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RESUMO

O processo de globalizacdo exige das empresas inovacfes nos seus sistemas e produtos,
atualizando continuamente os seus métodos de trabalho ao conciliar as praticas tradicionais com
a implementacdo de novas metodologias e ferramentas, além de aliar suas atividades aos
interesses ambientais e sociais. Com esta perspectiva, a presente dissertagdo aborda questdes
relativas a gestdo ambiental das empresas da construcao civil e a salubridade dos trabalhadores
objetivando analisar como a gestdo ambiental é concebida pela empresa da construcao civil ao
desenvolver os servicos de pintura nos canteiros de obras. Para tanto, foram analisadas cinco
empresas do ramo da construcdo civil nas quais foram aplicados questionérios para 0s
trabalhadores e gestores das empresas, bem como preenchimento de fichas de observacéo que
captou informagdes por meio de visitas do pesquisador aos canteiros das obras, além de
registros fotograficos que comprovam a veracidade das informacdes dispostas. Fez-se
necessaria uma breve caracterizacdo do setor da construcdo civil no que diz respeito a sua
evolucdo legal e estrutura organizacional atual e a politica interna, enaltecendo fatores que
podem potencializar situacOes adversas neste setor da economia de modo a influenciar nos
aspectos salubres dos canteiros de obras. Desta forma, expfe-se 0 interesse crescente na
sensibilizacdo da implementagdo do sistema de gestdo ambiental que responda a essa tematica,
por parte das empresas de construcdo, introduzindo nocGes relativas a essa problematica,
mencionando os beneficios implicitos na sua ado¢do. Por meio da aplicacdo dos instrumentos
desta pesquisa nos canteiros de obras pode-se verificar a inexisténcia da pratica do uso dos EPIs
no desenvolvimento das atividades de pintura em razéo da falta de organizacéo nos locais de
trabalho e de armazenamento de materiais; falta de sinalizacdo que explicite informacoes
necessarias aos Usuarios internos e externos; desconhecimento de documentos legais por parte
dos trabalhadores; falta de fiscalizacdo pelos gestores e érgdos responsaveis que poderiam
identificar as situaces adversas; falta de um sistema de gestdo que contemple os residuos da
construcdo e sua disposi¢do no meio ambiente. Neste sentido, as empresas analisadas, mesmo
aquelas que atenderam a alguns requisitos das normas ativas, existem falhas no sistema
construtivo de carater operacional ou gerencial, que podem ser evitadas, ou futuramente
melhoradas, por meio do planejamento das atividades e do fluxo de materiais e equipamentos,
disposicdo e clareza nas instrucbes dos processos construtivos, além do exercicio da
fiscalizacdo pelos 6rgdos responsaveis e pelos gestores, visando uma melhoria na qualidade
ambiental dos espacos laborais e na salubridade dos trabalhadores.

Palavras-chave: Sistema de Gestdo Ambiental. Construcdo Civil. Salubridade dos
Trabalhadores.



ABSTRACT

The globalization process requires companies to innovate in their systems and products,
continually updating their work methods by reconciling traditional practices with the
implementation of new methodologies and tools, as well as combining their activities with
environmental and social interests. With this perspective, this dissertation addresses issues
related to the environmental management of construction companies and the salubrity of
workers aiming to evaluate the conditions offered by the civil construction sector by providing
a salubrious environment for workers in the stage of painting of the building and the practices
management. In order to do so, five companies in the construction industry were analyzed in
which questionnaires were applied to workers and managers of the companies, as well as the
completion of observation files that captured information through visits of the researcher to the
construction sites, as well as photographic records which verifies the veracity of the information
provided. A brief characterization of the civil construction sector was necessary with respect to
its legal evolution and current organizational structure and internal policy, highlighting factors
that may potentiate adverse situations in this sector of the economy in order to influence the
salubrious aspects of the construction sites. By this way, the growing interest in the awareness
of the implementation of the environmental management system that responds to this theme by
the construction companies is presented, introducing notions related to this problem,
mentioning the benefits implicit in its adoption. Through the application of the instruments of
this research in the construction sites can verify the inexistence of the practice of the use of PPE
in the development of painting activities due to the lack of organization in the work places and
storage of materials; lack of signaling that spells out information needed by internal and external
users; lack of knowledge of legal documents by workers; lack of supervision by managers and
responsible bodies that could identify adverse situations; lack of a management system that
contemplates the residues of the construction and its disposition in the environment. In this
sense, the analyzed companies, even those that have met some requirements of the active norms,
have failures in the constructive system of operational or managerial character, that can be
avoided, or future improved, through the planning of activities and the flow of materials and
equipment, disposition and clarity in the instructions of the construction processes, besides the
exercise of the inspection by the responsible organs and the managers, aiming at an
improvement in the environmental quality of the labor spaces and the salubrity of the workers.

Key-words: Environmental management system. Civil Construction. Workers’ salubrity.
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INTRODUCAO

A Salde do Trabalhador na Construgdo Civil € um campo da salde coletiva que
compreende préticas interdisciplinares e interinstitucionais; sua abordagem busca superar a
salde ocupacional e a medicina do trabalho. Entende-se que a relacdo salde-doenca dos
trabalhadores esta ligada diretamente com a sua func¢éo ou cargo ocupacional, porém ndo sendo
aconselhavel trata-la como algo monofocal, em que relaciona a doenga aos aspectos do local de
trabalho, mas sim como algo multifocal, que tem uma ligacéo entre a sadde do trabalhador e os
fatores de riscos existentes. Salde e doenca estdo condicionados e determinados pelas

condicdes de vida dos trabalhadores e ao ambiente em que trabalham.

Dessa maneira, 0 objeto em estudo "Salubridade e Gestdo Ambiental™ sera abordado de
forma mais pontual e ndo é restrito a fatores estritamente técnicos em relacdo ao ambiente;
refere-se & sustentabilidade! de forma ampla e irrestrita, desde a atmosfera ocupacional
gerenciada pelos empresérios até a méo de obra local, que influencia nas condi¢Ges ambientais
de trabalho. A analise integrada desses dois aspectos engloba ndo apenas fatores que
influenciam de forma expressiva e diretamente, como também de forma passiva no “bem-estar”

e na salubridade dos trabalhadores.

O debate da sustentabilidade ¢ um tema em construcdo e carregado de concepgoes
diferenciadas entre os autores, em especial entre aqueles que atuam na industria da construcéo
civil, conhecida por ser “[...] um ramo de atividade altamente tradicional, com uma estrutura de
producdo complexa, mas que € posta a frente do desafio por processos que melhorem as gestdes
dos recursos naturais, estes cada vez mais escassos” (SILVA, 2015, p. 109), uma vez que na
construcdo civil os recursos naturais sao utilizados em todas as etapas construtivas da edificacdo

de empreendimentos.

Diante da situacdo de inconsisténcia na sustentabilidade nos diversos ramos da
economia mundial e na busca pelo entendimento da relagédo entre a salubridade do trabalhador

e a gestdo ambiental, tem-se o conceito de epidemiologia, uma ciéncia que procura entender 0s

! Termo usado para definir acGes e atividades humanas que visam suprir as necessidades atuais dos seres humanos,
sem comprometer o futuro das proximas geracdes. Ou seja, a sustentabilidade esta diretamente relacionada ao
desenvolvimento econdmico e material sem agredir o meio ambiente, usando 0s recursos naturais de forma
inteligente para que eles se mantenham no futuro. Seguindo estes pardmetros, a humanidade pode garantir o
desenvolvimento sustentavel (SILVA,2015).



17

fatores que determinam o surgimento de doenca em populacdes e, especificamente, tentar

identificar formas de prevencao.

A epidemiologia ambiental, em especifico, procura esses fatores no ambiente: no ar, na
agua, na comida ou, de maneira mais abrangente, em tudo o que ndo é genético, advindo das
condigdes do lugar que os trabalhadores sdo expostos na execugdo de determinadas funcdes
dentro das empresas de construgdo civil. O objetivo principal da epidemiologia ambiental é
avaliar os fatores que estao além do nosso controle e que requerem intervencdes politicas ou de
regulamentacfes governamentais, visto que convivemos cotidianamente com essas situagoes,

mas ndo temos capacidade de nos proteger (DOCKERY, 2011).

Esse objetivo estabelecido por Dockery (2011) ressalta que determinados fatores que
influenciam na salubridade humana - neste caso, principalmente dos trabalhadores - séo de
inteira responsabilidade de todos que exercem qualquer tipo de atividade no ambiente
ocupacional. Como exemplo dessas condi¢des ambientais nos locais de trabalho, pode-se citar
a higiene ocupacional nos canteiros de obra, uma vez que este quesito influenciara diretamente
na salubridade trabalhista e gestdo ambiental. Sendo um aspecto importante a ser praticado no

planejamento e gerenciamento das etapas construtivas.

Os fatores higiénicos, como condic¢des de trabalho, supervisdo, relagdes interpessoais,
salérios e politica da empresa em geral, sdo pré-requisitos para uma motivacédo efetiva. Quando
essa ambientacdo higiénica é perdida, a motivacdo se deteriora rapidamente (CALEGARE,
1985 apud COSTA, 2004).

Devido a esta situacdo, empresas de pequeno a grande porte vém se preocupando com
a questdo da salubridade de seus trabalhadores para atender a determinagfes legais voltadas
para as necessidades e condigdes basicas em seus locais de trabalho. No entanto, as empresas
ndo devem ser apontadas como Unicas Vvilds, uma vez que os trabalhadores sdo agentes ativos

sobre as condi¢fes ambientais dos seus proprios ambientes ocupacionais.

Desse modo, as questdes socioambientais séo relevantes por abrigar uma relacdo de
atitudes e iniciativas entre os empresarios e trabalhadores quanto a salubridade trabalhista de
carater ambiental no cenario existente. A questdo problema é capturar informacges sobre: Quais
sdo as condicBes oferecidas pelo setor da construcdo civil oferecidas para os trabalhadores em

seus locais de trabalho para desenvolvimento de suas atividades?

A presente pesquisa tem como objeto de estudo a salubridade dos trabalhadores nas

construcdes civis e a gestdo ambiental das empresas desse setor da economia, a partir de uma
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realidade local no Municipio de Aracaju-SE, com base nas condigdes reais e nas politicas
ambientais das respectivas empresas em que a participacao dos trabalhadores devem influenciar
na melhoria da ambiéncia local com a possibilidade de identificar as aproximacdes desse

processo politico e educativo em relagdo aos envolvidos na construcao civil.

Para tanto apresento alguns indicadores que sugerem uma reflex&@o sobre as dificuldades
das empresas de se adequarem ao processo exigido pelo Sistema de Gestdo Ambiental:
implementacdo de uma logistica no local de trabalho (canteiros de obras); a falta de incentivo
das empresas perante seus trabalhadores com acdes simples que podem alterar o cenario ou
amenizar situacdes irreversiveis; a inexisténcia ou inexpressiva acdo de politicas de gestdo
ambiental nas empresas da construgéo civil desqualifica 0 ambiente ocupacional; a realidade
ambiental é, muitas vezes, desprezada pelos trabalhadores por ndo terem uma informacéo sobre

a legislacdo trabalhista — salubridade; entre outros.

Além das sugestdes feitas até aqui, pode-se citar a composicdo da méo-de-obra na
construcdo civil, na qual a maioria dos trabalhadores é composta por homens que ingressam no
trabalho muito novos e séo levados para esse setor pela falta de opgdo, por ndo exigir um nivel
escolaridade minimo em quase todos os cargos/funcdes e por medo de ndo conseguirem
emprego em outros ramos da economia com a mesma instrucao (ou a falta de) educacional,
fazendo com que se submetam a condigBes insalubres que as construtoras oferecem. E

evidenciado por Silva (2015) que na construcgéo civil

a maioria dos trabalhadores n&o recebe treinamentos profissionais
relacionados aos riscos a que estdo expostos e nem sobre como utilizar
equipamentos de protecdo individuais e coletivos. Ressalta-se ainda que a falta
de experiéncia no trabalho e de informacdo sdo considerados fatores
importantes de riscos para acidentes de trabalho (BORSOI, 2002;
SANTANA; OLIVEIRA, 2004; IRIART et al, 2008 apud SILVA, 2015, p.7).

Assim sendo, é responsabilidade das empresas proporcionar aos trabalhadores ambiente
digno e seguro para o desempenho adequado das atividades de producdo. Entende-se como
ambiente digno e seguro na construcdo civil, aquele em que sdo disponibilizadas condigdes,
ambientes e equipamentos que contribuam para 0 desenvolvimento de atitudes
comportamentais de seguranca, elevacdo da autoestima com integridade fisica e mental dos
trabalhadores, dispde de “[...] canteiros bem organizados, areas de convivéncia limpos,
higienizados, iluminados e ventilados, passiveis de utilizacdo pelos niveis mais elevados da
organizacao, entre outros” (NORONHA, 2009, p.62).
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Portanto, este estudo visa investigar se as empresas da construcao civil aproximam suas
politicas internas com o interesse em manter o meio ambiente e area ocupacional salubres,
podendo refletir na satde dos seus trabalhadores; caso positivo, cabe identificar as praticas de

gestdo ambiental que contemplam tais necessidades.

Pretende-se encontrar como resultados preliminares boas estruturas organizacionais;
trabalhadores conscientes diante da importancia da utilizacdo dos equipamentos de seguranca
enquanto desenvolvem suas atividades; canteiros de obras organizados e limpos, permitindo
facil acesso e deslocamento dentro das instalacdes; boas praticas de gestdo que contemplam
preocupagdes com o meio ambiente; e coeréncia entre o que for respondido nos questionarios

e o0 que for observado na préatica pelo pesquisador.

Assim, temos com objetivo geral: analisar como a gestdo ambiental é concebida pela
empresa da construcdo civil ao desenvolver os servigos de pintura nos canteiros de obras. E

como objetivos especificos:

e Avaliar préticas de gestdo ambiental que contemplam salubridade no ambiente de
trabalho na construgdo civil;

e Categorizar os motivos pelos quais os gestores e trabalhadores ndo utilizam os EPIs
durante a execucdo de suas atividades, mesmo sabendo da importancia do uso na
seguranga pessoal;

e Auvaliar as condigOes oferecidas pelo setor da construgéo civil para que os trabalhadores

executem as etapas de pintura das edificacdes.

Para que os objetivos acima fossem atendidos e torna-los viaveis a execucdo deste
estudo, foram desenvolvidos instrumentos de pesquisa, questionarios e ficha de observacéo,
que foram aplicados nos canteiros de obras das empresas analisadas. Foram analisadas cinco
empresas do ramo da construcdo civil, nas quais foram aplicados questionarios para 0s
trabalhadores e gestores das empresas, conforme anexos A e B, bem como o preenchimento de
fichas de observacdo, anexo C que captou informacdes por meio de visitas do pesquisador aos
canteiros das obras mediante Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE, conforme
anexo D, além de registros fotograficos que comprovam a veracidade das informacdes

dispostas.

Assim, a referida dissertacdo encontra-se divida em capitulos. No primeiro capitulo

intitulado “A construgao civil e os impactos ao ambiente” possui uma breve caracterizagéo do
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setor da construgdo civil no que diz respeito a sua evolucéo legal, estrutura organizacional e a
atual politica interna, enaltecendo fatores que podem potencializar situacdes adversas neste

setor da economia de modo a influenciar nos aspectos salubres dos canteiros de obras.

No segundo capitulo, intitulado “Gestdo ambiental e a salubridade do trabalhador na
construcdo civil” versa sobre a importancia do uso de ferramentas apropriadas no sistema
produtivo do setor da construgéo civil, de modo a promover ambiente salubre para o trabalhador
bem como o respeito as normas estabelecidas. E ainda dos programas promovidos pelo governo

visa incentivar os empresarios a modernizar praticas construtivas em relacdo ao meio ambiente.

No terceiro capitulo, denominado de “Percursos metodologicos e interativos na
construcdo civil: etapa pintura” apresenta a trajetdria utilizada para a realizacdo da pesquisa,
capactizacdo das empresas que autorizaram a realizacdo da coleta de dados, bem como a anélise
realizada dos aspectos encontrados no ambiente dos canteiros de obras das empresas

correspondentes.

Por fim, a concluséo expondo o interesse crescente na sensibilizacdo da implementacao
do sistema de gestdo ambiental que responda a essa tematica ambiental nos canteiros de obras,
por parte das empresas da construcgdo civil ao introduzir nogdes relativas a essa problematica
(salubridade), mencionando os beneficios implicitos na adogdo de ferramentas do sistema de
gestdo ambiental ao integrar as atividades da construcao civil aos interesses ambientais e sociais
com vista a propiciar uma melhoria na qualidade dos espacos laborais e na salde dos
trabalhadores. Em seguida, as referéncias bibliograficas que ancoram o referido estudo e os

anexos.

CAPITULO I - A CONSTRUCAO CIVIL E OS IMPACTOS AO AMBIENTE

1.1 — Bases legais para a implementagao na construcao civil
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No contexto mundial a construcao civil € um dos ramos mais produtivos e que apresenta
maior precariedade nas condicGes de trabalho e seguranca, especialmente no que se refere as
politicas insalubres adotadas pelas construtoras, falta de fiscalizagdo por 6rgaos responsaveis e
leis trabalhistas que ndo contemplam todos os trabalhadores envolvidos neste setor (BORSOI,
2002; BRASIL, 2001b apud SILVA, 2011), além da informalidade existente na construcao
civil.

Estudos de Seget (2011) explica que as empresas de construcdo adotam basicamente as
praticas de externalizar os servicos ao realizar subcontratacfes com a manutencdo de quadros

de mé&o-de-obra especializada. Prossegue afirmando:

gue a subcontratacdo pode atender as demandas técnicas das obras, ja que a
capacita¢do técnica da empresa esta restrita a execucdo de determinadas etapas
do processo construtivo. Como decorréncia deste modelo, a taxa de
rotatividade é alta e os problemas surgem, decorrentes do ritmo acelerado e
de outras questbes, como a falta de fiscalizacdo (SEGET, 2011 apud GOMES,
2011, p.67)

Desde a década de 90, a questdo ambiental mundial vem sendo analisada de forma mais
ativa, pois naquela época alguns problemas ja estavam presente no cenario global, a exemplo
da destruicdo das reservas naturais para atender a demanda de uma civilizacdo industrializada
e como consequéncias a poluicdo; o crescimento urbano desenfreado que transformou
paisagens florestais em grandes areas desertificadas, prontas para receber novas edificacGes
verticais e inimeros conjuntos habitacionais, diminuindo espécies da fauna e flora; aumento na
densidade demografica; e aumento dos residuos sélidos encontrados na natureza decorrente do

consumismo da construcéo civil.

Hoje em dia, por causa do crescimento da populagdo humana, percebe-se um aumento
na gravidade dos problemas ambientais que a Terra ja vinha enfrentando, ocasionados pelas
intensas atividades antropicas e o crescimento descontrolado de centros urbanos. Fato que
requer maior necessidade de energia, mais alimentos, maior pressdo de consumo, aumento do
buraco da camada de oz6nio, desmatamento, extin¢do de espécies, chuva &cida, poluicdo
hidrica, cidades superlotadas e maior concentracdo de substancias poluidoras. Esses sdo alguns
dos problemas detectados por estudiosos, que identifica 0 homem moderno como explorador

de recursos naturais que prioriza questdes econdmicas em detrimento as ambientais.
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No atual contexto de crescimento e industrializagéo das cidades, cresce a luta por mais
qualidade de vida e melhoria no desempenho das atividades antropicas. O desafio para o setor
da construcdo civil é o de conciliar as suas atividades com condi¢6es de trabalho que garantam
um “bem-estar” no desempenho das fungdes oportunizando um desenvolvimento mais
consciente, no que diz respeito ao meio ambiente, entre os trabalhadores, como a reducdo de
geracgdo de residuos solidos e diminuicdo da agressdo ao ambiente. Portanto, trata-se de uma
questdo complexa que requer mudancas culturais e ampla conscientiza¢do (SINDUSCON-SP,
2005).

O Conselho Internacional da Construcdo (CIB) aponta a industria da construcéo civil
como o setor de atividades humanas que mais consome recursos naturais e utiliza energia de
forma intensiva, gerando consideraveis impactos ambientais. Além dos impactos relacionados
ao consumo de matéria e energia, ha aqueles associados a geracdo de residuos sélidos, liquidos
e gasosos. Estima-se que mais de 50% dos residuos solidos gerados pelo conjunto das atividades
humanas sejam provenientes da construgdo (MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, s/d).

Sendo, portanto, um setor em que a demanda de servicos € muito ampla, apresenta
dificuldades para adotar novas tecnologias e novos procedimentos e que tem buscado solucdes
mais simples para tentar diminuir os impactos causados ao meio ambiente (AMBIENCIA,
2011).

No ambito legislativo, as questdes ambientais pautam-se pela Constituicdo Federal de
1988, Art 225 ao estabelecer que “[...] todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado, e que esse se constitui em bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade

de vida”.

Diante da relevancia que o setor da construgdo civil tem para o desenvolvimento
mundial, "[...] por iniciativa da Organizacdo das NacGes Unidas (ONU), foram realizados
importantes eventos, de cunho governamental, deixando transparecer a preocupacdo com 0s
rumos da humanidade, no trato das questdes ambientais diante do processo de crescimento
econdmico das nagdes” (PHILIPPI JR.; BRUNA, 2004, p.686).

Podemos destacar o evento Rio-92, em que alguns conceitos de sustentabilidade foram
levantados e criou-se uma secdo intitulada “Dimensdes Sociais € Econdmicas” a fim de colocar
em foco o direito a uma vida saudavel e produtiva em harmonia com o ambiente. Fato que para

o desenvolvimento de acOes de carater sustentavel faz-se necessério direcioné-las "[...] para o
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elemento humano, buscando-se, assim, um maior equilibrio entre as dimensbes econdmica,
ambiental e social" (SILVA, 2015, p.20). Além dessa acao:

a Organizacdo Pan-Americana de Saude, a partir da Rio-92, tendo em vista
elaborar um plano regional de acdo no contexto de desenvolvimento
sustentavel, articulando os planos nacionais a serem elaborados pelos diversos
paises e apresentados na conferéncia que se realizou em outubro de 1995,
iniciou os preparativos para a Conferéncia Pan-Americana sobre Salde e
Ambiente no Desenvolvimento Humano Sustentdvel (COPASADHS),
realizada em Washington, em 1995 (XIMENES; SOUZA, 2013, p.18).

Neste sentido, emerge no debate a necessidade de uma abordagem diferente sobre as
teorias e préaticas ja existentes, dando génese a ideia de Sustentabilidade no setor da Construcéao
Civil, repaginando uma forma generalizada esse setor da economia. Ao implementar novos
sistemas construtivos e reformular normas vigentes para se adequarem ou incluirem nos
aspectos ambientais, trazendo para o cendrio uma maior preocupacao quanto ao meio ambiente
e a salubridade, em que se faz necessario a implementacéo de um desenvolvimento sustentavel

na construcao civil.

O conceito de Construcdo Sustentivel surge em meados da década de 90 num forte
movimento que envolveu os paises desenvolvidos. Mais especificamente em 1994, na Florida,
na cidade de Tampa, com a Primeira Conferéncia Internacional sobre Construgdo Sustentavel,
em que aparece uma definicdo largamente aceita, ao estabelecer uma conex&o entre ambiente
construido saudavel, ecologia e riquezas naturais. Tal movimento “[...] € baseado em principios
de reducdo do consumo, reutilizacao, reciclagem de materiais, protecdo dos sistemas naturais e
eliminagdo de agentes toxicos em todas as fases de produgao da edificagao” (PINHEIRO, 2006
apud SILVA, 2015, p. 66).

Outro marco importante para o crescimento da visibilidade e resolugdo das
problematicas encontradas no mundo foi a realizacdo da Rio+20, em 2012, que chamou atencéo
para os diferentes desafios ja destacados em diversos eventos dessa magnitude. Como é o caso
da Conferéncia Nacional de Saide Ambiental, na Comissdo Determinante Sociais da Saide; da
Politica Nacional de Promocéo da Saude (PNPS) e das aces e deliberagdes da ONU, indicando
estratégias tedrico-praticas de construcdo de territorios sustentaveis e saudaveis, por meio da
implantacdo local de agendas sociais — Agenda 21 e Cidades Sustentaveis (BRASIL, 2007 apud
XIMENES; SOUZA, 2013).
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A Agenda 21 é um plano de agdo colocado em prética por organizac¢Ges do sistema das
Nacdes Unidas, pelos governos e pela sociedade civil, em todas as areas em que a a¢do humana
impacta 0 meio ambiente abrangendo uma escala global, nacional e local. Traduz em acGes o
conceito de desenvolvimento sustentavel ao estabelecer um didlogo permanente e construtivo
inspirado na necessidade de atingir uma economia em nivel mundial mais eficiente e equitativa.
E que na busca por seus objetivos, cada pais deve desenvolver a sua Agenda 21, de modo a ser
utilizada como um instrumento complementar e fundamental a outros instrumentos de
planejamento e gestdo do desenvolvimento, servindo também como um diagndstico das
interferéncias antropicas em relacdo a realidade ambiental e do desenvolvimento de uma
determinada regido (BRASIL, 2018).

Philippi Jr e Bruna (2004, p.687) destacam que “[...] esses movimentos registraram
momentos importantes na historia das relacbes do homem com o meio ambiente natural e
construido, trazendo como marco de conhecimento diretrizes orientadoras de politica
ambiental”. Desse modo, o termo desenvolvimento sustentavel passou a ser considerado nas
mais diversas formas e sentidos, podendo ser aplicado para qualquer area do saber humano, ou
seja, um conceito-chave para identificar qualquer ideia que se aplicasse a tematica conflituosa

entre 0 meio ambiente e o crescimento econémico, gerando o termo Economia Ambiental.

Moreira (2006) descreve que a Economia Ambiental € um ramo de estudos

relativamente novo, pois:

procura incorporar 0 meio ambiente ao mercado, atribuindo os custos de
apropriacdo dos recursos naturais, com base na premissa de que o meio
ambiente é limitado, havendo, portanto, a preocupagdo de se estabelecer algo
como uma poupanga de recursos naturais, tendo em vista o direito das
geracdes futuras ao uso de tais recursos (MOREIRA, 2006, p.39).

Assim, o desenvolvimento de novas tecnologias que visam gerar menos impactos; na
busca pela implementacéo e utilizacdo de energias oriundas de fontes renovaveis; utilizagao de
materiais biodegradaveis no setor da construcdo civil, bem como a maneira em que estes sao
empregados nas obras; sdo exemplo de incorporacdo do debate sobre as questdes do meio
ambiente ao mercado econdmico. Isso vem acontecendo gragas ao processo de sensibilizacéo
da populacéo e também dos empresarios da construgdo civil diante dos problemas encontrados

no meio ambiente.
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Embora estejam acontecendo VvArios seminarios e encontros que buscam ampliar a
sensibilizacdo da populacdo sobre os problemas ambientais, novas leis foram sancionadas e
acordos internacionais firmados e em vigor, pesquisas feitas por Aradjo (2009), Dockery
(2011), Espinelli (2005), Hansen (2008) e Ximenes (2013) por exemplo, mostram que 0s
problemas ambientais ainda sdo enormes e estédo longe de serem solucionados. Contudo, aponta

uma realidade bem distinta do que se espera.

Essa contradicao entre expectativa e realidade deve-se pelas intervencgdes antropicas no
meio ambiente, caracterizado principalmente pela exploracdo dos recursos naturais, como agua,
solo, minerais, fauna e flora, se aproximando de uma “exaustdo” dos ecossistemas terrestres.
Dos exemplos mais preocupantes, pode-se destacar a ocupacdo do solo sem planejamento
ambiental adequado, causando alteracdes significativas nas paisagens das cidades e pela
ocupacdo desordenada sob a forma de palafitas; queimadas que contribuem para a reducéo da
camada vegetal; aumento da concentracdo de poluidores na atmosfera, agravando a situacao do
aquecimento global.

Como consequéncia da indevida ocupacao do solo e do meio ambiente em geral, temos
0 acontecimento de enchentes; 0 assoreamento dos cursos de dgua devido ao desmatamento e
ocupacdo das margens dos rios; destruicdo das areas verdes; 0 aumento da temperatura local;
aparicao de novos agentes poluidores e de vetores transmissores de doencas. Como ressaltado
por Corréa (2009), Filgueiras (2015), Serra (2010), Silva (2011) e Ximenes (2013) em seus

estudos sobre sustentabilidade na construcéo civil e influéncias sobre os aspectos ambientais.

A falta de planejamento para proceder intervengfes ao meio ambiente acarreta uma falta
de estrutura do novo espaco geografico, caracterizado pelo acimulo de edificacdes em espacgos
reduzidos, nos quais os usuarios estardo reféns da insalubre realidade, ou seja, condigdes
inadequadas desses locais. Area impermeével e pouca area verde, é combinacéo perfeita para
obtencéo dos problemas citados anteriormente e apari¢do de outros como por exemplo: a falta
de saneamento basico, fator gravissimo para aumentar a poluicdo ambiental e diminuir a

qualidade de vida da populagdo?.

2 De acordo com a Confederacio Nacional da Industria (CNI), ao todo, ha 2.796 obras paralisadas no pais, dessas,
517 sdo de infraestrutura, principalmente na area de saneamento basico (447), que inclui servigos de agua e esgoto.
Uma pesquisa recentemente realizada pelo Instituto Trata Brasil em parceria com o Sistema Nacional de
Informagdes sobre Saneamento (SNIS) em mais de 2 mil cidades brasileiras revela que em 80% delas os moradores
vivem em condigGes precérias de saneamento basico.
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Outro fator preocupante a nivel internacional é a ma gestdo de recursos hidricos e o
desperdicio de &gua tratada (aproximadamente 50% da reserva disponivel). Um relatério da
Organizacdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) constatou que planos
de recursos hidricos em todos os niveis no Brasil sdo mal coordenados e raramente colocados
em pratica. Pois, “[...] os diversos planos de recursos hidricos em niveis nacional, estadual,
local e de bacia sdo mal coordenados e ndo chegam a ser colocados em préatica por falta de

financiamento ou limitada capacidade de acompanhamento e execugdo” (OECD, 2015, p.16).

Por conta disso, enfrentamos, em nivel nacional, uma situa¢éo de seca no pais, atingindo
ndo apenas a populagdo de baixa renda, mas também as classes média e alta, pela falta desses
recursos naturais em todas as regides do Brasil, afetando o abastecimento de &gua,
comprometendo a geracdo de energia hidraulica, que se encontra numa posicao estratégica

dentre as fontes renovaveis de energia no mundo.

Cabe apontar que os empresarios dos mais diferentes ramos da economia mundial,
inclusive os donos das empresas da construcdo civil, contribuem para essa ma gestdo hidrica,
pois o uso irracional consiste na falta do desenvolvimento de um sistema hidraulico, que orienta

no consumo eficiente de agua durante a vida util do empreendimento.

Sustentando a exemplificacdo da ma gestdo hidrica no Brasil, Corréa (2009, p.48), em
seu estudo, destaca que esses aspectos poderiam ser evitados por meio de uma politica interna
das empresas que pregue “[...] reducdo da quantidade de agua extraida em fontes de suprimento;
reducdo do consumo e do desperdicio de 4gua; aumento da eficiéncia do uso de 4gua; aumento
da reciclagem e do reuso de agua”. A adocdo deste principio leva aos beneficios que vao desde
a reducdo dos impactos socioambientais aos custos na fase de uso e operacgdo até a divulgacdo

da acdo com objetivos comerciais.

Os cenarios mencionados acima séo reflexos de um desenvolvimento desenfreado dos
centros urbanos por meio da implementacdo de condominios habitacionais, empreendimentos
multifuncionais e conjuntos destinados a populacéo de baixa renda e que sdo realizados fora
das leis vigentes da construcéo civil®. O aumento da construgdo de condominios fechados de
casas de luxo influencia na ma gestdo dos recursos naturais, visto que o regimento interno

desses locais se preocupa apenas com 0 saneamento basico dos condéminos, ignorando o

3 Entre os anos de 1995 e 1999, foram construidas 4 milhdes e 400 mil moradias, mas apenas cerca de 15% se
encontra dentro do mercado formal, ou seja, a grande maioria foi construida em terras invadidas, em &reas
inadequadas ou utilizando recursos improprios. Existindo uma interacdo entre as moradias pobres e as areas
ambientalmente protegidas, como éreas ribeirinhas e Areas de Protecio Ambiental (APA) (MEIRELLES, 2000).
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destino final dos efluentes gerados, criando um isolamento social dos seus moradores, que
vivenciam uma realidade diferente do que acontece com no “mundo externo”, diminuindo a

preocupacao com a conservacdo ambiental.

Enfatizando a situacdo de uso e exploragdo de recursos naturais, Porto-Gongalves

afirma que:

estamos, sim, diante de uma mudanca de escala na crise atual de escassez (por
poluigdo) do ar, de escassez (por poluicdo) da agua, de escassez (limites) de
minerais, de escassez (limites) de energia, de perda de solos (limites) que
demandam um tempo, no minimo, geomorfol6gico, para se formarem
(PORTO-GONCALVES, 2004, p.32).

Fato que sugere mudanca no pensamento dos empresarios do ramo da constru¢éo civil
que estdo focados no retorno financeiro e na rotatividade capitalista expressada pelo
consumismo, deixando de lado as preocupagdes com 0s recursos naturais, 0 que da origem a
agentes expressamente ativos na contribuicdo negativa da situacdo do meio ambiente. Essa
situacdo desperta ainda mais a importadncia de projetos inovadores voltados ao carater
ambiental, prevendo um equilibrio natural entre os aspectos econémicos e o desenvolvimento
sustentavel de atividades dos diversos setores da economia, com énfase na Construgéo Civil,
pois se trata de um setor da economia com produto fixo e movimentagdo de mao-de-obra,
equipamentos e matérias-primas, tornando-se mais vulneraveis aos imprevistos em situacdes

adversas.

Sachs enfatiza esta situa¢do afirmando que “[...] o desenvolvimento sustentavel,
enquanto instancia dindmica, pode ser melhor entendido a luz de cinco distintas dimensoes:

econdmica, social, ambiental, geografica e cultural” (1997, p.45) e com destaque as questdes:

A. Econbmicas, a sustentabilidade é possibilitada por alocacdo e gestdo eficientes de
recursos e fluxo regular de investimento publico e privado, bem como uma avaliacéo
mais em termos macrossociais do que somente por critérios de lucratividade da empresa
(SACHS, 1993 apud KRUEL, 2010).

B. Sociais, 0 desenvolvimento sustentdvel centra-se no ser humano e sua presenca no
mundo, seu “bem-estar” e os meios empregados para se garantir e elevar a qualidade de
vida. Este desenvolvimento deve permitir acesso aos servicos basicos da vida em

sociedade, tais como: boa qualidade do ar e da &gua, seguranca, saude, educacao,
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habitacéo, lazer e trabalho digno, bem como uma melhor distribuicdo de renda (SACHS,
1997 apud SILVA, 2015).

C. Ambientais, a sustentabilidade refere-se e pode ser incrementada pela intensificacdo do
uso de recursos naturais, com danos minimos aos sistemas de sustentacdo da vida; pela
limitacdo de consumo de combustiveis fosseis e recursos esgotaveis, substituindo-os por
recursos renovaveis e inofensivos; pela reducdo do volume de poluigéo e de residuos,
adotando-se reciclagem de energia e de recursos; entre outros (SACHS, 1993 apud
KRUEL, 2010).

D. Geogréficas, preocupa-se com uma configuracdo rural-urbana mais equilibrada e com
uma distribuicdo territorial melhor no que diz respeito a areas urbanas e atividades
econbmicas, com énfase em: concentracdo excessiva de pessoas nas regides
metropolitanas; destruicdo de ecossistemas frageis por processos descontrolados e
desorganizados de colonizagao e outras medidas (SACHS, 1993 apud KRUEL, 2010).

E. Culturais, a sustentabilidade busca raizes endégenas dos modelos de modernizagéao e
sistemas rurais integrados de producdo, respeitando as especificidades de cada
ecossistema, de cada cultura e de cada local (SACHS, 1993 apud KRUEL, 2010).

Além disso, as questBes ambientais no &mbito ocupacional, principalmente em
construgdes civis, em que possui uma grande variedade de etnias e niveis sociais, implica numa
problematica que é observada entre os costumes dos trabalhadores e a necessidade de manter
um cenario o0 mais proximo das condicdes ideais ocupacionais de conhecimento midiatico e das

bases legais em vigor.

Dessa forma, a legislacio ambiental existente no Brasil* exige que a maioria dos
empreendimentos seja submetida aos procedimentos de licenciamento ambiental. Devem
apresentar documentacdo técnica contendo, entre outros, descricdo do processo produtivo
(matérias primas, processos e técnicas operacionais, produtos, entre outros) dos residuos e
contaminantes gerados, bem como nas medidas de controle dos impactos ambientais previstos

durante a implementacdo do empreendimento.

4 Para a construcdo de empreendimentos no Brasil, se faz necessaria prévia autorizacdo legal dos o6rgdos
fiscalizadores, a exemplo da ADEMA, IBAMA, CONAMA, PBQP-H, CDC, SEMA, entre outros e atender as
Normas Regulamentadoras que regem a construcéo civil no pais, desde as instalagBes provisdrias ao sistema de
manutengdo do empreendimento executado.
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Assim, para aumentar e agregar valor a analise e fiscalizacdo dos processos produtivos
antes mesmo da sua instalacdo, o Ministério do Trabalho (MTB) conta com o recurso do
Certificado de Aprovacao de Instalacdes (CAl), previsto na Norma Regulamentadora n°2 (NR-
2) estabelecendo que “[...] todo estabelecimento novo, antes de iniciar suas atividades, devera
solicitar aprovacdo de suas instalacdes, ao 6rgdo regional do MTB. O 6rgao regional no MTB,

apos realizar a inspegdo prévia, emitira o Certificado de Aprovacgéo de Instalagdes - CAI".

De acordo com a NBR 1SO 14001:1996, as Normas Internacionais de gestdo ambiental
“[...] tém por objetivo prover as organizagdes os elementos de um sistema de gestao eficaz,
passivel de integracdo com outros requisitos de gestdo, de forma a auxilid-la a alcangar seus

objetivos ambientais € econOmicos”.

Em sua revisdo, a NBR 1SO 14001:2004 traz exigéncias mais especificas, mencionando
que a organizacdo deve estabelecer, documentar, implementar, manter e continuamente
melhorar um sistema da gestdo ambiental em conformidade com os requisitos de forma a
determinar como ird atendé-los (MOREIRA, 2006), na perspectiva de assegurar aos sujeitos do

processo uma evolugédo para minimizagao dos danos ao meio ambiente.

Além desses mecanismos de seguranca ambiental, pode-se contar com o Sistema de

Licenciamento Ambiental (SLA), o qual Philippi Jr e Maglio (2005) alegam que:

funciona como um processo de constante acompanhamento das consequéncias
para 0 ambiente de uma atividade que se pretenda desenvolver, desde a fase
de planejamento do empreendimento. O sistema consiste na emissdo de trés
licengas sucessivas e na verificacdo de restrigdes determinadas em cada uma
delas, que condicionam a execucéo do projeto, incluindo medidas de controle
ambiental e as regras operacionais, tendo em vista seu desempenho em relagdo
ao meio ambiente (PHILIPPI JR; MAGLIO, 2005, p.230).

Em sintese, os principais mecanismos da politica de comando e controle sdo as Licencas
e Permissdes, as Normas e os Padrdes de Qualidade Ambiental, a Fiscalizacdo e a aplicacao de

Penalidades. As licencas previstas, estabelecidas pela Lei n. 6.938/1981 (Art. 225), sdo:

A. Licenca Prévia (LP) a ser expedida na fase de planejamento e concepg¢ao de um novo
empreendimento; deve conter os requisitos basicos a serem atendidos nas fases de
localizacdo, instalacdo e operacdo da atividade;

B. Licenca de Instalacdo (LI) a ser emitida de acordo com as especificacdes do projeto

executivo; deve conter o Plano de Controle Ambiental do Empreendimento.
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C. Licenca de Operacdo (LO) a ser expedida em fase anterior a operacdo; apds o
atendimento dos requisitos necessarios, autoriza o inicio da atividade licenciada e o
funcionamento de seus equipamentos de controle ambiental, de acordo com o previsto

na LP e na LI.

Costa et al (2012, p.179) adverte que “[...] cabera ao 6rgao ambiental competente para
o licenciamento definir o risco de degradacdo ambiental pela localizacdo (LP); instalacéo,
construcdo, ampliacdo ou modificacdo (LI); operagdo (LO), justificando a necessidade do
licenciamento ambiental”, mas que apesar de sua existéncia, pouco uso se faz, mesmo
estabelecendo que a ndo utilizacdo desse instrumento ou a utilizacdo de licengas vencidas
implique em ilicitos administrativo, civel e penal. Como destacado por Philippi Jr e Maglio em

que:

é cada vez maior a importancia conferida ao comportamento ambiental
proativo de cada cidaddo e das instituicdes. O desempenho ambiental de
instituicbes privadas e de todos 0s setores governamentais, ndo apenas do
chamado setor ambiental, passa a ser reconhecido na formulagdo de politicas
(PHILIPPI JR; MAGLIO, 2005, p. 248).

Os tipos de Licenca descritos, sdo mecanismos que as empresas do ramo de construgéo
civil devem utilizar para o inicio de qualquer empreendimento em especial 0s que se relacionem
e interfiram de forma direta com o meio ambiente ou com as questdes ambientais. Como

ressaltado por Costa et al:

no Brasil, um dos mais importantes instrumentos do poder puablico para
controle preventivo de danos ao meio ambiente por atividades econémicas é
0 licenciamento ambiental, onde, para atividades que possam causar
significativo impacto ambiental, a propria Constituicdo Federal em seu
art.225, 81°, 1V, exige o estudo de impacto ambiental e seu relat6rio do meio
ambiente (EIA/RIMA) como pré-requisito para tal licenciamento (COSTA et
al, 2012, p.181).

Além das licencas, o Brasil possui uma Politica Nacional de Meio Ambiente (PNMA),
criada pela Lei 6.938/1981 (Art. 225), que se propdoe a “[...] controlar a producdo, a
comercializacdo e o emprego de técnicas, métodos e substancias que comportem risco para a
vida, a qualidade da vida e o meio ambiente”. Neste sentido, ¢ uma legislacao apropriada sobre
o licenciamento ambiental e da obrigatoriedade de elaboracao de estudos de impacto ambiental
para projetos potencialmente impactantes sobre 0 meio ambiente e a salide humana, porém tem-
se verificado diferentes problemas quanto a sua efetividade (XIMENES; SOUZA, 2013), sendo
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“[...] de fundamental importancia a atuacdo do poder publico para a preservacdo e defesa do

meio ambiente ecologicamente equilibrado para estas e futuras geragdes” (COSTA et al, 2012,

p.191).

Como um dos instrumentos previstos na legislagdo ambiental, a educacdo ambiental®
desenvolvida pelos 6rgédos de protecdo ambiental vem se pautando na troca de conhecimentos
que os técnicos da &rea do meio ambiente foram acumulando em seu campo de atua¢do com 0s
demais agentes da sociedade diante dos problemas da gestdo ambiental (PHILIPPI JR;
MAGLIO, 2005).

A responsabilidade pela conservagdo ambiental se transforma em um desafio, em que
todos os agentes tém responsabilidades em diferentes setores de atuacdo. Reconhece-se cada
vez mais a importancia do envolvimento de agentes publicos, privados e organizacdes ndo-
governamentais na gestdo ambiental, “[...] ndo podendo ser os municipios premiados por sua
omissdo, com a isen¢ao de uma responsabilidade prevista pela propria Constituicdo Federal”

(COSTA et al, 2012, p.184).

Porém, o fato de existir os requerimentos ambientais ndo garante que os resultados
sejam alcancados, uma vez que cabe ao governo estabelecer objetivos, definir estratégias de
acoes, criar as instituicdes e estruturar a legislacio que orienta a sua aplicabilidade. E essencial
desenvolver esforcos para encorajar e induzir mudangas de comportamento necessarias para
levar ao cumprimento dessas obrigacdes, principalmente no que influencia diretamente na

salubridade dos trabalhadores da construc&o civil®.

Dessa maneira, entende-se que a questdo ambiental na construcéo civil exige maior
debate envolvendo toda a sociedade com o propdsito de tratar sobre questdes socioambientais,
promover medidas educativas para se pensar em consciéncia coletiva e critica acerca da
importancia do trabalho, proporcionando o exercicio pleno da gestdo ambiental atendendo as

especificidades dos documentos de maneira adequada.

> Segundo a Constituicdo Federal de 1988 e a Lei de n° 9795, art. 1°, entende-se por Educacdo Ambiental os
processos por meio dos quais o individuo e a coletividade constroem valores sociais, conhecimentos, habilidades,
atitudes e competéncias voltadas para a conservacao do meio ambiente, bem de uso comum do povo, essencial a
sadia qualidade de vida e sua sustentabilidade

® A salubridade do trabalhador é algo novo na pratica e possui um complexo campo de discussdes, com aspectos
politicos e socioculturais, envolvimento de diversos setores da economia, estados e municipios. E considerada uma
area da Salde Publica de extrema importancia para proteger os trabalhadores dos riscos e condi¢des de doenca
ocupacionais a que estdo expostos. Pois tem-se enfrentado discussdes importantes que se direcionam a caminho
da consolidacdo da atuagio da Satde do Trabalhador na direcdo do Sistema Unico de Sadde (SUS) (BRASIL,

2001b; BRASIL, 2005).



32

Para tanto, é necessario que a sociedade, os setores e 0Orgdos responsaveis pela
implementacdo das leis e o gestor da empresa consigam fazer um trabalho coletivo tanto de
gestdo como de conscientizacdo. Assim, pode-se articular teoria e pratica, adotando agdes de

intencionalidade para o cumprimento das leis trabalhistas.

O certo é que no territorio nacional a procura por esses instrumentos de avaliagcdo tem
se tornado cada vez mais comum. Entretanto, algumas questdes precisam ser levantadas, seja
numa abordagem mais geral, na qual as estratégias politicas deveriam antecipar essas
certificacbes, bem como nas diferencas regionais — culturais, financeiras, geograficas, entre

outras — comuns num pais como o Brasil de dimensdes continentais (SILVA, 2015).

Neste interin, as empresas da construgdo civil, visando adequar-se nas novas
perspectivas da economia aliada ao meio ambiente, estdo implementando seus modelos de
desenvolvimento sustentavel, utilizando o chamado “marketing verde”, beneficiando-se de
técnicas e tecnologias que refletem um menor impacto ambiental, além de dispor de uma
politica que busque obter todos os documentos e licencas necessarias para estarem
ambientalmente asseguradas durante as diversas etapas da constru¢cdo dos empreendimentos.
Porém, para que isso funcione de forma efetiva, cabe aos setores governamentais fiscalizar essa
politica sustentavel das empresas, pois como dito anteriormente, ainda existe uma distancia

entre teoria e prética, ndo diferente nas industrias da Construgéo Civil.

1.2 — Canteiros de obras e 0s impactos na ambiéncia e 0 meio ambiente.

O setor da construcdo civil busca atender as caréncias da populacdo por meio da
promoc¢do de infraestrutura urbana, construcdo de prédios empresariais € comerciais,
pavimentagdo de vias, implantacdo e ampliacdo do sistema de redes de esgoto, entre outros
servigos que visam a melhoria da vida humana. Porém, o desenvolvimento dessas atividades é
realizado de maneira irregular, deixando de lado as prescrigdes estabelecidas pelas normas

vigentes nesse setor.

Em conjunto com essas a¢des vém a falta de preocupagdo com os aspectos ambientais
e sociais, agravados nos canteiros de obras nos quais 0s empresarios priorizam a produtividade

incansavel. Para produzir mais, tornou-se necessario desmatar, desnudar e ocupar a camada
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vegetal protetora de extensas regides que antes ndo eram habitaveis, em que tomam o lugar de
preciosas areas rentaveis para o sistema capitalista do empreendimento e transformadas em um
local de prédios comerciais e edificacOes residenciais, e como resultado a lucratividade para a
empresa. Logo, o fator produtividade tomou a dianteira numa escala que privilegia a quantidade
em detrimento da qualidade, “[...] como se os defensores do progresso a qualquer custo nunca
tivessem ouvido falar de ecossistemas” (SEARA FILHO, 1987, p.41 apud BRUNACCI;
PHILIPPI JR, 2005, p.272).

A exemplo de situacgdes agravadoras dos problemas ambientais e sociais, oriundos das
atividades da construcdo civil, podem ser destacados: a impermeabilizacdo excessiva do solo,
que tem como consequéncia a implantag&o de vias de circulagdo com asfalto, utilizacdo de piso
impermeavel nos quintais das residéncias, dos setores comerciais e das inddstrias; o baixo
indice de areas verdes urbanas, aumentando a temperatura da regido; a construcao de casas nas
varzeas dos cursos d’agua, aumentando a ocorréncia de pontos de enchente e de alagamento,
entre outros. Vale ainda destacar por meio da Norma Regulamentadora n°18” (NR 18) (2011)

que:

fazem parte da construcéo civil as atividades e servicos que realizam a fungéo
de demolicéo; parte de reparo; de pintura; atividades de limpeza, organizacéo
e manutencdo de edificios, independentemente do nimero de pavimentos ou
modelo de constru¢do seguida; as que realizam manutencdo das obras
destinadas a urbanizacéo e ao paisagismo (NORMA
REGULAMENTADORA N° 18, 2011).

Todas essas atividades do setor da construgéo civil descritas na NR-18 podem trazer
impactos negativos ao meio ambiente, pois € conhecido em escala global que o
desenvolvimento das etapas construtivas exerce influéncia sobre a salubridade ambiental, seja

nos canteiros de obra ou em regides vizinhas. Evidentemente que esses processos construtivos

7 NR 18 - Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na Indstria da Construgio: Estabelece diretrizes de ordem
administrativa, de planejamento de organizacdo, que objetivem a implementacdo de medidas de controle e sistemas
preventivos de seguranga nos processos, nas condi¢des e no meio ambiente de trabalho na Industria da Construcéo
Civil. A fundamentacao legal, ordinaria e especifica, que dd embasamento juridico a existéncia desta NR, € o artigo
200, inciso | da CLT. Como ela é baseada na Conven¢édo da OIT, como a maioria das normas do Ministério, ela
foi adaptada do contexto internacional, o que é bastante significativo, porque assim o Brasil fica no mesmo nivel
de outros paises. As Comissdes Permanentes Regionais e 0 Comité Permanente Nacional sobre CondicGes e Meio
Ambiente do Trabalho na Industria da Construcao trazem uma discussao acerca da aplicabilidade da norma e séo
mecanismos de participacdo. N&o ha norma que funcione quando a empresa ndo tem o principio basico de aplica-
la, mas a NR 18 é muito importante porque civilizou o mundo do trabalho na ICC, dando a ele um norte, um eixo
(GOMES, 2011, p.148).
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presentes no setor e a falta de equilibrio entre os interesses econémicos, sociais e ambientais,
por parte dos empresarios, encontra uma realidade indesejada nas ambiéncias dos canteiros de

obras em construtoras brasileiras vistas da 6tica do fiscalizador das condicdes trabalhistas.

E ainda ndo existe qualquer controle mais sistematizado, por parte das instancias
municipais de edificagBes, salvo por denlncias pontuais. No entanto, a magnitude do impacto
social e econémico dos acidentes de trabalho da construgdo civil por si ja justificaria uma gestéo
mais responsavel, de modo a garantir a seguranca e a salubridade dos trabalhadores das
pequenas obras, nos condominios residenciais, nos estabelecimentos comerciais, nas obras
viérias do setor publico (GOMES, 2011) em que encontramos canteiros de obras adaptados

irregularmente.

Um exemplo relacionado as mas condi¢es dos canteiros de obra estar na disposicéo
inadequada de residuos solidos, provocando a criacdo de ambientes propicios a existéncia de
vetores, como roedores e artropodes, transmissores de doencas graves a salde da populacao,

insalubridade e risco ao ambito ocupacional dos trabalhadores.

Outro exemplo claro é o lancamento de efluentes sem tratamento adequado nos corpos
hidricos, interferindo no abastecimento de dgua no canteiro de obras e nas regides vizinhas, que
possivelmente dependem de tal fonte de recurso natural para desempenhar suas atividades do

cotidiano, acarretando um fator de risco a salde de todos os envolvidos.

Reforcando a exemplificagdo de problemas ambientais ocasionados pelas atividades da
construcdo civil, podem ser citados os complexos industriais que provocaram intensa ocupagao
do solo, aumentando a quantidade de &reas urbanas inundaveis, e a ocupacdo de terrenos
improprios e com sensivel declividade, tornando-se novas areas com risco de deslizamento de
terra (PHILIPPI JR; BRUNA, 2004).

Além disso, as modificagcBes ambientais decorrentes do processo antropico de ocupagdo
dos espacos e de urbanizacdo, que vém acontecendo em escala global, ocorrem em taxas
incompativeis com a capacidade de suporte dos ecossistemas, resultando no esgotamento de
recursos naturais (tornando-os nao renovaveis) e poluicdo dos ecossistemas (PHILIPPI JR;
MALHEIROS, 2005).

Diante dessa realidade, um fator que deve ser levado a risca no setor da construcéo civil
é o comprometimento da integridade fisica de toda equipe de trabalhadores em virtude de
estarem expostos a situacdes adversas de precariedade e modificagdes ambientais que podem

provocar uma interferéncia na saide dos mesmos, repercutindo na produtividade de suas
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atividades laborais, no atraso da concluséo de seus servicos e, consequentemente, no retorno

financeiro que o empreendimento traz para 0s empresarios.

No contexto de empreendimento a construcao civil € um dos ramos mais produtivos e
que apresenta precariedade nas condicdes e seguranca de trabalho, especialmente no que se
refere as politicas insalubres adotadas pelas construtoras, caracterizado pela auséncia de um
Sistema de Gestdo Ambiental. Além disso, a falta de fiscalizac&o por 6rgaos responsaveis e leis
trabalhistas que ndo contemplam todos os trabalhadores envolvidos na construcdo civil
(BORSOI, 2002; BRASIL, 2001b apud SILVA, 2011).

Em relacdo a salde, producdo, ambiente e o Sistema de Gestdo Ambiental, se faz
necessario aprofundar aspectos teéricos para entender conceitos voltados ao meio ambiente de
acordo com os fatores que influenciam direta ou indiretamente na mudanca de atitudes frente

as condicdes existentes no empreendimento.

Assim sendo, desde a Conferéncia de Estocolmo, de 1972, o meio ambiente foi definido
como sendo o “[...] conjunto de componentes fisicos, quimicos, bioldgicos e sociais capazes de
causar efeitos diretos ou indiretos, em um prazo curto ou longo, sobre 0s seres vivos e as
atividades humanas” (GOMES, 2011, p.86). Além disso, Rigotto (2003) adverte que:

0 ambiente - vivo e propiciador da vida - apresenta também ameacas. Algumas
delas sdo naturais - embora possam ser influenciadas pela agéo antropica, pelo
Menos em suas consequéncias - como os terremotos, vulcfes, tornados,
inundagOes. Outras ameagas - crescentes e que pdem em risco a manutencao
da vida no Planeta - devem ser debitadas na conta da intervencao da sociedade
sobre a Natureza e, por isso, exigem de nos uma profunda reflexdo
(RIGOTTO, 2003, p.390).

Além do esclarecimento sobre o Ambiente, Rigotto defende a questdo da saude
apontando para o plano das relacdes entre producdo e ambiente em que “[...] a logica da
sociedade penetra na natureza, por meio de processos produtivos, € a ‘desnaturaliza’,
distribuindo possibilidades diferenciadas de exposicdo dos individuos e seus coletivos a

agentes, cargas e riscos que podem conduzir a processos morbidos” (2003, p.395).

A indastria da construcdo civil se encaixa nesse perfil da sociedade atuando na
modificacdo da natureza e impactando o meio ambiente com suas atividades que visam
desnaturalizar para humanizar as paisagens, buscando crescimento econdmico e, de forma
desorganizada, o desenvolvimento urbano das cidades. Nem sempre essa atua¢do da construcéo

civil é feita de forma consciente aos danos que podem ser causados e isso traz preocupagao com
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relacdo aos seus processos e produtos, fazendo com que os empresarios pensem e pratiquem

suas atividades de forma sustentavel, evitando os tais processos morbidos.

O setor da construcdo civil situa-se numa posicdo estratégica no que tange a
sustentabilidade, de modo que “[...] por um lado, € vista como um dos principais setores
produtivos de alto impacto ambiental, por outro, pode tornar-se exemplo de boas praticas e
ponte para novos padrdes de desenvolvimento, os quais a humanidade tanta almeja” (SILVA,

2015, p. 109).

Observando o lado negativo, Moreira (2006) enfatiza a importancia do cuidado com a
polui¢do e a contaminagdo dos corpos d’adgua que ¢ causada pelo lancamento de efluentes
liquidos e detritos, pois pode atingir o nivel subterraneo, diante do poder de infiltracdo e
percolacdo dos contaminantes liquidos. Outro aspecto sdo as redes de drenagem de um
empreendimento que constituem um fator de potencial poluicdo, caso ndo tenham sido

projetadas adequadamente.

Essa situacdo nédo se resolve com simples declara¢des de boas intengdes no complexo
industrial da construgéo civil, uma vez que todo o processo deve ser discriminado e analisado
para que sejam enfatizados os pontos positivos e minimizados, até um limite possivel, 0s
aspectos negativos. Fato que “[...] requer conhecimentos técnicos sobre o meio ambiente
ocupacional que irdo oferecer argumentos fortes para mostrar a viabilidade de se conquistar um
bem-estar, procurando tanto o desenvolvimento material quanto a qualidade ambiental
esperada” (PHILIPPI JR.; BRUNA, 2004).

Do ponto de vista positivo, simples atitudes que podem agregar resultados significativos
na reducdo dos impactos causados ao meio ambiente durante as fases da construcdo de
empreendimentos sdo facilmente identificadas. Lima (2016), por exemplo, em estudo sobre
impactos ambientais observados em todas as etapas da construcéo de uma escola, listou medidas

que ajudariam a minimizar esses impactos, com destaque:

e reflorestamento do local com plantas nativas (amenizando consequéncias do
desmatamento e limpeza do terreno original);

e manutencdo periodica nos equipamentos utilizados na construcdo da escola (evitando
poluicdo descontrolada);

e utilizacdo de equipamentos de seguranca entre os trabalhadores;

e reuso do recurso hidrico;

e adocdo de um plano de gerenciamento de recursos hidricos; e
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e acondicionamento correto de residuos contaminantes (evitando contato com solo e

lencol freatico).

Deste modo, poderiam ser evitados aspectos negativos quanto aos recursos, pois como
adverte Porto-Goncalves que, se a populagdo mundial continuar agindo como esta “[...] nossos
filhos e netos poderdo nos condenar por ndo tomarmos as medidas que sabemos necessarias,
exigéncia que ndo podemos fazer a nossos avos” (2004, p.126). Fato que requer um
aprimoramento das ac¢des por parte dos empreendedores, em particular na construgéo civil, que
devera organizar canteiros de obra e gerir de forma coordenada suas a¢cdes de modo a reduzir
ou eliminar a exposi¢ao ocupacional desordenada, minimizando fatores negativos encontrados

nesse setor da economia.

Assim, quando os gestores envolvidos passarem a entender suas atitudes frente ao meio
ambiente ao refletirem atos de agdes trabalhistas que mitificam danos ambientais. Pois, é
essencial desenvolver esforgos para encorajar e induzir mudancas de comportamento
necessarias para o cumprimento dessas obrigagdes, principalmente as que influenciam

diretamente na salubridade dos trabalhadores da construcao civil e no meio ambiente.

Nesse aspecto, a qualidade do ambiente refere-se ao resultado dos processos dinamicos
e interativos dos componentes do sistema ambiental, que compreendem seus componentes
fisicos, bidticos, sociais e econémicos. Logo, define-se bom estado do meio ambiente numa
determinada &rea ou regido como a beleza da paisagem, o conforto e o bem-estar proporcionado
aos usuarios (PHILIPPI JR; MAGLIO, 2005). O que ndo se distancia da realidade esperada nos
canteiros de obras, uma vez que devem ser mantidos limpos, proporcionando infraestrutura
adequada ao desenvolvimento das atividades e também durante os turnos de descanso dos

trabalhadores, almejando, de forma indireta, alcangar os objetivos econdmicos da empresa.

As condigdes de trabalho relacionam-se com a seguranca no trabalho, que deve ser dos
seguintes tipos: fisica, psicolégica e psicossocial. Sobre o aspecto fisico, a empresa deve
garantir a integridade fisica do trabalhador, proporcionando um ambiente seguro, amenizando
fatores de risco de um canteiro de obras e fornecendo equipamentos de protecdo, sejam eles

individuais ou coletivos.

Sobre o aspecto psicologico, a empresa deve proporcionar um ambiente harmonico,
preocupando-se com a satisfacdo dos trabalhadores ao exercer suas atividades laborais. Ja para

atingir condicdes favoraveis sobre o aspecto psicossocial, as empresas podem proporcionar
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areas de vivéncias em canteiros de obras, reunides e eventos que integrem toda a equipe, além
de promover programas incentivadores, como por exemplo bonificacBes por rendimento.
Portanto, as condicdes de trabalho implicam em fatores sociais, fisicos e administrativos sobre

0 meio em que se encontra o trabalhador (GOMES, 2011).

Assim, ao encontrar no ambiente de trabalho a fonte primaria do problema, deve-se agir
de forma coordenada com a¢6es que reduzam ou eliminem a exposi¢ao ocupacional, mas que
por outro lado ndo provoquem uma exposicdo ambiental (ambiente externo a industria),
lembrando-se que o trabalhador ndo realiza suas atividades cotidianas apenas durante o horario
de trabalho na empresa (COLACIOPPO, 2004).

Dessa forma, vale destacar que é importante averiguar o cotidiano e a cultura do
trabalhador, buscando detectar possiveis influenciadores de situacdes de risco a saude do
mesmo, uma vez que tais atividades podem agravar situacdes adversas encontradas nos seus
locais de trabalho. A exemplo desses habitos, podemos destacar a pratica do fumo, ingestdo
excessiva de bebidas alcoodlicas ou a utilizacdo intermitente de remédios, sobrecarregando o
organismo do trabalhador com substancias indesejadas e até mesmo o uso demasiado de
aparelhos eletronicos que forcam suas articulagdes, interferindo na maneira com que

desempenha suas atividades laborais.

Além desses habitos e diferentes culturas encontradas entre os trabalhadores do setor da
construcdo civil, aparecem 0s riscos ocupacionais, que sdo 0s possiveis agentes de doencas
ocupacionais e que podem ser encontrados em uma dada atividade ou local de trabalho,
podendo ser chamados também de riscos ocupacionais, cargas de trabalho, fatores ambientais
ou agentes ambientais, divididos em riscos quimicos, fisicos, bioldgicos, mecénicos e
ergonémicos (COLACIOPPO, 2004).

Os riscos quimicos sdo caracterizados pela presenca de substancias ou produtos que
podem afetar o organismo da pessoa, tais como poeira, gases toxicos e vapores. Os riscos
ambientais fisicos sdo aqueles que envolvem a presenca de funcionarios em ambientes com
temperaturas elevadas ou muito reduzidas, em locais com ruidos acima do permitido, exposicédo
a radiacdo, pressdo ou umidade além do adequado. A presenca de fungos, protozoarios, virus e
parasitas sdo alguns dos fatores dos riscos bioldgicos. Os riscos mecanicos sdo caracterizados
pela presenca e mal uso de maquinario, dispositivos ou ferramentas perfurocortantes que podem

provocar acidentes de trabalho. Ja os riscos ergondmicos sdo detectados no esforco intenso e
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realizacdo de trabalhos repetitivos ou postura inadequada dos trabalhadores ao desenvolver suas

atividades.

Além dos exemplos supracitados, existem outros riscos que também interferem na
salubridade e, diretamente, no rendimento dos trabalhadores da construcdo civil, levando a
disturbios psicossomaticos, tais como: alimentacédo irregular ou de méa qualidade, transporte
inapropriado, canteiros de obras que ndo oferecem ambientes dignos aos trabalhadores, turnos

excessivos de trabalho, trabalhos noturnos, nivel socioeconémico e cultural.

Para evitar esses acidentes, é fundamental que o trabalhador participe na prevencao dos
mesmos e das doencas ocupacionais, aprendendo a identificar riscos, sugerindo medidas de
controle e acompanhando as medidas adotadas, integrando-se no trabalho com seguranca e
promovendo a salde (GOMES, 2011) e consequentemente a satde ambiental que é considerada
Ccomo a ciéncia que procura dar condi¢des de satide aos locais habitados, “[...] tal entendimento
esta diretamente vinculado com a implementacdo de uma politica ambiental, ou seja, a fixacao
de interesses e prioridades entre grupos, dirigidos para a criacdo e a implementacdo de planos,
programas ¢ projetos ambientais” (PHILIPPI JR.; BRUNA, 2004, p.689), em que respeite as
normas legislativas para a construcdo de empreendimentos, bem como tratamento adequado
dos trabalhadores envolvidos numa relacdo de gestdo aos recursos naturais sem comprometer

as gerac0es futuras.
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CAPITULO Il - GESTAO AMBIENTAL E A SALUBRIDADE DO TRABALHADOR
NA CONSTRUCAO CIVIL

2.1 — Panorama sobre a importancia da gestdo ambiental no setor da construcéo civil

Acentuadamente na segunda metade do século XX, observou-se grande
desenvolvimento das industrias e, paralelamente, da salubridade do trabalhador e das ciéncias
a ela relacionadas ou subordinadas. N&o distante desse desenvolvimento industrial, o setor da
construcdo civil, por meio de inovacdes tecnoldgicas, aproxima-se de melhores condicdes
trabalhistas ao se preocupar com a salubridade dos trabalhadores, por meio de analises dos
processos construtivos e implementacdo de medidas preventivas perante os principais fatores
de risco que podem influenciar direta ou indiretamente os aspectos fisicos, psicoldgicos e

psicossociais de sua méo de obra, buscando proporcionar um maior bem-estar ocupacional.

Todavia, sdo encontradas ainda pequenas e microempresas com processos produtivos
muito primitivos, com pouca ou nenhuma preocupagdo com a salubridade do trabalhador, ou
ainda sem recursos para a introducdo de qualquer medida de controle como se tem noticiado
pela imprensa brasileira (COLACIOPPO, 2004). Assim, as questdes ambientais séo deixadas
em segundo plano, uma vez que, enfatizando o que foi apresentado no capitulo anterior, 0s
empresarios da construcao civil buscam quantidade em detrimento da qualidade, seja ela dos
produtos, da mao-de-obra, dos processos desenvolvidos nos canteiros de obras ou até mesmo

dos impactos causados ao meio ambiente.

S6 no fim do século XX, as mudangas sociais acompanharam 0s processos de
transformacéo tecnoldgica e econbmica, e a questdo da conscientizacdo ambiental também
ganhou importancia e espaco nesse processo, permeando as instituicbes da sociedade e com
apelo politico crescente. Nos ultimos trinta anos, ocorreram mudancas no modo de pensar as
questBes do crescimento econémico, desenvolvimento humano e protecdo ambiental
(PHILIPPI JR; MALHEIRQS, 2005).

Nesse mesmo periodo, 0 conceito de gestdo vem sendo utilizado para incluir, além da
gestdo publica do meio ambiente, os programas de acdo desenvolvidos por empresas e
instituicbes ndo-governamentais, para administrar suas atividades dentro dos modernos
principios de protecdo do meio ambiente (PHILIPPI JR; MAGLIO, 2005), dando origem ao
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Sistema de Gestdo Ambiental (SGA), tendo como principio bésico a integragdo dos interesses

sociais, ambientais e econémicos. De acordo com Philippi Jr e Bruna (2004) a gestdo ambiental:

é 0 ato de gerir, administrar, dirigir ou reger os ecossistemas naturais e sociais
em que se insere 0 homem, num processo de interacdo entre as atividades que
exerce, buscando a preservagdo dos recursos naturais e de caracteristicas
essenciais do entorno, de acordo com padrdes de qualidade, com a finalidade
de manter o equilibrio entre natureza e seres humanos. A gestdo ambiental
consiste também em um instrumento plural para regar a relacdo sociedade-
natureza e possui inumeras possibilidades de acdes e de resultados,
dependendo da misséo e dos valores do sujeito que o prop6e. Para caracterizar
dois extremos de um conceito, a gestdo ambiental, por um lado, pode ser
conduzida & promoc¢do de equidade inter e intrageracfes, pautada por uma
reconciliacdo entre seres humanos e natureza (PHILIPPI Jr.; BRUNA, 2004,
p.85).

A gestdo ambiental tem um papel fundamental dentro das organizacdes e tem despertado
interesse em todos 0s setores da sociedade, jA que as mudancas ambientais podem trazer
consequéncias tanto positivas como negativas para nossa qualidade de vida. Pois, “[...] um
Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) bem estruturado possibilitara a organizacéo desenvolver
procedimentos e recursos para manter uma politica ambiental e praticar suas atividades

normalmente sem perder a produtividade” (RAMOS et al, 2015, p.2).

Uma empresa que implanta um SGA adquire uma visdo estratégica em relagdo ao meio
ambiente: deixa de agir em funcdo apenas dos riscos e passa a perceber também as

oportunidades. Para Moreira (2006):

a implantacéo do sistema proporciona o envolvimento da empresa como um
todo e a responsabilidade ambiental é disseminada a cada setor, seja da area
operacional, da area de compras, de projetos, de administracdo e de servi¢os
gerais, para que as solucbes criativas comecem a surgir e o leque de
oportunidades se torne mais amplo (MOREIRA, 2006, p.54).

O SGA € o conjunto de métodos e procedimentos adotados pela organizacdo, para
aplicar sua politica ambiental e melhorar o seu desempenho ambiental. Uma empresa ou
organizacdo que se dispde voluntariamente a aplicar esse sistema tem por objetivo a certificacdo
ambiental de seu processo. O SGA também ¢ conhecido “[...] pela melhoria continua da
qualidade ambiental e tem como caracteristica essencial a analise, medicdo e promocao de

melhorias ambientais continuas nas organizac¢des, que se da pela aplicacdo do conceito do ciclo
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conhecido como PDCA (plan, do, check, act)” (PHILIPPI JR; MAGLIO, 2005, p.250), como

pode ser visto na Figura 1.

Figura 1 — Ciclo PDCA

Ciclo PDCA
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Fonte: Periard, 2011

Nessa perspectiva, Moreira (2006) ressalta que:

na aparente simplicidade do ciclo PDCA reside a chave para o sucesso de
qualquer sistema. Uma falha na aplicacdo desses conceitos pode gerar os mais
variados tipos de problema em qualquer empresa. Ha casos em que pouco se
planeja e s6 depois de algum tempo, na fase de execucdo, é que se percebem
0s erros e 0s prejuizos decorrentes. Isso se manifesta em todo o ciclo restante,
apresentando problemas em determinado conceito, quando o precedente ndo
é aplicado. (MOREIRA, 2006, p.88)

Mesmo apresentando praticas simples, o ciclo PDCA gera expressivos resultados
perante a eficiéncia de um sistema, seja ele empresarial ou de execucdo de atividades, tendo
como objetivo principal a melhoria continua e uma maior organizacdo dos processos
encontrados nas empresas que utilizam dessa ferramenta. Para melhor entendimento, tem-se

sucintamente explicado o que é realizado em cada etapa desse processo:



43

A. Na etapa do plan (planejar), os gestores do sistema sdo responsaveis pela definicdo do

negocio, definicdo de competéncias, elaboracdo de mapa estratégico, analise de fatores
criticos de sucesso, percepcdo de possiveis pontos fracos do sistema, iniciativa de
estratégias, tracar metas e planos de acéo, buscando minimizar as possiveis falhas que
0 sistema poderéa apresentar.

Na etapa seguinte, denominada de do (executar), colocardo em pratica o que foi
estabelecido na etapa de planejar, por meio do langcamento de resultados e execucao dos
planos de agao.

Na etapa do check (verificar), serdo verificados e avaliados constantemente as atividades
e teorias colocadas em préaticas na etapa de execucdo, utilizando ferramentas como
painéis de controle, apresentacdo e analise dos resultados, promocao de auditorias de
gestdo para que todos os responsaveis fiqguem sabendo o que esta acontecendo e
promover uma auditoria interna da qualidade, visando desenvolver relatérios gerenciais,
que serdo utilizados posteriormente em um novo ciclo para conferir e atestar resultados.
Ja a Ultima etapa de um ciclo, act (agir), sugere que haja um desenvolvimento de um
diario de bordo, analisando minunciosamente as atividades e tratando as anomalias
quando encontradas, realizacdo de analise critica, repactuacao de indicadores e metas e
agir de forma a melhorar ainda mais o sistema para que no préximo ciclo os erros sejam

minimizados, ou até mesmo evitados, e 0s acertos sejam ampliados.

Mesmo sendo um ciclo simples de executar, Periard (2011) ressalta que o PDCA

apresenta alguns cuidados na hora de implementacdo no sistema, exigindo que o gestor evite

determinadas situacOes, a exemplo de:

Fazer sem planejar;

Definir as metas e ndo definir os métodos para atingi-las ou ndo preparar a equipe para

executa-las;
Fazer e nédo verificar;
Planejar, executar, verificar e ndo agir corretivamente, quando necessario;

E parar apds ter completado um ciclo.
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Neste sentido, deve-se seguir as etapas pré-estabelecidas e ndo adiantar etapas sem que
as anteriores tenham sido finalizadas e conferidas, além de enfatizar que a ndo execucao de pelo
menos uma das etapas do ciclo pode comprometer seriamente o objetivo de melhoria continua.
Por esse motivo, a ferramenta apresentada deve ser encarada como um processo ciclico em

busca da qualidade requerida por um processo.

A cadeia de processos do setor da construgdo civil caracteriza-se por ser muito
tradicional e, por isso mesmo, resistente as inovagdes e lenta em sua evolucgéo; alguns aspectos
podem ser apontados na configuracdo da figura 1 — Ciclo PDCA, em que dispbe-se produtos
fixos e operarios moveis, dificultando organizagdo e controle; mao-de-obra pouco qualificada,
aumentando os riscos de aplicacdo de técnicas indevidas; trabalho sujeito a intempéries,
problematizando as situacdes inesperadas; da aquisicdo ao uso, um longo ciclo dificulta a
contribuicdo da experiéncia do usuario; grau de imprecisdo de or¢camentos, aumentando 0s
prazos com relacdo aos demais setores econdomicos (BLUMENSCHEIN; SPOSTO, 2009 apud
SILVA, 2015).

Além da falta de interesse ou até mesmo conhecimento sobre a protecéo da salubridade
do trabalhador e dos individuos direta e indiretamente afetados pelas atividades desenvolvidas
no setor da construcao civil, os fatores mencionados acima podem interromper o ciclo PDCA,
obrigando a equipe a adotar medidas que minimizem as consequéncias dessas interferéncias e
que permita que o ciclo possa ser implantado novamente, dando continuidade ao processo.
Porém, para que dé certo na pratica, faz-se necessario que toda a equipe de méo-de-obra também
esteja ciente do planejamento estratégico dos gestores e receba informagdes prévias de como

deve agir perante situacOes adversas.

O entendimento por parte dos trabalhadores sobre o planejamento como uma das
ferramentas de estratégia para suporte em situacGes de risco nas fases de desenvolvimento de
um empreendimento, faz-se necessario explicitar que é no planejamento que se identifica 0s
possiveis elementos capazes de proporcionar estado de risco ao ciclo de atividades, a
salubridade do trabalhador e até mesmo a salubridade ambiental. Um planejamento bem
estruturado possibilita a compreensdo do processo na dimensdo ou na perspectiva de seu objeto

e objetivo, fundamentalmente. Assim, no que tange ao seu objetivo, Castro (2005) ressalta que:

0 planejamento deve ser entendido como um instrumento ou uma ferramenta
gue busca mudancas em relacdo a uma determinada situacdo/objeto, que
deveréa sofrer um processo de intervencdo pelo uso e emprego articulado de
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recursos da natureza econdmica, técnica, administrativa e politica, a fim de
alcancar uma outra situacdo/objeto (CASTRO, 2005, p.615).

Um planejamento do canteiro de obras é importante para que 0s processos construtivos
do empreendimento estejam devidamente organizados antes do inicio da construcdo,
determinando cada etapa da obra com maior detalhamento e descri¢do dos seus componentes,
a fim de minimizar possiveis situacfes indesejadas durante a fase construtiva e melhorar o

desempenho das atividades, aumentando, consequentemente, a produtividade.

A exemplo do que pode ser elaborado na fase de planejamento dos processos
construtivos em canteiros de obras é o cronograma de todas as atividades a serem
desenvolvidas, dando prosseguimento as demais etapas dos cronogramas da obra, a exemplo
do fornecimento de matéria-prima, na contratacdo de mao-de-obra especifica e na terceirizagéo,
se for o caso, de empresas especializadas em determinados servigos, bem como a etapa do

recolhimento dos residuos gerados na construcéo civil.

Nessa etapa poderdo ser otimizados os fluxos dos materiais, reduzindo as perdas de
modo geral; localizacao seletiva de residuos para posterior reciclagem; medidas para minimizar
0 impacto ambiental na vizinhanca (incbmodos); medidas para garantir a boa acomodacéo e

seguranca dos empregados, assegurando sua integridade fisica e pessoal (SILVA, 2015).

2.2 — Interatividade entre o sistema construtivo e a salubridade dos trabalhadores

A melhoria continua e descri¢do dos processos construtivos por meio do planejamento
das atividades aliado a preocupacdo com a salubridade do trabalhador e com a salubridade
ambiental caracteriza o inicio de uma implantacdo do SGA no sistema operacional das empresas

da construcdo civil, buscando agrupar os interesses econdmicos, sociais e ambientais.

Vale ressaltar que essa responsabilidade por mudancas positivas no setor da construcao
civil ndo é estritamente dos gestores e empresérios, pois como dito anteriormente, 0s
trabalhadores sdo agentes ativos em todos 0s processos construtivos de um empreendimento,
sendo fundamental sua participacdo no planejamento proposto, aprendendo por exemplo a
identificar riscos, sugerir medidas de controle e acompanhar as medidas adotadas, integrando-
se na execucéo do trabalho com seguranca, ao promover salubridade e bem estar nos canteiros

de obra.
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Para obter melhores condi¢Ges nesses espagos ocupacionais, as exigéncias do mercado
estdo obrigando as organizacGes a repensarem sua forma de atuacdo para assegurar um
desenvolvimento sustentavel para seus negocios. Essa postura requer das organiza¢Ges uma
analise e avaliagcdo continuada de seu desempenho ambiental, tecnoldgico, econémico, cultural,
politico e social (CERQUEIRA, 2006 apud SILVA, 2006).

Em relacdo a ideia de desenvolvimento econémico e de um crescimento de
produtividade incansavel pelas empresas da construcéo civil, podendo ser aliados aos interesses
ambientais e sociais, Colacioppo (2004, p.264) alega que “[...] € muito mais econdmico e eficaz
eliminar um risco a saude quando este se encontra ainda no projeto, ocasido em que pequenas
modificacGes podem ser agregadas e podem introduzir medidas necessarias e suficientes para

o controle dos riscos”, enfatizando a importancia de um bom planejamento.

O sistema de gestdo de uma organizacdo pode ter seus elementos organizados ou
agrupados para atender a diferentes propésitos de gestdo: gestdo da qualidade, gestdo ambiental,
gestdo de seguranca e salde ocupacional, gestdo da responsabilidade social, entre outras,

podendo ser tratados como situagdes isoladas ou em conjunto.

A necessidade de incorporar o meio ambiente no mercado de trabalho e nas atividades
desenvolvidas pelo setor da construcéo civil fez com que, em 1998 com a assinatura da Portaria
134, do entdo Ministério do Planejamento e Orcamento, tenha sido criado o Programa Brasileiro
da Qualidade e Produtividade do Habitat (PBQP-H), tendo como premissa a “[...] avaliagdo da
conformidade de empresas, melhoria da qualidade de materiais, formacéo e requalificacdo de
méao-de-obra, normalizacdo técnica, capacitacdo de laboratdrios, avaliacdo de tecnologias

inovadoras, informacéo ao consumidor e entre setores envolvidos” (SILVA, 2015, p.53).

Essas medidas sdo essenciais para o0 acompanhamento da responsabilidade social,
ambiental e econdmica de um empreendimento na perspectiva da produtividade sem abrir méo
de uma qualidade no ambito ocupacional e ambiental. Assim, destaca-se nacionalmente a
existéncia de uma Politica Nacional do Meio Ambiente (PNMA)8, que segundo Rivelli (2005,
p.290), “[...] tem por objetivo a preservacdao, melhoria e recuperagdo da qualidade ambiental
propicia a vida, aos interesses da seguranca nacional e a protecdo da dignidade da vida

humana”.

8 para 0 PNMA, é considerado poluidor toda pessoa fisica ou juridica, de direito pablico ou privado, responsavel,
direta ou indiretamente, por atividade causadora de degradacdo ambiental. Além disso, o poluidor é obrigado,
independentemente da culpa, a indenizar ou reparar 0s danos causados ao meio ambiente.
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Outro instrumento que pode ser utilizado para garantir a salubridade dos trabalhadores
e boas condigbes ambientais € o Programa de Condi¢cbes e Meio Ambiente de Trabalho
(PCMAT) na Industria da Construcéo Civil, que estabelece diretrizes de Seguranca do Trabalho
para as empresas desse setor e para todas as atividades referentes a construgdo civil. O PCMAT
visa delimitar as responsabilidades dos administradores e dos trabalhadores (sejam eles
contratados ou terceirizados) da equipe de comando, prevenir riscos durante a obra e determinar

as medidas de prevencéo de riscos e de acidentes nos canteiros. (GOMES, 2011).

De modo semelhante ao Programa de Protecdo de Riscos Ambientais (PPRA)® sdo
aplicados métodos e técnicas que objetivam o reconhecimento, a avaliacdo e o controle dos
riscos encontrados nesta atividade. E que a partir deste levantamento, sdo tomadas providéncias
para eliminar, minimizar e controlar estes riscos, adotando medidas que podem ser de protecdo
coletiva ou individual. Vale ressaltar que esse documento deve ser mantido na obra até o final

de seu processo e deve ser elaborado e executado por profissional legalmente habilitado.

Vale ainda ressaltar a existéncia de duas Normas Regulamentadoras que abordam de
forma clara a importancia de alguns aspectos cruciais no desenvolvimento das atividades do

setor da construcéo civil, que sdo as NR- 15 e NR-17.

A NR-15 — Atividades e OperacGes Insalubres determina alguns parametros que
diagnosticam se as atividades ou 0s processos apresentam aspectos salubres ou ndo, os quais
influenciam no bem-estar dos trabalhadores. Esta norma estabelece limites de tolerancia para
ruidos, sejam eles continuos, intermitentes ou de impacto; exposicdo do calor; radiagdes;
vibracOes; frio; umidade; agentes quimicos; agentes biologicos, entre outros, tornando-se

essencial ao desenvolver parametros que caracterizam se a atividade laboral € salubre ou néo.

Jaa NR-17 — Ergonomia “[...] visa a estabelecer parametros que permitam a adaptagdo
das condigdes de trabalho as caracteristicas psicofisioldgicas dos trabalhadores, de modo a
proporcionar um maximo de conforto, seguranga e desempenho eficiente” e essas condig¢des de
trabalho estdo relacionadas ao levantamento, transporte e descarga de materiais, manuseio de
equipamentos, as condicfes ambientais do posto de trabalho e a prépria organizagdo do

trabalho.

9 O Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais — PPRA estd em vigor desde 1994 pela da Secretaria de
Seguranga no Trabalho. Em seu item 9.1, estabelece que “[...] E obrigagdo de todo e qualquer empregador a
elaboracdo e implementacdo deste programa, visando a preservacdo da salde e da integridade dos trabalhadores,
por meio da antecipacdo, reconhecimento, avaliacdo e controle de riscos ambientais existentes ou que venham a
existir no ambiente de trabalho”.
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Em geral, esses documentos tém o papel de melhorar as condi¢bes encontradas nas
empresas da construcdo civil, pois como as produtoras de bens e servigos, esta hoje em
evidéncia a influéncia na questdo ambiental e na salubridade dos trabalhadores do setor. Porém,
para agravar algumas situacdes indesejadas quanto a relacdo entre os empresarios e a devida
preocupagao com 0 meio ambiente e com os trabalhadores, Gomes (2011) identificou que:

o0 atual crescimento do setor da construgdo civil ndo corresponde a melhor
qualificacdo dos trabalhadores deste setor, sobretudo devido ao fato de que
muitos trabalhadores sdo terceirizados e tantos outros por vezes nem sao
contratados, mas apenas prestadores de servicos, o que faz com que sua salde
ndo seja objeto de interesse direto das empresas (GOMES, 2011, p.39).

A ocorréncia desse tipo de situacdo no setor da construcéo civil poderia ser minimizada
se os trabalhadores estivessem cientes dos direitos que Ihes cabem. Sendo possivel combater a
implementacdo de prestadores de servico no empreendimento, fazendo com que se cumpra as
determinacgbes dos programas e documentos que regem a construcao civil no que se refere aos
deveres que as empresas tém perante seus funcionarios. Fato que requer uma fiscalizagdo mais
ativa nesse setor, tanto por conta do governo e dos 6rgdos publicos quanto pelos proprios

empregados das empresas que sdo responsaveis pelo atendimento das normas ativas vigentes.

A fiscalizacdo na construgdo civil faz-se necessaria em situagcdes do dia a dia no
desempenho de atividades nos canteiros de obras, a exemplo da falta de utilizacdo de
equipamentos de protecdo, e em situagcdes menos recorrentes que ndo aparentam ser nocivas
mas que tém grandes potenciais de impactos negativos, como a incorreta destinagdo dos
residuos gerados nas atividades na construcéo.

Sem grandes custos adicionais, a fiscalizacdo é um exemplo de ferramenta que, ao
identificar as lacunas nos processos das atividades da construcao civil, minimiza os impactos
negativos gerados por situacBes adversas e traz fatores benéficos as empresas do ramo, tanto
relacionados a salubridade dos trabalhadores quanto a aspectos econémicos. Pois, busca de
forma simples melhorar a qualidade do meio ambiente em que esta inserido o empreendimento
e reduzir os fatores de risco a satde dos trabalhadores, possibilitando um melhor desempenho

das atividades laborais nos canteiros de obras.

Essas estratégias para obter melhorias nas condi¢cBes ambientais estdo inseridas na
funcdo social das empresas diante do mercado brasileiro, pois além de atender as necessidades

bésicas dos trabalhadores nos canteiros de obra e a vontade dos seus clientes de forma indireta,
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possibilitam melhorar o relacionamento com os 6rgdos ambientais de controle e com a
sociedade em geral. Diante disso, Virtebo Jr. (1998, p.51) associa que “[...] o foco da gestdo
ambiental é a empresa, e ndo o0 meio ambiente e somente por meio de melhorias em produtos,
processos e servigos serdao obtidas redugdes nos impactos ambientais por eles causados”, sendo
necessario que os empresarios do ramo da construcao civil tenham essa consciéncia e busquem
aprimorar seus procedimentos internos em todos os aspectos, visando atender e acompanhar

um desenvolvimento sustentavel.

Na verdade, crescimento ou desenvolvimento sustentavel ndo é apenas crescer dentro
de padrd@es de respeito a natureza e de harmonia com ela, para Philippi Jr. e Bruna (2004, p.667)
“[...] € também crescer respeitando os valores e culturas das pessoas e comunidades”, de modo
a entender que todos os fatores envolvidos devem estar alinhados e com objetivos em comum
para que obtenha-se sucesso na implementacé@o de novos procedimentos e processos dentro das

empresas da construcdo civil sem deixar de lado os impactos causados a sociedade.

Do ponto de vista empresarial, a primeira ddvida que surge sobre a implementacéo de
um sistema de desenvolvimento sustentavel e de um SGA diz respeito ao aspecto econémico.
O que prevalece é a ideia de que a variavel ambiental traz consigo o aumento de despesas e por
consequente o acréscimo dos custos do processo produtivo (DONAIRE, 2006), diminuindo a
margem de lucro das empresas da construgdo civil. De encontro ao pensamento linear e
capitalista dos empresarios, Moreira (2006) ressalta que se 0s empresarios soubessem quanto
custa ndo ter um sistema de gestdo ambiental, teriam uma percepcao diferente na avaliacéo de
implementar um SGA, mas na maioria dos casos 0s donos das construtoras conservam as

seguintes afirmagoes:
e E caro e ndo da retorno (“isso é para empresa rica”);
e Demanda muito tempo e esforco da empresa;

e Pode ser uma ameaca, uma vez que seus problemas ambientais sdo expostos e passam

a requerer solucdes de curto prazo;
e Controles ambientais exigem altos investimentos;

e Obter certificado exige comprometimento verdadeiro com a questdo ambiental (sera que

podemos sustentar isso?)

Independente de todas as situagdes destacadas acima, € notoria a importancia que se

deve ter com o aspecto ambiental o que vai influenciar economicamente, pois “[...] ndo ha
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duvida de que a fatura do meio ambiente é cobrada cedo ou tarde, mas em geral 0 empresario

ndo se conforma com facilidade em assumir a responsabilidade para com o meio ambiente”

(MOREIRA, 2006, p.52).

A variavel ambiental nas organizacdes tem ganhado destaque significativo pela sua
importancia para a qualidade de vida da sociedade. Alguns paises come¢am a entender que as
medidas de protecdo ambiental criadas ndo impedem o seu desenvolvimento econémico e, em
seus estudos sobre desenvolvimento, estdo inserindo no modelo econémico, o que tém gerado
novas diretrizes e regulamentagdes e leis na formulacdo de suas politicas publicas (DONAIRE,
1999 apud SANTQOS, 2006).

As empresas multinacionais sao fortemente pressionadas pela concorréncia globalizada,
diante de novas regras e exigéncias mercadoldgicas, pela competitividade internacional e pela
indugdo de novos procedimentos. Como destacado por Philippi Jr. e Maglio (2005, p.252) “[...]
no quadro nacional, a partir de 1995 passou a ser adotada pelas empresas privadas a aplicacéo
da norma ISO 14001, uma ferramenta criada para auxiliar empresas a identificar, priorizar e
gerenciar seus riscos ambientais como parte de suas praticas usuais, fazendo com que as

empresas déem maior atencao as questdes mais relevantes dos seus negdcios.

Essa norma é aceita internacionalmente e define como colocar um sistema eficaz de
gestdo ambiental em vigor. E projetada para auxiliar as empresas a continuar sendo bem-
sucedidas comercialmente, sem esquecer as responsabilidades ambientais, ou seja, ajuda a
manter o desenvolvimento das empresas da construcdo civil, reduzindo o impacto ambiental
deste crescimento. A aplicabilidade da 1ISO 14001 fornece uma estrutura que permite atender
as expectativas de responsabilidades corporativas cada vez mais elevadas dos clientes, assim

COmOo aos requisitos legais ou regulamentares.

Dentre outros beneficios gerados pela ISO 14001, podem ser destacados a melhoria na
gestdo ambiental, reduzindo a quantidade de residuos e utilizacdo de energia; melhoria na
eficiéncia dos processos que envolvem a construgdo civil, reduzindo os custos de
funcionamento das empresas do ramo; demonstracdo de conformidade nas empresas,
ampliando as suas oportunidades de negocios; cumprimento das obrigacdes legais, obtendo
maior participacdo das partes interessadas e a confianca do cliente; e prepara as empresas para

mudancas de cenario nos negocios com seguranga.

Além desses beneficios que podem influenciar as empresas a se adequarem ao mercado
e atender as exigéncias de normas vigentes, para Moreira (2006), as empresas estdo sendo
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conduzidas e, de certa maneira, obrigadas a adotar uma visdo ambiental na gestdo de seus

negocios, atendendo as necessidades mundiais. Acompanhando essa tendéncia de globalizacéo,

estdo disponiveis 16 principios para o Desenvolvimento Sustentavel na Camara Internacional

do Comércio para que as empresas adaptem seus procedimentos durante todas as fases

construtivas das edificagdes e até mesmo ap0s finalizacdo do empreendimento. Em sintese estdo

descritos abaixo 0s dezesseis principios que ancoram essa pratica, segundo Moreira (2006):

A.

Prioridade das empresas: reconhecer a gestdo ambiental entre as mais altas prioridades
corporativas, como fator determinante para o desenvolvimento sustentavel. Estabelecer
politicas, programas e préaticas para conduzir opera¢des de uma forma ambientalmente

correta;

Planejamento integrado: integrar totalmente essas politicas, programas e praticas em

cada negdcio como elemento de gestdo em todas as suas fungdes;

Melhoria continua: promover continuamente as politicas corporativas, programas e
desempenho ambiental, levando em consideracdo o desenvolvimento tecnoldgico, o
conhecimento cientifico, as necessidades do consumidor e as expectativas da
comunidade, partindo dos requisitos da legislacdo ambiental e correlata, e aplicar os

mesmos critérios globalmente;

. Treinamento de funcionarios: educar, treinar e motivar os funcionarios de forma a

conduzir suas atividades de uma maneira ambientalmente responsavel;

Pesquisa: elaborar e promover pesquisa dos impactos ambientais das matérias-primas,
produtos, processos, emissdes e residuos associados a producao da empresa e dos meios

de minimizar tais impactos adversos;

Transferéncia de tecnologia: contribuir para a transferéncia de tecnologia e métodos de

gestdo aos setores industriais e outros publicos interessados;

Avaliacdo inicial: avaliar os impactos ambientais antes de iniciar uma nova atividade

ou projeto, antes de desativar ou fechar uma instalacdo ou abandonar um sitio;

Abordagem preventiva: prevenir impactos ambientais significativos e/ou irreversiveis,
modificando a producédo, comercializacdo ou uso de produtos, ou servi¢cos baseados no

conhecimento cientifico e tecnologico;
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I. Produtos e servicos: desenvolver e providenciar produtos ou servigos que néo
apresentem impactos ambientais indevidos e que sejam seguros para 0 uso intencionado,

eficientes no consumo de energia e recursos naturais;

J. Atender ao cliente: orientar e, quando relevante, educar clientes, distribuidores e o
publico no uso seguro, transporte, estocagem e disposicdo dos produtos, aplicando

consideracdes similares as provisdes de servicos;

K. InstalacBes e operacOes: Desenvolver, projetar e operar instalagbes e conduzir
atividades levando em consideracdo o uso eficiente de energia e de materiais, 0 Uso
sustentavel dos recursos renovaveis, a minimizagdo dos impactos ambientais adversos,

da geracdo de residuos e do uso e disposicao segura e correta dos residuos gerados;

L. Prestadores/fornecedores de servico: promover a adocdo desses principios pelos
subcontratados que agem em nome da empresa. Encorajar e, quando apropriado, exigir
melhorias nas suas praticas, tornando-as consistentes e compativeis com as da empresa

e estimular a adogdo abrangente desses principios pelos fornecedores;

M. Prevencdo e resposta emergencial: desenvolver e manter, onde existem riscos
significativos, planos de prevencdo e de emergéncia em conjunto com Servicos
emergenciais, autoridades competentes e a comunidade local, reconhecendo o potencial

dos impactos fronteiricos;

N. Contribuicdo para o bem comum: contribuir para o desenvolvimento das politicas
publicas, dos programas governamentais, intergovernamentais e das iniciativas

educacionais quanto a conscientizacao e a protecdo ambiental;

O. Abertura para o dialogo: promover um dialogo aberto com funcionarios e o publico,
antecipando e respondendo as suas preocupacdes sobre riscos potenciais e impactos das
operagdes, produtos, residuos e servicos, incluindo aqueles de significancia

transfronteirica e global;

P. Conformidade e comunicagdo: medir o desempenho ambiental, conduzir auditorias
ambientais regulares e avaliagdes de conformidade com o0s requisitos da empresa,

requisitos legais e com estes principios.

Os dezesseis principios de Desenvolvimento Sustentavel supracitados sdo exemplos do
que pode ser alterado, implementado ou inovado em empresas de diferentes setores da

economia, em especial no setor da construgéo civil, sem que tenham custos adicionais elevados,
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podendo estimular os empreséarios a pratica-los. Sendo, portanto, estabelecido forma de
processos, procedimentos ou produtos ja utilizados sejam substituidos por outros
ambientalmente mais corretos ou gque se preocupem mais com o bem-estar da nacéo e de seu
mercado consumidor, com a finalidade de minimizar os problemas ocasionados pelas empresas

ao meio ambiente, sem deixar de lado a importancia da lucratividade que as movimenta.

Outro problema que pode ser relacionado ao tema do meio ambiente nas empresas da
construcdo civil é a adequacdo dos seus processos construtivos com o desenvolvimento
sustentavel ao mensurar os custos dos danos ambientais e sua relacao entre os aspectos sociais
e econdmicos, uma vez que o setor de construcdo civil € um dos grandes responsaveis pelos
impactos ambientais® por meio da elevada poluicdo e de suas atividades geradoras de residuos,
como demonstrado na Tabela 1, como também sdo consumidoras de energia, na maioria das
vezes ndo renovaveis, como demonstrado na Tabela 2, atingindo ndo sé o local de execucédo do

empreendimento, como também regifes vizinhas.

Tabela 1 - Taxa de desperdicio de materiais de construcao no Brasil

Material Taxa média de desperdicio (%)
Concreto usinado 9
Aco 11
Blocos e tijolos 13
Placas ceramicas 14
Revestimento téxtil 14
Eletrodutos 15
Tubos 15
Tintas 17
Fios 27
Gesso 30

Fonte: Adaptado de Espinelli 2005

10 Segundo Diana Scillag, diretora do CBCS — Conselho Brasileiro de Construgdo Sustentavel -, de tudo o que
extrai da natureza, apenas entre 20% e 50% das matérias-primas naturais sdo realmente consumidas pela
construcéo civil e 44% do total de energia elétrica do Pais é consumida por esse setor (AECWEB, 2017). A
construcdo civil é responsavel pelo consumo de 66% de toda madeira extraida, gera 40% de todos residuos na zona
urbana e é uma atividade que gera poeira, principalmente nas atividades desenvolvidas nos canteiros de obras
(HANSEN, 2008).



54

Por meio da tabela acima, observa-se desperdicio mais evidente de dois tipos de
materiais, 0 gesso e os fios e logo em seguida, tintas. Esses trés materiais sao muito utilizados
na industria da construcdo civil no mundo todo e no Brasil ganham destaque pois ainda séo
utilizados processos antigos que ndo otimizam o aproveitamento desses materiais, a saber:
modulacdo dos empreendimentos, facilitando a pré-moldagem dos materiais que seriam
utilizados nas obras, evitando cortes e desperdicios; compatibilizacdo de projetos, que

acarretam no investimento de quantidade exageradas de materiais; entre outros.

No caso do gesso e da tinta, encontra-se substancias que, ao entrar em contato direto
com o trabalhador pode causar enfermidades, a exemplo de problemas respiratorios, causados
pela inspiragdo do pd gerado na utilizacdo dos materiais; irritacdo dos olhos por causa de
particulas solidas; dermatites, ocasionadas pelo contato direto com a pele dos trabalhadores;
acumulo de substancias indesejadas no corpo dos trabalhadores. Além disso, o desperdicio dos
materiais ocasiona a disposi¢do em locais indevidos, proporcionando insalubridade na regido e
atraindo animais peconhentos e vetores transmissores de doengas, diminuindo a qualidade de

vida de todos os moradores e trabalhadores da regiéo.
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Tabela 2 - Taxa de consumo de energia pelas industrias brasileiras

Renovaveis 43,17%
Biomassa da cana 17,41%
Energia Hidréulica 11,93%
Lenha e carvédo vegetal 7,98%
Eodlica 1,23%

Solar 0,02%

Lixivia e outras renovaveis 4 57%
Nao renovaveis 56,83%
Petrdleo e derivados 36,22%
Gés natural 12,91%
Carvao mineral 5,66%
Uranio 1,43%

Outras ndo renovaveis 0,61%

Fonte: Adaptado EPE, 2017

Como pode ser observado na tabela 2, ainda falta muito para alcancar um patamar de
sustentabilidade nos setores da economia no Brasil no quesito energia renovavel. Dispomos de
uma vasta area de plantacdo de cana de agucar, a maior floresta e uma das maiores reservas
hidricas do mundo, clima favoravel em que temos Sol em todos 0s meses do ano, mas pouco
utilizamos — corretamente — desses recursos. Recursos estes que poderiam ser melhor
aproveitados na geracdo de energia, possibilitando uma melhor distribuicdo de energia entre a
populacdo de todo o territdrio brasileiro e evitariamos que 0s recursos naturais ndo renovaveis

ficassem, de uma vez por todas, escasso no territério mundial.

Gasta-se menos — a longo prazo — com a extracdo de energia oriunda de fontes

renovaveis, mas ao pensar apenas no momento da implementacéo dos atributos que fornecem
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essas energias, 0s empresarios dos setores econdémicos no Brasil, destacando a inddstria da
construcdo civil, priorizam aspectos econdémicos, sem se preocupar com gastos futuros e com a

situacdo ambiental mundial.

Essa relacéo entre a construcao civil e 0 meio ambiente externo aumenta a preocupagéo
e, consequentemente, a busca por solugdes mais eficientes, com a finalidade de reduzir os
impactos ambientais, melhorar a producgéo e garantir um bem-estar social, mediante a gestao
proativa e participativa em todos os processos construtivos, bem como a utilizacdo de
ferramentas, normas e sistemas disponiveis para serem aplicados nas diferentes etapas de

desenvolvimento do referido empreendimento.

Nessa mesma linha de reflexdo Miranda, Samudio e Dourado (1997 apud RAMOS,
2015) destacam a relevancia das organizacBes quanto ao entendimento de que o SGA
proporciona beneficios com a reducdo de custos e melhorias operacionais, trazendo maior
competitividade e retorno mercadolégico. Considerando que a sociedade esta cada vez mais
preocupada com 0 meio ambiente e esta atenta as atitudes de cada empresa para conservagao

do ambiente natural.

Em contrapartida, deve-se salientar que as empresas ndo sdo as Unicas que devem
adaptar-se as mudancas mercadoldgicas para uma concepgdo sustentavel, podendo ser
apontados outros agentes, organizacional e populacional, como contribuintes para a melhoria

do empreendimento. Com isso, Cooper (2005) enfatiza que:

da mesma forma que as organizacfes estdo fazendo reengenharia em sua
estrutura para se tornarem mais flexiveis e adaptaveis, espera-se que 0s
trabalhadores estejam abertos a mudanga e aprendizagem continuas. Espera-
se que eles facam um diagnostico de suas habilidades, saibam onde obter
treinamento apropriado nas competéncias em que sdo deficientes, saibam
como estabelecer redes, sejam capazes de se apresentar junto as organizacées
de forma profissional e tolerar a ambiguidade e a inseguranca (COOPER,
2005, p.4).

A partir de uma visao global, a sustentabilidade e empregabilidade de um SGA agregam
questionamentos a serem observados no nivel do ramo da construcéo civil, ao assumirem novas
indagacdes. Pois, além de uma grande geragdo de impactos diante de sua operacionalizagdo e
por sua capacidade de aumentar a qualidade de vida das pessoas, esse setor econémico tem um
poder sobre a geracdo de empregos e aumenta a renda de qualquer pais (SILVA, 2015).

Portanto, Moreira explica que “[...] a demanda de sistema de gestdo ambiental, ao que tudo
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indica, depende de exigéncias externas a empresa, ou fatores de contorno que possam incentiva-

las a buscar uma gestdo ambiental eficaz” (2006, p.53).

Bateman e Snell (1998 apud SILVA, 2006, p.58) salientam que “[...] as organizagdes,
atualmente, estdo desenvolvendo novas relagBes entre seus negocios, a sociedade e 0 meio
ambiente de forma a minimizar um processo global de dano ambiental”. As empresas da
construcdo civil tém se sensibilizado na questdo ambiental tanto relacionado aos investimentos
ambientais, como no desenvolvimento de uma capacidade de atendimento as exigéncias de

uma sustentabilidade empreendedora.

Com o passar do tempo, 0s conhecimentos na area ambiental foram se aprofundando e
evoluindo, passando a fortalecer o propdsito de se envolver com uma a¢do conjunta no campo
da saude, rumo a composicao de um modelo de desenvolvimento sustentavel (PHILIPPI JR.;
BRUNA, 2004), baseando-se em trés principios originarios da Reforma Sanitaria: a

universalizacéo, a equidade e a integralidade.

Tais reflexdes, ratifica que é impreterivel discussBes e divulgacdo que mencionam 0s
direitos trabalhistas e da formulacdo de politicas publicas que atendem as necessidades de
seguranca e saude do trabalhador da construcéo civil. Dessa forma, é excepcional que haja
constante fiscalizacao dos direitos trabalhistas deste grupo, bem como a adocéo de medidas que
visem seguranga e prote¢do a saude do trabalhador, especialmente nos canteiros de obras
(IRIART et al, 2008; SILVEIRA et al, 2005).

Neste sentido, a saude do trabalhador, garantindo a sua salubridade, incorpora ndo
apenas a sua vivéncia em meios externos ao seu trabalho, como também presenciado no seu
ambiente ocupacional diario. Para a garantia legal da salubridade e integridade fisica dos
trabalhadores que estdo devidamente registrados na Consolidagéo das Leis Trabalhistas (CLT),
contamos com as trinta e seis Normas Regulamentadoras, dispostas na integra pela Ministério

do Trabalho e Previdéncia Social.

Essas NR’s especificam regras a serem seguidas que garantem, quando devidamente
aplicadas, a salde e protecdo ocupacional do trabalhador da construgdo civil. Segundo o

Ministério do Trabalho, podem ser destacados cinco regimentos encontrados nas NR’s, a saber:

1. Uso obrigatério dos Equipamentos Individuais de Protecdo (EPIS) — capacete,

oculos/protetor facial, protetor auricular, entre outros;

2. Areas de vivéncia que atendam as necessidades basicas dos trabalhadores — vasos

sanitarios, chuveiros, vestiario, refeitorio, entre outros;
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3. Utilizacéo de andaimes — a norma exige que estejam rigidamente fixados e sobre uma

superficie estavel;

4. Treinamentos periodicos — admissional e de reciclagem, garantindo aprimoramento das

técnicas utilizadas no dia a dia laboral;

5. Comisséo Interna de Prevencéo de Acidentes (CIPA) — para empresas com mais de vinte
funcionarios, caso tenha menos que vinte, obriga a existéncia de um especialista em

seguranca do trabalho.

Como consequéncia da evolucéo da legislacéo, implantacdo de novas leis e regimentos,

além das discussdes acerca da tematica ambiente e desenvolvimento, pode-se destacar que:

ampliou a consciéncia de que a salde, individual e coletiva, esta
intrinsecamente relacionada a qualidade do ambiente. Mas, ao considerar as
condigdes sanitarias do ambiente, € importante recuperar o sentido de “lugar”,
possibilitando a anélise e a intervencdo em cada situacdo especifica, as
relacbes entre as condicdes de salde e seus determinantes culturais,
socioambientais, dentro de ecossistemas modificados pela intervencdo
humana (MINAYO, 2006 apud XIMENES; SOUZA, 2013, p.16).

Visando promover essa ambiéncia no setor da construcdo civil, observa-se que 0s
gestores tém muito com o que se preocupar. Além dos pontos citados até agora, pode-se
destacar um que, possivelmente, englobe todos os outros e que seja de tamanha importancia

para a salubridade e integridade dos trabalhadores: a higiene ocupacional.

Um termo relativamente novo como ciéncia, sendo mais expressivo e apresentando
maior desenvolvimento nas ultimas décadas, € tratada por alguns cientistas de meados do século
XX, a exemplo de Frank Patty, como “[...] a ciéncia que visa antecipar e reconhecer situagdes
potencialmente perigosas e aplicar medidas de controle de engenharia antes que agressdes sérias
a saude do trabalhador sejam observadas” (COLACIOPPO, 2004, p.262).

Enfatizando o conceito abordado pelos cientistas, a American Conference of

Governmental Industrial Hygienists (ACGIH) trata a higiene ocupacional como sendo

a ciéncia e a arte devotadas a antecipacdo, ao reconhecimento, a avaliacéo e
ao controle dos riscos ambientais e estresses originados no local de trabalho
ou provenientes deste, que podem causar doenga, comprometimento da salde
e do bem-estar, ou significante desconforto e ineficiéncia entre os
trabalhadores, ou membros de uma comunidade (COLACIOPPO, 2004,
p.262).
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Analisando essas propostas de higiene ocupacional, pode-se apontar um grande erro nas
industrias brasileiras, nos mais diversos setores, enfatizado no setor da construcédo civil, ou
melhor, na gestdo dessas empresas: a ndo-antecipacdo dos fatos. Sendo adotado um
comportamento de estudo retrospectivo, buscando a causa ap6s o dano a saude do trabalhador
ja ter sido observado, ao invés de fazer um gerenciamento e planejamento de tarefa, propostas

estabelecidas por meio da implementagcdo de um SGA nas construtoras.

Outro desafio da sustentabilidade para o setor da construgdo civil refere-se aos
problemas gerados pela informalidade das construges®!. Esta condigdo é encontrada em todo
0 ambito nacional, presente nas invasdes e ocupacdes de areas improprias, com Serios riscos ao
meio ambiente, a infraestrutura urbana e ao proprio usudrio. Pois, “[...] a informalidade também
favorece a desigualdade entre construtores e a corrupcdo de agentes publicos e privados, sendo
de dificil combate” (AGOPYAN; JOHN, 2011 apud SILVA, 2015, p.38).

Além dessa informalidade dos trabalhadores no setor da construcdo civil, estudos
desenvolvidos na area da satude ambiental tém demonstrado que os impactos ambientais tém
interferido também na saude das populacdes globais. A utilizagdo de um modelo insustentavel
de producdo e de consumo inconsciente desconsidera a limitagdo dos recursos naturais e 0
excesso de residuos produzidos. A disposi¢do de maneira inadequada desses residuos propaga
a poluicdo de todo tipo de superficie, submetendo parcelas significativas da populacdo a
precarias condic¢des sanitarias, de moradia, de transporte e de trabalho (AUGUSTO et al, 2002
apud XIMENES; SOUZA, 2013).

Trata-se de um novo enfoque em que a qualidade ambiental passa a ser reconhecida
como um fator importante para a qualidade de vida do homem. A partir dai os 6rgdos ambientais
de governo passaram a receber a atribuicdo de regular os efeitos nocivos do desenvolvimento
econbémico (PHILIPPI JR; MAGLIO, 2005), exigindo uma modificagdo nos antiquados
procedimentos de construgao e a partir dai, como observado por Colacioppo (2004, p.259) “[...]
podem ser observadas empresas brasileiras utilizando as mais recentes tecnologias e com
eficientes programas de promocao e protecdo da saude do trabalhador nos seus variados
aspectos” (COLACIOPPO, 2004, p.259)

11 Nesta perspectiva, “[...] a qualidade de vida, que inclui a dos trabalhadores do setor, é amplamente desrespeitada
no Brasil pela construgéo civil, flagrada em elevada escala de informalidade: cerca 40% dos R$ 160 bilhdes
gerados anualmente pela atividade ¢ informal” (AECWEB, 2017).
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A “educagdo” em satide ambiental, ferramenta a ser utilizada no novo enfoque de
qualidade ambiental, deve ser vivenciada no cotidiano dos profissionais, abordada a partir de
suas experiéncias diarias e condi¢es reais de trabalho, que ndo se reduzem apenas as condi¢oes
fisicas do ambiente, mas as condicOes éticas, emocionais, psicoldgicas, salariais, politicas,
educacionais e de salde. Esta acdo faz com que os trabalhadores passem a enxergar de uma
maneira mais abrangente as questfes ambientais relacionadas a satde ocupacional, entendendo
a relacdo dessa preocupacao com a qualidade de vida local e regional (BRASIL, 2006 apud
XIMENES; SOUZA, 2013).

Complexo e abrangente, esse conceito alarga os horizontes do entendimento do que é
salde e, principalmente, abre uma perspectiva de atuacéo positiva sobre todos os fatores que,
de uma maneira ou de outra, possam interferir na sua promog¢do ou manutencdo. Assim, para
Philippi Jr e Bruna (2004):

salide associa-se a ideia de completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo
simplesmente a auséncia de doenca, devendo ser entendida como meta
fundamental de qualidade de vida e resultante do pleno atendimento das
necessidades béasicas e do acesso a bens e servi¢os. [...] em decorréncia das
causas ambientais de doencas, as agdes do campo da satde publica se voltam
para 0 saneamento ambiental, envolvendo o controle da poluigdo das aguas e
do solo, a polui¢do do ar e sonora, o fornecimento de 4gua de qualidade, a
higiene de modo geral e, de modo especial, dos alimentos, a seguranca do
trabalho e a moradia (PHILIPPI JR.; BRUNA, 2004, p.669).

No Brasil, a diversidade ambiental e cultural caracteriza as diferentes regides do pais.
Nas areas de clima semiarido, os baixos indices pluviométricos afetam a sobrevivéncia das
pessoas. Para a regido Nordeste, a dgua é recurso precioso e indispensavel a sobrevivéncia dos
seres habitantes, assegura a biodiversidade e regula 0s processos para o crescimento sustentavel
das atividades humanas (PATZ et al, 2000 apud XIMENES; SOUZA, 2013).

Esses multiplos fatores que geram um meio ambiente insalubre ndo é uma simples
causalidade decorrente do progresso tecnologico e econémico. Para Capra (1982 apud
BRUNACCI; PHILIPPI JR. 2005, p.273) a presenca de ambientes sem condi¢fes adequadas a
populagao “[...] trata-se de caracteristicas integrantes de um sistema econémico obcecado com
0 crescimento e a expansdo, e que continua a intensificar sua alta tecnologia numa tentativa de

aumentar a produtividade”.

A corrida por um crescimento econémico por meio de uma produtividade incansavel

pode fazer com que a relagdo entre os trabalhadores e 0s empresarios seja estritamente
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profissional, ausentando-se de percepcdes pessoais. Essa falta de preocupagOes emotivas por
conta dos empresarios faz com que os trabalhadores ndo se sintam bem em seus locais de
trabalho, gerando insatisfacdo e consequentemente estardo desmotivados a desenvolver suas

atividades dentro dos canteiros de obra. Para Costa,

a insatisfacdo geralmente é influenciada pela maneira como a empresa é
gerenciada. Se a empresa considera o trabalhador como recurso, ou seja, fonte
geradora de lucros e/ou bens, a chance de que a insatisfacdo se instale é
bastante grande, mas, por outro lado, se a empresa considera o trabalhador
como um parceiro, esta possibilidade se torna remota (COSTA, 2004, p.116).

A emocéo no local de trabalho pode servir como uma toxina ou como uma base para a
confianga, motivacao e visdo compartilhada de modo que o gerenciamento eficaz da emocéo
no local de trabalho que pode ser um fator decisivo do resultado atingido e os lideres encontram-
se em uma posicdo impar para influenciar este caminho. Um dos maiores exemplos de
responsabilidade estad relacionado com a saude financeira da empresa, pois diretamente
garantem a sobrevivéncia continua da organizacdo, aumentando a pressdo sobre o0s
trabalhadores para que a empresa continue expandindo sua produtividade, muitas vezes de
forma insegura (QUICK et al., 2005).

Esse aspecto encontrado na expansao da produtividade nos canteiros de obras colabora
diretamente com a existéncia de situacOes inseguras e insalubres, gerando ambientes
estressantes para os trabalhadores, e sendo tratados como recurso pelos empresarios,
dificilmente detectardo a fonte dos problemas psicoldgicos dos seus trabalhadores. Para Cooper
(2005, p.5) “[...] o contrato psicologico entre o empregador e o trabalhador em termos de
‘emprego estdvel em troca de trabalho bem feito’ estd sendo verdadeiramente enfraquecido
diante da quantidade de empregados que nao consideram mais seus empregos seguros”. Além

disso, Costa alega que:

insatisfacdo é a falta de gratificacdo que um individuo sente, em relacéo as
suas atividades e ao seu ambiente de trabalho. A insatisfacdo no trabalho néo
é necessariamente uma doenca, porém se ela for sentida por longos periodos
pode gerar transtornos ao bem-estar e a salde psiquica dos trabalhadores,
consequentemente chegando ao estresse, além de influenciar o rendimento do
trabalho (COSTA, 2004, p.116).
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Da mesma forma que os lideres podem ter um papel critico na prevencdo do estresse,
eles também podem influenciar positivamente a seguranca dos trabalhadores em seus cargos
ocupacionais. Portanto, o lider exerce um impacto, positivo ou negativo, em toda a esfera de
salde e bem-estar organizacional (QUICK et al., 2005), separados pela racionalidade na
utilizacdo dos recursos e ferramentas dispostas ao setor da construcdo civil como aliadas de

boas praticas ambientais e sociais.

Assim, quando 0s supervisores apoiam suas equipes e promovem situacdes
incentivadoras e motivadoras, realizando, por exemplo, encontros e reunifes informais com
todo o quadro de funcionarios como forma de amenizar os estresses laborais, tém a capacidade
de mitigar as consequéncias negativas vivenciadas pelos trabalhadores. Isso pode amenizar o
“humor deprimido” no trabalho, de modo que os funcionarios ndo apresentem maior desejo de
sair da empresa, ndo sofram de burnout!?, nem haja piora no desempenho das tarefas
ocupacionais (STONER; PERREWE, 2005).

Vale salientar, que é importante implementar medidas de vigilancia da saide com ac¢Ges
educacionais constantes, de uma estrutura adequada de seguranca e salde no espago
ocupacional, procedimentos de valorizacdo do ser humano e também com exames medicos
periddicos. Desenvolver e manter uma “sensagdo de bem-estar” no trabalho e em nossa
economia de maneira geral ndo envolve apenas resultados financeiros, mas “[...] envolve, ou
deveria envolver, em uma sociedade civilizada, questdes de qualidade de vida, bem como horas
de trabalho, tempo com a familia, cargas de trabalho administraveis, controle sobre sua carreira
e alguma sensagdo de seguranga do emprego” (COOPER, 2005, p.8). Empoderando esse

aspecto organizacional, Quick et al. afirmam que:

a promocao da salde pelos lideres pode influenciar os resultados de seguranca
de duas maneiras. Uma delas é ao mostrar preocupacao pela salubridade e
bem-estar dos funcionarios, o que melhora o clima de seguranca. A outra é

2.0 burnout no trabalho é uma sindrome psicoldgica que envolve uma reagdo prolongada aos estressores
interpessoais cronicos. As trés principais dimensdes desta reacdo sdo uma exaustdo avassaladora, sensacdes de
ceticismo e desligamento do trabalho, uma sensagdo de ineficécia e falta de realizacdo profissional. As principais
fontes desta exaustdo sdo a sobrecarga de trabalho e o conflito pessoal no trabalho (MASLACH, 2005, p.41). A
exaustdo especificamente relacionada ao ambiente de trabalho se tornou motivo de preocupa¢do no mundo todo e,
ndo por acaso, passou a constar no documento de referéncia de doencas usado pela OMS (Organizagdo Mundial
da Saude), o ICD-10, ainda na década de 1990. Nele, o burnout se enquadra na categoria de “problemas
relacionados a dificuldades de gestdo da vida”. Sua defini¢do é breve e direta: estado de exaustdo vital.


https://www.theguardian.com/society/2018/feb/21/how-burnout-became-a-sinister-and-insidious-epidemic
http://apps.who.int/classifications/icd10/browse/2016/en#/Z73.0
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por meio de uma melhor salubridade do trabalhador, influenciando no
rendimento do seu trabalho (QUICK et al., 2005, p.142).

Essa abordagem néo foca no individualismo de cada trabalhador, mas sim na criagéo de
um ambiente de trabalho saudavel que encoraje e predisponha as ferramentas necessarias para

gue haja relacionamento e atitudes positivos.

A tensdo psicoldgica e as manifestacbes de tensdo relacionadas a ela (ansiedade,
depressdo e baixa autoestima, resultando em baixa produtividade) ocorrem em resposta a
sobrecarga ocupacional que impde uma demanda sobre o trabalhador, percebendo como
insuportavelmente desgastante (GANSTER et al, 1982 apud ROSSI, 2005).

A medida que o ceticismo vai se desenvolvendo, as pessoas deixam de tentar fazer o
melhor, passando a fazer o minimo necessario. Os trabalhadores céticos reduzem a quantidade
de tempo que passam no escritorio ou no local de trabalho e a quantidade de energia que
dedicam a seu trabalho, reduzindo sua eficacia ao desenvolver suas atividades laborais e
consequentemente a lucratividade das empresas em que estdo empregados, pois fazem apenas

0 minimo necessario.

Em termos financeiros, segundo a Associacdo Nacional de Medicina do Trabalho
(ANAMT) por meio de um estudo realizado na Escola de Economia de Londres em 2016,
afirma que a depressdo no trabalho faz o Brasil perder US$ 63,3 bilhdes anualmente, o que faz
dele o segundo pior do ranking, atrds apenas dos EUA, onde o estresse no trabalho é
considerado um problema de satde publica. Esse prejuizo ndo esta ligado somente a queda de
produtividade, mas também a auséncia do funcionario que se afasta do trabalho por licenca
médica motivada por depressdo. S6 em 2016, foram 75,3 mil afastamentos desse tipo

registrados pela Previdéncia Social no Brasil.

Os trabalhadores com burnout apresentam um rendimento minimo, cometem mais erros,
sdo menos meticulosos e criativos na resolucdo de problemas, desenvolvem baixo padrdo de
qualidade no trabalho, entre outros fatores negativos (MASLACH, 2005). Porém, Philippi Jr e
Bruna (2004, p.705) amenizam o lado da gestdo empresarial citando que “[...] mudangas de
habito ndo sdo faceis de conseguir. S as vantagens do novo processo de gestdo é que podem

levar aos objetivos pretendidos com a implementagdo desse novo sistema de gestdo”.

Exemplificando essas mudancas de habitos de uma forma generalizada, podem ser
citadas situagGes que agregam valor a sustentabilidade nos canteiros de obras e minimizam os

impactos causados pelos processos produtivos. S&o eles: gestdo dos recursos, a qual deve-se


http://www1.folha.uol.com.br/sobretudo/carreiras/2017/06/1889868-brasil-e-segundo-pais-que-mais-perde-dinheiro-com-a-depressao-no-trabalho.shtml
https://www.nexojornal.com.br/expresso/2016/03/22/O-estresse-no-trabalho-%C3%A9-um-problema-de-sa%C3%BAde-p%C3%BAblica.-Especialmente-para-minorias
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preocupar com a selegdo e consumo; redugdo do consumo de energia ndo renovavel e consumo
de &gua; reducdo dos agentes poluidores e dos incdbmodos gerados a vizinhanca; gestdo dos
residuos de construcéo e demolicdo; planejamento, implantacéo e operacdo da infraestrutura do
canteiro de obras; aplicagéo de agdes que se preocupam com 0s impactos sociais e econdmicos;
busca por estratégias de implantacdo de um canteiro de obras mais sustentavel; entre outros
(ARAUJO, 2009).

Nesse sentido, torna-se essencial compreender o papel dos padrdes de consumo®® e de
producdo* no processo de modificacdo ambiental e de consumo de recursos naturais,
entendendo que a preocupacdo com a boa ambiéncia dos canteiros de obras afeta ndo somente
0 meio ambiente, mas também a salubridade do trabalhador e consequentemente a

produtividade esperada no desempenho de suas funcoes.

Além da prevencdo do estresse, a seguranca e reducdo de risco sd0 componentes
frequentemente negligenciados, porém fundamentais de uma organizagdo saudavel, “[...]
portanto, os lideres saudaveis e as organizagdes saudaveis deveriam utilizar as auditorias de
estresse e gerenciamento de risco a fim de criar um local de trabalho seguro e saudavel”

(CLARKE; COOPER, 2004 apud QUICK et al., 2005, p.141).

No entanto, os tipos de problemas identificados por pesquisadores e profissionais que
atuam nesta area sugerem que o burnout deveria, de fato, “[...] ser considerado uma grande
preocupacgdo por que pode ter muitos custos, tanto para a organizagdo, quanto para o
trabalhador” (MASLACH, 2005, p.43). Esse testemunho leva a refletir sobre a certeza de que
as modificacbes e o0s estragos ambientais provocados pelas a¢des antropicas em décadas
recentes trazem um cendrio de dificil regresso, pois estd presente um modelo de

desenvolvimento predatério e um capitalismo desmedido.

Por outro lado, as situac@es consideradas irreversiveis despertaram uma consciéncia
ecologica em nivel global, que buscou ir além das questdes locais e regional, trazendo uma
maior aceitacdo e preocupagdo com o cumprimento de sistemas que visam o desenvolvimento
sustentavel em todos os setores da economia, podendo ser destacado o da construcdo civil.
Nessa perspectiva, Philippi Jr. e Maglio (2005) salientam que:

13 Um padréo de consumo pode ser definido pela qualidade e quantidade de utilizagdo de recursos naturais para
producéo de bens de consumo e atendimento & demanda da sociedade para alimentacdo, moradia, transporte, lazer
e outros (PHILIPPI JR; MALHEIROS, 2005, p.65).

140 padrio de producio é a forma de exploragio e transformagio dos recursos naturais para atendimento as
necessidades humanas (PHILIPPI JR; MALHEIROS, 2005, p.65).
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0 sistema de gestdo ambiental se desenvolve com base na formulacdo de uma
politica ambiental, em que estejam definidos os instrumentos de gestdo a
serem utilizados (controle ambiental, avaliacdo de impactos ambientais,
planejamento ambiental, objetos de conservacdo ambiental, planos de gestéo,
entre outros). Como elementos dessa politica, devem ser também definidos os
critérios de uso, de manejo e de controle da qualidade dos recursos naturais
(PHILIPPI JR; MAGLIO, 2005, p.220).

Entretanto, sem negar o peso desses e de muitos outros fatores nessa mesma linha, 0s
passos da gestdo ambiental ndo caminham nessa direcdo. Interessa mais de perto aquele
conceito de qualidade de vida que vem essencialmente vinculado a qualidade daquele meio
ambiente em que o individuo esta inserido em cada momento e em cada circunstancia de toda
a sua vida; seja 0 meio ambiente natural, seja 0 meio ambiente construido. Que, por isso mesmo,
é preciso partir do principio de que quanto melhor a qualidade desse meio ambiente, mais perto
se estard do estado de completo bem-estar fisico, mental e social e, consequentemente, com
uma predisposicao para uma saide melhor (PHILIPPI JR.; BRUNA, 2004).

Neste aspecto, a seguir descrevo a trajetoria dos percursos interativos na construgdo
civil, em que observou-se a conclusdo de empreendimentos em sua fase de finalizacdo — etapa

pintura — para ilustrar o quao relevante é esse debate.
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CAPITULO Il — PERCURSOS METODOLOGICOS E INTERATIVOS NA
CONSTRUCAO CIVIL: ETAPA PINTURA

3.1 - Aspectos metodoldgicos e caracterizacdo das empresas da construcdo civil
pesquisadas

Para a realizacdo deste estudo optou-se pela pesquisa de carater descritivo e qualitativo,
por entender que a pesquisa descritiva, segundo Michel (2005) tem o proposito de analisar, com
a maior precisao, fatos e fenbmenos em sua natureza e caracteristicas, procurando observar,
registrar e analisar suas relacdes, conexdes e interferéncias. Ja quando tratamos da abordagem
qualitativa, Fraser e Gondim (2004) afirma que pretende, além de conhecer as opinides das
pessoas sobre determinado tema, entender as motivacGes, os significados e os valores que

sustentam as opinides e as visdes do mundo.

Diante da necessidade de descrever a problematizacdo que envolve o objeto de estudo,
a pesquisa também possui carater descritivo, sobretudo, porque abrange as caracteristicas de
um determinado fenbmeno, que no caso € a gestdo ambiental e a salubridade dos trabalhadores
nas empresas da construcao civil, onde repercute em diversos setores da economia, exigindo
sempre novos investimentos em treinamentos e em novas tecnologias, de uma forma geral.

Como destacado por Rigotto (2003) que

a ciéncia ndo esta desvinculada do contexto histdrico-social, esta lacuna tem
sérias repercussdes politica, na medida em que pode corroborar ou legitimar a
postergacdo da acdo preventiva, que implicaria em mudangas no processo
produtivo e de urbanizacdo, nos investimentos e inclusive no modelo de
desenvolvimento, as quais 0s agentes sociais geradores de risco obviamente
resistem (RIGOTTO, 2003, p.398).

A presente pesquisa tem como recorte espacial o municipio de Aracaju, capital do
Estado de Sergipe. O objeto de estudo sdo as empresas do ramo da construcdo civil situadas em
Aracaju, as quais realizam obras na cidade ou em cidades circunvizinhas, buscando aproximar
os resultados com a realidade do recorte espacial. As empresas de construcao civil analisadas
sdo de pequeno porte, classificadas por terem entre 20 e 99 funcionarios (SEBRAE, 2013),
selecionadas por meio da perspectiva de existir uma melhor aproximacao entre os proprietarios,
gestores e trabalhadores em empresas desse porte e também pelo beneficio de o pesquisador ter

conhecimento prévio de alguns dos empresarios, facilitando o acesso as empresas e as obras.
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Desta forma, buscou-se minimizar os aspectos limitadores da pesquisa, pois muitos gestores,
trabalhadores e proprietarios sdo resistentes em receber pesquisadores para analisar e pontuar
situacOes adversas ao que se espera, por norma, encontrar no desempenho das atividades do

setor da construcao civil.

As obras observadas foram de construcéo ou de reforma de empreendimentos e possuem
localizagdo em diversos bairros do municipio, sendo escolhidos os canteiros de obras em que
estejam sendo executados servigos de pintura, sejam eles pintura interna ou externa ao
empreendimento, caracterizando um novo fator limitante, uma vez que ndo é facil encontrar
obras nessa etapa de servi¢o e dependendo da obra, é algo que comega e termina com muita

rapidez ou que é feito em partes com periodos de tempo espacados.

Visto isso, conversas informais foram feitas com os proprietarios das empresas visando
obter acesso aos empreendimentos que estavam executando esse servi¢o ou que futuramente
estariam na etapa de pintura, deixando claro de imediato que a pesquisa passaria por uma
criteriosa analise garantindo o anonimato de todos os participantes, bem como da empresa
estudada e solicitar autorizagcdo para a concretizagdo da pesquisa com seus trabalhadores e

acesso aos canteiros de obras.

Em seguida, durante de reunides formais, foram feitos alguns esclarecimentos diante de
duvidas expostas pelos empresarios e gestores com relacdo a importancia da pesquisa, aos
questionarios (apéndices A e B) e a ficha de observacdo (apéndice C). Os empresarios ou
gestores responsaveis pelas obras assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) (anexo A) para que pudesse dar inicio a coleta de dados, obedecendo o cronograma da

obra.

A coleta de dados foi realizada mediante questionarios (perguntas abertas e fechadas,
conforme demonstradas nos apéndices A e B), entrevistas ndo estruturadas com o0s
trabalhadores e gestores e por meio de uma ficha de observacédo (apéndice C) nos canteiros de
obras que estavam executando servicos de pintura, aproximando e assegurando que as respostas
tenham coeréncia com a realidade de todos os participantes desses locais de trabalho e atendam
aos requisitos da pesquisa para atingir os objetivos, analisando o ponto de vista dos gestores,

dos trabalhadores e do pesquisador.

Os questionarios foram aplicados inicialmente entre os trabalhadores e logo em seguida
entre os gestores das obras, para que fosse possivel ter uma percep¢do mais concreta do que

cada cargo/funcédo que envolve a construcdo civil entende sobre a importancia em aliar o bom
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desempenho de suas atividades com uma qualidade ambiental, tanto no posto de trabalho, como
de uma forma generalizada ao canteiro de obras. Foi importante também para que fosse
analisado o ponto de vista dos gestores sobre os procedimentos existentes nas atividades
presentes nos canteiros de obras, enfatizado nos servicos de pintura; o ponto de vista que 0s
gestores tém sobre os trabalhadores e suas percepgOes perante o assunto analisado; e, por fim,
0 ponto de vista que os trabalhadores tém diante dos servigos de pintura executados e sobre a

empresa de uma forma geral.

A ficha de observagéo foi utilizada para que o pesquisador pudesse analisar aspectos
do ambiente laboral, assim como aspectos pessoais dos trabalhadores enquanto executam suas
atividades de pintura, entre eles a utilizacdo de EPIs, a limpeza do ambiente, o uso e as
condic¢des dos equipamentos e ferramentas que os trabalhadores tém a disposicédo para executar
0 servigco em questdo, dispositivos de seguranca existentes no local e placas de sinalizacdo que
permitam todos os individuos presentes no canteiro de obras estarem cientes dos riscos e
necessidades encontradas nos ambientes. Esse instrumento de pesquisa permitiu que o
pesquisador obtenha dados com mais veracidade, sem que haja intervencao prévia de gestores

ou responsaveis pelos locais de execucgdo dos servicos de pintura no canteiro de obras.

Os instrumentos de coleta de dados foram aplicados em 5 canteiros de obras de 5
empresas do ramo de construcdo civil. Nesses canteiros, foram entrevistados 19 trabalhadores,
cujo cargo e funcdo na empresa é de execucdo dos servicos de pintura ou de auxilio dessa
atividade e 13 responsaveis pelos servicos desenvolvidos nas obras ou pela seguranca dos
trabalhadores ao desempenhar suas atividades, sendo eles Engenheiros Civis, Técnicos em

Seguranca do Trabalho, Arquiteto e Urbanista ou Encarregados de Pintura.

As empresas analisadas sé@o de pequeno porte, que utilizam mao-de-obra contratada
formalmente, méo-de-obra de empresas terceirizadas ou mao-de-obra autdnoma, contratadas
apenas para a execucdo de servicos especificos. Essa diversidade permitiu observar a
caracterizacdo da heterogeneidade entre os tipos de mao-de-obra existente no setor da
construcéo civil e foi importante para a percepgdo dos diferentes tratamentos que as empresas
tém diante desses trabalhadores, que em alguns casos ndo sdo, inclusive pelas normas vigentes,

considerados responsabilidade da empresa.

A anélise dos dados seguira rigoroso critério de organizacao e sistematiza¢éo da coleta
realizada com base nos questionarios para a Andlise de Conteudo de Bardin (1997). Para
Trivinos (2010 apud ANDRADE, 2016, p.24) “[...] a analise de conteudo ¢ obter indicadores

guantitativos ou ndo, que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condicdes de
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produgdo/recepcao das mensagens”. Essa analise busca viabilizar uma leitura minuciosa das
respostas de todos os participantes ancorados nos referenciais teéricos da legislacdo vigente, o
sistema de gestdo ambiental e a salubridade do trabalhador. Assim, serdo considerados como
principio de andlise as condic¢des oferecidas pelo setor da construcéo civil para os trabalhadores

desenvolverem suas atividades.

Para o desenvolvimento dessa etapa foram visitadas algumas obras que preenchem o
requisito principal da pesquisa — fase de execucdo dos servi¢cos de pintura externa ou pintura
interna. Assim, cada obra apresenta caracteristicas peculiares e que sdo importantes para a
descricdo dos dados coletados durante as entrevistas e observa¢cdes no campo empirico —

canteiro de obras.

Os dados coletados foram separados por empresa, como mostrado a seguir, pois 0S
resultados serdo disponibilizados, atendendo a possiveis pedidos dos empresarios e/ou gestores
das empresas que contribuiram para o desenvolvimento desta pesquisa, possibilitando uma
analise dos procedimentos e padrdes internos e uma futura modificacdo do que for necesséario.
Em seguida abordaremos a construgéo civil e os impactos ambientais como forma de expor

aspectos pertinentes ao referido estudo.

Para melhor entendimento sobre o sistema de pinturas, objeto de estudo desta pesquisa,
referencio a NBR 13.245/2011 “Tintas para constru¢do civil - Execucdo de pinturas em
edificacBes ndo industriais - Preparagao de superficie”, na qual traz alguns conceitos chave que
serdo utilizados no desenvolvimento da analise dos resultados. Como determinado pela NBR
em questdo, o sistema de pintura trata de ““[...] adequadas combinagdes entre fundo, massa e
acabamento; ou massa e acabamento; ou fundo e acabamento; ou fundo, massa, fundo e
acabamento”, sendo os fundos ““[...] produtos que tém a finalidade de preparar superficies,
corrigindo defeitos ou deformidades que o substrato apresenta”, as massas “produtos que
nivelam as superficies”, os acabamentos “produtos que conferem caracteristicas visiveis de

protecao e estética do substrato”.

Ainda para a referida norma, existem seis tipos de ambientes aos quais o sistema de

pintura € aplicado, sendo eles:

1. Ambiente interno seco - sem umidade e molhagem, com condensacao ocasional e pouco

uso das superficies, como dormitdrios, salas de edificios residenciais e comerciais;
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2. Ambiente interno Umido - com possibilidade de condensacdo de umidade e contato
ocasional com a agua e uso moderado das superficies, como banheiros, cozinhas e
lavanderias;

3. Ambiente externo ndo agressivo seco - ambientes ndo industriais, afastados da orla
maritima e com baixa incidéncia de chuva;

4. Ambiente externo ndo agressivo Umido - ambientes ndo industriais, afastados da orla
maritima com alta incidéncia de chuva;

5. Ambiente externo agressivo - ambiente com poluicdo atmosférica elevada e/ou dentro
da orla maritima;

6. Cimento queimado - tipo de acabamento liso que consiste em uma mistura de cimento
e agua, aplicada sobre uma superficie de argamassa e espalhada com o uso de uma

desempenadeira com movimentos circulares.

Além desses conceitos supracitados, é importante entender o que acontece no sistema
de pintura na maioria das superficies, sendo resumido por Gomes em que “[...] 0S pintores
preparam as superficies com aplicacdo de massa corrida utilizando a desempenadeira; apds a
secagem, lixam manualmente e aplicam tinta. Também preparam esquadrias de madeira e
metalicas com lixa e aplicam esmalte sintético com rolo e pincel” (2011, p.137). Durante essa
fase da obra os trabalhadores sofrem com riscos ocupacionais, como ruidos de maquinas e
equipamentos, exposicdo a intempéries, poeiras e produtos quimicos, aléem de estarem
suscetiveis a quedas, projecdo de fragmentos e particulas que se desprendem das superficies. A

Tabela 3 a seguir resume 0s aspectos das pinturas interna e externa:
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Tabela 3 - Caracteristicas das pinturas interna e externa

Servicos Pinturas interna e externa
Mé&o-de-obra Pintores e auxiliares de pintura
Instrumentos e ferramentas Material leve como desempenadeira, pincéis e rolos
Riscos Bioldgicos Bactérias, fungos e parasitas
Riscos Quimicos Particulas de substancias quimicas encontradas em
cimento, tinta e vernizes
Riscos Ergonémicos Trabalho repetitivo e postura errada
Riscos Fisicos Frio, calor e umidade
Riscos Mecénicos Queda de altura, queda de objetos, cortes e
perfuracdes

Fonte: Adaptado Gomes (2011)

Além dos servigos de pintura interna e externa, foram encontrados servicos de
acabamento e limpeza geral, tanto em ambientes internos a edificagdo como em suas fachadas.
Nessa fase, os trabalhadores devem verificar a existéncia de imperfeicfes e de padronagem na
finalizacdo dos servigos de pintura executados anteriormente e mesmo nao sendo uma fase de
execucdo de atividade laboral, os trabalhadores estdo submetidos a situacdes que podem causar
problemas a sua saude, a exemplo de ruidos oriundos de maquinas e equipamentos; intempéries
climéticas; inalacdo de poeiras e substdncias quimicas; exposicdo a microorganismos;
repetitividade de movimentos e postura indevida; acidentes como quedas, cortes e perfuracdes
(GOMES, 2011).

Para a execucdo dessas atividades a NBR 13.245/2011 determina que devem ser
utilizadas ferramentas adequadas a exemplo de pincéis, trinchas, rolos de I e rolos de espuma,
utilizados na aplicacdo de esmaltes, vernizes e tintas; espatulas de ago, desempenadeiras de ago
e de plastico, usadas na aplicacdo de acabamento texturizado; lixas, que servem para
uniformizar as superficies e criar aderéncia para a pintura; escovas de aco, utilizadas para
eliminar partes soltas ou mal aderidas a superficie; pistola de pintura, utilizadas para aplicacdo

de tintas, esmaltes e vernizes.

Com relacdo aos EPIs que devem ser utilizados nas atividades de pintura na constru¢ao
civil, a Norma Regulamentadora n°6 (NR-6) — Equipamento de Prote¢éo Individual, determina
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que para todos os tipos de atividade que envolvem a pintura de edificagdes faz-se obrigatdrio o
uso de 6culos de seguranca, evitando que particulas entrem em contato com os olhos, por meio
da limpeza das superficies ou por respingos da prépria tinta; mascara de protecdo, evitando
inalacdo de cheiros fortes e particulas de spray; capacete de seguranca, protegendo o cranio
contra queda de objetos; luvas, deixando as maos em seguranca; calcado de seguranca,

protegendo 0s pés contra queda de objetos.

E, para aqueles que realizam pintura em altura, além dos equipamentos ja mencionados,
é necessaria a utilizacdo de cadeira suspensa, contendo guarda corpo que nao restringe 0s
movimentos do pintor; cinturdo de seguranca, envolvendo o térax e cintura; e o cinto trava
quedas, que impede a queda do profissional caso ele saia da cadeira suspensa, ligando o cinturéo
a corda.

Dessa forma, podem ser feitas algumas caracteriza¢Oes sobre as obras estudadas nesta
pesquisa. A Obra A trata de uma reforma de um prédio publico em que estavam sendo
executados apenas servi¢cos de pintura em ambientes internos secos, envolvendo remocao de
pintura e verniz antigos; lixamento de superficie; preparo de substrato com emassamento,
quando necessario; e aplicacdo de nova pelicula protetora (tinta ou verniz). Foram identificados
postos de trabalho que caracterizam trabalho em altura, conforme figura 2. A mdo-de-obra
utilizada para esses servicos foi terceirizada de uma empresa especializada em atividades de

pintura, contratada pelo responsavel da empresa que realizou a reforma.

Figura 2 - Identificacdo de trabalho em altura na Obra A

Fonte: Autor, 2018
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Segundo a Norma Regulamentadora n°35 (NR 35 - Trabalho em Altura), caracteriza-se
por trabalho em altura toda atividade executada acima de 2,00 m (dois metros) do nivel inferior,
onde haja risco de queda, portanto é fundamental que somente profissional com o devido
treinamento exerca essa atividade. A NR 35 detalha como este trabalho deve ser executado e as
principais medidas para evitar a ocorréncia de acidentes.

A Obra B trata de uma construgdo de um condominio de prédios residenciais com duas
torres de apartamentos de classe média, na qual estavam sendo executados servicos de pintura
em ambientes internos secos e Umidos e externo ndo agressivo tmido. Como trata de uma obra
em que estavam presente todas as etapas construtivas (desde fundacdo até acabamento), os
servicos de pintura estavam sendo executados apos o servico de vedagdo com alvenaria por
meio de emassamento das superficies; lixamento e regularizacdo do substrato; e aplicacdo de

demaos de tinta, tanto na parte interna (apartamentos e areas comuns) quanto na parte externa.

Para a realizacdo da pintura externa fez-se necessario, antes da regularizacdo do
substrato, o servico de limpeza da superficie ja que as fachadas externas estavam recebendo
impurezas da prépria obra e de obras circunvizinhas, que atrapalham na qualidade da execugao
do servico. Foram identificados pontos que caracterizam trabalho em altura, como mostra a
Figura 3. A mao-de-obra utilizada para a execucdo desses servigos é inteiramente contratada

pela construtora, fazendo parte do seu quadro de funcionarios efetivos.

Figura 3 - Identificacdo de trabalho em altura na Obra B

Fonte: Autor, 2018
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A Obra C trata de uma construcdo de uma residéncia de classe média alta em
condominio fechado na zona de expansdo de Aracaju, na qual foram executados 0s servi¢os de
pintura em ambientes internos secos e Umidos e externo com agressividade, por se tratar de
zona com influéncia maritima, porém na época da aplicacdo das ferramentas do estudo apenas
0s comodos internos estavam sendo pintados. Para a execucdo do servigo, os trabalhadores
precisavam lixar e regularizar os substratos e posteriormente aplicar deméos de tinta. A méo-
de-obra utilizada para esse servico é terceirizada de uma empresa especializada em atividades

de pintura, contrata pelo empreiteiro responsavel pela construcao da residéncia.

A Obra D trata de uma reforma de um apartamento de classe média em um condominio
de prédios na zona de expansdo de Aracaju, no qual foram executados apenas servi¢os de
pintura em ambientes internos secos e imidos. Houve remogdo de pintura existente; aplicacao
de massa niveladora; lixamento e regularizacdo de substrato; e aplicacdo de nova tinta. Nao foi
identificado trabalho em altura, porém existiam elementos que possibilitaram o
desenvolvimento das etapas do servigo de pintura. A médo-de-obra utilizada nesse servico é
terceirizada de uma empresa especializada em atividades de pintura, contratada pelo

proprietéario do apartamento.

A Obra E é uma reforma em uma clinica médica na cidade de Itabaiana, situada
aproximadamente a 60km da cidade de Aracaju, na qual estdo sendo executados 0s servicos de
pintura em ambientes internos secos e Umidos e externo sem agressividade seco. Porém na
época da realizagdo da entrevista e registro fotogréfico, apenas a pintura interna do
empreendimento estava sendo executada. A mé&o-de-obra utilizada nesses servigos é
terceirizada de uma empresa especializada em atividades de pintura, contratada pelo mestre de
obras contratado pelos gestores da empresa responsavel pela construcdo da residéncia,

mostrando informalidade e reducéo de contato direto entre os gestores e os trabalhadores.

Para a realizacdo dessa pesquisa foram entrevistados 19 (dezenove) trabalhadores e 13
(treze) responsaveis pelo desenvolvimento das atividades nos canteiros de obra, como pode ser
melhor detalhado na Tabela 4 abaixo:
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Responsaveis pela atividade de pintura nos canteiros de obras
Obra Pintores
Engenheiro | Técnico de Seg | Arquitetoe | Encarregado
Civil do Trabalho Urbanista de Pintura
A 1 1 0 0 3
B 2 0 0 1 8
C 1 0 1 1 3
D 0 0 1 0 2
E 3 0 0 1 3
TOTAL 7 1 2 3 19

Fonte: Autor, 2018

A tabela acima mostra a predominéncia de Engenheiros Civis dentre 0s gestores

entrevistados responsaveis pelas atividades de pintura e a minoria de Técnicos em Seguranca

do Trabalho e de Arquitetos e Urbanistas. Além disso, identificou-se a responsabilidade pela

execucao dos servicos de pintura para os Encarregados de Pintura, porém estes trabalhadores

tinham no maximo o nivel médio completo, ndo tendo realizado nenhum curso superior ou

técnico que possibilitem ter entendimento tedrico do que deve ser realizado nos canteiros de

obras nas diversas etapas construtivas, com énfase na pintura da edificacéo.

Os questionarios aplicados nas entrevistas buscavam informacgdes pessoais dos

trabalhadores e responsaveis pela execucdo das atividades, como sexo, vinculo empregaticio,

nivel de escolaridade e tempo de atuacdo na profissdo para que fosse tracado um perfil parcial

da méo-de-obra de cada uma das cinco empresas do ramo da construcdo civil estudada,

apresentado na tabela 5:
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Tabela 5 - Perfil parcial dos entrevistados nas empresas da construgéo civil

Sexo Obra A | ObraB | ObraC | ObraD | Obra E | Total
Feminino 1 2 0 0 1 4
Masculino 4 9 6 3 6 28

Cargo/Funcéo Obra A | ObraB | ObraC | ObraD | Obra E | Total
Eng. Civil 1 2 1 0 3 7
Téc. Seg. Trabalho 1 0 0 0 0 1
Arquiteto e Urbanista 0 0 1 1 0 2
Encarregado 0 1 1 0 1 3
Pintores 3 8 3 2 3 19

Grau de Escolaridade Obra A | ObraB | ObraC | ObraD | Obra E | Total
Fundamental Incompleto 0 0 0 1 1 2
Fundamental Completo 3 3 1 1 8
Médio Incompleto 2 5 1 0 2 10
Médio Completo 2 1 0 0 0 3
Superior Incompleto 0 0 0 0 0 0
Superior Completo 1 2 2 1 3 9

Tempo de Atuacéo na Profisséo | Obra A | ObraB | ObraC | ObraD | ObraE | Total
até 6 meses 0 0 0 0 0 0
6 meses a 2 anos 1 0 1 1 2 5)
2 a5 anos 0 4 0 1 2 7
5a10anos 1 4 1 1 2 9
mais de 10 anos 3 3 4 0 1 11

Fonte: Autor, 2018

Observa-se a partir da sistematizacdo do perfil parcial dos entrevistados que as empresas

da Construcédo Civil em Aracaju sdo caracterizadas pelo baixo nivel de escolaridade, atingindo

0 nivel superior completo apenas os Engenheiros Civis e 0s Arquitetos e Urbanistas,

responsaveis pelo gerenciamento das atividades executadas nos canteiros de obras. Com niveis
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hierarquicos mais baixos, encontram-se apenas profissionais com nivel de escolaridade méxima
de ensino médio completo, sendo insuficiente para a execucdo e monitoramento de atividades

que requerem um conhecimento mais apurado acerca do que esta sendo desenvolvido.

Além disso, os entrevistados responderam que exercem suas atividades nas empresas ha
pelo menos 6 meses; alguns com mais de 10 anos de vinculo empregaticio no ramo da
construcdo civil. Esses dados fazem com que imaginemos uma maior aproximacao das técnicas
aplicadas no desenvolvimento das atividades com o requerido por normas, e, a0 menos, um
conhecimento claro a respeito dos procedimentos construtivos empregados pelas empresas,
como também sobre os documentos de cumprimento legal sobre os requisitos nas etapas de

pintura.

Para Gomes “[...] a auséncia de seguranca nas obras de pequeno porte se dd por serem
gerenciadas por encarregados e mestres de obras que ndo possuem a formagao necessaria sobre
0s aspectos de seguranga, expondo os trabalhadores a grande risco de sofrerem acidentes”
(2011, p.143). Porém ndo é exatamente isso que ocorre com as obras analisadas neste estudo,
uma vez que sdo gerenciadas por engenheiros e arquitetos, profissionais que possuem
capacidade tedrico-pratica para desenvolver essa funcao nos canteiros de obras e garantir que
as atividades estejam sendo executadas conforme legislagdes que regem esse setor,
minimizando a ocorréncia de situacfes adversas, independente do porte das empresas da

construcdo civil.

Mesmo assim, ainda é muito presente nos canteiros de obra, limpeza deficiente,
acumulo de materiais pontiagudos e de escombros, falta de dispositivos de protecao, rampas e
passarelas. Silveirae Cols. (2005 apud GOMES, 2011) apontam ainda que os EPIs mais usados
sdo 0s capacetes e luvas, mas ndo se usam o0s protetores auriculares e os faciais, sapatos

protetores ou cintos de segurancga, como serdo apresentados no topico seguinte.

3.2 — Analises dos aspectos interativos dos dados coletados nas obras: etapa pintura

Os equipamentos de prote¢do individuais sdo um dos principais requisitos para o
desenvolvimento das atividades de pintura em um canteiro de obras, destacando a utilizacdo de

luvas, oculos de protecdo, capacete, botas, cinto trava-queda e mascaras; além da importancia
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do conhecimento sobre as técnicas e 0s produtos a serem manuseados, objetivando diminuir os

fatores de riscos a saude dos trabalhadores.

Na Obra A os entrevistados responderam que entendem a necessidade da correta e
integral utilizacdo dos EPIs enquanto desenvolvem suas atividades e que s6 ndo recebem das
empresas 0S protetores auriculares, desprezando sua necessidade por conta da auséncia de
ruidos nas atividades presentes no canteiro de obras, mas que todos 0s outros equipamentos séo

utilizados de forma adequada.

Os gestores afirmaram que os trabalhadores recebem treinamentos periddicos sobre a
correta utilizacdo dos EPIs, porém fica claro que essa intencdo de boa acdo ndo se concretiza
na pratica do canteiro de obras, conforme figuras 4 e 5, nem mesmo a fiscalizacdo dos gestores
para cumprimento dessas exigéncias, ainda que existam placas de sinalizacdo que indicam o

uso obrigatdrio desses equipamentos, conforme figura 6.

Figura 4 - N&o utilizacdo de EPIsna Obra A Figura 5 - Ndo utilizagdo de capacete na
Obra A

Fonte: Autor, 2018
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Figura 6 - Sinalizago de obrigatoriedade e conscientizagéo do uso de EPIs na Obra A

Fonte: Autor, 2018

Esse indicativo alerta aos trabalhadores a relevancia da permanente utilizagdo dos
equipamentos, sem discriminar as atividades desenvolvidas no canteiro de obras, de modo a
sensibiliza-los a fim de minimizar os aspectos insalubres e de potenciais de riscos ao
desenvolver suas funcdes, e para esse estudo, voltados a execucdo dos servi¢os de pintura nos
locais de trabalho. Porém, percebe-se que um canteiro de obras bem sinalizado nédo € aspecto
suficiente para implementar entre os trabalhadores a préatica de utilizacéo correta dos EPIs, nem
mesmo quando estes estdo dispostos ao lado dos trabalhadores enquanto executam suas

funcdes.

Na Obra B os entrevistados responderam que tém consciéncia da importancia da
utilizacdo dos equipamentos de protecdo e reconhecem que a empresa distribui de forma
equivalente as necessidades de cada atividade os EPIs corretos. Entretanto, mesmo alguns dos
trabalhadores estarem utilizando os equipamentos corretos ao desenvolver suas atividades,
conforme figura 7. Na hora da coleta de dados e registro fotografico, foi presenciado um fato
que contrapde essa ‘“consciéncia” dos trabalhadores no uso dos EPIs, sendo necesséria a
solicitacdo de um dos gestores para o uso dos equipamentos “para que fossem tiradas as fotos”
e desse continuidade nos servigos que estavam sendo desenvolvidos no interior da edificacéo,

conforme figura 8.
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Figura 7 - Correta utilizacdo dos EPIs na Obra B

Fonte: Autor, 2018

Figura 8 - Intervencdo da gestora solicitando utilizagdo de EPIs na Obra B

Fonte: Autor, 2018

Na Obra C os entrevistados também reconhecem a necessidade de utilizagdo dos
equipamentos de protegdo, porém alegam que “para essa fase da etapa ndo precisam usar 0s
EPIs por que ja estdo terminando os servigos € o perigo ¢ pouco agora”, logo ndo fazem uso

dos equipamentos, conforme figura 9.
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Figura 9 - Né&o utilizagdo dos EPIs na Obra C

Fonte: Autor, 2018

Na situacdo ilustrada acima, verifica-se a imprudéncia do trabalhador ao emassar
substratos em que serd aplicada a pintura posteriormente. Além da ndo utilizacdo dos
equipamentos de protecdo — botas, luvas, culos de protecdo e mascaras, que implica no contato
direto das substancias com o corpo do trabalhador e aumenta as chances de contaminacéo e
doencas dermatoldgicas, o individuo deveria estar sobre alguma superficie que o aproxime ao
local de aplicacdo da massa, de maneira que o trabalho seja executado de forma mais

confortavel, evitando problemas musculares e 6sseos.

Na Obra D os entrevistados sabem da importancia do uso dos EPIs e mesmo recebendo
da empresa alguns dos equipamentos para desempenharem suas atividades com mais seguranca,
os dois trabalhadores dizem que ndo gostam de usa-los e que preferem trabalhar “sem nada
incomodando”, afirmando que nessas situagdes de pintura interna em reformas de apartamento

é normal essa pratica, mesmo que os gestores solicitem a utilizacdo, conforme figura 10.
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Figura 10 - Descaso quanto ao uso de EPIs na Obra D

Fonte: Autor, 2018

Os problemas encontrados na Obra D aproximam-se aos da Obra C — figura 9, pois 0s
trabalhadores estdo executando etapas semelhantes e estdo desprovidos dos mesmos EPIs —
mascaras, oculos de protecado, luvas e botas, estando vulneraveis a contaminacdo por contato
direto nos olhos, boca e nariz com as substancias, além de doencas dermatoldgicas por contato

direto com a pele.

Ja na Obra E, os entrevistados estavam desprovidos de quaisquer equipamentos de
protecdo individual. Alegam ter consciéncia da necessidade dos equipamentos, mas ndo fazem
uso dos EPIs para o desenvolvimento de suas atividades embora destaquem a cobranga dos
gestores quanto ao uso e a disponibilidade do material pela empresa contratante, conforme

figura 11.
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Figura 11 - N&o utilizacdo de EPIs na Obra E

Fonte: Autor, 2018

Assim como nas figuras 9 e 10, a figura acima demonstra outro caso de negligéncia
perante utilizacdo dos EPIs e essas agdes sdo provocadoras de analise dos processos de
formacéo dos trabalhadores, pois mesmo tendo “consciéncia” e serem alertados dos possiveis
danos que as atividades da construcdo civil podem acarretar a saude, pois se trata de um
ambiente insalubre, realca um descaso quanto a sua propria vida. Por isso, faz-se importante
introduzir na vida profissional desses trabalhadores capacitacGes e treinamentos dentro das
empresas por meio de programas ou projetos que enfatizem a ocorréncia de invalidez e até
mesmo morte no setor da construcao civil causadas pela falta de utilizacdo de EPIs enquanto

desenvolvem suas atividades de forma incorreta.

De acordo com o Anuério Estatistico da Previdéncia Social (MPS, 2007 apud GOMES,
2011) em 2007 foram registrados 723.452 acidentes e doencas de trabalho — excluindo
profissionais autbnomos ndo assegurados e os empregados domésticos —, com afastamento de
623.026 trabalhadores por incapacidade temporaria, 13.047 por incapacidade permanente e com
Obito de 2.496 trabalhadores.

Um ponto importante nas empresas da construcao civil que reflete nos canteiros de obra
é o controle de toda a documentacao envolvida sobre as atividades, sendo responsabilidade dos
engenheiros ou arquitetos que atuam no dia a dia de um canteiro de obras. Essas

responsabilidades sdo multiplas, a saber: verificacdo das regras em conformidades com as
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normas e que assegurem a qualidade exigida pela construtora; fiscalizagdo da execucéo da obra;
avaliacdo dos relatérios de uso de EPIs; acompanhamento do que ocorre no canteiro de obras;

entre outros. Dessa forma, para Gomes:

o acidente de trabalho ndo ¢ uma fatalidade nem um “ato inseguro” do
trabalhador. O canteiro de obras reflete as relagfes sociais de dominador e
dominado, como em qualquer outro setor da sociedade, e € assim gue reproduz
as contradi¢des sociais que chama de fatalidade a falta de seguranca (GOMES,
2011, p.110).

Para garantir a execucdo de uma obra em nivel de exceléncia, sequindo as normas
exigidas, deve-se passar por uma gestdo de documentos que permita o controle e distribuicédo
de informacdes e conhecimentos por toda a obra, independendo do nivel hierarquico na
empresa. Ou seja, gerir de forma rapida e eficiente os materiais de dificeis gerenciamento
concomitante com o trabalho em campo feito pelos profissionais de a@mbito decisorio na

construcao civil.

De um lado, a gestédo de documentos deve ser tratada no canteiro de obras como ponto-
chave de sua eficiéncia operacional. Para que se possa identificar a necessidade de um
documento ou de uma revisao; definir caracteristicas basicas do documento; definir vinculos e
permissdes de acesso; elaborar, aprovar e publicar o documento; planejar a préxima revisao,
caso seja necessario; e controlar o armazenamento das cdpias impressas, S0 mecanismos que
aumentam os beneficios da utilizacdo dos documentos em um canteiro de obras e diretamente

em uma empresa da construcao civil.

Por outro lado, uma gestdo ineficiente desses documentos pode comprometer varias
atividades realizadas na obra, pois dificulta o acesso as informacdes, instrucGes de trabalho,
normas internas de seguranca e até a gestdo da qualidade da producdo. Diante dessa situacéo,
mediante triangulacdo dos dados coletados com os questionarios e com a ficha de observacéo,
notou-se uma incoeréncia entre as respostas dos trabalhadores e dos gestores e do que foi
observado pelo pesquisador no que se refere aos documentos legais que envolvem 0s processos

construtivos nos canteiros das obras estudadas.

Nas Obras A, B e C os trabalhadores responderam que ndo tém conhecimento sobre 0s
documentos quanto ao cumprimento das exigéncias legais perante o servi¢o de pintura, ja 0s
gestores responderam que os trabalhadores tém esse conhecimento e que fica a disposi¢cdo dos

mesmos para tirar quaisquer davidas a respeito da documentacdo. Nas visitas as obras, pude
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observar e questionar sobre tais documentos e 0s gestores alegaram que ficam nos escritorios
das empresas e ndo nos escritorios dos canteiros de obras, tornando-se indisponivel “naquela

hora dar uma olhadinha”.

Na Obra D os trabalhadores negaram ter conhecimento sobre 0os cumprimentos das
exigéncias legais e os gestores confirmaram essa negativa, alegando que os trabalhadores foram
contratados pelo proprietario do imdvel e ndo faziam parte da responsabilidade legal da empresa
contratada para o acompanhamento da reforma do apartamento, ndo sendo necessario

disponibilizar tais documentos para 0s mesmos.

Na Obra E os trabalhadores negaram ter conhecimento sobre os cumprimentos das
exigéncias legais, pois, para eles o que importava eram as ordens dadas pelo mestre de obras,
que por sua vez seguia ordens dos gestores. E durante as visitas as obras foi possivel observar
que os trabalhadores ndo estavam seguindo as normas e nem obedecendo o regimento da
empresa contratada para a construcdo da residéncia, com relagdo a correta utilizacao dos EPIs

durante o desenvolvimento de suas atividades.

Para solucionar essa questdo encontrada em algumas obras, o ideal seria adotar uma
solucdo integrada para a construcéo civil, de preferéncia, com tecnologia que amplie o alcance
e facilite o acesso de toda a equipe a esses documentos, assim como dos visitantes e dos 6rgaos
fiscalizadores, evitando inclusive que haja extravios ou entrelagamentos de documentos

dispares.

Outro aspecto importante que influencia diretamente na limpeza dos canteiros de obras
e na saude dos trabalhadores desses locais s&o as boas condi¢fes nos locais de execucgdo do
servico de pintura, por meio de boa iluminacédo e ventilacdo, descarte correto dos residuos,
organizacdo dos materiais utilizados nas etapas, entre outros. Porém, na maioria das obras
visitadas, a realidade é diferente do que se espera ao proporcionar boas condi¢des dos locais de

trabalho e diferente do que os gestores alegam executar para alcangar essas boas condigdes.

Os gestores da obra A alegaram que disp6em para o desenvolvimento das atividades de
pintura locais ventilados e iluminados, fornecem os EPIs e Equipamentos de Protecdo Coletiva
(EPCs) adequados para a correta utilizacdo, além da exigéncia de organizacdo dos materiais
durante a execucdo do servico de pintura. Faz o descarte adequado dos baldes de tintas e
vernizes e dos residuos gerados nessa etapa, por meio de despejo em coletoras de entulhos ao
utilizar tubulacBes guia para que os residuos ndo fossem dispersados, com base no

monitoramento feito pelos gestores para garantir o procedimento correto, e que posteriormente
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seria contratado uma empresa terceirizada para a retirada das coletoras, porém sem saber qual

o destino que esses residuos terao.

Entretanto, o que pdde ser visto nas obras observadas contrapde ao que foi relatado
pelos gestores, na qual foram identificados locais de execucéo de pintura com pouca iluminacgéo
e ventilacdo, conforme figura 12, e desorganizacao dos materiais em alguns postos de trabalho,

conforme figura 13.

Figura 12 - Locais com pouca ventilacéo e iluminacdo na Obra A

Fonte: Autor, 2018

Figura 13 - Desorganizacdo dos materiais nos postos de trabalho na Obra A

Fonte: Autor, 2018
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Além dos problemas supracitados, detectou-se a ineficiéncia das tubulagfes guia dos
entulhos, conforme figura 14, e a auséncia dessas tubula¢cdes em uma segunda visita, mostrando

a falta de fiscalizacdo dos gestores perante determinados fatores expressivos, demonstrado na

figura 15.

Figura 14 - Ineficiéncia da tubulagdo guia no coletor de entulho na Obra A

Fonte: Autor, 2018

Figura 15 - Auséncia de tubulagéo guia e fiscalizagdo dos gestores na coletora de entulhos na
Obra A

Fonte: Autor, 2018
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Como demonstrado nas figuras 14 e 15, a coletora de entulhos ndo é uma prioridade de
fiscalizacdo para os gestores. Mesmo com a contratacdo de empresa terceirizada que troca a
coletora quando esta cheia por uma vazia, enquanto estdo despejando o material descartado.
Percebe-se a ineficiéncia da tubulacdo guia, pois boa parte dos residuos estdo fora da coletora,
e com isso, uma possivel falta de fiscalizacdo do gestor e falta de consciéncia entre os
trabalhadores, principalmente daqueles que fazem uso da tubulacdo guia para descarte do

material.

Ja na Obra B, o0s gestores se mostram preocupados com a capacitacdo dos trabalhadores
e com a organizacdo dos locais de trabalho, afirmando que a equipe de pintura é reunida
semanalmente para sanar possiveis duvidas sobre os processos. Ressaltam que passam por
auditorias mensais para verificagdo dos servicos e, a cada trés meses, recebem treinamentos de
reciclagem sobre as técnicas e produtos utilizados nas etapas de pintura. Além disso, 0s gestores
enfatizam que existe uma fiscaliza¢do constante com a exigéncia na organizacao e limpeza nos
locais de trabalho, mantendo todo o percurso acessivel e transitavel, de modo a facilitar a
locomogéo dentro do canteiro de obras.

Placas de sinalizacdo que destacam a importancia da limpeza da obra estdo dispostas
em alguns locais do canteiro, conforme figura 16, e a presencga de equipe responsavel pela
limpeza das areas comuns dos apartamentos, conforme figura 17, sdo indicativos de que a
empresa se preocupa efetivamente com a boa ambiéncia do canteiro de obras e transmite esses
valores para seus trabalhadores, aproximando-o0s ao cumprimento da organizagéo e limpeza em

seus postos de trabalho.

Figura 16 - Placa de sinalizacéo alertando a importancia de limpeza e organizagéo na Obra B
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Fonte: Autor, 2018
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Figura 17 - Equipe de limpeza atuando em &rea comum dos apartamentos na Obra B

Fonte: Autor, 2018

Com relacdo aos residuos gerados nas atividades, incluindo dos servicos de pintura, 0s
gestores informaram nos questionarios que “[...] a empresa tem um contrato com a empresa
Estre ‘Planeta Limpo’, a qual destina de forma correta os residuos gerados”, contudo, afirmaram
gue nunca procuraram saber de fato como se da esse descarte dos materiais da obra, gerando
uma lacuna na descricdo do que é feito com os residuos gerados nos servicos da construcao que
seja ambientalmente correto. Sobre os locais de descarte na obra e se poderia visitar para
registro fotografico a forma como eles lidam com o referido material, mas, de uma forma
indireta, foi negada a ida ao local desejado, gerando uma nova lacuna no aspecto do descarte

dos materiais.

Sobre a Obra C, pude observar uma inconsisténcia na gestdo das atividades da obra,
pois nas visitas ndo foi possivel encontrar os trés simultaneamente. Hora encontrei o arquiteto
e 0 encarregado, hora encontrei 0 engenheiro e 0 encarregado e outras encontrei apenas o
encarregado, o qual estava sempre na obra coordenando as atividades. Por isso, ao responderem
0 questionario, obtive respostas diferentes para a situacdo de treinamento dos funcionarios que
exercem o servico de pintura. O engenheiro afirmou que semanalmente os pintores recebem
treinamentos sobre a atividade que desenvolvem; o encarregado afirma que a periodizacdo é
para ser mensal, mas que nem todo més ocorre “por causa da correria”; e o arquiteto afirmou

que sabe que existe treinamentos, mas que ndo tem certeza sobre a periodizacao.
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Com relagdo a organizacdo e limpeza da obra, foi informado que existe uma politica
interna que exige dos trabalhadores a manutengéo desses aspectos em seus postos de trabalho
durante as etapas construtivas; sobre os residuos gerados na obra, os gestores informaram que
sdo separados, colocados em caixas coletoras e coletados por empresa especializada que
destinam os residuos para locais corretos, porém nao existe a confirmacgéo desses locais e nem

inspecdo sobre a permanéncia de separagdo dos residuos apos sairem da obra.

Durante as visitas a obra foi possivel detectar que a organizagdo e a limpeza dos postos
de trabalho sdo levadas a sério pelos trabalhadores, conforme figura 18, mas que o local de
armazenamento dos materiais ndo estava seguindo a mesma ordem de organizacao e limpeza,
existindo residuos e descartaveis misturados com produtos a serem utilizados, demonstrado na
figura 19. Além disso, observou-se que os residuos gerados pelas atividades de pintura ndo
passavam por processos de selecdo e segregacdo, nem eram destinados para coletoras como
disseram os gestores, estando dispostos em local aberto e desprotegidos de intemperismos,
podendo gerar aspectos insalubres no canteiro de obras e nas regifes vizinhas, a exemplo de
foco de dengue e outros insetos transmissores de doenca que séo encontrados em locais com

agua parada como reservatérios destampados, conforme figura 20.

Figura 18 - Exemplo de organizagéo e limpeza nos postos de trabalho na Obra C

Fonte: Autor, 2018
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Figura 19 - Desorganizacao em local de armazenamento de materiais na Obra C

Fonte: Autor, 2018

Figura 20 - Inexisténcia de caixa coletora, despejo incorreto de residuos e reservatorio
destampado na Obra C

Fonte: Autor, 2018
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A responsabilidade pela salubridade da equipe de pintura na Obra D é dos proprios
trabalhadores que sdo assistidos pela empresa terceirizada que os emprega nessa fungdo. O
gestor trata a questdo da organizacdo e limpeza como responsabilidade dos mesmos ao
executarem suas atividades, admitindo que “[...] eles sdo as pessoas diretamente afetadas e
devem se preocupar com isso mais que os outros trabalhadores que ndo estéo envolvidos nessa
etapa”, garantindo que no final de cada atividade exige que os trabalhadores entreguem o local

de trabalho limpo e organizado.

O gestor afirma ainda que a empresa terceirizada alega realizar treinamentos periodicos
guanto ao manuseio e utilizacdo dos produtos e ferramentas de pintura, mas que ndo tem
informacdo suficiente para confirmar esse fato.

Os aspectos de organizacdo e limpeza foram encontrados nessa obra, uma vez que
estavam dispostos apenas em um dos ambientes os materiais e ferramentas do servigo de pintura
que estava sendo executado em todo o apartamento, além de estar presente no ambiente sacos
de outros materiais que foram utilizados para agrupar e armazenar 0s residuos da etapa de

pintura, conforme figura 21.

Figura 21 - Organizacdo e limpeza na execucao de pintura na Obra D

Fonte: Autor, 2018
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Na Obra E acontecem situacdes semelhantes as da Obra D, uma vez que foram
encontrados aspectos que caracterizam limpeza nos locais de execugdo das atividades de
pintura, conforme figura 22, e organizacdo dos materiais que serdo utilizados para o servico de

pintura, demonstrado na figura 23.

Além disso, os gestores informaram que as informacdes sdo passadas para o mestre de
obras e este repassa para a equipe de pintura, além de sanar suas possiveis duvidas sobre alguma
etapa do processo. Afirmaram que ndo sabem a periodicidade dos treinamentos que 0s pintores
recebem, mas que existe essa pratica na empresa terceirizada, contratada para executar 0s

servigos de pintura na obra.

Figura 22 - Limpeza nos locais de execucdo das atividades de pintura na Obra E

Fonte: Autor, 2018
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Figura 23 - Organizacdo dos materiais na Obra E

Fonte: Autor, 2018

Os gestores relataram que por se tratar de uma obra de pequeno porte, e que segundo
eles “gera pouco residuo”, os residuos produzidos na etapa de pintura sdo misturados com 0s
residuos das outras etapas construtivas e dispostos de maneira desleixada na frente da
construcdo, conforme figura 24. Questionei a ndo utilizacdo de uma caixa coletora de entulhos
e os gestores informaram que ndo € vidvel por questdes financeiras e por que eles preferiam

chamar a empresa que realiza a coleta com mais frequéncia.

Figura 24 - Falta de gerenciamento de residuos no canteiro da Obra E

Fonte: Autor, 2018
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Porém, durante as duas visitas feitas a obra, com intervalo de 8 dias entre elas, observei
que o entulho permanecia no mesmo local, aparentemente com o mesmo volume e
componentes, podendo ocorrer uma dispersdo do material por causa de intempéries, animais e

pessoas que tivessem contato com o entulho, espalhando-o para residéncias vizinhas.

Por meio da Ficha de Observacdo desenvolvida e aplicada nesse estudo, foram
identificadas praticas de uma boa sinalizacdo em todo o canteiro de obras das Obras A,
conforme figura 25, e B, conforme figuras 26, 27 e 28, permitindo que todos os trabalhadores
e visitantes figuem cientes dos aspectos insalubres encontrados nos locais de trabalho e nas
instalacdes dos canteiros de obras, além do comportamento que deve ser mantido para que
sejam evitadas situacdes adversas durante o desenvolvimento das fungbes ou das visitas,
enfatizando a importdncia de manter as caracteristicas que atendam as necessidades dos

trabalhadores e das atividades desenvolvidas na construcéo civil.

Figura 25 - Placas de sinalizagédo no canteiro da Obra A
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Fonte: Autor, 2018



Figura 26 - Placas de sinalizacdo encontradas nas instalagdes do canteiro da Obra B

| AS FERRAMENTAS
| ANTES DEUSAR. |

Fonte: Autor, 2018

Figura 27 - Placas de sinalizagdo com informacdes sobre o canteiro da Obra B
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Fonte: Autor, 2018
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Figura 28 - Placa de sinalizacdo que evidencia preocupagdo com os visitantes do canteiro da
Obra B
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Fonte: Autor, 2018

Nas Obras C, D e E ndo foram encontradas placas de sinalizacdo que permitissem
informac6es mais visiveis aos trabalhadores durante execucdo das atividades e aos visitantes,
inexistindo inclusive uma de carater advertente que exija a utilizacdo de EPIs durante a
permanéncia nas obras, expondo-o0s a quaisquer situacdes adversas que possam ocorrer durante

a visita aos canteiros de obras.

Constatou-se que em nenhuma das obras analisadas houve algum acidente que
envolvesse os trabalhadores que exercem a funcdo de pintor, nem situacdes que necessitasse
afastamento por enfermidade, mesmo havendo situacdes propicias ao acontecimento de
situacOes adversas pelo fato de ndo utilizarem os equipamentos necessarios, nao estarem
manuseando as ferramentas da forma mais adequada, ndo estarem cientes do cumprimento dos
requisitos legais da empresa diante da execucdo das atividades ou simplesmente por nédo
obedecerem alguma regra estabelecida pelo sistema e politica internos das empresas. Vale
ressaltar que essas irregularidades nos sistemas construtivos fazem com que a inddstria da
construgéo civil seja considerada como uma das mais informais e dentre as que mais contam
com acidentes e afastamentos por enfermidades causados pelas atividades desenvolvidas nesse

setor.

Todos esses problemas e cenarios encontrados nos canteiros de obras das cinco
empresas do ramo da construcdo civil e citados acima sdo exemplo de uma falta de gestdo
ambiental, desprezando, muitas vezes, a questdo ambiental e social dos canteiros de obras,

focando exclusivamente no ambito econdémico. Percebe-se também que as vezes 0s gestores e
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empresarios utilizam da premissa de serem empresas de pequeno porte para se abster de
algumas obrigacdes e necessidades, descumprindo normas. Assim sendo, essas ocorréncias
acontecem pelo fato de ndo existir uma fiscalizacdo proativa sobre essas empresas, além da
despreocupacdo dos gestores diante das necessidades basicas dos trabalhadores e dos locais de
trabalho.

Cabe aos gestores e empresarios desenvolver sistemas que minimizem ocorréncias
dessas situac¢des adversas e busquem uma maior harmonizagdo no ambito ocupacional, aliando
0s interesses ambientais, econdémicos e sociais, de modo a atender as exigéncias legais que
regem a industria da construcdo civil ao possibilitar uma melhor salubridade e qualidade de
trabalho para sua equipe, enfatizando na salde dos trabalhadores, uma vez que o
desenvolvimento deve ser atribuido por meio de um sistema saudavel, sem que sejam excluidos

quaisquer dos fatores de uma construcao sustentavel.

Os gestores dos canteiros de obras estudados afirmaram, ao final das pesquisas, que
qguerem os resultados que envolvem 0s pontos negativos e as criticas aos processos e
procedimentos encontrados na execucdo das atividades de pintura como também sobre a
estrutura fisica dos canteiros de obras e as condigdes oferecidas aos trabalhadores para o

desempenho de suas fungdes e durante seus momentos de descanso.

Enfatizaram ainda que apds analise dos resultados e criticas, irdo propor reunides com
os demais componentes do setor administrativo da obra e tentar encaixar sugestdes para
modificar os aspectos criticados de modo a envolver os trabalhadores na busca por uma
melhoria continua em todo o sistema construtivo, uma vez que todos os elementos que
envolvem a construcdo civil podem influenciar na salubridade ambiental e na saude dos

trabalhadores desse setor.

Neste sentido, a construcdo civil, principalmente na etapa de pintura, em que 0s
equipamentos e ferramentas para a execugdo sao disponibilizados pelos empresarios devem ser
levados a sério pelos trabalhadores, e estes devem manusear de forma mais consciente 0s
materiais empregados nas obras, ao desenvolverem suas atividades, buscando evitar situagdes

adversas e enfatizando a necessidade de manter o local de trabalho salubre.
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CONCLUSAO

A conservacgdo do meio ambiente e a salde dos trabalhadores estdo em evidéncia dentre
0s aspectos esperados pelo mercado consumidor, além do desenvolvimento de produtos e
processos que causem menos impacto ambiental. Mas os clientes de construtoras tém essas
exigéncias impostas quando buscam comprar um imével? Tém no¢do do impacto ambiental

gerado por toda a cadeia produtiva do setor da construcao civil?

Essas perguntas provavelmente ficardo carentes de respostas concretas, pois mesmo que
os indicadores ambientais e de gestdo no setor da construcdo civil seja de fundamental
importancia para 0 monitoramento de suas atividades, foi identificado na pesquisa que sdo
realizadas acOes voltadas para as questdes ambientais de forma isolada e monitoramentos
descontinuos, identificando falhas no sistema, dando possibilidade para erros e existéncia de

situacOes adversas.

Diante de todos os problemas do cenario da construcdo civil no &mbito nacional e
internacional, o qual demonstra o setor como um dos mais poluidores e mais nocivos ao meio
ambiente e a sociedade, faz-se necessario estudos mais aprofundados na area para averiguar e,
possivelmente, indicar pontos positivos e negativos, tentando enfatizar os positivos e minimizar

0S negativos.

Dentre os aspectos mencionados, um que tem recente interesse e preocupagao entre 0s
pesquisadores é a salude do trabalhador que cada vez mais esta sendo influenciada pelas
condi¢Bes do ambiente de trabalho que este estd inserido. Problemas sociais, psicoldgicos e
fisicos sdo os mais relevantes, quando se trata de salde ocupacional, e todos esses trazem

consequéncias negativa na maior das preocupac@es dos empresarios: a produtividade.

A construcdo civil precisa de reorganizagdo quanto a sua gestdo empresarial e mudar o
foco de sua obsessdo capitalista para atender as necessidades de suas equipes e entender que
desta forma podera alcancar positividade em todos os aspectos que regem o setor. Comecgando
por planejamentos e acdes mais ativos que busquem obter um canteiro de obras mais salubre
na qual os gestores tém a possibilidade de conscientizar os trabalhadores e, de forma conjunta,
atingir todo o quadro de empregados da empresa. Além disso, deve-se considerar que 0s
trabalhadores passam boa parte do dia e, em alguns casos, pernoitam em seus locais de trabalho,

logo faz-se necessaria uma analise mais aprimorada quanto aos aspectos dos canteiros de obras,
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identificando os que influenciam de alguma forma na ambiéncia desses locais e que afetam a

salde dos trabalhadores.

Como consideragbes preliminares, tem-se o estreitamento e comprovacdo do elo
existente entre a saude do trabalhador, a ambiéncia dos canteiros de obras e as condi¢es do
meio ambiente. No qual se um dos pontos mencionados possuir um déficit, um dos outros dois
(ou os dois) tera responsabilidade direta sobre as suas condi¢des, averiguando a necessidade de

harmonia e preocupacdo homogénea entre as partes.

Constatou-se que nas empresas estudadas existe uma disparidade entre as respostas dos
gestores e dos trabalhadores com o que foi observado nas visitas as obras. Os gestores
afirmaram aspectos claramente inexistentes nos canteiros de obras e nos processos construtivos
de suas empresas e os trabalhadores reafirmaram isso. Possivelmente pode-se suspeitar de uma
inducdo ao preencherem os questionarios de forma a ndo expor essas falhas internas, mas que

foram detectadas e sinalizadas pela ficha de observagéo.

Dentre as situacOes negativas encontradas nas empresas, as mais frequentes e agravadas
com possiveis situa¢es adversas sdo 0 uso incorreto dos EPIs e a incorreta disposicdo dos
residuos produzidos nas etapas da atividade de pintura. Os gestores alegam que disponibilizam
0s equipamentos, obrigam a utilizacdo e fiscalizam o cumprimento dessa regra. Os
trabalhadores confirmam isso e dizem ter consciéncia sobre a importancia dos equipamentos de
protecdo, mas na maioria dos canteiros visitados a pratica do uso dos EPIs ndo se faz prioridade

entre os trabalhadores.

Alguns dos gestores afirmam que mesmo se tratando de obras de pequeno porte, muitas
vezes sentem dificuldade de monitorar os servigos de forma geral e acabam deixando de lado
ou transferindo essa responsabilidade para os préprios trabalhadores, que por sua vez nao se
sentem confortaveis ao trabalhar com os equipamentos e desprezam a importancia de utiliza-

los.

Além disso, percebe-se 0 desprezo quanto aos aspectos ambientais dos canteiros das
obras visitadas uma vez que os residuos ndo sdo dispostos de forma correta e muitas vezes
encontram-se jogados no meio de materiais que ainda serdo utilizados, facilitando a dispersao

dos mesmos ao manusear os produtos nas atividades do canteiro.

Isso demonstra ndo apenas irresponsabilidade dos trabalhadores, que sdo pessoas com

nivel de escolaridade menor, mas também dos gestores, que mesmo com nivel de escolaridade
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mais alto, apresentam desprezo em muitos dos casos para 0S aspectos de seguranca e

salubridade nos canteiros de obras.

Por isso, seria interessante que durante toda a vida profissional independentemente do
nivel de escolaridade, fossem inseridos assuntos e problematicas voltados para o meio
ambiente, destacando a necessidade de uma maior preocupagdo para esse aspecto e tentar
despertar o interesse dos futuros profissionais para praticas mais salubres em todas as areas de
atuacdo, sejam voltados para os residuos ou para 0s aspectos de seguranca de toda a equipe de
trabalhadores. Além disso, se torna fundamental a exposicdo dessa tematica nas empresas da
construcdo civil, transmitindo para todos os envolvidos nos processos construtivos a
importancia de manter os aspectos salubres e de seguranca, atendendo as especificages de
normas que regem o setor, por meio de reunides, cursos de capacitacdo, cursos de reciclagem
de técnicas, apresentacdo de novas tecnologias e materiais construtivos, ou até mesmo placas

de sinalizacdo que tornem esses assuntos mais acessiveis para todos os trabalhadores e gestores.

Como prevista na legislagdo ambiental, a educacdo ambiental, um dos possiveis
instrumentos de introducdo para os temas que giram em torno da problematica do meio
ambiente nos diversos setores da economia e que € desenvolvida pelos 6rgdos de protecédo
ambiental, vem se pautando pela troca de conhecimentos que os técnicos da area do meio
ambiente foram acumulando em seu campo de atuagdo com os demais agentes da sociedade
diante dos problemas da gestdo ambiental e poderia de certa forma atingir os objetivos de

sensibilizacdo da populacédo para as questdes do meio ambiente.

A educacdo ambiental tem por finalidade promover novas formas de condutas nos
individuos e o respeito ao meio ambiente. Seus principios estdo direcionados para questdes
ambientais por meio da promog¢do do conhecimento, da conscientizagdo, da mudanga do
comportamento, de habilidades e da participacao social (XIMENES; SOUZA, 2013). E todos
esses principios contemplam a industria da construcdo civil, uma vez que se trata de um sistema
com deficiéncia de gestdo, de mao-de-obra pouco qualificada e sem escolaridade, além de

processos rudimentares que acarretam problematicas ao meio ambiente.

Conclui-se por hora que, de uma forma geral, em todas as empresas analisadas neste
estudo, mesmo as que mais se aproximaram do cumprimento dos requisitos estabelecidos por
normas que regem a industria da construcao civil, existem falhas no sistema construtivo de
carater operacional ou gerencial que poderiam ser evitadas, ou melhoradas, por meio do
planejamento das atividades e do fluxo de materiais e equipamentos, disposicao e clareza nas

instrucOes dos processos construtivos.
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Além da fiscalizacdo pelos 6rgaos responsaveis e pelos gestores, sendo que estes Gltimos
devem se integrar mais com as equipes para melhorar a visibilidade das competéncias
determinadas a elas, bem na aplicacdo de um sistema de gestdo ambiental que tenha como
objetivo integrar as atividades da construgdo civil aos interesses ambientais e sociais,
influenciando numa melhor qualidade dos espacos laborais e na satde dos trabalhadores.
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ANEXO A

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM DESENVOLVIMENTO E MEIO
AMBIENTE

Este roteiro tem como finalidade capturar informacdes dos sujeitos participantes da pesquisa

intitulada “GESTAO AMBIENTAL INTEGRADA A CONSTRUCAO CIVIL: A

SALUBRIDADE DOS TRABALHADORES NAS EMPRESAS” objetivando avaliar as

condigdes oferecidas pelo setor da construgéo civil aos trabalhadores na etapa da pintura de

modo a sistematizar evidéncias sobre a saude dos trabalhadores e para fins de conclusdo do
curso em nivel de Mestrado.

Desde j&, sou imensamente grato.

Ivo Arcaro de Sousa

Orientadora: Profa. Dra. Maria José Nascimento Soares

Coorientador: Prof. Dr. Sérgio Luiz Lopes

QUESTIONARIO PARA OS TRABALHADORES

1. Apelido: Sexo: ( )M ( )F
2. Faixa Etéria:

() de 18 a 25 anos ( ) de 46 a55anos

() de 26 a 35 anos () mais de 56 anos

() de 36 a45 anos

3. Vinculo empregaticio:

() Autdnomo ( ) Terceirizado () Empregado

4. Nivel de escolaridade:

() Fundamental incompleto ;ino superior em andamento.
() Fundamental completo Qual?

() Médio incompleto 1sino médio completo. Qual?
édio Completo

5. Tempo de atuacéo na profissao:
() até 6 meses ( )de5a10anos
() de 6 meses a 2 anos () mais de 10 anos
( )de2ab5anos
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6. Qual a sua carga horaria semanal?

() menos de 20 horas 1tre 30 e 40 horas
() 20 horas e 30 horas () mais de 40 horas

7. Quais os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) sdo distribuidos pela empresa para

gue sejam executados 0s servigos de pintura?

() Nenhum ( ) Luvas

( ) Oculos de protecéo ( ) Botas

() Capacete ( ) Cinto trava-queda
() Protetores auriculares ( ) Méscaras

() Outros. Especifique:
8. Existe algum tipo de equipamento/ferramenta que ndo é dado pela empresa para que sejam

realizados os servigos de pintura?
() Sim. Cite:
( ) Nao.

9. E de conhecimento do senhor (&) sobre os documentos quanto ao cumprimento das

exigéncias legais perante o servigo de pintura?

() Sim ( ) Nao

10. O(a) senhor(a) ja sofreu algum acidente de trabalho?
() Sim ( ) Nao

11. Se sim, quais foram os procedimentos que a empresa prestou ao referido acontecimento?

12. Existe algo que o senhor (a) poderia acrescentar nos métodos de execucao de suas tarefas
(pintura) para que atendessem melhor as suas necessidades profissionais? Cite:
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ANEXO B

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM DESENVOLVIMENTO E MEIO
AMBIENTE

Este roteiro tem como finalidade capturar informagdes dos sujeitos participantes da pesquisa
intitulada “GESTAO AMBIENTAL INTEGRADA A CONSTRUCAO CIVIL: A
SALUBRIDADE DOS TRABALHADORES NAS EMPRESAS” objetivando avaliar as
condigdes oferecidas pelo setor da construgédo civil aos trabalhadores na etapa da pintura de
modo a sistematizar evidéncias sobre a salubridade dos trabalhadores e para fins de conclusédo
do curso em nivel de Mestrado.

Desde j&, sou imensamente grato.

Ivo Arcaro de Sousa

Orientadora: Profa. Dra. Maria José Nascimento Soares
Coorientador: Prof. Dr. Sérgio Luiz Lopes

QUESTIONARIO PARA OS GESTORES

1. Apelido: Sexo:( )M ( )F
2. Faixa etéria:

() de21a30anos ( ) de41a50anos

( ) de31a40anos () mais de 51 anos

3. Cargo/fungédo na empresa:

4. Nivel de Escolaridade:

() Médio incompleto Iperior completo

() Médio completo )s-graduacao incompleta

() Superior incompleto ] )
() Pos-graduacéo completa

5. Tempo de vinculo com a empresa:

' 6 meses a 2 anos ( )de6al0anos
2 a5 anos () mais de 10 anos

6. Existe uma preocupacdo, por parte da empresa, com as boas condi¢Ges nos locais de
execucdo do servico de pintura?
( )Sim ( ) Nao

Quais:

7. Os trabalhadores tém conhecimento sobre os cumprimentos das exigéncias legias sobre os
servicos de pintura?
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( ) Sim ( )Nao

8. Existe, por parte do gestor, agfes que mostrem a preocupagdo com o meio ambiente, diante
das atividades de pintura?
( )Sim ( ) Nao

9. Os trabalhadores recebem treinamentos periddicos em relacao as atividades de pintura?
() Sim () Nao

10.  Se positivo, quais?

11. De que forma os residuos gerados nas etapas de pintura sdo descartados?

12.  Como a empresa se responsabiliza pela etapa da pintura em relacdo aos profissionais
que prestam o referido servi¢co?
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ANEXO C

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM DESENVOLVIMENTO E MEIO
AMBIENTE

FICHA DE OBSERVACAO

1. Existem placas de sinalizacdo de segurancga e informativas para os trabalhadores e

visitantes?
() Sim ( ) Néo
2. Existe equipamentos de protecao?
() Sim. Quais:
( ) Néo
3. As instalacfes sdo devidamente iluminadas e ventiladas para a execucdo dos servicos
de pintura?
() Sim ( ) Nao () Parcialmente

4. Existe boa acessibilidade aos locais de execucgéo das atividades de pintura, facilitando a
movimentacdo dos funcionarios?
() Sim ( ) Néo () Parcialmente
5. Existe locais adequados e bem sinalizados para a destinacdo de residuos gerados pela
execucdo dos servigos de pintura?

() Sim ( ) Nao

6. Os trabalhadores estdo utilizando EPIs adequados a realizag¢&o dos servigos de pintura?
() Sim ( ) Nao ( ) Parcialmente

7. Os EPIs estdo em boas condicGes de uso?
() Sim ( ) Néo () Parcialmente

8. Os equipamentos e ferramentas utilizados nos servicos de pintura estdo em boas
condig0es de uso?
() Sim ( ) Nao () Parcialmente
9. Os equipamentos e ferramentas utilizados sdo adequados para a execucao dos servicos
de pintura interna?
( )Sim ( ) Nao () Parcialmente
10. Os equipamentos e ferramentas utilizados sdo adequados para a execugdo dos servicos
de pintura externa?
() Sim ( ) Nao ( ) Parcialmente
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ANEXO D

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM DESENVOLVIMENTO E MEIO
AMBIENTE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Prezado participante,

Convidamos a participar da pesquisa GESTAO AMBIENTAL INTEGRADA A
CONSTRUCAO CIVIL: A SALUBRIDADE DOS TRABALHADORES NAS EMPRESAS
desenvolvida por Ivo Arcaro de Sousa, discente do Mestrado em Desenvolvimento e Meio
Ambiente — PRODEMA, da Universidade Federal de Sergipe, sob orientacdo da Professora
Dra. Maria José Nascimento Soares e Coorientagdo do Professor Dr. Sérgio Luiz Lopes.

O objetivo central do estudo é analisar como a gestdo ambiental é concebida pela empresa da
construcdo civil ao desenvolver os servicos de pintura nos canteiros de obras de modo que serdo
garantidas a confidencialidade e a privacidade das informacdes prestadas.

Qualquer dado que possa identifica-los sera omitido na divulgacdo dos resultados da pesquisa
e 0 material coletado sera armazenado em local seguro. A qualquer momento, durante a
pesquisa, ou posteriormente, poderd solicitar do pesquisador informacdes sobre sua
participacéo e/ou sobre a pesquisa, 0 que podera ser feito por meio de contato obrigatoriamente
explicitado neste TCLE.

A sua participacdo consistira em responder perguntas de um questionario ao pesquisador do
projeto para fins académicos de responsabilidade do pesquisador e seus orientadores, e seus
resultados serdo divulgados em palestras dirigidas ao publico participante, em artigos
cientificos, e na elaboracéo de uma dissertagdo em nivel de mestrado.

Declaro o cumprimento dos ditames da Resolucdo n°® 466/12 do Conselho Nacional de Salde,
do Ministério da Salde, e suas complementares e dos principios éticos vigentes.

Ivo Arcaro de Sousa
ivoarcaro@gmail.com / (79) 99806-0757

Maria José Nascimento Soares
marjonasos@gmail.com / (79) 988153233

Sérgio Luiz Lopes
serlupez@yahoo.com.br / (95) 98125-1820
Declaro que entendi os objetivos e condi¢des de minha participacdo na pesquisa e concordo
em participar.

Nome do Sujeito da Pesquisa



