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RESUMO

O presente trabalho tem como tematica o Servico Social no Terceiro Setor e como objetivo de
pesquisa identificar o estagio nas ONGs através dos relatorios de estagio curricular
obrigatdrio da Universidade Federal de Sergipe. Como objetivos especificos foram definidos:
contextualizar o terceiro setor no Brasil e Sergipe/ Aracaju; identificar as demandas colocadas
para intervencdo do estagidrio de Servigo Social e analisar as avaliagdes expressas nos
relatérios de estagio. O periodo de analise compreende 1995 a 2017, correspondendo a
localizacdo dos relatorios de estagio de discentes do curso de Servigo Social nessas entidades.
Para isso traz no primeiro capitulo algumas consideracGes sobre o terceiro setor no contexto
geral, no Brasil e em Sergipe. Em seguida aponta algumas caracteristicas da profissdo em seus
primeiros anos, sinaliza 0s espacos socio ocupacionais da profissdo bem como apresenta
algumas reflexdes sobre o Servico Social e as ONGs. Ainda é enfatizada a importancia do
estagio para a formacdo dos discente. A pesquisa do tipo documental teve como método
basilar o materialismo histérico dialético. Utilizou-se como fontes documentais os relatorios
de estagio identificados no periodo mencionado. Sua relevancia encontra-se na necessidade de
aprofundar o debate sobre as atividades que o estagiario realiza dentro do espaco sOcio
ocupacional do terceiro setor. Visto que ainda € incipiente a produgdo de conhecimentos sobre
a tematica no ambito da categoria e permeada por desafios para construcdo de um exercicio
profissional de qualidade. Foram encontrados 32 relatorios e identificadas 14 institui¢cbes
vinculadas ao terceiro setor recebendo discentes na realizacdo do estagio curricular
obrigatdrio. Os resultados alcangados demostram que os discentes de estagio supervisionado
curricular obrigatorio em Servico Social da Universidade Federal de Sergipe, nas instituicdes
do Terceiro Setor, vém desempenhando suas atividades recorrendo aos principios do Cédigo
de Etica da Profisso, da Lei de Regulamentagio da Profissdo em consonancia com o projeto
ético politico da profissdo.

Palavra-chave: Servigo Social. Terceiro Setor. Estagio Curricular Obrigatdrio.



ABSTRACT

The present work has as its theme the Social Service in the Third Sector and as research
objective to identify the internship in the NGOs through the reports of compulsory curricular
traineeship of the Federal University of Sergipe. As specific objectives were defined: to
contextualize the third sector in Brazil and Sergipe / Aracaju; identify the demands placed on
the intervention of the Social Work trainee and analyze the evaluations expressed in the
traineeship reports. The period of analysis comprises 1995 to 2017, corresponding to the
location of the reports of trainees of students of the Social Work course in these entities. For
this reason, in the first chapter, some considerations about the third sector in the general
context, in Brazil and in Sergipe. It then points out some characteristics of the profession in its
early years, it signals the occupational social spaces of the profession as well as presents some
reflections on Social Service and NGOs. It is also emphasized the importance of the
internship for the formation of the students. The research of the documentary type was based
on dialectical historical materialism. Documentary sources were used for the traineeship
reports identified during the mentioned period. Its relevance lies in the need to deepen the
debate about the activities that the trainee performs within the occupational social space of the
third sector. Since it is still incipient the production of knowledge on the subject within the
category and permeated by challenges to build a quality professional exercise. We found 32
reports and identified 14 institutions linked to the third sector receiving students in the
completion of the compulsory curricular traineeship. The results show that the students of
compulsory curricular supervised internship in Social Service of the Federal University of
Sergipe, in the institutions of the Third Sector, have been performing their activities in
accordance with the principles of the Code of Ethics of Profession, of the Regulation of
Profession in accordance with the political ethical project of the profession.

Keyword: Social Work. Third sector. Internship Required.
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1.INTRODUCAO

O Servico Social é uma profissao de carater sociopolitico, critico e interventivo, que
se utiliza de instrumental cientifico multidisciplinar das Ciéncias Humanas e Sociais para
andlise e intervengdo nas diversas refracdes da “questdo social”. Isto é, no conjunto de
desigualdades que se originam do antagonismo entre a socializacdo da producdo e a

apropriacdo privada dos frutos do trabalho.
O assistente social, se insere nas mais diversas areas das politicas sociais (sadde,
previdéncia, educacdo, habitacdo, lazer, assisténcia social, justica e outras) bem
como em diferentes espacos sdcio ocupacionais sejam eles, nas esferas publicas
(municipal, estadual e federal), em instituicbes privadas, ONGs e outras
modalidades de natureza juridica institucional. Cabe ao Servigo Social administrar,
executar 0s programas e servigos sociais atuando nas relagdes entre o0s seres

humanos no cotidiano da vida social, por meio de uma acdo global de cunho
socioeducativo e de prestacdo de servigos. (CFESS, 2011, p. 12,13).

Nos anos 1990, o Servico Social, percebeu os efeitos do neoliberalismo, da
flexibilizacdo da economia e reestruturacdo no mundo do trabalho, da reducdo do Estado e da
retracdo dos direitos sociais. Na mesma década ocorreu uma ampliacdo dos espacos sécio
ocupacionais para o Servico Social em virtude das regulamentacdes das leis orgénicas
vinculadas as politicas sociais tais como, assisténcia social, saude, previdéncia e outras,
exigidas com a Constituicdo de 1988. Nesse mesmo contexto, teve ampliacdo de novos
campos de atuacdo da profissdo, no chamado terceiro setor, nos conselhos de direitos e a
ocupar fungdes de assessoria entre outros. Essa “materializagdo do Servi¢o Social em novos
espacos socioocupacionais traz consequéncias positivas com ampliacdo do mercado de
trabalho, mas contraditoriamente apresenta implicacGes negativas para a classe trabalhadora,
em virtude do neoliberalismo, dentre as quais, a refilantropizagdo social (ONGs, Fundacdes
Sociais entre outros.); a perda dos direitos sociais e trabalhistas; o desemprego macico; a
flexibilizacdo das relacdes de trabalho, mediante terceirizacdo e outras formas de contratacéo;
a mercantilizacdo dos servicos; a despolitizacdo da classe trabalhadora; a coercdo social; a
exclusio social” etc.(NETTO, 2001, p. 47).

Um exemplo claro dessa ampliacdo do exercicio profissional do assistente social se
deu por conta da assisténcia social enquanto politica publica que foi inserida no ordenamento
juridico brasileiro através do tripé da Seguridade Social, com a Constitui¢cdo de 1988. No ano
de 1993, a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) é regulamentada com o nimero
n°8.742 datada de 7 de dezembro deste mesmo ano. Em 2004, a Politica Nacional de

Assisténcia Social (PNAS) foi aprovada no Conselho Nacional de Assisténcia (CNAS). Ja em
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2005 é implementado o Sistema Unico de Assisténcia Social sobre a supervisio e gestdo do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome. Em 2011, a LOAS sofre uma
alteracdo, através da lei n°® 12.435/2011, para incorporar o Sistema Unico da Assisténcia
Social (SUAS) que ja vinha funcionando mediante luta dos trabalhadores e usuarios nas
conferéncias. De acordo com a PNAS, a assisténcia social é constituida pela Protecdo Bésica
e Especial. E importante ressaltar que os servigos ofertados pela assisténcia devem decorrer
em articulacdo com as outras politicas, principalmente as inseridas no tripé da Seguridade

Social a exemplo dela, a previdéncia e a saude.

Os assistentes sociais na conjuntura neoliberal sdo desafiados a trabalharem com
variadas demandas que contribuem para a fragmentacdo da articulacdo entre as dimensdes
tedrica-metodoldgica, ético-politico e técnico-operativa que constituem o0 exercicio
profissional. A partir dessas dificuldades e de como essas questdes podem refletir na
formacdo e no exercicio profissional esse estudo elegeu como objeto de pesquisa a
intervencdo do Servico Social no terceiro setor, tomando por referéncia as atividades

desenvolvidas no estagio curricular obrigatorio do curso de Servigo Social da UFS.

O objetivo geral consiste em compreender de que forma ocorre o estagio curricular
obrigatorio nas ONGs. Para tal, o recurso metodolégico utilizado foi a analise documental dos
relatorios de estagio produzidos pelos discentes de Servico Social da UFS, no periodo de
1995-2017. O periodo de 1995 corresponde a identificacdo de relatorios de estagio arquivados
no Departamento de Servico Social e 2017 corresponde ao ano anterior a realizacdo do
estagio. Como objetivos especificos foram definidos: contextualizar o terceiro setor no Brasil
e Sergipe/ Aracaju; identificar as demandas colocadas para intervencdo do estagiario de
Servico Social e analisar as avaliagdes expressas nos relatorios de estagio. Para a construcao
desse trabalho partiu-se da seguinte indagagdo “que tipo de atividades sdo desenvolvidas
pelo estagiario e o profissional de Servico Social, nas ONGs? Foi constatado que é possivel
captar essas atividades a partir dos relatérios de estagio supervisionado curricular obrigatério
arquivados na sala de leitura do Departamento de Servigo Social da Universidade Federal de
Sergipe. A partir dessa decisdo se fez necessario discutir o espago socio ocupacional do
assistente social no terceiro setor, especificamente nas ONGS que se encontram localizadas na
cidade de Aracaju, e realizar um levantamento dos relatérios produzidos. O estagio
supervisionado curricular obrigatério é acompanhado por um docente, o supervisor académico
e pelo assistente social da Instituicdo, o supervisor de campo. Pressupfe-se que no estagio

supervisionado curricular obrigatério o graduando em Servigo Social tem que estar embasado
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e articulado com o projeto ético politico e tedrico da profissao, vinculado a defesa de valores
que estdo centrados na sociedade livre.

E importante frisar que essa tematica provocou o interesse das pesquisadoras diante
de todo contexto historico que a permeia buscando compreender e refletir como ocorre a
insercdo do estagiario nesse espaco de atuacdo profissional. Outro aspecto diz respeito a
relevancia de investigar sobre informac6es de como € realizado o estagio supervisionado de

Servico Social nas ONGs, terceiro setor, e entender a relagdo com o estagio.

O assistente social trabalha em vérias politicas pablicas, a exemplos delas, estdo a
Assisténcia e a Saude. Essas politicas sdo materializadas em diferentes espacos sdcio
ocupacionais aonde o assistente social é inserido bem como os estudantes de Servico Social
para realizacdo de estagio curricular tanto obrigatério ou ndo obrigatério. O estagio
supervisionado curricular obrigatério ¢ uma atividade, “[...] que se configura a partir da
insercdo do aluno no espaco socio institucional, objetivando capacita-lo [...]” (CFESS, s/d,
p.12). Parte-se do pressuposto da necessidade da capacitacdo continuada do assistente social
nas diversas politicas sociais para superar a pratica tecnicista, pretensamente neutra,
imediatista ou voluntarista presente principalmente na génese do Servi¢co Social. Aliado a
esses aspectos, foi pensado o caminho de analisar os relatrios de estagio construidos pelos

discentes enquanto elemento de pesquisa.

O presente estudo é de carater exploratério, com o intuito de contribuir para o
aprofundamento do referido objeto. E como procedimento metodoldgico no primeiro
momento realizou-se um levantamento bibliografico, buscando a producdo cientifica da
categoria e de outros autores sobre a referida tematica, em seguida foi utilizada a pesquisa
documental, que para Gil (2008) é uma pesquisa semelhante a bibliografica com uma
diferenca bésica relacionada as fontes. Enquanto a pesquisa bibliografica é desenvolvida com
base em material ja elaborado constituido principalmente de livros e artigos cientificos a “[...]
a pesquisa documental vale-se de materiais que ainda nao receberam um tratamento analitico,
ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com o0s objetos da pesquisa.” (GIL,2008.
p.51).

A fonte documental utilizada corresponde aos relatérios de estadgio do curso de
Servigo Social da Universidade Federal de Sergipe. A partir de levantamento, efetuado nos
meses de abril, maio, e junho de 2018, dos relatorios arquivados na sala de leitura, foram

selecionados os relatdrios produzidos entres os anos 1995 a 2017. Através do levantamento
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realizado constatou-se que os anos de 2006 e 2007 apresentam 0s maiores numeros de
relatdrios construidos, pelos discentes de Servico Social da Universidade Federal de Sergipe,
que realizaram o estagio curricular obrigatorio nas Organizacdes N&o-Governamental. A
partir dos anos de 2011 a 2017, s6 foram encontrados um relatorio de estagio por ano. Nao
foram localizados relatorios do ano de 2017. Vale mencionar que devido a greve ocorrida em
2016, o periodo 2018/1 ainda se encontrava em vigéncia durante a fase do levantamento e, por
esse motivo os relatdrios de estagio relacionados ao citado semestre ainda nao estavam

disponiveis devido o mesmo ndo ter concluido.

Para analises dos relatorios foi utilizado um roteiro elaborado previamente contendo
alguns itens tais como, objetivos, publico-alvo, politicas publicas, instituicdes, projeto de
intervencdo do estagiario e outros (Apéndice A). Na coleta realizada no Departamento de
Servigo Social da UFS, foram catalogados 32 relatérios de estagio vinculados as institui¢oes
do terceiro setor entre 1995 — 2017. E importante salientar que o nimero registrado n&o
corresponde com precisao a quantidade de relatérios produzidos durante esse periodo, isso
porque as producdes dos discentes sempre estdo disponiveis para empréstimo a discente e
docente para estudo e pesquisa, pelo Departamento de Servi¢o Social. Dessa forma, durante o
momento da coleta, ndo foi possivel identificar, entre os relatérios emprestados, se existiam

relatérios sobre as ONGs.

No decorrer do curso foram surgindo questionamentos sobre as instituicfes que sdo
conhecidas como o terceiro setor, principalmente sobre as atividades que o estudante e o
profissional de Servico Social, realizam nas instituicbes Nado-Governamental, jA que o/a
assistente social, ao longo dos anos, deixou de ser identificado/a de “menina caridosa”.
Algumas obras de Thomas de Aquino, enfatizam que o Servi¢o Social foi uma profissdo que
surgiu no seio da igreja catolica sendo sua génese de “ajuda, da caridade e da filantropia,
vinculado a intervengio na “questio social.” (MONTANO, 2009, p.20).

No entanto, a nossa motivacdo para estudar o Terceiro Setor, ocorreu da nossa
vivéncia de estagio no Hospital de Urgéncia de Sergipe (HUSE) dentro de um espago socio
ocupacional do primeiro setor, ou seja, Estado. Percebe-se que a maior parte das atividades
desempenhadas dentro da instituicdo, ndo sdo atribui¢des do Servigco Social. Dai surgiu o
questionamento de como seria 0 estdgio nas ONGs? Percebe-se que no primeiro setor o
Estado, ha uma ‘“autonomia relativa”, no entanto, sdo realizadas atividades que ndo séo

competéncias do estagiario. Aliado a esse aspecto a opcdo foi a de analisar os relatdrios de



16

estagio produzidos pelos discentes da UFS, dada a dificuldade de ir a cada instituicdo
entrevistar o assistente social. Desta forma, supde-se que os relatorios de estagio
supervisionado curricular obrigatério, realizados nesses espacos soOcio ocupacionais,
apresentam uma compreensao sobre o exercicio profissional do assistente social e que a partir
deles seja possivel perceber que o exercicio profissional pode ocorrer nessas instituicdes,
conforme o projeto ético-politico do Servico Social.

Nesse sentido, essa monografia visa a constru¢cdo de uma analise critica capaz de
contribuir com o exercicio interventivo do estudante frente as expressfes da questdo social
que se apresentam na sociedade capitalista. Entende-se que o estagio supervisionado em
Servico Social é;

[...] uma atividade curricular obrigatéria que se configura a partir da inser¢do do
aluno no espaco socio institucional objetivando capacitd-lo para o exercicio do
trabalho profissional, o que pressupde supervisdo sistematica. Esta supervisao sera
feita pelo professor supervisor e pelo profissional do campo, através da reflexdo,
acompanhamento e sistematizacdo com base em planos de estagio, elaborados em
conjunto entre unidade de ensino e unidade campo de estagio, tendo como referéncia
a Lei 8662/93 (Lei de Regulamentacdo da Profissdo) e o Cddigo de Etica do

Profissional (1993). O estagio supervisionado é concomitante ao periodo letivo
escolar (ABESS/CEDEPSS, 1997, p. 71 apud ABEPSS, 2009, p.16).

Com o processo da contrarreforma do Estado brasileiro, e a transferéncia dos
servigos sociais para o “terceiro setor” ha um reflexo na profissdo de Servigo Social, no seu
espaco ocupacional, nas condicbes e relacdes de trabalho, criando novas funcbes e
competéncias. Mas, quais os elementos desse processo? Historicamente, o Servi¢co Social
constitui-se como uma especializagdo do trabalho coletivo, na divisdo s6cio técnica do
trabalho, no quadro do desenvolvimento das relagbes sociais capitalistas. (IAMAMOTO,
2001, p.21).

A pratica profissional dos assistentes sociais em organiza¢cdes ndo governamentais
provoca necessariamente apreender o debate sobre limites e possibilidades dessa atuacdo, a
investigacdo do conceito de mediacdo social e das contribuicdes profissionais para o
fortalecimento da sociedade civil brasileira. Para lamamoto (2003, p.36), “o enfrentamento da
questdo social tem sido tensionado por distintos projetos societarios na definicdo da
estruturacao e implantagdo das politicas publicas, que convivem em lutas no seu interior”.
Entdo se torna pertinente a discussao identificar em quais politicas o/a estagiario se encontra

inserido/a em instituicdo sem fins lucrativos.
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Como mencionado anteriormente a presente pesquisa tem por referéncia o método
materialismo histérico dialético, por possibilitar o entendimento da realidade como um todo e
de maneira critica. A desconstrucdo da aparéncia € fundamental para compreender a realidade
em sua totalidade, uma das categorias basicas na teoria social de Marx, sendo o trabalho a
categoria fundante. E como bem traz Netto, a totalidade “ndo ¢ um “todo” constituido por
“partes” funcionalmente integradas. Antes, ¢ uma totalidade concreta inclusiva e
macroscopica, de maxima complexidade, constituida por totalidades de menor
complexidade.” (NETTO, 2011, p. 44). Ainda referente ao método Gil (2008, p.14) diz que”
A dialética fornece as bases para uma interpretacdo dindmica e totalizante, ja que estabelece
que os fatos sociais ndo possam ser entendidos isoladamente, abstraidos de suas influéncias

politicas, econdmicas, culturais”.

As andlises partem do entendimento que as transformacgdes ocorridas com a adocéo
do ideario neoliberal no Brasil, afeta a realidade social como um todo, inclusive as politicas
sociais. Essas reformas se caracterizam como uma das estratégias do capital para manter sua
hegemonia e controle social. Tal processo traz impactos ndo s6 na qualidade do servi¢o, como
também na configuracdo das a¢des prestadas pelo poder publico.

Nessa perspectiva vale citar que, por entender a responsabilidade do Estado de
fiscalizar as instituicdes filantrépicas, o Ministério Publico Estadual do Estado de Sergipe,
criou uma cartilha para especificar quais as responsabilidades das entidades chamadas sem
fins lucrativos, para prestar conta de tudo que é gasto com o dinheiro publico do Estado de
Sergipe nessas instituicdes. Percebe-se que, durante as leituras e a pesquisa realizada, a

maioria das instituicdes Ndo-Governamentais, em Sergipe, se encontra na capital, em Aracaju.

A pesquisa compreendeu um estudo do tipo qualitativo, mas também fez uso de
algumas analises quantitativas, por compreender que utilizando esse tipo de abordagem, sdo
identificados certos fendmenos sociais. Na organizacéo e sistematizacdo das informacGes para
a analise, foram utilizadas tabelas, quadros e graficos, tendo em vista apresentar de maneira

detalhada os dados categorizados.

O trabalho esta estruturado em trés capitulos, além da introducéo e das consideracgdes
finais: o primeiro capitulo apresenta uma retrospectiva historica sobre o terceiro setor. O
segundo capitulo faz referéncia ao Servigo Social e as ONGs, e o terceiro capitulo destina-se
ao estagio, a andlise e discricdo dos dados encontrados nos relatorios de estagios. Nas

consideracdes finais constam as discussdes gerais sobre os resultados da pesquisa.
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2.TERCEIRO SETOR - CONTEXTUALIZACAO

O capital a todo instante busca estratégias para colocar a responsabilidade sobre a
sociedade, naturalizar a questdo social, esgotar 0s recursos naturais em determinadas areas,
poluir, destruir o meio ambiente e outras adversidades. Nao é e, nunca sera preocupacao para
o0 capital as relagdes sociais, principalmente no tocante aos direitos e deveres, ao nao ser que
esses 0 venham afetar. Como por exemplo, a desconstituicdo do direito a propriedade privada
— utopia para muitos — pode-se considerar como tiro certeiro no capital, além de outras

questoes.

Com isso, ndo da para conceituar o terceiro setor, sem falar do capitalismo, sem
colocar em debate as crises econdmicas decorrentes do seu proprio produto, mesmo que de
uma forma bem breve. Faz-se necessario isso porque, elas sdo constitutivas do mesmo e
interferem na vida dos sujeitos, na sociedade. Braz e Netto (2006, p.170) nos dizem que “(...)

ndo existiu, ndo existe € ndo existird capitalismo sem crise.”

Uma das crises mais catastréfica que foi a de 1929, que teve como ponto de partida a
gueda da bolsa de valores de Nova York, do modelo taylorista-fordista. “[...] as crises sdo
inevitaveis sob o capitalismo; mas é perfeitamente possivel e viavel uma organizacdo da
economia estruturalmente diferente da organizacédo capitalista, capaz de suprimir as causas
das crises”. (Idem, p. 170). Pode-se entdo perceber que, mesmo em sociedades que néo
predominam o modo de producdo capitalista elas ndo estdo livres de crises, sdo sujeitas as
crises também, porém, com diferenciacfes entre as crises das sociedades capitalistas, pois 0

que “em uma € a causa, noutra ¢ o efeito (ibidem, p.70).

Segundo Braz e Netto (2006, p. 171):

[...] o capitalista investe dinheiro para produzir mercadorias com o Unico objetivo de
obter mais dinheiro do que investiu — a mercadoria produzida s6 se realiza quando
pode ser convertida em (mais) dinheiro. A crise, imediatamente, é a interrupgao
desse movimento: a mercadoria produzida ndo se converte em (mais) dinheiro. O
movimento do capital fica em suspenso: a reproducdo ampliada — isto é, a
acumulacdo — ndo pode prosseguir; crise, como disse Marx (1980, II, p. 939), “¢
justamente a fase de estorvo e interrupgdo do processo de acumulagéo.

E neste processo de acumulagio e lucro que o capitalismo ganha forca, e a crise vem
a estagnar esta tal forga, provocando assim declinio no poder do capital. Seguindo a reflexdo
destes estudiosos citados, ¢ valido mostrar as quatro fases do capitalismo, ou seja, “entre uma

crise e outra decorre o ciclo econdmico e nele podem distinguir-se, esquematicamente, quatro
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fases; a crise, a depressdo, a retomada ¢ o auge” (BRAZ; NETTO,2006. 72). Cada um desses
fatores esta associado um ao outro, como num jogo de domin6 em que todas as pecas estdo
colocadas em pé sobre um recipiente, formando tipo um fila. Dai se a pedra inicial cai, todas
as outras tendem a cair também. A crise pode ser incidente da faléncia da empresa, da queda
de um governo e de outros aspectos econdmicos e politicos, sdo varios os indicios para uma

crise capitalista, pois o sistema é contraditério em si mesmo.

Em meio a todo esse conceito amplo acerca do capitalismo, tanto em sua ascenséo
quanto em seu declinio, vale a pena comentar como o Terceiro Setor emerge nesta fase. Este
tem origem norte-americana, surge como conceito consolidado nos Estados Unidos, em 1978,
tendo como idealizador John D. Rockefeller I1I.

A expressdo “Terceiro Setor” comegou a ser usada nos anos 70 nos EUA para
identificar um setor da sociedade no qual atuam organizacfes sem fins lucrativos,

voltadas para a produ¢do ou a distribuicdo de bens e servigos publicos
(SMITH, 1991 apud ALVES, 2002, p.1).

Embora seja possivel afirmar uma data que marca a origem do uso do termo
“Terceiro Setor”, entende-Se que o seu surgimento permanece ainda como “uma verdadeira

~ .\

escuriddo” nas analises dos seus tedricos. Segundo Montaiio (2007, p.55).

Surgiu na década de 80, numa construcdo tedrica, com a preocupacdo de certos
intelectuais ligados a instituicdes do capital por superar a eventual dicotomia
publico/privado? Teria data anterior, nas décadas de 60 e 70, com o auge dos
chamados “novos movimentos sociais” e das “organizagdes ndo-governamentais”?
Seria uma categoria vinculada as instituicdes de beneficéncia, caridade e filantropia,
no Brasil, com as Santas Casas de Misericordia, Cruz Vermelha etc.? Sua existéncia
data da propria formacéo da sociedade, conforme os contratualistas analisam?

O Terceiro Setor teve reconhecimento da necessidade do Estado em atender
demandas sociais, em diversos seguimentos, que estavam deficientes. A doutrina dominante
situa-o entre o Estado, também conhecido por primeiro setor e 0 mercado sendo o segundo
setor. Ja o terceiro setor abarca um variado nimero de iniciativas que oportunizam bens e

servicos publicos sem gerar lucros (VITULLO, 2012, p. 41).

Ele é propriamente um conjunto de instituicGes, sem qualquer finalidade lucrativa,
que atende questdes filantrdpicas, culturais, recreativas, cientificas, de preservacdo do meio
ambiente entre outras atividades. Em regra, ele possui carater publico, mas muitas vezes é

sustentado por empresas privadas.
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Em suma, Vitullo (2012, p. 46-48) cita que “instituigdes sociais sao organiza¢des
com missdes sociais que aplicam estratégias de mercado buscando alcangcar um objetivo

social ou ambiental”.

No entanto, o terceiro setor também pode ser chamado de empreendedorismo social,
apesar de ser uma tematica recente na area académica, sua origem nao € tdo nova. O termo
empreendedor social foi desenvolvido por Bill Drayton, fundador e presidente da Ashoka?, na
década de 1960, quando identificou a existéncia de individuos que juntam pragmatismo,
compromisso com resultados e visdo de futuro para estabelecer profundas transformacoes
sociais (ASHOKA, 2015). E um dos principais responsaveis por introduzir e propagar o termo
empreendedor social Bill Drayton, por meio da fundacdo da organizacdo internacional sem
fins lucrativos em 1980, na india (ASHOKA, 2006). O objetivo dessa organizagio é
identificar e investir em lideres empreendedores com ideias criativas e inovadoras capazes de

provocar mudancas sociais positivas e de amplo impacto social.

Elkington e Hartigan (2008, p. 3) dizem que,

Embora ndo exista uma definicdo padrdo sobre os empreendedores sociais, ha um
consenso do que eles fazem. Através da exploracdo de novas ideias, eles
estabelecem novos empreendimentos de bens e servicos que ndo sdo fornecidos no
campo social. Ainda segundo os autores, os empreendedores sociais possuem as
mesmas caracteristicas dos demais empreendedores: Sdo inovadores, praticos,
engenhosos e tém senso de oportunidade.

Na sociedade do século XXI é crescente a importancia das acBes promovidas por
meio das Organizagdes da Sociedade Civil Sem Fins Lucrativos no mundo, suas acdes séo
direcionadas, sobretudo, no desenvolvimento do ser humano, é foco central de sua existéncia.
O Terceiro Setor e as organizacdes sdo voltados para diferentes seguimentos, 0S seus
objetivos institucionais ndo sdo 0s mesmos e suas formas de atuacdo sdo variadas, refletindo a

diversidade encontrada na sociedade onde atuam e das quais representam.

Monje-Reyes (2011) explica que o desenvolvimento do capitalismo na Ameérica
Latina contribuiu para o surgimento de questionamentos sobre como reverter essa fase de
dominacdo capitalista. A solucdo para tal veio por meio do resgate do cooperativismo,

surgindo assim o conceito de economia solidaria.

1 ASHOKA-Disponivel em>http://brasil.ashoka.ong/empreendedores-social> acesso em: 25 de jul.2018.
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Com isso, a desigualdade na distribuicdo de renda e demais fatores condicionantes
continuam restringindo o acesso de milhdes de pessoas aos direitos de cidadania (COMINI,
2016), mostrando o desencontro com a constituicdo maior, com a realidade vivida entre

milhares de cidaddos do mundo inteiro.

2.1. O terceiro setor no Brasil

Desde o inicio da década de 1990, o Brasil passou a seguir as indicacdes neoliberais?,
promovendo a inser¢do da economia numa ordem globalizada, a privatizacdo do Estado, a
reducdo dos gastos sociais, desenvolvendo, em enfim, politicas econbmicas com impactos
negativos sobre as condicdes estruturais da producdo e do mercado de trabalho. A orientacéo
da politica econdmica do pais apontou, por um lado, para a contrarreforma do Estado. Behring
(2003), considerando o Estado como responsavel pela crise econdmica brasileira e, de outro,
para a abertura financeira e comercial da economia, sob a hipotese da autoridade do mercado.
Neste contexto, alteraram-se as relagfes entre o Estado e a sociedade, bem como entre o

capital e o trabalho.

Segundo Bludeniet.al (2011, p. 2) o Terceiro Setor ja ganhou reconhecimento pelas
solucdes positivas que vem encontrando para toda a sociedade brasileira. Sdo associacdes,
fundacgOes, instituicdes e organizacGes, com peculiaridades juridicas prdprias na area
tributéria, de isencbes e imunidades; na area trabalhista, com a Lei do Voluntariado e no
Direito Civil, quando da constituicdo de uma ONG. No processo de transformacdo da
sociedade, o Terceiro Setor vem encontrando respostas criativas para ajudar a mudar o futuro
do Brasil. O terceiro setor “envolve um numero significativo de organizagdes e instituicdes,
organizagfes ndo-governamentais (ONG’S), sem fins lucrativos (OSFIL), institui¢cdes
filantropicas, empresas ‘cidadas’, entre outras - sujeitos individuais — voluntarios ou nao”
(MONTARO, 2007, p. 14-15). A expansdo ocorre nas décadas de 1980 e 1990 segundo
afirma Montafio (2007, p.54), “o conceito de terceiro setor se expande “nas décadas de 80 e
90, a partir supostamente da necessidade de superacdo de dualidade publico/privado e da

equiparacdo publico/estatal.”

2 Neoliberalismo é uma redefinicdo do liberalismo classico, influenciado pelas teorias econdmicas
neoclassicas e é entendido como um produto do liberalismo econdmico classico. Pode ser uma corrente de
pensamento e uma ideologia, ou seja, uma forma de ver e julgar 0 mundo social ou um movimento intelectual
organizado, que realiza reunides, conferéncias e congressos. Na politica, € um conjunto de ideias politicas e
econdmicas capitalistas que defende a ndo participacdo do estado na economia, onde deve haver total liberdade
de comércio, para garantir o crescimento econdmico e o desenvolvimento social de um pais.
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Como ¢é possivel perceber o Estado perdeu o seu papel de promotor e articulador do
desenvolvimento econdmico e social, tornando um agente incentivador do grande capital por
meio da consolidacdo e regulacdo do mercado. O ajuste neoliberal da crise recomenda a
defesa do mercado livre, como suposicdo da liberdade civil e politica; a liberacdo da
economia e da administracdo; a configuracdo do Estado minimo, porém maximo para o

capital.

O neoliberalismo provoca mudanca do papel do Estado, observa-se a passagem de
uma aceitdvel parcela de servicos sociais para a sociedade civil. Ha isencdo do Estado e do
capital em dar respostas as demandas oriundas da “questao social”. Conforme Netto (1992,
p.70, grifos nossos),

Este deslocamento projeta voltar de préaticas tradicionais no que se refere ao trato das
contradi¢Bes sociais no verdadeiro processo de filantropia da questdo social, sob

a intencdo da ajuda moral préprias das praticas voluntaristas, sem contar a
predisposicdo de segmentar os direitos sociais.

Nesse primeiro momento, cabe indagar sobre o possivel didlogo entre pensar a
questdo social como uma questdo politica. A questdo social, oriunda da contradi¢do entre
capital e trabalho, ndo pode manter vinculos com a filantropia. H& inimeros questionamentos
em relacdo ao tema, € um equivoco pensar a questdo social desvinculada da questdo politica e
social. Em suma, a grande valorizagdo do “terceiro setor” tem suscitado a hegemonia das
tendéncias de despolitizacao da “questdo social”, e as parcerias entre publico e privado. Neste
contexto, observa-se uma profunda mudancga quanto aos direitos sociais agora convertidos em

“direito moral”, sob os principios moral da “ajuda mitua” e “solidaria”.

De acordo com Montafio (2002, p. 243), “o desenvolvimento do chamado terceiro
setor” decorre das sensiveis alteragdes nas modalidades de respostas as sequelas da “questao
social”. Decorre, pois, da forte critica que se faz das politicas sociais universais,
contratualistas e constitutivas de direito de cidadania. Significa uma alteragdo no padréo de
resposta a questdo social, tirando assim a responsabilidade do Estado, a isencdo do capital e

responsabilizando o cidaddo para essa funcéo.

A incompatibilidade deste processo podem ser observadas: no d&mbito da realidade
social, que sdo cortados da realidade social em trés setores, o Estado, o mercado e a
sociedade civil; na privatizacdo das politicas sociais, assumindo carater mercantil ou
filantrépico, o que gera os processos de mercantilizagdo dos servigos sociais e
filantropicos das respostas a questdo social; no enfoque do atendimento, sendo esse
voltado para parcelas de segmentos sociais e servigos pontuais, da qual decorre a
completa fragmentacdo das politicas sociais na atualidade destinadas a pequenas
parcelas da populacdo; a implementagdo descoordenada de programas sociais, dada
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a auséncia de uma instancia de coordenacdo das politicas sociais. (MONTANO
2002, p. 244-256).

Diante dessa perspectiva, ganha intensidade a no¢do de “terceiro setor”, enquanto
espaco situado ao lado do Estado e Mercado, no qual sdo incluidas entidades de natureza
distinta como ONGs, fundacbes empresariais, instituicdes filantrépicas e atividades do
voluntariado. O terceiro setor é considerado um setor “ndo-governamental”, “ndo-lucrativo” e
concretizado pelo conjunto de “organizagdes da sociedade civil consideradas de interesse
publico (VITULLO, 2012, P. 45).

Em suma, constatou-se que ha um crescimento constante nos ultimos anos no Brasil
de instituicdo da sociedade civel sem fins lucrativos. E importante destacar que o terceiro

setor aparece altamente relacionado a ideia de geracdo de beneficios sociais.

De acordo com Pereira (2013, p.29, grifos nossos)

O surgimento e a ampliagcdo do nimero de organizagdes da sociedade civil sem fins
lucrativos atuando no pais hoje pode ser explicado pela participacdo cada vez
mais efetiva da sociedade civil na resolucéo desses e de outros problemas, assim
como o reforco de um modelo de Estado que adota politicas neoliberais deixando de
atender demandas significativas, e o aumento do associativismo a partir da década
de 70 em todo 0 mundo.

E importante destacar para o fato de se realizar uma politica seja ela qual for numa
6tica funcional ao campo do direito social e da cidadania, que estimule a formacdo de uma
consciéncia coletiva e critica por parte dos sujeitos envolvidos. E nesse sentido, vale salientar
que se avalia positivamente a preocupacdo de alguns autores em tratar a “questdo social”

baseada em um viés critico e que aponte para uma direcdo transformadora da realidade social.

Segundo Silva (2016, p. 1) os problemas sociais que a sociedade atual enfrenta estéo
presentes em paises de todo o mundo, mas se manifestam com maior forca nos paises
subdesenvolvidos (ou em desenvolvimento), nos quais a desigualdade exacerbada se revela
como forgca motriz. E ndo é diferente na sociedade brasileira, onde as institui¢cbes do terceiro
setor se encontram instaladas em todo territorio nacional. Como o foco da pesquisa se
encontra no estado de Sergipe, especificamente na capital, faz-se necessario realizar uma

breve contextualizacao.
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2.2 Terceiro setor em Sergipe- Aracaju: Legislacéo

A sociedade produziu no decorrer da historia formas organizacionais associativas
para atuar na esfera publica pautadas nos principios da filantropia, solidariedade, caridade
entre outros. para com 0s pobres ou aqueles acometidos de doencas graves. Esses principios
ndo desapareceram com a instituicdo do estado social de direito reconhecedor da “questao

social” e da cidadania.

Segundo Mestriner (2005) a afirmacgéo destas instituicbes aparece como elemento
constitutivo do processo de aprofundamento do capitalismo submetido a uma nova
racionalidade, pela qual deve ser conduzido a “questdo social” e as novas necessidades

geradas por aqueles aprofundamentos.

Ao contrario esses tipos de instituicdo se expandiram fortemente com a invasdo dos
moldes neoliberais e restruturacdo do capital. Essas organizagdes sdo heterogéneas e atuam
em problemas e atividade especifica, sendo que muitas delas possuem vinculos doutrinarios
com a igreja, outras com empresariado e outras sdo resultados de expressdes da comunidade
em prol da solidariedade humana. A ideia de assisténcia privada e benemeréncia, nas quais se
incluem as acdes voluntarias e a solidariedade da sociedade, é contraposta a pratica de
servigos sociais do Estado.

No decorrer dos levantamentos realizado sobre os relatérios de estdgio, foi
constatado que no Estado de Sergipe ha mais de 100 ONGs?, no entanto, em Aracaju, a capital
do Estado o quantitativo de ONGs registradas é de cerca de 79 (ONGs BRASIL). No entanto,
o levantamento realizado a partir dos relatérios de estagio curricular obrigatdrio, revelou a
presenca de 14 instituicGes que tém recebido estagiarios, nos 32 relatérios encontrados
durante o periodo de 1995 a 2017. Essa diferenca ocorre porque algumas Organizacdes N&o-
Governamentais aparecem como campo de estagio mais de uma vez. Foram identificadas as

seguintes instituicoes:

3 ONG?’s - Disponivel em :ONGs
brasil<http://www.ongsbrasil.com.br/default.asp?Pag=1&Destino=Instituicoes&Estado=SE &cidade=Aracaju&b
airro=&zona=&PageNo0=8,> acesso 22 de agosto de 2018



Quadro 1. Instituicdes que ofertam estagio

N° DE INSTITUICOES
ORDEM
01 AVOSOS
02 CASA DA DOMEST[CA “DOM JOSE
VICENTE TAVORA”
03 APAE
04 CAIXA DE GESTANTE CARENTE
05 EUNICE WEAVER DE ARACAJU
06 APABB
07 AMO
08 CAP
09 ADEVISE
10 CREESE
11 LBV
12 EXTERNATO SAO FRANSCICO DE ASSIS
13 SACI
14 IPAESE

Fonte: Relatérios de Estagio arquivados no DSS/UFS. Elaboragdo autoras.
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Compreende-se assim, que desde os anos 1980, com a faléncia do Estado de Bem-

Estar Social em promover direitos humanos e sociais, a sociedade civil, problematiza o

atendimento da populacéo carente. A questdo ndo passa mais pela responsabilidade exclusiva

do Estado, mas como uma co-responsabilizacdo do Estado e sociedade civil, incluindo a

atuacdo da ONGs, instituicOes, fundagdes e empresas.

Conforme aponta Vitullo (2012, p. 39, grifos nossos),

[...] na dindmica neoliberal, as politicas universais vdo sofrendo uma tendéncia de
liqguidacdo nas economias [...Ja classe dominante passa entdo a construir [...]
conforme esse novo modelo, que desarticula o papel do Estado e, ao mesmo, 0
“demoniza”, transferido para um mal conceituado “sociedade civil” a
responsabilidade por sanar falhas e limites que supostamente seriam organicas ao

aparato estatal.

Portanto, entende-se que a responsabilidade ndo sera mais somente do Estado, mais

também da sociedade civil. E nesse contexto, que o0s assistentes sociais s&0 chamados a

intervir, fazendo-se necessario também o conhecimento tedrico para atuar profissionalmente e

construir juntamente com a sociedade um potencial de luta.
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Com a Cartilha elaborada pelo poder publico estadual, as instituicdes que recebem
repassem publico tem obrigacdo de prestar conta, e informar para onde foram direcionados, 0s

repasses realizados pelo o Estado.

De acordo com a Cartilha, as instituicdes do terceiro setor, precisam informar as
autoridades competentes, como 0s recursos publicos estdo sendo utilizado, por aquelas
instituicbes que recebem apoio pecuniario do governo de acordo com a lei federal n°® 91/35
que foi revogada. Para manter o uso de utilidade publica, os governantes estaduais,
municipais e do Distrito Federal, devem editar sua lei especifica para disciplinar a
qualificacdo de organizacdo social (OS) e de organizacdo da sociedade civil de interesse
publico (OSCIP). Ainda de acordo com a Cartilha [...] O Estado de Sergipe publicou as Leis
Estaduais n® 5.217/2003 e 5.285/2004 que tratam da qualificacdo de Organizacdo Social (OS)
e a Lei 5.850/2004, que disciplina o titulo de Organizacdo da Sociedade Civil de interesse
Publico (OSCIP). J4, o Municipio de Aracaju, editou a Lei Municipal n° 4.383/2013, que
normatiza a qualificacdo de Organizacdo Social (OS). Dessa forma, deve-se observar o teor
dessas leis federais, estaduais e municipais quando da elaboracéo da prestacdo de contas, além
das orientacdes basicas elencadas nesta cartilha (Ministério Publico do Estado de Sergipe,
s/d).

Até o presente momento foi realizado uma contextualizacdo sobre o terceiro setor,
acerca das transformacdes ocorridas no decorrer dos anos e 0s motivos que levaram a sua
criacdo, com destaque para o terceiro setor no Brasil e Sergipe. No proximo capitulo sera

abordado o debate sobre o Servigo Social e as ONGs.
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3- SERVICO SOCIAL E AS ONGS

A historia do terceiro setor no Brasil ndo € recente, muito pelo contrario, ela ja vem
desde a criacdo das Santas Casas de Misericordia administradas pelas igrejas catolica,
principalmente. Félix (2010) menciona que a Casa de Misericérdia de Santos, datada de 1543,
talvez seja a primeira instituicdo que tenha essa consideracédo de terceiro setor no Brasil.

Desta forma, percebe-se que estas instituicfes sdo mais que centendrias. Nesse
contexto, Carvalho (2006) mostra em seu trabalho que o contexto histdrico do terceiro setor é
dividido em quatro fases ou momentos que se distinguem.

Primeiro, a autora identifica as agcdes assistenciais relacionadas a salude e educagédo
realizadas pela Igreja Catolica onde essas a¢des eram voltadas para asilos, colégios catélicos e
orfanatos.

Posteriormente o segundo momento ja se instala no governo de Getalio Vargas onde
0 seu governo coloca em pratica diretrizes que apoiam a intervencdo do Estado na economia
do pais. Fala-se em organizacdo e implementacdo de politicas publicas e para isso, as
organizag6es sem fins lucrativos instituidas no Brasil, teriam que apoiar tais ac6es. Carvalho
(2006) mostra que, em 1935, é promulgada uma lei que declara essas entidades como
utilidades publicas e apds trés anos é criado o Conselho Nacional de Servi¢o Social (CNSS),
estabelecendo o recebimento de subsidios do governo. Nesse contexto, a igreja continuaria a
exercer suas atividades até entdo desempenhadas, porém estariam aptas a também receberem
incentivos econdmicos para suas obras sociais.

O terceiro momento explicitado por Carvalho (2006) identifica uma mobilizacdo da
sociedade, no contexto do regime militar, que provocou grandes movimentacdes econdmicas
e sociais no pais. E o momento certo para que as organizagdes sociais de carater filantropico e
assistencial unissem forgas com os movimentos sociais para reivindicar os seus direitos.

O quarto e altimo momento historico das ONGs sdo marcados pela redemocratizagédo
do pais na década de 1980, onde o modelo intervencionista declina. Uma década apos essa
movimentacao politica, comeca a se pronunciar sobre as questdes da cidadania e dos direitos
fundamentais, estes que tem uma invocacdo na Constituicio Federal de 1988. E um novo
momento para o Brasil e consequentemente para estas organizacdes. E a partir de 1990 que
estas comecam a crescer como forma de grupo, e Carvalho (2006) ainda coloca que tal fato
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acontece mesmo diante da heterogeneidade dessas organizacgdes, ou seja, a diversidade de
politicas sociais aplicadas por estas com diversos atendimentos a sociedade.

N&o se pode perder de vista, e reafirmando o que foi dito anteriormente, que a
historia das organizacGes sociais ndo € recente, perpassa o periodo da filantropia das igrejas
catolicas, se fortalece como politica no governo Vargas, se modifica na redemocratizacdo
ganhando forca e se generaliza no neoliberalismo que é o momento atual.

E sempre importante destacar que o neoliberalismo se constitui como uma forma de
enfrentar a crise instaurada nos anos 1970 provocando a acdo do Estado aos ditames do
mercado, e impondo aos trabalhadores uma nova maneira de produzir, por meio da
reestruturacdo produtiva. Com ela, evidenciam-se algumas mudancas, que trouxeram
modificacdes nas relacdes sociais e trabalhistas. Destacam-se: a reducédo do papel do Estado,
com uma politica de Estado minimo, através de cortes nos gastos sociais; neste cenario surge,
o fenbmeno da terceirizagéo; a flexibilizacdo aparece como mecanismo de desestruturacdo da
classe trabalhadora, trazendo perda de direitos sociais e trabalhistas entre outros.

Segundo Vitullo (2012, p. 38)

A crise [...] da década de 70 impds ao conjunto da burguesia a instituicdo de um
novo padrdo produtivo mundial. A dindmica ciclica de superprodugdo — propria do
mecanismo de acumulacdo capitalista -, somada & crise energética do petroleo e &
faléncia do modelo fordista de producdo foram determinantes ndo apenas para que
se introduzisse a restruturacdo produtiva e o trabalho flexivel, de alto rendimento e

multifacetario, mas, igualmente, desencadearam um processo de radicalizacdo
mercantil para além dos muros da esfera da producéo e circulagéo.

A questdo social esta relacionada ao processo de producéo e reproducdo da sociedade
capitalista. Constitui-se objeto de intervencdo do Servico Social integrando a formacéo e o

exercicio profissional. Ela é entendida como

O conjunto das expressdes das desigualdades da sociedade capitalista madura, que
tem uma raiz comum: a produc¢do social é cada vez mais coletiva, o trabalho torna-se
mais amplamente social, enquanto a apropriacdo de seus frutos mantém-se privada,
monopolizada por uma parte da sociedade (IAMAMOTO, 2015, p. 27).

Para melhor compreender a questdo social na contemporaneidade, se faz necessario
realizar um resgate historico. As producgdes teoricas, evidenciam que a expressdo “questdo
social” passa a ser utilizada na terceira década do século XIX. De acordo com Netto (2001,
p.42), tal expressdo “surge para dar conta do fendomeno mais evidente da Europa Ocidental
que experimentava impactos da primeira onda industrializante, iniciada na Inglaterra no

ultimo quartel do século XVIII: trata-se do fendmeno do pauperismo”.
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O pauperismo é aprofundado pela insercdo da méaquina no interior do processo
produtivo, trazendo consigo uma nova forma de produzir. N&o se pode negar que houve um
crescimento, um avanco significativo proporcionado pelo modo de producgdo capitalista,
principalmente quando comparado a sociedade precedente. Todavia, 0 processo de
industrializacdo traz em seu bojo a contradicdo e o antagonismo. De um lado, temos a
producdo e acumulacdo de riquezas, enquanto do outro, se tem a pobreza, o desemprego, a
desigualdade social e a pauperizacdo absoluta. Assim, como traz Netto (2001, p. 42, grifos
originais), “a pobreza crescia na razao direta em que aumentava a capacidade social de
produzir riquezas”.

E com o advento da primeira revolucdo industrial que se desenvolve as forgas
produtivas. O incremento tecnoldégico — a maquinaria —, como estratégia do sistema
capitalista, surge para substituir o trabalho bracal, reduzindo drasticamente o nimero de
trabalhadores nas fabricas. Tal processo busca ampliar, a todo custo, a acumulacdo de
capital, sem a preocupacdo de que uma massa significativa de trabalhadores seria
descartada.

O cenario tragado acima descreve aquilo que Marx define como a “lei geral da
acumulagdo capitalista”. Esta lei reside na forma como o capital explora e se apropria da
forca de trabalho da classe trabalhadora. A exploracdo existente nessa forma de
sociabilidade tem como consequéncia a questdo social que se diferencia do pauperismo que

precede a sociedade burguesa. Visto que,

A exploragdo ndo é um trago distintivo do regime do capital [...] o que é distintivo
desse regime é que a exploragdo se efetiva num marco de contradicles e
antagonismos que a tornam, pela primeira vez na historia registrada, suprimivel sem
a supressdo das condicBes nas quais se cria exponencialmente a riqueza social
(NETTO, 2001, p.46).

Ou seja, € impossivel acabar com a escassez e com 0 pauperismo sem superar essa
nova forma de sociabilidade. E nesse contexto que a classe trabalhadora insatisfeita e
inconformada acaba se rebelando e se tornando uma ameaca & ordem e a coesdo social. E
diante desse cenario de insatisfacdo e contradicdo que o capitalismo se evidencia, a burguesia

torna-se madura, e a sociedade assalariada se torna hegeménica e universal.

Trazendo a discussdo para 0 cenario contemporaneo, é possivel perceber que 0 modo
de producédo capitalista permanece com suas bases de exploracdo inalterada. Este sistema

traca estratégias para manter sua hegemonia, para superar as crises ciclicas que sao tipicas do
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capitalismo. Podemos destacar como exemplo, o projeto neoliberal que surge intensificando a
organizacgdo politica, social e econdmica engendrada pela ordem do capital, acentuando a
exploracdo e a desigualdade social. O que se evidencia nesse novo cenario, € que 0 projeto

neoliberal.

[...] surge como uma reagdo do Estado do Bem-Estar Social, contra a social
democracia. Com a crise dos anos 1970, as idéias neoliberais sdo assumidas como “a
grande saida”, preconizando a desarticulacdo do poder dos sindicatos, como
condicdo de possibilitar o rebaixamento salarial, aumentar a competitividade dos
trabalhadores e impor a politica de ajuste monetario (IAMAMOTO, 2015, p. 34)

A vista disso, Netto (2001, p.47) menciona que esse projeto

[...] veio para demonstrar aos ingénuos que o capital ndo tem nenhum “compromisso
social” [...] o capitalismo ‘globalizado’, ‘transnacional’ e ‘pds-fordista desvestiu sua
pele de cordeiro [...]. Os ideais do neoliberalismo se materializam na satanizacdo do
Estado’ em beneficio da santificacdo do mercado e da iniciativa privada’.

Diante de um capitalismo globalizado e desenvolvido, evidencia-se a
intensificacdo da questdo social, que se apresenta de forma cada vez mais cruel e perversa.
Nesse cenario de contradicGes, a questdo social se mostra na atualidade trazendo tanto as
marcas do passado, quanto do presente. Assim sendo, 0 que se torna notorio, na

atualidade, é a sua naturalizagdo.

Atualmente, a questdo social passa a ser objeto de um violento processo de
criminalizagdo que atinge as classes subalternas (IANNI, 1992 e GUIMARAES,
1979). Recicla-se a nogdo de “classes perigosas” — ndo mais laboriosas -, sujeitas a
repressdo e extin¢do. A tendéncia de naturalizar a questdo social € acompanhada da
transformacdo de suas manifestacbes em objeto de programas assistenciais
focalizados de “combate a pobreza” ou em expressdes de violéncia dos pobres, cuja
resposta é a seguranca e a repressdo oficiais IAMAMOTO, 2001, p. 17, grifos
originais).

Frente a isso, é necessario que o assistente social conhega a realidade contraditoria,
recriando mediacOes frente as maltiplas expressdes da questdo social que surgem na cena
contemporanea. Também é importante a busca de meios de resisténcia, com a finalidade
de conquistar politicas pablicas direcionadas as classes menos favorecidas. Somente nessa

perspectiva o profissional fortalece seu compromisso ético-politico com a classe

trabalhadora e constroi uma sociedade pautada na emancipac¢dao humana e politica.

Assim, dar conta da questdo social, hoje, é decifrar as desigualdades sociais — de
classes — em seus recortes de género, raca, etnia, religido, nacionalidade, meio
ambiente etc. Mas decifrar, também, as formas de resisténcia e rebeldia com que sao
vivenciadas pelos sujeitos sociais IAMAMOTO, 2015, p. 144).



31

E diante de tal conjuntura, que corroboramos com Netto (2001, p. 41) na sua
afirmacdo de que “na agenda contemporanea do Servico Social brasileiro, a “questdo
social” ¢ ponto saliente, incontornavel e praticamente consensual”. Assim, ¢ impossivel
pensar o exercicio profissional desvinculado da questdo social e das suas expressdes,
mesmo porque o entendimento ¢ o de que cabe aos assistentes sociais “decifrar os
determinantes e as multiplas expressdes da questdo social [...]” (IAMAMOTO, 2015, p.
144). A atual conjuntura demanda desse profissional uma postura critica e investigativa,
que lhes possibilite desvendar a dindmica do cotidiano na tentativa de desenvolver
estratégias de superacdo das desigualdades. Esses profissionais atuam nos mais diversos
espacos socioocupacionais e lidam diariamente com diversas expressdes da questdo social.

O grande crescimento do terceiro setor tem sua visibilidade antes mesmo do
advento do neoliberalismo. A globalizacdo, expansdo dos mercados, diminuicdo da
intervencdo estatal nas politicas sociais e consequentemente aumento significativo das
desigualdades sociais, trouxeram a tona essa expansao.

E nesse contexto que o debate sobre o “Terceiro Setor” se faz presente, como um
elemento da dimensdo ideoldgica desse processo, na medida em que esse modelo

“torna-se, assim, funcional ao processo de reformulacéo do padréo de resposta

as sequelas da ‘questiio social’, propiciado no interior da estratégia neoliberal
de restruturacdo do capital. (MONTANO, 2003, p.15 apud VITULLO,2012, p.39
grifos nossos).

As ONGs precisam adequar-se ao novo marco regulatério do neoliberalismo. "A
legislacdo social é em boa parte responsavel por essa mudanca cultural da assisténcia social"
(SILVA,2009, p. 54). Em resumo, ocorre gradativamente a transferéncia de responsabilidades
do Estado para o ambito de atuacao das referidas OrganizacGes sem fins lucrativos.

Sendo assim, o terceiro setor tem suas funcdes nas associacdes e fundagbes que
geram bens e servicos, sem fins lucrativos e que suprem as falhas deixadas pelo Estado. E tdo
simplesmente a juncdo do publico com o privado, ou seja, dinheiro privado para fins pablicos.

E neste cenario que o Servigo Social intervém, em meio as tais falhas que o Estado
insiste em deixar para estas organizacOes. Vale enfatizar que a relacdo do Servi¢o Social com
0 terceiro setor é bem intrinseca. Ou seja, 0 surgimento de ambas advém do bojo da igreja
catdlica, da benemeréncia, da caridade, da filantropia. O Servico Social de fato nasceu de toda
essa historia na década de 1930 em meio a industrializagdo e urbanizagcdo que acontecia no
Brasil.

Porfirio (2016) identifica as primeiras intervengdes do Servigo Social que eram

voltadas para a classe burguesa da época, os grandes oligarcas cafeeiros, a burguesia
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industrial e a igreja catolica. Esta autora também nos mostra a fonte que o Servigo Social
desta época se valia. Ideologias importadas dos americanos traziam moldes de intervencéo ja

prontos.

No Brasil o Servico Social sofre influéncia das correntes norte-americanas entre
1940 e 1950, tendo como principal marca o tecnicismo, psicanélise, em conjunto
com a hase positivista e funcionalista/sistémica, com énfase na ideia de ajustamento
e de apoio psicossocial. Esse momento marca o inicio das praticas de Organizacao e
Desenvolvimento de Comunidade, e também do desenvolvimento das abordagens
individuais e grupais. A profissdo conta com a supervalorizacdo da técnica, se
desenvolve pelo “Servico Social de Caso”, “Servigo Social de Grupo” e “Servigo
Social de comunidade, como uma metodologia tripartite (PORFIRIO, 2016, p. 27).

A partir da década de 1960 até 1980 o Servigo Social comeca a vivenciar 0 processo
do movimento de reconceituacdo e todo esse periodo mostra caminhos de progresso a
profissdo. E serd na década de 1980 que de fato ha o rompimento da neutralidade e do
conservadorismo, tanto na pratica como na teoria. O compromisso com a classe trabalhadora
fica descrito assim no Codigo de Etica Profissional de 1986 e a consolidag&o do projeto ético-

politico se tornam marcos na profissao.

Diante de alguns ganhos significativos para a profissdo, esta comeca a sentir
necessidade de ampliar sua atuacdo em outras areas sociais. Com o advento do neoliberalismo
exacerbado a partir de 1990, o Brasil sente os impactos desse modelo econdmico. Segundo
Porfirio (2016) a flexibilizacdo do capital, reestruturacdo do trabalho, reducdo dos direitos
sociais e desresponsabilizacdo do Estado mostram novos caminhos a serem trilhados para o
Servico Social, seja nas assessorias, nos conselhos de direito e mais precisamente no terceiro

setor.

O Servico Social atua no terceiro setor através de politicas publicas que antes eram
operacionalizadas prioritariamente no &mbito publico, se fazem presentes também e, cada vez
mais forte, no &mbito privado. E a transferéncia de responsabilidade do Estado para a
sociedade civil, o assistente social intervém na realidade destes sujeitos sociais que buscam
esses servigos ao realizar a mediacao dos conflitos sociais juntos com as ONGs. O que de fato
aconteceu com o modelo neoliberal foi a transposi¢do do profissional de Servi¢co Social do

ambito publico para o privado, para assim trabalhar com as mesmas politicas sociais.

E importante destacar que essa transferéncia das responsabilidades sociais do Estado

para a sociedade civil, traz grandes transformacGes tanto para os sujeitos atendidos por estas
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organizagGes como também para o Servi¢co Social como profissdo. Ou seja, logo ap6s o
amadurecimento profissional com o movimento de reconceituagdo, no qual os profissionais
passam a ter clareza critica das situac@es sociais e do papel da profissdo diante das grandes
modificacdes postas na realidade da sociedade e consequentemente traz maiores desafios para
estes profissionais. O assistente social precisa se adaptar a novos espagos ocupacionais, sem
atendimento do Estado e usando instrumentos que se adequem a aplicacdo da nova politica do

terceiro setor.

Mas, as grandes conquistas vivenciadas pela profissdo trouxeram avancos
significativos para atuacdo do Servico Social nas politicas pablicas sociais e também para o
terceiro setor. A garantia da Assisténcia Social pela Constituicdo Federal de 1988 como
direito e a prépria lei que a regulamenta, a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS) sdo
resultados de grande luta da sociedade civil organizada e dos movimentos sociais. Temos
também o amparo da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) que possibilita um novo
redesenho dessa politica pablica (SILVA, 2008).

O Servico Social na sua génese tem seus fundamentos de uma mesma base das
ONGs, que é a filantropia, a caridade administrada pelas igrejas catolicas. Com o decorrer das
transformacdes da sociedade o Servico Social passou assumir outras bases de fundamentagéo
teorica, inclusive na década de 1980, passou a incorporar a teoria social de Marx que
possibilitou outra direcdo social da profissdo. No entanto, no movimento contraditorio do
capitalismo, o neoliberalismo é apropriado e a intervencéo estatal nas politicas sociais diminui
e transferiu responsabilidade para a sociedade civil, por meio de parcerias. O Servigo Social
enquanto profissdo que atua no cotidiano dos sujeitos tem sentido os impactos dessas
alteracdes econdmicas justo no momento em que se consolidava o projeto ético politico da

profisséo na perspectiva de direitos.
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4. ESTAGIO SUPERVISIONADO CURRICULAR OBRIGATORIO: UMA BREVE
CONTEXTUALIZACAO

O estégio supervisionado se constitui um componente obrigatorio da grade curricular
do curso em Servico Social. Se configura como instrumento de fundamental importancia para
a formacdo de uma postura profissional que seja consoante com o Projeto Etico-Politico da
profissdo. Nesse sentido, visa & construcdo de uma andlise critica capaz de contribuir com o
exercicio interventivo do estudante — futuro profissional —, frente as expressGes da questdo
social que se apresentam na sociedade capitalista. Nesse contexto, tem-se uma concep¢édo da

ABEPSS acerca do estagio supervisionado em Servico Social, como sendo,

O estagio supervisionado no curso de Servigo Social apresenta como uma de suas
premissas oportunizar ao(a) estudante o estabelecimento de relagfes mediatas entre
os conhecimentos tedrico-metodoldgicos e o trabalho profissional, a capacitacdo
técnico-operativa e 0 desenvolvimento de competéncias necessarias ao exercicio da
profissdo, bem como o reconhecimento do compromisso da a¢éo profissional com as
classes trabalhadoras, neste contexto politico-econdmico-cultural sob hegemonia do
capital (ABEPSS, 2009, p. 14).

O estagio é uma experiéncia impar em termos de contribuicdo para a formacéo
profissional, sobretudo, porque visa estimular a curiosidade cientifica e investigativa no
estagiario. Assim, a partir de embasamentos tedricos obtidos nas disciplinas anteriores ao
estagio, se faz necessario ao estudante vivenciar a relacdo entre teoria e pratica e apreender 0s
dilemas e desafios do exercicio profissional do assistente social. E um componente curricular

que tem um aparato legal.

Assim sendo, cabe situar o0 estagio supervisionado com base na legislacdo de ambito
geral, o que corresponde a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional/1996 (LDB) e a
Lei Federal n® 11.788/2008 (Lei do Estagio) para posteriormente situar a legislacéo especifica

ao Servico Social.

A partir dos principios da LDB 9394/96, Artigos1°, 2° e 3° o estagio supervisionado se
caracteriza pelo seu viés pedagodgico, ndo criando vinculo empregaticio, além de situa-lo
enquanto responsabilidade das Instituicdes de Ensino Superior. A Lei do Estagio/2008
aprofunda os elementos do estagio como ato educativo, classificando-o em duas modalidades,
obrigatdrio e ndo-obrigatorio, pontuando a necessidade de o primeiro fazer parte do projeto
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pedagogico dos cursos. Além disso, no &mbito do Servi¢o Social encontra-se consideracdes
no sentido de afirmar que,
[...] a lei institui as obrigaces das unidades de ensino, abarcando, além de toda
formalizacdo do compromisso entre as partes em instrumento préprio, a analise das
condicbes das instalacbes da instituicdo, o processo de avaliacdo, a definicdo do

supervisor académico, a construcdo do plano de atividades, incluindo a elaboracéo
de normas complementares. (CFESS, 2013, p.10).

Nesta perspectiva, compreende-se 0 estagio enquanto espaco formativo que permite ao
estudante um contato direto com o exercicio profissional do assistente social, objetivando a
aproximacdo com a realidade dinamica e contraditoria exigindo analise e um olhar critico, que

supere o imediatismo posto no cotidiano.

O estagio em Servigco Social tem como parametro as regulamentacdes vinculadas a
formacdo e ao exercicio profissional do assistente social no Brasil. Sendo elas, as Diretrizes
Curriculares para os Cursos de Servico Social da ABEPSS/1996, a Politica Nacional de
Estagio (PNE), a Lei de Regulamentacdo da Profissdo de Assistente Social/1993, o Cddigo de
Etica do Assistente Social/1993, além das resolucdes do Conselho Federal de Servico Social

que tratam da tematica.

As Diretrizes Curriculares buscam guiar a formulacdo dos projetos pedagdgicos dos
cursos de Servico Social, e nessa perspectiva, apresentam o estagio supervisionado como um

dos mecanismos de fortalecimento de uma formacé&o critica.

A importancia do estagio supervisionado para a formagdo profissional, por
preconizar a indissociabilidade entre teoria e pratica, tdo imprescindivel a formagédo
e ao exercicio profissional. Portanto, um espaco em que se espera também oferecer
elementos para a compreensdo, andlise e intervencdo profissional. (SANTOS;
ABREU, 2011, p.130.).

Cabe destacar aqui, a Politica Nacional de Estagio da ABEPSS como uma construgédo
coletiva da categoria (docentes, discentes e profissionais) simbolizando um avango para o

debate e defesa do estagio no curso de Servigo Social. Ao descrevé-lo como,

[...] um instrumento fundamental na formagdo da anélise critica e da capacidade
interventiva, propositiva e investigativa do (a) estudante, que precisa apreender 0s
elementos concretos que constituem a realidade social capitalista e suas
contradi¢Bes, de modo a intervir, posteriormente como profissional, nas diferentes
expressdes da questdo social [...] (ABEPSS, 2011, p.11).
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A Politica Nacional de Estagio € composta por elementos referentes aos principios,
que estdo em consonancia com as Diretrizes Curriculares/1996 e que sdo norteadores para
realizacdo do estagio, sdo eles: a distincdo entre a modalidade de estagio supervisionado
curricular obrigatério e ndo-obrigatorio; as atribuicbes dos sujeitos e as instituicdes

envolvidas e além do usuario.

Os seus principios estdo diretamente articulados com os principios ético-politicos
apontados no Caddigo de Etica/1993 estabelecendo a defesa da liberdade, dos direitos
humanos, da cidadania, democracia, equidade, justica social, pluralismo, da qualidade dos
servicos, da articulacdo com os movimentos sociais, da eliminacdo do preconceito, dentre
outros. Eles devem orientar a atuacdo de todos os sujeitos (0 estagiario, o supervisor de

campo e o supervisor académico) que compde 0 processo de estagio.

Dessa forma, “estes principios apresentam uma clara direcéo social e se fundamentam
nos avangos obtidos pela categoria dos assistentes sociais, nos quais se destacam a
importancia dos valores assumidos pela profissdo (Codigo de Etica de 1993) onde a ética é

transversal, presente em toda dimensao profissional”. (LEWGOY et al., 2011, p.4).

Além disso, também se apresentam na PNE outros principios que estdo vinculados ao
processo de formacdo. Sendo eles, a indissociabilidade entre as dimensdes teorico-
metodolOgica, ético-politica e técnico-operativa, com vistas a nao priorizar uma em
detrimento das outras; a articulacdo entre formacdo profissional e exercicio profissional,
caracterizando o estdgio como um espaco impar de aprendizado; a indissociabilidade entre
estagio e supervisdo académica e de campo, possibilitando um processo de acompanhamento
e orientacdo do estagiario. Ademais,

O principio da unidade teoria-pratica e da interdisciplinaridade desenvolve-se
através da permanente articulagdo e complementariedade que o estagiario fara entre
0s conteddos tedricos, éticos, politicos e culturais na intervencdo nos processos
sociais. Orienta também para a indissociabilidade dos conhecimentos no processo de
formac&o e intervencgdo, o que possibilita a apreensdo dos processos de trabalho em
que o assistente social se insere, a partir dos eixos: tedrico-metodoldgico, técnico-

operativo e ético-politico nos diferentes espacos sécio ocupacionais que se
constituirdo como campo de estagio. (LEWGOY et al., 2011, p.6. Grifos Originais).

Outro principio é a articulagdo entre ensino, pesquisa e extensdo que constituem o
pilar da universidade. A importancia dessa indissociabilidade é ressaltada por Santos e Abreu
(2011, p.137),
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A pesquisa é concebida como parte constitutiva do exercicio profissional e, portanto,
da formac&o, dessa forma a pesquisa ndo pode ser uma atividade eventual, mas sim
inerente ao processo de formacdo profissional, perpassando todo o curriculo.
Associada a atividade de pesquisa, tem-se a extensdo, ambas consideradas como
“atividade complementares™ as atividades formativas basicas, ou seja, ndo podem ter
um carater, apenas, mercantilizante de ofertas de servicos, de venda de produtos e
sim objetivar o ensino e a aproximacdo da universidade a sociedade, do
conhecimento a realidade.

E por fim, ressaltamos o principio da articulacdo entre universidade e sociedade,
mencionado na citacdo anterior, que permite a aproximacgdo com a realidade, com vistas a

oportunizar um olhar critico e propositivo do estagiario para as demandas do cotidiano.

Diante desses elementos, pode-se perceber a relevancia de discutir o estagio enquanto
um momento de aprendizagem e constru¢do de conhecimento, ou seja, caracteriza-se como

um importante elemento de uma formacao critica e de qualidade.

As modificagcbes ocorridas na educacdo superior representam um espaco de
fortalecimento do sistema capitalista, através da incorporacdo as determinagcbes dos
organismos internacionais, a exemplo do Banco Mundial (BM), que segundo lamamoto
(2000) desde 1986 é o financiador do ensino superior no Brasil e demais paises da América
Latina, o que acarreta na precarizacdo das Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES) e

no desenho das politicas de privatizacao.

As transformacdes que ocorrem nas universidades se ajustam a logica mercantilista, o
que acarreta fortes impactos em sua estrutura funcional. Além da supressdo do carater
universalista da universidade; da subordinacdo dos objetivos universitarios as demandas do
mercado; a reducdo do grau de autonomia universitaria; ocorre também, a expansdo da
privatizacdo; a despolitizacdo dos movimentos sociais existentes na universidade; a
terceirizacdo; a liquidacdo da relacdo ensino, pesquisa e extensdo, dentre outras. Assim,
estamos de acordo com Netto (2000, p.29) quando 0 mesmo traz que,

[...] se forem mantidas essas linhas de desenvolvimento que constatamos hoje, trata-
se da liquidacdo do sistema universitario brasileiro. Nao se trata de acabar com a

universidade brasileira, trata-se de acabar com o sistema universitario publico.

Em 2007 tem-se o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das
Universidades Federais (REUNI), instituido através do Decreto n° 6.096/2007, que pauta- se
no objetivo de realizar melhorias das condigdes da estrutura fisica das universidades, como

também, na ampliacdo do acesso e permanéncia ao ensino superior. Todavia, 0 programa
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remete-se a valoragdo dos aspectos quantitativos e de eficiéncia da I6gica capitalista esculpida
na mercantilizagdo do ensino, através da reforma educacional. As diretrizes do REUNI

permeiam as seguintes acdes,

| - reducéo das taxas de evasdo, ocupacdo de vagas ociosas e aumento de vagas de
ingresso, especialmente no periodo noturno; Il - ampliacdo da mobilidade estudantil,
com a implantacdo de regimes curriculares e sistemas de titulos que possibilitem a
construcdo de itinerarios formativos, mediante o aproveitamento de créditos e a
circulagdo de estudantes entre institui¢fes, cursos e programas de educacao superior;
Il - revisdo da estrutura académica, com reorganizacdo dos cursos de graduacédo e
atualizacdo de metodologias de ensino-aprendizagem, buscando a constante
elevagdo da qualidade; IV - diversificacdo das modalidades de graduacéo,
preferencialmente ndo voltadas a profissionalizagdo precoce e especializada; V -
ampliacdo de politicas de inclusdo e assisténcia estudantil; e VI - articulacdo da
graduagdo com a pos-graduacdo e da educagdo superior com a educacgdo basica.
(DECRETO N° 6.096, 2007, art. 2°).

Diante disso, evidencia-se que uma das principais preocupacfes do REUNI nédo esta
pautada na qualidade do ensino superior, mas sim, na elevacdo da taxa de conclusdo de
cursos. A expansdo universitaria através do REUNI, se configura como uma forma de

expandir 0 ensino superior em termos quantitativos, e ndo, qualitativos.

Cabe enfatizar que as mudancas ocorridas pelas unidades de ensino superior, a partir
da crise do capital e da transformacdo da educacdo em mercadoria, trazem implicacdes
diretamente nessa funcdo formativa do estagio. Pois, ocorre o ajuste da logica educacional
diante dos interesses do capital, empobrecendo e acelerando a formacgdo com vistas a atender

a necessidade do mercado.

Um dos principais problemas a ser enfrentado na materializagdo do estagio como
processo formativo e da instituicdo social como possibilitadora desse exercicio
académico-pedagdgico encontra-se no conflito e tensdo existentes entre a exigéncia
pedagogica e a determinacdo do mercado que amplia sua tendéncia em substituir o
processo pedagoégico de ensino e aprendizagem concebido como diretriz_na
formacéo profissional pelas unidades de ensino, através da solicitacdo de alunos de
1° e 2° anos letivos para o0 estagio, sem terem ainda adquirindo os conhecimentos
tedricos, as habilidades para essa insercdo. Essa demanda do mercado ndo pode
sucumbir o projeto formativo de responsabilidade das unidades de ensino, tornando-
o refém dos ditames do mercado que impde a mao-de-obra-barata, e a
desqualificagdo (de) formativa ao aluno em sua condi¢do de estudante-trabalhador.
(ABRAMIDES, 2003, p.14. Grifos do autor).

Portanto, a atual conjuntura apresenta iniUmeros desafios para a operacionalizacdo do

estagio de acordo com a sua regulamentagdo, o que requer de toda categoria o aprimoramento
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de estratégias de defesa deste elemento, que constitui um dos importantes mecanismos para
alcancar uma formacdo critica, que vai na contramd do que vem sendo imposto pela
mercantilizacdo do ensino. Ou seja, € uma luta ampla por uma educacdo superior publica e de

qualidade.

E com a precarizagdo do ensino a distancia fica dificil manter a qualidade do ensino
superior, 0 EAD foi instituido pelo Decreto n° 5.622, de 20 de dezembro de 2005, € uns da
modalidade existentes de educacdo no pais. Uma das caracteristicas do vies liberal, a
implantacdo do ensino a distancia, visado ampliar a expansdo do ensino superior, porém sem
levar em conta a qualidade do ensino. Estes aspectos trouxeram reflexos para a manutencédo
da qualidade do ensino superior no Brasil. Um exemplo disso é a preocupacdo da categoria
com a expansdo do EAD, onde o ensino torna-se fragilizado e por esse motivo a maioria dos
profissionais tem o mesmo posicionamento do préprio CFESS que é contrario ao
funcionamento desse tipo de ensino, havendo assim a necessidade do debate constante na

profisséo.

Com isso observa-se uma prioridade com a questdo da quantidade das pessoas
inseridas no ensino superior, sem investir em uma formagdo de qualidade, pois, 0 que

interessa € apressar abertura de cursos e a mercantilizacdo da educacéo.

Silva (2010) defende a universidade como um direito universal, mas no conceito do
capital monopolista acaba sendo um direito “comercial”, com a proliferacdo de faculdades
isoladas, e com isso ocorre a precarizacao do ensino, a fragilidade do tripé da universidade

gue € pesquisa, ensino e extensao.

Para Santos e Abreu (2011) no contexto do neoliberalismo a politica de educacéao
almeja um profissional eficaz e eficiente que atenda as necessidades somente do mercado. Ou
seja, um profissional alienado, acritico. Nessa perspectiva torna-se um desafio para o servico
social formar profissionais com o perfil previsto nas diretrizes curriculares de 1996 para o
curso. Isto €, “[...] um profissional capaz de privilegiar a defesa dos direitos sociais, a
ampliacdo da cidadania e a consolidagdo da democracia e com uma competéncia a ser
adquirida nas varias dimensdes que compdem o agir profissional: tedrico-pratica, técnica e

ético-operativa” (SANTOS; ABREU, 2011, p.136). E visando atingir esse perfil que o estagio
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supervisionado em Servi¢o Social, componente curricular obrigatério, foi pensado como

espaco de resisténcia para garantir um surgimento de uma formacdo critica.

Na Resolugdo CFESS N° 533, de 29 de setembro de 2008, ementa que regulamenta a

Supervisdo Direta de Estagio no Servico Social, esta descrito que,

O Estagio Supervisionado é uma atividade curricular obrigatoria que se configura a
partir da insercdo do aluno no espaco sécioinstitucional, objetivando capacita-lo
para 0 exercicio profissional, o que pressupde supervisdo sistematica. Esta
Supervisdo sera feita conjuntamente por professor supervisor e por profissional do
campo, com base em planos de estagio elaborados em conjunto pelas unidades de
ensino e organizagdes que oferecem estagio (CFESS, 2008, p.1).

Compreende-se assim, a importancia indispensavel de um estagio supervisionado
baseado numa postura critica, pratica e reflexiva frente as inquietaces pertinentes ao curso de
Servigo Social. O estdgio coloca o aluno/estagidrio em relacdo direta com a prética
profissional do Assistente Social permitindo ao mesmo vivenciar a relacdo entre as teorias
aprendidas em sala de aula e a pratica do cotidiano profissional, formando profissionais mais
capacitados para o exercicio profissional e fortalecendo de forma direta a categoria dos
Assistentes Sociais.

Tomando por referéncia a Universidade Federal de Sergipe, é constatado que o estagio
estd regulamentado pelas Normas Especificas de Estagio Curricular Supervisionado
Obrigatério de cada curso.

A Resolucdo vigente do curso de Servigo Social € n°® 22/2010/CONEPE, que
estabelece, no Artigo 9°, para o estagio supervisionado de Servico Social uma carga horaria
de 450 horas, dividido em trés periodos que sdo o estagio I, Il e 111, comecando no 8° periodo
e terminando no 10°.Vale lembrar que as disciplinas LEP 1, 1l e 1ll, fazem parte do estagio
juntamente com as disciplinas Estagio Supervisionado I, Il e Ill. Ressalta-se que é nas
disciplinas de LEP aonde ocorre o didlogo com o professor pedagdgico sobre as atividades
exercidas na instituicdo. Salienta-se que o0 estagio ja passou por varias alteragdes, entre elas no
ano de 1992, com aprovagdo da nova estrutura curricular do curso de Servi¢o Social s6
existiam o estagio supervisionado I, com 225 horas e o Il, com 240 horas, de acordo com a
Resolucéo 008/1992/CONEPE.

O estagio supervisionado se constitui como componente obrigatério da grade

curricular do curso em Servico Social desde a criacdo do primeiro curso, em 1936, em Sao
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Paulo. Ele se configura como instrumento de fundamental importancia para a formacgéo de

uma postura profissional que seja consoante com o Projeto Etico-Politico da profissio.

4.1. ESTAGIO SUPERVISIONADO CURRICULAR OBRIGATORIO NAS ONG’S -
ANALISES DOS DADOS DOS RELATORIOS DE ESTAGIOS

Fernandez (1997, p.27) considera que o terceiro setor é composto de organiza¢bes sem
fins lucrativos, criados e mantidos pela énfase na participagdo voluntaria, num ambito néo-
governamental, dando continuidade as praticas tradicionais de caridade, de filantropia e de
mecenato e expandindo-se seu sentido para outros dominios, gracas sobretudo, a incorporacdo
do conceito de cidadania, e de suas multiplas manifestacGes na sociedade civil. Desta forma o
terceiro setor é constituido por organizacdes privadas sem fins lucrativos que geram bens,
servigos publicos e privados. A expressao terceiro setor esta correlacionado a outras como:
ndo governamental, sociedade civil, sem fins lucrativos, filantropicas, sociais, solidarias,

independentes, caridosas de base etc.

Foi o denominado terceiro setor que se constituiu objeto da pesquisa realizada, a
curiosidade em relacdo a atuacdo do discente nesse espago sécio ocupacional suscitou o
interesse em verificar, entre outros aspectos, se as praticas tradicionais da caridade comuns a

essas instituicdes ainda se fazem presentes.

Abaixo séo apresentados os dados da pesquisa através de quadros e graficos com suas
respectivas analises:
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Quadro 2. Institui¢cbes x quantidades de relatorios

01 AVOSOS 08
CASA DA DOMESTICA
02 “DOM JOSE VICENTE 07
TAVORA”
03 APAE 03
CAIXA DE GESTANTE
04 CARENTE 03
05 EUNICE WEAVER DE ARACAJU 02
06 APABB 01
07 AMO 01
08 CAP 01
09 ADEVISE 01
10 CREESE 01
11 LBV 01
12 ESFA 01
13 SACI 01
14 IPAESE 01

Fonte: Elaboracdo propria a partir de relatorios

Neste quadro had o nimero total de instituicbes encontradas em nossa pesquisa € 0S
numeros de relatérios de cada uma dentro do periodo em que foi feita a analise. Sendo 14 o
namero total de instituicGes e 32 o nimero total de relatdrios localizados. Vale ressaltar que
pode haver outros relatorios dentro do periodo, porém, no momento da coleta de dados nao
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foram encontrados no Departamento. Observa-se que a AVOSOS foi a instituicdo que mais
foi campo de estagio com a localizagéo de oito relatorios, em seguida a Casa da Domeéstica
“DOM JOSE VICENTE TAVORA” com 7; a APAE; e a Caixa de Gestante Carente cada
uma com 3; a Eunice Weaver de Aracaju com (2); e por ultimo foram localizados um (1)
relatdrio para as seguintes instituicdes: APABB; IPAESE; AMO; CAP; ADEVISE; CREESE;
LBV; Externato S&o Francisco de Assis e SACI.

Grafico.l -InstituicGes que foram mais vezes campo de estégio.

INSTITUICOES QUE POSSUEM MAIS
RELATORIOS NO PERIODO

8
7
6
5
A
3
2
1
0

AVOSOS CASA APAE CAIXA DE EUNICE

DOMESTICA GESTANTE WEAVER

CARENTE

Fonte: Elaboracdo propria a partir de relatorios

O periodo que foi feito a analise dos relatérios compreendeu o ano de 1995 a 2017,
sendo que nesse Ultimo ano, ndo foram encontrados relatérios. A caracteristica em comum das
instituicdes é o seu trabalho voltado para ac¢fes sociais direcionadas para um publico de
pessoas em situacdo de vulnerabilidade que acessam programas, projetos, servigos vinculados
as politicas publicas. Por isso, as instituicdes do terceiro setor como ja foi citado acima,
surgiram para, através de contribuicdo da populagdo, amenizar a falta da assisténcia aos
usuarios que necessitam de uma atencdo maior do Estado através de politicas sociais. A seguir
uma breve descricdo das instituicbes que receberam estagiarios durante o periodo que

abrangeu a pesquisa.

A Casa Tia Ruth de Apoio & Crianca e ao Adolescente com Cancer (AVOSOS)*

instituicdo que durante o periodo de pesquisa foi a que teve maior numero de relatorios, é uma

4 AVOSOS- Disponivel em< http://avosos.org.br/Acesso > Acesso em: 02 set.2018
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casa de apoio direcionada a criancas e adolescentes com cancer, juntamente com suas

familias. Ela promove acfes na area da assisténcia social e da saude.

A Casa da Doméstica “Dom José Vicente Tavora™>, foi a segunda instituicdo que mais
apareceu na pesquisa, ela foi criada pela Arquidiocese de Aracaju, em 1968, com o objetivo
de orientar e educar a doméstica. Ao longo do tempo foi visto a necessidade de criar uma
creche para os filhos das domésticas e entdo foi criada a Creche Dom Téavora (1975) e a
Escola Euvaldo Diniz Gongalvez (2008). Sendo que a escola tem um contrato com a
Secretaria de Estado da Educagdo. Nela possui programas socioeducativos direcionadas a

criancas, adolescentes, familias e as profissionais domésticas.

A Associacio de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE)®, tem seu trabalho voltado
para pessoas com deficiéncia intelectual e/ou mdltipla, onde presta servicos na area da saude,
educacdo e assisténcia social. Sua missdo é promover e articular acbes de defesa de direitos,
prevencdo, orientacGes, prestacdo de servicos, apoio a familia, direcionada a melhoria da
qualidade de vida e inclusdo da pessoa com deficiéncia e a construcdo de uma sociedade justa

e solidaria.

A Caixa da Gestante Carente’, foi uma instituicdo que trabalhava com mulheres
carentes, de preferéncia adolescentes que estavam gestantes. Atualmente a instituicdo nao
funciona mais, apenas possui o prédio que fica localizado na rua Itabaiana, n°® 66 no centro de

Aracaju.

A Eunice Weaver de Aracaju® - instituicdo voltada para o social, que desenvolvia o
Programa de erradicacdo ao trabalho infantil (PETI). A instituicdo atualmente ndo funciona
devido a processos no Ministério Publico relacionados a desvio de renda. Devido ao seu ndo

funcionamento é dificil encontrar informacGes nos sites.

A Legido da Boa Vontade (LBV)® é uma associacdo civil privada, de carater

filantropico que presta servigos socioassistenciais as criangas, idosos e familias de baixa

5 CASA DOMESTICA, fonte: BRITO, e Costa. Relatdrio final de Estagio Supervisionado em Servico
Social. S&o Cristovao-se.UFS,2002.

6 APAE Disponivel em:< http://apaearacaju.org.br/quemsomos.php >. Acesso em: 02 set. 2018.

7 Caixa de gestante carente Disponivel em : <http://www.encontraaracaju.com.br/e/entidades-
beneficentes-em-aracaju.shtml>. Acesso em: 02 set. 2018

8 EUNICE WEAVER Disponivel em:< https://infonet.com.br/noticias/politica/justica-condena-ex-

secretaria-da-prefeitura-de-aracaju/>. Acesso em: 02 set. 2018
o LBV Disponivel em: < https://www.lbv.org/> Acesso em: 01 set.2018


http://www.encontraaracaju.com.br/e/entidades-beneficentes-em-aracaju.shtml
http://www.encontraaracaju.com.br/e/entidades-beneficentes-em-aracaju.shtml
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renda, possuindo um servigo de protecdo bésica e de protecdo social de alta complexidade na
area da educacdo e assisténcia.

A Associacdo de Pais, Amigos e Pessoas com Deficiéncia (APABB)¥, de
Funcionéarios do Banco do Brasil e da Comunidade, é uma instituicdo sem fins lucrativos, com
certificado de filantropia e utilidade publica, voltada a incluséo e a qualidade de vida das
pessoas com deficiéncia e ao apoio as suas familias. A APABB tem como missdo realizar
acoes em prol das pessoas com deficiéncia e de suas familias, bem como trabalhar na defesa
dos seus direitos, contribuindo para sua incluséo social e melhoria de sua qualidade de vida. A
associacdo atua na area do servico social e desenvolve projetos de lazer e esporte, alem de
participar ativamente das politicas publicas de defesa dos direitos da pessoa com deficiéncia.
Atualmente tem assento como titular do Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia (CONADE).

A Associagdo dos Amigos da Oncologia (AMO)!!, presta servigos assisténcias a
criancas, adolescentes, adultos e idosos com cancer. Utiliza das politicas sociais de saude e

assisténcia no desenvolvimento de seus servicos a comunidade que deles necessitam.

O Centro de Referéncia em Educacio Especial do estado de Sergipe (CREESE)?,

desenvolve atividades para pessoas com necessidades educacionais especiais.

O Externato S3o Francisco de Assis (ESFA)®, é uma instituicio que atua na area

social, atendendo criancas de familias carentes e/ou em situacdo de vulnerabilidade social.

O Instituto Pedagdgico de Apoio a Educacdo do Surdo de Sergipe (IPAESE)Y, é uma escola

especializada para surdos em Sergipe.

A Associagdo dos Deficientes Visuais de Sergipe (ADEVISE)®- é uma Organizacéo
N&o Governamental que luta pelo direito das pessoas com deficiéncia visual e pela incluséo
destes cidaddos na sociedade, sobretudo no mercado de trabalho. A entidade realiza diversos
cursos buscando priorizar o publico com deficiéncia visual. Entre as atividades, ha
treinamentos em braille, artesanato, soroban, informatica, orientacdo e mobilidade; judd, entre

outros. Além disso, é disponibilizado atendimento psicoldgico ao publico alvo da organizacao

social.

10 APABB- Disponivel em:< https://www.apabb.org.br/nucleos/se.html >. Acesso em: 02 set. 2018.

1 AMO- Disponivel em:< http://www.amigosdaoncologia.org.br/>. Acesso em: 02 set. 2018.

12 CREESE -Disponivel em:< http://www.seed.se.gov.br/ed_esp/creese.asp/>. Acesso em: 02 set. 2018.
13 ESFA- Disponivel em:<https://www.externatosaofrancisco.com.br/ Acesso em: 02 de set. 2018

4 IPAESE. Disponivel em:< http://ipaese.org.br//>. Acesso em: 02 set.2018

5 ADEVISE -Disponivel em:< https://www.inclusaosocial.com/adevise/> Acesso em: 01 set. 2018
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O Centro de Apoio Pedagogico para Atendimento as Pessoas com Deficiéncia Visual
(CAP)®, Institucionalizado pelo Ministério da Educacéo através da Secretaria de Educagdo
Especial (SEESP), ¢ resultado de um trabalho conjunto com entidades filiadas a UBC (Uniéo
Brasileira de Cegos), ABEDEV (Associacdo Brasileira de Educadores de Deficientes
Visuais); Instituto Benjamin Constant/ RJ (escola para cegos que especializa professores
nessa area); Fundacdo Dorina Nowill para cegos/SP. Foi concebido numa perspectiva de
constituir-se numa acdo politica publica e unidade de servicos de apoio pedagdgico para
suplementacdo didatica ao sistema de ensino com envolvimento de 6rgaos governamentais e
ndo-governamentais, além da participacdo da comunidade. Inspira-se na experiéncia bem-
sucedida de um CAP vinculado a Secretaria de Educacdo do Estado de Sdo Paulo que
funciona como centro de referéncia oferecendo servigos voltados a questdo pedagdgica e

suporte didatico.

A Sociedade Afrosergipana de Estudo e cidadania (SACI)Y, foi criada em maio de
1986, vinculada a politica de combate ao racismo e tinha por objetivo a promocdo do
desenvolvimento sustentavel das comunidades afro-sergipanas. Atualmente, ela ndo funciona,

pois, foi fechada ap6s um processo do Ministério Pablico.

Conforme verificado nas informagdes acima, retiradas do proprio site das ONG’s e de
alguns relatérios de estagio, percebe-se que a AVOSOS e a AMO sdo voltadas ao tratamento
de pacientes oncoldgicos, sendo a primeira mais voltada para criancas e adolescentes e a
segunda para adultos. O publico assistido na APABB, APAE, ADEVISE, CAP, CREESE e
IPAESE, é aquele com algum tipo de deficiéncia: intelectual, visual e/ou auditiva. Ja o da
LBV, ESFA, CASA DA DOMESTICA, EUNICE WEAVER e CAIXA DE GESTANTE sdo
voltados mais para educacdo e assisténcia pessoas carentes. A SACI era Unica instituicdo que
tinha seu publico e objetivo diferenciado das outras, pois tinha como missdo a promocao do

desenvolvimento das comunidades afro-sergipanas.

Algumas instituicbes que aparecem na pesquisa nao possuem site, o que dificultou a
coleta de informacdes, algumas por ndo existirem mais, como é caso: da Caixa da Gestante

Carente, a Sociedade Afrosergipana de Estudo e cidadania e a Eunice Weaver de Aracaju.

16 CAP-ROCHA, Helenilda. Relatério final de Estagio Supervisionado em Servigo Social. Sdo
Cristovdo-se.UFS,2002.
S SACI-Disponivel em:< http://www.nenoticias.com.br/55274 movida-acao-de-dissolucao-da-sociedade-

afrosergipana-de-estudos-e-cidadania.html/>. Acesso em: 01 set. 2018
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Quadro 3. Género dos Estagiarios

GENERO TOTAL
FEMININO 39
MASCULINO 01
- 40

Fonte: Elaboracéo propria a partir de relatorios

Um dado que foi bastante notavel e que vale uma breve reflexdo foi em relacéo ao
género dos estagiarios. De um total de 40 estagiarios: 39 sdo mulheres e apenas 1homem.
Esse dado ¢ um reflexo da génese do servico social no Brasil ligada as “mocgas boas” ou
“damas de caridade”, como eram conhecidas as mulheres que praticavam o assistencialismo.
Mesmo o servigo social passando por transformacdes e ter assumido outra direcdo social
fundamentada na teoria social de Marx, com uma formacéo profissional generalista, ainda
assim, sdo poucos os profissionais do sexo masculino, sendo o curso historicamente composto

por sua grande maioria por mulheres. Como podemos verificar no quadro 3.

Quadro 4. Politicas Sociais desenvolvidas nas ONGs

01 EDUCAGAO 10
02 ASSISTENCIA 09
03 SAUDE 03
o MAIS DE UMA POLITICA UTILIZADA 07

Fonte: Elaboracdo propria a partir de relatorios

Conforme verificado no quadro 4, a politica mais utilizada é a da educacéo, seguida da
assisténcia, porém, a diferenca entre as duas é bastante pequena. A salude foi localizada em 3
relatérios. Sendo verificado que em algumas instituicdes ha articulagdo com mais de uma

politica.

As 9 instituicdes identificadas em que aspectos da Politica da Assisténcia estdo
presentes nos relatérios de estagio analisados sdo: AVOSOS, AMO, APABB, APAE, CAIXA
DE GESTANTE, EUNICE WEAVER, ESFA, LBV e SACI.

As 10 identificadas que tém como referéncia a Politica de Educagéo sédo: APAE, CASA
DA DOMESTICA, ADEVISE, CAP, CREESE, ESFA, SACI, IPAESE, EUNICE WEAVER
e LBV. As 3 instituicdes aonde a Politica de Salde esta presente sdo: AVOSOS, AMO e

APAE. As 7 instituicBes identificadas que utilizam mais de uma politica social sdo:
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AVOSOS, LBV, EUNICE WEAVER, APAE, AMO, ESFA e SACI. Identificou-se que a
politica de assisténcia é presente na maioria das instituicGes de forma conjunta com as outras
politicas sociais, de educacdo e salde. Devido a isso foi necessario trazer algumas
consideracOes a respeito da Politica da Assisténcia Social (PNAS).

A partir da Constituicdo Federal de 1988, regulamentada pela Lei n° 8.742, de 07 de
dezembro de 1993, intitulada Lei Orgénica da Assisténcia Social, novos conceitos e modelos
de assisténcia social passaram a vigorar no Brasil, sendo esta colocada como direito de
cidadania, com vistas a garantir o atendimento as necessidades basicas dos segmentos
populacionais vulnerabilizados pela pobreza e pela exclusdo social. (Portaria n® 2.301, de 8 de
junho de 2018).

A Lei Organica da Assisténcia Social dispde sobre a organizagio da assisténcia social. E
o0 instrumento legal que regulamenta os pressupostos constitucionais, ou seja, aquilo que esta
escrito na Constituicdo Federal, nos artigos 203 e 204, que definem e garantem os direitos a
assisténcia social. Esta lei institui beneficios, servi¢os, programas e projetos destinados ao
enfrentamento da exclusdo social dos segmentos mais vulnerabilizados. O nucleo, ou foco
principal dos servicos assistenciais, € constituido pelas familias vulnerabilizadas pela pobreza
e exclusdo social. Focaliza-se o grupo familiar e a comunidade por serem espagos sociais
naturais de protecdo e inclusdo social. Valoriza-se a implementacdo de acdes e Servicos

intersetoriais.

A Politica de Assisténcia Social é uma politica que junto com as politicas setoriais,
considera as desigualdades sécio territoriais, visando seu enfrentamento, a garantia dos
minimos sociais, ao provimento de condicdes para atender a sociedade e a universaliza¢éo dos
direitos sociais. O publico dessa politica € constituido por cidaddos e grupos que se encontram
em situacgdes de risco. Ela significa garantir a todos, que dela necessitam, e sem contribuicao
prévia a provisdo dessa protecdo. A Politica de Assisténcia Social vai permitir a padronizacéo,
melhoria e ampliacdo dos servigos de assisténcia no pais, respeitando as diferencas locais.
(PNAS/04 — SUAS).
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Quadro 5. Supervisores Académico X Quantidade de supervisao

01 Ana Maria Vasconcelos Melo 06
02 Marlene dos Santos Alves 05
03 Clarissa Andrade Carvalho 04
04 Maria Conceicdo Vasconcelos Goncalves 03
05 Nadja Leite Diniz 03
06 Rosangela Marques dos Santos 03
07 Noémia Lima Silva 02
08 Liliddia da Silva O. Barreto 01
09 Michelle Marry C. Campos 01
10 Candida Margarida O. Matos 01
11 Iris Aragdo 01
12 Eliana Marcos 01
13 Maria Conceicdo Almeida Vasconcelos 01
14 Maria Cecilia Tavares 01
15 Ana Elisa Corréa Fernandes 01

Fonte: Elaboracdo propria a partir de relatorios

No quadro 5 observa-se que o total de supervisores académicos é diferente do total de
relatorios encontrados, pois, em alguns relatérios aparecem dois supervisores académicos.
Continuando o debate da questdo de género no servico social, ndo foi identificado nenhum
supervisor, apenas docentes do sexo feminino, 0 que suscita o questionamento. Porque, diante
de tantas mudancas na conjuntura, e na profissao, ainda é pouco visivel a insercdo do homem

no Servico Social?

Outra observacdo neste quadro, é que possuem algumas docentes que aparecem mais de
duas vezes na pesquisa, isto €, assumem com mais frequéncia disciplinas vinculadas ao
estagio. Dai os questionamentos: por que se daria esse fato? Estas docentes possuem
especializacdo na area? Ha alguma ligacdo com o campo de estagio ou identificacdo com a

politica social? Afinal, qual seria 0 motivo de aparecerem mais vezes.

Outro dado a ser comentado refere-se as docentes que ja estdo aposentadas (1;2;5) e

docentes substitutos, contrato de no maximo 2 anos (9; 10).
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Quadro 6. Supervisores de Campo X Quantidade de superviséo

01 Ana Elisa C. Fernandes 05
02 Valeria Ferreira de Sant’ ana 04
03 Maria Anizia Gées de Araujo 03
04 NAO INFORMADO 03
05 Maria Auxiliadora M. Vasconcelos 02
06 Maria Conceicdo Batista Souza 02
07 Marlene dos Santos Alves 02
08 Maria Ester de M. Calasans 01
09 Tereza Cristina S. Martins 01
10 Eliana Santana Paes Barreto 01
11 Albany Mendonca 01
12 Iza Conceicdo Le6 do Prado 01
13 Sonia de Matos Santos 01
14 Carla Vanessa do Nascimento 01
15 Leila Carla Santos de Melo 01
16 Anair Santos Viana 01
17

Sara Monica Andrade de Melo 01
18 Meiry Ane Nei B. de Santana 01

Fonte: Elaboracéo propria a partir de relatorios

No quadro 6. Percebe-se que aconteceu 0 mesmo do quadro anterior, a quantidade de
supervisores de campo é maior que as quantidades de relatdrios localizados. A explicacdo se
deve ao fato de que em alguns relatorios sdo citados dois supervisores, porém ndo foi
informado o motivo de ter tido dois supervisores. E em alguns relatérios ndo foi

informado/identificado o supervisor de campo.

Verifica-se também que neste quadro ndo aparecem supervisores de campo do sexo
masculino, salvo que possa ter aparecido nos relatérios que ndo foram

identificados/informado os nomes.

A seguir serdo apresentados quadros por instituicdo vinculando os projetos de

intervenc&o a politica e 0 ano em que foi realizado o estégio.

Quadro 7. AVOSOS- Casa tia Ruth de apoio a crianca e adolescente com cancer/ projetos/
politica/ ano.
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~ POLITICA

INSTITUICAO PROJETOS DE INTERVENCAO SOCIAL ANO

Programa Fada Madrinha: Chegou a Hora de

Trocar

X Saude 2000

Acompanhando Acompanhantes e Pacientes

Oncoldgicos
Qualidade de Vida- Educacdo a Comunidade Saude 2001
AVOSOS Construindo a Cidadania Com Criangas e
Adolescentes da Casa de Apoio a Crianca Saude 2002
Com Céncer "Tia Ruth"
Viver E Vencer
Avosos No Cotidiano Do Internamento Saude 2004
Hospitalar

Na Hora Do Sono Salde 2005

O Programa Bolsa Familia E As Usuérias Da
Avosos: Socializando Informacg6es Assisténcia Social 2016

Fonte: Elaboracdo propria a partir de relatérios

No quadro 7 aparecem todos os projetos de intervencGes realizados na AVOSOS no
periodo da pesquisa. Ao todo foram 8 projetos de intervencdo, entre os anos de 2000 a 2016.
N&o foi identificado o motivo do intervalo de anos entre o penudltimo projeto/2005 e o Gltimo
na instituicdo/2016. Por que durante tanto tempo a instituicdo ficou sem receber estagiarios de
Servico Social? Observa-se que a politica social que subsidia o foco dos projetos é voltada em
sua maioria a politica da saude. A PNAS aparece no seu ultimo projeto que foi sobre o

Programa Bolsa Familia.

O Programa Bolsa Familia (PBF) é uma das acdes desenvolvidas pelo servigo de
Protecdo Social Basica oferecido pelo Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e
tem como objetivo o combate a fome, a pobreza e a desigualdade social, com atuacdo da
transferéncia direta de renda condicionada, associada a garantia de acesso aos direitos sociais
basicos (saude, educagdo, alimentacdo e assisténcia social). Visa também, “promover a
incluséo social e contribuir para a emancipacéo das familias beneficiarias, construindo meios
e condigOes para que elas possam sair da situacdo de vulnerabilidade em que se encontram”.
(SILVA e SILVA; YAZBECK; GIOVANNI, 2014, P.148)

A supervisora de campo do ultimo relatério da AVOSOS, destaca que a inser¢do da
estagiaria no campo de estagio proporcionou o contato direto com os usuarios da AVOSQOS,

com a politica institucional e a politica da saude, visto que o Servigo Social na instituicdo esta
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voltado para esse campo, pois atua diretamente no apoio e tratamento as criancas e

adolescente com doencas oncoldgicas e hematoldgicas cronicas. (OLIVEIRA, 2017, p. 11)

Os objetivos do Servigo Social na instituicdo sdo voltados para realizar a¢bes sécio
assistenciais para o paciente portador de oncologia e hematologia, com a finalidade de dar
suporte ao tratamento hospitalar (HUSE e HU), por meio da complementacao das condicdes
sociais e econémicas, bem como contribuir para a promog¢éo da salde e participacao social e 0

pleno exercicio da cidadania.

Beneficios oferecidos: Hospedagem, refeicdo, cesta de alimentos, passagens
intermunicipais e interestaduais, transporte para o hospital, exames, consultas e medicamentos
complementares (Centro de Oncologia).

Acdes: Acolhimento da familia e paciente, Cadastro social, Orientacdo social.
Encaminhamentos externos (exames e consultas); Atividades externas visita domiciliar e
hospitalar. Realizacdo de Projetos (Casinha Feliz, Diagnéstico Precoce, Apoio ao tratamento

hospitalar/ambulatorial). Reunides mensais com familia de pacientes.

Quadro 8. Casa da Doméstica “ Dom José Vicente Tavora/ projetos/ politica/ ano.

INSTITUICAO PROJETOS DE INTERVENCAO POLITICA SOCIAL | ANO

Mulher/ Mé&e/ Cidada
— - - 1995
Participar Para Dinamizar

Ampliando Horizontes 2002

Ampliando Horizontes |1

O Emprego Doméstico no Mundo
CASA DA do Trabalho

DOMESTICA DOM
JOSE VICENTE
TAVORA

Viver é, Acima de Tudo, Educacéo
Relacionar-Se: A Importancia 2004
Interdisciplinar Entre Familia-

Crianca-Instituicdo Para O
Fortalecimento da Funcgéo Social da
Creche

Vamos Manter a Creche Viva 2007

Fonte: Elaboracdo propria a partir de relatdrios

Conforme mostra no quadro 8 na Casa da Doméstica, no periodo da pesquisa foram
localizados 7 projetos de intervencdo, sendo todos voltadas a politica social na area da
educacéo.

O Servigo Social na Casa Domestica Dom Tavora trabalha no atendimento continuo as

mées, pais e criancas, tentando esclarecer da melhor forma os pais sobre os cuidados
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necessarios que devem ter com seus filhos, mostrando a importancia de incentivarem o

desenvolvimento social, emocional e cultural da crianca.

A educacdo infantil, prestada as classes populares através da pré-escola, sofreu varias
transformacdes tanto no &mbito politico, trazendo a crianca para este cenario como sujeitos de
direitos, como institucional, onde o atendimento passou do carater essencialmente

assistencialista para o educacional.

A politica educacional no Brasil passou por transformacdes conjunturais, influencias
diretamente pelos condicionantes sociais, econdmicos e politicos, que contribuiram para o
surgimento de algumas funcdes, repercutindo na situagdo do sistema educacional atual.
(MENEZES, MELO, 2002 p.13)

A Lei de Diretrizes e Bases (LDB),*® promulgada em 1961, estabelecia que o ensino no
Brasil poderia ser ministrado tanto pelo setor publico quanto pelo setor privado em todos os
niveis, desaparecendo assim a obrigatoriedade do ensino primario gratuito, prevendo também
que o estado poderia subvencionar estabelecimentos de ensino particulares. A cooperacao
financeira do estado seria feita sob a forma de bolsas de estudos, empréstimos para a

construcdo, reformas e custeio na infraestrutura das escolas.

Em contrapartida a LDB também obrigava o governo a investir 12% de sua receita de
impostos em educacdo, a0 mesmo tempo em que desresponsabilizava o estado pela
obrigatoriedade do ensino primario gratuito, incentivava o crescimento das instituicGes de

ensino particulares.

A LDB 9394/96, aprovada em 1996, pode ser considerada um marco nas mudancgas que
comecaram a serem gestadas no campo educacional, tendo como um dos seus objetivos a
colaboracdo nas atividades profissionais e académicas dos educadores, estudantes e demais
trabalhadores da educacdo. A LDB (1996) tem como missdo fornecer meios e instrumentos
que facilitem o seu navegar pelos canais, nem sempre visiveis na legislacdo educacional

brasileira.

Cabe ressaltar que muitas escolas privadas filantropicas, observando e vivenciando a
necessidade do assistente social ser um dos profissionais inserido na educac&o, j& incluiram o

Servigo Social no contexto escolar, que além de atuar nas demandas citadas anteriormente,

18 SANTOS, André. A politica de educacéo no brasil: implantacéo do servico social escolar.
Disponivel em:<https://meuartigo.brasilescola.uol.com.br/educacao/a-politica-educacao-no-brasil-implantacao-
servico-.htm. >. Acesso em:02 de set.2018.
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intervém diretamente em projetos sociais que atendam criangas e adolescentes em situacdo de
vulnerabilidade social e também suas familias, tendo como objetivo a protegdo integral e
formacéo para a cidadania. (SANTQOS,2018)

Os projetos de intervencao identificados na Casa Doméstica eram voltados para
orientacdo educacional da familia, a maioria tinha tendo como foco a mulher. Real¢cando a

politica social principal utilizada pela institui¢éo, a da educacao.

Quadro 9. APAE- Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais/ projetos/ politica/ ano.

INSTITUICAO PROJETOS DE INTERVENCAO POLITICA SOCIAL | ANO

Projeto Familia: Uma Busca na Evolucéo Assisténcia
da Crianca 2004

Deficiéncia Mental: Inclusdo Social e
APAE Cidadania
A Familia e Sua Importancia no Saude e Educacdo | 2008
Desenvolvimento Profissional da Pessoa
Com Deficiéncia Mental

Fonte: Elaboracdo propria a partir de relatorios

Na APAE foram identificados 3 projetos de intervencdo no periodo de analise. Sendo
que a instituicdo trabalha acbes vinculadas as 3 politicas sociais, assisténcia social, satde e
educacdo. E uma instituicdo que funciona a nivel nacional, ou seja, estd presente em
diferentes locais (municipios, estados) havendo articulacdo entre si. Em Sergipe esta
localizada nas cidades de Aracaju, Lagarto e Itabaiana. Os recursos para a manutencdo da
instituicdo sdo oriundos de convénios federais, estaduais e municipais, contribuicdo de
associados, doacdes e vendas de produtos utilitarios feitos nas oficinas pelos alunos. Constata-
se a partir dos titulos dos projetos de intervencdo a preocupacdo em trabalhar a familia.
(NASCIMENTO,2004 p.10 e 11)

Quadro 10. Caixa de Gestante Carente/ projetos/ politica/ ano.

INSTITUICAO PROJETOS DE INTERVENCAO POLITICA SOCIAL | ANO
A Importancia do Pré-Natal

5 i ili 2006

CAIXADE | e aiho i Caixa De Gesante

GESTANTE - - - Assisténcia

CARENTE A Menina Que Virou Mae: Adolescentes

Gravidas, Um Novo Desafio Para a Caixa 2007
de Gestante Carente

Fonte: Elaboracdo propria a partir de relatdrios
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A Caixa de Gestante surgiu de um projeto realizado pela Casa Doméstica Dom Téavora.
O mesmo teve tanto sucesso que acabou sendo desvinculado da instituigéo e se tornando uma

ONG. Atualmente, instituicdo nao funciona mais.

Conforme verificado no quadro 10 a Caixa de Gestante Carente, atualmente desativada
possuiu 3 projetos de intervengdo presentes nos relatérios de estagio identificados com foco
na assisténcia social. O publico-alvo da instituicdo eram adolescentes gravidas em situacdo de
vulnerabilidade social. Observa-se pelos titulos a énfase no pre-natal e planejamento familiar.

Quadro 11. Eunice Weaver de Aracaju/ projetos/ politica/ ano.

INSTITUICAO PROJETOS DE INTERVENCAO POLITICA SOCIAL | ANO

Jovem Administrador

EUNICE WEAVER | Familia: Uma Nova Incursdo Rumo Ao Assisténcia e
DE ARACAJU Resgate de Sua Centralidade das Acoes Educacéo
do Programa de Erradicacéo do Trabalho
Infantil- PETI

2007

Fonte: Elaboracdo propria a partir de relatorios

Conforme observa-se no quadro acima foi localizado 2 dois relatérios de estagio
curricular obrigatério na instituicdo Eunice Weaver de Aracaju no ano de 2007.Sendo que o
primeiro projeto de intervencdo foi focado no proprio publico da instituicdo: o jovem.
Enquanto o segundo projeto trabalhou com a familia das criancas e adolescentes através do
programa desenvolvido pela instituicio o Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil
(PETI).

A Eunice Weaver atualmente ndo funciona, a mesma utilizava a politica social de
assisténcia e educacdo. Segundo relatos dos estagidrios havia uma precarizagdo no espaco

socio ocupacional.

Quadro 12. ADEVISE- Associacao dos Deficientes Visuais de Sergipe projetos/ politica/
ano.

INSTITUICAO PROJETOS DE INTERVENCAO POLITICA SOCIAL | ANO

ADEVISE Curso de Relagbes Humanas Educagio 2008

Fonte: Elaboracdo propria a partir de relatorios
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A Associacdo dos Deficientes Visuais de Sergipe (ADEVISE) foi implantada alguns
meses apds 0 CAP, em 12 de junho de 1999. Desde entdo faz parceria com o CAP no intuito
de acrescentar possibilidades e acGes aos alunos do Centro, aos seus associados (deficientes
visuais) e a comunidade como um todo. E uma sociedade civil, sem fins lucrativos,
beneficente, autbnoma, a politico-partidaria, de carater reivindicatorio que abrange toda a area
territorial do Estado de Sergipe.

Como mostra o quadro 12 so6 foi identificado um relatério de estagio na ADEVISE do
ano de 2008, sendo assim, s6 possuiu um projeto de intervencdo no periodo da pesquisa e foi
visto que a énfase do conteudo do projeto estava relacionada a politica social da educacdo. O

projeto foi realizado pensando melhorar a relacdo dos usuarios com suas familias.

Quadro 13.AMO- Associacdo dos Amigos da Oncologia/ projetos/ politica/ ano.

INSTITUICAO PROJETOS DE INTERVENCAO POLITICA SOCIAL | ANO

A AMO em minha casa: acompanhamento
socio-familiar aos assistidos no tocante
tratamento do cancer, bem como para 0
conhecimento de uma cultura de cidadania

AMO

Fonte: Elaboracdo propria a partir de relatdrios

A AMO, foi fundada, em 21 de novembro de 1996, por uma equipe de profissionais de
salde vinculados ao Hospital de Clinicas Dr. Augusto Leite, popularmente conhecido como
Hospital de Cirurgia, e pelo grupo “Rainha da Paz”, que realizava trabalho voluntério e que
estava vinculado ao Servigo Social do mesmo centro de salde. Nessa época, a Associacdo dos
Voluntérios a Servico da Oncologia em Sergipe — AVOSOS foi convidada para administrar o
novo centro de oncologia do Estado, que fica numa area anexa ao Hospital de Urgéncia de
Sergipe. A transferéncia desse servico deixou um vazio na assisténcia a crianca e ao
adolescente com céncer no Hospital de Cirurgia, sendo imediatamente preenchido pelos
voluntarios da AMO.

No ano de 1996, uma junta médica constatou a necessidade dos servigos prestados
pela AVOSOS e convidou os voluntarios do grupo “Rainha da Paz”, os médicos oncologistas

e as assistentes sociais do hospital para criar uma associacdo que prestasse assisténcia a

Saude e Assisténcia | 2009
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pessoas com cancer sem restricdo de idade, cuidando ndo apenas de crianca e adolescente,
mas também do adulto e do idoso, que s&o os principais publicos atingidos pelo cancer.

Foi localizado apenas um relatorio de estagio no DSS da AMO no periodo da pesquisa.
Vale ressaltar que podem ter outros relatorios, mas ndo se encontravam no departamento no
momento da coleta de dados. A politica social da instituicdo é voltada a area da saude e
assisténcia. E como pode-se observar o seu projeto de intervencéo foi realizado voltado para a
familia. Portanto, sendo utilizada a politica da saude e da assisténcia.

Quadro 14. Associacdo de Pais e Amigos de Pessoas Portadoras de Deficiéncias dos
Funcionarios do Banco do Brasil/ projetos/ politica/ ano.

INSTITUICAO PROJETOS DE INTERVENCAO POLITICA SOCIAL | ANO

Mobilizacdo dos Socios da APABB-
Associacdo dos Pais e Amigos de
Pessoas Portadoras de Deficiéncias dos
Funcionarios do Banco do Brasil

APABB Salde e Assisténcia | 1998

Fonte: Elaboracdo propria a partir de relatorios

A Associacdo de Pais e Amigos de Pessoas Portadoras de Deficiéncias dos Funcionarios
do Banco do Brasil (APABB) surgiu em 1987, tendo como objetivo principal prestar
assisténcia as pessoas portadoras de deficiéncias, funcionarios e/ou seus dependentes
mediante orienta¢do, acompanhamento e encaminhamento para uma real intervencao na busca
de solucBes, promovendo a integracdo social das pessoas portadoras de deficiéncias e seus

familiares.

A APABB Sergipe foi fundada em 1995 em Aracaju e foi o segundo Nucleo Regional
da instituicdo instalado na regido nordeste do Pais. A unidade sergipana funciona de maneira
independente e desenvolve todos os programas da associacdo: Atencdo as Familias e a Pessoa
com Deficiéncia, Esporte, Lazer, Capacitacdo e Qualificacdo Profissional. Atualmente, conta
com mais de 300 apoiadores e realiza mais de 3.000 atendimentos anuais. O Nucleo Regional
tem Titulo de Utilidade Publica Municipal, Estadual e Federal, participa do Conselho
Estadual dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, do Conselho Municipal de Defesa dos
Direitos da Pessoa com Deficiéncia (CMDPcD) e do Conselho Municipal de Assisténcia
Social (CMAS).
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Conforme mostra o quadro 14 s6 foi localizado um relatério de estagio obrigatdrio
curricular realizado na APBB no ano de 1998.0 projeto de intervencdo segundo a discente
teve como objetivo despertar e estimular nos socios que compde o quadro do nucleo Aracaju a
importancia da participacdo. E, através de reflexdes sobre os problemas relacionados ao
portador de deficiéncia, em sua totalidade, poder trabalhar e orientar o contingente na
superacao dos obstaculos advindos da probleméatica em questdo, de forma que tivesse uma

melhora no relacionamento entre a APABB e seus sdcios.

Quadro 15 - CAP- Centro de Apoio Pedagdgico para Atendimento as Pessoas com
Deficiéncia Visual projetos/ politica/ ano.

INSTITUICAO PROJETOS DE INTERVENCAO POLITICA SOCIAL | ANO

Uma Trilha Sensorial para a Educacgéo

CAP Especial

Educacéo 2002

Fonte: Elaboracdo propria a partir de relatorios

O quadro 15 mostra que no CAP, foi localizado um projeto de intervencdo elaborado
por estagiario no periodo da analise. O estagio ocorreu no ano de 2002 e 0 mesmo teve como

base a politica social inserida na instituicdo a educacéo.

O publico atendido pelo CAP é composto pelo aluno cego e o de baixa visdo
matriculados na educacdo infantil e no ensino fundamental da escola publica,
prioritariamente. Mas, atende também aos alunos do ensino médio e tecnoldgico e na
educacao superior, da mesma forma que atende as pessoas da comunidade com deficiéncia
visual que ndo tem ou ndo teve acesso a educacao escolar, apds um processo avaliativo, em

alguma atividade terapéutica.

Segundo Rocha (2002) o projeto de intervencdo desenvolvido no Centro de Apoio
Pedagogico para Atendimento as Pessoas com Deficiéncia Visual visava minimizar as
dificuldades que permeavam o aprendizado do aluno do CAP, sendo elas a nivel pessoal,
familiar ou institucional, proporcionando momentos de reflex&o exterioriza¢do de problemas e

dificuldades, ansiedades, angustias, opinides e criticas.
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Quadro 16. CREESE /projetos/ politica/ ano.

INSTITUICAO PROJETOS DE INTERVENCAO POLITICA SOCIAL | ANO

Plantdo em servico social no CREESE:
primando por um servigo social, que
CREESE contribua no sentido de elevar a qualidade do
atendimento prestado aos usuarios
demandatérios dos servigos da instituicao

Educacéo e

Assisténcia 1999

Fonte: Elaboracdo propria a partir de relatdrios

O Centro de Referéncia em Educacdo Especial desenvolve atividades de grande
relevancia para a educacdo e para toda a sociedade sergipana, particularmente para as pessoas
com necessidades educacionais especiais, seus familiares e profissionais envolvidos, sendo
estas dificeis de serem mencionadas nessa breve exposi¢do. Ele tem sido uma referéncia e
apoio para pesquisadores das universidades e faculdades locais, assim como de outros estados

da federacdo, tendo ainda o reconhecimento da populacéo assistida.

Conforme anélise, foi localizado um relatério de estagio obrigatério realizado na
instituicdo no ano de 1999.0 estagiario teve como publico-alvo do seu projeto o setor servigo
social, e seu objetivo como o proprio titulo do projeto informa era elevar a qualidade do
servico prestado aos usudrios da instituicdo. Vale mensurar que a politica utilizada na

instituicdo é a de educagdo e da assisténcia.

Quadro 17. ESFA- Externato Sdo Francisco de Assis projetos/ politica/ ano.

INSTITUICAO PROJETOS DE INTERVENCAO POLITICA SOCIAL | ANO

ESFA Educando com a Familia Educacéo 2001

Fonte: Elaboracdo propria a partir de relatorios

O Externato Sdo Francisco de Assis, € uma organizacdo sem fins lucrativos, sua
politica é da educacdo e suas atividades sdo voltadas a criancas na faixa etaria de 04 a 05 anos
que vivem em comunidades carentes e em sua maioria pertencentes a familias monoparentais,
tendo a mulher a frente do lar. O externato oferece Educacéo infantil em tempo integral as
criangas, que também contam ainda com trés refeicGes diarias, recreacdo e atividades

extraclasse, como o plantio de horta.

Dirigido pela Congregacdo das Irm&s Franciscanas de Nossa Senhora do Bom

Conselho, o Externato S&o Francisco de Assis possui registro no Conselho dos Direitos da
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Criangca e do Adolescente sob o N° 003, eno Conselho Municipal de Assisténcia
Social (CMAS), com inscrigdo n° 038.

Conforme mostra o quadro 17 s6 foi identificado um projeto de intervencéo durante
o0 periodo de pesquisa. O foco do discente que realizou o estagio na Instituicao foi a familia da
crianga, atraves de palestras educativas.

Quadro 18. IPAESE- Instituto Pedagogico de Apoio a Educacdo do Surdo de Sergipe projetos/
politica/ ano.

INSTITUICAO PROJETOS DE INTERVENCAO POLITICA SOCIAL | ANO

Insercdo do Surdo no Mercado de

IPAESE Trabalho; Limites e Possibilidades.

Educacéo 2006

Fonte: Elaboracédo propria

O Instituto Pedagdgico de Apoio a Educacdo do Surdo de Sergipe (IPAESE), é uma
pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos fundada em 27 de dezembro de 2000,
por um grupo de pais de criancas surdas, surgindo como a primeira escola especializada para
surdos em Sergipe. Ap6s anos de luta dos pais das criancas e adolescentes surdos na busca do
acesso a escola para seus filhos, os quais ja estavam passando da idade escolar, sem
aprendizagem, sentiu-se a necessidade da soma de esforcos pela criacdo de uma Escola

Especializada para Surdos, adotando a Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS

Conforme analise, durante o periodo de pesquisa foi encontrado apenas um relatério de
estdgio no DSS do IPAESE. O projeto de intervencdo foi focado no proprio usuario da
instituicdo, e em sua inser¢do do mesmo no mercado de trabalho. O discente destacou que a
experiéncia foi enriquecedora e, durante o estagio realizou o curso de libras ofertado na
instituicdo, o que ajudou no relacionamento com 0s usuarios. Ressalta-se que a institui¢ao

trabalha com a politica social da educacdo.

Quadro 19. LBV- Legido da Boa VVontade/ projetos/ politica/ ano.

INSTITUIQAO PROJETOS DE INTERVENQAO POLITICA SOCIAL | ANO
LBV Prevenir: A Busca de_uma Adolescéncia ASS|stenc~|a e 2000
Sadia Educacéo

Fonte: Elaboracdo propria a partir de relatorios

A Legido da Boa Vontade, foi fundada em 1° de janeiro de 1950 (Dia da Paz e da

Confraternizacdo Universal) pelo poeta e radialista Alziro Zarur. Atualmente a Legido da Boa
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Vontade (LBV) tem como diretor-presidente o jornalista, escritor, radialista e educador José
de Paiva Netto. Ela é uma associacdo civil de direito privado, beneficente, filantropica,
educacional, cultural, filosofica, ecuménica, altruistica e sem fins econémicos, reconhecida no
Brasil e no exterior por seu trabalho nas areas da educacdo e da assisténcia social. Atua em
prol de familias de baixa renda, somando ao auxilio material os valores da Espiritualidade
Ecuménica. No Brasil, a LBV possui 82 unidades de atendimentos, divididas em:

— 72 Centros Comunitarios de Assisténcia Social (ver as cidades e enderecos)

— 1 Centro de Assessoramento (Rio de Janeiro/RJ)
— 3 Lares para idosos (Teofilo Otoni e Uberlandia/MG e Volta Redonda/RJ)

— 5 Escolas (S&o Paulo/SP; Belém/PA; Taguatinga/DF; Curitiba/PR e Rio de
Janeiro/RJ)

— 1 Escola de Capacitacdo Profissional (S&o Paulo/SP)

Em quase sete décadas de trabalho, o ideal de Boa VVontade inspirou também a atuacéo
do trabalho da LBV da Argentina, da Bolivia, dos Estados Unidos, do Paraguai, de Portugal e
do Uruguai, nas quais as atividades sdo mantidas gracas a doacGes da populacéo local. (Fonte:
site da LBV)

Conforme verifica-se foi localizado durante a pesquisa no DSS apenas um relatdrio de
estagio obrigatorio na Legido da Boa Vontade. A instituicdo trabalha com as politicas de
assisténcia social e de educacédo e seu projeto foi voltado para adolescentes gestantes de 13 a

20 anos.

Quadro 20. SACI- Sociedade Afrosergipana de estudo e cidadania projetos/ politica/ ano.

INSTITUICAO PROJETOS DE INTERVENCAO POLITICA SOCIAL | ANO
SOCIEDADE

AFROSERGIPANA | Oborin lailala lailopim, mulheres sem Educacio e assisténcia | 2001
DE ESTUDO E fronteiras, sem fim ¢
CIDADANIA

Fonte: Elaboracéo Propria

A Sociedade Afrosergipana de Estudo e cidadania (SACI) foi criada em maio de 1986,
sob a denominacdo de Unido dos Negros de Aracaju, teve seu nome alterado em 1993, com o

objetivo de se adequar ao novo contexto politico, econdmico e cultural, conforme o art. 2° do
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Estatuto, e declaracdes prestadas por Robson Anselmo®.Foram-lhe outorgados os titulos de
utilidade publica federal, estadual e municipal.

A SACI defendia uma politica de combate ao racismo e tinha por objetivo a promocéo
do desenvolvimento sustentavel das comunidades afro-sergipanas. Mas, efetivamente, deixou
de cumprir os fins a que se destinava, elencados no art.3° do Estatuto Social, remanescendo

apenas sua existéncia de direito, em face do registro cartorial.

A sua ultima sede localizava-se na Rua Boquim, n°® 477, Centro, conforme o relatério de
visita elaborado pela equipe do Servico Social do Programa de Defesa Comunitaria do
Ministério Publico do Estado de Sergipe.

O Ministério Publico do Estado de Sergipe, através da Promotora Especializada em
Controle e Fiscalizacdo do Terceiro Setor, Dra. Ana Paula Machado, e da Promotora
Especializada nos Direitos do Consumidor, Dra. Euza Missano, ajuizou, em 16 de junho,
Acdo Civil Publica de Dissolucdo Judicial da Sociedade Afro-Sergipana de Estudos e
Cidadania (SACI) por estar desativada ha mais de trés anos.

A noticia acima foi publicada pelo site da Infonet no ano de 2008, ou seja, apds 7 anos
que foi realizado o estagio obrigatério na Instituicdo. O discente destacou que a entidade
garantia condicGes de trabalho, e que o trabalho era exercido através de uma equipe
interdisciplinar, e o publico de seu projeto de intervencdo foram as mulheres da comunidade

Lazareto, que era uma das comunidades assistidas pela SACI.

A partir da andlise ressalta-se que a maioria das instituicGes trabalham com as 3
politicas sociais: educacdo, saude e assisténcia. Porém, nossa analise foi baseada nas
informacBes encontradas nos relatorios de estagio obrigatério do DSS. Sendo colocado, a

politica em que foi focada e trabalhada durante o estagio.

%Robson Anselmo Santos, foi dirigente da Sociedade Afro-Sergipana de Estudos e Cidadania (SACI). O
mesmo é conhecido por sua experiéncia na drea de Educagdo, com énfase em educacdo e Igualdade étnica, atuando
principalmente nos seguintes temas: direitos humanos, estatuto da crianga e adolescente, doutrina de protecdo integral;
identidade, igualdade e acdes afirmativas. Tem desenvolvido processos formativos junto aos conselhos tutelares e conselhos
municipais dos direitos da crianca e do adolescente e Educadores Sociais em Sergipe, Alagoas, Pernambuco e Paraiba.
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PUBLICO ALVO DOS
N° DE ORDEM INSTITUICAO BENEFICIARIOS DAS PROJETOS Dﬁ
ONGS INTERVENCAO
1 IPAESE Crianca e adolescentes Préprio Usuario
Surdos de 7 a 14 anos
2 APAE Pessoas com deficiéncia
intelectual e/ ou multipla Usuario e a Familia
3 AMO Adultos com cancer Préprio Usuario
CAIXA DE GESTANTE Mulheres gestantes
4 CARENTE Adolescente Maes Proprio Usuério
5 ADEVISE Pessoas com cegueira e de Proprio Usuario
visdo subnormal
6 CASA DOMESTICA DOM Crianca de 0 a 5 anos. Proprio Usuario
TAVORA
7 EUNICE WEAVER DE Adolescentes e crianca. Proprio Usuério
ARACAJU
Mulheres, Homens Crianca
8 SACI e adolescente negro Usuaria
Criancas, jovens, mulheres,
9 LBV idosos carentes Jovem
Pessoas com deficiéncia
10 APABB intelectual e/ ou multipla Proprio Usuério
(Parentes de Sécios)
Portadores de necessidades
11 CREESE educativas especiais. Servico Social do CREESE
Criangas e adolescentes com
cancer que sdo assistidos
12 AVOSOS pela instituicdo e suas Usuario e suas familias
familias
13 ESFA Alunos e pais que Proprio Usuario
frequentam o externato.
14 CAP Pessoas com deficiéncia Profissional
visual que buscam o centro
de apoio.

Fonte: Elaboracéo propria a partir de relatorios

Neste quadro acima, colocamos todas as instituicdes, mostrando o publico de
beneficiarios dos servigos ofertados por elas e o publico que foi alvo do projeto de

intervencao dos estagiarios durante o estagio obrigatorio na instituicao.
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Os beneficiarios das ONGs, como pode ser observado, no quadro 21 sdo, em sua
maioria por pessoas em estado de vulnerabilidade social, séo idosos, criangas, adolescentes
gravidas, pessoas com algum tipo deficiéncia, criancas, adultos e idosos com cancer. Sao
pessoas que necessitam de uma atencdo do Estado, porém, como este ndo possui politicas
publicas voltadas para elas, entdo procuram o apoio das ONGS para terem acesso aos Servicos

que tem por direito.

Sendo assim, e vendo a necessidade dessas pessoas, a maioria dos projetos de
intervencdo tiveram como foco o proprio usuério da instituicdo, e os profissionais que
trabalham na mesma. Neste segundo caso se enquadra os projetos direcionados a capacitacdo
de profissionais vinculados a instituicdo. Isto ocorreu quando foi visto pelo discente que 0s

profissionais precisavam de um treinamento para atender ao publico.

Pode-se perceber que algumas instituicbes da sociedade civil existentes em Aracaju,
antes de se constituir em uma instituicdo era um projeto vinculado a outra instituicdo. Um
exemplo € a Caixa da Gestante Carente, que era um projeto da Casa da Doméstica. Chama
atencdo que algumas instituicdes bastante conhecidas, como € o caso do Grupo de Criangas
com Céncer (GACC) e a Creche Almir do Picolé, ndo foram identificados relatrios de
estagio encontrados durante o periodo de coleta de dados no DSS. Outro questionamento
formulado, a que se daria essa auséncia nessa instituicdo citadas? Acredita-se que uma das
razdes € ndo ter assistente social nas respectivas instituicdes, uma das exigéncias para o
estagio curricular obrigatério. Ou ha alguma dificuldade no acesso do estagio curricular

obrigatorio nas mesmas? Ou os profissionais ndo aceitam estagiarios?
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Quadro 22. Atividades realizadas pelos estagiarios.
N° DE
ORDEM INSTITUICAO ATIVIDADES REALIZADAS NA INSTITUICAO
IPAESE Orientacdo; diagndstico de fatores social cultural e econdmico através
1 de entrevista e visitas domiciliares etc.
Visita domiciliar, encaminhamento, palestra socio educativa, eventos
2 APAE culturais, recadastramento, reunides com familiar etc.
AMO Encaminhamentos BPC, reunides; visita domiciliar, orientacdo sobre a
3 instituicdo etc.
ADEVISE Visitas domiciliar, entrevistas, reunides.
4
CAIXA DE Visitas domiciliar, reunides, palestras, cursos de capacitacdo, orientagcdo
5 GESTANTE e trabalho em grupo.
CARENTE
CASA DA . . « « o
DOMESTICA Triagem orientagdo, promocdo de reunides e palestras, cadastro etc.
6
7 EUNICE
WEAVER DE Visitas domiciliares, atendimento individual e em grupos, trabalha entre
ARACAJU redes etc.
SACI Orientacéo, reuniBes, palestra, cadastro, visitas etc.
8
Orientar, avaliar, coordenar e executar 0s programas da instituicao,
LBV triagem, diagndstico e encaminhamentos.
9
Reunido das instituices, reunido com os sécios, participacao e
APABB planejamento do dia do lazer etc.
10
Envio de convocacdes, realizacdo de cadastros dos usudrios
responséveis por usuarios dos servicos da instituicao, cadastros dos
CREESE usuarios, levantamento de dados estatisticos acerca da quantidade de
11 criangas e jovens cadastrados etc.
12 ESFA Atividades pedagdgicas
13 CAP Atividades pedagdgicas, terapéuticas e sociais.
Visitas domiciliares e hospitalares, conversas com pacientes, familias,
14 AVOSOS encaminhamentos e orientagdes sobre seus direitos.

Fonte: Elaboracéo propria a partir de relatorios
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Segundo Guerra (2007), a instrumentalidade é uma propriedade e/ou capacidade que
a profisséo vai adquirindo na medida em que concretiza objetivos. Ela possibilita que os
profissionais objetivem sua intencionalidade em respostas profissionais. E por meio desta
capacidade, adquirida no exercicio profissional, que os assistentes sociais modificam,
transformam, alteram as condicdes objetivas e subjetivas e as relacbes interpessoais e sociais

existentes num determinado nivel da realidade social: no nivel do cotidiano.

...no horizonte do exercicio profissional: no cotidiano das classes vulnerabilizadas,
em termos de modificar empiricamente as variaveis do contexto social e de intervir
nas condicBes objetivas e subjetivas de vida dos sujeitos (visando a mudanga de
valores, hébitos, atitudes, comportamento de individuos e grupos). E no cotidiano —
tanto dos usuérios dos servigos quanto dos profissionais — no qual o assistente
social exerce sua instrumentalidade, o local em que imperam as demandas
imediatas, e consequentemente, as respostas aos aspectos imediatos, que se referem
a singularidade do eu, & repeticdo, & padronizacdo. O cotidiano é o lugar onde a
reproducédo social se realiza através da reproducdo dos individuos (NETTO, 1987),
por isso um espaco ineliminavel e insuprimivel. As singularidades, os imediatismos
que caracterizam o cotidiano, que implicam na auséncia de mediagdo, s6 podem ser
enfrentados pela apreensdo das mediacOes objetivas e subjetivas (tais como valores
éticos, morais e civilizatérios, principios e referéncias tedricas, praticas e politicas)
que se colocam na realidade da intervencéo profissional. (GUERRA, 2007, p.6)

No quadro 22 aparecem 0s instrumentais utilizados tanto pelos assistentes sociais da

instituicdo, como também utilizados pelo estagiario para atender os usuarios dos servicos.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A proposta elencada por essa pesquisa, no qual teve por objetivo geral analisar o
estagio curricular obrigatorio nas ONGs, a partir dos relatorios de estagios dos discentes de
Servigo Social da UFS, no periodo de 1995-2017, possibilitou adentrar em uma discussao
relevante sobre as acgdes dos profissionais dentro das instituicdes sem fins lucrativos. De
forma geral o objetivo foi alcancado, apesar das dificuldades encontradas com relagéo a
algumas informacdes descritas de forma sucinta, ou ainda os relatorios ndo citavam quais
eram as suas atividades que desempenhavam na instituicéo.

Ao concluir todas as fases do processo de mapeamento, no qual registou 32 relatdrios
produzidos sobre as ONGs entre os anos de 1995-2017, chegou-se a conclusdo de que as
demandas sdo imediatas, superficiais e burocraticas nestas instituicdes em que o Assistente
Social esta inserido e que tém contribuido para a realizacdo de um trabalho paliativo. Desta
forma, supbe que os relatérios de estagio realizado nesses espagos SOCiO ocupacionais
apresentem uma compreensdo sobre as competéncias e atribuigdes do assistente social nas
instituicbes do terceiro setor. No entanto, percebe-se um exercicio profissional
exclusivamente técnico sem articulacdo sélida com os outros segmentos profissionais das
instituicoes.

Teve-se dentro da proposta da pesquisa, trés objetivos especificos, primeiro era
“Contextualizar sobre o terceiro setor no geral, no Brasil e em Sergipe”. Para tanto sucedeu
uma breve recapitulacdo historica sobre a existéncia do Terceiro Setor, como chegou no
Brasil e uma sucinta descri¢cdo em Sergipe, especificamente, em Aracaju a capital, pois ndo se
pode compreender totalmente a configuragcdo, sem adentrar no processo histdrico inserido no
capitalismo.

Outro objetivo especifico foi “Captar as concepgdes do Servigo Social e as ONGS”
onde houve o breve relato acerca do Servico Social e as ONGs mostrando a atuacdo deste
profissional neste espaco socio ocupacional. Dos 32 relatdrios analisados, foram extraidas as
atividades que sdo realizadas nessas instituicoes.

O ultimo objetivo foi “Contextualizar o estagio no geral, no DSS nas instituigdes nao
governamentais de acordo com as demandas apresentadas as institui¢des e ao Servigo Social”.
Algumas dificuldades para extrair informacgdes foram encontradas, pois parte dos relatérios

citavam os instrumentais usados com frequéncia, mas ndo descreviam de que forma eram
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utilizados. Outros, no entanto, apresentaram informacOes pertinentes sobre as atividades
desenvolvidas pelo Servico Social. Os itens dos relatorios que mais ofereceram dados
correspondem as descri¢Ges dos projetos de intervencao, por ser um requisito do relatério de
estagio Ill. Apds as analises realizadas, visualizou o projeto com algumas discussdes,
envolvido com as demandas dos usuérios, o papel do Servigo Social na instituicdo de que
forma estavam sendo realizado os servigos. Além do debate sobre formac&o profissional e até
mesmo sobre a pratica de estagio. Em alguns relatdrios destacou-se a execucdo de atividades
meramente burocraticas.

Sobre o ultimo objetivo, elenca-se que os relatérios devem apresentar em seu
contedo mais descri¢des sobre as demandas do Servico Social nas institui¢fes, atividades
desenvolvidas no estagio, e avaliagdes do processo de estagio, contextualizando o debate das
acOes e atividades desenvolvidas pelo discente nas ONGs, bem como a articulacdo com as
dimensdes do projeto ético politico da profissdo. Apesar desse ponto, esse objetivo especifico
também alcancamos.

No entanto, ndo se pode afirmar que todos os discentes que desempenham o estagio
curricular obrigatério em Servico Social da Universidade Federal de Sergipe, nas instituicdes
sem fins lucrativos (ONGs), vém desenvolvendo suas atividades de estagio com consonancia
com projeto ético politico da profissdo.

Isso requereria uma pesquisa com maior delimitagdo do recorte, ou mesmo uma
pesquisa empirica com os discentes que produziram os relatorios nos seus respectivos campos
de estagio. Um outro modo era aprofundar o debate sobre quais sdo as atribuicGes e
competéncia do assistente social nos espagos s6cio ocupacionais.

Por fim conclui-se salientando que na atual conjuntura, o Servico Social é desafiado
a todo momento a repensar as formas de intervir no exercicio profissional é interposto por
demandas subdivididas que constantemente se apresentam de forma precipitada, espontanea e
heterogénea. Diante disso a utilizacdo da dimensdo investigativa torna-se necessaria para a
construcdo de uma intervengdo profissional qualificada com a articulagdo entre as trés
dimensGes fundamentais. Atribuir uma formacdo profissional qualificada e no processo de
educacdo constante, ¢ um enorme desafio, por conta da atual conjuntura que vivemos de

mercantilizacdo do ensino, mas que precisa ser reafirmada diariamente pela categoria.
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. Saude s " encaminhamento, palestra Crianga
2 APAE Ana Elizabete Santos Ana Maria V. Melo Maria Ester de Defmenga Me'ntal, Ir_1c|usao socio educativa, eventos 2008
M. Calasans Social e Cidadania. .
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Educagdo ’ Adultos.
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bem como para o conhecimento instituicao etc.
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CAIXA DE Visitas domiciliar, g';/:sjtlzztr:ss
5 GESTANTE Carla_RaphaeIIa Paixao da|Maria Conceigéo V. Mgina Anma,_ Poh_uﬂca Qa A Importancia do Pré — Natal entrevistas, reunides, 2006/1
Almeida Gongalves Goes de Aradjo| Assiténcia. palestras e cursos de
CARENTE [ Adolescente
capacitacao. -
maes.
N i Mulheres e
CAIXA DE Paula Regina Costa dos | Maria Conceicdo V.|Maria Anizia Politica da A In_s_ergao do planejamento . adolescente
6 GESTANTE . L. s Familiar no plano de trabalho Reunides e palestras " 2006
Santos Gongalves Goes de Aradjo| Assisténcia. N mées carente
CARENTE da caixa de gestante X
de Aracaju.
Pessoas com
7 ADEVISE Patricia Ribeiro Lemos Marlene dos Santos [ Marlene dos . N'ag Curso de Relagdes Humanas Vlsn_as dOmICI|'IflI’, cegugl[a ede 2008
Alves Santos Alves identificada entrevistas, reunides. visdo
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. . . - - - Mulheres
CAIXA DE A menina que virou mae: Visitas domiciliar, reunides, estantes ¢
Ruth Conceicdo Farias Maria Conceicdo | Maria Anizia Politica da Adolescentes gravidas, um palestras, cursos de g
8 GESTANTE . . a N . s N adolescente 2007
Santos G.Vascon-celos Goes de Aratjo| Assisténcia | novo desafio para a caixade capacitacao,orientagéo e "
CARENTE mées carente
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de Aracaju.
Triagem orientacéo
CRECHE DOM Os6ria Maria Costa e . Ana Elisa C. Politica da . PromogZo de reunides e  |Crianca de 0 &
P P Ana M V. Mel N Vi hech 2007
9 VICENTE TAVORA |Valéria Bispo de Menezes na Marta €10 | Fernandes Educagéo amos manter a cheche viva palestra 5 anos. 00
Cadastro etc.
- R . Meiry AneNei Visitas domiciliares
EUNICE WEAVER DE He_nr_lqueta Udé Balde e Ane{ M?”a V- Melo B. de Santanae | Politica da . Atendimento individual e em| Adolescentes
10 Miraildes dos Santos e Candida N o Jovem Administrador . 2007/2
ARACAJU Silvei M ida O. Mat Maria Assisténcia grupos e crianga.
flvelra argarica O. Matos) o \yiliadora M. Trabalha entre redes etc.
Orientagéo Mulheres
Sociedade Tereza Cristina Nio Oborin Lailala Lailopim, Reunides Homens
11 | Afrosergipana de Estudo|Samai Silva Bispo Marlene Alves N - Mulheres sem Fronteiras, sem Crianca e 2001
- : S. Maetins identificada . Palestra
e Cidadania Fim adolescente
Cadastro Negro.
Visitas
Etc.
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Diagnéstico
Orientagéo
. R 5 Encaminhamento
12 S.ED.ES ,:na EI:jsa Corréa (F;osz;ngeila Marques EllangSaniana Educagéo Participar Para Dinamizar Prontuério Multhezres € 1995
ernandes os Santos aes Barreto Elaboracio da Cartilha da patrdes.
doméstica
Palestra
13 SEE.D.ES Gicélia Alves Neris Rosangela Marques | Eliana Santana Educacédo Mulher/ Mée/Cidada Reunides Mulh%res € 1995
dos Santos Paes Barreto patrdes.
Cadastro
Orientar Adultos
. Awvaliar Mulheres
Adriana Fontes Andrade |Rosangela Marques Politica da Coord t
. X 9 arq Albany assisténcia, Prevenir: A Busca de Uma Oordenar é executar 0s Crianca
14 LBV Almeida e Orlaneide dos Santos e Iris " P R programas dainstituicao 2000
" o " Mendonca educagéo e Adolescéncia Sadia .
Nepomuceno Figuerda Aragdo . Triagem Adolescente.
satde. I
Diagnostico
Encaminhamento.
Maria Far:lllmle;: ;T:;Z;’:JZC:EM Visitas domiciliares
EUNICE WEAVER DE|Meiry Ane Nei B. de Marlene dos Santos |auxiliadora Politica da . 9 - Adolescentes
15 A centralidade nas agdes do 8
ARACAJU Santana Alves Moura assisténcia s € crianga.
Vasconcelos programa de erradicagéo
trabalho infantil- PETI
Atendimento individual e em
grupos
Trabalha entre redes etc.
Reunido das Instituices
Reuniéo de Sécios da
APABB
Dia de lazer em
comemoracao ao dia
internacional da pessoa
portadora de deficiéncia
Reunido das Institui¢des T,OC.IOS 0s
socios da
. APABB/NIcl
Reunido com as e0 Aracaiu
coordenadoras do DIEESP | (Pais -
APABB -Associa¢éo P - as instituigoes familiares,
dos Pais e amigos de Mobilizagéo dos Sécios da iq0s d
oo orta dgras i |Rosemeire Santos do 28 Conceicio APABB- Associagio dos Paise| Reunido com a Diretoria do | 2905 %€
16 P N p - . Noémia Lima Silva . ¢ Assisténcia | amigos de pessoas portadoras Nucleo da APABB pessoas 1998
deficiéncias dos Nascimento Le6 do Prado s i portadoras de
funcionérios do Banco de deficiéncias dos funcionérios deficienci
- do Banco do Brasil I Encontro de Assistentes |2€"'Ciencia ou
do Brasil L qualquer
Sociais / 111 Encontro de oss0a ligada
Nicleos da APABB. | P 9
acausa e,
“21 de Setembro- Dia de Conse‘iuemem
Luta do Portador de ente, aN
R Associagéo.
Deficiéncia
11 Semana dedicada a
Pessoa Portadora de
deficiéncia—‘Reabilitar &
resgatar a gratiddo pela
vida”
Forim de medicina, arte ,
Educagéo e cura
Envio de convocagdes aos
responsaveis por usuarios
dos servicos dainstituicéo.
Realizacdo de anamneses
sociais.
PLANTAO EM SERVIGO Realizagao de catamneses
SOCIAL NO CREESE: sociais.
PRIMANDO POR UM
SERVICO SOCIAL, QUE Realizacdo de cadastros dos Portadores de
CREESE -Centro de Sonia de Matos | Educacio e CONTRIBUA NO SENTIDO usuarios. necessidades
17 | Referéncia de Educagéo | Meire Jane Martins Noemia Lima Silva Santos Assistgncia DE ELEVAR A QUALIDADE educativas 1999
Especial de Sergipe. DO ATENDIMENTO Levantamento de dados especiais
PRESTADO AOS USUARIOS estatisticos acerca da P '
DEMANDATARIOS DOS quantidade de criangas e
SERVICOS DA jovens cadastrados , que
INSTITUICAO estavam aguardando
€oNvocagdo paraanamnese
social.
Realizacdo de
encaminhamentos




Participacdo em reunides
gerais na instituicdo, nas
quais estavam presentes
todos os profissionais das
diversas éreas de

conhecimento que compdem
0 quadro profissional do

CREESE, a coordenadora

geral do CREESE e a
diretora.

7

Organizagao de grupo de

jovens e adolescentes, Criangas e
reunides com as mées e | adolescentes
AVOSOS- Associacdo | MARIA DA~ Clarissa Andrade  |\Valeria Ferreiral Politica de PROGRAMA “FADA acompanhantes, auxilio na | com cancer
18 dos Voluntariosa |CONCEICAO BATISTA Carvalho de Sant’ ana Satde MADRINHA”: CHEGOU A | capacitacdo devoluntarios, que sdo 2001
Servico da Oncologia |SOUZA- HORA DE TROCAR elaboracdo de projetos e |assistidospela
organizagao de eventos, instituicdo e
realizacdo de visitas suas familias
domiciliares e hospitalares.
Organizagdo de grupo de
consrrumpo s | B ssecnes | e
AVOSOS- Associacéo . . . . CIDADANIA COM acompanhantes, auxiliona | com cancer
19 dos Voluntarios a SANDY REGINA R.DE |Clarissa Andrade [Valeria Ferreira Polmlca de CRIANCAS E capacitagio devoluntérios que sio 2002
Servico da Oncologia BRITO Carvalho de Sant” ana Saide ADOLESCENTES DA CASA elaboracdo de projetos e Y assistidos pela
DE AE’OIO A CRIANCA organizagéo de eventos, instituicdo e
COM CANCER " TIARUTH" R - ’ P
realizacéo de visitas suas familias
domiciliares e hospitalares.
Organizagao de grupo de
jovens e adolescentes, Criangas e
reunides com as mdes e | adolescentes
AVOSOS- ASSOCIatio | \\ppEA FERREIRA | Clarissa Andrade  |Valeria Ferreira| Politicade | QUAL/DADE DEVIDA- | acompanhantes, awlio na | com cancer
20 dos Voluntérios a MENEZES Carvalho de Sant’ ana satde EDUCACAO A capacitacdo devoluntarios, que sdo 2001
Servico da Oncologia COMUNIDADE- elaboracdo de projetos e  |assistidos pela
organizagéo de eventos, | instituicdo e
realizacéo de visitas suas familias
domiciliares e hospitalares.
Organizagao de grupo de
jovens e adolescentes, Criangas e
reunides com as mdes e | adolescentes
Clarissa Andrade Valeria Ferreiral Politica de ACOMPANHANDO acompanhantes, auxiliona | com cancer 2000-
21 KARINA FERNANDES- | Carvalho e Eliana de Sant’ ana satde ACOMPANHANTES E capacitacéo devoluntarios, que sdo 2001
AVOSO0S- Associagio Marcos PACIENTES ONCOLOGICOS| elaboragéo de projetos e |assistidos pela
dos Voluntérios a organizagao de eventos, instituicdo e
Servico da Oncologia re_,-a_ll_zagéo de w_snas suas familias
domiciliares e hospitalares.
EXTERNATO SAO MARIA ELENILZA Alunos e pais
2 FRANCISCO DE SILVA SANTOS EDUCANDp COM A que 2001
ASSIS. FAMILIA frequentam o
externato.
CASA DOMESTICA “|ALBA CRISTIANE DA . -
DOM JOSE CRUZ COSTA E ) Reunides pedagégicas Crancase
VICENTE TAVORA” ) Néo adolescentes
CRECHE DOM ALESSANDRA DIAS Ana Maria ) jnformado- Visita a salas de aulas com cancer
23 TAVORA E JARDIM |BRITO Vasco_ncelos’ Melo Ana Elisa |dent|f|ca1_do AMPLIANDO HORIZONTES que sio 2002
DE INFANCIA e Maria Cecilia C.Fernandes que foi assistidos pela
EUG\(/)?\ILQI?AOL\E/’IIE’;IZ Tavares ”:33:2222 a Organizagao de encontro instituige"{:)‘ e
Conversas com 0s suas familias
professores
CAP (CENTRO DE
APOIO Pessoas com
PEDAGOGICO PARA| o\t DA ACIOLE | Martene dos Santos | N politica de | UMA TRILHA SENSORIAL de.f'c'lénc'a
24 ATENDIMENTO AS DA ROCHA AI?/re:ne o manes id:r?tificado e?jl:claczaoe PARA A EDUCAGAO \tglj:caarﬂu: 2002
PESSOAS COM ESPECIAL
centro de
DEFICIENCIA apoio.
VISUAL)
CASADI())(’?AI\TI](E)SS'II;ICA ’\AAl\éﬁ(;’AULA SANTOS Reunies pedagbgicas
VICENTE TAVORA”
CRECHE DOM E VANDERLAINE . ) » Visita a salas de aulas Filhos das
25 TAVORA E JARDIM |CRUZ MENEZES Ana Maria Ana Elisa C. Politica de | AMPLIANDO HORIZONTES empregadas | 2003-
DE INFANCIA Vasconcelos Melo  |Fernandes educacdo I} domesticas 2004
E%\éﬁjl_(:DA?_\L/)llg'\s”Z Organizagéo de encontro cadastradas.
Conversas com 0s
professores
Organizagao de grupo de
jovens e adolescentes, Criancas e
reunides com as mdes e | adolescentes
AVOSOS- Agsqciagéo VIVIANE BARRETO S Maria' . Poli_ticF d_e . ) . acompanpantes, auxiljo_na com cérjcer
26 dos Voluntérios a Nadja Leite Diniz  |Conceicdo Assisténcia VIVER E VENCER capacitacdo devoluntarios, que sdo 2004
N . |MELO . 3 N . s
Servico da Oncologia Batista Souza social elaboracdo de projetos e |assistidos pela
organizagéo de eventos, | instituicdo e
realizacéo de visitas suas familias

domiciliares e hospitalares.
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Organizagdo de grupo de

jovens e adolescentes, Criangas e
reunides com as mées e | adolescentes
AVOSOS- Associagio |EDLA SABITA Maria Politicade | AVOSOS NO COTIDIANO | acompanhantes, auxiliona | com cancer
27 dos Voluntariosa  |PEREIRA DE Nadja Leite Diniz  |Conceicdo Assisténcia DO INTERNAMENTO capacitacdo devoluntarios, que sdo 2004
Servigo da Oncologia |ANDRADE. Batista Souza social HOSPITALAR elaboracdo de projetos e |assistidos pela
organizacéo de eventos, | instituicdo e
realizacdo de visitas suas familias
domiciliares e hospitalares.
CASA DOMESTICA ANA
DOM JOSE VICENTE
TAVORA” CRECHE |LUIZA SALGADO . « . . " Filhos das
DOM TAVORAE |OLIVEIRA, CANDICE | Ana Elisa Corréa |2 Elis Politicade | © EMPREGO DOMESTICO]  Triagem, orientacio, | o\ oo
28 Corréa M NO MUNDO DO reunides promogéo de ) 2004
JARDIM DE MORAES LISBOAE Fernandes Fernandes educagao. TRABALHO” alestras etc domesticas
INFANCIA VIVIAN P cadastradas.
EUVALDO DINIZ
GONCALVES. ANDRADE CORREIA
CASA DOMESTICA ANA LUCIA DOS Nio VIVER E, ACIMA DE TUDO,
DOM JOSE VICENTE SANTOS informado RELACIONAR-SE:A
EVANGELISTAE IMPORTANCIA DO
Ana Elisa TRABALHO Triagem, orientacao Filhos das
% Ana Maria o INTERDISCIPLINAR ENTRE reuniges ol go | empregadas [,
Vasconcelos Melo Fernandes FAMILIA-CRIANGA- aIe:sF:ra.s etg domesticas
INSTITUIGAO PARA O P ' cadastradas.
TAVORA” CRECHE FORTALECIMENTO DA
DOM TAVORAE |CLAUDIA ANDRADE FUNGCAO SOCIAL DA
JARDIM DE DANTAS CERQUEIRA. CRECHE
INFANCIA
EUVALDO DINIZ Educacio
GONCALVES ¢
Criancas
APAE (ASSOCIACAO ) N PROJETO EAMILIA: UMA V!5|ta domiciliar, ponadqras de
DE PAIS CARLA VANESSA DO 5 . - Anair Santos Politica de X encaminhamentos, palestra | necessidades
30 Nadja Leite Diniz y ... . | BUSCANAEVOLUCAODA| " . . o . 2004
NASCIMENTO Viana Assisténcia. s6cio educativa, reunides | especiais que
CRIANCA L
com familiar etc. frequentam a
instituicéo.
E AMIGOS
EXCEPCIONAIS)
Organizagao de grupo de
jovens e adolescentes, Criangas e
reunides com as mées e | adolescentes
AVOSOS- Associacéo DANIELE DE acompanhantes, auxilio na | com céancer
31 dos Voluntérios a NA HORA DO SONO capacitacdo devoluntarios, que séo 2005
. . |OLIVEIRA SANTANA « . e
Servico da Oncologia elaboracdo de projetos e |assistidospela
organizagéo de eventos, | instituicdo e
realizacéo de visitas suas familias
domiciliares e hospitalares.
. L Criangas e
Visitas domiciliares e
hospitalares, conversascom adolescentes
AVOSOS- Associacdo Narla Carine Reis de Maria Conceicdo  |Sara Monica Politica de O Programa bolsa familia e as P acientés familias. com cancer
32 dos Voluntérios a o Almeida Andrade de . usuérias das AVOSOS: pacientes, i que sdo 2016
N . |Oliveira Saude . . - encaminhamentos e .
Servigo da Oncologia Vasconcelos Melo Socializando informagdes. 5 ~ assistidos pela
orientacdes sobre seus PSR
L instituicdo e
direitos. P
suas familias

NO

AVALIACAO

A discente diz que para realizar as atividades na

instituicdo e ter um bom relacionamento com o
usuario ela fez um curso de libras durante 3 meses,
dessa forma conseguiu interagir com o usuario da
instituicdo, que o estagio foi enriquecedor. Que € no
estagio que utilizamos a teoria e a pratica.

PUBLICO ALVO DO
PROJETO INTERVENCAO
O proprio usuario da instituicéo.
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Nao identificado

A estagiaria diz que conseguiu seu objetivo que foi
através do projeto de intervencao fez uso de
instrumento e o estagio foi de grande importancia
mesmo com as dificuldades.

A discente destaca a utilizacdo dos instrumentos
operativos na execucdo do projeto. Que sem o
estagio é impossivel perceber como teoria e pratica
andam juntos.

A estagiaria destacou que o conhecimento visto em
sala de aula foi de suma importancia para seu

estagio, na avaliacdo da discente a mesma ndo cita o

a técnica operativa da profisséo.

A discente mesmo realizado alguns critica, diz que
foi uma experiéncia util para a construcdo de uma
visdo critica.

A discente diz que o estagio foi de grande

aprendizado por conseguir utilizar as trés dimensoes

do projeto politico da profissdo, principalmente o
instrumento técnico-operativo

A discente relata que ndo tem sala propria para o
atendimento individual e a falta de alguns materiais
para utiliza em reunides e palestra. Segundo a
estagiaria ela tinha autonomia para desenvolver
suas atividades dentro da institui¢do, isso com o
apoio da supervisora técnica, a mesma diz que o
estagio foi um grande aprendizado para sua
formacgéo, no entanto relata que n&o se identificou
com o local do estagio, prejudicado assim o seu
desenvolvimento profissional.

A discente relata que diante da conjuntura que
vivemos o estagio curricular na instituicdo
escolhida foi de grande enriquecimento para a sua
vida profissional, principalmente o trabalho
interdisciplinar.

O discente relata que foi de uma suma importancia
estagia em uma ONG’S, percebendo-0 a diferenca
da administracdo direta e uma empresa da
sociedade civil, percebendo ele a precarizacéo do
campo socio ocupacional. No entanto 0 mesmo
deixa claro que a teoria é diferente da pratica.

A discente diz que a entidade garante condicdes de
trabalho, os projetos sdo desenvolvidos atraves de
equipe interdisciplinar, a mesma relata que o
estagio deu seguranca no aprendizado do fazer
profissional fora da vida académica, no entanto ela
ndo cita as dimensdes do Servico social, apesar de
utiliza os instrumentos técnico operativo na
construcao do projeto.

Foi verificado na avaliagdo da discente, que a

mesma relatou a falta de estrutura da sala do servigo

social para a atender a “clientela” o usuério, no
entanto ela relata que o estagio possibilitou aplicar
na pratica os embasamentos tedricos adquiridos em

Funcionarios das empresas que
contribuir na instituicao.
Familiares do usuario.

Usuario portadores do cancer e
familiares ou acompanhante.

Usuario da prépria instituicéo.

Os proprios usuario / gestantes
e mées

Diretoria, conselho fiscal, coral
da 32 visdo, participantes dos
cursos promovido pela
ADEVISE.

As adolescentes gravidas

Pais das criancas e a sociedade
Aracajuana como todo.

Adolescentes e jovem

Mulheres da comunidade
lazareto, que séo assistidas pela
entidade.

Doméstica e patrbes cadastrado
na instituicdo, ou seja, o proprio
usuario.
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sala.

As técnicas e instrumentos aprendidos na parte
tedrica dos cursos tem uma positiva contribuicéo,
instrumento entrevistas, elaboracéo de plano de
trabalho, relatérios, com essas informagdes o
programa podera da continuidade. Programa caixa
de gestante carente.

A discente relata que o estagio € de grande
relevancia, onde a mesma pode utiliza o
conhecimento tedrico/operativo. Onde diz que tiro
qualquer duvida que tinha referente a profissao.
Estagiaria se identificou com area e local de
estagio, fez uso das dimensdes técnica operativa.
No entanto a mesma ndo relaciona teoria e pratica,
acha se ndo fosse a pratica ndo saberia o fazer
profissional.

80

Usuario da prépria instituicdo

Adolescente gestante de 13 a 20
anos

Familia dos usuarios.

~ 0
INSTITUICOES N° DE VEZES QE%I_Er;gII:{(SAM CAMPO DE
AVOSOS 8
APABB 1
CREESE 1
LBV 1
APAE 3
EXTERNATO SAO FRANCISCO 1
DE ASSIS
CASA DOMESTICA “ DOM JOSE 6
VICENTE TAVORA
S.E.D.E.S 2
AMO 1
CAIXA DE GESTANTE 3
CARENTE
CAP 1
EUNICE WEAVER DE ARACAJU 2
ADEVISE 1
Sociedade Afrosergipana de Estudo
e Cidadania 1
TOTAL 32




SUPERVISORES DE CAMPO

QUANTIDADE TOTAL DE SUPERVISAO

Marlene dos Santos Alves 2
Maria Ester de M. Calasans 1
Carla Vanessa do Nascimento 1
Leila Carla Santos de Melo 1
Maria Anizia Gées de Araljo 3
Ana Elisa C. Fernandes 1
Meiry Ane Nei B. de Santana 1
Maria Auxiliadora M. Vasconcelos 2
Tereza Cristina S. Maetins 1
Eliana Santana Paes Barreto 1
Albany Mendonca 1
Iza Conceicdo Leo do Prado 1
Soénia de Matos Santos 1
Valeria Ferreira de Sant’ ana 4
Ana Elisa C.Fernandes 4
Anair Santos Viana 1
Sara Monica Andrade de Melo 1
Maria Conceicdo Batista Souza 2
NAO INFORMADO 3
ESTAGIARIO TOTAL
MASCULINO 1
FEMININO 39
- 40
POLITICAS TOTAL
SAUDE 10
ASSISTENCIA 12
EDUCACAO 11
NAO IDENTIFICADA 4
MAIS DE UMA POLITICA 5

UTILIZADA

INSTITUICOES ENCONTRADAS

QUANTIDADE TOTAL

14

81



SUPERVISORES ACADEMICO

QUANTIDADE TOTAL DE SUPERVISAO

Noémia Lima Silva

3

Clarissa Andrade Carvalho

Eliana Marcos

Ana Maria Vasconcelos Melo

Maria Cecilia Tavares

Marlene dos Santos Alves

Nadja Leite Diniz

Maria Conceicdo Almeida
Vasconcelos

Liliddia da Silva O. Barreto

Michelle Marry C. Campos

Céandida Margarida O. Matos

Rosangela Marques dos Santos

Iris Aragéo

RPlwWwlFkr|[FP|IFP] D WO
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