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RESUMO

Diante da desigualdade social que atinge a comunidade surda, esta pesquisa tem por objetivo
analisar criticamente as manifestacdes discursivas presentes nas paginas, no Facebook, do
INEP, do MEC e da Folha de S. Paulo sobre o tema da redacdo do ENEM 2017, a saber,
“Desafios para a Formagao Educacional dos Surdos no Brasil”, tendo como ponto de partida as
representacdes discursivas dos atores sociais e as impressdes avaliativas dos internautas sobre
a tematica. Para isso, estudos surdos, Analise Critica do discurso (ACD) (FAIRCLOUGH,
2001), dialogando com as contribui¢fes de Van Leeuwen (1998) sobre a Representacdo dos
Atores Sociais e com o0s estudos de Thompson (2002) acerca dos modos de operagdo das
ideologias, foram primordiais. Para darmos conta da analise linguistica, considerando que, para
a ACD, a anélise deve ser textualmente orientada, foram utilizados os estudos de Almeida
(2010) sobre Avaliatividade, especificamente o Subsistema da Atitude, pois as avaliagdes dos
internautas sobre a tematica da redacdo do ENEM 2017 foram alvo de anélise. A pesquisa segue
a metodologia qualitativa-interpretativa, e o corpus € composto por 60 comentarios do
Facebook, a partir da divulgacdo do tema da redacdo do ENEM, em 05 de novembro de 2017.
Os comentarios foram retirados da pagina, no Facebook, do MEC (Ministério de Educacéo e
Cultura), 6rgao responsavel pela Politica Nacional de Educacdo, do INEP (Instituto Nacional
Anisio Teixeira), que tem por fungdo organizar e elaborar o Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM), e da Folha de S&o Paulo, uma das grandes midias jornalisticas do pais. A pesquisa
traz a baila como os internautas dessas paginas posicionaram-se diante do tema, que traz como
protagonista a comunidade surda, e procuramos evidenciar se, nas praticas discursivas dos
internautas, a inclusdo social é manifestada e como se dao as relagfes sociais ideoldgicas. Em
linhas gerais, pdde-se perceber que as ideologias direcionam 0s internautas para avaliacdes
positivas ou negativas e esses direcionamentos estdo atrelados a realidade que cerca o

internauta.

Palavras-chave: Analise Critica do Discurso. Comunidade surda. ENEM. Inclusédo social.



ABSTRACT

Taking into account the social inequality that strikes the deaf community, this research aims to
analyze critically the discursive manifestations on the Facebook pages of INEP, from MEC,
and from the Folha de S. Paulo about the essay’s theme of ENEM 2017, namely “Challenges
for the education of deaf individual in Brazil”. As the starting point, it considers the discursive
representations of the social actors and the evaluative impressions of internet users about the
theme. In this regard, deaf studies, Critical Discourse Analyses (ACD) (FAIRCLOUGH, 2001),
dialoguing with the contributions of Van Leeuwen (1998) about the Representation of the
Social Actors and with the Thompson’s studies (2002) regarding the modes of operation of
ideology were primordial. To handle the linguistic analysis, considering that, according to the
ACD, the analysis must be textually orientated, it was utilized the Almeida studies (2010) about
Appraisal, specifically the Subsystem of Attitude, because the evaluations of the internet users
about the essay’s theme of ENEM 2017 were the target of analysis. The research follows the
qualitative-interpretative methodology, and the corpus is composed by 60 commentaries of
Facebook derived from the announcement of the essay’s theme of ENEM, in November 5th,
2017. The commentaries were singled out from the Facebook pages of MEC (Ministry of
Education and Culture), body responsible for the National Education Policy, from INEP
(National Institute Anisio Teixeira), which has the role of organizing and elaborating the
National Examination of High School Students (ENEM), and the page of Folha de Sao Paulo,
one of the biggest journalist medias of the country. The research brings to the light how internet
users of those pages position themselves in the face of the theme that brings as protagonist the
deaf community. We intend to elucidate if, in the discursive practices of the internet users, the
social inclusion is manifested and how the ideological social relations occur. To sum up, it was
possible to realize that the ideologies orientates the internet users to positive or negative
evaluations and those orientations are attached to the reality that surrounds the internet user.

Keywords: Critical Discourse Analyses. Deaf community. ENEM. Social inclusion.



LISTA DE SIGLAS

ACD Anélise Critica do Discurso

ADTO Anélise Discursiva Textualmente Orientada

ALED Associacion Latino-Americana de Estudios del Discurso
ASCD Abordagem Socioldgica e Comunicacional do Discurso
Cl Comentarios Inep

CF Comentarios Folha de S&o Paulo

CM Comentéarios MEC

EM Ensino Médio

ENEM Exame Nacional do Ensino Médio

INEP Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
LIBRAS Lingua Brasileira de Sinais

LSF Linguistica Sistémico-Funcional

MEC Ministério da Educacéo e Cultura

PCNs Parametros Curriculares Nacionais

SAMS Sociologia Aplicada a Mudanca Social

SMS Sociologia para a Mudanca Social

UFAL Universidade Federal de Alagoas

UFS Universidade Federal de Sergipe



LISTA DE FIGURAS

Figura 1: Relacdo contexto @ MetafunGOesS..........ccueiveieieeriiiic e 28
Figura 2: Resumo sobre sistema da avaliatividade. .............cccoviiiiiiiinicc e 31
Figura 3: Resumo da avaliatividade. ...........ccceoveiieiiiieiicse e 32
Figura 4: ASCD e 0S Seus direCIONAMENTOS. .........ceiveeieiieiieeieieesieerieseesteeeesee e e sresseesseenees 34

Figura 5: Dinamica para mudanca social com base em Saco (2006)..........ccccocervrereierennnnn 40


file:///C:/Users/fabio/Dropbox/em%20construção/defesa/defesa%20prontísssima/defesa%20revisada%20so%20falta%20referencia%20e%20ascd.docx%23_Toc530423304
file:///C:/Users/fabio/Dropbox/em%20construção/defesa/defesa%20prontísssima/defesa%20revisada%20so%20falta%20referencia%20e%20ascd.docx%23_Toc530423304
file:///C:/Users/fabio/Dropbox/em%20construção/defesa/defesa%20prontísssima/defesa%20revisada%20so%20falta%20referencia%20e%20ascd.docx%23_Toc530423305
file:///C:/Users/fabio/Dropbox/em%20construção/defesa/defesa%20prontísssima/defesa%20revisada%20so%20falta%20referencia%20e%20ascd.docx%23_Toc530423305
file:///C:/Users/fabio/Dropbox/em%20construção/defesa/defesa%20prontísssima/defesa%20revisada%20so%20falta%20referencia%20e%20ascd.docx%23_Toc530423306
file:///C:/Users/fabio/Dropbox/em%20construção/defesa/defesa%20prontísssima/defesa%20revisada%20so%20falta%20referencia%20e%20ascd.docx%23_Toc530423306
file:///C:/Users/fabio/Dropbox/em%20construção/defesa/defesa%20prontísssima/defesa%20revisada%20so%20falta%20referencia%20e%20ascd.docx%23_Toc530423307
file:///C:/Users/fabio/Dropbox/em%20construção/defesa/defesa%20prontísssima/defesa%20revisada%20so%20falta%20referencia%20e%20ascd.docx%23_Toc530423307
file:///C:/Users/fabio/Dropbox/em%20construção/defesa/defesa%20prontísssima/defesa%20revisada%20so%20falta%20referencia%20e%20ascd.docx%23_Toc530423308
file:///C:/Users/fabio/Dropbox/em%20construção/defesa/defesa%20prontísssima/defesa%20revisada%20so%20falta%20referencia%20e%20ascd.docx%23_Toc530423308

LISTA DE QUADROS

Quadro 1: Resumo Atores Sociais (Van Leeuwen, 1998 (adaptado).....................

Quadro 2: Topicos da analise

Quadro 3: Temas das redagdes do enem desde 1998 até 2017........cc.ceververrrrurannnn


file:///C:/Users/fabio/Dropbox/em%20construção/defesa/exame%20qualificação%20super%20pronto.docx%23_Toc521438916
file:///C:/Users/fabio/Dropbox/em%20construção/defesa/exame%20qualificação%20super%20pronto.docx%23_Toc521438916
file:///C:/Users/fabio/Dropbox/em%20construção/defesa/exame%20qualificação%20super%20pronto.docx%23_Toc521438917
file:///C:/Users/fabio/Dropbox/em%20construção/defesa/exame%20qualificação%20super%20pronto.docx%23_Toc521438917

SUMARIO

UM PRIMEIRO PASSO......iiii ittt sttt ettt tae e e e anae e e anaeeennes 10
2 ANALISE CRITICA DO DISCURSO E SUAS PRATICAS DE SOLIDARIEDADE
COM AS MINORIAS. ...ttt bttt s re bt neebeneens 14
2.1 Alguns elementos da ACD: ideologia, hegemonia € POder..........cccevvvvnenenenininenenns 17
2.2 A Representacdo dos Atores SOCIaIS NA ACD.........cccooiiiiiiiiineeee s 21
2.3 Funcionalismo para analise linguistica: algumas contribuigoes.............ccccccvvvereivienen, 26
2.3.1 Sistema de Avaliatividade: uma acao inerente ao ser humano...........cccccevverveieesieennn, 28

2.4 Abordagem Socioldgica e Comunicacional do Discurso: Um olhar para as mudancas

o Lo T LR oL | (] LTSS 33
2.4.1 Sociologia (Aplicada) para a Mudanga SOCial............ccccceriiiiiiiiiiineee e 34
2.4.2 Mudanga SOCIial € CUITUFAL.............cooi i 34
3 ESTUDOS SURDOS: UMA RESPOSTA DE PRATICAS INCLUSIVAS........ccccevuvee. 42
3.1 Aspectos historicos: uma visdo cronoldgica para que se possa compreender o
PIESEITR. ... et ennre s 42
3.2 Movimentos sociais surdos para o estabelecimento de praticas inclusivas.................. 45
ISR =] 7 Lo [o o (-1 A (=TSSP URURUSRPRPTTN 52
AMETODOLOGIA . ...ttt e e et e e s e e e snte e e anaeeenneeeanees 56
4.1 Uma pesquisa qualitativa-interpretatiVa............ccooeeeiineieiesseseeeeee e 56
4.2 OS 0DJELIVOS € @S PEFGUNTAS. ......ccveeiueiieiiieite et esteete st e ste et e steeste e sreesre e e sreesteesesneesaes 57
4.3 Um passo de cada vez: a CONStrUGAO O COFPUS........eieeivieieitieiteeiesteesiesreesreesresnnesseeeens 57
4.4 ENEM: volta ao passado para compreender 0 PreSente.........cooveveiereneneneneeieeenns 62
4.5 Teorias: as contribui¢des para a materializacdo da analise..........cc.ccoceveveiievvininennns 64
5 ANALISE: POR QUE A EDUCACAO DE SURDOS E UM DESAFIO PARA O
BRASIL ...ttt R e Rt e R bt e n e bt et re et et 69
5.1 Tema avaliado como inapropriado para 0S alunoS...........cccceeererenineneneneseseeeeens 69

a) A TEMATICA € PAFA POUCDOS. ......eiueereerierieieste sttt sttt ettt sttt e e e bbb e sne e 70

b) Tema complexo e desatualizado............cccvevieiiiiiiciie e 74
5.2 Atores (n&o) conscientes do papel da INCIUSEOD............cccevveeiieiie i 79

a) Internautas ndo conscientes do papel da inclusdo social dos surdos....................... 79

b) Internautas conscientes do papel da inclusdo social.............cccccevvveiiveieiieiineieieen, 82
5.3 Quando a experiéncia “fala mais alto” ...................ccoooiiiiii 88

a) Quando as relacGes sanguineas direcionam 0 posicionamento...........coceeveveeennen. 88



b) Quando as relac¢des profissionais e estudantis direcionam o posicionamento......... 91

¢) Umsurdo posicionando-se sobre a tematica da redacdo do ENEM 2017................ 93
5.4 Avaliando @S INSTTUICOES. .......ccvveiieiieieesie et te e esreenee s 95
a) Instituicdes por um Olhar POSITIVO..........ccciiiieiicie e 95
b) Instituicdes por um olnar NEQJATIVO............ccciiiiieieee s 97
5.5 Uma “redacao” para 0 INEP..............cccoiiiiiii 100

56 O tema da redacdo do ENEM 2017 e a mudanca social: como se posiciona a

a) Internautas que néo vislumbraram o tema como mecanismo para mudanga
0101 - | SRR 110

b) Internautas que vislumbraram o tema como mecanismo para mudanca social...115

O PENULTIMO PASSO......oiiuiieeiieeeieiesstesiesesesessesisssssessass s s sasesssnsssssssssssessassssesssssens 121
] (=] =] (o] - TSSO 128



10

UM PRIMEIRO PASSO

E notdrio que a sociedade é estratificada e composta por uma diversidade cultural
imensa. Dentro dessa grande diversidade, ha grupos majoritarios e grupo minoritarios, e, por
meio das relagbes de poder, um exerce dominio sobre o outro. Assim acontece com a
Comunidade Surda, j& que ha muito tempo vive a margem dos ouvintes e busca a incluséo
social.

Segundo Goldfeld (2002), hd muito tempo os surdos eram vistos negativamente por
conta de sua condicéo, e, por isso, os ouvintes criaram, a fim de incluir os surdos socialmente,
métodos audiofonatérios para que estes pudessem desenvolver a audi¢cdo, abandonassem sua
identidade e sua cultura e, consequentemente, passassem a fazer parte do grupo ouvinte. Ou
seja, 0 grupo ouvinte exerce um poder tdo forte sobre os surdos que estes abrem méo de sua
identidade e sdo obrigados a viver numa realidade que ndo € a sua, e isso para se sentirem
incluidos socialmente. Esse poder é manifestado através das interacfes sociais em que um grupo
busca limitar a liberdade social do outro (VAN DIJK, 2017).

Como foi dito anteriormente, a desigualdade social € instaurada na sociedade. Prova
disso é que somente no século XV as questBes educacionais para as pessoas surdas apareceram
em documentos oficiais, quando os surdos que fazem parte da nobreza comecaram a ser
alfabetizados.

No Brasil, a primeira escola foi fundada em 1856, no governo de D. Pedro (GOES,
2012). Mas, apesar de observar que a primeira escola foi instalada no séc. X1X, sabemos que a
educacao inclusiva no Brasil ainda deixa a desejar, uma vez que, através de relatos da
comunidade surda, € possivel perceber que a educacgdo inclusiva ndo condiz com o que 0s
documentos oficiais preconizam, ou seja, existem leis que asseguram a educacédo dos surdos de
maneira eficaz, mas ¢ sabido que as praticas educacionais inclusivas no Brasil estdo distantes
de uma concretizacao eficiente, o que faz com que milhdes de surdos enfrentem desafios para
ter seus direitos assegurados, quando estes ndo sdo praticados pelos 6rgdos municipais,
estaduais e federais.

Para exemplificar, temos o Decreto n® 6.949, de 25 de agosto de 2009 - promulga a
Convencao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia- em que assegura que
0s Orgaos publicos precisam ter atendimento especializado para os surdos, mas sabemos que
nas praticas sociais reais, esse atendimento nao é efetivado plenamente. O processo de inclusdo
social requer das leis 0o seu cumprimento como também que a sociedade tenha um olhar

compromissado com as diferencas, pois a sociedade € norteada por um pluralismo significativo.
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Entretanto, ha, ainda, um grande descompromisso tanto das leis quanto da sociedade por ambas

n&o estarem atentas ao processo inclusivo dos surdos.

E sabendo da existéncia desse descompromisso social que o tema da redacéo do Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM) 2017, *“ Desafios para a formagéo educacional dos surdos
no Brasil” pode ser visto com bons olhos, pois fez com que cerca de 6 milhdes de estudantes
dissertem sobre a inclusdo social, revejam suas praticas excludentes diante do contexto
oferecido pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira (INEP) e possibilitou
que toda a midia discutisse amplamente sobre a proposta oferecida. Logo, o tema trouxe uma
grande e necesséria visibilidade para a comunidade surda.

O ENEM tem sofrido algumas mudancas desde a sua origem, em 1998. O ENEM foi
criado afim de avaliar o desempenho do aluno ao final do Ensino Médio e dessa forma poder
contribuir com a melhoria da educagao basica no pais. Porém, em 2009 0 exame passou por
uma grande mudanca e comecgou a ser utilizado como processo seletivo para o ingresso de
estudantes no ensino superior passando a abolir os vestibulares que permitiam o ingresso nas
faculdades publicas de ensino.

No que compete a incluséo social, 0 Exame continuamente oferece recursos para
auxiliar os participantes surdos no momento da prova. Em 2017, além de trazer uma discussdo
sobre inclusdo social, ele também trouxe um novo recurso tecnoldgico para a auxiliar a
comunidade surda, a videolibras. Por meio deste recurso, os estudantes resolveram a prova com
apoio de um video, que apresenta as questdes traduzidas para a Lingua Brasileira de Sinais
(Libras).

Apesar desses avancos, a educacdo inclusiva ainda néo é tdo inclusiva, pois o caminho
da Escola inclusiva ainda possui varios obstaculos a serem vencidos. Obstaculos que véo além
dos muros das escolas, pois por todos os lados € possivel notar as barreiras e a desigualdade
social que os surdos enfrentam em seu dia a dia.

A fim de discutir e apontar desigualdades sociais como as citadas no paragrafo anterior,
surge a ACD (Analise Critica do Discurso), em 191, e, pautada nesse aspecto social, ela é um
dos pilares deste trabalho, juntamente com a ASCD (Abordagem Sociologica e Comunicacional
do Discurso), teoria oriunda da ACD, nascida em solo brasileiro, através das ricas contribuicdes
da Professora Doutora Cleide Emilia Faye Pedrosa, que, com o aporte de Bajoit, agregou a
ASCD um material que discute sobre Mudanca Social.

Além dessas teorias, também estardo inseridas nesta pesquisa as contribuicdes de Van

Leeuwen (1998) sobre a representagéo dos atores sociais, de Thompson (2002), com 0s modos
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de operacdo das ideologias, e as contribuicbes de Marthin e White (2005) sobre a
Avaliatividade.

Tendo em vista os estudos dos autores citados acima, a presente pesquisa tem o seguinte
objetivo geral : analisar criticamente as manifestacdes discursivas presentes nas paginas do
INEP, do MEC e da Folha de S&o Paulo sobre o tema da redagédo do ENEM 2017, qual seja,
“Desafios para a Formagao Educacional dos Surdos no Brasil”, tendo como ponto de partida as
representacdes discursivas dos Atores Sociais e as impressdes avaliativas dos internautas sobre
a tematica e os seguintes objetivos especificos: analisar como o0s trés campos semanticos —
afeto, apreciacdo e julgamento — apareceram na materialidade linguistica do discurso dos
internautas; explicar como os Atores Sociais foram representados socialmente em seus
posicionamentos e compromissos com a incluséo social dos surdos; determinar de que modo as
ideologias, as relacdes de poder e a hegemonia, de grupos majoritarios e minoritarios, operam
nas praticas discursivas e sociais; constatar se as mudancas sociais inclusivas ja foram iniciadas.

Em suma, os comentarios dos internautas das paginas, no Facebook, do INEP, do MEC
e da Folha de S. Paulo acerca da publicacdo que divulga o tema da redacdo do ENEM 2017
serdo analisados, a fim de evidenciar quais atores sociais foram representados nas praticas
discursivas, como os internautas avaliaram a temaética da redacdo do ENEM e como séo
estabelecidas as ideologias e as relagdes de poder na sociedade e se estamos a um passo de uma
mudanga social que englobe a Comunidade Surda.

Considerando a contextualizacdo educacional e histérica dentro desse grupo vulneravel
gue vamos estudar e o objetivo geral da dissertacdo, propomos dividir cada se¢do da seguinte
forma:

A primeira se¢do, que esta sendo apresentada, aponta os direcionamentos do trabalho,
alude social e historicamente o contexto em que 0s surdos estao inseridos e traz as teorias que
possibilitardo alcancar os objetivos tracados na pesquisa.

A segunda secdo trard um aporte tedrico em torno da Analise Critica do Discurso em
que os subtdpicos discutirdo sobre aspectos direcionados pela ACD, desde sua origem até
pontos centrais dessa teoria, como ideologia, hegemonia e poder, e ainda se discutira, nos
subtopicos seguintes, sobre Atores Sociais, Funcionalismo e Abordagem Socioldgica e
Comunicacional do Discurso (ASCD) e seus desdobramentos.

Ja a terceira secdo trara uma discussao pautada nos Estudos Surdos, procurando fazer
uma retrospectiva historica dessa comunidade, como também aborda sobre os movimentos

surdos que instauram (ou tentam) praticas inclusivas.



13

A quarta, por sua vez, norteard o leitor sobre os caminhos tomados para a elaboragédo
deste texto, trazendo as inquietagdes e 0s objetivos que direcionaram a pesquisa, ou Seja,
apresentara a Metodologia que orientou tal dissertacao.

A penultima secéo procurou trazer a analise a partir do corpus oferecido, isto é, a analise
foi concretizada tendo em vista os comentarios colhidos do INEP, do MEC e da Folha de Séo
Paulo.

Por fim, apresentado com o seguinte titulo “O Penultimo Passo”, esta a nossa ultima
secdo, que delineia se os objetivos foram alcancados, se as perguntas de pesquisa foram
respondidas e relata também sobre todo o caminho percorrido no estudo.

Em suma, a partir das ricas contribui¢des de alguns estudiosos, a dissertagdo busca néo
sO discutir aspectos tedricos relevantes, mas também procura aludir a inclusdo social da
Comunidade Surda. Ademais, procura ir além dos bancos universitarios, uma vez que também

busca contribuir socialmente com aqueles que, infelizmente, séo alvo de excluséo social.
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2 ANALISE CRITICA DO DISCURSO E SUAS PRATICAS DE SOLIDARIEDADE
COM AS MINORIAS

A Analise Critica do Discurso (ACD) se anuncia oficialmente em 1990, mas a sua
notoriedade ganha forga em janeiro de 1991, quando, num encontro realizado em Amsterdam,
reuniram-se grandes estudiosos, como Teun van Dijk, Norman Fairclough, Gunther Kress, Teo
van Leeuwen e Ruth Wodak, formando um grupo que, apesar das divergéncias de correntes,
buscava analisar a linguagem a partir da sua funcionalidade. Cada membro do grupo tinha a sua
area de concentragdo especifica, mas isso ndo impossibilitou a reunido/unido do grupo, pois
todos tinham um mesmo objetivo: relacionar as praticas sociais e politicas com a linguagem.

A vertente de Van Dijk, a exemplo disso, une praticas sociais a cognicdo e a linguagem,
isto é, faz um estudo sociocognitivo em que leva em considera¢do o meio social intermediado
pela cognicdo. Por sua vez, Kress direcionara seus estudos com base na multimodalidade. Em
seus estudos, o discurso ndo pode ser composto apenas por palavras, mas atrela também
imagem. Nos estudos de Wodak, o direcionamento estd pautado numa ACD que leva em
consideracdo a Sociolinguistica e a Histdria. JA em Van Leeuwen, por sua vez, vemos o discurso
como meio para a criacdo da realidade e como responsavel por estabelecer o poder e o controle
social. Por fim, h& Fairclough, que segue a vertente de que um discurso € constituido por préatica
social, pratica discursiva e texto. Ainda para este autor, a realidade é constituida pelo discurso,
e a realidade social também influencia o discurso, além de que, para ele, um evento discursivo
é constituido por praticas sociais, pratica discursiva e texto, sendo que esse pilar tridimensional
corresponde a fases/etapas de uma analise, mas se deve apontar que cada etapa nao € realizada
isoladamente num evento discursivo, mas concomitantemente, e que a divisdo por etapas €
apenas para “facilitar” a analise (PEDROSA, 2012).

Fundada na Europa, mas disseminada pelo mundo, a ACD tem criado raizes em alguns
continentes. Na Ameérica Latina, a titulo de exemplo, os estudos pautados na analise critica do
discurso vém desenvolvendo-se, e, segundo Adriana Bolivar (2004), nesse continente as
contribui¢bes na area da ACD estdo mais fortes e em grande desenvolvimento. Um grande
marco para a América Latina foi uma das maiores referéncias dos estudos em ACD, Teun van
Dijk escrever um editorial, em 1997, intitulado “Discourse Studies in Latin America”, na revista
Discourse e Society, apontando um avango da ACD em paises como Argentina, México e Brasil
e salientando que o continente tinha dado passos inimaginaveis. Van Dijk cita, como prova do
desenvolvimento da corrente na AL, a criagdo da ALED (Associacion Latino-Americana de

Estudios del Discurso), uma organizacdo regional preocupada em unir paises da Ameérica
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Latina, com a finalidade de perpetuar os estudos na area, como também aponta que nesses
paises existem disciplinas nas universidades voltadas para Anélise Critica (AC), apontando
ainda eventos realizados em paises, como México e Brasil, que solidificam o desenvolvimento
da corrente nesse continente ainda pouco desbravado aquela época.

No Brasil, as primeiras contribui¢cdes acerca da ACD surgem em meados de 2001,
quando, na UNB, a Universidade de Brasilia, foi traduzida por Izabel Magalhées a obra de
Fairclough intitulada Discourse and social change (1992), como também foi publicado o livro
Reflexdes sobre a Analise Critica do Discurso, de Maria Célia Magalhaes, que tem por intuito
divulgar a teoria e esse “novo” método de andlise no cendrio brasileiro. Nao se pode esquecer
que a Universidade Federal de Santa Catarina e a Universidade Federal de Minas Gerais
também se destacam nos estudos em ACD no pais. A partir desses marcos historicos no Brasil,
surge uma dedicacdo maior por parte de muitos estudiosos brasileiros, como a propria lzabel
Magalhdes e Maria Célia Magalhaes, Denize Elena Garcia da Silva, Cleide Pedrosa, Viviane
Resende, Viviane Ramalho, Karina Falcone, entre outros que contribuem significativamente
com estudos na area da ACD, afastando a ideia de que somente a Europa ou os Estados Unidos
poderiam ser mediadores dos estudos criticos do discurso.

A ACD ¢ uma abordagem tedrico-metodoldgica contemporanea que dialoga de muitas
outras teorias no campo da Sociologia, da Psicologia, das Ciéncias Sociais, entre outros, para
analisar comportamentos sociais contemporaneos, com o intuito de esclarecer como as relagoes
sociais sdo estabelecidas na sociedade; em linhas gerais, podemos entender a ACD como “um
conjunto de abordagem cientifica interdisciplinares e transdisciplinares para estudos criticos da
linguagem como prética social. E teoria e método para mapeamento de conex&o entre o uso da
linguagem e as relagdes de poder na sociedade” (VIEIRA, MACEDO, 2018 p.49). Entretanto,
ndo cabe a ACD! apenas analisar tais relagdes, mas contribuir positivamente para as relacoes
de desigualdade estabelecidas pelas ideologias e do abuso de poder na sociedade, ou seja,
podemos afirmar que essa teoria desvela relacfes de desigualdade na sociedade, tendo por foco
contribuir com as classes minoritarias. Dessa forma, “a ADC objetiva oferecer suporte
cientifico para estudos sobre o papel do discurso em relaces a problemas sociais
contextualmente situados” (VIEIRA; RESENDE, 2016, p. 77).

Tendo em vista que problemas sociais sdo alvo dessa teoria, estudos sobre desigualdades

sociais que alcancam surdos, mulheres, negros, idosos e muitos outros grupos minoritarios

! Neste trabalho, a nomenclatura utilizada sera ACD, que corresponde a Anélise Critica do Discurso. Outros grupos
de pesquisadores utilizam ADC, Anélise de Discurso Critica, tendo em vista a escolha feita na traducéo exata do
texto original.
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serdo trazidos a tona por estudiosos da area. A maneira como o sujeito age depende, na maioria
das vezes, do lugar que ele ocupa na sociedade e do grupo a que pertence, pois toda pratica esta
atrelada a ideologias, e as ideologias sdo direcionadas a partir das relacfes entre grupos sociais.
A exemplo disso, temos 0s grupos ouvinte e surdo em que a ideologia do ouvinte exerce poder
sobre o surdo, e isto é perceptivel em toda historia. Podemos afirmar que, por conta das lutas
hegemonicas, paulatinamente, o surdo est4 alcangando o seu lugar na sociedade, mas néo foi
sempre assim. Os surdos, por conta de sua condicéo fisica, ndo tinham acesso a educacéo e a
outros recursos, por isso foram alvo de mecanismos que os obrigavam a desenvolver o aparelho
fonoldgico para iguala-los aos ouvintes e foram até mesmo mortos por conta de ndo serem

2 A

“iguais” a maioria.

Sabendo que as ideologias geram hegemonias e causam desigualdades sociais, coube a
Analise Critica do Discurso analisar discursos e desvelar ideologias que promovem tais
desigualdades sociais. Logo, a fim de ser solidario com os grupos vulneraveis, sera objeto de
estudo da ACD a linguagem enquanto instrumento responsavel por materializar praticas sociais
que, em geral, favorecem grupos sociais privilegiados, como brancos, homens, ouvintes,
heterossexuais, etc.

Analisar um discurso é observar um dos momentos de praticas sociais. Para Chouliaraki
e Fairclough (1999, p. 21), citadas por Ramalho e Resende (2016, p. 35), praticas sociais sao
“maneiras habituais, em tempos e espacos particulares, pelas quais pessoas aplicam recursos —
materiais ou simbodlicos — para agirem juntas no mundo”. Dessa forma, fica evidenciado que
fazer analise do discurso é analisar praticas sociais dos individuos como também das sociedades
em que estes individuos estdo inseridos, € buscar como ocorrem as relacGes de poder e a
constituicdo das identidades. Todas essas préaticas, por sua vez, sao constituidas por meio da
linguagem. Por dialogar com varios campos de conhecimento, desde que seu objeto de pesquisa
0 requeira, a ACD é considerada transdisciplinar, por se unir a outras teorias, com o intuito de
gerar conhecimentos, por isso € importante apontar que direcionamentos estaveis de cada
disciplina sdo reconfigurados, pois cada disciplina ndo fica presa as amarras da sua constituicéo,
ela se reconfigura, a fim de contribuir com conhecimento uno, logo essa unido é apontada como
transdisciplinar, uma vez que vai além da sua propria disciplina (DOMINGUES, 2012 apud
KLEIN, 1990). A ACD tem como objeto de pesquisa o social atrelado a linguagem, ja que as
praticas sociais sdo evidenciadas por meio dos discursos, e seus estudos buscam sempre
contribuir com as camadas sociais vistas como marginalizadas ou ndo privilegiadas na
sociedade, como negros, mulheres, homossexuais, etc. E pautado nisso que deu-se forma a

ACD, pois ela buscar verificar aspectos direcionados a ideologia, ao poder e a hegemonia que
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provocam desigualdade social. Nesse sentido, a ACD desenvolve seu proprio caminho de teoria

e analise.

2.1 Alguns elementos da ACD: ideologia, hegemonia e poder

E visivel que a sociedade ¢é fragmentada em diversos grupos que buscam interesses que
irdo beneficia-los; e, se um grupo é beneficiado automaticamente, como consequéncia um outro
ndo o é. Isso é claro, por exemplo, entre 0s grupos em que historicamente Homens, Brancos,
Ouvintes, tém seus interesses privilegiados na sociedade, e isso 0s torna grupos hegemonicos,
dominantes, pois eles, além de serem possuidores de vozes na sociedade, também tentardo
impor aos demais a sua maneira de ver e agir no mundo, configurando dessa maneira
desigualdades sociais. Nesse contexto, concordamos com Fairclough (2001) quando afirma que
hegemonia é o dominio que um certo grupo tem em relacdo a outro, e o poder ¢ incutido de
maneira harmoniosa e ndo por pujanca. Utilizar-se do discurso € a maneira pacifica de manter
tal grupo no poder, pois através dele os grupos maioritarios dominam a mente do grupo a ser

controlado, conforme expde Van Dijk:

e uma vez que as acoes das pessoas sdo controladas por suas mentes (conhecimento,
atitudes, ideologias, normas, valores), o controle da mente também significa controle
indireto da acdo. Essa acdo controlada pode de novo ser discursiva, de modo que o
discurso poderoso possa, indiretamente, influenciar outros discursos que sejam
compativeis com o interesse daqueles que detém o poder (2017 p. 18).

E importante apontar que 0s grupos ndo privilegiados aceitam reticentemente a
hegemonia do grupo dominante por vezes sem questionar, sem ao menos perceber que
determinadas préaticas ndo favorecem a si e a seus semelhantes, e isso é decorrente da maneira
como as ideologias dos grupos hegemdnicos sdo implantadas. A ideologia é o caminho pelo
qual as hegemonias veiculam-se, é o método de aplicacdo, é a chave-mestra para que 0S
privilégios sejam direcionados a determinadas classes. Engana-se quem cré que as maneiras de
agir no mundo sdo implantadas apenas por meio da forca, engana-se quem cré que 0 grupo
dominante faz com que seus posicionamentos sejam aceitos garganta abaixo. Pelo contrario, as
ideologias sdo implantadas naturalmente, e as transformagdes acontecem com o consentimento
da coletividade.

Entretanto, apesar da aceitacdo pacifica por conta da argumentacao, a hegemonia pode
ter prazo de validade. Segundo Resende e Ramalho (2016), ndo se pode assegurar que o poder

hegeménico esta inserido na sociedade por toda a eternidade, e isso resultara em lutas
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hegemonicas. Por um lado, ha aqueles que lutam pelo desejo de manter o seu poder, enquanto
por outro h& individuos pertencentes a grupos minoritarios que podem e devem lutar contra
poderes ja instaurados, a fim de serem ouvidos na sociedade. Lutar contra hegemonias é lutar
por transformacdes, e toda luta, mesmo que paulatina, pode resultar em mudanca social. Dessa
forma, quem um dia foi alvo de desigualdade pode lutar para que seu grupo e/ou outros grupos
minoritarios sejam reconhecidos em seus direitos

Além daquelas dos grupos minoritarios, também cabera a analistas da ACD desvelar
ideologias e tentar combater as desigualdades presentes entre grupos maioritarios e
minoritéarios. Desvelar ideologias € romper com o instrumento que permite o poder hegemonico.
De acordo com Thompson (2002 apud RESENDE; RAMALHO, 2006, p. 28):

Para a ADC, a ideologia €, por natureza, hegemonica e inerentemente negativa. Os
sentidos veiculados em texto sdo classificados como ideol6gicos apenas se servem a
universalizacdo de interesses particulares projetados para estabelecer e sustentar
relac6es de dominagéo.

Podemos afirmar que as ideologias sdo inculcadas silenciosamente e que por isso as
pessoas a inserem em suas praticas sociais sem que as percebam, ndo notando as desigualdades
originadas por elas, julgando-as, por conseguinte, naturalizadas. No entanto, Thompson
contribuiu significantemente quando, em seus estudos, procurou evidenciar como as ideologias
sdo operacionalizadas e como funcionam; assim, ele construiu um modelo tedrico-analitico que
procurava dar inteligibilidade as questdes sociais da linguagem, possibilitando, com isso, que
os analistas do discurso pudessem desvelar ideologias que levam a desigualdade social. Sdo
estes 0os modelos analiticos: Legitimacdo, Dissimulacdo, Unificacdo, Fragmentacdo, Reificacdo

e suas subdivisdes, como se pode observar a seguir:

Esquema 1: Modos operacionais das ideologias com base em Thompson (2002).
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Legitimagz“io Racionalizcdo Universalizacdo Narrativizagdao

Dissimulacao Deslocamento Eufemizac3o Tropo

Unificacao Padronizacio simbolizacdo

Fragmentacao
Reificacdo Nominalizacdo

Elaboragdo: A autora.

O primeiro processo pelo qual a ideologia pode ser implantada é a Legitimacdo, em que
as relacdes hegeménicas sdo vistas como legais, legitimas. A estratégia utilizada sao trés, a
saber: racionalizacdo, que consiste em utilizar as legalidades juridicas para justificar as relacGes
divergentes entre 0s grupos sociais; a universaliza¢ao, que aplica suas ideologias como se estas
fossem trazer beneficios a todos 0s grupos sociais € ndo somente a um grupo restrito, e a
narrativacgdo, que procura contar historias, tradicdes e culturas de um povo como argumento
para sustentar posturas que contribuem para o favorecimento de um grupo sobre o outro.

Outro processo é a dissimulacdo, em que as relacbes hegemdnicas sdo omitidas,
negadas, por meio também de trés estratégias, a saber: o deslocamento, no qual termos
particulares de um grupo referem-se a outro grupo, resultando em visibilidades positivas ou
negativas para o grupo primeiro; a eufemizacdo, que faz com que grupos, instituicbes e até
mesmo relagdes sociais apontem apenas o que for positivo, apagando o negativo, e o tropo, que
se utiliza de figuras de linguagem como a metonimia para omitir e/ou negar as diferengas entre
relagOes sociais.

O terceiro processo € intitulado unificacdo e busca criar uma identidade impar que una
individuos, desprezando as suas particularidades e os tornando individuos inseridos numa
identidade coletiva que seja padrdo para a sociedade. Diferentemente das ja citadas, a
concretizacao desse modelo € pautada em dois processos: padronizacdo — que busca um padrao



20

para a sociedade como um todo — e simbolizacdo, que procura simbolos que permitam uma
identificacdo coletiva.

A fragmentacdo, quarto processo citado por Thompson, procura seccionar grupos que
possuem forcas suficientes para intimidar aqueles que estdo no poder. Os dois caminhos
utilizados sdo a diferenciacdo, que evidencia caracteristicas que podem desunir grupos até entéo
unidos ou procuram impedir que 0s possiveis grupos que possam levar ameacas possam unir-
se, ou se utilizam do expurgo como mecanismo que visualiza o grupo ameacgador como inimigo
e por isso o vislumbra como aquele que deve ser exterminado.

No que concerne a Fragmentacdo, 0 comentario apontado anteriormente Fragmenta
quem deve discutir sobre incluséo, ja que, para o autor, 0s que devem tratar sobre o tema sdo
pedagogos e psicologos, 0 que evidencia que apenas grupos restritos devem tratar sobre uma
causa importante, e disso brotard uma visibilidade quase insignificante que também instaurara
a permanéncia do poder hegemonico dos ouvintes sobre os surdos.

E, por fim, a ultima classificacdo, a reificacdo, que, em linhas gerais, vislumbra as
situacOes sociais, historicas, como permanentes e ndo passageiras. Sa0 trés 0s processos que
mediam essa reificacdo: a naturalizacdo, em que determinadas situacfes sdo vistas como
acontecimento de um mundo natural; a eternelizacdo, em que fendmenos sécio-histéricos sdo
Vvistos como eternos, e a nominalizacdo e a passivacao, que buscam apagar atores sociais.

Como ja fora apontado, as relacBes sociais na maioria das vezes sdo conflitantes, pois
determinados grupos tendem a impor, através do consenso, a sua maneira de ver o mundo e
fazer com que o outro veja da mesma forma. Isso acontece porque grupos ou pessoas calcadas
em status, poder aquisitivo, privilégios, conhecimento tendem a impor poder sobre as outras.
Van Dijk (2017, p. 17) define poder social como “controle de um grupo sobre outros grupos e
seus membros”. Tal controle, pautado nos interesses de grupos privilegiados, domina mentes,
e estas sdo responsaveis por gerar agdes. Logo, cria-se 0 seguinte esquema: mentes
“dominadas”, acdes executadas, poder instaurado.

Entretanto, ndo se pode ver o poder apenas com um direcionamento negativo, pois, com
base em Van Dijk (2017), é essencial que a sociedade tenha uma ordem e normas que facam
com que o corpo social funcione, e tais métodos organizacionais sdo impostos via poder, porém
é primordial que nédo se confunda poder com abuso de poder, porque este Ultimo resulta em
desigualdades sociais. Ou seja, sem davidas o poder deve existir de maneira que possa regular
a sociedade, mas esse poder ndo pode contribuir para favorecer alguns grupos e prejudicar

outros. Por isso,



21

O abuso de poder, entdo, significa a violacdo de normas e valores fundamentais no
interesse daqueles que tém o poder e contra os interesses dos outros. O interesse
daqueles que tém o poder e contra o interesse dos outros. Os abusos de poder
significam a violacéo dos direitos sociais e civis de pessoas (VAN DIJK, 2017, p. 29).

A partir dos pressupostos acima, notamos que hegemonia, ideologia e poder sdo trés
pontos norteadores para as relagdes sociais, logo o sdo também para os estudos criticos dos
discursos. Se hd hegemonia e poder, ha ideologia. A ideologia € a grande responsavel por
direcionar maneiras de agir no mundo, e € por meio dela que a hegemonia ¢ instaurada, ja que
0s sujeitos acreditam que as ideologias que seguem séo as melhores, impondo pacificamente a
outros grupos seu modo de agir; assim, ao haver essa imposi¢ao, tornam-se grupo hegemanico,
0 que gera desigualdades sociais que devem ser combatidas por meio de lutas hegeménicas,
como também por contribuicdes de pesquisas de analistas do discurso que se utilizardo de
modelos analiticos para trazer a baila fatores que evidenciam as relag¢fes entre 0s sujeitos na
sociedade. Uma das maneiras utilizadas pelos analistas do discurso para identificar como as
ideologias sdo implantadas é através dos estudos sobre como os atores sociais, por isso Van
Leeuwen (1998) se dedicou a verificar como os atores sociais sdo materializados no discurso

procurando aludir como a forma de materializacao desvela a ideologia presente no discurso.

2.2 A Representacdo dos Atores sociais nas relacgoes ideoldgicas

Ao buscar um conceito para atores sociais, € possivel perceber que ndo existe uma Unica
definicdo, mas conceitos que se adequam a uma determinada area de estudo. Na area da
sociologia, por exemplo, o conceito diverge, porém, em linhas gerais, atores sdo vistos como
“[...] alguém que participa de maneira ativa, mas ¢ também aquele que assume um papel”
(WAUTIER, 2001, p. 38). Ou seja, segundo a autora, os atores podem ser definidos como
alguém ativo, integrado a sociedade e que age de acordo com as normas sociais, por isso tém
um pensamento coletivo; dessa maneira, o individualismo é recriminado diante desse conceito
e é visto como agente de escolhas racionais, sendo essas a¢des qualificadas de social quando
tém sentido e fazem referéncia & conduta social dos outros.

Ainda no campo da sociologia, o ator social, para Souza (2008), nada mais é que alguém
inserido na sociedade e que possui uma representatividade. Grupos sociais e categorias de
trabalhadores podem ser vistos como atores sociais, mas isso ndo se restringe apenas a grupos
com tracos humanos, haja vista que, para Souza, partidos politicos, igrejas, jornais, etc. também

podem ser notados como atores sociais.
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Além desses conceitos, é imprescindivel aludir a teoria de VVan Leeuwen (1998) sobre
atores sociais, pois € um dos caminhos por onde a ACD pode caminhar em suas analises.
Através de um quadro explanatdrio, Theo van Leeuwen busca apresentar como os atores sociais
sdo representados linguisticamente, a fim de ndo s6 perceber como as representacdes ocorrem,
como também evidenciar como as relacfes de poder sdo instauradas por meio dessas
representacdes.

As representacdes ndo acontecem aleatoria ou até mesmo inocentemente, mas Sao
direcionadas aos objetivos particulares do autor ou do grupo a que pertencem, ou seja, ndo ha,
linguisticamente, a representacdo de um ator sem que aquele que o represente tendencialmente
ndo expresse sua ideologia.

A principio, Van Leeuwen dividiu os atores em dois grandes grupos, os quais foram em
seguida subdivididos. O primeiro grande grupo estd calcado no processo denominado de
Exclusdo, enquanto o segundo esta baseado na Inclusdo do ator social, assim “as representagdes
incluem e excluem os actores para servir 0s seus interesses e propositos em relacdo aos leitores
a quem se dirige” (VAN LEEUWEN,1998, p. 180). Porém, cabe salientar que desses dois
grandes grupos sé serdo explanados aqueles atores sociais que nitidamente se sobressaem no
corpus em anélise.

A Excluséo é uma das formas de (ndo) apresentar o ator social, ou seja, consiste em nao
referenciar o ator social linguisticamente por pura inocéncia ou com o simples intuito de apaga-
lo, exclui-lo por conta da sua ideologia ou até mesmo nas relacfes de poder instauradas entre
grupos sociais. A exclusdo pode ser concretizada de duas maneiras distintas: supressdo e
encobrimento. A primeira, a Supressdo, ocorre quando ha a exclusdo total do ator no discurso,
ou seja, em nenhuma passagem do discurso podera se identificar o ator referenciado no
discurso. E por Encobrimento se entende o fato de que, num primeiro momento, o ator é
apagado, mas, no decorrer do discurso, ele sera recuperado e apontado. As formas de exclusdo
sdo cristalizadas através de: Verbos no infinitivo como participante gramatical, Apagamento do
agente ou do objeto da voz passiva, Nominalizagdo, que consiste na transformacdo de uma
classe de palavras em substantivo, e por uma Adjetivacdo sem Atribuidor, quando se apresenta
uma opinido sobre qualquer elemento constitutivo do texto sem ao menos explicitar quem de
fato é o atribuidor ou o responsavel pela avaliacdo ou caracterizacdo do elemento no texto.

No que cerne a inclusdo, os atores sdo divididos em dois grupos: Personalizacdo e
Impersonalizacdo, ou seja, h& uma classificacdo dos atores que giram em torno de
caracteristicas de seres humanos ou ndo. Na personalizagdo, como o préprio nome ja diz, 0s

atores sdo representados com caracteristicas pertencentes aos humanos e, linguisticamente,
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segundo Van Leeuwen (1998), sdo representados por nomes proprios, pronomes pessoais,
substantivos, etc.; ja na Impersonalizagdo, por seu turno, os atores sao representados por
substantivos abstratos ou substantivos que possuam uma carga semantica que ndo carrega
caracteristicas humanas.

A Impersonalizacdo apresenta os atores sociais por meio de caracteristicas ndo humanas
e é apresentada em Abstracdo ou Objetivacdo, a primeira estando relacionada por uma
adjetivacdo calcada em substantivos abstratos que ndo carregam um valor semantico
direcionado a humanos, e a Objetivacdo, € concretizada através da Espacializacdo, em que o
ator é representado tendo em vista uma referéncia que gira em torno do local onde esta, da
Automizagdo do Enunciado, correspondem a representar o ator fazendo referéncia a sua
producdo escrita ou oralizada, da Instrumentalizacdo, representa os atores por um instrumento
ao qual usem em suas atividades, e da Somatizacdo, citar partes do corpo do ator enquanto
processo de referéncia.

No que tange a Personalizacdo, Van Leeuwen apresenta os atores por Determinacéo e
Indeterminacdo. Naquela, os atores sdo claramente apresentados, e nesta, por meio de pronomes
indefinidos e/ou verbos na 3? pessoa do plural (como “falaram”, “gostaram’), os atores ndo sao
identificados de maneira clara.

A Determinagdo, por sua vez, representa os atores de maneira clara através de dois
mecanismos, a Generecizagéo e a Especificacdo. O primeiro representa o ator genericamente,
isto é, por meio de uma representacdo ampla de significacdo. Normalmente, esse tipo de
representacdo € cristalizado linguisticamente através de substantivo.s comuns (como sociedade,
jovens, familia).

Diferentemente da Generecizacdo, na Especificagdo o ator é representado
individualmente ou através de um grupo do qual faz parte. Ha dois tipos de representacao: a
Assimilacdo e a Individualizacéo.

Na Assimilacdo, os atores sdo representados coletivamente, isto €, como atores que
participam de ou estdo inseridos em determinados grupos. Quando a Assimilacdo esta baseada
numa representacao coletiva, hd o que Van Leeuwen chama de Assimila¢do por Coletivizacao,
que, por sua vez, pode ser subdividida em Coletivizagdo Contavel e Coletivizacdo N&o-
Contavel. Aquela expressa uma coletivizacdo em que 0s substantivos sdo passiveis de
quantificacdo, enquanto esta é expressa por substantivos geralmente proprios e que néo

permitem ser quantificados.
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Ainda no que diz respeito a Assimilacao, h4, além da Coletivizacdo, a Agregacéo, a qual
consiste em apresentar os atores por meio de dados estatisticos. Logo, palavras que denotem
porcentagem, fraces, etc. sdo utilizadas para representar grupos.

No processo de Individualizacdo, existe a representacdo dos atores individualmente,
sendo-lhes atribuidos nomes proprios. A esse processo Van Leeuwen denominara de
Nomeacdo, que, por sua vez, € dividida em trés tipos: Antropénimos, Titulacdo e Detitulacéo.

A Nomeacéo por Antroponimo é concretizada através da Formalizacdo, em que atores
sdo representados formalmente, e sua concretizacao esta pautada no uso de sobrenomes; da
Semiformalizacdo, que apresenta 0 nome e o sobrenome do ator, o que faz com que o ator seja
representado de maneira muito particular, e, por fim, através da Informalizacdo, que, a fim de
popularizar o ator representado, cita-o.

Outros dois processos inseridos na nomeacdo sao a Titulacdo e a Detitulacdo, que
consistem em apresentar os atores tendo em vista os seus titulos e a auséncia deles. A Titulagdo
pode ser cristalizada por duas formas, Honorificacdo e Afiliagdo. Na primeira, a Honorificacao,
ha o registro do nome e uma forma de tratamento que represente cargos, titulos e honorificos
dados ao ator social. J& na Afiliacdo, por seu turno, aponta-se o ator social tendo em vista uma
relagdo intima, de parentesco.

Além de individualizar os atores através dos processos citados acima, hd a
Categorizacdo, em que o ator pode ser referenciado através de uma atividade, ou seja, de uma
ocupacdo que costuma realizar dentro de um grupo amplo. A esse processo Van Leeuwen
chamou de Funcionalizacéo.

Assim como a Funcionalizagdo, a ldentificacdo também esta atrelada a Categorizacao.
Essa identificacdo pode estar baseada numa Classificagdo, bem como na ldentificacdo
Relacional, na Identificacdo Fisica e na Avaliacdo. A Classificacdo gira em torno das
classificacbes atribuidas pela sociedade, do sexo, da orientacdo sexual, da idade, etc. E a
Identificacdo Relacional representa os atores apontando-se a relagéo de parentesco, de amizade,
etc.

Como na Identificagdo Relacional, ha a Identificacdo Fisica, que, como o proprio nome
sugere, traz a tona aspectos fisicos, visto que “os atributos fisicos tendem a ter conotagdes, e
estas podem ser utilizadas para classificar ou funcionalizar actores sociais indirectamente”
(VAN LEEUWEN, 1998, p. 206).

Ainda no que tocante a Categorizacdo, existe a Avaliacdo, que busca avaliar os atores
sociais por meio de palavras que expressem uma qualificacdo positiva e negativa quanto ao ator

social.
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Ap0s essa discussdo sobre a representacdo dos atores sociais, a seguir, tendo por base
os estudos de Van Leeuwen e também o quadro resumidor de Iran Ferreira de Melo sobre a
Representacdo dos atores sociais, sera apresentado um quadro adaptado que busca resumir as
maneiras como o0s atores podem ser representados. Tal adaptacao é realizada por optamos em
n&o apontar todos os atores sociais presentes no quadro de Van Leeuwen (1998) e Melo (2013),

mas somente aqueles que se destacam claramente nas construgdes que norteiam 0 NOSSO COrpus.

Quadro 1: Resumo Atores Sociais (VAN LEEUWEN, 1998) (adaptado).

Supressdo

Exclusdo | Encobrimento

Abstracdo

Impersonalizagéo | Objetivagdo

Generecizacdo

Nomeagéo

Determinagdo | Especificacdo | Individualizacdo | Categorizacdo

Personalizacéo Coletivizacdo

Assimilacéo Agregagdo

Indeterminacéo

Elaboracéo: A autora.

Em sintese, Van Leeuwen, através da Teoria da Representacdo dos Atores Sociais,
buscou evidenciar como os individuos enquanto atores sociais podem ser representados. A
representacdo é feita a partir da leitura que Van Leeuwen faz do ator social em questao, isto €,
ele observa se o0s atores sdo incluidos ou excluidos, e 0 modo como sdo posicionados dira sobre
a ideologia e as relagdes de poder existentes na sociedade, o que faz com que, para a ACD, 0s
estudos voltados para atores sociais contribuam significantemente para as analises que buscam
apontar os abusos de poder na sociedade.

A partir da discussao trazida, ja é possivel identificar algumas teorias que direcionarao
a analise, mas ndo se pode esquecer das contribuicdes do Funcionalismo ja que analise do
discurso critica é textualmente orientada e por isso nos apropriamos dessa teoria para fazer a

analise linguistica propriamente dita.
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2.3 Funcionalismo para analise linguistica: algumas contribuigdes

O Funcionalismo, como muitos pensam, ndo surge como uma teoria que ira confrontar
as teorias de cunho estruturalista, pois, segundo Cunha (2011), quando falam em funcionalismo,
ressaltam que esta corrente faz frente ou € totalmente oposta ao estruturalismo; contudo, este
teve sua origem dentro dos estudos que observam a lingua enquanto estrutura. A teoria
funcionalista, ainda engajada ao estruturalismo, buscava observar a funcdo dos fonemas, tendo
em vista que eles diferenciam uma palavra da outra e, nos estudos sintaticos, direcionavam o
olhar para a estrutura da sentenca levando em consideracéo o contexto, por exemplo. Foram os
estudiosos, que participavam da Escola de Praga, que, em 1926, comecaram a fazer as primeiras
analises de cunho funcionalista, e, a partir dai, surgiram muitos outros estudiosos e escolas que
se dedicaram a observar o funcionamento da lingua, ou seja, comegaram a observar a lingua a
partir da teoria funcionalista, podendo-se citar: a Escola de Praga com Mathesius, Jakobson,
Trubztzkoy; a Escola de Londres com Firth e, em seguida, Halliday, e o grupo da Holanda com
Reichling.

A Linguistica Sistémico-Funcional, desenvolvida por Halliday, ndo ira se preocupar em
tomar a lingua enquanto estrutura, mas examinara a lingua em uso num determinado contexto,
tendo o olhar sobre os usuérios (falante/ouvinte) e o contexto de situacdo, de cultura.

Ao falar em contexto, é importante trazer a baila dois conceitos relevantes para essa
teoria: o contexto de situacdo e o contexto de cultura. Entendemos por contexto de situacédo
tudo aquilo que esta diretamente ligado ao ambiente onde o texto esta funcionando, enquanto o
contexto de cultura esta atrelado as préaticas cristalizadas por determinados grupos sociais,
instituicOes, etc. Tanto o contexto de situacdo quanto o contexto de cultura influenciaréo
diretamente a escolha lexical do sujeito, uma vez que 0s que usam a lingua fardo suas escolhas
linguisticas a partir de suas intengdes no ato da interacdo (contexto de situacdo), como também
através de sua realidade cultural (contexto de cultura), haja vista que os individuos ndo teréo
dominio de um assunto que esteja distante de sua realidade. Por isso, analisar apenas a estrutura
da lingua parece ser insuficiente, pois ndo da conta do fazer linguistico, acerca disso Neves
(2001, p. 23) diz:

Na perspectiva funcionalista, porém, ndo se considera que uma descri¢do da estrutura
da sentenca seja suficiente para determinar o som e o significado da expresséo
linguistica, entendendo-se que a descrigdo completa precisa incluir referéncia ao
falante, ao ouvinte e a seus papéis e seu estatuto dentro da situagdo de interacdo
determinada socioculturalmente.
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A lingua soO serd realizada e também analisada se, e somente se, forem levados em
consideracgdo os contextos de cultura e de situacédo, tendo, obviamente, como pilar o enfoque
funcionalista. As escolhas linguisticas do individuo condizem com o objetivo que ele pretende
alcancar; dessa maneira, a lingua tera uma funcgéo, pois o individuo tem um objetivo, e, para
que seja concretizado, dependerd de como a lingua funciona. Nesse momento, € trazido um dos
conceitos mais importantes, se ndo for o mais importante, para compreender a Linguistica
Sistémico-Funcional: o de funcéo, a que Halliday (2004) chama de metafuncdo. Grosso modo,
entendemos funcdo da linguagem como o papel que a lingua desempenha numa determinada
situacdo; para a LSF, sdo trés as metafuncdes que podem ser efetuadas a partir da intencdo do
sujeito na realizacdo do discurso, a saber:

1. Se o individuo pretende, de maneira consciente ou inconsciente, declarar seu ponto de
vista em relacdo ao mundo que o cerca, falar sobre suas experiéncias, suas percepcoes,
seu modo de ver o mundo, ele estara fazendo uso da metafuncéo ideacional.

2. Se oemissor estd usando a linguagem com a intencgdo de trocar informacdes, posicionar-
se, criar relacdes entre o sujeito que fala e o seu ouvinte, ele tera de buscar mecanismos
que possibilitem a concretizagdo do seu objetivo, e tais mecanismos serdo alcancados
através da metafuncdo interpessoal. E por meio dessa funcdo que o sujeito também
poderéa evidenciar o papel que ocupa na sociedade, se exerce um papel hierarquico em
relacdo a seu ouvinte/leitor, ou ndo, por exemplo. Nesta metafuncéo, a linguagem tera
por funcdo permitir a troca de informacéo entre os individuos, bem como criar relacbes
entre falante e ouvinte.

3. Se aquele que faz uso da linguagem tem por intencdo expressar sua
concepcao/experiéncia de mundo ou criar relagdes/trocar informacoes, ele precisara de
um mecanismo para a materializacdo dessas intencdes. Essa materializacdo sera vista
como uma funcdo da linguagem intitulada por Halliday (2004) como Metafungéo
textual. Em linhas gerais, € tornar as fungdes acima citadas (1 e 2) em textos, sejam eles

orais ou sinalizados.

E importante ressaltar que as funcdes ndo acontecem isoladamente, mas de maneira
concomitante. Além disso, cada funcéo esté interligada ao contexto de situacao. Fuzer e Cabral
(2010), em trabalho de Halliday (1989), apontam que o contexto de situacdo é subdividido em
discurso de campo, de relacdo e de modo e estdo inteiramente ligados as metafuncGes

ideacional, interpessoal e textual, respectivamente. Essa ligacéo entre o contexto de situacéao e
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as metafuncdes é permitida porque, no discurso de campo, estdo imbricados processos sociais;
ja o discurso de relagéo envolve quem participa da interacdo, e, por fim, o discurso de modo é
a maneira como estdo materializadas as demais funcdes (falado, escrito, etc.).

A representacdo abaixo representa o que foi explicado:

Figura 1: Relagéo contexto e metafuncdes.

Elaboracéo: A autora.

A partir da observacdo expressa na Figura 1 e tendo por base tudo o que foi apontado
até aqui, entendemos que a lingua tem metafuncGes, sendo elas: ideacional, interpessoal e
textual. Tais metafuncdes sé podem ser realizadas através do contexto de situacdo e cultura,
uma vez que elas serdo escaladas tendo-se em vista o objetivo do individuo, a situagdo em que
esta inserido e a realidade que o cerca. Apesar de possuir esses trés eixos, este trabalho

procurara observar a metafuncao interpessoal com o olhar para o sistema de avaliatividade.
2.3.1 Sistema de Avaliatividade: uma acao inerente ao ser humano

O sujeito, por meio da linguagem, esta sempre a avaliar as situacdes no ato de suas
interacdes. Avalia como esta a &gua do mar, se fria ou muito quente, julga o comportamento do
vizinho e até mesmo as coisas e 0s objetos que o cercam. Ja que avaliar € tdo presente e inerente
a vida do sujeito ativo linguisticamente, fez-se necessario criar, no final dos anos 80, uma teoria
atrelada ao funcionalismo, a qual foi chamada de Sistema de Avaliatividade. Este sistema busca
evidenciar marcas que os individuos deixam em suas avaliagdes. Para deixar claro: o Sistema
de Avaliatividade almeja ressaltar marcas que 0s sujeitos deixam ao avaliar as diferentes

situacGes em que estdo inseridos. Vian Jr. (2010) define avaliatividade como um método que
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procura desenvolver como a lingua é usada enquanto mecanismo que pode avaliar, assumir
posicionamentos e construir os individuos no texto e seus respectivos posicionamentos
interpessoais.

A partir do Sistema de Avaliatividade, sdo indicados trés subsistemas, 0s quais
contribuirdo para esclarecer determinadas atitudes no ato da interacdo e serdo explicados
pormenorizadamente a seguir.

O primeiro deles € a atitude, cuja explicacdo dada por Almeida (2010, p. 99) é:
“subsistema do sistema de avaliatividade responsavel pela expressdo linguistica das avaliacdes
positivas e negativas, que abrange trés regides semanticas: a emogao, a €tica e a estética”. Ou
seja, a atitude, grosso modo, corresponde a avaliagdes, positivas ou negativas, que o sujeito faz
em suas interacdes, estando, por sua vez, inserida em trés campos semanticos: afeto, julgamento
e apreciacao.

A avaliacdo de afeto é uma avaliagdo realizada por meio de sentimentos, emocdes, tendo
por base verbos, advérbios e adjetivos. Segundo Avelar e Azuaga (2003, p. 33):

O Afecto tem a ver com a manifestacdo das emoc6es, a reac¢do a um comportamento,
a um fenémeno natural, a um estado-de-coisas, ou a um texto/processo. A
manifestacdo das emoc0es reside na subjectividade individual do falante/escrevente
que, por decisdo ou necessidade propria, inscreve a sua presenga no processo
comunicativo.

Isto €, a avaliacdo € realizada por meio de palavras que denotam sentimentos, assim o
sujeito avaliador julga baseado em seus sentimentos e emocBes e, de maneira direta, se
posiciona, ja que o sentir é individual.

Ainda dentro do sistema da atitude estd o julgamento. Nesse subsistema, ha avaliacdo
do comportamento dos sujeitos que, do ponto de vista do julgador, burlam as regras que
supostamente eram para ser seguidas. Se o produtor do discurso crer em determinada ideologia,
acredita, obviamente, que sua postura ideoldgica € a correta e que aquele que porventura fira
determinados principios deve ser alvo de julgamento. Este tipo de avaliacdo é pautado nos
comportamentos das pessoas tendo por base normas e convencdes sociais estabelecidas por
instituicbes como Estado, Igreja, Escola, etc. (ALMEIDA, 2010).

Por fim, ha avaliagdo no campo semantico da aprecia¢do. Aqui, coisas e objetos ao nosso
redor sdo julgados. Uma prova escolar, espetaculos teatrais, aparelho telefénico, infinitos
objetos sdo julgados de maneira positiva ou negativa, levando em consideracéo as suas formas
e estruturas. De maneira descritiva, 0s objetos séo avaliados como o celular pequeno, a roupa

folgada, o espetaculo demorado, etc. Em suma, o subsistema de atitude corresponde a uma
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avaliacdo que pode estar pautada em 3 subsistemas: afeto, avaliacdo pautada em sentimentos;
julgamento, avaliacdo das pessoas a partir de convengdes sociais, e apreciagdo, avaliagdo dos
objetos.

Na avaliatividade, ainda ha dois subsistemas, como o engajamento e a gradacao.
Entendemos engajamento como a busca de uma outra voz dento do discurso, visto que, de
acordo com Bakhtin (2003, p. 295), “nosso discurso, isto €, todos os nossos enunciados
(inclusive as obras criadas), € pleno de palavras dos outros [...]. Essas palavras dos outros
trazem consigo a sua expressdo, 0 seu tom valorativo que assimilamos, reelaboramos e
reacentuamos”. Dessa maneira, o discurso ¢ constituido por outros discursos, por outras VOZES,
e, no sistema de engajamento, seré feita a busca, o dialogo com essas outras vozes. O sujeito
autoral darad uma resposta, uma posi¢do, ao discurso primeiro dentro de sua prépria producéo.
Se o produtor concorda com a voz primeira, dentro do seu discurso ndo havera indicios, marcas
de respostas ou contradi¢des a esse outro discurso, pois 0 que fora dito outrora seré visto como
verdade absoluta, e verdades absolutas ndo séo questionadas. Entretanto, vale ressaltar que, por
mais que, na producdo do texto, ndo encontre respostas a outras vozes, sempre ha outras vozes,
uma vez que todo texto faz ponte com outros textos, todo texto dialoga com outros textos.
Quando ndo ha posicionamento, referéncia a outros textos, ha o que se chama de texto
monoglossico. J& se o sujeito autoral dialoga com outros textos e os referencia, ndo os aceita
como verdade absoluta, posiciona-se de maneira contraria ao que fora dito, tera o que se chama
de texto heteroglossico.

A Gradacdo, ultimo sistema de avaliatividade, consiste em enfatizar ou ndo uma
determinada avaliacdo. Ou seja, funcionard como um recurso que permite dar énfase, suavizar,
amplificar a avaliagdo. Se o sujeito intensifica de maneira gradativa, a avaliacdo estd pautada
na forca. 1sso se da porque, na Lingua Portuguesa, ha palavras que denotam um mesmo sentido,
mas que podem atribuir graus diferentes. Alguém pode achar uma Maria bonita, mas pode
também achéa-la linda ou até mesmo belissima. Em todas as situacbes, o sujeito avalia de
maneira positiva Maria, mas o grau de intensidade pode ser alterado a partir das escolhas
lexicais do avaliador. O mesmo acontece se for afirmado que Jodo comeu muito ou que Jodo
comeu bastante. A atitude de Jodo, em ambas as sentencas, foi avaliada, mas com quantificagoes
diferentes. Martin e White (2005) classificam os exemplos acima como gradacdo de forca de
intensidade e de quantificacdo, respectivamente. Logo, presumimos que a gradacdo tem o
sistema de forca, que, por sua vez, tem dois subsistemas: intensificacdo e quantificacao.

Além da gradacéo com base na forga, ha outra baseada no foco. Nela, a gradacao ocorre

tendo por base a classificagdo de categorias. Ao se dizer “gosto de pastel de forno”, categoriza-
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se prototipicamente o tipo de pastel, ja que ha de vérios tipos, como o de feira, por exemplo.
Nesse tipo de gradacdo, esta presente o subsistema de acentuacdo. Nele, o termo avaliado é
categorizado. Além desse subsistema, existe a atenuacdo, em que o termo categorizado é
reduzido dentro de sua categoria. Ao disparar “Gosto do pastel que parec-e ser de forno”,
exemplifica-se tal subsistema. Ou o pastel é de forno ou néo o é, ndo existe a possibilidade do
parecer. Provavelmente, esse pastel é de forno, entretanto é avaliado negativamente ou como
menos legitimo. No sistema de Gradacdo, ndo hd uma avaliacdo propriamente dita, mas uma
intensificacdo, uma quantificacdo do termo que avalia o sujeito.

A partir da exposicdo acima, fica claro que a gradacdo, como também o engajamento,
é intimamente ligada ao sistema da atitude, visto que, para referenciar algo, faz-se necessario
um outro texto, bem como, para se dar énfase a uma avaliacdo, isso depende do sistema de
atitude. A partir disso, Almeida (2010, p. 39-40) diz que “a atitude abrange as avaliagdes, 0
engajamento contempla as fontes ou as origens da atitude e a gradacao focaliza a intensificagdo
para mais ou para menos das avaliagdes”. A fim de facilitar o entendimento, a Figura 2, a seguir,
mostrard de maneira resumida tudo o que foi exposto até o presente momento acerca da

avaliatividade e seus subsistemas.

Figura 2: Resumo sobre Sistema da Avaliatividade.

Atitude

Gradagdo

Elaboracédo: A autora.

A figura acima elenca os possiveis processos por onde pode caminhar o Sistema de

Avaliatividade. As trés bases de sustentacao séo a atitude, com os seus direcionamentos (afeto,
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julgamento, apreciacao); o engajamento, constituido pela heteroglossia e a monoglossia, €, por
fim, a gradacdo, formada por processos como foco, que, por sua vez, esté calcado na acentuacao
e atenuacao, e forca, que se subdivide em dois processos: intensificacao e quantificacao.
Indubitavelmente, a Gramatica Sistémico-Funcional (GSF) especificamente na LSF
muito contribuiu e muito tem a contribuir para aqueles que direcionam suas pesquisas em torno
da funcionalidade da lingua, como, por exemplo, a ACD (Anélise Critica do Discurso). Nao
levar em consideracao aspectos ligados seja ao contexto de cultura, da situacionalidade ou das
relacBes entre os individuos no discurso € simplesmente ignorar um fator importante da
linguagem: o uso. N&o devem ser ignoradas as contribuicdes daqueles que se propuseram a
observar a lingua enquanto estrutura, como Saussure, mas é imprescindivel voltar o olhar
procurando perceber que a LSF/GSF € uma evolucao daquilo que antes era visto como aspecto
formal. A seguir, sera apresentada uma figura que resumira mais uma vez o Sistema presente

na LSF, que contribuira significantemente para a pesquisa, qual seja, a Avaliatividade.

Figura 3: Resumo da Avaliatividade.

Avaliatividade

!
N N

Afeto Julgamento Apreciagao

« Atitude em que o « Atitude em que o « Atitude em que o

sujeito  expressa-se sujeito  julga o sujeito avalia objetos

por meio de comportamento e a por apreciacoes

sentimentos. atitude das pessoas. positivas ou
negativas.

Elaboracédo: A autora.

A Figura 3 ilustra a Avaliatividade e o subsistema da Atitude, sendo este dividido em

trés categorias, as quais foram acima definidas resumidamente. Para se somar a essa teoria e as
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demais, tem-se a Abordagem Sociol6gica e Comunicacional do Discurso (ASCD), que, junto a

outras contribuigdes, ira direcionar esta pesquisa.

2.4 Abordagem Socioldgica e Comunicacional do Discurso: Um olhar para as mudancas

sociais e culturais

Através da leitura ja transcorrida, ndo é dificil perceber que as correntes que seguem a
ACD sdo todas ligadas a autores europeus, as quais, por sua vez, sdo trazidas para o Brasil
incialmente por Izabel Magalhdes e Célia Magalh&es, originando discipulos que seguiam a
ACD e as correntes europeias; porém, em 2011, nasce uma corrente brasileira, a ASCD, que
tem como precursora a Professora Doutora Cleide Faye Pedrosa. Entendemos por ASCD a
Abordagem Socioldgica e Comunicacional do Discurso, que, através dos estudos linguisticos
da Linguistica Sistémico-Funcional, da Sociologia para a Mudanga Social, da Sociologia
Aplicada a Mudanca Social, da Comunica¢do para a Mudanca Social e dos Estudos Culturais,
procura esclarecer, através de analises, as mudancas sociais e culturais sofridas pelos individuos
enguanto sujeitos. Essa teoria tera como suporte tedrico as contribuicdes de Bajoit enquanto
estudioso da Sociologia para a Mudanca Social; de Saco, com a Sociologia Aplicada a Mudanca
Social; de Gumucio e Navarro como teéricos da Comunicacéo para a Mudanga Social, e, por
fim, de Marttelart e Hall, com os Estudos Culturais.

Damaceno (2013, p. 84) diz que a ASCD “¢ uma proposta que se anuncia com o objetivo
de (re)discutir algumas questbes primordiais para ACD, como Sujeito e identidades, tipos de
mudangas sociais e culturais, tipos de poder, entre outros”. Ou seja, a ASCD procurara discutir
e pesquisar sobre poder e abuso de poder, mas ndo s6, uma vez que, segundo Pedrosa (2016), a
ASCD também ira estudar as mudancas sociais e culturais, bem como a formacdo das
identidades dos sujeitos, ja que se sabe que a identidade do sujeito é fragmentada. E importante
ressaltar que essa corrente esté inserida na ACD, mas se difere dela por procurar evidenciar as
mudangas sociais, 0 que a torna muito singular. Entretanto, segue os caminhos apontados pela
ACD por também dialogar com véarias correntes que se agregam as pesquisas nessa area.

Através da figura a seguir, é possivel observar os dialogos da ASCD com outras teorias.
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Figura 4: ASCD e os seus direcionamentos.
Sociologia para
mudanca social

Sociologia aplicada
a mudanca social

Comunicac¢do para
mudanga social

ASCD

— Estudos culturais

— LSF

Elaboracéo: A autora.

Tendo em vista esta Figura, € importante reforcar que a ASCD ¢ transdisciplinar por ser
norteada por outras teorias e correntes para que possam acrescentar conhecimentos que
colaborardo significantemente com as andlises. Como mostra a figura acima, a ASCD
(Abordagem Sociologica e Comunicacional do Discurso) é constituida a partir do didlogo com
varias areas: Sociologia para a Mudanca Social, Sociologia Aplicada a Mudanca Social,
Comunicacdo para a Mudanca Social, Estudos Culturais, Linguistica Sistémico-Funcional, o
que muito contribui com analistas do discurso que procuram pesquisar sobre mudangas sociais,
constituicdo das identidades do sujeito, etc., porém, entre as tantas contribuicdes ofertadas pela
ASCD, esta dissertacdo se apropriarad da Sociologia (Aplicada) para a Mudanca Social para

vislumbrar a que passo esta a sociedade no que compete a tematica proposta pelo ENEM 2017.

2.4.1 Sociologia (Aplicada) para a Mudanga Social

A ASCD enguanto teoria nacional que contribui com os estudos em ACD tem como um
dos pilares a Sociologia (Aplicada) para a Mudanca Social. Esta abordagem, por saber que as
relacfes sociais sdo modificadas, dedica-se a estudar tais mudancas sociais e culturais atraves
dos estudos de Bajoit (2006, 2008, 2009, 2012) e Saco (2006).

2.4.2 Mudanca social e cultural
Apods uma discussdo sobre ideologia, poder, hegemonia e outros pontos importantes

dentro da ACD, da LSF e até mesmo da ASCD, é de extrema importancia discutir brevemente

sobre a concepcao de sujeito e como ele age discursivamente nas mudancas sociais.
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E dificil falar sobre sujeito, ja que € impossivel negar que existe uma gama de conceitos
e posicionamentos diferentes sobre ele. Por exemplo, se enveredarmos pela Analise do Discurso
Francesa (AD), veremos, segundo Vieira e Macedo, “a no¢ao do sujeito assujeitado pelo proprio
discurso, e nao como autor dele” (2018, p. 63), ou seja, um sujeito passivo que recebe e reproduz
os discursos sem ao menos questiona-los, logo é visto pela AC como sujeito assujeitado.
Entretanto, para a Anélise Critica do Discurso (ACD), pode-se confirmar um posicionamento
inverso, visto que, para tal teoria, “o sujeito € construido pelo discurso e constroi processos
discursivos” (MACEDO; VIEIRA, 2018, p. 62), assim havera uma relagdo dialética entre
sujeito e discurso, pois ele, o sujeito, atua ideologicamente. Compartilhando dessa mesma
perspectiva, ndo se pode deixar de citar Fairclough (2001), quando ele afirma que o0s sujeitos
podem ser moldados pelas praticas sociais, mas também podem altera-las e reestrutura-las, por
iSS0 0 sujeito é visto por Fairclough como um sujeito transformador. Em linhas gerais, 0 sujeito
da ACD, diferentemente do sujeito da AD francesa, dialoga com o seu discurso e, a partir disso,
pode reestruturar suas praticas sociais, e isso faz com que ele ndo seja um receptor passivo
daquilo que o envolve socialmente.

Por razdes Obvias, ja que somos orientados pelos estudos em ACD, esta pesquisa se
apropria de um sujeito ativo, atuante ideologicamente, capaz de reproduzir ideologias, mas
também provocar mudancas ideoldgicas na sociedade. Sabendo disso, trilharemos um caminho
que evidencie como 0s sujeitos ndo assujeitados agem socialmente, mudando as relagdes
socioculturais, e como essas mudancas sdo de fato efetivadas.

Partindo do pressuposto de que as ideologias de grupos que detém o poder provocam a
desigualdade social (THOMPSON, 2002) e de que sustentam um poder hegemdnico instavel,
pois essa instabilidade provoca lutas pelo dominio, conforme Fairclough (2001), diz-se que 0s
sujeitos agem de maneira a provocar mudanca social. Sabendo disso, a Abordagem Sociolégica
e Comunicacional do Discurso (ASCD), em conexdo com a Sociologia (Aplicada) para a
Mudanga Social, de Bajoit, procurou discutir como as mudancas sociais sdo efetivadas na
sociedade.

Segundo Bajoit (2006, p. 279,), “[...] sdo os conflitos, as competigdes e as contradi¢des
- tendo por objetivo o dominio, o poder, a autoridade, a influéncia e a hegemonia - que geram
a mudanga social e cultural”. Essas tensoes sociais sao oriundas da maneira como os individuos
se posicionam socialmente.

Temos, de acordo com o mesmo autor, o “individuo consumidor competitivo” e o
“individuo Hedonista soliddrio”, em que o primeiro procura ndo se envolver em causas sociais,

pois serve a culturocracia, que prega o consumismo, a producédo de riqueza e faz com que 0
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individuo deixe a margem tudo o que gire em torno do social, ou seja, ele se preocupa com a
economia e tudo aquilo que esteja inserido no capital, o que provoca a desigualdade social
cristalizada por individuos descompromissados com questdes sociais.

Diferentemente desse individuo, ha o “Individuo Hedonista solidario”, € em suas a¢des
percebem-se posturas de sujeitos conscientes e até mesmo solidarios com toda a sociedade ao
seu redor, de maneira que Bajoit (2006, p. 296) diz que: “ele proprio usufruindo e desejoso de
ver os outros usufruir de uma vida de qualidade, na autonomia e auto-realizagdo”. Logo,
podemos notar a configuracdo de uma tensao social em que dois individuos e 0s grupos a quem
pertencem se chocam ideologicamente, a ponto de cada um lutar por aquilo que Ihe convém.
Uns lutardo pela cristalizagdo de uma hegemonia calcada nos aspectos capitalistas, se assim se
pode dizer, enquanto outros lutardo por causas sociais que garantam saude, educacao, moradia,
entre outras muitas coisas que beneficiem a todos.

Pedrosa (2012) expBe que essas mudancas sdo tensas, mas necessarias. Essa tensao é
claramente instalada por conta da dicotomizacdo da sociedade, pois uns tém privilégios e
outros, ndo. A partir disso, surgem conflitos, competicGes e contradicdes entre esses
individuos, de maneira que ocorram as transformacgdes com vistas a igualdade social. Essas
mudangas nas estruturas das relagdes sociais sao efetivadas pelo que Bajoit (2006, p. 253-254)
chamou de intercdmbio e sdo de quatro tipos: cooperativos, conflitivos, competitivos e
contraditorios.

Nos intercambios cooperativos, ha poucas tensdes entre 0s sujeitos representados pela
coletividade, ou seja, ndo ha tensao entre os grupos coletivos, de modo que havera a reproducéo
das préaticas sociais e discursivas, e isso se da por conta dos interesses mutuos entre as
coletividades.

Os intercambios conflitivos buscardo diminuir a reproducdo das praticas sociais e
discursivas vigentes que prejudicam alguns grupos para que haja uma renovacdo. E nesse
intercAmbio que claramente se notard um embate entre as coletividades. Esse embate é norteado
inteiramente por conta do poder, alids, por conta do abuso de poder. Segundo Vieira e Macedo
(2018), “o poder ndo emana de um sujeito, mas do conjunto de relagdes que permeiam o corpo
social” (2018, p. 58). Ou seja, o poder ndo estd instalado no sujeito Z, mas no grupo de que o
sujeito Z faz parte. Além disso, nem todos os grupos séo detentores do poder, pois ele, o poder,
pode estar presente no grupo X, mas ndo estar no grupo Y, o que resulta num intercambio
conflitivo, pois 0s grupos antes excluidos passam a lutar por uma mudanca social, luta essa que

gera conflito, tensé&o.
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Os intercdmbios competitivos, como o proprio nome sugere, giram em torno da
competitividade, e, por isso, existira uma competicdo para averiguar quem é melhor, mais forte.
Pedrosa diz que nesse intercambio “entra em jogo a competéncia dos atores sociais como fator

299

de selecao dos ‘“melhores’, ou dos mais ‘fortes’” (2012, p. 8). Assim, havera uma “disputa”
acerca das ideologias, da cultura, da politica, etc.

J& intercdmbios contraditorios trilham o mesmo caminho dos intercAmbios
competitivos, mas diferem destes por ndo seguirem regras, podendo levar danos graves/morte
aos adversarios, como explanado pelo préprio Bajoit (2006).

A partir da discussdo acima, os intercAmbios, responsaveis por mudar as praticas sociais
e discursivas dos sujeitos e gerar mudancas, sdo oriundos de tensdes, de estresses sociais, da
n&o conformidade com o que j4 esté estabelecido na sociedade. E por isso que Sztompka (2005)
nos diz que para surgir uma mudanca social, ha a necessidade de movimentos sociais, que
organizados, atuam juntos de forma n&o-institucionalizada, ou seja, € a partir dos movimentos
que sdo instituidas as mudancas sociais.

Bajoit (2006), além de se preocupar com 0 modo como as praticas sociais e discursivas
sdo alteradas, também procurou evidenciar quais sdo as possiveis vias por onde as mudancas
séo de fato concretizadas. Para tanto, elencou duas grandes ramificagdes por onde as mudancas
podem transitar. A primeira é a Mutacao, a segunda é a Ruptura. Na primeira ramificacéo, estdo
presentes a Evolucédo e a Reforma. Na segunda, a Revolta e a Revolucgéo.

A evolucdo, segundo Bajoit, esta inserida nos intercambios cooperativos e competitivos,
“é¢ o resultado de uma soma de a¢des individuais” (2006, p. 279). Lé-se que 0s membros de
uma determinada categoria social ndo organizada agem por si sés. E na evolugio que se pode
notar um primeiro passo para uma grande mudanca, pois € a primeira movimentacdo que pode
provocar outras mudangas sociais, como o estudioso diz: “a evolugdo ¢, cronologicamente, a
primeira modalidade da mudanca, na medida em que prepara as condi¢cdes do aparecimento de
outras modalidades” (BAJOIT, 2006, p. 280).

Por sua vez, a reforma, emparelhada com a evolugéo na ramificagdo exibida a seguir,
estd inserida num intercdmbio cooperativo e estd pautada numa negociacdo entre as
coletividades, uma negociagdo coletiva pacifica em busca do bem comum. Ja na ramificacéo
da Ruptura, por sua vez, estdo presentes a Revolta e a Revolucdo. A partir de intercambios
Conflitivos e Contraditorios, surge a Revolta, que nada mais é que o resultado de uma auséncia
de mudanca ou de uma mudanca fracassada, em que sujeitos individualmente tomam decisoes
similares que eclodem numa influéncia coletiva. “Essa modalidade de mudanga produz-se

guando uma evolucéo introduz variagfes importantes nas condi¢des de vida de uma categoria
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social” (BAJOIT, 2006, p. 281), ou seja, as acdes individuais resultam em agdes coletivas que
buscam mudangas socioculturais.

A Revolucdo também esta inserida nos intercambios conflitivos e contraditérios, mas
diverge da Revolta por conta da solidariedade, uma vez que as categorias sociais estao
devidamente organizadas e buscam inovacdo social. Tendo em vista o que ja foi discutido, serd
apresentado a seguir um esquema que apresenta as Representacdes das Tipologias das vias da

mudanca social, a partir dos estudos de Bajoit (2006).

Esquema 2: Representacédo das tipologias das vias da mudanca social.

m -

Evolucdo Reforma Revolta Revolucdo

Fonte: Elaborado a partir de Bajoit (2006).

Tendo em vista as mudangas citadas acima, podemos observar que ha diferentes
maneiras pelas quais as mudancas sociais podem ser efetivadas. Na ramificacdo da Mutacéo,
observamos que a Evolucdo é sistematicamente desorganizada, jA& que ndo existe uma
solidariedade coletiva, ao contrario da Reforma, pois esta possui atores sociais solidarios, mas
¢ comum as duas agir pacificamente, visto que estdo inseridas na Mutacdo. Similarmente
acontece na ramificacdo da Ruptura, ja que na Revolta os atores ndo estdo organizados,
enguanto na Revolucdo os atores ndo sao solidarios uns com os outros, mas o alinhamento
consiste em que ambas ndo agem pacificamente diante das tensdes sociais.

Em vias gerais, essas mudancas séo concretizadas em 4 passos: primeiramente, tém-se
os individuos conflitivos; as tensbes advindas desse conflito estimulam a reflex&o,
desembocando, assim, em reformas que alteram as praticas sociais e, por sua vez, geram revolta
e estabelecem um novo cenario conflitivo.

Bajoit (2006) nos apresenta os caminhos, ja discutidos, por onde as mudangas sociais
podem ser realizadas. Mas, para que essas mudancas sejam efetivadas, elas passam por

diferentes fases. Assim, também nos apropriaremos dos estudos de Saco (2006), de modo a
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observarmos 0s passos que levam as mudancas sociais a serem estabelecidas socialmente. Ou
seja, as contribuigdes de Bajoit (2006) serdo complementadas, neste trabalho, por Saco (2006),
para que possamos compreender 0s caminhos e as fases que norteiam as mudancas sociais.

Saco (2006) aponta que as mudancas passam por trés diferentes fases: iniciacdo a
mudanca, acdo orientada @ mudanca, transferéncia e estabilizagdo da mudanca. A primeira fase
é intitulada de iniciacdo a mudanga e € caracterizada quando se percebe que ha a necessidade
do estabelecimento de uma mudanca. Os atores sociais que podem perceber a necessidade de
mudancas sdo, por exemplo, profissionais que, ao identificarem que o que ja esta estabelecido
socialmente ndo funciona tdo bem como deveria, solicitam mudangas; a propria coletividade ou
alguém que a representa também pode perceber o mau funcionamento e pedir mudancas, ou
alguém, que ndo faca parte da coletividade, pode buscar ajudar a coletividade ao entender que
a mudanca social ja se faz necessaria. De acordo com Pedrosa (2012), o estabelecimento dessas
mudangas se d& através do oferecimento de tarefas a coletividade, de forma que ela se
prontifiqgue a gerar as mudancas de que precisa. Em linhas gerais pode-se dizer que 0s
movimentos devem ser caracterizados por um coletivo atuando junto com objetivo de gerar
uma mudanca social, esse coletivo tem um baixo nivel organizacional e as suas a¢fes sao
esponténeas e até mesmo ndo-institucionalizadas, ndo convencionais Sztompka (2005).

A segunda fase da mudanca corresponde & acio orientada & mudanca. E nessa fase que
a necessidade de mudanca passa a ser convertida em ac¢@es; nesse ambito, é definida a direcéo
gue a mudanca trilhara e qual o objetivo a ser alcancado, € 0 momento das estratégias, metas,
de curto alcance.

O que corresponde a terceira e Ultima fase citada por Saco (2006) é a Transferéncia e
estabilizagdo da mudancga, concretizada por trés fases: a fase da racionalizacdo que favorece a
mudanca; a fase que divulga a mudanca e, por fim, o resultado/recompensa da mudanca.

Como apontado acima, as mudancas sociais passam por trés diferentes fases antes de
serem instaladas. Observemos a figura a seguir, que ilustra a dindmica das mudancas sociais,

conforme discutido.
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Figura 5: Dinamica para Mudanga Social com base em Saco (2006).

Dinamica da Mudanga
Social

12 fase:
Iniciagcdo a mudanga

Elaboracéo: A autora.

A figura acima mostra as fases pelas quais as mudancas sociais passam antes de serem
efetivadas socialmente. Na primeira fase, percebemos a necessidade da mudanca; na segunda,
as acOes sao realizadas para que mudancas sejam alcancadas, e, por fim, ha a Gltima fase, que
é a instalacdo da mudanca social que € resultante da predisposicao da coletividade em executar
acOes que orientam a mudanca social.

A partir das leituras com base em Bajoit (2006) e Saco (2006), podemos compreender
as motivagoes para as mudancas e quais 0s estagios que levam a um novo comportamento social
da coletividade. E por meio dessas leituras que se pode presumir que 0s grupos vulneraveis
precisam estar cientes de que sdo vulneraveis e devem se organizar (lutar) para alcancarem a
visibilidade e a igualdade social.

Em linhas gerais, essa discussdo em torno da vulnerabilidade dos grupos sociais nao
pode ser estreitada somente para a ASCD e seus desdobramentos, mas também para a ACD,
pois ambas sd@o interligadas. Por isso, podemos compreender que elas se preocupam
inteiramente com a desigualdade social que chega a todo e qualquer grupo excluido
socialmente, sendo, portanto, comum para essas teorias discussdes em torno da vulnerabilidade
estabelecida na sociedade, ocasionada pelo abuso do poder, pelas ideologias excludentes, pelas
hegemonias estabelecidas, de modo a trazer para os bancos universitarios reflexdes em torno
do que provoca a falta de igualdade, com isso formando alunos solidarios que procurardo

produzir ciéncia e contribuir com aqueles que precisam ser alvo de discussdo nessa sociedade
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excludente. A ACD e suas ramificagdes sdo teoria, discussao, um olhar solidario que através da

ciéncia busca a empatia no cenério social.
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3 ESTUDOS SURDOS: UMA RESPOSTA DE PRATICAS INCLUSIVAS

E possivel afirmar que a sociedade p6s-moderna é composta por diferentes sujeitos que,
por sua vez, permitem mudangas constantes na sociedade, e tais mudangas resultam em
identidades e diferencas multiplas. Sendo assim, irdo existir na sociedade grupos de pessoas
que pensam e agem de forma diferente. A grande problematica ndo esta em ser diferente, mas
em achar que a diferenga € motivo para exclusao e privilégio para quem ndo ¢ “diferente”,
dando privilégios a determinados grupos sociais e fazendo com que se criem grupos
hegeménicos portadores de vantagens, como também grupos submissos, estes sem voz. Falar
em grupo minoritario é lembrar individuos Surdos. Esse grupo, por nao interagir
linguisticamente através de uma lingua oral-auditiva, é excluido ou forcado a esquecer sua
cultura e se engajar no grupo hegemdnico, o dos ouvintes.

Tendo em vista que o individuo surdo ndo tem acesso a lingua portuguesa, ou o tem,
mas tardiamente, ele ndo podera evidenciar sua cultura, comunicar-se e interagir com 0s
familiares, amigos, ou seja, com a comunidade ao seu redor, assim ele serd totalmente

silenciado, e o silenciamento tem sido perpetuado por toda a histéria dessa comunidade.

3.1 Aspectos historicos: uma visdo cronologica para que se possa compreender o presente

Neste tdpico, sera trazida a tona uma recontextualizacdo do passado, para que se possa
entender o atual cenario em que a comunidade surda vive.

Tentar fazer com que o surdo participe e aja como um ouvinte ndo é uma pratica atual,
pois, ha alguns séculos, o surdo ja era obrigado a atuar na cultura ouvinte, isso quando nédo era

totalmente silenciado. Conforme Goldfeld,

[...] aidéia que a sociedade fazia sobre os surdos, no decorrer da histéria, geralmente
apresentava apenas aspectos negativos. Na antiguidade os surdos foram percebidos de
formas variadas: com piedade e compaixao, como pessoas castigadas pelos deuses ou
como pessoas enfeiticadas, e por isso eram abandonadas ou sacrificadas (2002, p. 27).

Para se ter ideia do papel do Surdo na sociedade, até o século XV ndo se falava em
escolariza¢do. Conforme Dias (2006), eles eram vistos como ineducéveis; em consequéncia
disso, eram considerados inlteis a coletividade. Para tal comunidade, apenas no século XVI
houve alguns educadores preocupados com ela. Nessa época, ndo existia um método especifico

para educar o surdo, mas, com um tempo, passaram a existir diversas metodologias, como as
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que ensinavam a oralizar, as que optavam pela lingua de sinais e por gestos aleatdrios que
fizessem referéncia aquilo que o surdo queria evidenciar, e, por fim, uma lingua especifica para
o surdo (GOES, 2012).

Fazendo uma busca historica, percebemos que o século XVII foi o momento das
construgdes bibliogréficas, uma vez que trés livros foram escritos. O primeiro foi o de Juan
Martin Pablo Bonet, que publicou uma obra que discutiu sobre a invencéo do alfabeto manual
de Ponce Leon. O segundo livro foi publicado em 1644, em inglés, e tratava sobre a lingua de
sinais, com a autoria de J. Bulwer, e foi intitulado Chrilogia. O mesmo autor langou, em 1648,
a obra Philocopus, em que discutia que a lingua de sinais pode expressar as mesmas
significacGes da lingua oral (GOLDFELD, 2002).

Conforme Lacerda (1998), em 1750, séc. XVIII, o Abade Charles Michel de L’Epée,
um dos precursores da escolarizagdo dos surdos, criou o chamado “Sinais Metodicos”, que era
uma mistura entre a lingua de sinais e a lingua francesa. Na mesma época, Samuel Heinick,
como forma de inibir o Sinais Metodicos, trouxe uma nova metodologia, a oralista, a qual
pregava gue o ensino oral de uma lingua permitiria a inclusdo do surdo na comunidade ouvinte.

No século XIX, muitos acontecimentos giraram em torno da inclusdo surda. Em 1815,
Thomas Hopkins Gallaudet criou a Comunicacdo Total, em que é valida tanto a unido de sinais
quanto a oralizacdo, e tal metodologia prezava pela comunicacdo sem se importar com a
maneira de realiza-la. Além disso, foi criada, em 1864, a primeira universidade nacional para
surdos, a Universidade Gallaudet, nos Estados unidos (POKER, 2002).

Com o pequeno avanco da escolarizagdo, aconteceu, entre 6 e 11 de setembro de 1880,
o Congresso de Mildo, realizado na capital da Italia. Esse evento foi uma conferéncia para tentar
oficializar um Unico método para o ensino dos surdos. Apés votacédo, o oralismo foi 0 método
dito mais adequado para 0 momento, logo a lingua de sinais foi oficialmente proibida entre
surdos e até mesmo entre surdos e ouvintes.

No oralismo, era proibido qualquer tipo de gestualizacdo para fazer referéncia a
qualquer palavra que o surdo precisasse expressar, aceitava-se apenas a oralizagdo. Para que a
fala fosse desenvolvida, eram realizados alguns tipos de terapias, um deles conhecido como
Perdoncini, que é uma metodologia audiofonatoria que buscava residuos auditivos como meio

para se chegar a voz. Segundo Goldfeld,

O oralismo percebe a surdez como uma deficiéncia que deve ser minimizada pela
estimulacdo auditiva. Essa estimulacdo possibilitaria a aprendizagem da lingua
portuguesa e levaria a crianca surda a integrar-se na comunidade ouvinte e
desenvolver uma personalidade como a de um ouvinte. Ou seja, 0 objetivo do
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Oralismo é fazer uma reabilitacdo da crianga surda em direcdo a normalidade, a ndo-
surdez (2002, p. 34).

Essa metodologia evidencia a pratica do ouvintismo, pois o grupo de surdos precisa, a
partir de treinamentos, aprender a oralizar e participar da comunidade ouvinte. Diante disso, a
cultura do surdo € esquecida, visto que ele é tomado como alguém possuidor de uma patologia
que precisa ser curada, para que possa se juntar aqueles que tém o poder de deciséo.

Quando perceberam que a comunicagcdo e ndo a lingua era primordial para o
desenvolvimento intelectual das pessoas surdas, surgiu uma nova metodologia, chamada

Comunicacéo Total. Para Costa (1994, p. 103), a Comunicacdo Total resume-se ao seguinte:

[..] utiliza a Lingua de Sinais, o alfabeto digital, a amplificacdo sonora, a
fonoarticulagdo, a leitura dos movimentos dos labios, leitura e escrita, e utiliza todos
estes aspectos ao mesmo tempo, ou seja, enfatizando para o ensino, 0
desenvolvimento da linguagem. Portanto a Comunicacdo Total € um procedimento
baseado nos multiplos aspectos das orientagdes manualista e oralista para o ensino da
comunicagdo ao deficiente auditivo.

Para a Comunicacdo Total, qualquer recurso linguistico que facilite a interacdo deve ser
utilizado pelo surdo, e ndo interessa para essa corrente se 0 sujeito aprendeu uma lingua, mas
se ele conseguiu interagir com o outro, isto €, ndo importa como (oralizacdo, gesto + oralizagdo,
gestos), mas sim se fora efetivada a interagéo.

Diferentemente dos métodos citados acima, existe 0 que chamamos de bilinguismo.
Nessa “modalidade”, o surdo tem a sua propria lingua, e existe além de tudo o respeito a sua
identidade, pois ele podera assumi-la e ndo precisara fazer parte de algo que ndo condiz com
sua realidade. Essa metodologia prega que o surdo precisa saber a lingua de sinais como L1le o

idioma vigente no pais em que vive como L2. Nesse sentido,

O bilinguismo é uma proposta de ensino usada por escolas que se propdem a tornar
acessivel a crianga as duas linguas no contexto escolar. Os estudos tém apontado para
essa proposta como sendo mais adequada para o ensino de criangas surdas, tendo em
vista que considera a lingua de sinais como lingua natural e parte desse pressuposto
para o ensino da lingua escrita (QUADRQOS, 1997, p. 27).

J& o século XX foi, a principio, marcado pela oralizacao, entretanto, a partir da década
de 1970, percebeu-se que a lingua de sinais deveria ser também utilizada. Por isso, o Surdo em
algumas situacOes utilizava a lingua de sinais e, em outras, a lingua oral, e por conta dessa
“dicotomia” surge a filosofia bilingue — que ganha for¢a nas décadas de 80 e 90 (GOLDFELD,
2002).
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Em suma, os surdos viveram e vivem imersos num mundo pautado pelo preconceito, e
sua cultura ndo é aceita, e, quando o €, isso ocorre por meio de movimentos sociais que buscam
visibilidade. Além disso, essa breve discussao nos permite inferir que os surdos ha muito tempo
sdo alvo de desigualdade social simplesmente por uma questdo de intolerancia social gerada
por uma diferenca linguistica. Mas, a0 mesmo tempo, ainda é possivel perceber que, mesmo
paulatinamente, essa comunidade tem alcancado certa visibilidade através de movimentos

sociais realizados de diferentes maneiras.

3.2 Movimentos sociais surdos para o estabelecimento de praticas inclusivas

Né&o é dificil perceber que vivemos em um mundo cheio de diferencas, entretanto tudo
aquilo que foge ao padrdo imposto pela sociedade € visto com maus olhos, pelo simples fato de
ter desviado da “normalidade” estabelecida socialmente.

Tal questdo é tdo enraizada socialmente que todo aquele que foge, por alguma razéo, do
que foi estabelecido pela sociedade € excluido. Logo, podemos concluir que as minorias sociais,
assim vistas por se distanciarem da condicdo social da maioria, vivem em constante

desvantagem, ja cristalizada na sociedade:

A desvantagem ocorre em funcdo da relacdo entre as pessoas com deficiéncia e seu
ambiente, e se produz quando essas pessoas enfrentam barreiras culturais, fisicas ou
sociais que Ihes impedem o acesso aos diversos sistemas da sociedade, que estdo a
disposicdo dos demais cidaddos. A desvantagem é, portanto, a perda ou limitagéo das
oportunidades de participar da vida em comunidade, em igualdade de condi¢Ges com
as demais pessoas (REZENDE, 2001, p. 17-18).

Essa desvantagem assinalada por Rezende é uma constante na vida daqueles que fazem
parte de uma minoria, como os surdos, basta que voltemos o olhar para as profissdes ocupadas
por eles. Por tantas questdes sociais, ndo se observa o surdo inserido no mercado de trabalho
com profissdes vistas como privilegiadas. Dificilmente se veem surdos meédicos, advogados,
engenheiros, bancarios, mas sim ocupando cargos julgados como menos privilegiados, como
empacotador de sacolas em supermercados, ajudantes em servigos gerais, entre outras funcdes.

Outro ponto a ser notado, além dos muitos que poderiam ser citados, que evidencia uma
nitida desvantagem e exclusdo é que a maioria dos programas televisivos, se ndo todos, nao
oferece intérpretes nos espacos publicos, 0 mesmo ocorre em bancos, hospitais, etc., assim
desrespeitando a lei n° 12.319, de 1° de setembro de 2010, que assegura a acessibilidade aos

servicos e as atividades-fim das instituicdes de ensino e reparti¢ces publicas através da Libras.
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Porém, ndo h&a uma preocupagdo com os surdos, deixando claro que eles ndo tém vez e estdo
em grande desvantagem, o que permite a desigualdade social.

E féacil perceber que no Brasil ha uma acentuada desigualdade social, e esta afeta
exclusivamente aqueles que fazem parte de grupos vulneraveis, como os surdos, as mulheres,
0s idosos, 0s negros, entre outros. Estas, como outras minorias, por trazerem em Seus cOrpos
algum atributo que os diferenciam dos demais, bem como por ndo serem possuidores de poder
social, tornaram-se, infelizmente, alvo de exclus&o social.

Poder, segundo Van Dijk, “é uma propriedade das rela¢Bes entre grupos, instituicdes
ou organizagdes sociais” (2017, p. 87). Lé-se, assim, que o poder € uma relagdo estabelecida
entre grupos sociais em que uns tém privilégios sobre o0s outros. Esses grupos possuidores de
privilégios sdo os principais causadores da exclusdo social. Ndo é possivel perceber a inclusdo
social como pilar norteador da sociedade, mas o contrario, visto que, em consequéncia de um
abuso de poder, instala-se uma sociedade desigual, ndo inclusiva. Os surdos, especificamente,
sdo alvo de extrema desigualdade social, o que é claramente notado nas relagdes sociais entre
surdos e ouvintes, de maneira que a comunidade surda por vezes abre méo da sua propria cultura
para se inserir numa realidade que ndo é a sua. Ou seja, para serem aceitos socialmente,
procuram participar do universo ouvinte, deixando a margem a identidade do seu grupo.

Tendo em vista que a lingua oral inclui e ao mesmo tempo exclui, pois é através dela
que ocorre a interacdo e sem aquela esta ndo existe, o surdo torna-se um individuo ignorado na
sociedade. Logo, presumimos que a cultura ouvinte tera por muito tempo todos os privilégios
e serd sempre um grupo hegeménico. Devido a esse poder do ouvinte sobre o surdo, criou-se 0
que se chama de ouvintismo. De acordo com Perlin (2013), o ouvintismo é uma proximidade
entre surdos e ouvintes em que 0 grupo de ouvintes possui uma postura superior a do surdo,
colocando-se como grupo detentor do poder, detentor do saber, detentor da superioridade em
graus elevados. Nessa perspectiva, o surdo € visto como possuidor de uma patologia que precisa
de normalizagéo, isto €, precisa ser curada. E através do ouvintismo que o surdo passa a fazer
ou buscar uma identidade que ndo é a dele, a identidade ouvinte.

Skliar (2003) cita trés subdivisdes de ouvintismo, a saber: a primeira é 0 ouvintismo
tradicional, em que o surdo é submisso a ideologia ouvinte, e a identidade do surdo ndo é
desenvolvida; a segunda € o ouvintismo natural, que parcialmente reconhece a cultura surda,
porém o surdo precisa ser biculturalista, isto €, precisa seguir duas culturas, a do ouvinte e
também a sua propria cultura; por fim, o ouvintismo critico, que continua a exercer o seu poder,

mas reconhece a diferenca surda e luta junto a tal comunidade.
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A partir do ouvintismo tradicional, a identidade surda é renegada e se entende a
identidade como um fator de constituicdo de um sujeito plural. Assim, no contexto cultural
surdo, sabemos que a identidade Surda é reprimida, mas ndo se pode direcionar que o
silenciamento da identidade do surdo e a desigualdade que alcanca esse grupo sao
contemporaneos, visto que, por meio de estudos historicos, como ja demonstrado aqui, é
possivel identificar que, infelizmente, a desigualdade social est4 instalada ha muito tempo.

Assim, sabendo dessa desigualdade e exclusdo social, cabe a essa minoria (surda), como
as demais, deflagrar lutas hegemaonicas e buscar visibilidade, de maneira que a igualdade social
seja estabelecida, visto que “o direito a igualdade supde que as demandas e necessidades, a
lingua, 0 modo de ser e de se expressar da cada um (individualmente ou como grupo social)
tém legitimidade e igual lugar no cenario social” (KAUCHAKIE, 2003, p. 69). Ou seja, cabera
as minorias lutarem cada vez mais, através de movimentos sociais, para que minimizem 0s
privilégios que giram em torno dos privilegiados, como ouvintes, homens, brancos e jovens, de
forma que os direitos daquelas também sejam assegurados e cumpridos, e isso € claramente
possivel, tendo em vista o pressuposto de que “para a ACD o poder é temporario, com equilibrio
apenas instavel” (RESENDE, 2017, p. 26).

Conforme Kauchakje (2003), a busca por incluséo pelas classes menos privilegiadas, e
em evidéncia a comunidade Surda, é a busca pelos seus direitos, tais como educacdo de
qualidade, trabalho, salde, lazer, cultura, previdéncia social. Acerca da inclusdo, Sassaki (1997,

p. 3) a define da seguinte maneira:

Conceitua-se a Inclusdo Social como o processo pelo qual a sociedade se adapta para
poder incluir, em seus sistemas sociais gerais, pessoas com necessidades especiais e,
simultaneamente, estas se preparam para assumir seus papéis na sociedade. A inclusdo
social constitui, entdo, um processo bilateral no qual as pessoas, ainda excluidas e a
sociedade buscam, em parcerias, equacionar problemas, decidir sobre solucfes e
efetivar a equiparacdo de oportunidades para todos.

Como foi apontado acima, a inclusdo social é um processo em que a sociedade
paulatinamente passa a inserir na sociedade aqueles que s&o vistos de maneira diferente. Em
um desses processos para a efetivacdo da incluséo social, podemos inserir 0s movimentos
sociais, 0s quais vém sendo uma pratica comum no territorio nacional, promovendo a passos
lentos a inclusdo social daqueles que sdo excluidos.

Segundo Viana (2016), os movimentos sociais S0 movimentos em que grupos sociais
ndo satisfeitos com determinadas situacGes promovem mobilizaces, isto €, pessoas que estdo

a margem de privilégios reunem-se, a fim de promover mobiliza¢cbes que provoquem
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visibilidade social diante das injusticas sofridas por essas minorias. Segundo Sztompka
(2005,p.468) “os movimentos aparecem aqui como veiculos, portadores transmissores de
mudancas incessantes € nao como causa ultima ou mera manifestagao social”.

No que concerne a comunidade surda, é possivel identificar muitas mobilizacdes
orientadas por Associagdes e Institutos e também por forcas populares que foram e sdo criados
com o intuito de diminuir a desigualdade social em torno dos surdos. Como exemplo de
movimentos sociais em torno da inclusdo dos Surdos, temos o Congresso Internacional em sua
172 edicdo, sendo este organizado pelo Instituto Nacional de Educacéo de Surdos (INES), tendo,
no ano de 2018, abordado para cerca de 1.800 espectadores os “Estudos Surdos: diferentes
olhares para os saberes das comunidades surdas”. A mesma institui¢ao ainda promoveu, junto
com o Congresso Internacional, o Seminario Nacional do INES, e ambos compartilharam da
mesma tematica.

Além de seminéarios e congressos, ha uma forte presenca de marchas sociais que cobram
os direitos dos surdos. A saber, foi notificado, em maio de 2011, pelo Diario da Amazonia?,
que os surdos de todo o Brasil mobilizaram-se para manifestar a necessidade de politicas
publicas voltadas para a inclusdo dos deficientes auditivos. O Correio Braziliense, no mesmo
ano, também notificou que os Surdos de todo o pais fizeram uma passeata em Brasilia e
participaram de uma audiéncia publica na Subcomissdo das Pessoas com Deficiéncia,
protestando contra a politica educacional do MEC voltada para os surdos e defendendo a
ampliacdo do uso da Libras nas escolas brasileiras. Em 2016, apds 5 anos, a discussao foi
novamente abordada por manifestantes que, junto a Federacdo Nacional Educacéo e Integracédo
dos Surdos, organizaram uma Passeata Nacional dos Surdos, nos dias 24 a 27 de abril de 2016,
em Brasilia, cujo objetivo era lutar pelo direito a uma Educacdo Bilingue e de qualidade.
Portanto, podemos inferir que muitos movimentos sdo realizados a cada ano e que muitas dessas
reivindicacdes nao sdo atendidas, 0 que provoca novas e mais reivindicacoes.

Jé& existem noticias de uma comunidade surda articulada politicamente desde o século
XIX, quando o governo Imperial apoiou o professor Ernest Huet, surdo que trouxe o alfabeto
francés para o Brasil e implantou, com o apoio de D. Pedro I, a primeira escola para surdos no
Brasil, denominada Collégio Nacional para Surdos-Mudos, fundada em 1° de Janeiro de 1856,
no Rio de Janeiro. E importante destacar que, com o passar dos anos, a escola mudou a sua

denominacdo e, atualmente, corresponde ao Instituto Nacional de Educacgéo de Surdos (INES).

2 Noticias retiradas de: <http://surdosegentequeluta.blogspot.com/2011/06/assunto-fwd-noticias-sobre-
movimentos.html>. Acesso em: 12 set. 2018.
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O INES? é uma das organizacdes mais importantes do pais, ja que é reconhecido pelo Ministério
de Educagéo e Cultura (MEC) como centro de referéncia nacional em surdez.

Cabe a essa Instituicdo ajudar a formular e a efetivar politicas publicas direcionadas a
comunidade Surda, através da Portaria do MEC n° 323, de 08 de abril de 2009, e do Decreto n°
7.690, de 02 de margo de 2012. Além disso, cabe ao INES oferecer o Ensino Bésico (Educacéo
precoce de recém-nascidos — zero a trés anos —, Educagdo Infantil, Ensino Fundamental e
Médio), como também o Ensino Superior (Ensino de Graduacdo e P6s-Graduacao, Pesquisa e
Extensdo). Podemos dizer que esse Instituto € uma das grandes organizacGes que buscam dar
visibilidade a comunidade surda, por ndo s6 contribuir educacionalmente nesse cenario, mas
também por promover foruns, publicagdes, seminarios, pesquisas e assessorias no Brasil, por
meio da concessdo de material pedagdgico, fonoaudioldgico e videos em Libras, ou seja, 0
INES, sem sombra de davidas, € uma organizacdo que realiza e constroi movimentos sociais
através de diversas a¢des que incluem os surdos.

A partir do INES, algumas associagdes foram criadas, pois os alunos que ndo eram do
Rio de Janeiro, sede do INES, voltavam para sua terra natal e criavam associa¢fes em seus
estados. A exemplo disso, temos a Associacdo de Surdos-Mudos, fundada no ano de 1930; em
1954, foi criada a Associacdo dos Surdos-Mudos, em Sdo Paulo, e, em 1956, houve a criacéo
da Associacdo de Surdos de Belo Horizonte. Entretanto, sem vinculo com os alunos do INES,
também foi criada, em 1953, a Associacao que contou com a ajuda de Dona Ivete Vasconcelos
e era composta por surdos da Congregacao de Surdos do Rio de Janeiro (MONTEIRO, 2006).
Ainda no ramo das organizacBes ndo governamentais, € importante apontar a criacdo da
Federacdo Nacional de Educagdo Integracdo de Surdos (FENEIS), fundada em 1987 e
atualmente disseminada por todo o pais, e a Confederacao Brasileira de Surdos (CBS), criada
em 2004. Tanto a FENEIS quanto a CBS sao entidades filantrdpicas que defendem politicas
linguisticas, educacdo, cultura e assisténcia social para 0s surdos, isto €, preocupam-se e buscam
a integracdo dos surdos na sociedade. Atualmente, segundo a CBS, h& 136 organizacGes
distribuidas em AssociacGes, Federagdes, Institutos, entre outros, em todo o Brasil, que
procuram, através de movimentos sociais, inclusdo social.

Podemos observar que em todas as décadas ha, mesmo que paulatinamente, diversos
movimentos sociais que buscam medidas inclusivas. Entretanto, a década de 90 foi um
momento decisivo para a comunidade surda, ja que, como bem dizem Thoma e Klein (2010, p.

110), “os anos 90 do século XX podem ser lembrados como o tempo da mobilizagdo e do

3 InformagGes encontradas no site oficial do INES. Disponivel em: <http://www.ines.gov.br/o-que-fazemos>.
Acesso em: 08 set. 2018.
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fortalecimento dos movimentos surdos no Brasil”, e isso € notavel por conta de um aumento do
namero de associagdes, assembleias e organizagdes ndo governamentais que se organizam para
que suas reivindicacdes sejam atendidas (GARE, 2010). Logo, é plausivel afirmar que muitas
conquistas foram alcancadas através de muitos atos realizados nessa época. Como exemplo
disso, temos a oficializacdo da Libras enquanto lingua oficial dos surdos no Brasil que, apesar
de ter sido oficializada pelo governo em 2002, o projeto de lei foi criado em meados de 1993,
ou seja, durante 10 anos a comunidade surda batalhou para a Libras ser legalizada e

regulamentada em ambito federal, o que se deu nestes termos:

Em 1993, um projeto de Lei deu inicio a uma longa batalha de legaliza¢do e
regulamentacdo em dmbito federal, culminando com a criagdo da Lei n°® 10.436 de 24
de abril de 2002, que reconhece a Lingua Brasileira de Sinais, seguida pelo Decreto
n® 5.626, de 22 de dezembro de 2005, que a regulamenta. Este Decreto contém nove
capitulos dispondo sobre os seguintes temas: a LIBRAS como disciplina curricular; o
ensino da lingua portuguesa oferecida aos alunos surdos como segunda lingua; a
formacdo de profissionais bilingues; e também a regulamentagéo do uso e difusdo
dessa lingua em ambientes publicos e privados (INES?).

E possivel perceber que parte das mudancas sociais, politicas e na legislago é instaurada
exclusivamente apds atos, passeatas, Conferéncias, Congressos que tém como foco os direitos
dos surdos na sociedade. No corrente ano, 2018, houve muitas passeatas, entre elas a Passeata
em comemoracdo ao Dia do Surdo, com cerca de 650 pessoas que aproveitaram a data para
aludir as barreiras de comunicacao enfrentadas diariamente pela comunidade surda da regido
do Cariri®, em Juazeiro do Norte, local onde ocorreu a passeata. Em Paranagua®, outra passeata
fez parte das atividades do “Setembro Azul”, més dedicado a refor¢ar o processo inclusivo da
comunidade, e cerca de 100 estudantes solicitaram mudancas sociais que incluam os surdos.
Essas mudancas podem ser concretizadas no sentido de que, para Magalhdes, Martins e Resende
(2017, p. 149),

A mudanca social surge, assim, no cendrio das possibilidades da realidade social como
um imperativo ético e politico em favor de pessoas e grupos em desvantagem, um
imperativo que se impde desde que se toma consciéncia da situacdo, da condigdo de
opressdo ou desfavorecimento.

4 Informag0es retiradas do site: <http://www.ines.gov.br/conheca-o-ines>. Acesso em: 09 set. 2018.

5 Informagdes colhidas no site: <https://www.juazeiro.ce.gov.br/Imprensa/Noticias/2018-09-26-Passeata-em-
comemoracao-ao-Dia-do-Surdo-reune-mais-de-650-pessoas-5392/>. Acesso em 09 set. 2018.

6 Informagdes encontradas em: <https://folhadolitoral.com.br/passeata-marca-o-dia-do-surdo-em-
paranagua/#.W9dDypNK;jlV>. Acesso em: 09 set. 2018.
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Logo, as mudancas sé ocorrem quando a comunidade em desvantagem se impde, e essa
imposicdo acontece através de muitos movimentos sociais. Podemos ainda citar, a titulo de
exemplo, o V Congresso Latino-Americano de Educacdo Bilingue para Surdos, que reuniu
cerca de 300 surdos de todo o Brasil, como também da América Latina, América do Norte e
Europa, que aconteceu ainda na década de 90, mais especificamente em 1999. Os surdos que
prestigiaram esse evento unanimemente organizaram-se e realizaram um Pré-Congresso que
buscava discutir assuntos de interesse da comunidade surda. Esses assuntos foram acoplados
num documento intitulado “A educagdo que nds, surdos, queremos”, e, durante uma passeata
realizada durante o Congresso, foi entregue as autoridades locais do Rio Grande do Sul. Esse
evento € um marco impar, ja que tal documento foi atualizado ap6s algum tempo e se tornou
um documento que subsidia a Politica Estadual de Educacao de Surdos, ou seja, 0s Surdos se
posicionaram com veeméncia, de maneira a modificar posicdes politicas que ndo os incluiam
(THOMA; KLEIN, 2010).

Foi a partir desse documento e das mobilizagOes sociais que 0s surdos conseguiram
instalar mudancas nas politicas publicas e na legislacdo. A oficializacdo da Libras, como ja foi
dito, e a inclusdo da comunidade surda no ensino superior, de forma que eles e a sua cultura
pudessem ser inseridos nas graduacdes, sao um grande exemplo. Isso se deu exclusivamente
por conta da lei n® 10.436/2002 e do Decreto 5.626/2005, o qual estabelece que o ensino da
Libras é obrigatdrio nos cursos de licenciatura e Fonoaudiologia, bem como foram criados
varios cursos de Letras-Libras, a partir do projeto da Casa Civil — Viver sem limites (2011-
2014).

Muitas outras propostas sdo entregues aqueles que podem eficazmente instalar
mudancas sociais que incluam os surdos. No Rio Grande do Sul, em 2016, o Movimento Surdo
do Rio Grande do Sul reuniu-se com o secretario de educacao, Vieira da Cunha, na Secretaria
de Educacdo. Na ocasido, 0 Movimento Surdo do RS entregou ao secretario uma pauta de
reivindicagdes que previa: garantia de classes e escolas bilingues para surdos, ja que as escolas
no Brasil historicamente os tém excluido, oferecendo apenas a aquisi¢do da linguagem oral e
escrita nas salas de ensino regular. E por isso que muitos movimentos sdo realizados
defendendo a implantagdo de escolas bilingues especificas para surdos, nas quais a Lingua
Brasileira de Sinais (Libras) € a principal lingua utilizada.

Ao direcionar o olhar para a historia da comunidade surda que é construida dia apos dia,
é possivel observar que as vitdrias sociais dos surdos se deram inteiramente por conta do seu
“grito” de socorro, visto que eles s6 conseguiram e conseguem ser vistos a partir de movimentos

sociais que chamem a atencédo das autoridades e da sociedade.
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Recentemente, 6 milhdes de alunos do Ensino Médio puderam discutir sobre “Desafios
para a Formagao Educacional dos Surdos no Brasil”, tema da redagcdo do Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM) 2017. Sem sombra de duvidas, essa discussdo é resultante de muitos
movimentos surdos que acontecem e aconteceram em todo o Brasil durante anos. Esse tema
provocara mais mudancas, ja que muitos jovens e todo o cenério brasileiro podem discutir sobre
uma tematica que favorece e da visibilidade aos surdos. Ressaltamos, assim, que o ano de 2017
foi de significativas vitorias para 0s surdos, pois uma das suas causas sociais foi discutida em
grande escala, de maneira que pode resultar em dissertacdes de mestrado, teses de doutorado e
muitas outras pesquisas que se preocupam com grupos vulneréveis, buscando dar visibilidade
aqueles que sofrem desigualdades sociais. Além disso, apds 18 anos da existéncia do ENEM, o
Ministério de Educacéo e Cultura, MEC, pela primeira vez disponibilizou a videoprova, recurso
que permite que o surdo realize a sua prova do ENEM a partir da visualizacdo de video, recurso
resultante das lutas Surdas.

Mesmo que paulatinamente, os surdos, junto a organizagfes ndo governamentais,
lancam movimentos sociais e com isso tém alcancado algumas respostas em prol da inclusdo
social, mas ainda estamos longe de uma sociedade justa, equitativa. Ha, ainda, obviamente, o
descumprimento (ou a auséncia) de leis que orientam e ddo de fato a inclusdo ofertada por nossa
Constituicdo; sendo assim, muitas outras discussdes existirdo, muitas passeatas devem
percorrer 0s grandes centros das cidades, muitos atos devem ser e serdo realizados para que
assim todos sejam tratados igualmente e o abuso de poder exercido pelos privilegiados seja
minimizado, a ponto de todos serem vistos de uma mesma forma: humanos que merecem ser
respeitados, independentemente de suas diferencas. Por saberem disso, 0s bancos universitarios
comprometidos buscam contribuir, através de pesquisas, para que as diferencas sociais sejam
respeitadas. Como consequéncia disso, dedicamo-nos a buscar saber a que passo estdo as
contribuicdes cientificas em torno da Universidade Federal de Sergipe e da Universidade

Federal de Alagoas.

3.3 Estado de Arte

Apos discutirmos sobre os diferentes movimentos sociais que contribuem para a
visibilidade da Comunidade Surda, faz-se necessario apontarmos alguns trabalhos cientificos
que direta ou indiretamente permitem que os bancos académicos também se dediquem a discutir
sobre a Surdez e seus desdobramentos. Por isso, observamos o repositorio da Universidade

Federal de Sergipe (UFS), pois é a instituicdo onde desenvolvo a minha pesquisa e o da



53

Universidade Federal de Alagoas por ser um campus, territorialmente, proximo a UFS e por ela
ter dado um forte suporte no momento do nascimento do programa de pés-graduacdo na UFS.

A Universidade Federal de Sergipe (UFS) apresenta-se comprometida por sempre estar
envolvida com a comunidade surda, oferecendo curso de Libras, Workshops e Congressos,
como 0 | Congresso Sergipano de Libras e Saude, cujo tema foi “Possiveis didlogos entre os
pacientes surdos e os profissionais da area da saude”. Além disso, A UFS tem um grande
envolvimento com projetos de pesquisa, por exemplo a pesquisa intitulada “Papel da Analise
Critica do Discurso nas praticas sociais: desigualdade social, aprendizagem cidada e
empoderamento” , orientada pela Professora Cleide Emilia Faye Pedrosa em 2018; ja sob
orientacdo do Professor Edivaldo da Silva Costa, hé o projeto de pesquisa “Aquisicao de escrita
de sinais por surdos na educacao basica” realizada em 2017, além dessa pesquisa, o professor
Edvaldo também orientou, no mesmo ano, a pesquisa “Sinalario de matriz visual das
terminologias especificas da linguistica da lingua brasileira de sinais”. Além dessas, ha a
pesquisa, do presente ano, intitulada “Escola comum inclusiva ou escola bilingue? Um estudo
sobre o processo de ensino do aluno surdo”, com a supervisdo da Professora Tereza Simone
Santos de Carvalho, entre outros estudos.

No que compete a pesquisa na Pds-Graduacdo, algumas dissertacfes e teses também ja
se dedicaram a estudar a Comunidade Surda e as desigualdades que a cercam. Entretanto, ndo
caberd a esta pesquisa apontar detalhadamente as dissertacdes e teses que se dedicaram a
trabalhar com a desigualdade social e a inclusdo social dos Surdos, porque Maiane de
Vasconcelos de Brito, integrante do grupo de que também faco parte e que tem os estudos
orientados a partir da Abordagem Sociolégica e Comunicacional do Discurso (ASCD), trouxe,
em sua dissertacao intitulada “Discurso do sujeito surdo sobre sua educagao: contribuigdes da
abordagem socioldgica e comunicacional do discurso”, defendida no corrente ano (2018), uma
rica e detalhada amostra de dissertagdes que também trataram sobre a desigualdade social e a
inclusdo dos Surdos na sociedade.

Logo, a fim de evitar repeticdes, este trabalho referenciara o Estado de Arte, no que diz
respeito ao &mbito académico da UFS, circunscrito ao estudo da nossa colega de pesquisa’, e
se dedicara a buscar contribuigdes académicas formuladas no Campus da Universidade Federal
de Alagoas (UFAL), pois é uma das universidades que muito tem se dedicado a trabalhar com

a inclusao social dos Surdos.

" A dissertacdo esta disponivel em: <https:/ri.ufs.br/handle/riufs/8173>. Acesso em: 08 set. 2018.
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J& se podem notar marcas dessa dedicacdo apenas ao acessar a Plataforma Digital da
Instituicdo, que esta sempre a notificar medidas inclusivas que a instituicdo promove, como,
por exemplo, vagas para Cursos de Extensdo, Cursos de Capacitacdo para 0s Surdos,
Seminarios, Workshops e vestibular para Curso de Letras-Libras. Além disso, a UFAL oferece
Projetos de pesquisa que visam a beneficiar os Surdos, recebe alunos surdos nas aulas da Pds-
Graduacgdo em Letras e Linguistica desde 2016, j& promoveu eventos grandiosos voltados para
os surdos, como o ABRALIN em Cena Libras, além de que o campus possui dois Laboratorios
de Gravacao de video que permitem a efetivacdo de uma interacdo significativa. Na ultima
avaliacdo do Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), 6rgdo do
Ministério da Educacdo, divulgada em 2018, o curso de graduacdo em Letras-Libras obteve
nivel de exceléncia. Assim, é notdrio que a instituicdo € muito engajada, e, cientes disso,
buscamos verificar as producdes académicas no Programa de Po6s-Graduacdo em Letras
realizadas durante os ultimos trés anos.

Nas producgdes académicas, é possivel notar que ha algumas dissertacfes que buscam
discutir sobre a realidade dos Surdos. Na pesquisa, encontramos a dissertacdo de Marcos de
Moraes Santos, aluno Surdo que defendeu a dissertagao em 2018, intitulada “Semantica da
Libras: hiperonimos e hiponimos e o desenvolvimento linguistico da crianca surda”, e procurou
investigar como se estabelecem as relagcdes hiperonimicas e hiponimicas na Libras, buscando
identificar as estratégias utilizadas pelas criangas para se referirem aos animais.

No ano anterior, 2017, tem-se a dissertacdo de Fabio Rodrigues dos Santos, que
promove uma reflexao sobre o processo de ensino-aprendizagem da Lingua de sinais brasileira
(Libras), vivenciado pelos alunos da disciplina Libras, do curso de Licenciatura em Letras-
Portugués de uma instituicdo publica do ensino superior (IES) de Alagoas.

Ainda em 2017, houve a dissertacdo de Max Fontes Charridy Pinto, a qual versa sobre
o fendmeno da ambiguidade e seus reflexos na ordem sintatica dos respectivos verbos, a partir
das pesquisas existentes em sintaxe em lingua de sinais. No repositério da UFAL, nédo foi
encontrada nenhuma dissertacdo no Programa de P6s-Graduacdo em Letras defendida em 2016.

Ap0s o levantamento realizado por Brito (2018) e no Programa de Pds-Graduagdo em
Letras da Universidade Federal de Alagoas, € possivel inferir que muitas pesquisas
contribuiram de maneira significativa com os estudos que versam sobre a Surdez e a
desigualdade social, pois sabemos que as conquistas sociais dos grupos vulneraveis surgem
através de uma discussdo desenvolvida e da visibilidade alcancada. Dessa forma, € muito
significativo que bancos universitarios ja desenvolvam pesquisas em torno dessa tematica,

porque assim formar&o alunos conscientes e engajados para com a realidade que os cerca.



55

Além de percebermos que a UFS e a UFAL ja possuem pesquisas que envolvem a
realidade dos surdos, foi também possivel verificar que, diante desse cenario, o presente estudo
apresenta um ineditismo, haja vista que serd uma das primeiras, se ndo for a primeira
dissertacdo, que versara sobre a tematica do ENEM 2017, tendo por base os estudos da Analise
Critica do Discurso como campo norteador do estudo. Para que seja possivel compreender o0s
caminhos para a concretizacao desta dissertacdo, a proxima sec¢do apontara os procedimentos

seguidos para a construcao do corpus e a materializacdo do estudo.



56

4 METODOLOGIA

4.1 Uma pesquisa qualitativa-interpretativa

Como a presente pesquisa busca analisar fendmenos sociais, e por isso esté calcada nas
teorias sociais, especificamente na ACD, foi necesséario buscar um método de pesquisa que
possibilitasse alcancar as propostas do trabalho. Nesse sentido, a metodologia selecionada foi
a pesquisa qualitativa-explicativa, ja que esta € direcionada a trabalhos de cunho social.

Segundo Coérdova e Silveira (2009), a pesquisa qualitativa “ndo se preocupa com a
representatividade numérica, mas, sim com o aprofundamento da compreensdo de um grupo
social”. Logo, pautado nessa acepcao, o presente trabalho sera delineado a partir da pesquisa
denominada qualitativa, uma vez que tem por pretensao evidenciar a relagdo de um grupo social

minoritario com a realidade que o cerca, a saber, a comunidade surda. Considera-se ainda que:

Os pesquisadores que adotam a abordagem qualitativa em pesquisa se opdem ao
pressuposto que defende um modelo Unico de pesquisa para todas as ciéncias, baseado
no modelo de estudo das ciéncias da natureza. Estes pesquisadores se recusam a
legitimar seus conhecimentos por processos quantificaveis que venham a se
transformar em leis e explicagdes gerais. Afirmam que as ciéncias sociais tém sua
especificidade, que pressupde uma metodologia prépria (GOLDENBERG, 2011, P.
01).

Diferentemente das pesquisas que ndo tém por objetivo observar o cendrio social, o
pesquisador, na qualitativa, ndo tem técnicas prontas a serem aplicadas ou simplesmente
quantifica o resultado, a fim de evidenciar determinados comportamentos, mas com a sua
prépria técnica e sem compelir resultados numéricos, buscando, assim, explicar o motivo de
determinadas condutas sociais.

Além de ser qualitativo, o estudo, a partir dos objetivos propostos, tentara explicar como
ocorre a efetivacdo de comportamentos dos individuos na escala social. Ou seja, o trabalho tera
como norte uma pesquisa qualitativa-interpretativa, visto que se preocupa nao em quantificar
fendmenos sociais, por exemplo, mas procura explicar 0s motivos de certos comportamentos,
e isto através de anélises , trazendo a tona, dessa maneira, os fatores que contribuem e explicam
como a desigualdade social é instalada. Tais analises serdo baseadas nos estudos da ACD, pois
é através dessa rede tedrica que podemos vislumbrar aspectos sociais e discursivos presentes

nos comentarios elencados.
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4.2 Os objetivos e as perguntas

Esta pesquisa, baseada nos estudos sociais e discursivos, especificamente no que
concerne as mudancas sociais, pretende responder aos questionamentos abaixo:

1) Como os trés campos semanticos — afeto, apreciagéo e julgamento- apareceram na
materialidade linguistica do discurso dos internautas?

2) Quais Atores Sociais sdo marcados nas representacdes discursivas dos internautas?

3) Como as ideologias, as hegemonias e as relacfes de poder séo implantadas nas
praticas discursivas em analise?

4) A que passo estdo as mudancas sociais que podem beneficiar a comunidade Surda?

Tendo em vista tais questionamentos, o objetivo geral é:

Diante da desigualdade social que atinge a comunidade surda, esta pesquisa tem por
objetivo analisar criticamente as manifestacfes discursivas presentes nas paginas, do Facebook,
do INEP, do MEC e da Folha de S. Paulo sobre o tema da redacdo do ENEM 2017, a saber,
“Desafios para a Formag¢ao Educacional dos Surdos no Brasil”, tendo como ponto de partida as
representagdes discursivas dos atores sociais e as impressoes avaliativas dos internautas sobre
a temética.

Para que o objetivo geral seja alcancado de maneira eficaz, foram tragcados objetivos
especificos:

1. Discutir como o fendbmeno da avaliatividade — afeto, apreciacdo e julgamento — foi
instaurado nos discursos dos internautas;

2. ldentificar como os Atores Sociais foram representados socialmente em seus
posicionamentos e compromissos com a inclusdo social dos surdos;

3.Explicar de que modo as ideologias, as relacbes de poder e a hegemonia, de grupos
majoritarios operam nas praticas discursivas e sociais sobre 0s grupos minoritarios;

4. Constatar se as mudancas sociais inclusivas ja foram iniciadas.

4.3 Um passo de cada vez: a construcéo do corpus

Este tépico tem por finalidade apontar como foi tragcado o caminho tedrico e operacional
para que os objetivos elencados anteriormente possam ser alcancados. O trabalho buscara, a
partir de teorias sociais e enquanto pesquisa qualitativa-interpretativa, perceber como as

praticas sociais e discursivas sdo instauradas na sociedade.
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A pesquisa procura analisar criticamente as manifestacdes discursivas presentes nas
paginas, do Facebook, do INEP, do MEC e da Folha de S. Paulo sobre o tema da redacdo do
ENEM 2017, a saber, “Desafios para a Formac¢ao Educacional dos Surdos no Brasil”, tendo
como ponto de partida as representacfes discursivas dos atores sociais e as impressoes
avaliativas dos internautas sobre a tematica. Assim, sdo trazidas a baila as representacGes
discursivas dos atores sociais, como também como se desvelam as ideologias e as relacfes de
poder que sd@o invisivelmente plantadas nas praticas discursivas e sociais em questdo. Além
disso, almejamos, a partir do contexto situacional, verificar se ha espago para uma sociedade
mais inclusiva como também analisar a materialidade linguistica do discurso baseada na
corrente Funcionalista provocando assim uma reflexdo em torno da discusséo publica de um
problema social que atinge os surdos.

O Facebook, suporte de onde sdo retirados os comentarios e caracterizado como
instrumento da Web 2.0, foi definido por Primo (2007, p. 01), como: “a segunda geragao de
servigos online e caracteriza-se por potencializar as formas de publicacdo, compartilhamento e
organizacdo de informacGes, além de ampliar os espacos para a interacdo entre os participantes
do processo” . E sabendo que o facebook é um grande instrumento de informacdes, interagdes
e uma riquissima arena discursiva que foram escolhidas 3 paginas com grande visibilidade e
que exercem um grande papel politico no cenario brasileiro.

A primeira pagina de onde serdo retirados os comentérios é a pagina do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), érgdo responsavel por
elaborar as provas do ENEM. Atualmente, a pagina tem um numero de 68.214 pessoas como
seguidores. O Instituto surgiu em 1937 e tinha como fungdo sustentar intercambio com
instituicdes do Pais e exterior; realizar pesquisas, etc. Atualmente, busca formular politicas
educacionais dos diferentes niveis de governo com intuito de contribuir para o desenvolvimento
econémico e social do pais como também tem como principal funcdo a criacdo de avaliacdes

em praticamente todos os niveis educacionais no pais.

A segunda pagina ¢é a do Ministério da Educacdo (MEC), 6rgdo do governo federal do
Brasil que busca promover ensino de qualidade para o Brasil, e sua pagina conta com 3.447.363
seguidores. Nasceu no governo de Getulio Vargas e nesta época 0 ministério também
desenvolvia atividades na area da satde e meio ambiente. Em 1953, a saude ganha autonomia
no cenario nacional e com o passar dos anos 0 MEC passou a ser responsavel pela educacéo
infantil; ensino fundamental, ensino médio, educacdo superior, educacao de jovens e adultos,

educacéo profissional e tecnologica, educacao especial e educacgdo a distancia. Além disso, da
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conta de pesquisas educacionais; e oferece subsidio financeiro a familias carentes para a

escolarizacédo de seus filhos ou dependentes.

Por ultimo, a pagina da Folha de S&o Paulo, renomada empresa jornalistica brasileira,
com 5.728.965 de seguidores. A historia da Folha comegou a ser escrita em 1921 tendo como

publico alvo a classe média urbana. Com o passar dos anos, a Folha cresce nacionalmente e
passou a ser o jornal de maior circulacdo no Brasil e passou a oferecer 0s seus servigos via

internet (UOL). Com uma grande relevancia no pais, a Folha de S&o Paulo é uma grande arena
discursiva por estar sempre colhendo e divulgando diversas noticias de diferentes cunhos.

A escolha destas trés paginas deu-se por conta do INEP enquanto 6rgdo responsavel
por organizar a prova, do MEC por orientar o ensino no Brasil e por A Folha de Sdo Paulo ser
uma rica arena politica ideoldgica e ser também disseminadora relevante de informac6es para
a sociedade brasileira.

A selecdo dos contetdos ocorreu da seguinte maneira: apos a pagina escolhida ser
visitada, pesquisamos sobre a publicacdo que divulgava o tema da redacdo do ENEM 2017.
Apos detectarmos a postagem, foram criados critérios para selecionar 0os comentarios. O
primeiro critério girou em torno da relevancia do comentario cedido pelo préprio Facebook. Ao
encontrar a postagem, o Facebook sugere ver os comentarios de acordo com trés possibilidades:
“Mais relevantes: comentarios de amigos ¢ de pessoas com mais visualizagdes, reacdes,
respostas e outros aparecem no topo. Novos: novos comentarios e aqueles com novas respostas
aparecem no topo. Todos: todos os comentarios, incluindo comentarios em outros idiomas e 0s
que parecem spam, sao mostrados”.

Ao disponibilizar tais possibilidades, a selecionada foi a intitulada “mais relevantes”,
tendo-se em vista que foram os comentarios que tiveram muitas rea¢fes entre os internautas. O
segundo critério para escolha foi relacionado a ordenagdo. Os 20 primeiros comentarios com
no minimo 3 linhas foram selecionados de cada pagina, totalizando, assim, 60 comentarios, 0s
quais julgamos serem suficientes para o perfil de uma pesquisa qualitativa-interpretativa.
Entretanto, depois de conhecer o corpus, percebemos que haveria posicionamentos e
comentarios extremamente parecidos, o que resultaria numa mesma andlise. Dessa forma,
optamos por excluir os comentarios que se assemelhavam semantica e ideologicamente,

restando, com isso, 23 comentarios, os quais foram distribuidos em 6 topicos:

Quadro 2: tépicos da analise
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1)Tema avaliado como inapropriado para os alunos
a) A tematica é para poucos

b) Tema complexo e desatualizado

2) Atores (ndo) conscientes do papel da incluséo
a) Internautas nédo conscientes do papel da incluséo social dos surdos

b) Internautas conscientes do papel da incluséo social

3) Quando a experiéncia “fala mais alto”
a) Quando as relag¢bes sanguineas direcionam o posicionamento
b) Quando as relactes profissionais e estudantis direcionam o posicionamento

c) Um surdo posicionando-se sobre a tematica da redacdo do ENEM 2017

4)Avaliando as Instituicdes

a) Instituigdes por um olhar positivo
b) Instituicdes por um olhar negativo
5) Uma “redacao” para o INEP

6) O tema da redagdo do ENEM 2017 e a mudanca social: como se posiciona
a ASCD

Elaboracéo: a autora

Cada topico traz os comentarios que se assemelham parcialmente. Como apresentamos
anteriormente, a analise foi dividida em 6 blocos com desdobramento identificados em “A”,
“B”, “C”, tendo-se em vista a avaliacdo e o direcionamento ideoldgico dos internautas.

No primeiro bloco, intitulado “Tema avaliado como inapropriado para os alunos”, estao
0s comentarios em que os internautas avaliaram que o tema ndo deveria ser direcionado para 0s
recém-concludentes do Ensino Médio. Este bloco foi ainda dividido em sub-bloco “A” e “B”.
No A, o tema foi visto como inapropriados para os alunos e apropriados para profissionais em
educacdo e saude e no “B”, o tema foi avaliado como desatualizado e complexo para os alunos.

O segundo bloco, intitulado por “Internautas (ndo) conscientes do papel da inclusdo”,
é constituido por comentarios em que internautas ndo sao e sdo conscientes do papel da inclusédo

social, logo é subdivido em dois sub-blocos, “A” e “B”.
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Diferentemente dos blocos anteriores, o bloco trés intitulado por “Quando a Experiéncia
Fala Mais Alto” é subdividido em “A”, “B” e “C”. Em suma, neste bloco estdo inseridos
comentarios em que os internautas tem uma relacdo direta com individuos surdos é tanto que
no sub-bloco “A” é composto por comentarios em que o internauta apresentou ter lagos
sanguineos com alguém surdo, o sub-bloco “B” os internautas convivem a partir de relagdes
profissionais e estudantis com surdos e o0 sub-bloco “C” ¢ composto por um comentario que 0
internauta se apresenta como surda, alias deve-se ressaltar que € o Gnico comentario em que 0
internauta é surdo.

Seguindo, temos o bloco quatro constituido por comentarios que avaliam o0s
responsaveis pela elaboragdo da prova, assim sendo nomeado por “Avaliando as Instituigdes”.
Esse bloco ¢ dividido em “A” ¢ “B”, pois ha avaliagdes positivas direcionadas ao MEC e INEP
e configuram o sub-bloco “A” e ha avaliagdes negativas direcionadas para essas mesmas
instituicOes e por isso compde o sub-bloco “B”.

Ja no bloco cinco temos um Unico comentario em que o internauta relata suas
experiéncias vividas e esta ¢é referenciado por “Uma “redag¢ao” para o INEP”.

Por fim, diante dos novos recursos disponibilizados pelo INEP para que os Surdos
tenham um melhor desenvolvimento na avaliacdo, temos o ultimo bloco que é constituido por
comentarios que (ndo)evidenciam mudangas sociais e este bloco € intitulado: “O tema da
Reda¢dao do ENEM 2017 d4 margem para uma mudanga social?”.

Apds aludir a composicdo do corpus, € importante citar que alguns comentarios com o
namero de linhas menor que 3 também podem, eventualmente, ser incluidos, mas isto se
agregarem dados relevantes para a analise.

Em suma, a postagem da divulgagéo do tema da redacdo do ENEM 2017 — “Desafios
para a Formagao Educacional dos Surdos no Brasil”, nas paginas do INEP, do MEC e da Folha
de S&o Paulo, foi selecionada, e os primeiros 20 comentarios de cada pagina a partir de trés
linhas foram os escolhidos para analise. Como foi citado anteriormente, dos 60 comentérios, 37
foram excluidos por conta de uma repeticdo semantica e ideoldgica presente nos comentarios.
Assim, foram analisados 23 comentéarios, sendo estes divididos em tépicos e subtdpicos.

A importancia da escolha desse corpus para analise esta direcionada ao aspecto social
E discursiva, tendo em vista que, em 2002, a libras foi reconhecida oficialmente como lingua
através da lei 10.436/2002, e, em 2008, através do decreto n° 6.571/2008, foram instituidas
diretrizes operacionais para o atendimento educacional especializado na educagdo basica, e
somente em 2017 abriu-se uma grande e importante discussdo em que aproximadamente 6

milhGes de pessoas, por meio de um texto dissertativo-argumentativo, puderam discutir sobre
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a tematica. Além disso, ha, por parte da autora, uma identificacdo solidaria com a comunidade
surda, ja que durante dois anos fez cursos de extensdo em Libras e pode conhecer um pouco da
realidade dos surdos.

Logo, a pesquisa buscara verificar o que as pessoas sabem sobre a tematica, como se
posicionaram diante dessa minoria, os surdos, e se avaliaram positiva ou negativamente o tema
da redagdo. Para manifestarem tais impressdes, 0s internautas, consciente ou
inconscientemente, deixardo em seus textos marcas ideoldgicas, representardo os atores sociais
envolvidos no processo e avaliardo a tematica proposta pelo INEP, e, dessa forma, cabera a
analise buscar tais posicionamentos, observar como os atores foram apontados, desvelar as
ideologias, provocar uma reflex&o e contribuir para uma maior visibilidade dessa minoria, 0s

surdos.

4.4 ENEM: volta ao passado para compreender o presente

Segundo o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP, 2018) O Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) desde a sua criacdo até o presente
momento passou por significativas mudancas.

O ENEM foi criado em 1998, a fim de avaliar o desempenho do aluno ao final do Ensino
Médio e, dessa forma, poder contribuir com a melhoria da educacgéo basica no pais. Entretanto,
a partir de 2009 esse exame passou a ser utilizado como processo seletivo para o ingresso de
estudantes no ensino superior. Assim, € possivel dividir o ENEM em duas fases. A primeira
corresponde aos anos de 1998 a 2008 e a segunda compreende o periodo desde 2009 até os dias
atuais.

Entre os dois momentos, o exame passou por profunda reestruturacdo, mas nao deixou
de avaliar o desempenho escolar dos estudantes ao finalizarem o Ensino Médio. Entre 1998 a
2008, o ENEM era caracterizado por ser: aplicado uma vez ao ano e num Unico dia para
voluntarios que tinham concluido o Ensino Médio; apenas como autoavaliagdo do candidato;
modalidade total/parcial para processos de selecdo para o mercado de trabalho ou cursos
profissionalizantes; entre outras.

Em 2009, o ENEM passou por uma nova roupagem que perdura até os dias atuais e
passou a ser caracterizado enquanto modalidade que permite que o estudante ingresse em
Instituicdes Federais (IFS); possibilita certificacdo de Ensino Médio para aqueles que nédo

concluiram esta Gltima fase do ensino basico e que possuam a maioridade; possibilita que o



63

aluno participe do Ciéncia sem Fronteiras, programa dos ministérios da Educac&o e da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo que permite que alunos de graduagédo que tenham ingressado por meio
do ENEM possam ganhar bolsas de estudos em instituices estrangeiras; as Instituicdes, sejam
elas publicas ou privadas, de Educacdo Profissional e Tecnoldgica puderam selecionar
candidatos a vagas gratuitas através da nota do ENEM a partir do Sistema de Sele¢do Unificada
de Educacdo Profissional e Tecnoldgica (SISUTEC); como também permitiu que os estudantes
de graduacdo e pos-graduacdo, que prestaram o ENEM, pudessem, através do Fundo de
Financiamento Estudantil (FIES), financiar seus cursos em instituicdes privadas.

Jé as teméticas abordadas nas redag¢Ges durante todos esses anos foram:

Quadro 3: Temas das redacdes do ENEM desde 1998 ate 2017.

Proposta da redacéo Ano
Desafios para a Formacdo Educacional dos Surdos 2017
no Brasil
Caminhos para combater a intolerancia religiosa no 2016
Brasil
A persisténcia da violéncia contra a mulher no Brasil 2015
Publicidade infantil em questdo no Brasil 2014
Lei Seca no Brasil 2013
Imigracdo no pais 2012
Viver em rede no século 21 - os limites entre o publico 2011
e 0 privado
O trabalho na construcdo da dignidade humana 2010
O individuo frente a ética nacional 2009
Como preservar a floresta Amazonica 2008
O desafio de se conviver com as diferencas 2007
O poder de transformacéo da leitura 2006
O trabalho infantil na sociedade brasileira 2005
Como garantir a liberdade de informacao e evitar abusos 2004
nos meios de comunicacdo
A violéncia na sociedade brasileira: como mudar as 2003
regras desse jogo
O direito de votar: como fazer dessa conquista um meio 2002
para promover as transformacdes sociais que o Brasil
necessita?
Desenvolvimento e preservacdo ambiental: como 2001
conciliar os interesses em conflito?
Direitos da crianga e do adolescente - como enfrentar 2000
esse desafio nacional
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Cidadania e participagéo social 1999

Viver e Aprender 1998

Fonte: <http://www.publicacoes.inep.gov.br/web/guest/enem-pll>. Acesso em: 13 maio 2018.

Nestes ultimos 19 anos de prova, percebemos gque 0s temas das redacdes foram bastante
diversificados, e em apenas trés edi¢des foram contemplados temas direcionados a uma minoria
social. A primeira apari¢do de um tema envolvendo minorias foi em 2007, com o tema “Desafio
de conviver com as diferengas”; apds sete anos, a mulher apareceu como protagonista, com o
tema “A persisténcia da violéncia contra a mulher no Brasil”, e, em 2017, o foco recaiu sobre
“Desafios para a Formagao Educacional dos Surdos no Brasil”. No que concerne a medidas
inclusivas, a videoprova foi uma das novas tecnologias usadas no Enem 2017, a qual traduz a
prova em Libras por meio de um video. Tal recurso foi escolhido por 1.897 participantes surdos
ou com deficiéncia auditiva. Outras opcGes eram o tradutor-intérprete de libras, que teve 1.489
solicitacOes, e o0 recurso de leitura labial, escolhido por mil pessoas. Segundo o0 MEC, 52 mil
candidatos solicitaram atendimento especializado para 0 Enem. Desse montante, 4.957 eram
deficientes auditivos e 2.184, surdos. E importante referenciar que o ENEM, além de avaliar e
permitir o ingresso dos alunos na universidade, pode e deve também ser um mecanismo que
contribui para a reflexdo em massa acerca de temas pouco abordados ou silenciados no dia a

dia das pessoas.

4.5 Teorias: as contribuicdes para a materializacédo da analise

Para que tal analise possa de fato ser materializada, foram necessarias e imprescindiveis
as contribuicBes de alguns estudiosos, como Fairclough, Pedrosa, Sztompka Thompson,
Halliday, Van Leeuwen, Skliar e Goldfeld, a fim de atender a areas e temas como: ACD. ASCD,
Ideologia, LSF, Atores Sociais e Estudos Surdos. Melhor datar as obras

Sabemos que a linguagem é o principal instrumento para que a realidade possa ser
construida e representada. E, por tal importancia, muitos autores, com contribuicdes diversas,
dedicaram-se a observar e analisar como a linguagem funciona em diferentes contextos. Um
dos tantos envolvidos nessa perspectiva foi Michel Halliday, que, a partir dos contextos
situacional e cultural, averiguou como a lingua funciona e como ela € usada, e isso o0 tornou o
analista responsavel por criar a Linguistica Sistémico-Funcional, que, em linhas gerais, busca
observar a lingua em uso e ndo somente enquanto estrutura.

E em Halliday (2008) que surge a GSF, que nada mais é que uma gramatica que norteia

aspectos direcionados a lingua em uso. Um dos aspectos presentes nessa gramatica sao as
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metafungdes, as quais consistem em apontar as relagdes do sujeito e 0 mundo que o cerca. Por
exemplo, se o0 objetivo do sujeito € apresentar suas impressdes sobre 0 mundo, tem-se a funcao
ideacional; se tem por objetivo relacionar-se, tem-se a funcdo interpessoal, e, se tem por
direcionamento organizar informagdes, tem-se a funcdo textual. Fazendo parte da GSF, a
funcdo interpessoal € a norteadora da pesquisa, e a subcategoria que serd utilizada dentro de tal
funcio € o Sistema de Avaliatividade. E neste sistema que esta inserida a Atitude, subcategoria
que visibiliza quando 0s sujeitos expressam seus sentimentos (afeto), apreciam objetos
(apreciacdo) e julgam pessoas (julgamento). E pela apropriagdo dessa subcategoria que seréa
feita uma das etapas da analise, tendo-se em vista 0 modo como 0s internautas apreciam e
julgam a temética do ENEM 2017.

A grande segunda contribuicao tedrica esta pautada nos estudos de Fairclough e Pedrosa
no que diz respeito as teorias da ACD e ASCD, respectivamente. E por meio da ACD, teoria
responsavel por analisar eventos discursivos que prioriza verificar como as minorias s&o
apresentadas e, por meio da analise, poder evidenciar as desigualdades sociais e, dessa maneira,
dar voz as minorias, que o presente trabalho podera produzir uma voz que denuncia o descaso
para com a comunidade surda, ja que, apds tantos anos da lei 10.436/2002, a qual regulamenta
uma lingua prépria dos surdos, a sua presenca na educacao basica é regimentar ainda, tratando-
se de um grupo esquecido e excluido, abandonado por aqueles que s&o parte integrante do grupo
dos ouvintes. Dessa forma, serdo trazidos a tona, por meio de uma analise linguistica, como 0s
atores sociais sdo representados, além de aspectos como o abuso de poder, a hegemonia, as
ideologias dominantes, que, infelizmente, ainda fazem com que esse grupo nédo usufrua de todos
0s seus direitos como cidaddos e cidadds. Em contrapartida, também sera verificado se ha
internautas que lutam contra hegemonias vigentes e que norteiam seus posicionamentos sociais
por ideologias distintas.

Ainda no campo da ACD, ha um outro autor que também auxiliou a pesquisa com seus
estudos analiticos. Van Leeuwen, através das representacfes dos atores sociais, procurou
evidenciar como aqueles que estdo envolvidos no evento discursivo sdo representados, visto
gue a maneira como sdo referenciados € definidora da visibilidade que quer oferecer a
determinados grupos, por exemplo. Se sdo evidenciados 0 nome do sujeito e a sua fungdo na
sociedade, obviamente aquele que o referenciou de tal ou qual maneira quer trazer a baila ndo
somente 0 nome e a fungdo, mas quer apontar que aquele que exerce tal funcdo e atende por
nome X ou Y tem propriedade ou ndo para se posicionar da forma que esta se posicionando. Se
simplesmente ndo referencia de forma alguma o ator social, esta incutido o0 apagamento do ator

envolvido em determinado evento discursivo. Restou, assim, observar quem sdo os atores
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evidenciados nos comentarios dos internautas, se ha atores evidenciados, quem sdo 0s que Sao
referenciados e como o0 sdo. N&o se procura apenas observar se sdo ou ndo mostrados, mas
também buscar as relacdes por tras das representacdes desses atores sociais.

A partir de Pedrosa (2012, 2013) uma das estudiosas que criaram no Brasil uma corrente
pautada na ACD, a ASCD, as contribui¢fes serdo baseadas em Bajoit (2006) e Saco (2006),
referéncias da Sociologia para a Mudanca Social e um dos pilares da ASCD. E primordial citar
que a ACD e uma das suas ramificacBes, a ASCD, sdo areas transdisciplinares, ou seja,
agregam-se a outras teorias e correntes para que possam acrescentar conhecimentos que
colaborardo significantemente com as andlises. Exemplo disso é a ASCD (Abordagem
Socioldgica e Comunicacional do Discurso), que é constituida a partir do didlogo com vaérias
areas: Sociologia para a Mudanca Social, Sociologia Aplicada a Mudanca Social, teoria
utilizada nessa pesquisa, Comunicacgdo para a Mudanca Social, Estudos Culturais e LSF, por
exemplo.

O terceiro estudioso que oferece suporte para a pesquisa € Thompson (2002), com 0s
modos de operacdo das ideologias. O autor assume que a ideologia veicula sentido negativo,
pois € por meio dela que as desigualdades sdo instauradas. Assim, ele se dedicou a apontar
mecanismos que 0s sujeitos utilizam para que, de forma tacita, possam difundir seu modo de
ver 0 mundo e fazer com que os outros também vejam da mesma maneira. Entéo, sabendo que
a ideologia € um dos conceitos trabalhados na ACD, Thompson (2002) foi o grande
contribuidor para a pesquisa, no que diz respeito a desvelar as ideologias presentes na préatica
discursiva, e apontou cinco caminhos por meio dos quais a ideologia pode ser construida. Em
resumo, no &mbito tedrico, voltado para a Andlise Critica do Discurso, as discussdes giraram
em torno de Halliday (2008), com a Linguistica Sistémico-Funcional; Fairclough (2001) e
Pedrosa (2008, 2012, 2013) com a ACD e a ASCD, juntamente com Bajoit (2006); Thompson
(2002), com os modos de operacdo das ideologias, e Van Leeuwen (1998), com as
representacdes dos atores sociais. Ademais, a respeito dos estudos surdos, Goldfeld (2012) foi
uma grande ajuda para que se pudessem compreender tanto um pouco da histéria dos surdos na
sociedade quanto as maneiras utilizadas para inclui-los na sociedade. A seguir sera apresentado

um quadro gque procura apontar resumidamente os caminhos metodolégicos da pesquisa. Segue:



Esquema 3: Caminhos metodoldgicos.

Perguntas
de
pesquisa

1) Como os trés campos seméanticos —afeto, apreciacio
e julgamento- apareceram na materialidade linguistica
do discurso dosinternautas?

2)Quais Atores Sociais sdo marcados nas representagges
discursivas dos internauta

3) Comoas ideologias, ashegemonias e asrelages de poder sio
implantadas nas préticas discursivas em analise?

4)A que passo estdo as mudangas sociais que podem
beneficiar a comunidade Surda?

Elaboracéo: da autora

1) Discutircomo o fendmeno da avaliatividade —afeto,
apreciagdo e julgamento—foiinstalado nos discursos
dos internautas;

2)Explicar como os Atores Sociais foram representados
socialmente em seus posicionamentos e compromissos com a
social dos surdos

3)Determinar de que modo s ideologias, asrelagbes de poder ea
hegemonia, de grupos majoritarios e minoritarios, operam nas praticas
discursivas e sociais

udangas sociaisinclusivas
iniciadas.

Avaliatividade

Modos operacionais das ideologias

Abordagem sociologica do discurso
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O quadro anterior, em sintese, busca orientar quais 0os caminhos metodoldgicos que
nortearam a dissertacdo. Na primeira coluna, estdo incluidas as perguntas que direcionaram o
trabalho. Em seguida, sdo mostrados, na segunda coluna, quais os objetivos a serem alcancados,
tendo em vista as provocacdes que conduzem a pesquisa; ja na Ultima coluna, por sua vez, estdo
apontadas as contribuicOes tedricas que permitirdo atingir o que foi proposto inicialmente.

Em linhas gerais, esta secdo procurou apontar os métodos utilizados na dissertacao,
evidenciando quais 0s objetivos da pesquisa, quais as contribuicdes tedricas que permitirdo
alcancar os objetivos propostos, além de ter apresentado informacges essenciais sobre o corpus

que sera analisado posteriormente.
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5 ANALISE: POR QUE A EDUCACAO DE SURDOS E UM DESAFIO PARA O
BRASIL?

Esta secdo apresenta as analises de comentarios nas paginas, no Facebook, do
Ministério da Educacdo e Cultura (MEC), do Instituto Nacional de Pesquisas Anisio
Teixeira (INEP) e da Folha de S&o Paulo, a partir da postagem que apresenta o tema da
redacdo do ENEM 2017, “Desafios para a Formacgdo Educacional dos Surdos no Brasil”,
realizada em 05 de novembro de 2017. Para tanto, estaremos respaldados em Fairclough
(2001), Thompson (2002), Van Leeuwen (1998), Bajoit (2006), Saco (2006) e Halliday
(2008), para podermos fazer uma analise critica do discurso, buscando evidenciar como
a ideologia, o0 poder e a hegemonia sdo implantados socialmente e como a forma de
representacdo dos atores sociais contribui para a implantacdo dessa triade (ideologia,
poder e hegemonia), bem como veremos como as mudangas sociais sdo instauradas na
sociedade, observando a materialidade linguistica através Linguistica Sistémico-
Funcional.

Como foi apresentado na metodologia, a analise foi dividida em 6 blocos: cada
bloco, por sua vez, recebe desdobramentos, segundo a avaliacdo e o direcionamento
ideoldgico dos internautas.

Esta secdo apresenta a seguinte configuracdo que atende ao percurso analitico da

pesquisa: 0s atores sociais estdo representados em italico, enquanto as construcdes

avaliativas estdo em italico e sublinhado. A partir dessas construgdes, desenvolveremos

as analises em torno do desvelamento das ideologias, da hegemonia, do poder e sobre as
mudangas sociais.

E de extrema importancia, ainda, salientar como 0s comentarios do corpus s&o
identificados, a saber, por exemplo:
01-CF — Primeiro comentario, no Facebook, da Folha de S&o Paulo.
23-CM — Vigésimo terceiro comentario, no Facebook, do MEC.

40-Cl — Quadragésimo comentario, no Facebook, do INEP.

5.1 Tema avaliado como inapropriado para os alunos

Sabemos que o ENEM ¢, normalmente, aplicado aos alunos que finalizaram o

Ensino Médio e serve de mecanismo que possibilita o ingresso dos alunos no Ensino
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Superior. Além disso, tem por meta avaliar os resultados para que se possa observar como
0 Ensino Médio (EM) tem preparado os alunos brasileiros, sendo possivel criar, dessa
forma, uma referéncia nacional que busque melhorar os curriculos do EM. Por ser téo
expressivo socialmente, a midia e a sociedade sempre discutem sobre a prova e acerca do
tema da redacdo do ENEM, procurando oferecer seus posicionamentos diante da
proposta. Assim, este bloco expressa 0s comentarios dos internautas diante da avaliacdo

do tema.

a) A tematica é para poucos

01-CF — Que tema ridiculo para que um aluno do ensino médio possa argumentar! E sem duvida
um tema_importante para especialistas como pedagogos, professores e tedricos da educagéo,
mas, como tema de redac¢ao para alunos do ensino médio é mediocre

42-Cl — Absurdo!! Isso é matéria pra pedagogo e psicologo.

Bem vindo ao novo ensino médio emburrecedor de jovens.

Nada pra refletir, fazer analise critica. Essa porra de jovens defendendo governo golpista ndo
guer jovens pensantes. N&o quer seus direitos, os direitos humanos. Governo de velhos
corruptos, cobras pegonhentas que planejam destruir uma geracao, um pais com o Unico objetivo
de lucro. Povo gue pensa, ndo é enganado. Entdo se propbe a emburrecer esse povo

Nos comentarios da pagina da Folha de Séo Paulo e do INEP, citados acima, foi
possivel identificar posicionamentos que evidenciam que a tematica da redacdo do ENEM
2017 foi inapropriada para os alunos recém-concludentes do EM. Assim, observamos, no
grupo “A”, que os alunos ndo poderiam discorrer sobre a tematica posta, uma vez que ela
seria complexa e deveria ser discutida por profissionais, como pedagogos, psicélogos,
etc. Ja o grupo “B” defendera que o tema ¢ inapropriado para os alunos, porque eles nao
estdo suficientemente preparados para dissertar sobre o que foi proposto pelo INEP.

Este bloco, nomeado “A temadtica € para poucos”, € caracterizado por
posicionamentos que evidenciam que a tematica da redacdo 2017 proposta pelo INEP é
julgada como inapropriada para os alunos do Ensino Médio, apontando que a dissertacao
deve ser direcionada para profissionais da educacdo e também da saude.

Esses posicionamentos podem ser facilmente identificados atraves das
construgdes lexicais que avaliam a tematica negativamente, ou seja, 0s internautas

utilizam-se de apreciac¢fes negativas, como em 01-CF, “tema ridiculo”, e “absurdo”, em

42-Cl, para justificar que o tema ndo é importante para os alunos do Ensino Médio, mas
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para “especialistas como pedagogos, professores e teoricos da educacédo” (01-CF), como
também para “pedagogo e psicologo” (42-Cl). Nesse contexto, através da
Funcionalizacdo, categoria presente na Representacdo dos Atores Sociais de Van
Leeuwen que consiste em apontar os atores sociais por meio da funcdo que o ator exerce
na sociedade, os internautas da Folha de S. Paulo e do INEP posicionaram-se contra o
tema, ja que, para eles, a temética é importante, mas ndo deve ser discutida por alunos do
Ensino Médio. Além de apontar os atores sociais por meio da Funcionalizacdo, € possivel
ainda perceber que a Generecizacdo também foi utilizada como recurso que ndo
especifica quem sdo de fato os atores sociais mencionados, como em “[...] ensino médio
emburrecedor de jovens” e “Entdo se propde a emburrecer esse povo”. Logo, podemos
justificar que a Generecizacdo foi utilizada porque os atores sociais apresentados como
“jovens” e “povo” sdo alvo de um sistema educacional que ndo os torna inteligentes. Por
isso, diante de uma desqualificacdo intelectual atribuida aos atores sociais, 0 internauta
n&o os identifica para que ndo comprometa, assim, a sua face.

Esses comentérios permitem uma discussao que ndo esta voltada apenas para a
valoracdo ou a ndo valoracdo atribuida ao tema ou para apontar os atores sociais
envolvidos na tematica, mas também para observar o direcionamento de quem deve
discutir sobre a inclusdo social dos surdos na educacéo brasileira quando ele faz uma
fragmentacdo. Nos comentarios acima, o tema ndo € visto como um mecanismo que em
grande escala trara visibilidade para a causa surda, mas sim como uma discussao para
poucos. Apds direcionar quem deve tratar sobre o tema, fica claro que, para esses
internautas, a causa surda deve ser direcionada a um grupo restrito, além de que também
¢ visto como impertinente, pois, para o internauta do comentario 42-Cl, o tema nao
permite reflexdo e andlise.

E, dessa forma, através da Fragmentacdo que a ideologia dos internautas é
implantada. A partir dos estudos de Thompson (2002), os quais muito contribuiram para
o desvelamento das ideologias, pudemos observar que os comentarios estdo calcados na
Fragmentacdo. Entendemos por Fragmentacdo quando ha uma divisao de individuos que
podem se apresentar como uma ameaga ao grupo dominante. Isso, nos comentarios, é
claramente notado quando dois grupos séo apontados.

O primeiro grupo sendo constituido por professores, pedagogos, psicélogos,
tedricos da educacdo, e o segundo sendo composto apenas por uma Unica classe: jovens

do Ensino Médio. A primeira grande classe é apontada como aqueles que podem tratar
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sobre o tema, ja a segunda € vista como um grupo sem maturidade social e académica
para discutir o que foi requerido, ou seja, o tema estaria além de sua compreensao.
Tacitamente, ha uma segmentacdo de quem pode falar sobre inclusdo, ndo se
reconhecendo que a causa surda é uma causa de todos, entretanto a um grupo restrito é
dado esse aval, e isso configura um desejo implicito de que os alunos ndo sejam
incomodados com uma temaética dificil e que envolve a comunidade surda. Além de que
o0 tema, ao ser refletido, pode colocar a hegemonia do grupo dominante em jogo. Ou seja,
h&, nessas praticas discursivas, impreterivelmente, discursos que infelizmente deixam a
causa social em segundo plano, e isso € claramente identificado, ao passo que era um
momento propicio para uma discussdo ampla, mas ndo aprovada pelos internautas. Tal
desaprovacdo € inteiramente norteada por uma ideologia que propde que a inclusdo seja
uma discussao para poucos, 0 que resultara numa causa social sem visibilidade e
conduzida para uma desigualdade social. E por isso que, para a ACD, “a ideologia é, por
natureza hegemaonica e inerentemente negativa” (VIEIRA; RESENDE, 2016, p. 28), visto
que, € através dela, da ideologia, que as relacdes de desigualdade social séo estabelecidas
e sustentadas na sociedade.

Nesses comentarios, é possivel ainda notar que o tema €é importante para
profissionais da area da educacdo, bem como para psicologos, e ndo para alunos, isto é,
0s alunos s&o vistos como imaturos, criangas que ndo devem se preocupar com um tema
importante. Consequentemente, esquecem-se de que os alunos, por estarem em grande
massa, podem evidenciar a inclusdo de maneira positiva, a ponto de o surdo ascender na
sociedade ap6s uma discussdo com abrangéncia nacional.

Damaceno (2013) diz que o discurso enquanto pratica ideoldgica e politica pode
transformar as relacGes de poder, entretanto, para esses internautas, essa pratica nao faz
parte do seu constructo ideoldgico, uma vez que a real intencdo deles é discutir sobre a
dissertagdo em si e ndo focar numa discussdo que pode favorecer a comunidade surda.
Ao escrever “Nada pra refletir, fazer anélise critica. Essa porra de jovens defendendo
governo golpista ndo quer jovens pensantes. Nao quer seus direitos, os direitos
humanos”, no comentario 42-Cl, o internauta ndo percebe que refletir sobre esse tema é
justamente fazer uma analise do lugar que os Surdos ocupam e concluir que ndo ha um
lugar digno para eles, como bem sabemos.

Se 0 aluno ndo sabe discutir, € porque nunca se preocupou com aquilo que o cerca

e é, na verdade, um individuo com um repertério argumentativo fraco, mas o mais
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agravante: trata-se de um aluno que esté incluido numa bolha social excludente elaborada
por uma sociedade mediocre, egoista e individualista que ndo permite enxergar causas
que ndo o beneficiam. Vemos prova desse individualismo quando o internauta do
comentario 42-CI diz: “N&ao quer seus direitos, os direitos humanos”. Os direitos dos
surdos ficam a margem, sdo esquecidos, entdo parece que a pauta deveria ser direcionada
para os direitos desse aluno e do grupo de que ele faz parte, a discusséo deveria abordar
os direitos que competem a esse aluno. Para que refletir sobre os (ou a falta dos) direitos
humanos se isso ndo me atinge? Transparece, pois, que € mais conveniente discutir sobre
0 que me atinge; discutir, pensar, agir de acordo com o que me beneficia é mais plausivel.
Infelizmente, estamos imersos numa sociedade que ndo lembra que os direitos humanos
correspondem ao direito que garante vida digna para todos, para todas as pessoas, pelo
fato de ela ser humana.

Segundo o internauta, essa discussdo emburrece os jovens, logo Ié-se que a
temética ndo tem a funcdo de tornar os alunos empaticos ou humanizados, mas burros.
Tal posicionamento nos mostra que a inclusdo estd muito longe desse internauta, tdo longe
a ponto de ndo desejar uma ampla discussdo no cendario nacional, mas sim desejar uma
fragmentacdo social de quem deve opinar ou ndo sobre inclusdo. Diante desse
silenciamento social, a ACD, como afirmam Magalhdes, Martins e Resende (2017),
diante das realidades de injusticas e desigualdades que afetam os grupos vulneraveis,
apresenta uma materialidade tedrico-pratica que ajuda nas lutas politicas que mudam as
realidades excludentes, ou seja, faz pressdao para que a justica e a igualdade sejam
estabelecidas nas relagdes sociais ainda pouco inclusivas.

E pela discussdo que a visibilidade social é alcangada, mas n&o é bem esse o desejo
desse internauta que estd preso a uma bolha que ndo permite que a ideologia dele
vislumbre e beneficie um grupo do qual ele ndo faz parte, ndo ha sinal de empatia, ha
sinal de egoismo, exclusdo. Dos direitos humanos, € para ser cumprido aquilo que
beneficia a sua propria ideologia. Caso contrério, ndo ha necessidade de uma discussao,
pois 0 meu grupo ndo é afetado.

Em suma, os comentarios desse bloco procuraram evidenciar e fragmentar quem
deve ser o publico responsavel por discutir sobre inclusdo, ressaltando, assim, que as
ideologias dos internautas ndo permitem visualizar que a inclusdo da comunidade surda
€ uma causa social que deve ser abracada e praticada por todos. Para que haja incluséo, é

preciso que a sociedade como um todo volte o olhar para essa comunidade e para as



74

medidas inclusivas, de maneira que ndo segmente quem deve discutir e buscar inclusao.

Dos mais novos até os mais velhos, a inclusdo é social, € uma causa de todos.

b) Tema complexo e desatualizado

06-CF — Os nossos alunos nao estao preparado para debater minorias. Pq a sua educacdo ainda é
presa no preconceito e negacdo ao outro. Surdo, LGBT, Mulheres e Negros resistem nessa
sociedade dominada pelo patriarcado homofobico, racista, machista e preconceituoso

31-CM

Coitado dos candidatos.

Tema ainda desconhecido .

Ninguém esperava .

Texto complexo que esbarra em incluséo.

Uma lingua que deve ser inserida em todas graduag@es urgente.
LIBRAS.

43-1C — Tema fora da linha de atualidades que os alunos vinham estudando, especifico demais.
Que pena! Serdo prejudicados 6timos alunos. Nenhum professor fez previsao, nem se longe desse
tema!

Ja o grupo “B”, intitulado “Tema complexo e desatualizado”, também aponta que
o0 tema é inapropriado para alunos do Ensino Médio, mas com uma justificativa diferente,
uma vez que aponta que a tematica esta distante da realidade dos alunos do EM, como
também avalia o tema como dificil e complexo.

Este bloco, composto por trés comentarios, € um tanto similar ao bloco anterior,
divergindo por ndo direcionar quem deve discutir sobre o tema da redacdo do ENEM,
mas por avaliar os candidatos que, grosso modo, sdo vistos como vitimas por serem alvo
de um tema complexo, desatualizado, etc. Construgdes como “Coitado dos candidatos”
e “Serdo prejudicados Otimos alunos” sdo utilizadas para expressar a indignagdo dos
internautas diante da tematica direcionada aos recém-concludentes do Ensino Medio,
além de que ja incute uma avaliagdo em torno dos candidatos, por meio do Afeto, um dos
subsistemas que avaliam o que 0s cerca por meio de algum sentimento, como também
através do julgamento, outro subsistema que avalia a postura, a ética da sociedade.

Alguns pontos podem ser evidenciados neste bloco. O primeiro deles esta calcado
na vitimizacdao atribuida aos estudantes, por alegarem que o0s alunos ndo estéo preparados

para discutirem sobre inclusdo, e o segundo, quando o tema € apontado como dificil para
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os alunos do Ensino Médio, simplesmente por ndo existir uma discussdo sobre inclusdo
na sociedade.

No 06-CF, aponta-se que os alunos ndo sdo capazes de tratar sobre o tema por
simplesmente estarem inseridos numa sociedade em que a hegemonia dos grupos dos
Ouvintes, heterossexuais, homens e brancos prevalece sobre surdos, LGBTSs, mulheres e
negros. Nesse comentario, o internauta constroi um referencial padrdo ou uma unidade
que liga individuos invisiveis aos olhos da sociedade. Assim, ha o que Thompson (2002)
denominou de Unificacdo por Padronizacdo, que permite a operacionalizacdo da
ideologia, ja que uniu grupos semelhantes (Surdos, LGBT, Mulheres e Negros) que séo
vitimas da desigualdade social, ou seja, ele justifica a falta de inclusdo na medida em que
a sociedade ndo volta o olhar para grupos que sdo alvo de preconceito e desigualdade
social.

Essa sociedade, a qual mencionamos no paragrafo anterior, é representada por
atores sociais por Funcionalizagdo, expressa em “alunos”, ja que 0s atores sdo
apresentados diante da funcdo que exercem na sociedade, e apresenta também a
Assimilagdo por Coletivizagdo, como em “surdos, LGBT, Mulheres e Negros”, pois
houve o agrupamento de pessoas que sofrem desigualdades sociais. Esses alunos,
representados pela Funcionalizacdo, também sédo julgados negativamente, uma vez que
sdo vistos pelo internauta do comentario 06-CF como despreparados, por exemplo em:

“Os nossos alunos nao estdo preparado para debater minorias”. Ou seja, através da

Avaliacdo, esta que é uma subdivisdo da categorizacdo por identificacdo presente nos
estudos de Van Leeuwen, que aponta uma qualificacdo positiva ou negativa do ator

referido, os alunos sédo avaliados, bem como acontece uma nova Avaliagdo quando diz

“patriarcado_homofdbico, racista, machista e preconceituoso”, em que homens que
mantém o poder sao avaliados como homofdbicos, racistas, machistas e preconceituosos,
caracteristicas inteiramente negativas que provocam desigualdade social.

J& nos comentarios 31-CM e 43-IC, por sua vez, ha construcdes que alegam um
desconhecimento dos candidatos acerca da causa surda, como em: “Tema ainda
desconhecido” e “Tema fora da linha de atualidades que os alunos vinham estudando,

r

especifico demais”. Por meio desses posicionamentos, ¢ possivel verificar

avaliacOes/apreciacOes negativas sobre o tema através das adjetivacOes utilizadas. A
tematica € apontada como dificil para alunos do Ensino Médio por eles simplesmente ndo

conviverem com os surdos ou ndo saberem sobre inclusao.
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Essas sdo situacOes intrigantes e devem ser discutidas neste espa¢o. Como julgar
que alunos terdo dificuldades em dissertar por ndo conviverem com surdos se, de acordo
com o IBGE, no ultimo Censo, em 2010, foi apontado que 9,7 milhGes de pessoas tém
deficiéncia auditiva no Brasil, e, desses 9,7 milhdes, um milhdo séo jovens de até 19 anos?
Além disso, ndo ha como esquecer que, desde 24 de abril de 2002 e 22 de dezembro de
2005, vigora uma lei que oficializa a Libras como lingua dos surdos, estabelece medidas
voltadas para a educacdo dos surdos e a formacéo de profissionais aptos para integrar o
surdo na sociedade. Tendo em vista tais medidas e o numero significativo de surdos no
pais, podemos dizer que hd um apagamento naturalizado dos surdos, a ponto de ndo serem
notados por essa categoria (alunos), e esse apagamento se da exclusivamente por conta
da ideologia vigente entre 0os grupos majoritarios, a qual naturaliza préaticas e relacdes
como essas, para que o grupo hegemdénico se mantenha no poder. Para Fairclough (apud
RESENDE; RAMALHO, 2016, p. 47), “as convengdes do discurso podem encerrar
ideologias naturalizadas, que as transformam num mecanismo eficaz de preservagéo de
hegemonias”. Ou seja, as convengdes sdo implantadas como mecanismo que faz com que
grupos direcionem o que deve ser discutido e apaguem a discussdo sobre o que nao os
beneficia. Assim, de maneira geral, os comentarios acima apontam que os candidatos nao
estdo preparados o suficiente para uma discussdo como a que foi proposta, e esse
despreparo faz com que o sentimento de aflicdo representado por pena venha a tona, ou
seja, a avaliacdo por Afeto se faz presente, pois enxergar o aluno como coitado, 0 que
vem a enaltecer o quanto a prova foi injusta diante da fragilidade que os alunos possuem.

Porém, ndo saber sobre o tema € provar um descompromisso social dos alunos
para com 0 mundo a sua volta. Nao saber dissertar sobre o assunto mostra que, além de
atores sociais descompromissados, esses alunos tém um repertério cultural e intelectual
paupérrimo, visto que, na prova, hd um mecanismo que ajuda os alunos a entenderem a
proposta, 0s chamados textos motivadores. Os textos motivadores Sa0 recursos
disponibilizados pelo ENEM que ajudam o participante a entender a proposta da redacao.
Esses textos, somados ao contexto cultural do aluno, subsidiam a elaboracdo do texto
dissertativo-argumentativo. Ndo ha argumentos cabiveis que justifiguem que os alunos
ndo se sairdo bem, ha, sim, justificativas frageis que dissimulam o descompromisso social
dos alunos e da sociedade com a inclusdo que vigora em um desenvolvimento intelectual

limitado.
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Como reforgo, esses comentérios denunciam o despreparo dos alunos brasileiros
em ndo tratar sobre uma causa que ndo os beneficia. Essa denlncia traz a tona que, se a
inclusdo fosse abordada, os alunos estariam habilitados para a discussao, e, por isso, é
possivel perceber que a inclusdo social dos surdos estd, infelizmente, ainda muito
distante, uma vez que, nas praticas discursivas, ndo ha espaco para tratar sobre uma causa
que é de todos. Entretanto, ndo cabe atribuir apenas aos alunos a culpa por ndo saberem
discorrer sobre a proposta em evidéncia, porque é papel da escola enquanto instituicdo
social formar jovens criticos capazes de refletir e atuar na realidade que os cerca.

Direcionada especificamente para as representacbes dos atores sociais, as
avaliacOes e os atores sociais foram apresentados de diversas maneiras nos comentarios
31-CM e 43-IC. No 31-CM, houve a Coletivizacdo por Assimilacdo por meio dos
“candidatos”, pois os atores sociais foram agrupados através de um grupo que se destina
a realizar o Exame Nacional do Ensino Médio, e houve a Excluséo por supressao atraves
da construcao “ninguém esperava’.

Para Van Leeuwen (1998), a indeterminacdo do ator estd na fronteira entre a
exclusdo e a inclusdo. Entretanto, nesta pesquisa, as referéncias exofdricas ou qualquer
outra materializacdo linguistica que indetermine o ator social serdo apontadas como Ator
Social Excluido por Supressdo. A justificativa para tal posicionamento estd pautada na
impossibilidade de verificar em qualquer trecho do excerto quem € o sujeito praticante ou
sofredor da acao representado pela indeterminacéo, o que torna o ator social totalmente
excluido. Assim, através do ator representado pelo advérbio “ninguém”, inferimos uma
exclusdo por supressdo. Sera mesmo que ninguém esperava por essa tematica ou somente
aqueles que ndo precisam ser incluidos na sociedade ndo esperavam? Certamente, 0S
surdos hd muito tempo esperavam por uma discusséo que voltasse os olhos para a inclusdo
social da sua comunidade, pois, como ja dissemos aqui, toda mudanca social é iniciada
quando se identifica uma crise (BAJOIT, 2006).

Logo, trazer essa temética é importante, pois evidencia que alguém ja percebeu
que ha a necessidade de olhar mais pelos surdos. No entanto, a Exclusdo evidencia que a
tematica ndo era esperada porque a sociedade é descompromissada, a ponto de ndo
discutir sobre a inclusdo dos surdos ao menos nas escolas, isto €, por mais que o MEC
tenha reconhecido a importancia dessa discussdo, a sociedade, ndo, por isso que 0S

internautas avaliaram o tema negativamente. A sociedade é a grande maquina que move
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e realiza as mudancas sociais, mas, infelizmente, a maquina esta em “stand by” ou
somente é acionada quando a causa atinge a maioria, os privilegiados socialmente.
Além disso, os trechos que dizem: “Nenhum professor fez previsdo, nem de longe

desse tema”, “Tema fora da linha de atualidades que os alunos vinham estudando” e

“Serdo prejudicados 6timos alunos”, além de identificarem os atores sociais por meio da

Funcionalizagdo, “professor” e “alunos”, também se usa o epiteto em “6timos alunos”,

pois, além de trazer o ator, ainda o julga positivamente. O internauta desse mesmo
comentario leva a pensar sobre o papel das escolas e dos professores no que concerne a
discussdo de tematicas inclusivas, ja que eles, professor e escola, segundo o internauta,
nem de longe falam sobre o tema, por este ser, a seu ver, desatualizado.

A escola deve se fundamentar numa filosofia que aceita e reconhece a diversidade
na escola, proporcionando a todos uma educacdo escolar de qualidade,
independentemente de diferencas individuais. Além do mais, deve procurar discutir sobre
as diferencas e a incluséo, para que se forme uma sociedade inclusiva que reconhece e
valoriza a diversidade, assim respeitando a Constituicdo. Porém, essa é uma realidade
ainda distante. N&o ha sinais de uma escola que procura fazer a devida incluséo e discutir
sobre temas de extrema importancia social. Apds 16 anos da lei da Libras, as escolas
brasileiras historicamente ainda excluem os surdos ao oferecerem apenas aquisicao da
linguagem oral e escrita nas salas de ensino regular. A mesma negligéncia esta em volta
das discussdes em torno da inclusdo e da auséncia dessa reflexdo em sala de aula, o que
se reflete em alunos apaticos no que compete a incluséo social.

Compreendemos, diante disso, que as escolas e 0s cursos preparatérios que
buscam apontar possiveis temas da redacdo ndo discutem sobre a inclusdo do surdo.
Entretanto, é preciso dizer que a escola ndo € isenta de ideologia, uma vez que la as
ideologias sdo formadas. Se as diretrizes governamentais ndo olham para uma inclusao
que seja de fato efetivada e que fuja do papel, e se o Ministério da Educacédo, enquanto
orgdo federal que centraliza o sistema educacional brasileiro, ndo promove a¢fes mais
efetivas para que as escolas ndo se eximam das suas obrigac6es, consequentemente 0s
jovens brasileiros receberdo uma carga cultural e ideoldgica que menospreza qualquer
iniciativa de inclusdo. Acerca disso, Machado (2008, p. 79) expde que “O descaso das
politicas de integracdo/inclusdo e da escola com o fracasso escolar dos grupos nao
reconhecidos em nossa sociedade demonstra que a instituicdo escolar geralmente esta

voltada para a manuten¢ao e fortalecimento da cultura dominante”.
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Talvez seja na escola onde reside o maior obstaculo que impede a decolagem de
uma sociedade compromissada com a incluséo social; assim, se a escola ndo fala sobre
minorias, 0s jovens serdo formados e também nao falardo sobre elas, o que resultara numa
hegemonia ouvintista mais forte e excludente. Ou seja, as escolas, ao nao discutirem sobre
minorias, compartilham ideologias excludentes e formam alunos com visGes excludentes.

Essas instituicdes tém, de um modo geral, em suas préaticas, ideologias que
sustentam a visao da normalidade, pois, enquanto 6rgaos formadores de cidadaos, pregam
valores, normas, maneiras de pensar que infelizmente ainda ndo encaixam a inclusao, e
tudo isso faz acreditar numa sociedade una, sem diferencas, igualitiria e que se
surpreende e avalia negativamente uma proposta que trate sobre inclusdo. Diante dessa
realidade, Skliar (1998, p. 37) diz que “[...] a escola democratica ¢ aquela que se prepara
para atender cada um dos seus alunos. Se ela ndo tem condicGes de fazer esse
atendimento, o professor precisa entrar em contato com os érgdos competentes e discutir
o tema”. Mas, em vista do que foi discutido, percebemos que as escolas, juntamente com
o corpo docente, deixam a margem qualquer tipo de inclusdo.

Em linhas gerais, o bloco 4.1 avaliou o tema negativamente, por este ter sido
julgado como complexo e desatualizado. No bloco seguinte, sera possivel observar novos

posicionamentos que abordam a tematica sob duas outras perspectivas, como segue.

5.2 Atores (ndo) conscientes do papel da incluséo

Nesta subsecdo, foram elencados os comentarios que demonstraram a existéncia
de dois tipos de internautas. No grupo “A”, os comentarios trouxeram posicionamentos
gue demonstram internautas ndo compromissados com a inclusdo social dos surdos. E,
diferentemente do grupo “A”, o “B” aponta para internautas solidarios com a inclusdo

dessa comunidade.

a)Internautas ndo conscientes do papel da incluséo social dos surdos
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24-CM Muito furtivo! Foge a tematica do que vem acontecendo no pais, evitando assim que
se discuta e que se busque saber mais. Parabéns pela formacdo de estudantes cada vez mais
distantes das discussdes realmente relevantes para o futuro da nacao!

30-CM O pau quebrando no pais... A juventude precisando pensar e refletir sobre a série de
atrocidades diariamente jogadas na nossa cara e o tema da redacao é pifio. Digo isto porque
temos politicas para incluséo. Estou desapontado com o tema.

Ambos 0s comentarios acima avaliam a tematica negativamente e demonstram
que os internautas ndo sdo inclusivos. Isso é claramente notado por conta da
avaliatividade direcionada a tematica da redacdo. Atraves dos estudos de Halliday (2008),

é possivel compreender que construgdes como “Muito furtivo” e “o tema da redacdo é

pifio” apontam para Apreciagdes negativas sobre o tema, como também denotam que 0s
atores ndo sao individuos inclusivos, pois, se o fossem, o tema seria avaliado de maneira
diferente.

E importante ressaltar que as Apreciagdes negativas consistem em avaliar objetos
de maneira negativa. O uso dos adjetivos “pifio” e “furtivo”, além de avaliar
negativamente o tema, também demonstra que, para 0s internautas, o tema é
extremamente irrelevante, além do que, de maneira gradativa, também avalia, uma vez
que, primeiramente, diz que o tema é muito furtivo e depois o avalia com mais forca,
quando o caracteriza como pifio. N&o incluir é deixar do jeito que estd: um grupo
dominante que, em suas praticas discursivas, exprime ideologias que incutem
desigualdades sociais. Assim, para 0s internautas dos comentarios 24-CM e 30-CM, 0s
estudantes, atores sociais representados por meio da Funcionalizacdo (VAN LEEUWEN,
1998), e a juventude, grupo representado através da Assimilacdo por Coletivizacdo, que
consiste em unir coletivamente grupos em identidades coletivas, deveriam refletir e
dissertar sobre temas que abrangessem causas que beneficiassem a maioria.

Sabemos que o Brasil estd imerso numa crise politica generalizada e que
constantemente a midia brasileira, e até mesmo internacional, notificam grandes
escandalos sobre a corrup¢do no pais, por isso se pode fazer uma leitura correlata a do
internauta do comentario 30-CM, ao se posicionar dizendo: “O pau quebrando no pais...
A juventude precisando pensar e refletir sobre a série de atrocidades diariamente jogadas
na nossa cara e o tema da redacéo é pifio”, além do comentario 24-CM, quando expressa:
“Foge a tematica do que vem acontecendo no pais evitando assim que se discuta e que se
busque saber mais”, entendendo-se que ele desejava que a tematica fosse direcionada para

uma discussdo que beneficiasse toda a nacédo e ndo uma comunidade especifica. Isto é,
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em 24-CM e 30-CM, o internauta desejava que a discussao o beneficiasse, pois se sabe
que as diferentes formas de corrupgdo afetam todos os cidaddos da sociedade. Logo,
julgou injusto que a temaética favorecesse um grupo do qual ndo faz parte. E esse
posicionamento € justificado ao afirmar que o tema € irrelevante, sem valor. Sendo assim,
o0 papel das ideologias é justamente fazer com que as praticas discursivas favorecam a si
e ao grupo de que participa, ignorando, dessa forma, tudo aquilo que néo lhe traz bonus.
Se ha um posicionamento que silencia a inclusdo dos surdos, € sinal de que essa tematica
ndo favorece, em nenhum quesito, o internauta dos comentarios 30-CM e 24-CM, ja que
as ideologias sdo implantadas tendo em vista beneficios para um grupo restrito. Por tais
razdes, Thompson (2002) expressa que as ideologias sdo inerentemente negativas, pois
s80 0 mecanismo que serve para a universalizacao de interesses particulares.

Nesses posicionamentos, é possivel ainda verificar o que Thompson (2002)
chamou de Unificacdo, que consiste em construir uma unidade que liga todos os
individuos numa identidade coletiva. Ou seja, a ideologia dos internautas sugere que
grupos especificos ndo sejam beneficiados, mas sim a coletividade, o que obviamente o
inclui e faz com que permaneca com o poder hegemdnico em maos. Prova disso esta no
comentario 30-CM, que sinaliza que ha leis e decretos que ja foram outorgados e dardo
conta da inclusdo, e, por isso, a sociedade ndo precisa estar atenta a praticas discursivas
que corroborem a incluséo, apontando, desse modo, para atores sociais com identidades
que invisibilizam as comunidades surdas e suas lutas por incluséo.

O internauta ndo se importa, por exemplo, se as leis estdo sendo de fato efetivadas.
Devemos, nesse sentido, lutar para que os direitos sejam respeitados e cumpridos €, ao
mesmo tempo, ter consciéncia dos deveres e cumpri-los, entretanto a existéncia das leis,
mesmo que ndo sejam cumpridas, ja conforta o internauta. O decreto de 2009 é um
exemplo disso, pois estabelece que todos os 6rgdos publicos devem ter intérpretes, mas
essa ndo é uma realidade vigente, mas ndo ha importancia se ela é cumprida, pois o fato
de haver politicas publicas ja satisfaz o internauta; se, e somente se, os direitos dos
internautas ndo fossem cumpridos, talvez pudéssemos ter individuos preocupados.

N&o é possivel perceber em 24-CM, assim como em 30-CM, um posicionamento
voltado para a insercédo social do surdo, ou seja, ndo ha a presenca de uma solidariedade
para com os direitos humanos dessa comunidade, “os direitos humanos sdo produtos do
reconhecimento expresso da existéncia de bens soberanos de toda humanidade, cuja
protecdo € condigdo para sua sobrevivéncia” (COMPARATO, 2003, p. 209-210), e, ainda
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como diz o estudioso, os direitos humanos protegem e permitem a condi¢do de uma vista
justa. Entretanto, ser desumano a ponto de ndo enxergar a necessidade de um outro grupo
e ndo perceber que os surdos precisam ser incluidos na sociedade é sinal de uma grande
desumanidade, além de que avistar apenas o que Ihe convém e silenciar o outro sdo
indicios da falta de humanidade, como também do desejo de auséncia de preservagao da
vida do outro, porque, quando ndo respeitamos e ndo buscamos o direito do outro,
contribuimos para que sua sobrevivéncia seja limitada.

A inclusdo ndo é direcionada apenas por dimensdes politicas, mas também por
dimensdes humanas e sociais. Através dos posicionamentos anteriormente mostrados,
notamos, infelizmente, que politicas inclusivas ndo sdo abragadas por todos, ja que
praticas e aces voltadas para a inclusdo esbarram em preconceitos e em pessoas que se
sentem desapontadas com o tema, numa prova de redacdo como a do ENEM,
evidenciando desumanidade e descompromisso com o social. Em suma, observamos que
o0 tema foi apresentado por aprecia¢des negativas que apontam um descompromisso dos

internautas nos comentarios quando tratam da incluséo social dos surdos.

b)Internautas conscientes do papel da incluséo social

02-CF Otimo tema! As comunidades sociais menos propagadas tomando visibilidade ja é um
avanco. Primeiro, um mito que costumam jogar para cima dos surdos é a de que eles s&o menos
capazes do que os falantes; segundo, é a da mistura entre surdo e deficiente auditivo; terceiro, esta
comunidade ndo deve ter por lingua materna a lingua oral/escrita,mas o direito a LIBRAS, afinal
é uma lingua com suas complexidades como qualquer outra e constitui a identidade do individuo

38-CM Muito bom, inclusdo deve ser discutido e muito, porque na maioria das vezes esta somente
no papel, na pratica e na realidade é bem dificil pra educadores e educandos surdos, em escolas
especificas é tranquilo, mas em escolas publicas e até mesmo privadas onde se tem pouco ou
nenhum profissional preparado, como que faz essa incluséo?

53-1C Arrazou no tema. O Enem além de ser uma ferramenta de ingresso em Universidades é um
meio de avaliar se o candidato esté apto a ser um cidaddo e contribuir para 0 meio em que vive
através dos conhecimentos do nivel superior. Este tema é esquecido mas de muita importancia
guando falamos em inclusdo social. Ser um cidaddo é promover pra si e para quem esta a sua
volta, igualdade em toda atmosfera social.

Neste segundo bloco, foram encaixados 0s comentarios que, por meio de escolhas
lexicais, demonstraram uma avaliacdo positiva diante da temaética da redacdo proposta
pelo ENEM. Nessas avaliagdes, foram notadas apreciagdes positivas, tendo por base 0s

estudos funcionalistas, mais especificamente no que diz respeito a Avaliatividade.
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No 38-CM, por exemplo, o tema agradou ao internauta, e isso é claramente
notado através da construgdo lexical utilizada por ele em “Muito bom”. Além disso, ha
uma nova avaliacdo, porém dessa vez sendo direcionada a uma parcela dos profissionais
darede publica e privada, ja que sdo vistos como despreparados: “na pratica e na realidade
é bem dificil pra educadores e educandos surdos em escolas especificas € tranquilo, mas
em escolas publicas e até mesmo privadas onde se tem pouco ou nenhum profissional
preparado, como que faz essa inclusdo?”. Ou seja, ele, o internauta, através de um
guestionamento e julgamento negativo, traz a tona uma realidade que infelizmente ainda
é presente no Brasil, ao mencionar que ndo ha profissionais preparados o suficiente para
lidar com a clientela surda. Ele denuncia uma situagéo presente em instituigdes de ensino,
por ndo colaborar para que haja profissionais capacitados, ou seja, sdo Orgdos nao
compromissados com a incluséo do publico surdo. Nesse pequeno trecho, é possivel ainda
verificar os atores sociais sendo representados por meio da Funcionalizacéo, que, segundo
Van Leeuwen (1998), consiste em apontar os atores sociais através da funcéo que eles
exercem na sociedade.

Logo, no 38-CM, dois objetos sdo avaliados, o tema, com uma apreciacdo
positiva, e uma parcela dos profissionais da rede publica e privada, com um julgamento
negativo, e, mais uma vez, um ator social é representado por meio da Funcionalizacéo.
As diferentes avaliagdes foram estudadas por Halliday e materializadas nos estudos
Funcionalistas, sendo mais exatos, no Sistema da Avaliatividade, o qual versa sobre as
avaliacBes dos sujeitos sobre pessoas, coisas, etc. Por exemplo, é possivel avaliar, no
Sistema da Avaliatividade, as pessoas a partir de julgamentos positivos ou negativos,
como aconteceu no 38-CM, ou objetos, sendo estes avaliados por apreciagdo positiva ou
negativa, como aconteceu nesse mesmo comentario, quando o internauta registrou sua
avaliacdo sobre o tema da redacdo do ENEM em 2017.

E importante apontar que, nesse comentario (38-CM), faz-se presente um outro
subsistema da Avaliatividade, a gradacgéo, que consiste em enfatizar, suavizar, amplificar
a avaliacdo. O internauta que escreveu o comentario, ao usar 0s advérbios de intensidade
pouco e nenhum, ao se referir a preparacdo do profissional, avalia, por meio de uma
gradacdo, o ator social referenciado, de maneira que essa avaliacdo seja enfatica. Além
de nos deixar inferir sobre a avaliatividade e sobre os atores sociais, 0 comentario 38-CM

é também muito contundente no que concerne as leis.
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Desde o inicio dos anos 2000, ha leis que abordam a questao inclusiva. A titulo
de exemplos, temos uma lei instituida em 2002 que oficializa a Libras como lingua; em
2004, foi sancionada a lei que determina o uso de recursos visuais e legendas nas
propagandas oficiais do governo; em 2010, foi decretada a regulamentacéo da profissao
de tradutor e intérprete, como também foi instituido que as reparticbes publicas
obrigatoriamente devem possuir intérpretes para um melhor atendimentos aos Surdos,
porém é possivel notar que, apesar de terem os direitos assegurados, 0s surdos ainda ndo
usufruem como deveriam dos seus direitos. Assim, esse internauta do comentario 38-CM
demonstra estar inteirado dessa situagdo e enxerga que esse tema poderd proporcionar
uma visibilidade que dé ao surdo a condi¢do de viver em boas condi¢des e desfrutar dos
seus direitos.

Ele tenta mostrar isso quando diz que em escolas publicas é muito pior fazer a
incluséo, tendo em vista o despreparo dos professores. Na verdade, os professores néo
sd0 os responsaveis pela falta de inclusdo, mas sdo, por vezes, aqueles que ndo receberam
as condi¢cOes necessarias para trabalhar com a incluséo. Ou seja, as leis ndo cumprem o
que prometem, a inclusdo fica & margem, e os surdos sdo excluidos socialmente. Dessa
forma, para o internauta, esse tema é muito mais que bem-vindo por saber que ndo serao
apenas os alunos a refletirem sobre a inclusdo, mas a midia e toda a sociedade, de maneira
que isso possibilite a reflexdo, o questionamento das leis e o cumprimento delas,
consequentemente, resultando em professores mais preparados e na instauracdo da
inclusdo.

Ainda neste mesmo bloco, mais especificamente no comentario 02-CF, ha a
valoracdo positiva do tema, sendo ele apontado como mecanismo que da visibilidade ao
surdo. Tal posicionamento demonstra que o internauta do comentario 02-CF é solidario
com a comunidade surda, o que é claramente notado por meio do epiteto de mais alta
gradacdo, a saber, “O0timo tema”. Além disso, os surdos sdo vistos como vulneraveis, e
essa vulnerabilidade pode ser percebida por serem, segundo o internauta do 02-CF, ainda
vistos através de um mito.

Mito é um termo utilizado de maneira pejorativa diante de atitudes comuns, como
também pode ser visto como algo cercado por mentiras. Para o internauta, achar que os
surdos ndo sdo capazes como 0s ouvintes ndo passa de um mito, uma mentira, e evidencia
situagBes que apontam e comprovam que o0s surdos ainda ndo tém a visibilidade que

merecem, como também defende o direito do surdo de aprender somente a sua lingua,
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pois uma lingua é uma maneira de constituir uma identidade. E importante ainda apontar
que, ao ndo apresentar aquele que sustenta 0 mito destacado pelo internauta, h4 uma
representacdo do ator social excluido, através do verbo na terceira pessoa do plural,
“costumam”, o que impossibilita verificar quem sustenta o mito de que os surdos sdao
menos capazes que os falantes/ouvintes. Tal mecanismo é apropriado pelo internauta do
02-CF para esconder a sua face, por fazer um julgamento negativo, por isso exclui a quem
foi destinado o julgamento.

Além dessa representacdo dos atores sociais, hd outras, por exemplo, a
Assimilacédo por Coletivizacdo, em que individuos sdo representados por uma categoria
com identidade coletiva, como exemplo disso, tem-se: “As comunidades sociais menos
propagadas”, “surdos” e “falantes”. O internauta também apresenta os atores sociais por
Generecizagdo, visto que referencia o ator de maneira generalizada, “comunidade”, e, por
fim, ha ainda uma representacdo por Identificagdo fisica, como em “surdo e deficiente
auditivo”, ja que os atores foram evidenciados através de uma caracteristica presente em
seu corpo. Esse posicionamento nos remete a um ponto importante: historicamente, as
pessoas surdas eram vistas com maus olhos, eram classificadas como “anormais” que
precisavam ser curadas. Essas nomeacOes e maneiras de enxergar o surdo foram
sistematizadas socialmente, a ponto de s levarem em consideracdo o aspecto biolédgico
e esquecerem que o que realmente difere o surdo de um ouvinte ndo s&o marcas em seu
corpo, mas sim a maneira de se comunicar na sociedade. Segundo Almeida (2000), surdez
ndo € uma patologia que torna o sujeito surdo inferior aos demais e sim um sujeito que
interage de maneira diferente com o0 meio. Sdo os aspectos linguisticos que o fazem
diferente e nada mais. Entretanto, a sociedade ainda insiste em rotular os surdos de acordo
com os aspectos bioldgicos, o que é lamentavel.

E de extrema importancia apontar que o internauta indicia uma possivel
instabilidade hegemdnica ao demonstrar, no comentério 02-CF, que “as comunidades
menos propagadas tomando visibilidade ja é um avanco”. Hegemonia ¢ um poder
instavel de um grupo social sobre outros, €, por ser instavel, pode ser transferido a outros
através de lutas hegemonicas que, segundo Lacerda e Machado (2005, p. 03), “envolve a
capacidade de aglutinar grupos e classes sociais em torno de projetos, liderar e propor
alternativas para os problemas, contradi¢gdes, conflitos, questdes”.

No posicionamento do internauta do comentario em tela, ha indicios de uma

mudanga social em que a inclusdo se faca presente, pois, segundo Saco (2006), as
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mudangas sociais comegam a ser concretizadas a partir de um olhar que percebe a
necessidade de mudanga. Tendo em vista que ha um poder dos ouvintes sobre os surdos,
essa discussdao em massa, como a que foi proposta pelo MEC, pode resultar numa
instabilidade da hegemonia do ouvinte sobre os surdos que, com a reflexdo dos alunos,
pode ganhar forga e um devido e merecido lugar. Ou seja, a tematica € um instrumento
que pode ser usado a favor dos surdos nessa luta entre os privilegiados e os
desprivilegiados e pode resultar numa mudanca social que englobe os surdos. Nesse
sentido, todos os pontos elencados d&o parecer a um internauta que ideologicamente sabe
da importéncia da inclusdo na sociedade e da relevancia da visibilidade para os surdos,
isto é, reconhece a importancia de uma modificacdo social, conforme alerta Sassaki
(2010) quando declara que a inclusdo € um processo que transforma a sociedade, a
mentalidade das pessoas e até mesmo o ambiente.

Além disso, o internauta do 02-CF chama para uma discussdo importante em torno
da Libras, ao afirmar que muitos ndo sabem o que ela é. A Libras, desde 24 de abril de
2002, foi reconhecida como uma lingua com estrutura prépria, sendo assegurado pela lei
n° 10.436/2002 que ela deve ser reconhecida como meio legal de comunicacdo e
expressao, como também garante que os sistemas educacionais federal, estadual e até
mesmo municipal tém por obrigacdo avalizar a incluséo da Libras nos cursos de formagéo
de Educacdo Especial, de Fonoaudiologia e de Magistério. Nos niveis médio e superior,
0 ensino da Libras também deve ser integrante dos Parametros Curriculares Nacionais —
PCNs —, além de que a lei também obriga que deve ser garantido pelo poder publico em
geral 0 apoio ao uso e a difusdo da Libras como meio de comunicacdo. Entretanto, apds
16 anos de uma lei que assegura a Libras como lingua oficial da comunidade surda, ainda
h& muitas pessoas que ndo sabem o que é a Libras, o que denuncia um descompromisso
da sociedade como um todo, uma vez que as medidas propostas pelo governo federal em
2002 ainda néo surtiram efeito em pleno 2017 (ano em que a surdez foi tema da redacao
do ENEM), pois parte das medidas, se ndo todas, ndo s&o ao menos reconhecidas.

O nao reconhecimento das medidas inclusivas faz com que a comunidade surda
ndo seja integrada a sociedade de maneira que possa comunicar-se por meio de sua lingua
oficial, silenciando ndo sé a sua lingua, mas também a sua identidade, pois uma lingua é
marca de uma identidade, e, por conseguinte, o surdo usa a sua lingua apenas com quem
também é surdo, visto que 0s ouvintes, em grande parte, mesmo com o decreto, ndo sabem

a Lingua de sinais, ou seja, os surdos séo excluidos de uma integracédo social.
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Em face disso, a identidade linguistica dos surdos é perdida. Sabemos que a
sociedade é norteada por diversas identidades que constroem os individuos, entre elas a
identidade linguistica e social também os marcam e os caracterizam. Porém, essas
diferentes identidades linguisticas difundidas nas midias fizeram com que houvesse a
distingdo entre habitantes de uma mesma nacdo (DITTRICH; LOPEZ, 2005), e, por
conseguinte, determinadas identidades linguisticas foram ovacionadas, ao passo que
outras foram alvo de excluséo social, como a dos surdos, por exemplo.

E preciso ainda falar sobre o comentario 53-1C, o qual versa sobre a importancia
do Exame para a sociedade, ja que pode contribuir positivamente para uma discussdo
social que englobe a incluséo social.

O internauta do 53-IC, através da escolha lexical “arrazou no tema”, imprime
uma apreciacdo positiva sobre a tematica, e tal visdo positiva foi mais uma vez
instaurada/reforgada por uma nova avaliagdo, em “este tema ¢ esquecido, mas de muita
importancia”, dando valor e significancia ao tema. O tema é apontado novamente como
instrumento que contribui para uma discussdo sobre inclusdo no meio social. Essa causa
é esquecida por ndo ser uma causa de todos, mas de um grupo especifico, que, por ser
minoria, € excluido da sociedade, e essa exclusao € justificada simplesmente porque 0s
surdos ndo se encaixam na “normalidade” imposta pela maioria, a qual se preocupa
apenas com as causas que a beneficiam. Logo, as ideologias dos privilegiados séo
implantadas, e as minorias agem de acordo com a vontade desse grupo, sendo que sua
vontade é simplesmente destacar o que importa para ele, mas o tema é visto pelo
internauta como um mecanismo que desconstruira a exclusdo, lembrara sobre o lugar dos
surdos e provocara nos alunos a necessidade de ndo ser apenas um recém-concludente do
Ensino Médio, mas um cidadao ciente do seu lugar na sociedade, lugar esse pautado pela
empatia e pelos direitos humanos para todos.

Apos essa discussao, é preciso voltar o olhar para um outro grupo de internautas
que, em suas praticas sociodiscursivas, trouxe em seus comentarios relatos que
demonstram uma aproximacao profissional/estudantil ou uma relagcdo sanguinea com 0s
surdos, e até mesmo é trazido a tona um unico posicionamento de um individuo com
surdez, por isso, nos proximos comentarios, serdo encontradas avaliagfes positivas sobre
o tema da redacdo do ENEM em 2017. Segue, portanto, a secdo 4.3, a qual é dividida em

trés grupos.
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5.3 Quando a experiéncia “fala mais alto”

Na presente se¢do, os comentarios evidenciardo relagdes sociais entre os internautas e os
surdos e estd dividida em trés grupos: A, B e C. No primeiro grupo, encontram-se
comentarios que identificam que os internautas tém lacos afetivos e sanguineos com
pessoas com surdez. O grupo “B”, por sua vez, também seguiu pelo mesmo
posicionamento, entretanto leva em conta as relagdes profissionais e estudantis com
pessoas surdas. Ja& o ultimo, o grupo “C”, traz um comentario em que o internauta se

apresenta como surdo e tece sua avaliacao diante do tema.

a) Quando as relagGes sanguineas direcionam o posicionamento

05-CF — Tema interessante. Poderiam pensar mais nos surdos fazendo uma coisa muito simples:
colocando legenda em todos os filmes no cinema independente de serem dublados ou nacionais. Vocés
sabiam que os surdos ndo conseguem assistir os filmes nacionais por que ndo tem legendas? Como sei
disso? Tenho uma irméa que é surda. O Brasil até que tem melhorado, mas ha um longo caminho até
gue a incluséo seja abrangente em nosso pais

09-CF — Mas muito importante falar da situagdo que a maioria desconhece, tenho um pai que tem
problema de surdez e ele se sente muitas vezes excluido da sociedade, mas isso estd mudando ou vai
com iniciativas iguais a esta!

No bloco “A” do tépico 5.3, hd dois comentarios em que seus internautas se
sentem solidarios com a causa surda. Tal solidariedade gira em torno de uma aproximacao
dos internautas com algum membro da comunidade surda. No 05-CF, por exemplo, ha
uma relaco sanguinea entre o internauta e o ator social que ele representa. E possivel
notar isso através do que Van Leeuwen (1998) chama de Identificacdo Relacional. Esse
tipo de representacdo consiste em apontar os atores sociais através de graus de parentesco.
Assim, tanto no comentério 05-CF, em que o internauta menciona “tenho uma irma
surda”, quanto no comentario 09-CM, “tenho um pai que tem problema de surdez”, ha a
Identificacdo Relacional. Em ambos os casos, a relacdo sanguinea torna os internautas
dos comentérios solidarios com a causa surda, como tambeém lhes da autoridade para
trazerem duas realidades que, infelizmente, ainda se faz presente nessa comunidade. A
primeira, quando aponta que os filmes nos cinemas nao tém legenda: “Vocés sabiam que
0s surdos ndo conseguem assistir os filmes nacionais por que nédo tem legendas?”; e a
segunda, quando apresenta que o seu pai vive excluido da sociedade: “tenho um pai que

tem problema de surdez e ele se sente muitas vezes excluido da sociedade”.
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Tanto no comentario 05-CF quanto no 09-CF, além da Identificacdo Relacional,
podemos perceber uma Exclusdo por Supressdao no 05-CF, pois o internauta utiliza o
verbo em 3?2 pessoa do plural, “Poderiam”, e a Representacdo por Generecizagdo, ja que,
de maneira generalizada, em “a maioria desconhece”, os atores sociais sdo trazidos a
tona. Antes de discutir sobre o que essas representacdes incutem, é importante lembrar
que os verbos em 32 pessoa do plural ndo serdo representados por Indeterminagéo, como
propés Van Leeuwen (1998), mas por Exclusdo por Supressao, pois ndo € possivel
identificar de fato quem € o ator social representado.

Ao levar em consideragdo que, nos comentarios, apareceram tanto a Excluséo por
Supressdo quanto a Generecizacdo, € possivel perceber que os internautas conseguem
visualizar a necessidade de inclusdo social, principalmente por vivenciarem a triste
realidade que atingem a comunidade surda; entretanto, ao apontarem que a causa surda
precisa ser pensada por um alguém ndo definido, um alguém excluido, podemos
apreender que a ideologia do internauta ainda ndo foi totalmente rompida em relagdo as
ideologias que norteiam a néo inclusdo do surdo. Ou seja, notamos um posicionamento
de pessoas que sabem sobre a importancia da discussdo acerca da inclusao, mas, ao
mesmo tempo, essa discussdo € silenciada por ndo ser direcionada para ator(es)
especifico(s), e isso permitira que a inclusao nao seja de fato discutida e concretizada por
um alguém, assim ela permanecera no campo das ideias.

Além dessas representacdes ja apontadas, houve a Assimilacdo por Coletivizacao,
em “surdos” (05-CF) e “sociedade” (09-CF), como também foi possivel visualizar que a

tematica foi avaliada positivamente através do epiteto “tema interessante” e da

construgdo lexical “muito importante falar da situacdo”, do que se depreende uma

Apreciacdo positiva, ja que o objeto avaliado, o tema da redacdo, foi avaliado
positivamente.

Tendo em vista o comentario 05-CF, outro ponto deve ser discutido: sabemos, por
parte dos posicionamentos dos internautas, que ha a necessidade de serem implantadas
medidas a favor da comunidade surda, uma vez que ha o desejo de que as pessoas olhem
por essa causa. Esse desejo do internauta do comentéario é reflexo da sua realidade, pois
o ele, por ter uma irma surda e fazer parte de um grupo que volta o olhar para a inclusdo
social dos surdos, deseja que outras pessoas também pensem a respeito de medidas
inclusivas. Nesse sentido, ele queria que 0s sujeitos tivessem uma identidade voltada para

a incluséo social dos surdos, mas, ao mesmo tempo, ele, por meio do apagamento do ator
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social, concentra sua atengdo num unico aspecto: “legenda de filmes”, e por isso silencia
quem poderia promover medidas em torno da situacdo apontada.

Diante desse posicionamento hd uma brecha para algumas indagacdes: como
desejar que os individuos tenham uma identidade voltada para a inclusdo se o proprio
governo ndo estabelece o cumprimento de leis ja sancionadas? Como querer que 0
governo cumpra as leis se a sociedade néo verifica se elas estdo sendo cumpridas? Ha, de
ambas as partes, o descomprometimento das funcbes. Leis que obrigam o uso de
intérpretes amplamente ndo sdo cumpridas, e aqueles que poderiam cobrar 0 uso do
intérprete também ndo tém forca suficiente para cobrar, ja que ndo ha apoio social. E
intrigante a nossa realidade: por que, em filmes nacionais, sdo inseridas a L1 (Lingua 1,
Lingua Portuguesa), como também a Lingua Inglesa, espanhola e até mesmo francesa,
como legendas e se esquecem da Libras, que ja foi oficializada como lingua brasileira?
H&, na verdade, um apagamento linguistico, se assim podemos dizer, e uma grande
valorizacdo do que ndo é nosso. A lingua portuguesa é nossa, a Libras € nossa. Mas,
parece-nos que as producBes cinematograficas sdo direcionadas aos ouvintes e
estrangeiros, e os surdos gue figuem com o cinema mudo. Alias, para os surdos, nesse
sentido, ha somente a resolugdo 23.404/14, do Tribunal Superior Eleitoral, que fixou a
obrigatoriedade do uso da Libras ou de legendas ndo s6 na propaganda gratuita, mas
também nos debates veiculados em televisao.

Nos pequenos e grandes detalhes, os surdos sdo excluidos. Na nossa hipocrita
sociedade, ndo ha espaco para um entretenimento coletivo, mas sim um entretenimento
que fragmenta, seleciona e reverencia um povo que nado é o seu.

N&o se deve esquecer de notar que ha uma necessidade de mudancga, como 0
internauta percebeu, sendo esse um ponto positivo, visto que as mudancas sociais Sao
concretizadas a partir da preméncia por mudanca, essa que €, para Saco (2006), uma das
etapas iniciais para a mudanca social. I1sso também é percebido no comentario 09-CF,
pois, indiretamente, percebemos que, para a ideologia do internauta, por ter um pai surdo
e saber da realidade que o aflige, a exclusdo, tratar desse tema na redacdo do ENEM
funciona como uma iniciativa contra grupos hegeménicos, uma vez que lutar contra
hegemonias é lutar por transformacdes, e toda luta, mesmo que paulatina, pode resultar
na mudanca social tdo sonhada pelas minorias. Dessa forma, o internauta do 09-CF opera

a sua ideologia com vistas a Universalizagdo apontada por Thompson (2002), ja que ele
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cita uma causa isolada, ou seja, uma situacdo direcionada para determinado grupo,
apresentando-o como uma causa de interesse geral.

Nessa mesma perspectiva, houve ainda mais dois comentarios que serao
apresentados a seguir, nos quais, entretanto, a solidariedade com a causa surda nédo se da
por conta de graus de parentesco, mas por um relacionamento estudantil e profissional,

conforme segue.

b) Quando as relacdes profissionais e estudantis direcionam o posicionamento

25-CM — PARABENS MEC!! Pela relevancia do tema!! Maravilhoso!! Em nome todos os surdos,
com 0s quais eu tenho tido o grande desafio e prazer de lecionar musica, e que enfrentam dia a dia
a dura realidade do despreparo da sociedade para lidar com essa realidade os saido pela abordagem!

26-CM — Tema muito bem lembrado!! tive a oportunidade/desafio de estagiar com uma menina surda
e foi encantador!!! Um tema que deveria ser abordado sempre nas salas de aulas independente do

curso O HH O O

Como nos comentarios 05-CF e 09-CF, os comentarios 25-CM e 26-CM
apresentam também uma solidariedade com a causa, ndo por haver lagos sanguineos,
como nos comentarios 05-CF e 09-CF, mas por haver uma afetividade construida numa
relagdo profissional/estudantil que resultou num vinculo solidario que foi materializado
da seguinte maneira: “Em nome todos os surdos, com 0s quais eu tenho tido o grande
desafio e prazer de lecionar musica” e “tive a oportunidade/desafio de estagiar com uma
menina surda”.

Desses dois ultimos excertos, ainda é possivel extrair que os internautas
representaram 0s atores sociais, por meio do que Van Leeuwen (1998) chama de
Representagao Fisica, em “menina surda”, e de uma Assimilacdo por Coletivizacdo, em
“todos os surdos”. No comentario 25-CM, também se encontra mais uma representacao,
através da Assimilacdo por Coletivizacdo, quando o internauta destaca o “MEC”, de
maneira que o ator é representado por fazer parte de um grupo coletivizado.

Quando ha construgdes como “PARABENS MEC!! Pela relevancia do tema!!
Maravilhoso!!!!” ¢ “Tema muito bem lembrado!!”, ¢ possivel identificar apreciagoes
positivas que evidenciam praticas discursivas compromissadas com a incluséo social dos
surdos. O tema ndo é simplesmente um tema, mas um instrumento que ira levar a reflexao,
em que praticas discursivas podem ser alteradas e ideologias, desveladas. Segundo Vieira

e Resende (2016, p. 27), “0 primeiro passo para a superacdo de relagdes assimétricas de
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poder, e para a (auto)emancipacao daqueles/as que se encontram em desvantagem, pode
estar no desvelamento das ideologias”. Sabemos que a comunidade surda vive a margem
da sociedade e que as ideologias dominantes a apagam. Entretanto, sabemos, também,
que, pelo discurso, as praticas discursivas podem ser alteradas, o que significa que tratar
sobre o tema é utilizar um discurso que desvelara a hegemonia dominante. A redacdo é,
sem davida, um fator impar para uma luta contra-hegemonica, e isso é implicitamente
desvelado no posicionamento do internauta do comentario 25-CM, por ter uma ideologia
que aponta o desejo de mudanga, o que é relevante, pois toda mudanca é instaurada pelo
desejo de mudanca, como afirma Saco (2006): a primeira fase de uma mudanca é
caracterizada quando se percebe que hd a necessidade do estabelecimento de uma
mudanca.

A tematica € pouco discutida porque ha um poder-hegemonia que faz com que
grupos majoritarios tenham o poder e, por isso, imponham situacbes a grupos
minoritarios, sendo que tais imposi¢des normalmente estdo pautadas nos interesses do
grupo dominante. Para os grupos hegemdnicos, dar voz aos surdos é por em risco o poder
daqueles, pois ja € sabido que a hegemonia € instavel e pode ser transferida por lutas
hegeménicas.

Quando o internauta do comentario 25-CM fala “o despreparo da sociedade para
lidar com essa realidade os satdo pela abordagem!”, ele nos chama para uma discussio
importante. E na sociedade que as interacdes sdo estabelecidas, é na sociedade que se
veiculam as relacdes interpessoais, e, se essa mesma sociedade estd despreparada para
relacionar-se com os surdos, eles ficardo a margem. Dificil saber a causa desse
despreparo, alias, facil saber, pois, para que se preparar para se comunicar com um
numero “restrito” de pessoas se vocé pode conviver com muitas outras como vocé? E
assim que as ideologias séo estabelecidas: quando se faz o que contribui para si e para o
grupo do qual faz parte. Infelizmente, é assim que milhares de cidaddos pensam e agem,
poucos se interessam pela Libras, poucos estdo preocupados com a realidade dos surdos,
entretanto, para 0s que se preocupam e vivem com 0s surdos como ambos 0s internautas
desse bloco, esse tema foi extremamente relevante.

Em suma, o grupo “B”, composto por dois comentarios, trouxe avaliacodes
positivas e alguns atores sociais sendo representados, através da Assimilacdo por

Coletivizacdo, Representacao Fisica, etc. Além dos grupos “A” e “B”, houve um outro
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comentério no grupo “C”, em que o internauta se apresenta como surdo, como exposto a

sequir.

¢) Um surdo posicionando-se sobre a tematica da redacdo do ENEM 2017

33-CM — Teve gente que reclamou do tema, mas € justamente por isso que colocaram esse tema,
um tema inesperado poderia trazer os que realmente sdo qualificados na redacdo ao invés de
gente que treinou tema de bullying, homofobia e colocando opinido formada sem muito
conhecimento na redacdo. E o fato de eu ser surda s6 me deixou mais curiosa ainda em ler as
redacdes por conta disso. Devido a separacdo de escolas especiais e normais, muita gente tem
muita falta de conhecimento sobre esse assunto

No ultimo comentario desta secdo, 0 33-CM, ha a primeira aparicdo explicita de
uma pessoa com surdez, em “E 0 fato de eu ser surda s6 me deixou mais curiosa...”. Tal
posicionamento e comentario deixam claro que uma das preocupacdes do internauta esta
pautada exclusivamente no que os alunos irdo escrever, ndo percebendo, assim, que a
tematica pode contribuir para que eles e a sociedade deem visibilidade a inclusdo. Essa
preocupacao é justificada diante da pouca discussao em torno do tema no ambito escolar,
e, por isso, 0 que os alunos irdo escrever causa curiosidade.

A curiosidade surge por saber que os alunos vivem numa bolha social que s
disserta sobre o que atinge a grande parte da sociedade. E totalmente cabivel que os alunos
treinem redacbes com tematicas como Corrupcdo, Violéncia, Uso da midia
descompassadamente, Meio ambiente e seus desdobramentos, enfim, temas que direta ou
indiretamente afetam grande parte da sociedade. Por isso, uma onda de curiosidade bate
ao saber do tema “Desafios para a Formacdo Educacional dos Surdos no Brasil”, visto
que os alunos estdo condicionados a discutirem sobre o seu restrito universo, enquanto se
esquecem de um cenario social que ndo se permitem compreender e conhecer.

Esse posicionamento que demonstra curiosidade, revela uma sociedade
ideologicamente posicionada ao redor de causas que ndo engajam a inclusdo, logo, nesse
comentario, ¢ possivel encontrar posicionamentos como o seguinte: “Teve gente que
reclamou do tema”. Essa reclamagdo ¢ motivada porque o tema nao privilegia a maioria,
mas uma parte ainda esquecida, o que confere um poder hegemonico forte e que nao
permite que a inclusédo seja instaurada e discutida. Quem reclamou esta certamente numa
bolha social que ndo permite olhar para o outro, vivendo imerso em contextos culturais e

situacionais que néo priorizam a inclusdo. Sassaki (2003) corrobora isso quando declara
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que a sociedade pratica a exclusdo por conta das diferencas que ndo sdo atribuidas a
maioria da populagdo. Se os participantes estdo inseridos numa bolha que n&o lhes
permite olhar para outras realidades, o que Ihes parece fugir do ambito da normalidade é
automaticamente excluido.

Nesse pequeno trecho e em todo o comentério do 33-CM, além de perceber o
posicionamento do internauta, é também possivel identificar atores sociais representados
pela Generecizacdo (VAN LEEUWEN, 1998), que consiste em ndo apontar o ator social
individualmente, mas por meio de construgdes como “teve gente”, “gente” e “muita
gente”. Essa generalizacdo ¢ por vezes efetuada quando o internauta ndo sabe quem de
fato é o ator social ou quando exprime uma critica ao ator social e, para ndo comprometer
a sua face, prefere generaliza-lo.

Em suma, esta secdo (4.3) foi constituida por comentarios que avaliaram
positivamente o tema da redacgéo, tendo em vista que os internautas tém uma relacdo com
surdos. E impossivel negar a importancia dessa discussdo proposta pelo ENEM, uma vez
que cerca de 6 milhdes de alunos voltaram os olhos e refletiram sobre uma causa com
pouca ou nenhuma visibilidade no pais, isto é, sdo 6 milhGes de alunos que puderam
pensar sobre uma classe que é alvo de exclusédo social. Nao se pode negar a importancia
dessa temética ou simplesmente afirmar que os alunos néo estdo preparados para discutir
sobre o que foi proposto, mas € preciso observar que a tematica pode gerar novas préaticas
discursivas que incluam a comunidade surda.

Na sequéncia, serdo apontados 0s comentarios em que os internautas avaliam as

Instituicdes responsaveis por organizar e elaborar o Exame Nacional do Ensino Médio.
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5.4Avaliando as Instituicfes
Este bloco, como os demais, é subdividido em A e B, e neles estardo presentes 0s
comentarios que procuraram avaliar as Instituicdes responsaveis por organizar e elaborar
o Exame Nacional do Ensino Médio. No bloco “A”, estdo os comentarios que avaliam

positivamente as instituicOes, e, no B, estdo aqueles que avaliam negativamente.

a) Instituicdes por um olhar positivo

52-IC — Como muitos fiquei surpresa com o tema da Redacdo do Enem 2017. E aproveito para
parabenizar o INEP pela escolha do tema. Excelente!!!! Precisamos levar a nossa sociedade maneira
geral a pensar em todos, a pensar em igualdade, enfim. Parabéns

22-CM — E 0 povo com um aué da mulesta com "Direitos Humanos", foi a maior trollada da histéria
do MEC. Como € que desrespeita direitos humanos com um tema desse? Temos que admitir, 0 MEC
é maquiavelicamente genial.

A propésito, 6timo tema.

Para uma melhor compreensdo, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) trata-se de um ¢&rgdo federal vinculado ao
Ministério da Educacdo (MEC) e tem como missdo subsidiar as politicas educacionais.
Ao INEP? sdo atribuidas algumas funcdes, entre elas a responsabilidade de produzir o
indice de Desenvolvimento da Educacdo Bésica (Ideb), o Exame Nacional para
Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos (Encceja), 0 Exame Nacional do
Ensino Medio (ENEM), entre outros. Em relacdo ao ENEM e ao processo de incluséo
social, o INEP se posiciona dizendo que “busca, ano a ano, ser cada vez mais inclusivo e
justo com todos os participantes. Para se ter ideia de uma das especificidades do Enem,
no ano passado, foram solicitados 35.653 atendimentos especializados a organizacdo da
prova”.

No que se refere ao atendimento especializado para os surdos, ja ha a
disponibilizacdo de tradutor-intérprete em Libras, e, mais recentemente, como em 26 de
setembro se comemora o Dia Nacional dos Surdos, o INEP, a fim de reforcar sua Politica
de Acessibilidade e Incluséo, passou a disponibilizar a videoprova em Libras do Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM) em seu portal, assim como ocorre com a prova

8 Informacdes retiradas do site: <http://portal.inep.gov.br/conheca-o-inep>. Acesso em: 01 nov. 2018.
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regular, para que os surdos estudassem pela prova de 2017, ano em que houve a aplicagdo
da primeira prova com auxilio da videoprova.

N&o muito diferente do INEP, pois ambos estdo diretamente envolvidos com o
processo educacional, estd o Ministério da Educacio e Cultura®, o MEC, que busca
promover ensino de qualidade para o Brasil. O MEC é o grande responsavel pelo
desenvolvimento da Educacdo Infantil; do Ensino Fundamental, do Ensino Médio, da
Educacdo Superior, da Educacdo de Jovens e Adultos, da Educacdo Profissional e
Tecnologica, da Educacdo Especial e da Educacdo a Distancia, e, junto ao INEP, busca
organizar o ENEM.

Os comentarios deste bloco “A” trazem a tona, além de posicionamentos sobre a
tematica, avaliacBes positivas que giram em torno do MEC, o Ministério da Educacéo e
Cultura, e do INEP, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira. Essas instituices foram representadas por Assimilagdo por Coletivizagédo
(VAN LEEUWEN, 1998), ja que os atores foram representados atraves de uma identidade
coletiva.

Quando ha apreciacdes positivas nos comentarios direcionados ao MEC e ao
INEP, por exemplo em “E aproveito para parabenizar o INEP pela escolha do tema.
Excelente!!'!"” em 52-IC, é possivel perceber préticas discursivas solidarias com a
inclusdo social dos surdos. Ademais, o tema ndo é simplesmente um tema, mas um
instrumento que causa surpresa e ira levar a reflexdo, em que préaticas discursivas podem
ser alteradas e ideologias, desveladas.

A surpresa do internauta do comentério 52-CI, em “Como muitos fiquei surpresa
com o tema da Redagdao do Enem 20177, ¢ extremamente cabivel, por saber que estamos
inseridos numa sociedade excludente, sob o comando de um governo que poderia fazer
mais pelas minorias. Prova disso esta nos direitos dos surdos. Muitos estdo para ser
conquistados, e os ja conquistados, com muita luta, ndo sdo em grande parte efetivados.
Como exemplo desse descomprometimento, tem-se o decreto n° 5.296, de dezembro de
2004, que regulamente a Lei 10.048, de 8 de novembro de 2000, que estabelece a
acessibilidade a pessoas surdas. Nesse decreto, é estabelecido que a comunicacgdo e a
informagdo podem ser alcangadas através de sites acessiveis e de aparelhos de televisao
com legenda oculta, como também que emissoras de televisdo incluam em suas

programac0es intérprete de Libras, para que as pessoas surdas possam acompanhar 0s

® Informag®des retirada do site: <http://portal.mec.gov.br/>. Acesso em: 01 nov. 2018.
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programas. Porém, é notavel que, ap6s quase 14 anos, ndo se vé& cumprimento efetivo
desse decreto, como também néo se observa uma fiscaliza¢do dos procedimentos que nao
sdo utilizados quando deveriam.

Assim, é de causar surpresa quando 6rgdos publicos se propdem a provocar uma
discussdo ampla e necessaria, porque ja ¢ “natural” o descaso. E esse descaso € norteado
perante as ideologias que, conforme Fairclough (2016, p. 122), “[...] contribuem para a
producao, reproducdo ou transformacao das relacdes de dominagdo”, ou seja, as
ideologias ndo permitem que 0s descasos com 0s surdos sejam reparados, pois essa
reparacdo faria com que a relacdo de dominacdo entre os privilegiados e os ndo
privilegiados seja extinta. Por isso, ao propor um tema que permita olhar por uma minoria,
iSSO causa surpresa, uma vez que ja esta cristalizada socialmente a desigualdade que afeta
o0s surdos, como também ja se naturalizou o silenciamento em torno dessa comunidade.
Logo, discutir justamente sobre essa minoria é sinal de que h& a presenca de uma
desconstrucédo ideoldgica excludente sendo instalada, pois aqueles que ndo eram vistos
socialmente passam a ser alvo de uma reflexdo no cenario nacional, e tal atitude, tomada
pelo MEC e pelo INEP, acarreta um olhar positivo.

Ja no bloco “B”, por sua vez, ¢ possivel identificar dois comentarios com
posicionamentos diferentes dos que aparecem no grupo “A”. Observemos os comentarios

e a discussdo, conforme segue.

b) Instituicdes por um olhar negativo

17-CF — O ENEM propde tema capcioso para dar um grau de dificuldade sem sentido que reflete
toda incapacidade do ministro da educagdo que ndo entende das necessidades dos candidatos e
muito menos dos deficientes. Uma pauta pouco discutida no congresso da uma maior impressao
de uma busca de opinido do que redagédo

51-1C — Fora do contexto para alunos de nivel médio. Esses tema ainda é pouco discutido nas
universidades. Como exigir de iniciantes? Lamentavel como esse “povo gosta de brincar com
sonhos de milhdes de estudantes.

Nessas avaliaces do bloco “B”, constituidas por apreciagdes negativas que giram

em torno das institui¢des, os internautas justificam suas posicoes alegando que a tematica
é sem sentido, por conta do possivel desempenho ruim dos alunos. No 17-CF, o tema €
visto como mecanismo que tenta confundir os alunos, sendo referenciado da seguinte

maneira: “O ENEM propoe tema capcioso para dar um grau de dificuldade sem sentido
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que reflete toda incapacidade do ministro da educagéo...”, e, no 51-1C, hd uma apreciacao
negativa que, por sua vez, ndo avalia diretamente as instituicdes responsaveis pela prova,
mas, por meio de uma Generecizacdo, 0 internauta, implicitamente, faz uma critica
cabivel tanto ao MEC como também ao INEP, visto que ambos, com suas determinadas
funcOes, constroem o exame para ser aplicado aos estudantes. Nesse contexto, 0
internauta do 51-IC diz: “Lamentdvel como esse “povo gosta de brincar com sonhos de
milhdes de estudantes”.

A grande preocupacéo do internauta do comentario 17-CF, a exemplo disso, ndo
é sobre o tema que discute a desigualdade social e pode levar a visibilidade do surdo na
sociedade, mas observa primeiramente a necessidade dos candidatos, e, nessa dire¢do, o
tema é adjetivado como capcioso.

No entanto, ndo lembra ou segue uma ideologia que esquece que a necessidade
dos surdos é ser alvo de discussdo, para que assim possam ser enxergados, por isso,
através do discurso, ideologias sdo operadas e levam a desigualdade. Ressaltar que os
alunos ndo estdo preparados para essa discussdo é mostrar 0 quanto eles estdo
condicionados a escreverem sobre o que importa para eles ou sobre aquilo que treinaram
em escolas e cursos preparatorios.

Por isso, é natural que o internauta diga que o ministro da educacéo ndo entende
as necessidades dos estudantes e ouvintes. Esse € um posicionamento que nos permite
fazer diferentes leituras. A primeira é em torno dos alunos. Talvez, para o internauta, o
ministro ndo saiba satisfazer ou entender os alunos por ndo propor temas “faceis”’, uma
vez que os participantes estdo condicionados a escreverem sobre o seu universo
excludente ou por apontar que 0 ministro ndo entende as necessidades dos surdos. Sim, é
bem verdade que os surdos precisam de um melhor atendimento, e € nesse ambito que tal
tema é de extrema importancia, por torna-los mais visiveis socialmente, e isso foi
claramente entendido pelo INEP e pelo MEC.

A temaética, como foi mencionado no comentario 51-1C, é pouco discutida, porque
hd um poder-hegemdnico que faz com que grupos majoritarios tenham o poder e,
portanto, imponham situacdes a grupos minoritarios, sendo que tais imposicdes
normalmente estdo pautadas nos interesses do grupo dominante. Para 0S grupos
hegemonicos, dar “voz” aos surdos ¢ por em risco o poder daqueles, visto que ja € sabido
gue a hegemonia € instavel e pode ser transferida por meio de lutas hegeménicas, como
bem dizem Vieira e Resende (2016).
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O tema, mais uma vez, é apontado como pouco discutido nas universidades, o
que justifica o motivo de os alunos do Ensino Médio ndo deverem tratar sobre ele. A
escola € norteada por ideologias, e, se ela ndo discute sobre inclusdo, é porque a ideologia
vigente é excludente no que se refere a inclusdo social dos surdos. Conforme diz Van
Dijk (2017), as ideologias séo formadas, obtidas nas institui¢des de ensino, nas igrejas,
no Estado, nas relacfes familiares, e cabe as determinadas instituices seguir e pregar
ideologias que as beneficiem. Se as instituicGes de ensino citadas pelos internautas néo
tratam sobre inclusdo, é sinal de que essa tematica ndo as favorece em nenhum quesito,
pois as ideologias sdo implantadas tendo em vista beneficios para o seu grupo.

Nesses comentarios, partindo das contribui¢des de Van Leeuwen (1998), varios
atores sociais foram representados de diversas maneiras, por exemplo, no 51-IC, “o povo”
é representado pela categoria da Generecizacao, assim o ator social aparece através do
substantivo simples “povo”. Ha ainda atores sociais que foram representados por
Funcionalizacdo, no 51-IC, em “alunos de nivel médio”, uma vez que tais atores foram
representados pelos cargos que ocupam na sociedade. Sinalizar o ator social de acordo
com a funcdo que ele ocupa socialmente € uma estratégia linguistica que faz com que o
leitor entenda que determinada funcdo ndo tem suporte para falar sobre determinado
assunto, e, por isso, o tema deve ser destinado a quem esta apto para tal e, se nao o for,
entdo deve ser silenciado. Essa € uma das estratégias de que a ideologia langa méo.

Em suma, este bloco foi constituido por comentarios que avaliaram positiva e
negativamente a tematica, como também foram evidenciadas avaliacbes acerca das
instituicdes responsaveis por elaborar e organizar o exame. Foi possivel compreender que
esses comentarios sdo de mdo dupla, pois alguns internautas, através de apreciacdes
positivas, viram a temética como estratégia que da visibilidade a causa surda, ao passo
que houve internautas que visualizaram a tematica negativamente, por dificultar o
ingresso dos alunos no ensino superior. Entretanto, ndo é possivel negar a importancia
dessa discussdo proposta pelo ENEM, visto que foram cerca de 6 milhGes de alunos que
voltaram os olhos e refletiram sobre uma causa com pouca ou nenhuma visibilidade no
pais, ou seja, foram 6 milhGes de alunos que puderam pensar sobre uma classe que é alvo
de exclusdo social. Ndo se pode negar, portanto, a importancia dessa tematica ou
simplesmente afirmar que os alunos néo estdo preparados para discutir sobre o que foi
proposto, pelo contrario: é preciso observar que a tematica pode gerar novas praticas

discursivas que incluam a comunidade surda.
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5.5 Uma “redac¢do” para o INEP

Este bloco, diferentemente dos outros, possui um ineditismo, pois é o Unico que €
norteado por apenas um comentario. Este denuncia o INEP por ser descompromissado
com a causa surda, porgue o internauta de fato revela viver e saber como € a realidade
surda e sabe mais do que ninguém como os surdos s&o vistos por 6rgdos como o INEP.

Segue:

49-Cl — Vocés querem uma redacao sobre surdos no ENEM?

Tinha algum tempo que eu ndo vinha aqui. Tinha prometido que dado o cansaco de um ambiente cheio
de opinides e mais que isso, CERTEZAS, era campo fértil para sentimentos que ndo quero alimentar,
eu deixaria meio que morto o perfil. Isto ndo quer dizer que ndo os tenha alimentado no passado
recente. Mas hoje, para minha incrivel surpresa me deparo com o tema da redacdo ENEM: Educacéo
para surdos. Confesso que minha espinha gelou. Minha memaria me levou para alguns anos atrés. Um
misto de sentimentos tomou conta de mim. Alguns, confesso, ndo foram bons. Poucos de minha lista
de amigos capitaneada com o tempo e uma participacdo em programa de TV, sabem sobre a deficiéncia
auditiva de minha irm&. Assim, poucos acabam sabendo também de sua histéria de superacdo. Nao so
sua, mas de toda a nossa familia e educadores.

Vocés querem uma redacao sobre surdos no ENEM? Conversem com minha irma. Colocada a margem
do processo seletivo por uma limitagcdo cognitiva classica em ndo ouvintes. Menos pessoas ainda
sabem que um surdo tem severas dificuldades de escrita, dado que a linguagem falada Ihe é tolhida
por questdes as vezes genéticas ou por quaisquer motivos. Vocés querem uma redacgdo sobre surdos
no ENEM?

Conversem com minha mée e toda a sua jornada para garantir que a sindrome degenerativa de minha
irma ndo a algasse de forma definitiva a0 mundo dos ndo falantes. (sim minha irmae uma surda
oralizada, faz uso da leitura labial para se comunicar).

Vocés querem uma redacdo sobre surdos no ENEM?

Conversem com a tia Lila... que ndo mediu esforgos junto ao corpo de professores da minha irmé para
garantir a ela acesso a informacado que é negada a grande maioria daqueles que como ela, ndo ouvem.

Vocés querem uma redacdo sobre surdos no ENEM?

Conversem com o INEP... aplicador da prova, que negou auxilio oralizado paraa interpretacdo de texto
da prova da minha irma (outra grande dificuldade dos surdos), ofereceram um interprete de libras uma
lingua que tirando o Ade AMOR da Xuxa, hgm sabe do que se trata. Ou ainda, 0 mesmo INEP que
negou requerimento para que minha irma tivesse sua prova de redacgdo corrigida a luz de suas
limitagdes. Isso em meados de 2010.

Vocés querem uma redacdo sobre surdos no ENEM?
Conversem com o poder judiciario que negou, exatos 4 QUATRO anos depois, o pedido de revisdo da
negativa do requerimento . A répida justica de nosso pais se manifestou quando minha irma ja estava

proxima de concluir a faculdade particular.

Vocés querem uma redacdo sobre surdos no ENEM?
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Procurem a Universidade onde minha irm& estudou, procurem conhecer a teoria do "Microfone sobre
a boca". O microfone que permite a aula, mas impedia que ela fizesse leituralabial.

Vocés querem uma redacédo sobre surdos no ENEM?

Conversem com as parcelas da caixa que tem chegado mensalmente em casa para pagar as despesas
deformacdo da minha irm&. Ngm chegou t&o rapido em casa para ajudar como os boletos tem chegado.

Vocés querem uma redacao sobre surdosno ENEM?

Ahhh Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira Que tema infeliz. Que
tema triste. Que escolha de mau gosto.

Vivemos em pais onde as leis sdo criadas antes das bases para gque elas possam ser aplicadas. Cria-se
a obrigatoriedade de salas mistas - criancas sem e com limitagdo sendo educadas juntas. Mas nenhum
professor recebe instrucdo para tal. Cria-se uma lei de inclusdo de deficientes nas empresas, mas as
universidades publicas, que ha muito atendem interesse majoritariamente da classe dominante desse
pais, ndo educa seus “filhos de papai” para conviver com o diferente.

“Essa Instituto Nacional de Estudos ¢ Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira E a minha redagdo nio
sobre "Educacaodesurdos”, € minha redacéo sobre "A hipocrisia sé vence onde o siléncio dos justos
impera". Nao me calei e jamais o farei. Que nota eu merego?!”

Neste bloco, ha mais do que um comentario retirado da pagina do INEP, ha o que
o0 préprio internauta chamou de redacdo, mas se pode dizer que as linhas dele séo, mais
gue um comentario e uma redacéo, o desabafo de alguém que ndo opina sobre a temética
aleatoriamente. Ou seja, ndo é um comentario que apenas avalia as instituicfes, a
preparacao do candidato ou simplesmente “opina por opinar”, ¢ um internauta que vive a
dura realidade que a sociedade brasileira impde aos surdos e a seus familiares. A marca
que permite saber que essa é uma realidade vivenciada pelo internauta esta pautada em
como ele apresenta os atores sociais. Primeiramente, é trazida a tona uma Identificacéo
Relacional, que, segundo Van Leeuwen (1998), € a maneira de representar atores através
do grau de parentesco, como em “minha irmd” e “minha mae”, ¢ também se utiliza a
Nomeacdo por Filiacdo, que nada mais é do que nomear o ator e o grau de parentesco, 0
que ¢é visto na representagdo de “Tia Lila”. Mas a discussdo desse bloco vai além das
representagdes sociais, tomando como base as contribui¢es de Van Leeuwen. A primeira

discussao girarad em torno deste primeiro excerto do 49-Cl:

“Vocés querem uma redacao sobre surdos no ENEM? Conversem com minha irma. Colocada a
margem do processo seletivo por uma limitacdo cognitiva classica em ndo ouvintes. Menos
pessoas ainda sabem que um surdo tem severas dificuldades de escrita, dado que a linguagem
falada lhe é tolhida por questdes as vezes genéticas ou por quaisquer motivos”.

Sabemos que a lingua € o elemento norteador das relagfes sociais. Se o sujeito,

por alguma razdo, ndo faz uso da lingua por alguma diferenga, ele €, infelizmente,
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colocado a margem da sociedade ou, por algum método, é obrigado a desenvolver a lingua
da comunidade majoritaria, para que possa inteirar-se da sociedade, ou ele simplesmente
é excluido. Pensando nisso, o governo federal, em 2002, decretou uma lei que reconhece
a lingua propria para os surdos, a Libras, entretanto o surdo ainda é obrigado a
desenvolver a lingua portuguesa para que possa se adequar & maioria. Prova disso é
realizar uma prova escrita em uma lingua que ndo € a sua e competir com alunos que
dominam a lingua portuguesa, para buscar uma vaga no ensino superior. Ou seja, alunos
surdos sdo colocados a margem, num processo seletivo, por realizarem um exame que
ndo condiz com a realidade deles. Dessa forma, hd uma incongruéncia permitida pelas
instituicdes responsaveis pelo exame em ndo adequarem como deveriam a prova para a
comunidade surda. Por isso, os surdos, para se integrarem a sociedade, sdo obrigados a

dominar uma lingua que ndo € a sua. Essa realidade é também apontada pelo internauta.

“Vocés querem uma redacdo sobre surdos no ENEM?

Conversem com minha mée e toda a sua jornada para garantir que a sindrome degenerativa de
minha irma ndo a algasse de forma definitiva a0 mundo dos néo falantes. (sim minha irmé é uma
surda oralizada, faz uso da leitura labial para se comunicar)”.

O trecho acima revela o desabafo de um irmé&o que sabe a luta da sua mée para
que a irmd dele ndo perdesse totalmente a audicdo. Integrar-se totalmente a essa
comunidade € aceitar ser excluido, pois, infelizmente, essa € uma realidade que integra
esse grupo social. Ou se integra socialmente, abrindo méo da sua cultura, ou é excluido
socialmente. Sabemos que a comunidade surda vive a margem da sociedade, pois as
ideologias dos grupos dominantes apagam a incluséo social. Por isso, Perlin (2005, p. 64)

assegura que:

A hegemonia dos ouvintes exerce uma rede de poderes dificil de ser quebrada
pelos surdos, que ndo conseguem se organizar ou mesmo ir &s comunidades
para resistirem ao poder. Ai pode dar inicio ao que chamo de situagdes
dominantes de tentativa de reproducdo da identidade ouvinte, com atitudes
ainda necessarias para sustentar as rela¢cdes dominantes”.

Logo, cabe aos surdos se integrarem aos ouvintes por meio da oralizagéo, este que
€ um mecanismo desenvolvido através de terapias para a estimulacao da fala, uma delas
¢ a conhecida como Perdoncini, que € uma metodologia audiofonatéria que busca
residuos auditivos como meio para se chegar a voz. Essa metodologia evidencia a préatica

do ouvintismo, pois o grupo de surdos precisa, a partir de treinamentos, aprender a
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oralizar e participar da comunidade ouvinte (GOES, 2002). E assim que a comunidade
surda vive: tenta, na maioria das vezes, negar a sua cultura, a sua realidade e se propde a
realizar mecanismos que tragam de “volta” a sua voz, para que possam, assim, viver
“naturalmente”. Isso se da, exclusivamente, por conta de uma sociedade excludente e
incompreensiva por isolar os surdos e, consequentemente, aceitar em Seu universo
somente aqueles que sdo iguais a ela. Aqueles que ndo compactuam com essa igualdade
precisam encontrar métodos que fagam com que se assemelhem, métodos que causam,
por vezes, sofrimento, ja que nédo é facil compreender que as pessoas ao seu redor ndo te
compreendem por ser diferente e, por isso, te excluem. E dessa maneira que podemos
compreender 0 quanto a nossa sociedade ndo pratica a empatia, é, portanto, excludente.

Mais alguns trechos sdo evidenciados pelo internauta:

“Vocés querem uma redacao sobre surdosno ENEM?

Conversem com a tia Lila... que ndo mediu esforcos junto ao corpo de professores da minha irma
para garantir a ela acesso a informacéo que € negada a grande maioria daqueles que como ela,
nao ouvem.

Vocés querem uma redacdo sobre surdosno ENEM? Conversem com o INEP... aplicador da
prova, que negou auxilio oralizado para interpretacdo de texto da prova da minha irma (outra
grande dificuldade dos surdos), ofereceram um interprete de libras uma lingua que tirando o Ade
AMOR da Xuxa, ngm sabe do que se trata. Ou ainda, 0 mesmo INEP que negou requerimento
para gque minha irmd tivesse sua prova de redagdo corrigida a luz de suas limitacGes. Isso em
meados de 2010.

Vocés querem uma redacao sobre surdosno ENEM? Conversem com o poder judiciario que
negou, exatos 4 QUATRO anos depois, o pedido de revisdo da negativa do requerimento . A
rapida justica de nosso pais se manifestou quando minha irmé& j& estava proxima de concluir a
faculdade particular”.

A partir dos trechos destacados, é possivel perceber mais uma incongruéncia do
INEP e dos 6rgdos responsaveis pela prova e pela educacdo dos surdos. O INEP, desde
maio de 2006, atraves da portaria do MEC n° 976, em que o ministro de estado da
educacdo, no uso de suas atribuicdes, e em conformidade com o Decreto 5.296 de 2004,

assegura que:

Art. 3° A contratacdo de servicos de organizagdo, apoio e realizagdo dos
eventos pelo Ministério da Educagdo e entidades vinculadas devera prever e
prover:

| - disponibilizacdo de servicos de tradutores e intérpretes de Lingua Brasileira
de Sinais - Libras para pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva;
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Apesar de possuir o direito assegurado por lei, a irmé do internauta foi diretamente
prejudicada diante da inadimpléncia do INEP, que, mediante o relato, ndo cumpriu
efetivamente com os deveres esperados pela candidata surda, sendo ela prejudicada. Essa
inadimpléncia é o reflexo de uma hegemonia ouvintista que nao respeita as diferencas e

ainda instala conflitos sociais. Logo,

A diferenga, como significacdo politica, é construida histdrica e socialmente;
é um processo e um produto de conflitos e movimentos sociais, de resisténcias
as assimetrias de poder e de saber, de uma outra interpretacdo sobre a alteridade
e sobre o significado dos outros no discurso dominante (SKLIAR, 2005, p. 6).

A partir de Skliar (2005), compreendemos que a diferenca provoca conflitos e
movimentos sociais que sao incutidos, por conta de um poder hegemdnico ouvintista que
sO pode ser derrubado através de resisténcia e das lutas hegeménicas. Porém, mesmo que
sejam efetivadas medidas contra essa desigualdade social como a relatada pelo internauta,
ainda parece ser insignificante. Ao mencionar que “Conversem com o poder judicidrio
que negou, exatos 4 QUATRO anos depois, o pedido de revisdo da negativa do
requerimento”, alude a mais um descompromisso social, este dessa vez sendo praticado
pela justica. Nesse contexto, “A luta por direitos e a luta por mais democracia sdo suas
faces de uma mesma moeda” (MAGALHAES; MARTINS; RESENDE, 2017, p. 180), e
a ordem social justa deve ser alcangada por todos. Entretanto, como alcangar uma ordem
social justa e os direitos se a entidade responsavel fica cega diante de uma injustica? De
acordo com Rawls (1993, p. 27-28):

E necessario um conjunto de principios que permitam optar por entre as
diversas formas de ordenacdo social que determinam esta divisdo dos
beneficios, bem como obter um acordo sobre a reparticdo adequada dos
mesmos. Estes principios sdo os da justica social: sdo eles que fornecem um
critério para a atribuicdo de direitos e deveres nas instituicGes basicas da
sociedade e definem a distribuicdo adequada dos encargos e beneficios da
cooperacdo social.

A justica agiu tardiamente e ndo cumpriu com o papel imposto a ela: proceder ao
cumprimento dos direitos e deveres assegurados por lei, seja para a minoria ou para
grandes 6rgdos sociais.

Mais uma vez, é trazido um assunto ja discutido no nosso corpus. O
reconhecimento da Lingua de sinais (Libras) na legislacao brasileira foi instaurado em
2002, através da lei n°® 10.436/24, de abril de 2002, e, ja em 22 de dezembro de 2005, a
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Libras foi langada no contexto educacional brasileiro, por meio do decreto 5.626. Nele,
mais especificamente em seu art. 14, paragrafos 1°, 2° e 3°, consta o seguinte:

Art. 14. As instituicfes federais de ensino devem garantir, obrigatoriamente,
as pessoas surdas acesso a comunicacdo, a informacgdo e a educacdo nos
processos seletivos, nas atividades e nos contetidos curriculares desenvolvidos
em todos os niveis, etapas e modalidades de educacdo, desde a educacdo
infantil até a superior.

§ 1o Para garantir o atendimento educacional especializado e o0 acesso previsto
no caput, as instituicdes federais de ensino devem:

VI - adotar mecanismos de avaliacdo coerentes com aprendizado de segunda
lingua, na correcdo das provas escritas, valorizando o aspecto semantico e
reconhecendo a singularidade lingiistica manifestada no aspecto formal da
Lingua Portuguesa

§ 2° O professor da educagdo basica, bilingle, aprovado em exame de
proficiéncia em traducdo e interpretagdo de Libras - Lingua Portuguesa, pode
exercer a funcdo de tradutor e intérprete de Libras - Lingua Portuguesa, cuja
funcdo é distinta da funcéo de professor docente.

§ 3° As instituigdes privadas e as publicas dos sistemas de ensino federal,
estadual, municipal e do Distrito Federal buscardo implementar as medidas
referidas neste artigo como meio de assegurar atendimento educacional
especializado aos alunos surdos ou com deficiéncia auditiva (BRASIL, 2005).

Tendo em vista o artigo, os seus paragrafos e o desabafo no comentério 49-Cl,
tudo leva a crer que a lei foi oficializada para “ficar no papel”, uma vez que o que foi
assegurado por lei ndo é definitivamente executado. A prépria justica negou aquilo que é
previsto por lei.

A auséncia do espaco para os surdos é velada através do apagamento dessa
comunidade, eles sdo vistos a distancia porque as ideologias dos grupos dominantes ndo
deixam que a voz do surdo seja ouvida na sociedade, além de que os detentores das vozes
séo privilegiados o bastante para que ndo deixem espago para 0s surdos.

Ha uma ideologia que, ao ndo olhar para o outro, resulta em desigualdade social,
por isso a ideologia é apontada pela ACD como um mecanismo social inteiramente
negativo (THOMPSON, 2002). No comentéario 49-Cl, ainda cabe uma avaliacdo negativa.
De acordo com Halliday (2008), construgdes como “Que tema infeliz. Que tema triste.

Que escolha de mau gosto” fazem parte de uma avaliagdo por afeto, uma vez que a

proposta de redacédo foi avaliada através de um sentimento culturalmente negativo. Essa
avaliacdo negativa pode ser justificada por conta da hipocrisia, pois o INEP propde um
tema que envolve inclusdo social, enquanto suas praticas ndao condizem com o que foi
proposto por ele, e a propria experiéncia familiar comprova o fato.

Ao visitar a pagina oficial do INEP na internet, percebemos que o 6rgao é

extremamente comprometido com a incluséo de maneira geral. Ao abrir o site, o INEP
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apresenta o VLIBRAS, conceituado na péagina da seguinte maneira: “consiste em um
conjunto de ferramentas computacionais de cddigo aberto, responsavel por traduzir
conteudos digitais (texto, dudio e video) para a Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS,
tornando computadores, dispositivos moveis e plataformas Web acessiveis para pessoas
surdas”.

Além disso, na se¢do noticias, é possivel encontrar um comprometimento maior

com a inclusdo, por exemplo: “Campo Grande terd Central de Interpretacdo de Libras”,

“SUS fornece reabilitacdo para pessoas com deficiéncia auditiva”, “Enem tera provas em

videolibras para candidatos com deficiéncia auditiva”, “Tratamentos do SUS ajudam

pessoas com deficiéncia auditiva a melhorar qualidade de vida” e “Quase 80 mil pessoas

com deficiéncia auditiva tém carteira assinada no Brasil”, etc. Entretanto, a partir do

comentario 49-Cl e de dois comentarios que serdo expostos a seguir, que, por sua vez,
ndo estdo no corpus da analise por fugirem ao critério de escolha, € possivel perceber que,
na teoria, o INEP € extremamente eficiente, mas, quando se trata da pratica, deixa a
desejar. Talvez o INEP faca o que Van Dijk (2017) chamou de “controle da mente”,
impondo suas ideologias ao se mostrar inclusivo e fazendo com que as pessoas acreditem
e passem a seguir 0s seus posicionamentos, ou seja, controlando a mente. Mas, diante
desse relato, ousaria dizer que existe uma préatica reversa, pois hd uma pseudoinclusdo

velada num discurso que parece ser inclusivo, conforme segue:

“O Tema de inclusdo é realmente muito importante mas eu questiono o préprio INEP, nunca
trabalhei com alunos surdos no ENEM mas ja fui ledora e tanscritora inimeras vezes de alunos
cegos e ja cansei de mandar mensagem para o INEP avisando que os métodos de inclusédo que
eles usam com esses alunos esta longe de ser suficiente e justo, uma vez que os ledores tem que
ler vérias vezes para o aluno cego conseguir acompanhar aquelas questfes com textos extensos e
0 tempo adicional que eles tem ndo supre a real necessidade”.

“Grande hipocrisia onde qualquer deficiente auditivo for no proprio Inep ndo tem um intérprete
pra atendé-los dependem de uma funcionaria terceirizada da area de telemarketing que s6 se
encontra no periodo da tarde...”.

Nos comentarios acima, notamos dois relatos, o primeiro, que traz a tona a
realidade vivenciada por uma ledora para cegos, e 0 segundo, que evidencia uma situacao
vivenciada pela internauta. Ha dois comentarios que denunciam tudo aquilo que o INEP,
junto ao Governo Federal, diz executar. Primeiramente, ressaltamos o descaso com a
forma de aplicacdo da prova, pois talvez o mecanismo utilizado na aplicacdo esteja

distante de ser inclusivo, j& que, por inumeras vezes, a ledora questionou o proprio INEP


http://www.brasil.gov.br/cidadania-e-justica/2014/06/campo-grande-tera-central-de-interpretacao-de-libras
http://www.brasil.gov.br/editoria/saude/2015/11/sus-fornece-reabilitacao-para-pessoas-com-deficiencia-auditiva
http://www.brasil.gov.br/editoria/educacao-e-ciencia/2017/05/enem-tera-provas-em-videolibras-para-candidatos-com-deficiencia-auditiva
http://www.brasil.gov.br/editoria/educacao-e-ciencia/2017/05/enem-tera-provas-em-videolibras-para-candidatos-com-deficiencia-auditiva
http://www.brasil.gov.br/editoria/saude/2017/09/tratamentos-do-sus-ajudam-pessoas-com-deficiencia-auditiva-a-melhorar-qualidade-de-vida
http://www.brasil.gov.br/editoria/saude/2017/09/tratamentos-do-sus-ajudam-pessoas-com-deficiencia-auditiva-a-melhorar-qualidade-de-vida
http://www.brasil.gov.br/economia-e-emprego/2017/09/quase-80-mil-pessoas-com-deficiencia-auditiva-tem-carteira-assinada-no-brasil
http://www.brasil.gov.br/economia-e-emprego/2017/09/quase-80-mil-pessoas-com-deficiencia-auditiva-tem-carteira-assinada-no-brasil
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sobre a como a medida inclusiva € executada, logo se nota, a partir do comentario, um
descaso que também atinge os cegos. Além disso, observamos que leis criadas pelo
préprio governo sao descumpridas, ndo séo concretizadas, a saber: a Lei n°® 10.436, de 24
de abril de 2002, que oficializa a Libras como lingua; o decreto n° 5.626, de 22 de
dezembro de 2005, que, no art. 26, diz que difunde a Libras na sociedade, como também
a lei n® 12.319, de 1° de setembro de 2010, que regulamenta o exercicio da profisséo de
Tradutor e Intérprete da Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS —, entre outras leis que
ndo sdo parcial ou totalmente cumpridas.

Orgéos legislativos tém autoridade suficiente para direcionar medidas que
abranjam as necessidades sociais; essa autoridade é chamada por Bajoit de Poder-Estado,
em que o regime politico dita as regras a serem seguidas (0 que € permitido ou ndo), julga
e reprime os sujeitos conforme a lei, governa de modo que possa interferir numa ordem
ja estabelecida, ou seja, a partir da relacdo governo e sociedade, leis sdo estabelecidas
para a sociedade e fiscalizadas pelo governo. Entretanto, a partir dos comentérios citados
acima, observamos que o governo ndo estabelece de fato um Poder-Estado quando se
refere a inclusdo, pois leis e decretos outorgados em 2002 e 2005 ainda néo estdo sendo
plenamente executados, mas ja sdo reconhecidos quando se trata da inclusdo dos surdos
nas escolas bilingues, da presenca da Libras nas Licenciaturas, da criacdo de curso de
Letras-Libras, inclusive no Campus da Universidade Federal de Sergipe.

No entanto, tudo o que foi citado acima apresenta uma incongruéncia do INEP,
que, de maneira aprazivel, apresenta-se inclusivo e compromissado com as medidas
inclusivas, mas, a partir das experiéncias como as ja apresentadas, percebemos que tais
medidas séo, para o INEP, um placebo, uma mentira velada que atinge as comunidades
que vivem a margem da inclusdo social. Ou seja, 0s responsaveis por permitir que a
inclusdo seja de fato concretizada sdo os primeiros a ndo cumprir as leis e os decretos
impostos, e, infelizmente, quem sofre s&o os cidaddos surdos, cegos, entre outros, por ndo

terem o que lhes foi assegurado por lei.
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5.6 O tema da redacdo do ENEM 2017 e a mudanga social: como se posiciona a
ASCD

Como ja foi discutido em alguns topicos do primeiro capitulo, as mudancas sociais
s80 necessarias para que as desigualdades sociais sejam amenizadas na sociedade. Tendo
em vista os estudos de Bajoit (2006), essas mudancas séo realizadas a partir de lutas
sociais em que as minorias percebem que ndo sdo ouvidas socialmente e precisam se
organizar para clamar por visibilidade social. Assim acontece com a comunidade surda.
Para que sejam ouvidos socialmente, os surdos lutaram e lutam diariamente para que 0s
privilégios que giram em torno dos ouvintes sejam amenizados e eles, os surdos, tenham
seus direitos assegurados.

Segundo Bajoit (2006), essas lutas sociais podem ser concretizadas através de uma
cooperacdo social em que a sociedade, por ter interesses mutuos, se sensibiliza com a
causa social, por meio de conflitos e competi¢des, pois as coletividades entrardo em
conflito por conta dos poderes estabelecidos socialmente e também buscardo estabelecer
quem tem mais “for¢a” na sociedade.

Ao tratar sobre as lutas sociais, podemos trazer, a titulo de exemplo, a
oficializacdo da Libras como lingua oficial da comunidade surda. A Libras foi oficializada
em 2002, através da Lei n® 10.436, entretanto, para que essa conquista fosse efetivada, foi
necessario muito clamor da comunidade surda, e esse clamor foi realizado atraves de
incontaveis movimentos sociais que foram iniciados em 1993, ou seja, foram necessarios
quase 10 anos para que uma lei oficializasse uma lingua que permite a comunicacdo entre
0s surdos e a sua comunidade e entre os surdos e toda a popula¢do. Muitos outros
movimentos ainda, infelizmente, sdo realizados para que os surdos consigam ter a
visibilidade merecida, assim é extremamente natural navegar na internet e encontrar
noticias como: “Com 12 mil pessoas em MS, comunidade surda reivindica acesso a
servicos basicos”, “Surdos protestam em Manaus por retorno a escola especial no
Centro”, “Passeata lembra o dia do surdo em Paranagua, aproximadamente 300 pessoas
participaram”!?. Esses movimentos e muitos outros ocorrem justamente por conta da
invisibilidade dos direitos ja assegurados por lei, mas que sdo descumpridos socialmente,

ou porque houve a necessidade de novas leis que procurem inserir o surdo na sociedade.

10 Disponiveis, respectivamente, em: <http://www.progresso.com.br/cotidiano/com-12-mil-pessoas-em-
ms-comunidade-surda-reivindica-acesso-a/364349/>. <http://amazonasatual.com.br/surdos-protestam-em-
manaus-por-retorno-a-escola-especial-no-centro00/>, e
<http://www.paranaguaemfoco.com/2017/09/passeata-lembra-o-dia-do-surdo-em.html>. Acesso em: 12
out. 2018.
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Nesse cenario, e cabivel citar, sobre a tematica da redagdo do ENEM 2017,
“Desafios para a Formacgédo Educacional dos Surdos no Brasil”, que essa proposta ¢, sem
sombra de duvidas, um mecanismo que podera proporcionar uma futura mudanca social,
pois cerca de 6 milhdes de estudantes puderam pensar e escrever sobre os desafios para a
educacéo de surdos. Nesse contexto, esses 6 milhdes de participantes puderam refletir e
até mesmo rever as suas praticas sociais diante de uma exclusdo social para com o0s
surdos.

Podemos perceber que destacar essa tematica é indicio de uma possivel mudanca
social, pois levantar essa discussdo é ter ciéncia de que os surdos ndo tém a devida
assisténcia educacional e que medidas pautadas na incluséo social devem ser realizadas
para que a desigualdade social seja sanada. Tendo em vista os estudos de Saco (2006),
esse é 0 primeiro estagio para uma mudanca social, pois perceber que ha necessidade de
mudanca, para ele, é o primeiro passo de uma possivel transformacéo social. Logo, trazer
essa tematica para uma discussao tdo ampla faz com que percebamos que o Ministério de
Educacdo e Cultura (MEC), enquanto 6rgdo governamental, ja se preocupa um pouco
mais com essa comunidade e faz com que a sociedade também perceba que ha a
necessidade da incluséo.

Além de o MEC sinalizar indicios de uma mudanca social que beneficie a
comunidade surda, uma vez que trazer essa discussdo € um sinal de que a educacdo dos
surdos precisa ser assegurada pela legislacdo, que ainda é falha e precisa ser discutida,
podemos evidenciar 0 novo recurso utilizado pelos surdos no momento da avaliacdo do
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) que outrora ndo era usado, a saber, a
videoprova, recurso que disponibiliza a prova em DVDs com a Libras (MEC, 2017).
Além disso, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep) também realizou mais medidas inclusivas, ja que possibilitou que as campanhas
em redes sociais e a cartilha do participante, entre outras orientagdes, fossem realizadas
também em Libras. Assim, poucas mudancas, porém significativas, foram realizadas no
ano de 2017 no que concerne ao ENEM e a tudo o que o cerca, como, por exemplo, 0
ineditismo da videoprova e dos recursos em Libras que ddo a devida assisténcia aos
candidatos surdos. Entretanto, apesar de observarmos que esse tema como discussédo do
ENEM 2017 é um possivel caminho para a efetivacdo de uma mudanca social,
infelizmente ainda ha internautas que viram a tematica com maus olhos, permitindo

inferir que uma mudanga social que englobe a comunidade surda enfrentaria embates,
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mas, a0 mesmo tempo, também foi possivel encontrar internautas conscientes da
importancia do tema e da necessidade de mudanca.

Sabendo disso, pelo viés da Abordagem Sociolégica e Comunicacional do
Discurso (ASCD), faremos a analise de mais dois blocos de comentarios, procurando
discutir, com base em Bajoit (2006) e Saco (2006), sobre as mudancas sociais e a que
passo elas estdo sendo estabelecidas, 0 que sera possivel atraves dos posicionamentos dos

internautas quanto ao tema da redacdo do ENEM 2017.

a) Internautas que ndo vislumbraram o tema como mecanismo para mudanca

social

40-Cl — Quem escolheu esse tema para redacdo sO pode ter pensado em beneficiar alguém da,
desemprego, a droga que invade os lares, meio ambiente?? escolheram esse tema pra beneficiar alguém
familia dela ou ndo tem experiencia no ENEM. é como escolher um tema como ALTISMO.,
ALZHEIMER, MAL DE PARKINSON . Sdo temas muito especificos. Porque néo violéncia que assola
a todos.

27-CM — O pau quebrando no pais... A juventude precisando pensar e refletir sobre a série de
atrocidades diariamente jogadas na nossa cara e o tema da redagéo é pifio. Digo isto porque temos
politicas para inclusdo. Estou desapontado com o tema.

Segundo Bajoit (2006), as mudancas sdo realizadas por conta das tens@es sociais,
e essas tensdes sdo sustentadas por “individuo consumidor competitivo” ou “Individuo
Hedonista solidario”. O “consumidor competitivo” preocupa-Se com a sua vida privada
e, enquanto estiver ganhando o jogo, tudo estara sob controle; além disso, o que gira em
torno do social é de pouca ou nenhuma importancia para ele. Em contrapartida, ha o
Individuo Hedonista solidario, aquele que se preocupa com o bem-estar da sociedade.

Ao observarmos os dois comentarios acima, € possivel inferir a presenca de dois
internautas que sdo individuos consumidores competitivos, o que é claramente notado
através das ideologias veladas em seus discursos. Primeiramente, eles usam a
Universalizacdo de Thompson (2002) para velar a sua ideologia, pois claramente dizem
que prefeririam uma tematica que os beneficiasse. Ou seja, apontam, através de “Porque
nado violéncia que assola a todos” e “A juventude precisando pensar e refletir sobre a
série de atrocidades diariamente jogadas na nossa cara e o tema da redagéo é pifio”,
gue o tema precisaria discutir sobre a violéncia, ja que o internauta é alvo dela, como

também menciona as atrocidades que ocorrem sistematicamente no Brasil, podendo
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inferir que o internauta refere-se a corrupgao que é mencionada todos os dias nas diversas
midias brasileiras e que (in)diretamente afetam todos os cidad&os brasileiros.

Nesses dois comentarios, ainda € notavel que ambos 0s internautas nao estao e
ndo sdo solidarios com a inclusédo social do surdo, bem como de outras minorias, 0 que
faz com que o tema tenha uma apreciagdo negativa. No primeiro comentério, o tema foi
avaliado negativamente por ser especifico, ndo abrangente, e essa especificidade néo
inclui o internauta. Além disso, o “responsavel” por trazer essa tematica ¢ visto/julgado
também negativamente, pois, para esse internauta, o tema beneficiaria familiares desse
responsavel e ndo todos aqueles que precisam ser incluidos socialmente. O internauta,
infelizmente, ignora toda a realidade da comunidade surda, como também daqueles que
sdo autistas ou possuem Alzheimer, mal de Parkinson, preocupando-se apenas com aquilo
que possa beneficiar a si mesmo. Sendo assim, ele exclui ndo sé os surdos, mas também
outras minorias que precisam ser urgentemente inseridas, de modo igualitario, na

sociedade, por terem em seus corpos marcas que os diferenciam dos demais. 1sso porque,

Uma democracia amplamente inclusiva ancora-se em um programa
abrangente, que preveja o respeito aos direitos humanos, a protecéo dos grupos
sociais mais enfraquecidos e a promogdo de canais efetivos de expressdo
politica, ndo permitindo a supremacia dos grupos mais poderosos, mas
buscando o equilibrio tanto quanto possivel, entre direitos e possibilidades
(MAGALHAES; MARTINS; RESENDE, 2017, p. 167).

Sendo assim, fazemos a leitura de um internauta ndo solidario com as causas
sociais e preocupado exclusivamente com temas que possam incluir todos da sociedade,
como meio ambiente, drogas, desemprego, nao visualizando, por conta da ideologia que
segue, que os surdos e todas as minorias citadas por ele sofrem também com problemas
relacionados a drogas, meio ambiente, desemprego e, além disso, exclusdo social, que,
por vezes, a vivencia todos os dias, mas, por parte desse internauta, ndo ha uma
preocupacdo com 0s grupos vulneraveis. Levando em consideracdo tal posicionamento,
ndo ha sinal de uma democracia que olhe por todos, mas h& supremacia dos grupos
privilegiados, solicitando, desse modo, medidas que também os incluam.

Os surdos, como as demais minorias, precisam lidar com as dificuldades que os
cidadaos brasileiros enfrentam, mas néo sé, pois, além disso, sdo alvo de muitas outras
dificuldades ndo mencionadas ou apagadas da memdria do internauta. Ele esquece que a
comunidade sofre com a auséncia de educacdo de qualidade ja assegurada por lei, mas

ndo efetivada como deveria; esquece que o0s surdos precisam de um atendimento
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especializado nos 6rgaos publicos, também ja assegurado por lei, mas ndo efetivado como
proposto, por exemplo. S&0 muitos os desafios enfrentados pelos surdos, mas sao
totalmente esquecidos pelas proprias leis que se comprometeram a sanar as dificuldades
que giram em torno das minorias. Muitas das leis, ndo todas, sdo verdadeiros placebos,
ou seja, nada mais sdo que um engano, ja que se |é, mas ndo se cumpre, ou se cumpre
parcialmente. A falta de visibilidade ultrapassa as leis e chega ao cenario real, o cenério
em que tudo acontece, alias, 0 cenario em que nada ou pouco acontece em torno da
visibilidade surda. Muitos que tém o privilégio de fazer parte da maioria ndo se
preocupam com aquilo que ndo os atinge, ndo praticam a incluséo no cenario real, mas se
preocupam somente com aquilo que os fere direta ou indiretamente. Assim, a excluséo e
a falta de solidariedade sdo reforcadas a cada dia, pois as leis que estabelecem regras a
serem seguidas ndo sdo cumpridas; muitos cidaddos agem, pensam em torno de si e,
quando convocados para pensar sobre a realidade de uma comunidade que ndo é a sua,
acham ruim, reivindicam e afirmam: “Sao temas muito especificos. Porque ndo violéncia
que assola a todos”.

O segundo comentario ndo se distancia ideologicamente do primeiro, pois o tema,
mais uma vez, provoca resisténcia e desperta insatisfacdo no internauta. O tema é avaliado
negativamente, visto que era para ser discutido sobre as atrocidades que a sociedade vive,
por isso o tema proposto se torna “pifio” para esse internauta. Ele se esquece ou ndo tem
conhecimento de que os surdos vivem imersos em variados desafios, sem educacdo de
qualidade, sem atendimento especializado em 6rgaos publicos, sem uma comunicacgéo
efetivada com o0s ouvintes — ja que estes negam a Libras —, sem terem sua cultura
respeitada e sem visibilidade social, e isso pode ser compreendido por um fator: “a
divulgacao de cultura globalizante e universal pode ser uma armadilha imposta aos nossos
tempos, provocando a massifica¢do cultural” (SKLIAR, 2013, p. 143). O estudioso ¢
claro quando declara que estamos inseridos numa sociedade com uma cultura uma e
global, o que permite que as varia¢Ges culturais sejam esquecidas e excluidas.

Por conta dessa cultura dita una, os surdos estéo inseridos socialmente em muitas
atrocidades, além de outras que a maioria, juntamente com as minorias, também vive. E,
por isso, devemos destacar que existe uma sociedade inserida em um multiculturalismo,
0 que faz necessario entender que as dificuldades enfrentadas pelos surdos devem ser
discutidas, exclusivamente, pelas politicas publicas e por aqueles que compdem a

sociedade, pois é imprescindivel praticar a empatia. E nesse cenario que os Estudos
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Criticos dos discursos sao mais que bem-vindos por criarem aliangcas com as minorias e
instituicdes comprometidas com as lutas sociais, combatendo a desigualdade. Por
conseguinte, os estudos criticos formam um sujeito solidario (VAN DIJK, 2017).

O internauta apresenta-se pouco solidario com a incluséo social; ao invés disso,
distancia-se de um compromisso social, justificando que 6rgaos governamentais sao 0s
Unicos responsaveis por efetivarem as medidas inclusivas. Porém, sabemos que as
politicas inclusivas precisam ser efetivadas por todos os cidad@os, mas parece que essa
vertente é esquecida pelo referido internauta.

Ao falar sobre as medidas inclusivas concretizadas por meio de politicas publicas
e que ndo sdo realizadas pela sociedade, quando deveriam ser, temos a Libras, lingua
oficializada em 2002 no Brasil, e, na maioria das vezes, somente utilizada pelos surdos,
quando, na verdade, deveria ser de dominio de todos da sociedade, efetivando, dessa
forma, a comunicacéo entre surdo e surdo ou entre surdo e ouvinte. O mesmo acontece
com o Decreto de 2009 que define que Orgdos publicos devem dar atendimento
especializado aos surdos, entretanto ndo é perceptivel a efetivacdo dessa medida.

Entendemos que as politicas publicas sdo criadas, mas ndo sdo devidamente
efetivadas por conta de cidaddos — como esse internauta — que se eximem de seu
compromisso social; por sua vez, as leis também possuem sua “culpa”, pois nao oferecem,
como deveriam, 0s recursos que propdem, mas cabe ao cidaddo fiscalizar, cumprir e fazer
valer aquilo que foi imposto por lei. Isto €, ha uma grande problematica em torno da
inclusdo social: algumas leis foram criadas, ndo cumpridas e muito menos fiscalizadas
pelos cidaddos, o que nos permite afirmar que hd um grande apagamento em torno da
inclusdo social dos surdos. Ndo cumprir as leis, apagar as medidas publicas ou silenciar
0 seu compromisso social, como o internauta fez, significa silenciar a comunidade surda
e exclui-la da sociedade, de maneira que as suas reivindicagdes s6 aumentem e as
atrocidades em que esta envolvida solidifiquem-se, asseverando, assim, a desigualdade
social cada vez mais presente.

Em ambos os comentarios, é totalmente esquecido que a inclusdo social deve ser
instalada pela e na sociedade, porém percebemos que os internautas estdo distantes de
uma possivel solidariedade, como a incluséo social, mas desejam que os beneficios sejam
somente para os grupos de que fazem parte. Esse é o discurso da exclusdo, que tem por
caracteristica, de acordo com Barros (2015), ser passional e negar o outro por ser

estrangeiro, diferente. Essa é a primeira marca de um individuo claramente competitivo
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que provavelmente ndo aceitaria uma mudanca social com facilidade, visto que, aos seus
olhos, 0 que importa é a sua realidade.

Apropriando-nos da ASCD, mais especificamente das contribui¢fes do sociélogo
Bajoit (2006), podemos compreender que, se a mudanca social for instalada sera por meio
de um intercdmbio conflitivo j& que existiria uma tensdo social instalada entre aqueles
que querem que o seu privilégio permaneca e aqueles que lutam por visibilidade assim
resultaria numa reforma, pois o Estado que instiga a mudanca social negociaria
pacificamente com os atores; nesse caso, 0s atores que tém o mesmo perfil desse
internauta seriam alvo de uma negociagdo do Estado. E facil entender que o Estado
proporia essa mudancga, pois ja se percebe uma inclinagdo dele ao indicar o tema
“Desafios para a Formacdo Educacional dos Surdos no Brasil”. Faz-se necessario
perceber que o tema ndo foi posto aleatoriamente ou sem nenhuma razdo, mas como uma
tentativa de fazer com que os candidatos olhem, reflitam e mudem suas préaticas sociais
até entdo excludentes. Além de propor um tema de extrema importancia social, o INEP,
junto ao MEC, nesse mesmo ano elaborou um novo recurso para ser usado pelos surdos
durante a aplicacdo da prova: a videoprova, mecanismo que disponibiliza a prova em
video. Essas inclinagdes do INEP e do MEC, antes ndo ofertadas, sdo sinal de uma
mudanca, porque Saco (2006) diz que perceber que € preciso mudar € o primeiro estagio
de uma possivel transformacéo social. Mas € preciso salientar que j& estamos na segunda
fase de uma mudanca, tendo em vista que ja existem ideias inclusivas sendo convertidas
em acdo, como a videoprova. A segunda fase de uma mudanca corresponde a direcdo que
a mudanca trilhar e ao objetivo a ser alcancado, ou seja, € 0 momento das estratégias,
metas, acles, por isso é chamada de agdo orientada a mudanca. Por isso, j& temos
mudangas paulatinamente sendo inseridas na sociedade, mudangas “pequenas”, mas

significativas.
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b) Internautas que vislumbraram o tema como mecanismo para mudanca social

18-Cl — “S6 vejo o povo falando mal do tema, mas j& pararam pra pensar na importancia social e no
guanto esse tema trata de uma classe da sociedade que busca ser integrada e ter os mesmos direitos
gue os demais, principalmente no guesito educacdo? Tantas abordagens podem ser feitas com esse
tema: a qualidade do ensino, a estrutura fisica das escolas, a formacédo de professores... E nada disso é
necessario ser um expert no assunto. Conhecimentos que podem ser traduzidos da propria experiéncia
do aluno na sua escola. Jovens alienados, que ndo enxergam as vertentes da sociedade, esses sim ndo
saberdo escrever uma linha se quer

22-CM — “Achei super importante abordar este tema, tenho visto muitos criticando o tema por ndo
terem conhecimento sobre o assunto. Ninguém precisa falar sobre isso ou ter conhecimento sobre, pois
estd no nosso dia a dia, milhares de pessoas deficientes auditivas passam dificuldades por falta de
comunicacao, todos nds ja presenciamos pessoas surdas em mercados, na rua, bancos, e a dificuldade
gue elas tém sdo enormes, principalmente na educacdo que quase nao tem estrutura para eles, o tema
falou tanto da educacdo do nosso pais que de maneira geral € precaria + uma minoria que sofre com
isso, o tema foi genial, sou filha de surdos e sei como debater sobre tal assunto é importante. Fiz a
redacdo e achei muito bom. ( sem contar que no proprio comando da redagdo estava totalmente
explicito o assunto, foi um assunto simples gque se entende simplesmente na leitura do texto para a
argumentagdo).”

Esses internautas podem ser caracterizados como internautas que se preocupam
com a visibilidade da comunidade surda, o que permite a eles serem chamados de
individuos hedonistas solidarios, j& que, em seus discursos, podemos observar uma
demasiada importancia dada ao tema da redagdo do ENEM em 2017. O internauta do
comentario 18-CI avalia o tema dizendo o seguinte: “[...] mas ja pararam pra pensar na
importancia social e no quanto esse tema trata de uma classe da sociedade que busca ser
integrada [...]”, essa avaliacdo positiva € motivada porque, além de discutir sobre a
inclusdo, também serdo tratados os seus desdobramentos, que, por sinal, sdo relevantes.

Assim o internauta se posiciona:

“[..] j& pararam pra pensar na importancia social e no quanto esse tema trata de uma classe da
sociedade que busca ser integrada e ter os mesmos direitos que os demais, principalmente no
quesito educacdo? Tantas abordagens podem ser feitas com esse tema: a qualidade do ensino, a
estrutura fisica das escolas, a formagéo de professores [...]".

Apesar de o internauta apagar o ator social, através do verbo na 3? pessoa do plural,
e a0 mesmo tempo convoca-lo para pensar sobre a importancia do tema, ele se apresenta
com um discurso consciente e reflexivo em torno da inclusédo social dos surdos,
principalmente no que concerne a educacao de qualidade, e ainda se mostra inteirado das
dificuldades que os surdos vivem diariamente, e isso é identificavel quando expde que
“Tantas abordagens podem ser feitas com esse tema”. Ele indicia, assim, 0 quanto de

dificuldade o surdo enfrenta em seu dia a dia, mas, ndo contente, prefere sinalizar quais
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sdo essas dificuldades quando elenca “a qualidade do ensino, a estrutura fisica das escolas,
a formagao de professores...”, € entdo percebemos que em todos 0s quesitos apontados 0s
surdos sao realmente prejudicados, pois a estrutura fisica e educacional em gue se sustenta
0 ensino-aprendizagem € tdo devassada, a ponto de ser motivo de uma discussao no
cenario social atraves do ENEM.

A educacdo brasileira ainda deixa a desejar, principalmente para a clientela surda,
que, por ser surda, ndo tem, na maioria das vezes, professores que saibam Libras e muito
menos intérpretes em sala de aula, sendo ainda “obrigada” a aprender uma lingua além
da sua para que possa interagir com todos a sua volta. 1sso é o resultado do abuso de poder
presente na sociedade. Van Dijk (2017) aponta que o poder é necessario para organizar
as relacdes sociais, mas o abuso de poder pode prejudicar as pessoas e ocasionar uma
desigualdade social mais forte na sociedade.

Essa desigualdade leva, por exemplo, a comunidade surda a reivindicar,
solicitando intérpretes nas escolas e em oOrgdos publicos, por isso € comum abrir 0
noticiario e encontrar matérias como estas: “Alunos surdos pedem intérpretes de Libras:
Manifestacdo em Curitiba alerta para problemas de aprendizagem por falta de
profissionais”, “Surdos reivindicam a contratacdo de mais intérpretes em escolas de RO”,
“Baixo numero de intérpretes nas escolas ¢ barreira para inclusdo do surdo”, “Falta de
intérpretes em escolas prejudica alunos com deficiéncia auditiva”, “Falta de intérprete de
Libras prejudica estudantes deficientes auditivos em Instituto Federal”.

N&o precisa ir muito longe para averiguar a triste realidade do ensino de surdos
no Brasil, basta acessar o noticiario e ver que ndo ha, quando deveria, intérpretes e
professores preparados para lidar com a real situacdo de um surdo, visto que ele precisa
abrir méo da sua lingua para aprender uma lingua que nédo € a sua, e isso para conseguir
ser alfabetizado. Ou seja, por conta da grande caréncia ocasionada diante da invisibilidade
para com os surdos ou por conta do que (ndo) é oferecido nas escolas, muitas das vezes
eles se perdem no processo de ensino-aprendizagem e, por falta de oportunidades, estéo
fadados a ocupar cargos de baixo prestigio social, pois 0os melhores cargos estdo, via de

regra, ao dispor daqueles que tiveram educacdo de qualidade e ndo precisaram de

1 Noticias disponiveis em: https://www.surdosol.com.br/surdos-reivindicam-a-contratacao-de-mais-
interpretes-em-escolas-de-ro/>; <http://dircarol.blogspot.com/2009/06/alunos-surdos-pedem-interpretes-
de.html>; <https://www.opovo.com.br/jornal/cidades/2018/09/baixo-numero-de-interpretes-nas-escolas-
e-barreira-para-inclusao-do-su.html>;  <http://danianepereira.blogspot.com/2015/05/falta-de-interpretes-
em-escolas.html>; <https://gl.globo.com/sp/itapetininga-regiao/noticia/2018/08/07/falta-de-interprete-de-
libras-prejudica-estudantes-deficientes-auditivos-em-instituto-federal.ghtmlI>. Acesso em: 03 nov. 2018.
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movimentos sociais para clamar por uma educacéo justa e de qualidade. Infelizmente,
essa caréncia educacional que chega até os surdos é resultante do que Van Dijk (2017)
chamou de dominacéo calcada na injustica e nas formas ilegitimas de nortear as acdes e

circunstancias.

J& o comentério 22-CM trata da importancia de abordar o tema, ressaltando que
por todos os lugares os surdos estdo e sdo excluidos, tendo em vista a auséncia na
comunicacdo. Apesar de o decreto de 2009 assegurar que Orgaos publicos precisam ter
atendimento especializado para os surdos, sabemos que, nas praticas sociais reais, esse
atendimento ndo é efetivado plenamente, o que evidencia o descompromisso judicial e
social que resultara num silenciamento da comunidade surda, visto que a efetivacdo da
comunicacdo é deixada a margem da sociedade.

O tema tem uma apreciagdo positiva quando o internauta diz que ele é “genial”, e
isso se da exclusivamente por ele, o internauta, ser filho de um surdo e,
consequentemente, saber da precariedade educacional e também social em que esta
inserida essa comunidade. Além disso, o internauta retrata o quanto os surdos sofrem.
Assim, € possivel fazer a seguinte leitura: para os surdos, poucas leis, leis ndo cumpridas
e 0 descompromisso sdo o resultado de uma severa desigualdade social. Essa
desigualdade nunca é comentada, sendo, portanto, velada e, quando discutida, é alvo de
criticas pela sociedade. Essas criticas somente evidenciam o descompromisso da
sociedade para com a inclusdo, o que ¢ relatado quando o internauta afirma: “[...] tenho
Vvisto muitos criticando o tema por ndo terem conhecimento sobre o assunto [...]”. Essa
falta de compromisso pode ser justificada, na medida em que a identidade surda, para
Perlin, “dentro da cultura ouvinte ¢ um caso onde a identidade € reprimida, se rebela e se
afirma em questdo da original. A identidade original estabelece uma identidade de
subordinacdo em vista da alteridade cultural, a mesma que se da entre outros grupos
étnicos” (1998, p. 53).

Como foi dito por Perlin (1998), a identidade surda é reprimida, e essa repressao
também atinge grupos étnicos diferentes. A repressao que 0s surdos e 0s grupos étnicos
sofrem ¢ oriunda de discursos que segregam. “O ‘outro’ deve manter-se separado de
‘nés’, para que ndo haja contaminagdo. Nao se trata de exclusdo absoluta, mas de

apartheid, por exemplo” (BARROS, 2017, p. 63). Seria o caso de dizermos que alteridade
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faz com que os grupos vulnerdveis sejam alvo de uma subordinacdo que separa 0
privilegiado daquele que néo é privilegiado.

E bem verdade que nem todos os privilegiados tém o desejo de segregacéo, se
assim podemos dizer, isso depende do meio social em que o sujeito estd envolvido. O

J4

internauta, por exemplo, diz que o tema ¢ “muito importante”, e essa forma de avaliar é

reflexo da realidade que o cerca, uma vez que ele, por ser filho de um surdo, sabe o quanto
a tematica é significativa. Avaliar ou perceber a importancia desse tema é mostrar-se
como um cidadao que esta ciente de tudo o que o surdo vive diariamente: preconceito,
exclusdo, discriminagdo, compreendendo, assim, o tema como um instigador de
discussdes pautadas na inclusdo, ja que ele podera levar a reflexdo os jovens e todos
aqueles que verdo, por meio da grande midia, uma ampla discussdo sobre a inclusédo
social, de forma que possam rever as praticas sociais que ainda excluem os surdos.

Nesse segundo bloco, os internautas foram conscientes da importancia da
temaética. Por isso, podemos caracteriza-los como individuos hedonistas solidarios, ja que
se preocupam com o bem-estar dos surdos. Diante desse tipo de individuo, pode-se
configurar um intercdmbio cooperativo tendo em vista uma mudanca social pautada na
pacificacdo, porque agqueles que necessitam da mudanca podem dialogar e negociar, sem
conflitos, com internautas que se apresentam conscientes da necessidade de incluséo
social. Por ser pacifica, esse intercAmbio resultaria numa mudanga por meio do que Bajoit
nomeou de reforma, a saber, “processo de negociacdo com outros atores, sem, contudo,
desencadear conflitos nem contradi¢des” (2006, p. 280). Ou seja, a comunidade surda
pode propor uma mudancga social que a inclua socialmente, e os individuos conscientes
da importancia da inclusdo ndo se oporiam a mudanca social.

Saco (2006), um dos socidlogos que a ASCD se apropria e re-textualiza a sua
contribuicdo, aponta que hé trés fases por onde a mudanca transita antes da sua efetivacao.
A grosso modo, na primeira fase, os individuos percebem que precisa haver mudanca; na
segunda, as acdes que podem resultar em mudanca sdo realizadas, e, na terceira, ha os
resultados das mudancas. Se levarmos em consideracao que esses internautas do grupo
“B” ja tém consciéncia do papel da inclusdo e consideram oportuno que haja uma
discussdo\ acdo que desencadeara reflexdes, ja que estamos diante de acbes que
desencadeardo em mudancas sociais, estamos 22 fase de uma mudanca, pois acfes que
levardo a mudanga foram instaladas e bem aceitas por esses internautas. Eles ja estéo

conscientes de que os surdos precisam ser alvo de discussdo, precisam ser incluidos na
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sociedade e vé que o tema do ENEM ¢é uma acdo que quebra paradigmas excludentes e
resulta em mudancas sociais necessarias.

Ja ao observar os comentarios do bloco “A” e “B”, podemos perceber dois
posicionamentos distintos. No primeiro bloco, estdo os internautas que ndo avaliaram a
temética positivamente, enquanto no outro se situam internautas conscientes da
importancia de uma discussao sobre a tematica “Desafios para a Formagdo Educacional
dos Surdos no Brasil”. Alias, ressaltamos que em todo o corpus utilizado para esta
dissertacdo € notorio que ha duas grandes divisées. Um grande grupo avaliou a tematica
negativamente, e essa avaliagdo foi justificada com argumentos que excluem os surdos e
ndo veem a proposta como uma medida que trard visibilidade para os surdos; e um outro
grupo que, por sua vez, se mostra consciente da importancia do tema, pois que permite
pairar o olhar sobre o que os surdos vivem diariamente. Logo, a partir dos comentarios, é
facil notar que temos internautas que se preocupam consigo mesmos e com o0 grupo do
qual fazem parte, e internautas preocupados com 0 outro. Temos, assim, grupos com
ideologias diferentes, um com ideologias excludentes que provocam a desigualdade
social e que corrobora a formulacdo de Thompson (2002) no sentido de que a ideologia é
negativa, e outro grupo que se apresenta consciente diante da realidade dos surdos.

Vivemos, de fato, uma grande tensdo social. O nosso corpus nos permitiu fazer
essa leitura. Tal tensdo é um sinal de futuras transformacoes, ja que Bajoit (2006) assegura
que as mudancas sociais sdo oriundas de tensGes sociais. Tais tensGes dao lugar a
reflexdes, por meio de debates que, por sua vez, provocam reformas sociais que orientam
a mudanca nas praticas sociais, nas leis e nas instituicGes. Em suma, ha quem queira
mudanca e ha quem ndo esteja ciente dessa necessidade; esse duelo resultara numa
mudanca, por meio de intercAmbios contraditorio, pois este segue 0 mesmo
direcionamento do intercambio conflitivo, porém ha chances de uma morte fisica ou
social, ou seja, os surdos ao duelarem com aqueles que sdo contrarios a inclusdo podem
perder a sua identidade cultural, lingua.

A partir dessa contradicdo, instala-se a revolta. A revolta é originada se nao existir
primeiramente uma reforma, ou seja, um movimento pacifico que resulta em mudanca.
Se ndo ha um acordo, ira se instalar a revolta. L&-se que ndo ha uma luta corporal nessa
modalidade de mudanga, h4, na verdade, conflitos sociais. Esse tipo de mudanca se da a
partir dos conflitos, contradicbes em que mobilizacbes espontaneas sdo realizadas

socialmente buscando aquilo que se deseja.
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Em suma, reformas e revoltas serdo instaladas entre os grupos, para que as
mudangas sejam concretizadas ou ndo. Se forem instaladas sera através dos movimentos
autogestionais. Segundo Saco (2006) essas mudancas sdo assim chamadas por virem de
dentro pra fora e de baixo para cima. As que sdo de dentro para fora sdo nomeadas de
endogenas e de acordo com Pedrosa (2008, p. 10) “ocorrem dentro do proprio sistema
como resultado de movimentos de transformagdo social” ¢ as de baixo pra cima sdo
caracterizadas por serem realizadas a partir de mobilizacGes populares. Logo, temos
movimentos autogestionais por elas serem instaladas via movimentos socias, movimentos

que buscam visibilidade, incluséo, respeito as diferencas.
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O PENULTIMO PASSO

Talvez seja intrigante nomear este ultimo capitulo de “O Penultimo Passo”,
quando, na verdade, deveria usar algo que indicasse a conclusdo desta dissertacdo. N&do
queremos dizer com isso que o trabalho esté inconcluso, mas sim dizer que os trabalhos,
as pesquisas, tudo o que esta no campo de investigacdo nédo esta totalmente concluido.
Prova disso estd nos desdobramentos que este trabalho podera ter, na heteroglossia que
ocasionara, isto €, nos dialogos que ele provocara, e isso fara com que muitas outras
questdes sejam levantadas, problematizadas e resolvidas, se ndo pela autora do estudo,
mas por alguém também comprometido a olhar, através da ciéncia, para a comunidade
surda. Ou seja, muitas outras contribuicGes poderdo ser realizadas a partir da conclusédo
deste trabalho, e € por isso que insisto em chamar esta etapa de “pentltimo passo”.

Alguns muitos passos foram realizados para que todas as perguntas de pesquisa
fossem respondidas. Alguns passos foram mais curtos, outros mais longos. Mas, ap6s
perceber qudo significativa é esta pesquisa, principalmente para aqueles que sdo excluidos
socialmente por serem surdos, tratamos de dar passos mais firmes, longos e seguros,
afinal nos apropriamos dos estudos em ACD para isso.

A escolha dessa teoria € justificada pelo seu comprometimento social e politico
contra qualquer tipo de desigualdade social, uma vez que € objetivo da ACD dar
contribuicdes cientificas para os estudos em torno dos discursos que acentuam a
desigualdade social, como afirmam Vieira e Resende (2016). Por conta disso, a ACD €
primordial para o estudo em questéo.

Os estudos em ASCD também nortearam o trabalho por eles possibilitarem fazer
analise dos comentarios retirados das paginas, no Facebook, do MEC, do INEP e da Folha
de Séo Paulo, e discutir sobre mudancas sociais que sdo inerentes a sociedade. Segundo
Pedrosa (2012), as mudancas sociais sao estabelecidas a partir do oferecimento de tarefas
a coletividade, de forma que ela se prontifique a gerar as mudancas de que a sociedade
necessita, e, diante de tal afirmacao, é essencial verificar a que passos estdo as mudancas
sociais e culturais.

Para o alcance das respostas colocadas em face das perguntas de pesquisa, a
andlise foi dividida em 6 blocos, tendo-se em vista as diferentes formas como os autores
dos comentarios evidenciaram seu posicionamento sobre a temética da redagdo do ENEM

2017. A partir disso, foi possivel refletirmos e atingirmos o objetivo geral.
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A seguir, serdo apontadas, apds a reflexdo feita sobre as questBes que
direcionaram a pesquisa, as respostas alcangadas, sendo estas interligadas aos objetivos

especificos.

1) Como os internautas das paginas, no Facebook, da Folha de S. Paulo, do INEP e do
MEC avaliaram o tema da redagdo do ENEM 2017?

A partir das inquietacGes que deram origem a essa pergunta norteadora, tivemos
como objetivo examinar criticamente as avaliagdes feitas pelos internautas no que tange
ao tema da redacdo do ENEM 2017: “Desafios para a Formacao Educacional dos Surdos
no Brasil”.

Os estudos em GFS, de Halliday (2008), e da Avaliatividade, de Almeida (2010),
contribuiram para que, através de uma andlise discursiva textualmente orientada,
pudéssemos desvelar a avaliacdo feita pelos internautas sobre o tema da redacdo do
ENEM 2017.

Pudemos perceber que a Avaliatividade é norteada por meio de construcoes
Iéxico-gramaticais que funcionam como recurso semantico-discursivo, pois apareceram,
em quase todos os comentarios, adjetivos, substantivos abstratos e advérbios avaliando a
temética, os alunos, o INEP, o MEC, o ENEM e até mesmo a sociedade e seu
compromisso com a causa surda. Todas essas avaliagfes evidenciam que o ato de avaliar
é inerente ao ser humano, pois tudo que o cerca é alvo de sua avaliacgéo.

Uma das avaliacdes foi acerca do tema. Ele foi avaliado como inapropriado para
os alunos por eles serem recém-concludentes do Ensino Médio ou porque o tema era para
ser direcionado para um outro publico, a exemplo de professores, psicologos, entre outros.
Além disso, o tema foi visto como desatualizado e complexo. Foram comuns a esse bloco
as apreciacOes negativas, as quais foram materializadas por meio de adjetivos e
substantivos abstratos, o que corrobora o que Almeida (2010) ja tinha ressaltado ao dizer
que a avaliatividade é realizada léxico-gramaticalmente através de diferentes classes
gramaticais.

Apareceram também apreciacdes totalmente negativas que desvelaram, apds
andlise critica, que 0s internautas ndo sdo conscientes da importancia da inclusdo social.
Nesses comentarios, os internautas, através de toda construcdo lexical reforgada por
elementos gramaticais inerentes a avaliacdo, como o0s adjetivos, mostraram-se “contra” o

tema. Cabe ressaltar que, nesses comentarios, 0s internautas apreciaram 0 tema como
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totalmente negativo, ficando evidente o que Almeida (2010, p. 108) declara sobre a
apreciacdo: “a apreciacdo ¢ realizada tanto pelos elementos lexicais como pelas oragdes
completas”.

Outras avaliagdes também apareceram no corpus, e elas foram justificadas através
da relacgdo social entre o internauta e os surdos. Essas relagdes resultaram em apreciagoes
positivas, porque 0s internautas se sentiram impactados, felizes por terem uma discussao
tdo importante no Brasil que pode favorecer aqueles que vivem (ou ndo) proximos a eles.

Houve ainda comentarios que avaliaram os responsaveis por elaborarem a prova,
0 MEC e o INEP. Nesses comentarios, apareceram tanto apreciag¢des positivas quanto
negativas: positivas quando os internautas perceberam que o tema é um sinal de incluséo
social e negativas quando sinalizaram para o favorecimento de um publico restrito.

Por fim, tivemos ainda um comentario que foi norteado por avaliacdes pautadas
em muitos sentimentos negativos. Conforme Almeida (2010), os sentimentos também séo
avaliativos e estdo inteiramente relacionados a forma, a composicéo, ao impacto do objeto
avaliado. E, diante da realidade vivida pelo internauta, o impacto que o tema causou foi
ruim, o que resultou numa avaliacdo negativa.

Ao voltar o olhar para o aspecto avaliativo, foi possivel identificar apreciacfes
positivas e negativas, sendo cada uma justificada de acordo com a realidade dos
internautas, que, por vezes, foram conscientes da importancia da incluséo (fizeram
apreciacfes positivas) ou inconscientes do papel significativo da inclusdo (fizeram
apreciacOes negativas). Em suma, as diferentes formas de avaliar ajudaram a desvelar as

ideologias dos internautas.

2) Quais Atores Sociais sdo marcados nas representacées discursivas dos internautas?

De acordo com os estudos de Van Leeuwen (1998), pela linguagem hé diversas
formas para representar os atores sociais. Por vezes, as pessoas ndo se dao conta de como
essas representacdes ocorrem e o que significam. Ao observar o quadro tedrico-
metodoldgico de Van Leeuwen, em que sdo apresentadas diversas formas pelas quais 0s
atores sociais podem ser representados, observamos que, no corpus deste trabalho, os
atores foram representados por Generecizacdo, Assimilacdo por Coletivizacao,
Funcionalizacao e Excluséo por Supresséo.

Nesse corpus, foi possivel notar que a Generecizacdo foi utilizada por dois

motivos: o autor do comentario de fato ndo conhecia especificamente o ator social ou foi
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utilizado quando o autor do comentario tecia criticas aquele que foi referenciado. Assim,
usar a Generecizagao faz com que o autor do comentério se distancie do objeto criticado,
para, dessa maneira, evitar o comprometimento da sua face.

A Assimilacdo por Coletivizacdo também foi muito utilizada, uma vez que os
atores individuais séo representados como pertencentes a um grupo maior, sendo usada
quando o internauta deseja representar a instituicdo, o 6rgao, 0s grupos e nao o ator em
si. E, em linhas gerais, uma representacdo metonimica, pois apresenta a parte pelo todo.
Esse recurso foi usado para evitar criticas direcionadas a um ator especifico, o que levaria
a implicagdes entre o ator apontado e o internauta, como também quando nédo se sabia
exatamente quem era o ator social, mas se sabia que fazia parte de um grupo maior que o
representa.

A Funcionalizacdo é uma outra representacdo que aparece frequentemente, visto
que muitos atores sdo representados a partir da funcéo social que exercem na sociedade.
Esse mecanismo normalmente foi utilizado no corpus para indicar os profissionais que
devem discutir ou ndo sobre a inclusdo dos surdos, evidenciando, principalmente, se os
profissionais estdo aptos ou ndo para discorrer sobre a tematica. Ao usar essas construcoes
Iéxico-gramaticais, 0s internautas velaram a sua ideologia, porque ndo queriam que 0
tema fosse discutido e justificaram isso aludindo que o tema é para a profissdo X ou Y.

Além dessas representacdes, houve, em menor nimero, a identificacdo relacional
e a Nomeacdo por Filiacdo, as quais foram utilizadas para apontar as rela¢fes sanguineas
entre o internauta e o ator referenciado. Essas representacGes apareceram seguidas de
relatos, os quais foram corroborados pelas formas de representacdo dos atores sociais,
pois o internauta s6 pode relatar uma experiéncia se ele a vive ou esta proximo de quem
vive determinadas situacdes. Por isso, apontar os atores por meio da Nomeacdo por
Filiacdo ou pela Identificacdo Relacional da autoridade ao internauta para falar sobre o
assunto trazido por ele. Essas representac@es fizeram-se presentes nos comentarios que
relataram situacdes que denunciavam o descaso para com a comunidade surda.

Houve ainda a Exclusdo por Supressdo, quando os atores foram totalmente
apagados das acOes que precisariam dar visibilidade a inclusdo social dos surdos, ou seja,
0s internautas apagavam os atores sociais, a fim de que a exclusdo permanecesse vigente.

Em linhas gerais, muitos atores sociais apareceram no corpus. Cada ator social foi

apontado pelo internauta tendo em vista as relacOes estabelecidas socialmente e o reflexo
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dessas relagdes resultam em um maior ou menor comprometimento dos atores sociais

com a causa surda.

3) Como as ideologias, as hegemonias e as relagdes de poder sdo implantadas nas praticas
discursivas em analise?

As ideologias enquanto instrumento semiodtico sdo vistas pela ACD
negativamente, uma vez que acentuam a desigualdade social. Entretanto, cabe aos
analistas criticos do discurso desvelar essas ideologias, a fim de contribuir positivamente
com 0s grupos sociais que sofrem amargamente com as desigualdades sociais. Para que
essa contribuicdo fosse de fato concretizada, apropriamo-nos, aqui, dos estudos de
Thompson (2002), de modo a verificar como as ideologias foram operacionalizadas. Um
dos modos apontados pelo estudioso e encontrados no corpus foi a Fragmentacdo. Na
Fragmentacdo, grupos que oferecem risco ao grupo dominante sdo subdivididos. Assim,
na andlise, foi possivel desvelar que grupos — os Surdos — que ofereciam risco a
hegemonia dos ouvintes foram apagados das discusses. Além da Fragmentagdo, houve
a Unificacdo, em que causas que beneficiavam particularidades foram expostas como uma
causa de todos, e a Nominalizacgéo, pois houve comentarios que focaram em determinadas
acOes em detrimento de outras. Ja as relacdes de poder foram concretizadas pelo poder-
Hegemonia, que consiste em pregar aquilo que melhor convém ao grupo de que se
participa. Assim, foram vistos, em alguns comentarios, posicionamentos que silenciavam
o0 surdo e seu processo de exclusdo, e isso se da pela concretizacdo do poder-Hegemonia,
o0 qual consiste em visualizar aquilo que melhor convém a determinado grupo social.

As ideologias, as relagcdes de poder e a hegemonia determinou praticas sociais
mais excludente ou menos excludentes, pois a depender das praticas discursivas, 0s
internautas apresentavam-se mais conscientes ou menos conscientes com o papel da
inclusdo social. E possivel identificar tal coisa a partir da forma como o internauta se
posicionava no comentario da rede social. Ou seja, mesmo que de maneira velada, 0s
internautas deixaram nas entrelinhas resquicios de sua ideologia ora inclusiva ora

exclusiva.

4) A que passo estdo as mudancas sociais que podem beneficiar a comunidade Surda?
A partir da Abordagem Socioldgica e Comunicacional do Discurso (ASCD), mais

especificamente dos estudos de Pedrosa (2012), Bajoit, (2006) e Saco (2006), foi possivel
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perceber que estamos em meio a uma possivel transi¢do social em que os surdos poderdo
ser incluidos socialmente. Tal afirmacéo € baseada através das discussbes que Bajoit
(2006) nos trouxe.

Como ja discutido no corpo desta dissertacdo, as mudancas ocorrem quando ja
percebemos que ha a necessidade de mudanga, como também quando temos uma tenséo
social instalada. Entendemos por tenséo social quando duas classes de individuos lutam
por objetivos diferentes. E por isso que podemos sinalizar que sim, ha caminhos para a
mudanca social j& presentes em nosso meio, pois ha internautas solidarios com a causa
surda, assim como hé internautas que ndo viram o tema como uma discussao importante,
0 que nos leva a crer que se trata de um individuo ndo simpatizante da incluséo social.
Diante do exposto, consideramos que ha uma tensdo social instalada com mais veeméncia
apos o tema da redacdo do ENEM 2017, e isso possivelmente acarretara a consolidacdo
para a mudanca social que ja vem ocorrendo nacionalmente desde os anos 2000, quando
a Libras foi instituida como lingua.

Além disso, outro sinal de uma mudanca social esta pautado no olhar do MEC,
enquanto 6rgao do governo federal, e do INEP, instituto que trabalha junto ao MEC.
Trazer essa tematica significa que o Estado esta ciente de que a educacdo para 0s surdos
ainda deixa muito a desejar, ou seja, o Estado ja compreendeu que precisamos de uma
mudanca. Além disso, o governo possibilitou, em 2017, a videoprova, recurso que pode
garantir ao surdo um melhor desempenho na prova do ENEM. Tendo em vista essa a¢do
e de acordo com Saco (2006), podemos dizer que estamos na segunda fase de uma
mudanca social, pois acdes ja estdo sendo realizadas para que a mudanca seja instalada.

Ao chegar ao penultimo passo, devemos afirmar que as discussdes deste trabalho
possibilitaram enxergar como um tema de redacdo pode incutir tantas vertentes,
infelizmente pouco discutida e praticada, qual seja, a inclusdo social dos surdos ndo so
no que envolve a educacao bésica, e superior, mas no que diz respeito a todo o contexto
social. E 0 mais importante: devemos dizer que fica aqui a nossa contribui¢do para a
comunidade surda. Esperamos poder contribuir grandemente com essa comunidade na
continuidade da pesquisa, a nivel de doutorado, mas, acima de tudo, contribuir para além
de um mundo académico, na medida em que almejamos poder ir a todos os lugares e abrir
os olhos daqueles que ainda dormem diante da incluséo social. Por fim, mais que um
constructo teorico e analitico, esta dissertagdo contribuiu para formar uma pesquisadora

cidada que procurara sempre incluir aqueles que vivem a margem da sociedade.
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