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RESUMO

A coexisténcia dos principios constitucionais que regem a administragdo publica
(supremacia do interesse publico, transparéncia, publicidade) converge no dever de
responsabilidade e responsividade dos gestores publicos, que sdo fundamentos
para o fenbmeno da accountability. Nesse contexto, o Brasil incorporou ao seu
ordenamento juridico cédigos importantes como a Lei de Responsabilidade Fiscal e
a Lei de Acesso a Informacao, além da instituicdo dos portais da transparéncia nos
entes federados. Assim, o objetivo da pesquisa foi avaliar as praticas de
accountability nos municipios sergipanos entre 10 e 20 mil habitantes nesse novo
ambito legal-instrumental. Para tal, a pesquisa valeu-se de uma metodologia
descritiva, quali-quantitativa, tendo-se analisado os portais da transparéncia de 25
municipios, além de ter contado com as respostas de 232 municipes e uma
entrevista com o Procurador do Tribunal de Contas do Estado de Sergipe. Assim,
utilizaram-se trés instrumentos: roteiro de observagdo sistemética, questionario
estruturado (com 10 questdes fechadas do tipo Likert e 1 aberta) e roteiro de
entrevista (com 5 questdes abertas). Como conclusfes, existe uma insatisfacéo
generalizada dos municipes quanto as dimensdes da accountability e uma
incapacidade geral dos portais em promové-la, sobretudo pela baixa qualidade dos
documentos publicados (ausentes, genéricos, excessivamente técnicos ou fora do
prazo). Demonstrou-se, ainda, que os 6rgaos de controle possuem o desafio de criar
meios de fiscalizacdo mais sofisticados que deem conta da heterogeneidade dos
municipios, além de maior rigidez no seu papel corretivo (san¢des) para promover a
melhoria continua dos portais e conter a corrupcdo/manutencdo de praticas
patrimonialistas.

Palavras-chave: Accountability. Gestédo publica. Portais da transparéncia.



ABSTRACT

The coexistence of constitutional principles governing public administration (such as
supremacy of the public interest, transparency and publicity) converges in the duty of
responsibility and answerability of public managers, which are the basis for the
phenomenon of accountability. In this context, Brazil has incorporated into its legal
system important codes such as the Fiscal Responsibility Law and the Access to
Information Law, as well as the institution of transparency portals. Thus, this work
aims to evaluate the accountability practices in the municipalities of Sergipe between
10 and 20 thousand inhabitants in this new legal-instrumental scenario. For this, the
research based itself on a descriptive, qualitative-quantitative methodology, analyzing
the portals of transparency of 25 municipalities, in addition to the responses of 232
residents and an interview with a representative of the Court of Auditors of the State
of Sergipe. Thus, three instruments were used: systematic observation script-form,
structured questionnaire (ten objective sentences using Likert scale and one
subjective question) and an interview script (with open questions). The conclusion of
this work demonstrated a general dissatisfaction among citizens about the
dimensions of accountability and a general inability of the portals to promote it,
mainly due to the low quality of published documents (absent, generic, overly
technical or late). It was also demonstrated that the Court of Auditors have the
challenge of creating more sophisticated means of supervision that account for the
heterogeneity of the municipalities, as well as a greater rigidity in their corrective role
(sanctions) in order to promote the continuous improvement of the portals and to
contain corruption/the maintenance of patrimonialist practices.

Keywords: Accountability. Public administration. Transparency portals.
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1 INTRODUCAO

Dois dos principais pilares que norteiam a administragdo publica tém sido os
principios da supremacia do interesse publico sobre o privado e a indisponibilidade
do interesse publico pela Administracdo, cujo pressuposto sustenta que a
Administracdo e seus agentes politicos ndo sao titulares, mas meros executores do
interesse publico. De acordo com estes principios, a coisa publica deve ser gerida
com responsabilidade e ética, buscando ao bem comum, uma vez que sua
titularidade pertence tdo somente a coletividade.

A coexisténcia desses principios e daqueles elencados no art. 37 da
Constituicdo Federal de 1988 (CF/88), com destaque aos da moralidade, publicidade
e eficiéncia, impele restricbes administrativas aos gestores publicos, como a
obrigatoriedade de licitar, quando da realizacdo de contratos, e a de prestar contas
nao somente da aplicacdo dos recursos, mas dos seus resultados. Esse dever de
responsabilidade e responsividade é um dos fundamentos da accountability na
gestdo publica, definida como a obrigacdo daqueles que estdo no poder de prestar
esclarecimentos e contas aqueles que sao afetados por suas acoes.

Por ter como fim a administracdo dos interesses coletivos e assegurar a
seguranca e o desenvolvimento do pais, a administracdo publica deve dar pleno
conhecimento a populacdo ndo somente dos atos do Estado, mas de todos os
documentos e informacdes publicas que comprovem que as acfes empregadas tém
vistas a0 bem comum e que sdo empregadas a luz da eficiéncia e legalidade.

A accountability €, portanto, um processo multidimensional e complexo, ja que
opera na relacdo entre diversos agentes, que irdo atuar formal ou informalmente.

7 Y

Nesse sentido, este € um conceito inerente a propria administragdo publica nos
estados democréticos e, ndo por acaso, a accountability € considerada, hoje, um
principio central para a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE), organizacao internacional composta por 36 paises que abracam
0s principios da democracia representativa como seu principal alicerce (o Brasil é
um dos 6 paises cujo pedido de adeséo estad sob consideracdo pelo Conselho da
OCDE). Para a instituicao, a capacidade dos cidadaos de exigir accountability dos
governos e responsabiliza-los pelas suas a¢cfes aperfeicoa a relacédo cidadao-estado
e é fundamental para a boa governanca, considerada como mola propulsora para o

desenvolvimento de qualquer pais (OCDE, 2014, traducdo nossa).
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O Brasil tem procurado se adequar aos muitos desafios enfrentados por sua
gestao publica, sendo o combate a corrupcéo o principal obstaculo. Ainda assim, o
pais vem conquistando avancos significativos desde a promulgacdo da Carta
Magna, como a criacdo da Comisséo de Etica (1999), a aprovacido das Leis de
Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n°® 101/2000), da Transparéncia (Lei
Complementar n® 131/2009), de Acesso a Informacédo (Lei n°® 12.527/2011) e a
instituicdo dos portais da transparéncia na internet.

Em Sergipe, a aprovagéo da Resolucdo n°® 311/2018 pelo Tribunal de Contas
do Estado de Sergipe (TCE/SE) é considerado o marco fundamental para a
regulamentacdo da accountability nos municipios, uma vez que prevé normas e
requisitos para a publicacdo e informacdes de dados publicos nos portais da
transparéncia, com a previsdo de sancdes aos gestores que inobservarem as
exigéncias. Com isso, a obrigatoriedade das unidades federativas de criar e
alimentar os portais da transparéncia na internet, como parte do chamado Governo
Eletrbnico (e-GOV), tem permitido a criacdo de uma ponte entre a administragédo
publica e a sociedade civil, através da descentralizacdo do poder, da
responsabilidade e do compromisso com a prestacao de contas.

Todavia, por mais gque tais mecanismos tecnoldgicos sejam um reflexo da
difusdo da accountability nos regimes democraticos, sua consolidacdo depende
também de uma profunda e paulatina mudanca do ethos da populacéo, que reflita
nas acdes dos agentes politicos e no funcionamento dos 6rgdos publicos. Isso
porque o Brasil se caracteriza pelo baixo engajamento no controle da vida politica
por parte de seus cidaddos e pela estrutura burocratica da maquina publica. Essa
caracteristica dos brasileiros, que ndo se veem como parte do processo politico
(notadamente apls as eleicbes), se torna terreno fértil para a manutencdo de
praticas que pdem em cheque a consolidacdo de um Estado ético, transparente e
eficaz e que trazem consequéncias pouco positivas para a sociedade, como a baixa
confianga nas instituicdbes nacionais, 0 nepotismo, ou a cren¢ca de que apenas 0S
orgaos de controle tém a responsabilidade de fiscalizar as contas publicas.

A busca pela superagdo dos problemas descritos perpassa, entdo, pela
pratica e pelo estimulo a accountability, ambos assentados na ampla participacao
cidada no processo democratico, o que inclui a fiscalizagédo sistematica das acoes e
resultados do governo para combater praticas que sdao um no para o pais. O

presente trabalho busca, destarte, observar como a accountability tem se
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incorporado ao cotidiano dos governos dos pequenos municipios em Sergipe, em
um momento que a estrutura publica do pais tem sido duramente questionada no
tocante a observancia dos principios constitucionais que regem a Administracdo

Publica.
1.1 Situacéo problematica

Um dos aspectos mais relevantes em um trabalho de natureza académica,
gue fundamenta as proprias decisbes dentro da pesquisa, é a contextualizacdo de
sua situacao problematica, descrita por Roesch (1999, p. 91) como “uma situagao
nao resolvida, mas também pode ser a identificacdo de oportunidades até entdo ndo
percebidas”. Dentro do enfoque deste trabalho, embora o Brasil tenha avangado
significativamente no contexto legal e instrumental com a aprovacao de leis sobre
gestéao fiscal e acesso a informacéo, os dados sobre corrupcdo e transparéncia no
pais e em Sergipe revelam um cenario que ndo acompanha tais mudancas.

De acordo com Transparéncia Internacional Brasil (2018), no quesito
corrupcao, o Brasil caiu, em 2018, 9 posicdes no indice de Percepcéo de Corrupcéo
(IPC) em comparacao ao ano anterior, ocupando a 1052 colocacéo entre 180 paises
avaliados. Segundo a organizacao, a pontuacao passou de 37 para 35, sendo o pior
resultado desde 2012, ano em que os dados passaram a ser comparaveis ano a
ano, o que representa a 32 queda consecutiva do Brasil, conforme mostra a Figura 1:

Figura 1. Involucdo do IPC do Brasil nos ultimos anos
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Fonte: Transparéncia Internacional Brasil (2018)
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Além disso, de acordo o ultimo Ranking Nacional da Transparéncia (2016),
feito pelo Ministério Publico Federal (MPF), que busca avaliar a efetividade da
transparéncia no pais, o nivel de transparéncia dos estados e municipios brasileiros
atingiu um indice de 5,21 (BRASIL, 2016). Este € um resultado bastante aquém para
um pais que desde a promulgacdo da CF/88 traz a transparéncia como um principio
norteador da Administracdo Publica. Em Sergipe, os dados sdo mais drasticos, uma
vez que 0s governos municipais foram avaliados com 3,28%, um dos piores indices
do pais, perdendo apenas para os Estados de Roraima, Acre, Bahia e Amap4a, com
a quase totalidade dos municipios sergipanos obtendo um indice inferior a média
nacional de 5,21% (BRASIL, 2016).

Em outra pesquisa que avalia a transparéncia dos estados e municipios,
realizada em 2018 pela Controladoria Geral da Unido (CGU), chamada Escala Brasil
Transparente — Avaliacdo 360°, Sergipe continua como um dos estados menos
transparentes, obtendo a classificacdo 23 entre 27 estados analisados, perdendo
apenas para Roraima, Acre, Bahia e Amapa. Segundo o site, a avaliagao incorporou
aspectos ndo s6 da transparéncia passiva, mas também de transparéncia ativa
como a verificagdo da publicacdo de informacfes sobre receitas e despesas,
lictacbes e contratos, estrutura administrativa, servidores  publicos,
acompanhamento de obras publicas, etc (BRASIL, 2018).

Para reverter esse cenario, o TCE/SE, através de ciclos semestrais de
fiscalizacdo dos portais da transparéncia dos municipios, tem avaliado desde 2016,
a luz da accountability, esses instrumentos tecnoldgicos, com a finalidade de
aprimora-los. Todavia, a busca por informacdes confiaveis e oficiais nos portais
constitui uma fronteira para o pleno desenvolvimento em muitos municipios
comprometendo a propria construcdo de praticas do exercicio da administracdo que
primem por sua propria legalidade.

Como reflexo disso, apesar de a totalidade dos municipios sergipanos
possuirem portais da transparéncia em funcionamento, parte significativa pode ser
considerada pouco intuitiva e alimentada em inobservancia aos prazos e termos
estabelecidos na legislacéo, principalmente quanto aos demonstrativos fiscais e
orcamentérios e as folhas de pagamento de pessoal, mesmo com a fiscalizacdo
constante dos 6rgéos de controle externo (NOVAES; ESTACIO, 2015).

A vista disso, a accountability torna-se uma fronteira para a propria gestio

bY

municipal, 0 que ensejou a seguinte questdo de pesquisa: De gue maneira
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podemos discutir as praticas de accountability em Sergipe no contexto de

avanco legal e de consolidagcdo dos portais da transparéncia?

1.2 Objetivos

A partir da indagacdo de pesquisa, definiram-se seus objetivos, tanto o
objetivo geral, que é o que se pretende alcancar com a realizacdo da pesquisa,
como os objetivos especificos, nos quais sao definidas as etapas que devem ser

cumpridas para alcancar o objetivo geral (RICHARDSON, 2009, p. 62).

1.2.1 Objetivo geral

Discutir as praticas de accountability nos municipios sergipanos entre 10 e 20

mil habitantes.

1.2.2 Obijetivos especificos

a) Discutir a percepcdo dos municipes sobre as praticas de accountability,
guanto as suas dimensdes transparéncia, prestacdo de contas, participacao e
controle;

b) Aferir a capacidade dos portais da transparéncia em promover accountability
e transparéncia a partir de seus aspectos funcionais, do conteudo publicado,
das boas praticas divulgadas e das possibilidades de interacao cidad;

c) Discutir o papel do Tribunal de Contas de Sergipe na construcdo de praticas
de accountability mais efetivas, delineando dificuldades e caminhos para
aprimoramentos na transparéncia e na prestacao de contas dos municipios

sergipanos investigados.
1.3 Justificativa
Justificar um trabalho académico € demonstrar as motivacdes para sua

realizagdo. Em outras palavras, de acordo com Roesch (1999, p. 91), “justificar é
apresentar razdes para a propria existéncia do projeto [...] e obriga o autor a refletir
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sobre sua proposta de maneira abrangente e, por outro, o faz situar-se na
problematica”.

Embora o tema da accountability venha sendo debatido extensivamente na
academia jA ha algum tempo, sua aplicagdo nos estados democraticos é
relativamente recente. Nesse sentido, muito embora a legislacdo brasileira crie um
aparato que possibilita a consolidacdo de um Estado transparente, com a instituicao
de ferramentas que auxiliem esse processo, ndo somente € necessaria a aplicacdo
dessas ferramentas no cotidiano das pessoas, através do estimulo e da
conscientizacdo, como também € preciso que essas ferramentas de fato funcionem
e ndo apenas existam formalmente.

Além disso, por ser inerente ao préprio processo democratico da realidade
dos paises, a accountability ndo possui um conceito fixo, pelo contrario, esta inserido
em um constante processo de adaptacdo, tanto considerando politicas e acbes
governamentais como efetivo controle social, para que sucedam as mudancas
concretamente transformadoras.

Em um contexto de avanco legal e instrumental desenvolvido pelo TCE/SE,
este trabalho ganha relevancia ao discutir a accountability em Sergipe
especialmente apds a aprovacdo da Resolucdo n® 311, em 17 de maio de 2018. A
norma dispde sobre a disponibilizacdo de dados e informacdes nos portais da
transparéncia das unidades jurisdicionadas e estabelece os procedimentos de
fiscalizacdo, avaliacdo e sancbes. Este é o Unico dispositivo legal em Sergipe a
incluir no seu corpo o termo accountability para definir normas e boas préaticas de
transparéncia.

Faz-se prioritario examinar os reflexos dessa regulacdo nas praticas dos
gestores publicos sergipanos e o presente trabalho representa um esforco neste
sentido. O tema, amplamente discutido em ensaios tedricos, tem sido pouco utilizado
nos estudos empiricos, notadamente em Sergipe. Ha, assim, uma importante lacuna
de trabalhos empiricos localmente que fortalecem as contribuicdes do presente
estudo. No Brasil, o tema da accountability ganhou notoriedade com o célebre artigo
de Campos (1990) “Accountability: quando poderemos traduzi-la para o portugués?”,
cuja pesquisa demostrou o grande distanciamento do Brasil das praticas mais
modernas na Administracado Publica.

De forma a dar continuidade, quase 20 anos depois, Pinho e Sacramento

(2009) publicaram o artigo “Accountability: ja podemos traduzi-la para o portugués?”’,
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cujo objetivo foi verificar se alteracdes politicas, sociais e institucionais haviam
permitido que a pratica da accountability se firmasse no Brasil, concluindo que o pais
ainda nao tinha atingido um patamar adequado de transparéncia e prestacédo de
contas, apesar dos avancos.

Também em 2009, Rocha (2009) publicou um artigo intitulado “Accountability
na Administracdo Publica: a Atuacdo dos Tribunais de Contas”, onde o autor
investigou as praticas dos tribunais de contas no pais buscando identificar as
praticas de accountability por esses 6rgdos de controle externo, tendo observado
que ela, enquanto fenbmeno, ainda estava distante da nossa realidade de prestacao
de contas.

Passados quase 30 anos apos o artigo de Campos (1990) e 10 dos de Pinho
e Sacramento (2009) e Rocha (2009), o debate sobre o conceito nunca foi tdo mais
urgente e atual. O Brasil tem passado por profundas transformacgfes no tocante a
transparéncia e a accountability na gestdo publica, como a aprovacdo da Lei de
Acesso a Informacgéo e a obrigatoriedade da criacdo de portais da transparéncia nas
unidades jurisdicionadas. Por outro lado, as crescentes denuncias de corrup¢ao no
pais fortalecem a necessidade de trabalhos académicos que subsidiem mais
avancos nesta que é uma das principais ferramentas da administracao publica.

O presente trabalho se mostra relevante no sentido de que observara as
principais implicagfes que 0s avancgos legais e instrumentais trouxeram a Sergipe,
possibilitando a discusséo e a atualizacao da teméatica para os dias atuais.

Para os cidadaos e os integrantes dos segmentos organizados da sociedade
civil, como sindicatos, associa¢des e Organizacbes Nao Governamentais (ONGs), o
resultado deste estudo podera ser benéfico no sentido de que a accountability ainda
€ um termo, e uma pratica, pouco conhecidos por grande niamero de atores sociais
envolvidos no controle social das contas publicas, o que pode Ihes permitir um
subsidio a mais em suas ac¢des na busca por uma gestdo publica mais transparente
e democrética. Para os governos municipais e o Tribunal de Contas de Sergipe, esta
pesquisa poder ser (til no sentido de que ela evidencia quais sdo 0s maiores
problemas que impossibilitam a consolidacdo da accountability e da transparéncia
Nos municipios, o que podera levar a um maior aprimoramento dos instrumentos
agui estudados, como os portais da transparéncia.

Como profissional que atua diretamente com transparéncia e controle social

na gestdo publica em Sergipe, este trabalho é de extrema relevancia para o
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pesquisador, uma vez que permite um aprofundamento tedrico e empirico sobre o
objeto do estudo em Sergipe, norteando 0s proximos passos académicos e

profissionais.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Na perspectiva de Vergara (2004, p. 34), a revisdo bibliografica tem como
objetivo “apresentar os estudos sobre o tema, ou especificamente sobre o problema
[...], no que concerne ndo s6 ao acervo de teorias e suas criticas, como também
pelos trabalhos realizados que as tomam como referéncia”. Neste capitulo, a partir
de breve revisdo da literatura existente, delimitaram-se como fundamentacéo tedrica
da pesquisa 0s seguintes pontos: breve nocdo sobre Estado e administracéo
publica; patrimonialismo; accountability; transparéncia, legislacdo e portais da

transparéncia.

2.1 Breve nocédo sobre Estado e Administragdo Publica

Na busca pela compreensao do papel do estado, da administracdo publica e
seus mecanismos de controle, este subcapitulo faz uma introdugdo conceitual
destes termos, tendo-se dividido nas seguintes secdes: Estado e os poderes;
administracdo publica; controle da administracdo publica; e controle externo do

Tribunal de Contas.

2.1.1 Estado e os poderes

A palavra estado possui diversos enfoques e significados. Porém, no sentido
de sociedade politica permanente, a denominacdo Estado surgiu pela primeira vez
no século XVI através da obra “O Principe”, de Maquiavel (CARVALHO FILHO,
2015). Para Meirelles (2016), o Estado é formado por trés componentes originarios e
indissociaveis: povo, territério e governo soberano, que podem ser classificados da

seguinte forma:

Povo é o componente humano do Estado; territério, a sua base fisica;
governo soberano, o elemento condutor do Estado, que detém e exerce o
poder absoluto de autodeterminagéo e auto-organiza¢do emanado do povo.
Para ele, ndo had nem pode haver Estado independente sem soberania, isto
€, sem esse poder absoluto, indivisivel e incontrastavel de organizar-se e de
conduzir-se segundo a vontade livre de seu povo e de fazer cumprir as suas
decis@es inclusive pela forgca, se necessario (MEIRELLES, 2016, p. 64).
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De acordo com o autor, quanto a composicdo, o Estado € formado por
poderes, que podem ser compreendidos como segmentos com estruturas internas
proprias, destinadas a realizacdo de funcbes, conforme concebido por Montesquieu.
Para o filésofo e escritor francés, deveria haver, entres os poderes, necessario
equilibrio, de modo que a supremacia de um nao afete a de outro (CARVALHO
FILHO, 2015).

Assim, os poderes de Estado, na diviséo triplice usada até hoje, subdividem-
se em legislativo, executivo e judiciario, como poderes independentes e harmdnicos
entre si e com suas funcdes reciprocamente indelegaveis, conforme manda a CF/88.
Nessa divisdo, utiliza-se o sistema de freios e contrapesos, no qual séo
estabelecidas normas que impedem que um poder se sobrepuje sobre o outro,
permitindo, ao contrério, que um poder compense 0 outro na existéncia de alguma
lacuna de atuacdo, gerando, assim, uma atuacao harménica e holistica, conforme

ilustra o Quadro 1.

Quadro 1. Funcdes tipicas e atipicas dos 3 poderes

Poder Funcéo Tipica Funcéo Atipica

Executiva: Dispde sobre sua

) o L organizacao, provendo cargos,
Legislar e proceder & fiscaliza¢é@o .
_ _ o _ ) concedendo férias e etc;
Legislativo contébil, financeira, orcamentaria e R )
) _ _ Jurisdicional: O Senado julga o
patrimonial do Poder Executivo. ) _ )
Presidente da Republica nos crimes de

responsabilidade.

Legislativa: O Presidente da

Praticar atos de chefia de Estado, Republica pode adotar medida
Executivo chefia de governo e atos proviséria com forca de lei;
administrativos. Jurisdicional: julga, apreciando

defesas e recursos administrativos.

Julgar, dizendo o direito no caso Legislativa: regimento interno de seus
. concreto e dirimindo os conflitos que tribunais;

Judiciério . L ) o
Ihe sdo levados, quando da aplicacdo | Executiva: administra, ao conceder

da lei. licencas e férias.

Fonte: adaptado de Caldas (2016)
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Para cada um dos poderes sdo atribuidas as funcbes tipicas normativa
(Legislativo), jurisdicional (Judiciario) e administrativa (Executivo). Carvalho Filho

(2015), aprofunda isso, dizendo que:

ndo ha exclusividade no exercicio das funcdes pelos Poderes. Ha, sim,
preponderancia. As linhas definidoras das fungdes exercidas pelos Poderes
tém caréter politico e figuram na Constituicdo. Alias, € nesse sentido que se
h& de entender a independéncia e a harmonia entre eles: se, de um lado,
possuem sua propria estrutura, ndo se subordinando a qualquer outro,
devem objetivar, ainda, os fins colimados pela Constituicdo. Por essa razdo
€ que os Poderes estatais, embora tenham suas funcdes normais (funcdes
tipicas), desempenham também funcBes que materialmente deveriam
pertencer a Poder diverso (funcdes atipicas), sempre, é 6bvio, que a
Constituicdo o autorize (CARVALHO FILHO, 2015, p. 3).

Para o autor, a funcdo administrativa desempenhada pelo Executivo
corresponde “a4 gestdo dos interesses coletivos na sua mais variada dimensao,
consequéncia das numerosas tarefas a que se deve propor o Estado moderno”.
Dessa forma, diante dos atos visando atingir determinadas metas, a Administracao
socorre-se, com frequéncia, de processos administrativos como instrumento para
concretizar sua fungdo (CARVALHO FILHO, 2015).

O Poder Executivo, nesse entendimento, torna-se responsavel pela execucgao,
fiscalizacdo e gestédo das leis, competindo a ele administrar o Estado e implementar
as leis sancionadas. Os agentes desse Poder sdo representados nas figuras dos
Prefeitos, na esfera municipal, dos Governadores, na esfera estadual e do
Presidente, na esfera federal.

2.1.2 Administracdo Publica

Muito se discute o significado da administracdo publica. Para Meirelles (2016,
p. 68), ela é, “em seu sentido formal, o conjunto de o6rgdos instituidos para
consecucdo dos objetivos do Governo; e em sentido material, o conjunto das
funcdes necessarias aos servigos publicos em geral”. Outras acepg¢des que o autor
desenvolve é a operacional, que a compreende como o préprio desempenho dos
servicos préprios do Estado ou por ele assumidos em beneficio de toda a
coletividade.

Ja Carvalho Filho (2015), preocupado com a falta de consenso entres 0s

autores sobre o significado da expressdo “administragdo publica”, em virtude da
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diversidade de funcdes e atividades atribuidas ao objetivo do Estado, opta por dividir
esse conceito em dois sentidos: 0 objetivo e o subjetivo. No sentido objetivo, o verbo
administrar significa gerir, zelar, denotando uma ac¢éo dindmica de supervisdo. Ja o
adjetivo “publica” pode constituir algo ligado ao Poder Publico, mas também a
coletividade ou ao publico de forma geral. O sentido objetivo da expresséo
administracdo publica, que aqui deve ser grafada com iniciais minusculas, consiste
na propria atividade administrativa exercida pelo Estado por seus 6rgaos e agentes,
0 que caracteriza, enfim, a fungdo administrativa.

Significa a propria gestdo dos interesses publicos exercida pelo Estado, tanto
através da prestacdo de servicos publicos, quanto por sua organizagcdo interna
(CARVALHO FILHO, 2015). Em se considerando o sentido subjetivo, o autor diz que
a expressao pode significar, ainda:

0 conjunto de agentes, 6rgdos e pessoas juridicas que tenham a
incumbéncia de executar as atividades administrativas. Toma-se aqui em
consideracdo o sujeito da funcdo administrativa, ou seja, quem a exerce de
fato. Para diferenciar esse sentido da nocdo anterior, deve a expressao
conter as iniciais mailsculas: Administracdo Publica (...). Ndo deve ser
confundida com qualquer dos Poderes estruturais do Estado, sobretudo o
Poder Executivo, ao qual se atribui usualmente a funcéo administrativa.
Para a perfeita nocdo de sua extensdo é necessario pér em relevo a fungéo
administrativa em si, e ndo o Poder em que é ela exercida. (...). Desse
modo, todos os Orgdos e agentes que, em qualquer desses Poderes,
estejam exercendo funcdo administrativa, serdo integrantes da
Administracéo Publica (CARVALHO FILHO, 2015, p. 11-12).

De forma geral, em seu sentido material ou objetivo, a administracédo publica,
segundo Di Pietro (2014, p. 57) “pode ser definida como a atividade concreta e
imediata que o Estado desenvolve, sob regime juridico total ou parcialmente publico,
para a consecucao dos interesses coletivos”.

Do ponto de vista historico, no Estado brasileiro a administracdo publica
passou por uma série de reformas administrativas, de modo que é possivel
classificd-la de acordo com os distintos modelos tedrico-conceituais de gestdo
adotados em cada periodo, sendo eles, portanto, o patrimonialista, o burocratico e o
gerencial.

Para Campelo (2010, p. 299), o modelo patrimonialista de administracdo é
‘pbaseado nos modelos de Estados Absolutistas, mas fortemente firmados nos
séculos XVII e XVIII, quando o patrimbénio do Monarca Absoluto se misturava com

patriménio publico, formando uma linha ténue na distingdo entre publico e privado”.
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Segundo o autor, tendo-se se cristalizado no imaginario cultural e na textura social a
ideia da esfera privada absorvendo a publica, o que ocorreu no Brasil no momento

em que:

Restou a existéncia de duas espécies de patrimonialismo, uma que vamos
chamar de patrimonialismo politico-administrativo, perceptivel na conduta
dos servidores publicos, dos chefes, dos gestores, dos administradores, dos
politicos, gerando uma conduta privatista da coisa publica, na qual
prevalece o interesse privado, subjugando o interesse coletivo, o interesse
publico. A outra espécie que também se identifica e, dessa forma, mais
cristalinamente, o que chamaremos de patrimonialismo institucional, ou
institucionalizado, ou seja, as praticas patrimonialistas saem do campo do
imaginario, ou de uma subcultura, para integrar as instituic6es, existente de
forma publica, nas normas vigentes no Pais, misturando-se nas instituicdes,
gue no modelo constitucional atual, dizem-se democraticas, sendo, portanto,
possivel ver, de forma explicita e pablica, resquicios de patrimonialismo nas
instituices estatais atuais (CAMPELO, 2010, p. 300).

Ja o modelo burocratico de administracao publica, segundo Campelo (2010),
vai surgir como uma resposta ao modelo patrimonialista, marcado pela corrupcéo,
nepotismo e pelo favoritismo, tendo-se sedimentado no modelo de Estado Liberal,
surgido como decorréncia também de eventos histéricos como a Revolugdo
Francesa e a Revolucdo Industrial. Esse modelo também é caracterizado por
basear-se em normas legais racionais, isto é, possuem legitimidade oriundas no
poder Racional-Legal. Nesse modelo, “as organizacdes s&o sistemas sociais
racionais, tendo como caracteristicas o formalismo e a impessoalidade” (CAMPELO,
2010, p. 306).

O modelo burocratico de gestdo se firmou no Brasil nos anos 30 e possui
caracteristicas que lhe sé@o peculiares e que incidirdo diretamente nas organizacgoes,
como: normas racionais legais, escritas exaustivas, modelo hierarquico, divisdo
horizontal do trabalho e geréncia administrada por profissionais qualificados
(CAMPELO, 2010).

Por fim, o modelo gerencial de administracdo publica, de acordo com
Campelo (2010, p. 315), segue uma linha de principios norteadores cujos fatores
sdo: ‘“interesse publico, responsabilidade (accountability), descentralizacao,
participagdo social (capital social), transparéncia, honestidade, lideranca e

eficiéncia”, sumarizadas no Quadro 2.
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Quadro 2. Fatores norteadores do gerencialismo

Fatores norteadores

do gerencialismo

Caracteristicas

Interesse publico

Finalidade da administracdo publica, de modo que tanto as areas
exclusivas da administracdo publica estatal quanto nas compartilhadas, o
interesse publico devera ser sempre perseguido com impessoalidade

pelos agentes dele encarregados.

Responsabilidade

(accountability)

Seja perante o Estado ou perante a sociedade, envolve a submissdo dos
entes, dos orgaos e dos agentes pulblicos a tipos de fiscalizagcao e
controle. Do ponto de vista formal, o controle se da pelos agentes
existentes no ordenamento juridico. J& como controle de participacédo
social, envolve atores importantes decorrentes de uma sociedade plural
gue assegure a participacdo e cobranca, caracteristica decorrente de

modelos democraticos.

Descentralizagéo

Configura-se como um traco marcante, na medida em que funcbes e
comandos de poderes estatais que, em regra, ficavam enclausurados nos
agentes hierarquicos ou entidades da administracdo publica, agora é
possivel o trespasse para outros setores, surgindo, com isso, novos

atores no cenario publico, possibilitando maior participagao e controle.

Participac&o social

Por meio da qual é possivel adotar modelos em que varios setores da
sociedade participem de fungbes estatais, promovendo redes de

participagéo e cidadania.

Transparéncia

Decorre da necessaria motivagdo das decisdes, da abertura do acesso as
informacdes, do contraditério e da aceitacdo da participacdo popular na

forma e pelos meios que sejam compativeis com a eficiéncia.

Honestidade

No sentido funcional, impBe ao agente publico o dever de declarar

eventuais impedimentos e de proteger de todo modo o interesse publico.

Lideranca

Significa o conjunto de atitudes dos agentes publicos no sentido de
implementar acbes voltadas para o empreendedorismo e a proatividade
nas acoes publicas, mantendo naturalmente os vinculos normativos, mas

nao tdo arraigados ao modelo burocratico.

Eficiéncia

E a procura do equilibrio entre os custos e beneficios da adocdo de
politicas publicas, procurando realizar da melhor forma os servigos dos
setores publicos, com um custo que seja satisfatério e razoavel,
procurando ndo manter situacdes custosas, ou deficitarias para os entes

estatais.

Fonte: Campelo (2010, p 315-316)
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Desse modo, a transicdo do modelo burocratico para o gerencial traz
elementos fundamentais para a consolidacdo da cidadania, como a
descentralizacdo, materializada através dos mecanismos de controle da

administracé@o publica.

2.1.3 Controle da Administracédo Publica

A necessidade do atendimento da finalidade e do interesse publico impele a
Administracdo Publica que os seus atos, mesmo aqueles discricionarios — isto é, 0s
atos mais livres dos gestores publicos, em razdo da conveniéncia e a oportunidade —
devem ter um caréater legitimo, de obediéncia a legislacdo vigente. Para Carvalho
Filho (2015), embora caiba a Administracdo a tarefa de gerir o interesse coletivo, ndo
é ela livre para fazé-lo, devendo sempre atuar em consonancia com a lei e buscar, a
toda a forca, o interesse da coletividade.

Nesse contexto, Meirelles (2016, p. 795) entende a necessidade de controle
como “a faculdade de vigilancia, orientacdo e correcdo que um Poder, 6rgdo ou
autoridade exerce sobre a conduta funcional de outro”, que surge dado o risco de
gue essas acdes poderiam se distanciar do bem comum. Em outras palavras, o
controle surge da necessidade limitar as ac6es do poder publico. Dessa forma, para
Meirelles (2016), ao infringir as normas legais, ou relegar os principios basicos da
Administracdo, ou ultrapassar a competéncia, ou desviar-se da finalidade
institucional, o agente publico vicia o ato de ilegitimidade.

Existem, para Pereira (1998), trés mecanismos de controle fundamentais: o
Estado (controle hierarquico), como sistema legal constituido pelas normas juridicas
e instituicbes da sociedade; o mercado (controle econdbmico), enquanto sistema
econdbmico que funciona na légica competitividade; e a sociedade civil (controle
social), por meio dos grupos sociais. Segundo ele, sdo esses mecanismos que
impdem aos agentes publicos a primazia pelos interesses coletivos e a persecucao
do bem comum, em detrimento da visdo patrimonialista, o que confere a gestéo
publica um caréater de legitimidade e transparéncia dos seus atos.

Ja Hachem, Gabardo e Salgado (2016) em sua abordagem critica do assunto,
preocupam-se com 0 rompimento da ideia de que o controle da administracao

publica seja puramente formal, afirmando que:
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Tratar de eficiéncia do controle (...) é tratar de um Estado responsavel com
praticas concretas de accountability, fundamentado em uma perspectiva
ampla, com base ndo apenas em formas e processos, mas como um
instrumento a servico dos ideais democraticos do pais, ndo daqueles que
imaginam o controle como casuistico e de mero formalismo, ou ainda dos
gue o supBem como simples controle de processos garantidores da
prestacdo de determinados servicos publicos (HACHEM; GABARDO; E
SALGADO, 2016, p. 553).

Para esses autores, a preocupacdo com um controle eficiente, assentado na
accountability, deriva do fato de que a mera definicdo procedimental de um controle,
sem levar em consideracéo toda a dimensionalidade das funcdes desempenhadas
nas administracbes publicas contemporaneas, inviabiliza a consolidacdo desse
controle e, por conseguinte, o atendimento do bem comum.

Sendo assim, Carvalho Filho (2015) define que o controle do Estado ocorre,
no geral, de duas maneiras distintas: politicamente e administrativamente. Primeiro,
o controle politico, que “tem por base a necessidade de equilibrio entre os Poderes
estruturais da Republica — o Executivo, o Legislativo e o Judiciario” (CARVALHO
FILHO, 2015, p. 973). O segundo tipo é o controle administrativo, que,
diferentemente do primeiro, segundo Carvalho Filho (2015), ndo se pretende
estabilizar os poderes politicos, mas, ao contrario, visa atingir os 6rgaos incumbidos
de exercer uma das funcdes do Estado — a funcdo administrativa. Para o autor,
todas as acbes empregadas por essa modalidade de controle tém vistas a funcéo,
aos oOrgdos e aos agentes administrativos e pode ser exemplificada com a
verificacdo da legalidade, ou ndo, dos atos administrativos.

Quanto a extensao, o controle é classificado dualmente em interno e externo.
Para Meirelles (2016, p. 797-798), controle interno é “todo aquele realizado pela
entidade ou 6rgdo responsavel pela atividade controlada, no ambito da propria
Administracao”. Desse modo, o autor define que todo controle feito pelo Executivo
sobre seus servicos ou agentes- € chamado de interno. Nesse sentido, a CF/88
determina que os trés Poderes de Estado devam manter um sistema de controle
interno que funcione de maneira coesa € integrada, além de que 0s responsaveis
por esse controle, ao possuirem conhecimento de qualquer irregularidade, deverao
comunica-la, prontamente, ao Tribunal de Contas, sob pena de responsabilidade
solidaria (MEIRELLES, 2016).

Diferentemente, o controle externo, para o autor, € aquele que € feito por um

Poder ou 6rgdo constitucional independente, estranho a Administracdo responséavel
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pelo ato controlado, tal como: a apreciacdo das contas do Executivo e do Judiciario
feita pelo Legislativo; a auditoria do Tribunal de Contas sobre a efetivacdo de
determinada despesa do Poder Executivo; a anulagdo de ato do Executivo por
decisdo do Judiciario; a instauracdo de inquérito civil pelo Ministério Publico sobre
determinado ato ou contrato administrativo, ou, ainda, a recomendacéao, por ele feita,
visando a melhoria da qualidade dos servicos publicos ofertados (MEIRELLES,
2016).

Com uma visao critica aos modelos tradicionais de controle, Campos (1990),
a época da pesquisa, parece preocupava-se com a ideia de que o controle ficasse

concentrado nas maos do estado. Nesse sentido, a autora indaga:

O problema do controle assume, de fato, uma dimensdo de legitimidade.
Quem controla o controlador? Pode essa tarefa ficar nas méaos do Estado?
Em termos ideais, tal controle constituiria prerrogativa essencial do cidadéo:
ndo dos cidadaos individualmente, mas da cidadania organizada. Isto
porque a despeito de sua legitimidade, as reivindicagbes individuais néo
dispdem da forca necesséria para conter o abuso do poder por parte do
governo. O ponto a enfatizar, mas uma vez, € que um controle efetivo é
consequéncia da cidadania organizada; uma sociedade desmobilizada nao
sera capaz de garantir a accountability (CAMPOS, 1990, p. 35).

Para além dos modelos mencionados de controle governamental, outra
modalidade, basilar para o exercicio democratico, € o controle social, mecanismo
que advém de segmentos da propria sociedade civil. O controle social é, portanto,
“‘uma forma de controle exdgeno do Poder Publico nascido das diversas demandas
dos grupos sociais” (CARVALHO FILHO, 2015, p. 984).

Dessa forma, o conceito de controle social pode ser entendido como a
participacdo continua do cidaddo no monitoramento permanente das acdes da
Administragdo Publica, inibindo-a de cometer abusos no manuseio da coisa publica.
Para Braga (2011), o controle social emergiu das diversas contradic6es e conflitos
entre capital e trabalho para a obtencdo de diretos sociais e possuem diversas

fungdes inerentes aos valores democraticos, sendo elas:

1) funcdo politica: que se expressa pela participagdo de segmentos da
sociedade civil em processos decisorios, de promoc¢éo da transparéncia e
do acompanhamento da gestdo publica; 2) funcdo juridica: que se faz
presente ao funcionar como elemento de defesa dos interesses individuais e
coletivos e dos aspectos de legalidade da gestédo publica, conforme previsto
no ordenamento juridico e na legislacdo vigente; 3) funcdo social:
assegurar ou ampliar os direitos sociais aos cidaddos ou aquelas
comunidades, antes excluidas desses direitos. Manifesta-se quando se
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estimulam os cidadaos ao aprendizado da cidadania e a serem sujeitos
ativos (BRAGA, 2011, p. 53)

Ampliando essa visao, Paula (2006) acrescenta que para o atendimento
dessas funcdes faz-se prioritaria a participacdo social com a criagdo de
organizacdes que sejam, efetivamente, permeaveis a participacdo popular. Para tal,

a autora diz que:

Trata-se de estabelecer uma gestao publica que nédo centraliza o processo
decisorio no aparelho de Estado e contempla a complexidade das relacdes
politicas, pois procura se alimentar de diferentes canais de participacéo, e
modelar novos desenhos institucionais para conectar as esferas municipal,
estadual e federal (PAULA, 2006, p. 159).

Ademais, Paula (2006, p. 160) percebe que o modelo de democracia
deliberativa, aberta a participacdo popular, se opde ao modelo elitista, que, segundo
ela, “concebe a democracia como o mecanismo de escolha dos representantes
politicos que equipara a dindmica politica ao jogo de mercado e que relega os
cidaddos a apatia”. Ao refletir sobre o poder local no ambito da esfera municipal,

Oliveira (2003) diz que esse modelo de gestao participativa:

aproveita todas as potencialidades disponiveis no municipio para
impulsionar a gestdo na busca de resultados que possam impactar na
melhoria da qualidade de vida da populagdo, pois a gestdo esta em funcéo
da pessoa cidadd e ndo o contrario. Como disse Rousseau, a fungéo da
participagdo € educar o individuo para o exercicio do poder publico
participativo. Nesse sentido, a gestido participativa tem suas atribuicbes
pedagégicas, quais sejam, fazer dos processos de tomada de decisfes
participativos espacos de aprendizagem onde o cidad&o, participando,
aprende, mas também ensina (OLIVEIRA, 2003, p. 111).

Nesse sentido, a OCDE robustece a importancia da criacdo de mecanismos
de controle por parte da sociedade ja que, juntos, transparéncia, participacdo e
controle social contribuem para: a) garantir melhores resultados das politicas
publicas a custos mais baixos; b) fortalecer o cumprimento das decisdes adotadas; e
C) proporcionar 0 acesso equitativo ao processo de elaboracdo de politicas publicas
e aos servi¢os publicos (OCDE, 2011, p. 20).

N&o obstante todas as ferramentas e meios que permitem o controle da
administracdo publica pelo proprio Estado e pela sociedade civil, a transparéncia

precisa ser garantida, uma vez que o controle social depende da disponibilizacéo de
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informacBes pelo poder publico. Da mesma forma, a necessidade de que a
sociedade assuma o0 seu papel cidaddo se mostra como uma fronteira para a
consolidacdo dessa transparéncia. Essa andlise critica pode ser observada no
pensamento de Leal (2003):

Apesar de todo este arsenal civico a disposicao da cidadania brasileira, ele
ndo raro é subutilizado, haja vista a letargia social pela qual esta cidadania
passa, assistindo ao espetaculo da cena politica nacional como mero
expectador, fomentado inclusive pelo comportamento autoritario e
endégeno dos poderes instituidos que, por vezes, creem em sua auto-
suficiéncia gerencial e politica, ensejando uma relagdo artificial e de
distanciamento de sua base soberana — a comunidade que deveria servir
(LEAL, 2003, p. 315).

Os mecanismos de controle possuem uma série de definicbes doutrinarias,
todavia, o ponto comum é que sua natureza € de principio fundamental, j& que assim
foi tratado pelo Estatuto da Reforma Administrativa Federal, que “o elencou entre os
cinco principios fundamentais aos quais devera estar atrelada a Administracao:
planejamento, coordenacgéo, descentralizacdo, delegacdo de competéncia e
controle”, segundo Almeida (2005). O controle é um exercicio imperativo para a
consolidacdo de um estado democratico e da boa governanca, seja nas suas
variacfes institucionais, como nas sociais, amplificando a participacdo cidada nos

processos e decisoes.

2.1.4 O controle externo do Tribunal de Contas

No tocante aos mecanismos de controle, destaca-se aquele exercido pelos
tribunais de contas dos estados, que vao ter um papel imprescindivel na fiscalizacédo
das acbes do Executivo, contendo seus excessos, sobretudo, no ambito fiscal e das
acOes discricionéarias dos gestores publicos. De acordo com Meirelles (2016, p. 842),
0 controle externo “visa a comprovar a probidade da Administracéo e a regularidade
da guarda e do emprego dos bens, valores e dinheiros publicos, assim como a fiel
execucado do orcamento”. Nesse sentido, segundo o autor, uma forma de controle
politico de legalidade contabil e financeira, o primeiro aspecto, ficando a cargo do
Legislativo; o segundo, do Tribunal de Contas.

Para Almeida (2005), os tribunais de contas estaduais ndo fazem parte de

qualquer um dos trés poderes, possuindo natureza de 6rgdo independente, sem
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vinculos a estes poderes. De acordo com a autora, a natureza dos tribunais de
contas € de 6rgao independente, que tem papel de auxiliar os poderes da federacao:
ao Poder Legislativo, fornece informacdes, pareceres e relatérios; e aos Poderes
Judiciério e Executivo, da orientagBes de sua atuacdo no controle interno. Por fim,
auxilia também a comunidade, uma vez que qualquer cidaddo pode denunciar
irregularidades e ilegalidades a Corte de Contas, através da participacdo popular no
controle do patriménio publico (ALMEIDA, 2005).

Quanto a funcdo, a aprovacdo da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF)
intensificou a responsabilidade e ambito de atuacédo dos Tribunais de Contas quanto
ao exercicio do controle externo. Segundo Meirelles (2016, p. 800), a LRF garante “a
qualguer cidadao, partido politico, associacdo ou sindicato legitimidade para
denunciar ao respectivo Tribunal de Contas (...) 0 descumprimento das prescricdes
estabelecidas pela (...) lei”. Para o autor, a LRF realcou, oportunamente, a
importancia dos Tribunais de Contas, atribuindo-lhes diversas obrigacdes, inclusive o
dever de "alertar" os Poderes e os 6rgaos independentes quando do cometimento de
irregularidades (MEIRELLES, 2016).

Nesse sentido, as funcdes essenciais dos tribunais de Contas, em geral, sdo
as mesmas aplicadas a Casa de Contas da esfera federal, que constam no art. 71
da CF/88. Para Filho (2015):

Significa dizer que, pelo principio da simetria constitucional, os demais
Tribunais de Contas ndo podem inserir, em sua competéncia, fun¢des nao
mencionadas na Constituicdo Federal. Referidos Tribunais devem adotar,
como modelo de competéncia, as fun¢gBes constantes do art. 71 da CF.
Esse entendimento, alids, ja foi expressamente abracado pelo Supremo
Tribunal Federal, de forma irreparavel (...). Ndo obstante, a despeito de
serem administrativos os seus atos, o0 Supremo Tribunal Federal ja
reconheceu que o Tribunal de Contas, no exercicio de suas atribuigcdes,
pode apreciar a constitucionalidade das leis e dos atos do Poder Publico
(CARVALHO FILHO, 2015, p. 1047).

Dessa forma, as funcdes propriamente ditas dos TCE’s, segundo Almeida
(2005) podem ser classificadas como: consultiva, informativa, corretiva, normativa e
ouvidoria. Na funcédo consultiva, a Corte de Contas elabora pareceres prévios
relacionadas as contas do Chefe do Executivo, dos demais poderes e do Ministério
Publico. Na funcédo informativa, existem trés atividades principais: envio de
informacdes sobre as fiscalizacdes realizadas ao Poder Legislativo, expedi¢cdo dos
alertas constantes na LRF e manutencdo de pagina na Internet contendo dados
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importantes sobre a atuacdo do Tribunal, as contas publicas, etc. Ja na funcdo
corretiva, destaca-se o0 procedimento de fixacdo de prazo para adocdo de
providéncias com vistas a fiel observancia da lei. No tocante a funcdo normativa,
esta advém do poder regulamentar assegurado pela Lei Organica, que permite ao
tribunal expedir resolucdes, instrucdes, etc, relativos a sua competéncia. Por fim, a
funcdo de ouvidoria, que a funcdo de ouvidoria, que se refere ao recebimento de
dendncias encaminhadas por qualquer cidad&o, partido politico ou entidade da
sociedade civil, como sindicatos (ALMEIDA, 2005).

Além disso, no uso de suas atribuicbes, os TCE’s adotam quatro
procedimentos elementares: tomada de contas, tomada de contas especial,

fiscalizagOes e monitoramentos. Nesse sentido, Almeida (2005), esclarece:

a) A tomada de contas €& uma acdo desempenhada para apurar a
responsabilidade de pessoa fisica, 6rgado ou entidade que der causa a perda,
extravio ou outra irregularidade de que resulte ou possa resultar dano ao
erario, sempre que o responsavel ndo prestar as contas como deveria ou,
ainda, quando néo obrigado a prestar contas;

b) A tomada de contas especial € acdo determinada pelo Tribunal ou por
autoridade responsavel pelo controle interno com a finalidade de adotar
providéncias, em carater de urgéncia, nos casos previstos pela legislacdo em
vigor, para apuracgédo dos fatos, identificagdo dos responséaveis e quantificagdo
pecuniaria do dano.

c) As fiscalizacdes sdo as inspecdes e auditorias.

d) O monitoramento, que se entende como o0 acompanhamento do
cumprimento de duas deliberagdes, bem como dos resultados obtidos.

Juntamente com as sancdes aplicadas, é uma forma de assegurar a

efetividade das decisdes da Corte.

Todavia, uma das contribuicbes mais consistentes — e criticas — ao controle
externo desenvolvido pelos tribunais de contas, era observado por Campos (1990)
na década de 90 e que encontra eco nos dias de hoje quanto a fragilidade dessas

Cortes em fomentar uma accountability propriamente eficaz. Para Campos (1990):
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Além da questdo da autonomia, a prépria natureza do controle constitui uma
limitac@o: enquanto a Corte se limitar a aspectos contabeis e orgamentarios,
a burocracia ndo se movera no sentido de accountability. No exercicio de
seu papel constitucional o Tribunal pode, no maximo, verificar probidade
formal dos administradores publicos no uso do dinheiro dos contribuintes.
Do controle exercido pelo TCU, pouco se pode concluir quanto a: a)
eficiéncia com que uma organizagdo empregou recursos publicos; b)
eficdcia no atingimento das metas; c) efetividade dos érgaos publicos no
atendimento as necessidades das clientelas; d) justica social e politica, na
distribuicdo de custos e beneficios. Assim, a fragilidade do controle que o
Tribunal tem exercido sobre a burocracia vem somar-se a fragilidade da
malha institucional da sociedade civil, contribuindo para que a burocracia
oficial permaneca imune a accountability (CAMPOS, 1990, p. 45-46).

A contribuicdo de Campos (1990) € de extrema valia tanto a época quanto
hoje, na medida em que as limitagbes dos tribunais de contas para garantir uma
accountability efetiva ainda permanecem, em que pese 0S novos paradigmas
gerenciais que surgiram décadas depois com a aprovacdo de um novo arcaboucgo
legal que permite a sociedade monitorar a eficiéncia das acdes e gastos dos
gestores publicos.

Da mesma forma, Rocha (2009, p. 6) compreende que as limitagdes de agao
dos tribunais de contas possuem uma heranca no modelo da velha administracéao
publica, pois estaria “focada nos padrbes tradicionais de controle e restritos a
verificacdo da conformidade/legalidade da acdo dos gestores publicos, restringindo

as possibilidades de accountability a esse tipo de controle”.

2.2 Patrimonialismo

O patrimonialismo, como se entende hoje, € um conceito desenvolvido pelo
socidlogo, economista e jurista alemdo Max Weber (1864-1920), que se preocupou
com o papel da burocracia nas democracias, corpo central de seu estudo. Na sua
teoria politica, mais especificamente a Teoria da Dominacdo, Weber defende que o
patrimonialismo é exercido através de mecanismos de dominacado tradicional que
sao legitimados através da autoridade.

Para compreender as bases do patrimonialismo, os ensinamentos de Weber
sobre essas formas de dominacdo como propria condicdo de existéncia do Estado
sao basilares. O socidlogo, quando fala da sociologia da dominacéo, suas estruturas

e seu funcionamento, assevera que:
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todas as areas da acdo social, sem excecdo, mostram-se profundamente
influenciadas  por complexos de dominagdo. Num  numero
extraordinariamente grande de casos, a dominagdo e a forma como ela é
exercida sdo o que faz nascer, de uma acdo social amorfa, uma relacdo
associativa racional, e noutros casos, em gque ndo ocorre isto, sdo, nao
obstante, a estrutura da dominagdo e seu desenvolvimento que moldam a
acdo social e, sobretudo, constituem o primeiro impulso, a determinar,
inequivocamente, sua orientacdo para um "objetivo" (WEBER, 2004, p.
187).

Nesse sentido, Weber foi o0 autor que percebeu que, durante a transicao entre
feudalismo para capitalismo, algumas sociedades organizaram-se a partir da
combinacdo de formas politicas arcaicas (de dominagcdo) com formas politicas
modernas (COUTO, 2016). Essa dominacdo requereria certa vontade de obedecer
e, ndo menos importante, interesse na obediéncia (aceitacdo do povo), 0 que se
chama principio da legitimidade (ROCHA NETO, 2008).

A dominacdo segundo Weber (1999, p. 139) seria “a probabilidade de
encontrar obediéncia para ordens especificas dentro de um determinado grupo de
pessoas”. Em cada caso, a dominagdo se manifesta de forma peculiar e pode
basear-se nas mais diversas razdes de submisséo, desde o hébito inconsciente a
consideracdes racionais. Isso porque o poder se manifesta de vérias formas, mas se
legitima de trés maneiras: uma no campo dos afetos, uma com base nos costumes,
portanto consuetudindria, e outra baseada na lei. Sdo as trés puras formas de
legitimacdo do dominio: as dominacBes carisméatica, tradicional e legal,
respectivamente.

Na dominacgdo carismatica, o lider conquista a lealdade dos seus suditos
através do seu carisma, um traco sedutor de sua personalidade. Weber (1999, p.
141) define esse modelo como “a veneragao extracotidiana (...) do poder heroico ou
do carater exemplar de uma pessoa e das ordens por esta reveladas ou criadas”,
entendendo que o carisma, em oposicdo a toda espécie de organizacao
administrativa burocratica, possui apenas determinacdes e limites imanentes,
intrinsecas a pessoa, e que o0 portador desse carisma assume as tarefas que julga
adequadas enquanto lider e exige obediéncia e adesdo em virtude de sua missao.
Um exemplo pratico desse tipo de dominagéo seriam os lideres de partidos politicos
e grupos revolucionarios (WEBER, 1999).

A admiracao do lider carismatico e, por consequéncia, a consolidacédo do seu

poder, ndo advém de sua posi¢cado hierarquica, do seu capital ou do cargo que
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ocupa, mas tdo somente de suas qualidades — que ele precisa provar,
constantemente. Com carater essencialmente emocional e afetivo, € o modelo de
dominacdo e autoridade mais antigo que existe, observado em culturas e
comunidades primitivas.

O segundo de tipo de dominagdo, a tradicional, encontra sua raiz na tradicao,
nos costumes culturalmente arraigados e nos relacionamentos passados de geracao
em geracéo. Para Weber (1999, p. 148), dominacao tradicional ocorre quando “sua
legitimidade repousa na crenca da santidade de ordens e poderes senhoriais
tradicionais (‘existentes desde sempre’)”.

Esse modelo de dominacgéo difere do primeiro porque o senhor é legitimado
pelo tempo e pelos costumes, e ndo pelas suas qualidades. Aqui, 0 senhor precisa
agir dentro dos conformes da tradicdo, ja que, do contrario, podera perder o seu
status de “superioridade”. Para Weber, o poder da autoridade tradicional € aceito
porque sua legitimidade foi aceita hd muito tempo e € investida no passado, o que
gera uma obrigacdo subjetiva de perpetud-la. Nesse tipo de autoridade, um
governante geralmente nao tem forca real para realizar sua vontade ou manter sua
posicdo, mas depende principalmente do respeito de um grupo (OPENSTAX, 2014).

Nesse sentido, Faoro (1998), ilustra bem o pensamento, quando diz que:

O rei, na verdade, era o senhor de tudo — hauria dele a legitimidade para

existir —, como expressdo de sua autoridade incontestavel, bebida
vorazmente da tradigdo visigotica e do sistema militar (FAORO, 1998, p.
20).

Nesse sentido, ndo ha obediéncia a estatutos, mas, especificamente, a
pessoa que a tradicdo estabeleceu. Segundo Weber (1999), o senhor pode dominar
com ou sem quadro administrativo a sua disposi¢cdo, baseando-se tdo somente na
fidelidade. Havendo quadro administrativo, ele pode ser recrutado por: a) pessoas
tradicionalmente ligadas ao senhor, por vinculos de piedade, ou “recrutamento
patrimonial” (membros do cla, escravos, funcionarios domésticos, clientes, colonos,
libertados); e b) recrutamento extrapatrimonial (em virtude de relacdes pessoais de
confianca, pacto de fidelidade com o senhor legitimado e funcionarios livres que
entram em relagéo de piedade com o senhor) (WEBER, 1999).

Em outras palavras, ha dois tipos de estrutura de dominacéo tradicional, a

patriarcal e a estamental. Uma é fundada na existéncia de privilégios de uns sobre
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outros e a outra, na existéncia de algum nivel de dependéncia dos individuos aos

senhores. A luz da contribuicdo weberiana, Fraga (2013) assim as define:

a) A estrutura patriarcal: esse € o tipo em que mais se confunde o publico-
privado, os funcionarios sdo estritamente dependentes do senhor, muitas
vezes pertencentes a ele (escravos), seus direitos ndo existem fora da
personalidade do senhor. A administracdo é pura extensdo do poder
senhorial, € heterbnoma e heterocéfala, o administrador ndo tem poder
sobre seu cargo, ele pode ser retrado a qualquer momento, € mero
instrumento, ele atua em nome de seu senhor. Esse é o tipo mais puro de
despotismo, comum aos sultanatos e aos califados. b) A estrutura
estamental: nesse caso, o0s funcionarios ndo sdo, strictu senso,
dependentes do senhor, sdo pessoas mais ou menos ligadas a ele que
conquistaram seu cargo, prestando um favor, alcancando grande mérito
para o senhor, por acordos, etc. nesse caso seu poder administrativo, sobre
o0 cargo, é limitado, porém autocéfalo e autbnomo, ndo depende,
diretamente, do senhor (FRAGA, 2013, n.p)

Tal percepcéo do poder da estrutura estamental vai ao encontro do controle
patrimonialista do Estado, aprofundada por Campante (2003, p. 155), que
compreende que “o distanciamento do Estado dos interesses da nacao reflete o
distanciamento do estamento dos interesses do restante da sociedade”. Para o
autor, o Estado se tornaria centralizador e funcionaria objetivando atender aos

interesses da classe que o sustenta, asseverando que:

Em uma sociedade patrimonialista, em que o particularismo e o poder
pessoal reinam, o favoritismo é o meio por exceléncia de ascensao social, e
o sistema juridico, lato sensu, englobando o direito expresso e o direito
aplicado, costuma exprimir e veicular o poder particular e o privilégio, em
detrimento da universalidade e da igualdade formal-legal (CAMPANTE,
2003, p. 155)

Por ultimo, o modelo de dominacéao racional-legal (ou burocratica), baseia-se,
segundo Weber (1999, p. 141), “na crenga na legitimidade das ordens estatuidas e
do direito de mando daqueles que, em virtude dessas ordens, estdo nomeados para
exercer a dominagao (dominagao legal)’. Sua existéncia depende de um estatuto
qgue cria e modifica normas. Segundo ele, a dominacéo legal caracteriza-se pelas

seguintes ideias, indissociaveis entre si:

a) Que todo direito, mediante acordo ou imposi¢céo, pode ser estatuido de modo
racional, com a pretensado de ser respeitado pelo menos pelos membros da

associagao;
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b) Que todo direito é, segundo sua esséncia, um cosmos de regras abstratas,
normalmente constituidas com determinadas intencgdes;

c) Que o senhor legal tipico, o “superior’, enquanto ordena e, com isso, manda,
obedece, por sua parte a ordem impessoal pela qual orienta suas
disposicoes;

d) Que quem obedece s6 o faz como membro da associagao e s6 obedece “ao
direito”;

e) Que a ideia de que os membros da associa¢cdo, ao obedecerem ao senhor,
nao o fazem a pessoa deste, mas, sim, aquelas ordens impessoais e que, por
isso, sO estdo obrigados a obediéncia dentro da competéncia objetiva,
racionalmente limitada, que Ihe foi atribuida por essas ordens (WEBER,
1999).

Para Fraga (2003) “o Estado moderno faz parte desse tipo de dominacéo,
uma vez que o governante eleito tem poder legitimado em seu cargo, ndo em sua
pessoa, de modo que ao término de seu mandato o poder ndo muda”. Assim, o
poder permanece no cargo e nao na pessoa, estabelecido de forma estatutaria (uma
constituicdo em geral), e outra pessoa assume tanto o cargo, quanto a
responsabilidade sobre esse poder, caracterizando, dessa forma, um poder
institucionalizado (FRAGA, 2003).

Dessa forma, a forma mais pura de dominacdo legal seria a burocracia
estatal, que sedimenta seu dominio através da monopolizacdo dos meios de
administracdo (taxacdo de impostos, forca militar), do ordenamento legal e uso
legitimo da forca e da organizacdo de um funcionalismo orientado para o racional.
Weber (2004), assim, diz:

Seu tipo mais puro € a dominacao burocratica. Sua idéia bésica é: qualquer
direito pode ser criado e modificado mediante um estatuto sancionado
corretamente quanto a forma (...). Obedece-se ndo a pessoa em virtude de
seu direito proprio, mas a regra estatuida, que estabelece ao mesmo tempo
a quem e em que medida se deve obedecer. Também quem ordena
obedece, ao emitir uma ordem, a uma regra: a lei ou a norma formalmente
abstrata (WEBER, 2004, p. 128).

O Quadro 3 sumariza alguns tracos que diferenciam os trés tipos de

dominacéo, utilizando as dimensdes fonte de poder e estilo de lideranca.
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Quadro 3. Os tipos de dominacéo

Tradicional Carismatica Racional-Legal
Legitimada por um | Baseada nas . )
] ) Autoridade reside no
Fonte de poder costume ou cultura | qualidades pessoais do . .
) ) oficio e ndo na pessoa
antigos lider

Estilo de lideranga | Personalidade histérica | Personalidade dindmica | Oficiais burocraticos

Napoledo  Bonaparte,

Patriarcado  (posigBes ) Presidente dos Estados
S Jesus Cristo, Madre )
Exemplo tradicionais de | Unidos, Parlamento
_ Tereza de Calcuta, o
autoridade). Britanico.

Martin Luther King Jr.

Fonte: adaptado de OpenStax (1997) e traduzido pelo autor.

A contribuicdo de Weber ajuda-nos a entender que o patrimonialismo e a
accountability na administracdo publica sdo conceitos essencialmente antagbnicos.
Enquanto aquele busca a consolidacdo do poder através da dominacgéo, seja por
fatores culturais, pessoais ou legais, este ancora-se na ideia de prestagéo de contas
aos reais titulares do poder: os cidaddos. Sao, sobretudo, os habitos e costumes
herdados pela cultura que vao permitir que o conceito de patrimonialismo no Brasil
se estenda até a gestdo publica contemporanea, incrustado tanto na classe politica,

quanto no brasileiro comum, conforme podera se observar na proxima segéo.

2.2.1 Patrimonialismo como um fendmeno brasileiro

Ao aproximar o conceito weberiano de patrimonialismo a realidade brasileira,
nota-se que sua origem repousa nos lagos tradicionais portugueses herdados
durante o Brasil Colénia. Desde suas origens, a politica, para Couto (2016), “sempre
foi a arte executada por individuos que muito pouco souberam diferenciar a gestéo
de uma familia — caracterizada pelas relagbes de afinidade e intimidade — da
gestéo da coisa publica”.

No Brasil Colbnia, o pais importou de Portugal, a época uma monarquia, a
maguina administrativa portuguesa — todo o Estado, destarte, era considerado
patriménio da familia real. Nesse sistema, ndo ha distingdo entre a coisa publica e

privada, uma vez que o0 monarca nao diferencia seu proprio patrimoénio do estatal.
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Como decorréncia, os interesses do particular (monarca) sobrepujam-se ao

interesse publico. Faoro (1998) ilustra bem o problema:

A coroa conseguiu formar, desde os primeiros golpes da reconquista,
imenso patriménio rural (bens “requengos”, “regalengos”, “regoengos”,
“regeengos”), cuja propriedade se confundia com o dominio da casa real,
aplicado o produto nas necessidades coletivas ou pessoais, sob as
circunstancias que distinguiam mal o bem puablico do bem particular,
privativo do principe [...] A propriedade do rei — suas terras e seus tesouros
— se confundem nos seus aspectos publico e particular. Rendas e despesas
se aplicam, sem discriminacdo normativa prévia, nos gastos da familia ou
em bens e servicos de utilidade geral (FAORO, 1998, p. 4 € 8).

Sobre o tema, Rodriguez (2006) acrescenta que toda a “rede administrativa
sob dominio do soberano aumenta o poder deste sobre o territério e seus ocupantes
e também lhe permite a manipulacdo das grandes massas através do paternalismo
de Estado”. Da mesma forma, Reinhard Bendix (1986, apud SILVEIRA, 2011, p. 5)

demonstra que:

No patrimonialismo, o governante trata toda a administracdo politica como
seu assunto pessoal, ao mesmo modo como explora a posse do poder
politico como um predicado Gtil de sua propriedade privada. Ele confere
poderes a seus funcionarios, caso a caso, selecionando-os e atribuindo-lhes
tarefas especificas com base na confiangca pessoal que neles deposita e
sem estabelecer nenhuma divisdo de trabalho entre eles. [..] Os
funcionérios, por sua vez tratam o trabalho administrativo, que executam
para 0 governante como um servico pessoal, baseado em seu dever de
obediéncia e respeito. [...] Em suas rela¢cdes com a populacdo, eles podem
agir de maneira tdo arbitraria quanto aquela adotada pelo governante em
relacdo a eles, contanto que ndo violem a tradicdo e o interesse do mesmo
na manutencao da obediéncia e da capacidade produtiva de seus suditos.

Dessa forma, conforme Weber aponta em sua sociologia da dominacéo, as
relages entre o senhor e seus suditos operam no ambito da fidelidade e na troca de
favores, jA que aquele depende da boa vontade destes para permanecer no poder.
Neste tipo de desenho social estamental, alerta Rocha Neto (2008, p. 215), “nao
podera haver vida civil livre, nem prevalecer a justica social e a desigualdade € regra
de sobrevivéncia”.

Ao imergir na tematica do patrimonialismo a brasileira, ja é lugar comum o
reconhecimento dos trabalhos desenvolvidos por Sérgio Buarque de Holanda — para
além da contribuicdo do Raymundo Faoro — como 0s mais consistentes em transpor

a teoria sociolégica weberiana para o Brasil, na busca pela compreensdo de como
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esse patrimonialismo nasceu e como ele foi se consolidar, tdo firmemente, no tecido
social nestas terras.

Sendo o assim, o primeiro conceito importante trazido por Holanda (1995) é
sobre o “homem cordial” — o senhor aféavel, familiar, que ndo fazia muita distingdo
daquilo que pertencia a esfera publica da privada. Por essa razdo, Couto (2006, p. 3)
ressalva que “longe de ser o homem afavel e sincero, o0 homem cordial assim o é
porque suas escolhas politicas sdo relativas muito mais ao coracdo do que a
racionalidade”.

Para Holanda (1995), isso ocorre porque naquele periodo historico o Estado
era visto como uma extensdo, ou ampliacdo, do circulo familiar, um agrupamento de
pessoas com vontades particularistas. Tal percepcdo é fortemente criticada pelo
autor, que arremata que na verdade “ndo existe, entre o circulo familiar e o estado,
uma gradacdo, mas antes uma descontinuidade e até uma oposicao. Segundo ele, é
somente através da transgressao dessa ordem doméstico-familiar que nasce o
Estado e, sobretudo, que o individuo se torna cidaddo, contribuinte e eleitor
(HOLANDA, 1995). Ainda nesse sentido, Holanda (1995) observa que:

Nao era facil aos detentores das posicdes publicas de responsabilidade,
formados por tal ambiente, compreenderem a distingdo fundamental entre
0os dominios do privado e do publico. Assim, eles se caracterizam
justamente pelo que separa o funcionario “patrimonial” do puro burocrata,
conforme a definicdo de Max Weber. Para o funcionario “patrimonial’, a
propria gestdo politica apresenta-se como assunto de seu interesse
particular; as fungcbes, os empregos e 0s beneficios que deles aufere,
relacionam-se a direitos pessoais do funcionario e ndo a interesses
objetivos, como sucede no verdadeiro Estado burocratico, em que prevalece
a especializagdo das funcdes e o esfor¢co para se assegurarem garantias
juridicas aos cidadéos. A escolha dos homens que irdo exercer as funcdes
publicas faz-se de acordo com a confianca pessoal que merecam 0s
candidatos, e muito menos de acordo com as capacidades proéprias. Falta a
tudo a ordenacd@o impessoal que caracteriza a vida no Estado burocrético
(HOLANDA, 1995, p. 145-146).

Tal caracteristica, de tratar os pares de forma intima e familiar, o que
transcende o ambito privado e se materializa na vida publica, enraizou-se nas
relacdes sociais e deram ao brasileiro o precedente de tratar a politica e as matérias
estatais como fossem assuntos de familia, com um nivel de pessoalidade inequivoco
e avesso ao formalismo (ROCHA NETO, 2008).

Esta é a preocupacédo central de Couto (2006, p.4) quando reflete sobre os

perigos da cultura patrimonialista, realcados por ele como: a) apoderar-se do bem
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publico e comum como se este fosse o patrimonio familiar; b) administrar a extensao
territorial e a vida da coletividade do mesmo modo como se da ordens e se estipula
padrbes morais no bojo da familia; c) delegar funcdes baseando-se em critérios
personalistas.

A luz da obra de Faoro, Campante (2003, p. 153), observa que o fenémeno
do patrimonialismo se trata de “uma imutabilidade histérica, que se constitui através
de arranjos intimamente relacionados nos campos econdmico e sociopolitico”. Da
mesma forma, Raupp e Pinho (2011) observam que o patrimonialismo, mais
especificamente no Nordeste, permitiu 0o aparecimento de praticas anémalas na
administracdo das entidades e Orgdos publicos, havendo utilizacdo tanto dos
poderes politicos quanto das instituicbes para a perpetuacdo, com legitimidade, da
dominagéo.

Para Holanda (1995, p. 146), no Brasil, “pode dizer-se que s0
excepcionalmente tivemos um sistema administrativo e um corpo de funcionarios
puramente dedicados a interesses objetivos e fundados nesses interesses”.
Segundo ele, é perceptivel, ao longo da histéria, o predominio absoluto das
vontades particulares acima dos interesses voltados ao bem comum.

Dessa forma, decorre-se desses autores que o Brasil possui uma raiz
patrimonialista bastante forte em sua formacéo que se manifesta até os dias de hoje
no tecido social. Isso significa dizer que tanto as instituicbes como seus agentes nao
estdo imunes a corrupcdo, 0 que explica a adogcdo de préaticas dificeis de serem
expurgadas do servigco publico, como o aparelhamento estatal com apoios politicos —
como se o Estado lhe fosse uma extensao pessoal — o que constituem um Obice a

eficiéncia e a impessoalidade da administracéo publica.

2.3 Accountability

O estudo da accountability na literatura parte do pressuposto de que sua
abordagem deve reconhecer sua complexidade, dada sua abrangéncia,
adaptabilidade e sua multipla aplicacdo nos estados liberais democraticos. Para
diversos autores, como Rocha (2010), “a falta de uma delimitagao tedrica mais clara
tem sido um problema para o entendimento da accountability no contexto da

administragao publica”. Deste modo, neste subcapitulo serdo analisados o historico
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e conceito, a classificacdo (tipos e dimensfes) e a presenca da accountability no

contexto brasileiro.

2.3.1 Historico e conceituacao

Ao contrario de outros valores democraticos, como a liberdade, a justica e a
igualdade, a accountability, mesmo ganhando destaque nas Ultimas trés décadas,
ainda néo teve tempo para acumular uma tradi¢cdo substancial de anéalise académica
(INCE, 2018, traducdo nossa). Accountability publica seria, entdo, um termo
complexo, possuindo um conceito que ninguém poderia ser contra, ja que transmite
uma imagem de transparéncia, confiabilidade, fidelidade, justica e consciéncia
democratica, marcas da governanca moderna (INCE, 2018, traducio nossa).

Tal dificuldade em ndo somente aprofundar, mas até mesmo compreender o
significado da accountability, foi primeiramente tratada no Brasil por Campos (1990),
que trouxe como primeiro obstaculo a ser ultrapassado a traducdo do termo para o
portugués. Os trabalhos de Pinho e Sacramento (2009) também d&o conta desta
problematica, uma vez que para estes autores, buscar o conceito da accountability
nos dicionarios de lingua inglesa seria o primeiro passo para sua compreensao, ja
gue se trata de um termo de origem anglo-saxa.

Dessa forma, para o Cambridge Dictionary, accountability significa “o fato de
ser responsavel pelo que vocé faz e ser capaz de dar uma razéo satisfatéria para tal,
ou 0 grau em que isso acontece”. Para o Merriam-Webster, o termo quer dizer “A
qualidade ou estado de ser responsavel por algo”.

Para o Macmilian Dictionary, em uma definicdo mais ilustrativa, accountability
significa “uma situagdo em que as pessoas sabem quem é responsavel por alguma
coisa e podem pedir-lhes para explicar seu estado ou qualidade”. Na mesma linha, o
Collins English Dictionary define accountable como "se vocé é responsavel a alguém
por algo que vocé faz, vocé é responsavel por isso e deve estar preparado para
justificar suas ac¢0es para essa pessoa".

A accountability, em um sentido mais geral e tradicional, pode-se referir a
grandes atos de prestacdo de contas ao longo da historia. Os Julgamentos de
Nuremberg, na Alemanha, o Tribunal Militar Internacional para o Extremo Oriente, no
Japao, apos a Segunda Guerra Mundial, ou o processo de verdade e reconciliacéo

na Africa do Sul ap6s o colapso do apartheid podem ilustrar a ideia de accountability
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publica, no sentido de acerto de contas (DUBNICK; FREDERICKSON, 2011,
traducdo nossa).

Para estes autores, o aumento da accountability, na administracdo publica,
resultaria em maior transparéncia, imparcialidade e abertura, em um mundo
ameacado por poderosas forcas de hierarquia e burocratizacdo. Esse aumento da
pressdo e supervisao promoveria um comportamento mais ético e apropriado por
parte dos funcionarios publicos, além de melhorias na qualidade do servigo
governamental. Acrescenta-se, nesse sentido, segundo Ince (2018, traducdo nossa),

gue a accountability serve para atender aos 3 distintos propdésitos a seguir:

a) Permitir um controle contra o abuso ou mal-uso de poder;

b) Fornecer garantia de que as atividades foram realizadas conforme pretendido
e com a devida consideracéo pela justica, probidade e boa governanca; e

c) Incentivar o melhor desempenho de programas e politicas, por meio de
relatérios que permitam o aprendizado do que funciona e do que nao

funciona.

Em consonancia, Pinho e Sacramento (2009, p. 1349) definem uma sintese
para accountability como “a responsabilidade, a obrigacdo e a responsabilizagao de
guem ocupa um cargo em prestar contas (...), estando envolvida a possibilidade de
onus”.

Ainda no contexto da administracdo publica, Dowdle (2017) vé a ideia de
accountability publica como a crenca de que pessoas com responsabilidades
publicas devem responder pelo desempenho de suas funcbes. De forma mais
abstrata, ince (2018, traduc&o nossa) defende que a accountability € um instrumento
gue serve para descrever as diferencas radicais entre o entendimento tradicional de
governo e a nova gestao publica. Para o autor, tal mudanca de significado se deve a
uma ascensao de conscientizacdo publica do dever dos governantes em prestar
contas a sociedade.

Em consonancia, Matias-Pereira (2007, p. 36) define a accountability como o
conjunto de mecanismos e procedimentos que levam o0s gestores publicos a prestar
contas dos resultados de suas ac¢des, possibilitando, com isso, a consolidacdo da

transparéncia. Nesse sentido, para o autor, o Estado-nacao deve ter a preocupacao
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de gerar estimulos para facilitar a incorporacdo de novas tecnologias e inovacfes no
setor publico.

Armstrong (2005) vai além e entende accountability como a obrigacdo de
informar sobre o uso de recursos publicos e a responsividade por ndo atingir os

objetivos declarados de desempenho. O autor assevera, ainda que:

Uma administracdo publica plena requer confianca da populacao. Cidadaos
esperam que o0s servidores publicos atendam o interesse publico com
justica, sem discriminacdo, e lidem com os recursos publicos adequada e
cotidianamente. Servicos publicos confidveis e justos e tomadas de
decisdes plausiveis inspiram a populacdo a confiar na gestdo publica (...). A
integridade, transparéncia e accountability da Administracdo Publica sao
tanto pré-requisito como a base para a confian¢a publica, um dos pilares da
boa governanca (ARMSTRONG, 2005, p. 2).

Percebe-se, com isso, que a accountability esta intimamente atrelada ao
conceito de responsabilidade dos agentes publicos, com Hachem, Gabardo e

Salgado (2016) asseverando que:

Estabelecer parametros para uma boa administracdo, passa pela
concepcdo de um Estado Responsavel, pelo viés da no¢do de
responsividade, onde a atuacédo do gestor passa a estar totalmente voltada
a realizacdo dos interesses envolvidos e 0s controles deixam de ser
meramente formais e passam a dinamizar uma logica preventiva e
consensual transformadora, conduzindo a responsabilizacdo (dentro da
responsividade), a parametros de correcdo e conformacdo de futuras
condutas (HACHEM; GABARDO; e SALGADO, 2016, p. 552).

Indo ainda além, autores como Cenddn (2009, traducdo nossa) entendem
como fundamental uma discussdo terminolégica mais profunda da palavra
responsabilidade (do inglés, responsibility), que possui, para ele, no contexto da
administracdo publica, trés dimensdes que interessam para o entendimento da
accountability, sendo elas: a) Responsabilidade como capacidade (do inglés,
capacity); b) Responsabilidade como prestacao de contas (do inglés, accountability);
e ¢) Responsabilidade no sentido de ser responsavel (do inglés, liability).

Para Cendon (2005, tradugcdo nossa), responsabilidade como “"capacidade”
refere-se a faculdade ou autoridade do servidor publico para agir. A
responsabilidade, nesse sentido, implica a existéncia de um conjunto de leis e
regulamentos que definem a capacidade ou a autoridade do funcionario publico para

desempenhar suas fun¢des. Um conjunto de regras e regulamentos que funcionam



50

como uma obrigacéo de agir - funcdes, deveres - e como um limite para essa acao.
De uma maneira mais especifica, a responsabilidade é frequentemente usada nesse
sentido para significar uma tarefa especifica, ou a autoridade do funcionério publico.

J& a responsabilidade como "prestacdo de contas”, diz Cendon (2005,
traducdo nossa), refere-se a obrigacao que os profissionais publicos tém de fornecer
informacdes, explicacdes e/ou justificativas a uma autoridade superior - interna ou
externa - pelo seu desempenho na execucédo de suas fungdes. Nesse sentido, pode-
se dizer que a administracdo publica ndo é uma atividade irresponsavel, mas sim
sempre "responsavel”, pois — mesmo em sistemas ndo democraticos — ha sempre o
dever de funcionarios publicos de dar conta de sua atividade e, portanto, estarem
sujeitos a um julgamento ou avaliacdo de uma autoridade superior.

Por fim, a responsabilidade no sentido de “ser responsavel” refere-se a
assuncao das consequéncias dos proprios atos e, as vezes, também dos atos que
ocorrem dentro dos limites da autoridade do administrador responsavel final. As
consequéncias dessa dimensdo de responsabilidade sdo normalmente fixadas por
lei e podem variar um pouco, dependendo da ordem juridica de cada pais. Em
termos gerais, essas consequéncias podem implicar a imposicdo de uma sancéao -
renuncia, demisséo, sancao disciplinar, etc - e a indenizacéo pelos danos causados,
mas também podem ter implicacGes positivas para o funcionario que agiu de forma
correta ou exemplar (CENDON, 2005, traduc&o nossa).

Nota-se que tal compreensdo estd em alinhamento com Campos (1990)
guando esta reflete que ao falhar no atendimento de suas responsabilidades, a
autoridade deve ser julgada como tal e ser submetida as sancfes e penalidades
cabiveis. Da mesma forma, as dimensdes para a palavra responsabilidade
encontram eco na concepcao de accountability de Schedler (1999, apud Pinho e
Sacramento, 2009, p. 1349), que identifica trés questdes necessarias para sua

eficacia, sendo elas:

a) Informacgéao e justificagdo, que sdo remetidas ao conceito de answerability,

isto é, dar explicagOes, justificativas e respostas pelas suas acdes; e

b) Punicdo, de enforcement, que significa compelir e impor sanc¢des ou

penalidades aqueles que descumprirem ou violarem deveres publicos.
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Tendo-se aprofundado na sua diversidade epistemoldgica, que inclui
conceitos como de responsabilidade, responsividade, justificacdo e punicédo, também
€ necessario compreender como a accountability se classifica dentro do contexto da
administracdo publica, onde vai apresentar caracteristicas e dimensfes que se

adaptam conforme a evolucéo desses paradigmas.

2.3.2 Tipos de accountability

Um dos pioneiros na classificacdo das formas de accountability, Guillermo
O’Donnell (1998) partiu sua investigacdo com o pressuposto inicial de que a
accountability em inUmeros paises da América Latina € pouco expressiva ou até
inexistente. A partir dai o autor classifica a accountability em dois tipos principais,
gue tém como uma de suas bases a natureza da relacdo entre quem presta a
accountability e quem a pleiteia. Segundo o autor, sdo a accountability vertical e a
horizontal.

Para O’Donnell (1998, p.28), accountability vertical sdo “agdes realizadas,
individualmente ou por algum tipo de acédo organizada e/ou coletiva, com referéncia
aqueles que ocupam posi¢coes em instituicdes do Estado, eleitos ou ndo”. Segundo o
autor, exemplos desse tipo de accountability sdo atos publicos de reivindicacdes
sociais, cobertura regular da midia, plebiscitos e, mais importante, eleicdes. Trata-se
de poderes autbnomos, o que pode incluir instituicbes, que possuem faculdade de
guestionar as ac¢bGes dos agentes publicos, em um contexto de liberdade de
expressao e manifestacdo. Esse tipo de accountability ocorre entre “desiguais”, que
possuem natureza juridica distinta — e tal hierarquia € o que caracteriza sua
verticalidade.

Além do mais, o autor define como “o canal principal de accountability vertical,
as eleigdes, ocorre apenas de tempos em tempos” (O'DONNELL, 1998, p.28).
Todavia, ele traz certa incredulidade sobre o quéo efetivas sdo as eleigbes como
forma de accountability vertical, em virtude de razbes como a alta volatilidade de
eleitores e partidos politicos, a pouca estruturacdo dos sistemas partidarios e a
definicdo pobre de temas de politicas publicas.

Ainda assim, para O’Donnell (1998), o fato de a accountability vertical ser
realidade em determinado pais, o qualifica como democratico, uma vez que aos

cidaddos é facultada a possibilidade de eleger seus representantes, exercendo um
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papel decisivo nos rumos da nacdo. E através da accountability vertical que os
cidaddos, a midia e a sociedade como um todo podem contribuir para uma boa
governanca. Do outro lado do espectro, hd a accountability horizontal, definida por
O’Donnell (1998) como:

a existéncia de agéncias estatais que tém o direito e o poder legal e que
estdo de fato dispostas e capacitadas para realizar acdes, que vao desde a
supervisao de rotina a sancdes legais ou até impeachment contra acdes ou
emissdes de outros agentes ou agéncias do Estado que possam ser
gualificadas como delituosas (O’'DONNELL, 1998, p. 40).

Quanto a esse tipo de accountability, a relagao € entre “iguais”, ja que ha
certa concorréncia e equilibrio entre os poderes envolvidos. No Brasil, é bastante
comum associar accountability vertical a acdo de agéncias de controle como 0s
tribunais de contas dos estados, cujo escopo de atuacao inclui fiscalizar, monitorar e
aplicar sancBes aos gestores publicos que descumpram requisitos legais. Dessa
forma, preocupado com o cenario politico-institucional que avistava a época,
O’Donnell (1998) recomendou sugestbes preciosas para a consolidacdo da
accountability horizontal, como, conforme Quadro 4:

Quadro 4. Sugestdes para a accountability horizontal

Sugestédo Descricao

_ Conceder papéis importantes aos partidos que se mostrem firmes
Fortalecimento de o _
) _ combatentes da corrupgdo, sobretudo aqueles que dirigem agéncias
partidos de oposicao ) »
destinadas ao combate dessas préticas.

Fortalecimento de Agéncias de carater preventivo, como os tribunais de contas dos estados

orgaos de controle, devem ser: altamente profissionalizados, possuir recursos suficientes (e

como tribunais de independentes dos caprichos do Executivo); ser autbhomos em relacdo
contas ao governo.

. O Judicidrio deve ser: altamente profissionalizado, possuir recursos
Fortalecimento do o ) ) )
suficientes (e independentes dos caprichos do Executivo e do
Judiciario R .
Congresso); ser autbnomo em relagao ao governo.

E fundamental a existéncia de uma midia independente e a divulgagéo de
informacdes confiaveis. Para tal, instituicbes de pesquisa e disseminagao
Midia independente e | responsaveis pela coleta e organizacdo de dados devem ter uma atuacao
informacdes confiaveis | preponderante. Dessa forma, tanto a definicdo de indicadores, como a
metodologia de coleta, a periodicidade e os meios de difusdo devem ser

decididos por uma autoridade pluralista.
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Crucial a participacdo de diversos atores sociais, como a midia e varias

o organizacfGes de accountability vertical, além de organizacdes e redes
Participacgéo de ] o . o s
] _ | internacionais. O papel desses atores é de produzir impacto na opiniao
diversos atores sociais . N
publica, sobretudo quanto a temas como a corrup¢do, 0 que pode

suscitar mudancas de comportamento por parte dos gestores publicos.

Fonte: elaborado pelo autor, adaptado de O’Donnell (1998, p. 49-50)

Outra classificacdo bastante aceita € a accountability societal, que se
aproxima da vertical, mas se diferencia desta por n&o incluir o aspecto eleitoral, que
permite ao cidaddo, efetivamente, colocar e retirar do poder seus mandatarios. Para
Jales (2017, p. 10), “instrumentos dessa accountability podem ser lancados e
apoiados pelo Estado, pelos cidaddos ou por ambos, mas muitas vezes Sao
orientados por demandas e operam na configuracdo de baixo (sociedade) para cima
(autoridades)”.

Além das classificacfes acima, também é fundamental refletir a accountability
no contexto dos modelos tedricos da administracdo publica. De acordo com Rocha
(2010), na Administracdo Publica Tradicional (APT), sua concepg¢ao possui um
carater mais formal e procedimental, marcado pela impessoalidade nos atos dos
gestores publicos. Ja na Nova Gestdo Publica (NGP), o foco da accountability esta
nos resultados, o que coaduna com a nova visdo de um governo mais eficiente, que
utiliza os recursos publicos da forma mais inteligente possivel. Da mesma forma,
quando estudada sob os olhos do Novo Servigo Puablico (NSP), o foco vai para o
atendimento do bem comum e da manutencdo de valores essencialmente
democraticos (ROCHA, 2010).

Sobre o NSP, Denhardt e Denhardt (2003, p. 42-43, apud ROCHA, 2009, p. 7)
ja haviam realcado alguns principios que sao caracteristicos a esse modelo de
administragcao publica, como: “b) buscar o interesse publico; ¢) dar mais valor a
cidadania do que ao empreendedorismo; d) pensar estrategicamente e agir
democraticamente; e) reconhecer que a accountability ndo é simples”. Dessa forma,
0 autor nota que a concepcao de accountability no modelo do NSP é multifacetada e
complexa. A partir dos modelos de administracéo publica propostos, o autor sintetiza

que as concepcodes de accountability podem ser agrupadas em trés planos:

o controle burocratico de conformacéo as leis e as normas, conforme a
tradicdo da velha administracdo publica; o controle de performance
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representado pela obtencdo da maxima produtividade dos recursos publicos
mediante o controle dos resultados da agdo, com base nos conceitos de
eficiéncia e eficacia/efetividade, como enfatizam os defensores da nova
gestdo publica; e o controle democratico, baseado na responsividade do
agente publico, na qual sobressaem as questfes relativas ao desempenho
responsavel, a postura ética, a defesa do interesse pulblico e a agédo
comprometida com os principios democraticos, como enfatizam os
defensores do modelo do novo servico publico. Esta Ultima visdo de
controle, o democratico, como se vera adiante, ndo tem sido objeto da acéo
(a0 menos formal) da grande maioria dos tribunais de contas brasileiros
(ROCHA, 2009, p. 8).

Ademais, com base na literatura existente até entdo, Rocha (2009) havia
definido um quadro (Quadro 5) que sumariza as dimensfes da accountability no
ambito do escopo de atuacgéo dos tribunais de contas, dividindo-as em dois grupos:
accountability burocrética e accountability democratica. No primeiro grupo, constaria
a conformacao as leis e a avaliacdo da performance dos gestores. J4 no segundo,

0S componentes séo: transparéncia, responsividade e comunicabilidade.

Quadro 5. Dimensdes da accountability para a acdo dos tribunais de contas

Dimens6es da accountability Componentes Indicadores
. Legalidade/conformidade em relagdo a
Conformacgéo o ]
. Constituicdo, leis e regulamentos.
Burocratica — i E—
Avaliacdo da economia, da eficiéncia, da
Performance o o .
eficacia e da efetividade da atuacéo.
Inerente ao poder-dever dos proprios
Transparéncia tribunais de contas e explicitada nas
competéncias do art. 71 da CF/88.
» o Relacdo entre o planejamento (PPA), a
Democratica Responsividade

proposta (LOA) e a execugdo orgamentaria.

Padrdes de analise e sistematizacao,
Comunicabilidade | periodicidade, difuséo, acesso,

disponibilidade e inteligibilidade.

Fonte: Rocha (2009, p. 9).

Percebe-se, portanto, que a busca pela compressdo da accountability € uma
tarefa ardua e continua, sendo necessario ndo somente entendé-la
etimologicamente, mas contextualiza-la nos ambitos politico, social e cultural do pais

onde ela esta sendo objeto de estudo. Além disso, por possuir uma série de
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dimensdes, é possivel mensura-la e discuti-la levando em conta cada um dos seus

aspectos, 0 que vai ser especialmente necessario no caso do Brasil.

2.3.3 Accountability no Brasil

Pioneira nos estudos sobre a accountability no Brasil, Campos (1990, p. 31)
inicia sua reflexdo constatando que “a simples criagdo de mecanismos de controle
burocratico ndo se tem mostrado suficiente para tornar efetiva a responsabilidade
dos servidores publicos”.

Quando iniciou seus estudos sobre a accountability, a autora preocupou-se
com a virtual auséncia desse conceito no Brasil, que, para ela, explicava-se em
virtude de um baixo engajamento dos cidaddos nos atos do governo, o que estava
atrelado ao estagio de desenvolvimento politico do pais — compara, inclusive, a
democracia brasileira a americana, verificando que, nesta, a accountability € mais
forte porque o grau de envolvimento da populacio com o governo é
incontestavelmente maior. Desse modo, Campos (1990) assevera, com brilhante

pertinéncia, que:

Uma sociedade precisa atingir um certo nivel de organizagdo de seus
interesses publicos e privados, antes de tornar-se capaz de exercer controle
sobre o Estado. A extensdo, qualidade e forca dos controles séo
consequéncia do fortalecimento da malha institucional da sociedade civil. A
medida que os diferentes interesses se organizam, aumenta a possibilidade
de os cidadd@os exercerem o controle e cobrarem do governo aquilo a que
tém direito. Um desses mecanismos de controle seria a participacdo da
sociedade civil na avaliacdo das politicas publicas, fazendo recomendacdes
a partir dessa avaliagdo (CAMPOS, 1990, p. 35).

Indo além em sua comparacdo entre o Brasil e os EUA, Campos (1990)
percebe que o modelo de democracia neste pais é liberal e participativo, o que
permite que a accountability prospere numa velocidade maior. Afinal, desde cedo,
para a autora, a consciéncia cidada transcende “a mera participacdo do eleitor no
processo de escolha de seus governantes e representantes do Legislativo. Nos EUA
(...) existem numerosas organizacdes, atraves das quais a opinido dos cidadaos faz-
se ouvir’ (CAMPOS, 1990, p. 35).

Outra preocupacéo da autora, que encontra eco no Brasil de hoje, concerne
0s aspectos politicos e culturais da sociedade brasileira. O problema, para ela, é que
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a falta de apelo consistente da populacdo no controle do governo advém de uma

crenca de que € o Estado que deve possuir esse dominio. Nas palavras da autora:

A falta de base popular faz da democracia brasileira uma democracia
formal, cujo trago distintivo € a aceitagdo passiva do dominio do Estado.
Aceita-se como natural que alguns “direitos” constitucionais sejam negados
aos cidaddos (por exemplo), educacédo basica gratuita para todos, salario
minimo para os trabalhadores. A desigualdade também é considerada uma
fatalidade e as pessoas se sentem incapazes de lutar contra ela. Pior que
isso, a luta pelos préprios direitos pode até ser encarada, na cultura
brasileira, como algo indelicado (CAMPQOS, 1990, p. 36).

Para além da assimilacdo de que o povo viva sob a tutela de um superestado,
também |he assombra a tradicdo brasileira de um centralismo e formalismo
enraizados na esteira politica. Campos (1990, p. 41) adverte que “a burocracia
federal concede a si propria o direito de tornar decisées em nome das clientelas-alvo
de seus programas. Isto tem sido verdadeiro tanto nos regimes autoritarios quanto
nos regimes populistas”.

N&o deixa de ser, a luz da sociologia weberiana, a continuacdo de uma
percepcdo patrimonialista na forma de gerir o pais, afinal, o direcionamento de
verbas e projetos para 0s grupos que convém as liderancas politicas, seria uma
forma de manter a dominacao legitima. Reflete a autora que “muito poucos sao os
que tém seus interesses representados nos 6rgdos do governo (0s economicamente
mais fortes). De modo geral, os grupos sem poder (as classes média e baixa) ndo
tém acesso nem a tomada de decisfes, nem participam da avaliacdo de uma
organizacéao publica” (CAMPOS, 1990, p. 41-42).

Em sua valiosa obra, Campos (1990, p. 47) conclui, primeiramente que a
intensidade e qualidade da accountability sdo explicadas “pelas dimensfes do
macroambiente da administracdo publica: a textura politica e institucional da
sociedade; os valores e os costumes tradicionais partilhados na cultura; a histéria”.
Percebe também que o desenvolvimento politico de um pais deve andar de maos
juntas com a ideia de uma vigilancia permanente e competente do servi¢o publico, ja
gque ambas, ao vislumbrarem a accountability, guardam uma relagdo diretamente

proporcional. Conclui, cirurgicamente, que:

Quando a indigéncia politica for superada e o tecido institucional fortalecido,
€ provavel que surja o conceito e, s6 entdo, surja a palavra para traduzi-lo.
Por enquanto, qualquer tentativa apressada de cunhar uma palavra seria
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desprovida de significado, pois ndo faria parte da nossa realidade
(CAMPOQS, 1990, p. 48).

Dando conta de todas essas problematicas, mas avistando reflexdes poés-
Campos, Pinho e Sacramento (2009, p. 1348), refletem que o significado da
accountability publica, mesmo com todos os avanc¢os e debates promovidos sobre
ela, continua “evasivo, com fronteiras indefinidas e estrutura interna confusa”. Esses
autores contribuem, em sintonia com as preocupacdes anteriores de Campos sobre

a questao do controle governamental, que o conceito de accountability permanece:

antagbnico ao poder monodlogo, o que contribui para reforcar a ideia
anteriormente apresentada sobre a responsabilidade objetiva, exigida de
fora, tornado necessario o estabelecimento de um dialogo entre os atores
responséveis e 0s responsivos. Esse autor ressalta que a verdadeira razdo
de ser da accountability reside na pressuposicdo da existéncia do poder e,
nesse sentido, o seu principal objetivo ndo é elimina-lo, mas controla-lo. De
fato, como pensar em exigir prestacio de contas em regimes ditatoriais, nos
guais a liberdade de expressao é tolhida e os dirigentes ndo séo delegados
“no” poder, mas usurpadores “do” poder? Conclui-se, portanto, que o
controle da atividade estatal deve ser visto como um dos eixos que dao
sustentacdo ao regime democratico (PINHO; SACRAMENTO, 2009, p.
1350).

Nesse sentido, 0 que observam estes autores € que a materializacdo de uma
accountability mais politica depende de recrudescimento da capacidade cidada em
participar — ndo somente passivamente — mas de forma ativa no planejamento,
definicao e elaboracdo das metas coletivas da sociedade. Para tal, seria necesséria
a criacdo de mecanismos que permitissem, a populacéo, o controle das acdes e atos
administrativos do governo.

Com isso, 0s autores evidenciam que esse novo paradigma multidimensional
da accountability estava em consonancia com os preceitos da NGP, uma vez que
esta introduz a ideia de que devem existir mecanismos que sirvam para avaliar as
politicas publicas, auferindo seu desempenho — o que deve estar atrelada a
prestacdo de contas dos responsaveis (PINHO; SACRAMENTO, 2009). Essa nova
perspectiva ameniza, em parte, as preocupacdes de Campos com a ineficiéncia dos
controles governamentais tradicionais, como aquele desenvolvido pelos tribunais de
contas — para a autora, meramente técnico e distante de uma accountability real.

Do ponto de vista das mudancas institucionais que ocorreram ap0s as

reflexdes de Campos, Pinho e Sacramento (2009) apontam tanto a publicacdo do
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Plano Diretor de Reforma do Aparelho do Estado, em 1995, que deu gas ao
exercicio do controle social com a ruptura do modelo burocratico para o gerencial —
qgue da foco aos resultados e utiliza mecanismos de responsabilizacdo baseadas na
participagdo cidada e na avaliagdo do desempenho do governo —, quanto O
fortalecimento de instituicbes da sociedade civil que dao corporeidade ao controle
dos atos do governo.

Quanto a descentralizacdo e a transparéncia governamental, Pinho e
Sacramento (2009, p. 1364) reconhecem o0 avang¢o advindo da adocéo da ideia de
Orcamento Participativo (OP) e criacdo dos conselhos de acompanhamento e
controle social das contas publicas, a exemplo do Conselho de Acompanhamento e
Controle Social do FUNDEB (CACS-FUNDEB), que monitora a aplicacdo dos
recursos da educacéo, todavia, os autores reconhecem suas fragilidades. Em suas

palavras:

Cumpre salientar que ainda que existam criticas, e pertinentes, aos OP’s,
especialmente por conta das reduzidas margens de manobra na alocacio
de recursos do Poder Executivo, ndo ha como negar que constituem
aparatos de pratica da exigéncia de accountability. A existéncia dos
conselhos gestores decorre de uma exigéncia legal. De fato, tais conselhos
materializam o0 exposto nos artigos da Constituicdo Federal, que
estabelecem essa participacdo na saude (inciso lll, art. 198); na assisténcia
social (inciso Il, art. 204); e na educacao (inciso VI, art. 206). Infelizmente,
ndo sdo poucos os estudos que evidenciam a fragilidade desses
conselhos, muito dos quais se limitam ao atendimento formal para
viabilizar o recebimento dos recursos (...). Deve-se considerar, porém,
gue nesse contexto, 0 passo institucional ja foi dado (criado o conceito) e
este pode vir a ser aperfeicoado ao longo do processo historico (PINHO;
SACRAMENTO, 2009, p. 1358, grifo nosso).

Por fim, os autores analisam o que Campos chamava de transicdo entre
valores tradicionais e valores sociais emergentes. Aqueles centrados em préticas
familiares a politica brasileira, como o clientelismo, o paternalismo, o patrimonialismo
e 0 personalismo. S&o esses valores que justificam a ideia de O’Donnell de que o
Brasil vive em uma democracia “delegativa”, uma vez que mesmo que eleitos
democraticamente, pelo voto, as liderangas politicas atuam com base na prépria
conveniéncia e nos seus interesses particulares. Nesse sentido, Pinho e Sacramento
(2009) concluem que dada a natureza culturalmente estruturada e arraigada desses
valores, o Brasil ndo os teria superado em 20 anos, mas estaria, sim, caminhando

em direcdo a accountability.
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2.4 Transparéncia, Legislacao e Portais da Transparéncia

Para Rocha (2009, p. 10), transparéncia significa o mecanismo pelo qual os
“fatos relacionados a atividade da entidade ou do agente publico sdo mostrados. Em
outras palavras, € a divulgacdo irrestrita e confiavel de toda a informacéo
relacionada aos atos dos agentes e as atividades das entidades publicas”. Sendo
assim, o conceito de transparéncia nas contas publicas é indissociavel no contexto
democrético. A CF/88 consagra em seu art. 37 a publicidade com um dos principios
basilares da Administracdo Publica, o que estabelece a transparéncia ndo somente
como um imperativo legal, mas, em tese, um requisito ético a ser incorporado as

decisdes e aos atos administrativos praticados pelo Estado. Para Mileski (2006):

A transparéncia da agdo governamental motiva as autoridades publicas
para um comportamento de maior responsabilidade para os atos do
governo, resultando em adocdo de politicas publicas e fiscais mais
confidveis, reduzindo a possibilidade de ocorréncia de crise ou gravidade
das crises. Além do mais, torna-se fator relevante para a participacdo
popular, pois o cidaddo somente podera influir na acdo do Poder Publico,
exigindo a aplicagdo de politicas publicas que atendam aos interesses
coletivos, se tiver pleno conhecimento do planejamento, execucdo e
resultado das politicas idealizadas ou implementadas (MILESKI, 2006, p.4).

Notéria por incluir a participacdo cidadd no processo de elaboracdo das
politicas publicas, a Carta Magna pressupfe, para tal, que a transparéncia precisa
ser uma das pedras fundamentais da gestdo publica, assentando-se em valores
fundamentalmente democraticos. Exemplos desse avanco, segundo Barros (2017, p.
90), é “a instituicdo dos conselhos de politicas publicas, no qual os cidadaos
participam dos processos de tomada de decisbes, das acbes de fiscalizacdo e de
controle dos gastos publicos”.

Para Bernardes, Santos e Rover (2015, p. 763), o grande responsavel por
essa mudanca de paradigma no trato da coisa publica “foi 0 movimento de reforma
empreendido no setor publico na década de 1990, conhecido como Nova Gestéao
Publica (NGP)”. Segundo os autores, o0 objetivo desse movimento era tornar a
administragdo publica tdo eficiente quanto o setor privado, dando énfase a acdes

que visassem a redugcdo de gastos e o combate a corrupcdao (BERNARDES;
SANTOS; ROVER, 2015, p. 763).
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Fortalece-se, nesse contexto, a ideia de governanca publica, como um
instrumento cujo objetivo é assegurar a accountability, reduzir as incertezas que
ocorrem no ambito da administragdo publica, e permitir que a sociedade tenha uma
maior seguranca quanto as acfes e estratégias adotadas pelo poder publico para
alcancar o bem comum, em conformidade com os principios de administracédo
publica, as leis e os regulamentos aplicaveis (BRASIL, 2011).

O entendimento de que o setor publico deve prestar contas e, sobretudo,
preocupar-se com o0s resultados de sua atuagéo, gera a necessidade de novos e
adequados instrumentos para medir esse desempenho (BARROS, 2017). O acesso
a informacéo, dessa forma, se cristalizou no debate da transparéncia no Brasil,
tornando-se uma realidade com o surgimento gradativo de instrumentos que
permitem a participacdo cidadd no controle dos atos do poder publico: as
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC’s). Segundo Bernardes, Santos e
Rover (2015), a incorporacdo dessas tecnologias pela administracdo brasileira

ocorreu em duas fases:

a) A primeira, entre os anos 2000 e 2004, corresponde a preocupacdo da
administracdo em informatizar-se. O foco das medidas foi, portanto, o de
operacionalizar as propostas do Programa Sociedade da Informacéo,
inserindo a administracao publica na rede, com a criacdo do Comité Executivo

de Governo Eletronico;

b) A segunda, de 2004 em diante, se d& apos a informatizacdo da administracéo
e passa a ter preocupacdo com o cidaddo como coprodutor de politicas
publicas. A partir dai, uma nova mudanca de percep¢do ocorre, e o cidaddo
sai de uma figura entendida como usuario/cliente de servicos e se torna um
cidaddo produtor de produtos e servicos. Nessa perspectiva, visando cumprir
essas novas metas, ainda no ano de 2004, foi publicado o decreto que cria 0
Departamento de Governo Eletronico (BERNARDES; SANTOS; ROVER,
2015, p. 772).

A partir dai, surge a ideia do Governo Eletrénico (e-GOV) no pais como uma
nova forma de boa governanca. Para o extinto Ministério do Planejamento,

Desenvolvimento e Gestdo (BRASIL, 2014), essa nova politica possui como
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diretrizes trés ideias centrais: participacdo cidadd; a melhoria do gerenciamento
interno do Estado; e a integracdo com parceiros e fornecedores. Atuando como
responsavel, o referido Ministério criou o Comité Executivo de Governo Eletrénico
(CEGE) cujo objetivo € formular politicas, estabelecer diretrizes, coordenar e

articular as acdes de implantacédo do e-GOV, tendo como principais competéncias:

e Coordenar e articular a implantacdo de programas e projetos para a
racionalizacdo da aquisicdo e da utilizacdo da infraestrutura, dos servicos e
das aplicacbes de tecnologia da informacdo e comunicacbes no ambito da
Administracdo Publica Federal (APF);

e Estabelecer as diretrizes para a formulagéo, pelos Ministérios, de plano anual
de tecnologia da informacao e comunicacoes;

e Estabelecer diretrizes e estratégias para o planejamento da oferta de servigos
e de informacdes por meio eletrénico, pelos 6rgéos e pelas entidades da APF;

e Definir padrées de qualidade para as formas eletrénicas de interacao;

e Coordenar a implantagcdo de mecanismos de racionalizacdo de gastos e de
apropriagcado de custos na aplicacdo de recursos em tecnologia da informacgao
e comunicacdes, no ambito da APF;

e Estabelecer niveis de servico para a prestacdo de servigos e informacdes por
meio eletronico; e

e Estabelecer diretrizes e orientacdes e manifestar-se, para fins de proposi¢céo
e revisdo dos projetos de lei do Plano Plurianual, de Diretrizes Orgamentérias
e do Orcamento Anual, sobre as propostas orcamentarias dos 6érgaos e das
entidades da APF, relacionadas com a aplicacao de recursos em investimento
e custeio na area de tecnologia da informagcdo e comunicacbes (BRASIL,
2014, n.p).

Nesse sentido, um novo desenho na pratica da gestao publica e do controle
social é criado no Brasil, uma vez que com o governo eletronico a cidadania ganha
uma nova possibilidade, através da extensédo de uma esfera do Estado a populacao.
Da mesma forma, para Ferreira e Araujo (2000, p.1, apud VALE, 2017, p. 26):

Acredita-se que a utilizacdo da Internet e de Web Sites governamentais
para prestacdo de servicos publicos on-line e para disponibilizacéo das mais
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variadas informacfes acerca das atividades publicas representa um
caminho para melhorar a eficacia e a qualidade dos servigos prestados aos
cidaddaos bem como do processo democratico. Por meio desses
expedientes, julga-se ser possivel atender demandas mais especificas da
populacdo e que a mesma possa ter uma participagdo mais efetiva na
gestao publica, tanto definindo prioridades quanto fiscalizando e controlando
as ac¢Bes do governo.

No tocante a esse avanco, Becerra (2012) vai além e afirma que o Brasil € um
dos paises que possui um dos terrenos mais fecundos para a disseminagdo daquilo
qgue ele chama de Governo 2.0, que € um conceito que transcende a ideia de e-
government, ou e-GOV, uma vez que se utiliza da caracteristica do brasileiro de ser
ativo nas redes sociais para canalizar esses esforcos de maneira que estes
cidadados, empresas e governos sejam mais participativos na vida politica do pais.
Para o autor, constroi-se uma “estrada digital de mao dupla na qual a sociedade
efetivamente participa da gestdo administrativa” (BECERRA, 2012, p. 18).

Para aprofundar ainda mais, Becerra (2012) faz um paralelo com o cenério
eleitoral estadunidense, refletindo que a internet, naquele pais, permitiu o
surgimento de uma nova cidadania, onde o povo americano, efetivamente, é
convocado a participar e a interferir na conducao das decisdes administrativas, tanto
na definicdo das prioridades de aplicacdo das verbas publicas, quanto na sugestao
de projetos voltados & melhoria de suas regides. E o que o Becerra (2012) chama de
Cidadao 2.0, que é “mais conectado, interativo, engajado e colaborativo, passa a ter
vez e voz e a ser motivado, assim, em participar mais € mais do processo politico”
(BECERRA, 2012, p. 19).

Neste novo cenario politico que se forma nos regimes democraticos
modernos, 0s agentes publicos e 0s 6rgaos estatais adentram em um novo contexto,
onde segundo Becerra (2012, p. 20), “é preciso abrir suas portas e as gavetas de
seus gabinetes para prestar contas aos seus eleitores e conceder a eles o direito de
interferir nas decisdes que irdo afetar suas vidas, a de seus familiares e das futuras
geracgdes”. Problematizando esse pensamento, Ryff (2012) aponta que por mais que
0 Governo 2.0 j& seja perceptivel no Brasil, a utilizagdo dessas ferramentas encontra
um desafio cogente, que € a pluralidade e o conflito de interesses caracteristicos do
pais. Ha, para o autor, limitacbes ao uso da web para o atendimento de uma

participacdo ampla dos cidadédos em tdpicos mais complexos. Alega, portanto que:
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Na democracia direta Grega, talvez predominasse a opiniao dos melhores
oradores e debatedores. Na Democracia Digital, via web, o que
predominaria? A opinido dos mais ativos na web, mais qualificados no uso
da informatica, mais habeis na formacao de redes, mais bem informados ou
formados, com mais acesso a informagdo? Sera que ndo seriam
reproduzidos, em maior escala, os males da “democracia direta" que impera
em algumas associacbes de moradores e amigos de bairros e em alguns
sindicatos? (RYFF, 2012, p. 26).

Em que pese suas limitagdes, Ryff (2012, p. 26) também enxerga com
otimismo essa mudanca de paradigma, refletindo que “o bom uso da web 2.0 pode
prestar grandes servicos ao fortalecimento da democracia e a recuperacdo da
credibilidade de governos, partidos politicos e dos politicos em geral”’. Esse modelo

de cidadania pode ser visualizado na Figura 2.

Figura 2. Cidadania na web 2.0.

estado

sociedade

direitos deveres

bt

P
espagos Instrumentos

Fonte: adaptado de Valle Jr. (2012, p. 33)

Esse novo modelo de cidadania participativa tem, para Valle Jr. (2012),
permitido “diferentes niveis de engajamento entre governos e atores sociais no
aproveitamento dos espacgos e instrumentos colaborativos on-line tém gerado
iniciativas com distintas caracteristicas e beneficios”. Para o autor, a contribuicdo
dessas iniciativas ainda estd em seu estagio inicial e depende de multiplos atores
para trazer respostas ainda mais positivas na construcao da cidadania.

Simultaneamente com o0 estabelecimento desses novos mecanismos de
governanca eletronica, a legislagdo brasileira passou por uma profunda
transformacao, incorporando ao ordenamento juridico uma série de leis e resolucdes

que versam, direta ou indiretamente, sobre a publicidade, a transparéncia, a
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participacdo popular e a accountability no servico publico - uma revolucdo no

controle de gastos publicos no pais.

2.4.1 Leide Responsabilidade Fiscal (LRF)

Embora a CF/88 consagre a publicidade e a transparéncia em seu corpo
legal, foi com a aprovacdo da LRF que esse principio ganhou uma materialidade
mais concreta. Mesmo antes da popularizacdo da internet, a lei ja trazia embutida a
ideia de que os gestores publicos deveriam dar ampla publicidade, em meios
eletrénicos, dos documentos comprobatoérios de suas acgoes.

A Lei, que estabelece normas de financas publicas voltadas para a
responsabilidade na gestao fiscal, foi um verdadeiro marco no ordenamento juridico
brasileiro e na forma como os administradores publicos lidariam com o Erério.
Segundo Vale (2017), a LRF foi:

responsavel por alterar institucional e culturalmente a forma como os
governantes lidam com o dinheiro publico, o dinheiro que é da sociedade.
Representa, portanto, uma ruptura na historia politico-administrativa do
Brasil, um anseio social que ndo admite mais o perfil de administradores
irresponsaveis (VALE, 2017, p. 14-15).

Essa visdo encontra eco na constatagdo de Barros (2017, p. 90), quando diz
que “a cultura da gestédo publica teve de ser radicalmente mudada a partir da LRF,
guando os gestores passaram a buscar uma gestao mais eficiente”. Para a autora, a
nova lei de financas publicas tem um papel inapagavel para o fortalecimento do
controle social, permitindo que a sociedade fosse garantida uma agcdo mais
comprometida e responsavel nos atos dos administradores publicos (BARROS,
2017).

Para Matias-Pereira (2006), no ambito das financas publicas, a LRF surgiu em
um contexto onde ocorria 0 processo de redemocratizacdo e descentralizacdo do
Estado brasileiro, que consistia no aumento do poder dos governos nas esferas
estadual e municipal tanto na gestdo quanto na captacao e alocacao dos recursos
publicos. Funda-se, segundo o autor, nos principios do planejamento, transparéncia,
controle e estabilizacdo e serve, nesse sentido, como um instrumento de
modernizacdo das financas publicas. Para, além disso, o autor também reflete que a
LRF:
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apresenta-se como um cédigo de conduta para os administradores publicos
de todo o pais, nos trés poderes e nas trés esferas de governo - Uniéo,
Estados e Municipios. Ela foi criada seguindo experiéncias semelhantes
adotadas em paises da Unido Europeia, além de Estados Unidos e Nova
Zelandia. Nesses paises, foram criados mecanismos para controle de
gastos e sangfes para gestores que ndo cumpram com esses mecanismos.
Registre-se que a Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 163, definiu a
necessidade da edicdo de uma lei complementar para fixar os principios
norteadores das finangas publicas no Brasil (MATIAS-PEREIRA, 2006, p.
298).

Sendo assim, a LRF serve como um instrumento que ndo somente impde o
controle dos gastos, mas que permite que os gestores publicos ndo se tornem reféns
da natureza instavel da economia, evitando — ou, ao menos — reduzindo as chances
de que as contas publicas entrem em colapso. Para tal, a esséncia norteadora é o
planejamento orcamentario. E o que se pode depreender do § 1° do art. 1°, que diz
“a responsabilidade na gestao fiscal pressupbe a agao planejada e transparente, em
gue se previnem riscos e corrigem desvios capazes de afetar o equilibrio das contas
publicas” (BRASIL, 2000).

Além de perceber a LRF como um cédigo de conduta na gestao fiscal, Matias-
Pereira (2006) também a vé como um instrumento de controle social e de
transparéncia. Na primeira dimensao, o autor aponta que por meio da LRF as acoes
de responsabilidade dos gestores publicos passaram a acompanhar a necessidade
de prestacdo de contas sobre 0s gastos pubicos dos contribuintes, o que é um
marco institucional para o pais. Reflete, ainda, que a LRF também é um fator de
mudanca cultural, na medida em que as sancfes impostas ao seu descumprimento
sdo uma maneira de iniciar uma mudanca comportamental dos gestores publicos
(MATIAS-PEREIRA, 2006, p. 301). Ademais, ocorre o0 incentivo a participacao
popular, uma vez que a LRF demanda que os gestores publicos publiquem relatérios
fiscais em linguagem acessivel.

Na segunda dimensdo, de transparéncia, o planejamento orcamentario
previsto na LRF é consolidado através da elaboracdo de instrumentos fiscais
integrados, cuja previsdo consta na CF/88. Esses documentos orgcamentarios
formam um todo holistico e devem ser adotados pela Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, sendo eles: PPA (Plano Plurianual), LDO (Lei de Diretrizes
Orcamentarias) e LOA (Lei Orcamentaria Anual). Suas principais caracteristicas

podem ser vistas no Quadro 6.
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Instrumento Carateristicas Prazo
PLANEJAMENTO: Envolve o planejamento global | 4 anos e possui
e estratégico de despesas e deve incluir os | vigéncia do segundo
PPA Programas de duracdo continuada, com metas | ano de um mandato
guadrienais e seus indicadores. Para isso, deve | até o primeiro ano do
possuir uma visdo macro e de LONGO PRAZO. mandato seguinte.
ORIENTACAO: Traz as metas para o ano e deve
estar em conformidade com o PPA. A principal
distincdo é que é nesse instrumento que serdo
definidas quais serdo as regras e prioridades da | 1 ano (exercicio
-bO Administracdo nos setores estratégicos: salde, | seguinte)
educagdo, etc. S8o essas prioridades que
permitirdo a elaboragdo da LOA no exercicio
financeiro subsequente.
EXECUCAO: Contem o or¢camento fiscal com todas
as receitas e despesas, visando a alocagdo de
LOA recursos para a consecucdo dos programas ho | 1 ano (exercicio a que

exercicio financeiro a que se refere. Naturalmente,
deve estar compativel com o PPA e a LDO e é de
CURTO PRAZO.

se refere)

Fonte: elaborado pelo autor com base na LRF

Destaque-se a importancia do PPA como um instrumento que ira nortear as

acOes governamentais nos quatro anos da gestdo. Para Andrade (2008), € um

instrumento que ira:

orientar 0 governo quanto a realizacdo dos programas de trabalho para o
periodo citado, ressaltando que todas as obras que se pretenda executar
nesse periodo deverdo estar inseridas nesse plano, assim como também os
programas da natureza continuada, como por exemplo, aqueles ligados a
educacdo e a saude. Qualquer acdo governamental somente podera ser
executada durante o ano (execugdo orcamentaria) se 0 programa estiver
adequadamente inserido no PPA (ANDRADE, 2008, p. 20).

Por estar inserida num ambiente de estimulo a participagdo cidada, a LRF

incentiva que a sociedade civil envolva-se, ativamente, na elaboracdo desses

documentos, através da participacdo de audiéncias publicas que as antecedem,
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conforme diz o inciso |, 81° do art. 48, que versa sobre a consolidacdo da
transparéncia “mediante incentivo a participagdo popular e realizagdo de audiéncias
publicas, durante os processos de elaboracdo e discussdo dos planos, lei de
diretrizes orgcamentarias e orcamentos” (BRASIL, 2010).

Além do componente de planejamento, a LRF engloba a nocdo de
responsabilidade, no sentido de que as decisdes e atos dos gestores publicos
devem levar em consideracdo o0 impacto que elas trardo. Para tal, os
administradores devem ter como primazia a cautela e o uso eficiente dos recursos
publicos. Essa preocupacdo surge na CF/88, em seu art. 169, ao exigir lei
complementar para regulamentar a necessidade de se definir limites com gastos de
pessoal — 0 que se materializa, concretamente, na LRF, que estabelece a reparticao
destes limites em percentuais em relacdo a Receita Corrente Liquida (RCL),

conforme sumarizado na Tabela 1.

Tabela 1. Limites de gastos com pessoal por esfera de governo

Esfera Poder Limite (%)

Alerta Prudencial Maximo

Poder Legislativo 2,25 2,38 2,50

Poder Judiciario 5,40 5,70 6,00

Federal 4090
Poder Executivo 36,81 38,86 !

Poder Legislativo 2,71 2,85 3,00

Estadual Poder Judiciario 5,42 5,70 6,00

Poder Executivo 44,22 46,55 49,00

Poder Legislativo 5,42 5,70 6,00

Municipal Poder Executivo 48,74 51,30 54,00

Fonte: elaborado pelo autor com base na LRF (grifo nosso)

Um dos elementos mais notoérios da LRF, nesse sentido, sdo as vedacdes
gue podem ser aplicadas aos gestores publicos quando estes incorrerem no excesso
dos limites com gastos com pessoal. Conforme paragrafo Unico do art. 22, caso a

despesa total com pessoal exceder a 95% do limite, ficam vedados ao Poder:

| - concessdo de vantagem, aumento, reajuste ou adequacdo de
remuneracdo a qualquer titulo, salvo os derivados de sentenca judicial ou
de determinacao legal ou contratual, ressalvada a revisédo prevista no inciso
X do art. 37 da Constituicéo;

Il - criacdo de cargo, emprego ou funcéo;

Il - alteracdo de estrutura de carreira que implique aumento de despesa,;
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IV - provimento de cargo publico, admiss@o ou contratacdo de pessoal a
qualquer titulo, ressalvada a reposicdo decorrente de aposentadoria ou
falecimento de servidores das areas de educagéo, salde e seguranca;

V - contratagdo de hora extra, salvo no caso do disposto no inciso 1l do § 60
do art. 57 da ConstituicAo e as situacbes previstas na lei de diretrizes
orgamentérias (BRASIL, 2010).

Quanto ao fomento da transparéncia, o art. 48 da LRF diz que séo
instrumentos de transparéncia da gestéo fiscal, e que deverdo ser divulgados de
forma ampla, inclusive na internet, o PPA, a LOA, a LDO, as prestacdes de contas
(com respectivo parecer prévio), o Relatério Resumido da Execu¢do Orcamentaria
(RREO), o Relatdrio de Gestdo Fiscal (RGF) e as versdes simplificadas desses

documentos. Os dois ultimos podem ser melhor compreendidos no Quadro 7.

Quadro 7. Limites de gastos com pessoal por esfera de governo

Instrumento Carateristicas Prazo para publicar

Pode ser compreendido como um conjunto de
demonstrativos que contem diversas

informacdes estratégicas e importantes, como .
. o N O Poder Publico deve
a Receita Corrente Liquida (RCL), permitindo o )
. o publica-lo, em meio
gue tanto a sociedade quanto os 6rgdos de . i )
RREO ) ) eletrénico, até 30 dias ao
controle monitorem e analisem o desempenho | )
. . _ | final de cada bimestre, em
da execucdo orcamentaria. Sua natureza € ]
) » regra (6 RREQO’s anuais).
BIMESTRAL e possui uma série de regras

previstas na LRF tanto para elaboracéo, quanto

para publicacéo.

E o instrumento mais conhecido, justamente
porque é nele que ira constar o total de
despesa com pessoal, que implicar, caso haja | O Poder Publico deve
excesso, em sancgdes ao gestor publico. Deve | publica-lo, em meio
RGF conter. No caso dos Municipios: Despesas de | eletrbnico, até 30 dias ao
Pessoal; Divida Consolidada; Garantias e | final de cada quadrimestre,
Contragarantias de Valores; Operacdes de | em regra (3 RGF’s anuais).
Crédito; Disponibilidade de Caixa; Restos a

Pagar; e Simplificado do RGF.

Fonte: elaborado pelo autor com base na LRF.

Em carater complementar a LRF, o Congresso Nacional sancionou a LC n°

131, de 27 de maio de 2009, com o objetivo de “determinar a disponibilizagdo, em
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tempo real, de informacdes pormenorizadas sobre a execucdo orcamentaria e
financeira da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios (BRASIL,
2009).

Por mais sucinta que seja, a LC n° 131/2009 tem um papel histérico e decisivo
para a governo eletrénico, visto que € sua emenda ao inciso I, do art. 48 da LRF,
quando fala sobre “a liberagdo ao pleno conhecimento e acompanhamento da
sociedade, em tempo real, de informagbes pormenorizadas sobre a execucao
orgcamentaria e financeira, em meios eletrénicos de acesso publico”, que impele aos
gestores a necessidade manter e alimentar portais da transparéncia.

Ao refletir sobre a contribuicdo da LRF para a gestéo publica, Kelles (2010, p.
94), afirma que “ndo podemos mais nos aprisionar aos grilhdes dos modelos mentais
de ontem (...), a gestdo publica precisa inovar para melhor atender o cidaddo e
encontrar novos patamares de convivéncia entre a sociedade e o Poder Publico”. Da
mesma forma, ao analisar o impacto da LRF nos 5 anos apds sua publicacao,
Matias-Pereira (2006) observava que o Brasil ainda estava em processo de
consolidacdo dos seus preceitos, sobretudo porque as financas publicas no pais
possuiam problemas estruturais sérios, oriundos de anos de descontrole e,
principalmente, porque a LRF se pretende com um motor de mudanca cultural em
um pais onde a gestdo da coisa publica ainda possuia elementos patrimonialistas.

Dito isso, o0 autor reflete ainda que:

Gerou-se a consciéncia da necessidade de um controle, interno e externo
eficientes, pois 0s recursos publicos detraidos dos contribuintes sdo por
demais importantes para serem mal geridos. Consolidou-se, cada vez mais,
a cultura de que as acbes e investimentos governamentais devem ser
planejados no longo prazo. As iniciativas devem ser propostas de Estado
para Estado, em atendimento ao Principio da Continuidade da
Administracdo e objetivando o atendimento do cliente final de toda a esfera
publica, que é a sociedade, enfim, o cidaddo, o contribuinte (MATIAS-
PEREIRA, 2006, p. 312).

A LRF mostra-se, portanto, como um marco regulatério inicial no pais,
instituindo mudancgas de conduta profundas tanto por parte dos gestores publicos,
gue devem atuar de maneira eficiente, responsavel e ética, quanto por parte dos
cidaddos, que passaram a ter acesso permanente a decisdes e processos que

dizem respeito as suas vidas enquanto contribuintes.
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2.4.2 Leide Acesso a Informacéo (LAI)

Outra transformacéo viria, também, com a aprovacao da LAI, cuja razdo de
existir € regulamentar, no pais, o principio constitucional da publicidade e do acesso
as informacdes publicas sob a guarda do Estado, buscando, através desse novo
instrumento, o subsidio da participacéao cidada no controle das acdes dos gestores,
sobretudo no tocante a aplicacdo dos recursos publicos. Funda-se, a partir daqui ,a
verdadeira era da informacdo no Brasil, uma vez que a LAl aplica-se a Unido,
Estados, Distrito Federal, Municipios e todos os 6rgaos das Administracdes Direta e
Indireta.

A partir dela, firmou-se, no pais, 0 conceito de que o acesso a informacao
publica é regra e o sigilo, a excecdo — entendimento este reconhecido, inclusive, por
organismos importantes da comunidade internacional, como a Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU) e a Organizacdo dos Estados Americanos (OEA). Para
Barros (2017, p. 90), a mudanca de paradigma e se deu porque “o Brasil legitimou
com a LAl uma postura do cidaddao muito mais voltada para a responsabilidade de
monitoramento das acdes dos gestores publicos, possibilitando um acesso mais
disponivel aos atos e decisdes”.

Nesse sentido, a operacionalizacdo do direito a informacdo ocorre a luz dos
principios basicos da administragdo publica e, conforme art. 3°, atendendo as

seguintes diretrizes:

| - Observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como
excecao;

Il - Divulgacéo de informacdes de interesse publico, independentemente de
solicitacoes;

Il - Utilizacdo de meios de comunicacdo viabilizados pela tecnologia da
informacao;

IV - Fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na
administracao publica;

V - Desenvolvimento do controle social da administracdo publica (BRASIL,
2011).

Para a LAI, em seu art. 5°, “é dever do Estado garantir o direito de acesso a
informacdo, que serd franqueada, mediante procedimentos objetivos e ageis, de
forma transparente, clara e em linguagem de facil compreensdao”. Quanto a
conceituacdo de termos comuns a transparéncia, a LAl define, para melhor

compreensdo, em seu art. 4°:
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| - informacao: dados, processados ou néo, que podem ser utilizados para
producéo e transmisséo de conhecimento (...);

Il - documento: unidade de registro de informacdes; (...)

VI - disponibilidade: qualidade da informacdo que pode ser conhecida e
utilizada por individuos, equipamentos ou sistemas autorizados; (...)

VII - autenticidade: qualidade da informacdo que tenha sido produzida,
expedida, recebida ou modificada por determinado individuo, equipamento
ou sistema;

VIII - integridade: qualidade da informag&o ndo modificada, inclusive quanto
a origem, transito e destino;

IX - primariedade: qualidade da informacdo coletada na fonte, com o
maximo de detalhamento possivel, sem modificac6es (BRASIL, 2011).

A LAI permitiu que o acesso a informacdo se tornasse a regra no pais,
fundando a era da informacdo e permitindo que este conceito se incorporasse a
infraestrura de valores das entidades governamentais e que o cidaddo se
percebesse, efetivamente, parte do processo decisério no cenario politico, o que é
um progresso ainda maior em relagdo a LRF, na busca pela consolidacdo da
cidadania participativa.

2.4.3 Resolucbes do Tribunal de Contas em Sergipe

As acdes desenvolvidas pelo TCE/SE para a consolidacdo da accountability,
para além daquele relativo as suas competéncias institucionais determinadas pela
CF/88, sdo de suma importancia para o estado, sobretudo quanto a fiscalizacéo
periddica dos portais da transparéncia. Nesse sentido, tais acdes decorrem, em
parte, da edicdo de duas resolucbes por aquela Corte que foram paradigméaticas
para a efetividade da transparéncia em Sergipe: a Resolugcdo n° 243, de 13 de
setembro de 2007, e a Resolucado n° 311, de 17 de maio de 2018. Estes documentos

serdo brevemente avaliados nas sec¢fes subsequentes.

2.4.3.1 Resolugao n° 243, de 13 de setembro de 2007

A Resolugao n° 243/2007, do TCE/SE, surge da necessidade de uma
regulamentacdo mais especifica da Lei n°® 11.494, de 20 de junho de 2007, que
regulamenta o Fundo de Manutencéo e Desenvolvimento da Educacéao Basica e de

Valorizacdo dos Profissionais da Educacdo (FUNDEB). Dessa forma, um de seus
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objetivos € instituir mecanismos de comprovacdo da aplicacdo dos recursos do
referido Fundo.

No tocante a transparéncia e a accountability, a resolu¢cdo, mesmo em 2007,
guando os portais da transparéncia ainda ndo eram uma realidade concreta no
estado de Sergipe, jA determinava que as Prefeituras publicassem documentos
comprobatérios em site proprio, na internet, como diz o art. 43 das Disposi¢cdes

Finais:

Art. 43. Fica o Poder Executivo obrigado a disponibilizar na internet, em site
proprio, os demonstrativos de receitas e de aplicagdo dos recursos
destinados & Manuten¢do e Desenvolvimento do Ensino - MDE, do Fundo
de Manutencdo de Desenvolvimento da Educagdo Basica e de Valorizacéo
dos Profissionais da Educacdo - FUNDEB, e dos recursos federais
transferidos & conta do Programa Nacional de Apoio ao Transporte do
Escolar - PNATE e do Programa de Apoio aos Sistemas de Ensino para
Atendimento & Educacdo de Jovens e Adultos, da Quota do Salério-
Educacao, convénios e outras fontes de recursos vinculados a Educacao,
no prazo de 60 (sessenta) dias a partir da data da vigéncia desta
Resolucdo, inclusive os dados retroativos a janeiro de 2007 (SERGIPE,
2007).

Da mesma forma, na Secéo de Prestacdo de Contas, a resolucdo também
menciona a necessidade de que ndo somente se publigue, mas que seja dada
ampla publicidade, inclusive por meios eletrbnicos (internet), da referida

documentacédo, conforme art. 36:

Art. 36. O Poder Executivo devera disponibilizar de forma permanente, o
Anexo lll, comprovantes das despesas pagas com recursos do FUNDEB,
juntamente com o razdo contabil, o extrato bancario e a conciliagdo da
conta bancéria citada no art. 26 desta Resolugdo, aos respectivos
Conselhos de Acompanhamento e Controle Social do FUNDEB, para fins de
acompanhamento e fiscalizacdo, bem como dos érgaos federais, estaduais
e municipais de controle interno e externo, e ser-lhes-4 dada ampla
publicidade, inclusive por meio eletrénico (SERGIPE, 2007).

Ainda sobre a prestacdo de contas, a resolucdo exige que outros
instrumentos de transparéncia devem ser publicados pelos Municipios,
bimestralmente, além do RREO, como o demonstrativo das receitas e despesas com
a Manutengédo e Desenvolvimento do Ensino, destacando-se aquelas realizadas a

conta do FUNDEB, através de dois anexos, melhor ilustrados no Quadro 8.
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Quadro 8. Demonstrativos gerenciais

Instrumento Carateristicas Prazo para publicar

Demonstrativo da Aplicacdo dos Recursos da

) MDE. Nele constam informagfes importantes
Demonstrativo da . )
como a arrecadacdo de impostos pelo ]
MDE (Anexo Il da L . ) Bimestralmente

Municipio e se foi cumprido o percentual
Res. 243 TCE/SE)

minimo na Educacdo de 25%, exigido pela
CF/88.

) Demonstrativo da Aplicacdo dos Recursos do
Demonstrativo do

FUNDEB (Anexo
Il da Res. 243
TCE/SE)

FUNDEB. Nele constam informacdes
importantes como o total gasto com pagamento Bimestralmente
do Magistério, restos a pagar e saldo atual

disponivel da conta bancéria.

Fonte: elaborado pelo autor com base na Resolugéo n° 243/2007 TCE/SE

Mesmo que possua mais de uma década desde a sua edicdo, a Res.
243/2007 tem permitido que cidadaos, entidades da sociedade civil e conselhos de
controle social, com base nela, requisitem informacfes de natureza publica, o que

pode ser considerado um elemento forte para accountability no estado de Sergipe.

2.4.3.2 Resolugédo n®311, de 17 de maio de 2018

A Resolucdo n° 311/2018, do TCE/SE, é o primeiro dispositivo legal a tratar,
especificamente (o termo consta no corpo da norma), da accountability no servico
publico no Estado de Sergipe e dispbe sobre a disponibilizacdo de dados e
informagdes nos Portais da Transparéncia das Unidades Jurisdicionadas,
estabelecendo procedimentos de fiscalizacdo, avaliacdo e sancdes a serem
aplicadas pela Corte.

Logo em sua introducdo, aquela Casa de Contas faz alusdo as Normas
Internacionais das Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI 21), da Organizagao
Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), no que se refere as
boas praticas de transparéncia e accountability.

Essas normas podem ser entendidas como principios de atuacdo das
Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS), um organismo autbnomo que inclui a

Auditoria Geral da Nacao (Argentina), o Tribunal de Contas da Unido (Brasil), a
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Controladoria Geral da Republica (Paraguai) e o Tribunal de Contas da Republica
(Uruguai). Juntas, essas instituicdes buscam promover a boa governacao e fomentar
a accountability no bloco do Mercado Comum do Sul (MERCOSUL), debatendo suas
fronteiras e, sobretudo, seus desafios (BRASIL, 2011).

A Resolucao é dividida em capitulos, incorporando conceitos advindos da LAl,
como Transparéncia Ativa (inciso V do art. 2°), “que expressa a disponibilizacao
sistémica e tempestiva, pela unidade jurisdicionada, de dados e informacgdes em seu
Portal de Transparéncia, (...) independentemente de requerimentos e solicitagoes”
(SERGIPE, 2018). Além de Transparéncia Passiva (inciso VI do art. 2°), que
“‘expressa a disponibilidade de meios para que o usuario obtenha informacfes de
interesse publico ou geral, ndo divulgadas de imediato no portal da transparéncia”
(SERGIPE, 2018).

No que concerne as exigéncias de Transparéncia Ativa, a resolucao
determina, em seu art. 4°, que as unidades jurisdicionadas disponibilizar em seus
Portais da Transparéncia, independentemente de requerimentos e solicitacdes,
sistematicamente e em tempo real, informacgdes e dados relativos a:

| — Estrutura Organizacional,

Il — Receita;

1 — Despesa;

IV - Licitacdes e Contratos;

V — Relatorios;

VI — Recursos Humanos;

VII — Outras informagdes a respeito de qualquer ato que implique geracéo
de despesa ou decréscimo patrimonial;

VIIl- Secdo especifica para exibicdo de respostas as dlvidas mais
frequentes da sociedade;

IX — Secao especifica para divulgacdo de informacdes solicitadas via SIC e
e-SIC que possam ser de interesse coletivo ou geral,

X — Instrucdes de navegacao e glossario de termos técnicos com o objetivo
de facilitar o manuseio, a pesquisa, a consulta e o entendimento das
informacdes;

Xl — Notas explicativas: esclarecimentos relativos as situa¢cdes que podem

gerar dividas do usuario sobre o conteddo da informacdo e da sua
procedéncia (SERGIPE, 2018).

Quanto a Transparéncia Passiva, a resolucédo exige, em seu art. 5°, que as
unidades jurisdicionadas deverao proporcionar oS meios para que o usuario obtenha
informacdes de interesse publico ou geral, ndo disponibilizadas diretamente no
Portal de Transparéncia, sendo eles: Servico de Informagdo ao Cidaddo (SIC);
Sistema Eletrbnico para recebimento e gerenciamento dos pedidos de acesso a

informacéo (e-SIC); e Ouvidoria.
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A resolucao define, ainda, que as Prefeituras devem implementar e manter
praticas de boa governanca de forma permanente e com melhoria continua,
traduzidas num conjunto de medidas que facilitem os aspectos visuais, tecnolégicos
e de acessibilidade do sitio oficial e do portal da transparéncia. Nesse sentido,
realizara fiscalizacdes, a qualquer tempo, de modo a avaliar os portais quanto a

qualidade, classificando-os, de acordo com o art. 9°, em:

| — elevado: maior ou igual a 90%

Il — satisfatorio: maior ou igual a 70% e menor ou igual a 89,9%

Il — deficiente: maior ou igual a 40% e menor ou igual a 69,9%

IV — critico: igual ou maior a 0% e menor ou igual a 39,9% (SERGIPE,
2018).

Por fim, utilizando-se de sua faculdade enquanto 6rgdo de controle externo, o
Tribunal de Contas inclui na resolucdo a aplicagdo de sancbes caso as
inconsisténcias de desobediéncia ao principio da transparéncia, persistam, sendo

elas, em conformidade ao art. 14°;

| — multa de R$ 3.000,00 por critério de transparéncia desobedecido (...);
Il — motivacdo para a rejeicdo de contas do respectivo exercicio financeiro

(--);

Il = encaminhamento de procedimento junto ao Ministério Publico do
Estado de Sergipe por improbidade administrativa (...);

IV — registro diretamente das inconsisténcias no portal SICONV do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestéo, cujo efeito é a interdigdo
das transferéncias voluntarias (...) (SERGIPE, 2018).

Por mais que seja recente, ndo tendo completado ainda um ano desde sua
edicdo, a Res. 311/2018 tem sido utilizada como base para as avaliagdes semestrais
dos portais da transparéncia, mostrando-se uma ferramenta de controle que pode

revolucionar a forma como os gestores publicos governam.

2.4.4 Portais da Transparéncia

Foi a LC N° 131/2009, ao emendar a LRF, que determinou que a
transparéncia devesse ser assegurada mediante a publicacdo, em tempo real, em
meios eletronicos, de informacgdes pormenorizadas sobre a execug¢ao orcamentaria e
financeira, mesmo que essa necessidade ja constasse em legislacbes anteriores a

ela.
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Além disso, conforme afirma a CGU (BRASIL, 2013, p. 6), a LC n° 131/2009
“tornou obrigatéria a adocdo, por todos os entes da Federacdo, de um sistema
integrado de administragdo financeira e controle. Os sistemas adotados devem
atender ao padrdo minimo de qualidade estabelecido pelo Poder Executivo”. A
referida Lei estabeleceu prazos para que os entes da Federacdo atendessem a nova
determinacao, sendo que no caso dos Municipios que possuissem entre cinquenta e
cem mil pessoas, o0 prazo foi até maio de 2011, j& para aqueles com até cinquenta
mil habitantes, até 28 de maio de 2013. No caso de algum desses entes ndo
disponibilizarem as informacdes exigidas até o prazo final, ele ficaria impossibilitado
de receber transferéncias voluntarias de recursos da Unido e o titular do Poder
Executivo estaria sujeito a responder por crime de responsabilidade (CGU, 2013).

Nesse sentido, em adicdo a LRF e LC n° 131/2009, também foi editado um
Decreto, de n 7.185/2010, que dispbde sobre o padrdo minimo de qualidade do
sistema integrado de administracao financeira e controle, no ambito de cada ente da
Federacdo. Quanto a expressado “tempo real’, a CGU (BRASIL, 2013) acrescenta

que:

significa que as informacdes devem estar disponiveis até o primeiro dia util
subsequente a data do registro contabil no sistema adotado pelo municipio,
sem prejuizo do desempenho e da preservacdo das rotinas de seguranca
operacional necesséarios ao seu pleno funcionamento. Para garantir um
padrdo de qualidade em relacdo a essas informacbes, o Decreto n°
7.185/2010 elenca requisitos necessarios e desejaveis aos sistemas por
meio dos quais todos 0s entes, inclusive 0os municipios peguenos, devem
disponibilizd-las. A possibilidade de armazenamento, importacdo e
exportacdo dos dados disponiveis é obrigatéria ao sistema, que também
deve possuir mecanismos que garantam a integridade, confiabilidade e
disponibilidade da informacéo registrada e exportada (BRASIL, 2013, p. 7)

A Unido foi pioneira nesse aspecto, jA que o Portal da Transparéncia do
Governo Federal (ver Figura 3), cuja iniciativa € da CGU, foi lancado em 2004 e ja
permitia ao cidaddo acompanhar a aplicacdo do dinheiro publico federal, além de
oferecer informacdes variadas para fomentar a pratica do controle social com o
objetivo promover a transparéncia publica. Nesse sentido, para atender as novas
exigéncias da LC n° 131/2009, o Portal do Governo Federal passou a disponibilizar
dados sobre a execucgao orgamentaria e financeira, diariamente (CGU, 2013, p. 14).



77

Figura 3. Portal da transparéncia do Governo Federal

Portal da Transparéncia

MINISTERIO DA TRANSPARENCIA E CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO!

Sobre o Portal ~ | Painéis v | Consultas Detalhadas ~ | Controle social » | Rede de Transparéncia | Receba Notificages | Aprenda mais ~
Busque no Portal da Transparéncia
Todos = Busque por orglo, cidade, CNP), servdor Q

‘ORCAMENTO DA DESPESA EM 2019 TOTAL DE PAGAMENTOS REALIZADOS EM 2019
RS 3,23 TRILHOES RS 270,09 BILHOES

Acesso rapido Localidade E Zezenlase “ Pn_lé:l(as
- espesas publicas

Q |4 Orgamento anual da

T

- Orgéos e j Contratos e
AL Servidores =) convénios

il Sancaas Rl

Fonte: Portal da Transparéncia (2018)

Com isso, o Portal do Governo Federal tornou-se referéncia para os portais
na internet dos Municipios e demais entes da Federacdo. Quanto a legitimidade da
CGU, Meirelles (2016, p. 804) é enfético ao dizer que a CGU, na esfera da Unido, €
0 Orgdo que “estd no apice do controle interno na defesa do patrimdnio publico, na
auditoria publica, na correicdo, na prevencdo e combate a corrupcado, nas atividades
de ouvidoria e no incremento da transparéncia (...)".

O uso de ferramentas como os portais da transparéncia, através do governo
eletrébnico, possibilita uma melhoria na efichAcia dos governos, aumenta a
transparéncia e impele aos gestores publicos a necessidade de prestar contas.

Segundo (Ryff, 2012, p. 26), esse modelo, que ela chama de web 2.0:

permite a prestacdo rapida, oportuna e adequada de servigos por parte do
governo (eficacia), possibilita a disponibilizacéo de informagdes relevantes,
acessiveis e prontas para a boa compreenséo dos cidadéos (transparéncia)
e oferece aos governantes a oportunidade de prestar contas de seus atos e
decisdes (accountability) (RYFF, 2012, p. 26).

Dessa forma, os portais da transparéncia mostram-se, inequivocadamente,
um instrumento fundamental para que cidaddos e segmentos da sociedade civil,

como sindicatos e organiza¢des ndo governamentais, possam fiscalizar e monitorar,
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sem custos, as acdes dos gestores, através da obtencdo de informacfes publicas

confiaveis e em tempo real.
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3 METODOLOGIA

Este capitulo busca evidenciar quais sdo os caminhos que o pesquisador
deve percorrer de acordo com objetivos da sua pesquisa. Dessa forma, serao
discutidas a caracterizacdo do estudo, as questbes de pesquisa, as variaveis
adotadas, os municipios investigados, a selecdo dos sujeitos, 0 método da pesquisa,
0s instrumentos de coleta de dados e o tratamento dos dados.

Como objetivo geral, o presente estudo busca discutir a pratica da
accountability por parte das administracdes publicas municipais em Sergipe. Com
fins de atender este objetivo, foram estabelecidos e serdo obedecidos os

procedimentos metodoldgicos descritos.

3.1 Caracterizacado do Estudo

De acordo com Vergara (1998, p. 44), ha vérias taxinomias de tipos de
pesquisa, das quais ela destaca, quanto aos fins: exploratoria, descritiva, explicativa,
metodoldgica, aplica e intervencionista. J& quanto aos meios de investigacao, a
autora as classifica como pesquisa de campo, de laboratério, telematizada,
documental, bibliografica, experimental, ex-post-facto, participante, pesquisa-acéo e
estudo de caso.

Para a supracitada autora, pesquisas descritivas tém como finalidade principal
a descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno, ou o
estabelecimento de relacbes entre variaveis (VERGARA, 1998). Segundo a autora,
essa modalidade de pesquisa ndo tem compromisso de explicar os fenébmenos
objetos da descricdo, embora sirva de base para tal. Sendo assim, quanto ao fim, a
presente pesquisa possui natureza descritiva, pois o objetivo geral busca avaliar e
discutir o fenbmeno da accountability em Sergipe a luz dos portais da transparéncia
dos pequenos municipios, da propria percep¢do dos municipes e do TCE/SE.

Quanto a abordagem do problema, a pesquisa pode ser dividida em
qualitativa, quantitativa ou uma combinagcdo de ambos. Na concepcdo de
Richardson (2015, p. 70) a abordagem quantitativa “caracteriza-se pelo emprego de
guantificacdo tanto nas modalidades de coleta de informagfes, quanto no tratamento

delas por meio de técnicas estatisticas [...]". Ja a qualitativa, busca:
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descrever a complexidade de determinados problemas, analisar a interacéo
de certas variaveis, compreender e classificar processos dindmicos vividos
por grupos sociais, contribuir no processo de mudanca de determinado
grupo e possibilitar, em maior nivel de profundidade, o entendimento das
particularidades do comportamento dos individuos (RICHARDSON, 2015, p.
80).

No que se refere & abordagem do problema, a pesquisa é quali-quantitativa.
Qualitativa ja que seu objetivo é discutir e compreender determinado fendmeno
(accountability), a luz da percepcdo e a expectativa dos individuos da regiao
(sociedade) e do Tribunal de Contas, além da andlise dos portais. Quantitativa
porque quantifica os dados obtidos pelos instrumentos de pesquisa e porque utiliza

meétodo estatistico para identificar a possivel relacdo entre as variaveis.

3.2 Questdes de Pesquisa

Levando em consideracdo os objetivos especificos como os fios condutores

desta pesquisa, chegou-se as seguintes questfes de pesquisa:

a) Quais sdo as perspectivas dos municipes sobre as praticas de accountability
nos municipios investigados, a luz das dimensBes de transparéncia,
prestacdo de contas, participacao e controle?

b) A partir de seus aspectos funcionais, de conteudo publicado, divulgacédo de
boas préaticas e mecanismos de interacdo, os portais da transparéncia séo
capazes de promover a accountability e a transparéncia?

c) Quais sdo as acfbes, os desafios e os horizontes do Tribunal de Contas de
Sergipe na construcdo de praticas de accountability mais efetivas nos

municipios sergipanos investigados?

3.3 Variaveis e Indicadores

Para Richardson (2015, p. 117), as variaveis possuem duas caracteristicas
essenciais: “(a) sdo aspectos observaveis de um fenémeno; (b) devem apresentar
variacdes ou diferencas em relacdo ao mesmo ou a outros fendmenos”. Quanto a
primeira dimensdo, segundo o autor, as variaveis podem ser definidas como

“caracteristicas mensuraveis de um fenémeno, que podem apresentar diferentes
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valores ou ser agrupadas em categorias” (ROCHA, 2015, p. 117). Ja em relacéo a
segunda caracteristica, o autor alude que ela deve variar tanto em relacdo ao
mesmo fendmeno quanto a outros.

J& Vergara (1998, p. 46), define variavel como um “valor que pode ser dado
por quantidade, qualidade, caracteristica, magnitude, variando em cada caso
individual”. Como exemplo, a autora utiliza a expressao “sociedade globalizada”,
apontando que a palavra “globalizada” € a variavel do conceito “sociedade”. Dessa
forma, para a discussado da accountability, a luz dos portais da transparéncia dos
municipios, serdo utilizadas, nesta pesquisa, as seguintes variaveis:

Variavel 1: perspectiva dos municipes quanto a accountability. Aqui sera
levantada a percepc¢do das pessoas sujeitas da pesquisa quanto a accountability em
suas dimensdes de prestacdo de contas, transparéncia, participagéo e controle. Os
indicadores, nessa variavel, serdo: Municipio onde reside; ocupacao; prestacdo de
contas; transparéncia, controle social, participacdo cidada, patrimonialismo, portais
da transparéncia e controle externo.

Variavel 2: portais da transparéncia. Nessa varidvel serdo analisados os
portais como um todo. O objetivo principal é identificar se os portais sdo de facil
manuseio, intuitivos e, sobretudo, se o conteddo das informacfes necessarias a
accountability possui qualidade e se séo realmente publicados em tempo real e com
linguagem de facil compreensao (com destaque para os instrumentos de gestédo
fiscal). Para tal, serdo avaliados os seguintes indicadores: estrutura; conteudo; boas
praticas de transparéncia; e interacdo com cidaddo (transparéncia passiva). Os

itens/documentos a serem avaliados em cada um dos indicadores sdo:

e Estrutura: layout; links diretos (atalhos); e Diario Oficial eletrénico;

e Conteudo: detalhamento de receitas e despesas; PPA; LDO; LOA; RAG,;
RREO; RGF; demonstrativos do FUNDEB,; demonstrativos da MDE;
licitacdes; nivel de atualizacao; e legibilidade dos arquivos disponibilizados;

e Boas préticas de transparéncia: folhas de pagamento detalhadas (analiticas)
por natureza de vinculo (efetivo, contratado, comissionado), contendo:
vencimento bruto, data de admissédo e gratificacdes; cumprimento dos limites
da LRF no gasto com pessoal; e divulgacao de diarias e passagens;

e Interacdo com o cidad&o (transparéncia passiva): Ouvidoria; e-SIC; Perguntas

frequentes (FAQ); e Informacdes detalhadas dos 6rgaos e secretarias.
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~

Variavel 3: papel do TCE quanto a consolidacdo da accountability em
Sergipe. Aqui sera investigado como o TCE observa a accountability hoje em
Sergipe, a partir da reflexdo do Procurador do Ministério Publico Especial daquela
Corte, quanto aos seguintes indicadores: cenario atual; maiores dificuldades para
consolidacéo; participacéo cidada e acdes; portais da transparéncia; e perspectivas
futuras e sugestoes.

De acordo com 0s conceitos apresentados, as varidveis supracitadas estao

contidas no Quadro 9.

Quadro 9. Variaveis, indicadores e questdes de pesquisa

Variavel Indicadores Questbes

Municipio onde reside;

Ocupacéo;

Prestacéo de contas;
Questdes de 1 a 11 do

Transparéncia,;
Percepcéo dos municipes i guestionario de percepg¢éo
Controle social;
guanto a accountability da accountability pela
Participacdo cidad;

populacdo (Apéndice A)

Patrimonialismo;

Portais da transparéncia;

Controle externo.

Estrutura;
_ Questbes de 1 a 22 do
Conteudo; )
) _ i i Roteiro de Observacéo
Portais da transparéncia Boas praticas de transparéncia;

Sistematica dos Portais
(Apéndice B)

Interacéo cidada (transparéncia

passiva).

Cenario nos Ultimos anos;
Questdes de 1 a5 da

Dificuldades junto aos municipios;
Percepcao do TCE quanto a : _ entrevista com o TCE sobre
- Combate ao patrimonialismo;
accountability i : a percepc¢éao da
Portais da transparéncia;

accountability (Apéndice C)

Perspectivas futuras.

Fonte: elaborag&o do autor (2019)

3.4 Municipios investigados

O estado de Sergipe possui 75 municipios, distribuidos em 3 mesorregides:
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Agreste, Sertdo e Leste sergipanos. Todos possuem portais da transparéncia ativos.
Para fins desta pesquisa, contudo, optou-se por limitar a analise aos portais dos
municipios que possuem uma populacédo estimada entre 10 e 20 mil habitantes, de
acordo com a Uultima estimativa do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), realizada em 2018, o que delimitou o grupo para 25 municipios, 34% do
total.

Tal recorte se deu por ter-se levado em consideracdo que municipios
menores contam com menor estrutura administrativa e menor orgamento total
disponivel para investir em ferramentas tecnologicas avancadas, o que podem ser
elementos ndo facilitadores para a consolidacdo da accountability e da
transparéncia.

Além disso, a pesquisa, a principio, pretendia-se analisar os portais dos
municipios com menos de 10 mil habitantes (em termos quantitativos, os menores),
porém a legislacdo atual, mais especificamente, a LAI, no paragrafo 4° do art. 8,
dispensa 0s municipios com menos de 10 mil habitantes de postarem
informagdes orcamentarias, em tempo real, em seus portais, conforme texto da
lei. Por esta razéo, esse grupo de municipios pequenos foi excluido da analise do

trabalho. Os municipios examinados na pesquisa sao 0s que constam no Quadro 10.

Quadro 10. Municipios investigados

Municipio (por densidade populacional) Endereco do Portal
1. Salgado https://www.salgado.se.gov.br/
2.  Riachao do Dantas https://www.riachaododantas.se.gov.br/
3.  Neodpolis https://www.neopolis.se.gov.br/
4. Japaratuba https://www.japaratuba.se.gov.br/
5. Ribeirépolis https://www.ribeiropolis.se.gov.br/
6. Areia Branca https://areiabranca.se.gov.br/
7.  Cristinapolis https://www.cristinapolis.se.gov.br/
8. Campo do Brito https://www.campodobrito.se.gov.br/
9. Indiaroba https://www.indiaroba.se.gov.br/
10. Maruim https://maruim.se.gov.br/
11. Carmépolis https://www.carmopolis.se.gov.br/
12. Frei Paulo https://www.freipaulo.se.gov.br/
13. Monte Alegre https://www.montealegredesergipe.se.gov.br/
14. Pacatuba https://www.pacatuba.se.gov.br/
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15. Santa Luzia do Itanhy https://www.santaluziadoitanhi.se.gov.br/
16. Japoatéd https://www.japoata.se.gov.br/

17. Tomar do Geru https://www.tomardogeru.se.gov.br/

18. Malhador https://www.malhador.se.gov.br/

19. Santo Amaro das Brotas https://www.santoamarodasbrotas.se.gov.br/
20. Gararu https://gararu.se.gov.br/

21. Moita Bonita https://www.moitabonita.se.gov.br/

22. Sé&o Domingos https://www.saodomingos.se.gov.br/

23. Rosério do Catete https://www.rosariodocatete.se.gov.br/
24, Araua https://araua.se.gov.br/

25. Riachuelo http://riachuelo.se.gov.br/

Fonte: Portais dos Municipios

3.5 Selecédo dos Sujeitos

Para Vergara (1998, p. 50), “sujeitos da pesquisa sdo as pessoas que
forneceréo os dados de que vocé necessita. As vezes, confunde-se com ‘universo e
amostra’, quando estes estao relacionados com pessoas”. Sendo assim, sao sujeitos
envolvidos na pesquisa, para atender aos objetivos especificos a) e c),

respectivamente:

e Populacdo de cada um dos 25 municipios investigados, englobando
professores (sobretudo), estudantes, servidores publicos, conselheiros de
controle social, vereadores, autbnomos, etc;

e Procurador do Ministério Publico Especial do TCE/SE, o Sr. Eduardo Santos

Rollemberg Cortes.

3.6 Método da Pesquisa

Para Matias-Pereira (2016), o método da pesquisa pode ser compreendido,
em um sentido amplo, como a maneira que o pesquisador escolhe para verificar a
veracidade dos fatos ou explicar a os fenbmenos examinados, o que pode ser feito
de maneira qualitativa ou quantitativa. Sendo assim, no viés quali-quantitativo da
pesquisa, os metodos utilizados foram a analise de conteddo e a observacgéo
sistematica.

No ambito do processo metodologico, Severino (2007, p. 121) define a
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andlise de conteddo como uma “metodologia de tratamento e analise de
informacgdes constantes de um documento, sob a forma de discursos pronunciados
em diferentes linguagens: escritos, orais, imagens, gestos”. Segundo ele, envolve a
andlise do conteudo das mensagens e busca pelo seu significado. Ja& Moraes (1999)
vé a analise de conteudo como um método que objetiva a descri¢do e interpretacéo

de toda classe de documentos e textos. Tal andlise, segundo o autor:

conduzindo a descricBes sistematicas, qualitativas ou quantitativas, ajuda a
reinterpretar as mensagens e a atingir uma compreensdo de seus
significados num nivel que vai além de uma leitura comum (...). Essa
metodologia de pesquisa faz parte de uma busca teérica e pratica, com um
significado especial no campo das investigacdes sociais. Constitui-se em
bem mais do que uma simples técnica de analise de dados, representando
uma abordagem metodol6gica com caracteristicas e possibilidades préprias
(MORAES, 1999, n.p).

Para o autor, contudo, estes dados possuem natureza bruta e devem ser
processados para que seja possivel, posteriormente, compreendé-los, interpreta-los
e inferir os objetivos da pesquisa. Além disso, segundo Bardin (1977), a analise de
contetdo possui duas funcgbes, sendo elas a funcdo heuristica, que enriquece a
tentativa exploratéria e aumenta a propensdo a descoberta, e a funcdo de
administracdo de prova, que se trata de hipéteses sob formas de questdes ou de
afirmacdes provisérias que servirdo de diretrizes para o0 método de andlise

sistematica.

Outro método de pesquisa adotado foi a observacdo que, para Marconi e
Lakatos (2011, p. 76), € um elemento basico de investigacdo cientifica que
“‘desempenha papel importante nos processos observacionais, no contexto da
descoberta, e obriga o investigador a um contato mais direto com a realidade”. Para
as autoras, se planejada sistematicamente, formulada segundo um plano de
pesquisa e sujeita a verificacdes e controles, a observacao torna-se cientifica. Além
disso, a observacao oferece uma série de vantagens, como: possibilita meios diretos
para estudar ampla variedade de fenémenos, permite a coleta de dados sobre
atitudes comportamentais, depende menos da introspecao e permite a evidéncia de
dados que ndo estejam constantes em entrevista ou questionarios (MARCONI;
LAKATOS, 2011, p. 76).

Ainda para Marconi e Lakatos (2011), a observagdo possui varias
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modalidades, podendo ser classificadas quanto aos meios (assistematica e
sistematica/estruturada), ao envolvimento do observador (participante e néo
participante), ao numero de observacdes (individual e em equipe). Para fins desta
pesquisa, a observacao sera sistematica, ndo participante e individual. A observagéo
sisteméatica ou estruturada, segundo as autoras, também utiliza instrumentos
diversos para a coleta dos dados ou fenbmenos observados, sendo realizada em
condicdes controladas, objetivando responder a propositos preestabelecidos. Para
as autoras “o observador sabe o0 que procura e 0 que carece de importancia em
determinada situacdo; deve ser objetivo, reconhecer possiveis erros e eliminar sua
influéncia sobre o que vé ou recolhe” (MARCONI; LAKATOS, 2011, p. 78).

3.7 Instrumentos de coleta de dados

Quanto aos instrumentos de coleta de dados, Vergara (1998) diz que este é o
momento onde o leitor deve ser informado sobre como o pesquisador obteve os
dados que irdo responder o problema. Para a autora, tais instrumentos podem ser a
observacdo, o questionario, o formulario e a entrevista. A pesquisa utilizou-se do
guestionario eletrbnico e da entrevista estruturada para a percepcdo dos
municipes e do TCE/SE e do formulario de observacdo para a observacao
sistemética e analise de conteudo dos portais.

De acordo com Martins (2009, p. 94-95), cada vez mais frequente no
processo de coleta de informacdes, dados e evidéncias, 0 questionario eletrénico
oferece uma série de vantagens, das quais se destacam: menores custos (materiais,
input de dados, tratamento de dados, deslocamentos); maior velocidade nas
respostas; possibilidade de distribuir para um grande numero de potenciais
respondentes.

Sendo assim, o questionario eletrénico de percepc¢do da accountability
pelos municipes (Apéndice A), contendo 10 assertivas e 01 pergunta aberta, foi
disponibilizado, no periodo de 22 a 28 de fevereiro de 2019, em grupos de
Whatsapp de professores e funcionarios publicos dos 25 municipios sujeitos da
pesquisa, tendo sido respondido por 232 pessoas que acessaram 0 link

https://goo.gl/forms/IL5SWORyaCsDIZ7Wh2. As respostas subjetivas referentes a

questdo de numero 11 foram tabuladas e sistematizadas ipsis literis no Apéndice D

da pesquisa.


https://goo.gl/forms/lL5W0RyaCsDIZ7Wh2
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A medida adotada pelo instrumento de coleta de dados foi uma adaptacéo da
Escala de Rensis Likert, com uma variacdo intervalar de 1 a 7, a que foram
atribuidos os graus favoraveis ou desfavoraveis para cada uma das 10 assertivas,
conforme o Quadro 11. Ou seja, quanto mais proximo do 1, menor seria a
satisfacdo/concordancia do municipe em relacdo a dimensdo da accountability
contida na assertiva. A escala de 7 pontos foi escolhida nesta metodologia por

permitir maior nuance e amplitude nas respostas dos municipes.

Quadro 11. Escala de Likert de 7 pontos

Grau Conceito

1 Discordo totalmente

Discordo muito

Discordo

Indiferente

Concordo

Concordo muito

N o g A WN

Concordo totalmente

Fonte: autor da pesquisa, adaptado da Escala de Likert

Ja a entrevista foi realizada por e-mail com o Procurador Especial do
TCE/SE, o Sr. Eduardo Santos Rolemberg Cortes, tendo sido realizada no dia
28/02/2019 as 16:29. As 5 perguntas constam no Apéndice C e sua transcricao ipsis
literis consta no subcapitulo 4.4 deste trabalho, intitulado Percepcdo da
accountability pelo TCE.

Para a observacdo sisteméatica utilizou-se um formulario intitulado Roteiro de
Observacéao Sistematica dos Portais da Transparéncia (Apéndice B), elaborado a luz
do 2° objetivo especifico da pesquisa. Os dados foram extraidos exclusivamente dos
sitios municipais das 25 Prefeituras no periodo de 20 a 28 de fevereiro de 2019,
levando em conta os indicadores estrutura, contetdo, boas praticas e interacdo. O
formuléario, de preenchimento individual, foi inspirado no Anexo Unico da Resolucdo
n° 05/2016, da Associacdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil
(ATRICON), que possui recomendacdes para verificagdo do cumprimento da
legislacdo de transparéncia; e no trabalho de investigacdo de portais da
transparéncia utilizado por Vale (2017).
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Para possibilitar uma analise mais objetiva dos elementos dos portais também

foi utilizada a escala intervalar de Likert, variando de 1 a 7, conforme Quadro 12. A

observacéo sistematica gerou 25 formularios individuais (Apéndice F), referentes a

cada um dos 25 portais da transparéncia observados, contendo o detalhamento dos

22 elementos que foram observados ou ndo pelos gestores publicos e que

resultaram na atribuicdo objetiva dos pontos da escala de Likert. Quanto mais

proximo de 1 for o elemento de andlise, menor € a sua capacidade de atender a sua

funcao.

Quadro 12. Escala de Likert de 7 pontos

Grau

Conceito

1

N&o cumpre

Cumpre muito mal e fere as normas

Cumpre mal

Cumpre razoavelmente

Cumpre bem

Cumpre muito bem

N o O A WODN

Cumpre perfeitamente

Fonte: autor da pesquisa, adaptado da Escala de Likert

3.8 Tratamento dos dados

Para Vergara (1998), a fase de tratamento dos dados diz respeito ao

segmento do trabalho onde o leitor é explicado como os dados serdo tratados,

sendo necessario elucidar o porqué de tal tratamento ser adequado aos propositos

do projeto. Segundo a autora:

os dados podem ser tratados de forma quantitativa, isto é, utilizando-se
procedimentos estatisticos, como o teste de hipdteses. Ha dois grandes
grupos de testes estatisticos: paramétricos e ndo paramétricos. Entre os
paramétricos, € possivel destacar: analise de variancia, correlagdo, teste t
de Student, Qui-quadrado, regressao, proporgdo. Testes ndo paramétricos
incluem: Mann-Whitney, Kruskall-Wallis, Wilcoxon. Os dados também
podem ser tratados de forma qualitativa como, por exemplo, codificando-os,
apresentando-os de forma mais estruturada e analisando-os (VERGARA,
1998, p. 56-57, grifo nosso).

Dessa forma, o presente capitulo se dividira em dois momentos: a etapa
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qguali-quantitativa, onde se adotou uma abordagem quantitativa para a
sistematizacdo dos dados, seguido de uma analise qualitativa, estruturando e
analisando esses dados de acordo com o0s objetivos especificos e 0s seus
respectivos indicadores; e a etapa quantitativa, onde se adotou procedimento
estatistico através do teste parameétrico de hipoteses chamado Qui-quadrado para
analisar possivel associacdo entre a variavel percepcdo da accountability pelos
municipes e as caracteristicas dos municipios (escolaridade, populacdo, orcamento,
IDHM).

3.8.1 Etapa quali-quantitativa

No tocante ao questiondrio de percepcao da accountability pelos municipes,
ele foi elaborado na plataforma Google Docs, recurso virtual que permite a criacdo
de guestionarios seguros e intuitivos e a geracao, em tempo real, de planilhas com
os dados coletados de forma sigilosa e sistematizada. Com a coleta de dados, foram
obtidas 2.404 respostas, referentes as 10 assertivas e a questdo aberta. Os dados
foram exportados para uma planilha do Microsoft Office Excel 2010 onde foram
categorizados de acordo com a Escala Intervalar de Likert, que serviu para medir o
nivel de concordancia/discordancia para cada uma das assertivas. De acordo com
Martins (2009, p. 96), a Escala tipo Likert € um enfoque bastante utilizado nas

investigacdes sociais, sendo que:

Consiste em um conjunto de itens apresentados em forma de afirmacdes,
ante os quais se pede ao sujeito que externe a sua reacao, escolhendo um
dos cinco, ou sete, pontos de uma escala. A cada ponto, associa-se um
valor numérico. Assim, o sujeito obtém uma pontuagdo para cada item, e 0
somatério desses valores (pontos) indicard sua atitude favoravel, ou
desfavoravel, em relacdo ao objeto, ou representacdo simbdlica que esti
sendo medida. As afirmag¢fes qualificam positivamente ou negativamente o
objeto de atitude que esta sendo medido (...). As afirmacdes podem ter
direcéo favoravel (positiva) ou desfavoravel (negativa) (MARTINS, 2009, p.
96).

O tipo de Escala de Likert adotada foi o de grau de concordancia de 7 pontos.
Porém, ao contrario de Martins (2009), optou-se pela abordagem quantitativa
sugerida por Oliveira (2005), com um olhar mais critico, que é de definir o Ranking
Médio (RM) das assertivas do questionario de modo a mensurar o grau de

concordancia dos sujeitos. Realizou-se isso com a obtencdo do RM da pontuacao
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atribuida as respostas, calculada através da Média Ponderada (MP) da frequéncia
de respostas e os graus da escala, onde os valores menores que 4 s&o
considerados como discordantes e maiores que 4 como concordantes, considerando
uma escala de 7 pontos. O valor exatamente 4 seria considerado “indiferente” ou
“sem opiniao”, sendo o “ponto neutro”.

Os RM foram calculados com base na Média Ponderada (MP) de cada

questado (assertiva) da pesquisa, utilizando-se da seguinte estratégia:

Média Ponderada (MP) = > (fi.Vi)
Ranking Médio (RM) = MP / (NS)

Onde fi significa a frequéncia observada de cada resposta para cada item, Vi
o valor de cada resposta e NS o nimero de sujeitos. Com essa formula, quanto mais
préximo de 7 estiver o RM, maior o nivel de concordancia do sujeito da pesquisa. A

Tabela 2 ilustra o método:

Tabela 2. Calculo de Ranking Médio (RM)

Assertiva Frequéncia de sujeitos (fi) para cada valor (Vi)

Eu acesso o Portal da Transparéncia do meu 1 2 3 4 5 6 7 RM
Municipio. 43 18 20 34 40 19 58 ,oq

Fonte: adaptado de Oliveira (2005) com base nos dados da pesquisa

ApOs a etapa quantitativa, foi estruturado e analisado o RM de cada assertiva
do questionario, a luz do referencial teorico, relacionando-os ao campo aberto da
pesquisa, onde cada respondente deu contribui¢cdes qualitativas para o questionario,
além dos resultados dos demais capitulos. Dessa forma, o trabalho ficou estruturado
de acordo com os indicadores da pesquisa.

A mesma metodologia de média ponderada e ranking médio foi utilizada, de
forma analoga, para o formulario do Roteiro de Observacéo Sistematica dos Portais
da Transparéncia, onde se buscou analisar a capacidade dos portais em promover a
accountability. Ao invés dos pontos fornecidos pelos respondentes, no formulario
foram atribuidos pelo pesquisador pontos para cada um dos 22 elementos

analisados em cada um dos portais com base na legislacdo vigente e nas normas
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padronizadoras.

Desse modo, enquanto na percepcdo dos municipes buscou-se avaliar o grau
de concordéancia (discordo, neutro, concordo), no roteiro de observacédo buscou-se
identificar o grau de atendimento (ou funcionalidade) dos portais (ndo atende,
razoavel, atende). O capitulo também foi estruturado de acordo com os 4
indicadores da pesquisa (estrutura, contetdo, boas praticas e interacéo), utilizando a
literatura, a legislacéo e as opinides dos municipes como contraponto ou reforco dos
resultados.

Na fase qualitativa referente a percepcao da accountability pelo TCE, aplicou-
se uma entrevista estruturada com o Procurador do Ministério Publico Especial do
TCE/SE, composta por 5 perguntas abertas, a fim de conhecer os aspectos
relevantes para esta pesquisa, tendo-se estruturado esta etapa com base nos

indicadores.

3.8.2 Etapa quantitativa (teste de hipéteses com o Qui-quadrado)

Também foi adotada na pesquisa a abordagem puramente quantitativa
sugerida por Vergara (1998), tendo-se optado pelos testes estatisticos da
modalidade Qui-quadrado, onde o interesse foi observar frequéncias em tabelas de
contingéncia para verificar a existéncia de associacdo entre os grupos definidos
pelas variaveis. Para Favero et al. (2009, apud, GUIMARAES, 2016, p. 22), quando
se busca identificar a existéncia de diferencas significativas entre um conjunto de
dados observados (frequéncia) e a tendéncia central da distribuicdo (distribuicdo
tedrica), é indispensavel submeter tais dados a um Teste de Aderéncia. Por esta
razdo, optou-se pelo teste Qui-quadrado (y?) em virtude de sua adequacgéo a dados
de amostra em que a variavel nominal assume duas ou mais categorias (FAVERO et
al., 2009, apud GUIMARAES, 2016, p. 22).

No caso desta pesquisa, a hipotese nula a ser testada € a de que nédo existe
associacdo entre os resultados obtidos na percepcdo da accountability pela
populacao e os dados categoéricos dos municipios investigados (populacéo, nivel de
escolaridade, IDHM e orcamento anual de 2018). O teste y? calcula primeiro uma

estatistica y? por meio da formula:
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n 2
2 (Ol o El)
Xcal - . Ei
=1

Onde:

Oi = nimero de casos observados na i-ésima categoria;
Ei = numero de casos esperados na i-ésima categoria quando Ho;

n = numero de categorias.

Ainda segundo Favero et al. (2009, apud, GUIMARAES, 2016, p. 23), os
valores criticos desta tabulacdo sédo tabelados e o procedimento de aplicacdo do

teste Qui-quadrado € listado a segquir:

a) Fixar a hipétese nula Ho e a hipétese alternativa Hi. A hipotese nula Ho afirma
nao haver discrepancias entre as frequéncias observadas (0i) e as
frequéncias esperadas (Ei), enquanto a hipétese alternativa Hi afirma haver
discrepancias;

b) Fixar o nivel de significancia a do teste;

c) Escolher a variavel Qui-quadrado com v = n — 1 graus de liberdade;

d) Calcular o valor observado da estatistica do teste utilizando a Equacéo 1;

e) Determinar a probabilidade de ocorréncia associada a Ho, com base na tabela
de distribuicdo Qui-quadrado;

f) Se o valor obtido for igual ou menor que a, rejeita-se a hipétese nula Hi. Caso

contrario, aceita-se Ho.

Para essa pesquisa, o nivel de significancia (a) utilizado foi de 1%, com 2
graus de liberdade v = (r — 1) x (c — 1), com a tabela de distribuicdo Qui-quadrado
indicando o valor de 13,816. Além disso, no tocante a amostra, para o calculo do
valor esperado (Ei), o método adotado foi o de Barrow (2007), uma vez que este
também possui um olhar critico, demonstrando preocupacdo quanto a delimitacéo
precisa da amostra, sugerindo que “uma maneira rapida de calcular o valor esperado

em qualquer célula é multiplicando o total da linha apropriada pelo total da coluna e
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dividir o resultado pelo total geral”, assim:

i — total da linha X total da coluna
T total geral

Os resultados do teste Qui-quadrado podem levar a confirmacdo de
associacdo relevante entre as variaveis categoéricas analisadas. Nas andlises,
portanto, serdo apresentados os resultados do teste Qui-quadrado para 0s quais 0
teste foi coerente com as definicdes citadas acima. Para a obtencdo dos resultados

foi utilizado o Microsoft Office Excel 2010.
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4 ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo da pesquisa serdo evidenciados os resultados obtidos de
acordo com o0s objetivos especificos, suas variaveis e indicadores, estruturados e
analisados de acordo com os dados coletados e visando responder ao problema
proposto. Dessa forma, dividiu-se o capitulo nas seguintes secfes: Percepcdo da
accountability pelos municipes; Analise dos portais da transparéncia; Percepcao da
accountability pelo TCE.

4.1 Percepcédo da accountability pelos municipes

O exercicio da accountability, segundo Campos (1990), é determinado pela
qualidade das relagbes que se constroem entre o governo e os cidadaos; entre a
burocracia e clientelas.

Dessa forma, para compreender a percepcdo dos municipes sobre as
dimensfes/praticas da accountability foi aplicado um questionario contendo 10
assertivas buscando medir o nivel de concordancia/discordancia entre eles em
relacdo a tais dimensdes (prestacdo de contas, transparéncia, estimulo ao controle
social, participacdo na elaboragcédo do orcamento, combate ao patrimonialismo, portal
da transparéncia e controle externo), além de 01 pergunta aberta questionando-os
sobre as dificuldades e sugestfes nesse sentido. Apés a sistematizacdo e tabulacdo
das respostas, chegou-se aos dados que serdo discutidos no decorrer deste

capitulo.

4.1.1 lIdentificacdo dos sujeitos da pesquisa

Participaram da pesquisa um grupo de 232 pessoas, composto
majoritariamente por professores (83,62%), professores que séo conselheiros de
controle social (5,17%), estudantes (4,31%), servidores publicos (0,86%),
vereadores (0,86%) e outros (5,17%), todos residentes dos 25 municipios

sergipanos objetos desta pesquisa.

4.1.2 Prestacdo de contas
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Neste item buscou-se saber do municipe se ele esta de acordo com o nivel de
prestacdo de contas em relacdo as metas orcamentarias do Municipio e as
promessas feitas durante a campanha eleitoral. De acordo com Campos (1990),
essa era uma das dimensdes da accountability que a época da sua pesquisa nao
podia ser mensurada porgue nao havia instrumentos eficazes que pudessem fazé-lo
— haquele periodo da jovem democracia brasileira, e na transicdo da administracao
publica burocrética para a gerencial, a LRF, com seus instrumentos de mensuragao
de eficiéncia no gasto publico, ainda ndo era uma realidade.

Para 72,42% dos respondentes essa dimensdo da accountability ndo é
atendida em seus respectivos municipios, ja que se localizam a esquerda da escala
(que representa discordancia), e apenas 15,08% alegaram que tal dimenséo seja
atendida. Somado aos 12,50% que votaram no valor neutro, 0 Ranking Médio (RM)
obtido através da Média Ponderada (MP) foi de 2,41 para a prestacdo de contas,

conforme Quadro 13.

Quadro 13. Percepcédo dos municipes quanto a prestacao de contas

Nivel de concordancia/discordancia com as dimensdes da accountability

Discorda Neutro Concorda Resultado
Questdes
1 2 3 4 5 6 7 MP RM
Q1. Prestacao de contas 52,16% 12,07% 8,19% 12,50% 6,03% 3,88% 5,17% 558 2,41

Fonte: dados da pesquisa (2019)

Nesse sentido, alguns municipes utilizaram o campo aberto do questionario
para incluir exemplos do cotidiano que dificultam ou impedem que a prestacao de
contas seja efetiva, como foi o caso dos respondentes 10 e 33. Através de suas
falas, abaixo, é possivel compreender o baixo indice que a prestacdo de contas

recebeu.

A gestdo municipal deveria fazer uma audiéncia publica de 6 em 6 meses
com a finalidade de apresentar como estdo sendo gasto [sic] 0s recursos
publicos e o que poderia melhorar, além de discutir o que esta dando certo
e que se precisa mudar (RESPONDENTE 10).

1. Realizagdo de audiéncias publicas e ampla publicidade das mesmas. 2.
Demonstracdo das metas a serem realizadas pelo municipio. 3.
Demonstracao das previsdes de repasses de recursos. 4. Demonstracédo
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das metas alcancadas e possiveis entraves (RESPONDENTE 33).

Tal percepcéo vai ao encontro das definicdes de accountability discutidas na
revisdo bibliogréfica desta pesquisa, que reforcam o conceito de que os gestores
publicos devem prestar esclarecimentos a sociedade sobre a aplicacdo dos recursos
publicos, uma vez que sdo meros gestores/administradores e nao titulares da coisa

publica.

4.1.3 Transparéncia

O segundo elemento de analise de percepcédo da accountability é o nivel de
transparéncia dos Municipios em relacdo aos gastos publicos, traduzida na
publicacdo, permanente e de forma clara, de documentos que comprovem a
responsabilidade, lisura e eficiéncia no trato com a coisa publica, como a divulgacéo
das folhas de pagamento, diarias, passagens, licitacdes, etc.

O RM obtido para o elemento Transparéncia foi de 2,78, com base em um
total de 68,96% respondentes que discordam da afirmativa “O meu Municipio é
transparente em relacdo aos gastos publicos (folhas de pagamento, diarias,
processos licitatorios, etc)”, 9,05% que adotaram resposta neutra e 21,99% que

concordam com a assertiva, conforme Quadro 14.

Quadro 14. Percepcédo dos municipes quanto a transparéncia

Nivel de concordancia/discordancia com as dimensdes da accountability

Discorda Neutro Concorda Resultado
Questdes
1 2 3 4 5 6 7 MP RM
Q2. Transparéncia 40,52% 14,22% 14,22% 9,05% 8,19% 7,33% 6,47% 645 2,78

Fonte: dados da pesquisa (2019)

O baixo resultado obtido pela votacdo dos 232 respondentes encontra eco no
indice Escala Brasil Transparente — Avaliagdo 360°, elaborado pela CGU, que
aponta Sergipe como um dos estados menos transparentes do pais, cuja
classificac@o atual é 23 entre 27 estados analisados, atras apenas de Roraima, Acre,

Bahia e Amapa.
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Este item também foi contemplado no campo aberto do questionario, sendo

gue os complementos dos respondentes 17, 30, 47, 63, 66 e 80 ilustram o problema:

Falta uma maior clareza nos dados informados pois sdo bem complexos
para o entendimento de pessoas que nao domina [sic] a area contabil
(RESPONDENTE 17).

Mais informacdes claras e objetivas. Fiscalizacdo adequada
(RESPONDENTE 30)

Falta de interesse, porque ndo se quer mostrar as irregularidades. Papelada
documental ndo estd pronta em tempo habil mensalmente. Burocracias e
muito enfeite de critérios fazem com que a populacéo ndo entenda nada e
por isso tem medo de serem [sic] mais atuantes (RESPONDENTE 47).

Ser mais facil de compreender (RESPONDENTE 63).

Descrever 0s gastos de forma eficiente e que a populacdo entenda das
receitas e despesas do municipio e onde esta sendo gastos as receitas e
gue as cdmaras municipais e o tribunal de contas exerca [sic] seu papel que
é fiscalizar a aplicagdo do dinheiro publico (RESPONDENTE 66).

Os portais serem mais acessiveis e com menos numeros de informacdes
(RESPONDENTE 80).

Depreende-se das respostas acima que 0 obscurantismo técnico dos
documentos publicados constitui um Obice para a consolidacdo da transparéncia.
Frise-se que a LAI, em seu art. 5° considera que o direito de acesso a informacao
estd intimamente relacionado a necessidade de que esses dados e informacbes
sejam concedidos de forma clara e com linguagem de facil compreenséo.

De acordo com Mileski (2006), a possibilidade do controle exercido pela
populacdo através da participacdo cidadd somente da-se por intermédio da
transparéncia, sobretudo a transparéncia fiscal, fator de relevancia para o
estabelecimento da boa governanca. Segundo o autor, possibilitar o conhecimento
publico dos elementos da politica fiscal e dos seus resultados, através da
transparéncia fiscal, amplia o controle popular sobre os governos.

Como pode ser visto, a qualidade da transparéncia nos gastos do poder
publico encontra vérias fronteiras, desde a nao disponibilizacdo de informacdes, a
falta de clareza e acessibilidade ao cidaddo comum — sendo as duas Ultimas as que

mais encontram eco nas respostas dos respondentes.

4.1.4 Estimulo ao controle social

Pinho e Sacramento (2009) identificam o controle social no contexto da nova
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gestdo publica, conceituando-o como um mecanismo de avaliacdo ex post das
politicas publicas, onde os cidaddos se tornam controladores dos governantes para
além do momento eleitoral, mas no decorrer de todo o mandato dos seus
representantes. Para os autores, sistemas de avaliagdo como o controle social
servem para mensurar o desempenho dos gestores publicos e exigir a prestacao de
contas, seja pela execucédo, seja pelos resultados obtidos dessas acbes (PINHO;
SACRAMENTO, 2009).

Nesse sentido, confrontados com a assertiva de que o Municipio cria um
ambiente favoravel a pratica do controle social, isto é, o monitoramento e a
fiscalizacdo cidadd da aplicacdo dos recursos publicos, 75,43% dos municipes
afirmaram discordar dela (50% discordaram totalmente), o que resultou em um RM
de 2,39 para o estimulo ao controle social, conforme Quadro 15.

Quadro 15. Percepcao dos municipes quanto ao estimulo ao controle social

Nivel de concordancia/discordancia com as dimensfes da accountability

Discorda Neutro Concorda Resultado
Questbes
1 2 3 4 5 6 7 MP RM
Q3. Estimulo ao controle social 50,43% 11,21% 13,79% 10,34% 6,90% 2,59% 4,74% 554 2,39

Fonte: dados da pesquisa (2019)

No tocante aos conselhos de controle social, os municipes se manifestaram
quanto as inumeras fragilidades desses colegiados — fatores, para eles, que
comprometem a eficacia do seu funcionamento. Foi o caso dos respondentes 7, 19,
34 e 65:

O municipio deve promover oportunidade de interacdo social aos municipes.
Assim como, oferecer condi¢des para o bom funcionamento do conselho de
controle social (RESPONDENTE 7).

A auséncia da populacdo nas decisdes do municipio torna inviavel uma
melhor fiscalizagcdo e o tribunal de contas deve atuar em parceria com 0s
conselhos de controle social, o que ndo acontece (RESPONDENTE 19).

A formacao dos conselhos muita das vezes é feita por indicacdo de pessoas
do mesmo grupo. Os municipes deveriam participar, cobrar e fiscalizar mais
(RESPONDENTE 34).

A exigéncia das informacdes em tempo real no portal. Falta de controle
social. Na maioria dos municipios os conselhos sdo de enfeite. Muitos
conselheiros i [sic] entendem p [sic] agir de forma eficiente de acordo c [sic]
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a legislacdo, ndo tem espaco proprio exclusivo do conselho e muito menos
publicizam as prestagfes de contas. O tribunal precisa ser mais célere no
julgamento das contas anuais e deveria fiscalizar em pogo 0s municipios ¢
[sic] mais frequéncia (RESPONDENTE 65).

Percebe-se pelos baixos indices que a efetividade dos conselhos de controle
social depende de uma série de fatores nem sempre assegurados pelos Municipios,
como a oferta de condigbes adequadas para o funcionamento das reunides (algo
que a legislacdo prevé), a aproximacdo com oOrgdos de controle externo (TCE e
camaras municipais), a autonomia efetiva dos membros e a capacitacdo das
pessoas que integram esses conselhos. No tocante a autonomia, o que o
Respondente 34 aponta sdo as indicacdes politico-partidarias dentro dos conselhos,
que obliteram a propria razéo de existir dessas instancias. Os conselhos reinem-se
periodicamente para apreciar as contas dos gestores publicos, possuindo a
incumbéncia de aprovar pareceres prévios nesse sentido. Com um conselho
formado por pessoas indicadas politicamente pelo gestor, a votacdo acaba sendo
prejudicada porque os interesses dos gestores sao sobrepostos aos interesses da
coletividade.

Ja quanto a relacdo dos conselhos do controle social com o tribunal de
contas, apontado pelos respondentes 19 e 65, tal percep¢do vai ao encontro das
definicdes de Mileski (2006, p.14), quando este afirma que o controle social cidadao
‘ndo se esgota em si mesmo, nem possui fungdo de substituir o controle oficial
regulado constitucionalmente. O controle social € complementar ao controle oficial e
depende deste Ultimo para ter eficacia”. Para o autor, os 6rgaos de controle oficial
devem desempenhar seus papéis para que o controle social seja eficaz,
preocupacao levantada pelo Respondente 65 quando fala sobre a necessidade de
celeridade nas ac¢6es do tribunal de contas.

Ainda sobre o controle social, varios municipes se posicionaram quanto a falta
de consciéncia social por parte da populacdo de forma geral, que deveria assumir
um papel mais ativo na fiscalizacdo das contas publicas, conforme apontado pelos
respondentes 31, 45, 70, 71, 73 e 75.

A populac@o deveria se inteirar mais sobre o assunto para acompanhar as
contas, tornando-se agentes fiscalizadores; o tribunal de contas fazer com q
0 municipio cumpra a transparéncia como determina a lei, j& que algumas
informacdes ndo sao disponibilizadas no portal do municipio
(RESPONDENTE 31)
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A transparéncia ndo acontece como deveria ser, e 0 pior é que a populacao
infelizmente ndo se preocupa em cobrar dos gestores a prestacdo dos
servicos (RESPONDENTE 45)

A corrupgdo. A maneira correta para melhorar essa situacdo seria
combatendo o analfabetismo politico, de forma a ensinar e incentivar a
populacdo no sentido de fiscalizar a prestacdo de contas dos seus
municipios. Isso somado a uma fiscalizagéo rigorosa dos tribunais de contas
perante aos municipios. Ndo esquecendo também de tornar as informacdes
sobre tal assunto mais claras para a populacdo (RESPONDENTE 70).

Falta interesse por parte da populacdo no que se refere ao controle e
fiscalizacdo das contas publicas por isso precisa um trabalho de formacao
para a tomada de consciéncia (RESPONDENTE 71).

Encontros para estimular e ensinar a populacdo sobre a importancia da
transparéncia dos recursos publicos (RESPONDENTE 73).

A velha politicagem que continua enraizada neste municipio; Acredito que
se a populacéo tomasse a consciéncia do seu papel de cidaddo em parceria
com o tce, nosso municipio seria muito diferente do que é hoje...
(RESPONDENTE 75).

Essa preocupacdo com a tomada de consciéncia tem sido apontada desde
guando Campos (1990) estudava a expansao das fronteiras do controle. Segundo a
autora “somente a partir da organizacdo de cidadados vigilantes e conscientes de
seus direitos havera condicdo para a accountability. Ndo havera tal condicéo
engquanto o povo se definir como tutelado e o Estado como tutor” (CAMPOS, 1990,
p. 35). De acordo com a autora, o controle efetivo é consequéncia de uma cidadania
organizada, ja que, desmobilizada, ela ndo sera capaz de assegurar a accountability.

Matias-Pereira (2006, p. 315) também contribui para essa percepcdo do
engajamento social como aspecto elementar de pressao democratica, ao refletir que
“na construcdo da cidadania, o Estado apresenta-se como instrumento estratégico e
essencial, embora subsidiario. Dessa forma o acesso incondicional as oportunidades
para todos os cidadaos néao decorre do Estado em si, mas do controle democratico”.

Observa-se, portanto, de maneira geral, que o estimulo ao controle social
possui dois desafios para que seja um eficaz instrumento de accountability: a criacao

de condi¢des ideais e o despertar de uma consciéncia social para a cidadania.

4.1.5 Estimulo a participacao cidada na elaboracado do orcamento

Nessa dimensdo da accountability, perguntou-se aos municipes se as
Prefeituras estimulam a populagdo a participar do processo de elaboracdo do
orcamento, desde a divulgacdo das audiéncias publicas para elaboracdo do Plano
Plurianual (PPA) até a convocacao para participar das votacdes da Lei de Diretrizes
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Orcamentarias (LDO) e da Lei Orcamentaria Anual (LOA).

Dos dados do questionario, obteve-se um RM de 2,77 para este item,
baseado nos 68,54% dos municipes que afirmaram discordar da assertiva, nos
10,78% com posicao neutra e nos 20,68% que afirmam concordar que ha estimulo a
participacdo cidada na elaboracdo dessas pecas orcamentarias, conforme Quadro
16.

Quadro 16. Percepcédo quanto ao estimulo a elaboracéo do orgcamento

Nivel de concordancia/discordancia com as dimensdes da accountability

Discorda Neutro Concorda Resultado
Questdes
1 2 3 4 5 6 7 MP RM

Q4. Estimulo a elaboragéo do

38,79% 15,09% 14,66% 10,78% 9,48% 5,17% 6,03% 642 2,77
orcamento

Fonte: dados da pesquisa (2019)

Quando discutem sobre a descentralizagdo e transparéncia governamental,
Pinho e Sacramento (2009, p. 1358) reconhecem a existéncia de medidas, no Brasil,
cuja finalidade séo “fortalecer a democracia no poder local e, entre essas,
destacamos a adoc¢ao do processo de elaboracdo do orcamento com a participacao
da sociedade, o chamado or¢camento participativo”. Porém, na pratica, conforme
indicam os respondentes 37, 48, 72 e 74, o orcamento participativo ndo ocorre, ja
gue sugerem a medida como uma acao para melhorar a prestacdo de contas e a

transparéncia.

Fazer um orgcamento participativo com a populagdo (RESPONDENTE 37).
O orcamento participativo (RESPONDENTE 48).

Chamar a populacéo pra fazer parte e elaborar metas pra melhorar nosso
municipio (RESPONDENTE 72).

Da mais oportunidades para a populacdo participar, facilitando o acesso
as informagfes (RESPONDENTE 74).

Depreende-se das falas dos municipes que as Prefeituras deveriam ser mais
efetivas, dando ampla divulgacdo paras as datas das audiéncias publicas e
convocando a populagéo para trazer as demandas dos seus bairros e comunidades,

de modo que o orcamento reflita as reais necessidades do municipio. Essa iniciativa
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deve partir do estado, porém organizacbes ndo governamentais ou instituicbes
podem tomar a dianteira e sedimentar a atuacdo do poder local, como ocorre em
Porto Alegre através do projeto Observatorio da Cidade de Porto Alegre
(ObservaPOA), uma iniciativa que parte de diversos atores sociais na busca pela
democracia participativa. No site do ObservaPOA séo disponibilizadas informacfes
georeferenciadas sobre o municipio, indicadores, além de a¢cdes como a elaboracéo
de mapas online contendo as demandas da populacdo para o Orgamento
Participativo 2018/2019, com divulgacdo das datas e locais das reunides e
assembleias (OBSERVAPOA, 2019).

4.1.6 Combate ao patrimonialismo

No que se refere a manutencdo de praticas patrimonialistas, 67% dos
municipes disseram discordar da afirmativa de que o Municipio dificulta e inibe
praticas patrimonialistas da velha politica, como a troca de favores e o
apadrinhamento, prezando pela competéncia do quadro de pessoal através de
concursos de provas e titulos para ingresso no servigco publico em detrimento de
indicacdes. Apenas 22,84% dos respondentes concordam com a assertiva e 8,62%
optaram por uma resposta neutra. Com isso, o0 RM calculado € de 2,71, conforme
Quadro 17.

Quadro 17. Percepcao dos municipes quanto ao combate ao patrimonialismo

Nivel de concordancia/discordancia com as dimensdes da accountability

Discorda Neutro Concorda Resultado
Questdes

1 2 3 4 5 6 7 MP RM

Q5. Combate ao patrimonialismo 50,86% 6,03% 11,21% 8,62% 7,76% 6,03% 9,05% 625 2,71

Fonte: dados da pesquisa (2019)

Ao manifestarem-se no segmento aberto do questionario, os respondentes 8,
13, 18, 27, 46 e 59 associam as praticas da velha politica como empecilhos para a

consolidag&o da accountability.

N&o sei ao certo, mas acho que o Ministério Puablico se omite em muitas
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guestdes. O NEPOTISMO aqui é escancarado e vergonhoso e nunca se fez
nada. Se houve alguma denlncia, nunca foi gerada [sic] nenhum tipo de
punicdo (RESPONDENTE 8).

As praticas da velha politica (RESPONDENTE 13).

Os vereadores fazer o seu verdadeiro papel fiscalizar e parar de s6 fazer
assistencialismo (RESPONDENTE 18).

Aqui ainda ha a politica do coronelismo e como estamos descrentes dos
politicos e judiciario, aqui pode tudo, o que inibe qualquer pessoa ou
instituicdo que queiram saber de algo (RESPONDENTE 27).

A transparéncia das acdes no municipio € prejudicada devido as relacdes
citadas na questéo de nimero 5 (RESPONDENTE 46)

Aqui em minha cidade a justica € de quem esta no poder, pode tudo, faz e
desfaz e a politica partidaria vocé ndo pode fazer seu trabalho ou cumprir
com suas obrigacdes, vocé tem que puxar saco. Se ndo vocé é perseguido
(RESPONDENTE 59).

Extrai-se das respostas que praticas essencialmente patrimonialistas como o
nepotismo, 0 assistencialismo, o coronelismo e a perseguicdo politico-partidaria
ainda sdo realidade fatidica e concreta nos municipios sergipanos observados.
Como consequéncia, conforme alega a respondente 27, cria-se um senso de
incredulidade na boa fé dos agentes politicos e nas ac¢des do Judiciario — o que é
uma preocupacdo do Matias-Pereira (2007, p.7), quando o autor afirma que “as
sociedades tendem a prosperar na medida em que existe forte sentimento de
interacao e respeito as instituicdes publicas por partes dos cidadaos”.

Fica claro, com o baixo indice e com as respostas dos municipes, que o
patrimonialismo praticado pelos gestores publicos dificulta a participacdo, o
envolvimento e o questionamento das a¢des do governo, o que acaba sedimentando
0 que Weber (1995) e posteriormente Holanda (1999) chamam de dominacéo

tradicional, algo que ndo coaduna com a gestédo publica contemporanea.

4.1.7 Portais da transparéncia

Nesta etapa do questionario, 0s municipes avaliaram um grupo de 4 (quatro)
assertivas referentes aos portais da transparéncia das prefeituras, conforme Quadro
18, levando em conta 0s seguintes aspectos: acesso ao portal por parte do
municipe; facilidade para encontrar as informacgfes; aparéncia, intuitividade,
atualizacdo e confiabilidade do portal; e eficacia geral do portal em promover a

accountability (prestacéo de contas).
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Primeiramente, sobre o acesso por parte do municipe ao portal, onde foi
analisada a assertiva “Eu acesso o Portal da transparéncia do meu Municipio”,
34,91% discordaram, 14,66% se posicionarem neutralmente e 50,43% concordaram,
0 que gerou um RM de 4,29. Foi avaliado, ainda, se as informacdes publicadas no
portal eram localizadas com facilidade pelos municipes, sendo que 60,78%
discordaram da afirmagédo, 15,09% preencheram um valor neutro e 24,14%
concordaram — resultando em um RM de 3,12.

No tocante a aparéncia, intuitividade, atualizacédo e confiabilidade dos portais,
0 resultado obtido foi um RM de 2,81, com base nos 65,95% que discordaram,
13,36% neutros e 20,69 que concordaram com a assertiva. Por fim, quanto a eficacia
dos portais, isto é, se o veiculo era capaz de promover, de fato, uma prestacédo de
contas (accountability) eficiente, o RM obtido foi de 2,69, resultado dos 65,95% dos
municipes que discordaram da assertiva, 14,66% que se posicionaram neutralmente

e 19,4% que concordaram.

Quadro 18. Percepcao dos municipes quanto aos portais da transparéncia

Nivel de concordancia/discordancia com as dimensdes da accountability
Discorda Neutro Concorda Resultado
Questdes
1 2 3 4 5 6 7 MP RM
Q6. Uso frequente do portal 18,53% 7,76% 8,62% 14,66% 17,24% 8,19% 25,00% 995 4,29
Q7. Informagdes do portal 27,59% 15,95% 17,24% 15,09% 11,21% 6,03% 6,90% 724 3,12
Q8. Aparéncia do portal 33,19% 20,26% 12,50% 13,36% 11,64% 5,60% 3,45% 651 2,81
Q9. Eficécia geral do portal 39,66% 17,67% 8,62% 14,66% 10,78% 4,31% 4,31% 625 2,69

Fonte: dados da pesquisa (2019)

Com base nos dados, observou-se, de imediato, que o0 acesso por parte dos
municipes aos portais foi o primeiro elemento da pesquisa que obteve um RM
superior a 4. Todavia, os numeros mostram uma realidade paradoxal: quase 20%
dos municipes afirmaram que discordam totalmente da assertiva, isto €, nunca
acessam os portais. No espectro oposto, aqueles que afirmaram sempre acessar o
portal correspondem a 25% dos municipes, quase o mesmo percentual.

Extrai-se desses dados que o numero de cidaddos que acessam os Portais
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ainda esta abaixo do ideal para consolidar uma participacdo efetiva e
transformadora. Esses dados também revelam um descompasso com o que afirma
Becerra (2012), quando o autor exalta a caracteristica do brasileiro em ser ativo nas
redes sociais vislumbrando nesse aspecto um potencial para a cristalizacdo daquilo
gue ele chama de Cidadéao 2.0, mais engajado na fiscalizac¢ao virtual do governo.

O campo aberto do questionario também gerou informacfes com as opinides

dos respondentes 35, 49, 53 e 76, sobretudo no que pode ser melhorado.

Portal eficaz, de facil compreensdo, o nosso é incompleto. A educacao
deveria incentivar a participacdo cidada desde a fase da adolescéncia nas
escolas (RESPONDENTE 35, vereador).

H& uma troca de favores entre o Legislativo e o Executivo que silenciam os
problemas existentes que se resolveriam com maior presenca da populagéo
as sessdes. E o Executivo costuma alegar que a simples existéncia do
Portal da Transparéncia é sindnimo de transparéncia. E preciso investir em
divulgacdo da lei da transparéncia, pois as informacdes sao geridas por
normas, portarias. Nao podem ser da forma que a gestao acha que deve, é
preciso dar acesso ao povo, amplo acesso das leis que normatizam a
transparéncia dos atos e transformar os cidaddos em sujeitos. Informagéo,
falta educagcdo capaz de fazer as pessoas comuns entenderem como
funciona este Brasil (RESPONDENTE 49).

Obrigar os prefeitos alimentar o portal da transparéncia (RESPONDENTE
53).

Que realmente fosse informado tudo que corre com gastos no portal de
transparéncia (RESPONDENTE 76).

Com base nas respostas acima, ficam evidentes alguns problemas que serao
esmiucados no préximo subcapitulo da pesquisa, como a existéncia de portais da
transparéncia pouco intuitivos e de dificil compreensédo, a falta de atualizacdo em
tempo real, a publicacdo de dados incompletos ou obscuros e a existéncia de dados
superficiais que servem apenas para promover a imagem pessoal do administrador
publico.

Destaque-se, contudo, a rica contribuicdo do respondente 49, que jogou luz
em trés problemas nevralgicos para a consolidacdo da transparéncia e,
consequentemente, da accountability: o equivoco no entendimento de que a mera
existéncia do portal seja sindnimo de transparéncia; a existéncia de portais e dados
gue ndo obedecem aos critérios e normas existentes na legislacao brasileira; e a
necessidade de que os cidadaos sejam transformados em “sujeitos de acédo” e nao

meros atores passivos de dominagéo estatal.
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4.1.8 Eficacia do controle externo

Por fim, foi avaliado o nivel de satisfacdo dos municipes quanto as ac¢des dos
orgdos oficiais de controle externo (Tribunal e Camaras), onde se constatou uma
expressiva discordancia em relacéo a eficiéncia, com 71,13% discordantes, 14,22%

neutros e 14,66% concordantes, gerando um RM de 2,61, conforme Quadro 19.

Quadro 19. Percepcédo dos municipes quanto a eficacia do controle externo

Nivel de concordancia/discordancia com as dimensdes da accountability

Discorda Neutro Concorda Resultado
Questdes

1 2 3 4 5 6 7 MP RM

Q10. Eficacia do controle externo ~ 37,50% 14,66% 18,97% 14,22% 9,48% 3,02% 2,16% 606 2,61

Fonte: dados da pesquisa (2019)

Ao analisar os dados obtidos com as respostas dos municipes, observa-se
que as maiores criticas se concentram em dois eixos: a cobranga por uma
fiscalizagdo mais combativa e eficaz; e o sentimento de que as puni¢gdes/sancdes
aos gestores publicos em situacdo irregular ndo sao aplicadas. Quanto ao primeiro
eixo, sobre a necessidade de mais fiscalizacdo, manifestaram-se os respondentes 4,
29, 51, 52, 61, conforme respostas abaixo:

A camara de vereadores realmente realizar o papel de cada vereador que é
fiscalizar (RESPONDENTE 4).

TCE finge que fiscaliza e a Camara Municipal de Campo do Brito € omissa
(RESPONDENTE 29).

Fiscalizacdo mais rigorosa (RESPONDENTE 51)
Uma fiscalizacdo mais eficiente (RESPONDENTE 52)
A falta de divulgacéo e esclarecimentos, uma fiscalizacdo mais atuante

(RESPONDENTE 61).

No tocante a fragilidade das punicdes, os respondentes 11, 21, 22, 28,55 e 77.

Criar leis mais rigidas com relagdo a puni¢cdo para 0 municipio que nao
prestar contas de acordo com o prazo estabelecido pela legislacdo
(RESPONDENTE 11).
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O principal motivo é a falta de conhecimento da sociedade para cobrar dos
gestores os recursos publicos investidos no municipio. ACOES: Fiscaliza¢io
de fato do poder legislativo; Atuacdo do TCE, sem necessidade de
denuncias de irregularidades; Punigdo dos administradores que utilizam os
recursos publicos indevidamente; Atuagdo com mais eficacia dos conselhos
de controle social (RESPONDENTE 21).

Justamente a falta de vontade politica e de responsabilidade do
administrador. Os 6rgados de fiscalizacdo deveriam ser mais eficazes e
punitivos (RESPONDENTE 22).

Punicdo rapida e eficiente, sem essas a¢Bes 0s governos municipais
continuardo zombando do povo q [sic] os elegeram [sic] como seus
legitimos representantes (RESPONDENTE 28).

A certeza da impunidade e na maioria das vezes os municipes i [sic]
solicitam (RESPONDENTE 55).

O TCE deixa sempre a desejar. Eu considero Tribunal do faz de contas,
porque passam a mao na cabeca dos gestores e isso € uma préatica da
velha politica (RESPONDENTE 77).

Destaque-se que 0s problemas apontados nas respostas acima possuem
relacdo com uma das 3 questbes apontadas por Schedler (1999, apud Pinho e
Sacramento, 2009, p. 1349) para que a accountability seja eficaz, que é a nocéo de
punicao (de enforcement) ou imposicao de sancdes e penalidades agueles que nao
se conformarem as leis. Dessa forma, as criticas dos respondentes jogam luz na
funcdo corretiva dos tribunais de contas, questionando a falta de celeridade e o
desconhecimento geral quanto a efetiva aplicacdo dessas sancdes. Da mesma
forma, a percepcdo dos municipes reflete uma das propostas de melhoria de
accountability horizontal proposta por O’Donnell (1998), que seria a autonomia
necessaria dos tribunais de contas em relagdo ao Poder Executivo.

Com base nos dados obtidos pelas respostas dos municipes também foi
possivel calcular um ranking crescente dos municipios, conforme Tabela 3. Quanto
mais préximo de 7, maior o nivel de concordancia dos municipes em relacdo as

praticas de accountability desenvolvias pelo municipio.

Tabela 3. Ranking crescente da percep¢do dos municipes quanto a accountability

Quantldagz Quantidade Quantidade Média Ranking Médio

L de derespostas (RM) da
Municipio respostas Ponderad =

discordante respostas  concordante a (MP) percepcéo _da

neutras accountability

Maruim 20 0 0 25 1,25

Sao Domingos 28 1 1 44 1,47
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Salgado

Japoata

Monte Alegre
Santo Amaro d. Brotas
Santa Luzia do Itanhy
Campo do Brito
Pacatuba
Malhador

Neopolis

Riachédo do Dantas
Cristinapolis
Tomar do Geru
Gararu

Riachuelo
Japaratuba
Carmoépolis

Araua

Ribeirépolis

Moita Bonita
Indiaroba

Areia Branca
Rosario do Catete

27
109
62
98
88
59
45
104
43
69
124
75
71
14
18
46
244
50
35
69
13

16

11

[ecle}

12
17

19

O 0 N

31
36

37
28

15
14
21
16
13

34
10
22
37
28
21

13
109
26
17
54
39

51
317
185
304
260
205
154
389
186
267
498
305
285

57

90
276

1227
261
200
589
359

91

1,70
2,26
2,31
2,34
2,36
2,56
2,57
2,59
2,66
2,67
2,77
2,77
2,85
2,85
3,00
3,07
3,15
3,26
3,33
3,68
4,49
4,55

Fonte: dados da pesquisa (2019)

No escopo geral, com base nas respostas individuais, o nivel de concordancia

dos municipes pode ser melhor observado pelo Gréfico 1.

Gréfico 1. Grau de satisfacdo dos municipes com a accountability

65,24%

B INSATISFEITOS

accountability

INDIFERENTES

12,33%

B SATISFEITOS

Grau de concordancia dos municipes com a

22,42%

INSATISFEITOS

INDIFERENTES

SATISFEITOS

I

Fonte: dados da pesquisa (2019)
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Os dados obtidos indicam uma insatisfacdo expressiva por parte dos
municipes quanto as praticas de accountability, sendo que a unica das 10
dimensbes avaliada razoavelmente foi 0 acesso dos municipes aos portais. As 9
restantes obtiveram uma percepc¢éo bastante negativa, de discordancia, onde foram
evidenciados uma série de obstaculos como: falta de audiéncias publicas; falta de
clareza dos documentos (excessivamente técnicos); falta de condi¢cdes para o
funcionamento dos conselhos de controle social; necessidade de consciéncia social;
inocorréncia de um or¢camento participativo; existéncia de praticas da velha politica
(nepotismo, favoritismo, assistencialismo, perseguicdo, etc); baixa qualidade das
informacdes dos portais; e falta de rigor na fiscalizacdo e nas sanc¢des pelos érgaos

de controle externo.

4.1.9 Teste de Hipodteses

Nesta etapa da pesquisa visou-se descobrir a ocorréncia de associacao
entre os dados categoricos, que sao as variaveis qualitativas dos municipios e a
incidéncia entre discordantes, neutros e concordantes do questionario de percepcao
da accountability dos municipes. O objetivo € identificar se variaveis como
populacédo, escolaridade, IDHM e orcamento anual dos municipios possuem alguma
influéncia no resultado do questionario de percepcdo, o que gerou 4 hipéteses a
serem testadas.
Primeiramente, utilizou-se a sistematizacdo da andlise estatistica descritiva
(os padrdes de resposta dos municipes) para que fossem aplicados tais testes. Em
seguida, foi necessério caracterizar os 25 municipios sergipanos de acordo com as
variaveis acima mencionadas, o que resultou na Tabela 4, organizada de forma
decrescente pelos municipios com maior densidade populacional. Como no
municipio de Frei Paulo nenhum cidaddo respondeu ao questionario, ele foi
eliminado da amostra, o que rendeu o total de 2319 respostas distribuidas entre os

232 respondentes.

Tabela 4. Caracterizagdo dos municipios pesquisados

Populagéo 2 18 anos com
O B 3
a2018) Completo (%)
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Salgado 19.970 33,83  0.609 (Médio) 39.000.000,00
Riachdo do Dantas 19.800 21,88  0.539 (Baixo) 40.100.000,00
Nedpolis 18.735 40,70  0.589 (Baixo) 42.000.000,00
Japaratuba 16.864 43,41  0.621 (Médio) 65.000.000,00
Ribeir6polis 18.528 32,41 0.613 (Médio) 37.000.000,00
Areia Branca 18.396 49,94  0.579 (Baixo) 40.500.000,00
Cristinapolis 18.190 27,10  0.553 (Baixo) 52.000.000,00
Campo do Brito 17.997 30,95 0.621 (Médio) 41.000.000,00
Indiaroba 17.761 33,78  0.580 (Baixo) 40.000.000,00
Maruim 17.153 43,07 0.618 (Médio) 50.000.000,00
Carmopolis 16.324 48,61  0.643 (Médio) 71.000.000,00
Frei Paulo 15.283 28,27  0.589 (Baixo) 47.000.000,00
Monte Alegre 15.120 27,58  0.553 (Baixo) 29.800.000,00
Pacatuba 14.347 32,02  0.555 (Baixo) 49.500.000,00
Santa Luzia do Itanhy 13.947 27,23  0.545 (Baixo) 43.500.000,00
Japoata 13.085 29,52  0.560 (Baixo) 32.761.300,00
Tomar do Geru 13.061 25,35 0.551 (Baixo) 31.000.000,00
Malhador 12.581 29,00  0.587 (Baixo) 27.000.000,00
Santo Amaro das Brotas 12.051 44,04  0.637 (Médio) 26.000.000,00
Gararu 11.606 26,34 0.564 (Baixo) 25.000.000,00
Moita Bonita 11.322 23,77  0.587 (Baixo) 26.000.000,00
Sédo Domingos 11.065 29,46  0.588 (Baixo) 24.000.000,00
Rosario do Catete 10.697 49,79  0.631 (Médio) 60.000.000,00
Araua 10.168 30,16  0.595 (Baixo) 28.000.000,00
Riachuelo 10.140 45,63  0.617 (Médio) 39.000.000,00

Fonte: Estimativa IBGE (2018); Atlas do Desenvolvimento Humano; e Portais dos Municipios

4.1.9.1 Quanto a populacédo

Com base nos dados da populacdo estimada pelo IBGE, calculou-se a
mediana da populacdo entre 0s municipios investigados, tendo-se chegado ao valor
de 15.120 habitantes. Com isso, obtiveram-se 0s municipios abaixo e acima da
mediana, 0 que possibiltou a distribuicdo entre discordantes, neutros e
concordantes.

Conforme tabela do Qui-quadrado, como em cada teste h& dois graus de
liberdade (v = 2) o resultado da rejeicdo, para um nivel de significancia (a) de 1%,
deve ser superior a 13,818. Observou-se que a estatistica Qui-quadrado (x?) foi
superior a este valor, tendo resultado em 33,072, conforme Tabela 5. Portanto, para
um nivel de significancia de 1%, os resultados apontam para a rejeicdo da hipotese
nula de que ndo h4 associacdo entre a dimensdo populagdo da cidade e os niveis
de concordancia/discordancia das respostas fornecidas pelos municipes quanto a

percepcao da accountability.



111

Tabela 5. Resultado do Qui-quadrado para a variavel populagcéo

Respondentes Populacao abaixo da Mediana Populacéo acima da Mediana
Discordantes 3,195 4,214
Neutros 10,675 14,080
Concordantes 0,392 0,517
RESULTADO 33,072

Fonte: dados da pesquisa (2019)

Isso quer dizer que o teste aponta para a existéncia de associacédo entre as
variaveis populacdo e percepcdo da accountability, indicando que esta €
influenciada pelo tamanho do municipio, isto €, municipes de cidades menores tém
uma percepcao diferente daqueles que vivem em cidades maiores, sendo
necessario um aprofundamento para identificar as causas e razées dessa relacao, ja

gue o teste Qui-quadrado apenas indica a existéncia ou ndo de associagao.

4.1.9.2 Quanto ao nivel de escolaridade

J4 de acordo com os dados da populacdo = 18 anos com Ensino
Fundamental Completo, divulgados pelo Atlas do Desenvolvimento Humano,
calculou-se a mediana entre 0s municipios investigados, tendo-se chegado ao valor
de 30,95%. Com isso, obtiveram-se 0s municipios abaixo e acima da mediana, o que
possibilitou a distribuicdo entre discordantes, neutros e concordantes.

Conforme tabela do Qui-quadrado, como em cada teste ha dois graus de
liberdade (v = 2), o resultado da rejeicdo, para um nivel de significancia (a) de 1%,
deve ser superior a 13,818. Observou-se que a estatistica Qui-quadrado (x?) foi
superior a este valor, tendo resultado em 63,102, conforme Tabela 6. Portanto, para
um nivel de significancia de 1%, os resultados apontam para a rejeicdo da hipétese
nula de que ndo ha associacdo entre a dimensdo escolaridade e os niveis de
concordancia/discordancia das respostas fornecidas pelos municipes quanto a

percepc¢ao da accountability.

Tabela 6. Resultado do Qui-quadrado para a variavel escolaridade

Escolaridade abaixo da Escolaridade acima da

Respondentes Mediana Mediana

Discordantes 4972 9,622
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Neutros 15,792 30,564
Concordantes 0,733 1,419
RESULTADO 63,102

Fonte: dados da pesquisa (2019)

Dessa forma, o teste Qui-quadrado sugere a existéncia de associacao entre
as variaveis escolaridade e percep¢do da accountability, ou seja, cidaddos que ndo
concluiram o Ensino Fundamental Completo terdo uma percepgdo diferente
daqueles com, por exemplo, formacdo académica. Novamente, seria necessario
identificar quais as causas e razbes dessa relacdo, ja que o teste Qui-quadrado
apenas indica a existéncia ou ndo de associacdo. Uma possivel inferéncia para esse
resultado seria que maiores investimentos em politicas publicas visando combater a
evasdo escolar nos municipios traria repercussées na percepcdo critica dos

municipes em relacdo a transparéncia e a accountability.

4.1.9.3 Quanto ao IDHM

No tocante ao indice de Desenvolvimento Humano (IDHM) dos municipios
sergipanos, divulgado pelo Atlas do desenvolvimento Humano, calculou-se a
mediana, tendo-se chegado ao valor de 0,588. Com isso, obtiveram-se o0s
municipios abaixo e acima da mediana, o que possibilitou a distribuicdo entre
discordantes, neutros e concordantes.

Conforme tabela do Qui-quadrado, como em cada teste ha dois graus de
liberdade (v = 2), o resultado da rejei¢édo, para um nivel de significancia (a) de 1%,
deve ser superior a 13,818. Observou-se que a estatistica Qui-quadrado (y?) foi
inferior a estes valores, tendo resultado em 0,528, conforme Tabela 7. Portanto, para
um nivel de significancia de 1%, os resultados apontam que ndo ha como rejeitar a
hip6tese nula de que ndo ha associacdo entre a dimensdo IDHM da cidade e os
niveis de concordancia/discordancia das respostas fornecidas pelos municipes

quanto a percepc¢ao da accountability.

Tabela 7. Resultado do Qui-quadrado para a variavel IDHM

Respondentes IDHM abaixo da Mediana IDHM acima da Mediana

Discordantes 0,016 0,022
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Neutros 0,056 0,075
Concordantes 0,154 0,207
RESULTADO 0,528

Fonte: dados da pesquisa (2019)

Dos testes de hipoteses realizados, este foi 0 Unico que apontou para a nao
existéncia de associagéo entre IDHM e a percepcao da accountability, o que se deu,
possivelmente, em virtude de todos os 25 municios analisados possuirem indices
qgue ndo variam significativamente, uma vez que todos possuem IDHM baixos ou

meédios, cuja variacdo € minima, conforme Tabela 6.

4.1.9.4 Quanto ao orcamento anual

J4 quanto ao orcamento anual dos municipios, disponibilizados nas suas
respectivas LOA’s, calculou-se a mediana entre os municipios investigados, tendo-
se chegado ao valor de R$ 40.000,00. Com isso, obtiveram-se 0s municipios abaixo
e acima da mediana, o que possibilitou a distribuicdo entre discordantes, neutros e
concordantes.

Conforme tabela do Qui-quadrado, como em cada teste ha dois graus de
liberdade (v = 2), o resultado da rejei¢édo, para um nivel de significancia (a) de 1%,
deve ser superior a 13,818. Observou-se que a estatistica Qui-quadrado (y?) foi
superior a este valor, tendo resultado em 51,216, conforme Tabela 8. Portanto, para
um nivel de significancia de 1%, os resultados apontam para a rejeicao da hipétese
nula de que ndo ha associacdo entre a dimensado orcamento da cidade e os niveis
de concordancia/discordancia das respostas fornecidas pelos municipes quanto a

percepc¢ao da accountability.

Tabela 8. Resultado do Qui-quadrado para a variavel orcamento

Orcamento abaixo da Orcamento acima da

Respondentes : .
Mediana Mediana
Discordantes 3,701 4,882
Neutros 18,374 24,235
Concordantes 0,011 0,014
RESULTADO 51,216

Fonte: dados da pesquisa (2019)
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Este Ultimo teste de hipdteses também apontou para a existéncia de
associacao entre as variaveis, neste caso, o orcamento disponivel no ano (LOA
2018) e a percepgdo da accountability. O que indica que municipios mais ricos e
com mais estrutura possuem praticas e percepcdes de accountability distintas
daqueles que sdo mais pobres. Esse resultado sugere que o grau de riqueza de uma
municipalidade ir4 repercutir no grau de transparéncia e mecanismos de
accountability.

Dessa forma, observa-se que os testes apontaram para a existéncia de
associacdo entre as seguintes variaveis e as respostas dos municipes quanto ao
nivel de concordancia/discordancia com as praticas de accountability: populacéo,
escolaridade e orcamento. Nao houve, portanto, indicacdo de algum tipo de
associacdo entre a variavel IDHM e as respostas dos municipes, o que pode ser
explicado pela baixa variacdo desse indice entre um municipio e outro (todos os
municipios possuem IDHM baixo ou médio).

A limitagdo do método se da em virtude de ndo ter sido possivel determinar
a causacao, embora os resultados da ferramenta Qui-quadrado sejam suficientes
para sugerir a existéncia das associacdes entre as variaveis categoricas. Esse
resultado, ainda que seja uma inferéncia, abre portas para que pesquisas mais
profundas sejam realizadas no sentido de compreender as relacbes casuisticas

entre cada uma dessas variaveis apontadas.

4.2 Andlise dos Portais da Transparéncia

Os portais da transparéncia sdo um instrumento essencial para que cidadaos
e segmentos da sociedade civil possam fiscalizar e monitorar, sem custos, as acoes
dos gestores, através da obtencéo de informagdes publicas confiaveis e em tempo
real. Dessa forma, o presente capitulo buscara apresentar as caracteristicas dos 25
portais da transparéncia analisados, com base no Roteiro de Observagao
Sistematica (Apéndice B), com o objetivo de aferir se os 4 indicadores (estrutura,
conteudo, boas préticas de transparéncia e interacdo com 0s usuarios) sao capazes
de promover uma accountability de fato.

Para tal, calculou-se a Média Ponderada (MP) e Ranking Médio (RM) para
cada um dos 22 elementos que serdo observados, cabendo ressaltar que todos

esses elementos sdo exigéncias e requisitos constantes na legislacéo brasileira que
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versa sobre a transparéncia (LRF, LAI, Decreto n° 7.185/2010 e Resolucdes n°
311/2018 e 243/2007 do TCE/SE) e em cartilhas com normas instrucionais sobre
como devem ser confeccionados os documentos fiscais, como o Manual de
Demonstrativos Fiscais (MDF), do Tesouro Nacional, e a cartilha do Programa de
Apoio a Elaboracdo dos PPA’s Municipais, do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo. Para a analise individual e detalhada de cada municipio,
sugere-se a consulta ao Apéndice F, onde constam os roteiros preenchidos e
individualizados de cada um dos 25 municipios.

4.2.1 Estrutura

No tocante aos portais, a estrutura é o componente de analise mais simples,
uma vez que diz respeito a aparéncia, isto €, as caracteristicas estéticas e funcionais
dos sites, que sao facilmente implantaveis. Nele, foram analisados aspectos como o
layout (aparéncia), a disposicao de links rapidos (atalhos) para facilitar a navegacao
do usuario e a existéncia de Diario Oficial Eletrénico, onde os Municipios devem
postar a publicacdo de leis, portarias ou quaisquer outros documentos de natureza

legal.

42.1.1 Layout

O critério inicial a ser observado € o layout da pagina, que obteve RM de 4,64,
onde se observou que a maioria dos portais obteve uma pontuacdo positiva. Apenas
0s municipios de Salgado, Riachdo do Dantas, Monte Alegre de Sergipe, Moita
Bonita e Sdo Domingos receberam a nota abaixo do razoavel (4). Isto se deu porque
todos estes portais utilizam ou o0 mesmo layout defasado que ja foi abandonado pela
maioria, como € o0 caso de Salgado (Figura 4), Gararu e Riachdo do Dantas, ou
porque a configuracdo é disfuncional, como € o caso de Carmoépolis e Araua, que
utilizam uma fonte textual de cor verde, que impossibilita a leitura e a navegacéao

pelo portal.
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Figura 4. Modelo defasado de portal da transparéncia
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Fonte: Portal de Salgado (2019)

Em contraponto, ainda no tocante ao layout, alguns municipios se destacaram
positivamente, obtivendo nota méaxima (7), por apresentarem portais bastante
intuitivos, modernos e agradaveis, como foi o caso de Santa Luzia do Itanhy,

Malhador, Maruim, Cristinapolis, Indiaroba, Frei Paulo e Campo do Brito (Figura 5).

Figura 5. Modelo ideal de portal da transparéncia
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Fonte: Portal de Campo do Brito (2019)

4.2.1.2 Links diretos (atalhos)

Outro elemento analisado foi a existéncia de links diretos (atalhos)
organizados por natureza (instrumentos fiscais, area do servidor, mais populares,
etc), que facilitam a busca e a navegacdo do usuario. Esse componente obteve um
RM de 5,64. Apenas os municipios de Araua, Gararu, Salgado, Riachdo do Dantas e
Carmopolis apresentaram nota minima, portanto, 80% dos portais atende bem a este

item, como Neopolis (Figura 6), que possui um campo intuitivo e visualmente
agradavel.

Figura 6. Modelo util e intuitivo de atalhos ao cidadéo
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Fonte: Portal de Nedpolis (2019)

42.1.3 Diarios Oficiais Eletronicos

O ultimo elemento do indicador estrutura sdo os Diarios Oficiais
Eletrénicos, onde 52% dos portais estdo abaixo do razoavel e 40% acima, o que
gerou um RM de 4,28. Nos portais com nota baixa, observou-se que problemas
comuns sdo a falta de intuitividade para realizar buscas de conteddo, como no caso
de Areia Branca, ou o fato de o Diario ndo ser alimentado com frequéncia, como o
de Salgado.

Por ser mais basilar, o indicador “Estrutura” obteve Rankings Médios (RM)

razoavelmente bons, quando comparado as demais dimensdes da observagéo, de
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acordo com o Quadro 20.

Quadro 20. Resultado da observagdo dos portais quanto a estrutura

Obsenvacao sisteméatica dos portais da transparéncia em Sergipe
N&o atende Neutro Atende Resultado
Variavel Eementos de analise
1 2 3 4 5 6 7 MP RM
1. Layout 16% 8% 4% 8%  24% 12%  28% 116 4,64
Estrutura 2. Links diretos 0% 4%  16% 12% 4% 8%  56% 141 5,64
3. Diario Oficial 0% 12%  40% 8%  12% 4%  24% 107 4,28

Fonte: dados da pesquisa (2019)

4.2.2 Conteudo

Esta pode ser considerada a dimensdo mais substancial da pesquisa,
exatamente porque € aquela que contém a materialidade, o conteddo dos portais.
Aqui, foi auferido se as documentacfGes e as informacdes publicadas nos portais
ajudam a consolidar, de fato, a accountability, ou se sdo meros instrumentos
burocraticos. Neste indicador da pesquisa foram analisados os 25 portais da
transparéncia, observando os seguintes componentes: Detalhamento de receitas e
despesas; publicacdo de instrumentos de planejamento (PPA, LDO e LOA), bem
como de relatérios de gestdo (RAG), fiscais (RREO e RGF), demonstrativos de
aplicacdo de recursos (FUNDEB e MDE) e de documentos do processo licitatério
(editais, etc); além de observancia a prazos, legibilidade das copias e nivel de

atualizacao dessas informacoes.

4.2.2.1 Detalhamento das receitas e despesas

No tocante ao detalhamento das receitas e despesas, o RM obtido foi de
3,56. Com base nos dados, o que se observou é que, no geral, este campo do portal
se limita a informar dados e nimeros de maneira abstrata, muito contabil, o que n&o
permite ao cidaddo comum compreendé-los ou dar-lhes alguma utilidade. Apenas o
portal de Nedpolis obteve nota maxima (7, atendendo perfeitamente), sendo que

todos o0s demais municipios se localizam entre a nota média (4, cumpre
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razoavelmente) e as notas baixas (1, ndo cumpre; 2, cumpre muito mal; e 3, cumpre
mal), como foi o caso de Araua (3), Frei Paulo (3), Moita Bonita (2), Ribeirépolis (2),
Salgado (2), Gararu (1) e S&do Domingos (1).

Sendo assim, a quase totalidade dos portais ndo informa, de forma clara, o
género, origem, previsao, natureza da receita ou da despesa. Além disso, nenhum
deles possui um campo com explicacdo sobre conceitos, codificacao e classificacéo,
como faz o portal da transparéncia de Curitiba (Figura 7), que possui um campo
muito didatico bem explicativo para permitir que o cidaddo saiba o que esta sendo

pesquisado.

Figura 7. Campo elucidativo de despesas do portal de Curitiba (PR)

€« ¢ @ D @ hitps/fwwwtransparencia.curitiba.prgov, o) B s @ & IN@D =
{0} curmea B e D
Buscar.. B A A+ A++ (P  Sobreacessibilidade
- -~ : - - -3 f I
PORTAL DA <4l peaEr ~ v ;
g A L S S VN . SN
TRANSPARENCIA S - Participe das Audiéncias Publicas
M -
0 Portal Legislagdo Contratos Convénios Funcionérios Patriménio Transporte Publico Dados Abertos Saiba+ Contato
Despesas

S30 todos os gastos feitos pela Prefeitura. As Despesas sio divididas em:

« Despesas correntes. Aquelas necessarias 3 manutencio dos servicos publicos, como as despesas com material de consumo, telefone, pessoal, servicos de
terceiros, etc.

« Despesas de capital. o os investimentos, ou seja, gastos com novos equipamentos e obras, COMo construgio e reforma de escolas, hospitais, postos de
saude, pavimentacdo, etc.

Notas Explicativas

Para a contabilizacdo da execucdo da despesa (enfoque orcamentario) € utilizado o regime de competéncia, em conformidade com o art. 35 da Lei Federal n
4.320/1964 e de forma integrada com as NBCASP - Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico e os principios contabeis estabelecidos pela
Resolugao n® 750/1993, do Canselho Federal de Contabilidade que estabelece; O Principio da Competéncia: onde as despesas devem ser incluidas na apuragao do
resultado do periodo em que ocorrem, independentemente do seu recebimento.

Os registros de classificacio da despesa so efetuados por meio de rotinas especificas e de forma geral podem ser assim tratadas:

+ Valor Orcado (Dotacdo Orcamentaria) - Dependem de autorizacio legislativa e correspondem ao valor a ser utilizado para a manutencio da
Administracéo Publica;

Fonte: Portal de Curitiba (2019)

4.2.2.2 Instrumentos de planejamento (PPA, LDO, LOA)

Quanto ao Plano Plurianual (PPA), primeiro instrumento de planejamento,
100% dos municipios analisados foram incapazes de elabora-lo de forma
satisfatoria, o que gerou um RM de 1,68, o menor de toda a pesquisa. Com base nos
dados, 68% dos municipios publicaram o PPA nos portais, mas nenhuma das pecas
atende aos requisitos exigidos pela legislacéo, para o que lhes foi atribuida a nota 2
(cumpre muito mal). Os 32% restantes sequer publicaram a peca orcamentaria nos
portais, como foi o caso de Cristinapolis, Japaratuba, Japoatd, Monte Alegre,

Pacatuba, Riachuelo, Santo Amaro das Brotas e Frei Paulo, que receberam a nota



120

minima 1 (ndo cumpre).

Esse cenario se explica porque o PPA precisa conter elementos que
demandam compromisso, dedicacdo e pessoal qualificado para sua elaboracgéo, ja
que é uma peca orcamentaria complexa, que envolve véarios atores sociais e que
deve conter metas, programas, diagnosticos, prospeccoes, desafios, dificuldades,
etc. E o PPA que ira servir de referéncia para a aplicacio dos recursos dos
municipios — delimitacdo que ocorrera na LDO e na LOA. Nesse sentido, para o
Ministério do Planejamento (BRASIL, 2013), o PPA deve funcionar como uma ponte
entre os anseios e demandas dos cidadaos e as politicas publicas, conforme mostra

a Figura 8.

Figura 8. Esquema de processo de participacédo do PPA

Se organiza num
movimento social

Y E escolhido membro
s de um conselho

O PPA é uma ponte
entre as suas ideias e

Cidadao com
demandas, ideias e
propostas

as politicas publicas Representa o
conselho no
i/ o Férum
‘ Interconselhos
Vé suas demandas, ideias
e propostas virarem Discute e
politicas publicas e monitora o PPA

sairem do papel

Fonte: Ministério do Planejamento (2013)

Ademais, o MP (BRASIL, 2013) sugere ferramentas metodoldgicas para o
auxilio na construcdo do PPA (uso em reunides, processos de planejamento rapido
ou mapeamento de processos), como a Analise de Fraquezas e Fortalezas &
Oportunidades e Ameacas (Andlise FOFA), que:

pode ser muito Gtil como ferramenta auxiliar para fomentar um brainstorming
no inicio de um debate sobre cenarios futuros para a organizacdo ou
seminarios de planejamento estratégico. O FOFA é especialmente Util para
a gestdo de riscos porque permite visualizar num mesmo quadro fontes
internas e externas de riscos para 0s projetos e acdes. As fortalezas e as
oportunidades da conjuntura local, regional e nacional constituem base para
inspirar a dimenséo estratégica do plano, pois fornecem as bases para 0s
grandes desafios (BRASIL, 2013, p. 30)
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Todavia, com base nos dados colhidos, 0 que se observou, além do nivel
abstrato das informacfes, € que todos sdo elaborados pelas mesmas empresas de
consultoria contabil, de modo que ndo apenas o formato superficial, mas o contetdo
é igual em inimeros municipios, portanto, ndo revelam a real realidade dos cenarios,
desafios e demandas. Conforme Figuras 9 e 10, o contetdo da introducao do PPA
de Ribeirépolis é idéntico ao de Riachdo do Dantas; este ultimo, inclusive, refere-se
ao PPA do quadriénio de 2018-2021 como 2014-2017 (Figura 10), evidenciando que

o documento é uma copia literal do PPA do quadriénio anterior.

Figura 9. Texto no PPA de Riach&o do Dantas € igual ao de Ribeirépolis

ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE RIACHAO DO DANTAS

demais assessorias da Administracdo Municipal, com base nas propostas
encaminhadas pelas Secretarias, desenvolveram o trabalho de validagao e

consolidacéo, resultando na elaboracéo do Plano Plurianual 2018-2021.

Em todas as reunides realizadas com os Secretarios e demais

assessores, presenciamos reivindicagées esclarecidas, construidas pelo

debate prévio, pela organizacao das comunidades e pela referéncia pertinente

as demandas histéricas nao atendidas pela municipalidade, como a falta de

saneamento basico, uma politica integral de saide publica, recuperacdo de

estradas vicinais, fomento ao produtor rural, construcéo e recuperacéo de ruas

esporte e cultura nas comunidades, a ampliacdo da oferta de vagas na

educacdo, melhor manutencdo da rede municipal de ensino e condicées

estruturais para o crescimento econémico, com geracéo de renda, empregos e

sustentabilidade ambiental. Todas estas manifestacées foram registradas.

Fonte: Portal de Riach&o do Dantas (2019)

Figura 10. Texto no PPA de Ribeir6polis é igual ao de Riachdo do Dantas
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demais assessorias da Administracao Municipal, com base nas propostas
encaminhadas pelas Secretarias, desenvolveram o trabalho de validagao e
consolidacao, resultando na elaboragao do Plano Plurianual 2014-2017.

assessores, presenciamos reivindicagoes esclarecidas, construidas pelo
debate prévio, pela organizacao das comunidades e pela referéncia pertinente
as demandas histéricas nao atendidas pela municipalidade, como a falta de
saneamento bésico. uma politica integral de saude publica, recuperacao de
estradas vicinais. fomento ao
ruas. esporte e cultura nas comunidades. a ampliacdo da oferta de vagas na
educacao, melhor manutencdo da r Mmunici

estruturais para o crescimento econdmico. com geracao de renda, empregos
e sustentabilidade ambiental. Todas estas manifestagoes foram registradas,

ESTADO DE SERGIPE i
PREFEITURA MUNICIPAL DE RIBEIROPOLIS

Em todas as reunides realizadas com os Secretarios e demais

rodutor rural, construcao

nsino

Fonte: Portal de Ribeirdpolis (2019)
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Da mesma forma, nenhum PPA, ao contrario do que ocorre no Estado por

exemplo, respeita a estrutura basica sugerida pelo MP (Figura 11), de modo que

essas pecas orcamentarias se tornam documentos pobres de conteddo, sem

dimensao estratégica concreta e sem visdo macro dos problemas e desafios reais

dos municipios.

Figura 11. Esquema do desenho basico de um programa do PPA

Esquema do desenho basico de um programa do PPA
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Metas
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Visao de futuro
Valores
Macroobjetivos
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Expressam o que deve ser feito
Revelam 6rgaos responsaveis

Medidas de alcance do Objetivo,
de natureza qualitativa ou quantitativa

Declaram a entrega de bens e servi¢os
a sociedade

Estabelecem o elo entre o Plano

e o Orcamento

Fonte: Ministério do Planejamento (2013)

Depreende-se da andlise dos portais que os PPA’s dos municipios sao

incapazes, em sua totalidade, de promover a accountability — inclusive por parte dos
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tribunais de contas, na contramao do entendimento de Rocha (2009, p. 11), que
compreende que “a responsividade do governo as demandas da sociedade se da,
inicialmente, mediante a sua inclusdo no PPA”. Nesse sentido, o autor elucida um

aspecto elementar da integragao entre o PPA e a accountability, qual seja:

Esta claro que a responsividade como processo politico pressupde, como
ponto basico de funcionamento do sistema, que os parlamentares cumpram
0 seu papel de representantes da sociedade e promovam, na aprovacao do
PPA, o atendimento das demandas da sociedade, se ndo por vontade
propria, mas por serem, também eles, accountable em relagdo aos seus
eleitores. Dessa forma, a consolidacdo das demandas sociais ocorre
guando da sua programacdo e sistematizacdo no PPA, ficando o seu
atendimento vinculado a sua inclusdo nas LOAs subsequentes e a sua
efetiva execucdo vinculada a execucdo do orcamento. Dai, duas questdes
se impdem: (1) até que ponto o PPA reflete as necessidades e expectativas
dos cidadé@os e da sociedade? E, (2) até que ponto os or¢amentos anuais
(LOAS) reproduzem os programas constantes do PPA? (ROCHA, 2009, p.
11).

No que se refere a Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO), apds a analise
dos portais constatou-se que a situacdo € menos critica que a peca orcamentaria
que |lhe precede, mas ndo menos alarmante: 44% dos 25 portais observados néao
publicaram a LDO de 2019, que foi o caso de Areia Branca, Frei Paulo, Gararu,
Indiaroba, Japaratuba, Japoata, Maruim, Monte Alegre, Pacatuba, Rosario do Catete
e Santa Luzia do Itanhy, que receberam nota minima (1). Tal quantidade expressiva
de LDO’s ndo publicadas resultou em um RM de 3,88, mesmo que 48% dos portais
postassem a peca satisfatoriamente.

Cabe lembrar que com a edicdo da LRF, o papel da LDO aumentou
significativamente, passando a agregar ao seu contetudo regras de planejamento
que convergem para o equilibrio entre as receitas e despesas durante a execucao
do orcamento (ANDRADE, 2008, p. 71). Para o autor, a finalidade maior da LDO
seria de planejar e acompanhar as financas publicas, permitindo assim seu
equilibrio. A ndo publicacdo dessas pecas nos portais da transparéncia demonstra
um descompasso na consolidacao da transparéncia.

Ja quanto a Lei Or¢camentaria Anual (LOA) a situacdo € similar: 44% dos
portais ndo publicaram a LOA de 2019, um cenario problematico uma vez que sem
esse documento nos portais, 0os municipes ficam desinformados do valor do
orcamento para o exercicio financeiro atual. Nestes 11 municipios sergipanos, dos

25 analisados no final de fevereiro de 2019, o orgcamento é totalmente desconhecido:
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Areia Branca, Gararu, Indiaroba, Maruim, Pacatuba, Rosario do Catete, Santa Luzia
do Itanhy, Riachdo do Dantas, Salgado, Ribeirépolis e Cristinapolis.

Nos municipios de Japoata e Japaratuba as LOA’s de 2018 publicadas nos
portais estdo ou faltando ou incompletas, o que lhes rendeu nota 3 (cumpre mal). Ja
0Ss municipios de Monte Alegre, Araua, Campo do Brito, Malhador, Moita Bonita,
Santo Amaro das Brotas, Sdo Domingos e Tomar do Geru publicaram LOA’s
detalhadas e legiveis, o que Ihes rendeu nota 7 (cumpre perfeitamente). Com essa
polaridade, o RM obtido também foi de 3,88.

Do ponto de vista da accountability, os instrumentos de planejamento séo
pecas fundamentais para a consolidacdo de uma democracia participativa, pois sdo
documentos que contém as metas e programas de governo, os desafios e
prioridades de cada ano, a destinacdo prioritaria de recursos, além de serem
documentos que absorvem as demandas sociais.

Todavia, 0 que se observou nos portais sergipanos € a falta de atencao
generalizada dos gestores publicos com essas pecas orcamentarias durante todo o
processo: da falta de planejamento e construcéo coletiva com a ndo divulgagcéao das
audiéncias publicas (o que resulta em PPA’s genéricos, técnicos ou superficiais) até
a ndo publicacdo das LDO’s e LOA’s nos portais.

Esse cenario também é refletido na percepcdo da accountability pelos
cidaddos, debatida no capitulo anterior, onde 0s municipes queixaram-se que
diversos documentos da prestacao de contas dos gestores publicos sdo obscuros,

técnicos e com linguagem de dificil compreenséo.

4.2.2.3 Relatérios fiscais (RAG, RREO e RGF)

Os relatorios fiscais também sdo uma exigéncia da LRF. Enquanto nos
instrumentos de planejamento se debate metas e alocacdo dos recursos, 0S
relatérios fiscais irdo permitir a populacdo o monitoramento da aplicacdo desses
recursos.

O primeiro deles, o Relatério Anual de Gestdo (RAG), foi editado em
Sergipe através da Resolugdo n° 222/2002 do TCE/SE, sendo um documento de
suma importancia para a afericdo da accountability, ja que é nele que consta a
prestacéo de contas anual das Prefeituras e que devera ser apresentado aos 6rgaos

de controle externo e interno e também para a populacao.
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Ao observar os RAG’s nos portais, percebeu-se que apenas 5 municipios
sergipanos, dos 25 analisados, publicaram RAG’s satisfatérios, como foi o caso de
Tomar do Geru (7), Indiaroba (6), Cristinapolis (6), S&o Domingos (5) e Campo do
Brito (5), o que representa apenas 20% dos municipios. Em 64% dos portais, 0s
RAG’s ou ndo sao publicados (6 municipios), ou cumprem mal sua funcdo (11
municipios), e os 12% restantes possuem RAG’s razoaveis, 0 que resultou em um
RM baixo de 2,96.

Dos RAG’s analisados, percebeu-se 0 seguinte: sdo técnicos, pouco
informativos, genéricos, frequentemente pouco legiveis e ndo dao atencdo ao
essencial, que é a divulgacdo das acbes desenvolvidas pela gestdo no exercicio em
questdo. Devem constar no RAG’s detalhes sobre reformas e obras publicas, bem
como acdes desenvolvidas por areas finalisticas, como Saude, Educacao,
Agricultura, Saneamento, etc. Um padrdo que fora observado em inUmeros
municipios € o fato de que muitas Prefeituras divulgam na prestacéo de contas suas
funcdes, mas néo suas acoes.

Quanto ao Relatdorio Resumido de Execucdo Orcamentéria (RREO), como
0 proprio nome induz, sdo documentos que permitem ao cidaddo acompanhar a
aplicacao e realizacdo do orcamento — prestacdo de contas que ocorre, geralmente,
a cada dois meses. Embora possua potencial de promover a accountability, esse é
documento é caracteristicamente contabil, embora contenha dados importantes,
como as receitas correntes oriundas de impostos, como o Imposto de Renda Retido
na Fonte (IRRF), o Imposto sobre a propriedade de veiculos automotores (IPVA) e o
Imposto sobre Transmissdo Causa Mortis e Doacao de Quaisquer Bens ou Direitos
(ITCD), etc.

Com base na andlise dos portais, 32% municipios ndo haviam publicado o
RREO do bimestre mais recente, o 6°, referente ao més de dezembro de 2018, em
inobservancia aos prazos da LRF, sendo eles: Pacatuba, Salgado, Japoatd, Monte
Alegre, Malhador, Gararu, Araua e Rosario do Catete. Todavia, publicaram de forma
satisfatoria 52% dos municipios e de forma razoavel 8% dos municipios, 0 que
resultou em um RM razoavel de 4,28.

Sobre o Relatorio de Gestdao Fiscal (RGF), talvez o relatério fiscal mais
popularizado, a situacdo € similar: 40% dos portais ndo cumpre esse requisito,
sendo que 6 portais sequer publicaram o documento (Pacatuba, Monte Alegre,

Malhador, Gararu, Araua e Rosario do Catete) e 4 o publicaram de forma ilegivel,
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fora do prazo ou faltando anexos (Riachdo do Dantas, Salgado, Japaratuba e
Riachuelo). Como em 56% dos portais consta o0 RGF do ultimo quadrimestre (o0 3°,
referente a dezembro de 2018) e em 4% o documento publicado de forma razoavel,
0 RM obtido foi de 4,56.

Depreende-se desses dados que em quase 50% dos municipios sergipanos
investigados, os cidadaos sdo impedidos de saber como tem sido a gestao fiscal da
Prefeitura, isto €, se o gestor publico tem respeitado os limites prudenciais
estabelecidos pela LRF. E salutar reforcar que o RGF é um componente essencial
da accountability, em sua dimensé&o burocrética, jA que é este instrumento que vai
medir a eficiéncia e a responsabilidade dos gestores publicos com o manuseio do
dinheiro do contribuinte.

Além disso, os dados obtidos rem elacdo aos relatorios fiscais revelam um
problema maior: a falta de um recrudescimento maior por parte do Tribunal de
Contas, afinal uma das prerrogativas dos 6rgdos de controle externo é aplicar
sancdes aos gestores que nao respeitarem os limites, além do bloqueio das
transferéncias voluntarias. A possibilidade de sofrer sancfes e multas tem se
mostrado insuficiente para impedir os gestores publicos de continuarem nao

publicando esses relatorios.

4.2.2.4 Demonstrativos de aplicacao dos recursos (FUNDEB e MDE)

Outro grupo de documentos publicos sdo os demonstrativos de aplicacao dos
recursos. Demonstrativo do FUNDEB contém o detalhamento dos dados de
receitas e despesas que foram custeados com os recursos do FUNDEB, além de
informes sobre o cumprimento dos limites de aplicacdo obrigatéria e saldo na conta
bancaria. JA o Demonstrativo da MDE é aquele que contém o detalhamento das
receitas vinculadas em Manutencao e Desenvolvimento do Ensino (MDE), e permite
aos orgaos de controle interno e externo, bem como a populacao, identificar se os
entes federados aplicam o percentual minimo de 25% na Educacéo.

Ao analisar os portais, notou-se que a maioria dos municipios ja possui um
campo especifico (atalhos) para esses dois documentos (FUNDEB e MDE). Todavia,
a maioria expressiva dos portais ndo os publicam em observancia aos prazos.

No caso dos Demonstrativos do FUNDEB, eles n&o sdo publicados em 72%

dos municipios. Ou seja, em 18 dos 25 municipios os Demonstrativos do FUNDEB
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relativos ao ultimo bimestre ndo foram publicados. A publicacdo apenas ocorreu de
forma satisfatéria em 20% deles: Neopolis, Campo do Brito, Indiaroba, Moita Bonita
e Japoata. Assim, o RM obtido foi de 2,24.

O mesmo ocorreu no caso dos Demonstrativos da MDE: nao sao publicados
em 72% dos municipios. Isto €, em 18 dos 25 municipios os Demonstrativos da MDE
relativos ao ultimo bimestre ndo foram publicados. A publicacdo apenas ocorreu de
forma satisfatéria em 20% deles: Nedpolis, Campo do Brito, Indiaroba, Moita Bonita
e Japoatad. Assim, o RM obtido também foi de 2,24.

4.2.25 Licitacdes

Com base no acesso aos portais, o campo de licitagdes publicas foi o Unico a
ter obtido um RM acima do razoavel, com 84% dos portais possuindo campos
bastante intuitivos e contendo toda a documentacéo referente ao processo licitatorio
(editais, dispensas, convites, etc), separando as licitacdes por modalidade, conforme
Figura 12. Apenas 5 municipios (16%) possuiam campo de licitacdo abaixo do
razoavel, como foi o caso de Gararu, Japoatd, Ribeirépolis e Araua. Dessa forma, o

RM obtido foi de 5,84, o mais alto de toda a pesquisa.

Figura 12. Campo ideal e intuitivo de licitagcdes
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[t @ Visualizar / Ocultalial Concluido
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Andamento

Fonte: Portal da Transparéncia de Frei Paulo (2019)
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4.2.2.6 Atualizacéo

O elemento atualizagéo do indicador Contetdo busca avaliar se 0s portais
contem noticias atuais na pagina inicial e se obedecem aos prazos legais e ao
conceito de “tempo real” introduzido pela LAl e pelo Decreto de n° 7.185/2010, que
dispde sobre o padrdao minimo de qualidade do sistema integrado de administracao
financeira e controle, no ambito de cada ente da Federagéao.

O RM obtido para este item, com base na analise dos portais, foi de 3,68,
abaixo do razoavel, uma vez que 44% dos portais obtiveram nota inferior a 4, 32%
nota neutra e 20% nota positiva. Sairam-se bem os municipios de Santo Amaro das
Brotas, Tomar do Geru, Sdo Domingos, Neopolis e Moita Bonita, este ultimo
recebendo nota maxima (7), como o portal mais bem atualizado dos 25 analisados.

J& os portais mais mal atualizados foram os de Gararu, Japaratuba, Riach&o
do Dantas, Rosario do Catete, Pacatuba e Monte Alegre, sendo que os dois Ultimos
receberam nota minima (1), sendo portais praticamente abandonados pelos gestores
publicos em questdo de atualizacdo constante. No caso de Pacatuba, hd chamadas
na pagina inicial com quase um ano de defasagem.

Os dados analisados, que resultaram em um RM de 3,68, revelam uma
problematica: a de que os portais ndo tém acompanhado o conceito de “tempo real”,
0 que ndo se justifica, uma vez que a LAl € menos rigida quanto a celeridade da
publicacdo dessas informacbes somente para 0s municipios abaixo de 10 mil

habitantes, o que ndo é o caso de nenhum dos 25 municipios investigados.

4.2.2.7 Legibilidade

Neste elemento, observou-se o quéo legiveis sdo os documentos publicados
pelos portais, sendo que as situacfes extremas sdo: a negativa (Figura 13), com
documentos mal xerocados parcial ou totalmente ilegiveis; e a positiva (Figura 14),
com documentos que foram exportados em formato *pdf editavel, que permite que
os dados sejam visualizados com clareza e até copiados. Pelos portais, obteve-se
um RM razoavel de 4,36, com 40% dos municipios postando arquivos pouco
legiveis, 8% com conteudo razoavel e 52% com conteudo satisfatoriamente legivel.

Nenhum portal recebeu a nota maxima (7).
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Figura 13. Documento contendo partes ilegiveis

ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAUA
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

Relatério Fotografico das Agdes Realizadas em 2017

Ampliagdo do atendimento de criangas de 0 a 3 anos;

Fonte: Portal da Transparéncia de Araua (2019)

Figura 14. Documento legivel em formato *pdf editavel

@ =

ESTADO DE SERGIPE RREO - ANEXO VIl (LDB, art 72)

PREFEITURA MUNICIPAL DE AREIA BRANCA
DEMONSTRATIVO DAS RECEITAS E DESPESAS COM MANUTENGAO E DESENVOLVIMENTO DO ENSINO - MDE
NOVEMBRO-DEZEMBROI2018
RS 1,00

RECEITAS DO ENSINO

i RECEITAS REALIZADAS

RECEITA RESULTANTE DE IMPOSTOS (caput do art. 212 da Constitulgdo) b ATUALIZADA Até o Bimestre %
@ Ho Bimestre o TR

1 - RECEITA DE IMPOSTOS 494.300,00 494.300,00 TB2.824.97 3.032413.98 61347
1.1 - Receita Resultante do Imposto sobre a Propriedade Predial e Territerial Urbana = IPTU 8.300,00 8.300,00 0,00 1.036,30 12,48
11.1-1IPTU 5.300,00 5.300,00 0,00 1.036,30 19,55
112 Multas, Juros de Mora, Divida Ativa e Outros Encargos do IPTU 3.000,00 3.000,00 0,00 0,00 0,00
1.2 - Receita Resultante do Imposto sobre Transmissdo Inter Vivos - ITBI 20.500,00 20.500,00 0,00 13.726.09 66,95
121-1mel 17.500,00 17.500,00 0,00 13.726,09 TB 43
1.2.2 - Multas, Juros de Mora, Divida Ativa & Outros Encargos do ITBI 3.000,00 300000 0,00 0,00 0,00
1.3 - Receita Resultante do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza - 1SS 373.000,00 373.000,00 484.201,00 1.569.488,12 42077
131188 370.000,00 370.000,00 454.201,00 156948812 42418
1.3.2 - Multas, Juros de Mora, Divida Ativa e Outros Encargos do ISS 3.000,00 3.000,00 0,00 0,00 0,00
1.4- Receita Resultante do Imposto de Renda Retdo na Fonte — IRRF 82 500,00 92 500,00 28862397 1448163 47 56558
1.5 - Receita Resultante do Imposto Territorial Rural - ITR (CF, art. 163, §4°, inciso M) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
151-1TR 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1.5.1 - Multas, Juros de Mora, Divida Afiva @ Outros Encargos do ITR 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2 - RECEITA DE TRANSFERENCIAS CONSTITUCIONAIS E LEGAIS 20.637.000,00 20.637.000,00 4.363.019.45 21.878.182.69 106,01
2.1 - Cota-Parte FPM 16.360.000,00 16.360.000,00 3.822.020,08 16.951.657,79 103,61
211 - Parcela referente a CF, art. 158, |, alinea b 18.000.000,00 16.000 000,00 3.822020,08 18 951 557,79 105 84
212 - Parcela referente & CF, art. 159, |, alinea d 180 000,00 180,000, 00 0,00 0,00 0,00
21.2 - Parcela referente & CF, art. 158, |, alinea e 180.000,00 150.000,00 0,00 0,00 0,00
2.4 - Cota-Parte IPI-Exportagio 2.300,00 2.300,00 801,01 445792 193 82
2.5 - Cota-Parte ITR 1.700,00 1.700,00 1.031,15 10.189,16 599,36
2.6 - Cota-Parte IPVA 270.000,00 270.000,00 60.784,68 357.753 68 132,50
2.7 - Cota-Parte IOF-Oura 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3- TOTAL DA RECEITA DE IMPOSTOS (1 +2) 21.131.300,00 21.131.300,00 5.145.844,42 24.810.696,67 117,88
" RECEITAS REALIZADAS
—— | eewsno | frevsro | SCeTAs ReAL .

Fonte: Portal da Transparéncia de Areia Branca (2019)

Com isso, nota-se a necessidade de uma padronizacdo na forma em que 0s

documentos sao publicados pelas Prefeituras, jA que na maioria dos portais o que se



130

percebeu € que existem, simultaneamente, documentos importantes tanto legiveis
como ilegiveis, o que impossibilita a investigacdo e os trabalhos de controle social.
Por ser mais complexo, j& que lida com a qualidade das informacdes
publicadas, havendo um robusto arsenal de leis e cartilhas que orientam o que,
como e quando essas informacfes devem ser publicadas, o indicador Conteudo
requereu maior rigor e exigéncia da observacao — ndo por acaso, foi o indicador com
0 pior resultado entre os 25 portais atualizados. Como se observa no Quadro 21,
quase todos os itens estdo abaixo do razoavel (4), sendo que o Unico componente

com avaliacdo positiva é o campo de licitacdes dos portais.

Quadro 21. Resultado da observacao dos portais quanto ao contetdo

Observacao sistematica dos portais da transparéncia em Sergipe
N&o atende Neutro Atende Resultado
Variavel Elementos de analise

1 2 3 4 5 6 7 MP RM
Contelido 4. Receitas e Despesas 8%  12% 8%  68% 0% 0% 4% 89 356
5. PPA 32%  68% 0% 0% 0% 0% 0% 42 1,68
6.LDO 44% 0% 8% 0% 0% 16%  32% 97 3,88
7.LOA 44% 0% 8% 0% 0% 16%  32% 97 3,88
8. RAG - Prestacao de Contas 24% 24% 20% 12% 8% 8% 4% 74 2,96
9. RREO 32% 4% 4% 8% 4%  12%  36% 107 4,28
10. RGF 24% 4%  12% 4% 4%  12%  40% 114 4,56
11. Dem. FUNDEB 72% 8% 0% 0% 0% 4%  16% 56 2,24
12. Dem. MDE 68%  12% 0% 0% 0% 8%  12% 56 2,24
13. Licitagbes 8% 4% 4% 0% 8%  16%  60% 146 5,84
14. Atualizagdo 8% 16% 20% 32% 12% 4% 8% 92 3,68
15. Legibilidade 0% 0%  40% 8%  28%  24% 0% 109 4,36

Fonte: dados da pesquisa (2019)

4.2.3 Boas praticas de transparéncia

As Normas Internacionais das Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI
21), da INTOSAI, contém boas praticas de transparéncia e accountability que
deverdo ser observadas pelos 6rgéos de controle. Baseado nelas, o TCE/SE editou
a Resolugcdo n° 311/2018, que incluiu nos seus mecanismos de avaliacdo a
existéncia de boas praticas de transparéncia nos portais dos municipios. Portanto,
nesta dimensédo de andlise, foi investigado se os portais adotam praticas como a

divulgacdo das folhas de pagamento e das rotinas dos agentes publicos (diarias e
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passagens), bem como o cumprimento dos limites estabelecidos pela LRF (como

maneira de medir a eficiéncia e a responsabilidade fiscal dos gestores publicos).

4.2.3.1 Folhas de pagamento

Embora todos os municipios investigados possuam um campo especifico
destinado as folhas de pagamento em seus portais, o nivel de detalhamento das
informacdes mostrou-se extremamente insatisfatério. Com base na observacéo,
percebeu-se que 80% dos portais estdo abaixo do razoavel e apenas 16% publicam
as folhas de forma satisfatoria (Riachuelo, S&o Domingos, Moita Bonita, Neopolis e
Tomar do Geru), o que resultou em um RM de 3,36. Apenas os portais dos
municipios de Nedpolis e Tomar do Geru (Figura 15), 8% do total, permitem que o
contribuinte saiba, com um nivel maximo de detalhamento, como as Prefeituras
pagam seus servidores publicos, informando de forma analitica os dados (isto €,

divulgando quais gratificagbes os servidores recebem), por isso receberam nota 7.

Figura 15. Folha de pagamento permite detalhamento do contracheque

&« (<3} o) tomardogeru.segovhe @ Mm@ =
]

Portal da Transparéncia

PREFEITURA MUN. DE TOMAR DO GERU

tmprimir | Exportar 105 || Exportar PUF | Exportar csv

Funcionario

Recl o

-— Eventos

Fonte: Portal de Tomar do Geru (2019)

Este nivel de detalhamento é crucial para a transparéncia e a accountability,
ja que ajuda no combate e na inibicAo de préaticas patrimonialistas e
antidemocraticas, como a concessao de beneficios e vantagens que ndo possuam

amparo legal e o abuso na contratagédo de servidores comissionados em detrimento



132

de profissionais concursados (uma forma tradicional da velha politica de aparelhar a
maquina publica com favorecidos politicos).

Em Sergipe, essa é uma tematica que envolve significativa pressdo da
sociedade e um elemento bastante caro as instituicbes publicas. Em reportagem
publicada pelo Jornal Cinform em fevereiro de 2019, foi veiculado que o Tribunal de
Justica do Estado, atendendo a decisdo do Ministério Publico, deu um prazo de 72
horas para que o Estado se pronunciasse acerca dos 1.701 servidores
comissionados existentes na Assembleia Legislativa do Estado (ALESE), para
menos de 300 efetivos, em flagrante inobservancia aos principios da
proporcionalidade, moralidade e eficiéncia (COUTINHO, 2015).

Além disso, constatou-se que na quase totalidade dos portais, mesmo que as
folhnas sejam publicadas de forma organizada, permitindo filtros e exportacdo, as
informacfes sdo sintéticas, inexistindo a possibilidade de separar as folhas entre
efetivos, contratados e comissionados como determina a Res. 243 do TCE/SE. O
proprio TCE/SE, na figura de seu Procurador do MP Especial, entrevistado para
essa pesquisa, reconhece esse problema como um desafio para os 6rgdos de

controle externo:

Ha uma dificuldade cultural ainda na disponibilizacdo de informacdes mais
detalhadas na gestdo de pessoal — nimero de cargos, vinculos, lotacao,
folha de pagamento, bem como denudncias de obstaculos ao controle social
realizado pelos Conselhos (como do FUNDEB), tendo em vista adogéo de
praticas antidemocraticas e/ou pouco transparentes (...) (ENTREVISTADO).

Depreende-se desses dados que a forma como as folhas de pagamento é
publicada nos portais inviabiliza a promog¢&o de uma accountability eficaz, assentada
no combate as praticas da velha politica.

4.2.3.2 Respeito aos limites da LRF

Outro ponto crucial é o respeito dos gestores publicos aos limites
estabelecidos na LRF no tocante aos gastos de despesa com pessoal, como forma
de medir a eficiéncia e o equilibrio das contas das Prefeituras. Apos andlise dos
RGF’s — relatério onde consta esse dado — notou-se o seguinte: apenas 1 municipio
sergipano, Riachuelo, encerrou o exercicio de 2018 com uma despesa com pessoal

dentro dos limites estabelecidos pela LRF; 72% estavam acima de algum dos 3
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limites, conforme mostra a Tabela 9; e 24% sequer publicaram o RGF nos portais.

Como resultado, o RM obtido foi 0 segundo menor de toda a pesquisa, de 1,76.

Tabela 9. Respeito aos limites da LRF nos municipios sergipanos

Percentual de

Municipio Despesa com Pessoal Situacado quanto aos limites da LRF
Riachuelo 48,58% Abaixo do limite alerta (48,60%)
Moita Bonita 50,83% Entre alerta (48,60%) e prudencial (51,30%)
Areia Branca 51,32% Entre prudencial (51,30%) e maximo (54%)
Sao Domingos 53,09% Entre prudencial (51,30%) e maximo (54%)
Japaratuba 58,96% Acima do limite maximo (54%)
Nebpolis 59,48% Acima do limite maximo (54%)
Campo do Brito 59,50% Acima do limite méaximo (54%)
Frei Paulo 59,79% Acima do limite maximo (54%)
Salgado 60,00% Acima do limite méaximo (54%)
Japoata 60,12% Acima do limite maximo (54%)
Maruim 61,39% Acima do limite méaximo (54%)
Santo Amaro das Brotas 65,17% Acima do limite maximo (54%)
Carmoépolis 65,32% Acima do limite méaximo (54%)
Indiaroba 66,73% Acima do limite maximo (54%)
Ribeiropolis 67,40% Acima do limite méaximo (54%)
Santa Luzia do Itanhy 68,82% Acima do limite maximo (54%)
Cristinapolis 68,99% Acima do limite méaximo (54%)
Tomar do Geru 71,24% Acima do limite maximo (54%)
Riachdo do Dantas 78,19% Acima do limite méaximo (54%)

Monte Alegre
Pacatuba
Malhador

Gararu

Rosario do Catete
Araué

RGF néo publicado no portal
RGF néo publicado no portal
RGF néo publicado no portal
RGF néo publicado no portal
RGF néo publicado no portal
RGF néo publicado no portal

Fonte: dados da pesquisa (2019)

s

Dos dados, é salutar destacar os casos de Tomar do Geru e Riachdo do

Dantas, cujos percentuais extrapolam o limite maximo para além dos 70%. Isso

significa que mais de 2/3 de toda a Receita Corrente Liquida (RCL) disponivel

desses municipios € sequestrada para o pagamento do funcionalismo publico, o que

comprova uma ineficiéncia acachapante na gestdo dos recursos arrecadados pelo

contribuinte.

Quanto a esse ponto, o Tribunal de Contas tem exercido a sua funcao de

alertar os Poderes e o0s oOrgdos independentes quando do cometimento de
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irregularidades (MEIRELLES, 2016). Todavia, como observa Rocha (2009), essa
modalidade de controle limita-se a uma visdo burocratica da accountability,
mensurando apenas a conformacgdo dos gestores publicos as leis e regulamentos e
a eficiéncia da performance.

4.2.3.3 Divulgacao de diarias e passagens

Outro elemento que constitui as boas praticas de transparéncia € a divulgacao
permanente de informacbes sobre as rotinas dos agentes politicos, como as
despesas com diarias em hotéis e passagens de avidao para eventos. Com base nos
dados obtidos dos portais, o RM foi de 4,48, baseado em 48% dos portais que
publicam essas informac¢des de forma insatisfatoria, 48% de forma satisfatoria e 4%
de forma razoavel.

De modo geral, todos o0s portais possuem esse campo, sendo que o de
diarias é melhor alimentado que o de passagens. No caso de Gararu, que recebeu a
nota minima (1), verificou-se que o atalho para o campo de diarias e passagens nao
funciona, sendo necessario fazer uma busca exaustiva no portal para encontrar 0s
dados (quando encontrados, descobriu-se que o campo apenas informa sobre a
liquidacdo da despesa, sem detalhamento). Nos demais casos, 0S campos existem,
mas nao ha informacéo detalhada sobre a despesa, como a justificativa da viagem.

Com isso, nota-se que o indicador “Boas praticas” mostrou-se apenas
razoavel quanto ao item de diarias e passagens, deixando a desejar no campo das
folhas de pagamento e, sobretudo, na obediéncia aos limites da LRF, que trouxeram

0 segundo menor RM da pesquisa, conforme Quadro 22.
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Quadro 22. Resultado da observacéo dos portais quanto as boas praticas

Obsenvacao sistemética dos portais da transparéncia em Sergipe
N&o atende Neutro Atende Resultado
Variavel Elementos de analise
1 2 3 4 5 6 7 MP RM
Boas
L 16. Folhas 4% 0% 76% 4% 8% 8% 0% 84 3,36
préticas
17. Limites LRF 84% 0% 0% 0% 8% 4% 4% 44 1,76
18. Diarias e passagens 4% 8% 36% 4% 4% 24% 20% 112 4,48

Fonte: dados da pesquisa (2019)

4.2.4 Interagao

Este indicador da pesquisa busca aferir se a dimensao responsividade e
comunicabilidade da accountability sdo abrangidas pelos portais da transparéncia.
Para tal serdo analisados os elementos: Ouvidoria; e-SIC e relatérios de
acompanhamento; Perguntas frequentes; e informacbes sobre os O6rgdos e

secretarias das prefeituras.

4.2.4.1 Ouvidoria

Nesse quesito, 76% dos portais apresentaram um campo padronizado e
satisfatério de Ouvidoria Eletrbnica, conforme Figura 16, sendo que 16% nao
possuem e 8% apresentam ouvidorias razoaveis, resultando em um RM positivo de
5,68. Os portais de Santo Amaro das Brotas, Japoatd, Santa Luzia do Itanhy e
Indiaroba apresentaram o mesmo problema quanto as Ouvidorias: ndo ha a opc¢éao
eletrbnica, apenas a presencial, de modo que o cidaddo ndo pode monitorar o
andamento da solicitag&o.
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Figura 16. Campo ideal e intuitivo de Ouvidoria Eletronica

1]
e-0uUv
Entrar com Brasil Cidaddo

Sistema de Ouvidorias do Municipio: Frei Paulo/SE xa-fera, 0810372019

Controladoria-Geral da Unido

Weo  Caminis Mindpos Omdotssgor  Aua- v [ & ] vee °
Tipo de manifestagio Destinatario Identificacio e descrigio Revisio Conclusio

Qual tipo de manifestagdo vocé quer fazer?

DENUNCIA SOLICITAGAO n
Voltar ao Topo
osmach PATRIA AMADA

PERGUNTAS
FREQUENTES

CONSULTE SUA
MANIFESTACAO

Fonte: Portal de Frei Paulo (2019)

4.2.4.2 e-SIC erelatérios de acompanhamento

O e-SIC foi introduzido pelo art. 9° da LAl e permite que o cidadao requisite
virtualmente informacdes que estdo sob a guarda do Estado, como documentos e
prestacao de contas, além de possibilitar que a solicitacdo seja acompanhada pelo
requerente. E um componente que dialoga com a dimensdo democratica da

accountability de responsividade e interagédo cidada. Segundo a LALI:

Art. 90 O acesso a informagfes publicas serd assegurado mediante:

| - criagdo de servico de informagdes ao cidadao, nos 06rgados e
entidades do poder publico, em local com condi¢des apropriadas para:
a) atender e orientar o publico quanto ao acesso a informacdes;

b) informar sobre a tramitacdo de documentos nas suas respectivas
unidades;

¢) protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informacdes; e

Il - realizacdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a participacao
popular ou a outras formas de divulgacédo (BRASIL, 2011, grifo nosso).

Ao observar os portais, notou-se que nenhum municipio recebeu a nota
minima (1), sendo que 68% dos e-SIC sdo satisfatérios e 32% insatisfatérios,
gerando um RM positivo de 5,20. Todavia, extrairam-se da observacéo sistematica

outras duas informacdes: a primeira, de que ha um baixo engajamento dos cidadaos
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nos sites, ja que o numero de solicitacfes € infimo; a segunda € que as Prefeituras
respondem parcialmente as requisicbes (por essa razdo 32% dos portais nao
receberam nota maxima).

O cenario identificado nos portais vai ao encontro da percep¢ao dos proprios
cidaddos entrevistados nesta pesquisa, discutida no capitulo anterior, de que ha um
baixo engajamento da populacdo em geral em executar seus papeéis fiscalizatérios,
como disse o respondente 31, ao afirmar que “A populagéo deveria se inteirar mais
sobre o0 assunto para acompanhar as contas, tornando-se agentes fiscalizadores”.

4.2.4.3 Perguntas frequentes

Esse campo € uma exigéncia do art. 8° da LAI, onde os gestores devem
responder as perguntas mais frequentes, ou Frequent Asked Questions (FAQ), da
sociedade. Apds analise dos portais, chegou-se ao RM de 3,88, abaixo do razoavel,
sendo que 48% dos portais oferecem este campo de forma insatisfatéria, 32% de
forma razoavel e apenas 20% de forma satisfatéria. 1sso se deu pelo nivel genérico e
padronizado do campo na quase totalidade dos portais, que utilizam um formato

padrdo de perguntas e respostas relacionadas a LAl ou a transparéncia.

4.2.4.4 InformacBes sobre 6rgéos e secretarias

Por fim, foram analisados nos portais os elementos do Organograma
Administrativo das Prefeituras, que deveriam constar a estrutura dos 6rgdos e
secretarias, bem como os dados funcionais dos secretarios e responsaveis (nome,
telefone, endereco e e-mail). O resultado foi o indice mais alto da pesquisa, um RM
de 6,36, correspondente aos 96% dos portais que publicam de forma excelente
essas informacdes. Houve apenas uma excec¢do, ho municipio de Cristinapolis, que
recebeu nota 2 porque nao divulga os dados dos demais 6rgdos, apenas os da
Prefeitura.

De modo geral, o indicador “Interacdo cidada” apresentou RM positivos,
conforme Quadro 23, revelando que — mais do que 0s outros — esse € um elemento
de mao dupla: depende que ambas as partes, o governo e os cidadaos interajam
para, juntos, promoverem a real accountability. As ferramentas de interacéo existem,

sendo necessario que os cidadaos fagcam uso dela, conferindo-lhes utilidade.
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Obsenvacao sisteméatica dos portais da transparéncia em Sergipe

Interacao 5 5 vidoria

21. Perguntas

22. Infos

Variavel Eementos de andlise

20. e-SIC e relatérios

Nao atende Neutro

1 2 3 4

16% 0% 0% 8%

0% 8% 24% 0%

0% 4% 44% 32%

0% 4% 0% 0%

4%

8%

8%

0%

Atende

4%

28%

4%

44%

68%

32%

8%

52%

Resultado
MP RM
142 5,68
130 5,20
97 3,88
159 6,36

Fonte: dados da pesquisa (2019).

Com base nos dados obtidos, também foi possivel calcular um ranking

crescente dos municipios de acordo com a capacidade de seus portais em promover

a accountability, conforme Tabela 10, onde apenas 4 municipios foram capazes de

obter nota acima de 4 (razoavel): Tomar do Geru, Moita Bonita, Nedpolis e Campo

do Brito.

Tabela 10. Ranking da capacidade dos portais em promover accountability

Ranking Médio (RM) da capacidade do portal em promover

Municipio accountability
Gararu 2,27
Salgado 291
Pacatuba 2,95
Araua 3,18
Monte Alegre 3,23
Rosario do Catete 3,23
Japaratuba 3,45
Ribeir6polis 3,55
Riach&o do Dantas 3,59
Japoaté 3,73
Areia Branca 3,73
Malhador 3,91
Santo Amaro d. Brotas 4,00
Santa Luzia do Itanhy 4,00
Maruim 4,09
Riachuelo 4,23
Carmopolis 4,36
Frei Paulo 4,45
Sao Domingos 4,55
Cristinapolis 4,55
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Indiaroba 4,77
Tomar do Geru 5,27
Moita Bonita 5,36
Neopolis 5,41
Campo do Brito 5,73

Fonte: dados da pesquisa (2019)

Com base nos RM, também foi possivel calcular o grau de capacidade dos
portais em promover a transparéncia e a accountability, levando-se em conta o0s

indicadores estrutura, contetdo, boas praticas e interacdo cidada (ver Gréfico 2).

Gréfico 2. Grau de capacidade dos elementos dos portais em promover

transparéncia e accountability

Grau de capacidade dos elementos dos portais em
promover transparéncia e accountability

m NAO ATENDEM RAZOAVEIS ® ATENDEM

50,00%

22,73%
= L
NAO ATENDEM RAZOAVEIS ATENDEM

Fonte: dados da pesquisa (2019)

O que o Gréfico 2 revela € que metade (50%) dos 22 elementos observados
nos portais sao incapazes de promover a accountability e apenas 22,73% podem ser
considerados positivos. Esse resultado esta em consonancia com a percepcao dos
municipes e apenas reforca a resposta 49, que diz que a mera existéncia dos portais
€ incapaz de assegurar a transparéncia e accountability. Como foi observado, os
elementos mais simples, concentrados nos indicadores Estrutura e Interacéao
Cidada, foram os melhores rankings; enquanto os indicadores mais importantes e

complexos como Contetdo e Boas praticas concentram 0s piores.
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Também foi possivel, através do RM de cada um dos municipios, gerar um
grafico que ilustra a quantidade de portais com, abaixo ou acima de 4, conforme
Gréfico 3.

Gréfico 3. Balanco Geral dos 25 portais

Balan¢o Geral dos 25 portais com base nos
Rankings Médios (RM) de cada Municipio

= RM ABAIXO DE 4 (RUIM) RM IGUAL A 4 (RAZOAVEL)  ® RM ACIMA DE 4 (BOM)

48%; 12 portais
36%; 9 portais

16%; 4 portais

I

RM ABAIXO DE 4 (RUIM) RM IGUAL A 4 (RAZOAVEL) RM ACIMA DE 4 (BOM)

Fonte: dados da pesquisa (2019)

4.3 Percepcdo da accountability pelo TCE

Neste capitulo serd avaliada a percepcao do préprio TCE/SE quanto a
accountability em Sergipe, levando em consideracdo as suas dimensdes prestacao
de contas e transparéncia. O capitulo dividir-se-a de acordo com os indicadores,
sendo eles: cenario nos ultimos anos; dificuldades junto aos municipios; combate ao
patrimonialismo; portais da transparéncia; e perspectivas futuras. Foi entrevistado
para este trabalho o Procurador Especial do Ministério Publico do Tribunal de Contas
de Sergipe (TCE/SE), o Sr. Eduardo Santos Rolemberg Cortes.

4.3.1 Cenario nos ultimos anos

Tendo-se introduzido o fato de o pais ter passado por uma forte
transformacdo na arena politica, onde a populacdo tem cobrado cada vez mais —
nao sO dos governos, mas das instituicbes — maior transparéncia e clareza nas

acOes dos gestores publicos, além de agilidade dos o6rgdos de controle, foi
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qguestionado ao Procurador como ele avaliava o cenario em Sergipe, nos ultimos
anos, quanto a accountability das Prefeituras em suas dimensdes de transparéncia e
prestacéo de contas, pedindo que fossem realcados os tipos de mudanca e o papel
do Tribunal de Contas nesse sentido. Obteve-se a seguinte resposta:

Tem havido avancos, com a cultura da transparéncia aos poucos se
impondo e vencendo os velhos habitos e resisténcias. Os portais da
transparéncia estdo bem difundidos. O TCE/SE realizou TAG’'s - TERMOS
DE AJUSTAMENTO DE GESTAO (2017) com todos 0s municipios exigindo
implementacdo dos portais e editou resolugdo (2018) estabelecendo um
procedimento de avaliacdo continua desses portais, prevendo mecanismo
de sang&o em caso de descumprimento (PROCURADOR).

A resposta do Procurador, ao tempo que evidencia a importancia das funcoes
corretiva e normativa da Corte de Contas, que contribuiram factualmente para a
promocdo da accountability em Sergipe, revela outra preocupacdo: a de melhoria
continua. Como visto na literatura desta pesquisa, a accountability funciona em um
continuum (Rocha, 2009), aprimorando-se e renovando-se na medida da evolugao
dos paradigmas da gestdo publica, de modo que essa preocupacdo deve ser
indissociavel dos mecanismos de fiscalizacdo e controle.

Dito isso, mesmo que os portais tenham se difundido nos ultimos anos, tendo
recebido notas bastante positivas nos ciclos semestrais de fiscalizacdo, o0s
resultados obtidos pela observacdo sistematica dessa pesquisa desenham outro
cenario: 0s portais avancaram em alguns aspectos (como estrutura, aparéncia e
interacdo cidada), mas tem falhado universalmente em promover a accountability
quando séo levados em consideracdo o conteudo das informacdes publicadas, as
boas praticas e a conformacdo aos prazos, todos com RM baixos, que representam
0S maiores obstaculos criados pelas Prefeituras.

Essa situacdo leva a reflexdo e gera talvez a maior problemética desta
pesquisa: sobre os mecanismos de sanc¢fes e a necessidade de melhoria continua.
Afinal, se um gestor publico € bem avaliado por um portal que claramente ainda néo
atende as necessidades do cidaddo, ele se sentira recompensado e, portanto,
concluird que ndo ha razédo para melhoria e aprimoramento, permitindo que os

gargalos e problemas reais continuem existindo.
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4.3.2 Dificuldades junto aos municipios

Quanto as dificuldades junto aos entes federados, foi apontado ao Procurador
que no cenario geral, mesmo com 0s avancos, Sergipe ainda constava como um dos
estados menos transparentes do pais, perdendo apenas para Roraima, Acre, Bahia
e Amapa, de acordo com a Escala Brasil Transparente — Avaliacdo 360°, realizada
pela Controladoria-Geral da Unido (CGU) em 2018. Por isso foi-lhe questionado
quais seriam as dificuldades encontradas pelo TCE/SE junto aos gestores publicos
para que estes garantissem que a accountability e a transparéncia fossem,

efetivamente, asseguradas. Para o qual, o Procurador respondeu:

Ha uma dificuldade cultural ainda na disponibilizagdo de informacdes mais
detalhadas na gestdo de pessoal — nimero de cargos, vinculos, lotacao,
folha de pagamento, bem como denincias de obstéaculos ao controle social
realizado pelos Conselhos (como do FUNDEB), tendo em vista adoc¢édo de
praticas antidemocraticas e/ou pouco transparentes. A forma de
visualizagdo das informagfes e a linguagem contabil-orcamentaria muitas
vezes também sdo inadequadas para a compreensdo do cidaddo
(PROCURADOR).

A resposta do Procurador joga luz em 3 problemas centrais que foram
relatados tanto pelos municipes, quanto pela observacao profunda dos portais, quais
sejam: a falta de transparéncia na gestéo de pessoal; as dificuldades na atuacao dos
conselhos de controle social; a ininteligibilidade oriunda da linguagem
excessivamente contabil dos documentos e informacgdes publicadas pelos gestores
publicos.

Quanto ao primeiro problema apontado pelo Procurador, o resultado da
pesquisa mostrou que a divulgacdo das folhas de pagamento continua, de fato,
sendo um dos pontos mais frageis da transparéncia nas contas publicas em Sergipe,
uma vez que 80% dos portais publicam essas informacdes de forma incompleta,
omitindo elementos indispensaveis que permitem o monitoramento da existéncia ou
nao de praticas antidemocraticas e patrimonialistas, tendo recebido, por essa razao,
um RM de 3,36. O respondente 25, de Pacatuba, corrobora dizendo “O gestor néao
fornece as folhas de pagamento”. Com essa omissao, os conselheiros de controle
social e os cidaddos como um todo ficam impossibilitados de atuar, afinal, é
condicdo necessaria que haja transparéncia para se investigar a acao

governamental.
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Quanto a falta de uma linguagem mais acessivel mencionada pelo
Procurador, uma violacdo a LAI, a LRF e as proéprias resolucdes editadas pela Corte
de Contas, a presente pesquisa também trouxe resultados nesse sentido, em
especial no tocante a dois documentos fundamentais para a accountability: o PPA
(que obteve RM de 1,68, o menor da pesquisa) e 0 RAG (com RM de 2,96). O PPA
representa uma dimensao forte da accountability para o tribunal de contas, que € a
de responsividade, isto é, representa a superacdo do controle burocratico em
direcdo ao democratico. Embora o contelddo desses documentos seja de
responsabilidade dos gestores publicos, devendo absorver as demandas sociais, é
matéria de competéncia dos tribunais de contas fiscaliza-los. E o que Rocha (2009)

tem a dizer:

a incluséo dos programas constantes do PPA nas LOAs dos exercicios
subsequentes e a sua posterior execucao, determinam um segundo nivel de
responsividade que passa a ser assunto afeto ao controle institucional e,
como tal, pode (e deve) ser objeto de avaliacdo por parte dos tribunais de
contas (ROCHA, 2009, p. 9).

Nota-se, portanto, a necessidade de uma autocritica da Corte de Contas
guanto aos mecanismos de fiscalizacdo, carentes de um indispensavel
recrudescimento. Embora se utilizem de boas referéncias e um robusto arcabouco
legal, os critérios de observacao semestral dos portais pelo TCE/SE nao levam em
conta a corporeidade desses documentos publicados, mas a mera publicagcdo nos
portais, o que tem se mostrado insuficiente e resultado na totalidade dos
instrumentos capazes de promover a accountability ser genérica, copias uns dos
outros, além de serem excessivamente técnicos. Tudo isso pode ser sintetizado na

fala do respondente 15:

Os principais obstaculos séo a falta de informagéo a populagéo a respeito
de como sdo gastos o0s recursos publicos. Quanto a fiscalizacdo, os
conselhos deveriam ser mais ativo [sic] e Tribunal de Contas deveria ser
mais rigoroso (RESPONDENTE 15).

4.3.3 Combate ao patrimonialismo

Problematizando-se o fato de que o Brasil possui uma raiz patrimonialista

bastante forte em sua formacdo, manifestando-se até os dias de hoje, o que
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implicaria dizer que tanto as instituicbes como seus agentes ndo estariam imunes a
corrupcéo e a adocéo de praticas como o aparelhamento dos 6rgéaos publicos com
cabides politicos (comprometendo a eficiéncia da Administracdo Publica), foi
perguntado ao Procurador como a populacdo e o Tribunal de Contas poderiam
somar forcas para ajudar a combater tais praticas e quais seriam as principais
medidas que vém sendo tomadas para o combate ao fendbmeno da corrupcédo em

Sergipe. Foi respondido:

Especialmente pelo encaminhamento de dendncias com um minimo de
indicios e o tratamento célere destas por parte do TCE/SE. O uso de uma
unidade de inteligéncia e melhor planejamento das auditorias também séo
pontos relevantes para selecionar 0s setores criticos e de risco em relagéo a
corrupgéo. O TCE/SE compde com outros 6rgdos de controle o Férum de
Combate & Corrupgéo — FOCCO, que tem realizado troca de informacfes e
acdes coordenadas, como foi o caso de auditoria na area de oncologia do
estado (ENTREVISTADO).

Aqui a autocritica € feita pelo préprio Procurador, ao evidenciar um problema
factual: a falta de celeridade na analise das denuncias feito pelo TCE. Todavia, 0
procurador tem razdo ao exigir o minimo de indicios nas denuncias, uma vez que o
onus da prova é do proprio denunciante, que deve fazer seu trabalho investigativo
com profundidade. Além do mais, revela um mecanismo de agdo desconhecido
pelos municipes entrevistados, como a participacdo do TCE/SE em outro organismo
de combate a corrupcdo. Ainda assim, a fala do Procurador remete ao
guestionamento de um dos municipes que problematiza o fato de que acdes
importantes dos 6rgdos de controle externo dependem muito mais da provocacao
feita pelo requerente do que da iniciativa propria, como diz a respondente 20:

Deixar claro os gastos e valores das despesas e receitas de cada
secretaria. O povo deveria cobrar mais do executivo e legislativo mais
transparéncia. O MP s atua quando é provocado como o povo tem medo
de denunciar fica dificil ter uma acdo mas [sic] eficaz com o dinheiro do
povo (RESPONDENTE 20).

4.3.4 Portais da transparéncia

Reconhecendo-se, inicialmente, o portal da transparéncia como um
mecanismo fundamental para que cidaddaos e segmentos da sociedade civil (como

sindicatos) pudessem fiscalizar e monitorar as acbes dos gestores, através da
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obtencéo de informacdes publicas confiaveis e em tempo real, como a execucao dos
orcamentos e 0s processos licitatérios, através do governo eletrénico, perguntou-se
ao Procurador se os Municipios tém oferecido reais condicbes para que essa
fiscalizacdo ocorresse, de fato. Questionou-se, ainda, sobre os estimulos por parte

do TCE para melhores usos do Portal da Transparéncia. O procurador respondeu:

Acredito que sim, pois muitas denuncias encaminhadas ao TCE/SE tém sido
movidas a partir de informac6es disponiveis nos portais. O TCE divulga, na
forma de sua resolucao, periodicamente, as notas de avaliacdo dos portais,
como forma de impulsionar a melhoria permanente deles (PROCURADOR).

Sobre este topico, o respondente 38 tem a dizer que:

O maior obstaculo é a indisponibilidade de dados, a falta de atualizagéo e
alimentacdo do portal. Muitos atos publicos ndo sdo publicados, enquanto
algumas ac¢bes séo publicadas com a intencdo de promover 0s gestores,
com informagfes superficiais e inveridicas. As pessoas precisam acessar
mais o portal, pois muitos ndo o fazem, e fazer criticas e sugestdes. O
municipio deveria manter o portal atualizado diariamente e criar um canal de
comunicacdo com a populacdo no proprio portal. O TC deveria ser mais
rigoroso, acompanhar a alimentacdo de dados dos municipios, criar um
canal direto de comunica¢cdo com a populagéo via portal dos municipios
(RESPONDENTE 38).

Além disso, o ranking calculado nesta pesquisa com base no atendimento dos
22 elementos de observacdo dos portais revelou que apenas 4 municipios foram
capazes de obter nota maior que 4 (razoavel): Tomar do Geru, Moita Bonita,
Nedpolis e Campo do Brito. Confrontadas a resposta do Procurador, o resultado da
pesquisa dos portais e a opinido do municipe revelam uma profunda dissonancia,

originada pelos problemas ja apontados nas sec¢des anteriores deste subcapitulo.

4.3.5 Perspectivas futuras

Reconhecendo o papel fundamental exercido pelo TCE na transformacéo que
avanca paulatinamente, foi perguntado ao Procurador quais seriam suas
perspectivas para a accountability no futuro, em Sergipe; e se havia espaco para

otimismo ou se havia muito a ser feito. Foi respondido:

Com a difusdo das tecnologias de informacdo e comunicacdo, cada vez
mais acessiveis e inovadoras, a accountability e a cultura da transparéncia
vdo se impondo. E possivel investir em aplicativos de controle social,
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plataformas colaborativas, cujas estruturas ndo dependam necessariamente
da acao do poder publico (ENTREVISTADO).

Quanto as sugestdes de aprimoramentos para 0s municipios, de modo que
estes cumprissem com 0s requisitos legais de accountability e transparéncia, o

Procurador respondeu:

Os municipios devem sobretudo profissionalizar a gestdo e garantir o
funcionamento de um controle interno com suficiente independéncia técnica;
se guiar pelas melhores praticas existentes para aperfeicoar a visualizagéo
e busca nos portais da transparéncia, divulgando inclusive os relatérios de
auditoria interna e externa sobre a gestao (ENTREVISTADO).

Com a énfase dada a difusdo de tecnologias de informacgédo e comunicacéao e
aos novos mecanismos de combate a corrupcdo utilizados pelo TCE/SE, o
Procurador foi capaz de trazer a tona dimensdes democraticas da accountability que
dialogam com o Novo Servi¢o Publico, como a comunicabilidade e a responsividade.

Como diz Rocha (2009), o controle democratico assenta-se:

na responsividade do agente publico, na qual sobressaem as questfes
relativas ao desempenho responsavel, a postura ética, a defesa do
interesse publico e & acdo comprometida com 0s principios democraticos,
como enfatizam os defensores do modelo do novo servigo publico (ROCHA,
2009, p. 9).

Foram positivas as autocriticas feitas no sentido de melhor a celeridade
daquela Corte de Contas no julgamento das denuncias, o que tem sido fortemente
criticado pela sociedade em geral, inclusive, pelos respondentes desta pesquisa.
Essa preocupacao encontra amparo nas reflexdes de Matias-Pereira (2016), quando

o autor diz:

O acumulo de processos que estd ocorrendo em todos os Tribunais de
Contas, em especial no TCU e nos estaduais, esta exigindo que reformulem
sua forma de trabalho. No seu esfor¢o de tornar transparentes as finangas
publicas, definir responsabilidades e avaliar o impacto das acoes
governamentais para a melhoria das condi¢cdes de vida da comunidade, é
essencial que os Tribunais de Contas dos Estados, por exemplo, alterem
suas formas de atuacgdo, inclusive criando Cémaras Especiais para
julgamento do estoque de processos e o Juizo Singular. E essencial,
também, a realizacdo de auditorias concomitantes a gestédo, e ndo mais a
posteriori. Dessa forma torna-se possivel fazer a intimacdo do ordenador
ainda dentro do periodo da gestdo, com vistas a proceder a eventuais
correcdes (MATIAS-PEREIRA, 2016, p. 310).
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Além disso, o Procurador trouxe luz a uma realidade importante, que € a
necessidade de que iniciativas de fiscalizacdo cidadd também partam de
organizacfes exdgenas ao poder publico, como ocorrem em outros estados (0 caso

do ObservaPOA citado nesta pesquisa é um 6timo exemplo).



148

5 CONCLUSAO

Durante o desenvolvimento desta pesquisa, buscou-se avaliar as praticas de
accountability das administracdes publicas municipais em Sergipe no contexto da
chamada “era da informacao”, onde a aprovacao de leis e normas de transparéncia
e o0 surgimento de ferramentas tecnoldgicas de informacdo e comunicacdo
consubstanciam, em tese, as praticas de controle social e controle externo no
combate a corrupgdo. Para tal, foram levadas em consideracdo as percep¢des dos
municipes e do Tribunal de Contas do Estado e, sobretudo, a analise de uma das
ferramentas que permitiram trazer a accountability para a superficie do debate
publico: os portais da transparéncia.

Buscando criar um panorama geral sobre a discussao da accountability nos
termos do problema da pesquisa, nesta etapa final, concluidas as analises dos
resultados, serdo apresentadas: a) respostas as questdes da pesquisa; b) sugestdes
aos atores envolvidos; c) perspectivas para pesquisas futuras; d) limitacdes; e e)

consideracdes finais.

5.1 Respondendo as questdes de pesquisa

As respostas as questdes de pesquisa tém o objetivo de atender os objetivos
especificos delineados na parte introdutéria, permitindo compilar os resultados de
forma mais inteligivel e ordenada. Reconhecendo a complexidade da accountability,
gue possui diversas dimensfes e atores, a metodologia quali-quantitativa adotada
na pesquisa de estabelecer Rankings Médios (RM) com cadéncia de 1 a 7 e de
confrontar esses nimeros com a literatura e as opinides dos sujeitos buscou realizar
uma analise mais multifacetada dos elementos pesquisados, de forma inter-

relacionada.

1. Quais sdo as perspectivas dos municipes sobre as praticas de
accountability nos municipios investigados, a luz das dimensdes de

transparéncia, prestacdo de contas, participacdo e controle?

De maneira geral, os municipes das 25 cidades monitoradas na pesquisa

mostraram uma insatisfacdo preponderante quanto as préaticas de accountability
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desempenhadas pelos gestores publicos, em todas as dimensdes investigadas. Das
10 assertivas, nenhuma obteve RM superior a 5, 0 que indica uma
insatisfagédo/discordancia universal.

No tocante a prestacdo de contas, para 0s municipes, esse objetivo seria
alcancado se houvesse um efetivo compromisso por parte dos agentes politicos em
demonstrar o andamento das metas de forma clara e continua, envolvendo a
populacao e explicitando, inclusive, os gargalos que se mostram um desafio para as
gestdes municipais — 0 que exigiria uma autocritica permanente por parte dos
gestores publicos.

Quanto a transparéncia, o que se observou foi que o obscurantismo técnico
dos documentos publicados constitui um O&bice para a consolidacdo da
transparéncia, mostrando-se um elemento de desmotivacdo e angulstia para a
parcela da populacdo interessada em fiscalizar os gastos publicos. Assim, a
qualidade da transparéncia nos gastos do poder publico encontra varias fronteiras,
desde a ndo disponibilizacdo de informacdes, a falta de clareza e acessibilidade ao
cidaddo comum — sendo as duas ultimas as que mais encontram eco nas respostas
dos respondentes.

Sobre o estimulo ao controle social, as contribuicbes subjetivas foram
bastante ricas. De modo geral, ha dois grandes desafios para transforma-lo em um
eficaz instrumento de accountability: a criacdo de condicbes ideais para o
funcionamento dos conselhos, o que inclui aperfeicoamento pessoal dos
conselheiros, mas, sobretudo, um ambiente completamente livre de interferéncias do
Estado; e o despertar de uma consciéncia social para a cidadania por parte da
populacdo, a mais complexa delas. Os problemas principais sao: interferéncia
politica dos gestores através de membros que se instauram nesses conselhos; falta
de aproximacdo com o TCE; falta de interesse, envolvimento e participacdo da
populacdo em geral.

Para a participacdo na elaboracdo do orcamento, depreendeu-se das falas
dos municipes que as Prefeituras deveriam ser mais efetivas, dando ampla
divulgacdo paras as datas das audiéncias publicas e convocando a populagédo para
trazer as demandas dos seus bairros e comunidades, de modo que o orgamento
reflita as reais necessidades do municipio. Essa iniciativa deve partir do estado,
porém organizacdes ndo governamentais ou instituicbes podem tomar a dianteira e

sedimentar a atuacao do poder local.
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JA no sentido do combate as praticas patrimonialistas (nepotismo,
assistencialismo, coronelismo, favoritismo, perseguicéo politico-partidaria), concluiu-
se que estas ainda s&o realidade fatidica e concreta nos municipios sergipanos
observados, o que cria um senso de incredulidade na boa fé dos agentes politicos e
nas acdes do Judiciario. Desse modo, o patrimonialismo praticado pelos gestores
publicos dificulta a participacdo, o envolvimento e o questionamento das ac¢des do
governo, 0 que acaba dilatando a ideia weberiana de dominagao tradicional na
gestdo publica contemporéanea.

Quanto aos portais de transparéncia, os numeros mostram uma realidade
paradoxal: 20% dos municipes disseram nunca acessar 0S portais de seus
municipios, opondo-se aos 25% que dizem acessa-los sempre. Esse cenario levou a
conclusdo de que o numero de cidaddos que acessam 0s portais ainda esti abaixo
do ideal para consolidar uma participacdo efetiva e transformadora. Outros
problemas nevralgicos identificados: o equivoco no entendimento de que a mera
existéncia do portal seja sindbnimo de transparéncia; a existéncia de portais e dados
que ndo obedecem aos critérios e normas existentes na legislacdo brasileira; e a
necessidade de que a populagdo seja transformada em “sujeitos de acado” e nao
meros atores passivos sob a tutela do Estado.

Por dltimo, quanto a eficacia do controle externo, as maiores criticas se
concentram em dois eixos: a cobranca por uma fiscalizacdo mais combativa e eficaz
do TCE/SE e o sentimento de que as puni¢ces/sancdes aos gestores publicos em
situacdo irregular ndo sao aplicadas. Dessa forma, as criticas dos respondentes
jogam luz na funcdo corretiva dos tribunais de contas, questionando a falta de

celeridade e o desconhecimento geral quanto a efetiva aplicacdo dessas sancdes.

2. A partir de seus aspectos funcionais, de contetudo publicado, divulgacao de
boas préaticas e mecanismos de interacdo, os portais da transparéncia sao

capazes de promover a accountability e a transparéncia?

Fruto de todo o arcabouco normativo e das pressdes do TCE/SE pela
melhoria, os portais da transparéncia em Sergipe, nos ultimos anos, tém passado
por um significativo processo de transformacdo, como a existéncia concreta de 75
portais em funcionamento no estado. Todavia, ap0s as analises desta pesquisa,

pdde-se concluir que essas ferramentas ainda sdo incapazes de promover uma
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accountability consistente e com aderéncia cidadd, em virtude de uma série de
fatores que se entrelacam, dos quais se destacam: ma alimentacdo por parte dos
administradores publicos, o que inclui ndo publicacdo de demonstrativos,
publicacdes fora do prazo e, sobretudo, documentos de baixa qualidade (genéricos,
superficiais e obscuros); acesso ainda razoavel por parte dos municipes aos portais;
e falta de um rigor mais profundo nos mecanismos de fiscalizacdo pelos érgéos de
controle externo.

No tocante aos campos de analise dos portais, foram observados
sistematicamente a estrutura (aparéncia), o conteudo (publicacfes), as boas praticas
(transparéncia) e os campos de interacao virtual cidada dos portais. De todos os 22
elementos que foram objetos da observacéao:

e Atenderam de forma excelente/boa/satisfatéria as suas funcbes 5 (22,7%)
deles: os campos de informacdes (telefones, e-mails, enderecos); os campos

de licitagdes; os campos de Ouvidoria; os atalhos faceis; e os campos de e-

SIC.

e Atenderam de forma razoavel 6 (27,3%): Layout; RGF; Diarias e passagens;

Legibilidade; Diario Oficial; e RREO.

e Atenderam de forma péssima/ruim/insatisfatéria 11 (exatamente 50%
deles): PPA; Respeito aos limites da LRF; Demonstrativos do FUNDEB;

Demonstrativos da MDE; RAG - Prestacédo de Contas; Folhas de pagamento;

Receitas e despesas; atualizacao; LDO; LOA; e FAQ.

Conclui-se, com esses dados, que: elementos basais/genéricos sao bem
atendidos pelos portais, enquanto elementos complexos, com alto potencial de
promover a accountability, dificultar o patrimonialismo e a corrup¢éo e oferecer uma
prestacdo de contas clara, confiavel e consistente sdo preeminentemente
negligenciados pelos administradores publicos (com a aquiescéncia indireta do
Tribunal de Contas), com agravante de que o instrumento mais importante de todos
eles para consolidar a accountability, o PPA, obteve o pior Ranking Médio (RM) de

toda a pesquisa (1,68), com uma reprovagao universal entre todos os 25 municipios.

Esses dados revelam dois problemas: primeiro, que a LRF, que deveria servir
como codigo de conduta para os administradores publicos, tem sido inobservada de

maneira universal pelas gestdes publicas municipais sergipanas, seja pela
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fragilidade no planejamento orcamentario, pela ma conducéo fiscal (desrespeito aos
limites), pela desobediéncia aos prazos de publicacdo ou, principalmente, pela
elaboracdo de instrumentos e demonstrativos fiscais sem aparente preocupacéo
com critérios minimos de qualidade, haja vista a maioria absoluta ser superficial,
genérica ou obscura; o segundo € a inabilidade do TCE/SE em promover a
superacdo desses problemas de forma a consolidar a accountability e a

transparéncia, mesmo com 0S avangos em outros aspectos.

3. Quais sao as acdes, os desafios e os horizontes do Tribunal de Contas de
Sergipe na construcdo de praticas de accountability mais efetivas nos

municipios sergipanos investigados?

Através da percepcao do Procurador Eduardo Cortes, foi-se possivel tracejar
quais sdo as acles positivas desenvolvidas pela Corte de Contas, quais sao as
dificuldades junto aos gestores publicos, quais sdo suas fragilidades e quais sao os
caminhos necessarios no designio de incorporar a accountability a estrutura ética na
gestédo da coisa publica em Sergipe. Sobre o primeiro ponto, 0 TCE/SE reconheceu
a importancia da aprovacdo da Res. 311/2018, tendo demonstrado uma salutar
preocupacdo com a melhoria continua dos portais da transparéncia, havendo a
possibilidade de impor sancfes aqueles gestores que a inobservarem. Ademais,
reforgcou que a participagcao do Tribunal em organismos integrados de inteligéncia no
combate a corrupcédo, exodgenos a Corte, tem ampliado os esforcos nesse sentido.

Quantos aos impasses junto as Prefeituras, o Procurador relatou as
dificuldades culturais na disponibilizacdo de informacdes completas sobre a gestao
de pessoal, que dificulta a acdo dos conselhos de controle social, e a
ininteligibilidade dos documentos disponibilizados nos portais, que possuem
natureza excessivamente técnica. Também foi possivel observar, em conjunto com
os resultados da pesquisa (percepcao dos municipes e observacdo dos portais), as
principais fragilidades do o¢rgao: falta de recrudescimento/aprofundamento nos
mecanismos de fiscalizagdo dos portais; falta de solidez nas san¢des que devem ser
aplicadas; falta de celeridade na analise das denuncias; e a falta de uma ponte de
comunicacdo mais efetiva com o cidadao (feedback), que vise descontruir a imagem

de subserviéncia da Corte ao Executivo.
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De maneira geral, pela entrevista com o Procurador, notou-se um valido
esforco do TCE/SE em transcender seu escopo de atuacdo em direcdo a um modelo
de accountability mais voltado para a dimensdo democrética (voltada a comunicacéo
e a responsividade), ultrapassando o que Rocha (2009) chama de modelo
burocratico de mera conformacao as leis e controle de performance (caracteristicos
da velha administracdo publica). Todavia, concluiu-se que as inUmeras fragilidades
(oriundas tanto do TCE/SE quanto das gestbes municipais) se mostraram uma forte
barreira, o que acaba sedimentando uma impressdo de inoperancia e ineficacia do
Tribunal perante a populacédo — algo que Ihes € bastante caro, visto que ofusca o0s

esforgos positivos que tém sido empreendidos nos ultimos anos.

5.2 Sugestdes aos atores da pesquisa

Aos cidadaos, as sugestbes que a conclusdo dessa pesquisa permitiu
vislumbrar sédo: adogcéo de uma postura ativa e vigilante nos portais da transparéncia
(requerimento de informacdes no e-SIC e nas ouvidorias virtuais); e busca por
conhecimento e aprofundamento técnico através das cartilhas oficiais (sobre
orcamento publico e controle social) elaboradas por 6rgdos com competéncia para
tal, como a Controladoria-Geral da Uniéo.

Ao TCE/SE e 6rgaos de controle externo, pelo fundamental papel que
possuem na sociedade: desenvolvimento de mecanismos de fiscalizagdo que deem
conta dos anseios dos cidadaos; maior rigor na funcdo corretiva (san¢des e multas);
uso da autonomia conferida a Corte pela CF/88 para combater com rigor praticas
patrimonialistas que sdo uma violacdo ao Estado Democratico de Direito (em
especial o nepotismo direto ou cruzado); fortalecimento da autoimagem para
superacao da imagem de submisséo ao Executivo percebida pela pesquisa.

Aos gestores publicos, enquanto atores indiretos e fomentadores da
accountability: capacitacdo técnica do quadro efetivo de profissionais da éarea
contabil; compromisso com a ética e a transparéncia; desenvolvimento de
instrumentos com linguagem mais acessivel para a populacdo; obediéncia aos

principios da Carta Magna, em especial os da moralidade e da legalidade.

5.3 Perspectivas para pesquisas futuras
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Aos pesquisadores da area da administracdo publica, deixam-se as seguintes
sugestdes de pesquisa:

a) Analisar a accountability em grandes municipios, com maior capacidade
or¢camentaria e maior possibilidade de envolvimento de atores sociais e
organizacdes interessadas em promover a transparéncia;

b) Analisar mecanismos e ferramentas digitais, como aplicativos anticorrupcao,
gue auxiliem o cidaddao a cumprir seu papel fiscalizador sem tanta
dependéncia da vontade dos gestores publicos;

c) Analisar, estatisticamente, as relacbes de causacdo entre os indices de
transparéncia e os dados nominais dos municipios;

d) Estudar o papel do poder local no sentido de independéncia e combate ao

patrimonialismo.

5.4 Limitacdes da pesquisa

Como o objetivo desta pesquisa foi realizar uma analise 360° da accountability
em Sergipe, uma das principais limitacdes foi ndo ter havido a possibilidade de
entrevistar os proprios gestores publicos, de modo a ouvir o que eles teriam a
contribuir nesse sentido. Mesmo que essa pesquisa tenha colhido informacbes e
percepcbes de diversos atores sociais que integram esse processo cidadao
(professores, conselheiros de controle social, vereadores, municipes, alto escal&o do
Tribunal de Contas), ouvir 0os principais responsaveis na prestacdo de contas e na
promocao da accountability teria sido um elemento bastante enriquecedor.

Outra limitacdo da pesquisa guarda relacdo com o tempo. Primeiro, no
sentido de que analisar toda uma sorte de documentos publicos, muitos deles pecas
orcamentarias de linguagem técnica ou ininteligivel, requer dedicacdo quase
exclusiva. Em outro sentido, porque a publicacdo de muitos dos documentos
publicos, em virtude do conceito de “tempo real”, possui prazos e validades, portanto
expiram, criando a necessidade de uma fiscalizacdo permanente e continua.

Por fim, outra limitacdo foi a impossibilidade de analisar todos os 74
municipios de Sergipe, 0 que permitiria um confronto mais robusto e consistente
entre as diferencas dos municipios mais ricos e mais pobres, com mais ou menos

infraestrura e pessoal qualificado.
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5.5 Consideracdes Finais

Em seu eximio artigo, Campos (1990) inaugurou o debate académico sobre a
accountability no Brasil, concluindo que sua traducdo para o portugués néo era
possivel porque o conceito, naqueles tempos, era inexistente e, portanto, ndo tinha
aplicabilidade. Quase 20 anos depois, Pinho e Sacramento (2009) concluiram que
esse periodo ndo seria suficiente para romper com a heranca patrimonialista do
Brasil colonia e, com isso, consolidar a accountability na gestao publica. Cerca de 30
anos se passaram e a Lei de Acesso a Informacao foi aprovada, ferramentas
cidadads foram criadas, porém os indices de transparéncia e corrupcdo e a
efetividade dos portais da transparéncia ndao acompanharam tais mudancas, o que
serviu de pontapé inicial para a presente pesquisa.

O trabalho buscou, destarte, partir da limitacdo apontada por outras
pesquisas, como aquela apontada por Raupp e Pinho (2011), sobre a analise dos
portais em Santa Catarina, em que foi dito que a auséncia de andlise do contetdo
dos portais ndo permitia inferir se a transparéncia era efetivamente construida — de
modo que o principal esforco da presente pesquisa foi investigar a substancia do
conteudo dos documentos publicados pelos administradores publicos (linguagem,
informacdes contidas e observancia as normas), algo preponderantemente ausente
nos estudos empiricos.

A conclusdo deste trabalho conseguiu demonstrar, portanto, que na busca
pela substanciacdo dos portais da transparéncia e na promoc¢ao da accountability, os
orgados de controle possuem o grande desafio de fortalecer os métodos de
fiscalizagdo, que devem ser cada vez mais sofisticados, de modo a darem conta da
heterogeneidade dos entes federados, da velocidade das informagbes em um
mundo cada vez mais conectado e do clamor cada vez mais alto da populacdo por
justica, eficiéncia e moralidade.

J& os gestores publicos possuem a responsabilidade moral de romperem com
0os habitos da velha politica, expurgando o patrimonialismo cravejado em nossa
cultura, que se apropria do publico como se privado fosse — 0 que gera privilégios e
aprofunda desigualdades. Além disso, possuem o desafio de abandonar o
obscurantismo e o formalismo técnicos, frutos da ideia tradicional de prestacdo de
contas como um mero ato de formalidade, devendo percebé-la como realmente é:

uma expressdo de compromisso ético com 0s principios da nossa democracia
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republicana, com o cidaddo e com o Erério. Para tal, precisam atualizar a leitura da
LRF, obedecendo-a piamente, e promover mecanismos para que as instancias de
controle social atuem com liberdade e autonomia, fortalecendo o poder local, algo
que sO pode ocorrer se a transparéncia for assegurada plenamente.

Verificou-se, por fim, que saltos importantes foram dados nesses ultimos 30
anos, mas o sergipano e, por extensdo, o brasileiro, ainda precisa se apropriar da
accountability como conceito e como pratica. Sobretudo, porque ela ndo se constroi
sozinha, mas vertical e horizontalmente, com todos os atores atuando juntos,
incorporando-a nas rotinas de trabalho, absorvendo-a nos coédigos de ética e
materializando-a no tecido social, algo que democracias mais avangcadas, como 0s
Estados Unidos, j& conseguiram colocar em préatica. Somente assim a accountability
ser4 percebida, por todos, como um fendmeno indissociavel do processo

democréatico e da cidadania.
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APENDICE A - QUESTIONARIO DE PERCEPCAO DA ACCOUNTABILITY

QUESTIONARIO

ESCALA DE PONTUACAO (LIKERT)
Discordo Concordo

Totalmente 12 3 4 5 6 7 Totalmente

IDENTIFIQUE O MUNICIPIO ONDE RESIDE/TRABALHA

INFORME SUA OCUPACAO

ASSERTIVAS 1 2 3 4 5 6 7

1) O meu Municipio presta contas a populagédo sobre o andamento
das metas/promessas de campanha.

2) O meu Municipio é transparente em relagdo aos gastos publicos
(folhas de pagamento, diarias, processos licitatorios, etc).

3) O meu Municipio cria um ambiente favordvel a pratica do
controle social, isto €, 0 monitoramento e a fiscalizagéo cidada da
aplicacdo dos recursos publicos.

4) O meu Municipio estimula os municipes a participarem do
processo de elaboracdo do orgamento: divulga as audiéncias
publicas para elaboragdo do Plano Plurianual (PPA) e convoca a
populacdo para participar das votagdes da Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO) e da Lei Orcamentaria Anual (LOA) na
Cémara de Vereadores.

5) O Municipio dificulta e inibe praticas patrimonialistas da velha
politica, como a troca de favores e o apadrinhamento, prezando
pela competéncia do quadro de pessoal através de concursos de
provas e titulos para ingresso no servico publico.

6) Eu acesso o portal da transparéncia de meu Municipio.

7) Eu encontro as informagBes que busco no portal da
transparéncia do Municipio.

8) O portal da transparéncia do meu Municipio € intuitivo, atrativo e
contém noticias importantes, além de informagdes confiaveis que
séo atualizadas em tempo real.

9) O portal da transparéncia de meu municipio é capaz de promover
uma prestagéo de contas eficiente.

10) O controle externo feito pelo Legislativo (Camara Municipal e
Tribunal de Contas) sobre as acdes da Prefeitura é eficiente.

11) Quais os principais obstaculos para uma melhor prestacdo de
contas a populagdo? Quais a¢des poderiam ser adotadas pela
populacéo, municipio e pelo tribunal de contas para melhorar a
prestagdo de contas e a transparéncia?
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APENDICE B - FORMULARIO DE OBSERVACAO DOS PORTAIS

ESTRUTURA

ESCALA
112|13|4|5|6|7

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO

1) Layout € moderno, com aparéncia agradavel e intuitiva?

2) Ha links diretos (atalhos) agrupados em campos especificos (areas
de interesse)?

O Diario Oficial é intuitivo, com leis aprovadas nos ultimos 2 anos?

CONTEUDO

ELEMENTOS DA OBSERVACAO ESCALA

4) Ha detalhamento de receitas e despesas?

5) PPA dos 2 ultimos quadriénios foram publicados em observéncia a
LRF* e a0 MP**?

6) LDO dos ultimos 2 anos foram publicadas em observancia a LRF e
ao MP?

7) LOA dos ultimos 2 anos foram publicados em observancia a LRF e
ao MP?

8) RAG do ultimo ano foi publicado em observancia as resolucdes?

9) RREO'’s bimestrais dos ultimos 2 anos, em observancia ao MDF***?

10) RGF’s quadrimestrais dos ultimos 2 anos, em observancia ao MDF?

11) Demonstrativos do FUNDEB bimestrais dos Ultimos 2 anos?

12) Demonstrativos da MDE bimestrais dos Ultimos 2 anos?

13) Documentacao referente aos processos licitatorios?

14) As informacdes, noticias e dados sdo atualizados?

15) Documentos oficiais legiveis, permitindo exportacdo (*pdf ou *xslr)?

BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

ELEMENTOS DA OBSERVACAO ESCALA

16) Folhas de pagamento sdo publicadas de forma analitica, por
natureza do vinculo (efetivo, contratado, comissionado), contendo
detalhamento do vencimento, data de admisséo e gratificacfes?

17) H4 espeito aos limites prudenciais da LRF?

18) H& divulgacdo de diarias e passagens dos agentes publicos, com
detalhamento do favorecido, data, destino e razdo da viagem?

INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA

i

ELEMENTOS DA OBSERVACAO ESCALA

19) Contém Ouvidoria Eletrbnica (e-OUV)?

20) Contém e-SIC com relatério de pedidos recebidos, atendidos e
indeferidos? Os pedidos séo respondidos pela Prefeitura?

21) Contém respostas as perguntas mais frequentes da sociedade?

22) H4 informagbes detalhadas sobre 6rgdos e Secretarias (como
endereco, telefone, e-mail e nome dos secretarios em exercicio)?

* Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000; Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011; Decreto n°
7.185/2010; Resolugdes n° 311/2018 e 243/2007, do TCE/SE.

** Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestao (MP) possui uma cartilha de 123 paginas com instru¢des de
como devem ser elaborados estes instrumentos fiscais.

*** Manual de Demonstrativos Fiscais, elaborado pelo Tesouro Nacional Para uniformizar procedimentos.



1)

2)

3)

4)

5)
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APENDICE C - ROTEIRO DE ENTREVISTA COM PROCURADOR TCE

O pais tem passado por uma forte transformacao na arena politica, onde a populagéo
tem cobrado cada vez mais — ndo s6 dos governos, mas das instituicbes — maior
transparéncia e clareza nas acdes dos gestores publicos, além de agilidade dos 6rgaos
de controle.

e Como o Sr. avalia o cenario em Sergipe, nos Uultimos anos, quanto a
accountability das Prefeituras em suas dimensfes de transparéncia e prestacao
de contas?

e Tem havido algum tipo de mudanca?

e Caso sim, qual o papel do Tribunal de Contas nessa mudanca?

No cenario geral, mesmo com 0s avancos, Sergipe ainda consta como um dos estados
menos transparentes do pais, perdendo apenas para Roraima, Acre, Bahia e Amap4a, de
acordo com a Escala Brasil Transparente — Avaliacdo 360°, realizada pela Controladoria-
Geral da Unido (CGU) em 2018. Enquanto agente de controle externo:

e Quais dificuldades que o Sr. encontra junto aos gestores publicos para que estes
garantam que a accountability e a transparéncia sejam, efetivamente,
asseguradas?

e Quais seriam os pontos mais criticos?

O Brasil possui uma raiz patrimonialista bastante forte em sua formagdo que se
manifesta até os dias de hoje. Isso significa dizer que tanto as instituicdes como seus
agentes ndo estdo imunes a corrupgdo e a adocdo de praticas como o aparelhamento
dos 6rgdos publicos com cabides politicos, o que compromete a eficiéncia da
Administragdo Publica.
e Como a populacéo e o Tribunal de Contas podem somar for¢as para ajudar a
combater tais praticas?
e Quais as principais medidas que vém sendo tomadas para o combate ao
fenbmeno da corrupg¢éo em Sergipe?

O portal da transparéncia € um mecanismo fundamental para que cidadados e segmentos
da sociedade civil, como sindicatos, possam fiscalizar e monitorar as acdes dos gestores,
através da obtencdo de informacdes publicas confiaveis e em tempo real, como a
execucdo dos or¢camentos e 0s processos licitatorios, através do governo eletrdnico.
e Em sua opinido, enquanto agente de controle externo, os Municipios tém
oferecido reais condi¢cBes para que essa fiscalizacdo ocorra, de fato?
e Sobre estimulos por parte do TCE para melhores usos do Portal da
Transparéncia, quais poderiam ser elencados?

Tendo exercido um papel fundamental nessa transformacao que avanca paulatinamente:
e Quais sdo as suas perspectivas para a accountability no futuro, em Sergipe?
e Da para ser otimista ou ainda ha muito a ser feito?
e Quais sugestfes de aprimoramentos o Sr. daria aos municipios, para que estes
cumpram com 0s requisitos legais de accountability e transparéncia?
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APENDICE D - QUI-QUADRADO

VARIAVEL VALOR OBSERVADO (0i) VALOR ESPERADO (Ei) QUI-QUADRADO (2
Abaixo da Acima da Stinha Abaixo da Acima da Abaixo da Acima da
MED MED MED MED MED MED
Discordantes 913 600 1513 Discordantes 861 652 Discordantes 3,195 4,214
POPULACAO  Neutros 121 165 286 Neutros 163 123 Neutros 10,675 14,080
Concordantes 285 235 520 Concordantes 296 224 Concordantes 0,392 0,517
> Coluna 1319 1000 2319 Y Ei 2319 Yy 33,073
Abaixo da Acima da Stinha Abaixo da Acima da Abaixo da Acima da
MED MED MED MED MED MED
Discordantes 1068 445 1513 Discordantes 998 515 Discordantes 4,972 9,622
ESCOLARIDADE Neutros 134 152 286 Neutros 189 97 Neutros 15,792 30,564
Concordantes 327 193 520 Concordantes 343 177 Concordantes 0,733 1,419
> Coluna 1529 790 2319 S Ei 2319 Y y? 63,103
Abaixo da Acima da SLinha Abaixo da Acima da Abaixo da Acima da
MED MED MED MED MED MED
Discordantes 864 649 1513 Discordantes 868 645 Discordantes 0,016 0,022
IDHM Neutros 161 125 286 Neutros 164 122 Neutros 0,056 0,075
Concordantes 305 215 520 Concordantes 298 222 Concordantes 0,154 0,207
> Coluna 1330 989 2319 Y Ei 2319 Y x? 0,529
Abaixo da Acima da SLinha Abaixo da Acima da Abaixo da Acima da
MED MED MED MED MED MED
Discordantes 917 596 1513 Discordantes 861 652 Discordantes 3,701 4,882
ORCAMENTO  Neutros 108 178 286 Neutros 163 123 Neutros 18,374 24,235
Concordantes 294 226 520 Concordantes 296 224  Concordantes 0,011 0,014
> Coluna 1319 1000 2319 S Ei 2319 Y x? 51,217
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APENDICE E - RESPOSTAS DA QUESTAO ABERTA DO QUESTIONARIO

DATA  RESP. MUNICIPIO OCUPACAO RESPOSTA IPSIS LITERIS RSy
“E preciso comprovar com que € o
2 22_/2919 Resp. 1 Tomar do Professor(a) valor do recurso gasto com todos os Prestar contas
13:42:32 Geru ] .
pagamentos realizados em setor
2/92/2019 o ‘As /nformagoes_nao s&o completas de Dados
o Resp. 2  Cristindpolis Professor(a) toda a secretarias com o valor total .
13:48:09 X P incompletos
gasto més a més
“Realizar Atividades coletivas para
Professor(a) e  estimular e conscientizar & barticipacio:
2/22/2019 . conselheiro(a) participagdo da populagdo. Audiéncia clpacao;
A, Resp.3  Araua S . audiéncias
14:12:27 de controle publica sempre que necessario. Canal Lo
; B e . publicas
social de comunicacdo eficiente e direto
entre gestdo e populagdo”
2/22/2019 Resp.4  Indiaroba Professor(a) rﬁal?zi?ira adil ‘éirizggn\e/zréizgenji Controle
14:15:12 P ealizar 0 pap q externo
é fiscalizar
2/22/2019 Resp.5  Araua Estudante “trabalho de verdade sem corpo mole Vontade
14:21:24 P: e Boa vontade politica” politica
“Reunido com pessoas qualificadas
2/22/2019 . . e
ey Resp. 6  Araua Professor(a) para o assunto resolveria melhor os  Qualificacdo
14:45:03 ) .
obstaculos
Professor(a) e (0] municipio deve~ prc_)n|10ver
2/22/2019 conselheiro(a) opor}u‘nldade de.lntera(;ao social aos Controle
16:42:12 Resp.7  Malhador de controle municipes. Assim como, oferecer social
e - condi¢des para o bom funcionamento
social e
do conselho de controle social
“Néo sei ao certo, mas acho que o
Ministério Pablico se omite em muitas
2/22/2019 questoes. O NEPOTISMO aqui- € o0 o nisli
oA Resp.8  Malhador Professor(a) escancarado e vergonhoso e nunca se
16:54:46 P mo
fez nada. Se houve alguma denuncia,
nunca foi gerada nenhum tipo de
puni¢do”
- “Que o TC fosse mais efetivo e a
2/22_/2919 Resp. 9 Rosario do Professor(a) CAMARA MUNICIPAL acatasse sua Controle
17:03:08 Catete .~ : . P externo
decisdo depois de julgar procedente
A gestdo municipal deveria fazer uma
audiéncia publica de 6 em 6 meses
Professor(a) e com a finalidade de apresentar como Audiéncias
2/22/2019 Resp. Santo conselheiro(a) = P o
P estdo sendo gasto 0s recursos publicas;
17:49:54 10 Amaro de controle e .
X publicos e o que poderia melhorar, Prestar contas
social < . . .
além de discutir o que estd dando
certo e que se precisa mudar”
“Criar leis mais rigidas com relagdo a
2/22/2019 Resp. Riach&o do Professor(a) punicdo para o0 municipio que nao Sancées
21:31:33 11 Dantas prestar contas de acordo com o prazo &
estabelecido pela legislacdo”
2/22/2019 Resp. Monte “ , , ” . .
531812 12 Alegre Professor(a) Permanecer fiscalizando Fiscalizacédo
2/23/2019 Resp. Riach&o do « - e Patrimonialis
0:11:39 13 Dantas Professor(a) ‘As praticas da velha politica mo
Professor(a) e  “Uma sugestdo seria que a relagdo
2/23/2019 Resp. Areia conselheiro(a) dos servidores fosse detalhada, tipo, Folhas
4:00:13 14 Branca de controle quem é contratado, comissionado e
social efetivo”
“Os principais obstaculos sao a falta
de informacdo a populagdo a respeito Controle
2/23/2019 Resp. Cristinapolis  Professor(a) de como sdo gastos 0s recursos externo;
4:22:09 15 P publicos. Quanto a fiscalizagdo, os

conselhos deveriam ser mais ativo e
Tribunal de Contas deveria ser mais

Prestar contas
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2/23/2019
8:51:00

2/23/2019
8:55:46

2/23/2019
9:21:17

2/23/2019
9:32:01

2/23/2019
9:35:19

2/23/2019
9:50:37

2/23/2019
9:52:39

2/23/2019
10:39:19

2/23/2019
11:22:35
2/23/2019
11:31:24

2/23/2019
12:18:54

Resp.
16

Resp.

Resp.
18

Resp.
19

Resp.
20

Resp.
21

Resp.
22

Resp.
23

Resp.
24
Resp.
25

Resp.

Séo
Domingos

Moita
Bonita

Tomar do
Geru

Campo do
Brito

Araua

Araua

Malhador

Séo
Domingos

Séo
Domingos

Pacatuba

Japoata

Professor(a)

Professor(a) e
conselheiro(a)
de controle
social

Comerciante

Professor(a)

Aposentado

Professor(a) e
conselheiro(a)
de controle
social

Professor(a)

Professor(a)

Professor(a)

Professor(a)

Professor(a)

rigoroso”
“Que a justica seja agil”

“Falta uma maior clareza nos dados
informados pois sdo bem complexos
para o entendimento de pessoas que
n&o domina a area contabil”

“Os vereadores fazer o seu verdadeiro
papel fiscalizar e parar de s6 fazer
assistencialismo”

“A auséncia da populagdo nas
decisbes do municipio torna inviavel
uma melhor fiscalizag&o e o tribunal de
contas deve atuar em parceria com 0s
conselhos de controle social, o que
né&o acontece”

“Deixar claro os gastos e valores das
despesas e receitas de cada
secretaria. O povo deveria cobrar mais
do executivo e legislativo mais
transparéncia. O MP s0 atua quando é
provocado como o povo tem medo de
denunciar fica dificil ter uma acdo mas
eficaz com o dinheiro do povo”

“O principal motivo é a falta de
conhecimento da sociedade para
cobrar dos gestores 0s recursos
publicos investidos no municipio.
ACOES: Fiscalizac&o de fato do poder
legislativo; - Atuagdo do TCE, sem
necessidade de dendncias de
irregularidades; Punicdo dos

administradores que utilizam os
recursos  publicos indevidamente;
Atuacdo com mais efichcia dos

conselhos de controle social”
“Justamente a falta de vontade politica

e de responsabilidade do
administrador. Os orgaos de
fiscalizacdo deveriam ser mais

eficazes e punitivos”

“Falta de transparéncia na aplicagdo
das verbas municipais, falta de
compromisso com o0s funciondrios
publicos municipal nos seus
vencimentos, direitos adquiridos por
tempo de servico, o] néo
parcelamentos de salario e etc. Saber
em guem realmente ira votar e na hora
do voto ndo votar em corruptos E o
tribunal de contas ser extremamente
rigido com esses prefeitos que
destroem as cidades e se passam de
bons gestores. Infelizmente € essa a
realidade do municipio de Sao
Domingos. Administracdo ndo realiza
nenhuma obras e as que existia esta
destruindo”

“A corrupgao”

“O gestor ndo fornece as folhas de
pagamento”

“A populacgao cobrar o que é de direito
e o tribunal fazer com que esses
direitos sejam garantidos”
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38

Ribeirépolis

Santo
Amaro

Campo do
Brito

Santo
Amaro

Areia
Branca

Neodpolis

Araua

Araua

Pacatuba

Santa Luzia

Araua

Gararu

Professor(a)

Professor(a)

Professor(a)

Professor(a)

Professor(a) e
conselheiro(a)
de controle
social

Professor(a)

Professor(a)

Professor(a)

Vereador

Professor(a)

Professor(a)

Professor(a)

“Aqui ainda ha a politica do
coronelismo e como  estamos
descrentes dos politicos e judiciario,
aqui pode tudo, o que inibe qualquer
pessoa ou instituicdo que queiram
saber de algo”

“Punigéo rapida e eficiente, sem essas
acdes 0s governos  municipais
continuardo zombando do povo q os
elegeram como seus legitimos
representantes!”

“TCE finge que fiscaliza e a Cémara
Municipal de Campo do Brito é
omissa”

“Mais informagées claras e objetivas.
Fiscalizacdo adequada”

“A populagado deveria se inteirar mais
sobre 0 assunto para acompanhar as
contas, tornando-se agentes
fiscalizadores; o tribunal de contas
fazer com g o municipio cumpra a
transparéncia como determina a lei, ja
que algumas informagBes ndo sdo
disponibilizadas no portal do
municipio”

“Disposi¢do de documentos”

“1.Realizagdo de audiéncias publicas e
ampla publicidade das mesmas.
2. Demonstragdo das metas a serem
realizadas pelo municipio.
3.Demonstracdo das previsbes de
repasses de recursos.
4. Demonstracao das metas
alcancadas e possiveis entraves”

“A formagdo dos conselhos muita das
vezes é feita por indicacdo de pessoas
do mesmo grupo. Os municipes
deveriam participar, cobrar e fiscalizar
mais”

“Portal eficaz, de facil compreenséao, o
nosso € incompleto. A educacao
deveria incentivar a participacdo
cidadd desde a fase da adolescéncia
nas escolas”

“Agir  com  responsabilidade e
comprometimento com a populagdo”
“Fazer um orcamento participativo com
a populagdo”

“O maior obstéculo é a
indisponibilidade de dados, a falta de
atualizagdo e alimentacdo do portal.
Muitos atos publicos ndo sao
publicados, enquanto algumas acfes
sdo publicadas com a intencdo de
promover 0s gestores, com
informacgdes superficiais e inveridicas.
As pessoas precisam acessar mais o
portal, pois muitos ndo o fazem, e
fazer criticas e sugestdes. O municipio
deveria manter o portal atualizado
diariamente e criar um canal de
comunicacdo com a populacdo no
proprio portal. O TC deveria ser mais
rigoroso, acompanhar a alimentacdo
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Gararu

Gararu

Gararu

Gararu

Gararu

Gararu

Japoata

Japoata

Japoata

Japoata

Cristinapolis

Professor(a)

Professor(a)

Professor(a)

Professor(a)

Professor(a)
Professor(a)
Professor(a) e
conselheiro(a)

de controle
social

Professor(a)

Professor(a)

Op. Tratar

Professor(a)

de dados dos municipios, criar um
canal direto de comunicagdo com a
populacéo via portal dos municipios”
“Poderia usar mais acesso ao portal
da transparéncia e fazer audiéncias
com a populacdo para explanar
detalhadamente os gastos, contratos
etc”

“Poderia usar mais acesso ao portal
da transparéncia e fazer audiéncias
com a populacdo para explanar
detalhadamente os gastos, contratos
etc”

“O gestor do municipio precisa ser
mais transparente em suas agfes e
elaborar projetos g possa desenvolver
mais resultados imediatos em seu
municipio, de forma q a populagdo
venha a ter mais oportunidades em
seu ambiente de trabalho”

“Diminuir contratos, pagar em dias,
pagar pisos salarias de acordo com a
lei, cumprir a lei para q seus
funcionarios tenha seus direitos
garantidos”

“Disponibilizar via internet para que a
populagdo possa acessar e obter as
informacdes e a transparéncia dos
recursos gastos no nosso municipio.”

“Mais fiscalizagdo”

‘A transparéncia ndo acontece como
deveria ser, e o pior é que a populagéo
infelizmente n&do se preocupa em
cobrar dos gestores a prestacado dos
servigos”

“A transparéncia das ag¢bes no
municipio € prejudicada devido as
relacbes citadas na questdo de
numero 5”

“Falta de interesse, porque ndo se
quer mostrar as irregularidades.
Papelada documental ndo esta pronta
em tempo habil mensalmente.
Burocracias e muito enfeite de critérios
fazem com que a populacdo né&o
entenda nada e por isso tem medo de
serem [sic] mais atuantes”

“O orgamento participativo”

“Ha uma troca de favores entre o
Legislatvo e o Executivo que
silenciam os problemas existentes que
se resolveriam com maior presencga da
populacdo as sessdes. E o Executivo
costuma alegar que a simples
existéncia do Portal da Transparéncia
é sindnimo de transparéncia. E preciso
investir em divulgacdo da lei da
transparéncia, pois as informacdes
sdo geridas por normas, portarias. Nao
podem ser da forma que a gestdo
acha que deve, é preciso dar acesso
ao povo, amplo acesso das leis que
normatizam a transparéncia dos atos e
transformar os cidadaos em sujeitos.
Informacéo, falta educacdo capaz de

Audiéncias
publicas

Audiéncias
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Transparéncia

Cumprir leis

Transparéncia
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social
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social
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Cristinapolis
Cristinapolis
Santa Luzia

Riachuelo

Carmopolis

Moita
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Santa Luzia

Tomar do
Geru

Japoata
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Santo
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Carmapolis

Tomar do
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Araua

Riachao do
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Santo
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Araua

Indiaroba

Professor(a)
Professor(a)

Professor(a)

Conselheiro(a)
de controle
social

Professor(a)

Professor(a)

Professor(a)

Professor(a)

Contador

Professor(a)

Professor(a)

Professor(a)

Professor(a)

Professor(a)

Professor(a)

Professor(a)

Professor(a) e
conselheiro(a)
de controle
social

Estudante

Professor(a)

fazer as pessoas comuns entenderem
como funciona este Brasil”

“Colocar informagbes atualizadas no
final de cada més”

“Fiscalizagdo mais rigorosa”
“Uma fiscalizagdo mais eficiente”

“Obrigar os prefeitos alimentar o portal
da transparéncia”

“A folha de pagamento da educagdo”

“A certeza da impunidade e na maioria
das vezes os municipes fi solicitam.”
“Acesso as prestacbes de contas
atuais.

A populacdo cobrar a transparéncia e
o tribunal ser atuante”

“Fiscalizar mais os recursos”

“As informagées ficam escondidas a
populagdo nao tem acesso”

“Aqui em minha cidade a justica é de
guem esta no poder, pode tudo, faz e
desfaz e a politica partidaria vocé nao
pode fazer seu trabalho ou cumprir
com suas obrigacdes, vocé tem que
puxar saco. Se ndo Vvocé é
perseguido”

“Talvez fosse uma politica que todos
fossem obrigados a participar”

‘A falta de divulgagéo e
esclarecimentos, uma fiscalizacao
mais atuante”

“Visualizar o site da transparéncia”

“Ser mais facil de compreender”

“Muita coisa no Portal da
Transparéncia ainda passa
despercebido pelo MP”

‘A exigéncia das informagdes em
tempo real no portal. Falta de controle
social. Na maioria dos municipios os
conselhos sdo de enfeite. Muitos
conselheiros fi entendem p agir de
forma eficiente de acordo c¢ a
legislacdo, ndo tem espacgo préprio
exclusivo do conselho e muito menos
publicizam as prestacbes de contas
O tribunal precisa ser mais célere no
julgamento das contas anuais e
deveria fiscalizar em pogo os
municipios ¢ mais frequéncia”
“Descrever os gastos de forma
eficiente e que a populagcdo entenda
das receitas e despesas do municipio
e onde esta sendo gastos as receitas
e que as camaras municipais e o
tribunal de contas exerca seu papel
que é fiscalizar a aplicagédo do dinheiro
publico”

“Falta de interesse dos gestores”

“Cobrar e fiscalizar os

competentes!”
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Malhador

Araua

Salgado

Carmopolis
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“A populagao tomar vergonha na cara.
S6 se fala mal de politico. Aqui, na
minha cidade, como em tantas outras
€ 0 povo responsavel pelos politicos
que se tem”

“A corrupgdo. A maneira correta para
melhorar  essa  situagdo  seria
combatendo o analfabetismo politico,
de forma a ensinar e incentivar a
populacdo no sentido de fiscalizar a
prestacdo de contas dos seus
municipios. Isso somado a uma
fiscalizacdo rigorosa dos tribunais de
contas perante aos municipios. N&o
esquecendo também de tornar as
informagdes sobre tal assunto mais
claras para a populagdo”

“Falta interesse por parte da
populacdo no que se refere ao
controle e fiscalizacdo das contas
publicas por isso precisa um trabalho
de formagdo para a tomada de
consciéncia”

“Chamar a populagéo pra fazer parte e
elaborar metas pra melhorar nosso
municipio”

“Encontros para estimular e ensinar a
populagdo sobre a importancia da
transparéncia dos recursos publicos.”

‘Da mais oportunidades para a
populacdo participar, facilitando o
acesso as informagbes”

‘A velha politicagem que continua
enraizada neste municipio; Acredito
gque se a populagdo tomasse a
consciéncia do seu papel de cidaddo
em parceria com o0 tce, nOsso
municipio seria muito diferente do que
é hoje...”

“Que realmente fosse informado tudo
gue corre com gastos no portal de
transparéncia”

“O TCE deixa sempre a desejar. Eu
considero Tribunal do faz de contas,
porque passam a mao na cabeca dos
gestores e isso € uma pratica da velha
politica”

“Transparéncia”

“Envolver a comunidade local e expor
via midia, todo gasto externo e interno
da gestdo”

“Os portais serem mais acessiveis e
com menos ntimeros de informagbes”

“O acesso ao portal de transparéncia
que ndo contem todas informagdes.
Conseguir marcar uma audiéncia com
0. Prefeito e a entrega da folha pra
fazer o estudo”

“Uma fiscalizagdo seria de ambas as
partes”

“Deixar o povo claro dos gastos
publicos. Mostrar pra onde vai o
dinheiro publico”

“Néo entrega as prestacdes de conta”
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APENDICE F - FORMULARIOS DA OBSERVACAO DOS PORTAIS

1. SALGADO (Data da observacao: 20/02/2019)

ESTRUTURA
ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUAGAO
2|3|4|5]|6
1 — Portal antigo, genérico e pouco atraente.
2 — Links embaralhados quando deveriam estar agrupados. 3

3 — Possui Diario Oficial, mas ndo alimenta, além de s6 constar uma
lei aprovada em 2018 (o arquivo é de 2012).

ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

4 — Receita e despesa pouco detalhadas.

2

5 — PPA muito distante do recomendado, s6 nimeros abstratos.

2

6 — LDO contém partes ilegiveis.

7 — LOA 2019 néo publicada.

8 — RAG ndo publicado.

9 — Ultimo RREQ: 5° himestre de 2018.

10 — RGF 3° quadrimestre de 2018 consta como se fosse de 2017, o
gque induz ao erro. Nao consta RGF de 2017.

11 — FUNDEB néo localizado na busca.

12 — MDE nao localizado na busca.

13 — Campo de licitacdes € organizado, separando por modalidade e
contendo todas as etapas.

14 — Atualiza mal, a Lei mais recente é de 25 de junho 2018 e omite
inmeros demonstrativos.

15 — Alguns documentos sao ilegiveis.
BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO
16 — Publica, mas omite algumas informacdes, como detalhamento
das gratificacdes e data de admissao do servidor, além de nédo 3
separar como determina a Res. 243 do TCE/SE.
17— Ultimo percentual no RGF esta acima do limite maximo.
18 — Ultima diaria: abril de 2018. dltima passagem aérea: julho de 3
2018.

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO PONTUAGAO
19 — Campo ideal de ouvidoria.
20 — e-SIC ideal, com espaco para envio, monitoramento e relatdrios.
21 — Possui, mas as perguntas se limitam a propria confusao que o 3
portal faz em relacdo a onde estéo as informacdes.
22 — Dados e informacdes completas sobre secretarias.
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2. RIACHAO DO DANTAS (Data da observacéo: 21/02/2019)

ESTRUTURA

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO

PONTUACAO

2

3

4

5

6

1 — Portal antigo, genérico e pouco atraente.

2 — Links embaralhados quando deviam estar agrupados.

3

3 — Diario Oficial ideal e bem alimentado.
CONTEUDO

ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

4 — Receita e despesa razoavelmente detalhadas.

4

5 — PPA enxuto, de 23 paginas, introdugéo padronizada (igual a
outros municipios), mas nao contém dados e diagnésticos, s6
ndmeros abstratos.

6 — LDO razoavel.

7 — LOA 2019 néo publicou os anexos, s6 a lei. Ndo consta LOA de
2018.

8 — RAG 2017: muito técnico, de dificil assimilagcao para o cidadao,
nao contém campo informativo sobre obras publicas.

9 — RREO 6° bimestre de 2018 bom (editavel), mas publicado 14 dias
apos o prazo.

10 — RGF 3° quadrimestre de 2018 bom (editavel), mas publicado 14
dias apés o prazo.

11 — Ultimo Demonstrativo FUNDEB: abril/2018

12 — Ultimo Demonstrativo MDE: abril/2018

13 — Campo de licitacdes € organizado, separando por modalidade e
contendo todas as etapas.

14 — Portal mal atualizado, além de ndo publicar algumas
informacdes, muitas delas sdo publicadas fora do prazo.

15 — Todos os documentos analisados sdo bem legiveis e editaveis
PDF).

BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

ELEMENTOS DA OBSERVACAO

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO PONTUACAO

16 — Publica as folhas de forma organizada, permitindo exportagéo e
filtros, mas omite algumas informag@es, como natureza do vinculo,

o e . ~ 3
data de admisséo e detalhamento das gratificacdes, além de néo
separar como determina a Res. 243 do TCE/SE.
17 — Ultimo percentual no RGF esta muito acima do limite maximo
18 — Alimenta bem as informag8es sobre diarias, mas o campo de 3

iassai ens dava erro.

INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

PONTUACAO

19 — Campo ideal de ouvidoria, permitindo acompanhamento.

20 — e-SIC ideal, com espaco para envio, monitoramento e relatorio
de pedidos..

21 — Possui dezenas de perguntas respondidas, separadas por
Secretaria. Muito bom.

22 — Dados e informacdes completas sobre secretarias.
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3. NEOPOLIS (Data da observacéo: 21/02/2019)

ESTRUTURA

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO

PONTUACAO

2|13|4|5]|6

1 — Portal moderno e intuitivo, porém algumas noticias com mais de
dois meses atras na pagina inicial.

6

2 — Links embaralhados quando deviam estar agrupados.

3 — Diario Oficial razoavelmente intuitivo, porém bem alimentado e
que permite baixar os diarios.

CONTEUDO
ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

4 — Receita e despesa excepcionalmente detalhadas, descritivas,
permitindo filtros e geracdo de relatérios.

5 — PPA enxuto, com 18 paginas, muito aquém do minimamente
recomendado, ndo constando introdu¢éo com diagndstico, desafios e
metas, mas nimeros abstratos. Além de apenas constar o PPA do
quadriénio atual.

6 — LDO 2019 e 2018 atendem bem.

7 — LOA 2019 e 2018 atendem bem.

8 — RAG 2017: muito técnico, de dificil assimilagcao para o cidadao,
mas contém informacdes sobre obras em éreas finalisticas.

9 — RREO 6° bimestre de 2018 dentro do prazo, mas razoavelmente
legivel. Consta os de 2017 também.

10 — RGF 3° quadrimestre de 2018 dentro do prazo, mas
razoavelmente legivel. Conta os 3 de 2017 também.

11 —-Demonstrativo FUNDEB atualizados e legiveis, mas constam
apenas 5 de 2017.

12 — Demonstrativo MDE atualizados e legiveis, mas constam
apenas 4 de 2017.

13 — Campo de licitacdes é organizado, separando por modalidade e
contendo todas as etapas.

14 — Portal bem atualizado, com relatérios publicados dentro do
prazo.

15 — Alguns documentos sdo copias pouco legiveis e que nao

3

editaveis (xerox).
BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

gratificacdes, somente ndo separa como determina a Res. 243 do
TCE/SE.

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO
16 — Publica as folhas de forma organizada, com filtros, permitindo
exportacdo e contendo amplo detalhamento, inclusive de 6

17 — Ultimo percentual no RGF esta acima do limite maximo.

1

18 — Alimenta bem as informacdes sobre diarias e passagens. 6
INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO PONTUAGAO
19 — Campo ideal de ouvidoria, permitindo acompanhamento. 6
20 — e-SIC ideal, com espago para envio, monitoramento e relatério 6
de pedidos.
21 — Perguntas frequentes séo genéricas e as respostas também. 3
22 — Possui informacgdes muito detalhadas sobre érgaos e
secretarias.

4. JAPARATUBA (Data da observacéo: 2102/2019)

177



ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUAGAO
2|3|4|5]|6
1 — Portal moderno e intuitivo, mas as noticias na pagina inicial 5
limitam-se a promocéao da gestora municipal.
2 — Links diretos bem organizados na péagina inicial. 6
3 — Diario Oficial ndo € intuitivo e nao facilita as buscas, porém é bem 3
alimentado e permite baixar os diarios.

ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

4 — Receita e despesa razoavelmente detalhadas, permitindo filtros e
geracdao de relatorios.

4

5 — PPA sé6 consta a lei, sem os anexos. Nao publica o do quadriénio
anterior.

6 — LDO 2019 nao publicada, s6 2018.

7 — LOA 2019 publicada, mas a de 2018 tem 4 paginas e
razoavelmente legivel.

8 — RAG 2017: muito técnico, de dificil assimilacdo para o cidadao.

9 — RREO 6° bimestre de 2018 publicado, mas fora do prazo e
razoavelmente legivel. Constam os 3 relatérios de 2017 também.

10 — RGF 3° quadrimestre de 2018 publicado, mas fora do prazo e
razoavelmente legivel. Constam os 3 relatérios de 2017 também.

11 — Demonstrativo FUNDEB s6 até junho/2018.

12 — Demonstrativo MDE s6 até junho/2018.

13 — Campo de licitacdes € organizado, separando por modalidade e
contendo todas as etapas.

14 — Muitos documentos ndo publicados, guando ndo fora do prazo.

15 — Alguns documentos sdo cépias pouco legiveis e que nao
editaveis (xerox).

BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO PONTUAGAO
16 — Publica as folhas de forma organizada, com filtros, permitindo
exportacao e contendo razoavel detalhamento, faltando gratificacdes, 3
além de néo separar como determina a Res. 243 do TCE/SE.
17 — Ultimo percentual no RGF esta acima do limite maximo.
18 — Nao informa o motivo das passagens aéreas, mas o faz nas 3
informacdes sobre as diarias.

atendido.

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO
19 — Campo ideal de ouvidoria, permitindo acompanhamento.
20 — Contém e-SIC, mas dos 4 pedidos de 2018, nenhum foi 3

21 — Boa diversidade de Perguntas frequentes e respostas.

22 — Possui informaces detalhadas sobre érgéos e secretarias.

5. RIBEIROPOLIS (Data da observacédo: 25/02/2019)
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ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUAGAO
2|3|4|5]|6
1 — Portal simples e pouco atrativo, mas contém noticias recentes. 5
2 — Links diretos razoavelmente agrupados na pagina inicial. 5
3 — Diério Oficial razoavelmente intuitivo. 5

CONTEUDO
ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

4 — P4gina com detalhamento de Receita e despesa muito confusas.

2

5 — PPA pequeno, abstrato, introdu¢éo padronizada (igual a outros
municipios).

2

6 — LDO dos ultimos 3 anos publicados.

7 — LOA 2018 e 2019 ndo publicadas.

8 — RAG 2017 nao localizado.

9 — RREO 6° bimestre de 2018 publicado, mas pouco legivel.
Constam também os de 2017.

10 — RGF 3° quadrimestre de 2018 publicado, mas parcialmente
ilegivel. Constam também os de 2017.

11 — Demonstrativo FUNDEB publicado 14 dias apos o prazo do
TCE.

12 — Demonstrativo MDE publicado 14 dias ap6s o prazo do TCE.

13 — Campo de licitacdes é simples e os documentos sdo
incompletos (1 pagina).

14 — Atualizado, mas alguns documentos publicados fora do prazo.

15 — Varios documentos sao copias pouco legiveis e todas nédo
editaveis (xerox).

BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

16 — Publica as folhas de forma organizada, com filtros, permitindo
exportacdo e contendo razoavel detalhamento, faltando gratificacdes,
além de ndo separar como determina a Res. 243 do TCE/SE.

3

17 — Ultimo percentual no RGF esta acima do limite maximo.

18 — Campo de passagens e diarias bem detalhados (inclusive
possibilitando ver despesas exorbitantes, como diarias de R$700,00
por vereador em Congresso de Arapiraca).

INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO
19 — Campo ideal de ouvidoria, permitindo acompanhamento.
20 — Contém e-SIC, mas o Unico pedido de 2018 néo foi atendido. 3
21 — Contém apenas 3 perguntas com respostas genéricas. 3
22 — Possui informacdes detalhadas sobre érgéos e secretarias.

6. AREIA BRANCA (Data da observacédo: 25/02/2019)
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ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUAGAO
2|3|4|5]|6
1 — Portal novo, limpo, com noticias recentes, mas mal desenhado. 5
2 — Links diretos bem agrupados no campo da transparéncia. 6
3 — Diario Oficial ndo é intuitivo e nao facilita as buscas. 3

CONTEUDO
ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

4 —Receita e despesa razoavelmente detalhadas.

4

5 — PPA abstrato, sem introdugdo e sem diagndstico.

2

6 — LDO vigente néo publicado.

7 — LOA vigente ndo publicada.

8 — RAG 2017 nao localizado.

9 — RREO 6° bimestre de 2018 publicado no prazo e formato ideal
(editdvel e ndo copia). Constam os de 2017 também.

10 — RGF 3° bimestre de 2018 publicado no prazo e formato ideal
(editavel e ndo copia). Constam os de 2017 também.

11 —Demonstrativo FUNDEB néo localizado.

12 — Demonstrativo MDE néo localizado.

13 — Campo de licitagcdes é muito bom e contém os documentos
completos

14 — Mal atualizado.

15 — Documentos legiveis e editaveis (pdf)
BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

16 — Publica as folhas de forma organizada, com filtros, permitindo
exportacdo e contendo razoavel detalhamento, faltando gratifica¢des,
além de ndo separar como determina a Res. 243 do TCE/SE.

3

17 — Ultimo percentual no RGF esta entre o limite prudencial e o
maximo.

18 — Campo de diarias bem detalhado, mas n&o alimenta de
passagens.

INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO PONTUAGAO
19 — Campo bom de ouvidoria, mas sem campo para 4
acompanhamento.
20 — Contém e-SIC, mas s6 respondeu 1 dos 3 pedidos de 2018. 3
21 — Contém apenas 4 perguntas com respostas genéricas. 3
22 — Possui informacdes detalhadas sobre 6rgdos e secretarias.

7. CRISTINAPOLIS (Data da observagéo: 25/02/2019)
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ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUAGAO
2|13|4|5|6]|7
1 — Portal novo, limpo e bonito, com noticias recentes. 7
2 — Links diretos bem agrupados no campo da transparéncia. 7
3 — Diario Oficial razoavelmente intuitivo e bem alimentado, atende 4
bem.

CONTEUDO

BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO
4 —Receita e despesa razoavelmente detalhadas, mas dados 4
abstratos.
5 — PPA sé consta lei (sem diagnéstico) e sem anexos.
6 — LDO vigente e de 2018 publicadas, copias legiveis e editaveis. 7
7 — LOA de 2019 consta a de 2018.
8 — RAG 2017: claro, com dados, fotos e informages de faclil
assimilacdo para o cidaddo, contendo campo informativo sobre obras 6
publicas.
9 — RREO dos 6 himestres de 2018 e 2017 publicados no prazo. 7
10 — RGF dos 3 quadrimestres de 2018 e 2017 publicados no prazo. 7
11 —Demonstrativo FUNDEB s6 de 2017.
12 — Demonstrativo MDE s6 de 2017.
13 — Campo de licitacdes é ideal e contém os documentos completos 7
14 — Razoavelmente atualizado. 4
15 — Maioria dos documentos é legivel e editavel (pdf). 5

além de ndo separar como determina a Res. 243 do TCE/SE.

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO
16 — Publica as folhas de forma organizada, com filtros, permitindo
exportacdo e contendo razoavel detalhamento, faltando gratificacdes, 3

17 — Ultimo percentual no RGF esta acima do limite.

18 — Campo de passagens e diarias ideal, bem detalhados e
organizados.

INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO PONTUAGAO
19 — Campo ideal de ouvidoria, permitindo acompanhamento. 7
20 — Contém e-SIC, e respondeu 4 dos 8 pedidos de 2018. 5
21 — Contém guantidade boa e variada de perguntas. 6
22 — Possui informacdes detalhadas da Prefeitura, mas ndo das >
secretarias.

8. CAMPO DO BRITO (Data da observacao: 25/02/2019)
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ELEMENTOS DA OBSERVACAO FONIEAGNO

2|13|4|5|6]|7

1 — Portal novo, limpo e bonito, com noticias recentes. 7

2 — Links diretos bem agrupados na pagina e inicial e em 7

transparéncia.

3 — Diario Oficial muito intuitivo e bem alimentado. Ideal. 7

CONTEUDO
ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO

4 — Receita e despesa razoavelmente detalhadas, mas dados 4

abstratos.

5 — PPA abstrato e técnico, sem introducéo e diagnéstico. 2

6 — LDO vigente publicada, cépia legivel. Conta dos ultimos 6 anos. 7

7 — LOA vigente publicada, copia legivel. Conta dos Gltimos 6 anos. 7

8 — RAG 2017: muito técnico, de dificil assimilagcdo para o cidadao, 5

mas contém campo informativo sobre obras em areas finalisticas.

9 — RREO 6° bimestre de 2018 publicado no prazo, xerox. Constam 6

todos de 2018 e 2017.

10 — RGF 3° bimestre de 2018 publicado no prazo, xerox. 59,50% 6

Constam todos de 2018 e 2017.

11 — Demonstrativo FUNDEB do 6° bimestre de 2018 atualizado,

xerox. Item muito organizado alocado no campo “Contas Publicas”. 7

Constam todos de 2018 e 2017.

12 — Demonstrativo MDE do 6° bimestre de 2018 atualizado, xerox.

Iltem muito organizado alocado no campo “Contas Publicas”. 7

Constam todos de 2018 e 2017.

13 — Campo de licitacdes € ideal e contém o0s documentos completos 7

14 — Excepcionalmente atualizado. 7

15 — Maioria dos documentos é legivel, porém xerox. 5
BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO PONTUACAO
16 — Publica as folhas de forma organizada, com filtros, permitindo
exportacao e contendo razoavel detalhamento, faltando gratificacoes, 3
além de néo separar como determina a Res. 243 do TCE/SE.
17 — Ultimo percentual no RGF esta acima do limite.
18 — Campo de passagens e diarias muito bom, bem detalhados e 6

ori anizados.

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO
19 — Campo ideal de ouvidoria, permitindo acompanhamento. 7
20 — Contém e-SIC, e respondeu todas os 17 pedidos de 2018. 7
21 — Contém razoéavel de perguntas e respostas (10). 4
22 — Possui informacdes detalhadas da Prefeitura e das secretarias. 7

9. INDIAROBA (Data da observacgédo: 25/02/2019)
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ESTRUTURA

PONTUACAO

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO

112|3|4|5|6]|7
1 — Portal limpo, moderno e intuitivo, com noticias recentes. 7
2 — Links diretos muito bem agrupados. 7
3 —Diario Oficial ideal, extremamente intuitivo e Erético. 7

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO

4 — Receita e despesa razoavelmente detalhadas, mas dados 4
abstratos.
5 — PPA abstrato e técnico, sem introducéo e diagnéstico. 2
6 — LDO vigente néo publicada, mas constam LDOs de varios anos. 1
7 — LOA vigente ndo publicada, mas constam LOAs desde 1987. 1
8 — RAG 2017: ilustrativo, de facil compreenséo para o cidadéo,
contém campo informativo com fotos sobre obras em areas 6
finalisticas.
9 — RREO de todos os bimestres de 2018 e 2017 publicados no 7
prazo, editaveis.
10 — RGF 3° de todos os quadrimestres de 2017 e 2018 publicados 7

no prazo, editavel.

11 — Demonstrativo FUNDEB de todos os bimestres de 2017 e 2018
atualizados, editavel. Item muito organizado alocado no campo 7
“Contas Publicas”.

12 — Demonstrativo MDE de todos os bimestres de 2017 e 2018

atualizados, editavel. ltem muito organizado alocado no campo 7
“Contas Publicas”.

13 — Campo de licitacdes € ideal e contém o0s documentos completos 7
14 — Razoavelmente atualizado. 4

15 — Maioria dos documentos é legivel e editavel (pdf). 6

BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO PONTUACAO
16 — Publica as folhas de forma organizada, com filtros, permitindo
exportacao e contendo razoavel detalhamento, faltando gratificacoes, 3
além de néo separar como determina a Res. 243 do TCE/SE.
17 — Ultimo percentual no RGF esta acima do limite. 1
18 — Campo de passagens e diarias ideal, bem detalhados e 7

organizados.
INTERAC}AO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO

19 — Nao existe campo de preenchimento/monitoramento de 1

Ouvidoria, apenas informacdes como e-mail e telefone.

20 — Contém e-SIC, mas ndo respondeu o Unico pedido de 2018. 3

21 — Contém 4 perguntas superficiais. 3

22 — Possui informacdes detalhadas da Prefeitura e das secretarias. 7

10. MARUIM (Data da observacgéo: 25/02/2019)



ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUAGAO
2|/3|4|5|6]7
1 — Portal limpo, bonito, moderno e intuitivo, com noticias recentes. 7
2 — Links diretos muito bem agrupados. 7
3 — Diério Oficial ndo é intuitivo e ndo facilita as buscas. 3

CONTEUDO
ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

4 — Receita e despesa razoavelmente detalhadas, mas dados
abstratos.

4

5 — PPA abstrato e técnico, sem introducdo e diagndstico.

6 — LDO 2019 néo publicada.

7 — LOA 2019 néo publicada.

8 — RAG 2017 né&o publicado.

9 — RREO de todos os bimestres de 2017 e 2018 publicados no
prazo em coépia legivel (editavel).

10 — RGF de todos os quadrimestres de 2017 e 2018 publicados no
prazo, legivel (editavel).

11 — Demonstrativo FUNDEB do 6° bimestre de 2018 néo publicado
(campo nédo alimentado).

12 — Demonstrativo MDE do 6° bimestre de 2018 néo publicado
(campo nédo alimentado).

13 — Campo de licitacdes é ideal e contém os documentos completos,
mas a Ultima licitacdo é de junho de 2018.

14 — Razoavelmente atualizado.

15 — Maioria dos documentos é legivel.
BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

razoavel detalhamento, mas faltando gratificacdes, além de néo
separar como determina a Res. 243 do TCE/SE.

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO
16 — Campo demora muito pra carregar, mas publica as folhas de
forma organizada, com filtros, permitindo exportacéo e contendo 3

17 — Ultimo percentual no RGF esta acima do limite.

18 — Campo de passagens e diarias ideal, bem detalhados e
organizados.

INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO
19 — Campo ideal de ouvidoria, permitindo acompanhamento. 7
20 — Contém e-SIC, mas ndo possui nenhuma solicitagcao desde 6
2018.
21 — Contém 4 perguntas genéricas. 3
22 — Possui informactes detalhadas da Prefeitura e das secretarias. 7

11. CARMOPOLIS (Data da observacéo: 25/02/2019)
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ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUAGAO
2|3|4|5]|6
1 — Portal genérico, mal desenhado, com cores que atrapalham a 3
navegacado e pouco intuitivo, mas com noticias recentes.
2 — Links diretos razoavelmente agrupados, mas redirecionam para 3
outras paginas, o que atrapalha a navegacéo.
3 — Diario Oficial ndo € intuitivo e nao facilita as buscas 3

CONTEUDO
ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

4 — Receita e despesa razoavelmente detalhadas, mas dados
abstratos.

4

5 — PPA abstrato e técnico, sem introducéo e diagnéstico.

6 — LDO 2019 e 2018 publicadas, copias legiveis.

7 — LOA 2019 e 2018 publicadas, cépias legiveis.

8 — RAG 2017: muito técnico, de dificil assimilagcao para o cidadao,
mas contém informacdes sobre obras em areas finalisticas.

9 — RREO de todos os bimestres de 2018 e 2017 publicados no
prazo, legiveis.

10 — RGF de todos os quadrimestres de 2018 e 2017 publicados no
prazo, mas varias copias sao pouco legiveis.

11 — Demonstrativo FUNDEB nao localizado.

12 — Demonstrativo MDE néo localizado.

13 — Campo de licitacdes é ideal e contém os documentos completos

14 — Razoavelmente atualizado.

15 — Documentos razoavelmente legiveis.
BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

16 — Publica as folhas de forma organizada, com filtros, permitindo
exportacdo e contendo razoavel detalhamento, faltando gratificacdes,
além de ndo separar como determina a Res. 243 do TCE/SE.

3

17 — Ultimo percentual no RGF esta acima do limite.

18 — Campo de passagens e diarias muito bom, bem detalhados e
organizados.

INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO PONTUACAO
19 — Campo de ouvidoria ideal, permite acompanhamento.
20 — Contém e-SIC, e respondeu o Unico pedido de 2018. 6
21 — Contém boa quantidade de perguntas e respostas (15). 5
22 — Possui informacdes detalhadas da Prefeitura e das secretarias.

12. FREI PAULO (Data da observacgéo: 25/02/2019)
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ESTRUTURA

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO

PONTUACAO

2|13|4|5]|6

1 — Portal limpo, bonito, moderno e intuitivo, com noticias recentes.

2 — Links diretos muito bem agrupados.

ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

BN ENEN

3 — Diario Oficial ideal, extremamente intuitivo e grético.

4 — Receita e despesa razoavelmente detalhadas, mas dados
abstratos e a ferramenta ndo permite intervalo entre meses na busca.

3

5 — PPA s6 consta a Lei, sem 0s anexos.

6 — LDO 2019 néo publicada.

7 — LOA 2018 e 2019 publicadas, cOpias razoavelmente legiveis.

8 — RAG 2017 né&o publicado.

9 — RREO de todos os bimestres de 2018 e 2017 publicados no
prazo, editavel (pdf).

10 — RGF de todos os quadrimestres de 2018 e 2017 publicados no
prazo, editavel.

11 — Demonstrativo do FUNDEB de varios bimestres de 2018 ndo
publicados, inclusive o de dezembro.

12 — Demonstrativo da MDE de varios bimestres de 2018 néo
publicados, inclusive dezembro.

13 — Campo de licitacdes é ideal e contém os documentos completos

14 — Razoavelmente atualizado.

15 — Maioria dos documentos é legivel e editavel (pdf).
BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

16 — Publica as folhas de forma organizada, com filtros, permitindo
exportacdo e contendo razoavel detalhamento, faltando gratificacées,
além de ndo separar como determina a Res. 243 do TCE/SE.

3

17 — Ultimo percentual no RGF esta acima do limite.

1

18 — Campo de passagens e diarias bom e organizado, mas o

4

detalhamento esta “bugado”.
INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO PONTUAGAO
19 — Campo ideal de ouvidoria, permitindo acompanhamento. 7
20 — Contém e-SIC, e respondeu todas os 3 pedidos de 2018. 7
21 — Contém 4 perguntas genéricas. 3
22 — Possui informacfes detalhadas da Prefeitura e das secretarias. 7

13. MONTE ALEGRE (Data da observacéo: 25/02/2019)
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ELEMENTOS DA OBSERVACAO FONIEAGNO
1/2|3|4|5]|6
1 — Portal limpo, moderno e intuitivo, mas néo ha campo de noticias. 5
2 — Links diretos muito bem agrupados.
3 — Diario Oficial ndo é intuitivo e nao facilita as buscas 3

CONTEUDO
ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

4 — Receita e despesa razoavelmente detalhadas, mas dados
abstratos (apenas despesa permite detalhamento).

4

5 — PPA s6 consta a Lei, sem anexos.

6 — LDO néo publicada. Publicou LOA no lugar da LDO.

7 — LOA 2018 e 2019 publicadas no prazo, cépias legiveis (editaveis).

8 — RAG 2017 da Prefeitura sé consta da Educacdao.

9 — RREO 6° bimestre de 2018 ndo publicado.

10 — RGF 3° himestre de 2018 ndo publicado.

11 — Demonstrativo FUNDEB somente até setembro de 2018.

12 — Demonstrativo MDE somente até setembro de 2018.

PRk

13 — Campo de licitacdes € ideal e contém o0s documentos completos

14 — Muito mal atualizado (n&o ha noticias e faltam demonstrativos),
as chamadas da pagina inicial sdo de abril de 2018.

15 — Dos poucos documentos publicados, todos sdo editaveis.
BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

além de ndo separar como determina a Res. 243 do TCE/SE.

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO PONTUAGAO
16 — Publica as folhas de forma organizada, com filtros, permitindo
exportacdo e contendo razoavel detalhamento, faltando gratifica¢des, 3

17 — Nao consta RGF no portal.

18 — Campo de diarias € bom, mas ndo publica passagens.

INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

I

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO
19 — Campo de ouvidoria ideal, permitindo acompanhamento.
20 — Contém e-SIC, mas nado atendeu nenhuma das 3 solicitacdes de 5
2018.
21 — Perguntas padronizadas, iguais a outros portais. 2
22 — Possui informaces detalhadas da Prefeitura e das secretarias.

14. PACATUBA (Data da observacgéo: 26/02/2019)
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ELEMENTOS DA OBSERVACAO FONIEAGNO
1/2|3|4]|5]|6
1 — Portal limpo, moderno e intuitivo, mas néo ha campo de noticias e 5
h& chamadas de quase 1 ano atrds na pagina inicial.
2 — Links diretos muito bem agrupados.
3 — Diério Oficial ndo é intuitivo e ndo facilita as buscas. 3

CONTEUDO

ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

4 — Receita e despesa razoavelmente detalhadas, mas dados
abstratos.

4

5 — PPA sem anexos, s a lei.

6 — LDO 2019 néo publicada.

7 — LOA 2019 nao publicada.

8 — RAG 2017 s6 consta da Educacéo no Balango da Prefeitura,
faltando de outros setores, sem informes sobre obras, etc.

9 — RREO 2018 falta do 6° bimestre e de 2017 s6 tem 5° e 6°.

10 — RGF 3° quadrimestre ndo publicado e do 2° sé tem o recibo.

11 — Demonstrativo FUNDEB somente até setembro de 2018.

12 — Demonstrativo MDE somente até setembro de 2018.

RiRrlRR P (RrRk

13 — Campo de licitacdes € ideal e contém os documentos completos.

14 — Mal atualizado (ndo ha noticias e faltam demonstrativos).

=

15 — Maioria dos documentos é legivel e parte é editavel, mas nao
publica quase nada.

BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

além de ndo separar como determina a Res. 243 do TCE/SE.

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO
16 — Publica as folhas de forma organizada, com filtros, permitindo
exportacdo e contendo razoavel detalhamento, faltando gratificagdes, 3

17 — N&o publicou os dois ultimos RGF’s.

18 — Campo de diarias muito bom, bem detalhado, mas n&o alimenta
de passagens.

INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO PONTUAGAO
19 — Campo ideal de ouvidoria, permite acompanhar.
20 — Contém e-SIC, mas nao respondeu as 3 solicitacdes de 2018. 3
21 — Contém razoavel numero de perguntas e respostas (12), porém 4
genéricas e padronizadas.
22 — Possui informacfes detalhadas da Prefeitura e das secretarias. 6

15. SANTA LUZIA DO ITANHI (Data da observacédo: 26/02/2019)
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ESTRUTURA

PONTUACAO

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO

112|3|4|5|6]|7
1 — Portal limpo, bonito, moderno e intuitivo, com noticias recentes. 7
2 — Links diretos muito bem agrupados. 7
3 — Diario Oficial ideal, extremamente intuitivo e grético. 7
ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO
4 — Receita e despesa razoavelmente detalhadas, mas dados 4
abstratos.
5 — PPA enxuto (29 paginas), parcialmente ilegivel, com introdugéo
idéntica a outros municipios, sem diagnéstico e muito aquém do 2
recomendado.
6 — LDO 2019 ndo publicada. 1
7 — LOA 2019 nao publicada. 1
8 — RAG 2017 muito fragmentado e bastante ilegivel. Falas das
acOes da Educacao, mas omite aquelas voltadas a outras areas 2

finalisticas, como obras publicas, Saude, etc.
9 — RREO de todos os bimestres de 2018 e 2017 publicados no

prazo, editavel. /
10 — RGF de todos os quadrimestres de 2018 e 2017 publicados no 7
prazo, editavel.

11 — Demonstrativo do FUNDEB néo publicado, ndo ha campo 1

especifico e nem aparece nas buscas.

12 — Demonstrativo da MDE sé a partir de julho de 2018. 2

13 — Campo de licitacdes € ideal e contém os documentos completos 7
14 — Mal atualizado. 3

15 — Maioria dos documentos é legivel e editavel (pdf). 6

BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO
16 — Publica as folhas de forma organizada, com filtros, permitindo
exportacao e contendo razoavel detalhamento, faltando gratificacées, 3
além de ndo separar como determina a Res. 243 do TCE/SE.
17 — Ultimo percentual no RGF esta acima do limite. 1
18 — Campo de passagens nao é alimentado, mas o de diarias é 3
muito bem alimentado.

INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO

19 — Campo de ouvidoria s6 informa telefone, ndo ha campo 1

especifico e é confundido com e-SIC.

20 — Contém e-SIC, e respondeu todas os 2 dos 3 pedidos de 2018. 6

21 — Contém 4 perguntas genéricas (padrdo de outros portais iguais). 3

22 — Possui informacdes detalhadas da Prefeitura e das secretarias. 7

16. JAPOATA (Data da observac&o: 26/02/2019)



ESTRUTURA

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO

PONTUACAO

2|13|4|5]|6

1 — Portal simples, mas novo, com noticias e eventos atuais e 0
campo de transparéncia é organizado e intuitivo.

6

2 — Links diretos muito bem agrupados.

3 — Diario Oficial ndo € intuitivo e nao facilita as buscas.
CONTEUDO

ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

4 — Campo de receita é simples, mas o de despesas permite maior
detalhamento. Apesar disso, os dados sdo muito abstratos.

4

5 — PPA sé consta lei, sem anexos, introducao e diagnostico.

6 — LDO vigente nao publicado. S6 o de 2017, mas é muito sintético e
pouco legivel.

7 — LOA vigente publicada, mas no campo da LOA de 2018, consta a
LDO de 2017.

8 — RAG 2017: muito sintético (9 paginas) e genérico, nao ha
detalhamento das obras em areas finalisticas, apenas a previsao.

9 — RREO 6° bimestre de 2018 incompleto, faltando a quase
totalidade dos anexos.

10 — RGF 3° bimestre de 2018 publicado no prazo, editavel. 60,12%

11 — Demonstrativo FUNDEB do 6° bimestre de 2018 atualizado. Item
muito organizado alocado no campo “Contas Publicas”, possui todos
0s demonstrativos de 2017 a 2018. Excelente.

12 — Demonstrativo MDE do 6° bimestre de 2018 atualizado. Item
muito organizado alocado no campo “Contas Publicas”, possui todos
o0s demonstrativos de 2017 a 2018. Excelente. %28,77

13 — Campo de licitacdes € ideal, mas esté desatualizado (s6
constam licitagBes de 2017).

14 — Razoavelmente atualizado.

4

15 — S6 metade dos documentos é legivel, boa parte séo cépias mal

3

tiradas (tortas e ilegiveis).
BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO PONTUACAO
16 — Publica as folhas de forma organizada, com filtros, permitindo
exportacao e contendo razoavel detalhamento, faltando gratificacoes, 3
além de ndo separar como determina a Res. 243 do TCE/SE.
17 — Ultimo percentual no RGF esta acima do limite.
18 — Campo de passagens nao é alimentado, mas o de diarias é 3
muito bem alimentado.

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO
19 — Nao ha campo de ouvidoria, sé presencial.
20 — Contém e-SIC, e respondeu todas os 4 pedidos de 2018.
21 — Contém razoavel de perguntas e respostas (12), mas séo 4
padronizadas (iguais aos demais portais).
22 — Possui informaces detalhadas da Prefeitura e das secretarias. 6
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17. TOMAR DO GERU (Data da observacgao: 26/02/2019)

ESTRUTURA

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO

PONTUACAO

2|13|4|5]|6

1 — Portal limpo, moderno e intuitivo, mas faltam noticias na pagina
inicial, o que lhe da um aspecto muito técnico.

6

2 — Links diretos muito bem agrupados.

3 — Diario Oficial ndo ¢ intuitivo e nao facilita as buscas.
CONTEUDO

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO

PONTUACAO

4 — Campo de receita é simples, mas o de despesas permite maior
detalhamento. Apesar disso, os dados sdo muito abstratos.

4

5 - PPA imenso, com 193 paginas de nimeros. Nao possui
introducdo, diagnodstico, metas, desafios. Puramente técnico e
abstrato.

6 — LDO 2018 e 2019 publicadas e legiveis.

7 — LOA 2018 e 2019 publicadas e legiveis.

8 — RAG 2017: 193 paginas, com muitos textos, fotos de eventos, e
dados de facil assimilacao em diversas areas finalisticas. Material
excelente e que deveria servir de referéncia para os demais
municipios.

9 — RREO de todos os bimestres de 2018 e 2017 publicados no
prazo, legiveis.

10 — RGF de todos os quadrimestres de 2018 e 2017 publicados no
prazo, legiveis.

11 — Demonstrativo FUNDEB de setembro, outubro e dezembro de
2018 nédo publicados. Item muito organizado alocado no campo
“Contas Publicas”.

12 — Demonstrativo MDE de setembro, outubro e dezembro de 2018
nao publicados. Item muito organizado alocado no campo “Contas
Publicas”.

13 — Campo de licitacdes é ideal e bem atualizado e detalhado;

7

14 — Razoavelmente atualizado.

5

15 — Boa parte dos documentos é legivel. 5
BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO PONTUAGAO
16 — Publica as folhas de forma organizada, com filtros, permitindo
exportacao e contendo excelente detalhamento, inclusive 6
gratificacdes, mas ndo hé separacdo como determina a Res. 243 do
TCE/SE.
17 — Ultimo percentual no RGF esta acima do limite.
18 — Campo de passagens e diarias € muito bem alimentado e 7
detalhado.

INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO PONTUAGAO
19 — Campo de ouvidoria é ideal, permitindo acompanhamento. 7
20 — Contém e-SIC, e respondeu todas os 3 pedidos de 2018. 7
21 — Contém razoavel de perguntas e respostas (12), mas séo 4
padronizadas (iguais aos demais portais).
22 — Possui informaces detalhadas da Prefeitura e das secretarias. 6

18. MALHADOR (Data da observacao: 26/02/2019)
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ESTRUTURA

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO

PONTUACAO

2|13|4|5]|6

1 — Portal limpo, moderno e intuitivo, com campo de noticias na
pagina inicial.

2 — Links diretos muito bem agrupados.

3 — Diario Oficial muito intuitivo, atualizado e facilita as buscas.
CONTEUDO

ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

ENIEN] RN N

4 — Campo de receita é simples, mas o de despesas permite maior
detalhamento. Apesar disso, os dados sdo muito abstratos.

4

5 — PPA enxuto, com 28 paginas de numeros. A introducao é idéntica
a de outros municipios, ndo tem diagndstico, metas, desafios.
Puramente técnico e abstrato.

6 — LDO 2018 e 2019 publicadas e legiveis.

7 — LOA 2019 nao publicada.

8 — RAG 2017: enxuto, genérico, técnico e sem muitas informacgdes
sobre obras e acfes em areas finalisticas.

9 — RREO do 6° bimestre de 2018 nao publicado.

10 — RGF do 3° quadrimestre de 2018 néo publicado.

11 — Demonstrativo FUNDEB néo publicado de bimestre algum.

12 — Demonstrativo MDE néo publicado de bimestre algum.

PRk

13 — Campo de licitacdes é ideal e bem atualizado e detalhado;

14 — Mal atualizado.

15 — Boa parte dos documentos é legivel, mas ndo publica varios.
BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

16 — Publica as folhas de forma organizada, com filtros, permitindo
exportacdo e contendo razoavel detalhamento, faltando gratificacdes.
A ferramenta é pouco intuitiva e da “bug” nos detalhamentos, além de
ndo haver separacdo como determina a Res. 243 do TCE/SE.

17 — Nao publicou RGF para divulgar o percentual aplicado.

18 — Campo de passagens e diérias € ruim. N&o alimenta o
detalhamento nem de um, nem de outro.

INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO PONTUACAO
19 — Campo de ouvidoria € bom, massa ndo permite 4
acompanhamento.
20 — Contém e-SIC, e respondeu todas os 2 pedidos de 2018. 7
21 — Contém 4 perguntas genéricas e padronizadas. 3
22 — Possui informacdes detalhadas da Prefeitura e das secretarias. 6

19. SANTO AMARO DAS BROTAS (Data da observacgéo: 26/02/2019)
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ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUAGAO
2|3|4|5]|6
1 — Portal limpo, moderno e intuitivo, mas néo ha campo de noticias, 5
0 gue lhe confere um aspecto muito técnico.
2 — Links diretos muito bem agrupados.
3 — Diario Oficial ndo ¢ intuitivo e nao facilita as buscas. 3

CONTEUDO
ELEMENTOS DA OBSERVAGCAO

PONTUACAO

4 — Campo de receita é simples, mas o de despesas permite maior
detalhamento. Apesar disso, os dados sdo muito abstratos.

4

5 — PPA sé consta a Lei, sem anexos, introducéo, etc.

6 — LDO 2018 e 2019 publicadas e legiveis.

7 — LOA 2018 e 2019 publicadas e legiveis.

8 — RAG 2017: 4 paginas, enxuto, genérico, técnico e sem muitas
informacdes sobre obras e acdes em areas finalisticas.

9 — RREO de todos os bimestres de 2017 e 2018 publicados e
legiveis;

10 — RGF de todos os quadrimestres de 2017 e 2018 publicados.

11 — Demonstrativo FUNDEB néo publicado de bimestre algum.

12 — Demonstrativo MDE néo publicado de bimestre algum.

13 — Campo de licitacdes é ideal e bem atualizado e detalhado.

14 — Bem atualizado.

15 — Grande parte dos documentos é legivel e editavel
BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

16 — Publica as folhas de forma organizada, com filtros, permitindo
exportacdo e contendo razoavel detalhamento, faltando gratificacdes,
além de ndo haver separacdo como determina a Res. 243 do
TCE/SE.

17 — Ultimo percentual no RGF esta acima do limite.

18 — Campos de passagens e diarias com pouco detalhamento
nenhum dos dois informa 0 motivo da despesa).

INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO PONTUAGAO
19 — Campo de ouvidoria estd em branco.
20 — Contém e-SIC, ndo respondeu nenhum pedido de 2018. 2
21 — Contém 10 perguntas e respostas genéricas e padronizadas. 3
22 — Possui informaces detalhadas da Prefeitura e das secretarias. 6

20. GARARU (Data da observacao: 27/02/2019)
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194

ESTRUTURA

PONTUACAO
1]2[3]4]5]6]7

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO

1 — Portal antigo, genérico e pouco atraente, campo de noticia mal

atualizado. Links das chamadas ao serem clicados: “Not found”. 1
Ferramenta de busca ruim.
2 — Links embaralhados quando deviam estar agrupados. 3
3 — Possui Diario Oficial, mas néo alimenta (através dele, néo foi >
possivel localizar nenhuma lei aprovada em 2018).
CONTEUDO

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO
4 — Ao clicar no campo de receita e despesa: “Not found”. 1
5 — PPA muito distante do recomendado, s6 nimeros abstratos, sem 5
introducdo, diagndéstico, metas e desafios.
6 — LDO 2019 néo publicada. 1
7 — LOA 2019 nao publicada. 1
8 — RAG 2017: pouco informativo, com fotos de eventos
educacionais, mas ndo contém campo de informag¢des sobre obras 3

publicas, reformas.

9 — Ultimo RREO: 5° bimestre de 2018.

10 — RGF 3° quadrimestre de 2018 néo publicado.

11 — FUNDEB apenas de janeiro e fevereiro de 2018.

12 — MDE apenas de janeiro e fevereiro de 2018.

13 — Ao clicar no campo de licitagdes e contratos: “Not found”.
14 — Atualiza muito mal. 2
15 — Nao ha muitos documentos para analisar a legibilidade, porém 3

0s poucos observados sao razoavelmente legiveis (copias).
BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

RlRRkRk|R

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO
16 — Ao clicar no campo de folha de pagamento: “Not found”. 1
17— RGF néo publicado. 1

18 — Atalho para o campo de diarias e passagens néo funciona. Apés
fazer busca e clicar em varias opces, chega-se ao campo, que

apenas apresenta a liquidacdo da despesa, sem detalhamento (como
razdo da despesa, etc), além de embaralhar diarias e

INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO
19 — Campo ideal de ouvidoria, permite acompanhamento online. 7
20 — e-SIC ideal, com espaco para envio, monitoramento e relatdrios, 6
atendeu 4 das 5 solicitacdes de 2018.
21 — Possui perguntas e respostas com nivel razoavel. 4
22 — Dados e informacdes completas sobre Prefeitura e secretarias. 6

21. MOITA BONITA (Data da observacéo: 27/02/2019)



ESTRUTURA

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO

PONTUACAO

2|13|4|5]|6

1 — Portal antigo, genérico e pouco atraente, campo de noticia mal
atualizado (a mais recente com 20 dias).

2 — Atalhos embaralhados quando deviam estar agrupados, o que
atrapalha a navegacéo, porém possui um leque maior de opgdes
gquando comparado aos portais com 0 mesmo layout.

3 — Possui Diario Oficial e é razoavelmente bem alimentado.
CONTEUDO

ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

4 — Possui campo de receita e despesa, mas € pouco intuitivo, ndo
permite busca por intervalo de tempo, e além disso da “bug” nos
detalhamentos.

2

5 — PPA com 15 paginas, muito distante do recomendado, s6
nameros abstratos, sem introducéo, diagnéstico, metas e desafios.

6 — LDO 2018 e 2019 publicadas.

7 — LOA 2018 e 2019 publicadas, legiveis e consistentes.

8 — RAG 2017: pouco informativo, com fotos de eventos
educacionais, mas nao contém campo de informacgdes sobre obras
publicas, reformas.

9 — RREO de todos os bimestres de 2017 e 2018 publicados, porém
0S mais recentes sdo cépias muito ruins com péginas ilegiveis.

10 — RGF de todos os quadrimestres de 2017 e 2018 publicados.

11 — FUNDEB de todos os bimestres de 2017 e 2018 publicados.

12 — MDE de todos os bimestres de 2018 publicados, ja os de 2017
constam de agosto a dezembro.

13 — Campo de licitacdes ideal, separando-as em processo de
divulgacdo e documentos na integra.

7

14 — Portal excepcionalmente bem atualizado.

7

ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

15 — Maioria dos documentos é legivel. 5
BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

16 — Publica as folhas de forma organizada, por més, ja em PDF,
contendo razoavel detalhamento, mas é uma folha sintética e néo
analitica, omitindo informacdes como gratificacdes.

5

17— Ultimo percentual no RGF estéa entre o limite alerta e o
prudencial.

18 — Atualiza perfeitamente os campos de diarias e passagens, com
excelente detalhamento.

INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO
19 — Campo ideal de ouvidoria, permite acompanhamento online. 7
20 — e-SIC ideal, com espaco para envio, monitoramento e relatérios, 7
atendeu todas as 2 solicitacBes de 2018.
21 — Possui perguntas e respostas com nivel bom de informacges. 5
22 — Dados e informacdes completas sobre Prefeitura e secretarias. 6

22. SAO DOMINGOS (Data da observacéo: 27/02/2019)
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ESTRUTURA

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO

PONTUACAO

2

3

4

5

6

1 — Portal antigo, genérico e pouco atraente, campo de noticias
praticamente abandonado (a mais recente tem mais de 200 dias),
embora as chamadas principais tenham publicaces atuais.

2

2 — Atalhos embaralhados quando deviam estar agrupados, o que
atrapalha a navegacéao, porém possui um bom leque de opcdes
gquando comparado aos portais com 0 mesmo layout.

3 — Possui Diario Oficial, mas ndo passa muita consisténcia, ja que,
em 2018, apenas constam leis de janeiro, maio € novembro.

CONTEUDO
ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

4 — N&ao consta campo de receita e 0 de despesa redireciona para
outra pagina que também ndo possui um campo especifico nem de
despesa, nem de receita, 0 que gera confusao.

5 — PPA enxuto, muito distante do recomendado, s6 nUmeros
abstratos, sem introducéo, diagnéstico, metas e desafios.

6 — LDO 2018 e 2019 publicadas, além de anos anteriores.

7 — LOA 2018 e 2019 publicadas, além de anos anteriores..

8 — RAG 2017: relativamente informativo, contendo informacdes de
acBes como obras e atividades, por Secretaria (Agricultura,
Transporte), mas faltando de outras areas. Mostrou-se menos técnico
que outros municipios nesse segmento.

9 — RREO de todos os bimestres de 2017 e 2018 publicados. Alguns
trechos ndo sdo t&o legiveis.

10 — RGF de todos os quadrimestres de 2017 e 2018 publicados.
Alguns trechos ndo sao téo legiveis.

11 — Ha campo, mas s6 publicou FUNDEB até outubro de 2018.

12 — Ha campo, mas s0 publicou MDE até outubro de 2018.

13 — Campo de licitacdes ideal, separando-as em modalidade e
contendo documentos na integra.

14 — Portal razoavelmente bem atualizado.

5

15 — Maioria dos documentos é legivel. 5
BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO PONTUAGAO
16 — Publica as folhas de forma organizada, por més, ja em PDF,
contendo razoavel detalhamento, mas é uma folha sintética e néo 5
analitica, omitindo informac8es como gratificacdes.
17— Percentual no RGF esté entre o limite prudencial e 0 maximo. 5
18 — Atualiza perfeitamente o campo de diérias, mas nédo ha 5

informacdes no campo de passagens.
INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO PONTUAGAO
19 — Campo ideal de ouvidoria, permite acompanhamento online.
20 — e-SIC ideal, com espaco para envio, monitoramento e relatérios, 5
mas estranhamente ndo nenhum pedido registrado em 2018.
21 — Possui perguntas e respostas com nivel bom de informacges, 4
mas limita-se a responder dividas sobre a LA
22 — Dados e informacdes completas sobre Prefeitura e secretarias. 6

23. ROSARIO DO CATETE (Data da observac&o: 28/02/2019)
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ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUAGAO
1/2|3|4|5]|6
1 — Portal simples, razoavelmente intuitivo. Possui campo de noticias 4
bastante atualizado.
2 — Links diretos bem agrupados no atalho “Encontre no portal”’, mas 4
ndo inclui campos como FUNDEB e MDE.
3 — Diério Oficial simples, mas bem alimentado.

ELEMENTOS DA OBSERVACAO

|

PONTUACAO

4 — Receita e despesa razoavelmente detalhadas, mas dados
abstratos.

4

5 — PPA abstrato e técnico, sem introducao, diagnéstico, metas e
desafios. Além de o documento ser ilegivel.

6 — LDO vigente ndo publicada.

7 — LOA vigente ndo publicada.

8 — RAG razoavel, acima da média, uma vez que separa as a¢des da
Prefeitura por secretaria. O documento, no entanto, é ruim, todas as
imagens sdo ilegiveis.

9 — RREO 6° bimestre de 2018 ndo publicado.

10 — RGF 3° quadrimestre de 2018 nédo publicado.

11 — Demonstrativos FUNDEB nao publicados (sequer ha campo).

12 — Demonstrativos MDE néo publicados (sequer ha campo).

PRk

13 — Campo de licita¢des ideal, separando-as por modalidade e
permitindo acesso aos documentos de todas as fases.

14 — Muito mal atualizado.

15 — Dos poucos documentos publicados, a maioria tem problema de
legibilidade.

BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

ELEMENTOS DA OBSERVACAO

PONTUACAO

16 — Publica as folhas de forma organizada, com filtros, permitindo
exportacao e contendo 6timo detalhamento, inclusive gratificacdes,
mas néo faz separagdo como determina a Res. 243 do TCE/SE.
Além disso, s6 consta a folha de janeiro de 2019 e nenhuma de 2018.

17 — RGF néo publicado.

18 — Campo de diarias muito bom, bem detalhado e organizado, mas
nao informacodes sobre passagens em 2018 e 2019.

INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO
19 — Campo ideal de ouvidoria, permitindo acompanhamento.
20 — Contém e-SIC ideal, e ndo houve pedidos de 2018. 6
21 — Contém 3 perguntas e respostas simples. 4
22 — Possui informacdes detalhadas da Prefeitura e das secretarias. 6

24. ARAUA (Data da observagao: 28/02/2019)
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ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUAGAO
1/2|3|4|5]|6
1 — Portal simples, mal alinhado, disfuncional, utiliza uma fonte de cor
verde cana que dificulta muito a leitura. O campo de noticias esta 5
abandonado, ja que a Ultima noticia possui mais de dois meses. O
campo de busca fica praticamente invisivel.
2 — Links diretos (atalhos) mal agrupados, com fonte ruim. O campo 2
de Portal da Transparéncia é antigo e dificulta a navegacéo.
3 — Nao existe atalho para o Diario Oficial na pagina inicial, é preciso
procura-lo no site. Além disso, apés encontra-lo, o portal mostra-se 2
pouco intuitivo, o que dificulta bastante as buscas.

CONTEUDO

gue foi, efetivamente, feito).

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO PONTUAGAO
4 — Receita e despesa razoavelmente detalhadas, mas dados
abstratos. Para se chegar ao campo € preciso passar por trés 3
paginas.
5 — PPA abstrato e técnico, sem introducdo, metas, diagnéstico. 2
6 — LDO vigente publicada, copia legivel.
7 — LOA vigente publicada, legivel e editavel.
8 — RAG razoavel, mas muito ilegivel. Informa de forma genérica as
acles das secretarias (fala mais sobre as fun¢bes do que sobre o 3

9 — RREO 6° bimestre de 2018 néo publicado.

10 — RGF 3° quadrimestre de 2018 ndo publicado.

11 — Demonstrativo FUNDEB sequer aparece no resultado de busca.

12 — Demonstrativo MDE sequer aparece no resultado de busca.

PRk

13 — Campo de licitacdes é ruim, ndo facilita a busca, contém apenas
parte dos documentos do processo licitatorio.

14 — Mal atualizado.

15 — Maioria da documentacao sao copias mal digitalizadas, com
excecao da LDO e da LOA.

BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

I

gratificac6es, e ndo faz separagcdo como determina a Res. 243 do
TCE/SE.

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO PONTUAGAO
16 — Publica as folhas de forma organizada, com filtros, permitindo
exportacao e contendo razoavel detalhamento, omitindo 3

17 — RGF néo publicado.

INTERACAO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

18 — Campo de passagens e diarias bem detalhados e organizados.

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO

19 — Campo ideal de ouvidoria, permitindo acompanhamento.
20 — Contém e-SIC, mas campo € ruim e ndo atendeu a Unica

T 3
solicitacao de 2018.
21 — Contém bom nimero de perguntas e respostas, mas limita-se a 3
responder dlvidas causadas pela prépria disfuncionalidade do site.
22 — Possui informacdes detalhadas da Prefeitura e das secretarias. 6

25. RIACHUELO (Data da observacgdo: 28/02/2019)
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ESTRUTURA

ELEMENTOS DA OBSERVAGAO

PONTUACAO

2|13|4|5]|6

1 — Portal simples, mas intuitivo. O Campo de Transparéncia € ideal.
As chamadas sdo um pouco defasadas e 0 campo de noticias esta
abandonado (a Ultima noticia tem mais de cinco meses).

4

2 — Links diretos muito bem agrupados.

7

3 — Diario Oficial ndo € intuitivo e dificulta as buscas.

CONTEUDO
ELEMENTOS DA OBSERVACAO

3

PONTUACAO

4 — Receita e despesa razoavelmente detalhadas, mas dados
abstratos.

4

5 — PPA sé consta a lei (3 paginas), sem anexos, sem introducéo,
sem diagndstico, sem metas e desafios.

6 — LDO 2018 e 2019 publicadas, copia xerocada.

7 — LOA 2018 e 2019 publicadas, copia xerocada.

8 — RAG é superficial, enxuto, afirma que realizou obras, mas nédo as
discrimina. Fala mais sobre as funcdes do que sobre as acoes.

9 — RREO de todos os bimestres de 2018 publicados no prazo, mas o
6° € muito ruim, praticamente ilegivel.

10 — RGF de todos os quadrimestres de 2018 publicados no prazo,
mas o0 3° é muito ruim, praticamente ilegivel.

11 — Demonstrativos FUNDEB de 2018 ndo publicados.

12 — Demonstrativos MDE de 2018 néo publicados.

13 — Campo de licitacdes contém os documentos completos

5

14 — Razoavelmente atualizado.

4

15 — Maioria dos documentos é legivel, porém xerox ruim. 4
BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA

gratificac6es, e ndo faz separacdo como determina a Res. 243 do
TCE/SE.

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO
16 — Publica as folhas de forma organizada, com filtros, permitindo
exportacdo e contendo razoavel detalhamento, omitindo 4

17 — Ultimo percentual no RGF esté abaixo do limite alerta.

7

18 — Campo de passagens e diarias muito bom, bem detalhados e

6

organizados.
INTERAC}AO CIDADA (TRANSPARENCIA PASSIVA)

ELEMENTOS DA OBSERVACAO PONTUACAO
19 — Campo bom de ouvidoria, mas ndo permite acompanhamento. 5
20 — Contém e-SIC, e respondeu os 2 pedidos de 2018. 6
21 — Contém razodvel nimero de perguntas e respostas. 4
22 — Possui informactes detalhadas da Prefeitura e das secretarias. 6
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