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RESUMO

O estudo se propés a analisar o Servigo Social na Previdéncia Social em Sergipe, no periodo
de 1998 a 2003, quando ocorre um redesenho na estrutura organizacional decorrentes de
medidas previstas na reforma previdenciaria que incluiram entre elas, a extingdo do Servigo
Social do quadro institucional. Intencionou-se analisar a politica previdenciaria, apresentando
inicialmente aspectos sobre o sistema capitalista, direitos sociais, politica social e como a
implantacdo da politica neoliberal no Brasil, mesmo que tardiamente, quando comparada aos
paises capitalistas centrais, interfere diretamente na previdéncia social brasileira, afetando
sobremaneira os direitos dos trabalhadores e de sua familia, inclusive os servidores da prépria
instituicdo, no caso em tela os/as Assistentes Sociais. A pesquisa inspirou-se no materialismo
historico dialético, baseando-se em uma analise teorica critica sobre a politica previdenciaria
brasileira, fazendo breves contextualizagcGes sobre sua origem e evolucdo até ser inserida
como politica integrante da Seguridade Social Brasileira e sofrer profundas reformas que
alteraram a concepcdo de protecdo social. Pretendeu-se ainda, refletir sobre a trajetoria do
Servico Social na Previdéncia e os rebatimentos da contrarreforma do Estado brasileiro
através das reformas previdenciarias ocorridas nas décadas de 1990 e 2000. Estas tiveram
como consequéncia a flexibilizacdo e a precarizacdo das condi¢bes de trabalho, aliadas a
reducdo do papel do Estado em relacdo as politicas sociais, prejudicando os direitos
trabalhistas e previdenciarios, bem como modificaram a estrutura institucional. Em Sergipe a
reforma previdenciaria ocasionou a perda drastica de componentes da equipe do Servigo
Social, afetando sobremaneira o fazer profissional bem como a visibilidade desse profissional
que teve sua importancia questionada e seriamente ameacgada apés reestruturacao institucional
decorrente dessa contrarreforma. Intencionou-se adotar uma postura critica que pretendesse
romper com a analise superficial e de superacdo da imediaticidade do real. Trata-se de uma
pesquisa exploratoria, de abordagem qualitativa. Para a coleta de dados foram utilizadas
fontes documentais primarias e secundarias, legislacdes e documentos oficiais bem como
entrevista semiestruturada com profissionais do Servi¢o Social pertencentes ao quadro do
Instituto Nacional do Seguro Social em Sergipe, respeitando os aspectos éticos desse tipo de
pesquisa.

Palavras-chave: Prote¢cdo Social. Previdéncia Social. Contrarreforma. Servigo Social.
Reestruturacao.



ABSTRACT

The study proposed to analyze the Social Service in Social Security in Sergipe, from 1998 to
2003, when a redesign in the organizational structure occurs due to measures foreseen in the
social security reform, which include, among them, the extinction of Social Service of the
institutional framework. The intention was to analyze social security policy, initially
presenting aspects about the capitalist system, social rights, social policy and how the
implantation of neoliberal politics in Brazil, even if late, when compared to the central
capitalist countries, directly interfere in Brazilian social security, affecting the rights of the
workers and of his family, including the servants of the institution itself, in the case of the
Social Workers. The research is inspired by dialectical historical materialism, based on a
critical theoretical analysis on Brazilian social security policy, making brief contextualizations
about its origin and evolution until inserted as a policy integral to the Brazilian Social
Security and undergo deep reforms that changed the conception protection. The intention was
also to reflect on the trajectory of the Social Welfare Service and the refutations of the
counterreform of the Brazilian State through the social security reforms that occurred in the
1990s and 2000s. These had as a consequence the flexibilization and the precariousness of
working conditions, allied to reduction of the State's role in relation to social policies,
undermining labor and social security rights, as well as modifying the institutional structure.
In Sergipe, the social security reform caused the drastic loss of team members of Social
Service, greatly affecting the professional doing as well as the visibility of this professional
that had its importance questioned and seriously threatened after institutional restructuring
resulting from this counterreformation. It was intended to adopt a critical stance that sought to
break with the superficial analysis and to overcome the immediacy of the real. This is an
exploratory, qualitative approach. For data collection, primary and secondary documentary
sources, official documents and documents were used as well as a semi-structured interview
with Social Service professionals belonging to the National Social Security Institute in
Sergipe,  respecting the  ethical aspects of this type of  research.

Key words: Social Protection. Social Security. Counter — Reformation. Social Service.
Restructuring.
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INTRODUCAO

O objeto deste trabalho foi a reestruturagdo do Servico Social (SS) no Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS) ocorrida apds a contrarreforma da previdéncia social
brasileira, de 1998 e 2003, com énfase no estado de Sergipe. Esta reestruturagcdo ocorreu num
contexto de crise do capital e consolida¢ao do neoliberalismo na sociedade brasileira.

Essa reestruturagao ocasionou em Sergipe a perda de varios componentes da equipe de
Servigo Social, nosso sujeito da pesquisa, principalmente por buscarem aposentadoria no
intuito de garantirem os direitos conseguidos e¢ que estavam sendo alvo das reformas
previdenciarias.

O avango do neoliberalismo e do processo de reestruturacdo produtiva, afetou o
conjunto da vida social causando impactos para a configuragdo da “questdo social” tanto para
as suas multiplas expressdes (aumento da pobreza, desemprego massivo, enfraquecimento dos
direitos trabalhistas e sociais, entre outros), quanto para o seu enfrentamento pelas classes
sociais e pelo Estado. Ademais, os seus rebatimentos repercutiram tanto no trabalho quanto
nos direitos sociais, especificamente nas politicas sociais que se tornaram cada vez mais
criteriosas e seletivas, causando graves prejuizos na garantia de direitos aos trabalhadores.

As mudangas ocorridas na economia mundial, principalmente com a crise capitalista,
que comecou no final da década de 1960 e inicio da década de 1970, trouxe como principal
rebatimento o neoliberalismo. No entanto, a crise ndo foi percebida em alguns paises da
América Latina de imediato. No Brasil, seus efeitos somente na década de 1990 se fizeram
presentes, através do desemprego massivo, da diminuicao do processo de industrializagdo, do
incentivo as privatizacdes, dos cortes estatais para o social, dada a submissao do Estado aos
interesses das classes dominantes e de organismos internacionais como Banco Mundial e
Fundo Monetério Internacional (FMI).

A intervencao do Estado para a diminui¢cdo das desigualdades sociais se faz através da
luta pela implementagdo de politicas sociais vinculadas aos direitos sociais essenciais para
garantir condi¢des de sobrevivéncia e reproducdo social. No contexto do neoliberalismo os
direitos sdo ameagados com a intervengao minima do Estado.

Evidenciam-se, diante das mudangas mencionadas anteriormente, os rebatimentos

negativos nas politicas sociais publicas no Brasil, principalmente com o corte or¢amentario
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orquestrado pelo FMI. Como exemplos, destacam-se as contrarreformas’ previdenciarias
ocorridas, em 1998 e 2003, através das Emendas Constitucionais n° 20 e 41 respectivamente.
Estas representaram um impacto destrutivo nos direitos anteriormente conquistados pelos
trabalhadores, principalmente com a Constitui¢do de 1988, e impactaram diretamente nas
aposentadorias e outros beneficios previdencidrios com novas regras e exigéncias para acesso,
além de internamente terem reestruturado o organograma institucional da previdéncia.

O Estado reconhece a politica previdencidria como importante nao so6 pelo seu carater
de politica social redistributiva, mas pelo peso or¢amentario que esta apresenta. Trata-se de
um direito social previsto constitucionalmente nos artigos 1° e 201 da Carta Magna Brasileira
de 1988, apesar de se diferenciar dos outros direitos sociais previstos na Seguridade Social
brasileira por apresentar a caracteristica contributiva.

A Previdéncia Social ¢ um espaco permeado de complexidades, tenso, organizado em
funcdo do sistema capitalista que dificulta a percep¢do do usudrio como protagonista da
politica. A sua estrutura cria limitagdes para o exercicio profissional do assistente social por
conta de valores distorcidos onde os usudrios ndo sdo tratados como sujeitos de direitos
havendo entraves para realizagao das agdes especificas.

A situagdo particularizada da politica previdencidria se singulariza nas demandas
individuais e coletivas postas para o Servigo Social pelo aumento e pressao da demanda na
busca pelo direito social de protecao previdencidria. Diante disso, um dos papéis mais
importantes do assistente social na Previdéncia ¢ se colocar junto aos usuarios considerando a
realidade concreta, organizada pelas relagdes de forgas estabelecidas pelo capitalismo
objetivando o acesso aos direitos.

A institucionaliza¢do do Servigo Social na Previdéncia Social deu-se, em 06 de abril
de 1944, através das portarias n° 25 e 52 do Conselho Nacional do Trabalho (CNT), num
contexto historico de expansdo previdenciaria dos Institutos de Aposentadorias e Pensdes
(IAP’s) como estratégia do governo Vargas de amenizar as insatisfagdes sociais e trabalhistas
no intuito de controle do proletariado para garantir sua governabilidade. Na sua trajetoria
historica, esses Institutos passaram por varias transformagdes até chegar ao INSS.

O Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) ¢ o orgdo estrutural da Previdéncia

Social responsavel pela previdéncia basica no Brasil. Todos os trabalhadores brasileiros

1O termo contrarreforma é utilizado por alguns autores, entre eles Behring (2008) que criticam a pratica de
desresponsibilizacdo do Estado com a protecdo social, afirmando que esta reforma do Estado é baseada em
orientagbes econdmicas (principalmente de organismos internacionais como o FMI), com fun¢Bes do Estado
sendo transferidas para o mercado, principalmente as mais rentaveis, e reducdo dos direitos sociais com a
reforma previdenciaria.
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regidos pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) e inseridos no mercado formal de
trabalho, assim como os trabalhadores auténomos filiados e os segurados especiais, t€m,
através dessa instituicao, acesso aos diversos beneficios previdenciarios para si e sua familia.

Estabelecer as diretrizes da agdo profissional do assistente social no contexto
previdencidrio na contemporaneidade implica compreender essa totalidade de forma mais
ampla e universal e as particularidades, que por meio de varias mediagdes constituem a
singularidade desse campo profissional onde ele esta inserido.

A perspectiva de ampliacao dos direitos da classe trabalhadora induz a necessidade de
aprofundar o conhecimento visando a melhoria da oferta de servigos previdenciarios a
populacdo. Nesse sentido, a constru¢do dessa pesquisa tem como um dos aspectos relevantes
servir de fonte de conhecimento e de subsidios para a realizagdo de outros trabalhos sobre a
Previdéncia Social.

As motivagdes para a realizagdo dessa pesquisa estdo vinculadas a diferentes razdes,
entre elas, estar na pratica do Servigo Social da Previdéncia, o anseio pelo reconhecimento
desse servico intra-institucionalmente, principalmente por conta da fragilizacdo profissional
sofrida com as contrarreformas previdenciarias que o retiraram do organograma institucional.
Este aspecto demanda constantemente reflexdes sobre a realidade das institui¢des e a insercao
profissional melhorando a relacdo com os usuarios através dos diversos projetos € servigos
voltados para a preservacao, defesa e ampliacdo dos direitos previdencidrios e sociais.

Assim, a necessidade de compreender o Servico Social no INSS ¢ decorrente de estar
no exercicio profissional, hd mais de 8 anos (2009-2017), especificamente em uma Agéncia
da Previdéncia Social (APS) no Estado de Sergipe. Este foi o fator determinante para
pesquisar sobre a reestruturacao do Servigo Social no Instituto Nacional do Seguro Social em
Sergipe. Isto porque se supde que o desenvolvimento de atividades de pesquisa permite
aprofundar questdoes e encontrar respostas sobre as transformagdes ocorridas nesse espaco
institucional especialmente apds as grandes contrarreformas previdenciarias ocorridas, nos
anos de 1998 e 2003, sob a perspectiva neoliberal.

O Servigo Social é visto na Previdéncia como um entrave & logica capitalista de
desmonte da politica previdenciaria publica, pois de acordo com o Artigo 88 da lei 8.213, de
24 de julho de 1991, este tem a competéncia de esclarecer aos usuarios dos seus direitos e
meios para exercé-los.

Esta pesquisa pretendeu investigar o Servigo Social na Previdéncia Social em Sergipe,

no periodo de 1998 a 2003, para compreender as medidas que propuseram a extingdo do
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Artigo 88 da Lei 8.213/1991 mencionada no paragrafo acima. E importante salientar que a
partir do segundo semestre de 2016, foi iniciada nova ameaga de desmonte do Servigo Social
Previdenciario, o que torna de maior relevancia a proposta de estudo apresentada.

A partir dessas preocupagdes o objetivo geral foi o de analisar como se deu a
reestruturacdo do Servigco Social na Previdéncia Social, focalizando o Estado de Sergipe,
diante da dinamica contraditoria das relagdes sociais presentes no contexto institucional apos
as contrarreformas da Previdéncia. Em relagdo aos objetivos especificos as pretensdes foram
de: analisar as implica¢des das contrarreformas da Previdéncia ressaltando prioritariamente as
perspectivas dos profissionais do Servigo Social; identificar as lutas internas e externas para
que o Servico Social institucionalmente voltasse ao status anterior as reformas
previdencidrias; investigar as determinagdes econdmicas, politicas e sociais que provocaram a
desestruturacdo do Servigo Social no INSS; examinar a desestruturagdo tomando por
referéncia o estado de Sergipe.

Na perspectiva de que o Servi¢o Social na Previdéncia contribui para a ampliagcdo do
acesso a essa politica, aventa-se a hipotese de que: as tentativas de exclusdo do Servico Social
Previdenciario, que seguem a logica neoliberal de reducdo do papel do Estado nas politicas
publicas, impactam diretamente no desenvolvimento das atividades que sdo direcionadas a
protecéo social do trabalhador.

A principal contribuicdo da pesquisa para o Servigo Social € propiciar a aproximagao
com as relagdes socio-histdricas que sdo inerentes a sua pratica profissional e a adogdo de
uma postura investigativa, por parte do profissional, visando ampliar seu conhecimento no
campo da politica em que esta inserido.

A metodologia desenvolvida na pesquisa tem por base a concep¢do materialista-
critico-dialética de base marxiana por permitir o conhecimento das contradi¢gdes presentes na

sociedade capitalista.

Nao oferecemos ao/a assistente social um conjunto de regras porque, para Marx, o
método ndo € um conjunto de regras formais que se “aplicam” a um objeto que foi
recortado para uma investigagdo determinada nem, menos ainda, um conjunto de
regras que o sujeito que pesquisa escolhe, conforme a sua vontade, para “enquadrar”
o seu objeto de investigacdo [...] (NETTO, 2011, p. 688 - supressao nossa).

Diante disso, destaca-se que a opg¢ao por esse método, além da postura ideoldgica, da-
se pela crenga que suas categorias (mediacao, totalidade e contradi¢do) sdo as mais adequadas

para o conhecimento da realidade em estudo.
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E ¢ nesta conexdo que encontramos plenamente articuladas trés categorias — de
novo: teorico-metodologicas — que nos parecem nuclear a concepgdo teodrico-
metodologica de Marx, tal como esta surge nas elaboragdes de e posteriores a 1857
(ainda que lastreadas em sua producdo anterior). Trata-se das categorias de
totalidade, de contradi¢cdo ¢ de mediagcdo. (MARCUSE, 1969; LUKACS, 1970,
1974, 1979; BARATA-MOURA, 1977 apud NETTO, 2011, p. 690).

Konder (2004) afirma que a concepgao dialética pode ser definida como um modo de
pensar que ao privilegiar as contradi¢cdes da realidade permite que o sujeito se compreenda
como agente e colaborador do processo de transformagdo constante através do qual todas as
coisas existem.

Desse modo, a adocdo das categorias centrais do referencial marxiano (a totalidade, a
contradi¢do ¢ a mediagdo) possibilitard o entendimento das contradigdes que estdo intrinsecas
nas relagdes de trabalho desenvolvidas no seio do INSS especialmente no que se refere ao
exercicio profissional do assistente social. As categorias, na concep¢do do materialismo
marxiano, sdo determinadas por seu carater ontologico.

Netto (2009) menciona que Marx destaca a possibilidade de conhecer as relagdes
sociais e a totalidade da sociedade burguesa a partir da sua compreensdo para além das
relagdes econdmicas, mas incluindo também as sociais, politicas e culturais.

Diante da influéncia do método de Marx para o Servi¢o Social, Netto (2011, p. 693)

afirma:

De qualquer maneira, ha um saldo objetivo indiscutivel: a inser¢do do pensamento
de Marx contribuiu decisivamente para oxigenar o Servigo Social brasileiro e, desde
entdo e apesar tudo, constituiu-se nele uma nova geragdo de pesquisadores que se
vale competentemente das concepgdes teorico-metodologicas de Marx.

O campo empirico da pesquisa foi o INSS em Sergipe e nosso universo foram as
Agéncias da Previdéncia Social com a amostra da pesquisa constituida por assistentes sociais
que atenderam aos critérios de acessibilidade e ter participado da luta para reestruturar o
Servico Social no INSS. Trata-se de uma amostragem nao-probabilistica intencional,
contemplando os profissionais do Servico Social atuantes na €poca da contrarreforma
previdencidria (final da década de 1990), perfazendo um total de 03 assistentes sociais, dos 18
que trabalhavam naquela época.

Destaca-se que esses trés profissionais escolhidos atuaram ativamente na luta da
categoria em Sergipe, inclusive participando da resisténcia local e a nivel nacional para a
permanéncia do Servigo Social (SS) na estrutura organizacional. Uma das entrevistadas era a

chefe local da equipe do SS e as outras militavam em conselhos de classe e sindicatos
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profissionais representando assim o coletivo.

E importante ainda ressaltar dois aspectos: que as trés entrevistas supriram as
informacdes da pesquisa para nao haver repeticdes nas respostas € o fato de ter havido
dificuldade de encontrar profissionais que atuaram na época por conta de ja estarem
aposentadas ou terem falecido, visto que os acontecimentos analisados ocorreram ha mais de
15 anos’.

Martinelli (1999) afirma que o fundamental para a pesquisa ndo ¢ o quantitativo de
sujeitos que irdo fornecer informagdes, mas, a significancia que esses sujeitos apresentam
daquilo que se estd buscando como resposta a pesquisa.

A pesquisa apresenta carater qualitativo ao propor recuperar aspectos da reestruturagao
do Servico Social no INSS, em Sergipe, mediante entrevistas com os profissionais. Martinelli
(1999, p. 25 - supressdao nossa), compreende que “muito mais do que descrever um objeto,
buscam conhecer trajetorias de vida, experiéncias sociais dos sujeitos, o que exige [...] do
pesquisador um real interesse em vivenciar a experiéncia da pesquisa”.

Apesar do carater qualitativo a pesquisa também fez uso de dados quantitativos:

A pesquisa qualitativa e a quantitativa ndo sdo opostas, incompativeis que ndo
devam ser combinados; nem cabe reabrir aqui debates metodologicos antigos e
improdutivos sobre questdes basicas. Contudo, a pesquisa qualitativa pressupde,
sim, uma compreensao diferente da pesquisa em geral, que vai além da decisdo de
utilizar uma entrevista narrativa ou um questionario, por exemplo. Nesse tipo pode
ser habilmente organizado em uma sequéncia linear de etapas conceituais,
metodoldgicas e empiricas. (FLICK, 2009, p. 95).

A pesquisa realizada, de acordo com o critério objetivo, ¢ classificada do tipo
exploratdria (GIL, 2007). Segundo Marconi e Lakatos (1996), as pesquisas de campo, do tipo
exploratoria, t€ém como finalidade aprofundar o conhecimento do pesquisador sobre o assunto
estudado e como método de coleta de dados, utiliza questionarios, entrevistas, observagao
participante, e outros.

O instrumento escolhido para a coleta dos dados foi a entrevista semiestruturada. As
entrevistas, segundo Marsiglia (2000, p.27) “sdo os instrumentos mais usados nas pesquisas
sociais porque, além de permitirem captar melhor o que as pessoas pensam e sabem,
observam também a sua postura corporal, a tonalidade da voz, os siléncios, etc.”. Permite
dessa forma uma maior intera¢do entre o entrevistador e o entrevistado propiciando obtenc¢ao

dos dados relevantes para o alcance do objetivo da pesquisa.

? Das profissionais que compunham a equipe na época, trés delas j& haviam falecido na ocasido da realizacéo da
pesquisa.
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A esse respeito, de acordo com Szymanki (2004), a entrevista semi-estruturada
possibilita o estudo de significados, pois permitem a emissdo de opinides sobre fatos,
sentimentos, planos de acdo e condutas. Para Trivinos (1987, p. 146 - supressao nossa) “[...]
a0 mesmo tempo em que esta valoriza a presenga do investigador, oferece todas as
perspectivas possiveis para que o informante alcance a liberdade e a espontaneidade
necessarias enriquecendo a investigagao”.

As entrevistas foram gravadas com as trés entrevistadas, com a concordancia destas
com o objetivo de captar as representacdes dos sujeitos a respeito da problematica em
questdo, procurando ndo fugir do tema/objeto da pesquisa, respeitando os aspectos éticos foi
adotado o Termo de Consentimento Livre ¢ Esclarecido (TCLE). A identidade das
participantes, ndo sera mencionada no decorrer do trabalho, uma vez que o anonimato dos
sujeitos tem por base o inciso IV, da Resolu¢do n° 196, de 1996, do Conselho Nacional de
Saude, que dispde sobre o Consentimento Livre e Esclarecido, ao afirmar: “O respeito devido
a dignidade humana exige que toda pesquisa se processe apds consentimento livre e
esclarecido dos sujeitos, individuos ou grupos que por si e/ou por seus representantes legais
manifestem a sua anuéncia a participagdo na pesquisa’.

Além de pesquisa de campo também se recorreu a pesquisa bibliografica e a pesquisa
documental. As fontes bibliograficas utilizadas para fundamentar a revisdo de literatura
tiveram por base a leitura de livros, artigos em periddicos, revistas, teses e dissertacoes,
publicacdes de orgdo de referéncia, objetivando aprofundar o conhecimento sobre o objeto da
pesquisa, a partir de tedricos que discutem a tematica.

As fontes documentais analisadas incluem documentos oficiais de 6rgdos publicos
como emendas constitucionais, decretos, medidas provisorias, entre outros, a partir de um
levantamento das normas internas e da legislagdo externa da Previdéncia Social buscando
dados que atendam aos objetivos propostos neste trabalho.

A andlise das normas e legislagdes se torna necessaria e importante porque € atraveés
dela que se formaliza, diante das necessidades sociais, a garantia das liberdades e direitos
fundamentais das pessoas. No caso das normas internas da Previdéncia, estas servem para
definir os atos e legitimar as decisdes dos servidores com relacdo aos beneficios
operacionalizados nas agéncias da previdéncia social.

Segundo Gil (2007), no que concerne a pesquisa documental, o autor explica que se
vale de materiais que ndo receberam ainda um tratamento analitico, por isso ¢ uma fonte rica e

estavel de dados, pois os documentos subsistem com o passar do tempo.
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A partir das fontes documentais analisadas foi possivel extrair as informagdes
relacionadas as mudangas ocorridas na politica previdenciaria e os rebatimentos no Servi¢o
Social.

A analise de conteudo foi utilizada no processamento dos dados obtidos. E entendida
como: “um método de tratamento e analise de informagdes, colhidas por meio de técnicas de
coleta de dados, consubstanciadas em um documento. A técnica se aplica a analise de textos
escritos ou de qualquer comunicagdo (oral, visual, gestual) reduzida a um texto ou
documento.” (CHIZZOTTI, 1991, p. 98).

A interpretacdo do conteudo ocorreu com base no referencial bibliografico, buscando
compreender o que os sujeitos da pesquisa verbalizaram.

A estrutura da dissertacdo abrange trés capitulos. O primeiro, apresentado na
qualificacdo, corresponde a um apanhado historico sobre o processo de desenvolvimento do
capitalismo, destacando algumas crises do capital, situando a génese da protecdo social no
capitalismo, e enfatizando o processo de construcdo da previdéncia social brasileira. No
segundo capitulo, destacam-se as transformacdes do Estado e da Previdéncia Social brasileira
analisando as determinacfes econdmicas, politicas e sociais que influenciam essas
transformacfes. O terceiro e Gltimo capitulo enfoca a trajetéria do Servico Social na
Previdéncia e a reestruturacdo do servigo social no INSS, tomando por referéncia o estado de
Sergipe tendo em vista os resultados encontrados através da pesquisa de campo.

Ao contextualizar o Servi¢co Social no INSS foi possivel verificar o impacto da
reducdo do quadro de Assistentes Sociais devido a contrarreforma da Previdéncia Social.
Além de perceber a necessidade de se manter articulagcdo constante com profissionais de
Servico Social de outras agéncias (locais e de outros estados) e com 0s movimentos
organizados no intuito de impedir a desestruturacdo desse servico.

Esta pesquisa apresentou um tema pouco discutido no meio académico mas que ha
muito se apresenta como ameaca aos trabalhadores do Servi¢co Social da Previdéncia
interferindo também na defesa dos direitos dos trabalhadores que acessam o INSS em busca
dos beneficios ofertados por essa politica, visto que sdo os assistentes sociais que possibilitam
ao usuério as informacGes sobre 0s meios de como acessar seus direitos assim como

compdem o processo de reconhecimento ao direito de alguns beneficios.
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CAPITULO 1
CAPITALISMO E PROTECAO SOCIAL

Este capitulo faz inicialmente uma abordagem geral do desenvolvimento do
capitalismo enfatizando algumas crises ao longo da sua trajetéria historica. Em seguida
focaliza de que forma a protegdo social foi se constituindo na sociedade capitalista para ter
condi¢gdes de tracar alguns aspectos que esta assume na sociedade brasileira. Por fim,

contextualiza a previdéncia social enquanto um componente da protecao social.

1.1 Reflexdes iniciais sobre o Capitalismo

O sistema capitalista foi delineado ainda no regime feudal por meio da revolugdo
burguesa, revolucao esta que teve como principal objetivo a ascensdo da burguesia ao poder
politico. Esta ja detinha em suas maos o poder econdmico, mas ndo o poder politico, o que
ocasionava uma crise de legitimidade enquanto classe representante na superagdo desse
sistema. Contou com as outras classes sociais, existentes no momento, por se apresentar com
um carater revolucionario, na luta contra a reagao absolutista-feudal.

Classes sociais segundo Netto e Braz (2006, p. 67 - supressao nossa):

[...] sdo determinadas primariamente pela sua condicdo de proprietarias ou ndo dos
meios de producdo fundamentais; em cada modo de producdo, ha sempre classes
fundamentais (aquelas em que se expressam as relagdes de producdo caracteristicas
desse modo de produgdo) ao lado de outras, compondo a estrutura social das
formagdes econdmico-sociais.

Com o desenvolvimento desse sistema capitalista desaparece a estratificagdo do
sistema feudal e aparece um sujeito que até entdo era desconhecido no regime feudal: o
trabalhador livre. Salienta-se que o regime feudal ¢ conhecido pela soberania do senhor das
terras sobre o servo. Este recebe permissdo do senhor para permanecer na terra com sua
familia e usufruir, para sua sobrevivéncia, parte do que ¢ cultivado. O excedente pertence ao
proprietario da terra, que comercializa. A expansdo maritima e as cruzadas provocaram varias
implicagdes, entre elas, mudancas nas relacdes entre o senhor e 0s servos, que comegam a
prestar seus trabalhos também em troca de dinheiro.

Encontra-se em Santos (2012) que a “pré-historia do capitalismo” ¢ tracada por meio
da acumulacgdo primitiva do capital ainda no regime absolutista feudal e que esse processo,

que caracterizou o novo modo de produ¢do, iniciou com o cercamento de terras, que em
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seguida se encarrega de gerar o trabalhador livre, ou seja, expropriado de sua terra e obrigado
a vender a sua forga de trabalho para a sua subsisténcia. Esse movimento de criacdao da forga
de trabalho livre, por sua vez, torna-se efetivamente a base de todo o processo.

Necessario se faz esclarecer brevemente o que foi o processo da denominada
revolucdo burguesa didaticamente explicada por Netto e Braz (2006, p.74-75 - grifos do

autor) quando dizem:

A Revolucao Burguesa, vé-se, constitui mesmo toda uma época de revolugdo social
- inicia-se com os grupos mercantis tornando-se figuras centrais na economia,
conformando-se numa nova classe social, o que se processa entre os séculos XV e
XVII, e prossegue nos séculos XVII e XVIII, quando a nova classe, ja constituida,
constroi a sua hegemonia politico-cultural e retne as condi¢des para o
enfrentamento direto com a feudalidade, derrotando-a nos confrontos maiores de
1688/89 (Inglaterra) ¢ 1789 (Franga). A tomada do poder politico pela burguesia,
cujo marco emblematico ¢ 1789, ndo constitui mais que o desfecho de uma luta de
classes plurissecular, que teve no dominio da cultura e das ideias um campo de
batalhas decisivo, como o provam a Reforma protestante e a [lustragdo. Foi a
hegemonia conquistada pela burguesia no terreno das ideias que lhe permitiu
organizar o povo (o conjunto do Terceiro Estado) e lidera-lo na luta que pos fim ao
Antigo Regime.

Enterrado o Antigo Regime, abre-se o século XIX com o Estado criado pela
burguesia triunfante, o Estado burgués. Colocando a seu servigo aqueles “orgaos
onipotentes” de que falava Marx (o exército, a policia, a burocracia), a nova classe
dominante articulou a superestrutura necessaria para o desenvolvimento das novas
for¢as produtivas de que o seu ascenso era o inequivoco indicador: criam-se as
melhores condigdes para a concretizagdo historica do modo de produgdo que tem
como uma de suas classes fundamentais a burguesia — trata-se do modo de produgdo
capitalista, gestado no ventre do feudalismo e no interior do qual a producdo
generalizada de mercadorias ocupa o centro da vida econdmica. E hora, portanto, de
cuidarmos da mercadoria e do modo de produgdo em que ela, nas palavras de Marx,
constitui a “forma celular da economia”.

Soares (2008), afirma que o processo de expropriacdo dos trabalhadores dos meios de
producao durante a fase de acumulacao primitiva do capital, ndo foi um processo natural, mas
sim, social, visto que mesmo tendo sido promovido pela burguesia, esse foi um processo em
que o Estado atuou em defesa de uma classe social: a burguesia. Diferente das sociedades
anteriores, as formas de relacdo de producdo na sociedade burguesa, dependem do poder de
coercdo do Estado, da realizacdo da nova forma de exploragdo entre burguesia e trabalhador
assalariado. Coube e caberd, nessa sociedade, ao Estado garantir os interesses da classe que
domina as demais e ampliar sua capacidade de acumulagdo do capital.

A anélise feita por Marx, segundo Antunes (2013, p. 34-35), infere que:

Né&o é o que se faz, mas como, com que meios de trabalho se faz, é o que distingue
as épocas econdmicas. Os meios de trabalho ndo sdo sé medidores do grau de
desenvolvimento da forga de trabalho humana, mas também indicadores das
condi¢Bes sociais nas quais se trabalha.
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O sistema capitalista tem como principal objetivo a acumulacdo da riqueza
socialmente produzida e apropriada privativamente pela burguesia. O capitalista se torna o
dono dos meios de producdo (equipamentos, instrumentos € matérias-primas) € compra a
forga de trabalho que pertence ao trabalhador (inica mercadoria que lhe resta), e passa entdo a
explora-la. O modo de produgdo capitalista fundamenta-se na apropriagdo privada da natureza

e dos meios de produg¢do, resultando no apoderamento da riqueza que ¢ feita pelo capitalista.

E, no sistema capitalista, a riqueza é produzida pela maioria, mas é apropriada por
uma minoria cujo objetivo fundamental é — um imperativo imposto pela l6gica do
capital — obter lucros e nédo atender as necessidades humana. Essa légica perversa
leva, necessariamente, & concentracdo de riqueza em poucas maos quando ndo &
malversacao e a destruicdo do que é produzido ja que, por causa da necessidade da
manutencdo da taxa de lucro, ela ndo pode ser revertida em favor da populacéo
(TONET, 2009, p. 06).

O processo de desenvolvimento do capitalismo compreende varias fases de acordo
com a forma como se apresenta a produgao e apropriagdo da riqueza, a reproducao social. No
inicio se apresentou como capitalismo comercial que se baseava na utilizagdo do dinheiro
como forma de acesso ¢ mediacdo das mercadorias onde esta passava direto do produtor ao
consumidor, pois a producao era destinada as necessidades locais de seus compradores.

Com o desenvolvimento do comércio, a partir da segunda metade do século XVIII,
inicia-se a fase considerada como capitalismo concorrencial havendo o avango da
comercializacdo do excedente por conta da substituicdo da produg¢do por cooperagdo pela
manufatura.

O século XIX foi marcado pela transicdo do capitalismo concorrencial ao capitalismo
monopolista, decorrente de uma crise no setor agrario que impulsionou a industrializacdo. Em
decorréncia dessa crise, foram criadas estratégias de concentracdo e centralizacdo do capital
que acabaram por consolidar a indistria como a forma predominante da acumulacdo
capitalista, e, por conseguinte, a subsuncgéo real do trabalho ao capital. 3

Tem-se entdo, com o processo de desenvolvimento industrial, a criagdo de condigdes
para o estagio monopolista do capitalismo onde sua base fundamental de sustentagdo se da na
producao de bens de consumo industrializados e tem na burguesia uma de suas classes

fundamentais e a industria, referéncia da producao capitalista.

¥ Esse termo é utilizado na obra de Marx para descrever o resultado da incorporacéo de maquinaria e ciéncia ao
modo de producdo capitalista que intensifica a producdo de mais valia relativa (outro termo marxista) e
intensifica a alienagdo do trabalho visto que o trabalhador, a partir de entdo, se torna submisso & maquina que a
ele impGe seu ritmo de desenvolvimento do trabalho, antes determinado pelo préprio trabalhador que era o
possuidor dos meios de producéo.
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O capitalismo monopolista recoloca, em patamar mais alto, o sistema totalizante de
contradi¢des que confere a ordem burguesa os seus tracos basilares de exploragao,
alienacdo e transitoriedade histérica [...] a idade do monopdlio altera
significativamente a dindmica inteira da sociedade burguesa: ao mesmo tempo em
que poténcia as contradi¢cdes fundamentais do capitalismo ja explicitadas no estagio
concorrencial e as combina com novas contradi¢cdes e antagonismos [...] (NETTO,
2011, p. 19-20 - supressao nossa).

Netto (2011) ressalta que no estagio do capital monopolista, o Estado, enquanto
comité executivo da burguesia assume parte das demandas das classes subalternas em um
jogo democratico, respondendo a questdes mais imediatas da populacao, através da concessao
de beneficios e a implantag@o de politicas sociais publicas, objetivando o controle da ordem, a
manuten¢do da reproducdo social, como também garantindo sua legitimacdo e propiciando
dessa forma o conjunto de condigdes necessarias a acumula¢do e a valorizagdo do capital

monopolista.

Como o Estado nasceu da necessidade de conter o antagonismo das classes, € como,
ao mesmo tempo, nasceu em meio ao conflito delas, ¢, por regra geral, o Estado da
classe mais poderosa, da classe economicamente dominante, classe que, por
intermédio dele, se converte também em classe politicamente dominante e adquire
novos meios para a repressdo ¢ exploracdo da classe oprimida. Assim, o Estado
antigo foi, sobretudo, o estado dos senhores de escravos para manter os escravos
subjugados; o estado feudal foi o o6rgdo de que se valeu a nobreza para manter a
sujei¢do dos servos e camponeses dependentes; e o moderno Estado representativo é
o instrumento de que se serve o capital para explorar o trabalho assalariado.
(ENGELS, 1975, p. 193).

O actmulo de capital por parte da burguesia s6 se torna possivel por conta do uso e
exploragdo da unica mercadoria que pode gerar mais valor do que seu preco de venda: a forgca
de trabalho. Mediante o processo de trabalho, Antunes (2013) sinaliza que o consumo da
forca de trabalho pelo capitalista apresenta duas caracteristicas bastante peculiares: o controle
exercido pelo capitalista ao trabalhador, pois o trabalho deste Ihe pertence; e o fato de que o
produto do trabalho pertence ao capitalista e ndo ao produtor visto que o capitalista pagou
pelo uso da forca de trabalho, entdo tudo aquilo que € produzido durante o tempo de trabalho
que lhe foi vendido a este pertence.

Com a compra da forca de trabalho, o capitalista faz com que o trabalhador produza a
mercadoria que tera valor de troca ao ser incorporada na esfera de circulagdo e, portanto,
gerara um mais valor do que o valor que foi gasto enquanto estava sendo produzido e € essa a
finalidade que o capitalista deseja de sua mercadoria.

A partir da fase do capitalismo monopolista surgem as lutas de classes modernas
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fundadas na contradicdo capital X trabalho. Inicialmente mais violentas com a quebra de
maquinas e posteriormente com carater reivindicatorio pela via da politica (reivindicavam o
sufragio universal e secreto, melhorias das condicdes e jornadas de trabalho). A burguesia
reage com repressdo ¢ modernizacdo tecnologica que ameaca os empregos, a0 mesmo tempo
em que as vanguardas operdrias vao tomando consciéncia do seu papel e se articulam em
ambito nacional e internacional e contribui para o que foi o processo de conversdo de “classe
em sim” em “classe para si”, termo marxista utilizado para definir a tomada de consciéncia de
classe pelos trabalhadores.

Diante disso a burguesia assume seu carater conservador, apesar de existir no seu seio
alguns que defendiam, desde que preservadas a propriedade privada dos meios de produgao, o
minimo de garantias necessarias para a reproducdo da forga de trabalho. Tem-se entdo que, no
modo de producdo capitalista, se reproduzem relagcdes sociais que poem frente a frente
capitalistas e proletarios. Nesse processo de contradigdes entre capital e trabalho, emerge o

que passou a se denominar de questao social, cuja expressao:

[...] surge para dar conta do fendmeno mais evidente da Europa ocidental que
experimentava os impactos da primeira onda industrializante, iniciada na Inglaterra
no Ultimo quartel do século XVIII: trata-se do fendmeno do pauperismo. [...] Com
efeito, se ndo era inédita a desigualdade entre as varias camadas sociais, se vinha de
muito longe a polarizagdo entre ricos e pobres, se era antiguissima a diferente
apropriacdo e fruicdo dos bens sociais, era radicalmente nova a dindmica da pobreza
que entdo se generalizava. [...] pela primeira vez na histdria registrada, a pobreza
crescia na razdo direta em que aumentava a capacidade social de produzir riquezas.
[...] se, nas formas de sociedade precedentes & sociedade burguesa, a pobreza estava
a um quadro geral de escassez (quadro em larguissima medida determinado pelo
nivel de desenvolvimento das forcas produtivas materiais e sociais), agora ela se
mostrava conectada a um quadro geral tendente a reduzir com forga a situagéo de
escassez (NETTO, 2001, p. 42-43 - supressdo nossa).

Somente quando o trabalhador deixa de ser dono dos meios de producdo (produgdo
artesanal e manufatura) e subsisténcia, ¢ que ele passa a vender aquilo que ndo lhe foi
expropriado, sua forca de trabalho. Esta se torna uma mercadoria comprada pelo dinheiro e
somente com a venda de sua forca de trabalho ele consegue comprar no mercado os meios
para sua sobrevivéncia.

A instabilidade entre a produg¢do e o consumo, ocorre quando sdo produzidas mais
mercadorias do que aquelas que sdo compradas pela populagdo. Essa ¢ uma das caracteristicas
das denominadas crises do capital, visto que neste cendrio ndo ¢ gerado o lucro almejado
quando do inicio do processo de producdo da mercadoria. “Um dos aspectos mais centrais

dessa crise parece-nos ser o fato da contradi¢ao entre a enorme potencialidade produtiva que
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existe hoje e a impossibilidade de realizar essa producdo e colocéa-la a disposicao de toda
humanidade” (TONET, 2009, p. 03).

De acordo com Tonet (2009) ao capital convém a adi¢do em larga escala das taxas de
lucro, e esse ¢ o fundamento da légica capitalista. Porém, sdo intrinsecas ao capitalismo as
crises, isso significa que, ¢ da sua esséncia que longos momentos expansivos sejam rompidos

por longos momentos de recessao.

[...] Quanto maiores forem os problemas, tanto mais intensa e duradoura sera a crise.
No enfrentamento dos problemas referentes ao rebaixamento da taxa de lucro, o
capital recorre a todos os meios possiveis e imaginaveis. E isto que deu origem, na
atualidade, a chamada reestruturacdo produtiva e ao neoliberalismo. Esses se
caracterizam, essencialmente, por profundas mudangas na forma da produgéo, com a
precipua finalidade de retomar o aumento da taxa de lucro e pela afirmagdo, com
todas as suas consequéncias, de que dever-se-ia deixar o mercado a responsabilidade
pelo equacionamento dos problemas da humanidade. O Estado ndo deixaria de ter
importancia, mas seu papel seria apenas subsidiario. (TONET, 2009, p. 02).

Expondo sobre o tema, Netto e Braz (2006, p. 162) afirmam que as crises sdo
funcionais ao modo de producao capitalista, constituindo-se num mecanismo que determina a
restauragdo das condi¢des de acumulagdo, sempre em niveis mais complexos e instaveis,
assegurando, assim, a sua continuidade.

Para Mota (1995, p. 37 - supressdo nossa) através das crises,

[...] o capital se recicla, reorganizando suas estratégias de produgdo e reprodugdo
social. Pode-se dizer que as crises econdmicas sdo inerentes ao desenvolvimento do
capitalismo e que, diante dos esquemas de reprodugdo ampliada do capital, a
emergéncia delas é uma tendéncia sempre presente.

As crises ja aconteceram em diversas €pocas historicas e apesar disso, o capitalismo
nunca entrou em decadéncia ou sequer correu risco de sua superagcdo por uma nova forma de
reproducdo social e as relagdes entre sociedade, mercado e Estado sempre se ajustaram para

garantir a acumulacao capitalista e a manutengdo dessa formacao social.

Vale salientar que os impactos das crises apresentam-se diferenciados para os
trabalhadores e os capitalistas. Para os capitalistas, trata-se do seu poder ameagado;
para os trabalhadores, da submissdo intensificada. Estes ultimos sdo frontalmente
penalizados na sua materialidade e subjetividade posto que afetados pelas condigdes
do mercado de trabalho, com o aumento do desemprego, as perdas salariais, o
crescimento do exército industrial de reserva e o enfraquecimento das suas lutas e
capacidade organizativa (MOTA, 2009, p. 04).

Nos dias atuais, muito se tem falado em crise, crise econdémica, crise de valores, €
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outras. O termo estd sendo corriqueiramente utilizado em todas as discussdes e rodas de
conversa, como justificativa para tudo. Se ha o aumento da violéncia, culpa da crise; se ha o
aumento da gasolina, culpa da crise; se ha o aumento do nimero de divorcios, culpa da crise.
O termo entdo passa a ser utilizado em diversas ocasides, porém ¢ incorporado no sistema
capitalista para definir a ocorréncia de diminuicdo da mais valia e consequente diminui¢do
dos lucros que € o que interessa a esse sistema. Sendo que a diminui¢do dos lucros acontece
todas as vezes que ha o aumento da produgdo e a diminui¢ao do consumo. Sobre o exposto

acima uma explicacdo assertiva vem reforgar o argumento quando diz:

[...] Na forma concreta da organizag@o da produgdo ja esta assinalado o acesso que
cada um tera a riqueza. E, no sistema capitalista, a riqueza ¢ produzida sob a forma
da propriedade privada, vale dizer, ela é produzida pela grande maioria, mas é
apropriada por uma minoria cujo objetivo fundamental ¢ — um imperativo imposto
pela légica do capital — obter lucros e ndo atender as necessidades humanas. Essa
logica perversa leva, necessariamente, a concentragdo da riqueza em poucas maos
quando ndo a malversagdo e a destruicdo do que é produzido ja que, por causa da
necessidade da manutencao da taxa de lucro, ela ndo pode ser revertida em favor de
toda a populacdo. (TONET, 2009. p. 06).

Tem-se que a perspectiva do capitalista para o enfrentamento da crise vai de encontro
as necessidades da populagdo, pois o capitalista vé como principio para a geragdo da mais
valia o aumento da exploragdo do trabalhador, a precarizagao do trabalho e a degradagao das
condig¢des de vida, gerando um exército de reserva de mao de obra que pode a qualquer tempo
ser utilizada e consequentemente ¢ vista como necessaria a reproducdo e sustentacdo do

sistema.

Deste modo, no proprio seio da classe trabalhadora, se acirrou a competi¢do entre os
empregados e desempregados, entre aqueles que detém um emprego formal e os
informalizados, entre aqueles do setor publico — protegido por um grau maior de
estabilidade — e aqueles do setor privado — sujeitos a uma enorme instabilidade. E,
além disso, ainda existe a competi¢do entre os trabalhadores dos paises centrais e 0s
dos paises periféricos, pois, no interior do sistema capitalista, a manutencdo do
padrio de vida elevado dos primeiros depende da continuidade da intensa
exploragdo dos segundos. (TONET, 2009, p. 09).

As expressdes da crise ocasionam, ainda, fatores como a mercantilizacdo das
atividades e das relacdes sociais. Tonet (2009) argumenta que dentro do sistema capitalista, o
processo de venda e compra da forga de trabalho, torna o trabalhador objeto, afinal, “[...] ¢ da
natureza do capitalismo transformar o proprio trabalhador, o produtor da riqueza, em
mercadoria. E certamente o objetivo fundamental do capitalismo sempre foi gerar lucro

através de mercadorias [...]”. (TONET, 2009, p. 11 - supressao nossa).
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No aspecto referente ao trabalho, a crise gera, sem precedentes, um crescente exército
de excluidos do mercado de trabalho formal submetendo esses trabalhadores a
desregulamentagdes trabalhistas, levando-os a informalidade, a precarizacdo do trabalho,
sujeitando-os ao atendimento minimo das politicas sociais fragmentadas e com carater de

consumo e ndo de direito.

No ambito mais especifico do trabalho, essa crise atual do capital leva a uma
crescente diminuicdo do trabalho formal, por causa da introdugdo de novas
tecnologias e da nova organizagdo da produgdo. O resultado disso ¢ o aumento do
desemprego e, com isso, também o aumento do trabalho informal. Cresce também a
precarizagdo do trabalho, com a erosdo de direitos trabalhistas adquiridos ao longo
de muitas lutas. Agregue-se a isso, ainda, o retorno de formas primitivas de trabalho,
incluindo até formas escravistas. E, vale lembrar, ainda, o que tudo isso significa em
termos de impossibilidade de acesso a riqueza material e, portanto, do atendimento
das necessidades basicas, para se ter um quadro muitissimo problematico. (TONET,
2009, p. 07).

Diante dessa conjuntura, Behring (2009) aponta tendéncias de desresponsabilizacio
estatal, de privatizagdo dos bens publicos e do desfinanciamento do sistema de protecao social
por parte do Estado. E imerso nesse processo que decorre a despolitizagio da classe
trabalhadora, que também fragmentada tem seus interesses dirimidos pelos interesses da

classe dominante.

Assim, o enfrentamento da crise relaciona-se a capacidade das classes de fazer
politica, disputando na sociedade civil e no Estado a conducdo do processo. Compde
essa disputa a difusdo por parte das classes dominantes de uma cultura da crise,
cujos componentes centrais sd0 0 pensamento privatista e a constitui¢do do cidad&o-
consumidor, com o sentido de assegurar a adesdo as transformacdes no mundo do
trabalho e dos mercados [...]. (BEHRING, 2009, p. 81 - supressdo nossa).

Fica evidente que as crises afetam as classes distintas que constituem o sistema
capitalista, trabalhadores e burgueses, sendo o impacto maior na classe trabalhadora, no
entanto os setores burgueses também sdo atingidos, haja vista a possibilidade de ocorréncia de
faléncias e de estagnagdo da producao.

Uma das piores crises da historia do capitalismo foi a de 1929 por conta de diversos
fatores entre eles, a quebra da bolsa de Nova York, visto que, naquele periodo, os Estados
Unidos ja representava a grande fortaleza mundial do capitalismo, pois seu poder de mercado
era grande devido ao seu elevado indice de importagcao de mercadorias e nesse cenario, muitos
capitalistas investiam na compra de agdes das empresas americanas com o intuito de obter
superlucros ¢ com o fechamento de varias industrias, que baseavam seus lucros na

especulagdo financeira. Houve a perda real do poder aquisitivo, levando a faléncia de varias
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empresas e por isso a perda de ac¢des, por parte dos investidores, foi tdo catastrofica.

A crise de 1929 evidenciou para os dirigentes mais lucidos da burguesia dos paises
imperialistas a necessidade de formas de intervencdo do Estado na economia
capitalista. Registramos que o Estado burgués sempre interveio na dindmica
econdmica, garantindo as condi¢des exfernas para a produgdo e a acumulagdo
capitalistas [...]; mas a crise de 1929 revelou que novas modalidades interventivas
tornavam-se necessarias: fazia-se imperativa uma interven¢do que envolvesse as
condig¢des gerais da produgdo e da acumulacdo. Essa era uma exigéncia estritamente
econdmica; mas o contexto sociopolitico em que ela se punha condicionou
largamente a modalidade em que foi implementada. (NETTO; BRAZ, 2006, p. 192-
193 - supressao nossa).

Um impulsionador do mercado em momentos de crises sdo as guerras, mediante a
concentragdo das industrias bélicas em paises que detém grande poderio econdémico, que
aumenta com a venda dos produtos bélicos, resolvendo assim o problema do subconsumo que
ocorre durante uma crise e também o problema da superacumulacao, pois em tempos de paz,
muitos produtos fabricados por essas industrias sdo incorporados a outros ramos de producao.

Segundo Netto e Braz (2006, p. 185-186 - grifo do autor) “a industria bélica ¢ sua
consequéncia, a guerra, sdo um excelente negdcio para os monopoélios nela envolvidos: a
enorme destruicdo de forcas produtivas que a guerra realiza abre um imenso campo para a
retomada de ciclos ameacados pela crise”.

Apo6s o término da Segunda Guerra Mundial, muitos paises apresentaram uma
populagdo com severo comprometimento nas condi¢des de vida e subsisténcia, sendo visivel a
miséria que se instalava principalmente pela dificuldade da classe trabalhadora ter acesso a
bens de consumo e servigos necessarios a sua reprodugdo e esse fato levou ao surgimento de
varios questionamentos do modelo liberal da economia e da possibilidade de intervencao do
Estado.

Netto e Braz (2009) denominam como fase contemporanea do capitalismo aquela que
se inicia nos anos setenta do século XX e que sofre influéncia de mudangas sociais,
econOmicas, politicas e culturais. Essa ¢ a fase em que o Estado interfere na economia visando
preservar a acumulag¢do dos capitalistas, sendo que se responsabiliza por setores estruturais
onde ndo ha uma alta taxa de lucratividade.

Alguns autores e, dentre estes Antunes (2002), referem-se ao século XX como aquele
em que o modo de producdo capitalista adquire algumas caracteristicas para 0 aumento da
acumulacdo privada. Entre elas a que ficou conhecida como taylorismo/fordismo que se

baseava na producdo em massa de mercadorias para reduzir os custos de producéo,
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implicando na fragmentacdo e especializacdo de tarefas, no controle de tempos e movimentos
e na remuneracao por desempenho.

No entanto, com as crises que ocorreram durante o século XX e principalmente ap6s a
segunda guerra mundial, esse padréo de producdo comeca a ser afetado, dentre outros fatores
por conta do baixo consumo gerado pelo aumento do desemprego, reendividamento das
empresas, aumento da inflacdo, e outros fatores. Com o esgotamento deste modelo de
producdo (taylorista/fordista) torna-se necessario promover profundas mudancgas e propor
novas estratégias para um cenario globalizado.

Behring (2008) aponta que, diante disso, o capital € forcado a se reestruturar para
voltar a auferir lucros e a partir de entdo se inicia o processo de revolucgdo tecnoldgica com
implicacdes na flexibilizacdo do processo produtivo. Essa reestruturacdo ficou conhecida

como acumulacao flexivel, onde entre outros fatores predomina o subemprego e a exclusao.

A acumulacdo flexivel é marcada por um confronto direto com a rigidez do
fordismo. Ela se apoia na flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de
trabalho, dos produtos e padrdes de consumo. Caracteriza-se pelo surgimento de
setores de producdo inteiramente novos, novas maneiras de fornecimento de
servicos financeiros, novos mercados e, sobretudo, taxas altamente intensificadas de
inovagdo comercial, tecnolégica e organizacional. A acumulacdo flexivel envolve
rapidas mudancgas dos padrdes do desenvolvimento desigual, tanto entre setores
como entre regifes geogréaficas, criando, por exemplo, um vasto movimento no
emprego chamado: ‘setor de servigos’, bem como conjuntos industriais
completamente novos em regides até entdo subdesenvolvidas [...]. Ela também
envolve um novo movimento que chamarei de ‘compressdo do espago-tempo‘ no
mundo capitalista - 0s horizontes temporais da tomada de decisGes privada e publica
se estreitaram, enquanto a comunicagdo via satélite e a queda dos custos de
transporte possibilitaram cada vez mais a difusdo imediata dessas decisdes num
espaco cada vez mais amplo e variado. (HARVEY, 1998, p. 140 - supressdo nossa).

A acumulagdo flexivel tem algumas caracteristicas fundamentais tais como, a
flexibilidade nas relagbes de trabalho com a incorporacéo de tecnologias, principalmente da
microeletrnica, que impulsionam o processo produtivo; as novas formas de gestdo que dao
ideia de que hé participagéo do trabalhador; a flexibilizacdo da legislacdo trabalhista que vem
permitir condicGes precarias de trabalho, inclusive atraves da terceirizacdo; e a
financeirizacdo do capital (combinacdo do capital bancario com o capital industrial) que torna
a exploracdo capitalista sem fronteiras, o que foi chamado por autores como Chenais (1996),
Harvey (1998) de “mundializacao do capital”.

Neste cenario, aumentam a producao industrial dos paises capitalistas e
consequentemente seus lucros. Esse periodo foi definido por varios autores como os anos

dourados do capitalismo. Vale salientar que esse periodo ¢ marcado pela globalizacdo da
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economia com o avango tecnoldgico € o consumo intensificado de novos produtos que
chegam ao mercado e impulsionam a importagdo nos paises de economia em
desenvolvimento.

Esse periodo que ficou conhecido como anos dourados principalmente pela elevagao
dos ganhos e acumulagao acelerada do capital mediante altas taxas de lucro e elevado grau de
consumo, desencadeou, por parte do trabalhador, de acordo com Behring e Boschetti (2007, p.
89) “uma sensagao de estabilidade no emprego, em contexto de pleno emprego keynesiano,
diluindo a radicalidade das lutas e levando a crer na possibilidade de combinar acumulagao e

certos niveis de desigualdade.”

Consequentemente, a sustentabilidade das taxas de lucro em um patamar elevado
deveu-se ao renovado arranjo politico, articulado ao final da Segunda Guerra, ou
seja, a uma nova institucionalidade, tanto em niveis inter e intra-estatais quanto no
plano gerencial-administrativo da producdo. Com isso, a tarefa de regulagdo da
concorréncia intercapitalista e de arrefecimento da contradicdo entre capital e
trabalho nos espacos nacionais foi facilitada pelo novo controle social estruturado
em torno de certas concessdes aos trabalhadores. Na Europa empregou-se o
reformismo social-democrata assentado da “participacdo” dos trabalhadores em
“associagdo” com o capital; ja nos Estados Unidos configurou-se uma racionalizagéo
fordista-taylorista que permitia a efetivacdo de ganhos salariais aos trabalhadores.
(BALANCO; PINTO, 2007, p. 38).

A partir do final da década de 1960 comecam a aparecer sinais de desaceleragdo do
consumo e aumenta a busca dos trabalhadores por direitos sociais para prover a sua
estabilidade no mercado de trabalho e consequentemente a manutencdo do seu nivel de
consumo. Torna-se necessario uma mudanga da fun¢do do Estado, que até entdo cumpria o
papel de garantir o acamulo capitalista e agia de modo coercitivo perante a organizagao dos
trabalhadores, visando sua legitimagdo também diante dessa classe e inicia o processo de
intervengdo na economia e a prestagdo de servigos basicos a populagdo através de algumas
politicas publicas.

Em muitos paises, inicia-se uma série de implementacdo de programas sociais que
tinham como alvo principal a classe trabalhadora. Mas, alguns visavam incluir aqueles que
ndo estavam inseridos no circulo de producdo (idosos, criangas, invalidos), destacando-se
desse modo o sistema que ficou conhecido como Welfare State (Estado de Bem-Estar Social).
Apesar de uma mesma nomenclatura havia diferencas de forma de implementagao nos paises
onde passaram a ser desenvolvidos, mas tinham como foco central tanto a prote¢do do
trabalhador contra riscos de perda ou diminuicdo de sua renda, como a diminui¢do da

desigualdade entre as classes sociais.
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1.2 Aspectos gerais da génese da Protecao Social

Fazer uma abordagem sobre a prote¢do social exige a retomada de alguns aspectos
sobre intervencao do Estado tendo em vista que ao longo dos diferentes séculos muitas
medidas para o alivio da desigualdade social ou simplesmente da pobreza foram efetivados.

Dentre as medidas mencionadas acima se encontram as Poor Laws da Inglaterra.
Foram legislagdes inglesas anteriores a Revolug¢dao Industrial, tais como: Estatuto dos
Trabalhadores, de 1349; Estatuto dos Artesdos (Artifices), de 1563; Lei dos Pobres
elisabetanas, que se sucederam entre 1531 e 1601; Lei de Domicilio (SettlementAct), de 1662;
Speenhamland Act, de 1795; Lei Revisora das Leis dos Pobres ou Nova Lei dos Pobres (Poor
Law Amendment Act), de 1834 (BOSCHETTI, 2003).

A Lei Speenhamland, instituida em 1795, se diferenciou das anteriores, uma vez que o
carater repressor era menor, em comparagdo as demais legislagdes inglesas. Determinava o
pagamento de um abono financeiro, com valor pouco expressivo, mas cujo montante era
assegurado em lei em complementagdo aos saldrios. Garantia assisténcia social a empregados
ou desempregados que recebessem abaixo de determinado rendimento. Havia a exigéncia da
fixacdo do trabalhador como contrapartida, pois proibia a mobilidade geografica da mao-de-

obra (BOSCHETTI, 2003).

As referidas legislacdes ja traziam o que ainda hoje se observa no que tange a
distingdo entre pobres merecedores € ndo merecedores da politica de assisténcia social. Os
primeiros eram aqueles comprovadamente incapacitados para o trabalho, a época, nobres
empobrecidos. Os segundos eram os que possuiam condigdes de exercer atividades
laborativas e, portanto, teoricamente teriam as condi¢des necessarias para prover o proprio
sustento.

As supracitadas leis impeliam os pobres considerados capazes de trabalhar ao
exercicio do trabalho. Aqueles que se tornavam beneficidrios da assisténcia social eram
reclusos e induzidos a trabalhar como moeda de troca pelos auxilios minimos obtidos nas
workhouses (casas de trabalho) (BOSCHETTI, 2003).

Autoras como Behring e Boschetti (2009) destacam que nas sociedades pré-
capitalistas as for¢as de mercado assumiam algumas responsabilidades sociais apenas com o
intuito de manter a ordem social e punir a vagabundagem. Acrescentam que: “Ao lado da
caridade privada e das agdes filantropicas, algumas iniciativas pontuais com caracteristicas

assistenciais sdo identificadas como protoformas das politicas sociais.” (BEHRING;
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BOSCHETTI, 2009, p. 47).

Marshall (1967) enfatiza que aqueles adultos que eram aptos ao trabalho, eram
obrigados a trabalhar nas workhouses e a abrir mao dos seus direitos civis e politicos em troca
dos beneficios sociais, a0 mesmo tempo em que ndo havia possibilidade de escolha da
atividade a ser desenvolvida e os salarios eram regulados pelo Estado.

Essas legislacdes foram o que podemos considerar protoformas da protecdo social, em
que o Estado visa garantir aos cidadaos direitos através da implementacdo de politicas
publicas, onde ndo poderia haver exclusdo daqueles mais necessitados e deveria haver a
garantia de direitos a classe trabalhadora.

Os estudos de Marshall (1967) fazem um percurso histérico sobre a cidadania
explanando que no século XVIII a luta se baseou pela garantia dos direitos civis relacionados
as liberdades individuais. Estes influenciaram a luta pelos direitos politicos no século XIX,
principalmente ao que se refere ao direito de votar e ser votado, e que com o desenvolvimento
desses direitos, vem a luta pelos direitos sociais que sdo aqueles que incluem os direitos

relacionados a protegao social que sao efetivados pelas politicas sociais.

O eclemento civil é composto dos direitos necessarios a liberdade individual —
liberdade de ir e vir, liberdade de imprensa, pensamentos e fé, o direito a
propriedade e de concluir contratos validos e o direito a justiga. [...] Por elemento
politico se deve entender o direito de participar no exercicio do poder politico, como
um membro de um organismo investido da autoridade politica ou como um eleitor
dos membros de tal organismo. [...] O elemento social se refere a tudo o que vai
desde o direito a um minimo de bem-estar econémico ¢ seguranga ao direito de
participar, por completo na heranga social e levar a vida de um ser civilizado de
acordo com os padrdes que prevalecem na sociedade. As instituigdes mais
intimamente ligadas com ele sdo o sistema educacional e os servigos sociais.
(MARSHALL, 1967, p. 63-64 - supressao nossa).

Uma das primeiras formas de garantia de protecao social foi a organizag¢do de caixas
de poupanca e previdéncia com a caracteristica de seguro social. Essas caixas t€ém sua criagcdo
relacionada a meados do século XIX, operacionalizando-se como fundo de cotizacdo com
vistas a organizar ¢ manter a classe trabalhadora nas situagdes de greve, graves acidentes e
outras situacdes que afastam o trabalhador do desempenho de suas atividades. Os seguros
sociais foram iniciados na légica de seguros privados e eram voltados para um grupo reduzido
de categorias profissionais, sendo que no final do século XIX e inicio do século XX, se
espalharam e se tornaram obrigatdrios e publicos (BOSCHETTI, 2006).

As politicas sociais, apesar de serem consideradas como conquista historica da classe

trabalhadora, por toda a luta para serem asseguradas, atendem a interesses divergentes. De um
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lado, representam uma resposta do Estado as necessidades sociais bésicas dos trabalhadores.
De outro, atuam na acumulacdo capitalista por meio da geragdo de lucros na esfera do
consumo. Mantém-se, portanto o conflito que fundamenta o modo de producao capitalista: a
apropriacao privada da riqueza socialmente produzida.

Behring e Boschetti (2009), afirmam ainda que o surgimento das politicas sociais nos
paises se diferenciou pela organizagdo e pressdo da classe trabalhadora e apontam que, foi no
final do século XIX que o Estado passou a assumir agdes sociais com alguma sistematizagao e
carater obrigatdrio.

Netto (2011, p. 33, supressdo nossa) afirma que “[...] ndo hd duvidas de que as
politicas sociais decorrem fundamentalmente da capacidade de mobilizacdo e organizagdo da
classe operaria e do conjunto dos trabalhadores, a que o Estado, por vezes, responde com
antecipacoes estratégicas”.

A consolidagdo das politicas sociais ocorre no segundo pds-guerra, pois nesse periodo
estavam dadas as condigdes para o pacto social entre o capital e trabalho, com a mediagdo do
Estado (PEREIRA, 2009). O Estado de Bem-Estar Social constituido nesse contexto visa a
diminuic¢do das desigualdades sociais e a protecdo dos trabalhadores, desde que permanega a
condi¢do de acumulagdo do capital. As medidas adotadas pelos varios governos que tiveram
essa orientagdo social do Estado era a busca do bem estar de todos os cidadaos.

As politicas sociais constituem respostas e formas de enfrentamento as expressoes da
questao social cujo fundamento reside na exploragao do capital sobre o trabalho.

As politicas sociais podem ser entendidas como diversas agdes interventivas
desenvolvidas pelo Estado em resposta as expressdes da “questdo social” oriundas de
demandas dos trabalhadores por conta da exploracao no modo de produg¢do capitalista. Elas se
gestaram na confluéncia dos movimentos de ascensdo do capitalismo com a revolucdo
industrial, das lutas de classe e do desenvolvimento da intervencdo estatal. E a forma que o

Estado encontra para tentar amenizar as contradigdes presentes na relagao Capital x Trabalho.

As politicas sociais e a formatagdo de padroes de protegdo social sdo
desdobramentos e até mesmo respostas e formas de enfrentamento — em geral
setorializadas e fragmentadas — as expressdes multifacetadas da questdo social no
capitalismo, cujo fundamento se encontra nas relacdes de exploracdo do capital
sobre o trabalho (BEHRING; BOSCHETTI, 2009, p. 51).

Como mencionado anteriormente, o Estado passa a intervir na economia com a
implementa¢do de programas sociais. Esses sistemas de protecdo social apresentaram

caracteristicas diferentes ndo s6 em paises distintos, mas de acordo com os beneficios



38

previstos que podiam ser: contributivos, na logica de seguro social; ndo contributivos, na
logica de transferéncia de renda e assisténcia social.

No debate acerca dos modelos de Welfare State ¢ possivel encontrar tanto a Otica
liberal em que o Estado se responsabiliza por beneficios para o alivio da pobreza; quanto a de
beneficios que incentivam as relacdes familiares para que a familia se responsabilize pela
protecdo dos seus membros; quanto aqueles que focalizam o incentivo ao emprego e também
aqueles que tém uma visdo de universalidade dos servigos sociais. No geral, os sistemas de
protecao social tem seu financiamento baseado nas contribui¢gdes sociais de empregadores e
empregados e sao implementados através do Estado.

Muitos autores fazem diversas classificagdes sobre os sistemas de Welfare State,
facilmente encontrado nos escritos de Behring e Boschetti (2009). Entre elas, a de Esping
Anderson (social democrata, conservador-corporativo e liberal) citado por Laurell (1995).
Quando as duas autoras se referem a este modo de protecdo social enfatizam que entre essas
classificagdes algumas tomaram grandes dimensodes, o modelo de Beveridge na Inglaterra, o
modelo de Keynes nos Estados Unidos e 0 modelo de Bismarck na Alemanha.

Essas intervengdes estatais passam a ser questionadas, pois os capitalistas acreditavam
que a implementacdo de politicas sociais através desses sistemas ndo atendiam a sua
perspectiva de auferir lucros. Nesse periodo, ja se vislumbrava algumas dificuldades
apresentadas pelo capital que vai desencadear mais uma crise nos primeiros anos da década de
1970 levando ao questionamento da intervengao estatal.

A crise capitalista, do final da década de 1960 e inicio dos anos 1970, teve inicio com
uma recessdo econdmica, onde as taxas de lucro comegam a cair devido a superproducgado e
inicia-se o processo de desemprego massivo que reestrutura a organizagao do trabalho.

No intuito de diminuir os efeitos da crise, o capital busca estratégias que se basearam
na reestruturacdo produtiva, redefini¢do das fungdes do Estado e a financeirizacdo do capital.
Essas estratégias estavam em conformidade com o pensamento neoliberal e ocorreram de
forma diferente de acordo com as caracteristicas de cada pais.

Argumentos apresentados pela logica neoliberal sdo encontrados nas discusses de
Behring e Boschetti (2007, p. 126):

Para os neoliberais, a protecdo social garantida pelo Estado social, por meio de
politicas redistributivas, é perniciosa para o desenvolvimento econdmico, pois
aumenta o consumo e diminui a poupanca da populagdo (NAVARRO, 1998).

Com base em tais argumentos, os neoliberais defendem uma programatica em que o
Estado ndo deve intervir na regulagdo do comércio exterior nem na regulacdo de
mercados financeiros, pois o livre movimento de capitais garantird maior eficiéncia
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na redistribuicdo de recursos internacionais (NAVARRO, 1998). Sustentam a
estabilidade monetaria como meta suprema, o que so seria assegurado mediante a
contencdo dos gastos sociais e a manuten¢do de uma taxa “natural” de desemprego,
associadas a reformas fiscais, com reducdo de impostos para os altos rendimentos
(ANDERSON, 1995, p. 11).

Nos paises de capitalismo periférico como o Brasil, por conta de sua divida externa,
essas estratégias de cunho neoliberal foram realizadas sobre o comando de organismos
internacionais como BIRD e FMI, e também, dos paises de capitalismo mais avangado como

os Estados Unidos o que resultou no ataque as politicas sociais em estruturacao.

1.3 Abordagens teorico-metodologicas sobre a Protecio Social

No contexto historico de consolidacdo do modo de producédo capitalista o Estado se
destaca como organismo de coesdo social ao aplicar medidas legais para o convivio social e
comeca também a desenvolver medidas de protecdo social com o intuito de amenizar as
tensdes entre as classes sociais que se estabelecem a partir de entéo.

As medidas de protecdo social sdo efetivadas através de politicas publicas que visam
assegurar a todo o cidaddo um nivel minimo de renda, alimentacdo, salde, habitacdo e
educacéo que devem ser efetivados como direitos.

Alguns autores destacam varias modalidades de protecdo social que foram
desenvolvidas ao longo dos séculos nas diversas sociedades capitalistas, e Pochmann (2004)
apresenta trés motivacGes para desenvolvimento da protecdo social que influenciaram o

desenvolvimento do Estado de Bem-Estar Social:

Primeiro, a motivagdo de caracteristica pds-liberal — consolidada a partir da
Depressao de 1929 —, que permaneceu circunscrita ao ambiente da protecdo social e
voltada tdo somente para os mais fracos, justamente por serem incapazes de viver
numa sociedade competitiva. Segundo, a motivacdo de natureza mais corporativa,
que visou conceder a distingdo da protecdo social a determinadas categorias
ocupacionais consagradas em decorréncia de sua importancia relativa no interior do
mercado de trabalho. [...] Por fim, a motivacdo de natureza socialdemocrata, que
privilegiou a redistribuicdo da renda gerada por meio da montagem de uma estrutura
secundéria (fundos publicos), com tributacdo progressiva sobre os mais ricos e
transferéncias destes fundos publicos para os mais pobres. (POCHMANN, p. 03,
2004 - supressdo nossa).

O processo de desenvolvimento da protecdo social apresenta diferentes modalidades
de intervencdo que dependem, dentre outros fatores, do desenvolvimento das forgas
produtivas, por isso a importancia da industrializacdo; da organizacdo da classe trabalhadora

que é facilitada com a industrializacéo, ja que as grandes fabricas passam a agregar um grande
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namero de trabalhadores com necessidades e perspectivas semelhantes e, principalmente da
correlagéo de forcas das classes sociais no ambito do Estado.

Pereira (2016) afirma que ao exercer um papel estratégico nas sociedades divididas em
classes, como a sociedade capitalista, a protecdo social pode ser focalizada ou universal,
garantindo direitos de cidadania e atendendo as necessidades humanas ou ndo; a depender das
correlagbes de forgas politicas e das mudancas estruturais na sociedade. E para esta autora
surgiram dessa forma “[...] as medidas protetoras voltadas para os riscos associados ao
trabalho industrial, cujas principais caracteristicas residem no fato de terem sido obrigatorias,
condicionadas a contribui¢des prévias, de carater legal e geridas pelo estado [...]” (PEREIRA,
2016, p, 24 - supressao nossa).

A institucionalizagdo da protecdo social através do Estado se efetivou de diferentes
formas nas diversas sociedades. Pereira (2016) faz toda uma discussao em torno das teorias
que fundamentam a protegdo social apontando trés matrizes que representam entendimentos
diferentes de prote¢do social. Sdo elas, a matriz residual, a matriz social-democrata e a matriz
socialista cada uma com sua especificidade como pode ser vista através dos pequenos
resumos explicativos sobre cada uma delas.

A matriz residual:

Traduz a protecdo social relutante, admitida desde que seja pontual, emergencial,
condicional, focalizada e minima, a fim de garantir a coesdo, a ordem e a harmonia
sociais indispensaveis para 0 bom funcionamento da sociedade capitalista. O
mercado e outras institui¢cfes privadas ndo mercantis (como a familia, as associagdes
de vizinhos, as ONG’s, entre outras) assumem papel primordial na oferta de
protecdo social, legitimados pela suposta valorizagdo dos principios liberais de
direito a escolha, liberdade negativa e do mérito associado a competi¢do. Para essa
matriz, o consenso deve ser perseguido como a principal forma de pacto politico,
mas, caso este ndo seja alcancado, utiliza-se, sem escripulos, da cooptacdo e do
conflito velado para fazer valer seus cddigos e suas praticas politicas. (PEREIRA,
2016, p. 334).

O que se apreende sobre a matriz residual é que se baseia nos principios liberais e seu
principal objetivo é o bom funcionamento do mercado que é imprescindivel para o sistema
capitalista, deixando a protecdo social a cargo da familia e outras entidades nao
governamentais, porém admitindo a intervencdo do Estado em casos emergenciais e pontuais.

Com relacdo ao entendimento de protecdo social da matriz socialdemocrata, Pereira
(2016, p. 334-335) diz:

A matriz social-democrata, por seu turno, embora compartilhe a mesma intencéo
socialmente integradora, avanga ao reconhecer a protecao social como direito a ser
garantido ampliadamente. A universalidade, para essa matriz, ainda ndo é
inteiramente bem-vinda, mas ja é compreendida como estratégia segura a ser
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adotada na prevencdo de crises ou solucdo de problemas sociais pela maioria dos
estudiosos, gestores e politicos ligados as correntes componentes que a compdem.
Nela, o Estado assume papel essencial, ndo obstante compartilne a gestdo e a
provisdo social com o mercado e com outras instancias sociais privadas nao
mercantis (pluralismo de bem-estar). As acGes politicas, econémicas e sociais sao,
preferencialmente, fruto de decisbes coletivas, democraticas e consensuais e sdo
executadas pragmaticamente, a variar de acordo com as circunstancias.

Compreende-se que a matriz social democrata tem seu principio na democracia e
consenso, e nesta matriz o Estado assume o papel principal na protecdo social dando-lhe o
carater de direito. Apesar de ainda ndo considerar a universalidade como seu principal
fundamento, visto que compartilha com o mercado e outras instituicdes a gestdo e a proviséo
social.

Em relacdo ao entendimento da protecdo social de matriz socialista € feita a seguinte

reflexao:

Por fim, a matriz socialista apresenta a defesa da prote¢do social pdblica, gratuita e
universal, comprometida com a satisfacdo de necessidades humanas e a resolugéo
(ou, ao menos, alivio) dos males sociais causados e perpetuados pelo capitalismo.
No entanto por ser constituida por duas correntes diversas entre si, a matriz
socialista comporta duas visGes de protecdo social. A primeira, afinada com a
ideologia do Socialismo Democratico, encara as medidas protetivas como sendo
sempre benéficas a sociedade como um todo, ja que supostamente contribui para a
melhoria da qualidade de vida de seus destinatarios e favorece a construcdo da
equidade, o que, por consequéncia, estimula a fraternidade e reprime os conflitos
entre classes. Antagonistas do conflito radical, os socialistas democraticos pleiteiam
transigdes e reformas pacificas, graduais nos marcos da democracia burguesa. Para o
marxismo, contudo, a prote¢do social é contraditéria e pode, como ja visto tanto ser
vantajosa as classes oprimidas e contribuir para o alcance da emancipagdo humana,
quanto, a0 mesmo tempo, ser Gtil ao capital e a sua reproducdo. E ainda que a
transicdo democratica seja desejavel, essa teoria entende que o conflito de classes é
inerente ao sistema capitalista, sendo seu fim apenas possivel com a extingdo desse
modo de producdo. (PEREIRA, 2016, p. 334 - 335).

Infere-se que esta matriz se baseia na defesa da protecdo social publica, gratuita e
universal com foco na satisfacdo das necessidades humanas. Dentro dessa matriz existem dois
pensamentos que apesar de buscarem a satisfagdo das necessidades sociais, se antagonizam
qguanto a sociedade capitalista, pois que o pensamento social democrata vé nas medidas
protetivas beneficios para toda a sociedade dentro de uma democracia burguesa; enquanto que
0 pensamento marxista sO prevé a resolucdo dos males sociais com a extin¢cdo do modo de
producdo capitalista.

Outra autora brasileira de grande destaque na discussao das modalidades de protecéo
social € Maria Lucia Teixeira Werneck Vianna (1998) que, ao fazer a analise da seguridade
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social brasileira, perpassa as discussfes sobre os principais modelos que historicamente se
destacaram em diversos paises, que seriam os modelos inglés, alemao e americano.

O "modelo inglés", de acordo com Vianna (1998), tem sua referéncia no Relatorio
Beveridge®*, aprovado pelo parlamento britanico, em 1942, sendo que esse relatério continha
resultados de estudos sobre seguridade social e uma proposta de reforma que objetivava a
unificacdo das diferentes instancias de administracdo dos seguros sociais e uma uniformizagao
das prestacOes basicas, cobertura e a abrangéncia da protecdo, isto €, envolvendo todos os
cidad&os e todas as necessidades essenciais.

As mudancas no ambito dos seguros sociais trazidas apos o relatorio Beveridge,
resultaram em aumento dos gastos com a protecdo social visando combater a pobreza com
base em direitos sociais universais. Na ldgica desse plano, o financiamento da seguridade
social acontece por meio dos tributos e a gestdo € estatal.

O Plano Beveridge apresentava uma nova logica para as politicas sociais com carater
universal, “nesse sistema de protegdo social, os direitos s&o universais, destinados a todos 0s
cidadaos incondicionalmente ou submetidos a condi¢des de recursos (testes de meios), [...]”
(BEHRING; BOSCHETTI, 2007, p. 97 - supressdo nossa).

O "modelo alemio”, segundo Vianna (1998), foi introduzido por Bismarck® na
Alemanha, nos anos 80 do século XIX, refere-se a um tipo de sistema de protecdo social
centrado nas questdes previdencidrias, estruturado por categorias profissionais e financiado
por contribuicdes de empregados e empregadores, podendo contar com subsidios do Estado,

no entanto obedecendo a critérios meritocraticos e ndo de direito social.

O modelo bismarckiano € identificado como sistema de seguros sociais, pois suas
caracteristicas assemelham-se & de seguros privados. Em relacdo aos direitos, os
beneficios cobrem principalmente (e as vezes exclusivamente) os trabalhadores
contribuintes e suas familias; o acesso é condicionado a uma contribuicdo efetuada.
Quanto ao financiamento, 0s recursos provém fundamentalmente das contribui¢des
diretas de empregados e empregadores, baseados na folha de salarios (BEHRING;
BOSCHETTI, 2007, p. 66).

O "modelo americano”, segundo a mesma autora, se efetiva sob duas formas: ao
mercado cabe a oferta de planos ou seguros privados destinados aqueles cuja situacéo
econdmica permite sua obtencdo, enquanto o Estado fornece beneficios focalizados para os

pobres, isto &, para aqueles setores excluidos da possibilidade de usufruir das formas privadas

* William Beveridge foi um economista britanico que propds uma modalidade de protecdo social na qual o
Estado deveria prover os direitos sociais a populagdo como forma de combater a miséria.

> Otto von Bismarck foi um estadista alemdo que instituiu o modelo de protecdo social centrado nas
contribui¢des trabalhistas (empregado e empregador).
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de protecdo. Neste formato de protecdo social, a saude é prestada gratuitamente para 0s muito
pobres, os auxilios familiares requerem a comprovacdo de indigéncia, as aposentadorias e
pensdes tém valores extremamente baixos.

Alguns modelos de protecdo social apresentam diferenciacdes de acordo com a
concepcdo que trazem de politicas sociais. Sonia Fleury (1985) qualifica as modalidades de
protecdo social em trés paradigmas: a assisténcia social, o seguro social e o Estado de Bem-
Estar-Social. O modelo denominado assisténcia social, prosperou nas sociedades em que 0
contexto socioeconémico assegurava proeminéncia ao mercado e sua capacidade de se
autorregular, onde o Estado permanece restrito ao minimo necessario a manutencdo da

existéncia do mercado.

As politicas sociais que tiveram origem neste contexto sdo conhecidas sob a
designacdo de Assisténcia Social e incluiam o reconhecimento de uma necessidade,
e alguma proposta de alivia-la. Caracterizam-se por assumir que esta situacdo de
necessidade decorre de um problema de carater do necessitado, razdo pela qual a
assisténcia é provida em condi¢es que tentam parcialmente compensar falhas
passadas e prevenir contra falhas futuras.

A natureza compensatoria e punitiva destas medidas evidencia-se, por exemplo, na
perda de outros direitos inerentes a condicdo de cidadania (no caso dos menores
protegidos pelo Estado), ou em restricbes de ordem simbolica tais como rituais de
degradacdo, atestados de miséria, etc., a que sdo submetidas as familias carentes.
Esta condicdo politica de cidadania invertida, em que o individuo entra em relagéo
com o Estado no momento em que se reconhece como um nao-cidaddo, tem como
atributos juridicos e institucionais, respectivamente, a auséncia de uma relagdo
formalizada de direito ao beneficio, o que se reflete na instabilidade das politicas
assistenciais, além de uma base institucional que reproduz um modelo de
voluntariado das organiza¢des de caridade, mesmo quando exercidas em instituicGes
estatais. (FLEURY, 1985, p. 401).

Verifica-se que nesse tipo de modelo de protecdo social, as politicas sociais
implementadas sdo praticamente destinadas aos indigentes e se relaciona diretamente com a
caridade e filantropia da sociedade.

O modelo do Seguro Social esta voltado para os trabalhadores inseridos no mercado
formal. O fato do acesso aos direitos sociais estarem subordinados a incluséo do individuo no
mercado de trabalho é chamado pela autora de Cidadania Regulada, devido ao
condicionamento da inclusdo de cada individuo no sistema produtivo para seu pleno acesso a

cidadania.

A segunda forma assumida pela protecdo social ja é fruto de um contexto social no
qual a classe operaria é reconhecida como ator qualificado na ordem politica e
econdmica. O Seguro Social tem como caracteristica destinar-se a cobertura da
populacdo assalariada com a qual se estabelece uma relagdo juridica do tipo
contratual: os beneficios sdo, em regra, proporcionais a contribuicdo efetuada, néo
guardando relacdo imediata com as necessidades do beneficiario. A participacao
tende a ser compulséria e, embora restrita a uma parcela da populacdo, é uma
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relagdo de direito social estabelecida com base em um contrato. Trata-se, neste caso,
da cidadania regulada pela condicdo de exercicio de uma ocupagdo oficialmente
reconhecida, o que lhe garante a assinatura da carteira de trabalho.

As instituicdes responsaveis pela prestacdo dos servigos e beneficios tendem a ser
financiadas com base na contribuicdo salarial, ademais de aportes especificos do
Estado, e submetem-se a uma ldgica de capitalizacdo de suas reservas. Essa forma
de protecdo envolve questdes de equidade, justica social e redistribuicdo de renda
entre a populacdo beneficidria. Por outro lado, perpetua a iniquidade do sistema
produtivo, ao excluir da protecdo exatamente 0s grupos mais necessitados que sdo 0s
que estdo a margem do mercado formal urbano de trabalho. (FLEURY, 1985, p,
402).

Com relacéo ao modelo denominado Estado de Bem-Estar, este se inspira no principio
de justica social, estendendo a todos os cidaddos os direitos sociais garantidos pelo Estado

diferentemente da concepcao de caridade.

Finalmente, o Estado do Bem-Estar Social rompe com as concepcBes de protecdo
social com base na evidéncia da necessidade ou no contrato firmado, e propde uma
relacdo de cidadania plena, na qual o Estado est4 obrigado a fornecer a garantia de
um minimo vital a todos os cidaddos, em relacdo a salde, educacdo, pensao, seguro
desemprego, etc. O Estado do Bem-Estar Social baseia-se em uma relagdo de direito
social inerente & condicdo de cidadania e, do ponto de vista institucional, implica
uma organizacdo nacional da politica social, na qual o Estado assume os dnus
basicos da administracdo e financiamento do sistema. Trata-se de um projeto de
redefinicdo das relagBes sociais em direcdo a redistribui¢do da renda e, portanto, a
equidade e justica social para toda a sociedade. (FLEURY, 1985, p. 402.)

Os autores que debatem acerca das matrizes e dos modelos de prote¢do social se
tornam importantes e por isso foram estudados neste capitulo, visto que aprofundaram seus
estudos através de pesquisas e reflexdes diante das varias realidades em diferentes paises e
épocas principalmente sob a égide da sociedade capitalista que busca na relacdo Capital X
Trabalho ter o Estado como seu legitimo representante a0 mesmo tempo em que o transforma,
quando necessario, no provedor de prote¢do social para amenizar as sequelas criadas por esse
modo de producgao.

Uma das formas de protecdo social historicamente constituida e que ¢ desenvolvida
pelo Estado através das politicas publicas ¢ a Previdéncia Social e que sera foco do capitulo

seguinte.
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CAPITULO 2
TRANSFORMAGCOES DO ESTADO E PREVIDENCIA SOCIAL NO BRASIL

Este capitulo de forma breve faz uma contextualizacdo das transformacgfes do Estado
para fundamentar as mudangas ocorridas na previdéncia social brasileira, especialmente no
periodo de 1998-2003.

2.1 Tracos gerais sobre as transformacdes do Estado no capitalismo

O capitalismo, em seus Varios estagios, € caracterizado nos escritos de Netto e Braz
(2006) que, ressaltam suas particularidades de acordo com a forma como o capital se
transforma. Essa caracterizacgdo inicia desde o capital no seu primeiro estagio de “acumulagio
primitiva”, que ¢ aquele que vai do século XV até meados do século XVIII, perpassando o
capitalismo comercial, parte do concorrencial, até chegar ao monopolista com suas
especificidades contemporaneas.

Em todos os estagios do capitalismo ocorrem mudancas significativas no Estado. As
modifica¢Oes ocorridas perpassam alguns modelos de desenvolvimento social e econémico
que se fazem necessarias abordar mesmo que com tracos gerais, sem aprofundamento da
analise a fim de situar o leitor sobre as relevantes peculiaridades do desenvolvimento do

capitalismo e contextualizar a pesquisa.

2.1.1 Liberalismo

Ao ser fortalecido pelo processo de desestruturacdo da sociedade feudal, o Estado
acaba por se tornar um Estado burgués, enquanto responsavel pelas medidas econémicas e
politicas necessarias para 0 avanco da chamada acumulagdo primitiva de capital. Assim, o
fortalecimento desse Estado esta diretamente ligado ao capitalismo, oscilando entre a postura
de intervencdo na economia ou de livre mercado, de acordo com as exigéncias deste modo de
producdo.

Nesse momento de ascensdo burguesa, que se inicia de acordo com Netto e Braz
(2006) no século XVI, o Estado passa a defender a propriedade privada e a manutencao do
sistema social ascendente e comeca a apresentar as caracteristicas de Estado liberal, que

conforme Pereira (1985) defende os interesses individuais como se fosse interesses coletivos,
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cada um defendendo seu proprio interesse estard consequentemente garantindo o interesse de
todos atraves da 6tica da concorréncia no mercado.

O pensamento liberal comeca a ganhar destaque na Europa no século XVII e foi
fundamentado por varios fil6sofos, mas corresponde aos interesses da burguesia. E segundo
Fiori (1997) defende a divisdo dentro do Estado entre politica e economia, com a minima
intervencdo estatal na economia, pois pressupde que todos os homens tém a mesma
oportunidade, baseando-se nos principios da racionalidade, da positividade, do
individualismo, do automatismo das forcas de mercado e dos ajustamentos pela concorréncia
que se encarregariam de produzir 0s ajustes necessarios na economia.

Os principios que levaram o Estado a afastar-se ao méaximo das atividades
econbmicas, ficando limitado a funcBes bésicas relacionadas a justica, defesa externa,
desenvolvimento da ciéncia, servicos de educacdo publica e outras atividades que ndo

estivessem relacionadas na iniciativa privada.

[...] a idéia de um “Estado minimo” constitui-se desde o século XVIII, no nicleo
central da doutrina liberal. Eu diria mais: essa idéia define a prépria esséncia utdpica
do projeto liberal, apontando para um tipo de sociedade onde o Estado governe o
minimo possivel. E esse minimo possivel sempre foi visto como um ponto ideal,
onde o dominio do Estado sobre a esfera das relagcdes econémicas ficasse reduzido
ao estritamente indispensavel. (FIORI, 1997, p. 156).

Este modelo de Estado defende a desregulamentacdo dos direitos trabalhistas, pois
incentiva que, cada trabalhador possa vender sua forca de trabalho da forma que quiser e 0
capitalista possa compra-la, se assim desejar, e todos passem a competir entre si e 0s mais
capazes levariam vantagem, sendo que com isso a producdo e o progresso estavam sendo
estimulados para o beneficio de todos.

Os antagonismos gerados por esse modelo de Estado devem ser amenizados pela
intervencdo estatal, no entanto as conquistas da classe burguesa devem ser defendidas
politicamente pelo Estado, causando assim um acirramento da luta de classes e de
reivindicagBes operarias gerando a incapacidade do Estado de garantir a ordem social e
sustentar o crescimento econdmico sem que ndo ocorressem crises, tornando necessario a
reestruturacdo e o surgimento de um Estado voltado para a questdo social e mantenedor dos
interesses do Capital.

Num momento de crise do Estado liberal, em finais do século XIX, surge a
necessidade de mudanga de posicionamento estatal frente & sociedade, visto que a

incapacidade de controlar as crises no crescimento econdmico e os conflitos gerados pela
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relagdo Capital/Trabalho torna imperativo que o Estado passe a atender algumas das
necessidades sociais e formule politicas na area social e econémica, bem como realize
mudancas estruturais para garantir o acesso a educacdo, saude, assisténcia, renda minima,

previdéncia, entre outros.

A decadéncia do liberalismo foi resultado ndo do triunfo tedrico de um paradigma
alternativo, mas das lutas sociais e politicas do século XIX e principios do XX: o
auge do movimento socialista e a decadéncia do assistencialismo cristdo. O
liberalismo fracassou do ponto de vista de ser capaz de sustentar o crescimento
econdmico sem grandes crises, assim como de garantir a ordem social. O fracasso
obrigou a uma mudanca de rumos em direcdo ao Estado social, que surgiu em torno
dos anos 20 deste século e predominou até a década de 70 [...]. (TOLEDO, 1997,
apud LAURELL, 1997, p. 75 - supressao nossa).

Alguns autores acrescentam que as mudancas significativas causadas pelas duas
revolugdes industriais, a primeira grande guerra mundial concomitante com a Revolucéao
Russa e o fator econdmico da quebra da bolsa de Nova York em 1929, influenciaram o

declinio do modelo liberal de Estado.

2.1.2 Estado de Bem-Estar-Social ou Welfare State

Esse Estado garantidor dos minimos sociais ficou conhecido como Estado de bem-
estar-social que € inspirado na justica, igualdade e liberdade baseadas em principios
socialistas que estavam ganhando félego em varios paises pds Segunda Grande Guerra.

A riqueza que era produzida socialmente e acumulada de forma privada deveria ser
redistribuida, com a intervencdo do Estado, para que fosse possivel a minima garantia de
sobrevivéncia daqueles que a geram, visto que as condicdes de vida dos trabalhadores nao
tinham como ser desconsideradas na formulagéo das politicas publicas.

O Estado de Bem-Estar-Social (Welfare State) redefiniu as relagdes entre sociedade
civil e politica, intervindo na economia e de acordo com Toledo (1997 apud LAURELL
1997), representou o abandono das concepgdes dominantes de que o equilibrio pode ser
conseguido de forma espontanea.

Com esse modelo de Estado foi possivel legalizar a organizacdo da classe operaria e
fez com que a sociedade deixasse de ser vista como um somatorio de pessoas, mas como
classes sociais, numa perspectiva de garantir a protecdo social e o crescimento econémico.

Podem-se destacar trés pontos fundamentais para entender o Estado social:
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1) a redefinicdo das relagfes classicas entre sociedade civil e politica, a politizagdo
das relac@es civis por meio da intervencéo do Estado na economia e das corporacdes
na politica econdmica, e um processo de “civilizacdo” das relagdes politicas [...]; 2)
a legalizacdo da classe operéria e de suas organizacdes, institucionalizando uma
parte do conflito inter-classes. A sociedade deixa de ser pensada como somatorio de
individuos e implicitamente reconhece-se conformada por classes sociais; as
organizac0es, representantes de interesses setoriais ( ndo simplesmente de cidadéos),
além de serem legitimadas, podem participar de pactos e relagdes que transcendem a
democracia parlamentar. [...] 3) em sintese, o Estado social é, em parte, investidor
econdmico, em parte regulador da economia e dos conflitos, mas também Estado
benfeitor que procura conciliar crescimento econémico com legitimidade da ordem
social. (TOLEDO, 1997 apud LAURELL, 1997, p. 75 - supressdo nossa).

Um marco importante nesse periodo de desenvolvimento do Welfare State foi a
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, de 1948, que elevou esta protecao social a niveis
internacionais ao garantir a indivisibilidade e universalidade dos direitos humanos sob a 6tica
de que a garantia dos direitos civis e politicos é condi¢do para o respeito aos direitos sociais,
econdmicos e culturais.

Na década de 1960 esse Estado de Bem-Estar-Social comeca a declinar por conta da
crise de acumulacdo do capital que se intensifica uma vez que o Estado passou a garantir
alguns direitos sociais e alocou recursos para a garantia do bem-estar da populacéo através
das politicas publicas implementadas e deixou de servir somente a légica do Capital.

Outro fator importante para explicar o declinio desse modelo de Estado foi a crise
politica que comeca a preconizar um Estado com politicas de cunho liberal, onde as politicas
de assisténcia social, saude, dentre outras, ndo estariam mais condicionadas a um Estado de
bem-estar-social mas sob a 6tica do Estado minimo que favorece a liberdade na economia.

A exigéncia da intervencao do Estado para a diminui¢do das desigualdades sociais se
faz através da luta pela implementacdo de direitos sociais que sdo essenciais para garantir
condi¢des de sobrevivéncia e reproducdo social, no entanto esses direitos se realizam em
longo prazo e sdo constantemente ameacados, principalmente pelo fato de que a visdo

liberal/neoliberal prevé uma intervengdo minima do Estado.

O pensamento neoliberal sustenta que os gastos sociais excessivos com o trabalho
sdo os causadores dos desequilibrios fiscais, portanto, a reducdo desses gastos
permite investimentos em areas que vao contribuir com a geragdo de empregos. A
proposta ¢ um Estado restrito para o social, devendo o proprio mercado, através da
sociedade civil, se organizar para atender as demandas dos que estdo
impossibilitados de trabalhar. Os Estados, seguindo a 16gica do mercado, privatizam
empresas estatais que prestam servigos publicos essenciais e possibilita abertura para
investimentos privados nesses setores, o que implica na desestruturacdo do modelo
de prote¢do social vigente. (CUNHA, 2015, p. 08).
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Esse modelo de Estado permitiu muitos avangos sociais e certo grau de crescimento
econdmico, porém ja no final dos anos 1960 comeca a se projetar uma crise capitalista e esse
modelo ndo consegue se sustentar.

O fundamento da crise do capitalismo reside em duas vertentes significativas,
especialmente no final da década de 1970: a tendéncia de queda da taxa de lucros nas
economias capitalistas e a acumulacao financeira, em que o capital, em sua forma de capital
ficticio, segundo Chesnais (2016) passa a ocupar a lideranca na dindmica do capitalismo nesse

periodo.

2.1.3 Neoliberalismo

O neoliberalismo surge no contexto do pds-guerra como uma reacao teorica e politica
ao Welfare State e consolida-se teoricamente nos anos 1960 e 1970 quando passa a ser
amplamente disseminado nas academias norte-americanas e suas ideias sdo propagadas em
varias partes do mundo. Segundo Harvey (2012, p. 31 - supressdo nossa) “[...] a teoria
neoliberal obteve respeitabilidade académica quando Hayek em 1974 e Friedman em 1976
ganharam o prémio Nobel de economia [...]".

Esse pensamento econdmico comeca a produzir impactos no mundo inteiro e a partir
de 1970, potencialmente ap6s a crise capitalista de 1973, comeca a se inserir no cenario
politico, uma vez que até entdo essas ideias neoliberais estavam no ambito académico, e

segundo Fiori (1997) estabelece sua hegemonia no campo politico.

O neoliberalismo é em primeiro lugar uma teoria das préaticas politico-econémicas
que propde que o bem-estar humano pode ser mais bem promovido liberando-se as
liberdades e capacidades empreendedoras individuais no &mbito de uma estrutura
institucional caracterizada por solidos direitos a propriedade privada, livres
mercados e livre comércio. O papel do Estado é criar e preservar uma estrutura
institucional apropriada a essas praticas; o Estado tem de garantir, por exemplo, a
qualidade e a integridade do dinheiro. Deve também estabelecer as estruturas e
funcGes militares, de defesa, da policia e legais requeridas para garantir direitos de
propriedade individuais e para assegurar, se necessario pela forga, o funcionamento
apropriado dos mercados [...]. (HARVEY, 2012, p. 12 - supressdo nossa).

A primeira experiéncia de neoliberalismo se da no Chile, na década de 1970, apos a
tentativa de Salvador Allende de efetivar um governo socialista em vista de importantes
reformas no sistema agrario, industrial e setores econémicos daquele pais, o que fez com que

houvesse uma polarizagdo na sociedade entre direita e esquerda, resultando num golpe militar.
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Segundo Harvey (2012) o regime militar que se instaurou no Chile e foi liderado pelo
General Pinochet, ndo tinha um projeto econdémico definido para conter a inflagdo, entdo, um
grupo de economistas oriundos da Escola de Economia de Chicago, os Chicago Boys, foi
convidado para a tarefa de reconstru¢cdo da economia chilena e conduziu uma politica
destinada a estabilizar o nivel de precos, mas fora isso, eles inseriram reformas que buscaram
dar ao mercado um papel maior na regulacdo da vida econdémica do pais.

Ainda de acordo com Harvey (2012) os Chicago Boys foram bastante influenciados
pela linha de pensamento monetarista veiculada por Milton Friedman e foram responsaveis
por tornar o Chile o primeiro pais a seguir a doutrina neoliberal.

Alguns autores acrescentam que a primeira medida adotada pelos militares foi a
anulacdo da reforma agraria de Allende, ao devolver as terras aos antigos proprietarios, e
reprimir agressivamente 0s movimentos sociais e os sindicatos, o0 que possibilitou a economia
chilena a ter uma relativa estabilidade. Entdo, em 1975, impds-se uma série de privatizacdes

que retiraram uma significativa influéncia do Estado na economia.

Vale dizer que a primeira experiéncia de neoliberalizagdo ocorreu no Chile depois
do golpe de Pinochet no “pequeno 11 de setembro” [...]. O golpe contra o governo
democraticamente eleito de Salvador Allende foi patrocinado por elites de negécios
chilenas ameagadas pela tendéncia de Allende para o socialismo. Foi apoiado por
corporacfes dos Estados Unidos, pela CIA e pelo secretario de Estado Henry
Kissinger. Reprimiu com violéncia todos 0s movimentos sociais e organizacfes de
esquerda e desmontou todas as formas de organizacdo popular (como 0s centros
comunitarios dos bairros mais pobres). O mercado de trabalho foi “liberado” de
restricGes regulatorias ou institucionais (o poder sindical, por exemplo). (HARVEY,
2012, p. 17 - supressdo nossa)

Harvey (2012) e alguns outros autores destacam como de extrema importancia para a
disseminacéo do neoliberalismo a ascensdo ao poder de nomes importantes como Margareth
Thatcher, na Inglaterra, em 1979, e Ronald Reagan, nos Estados Unidos da América, em
1980, que apresentando caracteristicas conservadoras de governo, adaptaram e colocaram em

pratica as ideias neoliberais.

Neste momento, e no governo evidentemente, as teorias perderam muito da sua
dimensdo formalizada e académica. Elas foram retraduzidas para o plano pratico e se
transformaram, primeiro, nas politicas pdblicas pioneiramente experimentadas pela
Sr.2 Tatcher na Inglaterra, organizadas em torno do tripé basico da “desregulacdo”,
da “privatiza¢ao” e da “abertura comercial”. Mas, logo depois, estas mesmas idéias
foram consagradas por vérias organizacdes multilaterais que se transformaram, na
pratica, no nucleo duro de formulacdo do pensamento e das politicas neoliberais
voltadas para o “ajustamento economico” da periferia capitalista e também, € dbvio,
da América Latina. Politicas que passaram a fazer parte indissociavel das
recomendagdes e das condicionantes do FMI, do BIRD, etc. (FIORI, 1997, p. 217).
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E importante salientar que a0 mesmo tempo em que o pensamento neoliberal ganhava
destaque em Vvarios paises, havia nesse mesmo periodo o que varios autores denominavam de
“Guerra Fria”, que era a disputa de hegemonia entre os Estados Unidos da América que
seguia 0 modelo econdmico capitalista; e a Unido das RepuUblicas Socialistas Soviéticas
(URSS), que seguia o regime econdmico comunista. Estes paises estavam travando uma
batalha pela hegemonia mundial que envolvia entre seus principais fatores a economia, a

estratégia militar e o desenvolvimento tecnologico.

A competicdo entre territorios (Estados, regibes ou cidades) com respeito a quem
tem o melhor modelo econémico ou clima de neg6cios mais favoravel era
relativamente insignificante nos anos de 1950 e 1960. Esse tipo de competicdo veio
a existir no sistema de relagfes comerciais mais fluidos e abertos instaurados depois
de 1970. O progresso geral da neoliberalizacdo viu-se, por conseguinte cada vez
mais impelido por mecanismos de desenvolvimento geografico desigual. Estados ou
regides bem-sucedidos pressionam todos a seguir seu exemplo [...]. (HARVEY,
2012, p. 97).

Durante a década de 1980 diversos autores destacam que 0 regime comunista
implantado na URSS e em outros paises europeus, come¢a a entrar em colapso,
principalmente pela auséncia de recursos para investimento em tecnologia e armamento bélico
e a insatisfacdo popular com a escassez de alimentos.

O marco principal do fracasso do regime comunista se deu no inicio da década de
1990 com a “queda do Muro de Berlim” e assim o regime capitalista e a teoria neoliberal
apresentam uma vitoria de propor¢es mundiais.

O pensamento neoliberal afirmava que as reformas estatais trariam o desenvolvimento
de volta desde que se apresentasse como um Estado minimo e o controle da economia ficasse
ao encargo do mercado.

A disseminacdo do neoliberalismo no campo politico comeca a se destacar
mundialmente como uma saida para as crises do sistema capitalista em face do crescimento
do desemprego, do aumento da inflacdo e da recessao.

Nesse sentido, o neoliberalismo determinava como necessario um rol de privatizaces,
liberalizacdo do mercado, desregulamentacdo e flexibilizacdo do mercado de trabalho, uma
vez que o Estado deve estar limitado a garantia da propriedade e dos contratos e se abster de
intervir no plano econémico e incentivar a solidariedade para o cuidado com a parte social.

O Estado neoliberal apresenta como prioridade as privatizagbes, um processo

intensificado de desmonte dos direitos trabalhistas com a flexibilizacdo das relacGes entre
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capital e trabalho, abertura ao capital externo e reestruturacdo das politicas sociais
principalmente através de reformas.

Na tentativa de garantir minimamente os direitos sociais e trabalhistas ja conquistados,
os sindicatos “lutavam para assegurar o mais elementar ¢ defensivo dos direitos da classe
trabalhadora, sem o0s quais sua sobrevivéncia estaria ameacgada: o direito ao trabalho, ao
emprego.” (ANTUNES, 2013, p. 148).

No final da década de 1980 através da luta de diversos movimentos sociais, sindicais,
partidarios, dentre outros; alguns paises da América Latina, incluindo o Brasil retornam ao
regime democratico de governo e comegam a implementar reformas estruturais em sua
economia de acordo com o encaminhamento neoliberal, aumentando as relagdes comerciais

com os Estados Unidos e com a Europa.

[...] E o momento em que as idéias neoliberais atingem os Gltimos redutos de
resisténcia, mas é também o momento em que elas se transformam numa espécie de
utopia quase religiosa. E neste mesmo momento também, no final dos anos 80, que,
com excecdo pioneira do Chile, toda a América Latina e o Brasil, em particular,
chegam afinal as praias do neoliberalismo. Por que caminhos chegam os brasileiros
e os latino-americanos? Eu diria que por dois caminhos: um econémico e outro
politico. O caminho econdmico foi basicamente o da renegocia¢do das dividas
externas latino-americanas. Fez parte da prdpria renegociacdo a aceitacdo das
condicionantes e das politicas e reformas econémicas de corte liberal.
Simultaneamente, assistimos, no plano publico propriamente dito, a uma adeséo
crescente, vertiginosa, talvez porque tardia, no plano ideol6gico ou no plano
pragmatico, por parte das elites econdmicas e politicas latino-americanas, ao novo
ideario liberal. Isto, independentemente de quais fossem os passados partidarios,
ideoldgicos ou tedricos dos novos dirigentes dos paises deste continente (FIORI,
1997, p. 217-218).

A partir dos anos 1990 os paises considerados periféricos comecam a realizar
mudangas (ou reformas, para alguns autores) de acordo com o pensamento neoliberal, sendo
que muitos desses paises aderiram a I6gica neoliberal por conta da imensa divida externa que
possuiam, como é exemplo o Brasil, e essas mudancas agravaram a situagdo social destes
paises.

Com a reforma do Estado, as atividades exclusivas devem permanecer dentro do
proprio Estado, a partir das secretarias e agéncias, apresentando uma administracdo publica
gerencial e ndo mais promotora de bens e servicos. Estas reformas estenderam seus efeitos até

os dias atuais em um longo processo de destruicdo dos servicos publicos
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2.2 Algumas consideragdes sobre o Estado Brasileiro

O Estado desempenha na economia brasileira papel de grande relevancia por ser o
Brasil um pais de desenvolvimento industrial atrasado. Visto que até o inicio do século XX a
economia se baseava na producdo agricola para exportagdo e consumo interno.

O processo de formacdao do modo capitalista de produgdo no Brasil difere dos outros
paises por conta de caracteristicas intrinsecas a este pais como, por exemplo, o fato de que a
escravidao no Brasil perdurou até final do século XIX enquanto, nesse mesmo periodo, varios
paises ja se encontravam com a industrializagdo avangada como ¢ o caso da Franga e
Inglaterra. Outro aspecto a ser destacado ¢ a tardia transi¢do de império a republica o que fez
perdurar a centralidade da cultura agricola até as primeiras décadas do século XX baseando
entdo, a economia, na agroexportagao.

Segundo Aragao (2013, p. 36-37),

A construgdo do mercado de trabalho no Brasil € datada entre 1850 a 1888, quando o
Estado, estimulado pelas forcas econdmicas internacionais aprovou um conjunto de
legislagdes voltadas para a desescravizagdo e para a criagdo “forgada” de uma mao
de obra disponivel direta ou indiretamente para o capital.

O Brasil ao emergir como pais capitalista ndo rompeu com os padrdes tradicionais de
organizacdo da sociedade e do Estado, uma vez que a burguesia sempre se manteve aliada as
velhas classes dominantes e jamais se comprometeu em gerar um padrdo de desenvolvimento

que pudesse assegurar a sustentabilidade econdmica e também sociopolitica.

Na medida em que o Brasil era um pais periférico, agricola e inteiramente
subdesenvolvido, sua estrutura social era muito simples antes de 30. A Declaracéo
de Independéncia ndo transformou o Brasil em uma nacdo verdadeiramente
independente. [...] Sociedade semi-colonial e de caracteristicas quase feudais, com
uma economia baseada na cultura da terra, a qual estava nas maos de um pequeno
grupo de proprietarios, o Brasil era dominado por uma reduzida e poderosa
oligarquia. [...] E essa oligarquia dominava ndo s6 econdmica, mas também
politicamente o pais de forma total e tranquila, dada a inexisténcia, no resto da
populacdo, de grupos sociais com um minimo de consciéncia e forca politica para a
ela se opor. (PEREIRA, 1985, p. 73-74 - supressao nossa).

Por conta da particularidade do desenvolvimento tardio do Estado brasileiro, este ndo
apresenta um modelo de Estado que possa ser classificado dentro dos modelos apresentados
no item anterior, visto que o modelo de economia agroexportadora perdurou até as primeiras

décadas do seculo XX enquanto que a maioria dos paises ja se encontrava com a economia de

industrializagdo desde o século XVIII.
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A formacdo da populacdo trabalhadora no Brasil se d4& com a mao-de-obra dos ex-
escravos e principalmente com os trabalhadores estrangeiros que imigraram para o Brasil nas
décadas finais do século XIX e iniciais do século XX por conta das crises de desemprego
massivo na Europa e da necessidade de trabalhadores qualificados para o setor cafeeiro e
industrial.

Somente no inicio do século XX € que ocorre o processo de industrializagdo brasileiro
e assim foi possivel implementar o modo de produgdo capitalista e o modelo de Estado
comegou a se desenvolver com algumas caracteristicas liberais ja4 que intencionava fortalecer
o sistema de mercado. No entanto, o Estado foi pressionado pelos trabalhadores,
principalmente pelo fato de que muitos deles eram europeus que ja tinham sido trabalhadores
fabris em seu pais, para o provimento de politicas sociais.

Muitas mudangas ocorreram nesse periodo histérico como a urbanizagdo com o
desenvolvimento das cidades, principalmente daquelas que ficavam proximas ao circuito
cafeeiro, como ¢ o caso da cidade de Sao Paulo, que por conta disso foi uma das primeiras a
instituir o setor industrial, principalmente para os ramos de consumo interno (vestuario,
alimentagdo e outras).

De acordo ainda com Aragdo (2013) a precariedade do trabalho e das condi¢des de
vida do proletariado brasileiro desencadeou a organizagdo desses trabalhadores em prol de

protecao social e direitos de cidadania, destacando que:

Compreender esse processo de consolidagédo do capitalismo no Brasil e as funges
assumidas pelo Estado é fundamental para que se analise a conformagdo do mercado
de trabalho, a consolidacdo do trabalho assalariado, o poder de presséo e correlagéo
de forcas da classe trabalhadora mediante a questdo social e, consequentemente, a
implantacdo da protecéo social brasileira. (ARAGAO, 2013, p. 50).

Necessario se faz para entender o processo de lutas sociais no Brasil em busca de
cidadania e garantia de direitos, a luz do percurso historico feito por Marshall (1967) sobre o
desenvolvimento da cidadania na Inglaterra em que ele apresenta a divisdo da cidadania em
trés elementos: civil, politico e social, tal como abordado anteriormente.

Diante dessa discussdo dos elementos constituintes da cidadania, encontra-se em

Santos (1979, p. 75) que o conceito de cidadania estava enraizado num sistema de

estratificacdo ocupacional normatizado legalmente.

[...] A cidadania estd embutida na profissdo e os direitos dos cidadaos restringem-se
aos direitos do lugar que ocupa no processo produtivo, tal como reconhecido por lei.
Tornam-se pré-cidadaos, assim, todos aqueles cuja ocupagdo a lei desconhece. A
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implicagdo imediata deste ponto € clara: seriam pré-cidaddos todos os trabalhadores
da area rural, que fazem parte ativa do processo produtivo e, ndo obstante,
desempenham ocupagdes difusas, para efeito legal; assim como seriam pré-cidadaos
os trabalhadores urbanos em igual condig@o, isto €, cujas ocupacdes nao tenham sido
reguladas por lei.

O Estado brasileiro passa a implementar politicas sociais, no inicio do século XX, por
conta da correlagdo de forcas entre as classes que compde a sociedade civil no intuito de deter
a capacidade de mobilizacdo e organizacao da classe trabalhadora que busca um outro projeto
societario para substituicdo ao sistema capitalista.

O Brasil sempre procurou conciliar a necessidade de modernizacéo, principalmente do
seu sistema de producdo, com a manutencdo do poder de sua aristocracia, ao que ficou
conhecido por modernizagdo conservadora, pois que ao visar a mudanga para o sistema
capitalista ainda manteve no poder a velha aristocracia agroexportadora que detinha o poderio

econémico e com a qual o Estado estava fortemente comprometido (BEHRING, 2008).

Uma das caracteristicas mais marcantes do Estado brasileiro a partir dos anos 1930 é
0 seu papel interventivo e regulador da economia — e, especialmente, de alavanca
da construcéo da industrializacdo —, bem como a sua consolidagdo enquanto nucleo
organizador da sociedade. Para isto, contribuiu decisivamente a crise internacional
aberta com a crise mundial de 1929, que nos compeliu a um extenso processo de
industrializacdo por substituicdo de importaces, embora seja verdade que somente
depois dos anos 50 é que a indistria se consolidou efetivamente como o eixo
dindmico da economia brasileira (FIORI, p, 126, 1995).

Dentro de um contexto histdrico, a década de 1930 representou um momento de
extrema importancia na economia brasileira, pois foi um momento de importantes
transformacgdes socioecondmicas, sob forte pressdo dos trabalhadores organizados, que
resultou na estruturacdo das bases para a industrializacdo e na investidura em politicas sociais
por parte do Estado.

Destaca-se, de acordo com o0s escritos de alguns autores e entre estes, Bresser Pereira
(1985) que com a crise da economia mundial de 1929, que foi também refletida no Brasil, 0
modelo de economia agroexportador sofre dificuldades em manter-se estavel e surge a
necessidade de implantagdo de um novo padrdo de acumulagdo baseado na producgéo
industrial, comandado pelo setor privado nacional, mas ja surgindo empresas estatais
importantes para o desenvolvimento brasileiro, onde pese que a administracéo publica comece

a conduzir de forma eficiente os negdcios publicos.

O Governo que se instaurou a partir de 30 se identificava com os ideais da
renovacao politica e da economia brasileira. Enfrentou desde logo a oposicdo feroz
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da aristocracia e das classes médias tradicionais brasileiras, vendo-se assim obrigado
[...] a buscar apoio nas classes novas que emergiam, no proletariado urbano, a que
atendeu com uma extensa legislacdo trabalhista, na nova classe média, a qual
continuou a beneficiar com empregos publicos, e na classe emergente dos
empresarios industriais. Em relacdo a esta, 0 novo Governo adotou logo uma politica
nitidamente industrializante [...]. (BRESSER PEREIRA, 1985, p. 31 - supressao
nossa).

A partir dos anos 1950 ocorre uma expansdo econémica significativa, liderada,
principalmente, pelo setor de bens de producdo e de bens de consumo duraveis. O setor
produtivo emergiu através de diretrizes tracadas pelo Plano de Metas®, possibilitando grandes
projetos na &rea de infraestrutura e de insumos basicos, favorecendo a instalagdo de
multinacionais no pais, o que contribuiu para o aumento da sua dependéncia ao capitalismo
mundial.

Nesse periodo pds-guerra muitos paises estavam vivenciando o Estado de Bem-Estar-
Social, como por exemplo, 0 modelo de Keynes nos EUA. Mas diversos autores a exemplo de
Werneck Viana (1998) sustentam a tese, baseados em seus estudos e nas caracteristicas do
Estado de Bem-Estar-Social, que esse modelo de Estado ndo foi desenvolvido no Brasil por
conta das peculiaridades da dependéncia econémica externa nesse periodo.

No periodo entre os anos de 1950 e 1960, houve um grande avanco do setor estatal em
gue as empresas apresentaram comportamento adequado ao direcionamento capitalista, com a
expansdo dos seus investimentos no setor elétrico e de petréleo, importantes para o
desenvolvimento industrial que se instalava no pais.

E salientado por Bresser Pereira (1985) que o governo de Juscelino Kubitscheck, que
se iniciou em 1956 foi, pela primeira vez na historia brasileira, um efetivo instrumento de
desenvolvimento industrial.

No periodo que se inicia, em 1964, ocorre a deflagracdo da ditadura militar no Brasil,
que ainda segundo Bresser Pereira (1985) foi decorrente de diversos fatores que se
destacavam como a luta ideoldgica entre o conservadorismo e o reformismo, o aumento da
forca politica da esquerda, a consolidagdo do desenvolvimento industrial, dentre outros, que
desencadeou num radicalismo tanto de esquerda quanto de direita e essa radicalizacdo
aumentou a inseguranca politica e o resultado foi a tomada do poder pelos militares, com

apoio da direita.

® O Plano de Metas foi um programa de governo, durante o mandato do presidente Juscelino Kubitschek, que se
baseava na industrializacdo e modernizagdo do Estado brasileiro e contou com investimento de recursos
financeiros externos através de organismos como FMI e BIRD.
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A partir de entdo varios planos econdmicos comegaram a ser implantados com o
intuito de crescimento da economia, combate a inflacdo e aceleracdo do parque industrial
brasileiro, como foi o caso do Plano de Ac¢do Econémica do Governo de 1964, durante o
governo do General Castelo Branco.

Nos primeiros anos da década de 1970, cresce consideravelmente o numero de estatais
no Brasil, fornecendo servi¢cos importantes a populacdo além de atuarem em é&reas de
atividade-meio e associadas a capitais privado e estrangeiros proporcionando concreticidade a
economia do pais, a0 mesmo tempo em que, aprofundava a abertura ao capital estrangeiro.

O periodo de crescimento da economia, durante a ditadura militar, ficou conhecido
através do termo utilizado por varios historiadores como “milagre econdmico”, visto ter sido
um periodo de investimento na industrializacdo em setores importantes como siderurgia,
petréleo, elétrico, dentre outros. Crescimento esse que foi bancado por empréstimos
estrangeiros.

E importante destacar que, segundo Bresser Pereira (1985) durante o periodo de
governo ditatorial varios Atos Institucionais foram publicados no sentido de dar garantia a
governabilidade dos generais, muitos desses atos forcavam o fechamento do Congresso,
cassaram direitos politicos e civis de varios politicos e pessoas contrarias ao regime e até a
formulacéo de uma nova Constituicdo Federal que legalizava as agdes do governo.

Alguns planos de desenvolvimento foram elaborados pelos governos federais
ditatoriais, no entanto apresentaram cortes de gastos publicos principalmente nos setores
econémicos que influenciaram a crise do Estado brasileiro que se seguiu. Uma nova politica
de reestruturacdo capitalista comeca a ser implementada com a venda de rentaveis empresas
estatais ao capital estrangeiro.

Embora a economia tenha crescido consideravelmente, ndo houve distribuicdo de
renda e, portanto, aumentou ainda mais as desigualdades sociais no pais com o aumento da
concentracédo de renda nas maos dos mais ricos, bem como aumento da divida externa.

Destaca-se que o periodo que se estendeu do final da década de 1970 até fins dos anos
1980 foi marcado pela emergéncia de grupos organizados que reivindicavam melhores
condicBes de educacdo, saude, moradia, urbanizacdo. Mulheres, indios, negros, homossexuais
langaram-se em lutas que visavam ao fortalecimento de suas proprias identidades, a favor dos
direitos humanos, preservacdo do meio ambiente, lutas estas combinadas com o surgimento

de um movimento sindical autbnomo e combativo e de partidos politicos com base social.
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Sinalizavam para o fortalecimento da sociedade civil brasileira e redemocratizacdo do pais
com o fim da ditadura militar.

O processo de redemocratizacdo do Brasil comeca a ganhar forca ja no final de década
de 1970 quando os atores, mencionados anteriormente, se comprometem a lutar pela
democracia ¢ um marco importante foi o movimento das “Diretas J&” que exigia eleigdes

diretas para a representatividade politica no Brasil.

Com a extin¢do do Ato Institucional n°® 5 (Al-5), em 31 de dezembro de 1978, o pais
dava um grande passo no sentido da redemocratizacdo. Esse passo fora uma clara
conquista da sociedade civil e dentro desta particularmente da classe dominante, a
burguesia, que desde o pacote de abril de 1977 abandonara finalmente a postura
autoritaria e optara pela redemocratizacéo do pais.

Enquanto os demais setores da sociedade, os intelectuais de esquerda, o0s
trabalhadores, os estudantes, a Igreja, a classe media assalariada, a pequena
burguesia de profissionais liberais vinha h4 muito exigindo a redemocratizacédo, a
posicdo da burguesia a favor do restabelecimento do estado de direito era um fato
novo e decisivo, que iria transformar-se na causa fundamental da redemocratizagéo.
(PEREIRA, 1985, p. 31).

O Brasil a partir do final da década de 1980, ja tendo iniciado o processo democréatico
e realizado sua primeira eleicdo para presidente em 1985, mesmo que de forma indireta,
através de colégio eleitoral, passa a aplicar mudancas de cunho neoliberal para solucionar
problemas internos.

A ideologia neoliberal € a principal controladora das relagdes comerciais e econdémicas
que se estabelecem entre os paises no contexto da globalizacdo e economia de mercado, tendo
como um dos principios basicos a restricdo da influéncia do Estado na economia.

O governo a aplicar primeiro as medidas neoliberais foi o de Fernando Collor de Melo
(1990-1992) que propagou a ideia de um pais em crise e que, portanto, seria necessario criar
estratégias para diminuir o papel intervencionista do Estado. No entanto as medidas adotadas
ndo solucionaram os problemas enfrentados no cenario econémico brasileiro e sim causaram
um maior endividamento externo e de acordo com Fiori (1997) estes fatores possibilitaram a
consolidagcdo e expansdo das reformas neoliberais recomendadas pelo Consenso de
Washington’.

H& um consenso entre os autores que foi a partir do governo Collor que o Estado
Brasileiro se caracteriza como neoliberal por apresentar as caracteristicas intrinsecas a este

modelo de Estado.

" Reunido de setores econdmicos na capital dos Estados Unidos que definiram a politica neoliberal a ser aplicada
nos paises da América Latina.
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E importante destacar que, em 1994, o governo brasileiro lanca o Plano Real® que
seguia as linhas gerais da politica neoliberal, tendo sido concebido para combater a inflacdo e
resolver os problemas da desigualdade e da distribuicdo de renda no Brasil, tendo sido
inicialmente um plano bem sucedido e seu mentor, Fernando Henrique Cardoso que era
ministro da Fazenda, conseguiu se eleger presidente da Republica.

Foi no governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC) que essa politica econdmica,
fundamentada no pensamento neoliberal, foi intensificada e como consequéncia apresentou
altas taxas de desemprego, confisco dos direitos conquistados pelos trabalhadores e escassez
de politicas sociais.

No periodo do governo de FHC (1995-2002) houve a priorizacdo da politica de
estabilizacdo econémica em detrimento da politica social e ocorreram Varios cortes
orcamentarios nas areas de previdéncia, salde, educacdo, dentre outras; e como consequéncia
houve o aumento do desemprego e da miséria absoluta, onde nem condic¢des de obtengdo dos
recursos fundamentais para a sobrevivéncia eram possiveis, despontando como uma nova
crise do capital.

Esses efeitos da crise possibilitaram um novo discurso em torno de reformas e
serviram de inspiracdo para o Plano Diretor de Reforma do Aparelho do Estado, conduzido
por Bresser Pereira.

Para entender as reformas, primeiro ha que separar o seu ndcleo econdmico e depois
distinguir e hierarquizar ali o que foi realmente decisivo: a desregulamentacdo dos
mercados financeiros e a abertura comercial e bancaria das economias. (FIORI,
1997, p. 72).

Encontramos em Netto e Braz (2006) que o termo reforma nesse contexto neoliberal
ndo traz mudancas para a ampliacdo de direitos, mas sim com o objetivo de suprimir ou
reduzir direitos e garantias sociais. E, para Behring (2008) trata-se de uma contrarreforma do
Estado, pois o pensamento neoliberal direciona politica e economicamente a atuagdo do
Estado e precariza as politicas publicas.

Nesse sentido, Soares (2008) analisa que o ajuste neoliberal faz parte de uma
redefinicdo global do campo politico-institucional e das relagdes sociais, ultrapassando a

natureza econdémica.

® Plano Real foi um programa brasileiro com o objetivo de estabilizacdo e reformas econémicas, iniciado em 27
de fevereiro de 1994 com a publicacdo da medida proviséria nimero 434 que se alterou através das MP 457, MP
482 e se transformou na lei n°® 8880 de maio de 1994 que dispde sobre o Programa de Estabilizacdo Econ6mica e
0 Sistema Monetario Nacional, institui a Unidade Real de Valor (URV) e da outras providéncias. (BRASIL,
1994)


https://pt.wikipedia.org/wiki/27_de_fevereiro
https://pt.wikipedia.org/wiki/27_de_fevereiro
https://pt.wikipedia.org/wiki/1994
https://pt.wikipedia.org/wiki/Medida_provis%C3%B3ria
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Para Behring (2008) o intenso processo de privatizagdo e de reformas constitucionais
do Governo de Fernando Henrique, que reconfiguraram o Estado brasileiro, reforcaram a
ideologia neoliberal que estava sendo implementada, principalmente porque essas reformas
estavam voltadas para a reestruturagdo do mercado.

A reforma de Estado apresentada no governo FHC tinha como justificativa que a crise
que estava sendo vivenciada no pais (hiperinflagdo, desemprego massivo, dentre outros), era
devido ao fato de se ter um Estado protetivo e por isso as mudancas estruturais eram urgentes.

Essa reforma do Estado, segundo Behring (2008) contemplou a reforma do aparelho
do Estado para aumentar sua eficiéncia, a reforma tributaria através de ajuste fiscal, reformas
econdmicas orientadas para o mercado com a abertura comercial ao capital estrangeiro e
varias privatizacdes; e reforma da Previdéncia Social.

Cabe destacar que a reforma ou contrarreforma da Previdéncia, segundo a autora
anteriormente mencionada, foi colocada como prioridade no plano das reformas desse
governo.

No Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado proposto por Bresser Pereira, a
solucdo para a crise seria a ado¢do de Estado minimo como condicdo necessaria para a
reconstrucdo de um modelo de Estado garantidor da manutengdo e ampliacdo da propriedade
privada; dos contratos internacionais; e da promocdo da competitividade do pais em nivel
mundial.

O Brasil durante as décadas de 1990 e 2000 passou a aceitar imposi¢cdes do Fundo
Monetario Internacional (FMI) e do Banco Mundial, como condicdo de participacdo no
processo econdmico global e recebimento de investimentos de capital, cumprindo medidas de
estabilizacdo da moeda, realizando reformas administrativas e previdenciérias, intensificando

as privatizacdes e flexibilizando as relagdes de trabalho.

2.3 Previdéncia Social no Brasil: um componente da Protecio Social

As modificagdes ocorridas na Previdéncia Social no Brasil serdo abordadas através de
um breve resgate historico para possibilitar ao leitor a percepcdo das implicacdes da
contrarreforma da Previdéncia.

O sistema de protecdo social no Brasil se desenvolve vinculado ao trabalho
assalariado, visto que o Estado passa a regular as contradigdes entre as demandas da nova

burguesia urbano-industrial e as demandas para a reproducdo social da classe trabalhadora,
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adotando as primeiras medidas de protecdo no final do século XIX e inicio do século XX.
Necessario se faz destacar que o contexto socio historico vivenciado nesse momento €
o de mudanca no setor econdmico, visto que a economia brasileira ainda no final do século
XIX e mesmo com a expansao do sistema capitalista nos Estados Unidos da América (EUA) e
em diversos paises europeus permanecia sendo em regime escravista baseada no modo de
producdo agroexportador, sob o regime politico monarquico, o que dificultava o
desenvolvimento industrial que € uma das bases para o modo de producao capitalista.
Somente com o final do regime escravista brasileiro, em 1888, e a mudanca do regime
monarquico para republicano, em 1889, comegam o desenvolvimento das cidades e das
primeiras industrias, primeiramente aquelas voltadas para os bens de consumo (téxtil,
cafeeira, elétrica, e outras) e com isso surge a necessidade de mao-de-obra para o trabalho
fabril, ampliando-se significativamente a classe trabalhadora, inclusive com a chegada de
trabalhadores europeus que ja conheciam o trabalho industrial e vinham ao Brasil em busca de

melhoria de vida.

Num pais com um recente passado escravocrata, falar em sociedade civil era tarefa
dificil. No comeco do século XX, o Brasil ainda ndo estava plenamente no mundo
moderno; as relacBes sociais eram movidas num patrimonialismo que tornava o
Estado um apéndice dos senhores rurais. A classe trabalhadora, cuja expressdo
maior foi conseguida com a implantagdo do mercado de trabalho assalariado,
guardava suas peculiaridades num pais que, para a nova economia urbano-
industrial, fazendo com que o preco dos salérios continuassem baixos. (COSTA,
2006, p. 119).

Ressalta-se que ¢ nesse contexto de profundas mudangas econdmicas, sociais €
politicas, de organizacdo e mobiliza¢do da classe trabalhadora, que a proteg¢do social brasileira
tem seu marco historico com a origem da politica de previdéncia social brasileira.

Segundo Pinheiro (1999, p. 24) “além das Santas Casas e Sociedades Beneficentes, as
diversas formas de montepios® caracterizaram as primeiras manifestacdes de previdéncia
social”.

A origem da politica previdenciaria brasileira se relaciona com a expansdo do sistema
capitalista influenciada pela correlagdo de forcas entre os trabalhadores e a burguesia,
principalmente por conta da luta dos trabalhadores por algum tipo de protecdo e seguranca no

trabalho, a principio por conta da constante ocorréncia de acidentes e de amparo familiar em

9 . P e . . .

Montepios sdo instituicdes em que, mediante 0o pagamento de cotas, cada membro adquire o direito de, por
morte, deixar pensdo pagavel a alguém de sua escolha. S&o essas as manifestacdes mais antigas de previdéncia
social.
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caso de morte.

O processo inicial da institucionalizacdo da Previdéncia Social no Brasil acontece com
o Decreto 3.724 de 1919 (BRASIL, 1919) que passou a responsabilizar os empregadores
pelos acidentes ocorridos € a obrigar as empresas a cobrir o seguro de acidentes. No entanto, €
com a instituicdo do regime de Caixas de Aposentadorias e Pensdes (CAP’s), inicialmente
para a categoria dos ferrovidrios, através da Lei 4.682 de 1923 (que ficou conhecida como Lei
Eloy Chaves por ser de proposicao deste deputado paulista), que se tem o marco fundamental

da criagdo da Previdéncia Social Brasileira.

[...] Tipicamente, ela se destinava a criagdo de um fundo, mediante a contribui¢do
dos empregadores, dos empregados e do Estado (este através de recursos adicionais
de tributag@o e, portanto, mediante recursos extraidos do publico), com o objetivo de
garantir parte do fluxo da renda normalmente auferida pelo empregado, no momento
em que ele se desligasse da produgdo — por velhice, invalidez ou por tempo de
servico-, ou a seus dependentes em caso de morte, além de assisténcia médica.
Instaurava-se o esquema cléssico, onde o empregado abre mao de parte de sua renda
no presente, enquanto ainda participa do processo de acumulacdo, a fim de obter
parte dela, no futuro, quando dele ja estiver ausente. A rigor, tratava-se, ainda, de um
contrato, mediante o qual a empresa e seus empregados comprometiam-se a
sustentar o empregado atual, no futuro, em troca de parcela da renda deste, no
presente [...]. (SANTOS, 1979, p. 24 - supressao nossa).

Nesse momento histérico em que a lei foi sancionada, a sociedade brasileira se
caracterizava pela economia agroexportadora, mas ja existia o cerne da industrializagdo e a
intencdo foi a de amenizar os conflitos e reprimir os movimentos dos trabalhadores que
comegavam a se organizar principalmente com a influéncia dos primeiros imigrantes que
chegavam ao pais e detinham maior capacidade politica e organizativa.

As Caixas de Aposentadoria e Pensdes passaram a ser organizadas privadamente
através de grupos especificos de trabalhadores de acordo com o ramo de trabalho, iniciando
com os ferroviarios, que passaram, juntamente com sua familia a ter direito a assisténcia
médica, ao fornecimento de medicamentos, aposentadorias por tempo de servico, velhice e
invalidez, a pensfes para 0s dependentes dos empregados e ao auxilio-funeral.

Em 1926, atraves da Lei n° 5.109, estende-se estas medidas aos maritimos e
portuarios e entre 1928 e 1932, outros segmentos de trabalhadores foram incorporados. Uma
inovagdo que a lei Eloy Chaves traz ¢ a estabilidade no emprego para os trabalhadores que
estavam ha mais de 10 anos na mesma empresa.

As Caixas eram organizadas pelas empresas, estruturadas como organizacGes privadas
e financiadas pelos empregados, patronato e pela contribuicdo dos usuarios da rede ferroviaria

através de impostos. Segundo Faleiros (2000) este sistema previdenciario baseado na Caixa
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por empresa passou a ser, durante alguns anos, o modelo utilizado em outros setores da
economia.

A partir de 1930, periodo caracterizado como Estado Novo ou Era Vargas, a economia
no Brasil comeca a se expandir deixando de ser exclusivamente agroexportadora e se
tornando também urbano-industrial, o que traz novos questionamentos e tensionamentos entre

0 governo € movimento dos trabalhadores.

Criar no pais as bases capitalistas para um modelo urbano-industrial foi uma tarefa
empreendida pelo Estado Novo. O nacionalismo de Vargas tinha como ponto central
a promocao do progresso econdmico com o fortalecimento das bases nacionais, € a
acdo do Estado seria interventiva na criacdo de uma infraestrutura necessaria para o
crescimento econémico. (COSTA, 2006, p. 121).

Os primeiros trabalhadores a serem contemplados com ac¢des de protecédo social foram
aqueles que faziam parte das areas de transporte ferroviario, maritimo e dos portos e segundo
Silva (2007) n&o se deu por acaso, posto que esses trabalhadores conseguiram firmar sua
organizacao enquanto trabalhadores assalariados, mas, principalmente porque no periodo da
criagdo das CAP’s para essas categorias, as ferrovias e portos eram essenciais para 0
escoamento da producdo agricola para exportacao.

O governo Vargas passou a tomar medidas para sustentacdo da sua governabilidade
tais como, a criagdo do Ministério do Trabalho, Industria e Comércio € a consolidacdo da
Previdéncia com a implantagdo de varios Institutos de Aposentadorias e Pensdes (IAP’s).
Estes organizados por ramos profissionais e com contribui¢des de empregadores, empregados
¢ da Unido, tendo por finalidade primordial conceder beneficios de aposentadorias e pensdes
em detrimento da oferta de servicos médicos como era feito pelas CAP’s.

Algumas categorias profissionais se destacavam nesse periodo e foram criados,
segundo Pinheiro (1999, p. 25) alguns dos Institutos mais representativos que foram:

- Instituto de Aposentadoria e Pensdes dos Maritimos, (IAPM) — Decreto n° 22.872, de

29/06/1933;

-Instituto de Aposentadoria e Pensbes dos Comerciarios, (IAPC) — Decreto n°24.273,
de 22/05/1934;

-Instituto de Aposentadoria e Pensdes dos Bancarios, (IAPB), Decreto n® 24.615 de
09/07/1934;

-Instituto de Aposentadoria e Pensbes dos Industridrios (IAPI), Lei n° 367, de
31/12/1936;
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-Instituto de Aposentadoria e Pensdes dos Empregados em Transportes e Cargas,

(IAPETEC) — Decreto-Lei n° 651 de 26/08/1938.

Esses Institutos foram criados no periodo do primeiro governo de Getulio Vargas
(1930 a 1945)™.

Ressalta-se, entretanto, que apesar da criacdo de diversos IAP’s e da caracteristica
agroexportadora brasileira, os trabalhadores rurais e também os trabalhadores domésticos nao
foram inseridos e continuaram sem garantias de protecao social, visto que nesse periodo s
eram considerados como trabalhadores aqueles que recebiam salarios todos os meses, pois o
financiamento das Caixas e IAP’s contavam com contribui¢des mensais descontadas dos
salarios. O Estado ndo interferia na administra¢do das Caixas, mas com a mudanca destas para
IAP’s ele passou a contribuir com uma quota para o financiamento da previdéncia de seus
servidores.

Foi nesse mesmo periodo de criacdo dos Institutos de Aposentadorias e Pensdes que se
implementou a legislago trabalhista através da Consolidagio das Leis do Trabalho (CLT)™ e
sdo criadas as grandes Institui¢des Sociais brasileiras: Legido Brasileira de Assisténcia (LBA),
em 1942, o Servigco Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), em 1942, o Servico
Social da Industria (SESI), em 1946.

Segundo dados apresentados por Viera (1987), o governo Vargas teve um
desempenho expressivo na &rea da educacdo e da salde publica. A tarefa de
modernizar a sociedade exigia a ampliacdo da acdo do estado e criava uma nova
relacdo entre direitos sociais e deveres do Estado. N&o se constr6i uma economia
urbano-industrial sem melhorar a infraestrutura social e o nivel escolar e sanitario da
populacdo. Viera (1987) ainda ressalta a importancia da Previdéncia social, realizada
por meio das Caixas de Aposentadoria e Pensbes e dos Institutos de PensGes, como
fortes instrumentos de assisténcia do governo, ao lado de outros érgdos vinculados
diretamente a area social, tais como: Servico de Alimentacdo da Previdéncia Social
(SAPS), Legido Brasileira de Assisténcia (LBA), Servigo Social da Indistria (SESI),
Servico Social do Comércio (SESC) , e Fundagdo da Casa Popular. (COSTA, 2006,
p. 128-129).

O Governo Vargas tentava com essas medidas intermediar as correlagdes entre
trabalhadores e burguesia, construindo um governo ao mesmo tempo repressor ¢ populista.
Isto ¢, a0 mesmo tempo em que aconteciam avancos nas questoes trabalhistas, fazia uso de

medidas repressivas e autoritarias aos opositores. Como se enfatiza:

9 Getllio Vargas governou o pais em dois periodos sendo que permaneceu no seu primeiro mandato na
Presidéncia da Republica por um periodo de quinze anos (1930 a 1945), tendo estabelecido um governo
ditatorial, mas que por conta de varias medidas populares e ampliacdo de direitos trabalhistas, bem como de
concessdes feitas a burguesia contava com apoio popular. Voltou a ser eleito em 1950 e governou o pais até seu
suicidio em 1954,

1 CLT - legislacao trabalhista instituida através do Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.
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Criar no pais as bases capitalistas para um modelo urbano-industrial foi uma tarefa
empreendida pelo Estado Novo. O nacionalismo de Vargas tinha como ponto central
a promocao do progresso econdmico com o fortalecimento das bases nacionais, e a
acdo do Estado seria interventiva na criacdo de uma infraestrutura necessaria para o
crescimento econdmico. (COSTA, 2006, p. 121).

A criacdao da LBA se da num periodo de expansdo da Previdéncia Social com o intuito
de atender a populag¢do que ndo se encaixava no atendimento da Previdéncia, prestando assim
Assisténcia Social como forma de amenizar as expressdes da “questdo social” daquela época,
apesar da pobreza ser tratada como caso de policia.

Em 1945, segundo Pinheiro (1999) houve o primeiro passo no sentido de unificar os
varios institutos de previdéncia e previa também a assisténcia social com a criacdo do
Instituto de Servicos Sociais Brasileiro (ISS) previsto no Decreto-lei 7.526, de 7 de maio de

1945, a Lei Organica dos Servigos Sociais do Brasil.

Art. 1° Os servicos de previdéncia e assisténcia social serdo assegurados e
ministrados pela Unido, com a cooperacdo dos Estados, Territérios, Distrito Federal
e Municipios e de institui¢des publicas ou particulares, por intermédio de érgdo com
0s poderes necessarios para executar, orientar ou coordenar as atividades pertinentes
a0s mesmos Servigos.

Art. 2° Constitui fim precipuo da previdéncia social garantir a todos os brasileiros, e
aos estrangeiros legalmente domiciliados no pais, os meios indispensaveis de
manutenc¢do, quando ndo se achem em condicGes de angarid-las por motivo de idade
avancada, invalidez temporaria ou permanente, ou morte daqueles de quem
dependiam economicamente [...]. (BRASIL, 1945, n. p.).

Ao enfocar a conjuntura, Costa (2006, p. 124) indica que:

A conjuntura que se segue no segundo p6s guerra foi marcada pela a¢do dos Estados
Unidos da América do Norte na busca de tornar-se hegemonico na construcdo
econdmica e politica do mundo ocidental, dada a rivalidade com o bloco comunista
soviético. Na condugdo das politicas econdmicas, cresceu a influéncia do
pensamento Keynesiano, que chegou a América Latina, via Cepal, na década de
1950.

Em agosto de 1960 ¢ sancionada a Lei Organica da Previdéncia Social (LOPS)
propondo a unificagdo dos IAP’s, mas garantindo sua diversidade, igualando as regras e
beneficios de todos os IAP’s, no intuito de dar maior atengdo aos trabalhadores que até entdo

nao eram segurados. Percebe-se essa preocupacao no texto original da lei de 1960:

Art. 5° Sdo obrigatoriamente segurados, ressalvado o disposto no art. 3°: | - 0s que
trabalham, como empregados, no territério nacional;

Il - os brasileiros e estrangeiros domiciliados e contratados no Brasil para
trabalharem como empregados nas sucursais ou agéncias de empresas nacionais no
exterior;
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Il - os titulares de firma individual e diretores, socios gerentes, socios solidarios,
s@cios quotistas, sécios de industria, de qualquer empresa, cuja idade maxima seja
no ato da inscri¢do de 50 (cinqiienta) anos;

IV- os trabalhadores avulsos e os autbnomos.

§ 1° S&o equiparados aos trabalhadores autdnomos os empregados de representacdes
estrangeiras e os dos organismos oficiais estrangeiros ou internacionais que
funcionam no Brasil, salvo se obrigatoriamente sujeitos a regime proprio de
previdéncia.

§ 2° As pessoas referidas no art. 3° que exercam outro emprego ou atividade que as
submetam ao regime desta lei, sdo obrigatoriamente seguradas, no que concerne aos
referidos emprego ou atividade. (BRASIL, 1988, n.p.).

Nesse periodo a economia passava por varias alteracdes aprofundando a dependéncia
por capital externo, principalmente por conta da expansdo industrial do governo Kubitschek,

houve confrontos entre empregados e empregadores devido ao arrocho salarial.

Juscelino Kubistchek colocou como objetivo do seu governo a industrializagdo e o
desenvolvimento do pais, como o Plano de Metas e a famosa promessa de
desenvolver cinquenta anos em cinco. A pobreza era vista como precariedade do
desenvolvimento. Assim apenas por intermedio do desenvolvimento econémico era
possivel construir um pais moderno e acabar com a pobreza. (COSTA, 2006, p.
132).

Ainda nesse periodo, houve um avango com relagdo aos direitos de protecao social dos
trabalhadores do campo, com a organizagdo destes e a intensificacdo de suas reivindicagoes,
em 02 de marco de 1963, é aprovada a Lei 4.214 (BRASIL, 1963) que criou o Estatuto do
Trabalhador Rural e com ele a criacdo do Fundo de Assisténcia e Previdéncia do Trabalhador
Rural (FUNRURAL), no entanto, essa protecdo era basica se restringindo praticamente a
assisténcia médica. Cabe ressaltar que ainda ndo se tem nenhuma protecdo para os
trabalhadores domésticos por conta da inexpressividade e desorganizagdo trabalhista dessa
categoria, nesse contexto.

Com a intencdo de barrar o crescimento organizativo dos trabalhadores, tanto do
campo quanto da cidade, que exigiam maior distribuicdo de renda e reformas de base, a
burguesia nacional se alia com a burguesia internacional e patrocinam o golpe de estado que
inicia a ditadura militar no Brasil. Temiam, segundo Faleiros (2000), a possibilidade de se

repetir no Brasil a experiéncia cubana - Revolucdo de 1959.

A ditadura militar abriu o tempo de horror na sociedade brasileira. A classe
trabalhadora foi alijada de seus direitos adquiridos, como o de greve, da autonomia
sindical e do poder das negociacOes coletivas, da estabilidade no emprego,
substituida pelo FGTS — Fundo de Garantia do Tempo de Servico. A censura proibia
qualquer manifestagdo contraria ao governo militar, com o fechamento do congresso
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nacional e a perseguicdo aos intelectuais politicos e criticos do sistema. O Brasil
mergulhou em anos de trevas e obscurantismo. (COSTA, 2006, p. 137).

Vivencia-se no Brasil um momento de governo ditatorial com limitagdes e restrigdes
dos direitos civis, porém esses mesmos governos € que impulsionam um Estado de Bem-Estar
com a implantacdo de politicas publicas universais para atender a populagdo menos
favorecida.

A criagdo do Instituto Nacional de Previdéncia Social, em 1966, unifica politico-
administrativamente, segundo Santos (1979) praticamente todos os IAP's e faz com que, em
1972, seus beneficios sejam estendidos as empregadas domésticas. E com a inclusdo, em
1973, dos trabalhadores auténomos, abrange todos os trabalhadores urbanos que fossem
regulados pela Consolidagao das Leis do Trabalho.

Com essa unificacdo dos institutos, o servigo de assisténcia medica é ampliado para
todo o territério nacional com a compra de servicos na rede privada de clinicas e hospitais
através do INPS.

A uniformizacdo e unificagdo da Previdéncia é parte integrante do projeto de
modernizacdo do pais assumido pelos militares, que, a0 mesmo tempo, que moderniza exclui
os trabalhadores dos mecanismos de decisdo. (CABRAL, 2000).

Diversas modificacdes na Previdéncia Social foram realizadas durante a ditadura
militar com o objetivo de racionalizar a gestdo do sistema, impondo controles mais rigorosos
na concessao de beneficios, e visando também resolver os problemas relacionados a
unificacdo administrativa, universalizacdo e uniformizacao de beneficios e servicos.

No governo de Arthur da Costa e Silva (1967-1969) foi elaborado o Programa
Estratégico de Desenvolvimento — PED um dos marcos para a mudanca do modelo
econdmico brasileiro, aberto para o capital estrangeiro, gerando a expansdo da industria de
bens duraveis e o surgimento de um novo mercado consumidor.

A politica econdmica possibilitou a recuperacdo da economia através do crédito ao
consumidor que, por sua vez, estimulava a producéo e os lucros das empresas, como também
as exportagdes consideradas como necessarias ao desenvolvimento econdémico, configurando

o chamado “Milagre Brasileiro”.

12 vivenciava-se o primeiro governo do regime militar que foi exercido pelo general Castelo Branco (1964-1967)
que segundo Oliveira (1989, p.113) apontava como seu objetivo de governo: “recuperar a vida nacional e
estabelecer a paz e o compromisso de que os trabalhadores teriam seus direitos respeitados, através de uma
legislacdo social justa, ampla de beneficios sociais, com o intuito de controlar e desmobilizar as massas
populares”.
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[...] numa nova conjuntura, delineada em 1964, com o Estado militar, que marca a
mudanca do modelo econdmico concorrencial para 0 monopolista. Aprofundou a
abertura do capital estrangeiro propiciando novo processo tecnoldgico de producéo,
que determinou a expansdo da indlstria de bens duraveis de consumo e um novo
mercado consumidor de alto nivel. Esta situacdo desaguou no chamado “Milagre
Brasileiro” de 1968 — 1973, quando a renda nacional chegou a crescer 9,5% e o PIB
a uma taxa de 11,3%. Em contrapartida, este modelo econdmico impds contencéao
salarial das camadas subalternas, ao deslocar os salarios para a categoria emergente
— gerentes e técnicos, no sentido de fornecer ao consumo dos produtos de bens
duraveis. (CARTAXO, 1996, p. 32 - supressdo nossa).

Nesse mesmo momento de expansdo econémica, uma das medidas repressoras de
maior impacto foi estabelecida através do Ato Institucional n® 5, de 1968, que determinou o
fechamento do Congresso Nacional, das Assembleias Legislativas e das Camaras municipais,
como também a contencdo as manifestacdes de liberdades individuais, partidarias e de grupos.
No entanto os trabalhadores retomam as lutas por democracia, justica e igualdade social,
apesar dos atos de impedimentos.

Cabe destacar, que como medida compensatéria o sistema previdenciario € expandido
e, em 1971, a Previdéncia é estendida aos trabalhadores rurais — sob a colaboragdo do Instituto
Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria (INCRA), que passou a emitir documentos
necessarios a obtencdo do amparo previdenciario pelo trabalhador rural e do Fundo do
Trabalhador Rural (FUNRURAL).

Em 1972, o sistema previdenciario incorpora 0s autbnomos e os empregados
domesticos, visando aumentar a receita da Previdéncia e, ainda nessa década, é instituido o
amparo a velhice e aos invalidos e o salario maternidade como forma de conquistar a
confianca da populacéo e dar legitimidade governamental (CABRAL, 2000).

E importante destacar que o marco para o amparo social, se baseia na Lei 6.179, de
dezembro de 1974 que “prové amparo previdenciario, pensdes e assisténcia médica, aos
maiores de setenta anos e invalidos que tenham contribuido pelo menos 12 meses,
consecutivos ou ndo, em qualquer época, para o INPS [...]” (SANTOS, 1979, p.36, supressao
nossa).

Com a inclusdo das categorias de trabalhadores antes excluidas nota-se o avango da
universalizacdo da Previdéncia Social e, em 1° de maio de 1974, pela Lei n° 6.036 (BRASIL,
1974), é criado o Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social — MPAS, com o
desdobramento do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social, separando a Previdéncia do

Trabalho, com o objetivo de fortalecer a organizacéo politica e financeira da Previdéncia.
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Art. 2° Os assuntos que constituem a area de competéncia do Ministério do Trabalho
e Previdéncia Social especificados no artigo 39 do Decreto-lei n° 200, de 25 de
fevereiro de 1967, sdo assim desdobrados:

Ministério do Trabalho

| - Trabalho; organizacdo profissional e sindical; fiscalizacéo.

I - Mercado de trabalho, politica de emprego.

111 - Politica salarial.

IV - Politica de imigracao.

V - Colaboragdo com o Ministério Pdblico junto a Justica do Trabalho.

Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social

| - Previdéncia.

Il - Assisténcia Social. (BRASIL, 1974, n. p.).

Diante dessa mudanga, as autarquias ligadas a previdéncia e a assisténcia social, além
de outros setores, se unificaram, através da Lei n® 6.439 de 1977 (BRASIL, 1977) formando o
Sistema Nacional de Previdéncia e Assisténcia Social (SINPAS) e as acdes referentes a
previdéncia ficaram a cargo do Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS) e as agdes
referentes a satide ficaram sob a responsabilidade do Instituto Nacional de Assisténcia Médica
da Previdéncia Social (INAMPS), sendo que essa mudanca também criou o programa de

amparo financeiro a idosos e invalidos.

Art. 4° - Integram o SINPAS as seguintes entidades:

I - Instituto Nacional de Previdéncia Social - INPS;

Il - Instituto Nacional de Assisténcia Médica da Previdéncia Social - INAMPS;

111 - Fundagdo Legido Brasileira de Assisténcia - LBA;

IV - Fundacdo Nacional do Bem-Estar do Menor FUNABEM,;

V - Empresa de Processamento de Dados da Previdéncia Social - DATAPREV;

VI - Instituto de Administracdo Financeira da Previdéncia e Assisténcia Social -
IAPAS.

8§ 1° - Integra, também, o SINPAS, na condicéo de érgdo autbnomo da estrutura do
MPAS, a Central de Medicamentos - CEME.

§ 2° - As entidades do SINPAS tém sede e foro no Distrito Federal, podendo,
entretanto, manter provisoriamente sede e foro na cidade do Rio de Janeiro, Estado
do Rio de Janeiro, até que, a critério do Poder Executivo, possam ser transferidas
para o Distrito Federal. (BRASIL, 1977, n. p.).

Em relacdo ao INPS ressalta-se a sua especificacdo no artigo 5° que diz:

Art. 5° - Ao INPS compete conceder e manter os beneficios e outras prestacdes em
dinheiro, inclusive as atualmente a cargo do IPASE e do FUNRURAL, e 0s servicos
ndo redistribuidos por forca desta Lei a outra entidade, de acordo com os seguintes
programas:

| - programas de previdéncia social urbana, abrangendo os beneficios e outras
prestacdes em dinheiro e os servicos de assisténcia complementar, reeducativa e de
readaptacéo profissional, inclusive os relativos a acidentes do trabalho, devidos aos
trabalhadores urbanos e seus dependentes, e aos servidores publicos federais regidos
pela legislagdo trabalhista, na forma da Lei Orgéanica da Previdéncia Social - LOPS
(Lei n° 3.807, de 26 de agosto de 1960) e legislacdo complementar e da Lei n° 6.367,
de 19 de outubro de 1976;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del0200.htm#art39mtb
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del0200.htm#art39mtb
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/1950-1969/L3807.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L6367.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L6367.htm
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Il - programas de previdéncia social dos servidores do Estado, abrangendo os
beneficios em dinheiro devidos aos dependentes dos funcionarios publicos civis
filiados ao IPASE, na forma de sua atual legislacéo;

Il - programas de previdéncia social rural, abrangendo os beneficios EM
DINHEIRO DO Programa de Assisténcia ao Trabalhador Rural - PRORURAL, e 0s
decorrentes de acidente do Trabalho, inclusive a assisténcia complementar,
reeducativa e de readaptacdo profissional, devida aos trabalhadores rurais e seus
dependentes, na forma da atual legislacdo do FUNRURAL (Lei Complementar n°
11, de 25 de maio de 1971, e Lei Complementar n® 16, de 30 de outubro de 1973) e
da Lei n® 6.195, de 19 de dezembro de 1974, e ainda os beneficios em dinheiro e os
servigos de readaptacdo profissional devidos aos empregadores rurais e seus
dependentes, na forma da Lei n° 6.260, de 6 de novembro de 1975;

IV - programa de amparo financeiro a idosos e invalidos, abrangendo as prestacdes
em dinheiro devidas na forma daLei n°® 6.179, de 11 de dezembro de 1974.
(BRASIL, 1977, n. p.).

Durante o periodo de governo militar no Brasil iniciou-se um crescimento econdmico
baseado na expansdo da industria de bens duraveis, inovagao tecnologica, estimulo ao crédito
e principalmente abertura ao capital estrangeiro com vdarios empréstimos feitos junto ao
Fundo Monetério Internacional.

Este periodo, por conta do desenvolvimento econdmico, apesar das contradigdes
sociais com concentrac¢do de renda, inflagdo, crescente divida externa e desemprego daqueles
considerados ndo qualificados foi chamado por varios autores de “Milagre Brasileiro”, o que

representou:

[...] uma nova conjuntura, delincada em 1964, com o Estado militar, que marca a
mudan¢a do modelo econémico concorrencial para o monopolista. Aprofundou a
abertura do capital estrangeiro propiciando novo processo tecnologico de produgdo,
que determinou a expansao da industria de bens duraveis de consumo e um novo
mercado consumidor de alto nivel. Essa situa¢do desaguou no chamado “Milagre
Brasileiro” de 1968-1973, quando a renda nacional chegou a crescer 9,5% e o PIB a
uma taxa de 11,3%. Em contrapartida, este modelo econdmico impds contengdo
salarial das camadas subalternas, ao deslocar os salarios para a categoria emergente
— gerente e técnicos, no sentido de fornecer ao consumo dos produtos de bens
duraveis. (CARTAXO, 1996, p. 32 - supressdo nossa).

Ao final desse periodo de crescimento econdomico, o Brasil inicia um periodo de
recessdo com o aumento significativo da inflacdo e da pobreza, além do massivo desemprego,
0 que comegou a gerar novas organizacoes de trabalhadores, principalmente com

reorganizacao sindical e Mota (1995, p. 104 - supressao nossa) afirma que:

[...] a década de 80 representou uma derrota para os trabalhadores no campo
econdmico, mas certamente, 0 mesmo ndo ocorreu no campo da agdo organizadora
das classes subalternas. Os trabalhadores ampliaram, significativamente, sua
organizagdo com a formagdo do novo sindicalismo politico, com a criagdo da CUT,
com a constru¢do do Partido dos Trabalhadores e com amplo leque de movimentos
reivindicativos.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L6439.htm#15884678
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L6439.htm#15884678
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Lcp11.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Lcp11.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Lcp16.htm
https://legislacao.planalto.gov.br/LEGISLA/Legislacao.nsf/viwTodos/d5b5c522d88ea391032569fa0073f37b?OpenDocument&Highlight=1,&AutoFramed
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/1970-1979/L6260.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L6179.htm
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A faléncia do “milagre brasileiro” neste periodo propicia o aumento da pressao
popular para o restabelecimento das liberdades democréticas. Sendo que o processo de
transicdo para o regime democratico comeca a ocorrer no governo de Jodo Batista Figueiredo
(1979 -1985) e destaca-se, nesse plano de abertura, a Lei de Anistia’®, a Lei de Reforma
Partidaria de 1979 e as elei¢des de 1982, para 0s governos estaduais.

Ainda no governo de Jodo Batista Figueiredo, surge a crise financeira da Previdéncia,
resultado do aumento da demanda deste servico como também da reducéo de suas receitas, a
medida que foram ocorrendo a queda dos salarios e 0 aumento do desemprego. Houve 0
aumento da sonegacgéo de impostos por parte dos empregadores e a Unido reduziu ainda mais
a sua participacao, referente a contribuicéo previdenciaria.

E importante destacar que o financiamento publico do setor privado de sadde, adotado
como modelo previdenciario de salde desde 1966, foi responsavel pelo excessivo repasse
financeiro da Previdéncia para esse setor, contudo sem ter melhorado e elevado o padréo de
servicos de saude a populagéo.

Para o enfrentamento da crise financeira da Previdéncia, foram formuladas varias
medidas, como o aumento da contribuicdo da Unido, passar o INAMPS para o Ministério da
Saude, imposto sobre as exportacdes, estabelecimento de um adicional ao imposto de renda
para as faixas de contribuicdo mais elevadas, extensao de contribuicdo ao trabalhador rural,
dentre outras, que, no entanto, foram rejeitadas pelos segmentos burgueses da sociedade.

Na década de 1980 novos sujeitos sociais passam a ter expressao no cenario politico
através da organizacdo sindical e popular, pressionando o Estado por atendimento as suas
necessidades. Configura-se, nesse momento, um processo de resisténcia e luta que vai
culminar com a criagio do Partido dos trabalhadores — PT, em 1980, e da Central Unico dos
Trabalhadores - CUT, em 1985, e a fundacdo da Confederacdo Brasileira de Aposentados e
Pensionistas (COBAP), que vai cumprir um papel importante no debate previdenciario
brasileiro.

Com relagéo a esse cenario:

[...] no Brasil, a década de 80 representou uma derrota para os trabalhadores no
campo econdmico, mas certamente, 0 mesmo ndo ocorreu no campo da acéo
organizadora das classes subalternas. Os trabalhadores  ampliaram,
significativamente, sua organizagcdo com a formacéo do novo sindicalismo politico,

3 A Lei da Anistia Politica foi promulgada em 1979, no governo do presidente Jodo Baptista Figueiredo, para
reverter puni¢cdes aos cidaddos brasileiros que, entre os anos de 1961 e 1979, foram considerados criminosos
politicos pelo regime militar. Disponivel em: <http://www.brasil.gov.br/cidadania-e-justica/2009/11/lei-da-
anistia-poltica-reverteu-punicoes-da-epoca-da-ditadura>. Acesso em: 24 mar. 2017.
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com a criagdo da CUT, com construcdo do Partido dos Trabalhadores e com amplo
leque de movimentos reivindicativos. (MOTA, 1995, p. 104 - supressdo nossa).

Em meados da década de 1980, o Brasil tem seu regime democratico restabelecido
apos arduas lutas de diversos setores progressistas € movimentos sociais e estes fundamentam
sua organizacao com o intuito de reivindicar a implantagao de politicas publicas que tivessem
carater social baseados nos principios de universalidade, equidade e descentralizacdo dos
servigos publicos.

Todos esses fatos culminaram no governo democratico do presidente José Sarney™
(1985- 1990), tendo seu governo ficado conhecido como a Nova Republica. O ponto central
da Nova Republica foi a elaboracdo da Constituicdo Federativa Brasileira em 1988 que, em
seu artigo 194, introduziu o conceito de Seguridade Social assentada no tripé “Saude,
Previdéncia e Assisténcia”, constituindo-se num dos maiores avan¢os com relacdo a protecdo

social.

A crise fiscal levou a deterioracdo dos servicos publicos, fazendo crescer o discurso
privatizante e o ataque ao funcionalismo publico, visto como causa e consequéncia
da crise financeira do Estado. Dentro de uma crise de legitimidade do Estado,
convocou-se a Assembleia Nacional Constituinte para elaborar uma nova
Constituicdo Federal. Os trabalhos da Constituinte foram marcados por amplos
debates sobre o papel do Estado e a busca de construir um sistema de seguridade
social no pais (satde, previdéncia e assisténcia social). Cresceu com a mobilizagao
popular e o pais entrou numa dindmica muito complexa. Ao colocar os problemas
estruturais sobre o ponto de vista politico-legal, buscando por meio de alteracGes
constitucionais, mudar a estrutura social do pais, ndo conseguiamos ter o alcance das
mudancas j& operadas em nivel mundial, no qual a onda neoliberal implementava
sua agenda de corte dos gastos publicos e debilitamento dos Estados nacionais.”
(COSTA, 2006, p. 147).

Somente com o conceito de Seguridade Social trazido na Constitui¢ao Federal de 1988
¢ que se passa a compreender a politica de Previdéncia como constitutiva do “tripé” de
protecdo social integrada juntamente com as politicas de Satde e Assisténcia Social, cabendo
o financiamento a toda a sociedade de forma direta e indireta, mediante os recursos de entes

federativos e das contribuicdes sociais. Sendo que:

Art. 194. A seguridade social compreende um conjunto integrado de agfes de
iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos
relativos a salde, a previdéncia e a assisténcia social.

4 Apesar do grande impacto do movimento de pedido de eleicBes para presidente que ficou conhecido como o
Movimento “Diretas J4”, a elei¢do de Tancredo Neves se deu através de um colégio eleitoral de forma indireta.
No entanto por complicacBes de salde que resultaram no seu falecimento a Presidéncia da Republica do Brasil
foi assumida por seu vice José Sarney.
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Paragrafo Unico. Compete ao Poder Publico, nos termos da lei, organizar a
seguridade social, com base nos seguintes objetivos:

| - universalidade da cobertura e do atendimento;

I - uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servicos as populacGes urbanas e
rurais;

111 - seletividade e distributividade na prestacdo dos beneficios e servigos;

IV - irredutibilidade do valor dos beneficios;

V - eqiiidade na forma de participacdo no custeio;

VI - diversidade da base de financiamento;

VIl - carater democratico e descentralizado da administracdo, mediante gestdo
quadripartite, com participacdo dos trabalhadores, dos empregadores, dos
aposentados e do Governo nos 6rgdos colegiados. (Redacdo dada pela Emenda
Constitucional n° 20, de 1998). (BRASIL, 1988, n. p.).

E importante destacar que o conceito de Seguridade Social dentro da Constituico teve
como objetivo evitar que o individuo que ndo esta inserido no processo de trabalho e,
portanto, ndo tem cobertura previdenciaria, fosse duplamente excluido, uma vez que no
Sistema de Seguro Social somente os contribuintes tém o direito de usufruir de seus
beneficios.

Apesar do carater democratico da Seguridade Social fica evidente, no que se refere
especificamente a politica de Previdéncia, as contradi¢cdes decorrentes da segmentacdo da
cobertura aos trabalhadores principalmente pelo carater contributivo, visto que assegura na

Secdo 111 da Constituicdo o seguinte:

DA PREVIDENCIA SOCIAL

Art. 201. A previdéncia social serd organizada sob a forma de regime geral, de
carater contributivo e de filiagdo obrigatdria, observados critérios que preservem o
equilibrio financeiro e atuarial, e atenderd, nos termos da lei, a:

| - cobertura dos eventos de doenga, invalidez, morte e idade avancada;

Il - protecdo & maternidade, especialmente a gestante;

I11 - protecdo ao trabalhador em situagdo de desemprego involuntario;

IV - sal&rio-familia e auxilio-reclusdo para os dependentes dos segurados de baixa
renda;

V - pensdo por morte do segurado, homem ou mulher, ao conjuge ou companheiro e
dependentes, observado o disposto no § 2° (Redagdo dada pela Emenda
Constitucional n° 20, de 1998). (BRASIL, 1988, n. p.).

A Previdéncia Social € definida como direito social no ambito da Seguridade Social
em atencdo a Constituicdo de 1988 que no que se refere a Ordem Social, apresentou um
padréo de protecdo social com a pretenséo de garantir direitos, ampliar a cidadania brasileira e
superar a perspectiva dos seguros sociais.

Um marco importante neste periodo foi a criagdo do Sistema Unico de Satde (SUS),
em 19 de setembro de 1990, que interferiu diretamente no funcionamento do INAMPS por
causa das atribuicbes que eram efetivas por esse 6rgdo e que passou a ser atribuicdo do SUS,

pois em junho desse mesmo ano ja havia sido criado o INSS com o intuito de organizar o


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc20.htm#art194pvii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc20.htm#art194pvii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc20.htm#art201
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc20.htm#art201
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regime de previdéncia social que até entdo era atribui¢do do INPS. Diante disso, tem-se um
0rgdo para abranger o que se relacionasse com a salde da populacédo brasileira e outro para a

previdéncia social.

Art. 14. E o Poder Executivo autorizado a instituir a Fundag¢do Nacional de Saude
(FNS), mediante incorpora¢do da Fundagdo Servigos de Saude (FSESP) e da
Superintendéncia de Campanhas de Satde Publica (Sucam), bem assim das
atividades de Informatica do Sistema Unico de Saude (SUS), desenvolvidas pela
Empresa de Processamento de Dados da Previdéncia Social (DATAPREV).

[...]

Art. 17. E o Poder Executivo autorizado a instituir o Instituto Nacional do Seguro
Social - INSS, como autarquia federal, mediante fusdo do Instituto de Administragédo
da Previdéncia e Assisténcia Social - IAPAS, com o Instituto Nacional de
Previdéncia Social - INPS, observado o disposto nos §§ 2° ¢ 4° do art. 2° desta
lei. (BRASIL, 1990, n. p.).

Com a Constituicdo Federal de 1988, a Previdéncia passa a ter um carater universal e
seus beneficios devem ser irredutiveis em seus valores, a0 mesmo tempo em que equipara 0s

valores a ser percebidos pelos trabalhadores rurais e urbanos.

A Constituicdo Federal nasceu num contexto histérico muito peculiar, pois,
enquanto na Europa e nos Estados Unidos a luta pelo desmantelamento do Estado de
Bem-estar Social seguia sua marcha, no Brasil lutivamos por empreender uma
mudanca no Estado com énfase na proposta de municipalizagdo, com a
descentralizacdo de poder e a criacdo dos direitos sociais, inclusive com a aprovagao
da Assisténcia Social como uma politica publica inserida no conceito de seguridade
social. (COSTA, 2006, p. 147-148).

No inicio da década de 1990 comeca-se a ser estabelecidos piso e tetos de beneficios e
a aposentadoria por idade passa a ser reconhecida para ambos 0s sexos, sendo que uma grande
vitdria dos trabalhadores rurais, que estavam organizados e conseguiram que se concretizasse
a reducdo da idade de aposentadoria para esse publico em relacdo a idade para a aposentadoria
dos trabalhadores urbanos.

Outra importante alteracdo na Previdéncia é quando passa a ser regulamentada com a
sancdo das leis sobre o Plano de Custeio (Lei 8.212) e da lei sobre os Beneficios da
Previdéncia Social (Lei 8.213), ambas de 24 de julho de 1991, (BRASIL, 1991a, 1991b)
importantes do ponto de vista de garantir o dever do Estado sobre a Seguridade e
principalmente Previdéncia, pois ja se vislumbrava nesse periodo a influéncia neoliberal na
economia nacional.

Dentre essas mudancas a Lei 8213/91 (BRASIL, 1991b), destaca como principios da

Previdéncia:
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Art. 2° A Previdéncia Social rege-se pelos seguintes principios e objetivos:

I - universalidade de participagdo nos planos previdenciarios;

I - uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servicos as populacGes urbanas e
rurais;

111 - seletividade e distributividade na prestacdo dos beneficios;

IV - célculo dos beneficios considerando-se os salarios-de-contribuicdo corrigidos
monetariamente;

V - irredutibilidade do valor dos beneficios de forma a preservar-lhes o poder
aquisitivo;

VI - valor da renda mensal dos beneficios substitutos do salario-de-contribuicéo ou
do rendimento do trabalho do segurado ndo inferior ao do salario minimo;

VII - previdéncia complementar facultativa, custeada por contribuicéo adicional;
VIl - carater democratico e descentralizado da gestdo administrativa, com a
participacdo do governo e da comunidade, em especial de trabalhadores em
atividade, empregadores e aposentados.

Paragrafo Unico. A participagdo referida no inciso VIII deste artigo sera efetivada a
nivel federal, estadual e municipal. (BRASIL, 1991, n.p.).

Apesar da regulamentacao das leis acima citadas inicia-se sob a otica neoliberal no
Governo Fernando Collor de Melo (1990-1992) a Reforma do Sistema Previdenciario, com o
discurso de que era economicamente invidvel a manutencdo dos beneficios como estavam
regulamentados e sdo introduzidas restricdes dos direitos previdenciarios ao estabelecer o
aumento gradativo do periodo de caréncia previdenciaria para 15 anos e desvinculacdo do

reajuste dos beneficios ao salario minimo.

A opcéo do governo Collor foi pela abertura comercial irrestrita que afetou toda a
inddstria nacional, da téxtil & automobilistica, alimenticia e de bens de consumo
durdveis. No plano econémico, o combate a inflacdo era o grande desafio. O Plano
Collor teve curta duracdo e foi ineficiente para resolver este problema. Collor
assumiu o governo com o discurso da modernidade, da busca pelo equilibrio social —
criou até o termo dos descamisados, mas o que empreendeu foi uma abertura
econdmica irrestrita e o sucateamento do setor publico, com demissdes, queda nos
salarios dos servidores, corrupcao e falta do controle da inflagdo. O Brasil viveu
seus dias de terror, com 0 sequestro da poupanca das pessoas fisicas e juridicas, que
foi um golpe para o mercado interno, com muitas faléncias, criando um clima de
panico na populagdo. (COSTA, 2006, p. 149).

O discurso governamental para a necessidade de reforma do sistema previdenciério,
ganha fblego com as propostas empresariais de reducdo da Previdéncia Pablica em favor da
ampliacdo do mercado principalmente com o incentivo a Previdéncia Privada como forma
complementar sob o regime de capitalizagdo. Propunham também a diminuicdo das
contribuigdes patronais.

A reforma nédo se consolidou devido ao impeachment do Presidente Collor em 1992,
porém apos as elei¢Oes de 1994, retoma-se a discussdo da reforma do Estado e da reforma da
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Previdéncia Social que comecam a se consolidar durante o primeiro governo de Fernando
Henrique Cardoso™.

Ainda no final da década dos anos de 1990, passa a ser organizado o Regime Proprio
da Previdéncia Social (RPPS) definido na Lei 9.717, de 27 de novembro de 1998 (BRASIL,
1998), voltada para os funcionarios publicos federais (exceto os militares) e que prevé os
sistemas previdenciarios de instituicdes privadas e dos entes federativos.

Inicia-se a partir de entdo, uma série de intervencdes introduzindo mudangas nos
beneficios e criando critérios mais rigidos e restricbes a concessdo de beneficios, utilizando
como argumento a inviabilidade de cumprir com a manutencdo dos beneficios da forma como
eram concedidos até entdo e diante disso inaugura-se um periodo de reformas do sistema de
previdéncia brasileiro baseadas na doutrina neoliberal imposta pelo Banco Internacional para
Reconstrucdo e Desenvolvimento (BIRD) e pelo Fundo Monetéario Internacional (FMI).

A “contrarreforma” do Estado foi apresentada ao Congresso baseada na concepgao de
“Estado Minimo” que € o ponto principal do neoliberalismo e visava redefinir o conceito de
seguridade social reduzindo, entre outras coisas a responsabilidade estatal com a Previdéncia
Publica.

A proposta de reforma neoliberal, segundo Behring (2008), tem como objetivo
principal a inser¢do do pais na dindmica do capitalismo contemporaneo, com o Estado cada
vez mais transferindo suas responsabilidades com relacdo a questdo social para outros 6rgaos
ndo estatais. O Estado deixa de ser o responsavel pelo bem-estar social, cabendo a sociedade e
a iniciativa privada essa responsabilidade.

Foi durante o primeiro governo de Fernando Henrique Cardoso que se iniciam as
reformas do Estado estipuladas pelos organismos internacionais acima mencionados com a
criacdo em 1995 do Ministério da Administracdo e Reforma do Estado - MARE, que elabora
o0 Plano Diretor da Reforma do Estado para implementar as alteragdes administrativas,
previdenciaria e dos programas de privatizacéo.

Cabe destacar que a area de Assisténcia Social sofre um duro golpe nesse periodo com
a extin¢do de dois importantes o6rgdos federais: Fundagdo Legido Brasileira de Assisténcia
(LBA) e Centro Brasileiro para a Infancia e Adolescéncia. A LBA foi extinta através do art.
19, inciso I, da Medida Provisoria n® 813, de 1° de janeiro de 1995, sendo que esse 6rgédo
estava vinculado ao Ministério do Bem-Estar do Menor.

!> Fernando Henrique Cardoso foi presidente do Brasil durante duas gestées (1995 a 1998) e (1999 a 2002).
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Art. 19. Ficam extintos:

| - as FundagOes Legifo Brasileira de Assisténcia (LBA) e Centro Brasileiro para a
Infancia e Adolescéncia (CBIA), vinculadas ao Ministério do Bem-Estar Social;

Il - o Ministério do Bem-Estar Social,

111 - 0 Ministério da Integracdo Regional;

IV - no Ministério da Justica:

a) o Conselho Superior de Defesa da Liberdade de Criacdo e Expresséo;

b) a Secretaria de Policia Federal;

c) a Secretaria de Transito.

V - a Secretaria de Projetos Especiais, no Ministério da Administracdo Federal e
Reforma do Estado. (BRASIL, 1995, n. p.).

Nesse contexto, a reforma previdenciaria torna-se um dos pontos centrais do ajuste
neoliberal, considerado necessario ao financiamento do crescimento econémico e a retomada
do processo de desenvolvimento brasileiro e a justificativa oficial para a reforma era o déficit
de caixa, considerado por varias entidades sociais como argumento falacioso.

As reformas da Previdéncia tém sido realizadas através de Propostas de Emenda
Constitucional e de alteracdes na legislacédo, através de Medidas Provisorias, Leis e Decretos,
na légica das reformas neoliberais e da globalizacdo da economia.

A Emenda Constitucional n® 20 de 15 de dezembro de 1998 (BRASIL, 1998), que
dispde sobre a modificacdo do sistema de previdéncia social, altera significativamente o
modelo previdenciario enfatizando o carater de Seguro Social que correlaciona os beneficios
com a contribuicdo efetuada e trouxe a extincdo da aposentadoria por tempo de servico e
institui a aposentadoria por tempo de contribuicdo, numa légica de mercado.

Com essa reforma previdencidria e a instituicdo da aposentadoria por tempo de
contribui¢do, foi criado o chamado “Fator Previdenciario”, que sao calculos feitos sobre a
expectativa de vida, a idade no momento da aposentadoria, 0 tempo de contribuicédo e aliquota
de contribuicdo. Sendo que na verdade a l6gica do fator previdenciario é estabelecer uma
idade minima para a aposentadoria, diminuir o valor a ser recebido caso o beneficiario atinja o
tempo de contribuicdo antes de alcancar a idade proposta.

Ressalta-se que o fator previdenciario, disposto na lei 9.876, de 26 de novembro de
1999, altera dispositivos das leis 8.212 e 8.213, ambas de 1991 (BRASIL, 1991a, 1991b) ja
citadas anteriormente. De acordo com essa lei os beneficios irdo corresponder a 80% do valor
dos maiores salérios de contribuicdo. A expectativa de vida, o tempo de contribuicdo e a idade
do segurado no momento em que solicita a aposentadoria sdo 0s itens que compdem a férmula
matematica para o calculo do valor a ser recebido pelo trabalhador.

Em 2003, sob 0 argumento governista de combater a desigualdade entre trabalhadores
do setor privado e do setor publico é aprovada a EC n°41 estabelecendo o teto da remuneragéo
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do servigo publico e criando a Previdéncia Complementar Privada (PCP). O servidor para nao
reduzir a sua renda ap0s a aposentadoria é induzido a fazer adesdo a um plano de PCP
onerando o seu salario.

O Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS) apds as alteracdes da contrarreforma
através da EC n°20 passou a compreender o beneficio assistencial: Beneficio de Prestacéo
Continuada para o ido e para a pessoa com deficiéncia; e os beneficios previdenciarios:
aposentadoria por invalidez, por idade, especial e por tempo de contribuicdo; auxilio-doenca,
auxilio-acidente e auxilio-recluséo; salario-familia e salario-maternidade; e pensdo por morte.
Sendo que cada um desses beneficios, tanto assistenciais quanto previdenciarios possuem
requisitos que precisam ser cumpridos para sua concessao.

Apbs as mudancas implementadas pela contrarreforma, o Sistema de Previdéncia
Brasileiro se organiza da seguinte forma:

a) Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS): de reparticdo, obrigatério, nacional, com
cobertura para trabalhadores do setor privado e servidores publicos que ndo tém regime
préprio, até o teto administrado pelo INSS;

b) Sistema de Previdéncia Complementar: administrado por fundos de pensdo com
possibilidade de beneficios de maior valor, com planos de previdéncia abertos, com fins
lucrativos, comercializados pelos bancos e seguradoras;

c) Regimes Proprios de Previdéncia Social (RPPS): administrado pela Unido, estados e
municipios, baseados na reparticdo, sem fins lucrativos, de tipo fechado, sendo o beneficio
equivalente a ultima remuneracdo, inclusive a previdéncia dos militares.

Essas mudancas ocorrem seguindo os ideais neoliberais com o intuito de privilegiar o
capital e penalizar o trabalhador, aumentando o tempo de trabalho e consequentemente de
contribuicdo diante da nova regra de calculo imposta pelo fator previdenciario, mas nao ha
aumento do valor a ser recebido na aposentadoria e consequentemente o sistema
previdenciario perde sua caracteristica de protecdo social do trabalhador e se configura como

um seguro financeiro de concepgdo mercadoldgica.
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CAPITULO 3
SERVICO SOCIAL NA PREVIDENCIA

Este capitulo faz uma breve recuperacdo da trajetéria do Servico Social na
Previdéncia. Em seguida focaliza as repercussdes da contrarreforma do Estado, ocorridas no
periodo de 1998 a 2003, no Servico Social. E, com base em entrevistas com profissionais que
vivenciaram esse momento faz algumas reflexdes sobre os impactos em Sergipe.

O profissional assistente social que trabalha na Previdéncia Social mantém, no
exercicio das suas fung¢Ges, autonomia, respaldado legalmente pela Lei de Regulamentacéo da
Profissdo (BRASIL, 1993), pelo Cddigo de Etica Profissional (CFESS, 1993) e pela sua
competéncia tedrico-metodoldgica, técnico-operativa e ético-politica, face as condicOes
controversas que permeiam a pratica profissional diante dos limites e entraves institucionais.

O sistema de protecdo social no Brasil se desenvolve vinculado ao trabalho
assalariado, visto que o Estado passa a regular as contradi¢Ges entre as demandas da nova
burguesia urbano-industrial e as demandas para a reproducao social da classe trabalhadora,
adotando as primeiras medidas de protecao no final do século XIX e inicio do século XX.

Ressalta-se que é nesse contexto de profundas mudancas econdmicas, de organizacao
e mobilizagdo da classe trabalhadora, que a protecdo social brasileira tem seu marco histérico
com a origem da politica de previdéncia social brasileira.

A origem da politica previdenciaria se relaciona com a expansao do sistema capitalista
na correlacdo de forcas entre os trabalhadores e a burguesia, principalmente por conta da luta
dos trabalhadores por algum tipo de protecdo e seguranca no trabalho, enquanto que a
assisténcia era desenvolvida como caridade através de grupos religiosos.

A partir das primeiras décadas do século XX o Servico Social, no Brasil, comeca a
ganhar um carater diversificado da filantropia da Igreja Catdlica, apesar de ser necessario
ressaltar aqui a importancia dessa instituicdo na génese do Servico Social brasileiro pois por
seu intermédio, agcdes para o enfrentamento do “problema social” da €poca eram realizadas

enquanto nao havia intervengao por parte do Estado na “questao social”. Cabe ressaltar que:

Historicamente, passa-se da caridade tradicional levada a efeito por timidas e
pulverizadas iniciativas das classes dominantes, nas suas manifestaces
filantrdpicas, para a centralizacdo e racionalizagdo da atividade assistencial e de
prestacdo de servigos sociais pelo Estado, a medida que se amplia o contingente da
classe trabalhadora e sua presenca politica na sociedade. (IAMAMOTO;
CARVALHO, 1998, p. 78).
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Martinelli (2001) acrescenta que as a¢des desempenhadas baseavam-se nas enciclicas
papais Rerum Novarum e Quadragésimo Anno, que tendiam a fortalecer o pensamento da
Igreja Catolica nas praticas profissionais, além de fincar na sociedade os ideais burgueses de
conformacao social dos individuos.

Com o surgimento das Escolas de Servigo Social, tendo sido a primeira em S&o Paulo,
no ano de 1936, e das organizagcfes, como os Institutos de Aposentadoria e Pensdes, 0 Servigo
Social emerge enquanto profissdo e cria seu espaco ocupacional. E nesse momento histdrico
durante o Estado Novo®®, que o Estado passa a regulamentar as acdes para enfrentamento da

“questao social”.

Ressaltamos que os primeiros profissionais eram escolhidos para fazerem o curso de
Servigo Social, entre aqueles funcionarios que se destacavam pela urbanidade no
atendimento ao publico, como pelo saber burocrético - institucional. E 0 momento
de afirmagdo da profissdo. (CARTAXO, 1996, p. 32).

Os Assistentes Sociais desempenhavam sua préatica cotidiana, prioritariamente, numa
relacdo direta com 0s segmentos sociais que necessitam da intervencdo estatal através das
politicas publicas.

O Servico Social apresentava caracteristicas centralizadas no assistencialismo,
preocupando-se com a integracdo e o ajustamento dos individuos as normas de
comportamento e higiene, selecdo de clientes para obtencdo de beneficios sociais e
medicamentos e evitar conflitos nas fabricas.

O ingresso do Assistente Social nas instituicdes empregadoras a partir da década de
1940, entre elas o Estado, caracteriza-o como trabalhador assalariado possuidor de sua forca
de trabalho especializada, visto ser produto de formagdo académica, possuindo, no entanto,
autonomia relativa no desempenho do seu trabalho, pois que seu empregador ja previamente
definia quais as demandas e prioridades a serem atendidas por esse profissional no desenrolar

do seu trabalho cotidiano.
3.1 Trajetoria do Servico Social na Previdéncia até a Constituicdo de 1988
O Servico Social ¢ institucionalizado no ambito da Previdéncia no periodo de

expansao dos Institutos de Aposentadorias e Pensdes (IAP’s) através da Portaria n°® 25, de 6 de

abril de 1944, do Conselho Nacional do Trabalho (CNT), como medida de expansdo

1% 0 periodo do primeiro governo de Getulio Vargas (1930-1945) ficou conhecido historicamente como Estado
Novo por tratar-se de um periodo de importantes mudancas socioecondmicas no Brasil principalmente devido a
urbanizagdo e mudanca do modelo agroexportador para o industrial.
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previdenciaria desses institutos, com a pretensdo de, através de um discurso de humanizacao,
desburocratizar a maquina institucional.

As primeiras acoes realizadas pelo Servigo Social Previdenciario davam sustentagao
ao processo de acumulacao capitalista, pois contribuiam, com praticas impositivas, para a
reproducdo das relagdes sociais de exploragdo, ndo tendo dessa forma nenhuma legitimidade

frente a classe trabalhadora.

[...] Explicitando: o que ¢ direito do trabalhador, reconhecido pelo proprio capital, é
manipulado de tal forma, que se torna um meio de reforco de visdo paternalista do
Estado, que recupera nesse processo o coronelismo presente na historia brasileira,
agora instaurado no proprio aparelho do Estado. O novo “coronel” passa a ser o
Estado, ¢ os servigos sociais transfigurados em assisténcia social tornam-se uma das
pontes para o estabelecimento de relagdes com seus suditos.

Portanto, se tais servi¢os, de um lado, favorecem os trabalhadores, como resultante
de suas proprias conquistas no sentido de suprir necessidades basicas de
sobrevivéncia nessa sociedade, por outro lado, sua implementagdo, ao ser
mediatizada ¢ gerida pela classe capitalista, passa a se constituir em um dos
instrumentos politicos de refor¢o do seu poder, face ao conjunto da sociedade [... ].
(IAMAMOTO; CARVALHO, 1998, p. 93 - supressdo nossa).

Em 1944, outro marco importante ¢ a implantacdo do Servigo Social nos Institutos e
Caixas. Em 1945 acontece a organizagdo de cursos intensivos de Servigo Social para os
funcionarios dos IAP’s e CAP’s.

Em 1948, ocorreu a oficializagao do Servigo Social no IAPC em Sao Paulo e a adogao
do Servico Social nas instituicdes de Previdéncia: assisténcia complementar — através do
Oficio Circular n.° 250 do Departamento Nacional da Previdéncia Social (DNPS). Esse oficio
deixa claro que cumpre a esse Departamento orientar, coordenar e estimular essa espécie de
atividade, que se apresenta como de maxima importancia para o futuro da Previdéncia Social

como ¢ destacado no caput do texto:

Senhor Presidente

Tendo em vista a crescente receptividade que vém tendo nas diversas InstituicGes as
medidas preliminares tomadas com rela¢do ao "servico social, e atendendo a que,
nos termos do art. 2.°, item XXV, do Decreto lei n.° 6.742 de 19 de janeiro de 1946,
cumpre a este Departamento "orientar, coordenar e estimular" essa espécie de
atividade, que se apresenta como de méxima importancia para o futuro da
previdéncia social.

Venho sugerir, a titulo experimental, a adogcdo das seguintes medidas, de ordem
pratica, para o corrente ano de 1948, no sentido de ingressarem as instituicdes em
fase mais avancada, nesse setor, as quais serviriam, ademais, em sua aplicacdo
basica, de elemento de estudo de futuras normas gerais definitivas, a respeito:

a) — organizagdo, onde j4 ndo houver, de uma "Se¢do de Servico Social"
diretamente subordinada ao Presidente da institui¢do — condig@o esta indispensavel
ao bom desempenho de suas fungdes, que se relacionam com varios setores ele
atividades [...]. (BRASIL, 1948, n. p.).
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Em 1950, foram formadas secOes ou turmas de Servigo Social nas Delegacias
Regionais dos IAP’s. Seguindo sempre a linha do ajustamento individual num contexto
humanizante, visando prover as necessidades que o trabalhador e sua familia ndo conseguiam
prover por si proprios.

Ja em 1960, tem-se definicdo de Servico Social Previdenciario como ‘“assisténcia
complementar” através da Lei n® 3.807 - Lei Organica da Previdéncia Social, (BRASIL,

1960) que entdo definiu a assisténcia complementar:

Art. 22. As prestacdes asseguradas pela previdéncia social consistem em beneficios
e servicos, a saber:

I - quanto aos segurados: a) auxilio-doenca; b) aposentadoria por invalidez; c)
aposentadoria por velhice; d) aposentadoria especial; ) aposentadoria por tempo de
servigo; f) auxilio-natalidade; g) peculio; e h) salario-familia.

Il - quanto aos dependentes: a) pensdo; b) auxilio-reclusdo; c) auxilio-funeral; e d)
peculio.

Il - quanto aos beneficiarios em geral: a) assisténcia médica, farmacéutica e
odontoldgica; b) assisténcia complementar; e) assisténcia reeducativa e de
readaptacéo profissional.

Art. 52. A assisténcia complementar compreenderd a agdo pessoal junto aos
beneficiarios, quer individualmente, quer em grupo, por meio da técnica do Servigo
Social, visando & melhoria de suas condicOes de vida.

§ 1° A assisténcia complementar sera prestada diretamente ou mediante acordo com
0s servicos e associacOes especializadas.

§ 2° Compreende-se na prestacdo da assisténcia complementar a de natureza
juridica, a pedido dos beneficiarios ou “ex-officio” para a habilitacdo aos beneficios
de que trata esta lei e que devera ser ministrada, em juizo ou fora dele, com isencdo
de selos, taxas, custas e emolumentos de qualquer espécie. (BRASIL, 1960, n. p.).

Com relacdo a concepcdo de assisténcia complementar, Silva (2007) destaca que no

contexto de sua génese para o Servico Social previdenciario é:

[...] “de maxima importincia para o futuro da previdéncia social” e de “magna
repercussdo no sentido da individualizagdo do beneficio, meta a que precisa atingir a
previdéncia social, a fim de poder prestar, de modo verdadeiramente eficiente, seu
decidido apoio a solugdo dos relevantes problemas de desajustamentos sociais, que
assoberbam a sociedade contemporanea e, em particular, o Brasil.” (SILVA, 2007,
p. 21 - grifos originais e supressdo nossa).

Na década de 1960, com a instauracdo do regime militar, que proporcionou a abertura
ao capital estrangeiro e propiciou um novo processo tecnolédgico de produgdo com a expansao
da industria de bens durdveis de consumo, houve um acentuado crescimento da renda
nacional. No entanto a exigéncia de qualificacdo profissional para a nova industria determinou

o desemprego das camadas desqualificadas e agravou as expressoes da “questao social”.
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O Servigo Social participou do planejamento, supervisdo e execucgdo das atividades
previdenciarias, através da criagdo dos Centros de Servigco Social na Previdéncia e passou a
ter autonomia técnica, administrativa e financeira. Nessa época suas acOes eram
fundamentadas na concepcdo tedrico-metodoldgica funcionalista inserida no modelo
psicossocial, com a influéncia da perspectiva desenvolvimentista, assistencial, técnica e
burocrética.

No entanto, ainda no inicio da década de 1960, varios assistentes sociais comegcam a se
reunir e questionar o arcabouco tedrico do Servi¢co Social frente a realidade da América
Latina. Esse movimento dos assistentes sociais ficou conhecido como Movimento'’ de
Reconceituacdo do Servico Social. De acordo com a andlise de Netto (1996), no Brasil,
constatam-se trés dire¢es assumidas nesse processo de renovagdo da profissdo. Sao elas, a
perspectiva modernizadora, a reatualizacdo conservadora e a intencdo de ruptura,
fundamentadas no funcionalismo, na fenomenologia e na teoria social de Marx. E importante
destacar que nesse periodo historico acontecem dois grandes encontros de Assistentes Sociais
que produziram importantes documentos que embasaram teoricamente uma pratica
profissional nos moldes do pensamento funcionalista, representando alguns avancos em
relacdo a década anterior. Inclusive a perspectiva modernizadora estava sendo discutida no
meio académico. Ficaram conhecidos como os documentos de Araxa e Teresopolis por terem
sido sediados nessas respectivas cidades.

Em 1965, atraves da Resolucdo 1.081, foram definidas as Normas Gerais para 0

Servico Social na Previdéncia, consolidando-o como assisténcia complementar:

Assisténcia complementar que através de métodos, instrumentos e técnicas proprias:
| —atende os beneficiérios carentes de ajuda, individualizando e tornando humanas as
relagbes com a Instituicdo na concessdo e manutengdo das prestacbes asseguradas
pela Lei;

Il—contribui pela atuagdo junto aos setores da Instituicdo incumbidos das prestacdes,
para que estas ndo tenham apenas carater paliativo, mas sejam ela fator de
ajustamento social,

Il — previne e corrige desajustamentos através de atuacdo direta na familia, no
trabalho e na comunidade. (BRASIL, 1965, n. p.).

7 Segundo Netto (1996) o Movimento de Reconceituagdo ocorreu em toda a América Latina. No Brasil, 0
Centro Brasileiro de Cooperagdo e Intercambio de Servigos Sociais (CBCISS), promoveu varios encontros,
inclusive convocou assistentes sociais para uma semana de estudos sobre “Teorizagdo do Servico Social”.
“Trata-se de uma linha de desenvolvimento profissional que, se encontra o auge da sua formulacdo exatamente
na segunda metade dos anos sessenta, sem ddvidas, sdo os textos dos seminarios de Araxa e Teresopolis, revelar-
se-4 um eixo de extrema densidade na reflexdo profissional: ndo s continuara mobilizando energias nos anos
seguintes, como, especialmente, mostrar-se-a aquele vetor de renovacdo que mais fundamente vincou a massa da
categoria profissional. (NETTO, 1996, p. 154).
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Encontra-se ainda em Netto (2001), que o Estado nesse periodo, principalmente nos
anos de 1966 e 1967, reformula algumas instituicdes e procede a uma série de reformas, ao
mesmo tempo em que se consolida o mercado nacional de trabalho para os assistentes sociais
sendo que estes profissionais atuavam, nessa época com programas para 0 acesso aos direitos
previdenciarios e de assisténcia social, como forma de resposta do governo ditatorial a

situacdo socioecondmica vivenciada pelo pais, que agravava a “questdo social”.

A consolidacdo do mercado nacional de trabalho para os assistentes sociais, como
variavel das modificacBes ocorridas durante o ciclo autocratico burgués, nao derivou
apenas da reorganizacdo do Estado — que, ao que tudo indica, permaneceu e
mantém-se ainda hoje o principal empregador desses profissionais. O mercado
nacional configurado ja nos finais dos anos sessenta é dinamizado por outro pélo,
que ndo diretamente o Estado: trata-se das médias e grandes empresas
(nomeadamente as grandes empresas monopolistas e as empresas estatais). Até
meados da década de sessenta, 0 mercado para os assistentes sociais nesta area, era
verdadeiramente residual e atipico (complementado efetivamente, no setor privado
pelas “obras sociais” filantropicas que, embora girando na orbita estatal, ndo
estavam ligadas diretamente as agéncias oficiais). [...] Cabe salientar que o espaco
empresarial ndo se abre ao Servico Social apenas em razdo do crescimento
industrial, mas determinado também pelo pano de fundo sociopolitico em que ele
ocorre e que instaura necessidades peculiares de vigilancia e controle da forca de
trabalho no territorio da produgdo. (NETTO, 2001, p. 121-122 - supressdo nossa).

Durante o periodo de unificagdo dos IAP’s, ainda no regime ditatorial, principalmente
entre os anos de 1966 e 1973, foi elaborado o Plano Bésico de Acdo do Servico Social no
INPS - 1972 cuja diretriz fundamental era desenvolver programas de assisténcia social como
elemento compensatorio visando & desmobilizagdo reivindicatoria dos trabalhadores.

O Plano Baésico de Acdo (PBA) do Servico Social de 1972, foi aprovado pela
resolucdo INPS n°401. 4 seguido da Padronizacdo de Documentacdo Técnica do Sistema

Bésico do registro de Dados e destaca:

A capacidade para tomada de decisdes, com o fim de selecionar e nortear as
atividades do Servico Social no INPS, Construindo-se, no seu todo, uma tentativa de
unificar teorias emanadas da pratica. E, outrossim, fundamental que ele represente
junto as demais linhas de atividades do INPS, a interpretacdo do papel do Servigo
Social na instituicdo considerando-se como papel o conjunto de expectativas em
torno de determinada funcdo no sistema social. Essas expectativas devem
corresponder aos objetivos do Instituto, as finalidades do Servico Social e as
necessidades da clientela. (BRASIL, 1972, p. 06 - supressdo nossa).

O projeto profissional apresentado no PBA/72 reafirma o Servico Social
previdenciario com a acgdo politico pedagogica baseada na orientacdo individual e
psicossocial. A prestacdo e administracdo dos servicos estavam padronizados no Vviés

burocratico assistencialista implantado pela ditadura militar.



85

Com a criagdo do Sistema Nacional de Previdéncia e Assisténcia Social (SINPAS), em
1977, séo extintos os Centros de Servigo Social e os programas de atendimento ao
excepcional e ao idoso sdo transferidos para a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA). Esse
momento possibilita antever o inicio da perda de espago préprio do Servico Social com
perspectiva de sua exclusdo profissional da area previdenciaria, bem como os fundamentos
para a caracterizagdo da Previdéncia Social enquanto seguro social, visto que os programas

assistenciais desenvolvidos passam a partir de entdo a serem executados através da LBA.

Com a extingdo dos Centros Sociais surge uma perspectiva de exclusdo da profissdo
da linha das atividades-fim da Previdéncia Social, com a sua transferéncia para a
linha de atividades-fim da Assisténcia Social, mais especificamente para a Legido
Brasileira da Assisténcia - LBA, que agora também fazia parte do sistema
Previdenciario. A argumentacdo dessa exclusdo estava respaldada, segundo ldailza
Beirdo (2005), pela idéia de que na LBA seria concentrada toda atividade voltada
para a assisténcia social, tais como os programas voltados para os idosos e 0s
excepcionais, ambos considerados como demanda propria da profissdo. Porém, esta
ndo era a Unica demanda da profissdo no sistema previdenciario; existia uma
demanda muito maior que se traduzia nos trabalhadores urbanos e rurais
(domésticos, contribuintes individuais, avulsos, empregados, empregadores,
pescador, produtor, meeiro, arrendatario etc.) e nos segurados facultativos (dona-de-
casa, estudantes, desempregados, presidiarios, etc.). O motivo que estava por tras da
falta de reconhecimento da importancia do Servigo Social na politica previdenciaria
era a crise financeira da Previdéncia e o apelo a diminuicdo dos gastos sociais.
(COELHO, 2006, p. 74).

Ressalta-se que a extin¢do, nesse periodo da década de 1970, do Servico Social
Previdenciario ndo foi efetivada devido a expressividade social e representatividade nacional
dos assistentes sociais que compunham a Coordenadoria Nacional do Servi¢o Social. Estes
buscaram novo espaco profissional no interior da Previdéncia e provocaram dessa forma a
elaboracdo, em 1978, do Plano Béasico de Acdo do Servico Social (PBA), que coloca como
objeto de agdo o homem nas suas dificuldades de relacdo com a Previdéncia, sendo atribuicéo
do assistente social interferir no sentido de introduzir modificacdes para melhor integra-lo ao
sistema previdenciario.

O Plano Baésico de Acdo do Servico Social de 1978 tinha uma perspectiva
funcionalista do tratamento psicossocial, buscando a integracdo social de grupos de pessoas
que tentavam se adaptar ao meio urbano diante do desequilibrio apresentado entre os recursos
sociais existentes e a demanda por servicos.

Esse plano redefine as atribuicbes do Servico Social como servico de assisténcia
complementar com o objetivo de auxiliar os beneficiarios na sua relagdo com a Previdéncia. A
partir de entdo comeca a atuar nas Agéncias e Postos de Seguro Social de forma integrada
com os setores de Beneficios, Reabilitagdo Profissional e Pericia Médica.
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No final da década de 1970 aconteceram varios movimentos sociais em prol da
redemocratizacio politica brasileira. E nesse contexto que o Servico Social comeca a se
fortalecer para dar um novo direcionamento a sua pratica a partir da apreensdo de novas
teorias que comecaram a ser discutidas nos encontros nacionais anteriormente mencionados e
possibilitou o surgimento de praticas profissionais diferenciadas, contrapondo-se ao PBA —
1978, e bem mais aliadas com o discurso progressista da categoria.

Segundo Coelho (2006), o Servico Social previdenciario passa por trés momentos
diferentes entre as décadas de 1960 e 1990, apresentando avancos e recuos. O primeiro
momento entre 1960-1966 foi com a Lei Organica da Previdéncia Social (1960-1966):

No primeiro momento o Servigo Social foi regulamentado como assisténcia
complementar para atuar junto aos setores de beneficios, pericia médica, assisténcia
médica, financeiro e pessoal. 1sso significou um espaco de atuacdo definido; sua
clientela eram os beneficiarios carentes de ajuda; sua funcéo era tornar humano e
individualizado o relacionamento entre a Instituicdo e a clientela e ajustar os
beneficiarios a sociedade, a previdéncia e ao trabalho, através de técnicas de
prevencdo e correcdo dos desajustamentos na atuacdo direta com a familia, no
trabalho e na comunidade; utilizava métodos, instrumentos e técnicas préprias da
profissdo, como entrevistas, visitas domiciliares, entre outras e tinha como
perspectiva tedrica o funcionalismo. (COELHO, 2006, p. 80).

O segundo momento para Coelho (2006), foi entre 1966-1977 com a constituicdo do

Instituto Nacional de Previdéncia Social:

[...] o Servico Social passou por uma fase de ampliacdo de suas demandas e
atribuicées, pois lhe coube unificar os diferentes programas dos 1APs e implantar
uma nova programacao. Sua pratica se expandiu com a realizagdo de cursos, ciclos
de palestras e seminarios; sua clientela passou a ser segurados, beneficiarios,
dependentes, empresas e associacdes de classes; sua atua¢do se dava nas esferas do
planejamento, da administracdo, da execucdo e da supervisdo. Baseada na
perspectiva funcionalista elaborou o seu primeiro Plano Béasico de A¢do — PBA e
definiu estratégias politicas de compra de servigos assistenciais a rede privada.
(COELHO, 2006, p. 81 - supressao nossa).

E Coelho (2006), coloca que o terceiro momento foi entre 1977 a 1990 e se deu com o
SINPAS (1977 a 1990) em que:

[...] o Servico Social passou por significativas mudancas. Com a extingcdo dos
Centros Sociais, suas atividades foram descentralizadas, o que provocou, num
primeiro momento, a perda do seu espaco de atuacdo. Mas quando os assistentes
sociais passaram a atuar em outros 6rgdos da Previdéncia, voltaram a ampliar o seu
espaco de atuagdo, em decorréncia dessa atuacdo mais capilarizada. Foi ameagado
de ser excluido da Previdéncia, o que, se concretizado, obrigaria seu quadro de
assistentes sociais a atuar na LBA, que representava a politica de Assisténcia, fato
que causou uma exitosa mobilizacdo nacional. Sua atuagdo se deu junto aos setores
de beneficio, reabilitacdo profissional e pericia médica. Sua clientela principal
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passou a ser o beneficiario em situagdo de risco social e a classe trabalhadora. Foi
elaborado o segundo Plano de Ac¢do do Servi¢o Social, que, baseado no modelo
psicossocial respaldado na perspectiva funcionalista, ndo demonstrou grandes
avancos na linha de acéo dos assistentes sociais. (COELHO, 2006, p. 82).

E importante destacar que mesmo com 0 surgimento de novas orientagdes teorico-

metodologicas nesse periodo:

A ndo renovacdo do Plano Basico de Acdo - PBA face as demandas sociais impostas
pela dindmica da sociedade contribuiu para uma pratica profissional tradicional,
burocratizada, a-historica, baseada no senso comum, alicercada numa auséncia de
reciclagem e supervisdo profissional, o que gerou a formacdo de uma cultura
profissional rotineira, intimista e tarefeira que se corrobora pela forma como o
Servigo Social adentrou-se nos Postos por uma imposicdo institucional e ndo por
uma demanda populacional. (MPAS, 1995, p. 15).

A maioria dos assistentes sociais da época ainda baseava sua pratica na perspectiva
funcionalista que individualizava os problemas sociais, fazendo sua intervencdo baseada no
ajustamento do sujeito sem levar em consideracdo o contexto socio histérico em que
individuo se inseria na correlacgao de forgas da sociedade.

A partir da década de 1980, algumas equipes profissionais do proprio Servi¢o Social,
aliadas ao movimento desencadeado pela Associacdo Brasileira de Escolas de Servigo Social
(ABESS)™ e pelo Conselho Federal de Servico Social (CFESS), buscam romper a vinculagéo
histérica da profissdo aos interesses de classe dominante, através do amadurecimento da
producdo tedrica com a incorporacdo da teoria social de Marx na formacdo e exercicio
profissional. Em decorréncia, constata-se alteracdo no seu posicionamento politico e
laicizacdo da profissdo, aumento na busca por cursos de especializacdo, mestrado e doutorado,
dando énfase a pratica da pesquisa para a formacdo e qualificacdo profissional, o que fez
aumentar a producdo teérica bem como a participacdo nas lutas dos movimentos populares e
sindicais.

A incorporacgédo da teoria social de Marx para fundamentar a profisséo, possibilitou
uma leitura critica da realidade e através de um amplo debate a elaboracdo de um novo
curriculo aprovado, em 1982, para os cursos de Servico Social. A partir desse curriculo a
disciplina de pesquisa tornou-se obrigatoria para a nova formacdo do assistente social
permitindo um significativo aumento da producéo teorica oriundas de diversas modalidades

de pesquisa. Ademais, em 1996, ha nova revisdo curricular reafirmando a teoria social de

8 A ABESS, em 1998, foi reestruturada passando a ser denominada de Associacdo Brasileira de Ensino e
Pesquisa em Servico Social (ABEPSS).
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Marx, colocando o trabalho, a questdo social como centralidade da formagéo. As diretrizes

curriculares de 1996,

[...] reafirmam um projeto de formacédo profissional comprometido com os valores e
principios de um projeto profissional que tem no horizonte a autonomia, a
emancipacdo, a defesa da liberdade e da equidade, a socializacdo da politica e da
riqueza socialmente produzida e o pleno desenvolvimento dos individuos sociais. A
conducdo de uma pratica profissional nesta perspectiva pressupde competéncia
tedrica, técnico-operativa e ético-politica. (YAZBEK, 2011, p. 126 - supressao
nossa).

Nesse processo de renovacao teorica, houve também a discussdo para atualizacdo do
Codigo de Etica Profissional, inicialmente, em 1986, e posteriormente de revisa-lo com a
manutencdo de alguns principios que ja se encontravam presentes no Cadigo de 1986, foi
implementado o Codigo de Etica Profissional, em 1993, aprovado pela Resolugdo n° 273 do
CFESS. Ainda nesse contexto de debate, com base nos fundamentos na teoria social de Marx,

houve a atualizacdo e a aprovacdo da Lei de Regulamentacdo da Profissdo (BRASIL, 1993).

3.2 O Servigo Social no Contexto da Seguridade Social

A partir da promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 é implantado no Brasil um
sistema de seguridade social composto por trés politicas basicas: Previdéncia Social,
Assisténcia Social e Salde e cada uma apresentando caracteristica propria com relacdo ao
principio de cobertura. A Salde apresenta cobertura universal independente de contribuicdo; a
Assisténcia Social apesar de ser ndo contributiva apresenta cobertura restrita aos que
comprovadamente dela necessitarem; e a Previdéncia Social é uma politica contributiva que
assegura cobertura apenas para 0s seus contribuintes ou dependentes destes.

De acordo com Behring e Boschetti, entre outras, a Previdéncia Social no Brasil
obedece a logica de seguro social criado na Alemanha no final do século XIX durante o
governo de Bismarck e que se opdem ao modelo de seguro social apontado por Beveridge na

Inglaterra.

O modelo bismarckiano é identificado como sistema de seguros sociais, pois suas
caracteristicas assemelham-se & de seguros privados. Em relacdo aos direitos, 0s
beneficios cobrem principalmente (e as vezes exclusivamente) os trabalhadores
contribuintes e suas familias; o acesso € condicionado a uma contribuicdo efetuada.
Quanto ao financiamento, 0s recursos provém fundamentalmente das contribui¢des
diretas de empregados e empregadores, baseados na folha de salarios. (BEHRING,;
BOSCHETTI, 2007, p. 66).
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Essas autoras apontam que o modelo beveridgiano visava combater a pobreza com
base em direitos sociais universais e seu financiamento era por meio de tributos geridos pelo
Estado, pois que “nesse sistema de prote¢ao social, os direitos sdo universais, destinados a
todos os cidaddos incondicionalmente ou submetidos a condi¢cdes de recursos (testes de
meios) [...]” (BEHRING; BOSCHETTI, 2007, p. 97 - supressao nossa).

O Servico Social Previdenciario é influenciado pelo conceito de seguridade social
previsto na Lei 8.212/91%° que, em seu paragrafo Gnico do artigo 1°, prevé principios e
diretrizes como universalidade e equidade, que sdo preceitos do novo pensamento que esta se
desenvolvendo no seio do Servico Social apds a incorporacdo de novas teorias de base
marxista.

Segundo autores como lamamoto e Carvalho (1998), o novo projeto profissional e sua
direcdo sociopolitica tém sua influéncia decisiva nas lutas e movimentos sociais em uma
perspectiva classista em que o trabalho profissional vai perfilando uma nova configuracéo no
interior da contradicéo capital-trabalho dentro de um contexto de minimizacéo da atuagédo do
Estado.

O novo projeto profissional se desenvolve num contexto de retracdo do Estado diante
das iniciativas neoliberais de contrarreforma do Estado e da Previdéncia Social frente as
correlagdes de forgas das classes sociais que compdem a sociedade.

Apbs a promulgacéo da Lei n° 8.213/91%°, foi desencadeado um processo de discuss&o
interna pela categoria profissional, em relacdo a pratica do assistente social mediante a
conjuntura do pais e do INSS, resultando na elabora¢do do “Novo Modelo Conceitual do
Servigo Social”, em 1991, que estabeleceu a competéncia do Servigo Social na Previdéncia no

campo do “esclarecimento dos direitos sociais e meios de exercé-los.”

Art. 88 - Compete ao Servico Social esclarecer junto aos beneficiarios seus direitos
sociais e 0s meios de exercé-los e estabelecer conjuntamente com eles o processo de
solucdo dos problemas que emergirem da sua relacdo com a Previdéncia Social,
tanto no &mbito interno da instituicdo como na dindmica da sociedade. (BRASIL,
1988, n. p.).

Diante da competéncia mencionada no artigo acima, o Servi¢co Social na Previdéncia
tem sua pratica institucional voltada para assegurar aos usuarios os seus direitos sociais, 0 que

reflete uma nova perspectiva de atuacdo profissional que considerava 0s aspectos sOcio-

!9 ei que organiza a seguridade social, institui Plano de Custeio, e d outras providéncias.

20 |_ei que dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social e da outras providéncias.
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historicos na sua relacdo com o usuério e possibilitava maior acesso aos beneficios e servigos
previdenciarios.

Vivenciava-se 0 governo de Fernando Collor de Melo que passa a introduzir no pais
os ideais neoliberais e propde a reforma do Estado nos moldes dos organismos estrangeiros
(FMI, Banco Mundial) baseada na diminuicdo dos gastos publicos, principalmente com o0s
servidores publicos, reducédo dos direitos sociais e trabalhistas, dentre outros.

Nesse conjunto de proposicbes que compdem o modelo neoliberal encontra-se ainda
a ideia de que com a privatizacéo e a reducdo do tamanho do Estado, de modo geral,
se estaria reduzindo o gasto publico, com o que se eliminaria do déficit pablico, dos
grandes causadores de quase todos os “males”, sobretudo o da inflagdo. Nesse
particular presenciamos no Brasil um festival de medidas, como a demissdo de
funcionarios, venda de automdveis e mansfes, entre outras do mesmo teor, que
foram denominadas de Reforma Administrativa. Evidentemente essas medidas, ao
lado de outras de consequéncias mais graves, como a violenta reducdo do gasto
social, ndo resultaram nem na eliminacdo do déficit pablico e muito menos a
reducdo da inflacdo. (SOARES, 2002, p. 40-41).

Cabe destacar que o governo Collor ndo durou todo o seu mandato tendo sofrido um
impeachment devido a fragilidade de sua governabilidade frente as elites do pais e a
organizacdo de varias categorias profissionais que se mobilizaram nacionalmente e naquele
momento conseguiram barrar as reformas administrativas e previdenciarias que estavam
sendo propostas. Nesse cenario assume seu vice Itamar Franco que passa a dar andamento nas

discussdes dessas reformas.

No entanto, é a partir de meados dos anos 90, ap6s o langamento do Plano Real e
com a eleicdo de Fernando Henrique Cardoso para presidente, que 0s contornos
neoliberais do processo do “ajuste brasileiro” tornam-se mais nitidos, bem como as
suas consequéncias econdmicas e, sobretudo, sociais.” (SOARES, 2002, p. 38-39).

E importante ressaltar que apesar da ruptura pablica com os velhos paradigmas do
Servico Social, como apontam lamamoto e Carvalho (1998), terem acontecido na profissao a
nivel nacional a partir do 111 Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais de 1979, somente na
década de 1990 é que o Servico Social na previdéncia consolida sua maturidade teorico-
profissional. Esta se materializa com a constru¢cdo da Matriz Teorico-Metodologica do
Servigco Social de 1994 que apresenta um novo paradigma para a area da previdéncia e
reestrutura seu fazer profissional.

Com a instituicdo oficial, em 1994, da Matriz Tedrico-Metodoldgica do Servigo Social

na Previdéncia Social, fundamentada em suas bases ético - legais pelo Cadigo de Etica
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Profissional e Lei de Regulamentagdo da Profissdo, a pratica do Servi¢o Social na Previdéncia
ganhou nova dimenséo qualitativa.

A nova Matriz expressa um posicionamento profissional pautado nos principios do
direito e do exercicio da cidadania cuja dimensdo politica posiciona-se a favor da equidade e
justica social, na perspectiva da universalizagdo do acesso aos bens e servigos sociais , que se
encontravam presentes nas diretrizes sobre a seguridade social.

A Matriz trouxe uma concepc¢ao de previdéncia social como direito ao afirmar que

a acdo prioritaria do Servigo Social, a partir de 1994, se voltou para assegurar 0
direito, quer pelo acesso aos beneficios e servigos previdenciarios, quer pela
contribui¢do para a formacdo de uma consciéncia cidadd de protecdo social ao
trabalho, que leve os usudrios a participar da implementacdo da politica
previdenciaria. (SILVA, 1999, p. 19).

No periodo de instituicdo oficial da Matriz, em 1994, existia no cenario politico do
pais a discussao sobre o papel do Estado, que era debatida em duas principais teses: uma que
defendia a reducdo do tamanho do Estado, negando a Previdéncia Publica como direito social
gue estava expresso na Constituicdo Federal de 1988, defendendo a reforma da Previdéncia
com base no discurso da inviabilidade econémico-financeira. A outra tese que defendia a
visdo democratica do Estado enquanto garantidor dos direitos civis, politicos e sociais da
populacéo, entre eles, a Previdéncia Social Publica.

Com a preocupacdo de identificar as acGes do Servigco Social com as demandas
propriamente previdencidrias, no sentido de mostrar a importancia e necessidade do servico a
Previdéncia Social, foram elaborados Planos de Acdo pela Divisdo de Servico Social -
Diregdo Geral, em 1996, visando reforcar a Previdéncia como um direito social, fortalecer a
pratica do Servico Social identificando as principais demandas sdcio-institucionais,
estabelecendo prioridades para o atendimento da respectiva demanda, mediante planejamento
e estruturacdo de projetos.

Silva (1999) informa que a competéncia do Servigo Social foi concretizada por meio
de acOes profissionais coordenadas pela Divisdo de Servi¢o Social (DSS) extinta, em junho de
1999, pelo Decreto n°. 3.081 (BRASIL, 1999).
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3.3 O Processo de Desmonte do Servico Social Previdenciario

Foi no contexto da “contrarreforma do Estado” (BEHRING, 2003) que a cobertura e o
acesso aos direitos da politica previdenciaria sofreram grave queda, momento também que foi
posta em discussao a existéncia do Servigo Social no INSS.

A intensificagcdo do processo de contrarreformas do Estado e da Previdéncia Social
tem seus rebatimentos no Servico Social Previdenciario, principalmente nas décadas de 1990
e 2000 com a tentativa de extincdo institucional e forte ataque ao projeto profissional que
estava previsto na sua Matriz, bem como a tentativa de desestruturacdo das acdes e das
condicGes técnicas e éticas de trabalho.

Foi durante o primeiro governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-1998), apés a
reforma da Previdéncia realizada através da emenda Constitucional n°® 20, que também foi
publicada a Medida Provisoria n° 1.729/98, que especificamente em seu art. 22, alinea b,
inciso Il do artigo 18, da Lei n° 8.213/91 eliminava o Servi¢o Social da Previdéncia, assim

como as competéncias do Servico Social expressas nesse mesmo art. 88 da referida Lei.

Art. 22. Revogam-se 0 art. 6° da Lei n° 6.532, de 24 de maio de 1978, o0 § 5° do art.
4° da Lei n° 6.932, de 7 de julho de 1981, com a redacdo dada pela Lei n® 8.138, de
28 de dezembro de 1990, os arts. 6° e 7°, 0 § 3° do art. 12, 0 § 3° do art. 22, os 88 1°,
4°, 6° 7° e 8°do art. 25, 0 § 4° do art. 28, o paragrafo Unico do art. 60 e os arts. 62,
63, 64, 65 77, 84 e 86 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991, os arts. 7°, 8° e 9°, 0s
incisos I, IV, V e VI e 0s 8§ 1° e 2° do art. 15, a alinea "b" do inciso Il do art. 18,
os incisos I, IV e V do art. 26, o inciso Il e o paragrafo unico do art. 39, os §§ 1°,
20, 4° e 5° do art. 41, 0 § 1°do art. 77, o art. 88 e 0 inciso V do art. 115 da Lei n°
8.213, de 24 de julho de 1991, o inciso Il do art. 18 da Lei n° 8.742, de 7 de
dezembro de 1993, os dispositivos legais que instituiram contribuicdo destinada as
entidades relacionadas no art. 8° desta Medida Proviséria, incidente sobre a mesma
base de célculo das contribui¢des previdencidrias, exceto o art. 1° do Decreto-Lei n°
6.246, de 5 de fevereiro de 1944, que fica mantido exclusivamente para os fins de
aplicacdo do disposto no art. 3° do citado Decreto-Lei. (BRASIL, 1998, n. p. - grifo
Nosso).

Contudo, os profissionais se mantinham atentos, principalmente por conta do processo
de contrarreforma da previdéncia, compreenderam a gravidade da exclusdo do Servico Social
da estrutura organizacional e iniciaram um processo de mobilizacdo da categoria e da
sociedade, desenvolvida sob a coordenacdo da Divisdo de Servico Social do INSS e das
seguintes entidades nacionais: Conselho Federal de Servigco Social, Associacdo Brasileira de
Ensino e Pesquisa em Servico Social, Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em
Seguridade Social, Central Unica dos Trabalhadores, Confederacio Nacional dos

Trabalhadores na Agricultura, Federacdo das Associacgdes de Pais e Amigos dos Excepcionais



93

(APAE’s), Confederagdo Brasileira dos Aposentados e Pensionistas, trabalhadores, sindicatos,
movimentos sociais e outras categorias profissionais, o que ocasionou a supressao dos artigos

relativos a referida extincao.

Tal medida indignou o Servico Social e a sociedade pela forma autoritaria e ndo
transparente como foi editada. Embora alerta, a Divisdo s6 tomou conhecimento da
medida através do Diario Oficial da Unido. Mesmo perplexa, a categoria se
mobilizou, articulada com entidades e personalidades politicas da sociedade civil.
Em dois dias, mais de 220 organizac¢6es da sociedade manifestaram-se pela exclusdo
dos artigos referentes ao Servico Social da MP. Mais de 80% dos parlamentares
foram contactados. (SILVA, 1999, p. 21).

A capacidade de mobilizacdo da categoria e da sociedade em torno da Medida
Provisodria 1.729 (BRASIL, 1998) significou uma vitoria parcial do Servigo Social e usuarios
desse servico, visto que apesar da ndo exclusdo, o Servico Social foi retirado da estrutura
regimental do INSS através do Decreto 3.081 (BRASIL, 1999), sendo reduzido de um Servigo
Previdenciario para Atividade Auxiliar do Seguro Social, precarizando as condi¢cdes de
trabalho e o atendimento aos usuarios e retirando do organograma da Instituicdo a existéncia
da Divisdo do Servico Social em nivel nacional, da Secdo de Servico Social em nivel estadual
e das Unidades Executivas de Servigo Social localizadas nas Agéncias da Previdéncia Social.

O Decreto 3.081 (BRASIL, 1999) tornou vulneravel o exercicio profissional, pois o0s
assistentes sociais passaram a atuar sem respaldo técnico, individual e isoladamente e com a
fragilizacdo dos instrumentos técnicos.

Outro ataque importante ao Servi¢o Social previdenciario foi a extingdo através do
Decreto 3.668 (BRASIL, 2000) do parecer social, relevante instrumento técnico-operativo que
auxiliava na obtencéo e garantia dos direitos previdenciarios dos trabalhadores quando do seu
ndo reconhecimento inicial.

A manutencdo da profissdo na area previdenciaria ocorreu em virtude da luta da
categoria e 0 seu posicionamento critico em relacdo a Reforma da Previdéncia e da estrutura
administrativa do INSS, especialmente quanto ao Servi¢o Social, resultando a elaboracao da
Portaria do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social n°® 2.721, de 29 de fevereiro de
2000, que permitiu manter a atuacdo dos assistentes sociais no INSS, tendo em vista o
disposto na Lei n° 8.662 (BRASIL, 1993), que regulamenta o exercicio profissional, e na
Portaria n.° 1.671 de 29 de fevereiro de 2000 que institui o Programa de Estabilidade Social.

E importante destacar que a constante mobilizacdo e parceria profissional com as
entidades representativas sempre foram importantes para que houvesse: em 2004, a reinsergéo

do Servigco Social na estrutura organizacional atraves da Orientacdo Interna n° 103
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INSS/DIRBEN, de 05 de outubro de 2004, como uma das ac¢des do Programa de Previdéncia
Social Bésica do Ministério da Previdéncia no Plano Plurianual — PPA; e, em 2006, a
instituicdo do Decreto n° 5.810 de 19/06/2006 (disponibiliza as FuncGes Comissionadas
Técnicas — FCT) que oficializou as representaces técnicas do Servico Social nas 100
Geréncias Executivas.

O resgate histdrico registrado no Oficio Circular CFESS n° 017/2008 demonstra a
situacdo de desmonte e sucateamento reservado ao Servigo Social, e a luta empreendida pela

categoria para sua reversao:

Apresentamos abaixo um breve resgate da luta histérica que vem sendo ensejada
pelo Conjunto CFESS/CRESS pela reestruturacdo do Servico Social na previdéncia
social brasileira, em especial com os assistentes sociais do INSS.

Apesar de considerado um servigo, pela Lei 8.213/91, em seu art. 88, 0 Servico
Social do INSS vem sofrendo violentas acBes de restricdes, culminando com a
proposta de sua extin¢do, em 1998.

Contudo, a resisténcia dos profissionais, aliada ao apoio da sociedade e a realizagdo
de ac¢Bes conjuntas de diversas entidades, em especial do conjunto CFESS-CRESS,
culminaram em vitorias importantes tais como: a reinsercdo, em 2004, do Servigo
Social na estrutura organizacional, e suas atividades, como uma das ages do
Programa de Previdéncia Social Basica do Ministério da Previdéncia no Plano
Plurianual PPA.

Em 2006, com o Decreto 5.810 de 19/06/2006, foram disponibilizadas as Func¢des
Comissionadas Técnicas — FCT, oficializando as representagdes técnicas do Servico
Social nas 100 Geréncias Executivas. Tais conquistas ndo foram acompanhadas da
viabilizacdo das acOes considerando a ndo realizacdo de concurso publico, bem
como, reposicdo do quadro técnico nos ultimos 25 anos, resultando atualmente em
574 assistentes sociais no quadro do INSS, dos quais, aproximadamente 250
desempenham acBes no Servico Social, enquanto os demais atuam nos setores de
reabilitacdo profissional, recursos humanos e outros, distribuidos em 100 Geréncias
Executivas e 1217 Agéncias da Previdéncia Social, conforme dados de dezembro de
2007. (CFESS, 2008, n. p.).

As acdes do Servico Social sdo realizadas pelos/as assistentes sociais®! e analistas do
seguro social com formacdo em servico social, essa diferenciacdo de nomenclatura
profissional se da ap6s 2003 com a reforma da Previdéncia e adogdo de nova estrutura
profissional que classifica os niveis dos trabalhadores da previdéncia sendo generalizados
todos os cargos de nivel superior como analistas do seguro social, apenas sendo diferenciados
por conta da formacdo académica. S&o desenvolvidas em consonéncia com a legislacdo da
profissdo, normas, diretrizes e objetivos estratégicos adotados pela Instituicao.

Ressalta-se que a alteracdo na denominacéo do cargo ocupado pelos profissionais de

Servigo Social ndo é despretensiosa, haja vista as transformacdes no mundo do trabalho que

2! profissionais que ja faziam parte do quadro de servidores da instituicdo antes da mudanca da estrutura
organizacional do INSS operacionalizada ap6s reforma da previdéncia.
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visa instituir o trabalhador polivalente que descaracteriza as especificidades das profissoes
também repercutem no Servigo Social.

O novo padrdo produtivo, aliado a doutrina neoliberal segundo Santos e Vasconcelos
(2015), potencializa transformac6es intensas no mundo do trabalho que conforme anélise de
Serra (2001 apud SANTOS; VASCONCELOS, 2015), envolve:

[...] fragmentacdo da classe trabalhadora com a existéncia de vérios tipos de
trabalhadores; reducdo do trabalho regular e aumento crescente do trabalho
precarizado parcial, temporario, subcontratado e terceirizado; surgimento do
desemprego estrutural; desindustrializagdo nas economias dos paises periféricos;
desregulamentacdo dos direitos do trabalho, dessindicalizacdo dos trabalhadores
e/ou destruicdo do sindicalismo de classe; maior exploragdo do trabalho das
mulheres; crescimento do trabalho informal; nova forma de exploracdo dos
trabalhadores por meio de atividades polivalentes e multifuncionais. (SANTOS;
VASCONCELOQS, 2015, p. 43).

Os assistentes sociais no INSS ndo ficaram imunes a esse padrédo produtivo, a
mudanca de nomenclatura sinaliza isso, além de servir como uma tentativa de
descaracterizacdo / desregulamentacdo da profissdo na instituicdo. Por essa razao, o desafio de
reafirmar constantemente sua relevancia na instituicdo é somado ao desafio da formacéo de
um profissional competente para propor e apreender a realidade de forma critica, ndo
reduzindo sua ag&o profissional ao uso de instrumentos e técnicas exigidos pela instituicéo.

A atuacdo desses profissionais € fundamental para a articulagdo da politica
previdenciaria com as outras politicas sociais, visando proporcionar a populacdo o acesso a
informacBes qualificadas sobre os direitos sociais, especialmente sobre os direitos
previdenciarios e assistenciais. As atividades profissionais realizadas pelos assistentes sociais
favorecem o acesso aos direitos sociais e 0 exercicio da cidadania. Tais atividades estdo
referenciadas nos instrumentos normativos que materializam o Projeto Etico-Politico-
Profissional do Servico Social.

Nos marcos institucionais atuais, o art. 88 da Lei n° 8.213/91 estabelece a competéncia

do Servico Social:

Compete ao Servico Social esclarecer junto aos beneficiarios seus direitos sociais e
0s meios de exercé-los e estabelecer conjuntamente com eles o processo de solucéo
dos problemas que emergirem da sua relacdo com a Previdéncia Social, tanto no
ambito interno da instituicdo como na dindmica da sociedade. (BRASIL, 1991, n.

p.)-

Além da lei de regulamentacdo da profisséo, existem varios atos normativos expedidos

pelo Conselho Federal de Servigo Social — CFESS que disciplinam a atuacdo do assistente
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social como o Codigo de Etica Profissional — aprovado em 13 de marco de 1993 e a
Resolugdo CFESS n° 493, de 21 de agosto de 2006, que dispde sobre as condigbes éticas e
técnicas do exercicio profissional do assistente social. As competéncias e atribui¢cdes do
assistente social estdo regulamentadas nos arts. 4° e 5° da Lei n° 8.662/93. As competéncias
sdo qualificagbes profissionais necessarias para prestar servigos, que a lei reconhece,
independentemente de serem, também, atribuidas aos profissionais de outras categorias. As
atribuicOes privativas sdo exercidas exclusivamente pelo profissional graduado em Servico
Social, regularmente inscrito no CRESS.

As acdes profissionais do Servico Social do INSS estdo dispostas em varios atos
normativos, entre os quais o art. 88 da Lei n° 8.213/91 que estipula as competéncias do
Servico Social na Previdéncia citado anteriormente; Matriz Tedrico-Metodologica do Servico
Social na Previdéncia/1994 e o Manual Técnico do Servigo Social do INSS/2012.

3.4 O Processo de Desmonte do Servico Social em Sergipe

Por meio de entrevista realizada com algumas assistentes sociais que atuavam no
Servigo Social, em Sergipe, no periodo da reforma do Estado realizada pelo presidente
Fernando Henrique Cardoso e da contrarreforma da Previdéncia de 1998, foi possivel
apreender o historico de lutas diante do processo de desmonte desse servigo.

As respostas que o Servico Social apresenta as demandas que lhes sdo postas pela
sociedade possuem um carater contraditorio, que atende tanto os interesses da classe
trabalhadora quanto do capital sendo fundamentadas na realidade social.

A concepgdo neoliberal que impulsionou a reforma do Estado, desde o inicio do
governo Fernando Henrique Cardoso (1995) causou a extin¢do de alguns 6rgdos em que se
encontravam presentes profissionais do Servico Social, como foi o caso da extincdo da
Fundacdo Legido Brasileira de Assisténcia (LBA). O depoimento de uma entrevistada

esclarece esse aspecto quando afirma:

Minha vinda para previdéncia se deu em aproximadamente meados do ano 1995.
Minha vinda se deu no inicio do governo FHC com a extin¢do da LBA quando da
municipalizagdo ou descentralizagdo da politica de assisténcia social. Nessa fase 0s
orgdos publicos federais que executavam a politica da assisténcia foram extintos e
um deles foi a LBA, junto com a CBA e CORDI. Na época eu era gestora de RH da
LBA, fiquei durante seis meses trabalhando no processo de redistribuicdo dos
servidores para outros 6rgdos federais aqui em Sergipe, entdo em agosto de 1995 eu
vim para o INSS redistribuida junto com outros trés colegas da LBA, assistentes
sociais. (Entrevistada n° 2).
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A precarizagdo do mundo do trabalho por conta de sua crise estrutural, gera uma grande
instabilidade em varias dimensGes que tendem a redefinir o papel intervemtor do Estado nas
politicas sociais e abre espaco para a eliminagdo de postos de trabalho inclusive aqueles onde
havia a insergédo de profissionais do Servigo Social como pode ser observado concretamente
na fala da entrevistada n°2.

A prética profissional do Servico Social no INSS em Sergipe nos primeiros anos da
década de 1990 ainda era marcada pelo funcionalismo, tradicionalismo e burocratizada, sem
preocupacdo com a qualificacdo da atuacdo profissional, apresentando uma cultura rotineira e

tarefeira como expressa a entrevistada n°® 2 ao dizer.

Quando cheguei no INSS a prética do servico social ainda era no modelo antigo, era
uma pratica extremamente funcionalista e muito limitada no aspecto tedrico;
técnico-tedrico e politico também porque era uma pratica automatizada, mecanicista,
que ndo exigia maiores reflexdes, sem uma abertura para didlogo com o usuario e
sem seguir parametros maiores técnicos, logico que teoricamente eles eram
seguidos, mas na préatica o que eu quando cheguei aqui encontrei e vi foi uma rotina
de trabalho em que o assistente social ficava dentro de uma sala atendendo num
atendimento individual aos usuérios que na grande maioria da demanda era oriundo
da pericia medica, ou seja, 0 usudrio era atendido pelo médico perito e saia e recebia
o resultado daquela pericia e ficava aguardando para entrar no servigo social pra que
0 servico social decodificasse pra ele o resultado daquele exame pericial.

Aqui se faz uma critica ao trabalho rotineiro que se desenvolvia na instituicdo, que se
limitava a ser um apéndice do trabalho da pericia médica, na maioria das vezes. Dando

continuidade ao que esta sendo discutido, a entrevistada n° 2 diz:

Além disso, eram feitos preenchimentos de formulérios, de procuracdo de
segurados, visita hospitalar ou em domicilio para colher a assinatura do segurado
para procuracgdes; procuragdes quando o usuario ndo podia vir e ir receber o dinheiro
dele no banco do beneficio e tinha que passar, delegar para alguém da familia. Fora
esse tipo de atendimento com essas caracteristicas tecnicamente, na minha viséo,
eram muito limitadas e que se constituia 0 maior percentual da demanda diaria do
atendimento do servico social aqui no INSS nas agéncias. O servico social também
fazia orientagdo de recurso, nos casos de indeferimento de beneficios, esse trabalho
a gente faz até hoje, esse trabalho eu acho fundamental, de grande importancia,
porque a gente atende a grande parte dos nossos usuarios, eles ndo tem nivel de
escolaridade e eles ndo tem formagdo suficiente que Ihe permita, ele mesmo fazer
seu requerimento, apresentar seus argumentos, entdo acho de fundamental
importancia que eles recebam esse tipo de atendimento, de assisténcia do assistente
social do INSS.

Eram feitas também supervisdo, havia estagiarios, na época que cheguei aqui,
estagidrios do servigo social, nos tinhamos, principalmente uma colega que ela
assumia esse papel de supervisora, na época era supervisora de campo que fazia a
supervisdo de estagio. Entdo era basicamente este o trabalho do servico social além
de parecer social para atender demandas principalmente da junta de recursos da
previdéncia, mas algumas também, da prépria pericia médica ou do setor de
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beneficio, esse trabalho a gente também continua a fazer até hoje. (Entrevistada n°
2).
A entrevistada se posiciona no sentido de entender que o assistente social deve ser

comprometido com os interesses da classe trabalhadora e ndo ser um mero burocrata a servigo
da instituicdo. Afinal, o novo projeto ético politico adotado por esses profissionais é
fundamental para pautar o exercicio profissional critico que tem aspiracGes para a
emancipacdo humana e ndo para que o trabalhador se torne eternamente dependente das
politicas publicas estatais.

Frente aos novos desafios que se apresentavam aos assistentes sociais previdenciarios
por conta das mudancas conjunturais no Brasil e na profissdo apds a incorporacdo de novas
teorias e metodologias baseadas na dialética marxiana, foi imperativo a ado¢do de uma base
tedrica que sustentasse a pratica operacional no intuito de fortalecer o compromisso ético-
politico com os trabalhadores e usuérios da previdéncia.

Diante disso, a entrevistada n° 1 ressalta “a necessidade de alinhar as a¢des do servigo
social da previdéncia com as demandas dos usuarios, considerando o acesso aos direitos
previdenciarios” e “melhorando o compromisso com o usudrio e o exercicio da sua
cidadania”.

Segundo a entrevistada n° 3:

a partir da mudanca de INPS para o INSS em que foram feitas novas normativas
para o servigo social e para os demais servidores da instituicdo e com a publicacéo,
em 1994, da Matriz Teorico-Metodoldgica do Servigo Social na Previdéncia Social,
se estabelece um novo paradigma para os assistentes sociais que atuam no ambito da
Previdéncia Social.

A Matriz Tedrico-Metodoldgica do Servico Social na Previdéncia Social representa
um marco histérico para a profissdo, pois reformulou a concepc¢do tedrica para a atuacao

profissional.

Assim, o paradigma emergente em discussdo desde 1991, surge como contraposicéo
a matriz funcionalista/ajustadora que durante anos orientou a pratica dos assistentes
sociais da Previdéncia Social, e, nesse sentido, vai travar o embate com as forgas
institucionais conservadoras e caminhar na direcdo de uma pratica renovada,
construida a partir de uma apreensdo critica da realidade. Para tal, 0 novo paradigma
vai apoiar-se no método critico dialético, apresentando como fundamentos novas
bases tedricas, estratégicas, éticas e legais para a acdo profissional, sendo orientado
por uma concepcdo de Previdéncia Social, como direito dos trabalhadores.
(YAZBEK, 2011, p. 116- 117).

A Matriz apresenta algumas acfes profissionais desenvolvidas no ambito da
Previdéncia Social, destacando a¢fes e instrumentais. Entre os instrumentais destacam-se: o

parecer social e a pesquisa social. Entre as ac¢Oes profissionais, ressalta-se a socializacdo de



99

informacdes referentes a Previdéncia Social, visto que a Matriz considera que o direito a
informacdo é fundamental para o acesso a cidadania e aos direitos sociais garantidos por lei.
Durante a entrevista com a entrevistada n°2 ela informou que sua vinda para o INSS
foi no ensejo da implantagcdo da Matriz, visto que foi, juntamente com outra colega convidada
pela entdo chefe do Servigo Social da época que estava interessada em implantar a Matriz e

afirmou que:

ela disse que precisava de mais assistentes sociais, que para ela seria étimo porque
ela estava querendo, estava precisando implantar a Matriz tedrica e metodoldgica do
Servigo Social aqui no INSS e estava encontrando resisténcia na equipe e que a
vinda de assistentes sociais de outros érgdos, seria importante pra esse momento,
para esse processo de implantacdo, ja que os assistentes sociais que viessem ndo
teriam a historia do Servigo Social, alias, a pratica do Servico Social que estava
sendo adotada, executada até entdo e que gerava, era exatamente 0 que gerava essa
resisténcia nos assistentes sociais daqui, na equipe, entdo a gente viria sem isso, teria
a possibilidade de j& chegar e assimilar a visdo trazida pela Matriz, a visdo de um
novo paradigma para o Servigo Social, entdo nés resolvemos vir e foi um grande
desafio porque a gente também teve dificuldade de ser aceita pela equipe ja que nés
viemos abertas para assumir um trabalho, iniciar um trabalho de Servico Social,
entre aspas, novo, novo sim, com novas atividades, com uma proposta nova de
trabalho dentro de uma ética da dialética, quer dizer totalmente diferente, com uma
Vvisdo mais aberta da profisséo, da atuacdo profissional do assistente social.

A dimensdo politica do trabalho profissional se correlaciona com as escolhas feitas
pelo profissional para embasar a sua pratica cotidiana atraves de agcdes concretas.

Os assistentes sociais que chegam ao INSS nesse periodo estdo motivados a basear sua
pratica nas novas teorias que estdo sendo base do novo projeto ético-politico profissional, com
a busca de aperfeicoamento profissional e compromisso ndo s6 com a qualidade do servico
prestado, mas com 0s sujeitos a quem esses servicos sao prestados, sob a Otica da defesa dos
direitos sociais.

Dando continuidade a discussao sobre a equipe que se encontrava no INSS no periodo

de sua chegada a entrevistada n° 2 declara ainda que:

Entdo houve resisténcia também em relagdo a aceitacdo pela equipe, mas, assim, nés
enfrentamos os desafios e nos tivemos a oportunidade de vivenciar o trabalho antigo
e realmente a gente se incomodava muito com as atividades, até o ponto em que a
gente decidiu que a gente ndo ia mais fazer algumas daquelas atividades, exatamente
a de estar interpretando para o usuario o resultado da pericia médica, que aquilo ndo
era atribuicdo nossa e haviam documentos normativos, portaria institucional que
determinava, normatizava aquela atividade e ndo havia mencéo a ser atribuigéo do
assistente social, nés também entendemos que a gente ndo tinha porque estar
preenchendo formulério de procuracdo e nds também descobrimos que ndo havia
nenhuma norma que determinasse isso. Entdo foi um costume, foi um hébito que foi
se instalando na equipe. Entdo nds conversamos primeiro com a gestora do Servico
Social para dizer que nés ndo irfamos mais realizar essa atividade, depois com o
gestor administrativo da agencia que sugeriu também que convocasse o chefe da
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pericia médica, ja que tinha relacdo com uma atividade da pericia para que a gente
pudesse colocar essa nossa posi¢do. (Entrevistada n° 2).

Por conta desse novo posicionamento foi que houve algumas resisténcias e
dificuldades de aceitacdo das novas profissionais por parte das que ja se encontravam na
instituicdo, pois que até entdo, ndo havia maiores questionamentos sobre a pratica cotidiana
que desempenhavam, que era bastante tarefeira e ndo se posicionavam frente as necessidades
dos sujeitos, servido mais aos interesses da instituicdo do que para a emancipacao dos sujeitos
usuarios de seus servicos.

Mas ressalta-se que apesar das resisténcias ndo houve ruptura na equipe e com o
passar do tempo unificaram-se e o Servico Social do INSS se tornou mais fortalecido.

Mesmo diante da resisténcia dos gestores e de outros colegas que afirmaram que

continuariam fazendo essas atividades, a entrevistada n°® 2 enfatizou que:

E ai 0 que a gente fez? Ndés estamos ocupando 0 nosso tempo, remunerado, com a
remuneracao que corresponde a uma formagdo de nivel superior, uma profissdo de
nivel superior e que tem atribui¢des técnicas especificas. Nos vamos usar esse tempo
pra executar atividades técnicas especificas do Servigo Social e que estdo dentro da
proposta da Matriz, do novo paradigma e ai nds identificando durante o atendimento
dos usuérios, o prejuizo imenso principalmente do segurado especial, trabalhador
rural, que, por falta de informag&o sobre os direitos dele e as formas de acessar esse
direito, eles, muitos deles ndo conseguiam se aposentar. N6s descobrimos que a
gente tinha um espaco de atuacdo junto a esses trabalhadores e que deveria acontecer
antes como uma agdo preventiva, antes dele chegar aqui pra requerer aposentadoria e
ai nés comegamos a elaborar, a levantar, primeiro esses dados e depois elaboramos
um projeto de atencdo ao trabalhador rural, apresentamos na agéncia junto a todos os
servidores pra que eles tivessem conhecimento de perto da préatica do SS e tivemos a
aquiescéncia do gestor administrativo e técnico e comegamos a executar, isso junto
com as estagiarias do SS. Entdo nds viajadvamos para o interior, para a area rural,
para trabalhar com eles, para socializar informac6es, sobre os direitos dos
trabalhadores rurais junto a previdéncia social.

Buscando permanente aperfeicoamento e atualizacdo profissional, essas assistentes
sociais buscaram se resguardar atraves das normatizacgoes e legislacdes referentes a profisséo,
principalmente pela Lei de Regulamentacdo da Profissdo, para desenvolver sua pratica de
forma mais coerente com os debates que aconteciam a nivel nacional no seio da profissao.

Essa nova conduta, adotada pela entrevista n° 2, buscava construir um novo fazer
profissional, respaldado num referencial tedrico-metodologico presente na Matriz e que
buscava a garantia dos direitos sociais e previdenciarios e incentivava a articulacdo com o0s
movimentos sociais.

Diante desse processo de amadurecimento profissional dentro da instituicdo, o Servico

Social se depara com a contrarreforma da Previdéncia e o inicio do movimento para seu
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desmonte institucional que é ressaltado pela entrevistada n°® 3: “muitas colegas se aposentaram
com medo de ndo conseguir ter seus direitos, pois que ja tinham tempo de servigo e ficaram
com medo de ter alguma perda”.

Segundo a entrevistada n° 1:

Viveu-se turbuléncias nos ambitos politico-administrativo, quando tentou-se
extinguir o Servigo nos governos Collor e Fernando Henrique. Fazia-se necessario
justificar, através do trabalho, a importancia do assistente social na instituicdo.
Porém, com poucos profissionais, e a falta de concursos, era quase inviavel
desenvolver projetos demonstrando a necessidade para a populacdo, da permanéncia
do profissional na Previdéncia. O servigo estaria extinto apds o ultimo profissional
aposentar-se. Foram realizadas mobilizagbes em nivel nacional com os 6rgdos
representantes da categoria, e entidades da sociedade civil para fortalecer a luta pela
continuidade.

Destaca-se nesse momento a organizacdo da categoria entre os profissionais, na
academia, nas representacOes de associacOes e sindicatos, nos conselhos e nas articulagdes
com diversos movimentos sociais. Contou ainda com a expressividade de alguns intelectuais
da area de Servico Social.

Ficou evidente a extincdo do Servico Social quando da publicacdo da Medida
Provisoria n® 1.729, de 02 de dezembro de 1998, que extingue o artigo 88 da lei 8.213, ja

mencionada em outro item. Esse aspecto aparece nos trechos das entrevistas abaixo:

De repente, para surpresa nossa, sem nenhum andncio prévio a gente se acorda um
belo dia com um decreto com a nova estrutura do INSS sem o Servigo Social.
Quando percebemos essa extingdo, nos nos articulamos nacionalmente, o0s
assistentes sociais do INSS e comeg¢amos a buscar aliancas com a populagéo usuéria
e com as instituicdes em geral, colegas assistentes sociais e entidades que estavam
ligadas ao que faziamos, ao atendimento a usuérios que nds também atendiamos, a
cidaddos/usuarios que nés também atendiamos por aqui. Entidades ligadas a
assisténcia social, a salde, que faziam parte também da politica de seguridade social
e nessas articulagdes nés conseguimos fazer um abaixo-assinado e encaminhar para
o0 entdo ministro da previdéncia social (Waldeck Ornelas) e na época o presidente do
INSS fez um comentario que: “nunca na historia da Previdéncia tinha visto uma
mobilizacdo tdo grande como a que ele viu nesse momento pelo Servico Social do
INSS”; e foi essa mobilizagdo quem conseguiu reverter a decisdo. Entdo foi esse
trabalho de articulagBes, esse abaixo-assinado que influenciou o Ministro, fez com
que o Ministro voltasse atras na decisdo pela extingdo do SS. (Entrevistada n° 2).

O governo publicou uma medida provisdria em que excluia o servico social sem ter

nenhuma justificativa e ficamos sem reconhecimento dentro da instituicdo. E aqui
em Sergipe ficamos sem espaco para trabalhar. (Entrevistada n° 3).

A mobilizacao encabecada pelo CFESS e pela Diviséo do Servigo Social do INSS com

a participacdo de diversos parlamentares e representantes de entidades e movimentos sociais
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pressionou para a elaboracdo de uma emenda que se contrapunha a excluséo do Servigo
Social.

Logico que isso ndo resolveu esse problema porque o Ministro desistiu da extingdo
mas ele colocou o Servico Social subordinado, primeiro o Servigo Social engquanto
servico deixou de existir, ele fica fora da estrutura organizacional, apesar de nédo ter
sido extinto, ele ndo volta para a estrutura, alias ele continua na estrutura mas ele
permanece fora do organograma, ele sai do organograma, ndo ocupa mais uma
daquelas caixinhas, mas aparece dentro da estrutura da instituicdo, a definicdo dos
servigos, das unidades da estrutura que compunham a estrutura e os cargos nas
unidades, aparece ndo mais como um dos servicos oferecidos pela instituicdo a
exemplo de pericia médica e reabilitacdo. (Entrevistada n° 2).

Apesar da ndo exclusdo do Servico Social acontece a reestruturacdo do INSS através
do Decreto n® 3.081, de 10/06/99, que aprova a Estrutura Regimental e o Quadro
Demonstrativo de Cargos em Comissdo e Funcdes Gratificadas dessa instituicao retirando o

Servigo Social como um dos servicos previdenciarios ofertados pela instituicéo.

Existiam 3 servicos ofertados pela instituicdo: pericia médica, servico social e
reabilitacdo profissional. Com a mudanga, ele deixa de ser um servico e passa a ser
descrito como atividade auxiliar do servico de beneficio e ai perde também o cargo
que existia, e a remuneracdo de cargo consequentemente, perdeu o cargo perde a
remuneragdo de fungdo. Existia o cargo de chefe do servigo social, na verdade o
organograma anterior, vocé pode ter acesso a isso na internet, era assim: no
organograma nacional, na direcdo central existiam as divisdes de servi¢o: divisdo do
servigo social, divisao de reabilitacdo profissional e divisdo de pericia médica. Onde,
I6gico na divisdo nacional do servigo social era ocupada por um assistente social, na
época Lucia Lopes e aqui em nivel estadual eram as superintendéncias que na
estrutura atual foram extintas, sendo criadas apenas as superintendéncias regionais,
ou seja, as 5 superintendéncias para as 5 regides do pais e nos estados foram criadas
geréncias executivas, e hoje ao invés de superintendéncia estadual, existem
geréncias executivas, alguns estados maiores tem mais de uma como é o caso da
Bahia e Pernambuco, mas Sergipe s6 tem uma gerencia, Gerencia Executiva
Aracaju que abrange todo o territério do estado, cobrindo ai todos os municipios
onde tem agencia da previdéncia social.

A instituicdo desenvolvia o0s servigcos previdenciarios de modo a que estivessem
organizados linearmente no organograma, sendo cada um representado por um profissional
especifico da area, exceto a Reabilitacdo Profissional que era comandada a cada vez por um
analista de uma das diversas areas que a compunham. Entdo diante disse a entrevistada n° 2

continua sua fala afirmando que:

Entdo, anteriormente o servigo social nas superintendéncias estaduais tinha uma
chefia, a funcéo era chefe de setor do servigo social, porque o servico social era um
setor, a pericia era um setor, assim como reabilitacdo profissional, eram trés setores
vinculados a uma sessdo de atividades previdenciarias. A sessdo de atividades
previdenciarias tinha subordinado a ela trés setores: servico social, pericia médica e
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a reabilitagdo profissional. Essa sessdo de atividades previdenciarias era subordinada
a divisdo de seguro social o entdo chefe era Roberto Calasans, hoje presidente da
junta de recursos da previdéncia social em Sergipe. Entdo o Servico Social era um
setor, tinha uma chefia e as agencias que tinham assistentes sociais na época s6 eram
as da capital: Siqueira Campos, Ivo do Prado e agencia central, hoje extinta, a
agéncia central. Cada uma dessas agéncias tinha um supervisor de equipe também
remunerado, perddo ndo era remunerado. Entdo cada equipe tinha um supervisor de
equipe que era um assistente social, entdo a gente tinha, o servico social tinha, antes
dessa reforma, tinha uma chefia em cada superintendéncia estadual, uma chefia de
setor e um supervisor de equipe nas agencias da previdéncia social, aqui em Sergipe
eram sO as agencias da capital: Siqueira Campos, Ivo do Prado e Agéncia Central.
Com a extingdo das superintendéncias, houve uma mudanca na estrutura, acabaram
as superintendéncias, foram criadas as gerencias, foram extintos os cargos ocupados
por assistentes sociais, desde a estrutura na direcdo central, até a estrutura nas
agencias, passando pela superintendéncia, acabaram os cargos, foram extintos os
cargos ocupados por assistentes sociais, mas nessa época também foram extintos,
nas superintendéncias, 0os mesmos cargos dos outros Servigos, 0S Servigos
continuaram: pericia médica e reabilitacdo, mas os cargos desapareceram, até porque
ndo existiam ambos, existia de pericia médica, de reabilitagdo ndo, porque a
reabilitacdo era so localizada no mesmo espaco, s6 na capital e ndo havia supervisor
de equipe. (Entrevistada n° 2).

E importante enfatizar as particularidades de Sergipe, visto que apesar da pequena
dimensao territorial do estado, as equipes de Servico Social se concentravam nessa época
apenas nas agéncias da capital mesmo com outras agéncias da previdéncia social em outras
cidades no interior.

A saida do Servico Social do organograma institucional enquanto servico
previdenciario resultou na perda de visibilidade do préprio Servico Social, quadro que sé foi
revertido com a articulacdo entre a Divisdo de Servico Social e o conjunto CFESS/CRESS,
que impetrou uma Acdo Civil Publica, perante o Supremo Tribunal Federal, em 2000,
argumentando sobre a ilegalidade da supressao organizacional do Servi¢o Social no INSS e a
violacdo de direitos, demonstrando que a defesa pelo Servico Social no INSS ndo era uma
alegacdo corporativa, pois retirar o assistente social dessa politica atingiria diretamente 0s

direitos dos usuarios.

Entdo, no geral chegou um momento em que nds tinhamos pouco mais de 300
assistentes sociais no pais todo, entdo fazer esse movimento de articulacdo, de
resisténcia e luta pela manutencdo do Servico Social, pelo resgate do Servico Social
foi muito dificil, como dizer, sem espago pra trabalhar, sem poder se comunicar
pelos meios oficiais, institucionais (Entrevistada n° 2).
A pressdo institucional para o atendimento de metas quantitativas elevadas em
detrimento de metas qualitativas, demonstrando a incorporacdo na Instituicdo do discurso
neoliberal de qualidade total buscando a eficiéncia e eficacia para a governabilidade;

sobreposicao de funcdes (técnicas e administrativas) articulado a polivaléncia, a sobrecarga de
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trabalho associada a reducdo de funcionérios do INSS, a precarizacdo do trabalho e até a

padronizacdo do vestiario dos servidores.

porque ao mesmo tempo o INSS comecou a adotar uma politica de gestdo de um
modelo privado, mudou muita coisa dentro do estatuto do INSS, foi um momento
que foi implantado um novo modelo de gestdo com caracteristicas muito préximas
do servico privado, da empresa privada, do modelo de gestdo privada, particular e
inclusive padronizando, implantando modelos padronizados de comportamento pra
os servidores, de uniformes, de forma inclusive de arrumar o cabelo pras mulheres.
Era um modelo que foi adotado nacionalmente sem adequagdo as realidades, num
pais continental com climas diferentes, com costumes, culturas diferentes, passou a
ser as atividades a ter tempo cronometrado e a tudo ser acompanhado, monitorado
nacionalmente pelo INSS, pela direcdo central, sistemas novos de informética
implantados, novos programas pra ser trabalhados os processos em que o0 servidor
tinha um tempo limitado ali, determinado e se ele ndo executasse aquela tarefa
dentro daquele tempo era, se ndo atendesse aquele usuario dentro daquele tempo
determinado em minutos, Brasilia estava monitorando e ia entrar em contato com o
gestor local pra saber porque o servidor “X” estava ha tantos minutos num
atendimento que era pra ser de metade daquele tempo de minutos. Foi muito
complicado esse momento. (Entrevistada n° 2).

Nesse cendrio ocorre 0 corte orcamentario relativo ao Recurso Material do Servico
Social, destinado a facilitar o acesso aos beneficios e outros direitos sociais com o custeio de
despesas com transporte, documentacdo, além da perda de espaco fisico, de equipamentos; a
ndo incluséo das demandas do Servigo Social no planejamento operacional do INSS; a falta
de investimentos para a capacitacao de assistentes sociais; a revogacdo dos Atos Normativos
que disciplinavam as acGes e instrumentos do Servico Social; a priorizacdo do atendimento
individual sobre o grupal que deveria ser realizado nas agéncias e a extingcdo da rubrica

orcamentaria do Servico Social.

Para o Servico Social ndo foi diferente, entdo a gente se articulava através de
internet, a gente fazia contato através de telefones particulares, e-mails particulares,
pessoais, e mas assim ficamos nessa luta, e ai come¢amos a nos organizar, a nos
dividir, lutar para conquistar o que a gente havia perdido. Entdo comegamos
conquistando o espaco fisico, a gente tinha que ter esse espaco, a gente ndo tinha
mais chefia, o Servico Social ndo tinha mais chefia a quem recorrer, diante de
algumas exigéncias indevidas de trabalho, inadequadas, incoerentes com as nossas
atribuicGes, por parte de chefias , entdo nds comegamos definindo, decidindo que
cada estado ia definir uma chefia mesmo que o chefe fosse mais uma referéncia, que
centralizasse um pouco essas demandas, essas angustias, essas aflicfes, enfim, essas
dificuldades que a gente estava passando por ndo ter mais os cargos. (Entrevistada n°
3).

Ocorreu também uma reducdo do quadro de assistentes sociais em Sergipe, decorrente

de aposentadorias precoces frente as desgastantes condicGes de trabalho, frente a
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flexibilizacdo das relagbes de trabalho e perda de direitos previdencidrios no ambito do

servico publico com a reforma previdenciaria.

Bom, com relacdo ao Servico Social em Sergipe que € 0 que interessa, 0 que a gente
viu foi o seguinte: que nés ndo tinhamos mais sequer espaco fisico, ndo perdemos s6
espaco dentro da estrutura documental, nés perdemos espaco fisico, ndo existia mais
uma sala para o Servico Social, nessa época eu era chefe do Servigo Social, porque a
chefe do Servico Social ja tinha se aposentado também. Primeiro eu fiquei
supervisora de equipe daqui da Ivo do Prado porque a colega supervisora se
aposentou, pouco tempo depois a chefe do Servigo Social se aposentou e eu fiquei
chefe também do Servigo Social e a nossa equipe ficou minima, na época nés
éramos uma equipe que totalizava em torno de 18 assistentes sociais
aproximadamente, atuando no Servico Social porque n6s sempre tivemos assistentes
sociais também na reabilitagdo profissional, mas no Servi¢o Social eram em torno de
18, no6s ficamos, com a reforma e a aposentadoria das colegas nossa equipe se
reduziu de 18 para 7, e ai ficamos com essa equipe minima, isso ocorreu ndo s6 aqui
em Sergipe mas em todo o territ6rio nacional foi reduzido. (Entrevistada n° 2).

A desestruturacdo do Servico Social intensificou a dificuldade de reconhecimento
intra-institucional visto que segundo entrevistada n° 2 desde que chegou no INSS percebe que
“¢ a dificuldade que a institui¢do tem, e ai quando eu falo instituicdo, eu falo ndo s6 dos
gestores mas dos proprios servidores, com algumas exce¢des de conhecer melhor o Servico
Social, de entender o trabalho do Servigo Social”.

Faz-se necessario diferenciar o que significa desregulamentacdo e flexibilizacdo do
direito do trabalho, pois:

A desregulamentacdo dos direitos trabalhistas é o processo pelo qual os
mesmos sdo derrogados, perdendo a regulamentagdo. A desregulamentacéo,
na verdade, é um tipo de flexibilizagdo promovida pela legislacéo.

A flexibilizagdo do direito do trabalho, por seu turno, consubstancia-se no
conjunto de medidas destinadas a afrouxar, adaptar ou eliminar direitos
trabalhistas de acordo com a realidade econdmica e produtiva. Ao menos em
tese, ndo necessariamente todo tipo de flexibilizagdo demanda uma
desregulamentacdo. (CARTAXO; CABRAL, 2011, p. 172).

Na conjuntura de final do governo de Fernando Henrique e inicio do governo de Luiz
Indcio Lula da Silva (Lula), os profissionais assistentes sociais apesar de serem poucos
continuaram com dificuldades, principalmente de representacdo técnica e de logistica para
trabalho, mas intensificaram as mobilizagcbes e a luta pela afirmagdo do servi¢co e pelo

reconhecimento do Servico Social na instituicéo.

Como eu estava na chefia anteriormente, era referéncia de chefia, eu era essa
referéncia técnica, com posicao de lideranca pela profissdo se reerguer, as colegas
me pediram pra permanecer porque elas ndo se prontificavam, elas ndo queriam
assumir essa posicdo e ai me pediram pra eu ficar e ai eu fiquei mesmo sem
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remuneracdo da funcdo, mas eu permaneci e nos, nos precisdvamos no minimo
inicialmente disso para que a gente pudesse ter alguém que representasse a fala, as
angustias da equipe para se articular, para organizar 0 movimento e assim a gente
fez e a gente conseguiu comecar a definir um discurso de dialogo, com os gestores
em relacdo a mostrar a eles a necessidade do Servico Social de se ter espaco fisico,
entdo nds conseguimos esse espaco, a grande maioria da gente conseguiu, eu ficava
na sala junto com os outros servidores administrativos do servico de beneficio,
durante muito tempo eu fiquei mas eu ficava recebendo essas demandas e ai ainda
como uma referencia técnica do servigo, com a habilidade de atuacdo do servigo
social, entdo os chefes da agencia se reportavam a mim, quanto a algum assunto para
discutir que era do Servico Social e as colegas quando recebiam uma demanda que
elas percebiam que ndo era para o Servi¢o Social mas que o chefe da agencia, agora
vendo que ndo tinha mais o Servico Social na estrutura queria exigir do assistente
social, elas ligavam pra mim: “olhe o gerente aqui esta pedindo para gente preencher
carné de segurado pra pagamento”, “olha, o chefe da agéncia daqui estd pedindo
para gente preencher guia de recolhimento e ai a gente disse que s6 depois que ele
falar com vocé”; e ai eu ligava pra ele, marcava um horario com ele, vinha na
agencia e sentava com ele para conversar. Entdo assim que foi fluindo e a gente
conseguiu resgatar um pouco essa referéncia técnica. (Entrevistada n° 2).

Diante da retirada do Servigo Social da estrutura regimental, a funcdo de chefia desse
servico ndo existia legalmente. Contudo, conforme pode ser observado na fala da entrevistada
2, existia uma referéncia técnica de fato, uma lideranca respeitada pelos assistentes sociais e
gestores das agéncias.

Com a eleicdo de Lula, didlogos entre profissionais do INSS, representantes do CFESS
e a equipe de transicdo do PT foram iniciados com o objetivo de fortalecer o Servigo Social
através da demonstracdo da importancia do trabalho dos assistentes sociais no INSS ja que
estes tinham como uma de suas prioridades de atuacdo a efetivacdo dos direitos sociais da
classe trabalhadora. A mobilizacdo continuou e algumas atividades tiveram grande

importancia:

17/12/2001 — Reunido Nacional de Articulacdo com vista a retomada do processo de
reconstrugdo do Servico Social na Previdéncia. Aprovacdo de Plano no XXX
Encontro CFESS/CRESS.

13/12/2002 — O CFESS promove o encontro com a assistente social Matilde Ribeiro,
no sentido de expor a situa¢do do Servico Social no INSS.

29/12/2002 — O CFESS realiza, em Brasilia, em janeiro de 2003, um Seminario
sobre Seguridade Social e Previdéncia. Na ocasido foi discutido o documento dos
assistentes sociais de S&o Paulo, contendo reinvindicacdes a serem entregues ao
Ministério da Previdéncia (CARTAXO; CABRAL, 2011, p. 166).

A necessidade de construir mediacdes politicas e ideoldgicas, de acordo com as
discussdes feitas por Yasbek (2014), desafia os profissionais a buscarem acdes de resisténcia
e de aliangas estratégicas tanto nos espagos institucionais e primordialmente no contexto das
lutas sociais. E € dentro das instituicdes onde ha a atuacao profissional dos Assistentes Sociais

que Yasbek afirma que devemos “buscar novas praticas que se esbocam como alternativa.
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Este é outro caminho a ser procurado, considerando as variadas lutas e propostas de
resisténcia, onde ha espacos a ocupar, como foruns, conselhos, movimentos” (YASBEK,
2014, p. 687).

Este momento fica evidenciado na entrevista abaixo:

Depois a gente viu que a gente precisava lutar pelo retorno do Servico Social para
estrutura porque é importante a visibilidade dentro da estrutura, dentro do
organograma, importante como referéncia do servigo, para o fortalecimento desse
servico e ai a gente paralelamente, a gente percebeu que para isso a gente ndo tinha
muita for¢a, entdo a gente comecou, e ai a gente viu que a gente tinha que lutar por
concurso publico porque nés perdemos a maior parte dos assistentes sociais, dos
nossos aliados internos, nossos principais aliados somos ndés mesmos, Nnossos
colegas de profissdo. Entdo comecamos a lutar, buscamos alianca junto ao
Ministério da Assisténcia Social, na época ainda respeitavam o nome da politica, e
tinhamos uma colega de Minas que foi convidada a assumir um cargo no Ministério,
entdo ela, era chefe do Servigo Social na época era essa referéncia dentro do INSS
no Servigo Social em Minas Gerais, entdo ela era sensivel a tudo aquilo porque ela
vivenciou todo o processo dentro do INSS e la dentro ela tinha os contatos, ela tinha,
circulava bem, dentro do Ministério, tinha acesso a outras fungdes, a pessoas que
ocupavam cargos. (Entrevistada n° 2).

No inicio de 2003, o conjunto CFESS/CRESS recebe o resultado da sentenca da acéo
civil puablica que haviam impetrado, em que o0 juiz entende que a portaria que retirou o
Servico Social da estrutura institucional contrariava os interesses da sociedade e diante dessa
primeira vitoria, o conjunto CFESS/CRESS intensifica as mobiliza¢es e, em maio de 2003, a
Diretoria de Beneficios do INSS publica um memorando informando que o Servigo Social
estad sendo reinserido na estrutura organizacional do INSS.

Essa reinsercdo representou a vitdria da luta empreendida pelos assistentes sociais do
INSS, mas também uma vitéria dos trabalhadores em geral, visto que, apesar de, num
primeiro momento parecer contraditério em virtude do enrijecimento que o sistema
burocratico traz, o fato de pertencer novamente ao organograma institucional era o primeiro
passo para a reorganizacdo do Servico Social como servico previdenciario. Fora dessa
estrutura, sem uma defini¢do clara do papel do servigo e dos assistentes sociais, havia uma
volatividade e a possibilidade de sujeicdo dos profissionais a desvio de funcdo, conforme
apontado na fala da entrevistada n° 2.

Entre os anos de 2006 e 2007, o Servico Social consegue novas conquistas sendo
incluido na estrutura regimental do INSS, conforme Decreto n° 5.870 de 08/08/2006 e
Portaria n°® 26, de 19/01/2007, contando com uma Divisdo a nivel nacional e com
representacdes estaduais, sendo reintegrado como um dos Servicos Previdenciarios

juntamente com a Reabilitacdo Profissional e a Pericia Médica, visto que estes servicos
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constituem os Servigos tecnicos da Diretoria de Salde do Trabalhador — DIRSAT,
nacionalmente e, em &mbito estadual, compdem, nas geréncias, 0 SST — Secdo de Saude do
Trabalhador.

Foi na mudanca também do processo da operacionalizagdo do BPC a partir de 2007
quando se passou a adotar a CIF, a classificacdo internacional de funcionalidades,
como fundamento técnico para a avaliacdo do beneficio assistencial e ai se
determinou que dentro dessa nova proposta a avaliacdo seria realizada por assistente
social do INSS, surge também a demanda por parte do Ministério da Assisténcia por
assistentes sociais, quer dizer seriam os assistentes sociais do INSS e como nés
éramos poucos, isso foi motivo pra que eles se aliassem a gente na luta pelo
concurso publico e foi um aliado forte, com um argumento forte, mas a gente ja
estava na luta. Entdo assim, a luta foi grande, a resisténcia foi grande e nos
conseguimos retornar para a estrutura, conseguimos 0s cargos, l6gico dentro de um
novo modelo de estrutura, com novas nomenclaturas, mas nés conseguimos e
parecia que estava tudo bem. (Entrevistada n° 2).

Foi com a chegada de nova demanda para o Servico Social através de decreto 6.214 de
2007 que instituiu a avaliacdo social como atribuicdo privativa do Assistente Social no INSS
gue comeca outra mobilizacdo no sentido de aumentar o quadro técnico do Servico Social ja
que havia uma defasagem de profissionais desencadeada desde a reforma da previdéncia de
1998, iniciando dessa forma as discussoes e articulagdes em torno do concurso publico.

também nado foi facil esse concurso pra nds, nés nos articulamos muito com as
entidades, o conjunto CFESS/CRESS nesse momento foi de, teve um papel, muito
importante, fundamental, e ai a gente, eu cheguei a ir pra Brasilia junto com as
colegas de outros estados, a gente ia com recursos préprios, as vezes, ou buscava
junto ao CFESS, aos CRESS’s, junto aos sindicatos, o SINDIPREV aqui em
Sergipe, foi também um grande patrocinador dessa luta, da gente e a gente ia, como
era algo fora do trabalho da instituicdo, as vezes a gente tinha que pagar esses dias,
negociar com a chefia a liberacdo da gente, e a gente viajava, a gente ia pra Brasilia,
fazer lobby, buscar as liderangas politicas, pra sensibiliza-los, trazer para nossa
causa, para defender essa carreira do Servigo Social, ir pra audiéncias publicas onde
seriam determinantes algumas decisfes em relacéo ao concurso. (Entrevistada n° 2).

Muita gente participou das articulacGes, das mobilizacdes e audiéncias para abertura

do concurso para o preenchimento de todas as vagas que existiam, que giravam em
torno de 1500. Daqui (de Sergipe) geralmente a chefe ia acompanhar diretamente em
Brasilia e a gente se articulava com 0s Usuérios e com 0s movimentos para que se
efetivasse o concurso. (Entrevistada n° 3).

Como resultado da mobilizacdo, em 2008, aconteceu o concurso publico para o
preenchimento de 900 vagas para assistentes sociais com a possibilidade de nomeacdo de
mais 50 % durante a vigéncia do concurso. Esse concurso foi considerado uma conquista

historica visto que havia mais de 20 anos que néo tinha concurso publico para Servigo Social
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no INSS e o profissional assistente social deixava de existir com essa nomenclatura apos a

reestruturacéo do INSS.

Porgue na mudanca da reforma algumas carreiras foram extintas dentro do INSS e
uma delas foi a do assistente social, ficaram os que ainda existiam, mas cada um que
aposenta é extinta aquela vaga, ndo é aberta outra vaga e foram criados os cargos de
analista, foi criado o cargo de analista apenas e técnico, analista previdenciario e
técnico previdenciario, s6. Técnico para nivel médio e analista para nivel superior,
sO que o analista de nivel superior foram criados algumas outros cargos de analista,
0 analista previdenciario puro e simples que é o analista geral, e 0 analista com
formacao especifica, entdo entrou ai o assistente social, analista com formagdo em
Servigo Social, analista previdenciario com formagéo em servico social, e 0s novos
assistentes sociais no edital do concurso surge com essa nova nomenclatura
(Entrevistada n° 2).

Em Sergipe como j& foi ressaltado pela entrevistada n° 2, o quadro estava bastante
reduzido desde a reforma da previdéncia e com a realizacdo do concurso foi possivel,
inclusive alocar assistentes sociais nas agéncias da previdéncia social das cidades do interior
do estado, ampliando e facilitando o atendimento aos usuarios da previdéncia.

Apesar de ter sido uma grande vitoria a realizacdo do concurso, alguns problemas no
entendimento dos gestores com relagdo aos novos profissionais assistentes sociais geraram
alguns conflitos e exigéncias de atividades administrativas por conta da nomenclatura do
cargo e, em Sergipe, apesar de ndo terem se efetivado como em outros estados, também houve

esse tipo de solicitagéo.

A instituicdo que j& tem dificuldade desde sempre, de ver as especificidades do
trabalho do assistente social dentro da instituicdo. Ficou entdo a mercé dessa visdo,
da visdo de cada gestor, comecar a exigir do assistente social, a determinar para o
assistente social, a querer do assistente social atividades diversas. Entdo foi uma
luta que as representa¢Bes do Servico Social tiveram com alguns gestores e olhe que
foi uma parte considerdvel, um niimero grande de gestores que comegaram a querer
que 0s novos assistentes sociais fizessem, executassem atividades puramente
administrativas, a exemplo da habilitacdo de beneficio que hoje é feita pelo técnico
previdenciario, ou seja, pelo servidor de nivel médio, ndo é nem pelo analista geral.
Entdo aqui em Sergipe nos tivemos um gestor da época em que chegaram 0s novos
assistentes sociais e que foi muito dificil dialogar com ele e impedir que os novos
assistentes sociais que entraram fossem para o balcdo habilitar, entdo tivemos que
usar os argumentos da propria funcdo, as regulamentacbes oficiais, as
regulamentacdes do CRESS, do CFESS, o Cadigo de Etica do Assistente Social, a
prépria Matriz- tedrica-metodoldgica, o artigo 88 da lei 8.213/91. Foi dificil porque
virava e voltava ele estava aqui pra exigir isso e a gente tinha conhecimento que em
varias outras gerencias tinham assistentes sociais que entraram pelo concurso e indo
para o balcdo para fazer habilitacdo, assistente social sem sala para trabalhar, mas a
gente conseguiu, pelo menos em Sergipe, a gente conseguiu que nenhum assistente
social fosse para o balcdo pra habilitar ou executasse outras atividades que néo
aquelas que inerentes a profissdo do assistente social. (Entrevistada n° 2).
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Percebe-se que todas essas tentativas de desestruturacdo do Servico Social no espago
socio ocupacional previdenciério e de luta por parte dos assistentes sociais, tanto a nivel
nacional como em Sergipe, para a sua manutencao na estrutura regimental/ organizacional foi
e é importante para reafirmar o compromisso do assistente social com os trabalhadores e a

garantia dos direitos sociais.

E ai estamos nés atualmente num modelo de gestdo ndo favoravel ao Servico Social
com um governo golpista, denunciado, e suspeito de atos administrativos ilicitos, e
assessorado por uma equipe em que sua grande maioria também € suspeita ou ja
responde processo, e que em se falando de previdéncia social e de INSS,
principalmente o INSS, abre as portas para o acesso a uma influéncia muito forte de
um representante da pericia médica, dos médicos peritos que também é servidor,
hoje, atualmente presidente da associa¢do nacional dos médicos peritos (ANMP),
que tem acesso livre e uma influencia tdo forte que consegue criar situacdes e
influenciar na criacdo de gratificagdo para médico perito executar atividade que lhe é
peculiar dentro da instituicdo, no horério do trabalho, com uma remuneragdo extra,
que consegue, que tem uma visdo extremamente infértil e deturpada, e inadequada
em relacéo ao Servico Social, ao trabalho do assistente social dentro do INSS e que
tem influenciado muito na desqualificacdo do Servico Social dentro da instituicéo,
inclusive extrapolando os limites institucionais e divulgando na midia publica,
através de Instagram, informacdes inveridicas e que atinge pessoalmente, atinge
moralmente os assistentes sociais do INSS, inclusive um desses casos ja estd em
litigio, em processo judicial em 12 instancia, tramitando, iniciado por uma colega da
superintendéncia de Pernambuco. S&o situagdes que ndo vale a pena a gente entrar
em detalhes até por uma questdo de ética, mas que tem levado as nossas entidades,
tanto sindicato (SINDIPREV), federacdo do seguro social, CFESS, a se articularem
no sentido de tentar barrar esse tipo de investida contra os assistentes sociais. Mas 0
que a gente vé é cada dia mais eles com espaco dentro da institui¢do e tentar destruir
o0 Servico Social, dentro da dtica privatista, que a instituicdo tem adotado atualmente
e diante da postura assumida pelo governo federal, o Servigo Social do INSS esté de
novo passando pelo processo de extingao, recentemente, foi publicado um decreto,
foi divulgada uma minuta de um decreto com a nova estrutura do INSS em que de
novo o Servigo Social desaparece. Estamos n6s nos organizando, nos articulando,
contando com o apoio sim das entidades, sindicatos dos servidores publicos e dos
assistentes sociais para resistir e lutar contra essa nova ameaca de extingdo do
Servigo Social, ou seja, o Servigo Social dentro da instituicdo, € um servi¢o, ndo sei
se fora dela também, que esta diuturnamente lutando pela sua manutengéo, pelo seu
fortalecimento, jA que nds profissionais do Servico Social representamos e
valorizamos o papel de lutador para os direitos para o segurado. (Entrevistada n° 2).

O quadro delineado acima pela entrevistada refere-se a conjuntura politica e
econdmica que se instalou no pais, especialmente de 2015 até 0 momento atual com as novas
contrarreformas nas politicas de educacdo, trabalho e fiscal assim como proposta de reforma
na Previdéncia Social. As politicas sociais citadas que ja foram alteradas representam para a
classe trabalhadora um grande retrocesso nos direitos conquistados arduamente pelos
trabalhadores brasileiros.

O INSS ndo esta imune a essas mudancas e a repercussdo das medidas esta sendo

sentida pelos servidores e usuarios da Instituicdo. No que se refere ao Servigo Social,
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observamos na fala da entrevistada 2, os desafios enfrentados pelos profissionais. Os desafios
iniciaram com a rotatividade de nomeacéo e exoneragdo das chefias da Divisdo do Servigo
Social, com a extingdo da funcdo de Representante Técnico do Servico Social nas
Superintendéncias regionais; com a tentativa de retirada, mais uma vez, do Servi¢o Social da
estrutura regimental. Para, além disso, observa-se que a atual direcdo da DIRSAT é
extremamente conservadora e tem forte influéncia nas decisdes gerenciais relacionadas ao
Servico Social e através de documentos oficiais (memorando, portaria, resolucédo etc.) esta
restringido a area de atuacdo dos profissionais, com a justificativa de corte orcamentario
limitando a autonomia técnica dos assistentes sociais.

Seguindo o exemplo do que ocorreu em 2002, os assistentes sociais do INSS estdo
sem direcdo central, ndo obstante em meados de 2017 tenha havido a alteracdo do Regimento
Interno do INSS com a permanéncia da Divisdo do Servico Social, ainda nao foi nomeado a
chefia, a reintroducdo, com nova nomenclatura, da funcdo de chefe do Servico Social na
Superintendéncia Regional, em termos préaticos, ainda ndo houve melhorias na comunicacéo
com os profissionais, tendo em vista a centralizacdo das decisdes na DIRSAT. Os
profissionais continuam buscando articular-se, nacionalmente e localmente, com as entidades
representativas e sociedade em geral. Os desafios persistem e requerem a proposicéo criativa
de estratégias de enfrentamento no exercicio cotidiano do Servico Social no INSS.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esse trabalho buscou analisar a reestruturacdo do Servigo Social no INSS, no contexto
da contrarreforma da Previdéncia Social no Brasil, a partir da década de 1990, ressalta que as
condicBes de trabalho nesse espaco sécio ocupacional estdo em constante processo de
desestruturacdo principalmente por conta da visao neoliberal que prevé um Estado minimo e a
desregulamentacdo dos direitos trabalhistas e a flexibilizacdo do direito a cobertura
previdenciaria.

Através das agBes profissionais desempenhadas diariamente no cotidiano é que 0s
Assistentes Sociais buscam materializar os direitos dos usuérios satisfazendo parcialmente
necessidades que sdo impostas a classe trabalhadora.

A luta dos trabalhadores foi e é 0 Unico instrumento para melhorar as condicdes de
vida e de trabalho visto que as legislagdes trabalhistas e os sistemas de protecdo social s
comecaram a ser regulamentados, organizados e disponibilizados seja pelo Estado ou pelas
instituicbes como Caixas e Institutos de Aposentadoria e Pensfes com 0S movimentos
organizados dos trabalhadores.

A desigualdade social no Brasil perpassa sua formacdo histérica visto que ainda no
inicio do século XX as relacdes sociais eram fundadas no patrimonialismo e o Estado
brasileiro possuia um carater dependente das oligarquias, sendo que o atendimento as
demandas da populacdo e a pobreza muitas vezes eram considerados um caso de policia com
forte atitude repressiva por parte do Estado.

A politica social no Brasil se desenvolveu num contexto de redugdo da “questéo
social” a partir de abordagem individualizante desconsiderando as determinacfes estruturais e
socio histéricas da sociedade brasileira e responsabilizando o individuo pela pobreza
reforcando a ideia de eficiéncia do sujeito e desenvolvendo acBGes pontuais de carater
compensatorio, incapazes de assegurar um sistema de seguridade social que viesse a
responder de fato as necessidades de prote¢éo social do trabalhador.

A previdéncia social é uma das primeiras medidas de protecdo social adotada pelo
Brasil, considerada como resultado das relagbes de disputa entre o Capital X Trabalho, e
dessa forma fez com que o Estado assumisse fungdes sociais para a garantia da reproducéo da
forca de trabalho.

A Constituicdo Federal de 1988 representa uma profunda transformacéo no padrdo de

protecdo social brasileiro, criando assim “um conjunto integrado de agdes de iniciativa dos
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Poderes Publicos e da sociedade destinadas a assegurar os direitos relativos a salde, a
previdéncia e a assisténcia social” (titulo VIII, capitulo I, se¢do I, art. 194). Neste modelo de
protecdo social baseado na seguridade social introduz-se a nocdo de direitos sociais como
parte da condicdo de cidaddo e busca romper com a nocao restrita de cobertura apenas para
aqueles que estejam inseridos no mercado formal de trabalho.

O presente trabalho buscou investigar os impactos da reforma do Estado a partir do
final da década de 1990, principalmente por serem direcionadas pelo pensamento neoliberal e
influenciarem a politica previdenciaria causando a flexibilizacdo dessa politica e gerando a
desestruturacdo de um dos servigos previdenciarios ofertados a populagdo: o Servigo Social.

As contrarreformas impactaram no sistema de seguridade social, sobretudo, no caso
brasileiro na Previdéncia Social com a implementacdo dos planos de previdéncia privada que
sdo relacionados ao capital financeiro. Interferem sobremaneira no desmonte de politicas
sociais numa constante e clara intencdo de retirar direitos conquistados ao longo de muita luta
da classe trabalhadora.

O Servico Social previdenciario mantém posicionamento na defesa dos direitos sociais
e do trabalho, questionando as ac¢6es que fragilizam os direitos do cidaddo e por conta desse
posicionamento sofreu e sofre constantes tentativas de extin¢do, precisando estar atento e criar
estratégias de mobilizacBes e luta permanente para sua manutencdo num espaco SOCiO
ocupacional tdo conflituoso como o da Previdéncia Social.

Com a adocdo do referencial tedrico-metodoldgico definido na Matriz Teoérico-
Metodoldgica da Previdéncia e sua articulacdo com o Projeto Etico-Politico Profissional é que
0 Servico Social na Previdéncia, afirma seu compromisso com a populacdo usuéria dos seus
Servigos.

Diante do exposto, o trabalho apresentado visa contribuir para a compreensao das
mudancas significativas que ocorreram na Previdéncia Social e os impactos sofridos pelo
Servico Social dessa instituicdo como a diminui¢do do quadro de profissionais, a retirada de
espaco fisico para o trabalho, a extingcdo dos cargos representativos e a retirada da estrutura
organizacional, entre outros.

Cabe aqui ressaltar que em 2016, inicia-se uma nova proposta de contrarreforma
através do governo Temer, governo que assume o poder ap6s processo ilegitimo, segundo
varios especialistas, de impedimento da presidenta Dilma que havia sido reeleita em 2014.

A proposta de emenda Constitucional n°287 (PEC 287/ 2016) prop0e alteragcdes na

abrangéncia da protecdo social prejudicando principalmente aqueles que necessitam tanto da
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politica de Assisténcia quanto da Previdéncia. Exemplo disso é que a concessdo da
aposentadoria s passe a ser possivel apds um minimo de 25 anos de contribuicbes desde que
contem com 65 anos de idade no caso dos homens e 62 anos de idade para as mulheres,
desconsiderando totalmente a desigualdade social brasileira.

Essa PEC vem sendo questionada em vérias instancias sociais (movimentos sociais,
conselhos profissionais, sindicatos e vérios intelectuais), visto que a classe trabalhadora
brasileira saird prejudicada, pois a reforma trabalhista aprovada em 2017 fragiliza o
trabalhador ao atingir, com a flexibilizacdo de direitos, a permanéncia destes no mercado de
trabalno o que é fundamental para garantir as contribuicdes previdenciarias e assim a
possibilidade futura de aposentadoria.

Todas essas alteracdes nos direitos sociais foram objeto de luta dos trabalhadores com
atos publicos e greves gerais que aconteceram em todo o pais e, como resultado conseguiu
retardar a aprovacédo da contrarreforma da politica previdenciaria.

O intuito dessa PEC é o fortalecimento do capital financeiro e a reducdo de direitos
sociais, abrindo caminho para a iniciativa privada através dos planos de previdéncia
complementar, restringindo o acesso e desvalorizando os beneficios da Previdéncia Social
Publica, sinalizando um aprofundamento do neoliberalismo no pais em que o pano de fundo
preveé e abre mais espaco para o sucateamento das instituicdes e politicas pablicas.

E fundamental que a profissio se faca reconhecer como servigo previdenciario, direito
dos usuérios, passando a fortalecer seu reconhecimento como um profissional indispensavel
na instituicdo previdenciaria, visto que foi o poder de articulacdo e mobilizacdo dos
profissionais juntamente com o apoio dos usuarios e das entidades representativas de
trabalhadores e do conjunto CFESS/CRESS que fez com que a desestruturacéo institucional

durante o governo Fernando Henrique Cardoso fosse revertida.
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APENDICE A
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE SOBM g,
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS 5 .2
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL 5 m £
PROSS - MESTRADO - = &

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Prezado (a) participante,

Vocé estda sendo convidado a participar de uma pesquisa A Reestruturacao do
Servico Social no Instituto Nacional do Seguro Social em Sergipe apos a Contrarreforma
da Previdéncia Social Brasileira. O participante sera esclarecido(a) sobre a pesquisa em
qualquer aspecto que desejar e ¢ livre para recusar-se a participar, retirar seu consentimento
ou interromper a participagdo a qualquer momento. A sua participagdo € voluntéria e a recusa
em participar ndo acarretard qualquer penalidade. Com o consentimento da sua participagao,
sera realizada uma entrevista com gravacgao.

O estudo se propde a conhecer e analisar as tentativas de excluséo do Servi¢o Social
Previdenciario, que seguem a logica neoliberal de reducdo do papel do Estado nas politicas
publicas e impactam diretamente no exercicio profissional visto que fragiliza o
desenvolvimento das atividades direcionadas a protecdo social do trabalhador.

Na publicag¢do dos resultados desta pesquisa, sua identidade serd mantida no mais
rigoroso sigilo. Serdo omitidas todas as informag¢des que permitam identifica-lo (a), sendo os
resultados utilizados somente para fins cientificos. Diante disso, solicito a sua colaboracao
nesse estudo, que ocorrera em local determinado em concordancia entre o entrevistado ¢ a
pesquisadora.

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios: Toda pesquisa com seres humanos acarreta
riscos. O risco desta pesquisa ¢ minimo e referente a emissdo de opinido sobre assunto com
repercussdo social. O qual sera atenuado pela garantia de sigilo, oferta de local e horario
reservado e conveniente; como também, pela oferta do beneficio. O beneficio direto ¢ a
oportunidade de reflexdo sobre a problemadtica que interessa a todos os seres humanos, e o
indireto uma provavel melhoria no trabalho profissional e na operacionalizagdao das politicas
publicas.

Sua autorizagado sera confirmada mediante a assinatura do termo abaixo.

Eu, de forma livre e esclarecida,
manifesto meu interesse em participar da pesquisa da aluna Rita Regina Domingos da Cruz
Rodrigues, orientada pela Prof*. Dr*. Maria da Concei¢do Vasconcelos Gongalves, tendo em
vista que estou ciente de todas as informacdes acima descritas € que todas as minhas duvidas
foram esclarecidas. Declaro ainda que o termo foi assinado em duas vias, uma ficando comigo
e a outra com a responsavel pela pesquisa.

Participante Pesquisadora

Aracaju/SE, de , 2016.

Contato:

Rita Regina Domingos da Cruz Rodrigues / E- mail: ritareginapm@hotmail.com
Telefone: (79) 99943-5379

Orientadora: Prof.* Dr.? Maria da Conceigao Vasconcelos Gongalves

UFS: 2105-6357
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APENDICE B
ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA
PESQUISA: Reflexdes sobre o Servigo Social na Previdéncia: no periodo de 1998 a 2003
Autora: Rita Regina Domingos da Cruz Rodrigues

1. Dados Pessoais

a) Nome:

b) ldade:

() menos de 30 anos ()50 a59 anos

() 30a39 anos () acima de 60 anos
() 40 a 49 anos c) Escolaridade:

( ) superior

() especializacdo () incompleto () em andamento
() mestrado () incompleto () em andamento

() doutorado (') incompleto () em andamento

() p6s doutorado () incompleto () em andamento
d) Tempo de formada:

e) Tempo no INSS:

f) Ano da aprovacgdo no concurso:

2 — Constituicdo/ 1988 e Matriz Tedrico-Metodoldgica do Servico Social na Previdéncia
Social

a) Quais as principais marcas e conquistas do Servico Social Previdenciario apo6s a
Constituicao de 1988?

b) Qual o lugar do Servigo Social na hierarquia da instituicao?

c¢) Vocé conhece as diretrizes e principais acdes profissionais definidas pela Matriz Teorico-
Metodoldgica do Servigo Social na Previdéncia Social?
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d) Qual o processo que desencadeou a construcéo da Matriz Tedrico-Metodologica do Servico
Social Previdenciario?

3. Reforma da Previdéncia — implicac6es Servico Social

a) A Reforma da Previdéncia — nos governos Fernando Collor, Fernando Henrique Cardoso e
Luis Inécio Lula da Silva - acarretou mudancas no Servigo Social. Vocé pode identificar estas
mudancgas? Como afetaram o exercicio profissional, as atribuicdes, requisi¢des e condicdes de
trabalho?

b) Como ocorreu o processo de tentativa de extingdo do Servigo Social da Previdéncia no
governo FHC? Quais as estratégias utilizadas para que essa extingdo ndo ocorresse?

c) Como foi percebido essa tentativa de extingdo do Servigo Social em Sergipe?

d) Como se deu a reestruturacdo organizacional do Servico Social na Previdéncia apds
tentativa de extingdo? Como esta estruturado administrativamente atualmente?

4. CRESS/ CFESS

a) Como vocé analisa o protagonismo do conjunto CFESS/CRESS, destacando a atuacgao do
CRESS Sergipe na luta pela garantia e efetivacdo do Servico Social previdenciario?

b) Como vocé analisa o protagonismo dos assistentes sociais da Previdéncia Social,
especificamente no caso de Sergipe, em face das mudangas processadas no ambito
previdenciario que trazem implica¢fes tanto ao Servi¢o Social previdenciario, como aos
usuarios dessa politica?

5. Aspectos gerais sobre exercicio profissional no INSS

a) Qual é o seu trabalho hoje no INSS? Sua fungdo? Cargo? Do tempo de trabalho na
previdéncia, por quais fungdes ja passou ou exerceu?

b) A autonomia profissional é respeitada/garantida?

c) O que significa para vocé o compromisso ético-politico no trabalho do assistente social na
Previdéncia?

d) Em que condi¢des, hoje, os assistentes sociais estdo realizando seu exercicio
profissional?

e) O que vocé acha da mobilizag&o e articulacdo entre o0s assistentes sociais previdenciarios e
0s Orgéos representativos de classe bem como movimentos sindicais e sociais representativos
dos trabalhadores e usuarios da previdéncia
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ANEXO A

EVOLUCAO DA PREVIDENCIA SOCIAL

GRANDES MARCOS INSTITUCIONAIS

Século XIX

1815 - 1o Decreto do Reino de Portugal, Brasil e Algarves, concedendo jubilacdo aos mestres
professores com 30 anos de servigos.

1835 - Aprovacao do 1o montepio no Brasil, de carater privado.

Século XX

1923 - Aprovagdo da la legislagdao de Previdéncia Social com a criacdo da 1a caixa depensdes
e aposentadoria.

1933- Criacdo do 1o instituto de aposentadorias e pensdes, de carater publico.

1960- Edicao da Lei Organica da Previdéncia Social

1966- Unificagdo dos IAPs e criagdo do INPS.

1971- Instituicdo do Programa de Assisténcia ao Trabalhador Rural.

1974 - Reconhecimento das politicas publicas de Previdéncia e Assisténcia Social e criagdo do
lo Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social.

1974 - Instituicdo da Renda Mensal Vitalicia para os maiores de 70 anos.

1977 - Criagao do Sistema Nacional de Previdéncia e Assisténcia Social — SINPAS.

1988- Inclusdo do conceito de Seguridade Social na Constituicdo.

1990 - Extingao do SINPAS e do MPAS e criagdo do INSS.

1993-Institui¢do do Beneficio de Prestacdo Continuada, pela Lei Organica da Assisténcia
Social.

1998 - Promogao da 1a Reforma da Previdéncia, com supressdo de conquistas constitucionais
e direitos sociais de trabalhadores privados e servidores publicos.

Século XXI

2003 - Promogdo da 2a Reforma da Previdéncia, com supressdo de conquistas constitucionais
e direitos sociais de trabalhadores privados e servidores publicos, e taxagdo dos servidores
publicos inativos.

MARCOS CRONOLOGICOS MAIS SIGNIFICATIVOS

1821 - 1o texto legal, do Reino de Portugal, Brasil e Algarves, relativo a Previdéncia Social
no Brasil, concedendo jubilagdo (aposentadoria) aos mestres e professores com

30 anos de servigos.

1835 - Decreto imperial aprova o Plano do Montepio de Economia dos Servidores do

Estado, como 1a previdéncia privada no pais.

1888 - 1o Decreto imperial regulamentando o direito a aposentadoria dos empregados dos
Correios com 30 anos de servigo ¢ idade minima de 60 anos.

1889 - Foi expedido o ultimo Decreto imperial criando o Fundo de Pensdes do Pessoal das
Oficinas da Imprensa Nacional.

1890 - Foi expedido o 10 Decreto republicano aprovando os Estatutos do Montepio Popular.
1894 - Foi proposto o 1o Projeto de Lei sobre seguro contra acidentes do trabalho.

1919 - Foi aprovada a la Lei sobre acidente do trabalho, cujo conceito ¢ 0 mesmo dos tempos
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atuais.

1923 - Foi aprovada a la Lei de Previdéncia Social (Lei Eloy Chaves), criando em cada uma
das estradas de ferro privadas existentes no pais uma Caixa de Aposentadoria e Pensdes. O
art. 60 estabelecia que “os fundos e as rendas que se obtenham por meio desta lei serdo de
exclusiva propriedade da Caixa e se destinardo aos fins nela estabelecidos”. Neste ano foi
criado o Conselho Nacional do Trabalho para coordenar as Caixas.

1926 - Estendeu-se o regime da Lei Eloy Chaves para as estradas de ferro publicas, empresas
de navegagdo maritima ou fluvial e as de exploragdo de portos publicos, e adotaram-se
normas para a estruturagao e funcionamento das Caixas.

1930 - Foi criado o Ministério do Trabalho, Industria ¢ Comércio. Neste ano, o Presidente
Getulio Vargas determina a suspensao das aposentadorias por seis meses, para uma revisao
geral.

1931 - Foram reformuladas as Caixas.

1932 - Foi autorizada a criacdo de uma carteira de empréstimos pessoais aos associados das
Caixas e expedido o Regulamento para a Execu¢do dos Servicos Médico-Hospitalares das
Caixas, disciplinando a assisténcia médica curativa na Previdéncia Social, que se estenderia
até 1990. Neste ano, foi instituida a Carteira Profissional.

1933 - Foram criados o Instituto dos Maritimos (IAPM) e o Instituto dos Comerciarios
(IAPC), que substituiram as Caixas.

1934 - Foi criado o Instituto dos Bancérios (IAPB).

1936 - Foi criado o Instituto dos Industriarios (IAPI).

1937- Um Decreto presidencial determinava que “o ndo recolhimento, na época prépria, das
contribui¢des aos Institutos ou Caixas de Aposentadorias e Pensdes sujeitard os empregadores
responsaveis a multa moratoria de 1% ao més, devida de pleno direito, independentemente de
qualquer declaracdo, além de incorrerem os faltosos na penalidade de 1003000 a
10:000$000”.

1938 - Foi criado o Instituto dos Servidores (IPASE).

1939 - Foi organizada a Justi¢a do Trabalho.

1940 - Foi criado o Servi¢co de Alimentacdo da Previdéncia Social (SAPS), e instituida, e
revogada 20 dias depois, a acumulagdo de aposentadorias e pensoes.

1941 - Foi instituida a aposentadoria integral para os servidores publicos.

1942 - Foi criada a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA).

1944 - Foi criado o Servico de Assisténcia Médica Domiciliar de Urgéncia (SAMDU) como
comunidade de servicos da Previdéncia Social.

1946 - A Constituigdo abre espacgo para a Previdéncia Social. Neste ano foi criado o
Departamento Nacional de Previdéncia Social, no Ministério do Trabalho, Industria e
Comércio.

1951- Foi criado o Conselho de Medicina da Previdéncia Social.

1952 - Foi instituido o Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do Brasil.

1960 - Foi editada a la Lei Organica da Previdéncia Social (LOPS) e instituida a assisténcia
patronal que resultaria na criacdo da GEAP.

1963 - Foram instituidos o salario familia e o abono natalino (130).

1966 - Foi decretada a unifica¢ao dos IAP’s; criado o Instituto Nacional de Previdéncia Social
(INPS); instituido o peculio para o aposentado que retornasse ao trabalho; alterados os
conceitos de segurados e dependentes; e criado o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo —
FGTS.

1967 - Foi estatizado o seguro do acidente do trabalho no INPS e instituida a aposentadoria
especial do aeronauta.

1968 - Foi instituida a dagdo em pagamento e introduzida a aposentadoria por tempo de
servico aos 30 anos, com 80% do salario de beneficio para os homens e 100% para as
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mulheres.

1969 - Foi criado o Plano Basico de Previdéncia Social Rural para os trabalhadores rurais da
agroindustria canavieira e assinado o lo acordo internacional de previdéncia do Brasil com
Portugal.

1970 - Foram criados o Plano de Integracdo Social — PIS e o Programa de Formagao do
Patrimonio do Servidor Publico — PASEP.

1971 - Foi instituido o Programa de Assisténcia ao Trabalhador Rural (PRORURAL), em
substituicdao ao Plano Basico de Previdéncia Social Rural, e criado o Fundo de

Assisténcia ao Trabalhador Rural - FUNRURAL. Neste ano foi constituida a

Empresa de Processamento de Dados da Previdéncia Social - DATAPREV.

1972 - Foi instituido o amparo previdencidrio aos empregados domésticos.

1973 - Foi instituida a concessao de beneficios ao jogador profissional de futebol e instituido
o teto de contribui¢ao de 20 salarios minimos, que durou 91 meses alternados — 7 anos ¢ 7
meses, de junho de 1973 a abril de 1975, e de dezembro de 1981 a julho de 1987 —, que
produziu turbuléncia na Previdéncia Social. Neste ano foi instituido o amparo previdenciario
para os atletas profissionais. A LOPS foi atualizada. A aposentadoria por velhice passou a ser
chamada de aposentadoria por idade.

1974 - Foi criado o Ministério da Previdéncia ¢ Assisténcia Social. Neste ano, o salario
maternidade passou a integrar os beneficios previdencidrios; foi instituido o amparo
previdenciario (Renda Mensal Vitalicia) para os maiores de 70 anos; e implantada a marca do
INPS.

1975 - Foi adotada a contagem reciproca de tempo de servico no INPS e no servi¢o publico e
instituida a Relagdo Anual de Informagdes Sociais — RAIS.

1976 - Foi expedida a Consolidagdo das Leis da Previdéncia Social — CLPS, estendido o
PRORURAL aos pescadores e extinta a cota de previdéncia que incidia sobre varios servicos
publicos, como gas, luz, telefone, agua, esgoto e transportes.

1977 - Foi criado o Sistema Nacional de Previdéncia Social — SINPAS, integrado pelo
Instituto Nacional de Previdéncia Social — INPS (beneficios urbanos e rurais); Instituto
Nacional de Assisténcia Médica da Previdéncia Social — INAMPS (assisténcia médica
ambulatorial e hospitalar); Instituto de Administracdo Financeira da Previdéncia e Assisténcia
Social — IAPAS (admistragdo financeira e patrimonial); Fundagdo Nacional do Bem-Estar do
Menor — FUNABEM (assisténcia ao menor); Fundacdo Legido Brasileira de Assisténcia
(assisténcia ao 1idoso, deficientes fisicos e excluidos (quarto estrato); Central de
Medicamentos — CEME (assisténcia farmacéutica) e Empresa de Processamento de Dados da
Previdéncia Social — DATAPREV (processamento de dados). O SINPAS adotou a marca do
INPS em escala cromatica. INPS, azul-claro; INAMPS, verde; IAPAS, marrom; DATAPREY,
amarelo-claro; CEME, amarelo-escuro; LBA, azul-escuro; FUNABEM, azul-celeste.

O IPASE e o FUNRURAL foram extintos. Neste mesmo ano foi langado o marco institucional
da Previdéncia Privada Complementar dos fundos de pensao.

1978 - Foi disciplinado o funcionamento técnico-atuarial das entidades de previdéncia
privada, classificadas em aberta, quando acessiveis ao publico em geral, e fechadas, quando
destinadas exclusivamente aos empregados de uma empresa ou grupo de empresas.

1979 - Foi instituida a Guia de Recolhimento da Divida Ativa da Previdéncia Social — GRPS.
1982 - Foi instituida a Certidao Negativa de Débito — CND; criada a contribui¢do social; e
instituido o Fundo de Investimento Social — FINSOCIAL.

1986 - Os aposentados e pensionistas do SINPAS, servidores publicos civis e aposentados da
Unido e de suas autarquias foram isentados de contribui¢des para a Previdéncia.

1988 - A Constitui¢ao adotou o conceito de Seguridade Social; e foi instituida a Contribuicao
Social sobre o Lucro das empresas — CSSL.
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1990 - Foi instituido o Regime Juridico Unico para os servidores ptblicos, passando todos a
estatutarios, inclusive os 600.000 celetistas; criado o Instituto Nacional do Seguro Social;
extinto o Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social; criado o Ministério do Trabalho e
Previdéncia; e transferidos do MTPS para o Ministério da Satide o INAMPS e a CEME; e
reconhecida a Fundacdo GEAP de Seguridade Social como entidade fechada de previdéncia
social, por causa do peculio.

1991 - Foi instituida a Contribuicao para o Financiamento da Seguridade Social — COFINS e
editados os Planos de Beneficios e de Custeio da Previdéncia Social.

1992 - Foi criado o Ministério da Previdéncia Social.

1993 - Foi aprovada a Lei de Organizagdo da Assisténcia Social — LOAS, estabelecendo que a
assisténcia social, direito do cidadao e dever do Estado, ¢ Politica de Seguridade Social nao
contributiva, criada a Politica Nacional de Assisténcia Social, o Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS) e o Beneficio de Prestacdo Continuada, de um salario minimo
mensal a pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso com 70 (setenta) anos.

1994 - Foi criado o Plano Real e proposta a la Reforma da Previdéncia, que suprimiu
conquistas constitucionais e direitos sociais de trabalhadores privados e servidores pubicos.
2003 - Foi proposta a 2a Reforma da Previdéncia, que suprimiu conquistas constitucionais e
direitos sociais de trabalhadores privados e servidores pubicos.

2004 - O governo taxou os inativos.

Fonte: ANASPS Associagdo Nacional dos Servidores da Previdéncia Social
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ANEXO B

LEIS, DECRETOS, DECRETOS-LEI, RESOLUCOES, PORTARIAS, ORDENS DE
SERVICO

BRASIL. Conselho Nacional do Trabalho. Portaria n® 52, de 6 de setembro de 1944 -
Autoriza a Organizacao pelos Institutos e Caixas de um Servigo Social.
BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, 1988.

. Camara dos Deputados. Emenda Supressiva, 08 de dezembro de 1998.

. Decreto n° 4.682, de 24 de janeiro de 1923. Lei Eloy Chaves.

. Decreto n° 1.954, de 1930. Suspendeu todas as aposentadorias em vigor por um
prazo de 06 meses.
. O Decreto n° 48.959-A, de 10 de setembro de 1960. Aprova o Regulamento Geral da
Previdéncia Social.

. Decreto n° 54.067, de 29 de julho de 1964. Instituiu comissdo interministerial com
representacao classista para propor a reformulag¢ao do sistema geral da previdéncia social.

. Decreto-Lei n° 72, de 21 de Novembro de 1966. Unifica os Institutos de
Aposentadoria e Pensdes e cria o Instituto Nacional de Previdéncia Social

. Decreto n°® 99350, de 27 de Junho de 1990. Cria o Instituto Nacional do Seguro
Social - INSS, define sua Estrutura Basica e o Quadro Distributivo de Cargos ¢ Fungdes do
Grupo-Direcdo e Assessoramento Superiores de suas Unidades Centrais, e da outras
providéncias.

. Decreto n° 611, de 22 de Julho de 1992. D4 nova redacdo ao Regulamento dos
Beneficios da Previdéncia Social, aprovado pelo Decreto n® 357, de 7 de dezembro de 1991, e
incorpora as alteragdes da legislagdo posterior.

. Decreto 569, de 16 de Junho de 1992. Dispoe sobre a Estrutura Regimental do
Instituto Nacional do Seguro Social, e da outras providéncias.

. Decreto n° 1.744, de 05 de Dezembro de 1995. Regulamenta o beneficio de
prestacdo continuada devido a pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso, de que trata a Lei n°
8.742, de 7 de dezembro de 1993, e da outras providéncias.

. Decreto n°® 2.172, de 05 de Marco de 1997. Aprova o Regulamento dos Beneficios
da Previdéncia Social.

. Decreto n° 3.048, de 06 de maio de 1999. Aprova Novo Regulamento da
Previdéncia Social.

. Decreto 3081, de 10/06/1999. Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e Funcdes Gratificadas do Instituto Nacional do
Seguro Social — INSS, e da outras providéncias.

. Decreto 3.668, de 22 de Novembro de 2000. Altera o Regulamento da Previdéncia
Social, aprovado pelo Decreto n°® 3.048, de 6 de maio 1999.

. Decreto 3.838, de 06/06/2001. Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comissao e das Fungdes Gratificadas do Instituto Nacional do
Seguro Social - INSS, e d4 outras providéncias.

. Decreto 4.419, de 11/10/2002. Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das Fungdes Gratificadas do Instituto Nacional do
Seguro Social - INSS, e da outras providéncias.

. Decreto 4.660 de 03/04/2003. Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comissao e das Fungdes Gratificadas do Instituto Nacional do
Seguro Social-INSS, e da outras providéncias.

. Decreto 4.688, de 07/05/2003. Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das Fungdes Gratificadas do Instituto Nacional do
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Seguro Social - INSS, e da outras providéncias.

. Decreto 5.257, de 27/10/2004. Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das Fungdes Gratificadas do Instituto Nacional do
Seguro Social - INSS, e da outras providéncias.

. Decreto 5.513, de 17/08/2005. Aprova a Estrutura Regimental ¢ o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das Fung¢des Gratificadas do Instituto Nacional do
Seguro Social - INSS, e da outras providéncias.

. Decreto 5.870, de 08/08/2006. Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro

Demonstrativo dos Cargos em Comissdo, das Fungdes Gratificadas e das Funcgdes
Comissionadas do Instituto Nacional do Seguro Social - INSS, e da outras providéncias.
. Decreto n°® 6.214, de 26/09/2007. Regulamenta o beneficio de prestacdo continuada da
assisténcia social devido a pessoa com deficiéncia e ao idoso de que trata a Lei no 8.742, de 7
de dezembro de 1993, e a Lei no 10.741, de 1° de outubro de 2003, acresce paragrafo ao art.
162 do Decreto no 3.048, de 6 de maio de 1999, e da outras providéncias.

. Decreto n° 6.564, de 12 de Setembro de 2008. Altera o Regulamento do Beneficio
de Prestagdo Continuada, aprovado pelo Decreto no 6.214, de 26 de setembro de 2007, ¢ da
outras providéncias.

. Decreto n° 7.617, de 17 de Novembro de 2011. Altera o Regulamento do Beneficio
de Prestagdao Continuada, aprovado pelo Decreto no 6.214, de 26 de setembro de 2007.

. Emenda Constitucional n°® 19/1998. Modifica o regime e dispde sobre principios e
normas da Administracdo Publica, servidores e agentes politicos, controle de despesas e
financgas publicas e custeio de atividades a cargo do Distrito Federal, e d4 outras providéncias.

. Emenda constitucional n® 20/98. Modifica o sistema de Previdéncia Social,
estabelece normas de transicao e dé outras providéncias. Brasilia, 15.12.1998.

. Emenda Constitucional n® 33/2001. Altera os arts. 149, 155 e 177 da Constituicao
Federal.

. Emenda Constitucional n° 40/2003. Altera o inciso V do art. 163 e o art. 192 da
Constituigao Federal, e o caput do art. 52 do Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitorias.

. Emenda constitucional n® 41/03. Modifica o sistema de Previdéncia Social,
estabelece normas de transi¢do e da outras providéncias. Brasilia, 19.12.2003.

. Emenda constitucional n® 47/05. Modifica o sistema de Previdéncia Social,
estabelece normas de transi¢do e da outras providéncias. Brasilia, 05.07.2005.

. Instituto Nacional de Seguro Social. —A Matriz Tedrico- Metodoldégica do Servico
Social na Previdéncia Social: Balanco da Implementacio e Estratégias para sua
Consolidacdo. —Documento elaborado pela Divisdo de Servico Social e apresentado no II
Forum do Servigo Social do INSS realizado em Sao Paulo, em 23 de outubro de 1997.

. Instituto Nacional de Previdéncia Social. Apresentacao da proposta do Servigo Social
para o Projeto 24 Modelo Conceitual Beneficios/Servi¢os Previdenciarios, que integra o
Plano de Modernizagao Administrativa.

. Instituto Nacional de Seguro Social. Orientac¢do Interna n°. 103 INSS / DIRBEN.
Ministério da Previdéncia social/ INSS, Brasilia. 2004.

. Instituto Nacional de Previdéncia Social. Servi¢co Social. Nota Técnica n°02/ 2011
INSS/DIRSAT/DSS. 2011.

. Instituto Nacional de Seguro Social. Memorando Circular Conjunto n® 3/
DIRAT/DGP/INSS, de 15/02/2012. Dispode sobre Regime especial de atendimento em turnos.

. Lei n°® 3.724, de 25 de Janeiro de 1919. Torna obrigatdrio o seguro contra acidentes
do trabalho em algumas atividades.

. Lei n° 5.109, de 20 de Dezembro de 1926. Estende o regime do decreto legislativo n.
4.682, de 24 de janeiro de 1923 a outras empresas.

. Lei n. 3.807, de 26 de agosto de 1960 — LOPS. Lei Organica da Previdéncia Social.
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. Lei n° 3.841, de 15 de dezembro de 1960. Dispde sobre a contagem reciproca, para
efeito de aposentadoria, do tempo de servigo prestado & Unido, autarquias e sociedades de
economia mista.

. Lei n° 4.130, de 28 de Agosto de 1962. Da nova redagdo dos §§ 1° e 4° de art. 32,
da Lei n° 3.807, de 26 de agosto de 1960 (Lei Organica da Previdéncia Social).

. Lei n°® 4.214, de 2 de marco de 1963. Cria o Fundo de Assisténcia ao Trabalhador
Rural (FUNRURAL).

. Lei n® 6.179, de 11 de Dezembro de 1974. Institui amparo previdencidrio para
maiores de setenta anos de idade e para invalidos, e da outras providéncias.

. Lei n° 6.439, de 01 de setembro de 1977. Institui o Sistema Nacional de Previdéncia
e Assisténcia social, e d& outras providéncias.

. Lei n 6.435, de 15 de Julho de 1977. Dispde sobre as entidades de previdéncia
privada.

. Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991. Dispde sobre o Plano de Beneficios da
Previdéncia Social.

. Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991. Dispde sobre a organizagdo da Seguridade e
institui o Plano de Custeio.

. Lei 8.662, de 07/06/1993. Dispde sobre a profissdo de Assistente Social e da outras
providéncias.

. Lei 8.742, de 07 de Dezembro de 1993. Lei Organica da Assisténcia Social. Dispde
sobre a organizacdo da Assisténcia Social e d4 outras providéncias.

. Lei 9.032, de 28 de Abril de 1995. Dispde sobre o valor do saldrio minimo, altera
dispositivos das Leis n® 8.212 e n°® 8.213, ambas de 24 de julho de 1991, e dé& outras
providéncias.

. Lei n® 12.317, de 26 de Agosto de 2010. Acrescenta dispositivo a Lei n® 8.662, de 7
de junho de 1993, para dispor sobre a duracao do trabalho do Assistente Social.

. Lei 12.470 de 31 de Agosto de 2011. Altera os arts. 21 e 24 da Lei no 8.212, de 24 de
julho de 1991, que dispde sobre o Plano de Custeio da Previdéncia Social, para estabelecer
aliquota diferenciada de contribuicdo para o microempreendedor individual e do segurado
facultativo sem renda propria que se dedique exclusivamente ao trabalho doméstico no ambito
de sua residéncia, desde que pertencente a familia de baixa renda; altera os arts. 16, 72 e 77 da
Lei no 8.213, de 24 de julho de 1991, que dispde sobre o Plano de Beneficios da Previdéncia
Social, para incluir o filho ou o irmdo que tenha deficiéncia intelectual ou mental como
dependente e determinar o pagamento do salario-maternidade devido a empregada do
microempreendedor individual diretamente pela Previdéncia Social; altera os arts. 20 e 21 e
acrescenta o art. 21-A a Lei no 8.742, de 7 de dezembro de 1993 - Lei Organica de Assisténcia
Social, para alterar regras do beneficio de prestacdo continuada da pessoa com deficiéncia; e
acrescenta os §§ 40 e 50 ao art. 968 da Lei no 10.406, de 10 de janeiro de 2002 - Cddigo
Civil, para estabelecer tramite especial e simplificado para o processo de abertura, registro,
alteracdo e baixa do microempreendedor individual.

. Lei Complementar n° 11, de 25 de Maio de 1971. Institui o Programa de
Assisténcia ao Trabalhador Rural, e da outras providéncias.

. Lei Complementar n° 109, de 29 de Maio de 2001. Dispde sobre o Regime de
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APRESENTACAO

Este documento emergiu das inquietagdes e indagagdes dos profissionais de Servigo Social do
Instituto Nacional do Seguro Social-INSS na busca de um novo pensar e fazer profissional
capazes de responder as demandas sdcio-institucionais face a conjuntura brasileira.

Nenhuma institui¢do ¢ uma ilha, pois a sociedade em que ela se insere ¢ mutavel. Tal fato
implica no movimento constante de renovacao da instituicdo diante dos desafios postos pela
sociedade.

Dai, a emergéncia de novos paradigmas sendo que o formulado pelo Servigo Social procura
pontuar outra matriz tedrico-metodoldgica que certamente servird de balizamento e referéncia
ao corpo de profissionais da Previdéncia Social.

Vale ressaltar que este Paradigma constitui-se num momento impar, sem duavida, para o
Servico Social do Instituto Nacional do Seguro Social-INSS, pela andlise e critica que
proporciona.

O Paradigma resulta também do &pice das discussdes ocorridas desde 1991, ocasido em que
foram apresentadas e aprovadas propostas de trabalho pelo conjunto dos assistentes sociais,
sob a coordenacdo da Divisdo de Servi¢o Social, para elaboragdo do Modelo Conceitual de
Beneficios e Servicos Previdenciarios.

Queremos dedicéa-lo a todos os assistentes sociais que fazem esta Instituigdo e que, em seu
cotidiano, conduzem o trabalho com compromisso profissional, colocando seu saber
especifico a servico dos usuarios da Previdéncia Social.

E nosso dever de justica registrar a participagdo dos assistentes sociais que foram incumbidos
da missao de proceder a sistematizacao final do documento: Adriana Maria Duarte Cancella
(mestra em Servico Social), Ana Maria Baima Cartaxo (professora Universitaria e mestra em
Servigo Social), Maria de Jesus Silva (pesquisadora social) e Maria do Socorro Reis Cabral
(professora universitaria e mestra em Servigo Social).
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PARADIGMA DO SERVICO SOCIAL NO INSTITUTO NACIONAL
DO SEGURO SOCIAL- INSS

INTRODUCAO

Este paradigma aponta objetivamente para um grande marco na trajetoria do Servico Social na
area da Previdéncia Social. Revela uma op¢ao clara e fundamentada pelos principios
democraticos que buscam recuperar e resgatar o exercicio da cidadania e do direito.

Nele esta expressa a confluéncia da elaboragao dos Regionais, das reflexdes dos assistentes
sociais participantes da area académica, dos movimentos da categoria, da direcao de entidades
representativas, de debates de diferentes foruns, de movimentos previdenciarios aliados ao
espaco propicio construido pela Divisdo de Servigo Social da Dire¢do Geral do Instituto
Nacional do Seguro Social-INSS.

Apds 15 (quinze) anos de exercicio de um modelo com matriz tedrico-metodologica
funcionalista - Plano Basico de A¢do-PBA-1978, sem nenhuma alteracdo ao longo destes
anos, o presente Paradigma reflete a vontade politica de reversdo pela reconstru¢do do fazer
profissional do Servigo Social de forma que ndo seja mero interlocutor em si mesmo mas que
se posicione no interior da Institui¢do. Isto levou a constru¢ao de uma proposta que remete ao
embate das relagdes concretas constitutivas da propria Previdéncia Social. Uma posicdo que
emerge da pratica, realimenta-se na teoria para estar caminhando na dire¢do de uma nova
pratica, e que portanto, contém um poder dialético.

A linha tedérico-metodoldgica assumida rompe com a linha da idealizacdo adotada no Plano
Basico de A¢ao-PBA-1978, construindo uma proposta dentro de outro patamar de reflexao de
outras bases ético-legais, fundamentos, estratégias e agdes norteadas por principios concretos
da realidade que exige do profissional o enfrentamento do desafio de novas respostas. Elas
fluem de como se d4 a Previdéncia Social enquanto direito do trabalhador, um direito
constitucional. Assim, lida-se com nogdes historicas, sociais, econdmicas, politicas, partindo-
se de uma realidade ao tratar-se de questdes objetivas, historicas, espaciais, brasileiras e de
politicas do trabalhador.

O momento da elaboragdo tem claro o quadro social, econdmico e politico atual, assolado por
uma profunda crise que se expressa na deterioracdo das condigdes de vida da populagdo, no
agravamento das desigualdades sociais, no desmantelamento das politicas publicas. Por outro
lado, observa-se a afirmagdo de projetos politicos diferentes sobre o papel do Estado, que se
expressa nas diferentes propostas em discussdo sobre a Previdéncia Social, de afirmagdo ou
negacdo da Previdéncia Publica.

Este quadro se revela por dados estatisticos que mostram que: 64 (sessenta e quatro) milhdes
de pessoas no Brasil sobrevivem abaixo da linha da pobreza; mais de 30 (trinta) milhdes
destas em absoluta miséria; 23% (vinte e trés por cento) da populacdo que trabalha ganha
menos de que % (um quarto) do salario minimo. No Nordeste este numero ¢ de 44% (quarenta
e quatro por cento) (Yasbeck, 1993). Segundo dados da Fundagdo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica-IBGE-1992, 8,4% (oito virgula quatro por cento) da populagdo nao
tém saldrio e trabalham em troca de casa e comida; 67% (sessenta e sete por cento) dos
brasileiros ndo comem o minimo de 2.400 (dois mil quatrocentos) calorias/dia indicado como
necessario pela Organizacdo Mundial da Saude-OMS; e atualmente um trabalhador brasileiro
ganha 40% (quarenta por cento) menos do que ha 10 (dez) anos atras. Por outro lado, 3% (trés
por cento) da populagdo percebe acima de 20 (vinte) saldrios minimos e uma parcela ainda
menor "... ostenta simbolos de riqueza e luxo, competindo em termos de renda com os mais
abastados europeus" (CF Anfip, 1993:7).

No ambito desta situacgao, as politicas sociais estdo sendo discutidas quanto a sua redu¢do com
extingdo de alguns programas. A Politica Previdenciaria estd na revisdo constitucional, no
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centro das discussoes, tendo como retorica a sua inviabilidade. Os problemas da Previdéncia,
no entanto, sdo precipuamente de ordem estrutural, estando ancorados nos proprios problemas
da sociedade brasileira ¢ podem ser apontados como: calculo dos beneficios embora
corrigidos, continua pela média, o que reduz drasticamente o salario; a fragilidade de sua
receita que incide principalmente sobre o salario, a sonegacdo e as fraudes. Urge, portanto,
reestrutura-la, corrigindo distor¢des e afirmando o seu carater publico.

Diante da perplexidade desse cenario o Servigo Social delineia sua acao através de um novo
plano. Este se assenta no conhecimento do real em suas multiplas determinagdes. Isto
significa que ¢ preciso conhecer mais profundamente a Previdéncia Social, sua historia,
analisando a sua politica em articulacdo com a politica global do governo e as propostas dos
movimentos sociais, expressas em suas reivindicacdes de protecdo previdencidria,
conhecendo e analisando as caracteristicas de cada regido, articulando a sua atividade
econdmica, a organizacdo dos trabalhadores refletidas nas dreas de abrangéncia de cada Posto
e no posicionamento dos profissionais em face de cada realidade.

Esta busca, esta opcdo ¢ historica e politica, constituida pelo submergir na realidade, na
analise de conjuntura de onde surgirdo as estratégias e acdes.

Assim € que os assistentes sociais do Instituto Nacional do Seguro Social-INSS, constituindo-
se como sujeitos historicos repensam sua pratica e a reconstroem, contribuindo para garantir
um novo estatuto de cidadania da populagdo usudria, ao posicionar-se ndo como meras pecas
burocraticas da Instituicdo, mas construtores de uma proposta historica.

1. FUNDAMENTOS

1.1 - Concepciao da Politica Previdenciaria

Ao longo de sua historia, a politica previdencidria guarda relacdo com o movimento
estrutural/conjuntural de cada momento historico da sociedade brasileira, expresso em suas
diversas politicas econdmicas e na correlacdo de forcas que se estabelecem. Nessa trajetoria, a
politica previdencidria tem como caracteristicas basicas constitutivas o paradoxo entre a
reprodu¢do da forga de trabalho e a incorporacdo de direitos sociais, ora tendendo a
universalizacdo de cobertura e ampliagdo dos beneficios e servigos, ora tendendo a uma
restri¢do dos mesmos com base na Seguridade ou na concepcgao restrita do Seguro Social.

A Velha Republica foi marcada pela hegemonia da oligarquia rural expressa numa economia
agro-exportadora e numa intensa efervescéncia politico-social.

Nas primeiras décadas do século XX houve mobilizagdes populares onde se destacam as
greves de 1905, 1917 e 1919, assim como o Movimento Tenentista. As duas Ultimas greves
continham entre suas pautas de reivindicagdes o cumprimento do Tratado de Versailles -
acordo pos-guerra -, segundo o qual os paises ocidentais obrigavam-se a estabelecer sistemas
de protecdo social.

Foi nessa conjuntura que se verificou o marco inicial da Previdéncia brasileira como
legislacdo social, através da promulgacdo do Acidente do Trabalho (1919) e a Lei Eloy
Chaves (1923), dando inicio as Caixas de Aposentadorias e Pensoes (CAPs). Tratava-se de
um sistema contributivo entre empregados e empregadores por empresas, estendido de forma
gradual, em conformidade com as categorias profissionais mais expressivas politicamente e
estratégicas economicamente.

A Revolucao de 1930, configurada no Estado Getulista, possibilitou a passagem da economia
agro-exportadora para a urbano-industrial, o que permitiu a classe burguesa emergente
partilhar a geréncia do Estado.

Esse periodo foi marcado pelo aprofundamento do modelo corporativista e por uma politica
favoravel a industrializacdo, a partir de 1937. Tendo em vista a sua legitimacao, o Poder
Publico buscou apoio na classe operaria, o que suscitou a elaboragdo de uma legislag¢ao social
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e de protecdo ao trabalho com vistas a regulamentacdo da questdo social, através da
incorpora¢do de algumas demandas sociais, do controle operario e atrelamento sindical aos
organismos estatais.

E nesse contexto que se compreende a constituicdo da Previdéncia Social como politica
publica, a partir de 1933, com a criagdo dos Institutos de Aposentadorias ¢ Pensdes-IAPs
estruturados no sistema tripartite (com a incorporagdo do Estado), quer no seu aspecto
contributivo como em seu gerenciamento, que contava com a presenca dos sindicatos no
interior desses institutos, através dos seus conselhos administrativos.

Os IAPs foram organizados como as Caixas de Aposentadorias e Pensdes-CAPs, por
categorias profissionais, que embora mais abrangentes deixaram a margem os trabalhadores
rurais e os empregados domésticos, dado as dificuldades de organizagdo destes segmentos € a
posicao no sistema econdmico.

No final do governo de Juscelino Kubitschek-1960, apos 13 (treze) anos de discussdo no
Congresso Nacional foi promulgada a Lei Organica da Previdéncia Social-LOPS que deu
uniformidade aos beneficios e, servigos previdenciarios, permanecendo com os Institutos pela
complexidade dos interesses em jogo.

A Previdéncia, em sua constru¢do, foi incorporando alguns elementos que perfilaram o seu
formato. Sendo assim, destacam-se em primeiro lugar a centralizagdo, em 1966, nos governos
militares, com a criagdo do Instituto Nacional de Previdéncia Social-INPS, que deu origem ao
gerenciamento técnico-burocratico "apolitico", por intermédio do Estado com a dissolucao da
participacdo dos sindicatos no interior do organismo institucional e com a extin¢do dos
conselhos administrativos. Com o Instituto Nacional de Previdéncia Social-INPS acentuou-se
a compra dos servicos médicos privados de saude, privilegiando a assisténcia individual em
detrimento da coletiva e propiciando a da expansdo industrial, farmacolégica e de
equipamentos médicos no setor.

Nessa nova conjuntura nacional delineada pelos governos militares houve a mudanga do
modelo econdmico - concorrencial para o0 monopolista -, com o aprofundamento da abertura
ao capital estrangeiro, o que ensejou mudangas no processo tecnologico de producdo e
necessidade de novo mercado consumidor. Por outro lado, o modelo exigiu o controle da
populacdo pelo esvaziamento das reivindicagdes sociais e rebaixamento salarial. Isto veio
explicar os motivos de ampliacdo da politica previdenciaria acionada como mecanismo
compensatdrio. Sendo assim, destacaram-se no periodo:

a) a incorporacao do Seguro de Acidente de Trabalho-SAT em substitui¢do ao Seguro

Privado de fins lucrativos;

b) Funrural (1971);

¢) inclusao dos autonomos e domésticos (1972/1973);

d) criagdao da renda mensal vitalicia e salario maternidade (1974);

e) concessao de beneficios, através do Funrural, aos trabalhadores rurais acidentados

(1974);

f) criagdo do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social-MPAS (1974).

Em 1977, o governo militar reorientou a Politica Previdéncia e alterou a sua estrutura
organizacional com a criagdo do Sistema Nacional de Previdéncia Social-SINPAS, que foi
mais uma racionalizagdo técnico-administrativa, tendo como conseqiiéncia a extingdo dos
Centros de Servico Social e a transferéncia dos programas de atendimento ao excepcional e
idoso para a LBA. Isto veio confirmar o cardter de seguro social pela logica da relagao
contribui¢ao-beneficiarios.

A exaustdao do periodo militar, delineada por uma crise econdmica de vastas proporgdes em
razdo do endividamento externo e arrocho salarial ensejou mobilizagdes populares que
pressionaram o Estado para o restabelecimento das liberdades democraticas. O governo
militar responde com um processo de distensao e abertura politica, arquitetado de forma lenta,
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gradual e segura, culminando na Nova Republica, erigida de forma controlada, via Colégio
Eleitoral. Como consolidagdo desse processo, em 1988, ¢ elaborada a Nova Constituicao,
onde a Previdéncia Social ¢ definida como direito social no ambito da Seguridade Social
assentada no tripé: Saude, Previdéncia e Assisténcia. Esse tripé, ao segmentar a populagdo em
logicas diferenciadas, Saude - para todos; Previdéncia - para quem contribui e Assisténcia -
para quem necessita, contraria a propria concep¢ao dos direitos sociais pela configuragdo de
uma cidadania regulada.

A Previdéncia, através da Lei Magna, ampliou direitos, universalizou a cobertura e tomou
equanime os regimes urbano e rural, reafirmando ao poder publico a competéncia de
organizar a Seguridade Social, ndo obstante a sua desobrigacdo do custeio permanente.

A demora na elaboracao dos projetos de lei relativos aos Planos de Beneficios e de Custeio,
prevista pela Constituicao no prazo de 6 (seis) meses apos sua promulgacdo, somente ocorreu
em julho - 1991, numa nova conjuntura, lacuna esta que permitiu a nova composi¢ao
governamental impor redutores aos direitos previdencidrios expressos no aumento da caréncia
para fins de aposentadoria ¢ na desvinculagdao dos beneficios do salario-minimo. A década de
80-90 marca a conjuntura pelo agravamento da instabilidade e crise estrutural da economia
brasileira, evidenciada pela aceleracdo da inflagdo, recessdo, endividamento, externo e
interno, deteriorizagdo cambial, desemprego e aumento da pobreza, decorrente internamente
da situag¢do pds-milagre e externamente da nova ordem internacional do sistema capitalista,
iniciado pela crise energética de 1973 e 1979 e culminado pelo questionamento do modelo
econdmico apoiado no Estado.

Essa situacdo vai permear o rumo da discussdo dos novos projetos para as politicas publicas,
em especial da Previdéncia, dicotomizada por matrizes que tém como fundamento a
permanéncia ou ndo do Estado como gestor central destas politicas. Isto significa o
redimensionamento do papel do Estado com a sua diminui¢do, transferindo para o setor
privado algumas de suas atribuigdes econdmico-sociais. Surgem entdo projetos como o do
José¢ Arnaldo Rossi, ex-Presidente do Instituto Nacional do Seguro Social-INSS e o da
Camara dos Deputados apoiados no modelo chileno.

Essa polariza¢do exige do Servico Social um posicionamento profissional consoante com a
afirmagao dos direitos sociais como fundamentais a efetividade da cidadania. Isto se traduz
num modelo de Previdéncia que reafirme o seu carater publico, de real universalidade,
descentralizado, democratico, redistributivo, que garanta a manutencao digna do trabalhador e
de sua familia, sob o controle dos usuarios.

1.2 - Concepg¢ao do Servi¢o Social na Previdéncia

O Servigo Social no Brasil surgiu em 1936. Este surgimento, porém, ndo se constituiu num
fato isolado, mas, relacionado com as transformagdes econdmicas e sociais que atravessaram
a sociedade brasileira. E o momento de expansio do modo de producio capitalista e
efervescéncia da questdo social, explicitada no acirramento das contradicdoes das relagdes
capital X trabalho. Configura-se entdo a condi¢do objetiva propiciadora da legitimidade do
Servigo Social como profissao e resposta reguladora da questao.

A profissdo, ao ter sua determinagdo historica, surgiu no interior da Igreja Catolica, num
momento em que esta busca ter uma acdo mais efetiva na realidade, saindo da postura
meramente contemplativa e procurando recuperar seus interesses e influéncias normativas na
sociedade. O componente modernizador da caridade publica, fundamentado no equipamento
assistencial desenvolvido pela Igreja vai ser assumido pelo Servico Social, que lhe d4 no
plano politico, o sentido explicito e de maior eficiéncia.

O processo de institucionalizagdo do Servigo Social como profissdo, ultrapassando a fase de
"moderno agente de caridade" est4 ligado a criagdo das grandes instituicdes na década de 40
quando o Estado passa a incorporar e regulamentar juridicamente a questao social.



139

Na Previdéncia, o Servigo Social surgiu legalmente através da Portaria n® 25 de 6 de abril de
1944, do Conselho Nacional do Trabalho-CNT, na expansdo previdenciaria dos IAPs, ambos
surgidos desde 1943, e concomitante a criagdo de grandes Institui¢des como Fundagdo Legiao
Brasileira de Assisténcia-LBA, Servi¢o Social da Industria-Sesi, Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial-Senai, Ministérios do Trabalho, Industria e Comércio.

A partir dai, pode-se pontuar alguns momentos do Servico Social como resposta as demandas
institucionais da profissao e da propria dinamica da sociedade. No primeiro momento de sua
criagdo na Previdéncia, o Servi¢o Social teve sua atua¢do marcada com o discurso de
humanizagao das grandes maquinas burocraticas, cujos objetivos profissionais identificavam-
se com os objetivos institucionais. Foi o momento da legitimacdo da profissdo, a partir da
unificagdo dos IAPs em 1966 até o Sistema Nacional de Previdéncia e Assisténcia Social-
SINPAS e ¢ marcado por uma afirmagao profissional no interior da institui¢do previdenciaria,
tendo uma expressao mais concreta através da participagdo dos profissionais em todas as
esferas das Institui¢des: planejamento, supervisao e execu¢ao.

A pratica de acdo do Servico Social, nesse periodo, expressou-se através do Plano Bésico de
Acao0-PBA (R.S/INPS401.4 de 7-2-72), cuja diretriz fundamental era desenvolver programas
de assisténcia social em resposta a situagdo soOcio-econdmica vivenciada pelo Pais e
"adequada aos servigos de bem-estar social". Evidenciou-se desta forma o programa
desenvolvimentista do governo no sentido de criar condi¢cdes para o crescimento do
conhecido Milagre Brasileiro" (1968 -1973), do governo militar. Por outro lado, o veio
assistencial presente nas politicas sociais era o elemento compensatorio acionado como
amenizador do rebaixamento salarial ¢ desmobilizagao reivindicatoria.

O terceiro momento correspondeu a criacdo do Sistema Nacional de Previdéncia e Assisténcia
Social-SINPAS, quando houve a extingdo dos Centros de Servi¢o Social (I6cus préprio do
Servigo Social no periodo anterior), significando uma perda do espago conquistado de um
lado, e do outro, uma perspectiva de exclusdo da profissdo na area da previdéncia, com sua
passagem para area de assisténcia-LBA, ndo concretizada pela ag¢do, na época, da
Coordenadoria Nacional do Servigo Social-DG.

A marca central desse periodo foi a busca pela conquista de espaco profissional no interior
dos orgaos locais enquanto unidades de prestacdo de beneficios. Esta otica € que vai inspirar a
elaboragdo do segundo Plano Basico de Ac¢ao-PBA do Servigo Social-1978, calcado no
modelo psico-social, remanescente dos planos anteriores; e na matriz teoérico-metodologica do
funcionalismo. Convém observar que a partir de 1960, a profissdao de Servico Social estava
sendo reconceituada: em um primeiro momento por uma preocupacdo teoricista € num
segundo momento, em razdo da influéncia latino-americana pelo componente politico
transformador da realidade em oposi¢do as técnicas funcionalistas importadas dos Estados
Unidos. Enquanto isso se processava, o Servigo Social na Previdéncia apenas teve certo
rebatimento quanto ao tecnicismo verificado no periodo de 1966-1977, ficando totalmente a
margem quanto ao componente politico de cunho transformador.

O Plano Bésico de A¢ao-PBA vigorou de 1978 a 1991, sem nenhuma altera¢do, num periodo
histérico marcado por uma intensa dinamica social onde se registra a entrada em cena de
novos atores sociais com o ressurgimento do movimento operario, mobilizagdes sociais e a
retomada da luta pela redemocratizagdo do Pais. A ndo-renovacao do Plano Basico de A¢ao-
PBA face as demandas sociais impostas pela dindmica da sociedade contribuiu para uma
pratica profissional tradicional, burocratizada, a historica baseada no senso comum, alicercada
numa auséncia de reciclagem e supervisdo profissional, o que gerou a formacdo de uma
cultura profissional rotineira, internista e tarefeira que se corrobora pela forma como o
Servigco Social adentrou-se nos Postos por uma imposi¢do institucional e ndo por uma
demanda populacional.

Nas décadas de 80 e 90, evidenciou-se a expressdo de outras praticas profissionais, a partir do
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esforco individual e de algumas equipes consubstanciado na aproximagdo com as fontes de
producdo de conhecimento da universidade, através de participagdo em cursos de pods-
graduacao, congressos, assim como nos movimentos sociais emergentes, expressao de novas
demandas.

Nos marcos institucionais atuais, o artigo 88 da Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991, definiu a
competéncia do Servi¢o Social no campo do esclarecimento dos direitos sociais, dos meios de
exercé-los e do estabelecimento conjunto com os beneficidrios quanto a solucao de
problemas, tanto na sua relagdo com a institui¢do como na dindmica da sociedade.

Assim, a acdo prioritaria do Servico Social esta voltada para assegurar o direito, quer pelo
acesso aos beneficios e servigos previdenciarios, quer na contribuicdo para a formagdo de uma
consciéncia de protegdo social ao trabalho com a responsabilidade do Poder Publico.

Nesse aspecto, entende-se que o Novo Paradigma do Servigo Social estd no compromisso de
ruptura com o modelo tradicional, na construcdo e reconstru¢do permanente teorico-
metodoldgica da pratica, visando efetiva-la no jogo das forgas sociais presentes.

Implica redefinir o fazer profissional, reavaliando a experiéncia acumulada ao longo dos anos
na busca de uma nova identidade pela aproximacdo com o discurso hegemonico na profissao.
Este fazer ¢ expresso na compreensdo do Servico Social como fendmeno historico,
determinado na realidade social pelas relagdes sociais de produgdo, pelos encaminhamentos
politicos e na possibilidade e competéncia técnica do Servico Social redefinir-se e legitimar-
se na Otica do interesse do usuario.

O fazer profissional do Servico Social na institui¢do previdencidria redimensionado por esse
novo Paradigma implica entender que o espago profissional ¢ constituido pela convergéncia e
interdependéncia do saber profissional, estatuto legal e legitimidade da populacdo, a partir do
atendimento de suas demandas. Neste sentido, esse espago tem sua especificidade
determinada de um lado, objetivamente, pela resposta dada historicamente quando de sua
insercdo nas relagdes sociais de produgdo, e por outro lado, pelas matrizes tedrico-
metodoldgicas que direcionam o seu fazer. Sua identidade, a partir disso, define-se pela
autonomia técnica explicitada em seu método, objeto e objetivos que se concretizam em uma
correlagdo de forgas e encaminham o conteudo de sua agao.

2. BASES ETICO-LEGAIS

Este Paradigma referencia-se ainda no Codigo de Etica, Resolugio C.F.A.S. n° 273/93 de 13
de maio de 1993, e na Regulamentacdo da Profissdo-Lei n° 8.662 de 7 de junho de 1993,
estatutos que regulamentam o exercicio profissional dos Assistentes Sociais € no artigo 88 da
Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991, que estabelece as diretrizes para agdo do Servigo Social
na Previdéncia.

- O Cédigo de Etica enumera como principais fundamentos:

a) liberdade, como compromisso politico profissional quanto as demandas inerentes a
"autonomia, emancipagao e plena expansao dos individuos sociais" recusa a arbitrariedade, ao
autoritarismo e afirmagao na defesa dos direitos humanos (Cédigo de Etica, p. 11);

b) cidadania, compreendida como garantia dos direitos civis, sociais e politicos da populagao
entre os quais se inclui a Previdéncia, ja assegurada no artigo 60 do capitulo 11 da
Constituicao Federal de 1988;

¢) democracia, compreendida como socializacdo da participagdo politica e dos bens e servigos
produzidos pela sociedade, principio que se coaduna com as acdes de socializagdo das
informagdes previdencidrias considerada neste paradigma como um dos eixos de pratica
profissional;

d) eqiiidade e justiga social, entendidas no dmbito da universalidade de acesso aos bens e
servicos produzidos pela sociedade, implicando na gestdo democratica da politica
previdencidria, principios que inspiram a concep¢do que se encontra delineada neste
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documento;

e) pluralismo, como garantia democratica de expressdo de outras matrizes tedrico-
metodoldgicas no conjunto dos assistentes sociais da institui¢cao. O pressuposto do pluralismo
ndo se confunde com o ecletismo, onde matrizes antagdnicas estdo presentes numa mesma
proposta de trabalho;

f) compromisso profissional, compreendido no sentido do controle da qualidade das agdes
realizadas junto aos usuarios, correspondentes aos seus interesses e necessidades, implicando
necessariamente num continuo aperfeicoamento profissional, que representa articulacao das
dimensdes ético-politico-tedrico-metodologicas.

- No regulamento da Profissdo destaca-se:

a) as acoes do Servico Social compreendendo coordenagdo, elaboragdo, execugao, supervisao
e avaliacdao de estudos, pesquisas, planos, programas e projetos, inclusive na administragao
dos recursos materiais do Servigo Social sdo de competéncia privativa do Assistente Social;

b) o profissional de Servi¢o Social tem completa autonomia técnica e ética no que se relaciona
a subordinag¢ao administrativa a que estiver vinculado;

c) as informagdes e pareceres em matéria do Servico Social constituem-se atribuigdes
exclusivas do Assistente Social, preservando sua autonomia técnica e independéncia, bem
como a inviolabilidade e sigilo profissional assegurados pelo Codigo de Etica Profissional.

- A Lei Previdenciaria dispde que:

- "compete ao Servico Social esclarecer junto aos beneficidrios seus direitos sociais € 0s
meios de exercé-los e estabelecer conjuntamente com eles o processo de solu¢do dos
problemas que emergirem da sua relagdo com a Previdéncia Social, tanto no ambito interno da
Institui¢do como na dinadmica da sociedade" (artigo 88 da Lei n°® 8.213, de 24 de julho de
1991). Por essa lei, o Servico Social adquire o carater de servigo e tem sua acdo prioritaria
voltada para assegurar aos usuarios os seus direitos sociais.

3. OBJETIVOS

a) implementar a Politica Social Previdenciaria sob a otica do direito social e da cidadania
contribuindo para viabilizar o acesso aos beneficios e servigos previdenciarios e garantir as
demandas e reivindicagdes da populagdo;

b) contribuir para a formag¢do de uma consciéncia coletiva de prote¢ao ao trabalho no a&mbito
da Previdéncia Publica em articulagdo com os movimentos organizados da sociedade.

4. ESTRATEGIAS GERAIS

As estratégias sao compreendidas como um conjunto de diretrizes fundamentais para
viabilizar a realizacdao deste Paradigma.

Define-se como estratégias do Servi¢o Social na Previdéncia:

a) capacitar permanentemente o profissional de Servico Social, através da reciclagem de sua
formacdo, possibilitando a ampliagdo de uma visdo critica da pratica profissional e
instrumentalizando para as agdes profissionais alicercadas nessa nova linha tedrico-
metodologica;

b) buscar a participagdo mais ampla no meio profissional - cursos promovidos pelas
universidades, 6rgaos da categoria e foruns técnicos especificos;

c¢) conhecer as condigdes objetivas e cotidianas da populagdo usuaria, a partir de sua inser¢ao
na relacdo de producdo, identificando suas demandas com vistas a implanta¢do das acdes do
Servigo Social;

d) conhecer as demandas e reivindicagdes previdenciarias dos movimentos populares
organizados através da aproximagdo com oS mesmos, bem como os diversos projetos
previdencidrios postos em discussdo na sociedade;
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e) conhecer os mecanismos da instituicdo compreendendo legislacdo, normas e rotinas
previdencidrias na busca da superacdo da simples pratica burocratica e dos bloqueios e
dificuldades sentidos pela populagdo na sua relagdo com a instituicdo, assim como
instrumentalizando-a com a apropria¢do do saber institucional;

f) estabelecer programas e projetos estaduais com base na realidade regional a fim de definir
as prioridades de acdo profissional, fundamentada numa linha tedrico-metodoldgica e formas
de avalia¢ao das mesmas;

g) supervisionar nos niveis institucionais a programacdo do Servigo Social numa relagdo
democratica, de forma sistematica, garantindo a linha de agdo teodrico-metodoldgica
estabelecida;

h) articular junto aos setores institucionais € aos movimentos sociais organizados da
sociedade, através da identificacdo de aliangas e estabelecimento de relagdes que possibilitem
a construcao de objetivos estratégicos comuns com vistas a privilegiar o usudrio como sujeito
de direitos:

- troca de conhecimentos e informagdes com os setores da institui¢ao para estabelecimento de
encaminhamentos, rotinas de procedimentos, solu¢des, decisdes conjuntas e divulgacao;

- consultas formais as diferentes instancias que compdem os diversos espagos institucionais
(Procuradoria, Junta de Recursos da Previdéncia Social-JRPS, Fundagao

Jorge Duprat Figueiredo de Seguranga e Medicina do Trabalho-Fundacentro, organismos
sindicais voltados para o estudo da Saude e Previdéncia, entre outros);

- proposi¢ao de reestruturagdo na forma de prestacao das ag¢des institucionais como base nos
estudos elaborados pelo Servigo Social e outros setores institucionais, incluindo aqueles
decorrentes de avaliacdo e sugestdo dos usudrios.

5.METODOLOGIA

5.1 -Questao do Método

O método neste Paradigma ¢ compreendido dentro da concepgdo historico-dialética, como o
processo de conhecimento pelo qual apreende-se a realidade com vistas a sua transformagao.
Este processo permite que numa determinada realidade objetiva, se analise seus elementos
contraditdrios, estabelecendo a relagdo dos fendmenos sem esquecer que se trata de uma
totalidade concreta. Implica, pois, partir da realidade imediata, aparente, vivenciada pelo
usuario e relaciona-la com a situag@o global pela explica¢do do estrutural e conjuntural.

Os problemas, as necessidades apresentadas pelo usuério da Previdéncia sdo expressoes do
seu cotidiano vivenciado na sua realidade imediata, que se configura nas diversas relacdes que
0 mesmo estabelece no trabalho, com a familia, amigos, vizinhos em varias atividades:
econdmicas, politicas, sociais, culturais as quais sdo realizadas em lugares concretos:
associacoes, sindicatos, comunidade, bairro, fabrica. Nesta realidade, se delineia o principal
quadro de referéncia para elaboracdo do seu pensamento e da sua acdo, estando conectada
com o contexto econdmico, politico, ideologico e historico mais amplo, que constitui a
estrutura e a conjuntura de uma determinada configuracdo social. Remete a compreensdo das
relagdes sociais de producao de cada estdgio do desenvolvimento econdmico e da correlagdo
de forgas sociais presentes em cada momento histdrico de uma determinada sociedade.

O estabelecimento destas relagcdes, do imediato com a realidade mais ampla se processa
através da conexdo dos fatos e da identificacdo de suas contradi¢des, entendendo que cada
fendmeno se constitui como sintese de multiplas determinagdes historicas, politicas,
econdmicas e sociais.

Esta andlise permite aproximar-se da esséncia dos fendmenos, encontrando-se no todo
elementos contraditorios. Parte-se, entdo, da realidade pratica para teoriza-la, através de uma
interpretagdo critica que possibilita num processo pedagdgico junto ao usudrio o
encaminhamento da superacdo dessa realidade.
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Este processo pedagogico se realiza pelas acdes profissionais do Servigo Social, que utiliza
instrumentos e técnicas direcionados aos objetivos e referenciados pelas proposi¢des teorico-
metodologicas.

5.2 - Acoes Profissionais

5.2.1 -Socializagdo das Informacgdes Previdenciarias

Os usudrios e a sociedade em geral ndo tém acesso ou dominio do conhecimento sobre seus
direitos previdenciarios e a ldgica de como estes se estruturaram, cuja raiz se encontra nas
relagdes de produgdo capitalista da sociedade brasileira resultando a exclusio e a
desigualdade no usufruto dos bens e servigos socialmente produzidos.

Na Previdéncia, este movimento representa de um lado, a exclusdo dos desempregados e
trabalhadores informais, e do outro, a exclusdo do proprio contribuinte pela logica burocratica
que se apresenta através de uma legislagdo complexa, cifrada, incompreensivel para a maioria
da populagao.

Tendo em vista a consideracdo acima, a socializagdo das informagdes previdencidrias como
trabalho especifico do Servigo Social ultrapassa a mera orientagdo previdenciaria que € o
repasse acritico da legislagdo de forma controlada, com vistas ao enquadramento institucional.
A socializagdo das informagdes previdencidrias ¢ uma informagao de qualidade diferenciada
porque:

a) ¢ transmitida sob a 6tica do direito social e da protegdo ao trabalho;

b) particulariza os sujeitos individuais e coletivos a partir de sua realidade imediata
vinculando-a com a totalidade;

c) estabelece-se numa relacdo horizontal entre o saber do Assistente Social (profissional,
institucional, de leitura de totalidade) e o saber do usudrio, expresso em suas demandas e
reivindicagoes; €

d) exige a construcao de espaco de discussdo, debate, analise e proposi¢des que possibilite o
nivel de reflexdo e critica. E um processo dindmico de construgio e de politizagdo das
questoes.

Socializar as informacgdes previdenciarias € um processo democratico e politico pelo qual se
torna transparente o real pela comunicagdo, analise critica da burocracia institucional e o
desvendamento do significado da Previdéncia como politica social. Esta acdo oportunizara o
acesso ao direito com respostas concretas as demandas imediatas, o estabelecimento
articulado de agdes coletivas e correlagdes de forcas que conduzam a um encaminhamento de
mudancas.

- Procedimentos:

a) identificacdo das condigdes objetivas cotidianas do usudrio, a partir de suas demandas para
a passagem da informagao de forma especifica, particular a cada individuo ou grupo;

b) conhecimento das questdes particulares como expressao de um todo indo além do topico,
do pontual, da singularidade. Neste sentido considerar o atendimento de usudrios como
espaco sensivel de flagrante do real que possibilita a visdo de totalidade;

¢) andlise de aspectos sociais relevantes do usudrio baseado na observagdo, em sua historia de
vida, legisla¢dao previdenciaria, ordens de servigos, documentagdo e outros, com vistas a uma
avaliacdo social inerente ao atendimento e a elaboracdo de Pareceres Sociais voltados para
proposi¢ao de solugdo de inclusdo de usuarios ndo-acessados;

d) catalogacdo de dados e pareceres que venham constituir-se em subsidios para instituir a
jurisprudéncia da pratica e que permitam a inclusao;

e) elaboragdo de boletins informativos ou outros que possibilitem a circulagdo das questdes
que foram solucionadas em decisdes conjuntas;

f) identificacdo de interesses comuns dos usuarios visando a criacao de espagos que propiciem
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a coletivizagao.

5.2.2 - Agoes de Fortalecimento do Coletivo

Trata-se de uma a¢do que na sua esséncia possibilita a potencializagdo do coletivo e a sua
continuidade, de forma sistematica com grupos de usudrios, configurando espacos continuos
de discussdo conjunta, de situagdes concretas vivenciadas no ambito da previdéncia e
protecao ao trabalho. Esta acdo pode também propiciar o desdobramento de outras questoes,
com perspectivas de seqiiéncia, contribuindo para o fortalecimento da consciéncia do coletivo
no encaminhamento de reivindicagdes.

- Procedimentos:

a) mobilizacdo: identificar as necessidades e situagdes vivenciadas coletivamente aglutinando
0s usudrios e criando um espago para discussdo conjunta;

b) organizagdo dos espagos de discussdo de forma sistematica, a partir da descoberta dos
interesses comuns da realidade concreta da populagdo, visando o estabelecimento de vinculos,
0 avango ¢ a continuidade das discussoes;

¢) tematizagdo de situagdes concretas e organiza¢ao dos conteudos, a partir da pratica de fatos
e situacdes que possibilite gerar atitudes investigativas e de reflexdo critica;

d) utilizagdo de recursos técnicos como dindmicas de grupo e pesquisa-acao que possibilitem
o conhecimento da realidade, através de discussoes participativas € dos meios de agdo a serem
implementados em articulagdo com os movimentos sociais organizados da sociedade no
sentido de fortalecer as reivindicagdes e encaminhar o processo de mudangas.

5.2.3 - Assessoria

Um trabalho técnico, sistematico pelo qual se instrumentaliza os movimentos sociais em
matéria de politica previdencidria, podendo contribuir na elaborag¢do de propostas alternativas
sobre Previdéncia Social.

Esta acdo exige a realizacdo permanente de leitura da conjuntura de modo a entender cada
momento historico e suas repercussdes na politica previdenciaria.

Pressupde o conhecimento das demandas daqueles grupos e o respeito aos mesmos enquanto
organizagdes independentes e autonomas.

Esta acdo ¢ também extensiva aos estados e municipios na medida das possibilidades técnico-
institucionais.

- Procedimentos:

a) conhecimento da realidade dos movimentos sociais a serem assessorados (categoria
profissional, conhecimento acumulado sobre Previdéncia, condi¢gdes objetivas pelas quais se
dao o trabalho, suas demandas e necessidades);

b) manutencao atualizada e sistematica de dados e informagdes sobre Politica Previdenciaria;
e

c¢) criacdo de foruns de debates: palestras, semindrios, encontros, entre outros, favorecendo
vinculos para um acompanhamento continuo e sistematico.

5.3 - Instrumentos e Técnicas

A metodologia do Servico Social, ou seja, o seu fazer profissional exige uma coeréncia com a
concepgdo teodrica adotada, uma vez que a teoria ndo s se nutre da pratica e da leitura de
realidade como também indica os caminhos a serem percorridos.

O procedimento metodologico supde o uso de instrumentos e técnicas vinculados a uma
concepcdo teodrica que lhes da dire¢do, intencionalidade (contrario a neutralidade),
constituindo-se como fundamentais a viabilizagdo das estratégias propostas. Assim sendo, as
entrevistas, as visitas domiciliares, a abordagem junto as populagdes, as dindmicas de grupo,
palestras, semindrios, bem como o parecer social, pesquisa e recursos materiais estdo
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direcionados neste documento pelo método historico-dialético.

Em razdo do significado dado ao Parecer Social, Pesquisa Social e Recursos Materiais no
processo de mudanca da agdo profissional no Instituto Nacional do Seguro Social-INSS,
destacar-se-a0, neste documento, estes instrumentos e recursos.

5.3.1 - Parecer Social

Constitui-se num instrumento de discussdo dos direitos sociais e previdencidrios numa
perspectiva de inclusdo da populacao usudria no Plano de Beneficios, explorando suas
contradigdes e buscando sua interpretagdo em consonancia com a lei maior.

Parecer Social ¢ entendido como a opinido profissional do assistente social, com base na
observagao e estudo de uma dada situagdo, fornecendo elementos para a concessdo de um
beneficio, recurso material e decisdo médico-pericial.

A escolha dos instrumentos para observagdo e estudo de uma dada situagdo, com vistas a
elaboragdo do parecer social ¢ de tnica e exclusiva competéncia do assistente social.

Para tanto, podera valer-se de entrevistas e/ou visitas domiciliares. A visita domiciliar deve ser
utilizada para o aprofundamento ou complementagdo de dados, com vistas a
instrumentalizagdo do parecer social, ndo podendo se constituir num instrumento de
comprovagao de informagdes prestadas pelo usudrio.

- Os elementos bésicos constitutivos do Parecer Social sdo:

a) dependéncia econdmica-entendida pela existéncia de um vinculo parcial/ total com outrem
se revela numa relagcdo de dependéncia, geralmente pelo baixo padrio salarial da populagao
brasileira, obrigando as familias ou agrupamento de pessoas a proverem suas necessidades
minimas basicas de forma coletiva;

b) satisfagdo das necessidades basicas X pobreza - as necessidades basicas sdo aquelas
indispensaveis a manutencao digna de vida, ou sejam, materiais, psicologicas e culturais,
determinadas historicamente em cada sociedade, de acordo com o grau de satisfacdo de cada
grupo social. A pobreza, entdo, se define pela auséncia ou precariedade no cumprimento
dessas necessidades.

- A afericdo destes elementos implica na andlise da renda sob multiplos aspectos:

- regularidade de inser¢cdo do individuo no mercado de trabalho ou a substituicdo por um
beneficio temporario ou permanente;

-posi¢do do individuo no grupo familiar, a partir da interdependéncia do vinculo econdmico-
social;

- capacidade que possa ter o usudrio no suprimento das necessidades basicas de bens e
servigos. Isto significa que ela deve se relacionar com as condicdes e localiza¢do de custos de
moradia, condi¢cdes de saude dos individuos, da disponibilidade de certos bens e servigos,
alimentag¢do, educacdo, lazer, transporte e outros.

¢) implicacdes sociais da doenca - as causas e agravamento de muitos quadros nosologicos
guardam estreita relagdo com as condigdes de vida e trabalho. A identificagdo das mesmas
podem ser importantes para subsidiar a decisdo médico-pericial nas seguintes situacgoes:

- usudrios portadores de patologia cuja origem e evolucdo tenham agravantes/determinantes
sociais;

- usudrios em fase de exames médico-periciais de revisdo analitica bem como em outras
situacdes necessarias;

- usudrios com intercorréncia social significativa identificada pelo assistente social.

O parecer social deve ser conclusivo quanto a opinido do profissional sobre a situagdo
analisada: dependéncia, situacdo econdmico-social e implicacdo social da doenga. A defini¢ao
da concessao do beneficio ou da incapacidade laborativa ¢ de competéncia exclusiva dos
setores responsaveis pelas respectivas linhas.

O relato do estudo social deve constar sigilosamente em prontuarios do Servigo Social,
devendo o Parecer Social emitido aos setores evidenciar apenas a conclusdo, fazendo
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referéncia aos elementos analiticos indispensdveis e aos instrumentos utilizados. (Ccf.
Documento “O Parecer Social" - Sdo Paulo: 9-12-92).

5.3.2 - Recursos Materiais

Constituem-se num instrumento das agdes profissionais do Servico Social destinado ao
atendimento de algumas demandas do usuario na sua relacdo com a Previdéncia. Sua
utilizagdo pressupde que a politica previdencidria tem um corte assistencial, o que ndo
significa que venha a ser utilizado como mecanismo atenuador de conflitos direcionado a
reproducdo da subalternidade, colocando os individuos na condigdo de meros assistidos que
recebem uma benesse. Ao contrario, € um instrumento que deve ser utilizado para o acesso
aos direitos previdenciarios e o atendimento de situagcdes emergenciais, constituindo-se como
direitos sociais que de outro modo sdo negados a populagao usudria.

Assim sendo, a sua utilizagdo pressupoe:

a) identificar que a situa¢do emergencial de caréncia ndo ¢ individual, mas esta relacionada a
situagdo de classe social,

b) considerar a provisdo imediata do recurso como instancia de mediagdo para o avango da
consciéncia, o acesso ao direito e o fortalecimento de agdes coletivas;

¢) negar a reproducdo do controle e o cardter clientelista que caracterizam a subalternidade
pela confirmagdo da consciéncia do direito.

5.3.3 - Pesquisa Social

A pesquisa social no seu sentido amplo se apresenta como um movimento de articulagdo
teoria-realidade, de busca e constru¢dao de conhecimento dos fendmenos sociais em sua
totalidade, possibilitando um conhecimento critico e interpretativo da realidade.

Neste documento, coloca-se a pesquisa como recurso fundamental na realimentagdo do saber
e fazer profissional, na busca da supera¢do do pragmatismo e ativismo baseado no senso
comum por uma pratica conseqiiente e reflexiva.

A pesquisa social devera possibilitar:

a) conhecimento do contexto politico, social e econdmico da regido ou municipio onde se
insere o Posto de Beneficios;

b) conhecimento da realidade das unidades de prestacdo dos servigos e beneficios
previdencidrios e da populac¢do usudria (suas condi¢cdes objetivas de vida, suas demandas e
reivindicagdes);

c) elaboragdo de planos, programas e projetos articulados com a proposta teorico-
metodoldgica a que embasa a agdo profissional; e

d) produgdo e divulgacdo de novos conhecimentos resultantes de experiéncias profissionais. A
pesquisa podera ser utilizada em suas varias modalidades: pesquisa participante, pesquisa-
acdo e outros tipos de pesquisas considerados importantes de acordo com as possibilidades,
expectativas e necessidades regionais e locais.

6. GLOSSARIO
Explicitamos os conceitos contidos neste documento, expressdo da matriz teorico-
metodoldgica que constitui o Paradigma do Servigo Social na Previdéncia:

- Direitos Sociais X Cidadania

Sdo entendidos a partir do atendimento as necessidades basicas do ser humano como sujeito
social, as quais sdo determinadas historicamente em cada realidade social configurada no
sentido de satisfazer ndo apenas condi¢des materiais do individuo como sujeito social mas
também suas caréncias psicologicas e espirituais. Neste sentido, sdo considerados como
direitos sociais: educacdo, satude, trabalho, fazer, seguranca, previdéncia social, protecdo a
maternidade e a infancia e assisténcia aos desamparados.

No ambito dessa acepgdo, a cidadania ¢ a realizagdo concreta dos direitos civis, sociais €
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politicos de forma universal, garantidos efetivamente pelo Estado, através de politicas
econdmicas e sociais, que viabilizem a redistribuicdo, a igualdade de oportunidades e o acesso
a bens e servicos da sociedade.

- Demandas Sociais X Necessidades Sociais

Sado as buscas, os interesses no atendimento as exigéncias e necessidades sociais que se
explicitam diferentemente entre a populacdo e a institui¢do. A primeira procura individual e
coletivamente o acesso e a ampliagao do atendimento das necessidades. A segunda oferece os
servigos procurados, mas regula-os por critérios técnico-burocraticos, tendo em vista a sua
func¢do de controle e reproducao da forga de trabalho.

- Assisténcia

A compreensao da assisténcia nos marcos do Estado se da a partir de dois angulos distintos de
andlise: enquanto area especifica de politica social e como recorte das diferentes politicas
sociais, mantendo, entretanto, um denominador que ¢ o trato da desigualdade.

Pela constituicdo de 1988, a assisténcia ¢ considerada como direito social fazendo parte da
Seguridade Social dirigida & populagdo pobre excluida do sistema previdencidrio. A
regulamentacdo do direito formal ndo resgata a condi¢cdo de cidadania dos despossuidos que
permanecem na pratica excluidos do acesso aos bens e servigos produzidos pela sociedade.
Ha outro angulo da assisténcia que se constitui como mecanismo institucional dentro das
politicas sociais, através de recursos facilitadores ao acesso aos bens e servigos
proporcionados por essas politicas. Esses mecanismos sdo estruturados de forma seletiva e
compensatdria da baixa qualidade dos servigos prestados pelos organismos estatais.
Compreende-se a assisténcia no ambito da politica previdencidria como recurso ao acesso aos
bens e servigos dessa politica, devendo ser utilizado pelo profissional de Servico Social como
estratégia politica, sob a otica da cidadania, diferenciando-se do assistencialismo, como
mecanismo atenuador do conflito e direcionado a subalternidade de expressivos segmentos da
sociedade.
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ANEXO D

Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

EMENDA CONSTITUCIONAL N°20, DE 15 DE DEZEMBRO DE 1998

Modifica o sistema de previdéncia social, estabelece
normas de transicdo e da outras providéncias.

As Mesas da Camara dos Deputados e do Senado Federal, nos termos do 8 3° do art. 60 da Constituicdo
Federal, promulgam a seguinte emenda ao texto constitucional:

Art. 1° - A Constituicdo Federal passa a vigorar com as seguintes alteraces:

XII - salario-familia pago em razdo do dependente do trabalhador de baixa renda nos termos da lei;

XXXIII - proibigdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito e de qualquer trabalho a
menores de dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de quatorze anos;

PANL BT -

§ 10 - E vedada a percepcao simultanea de proventos de aposentadoria decorrentes do art. 40 ou dos arts. 42 e
142 com a remuneragdo de cargo, emprego ou funcdo publica, ressalvados os cargos acumulaveis na forma desta
Constituicdo, os cargos eletivos e os cargos em comissdo declarados em lei de livre nomeacéo e exoneracdo."

"Art. 40 - Aos servidores titulares de cargos efetivos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, incluidas suas autarquias e fundacgdes, é assegurado regime de previdéncia de carater contributivo,
observados critérios que preservem o equilibrio financeiro e atuarial e o disposto neste artigo.

§ 1° - Os servidores abrangidos pelo regime de previdéncia de que trata este artigo serdo aposentados, calculados
0S seus proventos a partir dos valores fixados na forma do § 3°:

I - por invalidez permanente, sendo os proventos proporcionais ao tempo de contribuicdo, exceto se decorrente
de acidente em servico, moléstia profissional ou doenca grave, contagiosa ou incuravel, especificadas em lei;

I - compulsoriamente, aos setenta anos de idade, com proventos proporcionais ao tempo de contribuicéo;

111 - voluntariamente, desde que cumprido tempo minimo de dez anos de efetivo exercicio no servico publico e
cinco anos no cargo efetivo em que se dara a aposentadoria, observadas as seguintes condi¢oes:

a) sessenta anos de idade e trinta e cinco de contribuicdo, se homem, e cinqiienta e cinco anos de idade e trinta de
contribuicdo, se mulher;

b) sessenta e cinco anos de idade, se homem, e sessenta anos de idade, se mulher, com proventos proporcionais
ao tempo de contribuicéo.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/emc%2020-1998?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Constituicao.htm#art7xii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Constituicao.htm#art7xxxiii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Constituicao.htm#art37%C2%A710
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Constituicao.htm#art40
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§ 2° - Os proventos de aposentadoria e as pensfes, por ocasido de sua concessdo, ndo poderdo exceder a
remuneracao do respectivo servidor, no cargo efetivo em que se deu a aposentadoria ou que serviu de referéncia
para a concessdo da penséo.

§ 3° - Os proventos de aposentadoria, por ocasido da sua concessdo, serdo calculados com base na remuneracdo
do servidor no cargo efetivo em que se der a aposentadoria e, na forma da lei, corresponderdo a totalidade da
remuneracao.

§ 4° - E vedada a adogao de requisitos e critérios diferenciados para a concessio de aposentadoria aos abrangidos
pelo regime de que trata este artigo, ressalvados os casos de atividades exercidas exclusivamente sob condigdes
especiais que prejudiquem a salde ou a integridade fisica, definidos em lei complementar.

§ 5° - Os requisitos de idade e de tempo de contribuicdo serdo reduzidos em cinco anos, em relacdo ao disposto
no § 1° Ill, "a", para o professor que comprove exclusivamente tempo de efetivo exercicio das funcgbes de
magistério na educacéo infantil e no ensino fundamental e médio.

8 6° - Ressalvadas as aposentadorias decorrentes dos cargos acumuléveis na forma desta Constituicdo, é vedada a
percepc¢do de mais de uma aposentadoria & conta do regime de previdéncia previsto neste artigo.

§ 7° - Lei dispora sobre a concessdo do beneficio da pensdo por morte, que seré igual ao valor dos proventos do
servidor falecido ou ao valor dos proventos a que teria direito o servidor em atividade na data de seu
falecimento, observado o disposto no § 3°.

8 8° - Observado o disposto no art. 37, XI, os proventos de aposentadoria e as pensfes serdo revistos na mesma
proporcdo e na mesma data, sempre que se modificar a remuneracéo dos servidores em atividade, sendo também
estendidos aos aposentados e aos pensionistas quaisquer beneficios ou vantagens posteriormente concedidos aos
servidores em atividade, inclusive quando decorrentes da transformacdo ou reclassificacdo do cargo ou fungédo
em que se deu a aposentadoria ou que serviu de referéncia para a concessao da penséo, na forma da lei.

§ 9° - O tempo de contribuigdo federal, estadual ou municipal serd contado para efeito de aposentadoria e 0
tempo de servico correspondente para efeito de disponibilidade.

§ 10 - A lei ndo poderé estabelecer qualquer forma de contagem de tempo de contribuicao ficticio.

§ 11 - Aplica-se o limite fixado no art. 37, Xl, a soma total dos proventos de inatividade, inclusive quando
decorrentes da acumulagdo de cargos ou empregos publicos, bem como de outras atividades sujeitas a
contribuicdo para o regime geral de previdéncia social, e a0 montante resultante da adi¢gdo de proventos de
inatividade com remuneracgdo de cargo acumulavel na forma desta Constituicdo, cargo em comisséo declarado
em lei de livre nomeacdo e exoneracéo, e de cargo eletivo.

§ 12 - Além do disposto neste artigo, o regime de previdéncia dos servidores publicos titulares de cargo efetivo
observara, no que couber, 0s requisitos e critérios fixados para o regime geral de previdéncia social.

8 13 - Ao servidor ocupante, exclusivamente, de cargo em comissdo declarado em lei de livre nomeagdo e
exoneracgao bem como de outro cargo temporario ou de emprego publico, aplica-se o regime geral de previdéncia
social.

§ 14 - A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, desde que instituam regime de previdéncia
complementar para 0s seus respectivos servidores titulares de cargo efetivo, poderdo fixar, para o valor das
aposentadorias e pensdes a serem concedidas pelo regime de que trata este artigo, o limite maximo estabelecido
para os beneficios do regime geral de previdéncia social de que trata o art. 201.

§ 15 - Observado o disposto no art. 202, lei complementar dispora sobre as normas gerais para a instituicdo de
regime de previdéncia complementar pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, para atender aos seus
respectivos servidores titulares de cargo efetivo.
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§ 16 - Somente mediante sua prévia e expressa opcéo, o disposto nos 8s 14 e 15 podera ser aplicado ao servidor
que tiver ingressado no servico publico até a data da publicagdo do ato de instituigdo do correspondente regime
de previdéncia complementar.”

PANE A2 -

§ 1° - Aplicam-se aos militares dos Estados, do Distrito Federal e dos Territdrios, além do que vier a ser fixado
em lei, as disposicOes do art. 14, 8§ 8°%; do art. 40, § 9°; e do art. 142, 8s 2° e 3°, cabendo a lei estadual especifica
dispor sobre as matérias do art. 142, § 3°, inciso X, sendo as patentes dos oficiais conferidas pelos respectivos
governadores.

§ 2° - Aos militares dos Estados, do Distrito Federal e dos Territorios e a seus pensionistas, aplica-se o disposto
no art. 40, 8§ 7°e8°."

PANL T3 -

8 3° - Os Ministros do Tribunal de Contas da Unido terdo as mesmas garantias, prerrogativas, impedimentos,
vencimentos e vantagens dos Ministros do Superior Tribunal de Justiga, aplicando-se-lhes, quanto a
aposentadoria e pensdo, as normas constantes do art. 40.

PAE 93 - e
VI - a aposentadoria dos magistrados e a pensdo de seus dependentes observardo o disposto no art. 40;
"AIE 100 = oo

§ 3° - O disposto no "caput” deste artigo, relativamente a expedi¢do de precatdrios, ndo se aplica aos pagamentos
de obrigagdes definidas em lei como de pequeno valor que a Fazenda Federal, Estadual ou Municipal deva fazer
em virtude de sentenga judicial transitada em julgado.”

PAIT D14 - s

§ 3° - Compete ainda a Justica do Trabalho executar, de oficio, as contribui¢des sociais previstas no art. 195, I,
"a", e Il, e seus acréscimos legais, decorrentes das sentengas que proferir."

PAMT 142 -

PANE 167 - oo

Xl - a utilizacdo dos recursos provenientes das contribui¢des sociais de que trata o art. 195, I, "a", e Il, para a
realizacdo de despesas distintas do pagamento de beneficios do regime geral de previdéncia social de que trata o
art. 201.
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"AL 194 - s
Pardgrafo UNICO = .......ccvriririrceiece s

VII - carater democratico e descentralizado da administracdo, mediante gestdo quadripartite, com participacao
dos trabalhadores, dos empregadores, dos aposentados e do Governo nos 6rgaos colegiados."

"AIE 105 - s
1 - do empregador, da empresa e da entidade a ela equiparada na forma da lei, incidentes sobre:

a) a folha de salarios e demais rendimentos do trabalho pagos ou creditados, a qualquer titulo, a pessoa fisica que
Ihe preste servigo, mesmo sem vinculo empregaticio;

b) a receita ou o faturamento;
¢) o lucro;

Il - do trabalhador e dos demais segurados da previdéncia social, ndo incidindo contribuicdo sobre aposentadoria
e pensdo concedidas pelo regime geral de previdéncia social de que trata o art. 201;

8§ 8° - O produtor, o parceiro, 0 meeiro e o arrendatario rurais e o pescador artesanal, bem como o0s respectivos
cdnjuges, que exercam suas atividades em regime de economia familiar, sem empregados permanentes,
contribuirdo para a seguridade social mediante a aplicagdo de uma aliquota sobre o resultado da comercializa¢éo
da producéo e fardo jus aos beneficios nos termos da lei.

§ 9° - As contribuigdes sociais previstas no inciso | deste artigo poderdo ter aliquotas ou bases de céalculo
diferenciadas, em razdo da atividade econémica ou da utilizagdo intensiva de mao-de-obra.

8 10 - A lei definira os critérios de transferéncia de recursos para o sistema Unico de salde e a¢Bes de assisténcia
social da Unido para os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, e dos Estados para os Municipios, observada
a respectiva contrapartida de recursos.

§ 11 - E vedada a concessdo de remissdo ou anistia das contribuicdes sociais de que tratam os incisos I, "a", e I
deste artigo, para débitos em montante superior ao fixado em lei complementar."

"Art. 201 - A previdéncia social sera organizada sob a forma de regime geral, de carater contributivo e de
filiacdo obrigatoria, observados critérios que preservem o equilibrio financeiro e atuarial, e atendera, nos termos
da lei, a:

I - cobertura dos eventos de doenga, invalidez, morte e idade avancada;

Il - protecdo a maternidade, especialmente a gestante;

111 - protecdo ao trabalhador em situacdo de desemprego involuntario;

IV - salario-familia e auxilio-reclusdo para os dependentes dos segurados de baixa renda;

V - pensdo por morte do segurado, homem ou mulher, ao c6njuge ou companheiro e dependentes, observado o
disposto no § 2°.

§ 1° - E vedada a adogio de requisitos e critérios diferenciados para a concessido de aposentadoria aos
beneficiarios do regime geral de previdéncia social, ressalvados os casos de atividades exercidas sob condiges
especiais que prejudiquem a salde ou a integridade fisica, definidos em lei complementar.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Constituicao.htm#art194pvii
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§ 2° - Nenhum beneficio que substitua o salario de contribui¢do ou o rendimento do trabalho do segurado tera
valor mensal inferior ao salario minimo.

§ 3° - Todos os salarios de contribuicdo considerados para o calculo de beneficio serdo devidamente atualizados,
na forma da lei.

§ 4° - E assegurado o reajustamento dos beneficios para preservar-lhes, em caréater permanente, o valor real,
conforme critérios definidos em lei.

§ 5° - E vedada a filiagdo ao regime geral de previdéncia social, na qualidade de segurado facultativo, de pessoa
participante de regime proprio de previdéncia.

§ 6° - A gratificacdo natalina dos aposentados e pensionistas terd por base o valor dos proventos do més de
dezembro de cada ano.

§ 7° - E assegurada aposentadoria no regime geral de previdéncia social, nos termos da lei, obedecidas as
seguintes condices:

I - trinta e cinco anos de contribuicéo, se homem, e trinta anos de contribuicdo, se mulher;

Il - sessenta e cinco anos de idade, se homem, e sessenta anos de idade, se mulher, reduzido em cinco anos o
limite para os trabalhadores rurais de ambos 0s sexos e para 0s que exercam suas atividades em regime de
economia familiar, nestes incluidos o produtor rural, o garimpeiro e o pescador artesanal.

§ 8° - Os requisitos a que se refere o inciso | do paragrafo anterior serdo reduzidos em cinco anos, para o
professor que comprove exclusivamente tempo de efetivo exercicio das fungdes de magistério na educacdo
infantil e no ensino fundamental e médio.

§ 9° - Para efeito de aposentadoria, é assegurada a contagem reciproca do tempo de contribuicdo na
administracdo publica e na atividade privada, rural e urbana, hipotese em que os diversos regimes de previdéncia
social se compensardo financeiramente, segundo critérios estabelecidos em lei.

§ 10 - Lei disciplinard a cobertura do risco de acidente do trabalho, a ser atendida concorrentemente pelo regime
geral de previdéncia social e pelo setor privado.

§ 11 - Os ganhos habituais do empregado, a qualquer titulo, serdo incorporados ao saldrio para efeito de
contribuicdo previdenciaria e conseqliente repercussdo em beneficios, nos casos e na forma da lei."

"Art. 202 - O regime de previdéncia privada, de carater complementar e organizado de forma autdnoma em
relagdo ao regime geral de previdéncia social, seré facultativo, baseado na constitui¢do de reservas que garantam
0 beneficio contratado, e regulado por lei complementar.

§ 1° - A lei complementar de que trata este artigo assegurara ao participante de planos de beneficios de entidades
de previdéncia privada o pleno acesso as informacdes relativas a gestdo de seus respectivos planos.

§ 2° - As contribuicbes do empregador, os beneficios e as condi¢cBes contratuais previstas nos estatutos,
regulamentos e planos de beneficios das entidades de previdéncia privada ndo integram o contrato de trabalho

dos participantes, assim como, a exce¢do dos beneficios concedidos, ndo integram a remuneragdo dos
participantes, nos termos da lei.

§ 3° - E vedado o aporte de recursos a entidade de previdéncia privada pela Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios, suas autarquias, fundagdes, empresas publicas, sociedades de economia mista e outras entidades
publicas, salvo na qualidade de patrocinador, situacdo na qual, em hipdtese alguma, sua contribuicdo normal
podera exceder a do segurado.
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§ 40 - Lei complementar disciplinara a relagdo entre a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios, inclusive
suas autarquias, fundagdes, sociedades de economia mista e empresas controladas direta ou indiretamente,
enquanto patrocinadoras de entidades fechadas de previdéncia privada, e suas respectivas entidades fechadas de
previdéncia privada.

§ 5° - A lei complementar de que trata o paragrafo anterior aplicar-se-a, no que couber, as empresas privadas
permissionarias ou concessionarias de prestacdo de servigos publicos, quando patrocinadoras de entidades
fechadas de previdéncia privada.

§ 6° - A lei complementar a que se refere 0 § 4° deste artigo estabelecera os requisitos para a designacdo dos
membros das diretorias das entidades fechadas de previdéncia privada e disciplinara a insercéo dos participantes
nos colegiados e instancias de decisdo em que seus interesses sejam objeto de discusséo e deliberacéo."

Art. 2° - A Constituicdo Federal, nas Disposigdes Constitucionais Gerais, é acrescida dos seguintes artigos:

"Art. 248 - Os beneficios pagos, a qualquer titulo, pelo érgdo responsavel pelo regime geral de previdéncia
social, ainda que & conta do Tesouro Nacional, e 0s ndo sujeitos ao limite maximo de valor fixado para os
beneficios concedidos por esse regime observardo os limites fixados no art. 37, XI.

Art. 249 - Com o objetivo de assegurar recursos para 0 pagamento de proventos de aposentadoria e pensdes
concedidas aos respectivos servidores e seus dependentes, em adicdo aos recursos dos respectivos tesouros, a
Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios poderdo constituir fundos integrados pelos recursos
provenientes de contribuicBes e por bens, direitos e ativos de qualquer natureza, mediante lei que dispora sobre a
natureza e administracdo desses fundos.

Art. 250 - Com o objetivo de assegurar recursos para o pagamento dos beneficios concedidos pelo regime geral
de previdéncia social, em adicdo aos recursos de sua arrecadacao, a Unido podera constituir fundo integrado por
bens, direitos e ativos de qualquer natureza, mediante lei que dispora sobre a natureza e administracdo desse
fundo."

Art. 3° - E assegurada a concessdo de aposentadoria e pensio, a qualquer tempo, aos servidores publicos e
aos segurados do regime geral de previdéncia social, bem como aos seus dependentes, que, até a data da
publicacdo desta Emenda, tenham cumprido os requisitos para a obtencdo destes beneficios, com base nos
critérios da legislacdo entdo vigente.

8§ 1° - O servidor de que trata este artigo, que tenha completado as exigéncias para aposentadoria integral e
que opte por permanecer em atividade fard jus a isencdo da contribuicdo previdenciaria até completar as
exigéncias para aposentadoria contidas no art. 40, § 1°, 111, "a", da Constituicdo Federal.

§ 2° - Os proventos da aposentadoria a ser concedida aos servidores publicos referidos no "caput”, em
termos integrais ou proporcionais ao tempo de servico j& exercido até a data de publicacio desta Emenda, bem
como as pensdes de seus dependentes, serdo calculados de acordo com a legislacdo em vigor a época em que
foram atendidas as prescricdes nela estabelecidas para a concessdo destes beneficios ou nas condi¢des da
legislacéo vigente.

§ 3° - Sdo mantidos todos os direitos e garantias assegurados nas disposi¢Bes constitucionais vigentes a data
de publicacdo desta Emenda aos servidores e militares, inativos e pensionistas, aos anistiados e aos ex-
combatentes, assim como aqueles que ja cumpriram, até aquela data, os requisitos para usufruirem tais direitos,
observado o disposto no art. 37, XI, da Constituicdo Federal.

Art. 4° - Observado o disposto no art. 40, § 10, da Constituicdo Federal, o tempo de servico considerado
pela legislacdo vigente para efeito de aposentadoria, cumprido até que a lei discipline a matéria, sera contado
como tempo de contribuig&o.

Art. 5° - O disposto no art. 202, 8§ 3° da Constituicdo Federal, quanto a exigéncia de paridade entre a
contribuicdo da patrocinadora e a contribuicdo do segurado, tera vigéncia no prazo de dois anos a partir da
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publicacdo desta Emenda, ou, caso ocorra antes, na data de publicacdo da lei complementar a que se refere 0 §
4° do mesmo artigo.

Art. 6° - As entidades fechadas de previdéncia privada patrocinadas por entidades publicas, inclusive
empresas publicas e sociedades de economia mista, deverdo rever, no prazo de dois anos, a contar da publicacdo
desta Emenda, seus planos de beneficios e servicos, de modo a ajusta-los atuarialmente a seus ativos, sob pena
de intervencdo, sendo seus dirigentes e os de suas respectivas patrocinadoras responsaveis civil e criminalmente
pelo descumprimento do disposto neste artigo.

Art. 7° - Os projetos das leis complementares previstas no art. 202 da Constituicdo Federal deverdo ser

apresentados ao Congresso Nacional no prazo maximo de noventa dias ap6s a publicacdo desta Emenda.

servidor—cumulativamente: (Revoqado pela  Emenda Consntuuonal n° 41, de 19.12.2003)
Yy ingd a a idade; —(Revogado
pela Emenda Constltucmnal n° 41, de 19.12.2003)

i 3 . 3 a-a ja:(Revogado pela Emenda
19.12.2003)
-(Revogado pela Emenda Constitucional n°®
19.12.2003)
- —e-tri ; - e(Revogado pela Emenda Constitucional n® 41, de

G
disposto 40 mend

quande—atemm\as—as—segmmes—eeﬂmeee&( Revoqado

pela Emenda Consutumonal n° 41 de 19 12 2003)
a-de:(Revogado pela Emenda Constitucional n® 41,
de 19.12.2003)
—a)-trinta-anes;-se-homem,-e-vinte-e-cinco-anos-se-mulher—e(Revogado pela Emenda Constitucional n® 41, de
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Art. 9° - Observado o disposto no art. 4° desta Emenda e ressalvado o direito de op¢do a aposentadoria pelas
normas por ela estabelecidas para o regime geral de previdéncia social, é assegurado o direito a aposentadoria ao
segurado que se tenha filiado ao regime geral de previdéncia social, até a data de publicacdo desta Emenda,
guando, cumulativamente, atender aos seguintes requisitos:

| - contar com cinquenta e trés anos de idade, se homem, e quarenta e oito anos de idade, se mulher; e
Il - contar tempo de contribuigao igual, no minimo, a soma de:
a) trinta e cinco anos, se homem, e trinta anos, se mulher; e

b) um periodo adicional de contribuicdo equivalente a vinte por cento do tempo que, na data da publicacdo
desta Emenda, faltaria para atingir o limite de tempo constante da alinea anterior.

8§ 1° - O segurado de que trata este artigo, desde que atendido o disposto no inciso | do "caput", e observado
o disposto no art. 4° desta Emenda, pode aposentar-se com valores proporcionais ao tempo de contribuicdo,
guando atendidas as seguintes condigdes:

| - contar tempo de contribuicdo igual, no minimo, a soma de:
a) trinta anos, se homem, e vinte e cinco anos, se mulher; e

b) um periodo adicional de contribuicdo equivalente a quarenta por cento do tempo que, na data da
publicacdo desta Emenda, faltaria para atingir o limite de tempo constante da alinea anterior;

Il - o valor da aposentadoria proporcional sera equivalente a setenta por cento do valor da aposentadoria a
que se refere o "caput"”, acrescido de cinco por cento por ano de contribuicéo que supere a soma a que se refere o
inciso anterior, até o limite de cem por cento.

§ 2° - O professor que, até a data da publicacdo desta Emenda, tenha exercido atividade de magistério e que
opte por aposentar-se na forma do disposto no "caput”, terd o tempo de servico exercido até a publicacdo desta
Emenda contado com o acréscimo de dezessete por cento, se homem, e de vinte por cento, se mulher, desde que
se aposente, exclusivamente, com tempo de efetivo exercicio de atividade de magistério.

Art. 11 - A vedacéo prevista no art. 37, 8§ 10, da Constituicdo Federal, ndo se aplica aos membros de poder

e aos inativos, servidores e militares, que, até a publicacdo desta Emenda, tenham ingressado novamente no
servico publico por concurso publico de provas ou de provas e titulos, e pelas demais formas previstas na
Constituicdo Federal, sendo-lhes proibida a percepcdo de mais de uma aposentadoria pelo regime de previdéncia
a que se refere o art. 40 da Constituicdo Federal, aplicando-se-lhes, em qualquer hip6tese, o limite de que trata
0 § 11 deste mesmo artigo.

Art. 12 - Até que produzam efeitos as leis que irdo dispor sobre as contribuicGes de que trata o art. 195 da
Constituicdo Federal, sdo exigiveis as estabelecidas em lei, destinadas ao custeio da seguridade social e dos
diversos regimes previdencidrios.

Art. 13 - Até que a lei discipline o acesso ao salario-familia e auxilio-recluséo para os servidores, segurados
e seus dependentes, esses beneficios serdo concedidos apenas aqueles que tenham renda bruta mensal igual ou
inferior a R$ 360,00 (trezentos e sessenta reais), que, até a publicacdo da lei, serdo corrigidos pelos mesmos
indices aplicados aos beneficios do regime geral de previdéncia social.

Art. 14 - O limite maximo para o valor dos beneficios do regime geral de previdéncia social de que trata o
art. 201 da Constituicdo Federal é fixado em R$ 1.200,00 (um mil e duzentos reais), devendo, a partir da data da
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publicacdo desta Emenda, ser reajustado de forma a preservar, em carater permanente, seu valor real, atualizado
pelos mesmos indices aplicados aos beneficios do regime geral de previdéncia social.

Art. 15 - Até que a lei complementar a que se refere o art. 201, § 1° da Constituicdo Federal, seja
publicada, permanece em vigor o disposto nos arts. 57 e 58 da Lei n® 8213, de 24 de julho de 1991, na redacéo
vigente a data da publicacdo desta Emenda.

Art. 16 - Esta Emenda Constitucional entra em vigor na data de sua publicacéo.

Art. 17 - Revoga-se o inciso Il do § 2° do art. 153 da Constituicdo Federal.

Brasilia, 15 de dezembro de 1998

Mesa da Camara dos Deputados:

Deputado MICHEL TEMER
Presidente

Deputado HERACLITO FORTES
1% Vice-Presidente

Deputado SEVERINO CAVALCANTI
22 Vice-Presidente

Deputado UBIRATAN AGUIAR
1° Secretéario

Deputado NELSON TRAD
2° Secretéario

Deputado PAULO PAIM
3° Secretario

Deputado EFRAIM MORAIS
4° Secretario

Este texto ndo substitui o publiacado no DOU de 16.12.1998

Mesa do Senado Federal:

Senador ANTONIO CARLOS MAGALHAES

Presidente

Senador GERALDO MELO
1° Vice-Presidente

Senadora JUNIA MARISE
2° Vice-Presidente

Senador RONALDO CUNHA LIMA
12 Secretéario

Senador CARLOS PATROCINIO
2° Secretéario

Senador FLAVIANO MELO
32 Secretério

Senador LUCIDIO PORTELLA
4° Secretario
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ANEXO E

CALCULO DO FATOR PREVIDENCIARIO B:aR

f=Tcxa x [1+ (d+Tcxa)]

Es 100

onde:

f = fator previdenciario;

Es = expectativa de sobrevida no momento da aposentadoria;
Tc = tempo de contribuigdo até o momento da aposentadoria;
Id =idade no momento da aposentadoria;

a = aliquota de contribuigdo correspondente a 0,31.

Cabe destacar que na aposentadoria por idade o fator previdenciario
somente sera aplicado, caso resulte em vantagem para o segurado, pois
se ele for menor que 1,00, nédo se aplica.

DIRBEN/INSS
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ANEXOF

Quadro Cronoldgico do Servigo Social na Previdéncia

1942

Secdo de Estudos e Assisténcia Social no IAPC

1944

Autorizacdo para a implantacdo do Servico Social nos IAPs e CAPs — Portaria n° 52 do
Conselho Nacional do Trabalho (CNT)

1945

Organizacdo de cursos intensivos de Servigco Social para funcionarios dos I1APs e CAPs —
Portaria do DNPS/MT

1948

Adocao do Servico Social nas instituicdes de previdéncia: assisténcia complementar — Oficio
n° 250/ DNPS

1948

Oficializacdo do Servigo Social no IAPC em S&o Paulo

1950

Secdes ou turma de Servico Social nas Delegacias Regionais dos IAPs

1960

Definigéo da assisténcia complementar na Lei Organica d Previdéncia Social

1965

Concepgdo do Servigo Social como assisténcia complementar

1972

Plano Basico de Ac¢do do Servigo Social — Resolugdo INPS n°401.4

1976

Assisténcia complementar por meio do Servico Social — art.71 da Consolidacdo das Leis da
Previdéncia Social

1978

Plano Basico de Acdo do Servico Social — Resolucdo INPS n° 064.2

1991

Competéncia do Servico Social: esclarecimento quanto aos direitos sociais e meios de exercé-
los; acBes intra e extra-institucionais — art. 88 da Lei n° 8.213 de 24/07/1991

1994

Matriz Tedrico-Metodoldgica do Servico Social na Previdéncia Social

2012

Manual Técnico do Servico Social

Fonte

: BRAGA; CABRAL, 2011.
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ANEXO G
MANUAL TECNICO DO SERVICO SOCIAL -2012 - CAPITULO I1I

CAPITULO 11l - ATRIBUICOES DO ASSISTENTE SOCIAL E ANALISTA DO
SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM SERVICO SOCIAL NO INSS

1. ATRIBUI(;@ES DO REPRESENTANTE TECNICO DO SERVICO SOCIAL NA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL - SR

O Representante Técnico do Servigo Social — RET, lotado na Superintendéncia Regional —
SR, é designado pela Portaria n® 08 INSS/DIRSAT, de 18 de marco de 2010, e esta
subordinado tecnicamente a DIRSAT e, administrativamente, a SR. Além das atividades
previstas na portaria citada acima, sdo também da competéncia do Representante Técnico:

a) assessorar a Superintendéncia Regional em matéria especifica de Servico Social e
participar do planejamento das acdes na area;

b) coordenar e supervisionar as agdes do Servico Social no &mbito das Geréncias Executivas -
GEXs, em conformidade com a legislacdo em vigor, com este Manual e com as diretrizes e
principios estabelecidos no plano de agdo nacional do Servico Social, estabelecido pela DSS;

c) contribuir com a elaboracdo e assegurar as diretrizes e os principios do plano de acao
nacional do Servico Social;

d) elaborar o plano de acdo do Servigo Social no ambito da Superintendéncia Regional, em
consonancia com o plano de acdo nacional do Servico Social, a partir das demandas
identificadas nas GEXs e APSs sob sua jurisdicéo;

e) elaborar, propor e desenvolver agbes conjuntas com as areas de Pericia Médica e de
Reabilitacdo Profissional;

f) propor a Superintendéncia Regional intercdmbio com 6rgdos governamentais, instituicdes
de ensino e pesquisa, visando cooperacdo técnica, parcerias e articulacdo de acles que
resultem na melhoria dos servigos prestados aos usuarios;

g) propor e viabilizar as condicOes para efetivacdo de estudos e pesquisas na area de Servico
Social, principalmente quanto ao impacto da politica previdenciaria e de assisténcia social nas
condigdes de vida dos usuarios, e disponibilizar seus resultados;

h) propor e articular acBes de capacitacdo continuada, em conjunto com o0s representantes dos
Centros de Formacao e Aperfeicoamento do INSS na Superintendéncia;

i) articular agdes com o Servigo de Gestdo de Pessoas na Superintendéncia Regional, a fim de
viabilizar estagio curricular de Servico Social, conforme as normas institucionais em vigor e
de acordo com a necessidade local;

J) propor, acompanhar e avaliar a execucdo das metas fisicas e orcamentarias do Servico
Social da Superintendéncia Regional e das Geréncias Executivas sob sua jurisdicao;

k) contribuir com a Divisdo do Servi¢co Social quanto a elaboracdo e revisdo dos atos
normativos do Servico Social, promovendo, divulgando e acompanhando sua aplicacao;

I) consolidar dados estatisticos do Servi¢o Social no &mbito das Superintendéncias Regionais,
fornecendo relatorios & Divisdo do Servico Social;

m) atender as demandas propostas pela Diretoria de Saiude do Trabalhador, pela Divisdo do
Servigo Social e pela Superintendéncia Regional.
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2. ATRIBUICOES DO RESPONSAVEL TECNICO DO SERVICO SOCIAL NA
GERENCIA EXECUTIVA - GEX

A funcdo comissionada técnica do Responsavel Técnico do Servico Social — RT esta
disciplinada no Decreto n° 5.810, de 19 de junho de 2006. O RT é lotado na Geréncia
Executiva — GEX e devera desenvolver as seguintes atribuicoes:

a) coordenar e supervisionar as a¢oes do Servico Social desenvolvidas no ambito da Geréncia
Executiva, em conformidade com o plano de acdo nacional do Servico Social;

b) programar e submeter as chefias dos Servicos/Secoes de Saude do Trabalhador a escala de
trabalho dos assistentes sociais, incluindo a agenda das avaliagdes sociais de cada Agéncia da
Previdéncia Social;

c) realizar analises sobre os dados quantitativos e qualitativos das avaliagdes sociais,
conforme diretrizes da Diretoria de Saude do Trabalhador e da Divisdo do Servico Social;

d) consolidar os dados estatisticos das acdes do Servigo Social referentes aos programas e
projetos desenvolvidos no ambito da Geréncia Executiva, elaborando relatério pertinente e
fornecendo-o ao Representante Técnico da Superintendéncia Regional e a Divisdo do Servico
Social;

e) propor, executar e acompanhar a utilizagcdo das metas fisicas e orcamentarias do Servico
Social na Geréncia Executiva;

f) assessorar e prestar consultoria a0s movimentos sociais, as instituicbes governamentais e as
organizagOes da sociedade civil, instrumentalizando-os em matéria de Previdéncia Social;

g) propor e viabilizar capacitagdo continuada, em conjunto com os representantes dos Centros
de Formacéo e Aperfeicoamento do INSS da Geréncia Executiva;

h) articular acbes com a Secdo de Gestdo de Pessoas na Geréncia Executiva, a fim de
viabilizar estagio curricular de Servico Social, conforme as normas institucionais em vigor e
de acordo com a necessidade local;

i) desenvolver a¢bes conjuntas com as areas de Pericia Médica e Reabilitacdo Profissional;

j) promover a articulacdo das acbes do Servico Social com o0s programas e projetos
desenvolvidos no &mbito da Geréncia Executiva;

k) promover a divulgacdo dos atos normativos, em assuntos referentes a area de Servico
Social, bem como acompanhar sua aplicagéo;

I) propor e promover reunides técnicas com a equipe do Servigo Social das Agéncias da
Previdéncia Social, como meio de proporcionar discussdao e aprimoramento das agdes
profissionais;

m) promover e participar de oficinas, estudos e discussdes na Geréncia Executiva, assim
como tomar parte em eventos extrainstitucionais, respeitadas as autorizag¢Oes e observados os
programas de trabalho especificos;

n) planejar, executar e avaliar estudos e pesquisas sociais que possam contribuir para a analise
da realidade social e para subsidiar agdes profissionais no &mbito da Previdéncia Social;

0) participar das reunides de avaliacdo do plano de a¢do do INSS na Geréncia Executiva.
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3. ATRIBUICOES DO ASSISTENTE SOCIAL E ANALISTA DO SEGURO SOCIAL
COM FORMAGCAO EM SERVICO SOCIAL NA AGENCIA DA PREVIDENCIA
SOCIAL - APS

a) prestar atendimento técnico individual e coletivo aos usuarios, esclarecendo-os quanto ao
acesso aos direitos previdenciarios e assistenciais, e sobre 0s meios de exercé-los;

b) socializar as informacGes previdencidrias e assistenciais tanto em ambito interno quanto
externo a instituicdo, em acles que promovam a articulacdo entre o INSS, movimentos
sociais, instituicbes governamentais e organizagdes da sociedade civil;

c) realizar estudos e pesquisas sobre a realidade social, na qual se inserem 0s usuarios da
Previdéncia Social e sua familia, com vistas a subsidiar aces no ambito da politica
previdenciaria;

d) emitir parecer social com o objetivo de fornecer elementos para reconhecimento de
direitos, manutencao e recurso de beneficios e decisdo médico-pericial;

e) realizar avaliacdo social da pessoa com deficiéncia requerente do Beneficio de Prestacdo
Continuada da Assisténcia Social, com base nos principios da Classificacdo Internacional de
Funcionalidades, Incapacidade e Saude - CIF;

f) assessorar e prestar consultoria aos movimentos sociais, entidades governamentais e
organizacOes da sociedade civil, em assuntos de politica e legislacdo previdenciaria e de
assisténcia social;

g) promover articulacdo com entidades publicas e da sociedade civil para conhecimento da
rede de recursos sociais;

h) realizar visitas técnicas domiciliares e/ou institucionais;

i) propor, elaborar e executar programas, projetos e acdes em consonancia com as demandas
dos usuarios e o plano de acdo nacional do Servico Social;

j) contribuir para a formacdo de cidaddos conscientes acerca da protecdo ao trabalho e da
ampliacdo do acesso as politicas de Seguridade Social;

K) propor, coordenar e participar de eventos institucionais e extrainstitucionais, respeitadas as
autorizacdes e a agenda de trabalho;

) participar de reunido/supervisao técnica junto ao Responsavel Técnico do Servigo Social da
Geréncia Executiva;

m) avaliar e supervisionar estagiarios do curso de Servico Social;

n) registrar os dados do Boletim Estatistico do Servigo Social e outros dados qualitativos
referentes as acOes desenvolvidas, e encaminhar ao Responsavel Técnico do Servico Social;

0) desenvolver a¢bes conjuntas com as areas de Pericia Médica e Reabilitacdo Profissional;

p) atuar como assistente técnico na Procuradoria Federal Especializada do INSS, quando
solicitado.



