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RESUMO

Esta dissertacdo teve como objeto de estudo o ensino de Servico Social na
modalidade EaD no Estado de Sergipe. Para atender aos objetivos da pesquisa,
foi definido como percurso metodoldégico um estudo de carater exploratério e
descritivo com a finalidade de proporcionar uma aproximagado com o tema e como
procedimento, utilizando como principal fonte de analise a pesquisa bibliografica e
documental. A pesquisa bibliografica pautou-se na analise da contrarreforma do
Estado brasileiro e seus impactos na expansdo e mercantilizacdo da Educacéo
Superior, e sobre a graduacao na modalidade EaD nos cursos de Servigo Social e
sua expansdo em Sergipe. Ja a pesquisa documental teve por fontes os dados e
documentos disponiveis nos sites das instituices que ofertam a modalidade. Para
sistematizacao, utilizou-se uma ficha de coleta de dados para extrair as informacdes
necessarias ao alcance do objeto. O recurso a publicacdo de organizacbes como 0
Sindicato Nacional dos Docentes das Instituicbes de Ensino Superior, Associagao
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social e Conselho Federal de Servico
Social constituiu-se um caminho para cotejar os dados obtidos. Ao percorrer esse
caminho, tivemos como resultado que a modalidade EaD em Sergipe esta
consolidada, com uma ampla oferta para a area de Servi¢o Social, ao mesmo tempo
em que ha uma acentuada reducéo na oferta da modalidade presencial. Ressalta-se
que, por se configurar um espaco de enfrentamento pelas entidades da categoria, ha
uma dificuldade de acesso a informacgdes sobre o curso. Das 13 instituicbes que
ofertam a modalidade EaD, quatro disponibilizam documentos necessérios para a
analise do objeto de pesquisa. Conclui-se que um dos desafios postos é a
apropriacdo da proposta pedagodgica e sua relacdo com as diretrizes curriculares da
area. No tocante as perspectivas, considera-se a modalidade EaD uma realidade, o
que vai exigir das entidades da area de Servigco Social no Brasil rever estratégias
para seu enfrentamento.

Palavras-chave: Educacéo Superior; Servigo Social; Modalidade EaD em Sergipe.



ABSTRACT

This dissertation had as object of study the teaching of Social Work in the mode EaD
in the State of Sergipe. In order to meet the research objectives, an exploratory and
descriptive study was defined as a methodological course with the purpose of
providing an approximation with the theme and as a procedure, using bibliographical
and documentary research as the main source of analysis. The bibliographical
research was based on the analysis of the counterreformation of the Brazilian State
and its impacts on the expansion and commercialization of Higher Education, and on
the graduation in the modality EaD in the courses of Social Service and its expansion
in Sergipe. On the other hand, the documentary research had by sources the data
and documents available on the websites of the institutions that offer the modality.
For systematization, a datasheet was used to extract the information needed to reach
the object. The publication of organizations such as the National Union of Teachers of
Higher Education Institutions, the Brazilian Association of Teaching and Research in
Social Work and the Federal Council of Social Service constituted a way to check the
data obtained. In doing so, we have had the result that the EaD modality in Sergipe is
consolidated, with a wide offer for the area of Social Work, at the same time that
there is a marked reduction in the offer of the face-to-face modality. It is emphasized
that, because it configures a space of confrontation by the entities of the category,
there is a difficulty of access to information about the course. Of the 13 institutions
that offer the EAD mode, four provide documents necessary for the analysis of the
research object. It is concluded that one of the challenges posed is the appropriation
of the pedagogical proposal and its relation with the curricular directives of the area.
Regarding the perspectives, the EAD modality is considered a reality, which will
require the entities of the Social Service area in Brazil to review strategies for their
confrontation.

Palavras-chave: Higher Education; Social service; EaD mode in Sergipe.
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INTRODUCAO

A Politica de Educacdo no Brasil tem sido tensionada por inumeras
mudancas, principalmente num passado recente, no final do século XX e no inicio do
século XXI. Os impactos dessas mudanc¢as no ensino superior ndo Sdo um pProcesso
aleatério, estdo inseridos num contexto mais amplo da crise mundial do capital,
gueincide num cenario histérico da contrarreforma do Estado brasileiro.

No Brasil, particularmente a partir dos anos 1990, da-se um crescimento na
oferta do ensino superior nas modalidades presencial e a distancia, tanto nas
instituicdes publicas quanto nas instituicbes privadas, nesta Ultima mais especifica e
amplamente. Um reflexo das transformacdes que atingiram seu auge no campo da
educacdo superior nopais na década de 1990, com a ofensiva neoliberal,
possibilitando a mercantilizacdo dos direitos sociais, ndo obstante as conquistas
alcancadaspela Constituicdo Federal de 1988.

Essas questdes trazem a tona dilemas e desafios na formacdo em Servico
Social, que, como profissdo que atua nas expressbes da questdo social, uma
realidade que exige da profissdo aproximar-se e compreender seus impactos. Por
iISso, O interesse pelo tema surgiu no curso de especializacdo em Servico Social:
Direitos Sociais e Competéncias Profissionais, promovido pelo Conselho Federal de
Servico Social (CFESS), desenvolvido pela Universidade de Brasilia nos anos de
2009 e 2010. Neste periodo as discussdes sobre a modalidade EaD na graduacéo
em Servico Social no pais ganhavam forc¢a, principalmente porque eram objeto de
adverténcias por parte do Conjunto CFESS/CRESS e das categorias de
profissionais no meio académico porque problematizavam-se, a partir do que
sinaliza as diretrizes Curriculares da éarea, sobre a incompatibilidade entre
Graduacdo a distancia e a formacgédo Servico Social. Esse debate despertou o
interesse para entender como se deu a consolidacdo da modalidade no estado de
Sergipe.

Pereira, Ferreira e Souza (2014), ao analisarem comparativamente a
expansdo dos cursos de Servico Social nas modalidades EaD e presenciais,
sinalizam que o perfil do ensino superior no Brasil desde os anos 1990 tem por
caracteristica instituices ndo universitarias privadas.

No que diz respeito ao ensino superior, a presenca do setor privado
ndo € uma novidade, visto que sua constituicdo historica € marcada
por tal participacdo. Contudo, o crescimento e a predominancia do
setor privado mercantil — cujo objetivo primordial é a lucratividade —
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a partir do regime ditatorial, principalmente nos anos 1990,
apresentam um carater inovador. (FERREIRA; SOUZA, 2014, p. 183)

As autoras, ao analisarem a presenca do setor privado no ensino superior no
pais, sinalizam que o viés da lucratividade estd presente desde a ditadura militar.
Contudo, essa realidade ganha for¢ca nos anos de 1990 nas diversas licenciaturas, e
desde os anos 2000 atinge os bacharelados, inclusive o Servico Social. No caso
especifico desta area, os primeiros cursos iniciam no ano de 2006, em uma
universidade publica estadual e em duas universidades privadas. Especificamentena
instituicdo  publica, a Universidade do Tocantins (UNITINS), houve o
descredenciamento para a modalidade EaD em 2009, sendo o curso de Servigco
Social reaberto, ja na modalidade presencial no ano de 2010 (PEREIRA;
FERREIRA; SOUZA, 2014). O fato de encerrar o Unico curso publico na modalidade
EaD em Servico Social, sem a reabertura ha mesma modalidade na instituicdo pode
ser considerado um avanco na defesa das diretrizes curriculares, embora néo seja o
foco nesta pesquisa. Convém ressaltar, todavia, que a ampliagdo de vagas nessa
modalidade nas instituicdes privadas de ensino € perceptivel e cabe questionar: a
guem interessa? Que desafios sugerem a categoria?

Nesse sentido, a pesquisa desenvolvida teve como objeto a andlise da
modalidade EaD em Sergipe, especialmente os desafios e perspectivas para uma
formacao superior em Servico Social.A incursdo neste tema foi importante por ser
uma realidade presente na formacdo social e educacional do estado de Sergipe,
conforme dados estatisticos apresentados ao longo da dissertagdo, com o
crescimento do numero de instituicbes que ofertam a modalidade presencial e a
distancia na graduacdo em Servico Social. Em levantamento no site E-mec
observou-se que estdo autorizadas e com a oferta de vagas em Servico Social na
modalidade EaD em Sergipe treze instituicdes, sendo sete universidades, cinco
centros universitarios e uma faculdade.

Antes da andlise da graduacdo em Servigco Social na modalidade EaD em
Sergipe, € importante considerar a fungdo da universidade e suas interfaces com as
mudancas presentes no ambito do ensino superior no Brasil, principalmente em
relacdo a contrarreforma da educacdo que avancou produzindo novos marcos para
as universidades. A relacdo que se faz com a instituicdo universitaria, da-se pela
compreensao de que as diretrizes curriculares da area suscitam uma formacéo

académica em que haja indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao, tripé
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constitutivo desse tipo de instituicdo. Para uma analise da funcéo da universidade
nesta pesquisa, optou-se pelo entendimento de que a educacao institucionalizada
sob a protecdo do capitalismo cumpre um papel de formacédo de mao de obra, mas,
também, infunde-se na funcdo de produzir e assegurar um quadro de valores que
legitimem a ideologia dominante. Na sociabilidade capitalista, a universidade
responde a demanda que a légica do mercado impde, muitas vezes com 0 apoio da

sociedade. Mészaros (2008, p. 25), importa ressaltar que

Poucos negariam hoje que o0s processos educacionais e o0s
processos sociais mais abrangentes de reproducdo estédo
intimamente ligados. Consequentemente, uma reformulacéo
significativa da educacdo € inconcebivel sem a correspondente
transformacgdo do quadro social no qual as préaticas educacionais da
sociedade devem cumprir as suas vitais e historicamente importantes
fungbes de mudangas.

O autor explicita que ndo ha uma divisdo entre processos educacionais e
processos sociais, pelo contrario, no modo de reproducdo capitalista, esses
processos estao intrinsecamente ligados permitindo compreender que a funcdo da
universidade ndo € apenas a de formar conhecimento, mas de reproduzir a
hegemonia ideoldgica que sustenta o capitalismo. Entdo, quando se pensa na
existéncia de um crescente numero de cursos de graduagdo em Servico Social na
modalidade EaD no Brasil, e particularmente em Sergipe, € imprescindivel perscrutar
asubordinacdo da educagcdo aos ditames do capital, o que a torna uma
mercadoriaedesconfiguraa sua condicdo de um direito social que possibilita a
transformacao da pessoa na sociedade na qual esta inserida.

Dias (2007), salienta que o tema da educagao como direito social e humano
ganha visibilidade no século XX, o que suscita a necessaria reflexo sobre o tema. E
neste século que se assiste a ampliacdo do reconhecimento dos direitos que devem
ser garantidos a cada ser humano e, nesse sentido, autores como Machado e
Oliveira (2001, p. 56-57), apoiados em Marshall (1967), defendem a educacéo
enquanto

[...] um direito social proeminente, como um pressuposto para o
exercicio adequado dos demais direitos sociais, politicos e civis [...]

[...] além de ser um direito social, a educacdo € um pré-requisito para
usufruir-se dos demais direitos civis, politicos e sociais emergindo
como um componente basico dos Direitos do Homem.
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No Brasil o direito a educacdo, proclamado na Carta de 1934, nao foi
cumprido e a sua efetivacdo s6 era possivel mediante a aprovacdoda sua oferta, por
parte do Estado. Oreconhecimento, pelo menos do ponto de vista legislativo,
acontece mais de trés décadas depois. A formulacéo do dever do Estado para com o
direito a educacado de todos surge, pela primeira vez, na Emenda Constitucional de
1969, em seu Art. 176. Portanto, a andlise das condi¢es histéricas de producéo e
desenvolvimento societario brasileiro nos permite entender a distancia existente
entre a proclamacédo da educacédo como direito de todos, disposta na Carta de 1934
e o reconhecimento deste como dever do Estado brasileiro.

No pais, neste periodo, supracitado, ganha visibilidade uma campanha em
defesa da Escola Publica, um movimento liderado por educadores, profissionais de
outros ramos, intelectuais, estudantes e lideres sindicais, cujos protagonistas mais
ilustres foram o socidlogo Florestan Fernandes e os educadores como Anisio
Teixeira e Paulo Freire. Destaca-se que esse movimento possibilitou inimeros
debates, o que culminou a insercdo na agenda democratica do Brasil a discussao
sobre o direito a educacéo, a obrigatoriedade e a gratuidade do ensino.

Conforme destaca Dias (2007) é assim que, apesar de a educacdo ja ser
concebida como direito de todos e dever do Estado, tal formulagdo apenas alcanca
efetividade com a promulgacdo da Constituicdo Federal no ano de 1988. O autor
assevera que ha questdes que envolvem a educacdo: de um lado, tém-se o Estado
e a familia como entes responsaveis, no outro, figura toda e qualquer pessoa. Todos
tém direito a educacdo e o Estado tem o dever de presta-la, assim como a familia.
Contudo, é importante salientar que ha uma defesa pela gratuidade da educagcdo em
todas as instancias, no entanto, a legislacdo brasileira permite o acesso pela
iniciativa privada.

Nesse sentido, Dias (2007) sinaliza que a regulamentacdo da educacao nos
termos da Lei n°® 9.394/96, aprovada em 20 de dezembro de 1996, (Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional — LDB/96), se deu em meio a um processo de
intensa negociacdo do qual participaram inUmeros segmentos organizados da
sociedade brasileira, cujos interesses, muitas vezes, se caracterizaram pelo
antagonismo de concepcdes sobre as responsabilidades de um Estado democratico
para com o sistema de ensino.

E imprescindivel salientar que na ultima década do século XX, ascende uma
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"1 do Estado brasileiro, na verdade uma contrarreforma® porque

ideia de “reforma
desfaz as garantias sociais presentes na CF/88, aponta para um modelo de
modernizacdo e racionalizacdo das atividades estatais, que passam a ser
redefinidas e distribuidas em setores. Trata-se de uma estratégia do capitalismo
periférico e tardio em designar setores como nao-exclusivos do Estado a
executarem servicos de educacdo, saude, cultura, antes de responsabilidade
exclusiva da esfera do Estado. Dessa forma constitui-se uma oferta de servicos na
esfera do mercado, ampliando a predominancia de um modelo neoliberal da
economia no Brasil.
Nesse passo, autores como Behring (2008), Netto (1994; 1997) e Pereira
(2009) esclarecem que as mudancas da politica econémica neoliberal do governo
brasileiro iniciam-se na década de 1980, e um dos pilares foi a contrarreforma do
Estado implantada na década de 1990. O Estado passou a prover servigos, em sua
maioria, através de “organizagdes sociais” responsaveis pela execugao de servigos
de saude, educacéo e cultura, ou seja, instituicdbes que séo prestadoras de servigco
com um “contrato de gestdo” com o Estado. Além deste aspecto, os servigcos
também passam a ter uma oferta através de organizacfes privadas. Mas ha que se
considerar que os defensores da contrarreforma apresentam argumentos que pdem
em xeque o funcionamento da maquina estatal.
De acordo com Chaui (1999, p. 1),
A Reforma tem um pressuposto ideoldgico basico: o mercado é
portador de racionalidade sécio-politica e agente principal do bem-
estar da republica. Esse pressuposto leva a colocar direitos sociais
(como a saude, a educagdo e a cultura) no setor de servigos
definidos pelo mercado. Dessa maneira, a Reforma encolhe o
espaco publico democratico dos direitos e amplia o espaco privado
nao s6 ali onde isso seria previsivel - nas atividades ligadas a

producdo econbmica -, mas também onde ndo € admissivel - no
campo dos direitos sociais conquistados.

Pode-se perceber, em relacdo as universidades, que a contrarreforma do

Estado enfatiza a prestacdo de servigcos, introduz termos como

'Sob a pretensa justificativa da necessidade de “moderniza¢do”, o Estado brasileiro atende a légica
neoliberal e atenta contra os direitos conquistados pela sociedade e apresenta, sob a gestdo do entao
presidente Fernando Henrique Cardoso (1994-2002) uma proposta de Reforma de Estado com o foco
na logica gerencial do Estado (Cf. BRESSER-PEREIRA, L. C.; SPINK, P. Reforma de estado e
administragdo publica gerencial. Rio de Janeiro: Fundagédo Getilio Vargas, 1998).

%para Behring (2008), a contrarreforma é tomada como categoria analitica para designar que a
"Reforma do Estado" no Brasil se caracteriza por um forte processo de reducdo de direitos e
regressdo das conquistas realizadas pelas classes trabalhadoras.
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“‘qualidadeuniversitaria”, “avaliacao universitaria” e “flexibilizacdo da universidade”,
que podem significar uma mudanca de logica na funcdo dessas instituicbes. A
autonomia universitaria é reduzida a gestdo de receitas e despesas, através de um
contrato de gestdo estabelecido com o Estado.

N&o se quer aqui descaracterizar a necessidade de um controle social da
educacéao publica, que possibilite compreender o necessario retorno a sociedade de
servicos publicos com qualidade. As mudancas na Politica de Educacdo Superior,
por exemplo, atinge a propria gestao universitaria. Ao fazer a critica ao Ministério da
Educacédo, Chaui (1999, p. 2) argumenta que

[...] “flexibilizar” significa eliminar o regime unico de trabalho, o
concurso publico e a dedicagdo exclusiva, substituindo-os por
“contratos flexiveis”, isto &, temporarios e precarios; 2) simplificar os
processos de compras (as licitagbes), a gestdo financeira e a
prestacao de contas (sobretudo para protecdo das chamadas “outras
fontes de financiamento”, que nao pretendem se ver publicamente
expostas e controladas); 3) adaptar os curriculos de graduacdo e
poés-graduacéo as necessidades profissionais das diferentes regides
do pais, isto é, as demandas das empresas locais (alias, é
sistemética nos textos da Reforma referentes aos servicos a
identificacdo entre “social”’ e “empresarial’; 4) separar docéncia e

a

pesquisa, deixando a primeira na universidade e deslocando
segunda para centros autbnomos.

Nesse sentido como aponta a autora, as mudancas propostas pelo Ministério
da Educacdo podem favorecer a precarizacdo do trabalho docente, o sucateamento
das estruturas fisicas das instituicbes de ensino superior (IES), a fragilizacao dos
curriculos para atender as demandas do mercado, além de contribuir para a
dicotomia entre docéncia e pesquisa no ambiente universitario. Qutro pressuposto
da reforma que incide nas universidadesdiz respeito ao conceito de “qualidade”,
definida como competéncia e exceléncia, cujo critério é o “[...] atendimento as
necessidades de modernizagdo da economia e desenvolvimento social” (CHAUI,
1999, p. 1), e é medida pela produtividade, orientada por trés critérios: quanto uma
universidade produz, em quanto tempo produz e qual o custo do que produz.

No campo desse conceito de “qualidade”, as universidades se transformam
no eixo da produtividade e invertem qualidade em quantidade, e esses novos
critérios da produtividade incidem sobre a docéncia. Segundo Chaui (1999, p. 2) “[...]
a docéncia ndo entra na medida da produtividade e, portanto, ndo faz parte da
qualidade universitaria, o que, alias, justifica a pratica dos ‘contratos flexiveis™. A

contrarreforma do Estado conduz, forcosamente, as instituicdes de ensino superior a
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entrarem num processo de reestruturacdo com consequéncias para as condi¢des de
trabalho, a estrutura curricular dos cursos, os projetos pedagdgicos, e favorece a
precarizacao do ensino, na esfera da docéncia e da formacéo dos profissionais.

E nesse cenario de mudancas que 0s cursos superiores, incluindo o de
Servico Social, na modalidade de Ensino a Distancia (EaD), proliferam-se como
parte de reestruturacdo do Estado e se inserem num contexto de uma politica de
expansdo desmesurada do ensino superior. Uma dindmica marcada pelo
fortalecimento do empresariamento, com claros incentivos estatais, e a certificacédo
em larga escala, via setor privado, representando uma mudanc¢a no sentido e na
conceituacdo da universidade, pois a logica do ensino superior de graduacdo a
distancia € submeté-lo as exigéncias do capital com expansdo quantitativa e
submisséo as demandas do mercado.

Santos (2005, p. 27) afirma que “[...] com a transformag¢do da Universidade
num servico a que se tem acesso, ndo por via da cidadania, mas por via do
consumo e, portanto, mediante pagamento, o direito a educacao sofreu uma erosao
radical”. Diante dessa afirmacao, o autor ressalta que as mudancas requisitadaspelo
Estado para as universidades brasileiras colocam a educagao superior num patamar
de ampliacdo de vagas no setor privado.

O ensino superior no Brasil apresenta-se em expansao desde a década de

1990, com a ampliacdo da oferta de vagas e cursos no setor privado, de carater

mercantil e ndo universitario. Esse perfil € demonstrado em todos os Censos do

Ensino Superior. No ano de 2011 observa-se que a predominancia do setor privado

€ de 89,8% das instituicdes de ensino (INEP/MEC, 2013); em 2016, o percentual de

instituicbes privadas € de 87,7% (INEP, 2017), ou seja, ndo ha uma mudanca

significativa no percentual de vagas em instituicbes privadas no Brasil em cinco
anos. De acordo com Pereira, Ferreira e Souza (2014, p. 183)

Tal expansdo encontra-se inserida em uma determinada logica de

acdo estatal analisada por diversos autores como um processo de

contrarreforma do Estado brasileiro. Ou seja, o Estado brasileiro

vem, especialmente desde a década de 1990, desencadeando

politicas de carater econbémico e social pautadas no ideario

neoliberal, que propugna a acao do Estado limitada a de um agente

regulador, liberando para o mercado espacos até entdo

limitadamente explorados pelo capital, como as areas de saude,
previdéncia e educacao.
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As autoras destacam a importancia da Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo
Nacional (Lei n. 9.394/96) para impulsionar a modalidade EaD no Brasil, uma vez
que se trata de “[...Juma modalidade de ensino que possibilita ao setor privado
umarapida e lucrativa expansao de matriculas|...]” (PEREIRA; FERREIRA; SOUZA,
2014, p. 184), configurando-se como uma alternativa a um mercado cujo publico
consumidor apresenta histéricas limitacdes financeiras®.

Por exemplo, o Plano Nacional de Educacdo (PNE- 2001-2011) apontava a
necessidade de ampliar em 30% 0 acesso da populacéo jovem, entre 18 anos e 24
anos, ao ensino superior, identificando o atraso educacional no qual se encontrava o
Brasil frente aos paises latino-americanos. Assim, quando o EaD foi introduzido no
ensino superior no Brasil correspondeu a necessidade de ampliar as vagas de tal
modalidade de ensino, visto que menos de 12% da populacédo na faixa etaria entre
18 anos e 24 anos tinham acesso ao ensino superior.

Conforme indica o Sindicato das Mantenedoras de Ensino Superior (2016), o
ensino superior no Brasil em 2014, apresentava cerca de 7,8 milhdes de alunos
matriculados no ensino superior. Destes, 6,5 milhdes em cursos presenciais (83%) e
1,3 milhdo em cursos EaD (17%), sendo que 75% das matriculas estédo
concentradas na rede privada (5,9 milhdes). A 62 edicdo do Mapa do Ensino
Superior apresenta o panorama do ensino superior brasileiro em 2014 comparando
os dados estatisticos com os da 52 edicao (2013) e trazendo dados por mesorregido
do Brasil, acrescenta ainda, que nos ultimos 14 anos, o nhiumero de matriculas em
cursos presenciais nas IES’s privadas e publicas aumentou de forma expressiva,
chegando a crescer 141%. Em 2014, havia no pais cerca de 4,7 milhdes de alunos
matriculados em cursos presenciais na rede privada (72%) e 1,8 milh6es na publica
(28%), totalizando 6,5 milhdes de matriculas. Esses numeros representam um
crescimento total de 5,3% em relacdo ao ano anterior, sendo 2,5% na rede publica e
6,5%, na rede privada. No entanto, a perspectiva baseada em projecbes é de
reducdo de 7,8% no total de matriculas em cursos presencias na rede privada em
2015 (SINDICATO DAS MANTENEDORAS DE ENSINO SUPERIOR, 2016).

3Na década de 90, o BM direciona a Educacao Superior para a area de investimentos econémicos e
da producédo de consenso. Consagrara sua hegemonia sobre as demais agéncias como a ONU, a
Unesco, o Unicef, imprimindo um carater mais economicista as orientacdes para a educacao. Essa
hegemonia prevalecerd nos documentos de Educacdo Superior. Assim, essa agéncia ndo se
restringe mais a projetos educacionais de infraestrutura, mas em produzir pensamento (ajustes,
orientagdes, assessorias) adequado aos interesses econémicos dos paises centrais”. Cf. Cezar Luiz
de Mari (2009, p. 169).
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Essa constatacdo também esta presente nos dados oficiais do Ministério da
Educacado, por meio do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP), 6rgdo responsavel pelas estatisticas relativas a educacao no
Brasil. O Censo da Educacdo Superior 2016 (INEP, 2017) apresenta que
ocrescimento do ensino privado segue uma tendéncia: observando as matriculas na
modalidade EaD, houve um crescimento de 7,2% entre 2015 e 2016, chegando ao
uma participacdo no total de matriculas em curso superior de 18,6% neste ano.
Saliente-se que “entre 2006 e 2016, o numero de ingresso variou positivamente
22,2% nos cursos de graduacao presencial e quase 04 vezes (297,3%) nos cursos a
distancia” (INEP, 2017, p. 12). A Figura 1, a seguir, apresenta 0s numeros de

ingressantes por modalidade de ensino na educacéao superior.

Figura 1 - Niamero de ingressos em cursos de graduacao, por modalidade de

ensino — Brasil — 2016
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Fonte: INEP, 2016.
E no Estado de Sergipe?

O Estado do Sergipe tem uma populacdo estimada em 2,2 milhdes de

habitantes e é formado por trés mesorregides® (totalizando 75 municipios).

*Em relacdo a Sergipe o IBGE definiu trés mesorregides: leste, agreste e sertdo. Fazendo uma rpida
caracterizacdo, essas mesorregides guardam particularidades de toda natureza, mas em algumas
partes se interligam, isso em termos de clima, populacdo e vegetacdo. A regido leste é onde fica a
capital do estado e suas areas circunvizinhas, se caracteriza pela maior densidade demogréfica do
Estado, essa mesorregido fica entre o mar e o continente. Por ser uma regido metropolitana agrega
inddstria e concentra atividades comerciais e de servigos. O agreste fica entre o litoral e o sertdo é
uma faixa de transicao climatica e se caracteriza por apresentar uma forte incidéncia da pequena
propriedade. O sertdo fica a noroeste do estado € onde encontramos a caatinga. Apresenta um clima
semiarido e grandes extensfes de terras com pastagens e lavouras temporarias. Essas mesorregifes
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Concentra em suas 17° instituicBes de ensino superior 1,1% das matriculas em
cursos presenciais, sendo que a mesorregido Leste Sergipano foi responsavel por
mais de 62,4 mil matriculas (90%). Em 2014, na rede privada, houve um aumento de
7,9% nas matriculas, atingindo a marca de 42,9 mil contra 39,7 mil do ano anterior.
Na rede publica o indice de crescimento chegou a 1,3%, totalizando 26,2 mil
matriculas em 2014 contra 25,9 mil no ano anterior. As matriculas em cursos EaD no
estado registraram, em 2014, uma queda de 11% na rede privada, atingindo a marca
de 10 mil matriculas, contra 11,3 mil do ano anterior. Na rede publica, ao contrario, o
crescimento chegou a 25%, totalizando 4,7 mil matriculas, contra 3,8 mil em 2013,
sendo que s6 a mesorregido Leste Sergipano apresentou quase 10 mil matriculas
(SINDICATO DAS MANTENEDORAS DE ENSINO SUPERIOR, 2016).

Diante dos dados anteriormente citados, ainda que apontados por uma
organizagdo que defende a expansao de cursos em instituicbes privadas, observa-
se que ha uma expansao do ensino superior com crescimento na oferta de cursos e

vagas na modalidade EaD. Em Sergipe, do total de 21 instituicbes de ensino

agregam as microrregides sergipanas que sdo em numero de treze, essas treze microrregides
geograficas, definidas a partir da analise das atividades econémicas e dos movimentos populacionais.
Além das microrregides, o Estado de Sergipe a partir de seus 6rgdos gestores, adotou mais uma
classificagdo ou grupamentos de municipios para o planejamento e desenvolvimento de suas acoes.
A Secretaria de Estado do Planejamento (SEPLAN, 2008) em parceria com a Universidade Federal
de Sergipe, criou essa divisdo do estado em territorios em 2007, respeitando critérios como:
dimensbGes econdmico-produtiva, geoambientais, sociais, politco-institucionais e culturais. Essa
classificacdo divide o estado de Sergipe em oito territérios, como forma de entender melhor as
especificidades locais. Agreste Central Sergipano localiza-se no centro-oeste do estado e agrupa
quatorze municipios: Areia Branca, Campo do Brito, Carira, Frei Paulo, Itabaiana, Macambira,
Malhador, Moita Bonita, Nossa Senhora Aparecida, Pedra Mole, Pinhdo, Ribeirépolis, Sdo Domingos
e Sao Miguel do Aleixo. Alto Sertdo Sergipano, localizada no noroeste do estado, formado por sete
municipios: Canindé de S&o Francisco, Gararu, Monte Alegre, Nossa Senhora da Gloria, Nossa
Senhora de Lurdes, Po¢o Redondo e Porto da Folha. Baixo Sdo Francisco Sergipano, situado no
nordeste do estado, sendo formado por quatorze municipios: Amparo de S&o Francisco, Brejo
Grande, Canhoba, Cedro de Sao Jodo, llha das Flores, Japoatd, Malhada dos Bois, Muribeca,
Neopolis, Pacatuba, Propria, Santana do S&o Francisco, Sdo Francisco e Telha. Centro Sul
Sergipano, situado no local do mesmo nome e composta por cinco municipios: Lagarto, Poco Verde,
Riachdo do Dantas, Simé&o Dias e Tobias Barreto. Grande Aracaju fica no centro-leste do Estado e
nove municipios o integra: Aracaju, Barra dos Coqueiros, Itaporanga d’ Ajuda, Laranjeiras, Maruim,
Nossa Senhora do Socorro, Riachuelo, Santo Amaro das Brotas e S&do Cristovao. Leste Sergipano,
situado ao leste do estado, com sete municipios que os integram: Capela, Carmdpolis, Divina
Pastora, General Maynard, Japaratuba, Pirambu, Rosério do Catete, Santa Rosa de Lima e Siriri.
Médio Sertdo Sergipano, localizado no centro norte do estado € formado por seis municipios:
Aquidabd, Cumbe, Feira Nova, Graccho Cardoso, Itabi e Nossa Senhora das Dores. Sul Sergipano,
localizado no sul do estado € composto por onze municipios: Araua, Cristindpolis, Boquim, Estancia,
Indiaroba, Itabaianinha, Pedrinhas, Salgado, Santa Luzia do Itanhy, Tomar do Geru e Umbauba.
(Fonte: Vera Maria dos Santos. In. A FORMACAO DO ESPACO URBANO E SUAS REGIOES.

Geografia de Sergipe.
(http://www.cesadufs.com.br/ORBI/public/uploadCatalago/14343116012013Geografia_de_Sergipe_ A
ula_9.pdf)

®Levantamento de maio/2018 no site emec.mec.gov.br encontrou-se 21 instituicoes.
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superior credenciadas, 16 instituicbes privadas foram credenciadas entre as
décadas de 1990 e 2010, notadamente entre os Governos FHC (1994-2002) Lula da
Silva (2003-2010) e Dilma (2011-2016), e apenas uma publica (IFS).

As medidas de apoio a expansao privada no campo da educacdo superior
foram materializadas através do Programa de Financiamento Estudantil (FIES) um
programa do Ministério da Educagcdo que, por meio do Ministério da Fazenda,
financia a graduacdo no ensino superior em instituicdes privadas, sancionado pela
Lei no 10.260, de 12 de julho de 2001. Outros aportes para a educacdo superior
podem ser considerados: o Programa Universidade para Todos (ProUni), também
programa do Ministério da Educacdo, criado pelo Governo Lula em 2004, que
concede bolsas de estudo integrais e parciais em instituicdes privadas de ensino
superior; e 0o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das
Universidades (REUNI), o qual ampliou as vagas e as instituicbes publicas de
educacdo superior, inclusive nos Institutos Federais. Assim, cabe sinalizar que a
Secretaria de Educacdo Superior enquanto unidade do Ministério da Educacéo é
orgao responsavel por planejar, orientar, coordenar e supervisionar 0 processo de
formulacéo e implementacao da Politica Nacional de Educacao Superior no Brasil.

Diante desse contexto de expansdo da educacdo superior privada,
compreender o ensino de graduagdo em Servico Social a distancia requer inseri-lo
na contrarreforma do ensino materializada com a implantacdo da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao, em 1996, a qual impactou tanto a formacao quanto os espacos
sécio ocupacionais. Em verdade, implica também em considerar que a dinamica
apolitica de educacao superior influencia a formacéo do assistente social. Por isso,
consideramos que cabe a categoria profissional criar estratégias de fortalecimento
do projeto ético-politico®, principalmente através da formacéo inicial e continuada
que possibilita contruir e caminhar diariamente em consonéancia do trabalho
profissional comprometidos com os direitos sociais dos usuarios dos servicos. No

entanto, esse € um desafio que exige preservar uma formacdo académica

®Projeto Etico-Politico refere-se & direcéo tedrico-metodolégica, politica e ideoldgica do Servico Social
brasileiro, que se consolida nos anos 1990. Constitui-se na direcdo social da profissdo construida a
partir de final da década de 1970. Netto (1999 apud Teixeira e Braz, 2009, p. 104-105) afirma “Nosso
projeto ético-politico € bem claro e explicito quanto aos seus compromissos. Ele tem em seu nucleo o
reconhecimento da liberdade como valor ético central — a liberdade concebida historicamente, como
possibilidade de escolher entre alternativas concretas; dai um compromisso com a autonomia, a
emancipacéo e a plena expansao dos individuos sociais. Consequentemente, o projeto profissional
vincula-se a um projeto societario que prop8e a construcdo de uma nova ordem social, sem
dominacéo e/ou exploracgao de classe, etnia e género”.
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profissional abrangente, densa e consistente.

Por isso, esta pesquisa centrou-se no entendimento de que o direito ao
ensino superior requer o acesso ao conhecimento académico de qualidade, com
foco na indissociabilidade da triade ensino-pesquisa-extensdo, dimensdes
constitutivas da instituicdo universitaria, que no caso do Servico Social esteja
sintonizada com a uma leitura critica da realidade, em harmonia com o que
pressupde os marcos legais da profissdo (Codigo de Etica e Lei 8.662/93), e,
sobretudo, as diretrizes curriculares da ABEPSS, que dao direcionamento a
formacao académica e ao exercicio profissional, independente da modalidade dessa

formacéao.

Questdes, Objetivos e Hipoteses

Diante das consideracdes apresentadas, observou-se alguns elementos para
pensar a oferta de curso de Servico Social na modalidade EaD: a) o Servico
Social apresenta particularidades que determinam a importancia e preponderancia
do ensino presencial em todas as fases do processo formativo, especialmente, em
decorréncia da indicacdo de realizacdo da pesquisa e investigacdo; b) a realizagcao
do estagio supervisionado com a presenca de supervisores académicos e de campo,
com supervisao direta (CFESS, 2008), pode ser comprometida na modalidade EaD,
se esse acompanhamento ndo se efetivar em conformidade com a Politica Nacional
de Estadgio (ABEPSS, 2010); c) faz-se necessario estruturar o projeto
politicopedagdgico e compor o corpo docente na modalidade EaD em conformidade
com o que propdem as Diretrizes Curriculares, sob o risco de a formacéao profissional
nao atender ao que pressupdem as diretrizes.

Ante essas indicagles, apresentou-se como questao de pesquisa: Em um
cenario de privatizacdo da educacao superior, com impactos na implementacéo das
diretrizes curriculares, quais as consequéncias do ensino do Servico Social na
modalidade EaD, em Sergipe, para uma formacéo profissional critica e de qualidade,
como preconizam as Diretrizes Curriculares e o Projeto Etico-Politico do Servigo
Social brasileiro?

Assim, o objetivo geral constituiu-se em analisar os desafios e perspectivas
da formacdo em Servico Social na modalidade EaD em Sergipe em instituicoes

universitarias, o que delimitou como objetivos especificos: a) analisar 0 processo
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de surgimento e expansao da graduacdo em Servico Social na modalidade EaD no
Estado de Sergipe; b) identificar o perfil do corpo docente nos cursos com a
modalidade EaD em Sergipe, relacionando-o com as diretrizes curriculares da area;
c) verificar a presenca das diretrizes curriculares do Servico Social da ABEPSS nos
Projetos Pedagdgicos.

Logo, depreendeu-se como hipOtese norteadora da pesquisa que a
modalidade EaD na graduacdo em Servico Social em instituices universitarias em
Sergipe pode apresentar limites para a formacéo de profissionais com competéncia
critica para atender as demandas sociais, vez que ndo atende as diretrizes
curriculares preconizadas pela ABEPSS e, especialmente, as produgbes do
CFESS’.

Percurso Metodolégico

A pesquisa foi norteada por uma perspectiva historico-dialética, num processo
permanente de construcdo em que se apreendea sociedade como totalidade
concreta, dindmica e contraditéria, ou seja, que incorpora processos e estruturas de
complexidades diferentes, também consideradas totalidades. De acordo com Netto
(2009, p. 54), “...] o materialismo dialético € uma teoria geral do ser que, em
contraposigcao a “metafisica” privilegia o movimento e as contradicbes e toma o
mundo material como o dado primario que, na consciéncia, dado secundario,
aparece como reflexo”.

No sentido de dar contornos a perspectiva historico-dialética e com o0 amparo
em Tonet (2005, p. 21) ressalta-se que

[...] nosso objetivo ndo é a discussao tdpica de conceitos ou de
alguma parte da problemética metodolégica. Muito menos a
apresentacdo formal de um capitulo sobre questées metodolégicas.
O que nos interessa enfatizar € a mudanca global de perspectiva,

mudanca esta que se da a partir da obra marxiana e que, ao n0sso
ver, instaura um patamar, radicalmente novo de cientificidade.

Portanto, ao se atribuir uma perspectiva historico-dialética a pesquisa,

entendeu-se, como afirma Tonet (2005), que essa perspectiva supera a

unilateridade da perspectiva objetiva, vigente desde a Antiguidade até o fim da Idade

"Destacam-se as producdes “Sobre a incompatibilidade entre graduacgéo a distancia e Servigo Social
— Volume 17, de 2010 (com segunda edi¢do atualizada em 2016) e “Sobre a incompatibilidade entre
graduacdo a distancia e Servigo Social — Volume 27, publicada no ano de 2014.
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Média, quando supera a perspectiva da subjetividade, presente a partir da
modernidade. Isto €, a perspectiva de totalidade inaugurada por Marx abre um
caminho de superacdo de ambas, propfe pensar objeto e objetividade, sujeito e
subjetividade como o resultado real da atividade humana, implicando uma relacao
mais ampla que é a criacdo da realidade social como totalidade. Afirma Tonet,
([s.d.], p. 3) “[...] o mundo atual é um caleidoscopio de mil faces cujas relagdes séo
mais ou menos arbitrarias e passageiras”®.

Metodologicamente, optou-se por uma pesquisa qualitativa do tipo
bibliografica e documental com a finalidade de proporcionar uma aproximagdo com o
tema com vista a tornd-lo mais explicito. De acordo com Lima e Mioto (2007, p. 38),
“[...] entende-se pesquisa como um processo no qual o pesquisador tem “[...] uma
atitude e uma pratica tedrica de constante busca que define um processo
intrinsecamente inacabado e permanente [...]°, pois como afirma Minayo (1994, p.
22), realiza uma atividade de aproximacdes sucessivas da realidade, sendo que esta
apresenta “uma carga historica” e reflete posicdes frente a realidade. Nesta pesquisa
buscou-se também a abordagem gquantitativa como ferramenta para coleta de dados
por entender que esta abordagem possibilita observar os dados estatisticos e medir
as relacdes entre as variaveis, mesmo que ndo cabe interferir na anélise dos
resultados, apenas constata-las, demonstrando as variaveis da expansdo da
graduacdo EaD em Servico Social, por exemplo, o que aliado a pesquisa qualitativa
favorecera um mapeamento mais consistente da realidade pesquisada. A esse
respeito, acrescentaBourguignon( 2007)

[...] consideramos que a relacdo com o sujeito se faz através da
pesquisa de natureza quantitativa e/ou qualitativa. Ndo deve ser
mérito apenas das pesquisas qualitativas a busca do compreender o
sujeito, em uma perspectiva critica, pois ndo podemos descartar que
0 sujeito também se revela através dos dados quantitativos, estes
trazem a tona expressdes concretas de sua realidade, quando

8Segundo Tonet ([s.d.], p- 3) “O argumento de carater ontoldgico reza assim: o mundo atual é
radicalmente diverso do séc XIX e da primeira metade do séc. XX. Este era muito mais simples e
definido e o trabalho ainda podia ser aceito como seu fundamento. Proletariado e burguesia tinham
um grau de homogeneidade muito grande e o Estado exibia o carater de instrumento de dominagéo
de classe de forma muito mais nitida. Hoje o0 mundo é muito mais complexo e dindmico. Surgiram
inmeros novos grupos sociais que deslocaram as classes de seu papel central e as préprias classes
perderam a sua homogeneidade. Se no primeiro momento, o0 mundo ainda podia ser tomado como
totalidade articulada das partes que o compunham, independentemente de que essa articulacdo
fosse concebida em chave organicista ou dialética, hoje isto ndo tem mais sustentacdo. A
complexidade atingiu tal grau, tantas e tdo intensas foram as transformagdées, tantos elementos novos
surgiram, tdo dindmicas e cambiantes sdo as relagbes entre os novos componentes, que as
categorias ontolégicas da totalidade e do trabalho como fundamento do ser social perderam
inteiramente o seu significado®.
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trabalham condi¢Bes de vida, renda, ocupacéo. O diferencial esta na
forma como tratamos estes dados, buscando revelar o qué e o para
qué, e por que enfatizamos o quantitativo. Bourguignon (2007, péag.
52)

Segundo Gil (1994, p. 40): “[...] a pesquisa bibliografica possibilita um amplo
alcance de informacdes, além de permitir a utilizacdo de dados dispersos em
inmeras publicacdes, auxiliando também na construcdo, ou na melhor definicédo do
quadro conceitual que envolve o objeto de estudo proposto [...]°, mas como afirmam
Lima e Mioto (2007, p.40)

No entanto, ndo significa que os procedimentos a serem seguidos
sdo determinados de uma vez para sempre, pois mesmo que O
pesquisador tenha definido o objeto de estudo, o vinculo com
determinada tradicdo e o desenho da investigacdo, ele sempre
poderd voltar ao objeto de estudo a medida que forem obtidos os
dados, de modo a defini-lo mais claramente ou reformula-lo.

Consequentemente, esse movimento acarretara novas alteracdes, ou
escolhas quanto aos procedimentos metodoldgicos.

Portanto, com a pesquisa bibliografica, buscou-se a contribuicdo de autores
acerca da reforma do Estado brasileiro e seus impactos sobre a reforma
universitaria, sobre a expansao e mercantilizacdo do ensino superior na década de
1990, e, particularmente, sobre o surgimento da graduacdo na modalidade EaD nos
cursos de Servico Social e sua expansao.

Em levantamento da producao stricto sensu em Servico Social na Plataforma
Sucupira® extraiu-se uma amostra de 15 producdes defendidas a partir do ano 2009
até 2016, como critério as palavras-chave Servico Social e EaD. Localizou-se 13
dissertacBes e duas teses defendidas em Programas da area de Servico Social (Cf.
Apéndice A). Observou-se também o estudo sobre o tema por pesquisadores da
area em outros programas de pds-graduacao (Cf. Apéndice B). Esse levantamento
aponta que a modalidade EaD em Servico Social tem sido um objeto de pesquisa na
area, o que fortalece a necessidade de aprofundamento da tematica.

No que tange a coleta de dados, utilizou-se os documentos institucionais
disponibilizados nos sitios das instituicbes universitarias que ofertam o curso na

modalidade EaD, com especial atencdoaos projetos pedagodgicos, a estrutura

°A Plataforma Sucupira é uma “[...] ferramenta que coleta informagdes e funciona como base de
referéncia do Sistema Nacional de P6s-Graduagédo (SNPG)” e concentra todas as informagdes e
acesso a pés-graduacao strico sensu no Brasil (cf.
http://portal.mec.gov.br/component/tags/tag/35995)
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curricular do curso e o corpo docente. No caso do corpo docente nas instituicoes,
buscou-se informacfes sobre o vinculo por meio dos dados institucionais, mas
também por meio do Curriculo Lattes, na da Plataforma Lattes'®. No levantamento
do corpo docente das IES pesquisadas a atencdo voltou-se para a formacao
académica e titulacédo, atuacao profissional, projeto de pesquisa e as producdes por
area de concentracdo, com o0 objetivo de destacar o0s docentes
ligadosprioritariamenteao Servico Social. Além das instituicbes de ensino, foram
pesquisados sites oficiais de 6rgdos que contribuiram para a analise de dados da
pesquisa, como o Ministério da Educacdo (MEC), o Sindicato Nacional dos Docentes
das Instituicdes de Ensino Superior (ANDES), a Associacdo Brasileira de Ensino e
Pesquisa em Servico Social (ABEPSS) e o Conselho Federal de Servico Social
(CFESS).

Para extrair dados passiveis de andlise, foram construidas duas fichas: uma
ficha voltou-se aos dados extraidos sobre o curso no sitio da instituicdo (dados
gerais, perfil, objetivos, campos de atuacdo, mercado de trabalho, estrutura
curricular, programa de disciplinas e outras atividades da formacéo); a outra ficha
voltou-se a coleta de dados sobre docentes (graduacéo, titulacdo, tempo de vinculo,
pesquisas, experiéncia). Com base nesse levantamento, foram construidas as
categorias de andlise, de forma a responder ao objeto, aos objetivos e as questdes
da pesquisa.

Observou-se que o avanco da graduacdo em Servico Social na modalidade
EaD em Sergipe é consistente com as andlises sobre o crescimento da modalidade
no pais, com expressiva presenca das instituicbes privadas, a partir da segunda
década deste século. A preocupacao com a qualidade do curso, algo que deve ser
vinculado ao que preconizam as diretrizes curriculares da area, € necessaria e
impbe a exigéncia de pesquisas continuas a fim de desvelar as nuancas que
revelam o que se destaca em campanhas do Conselho Federal de Servigo Social:

ha incompatibilidade entre a graduacao a distancia e a formacédo em Servi¢co Social.

1A Plataforma Lattes, ferramenta de registro de dados sobre pesquisadores e grupos de pesquisa no
Brasil, “representa a experiéncia do CNPq na integracdo de bases de dados de Curriculos, de Grupos
de pesquisa e de Instituicbes em um Unico Sistema de Informag8es. Sua dimenséo atual se estende
nao so6 as acbes de planejamento, gestdo e operacionalizagdo do fomento do CNPqg, mas também de
outras agéncias de fomento federais e estaduais, das fundacdes estaduais de apoio a ciéncia e
tecnologia, das instituicdes de ensino superior e dos institutos de pesquisa. Além disso, se tornou
estratégica nao so para as atividades de planejamento e gestdo, mas também para a formulagao das
politicas do Ministério de Ciéncia e Tecnologia e de outros 6rgdos governamentais da area de
ciéncia, tecnologia e inovacdo”. (cf. http://lattes.cnpq.br/)
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Nesse sentido, e para compreender as questdes aqui sinalizadas, a presente
dissertacdo estd estruturada em trés capitulos, além de uma introducdo e as
consideracdes finais. O capitulo primeiro, traz um enfoque sobre a politica de
educacao superior no Brasil e a expansdo da modalidade EaD em Servico Social.
Neste capitulo sdo abordadas as categorias de andlises: Estado, Politica de
Educacdo Superior, Tecnologias de Informacdo e Comunicacgéo, conceitos chave
para compreender a expansdo da modalidade Ead no Brasil. O capitulo traz também
um panorama da producdo sobre Servico social e EaD na pods-graduacao stricto
sensu, numa busca na plataforma da CAPES, o que possibilita um apanhado sobre
as producdes académicas sobre EaD e Servigo Social.

O segundo capitulo aborda a expansdo dos cursos de Servico Social na
modalidade EaD no Brasil e os desafios frente ao projeto de formacao profissional
da ABEPSS. O capitulo exp6e como se deu a construcdo do projeto ético-politico de
formacao, ressaltando as Diretrizes Curriculares Gerais para o Curso de Servico
Social e a oferta de Servico Social EaD em Sergipe. E também, faz uma sintese das
propostas pedagégicas extraidas dos sites das instituicbes pesquisadas,
especificamente de sete instituicdes que disponibilizam essas informag¢des nos seus
sites.

O terceiro capitulo apresenta o resultado da pesquisa, analisando os aspectos
indicados no objetivo. Trata-se da proposta de consolidacdo da pesquisa, com
analise do projeto pedagogico, das diretrizes curriculares e do corpo docentes das
IESs que ofertam o curso de Servigo Social na modalidade EaD, tendo como suporte
tedrico a producéo de teses e dissertacdes sobre o tema no periodo de 2000 a 2016.
Neste capitulo, ndo se perdeu de vista o processo de consolidacdo de uma
contrarreforma da Educacao Superior no Brasil e seus impactos na oferta de cursos
de Servigo Social, particularmente no Estado de Sergipe.

Por fim, as Consideragdes Finais, que retomam o caminho da pesquisa, com

uma reflexdo sobre objetivos, hipoteses e questdo norteadora.
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1. POLITICA DE EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL E A EXPANSAO DA
MODALIDADE EaD EM SERVICO SOCIAL

O presente capitulo aborda sobre a politica de educacédo superior no Brasil e
a expansdo da modalidade EaD em Servico Social. As categorias de analises:
Estado, Politica de Educacgéo Superior, Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo,
consideradas conceitos chave para compreender a expansao da modalidade Ead no
Brasil sdo abordadas no capitulo. Finaliza-se o capitulo com um panorama da
producdo sobre Servico social e EaD na pos-graduacao stricto sensu, huma busca
na plataforma da CAPES, o que possibilita um apanhado sobre as producdes
académicas sobre EaD e Servigo Social.
A Educacao, como politica do Estado, atua como um dos componentes de
mobilizacdo por diferentes segmentos sociais na disputa pelo poder e hegemonia

econdmica, social e politica. Segundo lamamoto (2015, p. 49-50)

Trata-se de um conceito global™, que designa um processo

complexo, denso de contradi¢cdes, que ndo sb as repete, mas as
reproduz de forma ampliada, desloca-as e as modifica, uma vez
gque, em sua continuidade, o capitalismo transforma-se e
desagrega-se. A reproducéo das relagfes sociais de producdo nédo
se reduz a reproducao dos meios de producao, isto é, da forca de
trabalho e dos meios materiais de producéo, ainda que os envolva.

Para entender a politica da educacao, € importante compreendercomo 0
Estado moderno se constituiu dentro do modo de producédo capitalista, ou seja,
conhecer os mecanismos de reproducdo do capital, a forma econbmica desse
sistema, sua articulacdo com a totalidade. Dessa forma, parte-se do pressuposto de
que a economia e a politica se desenvolvem de forma articulada, estéo interligadas,
pois ambas dependem uma da outra como totalidade para o funcionamento e
reproducéo da sociedade. O capitulo ndo se propde a fazer um apanhado historico a
respeito do modo de producdo capitalista em diferentes contextos historicos, mas
situar como o processo de reproducdo das relagdes sociais na sociedade capitalista,
em sua dindmica contraditoria, sob a oOtica do capital em seu movimento global

incidesobre as politicas sociais, notadamente na educagéao.

""Em 1863, Marx descobriu a reproducao global, como registra em carta a F. Engels, datada de 6 de
julho daquele ano, em que comenta o “Tableau Economique” de Quesnay, época em que redige o
Libro I. Capitulo VI. Inédito. “Resultados del processo imediato de produccién” (Marx,1971). Descobre
gue o processo de reproducdo ndo se interrompe: reproduz suas proprias contradicdes, os meios de
producéo e de subsisténcia, as relagbes sociais e suas mistificagcfes. Cf. Lénin (19762: 331-335)
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Dessa forma, o Estado neste trabalho, para efeito de analise, tem por
finalidade e funcdo o desenvolvimento capitalista de uma determinada nacdo, ao
mesmo tempo em que intervém nas desigualdades sociais para evitar que estas se
traduzam em lutas politicas desestabilizadoras da ordem social e politica. Ou seja,
exerce uma dupla funcdo apresentendo caracteristicas tanto contraditorias como
complementares.

De acordo com Abreu (1999) para cumprir estas finalidades, os atores com
acesso ao poder politico constituem instituicbes publicas que regulam a aplicacéo
dos recursos econdmicos da nacao e os interesses das classes e grupos sociais sob
a forma de direitos e deveres de cidadania. Portanto, parte-se do entendimento de
gue o Estado ndo é um fenébmeno igual ou idéntico em todos os momentos historicos
e em todos 0s contextos socioculturais, e por esta razdo ndo expressa um conceito
universal e absoluto.

Importante também considerar que o Estado ndo é o criador da sociedade,
mas, ao contrario, sendo um conjunto de rela¢des criado e recriado num processo a-
histérico tenso e conflituoso em que grupos, classes e fragcbes de classes se
confrontam e se digladiam em defesa de seus interesses particulares. E por isso que
se afirma que o Estado € uma arena de conflitos de interesses particulares.

Na sociedade capitalista, tem um papel singular na relacéo entre as classes,

conforme afirma Poulantzas (2000, p. 56),

O Estado capitalista ndo funda sua legitimidade em sua origem: ele
comporta uma série de fundacdes sucessivas na soberania,
constantemente renovada, do povo-nacéo. Esse Estado afirma assim
um papel organizacional particular em relacao as classes dominantes
e um papel de regulagdo em face do conjunto da formagéo social:
seu discurso € um discurso acdo. Um discurso da estratégia e da
tatica, imbricadas certamente a ideologia dominante, mas alimentada
igualmente de uma ciéncia-saber acambarcada pelo Estado
(conhecimentos econémicos, politicos, historicos).

Com base em Poulantzas, Pereira (2012) ressalta que a constituicdo e o
desenvolvimento do Estado perpassam por determinagdes e processos associados
aos diferentes modos de producdo (escravista, feudal, capitalista, socialista), os
quais, por sua vez, foram e sdo determinados por mudangas na estrutura da
sociedade sociais correspondentes. Na concepcao de Engels (1981, p. 195-196), o

Estado é um instrumento a servico de classes.
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O Estado ndo é, pois, de forma alguma, um poder imposto a
sociedade de fora para dentro; tampouco € lia realizacdo da ideia
moral ou lia imagem e realidade da razdo, como afirma Hegel. E
antes, um produto da sociedade num determinado estagio de
desenvolvimento; € a revelacdo de que essa sociedade se envolveu
numa irremedidvel contradicdo consigo mesma e que esta dividida
em antagonismos irreconcilidveis que ndo consegue exorcizar. No
entanto, a fim de que esses antagonismos, essas classes com
interesses econdmicos conflitantes ndo se consumam e ndo afundem
a sociedade numa luta infrutifera, um poder, aparentemente acima da
sociedade, tem-se tornado necessario para moderar o conflito e
manté-lo dentro dos limites da "ordem". Este poder, surgido da
sociedade, mas colocado acima dela e cada vez mais se alienando
dela, é o Estado... Na medida em que o Estado surgiu da
necessidade de conter os antagonismos de classe, mas também
apareceu ho interior dos conflitos entre elas, torna-se geralmente um
Estado em que predomina a classe mais poderosa, a
classeecondmica dominante, a classe que, por seu intermédio,
também se converte naclasse politicamente dominante e adquire
Nnovos meios para a repressdo eexploracdo da classe oprimida. O
Estado antigo era acima de tudo, o Estado dosproprietarios de
escravos para manter subjugados a estes, como o Estado feudalera
0 6rgdo da nobreza para dominar 0S camponeses e 0S Servos, € 0
moderno Estado representativo € o instrumento de que se serve o
capital para explorar o trabalho assalariado

Neste sentido, pensar o Estado exige compreender sua funcdo na sociedade
de classes, e na sociedade capitalista € no ambito das politicas sociais que se
expressa com maior nitidez. Ao relacionar o Estado com a implementacdo de
politicas educacionais uma das questfes centrais € a analise da intervencdo do
Estado, em termos de bem-estar social. Para Bobbio (2007), sempre se supde que
seja o Estado éo agente principal na implementacdo de politicas, e por issofaz-se
importante destacar a relacdo entre capitalismo e politicas publicas, evidenciando
desse modo, a estreita relacdo existente entre as mudancas no capitalismocom o
rebatimento nas politicas publicas: as politicas educacionais sdo umas delas.

No geral as politicas sociais no Brasil assumem um carater minimalista no
atendimento a populacdo, um Estado de inspiracdo neoliberal, com politicas
compensatoérias e com programas focalizados na miséria que descaracterizando o
direito social da populacéo. Especificamente, em relacdo a educagao no pais a partir
dos anos de 1990 observa-se a reducdo do Estado brasileiro no financiamento da
educagdo com o objetivo de cumprir as estratégias de acéo definidas pelo Banco
Mundial, como uma clara ades&o do Estado ao neoliberalismo.

No cenario de aprofundamento do projeto neoliberal, politicas sociais antes

implantadas pela agdo do Estado e com cunho universal, como as politicas da
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saude, previdéncia e educacgdo, foram colocadas em segundo plano, por meio de
acOes focalistas, ao mesmo tempo, d4-se uma ampla abertura para a exploracao
mercadoldgica de tais necessidades sociais. As politicas sociais passaram a ser
concebidas como servicos, cujos objetivos seguem a logica dos lucros. Diante desse
contexto, a existéncia de politicas sociais universalizantes e 0 acesso a educacdo
publica, produto das lutas sociais ao longo dos séculos XIX e XX, adentram no
século XXI extremamente limitadas. Na década de 1990 e no inicio do século XXI,
verificou-se um amplo processo de expansdo e de mercantilizacdo do ensino
superior, incentivado desde o Governo de FHC e intensificado no Governo Lula,
pautados no pressuposto de que a educagao é um “bem publico”, sendo, portanto,
um direito de instituicdes publicas e privadas oferecerem seus servicos educacionais
a populacdo (PEREIRA, 2009). No cenario de contrarreforma que evidencia um
ensino superior brasileiro que vai ao encontro das proposi¢des do projeto neoliberal,
tendo como marco legal a Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que institui as
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional.

De acordo com Lima (2013) no novo estagio do capitalismo, o capital
intensifica a busca por estratégias de enfrentamento a crise que atravessa, no
sentido de elevacéo de suas taxas de produtividade, transformando todas as esferas
da vida social em areas potencialmente lucrativas. A autora afirma que a expansao
da educacdo, especialmente da educacdo superior, ocorre a partir de trés
necessidades do capital:

(i) A subordinagdo da ciéncia a logica mercantil. Nos paises
centrais, a aceleragdo da producdo de novos conhecimentos busca
garantirem a concorréncia entre empresas. Em paises capitalistas
dependentes, como o Brasil, essa produgdo ocorre nos marcos da
inovacgédo tecnoldgica, incidindo na educagéo superior e na ciéncia e
tecnologia/ C&T, hoje denominada ciéncia, tecnologia e inovacao/
CT&Il. Esse movimento ser4 materializado em agdes como a venda
de “servigos educacionais”, através dos cursos pagos e das parcerias
universidades-empresa, viabilizado pelas fundacdes de direito
privado nas universidades publicas, bem como o incentivo a
competitividade, ao empreendedorismo pragméatico e ao

produtivismo, que caracterizam, na atualidade, a politica de pos-
graduacao e pesquisa.

(i) A constituicAo de novos campos de lucratividade. O aumento
do namero de instituicdes de ensino superior/ IES privadas reafirma a
concepcdo de educacdo como um lucrativo negdcio para as fracdes
internacionais e locais da nova burguesia de servigos educacionais.

(i) A construcao de estratégias de obtencdo de consenso em torno
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do projeto burgués de sociabilidade em tempos de neoliberalismo
reformado. Esse movimento foi apreendido através da
reconfiguracdo da educacdo superior em educacédo terciaria, nocao
historicamente difundida pelos organismos internacionais do capital,
especificamente o Banco Mundial/lBM, mas que ganha nova
racionalidade na primeira década do novo século. Através dessa
nocao, o BM difunde a concepc¢ao de que qualquer curso pés-médio,
curso de curta duracdo ou curso a distancia pode ser considerada
educacao terciaria. Uma nocado que aprofunda e amplia a politica de
diversificagéo das IES e dos cursos defendida pelo Banco desde os
anos de 1990 sob a aparéncia de “democratizacdo” do acesso a
educacao superior. A materializacdo dessa no¢ao ocorre nos paises
centrais e periféricos. Nos primeiros, este processo é conduzido,
sobretudo, pelo Acordo de Bolonha firmado pelos paises europeus.
Nos paises periféricos, como o Brasil, este processo foi conduzido
pelo governo de Cardoso a Lula da Silva, apresentando a certificagédo
em larga escala e massificacdo da formacg&o profissional como seus
horizontes politico-pedagogicos (LIMA, 2013, p.11).

Essas afirmacdes indicam que as necessidades do capital alcangam
seuobjetivo em relacdo ao ensino superior e, nesse sentido, temos que destacar o
papel histérico do Estado brasileiro na conducdo da politica de expansdo da
educacéao superior. Até poque é o Estado que cria o arcabouco juridico para operar
esta politica, autorizando e credenciando as IES privadas, bem como legalizando a
privatizacdo interna das IES publicas e estimulando o produtivismo e o padrao
mercantil da pesquisa e da producédo de conhecimentos.

As mudancas técnicas e, sobretudo, politicas apontam na direcdo de
questionamentos ao campo de educacgdo para os processos formativos. Isto €, 0 uso
das novas tecnologias ligadas a informacdo e informatizacdo vem provocando
transformacdes nas exigéncias de qualificacdo do trabalhador bem como na
organizacdo do trabalho. Ao reconhecer que a revolucao tecnoldgica trouxe no seu
bojo cursos novos, maneiras de pensar, de sentir e de agir, nova concep¢ao de vida,
novos estilos de pensamento e acesso, compreende-se que esta revolucao
tecnolégica estabelece na sociedade discussfes relacionadas aos niveis de
ocupacoes, as profissdes, aos conhecimentos adquiridos, uma nova maneira de
produzir, ou melhor, uma nova forma de relacionar socialmente.

A revolucdo tecnoldégica afeta as préaticas nas quais estamos inseridos,
acarretando novas exigéncias para homem, consequentemente, afeta o campo
educativo em termos de nogdes e conceitos (teorias) e de métodos no fazer da
educacdo. Nesse passo, o conceito de formacdo e qualificacdo se ampliam,

possibilitando a compreensdo de que as novas tecnologias, sendo produto das
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relacbes sociais, acabam por ter aplicacdo diferenciada a depender das tradicbes
culturais, do contexto econémico, social e cultural de cada pais. Segundo Quartiero
(1996, p. 199)

Quer-se deixar claro que ndo se esta reportando a velha discusséo
sobre a escola preparar o aluno para o mercado de trabalho ou nao.
Quer-se, isso sim, enfatizar que o desenvolvimento tecnoldgico,
caracteristico das sociedades industriais contemporaneas, esta
provocando inUmeras mudangas no processo concreto de
constituicdo do conhecimento dos sujeitos envolvidos na producéo.
Mudancas estas que ultrapassam o mundo do trabalho, atingindo
todas as esferas da vida humana. Este contexto exige da escola um
novo posicionamento, enquanto espagco de construcdo do
conhecimento.

E nesse sentido que para Quartiero (1996), a educacéo, enquanto processo
de formacao ndo deve ser pensada para atender apenas a l6gica do mercado, visto
gque na sociedade capitalista as transformacdes no modelo de producdo e de
paradigmas do trabalho afetam e ampliam o conceito de qualificacdo, das
competéncias e das habilidades.

Se pensarmos nos desdobramentos das novas tecnologias no ambito
educacional, a modalidade de ensino a distancia ganha credibilidade em boa parte
das areas do conhecimento. No entanto, é preciso considerar as contradi¢cdes e
particularidades de cada profissdo. No ensino superior em Servigco Social, essa
realidade e invasdo tecnolégica pode se revelar uma técnica eficaz em diferentes
situacdes quando tratada com qualidade académica e direcdo intelectual e politica.
Mas a que se ficar atento as investidas de mercantilizacéo da educacao superior que

em sua maioria tem propostas opostas e divergentes com a profissao.

1.1 Tecnologias de Informacéo e Comunicacao e a Educacao Superior

Um dos desafios pertinentes a educacdo na contemporaneidade € a relagéo
com as tecnologias de informagdo e comunicagcdo (TIC), suas implicagcbes na
sociedade, na subjetividade das pessoas e na educacdo. Trata-se de um avanco

tecnoldgico que impacta a vida social, como sinaliza Castells (1996, p. 91)

Este sistema tecnoldgico, em que estamos totalmente imersos na
aurora do século XIX, surgiu nos anos 70. Devido a importancia de
contextos historicos especificos das trajetérias tecnologicas e do
modo particular de interacdo entre tecnologia e a sociedade, convém
recordarmos algumas datas associadas a descobertas basicas nas
tecnologias da informacéo. Todas tém algo de essencial em comum:
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embora baseadas principalmente nos conhecimentos ja existentes e
desenvolvidas como uma extensdo das tecnologias mais
importantes, essas tecnologias representam um salto qualitativo na
difusdo macica da tecnologia em aplicacbes comerciais e civis,
devido a sua acessibilidade e custo cada vez menos, com qualidade
cada vez maior.

Podemos afirmar que sociedade atual é considerada a sociedade da
informagéo e do conhecimento, configurada pelo surgimento e utilizacdo dos novos
aparatos tecnoldgicos, e a educacédo € levada a se apropriar das novas tecnologias
na transposicdo e interacdo dos conhecimentos e na formacdo e capacitacdo dos
profissionais. Essa realidade coloca como prioridade repensar os novos modelos de
ensino, como afirma Masetto (2006, p. 153)

As tecnologias devem ser utilizadas para valorizar a aprendizagem,
incentivar a formagao permanente, a pesquisa de informacao basica
e novas informacdes, o debate, a discusséo, o didlogo, o registro de

documentos, a elaboracdo de trabalhos, a construgdo da reflexdo
pessoal, a construcdo de artigos e textos.

O pensamento de Masetto traz o papel das novas tecnologias como uma
ferramenta que deve valorizar a aprendizagem, incentivar a formacéo e a pesquisa.
Contudo, sua inser¢cdo no meio académico acontece, de forma mais ampla, ao
mesmo tempo em que a expansao da modalidade EaD no ensino superior se insere
nas universidades, e todas essas mudancas vem provocando reestruturacao
sistematica no processo de ensino e aprendizagem.

Se nas Instituicbes de Ensino Superior, professores e alunos estdo
defrontando uma nova realidade dentro das salas, mescla o ensino tradicional com a
utilizacdo de novas metodologias e recursos oferecidos pelas TIC, quando
transportamos este universo das TIC para o ensino a distancia, grandes sédo os
desafios e possibilidades para todas as areas de conhecimento. Neste sentido, é
importante investigar quais os limites e as possibilidades para a insercao das TIC no
Ensino Superior.

A EaD é a modalidade educacional na qual a mediacao didatico-pedagdgica
nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e TIC,
com estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou
tempos diversas. Esta definicdo esta presente no Decreto 5.622, de 19.12.2005 (que
revoga o Decreto 2.494/98), que regulamenta o Art. 80 da Lei 9.394/96 (LDB). Mas,

no Brasil, uma grande parte das Instituicbes de Ensino Superior passou a utilizar as
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tecnologias de informagdo e comunicagcdo em cursos presenciais e também a
distancia a partir da década de 1994. Neste contexto novo para as universidades um
dos desafios e limitacbes encontradas na utilizacdo das TIC no ensino superior. As
mais modernas tecnologias de informacdo exigem uma reestrutura do sistema
educacional de forma ampla, e néo restritamente na alteracdo dos objetivos, dos
procedimentos das metodologias de ensino.

Kenski (2003), afirma que, sob o termo nova tecnologia, um conjunto de
inovacdes que apareceram na década de 80 e seu impacto sobre as industrias
culturais tornaram-sevisiveis nos anos 90, isto é, a era da gravacdo digital da
informagéo, da compreenséo destes dados e do acoplamento das telecomunicacoes
e do computador. Por sua vez, o termo TIC refere-se a conjugacdo da tecnologia
computacional ou informatica com a tecnologia das tele comunicacfes. Outro
aspecto restritivo das TIC no Ensino Superior é a formagdo do professor para
atender as novas exigéncias originarias da era das tecnologias na educacao,
portanto, o processo deformacéo tem que ser permanente, sem a qual o exercicio
da profissdo docente ficara prejudicado. E preciso que o professor saiba utilizar
adequadamente, no ensino, essas midias, para poder melhor explorar suas
especificidades e garantir o alcance dos objetivos do ensino oferecido (KENSKI,
2003, p. 89).

Com o objetivo de atender esta demanda para os docentesa UNESCO
(2002) divulgou uma relacdo do que seria béasico para um programa de
desenvolvimento dos profissionais para a adoc¢ao das TIC, na qual o foco concentra-
se nas questdes operacionais e sua relagdo com o mundo do trabalho. E possivel
perceber nas exigéncias apresentadas que as mudancas necessarias vao além da
apropriacdo dos novos espacos e tempos educacionais, atingem a adocao de novos
curriculos, a flexibilizacdo das estruturas de ensino, a interdisciplinaridade dos
contetdos, o desenvolvimento de pesquisas, intercambios e convénios
interinstitucionais, com as demais esferas sociais e com a comunidade de forma
geral, como evidencia Kenski (2003).

O referido autor defende que ha uma mudanca na légica da educacéao, o que
prevalece na sociedade da informacdo € um modelo diferente da atual forma
estruturada, burocraticamente hierarquizada e centralizada existente nas instituicoes
educacionais, antes da revolugdo tecnoldgica proposta para educacdo superior. A

relacédo entre educacao e novas tecnologias requer novos posicionamentos ligados a
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politica e a gestdo da educacgdo. Portanto, as TIC’s diante do cenario atual da
educacdo, em especial da educacdo a distancia, ao trazer como centralidade a
proposicdo de contribuir para superar os desafios nos quais se encontram as
Instituicbes de ensino superior (IES) na América Latina (como por exemplo, a
diminuicdo das desigualdades de acesso a educacdo, a qualidade, a falta de
articulacdo entre as demandas do mercado e o conteudo desenvolvido nas
instituicdes), traz também desafios para a formacao profissional dos discentes e
docentesinseridos nesta modalidade de ensino/aprendizagem. A grande questao é
analisar se esta modalidade construida para atender as pressfes do capital dara
conta de fomentar uma formagao de ensino superior com qualidade.

Neste sentido, € no ambito do ensino superior que se observaa maior
expressdo dastendéncias destrutivas das reformas neoliberais, materializadas na
reforma universitaria, proliferacdo acelerada e desordenada de cursos presenciais e
a distancia, um estimulo a expansdo do setor privado em detrimento do ensino
publico. E nos marcos das politicas de diversificacdo das IESs, dos cursos e das
fontes de financiamento da educacdo superior gerida pela concepcédo de educacao
terciaria, edifundida pelo Banco Mundial, que foi implementada no pais uma das
principais politicas de expanséo e acesso ao ensino superior, 0 REUNI*? (Sobre a
funcionalidade e carateristas do REUNI, iremos tratar com mais detalhes adiante)
N&o obstante as criticas e resisténcias, e as a¢des politicas do movimento sindical e
do movimento estudantil, o REUNI recebeu o apoio da Associacdo Nacional dos
Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino Superior (ANDIFES) como uma
importante iniciativa da politica de expansédo do MEC.

Apesar disso, e de todas as politicas de a¢bBes afirmativas na educacao
superior, Koike (2009) afirma que a reforma universitaria, ao transformar a educacéo

em objeto mercantil, o aluno em cliente consumidor e a universidade em emitente de

12 . . . : ~

A expansdo do ensino superior conta com o Programa de Apoio a Planos de Reestruturagéo e
Expansdo das Universidades Federais (Reuni), que busca ampliar o acesso e a permanéncia na
educacédo superior. A meta é dobrar o numero de alunos nos cursos de graduacdo em dez anos, a
partir de 2008, e permitir 0 ingresso de 680 mil alunos a mais nos cursos de graduacdo. Para
alcancar o objetivo, todas as universidades federais aderiram ao programa e apresentaram ao
ministério planos de reestruturacdo, de acordo com a orientacdo do Reuni. As acdes preveem, além
do aumento de vagas, medidas como a ampliacdo ou abertura de cursos noturnos, o0 aumento do
namero de alunos por professor, a redugdo do custo por aluno, a flexibilizagdo de curriculos e o
combate & evas&o. Maiores informagdes ver: MINISTERIO DA EDUCACAO. Secretaria de Educacio
Superior/Diretoria de Desenvolvimento das Instituicbes Federais de Ensino Superior/ Programa de
Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansao das Universidades Federais- Reuni 2008 — Relatério
de Primeiro Ano. (2009)
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diplomas banais, esvazia a dimensdo emancipatéria da educacgéo e subtrai o carater
universalista da instituicdo universitaria. De acordo com a autora, um ambiente
institucional danificado, de ethos académico degradado, ao se constituir lugar da
formacéo profissional das novas geracfes torna-se também, um solo de disputa e
resisténcia aos processos de socializacdo do atual padrdo societério.

Sobre esse aspecto, afirma também Pereira (2009) que,

[...] assim, em um processo dialético, o ensino superior, a0 mesmo
tempo em que € reconfigurado no novo contexto de crise do
capitalismo tardio como espaco mercantilizado- para as
necessidades expansionistas em tempos de crise do capital- é ele
préprio um elemento fundamental para disseminagéo da ideologia da
“Terceira Via”, através da formacdo massificada de intelectuais
colaboracionistas a ordem do capital. A EaD configura-se, portanto,
como uma via extremamente lucrativa para a expansao capitalista e
a formacgéo de intelectuais necessarios a ordem burguesa, com a
criagdo das primeiras Universidades Abertas na década de 1970 e
sua expansdo mundial a partir de entdo (PEREIRA 2009, p. 271).

Na sociedade brasileira, o processo de aprofundamento da mercantilizagéo

e expansdo da EaD acontecem no p6s-1990, monitorado pelos organismos

internacionais e pela ciéncia, com a adesdo e o direcionamento por parte da

burguesia brasileira. De acordo com esse processo de adequacdo do sistema

educacional a légica do capital, a inovacdo tecnologica ganha status para

proporcionar a democratizacdo de acesso ao ensino, assegurando assim uma

“insergdo social”. Ou seja, o ensino on-line’®* que move a EaD, no ambito da

graduacéo, apresenta-se com o discurso da democratizacdo do acesso, favorecendo

a expansdao desordenada da educacao superior de baixo custo. Numa critica a essa
l6gica de mercantilizacao, Ferreira (2000, p. 82), ressalta que a LDB

[...] vem instituindo inovagbes no ensino superior que podem

provocar profundas alteragbes na formacdo e no exercicio das

profissbes de nivel superior de modo geral, e na profissdo de

assistente social, de modo mais especifico. A perspectiva de

flexibilizag&o dos processos de formagéo e de exercicio profissionais

atinge a espinha dorsal do ensino superior com a introdugéo de uma

série de medidas (exame nacional de curso, mestrados

profissionalizantes, substituicdo dos curriculos minimos por diretrizes
curriculares, cursos sequenciais, ensino da graduacdo a distancia)

13A versao online é uma das formas de operacionalizacdo da Educacéo a Distancia. Segundo Koike
(2009). O objetivo é “trazer a Revolugao Industrial para o ensino. Ou seja, de fazer o mesmo que fez
a Revolucado Industrial, transformar processos artesanais em processos fabris capazes de garantir
uma producdo em maior escala, mais barata e sem perda de qualidade” (CASTRO, 2006, p. 213).
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gue impactam diretamente na concepgéo de profissional que se quer
formar. (...) Trata-se de uma mudanca na filosofia mesma do
significado e papel da educacdo na construcédo da sociedade. Uma
educacdo menos comprometida com a formacdo cidadd e mais
voltada para os interesses do mercado, uma educacdo garantida
mais como servi¢co privado e menos como direito social. Trata-se,
enfim, de uma inversdo nos propdsitos educacionais de construcéo
de cidadania. (FERREIRA, 2000, p. 82)

Com o pressuposto da lei, o Brasil instaura um novo tipo de ensino e de
universidade, pautado e pactuado com os ditames do capital, com as leis de ajuste
econdmico, conforme o receituario neoliberal, consequentemente ha uma exigéncia
de um novo perfil profissional conforme as exigéncias de um mercado de trabalho
mais flexibilizado e reestruturado. Este modelo que forma méo de obra especializada
segundo o mercado, deteriora a qualidade do ensino, fragiliza a cultura de
investigacdo e mexe com a autonomia da universidade enquanto campo vital da
construcdo de saberes, de articulagdo entre ensino, pesquisa e extensdo, de
fomento da cultura intelectual que promove na sociedade espacos de lutas,
resisténcias e alternativas na defesa da igualdade e da democracia. Esse é um
aspecto que deve ser considerado quando se trata de qualquer profisséo.

A andlise desses aspectos deve estar presente no processo de formacéo
profissional, de forma a garantir a reflexdo sobre a profissdo, nem sempre garantida,
pelo que apontam algumas producfes, na modalidade EaD. No caso do Servi¢co
Social, observa-se uma producdo que aponta grandes preocupacfes na ofertadessa
modalidade (DAHMER, 2008; CFESS, 2010, 2014, 2016) que colide com o que

pressupdem as Diretrizes Curriculares da area.

1.2 Panorama da Producdo sobre Servico Social e EaD na Pds-Graduacgéo
Stricto Sensu

Ao direcionar o estudo a analise do panorama da producdo sobre Servico
Social na poés-graduacdo stricto sensu e EaD, neste item foi realizado um
levantamento no sitio da Plataforma Sucupira/CAPES onde foram encontradas
dissertacOes e teses sobre Servico Social nas diversas areas de concentracdo. Foi
encontrado um total de 467 producbes académicas cadastradas na plataforma,
dentre as quais, 16 producdes académicas abordam o tema Servigco social e EaD.

Observa-se nas producdes em destague que trés sdo produzidas na Universidade
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Federal de Sergipe: duas dissertacbes do Programa de Pdés-graduacdo em Servigo
Social/Mestrado em Servigo Social e uma do Programa de Pds-graduagdo em
Educacao/Mestrado em Educacéo.

Este levantamento teve como objetivo conhecer a producdo académica
construida pela categoria nos cursos de pdés-graduagbes no ambito do Servigo
Social frente a realidade expansionista e mercadoldgica que alcangou o ensino
superior no final do século XX. Outro importante objetivo do capitulo é situar
historicamente a expanséo dos cursos de Servico Social EaD no Brasil, pés- 2000, e
quais sdo os desafios frente ao projeto de formacdo profissional e as Diretrizes
Curriculares da ABEPSS.

Considerando a introducdo do ensino a distancia no ambito do ensino
superior, no final de 1996 temos tididamente que a LDB abriu espaco para que esta
modalidade de ensino fosse implementada e legitimada. Obviamente que para isso
foi criada uma estrutura organizacional a fim de colocar em préatica os objetivos de
implementacdo desta modalidade de ensino nas instituicdes de ensino superior do
pais. Nesse sentido, em 1996 foi criada a Secretaria Especial de Educacdo a
Distancia (SEED) com o objetivo de colocar em préatica plano sobre EaD com o
propoésito de operacionaliza-los dentro do arcabougo da politica educacional
brasileira. Com o suporte e apoio do Ministério da Educacdo (MEC) e da Secretaria
Especial de Educacao a Distancia (SEED), a regulamentacdo do EaD foi realizada,
primeiramente, por meio do decreto n® 2.494, de 10 de fevereiro de 1998, e os
artigos 11° e 12° do referido documento foram modificados pela Portaria do MEC
n°301, de 7 de abril de 1998. Contudo, as instituicbes de ensino superior foram
autorizadas a oferecerem a modalidade de educacéo a distancia com o decreto n°
5.622 de 19 de dezembro de 2005, conforme “Art. 1°

Para os fins deste Decreto, caracteriza-se a educacao a distancia
como modalidade educacional na qual a mediagdo didatico-
pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a
utilizacdo de meios e tecnologias de informacéo e comunicacdo, com
estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas, em
lugares ou em tempos diversos.”*

Em 2005 cria-se por meio da Secretaria de Educacgéo a Distancia do MEC, o
projeto Universidade Aberta do Brasil (UAB). De acordo com o MEC, a UAB foi

“DECRETO N.° 2.494, DE 10 DE FEVEREIRO DE 1998. Regulamenta o Art. 80 da LDB (Lei n.°
9.394/96) consultar: http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/tvescola/leis/D2494.pdf
*Consultar: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/decreto/d5622.htm
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instituidapelo decreto 5.800, de 08 de junho de 2006para "o desenvolvimento da
modalidade de educacgédo a distancia, com a finalidade de expandir e interiorizar a
oferta de cursos e programas de educacao superior no Pais". Fomenta a modalidade
de educacédo a distancia nas instituicdes publicas de ensino superior, bem como
apoia pesquisas em metodologias inovadoras de ensino superior respaldadas em
tecnologias de informacgédo e comunicacao. Além disso, incentiva a colaboracéo entre
a Unido e os entes federativos e estimula a criacdo de centros de formacéo
permanentes, por meio dos polos de apoio presencial em localidades estratégicas.

Nessa direcdo, a UAB estd norteada em cinco eixos fundamentais: 1)
Expansdo publica da educacdo superior, considerando 0s processos de
democratizacdo e acesso; 2) Aperfeicoamento dos processos de gestdo das
instituicbes de ensino superior, possibilitando sua expansdo em consonancia com as
propostas educacionais dos estados, municipios; 3) Avaliacdo da educacao superior
a distancia tendo por base os processos de flexibilizacdo e regulagdo em
implementacdo pelo MEC; 4) As contribuicbes para a investigacdo em educacao
superior a distancia no pais; 5) O financiamento dos processos de implantacao,
execucdo e formacdo de recursos humanos em educacdo superior a distancia.
(SEED, 2009, p.1.)

Analisar a implementagdo do EaD sob a premissa de “democratizagdo” do
acesso nado revela quais as reais consequéncias da expansdo desta modalidade de
ensino na atual conjuntura da politica educacional brasileira. Considerando que o
EaD requer estrutura e organizacdo académicas especificas, um dos resultados
podera ser a sua inviabilidade no ambito do ensino presencial. No momento de
implementacdo do EaD, as universidades publicas vivenciavam um processo de
sucateamento, e a inserc¢édo do ensino a distancia pode contribuir para intensificar as
precérias condicdes de acesso ao ensino superior presencial, uma vez que este
sofre os efeitos deletérios da contrarreforma engendra nos ultimos governos.

Nesse passo, ao analisar o processo de surgimento do EaD no Brasil nédo
significa apenas a oferta de mais vagas no ensino superior, mas, sobretudo
conforme o modelo integrado do projeto UAB uma necessidade de imprimir
dindmicas, seja de trabalho, seja nas culturas institucionais, sobretudo porque o
ensino a distancia exige tempo e organizacdo por meio de trabalho especifico, ou
seja, uma reconfiguracdo profunda nas instituicdes educacionais. Reconfiguragdes

estas que dizem respeito a novas formas de planejamento tanto institucional como


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Decreto/D5800.htm
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financeiro, além de formacédo de pessoal, organizacéo do trabalho docente diferente
da que conhecemos, considerando que o processo de ensino e aprendizagem se
apropria também das tecnologias de informacéo e comunicacéao.

Neste sentido, essa transformacdo torna mais profunda os reflexos da
contrarreforma universitaria que permite uma expansao de forma desenfreada do
ensino a distancia nas IES, e contribui para a disseminacdo de uma cultura que
deixa a margem 0s pressupostos que norteia o ensino presencial publico, pautado
na indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa e a extensdo, além de possibilitar a
massificacdo e aligeiramento da formacao desconstruindo o espaco universitario e
enaltecendo a logica tecnicista, em detrimento da vivéncia académica que sempre
se constituiu num locus importante para a reflexao da realidade.

Como argumenta lamamoto (2008, p. 437),

A subordinacdo da educacdo a acumulacao do capital compromete a
gualidade do ensino superior e sua funcdo publica, gera o
desfinanciamento do ensino publico superior, desvaloriza e
desqualifica a docéncia universitaria ante as cumulativas perdas

salariais e elimina a pesquisa e a extensao das fungdes precipuas da
universidade.

O Plano Nacional da Educacado, de janeiro de 2001, prevé dentre os
objetivos da educacéo superior:
Prover, até o final da década, a oferta de ensino superior, pelo
menos, 30% da faixa etaria de 19 a 24 anos. Estabelecer uma
politica de expansdo que diminua as desigualdades de oferta que
existem entre as diferentes regibes do Pais. Estabelecer um amplo
sistema interativo de educacdo, a distancia, utilizando-o, inclusive,
para ampliar as possibilidades de atendimento nos cursos
presenciais, tanto os regulares como os de educacdo continuada,

observando as metas estabelecidas no capitulo referente a essa
modalidade de ensino (MEC, 2018).

lamamoto (2015, p. 438) ressalta que “essa tendéncia € compativel com
premissa de que o mercado, - leia-se o capital- € portador da racionalidade
sociopolitica e o0 agente principal do bem-estar da Republica”. Nesse sentido, o
Estado tende a deslocar direitos sociais, entre 0s quais a educagao superior para o
setor de prestacdo de servigos pela via do mercado, ampliando o espaco privado e
desfigurando o espacgo publico. Compromete-se assim, no ensino graduado, a
formacdo de quadros académicos e profissionais dotados de competéncia critica e
compromisso publico com a sociedade.

Mas néo se trata de situagao recente. Pereira (2012, p. 29) lembra que
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O perfil da politica educacional brasileira, a partir dos anos 1990 e,
principalmente, no p6s-2000, vem delineando-se de forma cada vez
mais mercantilizada, especialmente no nivel superior de ensino.
Desde o governo Fernando Henrique Cardoso (FHC), com a
aprovacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (LDB),
passando pelo Plano Nacional de Educacdo (PNE), de 2001, e
chegando ao atual governo Dilma (2011), a via preferencial de
expansao do Ensino Superior tem sido a do setor privado mercantil e,
com a chancela legal da LDB, também por meio do ensino a
distancia (EAD).

Como vimos anteriormente, os anos 1990 apontaram o inicio de uma forte
tendéncia a privatizacdo da educacgdo que se estende aos dias atuais, contudo &
importante também compreender que as mudancgas ocorridas no Brasil tém suas
raizes no movimento do capitalismo mundial.

Numa analise da tendéncia mundial, podemos destacar que a conjuntura
dos anos 1990, com a queda do muro de Berlim, como o aprofundamento da crise
de um projeto politico de esquerda, em nivel mundial e nacional, a crescente falta de
concepcao societaria e politica, agravada a partir do conjunto de medidas inspiradas
no neoliberalismo. Essas questfes formaram um consenso ideolégico em torno da
vitoéria do capitalismo e do “fim da histéria”. Os anos de estado de bem-estar, pés-
segunda guerra mundial, que tinha a ideia de construir um capitalismo humanizado
entram em decadéncia com a crise de 1970, que

[...] pode ser compreendida através de uma série de determinacdes,
dentre as quais se destacam: a) queda da taxa de lucro, que levou
ao esgotamento do padrdo de acumulacéo taylorista/fordista de
producéo; b) hipertrofia do capital financeiro; c) maior concentracao

de capitais gracas as fusGes entre empresas; d) a crise do Welfare
State ou do “Estado de bem-estar social” (ANTUNES, 1999, p. 31).

A partir dos anos 1970, a dindmica da acumulagéo capitalista mundial entrou
em confronto com o modelo dos Estados nacionais. Se o periodo anterior foi
marcado por reformas que se caracterizaram pela conquista de direitos sociais por
parte da classe trabalhadora, o periodo seguinte, como resposta a nova crise
econdbmica, faz emergir o neoliberalismo, um periodo marcado por incontaveis
reformas e pela transformacao destes direitos em mercadorias.

O neoliberalismo traz como proposta a reducdo da intervengao estatal e a
liberalizacdo da economia para o mercado atuar, permitindo sua auto-regulacdo. O
neoliberalismo e a mundializacédo do capital trouxeram inUmeras mudancasna ordem

econdmica, social, cultural, etc. Um conjunto de exigéncias que submete os Estados
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a dinamica da globalizacdo capitalista, que transfere as responsabilidades e as
decisbes para a iniciativa privada, da soberania da nacdo para a ordem social
capitalista dominante no cenario mundial.
No Brasil, as ideias neoliberais foram difundidas nos Governos Collor, FHC,
Lula e Dilma, e aprovadas pela maioria conservadora do Congresso Nacional. A elite
brasileira aderiu de forma passiva e subalterna ao capitalismo transnacional. No
caso da educacéo superior, Lima e Pereira (2009, p. 34-35), ressaltam que
Nos anos de neoliberalismo este processo de expansdo do acesso
ganha nova racionalidade através de dois mecanismos bésicos: a
“explosao” do setor privado e a privatizagao interna das instituicbes
de ensino superior (IES) publicas. Em relagdo ao primeiro
mecanismo, os dados divulgados pelo Censo da Educacao Superior
de 2002 (final do governo Cardoso) demonstram em que direcdo
ocorreu 0 aumento do numero de ingressos na educacgdo superior
brasileira nos anos de 1990 e inicio do novo século. Segundo
informagdes disponibilizadas neste Censo, ao final do governo
Cardoso o ingresso em |IES publicas somava 320.354, enquanto nas
IES privadas somava 1.090.854 (BRASIL, MEC/INEP, 2002). Dois
outros elementos devem ser articulados as andlises sobre a
expansdo do acesso a educacdo superior via instituicbes privadas:
em primeiro lugar trata-se de um acesso via diversificagdo das IES,
direcionado especialmente as IES privadas ndo universitarias e que
nao precisam, por determinacdo legal, implementar politicas de
pesquisa e extensdo, ha medida em que somente as universidades

sdocaracterizadas como instituicdes em que ha a indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensao.

Nesse sentido, ocorre um intenso processo de reconfiguracdo do ensino
superior, primeiro direcionado a oferta de cursos de curta duragdo, cursos
sequenciais, cursos a distancia, o que caracteriza um processo de aligeiramento da
formacao profissional e de certificacdo em larga escala vigente naquele periodo
(LIMA; PEREIRA, 2009). No que diz respeito ao segundo mecanismo de expansao
de acesso da-se pela privatizacdo interna das IES publicas, particularmente as
InstituicGes Federais de Ensino Superior/ IFES, ocorreram duas ac¢fes, a venda de
“servigos educacionais” e a énfase no ensino de graduagéo (GREGORIO, 2011).

De acordo com Lima e Pereira (2009), a relagao entre a venda de “servigos
educacionais” e a expansao do acesso a educacao superior foi materializada através
de cursos pagos, no estabelecimento de parcerias entre as universidades publicas e
as empresas privadas, a criacdo de mestrados profissionalizantes, em parceria com

empresas publicas e privadas. As autoras salientam que
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O projeto neoliberal para a universidade brasileira é claro e articula
trés nucleos basicos: (i) em relacdo ao projeto politico-pedagégico,
operacionaliza a redugao das universidades publicas a “escoldes de
terceiro grau” através da destituicdo da indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensao, especialmente para as areas de
humanas e ciéncias sociais aplicadas; (i) em relacdo ao
financiamento da politica de educagdo superior ocorre o0 estimulo a
privatizacdo interna das instituicdes publicas e o aumento, tanto da
isencao fiscal para os empresarios da educacao superior, como do
namero de IES privadas e; (iii) em relacdo ao trabalho docente,
evidencia-se um aprofundamento da precarizagdo das condicbes
salariais e de trabalho, estimulado pela légica produtivista e da
competicdo pelas verbas dos 6rgdos de fomento. (LIMA; PEREIRA,
p. 36)

No governo de Fernando Henrique a contrarreforma do ensino superior foi
conduzida por meio de uma concepc¢do de universidade limitada ao ensino, a partir
do desmonte do tripé ensino/pesquisa/extensdo, da submissdo da formacéo
profissional as exigéncias do mundo do capital e da precarizacdo do trabalho
docente.

No governo de Luiz Inacio Lula da Silva, o projeto que redesenha o modelo
de educacédo no pais ganha novas formas a partir de 2003, através de projetos de lei
e medidas provisoérias. Impbe-se ao pais a destruicdo da educacédo publica, gratuita,
laica, de qualidade com referéncia social. O Governo Lula derruba muitas
expectativas, acreditava-se, que com a ascensao de uma representante da classe
dos trabalhadores no poder, o processo de privatizacéo interna das IES publicas e
de estimulo a criacdo de IES privadas sofresse alteragBes. Entretanto em meados
do governo (2003- 2009) podemos afirmar que o processo de reformulacdo da
educacdo superior brasileira é intenso, aprofundando a contrarreforma em curso
desde o governo Cardoso.

Como forma de compreenséo dos rebatimentos de movimento na sociedade,
observem-se as mudancas que as reformas inauguradas nas universidades a partir
do Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansao das Universidades
Federais (REUNI) séo percebidas claramente no relatério do Ministério da Educacéo
em 2008 (MEC, 2009).

Sobre o REUNI 2008, ressalta-se no relatorio de primeiro ano:

O Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansao das
Universidades Federais (Reuni), instituido pelo Decreto n° 6.096, de
24 de abril de 2007, é uma das acbes integrantes do Plano de
Desenvolvimento da Educacéo (PDE) em reconhecimento ao papel
estratégico das universidades federais para o0 desenvolvimento
econdmico e social.
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A necessidade de expansado da Educacdo Superior em nosso pais €
premente, visto que, em média nacional, apenas 24,31% dos jovens
brasileiros, com idade entre 18 e 24 anos, tém acesso ao ensino
superior. Com o0 Reuni, 0 Governo Federal adotou uma série de
medidas a fim de retomar o crescimento do ensino superior publico.
Os efeitos da iniciativa podem ser percebidos, inicialmente, pelos
expressivos numeros do Programa de Expansdo Fase | das
universidades federais, iniciado em 2003, e em seguida pelos
resultados do Programa Reuni, que teve seu inicio de implantacdo
em 2008 e com conclusdo prevista para 2012. Além disso, cabe
destacar a oportunidade que a reestruturacdo académica e as
inovacdes propostas pelas universidades significara para a educacéo
superior publica do pais.

Em sua formulagédo, o Reuni teve como principais objetivos: garantir
as universidades as condicdes necessarias para a ampliacdo do
acesso e permanéncia na educacao superior; assegurar a qualidade
por meio de inovacfes académicas; promover a articulacdo entre os
diferentes niveis de ensino, integrando a graduacdo, a poés-
graduagcdo, a educacdo bésica e a educacdo profissional e
tecnoldgica; e otimizar o aproveitamento dos recursos humanos e da
infraestrutura das instituicdes federais de educacéo superior.

A implantacdo do REUNI atingiu quase a totalidade das universidades
federais do pais. O Quadro 1 a seguir apresenta a adesdo ao Programa, a ser
instalado a partir de 2008, com chamadas em 29/10/2007 e 17/12/2007, para
implantagéo no primeiro semestre e no segundo semestre, respectivamente.

Ressalte-se que essa adesdo deu-se por meio de pactuacdo com a
Associacdo Nacional de Dirigentes das InstituicGes Federais de Educacdo Superior
(ANDIFES), com o compromisso de ampliacdo de oferta de cursos e vagas, com a
prioridade de abertura de vagas no turno noturno. E importante também destacar
gue antecipou o Programa Reuni, o Programa de Expansdo Fase I, iniciado em
2003. No caso de Sergipe, por exemplo, essa expansao permitiu a abertura de curso
presencial na Universidade Federal de Sergipe no turno noturno, com a oferta de 80
vagas anuais.

Gregorio (2011), ao analisar a expanséo das vagas apresentadas em relatério
da ANDIFES aponta que entre 2006 e 2010 houve um aumento de 63% das vagas
em universidades publicas e, no caso de Servigco Social, um percentual de 116,19%
no periodo.
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Quadro 1 — Implantacdo do REUNI nas Universidades Federais

CHAMADA UNIVERSIDADES SEMESTRE/2008

UnB, UFPI, UFV, UFRJ, UFTM, UFAC, UFRN, UFPE,
UFCG, UNIFESP, UFMA, UFPB, UFRR, UFPA, UFGD,
UFERSA, UFES, UFSCar, UFPR, UFG, UFSC, UFMT,

29/10/2007 | GeT UEPel, UFBA, UFC, UFJF, UFLA, UFMS, UFMG. Primeiro
UFS, UFRRJ, UFRA, UFSJ, FURG, UFRGS, UNIRIO,
UFAM, UNIFAP, UNIR, UFCSPA, UFF

1711212007 | UFAL, UFOP, UFRB, UFRPE, UFSM, UFU, UFVJM, Sequndo

UNIFAL, UNIFEI, UTFPR, UNIVASF

Fonte: MEC, 20009.

A aprovacado da quase totalidade das universidades federais representa para
o MEC

o forte interesse despertado pelo Programa que preconiza, em seu
conceito fundador, a ideia da expansdo com reestruturagcdo das
instituicdbes federais de ensino superior, abrindo espaco para
oportunidades de inovacdo e de aumento da qualidade da educagéo
superior publica (MEC, 2009, p.42),
Assim, associado a nocdo de educacdo como bem publico, e ndo como
direito, aprofunda o processo de contrarreforma e leva a uma eliminacdo das
diferencas entre o publico e o privado. Neste sentido, conforme explicita Gregorio

(2011, p. 33),

A educagao, tomada como um “bem publico”, e nao como direito,
fornece as bases juridicas e politicas para que se eliminem as
diferencas entre publico e privado. Nesse caso, a educacéao torna-se
um “bem publico” e, portanto, instituicdespublicas e privadas devem
prestar esse servico publico (ndo-estatal), podendo ser financiadas
por fontes publicas ou privadas.

Faz-se necessario esclarecer que esses aspectos ja se encontram presentes
na década de 1990, com um empresariamento de forma timida nos Governos Collor-
ltamar e aprofunda-se nos governos seguintes (GREGORIO, 2011). Outro
importante instrumento legal para a consolidacao no pais do ensino a distancia, é a
Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB) que no seu artigo 80 prevé o Ensino a
Distancia indicando que o Poder Publico deve “incentivar o desenvolvimento e a
veiculacdo de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades”.
Esse artigo foi regulamentado inicialmente pelo decreto 2.494, de 10/02/1998,
contudo o grande estimulo a essa modalidade de ensino se fortaleceu no Governo

Lula.



53

Com a proposta de Reforma Universitaria apresentada pelo Governo Lula,
iniciada entre 2003 e 2004, e com a edicao de novo decreto em 19 de dezembro de
2005 (Decreto 5.622, de 19/12/2005), que revogou 0 anterior, tem-se o0 aspecto do
detalhamento da oferta de ensino a distancia em todos os niveis: educacéo basica,
educacao de jovens e adultos, educacgao especial, educacao profissional e educacao
superior, que abrange cursos sequenciais, graduagao, especializagdo, mestrado e
doutorado.

Quando restringimos a analise dessa oferta do ensino a distancia aos cursos
de graduacdo a distancia em Servico Social, encontramos que legalmente foram
autorizados a funcionar a partir de 2004, porém a adocao efetiva comeca no ano de
2006, conforme informacbes do Cadastro Nacional das Instituicdes de Educacéo
Superior do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais do Ministério da
Educacao (INEP/MEC).

Desde essa época, hd uma expansdo dessa modalidade em nivel nacional,
o que culminou com milhares de alunos matriculados. Importante destacar que
aliada a estes fatos, autorizacdo de funcionamento e matriculas efetivas de alunos,
outros acontecimentos marcam o0s desafios e mudancas que se colocam aos
assistentes sociais no que se refere a formacgéo profissional, como por exemplo, a
reducdo da carga horaria minima dos cursos de graduagdo, com prejuizos
significativos para a formacédo dos profissionais de Servico Social. A proposta da
reducdo da carga horaria de 3.220 horas para 2.400 horas, contudo entidades
organizativas da profissdo, entre elas a ABESS (hoje ABEPSS), desencadearam
uma mobilizacdo nacional resultando na aprovacéo de 3.000 horas para a formagao
da area no pais.

Ferreira (2007, p. 183) argumenta que

A regulamentag&o da Educacéo a Distancia, consiste muito mais em
(des) regulamentacéo, pois padece de graves lacunas e equivocos,
que possibilitam, favorecem e estimulam a abertura indiscriminada
de cursos de graduacdo a distancia sem acompanhamento,
fiscalizacdo e avaliacdo pelo Estado. O Estado estabelece normas
gerais e se exime da responsabilidade e dever de regulacdo no que
se refere ao acompanhamento e avaliacdo, transferindo essa

responsabilidade para o mercado (competitividade entre cursos) e
para o individuo.

A autora afirma, ainda que uma analise do marco regulatério dos cursos de

graduacdo a distancia permite uma série de afirmagbes que demonstram a
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precarizacdo dessa modalidade de ensino, sendo possivel afirmar que: € um modo
superficial de credenciamento no tocante avaliacdoin loco da documentacéo
existente, o que odifere dos cursos presenciais. Embora o credenciamento e
autorizacdo para educacao superior sejam de competéncia do MEC, este nao define
normas e procedimentos claros, o que tem veiculado a compreensao que cabe aos
sistemas estaduais procederem a esse credenciamento eximindo-se, assim, o MEC
da responsabilidade (FERREIRA, 2007). Para lamamoto (2000, p. 36)
A regulamentacdo da LDB tem se dado por meio de um acervo de
medidas legais, originarias do Executivo, e, mais especificamente, do
Ministério da Educacdo e do Desporto (MEC) e de seu 6érgao
assessor, o Conselho Nacional de Educagcdo (CNE). Materializa-se
em um conjunto de iniciativas e de instrumentos juridicos — leis,
medidas provisorias, decretos, emendas constitucionais, resolu¢des
e pareceres —, que, silenciosamente, vem realizando uma verdadeira
reforma da universidade brasileira. Ou melhor, vem criando as bases
para a disseminacdo de um outro projeto de universidade,
parametrado pelas leis de mercado e critérios de avaliacdo a eles

atinentes, em Iuta com o padrdo historicamente instituido na
universidade brasileira, inspirado em modelos europeus.

Considerando que a reestruturacdo do ensino superior causa impacto direto
na formacdo dos assistentes sociais, em relacdo aos cursos de graduacdo a
distancia, algumas considera¢gfes sao importantes. Primeiro, importa reputar que o
Servico Social € uma profissao inserida na divisdo sociotécnica do trabalho e possui
como objeto de trabalho a questdo social e suas manifestacdes, portanto, a
formacdo do assistente social requer um profissional propositivo, criativo,
investigativo, e em constante aprimoramento profissional, capaz de desvelar a
génese dos fendmenos sociais e suas contradicdbes — tendo como finalidade e
intencionalidade contribuir para a transformacao da realidade (IAMAMOTO, 1998).

Outro dado importante € que desde a década de 1980 grandes conquistas
se consolidaram na formacdo dos assistentes sociais, e o projetoético politico que a
profissdo vem construindo recomenda para a formacao de novos profissionais, cujo
marco € o curriculo/82 acompanhado das atuais diretrizes curriculares de 1996,
vinculada a uma concepcdo de educacdo e de sociedade referenciada na
construcdo de uma nova ordem societaria, sem dominacao/exploracdo de classe,
etnia e género. E por isso, ndo € por acaso que essas bandeiras de lutas séo
expressas nos principios do Codigo de Etica e na Lei de Reculamentacio

desenhando a renovada capacidade intelectiva, ético-politica e organizativa da
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categoria profissional.

As unidades académicas, por meio de docentes e discentes da graduacéo e
pos-graduacdo e a categoria profissional, sob a coordenacdo de entidades
representativas, como o CFESS, ABEPSS e ENESSO, apresentaram nos anos 1990
respostas competentes e comprometidas com as classes trabalhadoras frente as
alteracdes do mundo do trabalho e as manifestacdes da questdo social. Além disso,
indicaram um perfl de formacdo profissional compativel com esse
comprometimento. Importa ressaltar que essas instancias organizativas da categoria
levantaram/levantam permanentemente a luta pela defesa intransigente da
qualidade da formagé&o desse profissional, sendo contra a mercantilizagdo do ensino
superior.

E diante do cenério acentuado processo de privatizagcdo no ensino superior,
que é preciso pensar 0s rebatimentos da contrarreforma do Estado na formacéo do
assistente social. Uma demanda solicitada pela acelerada expansdo dos cursos
privados, presencial ou a distancia, que podem estar na grande maioria
desconectada com o projeto profissional do Servico Social, e também pela condi¢céo
concreta de acesso dos estudantes a educacdo de qualidade. No entanto, é
fundamental considerar que muitos desses alunos séo trabalhadores que buscam na
graduacdo uma ascensao na sociedade competitiva e excludente, e vivenciam a
realidade cruel do capital, abrindo méo de formacao de qualidade e se enquadrado
aos ditames de uma formacédo aligeirada que compromete sua atuacdo enquanto
profissional. Lima e Cassab (2002, p. 85) alertam que é o aluno trabalhador que “[...]
traz consigo a experiéncia histérica de sua classe, que experimenta suas condi¢des,
que produz uma subjetividade associada a essa experiéncia”.

As propostas de reestruturacdo do ensino superior sdo direcionadas para
uma mudanca na estrutura universitaria em que se prioriza a privatizacdo do ensino
superior, a reducdo do financiamento do ensino publico, abrindo espaco para que o
setor privado invista em marketing educacional sob o pretexto de que o setor privado
garante uma maior qualidade. Inclusive utilizando do discurso de incluséo social que
tem como base os principios da racionalidade, da eficiéncia e da produtividade. Tal
concepc¢ao modifica as diretrizes da pedagogia ao alterar o processo educacional na
direcdo de sua mecanizacao fundamentada na falsa perspectiva de garantia de
direito a educacgdo superior. Disseminam-se varias propostas pedagogicas com

bases sistémicas, como, por exemplo, o0 modelo do microensino, o tele-ensino, a
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instrucdo programada, as maquinas de ensinar, o parcelamento do trabalho
pedagdgico com o objetivo de atender a uma cultura produtivista.

E pensando nessa pseudo inclusdo social que a essas questbes tém sido
objeto de reflexdo de profissionais do Servico Social, haja vista 0 surgimento da
formagcdo na modalidade EaD. Em levantamento no Catdlogo de Teses e
Dissertacdoes da CAPES, na Plataforma Sucupira, foram identificadas 18 producdes
gue enfocam a tematica, em programas de Servico Social (Cf. Apéndice A) e mais
trés programas de outras areas (Cf. Apéndice B), nesta incluindo um mestrado
profissionalizante.

Os trabalhos, produzidos a partir de 2009, foram defendidos em instituicdes
localizadas em 12 unidades federativas, que compreenderam quatro regides do
pais, exceto a Regido Norte, a saber: Santa Catarina, Parana, Rio de Janeiro, Minas
Gerais, Sao Paulo, Mato Grosso do Sul, Goias, Sergipe, Pernambuco, Paraiba, Rio
Grande do Norte e Maranh&o. Os programas de pds-graduacdo estdo vinculados a
dez IES publicas (universidades federais e estaduais) e quatro IES privadas,
especificamente: UERN, UEPB, UERJ, UNOESTE, UNESP, UFPE, UFS, UFMA,
UFF, UFSC, PUC-SP, PUC-GO, CENTRO UNIVERSITARIO UNA, UNIVERSIDADE
ANHANGUERA.

As teses e dissertacOes consultadas destacam que a atual sociabilidade do
capital engendra as novas configuracfes societarias que determinam os moldes
socioeconémicos vigentes, conduzidos pelos organismos internacionais, ou seja, a
educacado na sociedade atual ndo pode ser entendida fora das relagdes sociais uma
vez que esté vinculada aos interesses da classe dominante. Nesse sentido, o ensino
superior faz parte da ideologia do capital humano, que em juncdo com o arcabouco
de elementos que formam o capital social, dentre eles, a educacdo, estaria
sedimentando a massificacdo desta, visto que, na medida em que se acredita que
este capital permitira a ascensao social e o progresso nacional, nada mais 6bvio que
0S governos nhacionais expandam o acesso ao ensino superior. Toda esta expansao
patrocinada pela o capital ndo parte do principio de se avaliar o ensino que se tem,
nem as condicbes com 0s quais se apresenta, a valorizacdo centra-se no ingresso
no ensino de nivel superior, e neste jogo da ideologia do capital humano tanto o
setor publico quanto o privado, nas modalidades presenciais ou a distancia se
constitui na via de acesso ao progresso nacional sob os ditames do capital.

Uma importante questado nessa producédo, € que independente dos sistemas
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educacionais modernos, assim como hoje 0os conhecemos, constitui-se a educacéo
como um poderoso instrumento de ideologia hegeménica, em toda a historia da
humanidade, de “domesticagdo” dos individuos ao status quo. Outra questao
destacada, presente nas producfes registradas nos apéndices, diz respeito as
transformacdes societérias ocorridas no p6s-1970, decorrentes da crise do padréo
de acumulacdo capitalista erigido no pos-guerra. A crise causou fortes impactos
mundialmente, no que concerne a concepcao de direito a educacao e de sistemas
educacionais como direitos sociais, materializados em politicas sociais publicas. Em
razao disso, houve a transmutacdo da educagao como direito em educagdo como
“servico”.

Nesse sentido, a educacao superior passou a ser uma fonte extremamente,
lucrativa, especialmente nos paises periféricos capitalistas. Portanto, na atualidade
ao se refletir sobre o0 ensino superior, em ambito mundial pode-se constatar algumas
caracteristicas como a expansao do efetivo do nimero de estudantes; o aumento da
participacdo do setor privado na criacdo de IES; uma larga diversificacao
institucional, com diversas modalidades de ensino (cursos de curta duracdo, EaD,
universidades corporativas, dentre outros); a retracdo da participagdo estatal no
nivel superior de educacdo; uma maior interlocucdo internacional, e, por fim, um
aumento do vinculo entre setores empresariais com a pesquisa, ndo realizada
necessariamente no interior das IES.

Em muitas analises de senso comum, a explicacdo para tais tendéncias do
ensino superior seria a globalizacdo, a competicdo acirrada e as novas exigéncias
do mercado de trabalho. Ao mesmo tempo afirma-se constantemente a incapacidade
do Estado, financeira e administrativa, de dar respostas a essa pressao educacional
e, por isso, justifica-se a abertura e a expansdo do ensino superior, 0 que colabora
para a contrarreforma na Educacdo. No entanto, uma analise mais profunda leva a
compreensao de que tais tendéncias séo o resultado do movimento do capital que
na busca por sua sobrevivéncia e sob a forma de grandes monopdlios joga-se
constantemente numa luta por mercados, criando necessidades e avanga em todas
as esferas ainda ndo atravessadas pela logica mercantil, como as dos direitos
sociais, no caso em discusséo, a educacao superior.

A reestruturacao do ensino superior proposta pelo Estado brasileiro caminha
na direcdo do desmonte dos direitos sociais, contrariando o que dispbe a

Constituicdo Federal do Brasil de 1988. Nesse sentido, algumas organizacfes da



58

sociedade representam grupos de resisténcia e lutam. No caso de docentes da
educacgdo superior, uma organizacdo que se destaca é o ANDES/SN, o sindicato
nacional de docentes. Além de grupos de representacfes dos docentes, a categoria
de assistentes sociais propde discussdes, debates e analises sobre as
consequéncias do processo de reestruturacdo do ensino superior na qualidade da
formacdo profissional, no enfraquecimento da autonomia universitaria, no
sucateamento das estruturas fisicas e administrativas das IES publicas, na
desvalorizacdo do corpo docente, no corte de verbas para as universidades, o que
tem possibilitado a disseminacdo de uma cultura que deixa a margem o0s
pressupostos que norteia 0 ensino presencial publico pautado na indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensao.

No ambito do Servico Social, os estudos sobre EaD como objeto da pos-
graduacéo stricto sensu é recente, como o0 é a oferta de cursos na area. Das teses e
dissertagdes consultadas na Plataforma Sucupira, localizou-se o rebatimento da
reestruturacao do ensino superior traz além das questdes ja destacadas e que estido
presentes no processo de desmonte do ensino superior, importantes desafios com a
proliferacdo dos cursos de graduacdo a distancia no Servico Social. Isso poque h&a
um debate sobre uma formacéo aligeirada, atravessada pela l6gica mercantil, com
turmas grandes de alunos, professores desvalorizados e em precérias condi¢des do
exercicio docentec. Inclusive essa realidade contribui para o esvaziamento das
possibilidades de formacdo de profissionais criticos, capazes de desvelar a
realidade, sob a Otica e os interesses da classe trabalhadora contrariando o que
prevé o projeto politico-pedagdgico da profisséo.

O quadro apresentado no apéndice A, traz uma caracterizacdo da producéo
stricto sensu sobre o servico social e EaD, nele estdo destacados o ano, tipo, titulo,
autor, instituicdo e resumo.Os resumos apresentados no apéndice A comprovam que
0 ensino superior € resultado do processo de mudancas socio-politicas num
contexto internacional, e 0 ensino superior a distancia ganha visibilidade no Brasil a
partir da década de 1990 com a aprovagdo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB) e outros marcos legais que d&o legitimidade a referida
modalidade de ensino. Nesse passo, identificamos que as teses e dissertacdes
dispostas no apéndice A, compreendem o periodo de 2009 a 2016, destacam na sua
generalidade, exceto uma dissertacdo que afirma que o EaD é oferecida a

sociedade de forma democratica, numa situacao de igualdade e oportunidades para
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todos. As demais ressaltam: o ensino EaD propde uma formacao que reforca o
pragmatismo, o subjetivismo, o assistencialismo, a analise micro dos fendmenos
sociais, o0 estimulo a responsabilidade social e ao empreendedorismo social (tracos
peculiares que resgatam o conservadorismo no Servi¢co Social), revela ainda, que o
processo de ensino est4d distante da formacdo defendida pelas Diretrizes
Curriculares da ABEPSS de 1996, implicando diretamente no perfil profissional. A
tendéncia que se coloca € que, anualmente, o numero de profissionais formados na
modalidade a distancia aumente em relacdo a formacao presencial e traz como
desafio para a profissdo a definicdo de estratégias direcionadas a aproximagao
desses profissionais no fortalecimento do Projeto Etico-Politico (PEP) defendido pela
categoria profissional.

No ambito do Estado de Sergipe observa-se um crescimento dos cursos de
Servico Social na modalidade presencial e a Distancia, com a oferta em varias
instituicdes, seja universidade, seja faculdade, seja centro universitario. No sitio do
E-Mec observa-se a oferta de dez cursos na modalidade presencial e 11 na
modalidade a distancia. Sdo 17 instituicdbes que ofertam o curso com o grau de
bacharelado, sendo que uma instituicdo universitaria oferta o curso nas duas
modalidades, com cinco cadastros no E-mec. O crescimento desses cursos da-se
concomitante ao processo de contrarreforma da educacdo na primeira década do
século XXI e apresenta como necessaria a analise para compreender a formacao
profissional no estado.

E no ambito das contradicdes e desafios que se torna necessario analisar os
projetos politicos pedagoégicos, o corpo docente, a estrutura curricular das IESs
privadas no estado de Sergipe, buscando identificar nelas uma relacdo com o
direcionamento do projeto ético-politico e com o0s aparatos legais da profissao.
Porém, sobretudo, com as Diretrizes Curriculares do Servico Social para uma
formacao profissional critica, reflexiva, propositiva e de emancipacdo, objeto do

capitulo trés desta dissertacao.
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2 EXPANSAO DOS CURSOS DE SERVICO SOCIAL NA MODALIDADE EaD NO
BRASIL: DESAFIOS FRENTE AO PROJETO DE FORMACAO PROFISSIONAL DA
ABEPSS

O Capitulo terceiro desta dissertacdo se propfe a trazer uma discussao
sobre o projeto de Formacdo Profissional em Servico Social salientando a
contrarreforma do Estado, destacando a construcdo do projeto ético-politico da
profissdo, os avangos e conquistas no interior da categoria na construgao deste
projeto profissional. O capitulo traz também o percurso realizado pela categoria, por
meio da ABEPSS (Associacdo de Pesquisa e Ensino em Servico Social), do
Conselho Federal de Servico Social e das unidades de ensino superior na
elaboracdo das Diretrizes Curriculares para os cursos de Servigco Social, elecando
0os principais desafios frente a expansdo dos cursos de Servico Social na

modalidade EaD no Brasil.

2.1 O projeto de Formacéao Profissional em Servico Social e a contrarreforma
do Estado

O Servico Social surge no Brasil nos anos de 1930 num contexto histérico de
industrializacdo do pais, conforme ressalta lamamoto (2003), este cenario é
marcado pelo capitalismo industrial e pela expansdo urbana. Tal conjuntura é
caracterizada por mudancas na forma de producdo e reproducéo social capitalista
onde sdo gestadas as condi¢cdes sociais histéricas para que, na divisdo social (e
técnica) do trabalho, seja um espaco possivel para praticas profissionais como a do
assistente social (NETTO, p. 69, 1992). A profissionalizacdo da profissdo inserida
legalmente nos 6rgéos publicos acontece no ano de 1935, sendo no final da década
legalizado o ensino da profissao. A orientacdo para o exercicio profissional no inicio
da profissédo teve o referencial do Servico Social europeu, teoricamente embasado
nas ideias de Mary Richmond e nos fundamentos do Servigco Social de Caso, a
dimenséo técnica estava a servigo da doutrina social da Igreja.

Segundo NETTO (1992, p. 14) “as conexdes genéticas do Servigo Social
profissional entretecem com as peculiaridades no ambito da sociedade burguesa

fundada na organizacdo monopdlica”. O autor afirma que o Servico Social emerge
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como iniciativa de representantes da classe burguesa, ligados ao poder da Igreja
Catdlica ou do Estado com vista a garantir a manutencao do sistema capitalista.

As décadas de 1940 e 1950, que institucionalizam a profissdo, foram
caracterizadas pela influéncia externa na América Latina, dado o contexto do pos-
guerra, com o0 superdimensionamento da técnica para o desenvolvimento da
sociedade.

Nos anos 40 e 50 o Servico Social brasileiro recebe influéncia norte-
americana. Marcado pelo tecnicismo, bebe na fonte da psicandlise,
bem como da sociologia de base positivista e funcionalista/sistémica.
Sua énfase estad na ideia de ajustamento e de ajuda psico-social.
Neste periodo h&d o inicio das préticas de Organizacdo e
Desenvolvimento de Comunidade, além do desenvolvimento das
peculiares abordagens individuais e grupais. Com supervalorizacdo
da técnica, considerada autdnoma e como um fim em si mesmo, e
com base na defesa da neutralidade cientifica, a profissdo se

desenvolve através do “Servigo Social de Caso”, “Servigo Social de
Grupo” e “Servi¢o Social de Comunidade” (CFESS, 2011, s/p).

Nas décadas de 1960 e 1970, o Servi¢o Social comeca a criar estratégias no
interior da categoria para romper com conservadorismo vigente na profisséo.
Conforme Martinelli (1997), esse referencial de cunho tradicional conservador da
profissdo passa a ser questionado pela categoria. O debate era polarizado por
duascorrentes. A primeira conservadora embasada no modelo norte-americano
psicanalista tecnicista (Caso, Grupo e Comunidade). A segunda propunha
mudancas, questionando sutilmente as estruturas sociais, tendo sua base ligada ao
setor progressista da Igreja Catolica. Ambas as correntes mantinham o traco
conservador do Servico Social e disputavam a direcdo do exercicio profissional e do
processo formativo.

Conforme destaca Netto (2006, p.1),

Este periodo marca um momento importante no desenvolvimento do
Servigo Social no Brasil, vincado especialmente pelo enfrentamento
e pela dentincia do conservadorismo profissional. E neste processo
de recusa e critica do conservadorismo que se encontram as raizes
de um projeto profissional novo, precisamente as bases do que se
esta denominando projeto ético-politico.

Na década de 1970 importantes acontecimentos marcam a mudanca de
sustentacao tedrica do Servico Social no Brasil. O “congresso da virada” ocorrido em
1979 tem na formacao profissional uma das suas prioridades, seja na sua dimensao
académica, com o crescimento e investimento nas pesquisas e na pos-graduacao,

seja nas suas dimensdes politico-organizativas, por meio do debate proficuo e acoes
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de suas entidades organizativas, conforme argumentado por Santos (2011, p.7).

Busca-se a renovacdo da profissdo, num processo marcado pela rejeicdo ao

tradicionalismo. Netto (2004, p. 131) define Renovagéo como,
[..] o conjunto de -caracteristicas novas que, no marco das
constricbes da autocracia burguesa, o Servico Social articulou, a
base do rearranjo de suas tradicdes e da assuncao do contributo de
tendéncia do pensamento social contemporaneo, procurando
investir-se como instituicdo de natureza profissional dotada de
legitimacao pratica, atraves de respostas a demandas sociais e da

sua sistematizacao, e de validacdo tedrica, mediante a remissao as
teorias e disciplinas sociais.

A Renovacédo entendida como um processo interno brasileiro que externou
tendéncias e possibilidades para a profisséo no momento pré-1964, quando a
democracia do pais foi interrompida através do golpe que institui a Ditadura Militar
brasileira. Trés diferentes direcionamentos destacam-se a partir do movimento de
renovacao para o exercicio profissional do assistente social, com visdes de mundo e
fundamentacao tedricas distintas. Estes sédo caracterizados por Netto (2004) como: a
Perspectiva Modernizadora, a Reatualizagdo do Conservadorismo e a Intencao de
Ruptura.

N&do é objetivo destacar as trés vertentes do Servico Social a partir do
movimento de Renovacao, contudo é importante evidenciar que a perspectiva
Intencdo de Rupturaestreita, neste momento histérico, os lacos do Servico Social
com o marxismo, embora ndo se reduzindo a ele (BARROCO, 2004). Essa
aproximacdo com o pensamento critico de Marx irA ensejar um amadurecimento
tedrico-metodoldgico quanto a compreensao critica da ética, dos projetos societarios
e do posicionamento que a profissdo deve ter a ordem vigente. Com a Ditadura
Militar esta vertente perde espaco e as vertentes, Perspectiva Modernizadora e
Reatualizacdo do Conservadorismo ganham campo na profissdo, mas néo
guestionam a realidade, todo esse movimento da ditadura se da para impedir o
avanco das ideias socialistas na América Latina.

O amadurecimento critico e as reflexdes no Servico Social comegam a
consolidarem a partir da década de 1980, num contexto da efervescéncia dos
movimentos sociais que as vanguardas profissionais engrossaram a contestacao
politica junto aos trabalhadores, como assinalamos acima em que o ponto alto foi o
[l Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais em 1979. No “congresso da Virada”

uma das prioridades era a formacéo profissional, seja na sua dimensao académica,



63

com o crescimento e investimento nas pesquisas e na pos-graduacédo, seja nas suas
dimensbes politico-organizativa, desencadeando nas entidades organizativas
debates proficuos e acbes, para imprimirem a formacdo profissional qualidade e
comprometimento com a realidade social.

A ruptura ensejada pelas discussbes e pelos debates no congresso na
direcdo com a ruptura com conservadorismo nao ocorreu de maneira mecéanica e
automatica, os tracos do conservadorismo se encontram presentes até os dias
atuais. Afirma lamamoto (1998), o movimento de reconceituacdo, tal como se
expressou em sua tbnica dominante na América Latina, representou um marco
decisivo no desencadeamento do processo de revisdo critica do Servico Social no
continente. Afirma Netto (2006) o congresso da virada foi o ponto de partida, que
possibilitou a categoria profissional ampliar o debate questionador das bases
profissionais e construir coletivamente um novo projeto do servigo social.

Para Moreira e Caputi (2016, p. 99)

A formacdo profissional, construida e gestada pela categoria no
Brasil, teve como forga motriz, o processo de renovagdo do Servigo
Social, o qual teve como marco o Movimento de Reconceituacdo da
profissao em nivel latino-americano. Este movimento possibilitou que
a profissdo caminhasse para a superac¢do do monopolio conservador
no &amago profissional e construisse bases de legitimagao,
vinculadas perspectiva de intencdo de ruptura. Este processo se
inicia em meados da década de 1960, quando a profissdo adentra

num movimento de questionar sua intervengdo na realidade e sua
contribuicdo na superagéo do subdesenvolvimento.

7

De acordo com as autoras, € neste periodo que comeca o processo de
recusa e critica ao conservadorismo na profissdo que se idealiza o denominado
Projeto ético politico (PEP), cuja perspectiva esta alinhada a um ideal de novo
projeto societario a ser construido pela sociedade. Cabe destacar que
historicamente quando se pensa na concepc¢ao de um projeto societario que reflita
os interesses da classe trabalhadora, este sera pressionado a sucumbir a ordem
vigente. Portanto, as correlacdes de forcas, bem como as contradi¢cdes existentes
nos VAarios projetos societarios e que, muitas vezes, as demandas da classe
trabalhadora tendem a ser silenciadas, se faz mister o fortalecimento de projetos
coletivos que se coloquem nacontraméo do sistema do capital. Nesta dire¢do, o PEP
enquanto projeto profissional do Servico Social, que se vincula a luta para
construgdo de uma sociedade anticapitalista, é imprescindivel. (MOREIRA; CAPUTI,
2016, p. 101)
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Para Braz (2008), a materialidade do Projeto ético politico do Servigo Social
se viabiliza em trés elementos constitutivos e essenciais, o primeiro diz respeito a
dimensdo da producéo cientifica da categoria, corresponde a toda producdo e
conhecimento e sistematizacdo das acdes profissionais na academia e nos outros
espacgos soécio-ocupacionais; o segundo elemento, refere-se a dimensao politico-
organizativa, trata da militAncia e de todos os espacos deliberativos e de
representacdes na categoria, seja no conjunto Conselho Federal de Servico Social
(CFESS) e do Conselho Regionalde Servico Social (CRESS), na ABEPSS ou na
Executiva Nacional dosEstudantes de Servigo Social (ENESSO); o terceiro elemento
€ a dimensao juridico- politica, compreende o conjunto de leis, resolucdes,
documentos etextos politicos que balizam a atuacdo profissional como, por
exemplo:Codigo de Etica Profissional (1993), Lei de Regulamentacdo daprofiss&o n°
8.662/1993, Diretrizes Curriculares de 1996, ConstituicdoFederal de 1988,
Resolugdes do Conjunto CFESS/CRESS, dentre outros.

Em 1980 o Brasil vivenciou uma crise econbmica e 0 processo de
democratizacao, neste periodo houve a aprovacao da Constituicdo Cidada em 1988,
a abertura politica no pais com a atuacao dos movimentos sociais eorganizacéo dos
setores da classe trabalhadora na luta por direitos sociaise para o Servigo Social
possibilitoudois momentos importantes, o primeiro foi o fortalecimento e organizagao
dos assistentes sociais como categoria, e o segundo o confronto ideoldgico e
disputa de projetos societarios no ambito da profissdo, permitindo a construcéo de
novos rumos profissionais de cunho critico e emancipatorio (BARROCO, 2004).

No campo econdmico, conforme analisa Behring (2008), o Brasil adentra os
anos de 1980 com um aprofundamento das dificuldades de formulacdo de politicas
econbmicas de impacto nos investimentos e na redistribuicdo de renda, ndo sé no
Brasil, mas no conjunto da América Latina, num periodo caracterizado pelo
endividamento externo.

O estudo de Kucinski & Branford (1987) € particularmente instrutivo
pela rigueza de dados sobre o processo de endividamento externo
da América Latina e do Brasil. Mas seu maior mérito é o angulo de
analise, ja que situa a chamada “crise da divida” do inicio dos anos

de 1980, e seus impactos para a configuracdo da “década perdida”,
no contexto da longa estagnacéo [...] (BEHRING, 2008, p.131).

Na analise de Behring (2008), orientada nos escritos de Kucinski & Branford,

localiza-se no processo do endividamentoas principais decorréncias da reorientacao
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da politica econémica norte-americana em busca de hegemonia do ddlar, e o inicio
das pressdes cujos resultados derruiram a possibilidade de ruptura com a
heteronomia contida no desenvolvimentismo fundada na substituicdo de
importacGes. Todos o0s autores, inclusive aqueles que assinaram o projeto contra-
reformista, mesmo dentro de um raciocinio diferente de seus criticos, sinalizaram a
crise da divida como um processo decisivo para entender os impasses da “década
perdida” na América Latina e no Brasil, por isso destacamos esse processo, mesmo
que de forma superficial, para entendermos a nova fase po6s 1980 que foi muito
significativa para os direitos sociais no pais.

Aautora afirma que os governos democraticos ndo foram capazes de romper
com a submissdo, estabelecendo acordos que expressavam a mais absoluta
capitulacao, e riscos para a soberania e cita algumas excec¢des: no Brasil destaca o
plano brasileiro da equipe econémica heterodoxa coordenada por Dilson Funaro, no
governo Sarney (1985-1990) que buscou maior autonomia, embora tenha enfrentado
intimidacdo americana, que visava quebrar o plano cruzado, visto como populismo
econdbmico pelo FMI e agéncias multilaterais. Apds a crise da divida, diante da
possibilidade de colapso financeiro internacional inicia-se um periodo em que o
discurso exaltava a necessidade dos ajustes e dos planos de estabilizagdo, em
verdade de ajusto global, reordenando as relagdes entre o centro e a periferia do
mundo do capital. Neste periodo é reforcada uma espécie de instabilidade cronica
em paises como o Brasil, € a “mania de curto prazo” dos formuladores de politicas e
tomadores de decisdes, um conjunturalismo das politicas econémicas brasileiras.

Portanto, do ponto de vista econdmico, temos na entrada dos anos de 1990,
um pais derruido pela inflagdo, com uma “dura pedagogia da inflagdo” a qual se
refere Oliveira (1998: 173) e que sera um dos ingredientes para a possibilidade
histérica da hegemonia neoliberal, seguida pelo baixo investimento privado e publico
e com uma situacdo social de grave instabilidade. Para Velasco e Cruz (1997, p.
118-119) os principais elementos politico-econdmicos da crise sao:

transferéncia pesadas de recursos reais ao exterior para o servico de
divida/reacdes defensivas generalizadas de grupos sociais
empenhados em preservar suas participacdes respectivas na renda
nacional; 2) relaxamento dos mecanismos autoritdrios de controle
politico/ ampliagdo da capacidade organizativa e do poder de
barganha de setores populares/ dificuldades crescentes de

imposi¢cdo autocratica de respostas prontas ao problema de como
distribuir as perdas que pesam sobre o conjunto da sociedade; 3)
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intensificacdo de pressbes cruzadas sobre o orcamento do governo,
tanto pelo lado da receita quanto pelo gasto publico/ crise fiscal/
recurso sistematico a emissfes inflacionarias como meio para
financiar despesas correntes e administrar conflitos; 4) impacto
desigual da inflacdo sobre a renda dos diferentes grupos/
exacerbacdo do conflito distributivo/ pressdes redobradas sobre o
Estado etc.

As conclusbes a que chegaram os autores do estudo sobre a politica
industrial nos anos de 1980, revelam a disputa entre varias forcas sociais e seus
desdobramentos efetivos que explicam a mudanca da agenda politico-econémica do
final da década no Governo Sarney, apos o fracasso do Plano Cruzado. Este estudo
€ importante para entender a partir de 1989 a coalizdo comprometida com os
avancos democraticos preconizados na Constituicdo de 1988, e como a agenda
politico-econémica passa a assumir o perfil desejado pelas agéncias multilaterais:
reformas liberais orientadas pelo mercado.

Tal contexto reverbera sobre as politicas sociais, dentre elas a politica de
educacado. Behring (2008) traz uma analise do contexto historico da década de 1980
no Brasile aponta um aspecto que merece destaque: a retomada do Estado
democrético de direito. O Estado democrético de direito sob a forgca normativa da
Constituicdo Federal, promulgada em 1988, proclamou-se fundamentadoem direitos
sociais e democraticos destinados para todos os cidaddos. Da promulgacdo do
Estado Democratico emergiu um momento de transi¢do e de superacdo dos anos de
ditadura e de regime militar.

Um outro aspecto de destaque nos anos de 1980 foi a redefinicdo
das regras politicas do jogo, no sentido da retomada do Estado
democratico de direito. Esta foi a tarefa designada para um
Congresso Constituinte, e ndo uma Assembleia Nacional livre e
soberana, como era a reivindicacdo do movimento dos trabalhadores
e sociais. Ainda assim, a Constituinte tornou-se uma grande arena de
disputas e de esperanca de mudancas para os trabalhadores
brasileiros, ap6s a sequéncia de frustacdes -, Colégio eleitoral, morte
de Tancredo Neves e faléncia do Cruzado. Este movimento operario
e popular novo era um ingrediente politico decisivo da histéria

recente do pais, que ultrapassou o controle das elites (BEHRING,
2008, p. 142).

O Brasil chega ao ano de 1989 na primeira disputa presidencial direta pds
ditadura militar, o que foi um divisor de aguas e de renovacdo de esperancas, num
ambiente marcado por consensos, nem sempre positivo, uma crise que chegava ao
limite do suportavel e que exigia a mudancas de regras e o entendimento de que

esta mudanca estava no amago do Estado. Esse periodo também foi marcado pela
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disputa entre Lula e Collor, os quais tinham projetos radicalmente diferentes,
chegaram ao segundo turno do pleito, expressando as tensfes entre as classes
sociais e os segmentos de classe ao longo dos anos de 1980. Alinhado com os
setores insatisfeitos com a Carta Constitucional Fernando Collor de Melo, assume a
presidéncia da Republica, configurando um rumo ao ajusto ortodoxo.
Dessa forma, para além da crise econdmica que se arrastava,
configurou-se uma crise politica, delineada pelo avanco do
movimento sindical e popular, colocando-se como alternativa de

poder combinando-se explosivamente a fragmentagcdo de burguesia
brasileira (BEHRING, 2008, p. 144).

Um periodo sumamente importante para o pais, de possibilidades de
aprofundamento da democracia politica e econdmica, mas também permeado de
tendéncias regressivas e conservadoras, ainda fortemente arraigadas na sociedade
brasileira, mesmo apdés um periodo intenso de acumulo de forcas da classe
trabalhadora e dos movimentos populares.

Além dessa breve caracterizacdo em linhas gerais dos anos de 1980, cabe
sinalizar alguns aspectos internos do Estado brasileiro, fruto de uma arquitetura
herdada da ditadura, no periodo pds-64 houve uma forte expansdo do Estado, um
processo marcado pelo aumento da sua capacidade de tributacao direta e indireta, e
pelo crescimento das suas atividades empresariais. Toda essa expansdo foi
pragmatica e circunstancial, numa combinacdo com a iniciativa privada e em nome

do crescimento econdmico.

Ocorreu no poéds-64 uma forte intervencdo do Estado em ramos
diversificados da economia, nas quais havia incapacidade ou
desinteresse do setor privado, no mesmo passo em que o Estado se
colocava como partner do capital nacional — dada sua fragilidade- e
facilitava a penetracdo do capital estrangeiro no nivel de producao.
Houve, quando da intervencdo do Estado como produtor,
estatizacdo, sem ideologia estatizante e sem legitimidade politica, o
qgue, é possivel inferir, poderia explicar em parte a apatia atual em
relacdo a maioria dos processos de privatizacdo. Ou seja, este € um
antecedente importante para compreender 0 ambiente intelectual e
moral para a viabilizacdo da contrarreforma do Estado nos anos de
1990. (BEHRING, 2008, p. 146)

Portanto, fica explicito que a orientacdo neoliberal encontrou terreno feértil,
embora sua introdugdo mais intensa tenha sido retardada, consolidada como

doutrina nos anos de 1990, o ambiente politico, econdbmico e cultura foram
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reforcados pelo que se conheceu como Consenso de Washington.*Nesse sentido, 0
desfecho do pleito eleitoral de 1989, etapa esperada de democratizacdo, e de mais
um momento de embate entre projetos societarios antagbnicos que foram se
esbocando ao longo dos anos de 1980 representou o consentimento para
mundializacéo da ofensiva neoliberal no Brasil.

O Governo Collor favoreceu explicitamente as “reformas” orientadas para o
mercado, o que implicou um forte enxugamento do Estado como saida para a crise
econbmica e social brasileira (TEIXIERA, 1994). A politica econdmica do governo
Collor pautou-se por um amoldamento destrutivo ao reordenamento mundial. Numa
andlise das estratégias do seu governo € possivel afirmar que ndo houve nenhuma
acdo em relacdo ao endividamento, e sem o0 qual era impensavel uma perspectiva
de investimento e crescimento da economia brasileira. Com relacédo as articulagdes
politicas e os interesses de relacionar-se com os segmentos da sociedade civil, o
Governo Collor assumiu um distanciamento, o que provocou soliddo politica,
resultado da aversdo do governo a negociacdo com os setores da sociedade. Tal
atitude gerou um ambiente de desconfianca na politica e na democracia, vale
destacar sua relacdo agressiva com o0 movimento sindical, em especial o

funcionalismo publico.

180 Consenso de Washington foi uma recomendagéo internacional elaborada em 1989, que visava a
propalar a conduta econémica neoliberal com a intencdo de combater as crises e misérias dos paises
subdesenvolvidos, sobretudo os da América Latina. Sua elaboracdo ficou a cargo do economista
norte-americano John Williamson. As ideias defendidas por Williamson ficaram conhecidas por terem
se tornado a base do neoliberalismo nos paises subdesenvolvidos, uma vez que depois do Consenso
de Washington, os EUA e, posteriormente, o FMI adotaram as medidas recomendadas como
obrigatérias para fornecer ajuda aos paises em crises e negociar as dividas externas.

As recomendacgdes do Consenso de Washington eram:

a) Reforma fiscal: promover profundas altera¢des no sistema tributério (arrecadacdo de impostos),
no sentido de diminuir os tributos para as grandes empresas para que elas aumentassem seus lucros
e 0 seu grau de competitividade;

b) Abertura comercial: proporcionar o aumento das importacdes e das exportagBes através da
reducao das tarifas alfandegarias;

c) Politica de Privatiza¢fes: reduzir ao maximo a participacdo do Estado na economia, no sentido
de transferir a todo custo as empresas estatais para a iniciativa privada,

d) Reducado fiscal do Estado: reduzir os gastos do Estado através do corte em massa de
funcionérios, terceirizando o maior nimero possivel de servigos, e diminuicdo das leis trabalhistas e
do valor real dos salarios, a fim de cortar gastos por parte do governo e garantir arrecadacdo
suficiente para o pagamento da divida publica.

Caso 0s paises se recusassem a cumprir essas normas, encontrariam dificuldade de receberem
investimentos externos e ajuda internacional por partes dos EUA e do FMI.Tais medidas foram
amplamente criticadas por grupos de esquerda, que defendem que a retirada do Estado da economia
e a abertura exagerada da economia para o capital internacional proporcionam a precarizacdo do
trabalho e a diminuicdo da qualidade de vida da populacdo. (fonte: Rodolfo F. Alves Pena
em Geografia Econémica)
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Apés seu afastamento, assume o poder o vice-presidente Itamar Franco,
que da seguimento as medidas ja adotadas. A partir de 1994 entra em cena o Plano
Real capitaneado pelo entdo Ministro da Fazenda, Fernando Henrique Cardoso, e
favorece a recomposicado burguesa no Brasil, isto porque o plano contribuiu para
articular as forgas do capital no Brasil.

O Governo Fernando Henrique Cardoso (1995-2002) entra em cena com a
proposta de estabilidade econémica e com a democratizacdo das politicas sociais.
Contudo o ajuste neoliberal para a politica social continua enorme, ndo s6 porque 0
aumento do desemprego leva ao empobrecimento e ao aumento generalizado da
demanda por servicos sociais publicos, mas porque ha cortes de gastos, e
consequentemente flexibilizacdo dos direitos. Sem contar que o plano Real diminuiu
a inflacdo, mas a divida ndo parou de crescer em ritmo acelerado em funcdo das
altas taxas de juros mantidas como forma de atrair o capital financeiro.

[..] pontuando alguns indicadores da tragédia social brasileira
aprofundada no ambito da implementacéo do Plano Real conduzida
pela coalizacdo das elites em torno de Cardoso. E importante
visualizar a heranga dos anos 1990 para as geracdes futuras. Desde
1994, mas, sobretudo, do final de 1998 até os dias de hoje, houve
uma tentativa incansavel do governo federal, com amplo espago na
midia, de demonstrar que o ajuste fiscal em curso néo iria atingir os
mais pobres, e de que houve uma forte preocupacdo com a éarea

social embutida nos termos do acordo com o FMI de 1999, a partir da
insercdo recente de salvaguardas sociais. (BEHRING, 2008. p. 163)

No final da década de 1990 o Brasil foi marcado por um agravamento das
condi¢cBes sociais, aumento no indice de violéncia urbana, desagregacao familiar,
instabilidade e precariedade de renda. O que se pode constatar que a
macroeconomia do Plano Real trouxe implicacbes para o Estado e as classes.
Porém, para a burguesia favoreceu um deslocamento patrimonial dos capitais e uma
insercdo mais forte do capital estrangeiro, bem como uma rearticulacdo politica
liderada pelo governo. Para o0s pobres, os trabalhadores ocorrem um
recrudescimento das condicbes de vida e de trabalho, com atague aos direitos
sociais.

Todo este cenario € um passaporte para a contrarreforma do Estado

brasileiro a partir de 1990, tendo por base um plano diretor’’ que anuncia a

“Maiores informacgdes sobre o Plano Diretor da Reforma do Estado consultar: O Plano Diretor da
Reforma do Estado foi elaborado pelo Ministério da Administracdo Federal e da Reforma do Estado e,
depois de ampla discusséo, aprovado pela Camara da Reforma do Estado em sua reunido de 21 de
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diminuicdo do Estado frente as politicas sociais. Segundo Bresser-Pereira (1996), a
‘reforma” do Estado englobaria quatro problemas que, mesmo interdependentes,
podem ser distinguidos: o primeiro problema seria 0 econémico-politico, e nele
caberia a delimitacdo do tamanho do Estado; o outro problema econdmico-politico
foi a redefinicho do papel regulador do Estado; o terceiro problema seria o
econdmico-administrativo, que daria conta de recuperar a governanca ou a
capacidade financeira e administrativa de implementar as decisdes politicas
tomadas pelo governo; o quarto e ultimo, diz respeito ao problema politico aumento
da governabilidade ou da capacidade politica do governo de intermediar interesses,
garantir legitimidade e governar.

O argumento usado pelo autor é que ao Estado cabe um papel de
coordenador suplementar, se a crise se localiza na insolvéncia fiscal do Estado, no
excesso de regulacdo e na rigidez e ineficiéncia do servico publico, o caminho é
reformar para garantir a governabilidade e a governanca.

Nesta perspectiva teremos um Estado com taxas de poupanca e
investimentos adequados, eficiente alocacdo de recursos e distribuicdo de renda
mais justa, e o lugar da politica social é deslocado, onde os servicos de saude e
educacdo entre outros, serdo contratados e executados por organiza¢des publicas
nao-estatais competitivas. Toda essa perspectiva sinaliza os rumos tomados pelo
Estado no nosso pais a partir do Plano Diretor da Reforma do Estado brasileiro,
importante também ressaltar que o plano é justificado na ideia de que o Estado se
distanciou de suas func¢des precipuas para atuar na esfera produtiva, dessa forma,
se na crise dos anos de 1920-30 estava fundamentada no mau funcionamento do
mercado, na crise dos anos de 1980 estaria fundada no Estado. Portanto, a
“reforma” do Estado seria uma cobranca de cidadania e um tema de alcance nos
anos de 1990.

No sentido, mais amplo, propde-se uma redefinicAo do papel do
Estado. Parte-se do pressuposto de que se ele continua sendo um
relocador de recursos, que garante a ordem interna e a seguranca
externa, tem os objetivos sociais de maior justica e equidade, e os
objetivos econdmicos de estabilizagdo e desenvolvimento. Contudo,
para assumir os dois ultimos papéis, cresceu de forma distorcida.

Hoje, entdo, a “reforma” passaria por transferir para o setor privado
atividades que podem ser controladas pelo mercado, a exemplo das

setembro de 1995. Em seguida foi submetido ao Presidente da Republica, que o aprovou na forma
ora publicada.http://www.bresserpereira.org.br/documents/mare/planodiretor/planodiretor.pdf.
Pesquisa realizada em 16 de abril de 2018.
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empresas estatais. Outra forma é a descentralizagcdo para o “setor
publico ndo-estatal’, de servicos que n&o envolvem o exercicio do
poder de Estado, mas devem, para os autores, ser subsidiados por
ele, como: educacao, saude, cultura e pesquisa cientifica. (BEHRING
2008, p. 178)

A partir deste contexto acima exposto, e conforme as observagdes de
Behring tém-se uma redefinicdo do papel do Estado em que as propostas o colocam
com umpapel reduzido em relacdo aos direitos sociais, contrariando 0 que preconiza
a Constituicdo Federal. Neste ambito, reforca-se a ideia de que a Constituicdo de
1988 engessou o0 aparelho do Estado por meio de algumas medidas. Até porque
uma prioridade crescente no pais para as privatizacdes de muitos setores antes
publico-estatais, uma maior parceria com a sociedade civil, refor¢ca-se a ideia de que
h& uma administracdo publica rigida e ineficiente, dai a importancia da transicao
para uma administracéo publica regencial, flexivel e eficiente.

Em relacdoaos servicos exclusivos do Estado, a proposta é transformar as
autarquias em agéncias autbnomas, com administracdo de contrato de gestdo. O
conceito constitucional de seguridade € ignorado e tornado irrelevante pelo Plano,
que vé as politicas publicas de Previdéncia, Saude e Assisténcia Social de forma
desarticulada, um ponto que assinala o quanto o Plano é anticonstitucional.
Portanto, podemos destacar alguns tracos particulares e representativos da
contrarreforma do Estado, que se concretiza pela perda de soberania, com o
aprofundamento da submissdo do pais e sua vulnerabilidade externa, reforco
deliberado da incapacidade do Estado para impulsionar

Dadas essas andlises e a compreensao de que no Servi¢o Social consolida-
se um projeto profissional colidente, cabe perguntar: de que forma essas questfes

impactam a formagao?

2.2- Diretrizes Curriculares Gerais para o Curso de Servi¢o Social

O documento de que trata sobre as diretrizes gerais para o curso de Servico
Social traz como pressuposto o marco da redefinicdo do projeto profissional dos
anos 80 no que concerne ao significado social da profissdo, enquanto
especializacdo do trabalho coletivo, inserido na divisdo social e técnica do trabalho.

Esta perspectiva destaca fundamentalmente a historicidade do Servigco Social,
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entendido no quadro das relacdes sociais entre as classes sociais e destas com o
Estado. Observa-se a necessidade de compreender a profissdo na dinamica social.

Implica, pois, em compreender a profiSsdo como um processo, vale
dizer, ela se transforma ao transformarem-se as condicbes e as
relacbes sociais has quais ela se inscreve. Por esta razdo, é
necessario contextualizar o significado social da profissdo nos anos
90, salientando as mediacdes histdricas que incidem sobre o perfil da
profissdo hoje: as demandas e as respostas as quais € instigada a
construir. Os anos 90 expressam profundas transformacdes nos
processos de producéo e reproducdo da vida social, determinados
pela reestruturacdo produtiva, pela reforma do Estado e pelas novas
formas de enfrentamento da questdo social, apontando, inclusive,
para a alteracdo das relacdes entre o publico e o privado, alterando
as demandas profissionais. (DIRETRIZES GERAIS PARA O CURSO
DE SERVICO SOCIAL (Com base no Curriculo Minimo aprovado em
Assembleia Geral Extraordinaria de 8 de novembro de 1996.)

Ao contextualizar sobre as diretrizes curriculares do Servi¢co Social aprovada
no ano de 1996, é importante apontar que as diretrizes curriculares - propostas
inicialmente pela ABEPSS em 1996 e revista em 1999 -, tém no curriculo minimo
aprovado pelo MEC em 1982 seu antecedente mais importante. Este curriculo
minimo aprovado em 1982 tem como matriz do ensino do Servico Social as
disciplinas voltadas para a Historia do Servico Social, Teoria do Servigo Social,
Metodologia do Servico Social e do estdgio supervisionado, representando um
desafio tedrico e de pesquisa na direcao de dar sustentacdo a estes conteudos.
Nesse periodo ocorre a introducdo da politica social no universo da formacéo
académica, ao vincular o exercicio profissional as politicas sociais publicas na
perpectiva de garantia de direitos. Neste contexto torna-se imprescindivel decifrar o
significado da profisséo nas relagdes entre o Estado e a sociedade.

A década de 1980 é um marco no debate sobre os fundamentos do
Servi¢o Social no Brasil inspirado na teoria social critica, que norteia
umprojeto académico-profissionaldo  Servico Social brasileiro
expresso na renovacdo da legislacdo profissional (1993), na
normatizagdo ética (1993) e nas diretrizes curriculares nacionais
(Abess, 1996; MEC-Sesu, Ceess, 1999). Este patriméniosociopolitico
e profissional vem atribuindo uma face peculiar ao Servigo Social
brasileiro na América Latina e Caribe, bem como no circuito mundial
do Servico Social. Seu nucleo central € acompreensao da historia a
partir das classes sociais e suas lutas, o reconhecimento da
centralidade do trabalho e dos trabalhadores. Ele foi alimentado
teoricamente pela tradicdo marxista- no dialogo com outras matrizes
analiticas - e politicamente pela aproximacdo as forgcas vivas que
movem a histéria: as lutas e os movimentos sociais (IAMAMOTO,
2014, p. 615)
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As diretrizes curriculares para o Curso de Servigo Social passaram por um
amplo e sistematico debate realizado por docentes, Unidades de ensino e entidades
representativas da categoria. O resutado desse amplo debate foi a Proposta de
Diretrizes Gerais para o Curso de Servico Social,quando a XXVIII Convencéo
Nacional da Associagédo Brasileira de Ensino de Servigco Social (ABESS), ocorrida
em Londrina - PR, em outubro de 1993, deliberou sobre os encaminhamentos da
revisdo do Curriculo Minimo vigente desde 1982 (Parecer CFE n° 412, de
04.08.1982 e Resolucao n.° 06 de 23/09/82).

A revisdo curricular parte da compreensdo de que ha uma necessidade de
avaliacgdo do processo de formacdo profissional face as exigéncias da
contemporaneidade. Nesta direcdo, ABESS, hoje, ABEPSS (Associacdo de
Pesquisa e Ensino em Servigco Social), promoveu e coordenou com o Centro de
Documentacgdo e Pesquisa em Politicas Sociais e Servico Social(CEDEPSS), 6rgéao
académico que articula a Pés-Graduacdo em Servi¢co Social, um intenso trabalho de
mobilizacdo das Unidades de Ensino de Servico Social no pais. Este processo de
mobilizacdo contou com o apoio decisivo da Entidade Nacional representativa dos
profissionais de Servico Social, através do CFESS - Conselho Federal de Servigco
Social, bem como, dos estudantes, através da ENESSO - Executiva Nacional dos
Estudantes de Servigo Social.

Entre os anos de 1994 e 1996 ocorreram aproximadamente 200 oficinas
locais, nas 67 Unidades Académicas filiadas a ABESS, e 25 regionais e duas
nacionais, de acordo com o documento Diretrizes Gerais para 0s Cursos de Servico
Social de 1996. As oficinas tinham como proposta realizar um diagndéstico e uma
avaliacdo dos impasses e tensdes que obstaculizam a formacao profissional numa
perspectiva contemporanea e de qualidade, e com base neste diagnostico foi
elaborada e aprovada na XXIX Convencdo Nacional da ABESS, em Recife,
dezembro de 19995, a Proposta Béasica para o Projeto de Formacgédo Profissional,
contendo os pressupostos, diretrizes, metas e ndcleos de fundamentacdo do novo
desenho curricular.

A continuidade deste trabalho coletivo, em 1996, através da realizacao das
oficinas, com a assessoria de um grupo de consultores conduziu a elaboracdo de
um segundo documento intitulado “Proposta Bésica para o Projeto de Formagao
Profissional: Novos Subsidios para o Debate”. Finalizando o processo de revisdo

curricular as proposi¢des do conjunto das Unidades de ensino foram sistematizadas
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e resultou em seis documentos regionais que subsidiaram a Proposta Nacional de
Curriculo Minimo para o Curso de Servico Social, elaborada pela Diretoria da
ABESS, a representacdo da ENESSO e do CFESS, o Grupo de Consultores de
Servigco Social e a Consultoria Pedagogica.Neste mesmo ano foi sancionadaa LDB,
tornando oportuno o processo de normatizacao e definicdo de Diretrizes Gerais para
o Curso de Servigo Social no espirito da nova Lei.

Os pressupostos que nortearam a concepcao de formacédo profissional
presentes na revisdo curricular partiram da perspectiva de que o Servico Social se
particulariza nas relacdes sociais de producéo e reproducao da vida social como
uma profissao interventiva no ambito da questdo social; que a relacdo do Servigo
Social com a questdo social é mediatizada por um conjunto de processos socio-
histéricos e tedrico-metodologicos constitutivos de seu processo de trabalho; de que
0 agravamento da questao social decorrente do processo de reestruturacaoprodutiva
no Brasil, marcado pelo neoliberalismo, determina uma mudanca no campo
profissional do Servico Social. E por ultimo, pelo pressuposto de que o processo de
trabalho do Servi¢co Social esta inserido nas configuracdes estruturais e conjunturais
da questdo social e pelas formas de seu enfrentamento por parte da acdo dos
trabalhadores, do capital e do Estado, através das politicas e lutas sociais.

O documento sobre as Diretrizes Gerais para o Curso de Servigo Social de
1996 expressam um conjunto de diretrizes que estabelecem uma base comum, no
plano nacional, para os cursos de graduacdo em Servico Social, a partir da qual
cada Instituicdo de Ensino Superior (IES) elabora seu Curriculo Pleno. Aquela base
esta pautada por um projeto de formacéo profissional, coletivamente construido, ao
longo dos anos 1980 e 1990, sob a coordenacdo da ABESS. De acordo com o
documento sdo principios fundamentais para a formacao profissional: flexibilizacédo
de organizacédo dos curriculos plenos; rigoroso trato teérico, histérico e metodologico
da realidade social e do Servico Social; ado¢do de uma teoria social critica para
compreensao da totalidade social; superacdo da fragmentacdo de conteudos na
organizacao curricular; estabelecimento das dimensdes investigativas e interventivas
como principios formativos e da relagéo teoria e realidade; qualidade idéntica para
cursos diurnos e noturnos, carater interdisciplinar no projeto de formacao
profissional; exercicio do pluralismo na vida académica e profissional e luta pela

direcéo social da formacgao profissional; Indissociabilidade nas dimensdes de ensino,
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pesquisa e extensdo; Etica como principio formativo perpassando a formacdo
curricular; Indissociabilidade entre estagio e supervisdo académica e profissional.

Quanto aos principios que definem as diretrizes curriculares da formacéo
profissional, que implicam capacitacdo tedrico-metodoldgica, ético-politica e
técnico-operativa para a: 1. Apreensdo critica do processo histérico como
totalidade; 2. Investigacdo sobre a formacdo historica e 0s processos sociais
contemporaneos que conformam a sociedade brasileira, no sentido de apreender as
particularidades da constituicio e desenvolvimento do capitalismo e do Servico
Social no pais; 3. Apreensdo do significado social da profissdo desvelando as
possibilidades de acdo contidas na realidade; 4. Apreensdo das demandas -
consolidadas e emergentes - postas ao Servico Social via mercado de trabalho,
visando formular respostas profissionais que potenciem o enfrentamento da questéo
social, considerando as novas articulagdes entre publico e privado; 5. Exercicio
profissional cumprindo as competéncias e atribuicdes previstas na Legislacao
Profissional em vigor. (DIRETRIZES GERAIS PARA O CURSO DE SERVICO
SOCIAL, nov. 1996 pag. 7)

O documento da ABEPSS sobre as diretrizes traz a nova légica curricular em
que a formagdo profissional expressa uma concepgédo de ensino e aprendizagem
alicercada na dinamica da vida social, 0 que determina os parametros para a
insercao profissional na realidade sdcio-institucional. Ou seja, uma proposta que
reafirma o trabalho como atividade do ser social, consequentemente as mudancas
ocorridas nos padrdes de acumulacdo e regulacdo social irdo exigir um
redimensionamento das formas de pensar e agir dos profissionais diante das
demandas apresentadas no seu exercicio profissional.

A proposta basica contida nas diretrizes para o projeto de formacéo
profissional apresenta um novo desenho curricular, articulados aos seguintes
ndcleosconstitutivos da formacdo profissional: Nucleo de fundamentos tedrico-
metodoldgico da vida social, Nucleo de fundamentos da formacgéo sécio-histdrica da
sociedade e Ndacleo de fundamentos do trabalho profissional. O nucleo de
fundamentos tedrico-metodologico da vida social € responsavel pelo tratamento do
ser social enquanto totalidade historica, fornecendo os componentes fundamentais
da vida social que serdo particularizados nos nudcleos de fundamentagdo da
realidade brasileira e do trabalho profissional, objetivando uma compreensao do ser

social, situado historicamente no processo de constituicdo e desenvolvimento da
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sociedade burguesa. Neste nucleo o trabalho é assumido como eixo central do
processo de reproducdo da vida social que sédo particularizados nos dois outros
ndcleos, o de formacdo sOcio-historico da sociedade brasileira e do trabalho

profissional.

Esta nova estrutura curricular deve refletir o atual momento histérico
e projetar-se para o futuro, abrindo novos caminhos para a
construcdo de conhecimentos, como experiéncia concreta no
decorrer da propria formacdao profissional. (ABEPSS, 1996, p. 9)

As diretrizes prope muma ldgica curricular inovadora e busca superar a
fragmentacdo do processo de ensino-aprendizagem, permitindo uma convivéncia
académica intensa entre professores, alunos e sociedade. Além de servirem, as
diretrizes, como parametro para cada unidade de formacédo académica elaborar o
seu projeto pedagogico, representando, dessa forma, um desafio politico e uma
exigéncia ética, pois demanda a constru¢cdo de um espaco académico do pensar
critico, da duvida, da investigacdo e da busca de solucdes. Portanto, as diretrizes
curriculares do Servico Social expressam a historicidade de uma profissao,
possibilitam a flexibilidade e descentralizacdo do ensino de Servico Social com
vistas a melhor qualificar o profissional ao exigir que o ensino superior estabeleca
padrées de qualidade adequada as relacfes sociais nas quais a profissdo se

inscreve.

As Diretrizes Curriculares expressam o félego e a ousadia ética e
politica que essa profissdo possui oxigenada nas lutas dos
trabalhadores. A defesa de uma proposta de formagdo profissional
gue tem o trabalho e a questdo social como eixos principais e a
afirmacdo de principios como o rigoroso trato tedrico-metodologico
da profissdo e da sociedade que o forma e conforma; a
interdisciplinaridade; a indissociabilidade entre ensino-pesquisa e
extensao; o pluralismo e a transversalidade da ética e da pesquisa
na formacao, mediante “[...] a adog¢do de uma teoria social critica que
possibilite a apreensio da totalidade social” (ABESS, CEDEPESS,
1996, p. 160), é expressdo de uma profissdo que acumulou
legitimidades tedricas e praticas para resistir aos ditames do
capitalismo contemporéneo e, nesse mesmo movimento, contribuir
para a luta dos trabalhadores, adensando a sua qualificacdo ético-
politica. (GUAZZELLI; ADRIANO 2016, p. 244)

Para lamamoto (2014, p. 614)

A proposta de curriculo minimo foi atropelada pelo processo de
contrarreforma do ensino superior, preconizado pelos organismos
multilaterais. Os curriculos minimos sado substituidos por diretrizes
curriculares mais flexiveis, exigindo a definicdo do perfil do bacharel
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em Servigco Social, a substituicdo de ementas das disciplinas por
tépicos de estudos com carater ndo obrigatorio, a definicdo de
competéncias e habilidades técnico-operativas. Diante de tais
exigéncias, a Comissdo de Especialistas convoca um grupo de
assessores que havia participado do processo de elaboracdo das
diretrizes para a reviséo final do texto'®. Recusando a adequacéo da
formacdo as competéncias definidas pelo mercado, recorre-se as
competéncias e atribuicdes previstas na Lei da Regulamentacédo da
Profissdo e em preceitos do Cddigo de Etica do Assistente Social,
documentos legitimados e constitutivos da materializa¢ao juridica do
projeto profissional. Tais alteragfes sdo submetidas a apreciacdo de
representantes das entidades nacionais - CFESS, Abess e Enesso -
e, posteriormente, apresentadas e aprovados na assembléiaordinéria
da Abepss™..

De acordo com lamamoto (2014) o texto legal das diretrizes curriculares,
homologadas em 04/07/2001 pelo Ministério da Educacdo e do Desporto (Mec-
Sesu, 1999), é descaracterizado no que se refere a direcdo social da formacéo
profissional, aos conhecimentos e habilidades considerados essenciais ao
desempenho do assistente social. Por exemplo, o perfil do bacharel em Servico
Social constava “profissional comprometido com os valores e principios norteadores
do Codigo de Etica do Assistente Social’, sendo substituido por “utilizagdo dos
recursos da informatica”. Outro componente suprimido do texto legal diz respeito a
definicdo das competéncias, o direcionamento tedrico-metodoldgico e historico para
a analise da sociedade brasileira: apreenséo critica dos processos sociais na sua
totalidade; andlise do movimento histérico da sociedade brasileira, apreendendo as
particularidades do desenvolvimento do capitalismo no pais (MEC-Sesu/Coness,
1999). Os topicos de estudos foram totalmente excluidos do texto oficial em todas as
especialidades, (lamamoto 2014, p. 617)

O que se pode perceber claramente € que a contrarreforma do ensino
superior ataca frontalmente as diretrizes curriculares para o curso de Servi¢co Social,
uma vez gue ocorre uma mudanca no curriculo minimo, trazendo alteracées nos trés

ndcleos de fundamentacdo que compdem a organizacdo curricular, no nucleo de

®Agregam-se & Comissdo de Especialistas de Ensino para revisdo das diretrizes curriculares, em
reunido realizada na PUC-SP, os seguintes assessores: Marina Abreu, José Paulo Netto, Maria
Rosangela Batistoni e Marieta Koike.

YA apresentacéo, na assembleia da Abepss, das Diretrizes Curriculares, encaminhadas ao CNE, foi
efetuada por Maria Bernadete Martins Pinto Rodrigo, Marilda Villela lamamoto e Mariangela Belfiore
Wanderley, entdo componentes da Comissdo de Especialistas de Ensino em Servigo Social. Isto
ocorre quando a profa. dra. lvanete Boschetti assume a direcdo da entidade. Assim ndo existiram
distintas propostas de diretrizes, a da Abepss e a da Comissdo de Especialistas, mas uma Unica
proposta submetida a um processo de aperfeicoamento do texto original de curriculo minimo para
viabilizar seu encaminhamento ao Conselho Nacional de Educacdo — CNE, submetida a apreciacao
e aprovacao pela assembleia da entidade, sua maior instancia deliberativa. Cf. MEC-Sesu, 1999.
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fundamentos teorico-metodoldgico da vida social, no nucleo de formacdo socio-
histérica da sociedade brasileira e no ndcleo de fundamentos do trabalho
profissional. Este corte significa, na pratica, a dificuldade de garantir um contetudo
basico comum a formacao profissional no pais, conforme preconizava o texto
original das diretrizes curriculares para o curso de Servigo Social. Outro agravante é
porque a partir destas mudancas o contetdo de formacao passa a ser submetido a
livre iniciativa das unidades de ensino, e estas certamente sdo orientadas pelos
ditames do mercado, mesmo que sejam preservados os referidos nucleos.

Contraditoriamente, a contrarreforma do ensino superior € contraria a
construgcdo coletiva de proposta de formagdo académica no Servico social ao
favorecer, mesmo que indiretamente, as propostas mercadolégicas da educacéo
superior. Isso poquea proposta de formacao profissional em Servico Social é
norteada pela defesa da universidade publica, gratuita e de qualidade, direcionada
aos interesses da coletividade a partir da realidade da sociedade. Uma universidade
com compromisso com valores universais, coerente com sua funcdo publica,
contudo a contrarreforma preconiza uma universidade limitada e submetida aos
interesses do capital.

Nesse sentido, a formacdo académica- profissional em Servico Social no
pais é perpassada por diversas mutaces na atualidade em decorréncia da
expansdo acelerada da oferta de vagas. Ha uma prevaléncia de IES privadas em
detrimento das universidades, o que fragiliza o ensino, pesquisa e extensdo como
base da formacédo, precarizagcdo das condicbes de trabalho docente expressa na
substituicdo de contrato de trabalho. Além da prioridade no atual contexto, sdo os
docentes com vinculos por tempo determinado, rebaixamento salarial, além da
reducdo da autonomia docente na elaboracdo dos programas de disciplinas, em
favor dos contetudos preestabelecidos pelas empresas, maior incorporacdo de
trabalhadores ativos economicamente no ensino superior, estimulados pela politica
de cotas, bolsas do ProUni, crédito escolar, etc.

Diante desse contexto, afirma-se que o projeto pedagdgico critico sintetizado
nas diretrizes curriculares desde 1996 € uma das representacdes concreta do
projeto ético-politico profissional. Além disso, expressa conforme Netto (1999) “um
corpo profissional fortemente organizado”, organizagdo esta que nos direcione a
pensar o processo de formacado profissional de forma critica e comprometida com a

classe trabalhadora.
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A luta do Servico Social por direitos, trabalho e socializacdo da
rigueza no Brasil e em todo mundo, em nossa perspectiva, ndo se
restringe a ampliacdo dos direitos para reduzir a desigualdade. Isso é
pouco, € insuficiente. Defendemos que a luta por direitos é uma luta
contra a “economia politica da iniquidade”. (OLIVEIRA, 2007:09).
N&ao basta lutar cotidianamente em nossos espacos de trabalho para
assegurar a prestacao de servicos com qualidade aos usuérios. Esse
€ um dever ético profissional fundamental, mas insuficiente, diante
dos avassaladores efeitos da mundializacdo, da financeirizacdo da
economia mundial, e das persistentes formas de exploracdo do
trabalho pelo capital (BOSCHETTI, 2009, p. 49).

Diante da afirmacdo de Boschetti, os desafios do Servico Social
devemnecessariamente comecar pela garantia de uma formacéo profissional de
qualidade, representando dessa forma, o alicerce para os desafios do exercicio
profissional. Como garantir que os profissionais do Servico Social estejam
sintonizados com a luta por direitos, trabalho e socializacdo da riqueza, se durante
seu processo de formacgéao estéo vinculados a uma formacéao aligeirada conforme os
ditames do capital? Nessa direcao, intensificar e fortalecer o processo de formacao
profissional nas IES, apoiar movimentos sociais, participar e promover debates,
reflexdes possibilitam a construcdo de uma formagdo e consequente atuacao
consistentes, visto que se entende que tais canais possibilitam ultrapassar o0s
desafios presentes no cotidiano profissional, expressos nhas mais variadas
manifestagbesda questdo social, entendida aqui como “[...] espaco em que a
desigualdade se expressa com evidéncia flagrante e do qual se irradiam as
problematicas centrais de que se ocupa o Servico Social, apresenta-se exponencial
na entrada do século XXI”. (NETTO, 2007, p. 136).

Enfrentar esses desafios depreende-se, € parte do que se propde a formacao
académico-profissional. Assim sendo, como a oferta de cursos de Servigo Social na
modalidade EaDem Sergipe se apresenta? No Quadro 2 a seguir, observa-se uma

sintese das propostas pedagogicas, extraidas dos sites das institui¢cdes.

2.3- Sintese das propostas pedagogicas, extraidas dos sites das instituigdes.

Quadros 2 — Dados do Curso de Servi¢co Social das IES pesquisadas a partir da

Estrutura Curricular

INFORMACOES INngSLJgIONAIS SOBRE O ESTRUTURA CURRICULAR

UNIVERSIDADE ESTACIO DE SA - UNESA A Estrutura Curricular destaca-se pela
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OBJETIVOS:

Formar profissionais competentes e
gualificados para o debate em torno das
expressbes da questdo social contemporénea,
por meio  datransmisséo, analise e
guestionamento acerca do conjunto de
conhecimentos e ferramentas que favorecam o
desenvolvimento de competéncias
intelectuais, organizacionais, comunicativas,
sociais, comportamentais e politicas, visando
assegurar, através de uma pratica
investigativa, a compreensdo e orientacdo da
sua intervenc¢do na realidade social.

PERFIL DO FORMADO: o perfil do egresso é
definido como o profissionalque atua nas
expressfes da questdo social, formulando e
implementando propostas de intervencéo
para seu enfrentamento, com capacidade
de promover o exercicio pleno da cidadania e a
insercdo criativa e propositiva dos usuéarios do
Servico Social no conjunto das relagBes
sociaise ho mercado de trabalho.

CAMPOS DE ATUACAO E MERCADO DE
TRABALHO: Sao muitas as possibilidades de
atuacdo do profissional de servico social,
incluindo a area de pesquisa em instituicdes de
ensino superior. Existem vagas em hospitais,
unidades basicas de saude, centro de
especialidades, centro de referéncia de
assisténcia social, 6rgdos publicos, escolas,
ONGs e entidades assistenciais.

DURACAO - 8 semestres
CARGA HORARIA - 3.000 horas

constituicdo de disciplinas vinculadasaos
seguintes nucleos:

As disciplinas do Nucleo de Fundamentos
Teodrico-metodolégico da Vida Social
Fundamentos das Ciéncias Sociais; Introducéo
a Questao Social; Introducdo ao Servi¢co Social;
Acumulacdo Capitalista e Questdo Social;
Economia  Politica  Filosofia e  Etica;
Antropologia Cultural; Filosofia da ciéncia;
Psicologia Social | e Il.

As disciplinas do Nucleo de Fundamentos
da Formacdo Sdcio-Histérica da Sociedade
Brasileira: Formacdo soécio-econbmica e
politica da sociedade brasileira; Politica Social;
Legislacéo Social; Fundamentos
Histéricos, Tedrico Metodolégico do Servico
Social I; Fundamentos Histéricos Tedrico
Metodolégico do Servico Social Il; Legislagao
Social Il; Pesquisa em Serv. Social |; Pesquisa
em Servico Social IlI; Pesquisa em Servico
Social Ill; Processo de Trabalho em Servico
Social |; Processo de Trabalho em Servico
Social Il; Fund. Histérico,Tedrico Metodolégico
do Servico Social lll;  Administracdo
ePlanejamento em  Servico  Social;Etica
profissional; Topicos Especiais em Servico
Social.

As disciplinas do Nucleo de Fundamentos
do Trabalho Profissional:

OrientacBes para a Pratica Profissional; Estagio
Supervisionado do Servico Social |I; Estagio
Supervisionado do Serv. Social IlI; Estagio
Supervisionado do Servigo Social Ill; Seminario
em Servico Social; Seminérios Integrados em
Servico Social; Trabalho de Conclusdo de
Curso. Outras disciplinas: Producdo Textual
II; Eletiva; Estatistica Basica; Eletiva; Lingua
Portuguesa; Planejamento de carreira e
sucesso profissional; Metodologia cientifica
ESTAGIO: 747 HORAS

UNIVERSIDADE DO NORTE DO PARANA -
UNOPAR

OBJETIVOS:

Viabilizar capacitagdo tedérico-metodoldgica e
ético-politica, como requisito fundamental para
0 exercicio de atividades técnico-operativas,
com vistas a apreensao critica dos processos
sociais numa perspectiva de totalidade; e uma
andlise do movimento histérico da sociedade
brasileira, apreendendo as particularidades do
desenvolvimento do capitalismo no pais,
compreenséao do significado social da profisséo
e de seu desenvolvimento sécio-histérico nos
cenérios internacional e nacional, desvelando
as possibilidades de acgbes contidas na
realidade.

A Estrutura Curricular destaca-se pela
constituicdo de disciplinas vinculadas aos
seguintes nucleos:

Nuicleo de Fundamentos Tedrico-
metodoldgico da Vida Social: Homem,
Cultura e Sociedade; Responsabilidade Social
e Ambiental;Psicologia e Politicas Publicas;
Metodologia  Cientifica; Etica, Politica e
Cidadania;Sociologia;  Filosofia;  Psicologia
Social;  Sociologia  Critica;  Antropologia;
Economia Politica; Acumulacdo Capitalista e
Desigualdade  Social; Fundamentos das
Politicas Sociais e Politicas Sociais;Politicas
Pablicas; Democracia, Etica e Cidadania;
Gestdo Social e Andlise de Politicas Sociais;
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PERFIL DO FORMADO: Ao término da
graduacdo em Servico social, o aluno estara
apto: a Elaborar, executar e avaliar planos,
programas e projetos sociais; Contribuir para
viabilizar a participacdo dos usuarios nas
decisdes institucionais; Planejar, organizar e
administrar beneficios e servicos sociais;
Realizar pesquisas que subsidiem formulacéo
de politicas e ac¢des profissionais; Intervir por
meio da autonomia, do uso adequado de
estratégias, instrumentos e técnicas na relagao
direita com a populacdo usuaria dos servicos
sociais; Prestar assessoria e consultoria a
o6rgdos da administracdo publica, empresas
privadas e movimentos sociais em matéria
relacionada as politicas sociais e a garantia dos
direitos civis, politicos e sociais da coletividade;
Realizar visitas, pericias técnicas, laudos,
informacdes e pareceres sobre matéria de
servigo social, demonstrar consciéncia e
respeito a diversidade; e Atuar com ética e
compromisso na sociedade

CAMPOS DE ATUACAO E MERCADO DE
TRABALHO: Poder4d atuar em Instituicbes
Publicas, Privadas, ONGs e Movimentos
Sociais.

DURAGCAO - 8 semestres
CARGA HORARIA — 3.020 horas

Ciéncia Politica; Terceiro Setor, Meio Ambiente
e Sustentabilidade; Movimentos Sociais;Direito
e Legislacao.

Nicleo de Fundamentos da Formacao
Sécio-Historica da Sociedade Brasileira:
Formacao Social, Histérica e Politica do Brasil;

Fundamentos Historicos, Tedricos e
Metodolégicos do  Servico Social l;
Fundamentos Historicos, Tedricos e
Metodologicos do  Servico  Social I;
Fundamentos Histéricos, Tedbricos e

Metodologicos do Servico Social Il; Etica
Profissional em Servigo Social; Administracdo e
Planejamento em Servigo Social; Politicas
Setoriais e Politicas Setoriais Contemporaneas;
Servico Social na Area da Saude, Previdéncia
Social e Assisténcia Social; Instrumentalidade
em Servico Social;Estatistica e Indicadores
Sociais; Servico Social na Educacéo; Servico
Social e Processo de Trabalho.

Nicleo de Fundamentos do Trabalho
Profissional:  Seminario Interdisciplinar  |;
Seminério Interdisciplinar [I;Seminério

Interdisciplinar Ill/; Seminario Interdisciplinar 1V;
Seminério  Interdisciplinar V;  Seminério
Interdisciplinar VI; Seminario Interdisciplinar
VII; Seminario Interdisciplinar VIII; Estagio em
Servigco Social |; Estagio em Servico Social II;
Trabalho de Concluséo de Curso I; Trabalho de
Concluséo de Curso Il; Comunicacéo na Pratica
do Assistente Social; Pesquisa Social e Oficina
de Formacgdo;Estdgio em Servico Social
[ll.Outras disciplinas: Interpretagéo de Texto;

Comunicagdo Oral e Escrita; Ldgica
Matematica; Empregabilidade; Educacao
Ambiental; Lingua Brasileira de

Sinais;Educacéo a Distancia:; Gramdtica.

ESTAGIO - 300 horas

UNIVERSIDADE PAULISTA - UNIP

OBJETIVOS: Formar assistentes sociais
competentes e compromissados com o
planejamento, a implementacéo, a

coordenacdo e a avaliacdo de politicas e
projetos sociais junto a individuos, grupos,
comunidades e instituicdes. Como profissional
indispensavel ao atendimento dos grandes
desafios da atualidade brasileira, a formacéo do
assistente social implica a compreenséao critica
dos problemas sociais e suas relacdes com
movimentos e demandas populares. Além
dessa compreenséo, ao assistente social cabe
o dominio de um conjunto de teorias, métodos
e procedimentos para agdo nOS processos
sociais.

PERFIL DO FORMANDO: O egresso do Curso
de Graduacdo Bacharelado em Servigo Social
proposto pela UNIP é dotado de formacéo
intelectual e cultural generalista, critica e

A Estrutura Curricular destaca-se pela
constituicdo de disciplinas vinculadas aos
seguintes nucleos:

Nuicleo de Fundamentos Tedrico-
metodoldgico da Vida Social: Antropologia e
Cultura Brasileira; Ciéncias Sociais; Direito
Constitucional; Direitos Humanos; Introducao
ao Pensamento Sociolégico; Principios Béasicos
de Administracdo; Educacdo e Habitacao;
Desenvolvimento Sustentavel; Educacéo
Ambiental; Filosofia, Comunicagdo e Etica;
Psicologia do Desenvolvimento: Ciclo Vital;
Principios Gerais da Economia;Histéria do
Pensamento Filoséfico, Homem e Sociedade;
Teoria Politica; Introducdo a Educacdo a
Distancia; Administracdo e Planejamento
Social; Politicas Sociais em Saude, Projeto
Social no Terceiro Setor; Projetos de Pesquisa
em Contextos Especificos; Psicologia dos
Grupos e Subjetividade; Relacdes Etnico-
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competente, comprometido com 0
enfrentamento da questdo social e suas
diferentes manifestacbes, para atuar na

formulacdo e execucdo de politicas e
programas  sociais nos trés  setores
(governamental, ndo governamental e

empresarial) das mais diversas areas, a
exemplo da salde, assisténcia social,
educacdo, habitacéo, justica e trabalho, entre
outros.

CAMPOS DE ATUACAO E MERCADO DE
TRABALHO: O Bacharel em Servico Social
estd apto para trabalhar em 6rgéos publicos e
empresas privadas (hospitais, centros de
salde, varas da infancia e da juventude),
sindicatos, entidades filantrépicas,
organizacbes nao governamentais, abrigos,
creches, associacdo de moradores, empresas,
além de trabalhar como docente em instituicdes
de ensino superior.
O Assistente Social tem sido solicitado para
trabalhar em equipes multiprofissionais em
diferentes contextos, na medida em que o olhar
desse profissional aprofunda o conhecimento
do social em outras areas.

DURAGAO - né&o especifica
CARGA HORARIA — 3.020 horas

Raciais no Brasil;Participagdo e Controle
Social;Legislacdo Social e
Previdenciaria;Movimentos Sociais
Contemporaneos.

Nicleo de Fundamentos da Formacao
Socio-Histoérica da Sociedade
Brasileira:Acdo Social junto a Crianga,
Adolescente e Terceira Idade; Atuacao Junto ao
Idoso; Consultoria em Trabalho Social; Etica
Profissional; Fundamentos Historicos,Teoricos
e Metodolégicos do Servico Social; Estudos
Disciplinares; Perspectivas Profissionais em
Servico Social;Servico Social e a Questdo
Social; Servigo Social e Realidade Regional;
Servico Social em Equipe Multidisciplinar;
Servico Social Integrado; Servico Social
Interdisciplinar; Servico Social: Surgimento e
Institucionalizagdo no Brasil; Teoria Geral do
Servico Social; Topicos de Atuagao Profissional
- Servi¢co Social;Monitoramento e Avaliagdo em
Servigo Social.

Nicleo de Fundamentos do Trabalho
Profissional:Atividades Complementares;
Elaboracdo de Projetos de Pesquisa; Estagio
Curricular; Métodos de Pesquisa;Observacéo
Orientada (Supervisao);Supervisdo da
Formacéo Profissional; Supervisdo de
Intervencgédo Profissional; Supervisédo do Estagio
Académico; Trabalho de Concluséo de Curso;
Trabalho de Pesquisa em Servigo
Social.Outras disciplinas: Comunicagdo e
Expressdo; | Educacdo Inclusiva; Estatistica;
Interpretagdo e Producdo de Textos; Lingua
Brasileira de Sinais (Libras); Marketing
Pessoal;Metodologia do Trabalho Académico.

ESTAGIO 450 HORAS

UNIVERSIDADE TIRADENTES - UNIT
OBJETIVOS: Formar  profissional com
fundamentagéo histérico-tedrico-metodoldgica,
com capacidade técnico-operativa,
competentes e compromissados com 0 projeto
ético politico da profissdo. Formar o profissional
necessario ao desenvolvimento sociocultural e
econdbmico da regido, mediante o uso de
tecnologias avancadas na educacdo superior;
Desenvolver o profissional de Servigo Social
para exercer um papel ativo na sociedade,
buscando torna-la mais justa e
igualitaria;Promover o processo de elaboracao,
implementacdo e avaliagcdo de politicas e
programas sociais, conforme previsto em Lei,
Preparar profissionais capazes de compreender
criticamente a realidade social e de se
instrumentalizar tecnicamente, para responder
de forma propositiva as demandas da vida
social e do mercado de trabalho.

PERFIL DO FORMANDO: O egresso devera
ser: Dotado de formacao intelectual e cultural

A Estrutura Curricular destaca-se pela
constituicdo de disciplinas vinculadas aos
seguintes nucleos:

Nucleo de Fundamentos tedrico-
metodoldgico da Vida Social: Psicologia
Geral; Desenvolvimento Capitalista e Questéo
Social; Ciéncia  Politica; Fundamentos
Antropologicos e Sociolégicos; Economia
Politica; Filosofia e Cidadania; Antropologia
Cultural; Trabalho e Sociabilidade; Psicologia
Social; Teorias Sociologicas; Sociedade e
Contemporaneidade; Introducdo ao Direito;
Politica Social [I; Politica Social Il; Gestédo
Social; Direito e Legislagédo Social.

Nucleo de Fundamentos da Formacéao
Sdcio-Histérica da Sociedade Brasileira:
Fundamentos Historicos-Tedricos-
Metodolégicos do Servico Social I; Formagéo
Sécio Historica do Brasil;; Etica Profissional e
Servigo Social; Introducdo ao Servico Social;
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generalista critica, com capacidade
investigativa da realidade social;, Um
profissional formulador e implementador de
propostas de enfrentamento das expressdes
das questdes sociais, através da capacitacdo
para a gestdo dos servicos sociais, que permita
atuar em assessoria gerencial, juridica, nas
esferas publicas e privadas; Ter capacidade de
insercdo criativa e propositiva nas politicas
sociais publicas, empresariais, de organizacédo
da sociedade civil e no mercado de trabalho,
com O objetivo de enfrentar as demandas
cotidianas formulando uma analise critica sobre
a situacdo social do pais; Ser comprometido
com os valores e principios norteadores do
Codigo de Etica Profissional do Assistente
Social, pela capacitacdo no exercicio da
vivéncia da cidadania e dos direitos sociais.
CAMPOS DE ATUA(;AO E MERCADO DE
TRABALHO: Atuar nas areas de politicas
publicas, saude, educacéo, habitacao,
assisténcia social, seguridade social, esporte e
lazer, sistema sdcio-juridico, meio ambiente,
seguranca  publica, turismo, pesquisa,
planejamento e assessoria, consultoria,
capacitacdo, treinamento, gerenciamento de
recursos e projetos sociais.

DURACAO: 8 semestres

CARGA HORARIA: 3.240 horas

Administracdo e Planejamento Social e Servico
Social;  Fundamentos  Histéricos-Teoricos-
Metodoldgicos do Servigo Social Il; Seminéarios
Tematicos I; Oficina de Instrumentos e Tec. em
Servico Social |; Fundamentos Histéricos-
Tedricos-Metodolbégicos do Servico Social llI;
Praticas Extensionistas l; Praticas
Extensionistas IlI; Oficina de Instrumentos e
Tec. em Servico Social Il;

Movimentos Sociais e Servigo Social.

Nicleo de Fundamentos do Trabalho
Profissional: Pratica Investigativa |; Praticas
Investigativas Il; Pesquisa em Servico Social,
Estagio Supervisionado |; Processo de
Trabalho e Servigo Social; Estagio
Supervisionado II; Pesquisa em Servico Social
II; Seminérios Teméticos Il; TCC 02;

Outras disciplinas: Metodologia Cientifica,
Estatistica

ESTAGIO 400 HORAS

UNIVERSIDADE LUTERANA DO BRASIL -
ULBRA

OBJETIVOS
N&o disponibilizado no site

PERFIL DO FORMANDO: Espera-se que 0
académico seja capaz de refletir criticamente
sobre os elementos histéricos, ideoldgicos,
politicos e socioculturais que particularizam a
formacdo académica e o fazer do profissional
assistente social.

CAMPOS DE ATUACAO E MERCADO DE
TRABALHO:

O graduado estard& apto a atuar em
organizacbes ndo governamentais (ONGS),
reparticbes publicas e instituicbes privadas,
desenvolvendo programas e politicas inclusivas
de assisténcia social.

DURAGCAO: 8 semestres
CARGA HORARIA: 3.034 horas

A Estrutura Curricular destaca-se pela
constituicdo de disciplinas vinculadas aos
seguintes nucleos:

Nuicleo de Fundamentos Tedrico-
metodoldgico da Vida Social: Filosofia Social;
Constituicdo do Ser Social; Desenvolvimento
Capitalista e Questdo Social; Ciéncia, Inovagéo
e Empreendedorismo; Desenvolvimento e
Sustentabilidade; Sociedade e
Contemporaneidade; Economia Politica e
poder; Sociologia classica; Cultura Religiosa;

Nicleo de Fundamentos da Formacgao
Socio-Histdrica da Sociedade Brasileira:
Comunicagao para o] Planejamento
Profissional; Introdugdo ao Servico Social;
Formacao Sadcio-histérica do Brasil;
Fundamentos do Servico Social; Legislacéo
aplicada ao Servigco Social; Etica Profissional
em Servico Social; Competéncia Profissional
em Servico Social; Movimentos Sociais e
Trabalho Profissional; Processo de Trabalho no
Servigo Social; Politicas Publicas e Gestao em
Saude; Politica de Assisténcia e Previdéncia
Social; Servigo Social e Familia; Servigo social
Socio-juridico; Gestdo Social e Servigo Social;
Questdo Urbana e Servico Social; Servigco
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Social Contemporaneo; Servigo Social e
Gerontologia; Topicos Especiais em Servico
Social; Processos interventivos no Servigco
Social — Abordagem particular;

Nicleo de Fundamentos do Trabalho
Profissional: Processos Investigativos do
Servico Social; Processos Interventivos no

Servico Social; Abordagem Coletiva politica
social optativa |; Estagio em Servico Social I;
Estagio em Servico Social Il; Trabalho de
Concluséo de Curso I; Trabalho de Concluséo
de Curso I; Atividades Complementares;
Outras disciplinas: Epidemiologia e
Bioestatistica; Praticas Multidisciplinares de
Educacao em Saude;

ESTAGIO 408 horas

UNIVERSIDADE DO SUL
CATARINA - UNISUL

DE SANTA

OBJETIVOS

Em sintonia com as Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Servico Social (MEC,
2001), a formacéo profissional deve viabilizar
uma capacitacao tedrico-metodoldgica e ético-
politica, como requisito fundamental para o
exercicio de atividades técnico-operativas, com
vistas a: compreender o significado social da
profissdo e de seu desenvolvimento sdcio-
historico, nos cenarios internacional e nacional,
desvelando as possibilidades de acao contidas
na realidade. Identificar as demandas
presentes na sociedade, visando formular
respostasprofissionais para o enfrentamento da
guestao social. Utilizar os recursos tecnol6gicos
a servico da qualificacdo do trabalho
profissional na area social.

PERFIL DO FORMANDO: O formado no curso
de Servigo Social da Unisul deve apresentar as
seguintes competéncias: Compreender 0s
fundamentos  historicos, éticos, tedricos,
metodoldgicos especificos para a formagdo do
assistente social; Atuar nas rela¢bes sociais
mediante & compreensao sécio histdrica sobre
o trabalho e a questdo social; Gerenciar
processos de planejamento, formulagdo e
implementacéo de Politicas Publicas em saude,
educacdo, assisténcia, habitacdo, meio
ambiente, seguranca publica, defesa civil;
Aplicar metodologias de intervengdo no campo
social que potencializem os individuos e
grupos; Coordenar, assessorar, supervisionar e
avaliar atividades em organizacBes sociais
publicas e privadas; Produzir pesquisa social
gue subsidie a formulacéo de politicas e acdes
no campo social; Produzir academicamente e
cientificamente.

CAMPOS DE ATUACAO E MERCADO DE

A Estrutura Curricular destaca-se pela
constituicdo de disciplinas vinculadas aos
seguintes nucleos:

Nicleo de fundamentos tedrico-
metodoldgico da vida social com as
seguintes disciplinas: Trabalho e Questédo
Social;Formacdo Académico; Formacéo
Sociocultural; Mobilizacdo Social e Préticas
Socioeducativas; Projetos Sociais;

Nucleo de Fundamentos da Formacéao

Socio-Histoérica da Sociedade
Brasileira:Servico  Social Contemporaneo;
Servico Social e Constituicdo Historica,
Fundamentos do Servico Social; Etica e

Servico Social; Instrumental Técnico-operativo
do Servigo Social; Assessoria e Consultoria em
Servico Social; Empreendedorismo e
Tecnologias; Politicas Publicas; Politica de
Saude e Previdéncia; Politica de Assisténcia;
Politca da Crianca e Adolescente, da
Juventude e Pessoa Com Deficiéncia; Politica
da Pessoa Idosa e das Mulheres; Politica de
Habitacdo e de Educacdo; Metodologias de
Abordagem com Familias; Trabalho Social com
Grupos Planejamento e Avaliacdo; Projetos de
Pesquisa Social.

Fundamentos do Trabalho
Estagio Supervisionado em
Servico Social; Estagio Supervisionado em
Servico Social: Estagio Supervisionado em
Servigo Social: Projeto de Intervencéo; Estagio
Supervisionado em Servico Social: Execucéo e
Avaliacdo do Projeto; Projeto de Trabalho de
Conclus@do de Curso em Servico Social;
Trabalho de Conclusdo de Curso em Servico
Social:

Nlcleo de
Profissional:
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TRABALHO:

Podera atuar na gestdo, planejamento,
formulacdo e avaliacdo de politicas publicas;
coordenacdo, assessoramento, supervisdo e
avaliacdo de planos, programas, projetos e
servicos; gestdo de pessoas nas organizacées;
realizacdo de diagnostico socioambiental,
planos de desenvolvimento local sustentaveis,
entre outros

DURACAO: nio especifica
CARGA HORARIA: 3.000 horas

Outras disciplinas: Revisdo e Producao;
Metodologias de Mediacdo; Gestdo de
Organizag¢Bes Sociais; Responsabilidade Social
e Sustentabilidade; Gestdo Social; Gestdo de
Pessoas nas Organizaces; Gestao Estratégica
de Pessoas; Gestdo do Desenvolvimento
Humano e Organizacional; Diagnéstico;

ESTAGIO 480 horas

UNIVERSIDADE ANHANGUERA - UNIDERP

OBJETIVOS: Formar um profissional apto a
atuar na concepcao, elaboracdo, gestao,
planejamento e avaliagdo de politicas socialis,
das instituicbes publicas e/ou privadas, com
planos, programas e projetos sociais, voltados
para o desenvolvimento e fortalecimento de
individuos e grupos sociais.

PERFIL DO FORMANDO: Formar um
profissional apto a atuar na concepcgéo,
elaboracdo, gestdo, planejamento e avaliacédo
de politicas sociais, das instituicdes publicas
e/ou privadas, com planos, programas e
projetos sociais, voltados para o]
desenvolvimento e fortalecimento de individuos
€ grupos sociais.

CAMPOS DE ATUACAO E MERCADO DE
TRABALHO:

No curso de Graduagdo de Servigco Social,
considerando o perfil, as competéncias gerais e
técnicas, o profissional formado podera atuar
nas seguintes areas profissionais:
CONSULTORIA Assessorias e consultorias em
Projetos Sociais, POLITICA SOCIAL Gest&o
das Politicas Publicas, tais como: Saude,
Educacdo, Trabalho e Geragdo de Renda,
Habitacdo, Assisténcia Social, Justica; Terceiro
Setor, Empresas. O profissional de Servico
Social esta qualificado para atuar nas diversas
areas ligadas a conducédo das politicas sociais
publicas e privadas, tais como planejamento,
organizacdo, execucdo, avaliagdo, gestao,
pesquisa e assessoria

DURAGCAO: n&o especifica
CARGA HORARIA: 3.000 horas

A Estrutura Curricular destaca-se pela
constituicdo de disciplinas vinculadas aos
seguintes ndcleos:

Nucleo de Fundamentos Tebrico-
metodoldgico da Vida Social: Acumulagdo
Capitalista e Desigualdade Social; Andlise de
Politicas Sociais; Classes e Movimentos
Sociais; Trabalho e Sociabilidade

Nicleo de Fundamentos da Formacgao
Socio-Histérica da Sociedade Brasileira:
Administracdo e Planejamento do Servico
Social; Comunicacdo na Pratica do Assistente
Social; Fundamentos Histdricos Tedricos e 11.

Metodolégicos do  Servigo Social l;
Fundamentos Histdricos Tedricos e
Metodolégicos do  Servico  Social |I;
Fundamentos Histdricos Tedricos e
Metodolégicos do Servigo Social Ill; Politicas

Setoriais; Politicas Sociais no Brasil; Questao
Social e Servico Social; Gestdo Social; Oficina
de Formacdo: Pesquisa Social; Oficina em
Instrumentalidade do Servico Social; Pesquisa
Social; Servigo Social e Processo de Trabalho;
Servigo Social e Terceiro Setor; Servigo Social
na &rea da Assisténcia Social; Servico Social
na area da Educacéo; Servico Social na area

da Saude e Previdéncia Social; Topicos
Especiais em Servico Social I; Topicos
Especiais em Servico Social IlI; Etica
Profissional em Servigo Social.

Nicleo de Fundamentos do Trabalho

Profissional: Seminario de Estagio; Estagio
Supervisionado em Servico Social |; Estagio
Supervisionado em Servigco Social Il; Estagio
Supervisionado em Servico Social Ill; Trabalho
de Conclusdo de Curso |; Trabalho de
Concluséo de Curso ll;

ESTAGIO - 03 ETAPAS

CENTRO UNIVERSITARIO DE MARINGA -
UNICESUMAR

OBJETIVOS: nao informado no site

A Estrutura Curricular destaca-se pela
constituicdo de disciplinas vinculadas aos
seguintes nulcleos, contudo as disciplinas
s&o ofertadas porMODULOS.
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PERFIL DO FORMANDO: O curso segue as
diretrizes curriculares para o0s cursos de
Graduacdo em Servico Social. Desse modo, o
aluno podera atuar nas expressfes da questédo
social, formulando e implementando propostas
de intervengdo para seu enfrentamento, com
capacidade de promover o exercicio pleno da
cidadania e a insercao criativa e propositiva dos
usudrios do Servico Social no conjunto das
relacdes sociais e no mercado de trabalho.
Com foco na formacao generalista prepara para
atuar na elaboracgé&o, planejamento, execucéo e
gestdo das politicas publicas e privadas.

CAMPOS DE ATUACAO E MERCADO DE
TRABALHO: Formacéo focada na perspectiva
de direitos humanos e sociais e de
cidadania.Forte atuacdo em prefeituras e
ONGs.

DURACAO: 16 mddulos

CARGA HORARIA: 3.320 horas

Nucleo de Fundamentos Tedrico-
metodoldgico da Vida Social: Questdo Social
na Contemporaneidade; Economia e
sociedade; Sustentabilidade e
Responsabilidade Social; Filosofia; Direito e
Legislacdo Social; Fundamentos Antropolégicos
e Sociolégicos; Estado, Sociedade e
Movimentos Sociais; Politicas Publicas e
Sociais; Formacgdo Sociocultural e Etica |;
Formacao Sociocultural e ética Il;

Nucleo de Fundamentos da Formacéao

Sécio-Histérica da Sociedade
Brasileira:Servico  Social e  Formacéo
Profissional;; = Fundamentos Historicos e

Tedrico-Metodolbgicos do Servico Social I; Go -
oportunidades e resultados;  Seminario
Tematico em Saude, Educacdo e Habitagéo;
Fundamentos Historicos e Tedrico-
Metodolégicos do Servigo Social Il; Servigo
Social e Terceiro Setor; Gestdo do Sistema
Unico da Assisténcia Social e do Trabalho
Social com Familiasde Pesquisa Social
Aplicada; Oficina de Instrumentos Técnicos
Operativos; Producdo Textual; Gestdo em
Programas e Projetos Sociais; Direito e
Servico Social; Tépicos Especiais; Gerontologia
Social; Processo de Trabalho em Servigco
Social; Etica Profissional; Administracdo e
Planejamento em Servico Social;
Orientac6esDidatico-Pedagdgicas; Terceiro
Setor e Conselhos Gestores; Psicologia Social;
Técnicas; Trabalho de Conclusédo de Curso;
Estdgio Supervisionado; Servico Social e
Empreendedorismo;

Nicleo de Fundamentos do Trabalho
Profissional:  Estagio Supervisionado e
empreendedorismo; Estagio
SupervisionadoeObservatério Social; Estagio
Supervisionado e Politicas Publicas; Praticas
Formativas em extensdo. As disciplinas
optativas ndo estdo inclusas na matriz.

Outras disciplinas: Libras; Go - identificacdo de
oportunidades; Go - preparacdo para
oportunidades; Go - projeto de vida; Motivacao
de Individuos e Grupos de Trabalho;

ESTAGIO 3 MODULOS

CENTRO UNIVERSITARIO LEONARDO DA
VINCI - UNIASSELVI

OBJETIVOS:

O curso a distancia de Servico Social - EAD
visa formar profissionais capacitados para atuar
na elaboracdo, implementacdo, execucao,
gestdo, planejamento e avaliacdo de politicas
sociais visando o fortalecimento de individuos e
grupos sociais e o desenvolvimento social. A
graduacdo EAD em Servico Social forma um

A Estrutura Curricular destaca-se pela
constituicdo de disciplinas vinculadas aos
seguintes nucleos:

Nicleo de Fundamentos Teorico-
metodolégico da Vida Social: Filosofia;
Sociologia; Direitos Humanos e Cidadania;
Economia Politica; Antropologia Social e
Cultural; Trabalho e Contemporaneidade;
Ciéncia Politica;
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profissional com habilidades para atuar na
prestacdo de consultoria e assessoria em
instituicbes governamentais e néo
governamentais visando a defesa da cidadania,
equidade e justica social.

PERFIL DO FORMANDO: O perfil profissional
do curso de Bacharelado em Servico Social na
modalidade EAD busca atender plenamente as
competéncias definidas de acordo com as
DCNSES, conforme foi apresentado no BSC do
curso.Neste  contexto, deve ter como
pressupostos essenciais 0 compromisso em
atuar no contexto socioeconémico e politico do
pais como profissional e cidaddo envolvido com
os interesses e desafios da sociedade
contemporénea, capaz de acompanhar a
evolucdo cientifica e tecnoldgica da sua area
de atuacdo e que se oriente pelos padrdes
éticos e profissionais expressando conduta
moral e de respeito ao ser humano.

CAMPOS DE ATUACAO E MERCADO DE
TRABALHO: A graduacdo em Servico Social,
na modalidade EAD, possibilita a atuacdo em
organizagdes publicas, privadas, nao
governamentais e nos movimentos sociais,
através de contratacdo direta ou através de
assessoria e consultoria. O profissional, ao
cursar Servicos Sociais, podera atuar como
assistente social para a gestdo de planos,
programas e projetos sociais

DURACAO: 8 semestres
CARGA HORARIA:04 anos

Nucleo de Fundamentos da Formacéao
Socio-Histérica da Sociedade Brasileira:
Introducgdo a Pesquisa; Fundamentos Historicos
Tedricos e Metodoldgicos do Servico Social; O
Servico Social no Capitalismo; Questédo Social
e Servico Social; Seminario Interdisciplinar;
Reconhecimento dos Espacos de Atuacdo do
Assistente Social; Perspectivas Profissionais;
Multiculturalismo; Planejamento e
Administracdo em Servigo Social; Seminério
Interdisciplinar: Gestao, Dimensdes e
Aplicabilidade Técnico-operativa; Etica
Profissional em Servico Social; Instrumentos e
Processo de Trabalho do Servico Social;
Movimentos  Sociais;  Psicologia  Social;
Formacao Social, Histérica e Politica do Brasil;
Assessoria e Consultoria nas Instituicbes e
Projetos  Sociais; Politicas Sociais em
Habitacdo; Trabalho de Conclusdo de Curso;
Terceiro Setor, Responsabilidade Social e o
Desenvolvimento Sustentével; Politicas Sociais
em Educacdo; Legislacdo e Prética Trabalhista;

Acgbes, Dimensbes e Aplicabilidade do
Instrumental Técnico-operativo do Servigo
Social; Estatistica e Indicadores Sociais;

Politicas Sociais da Assisténcia Social; Politicas
Sociais da Saude e Previdéncia Social; Sociais
- Familia, Crianca, Adolescente, Idoso e
Pessoa com Deficiéncia; Metodologia Cientifica

Nucleo de Fundamentos do Trabalho
Profissional: Seminario Interdisciplinar:
Estdgio em Servico Social |; Estagio em
Servico Social Il; Pesquisa em Servigos
Sociais; Estadgio em Servi¢co Social Ill; Projeto
de Trabalho de Concluséo de Curso;

ESTAGIO 3 SEMESTRES

CENTRO UNIVERSITARIO INTERNACIONAL-
UNINTER

OBJETIVOS

Formar profissionais de nivel superior, na area
profissional de Servico Social, aptos ao
ingresso imediato no mercado de trabalho e
capacitados para atuar como profissionais
especializados e de alta qualificacdo nas
diversas especializa¢cfes

PERFIL DO FORMANDO: Os cursos ofertados
estdo em constante renovacdo e atualizacéo,
de forma a qualificar profissionais capacitados
para as exigéncias cada vez maiores do
mercado de trabalho, levando em consideracgéo
as particularidades regionais do Brasil nos
locais de realizacdo dos cursos, onde,
certamente, atuam ou irdo atuar o0s
profissionais.

A Estrutura Curricular destaca-se pela
constituicdo de disciplinas vinculadas aos
seguintes nucleos:

Nucleo de Fundamentos Tedrico-
metodoldgico da Vida Social: Fundamentos
de Filosofia; Fundamentos de Sociologia;
Fundamentos de Antropologia; Psicologia do
Desenvolvimento Humano; Economia Politica
Aplicada; Estado e Politica Social

Nucleo de Fundamentos da Formacéao
SdOcio-Histérica da Sociedade Brasileira:
Formacdo Sdcio Histérica do  Brasil;
Movimentos Sociais e Servico Social; Classes
Sociais e Movimentos Sociais no Brasil;;
Servigco Social, Direto e Cidadania; Estado e
Servico Social no Brasil; Fundamentos
Historicos e Tedricos Metodolégicos do Servigo
Social - Dimensdo Histérica; Fundamentos
Historicos e Tedricos Metodolégicos do Servico
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CAMPOS DE ATUAGCAO E MERCADO DE
TRABALHO:

O profissional podera atuar nas manifestacées
gue envolvem problemas sociais, planejando,
executando e implementando  servicos,
programas e projetos para atender as
demandas do cidadao.

DURACAO: 12 médulos
CARGA HORARIA: 3.980 horas

Social - Dimensao  tedrica/Positivismo;
Fundamentos Histdricos e Teoricos
Metodoldgicos do Servico Social - Dimenséo
tedrica/Marx;  Fundamentos  Histoéricos e
Tedricos Metodolégicos do Servico Social -
Dimensdo Metodolégica; Desenvolvimento
Capitalista e Servico Social; Etica Profissional
do Servico Social; Questdo Social e Servico
Social; Supervisdo Técnica e Académica em
Servigo Social; Servico Social e Processo de
Trabalho; Trabalho e Sociabilidade;
Instrumentalidade do Servico Social;
Instrumentais Técnico Operativos do Servico
Social; Politica de Seguridade Social -
Previdéncia Social; Politica de Seguridade
Social — Saude; Politica de Seguridade Social -
Assisténcia Social; Politicas Sociais - Pessoa
Idosa e Pessoa com Deficiéncia; Politicas
Sociais - Crianca, Adolescentes e Mulheres;
Politicas Sociais - Seguranca Publica; Politicas
Sociais - Cidades e Habitacdo; Educacédo Rel.
Etnico Raciais Ens. Hist. Cult. Afro-Bras. e
Africana;Politica de Seguridade Social -
Transferéncia de Renda e Segurancga Alimentar
e Nutricional;Planejamento em Servico Social;
Gestdo de Servico Sociais; Assessoria,
Consultoria e Avaliacdo de Pol. Programas.
Projetos Sociais; Servico Social e o debate
contemporéneo;

Nucleo de Fundamentos do Trabalho
Profissional: Pratica de Estagio -
Aproximacgdes da Realidade; Estagio

Supervisionado - Aproximacdes da Realidade;
Pratica de Estdgio — Pré-Projeto de
Intervencdo; Estagio Supervisionado- Pré-
Projeto de Intervencdo; Préatica de Estagio —
Projeto de Intervencéo; Estagio Supervisionado
- Projeto de Intervencdo; Metodologia da
Pesquisa; Pesquisa em Servico Social;
Estatistica Aplicada; Pratica de Estagio -
Execucdo do Projeto de Intervencéo; Estagio
Supervisionado - Execucdo do Projeto de
Intervencdo; Orientacdo de Trabalho de
Conclusdo de Curso — OTCC; Pratica de
Estagio - Avaliacdo do Projeto de Intervencéo;
Estagio Supervisionado — Avaliacdo do Projeto
de Intervencdo; Orientacdo de Trabalho de
Conclusdo de Curso - OTCC (Relatério);
Pratica de Estagio - Relatério Final; Estagio
supervisionado — Relatorio Final;

Outras disciplinas: Formacédo Inicial em
Educacdo a Distancia (e-learning); Linguagem
e Compreensdo de Texto; Libras; Atividades
Complementares

Observacédo: cada disciplina tem carga horéaria
de 56hExceto o estagio supervisionado que
tem 90 horas e as atividades complementares
200h, e Formacdo Inicial em Educacdo a




89

Distancia (e-learning): 40h

ESTAGIO EM SEIS ATIVIDADES

FACULDADE DOM PEDRO Il - FDPII

OBJETIVOS

Potencializar o] desenvolvimento de
competéncias e habilidades profissionais a
partir do conhecimento tedrico/metodolégico
balizado por um posicionamento ético-politico,
de acordo com a legislacdo especifica da
profissdo,  principalmente a Lei que
regulamenta a profissdo (Lei N° 8.662/93) e o
Cadigo de Etica profissional.

PERFIL DO FORMANDO: O curso habilita
profissionais para atuar em
instituicbes/organizagdo privadas, publica e do

terceiro setor para atuar:

. na formulacdo, implementacdo e
avaliag&o de politicas sociais;

. assessoria e apoio aos movimentos e

grupos sociais populares no exercicio, defesa e
conquista de direitos civis, politicos e sociais;

. assessoria e consultoria em 6rgdos da
administracdo publica, empresas privadas,
ONGs e outras organiza¢@es; orientacdo de
individuos e grupos usuarios dos seus servicos
na defesa e efetivacdo dos seus direitos;
planejamento e execug¢do de pesquisas que
contribuam para a analise e produgcdo do
conhecimento da realidade social, de forma a
contribuir com a intervencéo profissional

CAMPOS DE ATUACAO E MERCADO DE
TRABALHO:

DURACAO: 8 semestres
CARGA HORARIA: 4 anos

A Estrutura Curricular destaca-se pela
constituicdo de disciplinas vinculadas aos
seguintes ndcleos:

Nucleo de Fundamentos Tedrico-
metodolégico da Vida Social: Metodologia
Cientifica; Concepcéo Marxista e Teoria Critica;
Antropologia; Sociologia; Género, Raca, Etnia e
a Matriz Africana Filosofia

Nucleo de Fundamentos da Formacéao
Socio-Histérica da Sociedade Brasileira:
Direito e Legislacdo Social; Estatistica; FHTM ;
FHTM II; Planejamento em Servigo Social;Etica

Profissional em Servico Social; Economia;
FHTM 1ll; Politica Social |; Processo de
Trabalho em Servico Social; Trabalho e

Sociabilidade; Instrumentalidade em Servi¢co
Social; Politica Social Il; Praxis na Pesquisa em
Servico Social |; Gerontologia  Social;
Psicologia; Questdo Social e Servigo Social;;
Formacéo Socio-Historica do Brasil; Introdugéo
ao Servico Social; Leitura e Produgdo Textual;
Empreendedorismo; Servigo Social e
Educacdo; Seguridade Social: Previdéncia
Social; Direitos Humanos e a Prote¢do Social;
Gestao Social e Terceiro Setor; Libras; Préxis
na Pesquisa em Servico Social Il; Seguridade
Social: Saude; Classes e Movimentos Sociais;

Desenvolvimento Regional e  Questdo
Ambiental; Familia e as Configuracdes
Contemporéneas; Seguridade Social:

Assisténcia Social; Educacao Popular ; Servico
Social Forense; Tépicos Especiais;Servico
Social e a Protecéo a Crianca e Adolescente;

Nucleo de Fundamentos do Trabalho
Profissional: Estagio Supervisionado I; Estagio
Supervisionado 1l; TCC |; TCC |IlI; Estagio
Supervisionado llI;

Outras disciplinas: Dinamica de Grupo;
Atividades Complementares 200h

ESTAGIO SUPERVISIONADO 450 HORAS

Fonte: Organizado pela autora, com base nas informag8es nos sites das institui¢cdes.

Nesse universo,

ressalte-se que a UNIPLAN apresenta as mesmas

informagdes que a UNIP, por se tratar de mesmo grupo empresarial. Da mesma

forma, o Centro Universitario Estacio de Ribeirdo Preto em relagdo a UNESA,

portanto esses dados estédo consolidados numa mesma instituicao.

Uma analise do quadroaponta para algo contraditorio: a0 mesmo tempo em
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que na descricdo do curso, observa-se uma aproximacdo ao que indicam as
diretrizes curriculares, a estrutura curricular aponta para a fragmentacdo de
disciplinas e a auséncia de articulacdo entre o que se pretende com o0s nucleos de
fundamentos. O estudo das ementas pode ser um caminho para desvelar essa
simplificac@o, o que na trajetoria de um mestrado, em razdo do limite temporal ndo
permite. Porém ha que considerar os varios estudos e pesquisas ja realizados, que
indicam a fragilidade da modalidade EaD em atender as demandas das diretrizes da
ABEPSS. Destaque-se para fins de reflexdo alguns aspectos: a carga horaria de
estagio, a carga horaria total e o tempo de duracdo do curso. No caso do estagio,
que ja possui politica especifica da ABEPSS (ABEPSS, 2010), ha uma diversidade
de indicacdo, sem que se especifique, especialmente quando se trata de moédulos, o
seu desenvolvimento. Quanto a duracdo do curso e carga horéria total, mesmo com

o atendimento ao minimo proposto, ressalte-se a indefinicao.

Essas questdes, longe de parecer simples a andlise, demonstram a
complexidade da l6gica mercantil no servico de educacgdo: atender aparentemente
as normas estabelecidas, mas sem evidenciar pressupostos que se aproximem de
um projeto de profissdo. Estudos sobre esses aspectos ja se adensam na pos-
graduacdo em Servico Social, como se observa no préximo item que traz uma
analise sobre a estrutura curricular, do corpo docente, do projeto pedagdgico das
IES pesquisadas.
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3 EDUCACAO A DISTANCIA NO SERVICO SOCIAL EM SERGIPE: DESAFIOS E
PERSPECTIVAS

Este capitulo traz a consolidacdo da pesquisa, apresenta uma
caracterizacéo e histérico das 13 IES pesquisadas, analise do projeto pedagogico,
das diretrizes curriculares e do corpo docentes das IESs que ofertam o curso de
Servi¢co Social na modalidade EaD. Utilizamos dois suportes teéricos: a producao de
teses e dissertacdes sobre o tema no periodo de 2000 a 2016 e obras de autores
que analisam a educacao a distancia no Brasil, na &rea de Servi¢o Social e afins.

O capitulo esta estruturado em cinco topicos: o primeiro traz informacdes
sobre a caracterizacao, historico e surgimento da graduacdo em Servico Social nas
IES pesquisadas, apresentando também as Instituicbes EaD em Sergipe. O
Segundo tépico aborda a Trajetéria e perspectivas da expansdo da graduacdo em
Servico Social EaD em Sergipe. O terceiro tdpico traz uma andlise da estrutura
curricular nas IES pesquisadas: desafios do fortalecimento das diretrizes curriculares
na modalidade EaD em Servico Social. E o quartotdpico, analise do Projeto
Pedagdgico da Graduacdo em Servigco Social das Instituicdes de Ensino Superior na
Modalidade EAD em Sergipe. E o ultimo topico analisa o Corpo Docente das IES
pesquisadas.

Neste capitulo também tem destaque a estrutura dos cursos na modalidade
EaD em Sergipe enfatizando que a proposta de diretrizes curriculares da ABEPSS
nao se configura o foco da formacdo, embora a totalidade das instituicoes
apresentem nos obijetivos, perfil e mercado de trabalho muita proximidade com o

debate da entidade.
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3.1Caracterizacdo, historico e surgimento da Graduacdo em Servi¢go Social das

IES pesquisadas e Instituicbes EaD e Servigo Social em Sergipe

Figura 2 — Cursos de Graduacao em Servi¢co Social EaD/Sergipe

Instituicdo - IES ¥ Sigl ¥
nstituigdo ¥ igla ¥ e
(163) UNIVERSIDADE ESTACIO DE |y e (1126004)
SA - SERVICD SOCIAL
(298) UNIVERSIDADE PITAGORAS (97990}
UNOPAR SERVICD SOCIAL
121093

(322) UNIVERSIDADE PAULISTA UNIP SERVICO SOCIAL

(98847)

{398) UNIVERSIDADE TIRADENTES UNI SERVICO SOCIAL

(449) UNIVERSIDADE LUTERANA
DO BRASIL {117054)

ULBRA SERVICO SOCIAL

{494) UNIVERSIDADE DO SUL DE
SANTA CATARINA (5001286)
L= SERVICO SOCIAL

(671) UNIVERSIDADE o (97573)
ANHANGLERA UNIDER SERVICD SOCIAL
T (1196) CENTRO )
UNIVERSITARIO DE MARINGA - UNICESUMAR
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UNIVERSITARIO ESTACIO DE
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SERVICD SOCIAL
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Fonte: Extraido do site: e-mec.mec,gov.br
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No site do E-mec estd disponibilizado a relacdo das IES que ofertam a

graduagdo em Servigco Social na modalidade EaD conforme apresentado nacf. (p.

134) contendo nome das instituicées, grau, modalidade, e vagas anuais. Ressalta-se

gue todas as instituicbes sdo privadas e a maioria possui matriz em outra unidade

federativa e constituem polos no Estado de Sergipe.

No tocante ao Corpo Docente das

pesquisadas identificou-se no site das IES:

instituicbes de ensino superior

1- A UNIP disponibiliza no site o corpo docente da graduagdo em Servico

Social na modalidade a distancia, observou-se que o numero de

docentes é de 34. Destes docentes, nove possuem graduacdo em

Servigo Social; com relagdo a titulacdo destes, seis possuem mestradoe

trés docentes tém especializagéo.
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2- A UNIT tem no quadro de docentes da graduacdo em Servico Social
EaD 14 professores, sendo oito docentes com graduagcdo em Servigo
Social. Do total de docentes, dois tém titulacdo de doutorado, dez
docentes possuem titulacdo de mestrado, e dois docentestém
especializagéo.

3- A ULBRA é constituida de um quadro de 41 docentes, sendonove
docentes com graduacdo em Servico Social. Destes docentes, quatro
tém titulo de doutorado, quatro possuem titulo de mestrado e um docente
possui especializacdo. As demais IES pesquisadas nao disponibilizam
nosseussites o corpo docente de seus polos EaD em Servigo Social.

Diante dos dados acima expostos, observa-se que as instituicdes de ensino
superior da rede privada pesquisadas nao priorizam em seus quadros académicos
docentes prioritariamente ligados a area de Servico Socia. Ha uma diversidade de
formacdo no nivel da graduacdo, pouca énfase na poés-graudacaostricto sensu.
Outra questdo importante diz respeito a precarizacdo do trabalho docente, presente
nas IES publicas e privadas do pais, além, obviamente, da nitida situagcéo
precarizada da maioria dos professores que na modalidade EaD assumem a fungéo
de tutores, descaracterizando o papel do docente.De acordo com Pinto (2013, p.35)
o determinante do processo de precarizacdo do trabalho docente € a crise de
acumulacdo que atinge o capitalismo mundial, e como forma de enfrentamento a
esse processo, a burguesia de primeiro mundo, com a colaboracdo ativa das
burguesias que atuam localmente nos paises periféricos, redifine suas acdes de
modo a recuperar a rentabilidade do capital.

Essa definicdo se apoia em trés diretrizes. A primeira reestrutura a
relacéo direta entre o capital e o trabalho, produzindo mudancas na
forma de absorcgéo e controle da méo de obra, cujo objetivo é reduzir
0s custos do capital quando se estabelece a contratacdo do trabalho.
A segunda reestrutura o modo de operar do capital em seu processo
de reproduzir-sr crescente e permanentemente como rigueza para o
capitalista: é a opcao pela financeirizacao do capital em detrimento
da priorizagdo do investimento produtivo. Por ultimo, mas téo
decisiva quanto as anteriores, em especial para o0s paises periféricos
como o Brasil, ¢ a mudanca estrutural do Estado no que se refere

aos processos de regulacdo da acdo do capital e de reproducéo da
forca de trabalho (PINTO, 2013, p. 34-35).

Nesse sentido, o desdobramento dessa nova configuracdo da educacao

para o trabalho docente traz impactos, um deles é atrelar a remuneracdo do seu
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trabalho a quantificacio dos afazeres que consegue assumir. E como se separasse
o produto final de sua idealizacdo, ou seja, subdivide-se a especialidade do trabalho
docente e barateiam-se 0s custos, isto € bem evidente na organizacdo docente das
IES privadas. Até porque ndo se demanda mais um profissional de alta qualificacéo
para o cotidiano do trabalho docente, pois € possivel contratar a forca de trabalho
por diferentes formas e para diferentes funcbes, e que também ocorre nas
universidades publicas, s6 que em menos expressdo. Uma configuracéo da relacéo
do mercado com o docente na atualidade que se revela extremamente grave, uma
vez que estabelece a dissociagdo entre o conhecer e o fazer, reduzindo dessa
forma, o trabalho docente a uma simples atividade. E uma das consequéncias €&
gerar uma sobrecarga de trabalho para o docente, conduzindo-o a um afastamento
entre ensino, pesquisa e extensao para a formacéo profissional, o que tem como
implicacdo expressiva o depdsito de novos profissionais despreparados para lidar
com as demandas contidianas da area de conhecimento.

Apesar da realidade acima exposta, os docentes buscam se qualificar para a
docéncia, ndo obstante estarem expostos a um crescente processo de
desvalorizacdo e exploracdo de sua forca de trabalho. O Censo da Educacgao
Superior de 2016 (INEP, 2017) apresenta um gréfico da qualificacdo dos docentes
entre 0os anos de 2006 a 2016. No resultado apresentado pelo Censo ha uma
tendéncia de crescimento da qualificacdo dos professores, contudo é importante
esclarecer que o censo nédo traz dado a respeito exclusivamente dos professores do
ensino superior privado.

Observa-se uma gradativa reducdo de docentes com especializagcdo, ao
mesmo tempo em que se amplia o percentual de docentes com mestrado e
doutorado, o que faz com que se chegue a 2016 com um percentual semelhante
entre docentes com mestrado e com doutorado. Destaca-se, portanto, que o perfil
docente da educacéao superior indica 78,2% de docentes com titulacdo stricto sensu,

como se observa na Figura 3 a seguir.
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Figura 3 — Numero de Docentes na Educacdo Superior por Titulagdo
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) i

i sy i

Fonte: INEP, 2017.

Importante ressaltar que a metodologia de ensino das IES pesquisadas
baseia-se, essencialmente, na utilizacdo de recursos transmitidos por midias os
quais compreendem: teleaulas via satélite, web aulas, ambiente virtual de
aprendizagem, biblioteca digital, laboratério virtual, material impresso, algumas IES,
como por exemplo, a UNIP, o polo de Aracaju possibilita aos alunos encontros
semanais, aulas presencias com a presenca de docentes. As demais IES
pesquisadas no site destacam a possibilidade desses encontros presenciais com a
presenca dos tutores. Uma metodologia de ensino que mantém estreita relacdo com
uma perspectiva pedagdgica tecnicista. Conforme Saviani (2011) diz respeito a
reordenacao do processo educativo, transformando-o em objetivo e operacional. O
que se busca com esse processo educativo é um trabalho pedagdégico, parcelado,
fragmentado, pasteurizado, sem que haja analise da totalidade do fenémeno

educativo.

e Aspectos sobre o estado de Sergipe

O Estado de Sergipe localiza-se no Nordeste do Brasil, possui uma
area de 21.910,3 km, o equivalente a 0,26% do territério nacional e 1,4% da regiao
Nordeste. A regidao possui 75 municipios agrupados pelo IBGE em 13 microrregidoes
politicoadministrativas, que fazem parte de trés mesorregides. Limita-se ao norte
com o Estado de Alagoas, separado pelo Rio S&o Francisco, ao sul e a oeste pelo
Estado da Bahia e ao leste com o Oceano Atlantico.

O estado de Sergipe possui 2.242.937 habitantes (est.2015). Em 2007 o

Governo Estadual, através da Secretaria de Estado do Planejamento, Habitacdo e
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do Desenvolvimento Urbano, em parceria com a Universidade Federal de Sergipe e
entidades civis organizadas, respeitando critérios como dimensdes econdmico-
produtivas, geo-ambientais, sociais, politico-institucionais e culturais, dividiu o
Estado em oito territérios, que servirdo de base para o planejamento das politicas
publicas.(Sergipe em dados — v.1 (1995)- .-Aracaju: SEPLAN /SUPES, 2009 — v.10 il.
Anual v.1 — (1995 até 2006) Sergipe em numeros a partir de 2007 Sergipe em dados
1. Estatistica — Sergipe). Essa nova territorializacdo compreende oito territorios,
conforme descricdo abaixo: Territério Alto Sertdo Sergipano®’; Territério Leste
Sergipano®; Territério Médio Sertdo Sergipano?, Territério Agreste Central
Sergipano®; Territério Baixo S&o Francisco Sergipano®; Territério Grande Aracaju®;

Territério Centro-Sul Sergipano®®; Territério Sul Sergipano?’;

*° ocalizado no Noroeste do Estado de Sergipe, é formado por sete municipios: Canindé do S&o
Francisco, Gararu, Monte Alegre de Sergipe, Nossa Senhora da Gléria, Nossa Senhora de Lourdes,
Poco Redondo e Porto da Folha. Abrange uma area de 4.900,69 km2 e uma populagéo de 137.926
habitantes (Contagem da Populacao, 2007), representando 22,37% da &rea do Estado e 7,11% da
populagdo. O Territério possui a menor densidade demografica do Estado (28,15 hab./km?) e indices
de Desenvolvimento Humano - IDH Municipal que variam de 0,536 a 0,631 (PNUD, 2000). Em 2007 o
Produto Interno Bruto — PIB do Territério somou R$ 1,43 bilhGes, representando 8,5% do PIB
estadual.

*!L ocalizado no Leste do Estado de Sergipe é formado por nove municipios: Capela, Carmépolis,
Divina Pastora, General Maynard, Japaratuba, Pirambu, Rosario do Catete, Santa Rosa de Lima e
Siriri. Abrange uma area de 1.518,66 km2 e uma populacdo de 90.452 habitantes (Contagem da
Populacdo, 2007), representando 6,93% da &area do Estado e 4,66% da populagdo. O Territério
possui uma densidade demografica de 59,56 hab./km2 e IDH Municipal variando entre 0,615 e 0,676
(PNUD, 2000). Em 2007 o Produto Interno Bruto do Territério foi de R$ 1,2 bilhdes, representando
7,4% do PIB estadual.

?’| ocalizado no Centro-Norte do Estado de Sergipe, é formado por seis municipios: Aquidaba,
Cumbe, Feira Nova, Graccho Cardoso, Itabi e Nossa Senhora das Dores. Abrangeuma area de
1.582,45 km2 e uma populacdo de 62.644 habitantes (Contagem da Populacdo, 2007), representando
7,22% da area do Estado e 3,23% da populacdo. O Territério possui uma densidade demografica de
39,59 hab./kmz e IDHMunicipal que varia de 0,594 a 0,638 (PNUD, 2000). Em 2007, o Produto Interno
Bruto do Territério somou R$ 284,7 milhdes, representando 1,7% do PIB estadual.

?Localizado no Centro-Noroeste do Estado de Sergipe, é formado por quatorze municipios: Areia
Branca, Campo do Brito, Carira, Frei Paulo, Itabaiana, Macambira, Malhador, Moita Bonita, Nossa
Senhora Aparecida, Pedra Mole, Pinhdo, Ribeir6polis, Sdo Domingos e Sdo Miguel do Aleixo.
Abrange uma é&rea de 3.123,21 km2 e uma populacdo de 222.197 habitantes (Contagem da
Populagdo, 2007), representando 14,25% da &rea do Estado e 11,46% da populagdo. O Territ6rio
possui uma alta densidade demografica (71,14 hab./km2) e um IDH Municipal que varia de 0,567 a
0,678 (PNUD, 2000). Em 2007 o Produto Interno Bruto do Territério foi de R$ 1,3 bilhdes,
representando 7,5% do PIB estadual.

**Localizado no Nordeste do Estado de Sergipe, é formado por quatorze municipios: Amparo do S&o
Francisco, Brejo Grande, Canhoba, Cedro de S&o Joao, llha das Flores, Japoatd, Malhada dos Bois,
Muribeca, Nedpolis, Pacatuba, Propria, Santana do S&o Francisco, Sao Francisco e Telha. Abrange
uma area de 1.946,09 km2 e uma populacdo de 123.482 habitantes (Contagem da Populacao, 2007),
representando 8,88% da area do Estado e 6,37% da populagdo. O Territério possui uma densidade
demogréfica de 63,45 hab./km2 e um IDH Municipal que vai de 0,550 a 0,684 (PNUD, 2000). Em
2007, o Produto Interno Bruto do Territério somou R$ 717,7 milhdes, representando 4,2% do PIB
estadual

*Localizado no Centro-Leste do Estado de Sergipe, é formado por nove municipios: Aracaju, Barra
dos Coqueiros, Itaporanga d'Ajuda, Laranjeiras, Maruim, Nossa Senhora do Socorro, Riachuelo,
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A economia sergipana € baseada no extrativismo, na agricultura, pecuaria e
agroindustria. A producédo industrial esta centrada, principalmente, nas lavouras de
cana-de-acucar, coco e laranja. Na pecuaria, o destaque esta na criacdo de bovinos.
Ha, também, a criacdo de suinos e aves. O clima de Sergipe € influenciado pelo
clima tropical, com abundéancia de chuvas na costa e estiagens prolongadas no
semiarido. A média anual da temperatura & de 24° C.

No que diz respeito aos aspectos sociais e educacionais, o estado de
Sergipe, conforme a pesquisa Sergipe em dados (2010)

A contagem populacional realizada pelo IBGE em 2007 registrou um
total de 1.939.426 habitantes no Estado de Sergipe, 0 que representa
3,8% da populacdo nordestina e 1% da populacdo brasileira. E
importante ressaltar que 51,6% da populacdo feminina, residente no
Estado, esta concentrada na area urbana, enquanto 51,3% da
populagcdo masculina habitam no meio rural. Sergipe, por ser um
Estado de pequenas dimensdes, apresentou uma densidade 2
demogréfica de 89,9 hab/km , uma média elevada, quando comparada
com a Regido Nordeste 2 2 (32,8 hab/km ) e com a do Brasil (21,6
hab/km ). Observa-se também que, em 2007, a faixa etéria de 20 a 39
anos representou 34,0% da populacéo residente no Estado, seguido
do extrato de 10 a 19 anos com 20,0%. As demais ndo ultrapassaram
0s 18,0%.

Segundo a Pesquisa Nacional de Amostra por Domicilios (PNAD),
Sergipe apresenta uma taxa de alfabetizacdo 81,92% entre pessoas
de 5 anos ou mais de idade (2008). Essa taxa se apresenta como a
maior registrada na regido Nordeste (79,70%), porém inferior a do pais
(88,52%). O numero de pessoas nado alfabetizadas, por sua vez,
representa 18,08% da populacdo do Estado. Segundo o Censo da
Educagdo Superior do MEC (2002-2008), no exercicio de 2008 o
namero de curso de graduacao presencial em Sergipe cresceu 36,2%.
Isso significa que o Estado passou de 207 cursos de graduagdo em

Santo Amaro das Brotas e Sao Cristévao. Abrange uma area de 2.187,35 km2 e uma populacdo de
847.941 habitantes (Contagem da Populacdo, 2007), representando 9,98% da area do Estado e
43,72% da populacdo. O Territério possui uma densidade demografica de 387,65 hab./km2 e um IDH
Municipal que vai de 0,638 a 0,794 (PNUD, 2000). Em 2007 o Produto Interno Bruto do Territ6rio
somou R$ 9,2 bilhdes, representando 54,8% do PIB estadual.

*®Localizado no Centro-Sul do Estado de Sergipe, é formado por cinco municipios: Lagarto, Poco
Verde, Riachdo do Dantas, Simao Dias e Tobias Barreto. Abrange uma area de 3.520,90 km2 e uma
populagdo de 213.492 habitantes (Contagem da Populacéo, 2007), representando 16% da area do
Estado e 11,01% da populagéo. O Territério possui uma densidade demogréfica de 60,63 hab./km? e
um IDH Municipal que vai de 0,556 a 0,614 (PNUD, 2000). Em 2007 o Produto Interno Bruto do
Territério somou R$ 1,07 bilhdes, representando 6,4% do PIB estadual.

’Localizado no Sul do Estado de Sergipe, é formado por onze municipios: Araud, Boquim,
Cristinapolis, Estancia, Indiaroba, Itabaianinha, Pedrinhas, Salgado, Santa Luzia do Itanhy, Tomar do
Geru e Umbauba. Abrange uma éarea de 3.130,99 km2 e uma populacdo de 241.292 habitantes
(Contagem da Populagéo, 2007), representando 14,29% da area do Estado e 12,44% da populagéo.
O Territério possui uma densidade demografica de 77,06 hab./km2 e um IDH Municipal que varia
entre 0,545 e0,672 (PNUD, 2000). Em 2007, o Produto Interno Bruto do Territério somou R$ 1,6
bilhdes, representando 9,5% do PIB estadual.(Sergipe em dados — v.1 (1995)- .-A racaju: SEPLAN
/SUPES, 2009 — v.10 il. Anual v.1 — (1995 até 2006)
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2007 para 282 em 2008. Ja em relacdo ao numero de cursos de
educacao tecnoldgica, Sergipe alcancou o patamar de 27,8%, taxa
menor que a do Nordeste (28,3%) e bem maior que a registrada no
Brasil (17,6%). Comparando Sergipe com o Nordeste e com o Brasil
sobre a evolucdo do numero de vagas e também do numero de
inscritos, o Estado registra um crescimento significativo de (23,9% e
28,8%) respectivamente, o Nordeste (8,9% e 3,5%) e o Brasil (5,7% e
6,6%) respectivamente. No entanto, Sergipe alcancou o patamar de
apenas 4,6% com relacdo a evolugcdo do numero de matriculas. E
finalmente, o numero de concluintes de nivel superior no Estado,
registrou um declinio expressivo em 2008 de 10,9% quando em 2007,
houve uma elevacdo de 34,7%.Sergipe em dados — v.1 (1995)- .-
Aracaju: SEPLAN /SUPES, 2009 —v.10 il. Anual v.1 — (1995 até 2006)

e Sobre as Instituicbes de Ensino Superior pesquisadas

Universidade Estacio de Sa — UNESA

De acordo com o histérico disponivel no sitio da instituicdo, a Universidade
Estéacio de S& é uma das maiores em numero de alunos matriculados. Criada no ano
de 1970como Faculdade de Direito Estacio de Sana zona norte do Rio de Janeiro,
em 1972 transforma-se em Faculdades Integradas Estacio de Sa, incorporando
novos cursos de ensino superior. No ano de 1988 conquista o statusde Universidade
e comeca a crescer no municipio do Rio de Janeiro. A partir de 1998 expande suas
unidades em outras regides do pais, com a criacdo do primeiro Conselho de
Integracao Social, érgdo criado para estreitar as relacdes do grupo com a sociedade
civil, e implantacao da primeira faculdade privada de medicina do Nordeste.

Em 2009 comeca a oferecer cursos na modalidade EAD, com foco no
desenvolvimento da comunidade e do aluno, alia o conceito de sustentabilidade em
todas as suas atividades e no projeto pedagogico dos cursos ofertados. De acordo
com os dados coletados no site da instituicdo Estacio de S4&, a universidade alia a
academia e a gestdo com foco na qualidade do ensino e na perenidade do negécio e
consolida uma cultura organizacional de exceléncia por meio da capacitacao e do
reconhecimento do quadro funcional. Conta com 4.564 colaboradores
administrativos e com um corpo docente de 7.719 professores. Oferece 86
diferentes cursos presenciais e a distancia de Graduacgdo e Graduacao Tecnoldgica
nas areas de Ciéncias Exatas, Ciéncias Biologicas e Ciéncias Humanas (dados de

dezembro de 2013). Oferece também 110 cursos de Pdés-Graduacgédo lato sensu,
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cinco cursos de Mestrado e trés cursos de Doutorado, avaliados pelo MEC/CAPES
com elevados conceitos de qualidade, além de cursos livres e cursos voltados para
a educacéo corporativa.

Em Sergipe, a Universidade Estacio de Sa tem polos EaD que oferecem
apenas cursos na modalidade a distancia, que podem ser 100% online ou
telepresencial. H& unidades que oferecem cursos na modalidade Presencial, Flex e
pode oferecer também na modalidade de ensino a distancia. Os polos em Sergipe
sdo o Polo Aracaju, Polo Salgado Filho, Polo na Cidade de Estancia e Polo na
Cidade de Barra dos Coqueiros. No pais, a instituicdo esta presente em todas as
unidades federativas.

Universidade Pitagoras — UNOPAR

As informacdes disponiveis na sua pagina virtual revelam que a
Universidade do Norte do Parana - UNOPAR- foi criada em 1972, com campi nas
cidades de Londrina, Arapongas e Bandeirantes. A UNOPAR foi criada com o
objetivo de contribuir na consolidagao da cidade de Londrina como importante centro
universitario do interior do Parana. A partir de 1976, segundo o histérico da
instituicdo varios investimentos foram conforme informagfes coletadas no site da
universidade. O crescimento da instituicdo deu-se a partir da incorporacdo de varias
instituicbes (faculdades) no Estado do Parana, chegando a denominacdo de
Faculdades Integradas Norte do Parana — UNOPAR em 1992 e credenciada como
universidade em 1997. Esse credenciamento permitiu a implantacdo de varios
cursos, nas modalidades presencial e EaD, nos niveis de graduacdoo e pos-
graduacéo.

A Universidade do Norte do Parana tornou-se pioneira na modalidade de
educacdo a distancia para todo o pais. Com a instituicdo do Decreto n° 5.622/05,
qgue definiu as diretrizes e as normas em vigor para o EAD no Brasil, em 2005 a
UNOPAR entrou com o processo junto ao MEC para a oferta de cursos de
graduacdo na modalidade EaD, recebendo a autorizacdo do MEC em 2006, por
meio da Portaria Ministerial n® 556, de 20 de fevereiro.
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Nesse sentido, a Universidade Norte do Parana®®expandiu suas unidades
para varias regides do pais atingindo 450 municipios com polos de apoio presencial
através de convénio com empresas. No Estado de Sergipe a UNOPAR possui polos
nas cidades de Aracaju, Capela, Estancia, Itabaiana, Itabaianinha, Itaporanga
D'JUDA, Lagarto, Nossa Senhora da Gldria, Nossa Senhora do Socorro, Nossa
Senhora das Dores, Po¢o Redondo, S&o Cristovao, Simdes Dias.

O Curso de Servico Social da UNOPAR, conforme indica documento de Guia
de Percurso do Curso gque o objetivo do curso é

[...] formar profissionais com sdélidos conhecimentos teérico-praticos,

capacidade de examinar, analisar e interpretar a sociedade
capitalista — base estrutural da produgao da “questdo social’ e suas

expressdes — , assumindo as responsabilidades pertinentes a
profissdo, com uma visao critica e analitica e 0 compromisso com a
justica, a ética e a cidadania, capazes de colaborar ativamente para
o desenvolvimento e a transformacao da realidade social que estiver
inserido (Guia de Percurso do Curso de Bacharelado em Servico

Social Ingressantes a Partir de 2017/1).

O Guia de Percurso do Curso de Servico Social encontra-se também as
seguintes informacBes a respeito do perfil do aluno formado pela UNOPAR.
Conforme o guia de percurso, aluno que obtém o grau de bacharel em Servico social
estard preparado para atuar em Instituicdes Publicas, Privadas, ONGs e Movimentos

Sociais. Atuando nas expressdes da questdo social por meio das politicas sociais

8Na divulgacdo de seus cursos, a UNOPAR assim apresenta a modalidade EaD: A metodologia
Semipresencial € pioneira no Pais, criada pela Unopar, aprovada pelo MEC e referéncia para outras
instituicbes educacionais.Na metodologia EAD 100% Online todas as aulas e atividades sé&o
realizadas online, por meio de um contetddo exclusivo, disponibilizado no Ambiente Virtual de
Aprendizagem - AVA UNOPAR, de forma facil e interativa, com o suporte de tutores online. E vocé
deve comparecer ao Polo escolhido uma vez por més para realizar a prova. PARA
QUEM: recomendada para aqueles que ndo possuem disponibilidade de tempo ou de deslocamento
para irem ao Polo uma vez por semana. Outra condicdo importante para se escolher esta
metodologia é possuir muita disciplina e estar confortavel em estudar sozinho, buscando suporte de
tutores online apenas quando necessario. BENEFICIOS: esta metodologia oferece flexibilidade total
para vocé montar a sua rotina de estudos online, por ndo possuir tempo para ir a faculdade, mas tem
determinacéo e organizagéo para estudar sozinho quando e onde puder.Ambas as metodologias sédo
reconhecidas pelo MEC e o diploma de um curso de graduacdo EAD é igual ao da graduacao
presencial. Além disso, oferecem material didatico impresso totalmente gratuito e suas aulas e
contelidos séo preparados por equipe multidisciplinar, que os organiza pedagogicamente, tornando-
0s interativos e muito didaticos.No sistema Semipresencial, as teleaulas sdo transmitidas via satélite,
ao vivo dos estudios da UNOPAR em Londrina (PR). Os alunos podem fazer perguntas por chat e ter
acesso aos questionamentos de outros alunos, possibilitando uma maior integracdo e
colaboracdo.Seja qual for a metodologia escolhida pelo aluno — 100% Online ou Semipresencial —,
ele poderd participar de foéruns de discussdo em que sdo debatidos coletivamente e
colaborativamente temas do curso e atividades de portfolio. Também séo realizadas interagées com
os tutores eletrbnicos para esclarecimento de duavidas e incentivo a reflexdo e a pesquisa.Pela
Internet, os alunos podem acessar a biblioteca digital para a consulta de livros, textos, filmes e outros
materiais digitais na elaboracéo de trabalhos e estudos. (Pagina do Site da UNOPAR,2018)
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publicas, empresariais, organizacfes da sociedade civil e movimentos sociais. O
Guia de percurso afirma que o aluno sera um profissional dotado de formacgéo
intelectual e cultural generalista critica, competente em sua area de desempenho,
com capacidade de insercéo criativa e propositiva, ho conjunto das relacdes sociais
e no mercado de trabalho, comprometido com os valores e principios norteadores do
Cadigo de Etica Profissional do Assistente Social. Sobre o perfil do Egresso, o guia
de percurso sinaliza que mediante o estabelecido pelas Diretrizes Curriculares para
o curso de graduacdo em Servico Social, a formacéo profissional propde:
capacitacdo tedrico-metodoldgica e ético-politica, como requisito
fundamental para o exercicio de atividades técnico-operativas, com
vistas a apreensao critica dos processos sociais numa perspectiva
de totalidade; e uma analise do movimento histérico da sociedade
brasileira, apreendendo as particularidades do desenvolvimento do
capitalismo no pais, compreensao do significado social da profissdo
e de seu desenvolvimento socio-histérico nos cenarios internacional
e nacional, desvelando as possibilidades de acdes contidas na

realidade. (GUIA DE PERCURSO DO CURSO EM SERVICO
SOCIAL INGRESSANTES A PARTIR DE 2017/1)

O Curso de Servico Social na UNOPAR estd estruturado em 8 (oito)
semestres, apoia-se no Sistema Presencial Conectado®. Os profissionais envolvidos
no curso de bacharel em Servico Social da UNOPAR sdo os professores
especialistas, o tutor a distancia e o tutor presencial. Os professores especialistas

tém formacdo na area do curso e em areas afins, com titulagdo que privilegia

290 sistema de Ensino Presencial Conectado da UNOPAR, um sistema bimodal, oferece atividades
sincronas e assincronas, ou seja, com momentos presenciais em tele aulas transmitidas ao vivo, via
satélite, além de aulas-atividades para o trabalho em grupo e seminarios, e atividades né&o
presenciais, ainda, participar das atividades de pesquisa e extenséo, realizadas em conjunto com 0s
docentes das disciplinas, contemplando, dessa maneira, a plenitude do ensino superior. O curso,
embora na modalidade EAD, tem momentos presenciais, como ja destacamos anteriormente, por
meio das teleaulas e das aulas-atividades, possibilitando ao aluno, interatividade ao vivo com o
professor, tutores e os colegas. E fundamental que vocé participe, esclarecendo suas dividas e
colaborando com suas opinides sobre os contelidos das disciplinas e suas experiéncias de vida,
enriquecendo o processo formativo de forma colaborativa. E importante, neste momento, esclarecer
que a modalidade EAD oferecida pela UNOPAR cumpre a legislacdo vigente, que propde a
integralizacdo da carga horéaria obrigatdria por meio do uso da tecnologia para a realizagdo de
mediacOes didatico-pedagdgicas e a realizagdo de atividades presenciais obrigatérias. Da mesma
forma que na modalidade presencial, ocorrem na EAD os registros académicos dos historicos
escolares e, ao final do curso, a devida diplomacédo de sua formacgdo.Semanalmente, hd momentos
presenciais, nos quais ocorrem as teleaulas e aulas-atividades. Para tanto, vocé deve assisti-las no
polo de apoio no qual vocé esta matriculado. A frequéncia é obrigatéria, e vocé deve ter no minimo
50% de presenca em cada uma das disciplinas. Esses encontros presenciais sdo momentos de
aprendizagem compostos por aulas ao vivo com o0s professores das disciplinas, transmitidas via
satélite, nos quais, em tempo real, vocé podera comunicar-se com os professores por meio de chat e
voz. (GUIA DE PERCURSO DO CURSO EM SERVICO SOCIALINGRESSANTES A PARTIR DE
2017/1)
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mestres e doutores. As fungdes dos professores especialistas sédo de ministrar as
teleaulas, selecionar, planejar e desenvolver o contetdo das aulas redige o material
de apoio, planejam e orientam as atividades de estagio e o trabalho de concluséo de
curso. Em relacédo ao tutor, tem a resonsabilidade de acompanhar o processo de
ensino e aprendizagem do aluno como mediador e responsavel pela aproximacao e
articulagéo entre os alunos, tutores presenciais e professores especialistas, quanto
sua titulacdo é necessaria apenas formacdo na area do curso, portanto ndo €
requisito ter titulo de mestre ou doutor. Ao tutor presencial cabe a funcdo de
acompanhar presencialmente, no pélo de apoio presencial, 0 processo de ensino e
aprendizagem do aluno.

O Estagio Curricular obrigatorio tem como objetivo de assegurar ao aluno o
exercicio da experiéncia profissional por meio da vivéncia nos espacos socio-
ocupacionais, consolidando os conhecimentos académicos, ou seja, vivenciar a
articulacdo da teoria e da pratica. O aluno da UNOPAR também pode realizar o
estagio extracurricular.

O trabalho de concluséo de curso — TCC, segundo o Guia de Percurso, é um
momento académico que tem como finalidade envolver o aluno na iniciagédo
cientifica, com uma reflexdo tematica que possa unir os saberes do aluno as
contribuicdes da ciéncia e as vivéncias realizadas durante o curso. O objetivo desse
trabalho é fazer uma ligacdo do pensamento académico com a realidade estudada.
No curso de graduacdo em Servico Social, o0 TCC é condi¢do para que o aluno

receba o diploma de concluséo de curso emitido pela UNOPAR.

Universidade Paulista - UNIP

A Universidade Paulista — UNIP conforme dados coletados no site da
instituicdo, € uma das maiores e mais conceituadas instituicdes de ensino superior
do Pais, e possui uma posicdo consolidada na Educacéo a Distancia - EaD. Iniciou
suas atividades em 9 de novembro de 1988, nasceu a partir dolnstituto Unificado
Paulista (IJUP), do Instituto de Engenharia Paulista (IEEP) e do Instituto de
Odontologia Paulista (IOP), este ultimo autorizado a funcionar em 1972%.

*De acordo com o artigo 3° do seu Estatuto e com o artigo 2° do seu Regimento Geral, a
Universidade Paulista — UNIP, para a concretizagdo de seus objetivos, tem por finalidade: promover o
Ensino, a pesquisa e a Extensao pelo cultivo do saber, nos dominios da Filosofia, das Ciéncias, das
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A UNIP EAD funciona desde 2004, credenciada pelo MEC por meio da
Portaria MEC 3.633/2004. Conta com mais de 600 polos de apoio presencial para a
oferta de cursos de graduacdo e pos-graduacdo. Conta com duas opcdes de
metodologia EAD, o SEI (On-line), com horarios mais flexiveis onde o aluno pode
acessar as aulas a qualquer momento e local, por meio de computadores, tablets ou
celulares e o SEPI (Semipresencial), formato que tem como objetivo promover a
flexibilidade, a interdisciplinaridade e a articulacdo entre teoria e pratica. Os
discentes dos cursos de graduacdo da EaD acessam material didatico impresso
gratuito, ambiente académico com ferramentas que potencializam a aprendizagem e
dasuporte a tutoria disponivel 24 horas por dia. E o diploma é o mesmo dos cursos
presenciais.

O Curso de Servico Social da UNIP, Conforme disposto no site é
Reconhecida pela - Portaria MEC n°® 190/12; 54/16; 745 e 857/17 Renov. Rec. - Port.
MEC n° 824/14. Tem por finalidade formar assistentes sociais competentes e
compromissados com o planejamento, a implementacdo, a coordenacdo e a
avaliacdo de politicas e projetos sociais junto a individuos, grupos, comunidades e
instituicdes. Como profissional indispensavel ao atendimento dos grandes desafios
da atualidade brasileira, a formacéo do assistente social implica a compreensao
critica dos problemas sociais e suas relagbes com movimentos e demandas
populares. Além dessa compreensdo, ao assistente social cabe o dominio de um
conjunto de teorias, métodos e procedimentos para acao Nos processos sociais.

Em relacdo ao corpo docente da UNIP encontra-se disponivel no site da
universidade os docentes do Curso Bacharel em Servico Social nas unidades de
Alphaville, Assis, Brasilia, Campinas, Manaus, Pinheiros, Ribeirdo Preto, Santos,
Sédo José do Rio Preto, Sdo José dos Campos, Sorocaba, Tatuapé. O site ndo
disponibiliza o corpo de docentes do pélo de Aracaju, no entanto o corpo de
docentes do Curso de Servigco Social EaD — Referéncia: Censo Escolar do INEP

abaixo compreende o curso ha modalidade EaD.

Universidade Tiradentes — UNIT

Letras, das Artes e das Técnicas, e a sua aplicacdo a servico do progresso da comunidade e da
pessoa humana.


https://www.unip.br/presencial/ensino/graduacao/docentes/servico_social.aspx#alphaville
https://www.unip.br/presencial/ensino/graduacao/docentes/servico_social.aspx#assis
https://www.unip.br/presencial/ensino/graduacao/docentes/servico_social.aspx#brasilia
https://www.unip.br/presencial/ensino/graduacao/docentes/servico_social.aspx#campinas
https://www.unip.br/presencial/ensino/graduacao/docentes/servico_social.aspx#manaus
https://www.unip.br/presencial/ensino/graduacao/docentes/servico_social.aspx#pinheiros
https://www.unip.br/presencial/ensino/graduacao/docentes/servico_social.aspx#ribeiraopreto
https://www.unip.br/presencial/ensino/graduacao/docentes/servico_social.aspx#santos
https://www.unip.br/presencial/ensino/graduacao/docentes/servico_social.aspx#sjriopreto
https://www.unip.br/presencial/ensino/graduacao/docentes/servico_social.aspx#sjcampos
https://www.unip.br/presencial/ensino/graduacao/docentes/servico_social.aspx#sorocaba
https://www.unip.br/presencial/ensino/graduacao/docentes/servico_social.aspx#tatuape
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Primeira instituicdo de ensino superior particular de Sergipe, a UNIT nasceu
no ano de 1962 com a criacdo do Colégio Tiradentes, em 1972 € constituida a
Faculdade Tiradentes, e em 1994 torna-se Universidade. A Universidade se destaca
por uma moderna estrutura fisica, com o corpo de docentes composto de 80% por
doutores ou mestres. Dados estatisticos do site da instituicdo revelam que ha em
Sergipe mais de 38 mil alunos, distribuidos em mais de 60 graduacdes — presenciais
e a distancia; 20 cursos de especializacado; 10 MBAs, programas de pos-graduacéo
scrictosensu (cinco mestrados e cinco doutorados), sendo trés deles com nota 5 e
dois com nota 4, atribuidos pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior — Capes.

Visando ampliar as diretrizes do ensino de qualidade da IES no Brasil, criou
o Grupo Tiradentes como entidade corporativa de gestdo institucionalque agrega a
Universidade Tiradentes, em Sergipe; o Centro Universitario Tiradentes, em Maceio-
AL; a Faculdade Integrada de Pernambuco, no Recife; e a Faculdade Tiradentes, em
Jaboatdo dos Guararapes-PE. O Grupo Tiradentes alcanca a marca de 50 mil
estudantes universitarios e, com isso, tornou-se um dos maiores grupos
educacionais do Nordeste brasileiro.

A instituicdo foi pioneira no processo de implantagdo da educacao superior
em Sergipe na modalidade EAD. Na criagdo da modalidade EAD contou com o
trabalho do Professor Dr. Ronaldo Linhares (Coordenador) e da Professora
Especialista Gilvanda Maria Dias da Silva (Professora da instituicdo a época).
Nesse sentido, algumas iniciativas corroboraram para implementar na UNIT uma
nova cultura educacional, como por exemplo, a realizacdo no dia 20 de junho de
2000 a | oficina sobre Educacdo a Distancia destinada para os técnicos e
professores da propria instituicdo, através do NEAD. Esse nucleo foi criado em
marco de 2000, um setor de responsavel pela coordenacao administrativa e didatico-
pedagdgica dos cursos e atividades na modalidade EAD. Legalmente o NEAD deu-
se em 2002, com a Resolucdo n°® 03/00 do Conselho Superior de Administracao
(CONSAD), com o funcionamento de disciplinas online, inseridas nos cursos de
graduac&o no primeiro semestre desse ano.

Em 2004 a UNIT foi credenciada por meio da Portaria n°® 650 de marco de
2004 do MEC, para ofertar o ensino na modalidade a distancia em cursos de
graduacdo e pos-graduacdo Lato Sensu, passando o Nucleo do EaD a se

responsabilizar pela elaboracéo de projetos e cursos, com o apoio da coordenacgao
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administrativa e didatico-pedagdgica.A Universidade Tiradentes- UNIT tem
aproximadamente 21.000 alunos matriculados em 42 cursos distintos de graduacgao
presencial e cerca de 10.000 alunos matriculados nos 11 cursos de graduacéo na
modalidade EAD, ofertados nos 31 polos de apoio presencial. Na Pés-Graduacao
Lato Sensu sdo mais de 1000 alunos matriculados e nos programas de POs-
graduacéo Stricto Sensu, cerca de 400 alunos matriculados.

O Curso de Bacharel em Servico Social/Aracaju foi criado em 1989 com
duracéo de 4 anos e oferta de 300 vagas. Renovacdo de Reconhecimento Portaria
SERES/MEC N° 133, de 01/03/2018. DOU n° 42 de 01/03/2018. Atualmente, a UNIT
extinguiu a modalidade presencial da Graduacdo em Servigo Social em Aracaju. Ja o
curso de Graduacdo em Servico Social na modalidade EAD®! foi criado em 20086,
duracédo de 4 anos com oferta de vagas de 1100 com reconhecimento - portaria MEC
N° 227/2013. O Curso € coordenado por Maria lone Vasconcelos de Menezes. A
Graduacao EaD em Servigo Social tem polos em Sergipe nas cidades de: Aracaju,
Boquim, Estancia, Itabaiana, Lagarto, Monte Alegre, Neopolis, Nossa Senhora da
Gldria, Nossa Senhora do Socorro, Poco Verde, Propria, Siméo Dias, Tobias Barreto

e Umbauba.

Universidade Luterana do Brasil (ULBRA)

A ULBRA é mantida pela Associacdo Educacional Luterana do Brasil
(AELBRA), presente no Estado do Rio Grande do Sul, Norte e Centro-Oeste h& mais
de 40 anos. No estado de Sergipe a ULBRA possui polos nas cidades Aracaju,
Canindé do Sao Francisco e em Tobias Barreto.

Oferta em suas unidadescursos de graduacdo e pos-graduacao, nas
modalidades presenciais e a distancia, além de programacdo de extensdo e
pesquisa. Em 2003, comeca o ensino superior na modalidade EaD, ofertando cursos
de graduacdo em ambiente virtual de aprendizagem proprio.

No site da universidade encontra-se

*'A Graduagdo em Servico Social EaD tem como objetivo formar profissionais com fundamentagéo
historico-tedrico-metodologica, com capacidade técnico-operativa, competentes e compromissados
com o projeto éticos politico da profissdo, de forma a intervir nas mais variadas manifestacbes da
guestdo social e, assim, contribuir para a reducao das desigualdades sociais através da garantia de
acesso aos direitos sociais e a cidadania. (Fonte portal.unit.br/cursos/cursos-ead/servicosocial/2018).
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Educacéo a distancia: Tendo por objetivo atender as necessidades
de alunos que, por alguma razdo, ndo podem frequentar um curso
presencial, seja por motivos profissionais, de salde ou mesmo
geograficos, a ULBRA desenvolveu seu Projeto Pedagdgico da
Educacdo a Distadncia.Com uma proposta inovadora, o EAD da
ULBRA possibilita que o aluno gerencie o seu préprio tempo de
estudo, através do meio que melhor Ihe convier: notebooks, tablets,
computadores, smartphones ou material impresso. Todo o material
didatico necesséario é disponibilizado na NetAula, um ambiente virtual
desenvolvido pela universidade.

Cursos de graduacdo EAD ofertados pela ULBRA: Administracdo, Ciéncias
Biologicas, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Sociais, Fisica, Geografia, Gestado
Ambiental, Gestdo Financeira, Gestdo da Producdo Industrial, Gestdo Publica,
Gestdo de Recursos Humanos, Histéria, Letras — Portugués, Matematica, Negocios
Imobiliarios, Pedagogia, Processos Gerenciais, Servico Social, Sistemas para
Internet, Teologia.

O curso de graduacdo em Servico Social na ULBRA pretende formar
profissionais capazes de responder as demandas sociais, por meio de praticas
competentes com capacidade para produzir conhecimento e propor alternativas para
a realidade social, junto as organizacdes publicas, privadas e de terceiro setor. O
profissional pode atuar, também, como profissional liberal em diferentes areas de
assessoria e consultoria. Duragdo de 8 semestres, a metodologia de ensino reune
atividades e avaliacdes a distancia e presenciais, além dos recursos disponiveis na
biblioteca virtual, por meio da da ferramenta NetAula, o0 Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) proprio da Ulbra, alunos e docentes interagem entre si e
constroem juntos os caminhos da capacitacéo profissional. A infraestrutura do curso
viabilizada pela universidade se da por meio do pdlo credenciado que oferece apoio

administrativo e logistico ao aluno.

Universidade do Sul de Santa Catarina — UNISUL

A Universidade do Sul de Santa Catarina (Unisul) € uma instituicdo
educacional multicampi orientada para a producédo, desenvolvimento e difusdo do
conhecimento, por intermédio da pesquisa, do ensino e da extensdo, em todos 0s
niveis e areas de conhecimento, nas modalidades presencial e a distancia. Criada
em 1964, como Faculdade de Ciéncias Econf6micas, e em 1967 a Faculdade é

vinculada ao Instituto Municipal de Ensino Superior (IMES), dando lugar a Fundacéo
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Educacional do Sul de Santa Catarina (FESSC). Em de 1989 a FESSC se constituiu
como Fundacéo Universidade do Sul de Santa Catarina (Unisul), por Lei Municipal
aprovada pela Camara de Vereadores, sancionada pelo Prefeito Municipal e
reconhecida como Universidade, pelo Parecer n°® 28/89 do Conselho Federal de
Educacdo, homologado pelo Ministro da Educacdo, por intermédio da Portaria
n°028, reconhecendo-a, respectivamente, como Instituicdo de Utilidade Publica
Municipal e Federal.

A partir de 1992 comeca a expandir no territério de Santa Catarina por meio
da abertura de unidade educacionais. Em 2002, a Universidade é credenciada pelo
Ministério da Educacao (MEC) para ofertar cursos de pds-graduacao lato sensu na
modalidade de Educacdo a Distancia (EAD). Um ano depois, consegue o
credenciamento para oferta de graduacéo a distancia e autorizacdo para atuar em
Cursos sequenciais.

O Curso de Bacharel em Servico Social da Unisul apresenta metodologias
de ensino diferenciadas e estagios curriculares, nos quais 0s universitarios tém a
oportunidade de estar em contato com a realidade social, conforme as informacfes
no site da instituicdo, o curso é ofertado na modalidade presencial e a distancia. O
Servico Social foi sempre requerido como uma profissdao fundamentalmente
interventiva, presente na prestacdo de servicos sociais, previstos pelas politicas
sociais publicas e privadas.O assistente social atua na promocédo da cidadania,
analisa e compreende a dinamica social e suas implicacbes no ambito individual,
grupal e comunitario. Atua no campo da gestdo e avaliacdo de politicas sociais
publicas e privadas, visando o desenvolvimento integral do ser humano e a
promocao de melhores condi¢ces de vida.De acordo com site da UNISUL odiscente
formado no curso de Servico Social da Unisul deve apresentar algumas

competéncias singulares?.

32Compreender os fundamentos histéricos, éticos, tedricos, metodoldgicos especificos para a
formacdo do assistente social;Atuar nas relagdes sociais mediante a compreensao sécio-histérica
sobre o trabalho e a questdo social;Gerenciar processos de planejamento, formulacdo e
implementacdo de Politicas Publicas em salde, educacgéo, assisténcia, habitacdo, meio ambiente,
seguranca publica, defesa civil;Aplicar metodologias de intervencdo no campo social que
potencializem os individuos e grupos;Coordenar, assessorar, supervisionar e avaliar atividades em
organizagfes sociais publicas e privadas;Produzir pesquisa social que subsidie a formulagdo de
politicas e agbes no campo social;Produzir academicamente e cientificamente;Atuar em situagfes de
prevencdo, de riscos e desastres;Atuar perante e no sistema de garantias de direitos fundamentais
trans-individuais - em relacdo a criancas, adolescentes, pessoa idosa e portadores de necessidades
especiais, além de outros direitos afins em processo de consolidagéo;Analisar os Direitos Humanos
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Em sintonia com as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Servico
Social (MEC, 2001), a formacao profissional deve viabilizar uma capacitacao teorico-
metodoldgica e ético-politica, como requisito fundamental para o exercicio de
atividades técnico-operativas, com vistas a: compreender o significado social da
profissdo e de seu desenvolvimento soOcio-historico, nos cenarios, internacional e
nacional, desvelando as possibilidades de ag&o contidas na realidade. Identificar as
demandas presentes na sociedade, visando formular respostas profissionais para o
enfrentamento da questdo social. Utilizar os recursos tecnologicos a servico da

qualificacdo do trabalho profissional na area social.

Universidade Anhanguera (UNIDERP)

A UNIDERP, criada em 1974, est4 localizada no Estado de Mato Grosso do
Sul, tem como misséo integrar cientifica, cultural, técnica e filosoficamente sua area
de abrangéncia, sendo agente geradora do desenvolvimento nacional sustentavel e
de insercdo e emancipacdo social por meio da formacdo de profissionais
competentes e comprometidos com o contexto socioecondmico e cultural brasileiro e
regional.No ano de 2005 comeca a ofertar cursos de pds-graduacado lato sensu a
distancia, e neste mesmo ano decidiu ampliar a oferta para os cursos de graduacéo
na modalidade EaD, credenciada pela portaria n° 4.069, de 29/11/2005.Em Sergipe
conforme informac¢des no site da instituicdo ha um polo funcionando na cidade de
Aracaju.

O Curso de Servigo Social surgiu no ano de 2006, por meio da Resolucéo
044/ CONSU/2006 e Resolucdo N° 188/CONEPE/2006 e reconhecido pela portaria
SERES 189/12 D.O.U e 01 de outubro de 2012. A renovacéo de reconhecimento do
curso foi publicada na portaria n°® 822 de 30 de abril de 2014, o regime de matricula
é seriado, é ofertado no turno da noite, com 90 vagas com integralizacdo em 8

semestres.

como fundamento para defesa e promocéo da cidadania de todos os cidaddos e a cidadania como
exercicio continuo e em construcdo, em prol de si e da harmonia social;Deve saber fazer frente a
exigéncia de novas relacdes de trabalho impostas pelo processo de globalizacdo, mercado de
trabalho e pela sociedade do conhecimento;Analisar a relacdo dos seres humanos com o trabalho e a
construcdo da sua identidade em diferentes momentos da trajetoria profissional;Produzir trabalho de
conclusdo de curso considerando a sistematizacdo da experiéncia académica construida no estagio
em servigo social e as exigéncias de uma producgédo cientifica;Investigar, criar e atuar nos espagos
sécio-ocupacionais a partir dos conceitos éticos e tedrico-praticos em Servigco Social.
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O curso de Servico Social tem como objetivo formar profissionais aptos a
atuarem em areas de gestdo das Politicas Publicas, tais como Saude, Educacéo,
Trabalho e Geracdo de Renda, Habitacdo, Assisténcia Social, Justica; ONG’s e do
Terceiro Setor, empresas, assessorias e consultorias em Projetos Sociais.Em
consonancia com as Diretrizes Curriculares para os Cursos de Servico Social, o
perfil do egresso de seus graduandos, visa orientar ndo sO para uma formacao
voltada para o reconhecimento académico, como também contemplando indicadores
qgue tém constituido referéncias para as provas de afericdo de competéncias, tendo

em vista o exercicio profissional.

Centro Universitario de Maringa — UNICESUMAR

A Fundacdo Cesumar foi criada no ano de 1999 com o objetivo de
administrar uma emissora de radio (RUC FM) e um canal de televisdo (TV
UniCesumar — Canal 21 Net e 28 UHF), inicialmente criada apenas com carater
educativo e sem finalidade comercial, era destinada ao estagio e aperfeicoamento
dos estudantes dos cursos de Comunicagdo Social — Jornalismo e Publicidade e
Propaganda - da UniCesumar.

O curso de Servico Social®® conforme as informagées na instituicdo seguem
as diretrizes curriculares para os cursos de Graduacdo em Servico Social, deste
modo, o aluno podera atuar nas expressdes da questdo social, formulando e
implementando propostas de intervencdo para seu enfrentamento, com capacidade
de promover o exercicio pleno da cidadania e a insercdo criativa e propositiva dos
usuarios do Servigco Social no conjunto das relacbes sociais e no mercado de
trabalho.Reconhecido pelo MEC | Portaria n° 1.039, de 03 de outubro de 2017 | Nota

330 Curso de Bacharelado em Servico Social da UNICESUMAR é referéncia de qualidade de ensino,
com foco na formacao generalista prepara vocé para atuar na elaboracdo, planejamento, execucédo e
gestdo das politicas publicas e privadas. O Curso de Servico Social Unicesumar esta inserido no
contexto de uma instituicdo sélida que, de acordo com os indicadores do MEC, tem se destacado
entre os 4% das melhores IES do pais. Corpo docente altamente qualificado entre Doutores, Mestres
e Especialistas, com vasta experiéncia profissional no campo das Politicas Piblicas.Oficinas e Foruns
permanentes para alunos, supervisores académicos e de campo de estagio supervisionado.Eventos
cientificos para debate com temas de demandas contemporaneas.Formacao focada na perspectiva
de direitos humanos e sociais e de cidadania.Forte atuacdo em prefeituras e ONGs.Participacdo de
alunos em projetos de extensao universitéria de Oficinas de Cidadania, Mediac¢&@o familiar, Analise de
Indicadores Sociais entre outros. (Dados extraidos do site em 30 de abrii de 2018-
unicesumar.edu.br/ead/cursos-graduacao/servico-social/
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5, carga horaria de 3.320 horas, atividades complementares 100h, turno, noturno e
Duracgéao de 4 anos (48 meses)

A organizacdo do curso de Servico Social da EAD UNICESUMAR € por
modulos permitindo que 0s ingressos sejam, basicamente, trimestrais, totalizando
quatro novas turmas durante o ano letivo, além de agrupar conteudos inter-
relacionados, de forma a garantir a qualidade do processo de ensino e
aprendizagem. Os modulos sdo compostos por disciplinas curriculares, cada qual
com cem horas/aula distribuidas em dez semanas. Nessas semanas acontecem 0s
momentos de autoestudo, o0s interativos e 0s presenciais obrigatorios. O Trabalho de
Conclusdo de Curso (TCC) éum trabalho académico obrigatério, de
sistematizacdo do conhecimento sobre um objeto de estudo relacionado ao curso. O
estdgio supervisionado obrigatério faz parte da grade curricular, sendo
indispensavel para a aprovagéo e concluséo do curso.

Em Sergipe existem dois polos, em Itabaianinha em funcionamento, e outro

em Tobias Barreto que ndo comecou a oferta de cursos.

Centro Universitario Estacio de Ribeirdo Preto

O Centro Universitario Estacio de Ribeirdo Preto pertence ao Grupo Estacio
de Sa, contribui para o desenvolvimento de capacidades e competéncias técnicas e
promove valores éticos, de justica e responsabilidade social. Possui uma
infraestrutura que proporciona aos estudantes o acesso a praticas educativas
atualizadas, que promovem o conhecimento e incentivam o empreendedorismo e 0
interesse no desenvolvimento social, econdbmico e cultural de Ribeirdo Preto e
regiao®.

O Centro Universitario Estacio de Ribeirdo Preto conta com 20 cursos de
graduacdo: Administracdo, Arquitetura e Urbanismo, Ciéncia da Computacao,
Ciéncias Contabeis, Jornalismo, Publicidade e Propaganda, Direito, Engenharia
Ambiental, Engenharia Civil, Engenharia da Computacdo, Engenharia de Producéo,
Pedagogia, Psicologia, Enfermagem, Medicina e Fisioterapia, além dos tecnoldgicos
de Design de Interiores, Gestdo em Recursos Humanos, Logistica e Redes de

34(Dados extraidos em 20 de abril de 2018, portal.estacio.br/unidades/centro-universitario-estacio-de-

ribeirao-preto/campi/sp/ribeirao-preto/ribeirania/).
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Computadores. No segmento da poés-graduacdo lato sensu, na modalidade
presencial, oferece cursos nas areas de: Auditoria e Sistema de Saude, Direito
Puablico: Const., Administrativo e Tributario, Docéncia e Gestdo do Ensino Superior,
Gestdo de Projetos, Gestdo Financeira e Controladoria, Logistica Empresarial,
Pericia Contabil, Gestdo Empresarial, Engenharia de Software, Engenharia de
Seguranca do Trabalho. Oferta cursos na presencial, a distancia, Flex e
Telepresencial.

Em Sergipe possui pélos: Aracaju, Barra dos Coqueiros e Estancia. O site da
Instituicdo ndo informa sobre 0 ano que surgiu, sobre a metodologia, infraestrutura

do curso.

Centro Universitario Planalto do Distrito Federal- UNIPLAN

O Centro Universitario Planalto do Distrito Federal, € entidade sem fins
lucrativos, criada em 1985. Faz parte da Associacdo Objetivo de Ensino Superior-

ASSOBES, com sede na cidade de Goiania/ GO. Conforme dados institucionais:

Objetivando estimular setores produtivos e promover o conhecimento
em programas de cursos nas diversas areas do conhecimento, a
SOES elaborou o projeto de credenciamento para regularizar o
funcionamento do Centro de Ensino Superior Unificado de Brasilia —
CESUBRA, criado em Assembléia Geral Extraordinaria realizada pela
mantenedora em 07/11/1996. Para sua instalacdo, concorreram
varios fatores, como o progresso e o desenvolvimento sempre
constantes na cidade de Brasilia e a necessidade social da regido
circunvizinha, ainda carentes de programas de formacao superior,
fato que tem levado a populacdo estudantil a procurar grandes
centros, distantes de sua residéncia e que, além dos transtornos que
acarretam, ainda implicam em gastos extras, muitas vezes
incompativeis com o poder aquisitivo da comunidade. (Dados do site
www.uniplandf.edu.br/instituto/historico.asp em 10 de abril de 2018)

As diretrizes que norteiam o Projeto Institucional do UNIPLAN estabelecem
como compromisso a busca de um padrédo de exceléncia no ensino da Graduagao,
associando a eficiéncia e a eficacia exigidas pelo mercado aos principios éticos que
regem a atuacgao do profissional a ser formado. A decorréncia desta concepgéo geral
€ a de procurar formar um profissional que contribua para a melhoria da qualidade
de vida em nossa sociedade.

Nessa perspectiva, 0s conteddos curriculares, as competéncias e as

habilidades a serem assimilados e adquiridos no nivel de Graduacdo do Centro
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Universitario devem conferir-lhe terminalidade e capacidade académica e/ou
profissional, considerando as demandas e as necessidades prioritarias da regido e
do Pais. Este conjunto de competéncias deve promover no aluno a capacidade de
desenvolvimento intelectual e profissional autbnomo e permanente.

O Curso de Servigo Social da UNIPLAN é Reconhecido pela Portaria © 357
de 24/05/2018 e tem por finalidade formar assistentes competentes e
compromissados com o planejamento, a implementacdo, a coordenacdo e a

avaliacao de politicas e projetos sociais. O Curso tem duracao de 3 anos e meio.

Centro Universitario Leonardo da Vinci - UNIASSELVI

A Associacdo Educacional Leonardo da Vinci (ASSELVI) foi fundada em
1999, na cidade de Indaial/SC. Fundada pelo professor José Tafner, a ASSELVI foi
construida sobre principios norteadores sélidos, inspirados em Leonardo Da Vinci.
Em 2000, a ASSELVI tornou-se Faculdades Integradas do Vale do Itajai (FACIVI).

No dia 2 de setembro de 2004, com a publicacdo da Portaria 2686, do
Ministério da Educacdo (MEC): com quatro anos e meio de atividades, a instituicdo
foi reconhecida como universidade, e tornou-se o Centro Universitario Leonardo Da
Vinci (UNIASSELVI).Em 2004, a UNIASSELVI protocolou junto ao MEC pedido para
oferecer cursos de graduacdo na modalidade a distancia. O pedido foi atendido
através da Portaria Ministerial 4.017, do dia 22 de novembro de 2005. Esta presente
em todas as regides, oferta cursos de graduacédo e pés-graduacdo com metodologia
diferenciada para cursos a distancia (EAD). Oferece mais de 100 opc¢des de cursos
de graduacéo e pos-graduacdo a distancia, com metodologia semipresencial.Conta
com nucleo de apoio aos discentes, O Nucleo de Apoio Psicopedagogico (NUAP) da
UNIASSELVI se constitui como um ©6rgdo consultivo e deliberativo, que,
transversalmente a um processo cooperativo e colaborativo entre os polos e o

Nucleo de Educagéo a Distancia (NEAD).
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Conforme dados no site da UNIASSELVI, o curso é reconhecidopelo MEC -
Portaria n° 292, de 07 de julho de 2016, tem como objetivo®>.Em Sergipe possui

polos nas cidades de Aracaju, Estancia, Lagarto.

Centro Universitario Internacional — UNINTER

Em 1996 foi criado o Instituto Brasileiro de Pos-Graduacdo e Extenséo
(IBPEX) pelo professor Wilson Picler com o objetivo de ofertar cursos de pos-
graduacdo presencial para professores do ensino basico da cidade de Curitiba
Em 2000 é criada a Faculdade Internacional de Curitiba (FACINTER) com a
finalidade de ofertar cursos de graduacdo. No ano de 2002 inicia-se a oferta de
cursos tecnoldgicos com a criacéo da Faculdade Tecnologia de Curitiba (FATEC)

Em 2012 h& a fusdo da FACINTER E FATEC e surge o Centro Universitario
Internacional- UNINTER, onde ocorre a ampliagcdo de cursos em outros estados do
pais. Conta com 460 pdélos em todo Brasil e atende a 180 mil alunos com cursos na
modalidade presencial e a distancia.

A Graduacdo em Servigo Social a Distancia pretende formar profissionais
para atuarem como Assistente Social, desenvolvendo capacidades e habilidades
para participacdo criativa e propositiva no conjunto da sociedade, em todas as
esferas. Reconhecida pela portaria n°688, de 25 de maio de 2012.Sao ofertadas
1.000 (mil) vagas anuais.O Curso de Graduacdo em Servico Social EAD tem a

duracéo de 3.980 horas.

Faculdade Dom Pedro Il

>0 curso a distancia de Servico Social - EAD visa formar profissionais capacitados para atuar na
elaboracao, implementacédo, execucao, gestéo, planejamento e avaliacdo de politicas sociais visando
o fortalecimento de individuos e grupos sociais e o desenvolvimento social. A gradua¢cdo EAD em
Servigco Social forma um profissional com habilidades para atuar na prestacdo de consultoria e
assessoria em instituicdbes governamentais e ndo governamentais visando a defesa da cidadania,
equidade e justica social. Entre os diferenciais do curso esta a flexibilidade oferecida pela modalidade
a distancia. No curso EAD, o aluno podera contar com estudos online e encontros presenciais uma
vez por semana. Além disso, a graduacao possui professores e tutores capacitados e matriz curricular
atualizada. A graduacdo em Servico Social, na modalidade EAD, possibilita a atuacdo em
organizagfes publicas, privadas, ndo governamentais € nos movimentos sociais, através de
contratacdo direta ou através de assessoria e consultoria. O profissional, ao cursar Servigos Sociais,
poderd atuar como assistente social para a gestéo de planos, programas e projetos sociais
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A Faculdade Dom Pedro Il € uma instituicdo de ensino superior privada parte
do grupo UNIDOM. Atualmente a Dom Pedro Il (UNIDOM) possui 45 campi em 34
cidades. Oferecendo cursos de graduacdo nas areas humanas, exatas e biolégicas,
a Dom Pedro Il (UNIDOM) recebe em torno de 3,6 mil novos estudantes por ano,
segundo dados do MEC.Faz parte do grupo UNIDOM, as faculdades: Dom Pedro I,
a Dom Pedro Il de Tecnologia, a Faculdade Dom Luiz em Ribeira do Pombal, a
Unidade de Pronto Atendimento — UPA24h e o Hospital Alayde Costa. Conforme
informacbes no site da faculdade, o grupo UNIDOM realiza atividades sécio-
educativas e formam um grupo sélido e altamente especializado. Em 11 anos de
atividades, possui 7 campins, composto pelas: Faculdade Dom Pedro lI-Salvador,
Faculdade Dom Pedro Il de Tecnologia- Salvador, Faculdade Dom Pedro Il-Jequié,
Faculdade Dom Pedro II-Barreiras, Faculdade Dom Pedro Il-Luis Eduardo
Magalhdes, Faculdade Dom Luiz-Ribeira do Pombal e Faculdade Dom Pedro II-
Sergipe. Possui um complexo no interior do estado da Bahia, com hospital préprio,
unidades de salde, trés unidades dos Balcdes de Justica e Cidadania e o
reconhecimento do Ministério da Educacdo — MEC que aprovou 0S cursos com a
maior nota entre as instituicbes privadas da Bahia. Atualmente, a Faculdade Dom
Pedro Il est4 alcancando estudantes em todo o Brasil, através de um centro de
ensino online moderno, acessivel e interativo. Os cursos na modalidade EaD foram
credenciados pela Portaria N° 415 do Ministério da Educacdo em 28 de Abril de
2015. Possui polos EAD: Bahia, Sergipe, Mato Grosso do Sul, Mato Grosso, Minas
Gerais, Séao Paulo.

O curso de Servico Social a Distancia da Faculdade Dom Pedro Il tem a
finalidade de potencializar o desenvolvimento de competéncias e habilidades
profissionais a partir do conhecimento tedrico/metodolégico balizado por um
posicionamento ético-politico, de acordo com a legislacao especifica da profisséo,
principalmente a Lei que regulamenta a profissdo (Lei N° 8.662/93) e o Cdédigo de
Etica profissional. O curso tem duracdo de 8 semestres, carga horaria de 4259
horas. Coordenacéo: Edileusa Ribeiro do Prado.

No que diz respeito ao processo de formacdo profissional esta
fundamentado na apreensdo das dimensdes tedrico-metodologica, ético-politica e
técnico-operativa, que norteiam o fazer profissional, tendo em vista o
reconhecimento das demandas sociais e a formulacdo de respostas profissionais

competentes para a efetivacdo de mudancas na realidade social. O processo de
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formacao profissional contempla componentes curriculares que dialogam com as
areas do conhecimento das ciéncias sociais e humanas, além de componentes
especificos da profissdo. A perspectiva pedagogica pauta-se na compreensao do
estudante como sujeito participante, individual e coletivamente, do seu processo de

aprendizagem.

3.2- Trajetoria e perspectivas da expanséo da graduacdo em Servi¢co Social

EaD em Sergipe

A trajetoria de expansdo do ensino superior no estado de Sergipe apresenta
as caracteristicas da educacdo superior brasileira. Conforme argumentacfes
anteriores estdo pautadas no declinio da educacdo como politica publica, mediante
a tecnificagéo, a mercadorizagédo do conhecimento em decorréncia da mundializacao
do capital (CHESNAIS, 1996), sob a hegemonia das financas que incide nas
transformacdes societarias em curso. Neste sentido, a apreenséo do significado da
expansdo do ensino superior no Brasil e em Sergipe exige uma analise enquanto
expressdo de um processo mais amplo, que apresenta caracteristicas particulares,
considerado a regido do pais, mas que genericamente & parte constituinte das
mudancas no padrdo de acumulacédo capitalista e do modelo de regulacdo social
decorrente.

O fendbmeno, enquanto tal, nada tem de enigmético: as
transformagdes societarias, reconfigurando as necessidades sociais
dadas e criando novas (Heller, 1978), ao metamorfosear a producéo
e a reprodugcdo da sociedade, atingem diretamente a divisdo
sociotécnica do trabalho, envolvendo modificagbes em todos os
niveis (parametros de conhecimento, modalidades de formacéo e de
praticas, sistemas institucional-organizacionais etc). O problema
tedrico-analitico de fundo posto pelo fenbmeno reside em explicar e
compreender como, na particularidade pratico-social de cada

profissdo, se traduz o impacto das transformacbes societarias.
(NETTO, 1996, p. 89)

Mészaros (2009) afirma que a crise de acumulacdo do capital caracteriza-se
como uma crise endémica e crbnica, com a perspectiva de uma crise estrutural
profunda. Uma das formas do capitalismo monopolista confrontar a crise é adotando
um padrao de acumulacéao flexivel, que traz em seu bojo um correspondente modo
de regulacéo social. Ou seja, trata-se da tentativa do capital de recuperar o periodo

da producdo e repor seu projeto de dominacédo da sociedade. A politica da educacao
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também esté inserida no sistema do capital, este cria as condi¢fes historicas para a
generalizacdo da légica de mercantilizacdo universal que submete aos dominios o
conjunto das relacdes sociais que tem no projeto neoliberal, a resposta da politica
ideologica do processo de reordenamento capitalista.

Neste sentido, ao analisar o processo de expansao da graduacdo em
Servigo Social na modalidade EaD em Sergipe busca-se compreender o processo
de consolidacdo da graduacédo de forma a identificar os desafios e as perspectivas
para uma formacdo de qualidade. Para tanto esta analise ndo pode desconsiderar
as transformacdes societarias em curso desde a década de 1970. Esse € um
periodo caracterizado pela crise do modelo de expansdo e pela demanda de
reestruturacdo produtiva como tentativa de resposta a crise, e estende-se e
exacerba-se até os tempos atuais, que colocam a reforma da educacdo num
contexto de um arranjo internacional sob a coordenacdo dos organismos como o
Banco Mundial (BM), a Organizacdo do Comércio (OMC), a Organizacdo para a
Cooperacédo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), a Comissdo Europeia (CE), e
na América Latina e Caribe, a Comissao Econémica para a América Latina e Caribe
(CEPAL)*, visando uma “nova ordem educacional mundial” (LAVAL; WEBER 2003),
mudancas essas que estdo presente na pauta dos Estados nacionais.

O Banco Mundial junto a outros organismos multilaterais assumem a funcgéo
de recomendar as diretrizes do desenvolvimento liberal, alicercados pelo Consenso

de Washington, do Tratado de Marrakech e do Tratato de Maastricht.” Estes

%A Cepal em documento intitulado TransformaciénProductivaconEquidad. La tarea prioritaria

deldesarollo de laAmerica Latina e Caribe enlosafios noventa, traz uma recomendacédo para regido no
sentido de fortalecer a democracia, ajustar as economias, estabiliza-las, incorpora-las as mudancas
tecnoldgicas que estdo ocorrendo nos paises centrais.

0 Consenso de Washington foi uma recomendagéo internacional elaborada em 1989, que visava a
propalar a conduta econémica neoliberal com a intencdo de combater as crises e misérias dos paises
subdesenvolvidos, sobretudo os da América Latina. Sua elaboragdo ficou a cargo do economista
norte-americano John Williamson. As recomendacgdes do Consenso de
Washington eram:a) Reforma fiscal: promover profundas alteracdes no sistema tributario
(arrecadacéo de impostos), no sentido de diminuir os tributos para as grandes empresas para que
elas aumentassem seus lucros e o seu grau de competitividade; b) Abertura comercial: proporcionar
0 aumento das importacbes e das exportacdes através da reducdo das tarifas alfandegarias;
c) Politica de Privatiza¢8es: reduzir ao maximo a participacdo do Estado na economia, no sentido
de transferir a todo custo as empresas estatais para a iniciativa privada; d) Reducéo fiscal do
Estado: reduzir os gastos do Estado através do corte em massa de funcionarios, terceirizando o
maior nimero possivel de servigos, e diminuicdo das leis trabalhistas e do valor real dos salarios, a
fim de cortar gastos por parte do governo e garantir arrecadacdo suficiente para o pagamento da
divida publica.Tais medidas foram amplamente criticadas por grupos de esquerda, que defendem que
a retirada do Estado da economia e a abertura exagerada da economia para o capital internacional
proporcionam a precarizacdo do trabalho e a diminuicAo da qualidade de vida da populagéo.
(mundoeducacao.bol.uol.com.br/geografia/consenso-washington.htm) O Tratado de Marrakech
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organismos multilaterais sob o lastro do Banco Mundial colocam a educag&o na
funcéo primordial de promogdo do desenvolvimento, adequando as instituicbes de
ensino as demandas do mercado. Nesse sentido, o Banco Mundial propde uma
ruptura com o modelo de Universidade centrado na producdo cientifica, do
conhecimento, por entender ser este modelo financeiramente oneroso e com
reduzido retorno social.

Portanto, a mundializacdo do capital tem inflexdes sobre a politica de
educacdo, uma vez que ha uma tendéncia de estabelecer uma “nova ordem
educacional mundial” impulsionada pelos organismos internacionais. Tendéncia essa
reforcadana Declaragéo de Sorbonne, documento final da Conferéncia Mundial de
Educacdo Superior, realizada pela UNESCO, em Paris, no ano de 1988 ao
recomendar qual papel deve desempenhar a “Educagao Superior no Século XXI”.
Importante destacar que as orientagbes que surgem com a “nova ordem educacional
mundial” desregulamenta a politica de educacdo em nosso pais, sustentada na
flexibilizacdo e nos resultados, o que potencializou o ensino superior privado, e a
partir de 2004 o surgimento com mais forca dos cursos superiores na modalidade
EAD.

Na Figura 4 a seguir, observa-se uma acentuada diferenca entre 0 numero
de vagas do setor privado para o setor publico, enquanto nas IES publicas federais
tém-se 453.859 vagas, nas IES privadas ha 9.911.651 vagas. Outro dado estatistico
relevante do Censo do Ensino Superior/2016 que mostra a prioridade e a expansao
do ensino superior no pais no setor privado em detrimento da educacao publica séo
0s numeros de vagas dos cursos de graduacdo na modalidade a distancia, enquanto
nas IES federais é de 23.113 vagas, nas IES privadas sédo 4.432.103 vagas.

Figura 4 — Vagas oferecidas para ingresso nas graduacdes no Brasil/2016

Numero de vagas em cursos de graduag¢io, por modalidade de ensino e tipo de vaga, segundo a categoria
administrativa — Brasil 2016
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(OMC) Acordo de Marrakesh que cria a Organizagdo Mundial de Comércio e Acto Final, de 15 de
Abril de 1994. O tratado deMaastrichtfoi assinado em 1992 e deu origem ao que hoje € a Unido

Européia.


http://www.infoescola.com/geografia/uniao-europeia/
http://www.infoescola.com/geografia/uniao-europeia/
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Fonte: INEP, 2017.

O modelo de expansao da educacgéo superior no Brasil, como ja sinalizado
em capitulo anterior, ocorre em meio a contrarreforma do Estado brasileiro, um
periodo em que h&a a expanséao das politicas liberais no ultimo quarto do século XX e
nas primeiras décadas do século XXI, particularmente nos governos de Fernando
Henrique Cardoso (1995- 2002) onde o Estado passa por mudancas estruturais,
aderindo as diretrizes do Consenso de Washington, como expressdo da adesédo tem-
se a criacdo do Ministério da Administracdo e Reforma do Estado (Mare), e do Plano
Diretor da Reforma do Aparelho do Estado. E no governo de Fernando Henrique
Cardoso que se da a aprovacdo da lei que estabelece as Diretrizes eBases da
Educacao Nacional (LDB), Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996.

Seguindo as diretrizes do BM, a politica de educacdo superior, nos
governos de FHC (1995-2002) e Lula da Silva (2003-2010), facilitou a
expansdo do ensino privado, elevagédo das matriculas na graduacgéo
com a redugdo/otimizacdo dos investimentos publicos para
Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES), consolidacdo da
Educacdo a Distancia (EaD) e a implementacdo de avaliagbes
nacionais com controle de resultados (com a instituicio do Exame
Nacional de Cursos e, seu substituto, do Sistema Nacional de

Avaliacdo da Educagdo Superior). (GUIMARAES MONTE;
SANTIAGO, 2011, p. 24)

No que diz respeito aos Governos Lula (2003-2010), a expansdo do ensino
superior evidencia a continuidade das politicas de ajuste neoliberais do governo
FHC, conforme receituario do Banco Mundial, priorizando a iniciativa privada e tendo
como principal mecanismo a consolidacdo dos cursos de graduacdo na modalidade
de Ensino a Distancia (EaD), Decreto 5.622, de 19 de dezembro 2005,
acompanhado de uma expansdo das IES e do numero de matriculas no ensino
publico. E no Governo Lula (2003-2010) que o Programa de Apoio e Planos de
Reestruturacdo e Expanséo das Universidades Federais (Reuni), Decreto n°® 6.096,
de 24 de abril de 2007, ganha forca e forte reacdo nos meios académicos publicos
federais, pois intensificava a precarizagcédo das condi¢des de trabalho e compromete
a qualidade do ensino.

Nos governos de Lula da Silva, ressalta Lima (2008), a politica de
expansado apresenta diferenciagdes e continuidades. Basicamente, a
diferenciacéo se deu na forma da expanséao, por meio de trés acdes.
Em 2004, temos a aprovacdo do Programa Universidade Para Todos
(PROUNI5), por meio da Medida Provisoria n°® 213, de 10 de
setembro, regulamentada pelo Decreto n°® 5.245, de 15 de outubro de
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2004, posteriormente convertida na Lei n° 11.096, de 13 de janeiro
de 2005, e regulamentada pelo Decreto n° 5.493, de 18 de julho de
2005.

O Programa objetiva ampliar o quantitativo de matriculas no setor
privado por meio da concessdo de bolsas de estudo (Integral e
Parcial), e oferece renuncia fiscal em quatro tributacées (IRPJ6,
PIS7, CSSLL8 e INSS) 9. O desenvolvimento do PROUNI, no
periodo 2005-2010, possibilitou a expansdo de 112.275 bolsas, em
2005, para 240.441 bolsas, em 2010, totalizando 1.127.886 bolsas
(Integral — 57,3%) nos 6 anos10. Também no governo Lula da Silva
foi regulamentada, pelo Decreto n® 5.622, de 19 de dezembro de
2005, a oferta de cursos de graduacdo na modalidade de EaD. Isso
impulsionou a expansdo geral das matriculas em cursos de
graduacdo: de 5,3 mil, em 2001, para 838,1 mil, em 2009
(GUIMARAES MONTE; SANTIAGO, 2011, p. 25).

Nota-se que se trata de um processo de vagas, tanto no setor publico quanto

(em maioria) no setor privado. Essa expansdo pode ser observada pelos dados

oficiais, apresentado pelo INEP (2017), conforme figura 5 a seguir, que apresenta

um crescimento nas matriculas nas modalidades presenciais e EaD, sendo, nesta

modalidade, um crescimento significativo no periodo compreendido entre os anos de

2006 e 2016. No caso de Servico Social, embora ndo esteja apresentado na figura,

éimportante salientar, conforme explicitam Pereira et al (2014), tratar-se de

expanséo acentuada de vagas.

Figura 5 — Evolucao das Matriculas em Graduac¢ao/2006-2016
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Em 2016, a modalidade a distancia representava pouco mais de 4% das matriculas de graduacdo. Nos tltimos 10 anos, a educacdo a distancia
vem aumentando sua participacdo na educac¢do superior. Em 2016, s3o mais de 1,4 milh&o de alunos estudando nos
cursos EAD, o que ja representa uma participac3o de 18,6% dos alunos de graduac3o no pafs. L) inEe mmn AP

Fonte: INEP, 2017

Como acentua o INEP (2017), o Brasil chega ao ano de 2016 com uma

oferta de matriculas na modalidade EaD com quase 20% do total de matriculas na

educacao superior. Em dez anos, essa modalidade apresentou um aumento de mais

de cerca de 300% de matriculas. A. Silva (2016, p.154) destaca que:
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E perceptivel o aumento das IES privadas em relagdo a quantidade
de publicas, processo desenvolvido por intermédio da diferenciacao
institucional das IES, pois ndo houve grande crescimento de
universidades (estas que sdo pautadas pelo tripé ensino, pesquisa e
extensdo). A lbgica, portanto, € dimensionar a expansdo de
instituicdes voltadas somente para o0 ensino de graduacao, limitando
as possibilidades de ampliacao das vivéncias académicas e politicas.
Nesse cenario, o EaD tornou-se um dos mecanismos mais utilizados
na expansao, interiorizacdo e regionalizacdo da educacao.

O autor apresenta uma tabela sobre o processo de expansao das matriculas

no EaD no ensino superior privado entre 2002-2012, conforme natureza juridica. A

Tabela 1 abaixo, construida por A. Silva (2016) com base no Inep (2013) e Cruz

(2015) evidencia a dinamica de expansdo do EaD no Brasil, e os dados de 2002

mostram que o préprio Estado atuou como agente expansionista do ensino a

distancia, diversificando as modalidades de ensino, conforme as recomendacgdes do

Banco Mundial. Particularmente, a partir de 2006, 0s nimeros passam a se inverter,

o potencial mercantil volta-se para a exploracdo do EaD como nicho de mercado. (A.
SILVA 2016, p, 156). Os dados de 2012 evidenciam que 83,69% das matriculas
estdo no ensino privado e 16,31% no ensino publico (INEP, 2013; CRUZ, 2015).

Tabela 1 — Total de Matriculas no Ensino Superior entre 2002-2012.

Ano Privado Publico Total
2002 6.392 34.322 40.714
2006 165.145 42.061 207.206
2010 748.577 182.602 930.176
2012 932.226 181.624 1.113.850

Fonte: A. SILVA, 2016.

O autor chama a atencéo, neste processo expansionista do EaD no Brasil no

periodo de 2002 a 2012, para a ampliacio como instrumento de

“‘pseudodemocratizacdo” do acesso ao ensino superior, isto porque aumentou o

namero de vagas com o interesse de atingir as metas governamentais do que

ampliar uma formacéo critica. Para o autor,

Desse modo, a virtualizacdo do processo de ensino e aprendizagem
promove um quadro de configuragbes as dinamicas formativas,
dimensionando uma “nova” légica aos processos pedagdgicos, 0s
guais tendem a aprofundar o carater residual, pragmatico e tecnicista
naeducacao. Além disso, atua como indutor das configuracdes do
papel do trabalho docente, haja vista a afirmacéo da figura de tutores
em detrimento da figura do professor (A. SILVA, 2016, p. 156-157)
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Quando nos deparamos com questdes como as que estdo sendo postas em
dados estatisticos conforme apresenta A. Silva (2016), pode-se afirmar que as
questbes e os desafios da formacdo e producdo do conhecimento critico seréao
enfrentadas no quadro contraditorio em que defrontam as estratégias de
flexibilizacdo da educacdo superior. Inclusive essa realidade coloca para as
unidades de formacédo, docentes, categoria profissional e alunos a necessidade de
repensar e de buscar novas estratégias de resisténcia a mercantilizacdo e
precarizacao das condicdes de ensino do Servico Social.

A graduagdo em Servico Social na modalidade presencial no Estado de
Sergipe é ofertada pelas IES da Tabela 2a seguir, conforme pesquisa no site do E-

mec:
T
Tabela 2 —Instituicdes, ano de curso e vagas: modalidade presencial
Servic¢o Social/SE.

Instituicdo de Ensino Superior Ano do Curso Vagas Autorizadas
Universidade Federal de Sergipe 1967 140 anual
Universidade Tiradentes— Aracaju 1989 300/anual Em extingéo
Universidade Tiradentes — Estancia 2007 150/anual Em extin¢éo
Universidade Tiradentes — Itabaiana 2007 250/anual Em extingéo
Universidade Tiradentes — Propria 2007 340/anual Em extin¢cao
Faculdade S&o Luis de Franca N&o iniciado 100/anual
Faculdade Amadeus N&o iniciado 200/ anual
Faculdade Sergipana 2013 100/ anual
Faculdade Dom Pedro |l 2006 100/anual
Faculdade UNINASSAL Aracaju 2014 240/anual
Faculdade UNIRB Aracaju 2014 200/ anual
Faculdade Jardins 2017 100/anual
TOTAL DE VAGAS ANUAIS AUTORIZADAS PELO MEC 2.220 vagas anuais

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados do site emec.mec.gov.br

Uma tendéncia que vem acontecendo no pais com relacdo as universidades
privadas que ofertam a graduacdo em Servico Social € que 0S cursos presenciais
estdo em extin¢do, e 0s cursos em funcionamento com mais expressao sao os da
modalidade a distancia. Particularmente este fenbmeno em Sergipe vem ocorrendo
com a Universidade Tiradentes, que com a extingao de 1.040 vagas reduz em quase
metade a oferta de vagas para a modalidade presencial. Esta IES, por outro lado,
oferta 1.100 vagas na modalidade EaD nos Estados de Alagoas, Bahia,
Pernambuco, Rio Grande do Norte e Sergipe. Em Sergipe, sdo 25 polos indicados

para oferta de curso, com 920 vagas distribuidas em 17 polos, conforme
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levantamento no siteE-Mec. Uma pesquisa da Associacdo Brasileira de
Mantenedoras do Ensino Superior (ABMES) aponta:

[...] que caso a tendéncia de crescimento nas matriculas no ensino
superior continue a mesma, em 2023 o nimero de ingressantes por
meio da educacdo a distancia (EAD) nas universidades particulares
serd maior que o0 daqueles que entram para cursos presenciais.De
acordo com o estudo, a projecdo € que em 2023 haja 2.276.774
matriculas novas de ensino superior na educacdo a distancia, o
correspondente a 51% do total, enquanto que 0S cursos presenciais
das instituicbes particulares registrardo 1.993.319 ingressantes. Os
Gltimos dados do Censo da Educacdo Superior 2016, divulgados no
ano passado pelo Ministério da Educacao (MEC), mostram que nas
instituicbes privadas o numero de alunos que entraram em cursos
presenciais naquele ano era 1.637.461, enquanto que 818.691
ingressaram na educacao a distancia (ESAB).

O Censo de Educacdo Superior2016 (INEP, 2017) mostra que o nimero de
ingressos continua crescente nas instituicdes privadas. Em 2016, quase 6 milhdes
de alunos se tornaram novos estudantes do ensino superior, sendo que 75,3%
inscritos na rede particular. A rede teve um crescimento de 2,9% em ndamero de

novos alunos, enquanto as publicas tiveram uma queda de 0,9%.

Figura 6 — Matriculas na Educacéo Superior em rede privada/2016

Rede Privada

Participagdo da rede privada na matricula de educagdo superior
Brasil 2016

6.058.623
75,3%

A rede privada conta com mais de 6 milh&es de alunos, o que garante uma participacdo superior a 75% do sistema de educagdo superior, ou
seja, de cada 4 estudantes de graduacdo, 3 frequentam uma instituigdo privada.

B

Fonte: INEP, 2017.

Em Sergipe identificamos no site do E-mec a relagdo com 13 IES que
ofertam a graduacdo em Servico Social na modalidade a distancia, conforme Figura
1(cf. p. 25).Diante da analise da expansdo das IES pesquisadas, pode-se afirmar

gue a politica educacional para o ensino superior no Brasil e em Sergipe, construida
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nos moldes das diretrizes dos organismos internacionais, contribui para consolidar e
aprofundar a expanséo da rede privada subsidiada pelos recursos publicos, por meio
dos FIES submetendo a educacdo aos interesses do capital. Assim, cada vez mais
acentuando a crise no ensino publico, com a privatizacdo do ensino publico, atraves
da venda de servigos educacionais por meio de fundacdes e das parcerias publico e
privado.

Ao trazer esses impactos da politica educacional para a formacdo em
Servico Social é imprescindivel destacar que a democratizacdo do ensino superior
atrelada a expansdo dos cursos de graduacdo, sem garantia de qualidade,
embasada no ensino a distancia, traz para o Servigco Social grande desafio: odever
da categoria, acompanhar os dados estatisticos, e € o que se propdem também esta
pesquisa, mas prioritariamente ndo abrir mado de lutar por uma concepcdo de

formacao profissional alicercada num tempo espaco construido historicamente.

3.3- Uma andlise da estrutura curricular nas IES pesquisadas: desafios do
fortalecimento das Diretrizes Curriculares na modalidade EaD em

Servico Social

A analise da estrutura curricular das IES pesquisadas neste estudo parte da
premissa que o ponto central da formacdo profissional deve levar o aluno a
compreender a realidade social, nas suas véarias dimensdes e determinacdes,
histéricas, econémicas, culturais e politicas. Além disso, a formacdo de novos
assistentes sociais deve estd fundamentada pelos principios explicativos de
diferentes concepcdes e matrizes tedrico-metodoldgicas e articuladoras das ciéncias
sociais e do Servico social, que desde a década de 1980, vem afinando suas
analises, a partir da teoria social critica, pirncipalmente nas visbes do materialismo
histérico e dialético.

Nesse sentido, a observacdo aqui realizadaesta respaldada nas Diretrizes

Gerais para 0 Curso de Servico Social*®, documento que é produto de um amplo e

*As atuais Diretrizes Gerais para o Curso de Servico Social (com base no curriculo aprovado em
Assembleia Geral Extraordinaria de 08 de novembro de 1996) da antiga ABESS (Associacao
Brasileira de Ensino de Servigco Social) expressam inimeros avangos, dentre eles: o0 amadurecimento
da compreensdo do significado social da profissdo, a tradicdo tedrica que permite a leitura da
realidade em uma perspectiva sdcio-histdrica, as respostas da profisséo a conjuntura e apontam para
a consolidagdo de um projeto de profissdo vinculado as demandas da classe trabalhadora.
O processo de consolidacao das diretrizes de 1996 é tributario dos debates oriundos do Il Congresso
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sistematico debate realizado pelas unidades de ensino, tendo como perspectiva
fundante da formagé&o profissional um rigoroso trato teorico, histérico e metodologico
da realidade social. E, é através de um processo de historizacdo do movimento da
realidade que pressupde adocdo de uma teoria social critica, que € possivel
compreender a questdo social, como eixo basico da formacéo profissional dando
énfase a dois supostos basicos, de ordem tedrica e histdrica. Sob a luz desse
enfoque, o Servico Social tem historicamente na questdo social sua base sécio-
historica e, por isso, a estrutura curricular dos cursos ndo podem perder de vista
este elemento central constitutivo da relagéo entre a profissdo e a realidade social.
Em verdade, é indissociavel a relagdo da otica da producdo com reproducdo das
relacfes sociais. Dessa forma, torna-se imprescindivel apreender o significado social
do Servico Social e, sobretudo, considerar que a profissdo € polarizada por
interesses de classes e condicionada pelas relacdes entre Estado e sociedade civil.
Nessa perspectiva, apreender o significado social da profissdo tendo por
fundamento a divisdo social e técnica do trabalho na sociedade capitalista, supde,
segundo lamamoto (1984, p. 45),
[...] historizar a nocdo de profissdo, situando-a como um dos
elementos que participam da reproducéo das classes sociais e do
relacionamento contraditorio entre elas. Isto supde considerar a
profissdo sob dois angulos, ndo dissociaveis entre si, como duas
dimensbes do mesmo fendmeno: como realidade vivida e
representada na e pela consciéncia de seus agentes profissionais,
expressa pelo discurso tedrico-ideoldgico sobre a pratica profissional;

e a atuagdo profissional como atividade socialmente determinada
pelas circunstancias sociais objetivas que conferem um sentido, uma

Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), realizado em 1979, que ficou conhecido como “Congresso
da Virada”, e da construgao das bases para o Curriculo Minimo de 1982, nos quais se podem pensar
0os marcos do projeto de profissdo, no que tange a formacdo profissional.
Na Convencdo Geral da ABESS em 1993 indica-se a necessidade de uma revisdo do Curriculo
Minimo de 1982, como resultado do avanco teérico critico construido pela categoria nesse periodo
“Com base na compreensédo de que uma revisdo curricular supde uma profunda avaliacdo do
processo de formacgao profissional, face as exigéncias contemporéaneas” (ABESS/CEDEPSS, 1996, p.
58).

Entre 1994 e 1996 ocorreram diversos momentos coletivos envolvendo a comunidade académica e
toda a categoria profissional em um amplo e democréatico debate sobre as Diretrizes Curriculares.
Segundo o documento da ABESS/CEDEPSS de 1996 foram: 200 oficinas locais, em 67 unidades de
formagé&o académicas filiadas a ABESS, 25 oficinas regionais e 02 nacionais.

A proposta das Diretrizes Curriculares da ABEPSS aponta para a formacdo de um perfil profissional
com “capacitacao tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa para a apreensao teorico-
critica do processo historico como totalidade. Considerando a apreenséo das particularidades da
constituicdo e desenvolvimento do capitalismo e do Servico Social na realidade brasileira. Aléem da
percepcdo das demandas e da compreensdo do significado social da profisséo; e o desvelamento
das possibilidades de acdes contidas na realidade e no exercicio profissional que cumpram as
competéncias e atribuicées legais” (ABEPSS, 2014, p. 02-03). (Fonte:
http://www.abepss.org.br/diretrizes-curriculares-da-abepss-10)
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direcdo ao exercicio profissional, o que condiciona e mesmo
ultrapassa a vontade e/ou consciéncia de seus agentes individuais.

E preciso também sublinhar que a formacg&o profissional ndo se reduz a
oferta de disciplinas que propiciem uma titulacdo ao assistente social para responder
a uma condicdo para sua inser¢cdo no mercado de trabalho. Conforme lamamoto
(2007), se este € um elemento presente no processo de formacéo, ele o extrapola.
Formacgédo profissional significa preparar cientificamente quadros profissionais
capazes de responder as exigéncias de um projeto profissional coletivamente
construido e historicamente situado. Também a questdo ndo se reduz a recusa
sistematica a modalidade a distancia, estes elementos também estdo presentes na
formacao na modalidade presencial e em universidade publicas.

A autora acrescenta que

A pulverizagdo e massificagdo da formagdo universitaria voltada a
sua adequagado as “demandas flexiveis do mercado” estimulam o
reforco de mecanismos ideologicos direcionados a submissdo dos
profissionais as “normas do mercado”, parte da estratégia do grande
capital na contencdo das contradicdes sociais e politicas
condensadas na questdo social. Os desdobramentos envolvem um
processo de despolitizagdo da categoria, decorrentes, ainda,
isolamento do processo de ensino envolvido no EaD e falta de
experiéncia estudantis coletivas na vida universitaria. Mas a questao
central ndo é exclusivamente a modalidade de ensino a distancia,
gue pode se mostrar como técnica eficaz em diferentes situacfes se
tratada com qualidade académica e direcdo intelectual e politica.
Assim nado se trata simplesmente de uma recusa ingénua da
tecnologia do ensino a distancia, mas de compreendé-lo no conjunto
das diretrizes norteadoras da reforma do ensino superior,
capitaneada pela sua privatizagéo e pela l6gica da lucratividade que
redireciona os rumos da universidade brasileira. O estimulo ao EAD
€ um incentivo para a ampliacdo da lucratividade das empresas
educacionais- este sim 0 seu objetivo maior- a que se subordina a
qualidade do ensino e da formagdo universitaria. E isto que permite
vislumbrar, como faces de um mesmo processo, a precarizacdo do
ensino e do trabalho profissional IAMAMOTO, 2015, p. 441).

Esse panorama do ensino superior compromete a direcdo social do projeto
profissional e estimula a reacdo conservadora e regressiva no universo académico e
profissional do Servigo Social brasileiro, com repercussdes politicas no processo de
organizacdo da categoria. Tal afirmativa traz a tona a questao levantada por esta
pesquisa: quais as consequéncias do ensino do Servigo Social na modalidade EaD,
em Sergipe, para uma formacgdo profissional critica e de qualidade, como
preconizam as Diretrizes Curriculares e o Projeto Etico-Politico do Servico Social

brasileiro? O que tem se revelado nas analises desta pesquisa é que ha um ponto
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comum da expansao dos cursos a distancia é a lideranca da iniciativa privada, uma
vez que tem nessa modalidade de ensino uma oportunidade de ampliar seus lucros
e gue sua localizacdo em capitais, e em cidade médias como é o caso de Aracaju.
Certas cidades do estado de Sergipe tendem a polarizar economicamente a regiao,
principalmente no d&mbito dos servigos educacionais.
Sobre esta questéo, concorda-se com a reflexdo de lamamoto (2015, p. 442)
de que
Essa distribuicdo espacial € possivelmente indicativa do processo de
regionalizacéo da classe trabalhadora e do agravamento da quest&o
social, que acompanha o desenvolvimento e a interiorizacdo das
atividades econbmicas, criando novos pélos de pobreza. Elas
requerem iniciativas de controle das possiveis ameacas e
insurgéncias dos trabalhadores mediante a assistencializagédo da
guestao social. A hipétese a ser verificada é se a expansao do ensino

acompanha a expansdo da classe trabalhadora nessas regifes e 0
agravamento real ou potencial da questao social.

Portanto, decifrar as raizes desse processo expansionista do ensino superior
na area de Servico Social supde entender quem s&80 0S sujeitos que o
impulsionaram como ja foi abordado na pesquisa. Mas também implica em estudos
mais detalhados por parte dagueles que investigam, produz conhecimento no meio
académico, e daqueles situados no mercado de trabalho como parte integrante da
categoria que trabalho com o Servigo Social. Uma analise, portanto, que seja capaz
de decifrar que a intensa e recente expansado dos cursos de graduagao no circuito
do ensino privado tem sérias implicacbes para a formacdo académica e para o
exercicio profissional, principalmente se estes novos cursos ndo acompanharem o
processo coletivo de elaboracdo e implementacéo das Diretrizes Curriculares® para
0s cursos de Servico Social da ABEPSS.

A pesquisa analisou a estrutura curricular das IES que disponibilizam no site
das instituicbes pesquisadas. Das pesquisadas, a UNIP, a UNISUL, a UNIDERP, a

UNIPLAN apresentam a relacdo das disciplinas cursadas durante o curso de

*lamamoto comenta: E oportuno lembrar que as Diretrizes Curriculares legalmente vigentes n&o
exprimem integralmente o projeto de formacédo profissional da ABEPSS. A proposta das diretrizes
curriculares, encaminhada ao entdo Ministério da Educacéo e do Desporto, foi fruto de uma
construcdo coletiva das unidades de ensino, com ampla representatividade, sob a lideranca da
Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS). Esta proposta,
referendada pela entdo Comissdo de Especialistas de Ensino em Servico Social, assessora da
Secretaria de Ensino Superior - SESu-, do MEC para assuntos relativos ao Servico Social, foi
encaminhada ao Conselho Nacional de Educacdo, onde sofreu uma forte descaracterizacao.
(IAMAMOTO, 2015, p. 445)
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graduacdo sem especificar a metodologia, modulos ou semestres. O UNICEMAR e
UNINTER disponibilizam a grade curricular em moddulos. A UNESA, a UNIT, a
UNOPAR, o Centro Universitario Estacio de Ribeirdo Preto, a ULBRA, o
UNIASSELVI e a Faculdade Dom Pedro Il organizam matriz curricular da graduacgéao
em Servigo Social na modalidade EaD por semestres, como tradicionalmente as IES
que ofertam a graduacdo em Servigco Social na modalidade presencial organizam
sua grade curricular. Essa caracteristica de aproximacao do curriculo EaD com o
presencial pode ser fruto da adaptacdo do curso presencial que essas instituicdes
e/ou filiadas a elas também oferecem.

Ao construir a matriz curricular, embora os sites divulgarem o compromisso
das IES com as Diretrizes Curriculares para o Curso de Servico Social da ABEPSS,
€ possivel identificar a auséncia em algumas matrizes curriculares das IES
pesquisadas, a exclusdo da disciplina, como por exemplo, a de Fundamentos
Tedricos e Metodoldgicos do Servico Social. As diretrizes curriculares para o curso
de graduacdo em Servigco Social estabelecem que os alunos tenham acesso a um
conjunto de conhecimentos produzidos nas areas das Ciéncias Humanas e Sociais,
articulados aos saberes do Servigco Social, propiciando uma formagédo sustentada
em trés Nucleos de Fundamentacdo: Fundamentos Tedrico-Metodoldgicos da Vida
Social, Fundamentos da Formacgdo Socio Historica da Sociedade Brasileira e
Fundamentos do Trabalho Profissional.

Os trés Nucleos de Fundamentagcdo propicia ao aluno um conjunto de
saberes fundamentais, conhecimentostedrico-metodolégicos e ético-politicos
necessarios a compreensdo do ser social enquanto totalidade histérica, situado no
processo de constituicdo e desenvolvimento da sociedade burguesa. O segundo
nacleo focaliza estudos sobre a constituicdo econémica, social, politica e cultural da
sociedade brasileira, no contexto da internacionalizacdo, considerando 0 processo
urbano-industrial e a diversidade regional e local, e também a constituicdo do Estado
brasileiro, seu carater, papel, trajetéria e as configuracbes que ele assume nos
diferentes momentos conjunturais; seus vinculos com as classes e setores sociais
em confronto e, sobretudo, as relacdes entre Estado e Sociedade. O Nducleo
Fundamentos do Trabalho Profissional compreende os elementos constitutivos do
Servico Social como uma especializagdo do trabalho coletivo. Nele estao
demarcadas a sua trajetdria histérica, tedrica, metodolégica e técnica; o0s

componentes éticos norteadores do exercicio profissional, a pesquisa, 0
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planejamento e a administracdo em Servigo Social.

Nesse sentido, as matrizes curriculares da graduacdo em Servico Social,
independente da modalidade de ensino, presencial ou a distancia, devem favorecer
uma capacitacdo critico-analitica, reflexiva e investigativa que possibilite a
construcdo de seus objetos de acdo em suas particularidades soOcios institucionais
para a definicdo criativa de estratégias de intervencdo comprometidas com as
proposicées ético-politicas do projeto profissional.

No quadro sobre a estrutura curricular das instituicbes de ensino superior
que ofertam a graduacdo em Servico Social na modalidade EaD registra-se um
elenco de disciplinas que por ndo permitir um acesso as suas ementas nao
possibilitam uma analise mais aprofundada. Contudo, alguns elementos coletados
conduzem ao entendimento que os curriculos sao flexiveis, a questdo do estagio
supervisionado representa um grande desafio para estes unidades de ensino e para
o corpo discente. Ha que se compreender que

A formagdo profissional generalista e particularizada em nivel de
Servigo Social (t&o necessaria e cara aos intelectuais) torna-se uma
capacitacdo fragmentada, por tematicas, nada afeita e util a uma
abordagem de totalidade, portanto incapaz de apanhar as multiplas e
complexas determinacdes que explicam o exercicio profissional do
assistente social e a “questao social’. A capacitagcido, nesses termos,
gquando existe, serve para instrumentalizar primeiramente as
demandas institucionais, hoje centradas nos nucleos familiares (em
nome da “emancipacao” das familias e de seus membros) e nos
programas assistenciais (nas diversas formatacfes). Além desse
esvaziamento que identifica formacdo com capacitacao por areas

fragmentadas, a propria no¢do generalista da formacéo profissional &
absolutamente deturpada (J. SILVA, 2016, p.131)

Considerando a analise do autor, depreende-se que uma formacao
deficitaria produz um contexto no qual o assistente social sera incapaz de fazer uma
leitura da realidade que Ihe é colocada e da qual faz parte, contraria ao que se
espera de um profissional competente e prepositivo. Uma formacdo incompleta e
gue se contrapde a necessidade de pensar criticamente o tipo de insercédo desejada
pelo profissional e pela categoria profissional dos assistentes sociais.

O Servigco Social construiu ao longo de sua trajetoria recente um projeto de
formacao profissional alicercado em um direcionamento critico que vincula as bases

da profissdo a superagdo da ordem burguesa, do qual ndo se poderia prescindir na

*“Associacdo Brasileira De Ensino Em Servico Social - ABESS. Formagéo Profissional: trajetéria e
desafios. S&o Paulo: Cortez, 1997. n° 7.
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graduacao, seja presencial ou a distancia. A auséncia de condi¢cbes que permitam
identificar esse projeto na proposta de formacdo em algumas IES pode ser um
indicativo de a modalidade EaD na graduacédo em Servico Social, mas € notavel que
apresenta limites para a formacdo de profissionais com competéncia critica
paraatender as demandas sociais, uma vez que ndo atende as diretrizes curriculares
preconizadas pela ABEPSS. Nesse sentido, conforme ressalta Chagas (2016, p. 54),
E importante destacar que a precarizacdo no processo formativo
atinge também as Instituicbes Publicas de Ensino. Como ja
explicitado, estas instituicbes passam por um forte sucateamento
com reflexos na formacdo profissional, conforme trabalhos de
Spotorno (2011), Cislaghi (2011) e outros, que tratam diretamente do
tema da precarizacdo da Universidade Publica presencial e a
formagdo em Servico Social. Cabe situar, entretanto, que tal
precarizacdo apresenta desafios a formagéo profissional, no ambito

de uma modalidade de ensino que é capaz de oferecer formacao de
gualidade.

Assim, a questdo ndo se resume a um possivel antagonismo entre IES
publicas e privadas, presenciais e a distancia. Expressa um desafio que traz em seu
bojo uma precarizacdo geral da educacgao superior, contudo ao tratar nesta pesquisa
uma analise de uma modalidade de ensino em especial, tende a apresentar limites

para propor uma formacédo em Servico Social de qualidade.

3.4- Analise do Projeto Pedagdgico da Graduacdo em Servico Social das

Instituicbes de Ensino Superior na Modalidade EAD em Sergipe

Na pesquisada realizada nos sites das IES que fazem parte do universo da
pesquisa identificamos que o Projeto Pedagoégico do Curso de Graduacdo em
Servico Social ndo se encontra disponivel para consulta em todas as IES. A
informacdo nos sites consta que 0 acesso apenas é permitido aos alunos
matriculados. Na tentativa de coletar tdo importante dados, foi encaminhado as
instituicbes de ensino superior, que ofertam a graduacdo em Servico Social na
modalidade EaD em Sergipe, um oficio solicitando 0 acesso aos seguintes
documentos: o projeto pedagégico do curso (PPC); a estrutura curricular, com o
programa das disciplinas; local de oferta, informacdes sobre o nimero de alunos
matriculados, por polo, desde o inicio do curso. Infelizmente, apenas a UNINTER

viabilizou o acesso ao Projeto Pedagogico, as demais IES nao disponibilizam as
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informacdes, conforme oficio de solicitacdo. Portanto, das 13 IES pesquisadas
houve disponibilidade de uma IES, outrasduas universidades encontramos o PPC na
internet: Universidade Tiradentes e Universidade Estécio de Sa.

A analise do projeto pedagodgicos das instituicbes de ensino superior
UNINTER e UNIT, as quais disponibilizaram a consulta, é consubstanciada no
entendimento de que o processo de construgédo da formagéo profissional em Servigco
Social no Brasil esta orientado pela perspectiva emancipatoria da classe
trabalhadora e de toda humanidade. Tal concepcdo esta vinculada ao
direcionamento do projeto ético-politico profissional** e baseia-se na perspectiva de
que a construcao de um projeto pedagdgico critico para os cursos de Servi¢co Social
deve constituir um conjunto de diretrizes e estratégias que informam a pratica
pedagogica alinhadas com as diretrizes curriculares para o curso de Servico Social
da ABEPSS~.

O projeto pedagogico critico, sintetizado nas diretrizes curriculares
desde 1996, um dos instrumentos do novo projeto ético-politico
profissional, representa um processo coletivo em construgéo
permanente sob a coordenagcdo da ABEPSS, que parte do curriculo
minimo de 1982 para avancar na reafirmacdo da nova dire¢éo social
e do novo perfil profissional e superacdo de desvios e lacunas

histérico-politicas, conceituais e éticas de sua construcdo (ABREU,
2016, p. 237).

Conforme salienta a autora, trata-se de um processo que avangou no
contexto contraditério e na contracorrente da politica de educacéo superior, no pais,
desde os anos 1970, sob a égide da “racionalidade técnica” atribuida as fung¢des do

Estado, pela “modernizagao conservadora” da ditadura militar e defendida pela atual

*Aborda-se a construcdo do projeto ético-politico profissional do Servico Social como tendéncia
hegeménica no “processo de renovacao do Servigo Social” (Netto, 2001), nos marcos do denominado
Movimento de Reconceituacdo do Servico Social na América Latina- movimento de critica e
superacdo do Servigco Social tradicional deflagrado nesse continente em 1965, tendo como marco
histérico a realizagdo, em Porto Alegre, de um Seminario intitulado “Servigo Social face as mudancas
sociais na América Latina” que reuniu intelectuais da area do Servigco Social de diversos paises do
continente, entre os quais: Brasil, Uruguai, Argentina, Chile, Venezuela, Colémbia e México. No
Brasil, esse processo apresenta dois momentos distintos, sendo o primeiro até o final dos anos de
1970, marcado pela influéncia do projeto desenvolvimentista na perspectiva da “modernizacao
conservadora” sob os ditames da Ditadura Militar, tende para a revisdo metodoldgica sem romper
com o conservadorismo, para atender a demanda da “racionalidade técnica” no desempenho em
“micro e macroatuagdo” (CBCISS, 1967); e o segundo a partir dos anos 1980 aponta na “diregdo dos
interesses coletivos das classes subalternas” (Carvalho et al., 1984), hoje, afirmada pela ABEPSS,
CFESS/CRESS, ENESSO na perspectiva da emancipagdo humana, ainda com polémicas referidas a
funcao histérica do Servigo Social em relacéo a essa perspectiva. (ABREU, 2016, p. 236)

20 novo curriculo minimo elaborado coletivamente sob a coordenacdo da entdo ABESS e aprovado
em 1979 foi implementado a partir de 1983, apos aprovagdo pelo Conselho Federal de Educacéo
através da Resolucéo n. 6, de 23 de setembro de 1982, que fixa minimos de contetidos e duracéo do
curso de Servigo Social. (ABREU, 2016, p. 237)
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politica de educacao neoliberal. Ou seja, toda uma estratégia para a formacdo do
novo profissional “moderno” polivalente, empreendedor e colaborador, adaptado a
necessidade da nova fase capitalismo. Abreu (2016), ainda assevera que as
diretrizes curriculares/1996, como um dos instrumentos do novo projeto ético-politico
profissional encontram-se profundamente ameacadas, nas condicdes de
desenvolvimento da formacédo profissional no ambito da atual politica da educacéo
superior.

Nesse passo, a mediacdo da ABEPSS na construcédo do projeto pedagdgico
da formacéo profissional em Servigo Social orientada pela perspectiva emancipatoria
da classe trabalhadora e de toda humanidade, constitui-se como dos principais
sujeitos na construcao da formacao profissional desde os anos de 1980. Essa é uma
abertura parapossibilidade de ampliacdo do seu campo de influéncia na formacao,
na producdo do conhecimento e na articulagdo mais ampla com os pesquisadores,
com as Unidades de Ensino, e com as entidades da categoria e estudantis, e com
outras entidades da organizacao da classe trabalhadora. Entende-se que

As diretrizes curriculares de 1996 representam um avancgo
substantivo no processo de construgdo do projeto pedagdégico da
formacgéo profissional em Servigo Social, principalmente no que se
refere a afirmacao das “dimensbes interventivas e investigativas
como principios formativos e condicdo central da formagéo
profissional e da relacdo teoria-realidade” (ABEPSS, 1977, p.63), e a
instauracdo de uma nova logica curricular, com base na articulagdo
de “um conjunto de conhecimentos indissociaveis, que se traduzem
em nucleos de fundamentos, constitutivos da formacgao profissional”
[...]: “ndcleo de fundamentos tedrico-metodolédgicos da vida social:
nacleo de fundamento da formacgdo socio-histérica da sociedade

brasileira; nucleo de fundamentos do trabalho profissional” (idem,
ibidem, loc. Cit. (ABREU, 2016, p. 253; 253).

Cabe acentuar que esta proposta curricular, por forca da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (LDB n. 9.394, de 20 de dezembro de 1996) foi
enquadrada no formato de diretrizes para atender a logica da flexibilizacédo
econbmica na base da reforma da educacdo. No enquadramento da ABEPSS as
exigéncias da LDB a preocupacéao foi manter a essencialidade da proposta curricular
quanto a direcdo social, aos principios fundamentais, a légica curricular e aos
conteldos organizados nos trés grandes nucleos de fundamentacdo, na
intencionalidade de garantir uma formacdo com competéncia tedrica, técnica e ética
no ambito da prestacdo direta de servicos e da acdo educativa, formativa e

organizativa junto aos sujeitos atendidos. Porém, no processo de aprovacao pelo
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Conselho Nacional de Educacdo (CNE) em 2001, as Diretrizes foram
descaracterizadas em seu conteddo, com reducionismos teérico-metodoldgicos e
desvios éticos-politicos.

Diante desta questdo, ha um fator que ganha contornos preocupantes e que
tem sido discutido nesta pesquisa, 0 incentivo e as estratégias privatistas
mercantilistas da formacdo por competéncia, isto é, pragmatica, flexivel e
instrumental que vem se consolidando no pais desde os governos de Fernando
Henrique Cardoso (1994/2002) e intensificada nos governos de Luiz Inacio Lula da
Silva (2003/ 2011) e Dilma Rousseff (2012/201) via PROUNI, REUNI, FIES, entre
outras estratégias que sucateiam a qualidade do ensino.

Ao analisar o projeto pedagogico do curso de graduacdo em Servico Social
do Centro Universitario Internacional (UNINTER) identificou-se que a construcao da
Proposta pedagodgica buscou atender as Diretrizes Curriculares Nacionais para 0s
Cursos de Graduacgao em Servico Social parecer n.°: CNE/CES 492/2001 Colegiado:
Ces. Aprovado Em: 03/04/2001, conforme o documento, Projeto Pedagdgico do
Curso Superior de Bacharel em Servico Social Modalidade a Distancia.

Ressalta-se do documento:

O bacharel em Servico Social formado pela Unintersera um
profissional dotado de formagéo tedrico-metodoldgico, ético-politico e
técnico-operativo; intelectual e cultural; critico e competente, em sua
area de desempenho, com capacidade de insercdo criativa e
propositiva, no conjunto das relacdes sociais e no mercado de
trabalho. E um profissional que atua nas expressdes da quest&o
social, formulando e implementando propostas de intervencéo para
seu enfrentamento, com capacidade de promover o exercicio pleno
da cidadania e a inser¢do criativa e propositiva dos usuérios do
Servico Social no conjunto das relacbes sociais e no mercado de
trabalho. Em sua atividade, analisa e compreende a dinamica social
e as dificuldades individuais, grupais e comunitarias; mobiliza
potenciais politicos e de defesa e garantia dos direitos de cidadania.
Em sua atuagéo, visa o desenvolvimento integral do ser humano e a
promocédo do bem estar social, primando pelos principios éticos e de
seguranca (PPC p. 64).

O documento ainda destaca,

Considerando as finalidades, a concepgdo, os objetivos e o perfil
profissional indicado na organizacdo curricular, o Curso de Bacharel
em Servigo Social na modalidade a distancia estd organizado em trés
Ciclos: Ciclo 01: Transformacdes da Sociedade Contemporanea,
Ciclo 02: Contexto das Transformacdes Societarias e Ciclo 03:
Atuacdo Profissional — Espagos sécio — ocupacionais e Servigo
Social. O Ciclo 01 esta constituido por disciplinas que abordam
conteldos essenciais que aproximam o0s alunos ao curso e das
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concepcOes fundantes tedrico e metodoldgicas do Servigo Social que
sustentam a profissdo na sociedade contemporanea. O Ciclo 02 traz
disciplinas que aprofundam o estudo das transformacdes sociais
contextualizando-as e reportando-se a evolucdo do Servico Social
enguanto profissao inscrita na divisdo sécio técnica do trabalho. Por
fim, o Ciclo 03 contempla disciplinas que fundamentam e aprofundam
0os conhecimentos pertinentes a formagdo e pratica profissional
ampliando horizontes da agenda do assistente social na efetivacdo
do trabalho, atendendo assim as exigéncias das diretrizes
curriculares do curso

Nesse sentido, ao analisar do ponto de vista da elaboracédo tedrica do
projeto pedagdgico do curso de graduacdo em Servico Social da UNINTER,
observou-se que foi construido conforme as diretrizes curriculares nacionais para 0s
cursos de Servico Social.No documento ndo ha uma abordagem direta das diretrizes
curriculares para o0s cursos de Servico Social da ABEPSS, desenhadas
coletivamente pela categoria profissional no periodo entre 1994 e 1997, partes
fundamentais das informagbes encaminhadas pela Comissdo de Especialistas
(ABEPSS) foram suprimidas, de forma sucinta, destaca-se as supressdées no que se
refere ao perfil do formando, as competéncias e habilidades e aos contetudos das
matérias e disciplinas. Portanto, a simplificacdo nas diretrizes curriculares revela um
projeto de formacgdo conflitante com a proposta de formacdo construido pela
categoria do Servigo Social.

Ao coletar dados sobre o Estagio Supervisionado é que se identificou uma
referéncia as Diretrizes Curriculares da ABPESS, conforme, registro abaixo:

O processo de estagio supervisionado em Servigco Social tem como
referéncias a Lei n® 11788 de 25/setembro/2008, que dispbe sobre o
estagio de estudantes, a Lei 8662/93 (Lei de Regulamentacdo da
Profissdo), o Cédigo de Etica do Profissional (Resolu¢gdo CFESS n°
273/93 de 13 de marco de 1993), as Diretrizes Curriculares da

ABEPSS (1996), a Resolugdo CFESS n° 533 de setembro de 2008 e
a Politica Nacional de Estagio da ABEPSS de 2010 (PPC, p. 154).

O Conselho Nacional de Educacdo (CNE) ndo considera como atividade
indispensavel e integradora do curriculo o estagio supervisionado, permitindo dessa
forma que os projetos dos cursos de Servigco Social fossem mais simplificados e
extremamente diversificados, provocando uma flexibilizagdo do processo formativo.
Considerando o contexto de agravamento da precarizagcdo do estagio curricular,
potencializada pela expansdo do EaD, no qual os requisitos indispensaveis ao
processo de supervisdo ndo sdo cumpridos, é promulgada a resolugdo n°

533/2008/CFESS, regulamentando a supervisédo direta de estagio no Servico Social.
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A concepcao de supervisdo direta € elucidada no art. 4° § 1°, da seguinte maneira:

[...] a conjugacéo entre a atividade de aprendizado desenvolvida pelo
aluno no campo de estagio, sob o acompanhamento direto do
supervisor de campo e a orientacdo e avaliacdo a serem efetivadas

BN

pelo supervisor vinculado a instituicAo de ensino, resulta na
Supervisao Direta

O Artigo 4° enfatiza, ainda, que a relagdo entre a unidade académica e a
instituicdo publica ou privadadeve ser estabelecida no sentido de garantir ao aluno
0S requisitos basicos para a realizacao do estagiopor meio de um projeto de trabalho
apresentado pelo supervisor de campo a unidade de ensino, incluindo a proposta de
supervisao no momento de abertura do campo de estdgio, cabendo ainda, aos
supervisores académicos e de campo, e ao aluno construir o plano de estagio, em
gue constem papéis, funcdes, atribuicdes e dindmicas do processo de supervisao.
Em contrapartida, é necessario que a instituicdo campo de estagio assegure espaco
fisico adequado, disponibilidade do supervisor de campo para o acompanhamento
presencial da atividade de aprendizagem, nos termos da resolugcdo CFESS n°
493/2006, que dispde sobre as “condigcbes éticas e técnicas do exercicio profissional
do assistente social’.

No tocante ao estagio supervisionado para os cursos de Servico Social outro
importante instrumento no fortalecimento e na defesa das condi¢des pedagdgicas do
estagio é a Politica Nacional de Estagio*® — PNE, (ABEPSS, 2009). Para a PNE, o

A Politica Nacional de Estagio (PNE) € um instrumento politico pedagégico que tem por objetivo
orientar os estagios supervisionados em Servico Social na luta por uma educacdo de qualidade.
Coloca o estagio como um dos momentos privilegiados da formacgé&o profissional na articulagéo entre
ensino, pesquisa e extensdo. A partir da concep¢do de estadgio das Diretrizes Curriculares da
ABEPSS de 1996, em abril de 2010, a entidade torna publica a versao final deste documento.

A PNE apresenta de forma minuciosa a concepcdo de estagio, j& presente nas Diretrizes
Curriculares. Ela traz os principios norteadores do estagio supervisionado, reforca a supervisdo direta
de estagio (Resolugdo 533 do CFESS), define parametros para o nimero de alunos por supervisor
académico, elucida questdes sobre o estagio obrigatorio e ndo obrigatério, define as atribuicbes de
cada sujeito envolvido no processo de estagio, incentiva a construgdo dos Féruns de Supervisdo e
aponta estratégias para a construcdo das Politicas de Estagio nas Unidades de Formacéo
Académicas.

A PNE apresenta uma leitura da realidade do seu tempo, norteia-se por um debate sobre a
concepcéao de universidade que temos e qual modelo defendemos numa sociedade marcada pela luta
de classes.A construcao da PNE foi orientada por principios democraticos e descentralizados de
debates coletivos. A partir de um documento base, construido por representantes de cada regional da
ABEPSS, foram realizadas 06 oficinas regionais, que tiveram a presenca de 175 unidades de
formacdo académica e 4.445 participantes.Reforcar a PNE na sua unidade de ensino, assim como as
Diretrizes Curriculares da ABEPSS, a Resolucdo 533 do CFESS, o Cadigo de Etica de 1993 e a Lei
8662/93, é seguir na defesa de uma educacdo de qualidade, que permita aos futuros assistentes
sociais construir analises calcadas na realidade social e construir respostas profissionais nos espacos
sécio institucionais, garantindo assim a direcao social do projeto ético politico do Servigo Social.
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estagio € concebido como um processo didatico- pedagdgico que se consubstancia
pela “indissociabilidade entre estagio e supervisdo académica e profissional”
(ABESS- CEDEPSS, 1997, p.62), referendando um dos principios das DC para o
curso de Servico Social. Caracteriza-se 0 estagio também numa atividade tedrico-
pratica, efetivada por meio da insercdo deestudantes nos espacgos sdécio-
institucionais nos quais trabalham assistentes sociais, capacitando para o exercicio
profissional, com especial atencdo nas dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-
politica e técnico-operativa.

Ao considerar as questdes citadas, na presente dissertacdo, no que
concerne ao projeto pedagogico do Curso de Servico Social da UNINTER é
imprescindivel evidenciar que a categoria profissional é desafiada frente a expansao
da graduacdo em Servico Social na modalidade EaD, a formular estratégias de
enfrentamento e respostas concretas de defesa do ensino de qualidade frente a
l6gica curricular flexivel, centrada no aluno como produtor do conhecimento, que
transformam o processo educacional em mera mercadoria. Observa-se que 0
documento analisado ndo apresenta aspectos regionais, o PPC é direcionado para
todos os polos da UNINTER do pais.

O Projeto Pedagdgico de Servico Social da Universidade Tiradentes,
conforme a introducdo do PPC é o resultado da construcdo das diretrizes
organizacionais, estruturais e pedagogicas, com a participacdo do corpo docente. O
projeto pedagdgico do curso esta articulado com as bases legais e a concepcao de
formacdo profissional que favoreca o desenvolvimento de competéncias e
habilidades necessarias ao exercicio profissional da Assistente Social, como a
capacidade de observacado, criticidade e questionamento, sintonizada com a
dindmica da sociedade nas suas demandas locais, regionais e nacionais, assim
como com 0s avancos cientificos e tecnolégicos. Destaca-se do documento que

O Projeto Pedagogico do Curso de Graduacdo em Servi¢co Social da
Universidade Tiradentes — Unit esta em conformidade com as
Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de Graduagdo em
Servico Social, Projeto Pedagoégico Institucional da Unit — PPI e seu
Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, fundamentado nas
necessidades socioeconémicas, politicas, educacionais, demanda do
mercado de trabalho no Estado de Sergipe e as condicdes
institucionais da IES para expanséao da oferta de cursos. O PPC esta
organizado de modo a contemplar os critérios indispensaveis a

formacdo de um assistente social dotado das competéncias
essenciais para o exercicio profissional frente ao contexto socio-
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econdmico-cultural e politico da regido e do pais (Projeto Pedagogico
do Curso de Servico Social da Universidade Tiradentes, 2018, p. 6)

O projeto pedagogico do curso de Servigo Social da UNIT apresenta uma
contextualizacdo da instituicdo e justificativa do curso, aborda aspectos econémicos,
sociais, politicos e educacionais do estado de Sergipe. E traz a proposta pedagogica
sinalizando, ano de criacdo, ato regulatorio, reconhecimento por parte do MEC.
Obijetivo geral, Especificos, Perfil Profissiogréfico, Campo de Atuacéo.

De acordo com o documento, organizagdo curricular e metodoldgica do

curso, estabelece o curriculo:

uma instancia dindmica e flexivel, alimentada pela avaliacao
constante do processo de aprendizagem e do curso. Buscou-se,
superar a agdo formativa escolarizada e limitada que prende o
curriculo em uma ideia de “grade curricular”, concebendo-o como um
conjunto de acdes que cooperam para a formacdo humana em suas
multiplas dimensfes. Desta forma, apresenta uma estrutura que
faculta ao profissional a ser formadoa articulagdo constante entre
ensino, pesquisa e extensao, além da articulagcao direta com a pés-
graduacéo, especialmente no que se refere as atividades académico-
cientifico-culturais (PPP UNIT, 2018, p. 40).

Destaca a proposta pedagdgica do curso de Servico Social da Unit:

No curso de Servico Social da UNIT sdo adotados os principios da
ndo-especializagdo, da interdisciplinaridade e da flexibilidade na
formacéo profissional por meio de componentes curriculares, cujas
unidades programaticas contemplam a formacgéo geral, a formacao
especifica (basica e propria da profissdo) e a formacgédo
complementar. Estas, por sua vez coadunam-se aos Eixos
Estruturantes (Fendbmenos e Processos Bésicos, Préticas
Investigativas, Formacao Especifica e Préaticas profissionais) do
Projeto pedagodgico Institucional — PPI, que objetivam sistematizar a
complementaridade dos conteudos, saberes, agbes e competéncias
verticalmente, em grupos de unidades programaticas e/ou disciplinas
gue guardam certa proximidade quanto as finalidades especificas da
formacdo. Nessa perspectiva, as competéncias estabelecidas ao
longo de todo o curso, norteiam as disciplinas ou campos do saber,
consonante com a missédo da Unit, o objetivo do curso e o perfil
profissiogréfico do egresso (PPP UNIT, 2018, p. 51).

O projeto pedagogico do curso de Servico Social da UNIT revela a
importancia para o Eixo de Formacdo Complementar, e traz uma atencdo para
temas transversais (PPPUNIT, 2018, p. 53). Os temas transversaisampliam a agao
educativa, adequando-se aos novos processos exigidos pelos paradigmas atuais e
as novas exigéncias da sociedade pés-industrial, do conhecimento, dos servicos e

da informacéo, visando promover a formacéo de cidadaos conscientes do seu papel
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no seio da sociedade multicultural e pluriétnica do Brasil. Na proposta pedagogica do
curso de Servico Social da Unit, h4 uma énfase na Integracdo Ensino/ Pesquisa/
Extensdo/Nucleos de Pesquisa e Geradores de Extensdo, conforme proposta visa a
articulacdo entre ensino, pesquisa e extensdo, e é concebida como principio
institucional e pedagogico indispensaveis para a formacéo profissional.

O desenvolvimento das atividades académicas associadas tem por objetivo
possibilitar ao estudante os meios adequados para ampliar os conhecimentos
indispensaveis a sua formacéo, além de despertar e fomentar suas habilidades e
aptiddes para a producdo de cultura. Quanto ao Estagio Curricular Supervisionado
Obrigatorio, na Unit, as atividades de estagio estdo ligadas ao Eixo Estruturante de
Praticas Profissionais (PPl) que compreende as unidades orientadas para o
exercicio e insercdo dos estudantes em atividades inerentes a sua profissdo, bem
como promover a interagdo multiprofissional, culminando na apreenséo de
habilidades e competéncias do seu campo de atuacao.

Ao analisar a estrutura da proposta pedagogica do Curso de Servico Social
da Unit em relacdo as diretrizes gerais para o0s cursos de Servico Social da
ABEPSS/Novembro de 1996, observa-se que conforme o0s principios que
fundamentam a formacé&o profissional nas diretrizes gerais da ABEPSS, a proposta
pedagdgica em andlise orientou-se no sentido da flexibilidade para construir o
curriculo pleno. Na proposta pedagoégica da UNIT, o documento expde com clareza o
processo de estagio, contudo ndo detalha como se da na modalidade EAD. Nesse
passo, a proposta pedagogica contempla os eixos fundamentais da formacéo
profissional, porém, a questdo que se levanta € como 0s eixos fundamentais da
formacdo profissional presente na proposta pedagogica nao fica comprometida
frente aldgica dos cursos de graduacdo de Servico Social EaD na atualidade na
medida em que lhe é imposta sua mera adequacao as exigéncias do mercado.

Oliveira, (2009, p. 106), salientaque

N&o se pode conceber a formagéo profissional do assistente social
como o simples aprendizado de conteddos herméticos, restringindo-
se a instrumentalizacdo técnica, transmitidos num determinado
espaco de tempo, mas sim a capacitacdo tedrico-metodoldgica,
alicercada numa vertente critica, que permita compreender a
realidade social no seu movimento estrutural e em sua conjuntura.

A partir dessa compreensdo € imprescindivel sublinhar que o processo

pedagdgico para uma formacdo qualificada e com parametros criticos exige uma

relacdo pedagogica direta, em que acontece em todas as fases/semestres da
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graduacéo permita ao aluno um contato direto com o corpo docente, na modalidade
EaD. Este contato é seriamente limitante e prejudicado considerando que o
processo de aprendizagem € pautado pelas tecnologias de informacdo. Um exemplo
sdo os estagios, a supervisdo direta ndo acontece, pois ocorre de forma virtual,
mediada pelo tutor, muitos destes tutores ndo tém uma qualificacdo adequada para
serem supervisores académicos, como mestrado. Um dado muito relevante sobre as
IES pesquisadas € que nas paginas das instituicbes de ensino superior, ndo foi
encontrado a relacdo dos docentes, detalhando sua titulacéo, seu perfil, conforme o
quadro com a relacdo dos docentes exposto neste capitulo, varias IES né&o
disponibilizam a relagdo. A Politica Nacional de Estagio da ABEPSS (ABEPSS,
2010, p. 11), afirma
O estagio se constitui num instrumento fundamental na formacao da
andlise critica e da capacidade interventiva, propositiva e
investigativa do(a) estudante, que precisa apreender os elementos
concretos que constituem a realidade social capitalista e suas
contradicbes, de modo a intervir, posteriormente como profissional,
nas diferentes expressées da questéo social, que vem se agravando
diante do movimento mais recente de colapso mundial da economia,

em sua fase financeira, e de desregulamentacdo do trabalho e dos
direitos sociais.

Nesse passo, ao considerar o crescimento acelerado das ofertas de vagas
nas IES privadas, e um modelo de uma proposta pedagdgica desconectada das
diretrizes curriculares para o curso de Servico Social da ABEPSS, conclui-se que ha
perda significativa para o perfil de profissional delineado pelo projeto de formagéo da
ABEPSS. Ou seja, aquele perfil nascido de uma formacgao profissional competente
na dimensdo ético-politica, tedrico-metodologica e técnico-interventiva. Sendo
assim, o perfil de profissional formado na modalidade EaD tem como desafio
produzir profissionais que sejam capazes nao somente de compreenderem a
realidade, mas com um arcabouco teérico critico capaz de questiona-la e delinear
estratégias de acdes profissionais que afirmem os direitos sociais de cidadania.

Outro fator preocupante em relacdo é a supervisdo de campo, € que parte
dos podlos EaD se encontra distribuida em municipios de pequeno e médio porte,
apresentando uma dificuldade de encontrar campo de estagio, visto que em cidades
menores ha um nimero menor de assistentes sociais. Tal realidade contribui para

dificultar a realizacdo do estagio, e quando estes acontecem acabam sendo
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realizados em condi¢Bes adversas e contrarias aos parametros da Politica Nacional
de Estagio (ABEPSS, 2010) e da Resolu¢do CFESS 533/2008 (CFESS, 2008).

Segundo as Diretrizes Curriculares da ABEPSS (2009), a producdo de
pesquisa deve ser transversal ao processo de formacdo profissional, este é
elemento preocupante em relagdo aos discentes formados na modalidade EaD.
Embora as IES pesquisadas, ofertantes de cursos de Servico Social se enquadrem
como universitarias, neste sentido, a realizacdo do tripé ensino, pesquisa e extensao
ficaria limitado, isto porque o docente pesquisador necessita de condi¢cdes de
trabalho efetivas, o que envolve carga horaria e dedicagcédo do docente efetiva, e com
um pequeno numero de alunos no processo de Iniciagdo Cientifica, uma realidade
contraria a natureza e dindmica da modalidade EaD. Sendo assim, afirma Pereira
(2013, p. 65) “o perfil do formando na modalidade EaD sera marcado pela realizacéo
de estagios precarios, pela auséncia da transversalidade da pesquisa ao longo da
formacgéo, bem como da auséncia de rica vivéncia junto a comunidade académica e
a um corpo docente com perfis e trajetorias tedricas distintas. Trata-se, logo. De um
perfil empobrecido de formacao profissional.

Destaca-se que durante a pesquisa nos sites de algumas instituicbes como
ja sinalizado, ndo se localizou o projeto pedagoégico disponivel, apenas as
informacdes destacadas no Quadro 2 (cf. p. 110). Nesse sentido, foi necessério
recorrer a solicitacdo oficial junto as IES e apenas uma instituicdo disponibilizou, a
UNINTER. Em razdo do prazo para conclusdo do mestrado, recorreu-se a pesquisa
na internetcom éxito nos casos das seguintes IES: UNIT, FDP II, UNIP, UNESA,
UNOPAR e UNIDERP.

Ressalte-se que somente os projetos pedagdgicosda UNIT e da UNINTER
trazem elementos sobre a regionalizacdo e sobre o Estado de Sergipe nas
propostaspedagdégica. Trata-se de grupos educacionais distintos, mas que atentam
para um dado significativo da formagéao profissional.

As demais instituicdes, vinculadas a grupos empresariais que se consolidam no

mercado educacional**, ndo particularizam a realidade regional ou sergipana, o que

44Maiorexpresséo da mercadorizagdo do ensino superior no Brasil, o GrupoKrotonEducacional S.A. é
maiorempresa de educagdio do mundo e agrega as seguintes IES queofertamServico Social
namodalidadeEaDemSergipe: UNOPAR, UNIP, UNIDERP. A tentativa de fusdo com o GrupokEstacio, o
segundomaioremnumero de estudantes, foirejeitadapeloConselhoAdministrativo do Ministério da Justica
(CADE) emjunho de 2017. Cf. https://www1l.folha.uol.com.br/mercado/2017/06/1896900-cade-reprova-
compra-da-rede-de-ensino-superior-estacio-pela-kroton.shtmi
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consequentemente ndo indica o potencial do curso de Servico Social para o
desenvolvimento da regido. Essa situacdo revela que por parte destas IES uma
tendéncia de massificacdo e mercantilizacdo do ensino, o que ameaca e

compromete a qualidade de formacéao profissional em Servi¢co Social.

3.5- Corpo Docente do Servi¢co Social no EaD em Sergipe

A andlise do corpo docente constitui-se, para além do atendimento ao
objetivo da dissertagdo, uma possibilidade de refletir sobre um aspecto nem sempre
presente quando se trata do estudo sobre a modalidade EaD. Pretende-se, assim,
enfocar esse aspecto, a fim de compreender, a partir de um determinado perfil de
docentes, a relagdo com as diretrizes curriculares da area.

Dentre as instituicbes analisadas, apenas quatro disponibilizam no seu
quadro o corpo docente: UNIP, UNIT, ULBRA e FDP II.

A UNIP apresenta em seu site uma lista com docentes do curso de Servico
Social. E interessante perceber que se trata de um corpo docente composto por
profissionais de diversas areas de formacdo e com titulagdo também diversificada,
com apenas trés docentes sem titulacdo stricto sensu. Do total de 34 docentes
indicados na pagina da instituicdo, nove tém graduacdo em Servico Social. Os
demais 25 docentes, todos com titulacdo stricto sensu, ha uma diversificacdo de
areas de formacao (alguns com dupla graduacédo): Psicologia, Pedagogia, Direito,
Comunicacado Social, Ciéncias Sociais, Filosofia, Geografia, Medicina Veterinaria,
Economia, Quimica, Administracdo, Estudos Sociais, Engenharia Quimica, Ciéncias
Biologicas, Engenharia Civil, Matematica, Arquitetura e Urbanismo. Dentre
profissionais de Servico Social, observa-se a concentracdo de mestres, como
apresenta o Quadro 3 a seguir.Importa destacar que profissionais de Servico Social
possuem experiéncia na area, em varios campos de atuacdo, e dois tercos com
contratacdo em Tempo Integral (TI). No caso de pesquisa, ndo foram localizadas

informagdes disponiveis.
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Quadro 3 — Corpo Docente Servico Social da UNIP: Titulagéo, Experiéncia,

Regime de Trabalho e Campo de Pesquisa

- ~ - REGIME DE CAMPOS DE
GRADUACAO TITULACAO EXPERIENCIA TRABALHO PESQUISA
Experiéncia na
area de Servico
Social, com
Mestrado em enfa;e em
o - Servigo  Social,
Politicas Sociais
ST atuando nos
Especializagéo :
. seguintes
em Servico temas: TI
Servigo Social Social: Direitos NP Celetista Sem informagé&o
. assisténcia
Sociais e . . 20H
. social, saude,
Competéncias .
e crianca e
Profissionais.
adolescentes,
fundamentos
historicos e
servico  social
escolar.
Experiéncia  na
Mestrado em | &rea de Sernvico
Direito Social como
Mestrado em | docente do ensino
. . Administracdo superior de 25 TI . ~
Servigo Social R . Sem informacao
Especializacéo anos e profissional 10h
em Administracao | na érea de gestéo
de Recursos | publica, com
Humanos. énfase em
Servico Social.
Mestrado em
Politicas Sociais.
Especializa¢éo A
Experiéncia em
em Recursos imolantacio e
Servigo Social Humanos. P Ga TI Sem informacéo
L coordenacédo de
Especializacéo .
S ~ | voluntariado
em Administracdo
Hospitalar e
Gestéo.
Mestrado em
Educacéo. TP
Arquitetura Espemalllzggao «_ | Area ambiental Celetista Sem informacgéo
em Administracdo
20h
de Recursos
Humanos.
Espemallzaigao Area de
. , em Gestdo da oA . .
Servi¢o Social T a Assisténcia TP Sem informacéo
Comunicagéao .
: Social
Empresarial
. . Mestre em | Area de Saude . ~
Servigo social . . TI Sem informacéo
Ciéncias Coletiva
Especialista Experiéncia na
Servigo Social Dependéncia area de Servico TI Sem informacéo
Quimica Social
Servico Social Mestre €M | sem informacéo TI Sem informacéo

Educacéo
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Fonte: Organizado pela autora, com base nas informacfes no site da instituicdo e curriculos
docentes.

Observa-se que embora a IES seja universidade, ndo se localiza junto ao
corpo docente especifico da area de Servico Social, pesquisas na area, algo que
nas diretrizes curriculares é apontado como inerente a formacao profissional. Outro
ponto a destacar é o regime de trabalho: embora a instituicdo indique que ha tempo
integral nas contratacdes, ha situacbes em que a carga horaria de docentes é
incompativel com essa denominacao.

Na UNIT, conforme se observa no Quadro 4 a seguir, 0 corpo docente é
composto por 14 profissionais, dos quais 13 com titulacdo stricto sensu. Sao oito
docentes com formacdo em Servico Social (sete com mestrado e um com
doutorado) e as demais areas abragem: Psicologia, Ciéncias Sociais, Pedagogia,
Filosofia, Engenharia Quimica e Economia. Entre docentes da area de Servigco
Social, cinco desenvolvem ou estdo vinculados a pesquisas.Um destaque a ser feito
refere-se ao regime de trabalho: docentes da area possuem, pelo menos, tempo

parcial, o que pode ser entendido como dedica¢éo ao curso.

Quadro 4 — Corpo Docente Servico Social da UNIT: Titulacéo, Experiéncia,
Regime de Trabalho e Campo de Pesquisa.

X ~ - REGIME DE | CAMPOS DE
GRADUACAO TITULACAO EXPERIENCIA TRABALHO PESQUISA
Servigo Social,
Mestrado em Questao
Ciéncias Ambientais | Experiéncia na Socioambienta
Especializagdo em | area de | e Politicas
Servigo Social Servigo Social: | Formacéo 20h Sociais.
Direitos Sociais e | Profissional e Servigo Social,
Competéncias Meio Ambiente Trabalho e
Profissionais Politicas
Sociais.
Me;tradq em Experiéncia  na Celetista
. : Sociologia . .
Servico Social S« area de Servico formal
Especializagdo em .
: . Social 30h
Servico Social.
: Servi¢co Social,
Mes_trado em Servigo Mercado  de
Social.
o i Trabalho,
Especializagdo em | Tem experiéncia . ~
. . L g . Celetista Questao
Servico Social Politica Social. na area de i
S . . 40h Social.
Especializacdo em | Servico Social
Terapia Familiar e de
Casal
. . Mestrado em Servigo | Professor Grupo de
Servigo Social Social. Assistente | 20h Estudos sobre




Especializagdo em

a Mulher e

Gestéo em Familia
Organizactes
Sociais.
Ciéncias
Sociais
D_oAuto.rado em Aplicadas /
Ciencias Area: Servico
Mestrado em Servico | Experiéncia  na Celetista .
. . . , . Social.
Servico Social Social. area de Servico formal L
T . Linglistica,
Especializacdo em | Social 40h
. g Letras e Artes
Servico  Social e <
Politica Social ! Arga. Artes /
' Subérea: Artes
Plasticas.
Mestrado em x
L ~ Formagcdo e
Administragao €M | professor de pés- Pratica
Servico Social Recursos Humanos. ~ P 30h e
. graduacéo Profissional do
Especializacdo em : :
. ‘ Servigo Social
Servigo Social.
Mestrado em
Administracao; Experiéncia  na .
. . A " . Celetista
Servigo Social Especializacdo em | area de Servigo 3%h
Psicologia Social
Educacional.
Mestrado em Sexualidades
Sociologia ~ e Género;
. . ST . L Nao )
Servi¢o Social Especializacdo em | Projetos sociais , Mulher;
L informado . i
Associativismo e Identidades;
Cooperativismo Servico Social.
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Fonte: Organizado pela autora, com base nas informa¢Bes no site da instituicdo e curriculos

docentes.

A ULBRA apresenta um quadro docente composto por 40 profissionais

vinculados ao curso de Servico Social, sendo dez com formacdo na area, e alguns

com duas formag6es, inclusive um do Servico Social. Docentes de outras areas

possuem, na maioria, formacdo em areas das Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias

Humanas e Linguistica, Letras e Artes como classifica a CAPES e o CNPq, a saber:

Pedagofia, Ciéncias Sociais, Comunica¢do Social, Teologia, Economia, Letras,

Filosofia, Direito, Administracdo, Psicologia. Dentre docentes de outras areas ha 11

formacdes em Letras e oito formag¢des em Teologia (considerando que ha docentes

com duas formacdes).

Quadro 5—- Corpo Docente Servi¢co Social da ULBRA: Titulag&o, Experiéncia,

Regime de Trabalho e Campo de Pesquisa.

GRADUACAO

TITULACAO

EXPERIENCIA

REGIME
DE
TRABAL
HO

CAMPOS DE
PESQUISA




Doutorado em L
. . Teologia I,Expenenma ha .
Servigo Social area de Servigo 40h Pesquisa em SS
Mestrado em '
) Social
Teologia
Mestrado em Experiéncia na Relagoes
Servico Social . . area de Servico 19h Etnico/Raciais e de
Servi¢o Social. . R
Social Género.
Experiéncia em
Ensino, Pesquisa,
Extenséo
. : Mestrado em Universitaria € Atua na area de
Servigo Social . . Consultoria nas 40h o
Servigo Social . . mediacao
areas de Politica de
Assisténcia Social,
Familia e Redes
Sociais.
Cidades: Politicas
Publicas, Redes e
Doutorado em A Sustentabilidade;
. . Experiéncia na .
S .- Servico Social. . I Nucleo de
Ciéncias Sociais area das Ciéncias 40h
Mestrado em o Estudos da
A . Humanas e Sociais .
Ciéncias Sociais. Crianca e do
Adolescente
NECA
educagédo e
Experiéncia em intervencao
Mestrado em | o L .
. . Dinémica dos Grupos .~ | social: perfis e
. . Servi¢o Social dedicacao .
Servigo Social AN pela SBDG - . alternativas de
Especializacdo em exclusiva. ~
. L Consultora em formacao de
Salde Comunitaria. ~ ;
Gestdo Social educadores
sociais
Mestrado em I,Expenenma ha
- . area de Servico | Professor . .
. , Saude Coletiva. . ; Sem informagéo
Servigo Social T Social, Pessoas | celetista .
Especializacdo em A no curriculo
. . com Deficiéncia e 40h
Saude Coletiva. . .
Saude Coletiva.
Experiéncia na
. . Mestrado em | Fundacéo de | dedicacdo | Sem informacéo
Servi¢o Social . . : . ; .
Servi¢o Social Atendimento  Sdcio | exclusiva. | no curriculo
Educativo
Mestrado em
Servico Social. Experiéncia na . . ~
. . A , . celetista | Sem informagéo
Servigo Social Especializacdo em | area de Servigo .
X . 40h no curriculo
Metodologia do | Social
Servigo Social.
Doutorado em . o
. A teologia pratica e
Gerontologia Experiéncia na L ~ :
. . S . . dedicacéo | acéo social.
Servigo Social biomédica. area de Servico . . .
. exclusiva. | projetos sociais e
Mestrado em | Social ~
~ educacéo.
Educacéo.
Especializacdo em
Responsabilidade =
! captacdo de
Social e S ~
. Experiéncia na recursos,  gestao
. , Sustentabilidade. - )
Servi¢o Social S area de Servico 30h programas e
Especializacdo em : . .
re ~ Social projetos gestdo
Adiministracdo e e
. publica.
Planejamento  de
Projetos Sociais.
Servico Social Doutorado em | Experiéncia na | Celetista | Praxis teolégica
& Servigo Social. area de Servico 40h no contexto
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Mestrado em | Social pluralista  sécio-
Servico Social. religioso.
Especializacdo em aconselhamento
Gerontologia e psicologia
Social. pastoral.

Fonte: Organizado pela autora, com base nas informacdes no site da instituicdo e curriculos

docentes.

Do quadro docente geral, hd 38 com titulagdo stricto sensu. Entre aqueles
com especializacdo ha uma pessoa do Servico Social. Docentes de Servico Social
possuem regime de trabalho que expressa dedicacdo ao curso e desenvolvem
pesquisa, conforme especifica 0 Quadro 5.

Com relacdo a FDP Il, o curso tem nos seus quadros sete docentes, sendo
dois com formacdo em Servigco Social e os demais nas areas de Administracao,
Letras, Pedagogia, Filosofia e Turismo. O corpo docente é formado por trés mestres
e quatro especialistas, sendo no Servico Social uma mestra e uma especialista com
regime de trabalho de tempo parcial. As duas docentes do Servico Social

desenvolvem pesquisa, conforme se apresenta no Quadro 6 a seguir.

Quadro 6 — Corpo Docente Servi¢go Social da FDPII: Titulacdo, Experiéncia,
Regime de Trabalho e Campo de Pesquisa.

- ~ - REGIME DE CAMPOS DE
GRADUACAO TITULACAO EXPERIENCIA TRABALHO PESQUISA
Experiéncia como
Assistente Social e .
X Celetista
E iali o Gestéao F |
Angc[atlzagiao €M | administrativa em Eormad
D minis rla_gao i de diversos tnqua rame | ciencias chiais
Rasenvo vimento de segmentos, como 20 ional- Aplicadas / Area:
Servigo Social Servigo Social, P?gffaus)g(?r. Servico Social /
MBA em gestdo de aaud$ | Megal t”e Titular, [S)ubzfrez_a:
cooperativas de ' ospi I:iar, estao océncia.
saude pela fundagédo e essoas e Carga
Processos, home P
~ Horaria: 18
care, Gestdo de
Atendimento.
Mestrado em | Trabalhou na Vara | Celetista
Estudos de Violéncia | Formal,
Interdisciplinares Domeéstica e | Enquadamen | ~is . L
. . sobre Mulheres, | Familiar contra a | to Funcional: Ciencias SO'CIaIS.
Servigo Social o . Aplicadas  Area:
Género e Feminismo | Mulher Como | Docente, Servico Social
Assistente  Social. ervico soclal.
Especializagdo em | Bolsista do Ndcleo | Carga
Género e | de Estudos | Horéaria: 20
Desenvolvimento Interdisciplinares
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Regional sobre a Mulher
(NEIM) -
Salvador/BA, no
Projeto

Observatério da Lei
Maria da Penha.

Fonte: Organizado pela autora, com base nas informacdes no site da instituicdo e curriculos
docentes.

A auséncia de informacdes de nove instituicdes, embora dificulte a analise,
ndo impede de perceber algo que comumente é apresentado nas criticas a
modalidade EaD no Servico Social: a falta de aderéncia as diretrizes curriculares,
ainda que haja um projeto pedagogico que explicite perfil e objetivos(cf. Quadro 2),
pode ser expressa no distanciamento da formacdo docente, além das condicfes de
trabalho, que nem sempre permitem o desenvolvimento de pesquisas, um dos eixos

importantes nas diretrizes curriculares da area.

Outra analise que merece destaque quando falamos do quadro docente das
instituicBes é a tendéncia seguida pelas IES apenas de corresponder as exigéncias
do Instrumento de Avaliacdo de Projeto Politico Pedagdgico dos Cursos de nivel
superior para autorizacdo e reconhecimento do curso pelo MEC. O SINAES
(Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior), criado em 2004, € uma
ferramenta dos avaliadores na verificacdo das trés dimensfes do instrumento:
Organizacdo Didatico-pedagodgica, Corpo Docente e Tutorial e Infraestrutura
constante no Processo Pedagdgico do Curso- PPC. Em relacdo ao SINAES, as
entidades do Servigo Social brasileiro (Conjunto CFESS-CRESS, Abepss e Enesso)
criticam o Enade/Sinaes, porque esse modelo de avaliacdo serve para ranquear 0s
cursos, sem uma preocupacdo com a qualidade dos mesmos, potencializa a
educacdo como mercadoria nas universidades privadas, transfere a
responsabilidade pelo processo de formacdo para os alunos, além de avaliar
somente os resultados, desconsiderando os processos de formagdo como uma
totalidade. Nesse sentido, o SINAES cumpre o papel de “certificar produtos
educacionais, numa clara perspectiva mercadoldgica, sem a garantia da qualidade
da politica publica de educacao superior no Brasil, conforme cita o documento da

ABEPSS sobre Avaliacdo do Ensino Superior no Brasil. (2013/2014)
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CONSIDERACOES FINAIS

A proposta de pesquisa que resultou nesta dissertacido teve por objeto a
Modalidade EaD em Sergipe, particularmente a sua influéncia na formacdo em
Servigo Social. Por meio de uma pesquisa documental foi analisado o processo de
consolidagéo da graduacdo em Servigco Social nessa modalidade, ao tempo em que
se identificou o perfil do corpo docente e a presenca das diretrizes curriculares do
Servico Social da ABEPSS nos projetos pedagdgicos das IES pesquisadas.
Importante ressaltar que a presente dissertacdo reafirma a concepcédo de que o
direito ao ensino superior requer o acesso ao conhecimento académico de
gualidade, com foco na triade ensino-pesquisa-extensao, dimensdes constitutivas da
instituicdo universitaria, que no caso do Servi¢co Social deve estar sintonizada com a
uma leitura critica da realidade, independente da modalidade dessa formacéao.

Observou-se que a expansdo do ensino superior na modalidade EaD € o
resultado das mudancas ocorridas no capitalismo, e no Brasil da contrarreforma do
Estado com forte rebatimento na politica de educacéo, que seguiu a cartilha dos
orgdos internacionais para os paises periféricos. Nesse sentido, o entendimento da
expansdo do EaD no ensino superior perpassa pela compreensao do papel do
Estado, das universidades, como l6cus do conhecimento, da forca das Tecnologias
de Informacdo e comunicacdo apO0s a década de 1990, e seus rebatimentos na
politica educacional do pais.

Para o cumprimento dos objetivos propostos alguns elementos foram
indispensaveis para compreender a modalidade EaD em Servigo Social como, por
exemplo: a)Servico Social apresenta particularidades que determinam a importancia
e preponderancia do ensino presencial em todas as fases do processo formativo,
especialmente em decorréncia da indicacdo de realizagdo da pesquisa e
investigacdo; b) a realizagdo do estagio supervisionado com a presenca de
supervisores académicos e de campo, com supervisdo direta (CFESS, 2008), pode
ser comprometida na modalidade EaD, se esse acompanhamento nao se efetivar
em conformidade com a Politica Nacional de Estagio (ABEPSS, 2010);c) faz-se
necessario estruturar o projeto politico pedagdgico e compor o corpo docente na
modalidade EaD em conformidade com o que propdem as Diretrizes Curriculares,

sob o risco de a formacgéo profissional ndo atender ao que pressupdem as diretrizes.
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Depreende-se dessa forma, que a hipotese central da dissertacdo foi
confirmada, de que a modalidade EaD na graduacdo em Servico Social pode
apresentar limites para a formacdo de profissionais com competéncia critica para
atender as demandas sociais, uma vez que nao atende de forma plena as diretrizes
curriculares preconizadas pela ABEPSS e, de acordo com as criticas divulgadas por
meio da producdo do Conjunto CFESS-CRESS, a prépria compreensdo da natureza
interventiva, ética e politica da profisséo.

No transcurso da pesquisa percebeu-se que embora exista uma defesa de
que o ensino superior EaD é uma forma de democratizar o acesso ao ensino
superior, como orientam alguns organismos internacionais como o BM e UNESCO,
tal modalidade fortalece uma formac&do na qual se pode questionar a qualidade,
ainda que possibilite 0 acesso a diplomacdo. O aumento significativo de instituicbes
privadas e de vagas na modalidade EaD, principalmente a partir da segunda metade
da década de 2000, favoreceu uma nova forma a mercantilizagdo da educacdo na
sociedade brasileira.

No caso da consolidacdo da expansao do Servico Social na modalidade EaD
em Sergipe, pode-se extrair alguns aspectos.O primeiro esta ligado a expansao do
EaD na area a partir de 2006. No caso de Sergipe, € nesse mesmo ano que a UNIT
€ autorizada a oferta dessa modalidade. O impulso ao aumento de vagas pode ser
percebido nos Censos da Educacdo Superior, que aponta tal crescimento, amparado
em programas federais que ao mesmo tempo em que amplia vagas nas instituicbes
publicas (REUNI), estimula por meio do financiamento (FIES e PROUNI) a oferta nas
instituicdes privadas. Conforme Pereira (2009) verifica-se um amplo processo de
expansao e de mercantilizacdo do ensino superior, intensificado desde o governo de
Cardoso e mantido no governo Lula, pautado no pressuposto de que a educacao é
um “bem publico”, sendo, portanto, um direito de instituicdes publicas e privadas
oferecerem seus servigos educacionais a populagéao.

O segundo aspecto a considerar € que com esse processo de adequacao do
sistema educacional a légica do capital, a inovacao tecnolégica ganha status de
democratizagdo de acesso ao ensino, assegurando assim uma “inser¢ao social”, ou
seja, 0 ensino on-line (ou outras formas na modalidade) que move a EaD no ambito
da graduacéo, favorece a expansao desordenada da educacgéo superior de baixo
custo, com acompanhamento virtual e com encontros presenciais realizados,

geralmente, uma vez por semana quando tem previsto. Um dos aspectos criticos
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dessa relacdo pode ser percebido pela auséncia da vivéncia junto & comunidade
académica e do tripé ensino-pesquisa-extensao.

Outro aspecto importante refere-se ao corpo docente. A producdo na area
de Servico Social, seja na poés-graduacdo stricto sensu, seja na producdo das
entidades da categoria, sinaliza uma deficiéncia tanto na contratagdo por meio de
tutoria, como a qualificacéo e titulacdo, pela existéncia de professores com baixos e
insuficientes graus de titulacdo e experiéncia académica ou profissional para o
exercicio docente. Essa carateristica é percebida no quadro de docentes com
formacgéo nas areas, pois hd um baixo indice de assistentes sociais com titulagdes
de mestrado e doutorado. E com isso, muitos dos mestres e doutores que compdem
0 quadro de docentes sdo de outras areas para atender a exigéncia minima do
Instrumento de avaliagcdo para autorizacdo e reconhecimentos de cursos oferecidos
pelo MEC.

O resultado desse cenario para a formacao profissional daqueles que optam
pelo ensino superior na modalidade EaD é a presenca do tutor em detrimento da
presenca do professor em sala de aula da formacdo, como se da na modalidade
presencial. Esse fato foi comprovado nas plataformas das IES pesquisadas, o guia
de percurso dos cursos em Servi¢o Social disponibiliza no site, ou seja, via internet a
interacdo do aluno e do tutor, esvaziando o processo de discusdo no ambiente
universitario.

Nas 13 IES pesquisadas, observou-se que apenas quatro disponibiliza o
quadro docente para consulta: UNIP, UNIT, ULBRA e FDP Il. Em estudos pelo pais
ressalta-se que ha um namero expressivo de docentes sem titulacdo de mestrado ou
doutorado, e na sua maioria, os docentes possuem o titulo de especialista. As quatro
IES em Sergipe o corpo docente disponibilizado para consulta possuem 95
docentes, dentre os quais 14 com especializacdo. No caso de docentes com
formacdo na area de Servico Social, do total de 29 docentes, cinco possuem
especializacdo. Esse dado aproxima-se do que indica o Censo da Educacao
Superior, ou seja, a reducdo de especialista do quadro docente das IES. Essa
constatacdo merece um estudo detalhado, uma vez que se vincula as condi¢cbes de
trabalho.

O desdobramento desta nova configuracdo da educagédo para o trabalho
docente conduz a um exercicio, que estimula uma divisdo por tarefas, ndo se

qualifica a atividade de docéncia sob o tripé ensino, pesquisa e extensao, como
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interligados e componentes de uma formacéo integradora. Uma realidade presente
nas IES publicas e privadas. No entanto, debater a precarizagdo do exercicio da
docéncia € reconhecé-la como trabalho e produto do atual estagio de organizacao
da divisdo social e técnica do trabalho, construido na correlacédo de forcas entre
capitalistas e trabalhadores. Sendo assim, 0 que acontece no ambito das IES
pesquisadas na relacdo docente/aluno é o distanciamento académico,
consequentemente ha uma distorcdo na definicdo do papel da universidade como
ambiente que produz conhecimento, revelando uma opcdo do aprendizado,
entendido como repasse de pacotes fechados de conhecimento, o aluno como
cliente e o conhecimento como mera mercadoria.

Outro elemento diz respeito aos projetos pedagogicos das IES pesquisadas,
conclui-se que sao construidos para atender a légica do mercado. Quando
analisamos na dissertacdo a necessidade de interacdo dos projetos pedagdgicos
dos cursos de Servigo Social com as Diretrizes Curriculares da ABEPSS para uma
formacdo de qualidade, a presente dissertacdo se propde a contribuir minimamente
com a producdo académica a respeito do tema.

Uma andlise cuidadosa desse processo na formacdo académica dos alunos
inseridos em graduacdo de Servico Social EaD é imprescindivel nestes tempos de
mercantilizacdo da educacdo, por outro lado essa analise ndo pode ser
discriminatoria e nem realizada com o fim de encontrar culpados. Antes de tudo, a
analise deve conduzir para compreender a l6gica subjacente a expansao de EaD e
trazer luz sobre as consequéncias da mercantilizacdo do ensino superior brasileiro
por meio da precarizagdo da formagdo e sua consequente desvalorizagcao
profissional, principalmente no entendimento construido pela categoria sobre o
Servico Social

E fundamental ressaltar ainda que a precariza¢do do processo formativo néo
atinge somente os graduados/as na modalidade EaD, mas também aqueles/as que
cursam a formacdo na modalidade presencial. Contudo, face as particularidades do
Servigo Social a formacédo na modalidade EaD pode apresentar limites para uma
formacao preconizada pelas entidades da categoria, uma vez que o EaD favorece a
massificagdo do ensino, a auséncia de vivéncia académica, de contato direto e
presencial com o corpo docente. E por fim, ha uma tendéncia expressiva da
inexisténcia da relacdo ensino, pesquisa e extensdo, uma vez que ndo ha uma

preocupagao nos projetos pedagogicos com o que recomendam as DC’s da
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ABEPSS. Nesse sentido, ante as perspectivas, considera-se a modalidade EaD uma
realidade, o que exigir4 das entidades da &area de Servigo Social no Brasil rever as

estratégias para seu enfrentamento.
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APENDICES

APENDICE A — PRODUCAO STRICTO SENSU SOBRE SERVICO SOCIAL E EAD/PROGRAMAS DE SERVICO SOCIAL

ANO

TIPO TITULO AUTOR INSTITUICAO

2009

Mestrado em Servico social e ensino a distancia (EAD): anélise da | Ana Cristina Borges | PONTIFICIA )
Servigo Social expansao Pimenta UNIVERSIDADE CATOLICA
DE SAO PAULO

RESUMO

A presente pesquisa, dividida em quatro capitulos, mais as consideragfes finais, configura-se como um estudo de natureza qualitativa
(exploratdria e explicativa) que procurou analisar e tecer algumas consideracdes sobre a dindmica da expanséo dos cursos de graduacdo a
distancia de Servico Social, logo apés a homologacéo da Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢@o Nacional em 1997 até 2007, a luz da
reforma universitaria. O trabalho discute as transformacdes ocorridas no ensino superior brasileiro desde o aparecimento das primeiras
escolas de educacédo superior, ainda no Brasil Col6nia até os primeiros do século XXI, levando em considera¢do que a politica do Estado
para esse setor tem sido de diminuicdo de atuacdo. Parte dos principios de que o Estado na atualidade, frente as politicas de cunho
neoliberal e de uma sociedade globalizada, assume ac¢fes focalistas e amplia a abertura da educacdo superior para a exploracdo do
mercado, com base mercadolégica, com tendéncias a favorecer e expandir a privatizacdo deste setor. Nesta perspectiva, a formacao
profissional do assistente social ndo fica imune a mercantilizagcdo do ensino superior concebida com a expansdo desenfreada das IES
privadas ndo-universitarias e atualmente com a constituicdo e funcionamento dos cursos a distancia. Tal cenario, considerando as
especificidades da profissdo, constata uma tendéncia a precarizagdo no ambito do Servico Social baseada em formacado profissional
mercantilizada, comprometendo a qualidade do ensino de Servico Social e criando um processo de desvaloriazacdo da profissdo.

ANO

TIPO TITULO AUTOR INSTITUICAO

2010

Mestrado em Servigco Social | O ensino a distancia no Estado de Santa Catarina e Selma Graciele UNIVERSIDADE FEDERAL
suas implicagfes ao projeto ético-politico profissional Gomes DE SANTA CATARINA
do Servigo Social

RESUMO

O presente estudo teve como objetivo analisar o ensino a distancia, em nivel de graduacao, evidenciando irregularidades apresentadas por
esta modalidade de ensino e as conseqiientes implicagfes trazidas ao projeto ético-politico profissional do Servico Social, bem como
apresentar as a¢fes das entidades representativas da categoria frente a esta realidade. Para a compreenséo do significado dado a discusséo
em pauta se localiza o ensino superior dentro da sociedade de classes, pautando seus nexos histéricos e os determinantes que caracterizam
a fase de mundializacdo do capital. A atual sociabilidade do capital engendra as novas configuracfes societarias que determinam os moldes
sécio-econdmicos vigentes conduzidos pelos organismos internacionais. O ensino superior tal como estd posto é resultado do processo de
mudancas socio-politicas hum contexto internacional. No Brasil esta mudanca passa a ser entendida a partir da contra-reforma universitaria
gue tem como marco cronoldgico a década de 1990. Neste contexto, o ensino a distancia ganha visibilidade no Brasil a partir da década de
1990 com a aprovacao da Lei de Diretrizes e Bases da Educacé@o Nacional (LDB) e outros marcos legais que déo legitimidade a referida
modalidade de ensino. A partir desta década ocorre um acelerado crescimento de cursos de Ensino a Distancia (EAD), inclusive no Servico
Social, trazendo a profissdo uma série de desafios. A problematica de pesquisa do referido estudo é caracterizada a partir da seguinte
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questdo: Quais sdo as implicagdes, advindas da formacao em nivel de graduacdo na modalidade de EAD no Estado de Santa Catarina,
trazidas a formagdo profissional ancorada no projeto ético-politico profissional do Servico Social? A referida investigagdo foi desenvolvida
através de pesquisa exploratdria de carater qualitativo pautada no método dialético em Marx. Os dados foram coletados por meio de fontes
documentais. Na analise dos dados documentais se identificou as irregularidades pedagdgicas e técnico-administrativas. A partir da
exposicao destas irregularidades se identificou suas implicagdes aos principios e valores ético-politicos, a matriz teérico-metodoldgica, aos
principios politico-pedagdgicos, aos marcos juridico-politicos e as acdes politico-organizativas trazidas ao projeto ético-politico profissional do
Servico Social. Frente a realidade posta pelo EAD se definiu as acfes desenvolvidas pelo CRESS/SC em conjunto com as entidades
representativas da profissdo caracterizadas como: acdes politico-pedagoégicas, acdes politico-juridicas e acdes técnicoadministrativas.

ANO

TIPO TITULO AUTOR INSTITUICAO

2011

Doutorado em Servigo Social | Uma modalidade de Ensino na Educacéo: educacdo Claudete UNESP/FRANCA
a distancia PaganucciRubio

RESUMO

A presente pesquisa tem como objetivo contribuir com o debate acerca da formacdo docente, ao buscar compreender as politicas de
atendimento da educacdo a distancia no Brasil. Esta proposta esta assentada na captacdo de tendéncias que fazem a leitura critica e
sistemética da questdo. Para este estudo escolheu-se, como caso emblemético, o Centro Universitario Claretiano, situado na cidade de
Batatais, interior de Sao Paulo. O interesse da investigacao justifica-se em razdo da significativa relevancia que as instituicbes de ensino vém
demonstrando em relacdo a modalidade de ensino a distancia na educacgdo brasileira e no esclarecimento as divergéncias existentes na
relacdo com a acao social, inerente ao trabalho do Centro Universitario Claretiano. Da constatagdo inicial de que é bastante complexa a visao
do ensino mediado por tecnologias e da importancia desta na visdo do homem como ser histérico, nasceu o tema desta pesquisa: refletir
sobre a politica de atendimento como agéo social e elaborar esclarecimentos com maior nitidez e discernimento para os interessados no
assunto acerca de Educacéo a Distancia. Assim, a escolha do tema e a opcéo pelo Programa de P6s Graduagdo em Servico Social, esta
centrada nos pilares da transformacéo social na area da Educacgéo. Diante deste contexto, foi elaborado o problema norteador da pesquisa: a
proposta da Educacgdo a Distancia no Brasil e a aplicagdo pratica atende o profissional, no que diz respeito a emancipagéo social? Para
responder ao questionamento, o trabalho foi estruturado numa perspectiva de explicitacdo e caracterizacdo da metodologia da pesquisa
embasada em Minayo (1999), Martinelli (1999) e Bardin (1997), com levantamento, analise e interpretacdo dos dados. Dos resultados
obtidos, 0 que se pode perceber é que a expansdo do mercado educacional, seja publico ou privado, vai aos poucos, eliminando preconceitos
relacionados ao ensino a distancia, & medida que os estudantes se familiarizam com as novas tecnologias e linguagens, diminuindo também
as distancias sociais. Desta maneira, a Educac¢éo a Distancia passa a ser oferecida a sociedade de forma democrética, numa situacao de
igualdade e oportunidades para todos. Palavras-chave: educagdo a distancia. emancipacdo social. politicas educacionais. mercado de
trabalho. democracia.

ANO

TIPO TITULO AUTOR INSTITUICAO

2011

Mestrado em Servico Social | Servico Social e Ensino a Distancia No Brasil: | Mauricélia Cordeira UNIVERSIDADE FEDERAL
formacdo dos intelectuais colaboracionistas na da DE PERNAMBUCO
construcdo da nova hegemonia do capital Silva

RESUMO

N&o foi disponibilizado no site a pesquisa para leitura.

ANO

TIPO TITULO AUTOR INSTITUICAO

2011

Mestrado em Servigco Social | Educacdo superior e Servico Social: uma Giselle Soares UNIVERSIDADE DO
aproximagdo a analise do ensino a distancia de Azevedo ESTADO DO RIO DE
Servico Social no Estado do Rio de Janeiro JANEIRO
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RESUMO

N&o foi disponibilizado no site a pesquisa para leitura.

ANO

TIPO TITULO AUTOR INSTITUICAO

2013

Mestrado em Servico Social | O processo de Formacdo do Assistente Social na | Giovanni Bezerra do | PONTIFICIA )
modalidade de educacéo a distancia em Palmas-TO | Nascimento UNIVERSIDADE CATOLICA
DE GOIAS

RESUMO

A presente dissertagédo trata do processo de formacao do assistente social pela modalidade de educacéo a distancia no municipio de Palmas-
TO. Seu objetivo é identificar o crescimento da EaD no Brasil e no Tocantins, assim como a metodologia de ensino desenvolvida,
investigando os limites de sua adequacao as Diretrizes Curriculares. A privatizacdo das politicas sociais no Estado burgués é um fator tipico
da realidade que vem enfrentando a educacao superior brasileira, especialmente, quando se adere aos ditames da mercantilizacdo, deixando
a livre iniciativa do mercado para prover esta metodologia de ensino. Isso é percebido, principalmente, no curso de servi¢o social, que ao
longo de sua histéria se firmou em uma formacédo voltada para atender as necessidades da classe trabalhadora, contribuindo com sua
emancipagdo. O problema da qualidade do ensino prestado pelos cursos na modalidade EaD é percebido com énfase, no crescente numero
de instituic6es de educacgédo a distancia, que em sua maioria, esté ligado a faculdades isoladas, nas quais ndo ha articulagédo entre o ensino, a
pesquisa e a extensdo. Isso indica o descompromisso de determinadas instituicdes em atender ao disposto nas Diretrizes Curriculares para
0s cursos de Servico Social. Por sua natureza juridica, o proposito da EaD é vender uma mercadoria educacional, sem o0 compromisso com a
gualidade do servigo prestado, o que concorre para a ampliagdo do exeército de reserva profissional, a servico do mercado.

ANO

TIPO TITULO AUTOR INSTITUICAO

2014

Doutorado em Politicas A Formacdo profissional em Servico Social nos | Cristiana Costa Lima | UNIVERSIDADE FEDERAL
Puablicas paises amazbnicos da América Latinasob o DOMARANHAO
neoliberalismo: tendéncias no movimento de
expansédo e privatizagdo do ensino superior no Brasil

e na Colébmbia’

RESUMO

Aborda as perspectivas da formacgéo profissional em Servigo Social na América Latina frente as tendéncias no movimento de expansao e
privatizac@o do ensino superior nos paises amazoénicos, em particular no Brasil e na Coldmbia. Analisa a configuragdo da expansao do capital
na regido latino-americana amazoénica sob o neoliberalismo, destacando as reformas implementadas que conduzem a Colémbia a um
profundo ajuste neoliberal e o0 Brasil ao ressurgimento da ideologia do desenvolvimento. Situa, nesse contexto, a reforma educacional do
ensino superior, que propicia a expansdo do ensino privado e a privatizacdo e desmonte do ensino publico nos dois paises, resultante de
estratégias de organismos internacionais que tornam a formacédo profissional em geral funcional aos interesses da expansao do capital na
regido. Demonstra que o modelo educacional pensado para a regido € a base da cultura neoliberal e da pés-modernidade que incidem sobre
a formacdao profissional em Servico Social em ambos os paises. Assim, no resgate do processo de constituicdo do Servico Social em relagédo
a formacédo social do Brasil e da Colémbia, recupera as configuracdes tedrico-histéricas da profissdo, destacando o vinculo com a questao
educacional latino-americana ocorrido via implantacdo de grandes projetos econdmicos e de infraestrutura que demandam outro tipo de
profissional e, por conseguinte, outra formacéo profissional. Esta, por sua vez, condicionada por um restrito espaco de pesquisa, pouca
elaboracdo de conhecimento, acentuado produtivismo e voltada primordialmente para responder as exigéncias do capital. Revigora-se uma
cultura conservadora na formagéo profissional em Servi¢co Social, sobretudo advinda do ensino ha modalidade privada e a distancia, que traz
impactos ao projeto ético-politico pretendido para a profisséo no Brasil e reforga o tecnicismo profissional na Colémbia. Deste modo, verifica-
como as tendéncias desse processo desvincula a formacao profissional do debate acerca da ampliagdo do capitalismo dependente na regiéo
amazbnica, a0 mesmo tempo em que a torna pragmatica, reorientada ao abandono da luta de classes e da andlise critica da sociedade,
voltada ao mercado e a resolugéo de problemas individuais, a partir da redefinicdo do papel da universidade.
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ANO

TIPO TITULO AUTOR INSTITUICAO

2014

Mestrado em Servigco Social | Formacdo Profissional e Mercado de Trabalho do Jarlita Valéria de FUNDACAO
Servico Social: Uma andlise dos egressos da EAD Andrade UNIVERSIDADE FEDERAL
em Paulo Afonso-Ba DE SERGIPE

RESUMO

A presente dissertagdo tem como objeto de investigagéo a formacéo profissional e mercado de trabalho dos assistentes sociais egressos da
educacéo a distancia (EaD). Para tanto, o objetivo deste estudo é apresentar um panorama da formacéao profissional e mercado de trabalho
dos assistentes sociais egressos da EaD no municipio de Paulo Afonso-BA, partindo da andlise de aspectos histéricos e impactos da reforma
do ensino superior para o Servico Social. Especificamente, buscaram-se elencar aspectos histéricos da formacao profissional e constituicdo
do mercado de trabalho do Servico Social brasileiro; estudar a formacéo profissional do Servico Social na modalidade EaD a luz da reforma
do ensino superior; analisar o processo de formacao profissional das instituicbes de ensino superior (IES) que ofertam o curso de Servico
Social na modalidade de EaD, em Paulo Afonso-BA, reconhecidas ou em processo de reconhecimento pelo MEC; e, verificar o perfil dos
profissionais egressos do Servigo Social na EaD em Paulo Afonso-BA, concluintes entre 2010 e 2013, sua e insercdo no mercado de
trabalho. Trata-se de uma pesquisa de natureza descritiva, caracterizada como estudo de caso, delineada pela pesquisa bibliografica e
empirica, cuja andlise versa sobre aspectos quantitativos e qualitativos. O universo de pesquisa corresponde a 49 assistentes sociais
egressos da EaD entre 2010 e 2013 de IES instaladas em Paulo Afonso-BA, com registro ativo no Conselho Regional de Servico Social
(CRESS) 52 regido- Bahia. A amostra é ndo-probabilistica por conveniéncia e totaliza 20% do universo, ou seja, 10 profissionais. Dentre os
resultados, destacam-se a expansdo exagerada da oferta do curso de Servico Social na EaD; a fragilizagdo no processo de formacgéo
profissional; e a insercdo e exercicio profissional precarizados.

ANO

TIPO TITULO AUTOR INSTITUICAO

2015

Mestrado em Servigo Social | Expansdo e Mercantilizagdo do Curso de Servico | Ana Paula Ferreira UNIVERSIDADE ESTADUAL
Social: analise sobre a direcdo da formacao Agapito DA PARAIBA
profissional nas instituicbes de ensino superior
privadas (presencial e a distancia) em Macei6-AL

RESUMO

Essa dissertacdo trata sobre a direcdo da formacédo profissional em Servigco Social nas instituicbes de ensino superior privadas (IESs) em
Maceid/AL, na modalidade de ensino presencial e a distancia. Objetiva-se identificar as tendéncias tedrico-metodolégicas da formagdo nestas
IESs privadas. Para entender o processo de expansao da formac¢do em Servico Social nas IESs privadas, no Brasil e particularmente em
Maceid/AL, é indispensavel compreender o processo de crise do capital e suas estratégias de recuperacdo das taxas de lucros,
particularmente no contexto de contrarreforma do Estado e os rebatimentos para a politica educacional no Brasil. Procura-se entender como
essas determinagBes do capital trazem implicacdes para uma proposta de formacdo profissional em consonancia com a direcdo social
assumida no Projeto ético-politico do Servico Social, desde o final da década de 1979, momento de afirmacdo da teoria social critica e
comprometimento com o projeto societario da classe trabalhadora. A proposta metodoldgica da pesquisa apoiou-se na perspectiva critico-
dialética, utilizando-se a pesquisa bibliografica e documental. Foram analisados 03 (trés) projetos pedagogicos dos cursos de Servigco Social
(periodo de aprovacao do curso, justificativa da reforma curricular, concepgdo de formagdo, objetivos, geral e especificos da formacao,
pressuposto da formacdo e perfil que se pretende formar) e 02 (dois) planos de curso das disciplinas (ementas, objetivos, conteldos,
bibliografias basicas) dessas IES privadas (presenciais e a distancia). A direcao da formacao em Servico Social nas |IES privadas (a distancia)
em Macei6/AL expressa tendéncias tedrico-metodologicas que resgatam e reforcam os principios das bases conservadoras da profisséo.
Observou-se que a dire¢do da formacédo em Servi¢co Social na modalidade de ensino a distancia (EAD) compromete a manutencao da diregdo
do projeto de formagédo proposto pela ABEPSS/1996, porque reforca um perfil profissional que responde as demandas imediatas do mercado
de trabalho na execucdo de projetos e servicos dos programas sociais vigentes. Registra-se que a direcdo da formacao profissional nas IESs
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privadas presenciais indicam uma aproximag&o com as orienta¢des das diretrizes curriculares da ABEPSS/1996 nos PPCs e planos de curso
das disciplinas (ementas, objetivos, conteddos e bibliografias basicas). Conclui-se que héa diferencas entre a direcdo da formacao nas IESs
privadas presenciais e nas IESs privadas EAD em Maceié/AL. Enquanto o ensino presencial indica para uma formagédo generalista e critica,
por outro lado o ensino EAD propde uma formacédo que reforca o pragmatismo, o subjetivismo, o assistencialismo, a analise micro dos
fendbmenos sociais, 0 estimulo a responsabilidade social e ao empreendedorismo social (tracos peculiares que resgatam o conservadorismo
no Servico Social)

ANO

TIPO TITULO AUTOR INSTITUICAO

2015

Mestrado em Servico Social | Contrarreforma do ensino superior no p6s-1990: o | Andreza Telles dos UNIVERSIDADE FEDERAL
e Desenvolvimento Regional | EaD como estratégia expansionista Santos Ferreira FLUMINENSE

Resumo

A dissertagdo tem por objetivo refletir sobre o perfil da expansédo do ensino superior brasileiro, em especial do ensino a distancia (EAD), bem
como analisar a relacdo entre os mesmos. Compreender o processo de expansdo do ensino superior a partir da sua segunda fase que se
inicia no governo FHC, passando pelo governo Lula e mantendo-se em vigor com o governo Dilma. Busca-se analisar como estes governos
priorizam a ampliagdo desse nivel de ensino via setor privado. Identificamos que a escolha do governo em ofertar EAD esta de acordo com
as recomendacdes dos organismos internacionais, com as politicas de ajuste fiscal, a fim de estabilizar a economia e reduzindo os gastos na
area social, repassando para iniciativa privada suas responsabilidades. Buscamos, assim, mostrar como o EAD é viavel para o aumento das
estatisticas educacionais do pais, sendo lucrativo para a burguesia nacional e internacional e menos custoso para o Estado, seguindo as
exigéncias do capital internacional em tempo de mundializacdo do capital.

ANO

TIPO TITULO AUTOR INSTITUICAO

2016

Mestrado em Servico Social | A formagdo em Servigo Social na modalidade de | PRISCILA CRISTINA | PONTIFICIA )
Educacéo a Distancia (EAD) DA SILVA CINTRA | UNIVERSIDADE CATOLICA
DE SAO PAULO

RESUMO

O presente estudo tem o objetivo de problematizar a respeito da formacdo em Servigo Social na modalidade de Educacéo a distancia (EaD).
A crescente ampliagcao de cursos superiores a distancia esta alinhada com a politica educacional empreendida pelo governo federal desde o
mandato de Fernando Henrique Cardoso, com continuidade no governo de Luiz Inacio Lula da Silva e Dilma Roussef. O reconhecimento da
necessidade de promover o acesso dos estudantes as universidades massivamente foi concretizado através do incentivo a abertura e
ampliacdo de Instituicdes de Ensino Superior (IES) privadas, e de cursos nesta modalidade, especialmente na Gltima década. O crescimento
da oferta de cursos a distancia apresenta duas faces: por um lado, fomenta o setor educacional privado, no qual a educagéo é vendida como
mercadoria, muitas vezes sem a devida preocupacdo com sua qualidade. Por outro, representa a oportunidade de formag&o superior a um
namero significativo de estudantes que ndo tiveram acesso aos cursos presenciais. No caso do Servigo Social, a graduacdo a distancia é
entendida como parte de um processo de precariza¢do da formagéo, e a profissdo, por meio de suas entidades representativas, posiciona-se
de modo desfavoravel & EaD. Porém, atualmente, os cursos a distancia abarcam a maior parte dos estudantes de Servi¢o Social, o que nos
leva a questionar se a postura de enfrentamento a tais cursos por parte da categoria de assistentes sociais € a melhor estratégia na luta pela
qualidade da formacgéo profissional. Neste sentido, consideramos necessario demonstrar a representatividade da EaD no cenario da
formacdo em Servico Social no Brasil, assim como conhecer a formagédo que estes cursos ofertam. Para isso, realizamos uma pesquisa
qualitativa, buscando discutir a EaD sob diferentes pontos de vista, apresentando o panorama atual do Ensino Superior do pais com énfase
nos cursos a distancia em Servico Social. Para isso, utilizando os dados dos Censos do Ensino Superior realizados pelo Ministério da
Educacdo (MEC). Na pesquisa de campo objetivamos conhecer a formacédo ofertada em alguns destes cursos, considerando a perspectiva
dos sujeitos inseridos neste processo: coordenadores, estudantes e assistentes sociais graduadas em cursos a distancia. O contato com 0s
sujeitos foi feito a partir de instrumentais como a entrevista em grupo e questionarios online. Nosso intuito € discutir a formacdo em Servico




163

Social por meio da EaD, buscando apresentar novos elementos que ultrapassem o antagonismo de opinides que caracteriza as discussfes
acerca da EaD, pois entendemos que o debate sobre a importédncia da qualidade na formacg&o profissional deve abranger todas as
modalidades de educacdo

ANO

TIPO TITULO AUTOR INSTITUICAO

2016

Mestrado em Servigo Social | O Ensino a Distancia: um reflexo da expanséao KARINA CAPUTTI PONTIFICIA )
mercantilizada da Educagdo Superior e o0s VIDAL UNIVERSIDADE CATOLICA
impactos no Servigo Social DE SAO PAULO

RESUMO

A presente dissertacdo de mestrado tem como objeto de estudo o Ensino a Distancia (EaD) introduzido no processo de expansao da
educacéo superior e 0s seus impactos no Servico Social. No decorrer desta pesquisa, buscou-se abordar as seguintes questdes: Por que
existe o0 EaD? Como se manifesta? E quais séo 0s seus resultados para a profissdo? A partir do entendimento da educagcdo como um
complexo social fundado pelo trabalho, a andlise se deu pela pesquisa bibliografica e documental, com a proposta de apreender a educagdo
superior, no modo de producdo capitalista, e sua relacdo com o trabalho. A contrarreforma da educacéo, a partir da incursdo do projeto
neoliberal, na década de 1990, no Brasil, conduz a um intenso processo de expansdo da educacdo superior, induzido pelos programas e
pelas a¢bes dos Ultimos governos e sua estreita relagdo com os organismos internacionais. Neste contexto, o EaD se manifesta enquanto um
produto do processo da expansdo massificada da educacdo superior mediante os interesses mercadoldgicos e a adequacao de um perfil
profissional ajustavel as necessidades do capital. Dessa forma, identificou-se que a formacdo dos assistentes sociais sofre implicacbes da
expansdo desenfreada da educacdo superior, trazendo impactos para o Servigo Social. Assim, ao longo deste estudo, foram considerados
cinco Projetos Politico-Pedagdgicos (PPPs) das Instituicdes de Ensino Superior (IES) que representam maior nimero de polos educacionais
no Estado de Sdo Paulo e ainda a sua relevancia para o mercado educacional. O resultado indica que a modalidade de EaD representa
grande expressao na formacgéo de assistentes sociais; revela ainda que o processo de ensino esta distante da formacéo defendida pelas
Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996, implicando diretamente no perfil profissional. A tendéncia que se coloca é que, anualmente, o
ndmero de profissionais formados na modalidade a distancia aumente em relacéo a formacao presencial e traz como desafio para a profissao
a definicdo de estratégias direcionadas a aproximacéo desses profissionais no fortalecimento do Projeto Etico-Politico (PEP) defendido pela
categoria profissional

ANO

TIPO TITULO AUTOR INSTITUICAO

2016

Mestrado em Servigo Social | Condicbes de Ensino e Trabalho na Modalidade LUIZ JUNIO DE UNIVERSIDADE DO
de Ensino a Distancia nos Cursos de Graduacéo SANTIAGO ESTADO DO RIO GRANDE
em Servico Social na Cidade de Mossor6/RN ALMEIDA DO NORTE

RESUMO

No atual contexto o Ensino a Distancia (EAD), se apresenta como uma estratégia de massificacdo e mercantilizagdo do ensino superior no
Brasil. Suas nuances visam o ganho de lucro e a precarizacdo das diversas formacfes profissionais. No contexto do Servico Social essa
modalidade de ensino vem ganhando for¢ca e ampliagdo nos ultimos dez anos, como parte do movimento mais geral de reorientacdo das
politicas educacionais em desenvolvimento, nacional e internacionalmente. A despeito de sua recente implantagdo, estes cursos vém
configurando uma nova dindmica no interior da profisséo, especialmente em razdo da ldgica e dos interesses que estdo subjacentes a sua
formulagcdo e disseminacdo. Nesse contexto se faz necessario a realizagdo de pesquisas que desnudem essa realidade e apresentem
estratégias de combate a essa modalidade de ensino. Dessa maneira esse trabalho traz como tema em quais condi¢des de ensino e trabalho
se estrutura a modalidade de ensino a distancia na graduacao em Servigo Social na cidade de Mossor6/RN. Tendo como objetivos analisar
em quais condi¢cdes os discentes vivenciam o0 ensino nessa formacdo profissional e os tutores realizam sua préatica profissional nas
instituicbes que oferecem o curso de Servico Social no EaD, em Mossorod. A relevancia académica dessa pesquisa se apresenta no sentido
de se discutir cada vez mais, na area do Servico Social, sobre a modalidade de ensino a distancia, tematica recente e que apresenta varios
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guestionamentos para as diversas areas que trabalham com o ensino. Essa pesquisa visa entéo fortalecer o debate na formacao profissional
em Servico Social. A relevancia social se faz no sentido de contribuir para o aprimoramento e discussdo dessa modalidade de ensino,
buscando investigar como a mesma se materializa e fortalecendo a critica das entidades representativas do Servigo Social. A pesquisa foi
realizada utilizando o referencial materialista historico dialético. Utilizamos a pesquisa bibliografica, documental e de campo. Na bibliogréafica
nos referenciamos nos diversos autores que discutem as categorias trabalhadas, Frigotto (1984, 2011), lamamoto (2011) Leher (2013)
Pereira (2007, 2013), dentre outros que foram citados no decorrer do trabalho. Recorremos também aos documentos que discutem sobre o
EaD lancados pelas entidades representativas da categoria, principalmente os 02 volumes lancados pelo CFESS que discutem sobre a
incompatibilidade entre graduacédo a disténcia e Servi¢co Social. Realizamos nossa pesquisa de campo has cinco instituicdes que oferecem o
curso de graduacdo em Servico Social na modalidade a distancia, que séo: a Universidade Potiguar (UNP), Universidade Paulista (UNIP),
Universidade Tiradentes (UNIT), Universidade Anhanguera (UNIDERP) e a Universidade do norte do Parand (UNOPAR). O tipo de
amostragem que foi utilizada em nossa pesquisa com os discentes é a por tipicidade ou intencional. J& com o0s tutores ndo houve essa
necessidade de realizar amostragem, j& que entrevistamos todos. Concluimos que nas condicbes analisadas o EaD se constitui huma
estratégia de massificacdo e mercantilizacdo do ensino superior, ameacando e comprometendo a qualidade da formacdo profissional em
Servigo Social, tantos em suas condi¢des de ensino como de trabalho que se constitui de forma alienante ndo permitindo a materializacao de
seu projeto ético-politico profissional.

ANO TIPO TITULO AUTOR INSTITUICAO
2017 Mestrado em Servigo Social | O Movimento de Expans@o dos Cursos de | ANDRESSAELISA | UNIVERSIDADE ESTADUAL
Graduacdo mm Servico Social no Estado do | MARTOS ANTUNES | DO OESTE DO PARANA
Parana: A Particularidade da Educacdo a
Distancia
RESUMO O tema central desta pesquisa é o Servigo Social, com énfase no movimento de expansao dos cursos de graduacao no Estado do Parand e,

em particular, na modalidade de educacéo a distancia (EAD). A questdo que orientou a investigacdo foi: como se expressa a expansao dos
cursos de graduacéo em Servico Social na modalidade de EAD na demanda por inscrigdo profissional de assistentes sociais no Conselho
Regional de Servico Social — CRESS 112 Regido/PR? Esta questdo norteadora teve como objetivo geral analisar como se expressa a
demanda pelo registro profissional de assistentes sociais a partir da implementacdo dos cursos de graduagdo em Servico Social na
modalidade de EAD, na particularidade do capitalismo contemporaneo, num contexto de contrarreforma universitaria. Tendo como
fundamento o materialismo histérico e dialético, o processo de investigacdo esteve baseado na pesquisa exploratdria, sendo que o conjunto
da pesquisa bibliogréfica e de campo, através da identificacéo do total de assistentes sociais com inscricdo ativa no CRESS/PR entre os anos
2005 e 2015 — 5931 registros —, possibilitou a realizacdo de aproximacgdes sucessivas com o objeto estudado. A partir desta coleta de dados
foi possivel identificar em qual Unidade Formadora Académica (UFA) cada assistente social realizou a graduagdo em Servi¢co Social. Outro
conjunto de dados que comp®e a dindmica e estrutura do objeto de estudo, bem como se constitui como elemento de aproximagao sucessiva
com o mesmo, diz respeito a reconstrugdo do movimento de oferta dos cursos de graduagdo em Servigo Social no Estado do Parana. Tal
reconstrucéo foi realizada a partir do registro dos profissionais com inscricdo ativa no CRESS/PR, sendo utilizando o Cadastro e-MEC como
fonte de coleta de dados, onde ficam cadastradas todas as Instituicbes de Ensino Superior e respectivos cursos em todo o Brasil. Nao
obstante ao fato de que a maioria dos assistentes sociais registrados no CRESS/PR entre os anos 2005 e 2015 seja proveniente da
graduacgdo na modalidade presencial, h4 uma tendéncia real de que, tdo logo, assistentes sociais habilitados ao exercicio da profissdo sejam,
majoritariamente, oriundos da graduacdo na modalidade de EAD. A pesquisa identifica a procedéncia das respectivas UFAs na relagdo entre
natureza — publicas e privadas —, bem como a modalidade de ensino — presencial e EAD. Conclui que a politica de educagdo superior em
curso é estratégica no processo de acumulacdo capitalista constituindo-se hum novo nicho de mercado, impactando a luta e resisténcia do
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Projeto Etico Politico Profissional do Servico Social brasileiro na defesa da educac&o como direito.

ANO TIPO TITULO AUTOR INSTITUICAO
2018 Mestrado em Servigo Social | Os idearios dos egressos do ensino a distancia | ANTONIO ISRAEL | UNIVERSIDADE FEDERAL
na formacé&o profissional em Servi¢o Social CARLOS DA SILVA | DE PERNAMBUCO
RESUMO A ampliacdo de cursos de Servico Social na modalidade ensino a distancia (EAD) situa-se no cenario de reatualizacdo de projetos

educacionais hegemonicamente elaborados pelos intelectuais organicos da burguesia internacional. Tal processo apresenta tensionamentos
e contradicdes ideoldgico-politicas que atingem a consciéncia social dos novos agentes profissionais do Servico Social. Nesse sentido, esta
dissertacdo teve como objetivo central apreender os idearios dos egressos de cursos de Servico Social da modalidade ensino a distancia. O
conceito de ideério vincula-se a categoria de ideologia, a qual assume a condi¢do de mediacdo da reproducao social das classes, dirigindo as
vontades humanas, por meio da formacéo de determinadas concepg¢fes de mundo, idearios e préaticas sociais dos sujeitos. Especificamente,
nesta dissertacéo, a utilizacao de ideario corresponde a identificacdo das concepcdes de profissédo, perspectivas profissionais e projetos de
vida dos sujeitos pesquisados. Como recurso metodologico realizou-se reviséo de literatura em livros, artigos cientificos, teses e dissertagdes
gue subsidiaram os conceitos e as categorias analiticas acionadas no percurso investigativo; e pesquisa de campo, através da realizacéo de
grupos de discussdo (entrevista coletiva) com assistentes sociais egressos de cursos de Servico Social da modalidade EAD. Com a
dissertacdo, identificase a tendéncia contraditéria de trés ideéarios que perpassam a dindmica de formacéo profissional no EAD, marcados por
unidades dialéticas: o ideario da “ajuda”, o ideario da “empregabilidade” e o ideario cultural da formagao no EAD. O ideario da “ajuda” traduz
uma reatualizagdo do humanismo abstrato e a apologia a referenciais cristdos como mobilizadores das motivacdes pela escolha do curso e
da concepcgédo de profissdo incorporada. Por sua vez, o ideario da “empregabilidade” produz a ideia de que a formagéo graduada em nivel
superior poderia promover mobilidade social, com vistas a mistificar a formacdo como mecanismo de acesso e permanéncia ao mercado de
trabalho, negligenciando o crescente desemprego cronico na sociabilidade burguesa. J4 o ideario cultural da formagdo no EAD
superdimensiona o papel das tecnologias da informac&o e comunicacéo (TICs) na vida social e, especialmente, nos processos educativos,
articulando as tecnologias educacionais as pedagogias contemporaneas, como: a formacao para a empregabilidade, o “aprender a aprender”
e a subjetivacdo pedagogica dos processos formativos. Por fim, considera-se que os depoimentos apresentados pelos sujeitos pesquisados
revelam tendéncias de regressividade politico-ideolégica e intelectual no interior do Servico Social brasileiro.

Fonte: Dados extraidos e consolidados pela autora com base na Plataforma Sucupira.
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APENDICE B — PRODUCAO STRICTO SENSU SOBRE SERVICO SOCIAL E EAD/OUTRAS AREAS

ANO

TIPO TITULO AUTOR INSTITUICAO

2010

Mestrado Experiéncia de docentes e discentes sobre a | Adailton Soares da | FUNDACAO UNIVERSIDADE
em formacdo profissional em servico social na Silva FEDERAL DE SERGIPE
Educacéo modalidade E@D na Unopar do territério de

cidadania de ltaparica

RESUMO

. Esta pesquisa tem como objetivo principal, analisar sob a 6tica dos docentes, tutores e discentes egressos da turma de 2010.1, 0 processo
de formacéo académico e profissional no curso de Bacharel em Servigco Social na modalidade de Educacéo a Distancia, no polo de ensino da
Universidade do Norte do Parana (UNOPAR), na cidade de Paulo Afonso/BA. Metodologicamente, optou-se pela investigacdo do tipo
qualitativa, por meio do estudo de caso histérico-organizacional, envolvendo o Polo de Ensino Presencial dentro Territério de Cidadania de
Itaparica. Consultaram-se varias fontes de informac&o como: a literatura pertinente ao objeto; documentos de instituicbes vinculadas a
tematica (CFESS/CRESS/ABEPSS,ENESSO, Associacao Nacional dos Tutores de Educacéo a Distancia — ANATED), sitios eletrénicos com
informacdes sobre o tema. Especial destaque foi atribuido a realizag@o de entrevistas focalizadas com os atores sociais (professores
especialistas e tutores de sala), profissionais envolvidos diretamente com a formacg&o dos estudantes e os discentes egressos do referido
curso. Apos a andlise dos discursos, constatou-se uma “fragilidade” neste modelo de ensino e ao mesmo tempo uma contradi¢gdo pela
insercdo de boa parte destes profissionais no mundo do trabalho, em especial no enfrentamento da questédo social na regido do semiarido
brasileiro. Por fim, 0 acesso ao ensino superior no pais, deve ter como principio a equidade entre todos/as os estratos sociais, em diferentes
regides do pais, sendo 0 mesmo, publico de qualidade e emancipatério.

ANO

TIPO TITULO AUTOR INSTITUICAO

2010

Mestrado Profissionalizante Graduacdo a distdncia em Servico Social: | Daisy Dias Lopes | CENTRO UNIVERSITARIO UNA
em em Gestdo Social, limites e possibilidades de uma formacéo

Educacéo e Desenvolvimento | superior com qualidade.
Local

RESUMO

A pesquisa realizada abordou a expanséo do ensino a distancia no Brasil, em especial nos cursos de graduagdo em Servico Social e suas
implicacbes com a qualidade da formacdo do futuro assistente social. Uma ampliacdo do acesso ao ensino superior pela via da iniciativa
privada, em detrimento da ampliagdo de uma universidade publica, gratuita, laica e de qualidade e a luta historica dos assistentes sociais em
defesa da educacao enquanto direito de todos e dever do Estado; foram questBes que motivaram conhecer a nova modalidade de ensino
aplicada a formacdo em Servico Social, seus limites e possibilidades. As mudanc¢as ocorridas nos Ultimos tempos impactaram e invadiram
vérias dimensdes da vida em sociedade. As tecnologias da informacdo e comunicacao trouxeram inovagdes que vao sendo apropriadas no
espaco educacional. Assim, um novo paradigma na educacdo vai se delineando - o ensino a distancia. Esta nova modalidade de ensino
consagrou a figura de um profissional que exerce atribuicbes fundamentais na construcdo deste modelo — o tutor. A atuagcdo deste
profissional tem implicacbes no processo de ensino e aprendizagem e nesta pesquisa, sob o prisma da tutoria presencial, realizou-se a
andlise da formacéo de estudantes de Servi¢o Social. Portanto, o objetivo desta pesquisa foi analisar a formagéo de estudantes do curso de
graduacdo, na modalidade a distancia, em Servigo Social ofertada em polos presenciais de uma instituicdo de ensino superior, em Minas
Gerais, por intermédio da atuagdo dos tutores presenciais. Optou-se por uma metodologia qualitativa, que melhor se adéqua ao problema,
aqui sob andlise, com a realizacao de pesquisa de campo que permitiu a aproximagdo com o fendbmeno que se desejava analisar e como
estratégia de pesquisa utilizou-se o estudo de caso. Os principais resultados obtidos apontam para fragilidades no uso das tecnologias de
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informacdo e comunicacdo no dmbito educacional; aligeiramento no processo de ensino e aprendizagem na apreensdo de conhecimentos
estruturadores da profissao do assistente social; dificuldades e precariedade na realizacdo do estagio supervisionado; poucas oportunidades
de discusséo ética e politica das questdes que envolvem o Servigco Social, do ponto de vista das tutoras. A modalidade educacéo a distancia
aponta possibilidades e limites, mas dependera, em muito, da capacidade de se aliar pedagogia e tecnologia para o contexto nao presencial,
bem como com a adequacdo pertinente das especificidades da area de conhecimento e sua aplicabilidade, para que seus resultados
realmente qualifiguem a formacao profissional.

ANO TIPO TITULO AUTOR INSTITUICAO
2011 Mestrado em Meio Ambiente e | O processo de absorcdo de Egressos pelo Maria de Fatima UNIVERSIDADE ANHANGUERA
Desenvolvimento Regional mercado de trabalho do Curso de Servico Social | BregolatoRubira de
a distancia da Universidade Anhanguera - Assis
Uniderp em Mato Grosso Do Sul
RESUMO Este trabalho investiga a absorcdo pelo mercado de trabalho dos egressos da primeira turma do Curso de Servi¢co Social da Universidade

Anhanguera-Uniderp, na modalidade de ensino a distancia, em Mato Grosso do Sul e os desafios encontrados nesse percurso. Para
compreensdo do processo, considerou-se necesséario historiar a Educac¢do Superior no Brasil, a Educac¢do Superior na modalidade a
distancia e seu processo de expansao atual, tomando como ponto de partida a década de 1990. Buscou-se fundamentacao teérica em
especialistas, com vistas ao entendimento histérico, analise critica, dialética e respaldo na legislacdo em vigor. A compreensdo do Servi¢co
Social enquanto profissdo regulamentada foi norteada pelos estudiosos da area. Também foi apresentada a Universidade Anhanguera-
Uniderp, o Curso de Servigo Social, sua metodologia e o contexto onde se inserem 0s sujeitos pesquisados. A coleta de dados foi realizada
por meio de dois questionarios, via correio eletrénico. Posteriormente esses questionarios, foram enviados para egressos e professores-
tutores presenciais. Obtivemos como resultado que a maioria € do sexo feminino, sdo casadas, com vinculo empregaticio em instituicdes
publicas e possuem acesso a tecnologia na propria residéncia. Uma parcela significativa dos egressos participantes do levantamento
realizado esta inserida no mercado de trabalho e encontra-se matriculada em curso de especializagdo, entretanto a maioria ainda ndo iniciou
uma poés-graduacgédo. O resultado demonstrou que a inser¢cao no mercado de trabalho tem relagdo com a atuagdo no campo de estagio e na
aprovacdo em processo seletivo ou em concurso publico. A flexibilidade no horario das aulas e o acesso ao polo de ensino influenciou a
escolha do curso, bem como a sua conclusdo. Na visdo dos egressos e dos professores-tutores presenciais, as maiores contribuicdes do
curso ao desenvolvimento social do municipio foi 0 acesso ao ensino superior por meio da educacédo a distancia e a possibilidade de atuar no
proprio municipio.

Fonte: Dados extraidos e consolidados pela autora com base na Plataforma Sucupira.




