N\NENDO CRESE/7
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO
MESTRADO EM EDUCACAO

CENARIOS VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM COMO INTERFACES DIDATICO-
PEDAGOGICAS NO ENSINO FUNDAMENTAL

WILLIAN LIMA SANTOS

SAO CRISTOVAO (SE)
2021



UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO
MESTRADO EM EDUCACAO

CENARIOS VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM COMO INTERFACES DIDATICO-
PEDAGOGICAS NO ENSINO FUNDAMENTAL

Willian Lima Santos

Dissertagdo apresentada ao Programa de Pds-Graduagdo em
Educacdo (PPGED), da Universidade Federal de Sergipe (UFS),
na Linha Formacdo de Educadores, como requisito parcial para a

obtenc&o do titulo de Mestre em Educacéo.

Orientadora: Profa. Dra. Anne Alilma Silva Souza Ferrete.

SAO CRISTOVAO (SE)
2021



FICHA CATALOGRAFICA ELABORADA PELA BIBLIOTECA CENTRAL

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE

5237c

Santos, Willian Lima
Cenarios virtuais de aprendizagem como interfaces didatico-
pedagogicas no ensino fundamental / Willian Lima Santos ;

orientadora Anne Alilma Silva Souza Ferrete. — S8o Cristovao, SE,
2021.

152 1. ; il

Dissertagdo (mestrado em Educacdo) — Universidade Federal
de Sergipe, 2021.

1. Educagdo - estudo e ensino. 2. Professores - Formagao. 3.
Tecnologia educacional. 4. Ensino fundamental - Jeremoabo(BA).

5. Pratica de ensino. 6. Aprendizagem. |. Ferrete, Anne Alilma
Silva Souza, orient. |I. Titulo.

CDU 377.8(813.8)




UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE P PG ED 1

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCAGAO  proGRAwA DES
MESTRADO EM EDUCAGCAO em eoucagioUFS

WILLIAN LIMA SANTOS

CENARIOS VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM COMO INTERFACES DIDATICO-
PEDAGOGICAS NO ENSINO FUNDAMENTAL

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pds-Graduacdo em
Educacdo (PPGED), da Universidade Federal de Sergipe
(UFS), na Linha Formagdo de Educadores, e aprovada pela
Banca Examinadora.

Aprovado em: 08/06/2021

e Mo S Stomdi—

Profa. Dra. Anne Alilma Silva Souza Ferrete (Orientadora)
Programa de Pés-Graduacdo em Educacdo/UFS

Pro&[;irfﬂmd-laan-dacques Charlot
Programa 0s-Graduacdo em Educacdo/UFS

@ofa. Dra. Daniela M&ter€ Vieira Barros
niversidade Aberta de Lisboa (Portugal)

SAO CRISTOVAO (SE)
2021



Dedico este trabalho a todos os envolvidos, direta
ou indiretamente, no processo de construcgao,
principalmente aos colaboradores da pesquisa:
professores da rede publica de Educacdo Basica
do municipio de Jeremoabo/BA por tamanha
generosidade em compartilhar conosco saberes e

experiéncias tdo sublimes!



AGRADECIMENTOS

A Deus, pelo dom da vida, por ter me dado forca, coragem e determinacdo para
concluir mais uma etapa da minha vida académica e por ter me iluminado em todas as minhas
escolhas.

Aos meus pais, Arnaldo dos Santos e Joseane Lima, pelo apoio e incentivo, pela
excelente criacdo e educacgdo que puderam proporcionar aos seus filhos.

A minha tia Maria Alves, por todas as vibragdes diante das conquistas e por ser uma
pessoa de luz em minha vida, por todo apoio dedicado, carinho, respeito e admiracéo.

Ao meu irméo adotivo, Geferson (Gefinho), por iluminar todos os meus dias com seu
riso facil, suas baguncas e carinhos.

Agradeco de forma muito especial a Uhender Rodrigues, por tamanha generosidade
com a minha pessoa, pelos conselhos, direcionamentos, e paciéncia ao longo dessa
caminhada.

A Prof2. Dr?. Mirianne Almeida, que na graduacio em Pedagogia me apresentou 0
universo da pesquisa cientifica, incentivando-me na escrita e publicagdo dos primeiros artigos.

A Prof.. Ma. Svetlana Ribeiro e Prof® Dr2 Elissandra Silva, por toda a amizade,
carinho, respeito e admiragdo que desenvolveram em mim o gosto pela educacéo.

Agradeco, de maneira muito especial, a minha orientadora, Prof?. Dr. Anne Alilma,
pela paciéncia, orientagédo, sugestéo e colaboragédo nesta pesquisa.

A todos os colegas de curso, em especial, Andre, Juliana, Mariana, Messias, Hevely,
Rosana, Matheus e Themyres. Todos foram importantes nessa minha trajetéria. Muito
obrigado pelas parcerias firmadas, produc@es, conselhos, risos e até pelas birras divertidas.

Aos colegas do Nucleo de Pesquisa em Comunicacdo e Tecnologia (NUCA), pelo
compartilhamento de experiéncias e por todas as sugestdes dadas no decorrer da pesquisa.

Aos colegas e professores que fazem parte do Grupo de Pesquisa Educacdo e
Contemporaneidade (EDUCON), o qual eu venho acompanhando desde 2016, e tenho
aprendido bastante com as experiéncias partilhadas em grupo.

Agradeco aos professores que compuseram a banca, Bernard Charlot e Daniela
Melaré, pelas valiosas contribuicdes desde a qualificacdo até 0 momento da defesa.

Aos professores do Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo (PPGED/UFS), pelas
excelentes discussdes e ensinamentos nas disciplinas ministradas, em especial a Prof?. Dr?.
Maria Inés, a Prof®. Dr?. Aline Nepomuceno, o Prof. Dr. Carlos Alberto, o Prof. Dr. Edmilson
Menezes, o Prof. Dr. Luis Anselmo, o Prof. Dr. Paulo Marchelli e o Coordenador do
Programa, o Prof. Dr. Alfrancio Dias.

Aos professores da rede publica de Jeremoabo que colaboraram na realizacdo deste
estudo, por compartilharem valiosas experiéncias que fundamentaram calorosas discussoes.

A CAPES pela concessdo da bolsa de estudo, por meio dela pude custear os gastos e a
permanéncia no curso.

A todos os professores que passaram pela minha formacdo e acreditaram no meu
potencial, da Educacdo Basica ao Ensino Superior. Eu sou o fruto dos bons professores que
tive. Serei eternamente grato!



O principal objetivo da educacéo é criar pessoas capazes
de fazer coisas novas e ndo simplesmente repetir o que as
outras geracdes fizeram.

(Jean Piaget)



RESUMO

Diante dos avancos decorrentes da evolucdo das tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo (TDIC) e com o aperfeicoamento da sociedade contemporanea informatizada e
em rede, novos cenarios de interacdo virtual e online surgem para aprimorar a comunicagao.
Esses cenarios extrapolam os limites de sua criacdo e possibilitam utilidades para diversos
fins, inclusive educacionais. A experiéncia empirica deste estudo ocorre no contexto da
pandemia do Novo Coronavirus (COVID-19), em que o distanciamento fisico trouxe a tona
um novo modelo educacional que buscou suprir algumas necessidades da Educacdo Basica,
trata-se do Ensino Remoto Emergencial. Levando-se em conta essas (re)configuracdes na
educacdo, o presente estudo teve como principal objetivo compreender as praticas docentes
desenvolvidas no campo das linguagens durante o distanciamento fisico, a partir dos Cenarios
Virtuais de Aprendizagem (CVA) utilizados no processo de Ensino Remoto Emergencial, em
trés escolas de Ensino Fundamental da rede pablica de Jeremoabo, no Nordeste do estado da
Bahia. A pesquisa tem sua abordagem qualitativa com viés descritivo, cuja metodologia foi
adaptada devido a pandemia. A coleta de dados ocorreu de forma virtualizada, assim, foram
utilizados os seguintes meios para a producdo de dados: entrevistas semiestruturadas, com
oito professores, realizadas através do aplicativo WhatsApp e analise documental dos
informes emitidos pelos 6rgdos municipais e estaduais de educacao. Os dados coletados foram
analisados a partir da técnica de andlise de conteldo na perspectiva de Bardin (2016). Como
resultado, a pesquisa apontou os cendrios organizados pelos professores diante da préatica
docente virtualizada, bem como os desafios que foram enfrentados no processo de Ensino
Remoto Emergencial. Mesmo diante da pouca participagdo e inclusdo dos alunos nas aulas
remotas e da falta de preparacdo docente para o uso das TDIC, as praticas docentes
virtualizadas mais predominantes foram: gravacdo de videoaula, producdo de podcasts,
questionarios online e compartilhamento de videos, fotos, musicas, além de atividades dos
livros didéticos.

Palavras-chave: Cenarios Virtuais de Aprendizagem. Tecnologias Digitais de Informacéo e
Comunicacdo. Prética Docente. Ensino Remoto Emergencial. Formacao de Professores.



ABSTRACT

In view of the advances resulting from the evolution of digital information and
communication technologies (TDIC), and with the improvement of contemporary
computerized and networked society, new scenarios of virtual and online interaction appear to
improve communication. These scenarios go beyond the limits of its creation and make it
possible to use it for several purposes, including educational ones. The empirical experience
of this study occurs in the context of the New Coronavirus pandemic (COVID-19), in which
physical distance has brought about a new educational model that sought to meet some needs
of Basic Education, this is Emergency Remote Education. Taking into account these
(re)configurations in education, the present study had as main objective to understand the
teaching practices developed in the field of languages during physical distance, from the
Virtual Scenarios of Learning (CVA) used in the Emergency Remote Teaching process, in
three public elementary schools in Jeremoabo, in the northeast of the state of Bahia. The
research has a qualitative approach with a descriptive bias, whose methodology was adapted
due to the pandemic. Data collection took place in a virtualized way, so the following means
were used for the production of data: semi-structured interview with eight teachers conducted
through the WhatsApp application, and documentary analysis of reports issued by municipal
and state education agencies. The data collected were analyzed using the content analysis
technique from the perspective of Bardin (2016). As a result, the research pointed out the
scenarios organized by teachers in the face of virtualized teaching practice, as well as the
challenges that were faced in the Emergency Remote Teaching process. Even with little
participation and inclusion of students in remote classes, as well as a lack of teacher
preparation for the use of TDIC, the most prevalent virtualized teaching practices were:
recording video lessons, producing podcasts, online questionnaires, and sharing videos,
photos, music, and textbook activities.

Keywords: Virtual Scenarios of Learning. Digital Information and Communication Technologies.
Teaching Practice. Emergency Remote Teaching. Teacher Training.
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INTRODUCAO

Com a celeridade do mundo digital e, simultaneamente, com o desenfreado avancgo da
web 5.0, emerge um novo olhar e uma nova concep¢ao sobre a educacao no atual contexto, no
prisma da utilizacdo de dispositivos tecnoldgicos, cada vez mais moveis, e interfaces
interativas capazes de intermediar diretamente a constru¢do do conhecimento em rede. Dessa
forma, pensar o processo de ensino e aprendizagem nos faz, também, repensar as
caracteristicas dos novos meios de comunicacdo e interacdo que estdo associados a
participacdo e inclusdo da sociedade contemporanea no ciberespago, seja para entretenimento
ou prestacdo de servicos, desde uma simples pagina no Facebook, um grupo de amigos no
WhatsApp, até comunidades virtuais de estudos ou vendas de produtos online.

Todos esses cendrios virtuais estdo disponiveis no ciberespaco, ou seja, no espacgo de
comunicacgdo por redes de computacdo, e sdo constituidos por interfaces diversas, como blogs,
sites, aplicativos em geral e redes sociais (BARROS; ROMERO; MOREIRA, 2014). Essas
interfaces tendem a facilitar o compartilnamento de dados e servi¢os e estdo cada vez mais
presentes no contexto escolar, seja na interacdo online dos préprios alunos na web, durante os
breves minutos de intervalo, através de smartphones em suas redes sociais, nos games e nos
chats, ou como recurso pedagdgico utilizado pelo docente durante a aula, algo
consideravelmente pouco explorado no contexto educacional.

O déficit exploratério dos Cenarios Virtuais de Aprendizagem (CVA) na pratica
docente pode estar diretamente ligado a caréncia de recursos tecnologicos nas escolas
pablicas, assim como a limitagGes curriculares na formag&o inicial de professores, a qual, por
sua vez, ndo prepara o docente para atuar em contextos tecnoldgicos (FRIZON et al., 2015).
Corroborando com a concep¢éo do autor, Lucena (2016) enfatiza que nos cursos de formacao
de professores, em geral, as tecnologias ndo sdo inseridas no curriculo de forma significativa
e, em alguns casos, elas abrangem apenas um componente curricular. Nessa perspectiva, 0s
estudantes de licenciaturas ndo séo encorajados a desenvolver atividades que explorem a
utilizacdo de tecnologias digitais na sala de aula e, assim, terminam a formac&o inicial sem
integrar recursos digitais, bem como cenérios virtuais, na pratica docente.

Entende-se a acdo e pratica docente, a partir das reflexes de Libaneo (1994), como o
saber-fazer do professor em sala de aula, a forma como planeja, seleciona e organiza os
conteddos didaticamente, assim como a maneira por meio da qual sdo executadas estratégias e

metodologias capazes de criar condi¢Ges favoraveis de estudo, de ensino e de aprendizagem.
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No sentido amplo da defini¢cdo, os CVA representam as possibilidades de trabalho
docente a partir das tecnologias disponiveis no contexto educacional, por meio das interfaces
a que se tem acesso no momento, e como elas podem ser organizadas, planejadas e utilizadas
para fins didatico-pedagdgicos. Trata-se de um conceito abrangente que ndo estd ligado
apenas ao recurso (softwares, aplicativos etc.), mas a forma como se utilizam destes
elementos e a tecnologia disponivel de modo geral para a aprendizagem, ou seja, ressalta-se
também o uso daquelas tecnologias que nédo sao digitais (DIAS, 2012; BARROS, 2018).

Os CVA estdo extremamente conectados ao formato de trabalho docente que se pode
desenvolver por meio dos recursos que estdo disponiveis na escola ou que o aluno tenha
acesso em casa, a partir dos elementos disponiveis na virtualidade do proprio telemdvel®
(BARROS, 2018). Por exemplo, numa determinada escola, o professor, ao trabalhar com o
conteudo adi¢do e subtracdo de nimeros naturais na matematica, ou outro contetido qualquer,
faz o levantamento dos dispositivos tecnoldgicos de que os alunos podem dispor para a
resolugdo dos problemas, como lapis, caderno e até mesmo o smartphone. Através desses
dispositivos, o professor focara nas possibilidades de aprendizagem de acordo com o0s
recursos e os elementos que o virtual, no caso o smartphone pode oferecer. Dentre eles, 0 uso
da linguagem, de imagens ou por intermédio de aplicativos que funcionam offline, como
calculadora, crondémetro, conversor de medidas, entre outros elementos que também podem
integrar o0 uso das tecnologias que ndo sdo digitais, como caderno, livro, tabuada, borracha,
lapis etc.

Nesse sentido, o professor poderd organizar um CVA e orientar o aluno a partir das
tecnologias disponiveis. No entanto, esse formato de cenario sofre uma reconfiguragdo em
razdo dos efeitos da pandemia do Novo Coronavirus (COVID-19)2. Com o distanciamento
fisico, 0 ensino passa a ocorrer de forma remota e essa interferéncia pandémica traz a
emergente necessidade do online para o contexto da virtualidade nos cenarios.

Esses CVA se caracterizam pela transgressido® dos diversos recursos digitais
disponiveis na rede e que podem ser utilizados para fins didatico-pedagogicos. Direcionando

aplicativos de localizagdo, por exemplo, o professor pode oportunizar uma discusséo sobre

! Smartphones.

2 No dia 11.03.2020, a Organizacdo Mundial da Sadde (OMS) declarou que 0 mundo vivia a pandemia do Novo
Coronavirus, chamado de Sars-Cov-2, declarada pelo Diretor-Geral da OMS, Tedros Adhanom Ghebreyesus,
através de coletiva de imprensa. Fonte: <https://www.unasus.gov.br/noticia/organizacao-mundial-de-saude-
declara-pandemia-de-coronavirus>. Acesso em: 27 abr. 2021.

3 No sentido de ir além, considerando que os Cenarios Virtuais de Aprendizagem podem desempenhar fungGes
que vao além do objetivo principal de sua criacao.


https://www.unasus.gov.br/noticia/organizacao-mundial-de-saude-declara-pandemia-de-coronavirus
https://www.unasus.gov.br/noticia/organizacao-mundial-de-saude-declara-pandemia-de-coronavirus
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coordenadas geograficas e imagens de satélites, com o uso do Google Maps*. Além disso, a
criacdo de grupos virtuais ou comunidades online em aplicativos de troca de mensagens,
como WhatsApp, Messenger, Instagram ou Telegram, objetivando o compartilhamento de
informacdes e interacOes instantaneas entre seus alunos por meio do cenario organizado pelo
docente.

S&o inimeras as possibilidades para o uso de tais recursos tecnoldgicos digitais no
contexto educacional. Contudo, deve-se considerar a existéncia de uma estreiteza de acesso a
internet em escolas puablicas e, concomitantemente a isso, a possivel auséncia dessa
abordagem nos cursos de formacdo inicial de educadores. Formula-se, nesse contexto, 0
seguinte problema de pesquisa: como os CVA estdo presentes na pratica docente dos
professores que atuam na rede publica de ensino, no municipio de Jeremoabo, no contexto do
distanciamento fisico?

Em consonancia com o presente questionamento, fluem também outras indagacGes
como: quais os principais dispositivos pedagogicos presentes nos CVA? Como esses cenarios
podem ser utilizados no processo de ensino-aprendizagem na area de Linguagens? Quais sao
as dificuldades enfrentadas pelos professores no percurso de suas praticas docentes quanto a
insercdo dos cendrios virtuais para fins didatico-pedagdgicos? Como a formacdo inicial
contribuiu para o uso das tecnologias digitais na préatica docente dos professores do municipio
de Jeremoabo? Além disso, hd outros questionamentos que foram surgindo ao longo da
execucdo da pesquisa.

Destarte o fato da questdo do acesso a internet e da precariedade dos recursos digitais
no ambito educacional ser uma problematica ampla e cultural, que também assume dimensdes
politicas e sociais, e essa discussdo permear toda a pesquisa, devido as caracteristicas
regionais do proprio locus, o estudo esta centrado nas praticas docentes desenvolvidas durante
o distanciamento fisico, cujo foco foi direcionado para 0 modo como o0s professores
jeremoabenses fizeram uso dos cenarios virtuais e também como esses espacos foram
organizados e aplicados nos diferentes contextos educacionais. Em face dessa questdo, foi
tomada a reflexdo sobre os desafios enfrentados no exercicio docente virtualizado, durante a
pandemia da COVID-19, no processo de Ensino Remoto Emergencial.

Dentro dessa perspectiva, o presente estudo teve como objetivo geral compreender as

praticas docentes desenvolvidas no campo das linguagens durante o distanciamento fisico, a

4 Servico de pesquisa e visualizacdo de mapas e imagens de satélite da Terra gratuito na web que é fornecido e
desenvolvido pelo Google. Disponivel em: https://www.google.com.br/maps/@-10.9387028,-37.090345,15z.
Acesso em: 16 abr. 2021.
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partir dos CVA utilizados no processo de Ensino Remoto Emergencial em trés escolas
municipais de Ensino Fundamental da rede publica de Jeremoabo/BA.

Para o alcance desse objetivo, foram delimitados como objetivos especificos os
seguintes procedimentos: conhecer o processo de ensino desenvolvido pelos professores
quanto ao uso de recursos digitais na pratica docente; investigar quais os principais CVA
utilizados pelos professores diante do distanciamento fisico; e descrever como as normativas
municipais influenciaram na integracdo das tecnologias digitais nas escolas de Jeremoabo. A
fim de que fosse alcancado esse Ultimo objetivo especifico, foi necessaria uma analise de
informes, portarias e decretos que normatizam essa integracdo no ambito municipal, cujos
lancamentos ocorreram antes e durante o periodo de pandemia.

Apesar de o distanciamento fisico ter influenciado bruscamente a realizacdo desta
pesquisa, a escolha do pesquisador pelo tema e sua motivacdo pessoal em pesquisa-lo
antecedem o processo que se configurou com a pandemia. Tendo em vista as mudangas
ocorridas dentro desse contexto, as adaptacdes foram sendo feitas ao longo da pesquisa, sem
interferir nos motivos iniciais que levaram a pesquisar sobre 0s cenarios virtuais integrados as
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC) na educacéo.

Quanto a escolha da temaética, justifica-se pela caréncia de abordagens significativas
na formacdo inicial de professores no que diz respeito ao uso desses CVA para fins
educacionais. Considera-se que as geracdes mais novas nascem e crescem num mundo
tomado pela evolucdo do espaco digital e, consequentemente, isso interfere diretamente no
processo de aprendizagem, na perspectiva da ubiquidade® de acesso & informagéo e do
compartilhamento de dados de forma instantdnea. Além disso, cabe ressaltar a relevancia
cientifica da temética e da emergente necessidade de aplicacdo pratica na educacdo ao se
considerar a 52 Competéncia Geral proposta pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC),
sendo uma competéncia que almeja o desenvolvimento da Cultura Digital ao longo de toda a
Educacdo Bésica (BRASIL, 2018).

O documento enfatiza a necessidade de se promover conhecimentos, habilidades,
valores e atitudes voltados as diferentes dimensGes das tecnologias digitais, como o
pensamento computacional, sociedade informatizada e a Cultura Digital. Essas dimensdes séo
oriundas das mudancas ocasionadas pelas tecnologias e pela internet, que, desenfreadamente,

estdo transformando o mundo e a forma como se interage nele.

> Propriedade ou estado do que é ubiquo, referente a capacidade de estar ao mesmo tempo em diversos lugares,
como ocorre com as informagfes em rede desde que estabelecido o0 acesso a internet.
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No tocante & motivacdo pessoal para a realizacdo deste estudo, ela surge durante a
disciplina Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), ofertada no curso de Especializagédo
lato sensu em Tecnologias e Educacdo Aberta e Digital, no ano de 2019, em que o
pesquisador foi aluno regularmente matriculado, na modalidade Educacéo a Distancia (EaD),
pela Universidade Federal do Reconcavo da Bahia (UFRB), em parceria com docentes da
Universidade Aberta de Lisboa (UAB).

De modo geral, a disciplina propds uma abordagem totalmente contemporanea e
desenvolveu novas percepcBes no pesquisador, que passou a inquietar-se com a situacdo da
educacdo tecnoldgica e digital nos aspectos regionais do municipio de Jeremoabo, onde
reside. Logo, os debates voltados para a aplicagdo desses CVA na educacdo precisam ser
intensificados, de forma que tal pratica seja significativamente utilizada no contexto escolar,
com metas e objetivos pedagdgicos voltados ao processo de ensinar e aprender a partir do uso
de tecnologias digitais.

Num primeiro momento, 0 curso de Especializacio da UFRB influenciou no
desenvolvimento desta pesquisa no Mestrado em Educacdo. Todavia, antecedendo esse
processo, a auséncia de abordagens préaticas sobre o uso das TDIC e de Cenarios Virtuais na
formagcdo inicial do pesquisador, no &mbito da Licenciatura em Pedagogia, também o instigou
a pesquisar nessa area como forma de inovacdo para a sua pratica docente. 1sso porque,
considera-se que o uso de tecnologias digitais na educacdo proporciona novas possibilidades
de ensinar e aprender com base na inovacao e colaboracéo entre docentes e discentes.

Essa caréncia na formacdo inicial gerou no pesquisador um desconforto enquanto
esteve no exercicio da docéncia. Especificamente no ano de 2018, teve de fazer a integracdo
na sua pratica docente numa determinada escola de ensino privado e, como nao foi preparado
para atuar nesses contextos, sentiu dificuldades na adaptacdo metodoldgica para atender as
demandas da instituicdo. A escola era bem equipada no que diz respeito a disponibilizacdo de
recursos tecnolégicos como computadores, notebooks e sinal de internet via Wi-Fi ao alcance
de todos dentro do espaco escolar.

Simultaneamente ao ingresso na Especializacdo em Tecnologias e Educacdo Aberta e
Digital na UFRB, em 2019, o pesquisador saiu da atuagdo docente na escola em questéo e
assumiu o cargo de coordenador pedagogico em uma escola publica do municipio de
Jeremoabo, sendo que esta apresentava uma realidade tecnologica totalmente diferente da que

tinha vivenciado na rede privada de ensino.
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Na atuacdo em escola puablica, fatores como a falta de recursos tecnoldgicos e a
precariedade de acesso a internet interferiam diretamente no trabalho pedagdgico, e a
resisténcia dos professores ao uso de tecnologias digitais era constante; muitos reclamavam
que ndo sabiam utilizar, que ndo foram preparados ou que ndo acreditavam nas
potencialidades que elas poderiam atribuir ao processo de ensino e aprendizagem.

Enguanto esteve no cargo de coordenador pedagdgico, alguns projetos de intervencéao
foram desenvolvidos no intuito de aprimorar a inclusdo digital no espaco escolar, 0s quais
foram executados sem éxito e, algumas vezes, o(a) diretor(a) no uso de suas atribuicdes como
gestor(a) barrou a execucdo desses tipos de projetos, dificultando a implementacdo do uso das
TDIC no contexto escolar. Ou seja, a pratica que o pesquisador vinha desenvolvendo no curso
de Especializacdo ndo foi colocada de fato em acdo dentro da sala de aula. Por isso, desde
entdo, centrou seus estudos nesse campo de pesquisa como forma de potencializar as
discussbes sobre a relevancia da integracdo das tecnologias digitais na educacgéo
jeremoabense.

Dentro desse contexto de formacao e atuacdo pedagdgica, o pesquisador, influenciado
por essas problematicas bem peculiares a realidade educacional do municipio em que reside,
adentrou no ano de 2019 no curso de Mestrado Académico em Educagdo, no Programa de
Pds-Graduacdo em Educacdo (PPGED) pela Universidade Federal de Sergipe (UFS), cuja
pesquisa foi desenvolvida na linha Formacdo de Educadores, onde também teve a
oportunidade de cursar a disciplina “Formacdo de Professores e Tecnologias Digitais da
Informagao e Comunicagdo”. Nesse momento, foi possivel trazer para dentro da academia 0s
relatos e experiéncias vivenciados no contexto das escolas publicas em Jeremoabo.

A discussdo acerca do digital no &mbito escolar de Jeremoabo tem extrema relevancia
social, considerando que nesse municipio ha uma resolucdo que normatiza o uso de algumas
TDIC na sala de aula, inclusive como forma de proibicdo, caso ndo sejam utilizadas para fins
didatico-pedagdgicos, algo que sera mais bem contextualizado ao longo do texto.

O referido estudo que envolve o uso de tecnologias digitais na educacao, em especial
0s CVA, passou por diversos impactos ao longo de sua realizagdo no municipio de
Jeremoabo. Esses impactos resultaram em virtude das constantes mudangas que ocorreram
dentro do recorte temporal em que a pesquisa foi desenvolvida: desde a adaptagéo curricular
para a implementacdo da BNCC sob os aspectos da competéncia Cultura Digital durante todo
0 ano de 2019; bem como a influéncia da implementacdo de normativas educacionais que

regram sobre a utilizacdo de dispositivos moveis nas escolas publicas. Além disso, houve
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também o recebimento e instalacdo de antenas para conexdo via Wi-Fi, nas instituicdes
municipais, por meio do projeto “Internet Para Todos”, desenvolvido pelo Ministério da
Ciéncia, Tecnologia, Inovacbes e ComunicacGes (MCTIC). Vale salientar, sobretudo, que um
dos maiores impactos foi a ocorréncia da pandemia da COVID-19, que reconfigurou todo um
sistema de ensino no ano letivo de 2020, repercutindo também, significativamente, nas
mudancas metodoldgicas ocasionadas neste estudo.

Todos esses fatores supracitados influenciaram no uso dos CVA na educacéo,
principalmente no contexto da pandemia, uma vez que foram alternativas e meios cabiveis
para 0 andamento do ano letivo, em regime de distanciamento fisico, através do Ensino
Remoto Emergencial, algo que seréa discutido ao longo do trabalho e melhor enfatizado na
subsecdo 3.3.

E foi dentro desse contexto pandémico que o Ensino Remoto Emergencial mediante
distanciamento fisico se destacou como alternativa educacional cabivel para o prosseguimento
das atividades letivas do ano de 2020 por meio da utilizacdo dos CVA disponiveis na web e
que foram integrados as tecnologias digitais, sendo recursos proprios de professores e de
alunos.

Através deste estudo, almejou-se também ressaltar a relevancia da utilizacdo de CVA,
sejam estes online ou offline, para fins didatico-pedagdgicos, indo além da perspectiva do uso
meramente ludico, recreativo e habitual das tecnologias digitais no mundo contemporaneo,
refletindo sobre formas de potencializar o processo de ensino e aprendizagem a partir da
integracdo das TDIC e interfaces da web na educacéo.

Nesse sentido, o presente estudo apresenta uma relevancia académica e social ao
evidenciar a realidade das praticas docentes virtualizadas dos professores que atuam no
Ensino Fundamental I1, durante o Ensino Remoto Emergencial, no municipio de Jeremoabo,
frente a insercdo das tecnologias digitais no processo educacional na area de Linguagens.
Consequentemente a isso, a utilizacdo de CVA para fins pedagdgicos, além de chamar
atencdo para as resisténcias do trabalho pedagdgico diante do uso dos dispositivos moveis e
para a forma como as politicas publicas municipais influenciaram o processo de inclusao
digital nas escolas publicas municipais.

No que se refere a estrutura do estudo, esta dissertacdo esta organizada em quatro
secOes além desta introducdo, cuja missdo € situar o leitor quanto ao objeto de estudo, aos
objetivos, inicialmente elencados desde o projeto inicial. Também apresenta a justificativa e a

motivacao pessoal do pesquisador ao optar pela realizagéo desta pesquisa.
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A primeira secdo do estudo apresenta, detalhadamente, o passo a passo seguido pelo
pesquisador quanto aos procedimentos metodoldgicos que nortearam todo 0 processo
investigativo e de analise. De antemao, ressalta-se que o estudo adotou como abordagem a
pesquisa qualitativa, por trabalhar diretamente com a subjetividade dos participantes diante da
realidade e se caracterizou como uma pesquisa do tipo descritiva. Inicialmente, almejou-se a
realizacdo de uma pesquisa de campo no intuito de vivenciar experiéncias no locus, no
entanto ndo foi algo possivel devido ao distanciamento fisico causado pela pandemia da
COVID-19. Como consequéncia disso, a coleta de dados ocorreu virtualmente através do
aplicativo WhatsApp e, ainda nessa secdo, € apresentada a caracterizacdo do lécus de pesquisa
e dos professores colaboradores do estudo.

Na segunda secdo, buscou-se conceituar e caracterizar os CVA a partir da literatura
portuguesa, tendo em vista 0 pouco uso do termo em producdes nacionais. Para a incluséo e o
levantamento do estado do conhecimento dos trabalhos cientificos produzidos no Brasil,
houve a necessidade de aplicacdo de descritores, sendo eles: jogos digitais e gamificacéo,
redes sociais e aplicativos.

Os descritores mencionados serviram como filtro para o levantamento bibliografico no
repositorio online da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacfes (BDTD). Foram
consideradas apenas as producgdes que envolviam os “cenarios virtuais” na educacdo, dentro
do recorte temporal 2009 a 2019, tendo como marco inicial a primeira producdo encontrada
referente a um dos descritores selecionados. Nesse contexto, os estudos intercalam a evolucao
dos espacos interativos, desde o aprimoramento das funcdes disponiveis, a extin¢do de alguns
ambientes virtuais, até o surgimento de novas interfaces interativas de forma
significativamente crescente (conforme descrito na subsecéo 2.1).

A terceira secdo trouxe uma discussao sobre “Educar na Cibercultura”, como forma de
levantar questionamento acerca da relacdo aluno, professor e a escola contemporanea. Ainda
nesse tdpico, apresentam-se algumas consideracfes direcionadas a formacdo docente para o
uso das TDIC, bem como a necessidade de integracdo e inovagdo metodologica no ensino,
além de reflexdes sobre os impactos da pandemia da COVID-19 na educagdo mediante o
distanciamento fisico e o surgimento do Ensino Remoto Emergencial.

Na quarta e dltima secdo, encontram-se o tratamento dos dados e os resultados
emergentes, que foram coletados com base nas entrevistas semiestruturadas com os docentes
colaboradores, além de analises documentais nos informes e decretos emitidos pelos 6rgaos

municipais de Jeremoabo e do Estado da Bahia. Todos esses dados foram apreciados pela
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técnica de Andlise de Conteudo na perspectiva de Bardin (2016). Apds as analises, constam
no final deste documento as consideracgdes finais da pesquisa, as referéncias utilizadas pelo
autor, os apéndices e 0s anexos.

Ressalta-se que o estudo é fruto da execucdo do projeto de pesquisa intitulado “O uso
de Cenérios Virtuais de Aprendizagem como interfaces didatico-pedagdgicas no Ensino
Fundamental no municipio de Jeremoabo-BA”, que foi apreciado e aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa (CEP) da UFS, sob Certificado de Apresentacdo de Apreciacdo Etica
(CAAE) n° 25977419.9.0000.5546, e aprovado pelo Parecer n° 3.773.965.

Sendo assim, o pesquisador atendeu aos principios éticos estabelecidos pelo Conselho
Nacional de Saude (CNS), de acordo com a Resolucdo n° 510/2016, que trata das pesquisas
gue envolvem seres humanos, de forma que os atores colaboradores foram convidados a
participar do estudo por livre e espontanea vontade, que foi demonstrada por meio da
assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), apresentado em forma de
convite. Esses principios asseguram a confidencialidade e a privacidade dos professores
envolvidos, mantendo o anonimato, assim como a liberdade de desistir de prosseguir com a

pesquisa a qualquer momento (BRASIL, 2016).

1 CAMINHO METODOLOGICO: abordagem, tipo de pesquisa e analise

Partindo do pressuposto de que a cultura humana vive num constante processo de
evolucdo e que os avangos tecnoldgicos interferem diretamente nas relag@es sociais em rede, a
educacdo como pratica de formacdo humana deveria ter em sua esséncia 0 objetivo de se
adequar ao contexto (PERRENOUD, 2000).

Se a sociedade contemporanea vem sendo reconfigurada pela Cultura Digital, a escola
como espacgo de aprendizagem e preparagdo para a vida social, bem como para 0 mundo do
trabalho, também necessita acompanhar esse processo. Logo, o professor que navega no
ciberespago e utiliza suas interfaces para fins didatico-pedagogicos precisa estar ciente dos
desafios e possibilidades que os CVA podem proporcionar, perpassando as dificuldades na
integracdo das TDIC na pratica docente, a caréncia dos recursos tecnologicos em
determinadas realidades e a viabilidade de inovacdo metodoldgica em outros contextos em

que as tecnologias se fazem mais presentes.
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Diante dessa breve provocagdo e concebendo 0 objeto de pesquisa, que é uso dos
“Cenérios Virtuais de Aprendizagem (CVA) no Ensino Fundamental”, o estudo, inicialmente,
objetivou verificar se havia a utilizacdo de interfaces como recursos pedagogicos na area de
Linguagens, para posteriormente evidenciar os desafios presentes na pratica docente dos
participantes da pesquisa. Ressalta-se que a utilizacdo desses cenérios virtuais no municipio
de Jeremoabo ocorreu de maneira inevitavel devido & necessidade de distanciamento fisico,
causada pela pandemia da COVID-19, e a implementacdo do Ensino Remoto Emergencial.

A escolha dos professores colaboradores e seus respectivos locus de atuacéo, deu-se a
partir da localizacdo destas instituicbes, por considerar que na sede do municipio a conexdo
com a internet € mais assegurada por questdes de acesso técnico, a0 comparar com as
instituicGes da zona rural.

Sendo assim, para selecdo dos professores participantes, delimitaram-se no estudo trés
critérios essenciais: 1) optou-se por docentes pertencentes ao quadro efetivo de funcionéarios
por eles receberem um nivel maior de formacao em relacdo aos contratados, algo que pode ser
justificado pelas vantagens do proprio plano de carreira do municipio; 2) que estivessem
atuando na area de Linguagens, com os componentes curriculares Lingua Portuguesa, Lingua
Inglesa, Artes e Educacdo Fisica, por estarem ligados diretamente com a area da comunicacao
e assim receberem maior énfase para o uso das tecnologias digitais no documento BNCC; e 3)
atuarem em turmas de 9° ano, por ser a Ultima série do Ensino Fundamental, e os alunos
estarem em fase de transicdo para o Ensino Médio, o que pode representar um maior nivel de
amadurecimento para 0 uso de cenarios virtuais ao se comparar com alunos das series
anteriores.

Inicialmente, era uma necessidade da pesquisa a insercdo do pesquisador diretamente
no campo de estudo, em contato direto com o0s participantes. Entretanto, com o
distanciamento fisico, houve a necessidade de readaptar a metodologia de pesquisa, a qual
utilizou instrumentos online para a coleta e producdo de dados, no caso entrevista
semiestruturada, que foi realizada através da funcdo de chamada de voz do aplicativo
WhatsApp, bem como coleta e analise documental dos informes emitidos por 6rgdos
municipais de educacéo disponibilizados pelos diversos canais de comunicagao.

O aplicativo WhatsApp dentro do cenario metodoldgico de investigacdo remota se
constituiu como um recurso potencialmente facilitador de conex&o, interagdo e comunicagéo,
no qual se criou um grupo virtual, espécie de comunidade online com os professores

participantes. Nele algumas ideias iniciais foram trocadas remotamente, as cordialidades da
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pesquisa foram realizadas pelo pesquisador, houve a apresentacdo do projeto e de algumas
etapas que seriam desenvolvidas com a colaboragdo dos participantes, bem como o
agendamento das entrevistas, entre outras informacdes.

Nesse sentido, o aplicativo WhatsApp foi concebido como peca fundamental para a
realizacdo do referido estudo diante da situagdo pandémica. Mesmo diante do distanciamento
fisico entre pesquisador, l6cus de pesquisa e participantes, o estudo mantém em sua esséncia a
abordagem qualitativa, ao considerar os aspectos subjetivos apresentados virtualmente pelos
colaboradores.

De acordo com Flick (2009, p. 238), “a pesquisa qualitativa ndo escapa dos efeitos da
revolugdo digital e tecnologica [...]”, entretanto, para que se opte por realizar estudos online, 0
pesquisador carece de ter a experiéncia necessaria para manusear softwares, possuir 0s
dispositivos tecnoldgicos necessarios, além de ter uma estavel conexdo com a internet e,
sobretudo, estar e gostar de trabalhar no virtual.

No tocante a pesquisa qualitativa, a abordagem considera como fonte de dados a
subjetividade tanto do pesquisador quanto daqueles que estdo sendo estudados. As percepcoes
dos participantes diante do problema abordado, as observac6es do pesquisador, as frustracdes,
irritacBes e sentimentos tornam-se partes imprescindiveis e cabiveis de interpretacdes diante
do estudo, ou seja, faz-se necessario considerar a relagcdo dinamica entre o sujeito e 0 mundo
real (do objetivo ao subjetivo), sem requerer o uso de quantificacbes ou métodos estatisticos,
estando simplesmente voltado para 0 “estudo das relagdes sociais devido a pluralizagdo das
esferas de vida” (FLICK, 2009, p. 20).

Nessa perspectiva, a pesquisa qualitativa sugere relativizacdo dos fendmenos, tendo
dentre suas caracteristicas o carater interpretativo. No caso desta pesquisa, pretendeu-se
compreender como os Cenarios Virtuais de Aprendizagem (CVA) estdo presentes na pratica
docente dos educadores que atuam na area de linguagens no Ensino Fundamental na rede
publica de Jeremoabo, dentro do contexto do distanciamento fisico com a implementagdo do
Ensino Remoto Emergencial.

No tocante a subjetividade, Richardson (2012) enfatiza que a pesquisa qualitativa é
perfeitamente valida em situagdes em que se pretende compreender a relevancia de aspectos
psicologicos, que ndo podem ser coletados significativamente por outros métodos devido a
superficialidade e complexidade do que € subjetivo para o outro, como, por exemplo,

sensacéo, atitudes, compreensao, valores, motivagoes, entre outros aspectos.
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Em vista disso, procurou-se compreender a percepcdo dos professores em relacdo a
influéncia das tecnologias digitais sobre a sua pratica docente no periodo do distanciamento
fisico e a forma como eles lidam com seus alunos, que nasceram num contexto extremamente
tecnoldgico e que usam diversos recursos digitais e interfaces interativas para fins de
comunicagéo, entretenimento, compartilhamento e colaboracao.

Quanto aos objetivos, o estudo se configura como pesquisa descritiva, sendo o
processo o seu foco principal. De acordo com Sampieri, Collado e Lucio (2013), o alcance da
pesquisa qualitativa é sempre descritivo, com a finalidade de compreender a perspectiva dos
participantes sobre os fendmenos que os cercam ou a forma como eles percebem
subjetivamente a sua realidade, aprofundando experiéncias, pontos de vista, opinides e
significados.

Corroborando com essa ideia, Gil (2008) ressalta que a pesquisa assume Viés
descritivo quando visa descrever as caracteristicas da populacdo/amostra e da regido em que 0
objeto de estudo esta presente, mediante levantamento, questionarios ou técnicas de
observacao, com a finalidade de descrever a realidade, acontecimentos, situacfes-problema ou
documentos. E assume carater exploratorio por proporcionar maior proximidade entre
pesquisador e problema de pesquisa, aprimorando e amadurecendo ideias, além de permitir
um planejamento flexivel, envolvendo em geral, o levantamento de producdes, realizacdo de
entrevistas e relatos de experiéncias.

Ainda sobre o processo de descrigdo, Trivifios (1987, p. 110) aponta que “o estudo
descritivo pretende descrever com exatiddo os fatos e fendmenos de determinada realidade”.
Esse tipo de estudo pode ser tracado em funcdo de uma simples descri¢do de fatos, com uso
de categorias ou classificacOes, e, justamente por isso, se optou por analisar os dados a partir
da técnica de Analise de Conteldo. Acredita-se que essa técnica possibilita uma melhor
compreensdo e verificacdo do que esta por tras da mensagem, seja em documentos, entrevistas
transcritas ou respostas de questionarios.

Quanto a definicdo, Bardin (2016, p. 37) destaca que a Andlise de Conteldo é:

[...] um conjunto de técnicas de andlise das comunica¢Ges. Ndo se trata de um
instrumento, mas de um leque de apetrechos; ou, com maior rigor, serd um Unico
instrumento, mas marcado por uma grande disparidade de formas e adaptavel a um
campo de aplicacdo muito vasto: as comunicages.

De modo geral, trata-se de um procedimento que determina a mensagem como ponto
de partida, consiste na sistematizacdo dos dados e 0s agrupa em categorias, concebendo a

inferéncia como a meta dessa técnica. Sistematicamente, a técnica de andlise de contetdo, na
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perspectiva de Bardin (2016), divide-se em trés etapas que s&o essenciais para sua realizagéo e
seu éxito no alcance dos objetivos do estudo, sendo elas: a pré-analise, a exploracdo do
material e o tratamento dos resultados.

Na primeira etapa, denominada de pré-analise, ocorreram a organizacao inicial dos
dados, a selecdo do material que posteriormente foi submetido a anélise mais aprofundada e a
elaboracéo dos possiveis indicadores que fundamentam a interpretacdo final. Em seguida, na
exploracdo do material, ocorreu a codificacdo dos dados, que envolve o recorte, a
classificacéo e a agregacdo das informacdes por meio das unidades de registro e de contexto,
que indicam o tema, a palavra ou o0 acontecimento.

Por fim, a Gltima etapa da analise diz respeito ao tratamento dos resultados. Nessa
fase, o pesquisador realiza a categorizacao dos dados, bem como a inferéncia e a interpretacédo
das informacGes analisadas; nessa perspectiva, “a analise de contetdo procura conhecer
aquilo que esta por trds das palavras sobre as quais se debruga” (BARDIN, 2016, p. 50). A
figura 01 apresenta o esquema da Anélise de Contetido utilizada neste estudo, cujos resultados

constam a partir da 42 secédo.

Figura 01 — Esquema da Andlise de Contetido da pesquisa

‘ Leitura flutuante (informes entrevistas) |

]—1 Escolha dos documentos ‘
/*/‘1 Elaboracio dos indicadores (Constituigao de um corpus). J

analise —’ Preparacio do material (Edigdo para facilitar a manipulagdo dos dados).

1) Pré.

Unidade de Registro (Palavra,
| tema.  acontecimento. verbos.

—

2) Exploracio do
material

Andlise de Conteido .
Unidade de Contexto (segmento

da mensagem numa dimensdo
maior que a unidade de registro).

\ J

3) Tratamento Categorizacio (levantamento das categorias a partir das
dos resultados | unidades de registro).

Infereéncias (interpretagdes). ‘

Fonte: Adaptado de Bardin (2016).

Diante das etapas e do objetivo no uso de tal metodologia, fez-se necessario aplicar

essa técnica de anélise tanto para os dados obtidos nas entrevistas quanto para as informacdes
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documentadas e coletadas nos informes oficiais (resolugdes, decretos, normativas, oficios,
avisos, entrevista em radio etc.) que foram emitidos no municipio de Jeremoabo e por 6rgaos
ligados ao Estado da Bahia que estivessem envolvendo o uso das tecnologias digitais na
educacdo no periodo antes e durante a pandemia.

Na aplicacdo metodoldgica desta técnica, as categorias poderiam ser definidas a priori
pelo prdprio pesquisador, ou simplesmente, posteriori ao emergir ao longo do processo de
analise, como foi feito nesse estudo. A forma como a pesquisa foi organizada e analisada
trouxe a tona nove categorias de andlise, sendo que quatro categorias emergiram dos informes
e cinco emergiram das entrevistas realizadas com os professores.

Entre as categorias que emergiram dos informes, destacam-se: a) Cultura Digital na
Educacao; b) Cenérios Virtuais de Aprendizagem; c) Pratica Docente; e d) Desafios para a
inclusdo digital. Ja nas entrevistas com os professores, emergiram as seguintes categorias de
andlise: a) Formacdo Docente para uso de tecnologias; b) Tecnologia na pratica docente; c)
Desafios na implementacdo de tecnologias na educacdo; d) Desafios do Ensino Remoto
Emergencial; e, €) TDIC na educacdo (p6s-pandemia), esta Ultima apresentada sob uma
perspectiva futura. O detalhamento desta anélise sera significativamente abordado a partir da
secdo 4 onde consta o tratamento dos resultados da pesquisa.

Sobre as entrevistas semiestruturadas, foram realizadas separadamente através de
chamadas de voz pelo aplicativo WhatsApp, gravadas pela funcdo gravacdo de tela em
dispositivo movel da Apple e se basearam na espontaneidade entre o pesquisador e 0s
participantes. Esse tipo de entrevista permite que o entrevistador realize perguntas
predeterminadas. No entanto, o processo se assemelha a uma conversa informal que ocorre a
partir de um esquema basico de roteiro que ndo € rigidamente aplicado, possibilitando que o
entrevistador faca adaptacdes necessarias de acordo com o andamento da pesquisa € 0
surgimento de novas questdes ao longo do processo (LUDKE; ANDRE, 1986).

Nessa perspectiva, Caleffe e Moreira (2008) apontam que nesse tipo de entrevista o
entrevistador consegue ter certo controle sobre a conversacdo, oportunizando o
esclarecimento sobre qualquer resposta, caso seja necessario. Os autores também chamam
atencdo quanto ao tratamento do assunto, considerando que o0s questionamentos ndo sdo
introduzidos sistematicamente na mesma ordem que foram planejados, assim como ndo se
espera que o0s entrevistados sejam limitados em suas respostas e nem que respondam tudo da

mesma forma.
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Salienta-se que as entrevistas online foram aplicadas em duas etapas distintas
realizadas com 0s mesmos participantes. A necessidade de se trabalhar com dois roteiros se
deu a partir da influéncia da pandemia da COVID-19 nos sistemas de ensino, ao considerar a
integracdo das TDIC na educacdo, entre outras mudancgas ocorridas nesse periodo de
distanciamento fisico.

Logo, na primeira etapa das entrevistas online com os professores participantes do
estudo, cujo roteiro consta no Apéndice A, e que foram realizadas no més de marco de 2020,
nesse momento os impactos da pandemia ainda ndo estavam significativamente perceptiveis
no sistema educacional brasileiro, e o uso das TDIC e dos CVA néo se fazia tdo constante,
mesmo com 0s pressupostos da cultura digital presentes na BNCC.

Ja na segunda etapa das entrevistas online com 0s mesmos participantes, cujo roteiro
consta no Apéndice B, e que foram realizadas no més de agosto, no pico da pandemia no
Brasil, as TDIC e os CVA foram as alternativas cabiveis para o prosseguimento das atividades
letivas através do Ensino Remoto Emergencial; nesse periodo a integracdo entre tecnologias
digitais e espacos online nos sistemas de ensino ocorreu de forma inevitavel.

A forma como a pesquisa foi conduzida, a partir da virtualidade em espacos
interativos, com a utilizagdo do WhatsApp na realizagdo das entrevistas com os docentes, foi
extremamente essencial para o éxito da coleta de dados diante do distanciamento fisico, como
forma de evitar a exposicao ao virus por parte dos participantes e do proprio pesquisador ao
adentrar o campo empirico. No Apéndice C é possivel observar 0 percurso que o pesquisador
trilhou ao longo do desenvolvimento do estudo, desde 0s pressupostos iniciais até o0s

resultados obtidos, esquematizados em formato de mapa mental.

1.1 CARACTERIZACAO DO LOCUS DE PESQUISA

A pesquisa foi realizada no municipio de Jeremoabo, localizado no Nordeste do
Estado da Bahia, regido de clima semiarido, com cerca de 4.761,114 km? e com uma
populacdo de aproximadamente 37.680 habitantes, de acordo com o Gltimo Censo realizado
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2010).

Composto por 92 povoados e um distrito denominado Canché, espalhados pela zona

rural, e a sede composta por cinco bairros, além do Centro, 0 municipio de Jeremoabo
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pertence ao Territorio de Identidade (T1) e Cidadania Semiarido Nordeste I, junto a outros 17

municipios, como se pode observar na figura 02.

Figura 02 — Tl Semiarido Nordeste |1

®
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Jeremoabo -
. oy
. \plmndre

/duchdcsn.h Cunha

Fonte: Caderno Territorial Semiarido Nordeste 11 (2015).

Essa divisdo territorial foi organizada pelo Governo Estadual com o objetivo de
identificar prioridades tematicas definidas mediante a realidade local, possibilitando o
desenvolvimento equilibrado e sustentavel entre as regides, assim como um melhor controle
administrativo, considerando a vasta extensao territorial da Bahia, composto por exatamente
417 municipios. Desde 2007, passou-se a reconhecer a existéncia de 27 Territorios de
Identidade dentro do préprio Estado, organizados e distribuidos a partir da especificidade de
cada regido.

Cortado pelas BR 110 e BR 235, o municipio de Jeremoabo possui uma localizagdo
geografica relativamente favoravel para o seu desenvolvimento socioecondmico, tendo a

economia de subsisténcia baseada principalmente no comércio local e em atividades agricolas
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(IBGE, 2010). A figura 03 apresenta a localizagdo exata do referido municipio de acordo com
0 Google Maps.

Figura 03 — Localizacdo geografica do municipio de Jeremoabo

Fonte: Google Maps.

Nos aspectos administrativos, 0 municipio de Jeremoabo passou por um turbulento
processo de troca de gestdo que ocorreu fora do periodo eleitoral. No dia 03 de junho de 2018,
os eleitores residentes na regido foram convocados para uma eleicdo suplementar, que elegeu
um novo representante. Essa troca de gestdo no meio do ano desestruturou todo um sistema
para posteriormente organizar, considerando as novas nomeagoes, a alocagdo de servidores
em postos e setores, entre outras mudangas que ocorreram no periodo.

Quanto aos aspectos educacionais, de acordo com o ultimo Censo Escolar realizado
pelo IBGE em 2018, estavam em funcionamento no municipio 55 escolas de Ensino
Fundamental na rede publica, distribuidas entre a sede da cidade e suas localidades rurais
(povoados e assentamentos sem-terra), com exatamente 6.000 matriculas ativas no referente
ano.

No mesmo Censo Escolar, verificou-se que, em 2018, atuavam no Ensino
Fundamental cerca de 300 professores efetivos, mas esse numero € bem maior ao se
considerar os profissionais que ocupavam cargos comissionados no mesmo ano letivo.
Consultando dados mais recentes do Tribunal de Contas dos Municipios do Estado da Bahia
(TCM), referentes ao més de janeiro de 2020, constatou-se que o municipio de Jeremoabo

dispde de 483 professores efetivos; esse numero elevado se deve ao fato de a plataforma
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contabilizar todos os professores do municipio que atuam desde a Educacéo Infantil ao Ensino
Fundamental I e 11.

Das 55 escolas que ofertam o Ensino Fundamental no municipio, 9 estdo localizadas
na sede da cidade, distribuidas entre o Centro e os bairros; destas, apenas 3 ofertam o
Fundamental Il. Mediante os objetivos do estudo, optou-se por desenvolver a pesquisa a partir
da realidade dessas 3 unidades educacionais, considerando o nivel de maturidade dos alunos
ao comparar com os alunos do Fundamental 1 e a maior possibilidade de as instituicdes
possuirem laboratdrios de informatica, ou conexdo estavel com a internet, devido a estrutura e
ao nivel de ensino. S&o esses os critérios que as diferem das escolas rurais, uma vez que, no
campo, 0 acesso a internet ainda é precario, algo que impossibilita, muitas vezes, o uso de
CVA na pratica docente; outro fator relevante para a exclusdo é que nenhuma escola rural do
municipio possui laboratorio de informatica ou disponibiliza conex@o de internet via Wi-Fi
para seus alunos.

Essa caréncia na disponibilizacdo do acesso a rede manteve-se até mesmo no periodo
da pandemia, e isso afetou significativamente a participacdo discente nas aulas remotas em
Jeremoabo. De acordo com dados emitidos pelo Conselho Municipal de Educacdo (CME), os
mais afetados foram os alunos da zona rural, ao se considerar que para o0 ingresso no Ensino
Remoto Emergencial é indispensavel o uso de dispositivos digitais conectados a internet.

Apesar da precariedade do acesso e da conexdo com a internet, desde o ano de 2018 o
municipio de Jeremoabo foi contemplado com a implementacdo do Projeto Cidade Digital,
que é iniciativa do Governo Federal junto ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacoes e
Comunicacbes (MCTIC), com o objetivo de promover a inclusdo digital nos municipios no
intuito de melhoria na qualidade dos servicos da gestdo publica. Essa inclusdo ocorre por
meio de instalacbes de rede, pontos comunitarios de acesso a internet. Nesse sentido, o
projeto preveé a instalacdo de pontos de conexdo via Wi-Fi espalhados por lugares estratégicos,
como pragas e parques, inclusive proximos as escolas. Ndo € um projeto novo no pais, sua
implantacdo vem ocorrendo desde 2010 em diversos municipios, no entanto se passou quase
uma década para que se iniciasse a sua implementacéo no municipio de Jeremoabo.

Até 0 momento da escrita deste estudo, as instalagcbes do Projeto Cidade Digital ndo
estavam concretizadas, algo que poderia contribuir significativamente para a comunicagéo e
interacdo em rede em tempos de pandemia ao se considerar que nem todos os cidad&os
possuem 0 acesso a internet, seja por questdes sociais ou problemas de localizagéo e estrutura

dos provedores regionais. Dessa forma, tal projeto poderia amenizar a exclusdo digital e
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aproximar os moradores do municipio das experiéncias e dos servi¢os que a conexao com a
rede de internet pode oferecer.

No tocante a desigualdade social como promotora da exclusao digital, salienta-se que
0 acesso a informacdo em rede ndo estd ao alcance de todos, algo que ressoa as ideias de
Charlot (2007, p. 134) ao afirmar que “a globalizacdo ¢, antes de tudo, um processo
socioeconomico”. Nesse sentido, 0 ingresso na rede ndo é democratico e assume esse carater
desigual, deixando cada vez mais explicito a necessidade de politicas publicas capazes de
amenizar essa disparidade de conexdo com a internet e levar até os lugares mais remotos
pontos de acesso Wi-Fi, entre outras alternativas, como € o caso do projeto anteriormente
mencionado.

Diante disso, Rios, Vieira e Santos (2020) salientam a necessidade de se entender a
maneira mais conveniente do desempenho escolar de sujeitos em situacdo de vulnerabilidade
social, criando estratégias de ensino para que a aprendizagem tenha sentido e significado por

meio de uma prética docente contextualizada.

1.2 CARACTERIZACAO DOS PARTICIPANTES

Como mencionado na subsecdo anterior, o estudo limitou-se a realidade educacional
de trés escolas da rede publica do municipio de Jeremoabo que ofertavam, no momento da
pesquisa, 0 Ensino Fundamental Il, sendo elas compativeis com a amostra de pesquisa
almejada. Essas institui¢Oes tiveram seus respectivos nomes preservados e receberam novas
denominagdes: Escola A, Escola B e Escola C.

Antes da desenfreada propagacdo da pandemia na regido Nordeste do Brasil, realizou-
se, nos dias 16 e 17 de marco de 2020, o primeiro contato entre o pesquisador e 0s gestores
das instituicGes, que tinham praticamente dado inicio ao ano letivo uma semana antes desse
encontro. Esse contato inicial teve como objetivo normatizar as agdes de pesquisa no que diz
respeito a assinatura do TCLE e a liberacdo para realizacdo do estudo. Aproveitou-se o
momento para levantar o quantitativo docente especifico da area de Linguagens, nas turmas
de 9° ano, e esse levantamento se deu por meio da colaboragéo dos vice-diretores e secretarios
escolares.

Na Escola A, a vice-diretora relatou que a instituicdo estava ofertando no momento

trés turmas de 9° ano, duas no turno matutino e uma no vespertino. No levantamento dos
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docentes, encontrou-se seis professores atuantes com o0s componentes curriculares de
Linguagem, mediante a aplicacdo dos critérios estabelecidos de inclusdo e exclusdo, apenas
quatro se encaixaram no perfil de amostragem do estudo, por serem efetivos no quadro de
funcionarios.

Posteriormente, na Escola B, a secretaria escolar informou que a institui¢do ofertava
trés turmas de 9° ano, duas no turno matutino e uma no vespertino. No tocante ao
levantamento inicial, chegou-se ao total de 8 professores atuantes na area de linguagens, mas
a partir da aplicacdo dos critérios de selecdo da amostra, apenas quatro se encaixaram nos
parametros estabelecidos, os demais foram retirados da pesquisa por ndo pertencerem ao
quadro efetivo de funcionérios. Por altimo, na Escola C, de acordo com os dados fornecidos
pelo vice-diretor, no momento ofertavam apenas uma turma de 9° ano. No levantamento
quantitativo dos docentes, chegou-se ao total de 5 professores atuantes na area de linguagens,
destes apenas trés pertenciam ao quadro efetivo de funcionérios e se encaixaram no perfil
determinado para a composi¢do da amostra.

Através do levantamento inicial, chegou-se ao total de 19 professores atuantes na area
de Linguagens, por meio dos critérios que foram determinados para a composi¢ao da amostra,
11 professores se enquadram no perfil requisitado, destes apenas oito aceitaram colaborar e
participar do estudo. Logo ap0s essa aceitacdo, iniciou-se a fase de coleta virtualizada dos
dados, que ocorreu na fase inicial do distanciamento fisico causado pela pandemia da
COVID-19. No municipio de Jeremoabo, as aulas presenciais foram suspensas pelo Decreto
Municipal n® 025/2020°.

Além da necessidade da preservacdo dos nomes das instituicbes escolares que
serviram de I6cus para a pesquisa, preservou-se a identidade dos professores participantes por
meio da utilizacdo de codigos alfanuméricos para denomina-los, como se pode observar no

quadro 01.

® Decreto n° 025 de 17 de marco de 2020. Declara emergéncia no municipio de Jeremoabo em decorréncia do
reconhecimento de Emergéncia em Salde Pudblica de Interesse Nacional pelo Ministério da Sadde e a declaragdo
da condigdo de pandemia de infeccdo humana pela COVID-19, definida pela Organizagdo Mundial de Salde, e
da outras providéncias.
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Quadro 01 — Codificagéo das instituicdes e dos professores participantes.

Escola | Professor(a) | Sexo Disciplina que leciona Turno de trabalho
A AlA F Avrtes e Portugués Matutino e Vespertino
A A2l F Inglés e portugués Matutino e Vespertino
A A3LP F Portugués e Inglés Matutino e Vespertino
A A4LP F Portugués Matutino e Vespertino
B B1LP M Artes e Religido Matutino e Vespertino
B B2A F Artes e Religido Matutino e Vespertino
C Cll F Inglés e Portugués Matutino e Vespertino
C C2LP M Portugués Matutino e Vespertino

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Em andlise do quadro anterior, € possivel constatar que, entre o corpo docente da area
de Linguagens, os professores do componente curricular Educacdo Fisica ndo aparecem como
participantes dentro da amostragem. Esse fato se deve aos critérios de selecdo e excluséo
aplicados ao estudo, uma vez que, os professores que lecionavam o referido componente eram
funcionarios contratados do municipio, motivo pelo qual foram retirados da amostra da

pesquisa.

2 CENARIOS VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM: Abordagem inicial com vistas as

caracterizacdes e aos conceitos

Com os avancos tecnoldgicos da web, inimeras interfaces foram e estdo sendo criadas
para diversas finalidades, transpondo inclusive a idealizacdo principal a qual se destina a
priori de sua criagdo; nessa perspectiva, espagos de interacdo online passaram a configurar-se
com uma nova roupagem no contexto educacional. Antes, percebidos apenas como ambientes
de entretenimento e troca de servicos, e se aperfeicoaram na medida do possivel em espacos
propicios para a pratica educacional, com foco no processo de ensino e aprendizagem.

Essas interfaces interativas, adaptadas e integradas a pratica docente, neste trabalho,
denominadas de Cenarios Virtuais de Aprendizagem (CVA). Ressalta-se que, foram 0s meios
potencializadores de interacdo no processo educativo no periodo do Ensino Remoto
Emergencial; como consequéncia do distanciamento fisico devido a pandemia, o virtual na
educacéo proporcionou a aproximacao entre alunos-familia-escola.

Em se tratando do conceito, o referencial teérico que trabalha diretamente com o
termo CVA esta centrado principalmente em pesquisas desenvolvidas em Portugal, e entre 0s
autores destacam-se Dias (2012), Matos (2014), Piedade, Pedro e Matos (2018). No Brasil, 0s
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trabalhos acerca desses cenarios aparecem nas produgdes de Barros, Romero e Moreira
(2014), Barros (2018), Perdigédo e Santos (2018) e Santos, Ferrete e Alves (2020).

O termo surge a partir das reflexdes do professor/pesquisador Dias (2012), ex-reitor da
Universidade Aberta de Lisboa (Portugal), e nos ultimos anos vem sendo copilado por outros
autores. No entanto, as discussfes até entdo estavam centradas na inovagdo metodoldgica e
pratica em contextos de educacdo superior por meio dos recursos tecnolégicos que 0s
docentes e discentes tinham disponiveis, sem necessariamente requerer conexdo com a rede,
através das funcionalidades e dos elementos contidos nos dispositivos moveis. Essa
caracteristica faz com que os cenarios virtuais sejam de fécil aplicacéo prética.

No entanto, com a pandemia da COVID-19, o distanciamento fisico trouxe a tona um
novo formato de educacdo que impactou as modalidades de ensino presencial, principalmente
na perspectiva da Educacdo Basica. A partir das necessidades impostas pelo Ensino Remoto
Emergencial, o online foi elemento fundamental para o trabalho docente nos CVA, como
alternativa para prosseguimento do processo educacional virtualizado.

O vocabulo “cenario” aplicado a esse contexto ainda ¢ pouco explorado na educagao,
por isso se optou por trabalhar o conceito na perspectiva dos autores supracitados; no entanto,
sentiu-se a necessidade de insercdo de descritores para o levantamento e a inclusdo de
producdes brasileiras, em nivel de dissertacGes e teses, disponiveis no repositorio da BDTD.
Os descritores “aplicativos”, “redes sociais” e “jogos digitais” foram selecionados por estarem
diretamente ligados a interatividade e se tratarem de espacos online que estdo mais presentes
no dia a dia dos alunos. Essas interfaces possibilitaram a aproximacao entre escola, familia,
professor e aluno no processo de Ensino Remoto Emergencial, diante da organizacdo, do
planejamento e da interacdo dentro dos cenarios.

O conceito de CVA também é apresentado por Barros (2018) e Santos, Ferrete e Alves
(2020), que os definem como interfaces disponiveis na web, sejam sites, blogs, aplicativos,
games, redes sociais, entre outras disponiveis no ciberespaco. Esses sdo, em linhas gerais,
espacgos gratuitos de interacdo informal e que podem ser alinhados a préatica educacional,
desde que se tenha estratégias, intencionalidades e direcionamentos didatico-pedagdgicos.

De acordo com os autores anteriormente mencionados, a maioria dos cenarios virtuais
ndo foi criada para fins educacionais, mas possuem recursos que podem ser utilizados a favor
da aprendizagem, como, por exemplo, o professor pode fazer uso das redes sociais e das
fungdes disponiveis em suas plataformas para a aprendizagem colaborativa, criando um

cenario interativo em que os alunos possam compartilhar suas experiéncias, seus
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questionamentos, entre outras possibilidades. A amplitude desses cenarios € 0 que 0S
diferencia dos ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) ao possibilitar a utilizacdo de
diversas interfaces que podem ser acopladas aos ambientes virtuais, ou até mesmo substituir
um ambiente por um conjunto de cenarios.

Ainda € perceptivel a corroboragdo de Matos (2014) quando enfatiza que uma
interface para ser compreendida como cenario precisara conter alguns elementos essenciais,
sendo eles: o desenho organizacional, 0s papeis e atores, 0 enredo, as estratégias de trabalho,
atuacdes e propostas, além da reflexao e regulacéo.

Também sdo de valia a definicdo de desenho organizacional, a sistematizacdo dos
elementos contextuais do cenario, a forma de acesso, as func¢des virtualmente disponiveis, 0s
artefatos materiais que podem ser acoplados (anexados/compartilhados) ao cenario, a maneira
como o ambiente é visualizado pelos usuarios (MATOS, 2014). Quanto aos papéis e atores,
referem-se as responsabilidades e posturas dos usuarios dentro do cenario, visando um bem-
estar coletivo de acordo com 0s modos de comunicagéo e interacao.

O enredo e as estratégias de trabalho estdo diretamente ligadas aos objetivos de
aprendizagem, a metodologia escolhida pelo professor e a forma como se pretende organizar
0 espaco. No tocante a reflexdo e regulacdo, direcionam-se processos de autoavaliagdo do que
foi aprendido/ensinado durante as a¢fes, como forma de monitoramento do desenvolvimento
dos participantes dentro do cenario (MATQOS, 2014).

Ainda em conformidade com o autor, os CVA, baseados na exploracdo significativa de
tecnologias digitais, precisam estar diretamente ligados a préatica da sala de aula e aos
objetivos do professor e dos préprios alunos; dessa forma, o processo de ensino e

aprendizagem se concretiza mediante a colaboracgdo entre esses individuos.

Os cenarios devem refletir as necessidades sentidas pelos professores (como é que
poderei ajudar os meus alunos a aprender usando as tecnologias digitais como
suporte?) e contar com o seu envolvimento e colaboracdo na procura de respostas
concretas (MATOS, 2014, p. 15).

Além disso, percebe-se na concepgdo do autor aludido, a énfase que, para o espago
virtual se concretizar como um CVA, ¢ preciso de antemao que ele assuma um conjunto de
caracteristicas que possam flexibilizar e potencializar o processo de interagdo e colaboragéo
entre 0s usuarios conectados (professores/alunos), como demonstrado no esquema da figura
04.
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Figura 04 — Caracteristicas dos Cenérios Virtuais de Aprendizagem
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_.[ Transformacdo ]
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Adaptacdo a qualquer
contexto

[ Feedback instantaneo ]

Fonte: Adaptado de Dias (2012), Matos (2014) e Barros (2018).

Para Matos (2014), a caracteristica de inovacdo esta centrada nas possibilidades de
atividades que podem ser desenvolvidas no cenario e que assumem um carater transformador
na préatica docente, encorajando os professores a experimentarem mudancas na forma como se
ensina com a integracdo de novas metodologias e na forma como se aprende, através de
experiéncias educativas inovadoras e diversificadas. Essa caracteristica poderia ser explorada
de forma expressiva no formato de ensino que foi ofertado no contexto da pandemia, devido
as inimeras mudancas que se fizeram necessarias para concretizar o processo educativo
virtualizado e remoto.

Pelo fato de o Ensino Remoto Emergencial ter sido ofertado no contexto do
distanciamento fisico, os cenarios virtuais, integrados aos recursos online, foram concebidos
como espacos de interacdo, compartilhamento e comunicacdo, ao promoverem feedback
instantaneo entre professores e alunos, que passaram a conviver dentro das comunidades
online. Nesse sentido, os cenéarios foram os grandes facilitadores de interacdo na rede, razao
pela qual foram adaptados e organizados pelos professores em alguns sistemas de ensino para
a utilizacdo diante das aulas remotas.

Ja a flexibilidade do CVA, relaciona-se com as opgdes de aprendizagem, por exemplo:
o0s professores podem optar por utilizar apenas uma parte de determinada interface na sua sala
de aula, seja ela fisica ou virtual, assim como determinar a intensidade que vai aplicar no uso
do virtual, ou mesmo utilizar varias interfaces para trabalhar o mesmo contetdo, vai depender
do envolvimento de sua turma, podendo usar tal cenario em um nivel elementar ou torna-lo
mais complexo (MATQOS, 2014).
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O autor também corrobora que um cenario precisa ser adaptavel para que possa ser
aplicavel a qualquer contexto, ndo deve ser um ambiente rigido (que ndo muda), cabendo ao
docente fazer adaptacdes de acordo com seus objetivos de aprendizagem e as caracteristicas
de seus alunos. Dessa forma, o cenario deve ser uma fonte de inspiracdo e imaginacao para
que se possa conduzir a aprendizagem.

No tocante & amplitude e abrangéncia, estdo relacionadas aos papéis dos atores
(professores e alunos) e as acbes que sdo designadas no virtual. Desse modo, 0s cenarios
podem incluir projetos disciplinares e multidisciplinares para serem desenvolvidos e
trabalhados pelos alunos durante extensos periodos de tempo. A colaboracéo e a partilha, por
sua vez, conduzem a esséncia principal do ciberespaco no que diz respeito as acdes de carater
colaborativo, sejam elas sincronas (simultaneamente remoto) ou assincronas (a qualquer
momento), que irdo atribuir sentido a pratica docente e ao préprio processo de ensino e

aprendizagem.

A utilizacdo de cenérios de aprendizagem como forma de planificacéo de atividades
de ensino e aprendizagem, tem sido uma estratégia para a promogdo e para 0
desenvolvimento de competéncias relacionadas com a resolugdo de problemas,
colaboragdo, pensamento critico e criatividade [...] (FIEDADE; PEDRO; MATOS,
2018, p. 4).

Diversos CVA podem ser criados e desenvolvidos gratuitamente através de softwares
livres, como, por exemplo, fanpages’ ou grupos no Facebook, grupos de WhatsApp, blogs,
sites, salas de bate-papo no proprio Google. Esses recursos disponiveis no ciberespaco podem
ser utilizados para fins educacionais, seja no desenvolvimento de trilhas de aprendizagem,
grupos ou péaginas de disciplinas, grupos de trabalho, ou apenas na formacdo de uma
comunidade de aprendizagem. Tais servicos sdo funcdes basicas oriundas da web 2.08, esta
que propicia a “personalizagdo do proprio ambiente, como também a criacdo e partilha de
contetidos por partes dos utilizadores-aprendentes” (BARROS; SPILKER, 2013, p. 28). Essas
funcionalidades disponiveis nos cenarios potencializaram a sua utilizacdo diante do Ensino
Remoto Emergencial, na medida em que as interfaces foram organizadas e adaptadas para
atender ao processo de ensino e aprendizagem no contexto da pandemia.

A educacdo em rede abrange um alcance ilimitado & medida que h& a expansdo da

conex@o com a internet e, por conseguinte, possibilita que a aprendizagem transcorra tanto

" Péagina especifica de marcas, empresas, blogs ou outros. Diferentemente das contas pessoais, ela possui
algumas funcionalidades a mais e tem como objetivo reunir a comunidade envolvida com o negdcio em questdo.
8 Representa o inicio da interagcdo em rede (comunidades virtuais).
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nos processos formais (plataformas educacionais com o objetivo proprio de formacéo) quanto
nos informais (plataformas de interacdo em massa, como, por exemplo, as redes sociais) e
possa ser acessada por qualquer pessoa que esteja conectada a rede, seja por computadores,
notebooks, tablets, iPods, iPads, smartphones, entre outros dispositivos eletrénicos que
facilitam a conexdo do usuério com a web.

Nesse sentido, Barros, Romero e Moreira (2014, p. 81) afirmam que:

[...] a educacdo na rede exige, atualmente, que se equacione o processo pedagdgico
de forma diferente. No entanto, a mudanca ndo deve ser vista s6 do ponto de vista
tecnoldgico, mas, sobretudo, em termos de mentalidade e de pratica. Esta realidade
implica uma alteracdo cultural, pois obriga a repensar os papéis dos educadores e
dos estudantes, e a relagdo existente entre eles, para além das implicagdes em nivel
de planificacdo de cursos e curriculos.

Corroborando com essa ideia, Santos e Santos (2017) e Costa et al. (2019) destacam
que, através do uso da tecnologia digital, o professor pode mediar as discussdes entre 0s
alunos, de forma a oportunizar o uso de uma linguagem acessivel e interativa. Assim, é
possivel propor a resolucdo de situacGes-problema em grupos online ou sistematizar
reflexdes, informacdes e propagacdo dos contetidos estudados, bem como o compartilhamento
de arquivos diversos, a partir do uso do CVA colaborativo.

As redes sociais, por exemplo, sdo espacgos abertos de interacdo informal, com acesso
livre, gratuito e totalmente interativo. Essas caracteristicas contribuem expressivamente para o
aumento de usuarios ativos na rede. Por meio de objetivos e direcionamentos pedagogicos,
esses espacos informais podem servir como CVA ao contribuirem para a producdo e o
compartilhamento de informacGes, além da reutilizacdo e disseminacdo de saberes e
experiéncias na rede, através da co-aprendizagem, como destacam Barros, Okada e Kenski
(2012, p. 83):

[...] o processo de co-aprendizagem é enriquecido através de uma ampla participacéo
para criar, adaptar e reutilizar REA. Considerando-se também o répido crescimento
de usuarios nas midias sociais, varias diferencas podem ser definidas comparando o
tradicional e-learning no AVA com a co-aprendizagem via Redes de Midias Sociais
e REA.

A interatividade na rede garante o compartilhamento coletivo de experiéncias,
reflexbes diversas, feedbacks, além da producdo e escrita de textos ou comentarios,
permitindo um nivel maior de engajamento online. Nessa perspectiva, Barros, Romero e

Moreira (2014, p. 82) corroboram que “nos espagos virtuais temos a possibilidade de criar
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espacos colaborativos de reflexdo critica e compartilhamento entre todos os agentes
participantes na mesma”.

A forma como a plataforma € utilizada pelo usuario € que da sentido a pratica
educacional intencionada dentro do CVA. Nesse ambito, Dias (2012, p. 04) ressalta que “as
comunidades online constituem assim o lugar para a integragéo social, para a aprendizagem,
para a partilha e elaboragdo do conhecimento individual e coletivo, expressdo do saber e
identidade do grupo”. O autor também ressalta que essa transicdo dos espagos formais aos
ambientes de interacdo humana da web (redes sociais) representa uma estratégia de
participacdo para a sociedade tradicional, possibilitando que participem de novas préticas e
atividades culturais por meio do uso de tecnologias digitais, gerando novas comunidades na
rede, e assim formam um espaco de troca de informacBGes e, consequentemente, de
colaboracéo e aprendizagem.

Sobre os aspectos mencionados, Anaya (2018) faz uma aluséo covalente com foco na
aprendizagem nos espagos informais da web, em especial as redes sociais. Para a autora, as
experiéncias de vida oriundas de diferentes contextos sociais que estdo presentes nessas
interfaces alimentam a rede de conhecimento de modo coletivo.

Ideias convergentes também sdo encontradas em Pereira, Schmitt e Dias (2015)
quando enfatizam que os dispositivos pedagdgicos sdo elementos essenciais para 0 processo
de ensino e aprendizagem online; no bom uso de suas funcdes, o professor pode ressignificar
sua pratica docente e assim atribuir um rumo e sentido para que as interacfes ocorram de
forma proveitosa, seja em foruns de aprendizagem, chats, lives, games, entre outros servicos
integrados aos cenarios virtuais.

O processo de ensino e aprendizagem virtualizado se concretiza a partir da
objetividade dos que o integram, da intencionalidade e do sentido que estdo sendo atribuidos
as experiéncias, como observa Libaneo (1994) ao destacar que a consolidacdo dos
conhecimentos depende da significacdo e do sentido que lhes sdo dados e atribuidos diante da
experiéncia.

Apesar de algumas plataformas ndo terem sua criacdo voltada para a educagéo, elas
podem possuir recursos integrados que, com direcionamento didatico e objetivos explicitos de
aprendizagem, a depender da utilizacdo, hd a possibilidade de se tornarem um recurso
pedagdgico cujas funcbes possam contribuir para dinamizar as interagcdes, que passam a

ocorrer de forma frequente e ativa, seja sincrona ou assincrona. Essas intera¢fes precisam ser
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constantes e expressivas, 0 aluno ndo esta ali somente por estar, mas necessita ter um objetivo
pessoal a ser construido através de orientacoes.

Interfaces digitais como o Wiki ou o Google Docs, por exemplo, permitem a
construcdo coletiva em um Unico arquivo ou ambiente, contribuindo para a interacédo entre 0s
discentes, e o professor como mediador auxilia na estruturagcdo de um processo de ensino e
aprendizagem colaborativo. Os foruns de didlogo onde todos os participantes expdem e
fundamentam suas ideias, assim como as demais atividades sincronas e assincronas que
podem ser inseridas dentro do contexto educacional, necessitam atender aos objetivos de
aprendizagem do professor e dos alunos.

A constante imersdo dos integrantes envolvidos no processo de ensino e aprendizagem
online faz do cenario virtual um ambiente de intensa interacdo social e, por consequéncia, um
espaco com potencial educativo. Esses cenarios apresentam como caracteristicas a inovacao, a
transformacéo, a participacéo ativa, individual e coletiva. Mas também inclusdo, flexibilidade,
colaboragdo e co-aprendizagem (BARROS; ROMERO; MOREIRA, 2014). Dentro dessa
dindmica, ha a possibilidade de criar, recriar, utilizar e reutilizar contetudos e estratégias de
aprender, oferecendo suporte para ampliar processos sociais e cognitivos de aprendizagem e
conhecimento.

O Facebook, por exemplo, tem contribuido cada vez mais para o compartilhamento de
ideias e inovagoes. Essa plataforma virtual oferece diversas fun¢fes que podem ser utilizadas
para fins pedagogicos, desde a criacdo de grupos privados para estudos online, chat, lives,
compartilhamentos de materiais em diversos formatos, além de permitir a construcdo de

enquetes e debates.

O Facebook pode fornecer aos alunos a oportunidade de apresentar suas ideias,
conduzir discussdes online e colaborar de forma efetiva. Além disso, o Facebook
pode ajudar o educador, a se familiarizar com os estilos de aprendizagem digital dos
alunos (PHILLIPS; BAIRD; FOGG, 2016, p. 03).

Nesse sentido, o trabalho pedagdgico e 0s objetivos de aprendizagem, na perspectiva
de um cenério virtual, precisam considerar a vasta diversidade de ac6es/funcdes que o proprio
ciberespaco oferece, auxiliando qualitativamente diante das necessidades de aprendizado.
Logo, o proprio virtual oportuniza e dispde de varios recursos e interfaces, que podem ser
acopladas umas as outras através de links, como é o caso do Facebook, Instagram, WhatsApp,

que permitem aos usuarios a disponibilizacdo de links de outras interfaces.
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O uso dos links de direcionamento dentro dos CVA pode dinamizar o ambiente,
deixando-o mais atrativo, convidativo e até mesmo expansivamente ladico. Essa possibilidade
de implementacdo e organizacdo sera mais bem detalhada na subsecdo 4.4, na qual esta
situada uma proposta de cenario que foi planejada para atender as necessidades de
aprendizagem diante do Ensino Remoto Emergencial, mas que pode significativamente ser

adaptada para qualquer contexto educativo.

2.1 DESCRITORES: Levantamento inicial do estado do conhecimento

Mediante o conceito-chave de “Cenario Virtual” apresentado por Dias (2012); Barros
(2018); Santos, Ferrete e Alves (2020), e considerando também a pouca exploracdo do
referido termo nas producdes brasileiras que versam sobre tecnologias digitais na educacao,
optou-se pela utilizagdo de descritores que se encaixam na definicdo apresentada por
pesquisadores, sendo eles: aplicativos, redes sociais e jogos digitais.

A necessidade de acrescentar descritores foi algo emergente no levantamento do
estado do conhecimento realizado no repositorio da BDTD, ao considerar que o conceito de
cenario virtual apresentado pelos autores é extremamente amplo e, composto por um
crescente numero de interfaces. Contudo, a partir do contexto da virtualidade online imposta
pela pandemia, 0s descritores selecionados se direcionam ao formato de cenéario “perfeito”
para se trabalhar com o Ensino Remoto Emergencial.

Quanto a escolha dos descritores, justifica-se por se tratar de espacgos online que estdo
enraizados no cotidiano das geragfes mais novas, que, de forma mais naturalizada, partilham
varias experiéncias, jogam diversos games, participam de desafios online, instalam e
desinstalam apps por meio de lojas virtuais e se relacionam através de comunidades virtuais.
Sao acles rotineiras que também podem estar presentes na pratica docente ao se considerar a
necessidade de maior engajamento entre professores e alunos no ambito da virtualidade para
fins educacionais, inclusive diante das necessidades impostas pelo distanciamento fisico.

Os jogos digitais, primeiro descritor definido, sdo capazes de simular inumeras agoes,
como correr, pular, dancar, nadar, construir cidades e prédios, até mesmo demolir
construcdes, entre outras infinidades de possibilidades. Literalmente, transportam-nos para
realidades proximas, distantes e imaginarias, no contexto de conflitos e competi¢cGes que

requerem regras, raciocinio logico e, sobretudo, estratégias para a realizacdo de diversas
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atividades e, consequentemente, o desenvolvimento de competéncias e habilidades para a
resolucéo de situacGes-problema.

Coutinho (2017) apresenta em sua tese a defini¢do de jogos digitais como aqueles que
sdo concebidos para suportes e contextos tecnologicos ou computacionais e que sao formados
essencialmente por algoritmos, contendo um conjunto de instrugdes computacionais
associadas a dados numéricos, que, por sua vez, sao auxiliados por processadores digitais que
0 executam e o adéquam para o0 suporte em computadores, smartphones, tablets etc. A
pesquisadora também destaca que, além dessa estrutura digital, os jogos digitais possuem
duas caracteristicas fundamentais: a imersdo do jogador no espaco virtual (cenario) e a
interacdo do jogador com os demais jogadores.

Para Murray (2003), o conceito imerséo estaria atrelado a penetracdo do jogador no
mundo ficticio do jogo virtual, experimentando aquilo que é diferente do seu mundo real
cotidiano. Dentro dessa perspectiva, o aluno/jogador participante da acdo de forma ludica é
motivado naturalmente a aprender, assim o jogo digital € um cenario que vai propor novas
experiéncias que ndo foram vivenciadas em sala de aula fisica.

No quesito interatividade, de acordo com o ponto de vista de Salen e Zimmerman
(2012), esta no préprio ato de jogar, sendo compreendida como um sistema de organizacdo
que envolve desde a relacdo de quem esta na agdo com os elementos do jogo até a relagdo do
jogador com os demais jogadores.

No tocante ao descritor aplicativo, Nascimento, Martins e Victer (2013) compreendem
os aplicativos ou apps, como sdo chamados pelos mais jovens, como softwares sofisticados
preparados para os aparelhos eletronicos, seja nos smartphones, tablets, notebooks, entre
outros, que carregam funcionalidades especificas para facilitar a realizacdo de tarefas e acGes
existentes ou novas que possam surgir no cotidiano.

Nessa mesma perspectiva, Neto (2013) descreve os aplicativos ou apps como servicos
que sdo oferecidos aos usuarios que o adquirem, sejam gratuitos ou ndo. O termo aplicativo é
utilizado atualmente para se referir a um software desenvolvido para uso em dispositivos
moveis inteligentes (smartphones).

Essas definicdes dos descritores a partir da Otica dos autores supracitados se
aproximam da defini¢do de “cenario virtual” utilizado nessa pesquisa, uma vez que,
caracterizam funcgdes e elementos disponiveis em algumas interfaces que se enquadraram nos

descritores do estudo.



47

Constantemente surgem novos aplicativos para inimeras finalidades. Trata-se de um
mercado crescente no mundo dos dispositivos moveis, e esses avancos desenfreados podem
ser explicados pela portabilidade das funcionalidades dos apps instalados nos smartphones,
comparando-se com a necessidade social de permanecer conectado a rede.

Ao tratar do seu uso na educacdo, faz-se necessario que o aplicativo seja divertido e ao
mesmo tempo desafiador e lidico para que possa servir de apropriacdo do conteudo para além
de uma simples tela de smartphone ou tablet; seu uso devera estar atrelado aos objetivos de
aprendizagem elencados pelo professor.

No tocante ao terceiro descritor, redes sociais, Zenha (2017) as compreende como
espacos virtuais que sdo organizados por interfaces proprias e que em sua esséncia objetiva
agregam perfis humanos que possuam afinidades, ideais (pensamentos) e formas de expressao
semelhantes ou interesses por determinado tema em comum, a exemplo de paginas da web,
grupo de amigos no Facebook, nimero de seguidores no Instagram etc. Nessa mesma
perspectiva, Musso (2004, p. 34) define rede social como “uma das formas de representacao
dos relacionamentos afetivos, interacfes profissionais dos seres humanos entre si ou entre
seus agrupamentos de interesses mutuos”.

A rede social também pode ser definida como um conjunto composto por dois
elementos, sendo eles atores e conexfes. Os atores correspondem as pessoas (usuarios), as
instituicOes ou aos grupos, enquanto as conexdes estdo voltadas para as interagcdes ou os lagos
sociais, 0s rastros que o homem deixa na rede (RECUERO, 2009).

Em concordancia com tais conceitos, Vasconcelos (2017) acrescenta que as redes
sociais sdo estruturas compostas por usuarios (pessoas) ou organizacbes (que prestam
servigos) que estdo conectados por relagbes, objetivos e interesses comuns. Em outras
palavras, para que o individuo possa participar de uma rede social, faz-se necessario que
estabeleca diretamente uma interacdo online com determinado grupo, para que assim tenha
como compartilhar suas experiéncias, suas afinidades e seus interesses, estabelecendo

relaces no ciberespaco a partir do agrupamento em uma comunidade virtual.

2.1.1 O estado do conhecimento sobre Cenarios Virtuais de Aprendizagem na educagao

Mediante os descritores mencionados na subsecdo anterior, e que foram utilizados

como filtro no levantamento das produgdes disponiveis no repositorio da BDTD, encontrou-se
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o total de 82 estudos realizados em diversos programas de pds-graduacao espalhados pelo pais
dentro do recorte temporal de 2009 a 2019, sendo 49 dissertagdes e 33 teses.

Esse numero € apenas uma pequena parcela das producdes que se referem ao uso das
interfaces interativas na educacdo, considerando a existéncia de uma gama de estudos que
também as envolvem em varias outras areas do conhecimento. No entanto, dentro do recorte
temporal adotado na pesquisa, consideraram-se apenas as obras que entrelacam o uso das
interfaces na pratica docente.

Dessa forma, no levantamento em si ndo esta expresso o uso do termo Cenario Virtual
de Aprendizagem (CVA), mas envolve o trabalho docente a partir da integragdo dos
elementos presentes nas interfaces, e sdo essas funcionalidades e os direcionamentos que lhes
sdo atribuidos pelo contexto educativo, que caracterizam os elementos essenciais para a
construcdo e organizacao dos cenarios.

Quanto a escolha do recorte temporal, justifica-se pelo contexto de mudancas
vivenciadas pelos usuérios das interfaces interativas ao longo dos ultimos dez anos, ao
considerar a desativacdo do Orkut, primeira rede social a fazer grande sucesso no pais, e 0
crescente nimero de usuarios ativos em outras redes, a exemplo do Instagram e Facebook,
este ultimo foi langado no Brasil no ano de 2009, entre outras que surgiram dentro do cenario
atual. Considerou-se também, e de forma mais relevante, o aparecimento da primeira
producao que envolveu um dos descritores, no caso, o descritor “rede social”, no repositorio
da BDTD. Trata-se da dissertacdo de Mestrado de Carvalho (2009) desenvolvida a partir da
perspectiva da colaboracdo e interacdo entre professores e alunos no &mbito da Educacdo a
Distancia (EaD), por meio da experiéncia em um blog. Assim foi obtido o marco inicial para
o0 levantamento do presente estado do conhecimento, conforme apresentado a seguir na tabela
01.

Tabela 01 — Levantamento quantitativo das produgdes: BDTD (2009-2019).

Ano Dissertacoes Teses
2009 1 0
2010 1 1
2011 1 1
2012 2 3
2013 4 0
2014 4 1
2015 7 3
2016 8 8
2017 9 5
2018 10 4
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2019 2 7
Total 49 33

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Apbs essa fase inicial de coleta e selecdo das producdes no repositorio online da
BDTD, realizou-se a distribuicdo dos trabalhos de acordo com seus descritores; nesse
momento foi possivel verificar que a maior parte dos estudos levantados contemplava a
utilizacdo de redes sociais para fins educacionais, numa média de 52,44% do total das

producdes, como se pode observar no grafico 01.

Gréfico 01 — Distribuicao das producgdes por descritor

32
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Aplicativos logos Dig/Game Redes Sociais

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Observou-se nos trabalhos o fortalecimento da rede social Facebook como CVA ao
considerar que essa interface da web aparece com maior destaque entre as producdes. Ja 0s
estudos envolvendo outras redes sociais como o Instagram e o Twitter aparecem de forma
crescente; o Orkut, atualmente desativado, também aparece nas producdes com menos
intensidade.

Talvez, o nimero elevado de produgdes envolvendo as redes sociais na educacao
possa ser compreendido pelo maior envolvimento e engajamento dos docentes no mundo
virtual, como forma de inser¢do de novas metodologias de ensino voltadas para o uso das
TDIC no processo de ensino e aprendizagem (SANTOS; FERRETE; ALVES, 2020).

Esse fator também pode estar diretamente ligado a maior possibilidade de
compartilhamento e troca de experiéncias e servicos, aléem de permitir que o docente
mantenha interacdes na rede com seus alunos e a comunidade em geral, ou simplesmente,
para ter um melhor acompanhamento dos fatos que ocorrem em sua regido, no pais e no

mundo. Logo, as redes sociais sdo espagos dindmicos repletos de informacdes.
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Comunidades virtuais® sdo criadas a partir do interesse individual, partindo de uma
iniciativa pessoal para posteriormente se tornar algo coletivo, como, por exemplo, um grupo
virtual de pessoas religiosas que se agrupam virtualmente para realizar oragdes e preces,
provavelmente, um usuario teve a ideia inicial de organizacéo do espaco com algum propdsito
que justifique a sua criagdo. De acordo com os interesses dos demais usuarios que vao sendo
incluidos na rede, a comunidade virtual vai se expandindo, solidificando-se e criando sentido
em sua existéncia virtual.

No espaco escolar, ndo € diferente, o professor cria um grupo virtual ou cenario com o
objetivo de compartilhar contetidos e aplicar atividades, inicialmente o interesse seria apenas
esse, mas, com o passar dos dias, a comunidade virtual se solidifica, e os alunos passam a dar
uma significacdo maior a esse espaco interativo e passam a compartilhar suas experiéncias,
trocar links de jogos, musicas, videos curiosos e engracados, e até algumas selfies tiradas no
dia a dia.

No tocante ao levantamento bibliogréafico, apds a distribuicdo das producbes por
descritores tendo em vista o alto nimero de estudos levantados, sentiu-se a necessidade de
aplicacdo de um novo filtro que os restringissem apenas ao Ensino Fundamental,
considerando que o objeto desta pesquisa esta centrado na utilizacdo dos CVA nesse referido
nivel educacional. A partir disso, realizou-se uma nova organizacao dos estudos por niveis e
modalidades, para posteriormente analisar apenas as produgdes que enfatizaram o uso de

interfaces interativas no Ensino Fundamental, como apresentado a seguir na tabela 02.

Tabela 02 — Distribuicdo das produgdes por modalidade/nivel de ensino

Modalidade / Nivel de Ensino Teses Dissertacoes
Formac&o de professores 5 4
Educacdo de Jovens e Adultos 3 1
Ensino Médio 5 13
Educagdo Infantil 1 0
Educagdo a Distancia 0 5
Educacdo Profissional 2 2
Ensino Superior 8 8
Ensino Fundamental 9 16

Total 33 (40,2%) 49 (59,7%)

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

® Ciclo de amizade, seguidores, grupos criados nos cendrios para fins especificos.
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ApoOs essa redistribuicdo das producGes, foi possivel perceber uma caréncia de
pesquisas que envolvem o0s cendrios virtuais na Educacao Infantil; encontrou-se apenas a tese
de Doutorado de Santos (2012), defendida no Programa de P6s-Graduacdo em Engenharia e
Gestdo do Conhecimento, na Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). O estudo
apresenta atividades ludicas em ambientes interativos com criangas surdas por meio da
utilizacdo de jogos digitais.

Os indices também apontam a escassez dos estudos envolvendo os CVA no campo da
Educacao de Jovens e Adultos (EJA) e da Educacao Profissional (Ensino Técnico), que juntas
somaram apenas 9,8% do total das producdes levantadas, enquanto 19,5% concentraram suas
abordagens no Ensino Superior, 11% nos cursos de formacao de professores (licenciaturas) e
6,1% no ambito da Educacdo a Distancia (EaD).

A maioria das producdes concentra-se em dois niveis distintos: Ensino Médio, com
cerca de 22%, o equivalente a 18 estudos, e Ensino Fundamental, com 25 estudos, compondo
30% do total das 82 obras encontradas. A partir dessa reestruturagdo, optou-se pela construgéo
do Estado do Conhecimento com as produ¢des que convergem para o Ensino Fundamental,
como consta a seguir no quadro 02. O interesse por esses estudos se deve ao fato de
corresponderem igualitariamente ao mesmo nivel de ensino ofertado pelas escolas que

serviram de l6cus para a realizagdo desta pesquisa.

Quadro 02 — Refinamento do Estado do Conhecimento a partir dos descritores

Ano Autor(a) Titulo da producéo Instituicéo
o | MENEZES, Janaina | Jogos sociais digitais como ambiente de aprendizagem da lingua | UNISINOS
S inglesa
N
< | JACOBSEN, JOGOS SOCIAIS: aprendendo equacGes matematicas de 1° grau | UFPel
= | Daniela Renata através do jogo social “Criminal Case” no Facebook
N

CIAVOLELLA, Multiletramentos em contexto de escola publica: linguagem e | UEM
Bruno sentidos nas e sobre as redes sociais
o MELO, Iranilde Variante linguistica e identidade regional: das Redes Sociais a sala | UFCG
= | Maria de aula do Ensino Fundamental
o KONZEN, Andréa | Anélise da interagdo das criancas com um agente pedagégico | UFRGS
Aparecida afetivo em um jogo digital: contribui¢des a partir do Dialogismo
Bakhtiniano
AMBROZIO, Escrita em meios digitais: uma experiéncia com Facebook no | UFMG
Sandra Regina Ensino Fundamental
© | PEREIRA, Camila | O uso do Facebook em aulas de lingua inglesa na perspectiva dos | UFCG
S | dos Santos multiletramentos

SILVA, Alexandre | Literatura e jogos digitais: perspectivas e reflexGes para o uso de | UEL
Vilas Boas da novas tecnologias na Educacdo Bésica
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FELCHER, Carla Tecnologias Digitais e Ensino de Matematica: O uso de Facebook | UFPel
Denize Ott no processo de ensino dos ndmeros racionais
MELO, Maria Engajamento discente no uso de redes sociais em contexto escolar | UFCE
Bernadete Orié de
ARAGAO, Joyce Midia social Facebook como tecnologia de educagdo em saude | UFCE
Mazza Nunes sexual e reprodutiva de adolescentes escolares
BOEIRA, Adriana | Ler e jogar ou jogar e ler? Estratégias de leitura empregadas por | UCS
Ferreira estudantes do 5° ano do Ensino Fundamental ao jogar no click
jogos
SILVA, Bruno Jogos digitais e aprendizagem: uma proposta de intervengdo para | UFBA
Fernandes Carvalho | rede municipal de educacdo de Irecé
LEMOS, Santiago | Jogo virtual Dali Ex: formag&o estética e ensino de artes visuais UFGO
g SILVA, Fabricio Jogos digitais como suporte para o ensino e aprendizagem em | UNESP
Q! Historia
GOMES, Leonardo | Aplicativos do sistema operacional Android na aprendizagem de | UEPB
Augusto de Matematica: aplicativos e jogos digitais
Figueiredo
ANDRADE, O Facebook mediando praticas docentes UEL
Luciane de Cassia
o | BITTENCOURT, FINISH HIM: Possibilidades do uso de jogos eletronicos | UFMG
= | Paulo Emilio comerciais como recursos didaticos no ensino de Histéria
N
MATTOS, Diva Ta na aula, t& no face! A utilizacdo do Facebook como recurso | UFRN
Perla Peixoto de pedagdgico no ensino de artes visuais na Escola Municipal
Gregorio Bezerra, Olinda, PE
VASCONCELOS, | Praticas multimodais no aplicativo WhatsApp: apropriacdo da | UFMG
Rebecca Schirmer cultura escrita digital por criangcas em processo de alfabetizagdo
de Souza
WATANABE, Jogos digitais e tematicas histdricas: limites e possibilidades em | PUC-SP
Claudia Akiko uma escola publica.
Arakawa
SOARES, Gilvan Os jogos digitais de livros didaticos de Lingua Portuguesa UFMG
o | Mateus
& | SILVEIRA, Entre celulares, tablets, consoles e computadores: préaticas digitais | UFMG
Guilherme de adolescentes de uma escola publica no ensino fundamental
Carvalho Franco
da.
MINUSSI, Marlon | Web-game educacional para ensino e aprendizagem de ciéncias UFRGS
Mendes
MACHADO, 'Conecto-me; logo, existo: Narrativas e praticas de leitura de | UFRGS
Patricia Aparecida | jovens leitores inseridos na cultura digital.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
Legenda: [ | Dissertacdes Teses

Na perspectiva do Ensino Fundamental, estudos como os de Menezes (2013),

Jacobsen (2014), Konzen (2015), Silva (2016), Boeira (2016), Silva (2017), Lemos (2017),
Silva (2017), Bittencourt (2018), Watanabe (2019), Soares (2019) e Minussi (2019) centraram
suas discussdes no campo dos jogos digitais como recursos de aprendizagem. No ambito das
redes sociais, encontram-se as producfes de Ciavolella (2015), Melo (2015), Ambrdsio
(2016), Pereira (2016), Felcher (2016), Melo (2016), Aragéo (2016), Andrade (2018) e Mattos
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(2018), e, no tocante a outros aplicativos, Vasconcelos (2019), Silveira (2019), Gomes (2017)
e Machado (2019).

Ao comparar as producdes levantadas por meio dos descritores, foi possivel tracar
alguns elementos de aproximacdo no que se refere as caracteristicas semelhantes as deste
estudo, bem como foi possivel elencar pontos divergentes, reforcando a particularidade desta
pesquisa realizada em Jeremoabo com relacdo aos aspectos apresentados nas demais
producdes.

Em comum, todas as pesquisas foram realizadas no ambito de escolas de Ensino
Fundamental pertencentes ao sistema publico e apresentam préticas de uso de interfaces
interativas da web, desde o planejamento, a criagdo e a utilizagcdo delas por alunos e
professores, como forma de inovar a pratica docente a partir da integracdo das tecnologias
digitais no ensino.

Outro ponto semelhante que merece destaque diz respeito a pluralidade e concentracdo
das producdes no campo das linguagens, conforme o foco deste estudo; autores como
Menezes (2013), Ciavolella (2015), Melo (2015), Ambrozio (2016), Pereira (2016), Silva
(2016), Boeira (2016), Lemos (2017), Mattos (2018), Vasconcelos (2019), Soares (2019) e
Machado (2019) teceram suas contribuigdes sobre o uso de interfaces interativas na referida
area do conhecimento como forma de intensificar, aprimorar e explorar 0os processos de
comunicacéo a favor da aprendizagem, potencializando a utilizagéo das TDIC na educacéo.

Quanto ao ineditismo, este estudo assume 0 uso da expressao CVA, com o objetivo de
denominar qualquer interface disponivel na web que possa ser direcionada para fins
educacionais, algo que ndo foi expresso por nenhuma outra producdo cientifica brasileira em
nivel de teses e dissertagdes dentro do recorte temporal levantado. Também ¢é inédito o
desenvolvimento de um estudo envolvendo a relacdo entre formacdo de professores e
tecnologias digitais em nivel de pds-graduacdo stricto sensu no municipio de Jeremoabo,
sobretudo, na area de linguagens, por se tratar de um vasto campo do conhecimento que esta
diretamente ligado as préaticas de comunicacdo. Outro elemento peculiar do estudo € propor o
uso dos cenarios virtuais na Educacdo Basica ao considerar que o termo surge a partir das
demandas e reflexdes para a utilizagdo em contextos de Ensino Superior.

Diante disso, 0 estudo assume um carater inovador a0 mesmo tempo que sua
realizacdo sofreu algumas interferéncias devido a realizacdo no contexto do distanciamento
fisico causado pela COVID-19, circunstancia que potencializou a utilizagdo de diversos

cenarios virtuais na educacao.
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2.1.2 Cenérios Virtuais de Aprendizagem no Ensino Fundamental: exploragdo dos
estudos encontrados

O Ensino Fundamental, com duracdo de nove anos, é uma das principais etapas da
Educacdo Basica e contempla distintos processos de transicdo; inicialmente, recebe as
criancas advindas da Educacdo Infantil, que ao completarem 6 anos passam a integrar essa
nova realidade, em que sera implementado o ensino por matérias (disciplinas) e resolucao de
algumas atividades mais complexas, além da énfase no processo de alfabetizacgéo.

No Brasil, essa etapa da Educacdo Bésica estd dividida em dois ciclos distintos,
Ensino Fundamental Séries Iniciais, conhecido como Fundamental |, para as séries do 1° ao 5°
ano, e Ensino Fundamental Séries Finais, ou Fundamental I, para as séries do 6° ano 9° ano;
esse ciclo também representa um periodo de transicdo dentro do contexto escolar e formativo
do aluno.

Esse contexto sofre inimeras adaptacdes de acordo com a evolugdo da sociedade, o
que repercute sobre as politicas publicas, as diretrizes educacionais e o proprio curriculo
escolar. Sob essa perspectiva, destaca-se perfeitamente a énfase que vem sendo dada nos
ultimos anos em alguns documentos oficiais sobre as questdes que envolvem a integracdo das
TDIC na educacdo, como, por exemplo, na BNCC (2018), no Curriculo Bahia (2019), entre
outros.

Essa integracdo vai além do uso pragmatico da tecnologia, o foco esta centrado nas
suas diversas possibilidades de uso para a aprendizagem, interacdo e comunicagdo. Por esse
angulo, os CVA podem fortalecer o processo educativo, desde que bem alinhado a proposta
pedagogica do sistema, da escola e do préprio professor.

Esses cenarios se caracterizam pelas inUmeras possibilidades de uso para fins didatico-
pedagdgicos, permitindo um melhor engajamento por parte dos alunos diante da realizacdo
das atividades, ao potencializar a comunicagéo, a interatividade e, sobretudo, a aprendizagem
colaborativa. Todas essas acdes sdo fruto da insercdo das tecnologias digitais na pratica
docente no contexto educativo, algo significativamente presente nos estudos levantados.

Nesta subsecédo, apresenta-se a exploracdo do material selecionado decorrente do
levantamento do Estado do Conhecimento realizado no repositorio da BDTD. A partir dos
descritores, foi possivel tracar um mapa mental, como apresentado na figura 05, referente as
interfaces que foram utilizadas como objeto nos 25 estudos encontrados no &mbito do Ensino

Fundamental.
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Figura 05 — Interfaces que serviram de objeto nos estudos encontrados

Matrix
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| F(x)Matematics
1 Socrative
Grapher Free
Geogebra

Aplicativos

d

g ) Facebook
DESCRITORES I—) Redes sociais

|
; T Instagram
\ / Cltt{l Kahoot

o | Telaris
Jogos digitais/Games | Criminal Case
/v\\- DaliEx |
O beijo e a arte ..
Guerra de Troia

The Sims Social

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Para além das interfaces, no quadro anterior foi apresentado um conjunto de propostas
pedagogicas que podem potencializar o processo de ensino e aprendizagem com base na
interatividade, no compartilhamento de dados, no uso dos recursos digitais e na inovagdo
metodoldgica.

O levantamento dos estudos trouxe a tona as interfaces que foram utilizadas e
analisadas na construcdo das pesquisas, como consta no quadro anterior. As interfaces, por si
s0s, ndo sao cenarios especificos para educar, mas 0 uso dos seus elementos, suas funcdes,
suas intencionalidades de aprendizagem, a organizacdo e normatizacdo do virtual, bem como
o planejamento docente e 0 engajamento das interacdes que ocorrem entre 0s usuarios, fazem
com que esse espago se transforme num CVA, que pode ser utilizado unicamente numa
determinada interface ou pode ser acoplado a outros cenarios de outras interfaces.

Menezes (2013), em sua pesquisa sobre a utilizacdo de jogos digitais como espacos de
aprendizagem, na perspectiva do componente curricular Lingua Inglesa, com alunos do
Ensino Fundamental, propds, atraves de um estudo de caso, investigar como um jogo em
ambiente virtual pode se constituir num ambiente motivador de aprendizagem, no intuito de
compreender como se formam o interesse e a aceitagdo do aluno em utilizar um jogo de
entretenimento para fins de aprendizagem.

Esse primeiro estudo traz em sua esséncia um viées pratico da utilizacdo de jogos

digitais no Ensino Fundamental ao considerar que a pesquisadora se utilizou desses recursos
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para ministrar aulas com o publico-alvo, que eram seus alunos. As atividades foram
desenvolvidas em duas turmas, cada turma com um jogo diferente, para que se pudesse
comparar o nivel de engajamento de cada turma diante do virtual. No que diz respeito aos
jogos, a pesquisadora utilizou interfaces integradas ao proprio Facebook, sendo elas o The
Sims Social e o Wetopia, que sdo softwares livres que permitem ao aluno criar o proprio
avatar'® de acordo com as suas carateristicas e a execugdo de atividades no campo ou em
cidades virtualizadas. Os contetdos também eram debatidos e compartilhados em chats
disponiveis no grupo de alunos criado pela pesquisadora na propria plataforma virtual do
Facebook.

Nessa mesma perspectiva, a tese de Konzen (2015) objetivou analisar a interagcdo de
criancas com um assistente virtual inteligente do jogo digital Citta; participaram do referido
estudo alunos do 4° e 5° anos do Ensino Fundamental. O jogo permite o desenvolvimento de
uma cidade virtual, propondo também situa¢fes cotidianas para a organizacdo do espago
publico, com diversas agdes, como a coleta e separacdo de lixo, a producdo do proprio
alimento e o abastecimento da cidade, além de acGes para economizar agua dos reservatorios
gue abastecem a populacdo virtual. De acordo com o autor, a ideia de utilizar esse jogo digital
é fazer com que as criancas reflitam sobre como realizar um controle ecoldgico em uma
cidade sustentavel, assim como refletir sobre as proprias agdes que estavam ocorrendo no
espaco virtual.

Corroborando com tais concepgoes, Silva (2016) em seu estudo reflete sobre como o
uso de jogos digitais possibilita uma melhor compreensédo do aluno em relacdo aos contetidos
trabalhados em sala de aula, assim como potencializa o desenvolvimento de habilidades
linguisticas e literarias na perspectiva do componente curricular Lingua Portuguesa. O estudo
foi construido a luz de uma pesquisa-acdo com alunos do 9° ano de uma escola da rede
publica. Como proposta de intervencdo, o pesquisador trabalhou com contacdo de historias
para apresentacdo de textos literarios; posteriormente, a partir dessas historias, os alunos
desenvolveram jogos que envolveram diversos géneros textuais, que, por sua vez, foram
criados através do software Inklewriter, que é um recurso gratuito projetado para permitir que
qualquer pessoa escreva e publique histérias interativas, possibilizando o compartilhamento
daquilo que se escreve.

Nesse ambito, Jacobsen (2014) em sua dissertacdo também propds a utilizagdo de uma

interface integrada diretamente da plataforma do Facebook, o jogo de investigagdo Criminal

10 Figura grafica que simula e representa a identificacdo de usuario na Web.
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Case, que foi o cenério virtual utilizado para a promocdo de atividades envolvendo o
contetdo de Matemaética “Equacdo do 1° Grau” com alunos do 7° ano do Ensino Fundamental
de uma escola rural. Para além do uso do jogo, interacdes foram mantidas ao longo do estudo
através do grupo virtual criado na prépria rede social.

De acordo com o autor, tanto o grupo virtual quanto o jogo utilizado sao “dispositivos
de constituicdes de subjetividades e facilitadores da aprendizagem das EquacOes
Matematicas” (JACOBSEN, 2014, p. 08). Diante do exposto, faz-se necessario destacar o
papel do professor como mediador do processo de ensino e aprendizagem, levando-se em
consideracdo a pratica docente, os objetivos propostos, o planejamento didatico, além das
orientacOes e dos direcionamentos das acgdes realizadas. Nesse sentido, o estudo demonstrou
um vies pratico no que diz respeito a integracdo de CVA e a insercdo de tecnologias digitais
no ensino da Matematica. Essa juncdo viabilizou a troca de experiéncias, o compartilhamento
de informacGes, a resolucdo de problemas, a interatividade, e, sobretudo, a aprendizagem
colaborativa.

Concomitantemente, os estudos de Ciavolella (2015) e Melo (2015), apesar de
realizados em ldcus e contextos diferentes, convergem sobre a mesma tematica no que diz
respeito aos multiletramentos e as préaticas de leitura e escrita por meio das midias digitais,
especificamente a partir do uso das redes sociais na perspectiva do componente curricular
Lingua Portuguesa no Ensino Fundamental.

Nesse sentido, Ciavolella (2015) objetivou em seu estudo refletir sobre o
desenvolvimento de sentidos e identidades dentro do Facebook, colocando em pratica
atividades de leitura e escrita que visavam a discussdo sobre as representacdes sociais, a partir
da andlise da fanpage Homer Corintiano, por meio de uma pesquisa-acdo realizada com
alunos do 8° ano de uma escola publica que demonstraram engajamento significativo diante
das praticas multiletradas no ambito da cultura digital. Assim, apreciaram a maneira como um
espaco virtual pode ser utilizado como cenario propicio para a aprendizagem. J& Melo (2015)
desenvolveu uma sequéncia didatica a partir da fanpage do “Bode Gaiato” disponivel no
Facebook, com o objetivo de demonstrar como esses espagos podem ser utilizados para
andlises linguisticas nas aulas de Lingua Portuguesa, com foco na variagdo da linguagem
regional, uma vez que, essa fanpage assume um perfil linguistico caracteristicamente
nordestino.

Ainda sobre o uso do Facebook como recurso didatico-pedagdgico, Ambrésio (2016)

reflete em seu estudo sobre como esse cenario pode servir para potencializar as praticas de
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linguagem no ensino da Lingua Portuguesa. A partir da construgdo e alimentacdo de uma
pagina na propria rede social, a autora buscou compreender como se dava o0 processo de
escrita dos seus alunos do 9° ano nos meios digitais.

A proposta do Facebook como recurso pedagdgico norteou-se pela producdo e
compartilhamento de textos para que posteriormente fossem debatidos em sala de aula. Como
resultado, a pesquisa aponta que, mesmo 0s jovens dominando os elementos digitais da
plataforma, ha a necessidade de intervencdo pedagodgica no sentido de orientar 0 uso
consciente da interface, para que “passem de meros consumidores a produtores de contetido”
(AMBROSIO, 2016, p. 07).

Assim como Ambrosio (2016), Pereira (2016) também propbs em seu estudo 0 uso do
Facebook como recurso pedagogico na area de Linguagens, na perspectiva do componente
curricular Lingua Inglesa, com foco no processo de multiletramento. Considerando a atual
composi¢do dos géneros textuais e dos proprios textos, antes constituidos apenas por palavras
e que na atualidade assumem carater multimodal, ludico e interativo, no que se refere a
integracdo de imagens, videos, sons, entre outras semioses (processo de
significacdo/atribuicdo de significados).

Fruto de uma pesquisa-acdo com alunos do 9° ano da rede publica e a professora de
Inglés, todos os participantes foram incluidos no mesmo cenério virtual, no caso, um grupo
fechado no Facebook, espaco que serviu para interacdo e realizacdo de atividades propostas
pela professora. A pesquisa tinha como foco investigar as possibilidades do uso desse grupo
virtual nas aulas de Lingua Inglesa a partir dos relatos da docente a respeito das possibilidades
e desafios enfrentados no uso dessa interface para fins educacionais.

Felcher (2016), Melo (2016), Aragdo (2016), Andrade (2018) e Mattos (2018) também
tiveram suas pesquisas centradas no uso do Facebook para fins educacionais. As pesquisas
reafirmam a existéncia de varias funcionalidades da interface, que pode assumir carater
pedagogico, considerando que a plataforma permite a integracdo de outros servicos e sites.
Algo perceptivel nos estudos que tratam do Facebook diz respeito ao nivel de interacdo dos
participantes (aluno) e a flexibilidade que o cenario virtual apresenta, seja no chat, na fanpage
ou no grupo (aberto ou fechado).

As TDIC e seus constantes avancgos estdo cada vez mais revolucionando a forma como
se ensina e se aprende na perspectiva do ciberespaco. E 0s dispositivos moveis estdo
contribuindo significativamente para essa expansdo da conexdo em larga escala. Nesse

contexto, destaca-se a relevancia do Facebook como recurso de comunicacéo informal, mas
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que pode ser utilizado com finalidade pedagdgica, objetivando a interligacdo da relacdo
professor-aluno na perspectiva de um espago virtual capaz de promover aprendizagem,
interacdo e colaboracdo.

De modo geral, as producbes apontam um nivel expressivo de envolvimento das
tecnologias digitais no ambito educacional do Ensino Fundamental. Contudo, enfatizam
alguns desafios que aparecem no meio do percurso, como falhas de conexé&o, dificuldades de
atualizacao de algum aplicativo devido a redes ndo estaveis de internet, assim como a questdo
de acessibilidade e materialismo, ao considerar que nem todos os alunos possuem 0 acesso a
rede ou portam dispositivos mdveis, além da caréncia de recursos na prépria instituicdo
publica.

Esses aspectos supracitados convergem com a mesma realidade apresentada neste
estudo sobre as TDIC e a integracdo de cenarios virtuais no Ensino Fundamental. No entanto,
os estudos descritos nesta se¢do foram realizados no contexto da sala de aula fisica, enquanto
a pesquisa desenvolvida em Jeremoabo traz em sua esséncia a adaptagdo do sistema
educacional, como consequéncia do processo pandémico, em que 0 ensino ocorreu de forma
remota. Logo, as TDIC e os proprios CVA, tornaram-se possibilidades metodoldgicas
necessarias e adaptaveis para o andamento do ano letivo, no contexto do distanciamento
fisico, por meio dos aplicativos e interfaces disponiveis.

Estudos que antecederam a realizacdo desta pesquisa apontam que o uso de aplicativos
nos dispositivos moveis pode facilitar a realizacdo de tarefas por parte dos estudantes e
professores, promovendo um maior acesso a informacdes e recursos diversos, que tendem a
incentivar a aprendizagem colaborativa (VASCONCELOS, 2010; MACHADO, 2019;
SILVEIRA, 2019; e GOMES, 2017).

O aplicativo de troca de mensagens WhatsApp aparece como objeto central nos
estudos de Vasconcelos (2019) e Machado (2019), que buscaram contextualizar a nova
dindmica social e educacional no que tange a presenca do digital nas praticas escolares, uma
vez que a composicao hibrida permite aos docentes e discentes explorarem as riquezas que as
interfaces (Moodle, Facebook, WhatsApp, sites, YouTube, entre outras) possuem, como, por
exemplo, a pluralidade de sentidos decorrente da hibridagcdo do hipertexto com as diversas
midias que complementam a dindmica do conhecimento disponibilizado na rede.

No estudo de Vasconcelos (2019), o pesquisador prop6s uma investigacdo sobre as
praticas de utilizagdo do aplicativo WhatsApp por criangas em processo de alfabetizagdo, nas

séries iniciais do Ensino Fundamental, visando compreender a apropriacdo da cultura escrita
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digital e 0 modo como elas se mobilizam para ler e produzir textos multimodais nesse cenario.
Ja Machado (2019) se prop6s a analisar e discutir praticas de leitura multimodais com alunos
das séries finais do Ensino Fundamental a partir dos significados que séo atribuidos, aos sons,
imagens e movimentos que estdo presentes nas experiéncias oriundas da conectividade
interativa em grupos de WhatsApp.

Em consonancia, ambos os estudos ressaltam a necessidade dos espacos escolares se
adequarem aos tempos hodiernos, para que possa propiciar aos estudantes o desenvolvimento
de habilidades que os ajudem a expandir-se socialmente. Considerando que o avanco da
tecnologia digital, assim como os progressos dos estudos linguisticos, exige uma readaptacao
da prética docente no sentido de inovar e aprimorar o trabalho pedagégico.

No que se refere a utilizacdo de aplicativos na educacédo, Silveira (2019) se propos,
através de uma pesquisa etnografica, investigar sobre as praticas digitais no cotidiano dos
adolescentes entre 12 a 15 anos, matriculados numa escola publica de Ensino Fundamental,
como forma de compreender os usos, os sentidos e as relagbes sociais que emergem das
praticas substanciadas pelas midias digitais, no caso, aplicativos instalados nos dispositivos
moveis e gque estdo presentes de forma marcante no dia a dia dos alunos.

De acordo com o estudo, as préaticas digitais observadas centravam-se apenas nos
interesses proprios dos alunos, que dominavam perfeitamente os espacos virtuais para fins de
lazer e interacdo, mas néo para a inovagdo e o questionamento do conhecimento escolar. Entre
os aplicativos, destacam-se WhatsApp, Messenger, Ask, Blindspot, Kiwi, Twitter, Tumblr;
redes sociais como Instagram, Facebook, Twitter, Snapchat, YouTube também estavam entre
as mais utilizadas pelos participantes da pesquisa, além de certos jogos, como Clash Royale,
GTA, FIFA, Slither.io etc.

O intenso envolvimento dos adolescentes observados com as midias digitais resulta
em modificagBes na maneira como eles se relacionam com o lazer, com a
aprendizagem e com as pessoas e instituicBes, se tornando, as vezes, fonte de
ansiedade e de luta entre geracdes. Entretanto, por mais dificil que seja para as
familias, para a escola e para a sociedade (incluidas ai as politicas publicas) lidar
com as praticas digitais, simplesmente condenar, proibir, censurar ou demoniza-las
ndo vai afastar delas os adolescentes, nem ajuda-los a navegar mais critica e
competentemente na cultura digital e no mundo contemporéneo (SILVEIRA, 2019,
p. 223).

Nessa perspectiva, 0 autor ressalta a necessidade de orientacdo dos alunos
(adolescentes) quanto ao uso dos espacos digitais para que possam utiliza-los a favor do seu

desenvolvimento pessoal. No entanto, esse engajamento enfrenta outros problemas, sejam eles
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sociais, politicos ou econémicos, que refletem diretamente no acesso a rede e na precariedade
de recursos digitais nas escolas publicas e, sobretudo, na ndo preparagdo do professor da
Educacao Basica para atuar em contextos tecnolégicos.

Dentro do panorama da aprendizagem Matematica, Gomes (2017) prop6s-se a analisar
as potencialidades dos aplicativos do sistema Android no ensino do referido componente
curricular, a partir de um estudo de caso que contou com a participagdo de alunos e
professores colaboradores de duas escolas publicas de Ensino Fundamental e Médio.

Dentre os apps que foram utilizados pelos professores colaboradores, destacam-se
Matrix, Socrative, Geogebra, que sdo especificos para a aprendizagem Matematica, e, para a
interatividade da turma, foi criado um grupo no WhatsApp com o objetivo de
compartilhamento instantaneo de situacdes-problema, assim como a partilha dos relatos de
experiéncias dos discentes.

De modo geral, todos os estudos que foram encontrados e brevemente mencionados
nesta secdo comungam em suas abordagens a relevancia da inserc¢ao de tecnologias digitais e
do uso de interfaces no processo educativo. Sobretudo, atentam-se para a necessidade de
formacgdo docente para a utilizacdo dos recursos tecnoldgicos como forma de inovar nas
metodologias de ensino, para que estas, possam ser capazes de aproximar e engajar o
professor (imigrante tecnolégico) e o aluno, na integracdo das TDIC e suas diversas interfaces
da web para fins de aprendizagem, repercutindo sobre os aspectos da sabedoria digital, como

sera abordado na préxima secao.

3. EDUCAR NA CIBERCULTURA: alunos e professores imigrantes. E a escola?

Nesta secdo, é feita uma reflexdo acerca da influéncia da Cultura Digital
(Cibercultura), na educacdo do século XXI, tendo em vista as constantes modificacBes e
adaptacOes necessarias a pratica docente, objetivando atender as demandas da escola
contemporanea, algo que tem exigido dos professores a integragdo de novas metodologias de
ensino, capazes de despertar nos alunos o gosto e o desejo pela aprendizagem para que eles se
tornem seres proativos e protagonistas nesse processo, que se fard com o envolvimento de
praticas inovadoras e 0 uso da tecnologia digital.

Com base nas obras de Lévy (2010), Santaella (2014), Lemos (2015), Ferrete e Ferrete
(2019), Alves, Ferrete e Santos (2020) e Lucena (2016), concebeu-se o entendimento de
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cibercultura como a cultura digital, sendo uma intrinseca relacdo entre as tecnologias com a
sociedade contemporanea conectada, colaborativa e ancorada nos mdaltiplos recursos e
possibilidades da internet no que diz respeito as formas de utilizacdo e apropriacdo dos
diversos dispositivos tecnologicos digitais, bem como o uso das interfaces disponiveis na
rede, como é o caso dos CVA. De modo geral, a Cultura Digital se refere a toda mudanca
ocasionada na sociedade contemporanea por meio da tecnologia e pela internet no que se
refere as formas de uso e apropriacdo dos espacgos virtuais.

A partir da integracdo das TDIC na educacdo, inumeras possibilidades de
aprendizagem podem ser exploradas pelos professores e alunos como forma de potencializar
experiéncias e aperfeigcoar a comunicagéo e a colaboragdo, o compartilhamento de saberes e o
trabalho em equipe.

A tecnologia digital e seus avancos vém (re)configurando praticamente todos o0s
aspectos de nossas vidas, seja no ambito familiar, cultural, econémico ou social, sendo pouco
explorada na educacdo, fazendo-se necesséria a sua inclusdo na sala de aula de forma
proveitosa para fins pedagogicos, visando a aprimorar e potencializar o processo de ensino e
aprendizagem (FERRETE; SANTOS, 2020).

Perrenoud (2000), em sua obra intitulada Dez competéncias para ensinar, enfatiza que
a sociedade mudou, e a escola como espaco catalisador de formacéo social também precisa
acompanhar essas mudancas. Talvez esse seja 0 maior problema dentro do paralelo entre
tecnologia digital e escola ao se considerar a caréncia dos recursos tecnoldgicos no espaco
escolar publico, bem como a fragilidade na formacéo inicial de professores no tocante a
inclusdo digital na pratica docente.

Dentre as dez competéncias elencadas por Perrenoud (2000), enfatiza-se neste estudo a
oitava competéncia, que diz respeito & “utilizagdo das novas tecnologias no ensino”,
considerando que a escola ndo pode ignorar o fato de que as criancas ja nascem no mundo do
click, da acessibilidade e ubiquidade, dos modernos smartphones e, sem sombra de davidas,
essas mesmas criangas nao aceitam um modo de aprendizagem ultrapassado, que ndo valoriza

esse mundo instigante. E o autor ainda acrescenta que:

Formar para as novas tecnologias é formar o julgamento, o senso critico, o
pensamento hipotético e dedutivo, as faculdades de observacdo e de pesquisa, a
imaginacéo, a capacidade de memorizar e classificar, a leitura e a analise de textos e
de imagens, a representagdo de redes, de procedimentos e de estratégias de
comunicagdo (PERRENOUD, 2000, p. 128).
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Nesse sentido, educar, hoje em dia, caracteriza-se como um grande desafio a ser
enfrentado pelos docentes que, em sua maioria, ndo foram instruidos a utilizar os dispositivos
digitais como recursos de trabalho; por outro lado, os alunos trazem consigo uma bagagem e
apropriacdo tecnoldgica que impressionam a comunidade escolar, sdo habeis diante dos
dispositivos e das interfaces e os utilizam de forma natural, desvendam o mundo navegando
pela internet, estdo extremamente conectados na rede e ndo sentem dificuldades em viver
intensamente no mundo digital.

Nessa mesma perspectiva, Lemos (2015, p.96) ressalta que “a geracdo 90 esta
habituada a multimidia, a realidade virtual e as redes de telematica. Ela ndo é somente literaria
e racional, mas simultanea [...]”. Eles se relacionam com as pessoas através de diversas
interfaces e midias, pois sdo surpreendidas com as novas possibilidades oferecidas pelas
tecnologias digitais.

Neste estudo, foi utilizado o conceito imigrante digital a partir das perspectivas de
Prensky (2001) e Palfrey e Gasser (2011), como forma de caracterizar as dificuldades e
poucas habilidades que os individuos que ndo nasceram dentro do contexto tecnoldgico,
especificamente, do digital, apresentam em lidar com as TDIC no cotidiano. Sobretudo,
precisam de maneira emergente aprender a conviver em meio a tantas inovagdes tecnologicas
ao longo de toda a vida.

Ressalta-se que 0 uso do termo neste trabalho ndo estd centrado na distincdo
idade/tempo como forma de distinguir o perfil do aluno do perfil professor imigrante digital,
mas 0 modo como estes fazem o uso da tecnologia digital disponivel. Embora a tecnologia
movel mais barata esteja fazendo avancos rapidos, alunos residentes em areas com menos
condicBes de acesso estdo menos aptos a utilizacdo de tecnologias digitais conectadas a rede.
Diante disso, € preciso levar em consideracdo que fatores como desigualdade social e falta de
acesso a internet interferem diretamente na construcdo e no desenvolvimento das habilidades
digitais. Levando em consideracdo essas interferéncias, alunos nascidos no contexto digital,
mas que sdo excluidos desse meio, ndo desenvolvem as caracteristicas digitais devido a essas
problematicas sociais mais amplas.

Independentemente de o professor ser ou ndo imigrante digital, o que vai prevalecer é
a forma como este lida com a tecnologia digital disponivel: Para que a usa? Quais as formas
de utilizacdo? Quais as finalidades do uso? Essa relacdo que exige competéncias digitais € o
que Prensky (2012) denomina de sabedoria digital. De acordo com esse autor, 0 uso dessa

expressao vem como alternativa para substituir o termo imigrante digital, diante das criticas e
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da pouca aceitacdo de o fator idade/tempo interferir na forma como o individuo lida com os
dispositivos tecnoldgicos.

A ideia/conceito de sabedoria digital, em Prensky (2012), refere-se a dois aspectos
essenciais da sociedade cada vez mais envolvida com a tecnologia digital. O primeiro diz
respeito a toda a sabedoria e 0 conhecimento que s&o adquiridos pelo ser humano atraves dos
recursos tecnoldgicos, ou seja, que sdo construidos por intermédio da interacdo homem-
tecnologia. Ja 0 segundo aspecto estd centrado no uso das TDIC para melhorar e ampliar as
capacidades cognitivas inatas aos seres humanos, as quais sdo oriundas da evolucéo digital e
da prépria Cibercultura (Cultura Digital).

No que se refere a Cibercultura, Lévy (2010) traz todo um aparato histérico e reflexivo
sobre as mudancas no contexto social que decorreram da insercdo e evolucdo das tecnologias
no mundo moderno, considerando também as revolucdes e 0s avancos das midias. Da mesma
forma, a adaptacdo humana ao contexto tecnoldgico, algo que o autor denominou como
“mutagdo da cultura”, tendo como principal hipdtese o surgimento de um novo universal,
diferente das formas culturais que vieram antes e que estdo em constantes modificacdes,
erguidas sobre um pilar tecnologicamente indeterminado.

Tendo a sua primeira edigdo publicada no ano de 1997 pela Editions Odile Jacob,
Cyberculture, de Lévy, passadas mais de duas décadas, ainda é uma obra que se encontra
atual por propor reflexdes significativas sobre o mundo tecnolégico, em que o virtual é
concebido como ambiente de comunicacgfes, interacdes e aprendizagens com o advento das
tecnologias digitais.

Corroborando com Lemos (2015), em sua obra intitulada Cibercultura, tecnologia e
vida social na cultura contemporéanea, e influenciado pelos pressupostos anteriormente
levantados por Lévy, reflete sobre os avancos e as consequéncias de uma sociedade em rede.
De acordo com o autor, o desenvolvimento tecnolégico pode ser dividido em trés fases: a fase
da indiferenca (compreende os tempos da ldade Média), caracterizada pelo forte elo entre
arte, ciéncia, religido e mito; a fase de conforto (modernidade), o homem alcanca o estado de
consciéncia livre e a razao torna-se independente, o que contribuiu significativamente para o
progresso no que diz respeito as condi¢gdes materiais de existéncia.

Quanto a ultima fase, diz respeito a ubiquidade e cibercultura que, segundo Lemos
(2015, p. 57), “¢é a fase da comunicacéo e informacao digital, corresponde a conclusao da fase
de conforto e ao surgimento da tecnologia digital permitindo escapar do tempo e espaco

geografico”.
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Com os avancos da web, advindos da evolucdo da informética e da sociedade em
constante processo de transicdo, no que diz respeito a adaptacdo da socializagdo em rede, 0
ciberespaco como locus de interacdo e compartilhamento de variados tipos de contetdo tem
se caracterizado como ambiente propicio para as atividades humanas nos diferentes contextos.
O virtual passa a ser concebido como uma extensdo do mundo real para a maioria dos alunos,
ndo sendo considerado um ambiente imaginario, muito menos algo abstrato, mas possibilita a
efetivacdo de acdes concretas, mesmo que sejam midiaticas, gracas as interconexdes das
maquinas, sobretudo, inicialmente, do computador.

As transformac@es sociais advindas da evolugdo tecnoldgica estdo a (re)configurar de
forma constante o processo de ensinar e aprender ao considerar as inumeras possibilidades de
utilizacdo e integracdo das TDIC na educacdo e como elas, bem direcionadas
pedagogicamente, podem potencializar a aprendizagem a partir de uma pratica inovadora e
colaborativa, 0o que também envolve o uso de metodologias de ensino que possibilitem a
participacdo ativa do aluno, concebendo-o como principal protagonista do seu préprio
processo de aprendizagem.

Com o foco na integracdo das tecnologias na educacao, autores como Gatti (2010),
Ferrete e Santos (2020), Lucena (2016), Gomes (2017), Santos et al. (2020), Santos, Alves e
Rodrigues (2020), Sampaio e Leite (2008) e Perrenoud (2000) reforcam a necessidade de uma
escola que contemple e acompanhe os avangos tecnolégicos da sociedade contemporanea.
Essa necessidade de insercdo do digital no espaco escolar estd expressa na BNCC em forma
de competéncia, sendo a politica publica mais atual que traca um elo significativo entre
educacdo, tecnologias e Cultura Digital e, em 2020, essa relagdo foi intensificada de forma
mais abrangente devido a pandemia da COVID-19 e a emergente adaptacdo dos sistemas
educacionais para a oferta do Ensino Remoto Emergencial.

Acrescente-se ao fato o que estabelece a 5 Competéncia Geral da BNCC (BRASIL,
2018), que propde que o uso das TDIC no ambiente escolar pode potencializar formas de
comunicacdo e interacdo entre professores e alunos com foco na efetivacdo do processo de
ensino-aprendizagem, por meio de dispositivos digitais que possibilitem o compartilhamento
de saberes e experiéncias vivenciadas pela comunidade escolar.

De acordo com esse documento normativo, o envolvimento do trabalho pedagdgico na
Competéncia Cultura Digital tem como objetivo desenvolver novas habilidades nos alunos no
gue tange as possibilidades de uso do digital para além do recreativo, com foco no

aperfeicoamento da aprendizagem, para que os estudantes possam:
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Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo
as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informagfes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal
e coletiva (BRASIL, 2018, p. 09).

E preciso considerar que a Cultura Digital, presente no documento, perpassa todos 0s
campos de aprendizagem, ou seja, esta integrada em todos os componentes curriculares; isso
significa dizer que essa competéncia ndo pode permanecer isolada dentro de apenas uma
disciplina, como ocorria antes em escolas que ofertavam o ensino de informatica e, por essa
razdo, optou-se por um tratamento transversal da cultura digital.

Essa valorizacdo do digital no documento BNCC preconiza uma adequacdo de
metodologias de ensino que possibilitem novas formas de aprendizagem, que estejam mais
aproximadas dessa geracdo, de modo que o0s jovens possam se sentir efetivamente preparados

para atender as necessidades de cada profissdo e, portanto, para o mercado de trabalho.

E preciso garantir aos jovens, aprendizagens para atuar em uma sociedade em
constante mudanca, prepard-los para profissdes que ainda ndo existem, para usar
tecnologias que ainda ndo foram inventadas e para resolver problemas que ainda ndo
conhecemos. Certamente, grande parte das futuras profissées envolvera, direta ou
indiretamente, computacéo e tecnologias digitais (BRASIL, 2018, p. 473).

Nesse sentido, as praticas docentes que envolvem o uso do digital devem ser
priorizadas no espago escolar, levando em conta que a cultura digital impacta diretamente os
diversos campos de atuacdo social e desperta o interesse daqueles que se identificam com o
uso das TDIC e do virtual de forma natural. Corroborando com essa ideia, Ferrete e Ferrete
(2019, p. 71) enfatizam “a necessidade de se pensar nas diversas possibilidades de
proporcionar inclusdo digital desses alunos com a integracdo das tecnologias mdveis no
ensino”.

Ainda sobre a BNCC, o documento deixa explicita a necessidade de mobilizacdo de
praticas docentes que contemplem a linguagem do universo digital, contudo ndo foca no
processo de formacdo de professores para o0 uso das TDIC. Por outro lado, as habilidades
voltadas para a cultura digital sdo totalmente tecnoldgicas e podem envolver situacdes
praticas, desde a integracdo de alguma tecnologia na sala de aula, sua aplicagdo no processo
de aprendizagem, bem como a possibilidade de uso de interfaces para compartilhar
experiéncias e potencializar a interatividade em rede entre os alunos e os professores.

A critica aqui feita a0 documento esta centrada na forma como a competéncia “Cultura

Digital” serd desenvolvida nos alunos, ao longo de toda a Educacéo Basica, considerando que
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a maioria dos docentes, responsaveis pela preparagdo e formacdo do aluno em idade escolar,
possuem limitagcBes quanto ao uso de recursos tecnoldgicos, conforme evidenciadas nesta
pesquisa durante o periodo de realizacdo. Sendo essa uma realidade ainda ndo abordada no
documento, acerca da insercdo das TDIC na educacdo, faz-se necessaria a intensificacdo do
debate sobre formacé&o docente a fim de lidar com os alunos nos contextos digitais, com foco
no processo de ensino e aprendizagem inovador e colaborativo.

No que diz respeito as praticas que envolvem a cultura digital no ambito escolar,
podem ser priorizadas com o intuito de proporcionar aos estudantes o acesso aos saberes
oriundos do mundo digital. “Sua utilizagdo na escola ndo sé possibilita maior apropriagao
técnica e critica desses recursos, como também é determinante para uma aprendizagem
significativa e autonoma pelos estudantes” (BRASIL, 2018, p. 487).

Utilizar tecnologias digitais para produzir videos, podcasts, realizar pesquisas na web,

criar sites e paginas nas redes sociais ou outros cenarios, com foco na producao de conteido
online para divulgacdo de informagdes, tarefas ou simplesmente para interatividade, sdo
algumas acOes préaticas que envolvem a Cultura Digital e que estdo presentes na BNC, como
exemplos das inumeras possibilidades de uso do digital para fins didatico-pedagdgicos.

Desse modo, o0 uso das TDIC no espaco escolar fortalece o processo de comunicagéo,
0 acesso, a disseminacdo de informacdes entre os discentes e, sobretudo, amplia a produgéo
de conhecimento e a resolucdo de situacOes-problema, bem como desperta, através de
metodologias inovadoras, o protagonismo no aluno. A utilizacdo de tecnologias no ensino
requer dominio dos dispositivos e interfaces por parte do docente, e essa preparacdo nao vem
ocorrendo de forma expressiva nos cursos de formacdo de professores (GATTI, 2010;
FRIZON, et. al, 2015).

No tocante a formacdo docente, Gatti (2010), em sua obra Formacao de professores
no Brasil: caracteristicas e problemas, prop6e uma reflexdo sobre a formacdo inicial de
professores e o curriculo das licenciaturas. Ao considerar a legislacdo educacional brasileira,
as diferencas socioeducacionais, as particularidades dos cursos que formam professores
(licenciaturas) e as ementas curriculares, a pesquisadora aponta diversas lacunas dentro desse
processo que estavam a afetar a qualidade da formagé&o docente.

De acordo com a autora anteriormente mencionada, em seu estudo, ao fazer o
levantamento dos componentes curriculares obrigatorios nas licenciaturas, observou que “os
saberes relacionados a tecnologias no ensino estdo praticamente ausentes” (GATTI, 2010, p.

1374). A formacdo estd centrada na contextualizacdo dos docentes e em reflexes sobre 0s
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desafios do trabalho educacional, ou seja, forma-se a consciéncia do professor, mas néo
necessariamente o prepara plenamente para o exercicio profissional. Sendo assim, ndo se
consegue atender as demandas da escola contemporanea, dificultando também o trabalho
pedagdgico integrado as TDIC. Muitos professores, inclusive, sentiram essa dificuldade ao
precisarem da apropriacéo tecnoldgica em virtude da pandemia.

De fato, a formacdo inicial de professores, no Brasil, ndo esta suprindo os avancos da
sociedade contemporanea quanto a insercao das tecnologias digitais no ensino, deixando a
cargo do docente administrar seu préoprio processo de formagdo continuada para que se adapte
as demandas de sua atuacdo (FRIZON, et al. 2015).

Essa auséncia da abordagem tecnoldgica, com viés pratico na maioria dos cursos de
formacdo inicial de professores em nivel de licenciatura, dificulta e limita o trabalho
pedagdgico integrado as TDIC. Boa parte das aulas das disciplinas, em geral, permanece
tedrica e ociosa, com pouca produtividade e interacdo por parte dos alunos que aprendem de
formas diferentes, tragam conexdes em espagos virtuais e realizam buscas no ciberespaco, que
os direcionam a uma aprendizagem autbnoma e proativa quando motivados a buscar.

Nessa perspectiva, como grande parte dos cursos de licenciatura ndo contempla, de
forma significativa, esse viés pratico no que se refere ao uso de tecnologias digitais na
educacdo, a ndo integracdo das TDIC em sala de aula, seja virtual ou presencial, limita a
pratica docente e a adocdo de novas metodologias de ensino.

E not6rio que o uso crescente dos dispositivos audiovisuais e das tecnologias em geral
vem contribuindo para diversificar os métodos de ensino e aprendizagem, proporcionando um
grande volume de informacdo que circula rapidamente no meio social. Para acompanhar o
ritmo acelerado dessa sociedade cada vez mais tecnoldgica, a escola ndo pode ignorar esse
processo de letramento digital, que demanda professores preparados para atuar com
competéncia diante dos diversos meios de difusdo e promocdo do conhecimento e da
aprendizagem. Essa preparacdo requer disponibilizacdo do acesso a rede, instrumentalizacdo
do espaco escolar, no que se refere aos recursos tecnologicos e, sobretudo, formacao docente
para uso das TDIC.

Com relacdo a formacdo docente para o uso de tecnologias, Sampaio e Leite (2008, p.

15) chamam atencéo para a necessidade de

[...] voltar-se também para a democratizacdo do acesso ao conhecimento, producéo e
interpretacdo das tecnologias, suas linguagens e consequéncias. Para isso torna-se
necessario preparar o professor para utilizar pedagogicamente as tecnologias na
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formacdo de cidaddos que deverdo produzir e interpretar as novas linguagens do
mundo atual e futuro.

As referidas autoras também tratam da relevancia da alfabetizacdo tecnoldgica do
professor no sentido de uma preparacdo pedagogica que reforce o uso de recursos digitais no
trabalho docente, assim como na comunica¢do, N0 manuseio e na interacdo com as
informacdes disponiveis na rede. Ou seja, a emergente exigéncia de uma alfabetizacdo
tecnoldgica do professor ndo se limita apenas ao uso mecanico dos dispositivos tecnolégicos,
mas que se relaciona com a capacidade de entender, dominar e utilizar, na esfera da educacao,
as novas linguagens tecnoldgicas que, por sua vez, se integraram ativamente ao
desenvolvimento social e cognitivo dos estudantes.

Percebe-se, assim, que o processo de alfabetizacdo tecnoldgica do professor deve ter
inicio desde a sua formacao inicial, tendo em vista a necessidade de se levar em consideracao
a grande gquantidade de informacdes que circulam no mundo em ritmo acelerado, exigindo,
cada vez mais, que os educadores busquem maneiras de agir pedagogicamente em conjunto
com a tecnologia a fim de refletir sobre ela e a dominem, criticamente, e ndo sejam
dominados por ela. Nessa direcdo, pode-se considerar que a alfabetizagdo tecnoldgica do
professor implica também a capacidade desse profissional em “lidar com as diversas
tecnologias e interpretar sua linguagem, além de distinguir como, quando e por que sdo
importantes e devem ser usadas” (SAMPAIO; LEITE, 1999, p. 75).

A questdo do uso da tecnologia digital ndo é apenas para facilitar a pratica docente,
mas propor inovacdo diante do processo de ensinar e aprender nos variados contextos e
modalidades de educacdo, a partir de novas abordagens e métodos de ensino capazes de
dinamizar e despertar no aluno o protagonismo, para que ele possa se tornar o construtor de
sua propria aprendizagem. Dessa forma, o processo de ensino e aprendizagem pode ganhar
novas significacdes por parte dos alunos e professores no tocante ao compartilhamento de

experiéncias e a execucao de tarefas praticas que possam intensificar a aprendizagem.

3.1 FORMACAO DOCENTE E TECNOLOGIAS DIGITAIS DE INFORMACAO E
COMUNICACAO

Em décadas anteriores, os modelos formativos de professores buscavam atender a um

modelo educacional especifico voltado para a sociedade daquela época, a qual passou por
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inimeras transformagGes decorrentes da propria evolucdo humana e tecnoldgica, trazendo a
tona a necessidade de repensar modelos educacionais que sejam capazes de atender as
demandas da sociedade contemporanea (BARBOSA; MULER, 2015).

Diferentemente da educacéo tradicional propagada no decorrer dos anos, o processo de
ensinar e aprender vem se (re)configurando a luz da integracdo de novos métodos e
tecnologias no ensino diante de uma sociedade cada vez mais informatizada. Nesse ambito, a
integracdo das tecnologias digitais, e mais recentemente das tecnologias moveis, garantiu
acesso aos diferentes meios de informacdo e comunicacao aos individuos conectados a rede,
sem restricGes de tempo e espaco (SANTAELLA, 2014).

Nessa perspectiva, € preciso redimensionar as relages, as técnicas e os métodos
escolares de ensino e, para que isso ocorra, é necessario que o professor seja preparado e
formado para enfrentar os desafios impostos pela sociedade, pelas circunstancias e também
pela escola na contemporaneidade. Esta discuss@o nédo se trata de uma proposta recente na
educacdo, mas vem sendo cada vez mais posta em debate, nas pesquisas e nas proprias
politicas publicas de formacéo inicial de professores, como se pode observar no trecho a

sequir:

De acordo com a Proposta de Diretrizes para a Formacédo Inicial de Professores da
Educacdo Bésica, em Cursos de Nivel Superior. As mudangas propostas para a
Educacdo Bésica no Brasil trazem enormes desafios a formacdo de professores. No
mundo contemporaneo, o papel do professor esta4 sendo questionado e redefinido de
diversas maneiras. Para isso concorrem as novas concepcdes sobre a educagdo, as
revisOes e atualizacBes nas teorias de desenvolvimento e aprendizagem, o impacto
da tecnologia da informacdo e das comunicacBes sobre 0s processos de ensino e de
aprendizagem, suas metodologias, técnicas e materiais de apoio. Tudo isso delineia
um cendrio educacional com exigéncias para cujo atendimento os professores nao
foram, nem estdo sendo preparados (BRASIL, 2000, p. 05).

As transformacdes sociais advindas dos avangos tecnologicos vém (re)configurando os
sistemas educacionais e, consequentemente, o0 processo de ensinar e aprender. O professor,
antes concebido como detentor do saber, passa a ser mediador do processo, propondo novas
abordagens e métodos de ensino para uma clientela que também vem se transformando, ao
longo dos tempos, sendo esta protagonista e construtora do proprio conhecimento, ainda que
seja extremamente influenciavel diante do acesso ilimitado a informacéo.

Corroborando com isso, Bacich, Tanzi Neto e Trevisani (2015, p. 46) enfatizam que,
no tocante a estrutura, “a escola atual ndo difere daquela do inicio do século passado, mas 0s
alunos de hoje ndo aprendem da mesma forma que os do século anterior”. Por isso, faz-se

necessario compreender o perfil do aluno da Educagdo Basica, que tem um nivel ilimitado de
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informagdes na palma de sua mdo, mantém relacGes sociais em rede e vive constantemente
conectado ao mundo virtual.

Em face disso, os alunos do século XXI abnegaram esse papel passivo de meros
receptores de informacdo, algo que lhes foi atribuido por tantos séculos no ambito da
educacédo tradicional, para agora assumirem um papel ativo e serem 0s protagonistas e
construtores do proprio processo de aprendizagem. Essas transformacBes levam ao
desenvolvimento de habilidades e competéncias, tanto de agilidade quanto de adaptabilidade,
fazendo com que os alunos participem ativamente das aulas, de forma mais eficaz, a partir dos
objetivos de aprendizagem que foram elencados e direcionados pelo docente (FILATRO;
CAVALCANTI, 2018).

E imensuravel a quantidade de informacdes a que os alunos tém acesso, a qualquer
hora e lugar, desde que haja conexdo com a internet; e o0 que o professor precisa descobrir é
como transformar essas informac@es e utiliza-las em prol da constru¢do do conhecimento.
Isso requer integracdo das TDIC na educacdo e na propria pratica docente, a0 mesmo tempo
gue se exige inovacdo metodoldgica, para que os alunos sejam mais proativos diante do
processo de ensino e aprendizagem.

A luz de Bacich e Moran (2018), o perfil dos alunos matriculados nas escolas de hoje
e que integram o sistema formal de ensino requer de seus professores (geralmente imigrantes
digitais) competéncias e habilidades, tanto didaticas quanto metodolégicas, para as quais eles
ainda ndo tiveram tempo habil de preparacdo para tal uso, como por exemplo, a integracdo das
TDIC como recursos de ensino.

Autores como Frizon et al. (2015), Riedner (2019), Gatti (2010), Oliveira et al. (2015)
e Alves, Ferrete e Santos (2020) discutem sobre as limitagbes na formacéo inicial de
professores no tocante a preparacéo profissional para o uso das tecnologias digitais na préatica
docente, o que dificulta a implementacdo de metodologias de ensino que envolvam o uso do
digital.

No que diz respeito as praticas de ensino integradas as tecnologias digitais e moveis,
Silva e Morais (2014) ressaltam a importancia de promover procedimentos didaticos e
metodoldgicos que privilegiem a construgdo colaborativa dos conhecimentos mediada pela
figura do professor, a fim de possibilitar experiéncias diversificadas de ensino e aprendizagem
aos discentes com a utilizagdo desses dispositivos. Nessa mesma dire¢do, Carvalho (2018)
salienta que a formacgédo de professores ndo pode descurar sobre a integracdo das TDIC no

ensino, ao possibilitar inovacgao na préatica docente.
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Na contemporaneidade, os avancos das TDIC e do proprio processo de informatizacao
da sociedade em rede tém exigido formas de ensinar e aprender diversificadas, o que também
desperta a necessidade de integracdo das tecnologias digitais na educacdo como forma de
inovacdo diante do processo educativo. Considera-se também que o uso das TDIC para fins
pedagogicos possibilita a diversificacdo das formas de aprendizagem e também de ensino a
partir dos inimeros recursos disponiveis no virtual, nas midias e nas interfaces. Todavia, a
aderéncia a novos métodos e técnicas de aprendizagem ativa ainda nédo é significativamente
uma realidade cravada na escola publica brasileira. Como por exemplo, neste estudo em
questdo, os professores colaboradores da pesquisa estavam utilizando as TDIC no processo de
Ensino Remoto Emergencial, no entanto de forma tradicionalmente expositiva. Ou seja,
mudou-se 0 espaco da sala de aula devido ao distanciamento fisico, mas a pratica da maioria
dos docentes permanece a mesma; essa € uma discussdo que serd tratada mais adiante nas
analises.

A integracdo das TDIC no ensino, bem como a utilizagdo de CVA, organizados ou
planejados com vistas a implementacdo de novas abordagens de ensino e aprendizagem,
podem possibilitar o desenvolvimento de inUmeras agdes por parte dos discentes, como
também potencializar a colaboracéo e a interatividade entre o0s sujeitos, ao permitir também a
pratica (aprender fazendo) e o compartilhamento das experiéncias, e €é através das
experiéncias que a aprendizagem pode ser impulsionada.

Com a implementacdo da BNCC (2018), fica evidentemente explicita a necessidade de
inovacdo metodologica como forma de desenvolver novas competéncias e habilidades
fundamentais ao longo de toda a Educacgdo Bésica, que sejam capazes de atender as demandas
da sociedade contemporanea.

Destarte, o trabalho com competéncias e habilidades € a esséncia principal exposta
nesse documento normativo, e para o alcance dos objetivos propostos se faz necessario o uso
de novas metodologias de ensino, que, por sua vez, também requerem a integracdo de
tecnologias digitais. Em alguns trechos do documento € possivel perceber a énfase que é
atribuida a inovacdo metodoldgica, como forma de favorecer o protagonismo juvenil, ao
integrar de modo efetivo, situaces de aprendizagem que envolvem as TDIC, com foco no
desenvolvimento da Competéncia Cultura Digital, bem como trabalhos em equipe, uso de
cenarios virtuais, Games, problematizacao, entre outros. Esses sdo elementos caracteristicos e

essenciais para a escola contemporanea, levando-se em conta que “essa mescla, entre sala de
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aula e ambientes virtuais é fundamental para abrir a escola para 0 mundo e para trazer o
mundo para dentro da escola” (MORAN, 2015, p. 16).

Assim, o professor, diante de todo esse contexto, ao compreender e assimilar essas
constantes mudancas, pode criar alternativas capazes de promover interacdo com os alunos,
fazendo uso de atividades colaborativas a luz da integracdo das TDIC no ensino. Entdo, ao
ressignificar sua pratica docente, podera fazer de sua sala de aula um espa¢o mais dindmico,
de forma a despertar no discente o gosto por aprender e contribuir para o0 processo de ensino e
aprendizagem (MARCONDES; FERRETE, 2020).

Um bom exemplo dessa pratica pode ser representado pela utilizacdo do Kahoot, que é
uma espécie de quiz online, dindmico, lddico, interativo e dispde de uma interface que
promove engajamento dos respondentes diante dos resultados apresentados na medida em que
vao acertando ou errando as perguntas. Durante o jogo, a todo 0 momento, apresentam-se 0
ranking e o percentual de pontos de cada respondente, bem como o que cada aluno errou e
acertou, permitindo ao professor ter acesso e nogcdo de quais conteudos precisam ser
revisados.

Portanto, tendo em vista que a ideia ndo é propor a competicao entre os alunos, apesar
de que isso ocorre naturalmente, eles sentem-se motivados para interagir e participar do quiz,
pois o foco é trabalhar sobre a Gtica dos resultados: Quais perguntas mais acertaram? Onde 0s
erros foram mais concentrados? Essas indagacOes permitem a autoavaliacdo tanto do aluno
qguanto do professor diante do processo de ensino e aprendizagem, visando melhorias das
abordagens que foram dadas ao contetdo.

Corroborando com tal perspectiva, Moran (2015) enfatiza que os professores precisam
buscar um ponto de equilibrio e adequacdo quanto a insercdo das tecnologias digitais no
ensino, assinalando que ampliem essa utilizacdo e aprendam a dominar a comunicacdo
interpessoal e grupal (comunidades virtuais), que reconhecam as potencialidades das TDIC
para a realizacdo de uma série de atividades e praticas sociais, podendo, assim, propor novas
possibilidades de aprendizagem para alunos mais participativos e colaborativos.

No entanto, essa adequacéo para o uso das TDIC no ensino, a que o autor mencionado
se refere, s6 pode ser concretizada a partir da preparacdo docente em cursos de formacdo de
professores, como forma de aperfeicoar a pratica docente ao propor a adogdo de novas
metodologias que sejam capazes de estimular o aluno a ser o construtor do seu préprio

conhecimento. Porém, o que se tem percebido, de acordo com Barbosa e Miler (2015, p.



74

591), é que “ha uma distancia entre o perfil de professor de que a nossa realidade precisa e o
que se forma”.

De acordo com esses autores, o perfil do professor recém-formado ndo condiz com as
demandas que sdo exigidas pela escola contemporanea, sendo comum nos relatos de docentes
que, ao chegarem diante de uma sala de aula, se deparam com uma realidade para a qual ndo
foram preparados, nos mais diversos aspectos, como uso de tecnologias digitais, atendimento
educacional especializado (educacao inclusiva), indisciplina, falta de recursos, desigualdade
social, entre outros. Por isso, ainda é necessario muito investimento para que se tenha uma
boa formacdo inicial, uma vez que esta é relevante para a apropriacdo de conhecimentos
necessarios para a atuacao docente, bem como promove a integracdo de novas metodologias
de ensino.

O foco da inovacdo metodologica esta diretamente ligado a necessidade de agregar a
participacdo, a colaboracdo e o compartilhamento das experiéncias e dos saberes dos quais o
aluno protagonista é o centro da aprendizagem, e o professor assume o papel de mediador e
ativador dentro desse processo. Moran (2015) chama atencdo para a necessidade de alinhar a
metodologia utilizada com os objetivos pretendidos pelo docente, por exemplo: se o objetivo
é fazer com que os alunos sejam mais proativos em sala de aula, a metodologia a ser utilizada
deve propor que eles se envolvam em atividades mais complexas, que exijam pesquisa,
tomada de decisdes, confronto de ideias e avaliagcdes dos resultados.

Com relacgdo ao uso dos recursos digitais, diversas interfaces podem ser utilizadas para
fins educacionais e estarem alinhadas as metodologias de ensino, ampliando o hibridismo na
educacdo presencial, ao mesclar atividades realizadas na escola por agdes que podem ser
realizadas em espacos virtualizados. Ressalta-se que, durante a pandemia, e até 0 momento de
escrita deste trabalho, no municipio de Jeremoabo ndo ocorreu essa mesclagem entre
presencial e online, no que se refere ao modelo de ensino hibrido. Porém, em outros
municipios de diversos estados brasileiros, algumas escolas, no inicio do ano de 2021,
buscaram ofertar o ensino presencial e online (hibrido).

Sendo assim, enfatiza-se que esse modelo educacional tem caracteristicas diferentes
do Ensino Remoto Emergencial. Esse ultimo, realizado apenas inteiramente online, enquanto
néo for possivel a retomada das atividades presenciais, sendo essa parte remota a sua principal
caracteristica, bem como a predominancia de transposi¢cdo daquilo que ocorreria na sala de

aula fisica para os espacos virtualizados.



75

Esse formato de ensino, caracteristico do processo pandémico, trouxe em sua esséncia
a juncdo do virtual e o online para a criacdo e organizacdo de CVA, em todos os niveis e
modalidades de ensino presencial, na medida em que as praticas docentes foram adaptadas
para atender as necessidades impostas pelo contexto. Os CVA, nessa perspectiva, tornaram-se
espacos propicios para o trabalho pedagdgico virtualizado, integrando as TDIC com as
metodologias de ensino, considerando a amplitude e inimeras possibilidades de utilizacdo de
diversas interfaces para organizacdo e execucdo das atividades, criacdo de conteldo,
interacdo, colaboragdo, compartilhamento de ideias e informacoes.

Os cenarios possibilitam a inovagdo didatico-metodoldgica e, assim, podem dinamizar
as aulas de modo a motivar os alunos protagonistas a serem mais proativos e criativos diante
das possibilidades de utilizacdo das interfaces. Nesse ambito, Moran (2015) destaca que 0s
desafios e atividades podem ser dosados, planejados, acompanhados e avaliados com 0 apoio
de tecnologias; aplicativos como Kahoot, Blank Quiz, Survey Monkey, Quizur, Logo Quiz,
Top Quiz, entre outros, permitem a criacdo de contetdo, bem como a organizacao de desafios
do tipo “perguntas e respostas”, cujos resultados podem ser analisados e explorados pelos
alunos para diversas finalidades, tanto para pesquisa quanto para entretenimento.

Diante do exposto, no que se refere a integracdo das TDIC na pratica docente, reforca-
se, neste estudo, a necessidade de reflexdo, mobilizacdo e adaptacdo dos cursos de formacéo
de professores, ao considerar que ndo estdo, efetivamente, preparando o profissional para as
demandas da sociedade contemporanea.

O digital vem transformando o mundo, novas profissées vao surgindo ao longo dessa
evolucdo, e nesse sentido, a escola também precisa ser reinventada para atender ao perfil dos
alunos (protagonistas do processo) e prepara-los para o meio social e para as profissdes do
futuro, cabendo ao professor o papel de mediador da aprendizagem.

Nesse aspecto, ressalta-se a relevancia e necessidade de as licenciaturas, de modo
geral, e de outros cursos que preparam 0s docentes para 0 exercicio de sua profissdo,
integrarem abordagens praticas do uso das TDIC e dos proprios CVA (online ou offline) na
educacao, enfatizando a implementacao de novas abordagens metodoldgicas para o ensino.

O contexto da pandemia, do distanciamento fisico e do proprio processo de Ensino
Remoto Emergencial explicitou as dificuldades docentes diante do uso de tecnologias digitais
e, por outro lado, trouxe a necessidade de os professores utilizarem os recursos digitais, ao
mesmo tempo que enfatizou a caréncia na formacdo inicial desses profissionais no que diz

respeito & preparacdo para o uso das TDIC na educacéo.
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3.2 DESAFIOS E POSSIBILIDADES PARA A INCLUSAO DIGITAL EM JEREMOABO

Nesta subsecéo, apresenta-se a trajetoria da incluséo digital no sistema educacional do
municipio de Jeremoabo, de modo a contextualizar a maneira como as TDIC eram concebidas
no Ensino Fundamental da rede publica da referida regido no periodo que antecede a
pandemia, apresentando também os impactos e as adaptacdes que ocorreram devido ao
distanciamento fisico, em que as dispositivos digitais, e 0s CVA foram os recursos didatico-
pedagdgicos que possibilitaram a implementacdo do Ensino Remoto Emergencial.

Com a implementacdo da BNCC (2018), houve a necessidade de reelaboracdo dos
curriculos educacionais e dos Projetos Politico Pedagdgicos (PPP)!! em todos os niveis da
Educacdo Basica (do Infantil ao Ensino Médio). Isso ocorreu tanto nas escolas publicas
guanto nas instituicdes privadas, em todos os estados e municipios brasileiros. Em Jeremoabo,
diversos fatores interferiram na constru¢do do curriculo municipal, como, por exemplo, a
troca de gestdo, no ano de 2018. devido a eleigcdo suplementar, a troca de secretariado por trés
vezes na pasta da Educacdo entre os anos de 2019 e 2020, assim como o curto prazo de
implementacdo dessa politica, que foi homologada e aprovada em 2017, e as escolas tiveram
até o final do ano de 2019 para se adequar.

Apesar dos numerosos encontros pedagdgicos organizados por uma equipe da
Secretaria Municipal de Educacdo (SEMEC) junto aos gestores municipais (diretores e
coordenadores pedagdgicos), o prazo para elaboracdo de uma proposta curricular foi
consideravelmente curto, o que levou a aceitacdo do Referencial Curricular da Bahia para a
Educacédo Infantil e o Ensino Fundamental, este documento também chamado de Curriculo
Bahia.

O referido referencial foi aprovado em 15 de julho de 2019 pelo Conselho Estadual de
Educacdo (CEE), conforme consta no Parecer n° 196/2019, que foi diretamente publicado no
Diario Oficial do Estado (DOE). O documento tem como objetivo primordial assegurar 0s
principios educacionais e os direitos de aprendizagem de todos os alunos matriculados no
territorio estadual baiano, no &mbito de toda a Educacdo Baésica. Tal referencial foi utilizado
nas escolas estaduais, municipais e privadas, objetivando nortear os educadores diante da
(re)elaboracéo curricular (BAHIA, 2019).

Por se tratar de um territdério com elevado nivel de expansdo, na construcdo do

Curriculo Bahia, foram realizadas consultas publicas online e presenciais. De forma

11 E a identidade da escola, documento que enfatiza o tipo de pedagogia adotada na instituicdo, a misséo da
escola e o tipo de cidaddo que almeja formar (VEIGA, 2013).
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expressiva, mais de 200 mil professores, espalhados por todos os 27 Territorios de Identidade,
puderam contribuir junto a equipe de redatores especialistas das diversas areas do
conhecimento, no processo de escriva do documento. De modo geral, o Curriculo Bahia se

trata de:

Um curriculo que conversa com os aspectos dos 27 (vinte e sete) Territdrios de
Identidade (TI) do estado da Bahia, e deve partir de um olhar de curiosidade e de
investigacdo sobre os mdaltiplos aspectos, contemplando dimensdes culturais,
geoambientais, politico-institucionais e econdmicas (BAHIA, 2019, p. 15).

E relevante ressaltar que os municipios baianos tinham duas opcdes de proposta
curricular. A primeira diz respeito a implementacdo do Curriculo Bahia na integra, e a
segunda opcdo centrava-se na elaboracdo do préprio curriculo em consonancia com as
diretrizes da BNCC. Todavia, com o curto prazo para a elaboracdo de um referencial
curricular préprio, os gestores escolares do municipio de Jeremoabo optaram pela
implementacdo do Curriculo Bahia.

Em reunido realizada no dia 08 de novembro de 2019, o coordenador geral da BNCC
no municipio mencionou alguns pontos positivos e negativos do referido curriculo: entre os
positivos, destacou que ¢ um “material construido”, ou seja, que ja esta pronto e que foi
realizado de acordo com as caracteristicas sociais e culturais do proprio Estado. Entre os
pontos negativos, a discussao foi centrada na impossibilidade de edicdo do documento, ao
considerar que o Curriculo Bahia deveria ser adotado na integra sem alteracGes, podendo
apenas acrescentar a parte diversificada com as especificidades culturais e o conhecimento
local.

Na parte diversificada, estdo presentes os contelidos e as praticas oriundas do préprio
contexto escolar diante da realidade local em que a comunidade escolar estd inserida. O
quadro 03 apresenta os temas que estdo presentes na parte diversificada do curriculo de
Jeremoabo.

Quadro 03 — Parte diversificada no curriculo de Jeremoabo

Temas Objetivos
| - Histéria da cidade de Jeremoabo | Preservar o costume local: tradi¢des, lendas, patrimonio
como forma de erradicar o preconceito e | histérico, o cangago, o hino e a histéria da formagdo do
0 bullying e buscar a incluso social. municipio.
11 - Comunidades Quilombolas Incentivar a valorizagcdo das comunidades quilombolas ainda
existentes no municipio, com foco na tradi¢do e nos relatos
histéricos, e a preservacdo da cultura.
111 - Educacéo Socioambiental Compreender a importancia da relacéo entre homem, sociedade,
natureza e meio ambiente.
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A proposta € que esse tema se torne uma disciplina no curriculo
(ementa em discussdo).

IVV- Educacdo do Campo Conhecer préticas de sustentabilidade que podem ser
empregadas no campo, atividades agricolas etc.

V - Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) | Voltada para alunos matriculados no Programa EJA Campo
(ndo tinha um objetivo explicito na apresentacéo).

VI - Cultura Digital Inserir as tecnologias digitais no processo de ensino e
aprendizagem no ambito escolar.
VII - Educacdo Especial Como forma de sanar possiveis casos de bullying dentro e fora

da escola, assim como propor praticas de incluséo.
Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Por meio deste quadro é possivel perceber que a Cultura Digital, no curriculo de
Jeremoabo, aparece como elemento complementar da parte diversificada, indo de encontro
aos pressupostos apresentados pelos documentos BNCC (2018) e Curriculo Bahia (2019).
Talvez, esse direcionamento de abordagem seja uma forma de burlar na préatica a integracédo
das TDIC no ensino, ao considerar que nem sempre dentro da organizagdo do trabalho
pedagégico ha o tempo necessario para se trabalhar significativamente com a parte
diversificada, que geralmente é deixada para o final da unidade, justamente porque 0s
conteddos dos livros didaticos sao mais priorizados pelos docentes.

Diante do exposto, ressalta-se que ndo houve acesso ao curriculo impresso por ser um
material que ainda estava sendo construido pelos gestores e educadores locais. Os dados aqui
mencionados e referentes a esse documento foram retirados dos proprios registros do
pesquisador, estes feitos enquanto esteve em cargo publico na coordenacdo pedagdgica em
escolas municipais de Jeremoabo, entre 0s anos de 2018 a 20109.

Indo de encontro a BNCC no tocante a sabedoria e a Cultura Digital, no municipio de
Jeremoabo esta em vigor uma resolucdo, construida pelos proprios educadores em parceria
com o CME, com o objetivo de regulamentar o uso de dispositivos mdveis no espaco escolar;
trata-se da Resolucdo CME n° 01, de 09 de novembro de 2018, como consta no Anexo A.

Essa resolucdo tem como principal objetivo controlar o acesso a internet e 0 mau uso
dos dispositivos moveis nas dependéncias escolares durante o horario de aula. Apesar de o
documento enfatizar a importancia das tecnologias digitais para a comunicagdo, interacdo e
aprendizagem, assim como a necessidade de a escola se adequar ao contexto que exige cada
vez mais a presenca digital. O texto aponta que o uso indevido dos smartphones tem se
caracterizado como um problema que precisa ser sanado nas escolas da rede publica,
especificamente, nas séries finais do Ensino Fundamental. A resolucdo também se estende aos
docentes, enfatizando que estes devem refletir sobre o mau uso do dispositivo mével no

ambito da sala de aula, permitindo apenas sua utilizacdo para fins educacionais.
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De acordo com Ferrete e Santos (2020, p. 27):

[...] Essa resolugdo acabou desfavorecendo a pratica de inclusdo digital,
considerando que os professores utilizam dela para evitar que os alunos acessem a
internet durante as aulas; consequentemente, como ndo foram preparados e
formados para trabalhar em contextos tecnoldgicos, os docentes ndo se sentem aptos
a fazer uso de tais ferramentas para finalidades educacionais.

Para esses autores fica evidente que h& nessa relacdo professor-aluno um embate
cultural, especificamente regional, no que diz respeito a integracdo das TDIC no espaco
escolar. De um lado, os alunos, que por natureza vivenciam diversas experiéncias através de
seus dispositivos mdveis e digitais, e, do outro lado, os professores, que nao foram preparados
para atuar em contextos tecnoldgicos e que utilizaram de uma resolugdo municipal para
justificar a auséncia da cultura digital na pratica docente, isso no periodo que antecedeu a
pandemia.

No tocante a integracdo da tecnologia mdvel nas escolas, Ferrete e Ferrete (2015, p.
845) enfatizam que “demanda certa mudanca, tanto no espago fisico da escola, quanto na
postura e atuagdo do professor no processo de ensino ¢ aprendizagem”. Nesse ambito, as
adaptacdes metodoldgicas sdo necessarias para potencializar situacdes de aprendizagem que
podem ser diversificadas, e o professor como mediador do processo proporcionard momentos
de acdo, reflexdo e resolugéo de problemas, almejando que o aluno se torne um ser proativo e
participativo.

A integracdo das TDIC na educacdo ocorreu de forma mais abrangente no contexto da
pandemia da COVID-19; com o distanciamento fisico e, consequentemente, o fechamento das
escolas publicas e privadas do municipio de Jeremoabo, através do Decreto n® 025, a gestao
municipal suspendeu temporariamente as aulas das redes publica e privada de ensino, em
consonancia com as orientagdes da Organizacdo Mundial de Saude (OMS), do Ministério da
Saude e do Governo do Estado da Bahia, a fim de evitar aglomeracdes como forma de
prevencéo contra a proliferacdo do virus.

A partir da promulgacdo do Decreto n°® 025, em 17 de margo de 2020, a Secretaria
Municipal da Educacdo de Jeremoabo em exercicio orientou os gestores e professores a
recorrerem ao uso das TDIC como recurso pedagdgico, objetivando o prosseguimento das
atividades préaticas do ano letivo por meios virtuais. Em entrevista a Radio Jeremoabo FM, no

dia 1° de abril do corrente ano, a Secretaria Municipal enfatizou que:
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No decreto do Estado a gente pode perceber que ele la orienta o trabalho com
tecnologias pra que possa pelo menos aproximar a populacdo da escola. Porque
atingir a gente, sabe, é utopia, mas aproximar mesmo essa € a palavra. E a gente se
depara com a nossa realidade, que é um pouco complicada, porque, além de nao
termos condicdes técnicas, a questdo humana também implica muito, pois nds temos
alunos que vivem em areas extremas, que podem ter 0 acesso a internet, mas de
forma ainda muito priméria, s6 de acessar as redes sociais e ndo poder utilizar
mesmo mecanismos de aprendizagem. Entdo, nds estamos nos organizando aqui na
secretaria para criar normativas que a gente possa aproximar os estudantes da escola
(FERREIRA, 2020).

No relato proferido por Teixeira (2020), ficam evidentes as lacunas existentes nas
escolas municipais de Jeremoabo no tocante ao acesso a internet e a caréncia dos recursos
digitais. No periodo correspondente a pandemia da COVID-19, os dispositivos moveis
conectados a rede foram as alternativas adotada para a aproximagdo entre aluno-professor-
escola. Assim, as interfaces, antes utilizadas apenas para interacdo informal e entretenimento,
tornaram-se os veiculos condutores para 0 processo de ensino e aprendizagem virtualizado.

As escolas da iniciativa privada em Jeremoabo de imediato atenderam as exigéncias da
sua clientela por meio de aulas remotas no WhatsApp, YouTube, Zoom e Google Sala de Aula
(Classroom). Nas escolas de Ensino Fundamental da rede publica municipal, o processo de
virtualizacdo do ensino ocorreu de maneira lenta e progressiva. Inicialmente, os gestores
realizaram o mapeamento dos alunos que tinham acesso ao WhatsApp, por meio de chamada
publica, para posteriormente inseri-los em grupos virtuais criados nesse aplicativo, como se

pode observar na figura 06.

Figura 06 — Chamada publica de alunos para grupos de WhatsApp

ATENCAO!!!

Solicitamos aos pais e responsaveis,
que nos fornegam, em carater de
URGENCIA, o nimero atualizado de
contato (telefone/WhatsApp) dos
alunos atualmente matriculados em
nossa Unidade escolar.

Nos enviem para o numero abaixo, com
o NOME COMPLETO DE CADA
ALUNO(A):

JEREMOABO #NAO E FERIAS! FIQUE EM CASA!

Fonte: Informativo da Secretaria Mun. de Educacdo de Jeremoabo (2020).
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Esse aplicativo, de acordo com Alves, Sobral e Santos (2020), tem grande potencial
para a comunicagdo, sendo um software gratuito que permite interagcdo de forma instantanea,
além de integrar um ndmero significativo de usuarios dentro do mesmo grupo, formando uma
comunidade virtual em que podem ser compartilhadas midias, arquivos e experiéncias de
acordo com os objetivos que 0s reuniram nesse espaco, seja para entretenimento, servicos, ou
para fins didaticos, como ocorreu no Ensino Remoto Emergencial em Jeremoabo.

Essa implementacdo do virtual como alternativa para o prosseguimento do ano letivo
foi uma acdo posicionada pela SEMEC em consonancia com as determinacgdes do Estado. No
contexto do distanciamento fisico, 0 Ensino Remoto Emergencial no municipio de Jeremoabo
teve seu inicio no dia 27 (vinte e sete) de abril de 2020, a partir da emergente necessidade do
andamento do processo de ensino e aprendizagem por meio dos CVA.

Apés a iniciativa de utilizar o WhatsApp, outro CVA utilizado para fins educacionais
foi 0 Zoom, que, ao contrério do WhatsApp, que permite apenas a realizacdo de chamada de
video com no mé&ximo oito usuérios dentro da interface (Gltima atualizacdo até o0 momento), o
Zoom suporta a integracdo de 100 pessoas na mesma reunido virtual na versdo gratuita, com
duracdo de no méaximo 40 (quarenta) minutos. Na figura 07, pode-se observar a breve
apresentacdo feita pela gestdo municipal sobre a interface do Zoom, que pode tanto ser
utilizado como aplicativo no smartphone ou ser instalado como programa diretamente nos

computadores e notebooks.

Figura 07 — Apresentacdo do Zoom a comunidade escolar

TEM NOVIDADE!

Mais um elemento entra no rol de
ferramentas para tornar real,
acessivel e muito mais produtivo, o
processo de ensino e aprendizagem

em meio ao contexto pandémico no
qual estamos inseridos!
Trata-se, simplesmente, de um dos
principais aplicativos de software de
videoconferéncia do mercado.

JEREMOABO

Fonte: Informativo da Secretaria M. de Educacdo de Jeremoabo (2020).
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O uso dessa interface cresceu rapidamente no contexto pandémico, considerando a
amplitude e as possibilidades de acfes que podem ser desenvolvidas na virtualidade e no
online, como, por exemplo, criar reunies com numero elevado de usuarios conectados
simultaneamente, permitindo também o compartilhamento da tela e, assim, flexibilizar
apresentacdes em PowerPoint, Word, além de imagens e videos.

No que diz respeito as préaticas de ensino em ambientes digitais e espacos online, na

perspectiva das aulas remotas, Moreira e Schlemmer (2020, p. 09) afirmam que a modalidade

Envolve o uso de solugbes de ensino totalmente remotas idénticas as préaticas dos
ambientes fisicos, sendo que o objetivo principal nestas circunstancias ndo € recriar
um ecossistema educacional online robusto, mas sim fornecer acesso temporério e
de maneira rapida durante o periodo de emergéncia ou crise.

E foi dentro desse contexto que o Ensino Remoto Emergencial se destacou como
alternativa educacional a partir do uso de interfaces interativas disponiveis na web, como é o
caso do Google Classroom, de grupos com usuarios de WhatsApp, redes sociais em geral,
YouTube, entre outros sites, aplicativos e interfaces. De modo geral, sdo os CVA que
direcionam uma aprendizagem colaborativa, cuja utilizacdo “pode ser vista como uma
proposta pedagdgica de ambiente inovador, uma vez que a escola tradicional ndo oferece
muitas possibilidades aos alunos e professores de compartilharem suas ideias no universo
virtual” (VASCONCELOS, 2017, p. 140).

Corroborando com a afirmacdo do autor anteriormente mencionado, Santos, Ferrete e
Alves (2020) destacam que os dispositivos moveis estdo, cada vez mais, contribuindo para a
expansao do acesso a rede e, consequentemente, aprimorando a interatividade do usuario na
web. Com essa constante evolucgdo, faz-se necessario repensar o uso do digital como espaco
de aprendizagem, algo expressivamente impulsionado pelo contexto pandémico, que por sua
vez, trouxe a toda de forma efervescente, questdes que ha tempos vém sendo discutidas por
pesquisadores da area das tecnologias.

Santos et al. (2020) enfatizam que essa insercdo da tecnologia aberta e digital na
educacdo passou a revolucionar o pensamento e a propria pratica pedagogica, ampliando as
oportunidades de aprendizagem, mesmo diante da distancia fisica entre alunos e professores, a
partir das interacbes na rede. Nessa perspectiva, Vasconcelos (2017) destaca que a
interatividade pressupde o didlogo, a troca de experiéncias, o fazer junto.

No que diz respeito a interatividade, Santaella (2014, p. 18) assinala:
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[...] é a caracteristica central de toda a cultura do computador. Se ndo
desenvolvermos treinamento, de que tipo for, por experimentag¢éo ou por orientagéo,
para 0 uso das interfaces no mundo de multiplas telas que nos é oferecido, as telas
permanecem em escuro siléncio [...].

Ainda sobre os CVA nas aulas remotas em Jeremoabo, algumas instituicdes também
sinalizaram a utilizacdo do Google Classroom (Sala de Aula), objetivando o prosseguimento
das atividades académicas, como se pode observar na figura 08. Entretanto, seu uso foi feito
com menor intensidade ao comparar com o WhatsApp e o Zoom, talvez pela sua
complexidade no que diz respeito a organizacdo da sala de aula virtual. O Classroom é uma
interface disponivel via plataforma Google e disponivel também em forma de aplicativo para

dispositivos mdveis que pode ser instalado a partir das lojas virtuais Play Store? ou App
Store'®,

Figura 08 — Google Classroom — Escola Municipal em Jeremoabo

Codigos de EJAAB

E CHEGADO O MOMENTO DE  [SUpe “3"** b
REINVENTAR A ESCOLA, USANDO A
TECNOLOGIA”

Por esse motivo, nés da ESCOLA

, optamos por

pttrbkb

utilizar a plataforma digital “GOOGLE

CLASSROOM”, que possibilita aos nossos

alunos continuarem seus estudos em casa

sob orientacao dos PROFESSORES.

SEGUEM 0S CODIGOS DE ACESSO PARA .

CADA TURMA. slkbiso | 3awkwu |

Fonte: Informativo criado por uma escola municipal de Jeremoabo (2020).

O aplicativo Classroom, lancado publicamente em agosto de 2014, é um sistema de
gerenciamento de atividades e conteldos para as escolas. A interface pertence ao pacote de
apps do G Suite For Education, plataforma educacional do Google. E utilizado por escolas
que procuram simplificar a forma como constroem, distribuem e avaliam os trabalhos
mediante a virtualizagdo do processo de ensino e aprendizagem.

De acordo com Santos, Ferrete e Alves (2020), com a integracdo e a inclusdo dos

atores da aprendizagem (professores e alunos) no mesmo espaco virtual, a partir de objetivos

12 |_oja de aplicativo para usuarios do sistema Android a partir da Conta Google.
13 oja de aplicativo para dispositivos iOS a partir da Conta Icloud.
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previamente definidos, a comunidade virtual tende a efetivar a construgdo de uma rede de
conhecimentos de forma interativa e colaborativa, com o professor sendo o mediador do
processo e o0 aluno, o ator principal da aprendizagem, mostrando o protagonismo através do
uso das tecnologias digitais.

Todos esses CVA potencializaram a aproximacgdo entre escola-aluno-familia na fase
do distanciamento fisico. E, dentro desse contexto de pandemia, foram alternativas
disponiveis no municipio para o andamento do ano letivo virtualizado. No entanto, 0 acesso
ndo estava ao alcance de todos, ao considerar o quantitativo de alunos que moram na zona
rural do municipio e ndo tinham acesso a internet ou sequer possuiam dispositivos moveis,
algo que acabou promovendo exclusdo social, tendo em vista que a conexdo com a rede e a
utilizacdo de dispositivos digitais sdo essenciais para a integracdo entre discentes e docentes
no Ensino Remoto Emergencial.

Das trés escolas que serviram de campo empirico para a realizacdo da pesquisa, duas
delas utilizam contas na rede social Facebook, no caso, a Escola A e a Escola C. Ao analisar
os perfis, foi possivel constatar que esses espagos online ndo eram utilizados para fins
pedagdgicos, 0 objetivo central era apenas a propagacdo de informacgfes sobre a unidade
escolar, avisos, convites para eventos, reunides de pais e mestres, chamadas para matriculas,
entre outras informac@es, algo que deixa explicita a pouca exploracdo do digital no periodo
que antecedeu a pandemia.

3.3 DISTANCIAMENTO FISICO, PRATICA DOCENTE E ENSINO REMOTO
EMERGENCIAL

O distanciamento fisico causado pela pandemia da COVID-19 reconfigurou
significativamente a préatica docente, a0 mesmo tempo que imp0Os novos desafios para o
processo de ensino e aprendizagem no cendrio atual. Essas mudancas basearam-se no uso de
tecnologias digitais como alternativa para o prosseguimento das atividades escolares em
espacos virtuais online e interativos disponiveis na web, sejam eles sites, aplicativos, redes
sociais, blogs, bem como plataformas institucionais especificas, denominadas de Ambientes
Virtuais de Aprendizagem (AVA), ou em CVA organizados pelos proprios docentes por meio

da utilizag&o de diversas interfaces.
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Com efeito, a suspenséo das atividades letivas presenciais, por todo 0 mundo, gerou
a obrigatoriedade dos professores e estudantes migrarem para a realidade online,
transferindo e transpondo metodologias e praticas pedagdgicas tipicas dos territdrios
fisicos de aprendizagem, naquilo que tem sido designado por ensino remoto de
emergéncia (MOREIRA; HENRIQUES; BARROS, 2020, p. 352).

Em face da pandemia, e com a iminente necessidade de se manter o distanciamento
fisico, o Ensino Remoto Emergencial surge como modalidade educacional alternativa. O
termo “remoto” ¢ utilizado para conceituar algo distante no espaco no que se refere a um
distanciamento geografico (espaco fisico). Nessa perspectiva, 0 Ensino Remoto Emergencial
se configura como uma modalidade de ensino que pressupde um distanciamento geogréafico
entre os atores do processo de ensino e aprendizagem, isto é, entre professores e alunos
(MOREIRA; SCHLEMMER, 2020).

De acordo com os autores supracitados, a principal diferenca entre o Ensino Remoto
Emergencial e a Educacdo a Distancia (EaD) esta no tempo e na forma como a agdo é
planejada e desenvolvida, uma vez que, na EaD, as atividades podem ocorrer de maneira
assincrona, ou seja, sdo realizadas a qualquer momento, a depender da disponibilidade do
aluno e de sua autonomia diante do processo. Em formato sincrono, no Ensino Remoto

Emergencial,

O processo é centrado no conteddo, que é ministrado pelo mesmo professor da aula
presencial fisica. Embora haja um distanciamento geografico, privilegia-se o
compartilhamento de um mesmo tempo, ou seja, a aula ocorre num tempo sincrono,
seguindo principios do ensino presencial. A comunicacdo é predominantemente
bidirecional, do tipo um para muitos, no qual o professor protagoniza video-aula ou
realiza uma aula expositiva por meio de sistemas de webconferéncia (MOREIRA,;
SCHLEMMER, p. 09, 2020).

Corroborando com a ideia exposta, Arruda (2020) enfatiza que o Ensino Remoto
Emergencial se caracteriza como uma mudanca educacional de cunho temporério, que
direciona a entrega dos contetdos curriculares para uma modalidade que surgiu como
alternativa emergente, por conta do processo pandémico em que a humanidade se encontrava
no momento.

A grande questdo é que a mudanca na modalidade de ensino, especialmente de modo
tdo repentino, ndo é tdo simples como parece. Ao contrario, ela impactou estudantes e
professores, que ndo tiveram sequer o tempo necessario de preparacdo para lidar com a
modalidade, e juntos precisam empreender esforcos para encontrar as melhores estratégias de
ensino e aprendizagem que pudessem atender as novas necessidades impostas pelo
distanciamento fisico (AQUINO; et al.,2020).
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No Brasil, as propostas de ensino durante a pandemia se apresentaram de forma
difusa, refletindo as falhas na lideranga do proprio Ministério da Educacdo (MEC), ao mesmo
tempo que este passou por uma turbulenta fase administrativa com a rapida passagem de trés
ministros frente a pasta, pelo menos até 0 momento em que se escrevia este texto.

No &mbito do Ensino Superior, 0 MEC, através da Portaria n® 343, de 17 de margo de
2020, autorizou, pelo periodo de 30 dias, a substituicdo de disciplinas presenciais por aulas
que utilizem tecnologias digitais de informacdo e comunicacao de forma remota. A Portaria n°
345, de 19 de marcgo de 2020, reedita as regras estabelecidas na portaria anterior, retirando a
mencao feita a uma possivel limitacdo para aplicacdo de aulas a distancia. Atingindo todo o
sistema de ensino, 0 MEC posteriormente apresentou a Medida Provisoria n® 934, de 1° de
abril do corrente ano, que retira a obrigatoriedade do cumprimento dos 200 dias letivos,
mantendo, entretanto, a carga horaria minima de 800 horas.

Na Bahia, Estado onde este estudo foi realizado, o Decreto n® 19.586, de 27 de margo
de 2020, promulgou normativas restritivas como forma de combate a proliferacdo da COVID-
19 no Estado. No campo educacional, essa medida ocasionou, de imediato, o fechamento das
escolas publicas e privadas, assim como de outras atividades que envolvessem e/ou
provocassem aglomeracéao de pessoas.

Como forma de prosseguimento do calendario escolar e das atividades letivas, o
Conselho Estadual de Educacgdo (CEE), através da Resolucdo n° 27, de 25 de marco de 2020,
orientou as instituicbes de ensino do Sistema Estadual sobre o desenvolvimento de aulas
remotas, objetivando a aplicacdo das atividades curriculares nos domicilios dos alunos como
forma de medida temporaria enquanto enfrentamento emergencial de salde publica.

A Portaria do MEC n° 544, de 16 de junho de 2020, revoga as Portarias n® 343 e n°
345, ampliando o periodo de vigéncia das aulas por meios tecnoldgicos e digitais até 31 de
dezembro de 2020, regulamentando as aulas remotas no Ensino Superior. J& no ambito da
Educacdo Basica, as tomadas de decisGes no que diz respeito ao modelo de funcionamento e
ao periodo de vigéncia de forma remota ficam sob os cuidados dos governos estaduais de
acordo com os indices de proliferacdo da COVID-19 em cada regido.

No final do ano de 2020, sem previsao para o fim da pandemia ou de retorno as aulas
presenciais, o Ministério da Educagdo (MEC) homologou o Parecer n° 19, de 09 de dezembro
de 2020, do Conselho Nacional de Educacdo (CNE), estabelecendo diretrizes para a utilizacdo
das aulas remotas em escolas e universidades enquanto durar a pandemia, aplicando-se sua

vigéncia até dezembro de 2021.
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De acordo com os dados iniciais levantados na pesquisa, as instituicbes de ensino
publicas no municipio de Jeremoabo tiveram total autonomia na escolha dos cenarios virtuais
que seriam utilizados, respeitando os seguintes aspectos: gratuidade do servigo, acessibilidade
e navegacdo e, sobretudo, a disponibilidade do professor diante do manuseio do virtual para
fins de ensino e aprendizagem. Certamente, esses aspectos influenciaram na escolha e
organizacgdo dos cenarios virtuais utilizados no Ensino Remoto Emergencial, como se pode
observar na figura 09, em que se apresenta o levantamento realizado pelo CME junto aos

coordenadores pedagogicos atuantes nas escolas do referido municipio.

Figura 09 — Interfaces interativas utilizadas nas aulas remotas em Jeremoabo

Na escola que vocé coordena, quais os aplicativos estio sendo utilizados?

16 respostas

(ou outro app) '

WhatsApp e Classroom - 2(1335)

Fonte: Conselho Municipal de Educacdo de Jeremoabo/BA (2020).

Diante dos dados que foram apresentados pelo CME, percebeu-se que as escolas
localizadas na sede do municipio possuem maiores possibilidades de conexdo, o que
potencializou significativamente o uso de diversas interfaces. No entanto, observou-se que,
dentre as disponiveis, o aplicativo WhatsApp, destacou-se como o cenario virtual mais
utilizado; pode-se deduzir que o fator predominante advem da sua popularidade entre as
massas, 0 que proporcionalmente otimiza os trabalhos devido a sua facilidade de acesso e a
economia no uso de dados moveis, uma vez que, a disponibilizagdo da rede Wi-Fi ainda é
precaria em muitas localidades e a qualidade do servigo néo é satisfatoria.

Os alunos que ndo tinham a possibilidade de acesso a internet dentro de suas casas
receberam as atividades impressas; essa acdo objetivou amenizar a exclusdo educacional
desses estudantes na fase do distanciamento fisico diante do processo de Ensino Remoto

Emergencial.
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4 TRATAMENTO DOS RESULTADOS DA PESQUISA

A partir desta secdo, apresentam-se os dados que foram coletados ao longo da
pesquisa. Ressalta-se que a necessidade de triangulagcdo das informac6es se deu a partir do
real contexto em que o estudo foi desenvolvido, ao considerar que foi iniciado antes da
pandemia e foi reconfigurado a partir do distanciamento fisico, que, por sua vez, também
transformou o contexto educacional. Na figura 10, pode-se observar o esquema de
triangulacdo dos dados elaborado a partir dos roteiros de entrevista e coleta dos informes que

foram analisados.

Figura 10 — Esquema de triangulacdo dos dados
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Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Como observado no esquema de triangulacdo, as informacdes iniciais da pesquisa
foram levantadas no inicio da pandemia por meio do primeiro roteiro de entrevista.
Entretanto, o contexto educacional sofreu grandes transformacdes com a proliferacdo da
COVID-19, originando uma maior necessidade de integracdo das tecnologias digitais e de
cenarios virtuais para fins pedagogicos diante do Ensino Remoto Emergencial na fase do
distanciamento fisico. Nesse sentido, os colaboradores que responderam que ndo utilizavam
0s cenarios virtuais (pré-pandemia) passaram a utiliza-los como alternativas educacionais (na
pandemia), e esse confronto nas respostas sé foi possivel devido a triangulacdo dos dados,

como se vera mais adiante.
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4.1 DAS POLITICAS PUBLICAS E INFORMES OFICIAIS DO MUNICIPIO

Nesta subsecdo, apresenta-se uma analise documental dos principais informes'* e
politicas publicas que influenciaram o trabalho pedagdgico na Cultura Digital no municipio
de Jeremoabo, de forma a contextualizar como as agdes que envolvem as TDIC na educacao
ganharam uma nova significacdo e roupagem durante a pandemia da COVID-19, algo que néo
era tdo explorado no periodo anterior, em que ja vigoravam algumas politicas publicas
voltadas para a incluséo digital.

O quadro 04 elucida as significativas e constantes transformac6es no que diz respeito a
inclusdo digital em Jeremoabo, que ocorreram entre 2017 e 2020, desde a reelaboracédo
curricular a partir da BNCC, a execucdo do Projeto Cidade Digital, entre outras politicas
publicas voltadas para as TDIC na educacdo, bem como as a¢Ges que foram tomadas pela

SEMEC diante do distanciamento fisico e da implementacdo do Ensino Remoto Emergencial.

Quadro 04 — Panorama da Inclusao Digital em Jeremoabo (2017-2020)

- Tipo de Objetivo/Meta/ Impacto ou Contribuicéo na Incluséo Digital
& | Documento Deciséo
Busca a garantia de e Concebe a Cultura Digital como competéncia a ser
BNCC equidade da | trabalhada e desenvolvida nos alunos dentro e fora
~ (Politica qualidade de ensino | do contexto escolar.
= publica) em toda a _equca(;éo ® Propde o uso de interfaces e meios digitais no &mbito
o escolar brasileira. do desenvolvimento da Cultura Digital.
e Traz a necessidade de reformulagdo dos PPP, das
Propostas de ensino e do curriculo local.
Promover a inclusdo (e Levanta a preocupagéo com a possibilidade de
© digital nos | acesso ilimitado & internet dentro das escolas (pontos
g Projeto Cidade | municipios com foco | publicos de acesso espalhados pela cidade).
o Digital na  melhoria  da je Projeto nfo concluido, e ndo ha disponibilizagio de
s (MCTIC) qualidade dos | acesso gratuito & internet, por parte da gestio
s servicos e da gestdo | municipal, ou outros programas.
@ publica, por meio da
€| » instalacdo de redes e
< g pontos plblicos de
N acesso a internet.
Normatizar o uso do |e Inibe o uso do celular dentro das escolas.
celular nas escolas e Vai de encontro & cultura digital proposta na BNCC.
Resolugdo | publicas do | Reforca a resisténcia docente em utilizar as TDIC no
CME n° 01, de | municipio de | ensino.
09 de Jeremoabo por parte s Apesar da percepgao e necessidade de adaptagio,
novembro de | dos alunos € | ndo propde norteamento para a incluséo digital no
2018 professores. municipio.

14 Notas oficiais emitidas pela Prefeitura Municipal de Jeremoabo, pela Secretaria Municipal de Educagdo
(SEMEC) e pelas Escolas A, B e C.
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devido a pandemia da
COVID-19.

Lancamento O livro é uma e Contempla um eixo tematico sobre tecnologias
do livro: coletinea de relatos | digitais em que se encontram dois estudos que
Novos Aportes | de experiéncias | refletem acerca da inclusdo digital e da formagéo de
Educacionais | fundamentados e | professores.
produzidos por
professores que
atuam no Ensino
Fundamental.
Referencial Assegurar 0s |e Documento construido a partir das particularidades
Curricular da | principios de cada Territ6rio de Identidade.
Bahia educacionais e 0s e Intensificou debates sobre a Cultura Digital no
(Curriculo | direitos de | municipio e reflexdes acerca da resolucao.
Bahia) aprendizagem de e Educadores jeremoabenses propdem anexar a
3 todos os estudantes | Cultura Digital na parte diversificada do Curriculo.
& do territorio estadual | Assim como a BNCC, esse referencial propde
em _toda a Educagdo | mopilizagio de praticas que envolvam a cultura
Basica. digital (de forma transversal), fazendo o uso de
diferentes linguagens, midias e ferramentas digitais
para expandir as formas de produzir sentidos.
Decreto Declara situacao de ¢ Fechamento das escolas e de outras instituicdes
Municipal n° Emergéncia no como forma de manter o distanciamento fisico.
025, de 17.de | Municipio de e Impactos no calendario escolar do ano letivo de
marco de 2020 | Jeremoabo (COVID- 2020.
19).
Decreto Promulgou e Fechamento imediato das instituicdes de ensino de
Estadual de n° | normativas restritivas todo o sistema educacional do Estado da Bahia.
19.586, de 27 | como forma de
de marco de combate a
2020 proliferagdo da
COVID-19.
Entrevista da | Apresentar agdes ¢ Uso de tecnologias digitais para aproximacéo
Secretéaria de adotadas para escola-aluno-familia.
Educacédo na prosseguimento do ¢ Criacdo de uma plataforma para ser utilizada
Radio ano letivo de 2020 durante o ensino remoto.
S Jeremoabo durante a pandemia « Utilizacdo de interfaces gratuitas (cenarios virtuais
Sl g |FM da COVID-19. de aprendizagem ).
-c'és & | 01/04/2020 e Enfatiza que o municipio ndo tem condicdes
o técnicas (falta de recursos, caréncia de acesso a
internet etc.).
e Ressaltar o trabalho na perspectiva da cultura
digital, que estad na BNCC.
Orienta as » Planejamento de a¢des para o ensino remoto.
instituicdes e Consulta pablica com pais, alunos, professores e
Resolucao integrantes do | gestores acerca do acesso ao ensino remoto.
CMEn°3,de | Sistema Municipal de e  Orienta-se que os dias letivos do pés-pandemia
05 de junho de | Ensino de Jeremoabo |  tenham o ensino hibrido como principal
2020 sobre 0 | caracteristica.
desenvolvimento das
atividades
curriculares, em
regime especial,
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Aprova proposta ¢ Reconhecimento da importancia do uso das TDIC e
Resolucdo pedagdgica de das interfaces como recursos pedagégicos de
CMEn°4,de | regulamentagdo para aproximagcdo escola-aluno diante do distanciamento
15 de junho de | rotina de estudos fisico.
2020 remotos no sistema | e A comunicago ¢ essencial também nesse processo,
municipal de ensino. portanto se lanca mao de diversas ferramentas

tecnoldgicas para uso educacional, a exemplo de:
WhatsApp, Google Classroom, Zoom, entre outros,
assim como ha a elaboracéo de guias de orientacéo
das rotinas de atividades educacionais ndo
presenciais para orientar familias e estudantes.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

A partir do quadro anteriormente ilustrado, é possivel verificar como no municipio de
Jeremoabo as praticas docentes ndo estavam condicionadas a insercdo das tecnologias digitais
na sala de aula como recurso pedagdgico. Ao considerar a aprovacdo de uma resolucédo
municipal no final do ano de 2018, normatizou-se ou “se proibiu” 0 uso de smartphones
dentro do espaco escolar, indo de encontro aos pressupostos apresentados tanto na BNCC
(2018), que ja estava aprovada um ano antes dessa resolucdo, quanto no Curriculo Bahia
(2019); ambos os documentos enfatizam o uso da tecnologia digital, bem como a interacdo e o
compartilhamento das experiéncias, nas diversas interfaces da web.

O Projeto Cidade Digital, mesmo ndo sendo concluido, evidenciou algumas
preocupacdes no campo educacional ao considerar a forma de disponibilizacdo e livre acesso
a internet em alguns pontos do municipio, inclusive nas proximidades de escolas de Ensino
Fundamental. Esse fato agucou a aprovagdo da Resolugdo n° 1, de novembro de 2018, que
normatizou o uso de dispositivos moéveis nos espacos escolares apenas para fins pedagdgicos,
tanto para os alunos quanto para os professores. Tentou-se de todas as formas, por parte dos
educadores e gestores, naguele momento, ndo efetivar de fato a insercdo das TDIC no ensino
presencial, de tal modo que, na elaboracdo da proposta curricular local, a parte sobre Cultura
Digital aparece anexada na parte diversificada do curriculo jeremoabense.

A énfase no trabalho pedagdgico com uso de TDIC, ocorre significativamente no
periodo do distanciamento fisico como consequéncia da pandemia da COVID-19, a partir do
fechamento das escolas e da necessidade de prosseguimento do ano letivo. Os CVA serviram
como alternativas emergentes e cabiveis para 0 andamento das atividades escolares por meio

das aulas remotas, como consta nos informes da figura 11.
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Figura 11 — Aulas remotas na rede municipal

Atengdo Pais e alunos! §
iz Prefeitura de Jeremoabo

s 12 min - @ A Secretaria Municipal de Educacao avisa que
Boa noite, pais! as aulas remotas devem ser assistidas por todos
O nosso retorno as aulas online serd amanha, os alunos da rede mUniCipal, dentro de suas
09 de junho. Contamos com a participagdo de  pogsibilidades, e estes precisam PARTICIPAR delas,

wcr sl e T ARsRRO N Iietmes RESPONDENDO as atividades e dandouetorno aos
Para os alun‘os que néo tem acesso as redes pTOfeSSOI'eS.
:;13;g';;,g:ggg:’;ng;’:n?gg,";;gj Regandaes Ah! Também estdo sendo entregues
atividades impressas! O importante
Pedimos paciéncia a todos, nesse tempo de éa panicipagéo de tOdOS, seja qua|

pandemia. O nosso desejo é de que tudo isso

passe e tao logo retornemos as nossas f‘Ol’ a maneira esc_o!hlda. AO retornar
atividades presenciais. as aulas presenciais, 0s alunos que
_ participaram das aulas remotas terao
Contamos com a colaboragao de todos. Fiquem . .
em casa! E se precisarem sair, usem mascaras. mais facmdade pal'a AVANCAR ;
Nao deixe seu filho sem estudar!
Cobre e acompanhe seus estudos.

JEREMOABO
@ ®/eoviecemonbo

Fonte: Informes da Prefeitura Municipal de Jeremoabo.

Observam-se no informe anteriormente apresentado as lacunas existentes no trabalho
educacional virtualizado em Jeremoabo, ao considerar as dificuldades de acesso a internet por
parte dos alunos, bem como a precariedade de recursos digitais (dispositivos mdveis,
computadores, notebooks, tablets etc.). Nessa perspectiva, é possivel afirmar que o Ensino
Remoto ndo atingiu a totalidade de alunos matriculados na rede municipal, por isso houve
também a necessidade de aplicacdo de atividades impressas, estas que poderiam ser retiradas
nas proprias institui¢des escolares.

Esse informe repercute sobre a fala da Secretaria Municipal de Educacéo, na entrevista
gue consta no Anexo B, que, ao tratar da caréncia de recursos e da limitacdo do acesso a
internet, ndo transparece preocupacdo ou necessidade de formacdo docente para 0 uso das
TDIC, no entanto enfatiza o estimulo para a criacdo de uma plataforma especifica para o
Ensino Remoto, bem como o uso de outros cenarios virtuais de livre escolha a partir do
interesse e da familiarizagcdo docentes com as interfaces da web.

De acordo com o conteddo expresso nos informes, os alunos que acessaram as aulas
remotas por meio de CVA teriam uma maior facilidade em avancar nos estudos assim que as
aulas presenciais retornassem (mesmo sem perspectiva de retorno). Inicialmente, no
municipio de Jeremoabo, os professores recorreram ao uso de aplicativos e redes sociais,
como consta nos informes da figura 12, para o Ensino Remoto Emergencial nas Escolas A, B
eC.
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Figura 12 — Ensino Remoto Emergencial nas Escolas A, Be C

Escola A

J: Col ¢ = > Bawata Teer e
- I h -

Estamos cadastrando os alunos em grupos de ESCOla C
estudos. E, para isso, necessitamos dos pais
cujo os filhos ainda ndo foram cadastrados que
informem um numero para contato com os
professores.

Estamos empenhados em darmos continuidade
as nossas aulas virtualmente. Mas, esperando
que tio logo toda essa pandemia passe para
que possamos estar juntos novamente No NOsSso
Estabelecimento de Ensino.

Agradecemos a compreensao!

. ATENCAO
© CORONAVIRUS

Pedimos aos pais ou responsaveis dos
alunos que estudam no Colégio Municipal
Si'mm & W= #= oA+~ nas séries abaixo, que

enfrem em contato para fornecer
um nomero de Whatsapp ou telefone,
atualizado.

L st 4°, S° e 6° Anos
e A8 37 Anocoe EJA 4

Lo e 8%, 9° Anos - EJA S

Escola B
E CHEGADO O MOMENTO DE
REINVENTAR A ESCOLA, USANDO A
TECNOLOGIA”
Por esse motivo, nés das ESCOLAS

DL 005 CEL. J 8 %i, optamos por
utilizar a plataforma digital “GOOGLE
CLASSROOM?”, que possibilita aos nossos
alunos continuarem seus estudos em casa
sob orientacao dos PROFESSORES.

Fonte: Informes das Escolas A, B e C (2020).

Observa-se nos informes apresentados a necessidade de “reinventar o trabalho
pedagdgico” durante a pandemia, ao considerar a dindmica do processo de ensino e
aprendizagem virtualizado no ambito da Educacdo Baésica. A necessidade de mudancas
aconteceu de forma subita, sem tempo habil para se providenciar a preparacdo adequada, nem
para oferecer formacao técnica aos docentes ou aclimatacdo aos alunos.

Entre os meses de abril a agosto de 2020, utilizaram-se no Ensino Remoto
Emergencial em Jeremoabo aplicativos como o Zoom, grupos de WhatsApp, YouTube e o
Google Classroom. A plataforma mencionada na entrevista da Secretaria de Educacdo na
Radio Jeremoabo FM s0 foi criada a partir de setembro de 2020. Trata-se de um site que foi
criado a partir do Google Site, que € um app da plataforma G Suite For Education. Nesse
espaco, alunos, professores, gestores e coordenadores, além da comunidade em geral, acessam
0s materiais de apoio para o desenvolvimento das aulas online, bem como sugestbes de
atividades, dicas e orientacfes pedagogicas.

De acordo com os informes da SEMEC, a criacdo dessa plataforma online teve como

objetivo potencializar o processo de ensino e aprendizagem na modalidade remota,
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aprimorando a participacdo docente e discente no virtual, algo que j& vinha acontecendo
através das redes sociais. Como forma de melhor acompanhar as a¢des em nivel municipal,
estabeleceu-se a conexdo por meio de uma plataforma especifica, no intuito de promover a

aproximacdo, a divulgacéo e o gerenciamento de atividades e informacdes, como se apresenta
nos informes da figura 13.

Figura 13 — Plataforma online no Ensino Remoto Emergencial em Jeremoabo

Objetivo
Objetivamos por este meio uma melhor

O portal foi criado pela equipe da Secretaria
Municipal de Educagdo. O conteldo serd
produzido pelos coordenadores e
professores da Rede Municipal de Ensino,
mas a Equipe Técnica Pedagégica da SEMEC
podera contribuir com sugestoes de
atividades, orientacao e suporte.

aproximacao, divulgacdo e gerenciamento das
nossas atividades frente ao grande desafio que
enfrentamos com o COVID-19, tendo em vista
que o processo educacional ndo pode parar e em
consonancia com a 5* competéncia da BNCC,

faz-se necessirio mais que nunca, o uso e

aproveitamento das tecnologias digitais para QUEM PODERA CONTRIBUIR?

|

nos ajudar nesse processo de construgio do :
Iremos juntos, aos poucos, chegar a

um modelo que ird contribuir para o
crescimento de todos e minimizar os
prejuizos de aprendizagem dos nossos
alunos nesse periodo.

conhecimento, direcionando-nos também 2
novos desafios do ensino aprendizagem onde ao
tempo de estarmos construindo juntos a ciéncia,
também

estamos aprendendo e nos
reinventando a novos aprendizados. WO :
U A A
COMO ACESSAR O PORTALY s

Até quando?...

“@ acesso poderd ser feito tanto pelo computador,
quanta-por celular (smartphone) ou tablete. Porém,
95 alunds que ndo tiverem essa possibilidade

também terdo todo conteddo disponibilizado nas
éscolas. O material estard disponibilizado em dias e
horérios alternados, dependendo de cada ano
escolar, para impedir que haja aglomeragdo dentro
dasinstituigoes de ensino.

“Somente apds orientagdes do Ministério da
Educagdo teremos uma posicdo formal sobre o
retorno as avlas. Enquanto isso, iremos utilizar da
plataforma digital e atividades que serdo entregues

de forma organizada e respeitando todas as normas
de isolamento e prevencdo determinadas pela
Organizagio Mundial da Saide”

T— o

Fonte: Plataforma Ensino Remoto em Jeremoabo.
Disponivel em: https://sites.google.com/view/semec-jeremoabo

Nos informes da plataforma, é possivel notar a énfase atribuida a 5 Competéncia
Geral da BNCC, de forma a “reinventar” novas praticas e novos aprendizados oriundos desse
processo de adaptacdo ao cenario virtual, almejando amenizar os impactos do distanciamento

fisico e minimizar os prejuizos de aprendizagem dos alunos nessa fase de adaptacdo da sala de


https://sites.google.com/view/semec-jeremoabo
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aula fisica a virtual. Com foco no trabalho com o digital, na Resolugdo n° 03, de 05 de junho
de 2020, de forma breve, propde “que os dias letivos pds-pandemia tenham no ensino hibrido
sua principal caracteristica e, na sala de aula invertida uma possibilidade metodoldgica
viavel” (JEREMOABO, 2020, p. 11).

No entanto, no contexto do distanciamento fisico, o site criado pela equipe da SEMEC
foi utilizado somente como repositério de atividades e para divulgacao de informes da gestao;
ndo foram encontrados materiais produzidos pelos préoprios professores do municipio, pelo
contrario, os links direcionam para materiais ja prontos, como videos, atividades diversas
disponibilizadas pelo Google Drive etc., sem muita inovagdo didatico-pedagogica. No campo
das linguagens, para o Ensino Fundamental Il, encontraram-se apenas atividades do tipo
“interpretacdo de textos” oriundas do componente curricular Lingua Portuguesa, como consta
no Anexo C.

Uma das principais preocupac¢des em torno das aulas online tem a ver com a equidade
e qualidade, uma vez que, a pandemia escancarou a acentuada desigualdade social no
municipio ao considerar a precariedade de recursos e de acesso a internet; além disso,
algumas escolas tiveram melhores condi¢cGes de suportar as experiéncias digitais do que
outras, sendo necessarias novas estratégias para tentar diminuir as diferencas.

Nesse sentido, as alternativas educacionais adotadas durante o periodo da pandemia
objetivaram a aproximacdo entre escola-aluno-familia a partir das particularidades de cada
realidade e regido. Alunos que ndo possuiam acesso a rede ou dispositivos moveis poderiam
retirar 0s materiais impressos na escola, e na propria escola dar feedback das atividades
desenvolvidas. Contudo, permaneceram excluidos dos cenéarios virtuais, que foram criados
para atender ao Ensino Remoto Emergencial.

Ao analisar os informes, decretos e demais documentos que interferiram diretamente
no trabalho docente frente ao uso de tecnologias digitais no Ensino Fundamental, notou-se a
predominancia de alguns assuntos, que originaram quatro categorias de analise, sendo elas: a)
Cultura Digital na educacao; b) Cenarios Virtuais de Aprendizagem; c¢) Préatica docente; e d)
Desafios para a incluséo digital.

A organizagdo dessas categorias se deu através da aplicacdo técnica da Anélise de
Contetdo na perspectiva de Bardin (2016). Tendo a mensagem inicial como ponto de partida,
possibilitou-se a construcdo do corpus do texto com base na exaustividade,
representatividade, homogeneidade e pertinéncia das informagdes, utilizando-se das unidades

de registro e das unidades de contexto.
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As unidades de registro, seja a palavra ou o tema, representam o menor recorte de
ordem semantica presente no texto, enquanto as unidades de contexto devem atribuir o
sentido maior e de forma significativa a unidade de registro (frase-palavra/palavra-frase),
como se pode observar na tabela 03 as categorias que emergiram dos informes, decretos,
resolucdes, avisos e entrevista em radio. O destaque na cor amarela representa a compreensao
e a integridade da unidade de registro dentro da unidade de contexto em que foi mencionada,

essa marcacéo facilitou o processo de organizacdo da analise feita pelo pesquisador.

Tabela 03 — Categorias emergentes dos informes e politicas publicas

Categorias
de analise

Unidades
de registro

Unidades de contexto

Cultura
Digital na
Educacao

Incluséo
digital

Competéncia
52 (BNCC)

- Cultura
Digital

Resolugcdo CME n° 1, de 9 nov. 2018
A era digital é uma realidade e a escola ndo pode nega-la.

Projeto Cidade Digital

“Promover a inclusdo digital nos municipios com foco na melhoria da qualidade
dos servicos e da gestdo publica, por meio da instalacdo de redes, pontos
publicos de acesso a internet, sistemas de gestio na area publica e capacitacio”.

BNCC - Cultura digital para: “Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais
de informacdo e comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética
nas diversas praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar
e disseminar informacdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva”.

Curriculo Bahia

Assim como a BNCC, esse referencial propde a mobilizagdo de praticas de
ensino que envolvam a cultura digital (de forma transversal), fazendo uso de
diferentes linguagens, midias e ferramentas digitais.

Curriculo de Jeremoabo (em construcao)

Cultura digital anexada a parte diversificada (documento em construgdo) como
forma de inserir as tecnologias digitais no processo de ensino e aprendizagem
no &mbito escolar.

Figura 12 — Plataforma online no Ensino Remoto em Jeremoabo

“[...] o processo educacional ndo pode parar e em consondncia com a 5°
competéncia da BNCC, faz-se necessario mais que nunca, O USO e
aproveitamento das tecnologias digitais para nos ajudar nesse processo de
construgdo do conhecimento™ [...]”.

Anexo B - Entrevista da Secretaria de Educacéo na Radio Jeremoabo FM

“No decreto do Estado a gente pode perceber que se orienta o trabalho com
tecnologias digitais para que possa pelo menos aproximar a populacdo da
escola”.

“Competéncia 5%, que é realmente garantir o uso das tecnologias ao estudante”.
“A gente se depara agora com esse caso atipico e que tem que trabalhar mesmo
essa competéncia 5% que € incluir todos na questdo digital. O nosso desafio é
esse, a gente ndo vai realmente atingir 100%, mas aproximar a gente vai”.

Cenarios
Virtuais de
Aprendiz.

Aplicativos/
Plataformas
digitais/

Figura 06 — Apresentacdo do Zoom a comunidade escolar

“Mais um elemento entra no rol de ferramentas para tornar real, acessivel e
muito mais produtivo, 0 processo de ensino e aprendizagem em meio ao
contexto pandémico no qual estamos inseridos! Trata-se, simplesmente, de um
dos principais aplicativos de software de videoconferéncia do mercado, o
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Ferramentas | Zoom”.
Figura 11 — Informe da Escola A
“Estamos cadastrando os alunos em grupos de estudos”; “[...] Pedimos aos pais
e responsaveis dos alunos que entrem em contato para fornecer o nimero de
WhatsApp ou telefone atualizado”.
Figura 11 — Informe da Escola B
“Optamos em utilizar a plataforma digital Google Classroom, que possibilita
nossos alunos a continuarem seus estudos em casa sob orientacdo dos
professores”.
Figura 11 — Informe da Escola C
“Atengdo senhores pais ou responsaveis, estamos em uma luta contra a
Pandemia do COVID-19, diante dessa situacdo contamos com dos senhores, e
viemos pedir que sejam mediadores dos nossos professores, pois as aulas serdo
através do grupo de WhatsApp”.
Figura 12 — Plataforma online no Ensino Remoto em Jeremoabo
“Plataforma criada a partir do Google Sites, e almejamos através deste uma
melhor aproximagdo, divulgacdo ¢ gerenciamento de nossas atividades”.
Anexo B - Entrevista da Secretaria de Educacéo na Radio Jeremoabo FM
Prética Inovagdo “Estamos nos articulando para criar uma plataforma, mas, antes disso, a gente
docente metodoldgic | tem j& que articular normativas que a gente utilize metodologias ativas, e que
a cada escola possa criar oportunidades pedagégicas dentro de sua realidade, criar
rotinas mediadas por tecnologias, rotinas que valorizem o processo de
construcdo de aprendizagem mesmo o aluno em casa”.
Resolugéo n° 3, de 05 de junho de 2020
“Os dias letivos pos-pandemia tenham no ensino hibrido sua principal
caracteristica e, na sala de aula invertida uma possibilidade metodolégica
viavel”.
Figura 11 — Informe da Escola B
“E chegado o momento de reinventar a escola, usando a tecnologia”.
Figura 12 — Plataforma online no Ensino Remoto em Jeremoabo
“Estamos aprendendo e nos reinventando a novos aprendizados”.
Desafios - Acesso a Figura 11 — Ensino remoto na rede municipal
para a internet “Contamos com a participagdo dos alunos que tem acesso a internet”.
inclusdo - Recursos “[...] Quem ndo tem acesso as redes sociais, pedimos que continuem pegando as
digital tecnoldgicos | atividades semanais no colégio”.
/Plalgilé?ﬁggz Figura 11 — Informe: aulas remotas na rede municipal
es “As aulas remotas devem ser assistidas por todos os alunos da rede municipal,

dentro de suas possibilidades [...]”.
“Os alunos que ndo tiverem essa possibilidade, também terdo todo o contetido
disponibilizado nas escolas”.

Anexo B - Entrevista da Secretaria de Educacéo na Radio Jeremoabo FM
“Nossa realidade, que é muito complicada, porque, além de ndo termos
condicdes técnicas, a questdo humana também implica muito porque nds temos
alunos que vivem em areas extremas, que podem ter claro acesso a internet, mas
de forma ainda muito primaria”.

“O nosso desafio é esse, a gente ndo vai realmente atingir 100% dos alunos, mas
aproximar a gente vai”.

Resolu¢cdo CME n° 1, de 9 nov. 2018.

“Aprova normatiza¢des municipais para 0 uso de celular nas escolas”.

“O uso do aparelho celular de modo indevido, tem se tornado uma problematica
nas unidades educacionais”.

“O uso desse aparelho pode ser mais um instrumento facilitador de
aprendizagem”.




98

“Ficam os alunos proibidos de utilizar o telefone celular nas escolas municipais,
nos horarios de aula, ressalvado o uso para finalidades pedagégicas.

“Os profissionais da educagao também devem refletir sobre o uso do aparelho
celular nas escolas municipais, ficando dessa maneira 0 uso proibido se
interferir no cumprimento dos deveres do servidor”.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Na categoria Cultura Digital, percebe-se o reconhecimento e a relevancia da
integracdo das TDIC na educagdo e na escola contemporanea. Documentos como a BNCC
(2018), Curriculo Bahia (2019), assim como o Projeto Cidade Digital, buscam assegurar a
inclusdo digital como direito. No ambito educacional, procuram mobilizar préaticas de ensino
gue envolvam o digital, de forma transversal, perpassando todos os componentes curriculares
ao longo de toda a Educacéao Basica.

O digital estd significativamente presente na sociedade contemporanea,
potencializando a forma como as pessoas se comunicam, buscam informacdes e exercem seus
trabalhos. E a escola como instituicdo social ndo pode se desvincular dessa realidade para que
possa preparar seus estudantes para viverem e desfrutarem de uma sociedade inserida na
cultura digital IANNONE; ALMEIDA; VALENTE, 2015).

Na categoria Cenarios Virtuais de Aprendizagem, emergiram as interfaces da web que
foram utilizadas para aproximar os alunos da escola por meio de um processo de ensino e
aprendizagem virtualizado, que foi necessario diante do distanciamento fisico causado pela
pandemia da COVID-19. Os informes direcionaram a utilizacdo de grupos no WhatsApp,
Zoom, Google Classroom e Google Sites, sendo que neste ultimo se criou uma plataforma
digital (site) oficial para Ensino Remoto Emergencial no municipio de Jeremoabo.

Essas interfaces integradas ao ensino permitem interacdo instantdnea entre o0s
alunos/usuarios, facilitando o feedback na relacdo professor-aluno, ao mesmo tempo que
possibilitam inovacdo metodoldgica na pratica docente, tornando o processo de ensino-
aprendizagem cada vez mais dinamico e colaborativo (BARROS, 2018; SANTOS;
FERRETE; ALVES, 2020).

Essa ideia de inovagdo metodologica repercute sobre a necessidade de adaptacdo da
pratica docente, que, por sua vez, também emergiu como uma categoria de analise. A
integracdo entre inovacdo metodologica e as TDIC aparece como elemento necessério diante
do Ensino Remoto Emergencial em Jeremoabo, no entanto dentro das oportunidades didatico-
pedagdgicas de cada realidade (escolar, docente e discente). Nesse sentido, Alves, Ferrete e
Santos (2020) enfatizam que estd cada vez mais evidente perceber o quanto as acOes
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cotidianas estdo conectadas com 0s mais variados recursos digitais, principalmente nos dias
atuais devido ao enfrentamento & COVID-19, em que o digital se tornou o principal espaco
para a interacdo humana, amenizando os impactos do distanciamento fisico.

A ideia de “reinventar a escola usando a tecnologia” foi colocada no sentido de
adaptar as metodologias de ensino para atender as demandas ocasionadas diante do
distanciamento fisico. Contudo, percebeu-se que alguns documentos oficiais do municipio,
como a Resolucdo CME n° 4, de junho de 2020, passaram a reconhecer, de forma ainda bem
superficial, a relevancia da integracdo entre tecnologias digitais e metodologias ativas®® na
juncdo do ensino presencial e online, caracterizada como ensino hibrido na perspectiva da sala
de aula invertida, como uma viavel possibilidade metodologica.

A Ultima categoria desta subsecédo diz respeito aos desafios para a inclusdo digital nas
escolas publicas de Jeremoabo, algo que aparece significativamente em forma de resisténcia
docente no trabalho com as TDIC na Resolugdo CME n° 1, de 9 de novembro de 2018, a
partir da qual se buscou normatizar a utilizagcdo dos smartphones por docentes e discentes nas
escolas municipais, banindo o uso de forma indevida, sendo permitido apenas para fins de
ensino e aprendizagem. A resisténcia, no periodo que antecede a pandemia, pode ser
justificada pela auséncia de preparacdo e formacgédo docente mesmo que técnica para o uso de
tecnologias digitais em sala de aula (FRIZON et al, 2015; SANTOS; FERRETE; ALVES,
2020; BARBOSA; MULER, 2015).

Outro indicador, que apareceu de forma constante nessa categoria e que também é um
desafio para a inclusdo digital, diz respeito a desigualdade do acesso a internet, fator que
contribuiu para exclusédo social diante do Ensino Remoto Emergencial, direcionando a
participacdo apenas dos alunos que possuiam, de alguma maneira, conexdo com a rede. Estes
puderam vivenciar, junto aos docentes, as experiéncias de um processo de ensino e
aprendizagem virtualizado, desenvolvido por meio da integracdo das TDIC na educagdo. Os
alunos que permaneceram exclusos e fora desse contexto, de forma presencial, retiravam e
entregavam as atividades impressas ou xerocopiadas nas referidas instituicdes que estavam
matriculados, ndo exercendo de forma alguma interagdo com o professor ou com os demais

colegas de classe nesse aspecto.

15 Apesar desse tipo de metodologia aparecer de forma superficial na anélise de alguns informes, neste estudo,
optou-se pelo ndo aprofundamento do tema, ao considerar que no Ensino Remoto Emergencial, os professores
colaboradores permaneceram com as aulas expositivas.
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4.2 DAS ENTREVISTAS COM PROFESSORES: Roteiro |

Nesta subsecdo, apresenta-se a andlise das entrevistas online do roteiro I, realizadas
com professores por meio do aplicativo WhatsApp, durante o0 més de marcgo de 2020, antes de
os efeitos da COVID-19 afetarem o sistema municipal de ensino de Jeremoabo. Nesse
momento, em especifico, ainda ndo haviam publicados decretos para fechamento das escolas
ou normativas para a mudanca de ensino presencial para o remoto. Mas, por conta das
possibilidades de contaminacdo em decorréncia da circulacdo do virus, utilizou-se de
mecanismos online para a realizacdo das entrevistas, a fim de obter o maximo de informacdes
dos professores.

Como forma de facilitar a organizacdo da anéalise, optou-se pela distribuicdo das
questdes do roteiro de entrevista | em quatro blocos distintos: o 1° Bloco — informacdes
basicas dos(as) professores(as) participantes; o 2° Bloco — voltado para o uso dos Cenarios
Virtuais de Aprendizagem; o 3° Bloco — direcionado para a formagéo referente ao uso das
TDIC e a infraestrutura das escolas no sentido de disponibilizacdo do acesso a internet; e, por
ultimo, o 4° Bloco — construido a partir de uma questéo aberta que direcionou reflexdes acerca
da influéncia da cultura digital na pratica docente.

O quadro 05 apresenta algumas informacdes basicas dos(as) professores(as) que
participaram da pesquisa. Ressalta-se que, a pesquisa teve seu inicio com um total de 19
professores no primeiro levantamento, do total, apenas 11 se enquadraram nos parametros
determinados: profissionais efetivos, atuantes na area de Linguagens em turmas de 9° ano do
Ensino Fundamental. Dos 11 professores, apenas 8 aceitaram colaborar para o

desenvolvimento do estudo.

Quadro 05 — Informac0es basicas dos(as) professores(as) participantes

Professor(a) | Tempo de | Formacgéo Nivel de Disciplinas Carga Trabalha em
docéncia inicial formacéo gue leciona | horéria outra
instituicio
AlA Mais de 15 | Pedagogia Esp. em Arte e Artes e 40h Né&o
anos Educacéo Portugués
A2l Mais de 15 | Turismo Esp. em Ensino Inglés e 40h Né&o
anos da Lingua Inglesa Portugués
A3LP Mais de 15 Letras Esp. em Ensino Portugués e 40h Sim
anos de Lingua Inglés
Portuguesa
AALP Mais de 15 Letras Esp. em Ensino Portugués 40h Né&o
anos de Lingua
Portuguesa
B1LP Mais de 15 Letras Esp. em Ensino Artes e 40h Né&o
anos de Lingua Religido
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Portuguesa
B2A Mais de 15 | Pedagogia Esp. em Arte e Artes e 40h Né&o
anos Educacdo Religido
Cl Mais de 15 | Pedagogia Esp. em Ensino Inglés e 40h Né&o
anos da Lingua Inglesa Portugués
C2LP Mais de 15 | Pedagogia Esp. em Ensino Portugués 40h Né&o
anos de Lingua
Portuguesa

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Tendo em vista as informacGes do quadro anteriormente apresentado, é possivel
perceber que todos os professores colaboradores deste estudo atuavam h& mais de 15 anos na
Educacdo Bésica do referido municipio, foram admitidos por concurso publico, tinham
inicialmente a carga horaria de 20h semanais, mas, devido ao plano de carreira municipal e de
acordo com o tempo de atuacdo, ganharam ampliacdo da carga horéaria de trabalho, o que
equivale atualmente a 40h semanais. Geralmente, em Jeremoabo, professores com essa carga
horaria ministram entre 27 e 28 aulas de 50 minutos cada; em alguns casos, quando a
distribuicéo das disciplinas ndo contempla a carga horaria do docente, os professores acabam
ministrando outras disciplinas, inclusive fora do seu eixo de formacao inicial.

No quesito formacdo inicial, dentro da amostra, a maioria possui licenciatura em
Pedagogia; entre os componentes curriculares, o que mais se destacou na atuacdo desses
professores foi a disciplina Lingua Portuguesa. Quanto aos vinculos com outras instituicdes,
apenas a professora A3LP atua em mais de uma escola. Como maior titulacdo, todos os
colaboradores sdo formados em nivel de Especializacdo lato sensu em areas especificas de sua
atuacéo e formagéo inicial.

Aprofundando no objeto de pesquisa, referente aos CVA, observou-se que, dentro da
amostra de pesquisa, todos os colaboradores utilizavam interfaces interativas, como redes
sociais e aplicativos de trocas de mensagens, no entanto nem todos as utilizavam como apoio

pedagogico dentro da sala de aula, como se pode observar no quadro 06.

Quadro 06 — Utilizagdo dos CVA na Educacdo em Jeremoabo

Professor(a) Utiliza Utiliza redes Utiliza algum Participa de Participa de
redes sociais para aplicativo para grupos virtuais grupos virtuais
sociais? fins fins com outros com alunos?
pedag6gicos? educacionais? professores?

AlA Sim Sim Sim Sim Sim
A2l Sim Sim Né&o Sim Néo
A3LP Sim Sim Sim Sim Né&o
A4LP Sim Né&o Né&o Sim Né&o
B1LP Sim Né&o Né&o Sim Né&o
B2A Sim Né&o Sim Sim Né&o
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Cl
C2LP

Sim
Néo

Sim
Sim

Sim
Néo

Sim
Néo

Sim
Sim

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Outro fator interessante € que, em sua totalidade, os professores respondentes
participavam de grupos virtuais com outros professores, no entanto, dos oito colaboradores,
apenas dois estavam inseridos em grupos virtuais (salas virtuais/comunidades online) com
seus alunos. Essa pouca interacdo entre alunos e professores em CVA é algo caracteristico do
municipio de Jeremoabo no periodo pré-pandemia ao se considerar a resisténcia docente em
integrar tecnologias digitais na sala de aula, o que se refletiu também na criacdo da Resolugédo
Municipal n® 1, de 09 de novembro de 2018, que normatizou 0 uso de smartphones nas
escolas publicas municipais.

Nesse sentido, e com base nos informes que foram apresentados na subsecéo
anterior, pode-se afirmar que a pandemia da COVID-19 potencializou o trabalho docente para
0 uso e a integracdo das TDIC na educacdo no periodo do distanciamento fisico. Desta forma,
os CVA tornaram-se alternativas cabiveis de aplicacdo para o prosseguimento do ano letivo
no municipio de Jeremoabo, obviamente que dentro das limitagBes, da realidade e das
possibilidades de cada escola, professor e aluno.

Quando se tratou da infraestrutura, da disponibilizacdo de recursos tecnologicos e do
apoio da gestdo municipal para integracdo das TDIC na pratica docente (periodo que antecede
a pandemia), todos os professores colaboradores responderam que o municipio até o
determinado momento, ndo tinha contribuido para a efetivacdo do trabalho pedagdgico no
ambito da cultura digital. Apesar do fato de as trés escolas estudadas estivessem
disponibilizando internet via Wi-Fi aos professores, a conexdo ndo era disponibilizada aos
alunos, algo que desfavorecia o uso de CVA na prética docente no ambito da sala de aula
fisica, como pode ser observado no quadro 07.

Quadro 07 — Formagéo de Professores, infraestrutura e disponibilizagédo de internet

Prof. Sua formacéo Em sua opinido, o A escola A escola Faz uso de
inicial contribuiu municipio tem disponibiliza | disponibiliza | recursos
de alguma forma contribuido de acesso a acesso a digitais na

para o uso de alguma forma para o | internet aos internet aos sala de
tecnologias trabalho pedagogico | professores? alunos? aula?
digitais no no &mbito da cultura
contexto escolar? digital?

AlA Sim Néo Sim Néo Sim

A2| Né&o Néo Sim Néo Néo

A3LP Né&o Néo Sim Né&o Sim

AALP Né&o Néo Sim Néo Néo
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B1LP Nao Nao Sim Nao N&o
B2A Nao Nao Sim Nao Sim
C1l Nao Nao Sim Nao Sim
C2LP Nao Nao Sim Nao N&o

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

No tocante a formacgdo profissional, apenas a professora A1A acredita que sua
formacdo inicial contribuiu de alguma forma para o uso das TDIC no contexto escolar,
enquanto sete desses professores acreditam que a utilizacdo desses recursos é oriunda da
pratica, do dia a dia e do contato direto com as tecnologias.

Com mais de 15 anos de docéncia, tempo de atuacdo equivalente aos demais
respondentes, aos 38 anos e tendo sua formacdo inicial em Pedagogia, a professora A1A
busca adaptacdes necessarias ao cenario atual, alegando que suas aprendizagens e praticas
com o digital sdo fruto das experiéncias desenvolvidas ao longo dos anos, inicialmente na
graduacdo em universidade publica, em contato apenas com o computador, mas na pratica
docente acabou se aproximando de outros dispositivos a medida que a tecnologia evoluiu.
Inclusive atualmente espera-se que os professores procurem sempre estar se atualizando, essa
tem sido uma necessidade com a intensificagdo da evolugéo da tecnologia de forma geral.

A maioria dos respondentes, sete do total de oito, para ser mais exato, respondeu que a
formacdo inicial ndo contribuiu de forma alguma para o trabalho com as TDIC, o que reforca
as dificuldades e caréncias de praticas de ensino que contemplem o uso do digital nos cursos
de formacdo de professores, como apontado por Frizon et al. (2015) e Gatti (2010).

O quadro 08 apresenta dados da Unica questdo aberta do roteiro de entrevista I, sendo
facultativa aos entrevistados; nesse espaco tiveram a oportunidade de fazer um breve relato
sobre como percebem a influéncia da “Cultura Digital” sobre suas préaticas docentes. Dessa
forma, obteve-se o total de sete respostas, ao considerar que o(a) B1LP ndo respondeu ao

item.

Quadro 08 — Questéo aberta (Roteiro I)

Professor(a) | Espaco aberto para reflexdes sobre: A influéncia da cultura digital sob a minha
pratica docente

E fundamental para a contextualizagdo dos contetdos, assim como para o aperfeicoamento
da minha préatica pedagdgica no que diz respeito as ferramentas que envolvem o
AlA conhecimento prévio, sistematico e assistematico na formagao docente e discente, uma vez
que, aprender torna-se um movimento reciproco que enriguece todos 0s envolvidos.

A cultura digital tornou-se uma importante aliada do processo de ensino aprendizagem da
Lingua Inglesa, uma vez que oferece ferramentas facilitadoras do conhecimento, tais como
A2] aplicativos para dicionarios e cursos, 0s termos dos hardwares e softwares importados do
idioma inglés, jogos, canais, entre tantos outros elementos. Contudo, a formacdo e o
proceder do docente precisam estar em constante ritmo de adequacdo para uma construcéo
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de conhecimento significativo e eficaz.

A3LP

Gostaria muito de poder inserir a cultura digital na minha préatica pedagégica até porque é
uma das competéncias da BNCC, entretanto, sé é possivel até entdo, na teoria, pois as
escolas municipais ndo nos dao o suporte necessario. Estou tentando fazer com que os
alunos explorem os meios virtuais de aprendizagem em casa para que compartilhemos
experiéncias em sala de aula.

A4LP

Néo utilizo recursos digitais, tenho dificuldades em alinhar a pratica com o contetdo, uso
no meu dia a dia, para me comunicar e interagir com as pessoas, € ficar atenta as coisas
que acontecem. Nunca tive henhuma capacitacdo para usar na sala de aula.

B1LP

N&o respondeu**

B2A

Seria bom se tivéssemos formagdo para usar os aplicativos. Mas uso a internet para
pesquisar atividades para os meus alunos, facilita o planejamento.

Cll

Trabalhar com o digital possibilita intensificar a atencdo do aluno na sala de aula, e
contribui para que nos professores inovemos diante da pratica. E desafiador, uso muito o
WhatsApp, participo de grupos virtuais, compartilho atividades, e os alunos se envolvem
em algumas acdes também.

C2LP

O digital me auxilia na elaboracdo e desenvolvimento das minhas aulas, fago pesquisas,
busco atividades, procuro inovar metodologicamente. Ndo uso 0s recursos na escola
porgue ndo temos o suporte necessario, por exemplo, o sinal de internet que é fornecido
ndo chega sequer até a sala de aula, e 0s alunos ndo tém acesso ao Wi-Fi. Também sinto
um pouco de dificuldade em mexer em alguns aplicativos e até mesmo mexer no préprio
celular.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Ao se analisar os quadros 7, 8, 9 e 10, percebeu-se a predominancia de alguns assuntos

que originaram e atribuem sentido a trés categorias de analise, sendo elas: a) Formacao

docente para uso de tecnologias; b) Tecnologias na pratica docente; c¢) Desafios na

implementacao de tecnologias na educacéo.

Seguindo os pressupostos da técnica de Analise de Conteudo de Bardin (2016), tendo

a mensagem inicial como ponto de partida a partir da representatividade e pertinéncia das

informagdes, e fazendo uso das unidades de registro e de contexto, elaborou-se a tabela 04

como forma de expressar as categorias que emergiram do roteiro de entrevista I.

Tabela 04 — Categorias emergentes do roteiro de entrevista |

Categorias de Unidades de Unidades de contexto
analise registro
Aperfeicoamento | A tecnologia é importante para a contextualizacdo dos contetdos,
profissional assim como para o aperfeicoamento da minha prética pedagégica
Formacéao (Al1A).
Docente para A formagco e o proceder docente precisam estar em constante ritmo
uso de Formacéo/ de adequacdo (A2l).
tecnologias adequagéo docente

Seria bom se tivéssemos formacéo para usar os aplicativos (B2A).

Capacitacdo Nunca tive nenhuma capacitacdo para usar na sala de aula (A4LP)

Tecnologia na
pratica docente

Pratica pedagdgica | E fundamental para a contextualizagio dos conteldos e
aperfeicoamento da préatica pedagogica (A1A).

A cultura digital tornou-se uma importante aliada do processo de
ensino aprendizagem da Lingua Inglesa, uma vez que oferece
Uso de aplicativos/ | ferramentas facilitadoras do conhecimento, tais como aplicativos
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Cenarios virtuais | para dicionarios e cursos, os termos dos hardwares e softwares
importados do idioma inglés, jogos, canais (A21).

[...] uso muito o WhatsApp, participo de grupos virtuais,
compartilho atividades, e os alunos se envolvem em algumas acgdes
também (CL1I).
[...] uso a internet para pesquisar atividades para os meus alunos,
Planejamento facilita o planejamento (B2A).

didético

O digital me auxilia na elaboracdo e desenvolvimento das minhas
aulas, faco pesquisas, busco atividades, procuro inovar
metodologicamente (C2LP).

Gostaria muito de poder inserir a cultura digital na minha pratica

Desafios na pedagdgica até porque é uma das competéncias da BNCC,
implementacao Dificuldades, entretanto, s6 é possivel até entdo, na teoria, pois as escolas
de tecnologias suporte e faltade | municipais ndo nos ddo o suporte necessario.
na educacéo recursos

N&o utilizo recursos digitais, tenho dificuldades em alinhar a pratica
com o contedo, uso no meu dia a dia, para me comunicar e
interagir com as pessoas, € ficar atenta as coisas que acontecem.
Nunca tive nenhuma capacitacao para usar na sala de aula (A4LP).

N&o uso os recursos na escola porque ndo temos O suporte
necessario, por exemplo, o sinal de internet que é fornecido ndo
chega sequer até a sala de aula, e o0s alunos ndo tém acesso ao Wi-
Fi. Também sinto um pouco de dificuldade em mexer em alguns
aplicativos e até mesmo de mexer no préprio celular (C2LP).

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

A partir da andlise das respostas apresentadas na tabela anterior, é possivel perceber
gue, mesmo com a resisténcia do trabalho docente frente ao uso das TDIC, os professores
utilizam algumas interfaces da web para fins didatico-pedagdgicos, por exemplo pesquisam na
internet materiais e contetdos que possam auxiliar no desenvolvimento de suas aulas. 1sso
pode ser observado nos relatos dos(as) A1LP, A2l e C2LP, que fazem uso do digital para
elaboragéo, organizacdo e planejamento de atividades diversas e reconhecem que 0S recursos
disponiveis na rede podem auxiliar na estruturacdo e inovacdo metodoldgica na pratica
docente.

Nesse sentido, o(a) A2l enfatiza a necessidade de o professor estar num constante
processo de adequacéo, aqui compreendido como processo de formacéo, em que se busca o
aperfeicoamento didatico-pedagogico com foco na insercdo de novas estratégias e
metodologias de ensino, o que inclui o uso de tecnologia digital e, consequentemente,
interfaces da web como forma de promover interacdo e compartilhamento de experiéncias.

No tocante a preparacdo docente para o uso das TDIC, o(a) B2A demonstra interesse
em uma formacao que favoreca a utilizacdo de aplicativos educacionais na escola. No entanto,

como apontado por C2LP e A3LP, as escolas do municipio ndo possuem recursos digitais que
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atendam a demanda da comunidade escolar, e, em alguns casos, 0 acesso a internet ainda é
precario, ndo chegando sequer até a sala de aula.

Com dificuldade em lidar com as tecnologias digitais na pratica docente, o(a) A4LP
destacou que as utiliza no dia a dia somente para fins de interacdo com a comunidade local e
em grupos de professores, mas ressalta que nunca realizou nenhuma “formacgao” para o uso de
tecnologias digitais na sala de aula.

De forma significativa, os dados coletados a partir do primeiro roteiro de entrevista
online convergem com as ideias de Frizon et al. (2015), Santos, Ferrete e Alves (2020),
Barbosa e Muler (2015), Gatti (2010), Riedner (2019) e Oliveira et al. (2015) ao retratarem
como a formacao inicial de professores no Brasil ndo vem preparando os docentes de maneira
eficaz para o trabalho pedagdgico integrado as tecnologias digitais.

A falta de recursos tecnologicos nas escolas publicas, as dificuldades dos docentes em
trabalhar com tecnologias digitais, sobretudo em ambientes virtuais, e a caréncia na formacéo
inicial sdo fortes indicadores da resisténcia do trabalho pedagdgico integrado as TDIC na
educacdo, algo que ficou significativamente explicito no contexto do distanciamento fisico,
como podera ser observado na proxima subsecdo por meio das narrativas dos professores

colaboradores.

4.3 DAS ENTREVISTAS COM PROFESSORES: Roteiro 11

Como mencionado ao longo do trabalho, a pandemia da COVID-19 no ano de 2020
impactou diretamente o sistema educacional brasileiro, e, perante o contexto do
distanciamento fisico, emergiu uma nova modalidade de ensino de carater emergencial e com
ela a necessidade de adaptacdo dos professores e alunos diante dessa nova realidade, que se
estende também ao ano de 2021, mesmo com o inicio das campanhas de vacinagdo contra o
virus.

Como as entrevistas do roteiro | foram realizadas no inicio da pandemia, ndo foram
capazes de expressar de forma significativa as mudancas ocorridas no cenario pandémico,
razdo pela qual se justificou a aplicacdo do roteiro Il de entrevistas semiestruturadas,
objetivando entender a maneira como o0s professores colaboradores desta pesquisa
direcionaram suas préaticas docentes na perspectiva do Ensino Remoto Emergencial, no que

diz respeitos as adaptacdes que foram feitas e as barreiras que foram ou ndo superadas.
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Ressalta-se que os primeiros resultados da pesquisa, coletados no inicio da pandemia,
indicavam pouca utilizacdo das TDIC na pratica dos docentes de Ensino Fundamental de
Jeremoabo participantes do estudo, bem como a escassez do uso de espacos online para fins
didatico-pedagdgicos, aparecendo superficialmente algumas mudancas que foram ocasionadas
a partir da implementacdo do Ensino Remoto Emergencial. Por meio do roteiro I, alguns
questionamentos mais especificos sobre a pratica docente puderam ser aprofundados.

Com o Ensino Remoto Emergencial, de forma inesperada os docentes tiveram de se
adaptar ao contexto da educacdo online, sem tempo habil de preparacdo para lidar com as
TDIC e com as interfaces disponiveis para interacdo com os alunos. A mudanca do fisico para
o virtual foi sentida de diversas maneiras, de acordo com a familiaridade que os docentes
tinham com os recursos digitais, aplicativos, redes sociais etc.

O quadro 09 apresenta as respostas da pergunta 1 da entrevista e se refere as principais
adaptacOes da pratica docente dos colaboradores da pesquisa, no que diz respeito a preparacao
das aulas e ao planejamento delas para a sua execugdo no contexto do Ensino Remoto

Emergencial.

Quadro 09 — Sobre a preparacdo de aulas remotas

O que mudou na forma como vocé prepara a sua aula para ser aplicada de forma remota?

Professor(a) Resposta

AlA E um mundo muito diferente. A principal mudanca é ndo ter o aluno para podermos
discutir, debater guando estou explanando as aulas. O feedback dos alunos é pouco.

A2l E preciso selecionar com mais cuidado os contelidos.

A3LP Os modelos de pesquisa para construcdo dos planos de aula e acdo junto aos discentes.

AALP As vezes, tenho a sensacdo de estar remando contra a maré. As aulas remotas ndo
passam de um conto de fadas.

B1LP Entdo, a maneira de explicar por que, pessoalmente, eu acredito que o desenrolar das

explicacdes é melhor e eu percebo melhor se o aluno realmente esta atento ao que esté
sendo ensinado e se ele esta aprendendo. A questdo também dos trabalhos ndo é a
mesma coisa; é tudo muito estressante.

B2A Preciso estudar muito mais e repensar as atividades. Houve um aumento significativo
de pesquisas para poder me adaptar.
C1l Agora, tenho que fazer videos e atividades que consigam atender a essa nova realidade

de modo simples para que os discentes tenham uma melhor compreensdo e
aprendizagem.

C2LP Agora, é mais desgastante, pois procuro deixar as orientagdes mais dinamicas e [isso]
requer mais pesquisas € mais recursos eletrdnicos, como opcdes de videos
complementares, textos similares ao do livro didatico e a procura de aplicativos que
facilitem a execucdo das aulas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

De modo geral, as respostas apresentadas no quadro anterior apontam um aumento do
trabalho dos docentes colaboradores diante da preparacdo para as aulas remotas em

comparagdo com a forma como eles organizavam suas aulas no periodo anterior a pandemia.
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A nova condicdo, de professor online, exigiu dos educadores um nivel maior de pesquisa, de
adaptacdo de material, bem como o manuseio de dispositivos digitais. Ou seja, caracteriza
uma rotina que ndo fazia parte de forma téo significativa na pratica docente que antecedeu o
processo de Ensino Remoto Emergencial.

O(A) AlA enfatiza estar num “mundo novo” e que a principal mudanga nesse
processo diz respeito a distancia fisica entre alunos e professores, o que tem dificultado o
feedback de suas aulas de forma expressiva ao considerar que a participacdo dos seus alunos
nos cendrios virtuais ndo ocorre de forma satisfatoria. O(A) A2l chama atencdo para as
questBes didaticas ao mencionar a cautela que tem na escolha dos contetdos para se trabalhar
remotamente; ja o(a) A3LP demonstrou mais preocupacdo com as mudangas e questdes
institucionais na forma de elaborar os planos remotos e planejar as acdes com os discentes.

O(A) A4LP e o(a) B1LP demonstraram percepcfes negativas ao ndo acreditarem nas
possibilidades de aprendizagem do aluno diante do Ensino Remoto Emergencial, o que pode
estar diretamente ligado as dificuldades docentes em lidar com as TDIC para fins
educacionais, assim como, em organizar e planejar os cenarios virtuais, além da frustracdo
diante da minima participacdo dos alunos nesse processo Virtualizado. Essa pouca
participagdo, pode ser justificada pelo fato de muitos alunos ndo possuirem acesso a
tecnologia necessaria, seja pela falta do dispositivo, no caso, smartphone, ou acesso a rede
Wi-Fi.

O(A) B2A e o(a) C2LP relatam o aumento das pesquisas para se adequarem a essa
nova realidade, visando as novas formas de abordagem e metodologias que possam ser
aplicadas online, e essas adaptacBes também podem ser percebidas na fala de C1l, ao
mencionar que as mudangas mais significativas estdo na producdo de materiais a serem
utilizados, como videos e atividades diversas, que possam atender as necessidades dessa
modalidade, visando a uma melhor compreensdo do aluno diante dos contetdos trabalhados
remotamente ao se considerar que € uma nova forma de ensinar e aprender no contexto da
Educacdo Basica.

De acordo com Godoi, Kawashima e Gomes (2020), a transi¢cdo do ensino presencial
para o0 ensino remoto ocorreu de forma muito rapida, exigindo uma resposta de adequacédo
quase gque imediata dos professores, 0 que justifica as insegurangas oriundas desse processo,
isso porque ndo houve tempo habil de preparacdo docente para os enfrentamentos a essa

realidade, e somado a falta de preparagéo inicial docente para o uso das TDIC. Com isso a
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implementagdo do Ensino Remoto Emergencial tornou-se um grande desafio para muitos
professores brasileiros.

No tocante a metodologia e aos recursos utilizados nas aulas remotas, destacaram-se a
producdo de videos, a disponibilizacdo de links para outros cenarios, o envio de fotos e textos,
o0s estudos dirigidos e a aplicagdo de questionario online criado a partir do Google Forms,

como se pode observar no quadro 10.

Quadro 10 — Recursos utilizados no Ensino Remoto Emergencial

Quais recursos esta utilizando para ministrar as aulas remotas?

Professor(a) Resposta

AlA Produzo videos e disponibilizo links de videos do YouTube nos grupos que criei no
WhatsApp, envio fotografias para leitura de imagem na disciplina de artes, também faco o
envio de textos no formato PDF. Eu mesma estou na correria, porque estou em 22 grupos
de WhatsApp, com minhas 22 turmas, tive que sair de outros grupos importantes para
poder dar conta.
A2l Aqui na escola em que trabalho, estamos utilizando os grupos de WhatsApp para ministrar
as aulas, dentro no aplicativo, tenho enviado links que direcionam os estudos para outras
plataformas: como o YouTube, e outros sites. No desenvolvimento das aulas de lingua
inglesa, eu recomendei aos meus alunos o uso de dicionarios online, isso tem facilitado
um pouco, e ndo conseguiria utilizar na escola, o sinal de internet e a conexéo com dados
méveis ndo é tdo boa.
A3LP Estou trabalhando muito com o Google Forms, elaboro com a ajuda do meu filho que sabe
mexer no site e disponibilizo o questionario através de um link no grupo de WhatsApp de
cada turma. Nesse grupo, também posto links de videos do YouTube, fotos de atividades,
textos etc.
A4LP Nas aulas remotas estou enviando fotos de exercicios, os alunos copiam no caderno,
respondem e fotografam e compartilham no meu privado do WhatsApp. No grupo geral,
fago o uso de videos gravados pelo celular aqui em casa e envio &udios para tirar as
duvidas dos alunos, participo de varios grupos nesse aplicativo, tem horas que as
mensagens tumultuam a tela do meu celular devido o nimero elevado de turmas que estou
participando.
B1LP Minhas aulas estdo sendo gravadas pelo celular, faco a edigdo com um aplicativo que
encontrei, que € gratuito, o PhotoGrid, s6 que fica um arquivo grande para enviar no
grupo de WhatsApp da turma, entdo eu salvo no Google Drive e disponibilizo no grupo
online em forma de link. Para os alunos que ndo tém acesso, envio as atividades impressas
para a escola, e 0s pais fazem as retiradas e devolutivas.
B2A Tenho todas as minhas turmas cadastradas no Classroom e grupos de WhatsApp, mas
acabo utilizando mais os grupos de WhatsApp, porque o Classroom é um pouco mais
complicado de aplicar, de anexar as atividades, entdo no WhatsApp fica mais facil e
pratico. No grupo eu envio links de atividades, fotos, videos e arquivos que eu mesmo
produzo: audios, videos e textos.
C1l Estou disponibilizando videos gravados aqui em casa mesmo, posto no grupo de
WhatsApp, as trocas de informagdes com as minhas turmas ocorreram nesse aplicativo, e
tem sido muito cansativo, porque sdo muitas turmas, dai também recorro ao envio de
videos prontos que tem no YouTube.
C2LP Estou trabalhando com o Classroom e nessa plataforma eu posto link de outros sites, de
acordo com o que eu esteja trabalhando, por exemplo, videos do YouTube e ja utilizei quiz
online e algumas leituras. Tenho também grupos de WhatsApp, neles fagco o agendamento
das aulas e os lembretes para os alunos enviarem as atividades. Eu até tentei fazer algumas
chamadas de video com alguns alunos, mas a internet ficava travando, ai ndo deu téo
certo.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
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Conforme as respostas do quadro anteriormente apresentado, nota-se 0 uso mais
pratico dos dispositivos digitais no ambito do Ensino Remoto Emergencial. Apesar das
dificuldades que foram relatadas pelos docentes no inicio da pesquisa (entrevistas do roteiro
1), no periodo que antecede os impactos da pandemia, 0 novo contexto evidenciou essas
adaptacOes necessarias a pratica educativa.

Nota-se também a transposicdo de aulas expositivas para o contexto da virtualidade,
como narrado por A4LP, mesmo diante da inovacdo do uso de espacos e cenarios interativos
no Ensino Fundamental jeremoabense. O aplicativo WhatsApp aparece como principal cenario
utilizado nesse processo narrado por todos os professores, no entanto, sua utilizagdo esteve
integrada a outros espacgos, algo que denota a amplitude e adaptagédo dos CVA ao contexto
educacional.

O(A) professor(a) B1LP expressou em sua narrativa a dificuldade em lidar com os
recursos digitais, no tocante ao manuseio de determinada interface. Contudo, apesar da
dificuldade, procurou adaptar sua pratica docente por meio da interface que mais tinha
familiaridade de uso, no caso, o WhatsApp.

Numa perspectiva pratica de manuseio dos recursos, o(a) professor(a) C2LP fez uso de
diversas interfaces, apesar que de forma limitada, ao considerar que algumas fungfes ndo
puderam ser utilizadas devido as condi¢fes de acesso a internet, como por exemplo, funcéo
de chamadas de videos com os alunos.

De modo geral, todos esses elementos possibilitam a construcdo de um espacgo
colaborativo de aprendizagem. Nessa perspectiva, Belusso e Peruchin (2018, p. 03) ressaltam
que € necessario “que se forme um espago de convivéncia responsdvel por interagdes
constantes entre alunos e professores”. A adaptabilidade do cenario estard de acordo com 0s
objetivos de aprendizagem. Contudo, levam-se também em consideracdo 0S recursos que
estdo disponiveis, as que os alunos mais gostam e as que o professor tem mais facilidade em
utilizar. Dessa forma, os direcionamentos e as mediacGes podem ser potencializados de
acordo com a maneira com que o docente e o discente lidam com o digital, e assim os
elementos disponiveis nos recursos contribuem para o engajamento do processo de ensinar e
aprender online.

No tocante a0 acompanhamento e a participacdo discente nas aulas remotas, 90% dos
professores colaboradores do estudo responderam que as interagdes ndo ocorreram de forma

satisfatoria. Apesar do alto indice de alunos inseridos nos CVA, de acordo com o0s
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professores, o feedback das atividades ndo era muito expressivo, como se pode observar nas

respostas do quadro 11.

Quadro 11 — Feedback dos alunos nas aulas remotas

Como tem sido o retorno discente das atividades aplicadas?
Professor(a) Resposta
AlA Minimo. Séo poucos alunos que participam. Acredito que por falta de acesso a
internet de muitos discentes.
A2l Minimo, pouco interesse.
A3LP Muito pouco.
AALP Pouco engajamento.
B1LP Péssimo.
B2A Insuficiente! Os alunos em sua maioria ndo ddo o retorno. Em linhas gerais, apenas
em torno de 30 a 40% ddo a devolutiva, e algumas sdo devolutivas insatisfatorias.
C1l Poucos retornam, visto que muitos ndo tém acesso. Em alguns casos, na familia, sé
tem um aparelho celular, e isso dificulta ainda mais.
C2LP Minimo. Esse retorno entristece e desanima, porque sdo pouquissimos os discentes
gue dado esse retorno.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

De acordo com as narrativas apresentadas no quadro anterior, tratando-se da pouca
participacdo discente nas aulas remotas, situacdo retratada por todos os colaboradores,
ressalta-se que diversos fatores oriundos do proprio contexto municipal podem estar
interferindo diretamente nesse processo, como, por exemplo, a falta de recursos digitais e,
sobretudo, 0 acesso precario a internet ou a propria auséncia de conexdo com essa rede.

Destarte, o fator desigualdade social dificultou significativamente o desenvolvimento
do Ensino Remoto Emergencial no sentido de ndo ser uma modalidade acessivel a todos 0s
alunos da rede municipal, ja que, como nem todos tém acesso a rede Wi-Fi, acabam
contratando pacotes de dados moveis com as operadoras de telefonia, que, por sua vez, sdo
mais lentos e consumidos rapidamente, promovendo gastos financeiros para custear 0 acesso,
além do fato de que em algumas familias, que possuem mais de um filho matriculado em
idade escolar, possuem apenas um Unico dispositivo mével, e precisam organizar horarios
para que todos possam, de alguma forma, enviar suas atividades e participar de suas aulas
remotas.

Acrescente ao modo como os professores colaboradores percebem e lidam com as
tecnologias digitais no ensino, pode também estar contribuindo para essa minima participacdo
discente nas aulas remotas, ao se considerar a predominancia das aulas expositivas e com
pouca inovagdo metodoldgica. Ressalta-se que os docentes foram desafiados a incluir as

TDIC no ensino mesmo diante das dificuldades de acesso, da falta de recursos e de formacao
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especifica que os tivessem preparados para atuar nesses contextos virtualizados. Apesar disso,
em meio a todas essas questdes, tentaram realizar o trabalho da melhor maneira possivel.

O quadro 12 apresenta os principais desafios que foram brevemente narrados pelos
professores colaboradores diante da préatica docente no Ensino Remoto Emergencial, no que

diz respeito as interagdes com alunos e a realizacdo das tarefas nos CVA.

Quadro 12 — Desafios para executar aulas remotas nos cendrios virtuais

Quais sdo os desafios que estd enfrentando diante do uso de Cenérios Virtuais de Aprendizagem
nas aulas remotas?

Professor(a) Resposta

AlA E preparar as aulas da melhor forma possivel para que os nossos alunos possam
compreender 0s assuntos e realizar as atividades propostas, para que participem mais.
O que a gente também percebe que falta um amadurecimento na questdo da comunicagéo.
Porque o aluno também precisa ser preparado para entender que o cenario virtual é
também uma ferramenta de estudo. Nao é um meio que ele vai estar ali interagindo como
uma brincadeira, mas ferramenta de estudo, tanto que a gente percebe que a diferenca esta
no nivel do aluno, entdo a gente precisa elevar o cenério virtual de acordo com o nivel de
aprendizagem do aluno, tudo o que a gente prop&e para uma turma de 8° ano, de 4° ano ou
de 9° ano, ou qualquer outra turma, depende do nivel de maturidade do aluno.

A2l Infelizmente, o retorno dos alunos é um ndmero bem reduzido, isso é desmotivador.
A3LP A timidez diante da cdmera e o pouco retorno das atividades por parte dos discentes.
Organizar o espaco virtual também é um pouco complicado, por isso é preciso pensar
com cautela nas a¢Oes que podem ser feitas, planejar esse tipo de aula exige um bom
preparo para usar as tecnologias.

A4LP A falta de participacdo da maior parte dos alunos.

B1LP Justamente a falta de um curso que nos ensinasse a manejar melhor os aplicativos, a
falta de compromisso da maioria dos alunos nas aulas online, a participagdo nédo é
satisfatdria.

B2A Preciso estudar muito mais e repensar as atividades para fazer um bom planejamento
que contemple esse tipo de aula, é uma tarefa ardua.
C1l Ter que se reinventar, mas principalmente a inclusdo de todos os discentes e, também,

o retorno das atividades. A ajuda da familia como orientadora dos alunos. Na verdade,
sdo varios os desafios enfrentados nessas aulas remotas.

C2LP Particularmente, ndo tenho muita dificuldade em lidar com o Google Classroom, apesar
de que aprendi a mexer agora na pandemia. Porém, a cada dia, tenho descoberto as
ferramentas deste recurso. Acho que consigo me virar bem com as tecnologias digitais,
pois tenho a visdo de que as tecnologias sdo recursos que vém para ser um aliado e ndo
um inimigo.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Perante todos os percalgos, percebe-se que os desafios enfrentados pelos docentes
variam de acordo com a forma como estes lidam com as tecnologias digitais, como a falta de
apropriacdo do uso dos dispositivos e recursos, €, em casos especificos, a inexisténcia de
formacéo profissional para o uso das TDIC, além de questdes inerentes & personalidade no
tocante a sua exposicdo em espacgos Vvirtuais. Independentemente dos aspectos particulares, a
falta de retorno das atividades por parte dos discentes resultou expressivamente como um

ponto negativo do Ensino Remoto Emergencial no municipio de Jeremoabo, algo que
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contradiz as informacdes que foram prestadas pelo CME de Jeremoabo por meio de pesquisas
aleatorias com professores e alunos, como consta no Anexo D.

A pesquisa realizada pelo CME em 2020, por via Google Forms, aponta a aceitacdo da
referida modalidade de ensino por parte dos respondentes e que esse processo remoto se
caracterizou como algo consideravelmente “bom”, que as aulas remotas sao “bem planejadas”
e que as experiéncias docentes estdo sendo significativamente proveitosas diante da préatica
docente. No entanto, tal levantamento ndo levou em consideragédo os fatores que interferem na
inclusdo digital, na participacdo dos alunos e na organizacdo do trabalho pedagdgico nos
espacos online, tampouco questBes voltadas a preparacdo docente para atuacdo nos cenarios
virtuais. Diante das narrativas nos quadros, nota-se que o resultado apresentado pela SEMEC
é contraditorio quanto a realidade vivenciada e narrada pelos professores que colaboraram
com este estudo.

O resultado apresentado na pesquisa do CME (2020) diverge dos resultados
apresentados neste estudo, uma vez que, o Conselho debrugou-se sobre uma realidade
educacional totalmente influenciavel pelos aspectos sociais, apresentando somente resultados
positivos sobre o Ensino Remoto Emergencial no contexto jeremoabense. Tratou-se de um
estudo realizado online com sujeitos que possuiam acesso a internet e que estavam incluidos
no processo das aulas remotas, ou seja, uma pesquisa que ndo atingiu significativamente toda
a comunidade escolar (pais, alunos, professores, gestores e a sociedade em geral). Percebe-se
que a SEMEC e o proprio CME divulgaram tal levantamento guantitativo como forma de
“amenizar burocraticamente” os impactos referentes a pandemia no Ensino Fundamental. No
entanto, a realidade veio a tona por meio das narrativas docentes apresentadas neste trabalho,
no que diz respeito, a pouca participacdo do aluno, dificuldades de acesso a rede, caréncia de
recursos, formacéo, e pouca inovacdo metodologica.

Nesse sentido, os professores, de modo geral, passaram por diversos desafios e
situacdes diante da virtualizacdo da pratica docente, ao mesmo tempo que novas estratégias de
ensino e aprendizagem foram experienciadas. Talvez, diante de tal experiéncia, a
implementacdo das TDIC, e dos proprios CVA, possa ocorrer de forma mais abrangente e
significativa no processo de ensino e aprendizagem dentro dos espacos escolares, algo que
permitird ampliar os limites atribuidos neste estudo.

Numa perspectiva futura do pds-pandemia, o quadro 13 apresenta algumas reflexdes

dos professores colaboradores do estudo no tocante a inclusdo digital no municipio de
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Jeremoabo, como uma possivel contribuicdo do distanciamento fisico, da pandemia e do

proprio Ensino Remoto Emergencial.

Quadro 13 - Incluséo Digital em Jeremoabo (perspectiva futura)

Acredita que o Ensino Remoto Emergencial possa trazer beneficios futuros no sentido da inclusao
digital nas escolas municipais de Jeremoabo (no periodo pés-pandemia)?
Professor(a) Resposta

AlA Eu acho que sim, porque a tecnologia digital estara cada vez mais presente em nossas
praticas. Por enquanto ainda estou me adaptando, s6 que eu acho que é uma tendéncia
que vai transformar a escola mais conectada. Tomara que seja uma mudanca boa para a
aprendizagem, que ela aconteca da melhor forma possivel e que os alunos participem.
A2l Na minha opinido, vai transformar sim, lentamente, s6 que muitos obstaculos ainda iréo
permanecer como a questdo do acesso a internet e também a nossa preparacdo docente
para aperfeicoar o uso dessas tecnologias, porque a gente vai precisar conhecer outras
ferramentas e precisamos tentar acompanhar os avangos.
A3LP Talvez, mas acho que vai ser de forma minima no contexto da aula presencial, devido a
circunstancias de acesso e recursos nas escolas publicas daqui, serd complicado trabalhar
o digital, agora foi possivel por causa da pandemia, mesmo assim muitos alunos ficaram
sem participar, uns porque ndo quiseram e outros porque ndo tém de fato a internet,
celular, foi complicado isso nas aulas a distancia.
A4LP S6 se a gestdo municipal investir em tecnologias na escola, 0s recursos séo tao precarios.
Mas acredito que haverd mudangas, espero que nos ajudem a melhorar e que os alunos
possam de fato participar.
B1LP Para falar a verdade, ndo acredito muito nisso, ndo. Porque a gente ja tinha a BNCC
falando do digital, desde 2018, e a gente nem incluia essas questGes em sala de aula,
agora em 2020 trabalhamos com o digital por causa da pandemia, e todos com recursos
proprios. Na escola os recursos sdo precarios, 0 acesso a rede é ruim, muita coisa que
fizemos na pandemia ndo seria possivel fazer no espaco escolar devido as caréncias de
recursos, de internet, e por questdo de formacdo, muitos de nés ndo fomos preparados
para trabalhar assim. Eu passei no concurso para trabalhar dentro de uma sala de aula na
escola, e ndo pra dar aula pela tela de um celular, esta um contexto dificil.
B2A E tudo muito incerto ainda, ndo se tem nem previsdo para terminar essa pandemia, mas,
se 0 governo investir na educagdo, com a instalagdo de uma rede boa de internet nas
escolas, e disponibilizar recursos, isso pode sim se tornar uma realidade. Eu acho
importante e também quero que aconteca, € uma forma de inovar a escola, e quem sabe
instigue os alunos a fazerem as atividades, porque a tecnologia pode auxiliar em vérias
tarefas escolares.
C1l N6s acabamos aprendendo a utilizar coisas que ndo sabiamos, que ndo aplicavamos na
sala de aula antes da pandemia. Creio que, quando as aulas presenciais retornarem,
muitos de n6s professores vamos ter a oportunidade de utilizar essas tecnologias, desde
que a escola e a gestéo nos oferecam suporte.
C2LP Acredito que sim, as mudancgas que passamos nesse periodo certamente irdo repercutir na
sala de aula fisica, mas tem que ver as melhorias das ferramentas que temos nas escolas,
do sinal de internet, e uma formacdo para aperfeicoar a nossa prética.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Nota-se, mediante essas narrativas, uma espécie de otimismo pedagdgico diante do
digital para o periodo pos-pandemia ao se acreditar numa adaptabilidade da escola fisica para
integrar as TDIC no processo de ensinar e aprender, como bem narrado pelos professores
AlA, C2LP, C1l, A4LP, A2l e B2A, ao considerarem também outros fatores que se fardo

indispensaveis para esse processo, como aperfeicoamento da pratica docente por meio de
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formagOes continuadas, bem como investimentos em recursos digitais por parte do governo
municipal.

Diante de todas as informacdes que foram descritas nos quadros 09, 10, 11, 12 e 13,
anteriormente apresentados, organizou-se a andlise de conteddo dos dados coletados nas
entrevistas semiestruturadas roteiro 1, como se pode observar a seguir na tabela 05. Nesse
novo esquema, por meio das unidades de registro e de contexto, emergiram quatro categorias
de analise, sendo elas: a) pratica docente virtualizada; b) Cenarios Virtuais de Aprendizagem;
¢) desafios no Ensino Remoto Emergencial; e d) TDIC na educacéo (pos-pandemia). Ressalta-
se que, para a montagem do corpus linguistico que originou as categorias, utilizou-se dos
verbos por indicarem a acdo préatica do docente quanto ao uso das TDIC, entre outras palavras
que estivessem dentro do campo semantico e representassem significativamente a ideia
almejada; esses elementos foram essenciais para caracterizar a unidade de registro e de

contexto nas informacdes coletadas.

Tabela 05 — Categorias emergentes do roteiro de entrevista Il

Categoria Unidade de registro Unidade de contexto

Produzo videos e também disponibilizo links de videos do

Prética docente Verbos: YouTube nos grupos que criei no WhatsApp, envio fotografias
virtualizada produzir, para leitura de imagem [...] (A1A).
disponibilizar,
enviar, [...] estamos utilizando os grupos de WhatsApp para ministrar as
criar, aulas, dentro no aplicativo, tenho enviado links que direcionam os
utilizar, estudos para outras plataformas: como o YouTube, e outros sites
ministrar, [...] eu recomendei aos meus alunos o uso de dicionarios online
recomendar, [...] (A21).
trabalhar, .
elaborar, Estou trabalhando muito com o Google Forms, elaboro com a
fazer, ajuda do meu filho que sabe mexer no site e disponibilizo o
editar, questionario através de um link no grupo de WhatsApp de cada
recorrer. turma (A3LP).

[...] estou enviando fotos de exercicios, os alunos copiam no
caderno, respondem e fotografam e compartilham no meu privado
do WhatsApp [...], faco o uso de videos gravados pelo celular aqui
em casa e também envio audios (A4LP).

Minhas aulas estdo sendo gravadas pelo celular, faco a edicdo com
um aplicativo que encontrei, que € gratuito, o PhotoGrid, sé que
fica um arquivo grande para enviar no grupo de WhatsApp da
turma, entdo eu salvo no Google Drive e disponibilizo no grupo
online em forma de link (B1LP).

No grupo eu envio links de atividades, fotos, videos, e arquivos
que eu mesmo produzo: 4udios, videos e textos (B2A).

Agora, tenho que fazer videos e atividades que consigam atender a
essa nova realidade; de modo simples para que os discentes
tenham uma melhor compreensdo e aprendizagem (C11).
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Estou disponibilizando videos gravados aqui em casa mesmo,
posto no grupo de WhatsApp, as trocas de informacBes com as
minhas turmas ocorreram nesse aplicativo, e tem sido muito
cansativo, porque sdo muitas turmas, dai também recorro ao
envio de videos prontos que tem no YouTube (C11).

Cenarios
Virtuais de
Aprendizagem

Aplicativos,
interfaces.

[...] criei no WhatsApp, envio fotografias para leitura de imagem
na disciplina de Artes (A1A).

[...] estamos utilizando os grupos de WhatsApp para ministrar as
aulas, dentro no aplicativo, tenho enviado links que direcionam os
estudos para outras plataformas: como o YouTube, e outros sites
(A21).

Estou trabalhando muito com o Google Forms [...] e disponibilizo
0 questionario através de um link no grupo de WhatsApp de cada
turma. Nesse grupo, também posto links de videos do YouTube,
fotos de atividades, textos, etc. (A3LP).

[...] faco a edi¢do com um aplicativo que encontrei, que é gratuito,
o PhotoGrid, s6 que fica um arquivo grande para enviar no grupo
de WhatsApp da turma, entdo eu salvo no Google Drive e
disponibilizo no grupo online em forma de links (B1LP).

Tenho todas as minhas turmas cadastradas no Classroom e grupos
de WhatsApp (B2A).

Estou disponibilizando videos gravados aqui em casa mesmo,
posto no grupo de WhatsApp [...] também recorro ao envio de
videos prontos que tem no YouTube (C11).

Estou trabalhando com o Classroom, e nessa plataforma eu posto
link de outros sites [...] por exemplo, videos do YouTube e ja
utilizei quiz online. Tenho também grupos de WhatsApp [...]
(C2LP).

Desafios do
Ensino Remoto
Emergencial

ACesso a internet;
Uso de recursos;
Dificuldades;
Pouca participacdo
discente;

Desigualdade social.

A principal mudanca é ndo ter o aluno para podermos discutir,
debater quando estou explanando as aulas [...] Sdo poucos alunos
que participam. Acredito que por falta de acesso a internet de
muitos discentes (AIA).

Justamente a falta de um curso que nos ensinasse a manejar
melhor os aplicativos, a falta de compromisso da maioria dos
alunos nas aulas online, a participagdo ndo é satisfatoria (B1LP).

[...] requer mais pesquisas e mais recursos eletrénicos, como
opcles de videos complementares, textos similares ao do livro
didatico e a procura de aplicativos que facilitem a execucéo das
aulas (C2LP).

A timidez diante da cAmera e o pouco retorno das atividades por
parte dos discentes. Organizar o espaco virtual também é um
pouco complicado (A3LP).

As vezes, tenho a sensacdo de estar remando contra a maré. As
aulas remotas ndo passam de um conto de fadas [...] tem horas que
as mensagens tumultuam a tela do meu celular devido ao nimero
elevado de turmas que estou participando (A4LP).

Poucos retornam, visto que muitos ndo tém acesso. Em alguns
casos, na familia, s6 tem um aparelho celular, e isso dificulta
ainda mais (C1I).

TDIC na
educacdo (pos-

Verbos:
estar,
transformar,

Eu acho que sim, porque a tecnologia digital estara cada vez mais
presente em nossas praticas. Por enquanto ainda estou me
adaptando, s6 que eu acho que é uma tendéncia que vai
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pandemia) conhecer, transformar a escola mais conectada (A1A).
acompanbhar, .
investir, [...] a nossa preparacdo docente para aperfeicoar 0 uso dessas
melhorar, tecnologias, porque a gente vai precisar conhecer outras
disponibilizar, ferramentas e precisamos tentar acompanhar os avancos (A2l).
repercutir,

[..] investir em tecnologias na escola, 0s recursos sdo téo
precarios. Mas acredito que havera mudangas, espero que nos
ajudem a melhorar e que os alunos possam de fato participar
(A4LP).

utilizar.

[...] se o governo investir na educacgdo, com a instalacdo de uma
rede boa de internet nas escolas e disponibilizar recursos, isso
pode sim se tornar uma realidade (B2A).

[...] as mudancas que passamos nesse periodo certamente irdo
repercutir na sala de aula fisica, mas tem que ver as melhorias das
ferramentas que temos nas escolas, do sinal de internet, e uma
formacéo para aperfeicoar a nossa prética (C2LP).

[...] Creio que, quando as aulas presenciais retornarem, muitos de
nos professores vamos ter a oportunidade de utilizar essas
tecnologias, desde que a escola e a gestdo nos oferecam suporte
(C1)).

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Essas categorias revelam os desafios que foram impostos no cenario educacional como
consequéncia da pandemia da COVID-19. Por meio do distanciamento fisico e da
implementacdo do Ensino Remoto Emergencial, a pratica docente em toda a Educacdo
Bésica, assim como em outros sistemas de ensino, passa a ser virtualizada. A pratica docente
virtualizada foi uma das categorias que apareceu fortemente nas narrativas dos professores
colaboradores, a0 mesmo tempo que trouxe novos elementos pedagdgicos para a acdo
educativa dentro do contexto educacional jeremoabense, ao considerar que os docentes
passaram a integrar as TDIC no ensino como forma de aproximar alunos-familia-escola.

Algumas acdes do tipo gravagédo de videoaulas, troca de links, gravacdo de podcasts,
edicdo de fotos, formularios online, entre outras, passaram a ser utilizadas no atual cenério e
de forma constante. De modo geral, sdo praticas que envolvem o uso de TDIC e que ndo eram
utilizadas pelos colaboradores antes do contexto da pandemia, como ficou evidentemente
explicito nas secdes anteriores, sendo algo que reafirma os apontamentos feitos por Arruda
(2020) e Moreira e Schlemmer (2020) em relacdo as adaptagOes necessérias o exercicio da
profissédo docente diante da transi¢do do presencial para o remoto.

A interacdo entre alunos e professores nas aulas remotas originou a categoria Cenarios
Virtuais de Aprendizagem, a partir da qual foi possivel identificar as interfaces interativas
utilizadas e os cenarios organizados pelos docentes colaboradores no processo de Ensino

Remoto Emergencial. Nota-se que o aplicativo de troca de mensagens WhatsApp foi o
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principal veiculo de comunicagdo entre docentes e discentes do Ensino Fundamental no
sistema educacional jeremoabense.

Os cenérios virtuais (grupos de WhatsApp) foram criados e organizados pelos
professores, e nesses espacos foram integrados links que direcionam para outras plataformas,
como, por exemplo: Google Drive, YouTube, Quiz, Classroom, Google Forms etc., bem como
houve o compartilhamento de material didatico, musicas, gravagdo de voz e video no préprio
espaco, entre outras funcdes permitidas no app.

De acordo com Alves, Sobral e Santos (2020), o aplicativo é de facil manuseio e
adaptabilidade a qualquer contexto, desde que se tenha conexdo estavel com a internet, além
de possuir diversas fungdes que permitem manter a interatividade entre os usuarios. Talvez
por essa razéo esse app tenha sido a escolha mais eficaz diante da implementacdo do Ensino
Remoto Emergencial.

A categoria “dificuldades no Ensino Remoto Emergencial” revelou alguns desafios
enfrentados pelos docentes colaboradores diante da pratica docente virtualizada, desde a
timidez em gravar videos, a exposicao da propria imagem até questdes técnicas como a falta
de acesso a internet e de recursos digitais por parte dos discentes. Apesar de a desigualdade
social ter interferido significativamente na exclusdo dos alunos que ndo tinham acesso a rede,
de acordo com as narrativas analisadas, muitos dos que estavam inseridos nos cenarios
virtuais ndo participavam de forma satisfatoria, algo que pode estar ligado diretamente a
maneira como as aulas remotas foram organizadas e aplicadas, com o prevalecimento de aulas
expositivas com pouca alternancia metodologica.

Essa pouca inovacdo docente diante do digital no Ensino Remoto Emergencial est4
ligada a falta de preparacdo dos professores para 0 uso das TDIC na educagdo, ao considerar
qgue nao foram preparados para atuacdo em contextos tecnoldgicos e, na pandemia, ndo
tiveram tempo habil de preparacdo para enfrentar esse contexto (ALVES; FERRETE;
SANTOS, 2020; ALVES; FERRETE; SANTOS, 2021).

Destarte, € preciso considerar a aprendizagem como fruto da experiéncia, €, mesmo
diante de indmeros desafios para a integracdo das TDIC na educacdo, as experiéncias
vivenciadas pelos professores no distanciamento fisico e no préprio Ensino Remoto
Emergencial poderdo modificar e reconfigurar a pratica docente no panorama pos-pandemia.
Nas narrativas dos colaboradores do estudo, essa narrativa aparece fortemente em forma de
perspectiva futura, desencadeando a estruturagdo da categoria TDIC na educagdo (pos-

pandemia).
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Nessa categoria, fica evidente a urgéncia de preparacdo, formacdo e capacitacdo dos
docentes para 0s novos contextos de ensino que foram impostos pela evolugdo da tecnologia
digital e reconfigurados pela pandemia da COVID-19. Apesar de o fator “formagao” aparecer
de forma expressiva nas narrativas, a preocupacdo dos professores colaboradores ficou
centrada na questdo do acesso a internet e da disponibilidade de recursos digitais nas escolas,
que necessitardo de investimentos por parte da gestdo municipal, algo que poderd amenizar a
exclusdo digital nos espacos escolares.

Apesar de ser uma preocupacao voltada para o acesso técnico, sera preciso também
sanar 0s problemas do acesso pedagdgico como forma de preparar 0s docentes para contextos
futuros e emergentes, ndo s para o uso da tecnologia digital, mas com foco na inovacéo da
prépria pratica docente e na diversificacdo das metodologias de ensino, para que se possa de
fato formar o aluno como ser critico, reflexivo, ativo e participativo no processo de ensino e
aprendizagem, diferentemente da forma passiva como tem participado durante o Ensino

Remoto Emergencial.

4.4 PROPOSTA DE CENARIO VIRTUAL DE APRENDIZAGEM

Esta subsecdo apresenta uma proposta de Cenario Virtual de Aprendizagem (CVA)
que pode ser utilizado e adaptado para qualquer contexto, modalidade ou nivel de ensino por
meio da integracdo da rede de internet com a tecnologia digital disponivel, seja por
smartphones, notebooks, tablets, entre outros recursos.

Apesar de poder ser aplicado em qualquer contexto a partir das tecnologias
disponiveis, essa proposta de cenério foi planejada para atender as especificidades do Ensino
Remoto Emergencial, ao considerar que, a partir do agravamento da pandemia, o online
dentro do virtual se constituiu como espa¢o educativo devido a extrema necessidade de se
manter o distanciamento fisico entre os atores (professores e alunos), como forma de evitar a
aglomeracdo e proliferacdo do virus.

A figura 14 apresenta a proposta de CVA, que foi construido pelo pesquisador a partir
dos elementos acessiveis e disponiveis no Google Apresentacdo, que, por sua vez, € um
servico online e gratuito integrado ao pacote de recursos da plataforma G Suite For

Education. O referido cenério estd disponivel no Google Drive'®, sob dominio do

16 Espaco online de armazenamento em nuvem do Google.
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pesquisador, e pode ser acessado por qualquer pessoa por meio do link <http://gg.gg/nh7fg>

ou atraves do Qr Code situado no canto inferior direito da imagem.

Figura 14 — Proposta de Cenario Virtual de Aprendizagem

CENARIO VIRTUAL DE APRENDIZAGEM ONLINE

] Aula 01 e 02 - Geografia
‘Roteiro das agoes Contetdo - Sistema Solar
1 - Avatar com 58 Série: 6° ano Ensino Fundamental
apresentagio do

professor, disciplina Professor: Joao Lima

e conteudo;
2 - Grupo no
WhastApp para
apresentagio dos
alunos; |
’3 - Video no Youtub
\sobre o sistema
isolar, 30 1
4 - Leitura do
“material indicado.
5 - Responder o _
'questionario Google
§Forms; . i
‘6 - Aula sincrona
4 via Google Meet a
,"partir das 14:00

y horas.;,

W

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O referido cenério foi construido para fins demonstrativos, na intencdo de mostrar
diferentes formas de utilizacdo das interfaces no processo de ensino e aprendizagem. Tal
figura apresenta uma aula de Geografia do 6° ano, planejada na perspectiva do Ensino Remoto
Emergencial, em que se utilizou ferramentas e elementos do online em sua composicao.
Ressalta-se que esses recursos digitais também podem ser utilizados no ensino presencial.

A sequéncia didatica ou roteiro das atividades € um elemento importante diante da
pratica docente virtualizada, como forma de nortear os alunos frente as acGes a serem
desenvolvidas nos CVA.

O desenvolvimento desse tipo de cenario, dentro dos fundamentos desta pesquisa
cientifica, surge a partir das acfes de extensdo que foram realizadas pelo Nucleo de Pesquisa
em Comunicagdo e Tecnologia (NUCA) da Universidade Federal de Sergipe (UFS). A
proposta inicial era criar ambientes virtuais clicaveis que possibilitassem sua utilizacdo tanto

em contextos de aulas remotas quanto no ensino presencial.
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Esse tipo de cenério possibilita a integracdo de vérias outras interfaces, de forma a
promover um maior engajamento e interacdo por parte dos alunos com a tecnologia digital
diante das atividades e acdes que poderdo ser realizadas e integradas ao ambiente,
possibilitando também que o professor inove no uso dos recursos digitais, explorando 0s
elementos disponiveis em cada cenario (aplicativo, site, blog, game ou rede social).

Seja para apresentar ementas de disciplinas ou direcionar os alunos para a realizagao
de tarefas, como no exemplo anteriormente ilustrado, esse tipo de cenario possibilita
adaptacOes praticas para que seja utilizado em qualquer contexto, desde que esteja alinhado
aos objetivos do docente diante do processo de ensino e aprendizagem.

Na pratica, esse cenario pode ser facilmente organizado pelo docente. O primeiro
passo consiste no planejamento didatico diante do conteido que serd trabalhado, das
interfaces que serdo utilizadas e das acdes a serem desenvolvidas pelos discentes. O cenario
em si é extremamente adaptavel e permite a integracdo de novas atividades que possam surgir
no decorrer do processo.

Apds a construcdo do planejamento e do roteiro das atividades que serdo realizadas no
cenério, € chegada a hora da organizacdo do espaco virtual. Essa organizacdo ocorre em
quatro momentos distintos: 1) Acesso ao Google Apresentacdo disponivel nos app do Google;
2) Alteracéo do fundo da apresentacdo com o tema ou imagem de sua preferéncia (essa etapa
permite deixar o cendrio mais harménico e ludico); 3) Insercdo das imagens que foram
selecionadas para compor o cenario; 4) Insercdo dos links que irdo direcionar os alunos para
outras interfaces onde as ac¢des serdo desenvolvidas.

Ao manusear 0s recursos disponiveis no Google Apresentacdo, as alteracdes serdo
salvas automaticamente; dessa forma, ao terminar a montagem do cenario virtual, ele ja estard
disponivel no Google Drive e pronto para ser compartilhado nos mais variados formatos,
como PDF, Word ou PowerPoint. O arquivo pode ser facilmente enviado por e-mail ou
disponibilizado em comunidades online por meio de links ou acesso via Qr Code.

Outro aspecto interessante diz respeito ao fator de inclusdo que esse tipo de cenério
pode proporcionar ao considerar as limitacdes de acesso & internet, como ocorre com alunos
da zona rural do municipio de Jeremoabo, ja que os arquivos disponiveis no cenario, sejam
eles textos, musicas, videos, podem ser facilmente compartilhados nos smartphones através
da funcio Bluetooth!’, sem requerer acesso a rede. Essa caracteristica peculiar faz com que

esses cenarios sejam mais praticos de aplicacdo e adaptaveis a qualquer contexto.

17 Servigo de troca de dados sem fio disponivel em dispositivos méveis.
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Com essa proposta de cenario, almeja-se ampliar as discussdes acerca das inUmeras
possibilidades de utilizagdo de CVA na educagdo como forma de incentivo e inovagao para a
pratica docente nos mais variados contextos de ensino, seja presencial, remoto ou EaD. A
inovacdo aqui mencionada se refere as questdes metodoldgicas ao considerar que o uso de
novos recursos digitais exige também uma nova abordagem de ensino, como, por exemplo, a
integracdo de metodologias ativas, estas que concebem o aluno como o centro da
aprendizagem, como ser participativo e construtor do proprio conhecimento.

Na construcdo de um cenario virtual, é preciso levar em consideracdo os elementos
disponiveis nos aplicativos/interfaces, de forma a explorar as potencialidades dos recursos
digitais disponiveis, por meio dos direcionamentos (do fazer, como fazer? E para que fazer?).
A interatividade nos espacos, o compartilhamento e a colaboracdo, sdo os elementos
fundamentais que precisam ser pensados na constituicdo dos CVA, objetivando atribuir
sentido na aplicacdo préatica dos recursos, direcionando estes para o principal objetivo: o
processo de ensino e aprendizagem.

Sem essa inovacdo, mesmo diante de um cenario virtual, o processo de ensino e
aprendizagem permanecera ocioso, sem alternancia e com pouco engajamento discente diante
da prética educativa. Nesse sentido, ressalta-se que a questdo central que envolveu 0s
interesses da pesquisa ndo esteve apenas condicionada ao fato de os docentes dominarem ou
ndo a tecnologia digital, mas de entender o que eles fazem com essa tecnologia em sua pratica

a partir dos recursos que ja conseguem manusear.

CONSIDERACOES FINAIS

A evolucdo tecnoldgica e a propria evolucdo da sociedade informatizada e conectada
na rede de internet ocorrem de forma desenfreada, influenciando significativamente nas
relacGes sociais. No atual cenario contemporaneo, nao da mais para ignorar a existéncia da
Cultura Digital, principalmente na educacdo, ao se considerar que a tecnologia digital
alinhada a pratica docente pode potencializar diversas formas de ensinar e aprender nos mais
variados contextos.

O estudo realizado evidenciou enormes mudancgas que ocorreram num curto periodo
de tempo, de 2018 a 2021, para ser mais especifico, no que se refere a integracdo das TDIC na

educacdo em Jeremoabo, a0 mesmo tempo, trouxe a tona diversas outras questbes que
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permearam o contexto temético, como, por exemplo, a caréncia na formacéo docente, a falta
de recursos tecnoldgicos na escola, a qualidade do acesso a rede e, sobretudo, a desigualdade
social.

Quando pensado em trabalhar com CVA no Ensino Fundamental como objeto de
pesquisa, pensou-se na possibilidade do trabalho docente a partir das tecnologias que se
tinham disponiveis ao alcance dos professores e alunos que ndo necessariamente tivessem
conexd@o com a internet. No entanto, a pandemia da COVID-19 trouxe a perspectiva do online
para 0s cenarios virtuais, como forma de manter o distanciamento fisico e prosseguir com as
atividades letivas por meio do Ensino Remoto Emergencial.

Com as adaptacdes feitas, tanto na metodologia da pesquisa quanto na prépria préatica
docente dos colaboradores do estudo no intuito de atender as demandas do cenario
pandémico, as TDIC foram as alternativas cabiveis para a socializacdo em rede e
possibilitaram aproximar as relacdes sociais de forma virtualizada, principalmente na
educacéo.

Para os docentes colaboradores do estudo, a transposicdo e adaptacdo da sala de aula
fisica para a virtual ndo foi uma tarefa simples devido a falta de preparacdo diante da
necessidade de insercdo das TDIC na préatica. No entanto, a medida que foram vivenciando e
experenciando esse novo contexto, passaram a desenvolver novas habilidades com o digital,
mesmo que ainda de forma superficial, mas que poderédo ser potencializadas e aperfei¢coadas
por meio de formacéo.

No periodo que antecede a pandemia, a educacao jeremoabense resistia fortemente ao
trabalho docente com as TDIC integradas a sua pratica em sala de aula, mesmo diante das
politicas publicas de inclusdo digital. Com pouca ou nenhuma formacao para a utilizacdo, os
professores ndo se sentiam aptos a integrar metodologias de ensino que envolvessem
tecnologias digitais. Por muito tempo, nesse municipio, o smartphone foi concebido como um
“vilao” no processo de ensino e aprendizagem, razdo pela qual foi promulgada a Resolucéo
Municipal n® 1/09/2018 que normatizou o uso do dispositivo nas escolas, e muitos diretores e
professores fundamentaram, mediante tal resolucéo, a proibicdo dos smartphones nas escolas
publicas de Ensino Fundamental em Jeremoabo. Tais recursos s6 poderiam adentrar no espago
fisico da sala de aula, caso fossem utilizados para fins didatico-pedagogicos e, estivesse
alinhado aos objetivos de aprendizagem elencados pelos docentes, algo consideravelmente

pouco explorado no periodo que antecedeu a pandemia.
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Em 2020, com a pandemia, esse mesmo recurso tecnoldgico e digital conectado a
internet tornou-se um dos principais veiculos de comunicagéo e, por meio de suas interfaces
interativas, proporcionou o prosseguimento do ano letivo de forma virtualizada. Professores
que antes resistiam a integracdo das TDIC no ensino passaram a adaptar suas praticas para
atender a demanda do Ensino Remoto Emergencial, e o smartphone para esses professores
deixou de ser “vildao” e passou a ser visto COMO recurso necessario a pratica educativa.

Entre as praticas docentes virtualizadas, algumas foram mais predominantes na
atuacdo dos professores nas aulas remotas, como producéo de videoaulas, envio de podcasts,
formuléarios online e compartilhamento de videos, fotos, musicas e atividades dos livros
didaticos. Apesar de os colaboradores desconhecerem o conceito de “Cenarios Virtuais de
Aprendizagem”, ¢ mesmo com dificuldades em utilizar as TDIC, na préatica organizaram e
integraram alguns cenarios e fizeram uso de seus elementos (funcdes disponiveis) de forma
pedagbgica.

Embora com o curto periodo de adaptacdo docente e discente diante da emergente
necessidade de integracdo das TDIC no ensino, as experiéncias foram vivenciadas ao mesmo
tempo que escancararam as principais problematicas envolvendo o digital na educacdo
regional, desde as dificuldades do acesso a internet, a falta de recursos tecnoldgicos, a
desigualdade social até a extrema caréncia de preparacdo docente para 0 uso de tecnologias
digitais.

E nesse sentido que um dos maiores desafios do Ensino Remoto Emergencial recai
sobre os educadores. Com isso, questiona-se: como adaptar conteudos, atividades praticas e
dindmicas de sala de aula sem prejudicar o processo de ensino e aprendizagem? Essa ndo é
uma tarefa facil e fica ainda mais complexa quando o professor ndo tem dominio das
tecnologias digitais aplicadas a educacao.

Apesar dos numerosos decretos, resolugdes e normativas municipais e estaduais que
asseguraram as aulas remotas, a pesquisa revela o pouco suporte didatico-pedagoégico que foi
dado aos professores jeremoabenses diante da adaptacdo de estrategias metodologicas para o
Ensino Remoto Emergencial. A maior dificuldade do periodo veio da mudanca de habitos.
Certamente, entre as principais mudangas que poderdo se tornar permanentes ou, a0 Menos,
permear as praticas de ensino e aprendizagem, estad a incorporacao de recursos digitais que antes
ndo eram utilizados, apesar de disponiveis.

E nessa perspectiva que se percebe a forma como os docentes foram desafiados a

incluir tecnologias digitais no ensino. Apesar das dificuldades, da falta de recursos e
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dispositivos tecnologicos, da caréncia na formacdo, esses profissionais tentaram fazer seu
trabalho da melhor maneira possivel. Porém, para além da indisponibilidade de recursos
digitais e do acesso a internet, € possivel que as baixas habilidades e a pouca apropriacdo
tecnoldgica por parte dos docentes contribuam para determinadas praticas que, de certa forma,
resultam na minima participacdo dos discentes nas aulas remotas nas escolas publicas do
municipio.

Por isso, alerta-se para a necessidade de politicas publicas que favorecam a ampliacao
de praticas de inclusdo digital na educacdo e que permitam aos professores uma melhor
formagé&o, seja inicial ou continuada, para que possam estar cada vez mais conectados a essa
realidade, possibilitando-lhes vivenciar experiéncias junto aos estudantes.

Em suma, percebe-se que o debate ainda precisa ser intensificado sobre o uso das
TDIC na prética docente, especificamente no contexto de aulas remotas. Muitas davidas ainda
efervescem o0s professores nos quesitos: manuseio de softwares/aplicativos, formas de
avaliacdo e registro de atividades e como fazer para ter um nivel maior de participacdo
discente nos espacos educativos virtualizados.

Mesmo com o0s improvisos advindos da adaptacdo emergencial diante de
uma pandemia que afastou bruscamente alunos de todas as idades das salas de aula, a situacao
atual do ensino tem muito a mostrar a todos os envolvidos na educagdo. Demonstracdes de
superacao, aproximacao entre pais, estudantes e professores, uso continuo da tecnologia: com
as aulas remotas, tem surgido uma série de aprendizados que devem se mostrar essenciais
para o futuro da educacdo no mundo que surgira pds-pandemia.

A necessidade de mudancas aconteceu de forma subita, sem tempo habil para se
providenciar a preparacdo adequada, nem para oferecer formacao aos docentes ou aclimatacéo
aos alunos. Mas aconteceu, e, inevitavelmente, estudantes, familias e educadores em geral
aprenderam muito sobre si mesmos e sobre seus pares.

A tecnologia digital proporcionou a organizagdo dos espacos interativos, e, através da
mediacd0 pedagogica, as interacbes e trocas de informagdes, experiéncias e
compartilhamentos de dados ocorreram nos cenarios virtuais. Dentro do contexto educacional
em que a pesquisa foi desenvolvida, essa integracdo tecnoldgica foi algo inovador na pratica
docente ao se considerar que n&o era habitual o uso de tecnologias digitais no ensino.

A pandemia e 0 Ensino Remoto Emergencial trouxeram para o estudo uma perspectiva
futura para a integragdo das TDIC na educacdo a partir das experiéncias que foram

vivenciadas pelos colaboradores. Acredita-se que a préatica docente sera reconfigurada apds
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todo esse periodo, de forma a potencializar o uso de tecnologias digitais no ensino presencial,
algo que vai exigir das gestdes municipais investimento tanto na compra, atualizagdo e troca
dos dispositivos tecnoldgicos e, sobretudo, na oferta e melhoria na formacédo de professores
para lidar com os recursos digitais.

Como produto, o estudo entrega a sociedade uma proposta de CVA que pode ser
organizada e adaptada para atender a qualquer contexto educacional e que, de forma simples,
possibilita a integracdo das TDIC e seus elementos para fins de ensino e aprendizagem.

Ressalta-se que o importante ndo € pensar no tipo de aplicativo, software ou recurso
digital, mas nas funcdes que eles oferecem e em como essas fun¢des podem ser utilizadas
pedagogicamente. Estas sdo as principais esséncias na criacdo dos cenarios: as
funcionalidades da tecnologia, 0 uso que se pode fazer dos elementos disponiveis e 0

alinhamento destes com a proposta pedagogica.
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1) Hai quantos anos atua na profissio docents?
2) Niwel de formagdo?

( )Magisténio ( )Graduvagdo ( )Especializagio ( )Mestrado ( )
Doutorado

3) Disciplina que leciona na drea de linguagem.
( )Portugués ( )Inglés ( ) Artes ( )Ed Fisica

4) Qual a sua carga horaria de trabalho?
( )20horas  ( )40 horas
5) Trabalha em outra instituigdo?
6) Utiliza redes sociais?
7) Utiliza redes sociais para fins pedagogicos?
8) Utiliza algum aplicativo para fins educacionais?
9) Participa de grupos virtuais com outros professores? (Ex: gupo e Waazgpp)

10) Participa de grupos virtuais com alunos?

11) Sua formagdo inicial contnbuiu de alguma forma para o uso de tecnologias
digitais no contexto escolar?

12) Em sua opinido o municipio tem contribuido de alguma forma para o trabatho
pedagogico no ambito da cultura digital?

13) A escola disponibiliza acesso @ interner aos professores?

14) Faz uso de recursos digitais na sala de aula?

15) Como tem percebido a influéncia cultura digital e das TDIC em sua pratica
docente?
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1) O que mudou na forma como preparava sua aula diante da adaptagio para
agora ser aplicada de forma remota?

2) Quais recursos ferramentas esta utilizando nas aulas remotas?

3) Como tem sido essa sua experiéncia diante da pratica docente virtualizada?
Como desenvolve suas aulas?

4) Como tem sido o retomo discents diante das atividades aplicadas

remotaments?

§) Quais sdo os desafios que esta enfrentando diante do uso de Cenarios
Virtuais de Aprendizagem nas aulas remotas?

6) Acredita que 0 Ensino Remoto Emergencial possa trazer beneficios futuros,
no sentido da nclusdo digital nas escolas municipais de Jeremoabo (no
periodo pos-pandemia)?

7) Como organizou os espagos online (Cenarios Virtuais de Aprendizagem §

diante de uma pratica docente virtualizada? Como ocorreram as aulas?
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APENDICE C - Percurso trilhado pelo pesquisador

CENARIOS VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM COMO INTERFACES DIDATICO-PEDAGOGICAS NO ENSINO FUNDAMENTAL
I

PROBLEVMA <

no contexto do distanciamento fisico?

Como os CVA estdo presentes na prética
docente dos professores que atuam na rede
publica de ensino no municipio de Jeremoabo

v

Dias (2013); Matos (2014); Piedade, Pedro
e Matos (2018); Barros (2018); SANTOS,
Ferrete e Alves (2020).

Gatti (2020); Frizon et al. (2015); Sampaio e
Leite (2008); Barbosa e Muler (2015).

> INTRODUGAD OBJETIVOS
|
I 1
- Contextualizagdo do tema (definico) GERAL ESPECIFICOS

- Organizagdo do texto v.f. / /

: Compreender as préticas || Conhecer o processo de ensino
REFERENCIAL TEORICO ; .
| docentes desenvolvidas no | | desenvolvido pelos professores
] campo das linguagens durante || quanto ao uso de recursos digitais
o distanciamento fisico, a partir | | na pratica docente;

<—>‘ Cendrios Virtuais de Aprendizagem ‘ dos CVA utilizados no processo
de Ensino Remoto Emergencial

em trés escolas municipais de
‘ Ensino Fundamental da rede

publica de Jeremoabo/BA.

Investigar quais os principais CVA
utilizados pelos professores diante
do distanciamento fisico;

<—>’ Formagdo de professores

Lucena (2016); Santaella (2014); Ferrete
e Ferrete (2019); Levy (2010).

‘ Descrever como as normativas

<_>‘ Cultura Digital / Cibercultura
municipais  influenciaram  na

T‘ Analise dos informes |

-
—

Moreira, Henrique e Barros (2020};
Arruda (2020); Moreira e Schlemmer

integragdo das tecnologias digitais
nas escolas de Jeremoabo.

— \ Distanciamento fisico / ERE

r Y
-} Entrevistas - roteiro | ‘ :
L

LOCUS DA Escolas urbanas do municipio de
MEYOD(I)LOGIA PESQUISA - Jeremoabo que ofertam o E. F. Il
ABORDAGEM ng{ﬁg o PROCEDIMENTO COLABORADORES Professores efetivos, atuantes na
‘i l DA —p | drea de linguagens, em turmas
Pesquisa stk Pesquisa / PESQUISA de 92 ano. ANALISE DE
B escritiva i ‘ .
Qualitativa | empirica | NSTRUMENTES Entrevistas semiestruturadas  =ANALISE DOS —p|  CONTEUDO DE
T A DADOS
— (R1+R2). Andlise documental BARDIN (2016).
Flick (2009); Richardson (2012); Sampieri, DEFESQUSA 1
Collado e Liicio (2013) I Ludke e André (1986); Caleffe e Moreira (2008). |
] |
CATEGQRIAS DE ’ J— Importéncia para aperfeigoar a pratica docente / adequagdo das praticas /
ANALISE . auséncia de capacitagdo-formagéo para uso de TDIC.
Formagao Docente parauso -7
de tecnologias

VApIicatir\rlos: dicionarios virtuais / videos do Youtube / utilizagdo para

Tecnologia na pratica docente ——> _Planejamento das aulas.

Falta de recursos e suporte tecnoldgicos nas escolas / Dificuldades em
utilizar e alinhar a tecnologia na pratica docente / Qualidade do acesso a
rede.

Desafios na implementacio
das TDIC na educacao
S
—
Cultura Digital na Educagio —> | Adaptacdo curricular (BNCC); Inclusdo Digital; Orientagéo insercdo das TDIC (ERE).

e

Cendrios virtuais de S— = )
—> Zoom, WhatsApp, Google Sala de Aula, e Google Sites.

aprendizagem
Priticadocente ———>  Inovagdo metodolégica: integrago de TDIC na pratica docente.
Desafi o " =
Jesatlosparaa 5 ¢ ancia de recursos {alunos); acesso técnico a rede... (Resolugdo 2018).
inclusdo digital
_— Produgdo e edigdo de videos, gravagdo de podcasts, quiz online,
Pratica docente virtualizada compartilhamento de videos musicas, atividades do livro didético.
Entrevistasdo Cendrios Virtuais de 5 Gruposde WhatsApp, Youtube, Google Sites, Classroom, Google Forms,
. A di PhotoGrid.
t roteiro Il - ERE ] prendizagem : ’ — :o oGrid — —
b g = ouca participacao discente / Falta de preparagdo docente para o
Desifies do FRE _Aumento de trabalho ERE / Timidez na gravagdo de videoaula.
5 TDIC na educagdo Poderd haver mudangas na pratica docente, e no préprio contexto escolar /
- (pds pandemia) | Uso de TDIC mais presente (caso haja: investimentos, melhorias de acesso,

SN~—

e formacdo docente).
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RESOLUCAQ CME N° 01, de 09 de novembro de 2018

Aprova nomnatizacdes municipais pora uso de
celular nas escolas

O Conselho Municipal de Educacdo do municipio de lerermoabo, em
resposta as demandas apresentadas,

CONSIDERANDO que o uso do apareho celular, de modo indevido, fermn se
tornado uma problematica nas unidades educacionais, em especial nas escolas
gue oferfam Ensino Fundamental Séres Finais;

CONSIDERANDO que esle objelo pode ser corsiderado uma feramenta
importante na construcdo de saberes;

CONSIDERANDO que a era digital & uma realidode e a escola ndo pode
nega-a;

| CONSIDERANDO que o uso desse apareho pode ser mais um insfumento
facilitador de aprendizagem;

CONSIDERANDO que os estudanies fambém guestionam o uso indevido
dessa ferramenta por parle de professores e demais funciondrios da instituicao;

CONSIDERANDO que o estudanie precisa ulilizar o celular com maturidade
no intedor da instituicdo educacional de modo gue ndo afrapahe a suva
aprendizagem, sendo pelo confrario, um faciitador;

RESOLVE:
Lo
DA PROIBICAQ DO USO DE APARELHO CELULAR SEM FIM PEDAGOGICO NAS
ESCOLAS MUNICIPAIS

Art. 1° - Ficam os alunos proibidos de ufiizar telefone celular nas escolas
municipais, durante o hordrio das aulas, resalvado o wo para finalidades
pedagogicas.

§1° - Os profissionals da educacdo tombem devem reflefr o uvso do
aparelho celular nas escolas municipais, ficando desa maneira o uso proibido se
interferir no cumprimento dos deveres do servidor.

§2° - Caso algum estudante ou profissional de educacdo devespeite o
definido nesta resolucdo, as unidades escolares podern ufilizor sancdes que
estejam no seu regimento intemo, desde que este documento esteja aprovado
no Conselho Municipal de Educacao.




ANEXO B - Entrevista da Secretéria de Educacdo na Radio Jeremoabo FM

Reporter: Como voces receberam essa noticia de que o decreto 023 sena promogade’

Secretaria: Boa tarde a todos, & um prazer estar falando comvocss, passando nossos anselos
e N05sas preocupacdes, e tambamtentar passar algumas soluptes. Na verdade, a situagioalem
de ser um caso séno de saude publica, eu estounmato apreensiva emrelacdo a essa situacdo
porque nostemos que termuito cuidado agora em como tratar essa situacdo com os ahunos
como fazer essa ponte entre aluno e escola. No decreto do estado a gente pode perceber que
ele 1a se onenta o trabalho comtecnologas, pra que possa pelo menos aproxamar a populacio
da escola. Por que atngir a gente sabe 8 utopia, mas aproxumar mesmo essa & a palavra. Ea
gente se depara com a nossa realidade, que & um pouco complicada, por que além de ndo
termos condicdes tecricas, 2 questio humana tambem mplica mto, porque nos temos
alunos que vivem em areas extremas, que podemter claro o acesso a infernet ag de forma
amnda muato primana, so de acessar asredes socials endo poder utihzar mesmo mecanismos
de aprendizagem. Entdo nos estamos nos orgamzando aqu na secretama, para cnar
nommativas que a gente possa aproximar os estudantes da escola.

Reporter: Cuais sio essas nomativas?

Secretaria: Uma delasnos estamos nos ariculando para cnaruma plataforma, mas antes

disso a gente tem)a que articularnommativas que a gente utilize metodologias ativas, e que
cada escola possa cniar oporhunidades pedagogicas dentro de sua realidade, cnarrotnas

mediadas por tecnologas, rotmas que valonzem mesmo o processo de construcdo de
aprendizagem mesmo o aluno em casa, as que criemos essa ponte. Quando a gente fala tudo
1550, a1 2 gente vaila pra uma competéncia, que vemna BNCC, que € a competéncia cmeo,
que & realmente garantr o uso das tecnologas ao estudante. Euma competéncia grande, e eu
estou so resurmindo. Entdo agora, a gente esta comum doaumento emnossopais, queelel, ea
gente tem que cumprr, a gente ]2 vem estudando, e a gente se depara agora com esse caso
atipico & que tem que trabalhar mesmo essa competinaa cnco, que & mchur todosna questio
dimtal. O nosso desafio agoraé esse, a gentendo vai realmente consegur atmar 100%, mas
aproximar a gente val, e tambam cnar agoraumnovo meétodo de estudo até 1sso tudo passar.

FERREIRA AT Entrevista sobre As medidas adotadas para a Educacao em Jeremoabo
diante da Pandemia da COVID-19. Entrevista concedidaa Radio Jere FM. Jeremoabo BA,
01 abnl 2020
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Emergencial de Jeremoabo

1 — Leia o texto a seguir e responda.

DONA DE MIM

Ja me perdi tentando me encontrar

Ja fui embora querendo nem voltar

Penso duas vezes antes de falar

Porque a vida & louca, mano, a vida & louca
Sempre figuei quieta, agora vou falar

Se vocé tem boca, aprende a usar

Sei do meu valor e a cotag3o & ddlar
Porque a vida & louca, mano, a vida & louca
Me perdi pelo caminho

Mas ndo paro, ndo

Ja chorei mares e rios

Mas ndo afogo ndo

Sempre dou o meu jeitin

E bruto, mas & com carin

Porque Deus me fez azsim

Dona de mim

Deixo a minha fé guiar

Sei que um dia chego 1a

Porque Deus me fez assim

Cona de mim

Ja ndo me importa a sua opinido

(0 seu conceito ndo altera minha visio
Foi tanto sim que agora eu digo néo
Porgue a vida & louca, mano, a vida & louca
Quero saber 20 do gue me faz bem

Papo furado ndo me entretém

M&o me limite que eu quero ir além
Porgue a vida & louca, mano, a vida & louca

Disponivel em: https: fwww letras mus. befizaldona-de-mim/. Acesso em: 20062020,

01. Qual o assunto tratado na cancio?

02. Por que o euwirico resolve mudar de postura em relagio as pessoas?

03. BEm quais versos houve o uso da linguagem informal? Transcreva-os ahaixo.

4. Releia os trechos e indique o efeito de sentide decorrente do uso das conjungdes em destaque.
a) “Porque a vida & louca, mano, a vida & louca..”
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1 — Leia o teito abaixo & responda as questes a sequir.

01. Qual ideia que esta sendo divulgada?

Dorde,
cahega

. | ‘l [T w.“l
L L 7 Qual é o provavel pablico-alvo a ser atingido? Quais
elementos ajudam a identifica-lo?

F“B]
*.

! 03. Voce sabe o0 slogan completo dessa marca? Qual &7

_ /: -
"

Disponvel em:

https://neiipatel.com/br

blogio-que-e-propagandal.
Aesso em: 280062020,

4. Quais as possiveis intengdes do produtor do andncio ao escolher um slogan que rima
nesta propaganda?

05. Qual a fungo da fumaga na expressdo “Tomou doril a ... sumiu."?




ANEXO D - Pesquisa CME (2020): Ensino Remoto Emergencial em Jeremoabo

——

\¢ selho Municipal d.‘
/_. - EDUCAGCACO
7N Pern e unnd «nallpe N A

RESULTADO DA PESQUISA CME — AULAS REMOTAS EM JEREMOABO

OBJETIVO: Conhecer a opinido de gestores, coordenadores, professores, familias e
estudantes sobre as aulas on-line ofertadas em Jeremoabo antes do recesso.

TOTAL DE PARTICIPANTES: 310 PESSOAS

310 respostas Gestor escolar

m Coordenador Pedagdgico

M Professor

Pai/m3e ou responsavel por
estudantes
M Estudante

PESQUISA COM GESTORES

1) Como as aulas estdo sendo lecionadas na escola que vocé atua?

23 respostas .
Com uso da interner por

meio de aplicativos

m Com uso da internet e aos
alunos que ndo tem acesso
encaminham-se atividades

2) Como tem sido a experiéncia com aulas remotas na sua comunidade escolar?

23 respostas
Boa

m Otima

m Regular

Ruim

3) Qual a porcentagem, em média de acesso de seus estudantes as aulas on-line?

23 respostas

De 50% a 75%
W De 25% a 50%
M De 10% a 25%
M Quase 100%
H Menos de 10%
[ |
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4) Qual principal motivo que leva os estudantes a ndo possuir acesso as aulas on-line?
23 respostas
% " Auséncia de celular ou

notebook

m Com uso da internet e aos
alunos que ndo tem acesso
encaminham-se atividades

5) E quanto aos professores?
23 respostas

I A maioria esta realizando aulas
on-line e estruturando
atividades

M Todos estdo realizando aulas
on-line e estruturando
atividades para os seus alunos

6) Vocé considera positiva a experi€ncia com aulas on-line?

23 respostas

= Nao M Sim

7) Vocé opina que o Conselho Municipal de Educagdo deva:
23 respostas

w Validar o funcionamento das aulas on-
line, mas sem contar carga horaria,
seria apenas para manter o vinculo da
escola com os, estudantes

m Aprovar as aulas on-line como
modalidade de ensino

W Reprovar as aulas on-line como
modalidade de ensino

8) Como esta a sua saude mental nesse periodo de pandemia?

23 respostas
1 Muito boa
M Excelente
B Ruim




PESQUISA COM OS COORDENADORES PEDAGOGICOS

1) Como coordenador vocé considera positiva a experiéncia com aulas on-line?

15 respostas

= Nao M Sim

2) Vocé opina para que o Conselho Municipal de Educagao deva:

& a = a

15 respostas w Aprovar as aulas on-line como modalidade

de ensino

m Validar o funcionamento das aulas on-line,
mas sem contar a carga horaria, dessa
forma, seria apenas para manter o vinculo

da escola com os estudantes
m Reprovar as aulas on-line como

modalidade de ensino

3 Na escola que vocé coordena, quais aplicativos estdo sendo utilizados?

15 respostas

WhatsApp, classroom e Zoom (ou
outro ap

4(26,7%)
Apenas 0 WhatsApp

Redes sociais de modo geral
(whatsApp,

WhatsApp e Classroom 2(13,3%)

4 ) Como tem sido o trabalho realizado com os docentes que vocé acompanha?

15 % = Muito bom, se esforgam e todos
respostas i conseguem realizar seu trabalho com
éxito

B Bom, mas com altos niveis de estresse

M Regular, a maioria ndo consegue
realizar.
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5) Os estudantes que tem aceso as aulas on-line enviam as atividades solicitadas pelos
professores?

15 respostas B As vezes

B Sim, mas com ma qualidade nas
produgdes

B Sim, e com boa qualidade nas
produgdes
Nao

6) Vocé acredita que a aula on-line realizada na sua escola tem conduzido os estudantes a
aprendizagem significativa?

15 respostas
Sim H Nao

PESQUISA COM OS PROFESSORES

1) Como tem sido a sua experiéncia com as aulas on-line?

106 respostas %_\9,00% M As vezes

M Sim, mas com ma qualidade nas produgdes
u Excelente

1 Boa

M Regular

10% o Ruim

i Pessima

2) Vocé defende que as aulas on-line continuem para que tenhamos vinculo com as
criangas e estes continuem fortalecidos?

m
3) Seu planejamento tem sido realizado de maneira significativa para aulas on-line?

106 respostas %—\

‘ :
A

106 respostas

Sim ® Nao
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4) Como vocé esta avaliando seus alunos?

106
M Avaliando da mesma maneira que as

aulas presenciais

M Apenas fazendo registro de progressos
dos estudantes, de cunho qualitativo.

Estou pontuando as atividades
enviadas, mas com poucos pontos

M N3o realizo nenhuma forma de
avaliagdo nas minhas aulas

5) Vocé opina para que o Conselho Municipal de educagao deva:

106 respostas Aprovar as aulas on-line como modalidade de

ensino

‘ . mValidar o funcionamento das aulas on-line, mas
sem contar carga horaria, dessa forma, seria
apenas para manter vinculo da escola com os

estudantes

B Reprovar as aulas on-line como modalidade de
ensino

PESQUISA COM AS FAMILIAS

1) Como estdo as aulas on-line?

98 respostas B Boas
M Ruins
Excelentes
M Péssimas

2) Vocés estdo conseguindo acompanhar as atividades de seus filhos?

98 respostas

B Sim
As vezes
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3) As criangas estdo conseguindo realizar as atividades com qualidade?

98 respostas
M Sim

m N3o

As vezes

4) Voceé opina que o Conselho Municipal de Educagao deva:

98 respostas B Aprovar as aulas on-line como modalidade de

ensino

de ensino

com os estudantes.

PESQUISA COM OS ESTUDANTES

1) As aulas on-line estdo sendo boas?

68 respostas

B Sim
As vezes

2)  Vocé consegue aprender e realizar suas atividades com tranquilidade?
68 respostas

B Sim
As vezes

M Reprovar as aulas on-line como modalidade

Validar o funcionamento das aulas on-line,
mas sem contar carga horaria, dessa forma,
seria apenas para manter o vinculo da escola
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