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EPIGRAFE

Cada passo do movimento real é mais importante do
que uma duzia de programas.

Karl Marx, 1875



RESUMO

O presente estudo objetiva analisar as contribuicBes da formacéo profissional dos jovens
egressos nos Programas de Aprendizagem do Servigo Nacional de Aprendizagem Profissional
(Senac) em Sergipe, do Centro de Formacéo Profissional de Aracaju (CFP-Aju), com a para
verificar as contribuicbes da formacdo para a inser¢do no mercado de trabalho. Temos os
objetivos especificos: contextualizar a educacdo profissional do Senac no cenério nacional e
em Aracaju-SE, refletindo sobre a formagédo na perspectiva dos jovens egressos e instrutores
da aprendizagem; investigar se a formacdo profissional nos Programas de Aprendizagem do
Senac/SE contribuiu para a inser¢cdo dos jovens no mercado de trabalho; investigar as
trajetorias de trabalho e educacionais destes apds a saida dos programas; reconhecer 0s seus
projetos para o campo do trabalho e da educacdo. Partindo do problema de pesquisa, 0 que de
fato essa formacdo contribuiu para a inser¢do dos jovens egressos no mercado de trabalho?
Para responder essa questdo, iremos nos pautar na formacdo técnico-profissional ofertada
através dos Programas de Aprendizagem do Senac, que proporcionaram aos jovens relacdo de
trabalho vinculada a Lei da Aprendizagem n° 10.097/2000, que exige a obrigatoriedade de
contratacdo de jovens entre 14 a 24 anos de idade como aprendizes, a égide da legislacdo
trabalhista e de protecdo aos jovens brasileiros. A pesquisa foi desenvolvida a partir de estudo
com abordagem qualitativa e quantitativa, com jovens dos Programas de Aprendizagem do
Senac-SE, na Cidade de Aracaju. Foram aplicados 250 gquestionarios com esses jovens com
idade entre 18 a 24 anos, de ambos os sexos; foram selecionados 10 jovens para as
entrevistadas semiestruturadas e 05 instrutores da aprendizagem que participaram da
formacdo profissional. O referencial tedrico foi fundamentado no materialismo histérico-
dialético. As categorias analisadas foram “trabalho, educa¢ao e juventude(s)”, numa
perspectiva de formacgdo profissional, compreendendo 0s jovens egressos como sendo 0S
sujeitos que vivenciaram toda a aprendizagem. Para analise dos dados desse estudo, foi
utilizada a “analise do contetido”. Logo, as constantes transforma¢des no campo do trabalho
tém gerado mudancas objetivas e subjetivas na vida dos sujeitos que trabalham e neste
cenario, 0s jovens substancialmente sdo os mais afetados, estando expostos ao desemprego e
trabalhos precarizados. Em resumo, esse programa embora seja direcionado para inserir esses
jovens egressos no mercado de trabalho, acaba por ndo dar conta, pois ele ndo consegue fazer
isso, até porque esse € um programa que ndo se tem uma fiscalizacdo para se garantir essa
insercdo, na verdade existe um déficit em relacdo a escolarizacéo desses jovens que dificultam
a sua insercdo e permanéncia nesse mercado de trabalho. Efetivamente, esse programa acaba
atendendo muito mais aos interesses do capital, porque promove uma méo de obra qualificada
precarizada.

Palavras-chave: trabalho; educacdo da juventude(s); formacdo profissional; programa de
aprendizagem.



ABSTRACT

This study aims to analyze the contributions of the professional training of young graduates in
the Learning Programs of the National Service for Professional Learning (Senac) in Sergipe,
from the Professional Training Center of Aracaju (CFP-Aju), to verify the contributions of
training for insertion in the labor market. We have specific objectives: to contextualize
Senac's professional education on the national scene and in Aracaju-SE, reflecting on training
from the perspective of young graduates and learning instructors; investigate whether
professional training in the Senac / SE Learning Programs contributed to the insertion of
young people into the labor market; investigate how these work and educational trajectories
after leaving the programs; their projects for the field of work and education. Starting from
the research problem, what did this training actually contribute to the insertion of young
graduates in the labor market? To answer this question, we will focus on technical and
professional training through Senac's Apprenticeship Programs, which provided young people
related to work linked to the Apprenticeship Law No. 10,097 / 2000, which requires the
mandatory hiring of young people aged between 14 and 24 years old as apprentices, under the
aegis of labor legislation and protection of Brazilian youth. The research was developed from
a study with a qualitative and quantitative approach, with young people from the Learning
Programs of Senac-SE, in the city of Aracaju. There were 250 questionnaires with these
young people aged between 18 and 24 years, of both sexes; 10 young people were selected for
the semi-structured interviewees and 05 learning instructors who participated in the
professional training. The theoretical framework was founded on historical-dialectical
materialism. The categories analyzed were “work, education and youth(s)”, from a
perspective of professional training, including young graduates as subjects, the subjects who
experienced all the learning. For data analysis of this study, a “content analysis” was used.
Therefore, the constant changes in the field of work have generated objective and subjective
changes in the lives of the subjects who work and in this scenario, young people are the ones
affected, exposure to work and precarious jobs. In summary, although this program is aimed
at inserting these young graduates into the labor market, it ends up not being able to do it,
because it is not able to do this, because this is a program that does not have an inspection to
guarantee this insertion, in fact there is a deficit in relation to the education of young people,
which makes it difficult for them to enter and remain in this job market. Effectively, this
program ends up serving the interests of capital much more, because it promotes a precarious
qualified workforce.

Keywords: work; education youth(s); professional qualification; learning program.
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INTRODUCAO

O presente estudo versa sobre a formagdo profissional de jovens egressos dos
Programas de Aprendizagem do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC) em
Sergipe, no Centro de Formacdo Profissional Aracaju (CFP-Aju), numa perspectiva de
reconhecer, atraveés dos sujeitos dessa pesquisa, as contribuicbes que essa formacao
profissional trouxe para a insercdo deles no mercado de trabalho ap6s a saida dos programas.
Sabemos que, de acordo com as constantes mudangas nas estruturas produtivas e nas
inovacOes tecnoldgicas que vém ocorrendo na economia, as empresas tém se tornado cada vez
mais competitivas para o mercado globalizado.

Portanto, como a educacéo para o trabalho tem o papel de qualificar o trabalhador para
se inserir nesse processo de mudanca da economia e desenvolvimento tecnoldgico, se faz
necessaria a adequacdo continua de um perfil profissional que possa acompanhar esse
crescimento econémico sem correr 0 risco de ser excluido do mercado de trabalho,
principalmente para 0s jovens que buscam o primeiro emprego.

Com base na realidade do mercado de trabalho brasileiro, o acesso ao primeiro
emprego € visto como uma situacdo complexa, pois, os jovens de classe social menos
favorecida sdo os que mais sofrem as desigualdades sociais e econémicas, em virtude deles
ndo estarem em condicGes de igualdade para competir por vagas de empregos com 0s jovens
das classes favorecidas.

Conquanto, em virtude dos jovens das classes mais favorecidas possuirem um maior
nivel social, econdémico, educacional e cultural, estes costumam levar vantagem em cima dos
jovens que nao dispdem dessas mesmas condi¢des, gerando um cenario bastante critico na
vida dos jovens pobres que, em sua maioria, buscam 0 acesso ao trabalho quase sempre de
forma precaria, além de colocarem os seus estudos para um segundo plano. Ja os jovens das
demais classes tém o direito de estudar até a vida adulta, e acabam por postergar o seu acesso
ao mercado de trabalho de forma tardia.

A realidade vivida por esses jovens que buscam um espago na sociedade, pertencentes
as familias de classe social baixa, residentes em bairros periféricos, estudantes de escola
publica, vivenciando uma série de discriminacdes e exclusbes sociais, que resultam em
sentimentos de inseguranca, medo e angustia, é algo que experienciei e que me estimulou a
estudar esse programa como uma politica publica direcionada para jovens.

A necessidade de agregar trabalho e educacdo é absolutamente ébvia para as classes
populares, de modo que tinhamos que estudar e, a0 mesmo tempo, contribuir nas despesas de

casa. Com isso, 0 ingresso numa universidade publica torna-se algo improvavel e, dessa
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forma, a entrada no ensino superior ocorre através de uma universidade particular, o que exige
a continuacdo do trabalho para arcar com todas as despesas dessa formacdo. Em 2004,
comecei a trabalhar como Assistente Pedagogica no Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial (SENALI), desenvolvendo atividades como acompanhamento pedagogico, orientagdo
aos instrutores quanto aos instrumentos de avaliacdo e da elaboracdo das atividades teoricas e
praticas para os jovens aprendizes dos Programas de Aprendizagem da instituicdo. Nessa
atividade, permaneci do ano de 2004 a 2012, sempre a frente dos processos pedagdgicos, na
area de legislacdo escolar, acompanhando todo o processo de formacao dos jovens aprendizes
da instituicdo e em 2013, entrei para o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
(SENAC), onde tive a experiéncia de ser instrutora dos Programas de Aprendizagem dessa
instituicao.

Para tanto, a realizacdo desse estudo sobre a formacéo profissional dos jovens egressos
dos Programas de Aprendizagem do SENAC/SE, foi consideravelmente necessaria a minha
experiéncia nesses programas que, com 0 passar dos anos nessa empreitada, muitas
inquietacdes e questionamentos surgiram constantemente, aumentando o interesse de buscar
os sentidos e as contribuicdes dessa formacao profissional dos jovens egressos para a insercdo
no mercado de trabalho.

Para nos aproximarmos do nosso objeto estudado, buscamos estudar as bases legais
que sustentam a formacéo profissional de jovens para 0 mercado de trabalho e a relacdo de
trabalho que a ela se configura. Dessa forma, a formacdo profissional de jovens para o
trabalho, foi instituida no Governo Federal de Fernando Henrique Cardoso, no ano de 2000,
para possibilitar o acesso ao primeiro emprego, através da Lei da Aprendizagem n.°
10.097/2000. Essa politica foi instituida para a geragdo de emprego para jovens de 14 a 24
anos nas escolas profissionalizantes, com o intuito de fomentar a geragdo de emprego nessas
faixas de idade, proporcionando ag0es de cidadania orientadas para tal.

A Lei da Aprendizagem, regulamentada pelo Decreto n® 5.598/2005, estabelece que
todas as empresas de médio e grande porte estdo obrigadas a contratarem adolescentes e
jovens entre 14 e 24 anos, através de contrato especial de trabalho por tempo determinado, de
no maximo dois anos. Dessa forma, os jovens beneficiarios sdo contratados por empresas
como aprendizes de oficio previsto na Classificacdo Brasileira de Ocupacbes (CBO) do
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), a0 mesmo tempo em que sdo matriculados em
programas de aprendizagem, em instituicbes qualificadoras reconhecidas, responsaveis pela

formacéo profissional e a certificagéo.
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A Constituicdo Federal (CF) de 1988, visando a protecdo ao menor, passa a proibir o
trabalho aos menores de 16 anos, formalizando em seu artigo 7° a seguinte expressao: “fica
proibido o trabalho noturno, perigoso ou insalubre ao menor de 18 anos e de
qualquer trabalho a menor de 16 anos, salvo na condicdo de aprendiz a partir dos 14 anos de
idade”.

Para instituir a aprendizagem para os jovens brasileiros na faixa etaria dos 14 aos 24
anos de idade, salvo sob as condi¢Oes descritas acima, a Lei da Aprendizagem foi
regulamentada pela Consolidacédo das Leis do Trabalho (CLT). A CLT que surge a partir do
Decreto-Lei n.° 5.452, de 01 de maio de 1943, que, em sua época, foi sancionado pelo
Presidente da Republica, Getulio Vargas, unificando toda legislacdo trabalhista que existia no
Brasil, onde seu principal objetivo é regulamentar as relagdes de trabalho, sejam elas
individuais ou coletivas, como também em relacdo ao trabalho urbano ou rural.

Destacamos, aqui, que a CLT foi o resultado de um trabalho coletivo de anos —
especificamente desde o Estado Novo até o ano de 1943 — por juristas, que demandaram
esforcos para se criar uma legislacdo trabalhista que atendesse a necessidade de protecdo do
trabalhador, atribuindo do mesmo modo ao contexto de “estado regulamentador”. Para
atender as nuances da contemporaneidade, fez com que essa legislacdo sofresse inimeras
alteracOes que, apesar disso, ela se mantém com o objetivo de continuar sendo o principal
instrumento para regulamentar as relacbes de trabalho e a0 mesmo tempo proteger 0s
trabalhadores.

Para tanto, em se tratando da natureza de uma relacdo de trabalho para jovens menores
de 14 anos e maiores de 18 anos, a CLT estabeleceu em seu artigo 403 - paragrafo Unico, que,
“fica proibido qualquer trabalho a menores de dezesseis anos de idade, salvo na condigdo de
aprendiz, a partir dos quatorze anos" e que “o trabalho do menor ndo podera ser realizado em
locais prejudiciais a sua formacao, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social e
em horérios e locais que ndo permitam a frequéncia a escola.”

No entanto, como essa relacdo demanda varios olhares e que, de certa forma, buscam
minimizar os impactos das relacdes de desigualdades sociais existentes em nosso pais, 0
Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), no artigo 60, também define que, “é proibido
qualquer trabalho a menores de 14 anos de idade, salvo na condigdo de aprendiz”’; no artigo
64, “ao adolescente aprendiz, maior de 14 anos, ¢ assegurado bolsa de aprendizagem” e, no
artigo 69, “o adolescente tem direito a profissionalizagdo e a proteg¢do no trabalho, seguindo
0s aspectos em respeito & condigdo peculiar de pessoa em desenvolvimento, e a capacitacéo
profissional adequada ao mercado de trabalho” (BRASIL, 1990).
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O ECA, que foi aprovado pela Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990, no Governo
Federal de Fernando Collor tem, como principal marco legal e regulatério, a protecdo dos
direitos das criancas e dos adolescentes no Brasil, prevendo em seus artigos 60 a 69, o direito
a aprendizagem, dando-lhe tratamento alinhado ao principio da protecdo integral a crianca e
ao adolescente.

O ECA, em seu o capitulo destinado a profissionalizacéo e a protecédo ao trabalho, traz
determinacfes gerais para a garantia dos direitos dos mais jovens, ja que as especificacfes sao
dadas por outras leis, como a Lei de Aprendizagem e a CLT. Com isso, 0 estatuto é taxativo
ao proibir qualquer forma de trabalho para brasileiros com menos de 14 anos de idade e, em
seu artigo 3°, traz que,

A crianca e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais inerentes
a pessoa humana, sem prejuizo da protecdo integral de que trata esta Lei,
assegurando-se lhes, por lei ou por outros meios, todas as oportunidades e
facilidades, a fim de lhes facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral,
espiritual e social, em condicGes de liberdade e de dignidade (ECA, 2017,
p.12).

Além disso, no paragrafo Unico do artigo 3°, traz que

Os direitos enunciados nesta Lei aplicam-se a todas as criangas e
adolescentes, sem discriminacdo de nascimento, situagcdo familiar, idade,
Sexo, raga, etnia ou cor, religido ou crenca, deficiéncia, condicdo pessoal de
desenvolvimento e aprendizagem, condi¢cdo econdmica, ambiente social,
regido e local de moradia ou outra condicdo que diferencie as pessoas, as
familias ou a comunidade em que vivem (incluido pela Lei do Pronatec n°
13.257, de 2016) (ECA, 2017, p.12).

Ainda nessa perspectiva, 0 ECA, em seu artigo 68, traz que “o programa social que
tenha por base o trabalho educativo, sob responsabilidade de entidade governamental ou néo-
governamental sem fins lucrativos devera assegurar ao adolescente que dele participe em
condicOes de capacitacdo para o exercicio de atividade regular remunerada”, de acordo com

0s incisos descritos a seguir:

§ 1° Entende-se por trabalho educativo a atividade laboral em que as exigéncias
pedagdgicas relativas ao desenvolvimento pessoal e social do educando prevalecem
sobre o aspecto produtivo.

8§ 2° A remuneragdo que o adolescente recebe pelo trabalho efetuado ou a
participagdo na venda dos produtos de seu trabalho ndo desfigura o caréater educativo
(ECA, 2017, p.37-38).

E, em seu artigo 69 (p.38), diz que “o adolescente tem direito & profissionalizacdo e a

protecdo no trabalho”, observados os seguintes aspectos, entre outros: “I - respeito a condicao


https://livredetrabalhoinfantil.org.br/legislacao/eca-e-outras-leis/#lei-do-aprendiz
https://livredetrabalhoinfantil.org.br/?post_type=glossario&p=27622&preview=true
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13257.htm#art18
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13257.htm#art18
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peculiar de pessoa em desenvolvimento; Il - capacitacdo profissional adequada ao mercado de
trabalho.”

Ainda para regulamentar o trabalho de jovens menores dos 16 anos e maiores de 18
anos de idade, o decreto n° 5.598, de 1° de dezembro de 2005, aprovado no Governo Federal
de Luiz Inéacio Lula da Silva, estabelece os parametros necessarios ao fiel cumprimento da
legislacdo, regulamentando a contratacdo de aprendizes nos moldes propostos do artigo 18, de

acordo com 0s incisos:

§ 1° o limite previsto no caput deste artigo podera ser de até oito horas diérias para
os aprendizes que ja tenham concluido o ensino fundamental, se nelas forem
computadas as horas destinadas a aprendizagem teoérica.

82° - A jornada semanal do aprendiz, inferior a vinte e cinco horas, ndo caracteriza
trabalho em tempo parcial de que trata o art. 58 — da CLT e no artigo 19 - sdo
vedadas a prorrogagéo e a compensacdo de jornada (ECA, 2017, p.18).

Nessa perspectiva, o decreto n® 5.598/2005 em seu artigo 22, 8 1°, define que

As aulas teodricas podem se dar sob a forma de aulas demonstrativas no
ambiente de trabalho, hip6tese em que é vedada qualquer atividade laboral
do aprendiz, ressalvado 0 manuseio de materiais, ferramentas, instrumentos
e assemelhados e no inciso § 2° - “é¢ vedado ao responsavel pelo
cumprimento da cota de aprendizagem cometer ao aprendiz atividades
diversas daquelas previstas no programa de aprendizagem (BRASIL, 2005).

Ainda nesse mesmo decreto, 0 artigo 23, os incisos §1° e § 2° dizem que,

Na hip6tese de o ensino pratico ocorrer no estabelecimento, serad
formalmente designado pela empresa, ouvida a entidade qualificada em
formacdo técnico-profissional metédical, um empregado monitor
responsavel pela coordenacdo de exercicios praticos e acompanhamento das
atividades de aprendiz no estabelecimento, em conformidade com o
programa de aprendizagem [...] define que a entidade responsavel pelo
programa de aprendizagem fornecera aos empregadores e ao Ministério do

1 Aformagcdo técnico-profissional metodica sera realizada por meio de programas de aprendizagem organizados e
desenvolvidos sob a orientacdio e a responsabilidade de entidades qualificadas em formagdo técnico-
profissional metédica (Decreto n® 9.579/2018, art. 48, paragrafo Unico). A formagcao técnico-profissional caracteriza-se por
atividades tedricas e praticas, metodicamente organizadas em tarefas de complexidade progressiva desenvolvidas no
ambiente de trabalho (CLT, art. 428, § 4°. A formacdo técnico-profissional do aprendiz obedecera aos seguintes
principios (Decreto n° 9.579/2018, art. 49): | - garantia de acesso e frequéncia obrigatdria no ensino fundamental; 11 - horario
especial para o exercicio das atividades; e Il - capacitagdo profissional adequada ao mercado de trabalho. Ao aprendiz com
idade inferior a dezoito anos é assegurado o respeito a sua condi¢do peculiar de pessoa em desenvolvimento (Decreto
n° 9.579/2018, art. 49, paragrafo Unico). Consideram-se entidades qualificadas em formacdo técnico-profissional
metodica (Decreto n° 9.579/2018, art. 50): | - os servigos nacionais de aprendizagem (Senai, Senac, Senar, Senat e Sescoop);
Il - as escolas técnicas e agrotécnicas de educacédo; e Il - as entidades sem fins lucrativos que tenham por objetivos a
assisténcia ao adolescente e a educacgdo profissional, registradas no conselho municipal dos direitos da crianga e do
adolescente (Decreto n° 9.579 / 2018 - Das entidades qualificadas em formagéo técnico-profissional metddica).
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Trabalho e Emprego (MTE), quando’ solicitado, cépia do projeto
pedagdgico do programa (BRASIL, 2005).

O artigo 28, do Decreto n° 5.598/2005, deixa claro que

O contrato de aprendizagem extinguir-se-a no seu termo ou quando o
aprendiz completar vinte e quatro anos, exceto na hipo6tese de aprendiz
deficiente ou, ainda, antecipadamente, nas seguintes hipoteses: | —
Desempenho insuficiente ou inadaptacdo do aprendiz; Il — Falta disciplinar
grave; Il — Auséncia injustificada a escola que implique perda do ano letivo;
IV —a pedido do aprendiz (BRASIL, 2005).

Logo, podemos entender que essa politica de geracdo de emprego para jovens e
adolescentes através da formacao profissional para o trabalho, nos trouxe a possibilidade de
termos um olhar mais ampliado quanto a sua intencionalidade. Para isso, nos valemos das
experiéncias vividas pelos jovens egressos enquanto jovens aprendizes dos Programas de
Aprendizagem do SENAC/SE e, também, da visdo que os instrutores da aprendizagem tém
em relacdo a essa formacao para insercdo dos jovens egressos no mercado de trabalho. Deste
modo, apresentaremos a seguir o objeto de pesquisa, que é a formacao profissional dos jovens

egressos nos Programas de Aprendizagem do SENAC/SE.

O objeto estudado

O programa de aprendizagem foi criado em ambito nacional com o objetivo de
qualificar e também dar oportunidade a grande maioria dos jovens brasileiros que fazem parte
de uma classe social menos favorecida a ter acesso a uma formacdo para o trabalho. Os
Programas de Aprendizagem deverdo ser desenvolvidos em conformidade com a Lei da
Aprendizagem n.° 10.097/2000, j& apresentada anteriormente, onde essa lei possibilita, através
de um contrato especial de trabalho com vinculo empregaticio e com prazo determinado, a
insercdo de jovens e adolescentes ao mundo do trabalho.

Os Programas de Aprendizagem do Senac/SE contemplam um conjunto de ocupacdes,
propiciando aos aprendizes competéncias voltadas a profissionalizacéo e a cidadania, a partir
da compreensdo das caracteristicas do mundo do trabalho e de seus fundamentos técnico-
cientificos. Para a efetivagdo da formacéo profissional para os jovens brasileiros, a instituicdo
Senac elaborou um documento normativo, contendo ‘Diretrizes Nacionais para a
Aprendizagem Profissional Comercial”, com a interlocugéo entre o Departamento Nacional e
os Departamentos Regionais, objetivando democratizar o0 acesso desses jovens candidatos ao
emprego no comércio, a educagdo profissional de qualidade, fundamental na geracdo de
possibilidades para o ingresso deles no mercado de trabalho (SENAC DN, 2015).
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Para tanto, as diretrizes educacionais dos programas de aprendizagem foram
instituidas atraves desse documento, sendo elas operacionalizadas de acordo com as Diretrizes
de Educacdo, cabendo aos Departamentos Regionais do Senac elaborarem os seguintes
documentos: Projeto Politico-Pedagogico, Regimento Escolar e Planos de Curso. Esses
documentos sao ferramentas fundamentais ao bom funcionamento da Instituicdo, uma vez que
constituem referéncias para as acGes administrativas e pedagdgicas e, conforme o pardgrafo 2°
do art. 23, Decreto-lei n® 5.598/ 2005, caberd ao Senac, quando solicitado, encaminhar copia
do projeto pedagogico do Programa de Aprendizagem aos empregadores e ao Ministério do
Trabalho e Emprego (SENAC.DN-2015, p. 27).

Além das diretrizes educacionais instituidas pelo Senac através do seu documento
norteador também foi elaborado, junto ao Departamento Nacional e os Departamentos
Regionais, 0 Modelo Pedagdgico do Senac. No entanto, o desenvolvimento do Modelo
Pedagogico Nacional do Senac surgiu como acao estratégica da Instituicdo para qualificar a
oferta de educacdo profissional em todo o pais, e foi concebido a partir da experiéncia dos
Departamentos Regionais que integram o Senac, na elaboracdo de planos de cursos. A partir
da constatacdo que todos os Departamentos Regionais privilegiam o desenvolvimento de
competéncias — nucleo estruturante do fazer profissional de toda ocupacdo — o Modelo
Pedagdgico Nacional inova ao organizar as competéncias necessarias para 0 exercicio
profissional em unidades curriculares, visando contemplar todos os elementos. Diante das
definicdes e conceitos defendidos pelos Departamentos Regionais, coordenado pelo
Departamento Nacional, criou-se a metodologia de elaboracdo de Planos de Cursos Nacionais
do Programa de Aprendizagem Profissional do Senac (SENAC DN, 2015, p. 27).

O Programa de Aprendizagem no Senac/SE, teve inicio com o cumprimento da Lei n.°
10.097, de 19 de dezembro de 2000, no ano de 2001, no CFP-Aju, com trés empresas
parceiras. Com isso, a instituicdo tem atendido a essa oferta de formacdo profissional de
jovens aprendizes ha 20 anos aqui no nosso estado. Com a necessidade de se manter as
instituicdes de Formac&o Profissional atualizadas em relagcdo ao mercado de trabalho, foi que
0 Ministério da Educacéo e Cultura (MEC) criou o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos e
de Formagcéo Inicial e Continuada, que compreendia a necessidade de se ter uma padronizagédo
nos Planos de Cursos que sdo ofertados pelas Instituicdes de Formagéo Profissional em nosso
pais. Portanto, em 2015, o Senac Nacional junto aos Departamentos Regionais, criaram seus
Comités Técnicos, com representantes do mundo corporativo e profissionais da Educacao
Profissionalizante, a partir dai criou-se o Modelo Pedagdgico Senac, com o objetivo de

atender as mudancas ocorridas no mercado de trabalho e se manter atualizado em relacéo as
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demandas oriundas dos mercados locais e nacionais. Sabemos que as inovagdes tecnoldgicas,
as reestruturagOes produtivas e as novas relagdes de trabalho, fez com que o Senac Nacional e
em seus Departamentos Regionais, fizessem uma atualizacdo metodolégica dos seus
Programas de Aprendizagem, para atender as demandas do mercado de trabalho, como,
também, as constantes exigéncias quanto ao perfil profissional dos trabalhadores.

Como as mudangas ocorridas no campo do trabalho sdo constantes, sempre houve a
necessidade de se pensar em politicas de formacdo profissional que atendessem a essa
demanda. Portanto, durante as décadas de 1990 a 2000, muitas politicas publicas voltadas
para a formacéo profissional para jovens foram implantadas em nosso pais e, no ano 2000, no
Governo Federal de Fernando Henrique Cardoso, houve a implantacdo da Lei da
Aprendizagem n.° 10.097/2000, que regulamenta a aprendizagem de jovens de 14 a 24 anos
de idade, conforme ja explanado anteriormente.

Nesse periodo, surge a compreensdo de que os trabalhadores deveriam desenvolver o
sentido da competéncia para atender as demandas do mercado de trabalho. Partimos, entdo, da
ideia do termo “competéncia”, que tomou grande forca no ano de 1990, a partir das reformas
educacionais ocorridas no pais, que tinham como objetivo atender as demandas do processo
de reestruturacdo produtiva do capital. Segundo Ramos (2001), competéncia é um termo
surgido no contexto da crise estrutural desse sistema, em decorréncia da formagdo de um
“novo” trabalhador, que precisava adequar-se as exigéncias da producdo, substituindo, por
esse motivo, o termo qualificacao.

Destacamos que, nesse periodo, especificamente na década de 1990, no Governo
Federal de Fernando Henrique Cardoso, ocorreram muitas reformas educacionais, que, de
certa forma, se deram em virtude de uma nova ordem capitalista. Essas reformas sustentaram-
se tomando como base a ciéncia, a tecnologia e a educagdo. Portanto, essa ultima passou a
tomar um sentido de ser a promotora para o desenvolvimento, assumindo a funcdo associativa
entre politica, cultura, economia e padrfes cognitivos valorativos dos individuos.

Diante do exposto, de certa forma, essas reformas educacionais acabam por proclamar,
em forma de fetiche, o fim da sociedade do trabalho, surgindo a emergéncia de uma nova
ordem social, que se centrava na informacgdo. Segundo Freitas (1999), a mudanca de
paradigma acaba por ndo surgir da evolucdo da ciéncia e da tecnologia, pois, elas por si s6 ndo
tém esse poder, porque as transformacGes sociais surgem através da politica, que, para dar
legitimidade as suas posic¢des, utilizam-se da ciéncia para tal.

Nesse sentido, diante do novo cendrio das relacdes de produgdo, e com o esgotamento
do modelo taylorista e fordista, ocorreram diversas mudancas na produgédo, que fez com que
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houvesse a substituicdo por um novo modelo que foi denominado de toyotismo, saindo da
ideia de um modelo de gerenciamento técnico-cientifico para atender as exigéncias de uma
requalificagdo dos trabalhadores por conta da nova Diviséo Internacional do Trabalho no
sistema capitalista, resultando na demanda de uma mao de obra barata a utilizacdo de matérias
primas que fossem de facil acesso.

O novo modelo toyotista €, de certa forma, uma resposta a crise estrutural do capital,
que necessitava buscar por novas possibilidades de dar continuidade ao sistema social vigente.
Por outro lado, como os modelos anteriores ja ndo mais atendiam as demandas do capital, de
tal modo que ele ndo era mais pertinente ao contexto histérico que passava por situacdes
graves de desemprego e subemprego, passando a exigir da logica do capital prolongamento
dos estudos que estivessem conectados e voltados para o mercado de trabalho — foi a partir
dessa compreensdo que a questdo da qualificacdo se reconfigura para se adequar ao novo
modelo toyotista, que visava a formacdo de um trabalhador com sentido de polivaléncia, que
se tornasse cada vez mais competente, que fosse multifuncional e inteligente emocionalmente.
Portanto, esse novo modelo pretendia formar “[..] o novo trabalhador, que deve,
principalmente, saber-ser, polivalente no trato de novos instrumentos de trabalho, agil e
flexivel no raciocinio e na tomada de decisbes, além de mostrar-se também harmonioso,
cooperativo e emocionalmente equilibrado” (NAVARRO; PADILHA, 2007).

Deste modo, com a reestruturacdo produtiva e a flexibilizacdo da forca de trabalho,
isso tem afetado de forma direta os jovens, que, na grande maioria, ndo dispdem de condicbes
de equidade em meio a concorréncia no mercado de trabalho. Pensando na grande
competitividade e nas altas taxas de desemprego, 0s jovens estdo ocupando, na maioria das
vezes, postos mais instaveis e com condi¢des de trabalho mais precérias que as dos adultos,
além de terem de enfrentar uma crescente seletividade, onde, muitas vezes, ndo apresentam
nenhuma qualificacdo, pois ainda ndo concluiram o Ensino Médio, Superior ou Curso
Profissionalizante, dentre outras.

Considerando estes aspectos, & que se faz relevante a realizacéo deste estudo, uma vez
que ele traz a possibilidade de reflexdo sobre 0 modelo de formacgéo profissional que vem
sendo oferecida pela instituicdo Senac/SE. Portanto, esta pesquisa pretende contribuir para um
debate entre a formacédo profissional e a insergéo de jovens egressos no mercado de trabalho,
logo, discutir numa perspectiva sociologica sobre as tematicas de trabalho, educacéo e
juventude(s) brasileira(s).

Cumpre destacar que, o fato de ter feito parte da formacdo dos jovens egressos como
instrutora nos Programas de Aprendizagem do Senac/SE do CFP-Aju, tendo a intencdo de
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investigar as contribuicdes e/ou lacunas existentes na formacdo profissional dos jovens
egressos quanto a sua inser¢do no mercado de trabalho também consiste numa das razGes para
a realizacdo desse estudo. Portanto, o desejo que nos motivou em realizar esta investigacdo
encontrou razdes de ordem pessoal e profissional, reconhecendo que as experiéncias vividas
nos programas fizeram emergir inquietagdes e questionamentos quanto a essa formacéo

profissional dos jovens egressos.

O problema de pesquisa

O presente estudo teve como principal foco analisar a formacéo profissional dos jovens
egressos nos Programas de Aprendizagem do Senac/SE para a inser¢do deles no mercado de
trabalho, tendo como base a sua experiéncia como jovens aprendizes, a partir do olhar tanto
dos jovens egressos como dos instrutores da aprendizagem participantes dessa pesquisa. Para
delimitar a pesquisa, fizemos um recorte dos jovens egressos assistidos pelos programas entre
0s anos de 2015 a 2018, em virtude de ter ocorrido a implantacdo do Modelo Pedagdgico
Senac (metodologia de formacdo por competéncia) e, com a padronizagdo dos programas de
cursos em ambito nacional. Para este estudo, nos valeremos dos Programas de Aprendizagem
em Servicos Administrativos, Servicos de Vendas e Servigos de Supermercados.

O Programa de Aprendizagem? tem como publico-alvo jovens de idade entre 14 e 24
anos incompletos e, que estejam matriculados e frequentando a Educacdo Basica. Portanto,
como a Educacédo Profissional tem um fim, que é a formacdo para o trabalho, o Programa de
Aprendizagem oferece a formacao técnico-profissional metodica, que sdo atividades tedricas e
praticas, organizadas em tarefas de complexidade progressiva desenvolvidas no ambiente de
trabalho, sob a orientacdo e responsabilidade de entidades qualificadas em formagédo técnico-
profissional metddica (Senali, Sesi, Senac e Sesc), de acordo com o Decreto n°® 5.598, de 1° de

dezembro de 2005. E a partir deste contexto, que os jovens aprendizes realizam suas praticas

2 Programa de aprendizagem — é o programa técnico-profissional que prevé a execucdo de atividades tedricas e
praticas, sob a orientacdo pedagdgica de entidade qualificada em formacédo técnico-profissional metddica e com
atividades praticas coordenadas pelo empregador. As atividades devem ter a supervisdéo da entidade
qualificadora, em que se é necessario observar uma série de fatores, como o publico-alvo, indicando o nimero
maximo de aprendizes por turma; perfil socioecondmico e justificativa para seu atendimento; objetivos do
programa de aprendizagem, com especificagdo do propdsito das agdes a serem realizadas e sua relevancia para o
publico participante, a sociedade e 0 mundo do trabalho; os contetidos a serem desenvolvidos, contendo 0s
conhecimentos, habilidades e competéncias, sua pertinéncia em relagcdo aos objetivos do programa, publico
participante a ser atendido e potencial de aplicagdo no mercado de trabalho; estrutura do programa de
aprendizagem e sua duracdo total em horas, observando a alternancia das atividades teoricas e praticas, bem
como a propor¢do entre uma e outra, em funcdo do conteldo a ser desenvolvido e do perfil do publico
participante; mecanismos de acompanhamento e avaliacdo do programa de aprendizagem e mecanismos de
insercdo dos aprendizes no mercado de trabalho apds o término do contrato de aprendizagem; e o periodo de
duracdo — carga horéria teérica — observando a concomitancia e os limites minimo e maximos das atividades
praticas, observando os parametros estabelecidos na Portaria MTE n° 723, de .23 de abril de 2012.
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profissionais nas empresas contratantes, para que essas possam cumprir as diretrizes do
programa.

Sabemos que, para esses jovens, iniciarem uma carreira profissional tem sido de
extrema dificuldade, o que tem trazido para eles inimeros desafios, pois a maioria dos jovens
participantes dessa formacédo profissional na instituicdo Senac/SE, através dos Programas de
Aprendizagem, sdo jovens que, em sua maior parte, possuem baixos niveis de escolarizacao,
péssimas condi¢bes socioecondmicas e, por conta da pouca idade e a falta de experiéncia
profissional, se tornam enormes os obstaculos para eles.

A realidade social do nosso pais traz, ainda mais para os jovens, uma certa dificuldade
em relacdo a adequada preparacao para o mercado de trabalho. Mesmo que haja investimentos
por parte do Governo Federal, tanto para a profissionalizacdo, quanto para a geragéo de renda
e emprego para essa populacdo, os jovens ainda se sentem despreparados para adentrarem no
mercado de trabalho, isso tem ocorrido por conta dos seus baixos niveis de escolaridade, pelas
inimeras exigéncias feitas pelas empresas quanto a um perfil profissional hiper qualificado e,
isso acaba dificultando ainda mais a eles de competirem por uma vaga de emprego.

Diante do exposto e por conta desse cenario em nosso pais, que de um lado existe a
exigéncia das empresas quanto a formacdo profissional dos jovens, de outro lado, a
necessidade desses jovens serem inseridos no mercado de trabalho, no entanto, traremos a
seguinte questdo: Como, de fato, essa formacgdo contribuiu para a insercdo dos jovens
egressos no mercado de trabalho? Com isso, consideramos a hip6tese de que essa politica
publica de formacdo profissional para o trabalho, aplicada dentro dos programas de
aprendizagem, nédo atinge o objetivo pelo qual foi criada, uma vez que 0s jovens egressos que
foram assistidos por esses programas, especificamente os do Senac/SE, tendem a assumir
postos de trabalho precarizados, contribuindo para a oferta de uma mé&o de obra qualificada e
barata, que atenda exclusivamente aos interesses do capital. Dessa forma, essa formacéo deixa
de considerar que a sua real importancia seria, entdo, a de formar esses jovens em uma
educacéo profissional de qualidade, que lhes desse a condicdo de se projetarem no campo do
trabalho com uma perspectiva de culminarem para melhores posi¢Ges sociais e econémicas,
dando-lhes a condicdo de competirem por vagas de trabalho de forma igualitaria com os
demais jovens do nosso pais.

Para que pudéssemos alcancar 0s nossos objetivos nessa pesquisa, atribuimos para
esse estudo o seguinte objetivo geral: Analisar as contribui¢cdes da formacéo profissional
dos jovens egressos nos Programas de Aprendizagem do Senac/SE, para insercéo deles
no mercado de trabalho. Portanto, para efetivacdo desse estudo, nos valemos de quatro
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objetivos especificos, sendo eles: 1) Contextualizar a educacdo profissional do Senac no
cenario nacional e com a centralidade em Aracaju/SE, refletindo sobre essa formagéo na
perspectiva dos jovens egressos e instrutores da aprendizagem; 2) Investigar se a
formacao profissional nos Programas de Aprendizagem do Senac/SE contribuiu para a
insercdo dos jovens egressos no mercado de trabalho; 3) Investigar as trajetorias de
trabalho e educacionais dos jovens egressos apd6s a sua saida dos Programas
Aprendizagem do Senac/SE; e, 4) Reconhecer quais sdo seus projetos e projecoes para o
campo do trabalho e da educacéo.

Delimitamos o publico para participacdo dessa pesquisa, jovens egressos que
participaram dos Programas de Aprendizagem do Senac/SE, entre os anos de 2015 a 2018,
com idade entre 18 a 24 anos, do sexo masculino e feminino, dos cursos de Aprendizagem em
Servicos Administrativos, Servicos de Vendas e Servigos de Supermercados. Para esse
estudo, ndo se fez presente nenhum jovem egresso que estivesse inserido nos programas por
conta de alguma deficiéncia, pois, o contrato de aprendizagem que é amparado pela Lei n°
10.097/2000, estabelece que o empregador inscrito em programa de aprendizagem ofereca
formacédo técnico-profissional ao empregado com deficiéncia, pelo periodo maximo de dois
anos. Antes, a faixa etaria era limitada a 24 anos; hoje, ndo ha limite de idade para aprendizes
com deficiéncia e o prazo do contrato tem a mesma duracédo de dois anos.

Outro publico que ndo participou desse estudo foram os jovens em conflito com a lei,
que sdo assistidos pelo Estado e contratados pelos 6rgdos publicos que sdo responsaveis pela
reinsercdo deles na sociedade e na vida produtiva. Portanto, verificando no sistema académico
do Senac/SE, esse publico representa uma amostragem pequena para fazer parte desta
pesquisa, uma vez que, no contingente de jovens aprendizes inseridos no programa, alguns
ndo conseguiram concluir a sua formacdo, por conta da reincidéncia na pratica de atos
infracionais, causando a ruptura do seu processo de reinsercdo social e formacédo profissional,
voltando as instituicBes para cumprir medidas socioeducativas. Ndo houve, também, nenhum
jovem que se apresentasse como sendo homem ou mulher transexual.

Para procedermos essa investigacéo, o jovem egresso foi delimitado como participante
da pesquisa, por se tratar de um sujeito que vivenciou toda a experiéncia de formacao
profissional e de trabalho, tendo condicdes de avaliar as apropriagdes internalizadas para a sua
vida, seu cotidiano e sua realidade. O jovem egresso se caracteriza nessa pesquisa como sendo
um sujeito vindo de classes menos favorecidas, de bairros periféricos de Aracaju e também de
alguns municipios do Estado de Sergipe, que tem baixa renda e sdo filhos de pais que nao

possuem niveis de escolarizacdo que lhes pudessem orienta-los para uma melhor projecéo
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educacional e, consequentemente, profissional, e que, em sua maioria, sdo filhos de
trabalhadores autbnomos ou assalariados.

A seguir, apresentaremos 0 método, a metodologia e a estrutura que utilizamos nessa
pesquisa, com o intuito de esclarecer como esse processo de investigacdo se apresenta diante
dos fatos e fendmenos encontrados no nosso contexto social, econémico, politico, educacional

e de trabalho dos jovens no cenério brasileiro.

Meétodo e Metodologia
Meétodo do Materialismo Historico-dialético

Para a efetivacdo desse estudo, tomamos como método o materialismo historico-
dialético, com a intencdo de investigar, analisar e compreender as questdes que se relacionam
com 0 nosso objeto de pesquisa, em gue 0S jovens egressos estiveram inseridos no contexto
dessa politica de formacdo profissional para a inser¢cdo desses sujeitos no mercado de
trabalho. Portanto, partimos da compreensdo de que esse método criado por Marx, em um
momento econémico e politico em determinado tempo histérico, e que, através da percepcao
da dialética entre o0 passado e presente proposta, constitui-se pelas relacdes dos seres humanos
com a natureza e entre si; do mesmo modo que estdo entrelacadas, essas relacfes também sédo
distintas. Esse movimento se ancora em virtude de buscar a praxis, da real perspectiva de se
transformar a realidade.

Frigotto (1989) concebe o Materialismo Histérico-Dialético como sendo um método
de anélise, que traz a importancia de se “indagar sobre o sentido histdrico, social, politico e
técnico de nossas pesquisas” (p.81), que questiona o sentido necessario e pratico destas.
Assim, segundo o autor,

O conhecimento efetivamente se da na e pela praxis. A praxis expressa,
justamente, a unidade indissoltvel de duas dimensdes distintas, diversas no
processo de conhecimento: a teoria e a agdo. A reflexdo sobre a realidade
ndo é uma reflexdo diletante, mas uma reflexdo em funcdo da acdo para
transformar (FRIGOTTO, 1989, p. 81).

Com o movimento do processo entre a efetivacdo da praxis pela praxis, buscamos
compreender o fenbmeno a partir desse movimento, para que, de certo modo, possamos
apreender as partes e retoméa-las, na medida em que possamos articular com a totalidade. Para
tanto, utilizamos a teoria de um modo que pudéssemos refletir acerca da analise da nossa
pesquisa de campo (a empiria). Com isso, passamos a compreender que da teoria € que se faz
a histéria do fenbmeno, pois, a partir dele, podemos observar este no tempo em que se

agregam as atuais conjunturas.
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N&o obstante, a partir do momento em que relacionamos a histéria a historicidade é
que, junto a essa conjuntura, seja possivel associar e articular a estrutura disposta, para que
possamos entender o fendbmeno em sua totalidade e nas suas particularidades. Para tanto,
como 0 nosso objeto de pesquisa se trata da formacdo profissional dos jovens egressos nos
Programas de Aprendizagem do Senac/SE, foi possivel que construissemos um panorama
sobre a real funcionalidade desses programas de aprendizagem que, de certa forma, tendem a
atender ao padréo de acumulacgéo do sistema capitalista.

Deste modo, o Estado aparece como sendo o eixo indutor, executor e articulador de
politicas publicas que agem influenciando e interferindo no campo da educacdo, conforme ja
colocado brevemente acima e, ainda, de forma bem particular, também age entre a relacéo
trabalho e educacdo, tomando como base tedrica o processo de aprendizagem formativa que
historicamente vem se estabelecendo desde as corporacdes de oficio aos programas de
aprendizagem na nossa atualidade.

Para tanto, 0 mundo das aparéncias e do senso comum ao que nos submetemos, passa
a nos instigar quanto aos questionamentos persistentes em relacdo as razdes pelas quais nos
encontramos nestas reais condi¢fes, sejam elas justificadas através de fatores histéricos,
sociais, econdmicos ou em relacdo a dinamica entre todos eles. De acordo com Marx:

[...] na producéo social da propria existéncia, os homens entram em relacGes
determinadas, necessarias, independentes de sua vontade; essas relagdes de
producgéo correspondem a um grau determinado de desenvolvimento de suas
forcas produtivas materiais. A totalidade dessas relagdes de producdo
constitui a estrutura econdmica da sociedade, a base real sobre a qual se
eleva uma superestrutura juridica e politica e a qual correspondem formas
sociais determinadas de consciéncia. O modo de producdo da vida material
condiciona o processo de vida social, politica e intelectual. Nao é a
consciéncia dos homens que determina o seu ser; ao contrario, é 0 seu ser
social que determina sua consciéncia (... ) Do mesmo modo que néo se julga
o individuo pela ideia que de si mesmo faz, tampouco se pode julgar uma tal
época de transformaces pela consciéncia que ela tem de si mesma. E
preciso, ao contrario, explicar essa consciéncia pelas contradi¢fes da vida
material, pelo conflito que existe entre as forcas produtivas sociais e as
relagdes de producdo (MARX, 2008a, p. 47-48)

Portanto, a escolha do método, para fundamentarmos a nossa pesquisa, foi em virtude
de termos uma orientacdo de como enxergamos 0s sujeitos que sdo considerados excluidos e,
até mesmo, muitas das vezes marginalizados pelo sistema capitalista, que lhes retira dos seus
direitos como cidaddos. De modo que todo o passado historico desses sujeitos, “jovens
egressos”, ndo se resume apenas ao passado historico de estudo desses jovens, mas como
também atribuir a possibilidade de enxergamos a sua atual conjuntura no campo do trabalho,

buscando, através da praxis, transformar o que é possivel e retird-los de uma condicdo de
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alienacdo, para impulsiona-los a ter forcas para modificar a sua histdria diante desse sistema
de producdo capitalista que os exploram e que tém lhes retirado os seus direitos sociais e
trabalhistas.

Com o pensamento em relacdo as categorias trabalho e educacéo, é que se torna bem
claro de que a categoria trabalho é determinante nessa relacdo e que nos da a condicdo de
refletirmos quanto ao trabalho educativo. Kuenzer (1987) afirma que “a dimensdo trabalho
constitui-se como categoria central da qual se parte para a compreensdo do fendémeno

educativo e das articulaces reciprocas entre estas duas dimensdes — educacao e trabalho”.

Procedimentos Metodoldgicos

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa bibliografica, documental e de
campo. Para a sua efetivacdo, optamos por utilizar uma abordagem qualitativa de pesquisa em
ciéncia social, isto &, que trabalha com o estudo das motivagoes, atitudes, valores, crencas,
tendéncias e significados, correspondendo a um espago mais profundo das relagfes, dos
processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizacao de variaveis. A
pesquisa qualitativa caracteriza-se por tentar compreender detalhadamente os significados e
caracteristicas situacionais na realidade apresentada pelos entrevistados em lugar da producao
de medidas quantitativas especificas ou de comportamentos, conforme os autores Minayo
(1996) e Trivifios (1997).

Além da pesquisa qualitativa, ampliamos o0 nosso estudo com a pesquisa quantitativa,
que se da a partir da compreensédo de que ela tem como principal caracteristica a unicidade da
forma de coleta e tratamento dos dados. Para isso, necessitamos coletar um conjunto de
informacdes comparaveis e obtidas para um mesmo conjunto de unidades observaveis. Assim,
a fundamental importancia da pesquisa quantitativa é que as unidades sejam comparaveis.

Portanto, fizemos um levantamento documental na Secretaria Escolar do CFP-Aju do
Senac/SE, onde, posteriormente, iniciamos a aplicagdo dos questionarios com 0s jovens
egressos dos Programas de Aprendizagem do Senac/SE, entre os anos de 2015 a 2018. Nesse
levantamento, tivemos um quantitativo de 222 turmas ofertadas nesse periodo, dessas,
selecionamos 10 turmas, sendo 04 de Servigos Administrativos, 03 de Servigos de Vendas e
03 de Servicos de Supermercados, perfazendo um total 250 jovens egressos. Essa amostra de
250 jovens egressos foi obtida a partir das fichas catalograficas disponibilizadas pela
Secretaria Escolar do Senac/SE. Esses jovens egressos foram aprendizes dos trés programas
(Servigos Administrativos, Servigos de Vendas e Servigos de Supermercados) que nos deram

a base para analise da formacdo profissional deles, em virtude de terem um maior quantitativo



30

de oferta de turmas na instituicdo Senac/SE por solicitagdo das empresas contratantes. A partir
dai, mapeamos esses jovens egressos participantes desta pesquisa, de acordo com a oferta
desses programas, fazendo a selecdo também dos jovens por sexo “masculino ¢ feminino” e
com idade entre 18 a 24 anos.

Os jovens egressos receberam, através de e-mails fornecidos pela Secretaria Escolar
do CFP-Aju do Senac/SE, um questionario (Apéndice A) do Google Forms contendo cerca de
25 perguntas referentes a formacdo profissional desses jovens nos Programas de
Aprendizagem ofertados pela instituicdo, a sua relacdo atual quanto a situacao
socioeconbmica de trabalho e educacional. Dos 250 jovens egressos selecionados para
responderem 0s questionarios, obtivemos 50 questionarios respondidos, desses, foram
selecionados apenas 10 jovens egressos para serem entrevistados com a perspectiva de
ampliar as informacdes obtidas nos questionarios, sendo 04 jovens egressos do Programa de
Servicos Administrativos, 03 de Servicos de Vendas e 03 de Servicos de Supermercados.

Além dos jovens egressos, participaram também desta pesquisa 05 instrutores da
aprendizagem. Esses instrutores da aprendizagem foram selecionados a partir da sua
participacdo nos programas que estdo sendo analisados nesse estudo, em virtude de eles terem
participado de toda a implantacdo do Modelo Pedagdgico Senac/SE nesses programas. Como
eles fizeram parte da formacéo profissional dos jovens egressos participantes dessa pesquisa,
esse grupo de instrutores tornou-se de suma importancia para fazer uma avaliacdo quanto a
formacdo profissional desses jovens egressos ofertada pelo Senac/SE para insercdo deles no
mercado de trabalho, como, também, tiveram a oportunidade de enxergar as possiveis lacunas
existentes nessa formacgdo com o intuito de poder contribuir para as necessarias mudancas que
ela necessita em garantir uma formacdo profissional de qualidade, humanizada e
emancipatoria.

Tanto 0s jovens egressos como 0s instrutores da aprendizagem participaram da
pesquisa por meio de entrevistas semiestruturadas (Apéndice B) e de forma remota pelo
Google Meet. As perguntas foram divididas para os jovens em dois blocos: 1° bloco, sobre a
formacdo profissional; o 2° bloco, sobre as trajetorias de trabalho apos a sua saida dos
Programas de Aprendizagem do Senac/SE e, para 0s instrutores, a entrevista também foi
dividida em dois blocos: 1° bloco, sobre a formagéo desses jovens egressos; no 2° bloco, o
olhar deles sobre a insercdo desses jovens no mercado de trabalho.

O uso da entrevista semiestruturada permite ao pesquisador uma maior flexibilidade

na obtencgdo de informac&o. Segundo Trivifios (2008), a entrevista semiestruturada é:
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[...] aquela que parte de certos questionamentos basicos, apoiados em teorias
e hipbteses, que interessam a pesquisa e que, em seguida, oferecem amplo
campo de interrogativas, fruto de novas hipoteses que véo surgindo a medida
que recebem as respostas informalmente. Desta maneira, o informante,
seguindo espontaneamente a linha de seu pensamento e de suas experiéncias
dentro do foco principal colocado pelo investigador, comeca a participar na
elaboracio do conteddo da pesquisa (TRIVINOS, 2008, p.146).

Assim, entende-se que, por meio da entrevista semiestruturada, é possivel obter
informacdes que identificam os fatores que compdem as contribuicbes que a formacéo
profissional recebida pelos jovens egressos nos Programas de Aprendizagem do Senac/SE
tenham de fato dado a eles a sua insercdo ao mercado de trabalho apo6s sua saida dos
programas.

As entrevistas foram gravadas por softwares de videos do Sistema Operacional
Windows e, posteriormente, transcritas na integra, sem alteracdes de ordem ortografica ou de
concordancia. Apds esse procedimento, levantamos os “indicadores”, e organizamos as
categorias de unidades e significados que serdo confrontadas com as categorias tedricas que
deram suporte a esta pesquisa, para uma melhor compreensdo da realidade estudada. Para

tanto, optamos por empregar a técnica ‘Analise de Contetido’ que proporciona

(...) um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo dos contetdos das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢bes de producdo/recepgdo (variaveis
inferidas) destas mensagens (BARDIN, 1995, p. 42).

Para que todo esse estudo estivesse a sustentacdo de uma base tedrica, a pesquisadora
fez um movimento de aproximacao para se ter um maior respaldo tedrico, fundamentado nas
discussbes sociologicas através de autores que pesquisam e discutem acerca das categorias
trabalho, educacgéo e juventude(s).

Os resultados desse estudo aparecem no decorrer da pesquisa, ao qual traremos a partir
de uma breve sintese dos capitulos. O Capitulo 1, intitulado “Trabalho, Educacdo e
Juventude”, teve como objetivo fazer uma discussdo acerca da concepgdo histérica do
trabalho, trazendo para a arena o debate das teorias socioldgicas sobre trabalho, educacéao e
juventude numa perspectiva de compreendermos como essas categorias se relacionam. Para
tanto, se ancorou nos fundamentos ontoldgicos da relacdo entre trabalho e educacéo,
destacando, aqui, a educacdo profissional como a engrenagem da formacdo de jovens para

adentrarem ao mercado de trabalho.
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No Capitulo 2, “O Senac e a formacdo profissional”, falaremos sobre a criacdo do
Sistema “S”, especificamente sobre o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac)
em ambito nacional e no Estado de Sergipe. Destacamos o momento em que o Brasil
demandava a necessidade de formacao profissional para jovens de classes menos favorecidas,
apresentando os antecedentes historicos dos Programas de Aprendizagem, como, também,
trouxemos a partir da fala dos sujeitos pesquisados “instrutores e jovens egressos” do
programa, como eles enxergam e avaliam as contribui¢des da formagéo profissional no
Programa de Aprendizagem do Senac/SE para a inser¢do dos jovens egressos no mercado de
trabalho. No Capitulo 3, “Os jovens egressos do Senac no mercado de trabalho em Aracaju
SE”, serdo apresentados os caminhos percorridos no campo do trabalho pelos jovens egressos
apos a sua saida dos Programas de Aprendizagem do Senac/SE, especificamente na cidade de
Aracaju-SE. O objetivo é, a partir das entrevistas realizadas, reconhecer a ética dos jovens
egressos e dos instrutores da aprendizagem dessa instituicdo, com o intuito de
compreendermos as contradicdes que se apresentam nessa formacao: porque os resultados
dessa politica publica de qualificacdo profissional — que define em seus documentos e
diretrizes uma formacdo humanizadora em uma perspectiva de possibilitar nesses jovens um
processo de autonomia e emancipacao — ndo condizem com o modelo aplicado nos ambientes
de formacéo e laborais, posto que nos deparamos com uma realidade de contradigdo nessa
relacdo de autonomia e emancipacao do sujeito, pois, 0s jovens egressos em sua atualidade
ainda estdo assumindo postos de trabalhos precarios e em condi¢cdes cada vez maiores de
subordinacdo, alienacdo e precarizagdo do trabalho ou, quando ndo vdo por esse Viés,
assumem a informalidade, apostando na ilusdo de ser empreendedor ou até mesmo de ser seu
préprio patrao.

No capitulo intitulado “Consideracdes Finais”, traremos as impressdes do que foi essa
formacéo profissional para os jovens egressos e para os instrutores da aprendizagem, acerca
da insercdo desses jovens no mercado de trabalho e, ao mesmo tempo, mostrar as possiveis
lacunas, limitacOes, pistas e novos olhares quanto a essa politica de formacdo profissional
para esse mercado que, hd tempos, vem se apresentando cada vez mais complexo e obscuro,
necessitando que a todo instante se mostrem caminhos de como podemos pensar ou repensar
nas novas formas de oferta no campo do trabalho e da educacdo, principalmente para os
jovens e adolescentes que se encontram na contraméao desse sistema capitalista, excludente e

alienador.
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CAPITULO 1 TRABALHO, EDUCACAO E JUVENTUDE

Neste capitulo, pretendemos fazer uma discussdo acerca da concepcdo historica do
trabalho, trazendo para a arena um debate das teorias socioldgicas sobre trabalho, educagéo e
juventude, numa perspectiva de compreender como essas categorias se relacionam. Para tanto,
iremos nos ancorar nos fundamentos ontoldgicos da relacdo entre trabalho e educacdo,
destacando aqui a educagdo profissional como a engrenagem da formagéo de jovens para
adentrarem ao mercado de trabalho.

1.1 A condicdo histérica do trabalho humano

Muito tem se discutido sobre o trabalho humano, mas, antes de mais nada, devemos
entender que a historia humana é a existéncia de individuos humanos vivos e que, o primeiro
ato historico desses individuos, que se diferencia dos animais, € produzir seus meios de vida.
De acordo com Marx e Engels (2007, p.44):

Pode-se distinguir os homens dos animais pela consciéncia, pela religido ou
por tudo o que se queira. No entanto, eles préprios comegcam a se distinguir
dos animais logo que comegam a produzir seus meios de existéncia, e esse
salto é condicionado por sua constituicdo corporal. Ao produzir seus meios
de existéncia, os homens produzem, indiretamente, sua propria vida material.

No sentido genérico, o trabalho, é concebido por Marx (1985) como sendo um
processo entre 0 homem e a natureza, acdo essa considerada exclusivamente como sendo
humana, imaginada ou planejada com prévia intencionalidade. Dessa forma, 0 processo
transformador do homem e da natureza proporciona mudangas em ambos, num determinado
tempo historico.

E de fundamental importancia entender que o modo como os homens produzem seus
meios de subsisténcia depende da propria natureza dos meios de subsisténcia disponiveis e
que eles tém que reproduzir. Portanto, esse modo de producéo ndo pode ser considerado como
sendo a reproducdo da existéncia fisica dos individuos e, sim, uma manifestacdo do seu modo
de vida. Sendo que, 0 que os individuos séo depende, portanto, das condi¢cbes materiais da sua
producao.

E necessario, sobretudo, depreender que os homens devem estar em condigdes de vida
para fazer histéria. Mas, da vida que fazem parte, acima tudo, comer e beber, morar, vestir e
outras coisas, 0s homens necessitam de trabalho. E por isso que, historicamente, a producéo
dos meios para satisfazer essas necessidades é de fato uma condigéo bésica de toda a histéria
da humanidade que, até hoje, &€ cumprida diariamente e a cada hora dos nossos dias, na

condi¢do de nos mantermos vivos.
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Ainda convém lembrar que toda e qualquer atividade produtiva s6 se materializa a

3, 0 que nido é

partir e por meio de algo. Marx (2004) afirma que “o homem vive da natureza
outra coisa sendo que a natureza é exatamente aquilo a partir da qual a atividade produtiva se
pode tornar realidade. Todavia, Marx (2004) acrescenta que, aléem de viver da natureza, o ser
humano “é uma parte da natureza”. Entretanto, em razao de ser uma parte da natureza, o ser
humano é imediatamente um ser natural. Ao mesmo tempo em que é imediatamente um ser
natural, o ser humano nao é apenas um ser natural, mas um ser natural humano, desse modo, a
natureza ndo estd, nem objetiva nem subjetivamente, imediatamente disponivel ao ser humano
de modo adequado, cabe ao ser natural humano ter de fazer adequados, isto €, humanos, os
objetos de suas necessidades, tem de transformar a natureza por meio de sua atividade
produtiva, tem de humaniza-la por meio de seu trabalho. E por meio de sua atividade
produtiva e por meio do trabalho que o ser humano é uma parte da natureza, afastando-se de
sua condicdo imediatamente animal e fazendo da prépria natureza uma extensdo de seu corpo,
tornando-se, assim, cada vez mais humano e social.

Fisicamente, 0 homem vive somente destes produtos da natureza, podendo
eles aparecer na forma de alimento, aquecimento, vestuario, habitacdo etc.
Praticamente, a universalidade do homem aparece precisamente na
universalidade que faz da natureza inteira 0 seu corpo inorganico, tanto na
medida em que ela é um meio de vida imediata, quanto na medida em que
ela é o objeto/matéria e o instrumento de sua atividade vital (MARX, 2004,
p.84).

Segundo Mészaros (2006), isso que Marx chama de natureza como corpo inorganico
do ser humano, muito além de significar somente aquilo que é imediatamente dado pela
natureza, significa algo inerentemente histérico e material: isto é, a capacidade humana de
fazer da “natureza inteira o seu corpo inorganico™. Essa definicio de natureza como corpo
inorganico do ser humano parte da relagdo entre ser humano e natureza e ndo de uma ou mais
partes tomadas isoladamente. Entretanto, mesmo e por mais que deixe de ser imediatamente
um ser natural, “o ser social — em seu conjunto e, em cada um de seus processos singulares —
pressupde o ser da natureza inorganica e organica” (LUKACS, 1979, p.17), o que significa
que “ndo se pode considerar o ser social como independente do ser natureza, como antiteses

que se excluem” (LUKACS, 1979, p.17). Ser humano e natureza, distingio que ocorre por

3 “O homem viver da natureza significa: a natureza é o seu corpo, com o qual ele tem de ficar num processo
continuo para ndo morrer. Que a vida fisica e mental do homem esta interconectada com a natureza e ndo tem
outro sentido sendo que a natureza estd interconectada consigo mesma, pois, 0 homem ¢ uma parte da natureza”
(MARX, 2004, p.84).

4 Ou ainda, o trabalhador, por meio do trabalho, “faz de uma coisa da natureza 6rgdo de sua propria atividade,
um 0Orgdo que acrescenta a seus proprios Orgdos corporais, aumentando seu proprio corpo natural” (MARX,
1971b, p. 203),
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meio do trabalho, configura um processo mais amplo e complexo do que pode parecer,
portanto, Marx diz que:

Antes de tudo, o trabalho ¢ um processo de que participam o homem e a
natureza, processo em que o ser humano, com sua propria acao, impulsiona,
regula e controla seu intercdmbio material com a natureza. Defronta-se com
a natureza como uma de suas forcas. PGe, em movimento, as forcas naturais
de seu corpo, bragos e pernas, cabeca e méos, a fim de apropriar-se dos
recursos da natureza, imprimindo-lhes forma dtil a vida humana. Atuando,
assim, sobre a natureza externa e modificando-a, a0 mesmo tempo modifica
sua propria natureza. Desenvolve as poténcias nela adormecidas e submete
ao seu dominio o jogo das forgas naturais (MARX, 1971b, p. 202).

Lukéacs (1979), afirma que “o proprio homem que trabalha ¢ transformado pelo seu
trabalho” — ou que “com o trabalho, portanto, da-se ao mesmo tempo, o plano ontoldgico, a
possibilidade do desenvolvimento superior dos homens que trabalham” (LUKACS, 2007, p.
230). Ou, nas palavras de Mészéaros (2006a, p.187):

A producdo [a atividade produtiva] é também uma forma de consumo social
no curso da qual o homem ¢ “consumido” como simples individuo (0s
poderes dados a ele pela natureza) e reproduzido como individuo social, com
todos os poderes que Ihe permitem empenhar-se numa forma humana de
producdo e consumo.

Nesse sentido, o estudo ontoldgico do ser social ndo prescinde do estudo da génese
histdrica da especificidade da sociedade perante a natureza, isso na abordagem marxista, ou
seja, na abordagem do materialismo histdrico-dialético. Em outras palavras, 0 processo
evolutivo do ser organico, isto €, da vida e, a partir da evolucdo da vida, surgiu o ser humano
como ser social, surgiu a esfera da vida em sociedade, a esfera da sociabilidade. Mas, todo
esse processo evolutivo foi marcado por saltos ontoldgicos. Quando ocorre um salto
ontoldgico, surge uma nova esfera do ser. O primeiro salto ontologico foi 0 da passagem do
ser inanimado ao ser vivo, 0 segundo salto ontoldgico foi o da passagem do ser bioldgico ao
ser social. Uma ontologia do ser social precisa explicar o que constitui a especificidade do ser
social perante os demais seres vivos (LUKACS, 1969), o que ndo significa, porém, que o ser
social exista independentemente da natureza. O ser humano €, antes de tudo, um ser vivo, e a
sociedade sO pode existir em permanente intercambio com a natureza.

Entretanto, quando se afirma que o género humano tem se desenvolvido ao longo da
historia social, isso ndo implica necessariamente a adogdo de uma perspectiva evolucionista
linear, homogénea e etnocéntrica. Quando é adotada a perspectiva materialista historico-

dialética, o desenvolvimento da humanidade é analisado como um processo historico
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contraditério, heterogéneo, que se realiza por meio das concretas relacdes sociais de
dominacdo que tém caracterizado a sociedade humana até aqui (DUARTE, 2012, p. 39).

Dessa forma, o salto ontol6gico traz um caréter transicional do trabalho, pois, o
trabalho é uma categoria intermediaria entre o ser bioldgico e o ser social, ou seja, o trabalho
é o0 elemento ontologicamente fundante do ser humano — ou social — ou a “base dinamico-
estruturante de um novo tipo de ser” (LUKACS, 2007, p. 228), e que, por conta disso, se
converte “em modelo de toda praxis social”,

Nesse sentido, o conceito de atividade (trabalho) é logicamente (e
historicamente) anterior ao conceito de homem. Mas essa prioridade &,
evidentemente, relativa, pois todos os trés membros dessa relacdo dialética
[ser humano, natureza e trabalho] pertencem ao mesmo tempo complexo, e
nenhum deles pode ser abstraido sem destruir essa relagdo especifica como
tal (MESZAROS, 2006a, p.117).

A relagdo do ser humano com a natureza, que é mediada pelo trabalho — €, sim, a
relacdo da natureza consigo propria, ou aquilo que Marx (2004, p.113) chama, de modo
bastante obscuro, alias, de o ser-por-si-mesmo da natureza. E importante recordar que o ser
humano néo é apenas um ser natural, mas um ser natural humano — isto é, historico, social.
Isso implica que ele é, sim, “uma parte da natureza”, mas, é dela uma parte especifica, cuja
especificidade é dada exatamente pelo trabalho. Posto que, entende-se que o trabalho se
configura como sendo “0 mediador na relacdo sujeito-objeto” entre homem e natureza. Um
mediador que permite ao homem conduzir um modo humano de existéncia, assegurando que
ele ndo recaia de volta na natureza, que nio se dissolva no “objeto” (MESZAROS, 2006a,
p.79).

A concepcdo de historia defendida por Marx e Engels (1979) € inteiramente apoiada
no pressuposto, explicito, de que é pelo trabalho, isto &, pela producéo dos meios de satisfacéo
das necessidades humanas e, simultaneamente, pela producdo de novas necessidades humanas
que os homens se diferenciam dos animais, 0 que equivale a dizer que os homens se
humanizam pelo trabalho.

Portanto, segundo Marx (1983), o trabalho é o que identifica o homem, é pela
realizacdo do trabalho que o homem se realiza, ou seja, a partir da interagdo do homem com a
natureza para garantir sua subsisténcia. No entanto, ao analisar o trabalho, mediante as
relacbes desenvolvidas no sistema de producdo capitalista, Marx (1983) afirmava que o
trabalho se caracteriza como alienado, uma vez que o seu desenvolvimento passa a negar a
prépria existéncia humana. A contradi¢do instalada pelo capitalismo tira do homem o seu

trabalho em troca de um pagamento, e esta relacdo se da, eminentemente, pela exploragédo do
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trabalhador, sendo este entendido como mera mercadoria, capaz de gerar lucro ao capital. Tal
fato pode ser entendido a partir da légica de valorizagdo do capital, em detrimento do trabalho
humano.

Para Marx (2002), o capitalismo moderno gera trés formas de alienacdo, isto €, de
estranhamento das pessoas nas coisas que produzem: primeiro, o trabalhador separa-se da sua
“esséncia” ou natureza, a que o diferencia de uma maquina; segundo, o trabalhador distancia-
se do seu produto e do proprio processo de producédo, porque o que produz ndo é seu, mas de
outro; e, terceiro, os trabalhadores tém entre si uma relacdo alheada, pois ndo se reconhecem
como parte do mesmo destino.

Para mostrar o trabalho estranhado, Marx (2010) faz a constatacdo de que, quanto mais
o0 trabalhador produz riqueza mais pobre ele fica sendo que o produto do seu trabalho e o
proprio trabalho tornam-se mercadorias. A objetivacdo do trabalho aparece no sistema
econémico como “perda do objeto e serviddo ao objeto, a apropriagdo como estranhamento
(Entfremdung), como alienacdo (Entdusserung)” (MARX, 2010, p. 80). Essa situacdo é
caracteristica do modo de producédo capitalista, em que a objetivacdo do trabalho resulta em
propriedade privada do ndo-trabalhador e, esta se torna determinante da apropriacdo do
trabalho. Na sociedade capitalista a relacdo essencial do trabalho, a relacdo do trabalhador
com a producdo esta separada, estranhada.

O trabalho estranhado se manifesta na relagdo entre o trabalhador e o produto do seu
trabalho (resultado) e, na relacdo entre o trabalhador e a atividade produtiva (processo). Ou
seja, 0 homem ndo se apropria do resultado (produto) do seu préprio trabalho e ndo o vé como
parte de si, mas como algo externo a si; nem tem consciéncia de sua participacdo no ato
produtivo, sua atividade ndo lhe pertence, é estranha a ele. Esses dois aspectos do
estranhamento, fundamentais na sociedade capitalista, se desdobram em outras determinacdes
do trabalho estranhado: a) estranhamento do homem em relagdo a natureza; b) estranhamento
do homem em relacdo a si mesmo; c) estranhamento do homem em relacdo ao seu ser
generico; d) estranhamento do homem pelo proprio homem. Ou seja, 0 estranhamento na
atividade produtiva influencia o conteudo das demais exteriorizagbes humanas (MARX,
1978).

A alienacdo é, entdo, uma caracteristica historica do processo de trabalho, ou melhor,
falando, é a forma como se organiza o trabalho num dado momento histérico, partindo-se
desse pressuposto, tem-se, entdo, que “alienacdo é um conceito, em si, inerentemente
histérico. Que, a0 mesmo tempo, podemos dizer que € inerentemente dindmico, que

necessariamente implica mudanga”, Mészaros (2006, p.166), tendo, por isso, de ser explicado
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nos seguintes termos: “se o homem ¢ alienado, ele deve ser alienado com relagdo a alguma
coisa, como resultado de certas causas — 0 jogo mutuo dos acontecimentos e circunstancias
em relacdo ao homem como sujeito dessa alienagdo — que se manifestam num contexto
histérico” (MEZAROS, 20063, p. 166).

Isso significa que o trabalho € indispensavel a existéncia do homem — quaisquer que
sejam as formas de sociedade - é necessidade natural e eterna de efetivar o intercAmbio
material entre 0 homem e a natureza, e, portanto, de manter a vida humana (Marx, 1971b).
Mas significa também, conforme ja citado, que as acGes humanas ndo sao inteligiveis fora de
uma moldura sécio-histérica (MESZAROS, 2006a). Tomemos as palavras de Marx (2008,
p.264):

As categorias mais abstratas, apesar de sua validade — precisamente por
causa de sua natureza humana abstrata — para todas as épocas, sao, contudo,
no que ha de determinado nessa abstracdo, do mesmo modo o produto de
condigcOes historicas, e ndo possuem plena validez sendo para essas
condigdes e dentro dos limites dessas mesmas condigoes.

Do mesmo modo, “a transcendéncia da alienacdo ¢ também um conceito
inerentemente historico, que vislumbra a culminacdo bem sucedida de um processo em
direcdo a um estado de coisas qualitativamente diferentes” (MESZAROS, 2006a, p. 166).
Entretanto, a alienacdo deve ser compreendida como tudo aquilo que historicamente
obstaculiza a relacdo de mediagéo direta estabelecida entre ser humano e natureza, como tudo
aquilo que se interpGe nesta relacao.

Marx (2002) inicia sua analise apontando a alienacdo como o fato econémico principal
de sua época, a partir da seguinte questdo:

O trabalhador torna-se tanto mais pobre quanto mais riqueza produz, quanto
mais a sua producdo aumenta em poder e extensdo. O trabalhador torna-se
uma mercadoria tanto mais barata, quanto maior nimero de bens produz.
Com a valorizacdo do mundo das coisas, aumenta em proporcdo direta a
desvalorizagdo do mundo dos homens. O trabalho ndo produz apenas
mercadoria; produz-se também a si mesmo e ao trabalhador como uma
mercadoria, e justamente na mesma propor¢do com que produz bens
(MARX, 2002, p.111).

A alienacdo, em Marx (2002), é entendida como a relacdo contraditoria do trabalhador
com o produto de seu trabalho e a relagdo do trabalhador ao ato de producao, um processo de
objetivacdo, tornando o homem estranho a si mesmo, aos outros homens e ao ambiente em
que vive: “A apropriagdo surge como alienagdo, ¢ a alienagdo como apropriagdo” (MARX,
2002, p.122). Ele ndo pertence a natureza, aos deuses, mas a alguém distinto do trabalhador,

ou seja, ao capitalista. O trabalhador, ao fabricar uma mercadoria, ele se torna uma,
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reduzindo-o em instrumento de riqueza de outros homens. O homem, ao produzir uma
mercadoria, ele mesmo se torna uma mercadoria, reduzindo-o a uma coisa.

O processo de trabalho capitalista ndo anula as determinagdes gerais do processo de
trabalho. Produz produtos e mercadorias. O trabalho continua sendo produtivo na medida em
gue se objetiva em mercadorias como unidade de valor de uso e de valor de troca. Mas, 0
trabalho é apenas um meio para o processo de valorizagdo do capital. E produtivo o
trabalhador que executa trabalho produtivo; e, é produtivo o trabalho que gera diretamente
mais-valia, isto é, que valoriza o capital (ANTUNES, 2013).

O trabalhador sempre sai perdendo em sua relagdo com o capitalista, em todas as
situacOes possiveis e imaginaveis do ponto de vista da economia como o crescimento, 0
salario, a produgdo etc. Marx (2002), considera que “a propriedade privada nos tornou
estlpidos ¢ parciais, alienando todos os nossos sentidos, na busca do ter” (MARX, 2002,
p.112).

A acdo dos individuos sobre a natureza é expressa no conceito de forcas produtivas —
0 qual busca apreender o modo como aqueles obtém, em determinados momentos, os bens de
gue necessitam e, para isto, em que grau desenvolveram sua tecnologia, processos e modos de
cooperacdo, a divisdo técnica do trabalho, habilidades e conhecimentos utilizados na
producdo. Esse conceito pretende, pois, exprimir o grau de dominio humano sobre a natureza,
embora Marx assinale:

Que os homens nédo séo livres arbitros de suas forgas produtivas — base de
toda a sua histéria — pois toda forga produtiva é uma forca adquirida, produto
de uma atividade anterior. Portanto, as forgas produtivas séo o resultado da
energia pratica dos homens, mas essa mesma energia esta determinada pelas
condigbes em que os homens se encontram colocados, pelas forgas
produtivas ja adquiridas, pela forma social anterior a eles, que eles ndo
criaram e que € produto de geracdo anterior. O simples fato de que cada
geracdo posterior encontre forcas produtivas adquiridas pela geracéo
precedente, que lhe serve de matéria-prima para a nova producdo, cria na
historia dos homens uma conexao, cria uma histéria da humanidade, que é
tanto mais historia da humanidade porque as forgas produtivas dos homens
e, por conseguinte, suas relacbes adquiram maior desenvolvimento (MARX,
1973, p.67).

E nesse processo de dominag&o e alienacdo do trabalho que vimos que o processo de
alienacdo tem sua origem, em Marx, na divisdo do trabalho, que se desenvolve quanto menor
é a tarefa atribuida a cada individuo. E a partir desta perspectiva que a especializacio do
trabalho realizado pelo professor e aluno pode ser compreendida. A divisdo do trabalho surge
na sociedade como parte de um complexo que inclui divisGes de classes, trocas e propriedade
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privada. A alienacdo aparece sempre que a divisdo do trabalho é o principio operacional da
organizagdo econdmica.

E nessa l6gica do capital e em todo esse processo de divisio do trabalho que o homem
é alienado da natureza, de si mesmo e da humanidade, e que esses aspectos estdo relacionados
entre si, em que o trabalho se torna ndo a satisfagdo de uma necessidade, mas apenas 0 meio
para a satisfacdo de outras necessidades, que ndo Ihe pertencem. A vida do trabalhador se
torna, para ele, apenas o meio que Ihe permite existir.

Nesta logica, o professor, um trabalhador comum, cujos produtos sdo, nhum sentido,
seus alunos, mas na situacdo em que trabalha, o que o faz simplesmente afirmar o carater
desses alunos como produtos capitalistas. As relacdes sociais do aluno e professor sdo
correlacionadas internamente, havendo uma contradicdo inerente no caso, porque um
professor ndo é apenas um produtor, mas, também, um empregado daqueles que desejam
reproduzir a sociedade, isto €, seu status quo. Alguns professores se consideram como
membros da burguesia, mesmo os professores que se consideram como proletarios podem
envolver-se em acles que sdo contrarias aos seus interesses. Talvez seja devido a este tipo de
contradicdo que a situacdo da sala de aula é vista, com frequéncia, como de conflito.
Vejamos:

Vé-se que a burguesia e o Estado fizeram pela educagdo e a instrugdo da
classe trabalhadora. Por sorte, as condigdes em que vive esta classe assegura-
Ihe uma formacdo pratica, que ndo s substitui toda a incoeréncia escolar,
mas ainda neutraliza o efeito pernicioso das ideias religiosas confusas de que
esta revestido o ensino — e é isto mesmo que coloca os operarios a frente do
movimento de toda a Inglaterra. A miséria ndo ensina apenas o homem a
crer, mas ainda muito mais: a pensar e agir (MARX & ENGELS, 1978,
p.69).

Entender que o jovem aprendiz faz parte desse contexto de interligagéo entre trabalho,
educacdo e alienacdo € dizer que esse sujeito precisa produzir para se manter em relacdo as
condicdes basicas de subsisténcia (no que diz respeito a alimentar-se, vestir-se, habitar etc.)
significa afirmar que a atividade produtiva constitui algo ineliminavel do préprio processo de
manutencdo da humanidade. Do mesmo modo que a atividade produtiva é o fator absoluto de
todo o processo de producéo e reproducéo da vida humana.

Na sociedade capitalista, a especializacéo relaciona-se ao trabalho dos jovens que néo
esta conexo ao que eles aprendem na formagdo técnico-profissional metddica, prevista nos
curriculos da Educagdo Profissional em consonancia com a prética laboral desses sujeitos,

desenvolvida por eles nos seus ambientes de trabalho, consideradas como préaticas
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profissionais. Portanto, € nesse contexto que se vincula a acdo desse sujeito como elemento de
alienacdo nessa relacdo de producéo.

Partindo desse pressuposto, o trabalho fica entdo subordinado a determinadas formas
sociais historicamente limitadas e a correspondentes organizacgdes técnicas, 0 que caracteriza
o chamado modo de producdo. Dessa forma, o0 modo de producdo dominante, que convive
com os outros modos de produgdo subordinados, determina a organizacdo e a execucdo dos
processos do trabalho, que sdo produtos das relagdes sociais. Entendendo que toda sociedade
€ um momento historico, e s6 pode ser apreendida como parte desse processo.

Escravismo, feudalismo e capitalismo sdo formas sociais, nas quais se tecem as
relacbes que dominam o processo de trabalho, a forma concreta do processo histérico, com
condi¢bes determinadas, que cria essas relacdes fundamentais. O processo historico é
compreendido, portanto, pela forma como os homens produzem os meios materiais, a riqueza.
A producdo e o intercambio constituem a base de toda a ordem social, na medida em que o
processo de trabalho e as relagBes de producédo se realizam em determinada forma historica
concreta. O processo de trabalho é o resultado da combinacgdo do objeto, dos meios, da forca e
do produto de trabalho. O objeto do trabalho é a matéria com que se trabalha, sendo que a
matéria bruta € a matéria em seu estado natural e a matéria-prima é a matéria que sofreu a
modificacdo do homem, mas ainda n&o foi convertida em produto.

Dessa forma, o trabalho constitui horizonte para qualquer pessoa, tornando-se
referéncia cotidiana obrigatéria, mesmo aquelas que ndo tém acesso a ele. Portanto, a
educacdo deveria ter uma referéncia natural do trabalho. A referéncia no trabalho, segundo
Marx (1968), Frigotto (1996) e outros, ndo porque temos que trabalhar no mercado de
trabalho, mas porque o trabalho constitui o ser humano.

E pensando nessa logica que podemos trazer para a arena da discussdo essa relagdo
trabalho e educacdo, pautada na compreensdo de que o mundo do trabalho vem mudando
continuamente, sendo, entdo, 0s jovens sujeitos que se inclinam para uma perspectiva nao
muito satisfatoria no campo do trabalho. Embora, caiba a esse jovem descobrir caminhos e
meios aos novos desafios econdémicos, tecnoldgicos e politicos. Sabemos que a todo instante
esse mercado de trabalho sinaliza e exige cada vez mais que o trabalhador seja qualificado e
polivalente. Portanto, as novas relagdes de trabalho se estabelecem em uma nova perspectiva,
ndo mais patrdo e empregado, mas como sendo contratantes e fornecedores de servigos, em
que a especializacdo acaba dando lugar a polivaléncia.

Ainda nessa perspectiva da relacdo trabalho e educagéo, pensando-se na formagao
profissional dos jovens para inser¢do nesse mercado de trabalho, sabemos que eles precisam
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atender a um perfil de trabalhador pensado em um modelo de treinamento, que esta vinculado
a um tipo de demanda por um modelo de trabalho ja em crise. Antunes (2009) entende que a
crise estrutural do capitalismo, ocorrida no final da década de 1960 e inicio dos anos 1970,
implementou um processo de reestruturacdo em escala global do capital, visando a
recuperacao de seu padrao de acumulagdo, e reverberou na implementacao de “novas e velhas
modalidades de trabalho, com o objetivo de recuperar as formas econémicas, politicas e
ideoldgicas da dominagdo burguesa” (ANTUNES, 2009, p. 49).

Na década de 1980, os paises que avangavam no capitalismo presenciaram profundas
transformacgdes no mundo trabalho, as suas formas de insercdo na estrutura produtiva e as
formas de representacGes sindicais e politicas. Foram intensas as modificacGes, se pode
mesmo afirmar que a classe-que-vive-do-trabalho sofreu a mais aguda crise deste século, que
atingiu ndo sé a sua materialidade, mas teve profundas repercussfes na sua subjetividade e,
no intimo interrelacionamento destes niveis, afetou a sua forma de ser (ANTUNES, 2015).

E a partir dessas transformacdes no mundo do trabalho que se vivencia um grande
salto relacionado a tecnologia, a automacao, a robética e a microeletrénica, que invadiram o
espaco das fabricas. Nesse momento, vive-se, no mundo da producdo, um conjunto de
experimentos, mais ou menos intensos, mais ou menos tendenciais, mais ou menos
embrionarios. O fordismo e taylorismo ja ndo sdao Unicos e mesclam-se com outros processos
produtivos (neofordismo, neotaylorismo, pds-fordismo) (ANTUNES, 2015).

Com os avancos tecnoldgicos existentes nessas transformacGes das relagbes de
producdes, é que a partir da década de 1990 surge a exigéncia de um perfil de trabalhador que
fosse mais flexivel, versatil e treinado para acompanhar a evolucédo tecnolégica. Diante dessas
mudancas no campo do trabalho em virtude dos avancos tecnol6gicos e por conta da
globalizacdo para atender ao capital, percebia-se que as empresas enfatizavam em suas
dindmicas o trabalho rotineiro, que acabava ndo abrindo espaco para pensar em um trabalho
em equipe, que seja menos sujeito a hierarquia e a comandos formais.

Novos processos de trabalho emergem, onde o crondmetro e a producdo em massa séo
“substituidos” pela flexibilizacdo da produgdo, pela “especializagdo flexivel”, por novos
padrbes de busca de produtividade, por novas formas de adequacdo da producéo a logica do
mercado (ANTUNES, 2015, p.34).

Hé& décadas temos resultados ndo muito positivos quanto a qualificacdo profissional do
trabalhador brasileiro, que de certa forma tem um baixo nivel de desempenho e, até mesmo,
insuficiente para acompanhar as mudangas no mercado de trabalho. Os jovens aprendizes, ao

entrarem nos Programas de Aprendizagem do Senac em dmbito nacional ou local, trazem em
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suas trajetorias educacionais baixos indices de desempenho em relacdo a sua formacéo
escolar, causando dificuldades em acompanhar os conhecimentos, as habilidades e atitudes
que séo estabelecidos nos programas de formagé&o profissional da instituicao.

O treinamento de um novo tipo de trabalhador polivalente, com formacdo menos
hierarquica e mais humanizante, é prejudicado pelos baixissimos niveis de escolaridades
desses jovens, sobre os quais o novo modelo de treinamento deveria agir. Portanto, para
atender a essa nova ordem econdmica mundial e em funcdo das transformacdes tecnoldgicas,
0 Modelo Senac de Formacao Profissional se pauta na compreensdo de que ha necessidade de
se adotar uma pedagogia critica, que se privilegia a construcdo do conhecimento, reafirmando
a dimensdo humana do trabalho e fortalecendo o exercicio da cidadania.

Os modelos de formacédo profissional séo pensados numa perspectiva do ideal (no
campo das ideias) e, cada vez mais distantes da realidade dos jovens brasileiros. Percebemos
gue, na prética, esses jovens se submetem a situacdes e relacdes de trabalho que se afastam
dessa dimensdo de humanizagdo, uma vez que eles estdo em um programa de treinamento que
visa a formacéo profissional e a insercdo no mercado, mas que, a todo tempo, é fraturada pela
exploracdo dessa mao de obra ou por trabalhos precarizados, que ndo exigem muito dos
jovens em relacdo aos conhecimentos e, sim, atividades mais bragais e precérias.

Nas empresas que sao contratados como jovens aprendizes ou, até mesmo apos a sua
formacdo profissional nos Programas e Aprendizagem do Senac/SE, esses jovens s&o
subutilizados em atividades rotineiras e de baixa complexidade nas empresas contratantes,
afastando-se da possibilidade de uma ascensdo no campo do conhecimento, pois, esses
conhecimentos que sdo adquiridos na formacdo profissional quase sempre ndo séo aplicados
nas suas atividades laborais. Os participantes desses programas séo, em sua maioria, jovens
pobres, que veem no trabalho uma Unica saida para a sua situacao de pobreza, além do que, o
trabalho se caracteriza para eles como sendo uma questdo moral, como eles querem ser vistos
e respeitados diante de uma sociedade excludente.

Um grande problema encontrado ndo sé no Brasil, mas mundialmente, é a questdo do
desaparecimento de muitos postos de trabalhos, a eliminacdo de funcGes que antes eram
ocupadas por operérios, que sofreram mudancas em decorréncia do processo de
racionalizacdo econdmica, substituindo o processo mecanico de trabalho, por atividades
roboticas, de informacdo e de automacdo. Com as mudancas no mundo do trabalho e, com a
eliminacdo de muitos postos de trabalho, o empregador economiza ndo s6 com o pagamento
de salérios dos trabalhadores, mas também com 0s gastos com encargos sociais. Também, ha
uma reducdo dos espacos de trabalho e das despesas com aluguel, energia, agua, refeicdes,



44

entre outros. Esse modelo de flexibilizagdo, estabelecido diante de um projeto neoliberal, tem
se agravado cada vez mais diante de um pais como o Brasil, que nunca teve a educagdo como
sendo um dos principais pilares para o desenvolvimento dessa nagao.

Por conta dessas mudancas no mercado de trabalho e da exigéncia de um trabalhador
qualificado, é que necessitamos expor, aqui, a situacdo dos jovens brasileiros, que, em sua
maioria, sdo filhos de pais desempregados e sem qualificacdo. Esse cenério tem levado os
jovens a busca pelo trabalho, causando uma entrada no mundo adulto de forma precoce, tanto
em idade quanto em formacao, que é quase sempre precaria. Na logica do trabalho com o
mundo da ordem moral, o trabalho dos filhos acaba fazendo parte dessa ordem como um
compromisso moral ndo s6 dos pais, mas deles também. Dauster (1992) analisou este
compromisso como parte de um sistema reacional de ajuda e troca dentro da familia: aos pais
cabe o papel de dar casa e comida, o que implica nas retribuicdes por parte dos filhos. Seu
trabalho ou sua ajuda sdo, assim, uma forma de retribui¢do (SARTI, 2007).

O trabalho dos filhos do ponto de vista dos pais pode propiciar a eles um sentido de
distanciamento e protecdo contra possiveis riscos quanto as drogas, as influéncias negativas
de outros jovens e a criminalidade. Do ponto de vista dos jovens, muitas sdo as razdes pelas
quais a entrada no mercado de trabalho — que pode ou ndo ter como consequéncia o abandono
dos estudos — pode ser formulada como uma escolha. Trabalhar, mesmo sendo parte de sua
obrigacdo de filho/a, ndo deixa de significar a afirmagédo de sua individualidade, ao abrir a
possibilidade de conquistar um espaco de liberdade (MADEIRA, 1993), na tentativa de ter
acesso a bens de consumo e a padrdes de comportamento que definem as marcas do jovem
urbano: ténis, jaquetas, som, etc. (SARTI, 2007).

Dado o exposto, a entrada desses jovens nos Programas de Aprendizagem do
Senac/SE da-se a partir dessa Otica, uma vez que 0s jovens brasileiros das classes menos
favorecidas tendem a buscar o trabalho a partir dessas politicas publicas de emprego para
juventude(s), com o intuito de ter a oportunidade de ser inserido no mercado de trabalho,
adquirindo a experiéncia do primeiro emprego e uma formacao profissional, que, de certa
forma, essa formacdo ndo se caracteriza como sendo a prioridade dos jovens, mas sim a
possibilidade de eles serem remunerados pelo seu trabalho, que lhe da a condicdo de se
perceber como um sujeito responsavel em colaborar com as despesas da familia, como
também custear suas necessidades de consumo.

A seguir, faremos uma abordagem sobre o trabalho e a educacdo no Brasil, com o
intuito de entendermos a centralidade dessas categorias dentro das concepgdes do

materialismo histérico-dialético, como também diante de outros olhares relacionados a essa
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dindmica das mudancas das relacdes de trabalho e de formacdo profissional dentro da

sociedade brasileira.

1.2 Trabalho e educacéo no Brasil

Tomemos, como ponto de partida, o trabalho como sendo uma concepcdo de
centralidade, de acordo com a base tedrica do materialismo historico-dialético. O homem
produz a sua propria humanizacao e, distancia-se de sua animalidade, desenvolvendo novas
faculdades e capacidades.

Sabemos que o trabalho, ao longo da histéria humana sofre muitas mudancas em
relacdo as concepgdes e significados de acordo com o momento econémico, politico e cultural
ao qual esta submetido. De acordo com os diferentes modos de produgao “a escraviddo, o
feudalismo ¢ o capitalismo”, percebe-se 0 trabalho como sendo uma relacdo de dominacéo e
exploracdo. Para Marx (1985a, p.141), “ndo ¢ o que se faz, mas como, com que meios de
trabalho se faz, é o que distingue as épocas econdmicas”.

No periodo em que o capitalismo, por volta do século XVIII, comeca a se impor como
sendo um modo hegeménico de producdo, seu sentido passa a ser revestido numa dupla face
de direitos e deveres. Ademais, o trabalho, que era uma atividade que fazia parte da vida,
tornou-se um meio de ganhar a vida. O homem ndo mais possuia sua integralidade, ndo
produzia o0 que consumia e ndo consumia o que produzia.

E necessario observar, sobretudo, que historicamente é pelo trabalho que se produzem
0s meios de subsisténcia. Evidentemente, desde a Revolucgéo Industrial e com a expansdo da
producdo capitalista, houve a substituicdo do sistema de producdo artesanal e familiar,
gerando mercados de compras e vendas de mercadorias em troca de salarios para 0s
produtores e pela producdo de valores excedentes, que foram agregados aos produtos do
trabalho. A partir dai, houve a permissdo para a reproducdo do capital e acumulacdo da
rigueza social em beneficio dos donos do capital, fazendo parte desse processo 0s
trabalhadores, suas mulheres e filhos para garantir a renda familiar.

Nas condigOes do trabalho assalariado, os produtos assumem o valor de troca, gerando
mais-valia para a acumulacdo e a reproducdo do capital. Mas os seres humanos produzem,
também, para a propria vida, para a reproducdo da existéncia na vida diéria, na criagdo
estética, no cuidado amoroso do outro. Produzem, entdo, valores de uso que ndo sao objeto de
extracdo da mais-valia. Nesse sentido, os trabalhadores também sdo produtivos e podem
distanciar-se da légica funcional da producédo capitalista (CIAVATTA, 2007). Dessa forma,

trabalho é a atividade desenvolvida pelo homem, diante de condi¢bes determinadas, com o
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intuito de produzir a riqueza, nas condicGes histdricas que Ihe d&o validade e estabelecem o
seu limite.

A trajetoria do trabalho no Brasil teve alguns contornos especificos, principalmente
nos periodos da coldnia e da escravatura, 0s quais marcaram o trabalho como sendo essencial
na condi¢cdo do homem. Apos esse legado inicial, houve um esfor¢o das elites politicas e do
Estado em tornar o trabalho como algo edificante, que posteriormente ajudaria na implantacéo
da nova ordem capitalista. Nesse momento, surge uma intensa luta dos trabalhadores em torno
da melhoria das condicdes de trabalho e dos direitos trabalhistas.

Com a chegada da Revolucdo Industrial a partir do século XVIII, sendo considerado
como um periodo de grande desenvolvimento tecnolégico, e que teve a Inglaterra como a
propagadora dessa revolugdo, que, naquele momento, reunia as condi¢gdes necessarias para
tanto. Para ocorrer o desenvolvimento industrial e tecnol6gico na Inglaterra s6 foi possivel
pelo estabelecimento precoce da burguesia no poder inglés, por ser o primeiro pais absolutista
a passar por uma revolugdo burguesa e foi a partir dai que a burguesia se estabeleceu no
poder, 0 que garantiu o desenvolvimento inglés.

A primeira Revolucdo Industrial, que eclodiu no século XVIII, representou a primeira
fase da revolucdo a partir do conjunto de mudancas no setor econdémico e no setor social, que
possibilitou a evolucdo tecnoldgica. Desse modo, esses avangos contribuiram para se firmar
uma nova forma de producdo de consumo na sociedade e, consequentemente, nas novas
relacBes e trabalho. Esse momento se constitui pela mudanca do tipo de producdo, onde a
manufatura é substituida pela maquinofatura, ou seja, o trabalho humano é substituido pela
introducdo de maquinas que eram capazes de fazer trabalhos com uma maior precisdo em
tempo menor. De tal modo, nesse periodo, houve uma grande expansdo do comeércio, e a
mecanizagdo possibilitou uma maior produtividade que, consequentemente, gerou um
aumento nos lucros. Houve, entdo, um grande avanco industrial nesse periodo, que jamais
havia sido visto. Nesse periodo, a chegada da maquina a vapor e a criacdo da locomotiva,
através do uso do carvao como sendo uma fonte de energia que movia a maquina a vapor.

Diante desse cenario, a Revolucao Industrial causou grandes e profundas mudancas no
mundo, podemos destacar algumas dessas transformacgdes, como 0 processo produtivo e o
estilo de vida dos trabalhadores. Como o processo de produgdo anterior a revolucdo era
manufaturado, na qual a producéo era manual e o trabalhador realizava seu trabalho por meio
de sua capacidade artesanal. Por conta da substituicio do modelo de producdo que
mencionamos acima, o trabalhador que era detentor de uma habilidade artesanal passa, entéo,

a ser exigido que esse trabalhador manejasse as maquinas e realizasse todo 0 processo
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sozinho. Na pratica, esse momento se caracteriza em que o trabalhador ndo precisava mais de
suas habilidades manuais, o que significou uma diminuicdo do seu salario. Esse processo de
diminuicdo de saléario ocorrido na Inglaterra também se expandiu pela Europa, na medida em
gue outros paises iam se industrializando.

Vérias consequéncias comecaram a surgir durante esse periodo da Revolugédo
Industrial, porque, além dos baixos salérios, os trabalhadores eram obrigados a cumprir uma
jornada de trabalho excessivamente elevada e exaustiva, chegando, algumas vezes, a uma
carga horaria de 16 horas diarias de trabalho, com baixo intervalo para o almogo e descanso, o
gue causou, em muitos trabalhadores, uma carga enorme de estresse e cansaco, que
ocasionavam a substituicdo por outros trabalhadores, gerando um grande indice de
desemprego naquela época. Além desses aspectos, os trabalhos desenvolvidos nas industrias
eram sempre perigosos e ndo havia nenhuma protecdo aos trabalhadores, era bem comum
ocorrerem acidentes de trabalho, que ocasionavam o afastamento do trabalhador, que logo
ficavam sem receber seus salarios, porque esse SO era pago aos que trabalhavam e, quando o
acidente tinha uma maior gravidade, em que o trabalhador ficava incapacitado fisicamente de
exercer seu servico, eles eram demitidos e substituidos por outros trabalhadores.

Destacamos, também, que nesse periodo ndo havia restricdes ao trabalho, pois todos
trabalhavam naquela época, homens, mulheres e criancgas, e, inclusive, os salarios eram
menores para as mulheres e criangas, fazendo com que os capitalistas contratassem mais esses
trabalhadores porque os salarios eram menores; logo, o seu lucro era maior, além disso, esses
trabalhadores eram mais sujeitos a obedecerem as ordens e, quase sempre, ndo se rebelavam
contra 0s seus patroes.

Como a Revolugédo Industrial se expandia mundialmente, essas novas relacdes de
producdo e trabalho também se acentuam diante desse cenadrio de exploracdo dos
trabalhadores. A partir dai, as lutas comegam a surgir com o intuito de reivindicar por
melhores condi¢des de trabalho e, consequentemente, a aquisicdo de direitos sociais e
trabalhistas. Para isso, os trabalhadores comecaram a se mobilizar para lutar por melhorias de
suas situacbes e, entdo, foram criadas as organizacOGes de trabalhadores, conhecidas na
Inglaterra como trade union e, aqui no Brasil, como sindicatos. As principais reivindicagoes
dos trabalhadores eram por melhorias no salério e reducéo da carga de trabalho.

Essa mobilizacdo dos trabalhadores deu surgimento, na Inglaterra, a dois grandes
movimentos, que sdo o ludismo e o cartismo. O primeiro ficou marcado pela mobilizacdo de
trabalhadores em invadir as fabricas e que tinham como objetivo central destruir os

maquinarios, pois, ludistas acreditavam que as maquinas estavam roubando os empregos dos
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homens e, por isso, seria necessaria a destruicdo delas. J& 0 movimento do cartismo, que
surgiu em 1830, tinha como objetivo lutar por direitos trabalhistas e também direitos politicos,
pois eles lutavam para que todos os homens pudessem ter direito ao voto e, queriam que 0s
trabalhadores tivessem representacdo no parlamento. Foi entdo por meio das greves, que 0s
trabalhadores obtiveram melhorias da sua situacdo de trabalho e um dos ganhos foi a reducéo
da jornada de trabalho para 10 horas por dia.

No decorrer das décadas, as novas fei¢des do capitalismo véao agregando na sociedade
crescentes transformacdes, e os trabalhadores sentem a necessidade de articular novas formas
de lutas por suas causas. Portanto, surgem outros movimentos socialistas, de acordo com a
organizacdo dos trabalhadores. Entre eles, foram criados os movimentos do anarquismo e
comunismo, aonde os anarquistas tinham a ideia de que sO haveria melhoraria de suas
condicdes de vida se o Estado e todas as formas de poder fossem extintos.

Esses movimentos, anarquismo e comunismo, previam em seus ideais as mais
profundas transformacdes sociais, eles ndo lutavam somente pela melhoria das condigdes de
trabalho, mas entendiam que, para haver qualquer transformacdo na exploracdo dos seres
humanos, seria necessario o fim de qualquer poder dentro da sociedade, queriam extinguir as
autoridades, os gestores, ndo teriam escolas, policias, ou seja, ndo existiria nenhuma
instituicdo estatal. Para os comunistas, a exploracdo do trabalhador por conta dos capitalistas
sO deixaria de existir quando os operarios assumissem o poder estatal, a partir dai eles
criariam valores sociais que pudessem aumentar a qualidade de vida da sociedade, que de
certa acreditavam acabar com a exploracdo capitalista. Portanto, o0 movimento operario se
consolida no século XIX e a luta dos trabalhadores estava apenas comegando.

Como o mundo néo parava de passar por diversas mudangas sociais e de producdo, na
segunda fase da Revolucdo Industrial, com inicio na metade do século XIX até o inicio do
século XX, e que teve seu fim durante a Segunda Guerra Mundial (1939-1945), esse periodo
se caracterizou pelo processo evolutivo das tecnologias e também geogréaficos, pois, nesse
momento, a revolucdo deixa de se limitar a Inglaterra e se espalha para outros paises,
modificando ainda mais o cenario econémico, industrial e social.

Diante dessa eclosdo, uma das maiores consequéncias foram as grandes revolugoes
burguesas, que ocorrem no século XIX, que era representada pela burguesia. No entanto,
essas revolugbes puseram o fim ao Antigo Regime e também influenciaram o fortalecimento
do capitalismo, que de certa forma foi impulsionado pela industrializacdo. E nesse periodo
que surge o capitalismo financeiro, que molda essa fase, como sendo um periodo das grandes

inovacOes. Foi a partir desses avancos que houve um grande aumento da produtividade nas
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industrias, consequentemente, houve um aumento dos lucros por parte dos capitalistas. Dai,
surgiram novas criagdes e uma delas foi o incentivo a pesquisa, especificamente no campo da
medicina.

Na terceira fase da Revolucdo Industrial, que ocorreu na metade do século XX, apds o
fim da Segunda Guerra Mundial, ficou conhecida como a Revolucdo Técnico-Cientifica.
Nessa fase, a principal mudanca ndo foi s6 atribuida ao desenvolvimento tecnolégico, mas
também ao campo cientifico. A industrializacéo ja estava espalhada pelo mundo inteiro, e esse
periodo foi considerado como sendo um patamar pelos avancgos técnico-cientificos que
vivenciamos até hoje nas sociedades.

Os avancos dessa época estdo ligados ao desenvolvimento de novas tecnologias como
a robotica, a genética, as telecomunicacdes, a eletrdnica, ao transporte e a infraestrutura, com
isso, tudo se transformou ainda mais, principalmente as relacdes sociais e a modificacdo dos
espacos geograficos, surgindo um aumento da populacdo por conta do éxodo rural para as
areas industrializadas, gerando um aumento do desemprego, tanto por conta da falta de méo
de obra qualificada, como também pelas crises geradas pelo capitalismo industrial.

A Revolucdo Industrial foi um grande marco na histéria da humanidade, pois,
transformou as relagdes sociais, as relacdes de trabalho e o sistema produtivo, que, de certa
forma, estabeleceu novos padrdes de consumo e, consequentemente, 0 uso doS recursos
naturais. As principais consequéncias das revolugfes industriais sdo: a substituicdo do
trabalho humano por maquinas; crescimento desenfreado das cidades, aumento da
favelizacdo, marginalizacdo, aumento da miséria, da fome e da violéncia; organizou a
sociedade em duas classes “burguesia e proletariado”; houve o aumento da producdo em
massa e em um curto espaco de tempo; aumento do desemprego e maior disponibilidade de
mé&o de obra barata; houve grandes avangos no campo da medicina; criacdo de robds capazes
de fazer trabalhos minuciosos e mais precisos; consolidou-se o capitalismo financeiro;
aumento dos impactos ambientais negativos e o esgotamento de recursos naturais; a partir dai,
surge a preocupacao com o desenvolvimento econémico, que explora 0s recursos naturais sem
pensar nas geragdes futuras, gerando a necessidade de se buscar um modelo de
desenvolvimento sustentavel, na visdo do tripé da sustentabilidade (econdmica, social e
ambiental).

Como o trabalho no Brasil, normalmente, simboliza a dignidade, a honestidade, a
busca pelo respeito e reconhecimento social por uma questdo moral, os desvalidos acreditam
ter recebido esse dom divino de trabalhar, de ter disposigéo e forca bragal. Sabemos que, para

muitos, o trabalho representa um meio de sobrevivéncia ou uma renda a mais no orgamento
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familiar. De tal modo que os jovens pertencentes as familias de baixa renda s&o
constantemente estimulados e pressionados a ingressarem, o quanto antes, no mercado de
trabalho, seja para contribuirem com o orcamento doméstico, seja para cobrir gastos pessoais
ou simplesmente para nao serem reconhecidos socialmente como desocupados. No decorrer
da histéria do trabalho, observa-se que, desde a antiguidade, o trabalho desenvolvido por
criangas e adolescentes aparece como um trabalho doméstico em carater de aprendizagem,
tendo como objetivo ensinar-lhes um oficio, oficio este desenvolvido sob orientacdo dos mais
experientes, os artesdos e os artifices (NOGUEIRA, 1990).

Como a educacdo, por ser uma atividade humana social, tem a funcdo de mediar nos
individuos a formacdo das capacidades essenciais para a atividade produtiva — esta, entendida
no sentido de relagdo transformadora e criativa do homem com a natureza. Portanto, o
trabalho e a educacédo sdo processos sociais que existem concomitantemente na formacéo dos
sujeitos sociais e, sao formadores da sua consciéncia e pensamento, de modo que ndo podem
ser dissociados.

A educacdo no Brasil data da chegada dos jesuitas por volta de 1549, foram eles que
estiveram a frente da educacdo publica do nosso pais por mais de duzentos anos. E, aqueles
gue ndo queriam seguir a vida sacerdotal, seguiam 0s estudos superiores, nas universidades
europeias. Em 1759, o Marqués de Pombal expulsou os jesuitas de Portugal e seus dominios,
0 que acabou por romper com todo o sistema educacional criado pelos padres em terras
brasileiras. Como a educagdo passou a servir aos interesses civicos e politicos do Império
Luso, afetando o sistema educacional brasileiro porque essa reforma nédo chegou até o Brasil,
causando uma desorganizagao que demorou a se reorganizar.

Foi com a vinda da Familia Real para o Brasil que a educacdo, norteada de acordo com
as diretrizes semelhantes a Reforma portuguesa, percebendo a necessidade de formar pessoal
especializado, cria, entdo, o ensino técnico e superior no pais. Surgindo, inicialmente, a
Academia Militar, o Curso de Cirurgia, na Bahia, os Cursos de comércio, Agricultura,
Quimica e Desenho técnico. Fundando em seguida, a Escola Real de Ciéncias, Artes e
Oficios, que posteriormente foi transformada na Real Academia de Pintura, Escultura e
Arquitetura Civil. Em segundo plano, ficou a instrucdo elementar e, nesse momento, néo
houve a preocupacdo com o seu desenvolvimento. Somente depois da Independéncia é que
houve uma politica para a instrucao popular.

Durante a Primeira Republica, houve a pratica de conservacao do legado do Império
de uma educagdo mais elitista, voltada para a exigéncia do bacharelado como condicdo de

matricula nos cursos superiores. O ensino secundario passa a ser subordinado ao controle da
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Unido. Foi na Nova Republica que o ensino industrial ficou sob o comando das capitais
estaduais. Por meio do Decreto Federal n.° 7566, de 23/10/1909, onde determinou a criagéo,
em cada capital de estado, de uma escola de aprendizes artifices, que era subordinada ao
Ministério da Agricultura, Industria e Comércio, que se destinava ao ensino profissional
primario.

Com o processo de industrializacdo que ocorreu ap6s 1930, onde se modificou o
panorama social, houve um aumento da populacdo urbana, como, também, de novas
ocupacdes ligadas a vida urbana-industrial, gerando possibilidades de mobilidade social, o
gue exigiu gque a escolaridade se tornasse meio de éxito profissional. A demanda por educacgéo
aumenta apos 1945, ampliando as redes de escola média, em especial as de modalidade
académica, as secundarias.

Foi com o encaminhamento do projeto de Lei de Diretrizes e Bases em 1948, que
outorgaria ao Estado o exercicio da Constituicdo de 1946, para organizar os sistemas de
ensino. Portanto, com a Lei de Diretrizes e Bases (LDB) — Lei n.° 4.024, de 20/12/1961, que
foi dado um importante passo no sentido da unificacdo do sistema de ensino e da eliminagéo
do dualismo administrativo ainda herdado do periodo do Império. Nesse sentido, houve o
englobamento do ensino secundario ao profissionalizante, sob dominio do “Ensino Médio”
(nos termos atuais) que tinha como objetivo a formacdo basica comum. Durante 0 Regime
Militar, a organizacéo do ensino passou a unificar 0 ensino primario com o primeiro grau e 0s
cursos profissionalizantes foram integrados ao segundo grau, para eliminar o dualismo das
escolas; foram orientados para uma habilitacdo profissional.

A Lei de Diretrizes e Bases contempla a formacéo para a cidadania, uma exigéncia
democratica indiscutivel, e a preparacao para o trabalho voltada para a tecnologia e producéo
modernas. Segundo Frigotto (1996), a escola deve garantir a qualificacdo humana para todos
que promovem a democracia econdmica, social e cultural. A educacdo deve orientar o homem
para o trabalho, mas com a compreensdo de que as mudangas tecnoldgicas e das
reestruturagdes produtivas nas gestdes de pessoas, que tornam cada vez mais o trabalho
abstrato, que exige competéncias e habilidades especificas desenvolvidas ao longo do tempo
pela experiéncia.

A educacdo no Brasil, nas décadas de 1960 e 1970, como prética social que se define
pelo desenvolvimento de conhecimentos, habilidades, atitudes, concepcdes e valores
articulados as necessidades e interesses das diferentes classes e grupos sociais, foi reduzida

pelo economicismo a mero fator de produgédo — “capital humano”. A teoria do capital humano
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é trabalhada em Frigotto, para ele, tanto os paises como os individuos, investem em educacgéo
para terem um retorno no futuro. Nesse sentido, segundo o autor:

A educacdo, entdo, é o principal capital humano enquanto € concebida como
produtora de capacidade de trabalho, potenciadora do fator trabalho
(FRIGOTTO, 1984, p. 40-41).

O processo educativo, seja ele escolar ou ndo, se restringe a funcdo de fomentar um
conjunto de habilidades intelectuais, desenvolver determinadas atitudes e transmitir
conhecimentos que funcionem como produtores desta capacidade de trabalho e produgéo.
Com isso, a educagdo configura-se como um dos fatores essenciais para explicar,
economicamente, as diferencas de capacidade de trabalho, de produtividade e renda.
Asceticamente abstraida das relacdes de poder, passa a definir-se como uma técnica de
preparar recursos humanos para o processo de producdo. Essa concepcdo de educagdo como
“fator econdmico” vai constituir-se numa espécie de fetiche, um poder em si que, uma vez
adquirido, independentemente das rela¢fes de forca e de classe, é capaz de operar o “milagre”
da equalizacdo social, econbmica e politica entre individuos, grupos, classes e nacdes
(FRIGOTTO, 2010).

No Brasil, a educacdo tem acompanhado a diviséo social do trabalho, que separa os
que pensam dos que executam, atribuindo a cada classe de trabalhadores remuneragdo e
lugares sociais diferentes. A histéria da educacdo brasileira tem um tema recorrente, a
separacdo entre cultura da escola, a cultura geral e a cultura do trabalho, a formagéo
profissional para o mercado de trabalho, para a producdo, o produtivismo e a competi¢do sem
limites — hoje mais grave, diante da mundializacdo do capital. Mas, também, tém sido
recorrentes as lutas pela superacdo dessa separacdo através da defesa da educacdo politécnica
nos anos de 1980, pela revogacdo do Decreto 2.208/1997 e, com a volta do ensino integrado
nos anos 2000. Nas escolas instaladas na antiga fabrica, a implantagcdo da formacéo integrada
é ainda um movimento incipiente, uma intencdo expressa e uma organizacdo de meios
(laboratdrios, reforma curricular, preparagdo de professores etc.) (CIAVATTA, 2007).

Apenas no final do século XX, a educagéo passou a ser considerada como um direito
social de todos os cidaddos brasileiros. Educacgdo, saude e profissionalizagdo passaram a
integrar a lista de condigdes fundamentais para a cidadania. Até meados dos anos 1970, a
maior parte dos trabalhadores recebia prioritariamente apenas treinamento operacional para
atividades padronizadas. Milhares de operarios semiqualificados eram adaptados aos postos
de trabalho e desempenhavam tarefas simples, rotineiras e previamente especificadas e

delimitadas. Apenas uma minoria de trabalhadores precisava contar com competéncias em
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niveis mais complexos, em virtude da rigida separacdo entre o planejamento e a execucao.
Havia pouca margem de autonomia para o trabalhador. O conhecimento técnico e
organizacional era exigido apenas das elites trabalhadoras. Somente a essas elites cabia a
conducdo da inteligéncia do trabalho, como se o trabalho manual fosse desprovido de
sabedoria, mera “mao de obra”, ¢ como se o trabalho ndo fosse fator educativo importante e
fundamental. Portanto, a baixa escolaridade da massa trabalhadora ndo era considerada
entrave significativo para o crescimento econdmico ou para 0 aumento da produtividade
(CORDAO E MOARES, 2017).

A formacdo para o trabalho, compreendida ndo como emprego, mas como fundamento
da atividade social produtiva das condigdes de vida, desenvolvimento e consciéncia dos
homens, estd muito longe de se realizar em razdo dessa constante luta ideoldgica. A sua
superacdo passa, necessariamente, pelo processo educativo que se constitui como fundamento
do trabalho. Nas relacdes internas da atividade humana produtiva, o trabalho se configura
como processo educativo, assim como a prépria educacdo. E, em decorréncia do
desenvolvimento tecnoldgico e da complexificacdo da atividade produtiva, a educagdo se
transforma em uma especifica forma de trabalho.

E justamente na unidade da atividade produtiva como trabalho e educacio que se
encontram as vias de superacdo ou ndo da alienacdo com as formas que esta adquiriu na
sociedade capitalista. E possivel observar em diferentes momentos historicos a presenca do
trabalho desenvolvido por criancas e adolescentes, ora como carater mais educacional, com
objetivo de ensinar um oficio e afastar do 6cio, ora como mera exploracdo de forca de
trabalho barata.

E necessario compreendermos que o homem, sendo um ser histérico, tem um passado,
e, é preciso construir o presente e planejar o seu futuro. Portanto, sem a educacdo, as
instituicdes sociais estariam fadadas ao fracasso e ao exterminio. Ainda que seja necessario
que haja uma transcendéncia no pensamento humano, para que ele tenha a liberdade para
escolher, modificar e organizar sua vida para um processo de desenvolvimento, onde possa
assumir valores, finalidades e objetivos.

A educacdo é e sempre foi um duplo processo. Primeiramente, ela significa a
atividade desempenhada pelos adultos para assegurar a vida e o
desenvolvimento da geracdo mais nova, das criancas, dos adolescentes e
jovens, para despertar e fazer crescer as suas habilidades e poderes fisicos e
espirituais. Na linha dessa atividade é que se estabelecem, desde os albores
da humanidade, os esfor¢os e recursos da instituicao familiar, em que os pais
se constituem como primeiros educadores, logo auxiliados, e até
substituidos, por colaboradores, como por exemplo, 0s sacerdotes, 0s
guerreiros e os professores. Na linha da atividade educativa familiar vem
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surgir a escola, como nova instituicdo social e agéncia especifica da
educacdo (NUNES, 2006, p.16).

Como o trabalho vem sofrendo grandes transformacées ao longo de sua histdria, onde,
em diversos momentos, exige-se um determinado tipo de trabalhador, a educagdo tem
caminhado sempre lado a lado as transformacdes do trabalho, conforme as constantes
mudangas nos processos de producdo. Ainda que esses processos implicassem e
necessitassem de transformacdes na educacdo e, especificamente, relacionados as novas
formas de producdo, como o trabalho, a educacao faz parte da natureza humana, sendo ambos
condigdo sine qua non para a evolucdo do homem na historia, estando presentes em todas as
relacbes estabelecidas entre eles, desde as sociedades mais primitivas até a sociedade
capitalista contemporanea.

Dentro dessa perspectiva, percebe-se que, tanto a educacdo como o trabalho, sdo
relacdes de ordem vertical, onde supostamente os individuos ndo tém escolha autdbnoma e
seguem imposicdes vindas de seus superiores. O jovem aprendiz encontra-se em dupla
condicdo de subordinacdo, a sala de aula e o trabalho, em um programa cujo objetivo é
preparar 0 jovem para 0 mercado de trabalho na condicdo de colaborador. Interessa, no
entanto, perceber em que medida essa formacdo leva o jovem a galgar crescimento
profissional e pessoal, uma vez que a aprendizagem deveria ser 0 meio, e ndo o objetivo final.

Mészéros (2008), na obra intitulada A educacao para além do capital, faz uma critica
a légica do capital e aborda sobre seu impacto na educacgdo, considerando que ndo se pode
negar o fato da ligacdo entre os processos educacionais e 0s processos sociais. O autor
defende a premissa de que ndo se pode conceber uma reformulacao significativa da educagéo
sem uma transformacao no contexto social em que acontecem as praticas educacionais, uma
vez que elas proprias também exercem fungdes de mudanca. Desta forma, esta posta uma
contradicdo pensar em reformas quando a légica dominante € a propria logica da estrutura do
sistema do capital, uma vez que:

A educacdo institucionalizada, especialmente nos ultimos 150 anos, serviu —
no seu todo — ao proposito de ndo s6 fornecer os conhecimentos e o pessoal
necessario @ maquina produtiva em expanséo do sistema do capital, como,
também, gerar e transmitir um quadro de valores que legitima os interesses
dominantes, como se ndo pudesse haver nenhuma alternativa a gestdo da
sociedade, seja na forma “internalizada” (isto ¢, pelos individuos
devidamente educados) ou através de uma dominacdo estrutural e uma
subordinacdo hierarquica e implacavelmente imposta (MESZAROS, 2008,
p. 35).
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Para Bourdieu e Passeron (1992), todo sistema de escola institucionalizado se deve as
caracteristicas especificas de sua estrutura e de seu funcionamento, ao fato de que lhe é
preciso produzir e reproduzir, pelos meios proprios da instituicdo, as condi¢des institucionais
cuja existéncia e persisténcia (autorreproducdo da instituicdo) sdo necessarios tanto ao
exercicio de sua funcdo propria da inculcagdo quanto a realizacdo de sua fungdo de
reproducdo de um arbitrario cultural do qual ele é o produtor (reproducdo cultural) e cuja
reproducdo contribui & reproducdo das relagcGes entre os grupos ou as classes (reproducao
social) (BOURDIEU E PASSERON, 1992).

E se pensando nessa questio da educacdo institucionalizada que, nos estudos de
Bourdieu e Passeron (2009), eles trazem que os espagos de reproducéo social, como o escolar,
sdo eficientes na dominacdo e legitimacdo de desigualdades. Assim, é na escola que o legado
econémico da familia se transforma em capital cultural. Para os autores, a escola ndo é
neutra, justa ou promove igualdade de oportunidades, uma vez que a transmissdo de
determinados conhecimentos é desigual. Portanto, na medida em que jovens pobres, por
serem alijados de uma educacdo basica eficiente e ndo deterem o capital cultural, tem mais
dificuldades de serem absorvidos no mercado de trabalho e, normalmente, desenvolvem
atividades precarias, como os seus pais fizeram.

Nesse sentido, para Bourdieu e Passeron (2009), o capital cultural é um conceito
usado para explicar um novo tipo de capital e recurso social, fonte de distingéo, e revela a
existéncia de diferencas de varias ordens, principalmente de acesso aos bens da cultura entre
as familias. Estas sdo responsaveis pela variacdo no comportamento e no rendimento relativo
aos estudos de suas geracOes. Os autores afirmam que cada familia transmite a seus filhos
certo capital cultural, sistemas de valores implicitos interiorizados, e que contribuem na
definicéo de atitudes em face do capital cultural e da instituicdo que tenham experimentado ou
frequentado. Dessa forma, é possivel afirmar que a educagdo escolar estad para o capital
cultural, bem como o capital econdmico esta para a determinagdo de reproducéo das posices
sociais. Assim, questionamos a igualdade de oportunidades no sistema educacional brasileiro,
pois, percebemos que a escola e a forma como ela se organiza e ordena seu curriculo
privilegia os mais dotados de capital cultural e social, além de reproduzir os capitais
econémico, cultural e social acumulados (BOURDIEU E PASSERON).

Ainda com relacdo a educacéo institucionalizada, Saviani (2007) apresenta um resgate
histérico sobre o conceito de instituicdes escolares no Brasil, considerando a diversidade de
significados dessa palavra. “Instituicao” remete a pensar que esta € uma estrutura material

criada como unidade de acdo, organizada, constituida pelos sujeitos para atender a
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determinada necessidade humana com carater permanente. Necessariamente € social,
portanto, uma instituicdo é criada para permanecer.

No entanto, é sabido que existem necessidades que sdo transitorias. Em uma
observacao primeira e mais genérica, poderia se dizer que nao se justifica a criacdo de uma
instituicdo para suprir uma necessidade que é passageira, que, a medida que € satisfeita, tal
instituicdo é desfeita. Porém, as institui¢cbes, como todos os produtos humanos, séo historicas,
ndo podendo deixar de denotar um carater transitorio. “Mas sua transitoriedade se define pelo
tempo histdrico e ndo, propriamente, pelo tempo cronologico e, muito menos, pelo tempo
psicologico” (SAVIANI 2007, p. 5).

Partindo destas concepcdes, é pensado sobre o percurso transcorrido pelas instituicdes
de Educacéo Profissional no Brasil em sua totalidade, como produto de um processo histérico
e social, de carater transitério, que se modifica, se reestrutura a medida que vdo se
estabelecendo relacBes conforme a realidade, podendo estas serem de ordem econdmica,
produtiva, politica, cultural, entre outras.

De acordo com Gentili (2005), € fato que a educagdo ndo deixa de ser implicada pelo
mundo do trabalho e pela logica politica e econdmica, que engendra a sociedade moderna, na
qual, atualmente, as ideias neoliberais assumem posi¢cdo progressiva Nnos processos de
construcdo e implementacdo de politicas publicas. No desenvolvimento capitalista, em
meados da década de 1980 e 1990, o crescimento econdmico € marcado de maneira acirrada
e, nesse contexto, a relacdo entre os processos de producado e a educacdo tornam-se chave, em
que, ideologicamente, se atribui a escola uma funcédo econémica fundamental.

Vale pensar que tais politicas sdo implicadas por determinadas demandas, as quais
geram novas estruturacdes e configuracbes nos contextos sociais e pedagogicos das
instituicdes, fazendo com que estas tenham necessidades transitérias numa condicao estrutural
permanente. A relacdo entre 0 mundo do trabalho e o mundo da educagdo é bastante
complexa, pois, as novas formas de produgdo do conhecimento, o avanco tecnoldgico e a
globalizacdo estdo a exigir um novo profissional e uma preparagdo que lhe permita adquirir
conhecimentos, habilidades, atitudes para ser uma pessoa bem preparada para o trabalho.

Sabemos que arrastamos uma heranca colonial escravista que, de certa forma,
influenciou de forma preconceituosa as relagdes sociais e a visao da sociedade sobre educacéo
e sobre a formacéo profissional. A educacdo escolar académica era dispensavel para a maior
parte da populagédo. A atividade econdmica predominante nao requeria educacdo formal para

0 desempenho produtivo na maior parte das fungdes. Os trabalhadores bragais ou
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semiqualificados tinham pouca autonomia para alterar as rotinas e 0s processos produtivos
coordenados de niveis gerenciais (BRASIL, 1999).

Nas dltimas décadas, o panorama alterou e a atual Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo LDB 9394/1996 — exige novas respostas aos novos desafios. A LDB dispunha que
“a educagdo profissional, integrada as diferentes formas de educacdo, ao trabalho, a ciéncia e
a tecnologia, conduz ao permanente desenvolvimento de aptiddes para a vida produtiva”
(BRASIL, 2020 p.31). Essa concepcao representa a superagao dos enfoques assistencialistas e
economicistas da educacao profissional, bem como do preconceito social que a desvalorizava.

Na atual LDB, a educacdo profissional estd situada na confluéncia de dois direitos
fundamentais do cidad&o, o direito a educacao e o direito ao trabalho, que é traduzido pelo art.
227 da Constituicdo Federal como direito a profissionalizagdo. Do mesmo modo, tanto o art.
205 da Constituicdo Federal quanto o art. 2° da LDB apontam como finalidade da educagdo “o
pleno desenvolvimento da pessoa (do educando), seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificagdo para o trabalho”.

Dessa forma, com o intuito de cumprir com as determinagOes legais previstas na
legislacdo educacional do Brasil, no que tange ao acesso a formacdo para o trabalho e para a
cidadania, o PNE - Plano Nacional de Educacdo, Lei n.° 13.005/2014, determina o
cumprimento do disposto no art. 214 da Constituicdo Federal, de acordo com o Art. 2° das
diretrizes do PNE:

V - Formag&o para o trabalho e para a cidadania, com énfase nos valores
morais e éticos em que se fundamenta a sociedade;

VIl - Promogdo humanistica, cientifica, cultural e tecnoldgica do Pais
(BRASIL, 2014).

1.3 A Educacéo Profissional no Brasil

No Brasil Coldnia, a aprendizagem das profissdes era feita por meio das Corporacoes
de Oficio, as quais tiveram aqui um carater excludente e preconceituoso, pois, favoreciam os
oficios desenvolvidos pelos homens brancos e livres e impediam o ingresso dos escravos e
outras etnias por meio das regras de seu funcionamento. Os homens brancos e livres
preservavam para si algumas atividades manuais que eram aprendidas exclusivamente nas
Corporacoes de Oficio, pratica que se repetiria durante todo o periodo imperial (SANTOS,
2000, p.206).

Podemos, a partir daqui recordar que a Educacgdo Profissional no Brasil surge desde o
Brasil Império, quando o Brasil deixou de ser coldnia e passou a ser sede do Reino de

Portugal em 1808. A partir da chegada da familia real, de D. Jodo VI, € criado o Colégio das
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Fabricas, sendo o primeiro estabelecimento alojado pelo poder publico, que tinha como
objetivo atender a educacdo dos artistas e aprendizes que vinham de Portugal. Ainda nesse
periodo, o pais passava por grandes transformagdes de cunho econdmico e politico,
principalmente em relacdo a economia que era pautada na agricultura e que se voltava para
um sistema colonial de troca. Nessa eépoca, houve a implantacdo de atividades industriais
estatais e privadas que tinham o interesse de subsidiar o comeércio da metropole, e, a0 mesmo
tempo, a formacéo do Estado-Nacdo e a constituicdo do aparelho educacional escolar.

Durante o periodo Imperial, a formacéo da forca de trabalho acontecia nas associa¢des
religiosas e filantropicas. Havendo uma preocupacdo por parte do Império em buscar a
formacdo compulsoria de trabalhadores em vérios oficios, mas, o objetivo maior era retirar as
criangas da rua para que, no futuro, ndo se tornassem um perigo para a sociedade. Deste
modo, determinou que os oOrfaos fossem para as Companhias de Aprendizes Artifices e as
Companhias de Aprendizes de Marinheiros. Com isso, esse contingente de profissionais seria
formado para atuar na marinha e na guerra.

A educagdo profissional no Brasil, desde sua criagdo, em 1809, esteve ligada ao
desenvolvimento das forcas produtivas, fato que estabeleceu uma forte relacdo entre educacao
e trabalho. Essa relacdo pode ser compreendida em razdo da necessidade de habilitar técnica,
social e ideologicamente os diferentes grupos sociais para o trabalho, visando responder as
necessidades de todo bem econémico aplicavel a producéo, ou seja, do capital (FRIGOTTO,
1996).

Apbs a criacdo da Educacédo Profissional no Brasil, no periodo de 1840 a 1865, varios
governos instituiram e criaram casas de educando artifices, adotando um modelo de
aprendizagem que tinha vigéncia no &mbito militar, essa formacéao era pautada nos padrfes de
rigidez de hierarquia e disciplina, as criancas e 0s jovens que eram abandonados eram
encaminhados para essas casas. Entre os anos de 1858 e 1886, foram criados os liceus de artes
e oficios em varios estados no Brasil, de modo geral, 0 acesso aos cursos era de forma livre,
menos para 0s escravos, que nao tinham o direito, nessa época, de estudar.

Apos a Proclamacdo da Republica, em 1889, os liceus continuaram a realizar as
atividades e atendimentos propostos ainda no tempo do Império. “Durante o periodo
republicano, os liceus foram mantidos e, em alguns estados, ampliados, servindo de base para
a construcdo de uma rede nacional de escolas profissionalizantes” (MANFREDI, 2002, p.78).
Muitos governos estaduais repensaram o funcionamento dos antigos liceus e criaram suas

préprias redes de ensino profissional.
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Um grande marco histérico referente a consolidacdo do ensino profissional,
especificamente o ensino técnico-industrial no Brasil, foi a:

[...] realizacdo do “Congresso de Instrugdo”, que apresentou ao Congresso
Nacional um projeto de promocéo do ensino pratico industrial, agricola e
comercial, a ser mantido com o apoio conjunto do Governo da Unido e dos
Estados. O projeto previa a criacdo de campos e oficinas escolares onde 0s
alunos dos ginasios seriam habilitados, como aprendizes, no manuseio de
instrumentos de trabalho. A Comissdo de Financas do Senado aumentou a
dotacdo orcamentaria para os Estados instituirem escolas técnicas e
profissionais elementares, sendo criada, a Estrada de Ferro Central do Brasil,
a Escola Pratica de Aprendizagem das Oficinas do Engenho Dentro, no Rio
de Janeiro. A Declaracéo do Presidente da Republica, Afonso Pena, em seu
discurso de posse, no dia 15 de novembro de 1906: A criacdo e
multiplicacdo de institutos de ensino técnico e profissional muito podem
contribuir também para o progresso das industrias, proporcionando-lhes
mestres e operarios instruidos e habeis (BRASIL/MEC/SETEC, 2017).

Foi com o Presidente da Republica, Nilo Pecanha, em 1909, que se instaura uma rede
de Escolas de Aprendizes e Artifices, que marca, como um momento histérico, a criagdo da
Rede Federal, que culminou nas escolas técnicas e, posteriormente, nos CEFETS. Em 1910,
sdo inauguradas cerca de 19 Escolas de Aprendizes e Artifices, presentes em todo territorio
nacional.

A partir dai, surgem varias mudancas que sdo impulsionadas pelo desenvolvimento
econémico no pais, principalmente no periodo de 1920 a 1930. Foi nesse periodo, por conta
da complexidade das maquinas de manufatura e das primeiras industrias, que emerge a
exigéncia da qualificacdo profissional, havendo, entdo, nesse momento, uma notavel
valorizagdo do ensino profissionalizante.

[...] ndo deveria implicar tentativas de eliminacéo da divisdo social e técnica
do trabalho no interior do aparato educacional. Mesmo tentativas de
emprego de préticas vocacionais em todos as escolas primarias, como na
reforma de Fernando de Azevedo, no Distrito Federal (1928-1930), seu
objetivo era mais pedagdgico do que propriamente profissional, conforme os
principios da Escola Nova, continuando a existir escolas destinadas a
formacdo de elites (no ensino secundario e superior) e outras para a
formacé&o dos trabalhadores manuais (CUNHA, 2005, p. 7).

Com a chegada do Governo de Vargas em 1930 muitas mudancas ocorrem no Brasil,
inclusive no campo da educagdo. Com o Estado Novo em 1937, a indUstria passa a ser o foco
desse momento, que de certa forma ela aparece como uma meta e é bem provavel que é nesse
momento que se inicia uma preocupacdo com a qualificacdo profissional dos trabalhadores.
Na década de 1930, as escolas eram mantidas pelos governos federal e estadual, bem como

por instituicOes privadas e pelas Forcas Armadas. Como essas instituigdes atuaram conforme
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suas diretrizes e possuiam suas especificidades e ideologias, a organizacdo do ensino
industrial brasileiro era diferente em cada instituicdo (CUNHA, 2005, p. 35). Contudo, a
expansédo do setor industrial ndo ocorreu apenas por essa nova orientacdo educacional; pois
foi reforcada com a entrada do Brasil na Segunda Guerra Mundial, fato que ocasionou a
impossibilidade de importacdo de produtos industrializados dos paises que estavam em
conflito, obrigando o Estado brasileiro a abrir novas fabricas e a expandir as ja existentes,
fazendo uso da mao de obra com formacao profissional (CUNHA, 2005, p. 27-28; AMARAL,
2006, p. 66).

Foi ainda no Governo de Vargas que surge a aprovagdo das “leis organicas” do ensino,
que determinavam que o ensino vocacional e pré-vocacional seria dever do Estado, para isso
acontecer era necessario a colaboracdo das empresas e sindicatos. Foi entdo a partir dessa
compreensdo que surge 1942 a criacdo do Servi¢co Nacional de Aprendizagem Industrial
(Senai) e do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac), essas instituicGes de
natureza privada, tinha como objetivo atender as demandas da médo de obra para o setor
produtivo. Logo em seguida surge a criacdo dos outros sistemas de ensino da mesma natureza
do Senai e Senac, para atender as outras demandas vinculadas a atuacdo a agricultura, Servico
Nacional de Agricultura (Senar) e o transporte, Servico Nacional de Transporte (Senat). Além
das instituigdes citadas acima, hoje o Sistema “S” é composto por outras instituicbes como o
Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (Sescoop), Servi¢co de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas (Sebrae), Servico Social da Inddstria (Sesi), Servico Social do
Comeércio (Sesc), Servico Social do Transporte (Sest).

Ainda no Governo Vargas, através de um decreto-lei para estabelecer o conceito de
“menor aprendiz”, para efeitos da legislacdo trabalhista. O intuito era oferecer a formagao
profissional ao “menor aprendiz” para que as industrias pudessem contratar meninos que
poderiam estar em risco de vulnerabilidade social. Observa-se entdo que, a formacao
profissional estava diretamente imbricada aos interesses do capital, privilegiando uma
formacéo que era fortemente fragmentada e que se destinava ao treinamento de trabalhadores
que iriam ocupar postos de trabalhos, de acordo com a concepcao taylorista.

A partir dai percebe-se que no Governo de Juscelino Kubitscheck, ja havia um
desprezo com a questdo da formacédo geral, pelos baixos investimentos que eram destinados a
educacdo e consequentemente a prioridade com a formacdo profissional. Essa acdo do
governo de Juscelino, era bastante semelhante aos governos militares, que acaba agravando-se
por conta da supressdo das liberdades individuais, momento bastante denso no cenario

brasileiro. Assim, a visdo da educagdo profissional nessa época era de uma educacao
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utilitarista, imediatista e submissa ao mercado de trabalho, sem os pressupostos de formacéo
social ampliada ao desenvolvimento tecnoldgico em efervescéncia desde o inicio do século
XX. E perceptivel que a intencdo dessa formagdo era somente para atender a um U(nico
interesse que era formacdo de uma méo de obra que fosse necessaria somente para 0 processo
produtivo e em especial para aguele momento que o mercado se organizava em relacdo ao
trabalho. Essa formagdo se dava muitas das vezes no chdo de fabrica ou através das
instituicOes de formacgdo profissional, mas sempre com formacOes aligeiradas, porque a
intencdo € que esses trabalhadores realizassem as tarefas cada vez mais em tempo minimo
possivel, para que tivesse uma maior produtividade. Logo, essa formacdo se da de forma
insuficiente, deixando esse trabalhador cada vez mais fragmentando, além do que essa
formagéo néo se tratava de formar o homem de forma integral.

A partir da década de 70, os governos passaram a utilizar a educacgéo profissional de
nivel técnico como forma de diminuir a demanda de educacao de nivel superior, situacdo que
se estende até os anos 90. Ao logo dessa trajetdria, hd muitas mudangas no mundo do trabalho
e consequentemente nas relagdes sociais e, com o surgimento de novas tecnologias como a
automacdo e a informatizacdo das atividades, que de certa forma, acaba por substituir o
trabalho humano, provocando mudancas nas empresas e na forca de trabalho dos operarios.

As trajetérias e avancos da Educacdo Profissional no Brasil sempre estiveram
caminhando lado a lado as disputas politicas, sociais, econdmicas e culturais que
influenciaram e influenciam as politicas educacionais dessa formacéo até hoje. Por ser uma
formacdo que sempre teve como publico os pobres ou desvalidos, e que essa formacdo tinha
um cunho assistencialista e que ao mesmo tempo, tinha como interesses politicos em acelerar
0 desenvolvimento econdmico do pais, mantendo o foco dessa formacgdo para pessoas de
classes menos favorecidas.

Somente a partir do século XXI que, o ensino profissionalizante passa a oferecer a
qualificacdo profissional para todos aqueles que se interessavam por essa formagéo,
ampliando assim desde a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBN), n.°
9.394/1996, de 20 de dezembro de 1996 a oferta dessa formacdo. De um lado, a priorizagédo
da formacdo mais rapida para o atendimento das demandas produtivas e, de outro, a
priorizacdo da formac&o integral do ser humano, que inclui a aprendizagem das competéncias
e habilidades para o trabalho, mas ndo exclui a compreensdo de elementos cientifico-
tecnoldgicos e histdrico-sociais que regem o mundo do trabalho e as relagdes sociais, fazendo
com que os fins educativos ndo sejam suprimidos pelos fins do capital (FREVETTO,;
SCALABRIN, 2015, p. 185).
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Para compreender melhor como se da essa formacdo que busca em atender aos
interesses do capital, traremos a seguir a discussdo da nocdo do trabalho como principio
educativo, com o intuito de entender a importancia da qualificacdo profissional baseada numa

visdo humanizadora.

1.4 O trabalho como principio educativo

Gramsci (2004), no &mbito do marxismo, o trabalho tem sido considerado uma
categoria-chave para compreender o sentido da educacgdo, como o fez Gramsci ao introduzir a
nocdo do trabalho como principio educativo. Nessa perspectiva, a ideia do trabalho como
principio educativo na teoria de Gramsci, faz uma retomada a escola humanista, que tinha
como objetivo desenvolver no individuo a capacidade de saber pensar e dirigir-se na vida.
Sendo o trabalho como um principio educativo, que considera a relacdo dos homens entre si e,
que a partir de diferentes tipos de sociedade se cria as leis civis, a politica, o governo, o
Estado, bem como a relacdo dos homens com a natureza, possibilitando a criacdo da ciéncia e
a técnica.

Portanto, Gramsci apresenta o principio educativo como referéncia para a escola
unitaria, pensando a nocdo de trabalho em Marx, a formacdo de dirigentes e a construcdo da
hegemonia. A difusdo da sua proposta educativa, entretanto, desconheceu sua relacdo com o
processo de reforma intelectual e moral, a formacéo de dirigentes, a construcdo da hegemonia,
foi reduzida ao modelo soviético do politecnismo, fundamentado em teorias da escola nova.

Para Gramsci (2004), a formacdo para o trabalho nas escolas profissionais que se
multiplicavam na Italia ndo constituia uma democratizagdo, pois, qualificar operarios nao é
democratizar a escola, mas, sim, a possibilidade de que cada cidaddo possa se tornar
governante e que a sociedade apresente essas condi¢des para cada cidaddo, mesmo que
“abstratamente”. (GRAMSCI, 2004 p. 1547). Dessa forma, o aspecto central da proposta
escolar de Gramsci é de que a democracia da escola corresponda a capacidade de formar.

A marca social da escola, para ele, ndo reside nos métodos de ensino nem na aquisi¢do
de capacidades diretivas e, sim, no fato de que cada grupo social tem um tipo especifico de
escola, voltado a manter as estratificagdes sociais, seja para o desempenho de funcdes
dirigentes ou instrumentais. Por isso, Gramsci defende uma escola Unica, elementar e média,
que até o momento da preparacdo profissional forme o jovem como pessoa “[...] capaz de
pensar, de estudar, de dirigir ou de controlar quem dirige” (GRAMSCI, 2004, p. 1547).

Apbs analisar o sistema educacional, antes e depois da Reforma Gentil, e de formular

as bases da Escola Unitaria — fundamentada no desenvolvimento manual e intelectual —
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Gramsci (2004) inicia suas consideracdes sobre o principio educativo. A funcao da escola, no
seu entender, é preparar 0s novos individuos para a vida em sociedade, ensinando-lhes como
se d& a organizacdo da vida social, em que o homem transforma a natureza. Dessa forma, o
que determina o processo de aprendizagem € o trabalho entendido como “atividade tedrico-
pratica”. Gramsci (2004, p. 43) afirma que:

[...] o principio educativo no qual se baseavam as escolas primarias era o
conceito de trabalho, que ndo pode se realizar em todo seu poder de
expansdo e de produtividade sem um conhecimento exato e realista das leis
naturais e sem uma ordem legal que regule organicamente a vida dos
homens entre si, ordem que deve ser respeitada por convic¢do espontanea e
ndo apenas por imposicao externa, por necessidade reconhecida e proposta a
si mesmo como liberdade e ndo por simples coercdo. O conceito e o fato do
trabalho (da atividade tedrico-pratica) € o principio educativo imanente a
escola primaria, ja que a ordem social e estatal (direitos e deveres) é
introduzida e identificada na ordem natural pelo trabalho.

De acordo com o0 pressuposto de Marx e Engels (1996), de que sdo as condigdes
materiais de existéncia que determinam a vida do homem, Gramsci (2004) entende que é no
mundo da producéo - nas novas relacfes de producao -, que a escola se organizaria. O fato de
afirmar que “o trabalho ¢ o principio imanente” pode ser compreendido a luz de Lukacs
(1981), tomando a educacéo, em exceléncia, por um complexo da reproducdo social, onde a
escola se organizaria de acordo com as relagfes que ocorrem no mundo da producéo.

No que diz respeito a educacdo em geral e a educacdo escolar em particular, um dos
desafios que estdo postos para uma teoria educacional marxista € o da constru¢do de uma
ontologia da educagdo. Assim, a sociedade ¢ um “complexo composto de complexos”
(LUKACS, 1969, p.16). Dessa forma, a educacdo adquire real significado como objeto da
reflexdo ontoldgica somente quando analisada como um dos complexos que compdem o ser
da sociedade. Mas, como o ser da sociedade € historico, a esséncia ontologica da educagédo so
pode ser apreendida numa perspectiva historicista. E cabivel afirmar-se que uma ontologia da
educacdo busca compreender a esséncia historicamente constituida do processo de formacéao
dos individuos humanos como seres sociais. Ndo se trata de uma esséncia independente do
processo historico, das formas concretas de educacdo em cada sociedade. Trata-se da analise
dos processos historicamente concretos de formacdo dos individuos e de como, por meio
desses processos, vai se definindo, no interior da vida social, um campo especifico de
atividade humana, o campo da atividade educativa (DUARTE, 2012, p. 38).

Saviani (1991) define o trabalho educativo como:

O trabalho educativo é o ato de produzir, direta e indiretamente, em cada
individuo singular, a humanidade que é produzida histdrica e coletivamente
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pelo conjunto dos homens. Assim, o objeto da educacdo diz respeito, de um
lado, a identificacdo dos elementos culturais que precisam ser assimilados
pelos individuos da espécie humana para que eles se tornem humanos e, de
outro lado, e concomitantemente, a descoberta das formas mais adequadas
de atingir esse objetivo (SAVIANI, 1991b, p.21).

Segundo Duarte (2000), o trabalho educativo produz nos individuos singulares a
humanidade, isto é, o trabalho educativo alcanca sua finalidade quando o individuo singular
se apropria da humanidade produzida historica e coletivamente, quando o individuo se
apropria dos elementos culturais necessarios a sua formacdo como ser humano, necessarios a
humanizacdo. Portanto, a referéncia fundamental é justamente o quanto o género humano
conseguir se desenvolver ao longo do processo histérico de sua objetivacdo. Esta implicita a
definicdo dialética entre objetivacdo e apropriacdo, que constitui o nicleo fundamental da
concepcdo de Marx do processo histérico de humanizagdo (DUARTE, 2000).

O estudo acerca das possibilidades e dos limites de efetivacdo de uma educacdo que
tenha como horizonte a emancipacdo humana, no seio de uma sociedade pautada na
exploragcdo do homem pelo homem, se desdobra numa contradi¢ido explicitada por Marx e
Engels (1992, p. 96), se “[...] por um lado, € necessario modificar as condigdes sociais para
criar um novo sistema de ensino; por outro, falta um sistema de ensino novo para poder
modificar as condi¢des sociais [...]”. Apesar de encontrarmos em Marx e Engels (1992) as
bases tedrico-filoséficas de uma concepcao de educagdo perspectivada pelo desenvolvimento
pleno —unilateral, das capacidades humanas. Gramsci, no seu tempo, tentou sistematizar uma
proposta politico-educacional fundamentada nos pressupostos marxianos, nos termos da
educacdo unitaria, que tem como base o trabalho como principio educativo.

Ancorado nos pressupostos marxianos, Manacorda (2010, p. 94) define unilateralidade
como o “desenvolvimento total, completo, multilateral, em todos os sentidos, das faculdades e
das forgas produtivas, das necessidades e da capacidade da sua satisfagao”. Marx e Engels
(2004, p.109) sublinham que os pressupostos da educacgdo politécnica se descaracterizam na
sociedade de classes, homologando a diviséo social do trabalho como base fundante:

A formacéo politécnica, que foi defendida pelos escritores proletarios, deve
compensar os inconvenientes que se derivam da divisdo do trabalho, que
impede o alcance do conhecimento profundo de seu oficio aos seus
aprendizes. Neste ponto, partiu-se sempre do que a burguesia entende por
formacéao politécnica, o que produziu interpretacdes erroneas.

A producao deve estar voltada a universalizacéo, buscando eliminar o refinamento da
especializacdo, caracterizando a chegada do ser social a unilateralidade, representada pela

multiplicidade de habilidades e atividades, bem como o aumento do tempo livre para 0 gozo
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de bens espirituais e materiais, conforme nos coloca Manacorda (2010). Essa realidade
peremptdria requer a associacdo entre industria e ciéncia nas bases da producdo, eliminando
ndo apenas a divisdo do trabalho, mas a divisdo do ensino, oportunizando a todos, de forma
equanime, as mesmas chances, conduzindo, também — e principalmente — os filhos dos
trabalhadores a um desenvolvimento superior, pleno, consciente e maduro:

O homem se apropria de esséncia omnilateral de uma maneira omnilateral.
Cada uma das suas relacbes humanas com o mundo, ver, ouvir, cheirar,
degustar, sentir, pensar, intuir, perceber, querer, ser ativo, amar, enfim todos
0s oOrgdos da sua individualidade, assim como os 0rgdos que sdo
imediatamente em sua forma como érgdos comunitarios (MARX, 2010, p.
108).

A Escola Unitaria, ou escola unica de cultura geral humanistica, ‘no sentido amplo e
nao somente no sentido tradicional’, isto ¢, definida a solug¢do racional da crise do principio
educativo, Gramsci dispde-se a estudar os modos concretos segundo 0s quais essa escola
podera configurar-se. Ele coloca, em primeiro lugar, o problema da fixacdo dos varios graus
da carreira escolar, que lhe parece que devam ser adequados ndo somente aos dados
subjetivos do desenvolvimento psicologico dos jovens, mas, também, aos dados objetivos do
fim a ser alcangado, que é o de introduzir, na vida social, os jovens, dotados de uma certa
autonomia e de uma capacidade de criacdo intelectual e pratica ao mesmo tempo, de
orientacdo independente (MANACORDA, 2019).

Para Gramsci, a escola unitaria é escola de trabalho intelectual e manual — técnico,
industrial —; que seu objetivo é a formacdo dos valores fundamentais do humanismo, isto é, a
autodisciplina intelectual e a autonomia moral necessarias tanto para os estudos posteriores
como para a profissdo; que a instrucdo das novas geracGes e das geracbes adultas se
apresentam sempre a ele como uma série continua; que, para ele, nenhuma profissdo esta
privada de conteudos e exigéncias intelectuais e culturais, e que a vida moderna implica novo
entrelacamento entre ciéncia e trabalho (MANACORDA, 2019). Deste modo, o trabalho
educativo € uma producdo direta e intencional, que aponta para dois sentidos, em primeiro
lugar, trata-se de uma relacdo direta entre educador e educando e, em segundo lugar, o
resultado direto do trabalho educativo deve ser a humanizacao do individuo.

Nessa perspectiva, é importante ressaltar que as atuais mudangas na organizacdo do
trabalho e nos processos produtivos, de certa forma, nos mostra a necessidade de uma revisao
curricular, sendo necessario tanto para a educagdo basica como a educagdo profissional. Os

trabalhadores precisam dispor de mais autonomia intelectual, ter visdo critica, iniciativa e
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dispor de uma natureza empreendedora, além da capacidade para diagnosticar e resolver
problemas.

Para isso, € necessario o surgimento de novas politicas pablicas que contemplem uma
oferta mais flexivel de cursos e programas destinados a profissionalizacdo dos trabalhadores,
de acordo com itinerarios formativos que lhes possibilitem continuo e articulado
aproveitamento de estudos, bem como de seus saberes e das competéncias profissionais ja
constituidas. Portanto, o que se prevé € uma educacdo para a vida, em sentido lato, na
perspectiva do “pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da cidadania e
sua qualificacdo profissional para o trabalho”.

Em outras palavras, essa nova visao educacional podera propiciar aos trabalhadores o
desenvolvimento de conhecimentos, saberes e competéncias que os habilitem efetivamente
para analisar, questionar e entender os fatos do cotidiano com mais propriedade e perspicacia,
além da necessaria capacidade investigativa diante da vida, da forma mais criativa e critica
possivel. Com isso, os trabalhadores estardo mais aptos para identificar necessidades,
encontrar solucdes e atuar adequadamente para obter os melhores resultados pessoais e
coletivos, no mundo cada vez mais globalizado e planetério do trabalho (BRASIL, 2012).

Com o intuito de atender as atuais mudancas na organizacdo do trabalho e nos
processos produtivos, o Senac, a partir de 2015, fez uma reestruturagéo curricular, tornando 0s
planos de cursos padronizados nacionalmente, através dos comités técnicos setoriais,
instituidos pelo Departamento Nacional do Senac e os Departamentos Regionais, oferecendo
aos gerentes de educacdo, analistas pedagdgicos e docentes a capacitacdo no Modelo
Pedagdgico do Senac®, implantando nos seus planos de cursos a metodologia de Formagéo
por Competéncia, que visa proporcionar uma maior autonomia no processo de ensino-
aprendizagem dos alunos, desenvolvendo o fazer do exercicio da profissdo baseado na
competéncia, nas habilidades e atitudes, de acordo com as Marcas Formativas do Senac®
(dominio técnico-cientifico, visdo critica, atitude colaborativa, sustentavel e empreendedora).

Cordao e Moraes (2017) destacam que a educacdo profissional requer compreensao
mais global do processo produtivo no atual mundo do trabalho, marcado pela renovacgéo
continua e pela complexidade crescente. Por isso mesmo, é que as diretrizes curriculares
nacionais para a educacdo profissional estdo centradas exatamente no compromisso ético das
instituicOes educacionais para o desenvolvimento permanente de competéncias profissionais,

que conduzam os trabalhadores ao efetivo preparo para continuamente articular, mobilizar e

5 Sobre 0 Modelo Pedagdgico SENAC, ver no capitulo I1.
6 Sobre as Marcas Formativas do SENAC, ver no capitulo 1.
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colocar em pratica seus saberes e conhecimentos, suas habilidades e atitudes, seus valores e
emoc0es, para atender aos requerimentos da sociedade e do mundo do trabalho com eficiéncia
(nos processos), eficacia e efetividade (nos resultados), dando respostas novas e criativas aos
inusitados, originais e exigentes desafios profissionais, pessoais e sociais.

Essa dimenséo da organizacdo dos planos de cursos e das diretrizes que definem a
formacéo profissional dos jovens aprendizes dos Programas de Aprendizagem da Instituicdo
formadora Senac/SE retrata uma realidade contraditoria, pois, em seus documentos e nos
discursos dos dirigentes da instituicdo divergem totalmente quanto a esse processo da
autonomia do sujeito, o interesse por conta dos governos e dos empresarios € que esse jovem
atenda aos interesses do capital, dispondo de sua mé&o-de-obra barata e subordinada aos
comandos dos seus gestores.

A exigéncia por conta desses empresarios que esse jovem esteja sempre a disposicdo
da empresa, que tenham proatividade, iniciativa, ¢ que ndo apresentem “corpo mole”, que sua
forca bracal seja a sua maior ferramenta de trabalho, pois suas capacidades intelectuais,
muitas das vezes, sdo ignoradas, por parte dos seus gestores, que 0s veem na maioria das
vezes como sendo jovens que ndo tem a capacidade de pensar em processos de melhorias
dentro das empresas. S40 poucos 0s jovens que, durante a sua experiéncia como jovem
aprendiz, conseguem colocar em pratica 0s conhecimentos adquiridos na formacéo
profissional. A relacdo de subordinacdo que existe com a gestdo é tdo grande que esses
gestores acabam moldando esses jovens no padrdo da obediéncia e disciplina, preparando-0s
para estarem disponiveis e dispostos a atender aos comandos dados por eles e, esses jovens
ndo tem o minimo de espago para se colocar e nem tdo pouco opinar nas questdes gerenciais

das empresas.

1.5 Juventude e Trabalho

No Brasil, foi a partir dos anos de 1940 que se constituiram o0s servi¢os de
aprendizagem que tinham como objetivo proporcionar a formacgédo profissional de jovens,
como, também, de adultos. Para a industria, foi criado o Servi¢co Nacional de Aprendizagem
Industrial (SENAI) e para o comércio o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
(Senac)’. Ambos tinham a prioridade de direcionar esses servicos para atender a necessidade
de méo de obra dos setores da inddstria e do comércio, com cursos voltados ao publico em

geral.

7 Sobre a criacdo dos Sistemas, ver no capitulo 1.
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Somente a partir de 1990 que foram se instituindo cursos de qualificacdo profissional
voltados para os jovens em situacdo de risco social. Esses cursos eram financiados pelo Fundo
de Amparo ao Trabalhador — FAT. Contudo, ao invés desses cursos ficarem restritos aos
trabalhadores, passam a ser ofertados para os jovens de comunidades mais pobres, com a
intencdo declarada de enfrentar sua marginalizacdo e, até mesmo, seu envolvimento com a
criminalidade.

Entre os anos de 1995 a 2002, com o Plano Nacional de Qualificagdo do Trabalhador —
Planfor, teve, em média no seu ultimo ano, 40% dos educandos na faixa etaria de 16 a 24
anos. Apds a implantacdo do Plano Nacional de Qualificacdo (PNQ), essa propor¢do
aumentou em 50% em 2004, mesmo tendo uma reducdo no numero absoluto de jovens
atendidos. Com o Planfor surgindo em paralelo a rede de educacédo profissional e tecnolégica
que ja existia no &mbito do sistema de ensino, houve o argumento que a mesma ndo atendia
aos trabalhadores mais pobres, e que ndo era capaz de expandir mais rapido a sua oferta. A
sua estratégia foi concentrar a formacdo de uma rede propria de entidades onde
predominassem os servicos de aprendizagem, mas que também incluissem as escolas de
centrais sindicais e as organiza¢des ndo governamentais (ONGS), para que pudessem ter uma
cobertura bem mais ampla e capaz de focar nos estratos mais pobres das familias
trabalhadoras.

Ainda assim, mesmo concentrando a oferta na rede propria, 0 programa obteve Varias
criticas, uma delas era a falta de controle da distribuicdo dos recursos, a baixa eficacia em
termos da capacidade de garantir a colocacdo no mercado de trabalho. Destaca-se a razdo para
iSso, a questdo dos cursos terem uma curta duragdo, auséncia de uma articulagdo com o
servico de intermediacdo e a elevacdo de escolaridade e, também, as proprias condi¢des
restritivas do mercado de trabalho na época. Para tentar sanar esses percal¢os, foram
instituidas novas diretrizes para 0 PNQ, em 2003, no governo de Lula, onde fizeram uma
elevacdo da carga horéria dos cursos e o estreitamento da articulagdo com o sistema publico
de emprego. E notoria a necessidade da soma dos esforcos de setores do governo, como
também da educacéo profissional e do setor privado para geracao de emprego no Brasil.

Mesmo com os esforgos atribuidos para a oferta de formacéo profissional para os
jovens, ainda ndo se tinha uma mudanca significativa na situacdo dos jovens diante do
mercado de trabalho, dai que surge a necessidade da efetivacdo de programas que pudessem
articular a qualificacdo profissional com a colocacdo no mercado de trabalho. As politicas de

incentivo a contratagdo consistem em reduzir o custo de contratacdo dos jovens.
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Para que se estabeleca uma forma especial de contratacdo, que possa diminuir 0s
encargos, a alternativa é que a legislacdo possa reduzir os encargos ndo salariais para a
contratacdo dos jovens, entendendo como sendo um incentivo fiscal. A intengdo é que as
empresas possam manter o jovem empregado por um periodo que seja suficiente para ele
adquirir experiéncia e credenciais que possam dar a ele a condi¢cdo de uma insercao futura no
mercado de trabalho.

Diante desse tipo de contratacdo, sabemos que os salarios dos jovens tendem a ser 0s
mais baixos, sempre se guiando de acordo com o piso salarial da categoria, o salario minimo.
As empresas, de certa forma, se beneficiam muito mais desse tipo de contratacdo dos que 0s
trabalhadores adultos, por conta dos baixos salarios e de ter mao-de-obra barata. Além de
causar uma insercdo desses jovens em empregos de baixa qualidade e que acabam em
prejudicar a formacdo continuada deles, de estabelecer um itinerario formativo que lhe deem a
condicdo de ocuparem melhores postos de trabalho.

A discussdo acerca de juventude e trabalho retrata uma questdo social muito
preocupante, pois, a fase juvenil sempre caracterizada como sendo transitoria, mostra a
necessidade de pensar e debater ndo s6 sobre as politicas de insercdo e geracdo de emprego e
renda, mas, também, a necessidade de se estruturar programas que possibilitem a formacao
profissional e insercdo ao mercado de trabalho, que seja e esteja compativel com a fase de
vida desses jovens, evitando pular etapas que sdo de fundamental importéncia para o
desenvolvimento fisico, psicoldgico e social deles.

E preciso reconhecer que, historica e socialmente, a juventude tem sido considerada
como fase de vida marcada por certa instabilidade associada a determinados "problemas
sociais", e, 0 modo de apreensao de tais problemas também muda (SPOSITO, 1997, p. 37).
No artigo "De quoi parle-t-on quand on parle du 'probléme de la jeunesse?™ (Do que falamos
qguando falamos do 'problema da juventude?’), Bourdieu (1986) examina as ambiguidades
presentes nessa expressdo. As representacfes correntes ora investem nos atributos positivos
dos segmentos juvenis, responsaveis pela mudanca social, ora acentuam a dimensao negativa
dos "problemas sociais"” e do desvio. Assim, se nos anos 1960 a juventude era um "problema”
na medida em que podia ser definida como protagonista de uma crise de valores e de um
conflito de geragdes essencialmente situado sobre o terreno dos comportamentos éticos e
culturais, a partir da década de 1970 os "problemas™ de emprego e de entrada na vida ativa
tomaram progressivamente a dianteira nos estudos sobre a juventude, quase a transformando
em categoria econémica (PAIS, 1993; ABRAMO, 1997).
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Constata-se, portanto, que, da década de 1980 em diante, consolida-se a combinacao
escola-trabalho na vida do jovem brasileiro. O nimero de trabalhadores adolescentes é muito
maior do que o de criangas, e eles trabalham em condicBes diferentes; sua participacdo é
maior nas areas urbanas, e 0s jovens que ja completaram a maioridade seguem, em geral, as
mesmas tendéncias dos adultos, apresentando indicadores altos de participacdo no mercado. A
partir dos estudos demograficos que serviram de referéncia nos Gltimos anos para a discussao
da situacdo da juventude no Brasil foi-se assumindo que, durante a década de 1980, o trabalho
para o jovem tem também um sentido diverso do que tem para o adulto: a remuneracdo de seu
trabalho significa independéncia, liberdade e triunfo na negociacdo de seu espaco no ambito
familiar (MADEIRA, 1989).

A partir da década de 1990, ocorreu uma desestruturagdo no mercado de trabalho
brasileiro, acarretando numa flexibilizacdo das relacGes de trabalho e o desemprego em
massa, por conta do esgotamento do projeto de industrializacdo nacional (POCHAMANN,
2007). Sabemos que uma das maiores preocupacdes dos jovens brasileiros, é a questdo do
trabalho, pois como na maioria das vezes, eles se encontram em vulnerabilidade social, como
também a falta de experiéncia e pouca qualificacdo profissional ou as vezes apresentam
baixos niveis de escolarizacdo, fazendo com que 0s jovens se tornem as principais vitimas do
desemprego ou das ofertas de empregos precarios.

Um dos principais marcos da passagem da condicdo juvenil para a vida adulta é a
insercdo ao mercado de trabalho. Com as intensas transformacGes produtivas e sociais nas
Gltimas décadas, houve, de certa forma, mudancas nos padrdes de transicdo de uma condicao
a outra. Com a enorme dificuldade de o jovem alcancar uma ocupagdo ou até mesmo em
conseguir o primeiro emprego, de certa forma, a transicdo para a vida adulta tem sido
retardada.

Podemos considerar como um ponto positivo o adiamento desses jovens ao mercado
de trabalho, que possibilitaria a permanéncia deles na escola, o que lhes daria a condigdo de
elevar seus niveis de escolarizacdo. A priori, eles poderiam obter melhores posi¢cGes nos
postos de trabalho, tanto em termos de remuneracdo como de possibilidade de realizacdo
pessoal. Quando esse caminho € feito de forma inversa, muitos jovens terminam efetivamente
abandonando os estudos e com escolaridade ainda muito baixa, 0 que acaba subtraindo um
importante requisito para pleitear melhores empregos.

Quando ocorre de o jovem ter a percepcdo da necessidade de seguir um itinerario
formativo para elevar a sua escolarizagdo, muitas vezes ele faz isso combinando o estudo com

a atividade laboral. Esse tipo de combinagdo tem acarretado particularmente o tempo de
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juventude, que acaba retirando do jovem as horas de lazer e consequentemente a sua
dedicagdo aos estudos tende a ndo ser a ideal, como se diria no senso comum a ideia do
modelo de jovem universal, aquele que se libera do trabalho para poder se dedicar aos estudos
e ao lazer.

A usual identificacdo do jovem como “estudante”, livre das obrigagdes do trabalho,
tem sua origem nas transformagdes ocorridas desde o inicio do século XX no modelo de
socializacdo dominante na Europa ocidental, sobretudo entre as familias burguesas. Os
jovens, que antes eram socializados em meio a outras geracfes, passam a ser afastados do
sistema produtivo e segregados com o objetivo de aprenderem as regras da vida em sociedade.
Vale dizer que exatamente quando deixam de ser treinados para a vida adulta com outras
geracOes e passam a sé-lo por institutos, escolas e universidades, 0s jovens comeg¢am a se
estruturar engquanto categoria social especifica e se articular em torno de grupos etarios
(GALLAND, 1997). A sociedade passou a conceder aos jovens, entdo, uma espécie de
“moratoria social”: um crédito de tempo que permite protelar sua entrada na vida adulta e
possibilita um maior contato com experiéncias e experimentagcdes que contribuirdo para o seu
pleno desenvolvimento, particularmente em termos de formacéo educacional.

Groppo (2017) destaca a nocdo socioldgica de geracdes desenvolvida por Mannheim,
de modo semelhante ao que ja fizera o estrutural-funcionalismo, esbocando o que seria a
“moratoria social” — pretensa condi¢do da juventude no mundo moderno: separacédo relativa
dos jovens do mundo adulto e pablico para o aprendizado de habitos e valores basicos, que 0s
predispunham a assumir papéis sociais requeridos pela sociedade quando se tornam adultos.
Entretanto, Mannheim acrescenta um novo elemento neste esbogo de moratéria social, no¢do
que ainda ndo foi nominada explicitamente: seria um tempo permitido para experiéncias,
inovacOes, contatos com alternativas no que se refere a valores sociais, habitos e atitudes, que
permitiriam ensaios e erros importantes ndo apenas aos sujeitos jovens, mas para a prépria
renovacao da sociedade, quando isso se demonstrar necessario (GROPPO, 2017).

Podemos destacar, aqui, que outros socidlogos e intelectuais do chamado “Terceiro
Mundo”, ou paises “em desenvolvimento”, adotaram a concepc¢do do papel transformador da
juventude, participaram em meados do século passado de debates e de politicas
desenvolvimentistas, que foram marcantes, principalmente, para a sociologia da juventude no
Brasil que, nessa época, ainda era muito incipiente. Um dos resultados desses debates gerou
um texto escrito por Otavio lanni, discipulo de Florestan Fernandes. Esse texto se tornou
capitulo do livro Industrializacdo e desenvolvimento social no Brasil: “O jovem radical”

(IANNI, 1968). Ele combina as ideias de Marx relativas a consciéncia de classe com a nogéao
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de geracdo, de Mannheim, demonstrando que a condi¢cdo das novas geracdes, em relacédo
experimental com a realidade social pode permitir ndo apenas o estranhamento em relacgéo a
esta realidade, mas também o desvendamento dos seus mecanismos mais ou menos ocultos. E
o caso do “jovem radical”, que desenvolve uma consciéncia social peculiar, ja que distinta de
sua classe social de origem — média ou burguesa — e até contra os interesses desta classe:

A andlise do comportamento politico dos jovens radicais ilustra
perfeitamente este processo complexo e obscuro, que opera acentuadamente
em determinadas épocas da vida individual. Ha fases da vida social em que a
pessoa pode ou ndo estar em condicBes de desvendar 0s mecanismos basicos
da acdo social. E o modo pelo qual ele os desvenda é essencial a
determinacdo do seu comportamento futuro, configurando-se inconformista
ou ndo. (IANNI, 1968, p. 233).

Outra obra marcante desta incipiente sociologia da juventude brasileira, ainda mais
fundamentada em Mannheim, € A Juventude na Sociedade Moderna, de Marialice M.
Foracchi (1972), também membro do circulo de Florestan. Foracchi (1972) procura
demonstrar que a unidade de geracdo e as condi¢Oes peculiares da juventude na sociedade
moderna poderiam levar os jovens a revolta. Entre as condi¢fes peculiares, termos que
poderiam ser referenciados como moratoria social, mas, a autora ndo faz uso dele:
“descomprometimento relativo com as tarefas produtivas”, “abertura aos processos de
criagdo” e “disponibilidade psicologica e social” (FORACCHI, 1972, p. 11). A revolta, num
primeiro momento, teria carater geracional, tipica dos “adolescentes” (no inicio da sua
juventude), voltada contra os adultos (pais, professores e outros adultos). Em um segundo
momento, a revolta se daria como movimento juvenil, no interior ou a partir da universidade,
por meio do movimento estudantil e da contracultura, quando os alvos passam a ser os valores
e as estruturas sociais estabelecidas (GROPPO, 2017, 64).

Margulis e Urresti (1996) definem a juventude reconhecendo a centralidade da
experiéncia da moratoria social, a qual, em certa época historica, em certos lugares e em
certas classes sociais, puderam oferecer aos seus adolescentes, que viveram entdo a condigédo
juvenil. Eles, entretanto, acrescentam, na sua concepgdo de juventude, a “moratoria vital”.
Afirmam que concepgOes culturalistas tenderam a um extremo relativismo na defini¢cdo de
juventude, por ndo considerarem este nucleo vital, “duro”, energético, chamado de moratdria
vital — advinda de um “capital vital”, de uma disponibilidade de energia, de vitalidade e
mesmo de tempo de vida maiores, dos jovens, em relacdo a adultos e velhos.

Neste sentido, a proposicdo de Margulis e Urresti (1996) é um interessante meio

termo. Se eles afirmam, a semelhanca de Mannheim, que a juventude é uma posi¢do ou
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situacdo social — ou seja, uma realidade social efetiva, construida e reconhecida socialmente
na modernidade via a moratoria social, também dizem que esta posicdo é vivida
desigualmente pelos sujeitos. Aquela moratoria vital, que Ihe é naturalmente dada, mas que
precisa ser cultural e socialmente significada para se efetivar, a sociedade pode (ou n&o)
acrescentar outra reserva, excedente ou crédito, agora de carater social: a dita moratoria
social. Trata-se de um “tempo doado” pela sociedade para 0S jovens experimentarem a
condi¢do adulta, dando-lhe certa autonomia para “configurar trajetérias de inscri¢do social”
(PEREGRINO, 2011, p. 281). Mas, este tempo varia de acordo com a condicdo social do
sujeito, oscilando do alongamento indefinido a recusa.

Este “tempo doado” ¢ também uma “postergacdo sustentada pela sociedade e por suas
institui¢des” das responsabilidades tipicas de um adulto. A moratoria social, portanto, ndo é
apenas varidvel, mas também ambigua, afasta os jovens dos “jogos sociais de poder” ¢ adia
sua autonomia plena, ficando sob o controle das geracdes mais velhas este processo de
transicdo do jovem a posicdo social de adulto (PEREGRINO, 2011, p. 281).

Trazendo para realidade do jovem brasileiro, sobre a discussdo acerca da moratéria
social, no que diz respeito a vivenciar e experimentar a autonomia e postergar a sua insercao
na vida adulta, muitos jovens, diante da sua realidade social e familiar, caracterizam que é o
seu proprio trabalho que possibilita arcar com as despesas do consumo familiar e custos da
sua educacdo. Isso se caracteriza principalmente com os jovens das camadas populares, que
possuem baixos niveis de renda e capacidade de consumo familiar que resulta da necessidade
do seu trabalho como condi¢do de sobrevivéncia familiar.

Mesmo o trabalho ndo sendo um indicativo de imposicdo ditada pela necessidade de
subsisténcia familiar, que por si s6 se justificaria, 0s jovens tendem a encarar o trabalho como
sendo um meio de ter oportunidade de aprendizado, de ter acesso a varios tipos de consumo e
de lazer, como, também, de alcangar a emancipacdo econémica. Por outro lado, vemos que
muitos jovens aceitam propostas de trabalho que ndo atendem suas necessidades. Ou seja,
terminam ingressando no mercado de trabalho em atividades que s&@o inferiores as que s@o
desenvolvidas pelos adultos, onde eles se submetem a subordinacdo dos mais velhos e,
consequentemente, sdo mais explorados.

Esse prolongamento a entrada na vida adulta poderia ser pauta constante nos debates
das politicas publicas no Brasil para a geracio de emprego e formagao continuada. E evidente
gue ha uma enorme necessidade de se preparar os jovens para 0 mundo do trabalho, ndo sé
nas condic¢Bes de ser um bom colaborador em relagdo as questdes comportamentais, mas sim

no fazer do exercicio da sua profissdo, prevendo que ele tenha boas condicGes de trabalho,
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assegurando os direitos trabalhistas e sociais, desenvolvendo e adquirindo uma consciéncia
critica dos processos produtivos para evitar uma possivel exploragdo nos postos de trabalho e
que, mais a frente, possa atingir a sua realizacdo pessoal.

Atualmente, vemos que a insercdo dos jovens no mercado de trabalho tem sido
marcada por incertezas, estes aceitam as ofertas de empregos que quase sempre sdo de curta
duracdo e péssimas remuneracGes, deixando pouca possiblidade de progressdo na carreira
profissional. Um dos impactos dessa ndo progressdo &, justamente, a falta de formacéo
educacional ou profissional, pois, com as constantes transformacdes tecnoldgicas que se
refletem no mercado de trabalho e que tém modificado as especializa¢bes cada vez mais em
pouco tempo, as profissdes tém se tornado obsoletas, impactando a ndo fixagdo desses jovens
no mercado de trabalho.

Com o intuito de minimizar esses impactos oriundos da insercdo precoce dos jovens
brasileiros no mercado de trabalho, € que sdo instituidas politicas sociais que visam a
formacéo profissional com objetivo de assegurar e garantir ao jovem o direito de experienciar
o trabalho e ao mesmo se qualificar. No Brasil, a Unica condicdo de ser trabalhador ainda na
transicdo para a adolescéncia é na condicdo de jovem aprendiz.

E a partir do Programa de Aprendizagem Profissional vinculado & Lei da
Aprendizagem 10.097/2000, que exige a obrigatoriedade da industria e do comércio em
firmar contrato de trabalho com jovens entre 14 a 24 anos de idade incompletos, sobre a égide
dessa lei, com o objetivo de reduzir o abuso do trabalho infantil, visto que este constitui forma
ilicita de ingresso de jovens menores de 24 e maiores de 14 anos no mercado de trabalho. Em
suma, o0 programa prevé regulamentar e regularizar algumas formas de trabalho juvenil, tudo
em consonancia com parametros estabelecidos por normas vigentes em nossa legislacao.

Além disso, mesmo estando na condic¢do de jovem aprendiz, isso ndo quer dizer que
essa insercdo no mercado de trabalho de forma precoce ndo possa gerar impactos na vida
deles, até porque muitos ndo estdo preparados para cumprir uma jornada de trabalho e estudo
tdo exaustiva e com grande responsabilidade de atender as expectativas de seus supervisores
no que diz respeito a dar conta das atividades laborais, educacionais e sociais previstas nessa
etapa da vida. Como consequéncia de estarem nessa condi¢do de jovem aprendiz, acabam
perdendo vivéncias do momento de ser jovem e usufruir da sua juventude.

A relacdo de trabalho do jovem, dentro das premissas da Lei da Aprendizagem, parte
de um pressuposto do trabalho enquanto principio educativo, onde deve ser assegurado ao
aprendiz formacdo técnico-profissional metodica compativel com o seu desenvolvimento

fisico, moral e psicoldgico, ou seja, atividades préaticas e tedricas organizadas em tarefas de
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complexidade progressiva desenvolvidas no ambiente do trabalho. De acordo com a CLT em
seu artigo 428, ao empregador cabe assegurar esta formacao ao aprendiz, executar com zelo e
diligéncia as tarefas necessarias a essa formacao.

Dessa forma, compreendemos que a aprendizagem profissional tem dois objetivos: o
primeiro, qualificar o jovem e, 0 segundo, promover a insercdo dele no mercado de trabalho.
Supomos que, a partir dessa formacdo profissional, esse jovem j& qualificado possa ser
aproveitado pela empresa contratante ou terd mais condi¢BGes de buscar outras oportunidades
para poder se fixar no mercado de trabalho. Como uma situacao estd imbricada na outra, uma
vez que sO se adentra no mercado de trabalho, o profissional qualificado e que demonstre
possuir competéncias do fazer profissional, ou seja, no atual mercado competitivo, a empresa
sO contrata o empregado qualificado.

O jovem egresso que foi delimitado como participante da pesquisa por tratar-se do
sujeito que vivenciou toda a experiéncia do processo de ensino-aprendizagem concomitante as
praticas profissionais executadas nas empresas contratantes, por possuirem esses
determinantes, pressupde que eles tenham condicdes de avaliar as apropriacdes internalizadas
para a sua vida, seu cotidiano e sua realidade, com base na sua experiéncia como jovem
aprendiz do Programa de Aprendizagem do Senac/SE.

De acordo com minha experiéncia como instrutora do programa durante 0s anos de
2013 a 2020, sempre observei que a procura dos jovens pelo Programa de Aprendizagem do
Senac/SE era composta, na maioria das vezes, por jovens oriundos de bairros periféricos ou
de pequenos municipios de Sergipe; muitos sdo filhos de trabalhadores autbnomos ou
assalariados, com baixo grau de instrucdo educacional, onde a maioria sdo de jovens negros e,
com baixa escolaridade. Alguns demonstravam também ter procurado o programa com 0
intuito de adquirir experiéncia profissional, qualificar-se e se habilitar para o exercicio de uma
profissdo de acordo com os arcos ocupacionais previstos pela CBO, como também subsidiar a
renda familiar e sua autonomia material. Diante desse cenario, 0s jovens, como sujeitos desta
pesquisa, para tentar driblar esses percalcos das dificuldades econdmicas, sociais,
habitacionais, educacionais, culturais e, consequentemente, laborais, tenderam a buscar o
programa com o intuito de minimizar os impactos oriundos das exclusdes sociais.

Como estamos falando de duas relagOes, “formacdo profissional e inser¢do no
mercado de trabalho”, percebe-se que o trabalho precoce, muitas das vezes, tem sido um
problema social passivel de uma solugédo politica. O mundo do trabalho deveria acompanhar
0s avangos econdmicos e tecnoldgicos no que se refere a uma melhor distribuigcdo de renda na

sociedade, permitindo aos nossos jovens a dedicacdo exclusiva a escolarizacdo e ao
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desenvolvimento saudavel frente a fase adulta. Mas, a realidade social caracterizada pela
desigualdade, indiscutivelmente, nos leva, de uma forma ou de outra, a aceitar, 0 quanto
antes, a insercdo dos jovens pobres no mundo do trabalho como uma Unica escolha frente a
marginalidade, criminalidade e a miséria.

A democratizacdo do avanco cientifico e tecnoldgico mediante a
socializacdo da producdo e da riqueza e, por consequéncia, a regulacdo do
capital poderiam permitir redugdo da jornada de trabalho, a erradicacdo do
trabalho precoce de criancas e jovens e a geracdo de empregos em setores e
atividades que talvez saudassem a divida dos direitos de salde, educacao,
transporte, moradia, cultura e lazer com milhdes de brasileiros (FRIGOTTO,
2004, p.204).

Existe uma relacdo muito forte entre o trabalho precoce e a desigualdade social.
Frigotto (2004) afirma que os jovens trabalhadores tendem a sofrer um processo de
adultizacdo precoce, ao contrério dos jovens de classe média e alta que, em sua maioria,
iniciam sua inser¢do no mundo do trabalho apds os 25 anos de idade e em postos de trabalho
ou atividades de melhor remuneracdo. Enquanto que os jovens filhos de trabalhadores
assalariados precocemente ingressam no mercado formal ou informal de trabalho precério, em
termos de condicGes e niveis de remuneracao.

Sob essa perspectiva, o trabalho em idade precoce reproduz um conjunto de
circunstancias que s6 vem a tornar cada vez mais dificil a escolarizacdo de criancas e
adolescentes, pois, em termos de implicacGes biopsicossociais, trabalhar e a0 mesmo tempo
estudar acarreta cansaco e exaustdo do corpo, responsabilidades prematuras, baixa autoestima,
adultizacdo precoce, contaminacdo do tempo a ser dedicado ao estudo e ao lazer, e, sobretudo,
violacao dos direitos fundamentais de cidadania.

Em termos de implicagbes intelectuais, o0 processo de escolarizacao,
concomitantemente a condicdo de trabalho impde significativas restricbes no
desenvolvimento cognitivo dos alunos trabalhadores precoces, uma vez que estes assistem as
aulas cansados, sonolentos, precisam faltar as aulas, e, as vezes, até interrompem os estudos.
Diante disso, perdem oportunidades significativas advindas das vivéncias escolares, tais como
a interacdo social e o contato com o saber cientifico produzido através da instrucdo formal,
cuja importancia compreende o aprimoramento das capacidades psicoldgicas superiores
(memdria, pensamento, linguagem, atengdo). Perdem, também, o dominio de aprendizagens
especificas advindas da pratica educativa, como falar, apresentar ideias, entender, argumentar,
organizar planos de acdo, as quais ampliam o conhecimento do ponto de vista pessoal,
cultural e contextual (OLIVEIRA; REGO, 2005).
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Becker (2003) diz que o jovem da contemporaneidade, além de se preocupar com 0
seu corpo, sua identidade, seus conflitos sexuais e familiares, geralmente demonstram que a
escolha da profissdo € um assunto prioritario. Muitas das vezes, 0s jovens sdo cobrados pela
familia, pela escola e pela sociedade a ocuparem-se de atividades remuneradas assim que
chegam a plena adolescéncia. Sdo varios os fatores que influenciam na escolha do seu futuro
profissional ou da sua ocupacéo, levando em consideragdo, algumas das vezes, as tendéncias e
habilidades inatas, educacdo, salde, estrutura e tradicdo familiar, grupo cultural e classe
socioecondmica a qual pertence o individuo.

Uma das minhas inquietacdes como participante do programa de aprendizagem na
condicdo de formadora desses jovens para 0o mercado de trabalho, era, de certa forma,
esconder uma realidade para os jovens que adentravam no programa aos 14 anos de idade. Era
evidente que muitos que estavam no programa, eram para atender as exigéncias de suas
familias em trabalhar e estudar ao mesmo tempo, para nao se tornarem problemas futuros, em
relacdo a marginalidade e ao crime. A partir do momento em que um jovem perde a
oportunidade de experimentar a sua juventude, porque logo cedo ja se comprometeu com uma
responsabilidade de trabalhar e estudar, ao mesmo tempo podera gerar nele um salto para a
vida adulta de forma precoce, queimando etapas que, consequentemente, irdo repercutir mais
a frente.

Muitos, por assumirem essa posi¢do de um adulto, antecipam eventos que ndo sao do
momento da sua faixa etéria, pois se tornam responsaveis em subsidiar as condi¢des de
consumo e subsisténcia familiar, comprometem-se com despesas em adquirir bens duraveis
(celulares, reforma de casa, transportes, etc.) e ndo durdveis (roupas, calgados, acessorios,
maquiagens etc.), gerando, na maioria, certo endividamento pelo excesso do consumo,
causando neles estresse, picos de ansiedades e, pior ainda, deparam-se com a realidade que o
programa tem tempo para acabar.

Por conta dessas questdes que sdo tao visiveis no programa, faz-se necessario que haja
uma orientacdo acerca da educacdo financeira desses jovens, como muitos ndo tém pais com
grau de instrucdo que lhes possam orientar nesse assunto, € preciso que quem esteja na linha
de frente dessa formacéo faca a ponte desta questdo, para que o financeiro néo se torne um
problema na vida dos jovens, ao final do programa.

A aquisicdo de bens de consumo supérfluos tem se tornado um processo espontaneo
em nossa sociedade. As mercadorias fetichizadas lancadas constantemente pelos meios de
comunicagdo terminam ndo sendo somente um desejo dos jovens, mas dos adultos também,

que acabam influenciando no comportamento desses jovens. Portanto, viver em uma
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sociedade do consumo e participar dela faz com que 0s jovens procurem uma vaga de
emprego para atender aos seus anseios.

Levando em consideracdo que 0s anseios desses jovens relacionados ao trabalho
representam um importante elemento para compreender os valores, a sociedade e a familia.
Percebe-se que a atividade remunerada na vida desses jovens ndo representa apenas uma
ocupacao, reconhecimento profissional ou experiéncia, representa, sobretudo, uma renda, que
por meio do salario se complementa o rendimento familiar do consumo desses jovens. Com
isso, 0s jovens trabalhadores se sentem Uteis e importantes em seu meio social. E, a
valorizacéo do trabalho é maior quando se trata do mercado de trabalho formal, pois, além do
salario, a carteira assinada representa os direitos do trabalhador, fazendo o emprego assumir
mais importancia na sua vida.

Fica evidente que o Brasil tem muito a avancar, precisando reavaliar ndo somente as
experiéncias mais recentes de politicas de atencdo a juventude, mas também, medidas mais
antigas. Caracterizo como uma delas, de acordo com a minha experiéncia no sistema “S”, que
é a sua qualidade na oferta, que se encontra relativamente distante de uma posi¢do mais
contemporanea da formacdo juvenil, mesmo estando constantemente tentando acompanhar as
mudancas do mundo do trabalho em consonancia com a educacdo, implantando ou
implementando novas metodologias em seus programas de cursos, ainda é perceptivel a
necessidade de se olhar as fragilidades oriundas de falta de ambientes e de novas tecnologias
de aprendizagem, que, de certa forma, impacta no bom desenvolvimento do processo de
ensino e aprendizagem.

Outro ponto relevante, além da falta de fiscalizacdo e acompanhamento dos jovens nas
atividades laborais nas empresas contratantes por parte dos érgdos vinculados ao MTE, € que
esses orgaos fiscalizadores, especificamente aqui em Sergipe, procedem as fiscaliza¢fes antes
dos jovens aprendizes serem contratados, com o intuito de autuar ou penalizar as empresas
pelo ndo cumprimento da Lei da Aprendizagem, mas se percebe que ndo ha o interesse quanto
a formacédo profissional e nem tdo pouco acompanhar esses jovens em suas atividades
profissionais nas empresas, parece que o interesse do Governo Federal é forcar que as
empresas contratem esses jovens para minimizar os impactos quanto a falta de emprego no
pais e que, a0 mesmo tempo essas vagas de emprego oriundas das empresas privadas dédo de
certa forma numero aos governos para atingirem metas. Vemos que, a formagéo profissional
desse sujeito é 0 que menos importa, pois, esse programa é um faz de conta, porque o que se

propde em seus documentos divergem totalmente do que é executado na préatica. No entanto,
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essa experiéncia, acaba gerando no jovem uma fragilidade do seu processo de formacao
profissional, que causard impactos na sua inser¢do ou fixacdo no mercado de trabalho.

Vale salientar ainda que o reconhecimento do trabalho como um direito dos jovens
deve ser acompanhado da compreensdo de ndo o ver vinculado ao processo de reducdo dos
indices de violéncia. Sdo necessarias politicas publicas que enfrentem o plano conjuntural,
atentando para a diversidade dos grupos de jovens inseridos precocemente no mundo do
trabalno. Ao mesmo tempo, essas politicas devem encaminhar mudangas ou reformas
estruturais no sentido da superacdo da desigualdade social (NOVAES, 2004). As politicas
publicas devem ser compreendidas como “um conjunto amplo de possibilidades e espagos de
geracdo de trabalho e renda, garantindo aos diferentes segmentos juvenis o acesso a efetivas
condicOes de escolha a partir de suas proprias trajetorias e cendrios de vivéncia” (BRANCO,
2005, p. 143).

Deste modo, pensar as dificuldades enfrentadas pelos jovens na passagem para 0
campo laboral tem repercussdes sobre 0 acesso ao estatuto de cidad&o de pleno direito, o qual
é conferido por certa inscricdo na sociedade salarial, além do adiamento na entrada da vida
adulta e do prolongamento da juventude. A inser¢do profissional, desta forma, “remete para
um campo semantico complexo onde se inter-relacionam as varias dimensdes da no¢do de
integracdo e onde falar de insercdo profissional dos jovens € falar, simultaneamente, da sua
integracdo econdmica, social, civica e simbdlica” (ALVES, 2008, p. 6).

Em virtude dos fatos mencionados, as discussdes tedricas brevemente apresentadas
neste capitulo, tiveram a intencionalidade de embasar os debates acerca das discussdes
socioldgicas sobre trabalho, educacdo e juventude, com o intuito de compreender como essas
categorias se relacionam. Dessa forma, o entendimento sobre as juventudes em seu sentido
plural, em suas interagdes com trabalho, educacéo e as iniciativas pablicas no Brasil, nos dao
bases para reconhecer as trajetérias no campo do trabalho que os jovens egressos oriundos do
Programa de Aprendizagem do Senac/SE tiveram ap6s sua saida do programa. A seguir, serdo
apresentados os antecedentes historicos dos programas de aprendizagem, destacando o
Senac/SE como sendo a instituicdo formadora dos jovens egressos sujeitos dessa pesquisa,
compreendendo e avaliando as contribuigdes dessa formagao profissional para a insercdo dos
jovens no mercado de trabalho a partir da Otica dos préprios jovens e dos instrutores da

aprendizagem do Senac/SE.
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CAPITULO 2 O SENAC E A FORMACAO PROFISSIONAL

Neste capitulo, falaremos sobre a criagdo do Sistema “S”, especificamente sobre o
Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac) em ambito nacional e no Estado de
Sergipe. Destacaremos 0 momento em que o Brasil demandava a necessidade de formacéo
profissional para jovens de classes menos favorecidas, apresentando 0s antecedentes
historicos dos Programas de Aprendizagem Profissional Comercial, como, também, traremos
a partir da fala dos sujeitos pesquisados “instrutores e jovens egressos” do programa, como
eles enxergam e avaliam as contribuicbes da formacdo profissional no Programa de

Aprendizagem do Senac/SE para a insercéo dos jovens egressos no mercado de trabalho.

2.1 Criacgao do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac)

O Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac) € uma Instituicdo de direito
privado criada pelo Decreto-Lei n® 8.621, de 10 de janeiro de 1946, subordinada a
Confederacdo Nacional do Comércio (CNC). O Presidente da Republica, Eurico Gaspar
Dutra, usando da atribuicdo que Ihe confere o art. 180 da Constituicdo, decreta em seu Art. 1°
que, fica atribuido @ CNC o encargo de organizar e administrar, no territério nacional, escolas
de aprendizagem comercial.

Paragrafo Unico — As escolas de aprendizagem comercial manterdo também
cursos de continuagdo ou praticos e de especializagdo para os empregados
adultos do comércio, ndo sujeitos a aprendizagem.

Ainda de acordo com o Decreto-Lei n° 8.621, Art. 3%, 0 Senac deverd, também,
colaborar na obra de difusdo e aperfeicoamento do ensino comercial de formacéo e do ensino
imediato que, com ele, se relacionar diretamente, para 0 que promovera os acordos
necessarios, especialmente com estabelecimentos de ensino comercial reconhecidos pelo
Governo Federal, exigindo, sempre, em troca do auxilio financeiro que der, melhoria do
aparelhamento escolar e determinado nimero de matriculas gratuitas para comerciarios, seus
filhos ou estudantes a que provadamente faltarem os recursos necessarios®.

81° - As escolas do Senac poderdo ofertar vagas aos usuarios do Sistema
Nacional de Atendimento Socioeducativo (Sinase) nas condi¢des a serem
dispostas em instrumentos de cooperacdo celebrados entre operadores do
Senac e os gestores dos Sistemas de Atendimento Socioeducativo locais.

82° - Nas localidades onde néo existir estabelecimento de ensino comercial
reconhecido, ou onde a capacidade dos cursos de formagdo em
funcionamento ndo atender as necessidades do meio, 0 Senac providenciara
a satisfacdo das exigéncias regulamentares para que na sua escola de

8 Incluido o §1° e remunerado o atual paragrafo Unico para §2° pelo artigo 77 da Lei 12.594, de 18 de janeiro de
2012 (CF. p. 39).
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aprendizagem funcionem os cursos de formacdo e aperfeicoamento
necessarios, ou promovera 0s meios indispensaveis a incentivar a iniciativa
particular a cria-los.

83° - As escolas do Senac poderdo ofertar vagas aos usuarios do Sistema
Nacional de Politicas Publicas sobre Drogas — Sisnad nas condi¢des a serem
dispostas em instrumentos de cooperagéo celebrados entre os operadores do
Senac e 0s gestores locais responsaveis pela prevencdo do uso indevido,
atencéo e reinsercdo social de usuarios e dependentes de drogas (NR). °

Em 13 de maio de 1946, através da Portaria n° 1, o presidente da CNC, Jodo Daudt
d’Oliveira, aprovou o regulamento do Senac. Foram cinco regulamentos sucessivos: 1946,
1958, 1959, 1961 e 1967, todos aprovados por resolucdo da CNC. O Senac organizou-se a
partir de uma administracdo nacional e vérias administracfes regionais. Um conselho
nacional, um conselho fiscal e um departamento nacional compuseram a administracdo
nacional, enquanto que, atraves de conselhos e departamentos regionais, constituiu-se cada
administracdo regional (SENA-DN, 2015).

Integrado pelo presidente da CNC, por representantes do MTE, por representantes dos
conselhos regionais e pelo diretor do departamento nacional, o conselho nacional do Senac,
até¢ 1971, teve como presidentes: Jodo Daudt d’Oliveira, Basilio Machado Neto, Jodo de
Sousa Vasconcelos, Charles Edgar Moritz e Jessé Pinto Freire. O primeiro diretor do
departamento nacional foi Lafaiete Belfort Garcia e o segundo, Mauricio Magalhdes
Carvalho. A execucdo orcamentaria do Senac era acompanhada e fiscalizada internamente
pelo conselho fiscal e externamente pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU). O conselho
fiscal era integrado por representantes do MTE, do Ministério da Reforma e Administragdo
(MRA), do INSS e das empresas do comércio, sendo trés representantes do governo e dois da
CNC. O sistema de arrecadacdo de recursos para 0 Senac estabeleceu-se a partir do repasse de
1% sobre a folha salarial das empresas comerciais. Do total da arrecadagéo, 1% para o INSS;
3% para a CNC (a titulo de taxa de administracdo); 80% aos Senac regionais, e 0 restante para
0 Senac nacional. (SENA-DN, 2015, p.9).

A instituicdo Senac destinou-se, inicialmente, a preparar o comerciario menor de
idade, utilizando o sistema de escolas particulares voltadas para o ensino comercial. Na
década de 1960, no entanto, deixou de ser uma organizacdo a qual sé tinham acesso as
pessoas vinculadas ao comercio, concentrando seus recursos numa rede de escolas proprias e
passou a enfatizar a profissionalizacdo a curto e médio prazos, independentemente da idade.
(SENA-DN, 2015).

®Incluido o §3° pelo artigo 12 da Lei 13.840, de 5 de junho de 2019 (CF. p. 40).
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Continuamente, além de investimentos em novas instalacbes, 0 Senac se pautou pela
atualizacdo de seu modelo pedagdgico, de modo a oferecer uma qualificacdo profissional
contemporanea as exigéncias do mercado. Neste sentido, grande parte da programacdo de
oferta de cursos do Senac estabeleceu-se sobre a modalidade de formacéo inicial e continuada
(FIC), para todos os niveis de escolaridade, seguido da educacdo profissional técnica de nivel

médio (ensino médio), e da educagdo superior.

2.2 Antecedentes histéricos dos Programas de Aprendizagem Profissional

As primeiras noticias em relacdo a formacao do aprendiz no Brasil datam do século
XIX, quando um Decreto do Principe Regente, futuro D. Jodo VI criou, em 1809, o Colégio
de Fébricas, logo ap6s a suspensdo da proibicdo de funcionamento de inddstrias
manufatureiras em terras brasileiras. Posteriormente, a partir da década de 1840, foram
construidas dez Casas de Educandos e Artifices, nas Capitais das Provincias, sendo a primeira
delas em Belém do Para, destinadas a atender prioritariamente menores abandonados,
objetivando “a diminui¢do da criminalidade e da vagabundagem”. Posteriormente, o Decreto
Imperial de 1854 criava, ainda, estabelecimentos especiais para menores Orfdos e
abandonados, os chamados “Asilos dos Meninos Desvalidos”, onde eles aprendiam as
primeiras letras e eram, em seguida, encaminhados a oficinas publicas e particulares,
mediante contratos de aprendizagem fiscalizados pelo Juizado de Orfdos. (SENAI-DN, 2015,
p.9).

No inicio do século XX, novos esfor¢os foram realizados na direcdo de propiciar
programas de aprendizagem para os “Orfaos e desvalidos da sorte”, mesclando a preocupagdo
com o atendimento a menores abandonados, com a preparacdo de operarios para 0 exercicio
profissional. No entanto, o0 Governo Federal de Nilo Pecanha, em 1909, instalou uma rede de
19 Escolas de Aprendizes e Artifices, destinada aos “pobres ¢ humildes”, oferecendo-lhes
alternativas reais de profissionalizag@o, “tirando esses menores da rua”, propiciando-lhes a
obtencdo de oficios que garantissem seu sustento (SENA-DN, 2015).

As 19 Escolas implantadas pelo presidente Nilo Pecanha se tornaram o embrido da
Rede Federal de Educacdo Técnica e Tecnoldgica, desde a organizacdo da Rede Federal de
Estabelecimentos de Ensino Industrial no Governo Vargas até a implantacdo, no Governo
Lula, dos atuais Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia (IF). Essas Escolas,
juntamente com a Rede de Escolas de Aprendizagem dos Ferroviarios, acabaram

desempenhando importante papel na histéria da propria educacdo profissional brasileira,
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notadamente na implantacdo do estatuto da aprendizagem no Brasil. (BRASIL. Decreto-Lei n.
8.621, 1946).

O art. 129 da Constituicdo Federal de 1988, pilar central de toda a estruturacéo legal
do nosso pais, outorgada pelo Governo Vargas em 10 de novembro de 1937, trata as “Escolas
Vocacionais e Pré-Vocacionais” como um “dever do Estado” para com “as classes menos
favorecidas”. Essa obrigacdo do Estado, entretanto, deveria ser cumprida com “a colaboragao
das industrias e dos sindicatos econdmicos”, entdo chamados de “classes produtoras”, as quais
foram incumbidas pelo Poder Central de “criar, na esfera de sua especialidade, escolas de
aprendizes destinadas aos filhos de seus operarios ou de seus associados” (SENA-DN, 2015,
p.9).

Essa colaboragdo das chamadas “classes produtoras” se firmava como uma premente
exigéncia dos processos de industrializacdo e de urbanizacdo desencadeados no Brasil, 0s
quais demandavam crescentes contingentes de profissionais especializados, especialmente nos
setores industriais e de comércio e prestacdo de servigos. Neste contexto politico, econémico
e social foram criados, em 1942, o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai) e,
em 1946, o Servi¢co Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac) (SENA-DN, 2015).

Os Servicos Nacionais de Aprendizagem, criados por Decretos-Lei na década de 1940,
posteriormente amparados pelo art. 240 da Constituicdo Federal de 1988 como instituices
educacionais privadas, “vinculadas ao Sistema Sindical” e destinadas a Educagéo
Profissional, tiveram atuacdo reconhecida e valorizada pelo art. 20 da Lei n® 12.513, de 26 de
outubro de 2011, com nova redacdo dada pela Lei n° 12.816/2013, que os vinculou legalmente
ao Sistema Federal de Ensino, outorgando-lhe autonomia de ag&o educacional, nos termos da
legislacdo e das normas educacionais especificas (SENA-DN, 2015).

Em suma, foi possivel compreender a partir dos antecedentes histéricos dos Programas
de Aprendizagem Profissional do Senac, em que momento o Brasil demandava a necessidade
de formacéo profissional para jovens de classes menos favorecidas. A seguir, ampliaremos o
conhecimento sobre os Programas de Aprendizagem Profissional em ambito nacional e local,
especificamente no Senac/SE e outras instituicfes, apresentando a instituicdo formadora e
como se d& a organizagdo e oferta desses programas, trazendo na fala dos sujeitos pesquisados
“instrutores e egressos” do programa, como eles enxergam e avaliam as contribui¢des da
formacéo profissional no Programa de Aprendizagem do Senac/SE para a inser¢do dos jovens

egressos no mercado de trabalho.
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2.3 O Programa de Aprendizagem e a institui¢cdo formadora Senac/SE

O Servico Nacional de Aprendizagem Comercial em Sergipe (Senac/SE) surge em 13
de agosto de 1947, onde a Delegacia Regional do Senac foi instalada na Associacédo
Comercial de Sergipe, bem como foi empossado o Conselho Consultivo. Como a razdo de
existir do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial era ministrar de forma gratuita a
menores e adultos, empregados do comércio, o ensino em todas as suas modalidades, desde a
alfabetizacdo até o aperfeicoamento, na década de 1960, o Senac, que funcionava junto com o
Sesc, denominado Centro Sesc/Senac, com apenas quatro salas de aula e 10 instrutores da
aprendizagem, ministrava aulas gratuitas para os filhos dos comerciarios, candidatos ao
primeiro emprego. Na década de 1970, o Senac passa a funcionar em prédio préprio,
inaugurado em 15 de maio de 1974. Em homenagem ao primeiro diretor da instituicdo, o
prédio recebeu a denominagdo de Centro de Formagdo Profissional “Prof. Carlos Alberto
Sampaio”.

O Senac/SE é uma instituicdo de educacdo profissional que atua no mercado sergipano
h& mais de 70 anos, oferecendo cursos de formacdo inicial e continuada (FIC), nas seguintes
modalidades de ensino: aprendizagem, capacitacdo, aperfeicoamento, programas
socioambientais, programas socioprofissionais e programas instrumentais, cursos de educacéo
profissional técnica de nivel médio e cursos superiores, especificamente, p6s-graduacdo e
cursos de extensdo promovidos pelo Portal da Rede EAD Senac.

Esse Departamento Regional dispde de Unidades de Formacdo Profissional em
Aracaju, Itabaiana, Lagarto e Tobias Barreto e tem em seu ambito institucional a missédo de
educar para o trabalho em atividades do comércio de bens, servicos e turismo, sua visdo é ser
a instituicdo que oferece as melhores solugcdes em educagdo profissional e que busca o
reconhecimento pelas empresas do estado.

Como a instituicdo promove atendimento corporativo com acdes e projetos voltados a
customizacgdo da oferta de cursos de educacdo profissional as empresas do comeércio de bens,
servigos e turismo, bem como instituicdes do servigo publico em todo o estado de Sergipe,
seja em suas Unidades Operativas (Aracaju, Itabaiana, Lagarto e Tobias Barreto) ou através
do Senac Mdvel, que sdo as unidades itinerantes que circulam por todo o estado para a
ampliacdo da sua oferta em atendimento as demandas oriundas dos municipios do estado de
Sergipe.

O Senac/SE, em toda sua existéncia, vem trabalhando para proporcionar ao estado de
Sergipe oportunidade de acesso a formacdo profissional e inser¢do ao mercado de trabalho
dos seus cidaddos, com isso, a partir das necessidades existentes dos seus egressos em
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conseguir 0 acesso a0 emprego, como, também, prestar apoio as empresas parceiras desta
instituicdo, criou o Banco de Oportunidades (Senac Carreiras), que se caracteriza como sendo
um servigo gratuito que proporciona a interagdo entre egressos, mercado de trabalho e a
oportunidade de se tornar um empreendedor de sucesso.

Vale destacar que, diante da criacdo do Banco de Oportunidades (Senac Carreiras),
acreditou-se que 0s egressos teriam uma atencdo especial, pois, a partir da l6gica de que a
falta de méo de obra no mercado de trabalho € o que condiz a escassez da contragdo por parte
dos empregadores, tornando-se uma contradicdo. Embora, anualmente o Senac/SE na
modalidade de FIC, especificamente nos Programas de Aprendizagem Profissional Comercial,
forma em média mais de 1.000 jovens por ano, que dispde de uma certificacdo reconhecida
em ambito nacional, qualificacBes em diversas ocupacdes de trabalho e, que também dispde
da primeira experiéncia profissional registrada em carteira.

Portando, 0s jovens egressos que responderam a essa pesquisa, declararam que desde a
sua saida do programa, mesmo cadastrando o curriculo na plataforma do Banco de
Oportunidades (Senac Carreiras), somente alguns receberam indicacdo de vagas de emprego a
partir dessa ferramenta, outros receberam indicacdo a partir dos instrutores da aprendizagem e
outros através das redes sociais. Portanto, a ndo manutencdo do acompanhamento dos
egressos dos Programas de Aprendizagem do Senac/SE de forma sistematica, pode contribuir
para a ndo garantia da empregabilidade deles, conforme dados apresentados abaixo:

Tabela 1 — Indicacdo de emprego apés a saida do programa pela Instituicdo formadora, instrutores da
aprendizagem e redes sociais

Sim 12 jovens (24%)
Nao 38 jovens (76%)
A Instituicdo Senac/SE mantém | e 05 jovens (41,67%) — encaminhados para vaga de emprego pela
contato com vocé apoés a sua saida instituico;
do programa? e 05 jovens (41,67%) — encaminhados para vaga de emprego pelos
instrutores da aprendizagem;
e 02 jovens (16,66%) — pelo Instagram da instituicdo.

Fonte: Informagdes extraidas dos questionarios aplicados com os jovens egressos dos Programas de
Aprendizagem do Senac/SE pela autora

Nessa perspectiva, os Programas de Aprendizagem do Senac/SE s&o definidos como
sendo um programa técnico-profissional que prevé a execucdo de atividades tedricas e

préticas, sob orientacdo de entidade qualificada em formagc&o técnico-profissional metodical®,

10 A formagdo técnico-profissional metddica serd realizada por meio de programas de aprendizagem organizados e
desenvolvidos sob a orientagdo e a responsabilidade de entidades qualificadas em formagdo técnico-
profissional metddica (Decreto n® 9.579/2018, art. 48, paragrafo Unico). A formacédo técnico-profissional caracteriza-se por
atividades tedricas e praticas, metodicamente organizadas em tarefas de complexidade progressiva desenvolvidas
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com especificacdo do publico-alvo, dos conhecimentos, habilidades e atitudes a serem
ministrados, com periodo de duracdo, carga horaria tedrica e pratica, mecanismos de
acompanhamento, avaliacdo e certificagdo do aprendizado, observando os parametros
estabelecidos na Portaria do MTE n.° 615, de 13 de dezembro de 2007, sendo revogado em
23 de abril de 2012, através da Portaria do MTE n.° 72312,

O Programa de Aprendizagem faz parte de uma politica publica de incentivo ao
ingresso de jovens no mercado de trabalho. Para 0 MTE, o Programa Jovem Aprendiz (PJA)
constitui uma das modalidades do Programa Nacional de Incentivo ao Primeiro Emprego
(PNPE). A Lei da Aprendizagem n.° 10.097/2000 que trata da aprendizagem, inicialmente,
buscava a insercdo profissional de jovens com idades entre 14 e 18 anos. Somente em 2005,
com a Lei n.° 11.180%3, ¢ que foi alterada a faixa etaria, permitindo que jovens de 14 a 24 anos
fizessem parte do Programa.

A lei 10.097/2000 ainda obriga toda empresa/estabelecimento que tenha, no minimo,
sete funcionarios empregados a contratar de 5 a 15% de funcionérios jovens aprendizes, entre
14 e 24 anos, em um contrato especial com duragdo minima de 12 meses até no maximo 02
(dois anos), 24 meses. A contratacio de aprendizes ¢é facultativa para
empresas/estabelecimentos considerados microempresas (ME). Os jovens beneficiados por
essa lei sdo contratados como aprendizes de oficio, denominacdo prevista na CBO do MTE.
Esse jovem aprendiz, aléem de cumprir horas de trabalho na empresa, deve, necessariamente,
estar cursando um programa de aprendizagem de nivel basico ou técnico referente a funcao
que exerce na empresa.

Na questdo de estarem desenvolvendo fungGes e/ou atividades em consonancia a sua
formacéo profissional na instituicdo qualificada Senac/SE, ha um ponto a se destacar, pois um
dos percalcos desse programa € justamente a dificuldade que os jovens aprendizes tem em
colocar em pratica a teoria apreendida nas unidades operativas desta intuicdo, ainda que
alguns empregadores por ndo estarem alinhados ou compreenderem o sentido dessa oferta e o

que se prevé nos programas, acabam subutilizando essa médo de obra, de custo mais barata e

no ambiente de trabalho (CLT, art. 428, § 4°). A formacdo técnico-profissional do aprendiz obedecera aos seguintes
principios (Decreto n° 9.579/2018, art. 49):1 - garantia de acesso e frequéncia obrigatoria no ensino fundamental; 11 - horario
especial para o exercicio das atividades; e 111 - capacitacao profissional adequada ao mercado de trabalho.

11§ 1° Compete a Secretaria de Politicas Publicas de Emprego - SPPE, do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), a
responsabilidade pela operacionalizacdo do Cadastro e validacdo dos programas e cursos de aprendizagem, quando se tratar
de cursos de formagcdo inicial e continuada.

12Cadastro Nacional de Aprendizagem - Portaria MTE n° 723 de 2012. Portaria do Ministério do Trabalho e Emprego
(Portaria n° 723, de 23 de abril de 2012) cria o Cadastro Nacional de Aprendizagem Profissional (CNAP), cujo objetivo é
cadastrar as entidades qualificadas em formacéo técnico-profissional.

BArt. 1o Fica instituido, no ambito do Ministério da Educacgéo, como parte integrante da politica nacional para a juventude, o
Projeto Escola de Fabrica, com a finalidade de prover formacéo profissional inicial e continuada a jovens de baixa renda que
atendam aos requisitos previstos no art.
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alienada, sem experiéncia e sem criticidade, alocando esses jovens em areas que nao se
remetem & possibilidade deles progredirem para melhores condi¢des e/ou posi¢des dentro das
empresas contratantes e, consequentemente, em futuras oportunidades de trabalho.

Diante do exposto, 0s jovens se distanciam cada vez mais de uma possivel projecéo
em suas carreiras profissionais, tendo que, muitas das vezes, buscar se apropriar de
conhecimentos técnico-cientificos através de outras oportunidades de formacdo continuada
em instituicbes ndo governamentais ou, até mesmo, acabam custeando seus estudos para
minimamente poderem concorrer a uma vaga de emprego, uma vez que o Estado deixa de
cumprir com seu papel de garantir a empregabilidade dos jovens brasileiros.

Silva & Oliveira (2007) apontam que, especialmente nas duas uUltimas décadas, o
Estado tem transferido a tarefa de educar e criar condigdes de pleno emprego para
organiza¢des ndo governamentais: “Abandonou-se a meta de se construirem politicas sociais
universais, em relagdo a direitos sociais e ndo a filantropia” (SILVA & OLIVEIRA, 2007, p.
34).

Os programas de aprendizagem delegados a organizacGes filantropicas muitas vezes
carecem de estrutura material e humana para atender as demandas dos jovens
(CORROCHANO, 2012), além de desobrigar o Estado de cumprir seu papel em prestar
servigos sociais aos jovens brasileiros. De forma geral, os Programas de Aprendizagem
apresentam estruturas diferenciadas dos demais, porque na maioria das vezes atendem a areas
de atuacdo profissional diversas. Porém, o que é comum a todos os programas, é que eles
estdo voltados para a insercdo dos jovens ao mundo do trabalho, apoiando-se na Lei n.°
10.097/2000.

A Lei da Aprendizagem n.° 10.097/2000 que aperfeigoou o contrato de aprendizagem,
ao modificar inimeros artigos da Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT), absorveu as
principais diretivas da Lei n.° 9.394/96 Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDB), em especial aquelas dos artigos 39 e 41: integracdo da educacdo profissional ao
trabalho, a ciéncia e a tecnologia; acesso a educacao profissional do trabalhador e aluno do
ensino regular; avaliacdo do aproveitamento do curso o que € traduzido pelo art. 430, § 2°, da
CLT que prevé a concesséo de certificado de qualificacdo profissional; educagéo profissional
desenvolvida por diferentes estratégias de educacdo continuada em instituices especializadas
ou em ambiente de trabalho equivalente a diccdo do 8 4° do art. 428 da CLT quando fala em
atividades “organizadas em tarefas de complexidade progressiva desenvolvidas no ambiente
de trabalho”.
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Entende-se por “tarefas de complexidade progressiva” a realiza¢do de atividades mais
faceis e simples evoluindo para as mais complexas, de acordo com o cronograma previsto no
Programa de Aprendizagem. No Decreto n.° 2208/97, que regulamentou a LDB, em seu art.
4°, estabelece que o curriculo dos cursos de nivel basico, no caso da aprendizagem, nao estdo
sujeito a regulamentacdo especifica. Portanto, cabera as entidades de educacao profissional,
atentando-se a critérios razoaveis e ao objetivo maior de qualificacdo profissional do aprendiz,
elaborar o programa de aprendizagem, o método e o curriculo, incluindo, também, a divisdo
equitativa das atividades tedricas e praticas. Sendo assim, por meio de contrato de
aprendizagem, abrangeu-se atividades pedagdgicas sob a orientacdo do Senac e vivéncia na
empresa sob a orientacdo do empregador, conforme os parametros legais estabelecidos pelo
Decreto n° 5.598/2005%°, normatizado pela Portaria do MTE n° 723/2012, alterada pela
Portaria MTE n° 1.005/2013.

Nos termos do 8§ 1° do art. 428 da CLT, a validade do contrato de aprendizagem
pressupde a comprovacao de matricula e de frequéncia do aprendiz a escola (caso nao tenha
concluido o ensino fundamental) e a inscricdo em programa de aprendizagem desenvolvida
sob a orientacdo de entidade qualificada em formacdo técnico-profissional metddica. Portanto,
a aprendizagem ¢é considerada um contrato de emprego do tipo especial, mesclando
profissionalizacdo com prestacdo de servico. O aprendiz além de ser considerado um
empregado subordinado, tem a obrigacéo especial de executar com zelo e diligéncia as tarefas
necessarias a formacdo técnico-profissional metddica a que o empregador se obriga a
conceder, por forca da lei.

Entende-se por executar com zelo e diligéncia as tarefas necessérias a formacao
técnico-profissional metddica a que o empregador os obriga, no caso do jovem aprendiz,
como sendo um processo de subordinacio e obediéncia. Para Weber (2009), a dominac&o?® é

14Regulamenta 0 § 2 ° do art. 36 e os arts. 39 a 42 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e
bases da educagao nacional.

15 Regulamenta a contratacdo de aprendizes e da outras providéncias (Decreto n° 5.598 de 01 de dezembro de 2000).

16 Dominagéo — os trés tipos puros de dominagio segundo Weber (2014). Dominagcdo legal em virtude do seu estatuto. Seu
tipo mais puro é a dominacdo burocratica. Sua ideia basica é: qualquer direito pode ser criado e modificado mediante um
estatuto sancionado corretamente quanto a forma. Associagdo dominante é eleita ou nomeada, e ela prdpria e todas as suas
partes sdo empresas. Designa-se como “servico” uma empresa, ou parte dela, heteronoma ou heterocéfala [isto é, cujos
regulamentos e drgdos executivos ndo sdo definidos apenas internamente a ela, mas pela sua participagdo em formas de
associacdo mais ampla, portanto ndo autbnoma nem autocéfala]. O quadro administrativo consiste em funcionarios nomeados
pelo senhor, e os subordinados sdo membros da associagdo (“cidades”, “camaradas”). Dominagao tradicional em virtude da
crenga na santidade das ordenagdes e dos poderes senhoriais de ha muito existentes. Seu tipo mais puro é o da dominacgdo
patriarcal. A associa¢do dominante é de carater comunitario. O tipo daquele que ordena é o “senhor”, ¢ os que obedecem séo
“suditos”, enquanto o quadro administrativo é formado por “servidores”. Obedece-se a pessoa em virtude de sua dignidade
propria, santificada pela tradicdo: por fidelidade. O conteGdo das ordens esta fixado pela tradicdo, cuja violagdo
desconsiderada por parte do senhor poria em perigo a legitimidade do seu proprio dominio, que repousa exclusivamente na
santidade delas. Dominacdo carismatica em virtude de devogdo afetiva a pessoa do senhor e a seus dotes por graca
(carisma) e, particularmente: a faculdades magicas, revelages ou heroismo, poder intelectual ou de oratéria. O sempre novo,
0 extra cotidiano, o inaudito e o arrebatamento emotivo que provocam e constituem aqui a forga de devogao pessoal. Seus
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um fendmeno social inerente a todas as sociedades, que se faz presente em diversas relacdes
sociais, sendo que na sociedade moderna predomina a dominagdo legal. Outrossim, as
relacbes de poder entendidas como legitimas sdo estabelecidas em uma esfera da
macropolitica, que se definem a partir de instituicdes fortes, que podemos destacar o Estado
como sendo uma delas ou também em relagdes sociais que se baseiam em construgdes sociais
ditas duradouras e que possuem uma tradicao.

Weber (2009) estabelece que o poder é a imposicdo da vontade de uma pessoa ou
instituicdo sobre os individuos. Portanto, quando alguém que detém do poder, tenta, pela forca
fisica, estatal, legal e/ou de autoridade, impor a sua vontade sobre individuos,
consequentemente, essa pessoa esta exercendo o poder. Nas palavras de Weber, “poder
significa toda probabilidade de impor a propria vontade numa relacdo social, mesmo contra
resisténcias, seja qual for o fundamento dessa probabilidade”. Desse modo, 0 poder independe
da aceitacdo das pessoas do exercicio da vontade. (WEBER, 2009, p. 33). Portanto, nessa
relacdo em que o poder pertence ao Estado e ao mercado, os aprendizes devem obedecer as
regras ndao apenas impostas pelo programa, mas também as normas impostas pelas empresas
para que ndo sejam desligados e percam a bolsa.

Ainda sobre a contratacdo de jovens aprendizes, além dessas obrigacdes citadas, o
contrato de aprendizagem deve ser ajustado por escrito e por prazo determinado ndo superior
a dois anos, conforme a complexidade da profissdo a ser aprendida. Exige-se, ainda, o registro
em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), devendo constar na parte das
“Anotacdes Gerais” que o contrato de trabalho se encontra regido pelo art. 428. O contrato de
aprendizagem deve indicar expressamente o oficio que for objeto de formacdo técnico-
profissional, o horério das atividades tedricas e préaticas, a jornada de trabalho, a data de inicio
e término e a remuneragdo mensal.

Dessa forma, com intuito de entendermos como se da a organizacdo e a oferta dos
Programas de Aprendizagem do Senac/SE, mostraremos a seguir a estrutura dos programas,
de acordo com as exigéncias da Lei da Aprendizagem n.° 10.097/2000, da CLT e das

Diretrizes Nacionais para a Aprendizagem Profissional Comercial.

tipos mais puros séo a dominacao do profeta, do herdi guerreiro e do grande demagogo. A associagdo dominante é de carater
comunitario, na comunidade ou no séquito. O tipo que manda é o lider. O tipo que obedece é 0 “apdstolo”’. Obedece-se
exclusivamente a pessoa do lider por suas qualidades excepcionais e ndo em virtude de sua posicdo estatuida ou de sua
dignidade tradicional; e, portanto, também somente enquanto essas qualidades Ihe sdo atribuidas, ou seja, enquanto seu
carisma subsiste. Por outro lado, quando ¢ “abandonado” pelo seu deus ou quando decaem a sua forga heroica ou a fé dos que
creem em suas qualidades de lider, entdo seu dominio se torna caduco. (WEBER, 2014, pp. 58 — 60).
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2.4 Organizacdao e oferta dos Programas de Aprendizagem Profissional Comercial

O Senac, desde a sua criagdo em 1946, assumiu o compromisso de organizar e ofertar
Programas de Aprendizagem Profissional Comercial, os quais, atualmente, atendem jovens de
14 a 24 anos. Para tal, é essencial que possuam vinculo contratual especial de trabalho com
empresas do comércio de bens, servicos e turismo, e, por elas sejam encaminhados para
formacédo profissional metddica. No conjunto das ac¢Bes educativas do Senac, 0s programas
destinados a esses jovens configuram o “Programa de Aprendizagem Profissional Comercial”,
com especificidades que o caracterizam como tal e passam por constantes ajustes, em funcéo
das transformacdes tecnologicas que afetam o mundo do trabalho e, em decorréncia das
alteracdes efetuadas nas leis trabalhistas e educacionais.

Com a necessidade de haver uma padronizacdo na organizacdo e oferta desses
programas em todo territorio nacional, o Senac, juntamente com o Departamento Nacional e
os Departamentos Regionais, criatam um documento normativo contendo “Diretrizes
Nacionais para a Aprendizagem Profissional Comercial'’™”, cujo objetivo ¢ democratizar o
acesso desses jovens candidatos a emprego no comércio, a educacdo profissional de
qualidade, fundamental na geracdo de possibilidades para o ingresso deles no mercado de
trabalho.

O Programa de Aprendizagem do Senac/SE contempla um conjunto de qualificagfes
profissionais, busca propiciar aos aprendizes competéncias voltadas a profissionalizacdo e a
cidadania, a partir da compreensdo das caracteristicas do mundo do trabalho e de seus
fundamentos técnico-cientificos. O programa € aplicado em 16 meses, totalizando uma carga
horaria de 960horas de formagdo, divididas em 480 horas de aula tedrica cumpridas nos
Centros de Formacédo Profissional Aracaju SE (CFP-Aju) e, 480 horas de aprendizagem
pratica na empresa contratante, que acontecem ao longo da semana, de forma simultanea e
intercalada, ou seja, semanalmente, o jovem aprendiz estudard 20 horas, sendo 8 horas
dedicadas as aulas no CFP-Aju (Senac/SE) e 12 horas dedicadas ao trabalho na empresa. Ao
fazerem parte deste programa, os empregadores, alem de cumprirem a legislacdo como
contratantes de aprendizes, assumem papel de parceiros da acdo educativa, atuando no
processo de inser¢do dos jovens brasileiros no mercado de trabalho.

Ao iniciar a formacgdo profissional, o jovem deve ser acolhido pelas instituigdes
parceiras (Senac e empresa), onde no CFP-Aju (Senac/SE) em que haverd o acompanhamento

dos analistas pedagdgicos e instrutores da aprendizagem e, na empresa, deverd ter um

17 Senac. DN. Diretrizes Nacionais dos Programas de Aprendizagem Profissional Comercial do Senac. Versdo preliminar
para apresentacdo ao Conselho Nacional. Rio de Janeiro, 2015. 38 p.
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coordenador/supervisor para acompanhar as atividades praticas buscando oferecer e contribuir
para o desenvolvimento integral em consonancia com 0s conhecimentos estabelecidos na
formacéo laboral, seguindo as orientacOes do art. 23, 8 1° do Decreto Federal n.° 5.598 de
2005. Os instrutores da aprendizagem fazem visitas mensais nas empresas contratantes, a fim
de realizarem a avaliacdo das préaticas profissionais desenvolvidas pelos jovens nessas
empresas. A avaliacdo é realizada em conjunto com os coordenadores/superiores que
acompanham 0s jovens em suas praticas laborais. Esses coordenadores/supervisores sao
escolhidos pelos gestores das empresas de forma autdnoma. O objetivo da avaliacdo mensal é
aproximar a instituicdo formadora com as empresas contratantes, com o intuito de fazer com
que os conhecimentos, habilidades e atitudes desenvolvidos nos ambientes de aprendizagem
sejam executadas nos ambientes das empresas, atendendo o que se prevé em seus curriculos.
A seguir, serdo apresentados os Programas de Aprendizagem ofertados aqui no Estado
de Sergipe, com a intencdo de conhecermos esse universo da formacdo profissional, para
jovens aprendizes regidos pela CLT, alLei n°® 10.097/2000 e o Decreto 5.598/2005 e, em
especial, os Programas de Aprendizagem Profissional Comercial ofertados pelo Senac/SE,
que sdo objeto de andlise da formacdo profissional dos jovens egressos participantes dessa
pesquisa. Esses programas foram priorizados em virtude da pesquisadora ter tido a
experiéncia de ser instrutora da aprendizagem desta Instituicdo entre os anos de 2013 a 2020
e, por ter interesse de reconhecer as contribui¢des dessa formacao profissional para a insercdo
dos jovens egressos no mercado de trabalho e o porqué dessa politica publica depois de tanto
tempo formando jovens para o mercado de trabalho, mesmo assim eles tém assumido cada

vez mais postos de trabalhos precarizados.
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Tabela 2 — Programas de Aprendizagem do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai) em Sergipe

Metodologia

Certificagdo

Cursos
Aprendizagem  Industrial em
Automacdo Industrial
Aprendizagem  Industrial em

Desenvolvimento de Sistemas

Aprendizagem  Industrial em
Administragéo

Aprendizagem  Industrial em
Eletroeletronica

Aprendizagem  Industrial em
Edificaces

Aprendizagem  Industrial em
Informética

Aprendizagem  Industrial em
Eletromecénica

Aprendizagem  Industrial em
Mecénica

Aprendizagem  Industrial em
Logistica

Aprendizagem  Industrial em
Petrdleo e Gas

Aprendizagem  Industrial em
Manutencdo e Suporte em
Informética

Aprendizagem  Industrial em

Redes de Computadores

Os Cursos de Aprendizagem Industrial Basica sdo
cursos de formacdo inicial vinculados a uma
legislacdo especifica, destacando-se a Lei
10.097/2000 e o Decreto 5.598/2005.

Os alunos podem firmar contratos de
aprendizagem com indGstrias contribuintes do
SENAI. Conforme Decreto 5.598/2005, o
contrato de aprendizagem define-se por:

"contrato de trabalho especial, ajustado por
escrito e por prazo determinado, com duracdo
méaxima de 2 anos, em que 0 empregador se
compromete a assegurar ao jovem aprendiz,
inscrito em programa de aprendizagem, formacao
técnico-profissional metddica, compativel com o
desenvolvimento fisico, moral e psicolégico, e 0
aprendiz, a executar, com zelo e diligéncia, as
tarefas necessérias a essa formacao"

Os aprendizes, ao
término do
Programa de
Aprendizagem

Industrial do Senai,

recebem a
certificacdo, desde
que tenham
frequentado  pelo
menos 75% do
curso.

Fonte: Informagdes retiradas do site do Senai SE (2021)

Tabela 3 — Programas Jovem Aprendiz do Centro de Integracdo Estagio e Emprego (CIEE) em Sergipe

Cursos

Metodologia

Certificagéo

Auxiliar de Alimentagdo: preparo
€ Servigos

Auxiliar de Producéo Industrial
Comeércio e Varejo

Logistica

Ocupac6es Administrativas
Praticas Bancérias - Adolescente
e Jovem

Indistria da Carne

Arco em préticas agricolas
Mecanizacao agricola
Telesservicos

Operador de  Suporte de
Hardware, Software e redes

O Jovem Aprendiz CIEEé um Programa de
formagdo profissional basica pautado na Lei
10.097/2000, a Lei da Aprendizagem e suas
portarias, visando o desenvolvimento efetivo de
adolescentes e jovens com base em uma proposta
disruptiva, possibilitando total imersdo e
correlagdo com os contetidos do mundo trabalho,
prética profissional e sociedade.

Os pilares do programa envolvem o trabalho,
0 sociointeracionismo, metodologia participativa
e o modelo andragégico, respeitando sempre o
momento da vida dos adolescentes e jovens. A
gestdo do Programa € compartilhada com a
empresa, sendo de responsabilidade do CIEE a
formacao tedrica e a certificagdo do jovem.
Durante todo o programa de aprendizagem Jovem
Aprendiz CIEE, os aprendizes séo estimulados a
obter conhecimentos, desenvolver habilidades e
alterar ou acrescentar atitudes que o torne
protagonista em sua vida, competéncias
socioemocionais e técnicas sdo trabalhadas de
forma continua e construtiva.

Os aprendizes, ao
término do
Programa Aprendiz
CIEE, recebem a
certificacdo, desde
que tenham
frequentado  pelo
menos 75% do
curso.

Fonte: Informacdes retiradas do site do CIEE SE (2021)
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Cursos Metodologia Certificacéo
e Aprendizagem Profissional | Programa técnico-profissional que prevé a | Os aprendizes, ao
Comercial em Servicos | execucdo de atividades teéricas e praticas, sob a | término do Programa
Administrativos orientacdo de entidade qualificada em formacédo | de Aprendizagem
e Aprendizagem Profissional | técnico-profissional metédica, com especificacdo | Profissional
Comercial em Servigos | do pdblico-alvo, dos contetdos programaticos a | Comercial do Senac,
Administrativos em Instituicdes | serem ministrados, periodo de duragdo, carga | recebem a
de Saude horaria te6rica e pratica, mecanismos de | certificagdo,  desde
 Aprendizagem Profissional | acompanhamento, avaliagdo e certificagdo do | que tenham
Comercial em Servicos de | aprendizado,  observando ~ os  parametros | frequentado pelo
Vendas estabelecidos na Portaria MTE n° 615, de 13 de | menos 75% do curso.
o Aprendizagem Profissional | dezembro de 2007, sendo revogada em 23 de abril
Comercial em  Servicos de | de 2012, através da portaria MTE n° 723.(Manual
Supermercados da Aprendizagem — www.mte.gov.br)
e Aprendizagem Profissional
Comercial em Recepgdo de
Servigos de Saude
e Aprendizagem Profissional
Comercial em  Servigos de
Atendimento em Postos de
Combustiveis

Fonte: Informag0es retiradas do site do Senac/SE (2021)

Os Programas de Aprendizagem do Senac/SE estdo respaldados pela Lei n.
10.097/2000 e, em suas estruturas curriculares, a oferta dos cursos acontecem em dois
modulos, sendo eles um maodulo tedrico e o outro pratico, que possuem uma duracdo de 01
ano e 04 meses, aonde a carga horéria total € dividida entre a formacdao profissional e a pratica
profissional, que é executada nas empresas contratantes. Na estrutura curricular, sao
distribuidas as unidades curriculares, que sdo as proprias competéncias que serdo
desenvolvidas no decorrer da formacdo profissional dos jovens e, nessas unidades
curriculares, sdo definidos os conhecimentos, as habilidades e atitudes, de acordo com 0s
indicadores do conhecimento e suas cargas horarias. O modulo teérico é comum a todos 0s
jovens, nesse modulo, estdo os conhecimentos relacionados ao desenvolvimento pessoal,
social e profissional do adolescente e do jovem, na qualidade de trabalhador e cidaddo; ainda
nessa fase, serdo trabalhados os conteidos de formacéo humana e cientifica, de acordo com a
Portaria do MTE n° 723 de 23 de abril de 2012, item IlI - conteudos de formagdo humana e
cientifica devidamente contextualizados:

a) comunicacdo oral e escrita, leitura e compreensdo de textos e inclusao
digital;

b) raciocinio légico-matematico, nocdes de interpretacdo e andlise de dados
estatisticos;

¢) diversidade cultural brasileira;

d) organizacdo, planejamento e controle do processo de trabalho e trabalho
em equipe;
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e) nogOes de direitos trabalhistas e previdenciarios, de salde e seguranca no
trabalho e do Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA,;

f) direitos humanos, com enfoque no respeito a orientacdo sexual, raca, etnia,
idade, credo religioso ou opinido politica;

g) educacdo fiscal para o exercicio da cidadania;

h) formas alternativas de geragdo de trabalho e renda com enfoque na
juventude;

i) educacdo financeira e para 0 consumo e informag6es sobre 0 mercado e o
mundo do trabalho;

j) prevencéo ao uso de alcool, tabaco e outras drogas;

k) educacdo para a saude sexual reprodutiva, com enfoque nos direitos
sexuais e nos direitos reprodutivos e relacbes de género;

) politicas de seguranca publica voltadas para adolescentes e jovens;

e m) incentivo a participagdo individual e coletiva, permanente e
responsavel, na preservacdo do equilibrio do meio ambiente, com enfoque na
defesa da qualidade ambiental como um valor inseparével do exercicio da
cidadania (BRASIL, 2012).

E valido enfatizar que os programas embora sejam voltados para oferecer uma formagao
técnica, os contetdos ofertados buscam dar conta de uma formagdo humanista também, se
considerarmos temas como diversidade étnica, cidadania, prevencdo ao uso de alcool e
drogas, no¢oes de direitos humanos, respeito a diversidade, dentre outros. No entanto, até que
ponto sdo contetidos de fato valorizados pelo programa e pelas empresas, visto que 0s jovens
sdo colocados em atividades mecanicas e repetitivas, sem contemplar essa formagéo
humanista. No que diz respeito, ao modulo préatico estara voltado para a area em que 0 jovem
aprendiz ird atuar nas empresas contratantes, nesse modulo, serdo trabalhados os
conhecimentos relacionados ao seu fazer profissional, que devem estar em consonancia com a
funcéo e as atividades que sdo registradas em seu contrato de trabalho, para que ndo haja
desconexdo da teoria com a pratica. Mas, infelizmente nessa parte especifica, so existe a
garantia da teoria, que é repassada pela instituicdo formadora, essa afirmativa vem diante da
minha experiéncia como instrutora da aprendizagem na Instituicdo Senac/SE durante 0s anos
de 2013 a 2020, em que toda a equipe de trabalho, instrutores e coordenadores pedagdgicas,
seguem a risca 0 que estd previsto nos programas, mesmo com algumas dificuldades
relacionadas as questfes de infraestrutura, material didatico e recursos audiovisuais. Ainda,
existe uma forca tarefa dos envolvidos com o programa, para garantir a formacdo dos jovens
aprendizes, o que foge da nossa capacidade é a garantia da préatica profissional nas empresas,
porgque, mesmo com 0s acompanhamentos pedagogicos, ndo temos como interferir na gestao
das empresas, ocorrendo sempre desvios de fungdes e das atividades que estdo previstas nos
programas. Esse ndo cumprimento por parte das empresas causa fraturas e frustragdes na

formacdo profissional desses jovens. A seguir, serdo apresentados os Programas de
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Aprendizagem do Senac/SE das areas de Servicos Administrativos, Servicos de Vendas e
Servigos de Supermercados.

O Programa de Aprendizagem Profissional Comercial em Servicos Administrativos é
constituido pelas qualificacbes profissionais: recepcionista, assistente administrativo e
assistente de pessoal, todas essas qualificacdes sdo componentes da formacdo em Servicos
Administrativos. Esta composi¢cdo foi proposta pelo Senac e aprovada pelo MTE, com
posterior publicacdo no Catdlogo Nacional de Aprendizagem Profissional (CONAP). As
qualificacBes citadas se relacionam e permitem uma formacdo mais abrangente, além de
ampliar a possibilidade de insercdo do jovem no mercado do trabalho. A vivéncia pratica em
mais de uma qualificacdo dentro da mesma organizacdo permite ao jovem desenvolver
atividades com caracteristicas complementares, além de se relacionar com diferentes equipes
e trocar experiéncias com outros jovens durante o programa.

Nesse contexto, as qualificacbes que integram os programas visam atender de forma
abrangente o universo corporativo, entendendo que as atividades desempenhadas em cada
qualificacdo profissional perpassam os diferentes setores de uma organiza¢do em niveis de
complexidade crescente, englobando a exceléncia no atendimento, a participacdo nos

processos administrativos e nos processos de rotinas de pessoal.

Quadro 1: Estrutura Curricular do Programa em Servicos Administrativos

Unidades Curriculares Carga horaria
UC 3 - Projeto | UC1: Recepcionar e atender pessoas. 60 horas
Integrador
ééar:/eir;g;zagem My . Organizar e ~operacionalizar 84 horas
Administrativos 1 procedimentos de recepcao.
(16 horas)
UC 6 - Projeto | UC4: Organizar e executar atividades de 84 h
. N oras
Integrador apoio aos processos da organizagéo.
UC 11 - Pratica | Aprendizagem em
Profissional da | Servigos UCS5: Elaborar, organizar e controlar 60 h
Aprendizagem Administrativos 2 | documentos da organizagdo. oras
em Servigos (16 horas)
Administrativos UC7: Apoiar e executar agdes referentes
(480h) UC 10 — Projeto | as rotinas de admissdo e demissdo de 36 horas
Integrador colaboradores.
Aprendizagem em | UC8: Acompanhar e controlar a entrega
Servicos de beneficios legais e espontaneos 36 horas
Administrativos 3 | concedidos pela organizagéo.
(16 horas) UC9: Auxiliar na elaboracdo da folha de 79h
oras
pagamento.
Carga horéria tedrica + projetos integradores (1, 2 e 3) 480 horas
Carga Horaria Total (incluindo a carga horaria teérica + 960 h
L " . oras
carga horaria da Pratica profissional)

Fonte: PCN-Aprendizagem-prof-comercial-em-servigcos-administrativos-Senac/SE (2015)
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Integram o Programa de Aprendizagem Profissional Comercial em Servigos de
Vendas as qualificacOes profissionais “repositor de mercadorias”, “estoquista” e “vendedor”.
As qualificagbes que agregam o programa visam atender de forma abrangente o segmento de

vendas, englobando desde o abastecimento do ponto de venda, o controle e a organizacdo do

estoque até o planejamento e realizacéo da venda e pds-venda.

Quadro 2 Estrutura Curricular do Programa em Servicos de Vendas

Unidades Curriculares Carga horaria
UC 3 - Pl | UCL: Orientar clientes em relagdo as
: . . 60 horas
Aprendizagem mercadorias, produtos e servicos.
em  Servicos de
vie UC2: Abastecer o ponto de vendas com
Vendas - 84 horas
1 (16 horas) mercadorias e produtos.
UC1i-Pratica |UC 6 - PI|UC4 Realizar procedimentos de
Profissional da | Aprendizagem conferéncia de equipamentos, materiais 84 horas
Aprendl_zagem em Servicos de | e produtos no processo logistico.
em Servicos de | \endas UCs: Organizar estoques de 60 horas
Vendas (480h) | 2 (16 horas) equipamentos, materiais e produtos
UC 10 - Pl | UC7: Planejar e organizar acBes de
: 48 horas
Aprendizagem venda
em  Servicos de | UCS8: Realizar a venda 60 horas
Vendas . . i
3 (16 horas) UC9: Realizar a¢Ges de pds-venda 36 horas
Carga horaria teérica + projetos integradores (1, 2 e 3) 480 horas
Carga Horaria Total (incluindo a carga horaria tedrica +
- " . 960 horas
carga horaria da Pratica profissional)

Fonte: PCN-Aprendizagem-prof-comercial-em-servigos-de-vendas. Senac/SE (2015).

O Programa de Aprendizagem Profissional Comercial em Servigos de Supermercados,

estdo contempladas as qualificacbes profissionais de “empacotador/embalador”,
“estoquista/almoxarife” € “operador de supermercados/repositor de mercadorias”. POSto
que, as qualificagdes contempladas, consideram a complexidade do universo supermercadista,
conglomerando desde o empacotamento de mercadorias e produtos, o controle e a

organizacdo do estoque até o abastecimento do ponto de venda (PDV).

Quadro 3: Estrutura Curricular do Programa em Servicos de Supermercados

Unidades Curriculares Carga horéria
UC 3 - Pl | UC 1: Realizar atividades de apoio aos
Aprendizagem em | processos de frente de caixa em 60 horas
Servicos de | supermercados
Supermercados 1 | yc 2: Embalar e Empacotar mercadorias e h
(16 horas) produtos 84 horas
UC 10 - Pratica | V¢ 6 — Pl UC4 Realizar procedimentos de
e Aprendizagem em | conferéncia de equipamentos, materiais e 84 horas
Profissional da - "
A : Servicos de | produtos no processo logistico.
prendizagem
em Servicos de Supermercados 2 | (ycs; Organizar estogues de
(16 horas) : . 60 horas
Supermercados equipamentos, materiais e produtos
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(480h) UC 9 - PI|UC 7: Orientar clientes em relacdo as
. . : 60 horas
Aprendizagem em | mercadorias, produtos e servicos.
Servicos de )
Supermercados 3 ﬁgrc% d?r?:sSt:C%;ut%zmo de vendas com 84 horas
(16 horas) P '
Carga horaria tedrica + projetos integradores (1,2 € 3) 480 horas
Carga Horaria Total (incluindo a carga horaria teorica + 960 horas
carga horaria da Pratica profissional)

Fonte: PCN-Aprendizagem-prof-comercial-em-servigcos-de-supermercados. Senac/SE (2015)

Os programas apresentados anteriormente preveem em seus desenhos curriculares
competéncias do exercicio da profissao, tendo como referencial a metodologia de formacao
por competéncia, que flexibiliza o processo de ensino-aprendizagem dos jovens, utilizando
procedimentos metodoldgicos como simulacdes de situacdes de aprendizagens que buscam
atraves de estratégias a solucdo dos problemas possiveis de ocorrerem nos ambientes de
trabalho.

Embora a formacéo profissional desses jovens esteja pautada na possibilidade deles
adquirirem através desta 0os conhecimentos técnico-cientificos e, que desenvolvam habilidades
e atitudes, para que, na pratica profissional vivenciada nas empresas, eles tenham a condicéo
de atuarem de forma proativa, colaborativa e empreendedora, na verdade, a maioria dos
empresarios desconhecem 0s objetivos do programa e buscam contratar jovens que sejam
resignados, submetendo-se as relacfes de exploracdo do trabalho que vivenciaram enquanto
jovens aprendizes dos Programas de Aprendizagem dos Senac/SE e que vivenciam até hoje
nos empregos que estdo atualmente.

Quando perguntado aos jovens egressos nas entrevistas se eles se sentiam explorados
durante a experiéncia como jovens aprendizes nas empresas contratantes ou, se hoje eles
conseguem enxergar essa relacdao de exploracdo e alienagdo do trabalho, tivemos os seguintes
resultados:

E dificil quando vocé é muito jovem ter a consciéncia desse processo de
exploragdo, mas que por um momento demanda aceitar algumas propostas
baseadas na sua condicao de subsisténcia, a gente também entende que esse
momento é 0 mais importante da nossa vida, porque a gente precisa ter esse
olhar de projecéo, de trabalhar e ndo abandonar os estudos, de querer se
formar e se especializar e de repente se tornar um empreendedor né, por
isso busco as possibilidades de novas oportunidades de trabalho, mesmo
sabendo que ndo sou remunerado como deveria ser, porque hoje ganho
menos de um salario minimo e trabalho de carteira assinada, mas a empresa
ndo cumpre a legislacdo trabalhista, e isso é uma exploracao, hoje eu vejo
isso, mas eu preciso sobreviver e continuo buscando outras oportunidades
de emprego para melhorar a minha condi¢do de vida e crescer como um
adulto (Jovem Egresso F. Barbosa).
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Até que ndo, mesmo que o jovem aprendiz seja uma mao de obra barata,
ainda assim ele s6 trabalha por 4 horas, o que ajuda bastante. Entdo a
empresa que eu fui jovem aprendiz deixava bem claro que eu era um
aprendiz e ai os colaboradores ndo me exploravam, s6 mandavam eu fazer
atividades simples e rotineiras. Hoje ainda estou nessa empresa que fui
efetivado, mas como funcionério efetivo estou na area de Tl (redes) e hoje é
bem diferente, porque agora eu tenho uma funcio definida e posso me
manter com meu proprio salario (Jovem Egresso P. Oliveira).

N&o, de jeito nenhum. Quando fui jovem aprendiz nessa mesma empresa que
estou até hoje, sempre desenvolvi atividades de secretaria que parece com
as funcbes de uma recepcionista, mas é diferente. E nunca me senti
explorada, sempre encarei esse trabalho como minha chance de crescer e
aqui estou, sou secretaria de médicos e quando me formar em enfermagem
pode ser que eu consiga mudar de funcdo, ai sim eu terei uma profissdo que
é reconhecida (Jovem Egresso R. Pereira).

Sim, algumas vezes os chefes queriam que eu fizesse atividades que néo
eram as que eu aprendia no programa e, como era passado pra gente quais
eram as atividades que a gente podia ou ndo podia fazer, quais eram as
nossas obrigacgdes, entdo a gente sempre esteve por dentro de tudo, ai eu
seguia 0 que estava ao meu alcance e 0 que estava previsto nas normas do
programa (Jovem J. Maciel).

Né&o senti ndo, em relacdo ao supermercado que acaba puxando muito da
gente assim, na questdo do emocional, a gente acaba ficando meio fora de
controle e as vezes porque é uma carga maior entendeu! é muito puxado
quando eu trabalhei. No administrativo foi bem assim relex, ai quando eu fui
j& para essa area de frente de loja, eu levei um susto, porque uma coisa é
uma correria do dia a dia, vocé faz muita coisa assim de uma vez sé e acaba
sendo muito puxado. Mas eu acredito que nao foi uma coisa assim também
para dizer que fui explorada, porque s6 sabe quem experimentar da
experiéncia né e, é maravilhoso assim, s6 sabe quem passa, claro que tem
seus momentos bons e tem seus momentos ruins, mas é maravilhoso, eu acho
que é isso que faz com que a gente cresca né! (Jovem M. Conceicao).

Nas falas, observamos que alguns jovens sabem que sdo explorados, mas em virtude da
necessidade de ter alguma renda, se submetem as condigdes de exploracdo. Notamos o
processo de alienacdo, porque o trabalho para esses jovens é apenas uma condicdo para que
eles sobrevivam ou aprendam algum oficio para ganhar um salério para sobreviver, ndo € um
momento de realizacdo pessoal. Trata-se de uma relacdo de subsisténcia com o trabalho,
porque as relagdes com o trabalho se ancoram sobretudo nesta prerrogativa de ‘sobreviver’ e
nas circunstancias para que esta se conserve.

Afora isto, fica claro que a intengdo desse programa nao estd so pautada na formacéo
do sujeito a partir do processo emancipatorio e de autonomia. Face ao cenario empresarial

essa mao de obra, torna-se peca de manipulacao e alienacdo perante a intencionalidade que os
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empresarios tem, principalmente no que tange a finalidade de modificar a forma como os
jovens se comportam no ambiente laboral, pois suas atitudes enquanto jovem ndo é aceita ou
benquista dentro do universo corporativo, causando muitas das vezes uma certa fratura, que
gera um salto precoce para a fase adulta, que é de se comportar como os adultos se
comportam.

Efetivamente, diante desse universo empresarial, quando ainda professora mediadora da
aprendizagem da Instituicdo Senac SE, acompanhando os jovens aprendizes na formagdo
profissional e nas empresas, ficava visivel que umas das intencdes por parte dos empresarios
de se ter esse tipo de méo de obra, era para moldar o jovem em um modelo de subordinacéo e
alienacdo, de ter mdo de obra barata, como também atender a obrigatoriedade da Lei da
Aprendizagem 10.097/2000, que determina a contratacdo desses jovens e 0 ndo cumprimento
da lei, elas poderao receber sancdes e penalidades atraves dos 6rgaos fiscalizadores do MTE.

Destacamos, também, que dificilmente a empresa fazia um rodizio dos jovens nas
areas ou setores para que eles pudessem obter maiores experiéncias e possibilidades de
aprendizagem, ficando aparente a contradi¢cdo do que especifica 0os documentos norteadores
dos programas de aprendizagem, que teoricamente explanam que um dos objetivos do
programa é proporcionar aos jovens aprendizes possibilidades de elevacdo de niveis de
complexidade nas atividades desenvolvidas no mundo corporativo, para que eles possam
garantir a sua autonomia e, consequentemente, a empregabilidade.

Para entender melhor esse processo de autonomia do sujeito diante do processo de
alienacdo € que, a partir do entendimento do materialismo-historico, Marx (1983) identifica
alienagcdo como um processo destruidor da autonomia humana, pois, o trabalhador ndo tem a
posse e nem faz uso do objeto trabalhado, ou seja, a forca de trabalho Ihe é roubada, alienada,
e ele se perde nas relagcdes de trabalho, tornando-se inferior aos objetos (mercadorias) que
produz, no caso, aqui, 0 conhecimento, porque o contedo que é ministrado ndo é garantia que
sera operacionalizado. Portanto, o conhecimento que se adquire na formagdo profissional,
termina sendo colocado para escanteio, por isso, o trabalho termina sendo alienado, porque as
partes ndo se comunicam e o trabalhador (os jovens) ndo tem a visdo do todo e, esse
conhecimento acaba ficando em desuso, porque 0s jovens ndo o aplicam nas suas praticas
profissionais.

Pensando no desenvolvimento do ser social, Mészaros (2008) acredita que a educagéo
deve ser sempre continuada e permanente. Acredita, também, que a “educacdo dos
educadores” e dos alunos permite a construgdo de uma sociedade capaz de oferecer aos seus

membros o tempo de lazer, por exemplo, e que este ndo se constitua como uma perda para o
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capitalismo, pois, 0 que temos é que as classes dominantes impdem uma educacgéo alienante
para o trabalho com o objetivo de manter o homem dominado, ndo uma educacdo para a vida.
Por sua vez, a educacdo libertadora poderia transformar o trabalhador em um agente politico,
que fosse capaz de pensar, agir e, por isso, usaria as palavras como armas para transformar o
mundo.

Mas, para que esta transformacéo seja capaz de mudar a nossa realidade, superando a
alienacdo, € necessdria a reestruturacdo do sistema educacional formal, incluindo a
modificacdo do meio social; portanto, ela deve ser ampla e radical, conforme opina Mészaros
(2008, p. 27), em sua afirmacédo, de que:

Limitar uma mudanca educacional radical as margens corretivas interesseiras do
capital significa abandonar, de uma s6 vez, conscientemente ou néo, o objetivo de
uma transformacédo social qualitativa. Do mesmo modo, contudo, procurar margens
de reforma sistémica na prépria estrutura do sistema do capital é uma contradicdo
em termos. E por isso que é necessario romper com a lgica do capital se quisermos
contemplar a criacdo de uma alternativa educacional significativamente diferente.

Como podemos ver, a educacdo proposta pelo programa flerta com os interesses do
capital, desde a sua constituicdo, passando pela sua consolidacdo até a sua pratica. Para
compreender todo esse processo de formacéo profissional dos jovens egressos nos Programas
de Aprendizagem do Senac SE, no Centro de Formacdo Profissional de Aracaju (CFP-AJU),
realizamos uma de dados histéricos da Secretaria Escolar desta Instituicdo, focando o campo
de oferta dos Programas de Aprendizagem Profissional Comercial apresentados
anteriormente.

Com os dados adquiridos, foi possivel constatar o numero de alunos matriculados, o
numero de turmas por programas e o numero de matriculas por sexo, no periodo de 2015 até
2018, de posse desses dados, obtivemos o numero absoluto de alunos matriculados
anualmente como Jovens Aprendizes na unidade formadora, conforme consolidacdo nas

tabelas abaixo:
Tabela 5: Numero de matriculas de 2015 a 2018: Programas de Aprendizagem do CFP-Aju do Senac/SE

Programas 2015 2016 2017 2018
Servicos
Administrativos 780 960 860 720
Servigos de Vendas 240 220 140 140
Servicos de
Supermercados 100 140 120 25
Total de
matriculas por 1.120 1320 1.120 885
programas

Fonte: Secretaria Escolar — CFP-Aju. Senac/SE (2020)
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Tabela 6: Numero de turmas por programas de 2015 a 2018: Programas de Aprendizagem do CFP-Aju do
Senac/SE

Programas 2015 2016 2017 2018
Servigos
Administrativos 39 48 43 36
Servigos de Vendas 12 11 7 7
Servicos de
Supermercados 5 7 6 1
Total de turmas
por programas 56 66 56 44

Fonte: Secretaria Escolar — CFP-Aju. Senac/SE (2020)

Tabela 7: Numero de matriculas por sexo de 2015 a 2018: Programas de Aprendizagem do CFP-Aju do
Senac/SE

Programas 2015 2016 2017 2018
M F M F M F M F
Servigos
Administrativos 346 434 484 476 419 441 327 393
Servicos de Vendas 115 125 89 131 67 73 73 67
Servicos de
Supermercados 52 48 52 88 42 78 10 15
Total de
matriculas por 513 607 625 695 528 592 410 475
5ex0

Fonte: Secretaria Escolar — CFP-Aju. Senac/SE (2020)

A partir dos dados fornecidos pela Secretaria Escolar do CFP-Aju no Senac/SE,
iniciamos as analises dos dados historicos de matriculas nos Programas de Aprendizagem
Profissional Comercial, no periodo de 2015 a 2018. O Senac/SE atendeu um total de
matriculas por programas de 4.445 jovens, dessas tivemos 3.320 matriculas do Programa em
Servicos Administrativos, 740 matriculas do Programa de Servigos de Vendas e 385
matriculas do Programa de Servigos de Supermercados, percebe-se uma oscila¢do no total de
alunos por programas, em destaque o Programa de Servicos Administrativos e o de Servicos
de Supermercados, que teve somente a demanda de uma turma fechada para o GBarbosa'é,
tendo uma queda visivel no seu numero de matriculas e, consequentemente, na oferta de
turmas em virtude do reflexo da crise econémica e politica vivenciada no pais em 2018, que
influenciou no aumento do desemprego e, também, teve diminuido o percentual de cotas de

aprendizes a serem contratados pelas empresas parceiras.

18 GBarbosa é uma rede de supermercado que foi fundado em julho de 1955 em Sergipe pelos irmaos Gentil e Noel Barbosa.
A principio, tratava-se de uma mercearia que vendia secos e molhados, no centro da capital. Sob o comando da dupla, ja na
Avenida Otoniel Dorea, area do mercado central aracajuano, o GBarbosa comegou a ganhar projecdo (site
https://www.gbarbosa.com.br/historico/).
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E preciso destacar que a procura pelo Programa de Servicos Administrativos pelas
empresas contratantes, da-se a partir da possibilidade das empresas alocarem em éareas
administrativas jovens preferencialmente menores de 18 anos, visto que o programa atende
jovens de 14 aos 24 anos, mas, como foi dito no capitulo anterior, a Lei da Aprendizagem nao
obriga, mas faz referéncia as empresas contratantes, que priorizem a contratacdo de jovens
entre 14 e 18 anos de idade, por estarem em consondncia com as politicas publicas para
juventude(s), na perspectiva de contribuir com a erradicacdo do trabalho ilegal/informal,
como também atender ao ECA, que define que os jovens abaixo dos 18 anos ndo podem estar
em areas e atividades insalubres e/ou periculosas. Portanto, o empregador se compromete em
assegurar ao aprendiz, inscrito em programa de Aprendizagem Profissional, formagéo
técnico-profissional metddica compativel com o seu desenvolvimento fisico, moral e
psicoldgico, de acordo o ECA. A maior demanda por essa area por parte dos jovens, pode ser
decorrente da busca deles por melhores postos e condicdes de trabalhos, ja que nos demais, 0
servico tende a ser mais pesado.

Destacamos, também, que a maior procura de jovens do sexo feminino pelos
programas teve um quantitativo de 2.369 matriculas e, do sexo masculino, um total de 2.076
matriculas. Portanto, isso se da pela busca do universo feminino em conquistar especialmente
a independéncia financeira, como, também a busca pela qualificacdo profissional, ndo que os
jovens do sexo masculino ndo procurem os programas de formacdo profissional. Como 0s
Programas de Aprendizagem do Senac/SE sao voltados para os servigos/comércio, com areas
de formacdo por muito tempo entendidas como do universo feminino, provavelmente esse
seja um dado discrepante entre a procura por essa formacgédo entre homens e mulheres. No
entanto, no Servigco de Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai), enquanto coordenadora
pedagdgica que fui nesse programa no periodo de 2004 a 2012, foi possivel perceber uma
maior busca pelas formacoes ali oferecidas por jovens do sexo masculino, onde o universo da
industria foi, durante muito tempo, e ainda é caracterizado como um espa¢o de ocupagdo dos
homens.

Apos esse levantamento documental na Secretaria Escolar do CFP-Aju do Senac/SE,
iniciamos a aplica¢do dos questionarios com jovens egressos dos programas, entre 0s anos de
2015 a 2018. Nesse levantamento, tivemos um quantitativo de 222 turmas ofertadas nesse
periodo, dessas, selecionamos 10 turmas, sendo 04 de Servigcos Administrativos, 03 de
Servicos de Vendas e 03 de Servigos de Supermercados, perfazendo um total de 250 jovens
egressos. Essa amostra de 250 jovens egressos foi retirada desses trés programas em virtude
de ter um quantitativo maior de ofertas de turmas na Instituicdo Senac/SE por solicitagéo das
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empresas contratantes. Mapeamos esses jovens egressos participantes desta pesquisa a partir
da oferta desses programas, como, também, fizemos uma selecdo dos jovens por sexo®
(masculino e feminino) e idade entre 18 e 24 anos.

Para iniciarmos a pesquisa, 0S jovens egressos receberam, atraves de e-mails
fornecidos pela Secretaria Escolar do CFP-Aju do Senac/SE um questionario (Apéndice A) do
Google Forms contendo cerca de 25 perguntas referente a formacgdo profissional nos
Programas de Aprendizagem, como também em relacdo a atual situagdo socioecondmica de
trabalho educacional deles. Dos 250 jovens egressos selecionados para responderem aos
questionarios, obtivemos 50 questionarios respondidos, desses, foram selecionados apenas 10
jovens para serem entrevistados com perspectiva de ampliar as informacdes obtidas nos
questionarios, sendo 04 jovens egressos do Programa de Servigos Administrativos, 03 de
Servicos de Vendas e 03 de Servicos de Supermercados.

Além dos jovens egressos, participaram também, desta pesquisa, 05 instrutores da
aprendizagem. Esses instrutores foram selecionados a partir da sua participagdo nos
programas que estdo sendo analisados nesse estudo, em virtude deles terem participado de
toda a implantacdo do Modelo Pedagdgico Senac nos Programas de Aprendizagem. Por eles
terem feito parte da formacdo profissional dos jovens egressos participantes dessa pesquisa,
esse grupo de instrutores tornou-se de suma importancia para fazer uma avaliacdo quanto a
formacéo profissional desses jovens egressos ofertada pelo Senac/SE para inser¢éo deles no
mercado de trabalho.

Tanto 0s jovens egressos como 0s instrutores da aprendizagem participaram da
pesquisa por meio de entrevistas semiestruturadas, de forma remota pelo Google Meet. As
perguntas foram divididas para os jovens em dois blocos: 1° bloco, sobre a formacao
profissional e o 2° bloco, sobre as trajetorias de trabalho apds a sua saida dos Programas de
Aprendizagem do Senac/SE e, para 0s instrutores, a entrevista também foi dividida em dois
blocos: 1° bloco, sobre a formagéo desses jovens egressos e, no 2° bloco, o olhar deles sobre a
insercdo desses jovens no mercado de trabalho. O 2° bloco das entrevistas seré apresentado no

Capitulo 111 desta pesquisa.

2.4.1 O perfil dos jovens egressos do Programa de Aprendizagem do Senac/SE
Para caracterizar o perfil dos jovens egressos dos Programas de Aprendizagem do

Senac/SE, consideramos as informacgfes coletadas nos questiondrios e nas entrevistas

PDurante a aplicacdo dos questionarios e entrevistas ndo foram constatados homens e melhores transexuais.
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semiestruturadas. Com isso, definimos o perfil social desses jovens e, para a realizacdo das
andlises, consideramos a faixa etaria, a situacdo atual de trabalho e educacional, para
mensurar a sua evolucdo socioecondmica ap0s a saida do programa.

Os jovens egressos participantes dessa pesquisa estavam na faixa etaria entre 18 e 24
anos, idade em que sdo considerados como jovens a partir da compreensdo das politicas
publicas de apoio a juventude(s). Tal publico tem o objetivo de ingressar no mercado de
trabalho, de modo que buscamos identificar quais sdo os interesses deles de participarem
desses programas. A seguir, apresentaremos a consolidacdo dos dados referente a faixa etéria,
género, localizacdo/moradia, renda familiar, renda do jovem, raca, escolaridade e situacdo

atual de trabalho dos jovens egressos para procedermos as analises:

Gréfico 1: Faixa Etéria por sexo (feminino)

GRAFICO 1 - FAIXA ETARIA POR SEXO
(FEMININO)
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Fonte: A autora (2021)
Gréfico 2: Faixa Etaria por sexo (Masculino)

GRAFICO 2 - FAIXA ETARIA POR SEXO
(MASCULINO)
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Dos 250 questionarios aplicados, obtivemos 50 questionarios respondidos pelos jovens
egressos dos programas, desses, tivemos um percentual de 57% (12 jovens) com idade entre
18 a 20 anos e 43% (16 jovens) com idade entre 21 a 24 anos de idade, do sexo feminino.
Quanto aos do sexo masculino obtivemos os seguintes resultados: 45% (10 jovens) com idade
entre 18 a 20 anos e 55% (12 jovens) com idade entre 21 a 24 anos de idade. Podemos
destacar, a partir dessa consolidagdo dos dados quanto a questdo do sexo, que o predominio
do sexo feminino € bem maior que o masculino, como ja mencionado acima. Nesse sentido, a
procura por esses programas pelo publico do sexo feminino é de maior abrangéncia, por conta
das areas de atuacdo que elas compreendem ser atividades para mulheres. Isso ainda se
caracteriza por uma questdo cultural, em que muitos jovens tém, em mente, que existem
profissdo de homem e profissdo de mulher. Afora isso, sabemos que as jovens mulheres,
normalmente, enfrentam mais dificuldades para serem inseridas no mercado de trabalho em
virtude de alguns fatores como filhos, escolaridade e experiéncia, entdo, elas veem esse
programa como uma possibilidade a mais de superarem essas barreiras e serem incluidas no

mercado de trabalho.

Gréfico 3: Localizacdo/Moradia (Comunidades periféricas de Aracaju/SE)
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Gréfico 4: Localizagdo/moradia (comunidades periféricas dos municipios de Sergipe)

GRAFICO 4 - LOCALIZACAO/MORADIA
(COMUNIDADES PERIFERICAS MUNICIPIOS DE
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Fonte: A autora (2021)

Em relacdo a localizacdo/moradia, fica confirmado que os jovens que participaram da
formacéo profissional nos Programas de Aprendizagem do Senac/SE s&o caracterizados como
jovens oriundos de comunidades periféricas. Dos 50 jovens egressos participantes, obtivemos
que 38 deles moram em bairros periféricos, como: Santos Dumont, Cidade Nova, Jardim
Centenario, Novo Paraiso, Bugio, Bairro Industrial, Marcos Freire 1, Marcos Freire 2,
Eduardo Gomes, Rosa Elze e Jodo Alves Filho, que estdo localizados na cidade de Aracaju,
SE. E, 12 jovens egressos sdo oriundos dos municipios de Sergipe, como: Lagarto, Propria,
Poco Redondo, Porto da Folha e Boquim, que também sdo residentes de bairros periféricos
desses municipios. Mesmo que haja a participacdo de outros jovens que sdo de bairros
elitizados, esse percentual é bastante inferior. Portanto, fica confirmado que esse programa de
politica publica para formacdo para o trabalho € procurado por jovens que sdo considerados
periféricos e desfavorecidos ao acesso a uma formacao educacional que lhes dé a condicédo de
postergar a sua entrada no mercado de trabalho.

Gréfico 5: Renda mensal (familia + jovem)

GRAFICO 5 - RENDA MENSAL
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Gréfico 6: Renda Mensal
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Fonte: A autora (2021)

Quanto a questdo da renda mensal da familia junto com a renda do jovem, obtivemos
que 11% dessas familias recebem menos de um salario minimo; 47% recebem, em média, de
01 a 02 salarios minimos; 21% recebem de 02 a 03 salarios minimos; 6% recebem de 03 a 04
salarios minimos; 4% recebem cerca de 04 a 05 salarios minimos e 11% recebem de 05 ou
mais salarios minimos. Diante desses dados, percebe-se que, a partir do momento em que 0s
jovens comecam a trabalhar, a sua renda automaticamente passa a fazer parte do orgcamento
familiar, pois, as familias entendem que o jovem deve, a partir dos seus 14 anos, também
contribuir com as despesas da casa. Ficando, entdo, a familia responsavel, muitas das vezes,
pelas despesas com a moradia, alimentacdo, entre outros; 0s jovens assumem outras contas a
pagar da casa, Como a despesa com energia, agua, internet, transporte etc. Logo, a necessidade
de o jovem trabalhar estd pautada principalmente nas questfes relacionadas ao sustento
familiar, como também subsidiar as necessidades basicas e de consumo.

Quanto a situacdo da renda mensal do jovem, obtivemos que 22% recebem menos de
01 salario minimo; 28% recebem de 01 a 02 salarios minimos e, 50% nao declararam quanto
recebem. No momento das entrevistas, quando falamos sobre essa questdo da renda do jovem,
ficou bastante visivel que eles se sentiram um pouco constrangidos, pois, gostariam de estar
em outra posi¢do quanto a sua remuneracéo e, preferiram ndo declarar. Supomos que o fato de
eles terem feito uma formacao profissional que poderia Ihes proporcionar uma maior ascensao
quanto as propostas de trabalho e renda, contudo, isso fica clara que essa néo € condicéo si ne
gua non, pois o0s postos de trabalhos ocupados por eles, ainda sdo bastante precarios e que
projetam muito pouco a possibilidade de melhorias quanto a sua remuneracao.
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Gréfico 7: Raca

GRAFICO 7 - RACA
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Fonte: A autora (2021)

Outro dado importante que podemos destacar € em relacdo a raga, pois, a maioria dos
jovens que participaram do programa sdo da raca negra, cenario bastante visivel nos
programas de politicas publicas para a juventude(s). Portanto, trago aqui uma reflexdo sobre a
concentracdo da renda num determinado grupo racial/étnico, marcando o lugar do povo preto
como, ainda, os desfavorecidos economicamente, sendo a mao de obra menos valorizada e
mais explorada na economia brasileira. Durante a minha atuacdo no Programa de
Aprendizagem do Senac/SE, era bastante visivel que o grupo dominante que ocupava 0S
espacos pedagogicos da instituicdo formadora, era, em sua maioria, de jovens negros e
periféricos, que dispunham de um baixo nivel de escolaridade e, consequentemente, de
oportunidades para ascensao em nossa sociedade, diante de tantos preconceitos e racismos
estabelecidos nos ambientes escolares e laborais, esses jovens passam por muitas dificuldades

em serem contratados ou aceitos nos ambientes corporativos.
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Gréfico 8: Escolaridade
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Fonte: A autora (2021)

Ainda trazendo caracteristicas do perfil dos jovens egressos que participaram dos
programas de aprendizagem do Senac/SE, levanto aqui um dado que considero uma batalha
vencida todos os dias pelos jovens brasileiros, que é a elevacdo dos seus niveis de
escolaridade. Destacamos como um ponto positivo, visto que dos 50 jovens egressos que
responderam ao questionario, 24, que corresponde a 45,5% estdo no Ensino Superior e 02
(4,5%) ja tem o Ensino Superior Completo, 16 (36,4%) que concluiram o Ensino Médio e
somente 08 (13,5%) ainda estdo cursando o Ensino Médio.

Dos jovens egressos que estdo cursando o Ensino Superior, obtivemos que 14 deles
estdo na Universidade Federal de Sergipe (UFS) em variados cursos como: Administragéo,
Sistema de computacdo, Redes de Computadores, Economia, Letras (Libras) e Teatro, os
demais estédo trabalhando para custear o seu Ensino Superior em faculdades particulares aqui
da Cidade de Aracaju/SE nos cursos de Enfermagem, Gestdo financeira, Engenharia Civil,
Pedagogia, Letras, Arquitetura, Educacéo Fisica e Psicologia.

Esse dado converge com a escolaridade desses jovens egressos, que foi
predominantemente em escola publica, sendo que 14 deles estdo na universidade publica,
provavelmente, foram contemplados por uma politica publica de reparo na perspectiva de
inclusdo social de jovens em condicdo desfavoravel economicamente na rede publica do
ensino superior, através do sistema de cotas, implementado a partir da Lei n.° 12.711, de 29 de
agosto de 2012, no governo de Luis Inacio Lula da Silva, que se caracterizou como a Lei de
Cotas, instrumento criado para contemplar os estudantes de escolas publicas, que possuem
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baixa renda, que se declaram negros, pardos e indigenas (PPI) e pessoas com deficiéncia
(PcD), auxiliando o ingresso desses individuos no Ensino Superior. A Lei n.° 12.711/2012,
decreta que todas as instituicdes federais de Ensino Superior devem reservar, no minimo 50%
das vagas de cada curso técnico e de graduacdo aos estudantes de escolas publicas. Para os
cursos tecnicos, tem que ter estudado todo o Ensino Fundamental na rede publica e para 0s

cursos superiores, ter estudado o Ensino Méedio também na rede publica.

Gréfico 9: Situacdo de trabalho atual dos jovens egressos
GRAFICO 9 - SITUAC;AO DE TRABALHO ATUAL
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Fonte: A autora (2021)

Quanto a situacdo de trabalho atual dos jovens egressos participantes dessa pesquisa,
obtivemos que 62% (31 jovens) estdo trabalhando e 38% (19 jovens) estdo sem trabalhar. a
partir desses dados, concluimos que a formacéo profissional dos jovens, contribuiu sim para a
insercdo deles no mercado de trabalho, atendendo a um dos objetivos do programa, porém,
como vimos, 0s jovens tem ocupado postos de trabalhos cada vez mais precarios, onde eles se
submetem a aceitarem esses empregos a fim de garantirem minimamente as condic¢des de sua
subsisténcia. Ainda diante desses dados, podemos salientar que, a pesquisa ocorreu em um
momento critico do nosso pais e € bem provavel que esse dado j& tenha sofrido alteracdo
devido a crise econémica que assola o pais por conta desse quadro pandémico da Covid-19.
Inclusive a pesquisadora foi demitida do Senac/SE em junho de 2020 por conta da diminui¢ao
da contratacdo de jovens aprendizes pelas empresas contratantes, foi o que alegou a
instituicdo Senac/SE ao declarar a minha saida da empresa.

Faz-se importante dizer que o Senac/SE, no inicio da pandemia no Brasil, demitiu

cerca de 60% de instrutores e 40% do seu quadro geral de colaboradores, alegando a
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diminuicdo do compulsorio repassado pelas empresas do comércio e servigos, que Sao
contribuintes mensais do Sistema “S”, especificamente aqui, 0 Senac em ambito nacional e
local.

Diante desse cenario, 0s outros jovens que estdo sem ocupacdo no momento,
declararam que estavam a procura de nova oportunidade de emprego, seja como jovem
aprendiz, estagidrio ou como funcionario efetivo em qualquer outra empresa. Como eles ainda
estdo dentro da faixa etaria que podem participar do Programa de Aprendizagem, eles
estavam se candidatando a uma nova oportunidade através do programa, porque além de ter a
remuneracdo de meio salario minimo referente a 20horas/semanais de trabalho, daria a
condicdo de eles prosseguirem os estudos sem precisar ter que abandonar a faculdade, o que
revela que o programa pode ser visto pelos jovens como uma ocupagdo remunerada e nao
apenas uma formagéo.

Especificamente aos 10 jovens que foram entrevistados, obtivemos como resultado
que 08 deles estdo trabalhando e 02 jovens estdo sem ocupagao atualmente. Aqui, destacamos
a relacdo de trabalho atual desses jovens egressos, 05 jovens estdo trabalhando com carteira
assinada, 02 jovens estdo trabalhando como prestadores de servicos (01 jovem recebe o
pagamento dos servi¢os através do Micro Empreender Individual (MEI) e 01 jovem recebe o
pagamento dos servicos prestados através de recibo, esta situacdo demonstra a perda dos
direitos sociais e trabalhistas deles) e 01 jovem apresenta-se como microempreendedor,
possuindo loja virtual no Instagram (rede social) e, € remunerado pela venda dos seus
produtos artesanais; 02 jovens estdo desempregados.

Dos 08 jovens egressos que estdo trabalhando, somente 03 deles estdo atuando na area
em que fez a formag&o profissional no Senac/SE no Programa de Servigos Administrativos, 0s
demais estdo em atividades que ndo se relacionam nem com a formagéo profissional e nem
com a formacdo académica que estdo fazendo. No entanto, o programa contribuiu de alguma
forma para a insercdo desses jovens, mesmo que ndo tenha sido nas areas de suas formagoes.
Segundo os entrevistados, o fato de estarem nesses empregos € somente para a manutencao
das necessidades basicas, custear as despesas com a formacéo superior e adquirir experiéncia
no campo do trabalho, ampliando os seus conhecimentos e aumentando a rede de
relacionamentos, porque eles acreditam terem mais chances de serem indicados em novas
oportunidades de trabalho.

Fazer parte do programa do Senac, foi uma grande oportunidade, porque
vocé sO tem a ganhar, porque tem mais prés do que contras, eu creio que
contra ndo tem nenhum, vocé s6 tem a ganhar, recebe meio salario, aprende
a se comportar na empresa e na rua também e ainda aprende um monte de
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coisas, 0 ruim é que as vezes a gente ndo consegue trabalhar com as coisas
que aprendemos, porque a empresa ndo coloca o jovem para fazer
atividades do curso. Hoje estou nessa empresa como prestador de servigos
(MEI), por uma questdo de necessidade e para adquirir mais experiéncias,
mas ndo quero me perpetuar nisso, quero me formar e atingir o meu
objetivo, que é administrar empresas agregando também a minha formacao
da area de TI. Assim, com esse trabalho eu pago meu curso, minhas contas e
acabo aprendendo mais na préatica na empresa e conhecendo muitas pessoas
gue podem me indicar para outros empregos (Jovem M. Santos).

E uma forma da gente comecar a ter autonomia né, dar valor ao seu proprio
dinheiro, e saber que trabalhar vocé ndo vai perder as suas maos e nem seus
pés, vocé vai continuar sendo uma pessoa feliz, ganhando o seu dinheiro,
comegar a ter a sua independéncia, sem preguica, de sé ficar em casa e ir
seguindo a sua vida, comprando as coisas, estudando, j& criando asas, acho
isso bem fundamental (Jovem Y. Fontes)

E uma grande oportunidade fazer o jovem aprendiz, porque vocé vai
perdendo o medo de falar em publico e ai as pessoas vao lhe conhecendo
melhor, ai pode indicar vocé para outros trabalhos e também ter o seu
dinheiro ¢ bom, compra as coisas e, eu que estou na UFS, preciso de
dinheiro para comer, me deslocar e outras coisas mais, por isso que eu
trabalho para me sustentar. Eu estou nessa empresa, mas nao quero isso
nao, eles exploram muito, nem me pagam o salario todo e, fico muito
cansada, mas € o jeito. Quando eu me formar vou ser administradora e ai
vai ser melhor (Jovem G. Santos)

O jovem aprendiz é uma étima experiéncia profissional para quem nunca
trabalhou antes, para quem esta no primeiro emprego, para quem nao pode
ou néo consegue trabalhar em tempo integral por conta de outras atividades
que faz. E justamente por isso que eu nunca menti, eu entrei no programa de
aprendizagem porque essas vantagens de trabalhar meio periodo, ganhar
dinheiro e conhecer pessoas que vao indicar para outros empregos € uma
oportunidade para o jovem. Mas o que eu quero fazer é terminar minha
faculdade da area de TI. Fiquei efetivo na empresa que fui jovem aprendiz e
por conta de estar na universidade, eles me colocaram nessa area, mas esta
dificil de conciliar os estudos com o trabalho, porque meu curso é
vespertino e esse horario estou na empresa, como estad na pandemia, eu
assisto as aulas a noite porque ficam gravadas, mas ndo posso sair do
emprego porque assim eu perco tudo, inclusive minha faculdade, porque
ndo vou ter como ir quando voltar presencial. Por isso, acho que vou pedir
demissdo e procurar outra vaga de jovem aprendiz ou um estagio ou uma
bolsa de pesquisa na UFS (Jovem W. Alves).

Ter sido jovem aprendiz do Senac/SE foi uma experiéncia boa, mas eu ndo
fui efetivada e estou desempregada atualmente, ndo consegui nada desde
que sai do programa. Aprendi muitas coisas, mas como eu nao estou
trabalhando vou esquecer e ai vai ficar mais dificil. S6 ndo estou parada
porque consegui entrar na universidade pelo ENEM e ai tenho aula remota
por causa da pandemia, mas estou enviando curriculos para empresas para
ser jovem aprendiz novamente, pelos menos ganho algum dinheiro para me
sustentar e continuo minha faculdade porque vou trabalhar sé um periodo
do dia (Jovem M. F. Santos).
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Diante das falas dos sujeitos, percebemos claramente que a procura por essa formacao
profissional pelos jovens, é pelo o fato de eles trabalharem somente um turno e ter uma
remuneracao/salario, que faz com que eles possam se manterem em suas condi¢fes basicas de
subsisténcia. Uma outra contribuicdo desse programa nas falas é o fato deles adquirirem
experiéncia, ou terem a carteira assinada, evidenciando para os futuros contratantes que ja
tiveram a vivéncia de trabalharem formalmente, de cumprirem ordens e metas impostas pelas
empresas. Entdo, isso ja € uma vantagem para esses jovens e pode facilitar o seu ingresso no
mercado de trabalho.

Por outro lado, € visivel também que, existe uma enorme precariza¢do do trabalho
desses jovens, porque além de serem explorados em suas atividades laborais trabalham em
setores em que ndo foram formados, definindo-os como precariado.

Assim, a precarizagdo do trabalho se caracteriza quando eles concluem um curso de
formacdo, mas a empresa, para ndo pagar as garantias trabalhistas, o contratam como um
microempreendedor. Esse cendrio se assola cada vez mais na nossa sociedade. Para Standing
(2019), ha duas maneiras de definir o que queremos dizer com o precariado. Uma delas é
dizer que se trata de um grupo socioecondmico distinto, de modo que, por definicdo, uma
pessoa faz parte dele ou ndo. Nesse espirito, o precariado poderia ser descrito como um
neologismo que combina o adjetivo “precario” e o substantivo relacionado “proletariado”.
Assim, afirma-se que o precariado € uma classe-em-formacao, se ndo ainda uma classe-para-
si, no sentido marxista do termo (STANDING, 2019. p. 23).

Para Standing (2019), outra maneira de ver o precariado é em termos de processos, a
maneira pelo qual as pessoas sdo “precarizadas”. Esta palavra canhestra é analoga a
“proletarizado”, descrevendo as forcas que levaram a proletarizacdo no século XIX. Ser
precarizado € ser sujeito a pressdes e experiéncias que levam a uma existéncia precariada, de
viver no presente sem uma identidade segura ou um senso de desenvolvimento alcangado por
meio do trabalho e do estilo de vida (STANDING, 2019).

A formacdo profissional que pensa na inser¢do de jovens no campo de trabalho e que
valoriza a formag&o continuada na perspectiva dos itinerarios formativos?® da educagdo para o

trabalho, visa que 0s jovens sigam esses itinerarios e ampliem sua perspectiva de formacao

20 Itinerarios formativos —sdo o conjunto de disciplinas, projetos, oficinas, nicleos de estudo, entre outras situagGes de
trabalho, que os estudantes poderdo escolher no ensino médio. Os itinerarios formativos podem se aprofundar nos
conhecimentos de uma area do conhecimento (Matematicas e suas Tecnologias, Linguagens e suas Tecnologias, Ciéncias da
Natureza e suas Tecnologias e Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas) e da formagao técnica e profissional (FTP) ou mesmo
nos conhecimentos de duas ou mais areas e da FTP. As redes de ensino terdo autonomia para definir quais os itinerarios
formativos irdo ofertar, considerando um processo que envolva a participacdo de toda a comunidade escolar.
(http://portal.mec.gov.br/).
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para garantir a demanda do capital. Os jovens egressos participantes dessa pesquisa, nao
seguiram os itinerarios informativos oferecidos pela Instituicdo Senac/SE, pois eles buscaram
a formacdo superior em outras areas distintas daquelas vistas no programa. Assim, em sua
maioria, 0S cursos superiores que estdo fazendo tanto na UFS e nas institui¢cGes privadas, nao
correspondem a formacdo que tiveram nos Programas de Aprendizagem do Senac SE.
Portanto, para que esses jovens egressos possam dar conta da sua formacgdo superior,
subsidiando as suas necessidades béasicas de subsisténcia, &€ bem provavel que eles, partam
para uma jornada exaustiva de trabalho e estudo, que de certa forma impactara na qualidade
da sua formacdo, bem como, na sua fase de ser jovem.

O trabalho para esses jovens ocupa um espaco de suprir minimamente as suas
necessidades basicas e de manutencao nos estudos superiores, pois, para eles seguirem o seu
processo de formacao, mesmo estudando em universidades publicas demanda terem recursos
para alimentacdo, deslocamento, material de estudo, entre outros. E, para 0s que estudam em
instituicOes privadas, essa demanda se torna ainda mais dispendiosa, porque eles tém que
pagar as mensalidades para estudar. Portanto, acentuando-se cada vez mais a precarizagao
desses jovens, que se submetem a aceitar o trabalho como sendo Util para viver, oportunista
para pegar o que Vvier e precario por ser tornar cada vez mais inseguro.

Para entender como se deu a formacdo profissional desses jovens egressos no
Senac/SE, apresentaremos a seguir o0 Modelo Pedagdgico Senac a partir das suas concepcdes

e principios.

2.5 Modelo Pedag6gico Senac: concepcdes e principios

O modelo pedagdgico Senac?! se estrutura tendo como pilares a CF 1988, a LDBN, as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo Profissional, as Diretrizes da Educacéo
Profissional do Senac, as demais legislagOes pertinentes e as concepcOes sobre ensino e
aprendizagem na educacdo profissional, disponiveis na literatura especializada em ambito
nacional e internacional. Assim, estdo previstos nesse modelo as perspectivas da Filosofia da
Educacdo, da Sociologia do Trabalho, da Administracdo, da Pedagogia e da Psicologia sem
que, necessariamente, o modelo seja traduzido por uma ou outra dessas areas do
conhecimento. E na intersecio entre esses saberes que se consolida a perspectiva
epistemologica do Modelo Pedagogico Senac e, consequentemente, constroi-se o fazer

cotidiano para o desenvolvimento da competéncia (SENAC. DN, 2015).

2L Senac. DN. Diretrizes Nacionais dos Programas de Aprendizagem Profissional Comercial do Senac. Versdo preliminar
para apresentacdo ao Conselho Nacional. Rio de Janeiro, 2015.
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Do mesmo modo, esse modelo concebe a inovacdo quanto a organizacdo dos cursos
em suas estruturas curriculares, definindo a competéncia como sendo a propria Unidade
Curricular. O seu ponto de partida é o perfil profissional, que define as caracteristicas do fazer
profissional e, quais sdo as competéncias necessarias para atuagdo na ocupacdo. Portanto, a
Instituicdo Senac, em sua concepcdo metodologica, rompe com a tradicional divisdo entre
teoria e prética, e privilegia o desenvolvimento de competéncias por meio de praticas
pedagogicas ativas, inovadoras, integradoras e colaborativas, centradas no protagonismo do
aluno. O nucleo da proposta metodolégica que orienta a pratica nos ambientes de
aprendizagem Senac organiza-se a partir do conceito de acdo-reflexdo-acdo, no qual se
aprende fazendo e analisando o préprio fazer por meio de atividades que buscam articular a
realidade do mundo do trabalho com as experiéncias prévias dos alunos, possibilitando uma
aprendizagem significativa, que supera o paradigma tradicional, outrora focado na
transmissdo de contetido (SENAC DN, 2015).

O modelo se pauta nas concepgdes filosdficas que o alicerca, sendo elas: a concepgéo
de Ser Humano, de Mundo, de Trabalho e de Educacdo, que traduzem o sentido que a
Instituicdo atribui ao fazer educativo, na perspectiva da formacdo humana e do trabalho e os
principios pedagogicos sdo as da Escola, Curriculo, Metodologia, Aluno, Docente e Avaliacao
que orientam a pratica educativa do Senac, expressando os valores da Instituicdo e que
subsidiam as escolhas metodoldgicas e as acbes de todos na Instituicdo.

Diante dessa perspectiva, podemos utilizar dessa prerrogativa, de que esse modelo
pedagdgico traz em seus documentos uma proposta pedagdgica pautada numa concepcao
metodoldgica que tenta romper com uma educacao tradicional, mas que, na préatica, ainda sim
privilegia uma formagéo de jovens que se submetem a um modelo de alienagdo, sem senso
critico, por diversas questdes, uma delas é a sua situacdo educacional, que ndo da a condigéo
desse sujeito se apropriar do conhecimento ao ponto de exercer uma autonomia diante da sua
experiéncia como trabalhador. Portanto, esse modelo se torna contraditorio com o que é
definido em seus documentos em relagéo as préaticas exercidas pelos jovens nas empresas.

Outro ponto é em relacdo ao conceito acdo-reflexdo-acdo, que concebe que o aluno
possa aprender fazendo e analisando seu préprio fazer por uma agéo reflexiva que Ihe dara a
possibilidade de uma aprendizagem significativa, porém, essa acdo até é colocada nos
ambientes de aprendizagem durante a formacéo profissional deles, mas diante da experiéncia
nas empresas, isso se torna quase imperceptivel, pois as atividades exercidas pelos jovens,
normalmente sdo caracterizadas como mecanicas, rotineiras, repetitivas e que néo

possibilitam uma reflexdo quanto ao seu fazer profissional.
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Como a discussdo que trago neste estudo € sobre a formacédo profissional de jovens,
em uma relacdo entre as categorias trabalho e educagdo, a Instituicdo Senac/SE tem a
compreensdo sobre trabalho numa dupla perspectiva: ontoldgica e econdémica. Pela
perspectiva ontoldgica, o ser humano produz e se apropria de sua realidade, é sujeito da
transformacdo de seu mundo. Na relacdo com a natureza e com o0 meio social, produz
conhecimentos e técnicas que ampliam suas capacidades e potencialidades de atua¢do no
meio em que Vvive. J& na perspectiva econémica, o trabalho é uma atividade por meio da qual
o homem modifica a matéria fornecida pela natureza, com vistas a satisfacdo de suas
necessidades. Na estrutura social e econdmica vigente, os avancos tecnoldgicos interferem
nos fatores de produgdo e modificam, de forma acelerada, a distribuicdo e a qualificacdo da
forca de trabalho. Nesse contexto, o trabalho produz ndo somente a mercadoria, mas produz o
préprio trabalho e o trabalhador (SENAC. DN, 2015, p. 10).

Numa perspectiva marxista, o trabalho ¢ a categoria originaria do agir humano, na qual,
sem ele, ndo existiriam as atividades humanas. E concebido por Lukacs (1981) como a Unica
categoria social que faz a mediacao entre 0 homem e a natureza, gerando novas possibilidades
¢ necessidades. “Desse modo, quando comparado com as formas precedentes do ser,
organicas e inorganicas, tem-se o trabalho, na ontologia do ser social como uma categoria
qualitativamente nova” (ANTUNES, 1999, p. 138). Isto posto, o trabalho confere ao
individuo o estatuto de ser humano, ou seja, a partir dele o individuo se diferencia dos demais
animais, se torna um homem.

Se, por um lado, a partir do trabalno o homem se transforma e transforma também a
natureza, a educacdo, por sua vez, cumpre um papel relevante nesse processo no sentido de
fomentar as potencialidades desse sujeito. Essa combinacdo de trabalho e educacéo, constitui
a base de politicas puablicas como o programa a que esse estudo se debruca. O programa visa
ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificacdo para o trabalho (BRASIL, 1988, art. 205), tendo como proposta um processo
continuado, permanente, de carater intencional e politico, que envolve diferentes individuos,
ambientes, recursos e instituicoes.

N&o obstante, essa concepgdo de trabalho e de educagdo como transformadores do
sujeito, ndo estd em consonancia com a ideia de curriculo defendida pelo Senac, uma vez que
para a instituicdo, o curriculo deve estar comprometido com a formacdo dos Perfis
Profissionais, que se definem em funcdo das demandas sociais, do mundo do trabalho,
apresentando-se, assim, como um conjunto integrado e articulado de competéncias,

indicadores e elementos.



117

O curriculo, nesse sentido, deve sistematizar os principais conhecimentos, habilidades,
atitudes e valores requeridos pelas qualificacdes profissionais a serem formadas, constituindo-
se como base para o planejamento, a execucdo e a avaliacdo de situacOes de aprendizagem
significativas e orientadas para o desenvolvimento de competéncias. O curriculo? de carater
aberto e flexivel, torna possivel manter o perfil profissional de conclusdo sempre atualizado e
em consonancia com o mundo produtivo (SENAC-DN, 2015, p.11). Em outras palavras,
embora os documentos tragam a concepcao de trabalho e educagdo como uma ferramenta de
proporcionar uma formacéo integral aos jovens, na verdade, a proposta curricular é formar um
profissional de acordo com os interesses do mundo do capital.

Na visdo do Senac, o curriculo privilegia a educagdo continuada de acordo com 0s
niveis de escolaridade e pretende contribuir para o desenvolvimento dos profissionais em uma
realidade de permanente mudanca. Na pratica essa visdo se torna bastante controvérsia, pois
ndo ha garantia de que os jovens egressos, tenham seguido com uma formacao continuada
voltada para o trabalho, como também ndo se tem resultados quanto a emancipacéo,
autonomia e transformacdo desses jovens no seu processo de formacdo profissional, pois
durante a sua participacdo deles como jovem aprendiz, sempre estiveram em uma posi¢cdo
subalterna, sem exercerem a autonomia diante dos processos de gestdo das empresas, ao qual
s atribuiu a esses jovens uma relacdo de alienacdo e subordinagdo. Portanto, demonstra que a
educacdo ndo tem sido para esses jovens uma possibilidade de transformacao, até porque ela
acaba sendo uma reprodutora de desigualdade. Segundo Bourdieu (1998), para que sejam
favorecidos os mais favorecidos e desfavorecidos os mais desfavorecidos, é necessario e
suficiente que a escola ignore, no &mbito dos contetidos do ensino que transmite, dos métodos
e técnicas de transmissdo e dos critérios de avaliacdo, as desigualdades culturais entre as
criangas das diferentes classes sociais. (BOURDIEU, 1998, p. 53).

Os projetos pedagogicos e formativos sejam em qualquer modelo de educag&o, traz em
seus documentos discursos e textos bem elaborados, mas que, ndo correspondem ao que de
fato acontece na realidade. Visto que, o que se aplica efetivamente, sdo os dominios de
competéncias técnicas para a insercdo de méo de obra qualificada no campo do trabalho e
qualificacdo essa que nem sempre corresponde a uma valorizagdo desse profissional, no que
diz respeito a autonomia e emancipacéo, contudo, distancia-se cada vez mais esses jovens da
insercdo e a permanéncia no mercado de trabalho, de forma que eles possam ocupar melhores

postos de trabalhos e que assim, consigam ascender socialmente.

22 Sobre curriculo: ha um longo estudo sobre curriculo dentro da Sociologia que se preocupa com os conteidos, como sdo
organizados e selecionados, mas como ndo vou analisar os curriculos dos Programas de Aprendizagem do Senac SE, entdo
ndo farei isso aqui nessa pesquisa, porque esse ndo é o foco do meu estudo.
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N&o podemos deixar de mencionar também que o processo de formacéo carece estar em
articulagdo permanente com o desenvolvimento social e cultural da regido a qual pertence, de
modo a contextualizar a formacao do aluno e sua relacdo com a comunidade. Dessa forma, é
preciso discutir essa universalizacdo dos curriculos da formacao profissional, levando em
conta as dificuldades e especificidades dos jovens de cada regido. Nos cursos ofertados aqui
em Aracaju, notamos o quanto essa formacdo se distanciava da realidade daqueles jovens,
tanto em termos regionais, como também, de escolarizagdo. Os conhecimentos definidos em
seus programas, requeriam um maior nivel de compreensdo e escolarizacdo para que eles
pudessem acompanhar, para isso, nos enquanto professora, tinhamos que buscar fontes
através das pesquisas e ferramentas que pudessem possibilitar a esses jovens a apreensao do
conhecimento que, na maioria das vezes era estranho a eles.

Assim, é visivel o problema da escolarizacdo, porque o publico que participa da
formacdo profissional do Senac, mesmo estando na universidade, eles trazem uma certa
dificuldade de apreensdo dos contetidos. Entdo, o que podemos observar é que em virtude de
uma deficiéncia na formac&o basica, que é um problema crénico e historico do pais, faz com
eles ndo consigam compreender os conhecimentos abordados. Portanto, essa formacdo
profissional ndo contribui de fato para a qualificacdo do jovem porque ndo atende essa
deficiéncia que ele ja traz consigo, do mesmo modo, ndo atende as demandas do mercado que
exige um profissional qualificado. Dai a tendéncia é que o jovem aprendiz seja alocado em
funcbes precarias e, futuramente, exerca também trabalhos precarizados.

Como esses jovens dispdem de escassos recursos e competéncias exigidos na cultura
dominante, ja que possuem baixa escolarizagdo e, por conseguinte, pouco capital cultural, a
tendéncia é a ocupacao de trabalhos precérios. Dai, um dos artificios utilizados pelos jovens é
a constituicdo do capital social, porque a partir da experiéncia desses jovens nos ambientes
laborais e das redes que eles constroem nas empresas, buscam serem inseridos ou reinseridos
no mercado de trabalho.

De modo geral, trata-se de uma formacdo que tem como foco desenvolver as
competéncias dos jovens a fim de atender as demandas do mercado, descurando as
especificidades deles, sobretudo, negligenciado o papel que a educacgéo e o trabalho podem
desenvolver na construcdo de um sujeito autbnomo e independente, como é ressaltado nos
documentos oficiais do Programa. Isso pode ser visto nas falas dos professores mediadores
aprendizagem como eles veem o0 reconhecimento desses jovens diante dessa formacao
profissional e consequentemente perante suas praticas laborais nas empresas quanto a esse

processo de autonomia e emancipagao:
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Sinceramente, eu acho que falta muito da valoriza¢ao da empresa ao jovem,
a gente sabe que muitas vezes 0s contratantes que contratam esses jovens
ndo valorizam o trabalho deles, e eles (jovens) se queixam muito disso. Eles
falam que chegaram na empresa e ai por exemplo, um aluno do curso de
Servigos Administrativos, ele espera que véa trabalhar no escritorio, tendo a
oportunidade de colocar em prética o que ele aprende em sala, mas nao é
iSso que acontece, pois o chefe pede para ele limpar mesa ou manda ele
comprar o lanche, outro pede para ele ficar la no balcdo sé fazendo
atendimento e ndo da uma real chance a ele de se desenvolver dentro da
empresa, entdo isso acontece muito, que eu vejo como desvio de fungéo e
isso acontece o tempo todo. Eu, desde o inicio do curso, aviso que eles vao
ser alocados em setores diversos, oriento as empresas a mudar os jovens de
setores ou funcgBes para que eles tenham a possibilidade de ter uma maior
aprendizagem, a gente espera que eles entendam isso como uma experiéncia
positiva, de poder proporcionar aos jovens mais conhecimentos das
atividades e de setores diferentes, para dar mais seguranca e autonomia aos
jovens, mas dificilmente isso acontece. Vejo que seria necessario que as
empresas fossem mais parcerias e chegassem mais perto desses jovens, para
gue assim valorizassem mais o trabalho deles, para que eles realmente
tivessem a oportunidade de crescer na area a qual eles foram contratados e
formados, para nédo ser aquela contratacdo que eles (empresas) dizem:
“contratei porque estou sendo obrigado para cumprir a lei” (Instrutora D.
Fernandes)

Essa questdo de autonomia é muito complicada dentro das empresas,
porque a gente media conhecimentos para 0s jovens no Senac e as empresas
ndo valorizam e ai os jovens ficam frustrados e desinteressados pelo
trabalho. Muitos me procuram para desabafar sobre a experiéncia na
empresa e ai vou usar a fala deles: “professor me botaram para bater caixa,
carregando caixa”. Eles passam por alguns processos que de certa forma
sdo explorados e ai eu sempre digo, vocés ndo se frustrem, porqué de
repente vocé esta numa area administrativa e de repente vocé vai ser
colocado para fazer outras atividades que vocé nem imagina que iria fazer,
mas infelizmente a gente como instituicdo e professor a gente ndo pode
interferir na administragcdo ou na gestdo das empresas, aqui no Senac sim, a
gente a0 menos tenta dar autonomia a eles, com intuito de gerar
possibilidades deles progredirem nos estudos e um dia quem sabe, poderem
desfrutar de melhores oportunidades de trabalho. E é muito triste ver que
muitos ficam frustrados, porque gostariam de exercer as habilidades que
adquirem no curso e muitas vezes ndo conseguem fazer isso na empresa.
(Instrutor M. Nunes).

Vejo que os jovens estdo bem distantes de emanciparem e de ter autonomia,
porque cada empresa tem sua politica interna e organizacional, e a gente
fica buscando o tempo todo como sé@o essas organizacfes, porque a gente
ndo sabe como é o funcionamento delas, a gente ndo tem o contato direto
com as empresas, a gente nunca teve, entdo muitas vezes as empresas
contratam os jovens para area de Servigos de Vendas e coloca no setor
administrativo ou coloca para carregar peso e o jovem fica como
entregador e acaba ndo exercendo o papel dele e a gente fica tentando
orienta-los sem saber como fazer qualquer mudanca na vida deles, mas eu
continuo seguindo o Plano de Trabalho do Docente (PTD) e seguindo o
cronograma que a gente precisa seguir o tempo todo, eu vou fazendo a
minha parte, sé faltava as empresas fazerem a parte delas também, ai quem
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sabe 0s jovens teriam mais autonomia e poderiam colocar em prética na
empresa o que aprenderam nos programas do Senac (Instrutora A. Fontes).

Eu acho que o jovem fica muito solto e sem norte quando chega nas
empresas. Vejo que as empresas SO se interessam se 0 jovem € bem
comportado e ndo da trabalho. Penso que elas (empresas) ndo tém muito
comprometimento com 0 processo ou elas nem sabem muito bem a
importancia dele (programa), entdo, na verdade, se fosse feito um caminho
contrério teria um efeito fantastico, se nds enquanto instituicdo que oferta
esse tipo de qualificacdo profissional, se a gente tivesse até a oportunidade
de apresentar o que é o programa, ai sim a gente teria a certeza de que as
empresas saberiam o porqué de estarem fazendo a contratacdo desses
jovens, porque muitas nem sabem a importancia, qual é o objetivo e ai vai
tipo fazendo por fazer de ambas as partes, entdo acho que a instituicdo
formadora poderia se comprometer com as empresas de disseminar as
informacBes sobre o programa, porque ai as empresas iriam entender
melhor a importéncia do programa. Por conta disso, muitas empresas
tratam esses jovens como um problema, se realmente houvesse um
comprometimento maior por conta do Senac em relacdo ao programa, com
certeza as empresas iriam compreender o programa de outra forma e ai
esses jovens poderiam aplicar nas empresas 0s conhecimentos aprendidos
nos cursos. (Instrutora M. Vasconcelos).

Eu acredito que o programa, teoricamente, ele vem a ser feito do jeito que €,
mas na pratica, deixa a desejar, deixa muito a desejar, tanto pelo corpo
docente, que a gente sabe que nem todos instrutores tem um bom
desenvolvimento, essa fluidez de lidar com os jovens, isso a gente vai
encontrar em todo lugar, mas com relacdo a estrutura, deixa a desejar
bastante, porque nds professores, a gente fica sem a base, os alunos ficam
sem essa base também, porque nds somos a base para eles, deixamos a
desejar quanto ao apoio pedagogico, porque eles (pedagdgico) exigem que
de um dia para a noite a gente faca coisas do nada, sem que tenha um
planejamento prévio para fazer as coisas acontecerem, porque na verdade é
um curso que pode ser flexivel, mas essa flexdo é esporadicamente e ai a
pressdo vem de qualquer jeito e a gente tem que fazer, a gente tem que
engolir, e 0o melhor, a gente até que consegue fazer. Além desses percal¢os
tem a questdo das empresas ndo cumprirem 0 que O estd previsto nos
programas de aprendizagem, acaba por ndo fazer o que devem fazer em
relacdo a pratica profissional desses jovens, pois eles se queixam muito que
nao conseguem fazer o que aprendem e acabam se desinteressando pelo
curso e pelo trabalho, ai fica muito dificil trabalhar a autonomia e a
emancipacdo desse jovem, o curriculo trabalha competéncias de gestéo e
esse jovem nao gere nada na empresa, € muito contraditorio, mas mesmo
assim, acredito que se ndo fosse 0 Programa de Aprendizagem a situacéo
ainda seria bem pior para esses jovens, que ndo tem oportunidade de
trabalho e nem de formacéo (Instrutora K. Prata).

E notdrio a contradicdo existente entre a formagéo tedrica e a formagao prética, porque
se nos documentos ha a defesa de uma formagdo que prima pelo desenvolvimento das
capacidades dos jovens para que ele se perceba como sujeito capaz e autbnomo, na pratica,
esses jovens exercem uma posicdo de submisséo, tendo que aceitar servigos para 0s quais nao

foram formados ou que ndo precisam de qualquer formacdo. Outro agravante é o ndo
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reconhecimento do valor desses jovens seja como jovem profissional ou como sujeito de
direitos. Ou seja, ndo reconhecem esse trabalho como um direito desses jovens, de modo que
fazem mais por obrigacdo do que por respeito a uma conquista e um direito desse jovem. Ao
passo que também ndo hd um reconhecimento positivo desse jovem como sujeito que
possibilita mudancas politicas na sociedade, detentores de um protagonismo politico e social.
Coadunamos com Sposato ao enfatizar que “um baixo reconhecimento dos direitos leva a
invisibilizacdo dos sujeitos juvenis e das reais demandas da juventude brasileira (SPOSATO,
2010, p. 179)”, isso explica o lugar desses jovens no mercado de trabalho e na formacgao
dessas politicas publicas. Por outro lado, a falta de autonomia ndo se restringe apenas aos
jovens, mas € algo compartilhado também pelos professores, ja que eles devem cumprir um
plano de trabalho e cronograma que além de ndo ser elaborado por eles, 0s mesmos nao

podem fazer mudancas ou deixar de cumprir.

A gente até tenta colocar os conhecimentos que aprendeu no curso, mas é
muito dificil, as empresas ndo deixam, posso dizer assim? N&o é que elas
nao deixam, mas s6 colocam a gente para fazer atividades que ndo precisa
pensar muito, acho que eles subestimam nossa capacidade e, muitos jovens,
como eu também, acaba ndo se esforcando para aprender, porque a gente
estuda, pesquisa, aprende tudo teoricamente e a pratica s acontece no
Senac, como atividade de simulagdo e na empresa a gente s6 faz a mesma
coisa, dificilmente a gente fazia coisas novas. Mas como eu era bem
interessado e ousado, eu metia a cara e quando fui jovem aprendiz fiz
muitas mudancas nos processos da empresa, principalmente na parte
documental, de arquivo e também no sistema de recebimento e entrega de
documentos e isso me serviu muito de aprendizagem. Digo sempre que a
gente também tem que correr atras do que a gente quer e acredita (Jovem
Egresso F. Barbosa).

Quando eu estava no programa, ja estava na faculdade de Redes, e era bem
interessado para aprender, mesmo que 0 curso que eu fazia no Senac, que
era de Servicos Administrativos ndo fosse compativel com as atividades da
area de TI, mas administracao esta em tudo e me serviu muito para colocar
em pratica os conhecimentos que aprendia no curso. Sendo que na empresa
como j& disse, a area de Tl é bem restrita e os caras nao gostam de ensinar
a gente, ai queriam que eu s6 fizesse manutencao dos equipamentos, eu fazia
porque eu tinha um pouco de experiéncia nessa area, porque aprendi com
meu pai que faz manutencdo em computadores, mas era muito frustrante
para mim na empresa, porque nem eu podia praticar coisas do curso e nem
tdo pouco do setor (Jovem Egresso P. Oliveira).

Quando eu fui jovem aprendiz do Senac, fazia o curso de Vendas e a
empresa que fui contratada era da area, mas eles pensam que o0 jovem
aprendiz é aquele “faz tudo”, querem que a gente atenda, venda, reponha
mercadoria e também limpe a loja, ai ficava dificil, porque eu me sentia
explorada e quando tinha as reunides nunca eu podia falar, a gente nédo
tinha autonomia para fazer ou falar nada. Também fica muito complicado,
porque no Senac, os professores ensinam coisas da profissdo que a gente
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nao podia colocar em pratica como as técnicas de negociagdo, marketing e
outras coisas (Jovem Egresso J. Maciel).

Eu fazia o curso de Servicos de Supermercados no Senac e onde eu trabalhei
gque era em um supermercado grande, a gente como jovem aprendiz
“afinava as canelas”, porque passava as 4 horas pra cima e pra baixo, so
pegando e levando coisas, ndo conseguia aprender nada além do que a
gente aprendia no curso (Jovem Egresso M. Conceicao).

Nas falas dos jovens fica claro que as empresas exercem sobre eles uma exploragédo de
sua mdo de obra e que a0 mesmo tempo 0S empresarios e gestores enxergam nos jovens,
como eles sendo um trabalhador que pode realizar somente tarefas mecanicas, rotineiras e
repetitivas, que exige deles pouco raciocinio. Outrossim, o que demonstra que o lugar que 0s
jovens egressos ocupam nas empresas e no processo produtivo do capital, é de certa forma,
uma contradicdo com o que a lei determina, o que j& fora dito por Marx, o Estado esta a
servigo da burguesia, de modo que as leis criadas ndo sdo para assegurar os direitos da classe
trabalhadora, mas para forjarem que ele estd atendendo o interesse da maioria quando na
verdade esta apenas servindo o interesse do capital. Além dessa I6gica do sentido do trabalho
para 0s jovens, na perspectiva que 0s empresarios tem sobre suas capacidades do seu fazer
profissional, como sendo uma mao de obra de facil exploragdo, apresentaremos a seguir,
COmo 0S jovens egressos enxergam o trabalho para subsidiar as suas condi¢cdes basicas de

subsisténcia e de consumo.

2.6 O trabalho para subsidiar as condigdes béasicas e de consumo dos jovens

Na visdo dos jovens egressos participantes desta pesquisa, o trabalho para eles reflete
como sendo uma garantia para subsidiar as suas necessidades basicas e de consumo. A
oportunidade do primeiro emprego a partir do Programa de Aprendizagem caracteriza como
sendo a primeira inser¢do no mercado de trabalho, que, mesmo limitada quanto a
remuneracao recebida pela sua forca de trabalho, ainda o possibilita a entrada para 0 mercado
de consumo também.

A sensacdo de estar inserido em um circuito de consumo provocada pelo acesso ao
salario faz com que esse jovem se sinta pertencente a sociedade enquanto grupo a partir de
algumas perspectivas. Primeiro, a possibilidade de adquirir itens de necessidade béasica, ainda
gue muitos desses jovens se deparem com a necessidade de colaborar com as despesas de
casa. A segunda perspectiva, que despertou um certo interesse, particularmente neste estudo,
estd relacionada ao consumo de itens que os jovens fazem para pertencerem a grupos

especificos. Baudrillard (2007) nos da luz sob esse aspecto, apontando o valor que passa a ser
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atribuido aos simbolos e seus significados. Determinados itens se tornam a liga dos grupos
dentro da sociedade, e pertencer a esses grupos estd condicionado a possibilidade de consumir
esses itens. Na fala dos jovens, percebemos claramente o quanto eles querem também adquirir
coisas para serem Vistos e aceitos nessa sociedade excludente:

Antes de fazer parte do programa, todo dinheiro que eu tinha era quando eu
pedia a meu pai e minha avd, porque a condicéo ja téo dificil que eu tinha
até vergonha de pedir. Ai depois de entregar um monte curriculos nas
empresas do comércio, foi que consegui ser um jovem aprendiz do Senac. Ai
eu disse logo em casa, que com 0 meu primeiro salario eu ia comprar um
celular, porque o meu estava ruim e ndo tinha como continuar com ele, mas
meu pai disse que o meu salario também era para ajudar em casa, ai ele
logo disse que eu ia pagar a conta da agua e a internet. Mas comei a
trabalhar e ja tinha as contas para pagar. Mas comecei o programa durou
mais de um ano, eu conseguia comprar minhas coisas e ajudar em casa, por
isso que eu ndo quero deixar de trabalhar de jeito nenhum, porque é muito
ruim deixar de ter as coisas (Jovem Egresso F. Barbosa).

Logo de cara eu comprei um notebook, pedi a minha mée para comprar no
cartdo dela e durante o curso eu fui pagando, ficou pesado porque eu
recebia meio salario e a prestacdo era quase a metade do meu salério e eu
ainda pegava a internet e ainda tinha que comer na universidade e comprar
as passagens. Passei 0 curso todo bem apertado, mas valeu a pena porque
eu tenho meu notebook (Jovem Egresso P. Oliveira).

Minha maior intencédo de procurar emprego era para ter meu dinheiro e ndo
pedi mais a ninguém, é muito ruim, até um lanche vocé precisa esta pedindo.
Além do que, minha m&e estava sem trabalhar quando fui jovem aprendiz e
meu pai faz bico, entdo o dinheiro era incerto, mas quando eu comecei a
trabalhar eu também comecei a colocar a comida em casa, e ai me sentia
atil. Também comprei as coisinhas que eu queria ter, troquei meu celular,
comprei roupas, ténis e outras coisas mais, o ruim é que ndo guardei nada,
pois ndo sobrava. Por isso, assim que acabar o curso, vou dar meus pulos
para encontrar outro emprego, porque nao quero ficar sem ter meu dinheiro
nunca mais e depender a vida toda de alguém (Jovem Egresso J. Maciel)

Eu estava um tempdo procurando emprego e ninguém me dava
oportunidade, porque sempre perguntava se eu tinha experiéncia, mas eu
ndo tinha, porque nunca tinha trabalhado. Até que um dia fui chamada para
fazer uma entrevista de emprego e nem sabia que empresa era, porque ja
tinha colocado tantos curriculos em tantas empresas que j& tinha me
esquecido. Ai fiz a entrevista e fui chamada, fiquei foi feliz da pega. Cheguei
em casa e disse a minha méae, vou trabalhar e estudar aoc mesmo tempo, vai
ser Gtimo, posso ajudar agora em casa e nao vou mais pedir dinheiro a
ninguém. Como eu tinha muita vontade de fazer o curso de Administracdo e
0 curso do jovem aprendiz era administrativo, ai foi 6timo para mim, me
ajudou muito, aprendi muito e hoje vejo na universidade assuntos bem
parecidos, s6 que mais dificeis. Com o meu salario que recebia como jovem
aprendiz eu comprei meu celular, roupa, coisas que menina gosta,
maquiagem, perfume, mas também ajudava em casa todo més. E muito bom
ter 0 nosso dinheiro, vocé tem liberdade de comprar as coisas sem pedir a
ninguém (Jovem Egresso M. Conceicao).
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Dessa forma, percebemos na fala dos jovens egressos que a busca pelo trabalho foi
muito mais por uma questdo de ter acesso ao dinheiro para adquirir coisas e, como a familia
sabe das reais necessidades de se manter uma casa, também fez suas exigéncias quanto a
contribuicdo desses jovens no orcamento familiar. Ponto de grande reflexdo, pois esses jovens
acessam ao consumo atraves dos seus salarios, salarios esses que tem um tempo para acabar,
porque o programa tem inicio, meio e fim e diante das suas falas, percebia-se uma angustia de
ndo estar trabalhando e passar novamente a ter que depender de alguém para lhe dar algum
dinheiro. Assim, 0s jovens que conseguiram outras oportunidades de emprego aceitaram
qualquer proposta, pois, segundo eles, s6 ndo queriam ficar sem salario e deixar de poder
comprar as coisas que eles querem.

Do mesmo modo, vimos que o maior interesse deles € adquirir eletrénicos, como 0s
celulares, notebooks, entre outros. Ao meu ver, o avango tecnoldgico produz, talvez, os mais
evidentes simbolos da sociedade de consumo. Tecnologias avancadas de comunicacdo e
transporte conectam os individuos e excluem do cenério aqueles que ndo alcangcam ou nao se
adaptam a essas tecnologias. Os smartphones séo um dos principais itens de desejo do jovem
que passa a ter acesso a linhas de crédito e possibilidades de consumo.

Nesse contexto, no entanto, inUmeros itens simbolizam o pertencimento a grupos.
Desde pecas de vestuario até intervencdes estéticas no proprio corpo, os individuos se veem
cada vez mais inseridos em uma estética padronizada que informa quem séo e a que grupo
pertencem, ou querem pertencer. A globalizacdo conecta sujeitos de todo o globo e, tal como
esclarece Bauman (1999), Ihes oferta a sensacdo de pertencimento a uma cultura global, o que
os aliena da sua realidade local. Essa tendéncia encontra um campo fértil nos jovens
aprendizes que se deslumbram com a sensagdo de autonomia e com a aparente possibilidade
de alcancar um novo status. 1sso 0s cega ainda mais da realidade precarizada em que estdo
inseridos e, ndo raro, gera consequéncias financeiras que irdo acompanhar a vida desse jovem
para além da experiéncia no programa.

Diante do exposto, os jovens tendem a se espelhar no comportamento do adulto, e,
consequentemente, no capitalismo, passam a se comportar, viver e consumir como o0s adultos.
O mercado consumidor gera, por meio das propagandas, a necessidade de consumir, em
muitos casos, o dispensavel, o novo, o langamento, e, nesse sentido, 0 consumo passa a fazer
parte da vida desses jovens. Por meio da moda e estilos de vida, 0s jovens constroem suas
identidades sociais, constituindo seus grupos ou tribos de acordo com o que vestem e objetos

gue usam, ou melhor, de acordo com o que consomem. De acordo com Costa (2004, p. 78), o
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“consumo ¢ uma metafora que alude a rapidez com que adquirimos novos objetos e
inutilizamos os velhos”.

Acresce a isso, o fato de que o contexto familiar e o credo religioso podem favorecer a
essa logica da serviddo que, segundo Antunes (2018), a questdo da alienacdo contemporanea é
uma reflexdo complexa e, ao mesmo tempo, crucial de nosso tempo, nos obrigando a manter
clara uma dimensdo relacional, pois o trabalho assalariado € responsavel pela interiorizacdo
das fetichizacOes e coisificagcbes da classe-que-vive-do-trabalho, que se expandiu com o
capitalismo do século XVIII, acarretando em profundas repercussdes na subjetividade do
trabalho.

A positividade construida sobre o trabalho atraves de fundamentos morais e religiosos
qualifica o trabalhador quanto ao respeito e a dignidade sociais, destinando a esse trabalhador
um lugar na sociedade. E por meio do trabalho que trabalhadores se assemelham e distinguem
uns dos outros procurando se aproximar do modelo de vida socialmente aceito e desejado.
Esse valor moral atribuido ao trabalho contribui também para manutencdo da exploracéo
capitalista, pois mantém o trabalhador compromissado moralmente com o trabalho, mesmo
que a atividade implicada no labor se mostre alienante, monétona e de baixa remuneracéo.
Nessa perspectiva, o0 individuo que ndo trabalha ndo € reconhecido como individuo moral. O
ato de ndo trabalhar representa ndo apenas a privacdo material, mas, sobretudo, moral. “Os
pobres, sem davida, aprendem em casa € na escola que € através de seu trabalho e esforco que
o0 individuo deve achar seu lugar no mundo social” (SARTI, 2007, p. 94).

N&o obstante, um agravante para esses jovens que buscam o trabalho como um caminho
para atender suas necessidades de consumo, bem como, contribuir nas despesas de casa, € 0
fato deles ainda ndo terem maturidade para vivenciarem as cobrangas de uma sociedade do
desempenho. Se para Foucault (2014), a sociedade do século XX é uma sociedade disciplinar,
da vigilancia e da obediéncia, para Han (2017), no século XXI, foi superada por um novo
tipo, que é a sociedade do desempenho. Mas sabemos que, na verdade essa sociedade ainda
continua, s6 que agora é uma sociedade da vigilancia atrelada ao desempenho. Portanto,
podemos destacar que essa ideia da vigilancia foi aprimorada, porque entendemos que néo
precisamos mais de um gerente para nos vigiar, porque nés mesmos acabamos nos vigiando.
Porém, em relagcdo aos jovens aprendizes que sdo hoje os jovens egressos do programa, eles
ndo deixaram de estar em uma sociedade da vigilancia, porque existem sempre um supervisor
que os vigia o tempo todo e assim, esses jovens se cobram para terem um excelente
desempenho. Nessa perspectiva, podemos trazer na fala a seguir como se caracteriza o sujeito
do desempenho:
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O sujeito de desempenho é mais rapido e produtivo que o sujeito da
obediéncia, o poder, porém, ndo cancela o dever. O sujeito do desempenho
continua disciplinado, ele tem atrds de si o estagio disciplinador. O poder
eleva o nivel de produtividade que é intencionado através da técnica
disciplinar, o imperativo do dever. Mas em relacdo a elevacdo da
produtividade ndo ha& qualquer ruptura; ha apenas continuidade (CHUL-
HAN, p.23-24, 2017).

Em outras palavras, vivemos numa sociedade mais eficaz na sua intengdo de produzir
para 0 consumo, uma vez que induz o individuo produzir mais ao fazé-lo com que ele proprio
se sinta util e eficiente na sua exploracdo de si mesmo. Com isso, ele torna-se cada vez mais
explorador de si, submetendo-se as diretrizes da sociedade do desempenho que se espraia em
completa desarmonia com os valores humanistas. Sob este &ngulo, 0s jovens por estarem
passando por um momento de transformacdes, dividas e medos, essa pressao torna-se ainda
mais penosa fazendo com que eles figuem expostos a situacdes estressantes, desenvolvam um
esgotamento profissional de forma prematura e doencas psiquicas como a sindrome de

burnout.

2.7 - Formacdao dos jovens: autonomia ou adaptacdo?

Na concepcdo de Gramsci (1977), numa formacdo democrética, o subalterno deixa de
ser uma “coisa” para ser o protagonista de sua propria vida. A formagao para o trabalho nas
escolas constitui a democratizacdo. Qualificar operarios ndo é democratizar a escola, mas sim
a possibilidade de que cada cidaddo possa se tornar governante, e que a sociedade apresente
essas condi¢des para cada cidaddo, mesmo que “abstratamente”. A perspectiva de que a
democracia da escola corresponda a capacidade de formar dirigentes é o aspecto central da
proposta escolar de Gramsci. A marca social da escola, para ele, ndo reside nos métodos de
ensino nem na aquisicao de capacidades diretivas e, sim, no fato de que cada grupo social tem
um tipo especifico de escola, voltado a manter as estratificacbes sociais, seja para o
desempenho de fungdes dirigentes ou instrumentais. Por isso, Gramsci defende uma escola
Unica, elementar e média, que até 0 momento da preparacdo profissional forme o jovem como
pessoa “[...] capaz de pensar, de estudar, de dirigir ou de controlar quem dirige” (GRAMSCI,
1977, p. 1547).

Para avaliar a autonomia como principio educativo, precisamos retomar a obra
Pedagogia da Autonomia, de Paulo Freire (1996) para compreender os objetivos de uma
educacdo libertadora, que visa desenvolver a autonomia de seus alunos. Essa reflexdo critica

se faz necessaria para avaliar a relacdo entre teoria e préatica, para que a teoria ndo se torne
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apenas “blablabla e a pratica de ativismo”, mas sim respeitando a autonomia do aluno,
promovendo a sua compreensdo de mundo e a percepc¢do da sua propria histéria (FREIRE,
1996, p.24).

O aluno, ao assumir o protagonismo no processo de formacéo ¢é de extrema relevancia,
no entanto, quando ele é visto como a centralidade no processo, ha uma anulacdo ou negacao
da importancia do papel do professor enquanto mediador dessa formagdo. Uma educagéo que
se proponha a uma formacdo critica, autbnoma e emancipatoria, perpassa por uma relagdo
dialégica em que professor e aluno ocupam papéis relevantes nesse processo da construcéo,
na troca e na reelaboracdo de conhecimentos e novos saberes. O respeito a autonomia e a
dignidade de cada um é um imperativo ético, e ndo um favor que podemos ou nao conceder
uns aos outros (FREIRE, 1996, p. 59).

Essa ideia do protagonismo vem da concepcao de que a escola pode promover para 0s
alunos o engajamento deles com o0s conteddos e as praticas pedagdgicas a serem
desenvolvidas no processo de ensino-aprendizagem, isso ndo como uma obrigacdo ou um
favor, mas algo que pode ser respeitado diante da autonomia e da dignidade de cada aluno.
Esse protagonismo, que prevé o desenvolvimento da autonomia, da capacidade de tomar
decisdes e desses jovens terem responsabilidades deve refletir que, na verdade, esses alunos
ndo tem autonomia para definirem o que de fato eles devem fazer, porque, esse processo de
autonomia diante da formacdo para o trabalho vem atrelado a questdo da ndo libertacdo
quanto as praticas de subordinacdo existentes nos ambientes laborais e, também, da formacéo.
Conquanto, esses jovens vivem um processo claro de subordinacdo quanto a hierarquia dentro
das empresas, que ainda ocorre, de forma bastante verticalizada, uma vez que esses jovens
egressos, tanto na sua experiéncia como jovens aprendizes e nas suas situacOes atuais de
trabalho, se encontram em empregos que 0S reprimem e que ndo 0S permitem opinar nas
decisOes diretivas e gerenciais dessas empresas que eles trabalham.

Os documentos norteadores da formacao profissional nos Programas de Aprendizagem
do Senac, trazem, em sintonia com a concepcdo de curriculo, que o0s instrutores da
aprendizagem serdo 0s responsaveis por planejar, desenvolver e executar estratégias
pedagdgicas que promovam a aprendizagem significativa dos jovens. O professor consciente
de seu papel profissional pode se comprometer com a formagdo humana integral, utilizando
diferentes ambientes e criando situacGes de aprendizagem favoraveis a acdo dos alunos. Para
tanto, ele articula as competéncias em desenvolvimento com as experiéncias de vida dos
estudantes e incentiva-os a buscar solugdes criativas para os problemas, com base no

conhecimento humano acumulado. Portanto, seu papel ndo é ensinar ou transmitir o que sabe,
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mas ajudar o aluno a aprender por si mesmo, por meio de situacdes de aprendizagem que
promovam a autonomia.

No que diz respeito a pedagogia da competéncia, podemos trazer a concepgéo de
Saviani (2008), afirmando que

[...] “a pedagogia das competéncias” apresenta-Se como outra face da
“pedagogia do aprender a aprender”, cujo objetivo ¢ dotar os individuos de
comportamentos flexiveis que Ihes permitam ajustar-se as condi¢des de uma
sociedade em que as prdprias necessidades de sobrevivéncia ndo estdo
garantidas. Sua satisfacdo deixou de ser um compromisso coletivo, ficando
sob a responsabilidade dos préprios sujeitos que, segundo a raiz
epistemologica dessa palavra, se encontram subjugados a “mao invisivel do
mercado” (SAVIANI, 2008, p. 437).

Com o intuito de reconhecer esse processo da pedagogia das competéncias ou até
mesmo o que se compreende sobre essa formagao por competéncia tdo falada e destacada nos
documentos norteadores do Senac para a formagdo dos jovens, é que trazemos na fala dos
instrutores da aprendizagem a compreenséo deles quanto a essa metodologia de formacéo por

competéncia aplicada nos programas:

Entéo, hoje a gente sabe que a instituicdo trabalha com essa formagdo por
competéncia e com essa metodologia na visao construtivista, em que o aluno
ele é o centro do ensino-aprendizagem e que, na nossa forma de trabalhar,
devemos garantir o envolvimento dele com a atividade proposta nos Planos
de Trabalho Docente (PTDs), desenvolvendo as competéncias que sao
trabalhadas ao longo do curso e que a gente traz realmente esse aluno como
protagonista né, entdo, através de pesquisas de tematicas que sdo
trabalhadas ao longo do curso que séo divididas em unidades curriculares e
gue por sua vez sdo indicadores de aprendizagem, entdo a gente trabalha
diversos temas em que esses alunos fazem pesquisas e em sua maioria séo
apresentadas através de seminarios, onde a gente divide os grupos e eles
interagem na turma, exercitando a tomada de decisdes e quando a gente
trabalhava no presencial, eles também podiam interagir com outras turmas,
a fim de levar conhecimentos e essa interacdo entre os colegas. A questdo
maior é relacionada as empresas, que a gente ndo tem como atuar I3,
mesmo com as visitas pedagogicas que a gente faz, fica muito dificil a gente
dar opinido na gestao das organizaces, é coisa bem fechada. Eu noto que
quando eu fago visitas nas empresas, 0s gestores so estao interessados em a
gente moldar esses jovens, mudar as atitudes deles, porque os gestores néo
querem ter trabalho, querem que 0s jovens sejam produtivos e obedientes e,
a gente sabe que muitos ainda ndo atingiram a maturidade para
compreender esse mundo complexo que é o trabalho. A gente tenta dar
autonomia a eles, mas ndo podemos garantir nada, até porque ao meu ver o
interesse desses empresarios € que essa mao de obra atenda as necessidades
da empresa, no que diz respeito ao lucro que ela espera obter (Instrutora D.
Fernandes).

O programa em si eu acho ele bastante interessante né, quando foi criado
essa nova metodologia, porém eu penso que a instituicdo poderia investir
um pouco mais na questdo de material didatico, a gente fica muito carente,



129

a gente vé 14 os nossos colegas e eu também batalhando para conseguir
aplicar o que foi escrito nos programas a partir dos Planos de Trabalho
Docente (PTD) e a gente fica até um pouco frustrado com relacdo a questao
de material didatico, para a gente aprofundar mais com os alunos né, a
questdo de livros, de material, de data show mesmo né, ndo tem um bom
laboratdrio de informética, entdo eu acho que € muito carente ainda né, a
auséncia deles realmente fragiliza o processo né, a gente tem que se virar
nos 30 para buscar e levar o melhor para os jovens. Mas, acredito que essa
metodologia de formagdo por competéncia que pretende promover a
autonomia nos alunos, acho que a gente até faz nos ambientes de
aprendizagem, mesmo que de forma insuficiente, porgue toda instituicao tem
suas regras e elas quase sempre sdo impostas, entdo esse jovem vive ao meu
ver mais é um processo de subordinacdo e, principalmente nas empresas
que eles trabalham. A gente tente flexibilizar essa aprendizagem o maximo
possivel, mas falta também interesse por parte da instituicAo Senac em
promover melhores condic¢Ges para isso (Instrutor M. Nunes).

O professor se esforga ao maximo para atender, eu faco inimeras pesquisas,
eu levo cdpias, eu sempre busquei levar o conteldo porgue nem sempre
temos 14 na biblioteca disponivel para todos, quando foi colocado o wi-fi, a
internet ndo funcionava, a gente ndo tinha acesso para os alunos, uma coisa
gue questiono muito que é pra gente usar a biblioteca virtual e eu nem tinha
acesso, eu comecei a ter acesso e jA ndo ta entrando novamente, é uma
ferramenta Otima, é perfeita porque vocé usa o livro, vocé pode mexer no
livro, marcar a pagina, mas tem uns livros que a gente busca e ndo acha,
entdo na teoria é tudo lindo, mas assim na préatica a gente precisa de um
suporte maior, precisamos de computadores funcionando, internet de
qualidade e agora nessa época de pandemia, infelizmente ndo tem como néo
deixar de falar, eu estou por exemplo no curso de vendas, estamos
construindo uma maquete, imagine construir uma maguete virtual e assim,
temos dois aplicativos, mas alguns alunos estdo com dificuldades de mexer
nesses aplicativos porque ndo comportam no celular, entdo eu sugeri que
usassem um aplicativo que tivesse mais facilidade, entdo eles estéo fazendo
isso, estdo tentando achar uma aplicativo mais acessivel e eles ndo tem
condigdes por conta da internet, eu mando sair da aula e fico no WhatsApp
com eles para que possam construir a maquete e ai eu vou orientando eles,
porque se eles usarem o programa das aulas e mais outros aplicativos o
dados moveis ndo da conta, como também o celular ndo tem capacidade de
memoria para baixar os aplicativos, ai fica muito dificil de desenvolver as
atividades, entdo essa infraestrutura que era de responsabilidade da
empresa foi jogada para o professor e para os alunos, a gente que tem que
fazer as coisas acontecerem, se no presencial o professor ja tinha que se
virar, agora com o ensino virtual tudo ficou mais dificil. Entdo como é que
esse aluno vai exercer a autonomia no seu processo de aprendizagem se as
condi¢bes que lhes sdo impostas, ndo lhe ddo a minima garantia para
aprender a aprender (Instrutora A. Fontes).

Eu acho que a metodologia de formacao por competéncia ela é boa, como é
que eu posso falar isso, seria o ideal se 0 modelo acontecesse de fato, ele
contribuiria positivamente em todo esse processo, alguns (professores) até
por esforgo préprio mesmo conseguem até o que ele propde, dentro do que a
gente estd vivendo, ele t& bem uma utopia, ele esta bem distante, entdo
assim, o que ele poderia contribuir talvez ele ndo esteja por conta de todos
esses outros fatores. Com isso todo processo de ensino e aprendizagem, com
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a intencdo de operacionalizar a autonomia dos jovens nesse quesito, fica
bem fragilizado, principalmente agora com a pandemia, a gente tenta, mas é
dificil, os jovens ndo aparecem, se escondem atrds das telas. Quando
estdvamos no presencial, eles tinham que participar e mesmo assim a gente
vivia varios problemas com isso, muitos ficam se encostando nos colegas,
outros sao timidos ndo querem falar, ficam s6 de ouvinte o tempo todo e nés
professores temos que desenvolver o protagonismo nos alunos, mas como?
Acaba a gente seguindo o modelo tradicional de ensino, tendo que levar o
conhecimento muitas das vezes mastigado e mesmo assim, pouco
conseguimos que os jovens participem, claro que ndo estou generalizando,
porque tem alunos e alunos, muitos séo participativos e querem aprender,
mas outros ainda ndo atingiram essa maturidade. Como eles néo
compreendem a proposta do modelo que o programa adota, ai fica muito
dificil esse aluno ter autonomia nos processos de trabalho, porque ele é uma
peca fundamental para se garantir a manipulagdo por parte das empresas.
A gente tenta fazer, mas é preciso que eles queiram também e que o Senac
também se compromete em garantir que esses jovens possam galgar por
melhores condi¢Ges de empregabilidade (Instrutora M. Vasconcelos).

Diante do exposto, vimos que o0 programa com a implantacdo da metodologia de
formacdo por competéncia nada garantiu que essa formacdo seja de qualidade, como o0s
instrutores esperavam. Ainda que, na fala dos instrutores da aprendizagem, eles trazem que a
prépria instituicdo Senac ndo tem atendido aos requisitos necessarios para se garantir a
aprendizagem desses jovens, pois, a instituicdo ndo tem disponibilizado recursos que dariam
sustentacdo a essa formacdo, os instrutores, na maioria das vezes, € que tem que encontrar
estratégias para atingir a aprendizagem esperada nos programas. Além disso, as empresas, por
sua vez, continuam vendo esses jovens como sendo uma mao de obra que atende aos
interesses do capital, que é gerar lucro em cima da sua produtividade, quanto mais eles se
desempenham para fazer as atividades rotineiras e mecanicas, mais 0S empresarios
conseguem alienar esse trabalhador e, o processo de autonomia que tanto se prevé acontecer
fica a mercé dos empresarios. O que nos leva a inferir que a formacao ao invés de promover a
autonomia dos jovens, leva-os se adaptarem as exigéncias do mercado de trabalho.

Para culminar a discussdo quanto a esse processo de formagao profissional dos jovens
egressos pela Instituicdo formadora Senac, trazemos a discussdo quanto ao pProcesso
avaliativo, esse que permeia todo o ato educativo e tem por objetivo principal orientar
docentes e discentes no processo de ensino e aprendizagem para o desenvolvimento de
competéncia. Ou seja, a avaliacdo deve ter carater processual e continuo, exercer as funcbes
diagnosticas, formativas e somativas, nas quais prevalecem os aspectos qualitativos sobre os
quantitativos. A avaliacdo, na perspectiva do Modelo Pedagogico Senac, € parte integrante

das situacOes de aprendizagem, que prevé o uso de diferentes tipos de procedimentos e



131

instrumentos, enriquecendo as possibilidades de registro e acompanhamento do desempenho.
Outrossim, deve privilegiar o respeito as diferencas, o ritmo de aprendizagem de cada aluno e
as prerrogativas da incluséo educacional.

Quanto a essa perspectiva do processo de avaliacdo, a metodologia de formacgéo por
competéncia prevé, em seus Planos de Trabalho Docente (PTD), situacdes de aprendizagens
que propdem desenvolver as competéncias do fazer profissional, através dos conhecimentos,
das habilidades e das atitudes, que se baseiam nos indicadores de conhecimentos, a partir dos
elementos de competéncias, que fazem com que os instrutores da aprendizagem avaliem seus
alunos a partir dessas praticas que simulam as atividades nos ambientes laborais. Diante do
exposto, podemos confrontar os documentos que preveem essa acdo da avaliagdo com essa
sistematica, a partir da experiéncia dos instrutores:

A avaliagdo, eu particularmente a entendo como um processo continuo, a
gente pode até fazer uma pontuacéo no sistema em determinada data sobre
0 aprendizado, sobre os objetivos que estavam sendo calculados para serem
alcancados, mas eu entendo a avaliacdo como algo muito maior do que
apenas uma pontuacdo de 5 de 10, de atendido, de ndo atendido, ir fazendo
uma comparagdo da evolugdo dos jovens quanto ao desenvolvimento das
competéncias previstas nos programas. Eu acho que a avaliacéo precisa ser
mais ampliada, para que eles consigam melhorar ndo s6 quantitativamente,
mas qualitativamente, porque tem alunos que absorvem e aprendem de uma
forma e outros absorvem de outra forma, entdo assim, o professor, querer
avaliar todo mundo da mesma forma ndo acredito ndo, eu ndo acredito
nisso entendeu! Sobre essa avaliagdo que foi instituida no programa pela
instituicAo Senac, eu acredito que se a gente avaliasse os jovens da forma
que os documentos preveem a avaliacao, assim poderiamos caracterizar que
ela fosse uma avaliagdo que teria uma eficiéncia e uma eficacia melhor, do
que a avaliacdo do tipo tradicional, que sé faz acumular contetdo e aplicar
uma prova e ali vocé vai aferir uma nota e o aluno parece que s6 se reduz
aquilo ali, a metodologia de avaliacdo que o programa usa, ela da para
fazer esse processo continuo, sim, pois assim se caracteriza como uma
avaliacdo de mais qualidade, a questdo é que para isso ocorrer a gente
precisa ter mais apoio para realizacdo das atividades previstas nas
situacBes de aprendizagem porque sem recursos, a gente finge que avalia
(Instrutora D. Fernandes).

O método de avaliacdo com base no que levamos para os alunos, no meu
pensamento deveria ser mudado, porque sO atribuir uma nota ou um
conceito, ndo garante uma boa avaliacdo, portanto, acho que seria
necessario que o aluno pudesse participar mais desse processo avaliativo,
por mais que a gente dé um conceito de A de atendido, PA de parcialmente
atendido e NA de néo atendido, n&o fica claro o processo de avaliacdo para
os alunos, porque como a gente avalia as atividades em grupo, acho que
deveriamos ter uma critério de avaliar o todo, mas também individualmente.
Acho que isso deveria mudar, esse critério, porque aqueles alunos que nao
sdo tdo dedicados em relacdo aos outros, pudessem melhorar um pouco
mais, porque sO aqueles trabalhos que a gente faz em grupo ndo sao
suficientes para a gente avaliar (Instrutor M. Nunes).
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Essa forma de avaliar dos programas, de certa forma tenta mudar aguela
ideia da avaliacdo tradicional, mas ainda assim acho esse processo de
avaliacdo baseando-se no desenvolvimento de competéncias ainda muito
fragil, porque como as situacdes de aprendizagens sdo realizadas em sua
maioria em grupos, para desenvolver a competéncia de trabalho em equipe,
fica dificil no momento de avaliar todos de uma vez sd, seria interessante
gue houvesse algum instrumento que nos desse a possibilidade de avaliar de
forma individual e em grupo também, mas esse processo também fica muito
engessado, porque muitos indicadores tem uma carga horaria muito
corrida, curta e a gente ndo tem tempo suficiente para avaliar, a coisa é
muito rapida e ai a gente termina generalizando os resultados das
avaliacBes (Instrutora A. Fontes).

Eu acho que fica muito solto esse processo de avaliacdo, ndo temos a
garantia que o aluno aprendeu, porque s6 colocar um conceito de A
atendido, PA parcialmente atendido e NA ndo atendido é muito utdpico esse
processo, era melhor que ndo tivéssemos que atribuir conceitos, mas que a
instituicAo Senac nos desse as condicOes de desenvolver as competéncias
previstas nos programas através de recursos didaticos, midiaticos e
audiovisuais para que assim, a gente pudesse minimamente garantir que os
alunos aprenderam alguma coisa (Instrutora M. Vasconcelos).

Eu ja passei por alguns processos de ensino-aprendizagem no Senac
durante esse tempo que estou l&, logo quando eu entrei era muito
tradicional, muitos contedos que as vezes nao tinha a vivéncia nem do
curso que eles estavam oferecendo e nem a vivéncia da préatica dos jovens
na empresa e ai passamos para a metodologia de ensino agdo-reflexdo-acao
e uso dos PTDs, que era 0 que a gente ja fazia, mas um pouco mais
abrangente, mais amplo, ai foi feita uma reestruturagdo dos programas, em
relacdo as cargas horarias, mudamos as unidade curriculares, indicadores,
eu acredito que a gente saiu de um ensino mais tradicional para um ensino
mais amplo, com competéncias, unidades curriculares, indicadores, com
avaliagfes que tem que ter no minimo de 02 a 03 formas diferenciadas,
sendo a pesquisa, a de maior importancia, e ai houve um salto muito grande
em relagdo a ampliagcéo dos conhecimentos que sé&o trabalhados nos cursos,
a sensacdo é que saimos de um ensino fundamental para um ensino
superior, além disso foram incluidas as marcas formativas do Senac, além
das duas marcas que ja sdo previstas na propria da lei da aprendizagem,
que sdo de suma importancia para 0s jovens, porque a gente consegue
mencionar mesmo nas atividades desenvolvidas pelos alunos durante a sua
formacdo, destaco que a atitude empreendedora e o dominio técnico-
cientifico sdo as marcas que mais trabalho nos jovens, e eles conseguem
imprimir elas nas suas dindmicas de trabalho e também com as
modificacGes das metodologias, conseguimos tornar 0S cursos que eram
bem tedricos com mais praticas. O processo de avaliacdo ainda deixa muito
a desejar, precisamos nos apropriarmos mais, porque avaliar € muito dificil,
caimos no julgamento e na descrenga de que o jovem é capaz, acho que
precisamos mudar a forma de pensar sobre a capacidade que eles tém ou
até mesmo a nossa forma de olhar para essa aprendizagem, parece que a
gente ndo consegue ampliar, ficamos ainda muito restritos a notas,
conceitos e, 0 processo de aprendizagem deve ser bem superior a somente
aferir notas e conceitos. Cabe ao professor desconstruir as suas concepgoes
sobre o processo de avaliar (Instrutora K. Prata).
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E evidente que avaliar seja uma das etapas mais complexas nos processos de ensino e
aprendizagem, como bem trouxeram os instrutores em suas falas, em que, muitos deles
sentem dificuldades em garantir a aprendizagem dos alunos, seja por conta da auséncia de
recursos didaticos ou midiaticos, ou seja por demonstrarem inseguranca para tal. Ao meu ver,
creio que seja necessario gque a Instituicdo formadora, “Senac” repense o ato de avaliar para
mudar esse contexto de frustracdo dos instrutores e, consequentemente, dos jovens, porque a
partir do momento em que o instrutor diz que ndo consegue garantir a aprendizagem dos
alunos, isso se torna bastante grave, uma vez que essa formacdo se torna bastante ineficaz,
gerando nos jovens uma certa inseguranca do seu fazer profissional. Acredito que esse
processo seja de suma importancia para um programa como esse, que tem como objetivo
formar jovens para o mercado de trabalho. Aqui, podemos entender que, essa possa ser uma
das fragilidades que o programa tem em garantir uma méo de obra qualificada e, por isso,
esses jovens nao conseguem ocupar melhores postos de trabalho, ficando sempre em
empregos precérios e cada vez mais distantes de ascenderem na sociedade.

Mas, quando trouxemos a possibilidade de os jovens egressos fazerem uma avaliagéo
quanto as contribuicbes dessa formacdo profissional para a insercdo deles no mercado de
trabalho, obtivemos as seguintes respostas a partir da fala deles:

Em questé@o do curso eu acho que foi tudo ok, aprendi muita coisa na teoria,
gue também j& esqueci porque ndo trabalho mais em supermercado. A
estrutura do Senac é boazinha, precisa melhorar muito, os professores é que
sdo Otimos, nunca houve reclamacdo de nada no Senac, mas agora em
guestdo da empresa, bom pelo menos na minha experiéncia, eu acho que
eles poderiam olhar mais para os jovens aprendizes, porque eu acho que
eles acabam assim achando que a gente é tipo uma obrigacdo, a gente tem
gue chegar |4 fazendo um trabalho e pronto, s6 tem que fazer aquele
trabalho e acabou. A gente, bom pelo menos eu me doava bastante, a gente
tinha que fazer o melhor, trabalhava e acabava que as vezes eu achava que
ninguém estava nem me olhando, porque a gente ndo tinha reconhecimento,
eu tinha esse reconhecimento dos meus colegas proximos, as operadoras de
caixa que me viam sempre trabalhando e me elogiavam, mas as pessoas que
realmente eu queria que me vissem ndo ocorria, tipo “os gerentes”, faltava
a atencdo, o reconhecimento por conta dos gestores e supervisores, para
que a gente pudesse ir se aperfeicoando. E ai ficava bem claro que o que
eles queriam era que a gente tivesse um bom desempenho, do tipo fazer um
monte de coisas a0 mesmo tempo e ai era muito estressante. Mas para mim,
0 curso contribuiu muito para a minha vida, porque hoje sou outra pessoa,
mais segura, perdi o medo de falar em publico, agora vou atras do que eu
quero, busco meus trabalhos e ao menos tento garantir o meu sustento e
ainda tento ajudar em casa com as despesas (Jovem Egresso M. Conceicao).

O programa foi o que me fez continuar, porque o que aprendi na teoria me
serviu para a minha atividade que era de vendas, os professores se
esforcavam muito para a gente aprender, sempre apreendiamos com
flexibilidade, desenvolvendo competéncia, embora faltava muitos recursos, a



134

forma como as atividades ocorriam eram de forma bem dinémicas, que
faziam a gente pesquisar e encontrar solucdes para os problemas que eram
desafiados para nds, mas sobre as dificuldades que o jovem sente diante do
trabalho, vou falar sobre a minha experiéncia, pois na minha concep¢éo eu
me sentia muito pressionado, porque essa historia de bater meta é muito
péssima, eu acho que isso foi 0 que acarretou em desgostar e muitas vezes
pensava em sair do programa, mas como eu queria pegar experiéncia,
ganhar meu dinheiro e receber o certificado, ai ia suportando aquele
trabalho. Mesmo sendo jovem aprendiz, eles puxavam a gente para ir la
vender, atender super bem o cliente, mostrava tudo e o cliente ndo levava
nada e mesmo assim 0 gerente queria que a gente fechasse a venda, era
muito dificil, as vezes a gente ndo quer comprar sO quer olhar as
mercadorias e depois comprar se quiser €, ai me sentia téo pressionado, por
algo que vocé ndo ia vender e nem ia fechar uma venda. O gerente era
pressionado pelo dono da loja e ai eles pressionavam a gente, parecia que a
gente tinha que dar o lucro todo naquele dia, muito exaustivo (Jovem
Egresso Y. Fontes).

Enfim, a parte dos professores, a coordenacdo todos foram excelentes,
sempre foram t&o profissionais e sempre tiveram a bagagem 6tima, tanto na
abordagem dos conhecimentos, mas como também das &reas das
competéncias dos professores, a coordenagdo sempre auxiliando bastante o
aluno, sempre dando atencéo. O curso tem uma metodologia bem flexivel,
que trabalha as nossas competéncias e desenvolvem as nossas habilidades e
atitudes, na sala de aula o proprio aluno tem mais liberdade para expressar
e para aprender interagindo entre si e entre os proprios alunos e com
professor docente. A infraestrutura acho que é a Unica coisa que eu
adicionaria, porque em muitos momentos do curso se necessitava da parte
de informatica e nem sempre se tinha a disponibilidade de computadores
para todos. Agora na empresa, teve algumas questdes dificeis, tanto de
colocar o que a gente aprende no curso, como também a visao que eles tém
do jovem aprendiz, porque a gente tem que dar conta de tudo, tem que ser
produtivo o tempo todo e as vezes a gente tem problemas, mas eles néo
guerem enxergar isso, parece que a gente € um robd sem sentimentos ou
problemas, somo jovens e como tal, temos problemas. As vezes eu chegava
no Senac e tinha com quem conversar, falar das dificuldades, mas na
empresa vocé s6 tem que trabalhar, parece que ndo tem recursos humanos
para olhar um pouco por nés (Jovem Egresso W. Alves).

Nota-se que 0s jovens egressos participantes dessa pesquisa conseguem a partir da sua
experiéncia como jovens aprendizes, fazer uma avaliagdo do programa e de sua formacéo
profissional, como também, da sua vivéncia nas empresas contratantes. Portanto, de acordo
com a fala deles, percebe-se que a formacdo profissional nos Programas de Aprendizagem do
Senac/SE trouxe para esses jovens muitas contribuicdes, mesmo ndo sendo tdo positivas
assim, mas, fica claro que algo surtiu de efeito para eles, tanto no campo pessoal como no

campo profissional, conforme esquema apresentado abaixo:
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Esquema 1: Contribuicoes da formacdo profissional na 6tica dos jovens egressos
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Fonte: A autora (2021)

Em suma, diante desse processo de formacdo profissional apresentado nesse capitulo,
essa formacdo demonstra claramente a dialética da subjetividade da relacdo entre trabalho e
educacdo, principalmente no que diz respeito a esse publico jovem que aqui trazemos como
sendo uma engrenagem de manipulagdo dessa politica desigual diante do acesso deles a
educacédo e ao mercado de trabalho. Mesmo com tantos percalcos apresentados pelos jovens
egressos e pelos instrutores da aprendizagem a partir dessa formacéo, fica claro que essa
formacéo profissional trouxe muitas contribuicdes para esses jovens egressos.

Logo, traremos no proximo capitulo, os caminhos percorridos no campo do trabalho
pelos jovens egressos apoOs a sua saida dos Programas de Aprendizagem do Senac/SE e as
contribuicdes dessa formacdo profissional para a insercdo deles no mercado trabalho em
Aracaju/SE. Portanto, serdo enfatizadas as vivéncias e experiéncias dos jovens no programa,
trazendo a partir da fala deles as projecGes e o0s projetos para o campo do trabalho.
Apresentaremos, ainda, como os instrutores da aprendizagem avaliam a sua pratica docente
diante dessa formacéo para o trabalho, mostrando que, de certa forma, mesmo com as
dificuldades elencadas por eles, ainda assim, eles tentam ao menos garantir uma formacéo de

qualidade com o objetivo de propiciar a empregabilidade desses jovens. Além disso,
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pretendemos entender o porqué dessa politica publica de formacdo profissional, depois de
tanto tempo de sua existéncia, ainda os jovens que foram assistidos por ela estdo assumindo

postos de trabalhos cada vez mais precarizados.
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CAPITULO 3 OS JOVENS EGRESSOS DO SENAC NO MERCADO DE TRABALHO
EM ARACAJU-SE

Nesse capitulo, serdo apresentados os caminhos percorridos no campo do trabalho
pelos jovens egressos apOs a sua saida dos Programas de Aprendizagem do Senac/SE,
especificamente na cidade de Aracaju/SE. O objetivo é, a partir das entrevistas realizadas,
reconhecer a Otica dos jovens egressos e dos instrutores da aprendizagem dessa instituicéo,
com o intuito de compreendermos as contradi¢es que se apresentam nessa formacao: porque
os resultados dessa politica publica de qualificacdo profissional — que define em seus
documentos e diretrizes uma formacdo humanizadora em uma perspectiva de possibilitar
nesses jovens um processo de autonomia e emancipagdo — ndo condizem com o modelo
aplicado nos ambientes de formacao e laborais, embora nos deparamos com uma realidade de
contradicdo nessa relacdo de autonomia e emancipacdo do sujeito, pois, 0s jovens egressos em
sua atualidade ainda estdo assumindo postos de trabalhos precarios e em condicdes cada vez
maiores de subordinacdo, alienacdo e precarizagdo do trabalho ou, quando ndo vao por esse
viés, assumem a informalidade, apostando na iluséo de ser empreendedor e de ser seu préprio
patréo.

Para realizar uma analise critica acerca dos resultados do Programa de Aprendizagem
do Senac/SE, faz-se necessario reconhecer a experiéncia do jovem durante sua participagdo no
programa, a partir de uma perspectiva que permite ampliar a reflex&o sobre o contexto em que
se insere esse jovem. As experiéncias foram relatadas em entrevistas semiestruturadas
(Apéndice B), realizadas com os jovens egressos em formato online e gravadas, apds as
entrevistas, a fala dos sujeitos participantes dessa pesquisa, foram transcritas na integra, sem
alteraces de ordem ortografica ou de concordancia. Além dos jovens egressos, participaram
das entrevistas os instrutores da aprendizagem, com o objetivo de, a partir do olhar deles,
identificarmos as possiveis lacunas dessa formacdo profissional, que de certa forma, causa

impactos para uma melhor projecéo desses jovens no mercado de trabalho.

3.1 A experiéncia como jovem aprendiz

N&do podemos iniciar as analises das entrevistas sem partir do ponto inicial que € a
entrada dos jovens egressos nos Programas de Aprendizagem do Senac/SE, através do Centro
do Formagcéo Profissional de Aracaju (CFP-AJU). E a partir dai que suas trajetorias no campo
do trabalho se iniciaram, uma vez que houve um movimento feito pelos jovens para serem
inseridos nessa politica publica de qualificacdo profissional, que tem como objetivo qualificar

e inseri-los no mercado de trabalho. A perspectiva desses jovens, ao entrarem no programa, é
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em sua maioria conseguir sua primeira experiéncia de trabalho e ser remunerado pela sua méo
de obra e, consequentemente, garantir a sua empregabilidade.

Como essa politica publica de qualificacdo profissional possibilita e regula esse tipo de
acesso a formacdo profissional e, a0 mesmo tempo, propicia uma experiéncia no campo do
trabalho a jovens com idade entre 14 e 24 anos e, que essa politica ndo prejudique os estudos
desses jovens, conforme as determinagOes legais, é que percebemos 0 aumento da procura
pelos jovens em fazer parte dos Programas de Aprendizagem do Senac/SE. Entre os anos de
2015 a 2018, a instituicdo possibilitou o acesso a essa formacdo a mais de 1000 jovens por
ano (esses dados de matriculas foram apresentados na tabela 5, no capitulo 11).

Como a questdo central aqui é a formacdo profissional dos jovens egressos para a
insercdo deles no mercado de trabalho, com o objetivo de garantir a empregabilidade desses
jovens, nos remetendo ao que Frigotto (2008) aborda sobre a ideologia da empregabilidade,
presente nas politicas de insercdo dos trabalhadores, que apaga a perspectiva do coletivo e
realca a competicdo individual, onde cada individuo responde pelo seu proprio sucesso ou
insucesso, a perspectiva de ter um emprego regulado por um contrato social, dilui-se na mera
nogdo de empregabilidade. “A mensagem clara é que ndo h& mais lugar para todos, mas
apenas para aqueles que se adequarem ao conjunto de competéncias técnicas, cientificas,
culturais e afetivas que o mercado reconhece como desejaveis do ‘novo’ cidaddo produtivo”
(FRIGOTTO, 2008, p. 525).

A meu ver, essa questdo da empregabilidade gera no jovem angustia e frustracéo,
porque, quando eles eram jovens aprendizes, 0 que mais ouviamos falar era que eles sentiam
uma enorme ansiedade para saber se as empresas que eles estavam sendo contratados iriam
efetiva-los como um funcionario com contrato por tempo indeterminado. Mas, como muitos
ainda ndo tinham idade para serem efetivados, ja articulavam no final do programa para
procurar uma nova oportunidade de ser jovem aprendiz em outra empresa. Inclusive, muitos
retornam para o Senac/SE e fazem os mesmos cursos que ja fizeram, entdo, fica claro que o
que eles estdo buscando é garantir um trabalho, mesmo nas condi¢fes de ser um jovem
aprendiz e, a formacéo que poderia ser o que lhes possibilitaria galgar por melhores condicdes
de trabalho, fica para o segundo plano. Os jovens que ja atingiram a maioridade tendem a
ficarem ainda mais ansiosos para saber se serdo contratados pelas empresas, porgque o peso da
maioridade ¢é ainda mais critico para esses jovens.

O fato de os jovens passarem por uma experiéncia de formacdo e trabalho, que
supostamente é o que podera lhe dar a condicdo de se tornar empregavel, pois ele passou a ser

uma “mdo de obra” qualificada, gera uma expectativa de que serdo absorvidos por essas
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empresas. Mas, na realidade, o que obtivemos como um dos resultados dessa pesquisa € que,
dos 10 jovens egressos entrevistados, somente 03 foram efetivados pelas empresas
contratantes, onde os jovens relataram que a sua efetivacdo ndo foi somente porque eles
fizeram a formacdo profissional no Senac/SE, embora o0 que mais contou foi porque eles ja
estavam fazendo a formacéo superior, de modo que a empresa demonstrou ter interesse para
que eles mudassem de funcdo quando que se formassem.

Para 0s jovens egressos essa estd sendo uma excelente oportunidade, pois estdo
adquirindo experiéncia, tem carteira de trabalho assinada, recebem seus salarios e beneficios
e, ainda poderao, mais a frente, desfrutar em exercer uma profissao que seja reconhecida. Isso
porque, para eles, ser um jovem aprendiz possibilitou que fossem inseridos no mercado de
trabalho, entretanto, para garantir a sua empregabilidade, somente o curso do Senac/SE néo
Ihes daria as mesmas condicdes, é preciso que eles elevem 0s seus niveis educacionais para
que possam competir por uma vaga de emprego.

Para termos mais clareza de como foi essa experiéncia de ser um jovem aprendiz nos
Programas de Aprendizagem do Senac/SE, € que traremos a partir da fala dos jovens egressos
como foram suas trajetorias para a entrada nos programas, e suas vivéncias na formacao e nas

empresas contratantes.

Por ser filho de pais separados, logo cedo fui assumindo a auséncia do meu
pai, pois como minha mae era diarista e também lavava roupa pra fora,
desde cedo eu pegava e entregava as roupas dos clientes, e com isso minha
mae tinha mais tempo de trabalhar. Como sempre fui bem interessado nos
estudos, entdo eu me dedicava bastante porque queria vencer na vida e dar
melhores condi¢cBes a minha mée e a minha irma. Antes de fazer parte do
programa, eu ja tinha feito alguns bicos para ganhar algum dinheiro, mas
nao tinha tido a oportunidade de ter a carteira assinada, entdo a minha
primeira experiéncia foi no jovem aprendiz. Pra mim, fazer parte desse
programa foi muito importante, desenvolvi bastante, e passei a querer ainda
mais. Quando eu entrei no programa eu ja tinha 18 anos, entdo ja estava
fazendo faculdade o curso de Letras (Libras) na UFS, através das cotas,
porque sempre estudei em escola publica e ai tive essa oportunidade. Mas,
como eu fiz o curso de Servicos Administrativos no Jovem Aprendiz, ai essa
area me despertou. Entdo durante a minha participacdo no programa,
sempre busquei aprender cada vez mais até porque a empresa que fui
contratado era um hospital e as atividades eram bem diferente do que eu
estava estudando no Senac, pontuo isso como algo que foi negativo para
mim, porque a minha vontade era colocar em prética o que aprendia no
curso, mas mesmo assim eu fui dando uma melhorada nos arquivos da
empresa que eram bastante desorganizados e também melhorando o
atendimento na recepc¢do, mas por ser jovem aprendiz eu ndo tinha tanta
autonomia para isso, porque toda vez que eu tinha iniciativa a minha
supervisora dizia que eu tinha que seguir o que ela mandava, ndo era para
eu criar coisas sem saber. Confesso que com o passar do tempo isso foi me
deixando bem frustrado, porque a minha intencdo era ser bom para quem
sabe a empresa me contratasse mais na frente. Mas com tantas coisas que
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aconteceram na empresa, eu mesmo ja nem queria ficar la. Até contava os
dias para acabar o meu contrato e por conta disso, mesmo antes do curso
acabar, eu ja estava buscando outra coisa, s6 ndo podia esperar ficar sem
trabalho e sem dinheiro. Mas no Senac, era bem melhor, a gente tinha a
chance de se colocar e participar das atividades, embora tudo j& era bem
certinho de ocorrer, nunca tinha tantas mudancas, as vezes faltava um
pouco mais de pratica porque era muita teoria e isso cansava. Além do que,
as vezes faltava recursos para a gente desenvolver as atividades. Mas o
jovem aprendiz trouxe muitas coisas boas para a minha vida, agora sei me
comportar, lidar com as pessoas, trabalhar em equipe e também conheci
muitas pessoas que me ajudaram a encontrar outros empregos. (Jovem
Egresso F. Barbosa)

Bom, ser jovem aprendiz para mim foi muito importante, hoje estou na
mesma empresa desde que acabou o curso, s tenho a agradecer, porque
quando eu era aprendiz, fiquei no setor de Tl porque eu ja estava na
faculdade de redes e ai, eles me contrataram para fazer a parte
administrativa, mas como meu pai trabalhava fazendo manutencdo de
computadores eu ja ajudava a ele em casa e ganhava algum dinheiro.
Mesmo fazendo faculdade de redes, eu sentia que os colegas e o meu
supervisor ndo me davam a chance de me desenvolver melhor, s6 com o
passar do tempo que eles foram me conhecendo e viam que eu tinha vontade
de aprender, ai eles deixaram eu fazer a manuten¢do nos computadores.
Mas, como a minha meta era seguir a area de redes, entdo foquei muito
mais na minha faculdade do que no Senac, porque o curso era bom, mas o
gue eu queria era trabalhar e ter meu dinheiro. No Senac, foi muito bom que
conheci muitas pessoas e 0s professores sdo 6timos, chegam junto o tempo
todo, quando a gente tem uma dificuldade, logo estdo nos auxiliando. Fui
atras do programa, porque é dificil vocé virar homem e depender dos pais, a
gente quer comprar alguma coisa e tem que pedir, eu ndo queria isso pra
mim, por isso que logo cedo comecei a me virar para ganhar meu dinheiro.
E no jovem aprendiz vocé a carteira de trabalho assinada e recebe seus
beneficios e isso € bom. Na empresa era bom também, mas como eu era
aprendiz ndo tinha muita liberdade de opinar nas coisas, tinha que esperar
eles dizerem o que tinha que fazer, mas mesmo assim, eles ndo viam a gente
com bons olhos, parece que a gente é uma ameaga para 0s colegas, vira
uma competicdo. Hoje que estou contratado, a coisa é bem diferente, ja sdo
05 anos na mesma empresa e, j& estou me formando e ouvi que até 2022 eles
vao me mudar de funcéo, assim eu espero (Jovem Egresso P. Oliveira).

Antes de jovem aprendiz, eu sempre me meti a fazer coisas para ganhar um
dinheirinho, fazia artesanato, croché, e customizava roupas. Mas como
minha mde e minha irm& tinham renda, eu ndo tinha tanta pressa de
trabalhar, mas quando estava com 17 anos, eu sai com uma amiga para
entregar curriculos as empresas para ser jovem aprendiz, demorou alguns
meses para conseguir, mas fui chamado para uma entrevista e fui aprovado,
ai comecei a estudar no Senac o curso de vendas e trabalhar ao mesmo
tempo, e também tinha que terminar o ensino medio, que eu estava no 3°
ano, foi dureza, passava praticamente os trés turnos na rua, era uma
loucura, mas eu dava meus pulos. No Senac era 0 melhor momento, porque
era bem diferente da escola, que inclusive a escola ndo prepara a gente
para o trabalho, é s6 conteldo e mais contelldo o tempo todo, e no Senac, a
gente trabalhava em equipe, era bem legal encontrar solugbes para os
problemas que os professores davam para a gente resolver, era bom. Na
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empresa, ndo gostei tanto, a gente como jovem aprendiz parece um
problema, ninguém quer ensinar, mas querem cobrar da gente, mas fazer o
qué, eles que mandam e a gente obedece. Aprendi muito com tudo, hoje
estou na universidade, faco o curso de teatro e quero seguir 0S meus
estudos, mesmo tendo que trabalhar para me sustentar, mesmo assim vejo
que vou ter uma profissdo (Jovem Egresso Y. Fontes).

Desde cedo, tive que procurar emprego, porgue minha mée é doméstica e
meu pai era pedreiro, mas perdeu uma visao e ai ele passou um tempéo para
conseguir se aposentar, como somos cinco pessoas la em casa, a despesa
era grande, e por eu ser o filho mais velho sentia que eu tinha que ajudar a
minha familia, ainda mais porque meu pai estava invalido. Ai uma amiga
falou do Senac, que a gente podia trabalhar de carteira assinada e que a
gente ia estudar e trabalhar ao mesmo tempo, e que a gente ganha um
salario e s0 ia trabalhar um turno, entdo comegamos a distribuir curriculos
nas empresas, foi dureza para conseguir, porque eram muitos jovens
procurando emprego, e quando a gente chegava na empresa, eles diziam
que ndo estava precisando de ninguém naquele momento, até que eu desisti,
nao fui mais atras, mas como minha mée conhecia uma pessoa de uma
empresa que tinha feito faxina, ai ela pediu uma vaga, foi assim que eu
consegui. Quando entrei no programa, ja estava na universidade fazendo o
curso na area de TI, ai eles me colocaram no setor de TI, e foi assim que eu
consegui me efetivar, ndo pelo curso s6 do Senac, mas porque estava na
faculdade. A minha experiéncia no Senac valeu um pouco porque eu queria
era a primeira chance de conseguir um emprego e conhecer pessoas para
depois de ai conseguir outras oportunidades. Embora eu sei que a empresa
se aproveita da nossa mao de obra que é barata demais, e mesmo quando fui
efetivo eles me contrataram como nivel médio, dizendo que quando eu me
formar vdo melhorar o meu salario, mas acho que n&o vou continuar na
empresa, porque o meu foco é terminar minha faculdade e eu ndo estou
vendo como vou conciliar os horérios do trabalho com a faculdade, estou
pensando em pedir demissdo e buscar outro jovem aprendiz, pelo menos s6
trabalho um horéario, ganho meu dinheiro e termino minha faculdade
(Jovem Egresso W. Alves).

Minha caminhada antes de entrar no programa foi bastante dura, passei quase uns
dois anos tentando conseguir uma vaga, ja tinha percorrido aquele centro da cidade
todo e nada, eles pedem experiéncia pra gente, como é que a gente vai ter
experiéncia se nunca ninguém deu a chance. Quando eu estava no 3° ano do ensino
médio a minha oportunidade chegou, e fiquei muito feliz, porque eu ia trabalhar e
ganhar meu dinheiro, porque a situacdo na minha familia ndo era nada boa, e néo é
até hoje, porque estou desempregada novamente, e também a empresa ndo me
efetivou, alids os colegas que entraram comigo ninguém conseguiu ser efetivado,
parece que a gente se qualifica para ficar desempregado. Termina a gente néo
tendo nenhuma garantia, faz o curso e pronto, ter um certificado e pronto, mas fazer
0 qué, a gente que é pobre tem que lutar todos os dias. Quando eu entrei para o
programa, eu fazia o curso de administrativo, e foi o melhor que eu fiz, aprendi
muitas coisas, que me ajudaram muito a escolher uma area para fazer o ENEM, ai
passei para Administracédo e agora vejo que vou ter um diploma, e posso ter mais
chances de crescer na vida, a minha dificuldade é grande, porque os assuntos sao
dificeis, mas estou levando, o pior é ndo estar trabalhando, porque, para ir para a
faculdade eu preciso de dinheiro, por isso que eu estou buscando voltar para o
programa, ganho dinheiro para manter meus estudos e posso ainda ajudar um
pouco em casa com as despesas (Jovem Egresso M. Fatima).
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E evidente que, diante das falas dos jovens, podemos refletir sobre varios aspectos do
que essa formacdo profissional representou para eles, como, também, o que essa experiéncia
de ser um jovem aprendiz trouxe de repercussao para a vida deles, tanto no campo do trabalho
como nos estudos. Apesar de eles trazerem em suas falas que foi bom ser um jovem aprendiz,
porque conseguiram ter a primeira experiéncia profissional, com carteira de trabalho assinada
e recebendo salarios e beneficios, fica claro que a busca por essa oportunidade de entrada
nesse programa foi mais por conta da remuneragdo do que pela formacdo profissional. Até
porque nenhum deles trouxe, em seus relatos, que as qualificacdes profissionais que eles
fizeram no Senac/SE, sdo enxergadas pelas empresas que eles trabalham hoje como sendo
uma profissao reconhecida.

Ainda na visao deles, essa formacédo profissional adquirida na instituicdo formadora é
insuficiente para eles garantirem a sua empregabilidade, é tanto que 0s jovens egressos que
foram efetivados pelas empresas em que eles eram jovens aprendizes trazem que elas 0s
contrataram por conta de eles j& estarem no ensino superior e, fato esse, que as empresas
passam a enxergar esses jovens como sendo uma possivel mdo de obra qualificada. E os
jovens, por sua vez, acreditam que tendo uma profissdo reconhecida, eles terdo melhores
oportunidades de empregos e salarios, por isso enfatizam que ter um curso técnico e superior
é 0 que lhes daré a condicédo dessa insercao.

Mas, na légica do capital, sabemos que essas ilusGes sdo criadas a todo instante pelos
trabalhadores, porque o numero de jovens qualificados desempregados sO cresce
absurdamente no nosso pais e no mundo. Um mercado de trabalho que se torna cada vez mais
competitivo e exigente, quando traca, em seus perfis profissionais, um trabalhador que tenha
experiéncia e que possua Vvarias especializacdes, isso se torna para 0s jovens, uma maior
dificuldade de adentrar no mercado de trabalho. De acordo com Coutinho (2007), as
organizacbes vém ressaltando um novo perfil de trabalhador, ou seja, mais autdbnomo e
polivalente, contudo, “esses trabalhadores sdo pressionados pela organizacao a se identificar
com ela, com seus valores e objetivos”, promovendo sobre eles uma “dominagdo” subjetiva
(COUTINHO, 2007, p. 58).

Nota-se que, um trabalhador que ja tem uma trajetéria de trabalho que pode
minimamente lhe garantir uma condicdo de competir e, mesmo assim, é bem dificil de
conseguir, imagine um jovem que nao dispde dessas condicdes, entdo, se torna ainda mais
complicado de eles conseguirem ser inseridos no mercado de trabalho. Além disso, a demanda
existente no nosso pais de jovens que estdo na faixa etaria dos 15 aos 29 anos é bem elevada,

de tal modo que o mercado para esses jovens se torna cada vez mais competitivo.
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Cumpre atentar para o fato de que temos outro agravante, que € a situacao educacional
desses jovens, que dificulta ainda mais de eles competirem com jovens que vém de familias
mais favorecidas em termos de acesso a educacdo, a cultura, a tecnologia, a cursos de linguas,
entre outros. O jovem das classes menos favorecidas s6 tem acesso, na maioria das vezes, a
um ensino publico precario, que promove uma formacéo deficiente. O acesso a cultura € bem
restrito para eles e, outro ponto diz respeito aos niveis educacionais de seus pais, que na
maioria das vezes, também ndo tiveram a oportunidade de estudar porque tinham que
trabalhar muito cedo, eles, “os jovens”, seguem nessa mesma caminhada. Como vimos em
Bourdieu e Passeron (2002), o quantum de capital cultural e social que sdo oferecidos aos
jovens aprendizes tem uma relagdo forte com as posi¢des em que ocupam no mercado de
trabalho. Ou seja, como as necessidades basicas sdo mais urgentes nas classes populares, é
dificil investir em educacdo, dai a tendéncia sdo os pais ocuparem postos de trabalhos
precarios ou informais, que os impossibilitam de proporcionar para os filhos uma educacao de
qualidade e o acesso ao capital cultural, com isso, temos um circulo vicioso de reproducao das
desigualdades.

Acresce, ainda, que a alocacao dos jovens entre estudo e trabalho é muito influenciada
pela faixa etaria, pois os jovens, de 15 a 17 anos, ainda se encontram em idade escolar;
portanto, nesse grupo etario, é esperado que 0s jovens estejam estudando, ou combinando
estudo com alguma atividade de trabalho, a partir do momento em que assumem essa relacdo
entre trabalho e estudo muitos deles acabam deixando os estudos por conta da exaustiva
jornada de trabalho ou porque escolhem ganhar dinheiro e, esse aspecto tem gerado um
aumento nas taxas de evasdo escolar no nosso pais, fato esse que dificulta ainda mais 0s
jovens galgarem por melhores condicGes de trabalho e, seguem assumindo empregos cada vez
mais precarios ou até mesmo trabalhos informais.

A questdo da informalidade tem se acentuado bastante, pois, com a falta de postos de
trabalho e com as crises econdmicas que se assolam no nosso pais, € que esse cenario tem
gerado ainda mais a perda dos direitos sociais e trabalhistas, quando os jovens assumem
atividades que ndo lhes d&o seguridade e nem tdo pouco as condi¢cbes minimas de garantia,
vimos que, antes dos jovens entrarem nos programas de Aprendizagem do Senac/SE, muitos
deles ja faziam alguma atividade para ganhar dinheiro e sempre de forma informal, os ditos
“bicos”. Como alerta Antunes (2015), esse tipo de atividade se caracteriza pela baixa
capitalizacéo, cujo objetivo € obter uma renda para consumo, tanto individual quanto familiar.

Entretanto, esse trabalhador informal precarizado somente consegue sobreviver em virtude de
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que outros membros do grupo familiar sdo empregados formais e podem assegurar a sua
sobrevivéncia.

Para caracterizar esse cenario do desemprego dos jovens brasileiros, buscamos, através
da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio Continua (PNAD Continua), do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), no periodo do primeiro trimestre de 2012 ao
primeiro trimestre de 2019, complementados pela Relacdo Anual de Informacdes Sociais
(Rais), da Secretaria de Previdéncia e Trabalho do Ministério da Economia, de 2012 a 2017,
trazer os dados e a andlise da conjuntura do mercado de trabalho nos anos mais recentes, que
tem destacado um expressivo aumento na taxa de desemprego, apresentando uma evolugédo
das taxas de ocupacgdo para os jovens de 15 a 29 anos do primeiro trimestre de 2012 ao
primeiro trimestre de 2019. A taxa de ocupacdo, que estava em torno de 54% no periodo
2012-2014, seguiu uma tendéncia de queda acentuada a partir de 2015 até o primeiro trimestre
de 2017, quando chega a 47,3%, uma reducdo de 7 pontos percentuais (p.p). A partir do
segundo trimestre de 2017, houve uma leve recuperacdo da taxa de ocupacao, que passou a
oscilar em torno de 48,5% (PNAD Continuo/IBGE, 2020).

O emprego informal se configura como a principal porta de entrada do emprego para
os jovens. Durante o periodo 2012-2018, em média, 53% dos jovens de 15 a 29 anos entram
no mercado de trabalho por meio do emprego informal. Essa proporcéo chegou a 55,5% ao
final de 2017, tendo recuado para 54,1% na transicdo do ultimo trimestre de 2018. Nos
altimos anos, verificou-se uma queda acentuada na entrada para o emprego formal, que
passou de 30,9% — na transi¢do do quarto trimestre de 2014 para o primeiro trimestre de 2015
— para 23,6% — no quarto trimestre de 2018. A reducédo na entrada para o emprego formal foi
substituida, principalmente, pelo aumento na entrada no emprego como conta prépria ou
empregador (PNAD Continuo/IBGE, 2020).

A partir desses dados, verifica-se que a situacdo dos jovens brasileiros € bastante
delicada no cenério do trabalho, uma vez que os percentuais de desemprego e de empregos
informais tem se acentuado, e com isso, podemos entender o porqué desses jovens buscarem
esse tipo de formacdo profissional, em virtude de ela lhe dar respaldo legal quanto a
formalidade do contrato social de trabalho e, que as empresas ndo podem deixar de cumprir
com suas obrigacBes trabalhistas, porque elas podem ser penalidades pelos Orgaos
fiscalizadores, tendo que cumprir as cotas de contratacdo de jovens aprendizes no percentual
minimo de 5% e no maximo 15% do seu quadro de funcionarios efetivos e demandem

atividades técnicas.
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Desse modo, essa situacdo nos gera uma inquietacdo quanto a questéo dessa formacéo
profissional ndo estar sendo um despertar para esses jovens, nos fazendo questionar o que de
fato essa politica quer alcancar, porque o0s jovens relataram que entraram no programa para
adquirir experiéncia do primeiro emprego e serem remunerados, 0 que nos da a sensagdo de
que a intencdo dessa politica é atender aos interesses do capital, com uma mao de obra barata
e que as empresas tem um grande ganho com isso.

A seguir, traremos as trajetorias de trabalho e educacionais dos jovens egressos apos a
sua saida do programa e, relataremos como 0s jovens enxergam o mercado de trabalho na
atualidade, destacando as suas impressdes diante desse cenario competitivo no campo do

trabalho.

3.2 As trajetorias de trabalho e educacionais dos jovens egressos apos a sua saida do
programa

O mundo do trabalho contemporaneo caracteriza-se, fundamentalmente, pelo
desemprego estrutural, ampliacdo da desqualificagdo, precarizagdo, part time, terceirizagéo,
informalidade, situacfes que geram inseguranca e instabilidade. Para Barros (2005), existem
situacBes nas quais a possibilidade de constituicdo de uma identidade valorizada encontra-se
blogueada ou impedida de se efetivar e isso estd associado as contradicbes geradas pelo
mundo do trabalho na contemporaneidade (BARROS, 2005, p. 51-65).

Deste modo, podemos destacar aqui a fala da jovem M. Fatima, quando perguntado na
entrevista quais foram suas trajetorias de trabalho apds sua saida do programa e obtivemos a
seguinte resposta:

Até entdo, eu me encontro fora do mercado de trabalho. Entdo, mesmo que
vocé tenha adquirido conhecimentos e um certificado, isso ainda néo foi o
suficiente para a minha insercdo no mercado de trabalho, ainda néo
encontrei esse campo de trabalho porque nédo teve oferta. Ja coloquei varios
curriculos e até agora nada, inclusive estou buscando outra vaga através do
jovem aprendiz do Senac e também pelo CIEE e, tudo ficou ainda mais
dificil, porque eu sai do programa no final de 2019 e, em 2020 veio essa
pandemia da Covid-19, ai complicou mais ainda, as empresas nao estao
contratando ninguém, o desemprego s6 aumenta, principalmente para os
jovens. Eu s6 ndo estou sem fazer nada porque eu consegui entrar na UFS
pelo ENEM que eu fiz em 2019 e por ser aluna de escola publica entrei
pelas cotas e estou assistindo as aulas de forma remota, mas a situacao
financeira estd bem dificil, porque quando alguém fica sem trabalho na
familia é um problema.

Na fala da jovem, nota-se que, o fato de ter feito a formacéo profissional no Programa

de Aprendizagem do Senac/SE e ter uma certificacdo, ndo foi suficiente para ela ser inserida
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no mercado de trabalho. As crises econdmicas, como ja falado acima, a questdo da
competitividade, a falta de emprego e com a pandemia da Covid-19, o cenario de trabalho na
atualidade tem se tornado cada vez mais complicado. Durante a entrevista com a jovem,
mesmo de forma remota, dava para sentir a angustia e frustracdo dela de ndo ter sido
contratada pela empresa que era jovem aprendiz, quando ela traz na sua fala que:

Sendo sincera, eu que acho que ndo era vantagem para a empresa me
contratar, porque antes de eu sair do programa, a recepcionista pediu
demisséo e, como tinha um jovem aprendiz pela manha e outro pela tarde,
que era o horario de funcionamento da recepg¢do, eu acho que era mais
vantagem para eles ter o jovem aprendiz, porque o salario que a empresa
pagava a gente ndo chegaria no valor do salario de uma pessoa efetiva.
Para sanar um pouco as dificuldades, eu e a minha familia, a gente comecou
um pequeno negocio de papelaria na minha casa mesmo com o dinheiro que
eu recebi da minha rescisdo, ai as pessoas fazem o pedido do material e eu
saio entregando na casa das pessoas, aqui pelo bairro que a gente mora e,
pelo menos ndo vou ter que ficar parada, sem dinheiro, até conseguir um
trabalho de carteira assinada, eu vou me ajeitando aqui com esse negdcio,
porque também com esse trabalho eu tenho mais autonomia de fazer o meu
horario de trabalho e ndo vai atrapalhar as minhas aulas da faculdade.

Como o mercado de trabalho comeca a se desestruturar cada vez mais por conta das
situacdes j& expostas acima, 0 jovem tende a buscar outras alternativas para garantir algum
recurso, partindo da ideia de que ser um empreendedor, ter seu proprio negocio, ird solucionar
0 seu problema financeiro e de trabalho. Sabemos que essa ideia de ser empreendedor, ser seu
préprio patrdo, ganha espaco para a perda dos direitos sociais e trabalhistas, até porque
quando a jovem diz que iniciou um pequeno negdcio em sua propria casa, isso caracteriza que
ndo ha nenhum planejamento ou até mesmo um plano de negdcio para ver a viabilidade de se
ter esse empreendimento. E provavel que esse negdcio ndo tenha sustentacéo, pois, a falta de
recursos para se fazer investimentos e reposicdo de mercadorias poderd trazer perdas que
consideramos como um grande risco para essa familia. Mesmo porque, o recurso que foi
utilizado para iniciar o negocio foi justamente a rescisdo que a jovem recebeu ao sair do
programa, e gque ndo deve ter sido algo muito grandioso por conta do salario que o jovem
recebe como aprendiz.

Quando ainda instrutora da aprendizagem do Senac/SE, trabalhavamos a questdo do

empreendedorismo como sendo uma marca formativa, “Atitude empreendedora”?,

2 Marca formativa: atitude empreendedora: Corresponde a observacdo e andlise permanente do campo de atuagdo
profissional, com vistas a tomar a inciativa de implementar novos negdcios ou mudancas em instituices, na perspectiva de
fazer diferente, usar novos recursos, criar, realizar e exercitar as suas capacidades humanas. Essa Marca Formativa relaciona-
se, portanto, a iniciativa, criatividade, inovagdo, autonomia e dinamismo, demonstrados nas mais diversas situagfes de
trabalho (SENAC. DN. Concepgdes e principios. Rio de Janeiro, 2015. 34 p. (Colecdo de Documentos Técnicos do Modelo
Pedagdgico Senac, 1). Inclui bibliografia.
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imprimindo nesse jovem a compreensdo de que ser um empreendedor também poderia ser um
viés de ele se manter no mercado, de forma autdbnoma, abrindo seu proprio negdcio ou, até
mesmo, sendo um empreendedor nas empresas em que eles iriam trabalhar no futuro. Entéo,
era bem tipico ouvir dos jovens que se eles ndo conseguissem emprego em uma ou outra
empresa, eles iriam abrir seu proprio negécio ou ser entregador ou Uber, mas que iriam
trabalhar de forma autdnoma.

E nessa perspectiva que, Pochmann (2007) em sua obra intitulada A batalha pelo
primeiro emprego, traz que as ocupacdes autdbnomas sao decorrentes do grande avanco da
desestruturacdo do mercado de trabalho, percebe-se a elevacdo nas ocupacbes autbnomas
(ndo-assalariados) no Brasil, mesmo que ndo tenham sido suficientes para atender a oferta dos
jovens que ingressam no mercado de trabalho a cada ano. Geralmente, os postos de trabalho
autbnomos caracterizam-se pela propriedade, com baixos rendimentos, instabilidade
ocupacional, altas jornadas de trabalho, alta rotatividade e auséncia de mecanismos de
protecdo social e trabalhista (POCHMANN, 2007).

Com a questdo do desemprego recorrente, 0 jovem que, sem ter uma ocupacao estavel,
encontra somente empregos do tipo temporario (freelance), parcial e provisorio. Como
resultado disso, 0 jovem passa parte de sua vida ativa alternando entre trabalho provisorio (de
tempo parcial e sem registro, autbnomo, com trabalho ocasional, em domicilio, entre outros) e
o frequente desemprego (POCHMANN, 2007, p. 49).

Sabemos que ha inimeras discussdes acerca da insercdo dos jovens no mercado de
trabalho e, consequentemente, da situacdo de empregabilidade deles. Portanto, com as
recentes modificagdes nas estruturas produtivas e, especificamente com as novas tecnologias,
(que, de certa forma, afetaram e tem afetado o perfil dos empregos) vem sendo alteradas as
atividades profissionais e o funcionamento do mercado de trabalho, assim, esse processo tem
causado modificagOes nos modos de vida dos trabalhadores.

Diante do exposto, podemos entdo entender que esse processo de inser¢do dos jovens
ao mercado de trabalho tem fortalecido a insatisfagdo entre os jovens, principalmente em
relacdo as perspectivas dos seus futuros profissionais, destacando a questdo da diminuicdo de
empregos para eles, em decorréncia da insercdo de novas tecnologias, que vem exigindo deles
uma maior qualificacdo e, consequentemente, que tenham experiéncia de trabalho.

Como ja foi dito, o fato de os jovens pertencerem as classes populares acaba por
inseri-los no mercado de trabalho precocemente, tendendo a abandonarem seus estudos. Desse

modo, sem qualificacdo e sem experiéncia de trabalho, a tendéncia € que esses jovens
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assumam trabalhos precéarios que nao lhes deem a minima condi¢cdo de progredirem
socialmente.

Como vimos, com relacdo as trajetorias de trabalho e educacionais da jovem M. de
Fatima, podemos, a seguir, conhecer as demais trajetdrias de outros jovens, e perceber que a
histdria dela nao difere das trajetorias dos outros jovens egressos participantes dessa pesquisa,
como podemos destacar nos relatos abaixo:

Antes do programa jovem aprendiz, tive experiéncia de trabalho de 15 dias
no Boticario, como emprego temporario no ano 2015 e em julho de 2016
ingressei como jovem aprendiz na mesma empresa Boticario e fui efetiva
assim que sai do programa, fiquei contratado por 02 anos e 08 meses, sai
recentemente da empresa. A empresa me demitiu agora na pandemia, 0
motivo que foi colocado pela empresa foi ‘“reducdo do quadro de
funcionarios". Apds a minha saida do Boticario passei para outra empresa,
mas como trabalho temporario, sem carteira assinada e sem beneficio
nenhum, mas eu ndo podia deixar de trabalhar, porque eu tenho que me
sustentar. Atualmente estou trabalhando na empresa Dermage, com
contrato temporario ‘“tempo de experiéncia” de até 03 meses, a gerente
disse que depois desses meses de experiéncia pode ser que eles me
contratem, estou fazendo de tudo para dar o meu melhor. E como eu fiz o
curso de Vendas no jovem aprendiz, e por ter sido jovem aprendiz do
Boticario, entdo eu estou rezando que eles me contratem, até porque eu
estou no 6° periodo de Psicologia, tenho que pagar a minha faculdade e
recentemente eu estou morando com meu namorado e ai é muita coisa para
dar conta (Jovem Egresso J. Maciel).

Quando eu sai do programa que terminou 0 meu contrato no G Barbosa, eu
nao fui efetivada, mas como a gente quando é jovem aprendiz, acaba
conhecendo muitas pessoas, ai uma pessoa de 14, indicou para trabalhar,
entdo foi em um escritério de advocacia, tirei as férias de uma pessoa que
estava de férias e acabei continuando Ia durante um ano, depois das férias
ainda continuei fazendo um outro servico, organizando o arquivo, quando
acabou o servigo ai eu sai. As atividades que eu desenvolvia na empresa de
advocacia, durante um ano foi primeiro de secretaria e depois eu estava
fazendo organizando o arquivo porque tem muitos processos no escritorio
de advocacia e eu acabei organizando todos esses processos e deixando
tudo nos seus devidos lugares. Mas o meu contrato, ndo era carteira
assinada, o advogado fez s6 um contrato e eu assinei, mas era tudo certinho,
tudo organizadinho, me pagava direitinho, mas ndo era carteira assinada
(Jovem Egresso M. Conceicgéo).

Na verdade, eu fui jovem aprendiz por duas vezes no Senac, a primeira vez
em 2017 no curso de Servicos Administrativo e fui contratado pela OSAF,
ndo foi uma experiéncia muito boa, as atividades ndo tinham nada a ver
COM 0 Curso e por Varias vezes pensei em desistir, mas como eu ja estava
com 19 anos, eu precisava trabalhar, ndo dava mais para ficar sem emprego
e ai quando o contrato, fiquei por 06 meses sem conseguir nada e ai como
Senac a gente pode voltar e fazer parte do programa de novo, ai eu fui
contratado pela empresa Macro Atacadista e fui matriculado no Senac no
mesmo curso de Servigos Administrativos, e eu aceitei porque foi o que
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consegui naquele momento. Mas nessa segunda experiéncia eu achei bem
melhor, porque a atividade era no RH e eu ja tinha passado pela primeira
experiéncia, eu ja tinha passado pelo Gltimo mddulo que era Assistente de
Pessoal, mesmo antes de ter chegado no médulo do curso atual, eu jé sabia
algumas coisas, relacionadas a questdo do setor de pessoal em relacéo
algumas caracteristicas que o assistente tem que ter para trabalhar nessa
funcdo, como integridade e sigilo das informacdes dos colaboradores e ai
foi bem mais facil do que naquele contexto quando era jovem aprendiz do
Osaf. Antes de acabar esse contrato, o Macro sofreu um incéndio e foi
vendido para o grupo Pdo de AgUcar, e ai terminou o contrato s6 com as
aulas do Senac e ai ndo ia mais para a empresa até eles finalizarem o meu
contrato, porque também veio a pandemia e ai tudo deu ruim. Quando sai
dessa empresa consegui ir trabalhar em uma empresa na area de Tl e até o
momento eles falaram que seria um contrato, mas até agora eles nao
prepararam nenhum contrato, parece que vou ficar como MEI mesmo, como
prestador de servicos e ai todos os meus direitos trabalhistas deixam de
existir, sem férias, sem 13° salario, sem seguridade social, s6 seria o MEI,
com a contribuicdo mensal, FGTS zero, a empresa vai pagar o meu MEI* e
sobre os outros direitos do trabalhador deixa de existir, sobre aposentadoria
eu que me vire, tem que ser particular, para compensar a perda dos direitos,
a empresa paga um pouco a mais que o salario minimo, que ndo chegaria
ao que eu teria de direitos a mais com as férias e o 13° salario. N&o é que
ndo vale a pena entendeu, vale um pouco a pena por ser um pouco mais que
um salario minimo e sobre as férias, acham que eles ndo vao pagar, acho
que vai ter um més de férias, mas sem remuneracdo, mas pelo menos terei
um més, sendo é trabalho escravo. Mas ndo quero me perpetuar aqui, vou
segurar porque preciso terminar minha faculdade e dai para frente as coisas
vao ser diferente (Jovem Egresso M. Santos).

Depois que eu sai do programa em 2019 em dezembro né,ndo fui contratada pela
empresa que era a UNIMED e no final do ano a gente s6 consegue trabalho
temporario, ninguém contrata de carteira assinada e como eu atrasei meus estudos
eu ainda estava terminando o ensino médio, ai piora a situacao de emprego, e para
completar veio essa pandemia, fiquei sem trabalho mesmo, sem conseguir nada,
depois de alguns meses foi para uma entrevista s6 que ndo deu certo, ai eu fiquei
sabendo que era mais facil entrar na Alma Viva, empresa de telemarketing, eles ndo
exigem tanta escolaridade e maioria dos funcionarios sdo jovens, entdo levei o
curriculo e fui fazer a entrevista e uma prova para entrar na Alma viva, passei, fiz
um Treinamento online por video chamada por 07 dias, entrei na empresa s6 dia 25
de novembro de 2020, passei 0 ano inteiro sem trabalhar, e na Alma Vida é contrato
por experiéncia de 45 dias para depois assinaram a carteira para mais 45 dias
dependendo do seu desempenho. O salario abaixo do salario minimo, 998,00 abaixo
do salario minimo do Brasil, ainda a gente tem direito a vale-transporte e o vale-
refeicdo e plano de salde, a jornada de trabalho é, das 6:20 até as 12:20, seis horas
corridas, de segunda a sabado e no domingo, folga domingo e trabalha outro. Eu
estou afastada porque estou com Covid-19, porque trabalha muita gente junta,
mesmo de mascara, mas a empresa nao toma as medidas de distanciamento, nem de
escola e nem faz a limpeza dos equipamentos, muita gente esta doente por 14, fora
o0s problemas de sistema deles que € ruim e a gestdo é ruim também, eles ndo ligam
para o funcionario, mesmo com pouco tempo que eu td la eu percebo que eles ndo
ligam para funcionario, eles querem quantidade, eles ndo querem facilidade, porque
como 0 mercado ndo tem emprego para 0s jovens, se vocé ndo estiver gostando,
vocé sai e ja entra outros, ndo tdo nem ai, entdo pra mim também se eu conseguir

2 MEI - significa Microempreendedor Individual, ou seja, um profissional auténomo. A pessoa fisica, ao se cadastrar passa a
ter Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), ou seja, tem facilidades com a abertura de conta bancaria, no pedido de
empréstimos e na emissao de notas fiscais, além de ter obrigagdes e direitos de uma pessoa juridica (site Sebrae).
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outro contato eu saio de 14. Também vou tentar fazer o ENEM agora que terminei o
ensino médio, pra ver se consigo entrar na faculdade, porque s6 com o ensino
médio e 0 curso no Senac nada me garante que eu consiga outro emprego, a nao ser
desse tipo que tira todos os nossos direitos ou melhor posso até perder minha vida
por doenca (Jovem Egresso G. Santos).

Como podemos observar, sdo jovens que apostam nesse programa como uma forma de
serem inseridos no mercado de trabalho, mas, a0 mesmo tempo, sdo conscientes que precisam
ter uma formacédo superior para permanecerem no mercado, ainda que a formacdo superior
também ndo seja uma garantia de que eles terdo sucesso nessa jornada. Por outro lado, 0s
jovens notam todas as formas de exploracdo a que sdo submetidos, entretanto, o fato de
buscarem atender suas necessidades basicas, eles ndo s6 adotam uma postura resignada, mas
passam a se dedicar para que sejam notados como excelentes funcionarios, e que sejam
efetivados nas empresas. Nesse sentido, a presséo pela inser¢do e permanéncia no trabalho
inibe 0 questionamento das condi¢cdes nas quais o trabalho é exercido e reforca ainda mais a
submissdo. Para entendermos as trajetorias de trabalho e educacionais dos jovens egressos
apos a sua saida dos Programas de Aprendizagem do Senac/SE, faremos uma sintese que sera
apresentada a partir do quadro abaixo:



Quadro 4: Trajetorias de trabalho e educacional dos jovens egressos
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Nome | Idade | Ida | Esta | Moradia | Localiza | Esco | Escolaridade/ | Empresas Trabalho
que de do céo la cursos que atual
entrou | atu | civil publi trabalhou
no al ca guando
progra saiu do
ma programa

F. 18 23 Solte | Casa Bairro 100 Ensino Né&o foi | Alma

Barbos | anos ano | iro prépria Bugiu % Superior efetivado Viva

a S (heranca) incompleto guando saiu

mora com (Letras/Libras | do
amieea - UFS - | programa.
irma status:
trancado; Museu da
Economia — | Gente
UFS - status: | Sergipana
cursando; (fungéo:
Gestdo atendente);
Financeira — | Hospital de
EAD — | Olhos
Instituicdo (funcéo:
particular ~ — | financeiro);
status: Imobiliaria
cursando) MM
Imoveis
(fungéo:
supervisor
administrati
vo);
Alma Viva
(funcéo:
operador de
telemarketin
9)

P. 18 24 Casa | Casa Rosa 100 Ensino Efetivado Hospital

Oliveir | anos ano | do alugada Elze % Superior pelo Primavera

a S Incompleto Hospital

(Andlise e | Primavera
Desenvolvime | ap@s a saida
nto de Sistema | do programa
—  Faculdade
particular ~ — | Hospital
status: Primavera
cursando) (funcéo:
assistente de
analise de
sistema)
R. 17 22 Solte | Casa Santos 100 Ensino Efetivado Hospital
Pereira | anos ano | ira alugada Dumont | % Superior pelo Primavera
S incompleto Hospital
(Enfermagem | Primavera
— instituicdo | apds a saida
particular - | do
status: programa.
cursando)
Hospital
Primavera
(funcéo:
secretaria)
J. 19 23 Solte | Casa Rosa 100 Ensino Efetivada Dermage
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Maciel | anos ano | ira propria Elze % Superior pelo m
S (mora incompleto Boticario
com  0S (Psicologia — | apds a saida
pais e a instituicdo do
irm@) particular ~ — | programa.
status:
cursando) Boticario
(funcéo:
vendedora —
status:
demitida no
inicio da
pandemia);
Dermacosm
éticos
(fungéo:
vendedora —
status:
emprego
temporario);
Dermagem
(funcéo:
consultora
de vendas).
M. 17 20 | Casa | Casa da | Porto 100 | Ensino Médio | N&o foi | Desempre
Concei anos ano da | familia Dantas % | Completo efetivado gada
céo S (estd guando saiu
construin Observacéo: do
do a casa esta sem | programa.
prépria) estudar,
pretender fazer | Escritorio
ENEM. de
Advocacia
(funcéo:
secretaria —
emprego
temporario);
M. 19 22 | Solte | Casa Séo 100 | Ensino Né&o foi JC Net
Santos anos | ano | iro | propria Carlos % | Técnico  em | efetivado
S (mora Redes de | quando saiu
com oS Computadores | do
pais) —  instituicdo | programa.
particular -
status: JC Net
concluido; (fungdo:
Ensino instalador
Superior de redes)
Incompleto  —
instituicdo
particular  —
status:
cursando.
G. 20 23 | Solte | Casa Novo 100 | Ensino Médio | Néo foi Alma
Santos anos ano ira | prépria Paraiso % | Completo efetivado Viva
S (mora guando saiu
com oS Observaco: do
pais) esta sem | programa.
estudar,
pretender fazer | Alma Viva

ENEM.

(funcéo:
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operadora
de
telemarketin

¢))

Alves

18
anos

21
ano

Solte
iro

Casa
alugada
(mora
com  0S

pais)

Novo
Paraiso

100
%

Ensino
Superior
Incompleto
(Engenharia da
Computacdo —
UFS — status:

Efetivado
pela SVA
Seguranca
apos a saida
do
programa.

SVA
Seguranca

cursando)
SVA
Seguranca
(fungéo:
assistente de
TI)

Cidade 100
Nova %

Né&o foi
Superior efetivado

S (mora Incompleto guando saiu
com  0S (Administragd | do

pais e a o — UFS - | programa.
irma) status:
cursando)

Solte | Casa Ensino

anos ano | ira alugada

Desempre

Fatima gada

Observacéo:
a jovem nao
conseguiu
nenhuma
proposta de
trabalho até
0 momento
da
entrevista.

Fonte A autora (2021)

E inegavel que, diante do quadro apresentado e dos relatos dos jovens egressos quanto
as suas trajetdrias de trabalho e educacionais apds a saida dos programas de Aprendizagem do
Senac/SE, que a situacdo do mercado de trabalho para os jovens esta bastante obscura, tanto
em questdo de vagas e ofertas, como também as relagdes de trabalho que estdo
gradativamente mais precarias. O jovem, por sua vez, para ndo ficar fora desse mercado, tem
se submetido a aceitar propostas deploraveis, pois, diante das falas deles, percebemos o
quanto esse cendrio tem se tornado penoso para eles. Uma das minhas inquietagdes enquanto
instrutora do programa era em relacéo a esses jovens terem acesso a um contrato de trabalho
com carteira assinada e, com direito aos seus beneficios legais; quando o programa acabasse,
0 que seria desses jovens? E, se a empresa ndo efetivasse esses jovens, eles iriam fazer o qué?
Como educadora, sempre conversava com 0s jovens no sentido de que o mais importante na
fase da vida deles era ndo abandonar os estudos, pois, acreditava que esse caminho ainda
poderia ser uma porta para a insercdo deles no campo de trabalho. Mas, diante desse cenario
em que vivemos, para esse jovem conseguir emprego sem uma qualificacdo minima, esta

dificil e, se ele tem muita qualificagdo, nada garante que ele seja empregavel.
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Efetivamente, se pararmos para analisar a questdo da qualidade dos empregos que
esses jovens assumem na atualidade, podemos identificar que eles tendem a se colocar no
mercado de trabalho em ocupagdes de péssimas qualidades. Especificamente em 2015,
quando o Senac Nacional e os seus Departamentos Regionais passavam pelo processo de
reestruturacdo do seu modelo de formacgdo acontecia, naquela época, uma deterioragdo do
mercado de trabalho, que confirma uma tendéncia da reducdo na participagdo do emprego
formal e o aumento do emprego informal ou até mesmo, o trabalho por conta prépria.
Acelerando por diante, episddios crescentes de desemprego para 0s jovens entre 15 a 29 anos
de idade, sendo que essa entrada no mercado de trabalho através do emprego informal acaba
por comprometer as trajetorias profissionais desses jovens por muito tempo.

Diante do exposto, é nitido que a precarizagdo do trabalho se prolifera cada vez mais,
quanto Standing (2017) traz que:

Atualmente, ter um trabalho temporario é um forte indicador de um tipo de
precariedade. Para alguns, ele pode ser um trampolim para a construcdo de
uma carreira. Mas, para muitos, pode ser um degrau que desce para um
status de renda mais baixa. Aceitar um emprego temporario apds um periodo
de desemprego, como é encorajado por muitos estrategistas politicos, pode
resultar em ganhos menores para 0s préximos anos (HOUSEMAN, 2010).
Quando uma pessoa aceita um emprego em um patamar mais baixo, a
probabilidade de ascensdo social ou de ganhar uma renda “decente” €
permanentemente reduzida. Aceitar um emprego casual pode ser uma
necessidade para muitos, mas é improvavel que promova a mobilidade social
(STANDING, 2007, p.35).

A realidade de trabalho vivida pelos jovens egressos traduz o pensamento de Standing,
pois os jovens para ndo ficarem de fora do mercado de trabalho estdo dispostos a aceitarem
trabalhos que ndo lhes ddo a minima possibilidade de ascensdo, além de que, a mente do
precariado € totalmente motivada pela a ansiedade, h4 uma inseguranca cronica, eles tém a
mente insegura e s@0 na maioria das vezes estressadas. Elas sdo alienadas dos seus empregos
e trabalhos, e seu comportamento é anémico, incerto e desesperado. As pessoas que temem
em perder o que tém estdo constantemente frustradas. Ficardo com raiva, mas em geral, de
forma passiva. A mente precarizada é alimentada pelo medo e é motivada pelo medo
(STANDING, 2007).

O jovem, por mais que ndo tenha tantas experiéncias vividas em relacdo ao mercado
de trabalho, tende a despertar também para o senso critico, a partir do momento que eles
comecam a reconhecer que esse processo de alienacdo também decorre da percepgéo deles de
que o que eles fazem néo é para o beneficio deles, mas para os donos das empresas. A jovem

G. Santos, traz claramente na fala dela, quando diz que a empresa ndo esta preocupada com
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seus funcionarios, “se a gente ndo quiser, tem outras pessoas que querem o emprego”’, entao
é notdério que o exército de reserva continua cumprindo a sua fungdo nesse modelo de
reproducdo do capital na medida em que pressiona 0s jovens a se submeterem as condigdes
precarias, entdo, como o objetivo do capital € o lucro e ndo a saude ou a realizacdo do
trabalhador, mesmo que este ndo esteja satisfeito com o trabalho, ele tera aceitar de forma
resignada e ainda ser grato por ter um trabalho.

Do mesmo modo, para atingir a uma discussdo ainda mais profunda em relacdo ao
campo do trabalho, foi perguntado aos entrevistados como eles enxergavam o mercado de
trabalho para os jovens na atualidade e, obtivemos as seguintes respostas:

Infelizmente, as empresas ndo ddo uma oportunidade para o jovem. Mesmo
0 jovem aprendiz tem algumas questdes que precisa melhorar. Ainda assim,
acho que na atualidade é a Unica maneira de incluir o jovem no mercado de
trabalho, que é como jovem aprendiz. Se ndo fosse isso, com certeza seria
ainda muito mais dificil. Na verdade, para entrar no mercado de trabalho,
eles pedem experiéncia, como vocé vai ter experiéncia se ninguém lhe da
uma chance? Outra coisa também é em relacdo a escolaridade, que dificulta
muito, porque nds jovens estamos em uma idade que ainda estamos
estudando, concluindo o ensino médio, ou no inicio de uma faculdade, entao
0S empregos que sobram pra gente sdo os piores, com salarios bem baixos, e
mesmo que vocé tenha cursos, ndo sei se isso garante, a ndo ser que seja um
curso técnico em TI, como o que eu fiz que me deu a condic¢ao de continuar
no Hospital Primavera, ndo porque fui sé6 um jovem aprendiz, mas porque o
meu curso técnico era de interesse da empresa. Estou nessa empresa até
hoje, mas eu bem sei que ndo é facil para os jovens entrarem no mercado de
trabalho, até porque a maioria dos jovens que precisam trabalhar é porque
ndo tem pais que tenha dinheiro para bancar vocé s6 estudando. A vida do
jovem que trabalha e estuda é muito puxada, eu por exemplo, passo o dia
todo na rua, s6 chego em casa depois das 22h, quando acaba minha aula da
faculdade, agora estou com aulas remotas, mas ndo é a mesma coisa,
porque meu curso é bem pratico e € uma enganacgdo esse ensino remoto
(Jovem Egresso P. Oliveira).

Talvez um pouco dificil, um campo mais fechado, que esta exigindo que vocé
se empenhe, que vocé estude, que vocé va em busca de outras coisas, muitos
jovens hoje em dia que j& tem a idade de ter acabado os estudos, e na
verdade ndo estd nem na metade, muitos acabam desistindo e desviando
seus caminhos, e depois quando pensam em retornar e retomar, nao
conseguem mais, a ndo Ser que procure 0S programas para acelerar seus
estudos, acredito que € porque 0s jovens N&o pensam no que vai acontecer
la na frente se vocé parar de estudar, quais as consequéncias disso, e
quando quer retomar, as vezes ja é tarde demais, porque as empresas
exigem pelo menos que vocé tenha terminado o ensino médio, ou um curso
técnico e até mesmo um nivel superior e isso ndo acontece, ai vejo muitos
jovens reclamando que ndo tem dinheiro, é s6 se esforcar um pouco, que
vocé vai chegar no que vocé quer. E porque pode ser que o mercado esteja
realmente mais exigente né, esta ai cada vez mais competitivo, o quantitativo
de jovem é muito grande, a gente sabe disso, mas € preciso trilhar um
caminho também né, para elevar os niveis educacionais, qualquer condicéo
de ser inserido também no mercado de trabalho (Jovem Egresso R. Pereira).
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E complicado, é um mercado amplo, porém a dificuldade é o jovem ter a
experiéncia para quem esta iniciando, acho que pra quem tem a experiéncia
isso se torna um pouco menos dificil (Jovem Egresso J. Maciel).

Entdo, por conta da pandemia, eu acho que afetou bastante né, porque
muitas empresas estdo fechando as portas né, muitas tiveram dificuldades.
Mas, assim, o programa Jovem Aprendiz tem que ter de qualquer jeito e
assim eu continuo dizendo que a maior dificuldade é sobre a contratacéo e
também assim, sdo muitas exigéncias, muitas empresas preferem que o
jovem tenha experiéncia, ja em outras empresas exige que vocé esteja com
ensino fundamental ou ensino médio completo e muitas das vezes a pessoa
ainda ta comecando, entendeu! e acaba que dificulta a pessoa o0 que
realmente quer fazer. Pra falar a verdade muita gente, s6 consegue algum
emprego por conta da peixada, e outros jovens que teriam mais condicOes
nao conseguem porgue ndo conhece ninguém para indicar, isso acontece
muito no Jovem Aprendiz, para conseguir uma vaga no programa, vocé tem
que conhecer alguém de alguma empresa para pegar seu curriculo, para
assim poder participar da selecéo, & muito dificil mesmo, eu lutei muito para
conseguir o jovem aprendiz do G. Barbosa e mesmo com tantas dificuldades
eu queria que eles tivessem me efetivado, mas ndo aconteceu isso. Eu
acredito que s6 o estudo ndo adianta, tem que ter experiéncia ou conhecer
alguém que indique vocé para trabalhar (Jovem Egresso M. Concei¢éo).

Bem competitivo, bem dificil, de se inserir inicialmente, sem que vocé tenha
um diferencial que realmente chame a atencéo, de que vocé pode comprovar
de que vocé é bom naquilo, que vocé sabe fazer aquilo. As vezes o
empregador pega o curriculo olha e ai passa para o lado, mas se vocé tiver
alguma coisa pelo que chame aten¢do e que principalmente chame atencgéo
para aquela funcdo que eles estdo procurando, seja bem direcionado, um
diferencial de pensamentos, assim pode ser que seja contratado ou outra
forma que se tem atualmente, é através de indicacdo, se vocé nao tiver uma
ligacdo com alguém que € de confianca, para contratar e te dar uma chance
é muito dificil, um jovem conseguir por telefone o primeiro emprego é muito
dificil, tem que sair e levar curriculo, mesmo que leve um ndo na cara, 0
mercado de trabalho é bem cruel, principalmente para os jovens (Jovem
Egresso W. Alves).

Nessa perspectiva, de como 0 jovem egresso enxerga o mercado de trabalho na
atualidade, vimos que diante do olhar deles, nada difere dos estudos e das discussdes
existentes no campo do trabalho e da educacdo, pois os estudos demonstram o0 quanto o
acesso e/ou a insercdo dos jovens no mercado de trabalho tem se tornado algo que estd em
evidéncia durante muitas décadas. Pochmann (2007) traz que:

As chances de o jovem encontrar uma oportunidade de trabalho tém sido
escassas, muitas vezes levando-o a aprender, fora da escola, uma nova li¢do
acerca da dificil realidade do mercado de trabalho. O desempenho mediocre
do mercado acirrou fortemente a competicdo pelas poucas oportunidades de
trabalho, fazendo com que o jovem se tornasse a principal vitima. As
medidas relativas ao primeiro emprego, embora existentes no Brasil, séo
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insuficientes e, muitas vezes, inadequadas para dar conta de uma nova
realidade de mudanca que favorece a entrada do jovem no mercado de
trabalho (POCHMANN, 2007, p. 80).

Podemos destacar, aqui, que uma das medidas é justamente a qualificacdo da méo de
obra para enfrentar o problema do desemprego dos jovens brasileiros. Séo a partir dos cursos
de formacdo profissional ofertados pelo sistema “S”, junto as agdes do MTE e as demais
secretarias municipais e estaduais, do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT) e dos cursos
profissionalizantes ofertados pelos institutos federais, que se busca minimizar os impactos do
desemprego no pais. A partir dessas formacdes de mdo de obra barata, é que surgem as
medidas concretas no ambito da geracdo de emprego, entre essas medidas, temos a
contratacdo de jovens aprendizes que demandam custos inferiores aos do adulto e, essa
contratacdo esta respaldada pela legislacdo trabalhista brasileira. N&do obstante, a formacéo
profissional, face a reestruturacdo do capital e aos desafios que dai surgiram quanto aos
empregos, persistiu em constituir-se como uma ferramenta Gtil para a qualificacdo da méo de
obra, a0 mesmo tempo em que se massificou sem conseguir resolver a questdo do
desemprego, principalmente para os jovens, proporcionando, por vezes, formas precarias e
instaveis de emprego como observamos nos relatos.

Sem sombra de duvidas, essas politicas existentes no nosso pais tém em seu bojo uma
forte inclinacdo em atender aos interesses do capital. Sendo o jovem a vitima desse sistema
que o0 empurra a se submeter e a buscar por ofertas de trabalho cada vez mais precérias,
apropriando-se das relacdes diversas de trabalho existentes no pais. Para ndo estarem de fora
desse mercado competitivo e com o intuito de disporem das minimas condi¢cGes materiais para
sua subsisténcia, os jovens vendem a sua forca de trabalho em troca de salarios que néo Ihes
déo a minima condicéo de ascenderem socialmente, além disso, a entrada precoce no mercado
de trabalho tem afetado consideravelmente as projecdes educacionais deles.

Mesmo tendo como um dos resultados dessa pesquisa a projecdo educacional de
muitos jovens egressos, que, de certa forma, ascenderam nesse campo, em geral, a maioria
dos jovens assistidos pelos Programas de Aprendizagem do Senac/SE estdo em déficit quanto
a formacédo escolar. Entdo, para esses jovens, 0 mercado de trabalho se torna ainda mais
dificil, € nitido, na fala dos pesquisados, quando eles trazem que umas das dificuldades que os
jovens tém, em conseguirem emprego, é justamente por conta das exigéncias em relacdo a sua
formacéo escolar, ficando esse jovem em condic¢des inferiores de competir por uma vaga de

emprego.
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Além disso, vimos que 0s jovens egressos que foram efetivados pelas empresas apds a
sua saida do programa, todos eles tinham j& um nivel educacional que, de certa forma, atendia
aos interesses dessas empresas, pois, esses jovens estavam se moldando ao formato dessas
organizacfes, tanto quanto ao seu comportamento, como também em relacdo a sua
disponibilidade de aceitar propostas e ofertas salarias que o trabalhador adulto e experiente ja
nédo aceitaria mais. O jovem, por ser jovem e inexperiente no campo do trabalho, sente que o
fato dele ter sido efetivado pela empresa foi especificamente pelos méritos do seu
desempenho em relacéo as atividades desenvolvidas na empresa.

Diante dessa discussao, é que trago uma reflexdo quanto ao papel da escola, os jovens
trazem em seus discursos que a escola formal ndo prepara paro o trabalho, por isso eles
buscam a qualificacdo profissional com intuito de abrir as portas para sua insercdo no
mercado de trabalho, até porque na visdo deles, os jovens de classes desfavorecidas, ndo terdo
qualquer mudanca na sua condicdo social e econdmica que ndo seja atraves do trabalho.
Muitos até desconsideram a necessidade de acumular tantos contetdos que acreditam néo
fazer sentido para suas vidas. Colocando muitas das vezes que, 0 que estd no curso da
aprendizagem fez com que ele mudasse o seu comportamento diante do que é trabalhar. Ao
confirmamos que os jovens dessas classes sdo 0s que vivem do trabalho, por uma questdo
cultural, social e econdmica e, que os jovens das classes favorecidas podem ascender
educacionalmente e ocuparem, no futuro, melhores postos de trabalhos.

A questdo quanto a insercdo do jovem no mercado de trabalho é tdo marcante que, nos
relatos dos instrutores da aprendizagem do Senac/SE, eles trazem que veem nessa formacao
profissional como sendo a Unica possibilidade de adentrarem nesse mercado. O que mais
chamou atencdo durante os seus discursos € que pouco se falavam quanto a importancia da
formacdo, deixando evidente que a maior importancia do programa existir € para que 0s
jovens tenham uma oportunidade de trabalho. Ao que tudo indica, para os préprios
formadores, a relevancia do programa ndo decorre da formacdo profissional que oferece,
sendo essa funcdo secundaria, posto que o mais importante € o contrato de trabalho que os
jovens tem com as empresas. Essa impressdo também fica clara nas falas dos jovens egressos,
qguando eles trazem que o0 que mais importava era ter tido a chance do primeiro emprego,
porque daqui por diante, ter experiéncia profissional registrada na carteira de trabalho é o que
mais vai dar a eles a condicdo de conseguir um novo emprego.

Além disso, a questdo de 0s jovens, por vezes, ndo conseguirem colocar em pratica nas
empresas a teoria aprendida na formagéo profissional, diz respeito aos conhecimentos
adquiridos que, com o passar do tempo, serdo esquecidos. Como o fazer profissional também
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se aprende fora da escola, essa condicdo da aos jovens de aprenderem fazendo e, o
embasamento teorico, que d& a sustentacdo de um profissional qualificado, fica para o
esquecimento.

A seguir, poderemos ver os relatos dos docentes quanto a essa visdo da insercdo dos
jovens no mercado de trabalho:

Acredito que o programa seja de fato a unica oportunidade desses jovens
estarem se inserindo no mercado de trabalho. Porque como na maioria das
vezes € 0 primeiro emprego, entdo é uma grande oportunidade para eles,
para eles realmente serem contratados com carteira assinada com todos 0s
beneficios. E bastante positivo eles trabalharem, irem para as empresas,
aprenderem a se comportarem, e também aprender um pouco na pratica, o
que apreendem no curso. A formacdo traz muito conhecimento a esses
jovens, mas o que mais importa é a oportunidade de eles trabalharem, terem
a experiéncia e ter o dinheiro deles, isso ajuda muito a eles nédo ficarem
pelas ruas. Esses jovens precisam de uma oportunidade para crescerem né,
para obterem novas oportunidades, chances de vida para continuarem
inseridos no mercado de trabalho com novas vagas, novas fungdes, melhor
dizendo e continuarem crescendo (Instrutora D. Fernandes).

Eu acredito que o fato de eles conseguirem o primeiro emprego, comegarem
a ir para as empresas, e se engajarem no processo, eles adquirem uma
bagagem e pode ser que eles consigam ingressar no mercado de trabalho
depois que sair do programa, porque ja vdo com a experiéncia de trabalho e
também o certificado do curso, mas isso depende também do aluno, vai
depender se ele vai agarrar essa oportunidade, porque a gente fica sabendo
de um ou de outra gque ingressaram no mercado trabalho depois do curso e,
eles ficam muito felizes. A gente sabe que o0 mercado néo vai absorver todos
né, mas uma grande parte pode ser que sejam aproveitados. Entdo por isso
que eu acho que eles saem até com uma formagdo boa, que da para
ingressar no mercado de trabalho (Instrutor M. Nunes).

Eu acho que o programa é bom, como é que eu posso falar isso, seria o
ideal se ele acontecesse de fato, ele contribuiria positivamente em todo esse
processo, alguns jovens até por esforco proprio mesmo, consegue até o que
0 programa propde, dentro do que a gente esta vivendo, ele t& bem uma
utopia assim, ele est4d bem distante, entdo assim, o que ele poderia
contribuir talvez ele ndo esteja por conta de tantos fatores, como falta de
recursos didaticos, audiovisuais, midiaticos, mais investimentos em
capacitacdo dos professores e, além disso, a gente vé que 0s jovens querem
mesmo é trabalhar e ganhar dinheiro e o curso acho que fica para depois.
Até muitos jovens tem interesse e a gente se esforca bastante para fazer
acontecer, mas a gente nao tem como da conta de tudo, tem que as partes se
juntarem ao todo. Eu acho que no momento n&o estamos atendendo muito a
isso ndo, estamos até um pouquinho distante, estamos somente cumprindo
nimero, no momento nado esta acontecendo de modo a contento. Acho que
muita coisa precisa ser revista nessa formagdo dos jovens, principalmente
em questdo da importadncia da aprendizagem, de adquirem mais
conhecimentos, ndo sé técnicos, mas de ordem geral, como adquirir mais
senso critico, porque sendo as empresas fazem o querem com esses jovens
(Instrutora M. Vasconcelos).
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Ent&o, acho até que o programa atende as necessidades que o mercado de
trabalho exige dos jovens, por exemplo, eu mesma trabalho bastante as
emocdes dos alunos, porque qualquer problema que ele tenha na empresa, a
gente sempre esta auxiliando, entdo eu acredito que a gente além da gente
colocar um certificado na vida dele, a gente consegue fazer ele crescer como
ser humano, como um colaborador, até dentro da sua propria familia e até
mesmo em relacdo ao crescimento pessoal. Eu gosto bastante de trabalhar
isso com eles, eu acho que a parte técnica eles adguirem com o tempo, com
0 tempo também adquire a ser humano na sua personalidade, levando para
0 mercado de trabalho os dois como ponto de unido, acho que eles ganham
bastante (Instrutora K. Prata).

Veja s, eu espero que o programa de aprendizagem ndo acabe, mas é
previsto que se encerre, mediante todas as consequéncias que esta
ocorrendo no nosso pais, infelizmente, porque eu até estava vendo uma
postagem no Instagram, onde tinha um anuncio dizendo, empresarios por
favor contratem jovens sem experiéncias, mas que estdo dispostos a
trabalhar, isso me comoveu tanto que eu trabalhei esse anuncio com 0s
jovens em sala de aula, entdo chegamos a concluséo de que as portas nédo se
abrem para todos, porque como é que um jovem de 14 anos adiante tera
experiéncia se ele mal comegou a vida? Entdo o programa de aprendizagem
comeca dos 14 aos 24 anos de idade, entdo esses jovens vém para o
programa para adquirir essa experiéncia para ver se conseguem uma
insercdo no mercado de trabalho, porque sem essa experiéncia eles nem
conseguem participar de uma entrevista de emprego, entdo se acabar esse
programa, isso vai dar muita tristeza, porgque no nosso pais essa é a Unica
forma dos jovens adquirem experiéncia profissional, e é uma aquisi¢cdo
positiva para os jovens, porque tudo isso é um conjunto, que da uma base
para ele construir o seu futuro e conseguir colocar o pédo de cada dia na sua
casa. Mas, para o jovem isso € desafiador todos os dias, porque envolve o
ser social do jovem em relagdo a sua fase de vida, com relacdo a droga, a
sexo, relacionamentos, conflitos com os pais, enfim tudo que o jovem vive
nessa fase, eu acho que é um programa que pode ter mais eficacia e
eficiéncia, para poder trabalhar essas questfes com 0s jovens, no caso as
guestdes do ser jovem, mas sei que nem sempre é 100% (Instrutora A.
Fontes).

Nas falas dos instrutores, ha o reconhecimento da importancia desse programa, para
gue o jovem consiga ser inserido no mercado de trabalho. Ou seja, por assistirmos as
exigéncias atuais do mercado de trabalho e uma valorizacéo do capital humano, os instrutores
percebem que o programa pode atenuar as dificuldades que estes jovens encontrardo para
conseguirem 0 primeiro emprego, sobretudo, para permanecerem nele. Observamos que a
concepgdo de formacdo para os instrutores é favorecer a condicdo de empregabilidade do
jovem, tendo como objetivo seu ingresso no mercado de trabalho. O trabalho se revela como
um meio de adquirir os bens de sobrevivéncia mais necessarios, mas nao aparece como um
meio de formacdo humanista que complementa a formacdo escolar, ficando restritivo a um

emprego ou a uma atividade laborativa, porque, mesmo quando eles afirmam que os jovens
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irdo adquirir experiéncia a partir desse programa € para atender as demandas do mercado, de
modo que recebem a qualificacdo que é conveniente aos interesses do capital.

Essa concepcdo de trabalho ganha mais forga na nossa sociedade em que os apelos
para 0 consumo estdo em toda parte, fragilizando a esséncia ontoldgica do trabalho. O jovem,
por sua vez, estd ainda mais imbricado na logica do consumo, como ja discutido no capitulo
I1, quando nos referimos que também umas das buscas dos jovens pelo programa, além da
experiéncia profissional, é o fato de poder consumir e, consumir bens materiais que Ihes deem
a condicao de serem incluidos nessa sociedade do consumo, sociedade essa que se esse jovem
ndo se apresentar dentro dos padrbes de consumo ja estabelecidos culturalmente, eles seréo
ainda mais excluidos das relagbes sociais. E, nessa condicdo de materialidade, desse
consumir, que surgem significados sociais da sociedade capitalista e, nas palavras de Marx, “a
circula¢ao de mercadoria é o ponto de partida do capital” (MARX, 1985, p. 125).

Segundo Bauman (2013), de fato, os jovens ndo sdo plena e inequivocamente
dispensaveis. O que os salva da dispensabilidade total — embora por pouco — e Ihes garante
certo grau de atencdo dos adultos é sua real e, mais ainda, potencial contribui¢cdo a demanda
do consumo: a existéncia de sucessivos escalfes de jovens significa o eterno suprimento de
“terras virgens”, inexploradas e prontas para cultivo, sem o qual a simples reproducdo da
economia capitalista, para ndo mencionar o crescimento econémico, seria quase inconcebivel.
Pensa-se sobre juventude e, logo, se presta atencdo a ela como “um novo mercado” a ser
“comodificado” e explorado. “Por meio da forga educacional de uma cultura que comercializa
todos os aspectos da vida das criangas, usando a internet e varias redes sociais, e novas
tecnologias de midia, como telefones celulares”, as instituigdes empresariais buscam “imergir
0s jovens num mundo de consumo em massa, de maneiras mais amplas e diretas que qualquer
coisa que possamos ter visto no passado” (BAUMAN, 1998, p. 52).

Nesse sentido, nada é dado sem que, por tras, ndo haja algum interesse do capital. Os
jovens sdo, hoje, alvo de mercado de consumo, as empresas investem fortemente nas
propagandas midiaticas, as redes sociais manipulam os perfis e apresentam, a todo instante,
mais mercadorias que atraem aos olhos dos jovens e dos adultos também. Porém, os jovens
sdo as predilecdes de mercado do consumo, porque 0s seus desejos inesgotaveis, consumir
significa para elas terem a acesso a uma sociedade que se valorizava mais o ter do que o ser.
Podemos aqui resgatar a ideia de uma educacéo libertadora em Mészaros (2008), quando ele

traz a afirmacdo de que:
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A educacdo libertadora teria como funcdo transformar o trabalhador em um
agente politico, que pensa, que age, e que usa a palavra como arma para
transformar o mundo. Para ele, uma educagdo para além do capital deve,
portanto, andar de méos dadas com a luta por uma transformacéo radical do
atual modelo econémico e politico hegemonico (MESZARQOS, 2008, p. 12).

Vejamos, entdo, que o papel da educacdo ndo é alienar esse sujeito para um fim e sim
liberta-lo para uma emancipacao como sujeito critico, que pensa e age. Porque poderiamos, ao
menos, driblar as armadilhas impostas por um sistema que estimula os jovens a consumirem e
adquirem coisas, para suprir necessidades supérfluas e serem aceitos aos padrdes de consumos
ja instituidos. Ha uma enorme necessidade dessa formacédo ter mais um carater construtivo,
que traga para esses jovens significados para sua vida e, que essa formacédo ndo seja somente
uma ponte para eles adentrarem ao mercado de trabalho, para que esse jovem néo se torne
refém dessa empreitada. Ainda que, se a formacdo profissional de jovens, que é pautada na
concepcao de uma educacdo que pretende formar um sujeito critico e que tenha condi¢es a
partir desse senso critico encontrar meios de se tornar um sujeito autbnomo e, a0 mesmo
tempo empregavel, portanto, ela ndo seria apenas para servir de uma porta de entrada para 0s
jovens adquirirem experiéncia profissional e sua condigdo material, mas sim, possibilitar a
eles uma formacdo integral e libertadora. Mas, a sua préatica ndo condiz com o que o sistema
capitalista requer, pois os capitalistas querem cada vez mais que esses jovens ndo se
apropriem desse senso critico, porque eles, 0s empresarios, poderao ainda, manipular e alienar
esses jovens num processo de exploracdo de sua méo de obra, dando em troca baixos salarios
e aprisionando-os na ideia de uma possivel ascensdo social. Diante desse cenario, traremos a
partir dos entrevistados “os jovens egressos”, quais sdo 0S Seus projetos de vida e as possiveis

projecdes para o campo de trabalho e educacional deles.

3.3 Projetos e projecdes dos jovens egressos no campo do trabalho e educacional
Podemos imaginar que o ser humano, por ter a condi¢do de ser racional, pensa e
formula concepcdes em que, de certa forma, os estimula a sonhar e se projetar na vida, com
intuito de prosperar e mudar seus contextos sociais. Aqui especificamente, podemos
caracterizar que 0s jovens, em sua maioria, fazem os seus sonhos, a partir de suas realidades,
se tornarem concretos. Porém, quando pensamos nesse jovem e no seu contexto social,
imaginamos que 0s seus projetos de vida foram construidos mesmo que no imaginario, mas
que, de certa forma, se desenvolveram a partir das suas vivéncias ainda criancas e, a partir da
influéncia com seu meio familiar, escolar e social. Os jovens, por natureza, sempre estdo

dentro da dualidade das influéncias, sejam elas positivas ou negativas. Portanto, a partir de
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suas experiéncias, eles vao direcionando suas escolhas profissionais. As identificacbes com
algumas pessoas ou profissionais proximos ao universo infantil, possivelmente, serdo
presentes nas suas brincadeiras e algumas escolhas podem persistir até a adolescéncia e/ou
idade adulta, outras ndo (LISBOA, 1997; SOARES, 2002).

Quando, ao investigar junto aos jovens egressos, os sentidos do trabalho para eles,
vimos claramente que havia existido na vida deles uma forte influéncia no seu meio familiar,
mesmo muitos ndo tendo uma referéncia tdo positiva quanto as escolhas profissionais de seus
pais, mas as suas vivéncias em outros meios, como a escola, servindo-lhes para projetar novas
possibilidade da sua escolha profissional. Podemos, entdo, pensar que os sentidos do trabalho
para esses jovens tenha sido algo construido dialeticamente ao longo de suas vidas, a partir
das suas relagdes que se estabeleceram com a sua realidade. De tal modo, sabemos que a
escolha profissional ndo € algo que acontece de um instante para outro, mas, faz parte de todo
um processo de crescimento e reflexdo pessoal, que, por sua vez, se da também pelas
influéncias familiares, sociais, educacionais e econdmicas. Assim, conheceremos através das
falas dos jovens egressos quais sdo Sseus projetos e projecdes para o campo do trabalho e
educacional:

Pensar nos meus projetos e nas minhas possiveis projeces sobre o
trabalho, sobre ter uma profissdo e sobre meus estudos, eu quero voltar um
pouco no tempo. Quando crianga eu ndo lembro de muita coisa, mas desde
pequeno gostava de ir para a escola, sempre gostei de estudar e quando fui
crescendo via 0 quanto as condic¢Bes de trabalho dos meus pais ndo eram
uma coisa muito boa, porque meu pai fazia trabalho de pedreiro e também
fazia “bicos”, ele ndo estudou praticamente nada, aprendeu a ser pedreiro
com o pai dele, ja sabe né, ele era quase um analfabeto, mal sabia escrever
0 Seu nome, mas conseguia construir uma casa, ndo sei como ele fazia isso!
Mas ela muito correto, responsavel e criou a gente com esse trabalho. E
minha mae, sempre foi doméstica, diarista e lavava roupa pra fora, uma
mulher sem estudo também, mas sempre disse que a gente tinha que estudar
para ter um trabalho melhor. Entdo minha ideia de estudar era porque eu
ndo queria nem seguir meu pai e também queria mudar a vida da minha
mae, e até 0 momento ainda ndo consegui fazer isso, porque também estou
na luta para vencer na vida. Mas sempre pensei em ser professor, gosto de
ensinar, gosto de ler, e eu tive uma professora da escola que era bem
inteligente, adorava as aulas dela e acho que isso me inspirava a querer ser
professor, mas ela fazia queixa do seu salario e isso fez com que eu
repensasse sobre essa profissdo, vejo que o mercado é bem cruel com essa
classe e eu quero ganhar dinheiro e sei que como professor isso € muito
dificil. Quando eu fui fazer o programa de aprendizagem eu acabei me
aproximando do campo da administracdo e isso me deu um outro olhar.
Quando entrei no programa, eu ja tinha terminado o ensino médio e ja
estava fazendo o curso de Letras (Libras) na UFS, eu gostava, mas sabia
gue no momento eu ia ter que esperar muito para conseguir um emprego de
professor de libras, porque tem um processo a seguir, ai aproveitei e fui
fazer um outro curso também na UFS, com a nota do ENEM, entrei em
economia, sei que é uma Area necessaria, porém, onde eu vou ser
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economista? Entdo surgiu uma faculdade particular a FANESE, que
também aproveita a nota do ENEM e fui estudar Gestdo Financeira, porque
quando eu sai do programa, surgiu uma vaga no Hospital de Olhos, mas era
para trabalhar na &rea financeira, eles me deram a chance, porém eu nao
sabia de nada dessa area, foi ai que aproveitei a vaga nesse curso de gestao.
Vejo que o tempo esta passando, estou com 23 anos e ainda nao me formei
em nenhuma dessas graduac0es, fiquei pulando de uma para outra, hoje
estou fazendo economia e gestdo financeira e tranquei o curso de Letras,
mas pode ser que eu ainda volte para concluir. Conciliar estudo e trabalho é
uma coisa muito dificil, porque ndo tenho tempo para nada. Hoje estou
trabalhando na “Alma Viva” e s6 estou ld porque preciso do dinheiro para
ajudar na minha casa, pagar a faculdade e consumir o que eu preciso,
agora mesmo com 0 ensino remoto, tive que trocar o celular, e estou com
prestacOes para pagar, ndo é facil. Minha mée se aposentou, meu pai esta
tentando se aposentar e com o servico que ele fazia adoeceu da coluna,
entdo eu tenho que me submeter a trabalhar nessa empresa que € tao injusta
com o funcionario. Mas mesmo assim eu sigo, meu projeto de vida é me
formar, conseguir um emprego que valorize minha profissdo, que me
remunere de forma justa e que eu possa melhorar as condigdes de vida da
minha familia e também poder aproveitar a minha vida, porque desde dos
15 anos eu estou na luta com trabalhos que ndo me fizeram mudar de vida.
E muito triste a vida de um jovem pobre, preto e de periferia, a gente sofre
muito para conseguir subir na vida, o dinheiro parece que some das nossas
maos, é duro, muito duro (Jovem Egresso F. Barbosa).

Desde pequeno eu dizia que queria de ser bombeiro, acho que por conta das
minhas brincadeiras de crianca, porque meu pai ndo é bombeiro, ele
trabalha com manutencdo, ele mais ou menos aquele faz tudo, estudou muito
pouco, eu nem sei até série ele estudou, mas mesmo assim eu também
aprendi a fazer muita coisa em casa, por conta do meu pai, eu lembro que
ele me levava para fazer os servigos na casa das pessoas e ajudava a ele
pegar as ferramentas, a fazer uma coisa ou outra e minha é de dona de casa
até hoje, a gente sempre teve uma vida bem simples e passamos por muitas
dificuldades. Eu sempre me interessei por profissfes ligadas a area de TI,
por isso eu fiz curso técnico nessa area e a graduacgado que estou cursando é
em Analise e desenvolvimento de sistema, faculdade particular. Quando eu
busquei o programa de aprendizagem foi com o intuito de ter experiéncia de
trabalho, me soltar mais, porque eu era muito timido, e também para ter
meu dinheiro. Também fiz o curso de Bombeiro socorrista, que trabalha em
eventos como shows e me da a condi¢ao trabalhar nos finais de semana
para ter mais uma renda, mas com a pandemia nunca mais trabalhei em
eventos. Daqui para frente entdo eu tenho um sonho, porque eu trabalho
diretamente com sistemas e eu estou estudando para ser analista de
sistemas, entdo o sonho de todo mundo que trabalha com sistema de
abastecimento, é trabalhar na Philips Blumenau, inclusive participei
recentemente de uma entrevista com eles e do nada eles me contactaram,
pediram o meu curriculo e fiz uma entrevista, mas infelizmente ndo me
contrataram porque eu ainda me formei, sei que estou atrasado, porque ja
estou com 24 anos e ainda me formo se tudo der certo, s6 em 2022 e também
eles exigiram que eu tivesse mais 200 horas na &rea para agregar mais
conhecimentos, entdo eu teria que fazer mais um curso profissionalizante,
mas agora eu ndo tenho como fazer isso, ja trabalho o dia todo, saiu do
trabalho correndo para casa para assistir as aulas online, porque 0 meu
curso é presencial e com a pandemia estou estudando de forma remota e
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também ndo tenho dinheiro para pagar outro curso. O jeito é esperar me
formar e concorrer a uma vaga nessa empresa que eu tanto sonho. Estou me
preparado para eu poder ir, mas ao mesmo tempo eu estou por aqui
esperando e trabalhando no Hospital Primavera, fazendo meu trabalho e no
momento certo eu vou embora para Blumenau trabalhar na Phillips, sera a
realizacdo dos meus sonhos, ter um bom emprego, ganhar dinheiro e ter
meus beneficios (Jovem Egresso P. Oliveira).

Desde pequena, minha dizia que eu queria ser médica, trabalhar na area de
saude, mas, infelizmente, ndo consegui entrar para medicina, venho de
escola publica, e sabe né, o ensino ndo é |4 essas coisas, mesmo eu me
esforgando é desleal essa disputa, porque mesmo com as cotas, ainda assim,
é uma loteria passar no ENEM em medicina. Ai resolvi ir para enfermagem,
nao € a mesma coisa, mas estou na area de salde que é 0 que eu sempre
quis. O jovem aprendiz me deu a chance de conseguir um emprego no
Hospital Primavera, ja estou 14 ha 05 anos, desde que acabou o0 programa
eles me contrataram, sei que o que faco aqui ndo tem nada a ver com a
enfermagem, porém trabalho com médicos e enfermeiros sendo secretaria
deles e também a empresa sabe que eu vou me formar proximo ano e isso
pode me dar a chance de crescer na empresa.

Daqui para frente pretendo me formar, ser enfermeira aqui mesmo no
Hospital Primavera, porque a propria empresa ja esta esperando que eu me
forme e assim vai, quero fazer concurso, enquanto for tendo degrau para
subir, eu vou querer esta subindo. O meu sonho é mudar de vida, ser
respeitada, ter uma profissdo, um emprego, uma vida que me dé seguranca,
gue eu tenho me independéncia, ndo quero depender de ninguém, quero
crescer na vida, porque o tempo passa rapido demais e a gente precisa lutar
todos os dias para vencer, ndo é facil, a gente passa por muitas dificuldades,
tudo para os jovens é mais dificil, as pessoas ndo ddo chances, ndo
acreditam na nossa capacidade, é uma luta constante para mostrar que
somos capazes, assim tem sido a minha caminhada. Quero dar orgulho aos
meus pais, que mesmo pobres e sem estudo sempre me incentivaram a
estudar, porque eles ndo tiveram oportunidade de estudar, tiveram que
trabalhar cedo e os estudos ficaram para traz, eu foi mais forte, continue e
continuo meus estudos, mesmo entrando para o mercado de trabalho aos 17
anos de idade, como jovem aprendiz, agora estou com 23 anos, mas mesmo
assim, eu dei meus pulos, desde de quando comecei a trabalhar, eu passo 0s
trés turnos na rua, ndo é facil, ja pensei em desistir varias vezes da
faculdade, mas no hospital tem muitas pessoas que eu me inspiro e ai tiro
forcas de onde ndo tenho para conseguir seguir. Eu vou ter uma profisséo,
fazer minhas conquistas, ter meu dinheiro e ser independente e respeitada
(Jovem Egresso R. Pereira).

Quero muito vencer na vida, por isso luto tanto para conseguir atingir meus
sonhos. O meu foco é atuar dentro da minha &rea que é a psicologia, no
momento estou na area de vendas, & uma forma de sustento mesmo, de ter
como pagar a faculdade, mas o que eu quero e 0 que almejo mesmo, é atuar
em minha area. Estou fazendo psicologia e para conseguir pagar a minha
faculdade, eu pego o0 emprego que tiver, preciso de dinheiro, porque hoje eu
tenho muitas responsabilidades, ja estou casada e preciso contribuir com as
despesas da casa, meu marido sozinho ndo da conta, porque também ele s6
ganha um salario minimo. Para completar com essa pandemia eu fiquei sem
conseguir nenhum emprego, porque a empresa que eu trabalhava me
demitiu e foi duro, tive que me virar para conseguir pagar minha faculdade,
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porque eu acredito que s6 com ela é que eu vou ter a chance de ter um
trabalho decente, reconhecido e respeitado. Meus pais ndo podem me
ajudar muito, mas mesmo assim, eles fazem o que pode e o que ndo podem,
a vida da gente que é pobre, é muito dura, a gente quer ter a chance de
melhorar de vida, mas néo é facil. Quando a gente vai atras de um emprego,
€ sO ndo que recebemos ou entdo exigem tanta coisa que um jovem jamais
vai ter. A gente sabe que para crescer na vida é s6 através dos estudos, mas
para comer precisa de dinheiro e ai a gente deixa os estudos para depois e
vai atrds do trabalho, eu que isso atrasa tudo, mas ndo tem outro jeito.
Ainda tenho um caminho enorme para frente, mas o meu futuro esta sendo
construido com toda minha forca. Eu vou conseguir (Jovem Egresso J.
Maciel).

Primeiramente, eu preciso elevar meu nivel educacional, porque isso é
fundamental para se fixar no mercado de trabalho, porque isso estabelece
uma condicdo de vocé ter um emprego e como 0 mercado de trabalha é
bastante competitivo, exige que vocé além de ter um nivel de escolaridade
que atenda ao mercado de trabalho, também exige que vocé tenha
experiéncia. Quero muito fazer uma faculdade de quero fazer ciéncias
contabeis e assim eu estou lutando muito Estudando muito que quero entrar
na UFS que a gente sabe que ndo é facil Eu quero assim eu nunca fui de
ficar parada Sempre trabalhei desde os 14 anos e assim a primeira
oportunidade que aparecer eu vou abracar entendeu é tanto que surgiu
novamente ela a moga vai ter as férias de novo e eu disse a ela que eu ia
Entendeu agora em dezembro ta bem mais puxado porque as contratagdes
nao sdo assim certas tdo tristinha entendeu em fazer esse trabalho que é
certinho e quando eu terminar 1&4 quando eu sair de la eu vou atras de algo
que seja fixo entendeu que eu possa ficar me garantir e tem uma renda fixa
para ajudar meu esposo para a gente terminar nossa casa e também nos
custos ndo é do dia a dia (Jovem Egresso M. Concei¢&o).

Meu projeto € tipo assim, eu quero fazer faculdade, eu quero terminar esse
curso técnico e comecar a faculdade de administracdo e meu objetivo ndo
sei se 0 topo, mas assim, eu quero chegar na administracdo de uma
empresa, pelo que eu vejo hoje em dia na administracdo, eu vejo
administradores que ndo tem tanto conhecimento em tecnologia, 0 mundo
todo t& virando para o lado da tecnologia, ndo tem como ndo conhecer a
tecnologia entendeu. Na empresa que eu trabalhava ndo tinha conhecimento
nenhum basicamente de informatica e isso complicava, entdo eu fui buscar
um curso bésico de informética e depois comecei um curso técnico de Redes,
é muito complicado hoje em dia vocé ndo se conectar com a area de TI,
porque tudo estd informatizado, e as empresas exigem demais esses
conhecimentos, os nés jovens mal sabemos usar as redes sociais e isso é
nada, a gente precisa avancar nos conhecimentos da tecnologia da
informacdo, isso para qualquer area , ndo somente para quem atua ou vai
atuar na area de TI, toda profissdo exige de vocé ter esses conhecimentos
basicos de informética. Eu lembro quando fui jovem aprendiz e assisti 0
filme Tempos Modernos de Chaplin, a gente tem que pegar e tentar otimizar
0 maximo de tempo possivel para que assim vocé tenha mais produtividade
conseguir desenvolver melhor as fungbes, ai eu queria agregar isso na
empresa que eu fosse trabalhar, ter um projeto e pensar em atingir uma
posicdo melhor no mercado de trabalho. Quero dar essa alegria a minha
familia, de ter um diploma, ter um emprego e ndo sofrer tantas
discriminagdes por ser um jovem pobre e de periferia, que todo mundo acha
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gue a gente vai ser marginal, ndo vai dar pra nada. E eu vou ser o exemplo
para 0s meus irmdos mais novos, que estdo ainda na escola. Hoje estou
numa situacdo de precariedade, trabalhando nessa empresa que ndo me da
direito a nada, meus beneficios eles ndo pagam, mas eu tive que aceitar
sendo eu ia ficar desempregado, a situacdo de trabalho para os jovens é
cruel, temos que lutar muito, muito mesmo (Jovem Egresso M. Santos).

Entdo, eu quero focar na minha carreira académica, quero terminar a
graduacdo e embarcar no mestrado que tem aqui na UFS, inclusive de
culturas populares e, nesse meio tempo, ficar inserido no mercado de
trabalho, porque a gente sabe que nédo da para so ficar estudando e que ndo
é sO de estudo académico que vive um homem, porque as bolsas estdo se
fechando e ai tudo esta se estreitando devido ao governo atual, entdo eu
quero ficar mesclando com a minha loja virtual, independente se eu for
morar em Petrolina, eu vou vender 14 também e vou vender aqui em Aracaju
para ficar nos dois e focar tanto no mercado de trabalho e também na
minha carreira académica (Jovem Egresso Y. Fontes).

Eu t6 1a na Alma Viva pelo fato de o mercado de trabalho estar nessa crise
dessa pandemia, eu td 14 até encontrar uma coisa melhor, vamos dizer assim
eu quero fazer minha faculdade porque eu tinha um plano para mim no ano
de 2019 deixei para 2020 ndo deu, mas eu quero trabalhar na area que eu
pretendo me formar que € fisioterapia. Sei que vai levar ainda muito tempo,
mas se esse € meu objetivo a gente corre atras, entdo mesmo que eu ndo
consiga conciliar faculdade, eu posso ir atras de outro emprego que eu
consiga conciliar entdo isso ndo vai me impedir. Entdo esse é meu projeto
para 2021. Eu fui jovem aprendiz por duas vezes, uma no Senai e outra no
Senac e infelizmente tem gestores que blogueia vocé, ndo deixa que vocé
consiga expressar e colocar para fora as habilidades e competéncias né que
vocé adquiriu no curso. No Senai e fiz 0 curso de auxiliar de manutengéo
predial era mais para area de construgdo e como era contratada pela
construtora Celi, eles ndo queriam problema, eles ndo botavam o jovem
aprendiz na obra e entdo fiz um curso que era pratico s6 na teoria, € uma
enganagdo e no Senac fiz servicos administrativos, fui pro hospital da
Unimed, e fiquei na lavanderia, nada a ver com a minha formacao, minhas
experiéncias foram péssimas. Agora na Alma Viva, esta sendo pior ainda,
mas preciso do emprego. Consegui terminar meu ensino médio, vou fazer o
ENEM esse ano para ver se consigo entrar em fisioterapia, esse € 0 meu
maior desejo fazer uma faculdade, ter uma profissdo, um emprego, ter meu
dinheiro e minha independéncia. Dar orgulho a minha mae (Jovem Egresso
G. Santos).

Atualmente, estou dividindo meu tempo entre o trabalho e a faculdade que
atualmente esta no sistema de ensino a distancia por conta da pandemia,
mas ja t4 com previsao de volta e a projecdo que tem ali tentar conciliar e
continuar conciliando remanejando o tempo do trabalho se possivel da
faculdade para nédo parar em nenhum dos dois, porque o trabalho, depois
que vocé comeca a trabalhar, vocé ndo quer parar mais, também né, porque
é todo uma visdo que muda e também vocé comecga a ganhar seu salério a
pagar suas proprias despesas por conta prépria e de repente ndo tem mais,
isso fica dificil. E também porque como graduando eu sempre coloquei a
graduacdo como prioridade para mim eu estou sessenta e 70% da minha
graduacdo, eu quero concluir porgue eu sei que a graduacdo € o que vai
abrir mais portas para mim, naturalmente também esse trabalho atualmente,
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mas eu quero concluir minha graduacéo para poder conseguir algo melhor,
algo que principalmente seja na minha area, especificamente algo que me
dé uma projecdo maior e ndo limitada, quero subir todos os degraus
possiveis para que assim eu tenha algo melhor para o meu futuro (Jovem
Egresso W. Alves).

Bom, eu estou & procura de outro emprego, porque da uma seguranca, ter a
carteira assinada, mesmo as empresas tenham retirado muito dos nossos
direitos, mesmo assim eu preciso de trabalho, ndo tenho como viver sem
dinheiro, ficar desempregada é a pior coisa da nossa vida, porque depois
que vocé experimentou ter seu dinheiro, a fazer suas coisas por conta
propria, sem ter que pedir a ninguém, isso nos da uma liberdade, nos dar
seguranga, quando vocé perde parece que estd no vazio. Mas a minha meta
de vida mesmo é fazer concurso publico e continuar a minha faculdade de
Administragdo na UFS e eu tenho vontade de fazer mestrado e doutorado
fora em outro pais com o intuito de estudar também outras linguas, abrir
novos horizontes (Jovem Egresso M. Fatima).

Diante do exposto, vimos que a ideia de projeto aqui apresentada segue a compreenséo
de Soares (1996), de construir um futuro desejado e esperado, numa dada temporalidade.
Nada se constrdi de um dia para outro e, nesse sentido, a construcdo de um futuro nao se da de
forma de formar linear, muitos sdo 0s acontecimentos existentes na vida desses jovens, tanto
quanto as suas condi¢des econdmicas, como as suas condi¢Bes educacionais. Uma coisa esta
imbricada na outra, para se projetar precisa se construir algo antes e os jovens deixam bem
claro de que ha uma enorme necessidade de se investir nos estudos, porque sé a partir dele, é
que os jovens enxergam a possibilidade de ocuparem melhores oportunidades de trabalho.

Ao acompanhar os jovens nos relatos quanto as suas histdrias de vida, em relagdo aos
seus anseios de um futuro melhor, vimos, em cada experiéncia, que essa dialética entre o
passado e o presente faz todo o sentido na vida desses jovens, pois, a sua busca por melhores
condicdes de vida a partir de uma escolha profissional traz, para eles, uma sensacdo de
conquista, de alcancar melhores posi¢cfes sociais, de serem reconhecidos, respeitados e, ao
mesmo tempo, de poderem mudar o seu contexto familiar, seja no sentido de contribuir
materialmente, seja no sentido de orgulhar seus pais e familiares pelas suas conquistas.

O fato de o jovem ser pobre, de viver em areas periféricas, de ndo pertencer as
camadas privilegiadas de uma sociedade, também traz para esse sujeito um desejo de ser
reconhecido no campo do trabalho, de poder ocupar um espaco a partir de uma profissdo que
Ihe dé visibilidade, que ele possa se sentir seguro diante desse mercado que é tdo competitivo
e excludente. A ideia que 0s jovens trouxeram quanto aos seus projetos e projeces sofrem

fraturas no decorrer de suas vidas, pois, as condi¢fes existentes para eles, no seu contexto
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familiar, social e econdmico, acabam impactando nas suas escolhas futuras. A maioria dos
jovens ndo puderam dispor de uma educacdo de qualidade, que desse a eles condigcbes para
competir por igual com outros jovens, pelos seus méritos. Portanto, as suas entradas no ensino
superior, mesmo com o0 sistema de cotas existentes nas universidades publicas, estdo
limitadas. Vimos que o desejo da jovem que sonhava em fazer o curso de medicina foi
substituido por outro curso, pois, a jovem relatou que ndo tinha base para concorrer com
outros jovens, ficando, entdo, aquele sonho perdido em suas memorias.

Além desses aspectos, podemos destacar que a entrada precoce desses jovens no
mercado de trabalho gera um desvio dos projetos, pois, a formacdo educacional vai ficando
para 0 segundo plano, uma vez que ter o emprego se torna algo mais importante, pois, as
condicdes familiares Ihe ddo a responsabilidade de assumirem cada vez mais cedo o papel de
um adulto, de contribuir financeiramente com o sustento da casa e, até mesmo, de financiarem
seus estudos superiores. Muitos jovens trouxeram o quanto é duro ter uma jornada tripla, de
trabalhar o dia todo e estudar no terceiro turno, alids, muitos deles trouxeram como é dificil e
dura a vida para eles.

Aqui, em especial, abro um espaco para falar da minha experiéncia de vida no campo
do trabalho e educacional, tive que logo cedo comecar a trabalhar, assim que conclui 0 meu 2°
grau (hoje ensino médio), onde, durante o dia, fazia estagio e estudava para fazer vestibular e
no turno da noite fazia curso técnico em contabilidade. Essa jornada exaustiva se perdurou
praticamente toda a minha juventude, dos meus 18 aos 28 anos. Durante todo esse periodo,
estive fora de casa os trés turnos, com o intuito de conseguir mudar de vida, de fazer minhas
conquistas profissionais e educacionais, as quais sempre foram bastante duras, porque,
quando entrei para a faculdade, tive que trabalhar para pagar os meus estudos, além de ter
assumido o casamento, a maternidade e todas as outras demandas de casa. Essa minha historia
néo difere de muitos jovens que passaram por mim durante suas formagdes profissionais na
instituicdo Senac/SE, porém, cada sujeito traz suas historias, com semelhangas ou ndo, mas
suas historias serdo sempre suas historias, de acordo com seu contexto de vida e de suas
experiéncias.

Os jovens que sdo oriundos das classes desfavorecidas estdo, em sua maioria, nessa
luta continua de estudar, trabalhar, mudar as suas condigdes de vida. Acredito que muitos
jovens tenham objetivos em comum, mas, cada um traca oS Seus projetos a partir de suas
possibilidades, porém, diante das falas dos jovens, podemos pensar que eles estdo buscando a
partir de suas conquistas educacionais e profissionais terem liberdade, independéncia

financeira, serem respeitados profissionalmente e ter o seu lugar no mundo.
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Assim, “o que vai existir sempre € uma escolha possivel, dentro de determinadas
possibilidades e contingéncias” (SOARES, 2002, p. 95). De acordo com Maheirie & Pretto
(2007) o projeto ndo é um acontecimento inesperado, ele ocorre no plano do vivido em
significacbes que sdo historicas, dialéticas e ndo excludentes:

Por isso, para entender um sujeito ou uma situacao, deve ser buscada a sua
especificidade historica, restituindo-lhe suas funcdes e suas mdltiplas
dimens®es, evitando assim o risco de cairmos na generalidade, onde todos os
sujeitos devem ser iguais e atender aos mesmos ditames dentro de sistemas
ou modos de ser hegemdnicos (p. 459).

Fica bem claro que os jovens egressos, em sua maioria, trouxeram que, para a
realizacdo de seus projetos, os estudos sdo de suma importancia e, fazer uma formacao
superior Ihes dara a possibilidade de ocuparem melhores empregos. Para isso, eles acreditam
ser necessario ter uma formacdo continua, quando trazem a intencdo de se formar e até
mesmo fazer um mestrado ou um doutorado, outros, ainda, estdo na busca pela entrada no
ensino superior, mas, vemos que ha um desejo e, esse desejo se relaciona com a vontade de
mudar de vida a partir dos estudos, para que, futuramente, eles possam ter um trabalho que
Ihes deem melhores posi¢Oes sociais. Diante das falas, percebe-se que os jovens acreditam
que, elevando seus niveis educacionais, terdo futuras oportunidades de inser¢do e sucesso
profissional no mercado de trabalho.

Essa ideia que os jovens tém em relacdo a obter um maior nivel de escolaridade e, que
essa pode ser a condicdo de eles terem melhores oportunidades de inser¢do profissional,
podemos ressaltar que, na atualidade, essa condicdo ndo é bem assim, pois 0 mercado de
trabalho tem se tornado cada vez mais enxuto e, o jovem, por sua vez, tem ficado cada vez
mais de fora desse mercado, pelas inimeras exigéncias, pela falta de oportunidades, pela falta
de postos de trabalho e pelas mudancgas constantes que ocorrem em relacdo as questdes
econdmicas e politicas. Ainda que nos deparemos com um mercado em que ndo nos é dada
garantia de nada, até mesmo em relacdo as garantias minimas, quando ele se apresenta na sua
heterogeneidade quanto as novas formas de trabalho. Esse mercado tem se distanciado, cada
vez mais afastado os jovens de uma estabilidade, de garantias que lhes possam dar seguranca
para toda uma vida. Rompendo, entdo, a ideia de que o estudo seja algo que possa garantir um
melhor futuro para esses jovens, porque ter qualificacGes também nédo tem sido garantia para
insergcdo no mercado de trabalho.

Desse modo, percebe-se um enorme esfor¢o desses jovens quando dedicam suas vidas
aos estudos e ao trabalho, acreditando que €, a partir dai, que suas vidas serdo modificadas.

Mas, esse mercado é bastante obscuro, na maioria das vezes sem pistas, onde 0s jovens sao as
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vitimas desse sistema cruel de exclusdo e, o0 que resta para eles sdo postos de trabalhos cada
vez mais precérios e sem garantias. Acreditava-se que essa politica publica de formacéo de
jovens para o mercado de trabalho seria a condigdo de eles se emanciparem, de eles obterem
melhores oportunidades nesse mercado, porém, essa € umas das maiores ilusdes, pois,
podemos pensar que o maior interesse dessa politica é entregar para o mercado de trabalho
uma mé&o de obra barata e qualificada para atender aos interesses do capital. Ainda que, nada
se garante, essa formacédo tem a intencdo de gerar um processo de autonomia e emancipacgao
desses jovens. Podemos pensar que essa politica acaba por fortalecer, ainda mais, esse
processo de alienacdo desses sujeitos, que fazem dessa porta de entrada a Unica possibilidade
de garantir o seu acesso as condi¢Ges materiais para sua subsisténcia.

Portanto, mesmo eles ndo estando satisfeitos com os seus trabalhos atuais, muitos
estdo ainda neles, por conta da necessidade de se obter um salério para garantir minimamente
seu sustento, o sustento de suas familias e financiar seus estudos. Esses jovens se tornam
refém desses empregos e se submetem a propostas de salarios e de condi¢des de trabalho que
ndo Ihes dara nenhuma oportunidade de crescimento profissional.

Ja outros jovens parecem estar satisfeitos com as oportunidades de insercdo no
mercado de trabalho e, as aprendizagens decorrentes de suas experiéncias enquanto jovens
aprendizes, mas, mesmo assim, € bem possivel questionar a eficacia dessas politicas publicas.
Pochmann (2007) analisa criticamente as varias politicas publicas surgidas com a finalidade
de promover a insercao dos jovens no mercado de trabalho. Para esse autor, os resultados sdo
pontuais e, “estdo longe de obter sucesso em escala nacional” (POCHMANN 2007, p. 90),
além de trazerem implicacdes, tais como a perda de qualidade na vida escolar, tendéncia que
segue contraria aos paises desenvolvidos, nos quais 0s jovens tém postergado sua insercao
laboral, privilegiando ampliar sua escolarizacao.

Além dos relatos dos jovens egressos quanto a importancia de tragar seus projetos de
vidas com o intuito de se projetarem profissionalmente, traremos, a seguir, a 6tica dos
instrutores da aprendizagem quanto a formacéo profissional desses jovens para a insergédo no

mercado de trabalho, pautada na dimens&o da autonomia e emancipacdo desse sujeito.

3.4 A formagéo profissional dos jovens egressos para inser¢do no mercado de trabalho
sob a otica dos instrutores da aprendizagem do Senac/SE

A formacéo profissional dos jovens egressos se deu a partir da sua participacdo como
jovem aprendiz nos Programas de Aprendizagem do Senac/SE, entre os anos de 2015 a 2018.

Para entendermos como se deu essa formacéo, traremos, a partir da otica dos instrutores da
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aprendizagem dessa instituicdo, quais foram as contribui¢fes, os impactos, as lacunas e as
necessidades de se repensar essa formacgéo para que, de fato, ela possa atingir os objetivos
previstos. Sabemos que a formacdo profissional prevé qualificar e inserir 0s jovens no
mercado de trabalho numa perspectiva de propiciar a autonomia e a emancipacdo desses
sujeitos, numa dimensdo humanista.

E evidente que, antes da Revolugdo Industrial, o aprendizado para o trabalho era
adquirido através da experiéncia, de forma bem artesanal. Mas, com 0s novos processos de
producdo capitalista e, consequentemente, com as mudancas que ocorriam no contexto
produtivo e com os avangos tecnoldgicos, houve a necessidade de o Estado engendrar e
regular mecanismos de preparacdo de mao de obra, onde surge a necessidade de se ter um
profissional qualificado e especializado para atender ao segmento da industria. Como ja
discorrido no capitulo Il desse estudo.

Essa preparacdo para o trabalho faz parte de uma construcdo social que, de certa
forma, apresenta inimeras contradi¢cfes e, ao mesmo tempo, ha uma grande disputa de
interesses, sendo eles econdmicos e politicos. Portanto, essa construgdo social nos remete a
um processo que resulta das experiéncias das relacdes entre os sujeitos e desses com a
estrutura social. “Nesse processo, as contingéncias histdricas influenciaram a vida cotidiana
dos sujeitos, mesmo que esses individuos ndo se deem conta disso. As experiéncias humanas,
construidas socialmente, sdo internalizadas e naturalizadas” (THOMPSON, 1998, p.333).

Na verdade, com a chegada da revolucdo do conhecimento, as novas exigéncias
surgidas pelo mercado de trabalho acabam por afetar, consideravelmente, a formacdo e o
comportamento dos trabalhadores. Portanto, a educagdo, a competividade e o conhecimento
passam a ser 0 centro das atencdes quanto a formacao profissional, que, por diante, passa a
definir quais eram as necessidades que os profissionais do século XXI deveriam ter para se
tornarem um trabalhador do futuro.

Diante dessa demanda de méo de obra qualificada, o trabalhador passa a ter que
possuir qualidades que Ihes sdo exigidas pelo mercado de trabalho, que, de certa forma, nos
provoca bastante, quanto a ter que atingir comportamentos, qualidades e competéncias que
sdo pautadas em muitas contradi¢cdes. Deste modo, é exigido a esse trabalhador que ele seja
flexivel, criativo, empreendedor, sociavel, proativo, responsavel e que disponha de uma boa
comunicacgdo e que seja assertivo, além de ter habilidades com os sistemas de informacéo e
tecnologia. Fica claro que essa exigéncia estd fundamentada em interesses bem particulares,

que, de certa forma, atendam a esse sistema capitalista, que faz do trabalhador um mantenedor
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de suas riguezas, usando do seu conhecimento e da sua forca do trabalho para cada vez mais
explorar e alienar esse sujeito.

Como o foco da nossa pesquisa é a formacdo profissional dos jovens egressos para a
insercdo deles no mercado de trabalho, sabemos que a formacédo desses jovens se deu através
dos Programas de Aprendizagem do Senac/SE que, estdo regulamentados pela Lei da
Aprendizagem n.° 10.097/2000 e demais legislacGes ja citadas nesta pesquisa, e que tem por
interesse atender a um numero maior possivel de jovens com idade entre 14 e 24 anos de
idade, visando atender a demanda conceitual do mercado de trabalho, com o enfoque voltado
para 0 ensino por competéncias.

Assim, 0s jovens tem acesso aos conhecimentos por meio de metodologias que
privilegiam o desenvolvimento de competéncias e também valorizam a compreensdo do todo
que envolve o trabalho. Além dessa perspectiva, conforme ja apresentado no capitulo 1l dessa
pesquisa, quando trazemos, também, o desenvolvimento das Marcas Formativas do Senac
(dominio técnico-cientifico, visdo critica, atitude empreendedora, sustentavel e colaborativa
sempre com foco em resultados) e, as marcas formativas também instituidas na propria lei da
aprendizagem (protagonismo juvenil, econdmico e social e atitude saudavel) para demonstrar
que essa formacdo pretende, a todo instante, tornar esse trabalhador cada vez mais
polivalente.

Existem duas l6gicas presentes no mundo do trabalho e da educacdo na perspectiva da
formacdo do cidaddo produtivo. Uma delas é a producdo capitalista, que tem uma ldgica
propria, que difere da l6gica da educacdo. Ha uma contradicdo entre légica da producdo
capitalista, que tem base no lucro, na exploracao do trabalho, no tempo breve em que se deve
realizar a atividade produtiva, no corte de custos, no aumento da produtividade do trabalho, na
competitividade, na mercantilizacdo de toda producdo humana e, a ldgica da educacgdo, que
tem a finalidade de formar o ser humano e deve pautar-se na socializagdo do conhecimento,
do dialogo, na discussdo, no tempo médio e longo da aprendizagem, da humanizacdo, na
emancipacdo das amarras da opressdo, do reconhecimento das necessidades do outro, no
respeito a sua individualidade, na participacdo construtiva e na defesa dos direitos de
cidadania (CIAVATTA, 2006).

Para se compreender esse processo de formagdo do cidaddo produtivo numa
perspectiva da emancipacéo da educacao profissional técnica, ha necessidade de se entender a
emancipacao através de indicadores sociais, politicos e educacionais. Portanto, é preciso que
haja uma formac&o integrada que se conjugue entre a educacao geral e a formacao especifica,
ou entre o trabalho manual e o trabalho intelectual ou superacéo da divisdo e da hierarquia das
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classes sociais em uma sociedade desigual como a brasileira, a fim de que ocorra a garantia e
a regulamentacdo do trabalho como elementos que sinalizam a possibilidade de emancipacao
dos trabalhadores rumo a uma vida digna e humanizada (CIAVATTA, 2007).

Como ja exposto acima, na visdo de Ciavatta (2005), a formagdo humanista deve
ocorrer atraves de uma formacao integral, ou seja, deve tornar integro, tornar inteiro, tratar a
educacdo como uma totalidade social. Para que isso ocorra é necessario que a educacédo geral
se torne parte inseparavel da educacdo profissional em todos os campos onde se da a
preparacdo para o trabalho. Isso é enfocar o trabalho como principio educativo, superando a
dicotomia trabalho manual/trabalho intelectual (CIAVATTA, 2005).

Nota-se que essa ideia de formagdo humana, como também a formacdo integrada, tem
como intencionalidade superar o ser humano que, historicamente, esta dividido pela divisdo
social do trabalho, e, ainda se propde a superar a reducdo da preparacdo para o trabalho ao seu
aspecto operacional. Enfim,

O que se busca é garantir ao adolescente, ao jovem e ao adulto trabalhador o
direito a uma formacéo completa para a leitura do mundo e para a atuagao
como cidaddo pertencente a um pais, integrado dignamente a sua sociedade
politica. Formacdo que, neste sentido, supde a compreensdo das relagdes
sociais subjacentes a todos os fendmenos (CIAVATTA, 2005, p. 85).

Com o intuito de conhecermos, de fato, o que essa formacdo profissional ofertada pelo
Senac/SE através de seus Programas de Aprendizagem, pode contribuir para a insercdo dos
jovens egressos no mercado de trabalho em Aracaju/SE, buscamos a partir da fala dos
instrutores da aprendizagem, suas experiéncias e vivéncias nos ambientes de aprendizagem,
como, também, no acompanhamento das praticas profissionais dos jovens egressos nos
ambientes laborais, enquanto os jovens eram aprendizes do programa.

Ao perguntarmos sobre a atuacdo deles como instrutores da aprendizagem nos
programas do Senac/SE, se havia alguma dificuldade em relagdo aos conhecimentos que
seriam passados para 0s jovens por conta de suas formagdes académicas, obtivemos o0s
seguintes resultados:

A gente sabe que o mercado de trabalho, ele se renova e se atualiza o tempo
todo, entdo, o professor que estd em sala de aula, que estd sempre passando,
repassando, construindo, reconstruindo e ressignificando e se atualizando
em cima desses conhecimentos que vao ser passados, a gente precisa
também de uma atualizacao na nossa formagao, entdo assim, vejo que para
o0 professor precisa haver essa capacitacdo constante também, porque nas
préprias empresas em que o0s jovens trabalham, eles também trazem essa
renovacao para gente. Entdo para que a gente também esteja atualizada,
para que a gente também esteja acompanhando essas modificagdes, a gente
precisa estar recebendo esse conhecimento também, que muitas vezes o
professor procura esse conhecimento de forma particular, a gente procura
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se atualizar investigando, conhecendo o que h& de mais novo no mercado
para levar aos alunos, normalmente, esses novos conhecimentos que vocé
traz sobre o mercado ele transita o tempo inteiro, ele sofre modificacGes o
tempo inteiro, eles sdo mais caracterizados por termos técnicos ou mais em
relacdo a termos tecnoldgicos, que vocé caracteriza como essas mudangas
que acontecem no mercado trabalho. Eu acho que é uma jun¢do, uma fuséo
dos dois, tanto técnico como tecnoldgico, até mesmo se vocé parar para
observar, qualquer area ela é impulsionada pela tecnologia, entdo os
técnicos ndo ficam de fora disso, quanto mais a tecnologia vai avangando,
ela vai criando novos mecanismos, todas as outras &reas do conhecimento
precisam acompanhar, precisam caminhar juntas, sendo se tornam
obsoletos, ficam para tras (Instrutora D. Fernandes).

Tenho sim, assim principalmente no Programa do curso de Servigos de
Vendas. Porque como eu tinha ainda ministrado aulas no curso de Vendas,
sO tinha experiéncia com o Programa de Servigos Administrativos, ai o que
me ajudou, foi porque eu ja havia trabalhado em uma empresa e tive a
oportunidade de ficar na parte administrativa e isso facilitou bastante,
aqueles contelidos que a gente ministra, por conta da minha experiéncia
ajudou bastante, porém sempre ha uma certa dificuldade em passar esses
conhecimentos, porque a minha formagdo ndo é nessas d&reas. E
principalmente no Curso de Vendas, eu ndo tenho nem experiéncia e nem
formacdo e quando chega na parte de marketing, merchandising, eu tive
uma dificuldade enorme, entéo eu tive que estudar, que pesquisar para levar
0 de melhor para eles, mas mesmo assim ainda sinto dificuldade, a gente
tem gue sempre esta estudando para passar o melhor para eles, acho que a
instituicdo antes de passar a turma para a gente poderia fazer um curso, um
treinamento com algum especialista da area daquele curso para a gente ir
com a bagagem melhor e ndo gerar fragilidades na formac&o dos jovens e
que sabemos que por varios outros motivos essa formacéo ela ndo é tao
eficaz assim, acho que deixa muito a desejar, mas a gente faz o que pode,
mesmo muitas das vezes a gente termina se expondo para 0s jovens, ndo
passando para eles tanta seguranga assim (Instrutor M. Nunes).

Ja tive muita dificuldade, mas, hoje, tenho bem menos. Eu acho que a
experiéncia e a busca constante do professor em si apropriar dos
conhecimentos fazem com que a gente va adquirindo mais embasamento
tedrico, a experiéncia conta bastante. Mesmo com a minha formac&o sendo
em Ciéncias Bioldgicas eu ndo tenho dificuldade de passar o conteldo,
porque quando eu tenho minhas ddvidas eu vou e busco, vou procurar, eu
assisto videos, eu procuro entender, estudo, pesquiso e tento levar 0 maximo
de conhecimentos para 0s jovens, mas sei que por ndo ser da area técnica,
claro que isso fragiliza a formagdo dos jovens, seria bem diferente se eu
fosse uma administradora, teria uma visdo bem diferente em relacdo aos
programas dos cursos, mas também acho que se a instituicdo permite que
professores de outras deem aulas nos Programas de Aprendizagem de
Servigos Administrativos, de Vendas e Supermercados, entdo acredito que o
mais coerente era que ela nos capacitasse, mas isso praticamente n&o
acontece, temos um treinamento ou outro quando chega uma demanda nova
no mercado de trabalho ou quando 0s cursos passam por alguma
atualizacdo de acordo com os comités técnicos. Entdo essa formacgdo tem
muitas lacunas que fragiliza demais a formacgéo profissional dos jovens,
acho até que o interesse deles por essa formacéo néo é a prioridade para
eles, vejo um universo pequeno que leva essa formagdo com intuito de
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aprender uma profisséo, os interesses dos jovens sdo bem outros, como ter
experiéncia, ganhar seus salarios e receber um certificado no final do
programa (Instrutora A. Fontes).

Eu caracterizo que sim, fragiliza sim e gera dificuldades, porque quando
entrei para a instituicdo por ser psicologa, acreditei que iria atuar como
psicdloga, mas, ao contrario fui para sala de aula ministrar cursos de
vendas, administrativo e supermercado, entdo eu fiquei assustada porgue eu
nao sabia nada da &rea, entdo assim hoje pelo meu esforco mesmo pessoal
eu acredito que eu melhorei bastante em termos de conteddo, mas eu
acredito que minhas primeiras turmas por mais esforco que eu tenha tido eu
fui bem rasa em conhecimento, porque vocé passa aquilo gque vocé se
preparou de imediato e tipo se naquela época eu tivesse um aluno
universitario como eu tenho varios hoje, questionadores mesmo, que querem
aprender, querem crescer, eu teria passado vexame, porque é literalmente o
oposto do que eu vi na minha vida toda e da minha formacéo, entdo acho
que deixa bastante a desejar nesse sentido, a equipe € bem comprometida,
mas vocé tem suas limitacGes (Instrutora M. VVasconcelos).

Existe, como eu vim da Assisténcia Social, eu tive que estudar bastante os
conhecimentos voltados para 0s cursos que sdo ministrados nos programas
de aprendizagem e também como a gente tem um publico bastante
heterogéneo em relacdo a educacdo, eu tive que adequar esses
conhecimentos em diversas linguagens para conseguir atingir a0 maximo
aos alunos e ainda tem a questéo da idade dos jovens, eu prefiro trabalhar
com o0s mais jovens de 14, 15 e 16 anos de idade, que ainda estdo no Ensino
Fundamental e Médio, ja outros colegas gostam de trabalhar com os mais
velhos que ja estdo na universidade, como os perfis dos alunos séo bem
diferentes, eu precisei estudar bastante para adequar as linguagens aos
jovens. (Instrutora K. Prata).

Nas falas, é interessante observar que o processo de precarizacdo ocorre na propria
instituicdo, na medida em que s&o contratados profissionais sem a formacéo para a docéncia e
para a area que ird ministrar o curso. Ademais, sdo contratados por periodos determinados e
curtos, de modo que a rotatividade de profissionais tende a prejudicar essa formacao, embora
eles ndo tenham tempo suficiente de entender as questdes pedagdgicas do curso e, por
conseguinte, de darem conta de uma formacgao mais humanista. Nesse sentido, fica dificil para
o0 instrutor oferecer a esse jovem uma formacdo que foque o trabalho como um principio
educativo, uma vez que, além de ndo ser da area, ndo se reconhece como professor, mas como
instrutor. Ou seja, eles vao instrumentalizar esse jovem para 0 mercado a partir de um
conteudo que também Ihe ¢é estranho no primeiro momento. Entdo, essa formacéo integrada,
humanista que conjuga a educacéo geral e a formacéo especifica, ou entre o trabalho manual e
o trabalho intelectual ndo se concretiza, j& que o proprio programa reproduz relacGes
trabalhistas instaveis e precarias. Portanto, para esses jovens sdo elaboradas politicas publicas
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de educacédo profissional de curto prazo, que estabelecem relacdes de trabalho precarizadas
com os instrutores, os quais ndo possuem a formacgdo adequada para a pratica pedagogica e
para area que irdo ministrar 0s cursos.

Para investigarmos quais foram as contribui¢des e os impactos existentes na formacéo
profissional dos jovens egressos, diante da formacdo académica dos instrutores que atuam
nessa qualificagédo, obtivemos os seguintes resultados:

Acredito que geram impactos positivos porgue, eu sou pedagoga e tenho
essa base quanto a didatica e facilidade com a transmissdo dos
conhecimentos acerca da vida, em relagéo as atitudes e valores que sdo bem
necessarios para esse momento da formacdo dos jovens, mas em relacédo a
nao ter uma formacao para as areas especificas, isso me insegura, porque o
professor que fez uma formagéo em licenciatura né que vem da &rea de
humanas, a gente consegue justamente aliar, a gente consegue fazer a essa
difusdo, consegue aliar esse conhecimento da area de humanos que a gente
traz que a gente carrega, e associado a isso, esse conhecimento técnico que
a gente precisa passar, que nés enguanto profissionais formadores de outros
profissionais que sdo esses jovens que estdo em formagéo, nés ndo podemos
separar, somos seres completos e complexos, a gente precisa aliar esse lado
mais profissional e técnico, como por exemplo de um curso de Servigos
Administrativos que é muito burocréatico, nosso pais € burocratico, porque a
gente trabalha ainda com muitos documentos fisicos, mas com essa
formacao na area de humanas a gente precisa também e faz isso no nosso
dia a dia, desenvolver as relacOes interpessoais, a gente precisa trabalhar
um pouco da nossa inteligéncia emocional, entdo assim essa minha
formacdo na area de humanos eu acho que auxilia e traz uma interagéo
muito positiva com essa formag&o técnica, querendo ou ndo pela questao de
vocé ter uma formacdo na area de educacdo e por ter uma licenciatura isso
favorece a questdo das didaticas, das metodologias, quem é da area de
educagdo tem uma visdo de formagdo de pessoas, agora em relacdo aos
conhecimentos técnicos e especificos de cada area essa parte com certeza é
a maior lacuna, acho que fragiliza a formacédo dos jovens (Instrutora D.
Fernandes).

Com certeza sim, gera porque a gente ndo tem uma formacdo especifica
para as areas que a gente atua no programa, acaba a gente passando esses
conhecimentos de qualquer forma, claro que com as nossas experiéncias nos
programas e também no mundo do trabalho e nos d& a condicdo de
interligar e agregar esses aprendizados na formag&o profissional dos jovens
e com isso a gente vai se formando e formando os jovens. Ao passar do
tempo a gente vai ganhando mais conhecimento, automaticamente vocé vai
comecando a repassar isso ai para seus alunos, isso é fato (Instrutor M.
Nunes).

De certa forma, existem contribuigdes e também muitos impactos tantos
positivos como negativos, pois como a minha formacdo académica é em
Ciéncias Bioldgicas difere bastante do que eu ministro nos cursos, pois a
minha area de atuacdo no Senac é totalmente técnica, mas o que conta
bastante é a minha experiéncia no programa que ja tenho mais 10 anos e
aprendi muito no dia a dia. Mas sei que a0 mesmo tempo gera muitos
impactos, porque eu nunca vou passar os conhecimentos de forma tdo
segura como 0s docentes das areas técnicas passam, mas como a instituicdo
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também ndo tem uma coisa sistematizada em relacédo a capitacdo docente,
ai 0 que existe é o professor buscador, google teacher. Até ja tentei fazer
alguns cursos ofertados pela instituicdo, mas assim quando eu descobri que
eu tinha direito a fazer um curso por ano, eu fiz ainda o de inglés que na
época o que foi acessivel, ofertaram o de libras, mas néo fiz porque ndo me
atrai, mas queria muito fazer um curso de especializagdo também para a
area, mas porque ndo tem mesmo, se tivesse com certeza eu faria (Instrutora
A. Fontes).

Como minha formacao académica é em psicologia acho que para a fase que
0 jovem esté ela agrega bastante, porque a maior demanda que a gente tem
é em relacdo as questdes que os jovens passam durante essa fase da vida.
Mas essa minha formacdo para formar os jovens para o mercado de
trabalho, dar a eles uma qualificacdo profissional, sinceramente deixa muito
a desejar, eu me esforco bastante, estudo, pesquiso, busco em varios livros e
materiais didaticos, mas sempre um conhecimento raso sem muito
aprofundamento. Sei que a experiéncia de estar no programa conta muito,
porque ja aprendi muita coisa, mas gera impactos com certeza para a
formacao dos jovens. Ele ndo sai desse programa com seguranca de uma
profisséo, ele sai com nogdes da area que fez o curso. Mas para o jovem que
ndo tinha nenhum conhecimento, acho que é um ganho muito grande
(Instrutora M. Vasconcelos).

Gera impactos, sim, porque, como j& havia dito anteriormente, a minha
formacdo é totalmente diferente do que eu ministro nos cursos da
aprendizagem, por mais que eu estude, pesquise, busque ao maximo, sempre
vai haver alguma dificuldade (Instrutora K. Prata).

Como vimos, na fala dos instrutores quanto a sua atuacdo na formacdo dos jovens
egressos, percebemos que o fato de eles ndo possuirem formacao técnica nas areas especificas
dos programas que eles ministram na instituicdo Senac/SE, nos da pistas de que essa formacéo
profissional diante dessas lacunas apresentadas, possa ser um dos motivos de ndo estar
garantida a empregabilidade dos jovens. Desse modo, sabemos que, tantos 0s conhecimentos
técnicos como a formacédo geral sdo de suma importancia para a formacdo integral desses
jovens, conforme ja discutido anteriormente. Conquanto, o processo de formacdo precisa
ocorrer a partir de uma perspectiva do todo, pois ha uma enorme necessidade de se refletir
quanto a essa formacéo profissional, como ela pode ser um mecanismo de transformacéo da
vida desses jovens, tanto em relacdo a aquisi¢cdo dos conhecimentos, como em relacdo a
socializagdo e a humanizacdo deles, portanto, a educacdo profissional precisa garantir que
essa formacdo atinja o que se espera e ndo somente certificar jovens com uma qualificagdo
profissional que ndo vem assegurando a emancipacdo e autonomia desses sujeitos diante do
campo do trabalho .

Para Cordao e Moraes (2017), a formacdo de professores para a educacdo profissional

e tecnoldgica nunca mereceu tanto destaque na educacdo brasileira, porque essa educacao
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profissional ndo tinha equivaléncia com o ensino formal destinado as chamadas “elites
condutoras do pais”. O que se exigia dos professores desse ensino profissional era,
simplesmente, alguma formag@o em “cursos apropriados”. O nome mais comum para designar
esses docentes era o de “instrutores”. Sua formacdo consistia principalmente em orientar
aprendizes em cursos e treinamentos que pudessem dar conta do atendimento as necessidades
especificas do mundo do trabalho (CORDAO E MORAES, 2017).

Diante do exposto, parece que essa l6gica ndo mudou em nada, pois, depois de tantas
décadas de existéncia da Educacdo Profissional no Brasil, ainda vimos que a formacao
docente para atuacdo na formacéo profissional ndo é pauta de interesse para uma educacao de
qualidade. Nos relatos dos instrutores que estdo como responsaveis pela formacéo profissional
de jovens para a inser¢do no mercado de trabalho, fica bem claro que a intengdo é de que esse
instrutor esteja mais apto a orientar a esses estudantes a se mobilizarem, articularem e
colocarem em prética suas atitudes, seus valores e emocdes, de forma que esteja a contento
com os anseios dos empresarios. A questdo da qualificacdo profissional parece ser algo para o
segundo plano, acreditamos que a visdo € de que esses jovens aprendam a executar suas
atividades nos ambientais de trabalho, de forma prética, rotineira e mecanica, sem Senso
critico, mas que deem resultados e que sua produtividade e desempenho sejam os melhores
possiveis. Portanto, 0 mais importante é que esse sujeito saiba se comportar, que dé o minimo
de trabalho e que ndo tenha um senso critico, para ndo gerar demandas que nao satisfazem aos
seus gestores.

Nessa direcdo, as contradicdes dessa formacdo aparecem a todo instante, pois 0s seus
documentos que formalizam e instituem essa formacado, traz em seu bojo como compromisso
ético da instituicdo educacional formadora, garantir uma qualificacdo profissional que
propicie ao jovem o desenvolvimento cognitivo e operativo na perspectiva de um conjunto de
competéncias profissionais para que esse cidaddo trabalhador possa se mobilizar, articular e
colocar em acdo, dando respostas originais e criativas aos desafios diarios de sua vida social e
profissional.

Com as mudangas constantes no mundo do trabalho, h& exigéncia de um novo
professor especializado para exercer a fungdo de docente ou instrutor em programas de
educacdo profissional e tecnoldgica, que esteja apto a atuar em um mercado de trabalho que
tem se tornado cada vez mais complexo e que exige respostas cada vez mais complexas. Por
IS0, 0 instrutor deve garantir o dominio de conhecimentos técnicos e tecnolégicos do mundo
do trabalho e dos conhecimentos especificos relativos a especializagdo das unidades

curriculares que sdo atribuidas a sua responsabilidade enquanto formador desses jovens.
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Cordao e Moraes (2017) trazem que, além de sua competéncia profissional, esse
instrutor deve ter desenvolvido, também, a habilidade para ensinar e orientar os seus alunos
nas trilhas da aprendizagem, conduzindo seus educandos no processo de aprender a trabalhar
e alterar suas condicBes de trabalho. Isso requer desse docente, além de sua formacdo
disciplinar especifica e de sua experiéncia profissional no mundo do trabalho, que desenvolva
aptiddes de ordem pedagdgica e que assuma o trabalho como efetivo principio educativo, bem
como a pesquisa permanente como principio pedagdgico orientador de suas ac¢Oes didaticas
(CORDAO E MORAES, 2017).

A meu ver, e. por conta da minha experiéncia como instrutora da aprendizagem na
instituicdo Senac/SE, a selecdo dos perfis dos docentes para atuarem nos Programas de
Aprendizagem seguem a mesma ldgica que o mercado exige dos trabalhadores, isto é, eles
precisam ser polivalentes, devem unir suas experiéncias no campo do trabalho as suas
formacdes académicas, adquirirem os conhecimentos técnicos, especificos e tecnoldgicos que
possam garantir a formacdo dos jovens, ficando como responsabilidade dos instrutores
buscarem adquirir essas competéncias para o seu fazer docente.

O que nos causa estranhamento é que, no decorrer da formacdo desses jovens, tdo
pouco a instituicdo parece se preocupar com o nivel da aprendizagem deles, pois, mesmo que
eles desenvolvam suas atividades de aprendizagem, seja na instituicdo ou nas empresas, e que
0s instrutores os avaliem quanto aos seus desempenhos, ainda ndo ha nenhuma possibilidade
de que o jovem que ndo atinja um desenvolvimento que seja necessario para o exercicio de
sua profissdo seja reprovado. Pois, por esse programa se tratar de uma politica publica de
formacdo de jovens para o trabalho, a intengcdo é que eles sejam certificados para serem
inseridos no mercado de trabalho e a qualidade de sua formacgéo parece pouco importar para a
instituicdo formadora, como também para os 0rgaos instituidores dessa formacéo.

Ao que tudo indica, parece que a intencdo dessa politica publica de formacéo
profissional, ainda €, retirar esses jovens do Ocio, das ruas e de uma possivel marginalidade,
para evitar problemas futuros no nosso pais. Posto que, entendemos que essa formacao
poderia, sim, possibilitar para os jovens uma inser¢do no campo do trabalho com a intencao
de eles melhorarem suas condigOes de vida, assumindo trabalhos que Ihes dessem garantias
sociais e trabalhistas e, que eles pudessem se projetarem para ocuparem melhores postos de
trabalhos. Coadunamos com Ciavatta (2005) que, somente a educagdo como um principio
educativo, possa dar a esses sujeitos mais autonomia e liberdade para que eles consigam se

romper com as correntes da submisséo e alienacgdo do trabalho.
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Como vimos ao longo da discusséo, o processo de alienacdo promove a submissdo e a
exploracdo desse trabalhador. Com isso, essa forga de trabalho se converte numa mercadoria
cujo resultado é a sua desumanizagdo. O capitalismo que desconsidera de fato quais sdo as
reais necessidade dos seres humanos, causando uma deterioracdo das condigdes de existéncia
desses sujeitos. Na verdade, as necessidades humanas sdo levadas em conta somente para a
reproducdo do capital, de maneira que assistimos 0 quanto esse sistema tem se tornado uma
poténcia altamente destrutiva, assim como o trabalho — sob a regéncia do capital — tem se
consolidado como alienado.

Em vista disso, fica dificil para 0s jovens superarem esses impasses, pois, 0 sistema
capitalista tem aprisionado o trabalhador, tanto no sentido da exploracdo e alienacdo de sua
forca de trabalho, sem que haja um caminho que possa gerar mudancas significativas na vida
desses jovens.

Sob este angulo, a formacéo profissional ofertada a esses jovens ainda ndo € a saida
para eles mudarem os decursos de suas condi¢Ges de vidas, tanto em relacdo as questBes
sociais, educacionais, econdmicas e culturais como, também em relacdo ao trabalho. Ela pode
Ser um passo para um despertar, quanto as suas possiveis projecoes para o campo do trabalho
e 0 educacional, mas existe, ainda, muita coisa para se pensar em relacdo a essa politica de
qualificacdo de jovens para 0 mercado de trabalho. Deste modo, para que possamos entender
como os instrutores da aprendizagem enxergam o que € necessario de fato para melhorar no
programa, seja em questdes de investimentos em formacdo de professores, recursos didaticos
e audiovisuais, ambientes de aprendizagem e uma maior efetivamente no processo de ensino e
aprendizagem, para que minimamente se possa garantir uma inser¢do de qualidade desses
jovens egressos no mercado trabalho, onde, a seguir veremos nos relatos dos instrutores da
aprendizagem, vejamos:

Para que esse jovem tenha mais chance, a gente sabe que néo vai depender
também somente do programa em si, a gente sabe que a economia do pais e
do estado, eles também precisam caminhar, estd em alta, em
desenvolvimento para que possa se contratar mais profissionais também,
muitas vezes essas contratacOes elas ficam paradas em virtude de um
mercado, de uma questéo financeira que também nao vai bem, a empresa s6
vai contratar se estiver no azul, se ela estd huma situacéo financeira boa,
entdo precisa haver mais incentivos, inclusive eu sei que as empresas ja
recebem incentivos fiscais por conta dessa contratagcdo do jovem aprendiz,
porque a empresa tem beneficios em contratar esses jovens, entdo é um
conjunto de fatores para que a coisa evolua e cresca, inclusive da propria
instituicdo investir mais em marketing para ser conhecida no estado pelas
empresas, porque muitas empresas ndo tém esse conhecimento. As vezes a
gente vai fazer visita nas empresas para acompanhar 0s jovens em suas
praticas profissionais e os administradores dessas empresas, poucos sabem
da Lei da aprendizagem. Eu ja cheguei em algumas empresas e tive que
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contar como é que acontece essa lei, como é que ela se d& na pratica,
porque a empresa teve que contratar, porque os proprios administradores
da empresa ndo sabiam. Apesar de terem contratado foi meio que, “‘jd vinha
contratando entdo eu continuei”, “eu substitui um administrador que ja
estava aqui e ele saiu eu entrei no lugar dele e sei que a empresa contrata
jovens aprendizes, mas eu nem sei porque contrata esses jovens . Acredito
que para haver uma forca maior da lei da aprendizagem tem que haver mais
com a divulgacdo, levar conhecimento mesmo, porque é gue essa lei existe?
pra gque € que ela existe? por que ela é tdo importante da essa primeira
oportunidade a esses jovens? promover esclarecimento do que é essa lei. Ai
é por isso que eu digo que precisa né, na verdade haver essa parceria com
mais verdade né, com mais empenho pelo dois lados, para que esse jovem
ele seja realmente entendido como um aprendiz, como um jovem que
realmente ele esta ali de verdade para aprender, porque muitas vezes ele se
sente sobrecarregado na empresa onde ele trabalha, ele se sente
sobrecarregado de responsabilidades inclusive nas familias deles, eu ja
acompanhei um jovem no programa, que ele era na verdade o responsavel
pelo sustento da casa, onde 0 pai e a mae perderam o0 emprego e esse jovem
com meio salario minimo teve que prover o sustento da casa, essa é uma
realidade do nosso pais em qualquer regido que o programa atua, 0 jovem
busca o trabalho para ajudar no sustento familiar, principalmente os jovens
do sexo masculino, porque quando ele completa 14 anos de idade, a familia
comeca a dizer ele precisa ser um homem, precisa trabalhar, isso é uma
questdo cultural, ai ele se sente nessa obrigacdo de trabalhar de prover
também o sustento familiar e o que é mais critico dentro do nosso pais, ele
se distancia da formacé&o educacional dele, € uma realidade do trabalhador
brasileiro, quem vai para a faculdade particular é o trabalhador que
trabalha o dia inteiro e ai com esse trabalho ele paga a faculdade, 0 nosso
publico é misto, mas nds temos a grande maioria dos jovens do programa
gue buscam o trabalho por uma necessidade financeira, de ter um sustento
mesmo, essa € a realidade do programa, muitos estéo ali ndo pela formacao,
mas sim pelo dinheiro (Instrutora D. Fernandes).

A primeira coisa que eu acho que deve ser revisado com mais frequéncia
sdo 0s nossos planos de trabalho pedagdgico (PTD), porque, a gente sente
que foi feito naquele momento da implantacdo do Modelo Pedagdgico Senac
em 2015 e, muita coisa ja mudou, e a gente ndo tem como ficar fazendo as
mesmas atividades o tempo todo sem que atualize esses planos de acordo
com as demandas do mercado de trabalho, isso com certeza tem fragilizado
a formacé&o dos jovens e a consequéncia disso é que 0s jovens egressos tem
ocupado pessimos empregos, porque estdo saindo das suas qualificacbes
com um processo meio que fragilizado, entdo essas atualizagcdes deveriam
ser feitas com mais frequéncia pelo menos uma vez por ano, assim que
houvesse mudancas no mercado a gente atualizaria os PTDs. Outra coisa
muito importante a ser revisto é em relacdo a essa parceria que 0 programa
deveria ter, uma ligacdo mais préxima entre as empresas e a Senac e
também o professor, porque nao existe e se existe com outro setor isso ndo é
passado e a gente nao tem esse feedback né, entdo a gente ndo pode intervir
em nada disso. Eu acho que poderia ser melhorado isso e ser trabalhado de
forma que a gente tivesse uma ligacdo e pudesse até intervir em algumas
situacOes, porque nés temos a lei do jovem aprendiz né, e mostrar para
aqueles gestores que as atividades que foram previstas Nnos nossos
programas devem ser executadas pelos jovens nas empresas, ligar essa
teoria a pratica e 0 que eu vejo nas empresas é que 0s jovens fazem
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atividades que n&o tem sentido com o que a gente definiu nos planos. As
vezes eles estdo na area administrativa e estdo transportando caixa ou
fazendo outras atividades que ndo tem nada a ver com &rea administrativa
ta, entdo deveria ser melhorado. Os gestores tanto do Senac como das
empresas, poderiam rever essas questdes, no ato do contrato ja firmar essa
parceria de forma que o Senac como instituicdo pudesse intervir sim na
atividade dele 14 dentro da empresa, porque a gente estd formando um
profissional, a gente estd trabalhando com um aprendiz, e a gente fala
coisas em sala de aula, que as Vvezes o prdprio jovem disso assim: “o
professor falou que era assim para fazer isso” e o aluno diz na empresa e ai
fica uma situac@o complicada porque muitas vezes as empresas ndo aceitam
ou ndo concordam com o que o jovem diz, “o professor falou que eu vou
fazer atividades administrativas, vou arquivar documentos, vou aprender a
fazer uma folha de pagamento” e o aluno que de certa forma esta
aprendendo o que a gente esta ensinando de forma correta, a gente tenta
ensinar da melhor forma e 14 na empresa eles estdo fazendo outras
atividades a qual a gente ndo pode intervir em nada (Instrutor M. Nunes).

Eu acho que da mais responsabilidade aos jovens, quando a gente é cobrado que o
aluno chega na sala de aula que ndo é para entrar com cal¢a rasgada, eu acho que
o perfil profissional, eu acho que a organizacdo da instituicdo primeiro ponto,
quando a gente em sala de aula cobra que o0s alunos se vistam bem, que os alunos se
comportem bem, quando a gente ndo tem o respaldo da Coordenagéo, quando eu
mando o aluno que esta no telefone em sala de aula, quando eu mando o aluno, que
ndo é para eu mandar o aluno voltar, tem que respeitar as normas da instituicao,
deu 14:15 e 8:15 ndo entra, o aluno precisa ter essa responsabilidade e ele precisa
ter o retorno, estrutura fisica, livros, ndo digo nem tanto a internet, mas se a gente
tivesse uma biblioteca e um laboratdrio e ndo precisar de wi-fi para os alunos
utilizarem, eu acho que se a gente tivesse uma estrutura que desse esse suporte ao
instrutor, onde a gente tivesse ferramentas que pudessem auxili-los nas pesquisas e
que a gente pudesse garantir uma melhor formagdo, acredito que a instituicdo
deveria ser um pouco mais firme em relagéo as regras, porque 0s jovens cumprem
tudo no empresa e no Senac muitas vezes ndo (Instrutora A. Fontes).

Eu acho que deveria de inicio, tipo, existem os 6rgdos fiscalizadores para que as
empresas tenham esses jovens, entdo que eles fiscalizassem o fazer e ndo s6 o ter,
mas o fazer e que fiscalizasse que pegasse as duas fatias, as empresas e as
instituicdes formadoras, acredito que talvez seria uma forma de resgatar qual o
verdadeiro objetivo do programa de aprendizagem e a instituicdo formadora
deveria estar revendo essa questao estrutural para ofertar cada vez mais um ensino
de qualidade e garantir de fato o que tem que ser feito para ndo s6 certificar os
jovens, mas garantir uma formacéo de qualidade que possa garantir a sua inser¢ao
no mercado de trabalho, para ele ndo ter que carregar um curso de 1280 horas,
mas que ele ndo tem a bagagem necessaria para ser absorvido no mercado de
trabalho. Talvez se a instituicdo formadora fosse fiscalizada, acredito que a
estrutura seria bem diferente, eu acho, porque a partir do momento que vocé é
cobrado, vocé vai ser penalizado por ndo ofertar o que deve ofertar. Eu acho que as
partes, empresas e instituicdo, teriam que ter um comprometimento maior, porque o
recurso existe, s ndo é bem administrado ou distribuido como deveria (Instrutora
M. Vasconcelos).

Eu vou comecar ja respondendo porque, eu sou bem clara, objetiva e direta, o
Senac, ele tem que usar os principios administrativos, planejar, organizar, controlar
e dirigir e isso a gente também passa para os alunos, entdo o ponto mais critico da
instituicdo é em relagdo ao planejamento, o Senac tem um péssimo planejamento, é
necessario para que os programas, projetos e planos deem certo, ndo tem como o
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professor fazer um controle sem um poder da diregdo, nés nédo temos forca para
isso sem 0 apoio da instituicdo, outro ponto € em relacdo aos recursos financeiros,
porque faz um planejamento financeiros sem saber para onde vai e nem pra onde
vem, é muito complicado, até em relacdo as reunides pedagdgicas, nao ha um
cronograma, sempre é marcada de forma desorganizada ou quando ndo marcam e
desmarcam de uma hora para outra, entdo tudo isso torna muito dificil para que a
gente possa garantir a insercdo do jovem, porque com o mal planejamento acaba
impactando no andamento do programa, além de ser necessario que a instituicéo
usassem da verdade e da transparéncia com seus professores e alunos, que muitas
vezes as palavras que séo ditas ndo condiz com a pratica, e isso acaba prejudicando
e desestimulando a todos de seguir no programa, ndo pelo programa, mas pelas
pessoas que executam o programa, varias vezes eu falo para mim, tenha coragem,
porque tudo isso vai acabar, porque ndo é sua vida toda, corta o corddo umbilical,
que é que eu penso, como eu tenho certeza em que as pessoas se modificam, eu
gostaria de continuar tendo a certeza de que a empresa também poderia ser
modificada, eu acho que a gente ja passou por coisas piores, eu ndo vou dizer que a
gente estd no melhor momento porque a gente ndo esta, como empresa, porque a
gente tem muita dificuldade, muita coisa para melhorar, mas eu acredito que ja
houve evolucdo, mas para que a gente evolua mas, ndo depende s6 do professor e
dos alunos, depende também do Senac e das empresas parceiras, porque eles fazem
parte da esséncia do programa e todos juntos podemos fazer a coisa acontecer até o
dia que o programa existir (Instrutora K. Prata).

De acordo com os relatos dos instrutores, para que essa formacdo se dé de forma que
possa garantir o que se espera dela, que € a insercdo e a permanéncia dos jovens no mercado
de trabalho, faz-se necessario que haja investimentos que propiciem uma formacdo de
qualidade e, que os autores envolvidos nessa politica publica compreendam que a qualificacdo
profissional pode dar a esses sujeitos uma melhor condicdo de empregabilidade.

Como vimos, nos relatos dos instrutores da aprendizagem do Senac/SE, existem
alguns aspectos a serem revistos para que a formacéo profissional ofertada para os jovens seja
eficaz e que atenda as necessidades de trabalho deles. Desse modo, ha um desejo daqueles que
estdo a frente da formacdo desses jovens no sentido de que houvesse interesse de que essa
formacéo seja de qualidade, com o intuito de libertar esses jovens das amarras de um sistema
excludente, alienante e manipulador. Assim, essa formacdo deveria pensar em propiciar para
esses sujeitos mais autonomia, senso critico e emancipa-los, para que ela ndo seja meramente
para atender aos interesses do capital. Portanto, ha necessidade de se pensar em uma formacéo
profissional que possa tornar esse sujeito mais critico, que ele adquira conhecimentos de
ordem geral e técnicos, que lhes serdo necessarios para atuarem de forma mais segura, para
que eles ndo sejam manipulados por uma oferta de trabalho que ndo lhes dardo nenhuma
possibilidade de eles galgarem por melhores condigdes de vida.

E evidente que os instrutores tém total consciéncia de que a formagio ofertada pelo
Senac/SE apresenta suas lacunas e, isso gera impactos que repercutem bastante nos empregos
gue os jovens atuam, tanto na questdo das ofertas de trabalho como em relacdo aos seus

salarios. Além disso, fica bem claro que a instituicdo formadora deveria se preocupar muito
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mais com a qualidade dessa formac&o para garantir a empregabilidade desses jovens, para que
iSsO acontecga, seria necessario que ela aproximasse ainda mais as suas rela¢cbes com as
empresas que contratam os jovens, para que elas tenham uma melhor compreensdo do que é o
programa, para que possam entender a dindmica do programa e, consequentemente, esses
jovens possam ser absorvidos pelas essas empresas. Ante a0 exposto nessa dissertacao,
reconhecemos a imprescindibilidade de que sejam fomentadas agdes que propiciem uma
reestruturacdo do programa no sentido em que tenham inter-relagfes em suas atividades que
conectem 0 Senac, a empresa e 0s instrutores; avaliacBes continuas do Programa para
acompanhar as ac@es, a estrutura, 0s recursos humanos e materiais a fim de aperfei¢oa-los e,
por fim, uma formacdo integrada em que ocorra uma articulacdo efetiva entre o ensino
profissionalizante e a educacao escolar para esses jovens. Com efeito, 0 programa precisa ser
questionado e avaliado, uma vez que, tal como se apresenta, acaba formando méo de obra
barata e qualificada a servico do capital.

No que diz respeito a precocidade desse jovem ser inserido no mercado, sabemos que
quanto mais cedo ele ingressa, maior sera 0 tempo em que sera explorado e, poucas chances
tera para mudar as suas condicdes de vida. De certa forma, a escolha feita pelo jovem de
entrar no mercado de trabalho cada vez mais cedo é em decorréncia de um modelo de
sociedade que imp&e um processo de adultizagdo precoce para jovens de classes populares, no
sentido de que precisam, com a renda familiar, sendo que essa inserc¢do, quer seja formal ou
informal, € bastante precaria, tanto em termos de condicBes de trabalho como em relacdo a
remuneracao.

Pensando-se na ideia de garantir a empregabilidade desses jovens, podemos questionar
se tais programas ndo consistem num mecanismo que retira do capital e do Estado a
responsabilidade pela implementacdo de medidas efetivas capazes de garantir um minimo de
condicOes de sobrevivéncia para a populacdo juvenil do nosso pais. Coadunamos com o fato
de que o Estado deve fomentar politicas publicas para esses jovens, entretanto, a
profissionalizagcdo precoce de jovens que deveriam estar se dedicando a uma educacao
integral e ndo a busca do seu primeiro emprego, ndo se configura como a solucdo no
enfrentamento de questdes decorrentes das desigualdades sociais. Dito de outro modo, para
esses jovens que estdo lutando pela sobrevivéncia e carecem desses programas para ser
inseridos no mercado de trabalho, o Estado deveria garantir no minimo a escolaridade basica
(fundamental e médio) por meio de uma renda basica para que eles, ao inves de trabalharem,
tenham a opcdo de estudar até a fase adulta. Outrossim, acreditar que se tornar um jovem

empregavel seja uma condigdo suficiente para eles entrarem no mercado de trabalho, nada
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mais é que uma ideologia que legitima as contradi¢cGes encontradas na sociedade capitalista,
ocultando relagdes de classe com o intuito de minimizar os conflitos sociais.

A falta de consisténcia e de objetividade do programa vem a tona quando ele
proporciona para 0S jovens uma participacdo no campo de trabalho de forma rapida,
apresentando tdo pouca efetividade em relacdo as demandas dos jovens no nosso pais, de
maneira que corroboramos com Barbosa, quando este enfatiza que:

E de questionar o que, de efetividade pode-se esperar de um programa que
impde a contratacdo temporaria e compulséria de jovens, sem elevacdo da
taxa de crescimento interno, o0 agravante de comprovadas taxas de
desempregos (BARBOSA, 2006, p. 105).

Portanto, mesmo que os instrutores tenham, em suas praticas pedagdgicas, de atuar
nos Programas de Aprendizagem do Senac/SE, com a intencdo de formar e garantir a
empregabilidade dos jovens, ainda de acordo com os seus relatos, vimos que, sozinhos, eles
ndo tém como garantir o que esperam. Isso, porque, 0 programa € constituido por varios
autores e, caberia a propria politica balizar as diretrizes para que a formagao profissional para
o trabalho desses jovens estivesse alinhada por todos aqueles que estdo envolvidos nessa
empreitada.

Para que tenhamos uma compreensdo maior quanto aos resultados encontrados nessa
pesquisa a partir dos questionarios que foram aplicados com os sujeitos pesquisados, traremos
a seguir um panorama geral em relacdo aos pontos positivos, de atencdo e de contribuicdo que

essa formacdo teve para os jovens egressos:

Quadro 5 Pontos positivos de atencdo e de contribuicdo da formacéo profissional nos Programas de
Aprendizagem do Senac/SE sob a 6tica dos jovens egressos

Ter o préprio salério
Qualificacdo profissional
Experiéncia profissional
Melhorar o curriculo

Ter uma ocupacéo

Adquirir conhecimento

Primeiro emprego

Ter independéncia financeira
Crescimento pessoal
Desenvolvimento pessoal e profissional
Ajudar em casa financeiramente
Melhoria profissional

Abrir portas para novos trabalhos
Aprender um oficio

Ingressar no mercado de trabalho

Escolha do programa (principais motivos)

Interacdo com os colegas
Amizade
Amadurecimento
Flexibilidade no ensino
Os contetdos
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Instrutores

Método de aprendizagem
Aprendizado

Metodologia de ensino

Variedade de assuntos abordados
Conhecimento sobre a area de trabalho
Trabalho em equipe

Trabalhar com projetos

O que mais gostou nos cursos/programas

Mais aulas praticas

Mais dias de curso

Infraestrutura

) Incluiria  conteidos como: inteligéncia

O que mudaria no curso emocional e educacdo financeira

e Garantir a aplicacdo da teoria na pratica na
empresa

e Meétodo de avaliacdo

e Motivacdo
Contetdos que fizessem conexdo com a fase de ser e Salde

jovem e Ansiedade
e Organizagdo financeira
Sexualidade
Direitos humanos
Feminismo
Inteligéncia emocional
Politica
Diversidade
Relagbes interpessoais
Plano de carreira
Doencas emocionais
Assédio
Desemprego
Incertezas do futuro profissional

Algumas coisas sim, outras ndo

Em parte, sim

Melhorou o trabalho em equipe

Melhorou a comunicacéo

Incompativeis com a formacgao profissional

Ajudou a conhecer os processos da empresa

Infelizmente ndo pude colocar em pratica,

pois ndo havia nada correlacionado a minha

atividade

e De suma importéncia, tudo que foi passado
no curso exercia na minha fungéo

e Melhorou o meu desenvolvimento pessoal e

profissional

A importancia do curso para as atividades que
desenvolvia na empresa (correlagéo entre teoria e
pratica)

Experiéncia profissional

Conhecimento

Entrada para o mercado de trabalho
Controlar emocGes

o o Crescimento para a vida pessoal e
O que significou participar do programa profissional

Aprendizado

Amadurecimento pessoal e profissional
Lidar com pessoas

Capacidade

Conhecimento
Organizacdo
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Pontualidade
Comunicacéo
Comportamento
Interacdo social
Conhecimentos técnicos
Planejamento

Contribuicio para a atividade de trabalho que
exerce hoje

Fonte: A autora (2021)

Parece-me que, diante desse panorama, a formacao profissional dos jovens egressos
trouxe para eles contribuicbes bem pontuais e que, em sua maioria, foi mais de ordem
comportamental do que relacionado ao desenvolvimento de competéncias que Ihes pudessem
garantir habilidades para o exercicio de uma profissdo. Sabemos que essa primeira
experiéncia profissional vivida pela maioria dos jovens tenha sido algo a possibilitar abrir
caminhos para 0 campo do trabalho e, consequentemente, educacionais. Porém, ainda se
mostra bastante incipiente, pois, diante dos relatos dos jovens egressos quanto a sua atual
atividade laboral, mostra que eles estdo em trabalhos que ndo lhes ddo a minima possibilidade
de melhores condices de vida, onde muitos tem se submetido a aceitar trabalhos que séo
caracterizados como precarios e desumanos, sem a garantia dos seus direitos sociais e
trabalhistas. Com efeito, ainda que essa formacao profissional tenha trazido contribuicdes
para esses jovens, existe uma enorme necessidade de repensar o Programa, na medida em que
ele ndo tem garantido uma qualificacdo profissional de qualidade, como, também, a

empregabilidade desses jovens.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa e dissertacdo de mestrado surgiu a partir das minhas inquietagdes ainda
quando era instrutora dos Programas de Aprendizagem do Senac/SE, especificamente do
CFP-Aju, enquanto formadora dos jovens egressos, sujeitos participantes desta pesquisa, que
me questionavam qual a contribuicdo dessa formacao profissional para eles ingressarem no
mercado de trabalho. Diante dos resultados obtidos nesse estudo, ao que tudo indica, 0 maior
interesse dessa formac&o é entender as demandas do capital no que diz respeito a se ter uma
médo de obra qualificada e barata. Entretanto, podemos inferir que, para 0s jovens, a
importancia dessa formacéo e da experiéncia profissional do “primeiro emprego” como jovem
aprendiz, era obter uma qualificacdo profissional de qualidade que lhes possibilitassem ser
inseridos no mercado de trabalho, de forma que lhes proporcionassem melhores empregos e
que tivessem minimamente a condicdo de galgarem por uma ascensdo social, econémica,
politica, cultural e educacional.

Mover uma pesquisa diante de um cenario tdo complexo como o do trabalho e da
educacdo no nosso pais ja é de extremo desafio e, ainda em meio a pandemia da Covid-19,
tornou-se ainda mais desafiador. Dessa forma, para realizarmos a pesquisa de campo, nos
valemos das ferramentas da tecnologia da informacao, utilizando o Google Meet para fazer as
entrevistas com 0s jovens egressos e 0s instrutores da aprendizagem do Senac/SE. Portanto,
aprofundar os estudos quanto a essas categorias no ambito das politicas publicas para
juventude, na perspectiva da formacdo profissional para o trabalho de jovens, nos trouxe a
compreensdo de que o mercado de trabalho, na atualidade, tem se tornado cada vez mais
excludente para os jovens das classes desfavorecidas. Além do que, a concepgédo de jovem no
nosso pais traz em seus aspectos algumas questdes que ha décadas se tenta diminuir, 0s
impactos que elas geram na vida dos jovens brasileiros — aspectos esses que podemos elencar
aqui como a questdo da vulnerabilidade social, desemprego, violéncia, baixa escolarizagdo e
abandono escolar.

Portanto, as discussdes teoricas feitas nesse estudo nos deram os caminhos para que
féssemos conduzidos a uma pesquisa de campo, que nos trouxe resultados mais substancias,
para podermos refletir acerca do nosso objeto de pesquisa. Ao estabelecermos as relagoes
entre as categorias estudadas, buscamos uma proximidade ainda maior ao campo de estudo
“trabalho, educac¢do e juventude”, que nos deu as condigdes de adquirirmos alguns elementos
gue nos proporcionassem uma reflexéo acerca da insercao dos jovens egressos no mercado de
trabalho, a partir da formacdo profissional ofertada nos Programas de Aprendizagem do
Senac/SE.
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Como essa pesquisa teve o interesse de analisar as contribuicdes da formacao
profissional dos jovens egressos dos Programas de Aprendizagem do Senac/SE, nos valemos
das legislacOes que respaldam tanto a oferta como a inser¢do dos jovens ao primeiro emprego
a partir da participacdo deles como jovem aprendiz. Essa politica publica de formacao
profissional para os jovens, tem em seu bojo a sustentacdo dela a partir da Lei n.° 10.097/2000
— Lei da Aprendizagem, que foi regulamentada e ampliada pelo Decreto n.° 5.598/2005 e
instituida pelo MTE. No entanto, os Programas de Aprendizagem buscam contribuir com a
formacdo profissional dos jovens aprendizes com o intuito de orienta-los, ndo s6 para a
capacitacdo, mas também em relacdo a sua vida profissional. Além dessas legislacBes, temos
ainda a Lei n.° 8.069/1990 — ECA, que tem como finalidade proibir qualquer trabalho para
menores de 14 anos de idade, salvo na condi¢do de jovem aprendiz. Logo, para que essa
qualificacdo seja caracterizada como uma formacao técnico-profissional, ela devera se valer
das Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, Lei n.° 9.394/1996, na qual o trabalho dos
jovens sera protegido e regulado por legislacédo especial.

Para a efetivacdo dessa pesquisa, buscamos a instituicdo formadora Senac/ SE, através
do CFP-Aju, que atende especificamente os jovens aprendizes que residem na cidade de
Aracaju e demais municipios do Estado de Sergipe, em seus Programas de Aprendizagem,
para que pudéssemos ter uma maior proximidade com a materialidade do fenémeno
investigado. Portanto, os participantes dessa pesquisa foram 0s jovens que participaram dos
programas entre os anos de 2015 a 2018, que hoje sdo caracterizados como jovens egressos
desses programas. Além deles, os instrutores da aprendizagem participaram desse estudo, com
0 intuito de conhecermos as impressdes que eles tém em relacdo a essa formacéo, no que diz
respeito as contribuicdes dessa formacdo para a insercdo dos jovens egressos no mercado de
trabalho em Aracaju/SE e, quais s@o as lacunas existentes nos programas de aprendizagem, as
quais seriam necessarias algumas revisdes para que o programa acontecesse de forma mais
eficaz.

Assim, como ponto de partida para a efetivacdo desse estudo, fizemos um
levantamento do arcaboucgo tedrico com autores da sociologia que discutem as categorias
trabalho, educagéo e juventude, com o objetivo de obtermos uma fundamentagdo tedrica que
nos proporcionasse uma base para a sustentacdo desse estudo. Além disso, fizemos uma busca
pelos documentos norteadores que definem as diretrizes para a oferta dessa formacéo
profissional, como, também, um levantamento de toda legislacdo que deu um respaldo legal
para tal. Ainda junto a instituicdo formadora, especificamente com a Secretaria Escolar,

fizemos um mapeamento dos jovens egressos que foram assistidos pelos programas entre 0s
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anos de 2015 a 2018, a fim de selecionarmos os participantes para a pesquisa quantitativa
(aplicacdo dos questionarios) e qualitativa (entrevistas semiestruturadas). Apos todo esse
processo, foi possivel iniciarmos todo o estudo a partir dessa base estrutural quanto aos
documentos que nos foram necessarios para, posteriormente, procedermos as analises e
obtencdo dos resultados dessa pesquisa.

Na perspectiva de termos como norteamento para a realizacdo da pesquisa, tomamos
como base o0 ano de 2015, ano em que a instituicdo Senac, tanto em @mbito nacional como
local, instituiu o Modelo Pedagdgico Senac, que visa uma formacdo baseada em
competéncias. Esse modelo valoriza as habilidades, as atitudes, o desenvolvimento das
marcas formativas do Senac e os da Lei da Aprendizagem (apresentadas no decorrer desse
estudo), cujas marcas tem como maior objetivo evidenciar nos alunos a capacidade de
organizar e planejar acdes, bem como sistematizar processos e formas de mensuracdo dos
resultados a serem atingidos, com o intuito de buscar solucdes para os problemas existentes
nos ambientes de trabalho e, tendo sempre como foco a obtengéo de resultados.

A intencdo desse modelo € atribuir aos jovens o desenvolvimento de competéncias que
Ihes deem a condicdo de se inserirem no mercado de trabalho. Sabemos que, de certa forma,
essa compreensdo de insercdo também se pauta na questdo de prepara-los em relacdo ao seu
comportamento, de moldar esse sujeito de forma que as empresas o absorvam com o designio
de que eles sejam obedientes, e que estejam sempre disponiveis para elas, 0 que, de certa
forma, tem causado nesses jovens ainda mais um processo de alienacdo e exploracdo. Além
disso, eles precisam adquirir, cada vez mais, conhecimentos técnicos e tecnoldgicos, como,
também, saber se comunicar de forma assertiva, desenvolver a habilidade de trabalhar em
equipe, buscando se adaptar a situagdes existentes no trabalho, que Ihes deem a condicdo de
buscar a solucéo para os problemas ocasionados nos ambientes laborais.

Como o mercado de trabalho tem se tornado cada vez mais competitivo e exigente,
iSso tem se mostrado para 0s jovens como uma grande ameaca. Ainda que muitos deles se
veem em uma situacdo de disparidade em relacdo aos jovens de outras classes. Sabemos que a
questdo educacional € um ponto bastante critico na sociedade brasileira, vimos, nos resultados
dessa pesquisa, que 0s jovens egressos, mesmo diante de tantas dificuldades conseguiram,
durante suas trajetorias escolares, chegar a conclusdo dos seus estudos na formacao bésica e a
partir do sistema de cotas instituido pelo MEC, que tem dado a esses jovens oriundos da
escola publica a condicdo de ser inseridos nas universidades federais ou, quando ndo é por
esse meio, através dos seus esforcos buscam investir em seus estudos superiores, a partir da

remuneracao que recebem dos seus empregos atuais. O que, de certa forma, vimos através dos
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relatos dos jovens egressos, de que a formacgdo superior possa ser um caminho para que eles
consigam obter melhores empregos, sendo reconhecidos em suas profissdes, respeitados como
cidadaos e que, a partir dessa formacéo eles possam ter acesso a melhores condicGes de vida.
Ficando claro de que, somente a formacdo profissional nos Programas de Aprendizagem do
SENAC/SE nédo é o suficiente para que possam atingir esses objetivos mencionados acima,
pois, tal programa nédo tem dado a condicao deles ocuparem postos de trabalhos que lhes tirem
da condicdo de exploracéo e precarizacao.

Mesmo diante do exposto, 0s jovens egressos caracterizam que essa formacéo
profissional trouxe para eles a possibilidade de ter acesso ao mercado de trabalho através da
experiéncia do seu primeiro emprego, que Ihes deu a condicdo de ser um jovem aprendiz com
carteira assinada e, com garantia dos seus direitos sociais e trabalhistas. Também, deixaram
bem claro que, a busca pelos Programas de Aprendizagem do Senac/SE foi para que
conseguissem adquirir a experiéncia profissional comprovada através da carteira de trabalho,
como, também, ter uma remuneracdo que lhes dessem a condi¢do de contribuir com o
sustento de suas familias e proporcionar para eles uma condicdo material, para
consequentemente acessarem, também, o mercado de consumo.

Nota-se que, no cenario atual do nosso pais, hd um indice muito alto de desemprego
juvenil, por isso, se justifica 0 numero elevado de jovens que tém feito dos Programas de
Aprendizagem num contexto geral, como sendo uma Unica saida para sanar essa questdo do
desemprego, mas, sabemos que essa politica ndo da conta de atender a imensa demanda que
se tém no Brasil. Como o publico jovem com idades entre 15 a 29 anos € o de maior indice
populacional do nosso pais, pois, com as reestruturacfes dos modos de producdo capitalista,
isso tem gerado cada vez mais uma crise no mercado de trabalho, trazendo inimeros impactos
para 0s jovens que se deparam com uma enorme escassez de oferta de empregos, um alto grau
de competitividade e exigéncia desse mercado, o que lhes empurra para a busca do trabalho
informal, autdnomo e cada vez mais precério.

Podemos acreditar que as politicas publicas para o trabalho e para a educagdo do nosso
pais ainda ndo conseguiram atender a essa demanda dos jovens que necessitam de uma
formacgdo geral, que garanta uma ligacdo ampla com a educagdo profissional. Como
estivemos, durante toda essa pesquisa, com o foco na formacdo profissional dos jovens
egressos, atraves da Lei da Aprendizagem, que foi instituida desde o ano de 2000, nos trouxe
uma enorme inquietacdo das motivagdes porque, depois de tanto tempo dessa politica, os
jovens assistidos pelos Programas de Aprendizagem ainda estdo assumindo postos de
trabalhos precarizados. Para responder a esse questionamento, obtivemos, através das falas
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dos sujeitos pesquisados, quais sdo as possiveis lacunas dessa formagdo que possam estar
ocasionando isso.

Portanto, podemos destacar, aqui, a partir da ética dos instrutores da aprendizagem,
que eles veem que os programas de formacao profissional para jovens sdo um caminho para o
acesso deles ao mercado de trabalho, dando a oportunidade de ter a experiéncia profissional,
como, também, de adquirir conhecimentos que Ihes dardo a possibilidade de um despertar
para tal. Além disso, eles trouxeram que existem lacunas a ser preenchidas nessa formacéo e,
uma delas é a questdo da fiscalizacdo dos 6rgdos publicos nos ambientes de aprendizagem da
instituicdo formadora, como, também, nas empresas que contratam esses jovens. Pois, haveria
a possibilidade dessas instituicdes exigirem que essa formacao profissional ocorra de forma
como esta definida nos seus documentos e nas legislacGes que as respaldam. Fazendo com
gue os jovens possam colocar, de fato, em pratica nas empresas, 0s conhecimentos tedricos
apreendidos nos ambientes de aprendizagem da instituicdo formadora.

Outros aspectos relatados pelos instrutores da aprendizagem foram relativos a questfes
de que a instituicdo deixa muito a desejar em relacdo a questdo do planejamento, seja ele de
ordem pedagdgica ou em relacdo a alocacdo dos recursos financeiros, pois, para eles, esses
recursos ndo estdao sendo bem distribuidos, por entenderem que a instituicdo Senac/SE deveria
destina-los para investir na formacdo dos docentes, na aquisicdo de recursos didaticos e
midiaticos, como, também, proporcionar uma melhor infraestrutura dos ambientes de
aprendizagem e de laboratorios com acesso a internet de qualidade, que pudesse oferecer uma
melhor qualidade de ensino para 0s jovens.

E, mesmo com essas falhas levantadas pelos instrutores, a instituicdo vem obtendo
resultados positivos quanto a insercdo dos jovens no mercado de trabalho. Portanto, dos 50
jovens egressos participantes dessa pesquisa no quesito ‘“situagdo atual de trabalho”,
obtivemos que 62% deles estdo trabalhando na atualidade e 38% estdo sem ocupacdo. Mesmo
que de forma precéria, os jovens tém se mantido nesse mercado em condi¢Ges que ndo
atendem ao que se propde a formacéo profissional, que visa proporcionar para esse sujeito um
processo de autonomia e emancipacdo, pois, as condi¢fes de alienacdo e exploragdo sao
bastante visiveis nas atividades profissionais exercidas por eles.

Em outras palavras, a pesquisa nos ofereceu possibilidades de pensarmos em novas
investigacdes que nos deem as condi¢Ges de buscarmos as reais historias de vidas desses
jovens, de acordo com suas trajetdrias apos a sua saida dos Programas de Aprendizagem do
Senac/SE, sejam elas de cunho pessoal ou profissional. Além do que, por estarmos em meio a

pandemia da Covid-19, vivenciamos durante a pesquisa de campo ja alguns impactos
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provenientes dela, entre eles, os processos de demissdes, a diminuicdo de ofertas de
empregos, 0 baixo indice de jovens aprendizes contratados pelas empresas, um ensino de
forma remota ou hibrido, que possivelmente nos trara diversos problemas futuros. O momento
que se mostra bastante obscuro podera, daqui em diante, ser ainda mais abstruso, pois, as
questdes econdmicas e politicas que assolam nosso pais ja nos dao grandes pistas de que
viveremos momentos bastante assombrosos.

Diante desse estudo, percebemos que se faz necesséario que a instituicdo formadora,
junto aos orgdos que fiscalizam as empresas a cumprirem a Lei da Aprendizagem,
contratando jovens, desenvolva acBes que possam mobilizar uma reestruturacdo dos
Programas de Aprendizagem, para que se possa haver mais articulagcdo entre o Senac e as
empresas parceiras; faz-se necessario melhorar o seu sistema de avaliagdo, para que se possa
garantir uma maior efetividade do desempenho desses jovens quantos aos conhecimentos,
habilidades e atitudes que sdo trabalhadas em seus ambientes de aprendizagem; sistematizar
um planejamento que englobe investimentos tanto pedagdgicos como de infraestrutura
referente aos ambientes de aprendizagem; estruturar itinerarios formativos para que os jovens
egressos possam ter uma formacdo continuada e garantam um melhor acesso ao mercado de
trabalho; melhorar seu processo de divulgacdo e marketing, para que uma quantidade maior
de jovens possam ter acesso tanto a formacdo profissional quanto a entrada para 0s programas
de aprendizagem.

Foi unanime, para os sujeitos pesquisados, que essa politica publica para os jovens se
faz necessaria a sua existéncia, porque, de certa forma, mesmo elas sendo imprescindiveis e
complexas, diante do cenario do nosso pais, acaba por ser um meio de acesso para 0S jovens
adentrarem ao mercado de trabalho. Mas, sabemos que a entrada precoce acaba por gerar
impactos na vida desses sujeitos, acreditamos que seria necessario ao menos se rever a idade
que é permitida ao jovem trabalhar como aprendiz, que é a partir dos seus 14 anos de idade.
Como os programas de aprendizagem duram no méaximo 02 anos, 0s jovens concluem a sua
formacdo com 16 anos e, acabam por ficar de fora do mercado de trabalho, porque, a sua
idade ndo permite que sejam absorvidos pelas empresas como funcionarios com contratos
indeterminados; com isso, ha uma enorme ocorréncia de que esse jovem, para ndo ficar fora
desse mercado, submete-se a retornar aos programas de aprendizagem, para repetir a
experiéncia de ser um jovem aprendiz e estar vinculado a alguma empresa, que lhes garanta
seus direitos sociais e trabalhistas, como, também, a remuneracdo pela execucdo do seu

trabalho. Nao conseguindo retornar aos programas, a situacdo se torna ainda mais agravante,
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pois, para ndo deixarem de ter recursos financeiros, muitos deles buscam ofertas de trabalhos
temporarios e informais, como bem vimos nessa pesquisa.

Contudo, essa situacdo descrita acima ndo tem solucionado os problemas de ordem
socioecondmica dos jovens. A meu ver, caberia ao Estado cumprir com sua obrigacdo de
assistir aos cidadaos brasileiros, assim como assegurar 0s direitos sociais que estdo previstos
na CF de 1988, priorizando a crianga, ao adolescente e ao jovem “o direito a vida, a saude, a
alimentacéo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria” (BRASIL, 1988). Portanto, esses jovens ndo
seriam inseridos tdo precocemente nesse mercado de trabalho e, lhes dariam o direito
primeiramente, de estudar até a idade adulta, como 0s outros jovens das classes favorecidas
tém em estudar e postergar a sua entrada ao mundo do trabalho. Portanto, isso possibilitaria
aos jovens uma condicdo de competirem por uma vaga no mercado de trabalho de forma mais
igualitaria.

Portanto, as escolhas profissionais dos jovens egressos ndo se ddo de forma definitiva,
pois, muitos tiveram trajetérias diversas em suas experiéncias profissionais, o que eles
almejam é conseguir a formacdo superior, porque eles enxergam que terdo uma profissdo
reconhecida, respeitada e que lhes dara a possibilidade de melhores oportunidades de
empregos. De certa forma, a educacgdo basica ndo tem dado aos jovens uma formacédo para o
trabalho e deixa essa fatia para a educacao profissional fazer, mesmo que se haja a articulagéo
da oferta concomitante entre as formacgfes basicas e profissionais, parecem ainda serem
insuficientes.

Fazendo uma analise geral dessa formacdo profissional dos jovens nos Programas de
Aprendizagem do Senac/SE, foi possivel observar que esses programas possuem uma enorme
importancia para a insercdo dos jovens egressos no mercado de trabalho. Nota-se que o
programa tem algumas limitacGes, quanto a ndo atender a expectativa de alguns em relacéo a
sua profissionalizacdo e nem sempre estar oferecendo uma formagdo de qualidade, além de,
ndo garantir que os jovens sejam efetivados pelas empresas contratantes, ja que umas das
queixas das empresas € que 0s jovens nao possuem qualificacdo e nem experiéncia
profissional. Cabe, aqui, fazer um destaque para essa contradi¢do, pois 0 jovem egresso, a
grosso modo, possui agora um certificado e um registro em sua carteira de trabalho de
experiéncia profissional, entdo o que falta para ele ser absorvido pelo mercado de trabalho?
Sabemos que a efetivacdo deles depende de muitos fatores, tanto em relacdo a sua formacao
profissional como em relacdo as questdes econémicas do pais, que, de certa forma, gera

impactos na oferta de trabalho para esse publico.



197

N&o obstante, compreende-se que toda acdo educativa prevista e idealizada, tem como
pressuposto possibilitar uma projecdo da autonomia do sujeito, isso é o que se pretende, mas
que no decorrer das investigagcdes, obtivemos que esse processo de autonomia dos jovens
egressos pouco se deu durante a sua experiéncia como jovem aprendiz em relacdo as suas
praticas desenvolvidas nas empresas contratantes e, nem tdo pouco eles tém conseguido
exercer essa autonomia em suas relagdes de trabalho na atualidade.

Além do que, as atividades laborais previstas nas praticas profissionais, exercidas nas
empresas pelos jovens, muitas vezes, estdo desconexas as experiéncias institucionais de
formacdo, fazendo com que esse estudante trabalhador se distancie cada vez mais da
possibilidade de exercer sua autonomia e tomada de deciséo frente aos problemas encontrados
no ambiente de trabalho.

Considerando que o programa possibilitou uma formacao teorica e pratica aos jovens
egressos, percebemos que esses jovens acabam adquirindo um conhecimento sobre as
relacbes de trabalho, a organizacdo administrativa e, até mesmo estabelecendo redes de
contato com dirigentes das empresas que trabalharam e que poderiam, de certa forma, ter
facilitado o ingresso desses sujeitos no mercado de trabalho.

Entretanto, o conhecimento tedrico adquirido durante sua formacdo profissional, de
certa forma, acabou por ser subaproveitado pelas empresas ou, até mesmo desconsiderado, de
modo que esses jovens egressos ainda estdo ocupando postos de trabalhos cada vez mais
precarios, ou ainda, exercendo atividades autdnomas em trabalhos informais, ou de natureza
de micro empreendedor individual (MEI), como um prestador de servicos, ou ainda, estdo em
busca de novas oportunidades de trabalhos, sejam eles formais ou informais, ou, até mesmo,
aqueles que estdo desempregados, mas que ainda estdo na idade de ser jovens aprendizes a
partir dos programas ofertados no estado de Sergipe, estdo tentando se recolocar no mercado
de trabalho através dessa oferta, que lhes possibilitara em retornar ao Programa de
Aprendizagem, para ter uma renda e seus direitos sociais e trabalhistas de volta.

No decorrer dessa pesquisa, percebemos que muitos direitos dos jovens egressos
foram e continuam sendo violados, mesmo quando eles foram jovens aprendizes dos
Programas de Aprendizagem do Senac/SE. Pois, em muitos casos, ndo houve, de fato, a
aprendizagem e nem a formacdo técnico-profissional adequada ao processo de
desenvolvimento profissional desses sujeitos. Bem como, no decorrer de suas experiéncias na
formacdo profissional, eles eram cobrados e avaliados quanto ao desenvolvimento de

competéncias e habilidades que ndo se faziam presentes nos ambientes praticos de
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aprendizagem, e que se deram nas empresas contratantes, mas, de forma bem desconexas com
0s conhecimentos que eram previstos nos programas.

Creio que existem tantos questionamentos quanto & situacdo do jovem brasileiro, seja
no campo do trabalho, seja na educacéo e, com isso, nos leva a confirmar que o tempo de 02
anos de pesquisa, ndo é suficiente para nos debrugcarmos sobre o objeto pesquisado. Cabe
entdo, acreditar que essa pesquisa tenha nos servido de instrumento para despertar o olhar
quanto a essa politica de formacéo para o trabalho, a fim de desvendar os reais interesses que
ela tem para a oferta de formacéo profissional.

Do mesmo modo, o esfor¢o desenvolvido nessa pesquisa nos faz acreditar que, foi de
suma importancia para o fazer de uma pesquisadora, que, mesmo com tantas limitagdes em
relacdo as discussfes socioldgicas, tem, de certa forma, se aproximado dos debates que lhes
deram a condicdo de concluir esse estudo, mesmo sabendo que nédo esta acabado, mas que, ele
podera contribuir para aqueles que estdo atuando ou pesquisando as categorias trabalho,
educacdo e juventude numa perspectiva das politicas publicas de formacédo para o trabalho de
jovens, especificamente para aqueles que operam nos programas de aprendizagem. No
entanto, essa pesquisa nos despertou para a possibilidade de futuras investigacGes sobre o
objeto, numa perspectiva de encontrarmos a forma de compreendermos as falhas que ainda

ndo foram sanadas nesses anos de existéncia dessa politica.
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APENDICES

APENDICE A: QUESTIONARIO COM O0OS JOVENS EGRESSOS DOS
PROGRAMAS DE APRENDIZAGEM DO SENAC-SE

Perfil do egresso

Nome do(a) jovem egresso:
Data de nascimento:

Local de nascimento:

Local de residéncia (endereco):

Estado civil:

() solteiro(a)

( ) casado(a)

( ) separado(a)
( ) divorciado(a)
( ) Outro:

Sexo:
( ) feminino
( ) masculino

Situacgdo atual de moradia:
() mora sozinho(a)

( ) mora com a familia
() Outro

Escolaridade (registrar sua Gltima situagao):
( ) ensino superior incompleto

( ) ensino superior completo

( ) ensino médio incompleto

( ) ensino médio completo

( ) ensino fundamental incompleto

( ) ensino fundamental completo

() Outro

No caso de estar estudando, colocar a escolaridade e qual o curso:

Qual sua situacdo de trabalho atual?

() trabalha

( ) ndo trabalha

() nunca trabalhou

() Se esté trabalhando, qual sua situacdo de trabalho?
( ) trabalha por conta prépria

( ) trabalho remunerado exercido regularmente

( ) trabalho remunerado exercido de forma irregular, ndo procurando trabalho diferente do atual
( ) negdcio familiar

() servidor publico

( ) dono do préprio negécio

( ) membro de associacdo

( ) assalariado com carteira assinada

( ) assalariado sem carteira assinada

( ) faz bicos, trabalhador eventual

() empregado(a) doméstico(a)

( ) faz parte de cooperativa

() Outro



Quial sua renda?

( ) menos de um sal&rio minimo
( ) de 1 a2 salarios minimos

( ) de 2 a 3 salarios minimos
() de 3 a4 salarios minimos
() de 4 a5 salarios minimos

( ) 5 ou mais

() Outro

Se mora com a familia, quanto é a renda total que possuem?
( ) menos de um salario minimo

( ) de 1 a2 salarios minimos

( ) de 2 a 3 salarios minimos

() de 3 a4 salarios minimos

() de 4 a5 saldrios minimos

( ) 5 ou mais

() Outro

Vocé ajuda nas despesas da casa?
()sim
( ) ndo

Depende da familia financeiramente?
()sim
( ) ndo

Situagdo ocupacional

Se ndo esté trabalhando, qual sua situagdo de trabalho?
( ) ja trabalhou, mas no momento esta desempregado

( ) desempregado(a) cadastrado(a) no SINE com seguro desemprego
( ) desempregado(a) cadastrado(a) no SINE sem seguro desemprego

( ) cadastrado(a) em outra agéncia de emprego privada

() desistiu de procurar emprego por desanimo

( ) ndo estd procurando emprego porgue esté estudando

() desempregado procurando emprego

( ) desempregado e com dificuldade para conseguir emprego
() esta fazendo servigo militar

() desempregado e ndo tem dinheiro para procurar emprego ou montar negocio proprio

() Outro

Se nunca trabalhou, marque por qué?

( ) Esta em busca de seu primeiro emprego
() Esta dificil conseguir o primeiro emprego
() Esta fazendo o servigo militar

() Esté sé estudando e ndo consegue conciliar estudo e trabalho

() N&o sabe como procurar emprego
() Outro

Tem encontrado dificuldades para conseguir uma ocupacao?
()sim
( ) néo

210

Quais séo as dificuldades? Escreva a principal dificuldade, a segunda maior dificuldade e uma terceira que lhe

impedem de conseguir uma ocupacao.

Quais os meios de informacéo e locais que utiliza para buscar trabalho?

() folhetos
() cartazes
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anuncios de radio

anincios de televisdo

anuncios de jornais

sindicato

agéncias de emprego privadas

indicacdo de amigos

executora do curso

NAT — Nucleo de Apoio ao Trabalhador
redes sociais

Outro

ANAN AN AN AN AN AN S S N
N N N N N N N N N N

Formacéo

Curso:

( ) Aprendizagem Profissional Comercial em Servigos Administrativos

( ) Aprendizagem Profissional Comercial em Servicos de Vendas

( ) Aprendizagem Profissional Comercial em Servigos Operacdo de Supermercados

Quanto ao curso de Aprendizagem profissional comercial que frequentou, quais foram os motivos principais
que levaram a fazé-lo? (descreva trés principais motivos por ordem de preferéncia)

O curso de Aprendizagem profissional comercial que frequentou contribuiu para conseguir trabalho?
()sim
( ) ndo

Quais foram os efeitos que o curso teve na sua vida profissional apds sua realizagdo? (descreva trés principais
motivos por ordem de preferéncia)

A entidade que lhe ofereceu o curso mantém alguma forma de contato com vocé:
()Sim
( ) Nao

Se respondeu que sim, assinale de que forma:

() através de cartas

() com reuniBes

( ) realizando entrevistas

() encaminhando para possiveis empregos/trabalhos
() Outro

Quanto ao contetido desenvolvido no curso que vocé frequentou, qual sua opiniao?
( ) Excelente

( ) Gtimo

() Bom

( ) Regular

() Péssimo

Qual a importancia do Curso para as atividades que vocé fazia na empresa? Havia alguma correlagao?

Quais eram as atividades que vocé desenvolvia na empresa?

Vocé vivenciou alguma situacdo na empresa que o Curso ndo havia dado suporte?

O que vocé mais gostou no curso que frequentou? Escreva trés principais motivos por ordem de preferéncia.
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O que vocé menos gostou do curso que frequentou? Escreva trés principais motivos por ordem de
preferéncia.

Se vocé pudesse mudar algum aspecto no curso, 0 que mudaria? Escreva trés destes aspectos por ordem de
preferéncia.

Quais outros assuntos que vocé gostaria que estes cursos tratassem e estivessem relacionados com seu
momento de ser jovem? Descreva até trés assuntos por ordem de preferéncia.

Para vocé o que significou ter participado do Programa Jovem Aprendiz?

Qual a contribuicdo do curso para a sua atividade hoje ou para alguma atividade que tenha exercido apds a
saida do Programa?

O curso que frequentou se parece com a escola regular?
()sim
( ) ndo

Quando vocé ndo esté trabalhando, nem estudando, o que costuma fazer? Escreva trés op¢Oes por ordem de
preferéncia.

Quiais sdo, na sua opinido, os melhores meios para aprendizagem? Escolha as trés principais alternativas:
() Familia

( ) Trabalho

( ) Curso de qualificacdo profissional

( ) Escola

() Igreja

( ) Grupo funk

( ) Participando de cooperativas

( ) Movimento ecolégico

() Grémio estudantil

( ) Réadio

() Associacdo de moradores
() Livros

( ) Revistas

() Internet

() Conversando com amigos
( ) Trabalho voluntério

() Grupo de rapp

( ) Grupo de surfe

( ) Grupo de mulheres

() Televisdo

( ) Jornais

() Outro
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APENDICE B: ROTEIROS DAS ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS COM
OS JOVENS EGRESSOS E OS INSTRUTORES DA APRENDIZAGEM DO SENAC-

SE

Dados do jovem egresso:

Nome:

Idade atual:
Idade que entrou no programa:

Sexo:

Estado civil:
Escolaridade:
Situacéo atual de moradia:

Mora com quem?
Onde vocé mora?

Renda familiar:
Situacdo de trabalho atual:

1.
2.
3.

11.

12.

13.

14.

15.
16.
17.
18.
19.

20.
21.
22.
23.

Como vocé ficou sabendo do Programa de Aprendizagem do Senac em Sergipe?

O que fez voceé ingressar nesse programa?

Como foi o processo seletivo para o ingresso na empresa e no programa? Vocé teve indicacdo de
alguém ou buscou esse processo sozinho?

Vocé teve oportunidade de escolher o curso que iria fazer no programa? Se sim, como ocorreu essa
escolha? Se néo, por qué?

Quiais foram suas expectativas antes de iniciar no programa? O que vocé esperava?

Durante o programa vocé teve dificuldades? Quais foram?

Vocé teve conhecimento sobre a lei da aprendizagem, das diretrizes do programa, da metodologia
durante a sua formacdo profissional no programa? Como isso ocorreu?

A intuicdo disponibilizava recursos didaticos para trabalhar as competéncias previstas no
programa/curso? Se sim, quais? Se ndo, por qué? Esses recursos condiziam com a necessidade exigida
para 0 curso?

Como vocé avalia a metodologia aplicada pela institui¢do para a oferta do programa/curso?

. Como vocé avalia a atuagdo dos instrutores em sala de aula quanto a transmissdo dos conhecimentos,

habilidades e atitudes?

Vocé considera ser importante a formacdo académica dos instrutores para ministrar os cursos de
aprendizagem? Por qué?

Dentro do que foi desenhado no programa para a aplicacdo da metodologia de formagdo por
competéncia pela instituicdo Senac, consta as Marcas Formativas do Senac e do Programa de
Aprendizagem, o que elas surtiram de efeito para a sua atua¢do no mercado de trabalho?

Os conhecimentos, habilidades e atitudes adquiridas no programa foram compativeis com o seu
trabalho na empresa? Por qué?

A sua formacdo profissional no Programa de Aprendizagem do Senac/Se contribuiu para sua insercéo
no mercado de trabalho? Como?

O programa ampliou as possibilidades de emprego para vocé? Por qué?

O programa contribuiu para a sua vida pessoal e profissional? De que forma?

Como foi sua relacdo com a escola, a empresa e o programa?

Quais as dificuldades encontradas pelos jovens no mercado de trabalho?

Ao sair do programa, vocé foi efetivado pela empresa ou conseguiu emprego rapidamente em outra
empresa? Como aconteceu?

Quais foram suas trajetdrias de trabalho ap6s a sua saida do programa de aprendizagem?

Como vocé enxerga o mercado de trabalho para os jovens atualmente?

Quais sdo seus projetos e proje¢des para o0 mercado de trabalho?

De acordo com sua experiéncia como jovem aprendiz, vocé indicaria esse programa para outros jovens?
Por qué?

Dados do instrutor(a):
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Formacéo académica:

Experiéncia profissional como instrutor(a):

Forma de ingresso no Programa de Aprendizagem no Senac/Se:
Tempo de atuacdo no Programa de Aprendizagem no Senac/Se:

1.

N

13.

14.

15.

Quais cursos que vocé ministra no Programa de Aprendizagem do Senac/Se? Em média, quantos
alunos sdo por turma?

Quais sdo seus conhecimentos acerca do programa (documentos, leis, metodologias, etc.)?

Como vocé avalia o programa em relacdo a metodologia e a infraestrutura disponibilizada pela
instituicdo? A auséncia de um desses ou de ambos fragiliza o que foi formatado? Se sim, por qué?

O que vocé acha da metodologia de ensino, da forma de avaliacdo e dos recursos disponibilizados
pela instituicdo?

Vocé acha que a formacdo profissional ofertada para os jovens do programa de aprendizagem atende
as exigéncias do mercado de trabalho? Por qué?

Na sua atuacdo como instrutor(a) do programa de aprendizagem existem dificuldades em relacdo aos
conhecimentos a serem passados para 0s jovens durante a formacao profissional deles? Quais?

A sua formacdo académica gera impactos na formacéo profissional dos jovens? Quais?

Vocé encontra dificuldades para garantir a formacdo profissional dos jovens? Quais?

O que Ihe deixa mais realizado(a) desse trabalho feito com os jovens?

. Vocé tem tido algum retorno das empresas sobre seu trabalho realizado com os jovens no programa?

Quais?

. Vocé tem tido retorno dos jovens egressos do seu trabalho realizado no programa? Quais?
. Qual a sua avaliagdo sobre o programa de aprendizagem no que diz respeito a insercédo dos jovens no

mercado de trabalho?

Vocé acha que est4 sendo aplicado de fato o que foi desenhado no programa com a realizacéo dele no
Senac/Se? Como?

Como vocé avalia a formacdo dos jovens no programa em relacdo aos perfis profissionais exigidos
pelo mercado de trabalho em Sergipe?

De acordo com sua experiéncia como instrutor(a), o que vocé acha necessario ser revisto no
programa, para garantir a inser¢do dos jovens egressos no mercado de trabalho?
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