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RESUMO

Este trabalho de conclusdo de curso tem como tema central a aplicagdo da
biblioterapia como auxilio no tratamento da depressao e transtorno de ansiedade, o
qual trouxe a seguinte problematica: como a biblioterapia € aplicada nos
tratamentos de ansiedade e depressao; quais os seus beneficios aos portadores, e,
como o bibliotecario pode atuar nessa area? Teve por objetivo geral trazer a tona
uma reflexdo acerca da biblioterapia como auxilio ao tratamento dos transtornos
mentais: depressao e transtorno de ansiedade. Tem como objetivos especificos: a)
buscar na literatura experiéncias reais quanto ao uso da biblioterapia com pacientes
depressivos e com transtorno de ansiedade; b) identificar o papel do bibliotecario
nesse campo de atuacgdo; c) apresentar o estado da arte da biblioterapia no
tratamento e depressdo e ansiedade. A metodologia adotada foi a pesquisa
bibliografica, a descritiva e a exploratéria, necessarias, pois, para construir o estado
da arte. Para tal, foram efetuadas buscas na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacdes, Catalogo de Teses e Dissertagées da Capes, Portal de Periddicos
Capes; repositorios dos programas de pés-graduacéo e Google Académico. Foram
localizados 15 trabalhos relevantes, envolvendo biblioterapia, depressédo e/ou
ansiedade. Traz algumas consideragdes, ao final, tais como: incremento na grade
curricular dos cursos de Biblioteconomia, a biblioterapia como tratamento
coadjuvante no tratamento dos transtornos mentais, a técnica pode trazer
beneficios para a saude mental dos acometidos.

Palavras-chave: Biblioterapia; Depresséo; Ansiedade; Transtorno Mental.



ABSTRACT

This course conclusion work has as its central theme the application of bibliotherapy
as an aid in the treatment of depression and anxiety disorder, which brought the
following issue: how bibliotherapy is applied in the treatment of anxiety and
depression, what are its benefits for patients, and, how can the librarian act in this
area? Its general objective was to bring up a reflection on bibliotherapy as an aid to
the treatment of mental disorders: depression and anxiety disorder. Its specific
objectives are: a) to seek real experiences in the literature regarding the use of
bibliotherapy with depressive patients and patients with anxiety disorder; b) identify
the role of the librarian in this field of activity; c) present the state of the art of
bibliotherapy in the treatment of depression and anxiety. The methodology adopted
was bibliographical research, descriptive and exploratory, necessary, therefore, to
build the state-of-the-art. To this end, searches were carried out in the Brazilian
Digital Library of Theses and Dissertations, Capes Theses and Dissertations
Catalog, Capes Journal Portal; graduate and Google Scholar program repositories.
Fifteen relevant works were found, involving bibliotherapy, depression and/or
anxiety. It brings some considerations at the end, such as: increase in the curriculum
of Librarianship courses, bibliotherapy as a supporting treatment in the treatment of
mental disorders, the technique can bring benefits to the mental health of those
affected.

Keywords: Bibliotherapy; Depression; Anxiety; Mental Disorder.
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1 INTRODUGAO

Atualmente, tem-se notado um consideravel aumento no numero de pessoas que
sofrem de algum tipo de transtorno da mente, dentre elas, duas vém ganhando cada
vez mais destaque: a depressao e o transtorno de ansiedade. Essa problematica
atinge todas as faixas etarias, criangas, jovens, adultos e idosos, sendo que a
incidéncia é cada vez mais alarmante. E, devido a grande polarizagdo dessas
doengas, muitas pessoas tém buscado ajuda, uma vez que, como vemos na midia
e até mesmo proximo a nés, € uma realidade que requer muita atengao e cuidados

especificos.

De acordo com a Organizagdo Mundial de Saude (OMS) e com a Organizagao
Panamericana de Saude (OPAS), estima-se que mais de 300 milhdes de pessoas
sofram com depresséao, fato que vem se tornando preocupante em todos os paises.
E assim como a depressao, os transtornos de ansiedade também vém ganhando

cada vez mais destaque na sociedade.

Mesmo com inumeros tratamentos existentes, sejam a base de medicagéo,
psicoterapias, terapias de varios tipos e, sendo a maioria tratamentos de longa
duracédo, ndo € possivel avaliar precisamente que haja cura para tais transtornos.
No entanto, o que pode ser proporcionado é a diminuicdo nos sintomas, que
contribuem para uma melhor qualidade de vida do portador.

No tratamento da depressao, as terapias mostram-se bastante eficazes, uma vez
que elas fazem com que os comportamentos prejudiciais a vida do individuo sejam
amenizados, prevenindo e inibindo o reaparecimento de sintomas outros em longo
prazo (CARDOSO, 2011). E imprescindivel, pois, encontrar formas de tratamento
gue possam auxiliar os pacientes e os profissionais de saude responsaveis pelos
transtornos mentais, haja vista que pessoas sofrem com esses transtornos e muitos

sequer conseguem tratamento.

Uma das formas encontradas na literatura como auxilio no tratamento dessas
pessoas diagnosticadas com transtornos mentais, como a depressao e o transtorno

de ansiedade generalizada, esta na biblioterapia, um tipo de terapia que € aplicada

16



por meio da leitura de textos literarios. Para Caldin (2001, p. 1), “a fungéo
terapéutica da leitura admite a possibilidade de a literatura proporcionar a
pacificacdo das emocgdes”, vez que por meio da leitura, é possivel a liberagao das
emogdes através da catarse. Caldin (2001, p. 1) parte do pressuposto de que “toda
experiéncia poética € catartica”, pois quando se libera emocéo, produz-se uma

reacao de alivio da tensao, a partir de uma terapia que purifica a psique.

O termo “biblioterapia” surgiu ha muito tempo, originando-se do grego “Biblion”
indicando ser material bibliografico que leva a leitura, e “Therapein”, ou “terapia” que
indica tratamento, conforme Seitz (2006). A biblioterapia trata-se de uma pratica que
ja existe ha muitos anos, sendo um tipo de pratica terapéutica, no qual € necessario
um planejamento em relagdo ao material que sera utilizado durante a aplicagéo
dela. Para Seitz (2006), a leitura tem sido usada com sentido terapéutico desde o
Egito Antigo, vez que o Farab Rammsés Il tinha uma biblioteca em cujo frontispicio
estava ornado com a frase: “Remédios para a Alma”.

A biblioterapia existe desde a Antiguidade. Seu uso, no inicio, se realizava
através da leitura de histérias que entretinham qualquer tipo de pessoa,
procurando ocupar o tempo ocioso, até que um dia esse uso foi identificado
como instrumento terapéutico, passando, a ser empregado em diversos
lugares, até os dias atuais. (CARVALHO, 2010, p. 1)

Na biblioterapia, pode-se obter um auxilio na superagao dos conflitos internos de
pessoas que vivem com problemas de ordem emocional, visto que, ao deparar-se
com histdrias semelhantes as suas, essas pessoas notardo que nao estao sozinhas,
gue, assim como elas, existem diversas pessoas enfrentando os mesmos conflitos
diariamente, e por meio dessas historias semelhantes, eles podem encontrar meios
para conseguir conviver melhor com esses problemas. Conforme Sousa; Santos;
Ramos (2013, p. 1):

Biblioterapia € uma forma de terapia realizada através da leitura de livros
e materiais afins. Seu alvo sdo pessoas que estejam passando por
dificuldades emocionais e/ou fisicas. A biblioterapia estimula essas
pessoas a resolverem seus problemas e controlar suas emogdes para que
possam conviver socialmente e consigo mesmo.

Para Caldin (2001, p. 42), “a biblioterapia constitui-se em uma atividade

interdisciplinar, podendo ser desenvolvida em parceria com a Biblioteconomia, a
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Literatura, a Educagao, a Medicina, a Psicologia e a Enfermagem?”, portanto, pode
ser aplicada por profissionais como bibliotecarios, psicologos e terapeutas. Destes,
o bibliotecario, por sua vez, € um dos que mais pode desenvolver essa técnica, visto
que ele € um mediador da leitura por exceléncia, por ter sua formacao na area da
Biblioteconomia. Assim, ele pode exercer esse papel de forma qualitativa em
consonancia com outros profissionais, indicando diversos livros de acordo com o

tipo e o problema com o qual o leitor esta.

Existem diversos tipos de biblioterapia e, de acordo com Silva (2014), estas trés sao
exemplos classicos delas: a biblioterapia institucional; a biblioterapia clinica; a
biblioterapia desenvolvimental.

a) a biblioterapia institucional: feita de forma individual com pacientes
internados, cujas obras sao escolhidas por um bibliotecario em parceria com
a equipe de saude com propositos recreativos e informativos. As obras sao
escolhidas de maneira singular para cada participante.

b) biblioterapia clinica: as obras sdo de ‘“literatura imaginativa”, de maneira
individual ou em conjunto, com foco nos acometidos por problemas
emocionais, objetivando a mudan¢a de comportamento.

c) biblioterapia desenvolvimental: realizada por um bibliotecario, professor ou
outro profissional, com énfase nas pessoas sem nenhuma enfermidade ou
transtorno mental, mas que sao acometidas por adversidades (como
preconceitos diarios, divorcios, luto, etc.) objetivando, assim, a manutengao

da saude mental.

A biblioterapia € uma das varias dire¢cdes da Biblioteconomia, o que faz com que
haja uma relagdo muito forte entre as duas areas. E, devido a essa relagéo, o
profissional da area da Biblioteconomia pode atuar de diversas formas, desde que
esteja disposto a se atualizar através de cursos de formag&o, assim como ter um
bom desenvolvimento no trabalho em equipe, visto que, para aplicar a biblioterapia,
€ necessario o envolvimento de uma equipe multidisciplinar.

Esta pesquisa buscou responder a seguinte pergunta de partida: como a
biblioterapia € aplicada nos tratamentos de ansiedade e depressé&o, quais os seus
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beneficios aos portadores, e, como o bibliotecario pode atuar nessa area? Justifica-
se o interesse por esta pesquisa a partir da vivéncia da autora, portadora da
problematica mencionada e académica do curso de Biblioteconomia e
Documentagdo da Universidade Federal de Sergipe (UFS), a qual, durante as
pesquisas sobre o tema, com a jungéo biblioterapia e transtorno de ansiedade e
depressao, percebeu que € um tema pouco trabalhado na literatura brasileira da
area da Ciéncia da Informacgéo, e, no entanto, por se tratar de um tema de grande
relevancia para a sociedade, viu a necessidade de falar sobre a tematica.

A presente pesquisa tem como objetivo geral trazer a tona uma reflexado acerca da
biblioterapia como auxilio ao tratamento dos transtornos mentais: depressao e
transtorno de ansiedade. Do objetivo geral, elencam-se os objetivos especificos, a
saber: a) buscar na literatura experiéncias reais quanto ao uso da biblioterapia com
pacientes depressivos e com transtorno de ansiedade; b) identificar o papel do
bibliotecario nesse campo de atuagédo; c) apresentar o estado da arte da
biblioterapia no tratamento e depresséao e ansiedade.

Esta € uma pesquisa bibliografica, descritiva, exploratéria. Romanowski e Ens
(2006) afirmam que para desenvolver a pesquisa tipo estado da arte ou estado do
conhecimento € necessario compreendé-la como um estudo descritivo, pois produz

uma situacdo com uma condigao especifica e de amostra aleatéria.

Espera-se também com este trabalho chamar a atengdo da comunidade académica
do curso de Biblioteconomia, assim como dos profissionais da area, despertando-
Ihes o interesse por este campo de atuagdo, uma vez que ainda se trata de um
campo pouco explorado pelos profissionais de Biblioteconomia, e, ainda n&do ha um
incentivo por parte dos cursos de Biblioteconomia, visando essa area. E necessario
que haja um interesse por parte do colegiado do curso com vistas a implantagao de
disciplinas voltadas para a biblioterapia, contribuindo, assim, para uma formagao

mais humanizada e diversificada.

Esta pesquisa esta assim estruturada: a primeira se¢ao destina-se a introdug¢ao, na
qual apresenta-se a pesquisa efetuada pela académica, a determinagao da tematica
abordada e externando os seus objetivos gerais e especificos e a metodologia
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adotada; na segunda secdo deste estudo, apresenta-se o assunto principal: a
biblioterapia e suas aplicagdes, destacando-se as diversas tipologias existentes
deste fazer; na terceira sec¢ao deste estudo, apresenta-se o assunto complementar:
os transtornos mentais, tais como a depressao e questdes sobre transtorno de
ansiedade generalizada; na quarta sec¢édo, evidencia-se a relagéo existente entre a
biblioterapia e a Biblioteconomia, enfatizando a atuagdo do bibliotecario como
biblioterapeuta; na quinta secéo, apresenta-se os contextos referentes as fontes de
informagéao técnicas e cientificas, evidenciando suas formas de acesso, tais como:
Portal de Periédicos da Capes, os repositdrios institucionais e os bancos de teses
e dissertagdes; a sexta € a que se destina a mostrar os procedimentos
metodologicos adotados neste estudo, na qual descreve-se a metodologia utilizada
na producao da pesquisa propriamente dita, onde sdo apresentados os métodos e
os tipos de pesquisa utilizados; na sétima secao deste relatoério de pesquisa, sera
apresentado o percurso da coleta de dados seguido por esta autora para, em
seguida, estabelecer o estado da arte do assunto em estudo; na oitava segdo,
apresenta-se o estado da arte da biblioterapia no tratamento da depressao e do
transtorno da ansiedade. Mapeamento efetuado a partir dos dados coletados em
teses e dissertagbes e excepcionalmente em trabalhos de conclus&o de cursos de
graduagdo em Biblioteconomia e em outras areas do conhecimento; na nona segéo,
exibe-se as consideragbes gerais em que se apresentam as conclusdes
evidenciadas pela autora para dar sua pesquisa como concluida, por ter atingido o
objetivo geral estabelecido; na ultima sec¢éo, apresenta-se as referéncias de todas
as obras e documentos utilizados, tanto para construir a fundamentagao teorica

deste estudo, quanto na analise e discussao dos resultados.
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2 BIBLIOTERAPIA E SUAS APLICAGOES

A psicoterapia, também chamada terapia de conversa ou simplesmente terapia, é
um processo que visa ajudar um individuo, casais ou grupo de pessoas a resolver
questdes emocionais. Para Guedes (2013, p. 36-37) “é um termo associado a relagao
de dois sujeitos, um com problemas e outro com o intuito de auxilia-lo”. Sdo como
tentativas de construgcdo que podem possibilitar as pessoas a viverem de forma mais

produtiva além de mais agradavel e ludica.

A biblioterapia como um processo terapéutico tem caracteristicas de varios
tipos de psicoterapia, destacando-se como exemplo, as psicoterapias de
grupo [reunido de pessoas de comum caracteristica em busca de um
objetivo terapéutico], as psicoterapias de apoio [conjunto de técnicas,
algumas vezes distante das técnicas psicanaliticas, que visam dar ao
paciente um auxilio para superar uma crise e restabelecer seu equilibrio
(MORO; LACHAL, 2008)] e terapias comportamentais [técnica que busca
redirecionar o individuo a determinada conduta], dependendo do tipo de
biblioterapia utilizada. (GUEDES, 2013, p. 37).

Ouaknin' (1996, p. 11 apud BORTOLIN; SILVA, 2016, p. 53) define biblioterapia
como “a terapia por meio de livros”, enquanto Silva (2014, p. 45) traz uma definigao
mais romantizada acerca dela, como “uma terapia da alma que se faz por meio de
textos literarios”. Neste segmento Caldin (2001, p. 36) admite a biblioterapia como
“leitura dirigida e discuss&o em grupo, que favorece a interagdo entre as pessoas,
levando-as a expressarem seus sentimentos: os receios, as angustias e o0s
anseios.” Ela quebra a frieza do ambiente em que se encontra o leitor e a ele fornece

momentos de distracao.

Ela age por meio da utilizagc&do de leitura para individuos com alguma enfermidade,
como uma prescrigdo de medicagdes literarias. A biblioterapia objetiva mostrar para
o sujeito em dificuldade que ele ndo esta s6 e tenta recupera-lo provendo conforto

e distracao por meio das medidas interventivas.

A leitura € uma atividade que faz parte da existéncia humana praticamente desde o
nascimento. Quando o ser envolve-se em uma histéria, possibilitada pela leitura, ao

rir ou ao chorar, assim acaba fazendo parte do enredo das histérias. Ela serve para

T OUAKNIN, Marc-Alain. Biblioterapia. Sao Paulo: Edigdes Loyola, 1996.
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recuperar o individuo em crise, para coloca-lo em trabalho de introspeccéo e de
imaginagédo (SANTOS, 2018).

Na leitura hd algo mais do que o prazer, algo que é da ordem de um
trabalho psiquico [...] que permite encontrar um vinculo com aquilo que nos
constitui, que nos da lugar, que nos da vida. [...] Quando a pessoa se sente
despedagada, quando o corpo é atingido, angustias e fantasias arcaicas
sao despertadas, e a reconstrucdo de uma representagao de si, de sua
interioridade, pode ser vital. E nas leituras, ou também na contemplacao
de obras de arte, ha algo que pode ser profundamente reparador. (PETIT,
2013).

O biblioterapéuta é o mediador que vai fornecer subsidios ao leitor, porém o grande
foco da biblioterapia € a relagdo que esses sujeitos irdo estabelecer com os textos
lidos. Devido ao poder que as palavras e as imagens tém de provocar emogdes
passadas, a leitura desperta emocgdes positivas e/ou negativas. As obras
selecionadas para a leitura ndo precisam necessariamente falar sobre o que esta
acometendo o leitor, tampouco necessitam trazer uma identificagcdo imediata com
algum personagem, elas precisam despertar no leitor sentimentos bons, trazer
alegria, alivio, conforto e fornecer a for¢a para sair de seu estado. Temas mais
delicados, por exemplo, abandono, violéncia, abusos e morte podem ser evitados
(SANTOS, 2018).

A biblioterapia n&o utiliza apenas livros como seu instrumento de trabalho, utiliza
também outras ferramentas, contemplando as varias formas de leitura como de
textos ndo verbais (jogos, imagens, musicas) e de forma que as sessdes sejam mais
ludicas e possam permitir uma melhor interagcédo entre pacientes e biblioterapeuta,
evitando ser uma relagao unilateral na qual apenas um dos individuos realiza a agao
e permitindo ser uma relagcdo plural, na qual todos os envolvidos participam
ativamente (SANTOS, 2018).

A atividade da leitura faz referéncia a existéncia de um lugar e também da presenca
de livros e outros meios cuja importancia de seus conteudos pode ter varios
sentidos. Destaca-se o sentido da ajuda terapéutica que pode advir da leitura e
assim situa-se a biblioterapia no arsenal das praticas que podem auxiliar o
tratamento de pessoas em estado de sofrimento psiquico causado pela depressao
(SANTOS, 2018).
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O terapeuta cognitivo-comportamental Floyd realizou um estudo com pacientes
idosos diagnosticados com depressao utilizando a indicagao de livros como auxilio
ao tratamento. Um dos motivos para utilizar a leitura como adjunta a terapia foi a
aceleracédo do processo de aprendizagem, a diminuigdo do tempo nas sessoes e
passa a ser usado para focar no progresso interpessoal e poder reforgar ou
identificar outras “deficiéncias” que ndo eram o foco inicial da terapia. Constata-o
que a “biblioterapia é autoadministrada e, de tal forma, aumenta o sentimento do
cliente de responsabilidade pela psicoterapia e pela autoeficacia do tratamento”
(SILVA, 2014).

A biblioterapia num contexto de depressao e transtorno de ansiedade, portanto,
seria uma forma de reabilitagdo social desses sujeitos, preparando-os para a
regressao a vivéncia em sociedade. Bem como, um mecanismo de incentivo para
que 0s sujeitos possam se sentir seguros para falar sobre assuntos que
normalmente nao falariam; refletir sobre questées que sejam importantes a nivel
pessoal, além de poder suprir necessidades que tenham em relacdo as sessoes
terapéuticas, mas que acabam nao sendo supridas por questdes diversas, servindo

entdo como uma aliada no tratamento psicoterapéutico (SANTOS, 2018).

Assim caracterizada, a biblioterapia tem como objetivo a reflexdo para o
crescimento emocional, bem como a compreensdo das emocgdes, sugerindo as
pessoas em circunstancias de sofrimento psiquico, a canalizacio, a verbalizacéo e
a exteriorizagdo de suas dificuldades a partir da identificagdo com os personagens
do texto lido, provocando, em consequéncia, a liberacdo dos processos que se
encontram em estado de embotamento, clarificando as dificuldades individuais, a
medida que ocorrem experiéncias com o outro as quais servem de auxilio, ou seja,

uma espécie de alivio, satisfagao, e, as vezes, cura (SILVA, 2019).
2.1 Tipos de Biblioterapia
Segundo Pereira (1996, p. 50) os especialistas concordam que ha trés tipos de

biblioterapia: a Biblioterapia Institucional; a Biblioterapia Clinica; e a Biblioterapia

Desenvolvimental.
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a) a Biblioterapia Institucional tem a ver com a utilizagdo de literatura com
clientes institucionalizados, a nivel individual. Neste caso, “inclui o uso
médico tradicional de biblioterapia cujos textos de higiene mental s&o
recomendados a pacientes mentais” (PEREIRA, 1996, p. 50); o
tratamento € realizado a partir de obras especificas, selecionadas
intencionalmente de acordo com cada doenca. “A biblioterapia
institucional também inclui o uso da comunicacdo dos médicos com
pacientes individuais, em pratica privada” (PEREIRA, 1996, p. 50). Para
Silva (2014, p. 53) um bibliotecario e/ou um meédico (ou equipe médica)
podem intervir no processo, vez que este tipo de terapia é principalmente

informativo e recreativo.

b) a Biblioterapia Clinica destina-se a clientes com problemas emocionais
ou comportamentais, que irdo ter intervengao da literatura imaginativa,
voluntariamente ou n3o. E realizada com a ajuda ou de um médico ou de
um bibliotecario, acontecendo também a ajuda mutua entre os dois, um
podendo consultar o outro. De acordo com Pereira (1996) Este tipo de
terapia pode ser aplicado numa instituicdo ou comunidade e o seu

objetivo é a mudanga de comportamento.

c) a Biblioterapia Desenvolvimental “realiza-se com grupos de pessoas
ditas normais, trabalhando-se com literatura de forma imaginativa e
didatica” (SILVA, 2014, p. 53 grifos do autor). Tem como lider o
bibliotecario, mas utiliza também o professor ou outro profissional como
coadjuvante. Para Pereira (1996) este tipo de terapia pode ajudar
pessoas em tarefas comuns, além de ajuda-las a suportar problemas
individuais como divoércio, gravidez, morte e preconceitos, com

refinamento das tarefas desenvolvimentais.

Observar que as distingdes entre esses trés aspectos da biblioterapia tém grandes
implicagbes para “[...] uma biblioterapia dindmica e sdo importantes para a
discussdo da educacgao e conscientizagdo do seu valor” (PEREIRA, 1996, p. 51).
As caracteristicas comuns aos trés tipos e algumas informag¢dées complementares

sdo apresentadas no Quadro 1 cujos estudos e analise devem ser feitos.
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Quadro 1 — Caracteristicas dos trés tipos de biblioterapia

individual

INSTITUCIONAL CLINICA DESENVOLVIMENTISTA
. Individual ou Grupo Grupo ’at.IVO, Grupo ativo
Formativo eralmente passivo Voluntario e Grupo voluntario
9 P Involuntario P
P;msir;[(:i cr;r(;edlco OU | passoas com
Cliente prigioneiro éu problemas Pessoa normal geralmente
pr " emocional ou em situacao de crise
cliente em pratica
. comportamental
privada
Contratante | Sociedade Sociedade ou Individual

Terapéutica

Equipe médica ou
bibliotecaria

Médico, instrutor
de saude mental
ou bibliotecario,
geralmente em

Bibliotecario, professor ou
outros

interna.

consulta.
Material Tradicionalmente Literatura Literatura imaginativa e/ou
usado didatico imaginativa didatica
Discusséo de
. ~ material, com Discussdo de material com
.. Discusséao de . . - .
Técnica . énfase nas visbes | énfase nas visdes e
material ~ ~ ,
e reagdes do reacdes do cliente.
cliente.
Pratica de Pratica de
Local instituicdo publica instituicdo privada | Comunidade
ou privada ou de comunidade
Geralmente o
. . Visao interna e/ou
informativo, com Comportamento normal e
Meta alguma visao mudanca auto-realizagao
9 comportamental )

Fonte: Pereira (1996, p. 52).

Além da classificagdo da biblioterapia apresentada nestas trés tipologias, também
pode-se distinguir outros dois tipos de biblioterapia, baseando-nos no tipo de
literatura que a mesma utiliza: a biblioterapia através de literatura de ficgdo e

biblioterapia utilizando livros de autoajuda conforme Pardeck? (1998 apud SILVA,

2014, p. 54).

Neste contexto, observa-se que Bari (2018) apresenta uma tipologia adicional da
biblioterapia, tipologia esta de forma mais livre, tais como: Biblioterapia de

2 PARDECK, John T. Using books in clinical social work practice: a guide to bibliotherapy. Nova

York: The Haworth Press, 1998. 158 p. ISBN 0-7890-0430-5.
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Crescimento Emocional;

Biblioterapia Factual; Biblioterapia Imaginativa e

Biblioterapia Paliativa, cujas caracteristicas mais gerais poderéo ser constatadas no

Quadro 2.

Quadro 2 — Caracteristicas gerais de outras tipologias de biblioterapia

BIBLIOTERAPIAS

CARACTERISTICAS GERAIS

Biblioterapia de
Crescimento Emocional

Com o uso de material adequado, prepara o
emocional do individuo para aceitar uma situacao
penosa, ou mesmo as chamadas “dores do
crescimento”.

O bibliotecario aplica os principios indicados,
fornecendo as obras adequadas e procedendo a
animacao de leitura, quando necessario.

Biblioterapia Factual

No caso da biblioterapia factual, as acdes do
bibliotecario sdo voltadas para o tratamento
emocional do doente crénico, mas podem ser
igualmente aplicadas ao apenado.

Para a terapia factual, muitos biblioterapéutas tém
desenvolvido textos préprios, feito adaptacdes e
entdo desenvolvido agéo cultural ligada a sua
leitura, o que facilita o trabalho do bibliotecario.

26

Biblioterapia Imaginativa

A biblioterapia imaginativa € uma forma de terapia
em que o paciente podera obter resultados
expressivos durante o seu tratamento, através da
sua autoajuda, ou seja, a sua grande vontade e
seu esforgo para conseguir bons resultados no seu
tratamento.

E importante reconhecer que a indicac&o do livro
deve ser competéncia de um profissional
especializado na area da saude

Biblioterapia Paliativa

Pouco estudada no Brasil, a Biblioterapia Paliativa
tem como objetivo preparar o paciente e sua familia
para a morte, a separacgao e o luto inevitavel, pode
ser feita por meio da indicagao de obras que falam
sobre a aceitagao da morte como momento natural
da vida, aprendizagem no momento da morte, como
nas obras de Elizabeth Kliber-Ross e outros
autores.

A biblioterapia neste caso prepara o paciente em
cuidados paliativos, hospitalares, e prepara a
familia para o momento da morte de seu ente

querido.

Fonte: Formatada pela autora (2020), com dados extraidos de Bari (2018, p. 11-17).



Registra-se que Pereira (1996), em sua pesquisa ainda identificou outra subdivisdo
da biblioterapia: explicita e implicita; sendo a implicita aquela utilizada por
conselheiros de leitores e a explicita aquela feita por terapeuta treinado.

O processo de biblioterapia “é tdo variado quanto as suas definicbes, porém sua
aplicacdo segue uma loégica” (GUEDES, 2013, p. 40). O processo biblioterapéutico
se constitui de varios componentes, vistos como as caracteristicas que o processo
possui que auxilia a efetividade da aplicagdo. Dentre eles Caldin (2001) ressalta: a
catarse, o humor, a identificagdo, a introjecdo, a projecdo e a introspecgao”,

conforme demonstrado na Figura 1:

Figura 1 — Processo e componentes biblioterapéuticos

DEFINICAO DO PUBLICO ALVO

SELEGAO DE LIVROS l

DINAMICA BIBLIOTERAPEUTICA

/ CATARSE \

LEITURA LUDOTERAPIA

kS /

INTERPRETACAO

IDENTIFICACAO

l INTROJECAO

PROJECAO

INTROSPECCAO

APRENDIZADO ¢ AVALIAGAO DE RESULTADO

RELATORIO

Fonte: Guedes (2013, p. 40).



Segundo Guedes (2013, p. 41) este modelo apresentado na Figura 1 “demonstra
que a atividade passa por um processo de desenvolvimento de ideias e
aprendizado.” Observa-se que inicialmente é definido um publico e a partir desta
identificacao se elabora toda a atividade biblioterapéutica.

A respeito dos 30 alunos que participaram dos diversos projetos em
variadas instituicdes e com publico de 4 a 95 anos de idade, pode-se dizer,
sem medo de errar, que foram bem-sucedidos. Conforme depoimentos nos
relatérios finais e em sala de aula, a maioria sentiu que interferiu de
maneira positiva no comportamento, nos sentimentos e nas emogoes
das pessoas a quem foram aplicadas as atividades de biblioterapia.
Os componentes biblioterapéuticos estiveram presentes — para alguns,
a catarse; para outros, a identificagdao (por meio da proje¢ao ou da
introje¢ao); em alguns, o humor teve papel preponderante; em outros, a
introspecgao falou mais alto — mas sempre, de alguma forma o texto
literario, lido, contado, dramatizado ou filmado atingiu a mente e o
coragao dos envolvidos no processo. (CALDIN, 2005, p. 21 grifo nosso).

De acordo com Matthews e Lonsdale® (1992 apud CALDIN, 2001, p. 35), a

biblioterapia é uma terapia de leitura imaginativa, que compreende:

a) aidentificagcdo com uma personagem;

b) a projecao (o leitor discerne a ligagdo da personagem com o seu caso);
c) aintrospeccéo (o leitor entende e educa suas emogdes);

d) a catarse (a resposta emocional).

Estes estudos foram baseados na tese de doutorado de Caroline Shrodes* (1949
apud CALDIN, 2001, p. 35), que continua sendo hoje o referencial teérico basico
das pesquisas sobre biblioterapia. Matthews e Lonsdale (1992 apud CALDIN, 2001,
p. 35) distinguiram, entretanto, em trés tipos a terapia de leitura:

a) a de crescimento (cujo objetivo é divertir e educar);
b) a factual (cujo objetivo € informar e preparar o paciente para o tratamento
hospitalar);

3 MATTHEWS, David; LONSDALE, Ray. Children in hospital: Il. Reading therapy and children in
hospital. Health Libraries Review, v. 9, n. 1, p. 14-26, 1992.

4 SHRODES, Caroline. Bibliotherapy: a theoretical and clinical-experimental study. 1949. 344f.
Dissertation (Doctor of Philosophy in Education) — University of California, Berkeley, 1949.
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c) aimaginativa (cujo objetivo € explorar os sentimentos e tratar os problemas

emocionais).

Na proxima secdo deste estudo apresenta-se o assunto complementar deste
estudo: os transtornos mentais, tais como a depresséo e questdes sobre transtorno

de ansiedade generalizada.
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3 TRANSTORNOS MENTAIS

A saude mental sofreu varias modificagcées importantes ao percorrer dos anos em
relagdo aos aspectos sobre sua definicdo, etiologia e tratamento. Os disturbios
mentais eram tidos na Grécia Antiga como provenientes de causas divinas;
entretanto, desde essa época, teorias foram construidas para melhor entendimento
acerca das doengas. Dentre elas estavam a relagcdo da doenca com um
desequilibrio interno, como € o caso da melancolia, que era definida como causada
pela “bilis negra” do figado (BRASIL, 2003).

Na idade média, os problemas de saude mental eram taxados como possessdes
demoniacas ou espirituosas. Desde os tempos remotos o manejo dessas doencgas
promoveu verdadeira exclusdo social do doente; ndo diferente na Idade Moderna,
o tratamento era centrado no isolamento dos pacientes psicoticos em instituicbes
fechadas (BRASIL, 2003; CROCQ, 2015).

Até recentemente, a saude mental brasileira estava ligada a legislagédo de 1934, que
legalizava o sequestro de individuos e a subsequente cassacédo de seus direitos
civis. Nessa perspectiva, o cenario eram hospitais superlotados de doentes, nao
ofertavam programas que os reintegrassem na sociedade, higiene precaria dos
estabelecimentos e dos pacientes, crenga na nao remissao dos sintomas, isolando-
0os em manicOmios, afastando-o dos espagos urbanos (BRASIL, 2003;
MARTINHAGO; OLIVEIRA, 2012; CROCQ, 2015).

Na Constituicdo de 1988, surgiram espacos de elaboragdo e aprofundamento de
leis voltadas para o atendimento das questdes sociais, fazendo com que os setores
defensores organizassem uma reforma do sistema psiquiatrico, buscando um novo
estado de direito para o doente mental. Norteadas pelos principios da
universalizagao, integralidade, equidade, descentralizagc&o e participagado popular,
buscou-se a insergdo da saude mental nas agdes gerais de saude. Em 1992, foi
regulamentado os servigos de saude mental pelo Ministério da Saude, através da
Portaria n. 224/MS. Em 2001, foi sancionada a Lei n°. 10.216, (BRASIL, 2001)
conhecida como “Lei da Reforma Psiquiatrica”, que redireciona a assisténcia saude
mental (CROCQ, 2015).
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Cada vez mais, a tematica sobre transtornos mentais vem ganhando relevancia nos
diversos campos de discussdes dentro da sociedade. No entanto, ndo é de agora
que pessoas vém sofrendo deste mal, pois, desde a antiguidade haviam-se relatos
sobre transtornos mentais. Entretanto, naquela época, o assunto era visto como
insanidade, ou pessoas possuidas por espiritos malignos (CASTRO-ALZATE et al.,
2019).

Neste sentido, ao abordar esse assunto nos dias atuais, sabe-se que, a cada dez
pessoas, provavelmente uma, desenvolvera algum tipo de transtorno na mente.
Essa problematica acaba provocando uma necessidade de tornar esse assunto
prioridade global, a fim de promover a promogao, prevengdo e recuperagéo da
saude mental dessas pessoas (CASTRO-ALZATE et al., 2019).

No Brasil, em 1990, as doengas que envolviam a parte neuropsiquiatrica, foram
responsaveis por 34% dos 6Obitos de todas as morbidades do pais, inclusive das
doencas nao transmissiveis. Entre esses transtornos, a depresséao, e a ansiedade
generalizada, s&o consideradas como as que mais provocam danos a saude do
individuo, causando algum tipo de incapacidade emocional sobre sua vida, ou
danos fisicos como reflexo do psicoemocional da pessoa (ORELLANA et al., 2020).

Portanto, pode-se entender que “transtorno mental/ transtorno psiquico”, € definido
como qualquer anormalidade, sofrimento ou comprometimento de ordem
psicologica e/ou mental. Desse modo, os transtornos mentais sGdo um campo de
investigacdo interdisciplinar que envolve diversas areas, como a psicologia,

a filosofia, a psiquiatria e a neurologia (ORELLANA et al., 2020).

3.1 Depressao

Entre as diversas morbidades que acometem o ser humano, as que envolvem a
mente sdo as mais preocupantes. Sabe-se que, saude mental é definida como
sendo o estado de equilibrio entre uma pessoa e o meio sociocultural o qual ela esta
inserida. Este estado garante ao individuo a sua participagao laboral, intelectual e
social para alcangar um bem-estar e alguma qualidade de vida. Ainda que, o

conceito de saude mental surja por analogia a saude fisica, trata-se de fenémenos
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mais complexos, interligados diretamente com o interior e exterior do individuo
(OMS, 2016).

Ao longo da vida, acontecem diversas situagcbes que podem afetar esse
desequilibrio. No entanto, em muitas dessas situagbes, o ser humano consegue
enfrentar e restabelecer o equilibrio biopsicossocial da sua vida. Quando isso nao
acontece, as diversas situagdes desagradaveis acabam acumulando-se, e a mente
comecga a somatizar todo e qualquer fator, assim, gerando um sofrimento mental e
fisico (CAMPOS; FEITOSA, 2018).

Como uma resultante dessa psiquicossomatizag¢ao, encontra-se uma das doencas
mentais do século, responsavel pela taxa de maiores anos vividos com
desabilidade, a depresséo. A depressao é um transtorno complexo de patologia
multifatorial, crénico, recorrente e heterogéneo, a qual & decorrente de uma
psicossomatizacao, e que pode levar o aumento de risco de mortalidade. Esse tipo
de transtorno mental ndo escolhe faixa etaria, posi¢cao social, cor/raga, ou sexo, ao
contrario, acaba interferindo, de forma geral, no cuidado diario e vida cotidiana da

pessoa que sofre com isso (VIEIRA, 2018).

A depresséao traz como forma de manifestacdo, uma tristeza profunda e apatia, a
qual atinge o corpo e a alma, resultando em um prolongamento e catastrofizagao
de sentimentos negativos prolongados, e da incapacidade de realizar suas
atividades normais ou de concentragdo. Desse modo, este tipo de transtorno é
caracterizado pela construgdo de um quadro clinico de desesperanca, falta de
vitalidade e desespero, humor melancdlico, sentimentos de desvalorizagao,
diminui¢cao do prazer, falta de energia, alteragdes do sono e do peso, pensamentos
negativos, idealizacdo acerca da morte e do suicidio, além de sintomas fisicos
(CORREA; RODRIGUES, 2017).

Para que ocorra o diagnostico de depressdo, é necessario que os sintomas
perdurem mais que duas semanas, justamente por ser a perturbagéo psicoldgica
mais comum. Assim ela pode ocorrer de forma recorrente, crébnica ou como
episodios, sendo que, a depressao pode variar de leve a ligeira, para uma gravidade
mais séria e profunda (SILVA; SOUZA, 2019).
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A depresséo traz consigo uma grande oscilagdo de humor e pensamentos, e
desinteresse em realizar tarefas/atividade que gostava de realizar antes, o que
somando, acaba gerando, como consequéncia, comportamentos e atos suicidas.
Dessa forma, para que ocorra um tratamento eficaz, € necessario o auxilio de
profissionais especializados, uso de medicamentos e do apoio familiar ou pessoas

mais proximas do paciente com depressdo (CORREA; RODRIGUES, 2017).

A depressédo é sintoma social porque desfaz, lenta e silenciosamente, a
teia de sentidos e de crencas da vida social desta primeira década do
século XXI. Por isso mesmo, os depressivos, além de se sentirem na
contramdo de seu tempo, veem sua soliddo agravar-se em fungéo do
desprestigio social de sua tristeza. (KEHL, 2009, p. 22).

A depressao também é definida pela OMS (2020) como um transtorno mental
comum, que tem como caracteristicas as oscilagdes de sentimentos, auséncia de
prazer, tristeza, baixa autoestima, cansago excessivo, disturbios do sono e do
apetite, podendo ser de longa duragc&o ou recorrente, necessitando atendimento
especializado.

A depressdo é uma doenga comum em todo o mundo, com mais de 264
milhdes de pessoas afetadas. A depressdo é diferente das flutuagbes
usuais de humor e respostas emocionais de curta duragéo aos desafios da
vida cotidiana. Especialmente quando duradoura e com intensidade
moderada ou grave, a depressao pode se tornar uma condi¢cao de saude
grave. Pode fazer com que a pessoa afetada sofra muito e funcione mal
no trabalho, na escola e na familia. Na pior das hipéteses, a depressao
pode levar ao suicidio. Cerca de 800.000 pessoas morrem devido ao
suicidio todos os anos. O suicidio é a segunda principal causa de morte
em jovens de 15 a 29 anos (OMS, 2020, p.1 tradugéo nossa).

Em alguns casos, a pessoa com este quadro clinico, acaba favorecendo para que
seu corpo seja porta de entrada para outras doengas. Pois, pessoas acometidas por
depressdo, além da sensacdo de infelicidade crbnica e prostragdo, podem
apresentar um declinio no sistema imunoldégico, assim ocasionando maiores
episodios de problemas inflamatorios e infecciosos. Além disto, a depresséo,
dependendo do grau de gravidade, pode vir a desencadear, doengas do sistema
cardiovascular, como por exemplo, um infarto, acidente vascular encefalico ou/e
hipertensao (SILVA; SOUZA, 2019).

A depressao € tratavel, porém, pode levar a morte. O quadro pode ocorrer

juntamente com o uso de alcool e drogas, além de desenvolver crises graves de
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ansiedade e idealizagao suicidas, até que, para p6ér um fim, caso a pessoa nao
esteja sendo acompanhado de forma terapéutica, chegue ao suicidio (SILVA et al.,
2017).

O Ministério da Saude possui a Agenda de Agdes Estratégicas para a Vigilancia e
Prevencéao do Suicidio e Promogao da Saude no Brasil referente ao periodo de 2017

a 2020, cujo objetivo principal trata-se de:

Ampliar e fortalecer as agbes de promogéao da saude, vigilancia, prevengao
e atencdo integral relacionadas ao suicidio, com vistas a reducdo de
tentativas e mortes por suicidio, considerando os determinantes sociais da
saude e as especificidades de populagdes e grupos sociais em situagao
de maior vulnerabilidade a esse fendbmeno e os municipios e grupos de
municipios com alta concentragao de suicidio, no periodo de 2017 a 2020.
(BRASIL, 2017, p. 11).

A agenda possui agdes estratégicas que buscam diminuir os indices de suicidio,
bem como a maneira como ele € tratado na sociedade, tanto por civis, quanto por
profissionais. Algumas destas visam, por exemplo, a manutengéo da legislagédo que
restringe acesso a armas de fogo; a sensibilizagdo de profissionais a respeito da
realizagdo do diagndéstico de causa da morte por suicidio e sobre a notificagdo de
todas as tentativas de suicidio ocorrentes no municipio (uma vez que nem sempre
uma morte por suicidio é tratada como tal); a promogéo de agdes dentro de grupos
de vulnerabilidade social, bem como a formulagcédo do Plano Nacional de Prevengao
do Suicidio no Brasil (BRASIL, 2017).

3.2 Transtorno de Ansiedade Generalizada

Relatos da Antiguidade mostram que a ansiedade € um sintoma descrito na Grécia
Antiga através da representagdo mitolégica do Deus Pa. P&, o Deus dos bosques,
dos rebanhos e dos pastores, era temido por quem necessitava passar pelas
florestas a noite, provavelmente pela sua aparéncia assustadora, metade homem e

metade carneiro. A escuriddo e a soliddao desses caminhos induziam a pavores
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subitos, sem causa aparente, como um “ataque de panico”. Devido a isso se

originou a palavra panico (NARDI®, 2006).

Apesar de nao ter nenhum termo especifico na Grécia Antiga para descrever a
ansiedade, ja era usado palavras como mania, melancolia, histeria e paranoia.
Relatos biblicos mostram que os sintomas de medo excessivo ja eram
evidenciados, atribuidos ao distanciamento de Deus. Foi apenas no inicio do século
XVIlI que o termo ansiedade passou a ser utilizado em citacbes médicas. Ainda
assim, o estudo e o tratamento da ansiedade s foram considerados parte da
psiquiatria no final do século XIX (BERRIOS®, 2019 apud BRENTINI et al., 2018, p.
240).

A ansiedade ¢ definida como um sinal de alerta para indicar um perigo préximo, ou
seja, a possivel existéncia de uma ameaga desconhecida, interna, vaga ou
conflituosa. Pode ser confundida com o medo, porém, ao contrario da ansiedade, o
perigo proximo traduz uma resposta a uma ameaga conhecida, externa, definida e
nao conflituosa. Além disto, o quadro de ansiedade pode trazer altera¢des negativas
funcionais e sociais ao individuo, assim, quando isto acontece, a ansiedade passa
a ser classificada como patologia. (SADOCK; SADOCK; RUIZ, 2017).

Interessante observar Freud (1996)” sinalizar que “[...] o ato de nascer é a primeira
experiéncia de ansiedade, sendo assim a fonte e o protétipo da sensagdo da
ansiedade”. Entretanto, a ansiedade pode, segundo Martins et al. (2016), tornar-se
disfuncional, patoldgica, acarretando inumeros prejuizos funcionais e sociais ao

individuo.

Os transtornos de ansiedade tém uma etiologia primaria, ocasionada por uma
situacdo que desencadeou este fator. Desse modo, existem varios tipos de
transtornos de ansiedade, diferenciados entre si através da analise, observacéo e

5 NARDI, A. E. Some notes on a historical perspective of panic disorder. Jornal Brasileiro de
Psiquiatria, Rio de Janeiro, v. 55, n. 2, p. 154-160, 2006.

8 BERRIOS, G. Anxiety disorders: a conceptual history. Journal of Affective Disorders, v. 56, p.
83-94, 1999.

7 (Originalmente publicado em 1926).
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investigacédo das situagbes desencadeantes do medo sentido pelo paciente. Esta
situacado desencadeante, pode ser advinda da infancia, ou de qualquer outra fase
da vida, seja ele um transtorno que ocorreu a muito tempo e que persistiu, ou de
inicio recente (BRENTINI et al., 2018).

Neste sentido, os transtornos de ansiedade s&o considerados os mais prevalentes
entre os transtornos mentais, aparecendo na maioria das vezes, entre 20 a 55 anos,
0 que nao exclui a infancia e a adolescéncia. Dentre eles, estdo o transtorno de
ansiedade de separacdo, mutismo seletivo, fobia especifica, transtorno de
ansiedade social, transtorno de panico, agorafobia, transtorno de ansiedade
generalizada, transtorno de ansiedade induzido por substancia/medicamento,
transtorno de ansiedade devido a outra condicdo meédica, outro transtorno de
ansiedade especificado e transtorno de ansiedade ndo especificado (MARTINS et
al., 2016).

Neste sentido, o transtorno de ansiedade generalizada- TAG, possui um quadro
clinico subdiagnosticado caracterizado pela excessiva e duradoura preocupagao
em relagdo a diversos eventos ou atividade. Seus sintomas, estéo relacionados com
a hiperatividade autonémica e a intensa tensdo muscular, acompanhado
rotineiramente por outros transtornos mentais, como por exemplo, € a mais
recorrente, a depressdo. Desse modo, acaba afetando de forma estressante e
funcional a familia e o contexto social do paciente, ou seja, a TAG deixa de ser uma
doenga individual, justamente por atingir as pessoas adjacentes (BRENTINI et al.,
2018).

E importante enfatizar que, além da preocupacdo excessiva, ocorre também, a
dificuldade de concentracdo, fadiga, o paciente irrita-se com mais facilidade,
comecgar a surgir quadros frequentes de insbnia, ou ele dorme muito pouco,
inquietagcdo, assim, assustando-se com mais facilidade. Outros sintomas fisicos,
além da intensa tensdo muscular, também aparecem, como por exemplo, a
alteragao na funcgdo gastrointestinal (nauseas e diarreias), além de tremedeiras,
dispneia e dores de cabeca. Dessa forma, no TAG, a evolucédo clinica ira, muitas

vezes, decorrer para a cronicidade, devido as crises determinadas a varias
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situagdes que vao ficando cada vez mais presente durante o tempo (MORGAN et
al., 2017).

Em adultos e em criangas, a sintomatologia do TAG, geralmente pode-se
apresentar-se de formas diferentes. Neste sentido, nos adultos as preocupacdes
sdo voltadas para as atividades cotidianas, como por exemplo, problemas no
emprego, saude dos familiares, finangas e questdes semelhantes. Ja no caso em
que o transtorno se apresenta em criangas, as preocupagdes geralmente estdo
voltadas ao desempenho escolar, ser aceito no grupo de amigos e a participagao
em atividades esportivas. Em alguns casos, quando as criangas apresentam
preocupagdes excessivas, sao individuos perfeccionistas, conformistas e inseguros
(CAVALLER; CASTRO, 2018).

Como um dos desafios para que ocorra o diagnostico do TAG, encontra-se, a
identificacdo dos sintomas caracteristicos, justamente porque os sintomas de
ansiedade sdo comuns a maioria das pessoas. Desse modo, o paciente tem
dificuldade de perceber que seus sintomas ja passaram do limite saudavel. Como
uma consequéncia disso, acaba que, frequentemente, o transtorno é descoberto
quando ja esta em uma situagado mais grave, apresentando problemas fisicos, assim
o paciente que padece dos sintomas de ansiedade, acaba procurando um
especialista para tratar sintomas secundarios ao transtorno, como Ulceras
peptidicas, perturbagdes para dormir, nauseas, taquicardia, entre outros,
descobrindo desse modo que possui 0 TAG (CAVALLER; CASTRO, 2018).

Como forma de tratamento para o transtorno de ansiedade generalizada, € utilizado
o uso de benzodiazepinicos (BZD), devido a sua boa aceitagédo e tolerancia. No
entanto, é necessario a busca de outros meios de tratamentos, justamente porque
os BZD, acabam provocando dependéncia, principalmente para aqueles individuos
que ja usam drogas, pois, acabam abusando do seu uso, seja para o controle da
ansiedade, ou simplesmente para obter os efeitos agradaveis que promovem, uma

maior excitacdo e motivagao para realizar atividades cotidianas (LIMA et al., 2019).

Evidencia-se na segao a relagdo existente entre a biblioterapia e a Biblioteconomia,
enfatizando a atuacao do bibliotecario como biblioterapéuta.
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4 RELAGAO ENTRE BIBLIOTERAPIA E BIBLIOTECONOMIA

A discussao da biblioterapia no contexto da Cl surge no ambito da Biblioteconomia,
no inicio do séc. XX como uma dinamica nova para o profissional da informacéo -
Bibliotecario. Na aplicacao da biblioterapia fica claro que o profissional trabalha com
informacdes essenciais e que estas, ao serem compartilhadas, trazem a pessoa
uma boa qualidade de vida, tornando-a mais agradavel e mais produtiva. Nesta
perspectiva, observa-se que existem algumas caracteristicas que aproximam a CI

com a biblioterapia que sdo demonstradas no Quadro 3.

Quadro 3 — Andlise comparativa da Cl com a biblioterapia

CARACTERISTICAS

CIENCIA DA INFORMAGAO

BIBLIOTERAPIA

Responsabilidade Social

Tem vertentes sociais que
tém como objetivo suprir as
necessidades informacionais
do individuo

Tem como objetivo a
melhoria da qualidade de
vida do individuo a partir da
sua necessidade
informacional

Mudanca cognitiva

Desenvolver estado do
conhecimento

Promover a mudanga de
estado cognitivo visando o
amadurecimento pessoal,
emotivo e/ou profissional.

Interdisciplinaridade na
atuacgao

Possuem vertentes
conceituais e de atuacao que
se identificam com diversas
areas como tecnologia,
psicologia, Biblioteconomia,
entre outros

Atividade que abrange a
atuacao de diferentes
profissionais com
competéncias especificas
para atuagao

Comunicagéao
informacional

Mediagao da informagéo
para o usuario, circulagao de
conhecimento

Mediagao da informagéo
com interpretacéo e
associagado do conhecimento

Informacgao

Objeto de estudo
abrangendo suas
propriedades e 0s processos
de construgéo, comunicacgao
e uso.

Objeto essencial para a
execucao da atividade. Todo
processo € estruturado pela
informacao fornecida

Profissional atuante

Profissional que tem
competéncia de lidar com a
informagéo em todo
processo informacional,
tendo o bibliotecario como
um desses agentes
informacionais.

Depende do tipo de atuacao.
Basicamente seria: médico,
psicologo, psiquiatra,
educador e bibliotecario.

Fonte: Guedes (2013, p. 60)

O fato real é que a biblioterapia é mais vinculada a Biblioteconomia: pela quantidade
de bibliotecarios que participam dessa atividade; por ser a biblioteca um ambiente

propicio a esse fazer. Além de a Biblioteconomia ser uma area de estudo da CI.
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A atividade biblioterapéutica € valida nas praticas sociais de
desenvolvimento humano no suprimento de necessidades informacionais
e emocionais, compativeis aos fundamentos da Ciéncia da Informacgao,
pressuposto usado para considerar a biblioterapia um tépico de estudo
desta ciéncia. (GUEDES, 2013, p. 59).

A biblioterapia é uma das varias dire¢gbes da Biblioteconomia e um instigante campo
de trabalho para o profissional bibliotecario. Desse modo, a Biblioteconomia
constitui-se em uma area de conhecimento, a qual estuda os fluxos, e servicos e
produtos da informagao registrada. Neste contexto, a Biblioteconomia foca na
organizacédo e a administracdo das bibliotecas e outras unidades de informagéo,
além da selegdo, aquisicdo, organizacdo e disseminagdo de publicagbes sob
diferentes suportes, ou seja, toda a parte organizacional e administrativa (CALDIN;
GARCIA, 2015).

O bibliotecario € o profissional responsavel por tornar acessivel toda e qualquer
informagdo, e fazer com que essa informagdo chegue ao usuario,
independentemente do suporte que ele apresente. No entanto, a atuagdo do
bibliotecario dentro do contexto social estd mudando, fazendo com que esse
profissional ndo se limite apenas as paredes de uma biblioteca ou a lugares de
documentacdo, mas sim, possibilite a esse profissional areas que provoque o
contato com o meio social humano, o retirando do mundo fechado do social
tecnicista. Neste sentido, surge a atuac&o do bibliotecario no meio da biblioterapia
(ASSIS et al., 2019).

Diante a tantos casos de transtornos mentais, cada vez mais busca-se meios que
sejam terapéuticos eficazes e que ao mesmo tempo n&o tragam danos a saude do
paciente com tantos efeitos colaterais. Neste sentido, encontra-se a utilizagédo da
biblioterapia, ou de outras terapias alternativas, como formas de distracdo aos
pensamentos negativos e repetitivos, além de estimular as atividades nas pessoas
que sofrem desses transtornos (RIBEIRO; MACHADO, 2017).

Dessa maneira, enfatizando a biblioterapia como uma forma de tratamento, como o
nome ja diz, busca promover a sensagao terapéutica através dos livros. Mas, sabe-

se que a construcio da biblioterapia, vai além, e pode ser traduzida como o cuidado
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com outro por meio das histérias, além de poder ser aplicada em qualquer pessoa,
nao somente nas que estao doentes. Além disso, esse cuidado também se dara por
meio do dialogo e da interagcdo com todos os envolvidos no processo para que seja
possivel a producao de sentido e construgdo de um novo texto e de um novo eu, 0

que ocorre a partir da interpretagao e da compreenséo (SOUSA; CALDIN, 2017).

Apesar de causar estranheza o nome biblioterapia, esse tipo de tratamento néo é
novidade. Ao contrario, ao analisar a historia da biblioterapia, percebe-se que a
mesma, sempre esteve presente em diversos espacos com a finalidade de
promover algum tipo de beneficio para o ser humano. Ao passar do tempo, em
especial, logo apos a segunda guerra mundial, a leitura terapéutica foi introduzida
em hospitais, justamente, porque naquela época as mentes das pessoas estavam
cheias de traumas, perdas, voltadas as imagens e falas catastréficas do cenario da
guerra. Entretanto, apds esse evento, a leitura como terapia foi introduzida também
em outros espagos, como escolas, presidios, asilos e orfanatos (SANTOS et al.,
2017).

E importante ressaltar que durante o processo da aplicacdo da terapia através da
leitura, € fundamental que quem for aplicar, tenha o conhecimento da ferramenta
que é o livro e familiaridade com o texto escolhido. Pois, muito mais do que uma
simples terapia mediante aos livros ou da sua leitura, a biblioterapia configura-se
como o cuidado com o ser por meio das histérias, sejam elas lidas, narradas ou
dramatizadas. Nesse sentido, os profissionais que estdo envolvidos nesse tipo de
atividade precisam ter consciéncia do potencial terapéutico da leitura (SOUSA;
CALDIN, 2018).

Em se tratando de potencial terapéutico, percebe-se que toda histéria possui um,
seja a que faga rir, ou faga a pessoa chorar, pois entende-se que, assim como o
riso, o choro também pode ser considerado curativo. Desse modo, independente
dos temas universais e desfechos dos contos de fada e folcloricos, todas historias
sdo possibilidades curativas, pois € provavel que possam proporcionar esperanga
e coragem no enfrentamento dos desafios da vida e apoiar ao
leitor/ouvinte/espectador a encontrar caminhos para seguir (SOUZA, 2018).
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A biblioterapia proporciona ao profissional uma atuacdo em uma area menos
técnica, e que trabalha mais a humanizacdo, do ponto de vista emocional e
psicologico. As demais areas da Biblioteconomia estéo voltadas mais para o quesito
humano e social de forma mais tecnicista, ja a biblioterapia, ira trabalhar e atuar
mais na busca da influéncia direta nas emogdes dos individuos, tendo como objetivo
primordial proporcionar a catarse através do uso e aplicagéo de técnicas especiais
de leitura (CALDIN; GARCIA, 2015).

Desse modo, € possivel identificar que a biblioterapia surge como uma subarea do
profissional da biblioteconomia e estéo interligados de forma direta. Pois, ao atuar
nesta subarea, o bibliotecario podera desempenhar e cumprir a sua fungao social,
dentro do espago no qual ele esta inserido, aceitando o desafio de promover
transformacgdes na sociedade, criagdo e manutencao de espagos que promovam o
desenvolvimento, bem-estar e autoconhecimento ao ser humano. Bem como estara
contribuido para a terapia de pessoa doentes (SANTOS; MARQUEZ, 2017).

4.1 Atuacao do Bibliotecario como Agente na Biblioterapia

A integracdo do profissional no quesito de praticas de biblioterapia € de fungao
fundamental do bibliotecario. Além de ser umas das subareas que visa o lado mais
humano, psicolégico e emocional do servico com o individuo, o bibliotecario &
responsavel por direcionar aos textos e narragcdes que serao utilizados na terapia.
Além disso, o bibliotecario ira atuar na parte técnica, como uma pessoa
especializada no assunto e que tem plena consciéncia do quéo elevado é o

potencial de uma boa leitura como forma curativa e terapéutica (ALVES, 2017).

Neste sentido, é importante e fundamental que o bibliotecario cada vez mais busque
aprimorar seus conhecimentos no campo ao qual esta inserido. Assim,
experimentando uma técnica mais social e humana, uma vez que através do seu
trabalho, o bibliotecario consegue desenvolver nos usuarios, a parte intelectual,

psicoldgico e emocional (ASSIS et al., 2019).

Quando um profissional bibliotecario decide voltar-se para atuagao na biblioterapia,

ele se predispde a proporcionar terapia através da leitura. Desse modo, os
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bibliotecarios passam a ser chamados de “Biblioterapeutas”, os quais recebem a
grande responsabilidade de moldar a literatura, de forma que sirva como
somatizagdo dos efeitos terapéuticos adjacentes ja existentes (SANTOS, 2018).

Além disso, € interessante ressaltar que o biblioterapeuta € antes de tudo um
profissional que estudou biblioteconomia, formando-se bibliotecario apto para
promover a leitura como um instrumento terapéutico que pode interagir com outros
profissionais de outras areas, como por exemplo psicologos, psicopedagogo,
pedagogo, psicoterapeutas entre outros (SANTOS, 2017).

Dessa maneira, o objetivo da leitura biblioterapica é proporcionar ao usuario ou
paciente, uma transformacado no seu estado de consciéncia, assim, fazendo com
gue o mesmo tenha novas percepg¢des das situagdes em que se encontra, e saiba
como agir ou encarar nas adversidades. Além disso, a biblioterapia pode ser
aplicada para todas as idades e em qualquer lugar, seja ele um espaco publico ou
privado, entretanto, € importante ressaltar que leitura terapéutica n&o se caracteriza
por si s6, mesmo que haja um acompanhamento por um profissional bibliotecario
(PINTO 2005 apud SOUSA; CALDIN, 2018).

Desta maneira, o papel do bibliotecario na biblioterapia € definido, em grande parte,
pela formacao profissional especifica do bibliotecario e sua interagdo com outros
profissionais. O contexto no qual o programa € planejado e aplicado, os objetivos
que pretende atingir (SANTOS, 2018).

Ainda sobre a atuacao do bibliotecario no campo da biblioterapia, entre outros
profissionais, principalmente no que se refere a forma aplicacdo faz-se necessario
que uma série de diretrizes basicas citadas pela literatura especializada sejam
seguidas, sendo elas:

a) ele deve escolher um local adequado para a realizagédo das reunides
do grupo;

b) deve ter tido um treinamento adequado e estar capacitado para
conduzir as discussdes do grupo;

c) deve formar grupos homogéneos para leitura e discussdo de temas
previamente escolhidos;

d) deve preparar listas de material bibliografico adequadas as
necessidades de cada grupo, e escolher outros materiais (filmes,
musicas), de acordo com a idade e necessidades a nivel cultural e
social dos participantes;
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e) mesmo que nao haja aplicagdo de terapia ou psicoterapia, como em
alguns casos de biblioterapia para criangas, é necessario estabelecer
uma situagdo de ajuda entre o bibliotecério e o usuario, a partir dai
sera possivel elaborar um programa estruturado;

f) o bibliotecario ou biblioterapéuta, deve usar de preferéncia materiais
com os quais esteja familiarizado;

g) deve selecionar materiais que contenham situagdes familiares aos
participantes do grupo, mas que ndo precisam necessariamente conter
situagdes idénticas as vividas pelas pessoas envolvidas no processo;

h) deve selecionar materiais que traduzam de forma precisa os
sentimentos e os pensamentos das pessoas envolvidas sobre os
assuntos e temas abordados, com excegdo de materiais que
contenham uma conotag¢ao muito negativa do problema, como poesias
sobre suicidios, por exemplo;

i) deve selecionar materiais que estejam de acordo com a idade
cronolégica e emocional da pessoa, sua capacidade individual de
leitura e suas preferéncias culturais e individuais e;

j) deve selecionar material impresso e ndo impresso na mesma medida.
(FERREIRA, 2003, p. 43-44).

Mesmo diante de todas estas diretrizes, a citada autora ainda afirma que “é possivel
ocorrer também uma maior interagao do bibliotecario com o processo de analise e
conhecimento que é préprio da biblioterapia enquanto processo terapéutico, seja
sob o aspecto cognitivo ou afetivo” (FERREIRA, 2003, p. 43). Segundo Alves (2017)
para que o bibliotecario se envolva na pratica da biblioterapia, € necessario que ele
esteja informado sobre as iniciativas de trabalho e pesquisa sobre o tema. Desta
forma, sera possivel estabelecer contatos com outros profissionais para o
compartilhamento e troca de ideias, o conhecimento mais aprofundado da realidade

de cada grupo.

Assim, dentre as novas possibilidades de atuagdo da biblioteconomia, esta a
subarea da biblioterapia. A mesma possibilita que o profissional se estabelegca em
um mercado inovador, no qual sera possivel desenvolver praticas de leituras para
um publico que esta acomodado dentro de um ambiente diferenciado, como por
exemplo, em um hospital ou em outro ambiente, utilizando as experiéncias de cada

historia narrada para proporcionar o efeito terapéutico (SANTOS, 2018).

Na proxima secgao apresenta-se os contextos referentes as fontes de informagao
técnicas e cientificas. Devido ao objeto de estudo da pesquisa em questéo, é
importante que haja essa contextualizagdo, uma vez que, estara evidenciando as
formas de acesso, onde e como foram realizadas as pesquisas para a elaboracao
dos resultados deste trabalho. As bases caracterizadas incluem: Portal de
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Periodicos Capes, Catalogo de Teses e Dissertagbes da Capes, Biblioteca Digital

Brasileira de Teses e Dissertacdes e os repositorios institucionais.

As bases de dados mencionadas no paragrafo anterior tiveram grande importancia
no que se refere ao desenvolvimento das pesquisas, sem as mesmas nao seria
possivel dar o andamento necessario para que fosse elaborada a coleta de dados,

e assim, trazer elementos fundamentais para a concluséo do trabalho.
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5 FONTES DE INFORMAGAO TECNO-CIENTIFICAS

O sistema de comunicacéo cientifica de uma determinada area inclui todas as
formas de comunicacao informais utilizadas pelos cientistas que pesquisam e
contribuem para o conhecimento na area, além das publicagbdes formais (MULLER,
2003). De acordo com Dias e Pires (2005) as atividades associadas a produgéo, a
disseminacao e ao uso da informacéao, desde o instante em que o cientista concebe
a ideia para a sua pesquisa até o momento do aceite de seu trabalho, constituem o

conhecimento cientifico.

Entende-se por fonte de informagéao/literatura cientifica e técnica os artigos
(tipo principal de informacgao cientifica) publicados em periédicos/revistas
cientificas; as patentes (principal tipo de informagéo técnica) publicadas
nas revistas de patentes; e um conjunto de publica¢gdes menos acessiveis
(para circulagéo interna ou restrita), como: relatérios, teses, anais de
congressos, atas de reunides, conferéncias, pre-prints, publica¢des
oficiais, traducdes, normas, entre outros, denominadas literatura cinzenta
(grey literature) ou nao convencional. (DIAS; PIRES, 2005, p. 36).

Nesta perspectiva, as teses e dissertagdes sdo materiais ndo-convencionais, que
apresentam resultados de pesquisas originais sobre determinados temas. Para
Campello (2003, p. 124) “teses e dissertagbes sdo consideradas um tipo de
literatura cinzenta [...] no sentido de que n&o contam, na maioria dos casos, com
um sistema de publicacédo e distribuicdo comercial”’. As teses e dissertagées s&o
documentos originados das atividades dos cursos de pds-graduagdo. Importante
notar que no Brasil o termo tese esta associado ao grau de doutor, enquanto o termo

dissertagao esta associado ao grau ou titulo de mestre.

Para WEITZEL (2006, p. 51) “o ciclo da produgéo cientifica online € composto pelas
fontes primarias (publicagdes cientificas online), secundarias (repositérios tematicos
e institucionais) e terciarias (provedores de servigos)” e alerta a citada autora que
que a implementagao e uso destes trés tipos de fontes sao urgentes para promover

o desenvolvimento cientifico na atualidade.

Face ao exposto, depreende-se que as fontes de informacado utilizadas neste
trabalho de pesquisa (artigos cientificos, teses, dissertacdes e até mesmo os
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trabalho de conclusdo de cursos de graduacéo e/ou especializagdo (TCCs) sao

genuinamente considerados fontes de informagao/literatura cientifica e técnica.

Nesta pesquisa foram efetuadas buscas no Portal de Periddicos Capes, nos
repositérios teses e dissertagbes e nos repositorios dos programas de poés-
graduagdo em Ciéncia da Informacdo (Cl), principalmente os vinculados a
Plataforma Sucupira.

5.1 Portal de Periédicos Capes

O Portal de Periddicos, da Capes, € uma biblioteca virtual que reune e disponibiliza
a instituicdes de ensino e pesquisa no Brasil o melhor da producdo cientifica
internacional. Ele conta com um acervo de mais de 45 mil titulos com texto completo,
130 bases referenciais, 12 bases dedicadas exclusivamente a patentes, além de
livros, enciclopédias e obras de referéncia, normas técnicas, estatisticas e conteudo
audiovisual. (CAPES, [2021a]).

Portal se constitui hoje em um dos maiores acervos mundiais nesse
setor e é atualmente o principal mecanismo para o apoio bibliografico
as atividades de C, T & | no Brasil, o que garantiu uma base para os
excepcionais avangos recentes da ciéncia brasileira (ALMEIDA,
2006, p. 220).

De acordo com Miranda e Carvalho (2017) o Portal deve ser observado mediante
diferentes olhares: a) como um instrumento de politica publica para subsidiar o
conhecimento cientifico, gerido em 2000 pela CAPES (ALMEIDA; GUIMARAES;
ALVES, 2010); b) como uma biblioteca virtual que assina conteudo cientifico de alto
nivel, junto a editores e sociedades internacionais (CAPES, 2021b); c) como um
consorcio nacional de publicagdes eletronicas (AMORIM; VERGUEIRO, 2006).

O Portal de Periédicos nasceu como forma de otimizar a politica de acesso
atualizado ao conhecimento cientifico. [...] Ao mesmo tempo, buscou
promover crescentemente o acesso universal a um acervo amplo e
atualizado de textos completos publicados em periddicos internacionais e
a bases de referéncia, sem limitagdes geograficas e de horario. Permitiu,
finalmente, o preenchimento das entdo enormes lacunas nas colegbes das
bibliotecas, devido as eternas irregularidades no aporte de recursos
destinados ao setor. (ALMEIDA, 2006, p. 228).
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Almeida (2006) relata que ainda por volta do ano 2000, a Capes ja se interessava
pela transicao do periddico em papel para o formato eletrénico e também comecou
viabilizar a assinatura de revistas eletronicas, pois passou a se dedicar a um projeto

que possibilitasse 0 acesso a documentos e imagens pela comunidade académica

Como importante instrumento da comunicagéo cientifica, o Portal de
Periédicos da Capes tem o papel de subsidiar e promover o acesso a
Informagao em Ciéncia e Tecnologia em tempo real, pondo a disposigao
dos pesquisadores grande fatia da produgdo cientifica internacional e
nacional atualizada, propiciando assim o avang¢o da pés-graduagao
brasileira em nivel stricto sensu. (MIRANDA; CARVALHO, 2017, p. 78).

Miranda e Carvalho (2017, p. 64-65) atestam que o Portal, por reunir as “melhores
publicacdes do mundo, o que equipara o Brasil aos paises centrais no que se refere
ao acesso a informacéo cientifica de qualidade”, se constitui, atualmente, como um

dos maiores acervos mundiais em Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo (CT&l).

5.2 Catalogo de Teses e Dissertagoes da Capes

O Banco de Teses e Dissertacdes da Capes (BTD) € uma plataforma que tem como
objetivo facilitar o acesso a informagdes sobre teses e dissertagbes defendidas junto
a programas de pos-graduagdo do pais, além de disponibilizar informagdes
estatisticas acerca deste tipo de produgao intelectual, e faz parte do Portal de
Periddicos da Instituicdo (CAPES, 2021c).

O Catalogo de Teses e Dissertacdes, da Capes, € basicamente um sistema de
busca bibliografica que reune registros de trabalhos de grau defendidos nas IES
(teses e dissertagbes) desde 1987 (CAPES, 2021, p.2). Possui como referéncia
basica a Portaria Capes n° 13, de 15/02/2006, que “instituiu a divulgagao digital das
teses e dissertacbes produzidas pelos programas de doutorado e mestrado
reconhecidos” (CAPES, 2016, p. 1). Neste sentido, este catalogo é o instrumento
utilizado pela Capes para divulgacdo das teses e dissertagbes defendidas e

aprovadas no final de curso, tornando-as acessiveis ao publico por meio da Internet.
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5.3 Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagcoes

A BDTD é uma biblioteca digital que foi concebida no ambito do Programa da
Biblioteca Digital Brasileira (BDB), com apoio da Financiadora de Estudos e
Pesquisas (FINEP), teve seu langamento no final do ano de 2002. Trata-se de uma
biblioteca digital desenvolvida e coordenada pelo Instituto Brasileiro de Informagéao
em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), iniciativa esta que “integra os sistemas de
informacéao de teses e dissertacdes existentes nas instituicdes de ensino e pesquisa
do Brasil, e também estimula o registro e a publicagdo de teses e dissertagdes em
meio eletrénico” (BDTD, [2021, p. 1]). A BDTD tem parceria com 125 instituices
brasileiras de ensino e pesquisa.

A Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagbes (BDTD) tem por
objetivo integrar, em um Unico portal, os sistemas de informagédo de
teses e dissertacdes existentes no pais e disponibilizar para os usuarios
um catalogo nacional de teses e dissertagcbes em texto integral,
possibilitando uma forma Unica de busca e acesso a esses documentos.
(IBICT, 2019, [p. 1]).

Seguindo o IBICT (2019) as instituicbes de ensino e pesquisa atuam como
provedores de dados, enquanto que o IBICT coleta e disponibiliza apenas os
metadados (titulo, autor, resumo, palavra-chave etc.) das teses e dissertagdes. O
fato é que o “documento original permanece na instituicdo de defesa”. Em assim
sendo, a qualidade dos metadados coletados e o0 acesso ao documento integral sdo
de inteira responsabilidade da instituicdo de origem.

5.4 Repositoérios institucionais

Genericamente os repositorios institucionais sdo sistemas de informacdo que
coletam, organizam, armazenam, preservam, divulgam e dao acesso a produgao
intelectual produzida em institui¢des, principalmente nas Instituicbes de Ensino

Superior (IES), dentre estas as Universidades.

De acordo com o IBICT (2018, [p. 1]) os repositorios institucionais “sdo bases de
dados online que reunem de maneira organizada a produgéo cientifica de uma

instituicdo” e armazenam arquivos de diversos formatos.
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Ainda, resultam em uma série de beneficios tanto para os pesquisadores
quanto as instituicbes ou sociedades cientificas, proporcionam maior
visibilidade aos resultados de pesquisas e possibilitam a preservagao da
memoria cientifica de sua instituigdo. (IBICT, 2018, [p. 1]).

A seguir uma breve descri¢do da Plataforma Sucupira, onde foi possivel mapear os
programas de pos-graduagao em ClI brasileiros.

5.4.1 A Plataforma Sucupira

O segundo passo foi mapear os programas de pos-graduagéo em Cl brasileiros, o
que foi possivel através da Plataforma Sucupira. De acordo com Tumelero (2021) a
Plataforma Sucupira é uma ferramenta de atualizacdo e de compartilhamento de

informagdes académicas.

A Plataforma Sucupira é uma ferramenta desenvolvida para ser a base de referéncia
do Sistema Nacional de Pd6s-Graduagao, voltada exclusivamente para a coleta,

analise e avaliacado dos cursos de doutorado e mestrado cadastrados pela Capes.

Para a citada autora € através da Plataforma Sucupira que a Coordenacgao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) “consegue realizar de forma
mais eficiente o acompanhamento e as avaliagcbes periddicas sobre os dados dos
programas de pos-graduagdes que existem no pais” e funciona também como uma
base referencial para o Sistema Nacional de P6s-Graduagao (SNPG) e tem o Qualis
Periddicos como seu grande destaque.

Ao pesquisar na Plataforma Sucupira, especificamente na area de Comunicagao e
Informagao, foram encontrados 27 programas de pos-graduagéao em Cl (PPGCI) no
Brasil® e 40 cursos a estes vinculados, incluindo mestrados e doutorados tanto
académicos quanto profissionais. A Tabela 1 apresenta a demonstracdo deste
gquantitativo.

8 Plataforma Sucupira (2021). Disponivel em:
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/index.xhtml#. Acesso em: 20 nov. 2020.
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O préximo segmento deste estudo é o que se destina a mostrar os procedimentos
metodologicos adotados neste este estudo. Descreve-se a metodologia utilizada na
producao da pesquisa propriamente dita, onde sao apresentados os métodos e os
tipos de pesquisa utilizados.
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Tabela 1 — Quantitativo dos programas e cursos de pés-graduag¢ao em Cl

54

CURSOS AVALIADOS E RECONHECIDOS

Total de Programas de pés-graduagdo

Totais de Cursos de p6s-graduagdo

Instituicdo de Ensino Sigla UF Total | ME | DO | MP | DP :;n; “I;I: Total | ME | DO | MP | DP
FUNDAGAO CASA DE RUI BARBOSA FCRB RJ 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE UFS SE 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0
UNIVERSIDADE DE BRASILIA UNB DF 1 0 0 0 0 1 0 2 1 1 0 0
UNIVERSIDADE DE SAO PAULO USP SP 2 0 0 1 0 1 0 3 1 1 1 0
UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA UDESC SC 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0
UNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA UEL PR 1 0 0 0 0 1 0 2 1 1 0 0
UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA JULIO DE MESQUITA FILHO UNESP SP 1 0 0 0 0 1 0 2 1 1 0 0
UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA UFBA BA 1 0 0 0 0 1 0 2 1 1 0 0
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA UFPB PB 1 0 0 0 0 1 0 2 1 1 0 0
UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS UFAL AL 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0
UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS UFMG MG 2 0 0 0 0 2 0 4 2 2 0 0
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO UFPE PE 1 0 0 0 0 1 0 2 1 1 0 0
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA UFSC SC 1 0 0 0 0 1 0 2 1 1 0 0
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS UFSCAR SP 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0
UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI UFCA CE 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0
UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA UFC CE 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0
UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO UFES ES 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0
UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO UNIRIO RJ 2 0 0 2 0 0 0 2 0 0 2 0
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA UFPA PA 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO UFRJ RJ 1 0 0 0 0 1 0 2 1 1 0 0
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE UFRN RN 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL UFRGS RS 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0
UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE UFF RJ 1 0 0 0 0 1 0 2 1 1 0 0
UNIVERSIDADE FUMEC FUMEC MG 1 0 0 0 0 1 0 2 1 1 0 0

Totais 27 6 0 8 0 13 0 40 19 | 13 8 0

Legenda: ME: Mestrado Académico; DO: Doutorado Académico; MP: Mestrado Profissional; DP: Doutorado Profissional; ME/DO: Mestrado Académico e
Doutorado Académico; MP/DP: Mestrado Profissional e Doutorado Profissional.

Fonte: Plataforma Sucupira (2021).



6 METODOLOGIA

A metodologia € um dos processos mais importantes na elaboragdo de uma
pesquisa. A metodologia de uma pesquisa compreende um conjunto de
procedimentos que devem ser utilizados pelo individuo (o pesquisador) na obtengéo
do conhecimento. E a aplicacdo do método, por meio de processos e técnicas, que
garante a legitimidade do saber obtido. Tem-se assim alcangado o objetivo

proposto.

Nesta perspectiva, Moresi (2003, p. 79) ressalta que “entende-se por metodologia
a determinagao das formas que serdo utilizadas para reunir os dados necessarios
para a consecugéao do trabalho”, enquanto que para Demo (2011) a metodologia é
o estudo dos caminhos e dos instrumentos usados para fazer ciéncia. Para
Andrade, (2010, p. 117) “a metodologia € o conjunto de métodos ou caminhos que
sao percorridos na busca do conhecimento”, vez que, € por meio dela que dispomos
de um conjunto de abordagens, técnicas e processos sistematizados que séo de
suma importancia para a investigagdo de um determinado objeto de pesquisa.

E, portanto, neste caminho que vai da adequada formulagédo do problema até a
satisfatoria apresentacao dos resultados que a pesquisa cientifica se desenvolve
através da utilizacdo dos conhecimentos disponiveis, instrumentada por métodos,

técnicas e outros procedimentos cientificos.

Sobre o método de abordagem em uma pesquisa, Andrade (2010, p. 118) relata
que este método “é o conjunto de procedimentos utilizados na investigagdo de
fendmenos ou no caminho para chegar-se a verdade”. Para Bervian (1983, p. 23
apud ANDRADE, 2010, p. 118-119): “em seu sentido mais geral, o método € a
ordem que se deve impor aos diferentes processos necessarios para atingir um fim
dado ou um resultado”. Uma vez estabelecido o objeto de pesquisa, podemos,
enfim, escolher o tipo da metodologia a ser empregada para a realizagdo da

pesquisa.

Para Andrade (2010, p.109) “[...] pesquisa é o conjunto de procedimentos

sistematicos, baseado no raciocinio l6gico, que tem por objetivo encontrar solugdes
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para problemas propostos mediante a utilizacdo de métodos cientificos”. Ha varios
outros conceitos de pesquisa propostos por diversos autores, todos trazem um
carater racional que faz uso de métodos cientificos. Gil (1987, p.19 apud ANDRADE,
2010, p. 109), afirma que pesquisa € o “procedimento racional e sistematico que
tem como objetivo proporcionar respostas aos problemas propostos.” Ha uma
variedade de tipos de pesquisa. Sobre os tipos de pesquisa € importante ressaltar

que elas,

podem ser classificadas de varias formas, por critérios que variam segundo
diferentes enfoques. [E] para cumprir esta finalidade de oferecer apenas
nocoes introdutérias, parece o bastante limitar a classificagdo da pesquisa
quanto a natureza, aos objetivos, aos procedimentos e ao objeto.
(ANDRADE, 2010, p. 111).

Na produgao de conhecimento cientifico, uma das primeiras etapas € a pesquisa
bibliografica. Essa é desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos (GIL, 2009, p. 50), cuja maior vantagem
€ permitir ao pesquisador a “cobertura de uma gama de fenbmenos muito mais
ampla do que aquela que poderia pesquisar diretamente.” A pesquisa bibliografica,
portanto, € a primeira a ser utilizada na pesquisa; € através dela que se fundamenta

o trabalho de carater cientifico.

Nesta perspectiva, a principal forma de coleta de dados ¢é a leitura (livros, revistas,
jornais, sites, CDs, etc.), que certamente é utilizada para todos os tipos de pesquisa.
Nesse contexto, encontram-se as pesquisas do tipo exploratérias. Para Cervo,
Bervian e Silva (2007, 61) “é meio de formagdo por exceléncia” como também o
procedimento pelos quais se busca o dominio do estado da arte de determinado
assunto, pois procura explicar um problema a partir de referéncias tedricas

publicadas.

Para Andrade (2010, p. 26) “a pesquisa bibliografica tanto pode ser um trabalho
independente como constituir-se no passo inicial de outra pesquisa”. Ainda sobre a
pesquisa bibliografica, Severino (2013, p. 122) afirma que a pesquisa bibliografica
“é aquela que se realiza a partir do registro disponivel, decorrente de pesquisas
anteriores, em documentos impressos, como livros, artigos, teses, etc.”, ou seja, ela

faz uso de dados ja utilizados por outros pesquisadores.
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A partir das consideragdes tragadas acima, realizou-se um levantamento
bibliografico, através do qual se buscou trabalhos ja publicados sobre estudos
condizentes com a tematica, tais como: artigos, teses, dissertagdes, trabalhos de
conclusao de curso, artigos de periddicos, livros e capitulos destes disponiveis em

varias bases de dados.

No que concerne aos objetivos desta pesquisa, configura-se como uma pesquisa
bibliografica, descritiva e exploratéria. Na presente pesquisa, procedeu-se
inicialmente a um levantamento nos repositérios digitais dos Programas de Pés-
Graduacao em Ciéncia da Informacéao, nos repositorios e banco de dados de teses
e dissertagbes académicas. A etapa seguinte foi a busca nos periodicos eletronicos

da area, como também em livros das areas envolvidas.

Esta € uma pesquisa descritiva, vez que, ao coletar as informacdes a partir do
levantamento bibliografico, as descricbes foram devidamente realizadas. Para
Andrade (2010, p. 112), na “pesquisa descritiva, os fatos s&o observados,
registrados, analisados, classificados e interpretados, sem que o pesquisador
interfira neles.” No que diz respeito a pesquisa descritiva, Cervo, Bervian e Silva,
(2012, p. 61) manifestam que ela:

observa, registra, analisa e correlaciona fatos ou fendbmenos (variaveis)
sem manipula-los. Procura descobrir, com a maior precisdo possivel a
frequéncia com que um fendmeno ocorre sua relagdo e conexdo com
outros, sua natureza e suas caracteristicas. Busca conhecer as diversas
situacdes e relagdes que ocorrem na vida social, politica econémica e
demais aspectos do comportamento humano [...].

Esta pesquisa configura-se como uma pesquisa descritiva, por descrever as
caracteristicas de determinada populacdo ou fenédmeno, com o uso de técnicas
padronizadas de coleta de dados (GIL, 2002; BRAGA, 2007). Portanto, a pesquisa
exploratoria e a descritiva investigam o maior numero possivel de informagdes

relativas ao que pretende conhecer.

Pretende descrever com exatidao os fatos e fendbmenos de determinada realidade
(TRIVINOS, 1987). Assim sendo, uma preocupagao desta investigacado foi levantar
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os elementos que pudessem favorecer uma melhor compreensido sobre a
biblioterapia, sua relacdo com a Biblioteconomia e seu uso como terapia alternativa
no tratamento de individuos com transtornos mentais, a depressao e os transtornos
de ansiedade. Neste contexto, a pesquisa descritiva assume a forma de

levantamento, que se caracteriza em observar, registrar e analisar os fenébmenos.

Na perspectiva exploratéria, esta pesquisa busca uma aproximacgao inicial com a
referida tematica, numa tentativa de contribuir com a literatura da area, a fim de
esclarecer conceitos e ideias que poderdo ser utilizados em abordagens
posteriores. N&o intenciona testar hipoteses, nem teorias especificas, entretanto,
examina as questdes levantadas, a fim de tentar encontrar tendéncias que possam

contribuir para maior conhecimento acerca do tema em estudo.

Pode-se inferir com Braga (2007, p. 25) que este tipo de pesquisa “hdo costuma
produzir resultados muito conclusivos ou respostas para determinados problemas,
mas indica pesquisas futuras”, além de ter por objetivo procurar padrées. Segundo
Collis e Hussey (2005 apud BRAGA, 2007, p. 25) a “pesquisa exploratdria tem o
objetivo de reunir dados, informagdes, padrdes, ideias ou hipoteses sobre um
determinado problema ou questdo de pesquisa com pouco ou nenhum estudo

anterior.”

Para Gil (2002, p. 41), as pesquisas exploratorias “tém como objetivo proporcionar
maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito [...],” além
de aprimorar ideias e intuicdes de questdes que ainda nao foram elucidadas, ou que
tém outras possibilidades de serem investigadas e analisadas. Geralmente
assumem as formas de pesquisas bibliograficas e estudos de caso (GIL, 2002;
BRAGA, 2007), e ndo exime a revisdo da literatura, entrevistas, emprego de
questionarios etc. (TRIVINOS, 1987).

Para Severino (2013), € na metodologia que devemos deixar claro o tipo de
metodologia e métodos que vamos utilizar durante o processo de realizagdo da
pesquisa. A metodologia selecionada para esta pesquisa se denomina estado da
arte ou estado do conhecimento.
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O presente estudo trata-se de uma revisdo da literatura do tipo estado da arte,
realizada por meio de levantamento bibliografico. De acordo com Minussi et al.
(2018) o estado da arte faz com que nao iniciemos a pesquisa do nivel zero.
Pesquisas semelhantes ou mesmo complementares, com diferentes pontos de

vista, contribuem para a valorizagao da pesquisa que esta sendo feita.

Estado da arte pode significar uma contribuigdo importante na constituigdo
do campo tedrico de uma area de conhecimento, pois procuram identificar
os aportes significativos da construgdo da teoria e pratica pedagodgica,
apontar as restricdes sobre 0 campo em que se move a pesquisa, as suas
lacunas de disseminacgao, identificar experiéncias inovadoras investigadas
que apontem alternativas de solugdo para os problemas da pratica e
reconhecer as contribuicbes da pesquisa na constituicdo de propostas na
area focalizada. (ROMANOWSKI; ENS, 2006, p. 39).

Para Minussi et al. (2018, [p. 10]) o estado da arte relativo a um assunto “deve ter
uma visao do todo e pode ser montada por meio de um esquema geral, contendo
os topicos mais importantes”, haja vista que “as fontes sdo muito amplas e podem
trazer ideias de pouco valor ou fazer com que o trabalho perca o foco e sentido”.
Além disso, deve proporcionar um encadeamento logico ao trabalho, em que o

assunto anterior puxe o seguinte e assim sucessivamente.

Para sua realizagdo, seguiu-se as seguintes etapas: escolha do tema, elaboragao
da pergunta de partida, estabelecimento dos objetivos (geral e especificos), busca
na literatura com selecdo dos artigos através dos critérios de inclusdo, sendo

estudos condizentes ao tema para formalizagao do referencial tedrico.

Nesse interim, procedeu-se a pesquisas no Portal de Periddicos Capes, na
biblioteca eletrénica Scientific Electronic Library Online (SCIELO), no Catalogo de
Teses e Dissertagcdes da Capes, na BDTD, nos Repositérios Institucionais das
Universidades vinculadas a Plataforma Sucupira, nas ferramentas de busca
disponibilizadas pela Internet, especialmente o Google Académico, como também

paginas de estudiosos sobre o tema, citagdes, etc.

Para tracar o estado da arte foram utilizados trabalhos académicos de grau,
preferencialmente as Teses, as Dissertacdes e, de forma adicional, os Trabalhos de
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Concluséo de Curso (TCC), haja vista que alguns destes tratam especificamente da

tematica principal deste estudo.

Séo fontes de informag&o em lingua portuguesa e defendidos e publicados. Como
critério de exclusao, tem-se os duplicados e os que n&o foram publicados na integra
e que nao tinham em suas palavras-chave as palavras biblioterapia, depressao e
transtorno de ansiedade, e/ou resumo relacdo com a tematica escolhida. Por
conseguinte, foi realizada uma coleta inicial de dados através de fichamentos e a
analise critica dos estudos incluidos.

Justifica-se o interesse por esta pesquisa sobre biblioterapia e suas aplicagdes
como terapia alternativa no tratamento de transtornos mentais, a depressao e os
transtornos de ansiedade a partir da vivéncia da autora, portadora da problematica

mencionada e académica do curso de Biblioteconomia e Documentagédo da UFS.

Instigada a conhecer e explorar mais sobre esse certame, durante as pesquisas,
deparou-se com publicacbes sobre o uso da biblioterapia como auxilio ao
tratamento dos transtornos e, desde entdo, isso foi-lhe despertando ainda mais o
desejo pelo assunto, a ponto de sentir a necessidade de falar dessa pauta.

Na préxima secédo deste relatério de pesquisa, sera apresentado o percurso da
coleta de dados seguido por esta autora para, em seguida, estabelecer o estado da

arte do assunto em estudo.
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7 COLETA DE DADOS

Aqui esta apresentado o percurso metodologico da coleta de dados seguido por
esta autora para, em seguida, estabelecer o estado da arte do assunto em estudo.
Por tratar-se de uma pesquisa bibliografica, documental, descritiva, analitica e
exploratéria o primeiro passo foi buscar informacgdes para construgao do referencial

tedrico que fundamentou este estudo.

Foram efetuadas buscas no Portal de Periddicos Capes, na BDTD e nos repositorios
dos programas de pés-graduagado em Ciéncia da Informacgéo (Cl), principalmente os
vinculados a Plataforma Sucupira. Buscou-se também no Google Académico, cujo
resultado é apresentado ao final deste capitulo.

Buscou-se por trabalhos em lingua portuguesa, tendo como critério de exclusdo os
duplicados e os que nao tinham em suas palavras chaves e/ou resumo relagdo com
a tematica escolhida. No processo de busca, nas diversas ferramentas utilizadas,
teve-se como balizamento a constru¢do das seguintes estratégias de busca:

“pbiblioterapia and depressao”; “biblioterapia and ansiedade”, ou, em alguns, casos,
o termo biblioterapia sozinho.

A busca inicial foi no Portal de Periddicos Capes®, no qual obteve-se pouco éxito
com os termos em portugués. Na montagem das estratégias de busca, optou-se por
buscar assunto e, posteriormente, por pesquisa avangada; os termos pesquisados
foram “biblioterapia and depressao” e “biblioterapia and ansiedade”, sem
delimitagdo do campo'®, recuperando nove trabalhos. Estes estdo expressos nas
Figuras 2 e 3.

9 Disponivel em: http://www-periodicos-capes-gov-br.ezl.periodicos.capes.gov.br/index.php?.
Acesso em: 29 jan. 2021.
0 Quatro campos disponiveis: titulo, autor, assunto e tags do usuario.
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Figura 2 - Biblioterapia e depressao
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Porém, ao se comparar os dois resultados, observou-se que houve repeticdo dos

trabalhos recuperados, totalizando de fato apenas seis artigos.

Figura 3 - Biblioterapia e ansiedade

7o
©CAPES

MINISTERIO DA EDUCAGAO

BUSCA

Buscar assunto
Buscar periédico
Buscar livro

Buscar base
INSTITUCIONAL

Histérico

Miss&o e objetivos

Quem participa

Documentos

ACERVO
INFORMATIVOS

SUPORTE

Trainamantnc

Nova Busca

Qualquer G

Qualquer

Personalize your
results

Edit

Expandir meus resultados

Expandir meus
resultados

contém

contém

Buscar Assunto |

Convidado(a) Meu Espago  Minha conta Identif
p— . - Data de Qualquer ano
4 | biblioterapia AND k4 publicagéo: q
4 | ansiedade Tipo de material: | Todos os itens
Idioma: Qualquer idioma
Data Inicial: Dia 4| M& 4
Data Final: Dia 4+ Més s

4 Resultados para Portal de Periodicos

Mostrar somente Periddicos revisados por pares (2)

Artigo

Selecione bases de
dados para busca

Ordenado por:
Relevancia v

PAGINAS ANSIOSAS: UMA VIAGEM PELO OCEANO DA ANSIEDADE ATE DESEMBARCAR
NA ILHA DA BIBLIOTERAPIA

Balbinotti, Stheve

Biblionline, Jan-Mar 2017, Vol.13(1), p.43

0 objetivo deste artigo é analisar o ato da leitura como um método de amenizar ou
diminuir os sintomas do transtorno de ansiedade. A metodologia inclui pesquisa
bibliografica e observagoes sobre os transtornos de ansiedade, leitura e biblioterapia.
Vincula os transtornos de ansiedade aos dias atuais que parecem exercer uma pressao

el ] FreeF s v e [ e S N A B el e Frreme rererer e fereram o A Forrerereret et A

Fonte: hittps://www-periodicos-capes-gov-

br.ezl.periodicos.capes.gov.br/?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&type=m&metalib=aHR

0cHM6LyY9ybnAtcHJpbW8uaG9zdGVKLmV4bGlicmlzZ3JvdXAuY29tL3ByaW1vX2xpYnJhcnkvbGlid

2ViL2FjdGIvbi9zZWFyY2quZG8/JnZpZD1DQVBFU19WMSZtb2RIPUFkdmFuY2Vk. Acesso em: 20
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Dos seis artigos localizados, quatro foram considerados relevantes. Um deles
apresentou a biblioterapia como técnica eficiente aliada ao modelo psicoterapéutico
cognitivo, em uma paciente aidética depressiva. No segundo caso, a biblioterapia,
aliada a outras técnicas de psicologia, ajudou uma paciente com medo de viajar de
avido. O terceiro artigo vislumbra a biblioterapia para combater o transtorno de
ansiedade. O quarto apresentou sua relevancia no combate a ansiedade e a

depressao de idosos.

No entanto, ao processar a busca utilizando termos traduzidos para a lingua inglesa
a situagao se mostrou muito mais favoravel, recuperando no total 170 artigos para
os termos bibliotherapy and depression e 117 para bibliotherapy and anxiety,

delimitando os termos ao campo do assunto.

Nesta pesquisa, optou-se por trabalhar apenas com resultados em lingua
portuguesa, pelo tempo escasso para analise e pelo pouco dominio da
pesquisadora com o idioma inglés. Isso fez com que se desistisse destes 287 artigos

e se partisse em diregao aos repositérios institucionais das universidades.

Em pesquisa realizada no Catalogo de Teses e Dissertacbes da Capes foram
recuperados 27 registros referentes ao assunto biblioterapia. Destes, 24 s&o
dissertagbes e trés sdo teses, entretanto, nenhum documento foi recuperado
quando foram utilizadas as estratégias de busca “biblioterapia and depressao” e
“biblioterapia and ansiedade”. Cabe ressaltar que foi encontrado um trabalho sobre

saude mental, de maneira mais generalizada.

Ao se buscar na BDTD pelo assunto “biblioterapia” nada foi mostrado inicialmente,
entretanto, no médulo “busca avangada” foi escolhido o tipo de documento “Tese”,
0 que resultou em uma resposta. Do mesmo modo, ao escolher o tipo de documento
“dissertacao”, foram encontrados 15 trabalhos, perfazendo o total de 16 trabalhos

de grau recuperados (uma tese e 15 dissertagdes).

Destes, entretanto, nenhum pode ser considerado um trabalho pertinente, ou seja,
relacionando diretamente a biblioterapia com a ansiedade e/ou depressio.
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Registra-se que nenhum documento foi recuperado quando foram utilizadas as
estratégias de busca “biblioterapia and depressao” e “biblioterapia and ansiedade”

no campo do assunto.

Considerando a falta de éxito maior nas buscas na BDTD, iniciou-se a busca junto
aos programas de pods-graduacdo em CI brasileiros, mapeados na Plataforma
Sucupira e ja apresentados na Tabela 1 (ver f. 49). Essa base possibilitou um
acompanhamento sequencial para as buscas de teses e dissertacbes nos
repositorios dos PPGCI, com foco nas teses e dissertacdes. Nao houve delimitacao
de tempo na pesquisa e alguns trabalhos em inglés foram considerados, pela sua
relevancia. A seguir, os resultados obtidos nesses repositorios.

Adotou-se a estratégia de seguir a ordem das universidades pesquisadas a partir
da Tabela 1. Aqui serdo apresentados os resultados de pesquisa que foram
relevantes, ou seja, os que relacionam de forma direta e mais profunda das
estratégias de busca, envolvendo as seguintes combinagbes de termos:
“biblioterapia and depressao” e “biblioterapia and ansiedade”, ou até mesmo

biblioterapia como termo mais amplo.

Ao buscar por biblioterapia, no repositorio da Fundagao Casa de Rui Barbosa

(FCRB), ndo foram encontrados documentos em relagdo ao assunto.

Navegando no diretério do "Mestrado Profissional em Gestdo da Informagéo e do
Conhecimento" (PPGCI) da Universidade Federal de Sergipe (UFS) e buscando-
se pelo assunto Biblioterapia, nenhum resultado foi apresentado. Constatou-se que,
até a presente data, nenhuma dissertacao foi defendida nesse Programa com esta

temética, conforme Figura 4.
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Figura 4 — Pesquisa no Repositorio da UFS
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Fonte: https://ri.ufs.br/handle/riufs/11989/browse?type=subject&order=ASC&rpp=20&starts_with=bi
blioterapia. Acesso em: 20 mar. 2021.

Ao buscar por biblioterapia, no repositério da Universidade de Brasilia (UnB),
recuperou-se seis documentos, mas nao atendiam aos requisitos estabelecidos e,

portanto, todos configuraram como irrelevantes.

Ao pesquisar por biblioterapia, no repositério institucional da Universidade de Sao
Paulo (USP), foram encontrados quatro documentos, trés artigos de periodicos e
um capitulo de livro; sendo apenas um relevante, o qual relaciona a biblioterapia
com transtornos do sono, ansiedade e medo em criangas. No entanto, o artigo era
pago, em inglés e n&o foi possivel abri-lo, o qual gerou um certo desconforto e
também bastante curiosidade. Na biblioteca digital da USP'" também nao foram
encontrados documentos relevantes, dissertacbes e teses que relacionassem a

biblioterapia com a ansiedade e a depressao.

No repositorio da Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC), a pagina
nao abriu, apresentando uma mensagem de erro. Outras tentativas foram também

Sem SucCesso.

" Disponivel em: https://www.teses.usp.br/index.php?option=com_jumi&fileid=18&Itemid=85&lang
=pt-br. Acesso em: 08 mar. 2021.



No repositério da Universidade Estadual de Londrina (UEL), ao se buscar por
biblioterapia, recuperou-se trés dissertagdes, no entanto, ndo apresentaram

relevancia para a pesquisa em questao.

Ao pesquisar por biblioterapia, no repositorio institucional da Universidade
Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho (UNESP), Marilia, foram recuperadas
quatro dissertagcdes de mestrado, duas teses de doutorado e uma tese de livre
docéncia. Porém, todos sem relevancia, umavez que nao atendiam aos requisitos

estabelecidos.

Ao buscar por biblioterapia, no repositério institucional da Universidade Federal da
Bahia (UFBA), foram localizados dois documentos, ambos sem relevancia.

Ao buscar por biblioterapia, no diretério da Universidade Federal da Paraiba,
(UFPB) recuperou-se oito dissertacbes e 16 Trabalhos de Conclusdo de Curso
(TCCs), porém nenhum deles apresentou relevancia.

Ao pesquisar por biblioterapia no repositorio da Universidade Federal de Alagoas
(UFAL), n&o foram encontrados documentos em relagao ao assunto.

Ao buscar por biblioterapia, no repositério da Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG), foram recuperados 17 documentos, sendo trés teses, 10
dissertagbes, e quatro monografias de especializagdo, mas nenhum apresentou

relevancia.

Ao buscar por biblioterapia, no repositorio da Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE), foram encontrados 10 documentos, sendo duas teses, seis
dissertacdes e dois TCCs, entretanto, apenas um apresentou relevancia, trata-se
de um TCC, o qual faz relagdo da biblioterapia no tratamento da depresséo e o

papel do bibliotecario.

Ao buscar pelo assunto principal no repositorio da Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC), foram recuperados 13 trabalhos, porém, nenhum envolveu
diretamente a ansiedade e a depressao.
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Ao buscar por biblioterapia, no repositério da Universidade Federal de Sao Carlos

(UFSCAR), foi possivel a recuperagao de dois trabalhos, porém, sem relevancia.

Ao pesquisar por biblioterapia, no repositorio da Universidade Federal do Cariri
(UFCA), ndo foram encontrados documentos em relagdo ao assunto.

No repositério da Universidade Federal do Ceara (UFC), ao buscar pelo termo
biblioterapia, foram recuperados seis trabalhos, sendo quatro monografias e dois

artigos, mas somente um deles apresentou relevancia.

Ao buscar por biblioterapia, do repositério da Universidade Federal do Espirito
Santo (UFES), recuperou-se dois trabalhos, no entanto, ambos n&o apresentavam

relagdo com a tematica.

Ao buscar por biblioterapia, no repositorio da Universidade Federal do Estado do
Rio de Janeiro (UNIRIO), recuperou-se um TCC pertinente.

Ao buscar por biblioterapia, no repositorio da Universidade Federal do Para
(UFPA), nenhum trabalho pertinente foi recuperado.

Ao buscar por biblioterapia, no repositério da Universidade Federal do Rio de
Janeiro (UFRJ), ndo foi possivel abrir a pagina.

Ao buscar por biblioterapia, no repositério da Universidade Federal do Rio Grande
do Norte (UFRN), foram recuperados 13 documentos, mas todos sem relevancia.

Ao buscar por biblioterapia, no repositério digital da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS), recuperou-se 13 trabalhos de concluséo de curso, porém,

nenhum com relacao a pesquisa.

Ao tentar abrir a pagina do repositorio da Universidade Federal Fluminense (UFF),

da o seguinte erro: “Pagina ndo encontrada”.
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Ao pesquisar por biblioterapia, no repositério da Universidade FUMEC (FUMEC),

a busca retornou sem resultados.
Nesta coleta de dados, as buscas efetuadas recuperaram sete trabalhos
académicos relevantes, quatro no Portal Capes e trés nos repositérios vinculados a

Plataforma Sucupira, os quais estdo compilados no Quadro 4.

Quadro 4 - Trabalhos relevantes

Item Referéncias

1 BALBINOTTI, Stheve. Paginas ansiosas: uma viagem pelo oceano da
ansiedade até desembarcar na ilha da biblioterapia. Biblionline, Jodo Pessoa,
v. 13, n. 1, p. 43-50, jan./mar. 2017. Disponivel em:
https://periodicos.ufpb.br/ojs/index.php/biblio/article/view/32891/17823. Acesso
em: 20 jun. 2021.

2 MARQUET, Juliana Maria da Silva. Analise da literatura sobre a utilizagao da
biblioterapia como coadjuvante em tratamentos psicolégicos. 2018.
Trabalho de Conclusao do Curso (Graduagéao em Biblioteconomia) —
Departamento de Ciéncia da Informagéo, Centro de Humanidades, Universidade
Federal do Ceara, Fortaleza, 2018. Disponivel em:
http://www.repositorio.ufc.br/bitstream/riufc/42415/1/2018_tcc_jmdsmarquet.pdf.
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Dando continuidade a pesquisa, foram efetuadas buscas no Google Académico, no

qual foram recuperados oito trabalhos académicos pertinentes a tematica principal,

conforme apresentado no Quadro 5. Destes, sete estdo no ambito da Ciéncia da

Informagao e um no contexto da Engenharia de Produgéo.
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Na proxima secéo, apresenta-se o estado da arte da biblioterapia no tratamento da
depressao e do transtorno da ansiedade. Mapeamento efetuado a partir dos dados
coletados em teses e dissertagdes e excepcionalmente em trabalhos de conclusao

de cursos de graduagao em Biblioteconomia e em outras areas do conhecimento.




8 ESTADO DA ARTE

Para Romanowski e Ens (2006, p. 47), “o estado da arte € um método de pesquisa
que se realiza por meio de uma revisdo bibliografica sobre a produgao de
determinada tematica em uma area de conhecimento especifica”. Geralmente, é
entendido como um mapeamento de toda a produg¢ao académica sobre um assunto
especifico. Isto €, € uma das partes mais importantes do trabalho, porque reune as

conclusdes a que outras pesquisas cientificas chegaram sobre o assunto.

Este trabalho estabelece o estado da arte dos trabalhos académicos (teses,
dissertagbes e TCCs) sobre a aplicagdo da biblioterapia como terapia alternativa
para o tratamento da depressao e dos transtornos de ansiedade. Foram analisados
sete trabalhos académicos coletados no Portal de Periddicos Capes e nos
repositorios institucionais dos PPGCI e também oito recuperados no Google
Académico, totalizando 15 trabalhos, os quais s&o descritos a seguir.

Paginas ansiosas: uma viagem pelo oceano da ansiedade até desembarcar na ilha
da biblioterapia, artigo da autoria de Stheve Balbinotti, publicado na revista
“Biblionline”, Jodo Pessoa, em 2017. O problema maior € o porqué de nao existir
uma abordagem maior nas areas da saude e da educagao, do quanto a biblioterapia
€ capaz de ajudar as pessoas que sofrem de algum transtorno psiquiatrico. O
objetivo geral deste artigo € analisar o ato da leitura como um método de amenizar
ou diminuir os sintomas do transtorno de ansiedade. Objetiva, de forma especifica:
apresentar os conceitos da biblioterapia de modo que o leitor possa chegar ao final
da leitura com uma nocdo de como a ansiedade e a biblioterapia podem se
completar e tornar a vida do leitor mais tranquila. Quanto aos beneficios da
biblioterapia, o autor revela que a biblioterapia precisa continuar sendo colaborativa
para acabar ou amenizar com os transtornos psicolégicos que alguns individuos
sofrem; que a leitura, em suas diversas modalidades, reveste-se na esperanca de
um futuro melhor; contribui para o alcance da harmonia tdo almejada pelo ser
humano. A leitura, através da biblioterapia, € uma ferramenta importante para quem
luta contra o transtorno da ansiedade; a biblioterapia pode indicar leituras e
caminhos para que a vida de uma pessoa ansiosa possa ter mais harmonia e

tranquilidade; que a leitura é fator relevante para sair da depressdo. Quanto a
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atuagao do bibliotecario, registra que a leitura precisa ser mediada por profissionais
capacitados para que possa contribuir para o bem-estar de quem procura auxilio;
gue os bibliotecarios precisam estar preparados e se adequarem ao cenario em que
estiverem inseridos juntamente com os leitores e pacientes. E preciso que
profissionais da area da saude e os bibliotecarios se unam e busquem alternativas
para que a biblioterapia continue a cuidar do bem-estar do ser humano. O autor
ressalta a biblioterapia como uma ilha de leituras e emog¢des: uma 6tima opcgao
como valvula de escape para os transtornos da ansiedade e que deve ser mediada
por bibliotecarios e profissionais da saude, trabalhando em conjunto ou

individualmente, a depender das situagdes encontradas.

Biblioterapia para o idoso Projeto Renascer: um relato de experiéncia, artigo da
autoria de Edna Gomes Pinheiro, publicado na revista “Informacédo & Sociedade”,
Jodo Pessoa, em 1998. O Projeto Renascer €, essencialmente, um programa
permanente de biblioterapia, como alternativa de cunho educacional e terapéutico,
junto aos idoso do Lar Torres de Melo, em Fortaleza, recorrendo a leitura e a outras
atividades ludicas como coadjuvante no tratamento de pessoas acometidas de
doencas, em estados depressivos ou que passem muito tempo afastadas do lar e
da convivéncia familiar. O objetivo do Projeto Renascer pode ser assim formulado:
incentivar os idosos do Lar Torres de Melo a participarem voluntariamente e
ativamente do processo de estimulo ao gosto pela leitura, fazendo com que eles se
sintam uteis dentro da comunidade; detectar o interesse dos idosos pela leitura e
atividades ludicas, e, por conseguinte, conhecer até que ponto a biblioterapia
beneficia o idoso, devolvendo-lhe o prazer de viver e, por conseguinte, dando-lhe
mais expectativas de vida. Tem como objetivos especificos: desenvolver atividades
que despertem o interesse e o gosto pela leitura; fornecer aos idosos informagdes
que lhes proporcionem melhores condi¢des de vida; incentivar grupos de alunos a
desenvolverem atividades culturais; tentar preencher o tempo ocioso dos idosos,
com atividades culturais, de forma a torna-los mais conscientes de sua cidadania e
mais participativo dentro da comunidade. Essa atividade, apesar de contribuir para
a melhoria da vida dos idosos, exige planejamento, selecdo cuidadosa das
atividades de leitura e uma boa conduta no ato de sua implementacdo. Com o
desenrolar das atividades propostas pelo Projeto Renascer, foi observada a
mudanca significativa no comportamento dos idosos do Lar Torres de Melo, devido
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a expressiva melhoria, na sua situagao psicoldgica e social. Os resultados mostram
os beneficios da biblioterapia e ressalta a leitura como fator interveniente no
comportamento dos idosos, vez que possibilita visdo de mundo mais otimista e
corrige, ainda, comportamentos “perturbados”, decorrentes da idade avancada. A
biblioterapia, ao oferecer habilidades e situagdes diversificadas, que o idoso nao
tinha e outras que deseja reviver, passa a reforgar valores, a dissipar o isolamento
e a oferecer ajuda no alcance da compreensao emocional e intelectual. Assim, os
resultados obtidos conduzem as seguintes conclusdes: predominancia no Lar
Torres de Melo de pessoas de nivel socioecondémico e cultural bastante
diversificados e com tempo bastante ocioso; apoio significativo da biblioterapia para
minimizar o estresse, o grau de depressao e a ansiedade dos idosos; contribuigdo
das técnicas de leitura individual e de grupo para criar momentos positivos com
relacdo ao comportamento emocional das pessoas que participam das sessoes —
elas se mostram mais comunicativas, alegres, confiantes e interessadas. Quanto a
atuagao do bibliotecario constata-se que, apesar de ser um projeto desenvolvido no
curso de Biblioteconomia da UFC, ndo se fala especificamente do papel do
bibliotecario, entretanto enfatiza a necessidade de profissionais de areas afins.

O bibliotecario como mediador cultural, a leitura literaria e a biblioterapia no
tratamento da depressao, autoria de Weérleson Alexandre de Lima Santos. TCC
(Graduagcdo em Biblioteconomia), defendido no Departamento de Ciéncia da
Informagdo, UFPE, Recife, em 2018. Tem como pergunta de partida: como o
bibliotecario pode atuar nas vertentes da mediacao cultural e da biblioterapia para
ajudar no tratamento de pessoas diagnosticadas com depress&do? O objetivo geral
deste TCC é refletir sobre o bibliotecario enquanto mediador cultural e de leitura, e
a biblioterapia e a leitura literaria como auxilio no tratamento da depressao; analisar
o Projeto Politico Pedagdgico Curricular do Curso de Biblioteconomia da UFPE a
respeito da formagao de bibliotecarios mediadores culturais e biblioterapeutas. Os
objetivos especificos s&o: realizar um panorama introdutério acerca da depressao
e suas caracteristicas; discutir a leitura e suas praticas sob uma perspectiva
dialégica como um direito de todos; refletir as relagdes de mediacéo de leitura nas
praticas de biblioterapia, bem como caracterizar e avaliar a formag¢ao do
bibliotecario como mediador cultural e de leitura pela UFPE. Referente aos
beneficios da biblioterapia o autor assegura que a leitura abre portas para reflexéo,
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para a auto compreensao e para a reabilitacdo sociocultural dos sujeitos; ressalta
que diante do espectro da depressao, a biblioterapia pode surgir como um alivio e
um auxilio. Quanto a atuagao do bibliotecario o autor enfatiza o bibliotecario como
mediador cultural e profissional da informacédo, pode criar acbes dentro de
bibliotecas com o intuito de falar sobre depressao, ansiedade, suicidio, levando
informacdes sobre estes transtornos a uma boa parte da populagdo através de
palestras, simposios, eventos, dentre outros, com a participagao de profissionais de
areas da saude mental e outros, visando ajudar na promogédo da saude mental.
Conclui constatando que ha possibilidades para que a leitura sirva como elemento
de reabilitag&o social para sujeitos acometidos com depresséao, além disso, também
observa que os bibliotecarios necessitam despertar para sua funcao social e como
mediadores culturais, bem como s&o apontadas ag¢des de promog¢ao da saude
mental em bibliotecas e novos horizontes de pesquisa no que concerne ao tema.
Que os bibliotecarios que estado sendo formados nas universidades, em especial na
UFPE, precisam ser incentivados para sua fungdo como mediadores culturais e de

leitura e como agentes de mudanga social.

Analise da literatura sobre a utilizagao da biblioterapia como coadjuvante em
tratamentos psicolégicos, autoria de Juliana Maria da Silva Marquet. TCC
(Graduacdo em Biblioteconomia), defendido no Departamento de Ciéncia da
Informagao, UFC, Fortaleza, em 2018. Neste TCC a autora apresenta a seguinte
problematica: de que modo a literatura apresenta a biblioterapia como instrumento
de auxilio nos tratamentos de problemas psicoldégicos? Objetiva analisar a
biblioterapia como uma vivéncia que utiliza fontes de leituras direcionadas com a
finalidade de subsidiar tratamentos de individuos que estejam se confrontando com
alguma dificuldade psicoldgica ou de outra natureza. Os objetivos especificos s&o:
a) mapear a literatura brasileira referente a biblioterapia que contemplem os ultimos
dezessete anos; b) verificar se ha elementos da psicoterapia presente nos estudos
analisados; c) analisar como a biblioterapia é tratada na literatura, observando os
pontos fortes e fracos dessa terapia. Quanto aos beneficios da biblioterapia a autora
entende que esta tem grande contribuigdo e importancia para a sociedade, em
virtude de ela enfatizar questdes como trabalho, estresse, ansiedade e etc. e
trabalha justamente na possibilidade de mudanca desses quadros, oferecendo
alivio emocional a quem procura esta pratica. Constata ainda que a biblioterapia
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pode sim oferecer auxilio em tratamento psicolégico de pessoas que apresentem
conflitos tanto de ordem psicologica ou fisica. Isto porque oferece a estes a
possibilidade de aliviar tensbes ocasionadas pelo cotidiano, com o
acompanhamento de bibliotecarios, psicélogos e ou psiquiatras onde essa terapia
seria muito interessante. Quanto a atuagdo do bibliotecario este acompanha a
aplicacdo dessa técnica, juntamente com psicologos e ou psiquiatras. Conclui
afirmando que, nos ultimos dezessete anos, periodo delimitado para a pesquisa,
foram publicados mil oitocentos e oitenta trabalhos sobre biblioterapia brasileira.
Com relacao aos pontos fortes e fracos tratados nos dez textos, evidenciamos que,
embora todos abordassem o assunto, muitos deles ndo se aprofundaram na
conceituacado da histéria, na utilizagdo da biblioterapia e nem nos elementos da
psicoterapia que dao suporte fundamental para sua pratica. Ressalta que
biblioterapia deveria ser mais difundida em hospitais, abrigos, empresas,
universidades, locais onde a leitura dirigida seria um diferencial na vida de pessoas
que precisam de alivio para a alma. Para tanto, umas das estratégias seria a criagao
da disciplina nos Cursos de Biblioteconomia.

A importancia da biblioterapia no tratamento da depressao, autoria de Isabela
Lustosa Pereira. TCC (Graduacdo em Biblioteconomia), defendido na Escola de
Biblioteconomia, UNIRIO, Rio de Janeiro, em 2016. A problematica deste estudo é
necessidade de se buscar meios alternativos para uma modalidade possivel na
colaboracéo do tratamento da depressao, sofrimento que assola grande parte da
populacdo do planeta tendo tido expresséo consideravel no século XX. Este TCC
tem como objetivo apresentar uma reflexao critica sobre a eficacia da Biblioterapia,
tanto sob o ponto de vista biblioteconédmico como do ponto de vista da area da
saude, que se desdobra em dois objetivos especificos: verificar as principais formas
de aplicagdo da biblioterapia e seus beneficios; descrever o papel do bibliotecario
na pratica biblioterapéutica. Quanto ao bibliotecario este precisa ser um agente de
mudangas sociais, saindo de apenas um processador técnico, mas necessita: a) ter
consciéncia do poder terapéutico da leitura, tendo bom senso nas escolhas das
leituras; b) ter competéncia comunicativa interpessoal com tipo de usuarios
diversos; c) ter capacidade de aprendizagem continua; d) ter interesse real por
trabalhar com os outros; e) demonstrar empatia, sensibilidade e paciéncia com os

outros; f) ter espirito dindmico; g) saber manejar a terminologia e recursos

75



terminologicos préprios da disciplina; h) conhecer as instituicdes e os profissionais
comprometidos em servigos e informagao especializada direcionada aos pacientes
psiquiatricos e familiares; i) saber utilizar recursos de informagao especializados:
legais, técnicos e teoricos, assim como sua disponibilidade e localizagao; j)
conhecer os fundamentos técnico-profissionais, para o estabelecimento de servigos
voltados ao usuario e; ) adotar critérios éticos para dar uma atengéo de qualidade
e comprometida com a pessoa. E necessario que os profissionais bibliotecarios se
interessem pelo estudo da Biblioterapia, defendendo seu espaco e mostrando que
sdo capazes. A autora conclui que a biblioterapia vem sendo usada desde os
tempos primordios para a melhora emocional e social da sociedade, pois € um
tratamento que visa o bem-estar do paciente, levando momentos de prazer ao
individuo, fazendo-o compreender e esquecer-se das suas aflicdes e sofrimentos.
Demonstra que a biblioterapia na depresséao é eficaz como tratamento, além de ser
de baixo custo e de facil aplicagéo, ela pode vir a ser a chance de cura para grandes
grupos de pacientes que antes n&o teriam acesso aos tratamentos tradicionais, e
que esse tipo de tratamento poderia atingir boa parte da populagcéo que nao dispde
de verba para tratamentos particulares.

A biblioterapia como ferramenta de restabelecimento emocional, artigo da
autoria de Alexandre Oliveira de Meira Gusmao e Elaine Gleice Jerénimo de Souza,
publicado na revista “Investigacion Bibliotecoldgica”, México, em 2020. Gusmao e
Souza iniciam este artigo com a seguinte pergunta de partida: De que modo a
Biblioterapia pode ajudar no restabelecimento psiquico de individuos que sofrem de
transtornos emocionais? Tém como objetivo geral: discutir questdes ligadas aos
transtornos emocionais, apresentando sugestbes biblioterapéuticas como
alternativas complementares para que individuos em periodo de restabelecimento
psiquico possam usufruir desta pratica e dos beneficios que a biblioterapia pode
proporcionar as pessoas que buscam um tratamento para transtornos emocionais.
Tém como objetivos especificos: a) apresentar a sociedade a disponibilidade do
bibliotecario como profissional capaz de atuar como biblioterapéuta, interagindo
com profissionais da area da saude, na perspectiva de contribuir com o tratamento
de individuos que sofrem de transtornos emocionais; b) apresentar alternativas
complementares ao tratamento de doencas emocionais vinculadas a adogao da

biblioterapia; c) oferecer subsidios, aos académicos do Curso de Biblioteconomia,
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capazes de despertar o interesse profissional por esta possivel area de atuagcéao do
bibliotecario. Os autores deixam a claro a tipologia dos transtornos emocionais, a
saber: depressdo, ansiedade, sindrome do panico, stress, fobia social, transtorno
de personalidade borderline ou sindrome de borderline. Referente aos beneficios
da biblioterapia no auxilio do tratamento de transtornos emocionais, por
conseguinte, da depressao e da ansiedade, os autores prescrevem uma dose diaria
de biblioterapia que pode, aos poucos, recuperar o doente e traze-lo de volta para
uma vida saudavel e mais equilibrada; a biblioterapia contribui, de forma positiva,
no tratamento de pessoas com diagndstico de transtorno emocional. Quanto a
atuagao do bibliotecario, ressaltam a fungéo social do bibliotecario, como um agente
facilitador dos conhecimentos biblioterapéuticos; que a leitura usada como uma
ferramenta no restabelecimento de pacientes com transtornos emocionais coloca o
bibliotecario como um aliado que intermedia e sustenta essa agéo. O bibliotecario
pode contribuir com os profissionais da area da saude, conquanto ainda hajam
poucos profissionais trabalhando na area, e que em alguns lugares sdo os proprios
profissionais da saude que desenvolvem esse tipo de acdo. O bibliotecario nao
trabalha sozinho, mas em conjunto com outros profissionais, e se destacam por
terem um perfil social para atender as necessidades humanitarias do paciente. Os
autores concluem destacando que os transtornos emocionais tém uma
caracteristica de isolamento social, angustias, medos e tristezas. Desse modo,
demonstram que a biblioterapia € um tipo de tratamento alternativo eficiente;
discutiram sua aplicagdo, a qual ainda é pouca utilizada no Brasil; acentuaram a
funcdo social do bibliotecario, que € um agente facilitador dos conhecimentos
biblioterapéuticos. Por fim, concluiram que o bibliotecario pode contribuir com os
profissionais da area da saude, conquanto ainda hajam poucos profissionais
trabalhando na area, e que em alguns lugares sdo os proprios profissionais da

saude que desenvolvem esse tipo de acéao.

Biblioterapia: sintese das modalidades terapéuticas utilizadas pelo profissional,
artigo da autoria de Maria Cristina Palhares Valencia e Michelle Cristina Magalh&es,
publicado em “Biblos: revista do Instituto de Ciéncias Humanas e da Informagao”,
Rio Grande, RS, em 2015. As autoras deste artigo tém como objetivo geral:
apresentar uma sintese dos conceitos de biblioterapia na perspectiva de alguns
pesquisadores, os beneficios de sua aplicacdo, as habilidades necessarias para o
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bibliotecario se especializar como biblioterapéuta, as ferramentas e atividades que
poderdao colaborar no tratamento de algumas pessoas. Quanto aos beneficios da
biblioterapia no auxilio do tratamento da depresséo e ansiedade ela é vista como
uma atividade ocupacional diferente, vez que pode prevenir doengas, ajudar a
diminuir a depressdo e aumentar o equilibrio psicolégico e emocional e na
ressocializacdo, sendo aplicada por bibliotecarios em conjunto com médicos,
assistentes sociais, enfermeiras, psicélogos, entre outros profissionais. As autoras
ressaltam que praticas biblioterapéuticas e atividades de lazer para auxiliar na
humanizacao da assisténcia hospitalar, além de possibilitar momentos de distracao
e alegria que ajuda a atenuar o medo e a ansiedade causada pela hospitalizagéo e
pela enfermidade. Quanto a atuagéo do bibliotecario as autoras enfatizam o papel
social do bibliotecario. Acentuam que a leitura como método terapéutico, pode ser
utilizada pelo bibliotecario na colaboracdo em tratamentos de saude de pessoas
com traumas neuroldgicos, psicologicos e fisicos. Asseveram que, por meio da
leitura, o individuo pode se envolver emocionalmente com uma narrativa e aplicar o
que leu em sua prépria vida. Nesse sentido, o bibliotecario atuara como mediador
auxiliando na interpretacao dos conteudos e oferecendo ao paciente a oportunidade
de se distanciar da realidade e criar espacos, rever conceitos etc. e colocar em
atividade o pensamento, a memoria e a imaginagdo, ou seja, unir a percepgao
subjetiva a vida pratica, construindo uma sensacao libertadora para o ser envolvido
nesse processo terapéutico. As autoras concluem este estudo consideramos que
as atividades, por meio da leitura, no caso a biblioterapia, proporciona ao individuo
a liberdade de criar novos sentidos, podendo exteriorizar os seus sentimentos; que
tais praticas asseguram o conforto emocional, fisico e mental dos pacientes;
favorecem ainda a socializagdo ou a ressocializagao destes pacientes, assim como
amplia o vocabulario e melhora a comunicagdo, elevando a autoestima deles,
tornando-os capazes de viverem o cotidiano de uma forma mais consciente e

tranquila.

Biblioterapia: uma experiéncia com pacientes internados em clinica médica autoria
de Eva Maria Seitz. Dissertagado (Mestrado em Engenharia de Produgéo), defendida
no Programa de P6s-Graduagao em Engenharia de Produgao, UFSC, Florianopolis,
em 2000. A autora tem como problema o seguinte questionamento: qual o nivel de
aceitacao da biblioterapia por pacientes internados em clinica médica? Tem como
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objetivo geral: investigar o nivel de aceitagdo da Biblioterapia, como atividade de
lazer, pelos pacientes internados nas Clinicas Médica do Hospital Universitario da
UFSC (HU/UFSC); verificar a aceitagao de implantagdo de um programa de leitura
por pacientes internados no HU/UFSC. Tem como objetivos especificos: a) propiciar
a biblioterapia, como lazer, a uma clientela especifica: pacientes hospitalizados; b)
demonstrar, na pratica, a biblioterapia com carater recreativo, informativo e
ocupacional; c) testar a eficiéncia da biblioterapia a fim de despertar o interesse dos
pacientes para essa atividade. Segundo a autora, ha algumas situagdes nas quais
se percebem os beneficios da biblioterapia: no processo de hospitalizagao,
tornando a hospitalizagdo menos agressiva e dolorosa, vez que quando o paciente
I&, cria um universo independente, como se mergulhasse em um mundo novo de
aventuras e fantasias e isso provoca um desligamento dos problemas, das
angustias, do medo e das incertezas, proporcionando um alivio das tensdes
emocionais, contribuindo para o bem-estar mental do paciente; na interagao
biblioterapéuta/paciente/enfermagem, a leitura pode ajudar o paciente a verbalizar
seus problemas, quando por medo, vergonha ou culpa, tem dificuldade de fazé-lo;
como atividade de lazer, na qual a leitura proporciona tranquilidade, prazer,
reduzindo a ansiedade, o medo, a monotonia, a angustia inerente a hospitalizagédo
e ao processo de doencga; no processo de sociabilizagdo, a leitura pode levantar
questdes, que ele possa compartilhar e conversar com outras pessoas. A autora
ressalta que o conhecimento da existéncia de outras pessoas com problemas
semelhantes, ou piores aos seus, pode dar mais coragem para enfrentar seus
préprios problemas, diminuindo seu “isolamento” e soliddo. A biblioterapia € uma
nova alternativa, uma forma diferenciada de assisténcia a partir do estabelecimento
de uma relacdo pessoa a pessoa, com pacientes hospitalizados e a pratica
biblioterapéutica. Oportunizar aos pacientes a vivéncia de momentos alegres,
descontraidos e divertidos, contribui significativamente na promogéao do bem-estar
deles. A autora ressalta uma investigagao sobre ou a eficiéncia da biblioterapia no
tratamento da depressdo geriatrica, com 29 pacientes idosos apresentando
depressao leve a moderada, cujos resultados mostraram a reduc&o da depresséao
na sequéncia de um programa estruturado de autoajuda de biblioterapia. O
internamento hospitalar do idoso favorece um ambiente de solidao e isolamento que
geram ansiedade, angustia e inseguranga, dentre outros. No idoso a biblioterapia é
usada para a diminui¢do da ansiedade, ajudando-o a aceitar suas novas condi¢des
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de vida, mantendo-os em boas condigbes psicoldgicas. Alguns dos objetivos da
biblioterapia com os idosos € o reajustamento ocupacional da velhice, a atualizagéo
educacional, a socializacdo e a remotivacdo. Como atividade de lazer, a leitura
biblioterapica proporciona tranquilidade, prazer, reduzindo a ansiedade, o medo, a
monotonia, a angustia inerente a hospitalizacdo e ao processo de doenga. Quanto
a atuacao do bibliotecario, acentua a autora que a biblioterapia € uma atividade do
bibliotecario, mas é necessario que esses profissionais assumam essa tarefa, ou
correm o risco de assistir a biblioterapia se tornar uma especialidade dentro de
outras areas. E necessario que os bibliotecarios tomem consciéncia da importancia
da leitura e dos leitores como dos livros, de que € através da leitura que o leitor faz
uso dos livros, e que a biblioterapia, além dos beneficios proporcionados ao leitor
representa um novo campo de atuagdo. E necessario, também, que os bibliotecarios
comecem a se interessar pela biblioterapia, porque encontrar em um livro a
contribuigdo para amenizar problemas tais como a depressdo dos idosos, a
ansiedade e a soliddo das pessoas hospitalizadas e verao que praticar a
biblioterapia é bastante gratificante. A autora conclui seu estudo ressaltando que no
processo de sociabilizacdo, a leitura pode levantar questdes, que o paciente possa
compartilhar e conversar com outras pessoas; que o conhecimento da existéncia de
outras pessoas com problemas semelhantes, ou piores aos seus, pode dar mais
coragem para enfrentar seus proprios problemas, diminuindo seu “isolamento” e
soliddo. As diferentes formas de ajudar os pacientes, durante sua hospitalizagcéo e
sua doenca, podem trazer resultados surpreendentes, foi o que mostrou este
trabalho: uma nova alternativa, uma forma diferenciada de assisténcia a partir do
estabelecimento de uma relacdo pessoa a pessoa, com pacientes hospitalizados e
a pratica biblioterapéutica. Oportunizou-se a estes pacientes a vivéncia de
momentos alegres, descontraidos e divertidos, contribuindo significativamente na
promogao do bem-estar. E indubitavel a contribuicdo da biblioterapia para pessoas
de caracteristicas das mais variadas, da nossa sociedade, em especial, para
pacientes internados em Clinica Médica.

A biblioterapia como coadjuvante no tratamento da depressao, autoria de
Juliana Ribeiro do Carmo. TCC (Graduagdo em Biblioteconomia), defendido na
Faculdade de Administracdo e Ciéncias Contabeis, UNIRIO, Rio de Janeiro, em
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2017. Neste TCC a autora tem a seguinte pergunta de partida: como negar a
importancia da saude mental, que esta totalmente interligada a gestdo da emocgéo?
Objetiva de forma geral: analisar a contribuicdo da biblioterapia como coadjuvante
no tratamento da depressao e como agao preventiva em busca da saude mental,
tendo em vista um publico diversificado; interligar o potencial da fungao terapéutica
da leitura ao ponto de vista da area da psicologia. Seus objetivos especificos:
identificar os beneficios da biblioterapia para pacientes com depresséao; b) refletir
sobre a leitura como um recurso preventivo em relagdo a saude mental; c) destacar
os beneficios da biblioterapia e sua aplicabilidade no meio hospitalar/clinico; d)
abordar a importancia do papel do bibliotecario na atividade psicossocial.
Referentes aos beneficios da biblioterapia acentua que a leitura ndo € apenas
importante para a constru¢do do ser humano na sociedade e sim, para o
restabelecimento da saude mental; a biblioterapia tem inumeros motivos positivos
que tendem a acrescentar no processo com pacientes que se encontram com
depressdo, pois a leitura detém a atencdo total destes pacientes, o que
automaticamente auxilia no processo do tratamento, ja que eliminam durante o
contato com a historia dirigida, os pensamentos negativos que s&o rotineiros na vida
de quem sofre com depressao. Quanto a atuacgao do bibliotecario a autora constata
que a biblioterapia é retratada de forma continua e exploratéria pela area da
Biblioteconomia, mas que é pouco explorada e debatida pela area da psicologia.
Afirma ainda que, € importante que haja unido entre bibliotecarios e psicélogos na
busca da cura e do bem-estar através da leitura. Conclui ressaltando a necessidade
da inclusédo de rodas de leitura e circulos de biblioterapia em todos os ambitos da
sociedade, como medida preventiva em busca da saude mental; ressalta a
expansao do conceito e da pratica da biblioterapia, através de importantes autores
e profissionais da area.

Biblioterapia: uma nova area para o bibliotecario, autoria de Michelle Cristina
Magalhdes. TCC (Graduagdo em Biblioteconomia), defendido no Centro
Universitario Assung¢do, UNIFAI, Sdo Paulo, em 2013. A autora, para o
desenvolvimento deste trabalho, partiu das seguintes problematiza¢des: Quais sao
os beneficios da leitura? Qual a fungao e objetivos da Biblioterapia? Qual o papel
do bibliotecario nesse cenario? Quais as ferramentas e atividades que o
bibliotecario pode utilizar para aplicagdo dessa terapia? Com que tipo de pessoas
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pode ser trabalhado na Biblioterapia? A pesquisa tem como objetivo geral: analisar
o conceito de biblioterapia e os beneficios da sua aplicagdo. Como objetivos
especificos: apresentar o papel e as habilidades necessarias do bibliotecario como
biblioterapéuta; apresentar as ferramentas e atividades biblioterapéuticas;
apresentar os tipos de usuarios que poderao se beneficiar desta terapia. A
biblioterapia é a técnica que usa qualquer tipo de material bibliografico, inclusive os
nao-convencionais pré-selecionados para ajudar as pessoas a lidar com situag¢des
dificeis e com problemas, sejam de cunho emocional, social, moral e fisico, pode
ser aplicada na educacéo, na reabilitacdo e no desenvolvimento pessoal. A autora
ressalta que apenas ler um livro sem acompanhamento terapéutico, ndo se faz a
biblioterapia. Como uma atividade ocupacional diferente, a biblioterapia pode
prevenir doengas, ajudar a diminuir a depress&o e aumentar o equilibrio psicolégico
e emocional e na ressocializacdo. Quanto aos beneficios da biblioterapia, a autora
citar alguns, tais como: ajuda na adaptagao a vida hospitalar; melhora a autoestima;
alivia as tensdes diarias; revigora as forgas; ameniza a ansiedade e o estresse;
ajuda a lidar com sentimentos negativos, como a raiva e a frustragdo; conduz ao
riso; preserva a saude mental e psicoldgica; propicia a compreensdo emocional e
intelectual; favorece a socializagdo pela participagdo em grupo; permite uma
conexao com 0 mundo e o contato com a realidade. Quanto a atuagdo do
bibliotecario, além de atender as necessidades informacionais, intelectuais, precisa
voltar-se para as questdes sociais e emocionais dos seus usuarios, da sociedade
de modo geral sempre que for possivel. A autora mostra que o bibliotecario pode
atuar também como o intermediador entre as ferramentas biblioterapéuticas e o
individuo, ajudando no desenvolvimento pessoal, trazendo melhorias a ele e a
sociedade. Para um melhor desenvolvimento da biblioterapia, o bibliotecario pode
utilizar as ferramentas biblioterapéuticas, como a contagdo de histdria, musica,
teatro, entre outras, para atender as necessidades dos individuos, trazendo
beneficios a ele e a sociedade, podendo ser empregada em hospitais, clinicas,
orfanatos, escolas, asilos, penitenciarias, que pode beneficiar criangas, jovens,
adultos, idoso, pessoas com necessidades especiais, viciados, entre outros. A
autora conclui que a biblioterapia, com o auxilio das ferramentas biblioterapéuticas,
pode auxiliar na diminuicdo do sofrimento emocional ou fisico e € mais uma area
em que o bibliotecario pode atuar; pode auxiliar no tratamento e desenvolvimento

de pessoas com diversos tipos de problemas e dificuldades que estao vivenciando,
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pois, a leitura ajuda a compreender e imaginar como lidar com isto, sendo que o
bibliotecario pode contribuir no processo do tratamento terapéutico,
desempenhando seu papel social. Conclui que a biblioterapia, através das suas
atividades biblioterapéuticas, proporciona ao individuo a liberdade de criar novos
sentidos, podendo exteriorizar seus sentimentos, considerando que essas praticas
proporcionam conforto, contribuindo para o bem-estar emocional, fisico e mental
das pessoas. A autora conclui, diante do que foi analisado e pesquisado, que a
Biblioterapia auxilia no tratamento e desenvolvimento de pessoas com diversos
tipos de problemas e dificuldades que estdo vivenciando, sejam de carater
emocional, social, moral e fisico. Por fim, relata alguns estudos de caso sobre os
tipos de usuarios que podem ser beneficiados pela biblioterapia e atividades que
podem ser implementadas no tratamento para o desenvolvimento pessoal € no

auxilio no processo de cura do individuo.

As atribuicées da biblioterapia desenvolvida em projetos, autoria de Sandy
Larissa Souza dos Passos. TCC (Graduagdo em Biblioteconomia), defendido na
Faculdade de Biblioteconomia, UFPA, Belém, em 2018. A autora deste TCC
observa que o profissional bibliotecario ainda possui campos a serem explorados,
a biblioterapia € o exemplo de uma das areas relativamente desconhecida pela
comunidade académica. Por ser aplicada na maioria das vezes em ambientes
hospitalares ela se torna um campo de atuagao atipico e fora do ambito em que os
bibliotecarios costumam se identificar. A autora relata que essa pesquisa tem como
objetivo geral discutir o tema da biblioterapia em ambientes hospitalares
proporcionando uma visdo do bibliotecario como biblioterapéuta. Tem como
objetivos especificos: a) estudar os conceitos da biblioterapia identificando seus
beneficios através da literatura; b) identificar quais técnicas utilizadas na
Biblioterapia em ambientes hospitalares e sua fungéo terapéutica; c) identificar a
acao do bibliotecario como biblioterapéuta; d) apresentar alguns projetos que
envolvem biblioterapia que sdo desenvolvidos no Brasil e Reino Unido. Referente
aos beneficios da biblioterapia no auxilio do tratamento da depresséo e ansiedade,
a autora ressalta que € possivel perceber a importancia da biblioterapia no ambiente
hospitalar, levando em consideragao a situacdo em que o paciente se encontra,
auxiliando-o como um tratamento paralelo ao convencional, fazendo com que ele

se sinta acolhido, entendido e esperangoso, tendo em vista que a permanéncia
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hospitalar causa na maioria das vezes situagdes tediosas, ansiedade, depresséao e
reagdes agressivas; que € possivel perceber a importancia da leitura como atividade
terapéutica, pois por meio dela o mediador leva até a pessoa a chance de participar
de uma atividade a qual ira retira-lo de sua realidade, levando-o a um estado de
aproveitamento e expectativa de melhora. Foi observado nos Projetos em
ambientes hospitalares que a atividade de leitura contribui para que o paciente que
esta internado, possa participar de um evento que ira retira-lo da situacao tediosa
em que se encontra. Quanto a atuacao do bibliotecario, este é visto como elemento
transformador e de compartilhamento das experiéncias obtidas através da leitura
individual ou em grupo; € necessario salientar que o bibliotecario como mediador,
deve adentrar ao conhecimento da atuacao na biblioterapia, buscar especializacbes
para desenvolver trabalhos biblioterapéuticos nas diversas categorias. Tornar-se
um agente transformador de vidas, concretizando suas incumbéncias de levar o
conhecimento e fomentar a leitura. Conclui que as atividades terapéuticas
possibilitam a melhor qualidade de vida, seja ela aplicada com leituras mediadas,
musicalizacao, teatro e oficinas, a todo modo, as atividades paralelas que sao
apresentadas em grupo ou individualmente, geram progresso no tratamento/estadia
das pessoas, e que a solidariedade os faz tornar mais humanos e o amor transforma
vidas. Nos locais de asilos, os projetos biblioterapéuticos unem a literatura com
jogos, musicalidade, teatro e oficina de artes, observando que os idosos passam a
maior parte do tempo ociosos, os projetos proporcionam atividades diversas para
ocupar e estimular a criatividade, aumentando a autoestima e livrando da depresséao

qgue a inatividade causa.

Biblioterapia: uma contribuic&o significativa no tratamento dos transtornos mentais,
autoria de Claudia Alves Pimenta. TCC (Graduag&o em Biblioteconomia), defendido
na Faculdade de Ciéncia da Informacéo, UnB, Brasilia, em 2020. A pesquisa tem a
seguinte problematizagdo: como a pratica da biblioterapia pode beneficiar os
individuos que sofrem com algum tipo de transtorno mental decorrente dos
problemas sociais enfrentados na sociedade atual? Tem como objetivo principal
investigar como a biblioterapia pode beneficiar quem sofre com transtornos mentais
por meio da leitura terapéutica com base na literatura cientifica brasileira, que se
desdobra nos seguintes objetivos especificos: estudar os conceitos e definicdo de
biblioterapia; inventariar as principais formas de aplicacdo da biblioterapia;
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pesquisar as praticas biblioterapéuticas e sua contribuicdo na melhoria da qualidade
de vida das pessoas com transtornos mentais. No que se refere aos beneficios da
biblioterapia no auxilio do tratamento da depressao e ansiedade a autora constata
que as praticas biblioterapéuticas para os portadores de transtornos mentais
fomentam a comunicacao e também “a partilha dos sentimentos e emog¢des”, uma
vez que, os participantes se sentem mais a vontade para falar de assuntos pessoais
por se sentirem mais protegidos. Constata, ainda, que a biblioterapia é um
instrumento poderoso que alcanga todas as pessoas de qualquer faixa etaria e ndo
se limita apenas a pessoas que estio doentes. E uma pratica de cuidado com o ser
humano. E o que mais importa nesse cuidado € que a pessoa seja afetada pelas
historias literarias e pelas historias compartilhadas no grupo. Nao limitando quais
pessoas podem participar. Quanto ao bibliotecario observa que sua formacao
precisa ir além do saber técnico, sendo essencial a formagao terapéutica para
trabalhar com doentes mentais e que precisa fundamentar-se em atitudes éticas,
integridade moral, empatia e autoconhecimento. Conclui evidenciando que os
resultados da revisdo de literatura apontaram que a biblioterapia € uma técnica
eficaz e pode ser aplicada nos mais diferentes contextos e campos de atuagao
atendendo aos mais diversos publicos alvos. Os dados obtidos na entrevista
confirmaram que a biblioterapia € um instrumento poderoso que alcanca todas as
pessoas de qualquer faixa etaria e ndo se limita apenas as pessoas que estédo
doentes. E uma pratica de cuidado com o ser humano. Foi possivel verificar que
essencialmente, a biblioterapia envolve o uso de livros e outros materiais
cuidadosamente selecionados para ajudar um individuo a se recuperar de um
transtorno mental, como depresséo, ansiedade, superar um problema emocional ou

outros desafios da vida.

Biblioterapia: uma agdo humanizadora na area de Biblioteconomia, autoria de Julia
Gleich de Almeida Santos. TCC (Graduagao em Biblioteconomia e Documentagao),
defendido no Instituto de Arte e Comunicagao Social, UFF, Niteroi, em 2016. Neste
trabalho a autora apresenta o seguinte problema: como se insere o bibliotecario na
atividade de Biblioterapia? Qual o efeito da acdo desenvolvida na Biblioterapia?
Tem como objetivo geral conceituar a agdo do profissional de biblioteconomia nos
espacos externos a biblioteca; busca um olhar diferenciado sobre as atividades que
o profissional da Ciéncia da Informacgao pode vislumbrar além do somente cuidar de
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acervos e documentos, pois tera a possibilidade de cuidar do proximo e do seu “eu”,
de estar envolvido dentro e fora do espaco fisico da biblioteca. Tem como objetivos
especificos: levantar dados que permitam tragcar um diagnéstico de acdo do
bibliotecario em suas atividades profissionais dentro e fora do espaco fisico da
biblioteca; avaliar que este profissional pode ser um propagador de conscientizagéo
da informagdo e humanizagéao; investigar se uma atividade de leitura pode mexer
com problemas psicoldgicos e fisicos do ser humano. O espacgo escolhido para este
trabalho foi o Instituto Rio de Histérias — Projeto Viva e Deixe Viver, onde realiza
uma atividade de leitura com criangas em hospitais. Evidencia os seguintes
beneficios da biblioterapia no auxilio do tratamento da depressao e ansiedade: a
biblioterapia € o tratamento terapéutico com o uso da leitura, que pode ser feito tanto
em criangas quanto em adultos para amenizar problemas ou sentimentos de
angustia, depressao leve entre outros sintomas que causa mal estar no ser humano;
esse método é feito sem uso de medicamentos; esse tratamento € aplicado em
clinicas ou hospitais e funciona através de uma selecdo de livros que ajudam os
pacientes a se sentirem melhores nos ambientes em que estdo sendo medicados
ou internados; esse tratamento funciona para que o paciente consiga ter autoestima,
com momentos de alegria e sem preocupagao. Ressalta que € com a leitura que o
ser humano aprende, viaja, se isola e se junta; que € através da leitura que
questionamos, que lutamos, que conhecemos ndés mesmo. A leitura acaba com
duvidas e revela segredos. E nela que muitas pessoas acalmam seus sentimentos.
Quanto a atuacao do bibliotecario a autora ressalta que faltam profissionais da area
da Biblioteconomia, ainda ha pouco incentivo nos cursos de Biblioteconomia.
Segundo a autora, os profissionais da informagao, bibliotecarios, precisam ser
incentivados para ter interesse em participar de atividades desse porte, pois com a
intercessdo das areas as atividades ganhariam forga para se demandar
respeitabilidade e tornarem-se obrigatorias. O bibliotecario tem a possibilidade de
se envolver nesse tipo de acao/atividade, tendo a chance de mostrar que a leitura
além de ser prazerosa é também um tratamento ocupacional. Conclui relatando que
os resultados demonstram as possibilidades de atividades em que o profissional de
biblioteconomia podera se inserir e que por algum motivo ainda é pouco utilizada.
Observa que o ramo da biblioterapia vem crescendo lentamente por incentivo de
voluntarios, mas falta a ajuda de profissionais da area da informacéo; constata que
a biblioterapia € a prova de que temos que ler, que incentivar o proximo a estar perto
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da leitura, que o ser humano se sente melhor, se sente vivo, se sente visto e ouvido,
se sente presente. Para a autora esta foi a maior no¢ao que ela pode ter do que a
biblioterapia pode fazer para quem esta lendo e para os ouvintes. Esta pratica faz
realmente bem para a alma e para mente de todos os envolvidos. E uma atividade
gue merece ser mais discutida e difundida na area académica e incentivada sua

atuacao, principalmente, por estudante e profissionais da Ciéncia da Informacao.

Contribuicoes do modelo psicoterapéutico cognitivo na avaliacao e
tratamento psicolégico de uma portadora de HIV: artigo de autoria de Eduardo
Augusto Remor. Neste artigo apresenta-se um caso clinico com a avaliagéo e o
tratamento, a partir do modelo psicoterapéutico cognitivo, de uma paciente
portadora de HIV, com 30 anos, que apresentava sintomas de depressdao como
consequéncia do diagndstico de soropositividade. Os objetivos terapéuticos foram
alcancados através de uma intervencado de nove sessdes de terapia, adicionando
no processo terapéutico biblioterapia como tarefa para casa. A melhoria conseguida
foi mantida depois dos dois meses do fim do tratamento, quando se realizou a
entrevista de seguimento, apos as férias da paciente.

Tratamento psicolégico do medo de viajar de avidao, a partir do modelo
cognitivo: caso clinico: Neste artigo apresentar-se-a um caso clinico com a
avaliacao e tratamento psicoldgico, a partir do modelo cognitivo, de uma mulher de
32 anos, que apresenta medo de voar de avido. A avaliagédo e o diagnostico foram
feitos através da entrevista clinica, utilizando os critérios do DSM-IV, e aplicou-se
com medidas pré e pos-tratamento o Inventario de Ansiedade de Beck (BAI) e o
Inventario de Depressao de Beck (BDI). As técnicas utilizadas no tratamento foram:
dar informacdo, treinamento em relaxamento, tarefas comportamentais,
dessensibilizagdo sistematica em imaginagao, deteccédo de distorgdes cognitivas,
discussé&o de ideias irracionais e auto exposigao in vivo. Os objetivos terapéuticos
foram alcancados através de uma intervengdo de nove sessodes de terapia, de
periodicidade semanal, adicionando ao processo terapéutico biblioterapia como
tarefa para casa. A intervencao alcangou mudancas positivas e a melhoria mantém-

se depois de um seguimento de dois e de quatro meses tras o final do tratamento.
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Na proxima secdo exibe-se as consideragbes gerais onde apresenta-se as
conclusdes evidenciadas pela autora para considerar sua pesquisa como concluida,

por ter atingido o objetivo geral estabelecido.
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9 CONSIDERAGOES FINAIS

O intuito desta pesquisa foi refletir sobre o uso da biblioterapia como auxilio no
tratamento da depresséao e do transtorno de ansiedade; buscou-se apresentar uma
revis&o bibliografica sobre o assunto e nisso, consistiu verificar experiéncias reais
quanto ao uso desta terapia alternativa. Em relagdo aos trabalhos analisados, foi
perceptivel a sua eficacia como forma de tratamento alternativo para as pessoas

qgue sofrem com esses transtornos mentais.

No que se refere a aplicagao desta técnica, foi possivel notar o quanto a biblioterapia
ainda precisa ser difundida. Durante as pesquisas, notou-se que na literatura
existem poucos trabalhos publicados com essa abordagem, principalmente aqui no
Brasil. E notéria a falta de conhecimento por grande parte da comunidade
bibliotecondmica em relagao a esta técnica. Enquanto em outros paises pelo mundo
tem avancado no uso dessa terapia alternativa, como por exemplo, a Pol6nia, no

Brasil, seguimos ainda a passos lentos.

A biblioterapia pode, certamente, ajudar no tratamento da depressao e do transtorno
de ansiedade, como foi visto nos trabalhos, essa técnica faz com que os pacientes
nao se sintam sozinhos, pensando que somente eles possuem problemas. Ao se
deparar com as leituras selecionadas, eles verao que outras pessoas também

passam pela mesma situacao, isso da a eles uma sensagao de conforto e amparo.

E importante ressaltar que, na maioria dos casos, os pacientes precisam de um
olhar mais humano que o tire da rotina de vida mondtona de um hospital e o
transporte para um lugar no qual os problemas sejam amenizados, as dificuldades
sejam amainadas e as dores s&o adormecidas, mesmo que por apenas alguns
minutos. Uma dose diaria de biblioterapia pode, paulatinamente, ir recuperando o

doente e trazendo-o de volta para uma vida saudavel, mais equilibrada e mais feliz.

A biblioterapia ndo se trata de uma técnica recente, ela ja vem sendo difundida pelo
mundo desde a antiguidade. A leitura dirigida era importante aliada na cura das
dores emocionais. Quando se lia para as pessoas, elas conseguiam esquecer das
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suas angustias, sofrimentos, afligbes, pois a leitura dava a eles uma sensacao de

prazer.

De acordo com os resultados dos trabalhos, € possivel perceber a eficacia do uso
da biblioterapia como ajuda no tratamento desses transtornos. Em um dos
trabalhos, foi notado que na Poldnia, este tipo de terapia alternativa evidencia duas
maneiras de minimizar os impactos da ansiedade, mas a resposta positiva a esta
terapia alternativa ndo € somente na Polbnia, no Brasil, alguns estudos mostraram
ser eficaz o uso da biblioterapia como auxilio no tratamento de diversos transtornos

mentais.

Quanto aos beneficios da biblioterapia, os dados da pesquisa mostram que a
maioria dos autores destacam que a leitura, através da biblioterapia, € uma
ferramenta importante para quem luta contra o transtorno da ansiedade; que a
leitura é fator relevante para sair da depressao. Os dados também mostram uma

gama de beneficios nestes contextos, a saber:

a) ressaltam que diante do espectro da depressao, a biblioterapia pode surgir
como um alivio e um auxilio.

b) o apoio significativo da biblioterapia para minimizar o estresse, o grau de
depressao e a ansiedade dos idosos;

c) contribuicdo das técnicas de leitura individual e de grupo para criar momentos
positivos com relacdo ao comportamento emocional das pessoas que
participam das sessdes, uma vez que elas se mostram mais comunicativas,
alegres, confiantes e interessadas;

d) a leitura abre portas para reflexdo, para a auto compreensédo e para a
reabilitagdo sociocultural dos sujeitos;

e) a biblioterapia tem grande contribuicdo e importancia para a sociedade, em
virtude de ela enfatizar questdes como trabalho, estresse, ansiedade e etc. e
trabalha justamente na possibilidade de mudanga desses quadros,
oferecendo alivio emocional a quem procura esta pratica;

f) constatam que a biblioterapia pode, indubitavelmente, oferecer auxilio em
tratamento psicoldgico de pessoas que apresentem conflitos tanto de ordem
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psicoldégica quanto de ordem fisica. Isso porque oferece a estes a
possibilidade de aliviar tensdes ocasionadas pelo cotidiano;

evidenciam a biblioterapia no auxilio do tratamento de transtornos
emocionais, por conseguinte, da depressdo e da ansiedade, os autores
prescrevem uma dose diaria de biblioterapia que pode, aos poucos,
recuperar o doente e trazé-lo de volta para uma vida saudavel e mais
equilibrada. A biblioterapia contribui, de forma positiva, no tratamento de
pessoas com diagndstico de transtorno emocional;

a biblioterapia é vista como uma atividade ocupacional diferente, posto que
pode prevenir doengas, ajudar a diminuir a depress&o e aumentar o equilibrio
psicologico e emocional e na ressocializagdo do individuo;

que as praticas biblioterapéuticas e atividades de lazer para auxiliar na
humanizacdo da assisténcia hospitalar, além de possibilitar momentos de
distrac&o e alegria que ajuda a atenuar o medo e a ansiedade causada pela
hospitalizagao e pela enfermidade;

ha algumas situagdes nas quais se percebem os beneficios da biblioterapia:
no processo de hospitalizagéo, tornando a hospitalizagdo menos agressiva e
dolorosa, vez que quando o paciente 1€, cria um universo independente,
como se mergulhasse em um mundo novo de aventuras e fantasias e isso
provoca um desligamento dos problemas, das angustias, do medo e das
incertezas, proporcionando um alivio das tensées emocionais, contribuindo
para o bem-estar mental do paciente;

a biblioterapia acentua que a leitura ndo é apenas importante para a
construgcado do ser humano na sociedade, mas sim, para o restabelecimento
da saude mental;

a biblioterapia tem inUmeros motivos positivos que tendem a acrescentar no
processo com pacientes que se encontram com depressio, pois a leitura
detém a atencao total destes pacientes, o que automaticamente auxilia no
processo do tratamento, ja que eliminam, durante o contato com a histéria
dirigida, os pensamentos negativos que sao rotineiros na vida de quem sofre

com depressao.

m) as praticas biblioterapéuticas para os portadores de transtornos mentais

fomentam a comunicacéo e também “a partilha dos sentimentos e emocdes”,
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uma vez que os participantes se sentem mais a vontade para falar de
assuntos pessoais por se sentirem mais protegidos.

n) a biblioterapia é o tratamento terapéutico com o uso da leitura, que pode ser
feito tanto em criangas quanto em adultos para amenizar problemas ou
sentimentos de angustia, depresséao leve entre outros sintomas que causam
mal-estar no ser humano;

o) enfim, é na biblioterapia que muitas pessoas acalmam seus sentimentos.

Por ser uma técnica pouco difundida no pais, ainda existem poucos casos que
utilizam esse tipo de tratamento; na maioria das vezes, os ambientes escolhidos
sdo hospitais e asilos, porém, nos casos relatados, ficou evidente o quanto a
biblioterapia pode contribuir para uma melhora dos pacientes, e por ser uma
alternativa de baixo custo e de facil aplicagao, poderia ser maior a sua abrangéncia.

No que tange ao bibliotecario, fica evidente que ainda ha muito o que explorar sobre
a biblioterapia, muitos bibliotecarios ndo tém conhecimentos dessa area pouco
explorada até entdo, assim, acabam perdendo oportunidades de exercer seu papel

além dos muros da biblioteca.

Neste sentido, ha muito caminho a ser trilhado até que a Biblioteconomia, mais
especificamente com a biblioterapia, ocupe seu lugar de direito, o qual até o
presente momento se encontra relativamente vago e que os bibliotecarios também

exercam cada vez mais suas fungdes como biblioterapeutas.

Ha possibilidades de trabalhos em outros ambientes, nos quais € possivel
desenvolver a biblioterapia. O bibliotecario pode, convictamente, contribuir com os
profissionais da area da saude, conquanto, ainda ha poucos profissionais
trabalhando na area, vez que em alguns lugares s&o os préprios profissionais da

saude que desenvolvem esse tipo de acéao.

Quanto a atuacao do bibliotecario, a maioria dos autores enfatiza o bibliotecario
como mediador cultural e profissional da informagao. E preciso que os bibliotecarios
estejam preparados e se adequem ao cenario em que estiverem inseridos,

juntamente com os leitores e pacientes. Enfatizam ainda mais, a saber:
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a) o bibliotecario acompanha a aplicagdo dessa técnica, juntamente com
psicologos e ou psiquiatras;

b) o bibliotecario ndo trabalha sozinho, mas em conjunto com outros
profissionais, e se destacam por terem um perfil social para atender as
necessidades humanitarias do paciente;

c) é preciso que profissionais da area da saude e os bibliotecarios se unam e
busquem alternativas para que a biblioterapia continue a cuidar do bem-estar
do ser humano;

d) os autores ressaltam a fungdo social do bibliotecario, como um agente
facilitador dos conhecimentos biblioterapéuticos;

e) a biblioterapia é uma atividade do bibliotecario, mas é necessario que esses
profissionais assumam essa tarefa, ou correm o risco de assistir a
biblioterapia se tornar uma especialidade dentro de outras areas;

f) é necessario que os bibliotecarios tomem consciéncia da importéncia da
leitura e dos leitores como dos livros, de que € através da leitura que o leitor
faz uso dos livros, e que a biblioterapia, além dos beneficios proporcionados
ao leitor representa um novo campo de atuacgao.

g) € necessario, também, que os bibliotecarios comecem a se interessar pela
biblioterapia, porque encontrar em um livro a contribuicdo para amenizar
problemas tais como a depressao dos idosos, a ansiedade e a soliddo das
pessoas hospitalizadas e verdo que praticar a biblioterapia € bastante
gratificante;

h) quanto a atuagdo do bibliotecario os autores ressaltam que faltam
profissionais da area da Biblioteconomia, ainda ha pouco incentivo nos
cursos de Biblioteconomia.

Para que este trabalho seja possivel, é necessario que haja estudos mais
aprofundados sobre os beneficios e aplicagdes desta técnica, e apds estes estudos,
€ importante haver uma maior divulgagao dos resultados destas pesquisas entre a
comunidade académica e a classe bibliotecondbmica, e seria de fundamental
importancia a insergao de disciplinas ligadas a biblioterapia nas grades dos cursos
de biblioteconomia existentes no Brasil.
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Como sugestéo, acredito ser oportuno que alguma disciplina voltada a biblioterapia
pudesse ser criada e inserida na grade curricular dos diversos cursos de formagao
do bibliotecario em todo o territério nacional; também, obviamente, na do Curso de
Biblioteconomia e Documentagcdo da UFS, haja vista que é sabido por toda
comunidade académica do DCI/UFS, que o Projeto Pedagdgico do Curso esta em

processo de revisédo e atualizagao.

Esta pesquisa respondeu como a biblioterapia € aplicada nos tratamentos de
ansiedade e depressédo; apresentou quais os seus beneficios para os portadores de

ansiedade e depressao; como o bibliotecario pode atuar nessa area.

Por conseguinte, apresentou uma reflexdo acerca da biblioterapia como auxilio ao
tratamento dos transtornos mentais: depressdo e transtorno de ansiedade,
conforme proposto, vez que: a) identificou e recuperou na literatura experiéncias
reais quanto ao uso da biblioterapia com pacientes depressivos e com transtorno
de ansiedade; b) identificou com clareza o papel do bibliotecario nesse campo de
atuagao; c) apresentou o estado da arte da biblioterapia no tratamento da depressao

e do transtorno de ansiedade, a partir de trabalhos académicos.

Conclui-se, assim, que a pergunta de partida foi respondida; que os objetivos
especificos foram atingidos, portanto, que o objetivo geral foi atingido.

Por fim, cabe mais uma vez ressaltar a grande importancia desta pesquisa para a
sociedade, uma vez que traz para as pessoas portadoras desses transtornos outras
formas de tratamento para a depresséo e o transtorno de ansiedade. Por se tratar
de um assunto pouco trabalhado na literatura brasileira, este trabalho vem contribuir

para estas novas formas de tratamento.

Trata-se de uma pesquisa de utilidade publica, visto que esse mal tem assolado
grande parte da sociedade a cada dia, e é necessario que haja mais alternativas
para os pacientes, além de remédios e outras formas de tratamento mais intrusivas.
O trabalho em si traz um grande contributo para a area da Biblioteconomia, trazendo
novos espacgos de atuagao para os profissionais bibliotecarios.

94



Na préxima e ultima segao, sdo apresentadas as referéncias de todas as obras e
documentos utilizados, tanto para construir a fundamentacgao tedrica deste estudo,

guanto na analise e discussao dos resultados.
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