IWUACZ,
&' A %
UFS UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA - POSGRAP
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL - PROSS

SN DEp,
)

[

L
7% 051

&
=
5
%

BIANCA GONCALVES SANTOS LIMA

RELACAO CAPITAL-TRABALHO: A EXPLORAGCAO DA FORCA DE
TRABALHO NA ECONOMIA DE COMPARTILHAMENTO

Sédo Cristovao — SE
2021



UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA - POSGRAP
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL - PROSS

RELACAO CAPITAL-TRABALHO: A EXPLORACAO DA FORCA DE
TRABALHO NA ECONOMIA DE COMPARTILHAMENTO

Dissertagdo apresentada ao Programa de Pos-
Graduagdo em Servigo Social (PROSS) da
Universidade Federal de Sergipe (UFS) para
cumprimento do requisito Defesa de
Mestrado.

Orientadora: Prof.? Dr.? Nailsa Maria Souza
Araujo.

Discente: Bianca Gongalves Santos Lima
Linha de Pesquisa: Trabalho, Formagéo
Profissional e Servigo Social.

SAO CRISTOVAO - SE

2021



FICHA CATALOGRAFICA ELABORADA PELA BIBLIOTECA CENTRAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE

L732r
Lima, Bianca Gongalves Santos
Relagdo capital-trabalho : a exploracao da for¢ca de trabalho na
economia de compartilhamento / Bianca Gongalves Santos Lima ;
orientadora Nailsa Maria Souza Araujo. — Sao Cristévao, SE, 2021.
137 1.

Dissertacdo (mestrado em Servico Social) — Universidade
Federal de Sergipe, 2021.

1. Servigo social. 2. Trabalho - Analise. 3. Capitalismo. 4. Forca
de trabalho. 5. Economia no mercado. I. Aravjo, Nailsa Maria
Souza, orient. Il. Titulo.

CDU 364.652:331




RELACAO CAPITAL-TRABALHO: A EXPLORACAO DA FORCA DE TRABALHO
NA ECONOMIA DE COMPARTILHAMENTO

BIANCA GONCALVES SANTOS LIMA

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pds-
Graduacdo em Servigo Social (PROSS) da
Universidade Federal de Sergipe (UFS) para
cumprimento do requisito Defesa de
Mestrado, sob orientacdo da Prof.2 Dr.2 Nailsa
Maria Souza Aradjo.

Data de aprovacéo: 03 / dezembro / 2021

BANCA EXAMINADORA

Prof.2 Dr.2 Nailsa Maria Souza Araujo (Orientadora)
Programa de Pds-Graduagdo em Servico Social da UFS (PROSS/UFS)

Prof.2 Dr.2 Maria da Concei¢do Almeida Vasconcelos (Examinadora Externa)
Prof.2 Dra.2 aposentada da Universidade Federal de Sergipe (Aposentada/UFS)

Prof.2 Dr.2 Carla Alessandra Da Silva Nunes (Examinadora Interna)
Programa de Pds-Graduagdo em Servico Social da UFS (PROSS/UFS)

Prof.2 Dr.2 Maria Lucia Machado Aranha (Examinadora Externa Suplente)
Departamento de Servico Social/Universidade Federal de Sergipe (DSS/UFS)

SAO CRISTOVAO - SE
2021



AGRADECIMENTOS

Decerto, o processo de formacdo do mestrado € um momento extremamente
enriquecedor e valioso, porém, ndo podemos negar que somos atravessados pelas diversas
contradicbes do capitalismo e, por muitas vezes, encontramos obstaculos que nos impedem
de caminhar plenamente durante essa trajetéria, sejam por determinacfes objetivas ou
subjetivas. No decorrer desse processo, a pandemia aconteceu abruptamente e trouxe desafios
que demandou muito de nés. Foi um ano atipico e intensamente desafiador, mas diversas
pessoas se fizeram presente durante esse momento e tornou-o mais leve e possivel de seguir,
entéo, estou aqui para agradecer a elas.

Agradeco primeiramente a Deus. SO Ele sabe 0 quanto eu rezei baixinho diante de
tantos desafios. Sdo tempos dificeis para nds, pesquisadoras e pesquisadores, e Ele me
manteve firme diante das adversidades, me deu amparo e forca para continuar e chegar até
aqui.

Agradeco a meus pais, Gercia e Valter, por todo suporte, amor e paciéncia. Eles séo
minhas pessoas favoritas no mundo inteiro. Obrigada por se fazerem presente a todo momento,
seja nas alegrias ou nas dificuldades. O apoio de vocés foi essencial para continuar seguindo
nesse caminho tdo desafiador. Obrigada milhdes de vezes, amo voceés infinitamente.

Aos meus irmdos, Bérbara e Vinicius, por sempre me apoiarem e torcerem por mim.
Agradeco a toda minha familia que, direta ou indiretamente, me ajudaram e estiveram comigo
ao longo desse processo, se preocupando e se fazendo presente quando necessario. Deixo aqui
um espaco especial para agradecer a Tia Meire, Carol e Nano por me darem tanto suporte
durante esses anos, por estarem la quando eu mais precisei, por me emprestar casa, por me
emprestar ombro amigo. Obrigada por tudo, que um dia eu possa retribuir pelo menos metade
do que vocés ja fizeram por mim.

Agradeco aos meus amigos e amigas, em especial a Layones, Mary, David, Ruan e
Barbara, por todos os momentos de descontracdo e risadas. Momentos estes que foram
fundamentais para me manter firme nessa caminhada. Amo meu grupinho e nao largo por
nada. Obrigada a meu bonde amado (Angela, Erica, Joice, Jully, Luana, May, Taise e Tati)
por se fazerem presente, seja online, seja pessoalmente. Uma amizade linda que vem desde o
inicio da graduac&o e que continua até hoje. E incrivel a energia entre nos e a forma que nos
apoiamos e torcemos umas pelas outras. Obrigada por permanecerem, obrigada por existirem.

Voceés sdo especiais demais.



Gratiddo eterna a minha queridissima orientadora, Lucia Aranha, que fez parte da
minha trajetoria académica desde a graduacédo, do Programa de Educacdo Tutorial (PET), do
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC). N&o poderia ter sido outra pessoa no decorrer desse
processo. Sempre houve muito suporte, aprendizado e contribuicbes que extrapolam a
formacdo universitaria. Obrigada por ter sido prestativa e paciente quando estive confusa e
ansiosa, pelas orientagdes regadas de muito conhecimento e por ter possibilitado que essa
caminhada tenha sido mais leve. Vocé € uma inspiragdo para mim, profissional e
pessoalmente, obrigada por tudo!

Agradeco a minha banca maravilhosa, Conceicdo e Carla. Ceica, obrigada por ter
aceitado participar mesmo aposentada, tive muita sorte em té-la como professora e orientadora
na graduacéo e fico extremamente feliz que resultou em uma amizade que permeia até hoje,
junto com Carminha, Cleverton e Karla, pessoas que se tornaram t&o especiais para mim. VVocé
é um exemplo de profissional e uma grande inspiracao para mim. Obrigada! Agradeco a Carla
por todas as contribui¢fes que trouxe para minha pesquisa, as quais foram de fundamental
importancia para a construcdo da mesma. Obrigada pela paciéncia e por ter aceitado o convite!
Agradeco também a Nailsa, pela atencdo, solicitude e suporte quando foram necessarios.
Muito obrigada!

Gratiddo a Emilly por ter me aceitado em sua disciplina para cumprir o estagio docente.
Foi uma experiéncia extremamente valorosa, permeada por momentos enriquecedores para a
minha formacao.

Obrigada aos colegas da turma do mestrado Carol, Edinara, Mirian, Neto, Tati Plinio
e em especial Erica e Tati Cravo. Os momentos de apoio, de discussdo e de descontracio
foram importantes para tornar essa trajetoria mais leve. Erica e Tati Cravo, a amizade de vocés
foi fundamental durante esses anos. Obrigada pela companhia, pelo suporte, pelos almogos
juntas, pelos desabafos e por tudo mais que fez parte dessa fase da nossa vida.

Obrigada ao Programa de P6s-Graduagdo em Servigo Social da Universidade Federal
de Sergipe (PROSS), em especial a Walter Luis, que desde o inicio se mostrou téo prestativo
e paciente diante das demandas (e desesperos hahaha) que levavamos até ele, aléem das
diversas conversas que nos mostrava que as coisas ndo eram téo dificeis quanto pensdvamos.
Obrigada, Walter!

Agradeco a Fundagdo de Apoio a Pesquisa e a Inovagdo Tecnoldgica do Estado de
Sergipe — FAPITEC/SE pelo suporte financeiro. Ter sido bolsista parcial foi importante para

o0 desenvolver da pesquisa.



RESUMO

A pesquisa tem como objeto de estudo a exploracdo da classe trabalhadora na economia de
compartilhamento, especialmente a uberizacdo do trabalho. O objetivo geral é analisar como
estd sendo tematizada a exploracdo do trabalho na economia de compartilhamento em
producdes académicas nas areas de Ciéncias Humanas e Sociais. Como objetivos especificos,
foram definidos: 1) discutir a categoria trabalho e o processo capitalista de trabalho a partir da
perspectiva marxiana e marxista; 2) discorrer acerca das principais mudancgas ocorridas no
capitalismo desde a crise dos anos 1970, identificando determinacbes econémicas, ideo-
politicas e sociais que levaram a existéncia de novas formas de exploracéo do trabalho; 3)
analisar os rebatimentos da economia de compartilhamento, com énfase no fenébmeno da
uberizacdo do trabalho, especialmente a dinamica exploratéria da forca de trabalho. A
pesquisa parte da seguinte hipdtese: no contexto de intensificacdo do desemprego estrutural e
flexibilizag&o das relagGes de trabalho, emerge a economia de compartilhamento com uma
nova modalidade de exploracdo da classe trabalhadora. Fundamentada no materialismo
historico-dialético, a investigacdo se caracteriza como exploratéria, de natureza qualitativa, e
construida por meio do método de andlise “estado da arte”. O contetido utilizado como fonte
de analise foi levantado no Catadlogo de Teses e Dissertacdes da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). O universo dos dados foi coletado
nos trabalhos académicos produzidos sobre a economia de compartilhamento, cujo
levantamento levou em conta o tipo de trabalho (dissertac6es) e as seguintes palavras-chave:
economia do compartilhamento; uberizagdo do trabalho. A busca das dissertacdes foi feita
através de uma sondagem de titulos, sumarios e resumos, o que possibilitou a sele¢do das que
estavam de acordo com o objetivo acima apresentado. Foram considerados os seguintes filtros:
marco temporal (2015 a 2020), area de concentracdo (Ciéncias Humanas e Sociais) e o tipo
de pesquisa (dissertacdes), a partir dos quais resultou a selecdo de quatro dissertagdes, que se
constituiram em objeto de analise, a partir das leituras exploratoria e analitica. Os principais
resultados mostram que a economia de compartilhamento é uma modalidade que se apresenta
como uma alternativa ao modelo tradicional capitalista, tendo como esséncia o compartilhar
de produtos com base em valores como solidariedade e igualdade; porém, ao apropriar-se dela,
o capitalismo a transforma em mais um meio de obtencdo de lucro através de novas formas
de exploracdo do trabalho. Outro dado importante é sua répida difusdo mundial,
principalmente pela auséncia ou insuficiéncia de regulagdo estatal referente as relagdes de
trabalho. Foi verificado o destaque dado a Uber, tendo em vista seu peso no setor, em varias
partes do mundo, sendo a uberizagdo do trabalho derivada da forma como ocorrem 0s
processos e relacdes de trabalho na referida empresa, os quais sao disseminados segundo o
discurso do trabalho auténomo, quando, de fato, ocorrem de acordo com um padréo
precarizado e com base em relac¢des de subordinacgdo dos trabalhadores, que sdo comandados
pelas demandas impostas, ademais de arcarem com varios custos em contraposicao a auséncia
de garantia de direitos.

Palavras-chave: Exploracdo do trabalho. Capitalismo. Economia de Compartilhamento.
Uberizacdao do trabalho.



ABSTRACT

The research has as its object of study the exploitation of the working class in the sharing
economy, especially the uberization of work. The general objective is to analyze how the
exploitation of work in the sharing economy is being discussed in academic productions in
the areas of Humanities and Social Sciences. As specific objectives, the following were
defined: 1) to discuss the category of work and the capitalist work process from a Marxian
and Marxist perspective; 2) discuss the main changes that have taken place in capitalism since
the crisis of the 1970s, identifying the determination of the ideo-political and social
determinations that led to the existence of new forms of labor exploitation; 3) analysis of the
repercussions of the sharing economy, highlighting the phenomenon of uberization of work,
especially the exploratory dynamics of the workforce. The research starts from the following
hypothesis: in the context of the intensification of structural unemployment and the
flexibilization of labor relations, the sharing economy emerges with a new modality of
exploitation of the working class. Based on historical-dialectical materialism, the investigation
denounces itself as exploratory, qualitative in nature, and constructed through the “state of the
art” method of analysis. The content used as a source of analysis was collected in the Theses
and Dissertations Catalog of the Coordination for the Improvement of Higher Education
Personnel (CAPES). The universe of data was collected from academic works obtained on the
sharing economy, whose study took into account the type of work (dissertations) and the
following keywords: sharing economy; uberization of work. The search for dissertations was
carried out through a survey of titles, abstracts and abstracts, which enabled the selection of
those that were in accordance with the objective presented above. The following filters were
considered: time frame (2015 to 2020), area of concentration (Human and Social Sciences)
and the type of research, from which resulted the selection of four dissertations, which
constituted the object of analysis, from of exploratory and analytical readings. The main
results presented that the sharing economy is a modality that presents itself as an alternative
to the traditional capitalist model, having as essence the sharing of products based on values
such as solidarity and equality; however, by appropriating it, capitalism transforms it into yet
another means of obtaining profit through new forms of labor exploitation. Another important
fact is its rapid worldwide diffusion, mainly due to the absence or insufficiency of state
regulation regarding labor relations. The prominence given to Uber was verified, in view of
its weight in the sector, in various parts of the world, with the uberization of work derived
from the way in which work processes and relations occur in the company, which are
disseminated according to the work discourse. autonomous, when, in fact, they occur
according to a precarious pattern and based on subordination relations of workers, who are
commanded by the imposed demands, in addition to bearing various costs in contrast to the
absence of guarantee of rights.

Keywords: Work exploration. Capitalism. Sharing Economy. Work placement.
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1 INTRODUCAO

Um dos tragos constitutivos do capitalismo sdo as crises. A estratégia do sistema
vigente para recuperar as taxas de lucro e assegurar a continuidade da sua dindmica de
acumulacdo se materializa com a reorganizacdo do mundo do trabalho, tendo como pano
de fundo a reestruturagdo produtiva, a financeirizagdo do capital e a primazia dos
principios neoliberais. O reordenamento do processo e das relacdes de trabalho ocorre na
tendéncia da recomposicdo capitalista, resultam desemprego estrutural, perversas
alteracbes dos contratos de trabalho, formas de subcontratacdo, intensificacdo da
informalidade! no mercado de trabalho etc.

Entender os fundamentos ontolégicos da categoria trabalho e as suas
caracteristicas nos diferentes periodos historicos é essencial para entender a dindmica da
precarizacdo da forca de trabalho, com a adocdo pelo capital de novas formas de
exploracdo da classe trabalhadora visando superar as contradi¢cdes do proprio sistema e a
retomada das taxas de lucro. O sistema se apropria do significativo salto tecnologico que
ocorre nos Ultimos anos e, para alcancar o objetivo de potencializar sua estrutura,
dissemina conceitos de “empreendedorismo”, trabalho “autdbnomo”, entre outros, como
novidade para lidar com o fendmeno do desemprego, submetendo a classe trabalhadora a
ideologia segundo a qual o capitalismo da opcGes viaveis, cabendo ao individuo
aproveita-las, em um processo que leva a sua culpabilizacéo.

As relagdes de precarizacdo, flexibilizagdo e informalizagdo rebatem fortemente
na classe trabalhadora, que é coagida a aceitar a condicdo de subproletarizagdo? mediante
os altos indices de desemprego. Segundo a OIT (2020), a quantidade de pessoas
desempregadas mundialmente deve aumentar para 190,5 milhdes, porém, com a inclusdo
das pessoas subempregadas ou que ndo estdo mais a procura de trabalho, esse nimero

pode chegar a 470 milhdes. Em 2019, a taxa de desemprego global foi de 5,4% e estima-

1 «[...] o debate acerca da informalidade, do ponto de vista da literatura econdmica dominante, tende
geralmente a discuti-la enquanto unidade ou empresa (pequena ou micro), e ndo enquanto trabalho. Desse
modo, fica mais facil negar a produtividade de certos trabalhos realizados informalmente, mas diretamente
articulados a producdo capitalista. Essa forma de organizar a produgdo, ao mesmo tempo fragmenta o
trabalho e obriga-o a assumir a condi¢do que aparenta. Com isso, certamente ndo se anula a mais-valia,
mas a sua dissimulacdo serve de argumento para preservar a exploracdo em escala cada vez mais
ampliada, conduzindo a pensar que estamos a caminho de uma organizacgdo da producéo capitalista, onde
todos serdo capitalistas. Ou, talvez, pretenda-se negar a produtividade do trabalho pelo obscurecimento da
participacdo de trabalhadores informais no trabalho coletivo, o que os faz parecer meros vendedores de
mercadorias, cuja relagdo com o capital se restringe a esfera da circulagdo.” (TAVARES, 2002, grifos
N0SSO0S).

2| eque de trabalhadores precarios, parciais, temporarios etc.
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se que esse nimero aumente, levando em consideracdo o resultado entre 2009 e 2018. Os
dados preveem que, em 2020, aumente em 2,5 milhdes, afetando mais de 200 milhdes de
pessoas em idade produtiva. No caso do Brasil, a estimativa da OIT é que o desemprego
atinja 12,9 milhdes de pessoas até o fim do ano de 2020. Essa previsao foi superada em
funcdo do contexto da pandemia do Covid-19. A partir de dados disponibilizados pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a taxa média de desemprego no
pais em 2020 foi de 13,5%, sendo considerada a maior dentre as taxas que comegaram a
ser analisadas em 2012. Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua (Pnad) revelam que a taxa de desemprego no trimestre encerrado em janeiro é
de 14,2%, configurando-se como a mais alta ja registrada nesse periodo, com o nimero
recorde de 14,3 milhdes de brasileiros desempregados (BRASIL, 2021).

A taxa média de informalidade também foi impactada pelo fenbmeno pandémico,
que saiu de 41,1% em 2019 para 38,7% em 2020, chegando a 39,9 milhdes de pessoas.
Essa queda ndo aconteceu porgue os trabalhadores informais foram inseridos no mercado
formal, mas sim devido as medidas tomadas para evitar a contaminacéo e a disseminacéo
do corona virus (a exemplo do isolamento e do distanciamento social). Com isso 0s
trabalhadores perderam sua ocupacdo, sendo os primeiros atingidos pelos efeitos da
pandemia.’

A partir dos dados destacados, nota-se que, ao longo do tempo, as taxas de
desemprego sdo e permaneceram altas, concomitante ao elevado numero de
informalidade. Dessa forma, compreende-se que o alto indice de desemprego e a
informalidade ja eram uma realidade antes mesmo da pandemia do Covid-19, mas foram
aprofundados pelos seus efeitos.

A OIT (2020) também traz dados sobre o subemprego, cujo tipo de trabalho afeta
mais do que o dobro da quantidade de pessoas desempregadas, em que quase 61% da
forca de trabalho do mundo séo vinculados aos trabalhos informais e mal remunerados,
0S quais propiciam pouco ou nenhum acesso a prote¢do social e aos direitos trabalhistas.
Através de dados do IBGE (2020), é possivel identificar que houve uma queda na taxa
dessas formas de ocupacdo no Brasil, porém, esse nimero nao foi tdo expressivo, visto

que saiu de 41,1% para 40,6% (trimestre encerrado em fevereiro de 2020). Dessa forma,

3 Andlise feita por Adriana Beringuy. Disponivel em:
https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2021-03/desemprego-registrou-taxa-media-de-135-em-
2020.
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a informalidade continua sendo a principal ocupacdo de mais de 40% dos brasileiros,
atingindo o equivalente a 38,4 milhGes de pessoas.

Tavares (2002) afirma que o capitalismo ndo pretende gerar empregos estaveis.
Pelo contréario, incentiva a ampliacdo de servigos informais que ficam a margem da
protecdo social e dos direitos trabalhistas, pois promovem expressivas vantagens para a
reproducdo e potencializagdo da natureza exploratéria capitalista. Os avancos
tecnoldgicos permitiram que formas de trabalho consideradas modernas fossem
introduzidas a esfera laborativa e, como qualquer trabalho assalariado, sdo subordinadas
ao movimento de exploracao do trabalho, que é elemento basilar da estrutura do sistema.

Vivemos em uma etapa marcada fortemente pelas inovacgdes tecnoldgicas que se
expandem e se tornam cada vez mais relevantes no cotidiano. Um dos instrumentos
tecnoldgicos que mais vem se desenvolvendo sdo as plataformas digitais. Antunes (2018)
considera esse periodo como o da plena informatizacao do trabalho no mundo maquinal-
digital e, para compreender esse fenbmeno contemporaneo, faz-se necessario explorar tal
tematica e a maneira como ele impacta diretamente a classe trabalhadora.

As plataformas digitais possibilitam que a prestacdo de servigos seja realizada
mediante a tecnologia, na maioria das vezes através de um celular, sendo notavelmente
funcional ao sistema capitalista, que se apropria delas e as insere nos processos de
trabalho, adequando-as aos moldes da economia neoliberal e utilizando-as como mais um
dos meios para explorar a classe trabalhadora ao abranger novos mercados laborais.

Uma das novas faces de exploracdo que € mediada pelas plataformas digitais € a
que ocorre na Economia de Compartilhamento, uma modalidade cuja presenca se
expandiu rapidamente por todo o mundo. Essa modalidade se apresenta como um modelo
de economia que se difere do modelo capitalista tradicional, através da cooperacdo entre
individuos em uma relacdo de troca de bens de consumo e servicos, possibilitando a
democratizacdo e inovacgdo entre aqueles que buscam tais servi¢os. Porém, nota-se que
ndo ocorre dessa maneira, mas sim colocando em evidéncia uma relacdo de mercado
mediada pelo dinheiro e pela valorizacdo do capital. Entende-se, portanto, a importancia
de analisar essa nova modalidade, principalmente, porque vem se intensificando nos dias
atuais. E uma tematica recente e que esta sendo objeto de amplos debates, visto que traz
diversos conflitos e aspectos complexos quanto a sua dindmica e caracteristicas, como
também em relacéo as questdes trabalhistas.

Dessa forma, a presente dissertacdo tem como objeto de estudo a exploragdo da

forca de trabalho no contexto da economia de compartilhamento e do fenbmeno da
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uberizacdo, pois se configura em uma tematica de fundamental importancia para
compreender como se da essa modalidade contemporéanea e a maneira como afeta a classe
trabalhadora. Buscam-se situar as variaveis em um contexto de precarizacdo e
flexibilizag&o que envolvem a discusséo sobre o trabalho no capitalismo.

O objetivo da pesquisa consiste em analisar como estd sendo tematizada a
exploracéo do trabalho na economia de compartilhamento, com énfase no fendmeno da
uberizacdo em producdes académicas de areas de estudo das Ciéncias Humanas e Sociais.
Para isso, foram definidos os seguintes objetivos especificos: 1) discutir a categoria
trabalho e o processo capitalista de trabalho a partir da perspectiva marxiana e marxista;
2) discorrer as mudancas ocorridas no capitalismo desde a crise dos anos 1970,
identificando determinag6es econémicas, ideo-politicas e sociais que levaram a existéncia
de outras formas de exploracdo do trabalho; 3) analisar os rebatimentos da economia de
compartilhamento e do fendmeno da uberizacdo do trabalho na classe trabalhadora,
compreendendo a dindmica exploratdria da forca de trabalho. A complexidade que
abrange tal temética e a sua relevancia e recorréncia nos dias atuais, pode implicar em
uma série de transformacdes?, j4 que a ordem vigente constantemente passa por
metamorfoses ao buscar estratégias que resultem na apropriacdo dos processos de
trabalho e estas envolvem toda a sociabilidade. Portanto, pretende-se aprofundar as
principais questdes relacionadas ao objeto de estudo escolhido.

Vale mencionar que a relacdo capital-trabalho ndo foi construida de forma linear,
visto que se configura como um resultado do desenvolvimento das condigOes e das
relac6es desenvolvidas em fases anteriores ao capitalismo contemporaneo. Ao pesquisar
sob a perspectiva da totalidade, é importante discutir a categoria trabalho nos periodos
anteriores da consolidacdo da ordem vigente para melhor compreenséo de todo o processo
que repercute na dinamica atual.

Parte-se da premissa de que para entender esse cenario, é necessario refletir acerca
da categoria trabalho e suas diferentes configuragdes: como categoria ontolégica e como
instrumento de exploracdo do sistema capitalista. Portanto, inicialmente, € discutido o

trabalho como a categoria fundante da sociabilidade humana, em que se sucede a

4 “As transformagdes sociais no nivel social nio se reduzem obviamente, as alteragdes na estrutura de
classes [...] Elas estdo vinculadas as profundas modifica¢des no perfil demogréafico das populagbes [...], &
expansao urbana [...] ao crescimento das atividades de servigos, a difusdo da educacdo formal [...] e aos
novos circuitos de comunicacdo social. [...] Rebatendo na estrutura da familia e muito ligadas as
transformacdes de natureza cultural [...], convencionam os padrdes de sociabilidade.” (NETTO, 1996, p.
95).
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producdo de bens socialmente necessarios a sobrevivéncia dos homens, isto €, a producao
de valores de uso € a finalidade da categoria. Esse processo acontece porque 0s homens
sdo dotados de consciéncia, que da inicio e torna possivel a interacdo com a natureza
através de instrumentos que permitem a construcdo e a elaboragdo de produtos, além de
satisfazer necessidades que surgem ao longo de sua existéncia (MARX, 2014; LUKACS,
1979).

E através do trabalho que os homens constroem a sua histdria. A transformac&o
da natureza possibilita a subsisténcia destes, no momento em que s&o identificadas
necessidades e dificuldades. O desenvolvimento das forcas produtivas acarreta no
desenvolvimento do préprio individuo, construindo gradualmente a sociabilidade. Para
compreender como se deu em sua historicidade, o trabalho € analisado nas diferentes
formas de sociedade, desde a comunidade primitiva até ao modo de producdo capitalista,
considerando-se suas particularidades e heterogeneidade no decorrer da historia.

O trabalho também esta relacionado aos antagonismos sociais. A fase primitiva
tinha a organizagdo dos individuos por meio da cooperacdo nos diferentes campos de
producdo, resultando na divisdo do trabalho, porém, essa diferenciacdo era natural,
baseada na idade e no sexo, e o compartilhamento dos produtos acontecia de forma
praticamente equitativa. As ferramentas utilizadas no processo de producdo permitiram o
desenvolvimento das for¢as produtivas, em um movimento de acimulo de experiéncias e
habilidades. Essa série de conhecimentos foi direcionando os individuos a
complexificacdo das relagBes sociais e de trabalho, principalmente com a agricultura e
pecudria, fatores que vincularam os homens a determinados territorios e que propiciou a
producdo excedente, se configurando como o estopim das relacbes comerciais e da
possibilidade de exploracdo do trabalho (NETTO; BRAZ, 2007).

Quando o excedente econdmico passa a existir, a estrutura da sociabilidade ¢é
transformada sob diferentes gradacGes e determinacdes historicas, perpassando pelo
escravismo, feudalismo, até chegar ao modo de producéo capitalista. Cada periodo é
caracterizado pela existéncia de classes sociais com interesses opostos, em que derivam
conflitos a partir da desigual apropriacdo dos bens produzidos. A produgéo cria as bases
de acumulacéo e o excedente se torna mercadoria, categoria profundamente analisada por
Marx (2014), para entender as relac6es de trabalho no capitalismo, modo de producao é
vivenciado atualmente.

Em continuidade, o trabalho é situado no sistema capitalista e nas suas diferentes

fases, em que a dimensdo qualitativa fica subordinada a dimenséo quantitativa, o trabalho
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concreto ao abstrato, o valor de uso ao valor de troca. Com a génese da acumulacgéo
primitiva e com o complexo processo de transformagdes que revoluciona a dindmica das
relacbes de trabalho, surge o assalariamento que, em todas as fases da ordem vigente,
depende da exploracdo da forca de trabalho e visa apenas um interesse: lucro através da
producdo de mais-valia.

Na ordem capitalista, que tem como alguns dos elementos basilares a propriedade
privada e o trabalho assalariado, a relacdo capital-trabalho mostra-se contraditoria e
exploratéria, visto que a maioria dos homens e mulheres fazem parte da classe
trabalhadora, cuja funcéo é a valorizacdo e reproducédo do capital. O trabalho, entdo, €
reduzido a mero produtor de riquezas e a condicdo necessaria dos trabalhadores para a
garantia de meios de subsisténcia.

Os processos de trabalho sofreram diversas alteracbes ao longo da histdria,
permeados pelas particularidades de cada fase do sistema capitalista. Para enfrentar as
barreiras que surgiam ao longo do seu desenvolvimento, o capital busca constantemente
estratégias para se adaptar aos entraves que surgem, que muitas vezes sdo contradicoes
derivadas do proprio sistema.

Um dos marcos histéricos mais importantes foi a Revolugdo Industrial (século
XVIII), com mudancas que alteraram processos de trabalho, as relagbes sociais e a
estrutura e organizacdo econdmica em diferentes partes do mundo, em um processo de
amplo desenvolvimento por meio do incremento de tecnologias na produgdo que
permitiram sua hegemonia e expansdo. Tais transformacgdes implicam no processo de
industrializacdo e na introducéo de novos modelos de producédo, que sdo analisados por
meio da base técnica (maquinario, mecanismos produtivos) e da organizacédo do trabalho
(controle e geréncia da forca de trabalho), discutidos ao longo da pesquisa (ANTUNES,
2009; NETTO; BRAZ, 2007).

O sistema capitalista tem interesse na alta produtividade, no controle dos
processos de trabalho e na producdo de altas taxas de lucro. Com isso, € importante
destacar a dependéncia do trabalho vivo para manter a sua estrutura, porém,
constantemente busca se desvencilhar através da insercdo de tecnologias. O capitalismo
traz consigo uma serie de contradicdes ao longo de seu desenvolvimento e,
principalmente com o fenbmeno das crises, os padrdes de producéo séo acometidos por
momentos de esgotamento. Dessa forma, impde reestruturaces no processo de trabalho
que resultam em mudancas na esfera produtiva, principalmente com o advento da

mundializacdo do capital e o0 aprofundamento da divisao internacional do trabalho.
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Com um quadro desenhado por recessdes e crises no processo de producéo,
ocorrem as transformacdes na estrutura socioeconémica sustentadas pelo advento da
restruturacdo produtiva, do neoliberalismo e da financeirizacdo do capital, processos que
impactaram na metamorfose no mundo do trabalho e marcaram profundamente as
relacGes de trabalho. Essas configuragfes atingiram a conjuntura mundial no fim dos anos
1960 e inicio dos anos 1970, rebatendo no processo de trabalho, nos mercados, nos
padrdes produtivos e no consumo, em um movimento de reordenamento da producao ao
firmar a acumulagdo flexivel como método que melhor atende os seus interesses. Teve
como pano de fundo a mundializacdo do capital®, com a formacéo de blocos de grandes
capitalistas que buscam a centralizagdo e monopolizagdo do capital para controlar o
funcionamento da economia internacionalmente, principalmente com o fenémeno da
financeirizacdo da capital, que esta relacionada com a busca por lucro sem producéao
material, ou seja, através da especulacédo financeira (NETTO; BRAZ, 2007; SANTOS,
2009).

Além disso, a mundializacdo do capital possibilitou que a flexibilizacdo
implicasse na descentralizagcdo do processo de trabalho, em que grandes oligopdlios
estrangeiros inserem capital em paises emergentes, visto que o desenvolvimento
econdmico esta sempre subordinado aos paises centrais. H4 um deslocamento do processo
produtivo de paises centrais para paises periféricos, visto que tém territério favoravel a
instalacdo de industrias e também relacdes de trabalho flexiveis e precarias, onde a méao
de obra é mais barata e as leis trabalhistas sdo minimas ou inexistentes. Tais condi¢des
impactam perversamente a classe trabalhadora em um cenario de aprofundamento das
expressdes da questdo social®, principalmente com a desresponsabilizacdo do Estado
quando referente aos direitos sociais (ALVES, 2002; POCHMANN, 2002).

O trabalhador é cooptado a seguir a légica do mercado, intencionando a relagéo
“pacifica” entre capitalistas e¢ trabalhadores através da quebra de consciéncia de classe

com mecanismos de controle subjetivo ao associar as conquistas pessoal ao éxito da

5 «A mundializagdo ¢ o resultado de dois movimentos conjuntos, estreitamente interligados, mas distintos.
O primeiro pode ser caracterizado como a mais longa fase de acumulacédo ininterrupta do capital que o
capitalismo conheceu desde 1914. O segundo diz respeito as politicas de liberalizacdo, de privatizacdo, de
desregulamentacdo e de desmantelamento de conquistas sociais e democraticas, que foram aplicadas desde
o0 inicio na década de 1980, sob o impulso dos governos Thatcher ¢ Reagan.” (CHESNAIS, 1994, p. 34).
A questdo social pode ser compreendida a partir da concepgdo de Carvalho e lamamoto (1983, p. 77): “A
questdo social ndo ¢ sendo as expressdes do processo de formagdo ¢ desenvolvimento da classe operaria e
de seu ingresso no cenario politico da sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do
empresariado e do Estado. E a manifestagdo, no cotidiano da vida social, da contradigio entre o proletariado
e a burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de intervenc@o mais além da caridade e repressdo”.
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empresa em uma relacio de “colaboragdo” e dedicagio total. E exigido que o trabalhador
se configure como polivalente, em um movimento que retira diversos individuos do
processo produtivo e explora ainda mais aqueles que fazem parte (ANTUNES, 2009;
MOURA, 2020).

A relacdo capital-trabalho sempre sera permeada por conflitos e contradi¢des que
atingem fortemente as formas de controle e dominio na sociedade. No capitalismo
contemporaneo, para superar 0s obstaculos provocados pelo proprio sistema e conter a
massa crescente de trabalhadores desempregados, o sistema investe na reorganizacao
produtiva visando a flexibilizacdo dos direitos trabalhistas e a recuperacéo das taxas de
lucro. Dessa forma, com o avancgo tecnoldgico e a relevancia das plataformas digitais,
surgem novas modalidades de trabalho, em que nesse estudo sera destacada a economia
de compartilhamento, com énfase no fendmeno da uberizacdo, visando compreender e
refletir sobre esse tipo de trabalho e a maneira como reflete na exploracdo da forca de
trabalho, visto que se configura como uma ferramenta funcional ao capital.

Considerando os elementos acima apresentados, esta dissertacdo estabelece o
direcionamento da pesquisa com a seguinte hipdtese: no contexto de intensificacdo do
desemprego estrutural e flexibilizacdo das relacfes de trabalho, emerge a economia de
compartilhamento com uma nova modalidade de exploracdo da mao de obra da classe
trabalhadora.

A justificativa dessa pesquisa esta relacionada a fatores fundamentais da dinamica
mundial capitalista, visto que se relaciona as transformacfes no mundo do trabalho nas
relacbes contemporaneas. Frente ao expressivo aumento do desemprego estrutural e a
imposicdo de padrdes de reestruturagdo produtiva, a economia de compartilhamento
surge trazendo uma nova expressao de trabalho e vem ganhando espago na sociedade,
principalmente por seu carater flexivel e precarizado, condicBes que atendem
inteiramente os interesses do capital em um movimento de exploracdo do trabalhador.
Busca-se, entdo, o aprofundamento acerca desse fendmeno para contribuir com a
ampliacao do conhecimento da tematica e de novas perspectivas de pesquisas e estudos
na area, principalmente, por ser recorrente na atual conjuntura e apontar para uma
problematica na realidade cotidiana da classe trabalhadora, identificando-se os impactos
da exploragdo da forca de trabalho no capitalismo contemporaneo.

Para responder os questionamentos e alcancar os objetivos propostos, a pesquisa
é de natureza bibliografica, em um processo de leitura que se aprimora através da

construcao teorico-metodologica e historica de categorias como trabalho, capitalismo,
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reestruturagdo produtiva. Como afirma Gil (2002, p. 45), tal pesquisa “[...] reside no fato
de permitir ao investigador a cobertura de uma gama de fendmenos muito mais ampla do
que aquela que poderia pesquisar diretamente, [a qual] [...] torna-se particularmente
importante quando o problema de pesquisa requer dados muito dispersos pelo espago”. A
abordagem, cuja natureza € qualitativa, visa a compreensdo do objeto a partir da
perspectiva de totalidade. Com isso, a analise dos elementos constitutivos do objeto de
estudo carece de uma base tedrica que elucide e esclareca as determinacdes que delineiam
as relacOes sociais e, para alcance desse conhecimento, parte-se da teoria marxiana e
marxista’, utilizando-se como método de pesquisa o materialismo histérico-dialético que,
nas palavras de Lessa e Tonet (2010, p. 42), “[...] é a superacdo historica tanto do
idealismo quanto do materialismo mecanicista. Ele possibilita compreender a base
material das ideias e, a0 mesmo tempo, a forca material das ideias na reproducao social.”

A teoria social de Marx possibilita a compreensdo de como se sucedem as
determinagdes do sistema vigente vinculada a sociedade contraditoria, em uma busca
tedrica acerca da génese da exploracao e precarizagdo da forca de trabalho para melhor
compreender as condices de trabalho na contemporaneidade. E importante a leitura e
andlise critica dos determinantes que envolvem a tematica para desvendar a dindmica dos
mecanismos utilizados pelo sistema capitalista, buscando entender seus percursos
historicos e a sua dinamicidade ao considerar o contexto e as determinagdes sociais,
politicas e econdmicas. Como referem Behring e Boschetti (2016, p. 38), “[...] descobrir
a esséncia dos fendmenos, na perspectiva critico-dialética, pressupde situa-los na
realidade social sob o ponto de vista da totalidade concreta, que, antes de tudo, significa
que cada fendmeno pode ser apreendido como um momento de totalidade.”

Vale ressaltar que ndo existem regras que direcionem o método escolhido, ja que
se trata da absor¢éo da totalidade e da complexidade que abrange o capital e reduzi-lo a
formulas prontas implica na simplificacdo de sua dindmica. Para isso, objetiva-se
conhecer o objeto a partir da aparéncia que se mostra objetivamente até compreendé-lo
essencialmente. Segundo Netto (2011, p. 21), ¢ através do método que “[...] o sujeito
reproduz em seu pensamento a estrutura e a dindmica do objeto que pesquisa [...]”, visto

que ¢ a partir dessa forma que € possivel um desenvolvimento abrangente da pesquisa,

" Vale esclarecer a diferenca entre obras marxianas e marxistas, em que a primeira implica na producéo do
proprio Karl Marx; enquanto as obras marxistas sdo escritas por autores inspirados na obra de Marx, diante
de concepgcdes diferentes, inclusive até contraditdrias, em um processo de contribuicdo para a teoria social
de Marx.
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em que o trajeto possa possibilitar uma consciéncia critica e um olhar dialético isentos de
neutralidade cientifica do pesquisador acerca da realidade, de maneira criativa, tendo um
papel essencialmente ativo ao capturar os fatores fundamentais para compreender a
dinamicidade do real.

O objeto de estudo requer a escolha da pesquisa qualitativa do tipo exploratoria,
apresentado por meio da pesquisa bibliografica de analise do estado da arte de producdes
académicas selecionadas acerca da tematica em questdo. O Estado da arte consiste em
uma pesquisa de cunho bibliografico realizando-se o mapeamento, andlise e a discussdo
de produgdes académicas relacionadas ao tema da pesquisa, observando-se as diferentes
perspectivas e dimensdes na investigacao, os diferentes aspectos e instrumentos utilizados
para fundamentar a pesquisa a luz de categorias que dao base a apreensdao do objeto de
estudo (FERREIRA, 2002). Busca-se apreender o fenOmeno juntamente com a
preocupacao da pesquisa qualitativa, que aspira a compreensao do movimento real e “[...]
a complexidade de determinado problema e a interagdo de certas variaveis.” (GIL, 2002,
p. 30).

Para que o objetivo da pesquisa seja devidamente respondido, foi feita uma
sistematizacdo a partir de etapas metodoldgicas. Buscando uma investigacdo detalhada
referente ao estudo proposto, foram definidos os passos para o desenvolvimento da
metodologia de coleta dos dados, sendo eles: 1) levantamento do material bibliografico;
2) levantamento das informacdes.

Em relacdo ao levantamento do material bibliografico, foi feito da seguinte
maneira:

1. Para a coleta das produgOes académicas, foi inicialmente decidido onde seria
mapeado: no Catdlogo de Teses e Dissertacdes da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), fundacdo do
Ministério da Educacdo (MEC), pois, consiste em ser a plataforma referéncia
para tal levantamento e possui trabalhos académicos em nivel nacional, o que
permite uma abrangéncia necessaria para o alcance do que é proposto na
pesquisa. Por ser referéncia, possui um conjunto de producbes de maior
qualidade, abrangendo diferentes areas de conhecimento e as diversas
perspectivas cientificas relacionadas a tematica. Realizou-se um mapeamento
que possibilitou aproximar-se de elementos que constituem o objeto de estudo
e a selecdo de uma amostragem.

Para o levantamento das informacdes, seguiram-se as seguintes etapas:
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Nesse momento, intenciona encontrar dissertacdes que atendam aos interesses
da pesquisa e responda 0s gquestionamentos acerca da problematica. A partir
da plataforma da CAPES, foram escolhidos os trabalhos e delimitado o
universo da pesquisa e 0s critérios para determinar a amostragem. Dessa
forma, foi utilizada a ferramenta de busca através de palavras-chave e das
opcoes de refinamento dos resultados que a propria plataforma possui, assim:
Primeiro, delimitou-se o universo a partir das seguintes palavras-chave:
economia do compartilhamento; uberizacdo do trabalho. Essa filtragem
resultou em 1.253.884 producdes académicas;

Visando diminuir esse elevado niamero de trabalhos, o segundo filtro utilizado
foi o marco temporal, selecionando as producdes entre 2015 e 2020;

Depois, escolheu como terceiro filtro o tipo de trabalho académico, optando-
se por priorizar dissertacfes. Essa escolha se justifica ao considerar o limite
de tempo atual para efetuar uma pesquisa de mestrado. Dessa forma, houve
uma reducéo da quantidade de trabalhos para 841.812;

A partir desse quantitativo, iniciou-se uma leitura dos titulos e palavras-chaves
dos trabalhos exibidos. O que permitiu perceber que a plataforma apresentou
falhas na triagem dos trabalhos relacionados as palavras-chave inseridas no
campo de busca, que destoavam da tematica da presente pesquisa. O enorme
guantitativo de trabalhos dificultou filtrar e selecionar as dissertacdes
relacionadas a economia de compartilhamento e os reflexos desse tipo de
pesquisa na exploracdo da classe trabalhadora. Mesmo com tais obstaculos,
fez-se a selecdo através da identificacdo das principais ideias e informacdes a
partir dos titulos, palavras-chave e sumario das dissertacdes resultantes do
recorte dos filtros aplicados, visando identificar materiais relacionados a
pesquisa. Houve duas outras dificuldades nesse processo, sendo as seguintes:
1) Percebeu-se que a plataforma leu a palavra “economia” da palavra-chave
“economia de compartilhamento” e selecionou dissertagdes de mestrado em
Economia, divergindo completamente do tema trazido; 2) o sistema
operacional sO permitiu a busca até a pagina 30 e, mesmo com diversas
tentativas, as paginas seguintes apresentavam erro. Dessa forma, foram
selecionadas 12 (doze) dissertacdes.

Com uma analise mais minuciosa e detalhada das dissertagdes selecionadas,

verificou-se que quatro delas correspondiam ao tema e aos objetivos da
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presente pesquisa, as outras foram descartadas porque ndo estavam de acordo.
As dissertacfes foram lidas, fichadas e analisadas considerando-se os
seguintes fatores: tipo de pesquisa, o carater tedrico, instrumentos utilizados,
area do conhecimento, questbes centrais, conceitos/categorias teoricas
principais, objetivos, fontes bibliograficas, particularidades, similaridades.
Essa andlise possibilitou uma compreensdo profunda dos trabalhos, o que

permitiu fazer uma relacdo com o tema proposto.

O trabalho é estruturado em trés capitulos. No capitulo I, foi feita uma revisao de
literatura que abrange a categoria trabalho nas diferentes sociabilidades, trazendo uma
analise sdcio-histdrica, principalmente no modo de producéo capitalista. Foram utilizadas
obras selecionadas de autores classicos (Karl Marx, Friedrich Engels, entre outros) e
autores marxistas contemporaneos (José Paulo Netto, Marcelo Braz, Sérgio Lessa,
Ricardo Antunes etc.), ja que tratam da pesquisa em uma perspectiva que contextualize a
dissertacdo a partir do movimento do capital.

Ja no capitulo 11, s&o abordadas as transformacdes da sociedade capitalista e suas
repercussdes no mundo do trabalho (mediadas pelos autores citados no capitulo 1), com
énfase nas estratégias de controle da forca de trabalho através de fendmenos como o
desemprego estrutural e a intensificacdo da informalidade no mercado de trabalho,
buscando-se compreender os rebatimentos desse cendrio na classe trabalhadora.

No capitulo 11, foram retomadas as categorias analisadas nos capitulos anteriores,
articulando-as a andlise das dissertacbes, em um movimento de interacdo que objetiva a
reflexdo sobre a relacdo capital-trabalho relacionada a economia de compartilhamento,

com énfase na uberizacdo do trabalho.



2 CAPITULO | - A CATEGORIA TRABALHO: CENTRALIDADE
ONTOLOGICA
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2.1 Trabalho enquanto categoria universal

O trabalho, de acordo com a perspectiva marxiana, € a atividade que busca a
producdo de bens para garantir a sobrevivéncia humana. E através da interagio com a
natureza que os homens passaram a transformar matérias naturais em algo que satisfaca
as suas necessidades, tornando viavel a existéncia e a reprodugdo da sociedade.

Atividades que busquem condicbes de sobrevivéncia existem para as espécies
animais no geral, porém, ha uma disting8o entre a atividade exercida pelo ser humano e
pelos outros seres vivos. Os animais tém necessidades determinadas biologicamente, ou
seja, atuam na natureza por determinacdo de uma heranca genética, a partir da interacao
com o estado natural do ambiente em que vivem. Ja a atividade desenvolvida pelos
homens rompe com esse padrdo, em que a categoria trabalho tém caracteristicas
ontoldgicas, que sao: a exigéncia de instrumentos para atuar na natureza e modifica-la;
requer habilidades e conhecimentos para lidar com as matérias naturais por nao ser
realizada por um determinante bioldgico; além disso, essas condi¢Bes acabam criando
novas necessidades, implicando em formas variaveis de trabalho (NETTO; BRAZ, 2007).

E importante salientar que as caracteristicas descritas anteriormente direcionam a
acdo humana sobre a natureza. Entretanto, antes da atividade ser realizada, é necessario
que sua finalidade seja definida. Lukécs (1979) define essa intencionalidade como “prévia
ideacdo™® e, segundo o autor, ela é imprescindivel como ponto de partida para toda pratica
que o homem for exercer. E por meio da consciéncia teleoldgica que o individuo projeta
o resultado ideal que vai direcionar a sua acdo, dessa forma, entende-se que tal
consciéncia prévia é uma especificidade do ser humano que os coloca em um patamar
superior a dos demais seres Vivos.

Para que seja considerado trabalho, é preciso que, ap6s a idealizagdo do resultado,
este seja reproduzido na realidade e que o conhecimento adquirido seja transmitido para
outros sujeitos, ja que o homem nédo conseguiria produzir sua existéncia individualmente,
pois o trabalho se configura como uma atividade plural e necessaria socialmente para a
reproducéo da vida humana. Essa conduta implica na organizacéo da sociedade, afetando

0S sujeitos e a maneira como eles se relacionam com a natureza.

8 «[...] construcdo, na consciéncia, do resultado provavel de uma determinada ago. [...] é sempre uma
resposta, entre outras possiveis, a uma necessidade concreta. [...] Ela é sempre determinada pela histéria
humana” (LESSA, 1999, p. 22-23).
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[...] o ser humano com sua propria acdo, impulsiona, regula e controla
seu intercdmbio material com a natureza. Defronta-se com a natureza
como uma de suas forcas. PGe em movimento as forgas naturais de seu
corpo, bragos e pernas, cabecas e méos, a fim de apropriar-se dos
recursos na natureza, imprimindo-lhes forma atil a vida humana.
Atuando assim sobre a natureza externa e modificando-a, ao mesmo
tempo modifica sua propria natureza. Desenvolve as potencialidades
nela adormecidas e submete ao seu dominio o jogo das forcas naturais.
(MARX, 2014, p. 211).

A medida que 0 homem transforma a natureza, comega a fazer, transformar e viver
a sua histéria®, pois, “[...] toda historiografia deve partir dessas bases naturais e de sua
transformacéo pela agdo dos homens.” (MARX; ENGELS, 1998, p. 10). Dessa forma,
compreende-se o trabalho como o elemento fundante da sociabilidade porque, ao
transformar a natureza, o homem muda a si proprio e constroi relagdes sociais complexas
no decorrer da histdria.

Luké&cs (1979) afirma que o trabalho é o fator inicial que permite a humanizacdo
do homem, pois, ao modificar a natureza conforme as suas necessidades, se afasta das
barreiras naturais e, assim, a natureza tem cada vez menos influéncia sobre a vida humana.
Isso ndo quer dizer que as determinagdes naturais sejam excluidas, mas sim que as suas

implicagdes na sociabilidade dos homens recuam cada vez mais.

O homem, portanto, é natureza historicamente transformada — mas o
que ¢é propriamente humano reside nessa transformacao
(autotransformacdo, ja que propiciada pelo trabalho realizado pelos
homens) que situa 0 homem para além da natureza e o caracteriza como
ser social. (NETTO; BRAZ, 2007, p. 39).

E pelo trabalho que o homem se funda como ser social, mas ele ndo se limita
somente ao trabalho. O processo de desenvolvimento dos individuos permite que eles se
tornem cada vez mais sociais, resultando no surgimento de novas necessidades, e a partir
delas séo criadas objetivacdes que vao além do trabalho, como a arte, a ciéncia, entre
outras. Tais objetivacdes humanas podem ser abrangidas pela categoria praxis (NETTO;
BRAZ, 2007).

9 E fundamental compreender que os homens fazem a sua prépria historia diante de condig@es ja existentes.
Como afirma Marx (2011, p. 25), “[...] Os homens fazem a sua prépria historia; contudo, ndo a fazem de
livre e espontanea vontade, pois ndo séo eles quem escolhem as circunstancias sob as quais ela é feita, mas
estas lhes foram transmitidas assim como se encontram.”
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Cabe-nos situar o conceito de praxis, o qual pode ser entendido como uma
atividade prética exclusiva dos homens, projetada nas objetivacdes materiais, sendo ela a
natureza, a sociedade ou os proprios individuos, em que se busca a transformacéo
consciente da realidade. Dessa forma, torna-se importante mencionar que nem toda agéo
pode ser considerada praxis, ja que nem toda atividade é construida de maneira consciente
e visa um determinado fim para o que se pretende exercer. Nas palavras de Marx e Engels
(1998, p. 100), “[...] é na préxis que 0 homem precisa provar a verdade, isto é, a realidade
e a forca, a terrenalidade do seu pensamento.”

Sendo uma categoria considerada ampla e abrangente, a préaxis se relaciona com
0 movimento da sociedade, englobando toda a estrutura que faz parte dela. Seu
desenvolvimento se deve as mudancas das forcas produtivas e as relagdes sociais que se
tornaram mais complexas ao longo do tempo, originando as mais diversas formas de
praxis, as quais estdo aléem do trabalho, porém a ele associada, direta ou indiretamente,

por meio de um conjunto de mediagdes.

O trabalho é constitutivo do ser social, mas o ser social ndo se reduz ou
esgota no trabalho. Quanto mais se desenvolve o ser social, mais as suas
objetivacdes transcendem o espaco ligado diretamente ao trabalho. No
ser social desenvolvido, verificamos a existéncia de esfera de
objetivacbes que se autonomizaram das exigéncias imediatas do
trabalho — a ciéncia, a filosofia, a arte etc. (NETTO; BRAZ, 2007. p.
43).

Compreende-se, entdo, que a categoria trabalho é considerada praxis fundante do
ser social, pois suscita o desenvolvimento das forcas produtivas e a reproducdo social
através da transformacdo concreta da natureza visando a sobrevivéncia humana. Netto e
Braz (2007, p. 44, grifos dos autores) afirmam que “[...] a categoria praxis revela o homem
como ser criativo e auto produtivo: ser da praxis, o homem é produto e criacdo da sua
autoatividade, ele € o que (se) fez e (se) faz.”

Sem o trabalho, os homens ndo poderiam subsistir, porque é através dele que 0s
recursos sao retirados da natureza para sobrevivéncia e desenvolvimento dos individuos,
“[...] imprimindo-lhes forma Util & vida humana.” (MARX, 2014, p. 211). Dessa forma,
o trabalho é tido como uma condicédo de existéncia da vida humana, em que é possivel a
reproducdo material e social.

Para entender como o trabalho se tornou algo intrinseco a vida dos homens, é

preciso situar tal categoria em sua historicidade, destacando como se deu nos diferentes
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modos de producdo. Marx e Engels afirmam que é por meio do modo de producdo
material que se regula os aspectos de vida dos homens, ja que “[...] o que eles [0os homens]
sdo coincide, pois, com sua producdo, isto &, tanto com o que eles produzem quanto com
a maneira como produzem. O que os individuos sdo depende, portanto, das condigdes
materiais da sua produ¢do.” (MARX; ENGELS, 1998, p. 11).

[...] na producdo social de sua existéncia, os homens estabelecem
relacdes determinadas, necessarias, independentes da sua vontade,
relagcbes de produgdo que correspondem a um determinado grau de
desenvolvimento das forgas produtivas materiais. O conjunto destas
relacGes de producdo constitui a estrutura econdémica da sociedade, a
base concreta sobre a qual se eleva uma superestrutura juridica e
politica e a qual correspondem determinadas formas de consciéncia
social. O modo de producdo da vida material condiciona o
desenvolvimento da vida social, politica e intelectual em geral. N&o € a
consciéncia dos homens gue determina o seu ser; é 0 seu ser social que,
inversamente, determina a sua consciéncia. (MARX, 2014, p. 24).

Com isso, torna-se necessario apresentar os modos de producdo e como eles
ocorreram em cada periodo histérico, desde a sociedade primitiva até a conjuntura
capitalista vigente. A vista disso, apresentam-se as transformagdes da categoria trabalho,

considerando as relagdes sociais que foram desenvolvidas no decorrer da historia.

2.2 O trabalho: da comunidade primitiva ao feudalismo

A comunidade primitiva foi o periodo que marcou processo de desenvolvimento
das relacdes sociais, a partir do momento em que 0s homens reconhecem as suas
necessidades e criam alternativas possiveis para realiza-las. Foi uma época caracterizada
pela sociabilidade nébmade e coletiva, em que os individuos ndo tinham moradia fixa e se
alimentavam por meio da coleta de vegetais e da caca, que eram desempenhadas mediante
a divisdo sexual do trabalho: os homens eram responsaveis pela caca e as mulheres eram
encarregadas de fazer a coleta e a preparacdo dos alimentos. A medida que obtinham
comida, consumiam instantaneamente e retornavam a explorar locais que tivessem
matérias naturais que suprissem suas necessidades basicas (NETTO; BRAZ, 2007).

A necessidade de obter bens materiais com maior facilidade e de defender-se
contra animais que ameacgavam sua existéncia fizeram os homens desenvolverem técnicas

e utensilios que os auxiliassem. A principio, foram criados machados de pedra e pau, arco
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e flecha, redes de pesca, canoas e remos, instrumentos que possibilitaram a execucao de
novas praticas, como a agricultura e a pesca.

O aperfeicoamento de ferramentas e mecanismos permitiu a transformacao das
relacbes sociais, em que a sociedade primitiva passou a considerar a moradia e a
introducdo de atividades fixas. Netto e Braz (2007) discutem que foi a domesticacdo de
animais e a origem da agricultura que provocaram o abandono do nomadismo e a busca
de vinculos territoriais que permitissem a execuc¢do das tarefas anteriormente citadas.
Esses fatores incidiram fortemente na interacdo entre 0 homem e seu ambiente, em que
foi possivel obter conhecimentos que propiciassem o dominio dos humanos sobre a
natureza.

Inicialmente, esse tipo de organizacao objetivava atender o consumo sem produzir
excedentes. Porém, com o aperfeicoamento de instrumentos de trabalho, a producéo de
recursos materiais foi feita mais do que o necessario para a sobrevivéncia iminente,
originando o excedente. Essa fase resultou nas primeiras formas de comércio, em que 0s
itens produzidos eram utilizados para a troca entre diferentes tribos. Além disso, se
manifesta a probabilidade de exploragdo do trabalho humano, ocorrendo a divisdo entre
“[...] aqueles que produzem o conjunto dos bens (os produtores diretos) e aqueles que se
apropriam dos bens excedentes (os apropriadores do fruto do trabalho dos produtores
diretos).” (NETTO; BRAZ, 2007, p. 57).

E deste modo que, nas tribos primitivas, os atos isolados de coleta de
alimentacdo terminaram por dar origem as sofisticadas técnicas de caca
e pesca coletivas, que envolvem uma organizacao e coordenagdo muito
mais desenvolvida dos atos de cada individuo. E, com o aparecimento
da agricultura, que possibilita, pela primeira vez na histéria, a um
individuo produzir mais do que necessita para sobrevivéncia (produgédo
excedente), torna-se lucrativa exploragdo do homem pelo homem.
(LESSA, 1999, p. 24).

Ao descobrir habilidades que permitiram a producdo de elementos em uma
quantidade além do que era necessario, 0s homens perceberam a vantagem em extrair o
excedente por meio da exploracdo dos proprios homens. A exploracdo do trabalho, entéo,
se tornou favoravel aqueles que visavam a posse de um maior nimero de materiais. Dessa
forma, essa nova configuracdo de sociabilidade proporcionou a dissolucéo da sociedade
primitiva e a emergéncia da sociedade escravagista, em que homens capturados em
guerras entre tribos sdo explorados e escravizados por meio da violéncia (LESSA, 1999;
NETTO; BRAZ, 2007).
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E a partir dessa fase histdrica que o trabalho e a reproducao social se transformam
radicalmente, implicando no surgimento das classes sociais, em que alguns sujeitos
passam a explorar outros. Lessa (1999, p. 25) afirma que “[...] nas sociedades divididas
em classes (isto €, naquelas em que uma classe social explora o trabalho da outra), o
trabalho apenas pode se realizar se houver um poder que obrigue os individuos a
produzirem e entregarem o fruto do seu trabalho a outra classe.”

A exploracdo do homem pelo homem é um processo que produz e reproduz a
desumanizagdo, em que os proprios individuos ndo se reconhecem nos produtos de seu
trabalho, tampouco se apropriam dos resultados da sua acdo, ademais de nao se
reconhecerem como humano-genéricos ao priorizarem a satisfacdo de interesses
individuais sobrepostos aos interesses coletivos universais.

Com o advento da producdo excedente e, consequentemente, a exploracéo entre
classes sociais, 0 processo de trabalho foi alterado. Para que seja possivel a producdo de
bens, € necessario realizar-se mediante os meios de trabalho (instrumentos e ferramentas),
0s objetos de trabalho (matéria-prima que sofre intervencao do trabalho humano) e a forca
de trabalho (energia humana).

Os elementos anteriormente apontados caracterizam as forgas produtivas, as quais
atuam dentro das relagcdes entre homem e natureza e entre 0s proprios homens. Tais
relagdes podem ser de carater técnico, a qual esta relacionada as caracteristicas técnicas
do processo de trabalho, e de carater social, que diz respeito ao regime de propriedade da
sociedade em questdo. Dessa maneira, 0 modo de producédo € designado pela interacdo
entre forcas produtivas e relacdes de producdo, em que se define o padrdo de sociedade e

a maneira como se produz os bens materiais (NETTO; BRAZ, 2007).

As relagbes entre as diferentes nacBes dependem do estagio de
desenvolvimento em que cada uma delas se encontra, no que concerne
as forcas produtivas, a divisdo do trabalho e as relagGes internas.
[...] ndo so as relagdes entre uma nagéo e outra, mas também toda a
estrutura interna de cada nacao, dependem do nivel de desenvolvimento
da sua producéo e de seus intercAmbios internos e externos. (MARX;
ENGELS, 1998, p. 11, grifos nossos).

Ao entender que a articulacdo das forgas produtivas e das relagcdes de producéo
incide diretamente nos modos de producéo, é possivel compreender como o aparecimento
de classes sociais e de excedente econémico transformou a categoria trabalho nas formas

de sociabilidade que se desenvolveram ap6s a comunidade primitiva.
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Na sociedade escravista, o trabalho era considerado algo degradante, ou seja, todas
as atividades bracais e fatigantes ficavam designadas somente aos escravos, enquanto 0s
homens livres se comprometiam apenas com assuntos relacionados a politica e ao estudo
da filosofia, artes, entre outros. Foi nesse periodo que emergiu a propriedade privada, em
que a sociedade passa a ser constituida por proprietarios de terras (minoria) e escravos
(maioria). Consoante Netto e Braz (2007), é nessa época que 0 comércio inicia seu
desenvolvimento, em que o excedente econdmico passa a tomar forma de mercadoria.

A estrutura da civilizagéo grega até o Império Romano foi fundamentada no modo
de producdo escravista. As transformac6es decorridas dessa fase implicaram na génese
do Estado, base central do poder politico, o qual tinha controle sobre o trabalho realizado
atraves da coercdo e violéncia. Porém, ocorreram impasses em relacdo ao custo dos
escravos, a quantidade de excedente econdmico, a urgéncia de trabalhadores mais
motivados e as invasdes barbaras que esfacelaram o Império Romano, fatores estes que
impulsionaram o declinio da escraviddo e a transi¢do para novas relacdes de servidao.

A derrocada da sociedade escravista da espaco para o feudalismo, modo de
producdo baseado na economia rural, em que a posse de campos pertencia ao senhor
feudal, individuo considerado nobre na sociedade. Dessa maneira, todo o trabalho era
designado para os sujeitos denominados como servos, que tinham a funcdo de cultivar e
arar as propriedades. Existia uma relacdo de exploragdo, pois, mesmo que 0S Servos
tivessem o direito de exercer atividades laborais e consumir o que foi cultivado em um
pequeno pedaco de terra, estes sujeitos estavam subordinados aos senhores feudais, sem
liberdade e em um estado de miséria, ja que a maior parte dos produtos era retida pelos
proprietarios das terras — donos dos grandes latifundios —, numa condicéo de servidao

gue, mesmo com a extin¢ao da escraviddo, ndo foi sucedido por um regime livre.

Esta estrutura feudal, exatamente do mesmo modo que a antiga
propriedade comunal, era uma associacdo contra a classe produtora
dominada, s6 que a forma de associacdo e a relacdo com os produtores
séo diferentes pelo fato de serem diferentes as condic¢des de producéo.
[...] A propriedade principal consistia, por um lado, durante a época
feudal, na propriedade fundiaria a qual esté ligado o trabalho dos servos,
por outro lado no trabalho pessoal com a ajuda de um pequeno capital
e dominando o trabalho de companheiros e aprendizes. (MARX;
ENGELS, 1998, p. 16).

Foi nesse periodo que se desenvolveram as rotas comerciais, expandindo o

comercio mercantil para outras areas em busca de lucro e riquezas. O consumo de
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mercadorias trazidas de outros lugares aumentou, havendo um sistema de troca de
produtos locais e produtos de outras cidades. Tal sistema de trocas foi se tornando cada
vez mais regular, “[...] fazendo com que uma determinada mercadoria se tornasse a
medida do valor de vérias outras.” (NETTO; BRAZ, 2007, p. 88). Os autores ainda
destacam que o valor é definido pela quantidade média de trabalho exigido na producéo
de um determinado produto e, nesse periodo, se caracterizava pela sua forma simples.
Durante o desenvolvimento histérico, uma determinada mercadoria passa a “[...]
expressar o seu valor numa diversidade de outras categorias”, dessa maneira, o valor tem
sua forma desenvolvida ou total.

Netto e Braz (2007) trazem como exemplo a seguinte comparagéo: determinada
quantidade de trigo é equiparada a uma certa quantidade de tecido, e era dessa maneira
que aconteciam as trocas. Com o desenvolvimento da produgdo mercantil, uma
mercadoria passou a se destacar entre as demais, se transformando em um equivalente
universal. No entanto, houve um maior avango quando tal equivalente universal passou a
se constituir por diferentes e especiais propriedades (como a durabilidade, a
divisibilidade, a facilidade de transporte, entre outros fatores) e isso ocorreu a partir da
conversdo de metais preciosos em dinheiro, que é representado por moedas e cédulas.
Assim, amplia-se a circulacdo das mercadorias e ha uma maior facilidade para a sua
aquisicdo. Além disso, essa expansao do comércio intensificou os mercados, que passou
a valorizar a cidade em detrimento do campo, impulsionando a formacdo da classe
burguesa e de um novo modelo de producéo, o qual visava como fator central o lucro
(NETTO; BRAZ, 2007).

A estrutura feudal se mostrava cada vez mais insuficiente para atender as
demandas da sociedade, declina e passa a ser substituida gradativamente pelo modo de
producdo capitalista. O fortalecimento da burguesial® foi um fator primordial para este
novo modelo de economia, pois, foi a conduta dessa classe que estabeleceu as
caracteristicas do capitalismo. Os burgueses se tornavam cada vez influentes na sociedade

e detentores da maior parte do capital, usurpando o poder que antes era dos nobres feudais.

2.3 Relacdo capital-trabalho: o trabalho como fundamento da acumulagdo

capitalista

10 Classe social que detém a propriedade privada dos meios de producéo, se fundamenta na ldgica do
individualismo, que favorece os interesses particulares contrapostos aos interesses coletivos, colocando o
desenvolvimento do género humano em segundo plano.
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2.3.1 Do capitalismo comercial ao industrial

A forma como os individuos interagem entre a natureza e entre si mesmos define
a maneira como os produtos séo produzidos, considerando-a como um importante aspecto
para compreender as relacGes de producéo e o desenvolvimento das forgas produtivas nos
diferentes periodos histdricos, que se complexifica no decorrer da trajetéria humana.

O capitalismo objetiva a obtencdo de lucro e, para atender aos seus interesses, as
relacGes sociais e 0 processo de trabalho sofreram transformacdes ao longo da histéria. A
complexificagdo da sociedade implicou na divisdo de classes sociais e, no sistema
capitalista, se configuram como burguesia (classe dominante) e proletariado (classe
dominada) em que decorria uma relagdo de exploragéo a fim de obter o excedente
econdmico necessario para o acumulo de capital.

O conhecimento, técnicas e habilidades apreendidas pelos homens foram
fundamentais no processo de producdo material, o que possibilitou a abundancia de bens.
O excedente econdmico implicava na desigualdade de distribuicdo de tais produtos, em
que “[...] torna-se lucrativa exploracdo do homem pelo homem. O trabalho, agora, ndo
mais sera realizado por todos os membros da sociedade, mas tera uma classe social [...]
que explorara o trabalho da classe trabalhadora.” (LESSA, 1999, p. 24-25).

O século XVI foi marcado pelo modo de producdo mercantil simples, fase
referente a mudancas significativas que deram base ao capitalismo e se desenvolveu por
meio da circulacdo de mercadorias e de dinheiro. Os comerciantes tiveram papel
fundamental na forma de manusear o comércio, que era baseado na compra de
mercadorias para vender por um valor maior que foi comprado, manifestando o capital
mercantil (MARX, 2014; NETTO; BRAZ, 2007).

A producdo mercantil simples é caracterizada pela divisdo social do trabalho e
pela propriedade privada, sendo essa Ultima pertencente ao produtor direto. Os
comerciantes se estabelecem na inter-relacéo entre produtores e consumidores, sem estar
no controle da producéo, ou seja, exercem a funcdo de comprar mercadorias por um preco
especifico e vendé-las por um preco maior. Isso acarretou a complexificacdo da circulacao
de mercadorias, légica que permitiu o acimulo de grandes lucros (juntamente com a

expropriacéo das terras dos camponeses??, dinheiro de saques e piratarias), base do capital

110 principal instrumento de dominio e poder sobre os territorios que proprietarios fundiarios utilizavam
foi a violéncia brutal para expulsar os camponeses das terras, concentrando-as nas maos de poucos, o que
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comercial, que implicou no enriquecimento de uma minoria da populacdo. Essa
configuragdo permitiu o surgimento da polarizagdo entre duas classes sociais, a classe
burguesa e o proletariado. Assim, a producdo mercantil simples sofre uma transicao
gradual para a producdo mercantil capitalista, que desencadeou um processo histérico-
social designado como acumulagéo primitiva'? (NETTO; BRAZ, 2007).

O complexo e extenso processo de transicdo acarretou em transformacgdes que
revolucionaram as relacdes de trabalho. A classe burguesa passa a ser a classe detentora
da propriedade privada e de recursos suficientes para comprar a forca de trabalho e o
proletariado s&o os individuos que tém a forca de trabalho como a Unica mercadoria para
vender. A acumulacdo primitiva deu origem a mais importante condi¢éo para a eclosao
do modo de producdo capitalista: o trabalho livre e o assalariamento, mediacdes
fundamentais na relagéo capital-trabalho, requisitos para a dindmica que mercantiliza a
forca de trabalho, transformando-a em mercadoria (MARX, 2014; MARX; ENGELS,
2005).

O processo que cria a relacdo capitalista ndo pode ser sendo o processo
de separacdo entre o trabalhador e a propriedade das condigfes de
realizacdo de seu trabalho, processo que, por um lado, transforma em
capital os meios sociais de subsisténcia e de producéo e, por outro,
converte os produtores diretos em trabalhadores assalariados. A assim
chamada acumulagéo primitiva ndo é, por conseguinte, mais do que 0
processo histérico de separacdo entre produtor e meio de producdo. Ela
aparece como “primitiva” porque constitui a pré-histdria do capital e do

acarretou no deslocamento de uma grande quantidade de individuos que ndo possuiam mais nada além da
sua forca de trabalho para as cidades. Nao apenas os proprietarios fundiarios, mas também a igreja
expropriou diversas terras (NETTO; BRAZ, 2007).

12 A acumulagdo primitiva, segundo Marx (2011), se concretiza a partir da existéncia de uma massa de
“trabalhadores livres” (ou seja, individuos desprovidos de meios de trabalho) e das descobertas
tecnoldgicas, que permitiu seu surgimento e desenvolvimento nas sociedades ocidentais. Nas palavras do
autor (2011, p. 515), “[...] é preciso que duas espécies bem diferentes de possuidores de mercadorias se
defrontem e estabelecam contato; de um lado, possuidores de dinheiro, meios de produgdo e meios de
subsisténcia, que buscam valorizar a quantia de valor de que dispdem por meio da compra de forga de
trabalho alheia; de outro, trabalhadores livres, vendedores da propria forga de trabalho e, por conseguinte,
vendedores de trabalho. Trabalhadores livres no duplo sentido de que nem integram diretamente 0s meios
de producdo, como os escravos, servos etc., nem Ihes pertencem os meios de produgdo, como no caso, por
exemplo, do camponés que trabalha por sua propria conta etc., mas estdo, antes, livres e desvinculados
desses meios de producdo. Com essa polarizacdo do mercado estdo dadas as condi¢des fundamentais da
producdo capitalista. A relacéo capitalista pressupde a separacdo entre os trabalhadores e a propriedade das
condic@es da realizacdo do trabalho. Tdo logo a producéo capitalista esteja de pé, ela ndo apenas conserva
essa separacdo, mas a reproduz em escala cada vez maior. O processo que cria a relagdo capitalista ndo
pode ser sendo o processo de separacao entre o trabalhador e a propriedade das condicdes de realizacdo de
seu trabalho, processo que, por um lado, transforma em capital 0s meios sociais de subsisténcia e de
producéo e, por outro, converte os produtores diretos em trabalhadores assalariados. A assim chamada
acumulagdo primitiva ndo é, por conseguinte, mais do que o processo histérico de separacdo entre produtor
e meio de produgdo. Ela aparece como “primitiva” porque constitui a pré-histdria do capital e do modo de
producdo que lhe corresponde.”
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modo de producdo que lhe corresponde. (MARX, 2014, p. 961, grifos
N0SS0S).

Os comerciantes entram em conflito com os interesses da nobreza feudal, se
fortalecem e enriquecem com acumulo do capital comercial, firmando-se como a classe
que controla a economia. Esse fortalecimento possibilitou que a burguesia ultrapassasse
limites e expandisse seus interesses, dando inicio as grandes expansdes maritimas
europeias na busca de novas rotas de comércio. Essa acdo deu abertura para a interligacao
comercial entre continentes, colocando o capital em circulacdo mundial (NETTO; BRAZ,
2007).

Segundo Marx (2011, p. 316), o capital “[...] s6 surge quando o possuidor de meios
de producdo e de subsisténcia encontra no mercado o trabalhador livre como vendedor de
sua forga de trabalho, e essa condi¢do histdrica compreende toda uma histéria mundial”.
Em vista disso, a burguesia, detentora da propriedade privada, passa a ndo utilizar mais o
trabalho pessoal no processo produtivo, substituindo-o pela compra da forca de trabalho
do proletariado.

O desenvolvimento das relacdes de exploragdo do homem pelo homem na era do
capital transformou as configurages do trabalho, que perde seu sentido original de
atividade criadora de bens necessarios para a subsisténcia humana e passa a se caracterizar
também e, principalmente, como uma atividade produtiva do capital, a ele subsumido e
por ele controlado. Antes, pela transformacéo da natureza a partir do trabalho, o homem
modificava a si proprio, com o capitalismo, tal funcéo se realiza de maneira alienada. O
significado de trabalho é reduzido a concepcgédo de mero produtor de riquezas para uma
pequena parte da sociedade e um meio de explorar a maior parte dela, em que a forga de
trabalho passa a ser uma mercadoria adquirida pelo capitalista para produzir outras
mercadorias, e ao fazé-lo, produz ndo sé mercadorias, mas, mais-valia, o crescente
processo de valorizagdo e acumulacéo de capital. Esse é o grande diferencial do processo
capitalista de trabalho, como destaca Marx (2011).

Para compreender a dindmica mencionada, evidencia-se a necessidade de desvelar
inicialmente aspectos de como os produtos se tornam mercadorias. Marx (2014) conceitua
mercadoria como um objeto detentor de duplo sentido: possui valor de uso e valor de
troca. Independentemente do periodo historico, o trabalho existe para criar produtos
materiais que permitam a subsisténcia da vida humana, ou seja, a mercadoria possui valor

de uso porque é uma propriedade Gtil para 0 homem, sem ele a sociedade ndo se mantém.
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A mercadoria manifesta também o seu valor, que é definido pelo tempo de trabalho
socialmente necessario para a sua producéo. Essa configuraco expressa a lei do valort?,
que teve o papel de regular as relacdes econébmicas quando a producdo mercantil se
universalizou. O valor de troca s6 se materializa quando ha uma relacdo entre
mercadorias, ou seja, 0s produtos sé se tornam mercadorias quando colocados em um
sistema de troca, os quais passam pelo processo de comparacéo equivalente entre elas. A
circulacdo de mercadorias ja existia em sociedades pré-capitalistas, porém o capitalismo
se utiliza desse processo para criar a valorizagdo do capital (NETTO; BRAZ, 2007;
SWEEZY, 1976).

A principio, a circulagcdo de mercadorias acontecia de forma simples, em que
existia uma relacéo de troca entre uma mercadoria e outra. Com a ampliacdo da producao
mercantil, uma mercadoria se destacou muito mais que as demais e acabou sendo
considerada o padrdo de medida de valor das outras: o dinheiro. Ele se tornou o
equivalente universal, proveniente da conversao dos metais preciosos (ouro e prata). Tal
evolucdo histdrica é um ponto importante a ser destacado porque foi por meio dele que a
circulacdo de mercadorias se expandiu cada vez mais na sociedade.

O desenvolvimento da producdo mercantil também acarreta o fenémeno do
fetichismo!. Existe uma diversidade de ramos de producdo com uma administragéo de
carater particular e autbnomo dos outros produtores, sendo considerado essencialmente
como trabalho privado. Essa configuracdo permite que haja uma relacdo de dependéncia
entre os produtores no processo de compra e venda das mercadorias, ou seja, o trabalho
de cunho social se revela somente no mercado. A partir disso, é perceptivel que as
relacbes sociais se formam por meio das relacdes entre coisas, em que a mercadoria

cumpre o papel de expressar a relacao entre os homens (NETTO; BRAZ, 2007). Esse tipo

13 «...] quando se consolida a produciio mercantil, as mercadorias sdo trocadas conforme a quantidade de
trabalho socialmente necessario nelas investido. Essa € a chamada lei do valor que, como todas as leis
econdmico- sociais, ndo é a-historica ou supra-histdrica, mas tem um ambito de validez determinado: ela
impera no marco da producéo mercantil [...] Em poucas palavras: a lei de valor passou a regular as relacdes
econdmicas quando a producdo mercantil, sob o capitalismo, se universalizou.” (NETTO; BRAZ, 2007, p.
90, grifos dos autores).

14 “Uma relagdo social definida, estabelecida entre os homens, assume a forma fantasmagorica de uma
relacdo entre coisas. Para encontrar um simile, temos que recorrer a regido nebulosa da crenga. Ai, 0s
produtos do cérebro humano parecem dotados de vida propria, figuras autbnomas que mantem relacdes
entre si e com os seres humanos. E o que ocorre com os produtos da mio humana, no mundo das
mercadorias. Chamo isto de fetichismo, que estd sempre aos produtos do trabalho tdo logo eles sdo
produzidos como mercadorias e que, por isso, ¢ inseparavel da produgdo de mercadorias. [...].” (MARX,
2014, p. 94).
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de relacdo é compreendido como reificacdo, sendo intrinseco ao capitalismo e condi¢édo
necessaria para o seu funcionamento.

Esse fendmeno historico é entendido como dimensdes do processo de alienagdo®,
sendo um conceito proprio que existe em uma sociedade constituida pela divisdo social
do trabalho e pela propriedade privada dos meios de producéo. A alienacdo adentra, como
afirmam Netto e Braz (2007), no conjunto das relagdes sociais, o0 que quer dizer que se
manifesta ndo s nas relagdes de trabalho por meio da exploracéo de uma classe sobre a
outra. No trabalho alienado, a “[...] razao de ser ndo é mais a necessidade do trabalhador,
mas sim o desenvolvimento da riqueza da classe dominante.” (LESSA, 1999, p. 28).

A estruturagdo da reificagdo € um processo crucial no modo de producdo
capitalista, ja que da poder independente as coisas e permite que a humanidade reproduza
a sua prépria negacao enquanto ser humano. A coisificacdo é um produto historico-social
que se associa as formas de consciéncia e conjuntos de praticas sociais derivadas dela,
que sujeita os homens a condicdo de alienacdo (ou estranhamento) quando o trabalho é
realizado. No capitalismo, como resultado do processo de trabalho que séo subordinados,
0s homens ndo se reconhecem como criador de sua propria obra porque o objeto de
trabalho é colocado em uma posicdo independente de quem o produziu. Esse fato pode

ser entendido pela seguinte citacdo de Marx (2004, p. 80, grifos do autor):

[...] o objeto (Gegenstand) que o trabalho produz, o seu produto, se lhe
defronta como um ser estranho, como um poder independente do
produtor. O produto do trabalho é o trabalho que se fixou num objeto,
fez-se coisal (sachlich), € a objetivacdo (Vergegenstandlichung) do
trabalho. A efetivacdo (Verwirklichung) do trabalho é a sua objetivacao.
Esta efetivacdo do trabalho aparece ao estado nacional-econémico
como desefetivacdo (Entwirklichung) do trabalhador, a objetivacio
como perda do objeto e serviddo ao objeto, a apropriagdo como
estranhamento (Entfremdung), como alienacao (Entausserung).

Compreende-se, entdo, que tal estranhamento abrange ndo somente o produto em
si, como também a acdo de produzir, o préprio processo produtivo. Como citado acima,
o trabalho se expressa na ordem capitalista como uma “desefetiva¢ao”, diante do
fetichismo de mercadoria englobado dentro do préprio processo. Isso significa dizer, nas
palavras de Marx (2004, p. 82) que “[...] no estranhamento do objeto do trabalho resume-

se somente o estranhamento, a exterioriza¢ao na atividade do trabalho mesmo.” O autor

15 Segundo Lessa (1999, p. 28), “[...] é a construgdo social de desumanidades pelos proprios homens”. Lessa
ainda destaca que alguns autores, como Ricardo Antunes, utilizam o termo “estranhamento” para se referir
a0 mesmo conceito.
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ainda aponta que, ao ndo se reconhecerem em seu préprio ato produtivo e nos objetos
produzidos, o trabalhador se “desumaniza” e atua como sujeito que perdeu a si mesmo,
se tornando estranho frente a ele mesmo ao se separar da sua esséncia como humano-
genérico. O estranhamento do trabalho coloca-o ndo mais como uma atividade universal
e essencial para satisfacdo de necessidades coletivas, mas transforma-o em um processo
que as relacGes sociais assumem uma forma de relagcdo entre produtos, relacdo entre
coisas (ANTUNES, 2006; MARX, 2011; NETTO, 1981).

O capital operou, portanto, o aprofundamento da separacéo entre a
producdo voltada genuinamente para o atendimento das
necessidades humanas e as necessidades de autorreproducao de si
préprio. Quanto mais aumentam a competicdo e a concorréncia
intercapitais, mais nefastas sdo suas consequéncias, das quais duas sdo
particularmente graves: a destruicdo e/ou precarizacdo, sem paralelos
em toda a era moderna, da forca humana que trabalha e a degradacéo
crescente do meio ambiente, na relacdo metabdlica entre homem,
tecnologia e natureza, conduzida pela l6gica societal subordinada aos
pardmetros do capital e do sistema produtor de mercadorias.
(ANTUNES, 2009, p. 26, grifos nossos).

Dessa forma, compreende-se que 0 sistema capitalista incorpora 0s mecanismos
exploratérios sobre o trabalho para atingir o seu interesse central: o lucro. Porém, o
alcance desse objetivo ndo se da somente pela producédo de mercadorias em si, como Visto
acima, e sim pela producdo de mais-valia, fonte responsavel pela acumulagdo e aumento
de capital. O capitalista “[...] quer produzir ndo s6 um valor de uso, mas uma mercadoria;
ndo s6 valor de uso, mas valor, e ndo s6 valor, mas também mais-valor.” (MARX, 2011,
p. 337).

A mais-valia € o trabalho excedente resultado da exploracéo do trabalhador pelo
sistema capitalista e, para compreender o seu surgimento, cabe-nos situé-la no processo
de producédo. A producdo capitalista parte incialmente do dinheiro e o capitalista, sendo
0 detentor, compra mercadorias (maquinas, instrumentos, matéria-prima) que constituem
0s meios de producdo e que vao permitir o processo de producdo para criar novas
mercadorias com o intuito de vendé-las. Porém, os meios de produgdo ndo criam novo
valor, somente transferem valor, j& que consiste em trabalho morto, ou seja, trabalho que
ndo da para ser explorado. Esse investimento é compreendido como capital constante, ja
que o valor transferido dos meios de producéo para a mercadoria ndo sofre modificacdes
(MARX, 2014; NETTO; BRAZ, 2007).



37

Ha também outro tipo de investimento por parte do capitalista, que ndo s6 investe
capital constante, como também compra outra mercadoria que é essencial no processo de
producdo: a forca de trabalho. O que se destaca na relacdo capital-trabalho ndo é a compra
da forca de trabalho e de outros meios de producéo, mas a forma que o capitalista investe
e se apropria da forca de trabalho, em uma relacdo de exploracao, constituindo o capital
variavel. A forga de trabalho possui valor de uso (relacionado a capacidade de trabalho)
e valor, porém, este valor gerado por ela é superior ao que realmente custa, ou seja, € ela
guem origina a mais-valia. Como afirmam Netto e Braz (2007), o capitalista tira proveito
pagando ao trabalhador o valor proporcional ao valor de troca, e ndao o valor total que foi
produzido de fato, explorando o trabalhador e se beneficiando do valor excedente.

A atuacio do capital constante e do capital variavel® é fundamental para a
producdo de mercadorias, ja que o trabalho morto e o trabalho vivo sdo necessarios para
esse procedimento (vale ressaltar que sem o trabalho vivo os meios de producao se tornam
inGteis). O capitalista se apodera do processo de trabalho e dos elementos que 0 comp&em,
entdo, todo o processo e o resultado passam a pertencé-lo. Marx (2014, p. 337) afirma

que

Mediante a compra da forca de trabalho, o capitalista incorpora o
proprio trabalho, como fermento vivo, aos elementos mortos que
constituem o produto e lhe pertencem igualmente. De seu ponto de
vista, o processo de trabalho ndo é mais do que o consumo da
mercadoria por ele comprada, a forca de trabalho, que, no entanto, ele
sO pode consumir desde que lhe acrescente os meios de producdo. O
processo de trabalho se realiza entre coisas que o capitalista comprou,
entre coisas que lhe pertencem. Assim, o produto desse processo lhe
pertence tanto quanto o produto do processo de fermentacdo em sua
adega.

O trabalhador é constituido formalmente como livre na sociedade burguesa,
porém, os meios de producédo e objetos de trabalho estdo sob dominio dos capitalistas,
restando aquele apenas vender a forca de trabalho, que € o Unico bem que possui. O
capitalismo torna a forca de trabalho em mais uma mercadoria, a qual possui uma
peculiaridade diante das demais, visto que logicamente € consumida através do proprio
trabalho, o qual tem propriedade para gerar valor e mais-valia. A forca de trabalho é

comprada mediante o salario, todavia, o valor pago ao trabalhador, o salario, é inferior ao

16 <A relacdo entre capital constante e capital variavel denomina-se composicao organica do capital (q)
e se expressa pela formula g = E (NETTO; BRAZ, 2007, p. 102, grifo dos autores).
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total de valores produzidos na jornada de trabalho, pois a forca de trabalho tem a
capacidade de produzir mais do que vale. Comprada pelo capitalista a ele pertence o seu
valor de uso durante a jornada, ocorre que em metade da jornada, por exemplo, o
trabalhador produz o valor do seu salario, na parte da jornada considerada como trabalho
necessario; no restante da jornada, na parte do trabalho excedente, tudo que é produzido
é trabalho ndo pago, fonte de mais-valia, apropriada integralmente pelo capitalista
(MARX, 2011). O salario deve garantir a subsisténcia do trabalhador e sua prole, pois, 0
processo produtivo necessita que o individuo atenda sua manutencéo, seja ela de natureza
fisica, fisiologica e historico-social. Isso significa dizer que o trabalho socialmente
necessario para a producdo de mercadorias e mais-valia é superior ao trabalho
socialmente necessario para a reproducdo da forca de trabalho (MARX, 2014; NETTO,
BRAZ, 2007). Assim, o trabalho socialmente necessario € medido em unidades de tempo
e, a0 comprar a forca de trabalho por um determinado tempo, o capitalista busca
apropriar-se de uma forma que resulte em um valor maior que o comprado. Como
exemplificam Netto e Braz (2007, p. 100-101)

[...] contratado o trabalhador por um salario diario de, digamos, R$
30,00 (expressdo do valor rela da mercadoria forca de trabalho nas
circunstancias determinadas do contrato), a jornada estipulada pelo
capitalista s6 tera sentido para ele se, ao cabo dessa jornada o
trabalhador produzir um valor superior (excedente) ao equivalente
aqueles R$ 30,00; com efeito, o capitalista jamais contrataria um
proletério para lhe restituir somente o valor expresso no salario: seria o
mesmo que trocar seis por meia duzia; assim, na jornada, contém-se um
tempo suplementar de trabalho, no qual o proletario produz um valor
que excede o equivalente aqueles R$ 30,00.

O valor excedente, mencionado na citacdo, é a mais-valia. O que é de interesse do
capital é a diferenca entre o valor adicionado ao produto pelo trabalho e o valor da forca
de trabalho consumida na producédo. Tal excedente é gerado no processo produtivo por
meio do trabalho assalariado, ao explorar a classe trabalhadora em um processo de
alienacdo da producdo em que tudo que é produzido a mais do que equivale o valor da
forca de trabalho é apropriado pelo capitalista. A partir disso, desassocia-se da atividade
humana os aspectos qualitativos, medindo apenas o tempo de trabalho contido nas
producdes. Abriu-se espago para que os capitalistas se apropriassem da forca de trabalho
do proletariado de maneira intensa e exploratdria, mediada pelo assalariamento.

O trabalho assalariado € um dos elementos que caracteriza a l0gica capitalista de

producdo. Atraves dele, a classe burguesa consegue adquirir altos indices de excedentes
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econdmicos obtidos por meio da exploracdo do trabalho alheio, que se realiza na
circula¢io dos bens produzidos, recuperando o dinheiro investido somado a mais-valia®’.
Para que isso seja possivel, ¢ necessaria a disponibilidade de trabalhadores livres no
mercado, dispostos a vender sua for¢a de trabalho, inica mercadoria que possuem.

O salério é a expressdo monetaria do valor da forca de trabalho e, quando esta €
vendida, passa a pertencer ao capitalista durante o tempo da jornada de trabalho. Os
trabalhadores se submetem as condicGes impostas pelo sistema porque é a Gnica maneira
de se inserirem no mercado para ter acesso aos meios de sobrevivéncia. Mesmo sendo
considerados trabalhadores “livres”, o proletariado estd subordinado as exigéncias do
capital, ou seja, € uma liberdade apenas formal, é livre apenas para ser explorado, em um

que garante a multiplicacao do capital.

O capital pressupde, portanto, o trabalho assalariado, o trabalho
assalariado pressup@e o capital. Eles condicionam-se reciprocamente;
eles dao-se origem reciprocamente. [...] O capital s6 se pode multiplicar
trocando-se por forca de trabalho, trazendo a vida o trabalho
assalariado. A forca de trabalho do operario assalariado s se pode
trocar por capital multiplicando o capital, fortalecendo o poder de que
é escrava. Multiplicacdo do capital é, por isso, multiplicacdo do
proletariado, isto é, da classe operaria. (MARX, 1982, p. 16).

Existe uma discrepéncia entre a forca de trabalho de cada individuo, assim como
também na natureza do trabalho executado. Para que haja a determinacéo do seu valor, o
capital reduz todas as formas de trabalho em um processo que generaliza a apenas uma,
homogeneizando-as, com a finalidade de identifica-las somente como fonte de mais-
valor. Marx (2014), entdo, identificou que havia um duplo caréater do trabalho na producéo
de mercadorias: o trabalho concreto e o trabalho abstrato.

O trabalho concreto esta relacionado ao trabalho enquanto categoria fundante do
ser social ¢ ao processo de criagdo de valor de uso, necessario para satisfazer as
necessidades dos homens. Ja o trabalho abstrato é referente ndo s6 ao trabalho que se
aplica na transformacdo da natureza, mas também ao trabalho que colabora com a

producédo e reproducdo do capital. Dessa forma, quando generalizado e reduzido a uma

17 «E com D (capital sob a forma de dinheiro) que se inicia a producdo capitalista. Seu possuidor, 0
capitalista (que pode ser um sujeito individual/ uma pessoa ou coletivo/ uma sociedade constituida por
varias pessoas), compra M, isto &, um conjunto de mercadorias, para dar curso ao processo de producao (P)
que se conclui quando esta pronta a mercadoria que o capitalista pretende vender (M”); quando essa
mercadoria é vendida [...], o capitalista obtém D’ (recupera o dinheiro que investiu, acrescido de mais-
valia.” (NETTO; BRAZ, 2007, p. 98, grifos dos autores).
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forma geral, o trabalho assalariado corresponde ao trabalho abstrato, visto que é o
emprego da forga de trabalho, a qual se configura como mercadoria e dotada de valor de
uso e valor de troca, é comprada pelo capitalista sob circunstancias que coloca o trabalho
como algo que pode ser mensurado e quantificado (LESSA, 2007; MARX, 2014;
NETTO; BRAZ, 2007).

A producéo de um bem possui somente o valor de uso quando tem como finalidade
suprir as necessidades de sobrevivéncia do individuo que realizou o processo produtivo,
mediante o trabalho concreto; contudo, quando essa mesma atividade é feita visando a
troca em outro bem, é criado um valor de uso social que possibilita sua troca, mediante
uma relacdo de equivaléncia entre mercadorias. Quando essa dimensdo qualitativa do
trabalho é subordinada a dimensdo quantitativa, ao tempo de trabalho necessario a
producdo de mercadorias, o trabalho concreto passa a subordinar-se ao trabalho abstrato,
I6gica que preside a dindmica capitalista (MARX, 2014).

Ao se apropriar da forca de trabalho mediante a condicdo de assalariamento, o
capitalista explora a classe trabalhadora, classe fundamentalmente produtiva, cujo valor
de uso da sua forca de trabalho é alienado durante tempo correspondente & jornada de
trabalho. Assim, a exploracdo dos trabalhadores é considerada o fator determinante para
a extracdo da mais-valia, razéo de ser da acumulacdo de capital e da reproducéo da
sociabilidade burguesa.

Diante dessas condigbes, o trabalho torna-se algo vazio de sentido para o
trabalhador, ja que se encontra subjugado ao capital. Mesmo que exista para suprir
necessidades basicas para a sobrevivéncia humana, o trabalho se configura como trabalho
abstrato, produtor de riquezas para a classe burguesa através da producdo do excedente
que possibilita o acimulo de capital.

Para objetivar a mais-valia dentro do processo de producgdo, os capitalistas
utilizam o mecanismo de interferir na jornada de trabalho, ja que o tempo de trabalho que
a compde se divide em tempo de trabalho necesséario e tempo de trabalho excedente. O
tempo de trabalho necessario esta relacionado a producdo de valor equivalente ao prego?®
da forca de trabalho; j& o tempo de trabalho excedente se caracteriza por ser aquele que
produz a mais-valia.

O capitalismo tem como uma das estratégias ndo permitir que haja a especificacdo

do que e trabalho necessario e trabalho excedente, posto que ndo ha uma percepcao

18 <O valor de uma mercadoria, expresso em dinheiro, é o seu preco.” (NETTO; BRAZ, 2007, p. 89,
grifos dos autores).
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desagregada do tempo da jornada de trabalho. Além disso, dissemina a falsa ideia de que
o saléario recebido é correspondente a todo o trabalho realizado. Com isso, 0s detentores
do capital tomam proveito desse desconhecimento que oculta a exploracdo da classe
trabalhadora e se desdobra na alienagdo do processo de trabalho, refor¢ada néo sé pelo
fato dos meios de producdo ndo pertencerem aos trabalhadores, mas também porque a
jornada de trabalho é ininterrupta (NETTO; BRAZ, 2007).

Com o intuito de expropriar mais-valia, 0s capitalistas recorrem ao prolongamento
da jornada de trabalho. Uma das formas de tal ampliagdo se d& por meio do aumento da
duracdo de trabalho excedente e a manutencdo da duracdo de trabalho necessario, sem
que o salério tenha um valor proporcional, 0 que permite a incrementacao de excedentes
que ficam em dominio dos capitalistas. Esse mecanismo é denominado como producao
de mais-valia absoluta.

Conforme Netto e Braz (2007), a maioria da classe trabalhadora consegue
perceber as condicGes de exploragdo em que se encontra, mas ndo entende a verdadeira
natureza exploratoria do capital, colocando-a em uma perspectiva de injustica. Essa
concepcdo acarretou na resisténcia dos operarios, 0os quais exigiram que o Estado
assumisse a funcdo de mediador e interventor na regulacdo do processo de produgéo

atraves de restricOes legais na jornada de trabalho.

A producdo do mais-valor absoluto gira apenas em torno da duracédo da
jornada de trabalho; a producdo do mais-valor relativo revoluciona
inteiramente 0s processos técnicos do trabalho e os agrupamentos
sociais. Ela supfe, portanto, um modo de producéo especificamente
capitalista, que, com seus proprios métodos, meios e condicdes, SO
surge e se desenvolve naturalmente sobre a base da subsungéo formal
do trabalho sob o capital. (MARX, 2011, p. 707).

Buscando se desvencilhar dos obstaculos colocados pelas condic@es politicas, os
capitalistas investem em novas maneiras de exploracdo do trabalhador. Na busca de se
adequar as condi¢des impostas, gera uma nova forma de extracdo da mais-valia: a
intensificacao do ritmo de trabalho.

Intensificar o ritmo de trabalho significa que todo processo de produgdo é
controlado por meio da vigilancia e da cronometragem, determinando 0os movimentos que
o trabalhador deve fazer durante a realizagdo da sua fungdo. Mecanismo que é efetivado

atraves da introducéo das inovacGes tecnoldgicas, que incidem na reducéo de tempo para
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a producdo e, consequentemente, aumentando a exploracdo e o lucro, por meio da
producdo de mais-valia relativa.

Portanto, compreende-se que tudo que foi produzido além do correspondente ao
valor da forca de trabalho pertence ao capitalista. Neste processo, ndo ha uma relagéo de
exclusdo, mas uma relacdo de complementacdo entre o trabalho concreto e o trabalho
abstrato, em que o primeiro se encontra subordinado ao segundo. A superagao do trabalho
abstrato é incabivel dentro do sistema capitalista (MARX, 2014).

Para conseguir atingir o objetivo de apropriar-se da mais-valia, € fundamental que
o sistema capitalista tenha dominio sobre o processo de trabalho, pois € a partir de suas
configuracbes que existira a valorizacdo do capital, gerada pelo tempo de trabalho
excedente. Dessa forma, Marx (2014, p. 336) analisa que “[...] o processo de trabalho
revela dois fendmenos caracteristicos. O trabalhador labora sob o controle do capitalista,
a quem pertence seu trabalho. [...] Em segundo lugar, o produto € propriedade do
capitalista, ndo do produtor direto, do trabalhador.”

Situando-as historicamente, as mudancas no processo de trabalho ao longo de seu
desenvolvimento ndo aconteceram de forma linear quando consideradas as diferentes
fases'® do sistema capitalista. E importante mencionar que essas transformagcdes tém suas
particularidades na formacao da economia mundial, manifestando-se de forma plural nas
diferentes sociabilidades, porém, & um fendmeno global regido por elementos historicos
gue implicam na mesma finalidade: a extracdo da mais-valia (NETTO; BRAZ, 2007).

Inicialmente, o processo produtivo capitalista estava baseado na cooperagdo?, que
ocorria em um mesmo local, onde os trabalhadores exerciam suas atividades de maneira
simultanea e produzindo uma mesma mercadoria sob o comando do mesmo capitalista.

O trabalho de cunho coletivo? e combinado concentrado em um U(nico ambiente acaba

1 Ao longo de seu desenvolvimento, o capitalismo foi subdividido em fases com caracteristicas
particulares: a fase pré-capitalista é a génese da sua formacéao, entre o século XIl a XV; a partir do século
XV ao XVIII, dava-se inicio a fase do capitalismo comercial que resulta no capitalismo industrial (ou
imperialista) entre os séculos XVIII e XIX, até o capitalismo monopolista (ou financeiro), ainda vigente
(NETTO; BRAZ, 2007).

20 A cooperacao capitalista esta relacionada ao trabalho simultaneo de diversos trabalhadores em um (nico
processo de trabalho. Sobre isso, Marx (2011, p. 508) afirma que “[...] ndo ¢ a cooperagdo capitalista que
aparece como uma forma histérica especifica da cooperacao, mas, ao contrario, é a prépria cooperacdo que
aparece como uma forma histérica peculiar do modo de producéo capitalista, como algo que o distingue
especificamente. Assim como a forca produtiva social do trabalho desenvolvida pela cooperacéo aparece
como forca produtiva do capital, também a prépria cooperacdo aparece como uma forma especifica do
processo de producdo capitalista, contraposta ao processo de producdo de trabalhadores autbnomos e
isolados, ou mesmo de pequenos mestres. E a primeira alteracio que o processo de trabalho efetivo
experimenta em sua subsungdo ao capital”.

2l Consoante Marx (2011, p. 515), “[...] um trabalhador que executa uma mesma operacdo simples durante
toda sua vida transforma seu corpo inteiro num 6Orgdo automaticamente unilateral dessa operagdo e,
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acarretando em uma maior produtividade que ndo ocorrera no trabalho que antes era
executado de forma individual e isolada. Nessa relacdo de separacdo do trabalhador ¢ dos
meios de produgdo, ainda a ele pertencia o dominio sob a fungédo realizada no ambiente
de trabalho, porém, os produtos passam a pertencer apenas ao capitalista (ARANHA,
1999; MARX, 2014).

Ao longo do desenvolvimento, ocorreram significativas alteracées que levaram a
divisdo capitalista do trabalho. Esta € um pressuposto histérico que implica, juntamente
com a propriedade privada dos meios de producdo, na dinamizagdo do processo de
trabalho e na producéo de mercadorias. A realizacdo do trabalho a partir da cooperacao e
da divisdo do trabalho alcanga sua forma classica no periodo da manufatura, que tinha
como elemento basilar a dindmica técnica do processo de trabalho a energia da forca de
trabalho, que permaneceu operando artesanal e manualmente, “[...] numa relagdo de
dependéncia da habilidade/capacidade e da forca do trabalhador, na feitura do seu oficio.”
(ARANHA, 1999, p. 40).

As transi¢Oes técnicas sO se iniciaram com O incremento de maquinas na
produgdo, em um movimento que revoluciona o processo de trabalho capitalista. O
trabalhador perde sua fungdo manual, sendo reduzido a operacionalizacdo de maquinas
em uma relacdo de subordinacdo ao que é ditado pelos seus movimentos, ritmo e
cadéncia, em que diminui a influéncia da subjetividade (forca muscular e cerebral;
desgaste bioldgico) do trabalhador sobre a producdo. Além disso, essa mudanca abarca
também a insercdo e exploracdo da médo-de-obra de mulheres e criancgas, diante de um
cenario com rigorosas jornadas de trabalho e reducdo dos salarios. Com isso, 0
trabalhador era coagido a empregar sua mulher e filhos?2, Como situa Aranha (1999, p.
43) “[...] Com a mecanizacdo ocorre uma simplificacdo do trabalho que conduz a
homogeneidade na composicéo da maior parte do corpo coletivo de trabalho, bem como
a utilizacdo de mulheres e criancas no processo produtivo, ja que a forca muscular nao

mais se constitui em for¢a motriz do processo de trabalho.”

consequentemente, precisa de menos tempo para executa-la do que o artesdo que executa alternadamente
toda uma série de operagdes”. Portanto, entende-se que o trabalhador coletivo (resultado da combinacéo de
inimeros trabalhadores parciais) aumenta a produtividade no processo de produgdo, sendo 0 mecanismo
vivo da manufatura.

22 «“Ao langar no mercado de trabalho todos os membros da familia do trabalhador, a maquinaria reparte o
valor da forca de trabalho do homem entre sua familia inteira. Ela desvaloriza, assim, sua forga de trabalho.
[...] Antes, o trabalhador vendia sua prépria forca de trabalho, da qual dispunha como pessoa formalmente
livre. Agora, ele vende mulher e filho. Torna-se mercador de escravos.” (MARX, 2014, p.576).



44

A divisdo e complexificacdo do trabalho capitalista destréi os conhecimentos de
suas atividades laborais, em que o processo produtivo se torna fragmentado e subordina
a classe trabalhadora a uma unica tarefa no processo de producdo. Essas técnicas, cujo
foco estava na reducdo de tempo na producéo, desqualifica o trabalhador das demais
atividades produtivas e retira 0 conhecimento acerca do processo de producao em que ele
esta inserido (NETTO; BRAZ, 2007).

O capitalismo mercantil era baseado na obtencdo do lucro através da venda de
mercadorias adquiridas por meio das trocas comerciais. Compreender que a fonte de
rigueza advém do trabalho excedente, e ndo das relacbes comerciais de circulacdo,
possibilitou uma nova configuragdo no modo de producdo, o que impulsionou a transicao
do capitalismo comercial para o industrial.

Tal transicdo foi fruto da Revolugdo Industrial, momento marcante para toda a
humanidade. Esse processo historico gerou intensas transformagdes na forma de
produgdo e sociabilidade, contribuindo para o desenvolvimento do sistema capitalista no
ambito global. O século XVIII é o periodo do Iluminismo, do fortalecimento da razéo e
da modernidade, em que se questionavam a forma societaria daquela época e prezavam
pela busca do conhecimento e progresso cientifico.

O avanco da ciéncia provocou grandes transformacdes tecnologicas, em que foi
possivel a criacdo de maquinas, instrumento fundamental para as expressivas mudancas
no padrdo produtivo e no processo de trabalho. O intenso desenvolvimento da
industrializacdo desencadeou o aumento da capacidade de producdo, o que levaria a
diminuicdo de horas de trabalho socialmente necessarias. Porém, o sistema capitalista se
apropria disso, vislumbrando uma forma de aumentar significativamente sua taxa de

mais-valia, com extensas cargas horarias e ritmo intenso de trabalho.

A histéria do capitalismo ¢ toda ela a historia de um prodigioso
desenvolvimento da produtividade por meio do desenvolvimento da
tecnologia. Isso resulta hoje, como também no passado, na introdugao
de maquinas cada vez mais aperfeigoadas no processo de trabalho — que
permitem produzir a mesma quantidade de produtos em tempo duas,
trés ou quatro vezes menor — e, portanto, num desenvolvimento
manifesto da produtividade. Mas, correlativamente, isso tem efeitos
precisos no agravamento da exploracdo da forga de trabalho (aceleragdo
do ritmo de trabalho, supressao de empregos e postos de trabalho).
(MARX, 2011, p. 68).

A divisdo do trabalho consolida a alienagdo no processo de producéo capitalista e

se configura de forma especifica dentro das unidades produtivas. As transformacdes da
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composicdo organica do capital incidem fortemente na substituicdo de capital variavel
por capital constante, & medida em que se expande o avanc¢o tecnoldégico. Porém, sabe-se
que a fonte da mais-valia é o trabalho vivo, ou seja, o capital variavel. Essa configuracédo
implica na sua contradi¢cdo inerente ao sistema, pois, 0 modo de organizagdo e
planejamento do ramo produtivo esta intencionado em colocar o trabalhador alheio ao

processo de producao.

No sistema capitalista, a principal caracteristica da “complexidade” —
que flui da natureza mais profunda do capital — refere-se a questdo do
controle social. Durante o desenvolvimento capitalista, a complexidade
foi articulada com o objetivo fundamental de excluir
institucionalmente os produtores, ndo apenas do controle efetivo do
processo produtivo, mas até da possibilidade desse controle.
(MESZAROS, 2004, p. 521, grifos nossos).

Além de desencadear o crescimento da produtividade, também incide na
separacéo entre trabalho manual e trabalho intelectual, em que gera uma baixa quantidade
de trabalhadores altamente especializados e uma enorme parcela de trabalhadores
desqualificados, que ficam sujeitos ao dominio do sistema e que personificam 0s

interesses do capital.

A subordinacéo técnica do operéario ao andamento uniforme do meio de
trabalho e a composicao peculiar do corpo de trabalho por individuos
de ambos os sexos e dos mais diversos niveis etarios geram uma
disciplina de caserna, que evolui para um regime fabril completo, e
desenvolve inteiramente o trabalho de supervisdo, ja antes aventado,
portanto ao mesmo tempo a divisao dos trabalhadores em trabalhadores
manuais e supervisores do trabalho, em soldados rasos da industria e
suboficiais da indistria. (MARX, 2014, p. 608).

A fragmentacdo da divisdo do trabalho contribuiu para a desqualificacdo do
trabalhador e para o aprofundamento da diviséo do trabalho, a qual se relaciona nao s6
com a separacdo de tarefas dentro do processo de producdo, mas também na sua
concepcao e execucgdo. O capitalista sai de suas funcdes e passa a colocar um segmento
dos trabalhadores assalariados no controle da producéo por meio da superviséo e gestao,
enquanto a maioria exerce a fungéo de execucdo da producdo, diferenciando trabalho
manual e intelectual.

O desenvolvimento do capitalismo se deu para que pudesse alcancar o seu objetivo

primordial: a apropriacdo de mais-valia. E, para que esse processo se intensificasse,
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recorreu ao controle do capital sobre o trabalho no interior da esfera produtiva. A
separacdo radical entre trabalho manual e intelectual foi fundamental para o ramo
industrial, pois, essa condi¢do permite que o sistema tenha maior controle no processo de
producdo, acentuando o desenvolvimento da produtividade do trabalho e,
consequentemente, intensificando a producédo exacerbada de capital excedente, incidindo
na sua reproducado e valorizacdo. Marx (2011, p. 607) afirma que “[...] A cisdo entre as
poténcias intelectuais do processo de producdo e o trabalho manual, assim como a
transformacdo daquelas em poténcias do capital sobre o trabalho, consuma-se, como ja
indicado anteriormente, na grande inddstria, erguida sobre a base da maquinaria.”

Marx (2011) confirma que a divisdo do trabalho no interior do &mbito produtivo
é intrinseca para o sistema, reproduzindo a exploracdo do trabalho e consolidando o
dominio do capital sob o processo de trabalho, o que ele designa como “subsungao real
do trabalho ao capital”. Pressupde-se que esse fenémeno € um estagio mais avangado do
modo de produgéo capitalista, uma vez que o processo de trabalho fica inteiramente
concentrado nas maos do capital. Mesmo que haja a articulagcdo das duas maneiras de
exploragdo da mais-valia (absoluta e relativa), explicitadas anteriormente, a subsungéo
real s6 acontece quando a mais-valia relativa ¢ produzida, e esta acontece com o
desenvolvimento de técnicas cujo objetivo era a diminui¢cdo de tempo de trabalho
necessario no processo produtivo, menos erros e menos desperdicios para alcancar o
maximo de extracdo de capital (ARANHA, 1999; MARX, 2014; NETTO; BRAZ, 2007).

Paralelamente & perda de destreza do labor operario anterior, esse
processo de desantropomorfizacdo do trabalho e sua conversdo em
apéndice da maquina-ferramenta dotavam o capital de maior
intensidade na extracdo do sobretrabalho. A mais-valia extraida
extensivamente, pelo prolongamento da jornada de trabalho e do
acréscimo da sua dimensdo absoluta, intensificava-se de modo
prevalecente a sua extracdo intensiva, dada pela dimenséo relativa da
mais-valia. A subsuncdo real do trabalho ao capital, propria da fase da
maquinaria, estava consolidada. (ANTUNES, 2009, p. 39).

Denota-se, portanto, que a dinamica técnica que compde a producao influi
fortemente no dominio sobre o processo de trabalho e a incrementacdo de inovacgdes
tecnoldgicas no modo de producdo passou a substituir os trabalhadores, ja que as
maquinas desempenhavam multiplas funcGes com maior rapidez e agilidade, refletindo
em um extenso quadro de desemprego. Ademais, a introducdo de tecnologias é um

importante mecanismo de controle da luta de classes.



47

O fenbmeno do desemprego é inerente ao sistema capitalista, pois, por meio dele
é possivel controlar os trabalhadores e submeté-los as exigéncias impostas. O exército
industrial de reserva?® é um mecanismo fundamental para isso, pois, manter a taxa de
desemprego assegura as ameagcas aos trabalhadores empregados que tém o trabalho como
a unica maneira de obter meios de subsisténcia, estando subordinados as condicdes de
exploragdo, longas jornadas de trabalho e rigida disciplina colocadas pelos patrdes.

Além disso, o processo de industrializacdo desencadeou a urbanizacdo, em que
operarios saiam do campo para morar nos arredores das fabricas, sem a estrutura e
investimentos para atender a esse processo. A concentracdo de trabalhadores impulsionou
elevados indices de mortalidade, miséria, doencas, condi¢Bes insalubres de moradia,
baixos salarios e desemprego, configurando um quadro repleto de expressfes da questdo
social. A medida que a acumulagéo de capital aumentava, o fendmeno da questéo social
crescia proporcionalmente, a partir da contradicao entre capital e trabalho, entre burguesia
e proletariado, manifestada no cotidiano da vida social IAMAMOTO; CARVALHO,
2006; NETTO, 2001).

A industrializacdo € um momento de prosperidade por parte da burguesia, pois,
tendo o dominio dos meios de producéo e do valor de uso da forga de trabalho durante a
jornada, controlava plenamente o processo de producdo, o qual teve significativas
mudancas causadas pelo avanco cientifico. O investimento em tecnologias voltado para
garantir uma intensa produtividade provocou a diminuicao do trabalho vivo e aampliacédo
do trabalho morto, em que grande parte do trabalho humano passa a ser substituido por
novas tecnologias.

Marx (2014) analisa que a tecnologia desempenha um papel politico central, em
gue 0s processos produtivos, as maquinas, a oficina e o uso da técnica nao sao dotados de
neutralidade. Sob dominio do capital, a tecnologia traz consequéncias negativas ao
trabalhador, o seu uso pelo capital ndo representou maior liberdade para a classe
trabalhadora, pelo contréario, a jornada de trabalho permaneceu extensa devido a
incessante busca da producdo de mais-valia por parte do capital. Em uma sociedade nao
regida pelo capital, o avanco tecnoldgico ampliaria o tempo livre e contribuiria para o

processo de humanizacdo e de dedicacdo as potencialidades humanas em diferentes

2 “A acumulagdo capitalista produz constantemente, e na propor¢do de sua energia e seu volume, uma
populacdo trabalhadora adicional relativamente excedente, isto é, excessiva para as necessidades médias de
valorizacdo do capital e, portanto, supérflua. [...] Populacdo trabalhadora excedente é um produto
necessario da acumulacgdo ou do desenvolvimento da riqueza com base capitalista.” (MARX, 2011, p. 857-
858).
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expressoes, visto que possibilitaria reduzir o tempo dedicado ao “reino da necessidade”,
com ampliagéo significativa do “reino da liberdade”. No entanto, o0 uso do tempo no

capitalismo visa tdo somente a producéo de mais valor.

Na produgdo capitalista, portanto, a economia do trabalho por meio do
desenvolvimento de sua forga produtiva ndo visa em absoluto a reducéo
da jornada de trabalho. Seu objetivo é apenas a reducdo do tempo de
trabalho necesséario para a producdo de determinada quantidade de
mercadorias. Que o trabalhador, com o0 aumento da forga produtiva de
seu trabalho, produza em 1 hora, digamos, 10 vezes mais mercadorias
do que antes, e, consequentemente, precise de 10 vezes menos tempo
de trabalho para cada artigo, ndo o impede em absoluto de trabalhar as
mesmas 12 horas de antes, tampouco de produzir, nessas 12 horas,
1.200 artigos em vez de 120. Mais ainda, sua jornada de trabalho pode
ser prolongada, ao mesmo tempo, de modo que ele passe a produzir
1.400 artigos. [...] O desenvolvimento da forga produtiva do trabalho
no interior da producéo capitalista visa encurtar a parte da jornada de
trabalho que o trabalhador tem de trabalhar para si mesmo precisamente
para prolongar a parte da jornada de trabalho durante a qual ele pode
trabalhar gratuitamente para o capitalista. (MARX, 2011, p. 492).

A produgdo mecanizada contribuiu para a desvalorizacdo da forca de trabalho,
barateando a forca de trabalho em face da concorréncia, além de ser utilizada para quebrar
a resisténcia da classe trabalhadora. Esse processo resultou em inddstrias constituidas de
trabalhadores mal remunerados e submetidos a um intenso ritmo de trabalho paralelo ao
extenso acumulo de capital. Além disso, a producéo capitalista, ndo basta de modo algum
a quantidade de forca de trabalho disponivel fornecida pela classe trabalhadora. Ela
também necessita de um exército industrial de reserva independente dessa barreira, em
que os trabalhadores desprovidos de meios para produzir a sua propria subsisténcia,
veem-se na situacao de aceitarem e se sujeitarem as precarias condi¢des impostas pelo
capital.

As transformagfes estruturais que ocorreram com a entrada da maquina no
processo produtivo desencadearam um novo estagio, configurando o capitalismo
concorrencial, que se caracteriza pela livre iniciativa e concorréncia, com o capital
comercial e bancario subordinado ao capital industrial. O papel do Estado, entdo liberal,
era manter a ordem e a prote¢do a propriedade privada, com interferéncia minima na
economia (NETTO; BRAZ, 2007).

2.3.2 O capitalismo dos monopdlios
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O capitalismo concorrencial proporcionou uma diferenca na acumulacdo de
capital, passando a se concentrar nas méaos dos capitalistas de formas distintas, existindo
pequenos, médios e grandes capitalistas concorrendo entre si. Conforme Netto e Braz
(2007), essa configuracdo coloca os grandes capitalistas em um patamar superior aos
demais e, com a crise que ocorreu em 1873, foram estabelecidos os monopdlios, que sdo
grandes empresas que controlam diversos setores industriais e empregam grandes
quantidades de trabalhadores, incidindo fortemente na dinamica da economia.

O surgimento de monopolios e os grandes avancos cientificos e tecnoldgicos
provocaram importantes mudancas nas forcas produtivas nos ultimos trinta anos do
século XIX. As transformaces nas bases técnicas de producdo materializaram a
sobreposicdo do trabalho morto sobre o trabalho vivo, dando inicio a uma fase inédita
denominada capitalismo monopolista. A juncdo de grandes blocos econémicos refletiu
diretamente na economia, j& que tais empresas tinham o dominio de ramos diversificados
de forma articulada, o que permitia controlar precos, volume da producéo e os tipos de
investimento. Essa nova forma de estruturacdo das forgas produtivas acarretou a
subordinacdo de pequenos e médios capitalistas as condi¢fes postas pelos capitalistas
monopolistas, colocando-0s em uma posic¢ao superior no mercado.

A mudanca da ordem social implicou na intensificacdo de antagonismos entre as
classes sociais, entre os individuos que possuem e 0s que ndo possuem 0s meios de
producdo, caracteristica intrinseca a légica capitalista. Por meio da exploracdo da classe
trabalhadora, h& geracdo de valor e mais-valia, levando ao aumento do acumulo de
capital, o que viabilizou a ascensdo da burguesia como classe dominante a custa da

miséria do proletariado.

[...] o processo capitalista de producéo reproduz a cisdo entre forga de
trabalho e condigdes de trabalho. Com isso, ele reproduz e eterniza as
condigOes de exploragdo do trabalhador. Ele forga continuamente o
trabalhador a vender sua forga de trabalho para viver e capacita
continuamente o capitalista a compré-la para se enriquecer. [...] o
processo capitalista de producdo, considerado em seu conjunto ou como
processo de reproducdo, produz ndo apenas mercadorias, ndo apenas
mais-valor, mas produz e reproduz a propria relagdo capitalista: de um
lado, o capitalista, do outro, o trabalhador assalariado. (MARX, 2014,
p. 795).

O conflito entre classes suscitou o surgimento da luta de classes diante da
“subsungdo real do trabalho”, em que o capital comanda inteiramente 0 processo de

trabalho. A centralizacdo e a acumulagdo de capital causaram a intensificagdo das



50

expressoes da “questao social”, j& que hd uma expansdo exponencial da pobreza social
por conta da concentragdo das riquezas para a menor parte da populacéo (os capitalistas),
rebatendo fortemente na vida da classe trabalhadora. Essa dinamica resultou na
organizacéo dos trabalhadores que buscaram novas formas de articulacdo para reivindicar
seus direitos, confrontando os capitalistas atraves de protestos e greves.

O operariado estava cada vez mais consciente do antagonismo entre a classe
trabalhadora e a burguesia?*, implicando em um movimento sindical mais forte e mais
significativo ao redor do mundo, com a organizacdo de partidos e sindicatos, visando a
organizacdo para combater as condicdes de exploracao que eles estavam condicionados.

Como resposta & resisténcia dos trabalhadores, inicialmente, a burguesia foi
repressiva. Ocorreu a implementacdo de modernas tecnologias com o objetivo de
amedrontar aqueles que reivindicavam melhores condi¢Bes de trabalho, jA que essa
conduta implica na substituicdo de trabalho vivo, colocando o desemprego como possivel
condicdo. Parte da burguesia tornava-se cada vez mais conservadora porque objetivava
manter o sistema, porém haviam capitalistas conscientes que tais medidas repressivas nao
controlavam, de fato, os movimentos operarios. Percebe-se entdo que é preciso garantir
minimos sociais para os trabalhadores por meio de reformas sociais estabelecidas pelo
Estado, compreendendo que € um mecanismo necessario para continuar controlando o
processo de trabalho e os protestos da classe trabalhadora (NETTO; BRAZ, 2007).

Para garantir a hegemonia no mercado, a dindmica monopolista exige que 0s
capitalistas invistam cada vez mais no processo de producdo. Grandes monopélios
mantém uma competicdo de poder, em que existe uma disputa entre os investimentos
monetarios, buscando sobressairem uns sobre 0s outros para ter controle da economia.
Dessa forma, os bancos passam a exercer um papel fundamental nas concessbes de
crédito, acdo que possibilitou estabelecer nego6cios que possivelmente iriam se
desenvolver a ponto de adquirir grandes lucros para conceder créditos aquelas que se
apresentavam com uma aparente perspectiva de superabundancia de capital. Essa conduta
propiciou a fusdo entre capital industrial e capital bancario, em que os bancos deixam a
posicdo de mediador de pagamentos entre industrias, tornando-se investidores que passa
a controlar diretamente a economia juntamente com os grandes capitalistas (LENIN,
2011; NETTO; BRAZ, 2007).

24 Essa consciéncia advém da passagem da “consciéncia em si” a “consciéncia para si”, movimento que
resultou na tomada de consciéncia politica da classe trabalhadora enquanto classe explorada pelo capital.
A consciéncia do antagonismo capital-trabalho deu novas bases a luta de classes (NETTO, 2001).
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O imperialismo &, pois, o capitalismo na fase de desenvolvimento em
que ganhou corpo a dominacao dos monopdlios e do capital financeiro,
adquiriu marcada importancia a exportagdo de capitais, comegou a
partilha do mundo pelos trustes internacionais e terminou a partilha de
toda a terra entre os paises capitalistas mais importantes. (LENIN, 2011,
p. 218).

No estagio imperialista, um dos fendmenos mais importantes € a transformacéo
da concorréncia em monopolio, que se da através da integracdo de diversas empresas em
um unico ramo. Tal transformac&o € necessaria para que a economia seja controlada por
uma parcela minoritaria de grandes capitalistas, denominada por Lénin (2011) como
oligarquia financeira, a qual detém o poder econdmico e coloca ndo s6 os pequenos e
médios capitalistas em uma posi¢do de subordinacdo a seus interesses, mas sim toda a
sociedade.

Os capitalistas tém como objetivo primordial a expansiva acumulacdo de capital
e, para isso, necessita que o0 avanco técnico-cientifico incida ndo s6 a reducgdo de custos a
producdo, mas também na consolidacdo de ramos industriais como poténcia capitalista.
A livre concorréncia®, intrinseca ao sistema monopolista, coloca os capitalistas diante de
grandes disputas e exige que se adéguem aos seus interesses através da busca por
aperfeicoamento tecnoldgico para que equipamentos cada vez mais desenvolvidos sejam
colocados na esfera produtiva. Além disso, também exige a substituicdo de grande parte
do trabalho manual pela maquinaria para que se intensifique o processo produtivo j& que,
como afirma Marx (2014, p. 626), “[...] a maquinaria encurta o0 tempo de trabalho, ao

passo que, utilizada de modo capitalista, ela aumenta a jornada de trabalho”.

Em vez de uma ferramenta manual, agora o capital pbe o trabalhador
para operar uma maquina que maneja por si mesma suas proprias
ferramentas. Contudo, se a primeira vista estd claro que a grande
industria tem de incrementar extraordinariamente a forca produtiva do
trabalho por meio da incorporacdo de enormes forgas naturais e das
ciéncias da natureza ao processo de producdo, ainda ndo estad de modo
algum claro, por outro lado, que essa forca produtiva ampliada ndo seja
obtida mediante um dispéndio aumentado de trabalho. (MARX, 2014,
p. 567).

% <[, ..] a livre concorréncia gera a concentragio da producdo, e que a referida concentragéo, num certo grau
do seu desenvolvimento, conduz ao monopo6lio.” (LENIN, 2011, p. 124).
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Essa estrutura econdmica interferiu em todo o globo, implicando em um processo
de internacionalizacdo de capital e em novos procedimentos no ambito das exportagoes.
A alianca entre capital industrial e bancario marcou um novo processo de racionalizacdo
da dominacdo capitalista que resultou na criacdo de empresas multinacionais. Fase que,
por atingir niveis internacionais, possivelmente colocou o sistema em um patamar de
desenvolvimento maximo.

Todo passo progressivo do desenvolvimento do capital de maneira global
reproduz uma relacdo de dominagdo social e, para se adequar as condi¢fes da
mundializacdo, transforma as relagdes de trabalho, que resulta na diviséo internacional
do trabalho. Nas palavras de Netto e Braz (2007), tal desenvolvimento se apresentou de
modo “desigual e combinado”, pois cada pais apresentou particularidades sdcio-historicas
e politicas, polarizando a cisdo entre paises mais desenvolvidos e menos desenvolvidos.
E considerado “desigual” porque os paises centrais se desenvolveram mais que outros
através da exploracdo e dominio de territérios, estabelecendo uma relagdo de
hierarquizacéo; “combinado” porque 0s paises centrais pressionam o desenvolvimento do
capitalismo nos demais paises, mesmo que de forma lenta e gradual.

Isso reflete na subordinacdo e dependéncia de paises periféricos em relacdo aos
paises centrais. Essa relacdo permite uma exploracdo exacerbada de alguns territorios
sobre outros, incidindo na superacumulacdo, fendbmeno que centraliza e concentra
superlucros na mao de poucos capitalistas, através da apropriacao de lucros advindos de

outros paises.

O novo sistema imperialista do capital globalmente articulado produziu
também, ao mesmo tempo, a reestruturagdo fundamental das relagGes
socioecondmicas em toda parte, sob a forma de uma rede intimamente
interligada de dependéncias e hierarquias em que todos os paises
participavam, quaisquer que fossem seu grau de desenvolvimento e
posicdo estratégica na hierarquia social imperialista. (MESZAROS,
2004, p. 421).

Como discutido anteriormente, acontece porque a atividade econdmica esta sob o
controle dos grandes monopolistas. E importante mencionar que o sistema exige que tais
superlucros devam estar sendo investidos a todo 0 momento para a sua valorizagéo e para
que a dominacdo sob a economia permaneca. Porém, excedentes que ndo podem ser

valorizados acabam perturbando o processo de acumulacdo e a ordem capitalista,
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provocando as crises econdmicas. Toda a historia do capitalismo € permeada por crises,

ja que é caracteristica ineliminavel em sua dindmica contraditdria.

[...] a crise ndo é um acidente de percurso, ndo € aleatoria, ndo é algo
independente do movimento do capital. Nem é uma enfermidade, uma
anomalia ou uma excepcionalidade que pode ser suprimida no
capitalismo. Expressdo concentrada das contradigbes inerentes ao
MPC, a crise é constitutiva do capitalismo: ndo existiu, ndo existe e
ndo existira capitalismo sem crise. (NETTO; BRAZ, 2007, p. 157,
grifos dos autores).

Compreende-se que as crises é condicdo inerente no capitalismo, todavia, elas
também ocorreram em épocas anteriores. Nos sistemas pré-capitalistas, as crises
aconteciam por razdes relacionadas a desastres naturais e catastrofes sociais® que
limitavam a producdo de bens sociais quando 0s meios de producdo eram arruinados ou
até os proprios produtores eram atingidos, causando a crise de subproducéo e colocando
os individuos em situacdo de miseéria.

No capitalismo, se manifesta de forma contraria: as crises sdo resultado da
superproducdo. E notério que o sistema busca investir cada vez menos na forca de
trabalho e mais em tecnologias que garantam elevar a produtividade, fator que refletiu em
um quadro de desemprego. As forcas produtivas produzem bens em abundancia visando
acumulo de lucros por meio da circulacdo de capital mediante o consumo de mercadorias,
porém, o que ocorre é que essas ndo encontram consumidores que possam pagar pelo seu
valor de troca ¢ ndo sdo escoados como pretendido, havendo uma oferta maior que a
procura, em que o capital se vé diante de uma situagdo de ameaga e restringe a sua
producdo (NETTO; BRAZ, 2007).

Os interesses do capitalismo implicam nas transformagoes relacionadas ao sistema
vigente, as quais se sucediam de maneira continua, buscando adaptar-se e adequar-se as
inevitdveis contradi¢cdes para efetivar o seu objetivo de superacumulagdo de lucros e
reestruturagdo do mercado mundial. A trajetéria de tais transformagdes permitiu a
distingdo de diferentes fases do imperialismo.

Netto e Braz (2007) mencionam que a trajetéria do capitalismo imperialista foi
marcada por ao menos trés fases. A primeira, denominada fase “classica”, ocorreu entre

os anos de 1890 a 1940. A segunda fase ¢ conhecida como “anos dourados”, que

% Exemplos de desastre naturais sdo as grandes epidemias, que devasta produtores; e as catastrofes sociais
estdo relacionadas as guerras, que destréi as forcas produtivas e os meios de producdo (NETTO; BRAZ,
2007).
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aconteceu apods o fim da Segunda Guerra Mundial até a entrada dos anos 1970. E a terceira
e ultima € o capitalismo contemporaneo, que se inicia a partir dos anos 1970 e predomina
atualmente.

A fase classica tem caracteristicas que sao de fundamental importancia mencionar
para compreender como se deu a trajetoria do imperialismo até chegar ao momento
vigente. Foi um periodo marcado fortemente por crises extensas que atingiam
violentamente a economia mundial, uma delas foi a crise de 1929%’, um fenémeno de
grande e intensa proporgao, que forgou os capitalistas a tomarem medidas para contornar
essa problematica, ja que o periodo foi marcado pelo fim da Primeira Guerra Mundial,
em que grande parte dos paises centrais estavam assolados com os ocorridos da guerra.

O antagonismo entre trabalho e capital causa instabilidade na estrutura capitalista,
dessa forma, o sistema entende a necessidade do incremento de novas fungdes para a
intervencdo extra econémica por meio do Estado, pois, buscam-se ajustes diante das
instabilidades para manter a ordem vigente. Tal papel é fundamental para o fortalecimento
e desenvolvimento do sistema, de modo que ndo apenas mantém as condi¢des essenciais
para a producdo capitalista e legitima a propriedade privada, como também atua como

instrumento para administrar as crises (NETTO, 2009).

O Estado deve assumir estes novos papéis, formulando politicas fiscal
e monetéaria, atuando, sobretudo, como credor, empresario, ocupando-
se da infraestrutura basica para permitir a ampliacdo da acumulagédo do
capital (através dos sistemas de transporte, energia, comunicacdo, etc.)
e respondendo amplamente pela reproducdo da forca de trabalho , o que
Ihe impBe também o papel de promotor e executor de um conjunto de
politicas sociais que devem propiciar parte do acesso da classe
trabalhadora a bens e servigos que agora devem tomar carater “putblico
e democratico”, ou seja, tornarem-se conquistas de cidadania no
espectro da sociedade moderna, como a educacao, a salde, a habitacéo,
a protecdo em tempos de desemprego e a aposentadoria, dentre outros.
(ARAUJO, 2008, p. 26).

Torna-se evidente que a intervencao estatal é caracteristica essencial no modo de
producdo capitalista, o qual € marcado inevitavelmente por crises sistémicas, diante das
multiplas contradi¢des que o constituem. Portanto, é fundamental que haja um pacto que

vise 0 ordenamento da sociedade através do Estado para sustento da légica capitalista.

27 Segundo Behring e Boschetti (2016, p. 68), “[...] foi a maior crise econdmica mundial do capitalismo até
aquele momento. Uma crise que se iniciou no sistema financeiro americano, a partir do dia 24 de outubro
de 1929, quando a histéria registra o primeiro dia de panico na Bolsa de Nova York. A crise se alastrou
pelo mundo, reduzindo o comercio mundial a um ter¢o do que era antes”.
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Buscando o reajuste da economia mundial para atender aos interesses do sistema
— lucro por meio do consumo —, a producdo de mercadorias se estende para além dos
limites da demanda conjuntural. O quadro de desemprego, que advém do processo de
trabalho vigente, acaba implicando no subconsumo e o escoamento das mercadorias néo
acontece como esperado, gerando 0 acumulo exacerbado de mercadorias. Estas sofrem o
decaimento dos precos, provocando a queda nas taxas de lucro e, consequentemente, a
eclosdo da crise e sua posterior resolucédo, a qual acontece de forma sucessiva na historia
do desenvolvimento do capitalismo. As crises séo registradas ao longo de toda a histéria
do capitalismo e acontecem por todo o mundo, sendo expressdes do movimento
contraditério de acumulacéo e expansdo das forgas produtivas do capital. Porém, tais
crises afetam ndo somente o plano econémico, vao além de questdes pontuais, 0 que as

caracterizam como sistémicas?®.

S&o proprias deste sistema as crises ciclicas que, desde a segunda
década do século XIX, ele vem experimentando regularmente. E que,
seja dito de passagem, ndo conduzem o capitalismo a seu fim: sem a
intervencgdo de massas de milhdes de homens e mulheres organizados e
dirigida para a sua destruicdo, do capitalismo, mesmo em crise, deixado
a si mesmo s6 resulta... mais capitalismo. (NETTO, 2012, p. 415, grifos
do autor).

A estratégia de desenvolvimento econdmico centradas na intervencdo do Estado
permitiu uma segunda fase para o capitalismo imperialista: os “anos dourados”. Datada
do Po6s Segunda Guerra Mundial até os anos 1970, foi nesse periodo que ocorreram
grandes resultados econdmicos, posto que o intervencionismo estatal conteve e interviu
nas crises. Um dos elementos inovadores que ocorreu diz respeito ao padréo produtivo
nos ambitos da fabrica e das administracdes de gestdo dos monopélios, que sera discutido
no préximo capitulo.

Porém, o quadro dos “anos dourados” ndo perdurou por muito tempo. Entre os

anos 1974 e 1975, essa fase entrou em declinio e conter as crises estava cada vez mais

28 Netto (2012, p. 415) considera a crise sistémica nio como “[...] uma mera crise que se manifesta quando
a acumulacdo capitalista se vé obstaculizada ou impedida”, e sim que esse fendmeno se manifesta a partir
de toda a estrutura da ordem do capital. Segundo o autor, “[...] Em todos os niveis da vida social, a ordem
tardia do capital ndo tem mais condi¢des de propiciar quaisquer alternativas progressistas para a massa dos
trabalhadores e mesmo para a humanidade. [...] Todos os fendmenos e processos em curso ha ordem do
capital nos Gltimos 25/30 anos, através de complexas redes e sistemas de mediacdo — que exigem
investigacBes determinadas e concretas para a sua identificagdo e a compreensdo da sua complicada
articulagdo —, estdo vinculados a essa transformacdo substantiva. Eles afetam a totalidade das instancias
constitutivas da vida social em escala planetaria.”
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dificil, as quais estavam se tornando ainda mais dominantes e atingiam fortemente os
grandes paises imperialistas. Diante desse quadro, aconteceu a nova ofensiva do capital,
com a busca do sistema por estratégias diferentes para superar a conjuntura de crise que
assolava a ordem capitalista. Para fazer frente aos freios que impedem a superacumulacgéo
da mais-valia, o capitalismo cria uma nova forma de organizacao do processo produtivo,
modificando o processo de trabalho e a base de acumulacdo de capitais, através da
reestruturacdo produtiva.

Para alcancar altos niveis de produtividade, o sistema altera o processo de trabalho
atraves da sua racionalizacdo e flexibilizacdo, no contexto do toyotismo. O incremento
das inovac0es tecnoldgicas implicou na amplia¢do da substitui¢do do trabalho vivo pelo
trabalho morto, dispensando grande parte da forca de trabalho e atingindo diretamente a
classe trabalhadora. O sistema passa a exigir que os trabalhadores empregados sejam
polivalentes, diante de uma situacdo de superexploracéo pela sobrecarga de funcdes no
ambiente laboral. A classe trabalhadora se encontra subordinada a esta logica precarizada,
ja que necessita de um emprego para sobreviver e sdo ameacados pelo fendmeno do
desemprego estrutural (NETTO; BRAZ, 2007).

Além disso, o toyotismo é um modelo que busca a quebra da consciéncia de classe
dos trabalhadores, por meio de varios mecanismos de controle subjetivos, a exemplo do
tratamento dispensado aos trabalhadores, como “colaboradores” ou/e “cooperadores”. O
discurso em que o éxito pessoal esta associado ao éxito da empresa, acarreta a
desarticulacdo do movimento sindicalista e, como consequéncia, reduz as contestacoes
dos trabalhadores, que aceitavam as condicdes de trabalho impostas (NETTO; BRAZ,
2007).

Frente a um cendario de implicagdes econdmicas, politicas e sociais, o sistema
vigente busca transformagdes superiores e mais avangadas que acarretem na SUperacéo
das crises e na recuperacdo da sua lucratividade através da ofensiva do capital. Diante de
uma serie articulada de respostas de carater destrutivo e contraditério, o modo de
producao capitalista procura se adaptar e se adequar as condi¢des que lhe sao impostas
por meio de mecanismos que reordenem o mundo do trabalho e resultem em uma nova
configuragdo mundial, seja na organizagdo societaria ou no controle das formas de
sociabilidade, gerando novas faces de exploragdo do trabalho que atingem, objetivamente

e subjetivamente, a classe trabalhadora, conforme sera visto no préximo capitulo.
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3.1 Crises e reestruturacdo produtiva

Ao longo da sua existéncia, o capitalismo se configurou como um sistema
profundamente instavel, caracterizado pela sua dindmica contraditéria e permeado pelos
ciclos do capital: momentos de expansdo da producéo e, logo em seguida, periodos de
crise e recessdo econdmica. A crise é caracteristica inerente a este modo de producao e,
para se recuperar e voltar ao auge, o sistema busca se reorganizar e se reciclar através de
novas estratégias, havendo transformacgdes nas mais diversas esferas que estruturam a
sociedade: econdmica, politica, cultural e ideoldgica.

As crises alteram a esfera econémica capitalista, causando a queda da taxa de lucro
das empresas e reducdo do crescimento. Esse processo acontece, segundo Netto e Braz
(2007, p. 158, grifos dos autores), “[...] como uma superproducéo de valores de uso —
mais precisamente: ndo ha insuficiéncia na producdo de bens, [...] 0 que ocorre é que 0s
valores de uso ndo encontram escoamento, ndo encontram consumidores que possam
pagar o seu valor de troca [...]”, ou seja, ha uma oferta de mercadorias maior que a
demanda e o sistema se depara com uma situacéo de ameaca e de restricdo de lucros. Para
superar as barreiras da crise, o capitalismo submete o trabalho a novas estratégias de
exploracdo, visando seu principal interesse: a valorizacdo do capital com crescente
acumulacéo.

As condic¢des impostas pelas crises rebatem diretamente no mundo do trabalho e,
para se adequar a tais obstaculos, o sistema introduz um reordenamento do modelo de
producdo e organizacdo do trabalho, criando novas formas de exploracdo da classe
trabalhadora e transformando os processos de trabalho de maneira complexa e intensa,
sem alterar a esséncia do capital.

Os novos modelos produtivos contribuem com a manutengéo das taxas de lucros
obtidas pela exploracdo da forca de trabalho, os quais foram criados em fabricas de
automoveis, porém, a dinamica do processo se ampliou para outros setores de producao
de mercadoria. A partir disso, os processos de trabalho passaram a ter novas
particularidades, sendo de fundamental importancia menciona-los, visto que a estrutura
de organizacdo produtiva permeia até os dias atuais, tornando possivel a compreenséao da
configuragdo do trabalho na contemporaneidade.

O processo de reorganizacdo da esfera produtiva comecgou a se desenvolver ainda

na fase “classica” do capitalismo imperialista, apos a primeira grande crise do capital: a
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crise de 1929-1932. Frederick Taylor?®, na busca de novas formas de intensificar o
aumento da produtividade a niveis de producdo industrial em massa e estabelecer a
controle do capital sobre a totalidade do processo produtivo nas diferentes etapas de forma
sistematizada cientificamente, criou a geréncia cientifica do trabalho, denominada
“taylorismo”. Esse modelo de organizagdo da producdo tem como caracteristica a
organizacdo do trabalho voltada para a otimizacdo de tempo e movimento na esfera
produtiva de mercadorias, com rigidas exigéncias em relacdo a execucao da atividade. O
taylorismo possibilitava um maior controle dos capitalistas sobre o processo de trabalho,
em que o tempo e a realizacdo da producdo eram calculados de maneira sistematica e
rigorosa, para que fossem os menores possiveis, submetendo a classe trabalhadora a essa
I6gica exploratdria de administragdo (BARRADAS, 2018).

As ideias de produtividade no trabalho do taylorismo foram fortemente
difundidas, as quais inspiraram Henry Ford®® a adaptéa-las para a producdo na linha de
montagem de carros. Esse modelo de producdo é o taylorismo-fordismo e se tornou um
padrdo no processo de producdo industrial, tendo papel fundamental na retomada do
crescimento econdémico de paises centrais. Se caracterizava pela fragmentacdo entre
geréncia, concepcao, controle e execucdo, sendo baseado na técnica eletromecéanica, a
partir da diviséo do processo de trabalho em movimentos padrdes executados em um
espaco de tempo curto e em um ritmo acelerado (ANTUNES, 2009; HARVEY, 1992).

A divisdo do trabalho entre trabalhadores intelectuais e manuais também foi
importante para o aumento da produtividade, em que 0s primeiros estavam no comando
do processo de trabalho e os segundos eram aqueles que o realizavam. Segundo Netto e
Braz (2007), essa diferenciacdo da forca de trabalho é uma l6gica que atende aos
interesses do capital, com uma pequena parcela especializada e com alta qualificacdo no
controle laboral; enquanto a maioria dos trabalhadores sdo designados a realizagdo do
processo produtivo diretamente com as matérias, ja que a racionalizacdo das operacdes
multiplica as atividades simples que n&o necessitam de uma alta qualificacdo. O
trabalhador manual é submetido a uma rigida disciplina para as tarefas na linha de
montagem, subordinado a uma série de atividades repetitivas.

O taylorismo-fordismo foi fortemente difundido nos “anos dourados”, momento

do capitalismo imperialista entre o fim da Segunda Guerra Mundial e a passagem dos

29 E autor do livro Principios de Administracéo Cientifica, obra que explica o taylorismo.
30 Henry Ford foi o proprietario de um dos maiores monopdlios da indistria automobilistica. (NETTO;
BRAZ, 2007).
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anos sessenta ao setenta do século XX. Foi um processo produtivo que, ao padronizar a
producdo em larga escala, atinge grandes taxas de lucro e menores custos. A sua marcante
diferenca esta centrada na combinacdo da producéo verticalizada e homogénea em massa
de bens padronizados para 0 consumo em massa, possibilitada pelo aumento do poder
aquisitivo dos assalariados. Dessa forma, havia um controle ndo somente no processo de
trabalho, mas também no modo de vida e na forma de consumo da classe trabalhadora.
Além das transformaces na esfera produtiva, outro mecanismo para superacao da
crise foi a intervencdo estatal, contrario a ideologia liberal, porém necessério para regular

a esfera econdmica. Com a difusdo das ideias keynesianas®

, 0 Estado passa a se
configurar em alguns paises como Estado de Bem-Estar Social (Welfare State), em que
além de atuar como instrumento de organizacao e administragdo dos ciclos de crise,

intervém diretamente na economia®?

, 0 que foi fundamental para reestabelecer o
equilibrio e manuten¢ao do sistema.

Nessa época, a organizacdo dos setores operarios estavam cada vez mais ganhando
expressao na esfera parlamentar, por meio da articulagdo de partidos politicos. Tais
partidos eram representantes dos trabalhadores, que possibilitavam espagos para
discussodes acerca do movimento sindical operario e das politicas de massa, onde ocorriam
debates e questionamentos acerca das condi¢des de trabalho e mobilizava trabalhadores
na luta por seus direitos. A pressao dos trabalhadores colocou a burguesia em temor e
obrigou o Estado a reconhecer e atender a demandas populares, em que se forjou um pacto
socialdemocrata entre capital e trabalho, por meio da ampliacdo de beneficios para a

classe trabalhadora, regulando as relagdes sociais e economicas (BEHRING;

BOSCHETTI, 2016).

A0 keynesianismo agregou-se o pacto fordista — da produgdo em massa
para o consumo de massa e dos acordos coletivos com os trabalhadores
do setor monopolista em torno dos ganhos de produtividade do trabalho.
O fordismo, entdo foi bem mais que uma mudanca técnica, com
introducdo da linha de montagem e da eletricidade: foi também uma

31 Conforme Netto e Braz (2007, p. 195), o responsavel por tais ideias é Keynes, sendo um “[...] intelectual
sofisticado que expressava a vanguarda da burguesia inglesa, cujos interesses econdmicos defendeu
competentemente, em 1936 publicou a obra — Teoria geral do emprego, do juro e do dinheiro — que, por
décadas, haveria de legitimar o intervencionismo estatal. [...] seria preciso, para tal utilizacdo plena (que
evitasse as crises e suas consequéncias, como o desemprego macico) que o Estado operasse como regulador
dos investimentos privados através do direcionamento dos seus proprios gastos”.

32 Alguns dos mecanismos do Estado para reestabelecer o equilibrio econdmico e conter a queda da taxa de
lucro foram, segundo Behring e Boschetti (2016, p. 86), “[...] a planificagdo indicativa da economia, na
perspectiva de evitar os riscos das amplas flutuacOes periddicas; a intervengdo na relagdo capital/trabalho
através da politica salarial e do ‘controle de precos’; a distribuicao de subsidios; a politica fiscal; a oferta
de créditos combinada a uma politica de juros; e as politicas sociais”.
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forma de regulacdo das relagdes sociais, em condi¢des politicas
determinadas. (BEHRING; BOSCHETTI, 2016, p. 86, grifo das
autoras).

As fungdes estatais conferiram ao Estado, mesmo a servigo dos monopolios e dos

principios liberais®®

, um alto grau de legitimagdo. O contexto socioeconémico ¢ a luta da
classe trabalhadora exigiram um maior investimento estatal em politicas sociais que
abrangessem as garantias sociais do trabalhador, porém, sem romper com os interesses
do sistema capitalista. Isso acarretou um maior controle dos trabalhadores no acesso a
riqueza socialmente produzida, visto que requisitavam que seus direitos fossem
viabilizados através das politicas sociais que garantiam melhores condi¢des de trabalho,
melhores salarios e necessidades imediatas.

O Estado keynesiano e o taylorismo-fordismo proporcionaram os “30 anos
gloriosos”, correspondentes a fase do capitalismo de grande desenvolvimento econdmico
e altas taxas de lucro, caracteristicos da “onda longa expansiva”®*. Essa logica ¢ uma
consequéncia das estratégias capitalistas apds a Segunda Guerra Mundial, momento
historico catastrofico que afetou todo o globo. Visando lidar com os tragicos danos que
rebateram na esfera econdmica e voltar a se recuperar, o capitalismo buscava tracar “[...]
novas linhas de convivéncia politica e econdmica para o mundo que surgia das ruinas da
maior tragédia do século XX (NETTO; BRAZ, 2007, p. 212).

Em relagdo ao mundo do trabalho, estava ocorrendo um grande avango
tecnologico no sistema de automacdo que, consequentemente, reduziam os custos dos
salarios pela substituicdo de grande parte do capital variavel pelo capital constante, ou
seja, a troca do trabalho vivo pelo trabalho morto. Esse elemento foi fundamental para
uma maior extragdo da mais-valia, que da base ao processo de acumulacdo de capital.

Os ciclos de crise que ocorreram nos “anos dourados” foram pontuais, em que os
momentos de depressdo tiveram seus impactos reduzidos e os periodos de recuperagio

foram breves e intensos. Nas palavras de Netto e Braz (2007, p. 213, grifos dos autores),

3 0 liberalismo se fundamenta nos seguintes elementos: individualismo exacerbado, em que se prioriza o
favorecimento dos interesses singulares contrapostos ao bem estar coletivo; acentuada competitividade, em
que os individuos se encontram em condicdes desiguais; naturalizacdo da miséria, compreendendo-a como
uma consequéncia da moral humana e ndo da desigualdade na distribuicdo de riqueza socialmente
produzida; estado minimo, em que deve interferir apenas de forma complementar as a¢gdes do mercado
(BEHRING; BOSCHETTI, 2016).

34 Mandel (1982 apud NETTO; BRAZ, 2007, p. 225) define a onda longa de expansdo como “[...] os
periodos ciclicos de prosperidade [sdo] mais intensos, e mais curtes e superficiais as crises [...]”. Importante
destacar que as crises ndao deixaram de existir, mas seus efeitos que foram menores ¢ a recuperagdo foi
veloz, incidindo em um grande crescimento econémico.
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“[...] as crises constituiram uma série de pequenos episddios num arco em que O
crescimento econdmico mostrou-se dominante.”

Porém, a partir do final dos anos 1960 a meados dos 1970, o “capitalismo
democratico” entrou em declinio. Dentre os determinantes de tal crise, destacam-se:
diminuicdo da taxa de lucro, crescimento econémico reduzido com o esgotamento do
padrdo de acumulacdo taylorista-fordista, a concentracdo de capitais causada pela
centralizacdo de empresas, o fortalecimento do movimento sindical e o lancamento de
movimentos relacionados a categorias sociais especificas (estudantes, mulheres, negros,
entre outros).

Os paises imperialistas foram fortemente impactados e as configuragdes citadas
anteriormente alteraram a dindmica do modelo econdmico de maneira complexa e
dréstica, provocando uma crise estrutural®. A partir dessas condi¢des, ocorre a “onda
longa recessiva”®: periodo que desencadeia crises dominantes e retomadas irrisorias e

superficiais, processo que perdura até os dias atuais (ANTUNES, 2009; NETTO; BRAZ,
2007).

[....] a denominada crise do fordismo e do keynesianismo era a
expressao fenoménica de um quadro critico mais complexo. Ela
exprimia, em seu significado mais profundo, uma crise estrutural do
capital, em que se destacava a tendéncia decrescente da taxa de lucro
[...]. Era também a manifestacdo [...] tanto do sentido destrutivo da
I6gica do capital, presente na intensificacdo da lei de tendéncia
decrescente do valor de uso das mercadorias, quanto da
incontrolabilidade do sistema de metabolismo social do capital. Com o
desencadeamento de sua crise estrutural, comecava também a
desmoronar o mecanismo de “regulagdo” que vigorou, durante o pos-
guerra, em Varios paises capitalistas avancados, especialmente da
Europa. (ANTUNES, 2009, p. 33, grifos do autor).

Com tal conjuntura desfavoravel, o sistema capitalista busca inverter os prejuizos

provocados pela crise. Além disso, é fundamental mencionar que a intensificacdo da luta

% Meszaros discute o carater “estrutural” da crise, ou seja, diferentemente das anteriores, ndo pode ser
resolvida porque ela é parte intrinseca do sistema. Para 0 autor, a crise se manifestaria a partir de quatro
aspectos: o primeiro diz respeito ao carater universal, que atinge todo um complexo econémico e ndo apenas
a um fator especifico. O segundo aspecto é sobre o alcance global, em que o conjunto inteiro dos paises no
sentido mais amplo possivel sdo atingidos pelas contradi¢cGes econdmicas. Destaca também que ela é um
fendmeno “permanente”, cuja escala de tempo sera vasta. Por tGltimo, destaca que, diferentemente das
demais crises ciclicas, ndo se manifestard em intensas erup¢fes ou colapsos, mas sera uma crise
“rastejante”, em que “[...] nem sequer as convulsdes mais veementes ou violentas poderiam ser excluidas
no que se refere ao futuro”, em um movimento de continuo desdobramento (MESZAROS, 2002, p. 796).
36 Ao contrario da onda longa de expansdo, a recessiva se caracteriza por ter as crises como fatores
dominantes, acarretando em baixas taxas de lucro e decaimento do desenvolvimento econdmico,
envolvendo simultaneamente todas as grandes poténcias imperialistas (NETTO; BRAZ, 2007).
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de classes também desencadeou uma resposta ofensiva do sistema. Ao capitalismo
interessava o controle dos trabalhadores e, para isso, utilizou-se da estratégia do ataque
ao movimento sindical responsabilizando-o pela diminuicdo das taxas de lucro,
justificados pelos gastos publicos referentes as garantias sociais. As transformagdes
dentro da esfera produtiva foram fundamentais para o reestabelecimento do sistema
vigente, ja que essas ofensivas atingiram fortemente o0 movimento operario que, por mais
que estivessem organizados, sofriam o0s impactos através dos processos de
heterogeneizacdo e fragmentacao.

Visando sua recuperacdo, as formas de saida da crise se deram a partir da
reorganizacdo da ordem capitalista através das seguintes respostas: reestruturacdo
produtiva, financeirizacdo e ideologia neoliberal. Essas estratégias tiveram rebatimentos
que alteraram ndo s6 os processos de trabalho, como também o sistema de dominagéo
ideoldgica e politica. E importante destacar que essas transformagfes ndo modificaram o
cendrio de insuficiéncia do crescimento econémico e do elevado impacto das crises,
porém tiveram éxito em relacdo a recuperacao das taxas de lucro.

A reestruturacdo produtiva foi uma resposta aos obstaculos da crise econdmica e
se deu por meio de uma mudanca diversificada na esfera produtiva, com inovacdes
tecnoldgicas e organizacionais. O capitalismo, a partir dos anos 1970, com o intuito de
buscar alternativas mais dindmicas que fossem mais favoraveis e correspondessem aos
seus interesses de acumulo de capital, passou a introduzir um novo modelo de producéo
com caracteristicas proprias e que divergiam do modelo anterior: a acumulacdo flexivel.

Segundo Antunes (2009), a acumulacdo flexivel € um regime produtivo que
decorre de uma transformacdo que altera com as particularidades do modelo anterior,
porém mantém antigos modelos e métodos de producdo, ou seja, ndo houve uma
substituicdo completa de modelos produtivos anteriores, mas sim uma coexisténcia e
combinacdo adaptada em razdo da realidade especifica de cada pais, embora nos paises
centrais a tendéncia seja a predominancia da nova dindmica produtiva baseada na
acumulacdo flexivel. Tal modelo € baseado no padrdo de flexibilidade que opera nos
processos de trabalho através de novos mecanismos e novos métodos produtivos que
surgiram com o advento do avango tecnologico, com inéditos métodos produtivos, como
a automacédo microeletronica e a robotica.

A reestruturacdo produtiva ndo se limita apenas a modernizacéo tecnoldgica e
técnica, mas também implica na alteracdo das relagfes de producdo, dos processos de

trabalho, dos mercados, dos produtos e padrdes de consumo. Um dos elementos que
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constitui a acumulacéo flexivel é a producéo enxuta, que consiste em produzir o que é de
necessidade imediata para consumo, com maior controle sobre a quantidade de
mercadorias e aos mercados a que elas se destinam, ao considerar a diversidade cultural
e regional. 1sso se deve a estratégia que visa maior rapidez no circuito produtivo para
intensificar o tempo de giro de consumo e, consequentemente, aumentar a producéo de
mercadorias a serem consumidas de acordo com a demanda.

Também ha a desterritorializacdo da producédo, processo gque esta relacionado a
desconcentracdo industrial, ou seja, a producdo flexivel dos monopolios deixa de estar
concentrada em um Unico territério e passa a investir em unidades espalhadas
geograficamente, descentralizando o processo produtivo para pequenas e médias
empresas. Essa tatica se deve a busca de méo de obra que seja mais vantajosa, as formas
de subconsumo e a um maior controle sobre a producéo, e esses elementos s&o
encontradas nos paises periféricos, onde a forca de trabalho € mais barata e ndo ha
legislacOes que protejam o trabalhador da exploracéo do trabalho (ANTUNES, 2009;
NETTO; BRAZ, 2007).

As técnicas de gestdo do trabalho também tiveram modificagdes importantes para
a nova forma de organizacdao da producdo. A producdo passa a requerer que parte da
forca de trabalho seja qualificada e polivalente, porém, em contrapartida, a maior parte
das atividades sdo desqualificadas e emprega trabalhadores que podem ser facilmente
substituidos, colocando-os em uma situacdo de precariedade. Para ampliar a
produtividade, diminuir o tempo de trabalho e ter uma maior capacidade de producéo de
diferentes produtos sem aumentar o quantitativo de trabalhadores, exige-se a polivaléncia
e a multifuncionalidade, em que apenas um trabalhador é responsavel em conduzir varias
maquinas durante o processo produtivo®’, explorando a classe trabalhadora de maneira
exacerbada j& que sdo designadas diversas tarefas para um Gnico operario e o salario
permanece 0 mesmo.

Antunes (2009, p. 47) discute que os capitalistas compreenderam que podiam
aumentar os seus lucros se ndo se limitassem em explorar somente o trabalho muscular,
como também explorar a capacidade intelectual dos trabalhadores, “[...] explorando-lhes

a imaginacéo, os dotes organizativos, a capacidade cooperacdo, todas as virtualidades da

37 Antunes (2006) destaca que o trabalhador operava até cinco maguinas ao mesmo tempo, com o
movimento controlado através do sistema de luzes verde/amarela/vermelha, as quais indicam se a operagao
das maquinas acontecia normalmente, ou se estava ocorrendo alguma falha que reduzia ou atrapalhava a
velocidade do processo produtivo.
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inteligéncia.” Essa apropriacdo do trabalho intelectual foi fundamental para fortalecer o
“sindicalismo de empresa”, em que recorre a um maior envolvimento e participacao dos
trabalhadores, referindo-se a eles como “colaboradores” e associando o éxito pessoal ao

éxito da empresa (NETTO; BRAZ, 2007).

Utiliza-se de novas técnicas de gestdo da forca de trabalho, do trabalho
em equipe, das “células de producdo”, dos “times de trabalho”, dos
grupos “‘semiautonomos”, além de requerer, a0 menos no plano
discursivo, o “envolvimento participativo” dos trabalhadores, em
verdade uma participacdo manipuladora e que preserva, na esséncia, as
condicdes do trabalho alienado e estranhado. (ANTUNES, 2009, p. 54).

Dentre os sistemas de organizacdo baseados pela acumulagéo flexivel, o modelo
produtivo com maior destaque e compatibilidade com os principios neoliberais foi o
toyotismo (ou ohnismo)3, se tornando referéncia de um regime “flexivel” no mundo
ocidental para uma possivel saida da crise capitalista. Recebe esse nome porque foi
desenvolvido por Ohno, engenheiro que o originou na fabrica automobilistica Toyota
Motor Company, e € um modelo japonés referente a engenharia produtiva baseada na
flexibilizacdo e desconcentracdo da producdo, divergindo da acumulacdo rigida do
taylorismo-fordismo.

Para compreender como o modelo de producdo flexivel teve um intenso
rebatimento no mundo do trabalho, € importante mencionar determinadas caracteristicas
do toyotismo. Foi o regime com maior consolidacdo ao redor do mundo e, articulado a
reestruturacdo produtiva, a ideologia neoliberal, ao desenvolvimento técnico-cientifico e
a mundializac&o do capital, é constituido por mecanismos e métodos que modificaram 0s
padrdes na esfera produtiva.

O toyotismo, segundo Antunes (2009), se difere do fordismo nos seguintes pontos:
0 processo produtivo ndo levava em consideracdo a producdo em massa para consumo
em massa, mas sim as demandas do mercado consumidor, entdo, a producdo era
homogénea e diversificada; o trabalhador especializado é substituido pelo trabalhador
polivalente, em que diversas atividades se tornam funcdo de um Unico trabalhador; o

principio just in time também é um dos mecanismos e serve para melhorar o rendimento

38 Os primeiros modelos de toyotismo foram elaborados no Japdo pds-Segunda Guerra Mundial (1945),
visto que a economia do pais estava esfacelada e necessitava de novos meios para a sua recuperacdo. Nao
apenas fortaleceu a economia japonesa, como também se colocou como uma poténcia produtiva que é capaz
de atender as exigéncias da reestruturagdo produtiva e aos interesses do capital em crise. Segundo Antunes
(2009, p. 57), o resultado do toyotismo foi “[...] a retomada de um patamar de producdo que levou o Japéo,
num curtissimo periodo, a atingir padrdes de produtividade e indices de acumulag@o capitalista altissimos”.
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do tempo de producao e produzir somente o que for necessario, sem estocar produtos; o
sistema kanban é funcional a esse modelo de producéo, que funciona através de placas e
senhas de comando para repor pecas e estoques na fabrica, controlando a quantidade e
quais mercadorias produzir.

A estrutura, diferentemente do fordismo, é horizontalizada, sendo responsavel
pelo minimo de producdo e repassando a maior parte para outras empresas
subcontratadas, terceirizadas®®, em que no nicleo da empresa se encontram 0S
trabalhadores qualificados e estdveis e o0s subcontratados atuam em empresas
terceirizadas localizadas nos paises periféricos, “[...] onde a exploracdo da forca de
trabalho pode ser mais intensa (seja pelo seu baixo preco, seja pela auséncia de legislacéo
protetora do trabalho e de tradi¢des de luta sindical)” (NETTO; BRAZ, 2007, p. 216).
Também remodelaram a organizacao dos postos de trabalho, estimulando o “trabalho em
equipe” e o engajamento da forga de trabalho, inserindo os Circulos de Qualidade
(CCQ:s), espacos voltados para discussdo acerca do desempenho de cada individuo com
0 intuito de se apropriar do trabalho intelectual e de vincular o trabalhador a empresa
como um “colaborador”, “cooperador” ou “associado” e de melhorar a sua produtividade,
estabelecendo e exigindo metas a serem alcangadas (ANTUNES, 2009).

Além disso, o toyotismo buscava a intensificacdo do trabalho por meio da
racionalizagdo da producdo com o disciplinamento da forca de trabalho, em que todos as
atividades e movimentos exercidos pelos trabalhadores eram controlados. I1sso se dava
porque o interesse era diminuir o quantitativo de trabalhadores empregados e coloca-los
em uma posicdo de multifuncionalidade para trabalhar simultaneamente com diversas
maquinas, acarretando um ritmo acelerado de producéao e maior exploracdo do operariado

com baixos custos.

A apropriacdo das atividades intelectuais do trabalho, que advém da
introducdo de maquinaria automatizada e informatizada, aliada a
intensificacdo do ritmo do processo de trabalho, configuraram um
guadro extremamente positivo para o capital, na retomada dos ciclos de
acumulacéo e na recuperagdo da sua rentabilidade. (ANTUNES, 2009,
p. 58).

3 “Este [o toyotismo] se estrutura preservando dentro das empresas matrizes um nimero reduzido de
trabalhadores mais qualificados, multifuncionais e envolvidos com o seu ideério, bem como ampliando
o conjunto flutuante e flexivel de trabalhadores com o aumento das horas extras, da terceirizagéo no
interior e fora das empresas, da contratagdo de trabalhadores temporarios etc., opgdes estas que sao
diferenciadas em funcéo das condi¢Bes do mercado em que se inserem. Quanto mais o trabalho se distancia
das empresas principais, maior tende a ser a sua precarizacdo.” (ANTUNES, 2009, p. 59, grifos nossos).
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Todas essas caracteristicas do toyotismo foram fundamentais para o éxito no
processo de acumulagdo do capital e superacdo da crise ndo s no Japao, mas também em
outros paises. Em um processo de ocidentalizacdo desse modelo de producdo, os
elementos toyotistas foram incorporados e adaptados considerando as particularidades de
cada local e as configuracbes nas esferas econémica, sociais, politicas e ideoldgicas.
Houveram mdltiplas transformac6es relacionadas a elaboragéo, execucéo e producgdo no
processo de trabalho, mas essa nova configuragdo atribuida ao toyotismo “[...] s6 é
possivel porque se realiza no universo estrito e rigorosamente concebido do sistema
produtor de mercadorias, do processo de criagao e valorizacao do capital.” (ANTUNES,
2006, p. 41).

As caracteristicas do toyotismo tém suas proprias singularidades devido as
modifica¢bes ocorridas no modo de organizacdo societaria. O toyotismo imp&e novos
mecanismos que causam a aceleracdo do sistema de producdo somados aos métodos de
controle do trabalho, sendo contraditorio & condicdo biopsicossocial humana perante a
um movimento de intensificacdo da exploracédo do trabalho, o que sera discutido no topico
a seguir.

Outro importante desdobramento do capitalismo é a financeirizagdo do capital,
tendéncia estrutural e histérica do capitalismo que esta relacionada a intensificacdo da
especulacdo financeira com a geracao de capital ficticio, aumentando o poder do capital

bancério e financeiro. Esse fenbmeno pode ser entendido pela seguinte citacdo:

[...] E o processo [...] por meio do qual o sistema financeiro, que é néo
apenas capitalista, mas também liberal, cria riqueza financeira artificial.
E mais, é também o processo pelo qual os rentistas associados aos
profissionais liberais do setor financeiro conquistam o controle sobre
uma parte substancial do excedente econdémico que a sociedade produz
— e a renda se concentra nos um ou dois por cento mais ricos da
populagdo. (BRESSER-PEREIRA, 2010 apud MOURA, 2020, p. 66).

No capitalismo, compreende-se que a criacdo de valor advém da esfera da
producdo, no entanto, o capital especulativo é caracterizado por produzir valor
independente da produgdo de mercadorias com base em previsdes e expectativas,
alcancando lucros exorbitantes sem produzir e sem gerar empregos, em um movimento
de “[...] fabuloso crescimento (em fungéo da superacumulacdo e da queda das taxas de

lucros) dessa massa de capital dinheiro que néo € investida produtivamente, mas que
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succiona seus ganhos (juros) da mais-valia global [...]” (NETTO; BRAZ, 2007, p. 231-
232, grifos dos autores).

Os autores ainda destacam que a financeirizacdo da economia é referente a esfera
da circulagdo, em que as transacOes financeiras sdo desproporcionais ao correlacionar
com a producdo concreta e verdadeira de valores, ou seja, especulativas. O que acontece
é que ha uma extracdo de valores imaginarios por parte dos denominados rentistas e
possuidores de capital ficticio (a¢des, cotas de fundos de investimentos, titulos de dividas
publicas).

A formacdo de um mercado mundial unificado com companhias transnacionais
somada a descentralizacdo das operagBes produtivas, comerciais e financeiras
reorganizam a economia e a geopolitica do mundo, em que grandes grupos monopélicos
ampliam seu dominio sobre os paises periféricos, passando a ter maior controle do
trabalho, da producdo e dos mercados (SANTOS, 2019). Para tanto, foi central a
reconfiguracdo o Estado conforme o receituério neoliberal.

Outro destaque relativo a financeirizagdo do capital € o aumento da divida externa
dos paises emergentes, ja que os capitalistas financeiros comercializavam dinheiro para
investimentos e compras de interesse dos paises centrais, ao propor reformas na economia
que seriam fiscalizadas por agéncias internacionais (FMI e Banco Mundial). Tais dividas
devem ser pagas com juros exorbitantes designados pelos credores, colocando 0s paises
periféricos em uma relacdo de dependéncia e tornando-os exportadores de capital para 0s
paises do chamado Primeiro Mundo. Referente a essa questdo, Netto e Braz (2007, p.
234) destacam que “[...] o caso latino-americano é emblematico: se, em 1975, a divida
externa de nossos paises era estimada em 300 bilhdes de ddlares, em 2005 ela chegava a
730 bilhoes [...].”

A financeirizagcdo da economia resultou em um intenso desequilibrio nas
transacdes econdmicas da economia internacional (mercados financeiros e servi¢os), em
que o todo o lucro derivado do capital ficticio é, na verdade, derivado da mais-valia
industrial e dos setores gerais que produzem valor e riqueza. Dessa forma, os bancos e
investidores se apossam da riqueza real enquanto produzem riqueza ficticia, ou seja, “[...]
ariqueza real do Produto Interno Bruto (PIB) dos paises auferida da producao é repartida,
enquanto as finangas irreais sdo concentradas e ainda mais especuladas.” (MOURA,
2020, p. 72).

A ofensiva a classe trabalhadora é constatada na criminalizacdo do pauperismo e

da pobreza, diante de um cendrio repressivo que inclui ndo somente paises periféricos,
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como também paises imperialistas, reestabelecendo métodos de exploracdo do trabalho
que pareciam ser de tempos passados, como o trabalho infantil, a extenséo da jornada de
trabalho, o trabalho escravo e a discrepancia de salarios entre os géneros.

Buscando novas maneiras de driblar os obstaculos trazidos pela crise e a
recuperacdo do sistema capitalista, urge a “necessidade” do corte de gastos sociais do
Estado de Bem-estar Social, transformando o Estado interventor em Estado minimo. Esse
processo se da através da desregulamentacdo das relacdes de trabalho e eliminacéo dos
direitos sociais para o0s trabalhadores, sendo sustentado pelos principios do
neoliberalismo, ideologia conservadora fundamentada pelo conceito de “liberdade
individual” voltado para a naturalizagdo da pauperizagdo e legitimacdo do capital
monopolista de livre mercado. A atuacdo do Estado na economia é colocada como
causadora das crises estruturais e passa a sofrer deturpacgdes frente ao enfrentamento da
questdo social, em que o sistema capitalista neoliberal dissemina que as politicas sociais
sdo ineficazes e que necessitam de reformas para supressdo de direitos sociais, as quais
acontecem por meio do processo denominado “contrarreformas”. Conforme afirma
Antunes (2009, p. 31),

Como resposta a sua propria crise, iniciou-se um processo de
reorganizagdo do capital e de seu sistema ideologico e politico de
dominagdo, cujos contornos mais evidentes foram o advento do
neoliberalismo, com a privatizagdo do Estado, a desregulamentacédo dos
direitos do trabalho e a desmontagem do setor produtivo estatal, da qual
a era Thatcher-Reagan foi expressdo mais forte; a isso se seguiu
também um intenso processo de reestruturacdo da producdo e do
trabalho, com vistas a dotar o capital do instrumental necessario para
tentar repor os patamares de expansao anteriores.

Algo que vem acontecendo € o ataque a seguridade social, sendo cada dia mais
esfacelada pelo sistema em um movimento de flexibilizacdo que aponta para a
concretizacdo das privatizagcdes da protecdo social voltadas para as politicas de salde,
educacdo, assisténcia social, habitacdo, entre outras. Para atender aos interesses do
sistema e a0 mesmo tempo dar respostas as expressdes da questdo social, as politicas

sociais sdo substituidas por programas de cunho emergencial*® que exigem

40 “Esses programas, globalmente, apresentam as seguintes caracteristicas: sédo condicionados a situacéo de
auséncia ou baixa renda; sdo completivos e/ou substitutivos aos salérios; possuem abrangéncia nacional e
sdo regulamentados em lei nacional; os beneficiarios devem ter acima de 18 anos e devem comprovar
cidadania ou residéncia legal no pais; em muitos paises os beneficiarios devem mostrar disposicdo para
insercdo econdmica e/ou social em alguma atividade ligada a qualificacdo profissional ou atividade de
trabalho; o financiamento é de responsabilidade do governo federal (em alguns poucos paises € partilhado
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condicionalidades de carater restritivo, seletivo e focalizado, retornando as condicGes de
filantropizacédo e de caridade, ao transferir a responsabilidade estatal de prestacdo de
servicos para o ambito privado, em que obrigacbes publicas tornam-se negocios
lucrativos em uma légica de privatizacdo de servigcos, como por exemplo a energia,
transporte, salde, entre outros (BEHRING; BOSCHETTI, 2016).

Dessa forma, hd um desmonte ndo s6 das formas de regulamentacdo da forca de
trabalho, mas também de outras conquistas da luta do movimento dos trabalhadores. O
Estado fica sob um prisma de beneficio unilateral, sendo “maximo para o capital e minimo
para o social” (NETTO; BRAZ, 2007, p. 227), ja que ele tem func¢des indispensaveis ao
funcionamento da economia capitalista contemporéanea, como por exemplo, viabilizar a
protecdo e 0s investimentos ao mercado financeiro; promover a privatizacdo e
desnacionalizacdo de empresas publicas; operar a redugdo e restricdo do gasto publico-
social; garantir a isencdo de impostos para empresas. Netto e Braz (2007, p. 227, grifos
dos autores) afirmam que “[...] o objetivo do capital monopolista ndo ¢ a ‘diminui¢do’ do
Estado, mas a diminuicdo das funcbes estatais coesivas, precisamente aquelas que

respondem a satisfacdo de direitos sociais.”

3.2 Transformagbes no mundo do trabalho e seus rebatimentos na classe

trabalhadora

A l6gica da flexibilidade é 0 mecanismo do sistema capitalista em um cenario que
exige novas configuracdes para a superacdo da crise estrutural, objetivando recuperar a
acumulacédo de capital e a sua hegemonia. A necessidade de reorganizacdo de meios de
exploracdo resultou em intensas transformacdes no mundo do trabalho e no mundo da
producdo, modificando ndo so a relacdo capital-trabalho, como também influenciou no
modo de ser, pensar e agir da sociedade e, consequentemente, impactando a classe
trabalhadora objetiva e subjetivamente.

A partir do inicio dos anos 1970, o padrdo de acumulacdo fordista chegou ao
desgaste econdmico. Como mencionado anteriormente, esse periodo foi marcado pelo
pacto fordista-keynesiano, o qual, para sair da crise causada pela quebra da bolsa de Nova

York em 1929, se sustentou na intervencgdo estatal através de uma politica de carater

com municipios); a gestdo é, em geral, compartilhada entre governo federal, estados e municipios; sdo
permanentes e assegurados a partir de critérios objetivos.” (STEIN apud BEHRING; BOSCHETTI, 2016,
p. 122).
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universalizante que ampliava direitos sociais para os trabalhadores em um cenario de
protecdo social assegurada, em alguns paises, pelo Welfare State. Esse pacto social-
democrata dava a falsa ideia de que o sistema capitalista poderia ser efetivo, duradouro e
que tinha controle sobre os momentos de crise, preconizando o desenvolvimento
econémico e o poder aquisitivo da classe trabalhadora ao firmar pactos com sindicatos e
partidos politicos*!, mas que na realidade o que de fato importava eram os interesses

capitalistas.

[...] o taylorismo-fordismo e o keynesianismo, feitos um para o outro,
consolidariam o “capitalismo democratico™: a producao em larga escala
encontraria um mercado em expansdo infinita e a intervencdo
reguladora do Estado haveria de controlar as crises. Anunciava-se um
capitalismo sem contradi¢fes, apenas conflitivo — mas no quadro de
conflitos que seriam resolvidos a base do consenso, capaz de ser
construido mediante 0s mecanismos da democracia representativa.
(NETTO, BRAZ, 2007, p. 212).

Porém, o taylorismo-fordismo era caracterizado por uma producdo
homogeneizada, verticalizada e fragmentada, exigindo um trabalho repetitivo baseado na
rigidez e na imposicdo de um intenso ritmo e tempo para efetivar a produgdo *? através
da consciéncia de classe formada com a homogeneizacéo entre os trabalhadores, ja que
estavam inseridos em um processo de trabalho mecanizado e repetitivo, somada a
socializacéo fora das fabricas. Essa nova identidade possibilitou o aumento significativo
da influéncia politica dos movimentos operarios, confrontando a sociabilidade do capital,
ao exigir ndo apenas melhores salarios, como também melhores condi¢des de trabalho ao
contestar o padrdo de producdo predominante. Ocorria, entdo, o fortalecimento dos
movimentos anticapitalistas ndo apenas nos paises centrais, mas também nos paises

periféricos.

No final dos anos 60 as a¢des dos trabalhadores atingiram seu ponto de
ebulicdo, questionando os pilares constitutivos da sociabilidade do

41 «[...] ora com a socialdemocracia ora com os partidos diretamente burgueses, esse “compromisso”
procurava delimitar o campo da luta de classes, onde se buscava a obtencéo dos elementos constitutivos do
Welfare State em troca do abandono, pelos trabalhadores, do seu projeto historico-societal. Uma forma de
sociabilidade fundada no “compromisso” que implementava ganhos sociais ¢ seguridade social para os
trabalhadores dos paises centrais, desde que a tematica do socialismo fosse relegada a um futuro a perder
de vista. Além disso, esse “compromisso” tinha como sustentaciio a enorme explorac¢io do trabalho
realizada nos paises do chamado Terceiro Mundo, que estavam totalmente excluidos desse
“compromisso” social-democrata.” (ANTUNES, 2009, p. 40, grifos nossos).

%2 E importante mencionar que a organizagio e o fortalecimento da classe trabalhadora aconteciam nos
paises centrais (NETTO; BRAZ, 2007).
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capital, particularmente no que concerne ao controle social da
producdo. Com ac¢des que ndo pouparam nenhuma das formagOes
capitalistas desenvolvidas e anunciavam os limites histéricos do
“compromisso” fordista, elas ganharam “a forma de uma verdadeira
revolta do operario-massa contra os métodos tayloristas e fordistas de
producdo, epicentro das principais contradicdes do processo de
massificacdo.” (ANTUNES, 2009, p. 43).

Para dar resposta a tal conjuntura desfavoravel, o primeiro passo do sistema foi o
atague ao movimento sindical, em que os capitalistas responsabilizavam o Estado
interventor pela crise, j& que houve uma ampliacdo de gastos publicos voltados para
politicas sociais que abrangiam os trabalhadores. O capitalismo objetivava ndo somente
reverter os obsticulos que causaram a diminuicdo da acumulacdo de capital, como
também a recuperacdo de seu dominio nas diversas esferas societarias, atraves de novas
formas de intensificacéo de exploragéo do trabalho.

O movimento de retirada de direitos ocorreu em meio a crise do movimento
sindical decorrente da queda da forca dos sindicatos quando a reestruturacdo produtiva
fragmentou os trabalhadores, terceirizou grande parte do trabalho, provocou elevados
niveis de desemprego e fragilizou a forca coletiva ao diminuir o quantitativo de
associacOes sindicais, ja que eram esses espacos que possibilitavam a organizagdo da
classe trabalhadora em busca de resisténcia as precarias condic6es de trabalho e suporte
para reivindicagdo de direitos. Além disso, ndo houve articulagdo com os movimentos
sociais que estavam emergindo (movimentos feministas, ecoldgicos, estudantil, entre
outros), limitando-se, em muitos casos, a organizagdes “autonomas”, mas que ficavam
em um ambiente restrito a determinados locais de trabalho e ndo conseguiam se organizar
de forma efetiva, mantendo-se sem expressividade suficiente para se contrapor a
sociabilidade do capital (ANTUNES, 2009; NETTO; BRAZ, 2007).

Dessa forma, compreende-se que a derrocada econdmica do taylorismo-fordismo
somado as lutas de classes foram os motivos que fomentaram a articulacdo da
reestruturagdo produtiva — estratégia do capitalismo que reordena o mundo do trabalho
ao estabelecer um novo padrdo de producdo: a acumulacao flexivel, discutida no topico
anterior. E inegavel que a expressividade da logica flexivel de acumulagdo atingiu
fortemente os trabalhadores, por meio do processo de destruicdo de regulamentacdes

voltadas para a protecédo da classe trabalhadora.

Algumas das repercussdes dessas muta¢des no processo produtivo tém
resultados imediatos no mundo do trabalho: desregulamentagédo enorme
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dos direitos do trabalho, que sdo eliminados cotidianamente em quase
todas as partes do mundo onde h& producdo industrial e de servicos;
aumento da fragmentacdo no interior da classe trabalhadora;
precarizacéo e terceirizagdo da for¢ca humana que trabalha; destruicdo
do sindicalismo de classe e sua conversdo num sindicalismo dacil, de
parceria (partnership), ou mesmo em um “sindicalismo de empresa”.
(ANTUNES, 2009, p. 55).

O capitalismo compreendeu que a criacdo de valor ndo se limita somente ao
envolvimento direto com a matéria-prima por meio do trabalho manual, mas também que
a producdo de mercadorias incorpora o trabalho intelectual. Dominar ambas as formas de
trabalho é uma das maneiras de dominacéo sob o processo produtivo, que coloca toda a
“capacidade de trabalho socialmente combinada” a servigo do capital em uma
constituicdo denominada trabalhador coletivo, o qual expande suas fronteiras com a
introducédo da acumulacéo flexivel.

A expansao do trabalhador coletivo implica na discussao relacionada ao carater
produtivo ou ndo do trabalho realizado. E o trabalho que gera valor através da producéo
material, e é nesse espaco que ocorre o trabalho produtivo, que pode ser entendido como
a realizagdo direta da produgdo de mais-valia no interior da producgdo. J& o trabalho
improdutivo é o que ndo participa da producdo de mais-valia e ocorre na prestacdo de
servicos — para o capitalismo ou para uso publico — para satisfazer necessidades humanas,
porém, tais individuos também estdo englobados na classe trabalhadora, pois fazem parte
do processo de reproducéo e valorizacdo do capital por meio da maneira de insercdo do
trabalhador na constituicdo do trabalhador coletivo e como séo as rela¢fes de trabalho
com o empregador atraves do assalariamento da forca de trabalho (ANTUNES, 2009;
NETTO; BRAZ, 2007).%

Antunes (2010, p. 25) destaca que, no capitalismo contemporaneo, existe uma
“imbricacdo” entre as categorias trabalho produtivo e improdutivo incorporadas pelos
trabalhadores e que permitem apreender a classe trabalhadora atual, a qual “[...] inclui,
entdo, todos aqueles e aquelas que vendem sua forga de trabalho em troca de salério,
incorporando, além do proletariado industrial, dos assalariados do setor de servicos,
também o proletariado rural, que vende sua forga de trabalho para o capital.” E importante
mencionar essas transformacgdes porque é a partir desse movimento que gera uma

heterogeneizacdo e fragmentacéao, sendo funcional para o capitalismo.

43 Netto e Braz (2007) destacam que a discussao entre as categorias trabalho produtivo e improdutivo é uma
das mais polémicas no ambito da Economia Politica.
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Outra implicacdo que a acumulacdo flexivel causou a classe trabalhadora foi a
criacdo do trabalhador polivalente e multifuncional, em que é exigida uma adequacgéo as
caracteristicas condizentes através de maior qualificacdo da classe trabalhadora para que
esta seja capaz de realizar multiplas atividades, diante de fungdes que envolvam
planejamento, geréncia, avaliacdo, entre outras. Consoante Netto e Braz (2007), essa
parcela de trabalhadores é minoritaria e esta envolvida diretamente com as grandes
empresas, dispondo de determinadas garantias e direitos; porém, a maioria esmagadora
da classe trabalhadora, sem qualificacdo, se encontra em trabalhos precarizados e
terceirizados e submetida a baixos salarios, condi¢des insalubres no local de trabalho, alta
rotatividade, entre outras situagoes.

A combinacao entre trabalho qualificado e desqualificado fragilizou e fragmentou
a classe trabalhadora, diante de um cenério de “relativa intelectualizacdo” oposto a
desqualificacéo e precarizacdo em diversos setores produtivos. Os trabalhadores realizam
apenas uma atividade parcelada e predeterminada que os afastam da totalidade da
producdo das mercadorias. Mesmo que o intenso desenvolvimento tecnoldgico reduza
cada vez mais o trabalho vivo e amplie o trabalho morto, o sistema ndo pode elimina-lo
porque apenas a forca de trabalho gera valor e mais-valia, além de ser importante para o
consumo de mercadorias. Dessa forma, o capitalismo contemporaneo busca maneiras de
intensificar a exploracdo da forca de trabalho através da restricdo do trabalho estavel e
expansao de formas de trabalho terceirizado e precarizado (ANTUNES, 2009).

Os rebatimentos na classe trabalhadora também se relacionam as novas formas de
controle do trabalho. O toyotismo utiliza 0 mecanismo de envolver o trabalhador através
do “sindicalismo de empresa”, estratégia de manipulacdo que consiste em atrelar o éxito
particular do trabalhador ao sucesso do local de trabalho e em cobrar uma postura
participativa. Atribuir denominagdes como ‘“cooperadores” ou ‘“colaboradores” ¢
fundamental para fortalecer a quebra de consciéncia de classe dos individuos e alterar as
relacGes de trabalho, colocando-a em favor do capital ao vincular o comportamento e a
atividade do individuo aos ganhos salariais.

Alves (2010) discute que tais estratégias de manipulacdo disseminadas pelo
toyotismo implicam na captura da subjetividade do trabalhador. A manipulacao reflexiva
é uma das formas de os submeter a ideologia organica burguesa através de disputas entre
os trabalhadores em uma relacéo de concorréncia dentro do local de trabalho. O incentivo
ao “trabalho em equipe” ¢ uma farsa, pois, coloca uns contra os outros em uma relacao

de vigilancia e avaliagdo, desconsiderando o conjunto em contraposicdo as



75

individualidades de “classe concorrente”. O autor destaca que “[...] o que interessa ao
capital é se apropriar dessa qualidade pessoal do trabalho vivo, oriunda das instancias
vividas da experiéncia social, para suas finalidades particularistas na instancia sist€émica.”
(ALVES, 2010, p. 50).

Dessa forma, compreende-se que o0 novo padrdo organizacional do trabalho
impactou fortemente a classe trabalhadora. O periodo do pleno emprego advindo do pacto
keynesiano-fordista foi desmantelado, sujeitando os trabalhadores as novas imposicoes
capitalistas, como a reducdo dos salarios, a precarizacdo do emprego e o investimento na
terceirizacdo de atividades e servicos, em um movimento de retirada de direitos sociais e
desestabilidade no trabalho. A imposicéo de tais obstaculos e ameagas somadas com a
luta cotidiana pela sobrevivéncia aprofundam imensamente a fragmentacdo da classe
trabalhadora e dificulta a identidade como componente de uma mesma classe.

As modificagbes no mundo do trabalho determinadas pela reestruturacdo
produtiva tém expressivas consequéncias nos processos de trabalho até os dias atuais,
repercutindo as caracteristicas da acumulacdo flexivel em grande parte da esfera
produtiva e de servicos. Destarte, impulsionam condic¢Ges agressivas que se manifestam
através de elementos — citados anteriormente — que constituem os processos de trabalho
e atendem aos interesses capitalistas voltados a intensificacdo da exploracdo do
trabalhador.

A mundializacdo do capital € um dos pilares essenciais da reestruturacao
produtiva. No final do século XIX, se intensifica 0 processo de interacbes comerciais
entre os paises centrais, principalmente entre Japdo, EUA e Unido Europeia, em busca da
monopolizacdo e da concentracdo de capital, em que o capital bancéario passa a se fundir
com o capital industrial, originando grandes grupos monopolistas que atuam em diversos
ramos e setores da economia (especulacdo financeira, producdo industrial, comercio e
circulacdo de maneira geral das riquezas) (NETTO; BRAZ, 2007; SANTQOS, 2019).

Um dos elementos que se tornou fundamental para a sustentacdo do capitalismo é
0 desemprego. Em fases anteriores, era justificado como algo natural e resultante da
elevada produtividade derivada do avangco tecnoldgico, porém, o capitalismo
contemporaneo o transformou em um fendbmeno estrutural para garantir a sua reproducéo
e lucratividade. Com os indices alarmantes de desemprego, € notdrio o impacto nas mais
diversas parcelas dos trabalhadores, sejam eles qualificados ou desqualificados, jovens
até os mais velhos, trabalhadores de paises centrais ou periféricos, submetidos a categoria

que se tornou a realidade do trabalhador assumindo um carater permanente.
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A diminuicdo dos gastos com a forca de trabalho determinada pelo processo de
reestruturagdo produtiva resulta em uma relagéo de subordinagéo da classe trabalhadora
a um cendrio de concorréncia dos postos de trabalho, em que sdo aceitaveis a
precariedade, baixa remuneracdo, a auséncia de regulamentacGes trabalhistas e de
estabilidade; e, para aqueles com empregos permanentes, a inseguranca e 0 medo
relacionados a demisséo ou a eliminacdo de profissGes e cargos.

Uma das consequéncias mais significativas do desemprego € o fortalecimento da
informalidade, que se refere aos campos de trabalho relacionados ao setor informal da
economia, caracterizados pela auséncia de direitos, precarizacdo e instabilidade de
contratos, sendo identificados pelos trabalhadores assalariados sem carteira de trabalho
que exercem trabalho autdbnomo ndo-remunerado, sub-remunerado, domiciliar,

terceirizado.

Essa nogdo incorpora o proletariado precarizado, o subproletariado
moderno, part time, [...] os trabalhadores terceirizados [...] o0s
trabalhadores assalariados da chamada “economia informal”, que
muitas vezes sdao indiretamente subordinados ao capital, além dos
trabalhadores desempregados, expulsos do processo produtivo e do
mercado de trabalho pela reestruturacdo do capital e que hipertrofiam o
exército industrial de reserva, na fase de expansdo do desemprego
estrutural. (ANTUNES, 2009, p. 103-104, grifos do autor).

O sistema fortalece a ideia de que esse tipo de trabalho tem potencialidade para
enfrentar o desemprego e a pobreza que se alastra na sociedade, porém, é mais uma
estratégia que atende a nova logica de acumulagdo, em que os individuos se submetem as
determinacdes capitalistas ao participar da producdo sem mesmo estarem inseridos
efetivamente e sem 0s mesmos custos do trabalho formal.

O desemprego estrutural e a informalidade sdo fenbmenos necessarios para a
manutencdo e desenvolvimento do sistema ao expandir novas maneiras de exploracao da
forca de trabalho, sujeitando a classe trabalhadora a sua légica destrutiva, diante de uma
conjuntura de agravamento da desigualdade social e pauperizacdo que recaem sobre 0s
trabalhadores.

Dessa forma, compreende-se que as consequéncias das transformagdes no mundo
do trabalho rebatem fortemente nos trabalhadores em um processo de precarizacdo do
trabalho e retirada de direitos sociais. Netto e Braz (2007) destacam que a intensificagdo
das expressfes da questdo social € um dos elementos mais marcantes do capitalismo

contemporaneo, sendo tratada como algo natural e intrinseco a sociedade.
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E fundamental compreender que o movimento de reestruturacdo produtiva nos
paises periféricos aconteceu de maneira divergente aos paises centrais, ja que sao paises
dependentes e estdo em condicBes de subordinacdo. A Ameérica Latina também foi
agregada a mundializacdo do capital, assim, as transformagdes no mundo do trabalho tém
as suas particularidades.

Os paises latino-americanos sdo marcados por um capitalismo tardio, em que as
mudancas ocorriam em um ritmo particular e mais lento. E importante destacar que tais
paises ndo tiveram o Estado de Bem-Estar Social como organizacao societaria e nem as
vantagens da fase do pleno emprego do padrdo de producdo keynesiano-fordista, tendo
uma estrutura precéria de direitos sociais, recentemente desmontada pela adesdo ao
neoliberalismo, no contexto da mundializacdo do capital. Dessa forma, as estratégias
neoliberais foram difundidas globalmente, em que os paises periféricos foram os mais
impactados, principalmente pela desterritorializacdo de parcela da producéo, resultando
em uma maior concentracdo de pobreza, de desemprego e de postos de trabalho precérios
nesses paises. A citacdo de Pochmann (2002) mostra a intencionalidade das tendéncias

centrais do capitalismo:

[...] A integracdo das economias transformou-se no caminho mais
simples de potencializagdo do império norte-americano e das finangas
internacionais no comando do processo de acumulacdo mundial de
capital que rebaixa o padréo de uso e remuneracéo da forca de trabalho.
Ganha importancia cada vez maior a consolidacdo de grandes
oligopdlios mundiais. [...] [a] organizacdo da produgdo em rede mundial
motiva o deslocamento de parte do processo produtivo dos paises ricos
para os pobres, geralmente vinculado as atividades de execucdo e
producéo, que demandam ocupacdes mais simples e rotineiras. Assim,
as economias ndo-desenvolvidas transformam-se em uma grande feira
mundial de concorréncia pelos menores custos de trabalho possiveis, a
ser visitada por compradores de forca de trabalho que representam as
grandes corporacges transnacionais.

Mesmo com as diferentes particularidades entre paises centrais e periféricos, o
objetivo do capital é somente um: a intensificacdo da exploragdo do trabalho para
assegurar a acumulagdo. Porém, foram os paises dependentes que mais sofreram com a
implementacdo das politicas neoliberais, por meio da superexploragdo do trabalho diante
de um cenério de condi¢des extremamente precarias, com empobrecimento da classe
trabalhadora; o enfraquecimento das organizacgdes reivindicatdrias dos trabalhadores; a
retirada de direitos; entre outras, em um movimento de retrocessos sociais, mas de

desenvolvimento para o capital.
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3.3 Economia de Compartilhamento, Uberizacéo e dindmica exploratéria da forca
de trabalho

Nos momentos de crise, o capital sempre buscou recuperar a sua hegemonia
econdmica e social através da articulacdo de uma saida que perpassa pela desvalorizacao
e superexploracdo do trabalho. Diante de um cenario de degrada¢do no mundo laboral, a
flexibilizacdo da forca de trabalho, somada ao crescimento do desemprego, se configura
como expressdes relevantes que definem a ldgica destrutiva do capitalismo
contemporaneo, a qual implica na intensificacdo da exploracdo da classe trabalhadora.

O dominio do sistema vigente e de seus interesses de acumulagdo tende a ser cada
vez mais desfavoravel ao trabalho e coloca como objetivo principal a obtencdo de lucro
a qualquer custo. No contexto da reestruturacdo produtiva, a expansdo do trabalho
informal ganhou mais espaco em decorréncia da massa crescente de trabalhadores
desempregados e dos desdobramentos da implementagdo das politicas neoliberais, em
uma logica que continua a prevalecer a existéncia do desemprego estrutural na relacdo
capital-trabalho, ja que esse fenbmeno é uma das causas geradoras de formas precarizadas
de trabalho.

Nesse movimento de submissao do trabalho ao capital e de exorbitante exploracao
dos trabalhadores, além da informalidade, de novas formas de controle, da precarizacao
dos salarios e condicdes de trabalho, da terceirizacdo, emergem outras modalidades de
exploragdo do trabalho, tornando as relagdes trabalhistas cada vez mais complexas
mediante a reorganizacao e desregulamentacdo do processo de trabalho, as novas formas
de contratagcdo, precariedade do emprego e da remuneracdo, entre outras condi¢oes
perversas (ANTUNES, 2006).

O século XXI é marcado pelo expressivo salto tecnoldgico que aponta para novas
possibilidades que envolvem a extracdo da mais-valia, adentrando no mundo do labor ao
originar novos modelos de negdcios e postos de trabalho. Essa dindmica representou o
marco crucial para o desenvolvimento das forcas produtivas do capital, visto que o
desenvolvimento da tecnologia resulta em uma evolugdo qualitativa na capacidade
produtiva, na organizacéo e controle do trabalho. Sobre isso, Braverman (1977, p. 138)
afirma que “[...] A ciéncia ¢ a ultima — e depois do trabalho, a mais importante —
propriedade social a converter-se num auxiliar do capital [...]. Um esfor¢o social

antigamente relativamente livre é integrado na producao e no mercado.”
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Com o cenério caracterizado pela plena informatizacdo do trabalho no mundo
maquinal-digital, a apropriacdo do avanco tecnoldgico pelo capitalismo desencadeou a
relevancia e a expansdo de bens e servicos relacionados com o compartilhamento de
carros, lugares para hospedagem, entre outros, e 0 uso de aplicativos para servigos e
comunicagdo, como a Uber**, Rappi®®, 1food*®, entre outros.

A Economia de Compartilhamento se apresenta como uma modalidade que possui
diversos beneficios sociais e ambientais, difundindo ideais comunitarios que visam um
uso mais sustentdvel dos recursos por meio do compartilhamento de servigos, que
acarretaria a reducdo do consumismo e de impactos no meio ambiente. Porém, o sistema
se apodera e mascara a sua esséncia através da dindmica capitalista tradicional, pautando-
a na economia de mercado. Torna-se, entdo, mais uma de suas estratégias, que assume
uma nova forma de gestdo e organizacdo do trabalho e, através da introdugdo da
microeletrénica, provocou a expansdo de inovagdes que permitem novos meios de
comunicagdo e prestacdo de servicos mediados por plataformas digitais.

Existe um amplo debate relacionado ao termo “economia de compartilhamento”.
A principio, os estudos acerca dessa nova modalidade a considerava um fenémeno de
“[...] natureza democrética, horizontal em sua estrutura e hierarquia, que gira em torno de
capacitar pessoas comuns” (MURILLO; BUCKLAND; VAL, 2017 apud DOIN, 2019, p.
18), com base em valores como transparéncia, confianga, capital social, equidade,
participacdo social etc., se diferenciando da economia de mercado. Todavia, novas
narrativas e analises comecaram a surgir rapidamente, perpassado por uma perspectiva
critica e captando outros interesses, a exemplo da compensacéo das trocas mediadas por
dinheiro, a busca incessante pelo lucro, ganhos de escala, ocupagdo de novos nichos de
mercado e até mesmo pela “[...] habilidade de driblar ou mudar leis” (SLEE, 2017, p.
296), compreendendo a economia compartilhada como uma remodelagem apropriada
pela economia neoliberal, sendo mais um instrumento do sistema vigente. E a partir do
ponto de vista critico da economia compartilhada inserida a logica capitalista que a

presente dissertacao busca refletir e analisar suas faces e particularidades.

4 Empresa que trabalha com a prestacdo de servicos digitais para transportar passageiros urbanos através
de aplicativo. Disponivel em: https://www.uber.com/br/pt-br/about/. Acesso em: 11 abr. 2021.

4 Empresa de entrega sob demanda, por meio de delivery de restaurantes, supermercados, farmacia, entre
outros. Disponivel em: https://rappi.com.br. Acesso em: 11 abr. 2021.

4% Empresa de entrega de restaurantes mediado por aplicativos e entregadores. Disponivel em:
https://www.ifood.com.br/. Acesso em: 11 abr. 2021.
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Lemos e Souza (2017, p. 59) trazem uma importante analise conceitual para

compreender essa modalidade através da seguinte citacao:

A chamada economia do compartilhamento constitui o que diversos
autores caracterizam como uma nova etapa no processo de
desenvolvimento econémico, simbolizado pela superacdo da logica de
consumo em massa e visando ao acumulo de bens, tipica do final do
altimo século, por um momento em que o mercado, ja saturado por
crises financeiras e pautado por necessidades ligadas a sustentabilidade
e ao uso racional dos bens, passa a privilegiar novas formas de acesso
a bens e a servigos. Em dltima instdncia, a economia do
compartilhamento est& baseada no uso de tecnologia da informacéo em
prol da otimizagdo do uso de recursos através de sua redistribuicéo,
compartilhamento e aproveitamento de suas capacidades excedentes.

Segundo Sundararajan (2018), a Economia de Compartilhamento é um sistema
socioecondmico baseado na partilha de recursos materiais ou humanos, caracterizado pela
criacéo, producdo, distribuicdo, compra e venda compartilhada e consumo por diferentes
individuos e corporacGes, de diversos lugares e culturas. Em sua maioria, 0
compartilhamento esté relacionado com a tecnologia da informacéo e, principalmente,
com a disponibilidade e o uso de plataformas digitais voltadas para a prestacdo desses
servicos, entendendo-as como uma ferramenta que abrange a relacéo entre mercados sem
mdo de obra e a tradicional hierarquia de empresas.

Slee (2017) faz uma reflexdo em torno da nomenclatura, considerando-a
contraditdria porque a expressdo “compartilhar” nos induz a associa-la a uma interacao
social sem uma l6gica comercial, sugerindo uma relacédo de trocas sem envolver dinheiro.
Em contrapartida, “economia” se refere ao mercado, autocentrada na troca de dinheiro

por bens ou servicos.

O conceito de “compartilhamento” sugere trocas que nao envolvem
dinheiro, ou que sdo a0 menos motivadas por generosidade, pelo desejo
de dar ou de ajudar. “Economia” sugere trocas de mercado — a
autocentrada troca de dinheiro por bens ou servicos. J& houve muito
debate sobre se “Economia do Compartilhamento” ¢ o nome correto a
se usar para descrever essa nova onda de negdcios, e um bocado de
outros nomes foram aventados: consumo colaborativo, economia em
rede, plataformas igual-para-igual, economia dos bicos, economia da
viracdo, servicos de concierge, ou — um termo cada vez mais usado —
economia sob demanda. (SLEE, 2017, p. 24).

DenominagBes como economia sob demanda, economia colaborativa e economia

de plataforma surgem para explicar essa nova modalidade, porém, ainda ha uma falta de
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consenso quanto ao termo. Mesmo com as tentativas de rotulacdo, as empresas que fazem
parte desse universo variam muito em relacdo a prestacdo de servicos, principalmente,
guanto a sua capacidade de oferecer uma alternativa real de compartilhamento. Dessa
forma, por ser a expressao mais utilizada e com maior destaque atualmente, optou-se em
se referir a tal fendmeno como “Economia do Compartilhamento” na presente
dissertacdo. Dessa forma, segue a exposi¢do de suas principais caracteristicas.
Sundararajan (2018, p. 54) traz algumas caracteristicas acerca do mercado de

trabalho da economia compartilhada ou também denominado “capitalismo de multidao™:

1. Amplamente voltado ao mercado: a economia compartilhada cria
mercados que ddo suporte as trocas de bens e ao surgimento de novos
servigos [...].

2. Capital de alto impacto: a economia compartilhada abre novas
oportunidades para que tudo seja utilizado em niveis mais proximos de
sua plena capacidade, desde bens e habilidades até tempo e dinheiro.
3. Redes de multiddo em vez de instituicbes ou hierarquias
centralizadas: a oferta de capital e mdo de obra surge da multiddo
descentralizada de individuos, em vez de agregados corporativos ou
estatais.

4. Fronteiras pouco definidas entre o profissional e o pessoal: a oferta
de méo de obra e a prestacdo de servigos frequentemente comercializa
e mensura atividades peer-to-peer (entre individuos). [...].

5. Fronteiras pouco definidas entre emprego pleno e casual, entre
relacdo de trabalho com ou sem dependéncia, entre trabalho e lazer:
muitos dos empregados de tempo integral estdo sendo substituidos por
contratos de prestacdo de servicos com variagdo nos niveis de carga
horéria, granularidade, dependéncia econdémica e empreendedorismo.

Os autores Botsman e Rogers (2011) refletem sobre como o compartilhamento
ganhou forga ap6s o Hiperconsumismo, momento que ocorreu no inicio do seculo XX ao
inicio do século XXI. H4 o termo “consumo conspicuo”, cunhado pelo economista e
socidlogo noruegués Thorstein Veblen, que buscava descrever a classe dos ricos que
emergiram durante o século X1X, a qual priorizava a ostentacdo da riqueza e o status
social atraves do consumo de bens mais que a prépria utilidade do que era adquirido. Essa
atitude colaborou e estimulou o hiperconsumo por meio de quatro importantes elementos:
1) o poder de persuasdo; 2) a cultura de comprar a crédito; 3) lei dos ciclos da vida (vida
util dos equipamentos); e 4) fator “s6 mais um” (acumulagao).

A prestacéo de servigos a partir da Economia Compartilhada esta inserida no setor

terciario, sendo um setor constituido em sua maioria por atividades improdutivas e que
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incorpora 0 maior contingente de trabalhadores ativos no mercado atualmente*’. Kurz
(1995) destaca que empregos ndo sdo criados na mesma proporgao em que sao eliminados
no setor secundario pela reestruturacdo produtiva, visto que ambos sofrem com 0 mesmo
processo redutivo, sendo assim, tem sido o Gltimo meio da classe trabalhadora estar
inserida no mercado de trabalho. A vista disso, uma das formas de prestacdo de servicos
atualmente ocorre a partir da mediacdo dos atuais potenciais tecnoldgicos e a Economia
Compartilhada € uma manifestacéo disso.

Esse novo paradigma da margem a importantes questionamentos acerca da base
de regulamentacdo e das implicacdes na economia, ja que se inicia uma transicdo de
economia centrada para uma economia compartilhada. Contudo, o que se observa é que,
mesmo que tenha como ideia central o compartilhamento, os recursos continuam a
permanecer centralizados nas méos de grandes corporagdes, como acontece com a Uber.

O capitalismo coloca a Economia do Compartilhamento como o “futuro do
trabalho”, considerando-a estrategicamente como a saida para aqueles que se encontram
em situacdo de desemprego, em que seria possivel obter um trabalho “digno” através do
micro empreendedorismo, alastrando a ideia falaciosa do trabalhador independente e
flexivel, ja que a prépria pessoa gerencia 0 tempo, 0 ritmo, a rotina e a sua prépria vida.
A dominacdo capitalista dos novos métodos de organizacdo socio técnica do trabalho em
conjunto com a flexibilizacdo das relagcbes de trabalho disfarca as relagdes de
assalariamento como trabalho autbnomo, as quais nao fogem da dinamica precarizada do
capital.

Consoante Soeiro e Campos (2016), 40% das novas empresas que surgem nesse
ramo (as chamadas “startups”) ndo sobrevivem ao primeiro ano e 90% sdo compostas por
trabalhadores autbnomos, sem a capacidade de gerar outros postos de trabalho, sem
conseguir ter um efeito real na criagdo e sustentacdo de emprego. Estas ndo perduram
tanto quanto as empresas tradicionais, tendo uma taxa de mortalidade muito maior. Os
autores ainda afirmam que ao se apresentar como uma saida para 0 desemprego, 0
empreendedorismo reforca a concepcdo neoliberal, com um discurso baseado na
liberdade e autonomia, criando um ambiente propicio para a exploracdo, retirada de

direitos sociais e, consequentemente, maior desigualdade.

47 O setor terciario é referente a prestacdo de servigos (professores, advogados e profissionais em geral) e
comércio em geral. Caracteriza-se por, atualmente, obter a maior distribuicéo de trabalhadores nesse setor
em razdo da revolugdo técnico-cientifico-informacional, que possibilitou o intenso crescimento e
desenvolvimento desse setor. Disponivel em: https://brasilescola.uol.com.br/geografia/setores-
economia.htm. Acesso em: 11 abr. 2021.
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Estas caracteristicas “empreendedoras” da Economia Compartilhada sido cada vez
mais enaltecidas, entretanto, o que se verifica na realidade é que os trabalhadores que
prestam servicos por meio das plataformas digitais estdo incluidos no precariado?,
principalmente porque a informalidade os coloca em um cenério com auséncia de direitos
sociais, desregulamentados pelo neoliberalismo, em um movimento de instabilidade e
inseguranca. Esse tipo de trabalho também é assalariado, visto que h4d uma relacdo de
venda da venda da forca de trabalho do trabalhador com a finalidade de obter em troca
uma remuneragdo para sua subsisténcia. Dessa forma, os lucros sdo apropriados pelos
grandes capitalistas e corporacdes por meio de uma dindmica que subordina os individuos
as atuais condicOes laborais e explora a sua forga de trabalho (RIBEIRO; CALCINI,
2020).

Vale salientar que as estratégias para driblar a situacdo degradante que a classe
trabalhadora se encontra colocam em evidéncia o papel do Estado. Todavia, as politicas
voltadas para 0 emprego e para a integracdo de trabalhadores no mercado de trabalho que
prevalecem estdo cada vez mais restritivas, pois, se fundamentam sob 0s principios
econdmicos e politicos neoliberais. Com o Estado a servigo do sistema, as medidas
tomadas tém como finalidade criar a falsa ilusdo de incorporacéo da classe trabalhadora
no mundo do trabalho (ALENCAR, 2011).

A Economia Compartilhada ¢ uma nova forma de trabalho que se popularizou a
partir de uma logica cujos discursos afirmam se caracterizar como uma economia
“comunitaria”, porém, ¢ mais um dos mecanismos de exploragdo da forca de trabalho
Gteis ao capital. Dessa maneira, usufrui do poder estatal para consolida-la, mas isso ndo
significa que o Estado, em seu carater mais repressivo, se desresponsabilize acerca dos
processos de trabalho. O que ocorre é que ha uma reorientacao quanto aos seus deveres,
em um movimento de verdadeira desregulamentacdo dos mecanismos especificos de
intervencéo estatal, através das frequentes reformas trabalhistas*®, que estdo de acordo

com os interesses do capital internacional.

48 Antunes e Filgueiras (2020, p. 40) fazem uso da definicdo do autor Guy Standing, autor do livro
“Precariado: uma nova classe social”, em que se refere ao termo como “[...] uma nova classe social que
estaria crescendo ao redor do mundo, que se diferencia dos assalariados. [...] estdo em atividades
desprovidas de direito, estabilidade e garantia de renda.”

43 0 artigo do blog Advise (2020, n/p) traz as seguintes informacdes sobre as reformas trabalhistas no Brasil:
“[...] em 2017 ocorreram as maiores mudangas na Consolidagdo das Leis do Trabalho e, a partir da Lei
13.467/17, assinada pelo entdo presidente Michel Temer, mais de 160 artigos da legislacdo sofreram
alteracBes. Além das mudancas de 2017, o ano de 2019 também trouxe novas alteracfes para as Leis
Trabalhistas. Inicialmente conhecida como “minirreforma trabalhista”, a Lei da Liberdade EconOmica, Lei
13.874/2019, do governo Jair Bolsonaro foi sancionada com o pretexto de dar influéncias positivas para o
mercado de trabalho brasileiro. Com muitos pontos polémicos em rela¢do aos direitos trabalhistas, muitos
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Nos paises europeus, as leis trabalhistas sofrem alteracGes que resultam na sua
flexibilizacdo, assim como nos pais latino-americanos, em que muitas das relacfes de
trabalho ficam a margem das legislacdes. Essas circunstancias evidentemente também se
manifestam no Brasil que, mesmo diante da combinacdo perversa da flexibilizacéo,
neoliberalismo e reestruturacdo produtiva, se expressam de forma diferente levando em
consideracdo as particularidades e a dinamicidade sécio histérica do pais. Entre 0s anos
1980 aos 2000, as leis do trabalho séo alteradas com ajustamentos para “[...] rebaixamento
salarial e demais custos com o trabalho; expansdo do emprego sem registro; crescimento
do desemprego e da inatividade; e a expansao do setor informal.” (SILVA;
CAVAIGNAC, 2018, p. 8).

Utilizar as plataformas digitais como instrumento de trabalho coloca o trabalhador
diante de uma relagdo de dependéncia com determinado dispositivo eletronico,
evidenciando uma logica de dominacgéo e auséncia de neutralidade quanto as inovagdes
tecnoldgicas contemporaneas. Um fator importante para essa hova forma de trabalho é o
tempo. As plataformas digitais possibilitam a conexdo imediata entre os que prestam e
requerem o servigo, gerenciada por uma tatica de ritmo acelerado com o objetivo de
otimizacdo do tempo para que se gaste menos tempo na prestacdo de uma determinada
acdo, conectando oferta e demanda da maneira mais rapida possivel, a ponto de ser
altamente lucrativo para empresas. Essa estratégia é fundamental para exercer controle
ndo somente nas relagdes de trabalho, como também na experiéncia social, em que “[...]
plataformas e aplicativos vém potencializando e aprofundando exponencialmente esse
processo.” (ANTUNES; FILGUEIRAS, 2020).

Coutinho (2017) disserta sobre um ponto importante para entender melhor a
maneira intensa que o compartilhamento se propagou: a internet. A autora destaca que a
“internet das coisas” € uma ferramenta decorrente do progresso cientifico que permite a
conexdo entre lugares e individuos por todo o mundo. A utilizacdo de aparelhos e

ferramentas, os h&bitos de consumo e determinados aspectos socioecondémicos fazem essa

artigos ndo foram aprovados, enxugando a proposta, o que enfraqueceu a “minirreforma”, ndo dando
alteracGes tdo drasticas quanto a reforma de 2017. E ndo foi apenas a Lei da Liberdade Econémica que
surgiu em 2019, no mesmo ano também foi criada a MP 905/2019, o famoso Contrato Verde e Amarelo.
Essa Medida Proviséria determinava a¢Ges para fomentar contratacdo de jovens no mercado de trabalho,
porém, ela fazia muitas alteracdes na legislacdo. Com tantos pontos controversos e grande desaprovacao da
oposic¢do, a medida valeu até 20 de abril de 2020 e foi revogada apds perder sua validade como Medida
Provisoria. Sendo assim, com alteraces nos Gltimos anos, é desde novembro de 2017, quando entrou em
vigor a nova Reforma Trabalhista, que houve mudancas significativas na relagdo de trabalho.” Disponivel
em: https://blog.advise.com.br/nova-reforma-trabalhista/. Acesso em: 11 mai. 2020.
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interligagdo, com servicos de hotelaria (Airbnb®®), de telefonia (Whatsapp®?), de produtos
financeiros (Nubank®), de transporte de passageiros urbanos (Uber), etc. As
transformacdes promovidas pela microeletrénica permitiram a expansdo do acesso a
telematica (informatica e telecomunicacBes), viabilizando a conectividade entre
consumidores e servicos.

A apropriacdo das tecnologias por parte do sistema as pde a favor do capital,
incidindo diretamente no mundo do labor, ja fragilizado pela flexibilizacdo e
reestruturacao produtiva, em um movimento que precariza ainda mais as garantias sociais
e mostra a verdadeira face da perversidade do mercado. Ao nomear como “economia de
compartilhamento”, € propagado a ideia de um tipo de negdcio que agrega valores como
solidariedade, confianca e igualdade para construir uma sociedade que se beneficie de
determinados servigos, difundido o ideal de liberdade individual, em que existe uma troca
de informacdes de maneira mais pessoal e informal, distanciando as grandes corporacées
dessas relagfes sociais e trabalhistas. Porém, na sociedade atual, o desemprego estrutural
aflige fortemente os trabalhadores e essas novas modalidades geram renda vém se

tornando uma opc¢éo viavel para obter proventos que propiciem a sua subsisténcia.

Nesse cenario, algumas contradices emergem. Primeiro, com a
individualizacdo dos servigos e da remuneragéo, a exploragéo se torna
mais explicita — sabe-se quanto cada trabalhador/a produz e o qual o
percentual desse valor que é apropriado pela empresa, que esta
rigorosamente quantificado nas plataformas digitais, ao mesmo tempo
em que se nega, de modo mais do que dissimulado, a natureza
assalariada das relagdes de trabalho. Ademais, o controle do capital se
reforca e se reproduz com a ideia de que os/as trabalhadores/as estao se
autogerindo. Mas, contrariamente, as plataformas digitais
controlam todo o processo, determinam os formatos exatos dos
contratos de trabalho, pagam, mobilizam, ameagam e dispensam.
Os/as trabalhadores/as sdo induzidos a adotar estes comportamentos e
estas atitudes, ndo Ilhes cabendo outra alternativa, se querem

50 Segundo o préprio website da Airbnb, o servico “[...] comegou em 2008, quando dois designers
que tinham um espago sobrando hospedaram trés viajantes que procuravam um lugar para ficar.
Agora, milhGes de anfitribes e viajantes optam por criar uma conta gratuita Airbnb para que possam
anunciar seu espago e reservar acomodagdes Unicas, em qualquer lugar do mundo”. Disponivel
em: https://www.airbnb.com.br/help/getting-started/how-it-works. Acesso em; 03 fev. 2021.

51 “WhatsApp ¢ um aplicativo de mensagens instantineas que usa a conexio de Internet para enviar
e receber mensagens de texto, compartilhar fotos e mensagens multimidia gratuitas com os contatos da
lista telefonica, e que tenham o aplicativo instalado em seus celulares”. Disponivel
em: https://br.ccm.net/download/baixaki-15982-whatsapp-para-android. Acesso em: 03 fev. 2021.

2.0 Nubank é uma operadora de cartdes de crédito e um modelo de negdcio 100% digital, ou seja,
ndo possui uma agéncia fisica e tudo é feito online, a partir de um aplicativo. Disponivel
em: http://www.techtudo.com.br/noticias/noticia/2015/10/0-que-e-nubank-conheca-o-cartao-decredito-
para-celulares.html. Acesso em: 03 fev. 2021.
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permanecer exercendo o seu labor. (ANTUNES; FILGUEIRAS, p. 38,
grifos nossos).

A prestagdo de servigos na economia de compartilhamento individualiza e
aprofunda a flexibilizacdo, visto que as relacdes de trabalho sdo nebulizadas com a
personificacdo propiciada pelas plataformas digitais e com a gestdo de si mesmo dos
aplicativos. Tais modalidades laborais sdo moldadas sem sequer existir dialogo entre
empresa-trabalhador, ao sujeitar o trabalhador a uma posicdo de dependéncia de
algoritmos e sistemas de reputacdo, enquanto as séries de negdcios do modelo
compartilhado aumentam sua influéncia e seus lucros.

Os processos de trabalho passam a se configurar como instaveis e isentos de
qualquer vinculo empregaticio formal, sem a obrigatoriedade de garantia dos direitos dos
trabalhadores através da desregulamentacdo trabalhista, em um movimento de
“informalizagdo do trabalho (trabalhadores sem direitos)” (ANTUNES, 2019). Essas
caracteristicas acabam sendo de total controle do sistema, em que “[...] viabilizam o
controle econdmico do processo na parte que lhes interessa, o controle da extracdo, a
captura do mais-valor e sua circulagdo de volta a propriedade.” (FONTES, 2017, p. 56).

Por tras das plataformas digitais, ha uma empresa privada de “assalariamento”
subentendidos como uma forma de trabalho “desregulamentado”, a qual se apropria dos
lucros auferidos pelos individuos que prestam 0s servicos e sem garantir direitos
trabalhistas conquistados pela classe trabalhadora submetidos a uma légica exploratéria
e de obrigacdo de cumprimento de “metas” que, se ndo cumpridas, resultam no

desligamento do sujeito dessas novas faces do labor (ANTUNES, 2018).

[...] boa parte das novas tecnologias nasceu em ambientes contestadores
do mercado ou de algum tipo de propriedade, porém nascem dentro de
relacbes sociais capitalistas e as reproduzem. Utilizam
permanentemente linguagem com expressGes contestadoras, mas
convivem com a naturalizacdo do capital e com formas brutais de
extracdo de valor. (FONTES, 2017, p. 65).

O trabalhador, buscando uma maneira de prover sua subsisténcia, se submete as
precarias condicdes de trabalho das plataformas digitais disfarcadas de trabalho
“autonomo”, com longas jornadas de trabalho, com riscos a sua seguranga e saude, sem
a garantia de direitos trabalhistas, carteira de trabalho e vinculo empregaticio.

Os empreendimentos da chamada Economia de Compartilhamento crescem cada

vez mais e marcam fortemente o mercado de trabalho, principalmente porque a
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eliminacdo de garantias trabalhistas, apoiada pelo Estado neoliberal e com a forca de
trabalho flexivel e altamente controlada, incide em um cenario ideal para um maior
avanco dessa nova modalidade de economia. Esse impacto gerou o termo “Uberizagdo”,
compreendido como uma modalidade de neg6cios em que 0s empregos sdo atividades
especificas e que, por esse motivo, as empresas nao necessitam de empregados, visto que
0s contratos de trabalho tém sido substituidos a uma espécie de aluguel da méao de obra
dos individuos para que executem tarefas especificas, que sdo, em sua maioria,
temporarias e de meio periodo.

O termo “uberizagdo” advém da empresa Uber, se popularizando como um modo
de organizacao do trabalho, porém, é importante destacar que tal empresa ndo é a pioneira
nessa forma de prestacdo de servico e ndo trouxe nenhuma inovacao para esse tipo de
negocio. Mas, por estar entre uma das maiores representantes de economia compartilhada,

a expressdo foi difundida.

A uberizacdo [...] refere-se a um novo estagio da exploracdo do
trabalho, que traz mudancas qualitativas ao estatuto do trabalhador, a
configuracdo das empresas, assim como as formas de controle,
gerenciamento e expropriacao do trabalho. Trata-se de um novo passo
nas terceirizagbes, que, entretanto, a0 mesmo tempo que se
complementa também pode concorrer com 0 modelo anterior das redes
de subcontratagfes compostas pelos mais diversos tipos de empresas.
A Uberizacdo consolida a passagem do estatuto de trabalhador para o
de um nanoempresario-de-si permanentemente disponivel ao trabalho;
retira-lhe garantias minimas ao mesmo tempo que mantém sua
subordinacéo; ainda, se apropria, de modo administrado e produtivo,
de uma perda de formas publicamente estabelecidas e reguladas do
trabalho. (ABILIO, 2017, p. 1, grifos nossos).

A alta visibilidade dessa forma de trabalho tem tomado grandes proporgdes no
mundo do labor, estando atualmente atrelada a diferentes esferas econémicas, tipos de
servico, formas de trabalho. O predominio do trabalho por plataformas digitais traz
consigo um complexo exercicio de compreensdo e definicdo das categorias que o
estruturam. Sobre isso, a questdo mais controversa € 0 gerenciamento algoritmico,
caracteristica que da base ao trabalho através das plataformas digitais e que ainda se
apresenta de maneira obscura, visto que ha uma grande dificuldade de acessar
informacbes sobre as empresas envolvidas nesse tipo de trabalho, dificultando
compreender a complexidade dessa importante ferramenta e a forma como é concebida e

executada. Essa forma de gerenciamento de trabalho acarreta uma inédita maneira de



88

subordinacdo, em que através disso é possivel prever e induzir de maneira individualizada
0s comportamentos do trabalhador (ABILIO, 2020).

Gillespie (2018, p. 98) traz uma reflexdo importante sobre os algoritmos. Para o
autor, estes sdo procedimentos codificados e programados para alcancar determinados
resultados. Contudo, também destaca que ndo se deve considera-lo como um objeto
técnico e abstrato, mas que € preciso “[...] ‘desvendar as escolhas humanas e institucionais
que estdo por trds desses mecanismos frios.” Ter em vista o controle de trabalho ¢
fundamental para compreender as relagdes de trabalho, visto que a forma de execucdo
desse instrumento coloca o poder de estabelecer regras e como elas devem ser efetuadas
de maneira unilateral e assimétrica, definindo a relacdo entre empresas e trabalhadores
uberizados”. Dessa forma, o gerenciamento algoritmico possibilita que a tecnologia
mapeie as diferentes etapas do processo de trabalho e que as empresas-aplicativos as
controlem, transformando a vigilancia assim executada em mais um de seus elementos de
exploracéo.

O empreendedorismo tem sido cada vez mais exaltado pelo neoliberalismo,
difundindo o discurso que o trabalho pode ser alcancado atraves do esforgo individual,
submetendo a classe trabalhadora a uma dinamica exploratéria que abarca a uberizagdo
do trabalho: extensas jornadas de trabalho, auséncia de garantias trabalhistas, parcerias
em vez de contratos de trabalho, entre outros elementos. A partir desse contexto, é notério
a exigéncia quanto a flexibilizacdo, visto que a administracdo é transferida para o
trabalhador, em uma dindmica que o responsabiliza inteiramente pela produtividade e sua
respectiva renda. Assim, caracteriza-se como um mecanismo funcional ao sistema, pois
visa 0 desmonte da identidade do trabalhador enquanto trabalhador ao incentivar o
empreendedorismo como maneira eficaz de escapar da situacdo de desemprego.

A transferéncia de responsabilidade para assegurar a prépria subsisténcia se
relaciona de forma subjetiva e individual quanto aos riscos e contradi¢bes produzidas
socialmente. As crises sistémicas do capital relacionadas ao trabalho acabam sendo
convertidas numa superacao a ser realizada individualmente, em um movimento que
evidencia a culpabiliza¢do do individuo ao submeter o trabalhador a uma situacdo que
impulsiona sentimentos de fracasso ou culpa, principalmente com a disseminagdo do
discurso trabalho empreendedor como algo possivel para qualquer individuo através do
esforco.

O trabalhador, buscando uma maneira de prover sua subsisténcia, se submete as

precarias condicdes de trabalho das plataformas digitais disfarcadas de trabalho
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“autdbnomo”, com longas jornadas de trabalho, com riscos a sua seguranga e satde, sem
a garantia de direitos trabalhistas, carteira de trabalho e vinculo empregaticio. Para
compreendermos melhor a magnitude desse fendbmeno e sua relacdo com o
aprofundamento da exploracdo do trabalho, o préximo capitulo tem como objetivo
analisar essa estratégia do capital, considerando o contexto de intensificacdo do
desemprego estrutural e flexibilizacdo das relacdes de trabalho, através da analise de

dissertacdes que debatem a tematica presente.



4 CAPITULO 11l - ECONOMIA DE COMPARTILHAMENTO E NOVAS
FACES DA EXPLORACAO DO TRABALHO NO CAPITALISMO
CONTEMPORANEO
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4.1 Disposicoes metodologicas preliminares

A andlise das novas faces da exploracdo do trabalho na economia de
compartilhamento foi realizada a partir do método “estado da arte”. Essa metodologia
mostrou-se bastante adequada, visto que reuniu diferentes areas do conhecimento e
possibilitou compreender os estudos considerando os espacos e fendmenos trazidos pelos
autores pesquisados. Para 0 mapeamento, selecdo e andlise das dissertacdes foi feita uma
relacdo com os objetivos delimitados no presente trabalho.

E importante mencionar que ocorreram algumas dificuldades na triagem dos
trabalhos. Na busca pelas dissertacdes relacionadas a tematica, houve falhas no sistema
operacional do Catalogo de Teses e DissertacGes da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES), tendo em vista que os filtros ndo selecionaram
adequadamente os trabalhos, apresentando pesquisas dissociadas das palavras-chave
utilizadas na busca. Um dos fatores que influenciou negativamente na referida busca foi
que o sistema leu a palavra “economia” da palavra-chave ‘“economia de
compartilhamento” e selecionou muitas dissertacdes de mestrado em Economia
desvinculadas do tema. Além disso, o sistema sé permitiu a busca até a pagina 30,
apresentando 0 mesmo erro em varias tentativas.

Apesar de tais obstaculos, foram selecionados 12 trabalhos. Com uma andlise mais
minuciosa e detalhada, verificou-se que quatro deles correspondiam ao tema e aos
objetivos da presente pesquisa, as outras foram descartadas de acordo com os critérios e
etapas metodoldgicas apresentados na introducdo. As quatro dissertacdes foram lidas,
fichadas e analisadas considerando-se 0s seguintes fatores: tipo de pesquisa, matriz
tedrica, instrumentos utilizados, area do conhecimento, questdes centrais,
conceitos/categorias teoricas principais, objetivos, particularidades e similaridades. Para
tanto, apresentam-se incialmente alguns dados que as caracterizam e, na sequéncia, a
andlise propriamente dita com base nos seguintes eixos: 1) compreensdo acerca da
economia de compartilhamento; 2) debate tedrico sobre essa nova modalidade de trabalho
e 3) andlise desta modalidade considerando a exploracdo do trabalho. Para a
sistematizacdo da pesquisa, recorre-se a citacdes diretas com o objetivo de transmitir
fielmente as reflexdes trazidas, em que a exposi¢do da anlise serd feita considerando o0s
eixos mediante a ordem acima indicada.

Essa andlise possibilitou uma compreensdo aprofundada dos trabalhos, cujos

resultados sdo apresentados a seguir.
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No processo de levantamento das dissertacdes que tém a economia de
compartilhamento e a uberizagdo como palavras-chave das investigacdes, percebeu-se
uma escassez de reflexdes sobre a tematica relacionada a exploracao da forca de trabalho.
Foram identificadas apenas quatro disserta¢fes que se debrugaram sobre o assunto e que
serdo aqui analisadas, quais sejam: “O ajuste espago-temporal na uberizagao do trabalho”
de Carla Silva Cordeiro (CORDEIRO, 2019); , “A economia compartilhada ¢ a
uberizagdo do trabalho: utopias do nosso tempo?” de Josiane Caldas Kramer (KRAMER,
2017); “O futuro do trabalho na modernidade liquida: o trabalhador, os espagos ¢ as
modalidades de sua ocupagdo e a sustentabilidade” de Marlea Nobre da Costa Maciel
(MACIEL, 2019); “Motoristas x Uber: o trabalho em plataformas digitais como
manifestacdo e consequéncia do fendbmeno da economia colaborativa sobre o mercado e
as relagdes de trabalho e emprego” de Cassio Abreu da Rosa (ROSA, 2020).

A dissertacdo de Cordeiro (2019) contém as seguintes palavras-chave:
Uberizagdo. Crise da sociedade do trabalho. Ajuste espago-temporal. O objeto de estudo
é a precarizacdo do trabalho através da intensificacdo de sua flexibilidade espacial
promovida pela tecnologia digital, buscando compreender as novas configuragdes do
trabalho através de uma nova forma de nego6cios denominada Economia do
Compartilhamento e se esta seria uma forma de ajuste espaco-temporal no deslocamento
das contradicdes que sdo inerentes ao capitalismo. Foi desenvolvida no Programa de Pos-
graduacdo em Geografia da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro e configura-se
como um estudo qualitativo de natureza exploratoria.

O trabalho é formado por introducéo, trés capitulos e consideraces finais, em que
a discussdo sobre trabalho no capitalismo perpassa por todos os capitulos que,
obviamente, afunila a reflexdo para chegar ao objeto de estudo proposto: economia de
compartilhamento e uberizacdo no sistema capitalista.

A dissertacdo de Kramer (2017) foi desenvolvida no Curso de Pos-Graduacéo em
Direito, no Setor de Ciéncias Juridicas da Universidade Federal do Parana e tem como
palavras-chave: Economia do Compartilhamento. Tecnologia. Uber. Trabalho Precério.
Tal pesquisa teve o objetivo de investigar se as medidas alternativas (nesse caso, a
economia compartilhada) podem ser consideradas um modelo de trabalho que, nas
palavras da autora, mediante um panorama de utopia transformadora, possibilitam aos
“[...] trabalhadores uma condi¢do de vida e trabalho dignos.” (KRAMER, 2017, p. 7).
Com essa finalidade, reflete acerca da influéncia da Economia Compartilhada nas

relacbes de trabalho ao estudar especificamente a empresa Uber, um dos principais
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exemplos de compartilhamento presente atualmente no mundo do trabalho, sendo um
relevante modelo que incide na precarizacao do trabalho, a autora buscou analisar a forma
que esse processo afeta o trabalhador, em uma abordagem de carater qualitativo e de
natureza exploratéria, por meio da pesquisa bibliografica com consultas e analises criticas
a livros, textos, artigos, revistas, publicacdes, pesquisas virtuais e pesquisa documental.

A dissertacdo foi desenvolvida através de introducdo, trés capitulos e
considerac6es finais. Inicialmente, a autora discute sobre utopia mediante perspectivas de
autores como Thomas More, Franz Hinkelammert, Ernest Bloch e Karl Marx. Os outros
dois capitulos adentram na discussdo sobre trabalho no capitalismo, economia
compartilhada, uberizacédo do trabalho e a empresa Uber no sistema de compartilhamento
e 0s rebatimentos nos trabalhadores. S&o esses dois ultimos que terdo maior destaque na
analise da pesquisa.

O trabalho de Maciel (2019) tem como palavras-chave: Modernidade Liquida.
Futuro do Trabalho. Sustentabilidade. Morfologia do Trabalho. Economia
Compartilhada. Foi desenvolvido no Programa de Pos-Graduacdo em Direito do Centro
Universitario Christus, tendo como finalidade refletir acerca do futuro do trabalho a partir
de uma perspectiva que considera o conceito de modernidade liquida®®, denominado por
Zygmunt Bauman, visto que as transformacfes decorridas desse cenario acabam
rebatendo no mundo do labor e, consequentemente, na vida da classe trabalhadora, em
que “[...] traga-se um paralelo entre o trabalho formal (emprego com carteira assinada) e
o de cunho informal (como o empreendedorismo e a chamada uberiza¢ao).” (MACIEL,
2019, p. 6).

A abordagem da pesquisa tem carater qualitativo e exploratorio, feita por meio da
revisao bibliografica e documental. Dentre os seis capitulos escritos pela autora, o terceiro
e 0 quarto estdo relacionados ao debate desta pesquisa, que discutem acerca do trabalho
ao investigar as possibilidades sobre o seu futuro e os reflexos na figura do trabalhador
com as novas formas de trabalho advindas da Economia Compartilhada. H& um

questionamento sobre se o trabalhador esta apto a lidar com as novas modalidades de

5 A modernidade liquida é um conceito que representa a fase posterior a Modernidade, marcada por
transformagdes sociais e institucionais e pela cisdo de paradigmas que constituiam o periodo da
Modernidade, em que elementos politicas, econémicas, sociais e ambientais sdo marcados pela fluidez das
incertezas. Além disso, é caracterizada pelas tecnologias disruptivas, livre mercado e globalizagdo. Essas
configuragBes transformaram as relagdes humanas, o mercado, o trabalho e a vida do trabalhador
(MACIEL, 2019).
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trabalho que advém da economia em demanda, baseada na prestacao de servicos por meio
de algoritmos e plataformas digitais.

O estudo de Rosa (2020) contém as seguintes palavras-chave: Economia do
compartilhamento. Empreendedorismo. Uberizacdo. Vinculo empregaticio. A dissertacdo
foi desenvolvida no Programa de Pos-graduacdo em Direito da Faculdade Meridional e
traca como objetivo a analise dos efeitos e fundamentos das decisBes judiciais sobre
vinculo de emprego dos trabalhadores envolvidos na economia colaborativa, tendo a
empresa Uber como foco principal ao buscar compreender os conflitos que atingem o0s
motoristas por aplicativo.

A dissertacdo é construida por meio de pesquisa bibliogréfica e jurisprudencial,
de natureza exploratdria e qualitativa, mediante a aplicacdo do método hipotético-
dedutivo. Busca compreender a “[...] precarizacdo das relagdes de trabalho como
manifestacdo e consequéncia do fendmeno da economia colaborativa e da uberizacéo
[...]” (ROSA, 2020, p. 9). A justificativa apresentada pelo autor diz respeito a
consideracdo dos empregos relacionados a uberizacdo, os quais representam um grande
desafio para regulagdo dessa modalidade, que incide nas medidas protetivas dos

trabalhadores e os sujeitam a precarias condi¢des de trabalho.

4.2 Capital e trabalho na economia de compartilhamento: as novas faces da
exploracéo

4.2.1 Compreensdo acerca da Economia Compartilhada nas dissertacdes
pesquisadas

Em funcéo da apropriagéo capitalista das novas tecnologias e o0 seu uso no mundo
do trabalho na busca de superagéo dos impasses originados pelas crises, muitos impactos
recaem sobre a classe trabalhadora, ja que adicionam a esfera laborativa novas formas de
trabalho que introduzem novas logicas, porém, alicercadas no mesmo elemento que da
base a estrutura do capital: a exploracdo do trabalho.

Cordeiro (2019) compreende a Economia de Compartilhamento como um tipo de
economia que busca difundir o conceito de negocios que se apoiam em plataformas de
software, paginas da internet e aplicativos de celular para conectar consumidores com
fornecedores dos mais diversos servicos ¢ traz um discurso de carater “comunitario”

baseado em valores como solidariedade, confianca, generosidade e igualdade, mas que,
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na realidade, nota-se a existéncia de uma relacédo de troca de mercado de bens e servicos,

autocentrada no dinheiro.

Este novo tipo de negdcio difunde o ideal de construgdo de um mundo
melhor, onde é possivel trocas informais de modo que possamos ter um
contato mais pessoal ao passo que nos distanciamos de grandes
corporagdes. [...] Contudo, a juncdo dos termos revela uma certa
incompatibilidade na medida em que a economia em que vivemos,
mediada pelo dinheiro, representando a valoriza¢do do valor, passa por
cima de qualquer sentimento de reciprocidade. (CORDEIRO, 2019, p.
34-35).

Para a autora, a Economia Compartilhada é uma forma de gestdo e administracdo
gue se sustenta na reorganizacdo geografica do capital. Isso significa dizer que, com a
necessidade de superar os obstaculos trazidos pela crise e buscando uma maior fluidez de
capital, o sistema inova utilizando como estratégia o deslocamento geografico e a
superacdo do espaco, levando a flexibilizagdo a niveis extremos, em que a forca de
trabalho é impactada fortemente por redes complexas de precarizacdo advindas de

tecnologias digitais.

Uma nova geografia do capitalismo, em que as relagdes de trabalho séo
profundamente transformadas, implicam em exigéncias na circulagdo
que acabam por limitar o tempo disponivel para 0 movimento espacial.
O que cria, assim, emergentes padrdes da experiéncia social que condiz
perfeitamente com a nova onda de negocios denominada “Economia do
Compartilhamento”. (CORDEIRO, 2019, p. 35).

A autora Kramer (2017, p. 47), a principio, destaca que a Economia
Compartilhada surge em um cenério de crise politico-econémica com a finalidade de
superar barreiras criadas pelo préprio sistema e que é fundamental questionar-se se as
modificagoes dessa inédita modalidade sdo suficientes para “[...] criar ou renovar as
energias utdpicas que miram na dire¢cao das melhorias na vida dos trabalhadores.” Em sua
pesquisa, a autora menciona que é perceptivel a apropriacéo da esséncia da Economia do

Compartilhamento pelo capitalismo, através da seguinte citacao:

A Economia do Compartilhamento ¢ uma forma de cooperagdo, e
aparece neste cenario econdmico mundial como uma “alternativa”, uma
nova forma de estabelecer relagdes econdmicas, na qual o acesso a bens
e servicos € mais importante do que a posse, e a transformacgdo do
consumo a partir do uso eficiente do que é produzido ocorre com 0 uso
da tecnologia. (KRAMER, 2017, p. 54).
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Tais caracteristicas sdo apropriadas e camufladas nas relagcdes de trabalho para
que as empresas envolvidas nessa modalidade se desresponsabilizem de encargos sociais
e lucrem cada vez mais mediante a precarizacdo dos processos de trabalho que, com a
triade empresa-consumidor-trabalhador, acaba afetando o ultimo em maior incidéncia.

Nas palavras da autora:

E possivel, portanto, perceber que estdo ocorrendo transformacdes
significativas no capitalismo, na sua dindmica e nas caracteristicas que
assume para se manter em tempos de globalizacdo. E essas mudangas
acometem diretamente aqueles que vivem do seu trabalho, lesionando
direitos conquistados, reduzindo os postos de trabalho, gerando salarios
precarios e a desqualificacdo da médo de obra. (KRAMER, 2017, p.
119).

Dessa forma, compreende-se que 0 sistema dominante tem a capacidade de
encontrar valor na Economia Compartilhada, estabelecendo uma interrelagdo dos
aspectos da cultura do compartilhamento aos novos fluxos de geracdo de receitas,

recaindo diretamente no mundo do trabalho e na exploracéo da classe trabalhadora.

Surge junto com a Economia compartilhada a promessa de um futuro
glorioso no qual cada individuo se torna um microempreendedor, tendo
a “liberdade” de trabalhar com o que quiser ¢ na hora em que bem
entender, entretanto, tais praticas apresentam-se mais como uma nova
forma de apropriacdo dos lucros pelos grandes investidores e
corporacdes, restando as pessoas que colaboram nessa relacéo, apenas
contribuir com seu patrimdnio e trabalho, do que a falaciosa ideia do
trabalhador independente. Esta ideia, aparece também nos anos 1990
sob o discurso do empreendedorismo e é retomada agora. (KRAMER,
2017, p. 49, grifos nossos).

Ja Maciel (2019, p. 54) compreende a Economia de Compartilhamento como um
mercado de trabalho atrelado a tecnologia e a velocidade de algoritmos baseado no
“capitalismo de multidao” que, com o crescente nimero de desemprego e subemprego e
com o aumento da flexibilizacdo das relagfes de trabalho, surge como uma alternativa
para “[...] substituicdo do emprego formal por modalidades atipicas.” Para a autora, as
modificacbes no mundo do trabalho acontecem ndo s6 através de configuracdes
flexibilizadas do labor, que envolvem o trabalho intermitente, tempo parcial, teletrabalho,
como também uma reducdo do emprego formal e sua substituicdo por outros formatos
(empreendedorismo, trabalho por conta propria, sob demanda), exigindo que a classe

trabalhadora se reinvente diante das condigdes dadas nos atuais processos de trabalho.
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[...] h& um aumento da flexibilizacdo das formas e modos de trabalho,
resultando na substituicdo do emprego formal por modalidades atipicas,
como a economia informal, bem como um aumento no desemprego ou
subemprego. Mencionadas mudancas, pois, requerem uma reinvengdo
do trabalhador, principalmente guanto a sua qualificacdo e formacéo
continuada para ocupar esses novos postos de trabalho atrelados a
tecnologia. (MACIEL, 2019, p. 53-54).

Rosa (2020) destaca que o consumo colaborativo tem como objetivo inicial
incentivar gastos em um nivel comunitario, buscando conectar pessoas e visando a
preservacdo do meio ambiente, ao incentivar o compartilhamento de determinados bens.
Contudo, o autor destaca que a Economia de Compartilhamento “[...] deu lugar ao
surgimento de negdcios capitalistas em estado puro [...]” (2020, p. 120), resultado de
diversos artificios, relacionados as estratégias de producdo, contextos globalizados,
promogdo de empregos autbnomos e desenvolvimento de plataformas e tecnologias
digitais. O autor, a luz de Antunes (2018), destaca que a relevancia da Economia
Compartilhada advém da transformacéo do capitalismo mundial sob a evidéncia e suporte
da acumulacdo flexivel, gerando relagdes de trabalho baseadas na precarizacdo e

flexibilizacgdo.

[...] esses negdcios tém como pardmetro de atuagdo aproveitarem-se de
situacOes de crise econdmica, aumento do desemprego e precarizacao
dos contratos para atrair motoristas como “colaboradores”, de tal forma
que estes, longe de serem trabalhadores em regime de dependéncia com
contratos de trabalho, prestam servigos como autbnomos — ou, indo
aléem, como se fossem os titulares da atividade econdmica -,
consequentemente sem direitos trabalhistas. (ROSA, 2020, p. 121).

Para o autor, as empresas associadas a Economia Compartilhada utilizam os seus
principios, porém, sem a finalidade colaborativa e sim visando beneficios econ6micos
com a atuacdo das plataformas digitais. Rosa (2020) destaca o papel das plataformas
digitais na Economia de Compartilhamento e a extrema influéncia delas nessas relacdes

de trabalho, mediante a seguinte citac¢ao:

As plataformas digitais modificaram a forma como os servi¢os sdo
prestados, transformando ndo somente a gestdo empresarial, mas
também a forma como os trabalhadores séo dirigidos. Este novo tipo de
empresas — on demand economy — oferece também um desafio ao
Direito do Trabalho no sentido de determinar se esses trabalhadores s&o
dependentes ou autbnomos. (ROSA, 2020, p. 9).
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A Economia de Compartilhamento se mostra cada dia mais expressiva e, mesmo
desenhada como uma modalidade baseada na cooperacdo e como uma alternativa ao
tradicional modo capitalista de mercado, é nitido que o sistema encontra valor e se
apodera dessa nova forma de relacdo econémica ao sujeitar aspectos da cultura de
compartilhamento a novos modos de se obter lucro. Dessa forma, hd um esvaziamento e
desvalorizacdo da real esséncia da modalidade, que passa a se caracterizar como um
modelo de prestacdo de servigos e de utilizacdo de bens e resulta em um mercado de
trabalho baseado na flexibilizacdo e precarizacdo, afetando fortemente a classe
trabalhadora ao precarizar os vinculos empregaticios.

Os pontos de vista expostos nesse topico trazem um importante debate sobre como
o desenvolvimento tecnologico vem ocupando um espaco relevante e que esta em
constante expansdo. A incorporacao de tecnologias e de plataformas digitais € um fator
determinante nas atuais transformacdes da organizacdo dos processos de trabalho e da
producédo na sociedade do capital, em que o seu uso é voltado para a seguinte finalidade:
0 alcance de lucros cada vez maiores por meio da superexploragdo do trabalho.

Essa nova onda de “negocios” incide na desregulacdo do mercado que, atrelada a
acumulacdo flexivel e a frente politica neoliberal, leva as suas configuragfes ao extremo
ao provocar intensas modificacdes no que refere ao mundo laboral, despejando sobre os
trabalhadores novos padrdes que associam a forca de trabalho a precarizacdo mediada
pelo uso da tecnologia. Através disso, cria-se um cendrio favoravel para o
desenvolvimento de tal modalidade.

Tém-se grandes expectativas relacionadas a um maior desenvolvimento da
economia colaborativa, como também se espera que a incidéncia de fatores problematicos
possa ter enormes dimensdes e alcance niveis preocupantes, a exemplo da
desregulamentac&o do trabalho. Dessa forma, torna-se importante mencionar que, por ser
uma modalidade que se ampliou rapidamente em um curto prazo de tempo, encontra-se
em constante debate acerca de seu conceito e de suas caracteristicas, principalmente,
diante das duvidas e conflitos que tal economia vem gerando. A analise acerca desse
fendmeno vem se evidenciando cada vez mais, na busca de se compreender as

contradicOes e os problemas sociais, econdémicos e regulatérios dela decorrentes.

4.2.2 Debate tedrico acerca da Economia Compartilhada
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Ao analisar a pesquisa de Cordeiro (2019), percebe-se uma argumentacdo que
problematiza o tema, no sentido de compreender se esse fendmeno se configura como
uma resposta do capital a crise, em uma busca de novas formas de exploracgéo da forca de
trabalho. A autora destaca que, para dar continuidade a sua dindmica exploratoria, o
capitalismo passa a desvalorizar a mao de obra dos trabalhadores que é absorvida pela
estrutura do capital através da flexibilizacdo e da precarizacdo, visando atender aos
interesses voltados para o lucro ao submeter o trabalhador a crescente informalizagdo. O
alto indice de desemprego e a reducéo salarial sdo alguns dos fatores decorrentes desse
processo, 0s quais revelam a crise da sociedade do trabalho e o limite do proprio sistema

na producdo de valor.

O trabalho que comporta o adjetivo precarizado se caracteriza pela falta
de seguranga e garantia em relagdo ao mercado de trabalho e ao vinculo
empregaticio. Inseguranga € uma das palavras que melhor pode definir
a precarizacdo. Ser precarizado é estar vulneravel a um trabalho que ndo
oferece contratos de longo prazo, seguridade social, a possibilidade de
construir carreira € nem mesmo a construcdo de uma identidade
desejavel. E importante destacar que as formas de precarizagio nio se
encerram em contratos mais flexiveis. A reducdo do horario de almoco,
aumento da jornada, subcontratagdo, terceirizacdo, reducéo de salarios
e de direitos, ajuste de competéncia para diferentes funcGes, maior
mobilidade espacial e temporal, sdo apenas exemplos da coergédo para
uma forma acumular mais diante da crise econémica que atinge as
empresas. (CORDEIRO, 2019, p. 33).

Para a autora, os impulsos modernizantes tém exigido um novo modelo de
trabalhador que necessita se adequar a configuracdo do trabalho flexivel, estando
constantemente disposto a se deslocar e se sustentar através do movimento. Dessa forma,
ela destaca que o tempo é um elemento fundamental nessas relacdes de trabalho, visto
gue a conexao entre consumidor e produto podem ser realizadas de maneira imediata
atraves do uso das plataformas digitais, as quais subordinam os trabalhadores a um ritmo
incessantemente acelerado, com a finalidade de otimizar o tempo para que se gaste menos
na prestacdo de um determinado servico e preste outros sequencialmente, para que sejam
altamente lucrativos para empresas por meio do controle das relagdes de trabalho e

também da experiéncia social.

A tecnologia emerge como trunfo na construgdo deste modelo de
negocio que externaliza os custos a partir da eliminacdo de regulagoes
gue anteriormente mediavam a relagdo entre os interesses das empresas
e os das comunidades, mas que agora permeia 0s interesses das
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empresas e os dos fornecedores de servicos. A apropriacdo e
concentracdo do capital tém dependido cada vez mais dos aparatos
progressivamente aprimorados pela tecnologia. (CORDEIRO, 2019,
p. 51, grifos nossos).

Cordeiro (2019) discute que a modernidade permitiu ajustar o espago® por meio
do controle do tempo ao associd-la ao desenvolvimento tecnoldgico e cientifico
contemporaneo, atingindo o espaco de forma cada vez mais ampla concomitante a
diminuicdo da quantidade de tempo para isso. Para a autora, esse movimento esta
relacionado a um ajuste espaco-temporal que desloca as contradi¢cdes da crise do sistema
capitalista. Harvey (1992) denomina esse fendmeno como “compressao do espago-
tempo”, em que a tomada de decisfes estd sendo encurtada, através do advento da
comunicagéo via satélite que permite a interacdo imediata sem interferéncia da distancia,
se configurando como um fator fundamental para que os servicos sejam prestados através

das plataformas digitais.

O estreitamento de horizontes temporais num espaco cada vez mais
amplo se revela como um ajuste espago-temporal na perspectiva do
deslocamento das contradigdes da crise do capital. [...] a geografia
historica do capitalismo é um processo social regido pela forma
mercadoria e suas contradi¢des internas entre mobilidade espacial do
capital e da forca de trabalho. A partir dos conflitos de base territorial,
as contradicdes, frente ao ajuste espacial, buscam novas bases para
acumulacdo. Aqui se encontra a origem das novas configuracdes e
novos processos de trabalho, que em nosso caso, carregam o ideal da
flexibilizacdo a partir de uma nova experiéncia frente ao tempo e ao
espaco. (CORDEIRO, 2019, p. 68).

A partir do exposto, observam-se essas caracteristicas na uberizacao do trabalho,
visto que é uma forma organizacional de trabalho que, viabilizada pelas novas
tecnologias, ocorre através de plataformas digitais e conecta individuos por um aplicativo
de smartphone de forma iminente. Esse movimento medeia a maior aproximagéo entre
oferta e demanda, em um processo que altera as relagfes sociais, espaciais e temporais
quando o sistema visa a eliminagdo de “tempos mortos”.

A aceleracdo do tempo para expandir espacos € um mecanismo do capital que ndo
esta restrito somente as relagbes de trabalho, mas também se relaciona com a troca e o

consumo. A conexao tecnologica que ocorre na Economia Compartilhada faz com que as

% Segundo Cordeiro (2019, p. 67), “[...] o ajuste espacial pode ser entendido como o deslocamento
geografico das contradigdes que ocorre através de expansdes e reestruturagdes geograficas.”
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mercadorias circulem em uma maior velocidade, visando o aumento do consumo do
servico prestado, como também acelere a circulacdo da forca de trabalho flexivel, em um
cenario que forja um trabalhador que deve estar o tempo inteiro disponivel diante de uma
elevada competicao entre aqueles que prestam tais servigos, submetendo-os a necessidade

de responder imediatamente as mudancas do mercado.

Presenciamos um momento de grande exigéncia da experiéncia social
para gue individuos estejam sempre propensos e dispostos a se adaptar
e reinventar suas atividades produtivas, de modo que até mesmo o
comportamento humano deve acompanhar os ditames da fluidez do
capital. [...] A flexibilidade pode ser claramente analisada sobre a 6tica
temporal. A tentativa de otimizar o tempo 0 maximo possivel exige que
individuos se disponham a esticar sua experiéncia a um nivel que poe
em xeque até mesmo os limites naturais do sono. [...] A partir desse
novo regime do tempo se torna cada vez mais comum a nebulosidade
entre tempos de sono e de vigilia. Sua coeréncia na formacdo de
individuos sempre dispostos ao trabalho, seja dia ou noite,
comprometendo seu descanso torna, também dificil discernir o
momento dedicado ao trabalho e ao ndo trabalho. (CORDEIRO, 2019,
p. 26-27).

Cordeiro (2019) discorre que o processo de quebrar barreiras espaciais por meio
do tempo ndo significa que o espaco ndo seja importante, pelo contrario, a mobilidade
espacial € uma das maiores caracteristicas da uberizacdo, visto que 0s servicos estdo
relacionados ao deslocamento. Na uberizag&o, o capitalismo obtém vantagem com a forga
de trabalho mdvel porque acaba incidindo em uma fluidez de capital e o trabalhador é
coagido a acompanhar seu movimento para onde quer que o mesmo flua, em que o
deslocamento por parte dos empregados frente a distancias variadas para efetuar o servico
ndo é pago, ndo ha custos para o sistema. Essa experiéncia referente ao espaco e tempo
pode ser notada em uma das empresas da Economia de Compartilhamento com mais
relevéncia atualmente: a Uber. Os motoristas que prestam servigos para a Uber devem se

adequar a qualquer hora do dia para cumprir sua funcdo e atender aos variados destinos.

Os efeitos nos mercados de trabalho e nas habilidades do trabalhador se
tornam claras a partir da uberizacdo, em que os motoristas associados,
além de experienciarem alta rotatividade, devem ser flexiveis o bastante
para combinar a habilidade de ter outras fontes de renda. E tdo
fundamental que o trabalhador esteja propenso e disposto as constantes
mudangas quanto acelerar o tempo de giro. O imperativo da
flexibilidade do trabalho condiz, assim, perfeitamente com as mutagdes
que envolvem a aceleracdo do tempo em termos globais. Num cenario
de elevada competicéo se sai melhor aquele que oferece respostas mais
rapidas as mudancas de mercado (CORDEIRO, 2019, p. 64).
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Em continuidade, a autora ainda discorre que

A mobilidade espacial ¢ uma das caracteristicas da uberizacdo do
trabalho. Cabe aos trabalhadores deslocarem-se frente a distancias
variadas para oferecer o servico mediado pelo aplicativo e a0 mesmo
tempo arcar com os custos dessa mobilidade. [...] No caso dos
motoristas da empresa-aplicativo é necessario se ajustar a um tipo de
trabalho que carrega um discurso de autonomia, parceria e
flexibilizacdo enquanto a exploragdo do trabalho é levada a niveis
elevadissimos. O expediente trabalhado, os deslocamentos, 0s gastos
com combustivel e manutencdo dos veiculos e as estratégias para
contornar a intensa concorréncia, fazem parte de uma carga mental em
gue o motorista precisa conviver inclusive em seus momentos de ndo-
trabalho, cada vez mais nebulosos e comprometidos em garantir uma
eficaz autoadministracdo de sua produtividade. (CORDEIRO, 2019, p.
65).

Analisando as reflexdes da autora, nota-se que as condicGes da atual conjuntura
referente as atividades laborais (em tempos de profunda crise econémica, acentuada
competitividade e ameaca de desemprego) transferem a responsabilidade para os
trabalhadores, em um movimento que os culpabilizam ao propagar a falsa ideia de que
um fenémeno estrutural € um problema individual. Além disso, difunde a ideia ilusoria
do trabalho autbnomo, quando claramente verifica-se uma relacdo de subordinacdo do
trabalhador a uma empresa que regula, instrui e controla a execugdo de suas acgoes,
sancionando aqueles que desrespeitem as determinagdes impostas.

Percebe-se, portanto, que a alta lucratividade depende dessa reorganizacéo,
principalmente, com o enaltecimento da ideia de uma suposta liberdade frente a esses
novos postos de trabalho. O sistema mascara a realidade e obriga que o trabalhador se
adeque, se adapte e desenvolva habilidades que atendam aos anseios do mercado e ao
avanco tecnoldgico.

Kramer (2017) destaca que a internet € uma ferramenta fundamental no processo
de intensa popularizacdo da Economia Compartilhada, sendo um instrumento advindo
dos avangos tecnoldgicos e que tem como principal objetivo conectar e informar pessoas
globalmente. Compreendendo que ela promove diversas vantagens e facilidades e tem
forte influéncia sob a sociedade ao determinar novos habitos de consumo, o capitalismo
insere a internet no mundo laboral através de novas modalidades de trabalho, ao conectar

Sservicos e consumidores.
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A partir dos anos 80 com o surgimento dos computadores pessoais, com
0 aumento do uso das redes de comunicagd0 como a internet, a
humanidade é colocada em novo movimento de severas
transformacdes. [...] A velocidade e agilidade com que a informatizacgéo
é disponibilizada para as pessoas desde o final do século XX,
impulsiona-as a rever suas perspectivas temporais e espaciais e a criar
novas formas de relacionar-se na economia. [...] As mudancas de
conceitos ocorridas em grande parte pela globalizacdo,
concomitantemente a sociedade informacional provocaram alteracGes
estruturais na forma como as pessoas se relacionam no mercado,
comprando e vendendo bens e servigos. Dentre as varias
transformacdes que o desenvolvimento tecnoldgico e das comunicacdes
vem operando na sociedade de consumo contemporanea, estd o
surgimento da denominada economia do compartilhamento.
(KRAMER, 2017, p. 52-54).

Ainda consoante a autora, 0 sistema hegemoOnico se depara com novas
possibilidades de intensificar o uso da forca de trabalho e de protagonizar uma nova forma
de remuneracéo dos trabalhadores por meio da Economia Compartilhada. A autora reflete
sobre a importancia da organizacdo da classe trabalhadora nesse cenario, ja que essas
novas condi¢des exigem, nas palavras de Kramer (2017, p. 122), um “reposicionamento
desafiador” de resisténcia ¢ combate a crescente exploracdo do trabalho. Porém, essa
discussdo precisa ser analisada de maneira cautelosa para que ndo incida na
culpabilizacdo do individuo sobre o cenario a que estdo sujeitos, visto que &€ uma
problematica sécio estrutural advinda da dominacdo capitalista.

Como discutido anteriormente, quando, diante de uma conjuntura desfavoravel a
partir da desaceleracédo de seu crescimento e da brusca queda das taxas de lucro, o sistema
capitalista busca se reestruturar através de estratégias que incidem diretamente no mundo
do trabalho e na supressdo dos direitos sociais. O conjunto de respostas trazidas pela
ofensiva do capital gerou novas formas de dominagao que levaram a “[...] alteragdes no
proletariado, no conjunto de assalariados, na reconfiguracdo da estrutura de classes, no
sistema de poder, enfim na totalidade social que ¢ constituida a sociedade burguesa.”
(NETTO, BRAZ, 2007, p. 237).

A vista disso, o capital incita intencionalmente a desmobilizagio da classe
trabalhadora como uma de suas estratégias. A dinamica destrutiva e exploratéria do
sistema explicitada através da exponenciacdo da questdo social, da intensificacdo da
produtividade da classe trabalhadora, do controle sobre a forca de trabalho e sobre os
meios de producéo, do crescente nimero de desemprego, entre outros fatores, dificulta

cada vez mais a articulacdo e a organizacdo dos trabalhadores, visto que incide
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diretamente nas relacdes de producdo e no cotidiano dos espacos de trabalho. Tais
estratégias, muitas vezes, conseguem imprimir ares de humanizagao quanto aos processos
de trabalho ao estabelecer ajustes “progressistas”, mas que na realidade se constituem em
mais uma forma de controlar e apaziguar os trabalhadores e suas reivindicagGes, ao
garantir condi¢cBes minimas. O sistema acaba garantindo minimos sociais para atender
demandas imediatas e os trabalhadores as acolhem visto que é através do trabalho que
obtém seus meios de subsisténcia, quadro agravado com a crise e recomposicao capitalista
desde os anos 1970.

Diante de um exacerbado exeército industrial de reserva, o capital fomenta a
fragmentagcdo dos trabalhadores, o individualismo e a concorréncia entre eles,
desencadeando obstaculos que os distanciam do processo de formacéo de consciéncia e
pertencimento de classe. A ofensiva do capital fortalece a incidéncia dos interesses
individuais sobre os coletivos, apresentando mobilizagdes cada vez mais dispersas,
diluidas e segregadas (ANTUNES, 2009; SERAFIM, 2012).

E importante ressaltar que a ofensiva do capital & classe trabalhadora é condicéo
necessaria para a sua manutencao e para a consecucao de seus interesses, ou seja, € um
processo continuado de obstaculizar a conscientizacao e solidariedade dos trabalhadores,
se ajustando conforme o necessario. Compreende-se, portanto, que a desmobilizacdo do
movimento da classe trabalhadora estd fundamentada ndo somente no plano da
subjetividade, como também em fatores objetivos e concretos, desencadeando um
artificio que satisfaz aos interesses do capital.

Considerando o objeto discutido nessa pesquisa, € perceptivel que a rapida
proliferacéo de servicos baseados na informalidade sdo completamente funcionais ao
sistema, ao passo que coloca em movimento uma quantidade de trabalhadores que nao
participavam  diretamente dos processos de producdo, submetendo-os a
desregulamentacdes e flexibilizacdo dos processos de trabalho, diante de postos de
trabalho com precérias remuneracdes, contratagdes temporarias, jornada de trabalho
exorbitantes, entre outros fatores que ja foram mencionados ao longo da presente
pesquisa. Essa série de medidas reconfigura a classe trabalhadora, sobretudo com o
suporte do avancgo tecnologico, que impulsionou elevados niveis de produtividade
conservando a apropriacdo privada da riqueza socialmente construida (NETTO; BRAZ,
2017; SERAFIM, 2012).
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Maciel (2019) traz em seu estudo que o avancgo tecnoldgico se desenvolve cada
vez mais e abre espaco para a possibilidade de substituir e/ou extinguir alguns postos de

trabalho, mas também de gerar outros.

Estudo recente, realizado pelo Laboratério de Aprendizado de Maquina
em Finangas e OrganizagOes, da Universidade de Brasilia, aponta que a
inteligéncia artificial prossegue em crescente, ganhando mais espaco e
com real possibilidade de substituicdo de alguns postos de trabalho,
havendo uma mudanca (uma morfologia) nas profissées e no mercado
laborativo. De acordo com um dos responsaveis pela pesquisa, Pedro
Henrique Melo Albuquerque, "[...] Se todos os cenarios que analisamos
forem confirmados, a expectativa é de que 54% das 2.062 profissGes
formais no pais podem ser substituidas por robds ou programas de
computador até 2026. Isso representa cerca de 30 milhdes de vagas com
carteira assinada.". (CILO, 2019, online). (MACIEL, 2019, p. 47).

Historicamente, a introducdo de maquinas no processo de producdo reduziu
determinados servigos e substituiu trabalhadores que desempenhavam atividades
repetitivas. Em contrapartida, a tecnologia também origina outras profissées e postos de
trabalhno, como vem ocorrendo com o desenvolvimento da Economia de
Compartilhamento.

E inegavel que, desde a Revolucdo Industrial, houve um enorme impacto
tecnoldgico sobre os sentidos do trabalho e sobre as relag6es sociais, de forma que impds
parametros a serem seguidos no processo produtivo, controlado pela figura do capitalista.
Essa logica ndo é diferente nos dias atuais, pelo contrario, hd um alargamento do controle
e poder do sistema sobre a classe trabalhadora que advém do uso das inovacOes
tecnologicas, inseridas nos processos de trabalho para a acumulagdo de lucros, sendo a
uberizacdo uma das modalidades.

Maciel (2019) compreende a uberiza¢do como uma realidade cujas caracteristicas
se baseiam na precarizacdo tecnoldgica do trabalho e na ocultacdo da figura do
trabalhador por estar sujeito a um algoritmo que precifica e avalia o0 seu desempenho. As
mudangas decorrentes dessa nova modalidade requerem uma reinvencdo dos

trabalhadores, visto que:

[...] vislumbra-se, e até se divisa claramente, que a tecnologia, 0 novo
perfil das demandas da sociedade, o consumo e a “uberizacdo” tém
curso na atualidade e passam a ditar as novas modalidades ou uma nova
morfologia do trabalho e, inclusive, mudam a mentalidade do
trabalhador. (MACIEL, 2019, p. 54).
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Embora a autora ndo entre em mais questionamentos acerca da mudanga na
mentalidade do trabalhador, observa-se a importancia de discorrer sobre esse fenémeno,
visto que impacta diretamente na forma em que os trabalhadores se enxergam ao exercer
atividades relacionadas a essa nova modalidade. Grande parte se vé como prestadores de
servicos e ndo como um trabalhador subordinado a uma determinada empresa, 0 que traz
a desresponsabilizacdo dos empregadores quanto aos instrumentos de protecao laboral e
aos direitos trabalhistas. Essa incidéncia decorre das transformacdes no modelo produtivo
que busca enfraquecer a ideia de coletividade e de emprego formal.

Rosa (2020, p. 52) traz uma importante discussdo acerca do trabalhador
“empresario de si mesmo”, que consiste na ideia de investir em si proprio, que o autor
denomina como “empresarializa¢ao” da vida. Essa forma de trabalho vem sendo cada vez
mais incentivada pelo neoliberalismo, ocorrendo “[...] a crescente atengdo a questdo do
empreendedorismo como motor e condicdo de desenvolvimento econbémico e seus
consequentes reflexos sobre as politicas de emprego [...]”, em um movimento que o ajusta
ao novo padrdo produtivo, orientado a fragmentacdo da producéo e as estratégias que
negam a centralidade do trabalho.

Com a transformacdo dos trabalhadores em empresa, quem se beneficia é o
capital. Essa estratégia torna possivel a apropriacdo de todo o tempo do sujeito, sem que
disso tenha consciéncia, visto que ele mesmo cria a condicdo de empregabilidade.
Contudo, assim como o trabalho tradicional, o trabalho “autonomo” também esta sujeito
as determinac@es do mercado, e ainda com uma maior desvantagem: a menor capacidade
de escapar as sancGes impostas. Conforme Tavares (2018, p. 169), “[...] o trabalhador
troca a protecdo social por uma ideia de liberdade que, em Gltima instancia, retira de si a
possibilidade de obter qualquer conquista/concessdo do capital, pela sua relacdo direta
com o mercado.”

Em um cenério de profunda crise econémica que coloca a classe trabalhadora em
uma posicdo de vulnerabilidade, o sistema capitalista tira proveito dessa situagdo para
impor artificios que resultem na responsabilizacdo individual, reforcando a ideia de
adaptabilidade ao que o sistema impde. Uma estratégia que marca o retrocesso da
protecao social coletiva ¢ a acdo de estimular discursos ilusorios de empoderamento, “[...]
como tomar as rédeas da propria vida, tornar-se assertivo, ser corajoso, em contextos que
frequentemente se caracterizam pela caréncia de recursos ou capitais culturais, simbolicos

e/ou sociais adequados para sua realizagdo.” (ROSA, 2020, p. 53).
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[...] o empresario de si mesmo expressa o papel adotado pelo referencial
da autoempresa como epicentro da ordem social. Nessa perspectiva, a
empregabilidade consiste na promo¢do de uma mudanga cultural
através de uma estratégia de apelacdo identitaria: a producéo de novos
sujeitos do trabalho e, concomitantemente, de competéncias
empreendedoras especificas e de novos mecanismos de sujeicdo no
trabalho. (ROSA, 2020, p. 54).

E a partir da prevaléncia do trabalho “auténomo”, somada & introducéo das novas
tecnologias nas relacfes laborais, ao elevado nimero de desemprego e a desmobilizacdo
da classe trabalhadora, que surgem as formas de emprego derivadas da Economia de
Compartilhamento. Em seu estudo, Rosa (2020) analisa as caracteristicas decorrentes de
tal modalidade, as quais colocam o mundo do trabalho em um estado de grandes
incertezas, rebatendo fortemente nas relagdes laborais ao substituir empregos formais

pela prestacdo de servicos em plataformas digitais, em que tal modalidade leva a

[...] uma situacdo de crescimento econdmico sem geracao de empregos
e de que o aumento do contingente de trabalhadores vinculados a
plataformas digitais agrave o ja existente alto grau de informalidade do
mercado de trabalho a partir da economia digital e da uberiza¢do dos
empregos. (ROSA, 2020, p. 11).

Em seguida, Rosa (2020) discute acerca da uberizacao do trabalho. Para ele, esse
fendmeno representa o risco da degradacdo das condicGes econdmicas, profissionais e de
protecdo social dos trabalhadores. Concorda com Abilio (2020) quando destaca que a
enorme quantidade de empresas, ao se apropriar de determinadas caracteristicas da
Economia de Compartilhamento, prolifera a ideia de que sdo apenas intermediarias na
prestacdo de servicos.

Dessa maneira, compreende-se que had uma grande vantagem competitiva e, por
ndo haver regulamentacdes que as obriguem a desempenhar seu papel como empresa,
gera um novo tipo de trabalho marcado pela flexibilizacéo e precarizacéo, sem qualquer
protecdo ao trabalhador, tendo como objetivos principais gerar lucros e manter suas
marcas. A auséncia de normas que a regulem torna esse tipo de trabalho em mais uma
alternativa de exploracdo ao entender que os servi¢os advindos da uberiza¢do ndo se

configuram como vinculo empregaticio.

4.2.3 Rebatimentos da Economia Compartilhada e da Uberizacéo na exploracéo da
classe trabalhadora: uma reflexdo através das dissertacdes selecionadas
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No que diz respeito aos rebatimentos dessa nova modalidade nos trabalhadores,
observa-se um ponto em comum: as/os autoras/es escolhidas/os refletem acerca da
tematica considerando a empresa Uber. Além disso, também é possivel constatar a
propagagdo e relevancia do termo “uberizagdo do trabalho”, que advém dessa empresa e
revela o destaque que tal corporacdo tem no mercado de trabalho vigente, dado que tal
modalidade vem ocupando cada vez mais espacos ao redor do mundo e,
consequentemente, movimentando grandes quantidades de recursos financeiros. Em
virtude disso, é importante compreender as nuances que caracterizam tal corporacao,
trazendo informacGes sobre a Uber com a finalidade de refletir a maneira como ela
impacta na sociedade e no mundo do trabalho em face da automagé&o.

A Uber Technologies Inc. € uma empresa multinacional que presta servicos
eletronicos de transporte. O proprio website>® da empresa traz informacdes acerca da sua
criacdo: foi fundada por Garett Cammp e Tracvis Kalanick, em 2010. Esse projeto teve
inicio em S&o Francisco (EUA), em que os criadores prestavam os servi¢os de mobilidade
inicialmente com carros pretos de luxo para transportar pessoas, modificando a maneira
a qual elas se locomovem. Contudo, a empresa teve que modificar o seu perfil para
conquistar mais espaco, dessa forma, viagens mais acessiveis, comida ou pacotes e
promocoOes de viagem sdo alguns dos instrumentos utilizados pelos servicos mediados
pela Uber (UBER, 2021).

A Uber se apresenta como um mercado tecnoldgico que “conecta motoristas e
passageiros” € ndo como um servico de transporte. [sso significa dizer que a empresa se
sustenta na Lei de Decéncia nas Telecomunicacfes dos Estados Unidos, a qual declara
que “[...] nenhum fornecedor ou usuario de um servigo interativo de computador pode ser
tratado como responsavel pela publicacdo ou como porta-voz de qualquer informacéo
fornecida por outro fornecedor de conteudo.” (SLEE, 2017, p. 105). Dessa forma, por ser
um servico vinculado ao mundo digital, ndo tem nenhuma responsabilidade quanto as
acOes dos motoristas, nem mesmo 0 que ocorre entre o consumidor e o prestador do
servico, sendo apenas uma plataforma digital que medeia a conexao sem se envolver com
as relagdes de trabalho e com 0s usuérios.

Inclusive, a empresa ndo pretendia estar envolvida com mensagens comunitarias
advindas da Economia Compartilhada, porém, a corporagdo se tornou um destaque no

ramo de deslocamento e atualmente é considerada o simbolo maximo dessa modalidade

% Disponivel em: https://www.uber.com/pt-BR/newsroom/fatos-e-dados-sobre-uber/. Acesso em: 03 fev.
2021.
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de economia, principalmente com a propagagdo do termo ‘“uberizagdo”, discutido
anteriormente. Os servicos da Uber se espalharam téo rapidamente por todo 0 mundo que,
em 2016, ja estavam disponiveis em mais de 450 cidades e mais de 70 paises, obtendo
ganhos ponderados em 62,5 bilhdes de dolares.

O fato de buscar maneiras de driblar as legislacdes possibilita o oferecimento de
precos baixos para os servicos ofertados. Para alcancar tal feito, ha um grande
investimento da Uber em lobistas®®, estando constantemente presente nas prefeituras para
buscar seus interesses politico-econdmicos. Cordeiro (2019, p. 42) traz em sua pesquisa
que essas figuras estdo “[...] argumentando o poder que as novas companhias tém de
moldar o comportamento de seus fornecedores de servico de forma mais eficiente que
governos, que algoritmos fornecem maiores garantias que as obsoletas leis e que as
corporacdes, em prol da sociedade, desempenham seu trabalho com responsabilidade.”

A empresa esta presente em mais de 10 mil cidades ao redor do mundo (no Brasil
estd em mais de 500 cidades), sdo contabilizados 20.000 funcionarios mundialmente e
estima-se que ha 5 milhdes de motoristas ativos, e dentre estes cerca de 1 milhdo séo
somente do Brasil, fazendo uma média de 12 milhdes (doze milhdes) de viagens por dia
no mundo.®’

Foi na Copa do Mundo de Futebol, em 2014, que a Uber surgiu no Brasil,
inicialmente nas grandes capitais, como o Rio de Janeiro, S&o Paulo, Brasilia e Belo
Horizonte. Ao longo dos anos, passou a prestar servico em outras cidades brasileiras e,
atualmente, o Brasil se configura como o segundo pais com maior mercado da Uber no
mundo, ficando atras apenas dos Estados Unidos, com o faturamento de 959 milhdes de
ddlares em 2019, crescendo 115% em comparagéo a 2017,

A empresa disponibiliza os seguintes tipos de servicos: 1) UberX: oferece viagens
particulares acessiveis em veiculos compactos, com ar-condicionado e quatro portas, com
o valor da corrida competitivo e € indicado para locomocao no dia a dia; 2) o Uber Juntos

(antes UberPOOL), que d& a opcgdo para usuarios que passardo por trajetos similares

% A noticia com o titulo “Presidente do Uber vem ao Brasil antes de Senado votar regras para aplicativo”,
divulgada pelo Estaddo, relata que no momento em que o Senado iria votar acerca da regulamentacio de
empresas de transportes por aplicativos, o executivo mundial da corporagdo veio ao pais para “dialogar”
com os parlamentares, empresarios, etc., visto que a implementacdo de uma lei voltada para tal servico
ameaca a prépria existéncia da Uber no Brasil. Disponivel
em: https://link.estadao.com.br/noticias/empresas,presidente-do-uber-vem-ao-brasil-antes-de-senado-
votar-regraspara-aplicativo,70002063277. Acesso em: 05 mar. 2021.

57 Dados de agosto de 2020 encontrados no website da empresa. Disponivel em: https://www.uber.com/pt-
BR/newsroom/fatos-e-dados-sobre-uber/. Acesso em: 03 fev. 2021.

%8 InformacOes obtidas na matéria da Revista Exame. Disponivel em: https://exame.com/negocios/os-
numeros-secretos-da-uber-us-1-bi-no-brasil-us-11-bi-no-mundo/. Acesso em: 04 mar. 2021.
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possam dividir a viagem e o valor da corrida; 3) o UberBLACK disponibiliza solicitacdo
para veiculos do tipo sedan, com bancos de couro e ar-condicionado; 4) o Uber Comfort,
com carros selecionados com maior espaco interno e da as seguintes opcoes: preferéncia
de conversa e de temperatura; 5) o UberEATS faz uma parceria com restaurantes para
realizar entrega de alimentos por meio de bicicletas, motocicletas e carros; 6) UberWAYV,
em que sdo realizadas viagens particulares com veiculos acessiveis no transporte com
cadeiras de rodas, uma rampa ou elevador hidraulico; 8) no Uber Freight ha o contato
com transportadores para o frete de cargas; 9) Uber Health € um servico prestado por
meio de parcerias de assisténcia médica para mediar viagens para pacientes; 7) o Uber
para Empresas séo utilizados por colaboradores e clientes que realizam viagens aprovadas
e cobradas diretamente da conta corporativa; 10) UberASSIST presta servigos de viagem
particular para idosos e deficientes que precisam acomodar cadeira de rodas dobraveis,
andadores e scooters; 11) no UberSELECT séo feitas viagens em carros mais novos e
confortaveis por um preco, em média, até 20% maior que o UberX; 12) o UberRUSH ¢
um servico de entrega de encomendas, produtos, documentos, entre outros.>® No Brasil,
até o momento, h& apenas os seis primeiros servi¢os, em que o Uber Juntos s esta
disponivel em Séo Paulo (SP) e no Rio de Janeiro (RJ), sendo o Unico servico que, de
maneira geral, condiz com a l6gica do compartilhamento (UBER, 2016).

A Uber se apresenta como uma empresa tecnolégica moderna e sem burocracias,
cujo objetivo é a prestacdo de compartilhamento de veiculos para melhorar a mobilidade
urbana, sem que haja uma relacdo de subordinacdo entre a triade empresa-consumidor-
trabalhador. Além disso, afirma que é um servico que busca atender melhor as
necessidades dos consumidores do que os demais meios de transportes disponiveis.

O servico oferecido pela empresa cobra um valor no pre¢co dos quildmetros
percorridos que é, em média, a metade do que € cobrado por servicos de taxi, por isso, as
pessoas passaram a aderir aos servigos da Uber. Por ser feito através de um aplicativo, ha
uma conexdo imediata entre consumidores e servigo, em que 0 passageiro tem a sua
disposicao a possibilidade de solicitar viagens a um motorista disponivel mais proximo
sem necessitar, por exemplo, esperar dnibus ou taxis.

Kramer (2017), em sua dissertacao, analisa que a empresa difunde a ideia de que
os motoristas sdo “parceiros”, como se existisse uma relacdo de decisdes conjuntas.

Porém, os trabalhadores ndo possuem nenhuma autonomia relacionada a prestacdo dos

%9 Informacdes retiradas do proprio website da empresa Uber. Disponivel em: https://www.uber.com/br/pt-
br/ride/. Acesso em: 4 mar. 2021.
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servicos. Acontece gue os interesses da Uber sdo opostos aos dos trabalhadores, em que
ela prépria decide os rumos dos negécios, com total controle na defini¢do dos pregos das
corridas, podendo adapta-los para beneficiar a sua estratégia de negdcios e também

determina a tarifa que deve ser paga a empresa pelo trabalhador.

[...] a definicdo da tarifa a ser paga pelo motorista & empresa [...] é
estabelecida de forma unilateral e através de um mecanismo baseado
em oferta e demanda para atender muito mais os interesses da empresa
do que daqueles em que insiste em chamar de “parceiros”, parceiros
decidem os rumos dos seus negacios em conjunto, analisando o que é
melhor para as duas partes, nesse caso os interesses da Uber se chocam
diretamente com os de seus trabalhadores. (KRAMER, 2017, p. 86).

Consoante Kramer (2017), a empresa declara que busca promover aos “parceiros”
uma forma de obter uma renda facil, em que os motoristas trabalhariam de forma
autdbnoma, sendo seu proprio chefe. Para a empresa, sao os trabalhadores que operam na
plataforma e os considera contratantes do servico, entdo, a Uber ndo se compromete a
viabilizar direitos trabalhistas ou deveres de recolhimentos dos encargos sociais desses
trabalhadores, rebatendo fortemente na precarizacéo das relag6es de trabalho, em que o
sistema capitalista mascara por meio da ideia de trabalhador “auténomos”, “freelancers”,
utilizando-se da justificativa de que € o motorista quem planeja seu proprio horéario, dessa
forma, sendo seu proprio chefe. Concordando com Kramer (2017), Cordeiro afirma que
(2019, p. 51), “[...] antes empregados, agora empreendedores, a produtividade e

respectiva renda se tornam total responsabilidade de cada parceiro.”

Na mesma velocidade com que se estabelecem as relagbes nos
patamares do compartilhamento, também se percebe que um ndmero
crescente de trabalhadores encontram-se em terreno movedico, se
transformando em freelancers, temporarios e empreiteiros, e tantos
outros profissionais estdo experimentando esta mudanca precéria,
resignando-se cada vez mais com a concepg¢ao de que a saida passa pelo
empreendedorismo e pela ideia de que novos tipos de empregos serdo a
solucdo. (KRAMER, 2017, p. 69).

Neste cenario, 0s contratos de trabalho tém dado lugar a uma espécie
de aluguel da mado-de-obra para servicos especificos onde empresas tém
funcionado e lucrado “sem empregados”. Essa transicdo para o
microempreendedor evidencia a exigéncia da flexibilizagcdo na medida
em que a sua administracdo é transferida para o trabalhador.
(CORDEIRO, 2019, p. 51).
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Em relacdo a desresponsabilizacdo pelas garantias sociais por parte da companhia,
Cordeiro (2019, p. 54) traz um relato em sua pesquisa que expde a situagdo: “Se o
atendimento néo for impecavel ou o carro sujar em um dia de chuva a nota cai e existe a
possibilidade da suspensdo da conta. Fora que ndo existe nenhuma garantia como férias,
13°, INSS e por ai vai. O Uber hoje ¢ como um ‘bico’ e ndo uma profissdo.”

Em busca de respostas relacionadas a tal temética, a autora aplicou um
questionario a motoristas da Uber, visando obter informacfes sobre esse processo de
trabalho. Foi possivel constatar que apenas 37% dos motoristas responderam que se
identificam com o discurso empreendedor, compreendendo que a maior parte dos
motoristas que responderam ao questionario ndo estdo convencidos com os discursos de

parceria que a empresa proclama, submetidos a precariedade e a falta de garantias sociais.

Aqueles que ndo desfrutam de nenhum direito trabalhista parecem
pouco convencidos da proclamada parceria. A situagdo se torna ainda
mais complexa quando nos damos conta de que, enquanto
trabalhadores, eles se veem num emaranhado de precarizacdo. Visao
nao assumida pela companhia, que se aproveita da corrosdo de direitos
para ampliar sua margem de lucro. (CORDEIRO, 2019, p. 54).

A Uber, assim como outras empresas envolvidas com a Economia Compartilhada,
utiliza do desemprego estrutural para controlar as relagdes de trabalho, que acarretam na
expansdo exorbitante de lucro. Cordeiro (2019) buscou ratificar esse fenbmeno através
de uma pesquisa empirica com motoristas, em que 62,5% dos 64 respondentes afirmaram
que o fator que motivou a iniciar o trabalho como motorista na plataforma digital foi o
desemprego. Em 2019, ano que foi feita a presente pesquisa, o indice de desemprego no
Brasil era de 12,4%, alcancando um total de 13 milhdes de pessoas; atualmente, as taxas
marcam 14,1% no trimestre de setembro a novembro de 2020, atingindo 14 milhGes de
pessoas®’.

Quando perguntados sobre a satisfacdo em prestar servigos pelo aplicativo Uber,
Cordeiro (2019) percebeu distintas concepg¢des. Existem aqueles que acreditam em ser o
seu proprio chefe e veem vantagem na flexibilidade que esse trabalho permite. Ha

também os trabalhadores que consideram a solucéo para o desemprego, porém, muitos

80 Dados divulgados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) através do site Globo.
Disponivel em: https://g1.globo.com/economia/noticia/2021/01/28/desemprego-tem-segunda-queda-
seguida-e-fica-em-141percent-no-trimestre-terminado-em-novembro-aponta-ibge.ghtml. Acesso em: 19
fev. 2021.



113

deles se mostraram insatisfeitos com a taxa de 25% cobrada pela companhia, afirmando

ser uma alta porcentagem.

Ha aqueles que acreditam ser “empreendedores de si mesmos” com
toda vantagem da liberdade e flexibilidade de sua prdpria gestéo. Para
aqueles que encontraram na Uber a solugdo para falta de trabalho,
obtivemos respostas como “Sim, me salvou do desemprego". Em
contrapartida, muitos se queixaram da taxa de 25% cobrada pela
empresa, afirmando ser elevada demais. (CORDEIRO, 2019, p. 54).

A auséncia de direitos trabalhistas coloca a maior parte dos motoristas em uma
posicdo de insatisfagdo e precariedade, pois, percebem-se como 0s Unicos sujeitos que
assumem 0s riscos e 0s custos da jornada de trabalho. A empresa expropria a forca de
trabalho dos motoristas pela porcentagem do faturamento das corridas, enquanto o
trabalhador se responsabiliza pelas despesas definidas a partir das suas necessidades e
possibilidades, como combustivel, lavagem, manutencado do veiculo, multas, entre outros

fatores que venham a ocorrer.

No caso dos motoristas da empresa-aplicativo € necessario se ajustar a
um tipo de trabalho que carrega um discurso de autonomia, parceria e
flexibilizacdo enquanto a exploracdo do trabalho é levada a niveis
elevadissimos. O expediente trabalhado, os deslocamentos, 0s gastos
com combustivel e manutencdo dos veiculos e as estratégias para
contornar a intensa concorréncia, fazem parte de uma carga mental em
gue o motorista precisa conviver inclusive em seus momentos de néo-
trabalho, cada vez mais nebulosos e comprometidos em garantir uma
eficaz autoadministracdo de sua produtividade. (CORDEIRO, 2019, p.
64).

Se, por exemplo, os motoristas esperarem a solicitacdo de passageiros enquanto
dirige, mas ndo tem nenhuma, o préprio motorista arca com o combustivel gasto nesse
periodo. A estratégia que muitos motoristas vém utilizando € parar em locais seguros
enquanto esperam uma solicitacdo, contudo, esse tempo ocioso ndo é recompensado de
nenhuma maneira. Portanto, torna-se evidente o nivel que chegou a externalizacdo de
custos, em que o capital fixo antes disponibilizado pelo empregador passa a ser

responsabilidade somente do trabalhador, em um processo de transferéncia de custos.

Eles [da Uber] ndo escutam o motorista. Nunca buscam solugdes para
nos ajudar, s6 pensam no seu lucro que € enorme e querem cada vez
lucrar mais em cima de nos e dos passageiros. N6s motoristas estamos
sofrendo com os precos dos combustiveis, pecas de carro, qualquer tipo
de manutencdo, alimentacgdo, esta tudo caro. E eles ndo avaliam isso,
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nos motoristas estamos quase pagando pelo passageiro. Agora a Uber
estd cobrando mais do passageiro e repassando para a gente um valor
muito menor, muito barato, e ficando com o resto do dinheiro, ou seja,
estdo roubando os passageiros e nés motoristas que fazemos as corridas,
obtemos o dinheiro para eles, e no final quem lucra é a Uber, ficando
com a maior parte que 0 passageiro esta pagando A Uber vai falir, os
motoristas estdo revoltados, vai chegar um ponto que ninguém mais vai
querer ficar. (MOTORISTA DA EMPRESA UBER, 2018 apud CORDEIRO,
2019, p. 56).%

Além disso, Cordeiro (2019) também traz uma informacéo acerca da manifestacéo
da empresa quanto aos ganhos dos motoristas, com um discurso baseado no trabalho pelo
esforco, afirmando: “[...] isso depende muito de vocé. Motoristas parceiros que ficam
online aproximadamente 45 horas por semana nos contam que gastam 25% dos
rendimentos com o valor do aluguel, 25% com combustivel e o restante € seu lucro. Todos
os valores podem variar.” (UBER, 2016 apud CORDEIRO, 2019, p. 54). Essa
instabilidade relacionada aos ganhos € transferida para o motorista, visto que fazer uma
grande quantidade de horas de corrida por semana nao estabelece um ganho fixo, ja que
depende da demanda do dia. H& um movimento de culpabilizacdo do motorista ao
justificar que se o ganho foi pouco é porque o individuo ndo trabalhou horas suficientes.
O que ¢ preocupante porque, se dirigir é a forma de obter seus meios de subsisténcia, 0s
motoristas poderdo se submeter a extensas jornadas de trabalho para conseguir um
determinado retorno.

Para 0 caso de demanda muito alta, a empresa criou o mecanismo do “preco
dinamico”, que significa um reajuste no valor das corridas para incentivar os motoristas
a trabalharem naquele momento. Acontece quando as buscas aumentam em locais
especificos, elevando o preco das viagens para atrair mais carros para prestar o servigo.
Porém, o nimero de motoristas acaba sendo maior do que o esperado porque muitos vém
de cidades proximas justamente pela alta procura por veiculos. Logo, esse processo acaba
incidindo em uma grande concorréncia, havendo uma frustragéo por parte dos motoristas
que esperavam receber um ganho extra. Tal concorréncia pode ser observada no Brasil a
partir do seguinte dado: em 2019, havia 600 mil motoristas cadastrados na empresa; em
2020, esse nimero deu um salto para 1 milh&o de motoristas e entregadores®?.

Diante dessa crescente concorréncia, os individuos buscam estratégias para

compensar 0 enorme contingente de motoristas disponiveis para a prestacao do servico e

81 Entrevista com um motorista da empresa Uber retirada da dissertagdo de Cordeiro (2019).
2 Dados divulgados pelo proprio website da empresa. Disponivel em: https://www.uber.com/pt-
BR/newsroom/fatos-e-dados-sobre-uber/. Acesso em: 04 mar. 2021.
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0 consequente decaimento de solicitacdo de corridas, aumentando a jornada de trabalho.
Dos motoristas pesquisados por Cordeiro (2019), 28,1% responderam que tém uma
jornada de trabalho de oito a 10 horas por dia, enquanto 23,4% trabalham cerca de 10 a
12 horas. A autora destaca que 0s motoristas que prestam o servigo por jornadas curtas a
médias sdo os sujeitos que utilizam as corridas como complemento a outra ocupacao,
outra problematica que serd mencionada adiante. Compreende-se que a flexibilizacéo, tdo
enaltecida pela empresa Uber, é uma estratégia fundamental para obter maiores ganhos
quando os trabalhadores estendem sua jornada de maneira exorbitante, chegando até a

ultrapassar as limitacbes humanas.

E desse modo que a uberizacdo, como forma de gestdo das atuais
“empresas aplicativos”, se apresenta como estratégia altamente
lucrativa, uma vez que ao oferecer 0s Servicos, seus “parceiros” se
dispbem a longas jornadas, muitas vezes cumulativas, a fim de se
obrigar a aguentar uma rotina 24/7 e obter algum ganho diante da
crescente competitividade neste mercado de trabalho. A relacéo de
dependéncia a um padrdo de rotina cada vez mais extenso e intenso
acaba por revelar o aprisionamento aos mecanismos de controle dotados
de um continuo avango tecnolégico. Contraditoriamente, a crise da
sociedade do trabalho é experimentada pelos individuos ndo como uma
libertagdo das coergcbes do tempo, como justificam os defensores da
flexibilizacdo, mas um total aprisionamento a este: é preciso trabalhar
cada vez mais diante da escassez de trabalho. (CORDEIRO, 2019, p.
56, grifos nossos).

Uma matéria da Folha de Sdo Paulo®® revela que um motorista entrevistado
chegou a trabalhar até 23 horas seguidas dando umas “dormidas no carro” e que recebeu
apenas R$ 12 reais. Percebe-se, portanto, que essa saida acaba comprometendo os limites
bioldgicos naturais, privando o trabalhador de descanso e sono adequado. Outra estratégia
utilizada para driblar a concorréncia é entregar aos passageiros cartdes de contato para
combinar viagens via WhatsApp. Além disso, buscam agradar aos consumidores do
servico visando uma boa avaliacdo, o0 que permitira ter destaque nas futuras solicitacdes
de viagem.

A matéria "Com reclamagdes, Uber perde motoristas”®*, divulgada pelo Portal do
Estado de S&o Paulo - Estaddo, revela que grande parte dos motoristas que trabalham 10

horas por dia conseguem um quantitativo de, em média, 2 mil reais por més de renda

8 Dados divulgados pelo proprio website da empresa. Disponivel em: https://www.uber.com/pt-
BR/newsroom/fatos-e-dados-sobre-uber/. Acesso em: 04 mar. 2021.

64 Disponivel em: https://sao-paulo.estadao.com.br/noticias/geral,com-reclamacoes-uber-perde-
motoristas,10000075210/. Acesso em: 20 fev. 2021.
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liquida, ou seja, um valor baixo referente as horas de trabalho. Foi possivel recolher
depoimentos dos condutores relacionados ao baixo retorno financeiro com o trabalho na
plataforma. O senhor Amauri Anténio Pereira, de 52 anos, motorista da Uber por um ano,
falou sobre as dificuldades: “E pura ilusdo. O Uber engana o trabalhador. Promete que
voceé vai ganhar R$ 7 mil, entdo vocé se mata, trabalha 12 horas por dia e ndo ganha R$
3 mil”, diz. “Se dependesse disso, estava passando fome.” Outro motorista, Marcelo
Eduardo de Sousa, de 41 anos, também relatou que sentiu grandes dificuldades referente
ao financeiro: “Meu proposito era tirar R$ 250 por dia. N&o passei da metade. [...] Ficar
dependendo do Uber traz sérios danos para a sua vida financeira e pessoal. Nao volto
nunca mais.”, afirma. J4 Fabiano Andrade, de 42 anos, afirma que ¢ um trabalho
desumano: “Na minha melhor semana, consegui R$ 900. S6 o custo com manutencéo do
carro e combustivel é de R$ 500. E ainda tem o0s 25% que ficam com o Uber. Sé gerou
desgaste fisico e débito.”

Com essas condicOes, acabaram surgindo protestos dos motoristas ao redor do
mundo contra a baixa remuneracdo e precarizacao do trabalho que estavam cada vez mais
intensas no cotidiano laboral. Slee (2017) destaca que houve, em 2014, um protesto dos
motoristas da Uber em Seattle, em S&o Francisco, Los Angeles e em Londres. Apds esses,
se desencadearam por outros paises, inclusive no Brasil®.

A verdade é que a empresa controla toda a modalidade e gerencia o aplicativo,
impondo determinadas tarefas que ndo podem ser ignoradas pelos motoristas, como
estabelecer uma quantidade minima de corridas para que o individuo cumpra ao longo do
dia e possa se manter na plataforma, visto que 0 ndo cumprimento leva ao desligamento.
H& também o monitoramento por parte da empresa através do sistema de reputacdo do
motorista (pontuacdo de zero a cinco pontos), em que o individuo fica sujeito a uma
avaliagdo que, caso seja fora do padrdo médio, pode ter o cadastro suspenso ou cancelado
no servico. A Uber justifica que esse mecanismo € para ter controle sobre a qualidade dos
motoristas, mas, a empresa ndo da a possibilidade de questionar a decisdo porque nédo
existir uma relagdo trabalhista, nem um contrato de trabalho que permita a contestacéo.
E, caso o trabalhador desligue a plataforma, o aplicativo envia iniUmeras mensagens e e-
mails, pressionando-o0 a estar ativo pela maior parte do tempo (CORDEIRO, 2019;

KRAMER, 2017). Esse movimento camufla a dura realidade do trabalho propiciada por

85 https://g1.globo.com/economia/tecnologia/noticia/2019/05/08/motoristas-de-aplicativos-uber-e-99-
fazem-greve-por-lucros-maiores.ghtml. Acesso em: 04 mar. 2021.
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essa relacdo, submetidos a uma exploracdo por meio das contraprestacfes financeiras

reduzidas e sem nenhuma garantia de direitos trabalhistas que o trabalho formal dispde.

O argumento de ndo ser uma empresa de transporte e sim de tecnologia
responsavel por conectar motoristas a passageiros isenta a Uber de suas
responsabilidades e as transfere ao motorista. A classificagdo como
contratante independente esquiva da companhia a obrigacdo de arcar
com direitos trabalhistas e de cumprir os padr@es de emprego. Sobre 0
subcontratado, e somente sobre ele, recai uma enxurrada de riscos. As
companhias que tiveram mais ¢éxito na “Economia do
Compartilhamento” classificam seus fornecedores de servigos como
autonomos, podendo se livrar da despesa em manter uma folha de
pagamentos, junto a uma série de direitos trabalhistas, junto aos custos
de manutencao, tempo ocioso e tempo de deslocamento, acidentes de
trabalho e qualquer obrigacdo com seguridade social. (CORDEIRO,
2019, p. 58).

Algo que a Uber enfatiza constantemente € como a empresa tem a missdo de tornar
a mobilidade mais acessivel e eficiente, contudo, a corporacgdo ja recebeu uma série de
processos relacionados a ndo prestacdo de servi¢os universais que inclua a todos os
individuos, visto que pessoas com deficiéncia (PCD) se sentem prejudicadas ao contratar
0 servigo. Em Nova York, a organizacdo de PCDs processaram a Uber por violar as leis
de direitos destes individuos, pois, ndo ha disponibilidade suficiente de veiculos que deem
total suporte, e 0s passageiros esperam por um longo periodo ou, muitas vezes, ndo
conseguem fazer a corrida. Atualmente, ha o UberWav, que é um servico voltado
justamente para garantir a acessibilidade, porém, a quantidade de carros é pequena.
Deficientes visuais ja foram recusados no transporte porque 0 motorista ndo aceitava o
cdo-guia, o que levou a Federacdo de Deficientes Visuais da Califérnia a processar a
Uber. Esse caso ocorreu em 2015, mas mudou muito pouco no decorrer do tempo, j& que
em 2018, no Brasil, o Tribunal do Distrito Federal multou um motorista em R$ 2.000
reais por recusar transportar o cdo-guia de um deficiente visual®. Mesmo tomando
providéncias acerca da auséncia dos servicos de acessibilidade, ndo ha evidéncia
suficiente que comprove a eficicia e a abrangéncia desses servigos.

Na pesquisa de Cordeiro (2019), 34,4% dos que responderam cursaram o Ensino
Superior, ou seja, observa-se um dado extremamente relevante porque é perceptivel como
acrise da sociedade do trabalho esvazia os sentidos do labor quando impedem tais pessoas

de trabalharem de acordo com a sua formacdo, o que pode resultar em sofrimento por

%  Noticia disponivel em: https://gl.globo.com/df/distrito-federal/noticia/motorista-da-uber-que-se-
recusou-a-transportar-cao-guia-tera-de-indenizar-deficiente-visual.ghtml Acesso em: 02 mar. 2021.
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parte dos trabalhadores, ja que sdo colocados em uma conjuntura de incertezas. Esses
dados se tornam ainda mais superdimensionados ao considerar que apenas 14% dos
adultos no Brasil possuem nivel superior®’. Isso explica a grande heterogeneidade de
profissionais (professores, engenheiros, bancérios etc.) que prestam servigo para a Uber,
como sera discutido posteriormente.

Ao analisar isoladamente, esse dado revela a precariedade das relac6es de trabalho
quando a obtencdo de um diploma ndo garante que o sujeito ingresse na profissao
escolhida, em que a Unica saida é se envolver em um trabalho abaixo da qualificacdo

profissional, sendo algo extremamente comum nos dias atuais.

Por mais que a vida de trabalho por si s6 sempre tenha sido carregada
de incertezas, atualmente ela se apresenta de uma nova forma. Pois hem
mesmo a garantia de seguir na carreira a qual se qualificou para trilhar
existe mais. A necessidade de se reinventar e se ajustar as mais distintas
habilidades se tornou uma obrigacdo na desregulamentacédo do mercado
de trabalho. (CORDEIRO, 2019, p. 59).

Além de ser motivada pelo desemprego estrutural, a alta aderéncia a prestacédo de
servigos por meio das plataformas digitais também vem de um fendmeno denominado
por Kurz (1999) de “biografia do rendimento incerto”. O autor explica que continuamente
o nivel de salério real vem decrescendo, dessa forma, o salério oficial torna-se insuficiente
para custear o padrdo de vida de muitos individuos e para suprir até as necessidades
bésicas, portanto, optam por exercer um trabalho que complemente a renda. Na pesquisa
de Cordeiro (2019), 35,9% dos motoristas responderam que o servico para o Uber é uma
fonte de renda complementar frente & inseguranca e insuficiéncia de outra ocupagao. O
universo da pesquisa da autora é marcado pelas seguintes funcdes: profissional em midia
digital, servidor publico, comerciante varejista, professor, administrador, motorista de
caminhdo, motorista particular, motorista em empresa privada, radialista, consultor de

vendas, analista de sistemas, vendedor e militar.

E evidente que isso s6 ocorre quando encontram tais atividades, pois
além do desemprego ter aumentado de forma exponencial, a linha que
separa emprego e desemprego se tornou mais ténue que nunca. Os
direitos trabalhistas se tornaram um luxo para uma camada cada vez
mais restrita da sociedade — e sempre novas formas de flexibilizacéo,
subemprego e precarizacdo estdo prontas a serem adotadas. Nao é por
acaso que 35,9% dos entrevistados ndo trabalhem apenas como

57 http://www?1.folha.uol.com.br/educacao/2016/09/1813715-s0-14-dos-adultos-brasileiros-tem-ensino-
superiordiz-relatorio-da-ocde.shtml. Acesso em 21 fev. 2021.
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motoristas da Uber, sendo mais uma fonte de renda frente a inseguranca
e insuficiéncia com outra ocupagdo. (CORDEIRO, 2019, p. 58).

A ideia de compartilhar um veiculo para prestacdo de servigo se mostrou uma boa
iniciativa para os trabalhadores poderem adquirir uma renda extra, porém, essa nova
forma de servigo vem se mostrando fraudulenta e iluséria. Hill (2015 apud Kramer 2017)
traz alguns exemplos que expdem essa afirmativa: caso os motoristas adoecam e, por isso,
nédo possam trabalhar, acabam sem receber nada; as horas de transito e as horas de espera
por um novo passageiro também ndo sdo renumeradas; se ocorrer um acidente ou
qualquer imprevisto, o proprio motorista arca com as despesas sozinho; ndo tem a
possibilidade de tirar férias pois ndo ha renumeracéo.

Os lucros com esse servigo sdo exorbitantes para a empresa, visto que estas néo
realizam o pagamento de tributos exigidos de seus concorrentes formais e extraem a forca
de trabalho dos motoristas de forma exploratdria, em um movimento que ha o aumento
de jornada de trabalho, auséncias de garantias laborais, imposicéo de obrigacdes, fatores

os quais fatalmente precarizam a relacéo de trabalho.

Nesse sentido, se torna mais claro como a Uber consegue amealhar seus
ganhos. Suas orientagfes se ajustam conforme seus interesses
lucrativos. Torna-se parte da “Economia do Compartilhamento” para
receber investimento da Peers; declara-se empresa de tecnologia da
informagao para se ausentar de suas responsabilidades entre usuérios e
motoristas; utiliza-se da categoria de transporte para néo ter registro em
prefeituras. Assim, esquivando-se das leis em consonancia com modelo
neoliberal, ainda se aproveita da desregulamentacdo do mercado de
trabalho para afirmar que ndo contrata motoristas, de modo que
qualquer responsabilidade para com a forgca de trabalho se torna
anulada. Mais do que isso, até os custos do trabalho sdo transferidos
para o trabalhador. (CORDEIRO, 2019, p. 43).

Maciel (2019) destaca que a atual desregulamentacéo dos processos de trabalho
e a flexibilizacdo advinda da uberizagdo incidem no trabalhador tecnoldgico,
descrevendo-o como aquele que tem sua forca de trabalho mediada pela tecnologia,
exigindo que se mantenha conectado de forma constante. Consoante a autora, “[...] oferta
sua mao de obra numa circunstancia de exaustdo e de intensificacdo do trabalho, capaz
de submeter a risco a prépria existéncia. Vé-se, pois, que esta é uma realidade configurada
como precarizacdo tecnoldgica de trabalho que oculta a figura do trabalhador.”
(MACIEL, 2019, p. 51).
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A luz de Sundararajan (2018), a autora ressalta que a realidade versada pela
tecnologia, pelo novo perfil das demandas da sociedade, pelo consumo e pela
“uberizagdo” reflete em uma nova modalidade que requer novas defini¢des acerca da mao
de obra, essencial no mercado de trabalho do capitalismo de multidao, destacando em seu
trabalho o comando dos algoritmos. Existe uma relacdo de precificacdo, em que o
desempenho do trabalhador é avaliado por um aplicativo (representado por estrelas ou
nota avaliativa) e, através disso, estabelecido o preco daquele trabalho, incidindo nas

atividades futuras que o trabalhador pode ou ndo executar.

[...] “quem” precifica & um algoritmo e “quem” avalia o desempenho,
gue pode resultar ou ndo em mais “chamadas™ para um novo trabalho,
€ 0 nimero de "curtidas" que o trabalhador recebe, representado por
estrelinhas ou por uma nota enviada a um aplicativo. Assim, além do
aspecto desse novo modelo de trabalho (comandado por um algoritmo)
e gue é tido como empreendedorismo, ha também a irrelevancia da
pessoa do trabalhador. Ele ndo é visto como um ser, mas apenas como
um namero. (MACIEL, 2019, p. 51).

Maciel (2019) ainda destaca que a velocidade do algoritmo vem ditando néo
somente esse inédito modelo de trabalho, como também o trabalhador, o qual esta
subordinado ao trabalho intermitente, parcial, ao teletrabalho, entre outras formas
precarizadas de labor que ndo asseguram estabilidade e direitos minimos de protecao
trabalhista. A realidade social versada por problematicas como instabilidade, alto numero
de desemprego e inseguranga no mundo do trabalho s&o condi¢cbes que submetem o
trabalhador a essa forma flexivel e precarizada de labor.

A partir do exposto, é perceptivel como essa modalidade de trabalho modifica as
relagdes de trabalho com base na maneira que o capitalismo se apropria e utiliza 0 avango
tecnoldgico atual, incidindo na exploracdo do trabalhador. Além disso, o contexto socio-
histérico € marcado pelo Estado minimo, em um movimento de retirada de direitos e alto
indice de desemprego, incidindo negativamente sobre as formas de organizacdo e
mobilizacdo da classe trabalhadora.

A pesquisa de Kramer (2017) e de Rosa (2020), ao tratar sobre a relacdo entre
direito e tecnologia, busca compreender a forma de jurisdicdo da empresa Uber que ocorre
internacionalmente e no Brasil. Kramer (2017) destaca um importante ponto relacionado
a apropriacdo da tecnologia: a dificuldade de sua regulacdo a partir do Direito. A

preocupacdo em relacéo ao desenvolvimento tecnoldgico ndo teve sua génese a partir dos
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servicos executados pelo uso de aplicativos e plataformas digitais, ocorre desde tempos
passados, contudo, tais servicos a intensificaram.

A autora ainda destaca dois fatores relacionados a esse cendrio: o primeiro, é que
a legislagcdo é relativamente inflexivel e ndo acompanha as transformacgdes que a
tecnologia proporciona; o segundo motivo é que o desenvolvimento das tecnologias é
intensamente acelerado e, quando comparado a velocidade de tramites de processos
regulatérios e judiciais, é desproporcional, o que dificulta o acompanhamento pelo
Direito e as normas ja consolidadas ndo sdo eficientes para proteger os direitos do

trabalhador.

Apesar do desenvolvimento tecnoldgico estimular reestruturacdes que
podem diminuir os custos e ofertar produtos a pregos menores e, até
criar novos postos de trabalho, também € responsavel pela reducdo no
numero de empregos e salarios, pela exigéncia de realizacdo de maiores
jornadas por um namero menor de trabalhadores e, o consentimento na
realizacdo de atividades pautadas em contratos que reduzem e
precarizam direitos. (KRAMER, 2017, p. 88).

E inegavel que a questdo tecnoldgica traz consigo grandes avancos cientificos,
traduzindo o avanco das forgas produtivas, mas em contrapartida, o seu uso pelo capital
traz diversas consequéncias negativas para 0 mundo do trabalho. A velocidade da
atualizacdo e o aprimoramento das novas ferramentas sao mais alguns mecanismos de

extracdo da mais-valia, sem regulacdo do Estado.

A auséncia de previsdo de um espaco institucional voltado a analise de
alternativas que busgquem atenuar os possiveis efeitos negativos para o
mercado de trabalho aponta para assungdo de um determinismo
tecnologico pela Administracdo Pablica, pelo menos quanto aos efeitos
sociais das novas tecnologias e dos novos modelos de negdcios por elas
gerados. (CEZAR, 2017, p. 414).

Essas configuracdes caracterizam a Uber, em que 0s servicos prestados por ela
sdo executados através da contratagdo de méo de obra barata, provocando a precarizagdo
do trabalho e a exploragao do trabalhador, extraindo sua lucratividade a partir do “vazio
normativo” ¢ do exacerbado nimero de desemprego (ROSA, 2020). As evidéncias, que
explicitam tal precarizacdo, podem ser vistas por meio da seguinte situacédo: ja que € a
empresa que controla a maior parte do trabalho através de uma plataforma digital, ocorre
a disponibilidade de servicos a precos baixos para 0s consumidores, entretanto,

prejudicam os ganhos apenas dos motoristas, ou seja,
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[...] o consumidor paga bem menos que no mercado tradicional, e a
empresa intermediadora da tecnologia aufere lucros e valoriza em
nameros astrondmicos. As empresas de economia compartilhada em
regra se utilizam de uma plataforma digital que, por sua vez, é mantida
por um terceiro responsavel por possibilitar o espaco e as condigdes
através de uma pagina na web ou de um aplicativo. Estes instrumentos
ndo sdo usados apenas como facilitadores, mas sim como ferramenta
gue define e controla a estrutura de um modelo de neg6cio e assume a
obrigacdo de prestar um de intermediacéo, garantindo a seguranca do
referido modelo. (KRAMER, 2017, p. 110, grifos nossos).

Consoante Rosa (2020), o despreparo dos dispositivos juridicos para enfrentar 0s
processos de judicializacdo dos conflitos entre a Uber e 0os motoristas caracterizam um
cendrio que se mostra disruptivo, visto que a auséncia de uma norma que regule tal
processo de trabalho acarreta em subordinacdo dos trabalhadores e imposicdo de
condicdes da empresa sem a devida regulamentacdo das atividades que serdo exercidas,
colocando os trabalhadores em uma posicao de inseguranca e vulnerabilidade em relacéo

aos seus direitos.

O que se impde, neste sentido, é ressaltar a necessidade de legislar sobre
os trabalhadores da uber economy, considerando que ndo fazé-lo
constitui uma decisdo politica, mas cuja consequéncia mais grave é a
consagracdo da autonomia da vontade e, portanto, a possibilidade de
que a empresa continue a impor suas condi¢cBes sem qualquer
contrapeso, o que dificulta cada vez mais o estabelecimento de qualquer
regulamentacgdo sobre sua atividade. (ROSA, 2020, p. 74).

Kramer (2017) relata que, com o0s processos levados a justica provocados pelas
péssimas condi¢cdes de trabalho que a Uber submete os trabalhadores, a empresa tem
como um de seus mecanismos de defesa a negociacdo através de acordos extrajudiciais
para que ndo precise arcar com as condenacdes multimilionarias estabelecidas pelos
tribunais. Essa estratégia aflige fortemente o coletivo que retne diversos motoristas em
busca de seus direitos trabalhistas e permite que a empresa permaneca da mesma forma,
considerando-os trabalhadores autbnomos e sem comprometimento com garantias
trabalhistas.

Ambos 0s autores expdem a experiéncia jurisdicional que ocorreu em Londres,
em que dois motoristas entraram na justica com acOes trabalhistas acusando a Uber de
sonegar direitos trabalhistas, como licenca médica ou férias, e pela insatisfagdo com o

pagamento, que diminuia caso houvesse queixa e avaliacdo ruim dos consumidores. O
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Tribunal de Trabalho londrino decidiu, em outubro de 2016, que ambos 0s motoristas
prestaram servigos para a empresa através da plataforma tecnoldgica e, por isso, eram
considerados empregados e ndo profissionais “autdbnomos”, como a empresa insiste em
frisar. Dessa forma, os trabalhadores tiveram o total direito de requerer o pagamento pelo

tempo de servigo prestado, reembolso da quilometragem das corridas e demais direitos.

Para chegar a conclusédo pela existéncia do vinculo de trabalho
(dependente work relationship), o Tribunal, preliminarmente, analisou
com cuidado o negécio da Uber, diante do argumento da empresa de
que apenas presta servigos de tecnologia. Ja no inicio de sua
fundamentagéo, o Tribunal adverte que qualquer organizacéo (1) que
gerencie uma empresa em cujo “coragdo” esta a fungdo de transportar
pessoas em veiculos motorizados, (1) que opere em parte por meio de
companhia que procura se desviar das responsabilidades “reguladas”
aplicaveis aos transportadores privados — ou seja, 0s PHV — Private
HireVehicle — operators — mas (lll) que exija dos motoristas e
passageiros que concordem, por meio de contrato, que ela ndo prové o
servico de transporte e (IV) recorra, em seus documentos e clausulas
contratuais, a ficgdes, linguagem torcida (twistedlanguage) e novas
terminologias (brand new terminology) merece certo grau de ceticismo.
(FRAZAO, 2016, n.p.).

A decisdo do Tribunal mostrou que a ideia de ser somente uma empresa
intermediadora de servicos é algo falacioso e que é possivel observar a existéncia de uma
relacdo de emprego entre a Uber e o motorista por meio dos seguintes fatos: a Uber
entrevista e recruta motoristas; a empresa tem total controle sobre informagdes essenciais,
como informacdes de contato, destino das corridas, sobrenomes; exige que o motorista
aceite toda e qualquer corrida e ndo as cancele (caso aconteca eles séo desligados da
plataforma); é o proprio aplicativo que determina a rota padréo, fixa a tarifa a ser paga
pelo cliente, sem que 0 motorista possa negociar um valor maior; instrui a forma que o
trabalhador deve realizar seu trabalho e diversas outras exigéncias; estabelece descontos
0s quais ndo envolvem o motorista, cuja remuneracdo serd afetada; controla de modo
unilateral os termos contratuais em relagdo aos motoristas (FRAZAO, 2016).

Rosa (2020) afirma que, no Brasil, também ocorreram reclamatorias trabalhistas®®
em algumas regides, inclusive, foi o primeiro pais da America do Sul que iniciou 0s
processos judiciais relacionados a prestacdo de servicos de transporte por meio de

aplicativos. O autor ainda destaca que a analise dos processos judiciais foi permeada por

8 Coura, K;Scocuglia, L. Uber enfrenta primeiros processos trabalhistas no Brasil. Disponivel
em: http://jota.info/justica/o-uber-e-lei-motoristas-vao-justica-para-pleitear-vinculoempregaticio-
09092016. Acesso em: 08 fev. 2021.
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diversas falhas, visto que ndo hd no Brasil uma legislacdo especifica e consolidada
relacionada a atuacdo de aplicativos de transporte, em que os trabalhadores ndo possuem
direitos trabalhistas, como por exemplo, cobertura em caso de doencas ou acidente de
trabalho.

Na andlise do estudo de Rosa (2020), ¢ trazido que a maior parte dos processos
judiciais julgados em instancias superiores entendem que h& um claro vinculo de
subordinacdo entre os motoristas e a Uber, pois, parte da empresa o poder de controlar as
atividades que devem ser realizadas, de instruir os motoristas e sanciond-los caso estes
ndo respeitem as determinacdes impostas. Rosa (2020) reflete sobre o impacto da
uberizagcdo sobre o trabalhador, transformando-o em ‘“empresario de si mesmo”,
caracterizando-se como “[...] o novo sujeito neoliberal cujos direitos sdo suprimidos e,
especialmente, ndo tem acesso aos direitos sociais do trabalho.” (ROSA, 2020, p. 121).
Os trabalhadores sdo atraidos para prestar servicos que a empresa designa como
“autbnomos”, porém, sabe-se que ndo ha nenhum contrato de trabalho e,
consequentemente, ndo ha direitos trabalhistas.

Para o autor (2020, p. 124), a alegagdo de trabalho autdnomo se torna ficticia, ja
que “[...] o motorista nao pode ter seus proprios clientes, nem fixar livremente as tarifas
e tampouco determinar as condi¢cdes da prestagdo de seu servigo.” Porém, ha algumas
condicdes que dificultam o consenso entre tribunais e tais conflitos trabalhistas, como
mencionado anteriormente, sendo uma das mais marcantes o fato de que as normas de
protecdo de direitos trabalhistas ndo sdo suficientes para enfrentar a dinamica da
economia compartilhada. Com a auséncia de protecdo legal, a Uber se caracteriza como
uma mera entidade no mundo do trabalho, dessa forma, ndo assume riscos advindos das
atividades e ndo tem obrigacdes com os motoristas, em uma relacdo de desequilibrio do

poder de negociacao e geracdo de novas formas de dependéncia.

Num marco de crescentes dificuldades, de competitividade exacerbada
e de permanente ameaca de desemprego, em que a responsabilidade
individual é acompanhada pela desresponsabilizacdo politica e coletiva,
que atribui a culpa do “fracasso” ao sujeito, a gig economy surge como
uma possibilidade de concretizar o empresario de si mesmo ndo mais
subordinado a uma empresa e sujeito as mudancas no mundo do
trabalho tradicional, mas como autbnomo que ndao mais vé a si mesmo
como trabalhador, mas como um empreendedor — e as empresas que
atuam através das plataformas digitais permitem a falsa sensacéo de que
atraves delas é possivel materializar essa ideia. (ROSA, 2020, p. 121).
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Dentre as caracteristicas que justificam a relacdo de subordinacdo entre motoristas
e a Uber, o autor destaca as seguintes: a decisdo sobre como a atividade seré realizada
parte da propria empresa desde o cadastro do individuo na plataforma, estabelecendo
critérios e condi¢des padronizadas; mesmo que o horério seja flexivel, a Uber tem
controle sobre o tempo de conexdo; o preco das viagens é fixado pela empresa e ndo o
mercado que decide, em que o0 motorista s6 sabe o custo ao finalizar a corrida; é a Uber
que determina os meios tecnologicos, decidindo quais tipos de veiculos podem atuar para
prestar o servigo; hd também o monitoramento, em que a empresa acompanha a qualidade
dos servigos atraves da avaliacao feita pelos usuarios do aplicativo, além das frequentes
mensagens, ameaca de desconexdo do motorista, entre outros indicios que moldam o
comportamento do motorista.

A partir das questdes anteriormente citadas, compreende-se que, mesmo
disseminando a ideia de trabalho autbnomo, o que existe na realidade é uma relagédo de
subordinacdo, em que os trabalhadores devem seguir os comandos da empresa Uber e
responder as demandas mercadoldgicas impostas por ela. Como ja aludido, essa forma de
trabalho € extremamente predatoria, porém altamente funcional, visto que em um
contexto ilusério de autonomia no trabalho, ocorre 0 movimento de concentracdo dos
lucros para a empresa as custas da exploracdo dos motoristas.

E preciso destacar a importancia dos estudos de Kramer (2017) e Rosa (2020) para
0 mundo do trabalho no que diz respeito a Economia de Compartilhamento. A reflexdo
acerca dessa inédita modalidade de trabalho é necesséria para compreender a sua
organizacdo e dinamica, captando as caracteristicas que incidem na exploracdo da forca
de trabalho da classe trabalhadora quando estes se encontram desamparados por uma
legislacdo consolidada que abarque esse tipo de economia.

Kramer (2017), em concordancia com Cordeiro (2019) no trabalho anteriormente
analisado, compreende que 0 movimento capitalista da financeirizacdo gera o
crescimento da participacdo do lucro bruto na renda (incluem-se lucros acumulados,
dividendos e pagamentos de juros), entretanto, também propicia uma queda da
participacdo do trabalho, hd maior desigualdade entre salérios (ou seja, de renda pessoal),
redistribuindo em favor dos grandes capitalistas. Além disso, juntamente com a
globalizacéo e com a prevaléncia do neoliberalismo, a financeirizacdo possibilitou que a
Uber ganhasse forca no mercado de trabalho através da subordinacdo do enorme

contingente de subempregados e desempregados gque se encontravam dependentes de
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qualquer tipo de trabalho para sobreviver, se submetendo a tal fun¢do, mesmo com baixa

remuneracdo, sem direitos sociais e sem perspectivas de garantias.

Trabalhadores que se ajustam a condi¢cbes degradantes
representam o ideal da uberizacdo. A forca de trabalho
frequentemente expulsa dos mercados ndo tem outra op¢do a ndo ser a
submissdo a condi¢des nas quais se tornam extremamente vantajosas
para empresas que reduzem seus custos ao ndo contratar trabalhadores.
Recrutar um exército de “parceiros”, que dependem do que sobra depois
dos custos arcados individualmente pelo seu proprio trabalho, é uma
tarefa bem simples mediante a crise da sociedade do trabalho.
(CORDEIRO, 2019, p. 53, grifos nossos).

Seja como forma de complementacéo de renda ou como uma opg¢ao de ocupacao
para aqueles que se encontram fora do mercado de trabalho, a Uber surge como uma
modalidade de organizacdo econdmica que gera novos empregos. Todavia, Cordeiro
(2019) destaca um fator de fundamental importéncia quanto a isso: a contradi¢éo causada
pela empresa ao criar postos de trabalho a0 mesmo tempo que impacta em diversos
setores e destrOi outros existentes. A autora menciona o decaimento dos servicos de
estacionamento e de demanda de manobristas que, com a poténcia da empresa, acaba
gerando mais desempregos. Na pesquisa, trouxe um exemplo dado pelo CEO da Ace
Parking, John Baumgardner, afirmando que o estacionamento em hotéis em San Diego
(EUA) diminuiu em 5 a 10% e a demanda de manobristas, em 25%.

Outra consequéncia dos servicos prestados pela Uber é que estes impactam
fortemente sobre outros meios de transporte como, por exemplo, sdo concorréncia direta
para servicos de taxi, sendo que este ultimo paga taxas e impostos e desenvolvem seus
servicos baseados em uma regulamentacédo especifica. Esse rebatimento gerou conflitos
que resultaram em protestos dos taxistas em muitos locais, inclusive no Brasil, e foram
levados para o &mbito juridico, representados por associacdes e cooperativas®®.

Além de resultar em conflitos com taxistas, também rebatem nos transportes
coletivos em algumas cidades do Brasil. Uma matéria divulgada pelo Globo™ informa
que as empresas de Onibus da regido Metropolitana de Sdo Paulo processaram a empresa
Uber pela prestacao de servicos irregulares, pedindo o fim da modalidade “Uber Juntos”

e 0 ressarcimento pela perda de passageiros.

% Disponivel em: https:/link.estadao.com.br/noticias/geral,uber-atrai-usuarios-e-motoristas-no-brasil-
mesmo-sem-regulamentacao,10000029372. Acesso em: 19 fev. 2021.

0 Disponivel em: https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2019/01/22/empresas-de-onibus-pedem-fim-
do-uber-juntos-eressarcimento-por-perda-de-passageiros.ghtml?.Acesso em: 19 fev. 2021.
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Diante do exposto, torna-se evidente a necessidade da elaboracdo de uma
regulamentacdo que dé base as atividades e garanta as minimas condi¢des relacionadas
aos servicos de transporte e aos trabalhadores. Porém, a auséncia (ou lentidao) para
formular tal regulamentacéo € um dos mecanismos que os monopdlios utilizam a fim de
atender o0s seus interesses, ja que esta permitiria a subordinacdo da empresa as regras
estatais. Dessa forma, exime-se de suas obrigac¢des para com o trabalhador, aumenta seus

lucros através da exploracdo e precariza ainda mais as relacdes de trabalho.
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CONSIDERACOES FINAIS

Como discutido, o trabalho € intrinseco ao homem em qualquer forma social
determinada. A partir da perspectiva ontoldgica, é possivel compreendé-lo como a
mediacdo fundamental na relacdo entre natureza e homem, em que este a transforma
teleologicamente na producdo de valores de uso essenciais a vida e a sua sobrevivéncia.
A maneira em que ocorre 0 intercambio entre individuos e natureza define as
caracteristicas do trabalho nos diferentes periodos, que se complexificam no decorrer da
histéria de acordo com as mudancas nas relacdes sociais de producdo e com o
desenvolvimento das forcas produtivas.

Inicialmente, no primeiro capitulo, discorreu-se acerca do trabalho como categoria
fundante do ser social, partindo de sua centralidade ontoldgica como préxis criadora,
passando pelas alteracbes nos modos de producdo e suas consequéncias para o trabalho
com a entrada da propriedade privada e da exploracdo do homem pelo homem, tendo em
vista apreender as particularidades do trabalho na sociedade regida pelo capital até as
atuais transformacdes que implicam na ampliagcdo e diversificagdo da exploragdo da
classe trabalhadora, ponto discutido nos demais capitulos.

No capitalismo, a categoria trabalho tem seu sentido ontolégico deteriorado, em
que é subordinado a atender a seus interesses, com a finalidade de obter lucro por meio
da exploracgéo da forca de trabalho, tornando os processos de produzir valor de uso em
processos de valorizagdo do capital. Ao longo do desenvolvimento capitalista, este se
revelou cada vez mais contraditorio e profundamente instavel, com periodos de expansao
da producdo seguidos de periodos de recessdo, que se caracterizam por faléncias e
quebradeiras. Esse fendbmeno das crises € algo de carater ineliminavel e dependente do
préprio movimento do capital, que impacta na queda das taxas de lucro e gera,
consequentemente, uma reacdo do sistema visando recupera-las e dar continuidade a sua
dindmica exploratéria através de modificagdes nas relacdes e processos de trabalho,
resultando em efeitos brutais para a classe trabalhadora, como desemprego e miséria,
sempre crescentes.

Buscando atender ao objetivo especifico de refletir sobre as mudancas ocorridas
no capitalismo desde a crise dos anos 1970 e identificar determinacgdes econdmicas, ideo-
politicas e sociais que levaram a existéncia de outras formas de exploracdo do trabalho,
discutiram-se as transformacgdes no mundo do trabalho e como elas ocorreram a partir da

reestruturacdo produtiva, que teve como base a acumulacdo flexivel. Essa inédita
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tendéncia traz desfavoraveis alteracdes nos contratos de trabalho, fortalece a
subcontratacéo, terceirizacao e a informalidade, exige um trabalhador polivalente e utiliza
o fenbmeno do desemprego como um instrumento funcional a sua logica, visto que a
formacéo e continuo crescimento do exército industrial de reserva torna possivel controlar
e subordinar os trabalhadores a seus anseios. Para tanto, o capital contou com a
refuncionalizacdo do Estado, o qual assume sua feicdo neoliberal para assegurar a
dindmica da acumulacéo entdo requerida.

Atualmente, a tecnologia vem tomando cada vez mais espago nas relagdes sociais,
fazendo parte do cotidiano dos individuos. Com isso, 0 sistema capitalista se apropria dos
avancos tecnoldgicos e os coloca como mais um instrumento para a busca incessante por
mais-valia. Na presente pesquisa, destacaram-se as plataformas digitais e as formas como
foram inseridas nos processos de trabalho, sendo no processo de exploracdo daqueles que
se inserem na chamada Economia de Compartilhnamento.

Inicialmente, tal modalidade se revelou ser uma nova forma de labor que traria
multiplos beneficios, por meio do compartilhamento de bens e servicos de modo
comunitario e sustentdvel, que possibilitaria a diminuicdo do consumismo e,
consequentemente, os rebatimentos no meio ambiente. Porém, como sempre ocorre, 0
capitalismo se apropria dessa ideia e a transforma em mais uma de suas ferramentas de
exploragdo, camuflando a real esséncia dessa modalidade e aplicando-a no mercado de
trabalho visando assegurar a acumulacéo de capital.

Dessa forma, acaba incidindo em uma nova realidade econémica, trazendo
diversos aspectos que revelam problematicas sociais, econémicas e regulatorias. A
Economia de Compartilnamento possibilita o surgimento de uma organizacéo e gestéo
diferentes, em que as normas regulatdrias ja existentes sdo consideradas insuficientes para
abranger os servigos prestados por plataformas digitais e toda a dinamica dessa atividade
laboral. Com isso, analisou-se no terceiro capitulo o impacto da Economia de
Compartilhamento, com énfase no fendmeno da uberizagdo do trabalho na classe
trabalhadora mediante a nova dindmica exploratéria do capital.

Dentre os principais resultados, verificou-se que a Uber propaga a informacéo de
que os motoristas sao considerados “parceiros” da empresa, por meio de uma relagao
bilateral, em que ambos possuem poder de decisdo. A realidade é diferente disso, visto
gue ndo ha nenhuma autonomia dos motoristas quanto a sua atividade laboral. As decisdes

sdo tomadas de forma unilateral, em que a Uber estabelece acdes que estejam de acordo
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com seus proprios interesses, decidindo e controlando toda a prestacao de servico, sendo
0 motorista um mero executor.

Outro resultado que se constatou € que a empresa difunde a ideia de que através
do seu processo de trabalho é possivel adquirir uma renda fécil e, ainda, ser um
trabalhador dotado de autonomia, justificada pela flexibilidade da prestacdo do servico
ao poder escolher o horario, os dias e local para realizar os servigos. A empresa considera
que o fato de que os motoristas estarem operando a plataforma de servigos ja os configura
como contratantes do servico e, por essa razéo, a Uber retira de si a responsabilidade de
ofertar as garantias trabalhistas e transfere as responsabilidades (seja de produtividade,
seja de obtencdo de renda) para os seus “parceiros”. Na pesquisa, observou-se que apenas
37% dos motoristas se identificam com o discurso empreendedor difundido pela Uber, ou
seja, a maioria deles tem consciéncia de que ser o “proprio chefe” é apenas um discurso
ilusorio e que estdo sujeitos a precariedade e a auséncia de direitos trabalhistas.

Notou-se também que a empresa Uber tira total proveito da elevada quantidade de
desemprego, sendo funcional para gerir e controlar a relacdo de trabalho. No estudo,
constatou-se que 62,5% dos 64 motoristas respondentes de uma das dissertaces
pesquisadas afirmaram que a situacdo de desemprego os levou a trabalhar para a
plataforma digital. O indice de desemprego no Brasil no periodo da aplicacdo da pesquisa
erade 12,4%, alcancando um total de 13 milhdes de pessoas; atualmente, as taxas marcam
14,1% no trimestre de setembro a novembro de 2020, atingindo 14 milhdes de pessoas.
Esse fator favorece uma ampla acumulagéo de lucros para a empresa.

Um dos principais aspectos que coloca a maior parte dos motoristas em uma
posicdo de insatisfagdo e precariedade séo as condigOes de trabalho. Estes se percebem
como 0s UNicos que assumem 0s riscos e 0s custos da jornada de trabalho, em uma relagédo
unilateral quanto a maior parte das despesas, sejam elas o combustivel, lavagem,
manutencdo do veiculo, multas, entre outros fatores necessarios para permanecer
prestando 0s servicos.

Ainda, a empresa apresenta um discurso apontando que depende dos motoristas o
alcance de uma renda significativa, porém, existe uma instabilidade quanto a esses
ganhos, pois, mesmo fazendo um extenso quantitativo de horas, muitas vezes nao é
possivel obter uma renda relevante. A pesquisa referida acima traz dados importantes
quanto a isso: dos motoristas pesquisados, 28,1% responderam que tém uma jornada de
trabalho de oito a 10 horas por dia, 23,4% trabalham cerca de 10 a 12 horas, e 0S

motoristas que prestam o servico por jornadas curtas a medias séo 0s sujeitos que utilizam
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as corridas como complemento a outra ocupacdo. Esse quantitativo mostra que 0s
trabalhadores estendem sua jornada de maneira exorbitante, chegando até a ultrapassar as
limitacGes humanas, sendo um aspecto grave, visto que dirigir é a forma de obter seus
meios de subsisténcia e, por esse motivo, 0s motoristas poderdo se submeter a extensas
jornadas de trabalho para conseguir um determinado retorno. O discurso sobre “sé
depende de vocé” se torna um mecanismo funcional, ao transferir a responsabilidade para
o trabalhador, justificando que se o ganho foi pouco é porque o individuo nao trabalhou
horas suficientes.

Mascarando o real objetivo da Economia de Compartilhamento, o capitalismo
espalha de forma estratégica a ideia do trabalho “auténomo” e, com o exacerbado indice
de desemprego, obtém éxito quanto a ocupacdo desses servicos. Ao trazer a caracteristica
de autonomia para esse tipo de trabalho, o trabalhador é compelido a se enxergar como
“gerente de si mesmo”, entretanto, ¢ uma concepg¢ao ilusoria, ja que sao as grandes
empresas que desenvolvem esse tipo de negdcio e comandam toda a dindmica, exigindo
regras, metodos e exigéncias que devem ser seguidas pelo trabalhador, em um movimento
que disfarca as relagOes de assalariamento, ndo garantindo os direitos que lhes sdo
pertinentes. Apresentam-se como meras intermediarias de servicos, mas a realidade é que
controlam a forma de operacionalizar, definindo a remuneracéo, destinacao de trabalhos,
horarios, entre outros fatores.

Esse cenario faz com que essas relacGes de trabalho ndo sejam consideradas a
partir da estrutura tradicional de vinculo entre trabalhador e empregador, inserindo a
classe trabalhadora em um contexto de flexibilizacdo e subordinacdo mediante as novas
tecnologias, em um movimento que burla a garantia dos direitos trabalhistas. Sem a
protecdo das normas regulatorias, os trabalhadores sédo contratados de maneira atipica,
sem as garantias tradicionais, inserindo-se na dindmica da uberizagé&o.

O termo “uberiza¢do” deriva da empresa Uber, mas € comumente utilizado em
relacGes de trabalho que envolvem os servicos prestados pelas plataformas digitais. Esse
termo vem sendo cada vez mais difundindo nas discussdes acerca do mundo do trabalho
e da exploracédo da classe trabalhadora, visto que essa nova modalidade laboral propicia
empregos parciais e temporarios, realizados em sua maioria por trabalhadores
independentes, em um regime de subcontratacdo que exige que o trabalhador se adapte
aos avancos tecnoldgicos, em uma relacdo que o subordina a uma série de precariedades

no trabalho.
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No presente estudo, refletiu-se sobre a economia de compartilhamento, utilizando
como modelo ilustrativo a empresa Uber, que é uma multinacional de grande relevancia
no setor. Seus servicos de transportes estdo sendo prestados ao redor do mundo e se revela
como uma corporagao que retém um alto montante de capital. Ela mesma se apresenta
como mera mediadora de servigos, ao conectar motoristas e usuarios, sem que esteja
envolvida na relacdo de trabalho. Contudo, essa concepgdo se mostra iluséria porque,
como analisado, existe uma relacao direta de prestacao de servigcos para uma empresa que
controla e impGe as atividades para os trabalhadores, subordinando-os a precarizacéo e a
flexibilizacdo.

Comparado a outros servicos de mobilidade, os pregos se mostram mais
acessiveis. O consumidor paga bem menos que o mercado tradicional, porém o dnus recai
sobre os motoristas e a empresa aufere grandes lucros e valoriza seu servigo de maneira
astrondmica.

E um mercado que se intensifica cada vez mais, justamente porque provoca uma
exacerbada movimentacdo de capital. Conectar pessoas através de plataformas digitais
vem se mostrando um mecanismo funcional ao sistema, principalmente por causa da
auséncia de um dispositivo que regule os direitos dos trabalhadores envolvidos nesse
processo de trabalho somada a estratégias politicas que as isentam de impostos ao tempo
em que transferem custos para o trabalhador. Foi esse conjunto de mecanismos que
permitiu seu desenvolvimento e manifesta-se como mais uma das faces de exploracdo da
forca de trabalho ao alterar substancialmente as relagdes laborais.

Vale ressaltar sobre a necessidade de normas que regulem essa nova modalidade
de trabalho, visto que as ja existentes e consolidadas s&o insuficientes para enfrentar a
dindmica dos mercados advindos da Economia Compartilnada, excluindo os
trabalhadores por aplicativo da protecdo legal que o Direito do Trabalho tem o dever de
viabilizar a todos os trabalhadores, sem distincdes.

Dessa forma, considera-se que a hipétese levantada para o estudo foi confirmada,
a saber: no contexto de intensificacdo do desemprego estrutural e flexibilizacdo das
relacGes de trabalho, emerge a economia de compartilhamento com uma nova modalidade
de exploracdo da méo de obra da classe trabalhadora. Compreendeu-se que o capitalismo
se depara com mais uma possibilidade de protagonizar um novo passo para atingir o
objetivo de acumulacgéo de lucros, por meio desta inédita modalidade.

Esses “novos servigos” sao mais um instrumento de exploracdo da forca de

trabalho, principalmente, diante de um cenario caracterizado ndo apenas pelo crescente
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numero de desempregados e subempregados, mas também pela prevaléncia da
informalidade no mercado de trabalho. Essas expressfes da questdo social contribuem
para que a classe trabalhadora aceite qualquer condicédo de trabalho, visto que é sua forca
de trabalho que possibilita ter acesso a meios de subsisténcia, subordinando-se a essa

nova face de exploracao.
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