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Praticas Pedagogicas Inovadoras no Ensino Superior: Potencialidades da Plataforma Brightspace
para o Trabalho Docente

Innovative Pedagogical Practicesin Higher Education: Potentialities of the Brightspace Platform for
Teaching Work

RESUMO
Resumo

No cenario atual, no qual a educacdo tem dependido das tecnologias digitais para acontecer de forma
satisfatoria, a necessidade de inovagdo das préticas pedagdgicas por parte dos professores se faz
urgente, tendo em vista que, devido as exigéncias de uma sociedade marcada pela comunicacdo em
rede, a educacdo precisa acompanhar mudancas e, os professores, através dos aparatos
tecnolégicos, empreender esforgos para inovar suas préticas pedagoégicas, incorporando as
tecnologias digitais disponiveis as suas préticas, de modo a torna-las mais dinamicas e atrativas para
os alunos. Nesse contexto, este trabalho tem como objetivo, discutir acerca da inovagéo das préticas
pedagdgicas e do papel das tecnologias digitais neste processo, a partir da descricdo e andlise da
plataforma Brightspace, utilizada atualmente pela Faculdade do Nordeste da Bahia. Para tal,
adotamos a pesquisa bibliografica e a pesguisa online, por meio da qua descrevemos as

potencialidades da referida plataforma a partir da andlise de alguns prints da disciplina Pesquisa e
Pratica de Ensino |, do curso de Pedagogia. As andlises desses prints sera feita a partir de alguns
autores que fundamental o trabal ho.

Palavras-chave: Inovagdo. Préticas pedagogicas. Tecnologias digitais..
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In the current scenario, in which education has depended on digita technologies to happen
satisfactorily, the need for innovation in pedagogical practices by teachers is urgent, given that, due
to the demands of a society marked by network communication , education needs to keep up with
these changes, and teachers, through technological devices, make efforts to innovate their
pedagogica practices, incorporating available digital technologies into their practices, in order to
make them more dynamic and attractive to students. In this context, this work aims to discuss the
innovation of pedagogical practices and the role of digital technologies in this process, from the
description and analysis of the Brightspace platform, currently used by Faculdade do Nordeste da
Bahia. To this end, we adopted bibliographical research and online research, through which we
describe the potential of this platform based on the analysis of some prints from the discipline
Research and Teaching Practice |, from the Pedagogy course. The anaysis of these prints will be
made from some authors who are fundamental to the work.

Keywords: Innovation. Pedagogical practices. Digital technologies..

INTRODUCAO

1 INTRODUCAO

A inovacao pedagogica na educacgdo superior é algo buscado, ha muito tempo, por aqueles
que se dedicam a educacdo (professores, coordenadores e gestores), e por alguns
pesquisadores, a exemplo de Ferreira e Andrade (2010), Vidal (2015), Riedner e Pischetola
(2016), Santos e Costa (2018), Mercado, Gomes e Silva (2018), Vidal e Mercado (2020),
entre outros, tendo em vista que ha uma necessidade constante, no ambiente escolar, de
praticas pedagogicas inovadoras, que deem conta de superar a fragmentacdo do curriculo
e a transposicédo de uma pratica pedagogica tradicional para uma pratica mais atualizada, a
partir da utilizacdo do potencial das tecnologias digitais da informacao e comunicacéao.

No ensino superior, por se tratar de um publico mais antenado as tecnologias digitais
(professores e alunos), e pelas exigéncias de um trabalho mais fecundo a partir do uso de
diferentes aparatos tecnoldgicos, fomentar praticas pedagdgicas diferenciadas parece ser o
caminho mais acertado para as instituicdes que visam a melhoria de seus servicos e a
formacéao de sujeitos autbnomos e protagonistas da propria aprendizagem.
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Diante desse contexto, o presente artigo, intitulado Préaticas Pedagdgicas Inovadoras no
Ensino Superior: potencialidades da Plataforma Brightspace para o Trabalho Docente
, discute questdes relativas a inovacdo no ensino superior, a partir do uso das tecnologias
digitais, especialmente a partir da referida plataforma, aproveitando este momento
pandémico que exige dos docentes mudancas de metodologias e uso de tecnologias
digitais variadas.

Trata-se de um trabalho de suma importancia para a educacao, pois discute o potencial de
um objeto que vem sendo alvo do interesse de algumas instituicbes de ensino superior
brasileiras[i], principalmente neste contexto pandémico, que tem mostrado que educagao e
tecnologias digitais ndo concorrem, pelo contrario, devem andar interligadas para um fazer
pedagdgico mais eficaz.

A plataforma Brightspace € um desses ambientes, e tem se destacado no mercado
educacional por apresentar alguns pilares que fomentam um ensino inovador: usabilidade,
personalizacdo, estimulo a experimentacdo dos alunos, hibridismo, entre outros. Uma
plataforma que produz relatérios analiticos sobre o desempenho individual dos alunos para
gue o professor possa fazer intervencdes especificas e aplicar um ensino personalizado,
visando a evolucdo de seus alunos, uma forma de atuacdo que vai de encontro aos
modelos tradicionais de ensino que estdo, a cada dia, perdendo a capacidade de engajar
os alunos, uma vez que concebem o processo de ensino-aprendizagem como algo que
acontece de modo uniforme, quando deveriam valorizar a colabora¢cdo no processo. Além
disso, a Brightspace faz uso de uma ferramenta de divulgacdo automatizada, conhecida
como Agentes Inteligentes, fazendo uso da inteligéncia artificial, algo que tem crescido na
educagdo nos ultimos anos.

Nesse contexto, este trabalho defende a necessidade de inovagdo das préticas
pedagdgicas pelos professores da Faculdade do Nordeste da Bahia para a formacgéo de
um aluno mais ativo e autbnomo, a partir do uso de tecnologias digitais da informacao e
comunicacdo, mais especificamente da plataforma Brightspace. Desse modo, o objetivo do
presente trabalho é discutir acerca da inovacdo das préaticas pedagdgicas e do papel das
tecnologias digitais neste processo, a partir da descricdo e andlise da plataforma
Brightspace, utilizada atualmente pela Faculdade do Nordeste da Bahia.

Assim, a pergunta de pesquisa que emerge deste contexto é: De que forma a plataforma
Brightspace pode contribuir para uma inovagao pedagodgica por parte dos professores da
Faculdade do Nordeste da Bahia, levando-os a melhoria do seu trabalho?
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Com base neste questionamento, partimos da hipétese que, devido a sua usabilidade,
personalizacdo e hibridismo, essa plataforma pode propiciar aos docentes da referida
instituicdo uma inovagédo e uma melhoria do seu trabalho, devido as diversas possibilidades
por ela oferecidas, e aos discentes, novas formas de aprendizagem, o que contribuira para
a formacéo de um sujeito autbnomo, que consiga gerenciar sua propria aprendizagem.

Quanto a metodologia, adotamos a pesquisa bibliogréfica, a partir de um levantamento das
producBes mais recentes acerca da tematica, complementada com a pesquisa online
, @ partir da analise da plataforma Brightspace utilizada como sala de aula virtual da
disciplina Pesquisa e Pratica de Ensino |, do curso de Pedagogia da Faculdade do
Nordeste da Bahia.

O trabalho estd assim estruturado: na proxima sec¢do, que sucede esta introducao,
trazemos um levantamento acerca das tecnologias digitais a servico da inovacao
pedagdgica, enfatizando o ensino hibrido, bastante em alta neste momento e grande
potencial para o prosseguimento das aulas no pés-pandemia. Na secdo seguinte,
apresentamos a plataforma Brightspace e discutimos, a luz da teoria, a nhovidade do ensino
personalizado. Na sequéncia, trazemos o0 desenho metodologico, seguindo das
consideracdes finais.

[l FAESA (ES), FAAT (SP), UNICEP (SP), UNIT (SE), s6 para citar alguns exemplos.

2 TECNOLOGIAS DIGITAIS A SERVICO DA INOVACAO PEDAGOGICA
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Ha& muito tempo, se discute sobre o potencial das tecnologias digitais da informacao e
comunicacdo para um ensino inovador, que fuja de um modelo tradicional pautado na sala
de aula como o unico l6cus de ensino e aprendizagem, e o professor como o detentor do
saber instituido. Atualmente, a urgéncia de inovagdo no ensino é muito grande, pois todos
compreendem que ministrar aulas em formatos tradicionais, baseados no quadro de giz e
exposicdo oral do professor, j& ndo mais d& conta de motivar os alunos,
independentemente do nivel educacional. Por isso, a inovagdo pedagdgica tem sido uma
guestdo bastante discutida no cenério académico e educacional.

A sociedade de hoje é mais hiperativa, hiperconectada e ubiqua, gracas as tecnologias
digitais da informacdo e comunicacdo, que invadiram todos 0S espagos sociais e
mostraram que a vida pode ser menos previsivel e cheia de possibilidades, principalmente
para aqueles que sabem tirar proveito das ferramentas tecnolégicas que se encontram a
disposicéo da sociedade para as mais diversas finalidades.

No contexto educacional, nunca se usou tanto as tecnologias digitais como hoje.
Professores de todos os niveis tém, pouco a pouco, compreendido a importancia dessas
tecnologias para a humanidade e entendido que seu fazer pedagogico carece de inovacao,
sob o risco de perderem a atencdo dos alunos se continuarem a negar o potencial das
tecnologias digitais para um ensino mais dinAmico e que oportunize o protagonismo dos
mesmos. Mas isso nédo significa dizer que a inovacdo esta atrelada apenas ao uso das
tecnologias digitais. Um professor pode inovar também com outros tipos de tecnologias e
tornar sua aula bastante dindmica, tudo dependera de como ele vai fazer e dos recursos
gue vai utilizar.

Sabemos que “a construgdo do conhecimento é um processo complexo e que pressupde a
interagdo com outros saberes em diferentes contextos de aprendizagem” (SANTOS;
COSTA, 2018, p. 02). Por isso, valorizar as tecnologias digitais como ferramentas
potenciais para o processo de ensino-aprendizagem € algo que o professor ndo pode
perder de vista, uma vez que elas sédo essenciais para a formacéo do cidadédo deste novo
século.

7

O século XXl é marcado pela ascensdo e disseminacdo das tecnologias digitais da
informagdo e comunicacgdo, e a inovagao tem sido uma das palavras mais usadas deste
século, devido a compreensao de que, se a sociedade evolui, precisamos acompanhar a
evolugcédo por ela proporcionada. Nesse sentido, é preciso que se compreenda o carater
inovador do uso das tecnologias digitais, pois,
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[...] ainsercdo e mesmo a “integracao” das tecnologias em qualquer nivel de
ensino nao significa mudancas nas praticas e metodologias. Essa
perspectiva aponta os professores como o centro da inovagdo da préatica
com o uso de tecnologias, pois a tecnologia (como ferramenta) por si s6 €
vazia. E o professor, com base em sua formac&o, que tem a possibilidade
de propor mudangas metodolégicas e transformar o uso de tecnologias
numa prética social e cultural (RIEDNER; PISCHETOLA, 2016, p. 38).

De fato, 0 uso de tecnologias digitais no ensino por si sé ndo garante inovacgao. A inovacao
estd na forma como tais tecnologias sdo usadas e nos propositos para 0os quais foram
pensadas. Assim, o professor exerce um papel fundamental na integracdo das tecnologias
digitais no processo de ensino-aprendizagem, planejando suas aulas com o uso dessas
tecnologias, mas ndo apenas como recursos didatico-pedagoégicos, mas como meio para a
construcdo do conhecimento juntamente com o aluno, verdadeiro centro do processo de
ensino-aprendizagem.

As préticas pedagdgicas inovadoras ndo precisam necessariamente ter a
mediacdo das TDIC para serem inovadoras. Os docentes precisam ouvir o
que seus sujeitos tém a dizer, e a partir dai viabilizar que esses sujeitos
experienciem diferentes oportunidades de aprendizagem. Entédo, estardo
sendo inovadores (VIDAL, 2015, p. 184).

Assim, a formacdo docente é primordial nesse contexto, tendo em vista que é essa
formacédo para o uso de tecnologias digitais no ensino, a partir de diferentes cursos de
formacdo continuada em servico, que proporcionardo ao professor as competéncias
necessarias para educar os estudantes para viverem autonomamente na sociedade da
informacéo, algo que pode ser feito através do ensino hibrido, muito em alta principalmente
no ensino superior, devido ao fato de os estudantes ja possuirem uma autonomia maior
para estudar sozinhos sob a mediacdo docente. A esse respeito, “0s modelos disruptivos
de ensino hibrido substituirdo substancialmente as salas de aula tradicionais no longo
prazo” (CHRISTENSEN; HORN; STAKER, 2013, p. 04).
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Sao muitos os desafios enfrentados pelos docentes para oferecer uma boa educacao aos
seus alunos, uma educacao desprendida de marcas tradicionais, ou seja, que mais
prejudicam o desenvolvimento dos alunos do que contribui para o seu crescimento. Nesse
viés, as tecnologias digitais se apresentam como grandes aliadas do professor para
implementar uma educacao disruptiva, isto €, que rompa valores pré-estabelecidos para
melhorar a educagéo, oferecendo novas abordagens de ensino e aprendizagem.

As TDIC desempenham um papel de mudanca na educacdo, inovando as
formas de ensinar e aprender. O modelo de ensino tradicional, de um
professor que sabe, para um estudante que ndo sabe, aos poucos vem
sendo superado, dando lugar as metodologias ativas de ensino e
aprendizagem, que sao estratégias didaticas que contribuem para
redimensionar o papel do professor, que passa a atuar como
mediador e, por conseguinte, muda-se também o papel do estudante
gue assume uma postura mais ativa, autbnoma, protagonista de sua
aprendizagem (ALMEIDA; SANTOS; MERCADO, 2020, p. 22).

Essa busca por um aluno ativo e autdnomo é preocupacéo de diversos autores (CHAUI,
1980; FREIRE, 1996; LEITE, 2000, entre outros), ha muito tempo, pois todos
compreendem que ndo se pode conceber um ensino marcado pela passividade do aluno e
pelo professor como detentor do conhecimento. O préprio construtivismo demonstra que a
aprendizagem do sujeito acontece mais rapida e significativamente quando ele interage
com o objeto, quando ele faz ao invés de escutar a explicacdo do professor. Um claro
exemplo disso sdo os milhares de videos que viralizam a cada dia. Criangas, jovens e
adultos, através de sua criatividade, tém produzido materiais diversos, inclusive produtos e
servicos. E perceptivel a inovacdo em diversos setores sociais, enquanto que no setor
educacional, percebe-se uma inércia, como se ela ndo fosse deste século.
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Assim, no ensino superior, nivel no qual se assenta este trabalho, ndo ha mais motivo para
esperar as mudancas acontecerem frente a essa questéo, pelo contrario, € nesse nivel que
a mudanca deve comecar, a partir da formacédo dos professores. Como formadoras, as
universidades precisam tomar as rédeas da educacdo e formar professores aptos para
usarem as tecnologias digitais na perspectiva de formar sujeitos autbnomos e
protagonistas da préopria aprendizagem. Essa formacgéo deve se dar ja durante o periodo
da graduacdo para que, ao ingressar na docéncia, o professor j4 esteja munido da
bagagem necessaria para oferecer aos alunos um ensino inovador, no qual as tecnologias
digitais séo essenciais.

[...] o ensino superior e as praticas docentes enfrentam algumas mudancas
e desafios advindos do uso das tecnologias da informacdo e comunicacao
(TIC) na sociedade. Novas competéncias docentes sdo exigidas e surgem
novos desafios no ensino superior, consoante a integracdo das TIC no
processo de ensino-aprendizagem. Um deles é o desenvolvimento de
estratégias pedagdgicas inovadoras, que objetivem o didlogo, construcéo
colaborativa, formacdo autdbnoma, reflexiva e uma educacdo de qualidade,

voltada para atender aos alunos (MERCADO; GOMES; SILVA, 2018, p. 454).

De fato, ao voltarmos nosso olhar para o cenéario atual, os desafios impostos aos
professores do ensino superior sdo enormes, principalmente porque, devido a ser um nivel
mais elevado, as exigéncias quanto a formacdo desses profissionais costumam ser
maiores do que a dos professores de outros niveis educacionais. Além disso, quando o
assunto € a integracdo de tecnologias digitais contextualizadas ao ensino, espera-se
desses profissionais um traquejo maior e uma seguranca para a mediacdo do
conhecimento e para a colaboragdo no ensino. Para isso, € preciso que os professores, no
ensino superior, tenham consciéncia do seu papel e do papel das tecnologias digitais no
ensino e desenvolvam estratégias pedagdgicas inovadoras, como sugerem os autores, de
modo que o0s estudantes possam participar ativamente do processo e contribuir com a
propria aprendizagem.
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O grande desafio deste inicio de século é a crescente busca por
metodologias inovadoras que possibilitem uma praxis pedagdgica capaz de
ultrapassar os limites do treinamento puramente técnico e tradicional, para
efetivamente alcancar a formacdo do sujeito como um ser ético, historico,
critico, reflexivo, transformador e humanizado (GEMIGNANI, 2012, p. 01).

Inovar no ensino, apesar de ser algo almejado por diversos profissionais da educacéo, néo
€ uma tarefa facil, requer do professor muita preparacdo, pesquisa, testagem de
metodologias diversas, replanejamento de atividades e uso contextualizado das
tecnologias digitais. E muito comum, muitos professores, na ingenuidade de suas
concepgOes acerca de tecnologias digitais e ensino, acharem que o simples uso destas
como recursos didaticos é sinbnimo de inovagdo, é elemento propiciador de motivacao
para os alunos, quando na verdade ndo passa de mero pretexto para a inovagao.

Nesse sentido, parece necessario repensar a organizacdo do ensino
universitario, em que a tecnologia é encarada principalmente como um
recurso, um suporte a mais na pratica do professor, sem se considerar seu
valor intrinseco de artefato cultural, na mediacdo entre jovens e
aprendizagem (RIEDNER; PISCHETOLA, 2016, p. 39).

Nesse contexto, utilizar um Datashow para explanar determinado conteddo de forma
expositiva, nada tem de inovador. Do mesmo modo, ministrar uma aula através de uma
lousa interativa, pode até soar como inovacdo, mas ndo passa de uma aula expositiva. Em
ambos os casos, o professor continua no centro do processo. No entanto, quando o
professor orienta os alunos a usarem seus notebooks ou smartphones para entrar no
Google Earth e realizar determinada atividade ou desafio, ou quando passa uma atividade
orientando os alunos para pesquisar na internet respostas para suas indagagcdes (nao
respostas prontas), o sentido da aprendizagem € totalmente diferente. O aluno aprende
fazendo, pesquisando, investigando. Entra em cena um dos pilares da educacéo (aprender
a fazer). Quanto ao professor, resta o papel de mediador, o que realmente se espera deste
profissional na educagéo da atualidade. Nesse sentido,
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As metodologias utilizadas na educacdo superior deverdo estimular nos
alunos a interagdo, criatividade, inovag¢do, autonomia, responsabilidade e
comprometimento. A incorporacdo de recursos pedagogicos tecnoldgicos
pelo professor ndo é uma tarefa facil, mas primordial diante das mudancas
gue estamos presenciando e da necessidade de desenvolver nos alunos
competéncias e habilidades diversificadas que ajudem no enfrentamento
dos desafios do mundo do trabalho (OLIVEIRA et al., 2013, p. 231).

Assim, em consonancia com o0s autores, € preciso que 0 professor do ensino superior
compreenda o seu papel enquanto docente, valorize a inovacdo, seja ela a partir de
tecnologias digitais ou ndo, e empreenda esforgos para um fazer pedagdgico diferente,
mais adequado aos novos tempos, com metodologias ativas e hibridas, que deem conta de
colocar o aluno no centro do processo de sua aprendizagem. Mais do que isso, que tenha
consciéncia de que nao forma ninguém (FREIRE, 1996), mas que contribui, com o seu
fazer pedagogico, para a formagéo do aluno. Assim, pensar em metodologias que levem o
aluno a exercitar sua autonomia, criatividade e responsabilidade é um indicio de inovacao
gue se espera do docente do ensino superior, e isso pode ser feito com tecnologias digitais
ou nao.

Portanto, atuar no ensino superior requer do docente muita seriedade, postura e
comprometimento com o processo de ensino-aprendizagem, um processo marcado pela
autonomia do estudante e pela mediacdo do professor. Essa postura dara liberdade ao
aluno de aprender fazendo, o que contribuira significativamente para uma formacédo mais
sélida do mesmo e, consequentemente, para a construcdo de uma sociedade mais
humanizada (DEBALD, 2003).

3 BRIGHTSPACE E O ENSINO PERSONALIZADO

O ensino personalizado ou adaptativo tem sido a grande novidade do momento no contexto
educacional, pois sair de uma educacdo centrada no professor para uma educacao
colaborativa, na qual o aluno é o ator principal, € algo buscado ha muito tempo, embora o
alcance desse objetivo ainda ndo tenha se concretizado com o tipo de ensino que tem sido
ofertado aos alunos.
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Conforme Silva (2016, p. 06), o ensino personalizado € “a relacdo entre sistemas de
hipermidias adaptativas, os estilos de aprendizagem e o contexto do aluno”. Ou seja, trata-
se de um conjunto de fatores que comungam para a personalizagdo do ensino, de modo
gue o aluno seja o principal beneficiado, seja coletivamente, seja individualmente, tendo
em vista que esse tipo de ensino tem como um dos focos, atender alunos em necessidades
especificas.

Nesse contexto, a plataforma Brightspace se apresenta como uma excelente ferramenta
para esse ensino personalizado, tendo em vista todo o leque de possibilidades que ela
oferece ao professor para personalizar o ensino, de modo a oferecer ao aluno aulas mais
dindmicas, mesclando atividades presenciais e online, ou seja, potencializando o ensino
hibrido.

s

Brightspace é uma plataforma de e-learning projetada para atividades de
aprendizagem [...]. Essa plataforma se tornou um ambiente de
aprendizagem virtual sem limites de espagco e tempo entre educadores e
alunos [...]. E equipada com varios recursos de aprendizagem e progresso
de aprendizagem registrado no sistema (KURNIAWAN et al., 2020, p. 180,
traducdo nossa).

Trata-se de uma plataforma em alta no contexto atual, que faz parte da empresa D2L (
Desire to learn, Desejo de aprender, em portugués). Refere-se a um sistema de
gerenciamento de aprendizagem. Um sistema de gerenciamento de aprendizagem (LMS) é
um aplicativo de software para a administracdo, documentacéo, rastreamento, relatérios e
entrega de cursos educacionais ou programas de treinamentoli].

Brightspace é uma plataforma de aprendizagem online que pode ser usada
por alunos para estudar e fazer tarefas online. Algumas das facilidades
disponiveis nesta plataforma LMS sdo foruns de discussdo e salas de aula
virtuais. A vantagem deste LMS é que os instrutores podem monitorar o
progresso da aprendizagem do aluno, tanto atividades de login,
desempenho de aprendizagem (conteludo visitado), tarefas finais e
guestionarios. Os padrdes de aprendizagem online para alunos do PPG séo
muito novos, entdo ele precisa de adaptacdo primeiro para que os alunos se
sintam confortaveis ??e entendam o uso desta plataforma (PAMUNGKAS et
al., 2019, p. 488, traducdo nossa).
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Muitas instituicbes de ensino superior estdo empreendendo esforgcos para colocar em
pratica o ensino personalizado, buscando inovagédo e, para isso, elas tém procurado no
mercado as melhores plataformas digitais, sendo a Brightspace uma das que mais tem
chamado a atencédo de muitas instituicoes, a exemplo da Universidade Tiradentes — UNIT,
Faculdades Integradas Espirito-Santenses — FAESA e Universidade do Grande Rio —
UNIGRANRIO, s6 para citar alguns exemplos. Movidas pelas tecnoloigias digitais, essas
instituicdes estdo adotando modelos disruptivos de aprendizagem, que tem como pilares a
personalizacdo do ensino, o estimulo a experimentacdo dos alunos e a combinacao entre a
sala de aula e o ambiente online, num movimento chamado de educacao 4.0[ii].

Na Era da Revolucdo Industrial 4.0, a educagéo tem se desenvolvido cada
vez mais de forma direta, proporcional ao desenvolvimento tecnolégico. Diz-
se que a aprendizagem online é uma forma que permite eliminar as
fronteiras de espaco e tempo. Isso significa que a educacao flexivel foi
criada em vérias partes do mundo. Esta situacdo é devido ao rapido
desenvolvimento da tecnologia da informacdo e comunicagdo [...].. Isso
também significa que a aprendizagem online ndo muda necessariamente a
existéncia de modelos de aprendizagem face a face [...](KURNIAWAN et al
., 2020, p. 180, traducéo nossa).

Como se nota, a partir dos autores, conforme o desenvolvimento tecnolégico aumenta,
aumenta também a necessidade de mudanca na educacdo e, a educacdo online
€ o0 simbolo dessa mudancga, tendo em vista a quebra de fronteiras espago-temporal. No
entanto, juntamente com a mudanca vém as cobrancas, exigindo dos professores uma
ampliacdo de sua formagé&o, principalmente no que concerne ao letramento digital, para dar
conta de um novo contexto, mais dinamico e multifacetado. Ou seja, por mais que se mude
a forma de ensinar e os recursos para a docéncia, o professor continua com sua
importancia. A educacao face a face nao precisa ser eliminada, apenas ampliada com
outras possibilidades, como a online, a partir do ensino hibrido.
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Tanto a Estratégia Nacional para o Ensino Superior até 2030 quanto o
Relatorio da Comissdo da UE sobre a Modernizacdo do Ensino Superior
enfatizaram a necessidade de ambientes de aprendizagem de alta
gualidade, impulsionados por espacos fisicos e plataformas de e-learning de
tltima geracdo (CAROLAN; CURRAN; MCCORMACK, 2020, p. 1, traducdo
nossa).

A esse respeito, a Brightspace tem saido na frente, devido ao fato de oferecer um ambiente
virtual de aprendizagem inovador, de facil usabilidade e com diversas possibilidades de
engajamento para professores e alunos. Seu layout € bastante intuitivo e 0 usuario nao tem
grandes dificuldades para navegar nele, principalmente porque h& nas instituicdes que
adotam essa plataforma, uma equipe técnica em tecnologia da informacao para tirar
davidas de alunos e professores.

Uma plataforma moderna e facil de usar como a Brightspace pode aumentar
a comunicacdo em espacos flexiveis e moéveis de aprendizagem. O
aplicativo Brightspace Pulse oferece acesso imediato aos materiais do
programa/mdédulo, bem como féruns de discusséo e brainstorming, na sala
de aula, no campus e além. Como resultado os alunos tém autonomia para
transformar qualquer espaco comum em um ambiente de aprendizagem
(CAROLAN; CURRAN; MCCORMACK, 2020, p. 1, traducdo nossa).

Assim, pelo que tém sinalizado alguns autores, a exemplo de Fussel e Green (2019),
Pamungkas (2019), Kurniawan (2020), entre outros, esse ambiente Vvirtual de
aprendizagem realmente tem muito a oferecer a educacdo. Num momento em que se
busca inovacdo e superacdo de modelos tradicionais de ensino, ter uma ferramenta como
essa, que pode ser utilizada pelos alunos no computador ou no smartphone, ¢ uma
possibilidade bastante significativa para as mudancas que se almeja na educacéo,
mudancas que ratifiquem a importancia do aluno no centro do processo de ensino-
aprendizagem, exercendo seu protagonismo e construindo sua autonomia.




Coloéquio Internacionall :
Educacdo e Contemporaneidade

www.coloquioeducon.com
22 a 24 de setembro de 2021

Vale frisar que, além das utilidades ja apontadas, a Brightspace oferece aos usuarios uma
ferramenta de divulgacdo automatizada (Agentes Inteligentes), cuja funcdo € ajudar o
professor a criar mensagens automatizadas e personalizadas para os alunos, de modo que
estes passem a atender os critérios estabelecidos pelo docente. Essa ferramenta também
tem a funcdo de monitorar as atividades dos alunos, motivando-os a seguirem firmes para
alcancar seus objetivos educacionais. Através desta ferramenta, o professor pode
criar agentes inteligentes como boas-vindas personalizadas a mensagem do curso,
lembretes de tarefas perdidas, parabéns pelo sucesso na conclusdo de uma determinada
unidade e muitas outras (FUSSEL; GREEN, 2019).

Em suma, sdo diversas as potencialidades da plataforma Brightspace para o ensino,
cabendo aos professores cujas instituicbes a adotaram, capacitar-se para compreendé-la e
tudo o que ela tem a oferecer para uma educacao disruptiva, que rompa paradigmas
tradicionais e ofereca mais liberdade de aprendizagem para os discentes.

4 PERCURSO METODOLOGICO

Para este trabalho, adotamos a pesquisa de abordagem qualitativa, por ter segundo
Ludke e André (1986, pag. 11) “o ambiente natural como sua fonte direta de dados e o
pesquisador como seu principal instrumento. [...] Supde o contato [...] do pesquisador com
0 ambiente e a situacdo que esta sendo investigada”. Quanto ao tipo, optamos pela
pesquisa bibliografica, por meio da qual fazemos um levantamento da literatura
concernente as tecnologias digitais a servico da inovacao pedagogica e também ao uso da
plataforma Brightspace. Tomamos o cuidado de buscar as referéncias mais atualizadas,
priorizando os ultimos 5 anos, algo exigido atualmente nas pesquisas cientificas. A escolha
por este tipo de pesquisa se deu porque, no entendimento de Xavier (2014, p. 48), a
pesquisa bibliografica “[...] € aquela forma de investigacdo cuja resposta € buscada em
informacbes contidas em [...] bibliotecas reais ou virtuais. O pesquisador faz um
levantamento de trabalhos ja realizados sobre um determinado tema e cataloga-os a fim de
[...] reinterpretar e criticar”.
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Também adotamos a pesquisa online, a partir da verificacdo da plataforma
Brightspace, analisando o formato de ensino da disciplina Pesquisa e Pratica de Ensino |,
do curso de Pedagogia da Faculdade do Nordeste da Bahia[i], que esta usando a referida
plataforma atualmente em seus 5 cursos. Segundo Freitas et al. (2004), esse tipo de
pesquisa é importante porque oportuniza ao pesquisador utilizar recursos néo utilizaveis
em uma pesquisa presencial, a exemplo dos prints screen da plataforma Brightspace.

Quanto ao tratamento dos dados, os mesmos foram analisados a partir de alguns autores
gue fundamentaram o trabalho.

Na figura 1, apresentamos um print screen da plataforma Brightspace:

[i] Para a realizagdo deste pesquisa na Faculdade do Nordeste da Bahia — FANEB, em atendimento as normas
estabelecidas pelo Comité de Etica em Pesquisa, foi solicitada a autorizagdo ao diretor da ingtituicdo, o qual concedeu
sem nenhuma dificul dade a autorizag&o em questéo.

Figura 1: Pagina principal da Plataforma Brightspace

Fonte: https://www.d2l.com/pt-br/produtos/core/ (2021)
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Na imagem acima, podemos visualizar o layout da plataforma Brightspace. O professor
monta suas disciplinas, posta todos os conteldos da unidade, videos, textos extra, slides
, indicacdes de referéncias, entre outros materiais. Além disso, ele também lanca féruns,
podcasts e faz videoconferéncia quando necessario. Essa plataforma é excelente tanto
para o ensino online quanto para o ensino hibrido, tendo em vista que esta sala de aula
virtual passa a ser uma extensdo da sala presencial, um étimo auxilio para o professor
agilizar e organizar seu trabalho, além de inovar suas aulas, como defendem Ferreira e
Andrade (2010), Vidal (2015), Riedner e Pischetola (2016), Santos e Costa (2018),
Mercado, Gomes e Silva (2018), Vidal e Mercado (2020).

Figura 2: Disciplina Pesquisa e Prética de Ensino |

@ Plataforma Lattes X | @ FANEB- FaculdadedoNordeste X (@ Bem-vindola)! - Pesquisa e Prétc X ) Curriculo do Sistema de Curriculc X | +

< C & portalfanebead.com/d2l/le/lessons/7673/units,

#  FANEB  Pesquisa e Pritica de Ensino 1 2021/2

Contetido Calendario Lista de Classe Avaliagio v Editar Curso Links de Ajuda Brightspace v  Sala de Aula Virtual

o (J C) ® Visivel

Bem-vindo(a)!

Sobre seu Professor Caro aluno(a),
Seja bem-vindo a plataforma de Ensino a Disténcia (EaD) da FANEB!

Ementa da Disciplina Diante deste novo cendrio ocasionado pela covid-19, a Faneb priorizou a
saude educacional da instituig&o, buscando novas ideias e ferramentas, a fim

. de oferecer um melhor ambiente de ensino para os seus usuérios, alinhado a

Base Bibliografica sua missdo. Sabemos que este momento € delicado para todos,
contudo, estamos trabalhando intensamente para que vocé receba todos os

contetdos, e para que as adequagdes necessarias tenham o menor impacto

. possivel em sua vida académica. Através desta plataforma, vocé conseguira
realizar atividades, participar de férum/discussdes/chat, realizar provas e

o

nida -
B on @ & c & 0 ;2 Cuatacs AT @D o B

Fonte: Dados da pesquisa (2021)
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A partir da figura 2, podemos notar alguns detalhes interessantes dobre a disciplina
Pesquisa e Pratica de Ensino I. A esquerda, é possivel visualizarmos alguns tépicos, que
direcionam o discente para diferentes informacoes, a partir de clicks nesses tépicos. No
topico bem vindos, € possivel ver uma mensagem de boas-vindas aos alunos; no topico
sobre seu professor, encontra-se algumas informagdes importantes sobre ele e sobre seus
horarios de trabalho, bem como um link que os direciona para o curriculo lattes do
professor, caso os alunos desejem informacdes extra acerca do docente. No topico ementa
da disciplina, os alunos recebem antecipadamente o direcionamento do que sera
trabalhado na disciplina, tendo a oportunidade de fazer leituras prévias que possibilitem
uma participagdo mais segura durante as aulas. Também existe um topico intitulado base
bibliografica, onde é possivel ver todas as referéncias basicas e complementares da
disciplina. Aléem disso, um pouco abaixo do topico base bibliografica, € possivel ver os
seguintes tépicos: unidade 1 (conteudos); podcasts; leituras importantes;
videoconferéncias; forum de colaboracdo; questionario; atividade avaliativa; e unidade 2,
cujos tépicos nela presente sdo os mesmos da unidade 1.

Como podemos notar, a disciplina fica bastante organizada na plataforma Brightspace
, 0 que facilita tanto o trabalho do professor quanto os estudos do aluno, uma vez que
ambos podem encontrar na sala de aula virtual todo o material necessario para as suas
aulas num unico local. Ademais, devido a usabilidade da plataforma, € possivel o professor
inserir qualquer material para os alunos e, toda vez que ele posta algo para a turma, 0s
alunos recebem no celular uma notificacdo, o que faz com que eles estejam
acompanhando tudo o que acontece na sala virtual.

Figura 3: Outras possibilidades de uso da plataforma Brightspace
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@ Platsforma Lattes X | @ FaNEE- Faculdade do Nordeste X @) Video: professores € professaur

< C @ portalfanebead.com/d2l/le/lessons/7673/topics/1306:

&  FANEB  Pesquisa e Pratica de Ensino | 2021/2
Conteido Calendario Lista de Classe Avaliagdo v Editar Curso Links de Ajuda Brightspace v  Sala de Aula Virtual

0%
Resultados +Nova Unidade

Aula 01 - Faneb -

PPE1 - Ementa

Professores e

Professauros

Aula 02 - Faneb - PPE
1- O que ¢ pesquisa
Abrir link em uma nova guia do navegador da Web.

Projeto de Pesquisa Abrir link

H = @ & eus L e aware ~Em 0 20 B

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

A partir da figura 3, podemos ver que o professor postou o link do video “professores e
professauros”, direcionando os alunos para assistirem e ampliarem seus conhecimentos
sobre o livro de Celso Antunes que leva o mesmo nome do video. Além disso, também é
possivel perceber que o professor vai postando os slides das aulas assim que elas séo
ministradas. Isso facilita bastante o processo de ensino-aprendizagem dos alunos, que
podem ir a sala virtual sempre que quiserem rever o que foi discutido na aula anterior.
Como revisdo na véspera de prova, esses slides sdo bastante Uteis para os alunos, por ser
o resumo dos contetdos abordados.

Figura 4: Videoconferéncias
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@ Platsforma Lattes X | @ FANEE- Faculdade do Nodeste X (@) Videoconferéncias - Pesauisa &

< C @ portalfanebead.com/d2l/le/lessons/7673/lessons/ 11362

& FANEB  Pesquisa e Pratica de Ensino | 2021/2
Conteido Calendario Lista de Classe Avaliagdo v Editar Curso Links de Ajuda Brightspace v  Sala de Aula Virtual

0%
Resultados +Nova Unidade

& Aula 01-31/07/2021
& Aula 02 - 31/07/2021
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Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Na figura 4, é notdrio que as aulas que estdo sendo gravadas, durante este tempo de
ensino remoto, ficam registradas na sala de aula virtual, possibilitando aos alunos reverem
as aulas quantas vezes necessitarem, podendo parar a gravagdo em momentos
especificos para minimizar duvidas e fixar ainda mais a compreenséo dos contetdos.

Conforme Fussel e Green (2019), Pamungkas (2019), Kurniawan (2020), esse ambiente
virtual de aprendizagem realmente tem muito a oferecer a educacado, pois garante um
ensino organizado para alunos e professores e faz uso inteligente das tecnologias digitais
da informacdo e comunicacdo, podendo ser usado com ou sem pandemia, devido as
diversas possibilidades que ele apresenta. Vale frisar que, através destes prints
, foram mostradas apenas algumas das potencialidades da plataforma Brightspace
, N0 entanto, ainda existem diversas coisas que esse trabalho ndo deu conta de explorar,
razao pela qual sugerimos a adogéo desta pelas instituicdes de ensino que buscam inovar
seu trabalho e se adequar aos novos tempos, no qual as tecnologias digitais tém ditado o
gue fazer para nédo se tornar obsoleto.
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[i] Disponivel em
https://elearning.gfcmsu.edu/whatisbrightspace.html#:.~:text=Brightspace%2C%20sometimes%20referred%20t0%20as,ed
. Acesso em 07 Ago. 2021.

[ii] Disponivel em https://desafiosdaeducacao.grupoa.com.br/educacao-4-0-futuro-do-ensino/. Acesso em 07
Ago. 2021.

CONSIDERACOESFINAIS

CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia da Covid-19, desde que se instaurou no mundo, fez com que todos os setores
sociais, a exemplo da educacdo, mudassem para atender as demandas desse novo
momento. Na educacdo, foi preciso buscar alternativas para levar adiante, sendo
necessaria a adocéao de diferentes aparatos tecnoldgicos.

A Faculdade do Nordeste da Bahia, primando pela inovacdo da pratica pedagdgica dos
seus professores e pensando em organizar um ambiente que pudesse ser usado tanto no
ensino presencial quanto no ensino hibrido, adotou a plataforma Brightspace, um ambiente
virtual de aprendizagem bastante inovador, que faz uso da inteligéncia artificial,
possibilitando a alunos e professores uma sala de aula virtual com todo o material do curso
organizado, e com a possibilidade de o professor ministrar diferentes aulas, tanto no
formato online quanto no hibrido.

Assim, nosso objetivo neste trabalho foi discutir acerca da inovagdo das praticas
pedagdgicas e do papel das tecnologias digitais neste processo, a partir da descricdo e
andlise da plataforma Brightspace, utilizada atualmente pela Faculdade do Nordeste da
Bahia.
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A partir da analise tanto do que trouxe a teoria, a partir do levantamento bibliografico,
guanto do préprio ambiente virtual de aprendizagem que agrega as disciplinas do curso de
Pedagogia, foi possivel perceber qudo dinamica é a plataforma Brightspace, o quanto ela
facilita o processo de inovagcdo das praticas pedagogicas por parte dos docentes, e o
guanto ela ajuda nos estudos dos alunos, uma vez que eles ndo se preocupardo em
organizar seus materiais de estudo, j& que a prépria sala virtual ja d4 conta disso. Sem
contar o servico de notificagcbes e as diferentes possibilidades de interacdo desta
plataforma com outros aplicativos e tecnologias. Ademais, a Brightspace ndo é destinada
apenas ao ensino online, mas também ao ensino hibrido, tdo discutido h&4 muito tempo.
Portanto, apés tantas discussfes na educacdo sobre uso de tecnologias no ensino, essa
plataforma se apresenta como uma das mais adequadas para a implementagcédo do ensino
hibrido, algo que pode ser discutido com mais detalhes numa outra pesquisa.
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NOTASDE FIM

[1] FAESA (ES), FAAT (SP), UNICEP (SP), UNIT (SE), s paracitar alguns exemplos.

[1] Disponivel em
https://el earning.gf cmsu.edu/whati sbrightspace.html#:~:text=Bri ghtspace%2C%20someti mes¥%20ref erred%620t o4
. Acesso em 07 Ago. 2021.

[1] Disponivel em https:.//desafiosdaeducacao.grupoa.com.br/educacao-4-0-futuro-do-ensino/. Acesso
em 07 Ago. 2021.

[1] Paraarealizagcdo deste pesquisa na Faculdade do Nordeste da Bahia— FANEB, em atendimento
as normas estabel ecidas pelo Comité de Etica em Pesquisa, foi solicitada a autorizagdo ao diretor da
ingtituicdo, o qual concedeu sem nenhuma dificuldade a autorizacdo em questéo.



\"https://elearning.gfcmsu.edu/whatisbrightspace.html#:~:text=Brightspace, sometimes referred to as,educational courses or training programs\"

