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O Protagonismo do Centro de Midias do Amazonas nas Inovacdes em Praticas e Metodologias de
Educac&o em Lugares Remotos

El Protagonismo del Centro de Medios de Comunicacion de Amazonas en las Innovaciones de las
Practicas y Metodologias Educativas en Stios Remotos

RESUMO
RESUMO

A dternativa para levar a educacdo basica para aunos de comunidades remotas do estado do

Amazonas veio através do Centro de Midias de Educagdo do Amazonas-CEMEAM. Este estudo
advém de experiéncias do cotidiano de trabalho no CEMEAM, com intuito de apresentar a relevancia
deste departamento da Secretaria de Estado da Educacdo e Desporto-SEDUC-AM, principalmente
em relacdo a possibilidade de acesso, permanéncia e éxito de jovens e adultos das mais longinquas
localidades do interior do estado do Amazonas. Primeiramente, discute-se a partir de uma abordagem
das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo-TDIC, e se reflete sobre o protagonismo do
CEMEAM nesse contexto da TDIC. Em um segundo momento, discorre-se sobre a historicidade do
CEMEAM, com um breve destaque aos dados coletados de sistemas de acompanhamento. Em
seguida, apresenta-se os aplicativos e as plataformas utilizadas, e referéncia as conquistas do Centro
desde a sua criagdo, com um breve olhar as acbes estabelecidas no periodo pandémico vivenciado
desde 2020. Por fim, apresenta-se as impressdes que se constituiram a partir das vivéncias na
SEDUC-AM.
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La aternativa de llevar la educacion bésica a estudiantes de comunidades remotas del estado de
Amazonas llegb a través del Centro de Medios de Educacion de Amazonas-CEMEAM. Este estudio
surge de las experiencias del trabgjo diario en el CEMEAM, con € fin de presentar la relevancia de
este departamento de la Secretaria de Estado de Educacion y DeportessSEDUC-AM, especialmente
en relacion con la posibilidad de acceso, permanencia y éxito de los jovenes y adultos de las
localidades mas remotas del interior del estado de Amazonas. En primer lugar, se discute desde un
enfoque de las Tecnologias Digitales de la Informacién y la Comunicacion-TDIC, y se reflexiona
sobre €l protagonismo del CEMEAM en este contexto de TDIC. En un segundo momento, se discute
la historicidad del CEMEAM, con un breve énfasis en los datos recogidos de los sistemas de
monitoreo. A continuacion, se presentan las aplicaciones y plataformas utilizadas, y se hace
referencia alos logros del Centro desde su creacion, con una breve mirada a las acciones establecidas
en el periodo de pandemia vivido desde 2020. Finamente, se presentan las impresiones que se
constituyeron a partir de las experiencias en SEDUC-AM.

Palabras claves: Palabras clave: CEMEAM. SEDUC. TDIC.

INTRODUCAO
1. INTRODUCAO

O estado do Amazonas, onde esté localizada a Secretaria de Estado da Educacdo de Desporto e 0
Centro de Midias de Educacéo do Amazonas - CEMEAM, é o maior estado em extensdo territorial de
acordo com o IBGE (2020) com é&rea territorial de 1.559.167,878km?2, com aproximadamente
4.207.714 pessoas.

A tessitura deste estudo estd no ambito das Politicas Publicas Educacionais do Estado do
Amazonas a partir das agdes de ensino realizadas pela Secretaria de Estado da Educacéo —SEDUC
Amazonas, por meio do CEMEAM, reflexfes que estdo no eixo de discussdoes sobre Educacéo,
Inovagdo e Tecnologias.

O que vislumbramos nesse estudo € tecer um olhar acerca do protagonismo do CEMEAM em
tecnologias digitais no contexto educacional do estado do Amazonas. A temética advém de
experiéncias na Secretaria de Estado da Educacéo e Desporto do Amazonas, na Secretaria Executiva
Adjuntado Interior, além do cotidiano de trabalho no préprio CEMEAM.

A pesquisa de abordagem qualitativa, delineou o percurso metodolégico a luz de Marconi e
L akatos (2005), com pesquisa documental realizada em fontes primarias dos arquivos do CEMEAM,
e pesquisa bibliogréfica de autores que sustentaram o caminhar tedrico da pesquisa.
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O Governo do Amazonas, por meio da Secretaria de Estado da Educacdo e Desporto, vem
desenvolvendo, continuamente, uma politica de inclusdo educacional no estado, possuindo como uma
das metas a universalizacdo da Educacdo Basica. Sendo o estado do Amazonas 0 maior em extensao
geogréfica e tendo como principal meio de locomocéo o transporte fluvial, as dificuldades de acesso
a escola convencional sdo comuns as comunidades mais distantes do interior, ou sgja, da sede dos
municipios, o que estimulou a oferta do Ensino Presencial com Mediacdo Tecnoldgica. Nesse
sentido, a partir de 2007, foi implantado e implementado o CEMEAM, uma central de producgéo
educativa estruturada com uma plataforma tecnoldgica - digital, objetivando garantir o atendimento
educacional da populacdo mais distante do estado.

A tecnologia utilizada para a transmissdo das aulas faz uso de um sistema via satélite de
videoconferéncia com interacdo de audio e video, onde cada sada de aula conta com um kit
tecnol 6gico, denominado “Kit de hardwares’ disponibilizado nas salas de aula e composto por uma
antena digital, uma TV, uma CPU/IP.TVbox, uma webcam, um microfone, um teclado, um mouse,
um estabilizador e umaimpressora.

2. ASTECNOLOGIASDIGITAISDE INFORMACAO E COMUNICACAO E O CEMEAM

Os estudos de Moran, Masetto e Behrens (2006) apontam para a utilizacéo das Tecnologias Digitais
de Informagdo e Comunicacdo (TDIC), que podem proporcionar processos de comunicacdo mais
participativos, tornando arelacdo professor-aluno mais aberta e interativa.

Nesse movimento, Maia (2019) afirma que, no contexto da realidade educacional do Amazonas, o
CEMEAM configura,

[...] uma solucdo tecnoldgica integrada, ou sgja, uma rede de comunicagédo
multisservicos capazes de romper com o conceito de separagdo fisica entre aluno e
professor, aproximando-os pela integragdo virtual, mediada pela tecnologia de
comunicacdes, pela videoconferéncia e por sistemas e por sistemas interativos de
colaboragdo (p. 62).
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Nesse viés, Lévy (1999) aduz que o mundo contemporaneo esta sofrendo uma mutacéo na relacéo
do saber com sua producdo que, em escalas e ritmos acelerados, estédo além dos espagos académicos.
Isso mostra o descompasso no caminho de construgdo do saber no ambiente escolar. Contudo, a
ingtituicdo social escola, por sua esséncia historica, social e antropolégica, é forte, sdlida e resiste a
essas mutacbes. N8 se pode negar, também, que a escola, como instituicdo de interesse da
sociedade, deveria estar em sintonia com as demandas internas e externas a ela, mas o que se percebe
€ a dicotomia e o distanciamento da escola com os avangos na sociedade. Coadunando com esse
excerto, Melo (2019, p. 62) assevera que

[...]Japostando nas tecnologias da informag&o e comunicagdo que a [...] SEDUC/AM
se dispbs a vencer todas as dificuldades, inclusive os naturais, impostas pelas
caracteristicas do estado, com a finaidade de atender uma demanda reprimida
histérica de estudanteg...] residentes em comunidades rurais do estado do
Amazonag[...]

Nesse contexto das TDIC, o CEMEAM configura-se como possibilidade de emancipagéo dos
sujeitos do processo educativo. Nessa direcdo Maia (2019) declara que

Possivelmente, uma expressdo mais adequada de se utilizar para traduzir a
metodologia utilizada pelo Centro de Midia de Educacdo do Amazonas sgja
“atendimento a distantes’ (grifo do autor) ao invés de a distancia, uma vez que o
curso é regular, com a mesma carga horéria e dias letivos do ensino convencional; é
presencial...] (p.50)

As TDIC sdo utilizadas nas diversas areas, mas € no contexto educacional que encontra
diferentes possibilidades, desafios, dificuldades e oportunidades de implementacdo. Dentre os
desafios e dificuldades estd vencer aspectos da cultura escolar ligados ao individualismo e
balcanizacdo, partindo para a ressignificacdo da prética pedagégica dos chamados professores
tradicionais, agueles resistentes a mudanca.

Outrossim, as TDIC compdem o escopo do letramento digital, fazendo o uso da leitura e da
escrita além do mundo interno da escola, possibilitando os “hiperlinks’ entre os contextos internos e
externos, como funcgdo social no cotidiano do aluno e suas comunidades.
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No contexto cultural digital da sociedade atual, os atores envolvidos no processo de ensino e
aprendizagem comegam a interagir com a tecnologia antes de adentrar ao espaco escolar. Da mesma
forma, na realidade mundia tecnoldgica, com avancos, atrativos tecnoldgicos, materiais |Udicos
digitais acabam direcionando a curiosidade das criancgas e jovens, incitando a irem em busca de mais
novidades e tecnologias avancadas.

Vive-se a era da informacdo, e a percepcao da tecnologia na sala de aula como instrumento de
desenvolvimento da capacidade de educandos e de educadores é cada vez mais crescente, exigindo da
escola um papel de intervencdo providencial. Face a essa redlidade socia, 0o CEMEAM oportuniza
agueles estudantes nos locais mais longinquos do estado do Amazonas, 0 acesso a educacdo mediado
por TDIC de formainovadora e democrética.

3. UM OLHAR NA HISTORICIDADE E ORGANIZACAO INSTITUCIONAL DO CEMEAM
3.1 Aorigem

Implantado em 2007, o Centro de Midias de Educacdo do Amazonas (CEMEAM) foi uma politica
de estado pioneira no pais e, a cada ano, é ampliado pelo Governo do Estado do Amazonas, por meio
da Secretaria de Estado de Educacdo e Desporto (SEDUC).

O CEMEAM atua como uma central de producdo e transmissdo televisiva de aulas mediadas por
tecnologias para a Educacdo Bésica. O plangjamento das aulas € realizado por professores
especialistas assessorados por uma equipe pedagégica. As aulas sdo transformadas em pecas
televisivas por uma central de producéo educativa para TV com o uso de diversos recursos midiaticos
e ferramentas de comunicagdo, transmitidas ao vivo diariamente para todas as salas de aula
simultaneamente em horério regular. A mediacdo das aulas é realizada por um professor generalista,
que recebe orientacfes didéati co-pedagogicas para conduzir o processo de aprendizagem do aluno.

Sdo utilizados diferentes recursos de interatividade em tempo real e midias estrategicamente
plangjadas para o desenvolvimento das aulas sincronas e assincronas [1]. A presencialidade as aulas
pressupfe a participagdo e interacdo efetiva dos integrantes no processo educativo: professores
ministrantes (especialistas), professores presenciais (generalistas) e educandos, resultando no
desenvolvimento de inteligéncias col etivas no ambiente de aprendizagem.

Nesse modelo educativo, é o professor ministrante especialista de cada componente curricular que,
embora esteja mediando os conhecimentos de um estudio localizado em ponto remoto, faz-se
presente em cada sala de aula, simultaneamente, através dos recursos da tecnologia. Dessa forma, a
interlocucéo colaborativa entre o professor ministrante e o professor presencial é fundamental para
gue a apreensdo do conhecimento sgja construida significativamente.
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A sequéncia didética das aulas segue uma organizacdo bem estruturada, a fim de possibilitar aos
alunos entendimento efetivo dos contelldos ministrados, sendo dividida em: Exposi¢éo de contetdo,
Dinadmica Local Interativa - DLI (atividade realizada pelos estudantes presencialmente em sala de
aula e mediadas pelo professor presencial) e Interatividade (realizada ao vivo pelos professores
ministrantes).

Vale ressaltar a importancia do momento da Dindmica Local Interativa (DLI), que requer o olhar
atento de todos os sujeitos (ministrantes, presenciais e assessoria pedagogica). A DLI é, portanto, um
dos indicadores qualitativos para o feedback entre os condutores/mediadores da acdo pedagdgica em
sala de aula. O acompanhamento pedagdgico € realizado por uma equipe de pedagogos gque atende os
professores ministrantes em todo o processo de plangjamento, producdo e transmisséo das aulas. Os
professores presenciais séo acompanhados diariamente por meio de e-mail, comunicacéo telefénica e
de forma sincrona via chat, ferramenta disponivel na plataforma digital onde ocorre a transmissio das
aulas.

Assim, tendo como base o teor do artigo 27 da LDB n° 9394/ 96, pode-se afirmar que neste
modelo didatico pedagogico com uso da metodologia b-learning [2] do ensino presencia com
mediacdo tecnologica realizam-se 0s processos de aprendizagem com uma organizacdo de tempos e
espagos escolares especificos, fundamentando o curriculo nas diretrizes que orientam a base minima
de conhecimentos formativos para a promocao e progressao das aprendizagens dos estudantes.

Educacéo e tecnologia sdo temas indissociaveis do curriculo do Ensino Presencial com Mediagcdo
Tecnoldgica, cuja proposta é valorizar a relagdo sujeito-objeto do conhecimento, nesse contexto de
aprendizagem com interface tecnologica e digital. Assim, considera a escola como o lugar geografico
da construcdo do conhecimento e do diadogo critico, e as tecnologias de comunicacdo e informagdo
como o diferencial metodoldgico que gera a insercdo digital e socia dos estudantes promovendo a
aprendizagem em rede. Nesse sentido, o projeto pedagogico do CEMEAM fundamenta-se no
conceito de ciberespaco que segundo Levy (1999) &

Uma forma ousada de se construir o conhecimento em dimensdo coletiva da inteligéncia em
ciberespacos, que antes se restringia a um espaco de comunicagdo aberto pela comunicagdo
mundial dos computadores e memarias de computadores para tornar-se um estagio avancado
de auto-organizag&o social aindaem desenvolvimento (p.92).
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Desse modo, o ciberespaco nédo é determinado apenas pelo uso de tecnologias digitais, mas pela
superacdo da técnica para um estagio mais avangado, valorizando a informacdo construida
coletivamente. Em relagdo aos aspectos legais do Ensino Presencial com Mediagdo Tecnoldgica, as
diretrizes estéo presentes na Constituicao Federal de 1988 e na Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo
Nacional (LDBN) de 1996, bem como nos demais documentos legais que regulamentam e orientam a
educacdo nacional, como: o Plano de Educacdo Nacional (PNE) 2011- 2020 Lel 13.005 de
20/06/2014; as Diretrizes Curriculares para Educacdo Béasica - Parecer CNE/CEB 07/2010; a
Resolugdo CNE/CEB 04/2010; a Resolugdo CNE/CEB 07/2010, que define as Diretrizes Curriculares
para 0 Ensino Fundamental de 09 anos; a Resolucdo CNE/CP 02/2017, que institui a Base Nacional
Comum Curricular; e a Resolugdo CEE/AM 098/2019, que trata do Referencial Curricular
Amazonense.

Os tempos de aprendizagem em que 0s professores ministrantes, os professores presenciais e 0s
estudantes atuam juntos ocorrem durante 200 dias letivos continuos, em horérios pré-definidos
(diurno), com 4 horas di&rias de efetivo trabalho escolar, divididas em 06 temposaulas, em
cumprimento a um cronograma sequenciado de oferta dos componentes curriculares, onde se
oportuniza aos estudantes cursar a integralidade da carga horéria de cada componente curricular
ofertado, sendo considerado concluido o ano/série escolar quando o estudante cumpre a carga horaria
total prevista para o curso.

A intencionalidade desse modelo curricular € possibilitar aos estudantes o cumprimento individual
da carga hor&ria dos componentes curriculares, com 0 estudo sequenciado dos conhecimentos
escolares, sem perdas das aprendizagens ja efetivadas quando ocorrem paradas no percurso escolar,
sendo permitido a ele a reposi¢éo de contelido, bem como o cumprimento, em regime de progressao
parcial, de até 2 componentes curriculares (EF).

Sendo o Ensino Presencial com Mediacédo tecnoldgica um modelo de ensino ndo convencional
com caracteristicas de EaD, faz-se necess&ria a oferta de ambientes virtuais de aprendizagem
(AVAS), aplicativos para smartphones, sites, portais, canais on-line, entre outros, buscando a
ampliagdo das possibilidades de aprendizagens dos alunos por meio da revisdo de conteldos
curriculares, favorecendo espagos que conduzam ao fortalecimento dos contelidos trabalhados nas
aulas de todas as etapas e modalidades de ensino. Deste modo, o Centro de Midias administra
multiplataformas que podem apoiar 0 acesso ao repositorio digital produzido.

O Ensino Presencial com Mediacdo Tecnoldgica atende em 2021 os 62 municipios do estado,
assegurando aos estudantes, com base nos principios pedagdgicos para a educacdo basica, ainclusdo
educacional, principalmente aqueles que estédo nas localidades mais remotas do Amazonas. Além
disso, o CEMEAM transmite palestras e cursos de alcance social em parceria com outros 0rgaos
governamentais e, também, com outros departamentos da Secretaria.
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3.2 Estrutura Organizacional do CEMEAM em 2021

A Estrutura do CEMEAM é composta por uma direcdo e trés geréncias, conforme os dados
constantes nos sistemas e arquivos da I nstituicdo (SEDUC/CEMEAM,2021), a saber:

e Geréncia de Ensino por Mediacdo Tecnoldgica (GEMTEC) - coordena O processo
administrativo e de gestdo do planejamento, producgdo e transmissdo de aulas, sistematizacao;
aplica a avaliacdo de desempenho profissional; orienta e acompanha 0s processos de ensino,
aprendizagem e desempenho escolar; acompanha os registros de pos-transmissdo do ensino
presencial com mediacdo tecnoldgica; desenvolve agBes para formagdo profissional dos
professores ministrantes, presenciais e pedagogos, presencialmente e por IP.TV, resguardando
0s principios legais, epistemol dgicos, psicopedagdgicos, as novas tecnologias, as competéncias
e 0s dominios metodol 6gicos do CEMEAM.

Geréncia de Operacles e Suporte (GEOS) - coordena e controla 0 processo de aquisicao,
gestdo dos servicos de logistica e suporte técnico para garantir o pleno funcionamento das
turmas atendidas pelo ensino presencial com mediacdo tecnol 0gica; supervisiona 0s servicos de
reforma e manutencdo do prédio do CEMEAM e rediza a gestdo do seu patrimonio;
acompanha as transmissdes, as atividades de sistema e a preparacéo de estruturas para eventos.
Geréncia de Midias e Contetidos Digitais (GEMCD) - fomenta o uso das midias e contelidos
digitais a partir do gerenciamento de plataformas e ambientes virtuais de aprendizagem (portal,
aplicativo, canais on-line, outros); gerencia a producdo de conteldos digitais para a
diversificagdo do ensino; coordena a gravacdo de contelidos digitais, em DVDs; avalia e emite
parecer sobre projetos, contetidos e material didético, relacionados ao uso de recursos digitais
de aprendizagem.

3.3 Estatisticasdo CEMEAM

De acordo com dados (SEDUC/CEMEAM/SIGEAM, 2021), o Ensino Presencial com Mediagdo
Tecnol6gica em componentes curriculares e modular € ofertado em 61 municipios com 2.142 turmas
nos niveis de Ensino Fundamental e Ensino Médio, na modalidade de Educacéo de Jovens e Adultos.
O Centro dispde de 69 professores, 18 pedagogos e 36 técnico.
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4. APLICATIVOS E PLATAFORMAS EM METODOLOGIAS DE ENSINO E
APRENDIZAGEM

O CEMEAM atua com multiplataformas cujo objetivo € aumentar o alcance para acesso dos alunos
e professores, disponibilizando materiais pedagdgicos como: videoaulas, cadernos digitais, materiais
complementares, links, dentre outros nas plataformas online que sdo espelhados em uma
programacéo televisiva. Utilizando o YouTube e as plataformas do “Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA)”, “Educacdo”, “ Saber +” e aplicativo “Aulaem Casa’, os contelldos passaram
a ser melhor assimilados independente do horario da programacdo na televisdo, o que guda na
organizacao das rotinas tanto dos estudantes quanto dos professores.

Alcancar os 62 municipios do Amazonas é um desafio, principamente tecnoldgico, no que
compreende a logistica. Além da internet, que € precaria em muitas regides do estado, foi possivel
levar a transmisséo de aulas do Ensino Médio para estudantes de 24 municipios em parceria com 0
“Amazon Sat”, canal de televisdo privado.

Dos 34 municipios para os quais ndo foi possivel levar o contelido do Aula em Casa via sinal de
televisdo, os coordenadores e gestores das escolas foram orientados pela Secretaria Adjunta
Pedagogica e do Interior a fornecer materiais de apoio com que o0s estudantes pudessem aprender o
contelido, ainda que no primeiro contato e, também, praticar os exercicios para fixacdo dos
componentes curriculares. Preocupado com a realidade dos municipios de conexdo nula, o
CEMEAM produziu Guias de Estudos, que foram impressos pela Secretaria, com 0S mesmos
contetidos disponibilizados nas plataformas digitais e distribuidos a todos os estudantes da rede.

Outro canal amplamente utilizado pelo corpo docente do interior do Amazonas foi 0 WhatsApp.
Por ser uma plataforma mais leve e precisar de menos dados moéveis para baixar videos, por exemplo,
os conteidos eram enviados aos pais, que 0s remetiam de volta aos professores apos o estudo, com o
objetivo de que os docentes acompanhassem o0 ensino a disténcia. Em 2021, a Secretaria desenvolveu
4 pacotes de ofertas de contelidos de acordo com a realidade de cada municipio do nosso estado,
desenvolvendo materiais como podcasts para veiculagdo em radios, enviando materiais via satélite
para as comunidades remotas, impressos para as localidades de nula conectividade e digitais para as
gue possuem conectividade.

5. PREMIOS E RECONHECIMENTOS NA TRAJETORIA DO CEMEAM
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O CEMEAM é um centro de referéncia local, nacional e internaciona e busca cada vez mais
melhorias e inovacBes em seus processos educativos. Dentre as metas da direcéo € envolver os
professores da rede no uso de solucdes tecnoldgicas afim de  elevar a educacéo do estado, criando
laboratdrios makers, criando projetos de recuperacdo da aprendizagem para aumento dos indices do
Amazonas em avaliacOes de larga escala e muitos outros projetos inovadores que poderdo garantir o
alcance destas metas. A trgjetéria do Centro é marcada por muitas conquistas, como o Prémio Prata
para Criadores — 2021, concedido pela plataforma midiética YouTube, como reconhecimento pelo
trabalho nos 62 municipios do estado. Essa premiacdo € uma certificagcdo para canais com mais de
100 mil inscritos e reconhece aqueles que seguem diretrizes, regras e padréo de qualidade da
plataforma. Em 2021, o canal “Aula em Casa Amazonas’ tem 127 mil inscritos, e 0 “Aulaem Casa 1
Amazonas’ tem um publico de 102 mil. Com o total de inscrigdes, o projeto de ensino remoto da
Secretaria de Educacdo esta entre os cinco maiores em nimero de inscritos no Youtube no Brasil.
Entre as redes estaduais do pais, somente Sdo Paulo, Parana, Pernambuco e Rio de Janeiro estéo a
frente no nimero de seguidores.

Em 2011, o CEMEAM recebeu o Prémio Tecnologia Social da Fundagdo Banco do Brasil. Esse
prémio compreende produtos, técnicas e/ou metodologias reaplicaveis, desenvolvidas na interagdo
com a comunidade e que representem efetivas solugbes de transformacdo social. Por meio da
participacdo de ONGs, universidades, centros de pesquisa e governos, foi criado o Banco de
Tecnologias Sociais (BTS), que reliine experiéncias testadas e aprovadas para problemas sociais em
diferentes &reas como salde, educacdo, habitacdo, agua, geracdo de renda, alimentacdo, energia e
meio ambiente.

Outra premiacdo que merece destaque € o Prémio Quality - 2018 e 2019, o CEMEAM recebeu 0
prémio na categoria Quality Diamante. Esse outro prémio intuia distinguir e premiar empresas que se
destacavam no mercado brasileiro, com exceléncia na qualidade de seus produtos ou servicos
contribuindo efetivamente para o desenvolvimento socioecondémico do Pais, valorizando, realmente,
0 produto nacional. Como principal missdo, visa incentivar e contribuir na jornada para a exceléncia
da qualidade, assegurando a prosperidade do cidaddo, a integridade do meio ambiente e a
competitividade no Pais.

O trabalho com a inovagéo e tecnologia rendeu o Prémio Learning & Performance Brasil - uma
evolugdo do Prémio e-Learning Brasil, que reconhece as melhores praticas em Aprendizado e
Performance, como Referéncia Nacional e uns anos como Vencedor do prémio nos anos de 2008 a
20109.
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A inclusdo socia pela tecnologia esta presente na trajetéria do CEMEAM, e o destague e
reconhecimento veio com o prémio “A Rede, a tecnologia na inclusdo social”, em 2009. Essa outra
premiacdo foi criada em 2007 pela Bit Social, para dar visibilidade aos melhores projetos de incluséo
digital do pais, de modo a estimular novas iniciativas e inspirar politicas publicas. Os vencedores
desse prémio foram escolhidos, entre mais de 200 inscritos, por uma comissdo julgadora composta
por 14 integrantes, entre os quais, formuladores de politicas publicas, empresarios e especialistas em
tecnologia. O destaque foi para a Educacéo, area que recebeu dois prémios, sendo um deles para o
Centro de Midias de Educacéo do Amazonas.

O CEMEAM, em 2009, recebeu da Fundacdo Qatar, 0 prémio da Cupula Mundial para a
Inovagdo na Educagéo - World Innovation Summit for Education — WISE - sob a lideranga de sua
presidente, Sua Alteza a Sheikha Moza bint Nasser. A WISE é uma plataforma de acéo conjunta que
se tornou referéncia mundial em novas abordagens educativas, promovendo a inovagdo e a
construcdo do futuro da educagdo por meio da colaboragdo. A cada ano, o Prémio WISE
reconhece e promove seis projetos inovadores de sucesso que abordam os desafios mundiais da
educacdo. Até hoje, 42 projetos foram reconhecidos em todo o mundo a partir de uma série de
guesitos. carater inovador, contribuicao positiva, escalabilidade, adaptabilidade.

Ainda em 2009, veio a honraria do Prémio Learning Impact 2009 - IMS Global Learning
Consortium. O prémio Learning Impact Awards tem por finalidade identificar projetos que
evidenciem o0 uso mais impactante da tecnologia em todo o mundo, de apoio ao aprendizado.
Realizados anuamente e reconhecidos pela IMS Global Learning Consortium, a premiagéo busca
reconhecer em escala global solugdes inovadoras e de destaque de tecnologia educaciona que séo
usadas para enfrentar os desafios mais significativos da educacdo.

O reconhecimento pelo trabalho do CEMEAM é resultado de uma trgjetéria de investimento e
determinacdo em garantir acesso a educacdo dos amazonenses residentes nos locais mais longinquos
do estado, e dando oportunidades a jovens e adultos com percurso escolar interrompido por varios
fatores, sendo um deles o fator geografico, pela localizacdo afastada dos centros urbanos. Essa
situagdo vem amenizando com a oportunidade de estudar por meio da tecnologia do Centro de Midias
do Amazonas.

50 CEMEAM ULTRAPASSA ASFRONTEIRAS
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Por conta da pandemia do Covid-19, a Secretaria de Estado de Educacéo e Desporto utilizou uma
estratégia educacional denominada "Aula em Casa" t&o logo as aulas presenciais foram suspensas em
2020. A Secretaria usou sua expertise na producdo de videoaulas para 0 ensino com mediagcdo
tecnoldgica para levar os contelidos aos alunos, na busca de reduzir os impactos no cumprimento do
calendario letivo.

Criado em meio a pandemia para ofertar o ensino remoto, o projeto foi regulamentado pelo
Conselho Municipa de Educagdo (CME-Manaus), Resolugdo N° 3/2020; pelo Conselho Estadual de
Educacdo (CEE/AM), Resolucéo N° 30/2020; pelo Governo Federal, com a Medida Provisoria N°
934/2020; e orientado pelas Diretrizes Pedagogicas instituidas pela Secretaria de Educacéo.

A adoc&o do regime especia de aulas ndo presenciais levou 0 Amazonas a ser 0 primeiro estado
do Brasil a retomar as atividades na rede publica com aulas transmitidas pela televisdo aberta, na
internet e com materiais didaticos impressos para atingir os estudantes das mais variadas realidades
. Posteriormente, com o Centro de Midias de Educacdo do Amazonas (CEMEAM), a rede estadual
passou a compartilhar seus contelidos para que as secretarias de Educacéo de 11 estados Brasileiros,
além dos municipios do estado do Amazonas, também pudessem disponibilizar aos estudantes de
suas respectivas redes. Esses estados séo: Espirito Santo, Amapé, Sergipe, Séo Paulo, Rio de Janeiro
(Teresdpolis), Santa Catarina, Maranhado (Balsas), Pernambuco (Caruaru), Rio Grande do Norte, Para
(Obidos) e Alagoas. A expectativa era que os contelidos alcangassem mais de 10 milhdes de
estudantes em todo o pais.

No Amazonas, a solugdo multiplataforma atendeu estudantes do 6° ao 9° ano, do Ensino
Fundamental e Ensino Médio com o “Aula em Casa’ e passou também a disponibilizar contelido de
aulas ndo presenciais para o 1° ao 5° do Ensino Fundamental, bem como atividades orientadas
diversificadas para Educagdo Infantil, com a parceria da Prefeitura de Manaus, por meio da
Secretaria Municipal de Educacdo (Semed-Manaus).

Todo esse trabalho foi realizado com o apoio das agOes de fortalecimento da qualidade da
educacdo que vém sendo desenvolvidas na rede estadual de ensino por meio do Programa de
Aceleracdo do Desenvolvimento Educaciona do Amazonas (Padeam) e por meio do Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID).




www.coloquioeducon.com
22 a 24 de setembro de 2021 UFS

Para que a estratégia educacional adotada tivesse sucesso, foram utilizadas varias ferramentas
pedagogicas de gestdo e de acompanhamento, como Plantdo Virtual de Apoio a Aprendizagem —
composto de 120 professores para sanar as dividas dos alunos e professores nas variadas plataformas
de ensino e no APP Aula em Casa em tempo real; Busca Ativa dos alunos, Disponibilizagdo de
Formularios de Pesquisa de Acesso a0 Projeto para Pais, Alunos e Professores compiladas em
Business Inteligence (Bis), Engajamento de Coordenadores Distritais e Regionais, como também de
Pedagogos e Professores das escolas para utilizago de outras estratégias de ensino, utilizando grupos
de Whats App, Google Classroom, Entrega de materiais impressos de forma domiciliar para que
todos os estudantes fossem atendidos.

O cenario de pandemia e as condic¢fes impostas a educagdo levaram a adaptacdo dos processos
educativos do CEMEAM para atender toda a rede estadual. Disso, surgiu a necessidade de parcerias
como a firmada com a emissora publica estadual TV Encontro das Aguas, que permitiu a abertura de
4 canais em rede de televisdo aberta, e com a emissora privada TV Tiradentes, com a abertura de 3
canais.

A partir daimplementac&o do projeto, surgiram desafios como a necessidade de aumentar o alcance
em quesito de contetido, ja que ndo havia contetido para 0 Ensino Fundamental |. Esse problema foi
reconhecido, principalmente, porque dos estudantes, esse é o publico mais dependente de agdes no
cend&rio de isolamento social. Outro fator importante a ser considerado foi a necessidade de distribuir
o contetido em diferentes plataformas e formatos para al cancar o maior nimero de estudantes da rede.

Ainda no mesmo contexto, também foi necessério observar a demanda que vinha dos profissionais
da educacdo. Com o regime sendo posto em prética, as mudancas na rotina diaria foram da sala de
aula presencial para a sala de aula virtual, onde surgiu a necessidade de subsidiar os profissionais da
educacdo com ferramentas que auxiliassem tanto no ensino remoto como também na salde mental
tendo em vista as inUmeras situacdes causadas pelas mudancas de rotina. Na impossibilidade de
garantir recursos tecnol6gicos em meio a um programa emergencia e a pandemia, foi necessario
criar estratégias de suporte a essas demandas.

[1] Aulas Sincronas sdo aguelas em que a interagéo ocorre em tempo real durante a transmisséo das aulas e assincronas
s80 as que ocorrem remotamente, fora do horéario de transmissdo ao vivo das aulas.

[2] A definicdo de b-learning deriva de uma sigla. B-learning é a sigla para “ blended learning” , que pode ser traduzido
livremente como aprendizado hibrido ou misto. Isso significa que essa € uma modalidade de ensino que usa ferramentas
tanto do ensino presencial quanto do ensino a distancia.
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[3] O movimento maker € uma extens&o tecnol égica da cultura do “Faga vocé mesmo”, que estimula as pessoas comuns a
construirem, modificarem, consertarem e fabricarem os préprios objetos, com as proprias méos. Disponivel em:
https://via.ufsc.br/wp-content/uploads/2017/11/maker.pdf.

CONSIDERACOESFINAIS

CONSIDERACOESNO CAMINHAR

Nesse caminhar do estudo acerca do protagonismo do CEMEAM, pode-se perceber que
o Centro com sua estrutura organizacional administrativa e pedagdgica teve consolidado
como referéncia, um caminhar inovador, com uma equi pe comprometida e envolvida.

Os avancos caminham e ampliacdo do universo de atendimento para toda a rede de ensino com
projetos de Recuperacdo da Aprendizagem gue atuam diretamente nos descritores criticos para
melhor aproveitamento dos exames em larga escala, também para alunos gque pretendem revisar
contelido do Ensino Médio para melhor aproveitamento nos exames para as Universidades; e o
ensino béasico com mediaco tecnol bgica, se tornou a mais um dos projetos nesse ano de 2021.

Pensando nos formatos utilizados para as aulas por 12 anos e que foram solucgdo para a pandemia
do COVID-19, apesar de se apresentarem aspectos tradicionais, utilizando tecnologia, 0 maior
desafio aos 14 anos que completou recentemente em 2021, € a virada de chave para inovacéo de
aulas mais interativas, dindmicas, com maior movimento, presenca do professor constantemente,
linguagem mais acessivel, dialdgica, com inlmeros cenarios, objetivas e diretas, relacionando-se com
aredidade e fazendo do aluno o protagonista do seu proprio conhecimento.
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