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RESUMO

Na atualidade, a0 mesmo tempo que 0s jovens estdo cada vez mais ambientados ao manuseio
de tecnologias da informacéo e comunicacgéo (TICs) e, também, beneficiam-se das oportunida-
des que surgem a partir desse contexto tecnoldgico, estdo mais sujeitos aos impactos das mu-
dancas econdmicas e politicas em curso e que refletem, diretamente, nas suas escolhas, experi-
éncias e projecdes a partir do campo laboral. Nesse contexto, a programacao como trabalho
vem se tornando uma profissao atrativa para jovens, seja pela promessa dos “melhores empre-
gos” ou pela natureza tecnoldgica, criativa e flexivel desse trabalho. Assim, essa pesquisa teve
como objetivo compreender a relacdo geracional entre os sentidos das trajetorias, experiéncias
e estilos de vida, imbricadas em tecnologias digitais, e do trabalho com a programacéo para 0s
jovens, assim como o reflexo dessa relacdo na formacédo de suas identidades, individuais e co-
letivas, enquanto jovens programadores(as). Para tanto, foram entrevistados jovens, brasileiros,
entre 18 e 29 anos de idade, aspirantes e profissionais da programacgédo. Ademais, foi acompa-
nhada, ainda, a Conferéncia Python Brasil 2021, um evento organizado anualmente por volun-
tarios da comunidade da linguagem de programacéo Python no Brasil. A discussdo a partir do
levantamento de dados mostra que, embora imersos em uma nova cultura do trabalho, caracte-
rizada a partir de um contexto de reorganizacao, flexibilizacdo e precarizacao das relacdes de
trabalho, esses(as) jovens programadores(as) se valem de suas proprias experiéncias digitais
para imprimir outros sentidos a essa mesma cultura, mudando, adaptando ou aceitando deter-
minados padrdes de comportamento, o que acaba por refletir na forma como atribuem sentido
a programacdo como trabalho, organizam-se entre pares, entre outros aspectos.

Palavras-chave: juventudes; geracéo digital; cibercultura; trabalho; desenvolvedores de sof-

tware; sociologia;



ABSTRACT

Currently, while young people are used to handling information and communication technolo-
gies (ICTs) and also benefit from the opportunities that arise from this digital context, they are
more vulnerable to the impacts of economic and ongoing policies that directly reflect on their
choices, experiences and projections from the labor field. In this context, programming as work
has become an attractive profession for young people, either because of the promise of “the best
jobs” or because of the technological, creative and flexible nature of this work. Thus, this rese-
arch aimed to understand the generational relationship between the meanings of trajectories,
experiences and lifestyles, imbricated in digital technologies, and work with programming for
young people, as well as the reflection of this relationship in the formation of their individual
and collective identities as young programmers. To achieve that, | interviewed young people,
between 18 and 29 years old, professional and enthusiast programmers and attended to the
Python Brazil 2021 Conference, an anual event organized by volunteers from the Python
community in Brazil. The discussion based on the data collection shows that, although immer-
sed in a new work culture, characterized from a context of reorganization, flexibility and pre-
cariousness of work relations, these young programmers make use of their own digital experi-
ences to imprint other meanings on that same culture, changing, adapting or accepting certain
patterns of behavior, which ends up reflecting on the way they attribute meaning to program-
ming as work, organize themselves among peers and other aspects.

Keywords: youth; digital generation; cyberculture; work; software developers; sociology;
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INTRODUCAO

A relacdo entre juventude e trabalho é um tema de pesquisa recorrente em diferentes
campos cientificos. Nesse aspecto, partindo de aproximacdes tedricas diversas, alguns desses
trabalhos buscam compreender como essa relagéo, outrora tdo significativa para o processo de
transicdo da juventude para a vida adulta, tem se reconfigurado e ressignificado na contempo-
raneidade. S8o estudos que vém acompanhando as experiéncias e percepgdes de jovens em
meio a um contexto de reorganizacdo e flexibilizacdo das relacdes de trabalho, caracterizado
por formas precérias de trabalho e emprego em varios setores da economia. Tais analises visam
compreender como as juventudes tém se adaptado e resistido as logicas de empregabilidade e
instrumentalidade que perpassam as transformacdes recentes sobre ocupacéo, trabalho, renda e
autonomia.

Para além dos estudos académicos, os numeros sobre empregabilidade e ocupacao da
populacdo jovem na ultima década sdo ainda mais preocupantes frente a populacao adulta, no
que diz respeito ao acesso ao trabalho e a renda, sejam elas formais ou informais. Proporcio-
nalmente, a falta de trabalho e a precarizagéo atingem mais os jovens. Segundo dados do IBGE?,
no 3° trimestre de 2021, jovens de 18 a 24 anos eram 31,0% das pessoas desocupadas, sendo a
maior parcela representada pela faixa etéaria de 25 a 39 anos de idade, com 35,7%. Os jovens
brasileiros também sdo a faixa de publico mais atingida pelo chamado desemprego de longo
prazo, definido como o tempo de procura por um emprego superior a dois anos, como aponta a
nota técnica divulgada em 2021 pela Secretaria de Politica Econdmica?, do Ministério da Eco-
nomia, a partir dos dados coletados pelo IBGE.

Nesse sentido, para compreender como ocorre certa intensificacdo da cultura do trabalho
precarizado (LOREY, 2006; 2012) — que incentiva ainda mais o individualismo, a competitivi-
dade e o consumismo, e impacta as formas de lazer, os estilos de vida e as projecdes de futuro
dos jovens na atualidade — sdo mobilizadas algumas categorias de analise como identidade,
tempo, consumo e criatividade (LECCARDI, 2005; LLOYD, 2012; MAIA, MANCEBO, 2010;
MARCON, 2018a; MARCON, 2018b; MUNIZ, MEDEIROS, 2015; TOMASI; 2017). A partir

dessas categorias, 0s estudos focados nas experiéncias e percepc¢des de jovens nesse contexto,

! Disponivel em: https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/periodicos/2421/pnact_2021_3tri.pdf. Acesso em:
22/10/2021.

2 Disponivel em: https://www.gov.br/economia/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/notas-tecnicas/2021/nt-
caracterizacao-da-taxa-de-desemprego-de-longo-prazo-brasileira.pdf. Acesso em: 22/10/2021.


https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/periodicos/2421/pnact_2021_3tri.pdf
https://www.gov.br/economia/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/notas-tecnicas/2021/nt-caracterizacao-da-taxa-de-desemprego-de-longo-prazo-brasileira.pdf
https://www.gov.br/economia/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/notas-tecnicas/2021/nt-caracterizacao-da-taxa-de-desemprego-de-longo-prazo-brasileira.pdf
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especialmente na antropologia e na sociologia, buscam evidenciar os aspectos geracionais des-
ses achados empiricos, identificando rupturas e continuidades de préaticas e sentidos entre gera-
cOes. Nessa perspectiva geracional, torna-se relevante, aléem de identificar quais as condicdes
materiais de trabalho que impactam essa geracdo de jovens — diferenciando-a de outras — com-
preender de que forma essas condicdes refletem as prerrogativas de um mundo digital e globa-
lizado.

Denominar, portanto, de geracao digital a juventude emergente no século XXI, que cres-
ceu e foi socializada desde a infancia com as tecnologias digitais, englobando individuos que
vivenciaram e vivenciam sua adolescéncia e juventude a partir da década de 90, como propde
Feixa (2014) e corrobora Marcon (2018a), é, em parte, enfatizar também a intensificacdo do
uso de tecnologias da informacédo e comunicacdo para as mais diversas finalidades por tais jo-
vens, pois é através dessas tecnologias, cada vez mais onipresentes no cotidiano, que essa ge-
ragdo se informa, aprende, comunica-se, consome, absorve tendéncias, cria novas referéncias,
consolida redes de sociabilidade, desprende seu tempo de lazer, politiza-se e trabalha (MAR-
CON, 2018a; TOMASI, 2017; PIRES, 2018).

A referéncia ao digital, por outro lado, vai além da percepcao da disponibilidade e in-
corporacdo de ferramentas tecnoldgicas por jovens em suas praticas cotidianas. O digital serve
para enfatizar os aspectos sociais e culturais dessas tecnologias nas sociedades contemporaneas
e a capacidade de transformacao dos modos de ser na vida social a partir delas (NASCIMENTO,
2020). Nesse sentido, as tecnologias da informacdo e comunicagdo, a0 mesmo tempo que emer-
gem de condigdes sociais particulares, também se tornam plataformas para a criacdo de novas
condig@es culturais (CASTELLS, 2003; ESCOBAR, 2016), sintetizadas a partir do conceito
multidisciplinar de cibercultura, definida como “o conjunto de técnicas (materiais e intelectu-
ais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se desenvolvem junta-
mente com o crescimento do ciberespago” (LEVY, 1999, p. 14). Dito isto, embora careca de
uma identidade estavel, por representar um estado de permanente inquietacdo e ruptura, a ci-
bercultura, em sentido amplo, envolve “tanto discursos sociais e narrativas ficcionais quanto
realidades tecnoldgicas e praticas comportamentais e de consumo” (FELINTO, 2010, p. 42).

Especificamente no &mbito do trabalho, as experiéncias digitais refletem na forma como
determinadas ocupacdes laborais, que, no presente, tornaram-se essenciais a manutencao da
propria logica tecnoldgica e informacional, vém atraindo jovens que, mais adaptados ao manu-
seio dessas tecnologias, acabam se tornando, também, perfis de trabalhadores desejaveis para

preencher vagas de emprego na area de tecnologia (PIRES, 2018). Essas novas relagcdes de
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trabalho, a0 mesmo tempo que atraem essa geragdo de jovens, frequentemente envolvida com
tecnologia, sdo atreladas a outras esferas da vida, como parte de suas identidades, de seus estilos
de vida e de seus processos de socializacdo, uma vez que as tecnologias digitais ndo sdo apenas
ferramentas de trabalhos, mas uma simultaneidade de finalidades, experiéncias, tempos e luga-
res (TOMASI, 2017).

Ao mesclar as suas experiéncias digitais com possibilidades de trabalho e profissionali-
zacdo, algumas ocupacoes e profissdes surgem como alternativas para jovens que, ja imersos
em uma logica precaria de se viver com o imprevisivel (LORAY, 2012), buscam por relacGes
de trabalho minimamente gratificantes, nas quais possam expressar suas habilidades criativas
através de suas afinidades tecnoldgicas e conquistar sua emancipacao econémica. Desse modo,
as caracteristicas projetadas a partir dessas ocupacoes e trabalhos, nascidos com a geracéo di-
gital, sdo constituidas, em termos ideais, entre os sentidos de flexibilizacdo, liberdade e criati-
vidade; e, em termos reais, pela precarizacdao que abarca ndo sé as rela¢fes de trabalho, mas,
também, os modos de subjetivacdo (LORAY 2006; 2012).

Em termos ideais, portanto, a programacédo de computadores, de diferentes formas, apa-
rece como uma atividade atrativa para a geragdo digital. Por um lado, por ser uma habilidade
que pode ser desenvolvida como um hobby, através de conteudos disponibilizados na internet,
e que mobiliza tecnologia, l6gica e criatividade. Por outro, pela valorizagdo desse tipo de co-
nhecimento pelo mercado de trabalho, e pelas relacfes de trabalho mais flexiveis que essa pro-
fissdo pode proporcionar. Ademais, pode ser atrativa pelo estilo de vida e pelas comunidades
que atravessam a pratica da programacdo de computadores.

Contudo, em termos reais, apesar dessa atratividade refletir, em parte, a sua adaptacao
ao contexto tecnoldgico ao qual estdo inseridos e, com isso, aparentemente obterem certas van-
tagens nas relacdes intergeracionais, as juventudes seguem limitadas pelos desdobramentos de
uma transicdo descontinua a fase adulta, afetada por contextos adversos, marcado por transfor-
mac0es na estrutura produtiva e por crises nas formas tradicionais da politica, entre outras ques-
tdes, tornando-se mais facil lidar com tecnologia do que com outros aspectos da vida (FEIXA,
2014). Neste sentido, a cibercultura torna-se um conceito chave para compreendermos como 0s
jovens, a0 mesmo tempo, imersos em uma nova cultura do trabalho, valem-se de suas proprias
experiéncias digitais para imprimir outros sentidos, éticos e estéticos, a essa mesma cultura,

mudando, adaptando ou aceitando determinados padrdes de comportamento.
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Caracterizacao do objeto e do problema de pesquisa
Entre essas ocupacdes e profissdes que se tornaram essenciais & manutencdo da propria
I6gica tecnoldgica e informacional, esta o programador ou desenvolvedor de software. Um pro-
gramador “se trata de quem escreve linhas de cddigo em um computador e se comunica através
de base de dados, atividade que demanda o uso e o dominio de linguagens compostas por uma
sintaxe, operadores légicos e operadores matematicos algoritmos” (MIGUEZ, 2018, p. 45).
Nesse sentido, a programacao € 0 processo de escrita, teste e manutencdo de um programa de
computador escrito em uma linguagem de programacédo. Contudo, para ser um programador
nédo basta conhecer, somente, a sintaxe de uma linguagem de programacéo. O desenvolvedor
precisa saber elaborar, previamente, uma solucdo logica e eficiente para a solugdo de um pro-
blema por meio de um algoritmo. Dessa forma:
o desenvolvedor cria uma solucéo singular (cada um deles escreve uma solucéo dife-
rente, mesmo perante a existéncia de um unico algoritmo eficiente), lancando méo de

saberes sociais como a matematica ou a capacidade l6gica, saberes que sdo expressdes
do que existe em comum (MIGUEZ, 2018, p. 45).

Com a comercializagdo da internet nos anos 90 e o surgimento dos websites, o foco
inovador dos codigos de programacao — que, até entdo, eram praticamente restritos aos softwa-
res dos primeiros computadores pessoais e as areas de pesquisas relacionadas a matematica e
ciéncias — acabou sendo direcionado para a rede mundial de computadores, a fim de atender as
necessidades que surgiam, como a de uma comunicac¢do simples e rapida entre usuarios da rede.
Dessa forma, a programacao de computadores tornou-se essencial para o continuo processo de
inovacao e atualizacdo de softwares e, por consequéncia, na utilizacdo mais pratica de hardwa-
res.’

Foi na década de 90, também, que Bill Gates apareceu na capa da revista americana
TIME, com a legenda “Master of the Universe” 4, sinalizando a sua posi¢éo de porta-voz de
uma nova cultura empresarial que influenciou a cultura da Internet (CASTELLS, 2003). Gates,
que programa desde os 13 anos, fundou a Microsoft Corporation aos 19 anos e, aos 31 anos,
tornou-se o bilionario mais jovem de todos os tempos, perdendo a posi¢do de homem mais rico
do mundo somente em 2018. Além disso, Bill Gates faz parte de uma geragédo de desenvolve-
dores que o jornalista Steven Levy (2010) identifica como “verdadeiros hackers”, “heréis da

revolucdo do computador”, inicialmente vistos pela sociedade como nerds antissociais, pouco

3 Disponivel em: http://programae.org.br/da-computacao-a-programacao-a-evolucao-da-linguagem-web/. Acesso
em: 24/05/2021.
4 Disponivel em: http://content.time.com/time/magazine/0,9263,7601950605,00.html. Acesso em: 02/05/2021.


http://programae.org.br/da-computacao-a-programacao-a-evolucao-da-linguagem-web/
http://content.time.com/time/magazine/0,9263,7601950605,00.html
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imponentes pela sua aparéncia e estilo, mas que, em suas garagens, eram aventureiros, visiona-
rios, tomadores de risco e artistas, pois eram aqueles que, segundo o jornalista, claramente viam
0 computador como uma ferramenta verdadeiramente revolucionaria.

Além de visionarios, esses jovens programadores, principalmente aqueles envolvidos
no desenvolvimento de microprocessadores, computadores pessoais e sistemas operacionais,
n&o tinham referéncias de geracGes mais velhas de desenvolvedores, uma vez que eles mesmos
estavam a frente dessa revolucdo. Entrevistado por Levy (2010, p. irreg.), Bill Gates disse achar
estranho como a industria que ele ajudou a revolucionar, envelheceu: “It’s funny”, says Bill
Gates. ““When I was young, I didn’t know any old people. When we did the microprocessor
revolution, there was nobody old, nobody. (...) Now there’s people in their 50s and 60s. And
now I'm old and | have to put up with it>”. Assim, os primeiros programadores que acompanha-
ram a revolucdo do microprocessador e, posteriormente, a comercializacdo da Internet, estéo
dividindo suas experiéncias com novas geracdes de desenvolvedores que, por sua vez, absor-
vem com mais naturalidade determinadas praticas que, outrora, foram revolucionarias.

Ademais, além do amadurecimento desse grupo de profissionais da programacao, a pro-
fissdo de desenvolvedor de software ja ndo € mais tdo desconhecida ou limitada a um pequeno
grupo de individuos, embora a complexidade e abstracdo da légica computacional ainda seja
uma incognita para muitos. Em uma sociedade cada vez mais rodeada por computadores e,
consequentemente, dependente de codigos de programagdo, “programmers are (or soon they
will be) common neighbors”, como escreveu Martin (2019), uma personalidade entre desenvol-
vedores de software, em seu blogue®, e fazem parte de uma categoria profissional que esta em
expansao.

Somente entre 2007 e 2017, o nimero de profissionais de TI no Brasil teve uma variacdo
de 76,09%, e o setor alcancou uma taxa média de crescimento anual de 6,14%, conforme le-
vantamento da Softex®, em 2019. Todavia, esse movimento de expansdo ainda ¢ insuficiente
quanto as demandas do mercado, principalmente, apds a eclosdo da pandemia COVID-19’. Se-
gundo recente estudo publicado pela Brasscom®, as projecdes para a criagdo de novas vagas de

trabalho para o setor de tecnologia até 2025 sdo impactantes: o setor deve criar 797 mil novas

S Disponivel em: https://blog.cleancoder.com/uncle-bob/2019/11/03/WhatTheyThoughtOfUs.html. Acesso em:
02/05/2021.

® Disponivel em: http://www.ftp.softex.br/cadernos_tematicos/persona_ti_2019.pdf. Acesso em: 22/05/2021.

" Disponivel em: https://jornal.usp.br/atualidades/pandemia-foi-estopim-para-impulsionar-profissoes-ligadas-a-
tecnologia/. Acesso em 07/02/2022.

8 Disponivel em: https://brasscom.org.br/estudo-da-brasscom-aponta-demanda-de-797-mil-profissionais-de-tec-
nologia-ate-2025/. Acesso em: 22/10/2021.


https://blog.cleancoder.com/uncle-bob/2019/11/03/WhatTheyThoughtOfUs.html
http://www.ftp.softex.br/cadernos_tematicos/persona_ti_2019.pdf
https://jornal.usp.br/atualidades/pandemia-foi-estopim-para-impulsionar-profissoes-ligadas-a-tecnologia/
https://jornal.usp.br/atualidades/pandemia-foi-estopim-para-impulsionar-profissoes-ligadas-a-tecnologia/
https://brasscom.org.br/estudo-da-brasscom-aponta-demanda-de-797-mil-profissionais-de-tecnologia-ate-2025/
https://brasscom.org.br/estudo-da-brasscom-aponta-demanda-de-797-mil-profissionais-de-tecnologia-ate-2025/
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vagas de trabalho no Brasil. Contudo, a previséo e que faltem profissionais para ocupar 532 mil
dessas vagas. Com o déficit de profissionais, a demanda nos mais diversos setores econémicos
e a falta de regulamentacdo da profissao, assim como o nimero de vagas e a oferta de salarios
acima da média nacional®, tornam o mercado de T1 uma alternativa atrativa para jovens que s&o
0 grupo social mais afetado pelo desemprego em periodos de crise.

O déficit de profissionais na area — uma realidade que ndo € exclusiva do Brasil —, bem
como o aspecto tecnoldgico e criativo da programacao contribuem com o surgimento de uma
espécie de “convocatdria geracional” para que os jovens dessa geragdo digital, potencial mao
de obra para suprir as demandas do mercado de trabalho em TI, aproximem-se da programagéo
0 mais cedo possivel. Um exemplo desta “convocatéria” é o video promocional® langado no
YouTube, em 2013, pela Code.org, uma organizacao sem fins lucrativos dedicada a expandir o
acesso a ciéncia da computacéo nas escolas. No video, alguns nomes expressivos da inddstria
de tecnologia, dentre os quais Bill Gates e Mark Zuckerberg, promovem a ciéncia da computa-
cao, compartilhando, com entusiasmo, como as suas trajetdrias se cruzaram com a programa-
cdo. Dito isto, além de exaltar a oportunidade de conseguir os “melhores empregos”, descre-
vendo o ambiente de trabalho como espacos modernos para se divertir, relaxar e criar, 0s inter-
locutores também enfatizam a programacao enquanto uma habilidade “incrivelmente poderosa
para aprender” frente a outras habilidades consideradas “comuns”, seja a motivagdo para tanto,
“fazer um monte de dinheiro” ou “apenas mudar o mundo”.

Assim, narrativas como as do video promocional da Code.org, tendo como propaganda
as experiéncias de uma geracdo mais velha de programadores, tornam-se um atrativo para jo-
vens dessa geracao digital. Nessa perspectiva, além das motivacdes econdmicas e sociais, a
informalidade do aprendizado da programacéo também pode ser um atrativo para essa geracdo
de jovens, bem como um reflexo de sua precariedade. Em outros termos, por ndo ser uma pro-
fissdo regulamentada, a sua pratica ndo depende de uma formacéo especifica ou inscricdo em
um conselho profissional, e pode ser aprendida por meio de contetidos e cursos de curta duracéo
disponiveis na Internet, gratuitos e em versdes pagas. Nesse sentido, 0 conhecimento em pro-
gramacao pode ser iniciado de maneira autbnoma, muitas vezes como um hobby, sem a neces-

sidade de estar inserido em uma instituicao ou a partir de uma determinada faixa etaria. Segundo

°Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2021/12/demanda-por-profissionais-de-ti-supera-proje-
coes-e-impulsiona-iniciativas-para-suprir-deficit.shtml. Acesso em: Acesso em: 22/10/2021.
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=nKIu9yen5nc. Acesso em: 18/05/2021.


https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2021/12/demanda-por-profissionais-de-ti-supera-projecoes-e-impulsiona-iniciativas-para-suprir-deficit.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2021/12/demanda-por-profissionais-de-ti-supera-projecoes-e-impulsiona-iniciativas-para-suprir-deficit.shtml
https://www.youtube.com/watch?v=nKIu9yen5nc
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um survey!! realizado pelo site Stack OverFlow!?, em 2020, com 65.000 aspirantes e profissi-
onais da programacdo de diversos paises, a maioria com menos de 35 anos, 60% daqueles que
codificaram uma pagina da web ou um programa simples tinham entre 10 e 17 anos, isto &, um
indicador geracional de que esta aproximagao com a programacao ja ocorre em idade escolar.'®

A narrativa de “melhores empregos”, entretanto, esconde algumas armadilhas. O desen-
volvimento de software, por ser um trabalho que condensa criatividade e conhecimento, é iden-
tificado como um trabalho imaterial (ALVES, LIMA, 2018). Contudo, o aspecto criativo e au-
ténomo desse tipo de atividade, ao mesmo tempo que serve como atrativo para jovens em busca
de autorrealizacdo por meio de suas profissdes, sdo, também, arranjos que se demonstram Uteis
as exigéncias de um mercado de trabalho reconfigurado para exigir um novo tipo de trabalha-
dor: flexivel, adaptavel, criativo, empreendedor de si mesmo, entre outras caracteristicas (TO-
MASI, 2017). Assim, quando a versatilidade de trabalhos imateriais, no contexto digital, choca-
se com a precariedade das novas relac6es de trabalho, cria-se uma linha ténue entre criatividade
como ideologia, reflexo dos novos arranjos do mercado de trabalho, e, como elemento, cogni-
tivo, linguistico e afetivo, que possibilita a producdo de outras relagdes sociais, centradas no
trabalho em rede e na colaboracdo (HARDT e NEGRI, 2005, apud TOMASI, 2017).

A partir dessas breves consideracfes sobre a programacdo como trabalho, é possivel
afirmar que essa profissdo vem se tornando atrativa para jovens, seja pela promessa dos “me-
lhores empregos” ou pela sua natureza tecnoldgica e criativa desse tipo de trabalho, que se
coaduna com a concepc¢do de uma geracao imersa pela cultura digital. No entanto, ndo se trata
apenas, de uma categoria profissional. Em outras palavras, enquanto jovens (e) programado-
res(as), as suas experiéncias sao o resultado de um duplo atravessamento tecnolégico: ao
mesmo tempo em que esses desenvolvedores trabalham criando novas solugdes tecnoldgicas

para o cotidiano da vida social, sdo também impactados por essas mesmas criacdes enquanto

11 Disponivel em: https://insights.stackoverflow.com/survey/2020. Acesso em: 16/04/2021.

2|_angado em 2008 nos Estados Unidos e em 2013 no Brasil, o Stack Overflow é um site (https://pt.stackover-
flow.com/) de perguntas e respostas, popular entre profissionais e entusiastas na area de programacdo de compu-
tadores.

13 Como exemplo, recentemente, um jovem brasileiro de 14 anos recebeu uma recompensa de R$130 mil reais
apos identificar uma falha de seguranca no Instagram e reportar a equipe de seguranca do Facebook. Andres, que
iniciou os estudos em programacao por conta prépria ha trés anos, isto &, aos 11 anos de idade, descobriu o pro-
grama de recompensas por bugs do Facebook através do Youtube. Curiosamente, em 2019, ao ganhar a medalha
de prata na Olimpiada Brasileira de Informatica, lhe foi oferecido um curso de programacdo, o qual acabou lar-
gando apds 6 meses, pois 0 contelido estava repetindo topicos que Andres ja havia estudado através de videos
disponiveis no  YouTube. Disponivel em: https://gl.globo.com/economia/tecnologia/blog/altieres-
rohr/post/2020/10/31/brasileiro-de-14-anos-recebe-r-130-mil-como-recompensa-apos-ajudar-facebook-a-corri-
gir-a-falha-no-instagram.ghtml. Acesso em: 10/05/2021.


https://insights.stackoverflow.com/survey/2020
https://pt.stackoverflow.com/
https://pt.stackoverflow.com/
https://g1.globo.com/economia/tecnologia/blog/altieres-rohr/post/2020/10/31/brasileiro-de-14-anos-recebe-r-130-mil-como-recompensa-apos-ajudar-facebook-a-corrigir-a-falha-no-instagram.ghtml
https://g1.globo.com/economia/tecnologia/blog/altieres-rohr/post/2020/10/31/brasileiro-de-14-anos-recebe-r-130-mil-como-recompensa-apos-ajudar-facebook-a-corrigir-a-falha-no-instagram.ghtml
https://g1.globo.com/economia/tecnologia/blog/altieres-rohr/post/2020/10/31/brasileiro-de-14-anos-recebe-r-130-mil-como-recompensa-apos-ajudar-facebook-a-corrigir-a-falha-no-instagram.ghtml
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integrantes de uma geracgéo digital. Esse modo de se envolver com a tecnologia e com a socie-
dade, embora lide com modelos mateméticos, ndo se limita a um célculo conclusivo e estatico,
pelo contrario, cria possibilidades a partir de processos criativos. Assim, esse tipo de conheci-
mento e habilidade tecnoldgica influenciam nas suas experiéncias digitais e na forma como
atribuem sentido a cibercultura por meio da programacdo. Portanto, torna-se relevante visuali-
zar esses jovens programadores ndo somente enquanto um conjunto de profissionais, mas, tam-
bém, como atores revestidos de identidades e emergidos em contextos sociais que influenciam
a forma como desenvolvem e utilizam a habilidade de programar.

Com isso, a abordagem do tema a partir da sociologia das juventudes, em articulacéo
com a sociologia do trabalho, contribui para uma melhor compreenséo dessas novas concepgoes
do trabalho na era digital a partir de outras questdes que nao sejam simplesmente formais, ex-
plorando a possibilidade de identidade coletivas e individuais assentadas naquilo que se faz,
articulando o estilo de vida com o trabalho e o lazer a partir de tecnologias digitais. Nesse
sentido, pergunta-se: o que significa para jovens o envolvimento com a programagao? Como se
da a relacdo geracional entre as experiéncias de jovens com tecnologias digitais e a procura pela
programacdo como uma profissdo? Quais elementos éticos e estéticos esses jovens comparti-
Iham enquanto programadores? Dessa forma, buscando responder essas questdes, nesta disser-
tacdo, proponho compreender, sociologicamente, a relacdo geracional entre as trajetdrias, ex-
periéncias e estilos de vida, imbricadas em tecnologias digitais, e o trabalho com a programa-
¢do, bem como o reflexo dessa relacdo na formacao de suas identidades, individuais e coletivas,

enguanto jovens (e) programadores(as).

Procedimentos metodoldgicos

Para responder as questdes de pesquisa, 0 desenho metodoldgico seguiu trés etapas: a)
Revisdo tedrica; b) Trabalho de campo; ¢) Analise de dados e escrita. O publico-alvo da pes-
quisa diz respeito a jovens, brasileiros, entre 18 e 29 anos de idade, nascidos entre 1991 e 2003,
aspirantes e profissionais da programacao. Dito isto, por aspirantes da programacéo me refiro
aqueles jovens gque ndo atuam como programadores no mercado de trabalho, mas almejam a
profissdo ou a carreiral* de programador. Esses jovens aspirantes estdo com os seus estudos em

computacdo em andamento e, em alguns casos, vivendo sua primeira experiéncia de estagio na

4por carreira compreendo a projecéo de futuro a partir de uma profissdo e ndo o passo-a-passo para alcangar uma
posicdo superior na hierarquia profissional.
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area. J& por profissionais da programacao, refiro-me aos jovens que estdo inseridos no mercado
de trabalho e atuam como programadores, com ou sem vinculo formal empregaticio.

Inicialmente, sobre a) Revisdo tedrica®®: a primeira etapa da pesquisa para esta disserta-
cdo foi realizada a partir de revisao bibliografica e pesquisa exploratoria sobre a relacédo entre
trabalho, juventudes e programacdo. A revisdo bibliografica se deu a partir de plataformas de
busca académica, como periddicos CAPES, reconhecida pela sua amplitude e impacto, e a Bi-
blioteca Digital de Teses e Dissertacdes. Ademais, as plataformas de busca, sites especializados
como SBS, ANPOCS e ABCiber também foram consultados. Para essas buscas, foram utiliza-
das palavras-chaves relacionadas ao tema de pesquisa, entre as quais, juventudes, geragéo digi-
tal, cibercultura, trabalho e profissionais de Tl. Desse modo, além das plataformas de busca
académica e sites especializados, a revisao tedrica foi complementada pelas referéncias biblio-
gréficas indicadas durante as disciplinas do curso de mestrado, oferecidas pelo Programa de
Pds-Graduacdo em Sociologia da Universidade Federal de Sergipe, bem como aquelas indica-
das durante os encontros promovidos pelo Grupo de Estudos Culturais, Identidades e Relagdes
Interétnicas (GERTS), durante os momentos de orientacdo com o professor Dr. Frank Nilton
Marcon e pela banca de qualificacdo desta dissertacao.

A partir da revisao teorica, ficou evidente que a relacdo entre juventude e trabalho pode
ser explorada a partir de diferentes areas da Sociologia, ou seja, embora os estudos sobre as
juventudes sejam os principais — tendo em vista que priorizaram as experiéncias e os relatos
desses sujeitos —, as analises advindas da sociologia do trabalho e da sociologia das profissdes
apresentam um painel significativo para os estudos geracionais sobre o tema. Nesse aspecto,
mesmo com objetos e problematicas de pesquisa diferentes, eles nos ajudam a compreender
melhor os pormenores daquilo que vém sendo identificado como uma nova cultura do trabalho
e as novas ocupacdes e profissdes que surgem no contexto digital. Em sintese, ainda que estes
estejam avancgados nesse aspecto, tais trabalhos apresentam algumas lacunas quando buscam
explicar a relagdo entre as problematicas que abordam e as juventudes e a cibercultura. Dessa

forma, no primeiro capitulo busquei integrar parte desse levantamento advindo das sociologias

15 Em Ciéncias Humanas, o modelo de revisdo bibliografica mais utilizado é a revisdo narrativa (BITTENCOURT,
2021). A revisdo narrativa, “ndo utiliza critérios explicitos e sistematicos para a busca e analise critica da litera-
tura”, todavia, embora ndo aplique “estratégias de busca sofisticadas e exaustivas”, pois as sele¢oes dos estudos
ndo esgotam as fontes de informacdo, bem como podem estar sujeitas a subjetividade do autor, ¢ um modelo de
revisdo considerado adequado para a fundamentagdo teérica de dissertaces (Biblioteca Professor Paulo de Car-
valho Mattos, 2015, p. 2).
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das juventudes com algumas das pesquisas da sociologia do trabalho e das profissdes, tendo
como pano de fundo os estudos sobre a cibercultura.

No tocante ao topico b), isto €, o Trabalho de campo, a pesquisa empirica foi dividida
em duas etapas, uma etapa com entrevistas e questionarios aplicados a jovens programado-
res(as) e outra com a observacao direta da Conferéncia Python Brasil 2021, realizada em sua
modalidade remota. O levantamento de dados a partir de entrevistas € uma etapa metodoldgica
recorrente em trabalhos que tém jovens como publico-alvo (FEIXA, 2014; LECCARDI, 2005;
MAIA, MANCEBO, 2010; MARCON, 2018b; TOMASI, 2017), pois, quando ultrapassa a ri-
gidez do formato pergunta-resposta, a entrevista pode servir como dispositivo metodolégico de
autorreflexdo ao possibilitar uma certa flexibilidade no posicionamento dos entrevistados
guando indagados sobre praticas, atitudes e valores, (BRITES, 2017). Assim, ao priorizar me-
todologias qualitativas nesses estudos, busca-se pelas juventudes enquanto sujeitos, oportuni-
zado a personalizacdo das narrativas pelos préprios jovens (OLIVEIRA, LACERDA, SAN-
TOS, FEIXA, 2018).

Para essa dissertacdo, a delimitacdo da amostra para aplicacdo da entrevista e, posteri-
ormente, do questionario, se deu por meio da técnica bola de neve. Essa técnica foi aplicada em
novembro de 2020, quando comecei a buscar, entre 0s meus contatos pessoais, possiveis inter-
mediarios que facilitassem o meu acesso ao universo de jovens aspirantes e profissionais da
programacao. A técnica bola de neve, como sugere o nome, é uma ferramenta que utiliza ca-
deias de referéncia em que um contato indica outro, podendo ser esse contato uma “semente”,
um “intermediario” ou um possivel “entrevistado”. O esquema bola de neve é (til para pesqui-
sar grupos dificeis de serem acessados ou estudados, pois quando os primeiros contatos sao
estabelecidos, proporciona-se uma aproximagdo menos burocratica com o campo, uma vez que
0 primeiro contato entre o pesquisador e o interlocutor é mediado por um intermediario, isto €,
um conhecido do possivel candidato a entrevista (VINUTO, 2014).

Ademais, ainda que Vinuto (2014) tenha especificado a utilidade do esquema “bola de
neve” em situagdes de dificil acesso ao grupo pesquisado, a socidloga Castro (2013) se valeu
da mesma técnica para construir a sua rede de interlocutores: trabalhadores do setor de Tecno-
logia de Informacéo (T1) da cidade de Campinas e S&o Paulo, atuantes em empresas de diferen-
tes portes. O seu “sistema de rede”, como se refere em sua tese, desenvolveu-se a partir de
fontes primarias, como blogs, listas de e-mail especificas do setor e Twitter, e, de fontes secun-
darias, como contatos pessoais. Apos estabelecer os primeiros contatos, as indicacdes se deram

conforme o perfil demandado pela pesquisadora e cessaram quando os relatos dos trabalhadores
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comecaram a ficar repetitivos (CASTRO, 2013). Com isso, para essa dissertacédo a delimitacéo
do nimero de interlocutores entrevistados ndo seguiu o critério da repeticdo de relatos (CAS-
TRO, 2013), mas se aproxima da recomendacdo de Duarte (2002) em sua pesquisa sobre o
processo de formacdo profissional de cineastas brasileiros: cerca de 20 sujeitos a serem entre-
vistados em uma metodologia de base qualitativa, a depender “da qualidade das informagdes
obtidas em cada depoimento, assim como da profundidade e do grau de recorréncia e divergén-
cia destas informagdes” (DUARTE, 2002, p. 143-144).

Mais adiante, findado o més de novembro de 2020, conforme cronograma previsto para
desenvolver essa etapa de pesquisa, 0 esquema bola de neve proporcionou uma rede de contatos
em que 19 interlocutores se qualificaram como pablico-alvo desta pesquisa: jovens, brasileiros,
entre 18 e 30 anos, nascidos entre 1991 e 2002, aspirantes e profissionais da programacéo.
Durante um més, todos os interlocutores foram entrevistados via plataforma Google Meet ver-
sdo académica, ja que esses jovens se encontravam em casa, assistindo a aulas sincronas dos
seus respectivos cursos e/ou trabalhando remotamente, configuragdes de formas de estudo e de
trabalho que, na maioria dos casos, comecaram com a pandemia do COVID-19'6. Eventual-
mente, foi necessario um retorno ao campo para esclarecer davidas ou coletar novas informa-
cOes sobre as questdes relevantes que foram insuficientemente exploradas durante as entrevis-
tas.

A expansdo do campo empirico do “apenas falar com os jovens” para “o entorno social
dos jovens” (OLIVEIRA, LACERDA, SANTOS, FEIXA, 2018, p. 321) se deu a partir dos
préprios relatos dos interlocutores que sinalizaram, em suas falas, a existéncia de determinadas
comunidades de programadores, como a comunidade Python. Para observar a comunidade, foi
escolhida a conferéncia Python Brasil 2021, realizada remotamente entre os dias 11 e 17 de
outubro. Durante os dias de evento, assisti algumas palestras e acompanhei as interacdes e dis-

cussdes que afloraram no Discord!’, plataforma escolhida pela organizacdo do evento e que

16 Todas as entrevistas foram realizadas e gravadas via Google Meet, versdo académica. A modalidade de entre-
vista virtual é uma adaptacdo necessaria da modalidade de entrevista face-a-face em tempos de pandemia do co-
ronavirus. Ainda que, em alguns casos, essa adaptacdo possa prejudicar a coleta de dados para a pesquisa, para
essa dissertacdo, a modalidade virtual facilitou o agendamento de entrevistas, ja que todos os interlocutores se
encontravam em casa, trabalhando e/ou estudando remotamente. Além disso, foi possivel realizar entrevistas com
jovens programadores de diferentes cidades e estados, algo que a entrevista face-a-face ndo permitiria por questoes
econdmicas. Por fim, em se tratando de jovens programadores, a modalidade virtual foi ainda mais interessante,
uma vez que os interlocutores pareciam mais a vontade em compartilhar suas trajetdrias, experiéncias e opinides
diretamente da comodidade de suas casas, intermediados pela sua prépria maquina.

17 Langcado em 2015, a plataforma (https://discord.com/) foi inicialmente criada para unir comunidades de gamers.
Atualmente, é uma ferramenta utilizada por usuérios de todos os tipos, inclusive, em ambientes corporativos.


https://discord.com/
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permite a troca de mensagens de texto, audio e video. Maiores detalhes dessa etapa metodol6-
gica sdo abordados ao final do primeiro capitulo.

Por fim, ja no topico correspondente a c), “Analise de dados”, destaca-se a analise dos
dados em que transcrevi as principais partes das entrevistas, a medida que as complementava
com as informagOes proveniente do questionario. Além disso, mantive um diario de campo
durante a minha participagdo na conferéncia da Python Brasil 2021. A escrita da dissertagao,
portanto, se deu a partir desses trechos transcritos e das notas de observaces em dialogo com

o referencial tedrico.

Estrutura da dissertacao

A dissertacdo estd organizada em trés capitulos, além da introduc¢éo e da conclusao. Dito
isto, no primeiro capitulo, sintetizo algumas das analises geracionais recentes, apresentando o
conceito de geracdo. Por meio da intersecgdo entre essas analises, o digital e o precério apare-
cem como atributos relevantes para pensar a relagéo entre juventude e trabalho no presente. Em
um segundo momento, caracterizo a programacdo enquanto uma ocupacao e profissdo, desta-
cando algumas de suas caracteristicas e influéncias culturais. Por fim, apresento o meu campo
de pesquisa, como ele foi constituido, alguns dos seus aspectos gerais e 0s questionamentos que
guiaram a aproximagdo com o0 campo.

No segundo capitulo, apresento o levantamento de dados a partir das entrevistas semi-
estruturadas e do questionario, dividido em trés momentos. No primeiro momento, abordo as
referéncias e as motivacdes que contribuiram para que esses(a) jovens comegassem a pensar na
sua profissionalizacdo enquanto desenvolvedores(as) de software, bem como os caminhos es-
colhidos para buscar por essa profissionalizacdo. Em um segundo momento, enfatizo as expe-
riéncias profissionais vividas pelos interlocutores, e a relacdo entre as demandas do mercado de
trabalho, o “perfil de programador” e 0s sentidos da programacao para esses(as) jovens progra-
madores(as). Em seguida, finalizando o capitulo, abordo suas projecdes e expectativas para o
futuro a partir da programacéo, principalmente em relacdo a empregabilidade da profisséo.

Finalmente, no terceiro capitulo, apresento a comunidade Python: como surgiu, como
se organiza, seus principios e as especificidades da sua ramificacdo brasileira. A medida que
busco identificar quais tragos culturais e processos identitarios emergem entre esses programa-
dores que se autodenominam como pythonistas, reservo um dos subcapitulos para tratar das

tematicas sobre o trabalho e a profissdo de programador, abordadas ao longo das palestras que
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acompanhei, bem como das interagdes entre os participantes pelo Discord, motivadas por esse

tema.
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CAPITULO 1 - JUVENTUDES, GERAC;AO DIGITAL E A PROGRAI\/IAQAO COMO
OCUPACAO E TRABALHO

A relacdo entre juventude e trabalho é um tema de pesquisa consolidado na sociologia,
sendo abordado através de diferentes problematicas socioldgicas, bem como correntes teoricas
e metodologias de pesquisa. Apesar do leque de aproximagdes que o tema permite, a questéo
da transitoriedade da juventude para a fase adulta é o plano de fundo para muitas dessas pes-
quisas. Uma transitoriedade que, entre outros aspectos, esta relacionada com as formas de in-
sercdo e permanéncia dos jovens no mercado de trabalho, bem como quanto a relacéo entre
essas experiéncias e as suas trajetorias sociais e projecoes de futuro.

Quando a questdo da transitoriedade para a vida adulta é observada, por meio das lentes
teoricas dos estudos geracionais, as analises se voltam para os aspectos de continuidade e des-
continuidade entre geracgdes, principalmente no que tange ao processo de socializacao de jovens
em niveis macro e microssociais, evidenciando, dessa forma, conflitos e disputas geracionais.
Nesse sentido, 0 campo laboral aparece como um campo de destaque para se observar as rup-
turas geracionais em termos de descontinuidade historica, uma vez que sdo notorios os proces-
sos econdmicos, politicos e culturais em curso que refletem nas atuais configuracGes do mer-
cado de trabalho, bem como nas formas como os jovens se adaptam a esse contexto, ora repro-
duzindo normas e valores absorvidos por meio de instituicdes sociais especificas, como a fami-
lia ou a escola, ora modificando e criando alternativas a essas normas e valores, a partir de suas
préprias experiéncias e compreensdo de mundo.

Assim, no primeiro subcapitulo, sintetizo algumas das analises geracionais recentes,
apresentando o conceito de geracdo que, embora comum ao vocabulario quotidiano, em termos
socioldgicos, carrega algumas especificidades. Diante disso, por meio da intersec¢do entre essas
analises, o digital e o precario aparecem como atributos relevantes para pensar a relacdo entre
juventude e trabalho no presente, assim como as diferencas e desigualdades intergeracionais.
No segundo subcapitulo, caracterizo a programacao engquanto uma ocupacao, destacando algu-
mas de suas caracteristicas e influéncias culturais. Nesse ponto, novamente o digital e o precario
se destacam, mas a partir de outras perspectivas analiticas, relacionadas a cultura da internet e
a nova cultura do trabalho. Por fim, no terceiro subcapitulo, apresento o meu campo de pes-
quisa, como ele foi constituido, alguns dos seus aspectos gerais, bem como o0s questionamentos
que guiaram a minha aproximacdo com o campo a partir das abordagens teoricas presentes nos

subcapitulos anteriores.
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1.1 A abordagem geracional e os estudos sobre as juventudes e o trabalho
Assim como a definicdo de juventude, pesquisas que buscam mobilizar o conceito de
geracdo deparam-se com uma definicdo permeada de aspectos advindos do senso comum.
Como escrevem Ferreira (2017a) e Marcon e Neto (2021), fala-se em geracgéo X, Y, z, transfor-
mando a representacao social de determinados grupos etarios em mitos (PAIS, 2003) que pouco
condizem com a realidade a partir da qual essas representacdes sociais sdo construidas. Para a
sociologia, 0 conceito de geragdo comumente € associado aos escritos do sociologo hdngaro
Karl Mannheim (1893), considerado um autor classico para os estudos geracionais. Em um dos
seus escritos, Mannheim (1982) escreve que pertencer a mesma geragdo proporciona aqueles
que dela fazem parte, “uma situacdo comum no processo historico e social e, portanto, os res-
tringe a uma gama especifica de experiéncia potencial, predispondo-os a um certo modo carac-
teristico de pensamento e experiéncia e a um tipo caracteristico de acao historicamente rele-
vante” (p.72). Por situacdo comum, Mannheim (1982, p. 79-80) nao se refere, somente, a simi-
laridade de situagdo como, por exemplo, o fato de nascer no mesmo ano, mas a uma consciéncia
similarmente estratificada que surge a partir de experiéncias dos mesmos acontecimentos.
Compartilhar uma consciéncia geracional sobre uma situagdo comum, isto &, reconhecer
0 seu pertencimento aquilo que Mannheim (1982) denomina como uma geracao real, ndo sig-
nifica tomar a definicdo socioldgica de geracdo encapsulada em uma semantica homogenei-
zante (FEIXA, LECCARDI, 2010). Pelo contrario, mais concreto que a consciéncia geracional
seriam os vinculos formados a partir de diferentes unidades geracionais que, em conjunto, fa-
zem parte de uma mesma geracao real. Nesse sentido, embora mais perceptiveis, esses vinculos
ndo correspondem, necessariamente, a um grupo concreto, como o termo “unidade” pode re-
meter, mas a um conjunto de concep¢des que podem vir a ser perpetuadas a partir de um ndcleo,
outrora, tangivel:
A unidade de geracéo representa um vinculo muito mais concreto que a geragdo real
enquanto tal. Pode-se dizer que 0s jovens que experienciam 0s mesmos problemas
histdricos concretos fazem parte da mesma geragdo real; enquanto aqueles grupos
dentro da mesma geracéo real, que elaboram o material de suas experiéncias comuns

através de diferentes modos especificos, constituem unidades de geracdo separadas
(MANNHEIM, 1982, p. 87).

Assim, € plausivel afirmar que o conceito de geracdo ndo é limitado por um ano de
nascimento ou um intervalo de tempo entre uma geracao e outra, ou seja, embora a aproximacao
empirica do conceito de geracdo baseie-se na construcdo de grupos etarios (FERREIRA,

2017a), essa classificagdo, por si sO, ndo garante que esses individuos fagcam parte de geracdes
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reais (MANNHEIM, 1982). Para além da faixa etéria, a partir da perspectiva geracional, é pre-
ciso localizar esses individuos contextualmente, isto €, evidenciando como se relacionam com
as configuracOes estruturais dadas ao seu tempo, as quais, a0 mesmo tempo que condicionam,
podem proporcionar processos de mudancas diferentes dagqueles do passado, evidenciando,
dessa forma, novas experiéncias e subjetividades entre os jovens de uma determinada faixa
etaria (FERREIRA, 2017a).

Os escritos de Mannheim, Feixa, Leccardi (2010) e Ferreira (2017a) elencam dois atri-
butos essenciais para compreender uma geracdo como realidade social, bem como o lago gera-
cional que surge a partir do processo histdrico e social compartilhado entre individuos: 1. “(...)
a existéncia de um quadro de eventos suficientemente amplos e intensos para quebrar a conti-
nuidade historica da vida coletiva”, 2. “(...) experienciado de forma abrangente pelos membros
de uma formacéo social numa fase precoce da sua socializa¢do” (FERREIRA, 2017a, p. 20).
Na perspectiva de Feixa e Leccardi (2010, p. 191), a geracdo é o lugar em que o tempo biogréa-
fico e o tempo histérico sdo sincronizados, contudo, para além dessa localizagdo temporal, é
relevante ter em mente que uma geracgdo social também estd em um constante estado de intera-
¢do, troca, aprendizado e disputa com outras geracdes (mais velhas ou mais novas) que se en-
contram coletivamente em presenga (MANNHEIM, 1982; PAIS, 2003).

Quando nos remetemos a essa fase de socializagdo, marcada pela transitoriedade, esta-
mos falando em processos de socializacdo que podem ser compreendidos a partir de um nivel
macrossocial, quando € analisada a transmisséo de diferentes tipos de normas (de geracéo, de
classes sociais, etc.) e a relacdo entre essa transmissao e a manutencdo de determinados orde-
namentos sociais; e, também, a partir de um nivel microssocial, partindo da compreensao de
como 0s jovens, em seu cotidiano, reproduzem, modificam ou criam alternativas a essas nor-
mas. Para ambos os niveis, todavia, ¢ preciso considerar que essas normas e valores sdo “mais
ou menos prevalecentes e diferentemente vividos segundo 0s meios sociais e as trajetdrias de
classe em que os jovens se inscrevem” (PAIS, 2003, p. 69). Desse modo, a transigdo para a
idade adulta, aléem de remeter a formas de adaptacéo a estruturas e modelos preestabelecidos,
também envolve formas de “reprodugdo dessas estruturas e modelos de uma forma néo direta-
mente linear” (PAIS, 2003, p. 45).

Se em determinado momento historico a transitoriedade para a vida adulta possuia ritos
de passagem simbolicos e bem delimitados como, por exemplo, a posse de um trabalho como
forma de construcdo da autonomia social e ou econdmica; ao longo do tempo, essa perspectiva

linear e estavel da juventude, enquanto fase de vida, cedeu a contornos mais flutuantes, flexiveis
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e diversificados (PAIS, 2003). No presente, essa fase vem sendo moldada por crises econémicas
e politicas, de maneira a afetar o percurso de vida dos jovens e os distanciando das experiéncias
de geracdes precedentes. No ambito do trabalho, uma série de fatores vem (re)configurando o
presente de uma geracdo de jovens, assim como o “horizonte de futuro que lhes ¢ apresentado
enquanto adultos” (FERREIRA, 2017, p. 32), com destaque para a precarizacdo das condic¢des
laborais e contratuais e a perda de direitos sociais, processos econémicos legitimados por re-
formas politicas que impactam justamente sobre a construgcdo da autonomia social e econdémica
por parte dos jovens. Somada a essas mudancas estruturais que estdo em curso desde a década
de 90, com a implementacdo de reformas orientadas ao mercado no Brasil, esta a intensificacao
da digitalizacéo de esferas e relagdes sociais, um fendmeno que, embora marcado por desigual-
dades nas formas de acesso e uso dessas tecnologias digitais, tem nos jovens o seu apice de
captacéo.

Dessa forma, a geracéo digital (FEIXA, 2014; TAPSCOTT, 1998) a0 mesmo tempo que
esta mais ambientada ao manuseio de tecnologias da informacéo e comunicacéo (TICs) e, tam-
bém, beneficia-se das oportunidades que surgem a partir desse contexto tecnoldgico, o que é
visto enquanto uma vantagem geracional, esta mais sujeita aos impactos dessas mudancas eco-
ndmicas e politicas em curso e que refletem, diretamente, nas suas escolhas, experiéncias e
projecdes a partir do campo laboral. Nesse sentido, segundo Feixa (2014), a geracdo digital
estaria vivendo a sindrome do jovem Android, um modelo hibrido de juventude marcado pela
transicdo descontinua a fase adulta e por uma inser¢do “virtual” na sociedade:

Las transiciones discontinuas hacia la edad adulta, la infantilizacion social de los
adolescentes, el retraso permanente en el acceso al trabajo y a la residencia, la emer-
gencia de mundos artificiales como las comunidades de internautas, la configuracion

de redes adolescentes a escala planetaria, serian los rasgos caracteristicos de un
modelo de insercion «virtual» en la sociedad (FEIXA, 2014, po. irreg.).

Na contemporaneidade, um novo modelo de construcdo biografica se apresenta, impac-
tando a nocdo de transicdo de jovens para a vida adulta. Apesar de continuar sendo evidenciada
por sucessoes de etapas da vida, como a conclusdo dos estudos, inser¢do no mercado de traba-
Iho, abandono da casa dos pais e constituicdo de familia, o processo de transi¢éo a vida adulta
ndo percorre mais um caminho de sucessdes rapidas ou niveis de independéncia, nem pode ser
universalizado a todos que se consideram ou sdo considerados jovens. Pelo contrario, “desapa-
recem tanto sua ordem e irreversibilidades como a moldura social que lhes garantia seu sentido
global” (LECCARDI, 2005, p. 48). Dito isto, 0s jovens da geragéo digital, portanto, além de

nascerem em um contexto no qual uma nova cultura emerge — a ciberculutra (LEVY, 1999) —,
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sdo socializados em meio a novas relagdes com o trabalho, menos normatizadas e rigidas (FER-
REIRA, 2016).

Viver em meio a incerteza e a imprevisibilidade consiste em um contexto de mudancas
estruturais que aflige e ndo se resume somente ao cenario de precarizacao de direitos sociais,
de oferta e de condigdes de trabalho, mas “abarca la totalidad de la existencia, los cuerpos, los
modos de subjetivacion (...) La precarizacion significa vivir con lo imprevisible, con la contin-
gencia” (LOREY, 2012, p. 1). Quando a precarizagdo é tida como um marco geracional, carac-
terizado pela “vulnerabilidade social decorrente dos empregos estruturalmente precarios, € pela
incerteza e inseguranga cronicas em termos de rendimento no futuro” (FERREIRA, 2017a, p.
23 apud STANDING, 2014), a precariedade das relagdes de trabalho se torna reflexo de uma
fase de transicdo e uma realidade continua, que acaba por imprimir marcas nas trajetorias de
vidas de jovens que transitam de uma juventude de relacGes de trabalho precarias para a fase
adulta, j& reconfigurada e também marcada por essas mesmas formas de relagdes (FERREIRA,
2017a).

A constatacdo da precariedade como um marco geracional por Ferreira (2017b) corro-
bora com o pensamento de Lorey (2016; 2012) que vem desenvolvendo a teoria de que, no
estado atual do neoliberalismo, a precarizacdo ja ndo remete apenas a uma situacao atipica que
engloba grupos especificos da sociedade, mas se encontra em um processo de normalizacéo,
evocada como um instrumento de governo que, em conjunto com as relagdes econémicas de
exploracdo, implica em modos de subjetivacdo e agenciamento de posicionamentos através de
uma “promesa de poder ser responsables de su propia creatividad y de fabricar sus vidas de
acuerdo con sus propias reglas, como una condicién de existencia deseable y supuestamente
normal” (LOREY, 2006, p.7).

A0 mesmo tempo que jovens se encontram, cada vez mais, conectados entre si e com o
mundo, com maior acesso a informacdo e ao conhecimento, esses individuos vém experimen-
tando novas formas de transicdo para a fase adulta, marcadas por novos desafios e, inclusive,
bloqueios & sua autonomia social e emancipagdo econdmica (FERREIRA, 2018). E nesse ce-
nario digital e precério que jovens buscam escolher suas ocupagdes, atribuindo novos sentidos
ao trabalho a partir das condicOes e necessidades que Ihes séo apresentadas em contraste com
0 seu modo de ser e entender a vida. Contudo, mesmo em um contexto de descontinuidade
geracional no campo laboral, o trabalho segue ocupando uma posic¢éo central entre os jovens,
ndo apenas enguanto valor instrumental ou material, mas como dimensao intrinseca e expres-

siva de valor: “o seu valor intrinseco, como elemento de gratificagdo pelo interesse e prazer que
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advém da tarefa, e 0 seu valor expressivo, como elemento constitutivo de identidades pessoais
e sociais, estruturante de estilos de vida prazerosos e subjetivamente recompensadores” (FER-
REIRA, 2017c, p.478). Assim, como uma forma de adaptar-se a circunstancias de vida muta-
Vveis, 0s jovens veem nas suas habilidades criativas, muitas vezes exploradas informalmente e
com a ajuda de artificios tecnoldgicos, uma possibilidade de profissionalizacdo (PAIS, AL-
MEIDA, 2013).

1.2 A programacao como ocupagcao e trabalho

Em um cenério em que ha uma “informatizag@o crescente de todas as atividades econd-
micas, em ambito global”, e “uma economia que depende cada vez mais de descobrir, processar
e aplicar informag¢des” (LIMA, BRIDI, 2019, p. 325), as sociedades se vém cada vez mais de-
pendentes de softwares no seu dia-a-dia. Conforme essa relacéo se torna mais intrinseca e im-
perceptivel as atividades humanas, cresce o mercado voltado para estes produtos, a necessidade
de profissionais que desenvolvam essas tecnologias, bem como a relevancia do impacto social
das empresas que detém esse tipo de recurso (LIMA, BRIDI, 2019; MOURA JR., HELAL,
2014).

O desenvolvimento de software é considerado um trabalho de natureza imaterial, pre-
dominantemente criativo e cognitivo (LIMA, BRIDI, 2019, p. 325). Nessa perspectiva, embora
dependa de diferentes tipos de suporte fisico para existir, o software em si ¢ “um conjunto
estruturado de instrucdes, procedimentos, programas, regras e documentacao, interpretadas por
um computador, através de linguagens de programacao (abertas ou fechadas) na realizacédo de
determinadas tarefas” (LIMA, BRIDI, 2019, p. 329).

A criatividade ¢ identificada ao longo de todo o processo de desenvolvimento de um
software, principalmente no contexto de produtividade de pequenas empresas, nas quais espera-
se do programador um profissional mais polivalente, isto é, detento de conhecimento sobre todo
o processo de trabalho, “do desenho a implementagdo, passando pelo desenvolvimento e pela
programagdo” (LIMA, OLIVEIRA, 2017, p. 125). Em empresas maiores, paulatinamente, o
programador “tem se transformado naquele que apenas realiza a codificagdo do projeto a ser
desenvolvido por outros” (LIMA, BRIDI, 2019, p. 331), sendo a sua atividade, em alguns casos,

terceirizada?®.

18 Segundo levantamento da Softex (Associacdo para Promoc&o da Exceléncia do Software Brasileiro), em 2017,
pelo critério de porte por nimero de empregados, a maioria das empresas no setor de T1 eram Micro ou Pequenas
Empresas (95%), isto €, com até 49 profissionais empregados. Contudo, mesmo em menor nimero, sao as grandes
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Assim, programadores podem ser identificados como trabalhadores do conhecimento,
visto que mobilizam conhecimentos especializados, complexos e abstratos na manipulacéo de
simbolos, algoritmos e ideias, produzindo ferramentas tecnologicas inovadoras e extremamente
lucrativas para o capitalismo cognitivo, utilizadas, principalmente, no processamento de infor-
macgOes (CASTELLS, 1999; LIMA, OLIVEIRA, 2017). Até certo ponto, portanto, os trabalha-
dores da industria do software podem ser considerados a ‘aristocracia profissional”’ dos traba-
Ihadores do conhecimento” (LIMA, BRIDI, 2019, p. 332, aspas do autor):

O setor de TI engloba um pool de atividades e setores da indUstria, servigcos e comér-
cio, mas que pode, grosso modo, ser separado em trés segmentos: o primeiro, formado
por trabalhadores mais qualificados, empregados no desenvolvimento de software,
que pressupde um trabalho mais intelectual e criativo voltado para a leitura de simbo-
los que comp&em um programa e o faz funcionar; o segundo, por trabalhadores em-
pregados na fabricacdo de hardware, pelas maquinas que rodam os programas, e que
estdo assim vinculadas ao setor eletroeletr6nico; o terceiro, aquele que utiliza a pres-

tacdo de servigos de comunicacdo de forma taylorizada, como os call centers, juntando
milhares de trabalhadores (LIMA, BRIDI, 2018, p. 23).

Diante do exposto, ainda que estes estejam, a0 menos momentaneamente, ocupando
uma posicao afrente das novas ocupagdes que surgiram com o desenvolvimento das tecnologias
da informacéo e da comunicacdo (TICs), os profissionais de TI, aqui incluidos os desenvolve-
dores de software, carecem de regulamentacdo para o0 exercicio de suas atividades, o que im-
plica, entre outros fatores, na falta de uma padronizacdo no licenciamento e certificacdo, e na
caréncia de um codigo de ética, comprometendo “um adequado nivel de profissionalizagdo”
(MOURA JR., HELAL, 2014, p. 329). Entretanto, ha relutdncia com a regulamentacéo da pro-
fissdo (MOURA JR., HELAL, 2014).

No Brasil, ha um projeto de lei em curso, desde 2007, para sua regulamentacdo. Con-
tudo, desde a sua concepgéo, o projeto vem sendo criticado pelos profissionais e entidades que
compdem essa categoria que entendem, em tais medidas, uma incompatibilidade com um setor
que é marcado pela constante inovagdo e tem, entre o seu quadro de profissionais, individuos
que ndo possuem um diploma na 4rea, os entdo chamados de “profissionais autodidatas”.*® Se-
gundo o posicionamento da Sociedade Brasileira de Computacdo (SBC) e da Associacédo das
Empresas Brasileiras de Tecnologia da Informagéo (Assespro), em um contexto de escassez de

profissionais, uma possivel regulamentacdo profissional dos trabalhadores em Tecnologia da

empresa que mais empregam formalmente. Em 2017, empregavam 55% do total de profissionais de TI. Disponivel
em: https://softex.br/inteligencia/. Acesso em: 09/01/2022.

19 Disponivel em: https://www.oficinadanet.com.br/post/10839-voce-e-a-favor-ou-contra-a-regulamentacao-do-
profissional-de-ti. Acesso em: 29/04/2021.


https://softex.br/inteligencia/
https://www.oficinadanet.com.br/post/10839-voce-e-a-favor-ou-contra-a-regulamentacao-do-profissional-de-ti
https://www.oficinadanet.com.br/post/10839-voce-e-a-favor-ou-contra-a-regulamentacao-do-profissional-de-ti
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Informacdo segue invidvel. Em seus posicionamentos, as entidades reforcam que embora as
iniciativas sejam motivadas por uma suposta garantia de qualificacdo desses profissionais e
consequente melhoria dos servicos prestados, contornando problemas comuns da area, a regu-
lamentacao acabaria por engessar um setor que se renova constantemente, podendo levar a uma
indevida valorizagdo da posse de um diploma em detrimento da posse do conhecimento. Com
isso, profissionais “autodidatas”, sem formagao técnica ou universitaria, comumente encontra-
dos no setor de TI, seriam afastados do mercado, ainda que, em muitos casos, sejam tdo aptos
quanto aqueles que possuem formagéo na area°.

A falta de regulacdo somada ao leque de setores econdmicos nos quais esses profissio-
nais podem atuar implicam na oferta de vagas de emprego que procuram por habilidades espe-
cificas, “com descri¢cdes de cargos e responsabilidades que variam de uma organizacdo para
outra” (MOURA JR., HELAL, 2014, p. 325). Por ser uma area extremamente interdisciplinar,
a identidade profissional em TI continua como um problema para as analises advindas, princi-
palmente, da sociologia das profissdes, uma vez que os profissionais de TI, em geral, tendem a
se identificar mais com as suas especialidades (como, por exemplo, a linguagem de programa-
c¢do e as tecnologias que dominam) e menos com o tipo de empresa em que trabalham (MOURA
JR., HELAL, 2014).

Todavia, ndo se trata, apenas, de um problema de identidade profissional. A fragmenta-
cao do setor, sua diversidade e caracteristicas - como a projetificacdo e a flexibilizagdo -, con-
tribuem, também, para uma fraca e pouco representativa organizacdo sindical, ao menos nos
moldes tradicionais em que esse tipo de organizacao tem sido constituida e caracterizada, o que
n&o significa, no entanto, que esses trabalhadores sejam desinformados sobre os seus direitos e
sobre 0 mercado de trabalho: “as redes sociais funcionam igualmente como fonte de atualizagio
salarial no mercado de trabalho, como formas de regulamentacéo, e de informacéo sobre direi-
tos” (LIMA, BRIDI, 2019, p. 338-339).

Em relacdo as caracteristicas mencionadas, a projetificacdo é uma dindmica de trabalho
comum para um desenvolvedor de software, o que implica em uma organizacgéo das relagdes
de trabalho a partir de projetos: “o fim do projeto pressupde seu acompanhamento e manuten-
¢do. Novos projetos garantem a empresa e o emprego (Bridi; Braunert, 2015; Lima; Bridi,
2018)” (LIMA, BRIDI, 2019, p. 331). Assim, ha uma tendéncia a mobilidade constante entre
empresas e projetos (LIMA, OLIVEIRA, 2017). Por outro lado, a projetificacdo implica em um

20 Disponivel em: https://www.oficinadanet.com.br/post/10839-voce-e-a-favor-ou-contra-a-regulamentacao-do-
profissional-de-ti. Acesso em: 29/04/2021.
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trabalho mais colaborativo, com o intercdmbio de informagdes e conhecimentos entre aqueles
que participam do mesmo projeto. Dessa forma, além das habilidades técnicas exigidas no seu
trabalho, desenvolvedores de software precisam exteriorizar determinadas caracteristicas pes-
soais na forma de competéncias (ou soft skills) nas suas relacdes de trabalho, ao mesmo tempo
que interiorizam as necessidades desse tipo de dindmica como uma camada do seu perfil
(MAIA, MANCEBO, 2010).

Outra dindmica comum na area de TI € a flexibilizacdo da jornada de trabalho, tendo
em vista a natureza de suas atividades, bem como as tecnologias digitais que contribuem para
que essas atividades possam ser desempenhadas em tempos e espacos diversos. Nesse sentido,
desenvolvedores desempenham um trabalho que pode ser deslocalizado, isto €, realizado “em
qualquer lugar (na casa, na empresa, na universidade) e para clientes localizados em qualquer
parte do mundo” (LIMA, OLIVEIRA, 2017, p. 124). Em tese, essa deslocaliza¢do seria um
exemplo de uma flexibilizac&o positiva, pois proporcionaria mais autonomia e liberdade para o
profissional de T1, agora responsavel por gerir a sua propria jornada de trabalho conforme a sua
rotina e necessidades. Porém, o que tem se observado na pratica, € a mescla entre tempo e
espaco de trabalho e lazer (LIMA e BRIDI, 2019), intensificada tanto pela dindmica da flexibi-
lizagcdo quanto da projetificagéo:

Trabalhar em casa (0 home office) ou levar trabalho para casa (para concluir um pro-
jeto, buscar uma atualizacdo ou resolver um problema) embaralham o trabalho com a
vida pessoal e o tempo de lazer, uma vez que 0 acesso a internet acompanha esse

trabalhador por meio dos inimeros dispositivos méveis conectados a rede — note-in-
tra-netbooks, celulares, tablets, etc (LIMA, OLIVEIRA, 2017, p. 124).

Dessa forma, o trabalho ndo chega mais ao fim ap0s a jornada de trabalho, mesmo em
se tratando de uma jornada linear (LIMA, OLIVEIRA, 2017). Ademais, as questdes menciona-
das anteriormente, como o home office ou levar trabalho para casa, hd uma tendéncia a um
engajamento subjetivo maior com o trabalho, tendo em vista que mesmo em momentos de di-
Versdo, ao jogar ou experimentar aplicativos, softwares novos, etc., esses trabalhadores seguem
em contato com essas tecnologias que também fazem parte de suas atividades enquanto progra-
madores (LIMA, BRIDI, 2019). Em outras palavras, embora criativos e deslocalizados, e parte
de uma “aristocracia profissional”, a precariedade, ainda que atenuada, continua presente em
suas relagdes de trabalho, sendo, portanto, constituinte dessas novas profissdes e ocupacdes que
“surgem num contexto de flexibilidade e inovagdes tecnoldgicas, no qual a internet pontifica,

mesclando tempo e espacgo, embaralhando questdes constituintes do proprio valor trabalho, do
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tempo e do espaco, do material e imaterial e do proprio conceito de empresa” (LIMA, BRIDI,
2019, p. 327).

Assim como a falta de regulacdo, a flexibiliza¢do do trabalho para os novos negocios e
formas organizacionais, que surgem a partir do desenvolvimento das tecnologias da informacéo
e da comunicacgéo (TICs), visa a lucratividade por meio da redugdo dos custos do trabalho,
sendo vantajoso a desregulagéo dessas ocupacdes pelo Estado e pelo mercado, bem como a
operacionalizacdo dessas tecnologias para a intensificacdo do trabalho e maior controle do tra-
balhador. Porém, ndo se trata, apenas, de uma questao econdmica. A reconfiguracdo econdmica
a partir do surgimento das TICs em conjunto com politicas de Estado orientadas ao mercado de
trabalho, identificadas como neoliberais, implicam também em uma nova cultura do trabalho,
“which is represented by the instability of ties, ongoing training, flexibility and mobility
between work roles and businesses, as well as the entrepreneurial character observed in wor-
kers, which is understood as the driver of innovation” (LIMA, PIRES, 2017, p. 774-775).

Com efeito, para corresponder a nova cultura do trabalho, um perfil de trabalhador é
projetado. Nos termos dessa nova cultura, o trabalhador deve ser mdvel, flexivel, disponivel
empreendedor, inovador, autbnomo, solucionador de problemas, dentre outros tantos atributos
que sugerem a necessidade de uma constante busca pelo autoaperfeicoamento (LIMA, BRIDI,
2019; LIMA, PIRES, 2017). E preciso manter-se qualificado enquanto um individuo trabalha-
dor, reforcando a légica de uma trajetdria profissional ancorada no autogerenciamento, na au-
torresponsabilidade, na competitividade, e, principalmente, na “ideia de que se quiserem muito
e se correrem atras do que querem, serdo capazes de conseguir o que desejam” (MAIA, MAN-
CEBO, 2010, p. 386).

Para atender a todas essas exigéncias, o perfil do jovem independente aparece como o
tipo ideal de trabalhador para essas novas ocupacgdes (LIMA, OLIVEIRA, 2017), uma vez que
esse perfil, em tese, pode ser mais maleavel e, desse modo, adaptavel as demandas de uma
produtividade que se mantém conforme o ritmo veloz de inovagdes tecnoldgicas. Também,
além de ser uma condicdo desejavel, nas analises advindas, principalmente, da sociologia do
trabalho, esse tipo ideal de trabalhador aparece, em alguns casos, conectado & nogao de geracéo,
embora superficialmente ancorada na perspectiva da sociologia das juventudes. Nesse sentido,
incorpora-se o discurso de nativo digital que paira sobre 0s jovens na contemporaneidade, acar-
retando em uma série de presungdes sobre as suas capacidades geracionais: “the young people
of this generation would have the ability to deal with different technologies and learn new

things, skilled at multitasking, curious and motivated by challenges” (LIMA, PIRES, 2017, p.
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778). Por outro lado, essa condi¢do jovem acaba servindo como um parédmetro para todas as
trajetorias profissionais, independentemente da idade ou fase de vida do trabalhador (CASTRO,
2016).

Todavia, mais que uma projecéo, o segmento dos profissionais de TI é consideravel-
mente integrado por jovens. Isto porque a carreira € relativamente nova em relacdo a outras
mais tradicionais, de tal forma que, no Brasil, em 2007, 50% da forca de trabalho formal em-
pregada em setores tipicamente de TI era formada por individuos com menos de 30 anos. Em
contrapartida, pese o seu amadurecimento desde entdo, em 2017, 79,7% dos profissionais ti-
nham menos de 40 anos de idade.?! Assim, mais que uma proje¢do de um tipo ideal de traba-
Ihador, os jovens fazem parte ndo sé da esfera do consumo dessas novas tecnologia digitais,
como também, da esfera do desenvolvimento dessas tecnologias (LIMA, PIRES, 2017).

Pesem as consideracdes feitas até esse ponto, o setor de tecnologia da informacéo com-
porta um leque de situaces que ndo podem ser classificadas, somente, como criativas ou ndo
criativas, autbnomas ou ndo autbnomas, precarias ou ndo precarias. Além disso, ndo ha uma
aderéncia total ao discurso e a cultura empresarial-empreendedora que permeiam as relacdes de
trabalho no setor, nem o completo abandono da ideia de um trabalho cada vez mais indepen-
dente e criativo, principalmente entre os trabalhadores jovens: “youth from the digital sector
want to be flexible, yet they want stability; they want to be creative, yet they want labor condi-
tions that make this possible” (LIMA, PIRES, 2017, p. 790).

Especificamente entre desenvolvedores de software, permanecem, também, resquicios
de uma cultura comunitaria e colaborativa em suas praticas e discursos, em contraponto a ldgica
neoliberal cuja mentalidade de “cuidar de si mesmo”, coloca o individuo sempre a frente da
coletividade (LIMA, PIRES, 2017, p. 791). No dia-a-dia do seu trabalho, o compartilhamento
de informacdes e conhecimentos entre 0s seus pares, seja no ambiente de trabalho ou através
da internet, é crucial. Um exemplo dessa dindmica é a popularidade, entre desenvolvedores, do
site Stack Overflow?2, um site de perguntas e respostas postadas por profissionais e entusiastas
na area de programacio de computadores, e do GitHub?, uma plataforma de hospedagem de
cddigo-fonte e arquivos com controle de versao que permite que programadores contribuam em

projetos privados e/ou open source (codigo aberto) de qualquer lugar do mundo. Ambas as

2! Disponivel em: https://softex.br/inteligencia/. Acesso em: 09/01/2022.
22 https://pt.stackoverflow.com/.
23 https://github.com/.
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plataformas foram langadas em 2008, nos Estados Unidos, e atualmente contam com milhdes
de usuérios de diversos paises.

Apesar da fraca e pouco representativa organizacdo sindical entre programadores
(LIMA, BRIDI, 2019), as redes sociais, foruns, comunidades, conferéncias, entre outros, sao
espacos de socializagdo (COLEMAN, 2012), de deliberacGes éticas (SHILTON, GREENE,
2019), bem como de trocas de informacdes, ndo sé técnicas, como mencionei anteriormente
citando o Stack Overflow e o Github, mas, também, sobre direitos (LIMA, BRIDI, 2019), vagas
de emprego, mercado de trabalho, etc. De certa forma, pode-se dizer que essas formas de inte-
racOes remetem a crenga no valor da liberdade, da comunicagdo horizontal e da interconexdo
interativa, presentes desde os primordios da organizacao social na internet (CASTELLS, 2003)
e constituintes da cibercultura (LEV'Y, 1999).

Contudo, ha outro aspecto ainda mais intrinseco ao desenvolvimento de software e que
corresponde a uma das formas que a cibercultura se manifesta, referenciado pela literatura como
cultura hacker. Ainda que no universo tech, um programador dificilmente se reconheca en-
guanto um hacker, seja pelo estigma social ou pelas habilidades técnicas, supostamente mais
avancadas, que um hacker domina, a cultura hacker esta diretamente conectada ao desenvolvi-
mento de software. Nesse sentido, é justo dizer que, assim como a cultura empresarial-empre-
endedora, que sintetiza a nova cultura do trabalho, a cultura hacker pode vir a se manifes-
tar, em menor ou maior grau, entre jovens aspirantes e profissionais da programacéo, ora de
modo prético, ora simbdlico, ora valorativo, tendo em vista que ambas as culturas estdo relaci-
onadas com a cultura da internet (CASTELLS, 2003), como demonstrarei a seguir, apds alguns
esclarecimentos sobre o termo hacker.

Para essa dissertacdo, mobilizo o conceito de hacker mais como uma ética do que para
me referir a um grupo especifico de individuos que se dedicam a projetos de desenvolvimento
de software livre. Dito isto, enquanto atuante na internet e em redes de computadores, podemos
dizer que um hacker é um entusiasta da programacao que busca facilitar, sempre que possivel,
0 acesso a informac&o e aos recursos de computacgéo, através de suas habilidades. Segundo o
filésofo Himanen (2002) e a antropdloga Coleman (2012), essa afeicdo pela computacao é,
frequentemente, associada ao dever ético de compartilhar, pois a liberdade de informacéo é
compreendida enquanto um bem comum. Por meio de um saber compartilhado, “a construgao
aberta e de livre modificacdo de softwares (...) democratizaria seu acesso e as atividades que

propiciam” (LIMA, BRIDI, 2019, p. 325). Nesse sentido, mesmo que ndo estejam envolvidos
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em projetos de desenvolvimento de software livre e ndo compactuem dessa ética, programado-
res, de uma maneira geral, usufruem de softwares, aplicativos, sistemas, linguagens de progra-
magcdo, entre outras tecnologias open source.

Embora esse dever ético de compartilhar pareca utopico quanto a realidade das praticas
de grandes empresas de tecnologia que vém se apropriando, privativamente, de saberes com-
partilhados, constituindo oligopdlios globais que mantém o seu poder fechando cddigos e con-
trolando algoritmos (LIMA, BRIDI, 2019), o software de fonte aberta é um atributo de extrema
importancia para o desenvolvimento da internet tal qual usufruimos hoje. A abertura do codigo-
fonte “permite a qualquer pessoa modificar o cddigo e desenvolver novos programas e aplica-
cdes, numa espiral ascendente de inovagédo tecnoldgica, baseada na cooperacao e na livre cir-
culagdo de conhecimento técnico” (CASTELLS, 2003, p. 43). Ademais, a sua abertura foi cul-
turalmente determinada, introduzida por uma cultura tecnomeritocratica, enraizada no conhe-
cimento cientifico e académico. Em resumo, isto se deu com o desenvolvimento da internet,
que comecou com o controle da ARPANET, a primeira rede a implementar um conjunto de
protocolos de comunicacgédo entre computadores em rede (TCP/IP), pelo Departamento de De-
fesa dos Estados Unidos e, posteriormente, foi cedido a cientistas da computa¢do, passando a
ser desenvolvida em circulos académicos. Logo, a comunicacao aberta do software foi um re-
flexo das regras de pesquisa académica que coibem a competitividade e incentivam a producéo
cientifica cooperativa: “todos os achados devem ser abertos e comunicados de uma forma que
permita o exame, a critica e a eventual replicagdo pelos pares” (CASTELLS, 2003, p. 45).

Todos esses preceitos da cultura tecnomeritocratica foram absorvidos pela cultura hac-
ker, porém, uma vez desvinculada de instituicdes compensatorias, a principal caracteristica
dessa cultura que se relaciona ao desenvolvimento da internet é a adesdo a um conjunto de
valores agrupados sob o guarda-chuva da liberdade: “liberdade para criar, liberdade para apro-
priar todo conhecimento disponivel e liberdade para redistribuir esse conhecimento sob qual-
quer forma ou por qualquer canal escolhido pelo hacker” (CASTELLS, 2003, p. 51). Assim,
surgem redes auto-organizadas de hackers com projetos independentes de instituigdes ou cor-
poracdes, e que, apesar de diversas, compartilnam da crencga que a interconex&o de computado-
res € um poder tecnoldgico que deve ser mantido como um bem comum (CASTELLS, 2003).
E importante salientar que, mesmo desvinculada de instituigbes compensatdrias, na cultura hac-
ker, ha uma forte influéncia liberal “que passa pela defesa intransigente das liberdades basicas

que se originaram no processo de consolidacdo da modernidade” (SILVEIRA, 2010, p. 37).
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Dessa forma, ha um incentivo a emancipacéo individual pelo conhecimento. Porém, a autofor-
macao de individuo autbnomos passa, necessariamente, por processos colaborativos. Assim, “o
conhecimento deve ser livre para que 0s outros possam contribuir enquanto ganham mais auto-
nomia no processo de aquisi¢ao de conhecimento para si”’ (SILVEIRA, 2010, p. 37).

Pese a relevancia da cultura tecnomeritocratica e da cultura hacker para o desenvolvi-
mento da internet, a sua disseminagdo para a sociedade em geral, na década de 90, aconteceu
gracas aos esforgos empresariais. Nesse aspecto, ao passo que as empresas transformaram a
internet, esta também as transformou ao ser a forca propulsora de uma nova economia e conse-
quente novas formas de ocupacéo e relagdes de trabalho. A grande “sacada” dessa cultura em-
presarial foi o “potencial de transformar poder mental em dinheiro” (CASTELLS, 2003, p. 61),
construindo a sua industria em cima de capitais de risco e vendendo as suas ideias na bolsa de
valores. Em outros termos, ao relacionar com as outras culturas, enquanto na cultura tecnome-
ritocratica e na cultura hacker, a descoberta tecnoldgica que contribui para 0 campo como um
todo é o valor supremo de suas atividades e quem determina essa relevancia sdo 0s membros
dessas comunidades, ainda que a inovacao, isto &, a liberdade de criar, seja crucial na nova
economia criativa (FLORIDA, 2011), o desempenho da empresa é orientado para o mercado
financeiro. Dessa forma, ao contrario das culturas anteriores, na cultura empresarial o individu-
alismo é a regra, pois, ao orientar as suas criacdes ao mercado financeiro, prioriza-se a lucrati-
vidade, desconsiderando as reais contribuicdes sociais de suas inovac@es tecnoldgicas. Ade-
mais, ainda que se crie dinheiro a partir de ideias, aproximando os empresarios mais da internet
da cultura artista do que da cultura corporativa tradicional, essas ideias sdo um tipo de arte
unidimensional, como argumenta Castells (2003, p. 64), uma arte que busca refazer o mundo a
sua propria imagem, “escondendo o seu autismo social por tras de suas proezas tecnoldgicas”.

Com efeito, tendo em vista que alguns dos aspectos dessa cultura empresarial em relacao
a cultura do trabalho ja foram abordados no inicio do subcapitulo cabe refletir sobre algumas
das influéncias da cultura hacker para além da cultura do compartilhamento e da colaboracéo,
que, em tese, poderiam ser identificadas entre desenvolvedores de software, mesmo entre aque-
les que ndo estdo envolvidos diretamente em projetos de desenvolvimento de software livre.
Nos paragrafos seguintes, faco algumas consideracdes sobre como a ndo aderéncia total ao dis-
curso e a cultura empresarial-empreendedora, e 0s resquicios de uma cultura hacker podem ser

justificadas, em parte, pelo sentimento compartilhado pela programacéo de computadores.
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No prologo da obra do filésofo Himanen, “La Etica del Hacker y el Espiritu de la Era
de la Informacion” (2002), Linus Torvalds, criador do codigo-fonte Linux?*, comenta a relagéo
entre um hacker e o seu computador. Para ele, a programacéo vai além da sobrevivéncia, isto
¢, do seu ganha pao enquanto programador, sugerindo que néo se trata, somente, de “um traba-
lho”. Dito isto, assim como para a maioria dos usuarios-consumidores (CASTELLS, 2003), o
computador conectado a Internet € um instrumento mediador de vinculos sociais e entreteni-
mento para hackers. Porém, como ressalta Linus, esse entretenimento, além de jogos, séries e
outras distracdes, também € o préprio computador. Dessa maneira, programar com entusiasmo,
como parte do conceito de hacker, ndo se resume ao possivel retorno financeiro dessa atividade
ou a pertenga a um grupo especifico. Programa-se com entusiasmo porque “los desafios de la
programacion tienen un interés intrinseco” (HIMANEN, 2002, p. 14).

Para a antropdloga Coleman (2012), esse interesse intrinseco sinaliza um rompimento,
ainda que parcialmente, com o self liberal, entendido como “a self- interested consumer and
rational economic seeker” (COLEMAN, 2012, p. 11). Com isso, ao buscar por uma forma in-
tensificada de expressao individual através do seu trabalho, a expressdo individual de um hacker
deixa de ser colonizada, ao menos em parte, pelo consumismo, ndo havendo necessidade de
expressar o seu eu, “auténtico e expressivo” em momentos fora do seu trabalho. Pelo contrério,
a expressividade individual se da pela producdo em um duplo sentido: a producéo tecnoldgica
em si e a producéo de uma outra ética do trabalho que busca alcangar “the utopian promise of
unalienated labor, of human flourishing through creative and self-actualizing production”
(BEEBE, 2010, p. 885 apud COLEMAN, 2012, p. 15). A relacdo com a tecnologia e 0 aprego
pela inovacdo visam, portanto, uma vida menos maquinal, em que o trabalhador tenha mais
autonomia e liberdade na sua rotina de trabalho. Pese essa questdo da expressividade individual,
a programacédo de computadores ndo deixa de ser uma atividade desafiadora que desprende
muito esforco (COLEMAN, 2012; HIMANEN, 2002), pois envolve um processo de constante
frustracdo, intercalado com momentos de satisfacdo pessoal/coletiva:

Computers/software are constantly malfunctioning, interoperability is frequently a
nightmare to realize, users are often “clueless” about the systems they use (and the-
refore break them or require constant help), the rate and pace of technological change

is relentless, and meeting customer expectations is nearly impossible to pull off pre-
dictably (COLEMAN, 2002, p. 11).

24 O desenvolvimento do Linux é um dos exemplos mais proeminentes de colaboragdo de software livre e de
cddigo aberto. O seu codigo-fonte esta disponivel sob a General Public License (GPL) para que qualquer pessoa
0 possa utilizar, estudar, modificar e distribuir livremente de acordo com os termos da licenca.
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E justamente essa constante frustracdo que demanda um envolvimento profundo do hac-
ker com o seu oficio, sendo a resolugdo de problemas tecnoldgicos fundamental para a sua
realizacdo. Contudo, esse envolvimento em processos de criacdo tecnologica, ao mesmo tempo
que desafiam e impulsionam, podem ocasionar em uma intensificagao do trabalho, levando “a
una disolucion de la frontera entre trabajo y ocio” (HIMANEN, 2002, p. 32), como ja comen-
tado anteriormente. Em linhas gerais, ainda mais se considerarmos que o interesse pela progra-
macao pode surgir enquanto um hobby, ainda na idade escolar, tendo em vista a disponibilidade
de contetdos sobre programacéo na internet, bem como iniciativas puablicas em promover o
letramento computacional no Ensino Fundamental?®, e o aumento da oferta de escolas privadas
de programacdo e roboética para criancgas e adolescentes, nesse caso, disputando momentos de
lazer eficientes (HIMANEN, 2002) como outras atividades extracurriculares como cursos de
idiomas e esportes?.

E notéavel, portanto, que ha uma linha ténue entre a cultura hacker e a cultura empresa-
rial-empreendedora entre desenvolvedores de software, sendo algumas de suas praticas e dis-
cursos simultaneamente presentes, ora se destacando, ora se sobrepondo, ora se confundindo
entre si. Ndo podendo, nesse sentido, desvincular-se completamente uma da outra (MIK-
KONEN, VADEN, VAINIO, 2007). Ademais, por ser uma profissdo atrativa para jovens, seja
pela crescente oferta de vagas de emprego, pelo estilo de vida que a profisséo pode proporcionar
(autonomia financeira, flexibilidade da rotina de trabalho, dindmicas e espagos de trabalho mais
criativos, etc), bem como pela familiaridade tecnoldgica, estando os jovens cada vez mais co-
nectados e imersos em tecnologias digitais do seu tempo, a tendéncia € que essas culturas sejam
constantemente atualizadas conforme 0s mais jovens optem pela programagéo enquanto uma
ocupagéo e trabalho. Dessa forma, aproximagdes e distanciamento entre geragOes de programa-
dores podem se tornar cada vez mais nitidas, tendo em vista o ritmo da inovacéo tecnoldgica e
0 aumento de jovens aspirantes e profissionais da programacdo, influenciando, assim, na forma
como determinadas éticas e estéticas s&o mobilizadas para remeter a essas culturas entre aspi-
rantes e profissionais da programacao, como pretendo demonstrar, empiricamente, no segundo

e terceiro capitulo.

Disponivel em:  https://institutoayrtonsenna.org.br/pt-br/como-atuamos/letramento-em-programacao.html.
Acesso em: 10/12/2020.

%Disponivel em: https://www.terra.com.br/noticias/educacao/escolas-de-robotica-crescem-no-pais-e-disputam-
com-idiomas-e-esportes,fbbcc1495c1cfd1b641c5ce8adb60078r3mkla7d.html. Acesso: 10/12/2020.
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1.3 Apresentando o campo de pesquisa: da interlocugdo com jovens programadores a co-
munidade Python Brasil

Como mencionado na introducdo, a amostra de pesquisa foi constituida por meio da
técnica bola de neve, um contato sugere outros (Fluxograma 1). Em decorréncia da pandemia
do COVID-19, assim como da localizacdo geogréfica de alguns dos jovens interlocutores, em
um primeiro momento, as entrevistas foram conduzidas via Google Meet e, em um segundo
momento, o questionario foi aplicado via Google Forms. Na época das entrevistas, ao final de
2020, todos os entrevistados tinham menos de 30 anos. Entre os entrevistados que trabalhavam,
com ou sem vinculo empregaticio, que aqui me refiro como profissionais da programacéo, as
cidades onde trabalhavam, os tipos de empresas, bem como as funcbes desempenhadas, varia-
ram bastante. Contudo, todos eles se identificaram como profissionais da programacao, seja em
decorréncia da sua formacdo ou das suas experiéncias de trabalho. Entre os entrevistados que
néo trabalhavam, mas aspiravam pela programagdo como um meio de ganhar a vida e estavam
em fase de aprendizagem dessa habilidade, aqui referidos como aspirantes da programacéo,
todos eles estavam matriculados em cursos de Ensino Superior, como Ciéncia da Computacéo,

Engenharia da Computacdo e Sistemas de Informacdo, e em Instituicdes de Ensino Publicas.

Fluxograma 1 - Esquema “Bola de Neve”.
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LEGENDA:

Intermediério Vinculo Profissional ———*
Entrevista &
Vinculo Institucional —— Questionario

Outro tipo de vinculo =
Entrevistado

Fonte: Fluxograma elaborado pela autora.
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As indicagdes de jovens programadores(as) a partir do esquema bola de neve gravitaram
em torno de algumas cidades brasileiras especificas, sendo a amostra composta por jovens co-
nectados, de alguma forma, as cidades de Aracaju/SE, Pelotas/RS e Sao Paulo/SP. 1sso ocorreu
por dois motivos: primeiro, porque sou mestranda do Programa de P6s-Graduagéo em Sociolo-
gia pela Universidade Federal de Sergipe (UFS) e graduada em Direito pela Universidade Fe-
deral de Pelotas (UFPel), no Rio Grande do Sul, institui¢Ges a partir das quais foram localizados
0S meus contatos primarios, dois deles, atualmente residentes em Sao Paulo. O segundo motivo
corresponde a propria dindmica do esquema bola de neve, uma vez que os interlocutores nor-
malmente indicam pessoas de sua rede pessoal, colegas da mesma instituicdo de ensino ou do
mesmo local de trabalho, como busco demonstrar no Fluxograma 1, destacando o tipo de vin-
culo entre os interlocutores. Em termos de sexo e raca, a amostra € composta majoritariamente

por jovens brancos (52,6%) do sexo masculino (63,2%), conforme Grafico 1 e Grafico 2.

Grafico 1 — Cor ou raga dos interlocutores.

Cor ou raca

Preta

10,59

o

Branca

52,6%

Parda
36 8%

Fonte: Grafico elaborado pela autora.
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Grafico 2 - Sexo dos interlocutores.

Sexo

Feminino
36 8%

Masculino
63,2%

Fonte: Grafico elaborado pela autora.

As entrevistas semiestruturadas guiaram os relatos dos interlocutores a partir de ques-
tdes sobre as suas trajetdrias, experiéncias e estilos de vida, cujo objetivo consistiu em compre-
ender as motivacdes que levaram esses jovens a buscarem e a se dedicarem a programacao
como ocupacao ou profissdo, suas experiéncias e expectativas em relacdo ao trabalho com a
programacéo, e, a partir delas, suas proje¢des para o futuro. Ao final da entrevista, 0s questio-
nava sobre os possiveis sentidos da programacao em suas vidas para além do ambito profissio-
nal, a fim de identificar se a programacao era mais do que uma habilidade profissional para
esses jovens, podendo estar presente em outros momentos do seu cotidiano, como, por exemplo,
em momentos de lazer e de socializagao entre pares.

Apos a qualificacdo da dissertacdo, em junho de 2021, senti a necessidade de retornar
ao campo de pesquisa, isto é, & minha rede de jovens interlocutores, para preencher algumas
lacunas das entrevistas. Entretanto, com a inesperada indisponibilidade do Google Meet, versao
académica, para os alunos da P6s-Graduacdo da UFS, foi necessario repensar a estratégia de
retorno ao campo. Dessa forma, foi aplicado um questionario, criado na plataforma Google
Forms, em que foi abordado os mesmos temas das entrevistas, porém, de forma mais especifica
e direcionada. O questionario também contou com algumas questdes relacionadas as informa-
cOes pessoais que ndo ficaram claras durante a entrevista, como, por exemplo, a profissao dos
pais e o nivel de independéncia financeira dos interlocutores. Com a indisponibilidade do Go-

ogle Meet, no retorno ao campo, ndo obtive retorno de todos o0s 19 jovens entrevistados inici-
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almente. Apenas 11 responderam ao questionario no segundo momento (Fluxograma 1), preju-
dicando o complemento das informagdes das entrevistas. Diante disso, embora tenha ocorrido
uma defasagem entre 0 nimero de entrevistas e 0 nimero de respostas ao questionario, os dados
levantados foram suficientes para prosseguir com a analise a partir do referencial teorico.

Em outro momento da pesquisa empirica, busquei estratégias para realizacdo do que
denominei de Observacdo Direta, pensada a partir da interlocugdo com os entrevistados. Ao
longo das entrevistas com os jovens interlocutores, aspirantes e profissionais da programacao,
busquei identificar, em seus relatos, mengdes a espacos de socializacdo que ndo estivessem
diretamente relacionados com as empresas onde os interlocutores trabalhavam ou as institui¢des
onde estudavam. Espacos estes onde esses jovens compartilhassem suas experiéncias e referén-
cias enquanto jovens e programadores(as). Vale mencionar, ainda, que a pretensao de observar
as interacdes entre desenvolvedores nesses espacos teve como referéncia a pesquisa etnogréafica
de Coleman (2012) que atentou para a relevancia da socializagdo face-a-face entre hackers
como parte de sua estética hacking, bem como a pesquisa de Shilton e Greene (2019), em foruns
online sobre programacéo, em que foram identificados como espacos Uteis para deliberacdes
éticas, uma vez que desenvolvedores usam esses espaco para definir, discutir e justificar seus
valores. Por outro lado, a constatacdo da pesquisadora Coleman (2012) se deu a partir da sua
participacdo na Conferéncia HOPE (Hackers On Planet Earth), realizada em Nova lorque, em
2004. Em tempos pandémicos, no entanto, essa socializagdo face-a-face entre jovens progra-
madores(as) com os quais realizei minha pesquisa ficou limitada aos seus espacos digitais de
encontro.

Apesar das expectativas criadas em relacdo ao envolvimento desses jovens desenvolve-
dores com espacos informais — como comunidades, foruns, redes sociais, etc., expectativas estas
incentivadas pela literatura sobre a cultura hacker (CASTELLS, 2003, COLEMAN, 2012, HI-
MANEN, 2002, SILVEIRA, 2010), conforme os interlocutores eram entrevistados — ficou evi-
dente que a participacdo e 0 engajamento nesses espagos ndo eram tdo comuns. Quando ques-
tionados sobre como se davam as suas relagdes com outros programadores, além daqueles in-
tegrantes do seu time de projeto ou grupo de amigos do curso de graduacdo, muitos se identifi-
caram, apenas, engquanto consumidores de determinados canais no YouTube, paginas no Insta-
gram e sites diversos sobre programacao, aléem de destacar o uso de alguns sites e plataformas
populares no meio, como Stack Overflow e GitHub.

Com isso, embora esses jovens reconhecam que o compartilhamento e a colaboracéo

entre pares fazem parte da sua formacdo e profissionalizagdo, seja pelo relato de uma espécie
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de “instinto de sobrevivéncia” as disciplinas de calculo e varidveis nos primeiros semestres dos
cursos de graduacao na area da computacdo, ou, pela referéncia a I6gica empresarial do trabalho
em projetos e em times, a maioria dos interlocutores ndo relatou uma conexao afetiva com esses
espacos informais, além do vinculo técnico e instrumental. Em outras palavras, a busca por
esses espacos com a finalidade de aprender e tirar davidas sobre programacao, acessar biblio-
tecas e frameworks?’ de diferentes linguagens de programacio, armazenar projetos para criagio
de portfdlios e, eventualmente, colaborar, respondendo algumas das perguntas no Stack Over-
flow ou contribuindo em projetos de terceiros no GitHub.

Em suma, ficou evidente a busca por esses espagos para 0 aprimoramento de sua exper-
tise enquanto individuos aspirantes e profissionais da programac&o, e ndo necessariamente com
0 intuito de socializar com seus pares, seja por afinidades éticas ou estéticas. Contudo, por se
tratar de uma amostra ndo-probabilistica, selecionada a partir da técnica bola de neve e corres-
pondente a uma abordagem de pesquisa qualitativa que, além de buscar por semelhancas entre
as trajetorias e vivéncias desses jovens programadores, busca, também, tipificar as variedades
dessas experiéncias, foi interessante perceber que, em meio a relatos pouco expressivos quanto
ao engajamento com outros programadores em espacos de socializacdo nao formais, entre as
jovens programadoras, embora minoritariamente representadas, os seus relatos convergiam
quanto algumas das suas referéncias no meio da programacéo, conectadas, principalmente, pela
questdo de género. Assim, algumas iniciativas como PrograMaria, Womakers, Meninas Digi-
tais e PyLadies se destacaram entre os relatos, em referéncia aos conteidos sobre programacao,
produzidos por mulheres para mulheres, bem como espacos de socializacdo, a partir dos quais
sdo tracadas relagdes interpessoais com outras programadoras. Dito isto, ainda que a dimensao
do género ndo fosse uma questdo inicialmente problematizada por esta pesquisa, ela passou a
estar no horizonte dos interesses quando buscava as comunidades de programadores.

Apesar das referéncias compartilhadas, apenas uma jovem relatou a sua participacao
enquanto membro de um desses espagos, no caso, o grupo PyLadies Sergipe. Através da jovem
Any, estudante do curso de Ciéncia da Computacdo, comecei a pensar na extensao do campo
para além das entrevistas e dos questionarios. Todavia, a tentativa de aproximagao com o grupo

n&o foi frutifera. Transferi, entdo, meu olhar para o ecossistema®® no qual a PyLadies Sergipe

21 Em linhas gerais, uma biblioteca é um “pedago de codigo” reutilizdvel que pode servir de base para a imple-
mentacdo de outros cédigos. Um framework é uma abstragdo que combina codigos comuns para serem reutiliza-
dos. A finalidade de uma biblioteca é a de reutilizar cddigos j& existentes e o framework tem como principal
objetivo resolver problemas recorrentes com uma abordagem genérica.

28 A ser detalhado no terceiro capitulo.
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faz parte. Fundado em 2019 por trés estudantes da computacdo da Universidade Federal de
Sergipe e da Universidade de Tiradentes, o PyLadies Sergipe é um dos capitulos®® da comuni-
dade PyLadies Brasil cujo proposito € instigar mais mulheres a entrarem na area tecnoldgica a
partir da divulgacéo da linguagem de programacéo Python. Inspirada em Coleman (2012), es-
tava procurando por encontros ou conferéncias que estivessem relacionados a essa comunidade
quando me deparei com a conferéncia Python Brasil 2021, uma conferéncia anual e presencial
que acontece desde 2005. A edicdo de 2021, em formato remoto devido a pandemia, foi orga-
nizada, majoritariamente, por PyLadies de diferentes estados e ocorreu entre os dias 11 e 17 de

outubro, o que passo a descrever no terceiro capitulo.

Figura 1 - Recurso de divulgagdo do evento, disponivel para o Facebook, Twitter e Linkedin.

Fonte: https://2021.pythonbrasil.org.br/.

Identificar e observar espagos em que jovens programadores(as) compartilham experi-
éncias, sentidos e referéncias, tornou-se relevante para a pesquisa, pois S80 nesses espacos que
uma cultura propria, atravessada por aspectos éticos e estéticos, pode surgir (COLEMAN, 2012;
SHILTON E GREEN, 2019; TOMASI, 2017). Para compreender, portanto, como esses ele-
mentos se relacionam as suas experiéncias de trabalho, acompanhei, durante a programacao, as
rodas de conversa e keynotes que, respectivamente, iniciaram e finalizaram a programacéo do
dia, e, por fim, a trilha de palestras ndo técnicas que ocorreu durante a tarde, simultaneamente
a outras trilhas, pela relacdo com a tematica da pesquisa. Ao total, foram 95 palestras simulta-

neas, distribuidas em cinco trilhas diferentes, ministradas entre os dias 11/11/21 e 15/11/21.

2 A comunidade PyLadies, que é uma comunidade global, identifica como “capitulos” as suas ramificagdes. No
Brasil, ha estados com mais de um capitulo ativo, contudo, presentes somente em capitais e em regides metropo-
litanas. Nesse sentido, a PyLadies Brasil conta com 30 capitulos ativos, o que a torna o maior capitulo nacional da
comunidade global PyLadies.
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Para facilitar a visualizacdo das palestras assistidas, foi elaborado o Quando 1 e o Quadro 2
com a relacéo de palestras:

Quadro 1 - Relagdo de Rodas de Conversa e Keynotes na Python Brasil 2021.

Data Roda de Conversa Keynote
11/10/2021 AfroPython Kizzy Terra e Hallison Paz,
criadores do canal Programa-

¢ao Dindmica no YouTube
12/10/2021 Associacao Python Brasil Anicely Santos, trabalha como
Apoio Pedagdgico na Escola
de Dados da Open Knowledge
Brasil
13/10/2021 Dados Abertos Yasodara Cordova, foi CEO
do Serenata de Amor e cofun-
dadora do Calango Hackers-

pace
14/10/2021 Educacdo Néo Formal Gabriela Cavalcante da Silva,
cofundadora do PyLadies Bra-
sil/Natal
15/10/2021 Seguranga Keynote: Eduardo Cuducos

Cuducos, um dos fundadores
da Operacéo Serenata de
Amor, doutor em sociologia

Fonte: Quadro elaborado pela autora.

Quadro 2 - Relacéo de palestras ndo técnicas na Python Brasil 2021.
Trilha Angelica Ross (palestras ndo técnicas)
Pesquisa reprodutivel: como tornar sua andlise de dados aberta e colaborativa?
Palestrante: Silvia Jesus
Desafios do Home Office - Como melhorar o equilibrio entre vida pessoal e trabalho.
Palestrante: Thiago Ferreira
Python Software Foundation: o que é? o que faz?
Palestrante: Débora Azevedo
A importancia da documentacédo no trabalho distribuido.
Palestrante: Vinicius Mendes
The oscar goes to BOSS: software livre com mais diversidade.
Palestrante: Rafaella Junqueira
Eu néo sinto que sou uma boa pessoa programadora.
Palestrante: Murilo Viana
Como conseguir trabalhar pra fora e ganhar o salario do meu pai de 1 ano em 1 més.
Palestrante: Felipe Morais
Como uma mulher se descobriu em Tech.
Palestrante: Beatriz Angelo
Porque Python importa.
Palestrante: Erico Andrei
Sucata eletronica e seu potencial educacional.
Palestrante: Lele Passos
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Traga mais valor e qualidade em suas entregas de desenvolvimento.
Palestrante: Eric Hideki

Experiéncias mentorando contribuicGes a software livre na faculdade.
Palestrante: Igor Montagner

Python e Ciéncia: O poder da Interdisciplinaridade!
Palestrante: Sarah Tuyani

Palestrante: Nicolas Melo

Migrando de Sistemas de Informacao para Marketing para Desenvolvedor.

Como usar as redes sociais para alavancar seu projeto
Palestrante: Geisa Rodrigues

Python no mundo académico, uma experiéncia no exterior.
Palestrante: Roberto Santos

Como ser vocé em um mundo de referéncias.
Palestrante: Eduardo Mendes

Fonte: Quadro elaborado pela autora.

Além de abordar as questdes mais latentes para essa comunidade de aspirantes e profis-

sionais da programacéo no presente, a conferéncia Python Brasil 2021 reuniu um conjunto de

palestras que permitiram a compreensdo de como estd organizado esse ecossistema que é a

comunidade Python no Brasil, uma das ramificagdes da comunidade Python global. Por fim,

além das palestras transmitidas, ao vivo, pelo YouTube, as interacfes entre os conferencistas

foram observada através da plataforma Discord, uma plataforma gratuita que permite a troca de

mensagens de texto, dudio e video. Para a ocasido da conferéncia, 0s comentarios no Youtube

foram desativados e os inscritos foram incentivados a participarem do servidor Python Brasil

2021, no Discord.
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CAPITULO 2 - JOVENS E PROGRAMADORES(AS): PROCESSOS DE PROFISSIO-
NALIZACAO IMBRICADOS AO DIGITAL
Em termos de pertencimento geracional (MANNHEIM, 1983), os jovens que foram
meus interlocutores nasceram entre os anos de 1991 e 2002, isto é, em um periodo em que
comecava a popularizagdo dos computadores pessoais e a comercializacdo da internet no Brasil.
Esses jovens que nasceram e cresceram em meio a uma revolugdo tecnoldgica, percebem, de
diferentes maneiras e ritmos, o imbricar de suas vidas com o digital. Sem querer adentrar de
maneira muito detalhada nesse aspecto, a maneira como faz Feixa (2014), quando este se vale
da trajetoria biogréafica para refletir sobre as formas e conteidos das juventudes na era digital,
é interessante perceber como as primeiras interacdes dos jovens interlocutores com computa-
dores sdo uma lembranca, de certa forma, marcantes nas suas narrativas.
Em um periodo em que era muito custoso ter um computador pessoal em casa e era lento
0 acesso a internet discada, muitos dos jovens entrevistados relatam o seu primeiro contato com
essas tecnologias em espacos como os de LAN Houses, estabelecimentos comerciais nos quais
0s usuarios podem pagar para utilizar um “PC” com acesso a internet. Estes estabelecimentos
serviam como espacos de socializacdo — fisica e virtual - entre jovens (PEREIRA, 2010), mas,
também, de aproximacao com as proprias maquinas e com o ciberespaco (LEVY, 1999). Nos
relatos, além da referéncia a esse espago de socializagdo, muitos jovens também compartilha-
ram suas lembrancgas digitais, citando antigas redes sociais, antigos jogos e softwares. Nesse
sentido, através das suas falas, ha uma percepcao temporal (FEIXA, 2014) de que as suas ex-
periéncias digitais na infancia e adolescéncia refletiram a cultura da Internet em seus primérdios
(CASTELLS, 2003) e, também, a influenciaram, a medida em que passaram a “povoar” (ES-
COBAR, 2016) o ciberespacgo. Por ser uma cultura em constante inquietacdo e ruptura (FE-
LINTO, 2010), os relatos dos jovens entrevistados servem como registro das formas de manu-
seio, interacao e dos sentidos implicados durante essa fase da cibercultura:
Porgue naquela época computador era caro. Se hoje é caro, naquela época era mais
caro e ndo era tdo acessivel como hoje. A primeira vez que eu tive contato, tinha LAN
House, ai eu comecei a mexer, mas eu sempre tive interesse. Sempre achei o compu-
tador muito interessante. Eu queria ter um computador para brincar no paint, ficar
jogando paciéncia...Ai comecaram a surgir as redes sociais. Naquela época bombava
muito o Orkut. Eu fiz minha conta na LAN House e s6 acessava uma vez a cada duas
semanas quando eu ia na LAN House. Ai, quando de fato meus pais conseguiram

comprar um computador, eu passava muito tempo no Orkut, com os amigos no MSN,
escrevendo s6 com emojis porque nao tinha texto no MSN (Wedla, 29 anos).

E nesse dia, eu tinha 6 anos e fui na LAN House com R$1,50 e fiquei uma hora jo-
gando BuddyPoke que era um joguinho do Orkut. Eu lembro desse dia como se fosse
ontem. Eu fiquei muitos e muitos anos indo na LAN House. Eu cheguei a coordenar
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alguns computadores, tipo, dar alguma ajuda para a tia da LAN, so para poder passar
mais tempo jogando 14 e tal. Eu acho que o primeiro computador, eu fui ter com uns
11, 12 anos, por ai. Um notebook péssimo, terrivel, mas foi o primeiro computador
que o dinheiro conseguiu comprar (Matheus, 19 anos).

O acesso ao computador ou ao videogame em casa, dependia, além da situacdo econd-
mica da familia, do interesse dos pais em adquirir esse tipo de tecnologia. Dito isto, uma vez
adquirido, quase nenhum ensinamento prévio sobre essa tecnologia era compartilhado de pais
para filhos. Esperava-se, inclusive, que os filhos aprendessem pelos pais. Assim, aprendia-se
fucando, navegando, mexendo, pesquisando, desmontando, brincando, e, eventualmente,

hackeando e programando, como relatam os jovens:

Eu gostava de tentar entender como (0s jogos) funcionavam. Quando eu tinha uns 10
anos, eu baixei um programa de criacéo de jogos e a parte que eu mais gostava desse
programa de criacdo de jogos era a parte de definir os eventos, a ordem em que as
coisas iriam acontecer que é mais ou menos o que é a programacao (Victor, 21 anos).

Eu gostava bastante de programacéo, embora na minha cabe¢a eu ndo chamasse as-
sim. Na minha cabega era s6 uma atividade recreativa que eu tava exercendo. Para
mim, era algo muito mais artistico do que algoritmico sabe? Meu interesse tava mais
na parte de criacdo do que na programacdo em si (Alexandre, 22 anos).

Desde que eu conheci o computador, eu tinha por volta de 6 anos de idade, eu me
percebi muito curioso, assim, em negécio de internet e tal. Eu gostava de navegar
muito e sempre descobria coisas novas, e uma das primeiras coisas que eu me deparei
foi com a pratica de hacking. Entdo, cara, tinha alguns joguinhos que eu jogava, algu-
mas redes sociais e tal, e eu sempre queria burlar os sistemas. De alguma forma era
injusto, mas, ao mesmo tempo, era muito legal porque era como se fosse uma outra
forma de jogar o jogo e exigia conhecimento do jogo em si, ndo tempo. Eu achava
mais desafiador (Matheus, 19 anos).

Os recortes acima corroboram com aquilo que Lima e Pires (2017) escrevem sobre como
a familiaridade com computadores € percebida como algo natural para profissionais de Tl que
cresceram rodeados por essa e outras tecnologias, de forma que, com o tempo, o brincar com o
computador teria ficado mais sério, levando ao interesse de buscar uma formacdo ou uma pro-
fissdo a partir desse hobby. Contudo, parte dos interlocutores, principalmente as jovens entre-
vistadas, mesmo com o contato, desde muito cedo, com computadores, a programagao e a car-
reira de desenvolvedor de software s6 foram percebidas enquanto tal posteriormente em suas
trajetorias, pois a programacdo enquanto meio de ganhar a vida ainda era um caminho pouco
divulgado e conhecido entre esses jovens quando ainda frequentavam a escola.

Nesse sentido, nos subcapitulos seguintes, procuro refletir sobre alguns dos fatores que
contribuiram para que esses jovens comecgassem a pensar na sua profissionalizacdo (FER-
REIRA, 2017c) enquanto desenvolvedores de software, isto &, quais processos de socializacéo,

a nivel micro e macrossocial (PAIS, 2003), influenciaram em maior ou menor grau a escolha
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desses jovens por essa profissdo - considerada uma “nova” ocupagdo (LIMA, OLIVEIRA,
2017) — como possivel meio de vida, as escolhas de determinados caminhos para se tornar um
profissional da programacéo, bem como as expectativas em torno do potencial de empregabili-
dade dessa carreira (FERREIRA, 2017c).

2.1 Processos de profissionalizagdo: entre a formacéo académica e a carreira

Pese a promocéo social (FERREIRA, RAIMUNDO, 2014) que a profissdo de desenvol-
vedor de software vem recebendo nos ultimos anos, é nitido, a partir dos relatos desses jovens,
um certo descompasso intergeracional, com filhos escolhendo novas ocupagfes que ndo exis-
tiam na época em que seus pais eram jovens, bem como o estranhamento parental sobre a fina-

lidade desse tipo de trabalho:

Acredito que eles tenham orgulho de mim, embora claramente sdo pessoas que valo-
rizam mais o “suor” no trabalho. Programagdo ¢ um trabalho que ndo aparenta muito
esforco para um observador externo, entdo seguidamente é confundida como um tra-
balho preguicoso (Alexandre, 23 anos).

Minha mde ndo entendia muito bem, ainda ndo entende muito bem o que eu fago, mas
ela deu muito suporte para mim ir atras do que eu queria. As vezes eu tento explicar
pra elas as coisas...Ela adora quando eu conserto o celular dela, ou o0 computador. Dai
I4 em casa é assim, eu t0 fazendo Ciéncia da Computacdo, sd porque tem computagéo,
eu tenho que resolver todos 0s perrengues de computador, celular, televisdo que tem
14 em casa (Moniele, 23 anos).

Meu pai tem uma empresa pequena e ele sempre gostou muito de tecnologia também.
Entdo ele é um pouco mais ligado nessas coisas, ele sempre quis implantar umas coi-
sas na empresa dele, ele sempre quis fazer aplicativo para as coisas dele. Mas a minha
familia, no geral, é muito desligada. Meus amigos também, de colégio, sabe? Pessoal
que foi fazer outros cursos como Direito, outras Engenharias, Medicina... O pessoal
ndo sabe direto o que eu fago (Lucas, 26 anos).
Embora ndo tenha sido relatado, necessariamente, como uma fonte de conflito, o estra-
nhamento, em alguns casos, continua mesmo apos o jovem ter ultrapassado a fase de estudante,
ter se tornando um profissional da programacéo e conquistado a sua independéncia financeira

através da sua profissdo, como relatam José Vitor e René.

Meu pai acha que ndo é um emprego estavel de verdade, apesar de ser uma vaga CLT
como diversas outras (José Vitor, 27 anos).

Meus pais ndo entendem muito bem a profissdo. Eles prefeririam que tivesse prestado
um concurso publico (Reng, 29 anos).

Né&o pretendo me deter na origem social dos jovens interlocutores, tragando a profisséo

e nivel de escolaridade dos pais como forma de aferir a importancia da cultura familiar e das
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origens sociais (PETRARCA, 2008) para a profissionalizacéo desses jovens na area de Tl, uma
vez que o nivel da escolaridade e a profissdo dos pais dos jovens entrevistados varia bastante,
de microempreendedor a servidor publico, do ensino médio completo ao ensino superior com-
pleto. Nesse aspecto, 0 que chama atengdo, mas que, de certa forma, corresponde ao recorte
etario dos jovens entrevistados, é a escassez de referéncias de familiares proximos envolvidos
com a area da computacdo durante a fase escolar dos interlocutores. Em muitos dos casos, esses
jovens foram os primeiros da familia, e, por vezes, entre 0s proprios amigos, a aspirar pela
carreira de programador.

Assim, para parte dos interlocutores, a programacao e a carreira de desenvolvedor de
software s6 foram percebidas enquanto tal por alguns desses jovens no momento em que in-
gressaram em cursos técnicos. Esse dado é expressivo, tendo em vista que mais da metade dos

jovens entrevistados concluiu um curso técnico integrado ao ensino médio (Gréafico 3):

Gréfico 3 — Relacéo de interlocutores com e sem curso técnico.

CURSO TECNICO INTEGRADO AO ENSINO MEDIO

Curso técnico
concluido

Mo possui curso
técnico

Fonte: Grafico elaborado pela autora.

Com isso, parte dos interlocutores veio a descobrir a profissdo de programador, bem
como legitimar a sua afinidade por computadores enquanto um possivel meio de ganhar a vida,
através do curso técnico, quando tiveram aulas sobre preceitos basicos da programacdo com
professores, bacharéis e mestres na area da Computacdo e Tecnologias da Informacgédo e Comu-
nicacdo. Esse ambiente de formacao técnica permitiu que esses jovens tivessem experiéncias
de socializacdo técnica e profissional mais estruturadas (FARIA, FERREIRA, DAYREL,
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2018), em termos materiais (como livros especializados, computadores com softwares adequa-
dos, passeios técnicos, etc.), bem como em termos da qualificacdo dos professores que, nesses
casos, acabaram se tornando referéncias de atuacéo profissional na area da programacao, influ-
enciando, inclusive, na continuidade dos estudos na area de tecnologia através da escolha de
um curso de bacharelado no Ensino Superior. Ademais, a socializagdo técnica e profissional
que esses espagos proporcionaram com a socializagdo com outros jovens que compartilhavam
da mesma afinidade por computadores e, eventualmente, passaram a aspirar pela mesma car-
reira profissional — uma situacédo que, para aqueles que néo fizeram o curso técnico, mostrou-
se diferente, uma vez que muitos dos seus colegas de Ensino Médio optaram por seguir carreiras
mais tradicionais, como Direito, Medicina e outras Engenharias.

E importante salientar que a busca por um curso técnico integrado ao Ensino Médio,
antes de ser uma escolha direcionada pelo interesse em computadores ou pela programacao, em
muitos dos casos relatados, foi uma opcéo orientada para um melhor curriculo profissional, seja
pelo prestigio da Institui¢do de Ensino (a maioria ingressou em Institutos Federais de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia), seja pela utilidade que um curso técnico poderia ter para o futuro. Assim,
ao invés de concluir, apenas, o Ensino Médio, na visdo desses jovens — e dos pais -, a formacéo
técnica seria uma vantagem para o mercado de trabalho. Além disso, o leque de oferta de cursos
técnicos que podiam ser integrados ao Ensino Médio era limitado, ocasionando, muitas vezes,
em uma escolha instrumental, do curso mais “util”, e ndo necessariamente valorativa, como
relata a jovem Any, quando questionada do porqué ter escolhido o curso técnico em Informa-
tica. Nessa perspectiva, mesmo que 0 curso técnico ndo tenha sido uma escolha direcionada
para a carreira de programador, a experiéncia da formacé&o técnica veio a influenciar, em menor
ou maior grau, na tomada de decisdo desses jovens em seguir na area de tecnologia:

Antes de entrar no IF, eu queria muito fazer Direito. Ao longo dos trés anos, a minha
paixao por Direito foi diminuindo porque eu fui pensando assim, poxa, vou passar trés
anos da minha vida fazendo um curso técnico para me formar em técnico em Infor-
maética e quando chegar 14 na frente ndo vou usa-1o? Ao longo do meu ensino médio
eu fiquei com essa ddvida. Ai teve uma viagem técnica no final do terceiro ano, a
gente foi para Recife. L4 a gente conheceu varias empresas e em uma dessas empresas,
0 rapaz estava dando entrevista sobre as tecnologias que eles usavam, dai o cara falou
“gente, Informatica é o futuro, vocés tém que cair de paraquedas I4. Minha esposa, ela

esta fazendo Direito, mas, vocé, ndo faga Direito”. Eu tomei aquilo pra mim téo forte...
(Erivelton, 20 anos).

Pese a fragilizacéo das condicdes que favoreciam a procura otimista da educacgao formal
(FERREIRA, 2017b), no que tange a continuidade da formacéao (Grafico 4), ainda que alguns

estejam cursando um curso tecndlogo no ensino superior, a maioria dos jovens entrevistados
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esta matriculado ou concluiu um curso de bacharelado, com destaque para o curso de Ciéncia
da Computacdo. Se anteriormente mencionava um descompasso intergeracional no &mbito pro-
fissional, nesse segundo momento se percebe uma continuidade da ideia de linearidade no pro-
cesso de profissionalizacéo e de transitoriedade para o mercado de trabalho, isto é, findados os
estudos escolares, 0 passo seguinte assumido por esses jovens para se tornar um profissional da
programacéo foi a busca de uma formacao superior, de um diploma.

Grafico 4 — Nivel de escolaridade dos interlocutores.

FORMACAOQ

Ensino superior
completo

Ensino superior
incompleto

Ensino médio
completo

Fonte: Grafico elaborado pela autora.

A discusséo sobre a relevancia do diploma para atuagao profissional como Desenvolve-
dor de Software, como ja mencionado anteriormente, € uma questdo latente entre aqueles que
desejam se tornar ou atuam como profissionais da programacéo. De fato, 0s jovens entrevista-
dos reconhecem que ha um crescente nimero de vagas ofertadas por empresas que, em seus
requisitos, ndo exigem comprovacdo de formagdo académica e, sim, conhecimentos técnicos a
serem testados durante o processo seletivo, uma vez que ferramentas, linguagens e técnicas
estdo em constante movimento, tornando rapidamente obsoletos determinados conhecimentos
(LIMA, PIRES, 2017). Dessa forma, uma critica comum ao Ensino Superior na area de tecno-
logia, seria 0 engessamento do curriculo de ensino que, por ndo acompanhar o ritmo das inova-
cOes no mercado de trabalho, estaria sempre defasado em algum aspecto:

No curso de computacéo, se vocé passa dois anos em uma caverna e volta, a sua for-
macéo foi praticamente pro lixo. Entdo, quando vocé faz Ciéncia da Computacdo ou
qualquer curso tecnolégico, digamos assim, eles ndo te treinam nas ferramentas, eles

fazem o maximo possivel para te treinar nos conceitos basicos, aqueles que ndo védo
mudar. Por isso que muita gente que sai do curso de Ciéncia da Computacdo faz uma



52

entrevista de trabalho e ndo sabe usar a maioria das ferramentas porque néo séo coisas
ensinadas no curso (Alexandre, 22 anos).

Contudo, mesmo cientes da defasagem entre a formacao superior e 0 mercado de traba-
Iho, e das formas autodidatas com que linguagens de programacao podem ser apreendidas, seja
através da internet ou de cursos de curta duracédo, o diploma ainda confere um aspecto validador
e estruturante ao conhecimento adquirido, embora seja frustrante a dispensabilidade do diploma

pelo mercado de trabalho, em termos de distingdo e reconhecimento, conforme os relatos:

Eu percebi isso ha bastante tempo de que, quem quiser programar ndo precisa mais de
um diploma. Isso é algo que me preocupa e afeta diretamente o mercado de trabalho
porque as vezes tu ndo precisa de um diploma para entrar numa empresa, tu so precisa
fazer um teste de programacao e entrar. As vezes eu me sinto como mais uma formi-
guinha que sabe programar, mas eu gosto dessa perspectiva que a gente tem na facul-
dade que acho que nenhum cursinho online ou de YouTube pode conseguir, que é essa
perspectiva de maturidade da area (Moniele, 23 anos).

Pelas minhas experiéncias profissionais, assim, tem o sofrimento da graduacéo para
ser reconhecido mas isso ndo quer dizer que as pessoas que nao tem diploma nédo
sejam boas. Essas pessoas sao boas também. E meio que programacao é isso, se vocé
fazer um tutorial na internet hoje, daqui 3 meses vocé esta programando e vai ter 10
empresas correndo atrds de vocé para contratar vocé. Entdo, eu acredito que ndo tenha
diferenga, tem mais o peso académico da pessoa que tem o diploma porque ela ja tem
um conhecimento mais conceitual do que ela poderia aplicar do que ela viu, e as pes-
soas que ndo tem esse diploma talvez elas trabalhem mais sem método. Dai ndo usa
metodologia, faz de qualquer jeito porque tem que entregar. Ndo quer dizer que ndo
me incomoda porque poxa o cara fez dois semestres s e ganha 10x mais que eu, mas,
também, ele tem bem mais experiéncia. Trabalhei em uma empresa, em 2019, que a
pessoa que tinha o cargo mais alto no setor ndo tinha curso superior. Era o arquiteto
do sistema e ndo fez curso de TI (Wedla, 29 anos).

Entre os jovens entrevistados que trabalham como programadores, dois tém apenas o
ensino médio completo, entre eles, Mateus. No final do ensino médio, Matheus foi selecionado
para fazer um curso preparatério de Desenvolvimento Web, oferecido para estudantes de esco-
las publicas pela iniciativa privada. Ao final dos trés meses de curso, foi-lhe oferecida uma vaga
de emprego em uma empresa de tecnologia gracas ao seu desempenho. Assim, aos 16 anos,
Matheus teve sua primeira experiéncia de trabalho com carteira assinada em um ambiente de
trabalho pouco convencional, o que fez com que o seu interesse em trabalhar com tecnologia
aumentasse:

Eu lembro que desde o primeiro dia eu tinha a minha prépria mesa, a minha prépria
caneca, podia tomar café o quanto eu quisesse, tinha bis, tinha Heineken na geladeira...
Eu era menor de idade, mas volta e meia eu pegava uma Heineken na geladeira, era
muito legal. Cara, t6 trabalhando com tecnologia, € que nem a gente vé na Google,

tem mesa de ping-pong, essas coisas assim. E um negocio que me animou bastante
(Matheus, 19 anos).
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O jovem acabou permanecendo por trés anos nessa empresa de tecnologia. Durante esse
periodo, a parcial autonomia financeira, a convivéncia com jovens mais velhos, o relaciona-
mento sério com uma colega de trabalho e a busca autodidata por conhecimento, algo que,
segundo ele, Ihe foi ensinado durante o curso preparatério, foram distanciando o interlocutor
do ambiente escolar que, em suas palavras, “parou de fazer total sentido”. Tentou estudar no
periodo da noite, mas, eventualmente, largou os estudos, vindo a fazer o Encceja para conseguir
o certificado do ensino médio. Hoje, com 19 anos, Matheus esta no seu segundo emprego com
carteira assinada e, embora tivesse se matriculado recentemente no curso Sistemas para Inter-
net, na modalidade EaD, a formacdo académica ndo é a sua prioridade, uma vez que a sua
carreira ja esta em andamento e o seu processo de aprendizagem ndo depende, necessariamente,
de um conteudo sistematizado:

Vocé nem precisa ter faculdade para ter uma carreira. Hoje em dia, na minha area da
tecnologia, cara, ter faculdade é um luxo que vocé se da, sabe? N&o precisa mais. Ndo

precisa mesmo. Tu pode ser programador s6 aprendendo como eu aprendi, sou eu a
prova viva disso (Matheus).

Em muitos relatos, a experiéncia de trabalho e a carreira ganham prioridade frente aos
estudos, colocando em segundo plano uma formacao académica ou prorrogando e atrasando a
conclusdo de seus cursos. Entre os jovens que trabalham e estdo com a sua formacao académica
em andamento, conciliar estudos com o trabalho se apresentou como uma necessidade precoce
para alguns e uma experiéncia de mercado de trabalho para outros. Contudo, em ambos 0s
casos, o trabalho como desenvolvedor assumiu a prioridade perante os estudos, atrasando o
andamento ou a conclusdo de suas graduacdes, seja pela necessidade financeira, ou, em alguns
casos, propositalmente, a fim de adequar o ritmo académico as oportunidades de emprego que
surgiram. No entanto, ndo s&o, apenas, as experiéncias de trabalho que postergam a formacao
desses jovens.

O sofrimento com a graduacdo esta presente na fala da maioria dos jovens entrevistados
que concluiu ou ainda esta matriculado em um curso de Ensino Superior na &rea da computacéo,
sendo comum a evasao e o atraso de créditos em decorréncia de reprovacées ao longo do curso.
Conforme mostra o censo da Educacio Superior de 2019%, realizado pelo INEP, ao comparar
0 namero de ingressantes e concluintes em cursos especificos da area geral da Computacao e

Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (TIC), para cada 10.000 habitantes, enquanto 8,8

30 Disponivel em: https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/censo-da-
educacao-superior/resultados. Acesso em: 16/04/2021.


https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/censo-da-educacao-superior/resultados
https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/censo-da-educacao-superior/resultados
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habitantes ingressaram em cursos como Ciéncia da Computacdo, Sistemas de Informacgéo e
outros cursos da &rea, apenas 2,1 concluiram os estudos em 2019, um nimero que segue cons-

tante desde 2012. A evasdo, portanto, é uma problematica latente para esses cursos:

Junto comigo entraram mais 99 pessoas, divididas em duas turmas de 50. Logo nas
primeiras semanas de curso muita gente saiu. Eu diria que saiu 40% das pessoas que
entraram. Saiu muita gente logo nas primeiras aulas de calculo. Nessa parte do curso,
eu me dei bem, obtive notas boas, sé que comecou a pegar mesmo a partir do segundo
periodo. Eu sofri bastante. Tive que escolher em quais disciplinas reprovar, pratica-
mente. Cheguei a reprovar em uma para conseguir passar em outra que abria mais
disciplinas para mim no futuro (Igor, 19 anos).

O primeiro ano pra mim foi muito dificil porque os cursos de computacéo sdo marca-
dos nos primeiros periodos como curso de muita matematica, muita disciplina de cal-
culo, dai acaba sendo um pouco pesado, muita gente desiste. E um dos cursos que tém
mais desisténcia da histéria da Universidade, eu acho, porque é muito dificil o co-
mego. E acaba que as pessoas desanimam. Eu ndo vou mentir, j& pensei em desistir
umas trés ou quatro vezes, mas eu sempre acabo voltando (Humberto, 25 anos).

Desse modo, sobre a necessidade de um diploma para atuagdo como programador, 0
descompasso entre a carreira profissional e a formacéo académica, somada as dificuldades da
prépria grade de disciplinas dos cursos, fortalecem praticas autodidatas entre esses jovens, ndo
s6 como uma forma de atualizagdo — para compensar 0s assuntos que ndo sdo abordados duran-
tes os cursos de graduacdo —, mas como uma forma de aprender a programar sem a necessidade
de uma instituicdo de ensino mediadora, conforme os relatos:

Para eu ser programador, eu ndo preciso de faculdade. Eu vejo faculdade como privi-
Iégio. Sdo 5 anos que vocé vai passar da sua vida sem ganhar nada, sem ganhar di-
nheiro nenhum, sé estudando, quebrando a sua cabega, gastando o seu tempo...Eu vejo

as especializaces e os cursos por fora como uma grande oportunidade para quem ndo
tem tempo e ndo quer faculdade (Erivelton, 20 anos).

Tudo que eu quero aprender, eu vou atrds de algum jeito, eu consigo aprender, nem
que seja através de conversas com outras pessoas que sabem daquele conhecimento.
Eu acho que essa troca me ensina muito mais do que, sei 14, ter um curso esquemati-
zado sobre determinado assunto. Entéo, cara, sobre programacao foi tudo procurando
na Internet, cursinho online gratuito no YouTube... (Matheus, 19 anos).

Eu sempre estudei muito por cursos online, material na Internet...um curso era
R$20,00, era muito em conta fazer, sabe? Eu fazia muitos cursos no YouTube tam-
bém, que é uma plataforma muito boa, principalmente para essa area da tecnologia
(Lucas, 26 anos).

2.2 As experiéncias de trabalho e o “perfil de programador”
No periodo das entrevistas, realizadas em novembro de 2020, quase metade dos jovens
entrevistados havia sido efetivado no estagio e conseguido o primeiro emprego formal como

desenvolvedor de software ou mudado de empresa. Para os jovens, essa dinamica refletiu o
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crescente nimero de vagas de emprego ofertadas para desenvolvedores de software, principal-
mente na modalidade remota, com o agravamento da pandemia do COVID-19. Além do cres-
cente aumento de vagas, 0s processos seletivos tambem foram reestruturados, permitindo que
esses jovens aplicassem para vagas de outras cidades e estados:
Aqui no Brasil, de trés anos pra c4, ndo é muito tempo, eu vejo que deu um boom
muito grande. Mesmo com recessdo e pandemia, € uma area que continua crescendo
muito, sabe? Nessa época de pandemia foi a época que eu mais vi vaga de emprego
aqui no Brasil. Eu sempre procurei muito, mesmo na Universidade, sempre fiquei
procurando vaga de emprego e eu vejo expandindo muito e até para coisas bestas,
como entrevistas. As vezes s6 queria entrevistar pessoalmente e hoje em dia é muito
mais aberto para entrevistar por hangout ou telefone. Eu acho que as empresas estéo
cada vez mais querendo os melhores talentos e elas veem que tem varias maneiras de

conseguir esses talentos, ndo s6 tendo uma entrevista presencial em Sao Paulo que
consegue contratar (Lucas, 26 anos).

Entre os jovens que trabalham remoto, % sdo aracajuanos e trabalham para empresas
localizadas no Sudeste. Na época das entrevistas, nenhum dos jovens aracajuanos conhecia pes-
soalmente a cidade ou a empresa em que trabalham, uma vez que o vinculo empregaticio era
recente e havia sido possivel gracas ao aumento da oferta de vagas remotas e da reestruturacao

dos processos seletivos.

Gréfico 5 - Modalidade de trabalho.
MODALIDADE

Trabalho remoto
36,4%

Home Offce (COVID-19)

Fonte: Grafico elaborado pela autora.

Em termos percentuais, 47,4% dos jovens interlocutores possuem vinculo empregaticio
CLT (Gréfico 6). Diante disso, apenas dois entrevistados realizam suas atividades sem vinculo
empregaticio, como prestadores de servi¢os PJ, ambos na faixa dos 29 anos de idade. Esses

dados convergem com o panorama apresentado por Lima e Bridi (2019), que mostra que o caso
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brasileiro, por ora, destoa da realidade de paises como EUA e Argentina, uma vez que a maioria
dos contratos em empresas de software sdo regulares e regidos pela CLT no Brasil. Essa situa-
¢do pode ser explicada, em parte, “pela intensa presenca do Estado na compra de servigos, o
que, dentre as regras de licitacdo, exige uma regularizagcdo das relacdes de trabalho” (LIMA,

BRIDI, 2019, p. 332).

Gréfico 6 - Situacdo empregaticia e regime de contratacdo com base nas entrevistas.

SITUAGCAO EMPREGATICIA E REGIME DE CONTRATAGAO

desempregado
42,1%

empregado CLT
47 4%

prestador de servigos

10,5%

Fonte: Grafico elaborado pela autora.

René é um dos entrevistados que trabalha como PJ e na modalidade remota. Atualmente,
esta no seu 12° emprego como desenvolvedor de software, a grande maioria dessas experiéncias
em regime CLT. O jovem transita de empregos conforme melhores oportunidades (principal-
mente em termos financeiros) vao se apresentando na sua trajetdria profissional. Trabalha desde
0s 17 anos como programador, contudo, sé finalizou a graduagdo em Sistemas de Informacéo,
na modalidade EaD, recentemente. Anteriormente, concluiu dois cursos técnicos, um em Ma-
nutencdo de Computadores, ja o segundo, em Web Designer. No seu trabalho atual, René ocupa
a posic¢do de Desenvolvedor Mobile Sénior sendo responsavel por arquitetar e desenvolver um
aplicativo de telemedicina, desde Aracaju para uma empresa localizada em Séo Paulo. A posi-
cao Sénior indica que, mesmo com apenas 29 anos, René ocupa uma posi¢do com alto nivel de
responsabilidade na empresa. Lima e Pires (2017) escrevem que, para os profissionais de TI,
acumular experiéncia ndo significa, necessariamente, acumular conhecimento técnico, tendo
em vista que tecnologias mudam o tempo todo, mas acumular conhecimentos relacionados a

habilidades sociais, “knowing how to speak,” or “knowing how to behave,” in short, “being
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flexible” (LIMA, PIRES, 2017, p. 782). Nesse sentido, o acimulo de conhecimento técnico que,
em outras profissdes, esté diretamente relacionada ao tempo de exercicio de uma determinada
funcéo e, consequentemente, a idade do profissional, ndo é um fator determinante para que um
programador seja designado como sénior. Para René, a senioridade esta relacionada ao conhe-
cimento, e ndo ao tempo e a idade:
Desenvolvimento (profissional) ndo significa tempo. Tempo n&do é um fator téo im-
portante, tanto é que eu sou enquadrado como sénior, por tempo, mas eu me considero

um eterno pleno porque as pessoas que eu tenho como sénior sdo pessoas que, inde-
pendentemente da idade, detém um conhecimento muito vasto (René, 29 anos).

Quando perguntado sobre o porqué preferir PJ a CLT, René relata que o que Ihe inco-
moda € a falta de escolha no regime CLT. Ainda que perceba a imprevisibilidade de seus in-
vestimentos financeiros como controlaveis, o retorno do mercado financeiro, no seu entendi-
mento, seria mais vantajoso que os moldes propostos pelo Estado:

O que me incomoda é que os descontos que eu tenho sobre aposentadoria, INSS e
afins que da por volta de 41% do meu salario, eu ndo posso escolher pra onde vai.
Beleza, eu sou obrigado a guardar isso, ok, tudo bem, por n questfes, mas eu nédo
quero mandar para o governo. Quero mandar para um fundo especifico. Eu ndo posso.
A Unica coisa que me incomoda com a CLT & isso. Nunca tive nenhum problema com
a CLT. Fui para PJ para ter um maior controle sobre isso. Entdo, tipo, eu tinha um
fundo de emergéncia...6 bem melhor, né? Eu tinha investimento que eu poderia con-

trolar e ter rendimentos que eu achava aceitavel, e ndo uma coisa que ndo me da nem
a inflagdo (René, 29 anos).

Castro (2016) identificou essa mesma narrativa nas falas dos seus entrevistados e entre-
vistadas. Para os seus interlocutores, “a vivéncia do PJ aparecia como um aprendizado para um
futuro salto de liberdade” (CASTRO, 2016, p. 181). Todavia, essa reivindicacdo ndo foi um
dado contundente entre os jovens entrevistados. Salvo excec@es como a de René, os jovens
entrevistados pareciam estar satisfeitos com os seus vinculos empregaticios regidos pela CLT.
Nesse sentido, parece haver uma consciéncia de que a precarizacao das relacdes de trabalho é
um marco para a sua geracdo (FERREIRA, 2017b), e, portanto, a estabilidade, no sentido de
usufruir de alguns dos direitos trabalhistas (13° salario, férias, etc.) e beneficios (como auxilio
transporte, alimentacdo, mercado, salde, etc.) que ainda lhe restam, € desejada. Mesmo dese-
jando estabilidade no vinculo empregaticio, esta assume sentidos diferentes em comparacéo
com a geracdo dos pais. Para esses jovens, a estabilidade ndo significa, necessariamente, uma
carreira longa em uma Unica empresa ou prestar um concurso publico na area, uma vez que 0
seu desejo pela estabilidade ndo anula a ansia por mais flexibilidade nas suas rotinas de trabalho

e mobilidade (de projetos, tecnologias, empresas, cidades) durante a sua carreira:
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Uma coisa bem valiosa na area da Computacéo é a liberdade, a liberdade de estar onde
quiser, negociar com quem quiser e participar de varios projetos bem legais que influ-
enciam pessoas por toda parte (Igor, 19 anos).

Quando eu escolhi essa profissdo, uma das principais coisas que me chamou a atencéo
foi a flexibilidade. Eu podia trabalhar remotamente se eu quisesse. Ha4 muitas empre-
sas que contratam pessoas remotas. Entao, nunca foi um problema pra mim, eu ter que
me mudar ou ter que ficar em algum lugar. Eu também sou muito flexivel. Eu t6 numa
época da minha vida que eu priorizo muito a minha carreira. Entdo, se a minha melhor
oportunidade € ir para uma empresa, em Sao Paulo, entdo eu vou (Lucas, 26 anos).

Eu acho que é a oportunidade de trabalhar em vérias &reas. Essa coisa de solucionar
problemas em vaérias areas...Eu ndo fiz sempre a mesma coisa. Eu acho que essa é uma
coisa que eu gosto, tipo, se vocé trabalhar com economia vocé vai trabalhar s6 como
uma coisa especifica e uma coisa que a programacdo me deu é, tipo, eu trabalhei na
area de jogos, agora eu trabalho com o banco. O meu colega que esta saindo do meu
time esta indo trabalhar em um projeto que tenta buscar a cura do cancer, entdo é
extremamente diferente. Eu acho que isso que me da vontade de programar (Reynnan,
25 anos).

Por outro lado, estes mesmos desejos e, por vezes, tracos de personalidade, confundem-
se com as proprias demandas do mercado de trabalho, em um processo de exteriorizacdo e
interiorizacdo desse tipo de necessidade (MAIA, MANCEBO, 2010).

Quando eu escolhi essa profissdo, uma das principais coisas que me chamou a atencéo
foi a flexibilidade. Eu podia trabalhar remotamente se eu quisesse. Ha muitas empre-
sas que contratam pessoas remotas. Entdo, nunca foi um problema pra mim, eu ter que
me mudar ou ter que ficar em algum lugar. Eu também sou muito flexivel. Eu t6 numa
época da minha vida que eu priorizo muito a minha carreira. Entdo, se a minha melhor
oportunidade é ir para uma empresa, em Sao Paulo, entdo eu vou (Lucas, 26 anos).

Desde muito nova eu ja sabia que queria trabalhar com algo que fosse sempre se ino-
vando. Eu tenho uma coisa na minha personalidade que eu ndo consigo ficar fazendo
a mesma coisa pra sempre, por exemplo, ndo consigo me ver fazendo uma coisa que
é a mesma coisa todo o dia (Moniele, 23 anos).

O aspecto da aprendizagem e do aperfeicoamento autodidata, principalmente através de
plataformas digitais na Internet, esta presente nas falas de todos os entrevistados, independente
da fase da formacdo ou da carreira em que esses jovens se encontram. O aspecto continuo dos
estudos é compreendido como um reflexo da area, que exige desses aspirantes e profissionais
da programacao o dever de ficar atualizado. Para alguns dos interlocutores, essa condi¢do ndo
é encarada como uma pressdo ou uma obrigacdo, visto que suas caracteristicas pessoais sao
consideradas compativeis com o que € projetado como o perfil ideal do profissional da progra-
macao, um individuo interessado, curioso, que compartilha, com os seus pares, do impeto de
aprender coisas novas constantemente. Nesses casos, a programagao néo € vista, apenas, Como
uma profissdo, mas, também, como um hobby, uma paixao, o que torna esse processo, por hora,

menos desgastante:
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A principal caracteristica (de ser programador) é ser um eterno estudante, eu estudo
todo dia. Assim como em toda profissdo, vocé tem que ser apaixonado para ser bom
e acho que a programacgao incorpora um pouco mais disso porque é uma profissdo que
muda muito (Lucas, 26 anos).

Nesses casos, a fronteira entre trabalho e lazer se confundem, dado o valor intrinseco

que a programacao tem para esses jovens:

Eu acho muito divertido (programar). E uma coisa que eu faco até no final de semana,
sem objetivo nenhum. E fico fazendo coisas s6 por fazer porque eu acho divertido
(Reynnan, 24 anos).

Hoje é muito dificil tu separar a tua profissdo, o teu eu produtivo do teu eu pessoal,
mas de certa forma é uma coisa que ndo me atrapalha, faz parte de mim, é uma parte
que eu tenho orgulho e eu ndo tenho problema de dar uma de programador no meio
do rolé (Matheus, 19 anos).

Por outro lado, ainda que nao fique explicito em todas as entrevistas, ha uma consciéncia
compartilhada — principalmente entre aqueles jovens que estdo no mercado de trabalho h&a mais
tempo — de que essa situacao, além de ser um reflexo da prépria area, trata-se, igualmente, de

uma condic¢do advinda do mercado de trabalho e que provoca inseguranca:

Eu também vejo uma discrepancia muito grande do que vocé é pedido (nas vagas de
emprego). Por exemplo, as vezes lancou uma linguagem e a linguagem tem 2 anos e
o cara fala que vocé tem que ter 3 anos nessa linguagem. Como vocé vai ter 3 anos
numa linguagem que sé tem 2 anos, entendeu? Ou, tipo, eu quero um profissional que
saiba Java, Python, PHP e que tenha 10 anos de carreira e tipo...a realidade ndo condiz
com o que é pedido. E muitas vezes vocé ndo vai usar isso dentro da empresa (René,
29 anos).

E muito dificil vocé estar na area de T1. Teve até um video que rolou esses dias no dia
do profissional de TI. Vocé faz uma jornada de trabalho de 40h semanais e quando
voceé para, vocé ndo vai descansar, vocé tem que se manter atualizado para o trabalho.
Quando vocé acorda vocé ja estd desatualizado, vocé vai dormir e ja tem um japonés
de 10 anos que sabe mais que vocé. Vocé tem que ficar o tempo todo estudando. As
vezes, Vocé sO quer parar de trabalhar e assistir uma série...\Vocé tem que ficar atuali-
zado porque se ndo vem uma pessoa 10 anos mais nova que vocé e te desbanca total.
Por exemplo, dois anos atras para entrar na vaga que eu to, eles pediam uma coisa.
Agora ja pedem outras coisas completamente diferentes (Wedla, 29 anos).

A percepcao de Welda sobre os seus concorrentes “10 anos mais novos”, como se nao
tivesse apenas 29 anos de idade, corrobora com o que Pires (2018) encontrou nas suas entrevis-
tas com profissionais da programacdo. Segundo a autora, esses jovens tém se considerado cada
vez mais “velhos” para atuar nessa area. Nesse sentido, a ndao disponibilidade total para o tra-
balho como programador, para os entrevistados da pesquisadora, seria um reflexo da perda da

sua avidez e inquietude, e ndo um sintoma das dinamicas de trabalho entre esses profissionais.
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2.3 Expectativas e projecoes de empregabilidade

Em meio ao contexto pandémico, duas das jovens entrevistadas relatam que resolveram
migrar de profissao, saindo da area da educacéo para a area de T, visando a carreira de Desen-
volvedor de Software. Leticia € uma delas. Até 2020, Leticia (27), graduada em Letras/Inglés,
era professora de inglés na rede privada de ensino. A jovem relata descontentamento com a
rotina de trabalho que, além de extremamente cansativa, demandava atividades relacionadas ao
trabalho nos finais de semana e um decoro profissional muito rigido, devido a relacdo com a
coordenacao da escola, pais e alunos. Além da rotina, os beneficios, salarios e projecdes de
carreira deixaram de ser satisfatorios. Além das horas trabalhadas “por fora”, Leticia acumulava
dois empregos em escolas diferentes para que, ao final do més, obtivesse uma renda minima-
mente satisfatdria para suprir as suas necessidades.

A busca por uma alternativa a essas condicOes e relacdes de trabalho, e a percepcao do
mercado de trabalho, fez da &rea de TI uma opcéo atrativa para Leticia. Motivada pelas experi-
éncias de trabalho de amigos e do namorado que sdo programadores, a jovem interlocutora viu
na programacdo uma habilidade vantajosa a ser aprendida, pois serve como uma ferramenta
através da qual projecdes de empregos melhores podem ser alcancadas, com ambientes e rela-
cOes de trabalho mais dindmicas, além de remuneracéo e beneficios melhores. Mesmo com um
diploma na &rea da educacéo e inserida no mercado — formal e informal — de trabalho, Leticia
resolve retomar os estudos matriculando-se, dessa vez, no curso tecnélogo em Analise e De-
senvolvimento de Sistemas em uma Instituicdo de Ensino Privada. Apesar do financiamento
estudantil, a previséo é que a jovem invista R$29.000,00 para os trés anos de duragdo do curso.

Como escreve Leccardi (2005), a transitoriedade para a vida adulta ja ndo é mais linear
e irreversivel, portanto, mais do que a projecao de planos para o futuro, almejando um determi-
nado ponto de chegada e tragcando um caminho para alcanca-lo, os jovens estariam vivenciando
uma perda de sentido da continuidade biografica, sendo necessario “construir e reconstruir,
sempre de novo, molduras de sentido, narrativas sempre novas, a despeito da moldura temporal
presentificada” (LECCARDI, 2005, p. 49-50).

J& cursando Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Leticia comegou a estagiar em
uma empresa de tecnologia. Novamente, encontrando-se na posi¢do de estagiaria, o primeiro
impacto sentido pela escolha em migrar de area foi a reducéo salarial:

Comecei como estagiéria. Foi horrivel pra mim. Eu tinha 26 anos, eu ja pagava todas

as minhas contas com o meu dinheiro. Eu tive que passar a depender de outras pessoas
pra me ajudar a pagar as minhas contas (Leticia, 27 anos).
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Contudo, as relacdes de trabalho, o suporte para a realizacdo do trabalho em home of-
fice, os beneficios e as perspectivas de desenvolvimento dentro da empresa, eventualmente,
compensaram essa reducéo salarial inicial:

Minha empresa me deu uma cadeira para eu sentar, me deu um notebook para traba-
Ihar, me deu um monitor também, eventualmente manda cerveja para a minha

casa...Eu ganho menos, mas olha a minha pele, rejuvenesceu desde o ano passado pra
ca (Leticia, 27 anos).

Em relacdo as relacGes de trabalho, as diferencas foram percebidas em relacéo a idade
dos colegas e dos chefes, mais jovens, bem como em relagdo a organizacdo da propria empresa,
menos hierdrquica e mais colaborativa. Entre os trés socios, donos da empresa, um deles tinha
22 anos e ndo tinha formacdo académica e, entre os outros dois, na faixa dos 27-29 anos de
idade, apenas um era desenvolvedor. Nesse sentido, a nocdo de idade ficou mais perceptivel,
uma vez que Leticia agora estava no grupo de pessoas “mais velhas” da empresa, o que acarre-
tou, em um primeiro momento, em mais uma inseguranca, pois Leticia percebeu que, entre os
outros estagiarios, todos eram bem mais novos e estavam bem avancados em seus conhecimen-
tos sobre programacdo. Sentindo-se pressionada, a jovem relata um periodo de adaptacdo ao
estagio mais conturbado, o que a fez pensar que seria demitida:

Eu vim de universo de infinitas possibilidades para um que era “se” e “entfo”, entdo
eu tive que me adaptar porque a area de tecnologia é muito légica. Se eu fago tal coisa

entdo eu tenho isso. E quando tu é das humanas, tu tem infinitas possibilidades, o

“entdo” do “se” vira multiplas coisas, sabe? Eu sentava na frente do computador e
chorava porgue eu ndo sabia o que fazer e eu queria fazer, mas ndo conseguia. Foi um
periodo bem dificil, mas gragas a deus eles viram uma esperanca em mim (Leticia, 27

anos).

Alem do ambiente de trabalho, o ambiente do curso em Anélise e Desenvolvimento de
Sistemas também se mostrou desafiador, sendo um ambiente majoritariamente masculino, um
cenario completamente oposto da realidade que Leticia conheceu durante a sua graduacdo em
Letras. Assim, mesmo estagiando na area, Leticia percebeu que o seu conhecimento entre 0s

colegas de curso era, constantemente, revalidado para que fosse considerado correto:

O professor tava ensinando metodologia agil e como funcionava todo esse esquema,
e ai ele botou I4 o GitLab para a gente se organizar com workflow e fazer as sprints e
tal. Eu comecei a ver o trabalho e falei: “isso aqui ta errado, ndo é assim que se faz”,
e ai um dos guris comecou a discutir comigo. Ele falou: “é assim sim, ta 14 no video
do professor”. Ai eu disse “t4, mas, tu viu que ali no video o professor disse que tem
que dividir as sprints a cada duas semanas e vocé ta aqui ha dois meses com a mesma
sprint parada?”. Comecei a discutir! E ai fazer a pessoa entender que eu que tava certa,
sabe? Foi muito desgastante. Os guris que viam que eu tava certa, mas ndo queriam
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se envolver para ndo criar caso, briga, entendeu? Tinha um guri que tava falando co-
migo no privado falando que eu tava certa e que eu tinha que falar as coisas, mas na
frente dos outros, ndo queria se envolver, sabe? E ai no final das contas eu falei com
o professor, consegui fazer ele ir falar com o grupo, mostrar como era (Leticia, 27
anos).

No ambiente de trabalho, ainda que mais progressista em algumas questdes, por ser um
espaco em que as relac@es entre colegas sdo menos hierarquicas e mais colaborativas, aspectos
atribuidos, de certa forma, ao perfil mais jovem do quadro de funcionarios e dirigentes da em-
presa, a revalidagcdo do seu conhecimento técnico também ocorre, ainda que de maneira mais
sutil:

Eu entendo que sdo pessoas mais abertas e tal, mas ainda tem certas coisas que, por
exemplo, esses dias em uma reunido eu falei uma coisa e ai o cara falou “mas ela quis
dizer” e ai todo mundo entendeu. Eu sou uma pessoa que ndo vou me estressar. Acon-

tece da pessoa falar a mesma coisa que eu falei e todo mundo achar uma étima ideia?
Sim, acontece (Leticia, 27 anos).

Como j& mencionei anteriormente, a questdo de género, embora ndo seja o foco dessa
dissertacdo, € uma variavel dificil de ser ignorada nos estudos sobre a area e os profissionais de
TI. Desse modo, ainda que haja um esforco por parte das empresas de tecnologia em contratar
mais mulheres, a segregacdo destas, nessa area, comec¢a muito antes da entrada no mercado de
trabalho, uma vez que velhos estere6tipos ainda sdo perpetuados, como, por exemplo, a suposta
falta de aptiddo feminina para as ciéncias exatas. Mesmo quando estéo inseridas nesses espacos
de formacao e trabalho, a sua capacidade continua sendo questionada e revalidada, j& que 0s
seus pares, majoritariamente homens, conferem maior reconhecimento ao conhecimento pro-
duzido e ao trabalho realizado entre pares do sexo masculino (LIMA, 2013).

Diante do exposto, apesar de existirem inUmeras barreiras para que mais mulheres te-
nham acesso a area de TI, especialmente como desenvolvedoras, é notavel entre as entrevista-
das, principalmente as mais jovens, a consciéncia de que, mesmo em menor namero, ha diver-
sos tipos de redes organizadas por mulheres de Tl que buscam incentivar outras mulheres a
entrarem e permanecerem na area, divulgando conteudo, promovendo capacitagdes, encontros,
etc:

Na graduagdo, isso € um fator mais motivador do que desestimulante pra mim porque
eu percebo que existe uma tendéncia geral de meninas que estdo tentando se unir e
criar comunidades, criar encontros, e isso tem me fortalecido de alguma forma, na
verdade de todas as formas, né? Porque vocé se sente incentivada a continuar ali,

compartilhando a sua experiéncia, a falar mais sobre isso, e isso incomoda muito mais
as pessoas que estdo ali, sabe? (Any, 19 anos).
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Pese o desafio de migrar de area, voltar aos estudos, a inicial reducdo salarial, a projecao
de uma carreira na area de T tem se tornado mais atrativa para jovens como Leticia que obser-
vam, nesse nicho de mercado, melhores oportunidades de trabalho. Esse movimento ndo foi
percebido, somente, nas entrevistas com as jovens, mas, também, durante o evento da Python
Brasil, como sera exposto no proximo capitulo. Assim, entre os jovens interlocutores, de ma-
neira geral, hd uma certa expectativa com a carreira de programador. Uma expectativa que, no
caso de Leticia, deixou de existir em relacdo a sua profissdo anterior, a0 menos no contexto
atual, de precarizacdo de direitos e relacdes de trabalho que vem sucateando, principalmente, a
educacao bésica. Aprender a programar surge, portanto, como uma alternativa para driblar as
insegurancas que perpassam as relagdes de trabalho na contemporaneidade, e garantir uma
oportunidade em um mercado e trabalho que é projetado, cada vez mais, a partir do conheci-

mento sobre essas tecnologias da informacao e da comunicacao:

Eu acho que todo mundo tinha que ter acesso (& programacgao), principalmente porque
é um mercado que t& crescendo muito. Eu td trabalhando também, agora, na parte de
recrutamento de tecnologia e ndo tem méo de obra. As pessoas que sdo qualificadas
querem ganhar muito e com razdo, ta precisando e tem gente pagando. Aqui na em-
presa, eu vejo como é dificil recrutar bons profissionais que saibam a parte técnica.
Entdo, as criancas da minha familia eu j& mandei colocar em escolas de programa-
¢do...que mané inglés, inglés aprende ouvindo musica, vai estudar programacéo, sabe?
(Leticia, 27 anos).

Saber programar, eu acho que, hoje em dia, é uma coisa necessaria ndo so pra quem
t& na &rea de tecnologia, mas, pra todo mundo que quer ser inserido no futuro porque
eu acredito que, no futuro, todas as areas, tanto de humanas quanto de exatas, vao
requerer que vocé tenha uma ideia sobre programacéo, sobre pelo menos a logica e
como funciona porque nés estamos entrando num futuro em que tudo vai ser tecnolo-
gia. Entdo, eu acredito que é isso. Hoje em dia, todo mundo precisa saber se quiser se
inserir no futuro, na tecnologia, porque tudo vai ser rodeado disso (Humberto, 24
anos).

Vocé ndo consegue viver sem programadores. Desenvolvemos tudo que as pessoas
mais usam, bancos, redes sociais, computadores, sistemas de todas as empresas. Lin-
guagens de programagcdo viraram linguagens mais importantes que o inglés (Larissa,
21 anos).

As expectativas em relacdo & empregabilidade e a rentabilidade da profissdo (FER-
REIRA, 2017c) como programador é alta entre os entrevistados que aspiram em se tornar um
profissional da programacéo ou estdo no comeco da carreira, no primeiro ou segundo emprego.
Entre aqueles que tém mais experiéncia de mercado de trabalho, a carreira como Desenvolvedor
de Software tem sido satisfatdria, pois permitiu que conguistassem a sua independéncia finan-

ceira e melhorassem a sua condigdo de vida e de familiares. Entre esses jovens, porém, ha um
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reconhecimento mais explicito de que, mesmo fazendo o que gostam, isto €, trabalhando com
a programacédo de computadores, as relagdes de trabalho nessa &rea ndo deixam de ser desgas-
tantes e precarias. Além disso, ha a percepcao, por parte de alguns jovens, de que o mercado de
trabalho no Brasil ndo oferece vagas de emprego diversas e criativas. Nesse sentido, a oferta de

vagas seria limitada por finalidades similares:

No Brasil, eu ndo tenho muitas expectativas para a area. Ndo ha muitas empresas que
trabalham com esse tipo de conhecimento que eu t6 procurando que é um conheci-
mento de base, forte. A maioria das empresas hoje trabalha com website, sistema de
loja...Eu busco coisas mais complicadas, e no Brasil é dificil de achar isso (Igor, 19
anos).

O Brasil ele perde muito talento pra fora, e sempre vai continuar perdendo porque ndo
existe base criativa, € muito mais voltado para a criagdo de CRUD do que para desen-
volver uma coisa em si. A gente ndo tem infraestrutura adequada, as empresas acham
que botar remoto é sO o cara ter internet e pagar o salario dele, mas néo investe em
treinamento do que é remoto, também ndo investe no treinamento do que é presencial,
ndo entendo o que € processo, ndo existe planejamento...Isso para empresas menores.
Para empresas maiores existe sempre uma competicdo muito grande: qual é a
maior fintech, qual € a maior startup...As grandes empresas ja estdo bem confortaveis
onde elas estdo e elas vdo minerar pessoas que possam ajudar elas crescerem, mas se
vocé parar para pensar, hoje em dia vocé s6 ouve falar de fintech e de startup. E
o0 iFood, Uber Eats, Uber, Nubank, Banco Inter, que é um banco realmente, ja ndo é
mais uma fintech, Neon, Safra....essas grandes coisas, entendeu? E é sempre para o
setor que € um setor basicamente que ja existe que é o setor bancario ou uma prestacao
de servico como o iFood (René, 29 anos).
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CAPITULO 3 - OS PYTHONISTAS E A PYTHON BRASIL 2021: “COME FOR THE
LANGUAGE, STAY FOR THE COMMUNITY”

No primeiro capitulo, eu falava sobre como algumas das pesquisas sobre desenvolvedo-
res de software em ambientes corporativos admitem a existéncia de resquicios de uma cultura
hacker nas préticas e dindmicas de trabalho desses profissionais, ao passo que algumas das
pesquisas sobre cultura hacker costumam identifica-la a partir de grupos especificos, formados
por programadores que estdo diretamente envolvidos no desenvolvimento de projetos de sof-
tware livre.

Durante as entrevistas com os jovens interlocutores apresentados no capitulo anterior,
geralmente préximo do encerramento de nossas conversas, eu 0s questionava sobre o signifi-
cado da palavra hacker. Exemplo disso podemos observar a seguir: “eu acho uma palavra muito
fora de moda”, me respondeu uma das jovens entrevistadas, devido a forma como a expressdo
é utilizada nos meios de comunicacdo, geralmente vinculada a questdes de segurancga ciberné-
tica. Contudo, para alguns dos jovens, a defini¢do de hacker continuava relacionada as questdes
sobre conhecimento, como o acesso livre a informacéo e recursos da computacéo.

Assim, ainda que ndo ocorra uma identificacdo direta com o termo, havia uma leve
consciéncia, ao menos entre parte dos interlocutores, de que as suas praticas como programa-
dores tém influéncia, em maior ou menor grau, de comunidades de hackers, uma vez que a
expansdo das redes digitais depende de muitas delas “que desenvolvem programas de compu-
tador com o codigo-fonte aberto e com licencgas de propriedade permissivas que permitem usar,
copiar, estudar completamente, melhorar e distribuir as mudancas realizadas no software” (SIL-
VEIRA, 2010, p. 35).

Todavia, essas comunidades, identificadas como comunidades de hackers, & exemplo
da comunidade Debian, analisada na pesquisa de Coleman (2012), Himanen (2002) e Mik-
konen, Vadén e Vainio (2007), podem ser comunidades muito distantes da realidade de jovens
programadores por serem comunidades muito especificas. Porém, como bem lembra Himanen
(2002), a cultura hacker ¢ um grande mosaico e ndo pode ser representada por um unico tipo de
comunidade, que corresponda a uma unica finalidade, como, por exemplo, o desenvolvimento
de projetos de cddigo aberto.

No recorte desse mosaico que congrega diversas comunidades e culturas que estéo re-
lacionadas com o universo da programacdo e dos programadores estd a comunidade Python,
gue pode ser considerada uma comunidade de hackers, pois 0 seu ecossistema se constitui em

torno de uma iniciativa de desenvolvimento de uma linguagem de programacgéo de cédigo
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aberto. Dessa forma, varios atributos dessa cultura podem ser observados na sua constituigéo,
no seu Cadigo de Etica e na forma como seus eventos s&o organizados, em especial, a Python
Brasil 2021, a partir da qual teco minhas observac¢des empiricas. Por outro lado, a comunidade
Python ndo atrai jovens programadores, somente, pelo fato da linguagem de programacéo
Python ser uma linguagem open source, menos complexa de se aprender e em alta no mercado
de trabalho. Ela pode os atrair por ser um espago que possibilita a socializagéo entre pares, troca
de experiéncias, conhecimentos e informaces, pelas suas expressdes éticas, ramificacdes de
grupos de usuarios, entre outras possibilidades.

A referéncia ao comunitario ndo €, somente, uma impressao de um observador externo,
mas uma categoria nativa, agenciada pelos proprios sujeitos “na sua linguagem recorrente”,
reconhecia como pertinente “para dar conta das suas experiéncias, para justificar as suas acdes,
para dar sentido as suas posi¢cées no mundo e perante o mundo, em cada uma das suas esferas
de existéncia” (FERREIRA, 2008, p. 101). Assim, ao se identificarem enquanto integrantes de
uma comunidade de linguagem de programacéo e se autodenominarem como pythonistas, a
comunidade Python pode ser um tipo de comunidade de identidade para os programadores,
enguanto entusiastas, aspirantes ou profissionais. Contudo, “no mundo da ambivaléncia, fluidez
e descentramento” (ENNES, MARCON, 2014, p. 299), ndo ha, necessariamente, a configura-
¢do de um “nds” que surge em relagdo e em fungdo da coletividade, mas um “nods sociativo
conexo, fundado em relagdes concretas com outros pessoalizados, que se estabelecem tempo-
rariamente com base em afinidades e afetividades” (FERREIRA, 2008, p. 102). Desse modo,
esse nos nao exige, necessariamente, semelhanca, mas o reconhecimento da sua diferenca,
“fractalmente partilhada em termos de identificagdes, experiéncias e relagdes” (FERREIRA,
2008, p. 102).

Ademais, uma vez que na modernidade ha a “producdo de multiplos e, muitas vezes,
simultaneos vinculos sociais” (ENNES, MARCON, 2014, p. 299), em decorréncia do abalo dos
“quadros de referéncia que davam aos individuos uma ancoragem estavel no mundo social”
(HALL, 2006, p. 7), busca-se por uma “identidade pessoal auto-realizada e autodefinida como
singular, auténtica, criativa e livre” (FERREIRA, 2016, p. 68). Nesse sentido, espacos como a
comunidade Python podem ser observados de diferentes angulos, tanto pelas formas culturas,
como pelos processos identitarios (ENNES, MARCON, 2014) que emergem a partir desse con-
texto.
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Como procuro demonstrar nas proximas paginas, os resquicios de uma cultura hacker
percebida em préticas e dinamicas de trabalho entre desenvolvedores de software pode ter al-
gumas de suas influéncias a partir de espacos de socializacdo como o da conferéncia da Python
Brasil, uma conferéncia que tem uma certa periodicidade e que € organizada por voluntarios,
majoritariamente jovens, que fazem parte dessa comunidade. Porém, ndo me detenho, apenas,
aos aspectos da cultura hacker, procuro avancar e demonstrar, igualmente, as formas como a
cultura empresaria-empreendedora se faz presente nas dindmicas observadas durante a confe-
réncia, principalmente a partir das palestras que abordaram temas associados ao trabalho e a
carreira de programador, e das interacOes e discussdes provocadas a partir delas. Ademais esses
aspectos culturais, busco descrever, brevemente, alguns dos aspectos identitarios que observei

entre os pythonistas, seus demarcacdes e diferencas.

3.1 A linguagem de programacéo Python e a formacéo da Python Software Foundation

Linguagens de programacao sdo um conjunto de regras sintaticas e semanticas de im-
plementacdo de um codigo fonte que informa as instruc@es de processamento ao computador.
Esse tipo de linguagem foi desenvolvida para facilitar a programacdo de computadores, de
forma que programadores consigam expressar suas intencdes mais facilmente, uma vez que a
linguagem de méaquina, considerada a linguagem nativa de um computador, segue sequéncias
binarias. Sem as linguagens de programacdo modernas, também identificadas como linguagens
de programacdo de alto nivel, a programacdo de computadores seria uma tarefa muito mais
complexa.®!

Cronologicamente, linguagens de programacao de alto nivel tém sido implementadas
desde a década de 50, contudo, € a partir da revolucgdo digital dos microcomputadores e da
comercializacdo da internet que algumas dessas linguagens passam a ser refinadas, culminando
nas linguagens de programacdo que sdo utilizadas até hoje. Existem inimeras linguagens de
programacéo, classificadas das mais diversas formas: quanto ao paradigma, quanto a estrutura
de tipos, quanto ao grau de abstracdo, quanto a geracao, etc. Atualmente, as mais demandadas
pelo mercado de trabalho e, também, mais populares entre programadores sao JavaScript,
Python, Java, PHP, C# e C++.%2

3L Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Linguagem_de_programa%C3%A7%C3%A30. Acesso em
21/11/21.
32 Disponivel em: https://redmonk.com/sogrady/2021/03/01/language-rankings-1-21/. Acesso em 21/11/21.
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Embora dispute o ranking de popularidade com outras linguagens de programacao, a
linguagem Python tem se destacado nos ultimos anos. Recente relatorio do Stack Overflow,
baseado em um survey com mais de 80.000 desenvolvedores de software de 181 paises, indica
que Python, pelo quinto ano consecutivo, € a linguagem mais procurada por desenvolvedores.
Desse modo, mesmo que a linguagem apareca em terceiro no ranking de popularidade, Python
é a linguagem com a qual os desenvolvedores mais desejam trabalhar, se ainda ndo o estdo
fazendo.®

Sobre a preferéncia pela linguagem Python, a jovem Any (19), estudante de Ciéncia da
Computacdo e membro da PyLadies Sergipe, destaca a sintaxe simplificada e versatilidade
dessa linguagem, o que contribui para uma aprendizagem menos “traumatica’:

Ela pode ser usada em muitas areas, principalmente na area cientifica, e no mercado
de trabalho ela esta sendo bem valorizada no momento. E uma linguagem mais em
chuta, digamos assim. Se vocé for comecgar com ela, vocé vai achar ela legal porque
ela é simples, ela ndo tem muito essa coisa de erro, e ndo é tdo abstrata, ela tem mais
coisas prontas. Ela ndo vai fazer vocé ficar muito frustrado, porque eu acho que
quando vocé pega uma linguagem mais antiga, ela tem essa coisa de te deixar mais
frustrado porque é meio traumatico vocé ver tantos erros, ter tanta coisa na comuni-
dade e ndo ter tanta coisa pronta. Tipo assim, Python esta na terceira versao e tem
linguagens que estdo, sei 14, na décima quarta, entdo, digamos que é uma linguagem
mais nova e mais adaptavel para aquelas pessoas que estdo querendo aprender a pro-
gramar, por ser uma experiéncia mais ok e ndo uma experiéncia tdo traumatica. Tanto

que gquem conhece Python, fica apegado, ndo quer largar ela porque ela é mais facil,
mais simples, ela facilita muita coisa.

A linguagem de programagao Python surge na década de 90, desenvolvida, inicialmente,
pelo matematico e programador de computadores holandés Guido Van Rossum. Com isso, as-
sim como tantas outras proezas do universo da programacao, o projeto foi iniciado como um
hobby e, para o seu aprimoramento, Guido compartilhou o codigo da linguagem em um férum
de discussao especializado na Internet, a partir do qual outros programadores puderam colabo-
rar com o projeto, sendo a primeira versdo da linguagem Python publicada no inicio do ano de
1994 (BARRY, 2017). Atualmente, o desenvolvimento e o direcionamento da linguagem
Python sdo definidos por um grupo de desenvolvedores, identificados como core developers,
do qual Guido, no auge dos seus 65 anos, ainda faz parte. Apesar do protagonismo de Guido,
ele ndo é o dono da Python. Ao contrario de outras linguagens de programacdo, como aquelas

3 Disponivel em: https://insights.stackoverflow.com/survey/2021#overview. Acesso: 12/11/2021.
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mencionadas anteriormente, ninguém é dono da linguagem Python. No entanto, os seus inte-
resses sdo protegidos, desde 2001, pela Python Software Foundation (PSF)34, uma organizacio
sem fins lucrativos, criada especificamente para possuir os direitos de propriedade intelectual
relacionada a linguagem Python (BARRY, 2017). Em suma, todas as versfes da linguagem
lancadas até o momento sdo open source, isto é, possuem uma licenca de cddigo aberto, a
Python Software Foundation License®, compativel com a General Public License (GPL)%,
desde 2001.

A PSF é composta por um conselho independente de diretores, voluntarios e eleitos pela
membresia, responsavel por fiscalizar as atividades da fundac&o, zelando por sua misséo e
Codigo de Conduta. A membresia € organizada por classes que correspondem ao tipo de
contribuicdo e o nivel de comprometimento que uma pessoa tem com a comunidade Python,
seja através de doacdes, participacdo em grupos de trabalho ou em projetos open source que
colaborem com a missdo da fundacdo. Além do conselho e da membresia, a organizagdo conta
com um grupo de assalariados que executam tarefas financeiras e administrativas para a
fundagio.*’

Segundo consta no site oficial da organizacdo, a missdo da PSF é promover, proteger e
aprimorar a linguagem de programacéo Python, bem como apoiar e facilitar o crescimento de
uma comunidade diversa e internacional de programadores em Python. A maior parte do
trabalho da PSF concentra-se em capacitar e apoiar as pessoas dentro da comunidade Python
através de programas de concessdo de recursos para sprints®, conferéncias, encontros, grupos
de usuérios e demais iniciativas de desenvolvimento da linguagem Python, bem como apoiar e

manter a infraestrutura e 0s servicos essenciais a comunidade. Diante disso, além de doacGes,

3 As informacBes sobre a Python Software Foundation foram coletadas a partir do site oficial da comunidade
(https://www.python.org/) , e da palestra “Python Software Foundation: o que ¢? o que faz?”, ministrada por Dé-
bora Azevedo, membro do Conselho de Diretores da PSF e co-fundadora da PyLadies Natal/Brasil. A palestra
pode ser acessadas através da grade de programacdo do evento, disponivel em https://2021.pythonbra-
sil.org.br/grade.

% Disponivel em: https://docs.python.org/3/license.html. Acesso: 12/11/2021.

3 A General Public License é uma licenca copyleft gratuita para software e outros tipos de trabalhos. Para mais
informacdes sobre essa licenca, acessar https://www.gnu.org/licenses/gpl-3.0.pt-br.html.

37 Em 2020, o conselho de diretores da PSF iniciou uma discusséo aberta com a comunidade sobre a proposta de
uma reforma eleitoral, ap0s receber criticas da comunidade sobre a falta de diversidade na composi¢do do conse-
Iho. Essa critica ganhou voz a partir de comunidades de Python de paises latinoamericanos, africanos e asiaticos,
cujos candidatos dificilmente eram eleitos para compor o conselho de diretores, tradicionalmente formado por
estadunidenses e europeus. Além da falta de representacéo, esses paises também sdo os que recebem menos recur-
sos do programa internacional de distribuicdo de recursos da PSF. Reflexo dessa movimentacdo e de uma campa-
nha eleitoral reforgcada, em 2021, Débora Azevedo, cofundadora da Pyl adies Natal/RN, foi eleita pela membresia
da organizagdo para compor o quadro de diretores da PSF durante o biénio 2021-2024.

38 Uma sprint € uma reunido de pessoas envolvidas num projeto para promover um desenvolvimento mais focali-
zado do projeto.
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uma parcela consideravel da receita da organizagdo vem da PyCon US e da ajuda financeira de
um namero expressivo de patrocinadores, dentre os quais, Google, Microsoft, Facebook e Ama-
zon.

Nesse aspecto, a comunidade internacional da linguagem de programacao Python
realiza varias conferéncias (PyCons) a cada ano. PyCons séo hospedadas em todo o mundo, em
sua maioria organizadas por voluntarios de comunidades Python locais. Dessa maneira, uma
das principais atividades do PSF ¢é o financiamento e a organizacdo da PyCon US, o maior
encontro anual para a comunidade Python e que ocorre desde 2003. Além das conferéncias, na
aba “community”, no site da organizacdo, é possivel encontrar diversas ramificacbes da
comunidade Python, em diferentes tipos de canais de abrangéncia, finalidade e linguas diversas,
como listas de e-mail, foruns, grupos de discussdo, canais de comunicacdo no servidor
Libera.Chat, na plataforma Slack e Discord e, ndo menos relevante, os grupos locais de usuarios
de Python (PUG). Em relacdo aos grupos locais, hd um registro de aproximadamente 1.637
grupos, presentes em 191 cidades, em 37 paises, somando mais de 860.333 membros.®® Nesses
dados sobre os grupos locais, todavia, ndo estdo contabilizados os capitulos que compdem a
comunidade PyLadies global, um grupo de orientacdo internacional com foco em ajudar mais
mulheres a se tornarem participantes e lideres ativas na comunidade de cddigo aberto Python.
A PyLadies global é contemplada por recursos da PSF e seus membros, quando registrados,
ganham, automaticamente, o registro na classe basica de membresia da PSF.*° Em 2019, a
comunidade contava com mais de 90 capitulos ativos em mais de 33 paises, um ndmero
expressivo que veio a influenciar na criacdo de um modelo de governanca proprio para
organizar as prioridades e os recursos da comunidade, em 2020.%

Além disso, todas as ramificacBes da comunidade global de Python sdo orientadas a
seguirem e respeitarem o Codigo de Conduta®® da comunidade, a ser reforcado,
obrigatoriamente, durante eventos promovidos pelas comunidades locais e apoiados pela PSF,
a exemplo das PyCons nacionais. De todas as conferéncias de programacao que existem hoje,
a PyCon US foi uma das primeiras a apresentar e insistir em um Codigo de Conduta (BARRY,

39 Disponivel em: https://wiki.python.org/moin/LocalUserGroups. Acesso em: 13/11/2021.

40 Disponivel em: https://pyladies.com/. Acesso em: 13/11/2021.

41 Duas brasileiras foram eleitas para compor o conselho global PyLadies: Ana Cecilia Bieira Silva, cofundadora
PyLadies Recife/PE, e Juliana Ferreira Alves, membro do capitulo PyLadies Sdo Carlos/SP. Para mais informagdes
sobre 0 modelo de governanca da comunidade PyLadies global, acessar https://elections.pyladies.com/pt/pa-
ges/council.html.

42 Disponivel em: https://www.python.org/psf/conduct/. Acesso em: 13/11/2021.
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2017). No Cddigo de Conduta, a questdo da diversidade reaparece como um direito a ser res-
peitado. Também, sdo elencados alguns comportamentos que séo incentivados na comunidade
Python, a saber: estar aberto a colaboracao; focar no que é melhor para a comunidade; reconhe-
cer o tempo e esforco de voluntarios dedicados a manutencao da comunidade; respeitar os di-
ferentes pontos de vista e experiéncias; e, usar uma linguagem acolhedora e inclusiva.

O Cddigo de Conduta também elenca alguns exemplos de comportamentos inapropria-
dos, incluindo: assédio; stalking; bullying; compartilhar dados privados sem a devida permis-
sdo; insultos, depreciacdes ou piadas baseadas em estereotipos, que sejam excludentes ou que
considerem os outros ridicularizados; contato fisico indesejado, incluindo contato fisico simu-
lado (por exemplo, descrigdes textuais como “abrago” ou “massagem nas costas’) sem consen-
timento ou ap6s uma solicitacdo para parar. Os membros da comunidade gque estiverem parti-
cipando de projetos ou eventos facilitados pela PSF, portanto, estardo sujeitos ao mesmo Co-
digo de Conduta e poderdo relatar incidentes da mesma maneira. Para 0s casos mais serios de
infracdo, o Cddigo de Conduta prevé a expulsdo do infrator da comunidade Python e dos even-
tos promovidos por ela.

Além do Cddigo de Conduta, ha, também uma Declaracdo de Diversidade*® da
comunidade. Na Declaracdo de Diversidade esta posto que a Fundacdo Python e a comunidade
Python sdo baseadas em respeito mutuo, tolerancia e encorajamento. Nesta seara, embora o
corpo da declaracdo possa parecer genérico, em seu apéndice, sdo citados alguns atributos que
a comunidade acredita que podem ser discriminatorios, como: idade, cultura, etnia, identidade
de género, nacionalidade, diferencas fisicas ou mentais, raca, religido, sexo, orientacédo sexual
e origem socioecondmica. Em linhas gerais, 0 Cédigo de Conduta e a Declaracdo de Diversi-
dade colaboram para que a comunidade seja anunciada, com certa frequéncia, como uma co-
munidade acolhedora, diversa, aberta, amigavel e colaboradora. Nessa perspectiva, a comuni-
dade Python ndo se resume, apenas, a uma linguagem de programacao, mas representa todo um
ecossistema (Figura 2) que cresceu em torno dela, na forma de conhecimento, de conferéncias,
de usuarios e personalidades (BARRY, 2017). Como disse o programador Brett Cannon — um
dos desenvolvedores da equipe de desenvolvimento do nucleo da linguagem de programacao
Python — durante a sua palestra** na PyCon US 2014: “I don’t know about the rest of you...I

came for the language, but | stayed for the community”.

43 Disponivel em: https://www.python.org/community/diversity/. Acesso em: 13/11/2021.
“Disponivel em:  https://www.youtube.com/watch?v=cCCiA-IIVco&ab_channel=EuroPythonConference.
Acesso em: 13/11/2021.
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Figura 2 - Python Open Source Community.
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Fonte: Elaborado pela autora.

3.2 A comunidade Python no Brasil

Na palestra “Porque Python importa™*®, ministrada por Erico Andrei durante a Confe-
réncia Python Brasil 2021, o programador, que se intitula como parte da “velha guarda” da
comunidade Python no Brasil, relembrou os primérdios da formacéo da comunidade Python no
Brasil por jovens que, atualmente, estdo na faixa dos seus 35-55 anos. Quando André e a sua
geracdo de desenvolvedores comecaram a palestrar sobre Python e se reunir em pequenos gru-
pos nas edi¢cBes do Férum Internacional Software Livre, essa linguagem de programacdo era
considerada uma linguagem para se aprender enquanto hobby, uma vez que, naquela época, a
linguagem de programacao mais popular entre desenvolvedores e no mercado de trabalho era
Java. Por isso, havia um clima de rivalidade entre essa comunidade mais madura, a comunidade

4 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=_0vcsij-Dss&ab_channel=pythonbrasil. Acesso em
13/11/2021.
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Java, e, como disse Andrei, “the new kids on the block™, o pequeno grupo de jovens desenvol-
vedores em Python, com pouca influéncia perante outras comunidades de linguagem de pro-
gramacao.

Seguindo os passos da Python Software Foundation, esse pequeno grupo de desenvol-
vedores decidiu se organizar de uma maneira mais formal, de modo que a comunidade Python
no Brasil fosse apoiada por uma pessoa juridica. Assim, em 2007, foi formada a Associagdo
Python Brasil (APyB), com sede em Caxias do Sul/RS. Durante a sua fala, Andrei projetou
diversas fotos, entre as quais, a foto (Imagem 1) daqueles que participaram da formacéo inicial
da APyB. Assim como nas fotos das primeiras conferéncias, o grupo ali representado era ma-
joritariamente branco e do sexo masculino. Andrei, ainda, relembra que, no dia da foto, a Gnica
mulher que participou da formacao da APyB foi quem tirou a foto do grupo, fato que o desen-
volver reconheceu como sintoma de uma época em que existia pouca diversidade entre os inte-
grantes da comunidade Python e, consequentemente, escassos debates sobre a participacao de

mulheres na area de tecnologia.

Imagem 1 - Formacao inicial da APYB.
R o VR |y |V

P
‘Assembléi‘a APYB

SAO PAULO
Junho, 2007

“Tota  AJusbrasil  wizalobs”
Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=_0vcsij-Dss&ab_channel=pythonbrasil.

Enquanto uma associacdo sem fins lucrativos, portanto, a APyB tem como principal
objetivo apoiar as comunidades de usuarios e desenvolvedores da linguagem Python e suas
aplicacdes no Brasil, tendo com prioridade a realizagdo anual da conferéncia Python Brasil. A
gestdo da associacdo é formada por uma Diretoria, um Conselho Deliberativo e um Conselho
Fiscal, com apenas uma representante mulher em cada um desses espagos. Para ser membro

efetivo da APyB, o0 associado deve pagar uma anuidade no valor de R$64,00. Com isso, esta
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apto a votar e ser votado para cargos da APyB, votar em propostas de alteracdo no estatuto e
em eleigdes para cidade sede da Python Brasil. Em 2021, a APyB registrou 70 associados efe-
tivos, um nimero pouco expressivo perante 0 numero de desenvolvedores que costumam par-
ticipar da conferéncia nacional. Dito isto, ainda que a APyB ndo seja um 0rgao regulatério e
ndo emita posicionamentos politicos, a associa¢do adota um Codigo de Conduta que deve, obri-
gatoriamente, ser divulgado e seguido durante os eventos que recebem qualquer tipo de contri-
buicdo da APyB. Nesse sentido, o Codigo de Conduta da APyB, uma versdo simplificada do
Caodigo de Conduta da PSF, ndo tolera nenhum tipo de assédio, discriminacao inapropriada ou
humilhacéo publica, bem como o descumprimento das leis brasileiras. Diante do exposto, ha-
vendo um relato de violagdo dos principios do Codigo de Conduta, hé previsao de a¢bes para
impedir a reincidéncia que podem ir desde uma conversa em busca da retratacdo até um convite
a se retirar do evento por tempo indeterminado.*®

A comunidade Python Brasil, assim como a comunidade Python global, tem diversas
ramificaces e canais de comunicacdo. Esté presente, oficialmente, no GitHub, no Twitter, no
Youtube, no Facebook, no Telegram, além de administrar listas de e-mail e grupos de discussédo
por meio do Google Groups. Ademais, no seu site oficial é possivel encontrar a relacdo de 31
grupos locais de usuarios de Python em diversos estados brasileiros. Em contrapartida, deve-se
aludir que ndo parece haver uma Gnica nomenclatura para designar esses grupos. Algumas des-
sas comunidades usam “Grupy” antes das siglas dos estados, outras, PUG (Python User Group),
outras, somente Py. Ha, também, uma aba especifica para os capitulos da PyLadies Brasil que
teve como percursor o capitulo de Natal/RN, criado em 2013. Ademais, além de ser o primeiro
capitulo PyLadies da América Latina, atualmente, com 30 capitulos ativos, a PyLadies Brasil é
0 maior capitulo nacional do mundo.

Além das ramificacBes da comunidade Python no Brasil mencionadas anteriormente,
outra iniciativa, que parece ser nativa da comunidade brasileira, é a recente formagdo do
AfroPython, um movimento que visa 0 empoderamento da comunidade negra de tecnologia,

promovendo acgdes e eventos de qualificacdo na area de TI, mais especificamente na area de

4 As informagdes sobre as conferéncias Python Brasil dos anos anteriores e sobre a Associacdo Python Brasil
foram coletas a partir das palestras ministradas durante a Python Brasil 2021. Séo elas: “Roda de Conversa: Asso-
ciagio Python Brasil” e “Porque Python importa”, ministrada por Erico Andrei, ambas disponiveis em:
https://2021.pythonbrasil.org.br/grade. Também foi consultada a palestra “Organizando a Python Brasil 2021: de-
safios e aprendizados de organizar a versdo online”, ministrada por Ana Cecilia durante a Python Nordeste
2020/2021, disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=miZAeHywjuE&ab_channel=PythonNordeste.
Ademais, foram coletadas informacdes a partir do site oficial da comunidade Python no Brasil
(https://python.org.br).
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programacdo em Python. Formada em 2017, a AfroPython esta presente em Séo Paulo, Belo
Horizonte, Rio de Janeiro, Recife e Porto Alegre. A AfroPython, apesar de se identificar en-
guanto movimento e comunidade, em termos legais, responde enquanto microempresa de soci-
edade limitada. Com isso, a AfroPython consegue ser mais independente da APyB, pois, tam-
bém tem CNPJ, estando apta para a recepcao de patrocinios, pagamento de fornecedores, emis-
sdo de notas fiscais, dentre outras prerrogativas que sdo concedidas a uma pessoa juridica. Nesse
sentido, a organizacdo da AfroPython difere da organizacao de grupos de usuérios locais e ca-
pitulos PyLadies, pois ndo had nenhuma exigéncia legal para constituir novos grupos e capitulos.
Ha, entretanto, manuais*’, elaborados pela prépria comunidade, com o passo-a-passo de como
iniciar um novo grupo, quem deve ser comunicado sobre essa iniciativa, quais os elementos
basicos que caracterizam um grupo ou capitulo, com divulgar e organizar atividades, entre ou-
tras questdes que envolvem a constituicdo, organizacdo e operacionalidade de um grupo de
usuarios Python ou um capitulo PyLadies.

Por ser uma ramificacdo da comunidade Python no Brasil, independente da sua natureza
juridica, a AfroPython também segue as diretrizes da comunidade global. Dessa forma, em seu
site, € possivel acessar o Cadigo de Conduta que rege os eventos promovidos pela AfroPython,
similar ao Codigo de Conduta dos eventos organizados pelas PyLadies. Em ambos os cédigos,
mais detalhados que o Codigo de Conduta da APyB, é previsto que nenhuma forma de assédio
sera tolerada para todas as pessoas envolvidas, independente de identidade de género, sexo,
orientacdo sexual, deficiéncia, aparéncia fisica, composicdo corporal, raca, classe social, reli-
gido e qualquer representacdo de diversidade. Além disso, ha previsao de repreensao e expulsdo
caso o participante viole algumas das regras do Codigo de Conduta.

Com efeito, grupos locais de usuérios Python, capitulos PyLadies e AfroPython séo ra-

mificacdes da comunidade Python, como ilustra a Figura 4.

47 Como comecar um User Group: https://wiki.python.org/moin/StartingY ourUsersGroup#PSF (inglés); Como co-
mecar um capitulo PyLadies: https://pyladies-brasil-handbook.readthedocs.io/en/latest/ (portugués).


https://wiki.python.org/moin/StartingYourUsersGroup#PSF
https://pyladies-brasil-handbook.readthedocs.io/en/latest/

76

Figura 3 - Comunidade Python Brasil.
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Fonte: Elaborado pela autora.

3.2.1 A conferéncia Python Brasil: “o0 coragdo que bate uma vez por ano para incentivar

todas as comunidades no Brasil”

Como pode ser acompanhado pelo Quadro 3, a Python Brasil, o principal evento da

comunidade Python no Brasil e a maior PyCon da América Latina, teve suas edi¢cGes concen-

tradas, majoritariamente, na regido Sul, Sudeste e Centro-Oeste do pais. No Nordeste, ocorre-

ram apenas duas edi¢des: a 102 edi¢do, em Pernambuco, e a 142 edi¢do, no Rio Grande do Norte.

A previsdo é que a préxima edi¢do do evento ocorra em Manaus, em 2022, alcangando assim,

todas as regides do Brasil.

Quadro 3 - Edigdes da Python Brasil.

Edicédo

NUmero de Inscritos Ano Cidade

12 Ed.

90 2005 Campinas/SP




7

22 Ed. 180 2006 Brasilia/DF

32 Ed. 235 2007 Joinville/SC

42 Ed. 350 2008 Rio de Janeiro/RJ

52 Ed. 132 2009 Caxias do Sul/RS

6% Ed. 250 2010 Curitiba/PR

72 Ed. 340 2011 Séo Paulo/SP

82 Ed. 345 2012 Rio de Janeiro/RJ

9% Ed. 584 2013 Brasilia/DF

102 Ed. 350 2014 Porto de Gali-
nhas/PE

112 Ed. 395 2015 Séo José dos Cam-
pos/SP

122 Ed. 520 2016 Florianopolis/SC

132 Ed. 590 2017 Belo Hori-

zonte/MG

142 Ed. 790 2018 Natal/RN

152 Ed. 893 2019 Ribeirdo Preto/SP

162 Ed. 7050 2020 Remoto

172 Ed. 8000* 2021 Remoto

182 Ed. 2022 Manaus/AM

Fonte: Quadro elaborado pela autora a partir da palestra “Organizando a Python Brasil 2021: desafios e aprendi-
zados de organizar a versdo online”, ministrada por Ana Cecilia durante a Python Nordeste 2020/2021.
*NUmero aproximado, segundo informagfes dos organizadores. O nimero exato de inscritos por meio do site do
evento ndo havia sido divulgado até a elaboracéo do Quadro.

Nesse aspecto, tendo em vista a gratuidade das inscrigdes e a modalidade da conferéncia,
o0s dados sobre a participacdo na 162 e 172 edicdo ndo correspondem, necessariamente, ao nu-
mero de participantes durante o evento. Para as edi¢cdes remotas, 0 alcance do evento pode ser
mensurado por meio de outras métricas, como o numero total de visualizacdes da programacao,
transmitida ao vivo pelo canal da Python Brasil no YouTube, bem como o niUmero de membros
registrados no servidor criado especificamente para as edicdes remotas no Discord*. Desse
modo, em termos de visualizagcGes no YouTube e participantes no Discord, a programacdo da
162 edicdo do evento totalizou mais de 45.000 visualizagBes no YouTube e contou com a par-
ticipacdo de mais de 2000 membros no servidor da conferéncia no Discord, cujo acesso era
limitado aqueles que estavam inscritos na Python Brasil 2020. Posteriormente, na edicao reali-
zada em outubro de 2021, o total de visualiza¢des durante a programacao do evento transmitida
pelo YouTube foi um pouco menor, atingindo um pouco mais de 40.000 visualiza¢6es. J& no

Discord, o servidor Python Brasil 2021 registrou mais de 3000 membros durante o evento.*

4 Nas duas edigBes remotas do evento, as interagdes com os palestrantes, colaboradores, organizagéo do evento e
demais Pythonistas ocorreram por meio da plataforma Discord, assunto abordado no subcapitulo 3.4.
49 Disponivel em: https://github.com/pythonbrasil/dados. Acesso em: 15/11/2021.
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Dito isto, ainda que ndo seja possivel afirmar que as pessoas registradas tenham acom-
panhado toda a programacéo do evento e, de fato, interagido no servidor no Discord, € nitido
que, com a modalidade remota, instaurada como consequéncia da pandemia do COVID-19, o
alcance da conferéncia contemplou um nimero maior de pythonistas, colaborando para a di-
versidade de palestrantes, participantes, e, consequentemente, de experiéncias e interagdes.
Além do aspecto remoto e gratuito, as Ultimas edi¢Ges da Python Brasil contaram com PyLadies
ocupando a posicéo de Big Kahuna, a pessoa da comunidade responsavel por coordenar e ge-
renciar todos os envolvidos na organizacdo do evento, um espaco que ndo era ocupado por
mulheres desde 2013. Especificamente em 2021, a posic¢do foi assumida por Alynne, membro
da PyLadies Fortaleza/CE. Em outras palavras, embora as duas edi¢bes com maior alcance da
Python Brasil tenham sido lideradas por duas jovens desenvolvedores, o numero de mulheres
inscritas no evento, até 2019, estava em regressao, atingindo somente 14,10% do nimero total

de inscritos naquele ano.

3.2.2 A Python Brasil 2021

Retomando algumas das informacdes anteriores, a Python Brasil é uma conferéncia
anual e sem fins lucrativos mantida por voluntarios com o suporte da Associagdo Python Brasil
(APyB) e, ocasionalmente, a Python Software Foundation (PSF)°. O local da conferéncia é
escolhido com dois anos de antecedéncia pelos associados da APyB, porém, com a pandemia
do COVID-19, a conferéncia migrou para a modalidade remota. Assim, a Python Brasil 2021
foi transmitida ao vivo pelo YouTube, entre os dias 11 e 17 de outubro. Para a ocasido, 0s
comentarios na plataforma foram desativados e os inscritos foram incentivados a participarem
do servidor Python Brasil 2021, no Discord (Figura 5). Para ingressar no servidor, era necessa-
rio um convite da organizacdo do evento, enviado para o e-mail do inscrito. ApGs 0 acesso ao
servidor, para fins de controle da organizacao, era necessario fazer um novo credenciamento,
informando, novamente, o e-mail cadastrado no ato da inscri¢cdo. Depois do credenciamento, 0
usuario era incentivado a colocar uma foto no seu perfil e seus pronomes de tratamento

(ela/dela, ele/dele, elu/delu) ao lado do nome. Ndo ha registros de que a plataforma Discord

%0 De acordo com o registro de resolucdes da PSF, o Ultimo evento que recebeu patrocinio da PSF, foi a edicdo da
Python Brasil de 2019, realizada em Ribeirdo Preto. Disponivel em: https://www.python.org/psf/records/board/re-
solutions/. Acesso em: 15/11/2021.


https://www.python.org/psf/records/board/resolutions/
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tenha sido utilizada em conferéncias da Python Brasil anteriores a 2020. Dessa forma, a ferra-
menta foi escolhida, em um primeiro momento, para suprir as necessidades das edi¢des remo-
tas, entretanto, para a edicao de 2022, prevista para ocorrer em Manaus e na modalidade hibrida,
ha o intuito de que a plataforma continue sendo utilizada, conforme organizadores da préxima
Python Brasil.

Imagem 2 - Plataforma Discord, servidor Python Brasil 2021.

assembleia

Fonte: Print da tela do computador da autora.

Imagem 3 - Alguns dos canais de texto do servidor Python Brasil 2021.
m Python Brasil 2021

@

capture-a-flag

trilha-shirley-ann-jackson
trilha-marie-van-brittan-...

trilha-timnit-gebru 1

seccion-bonnie-prado-pi...

pt-assuntos-aleatorios 2

es-asuntos-aleatorios

Fonte: Print da tela do computador da autora.
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A grade de programagcao da Python Brasil 2021 foi dividida conforme os turnos: na parte
da manhg&, uma roda de conversa; na parte da tarde, palestras simultaneas divididas pelo tipo de
conteudo (ndo técnica, principiante, intermediaria, avancada, em espanhol); e, na parte da noite,
uma keynote, a palestra principal do dia. O sabado e 0 domingo contaram com uma programa-
cao diferente, focada em tutoriais e sprints de programacédo. Paralelamente a programacdo do
dia, os inscritos no evento podiam acessar o canal de voz “Job Fair”, no Discord, em que 0S
patrocinadores do evento revezavam horarios para divulgar oportunidades de emprego, conver-
sar com 0s interessados sobre a cultura da empresa e tirar dividas sobre processos seletivos,
requisitos, salérios, regimes de trabalho, etc. Além do canal de voz, havia um canal de texto
para cada patrocinador, no qual representantes das empresas seguiam conversando com 0s con-
ferencistas apds o seu tempo no canal de voz ter acabado.

Entre os patrocinadores, estavam a Jusbrasil, uma startup de Direito e Tecnologia; Lui-
zalabs, area de tecnologia e inovacdo do Magazine Luiza; Mercado Livre, empresa de tecnolo-
gia de comércio eletrdnico; entre outras. O interesse e a disponibilidade de tamanhas empresas
para participar em diferentes momentos do evento, mostra que hd um interesse do mercado no
publico que esse tipo de conferéncia atrai, tanto pelo perfil quanto pelo conhecimento em
Python.

Em relagdo & questdo da diversidade, uma das bandeiras levantadas pela comunidade
Python, a preocupagdo com a representatividade e a inclusdo permeou a programagéo do evento
de diversas formas. O formulario de inscricdo, além de perguntar nome e e-mail, trazia pergun-
tas sobre raca (Como se define?), género (Como se identifica? Faz parte da populacdo T?),
orientacdo sexual e deficiéncias. Além disso, questionava o nivel de conhecimento sobre pro-
gramacgdo em Python e se o inscrito participava de alguma comunidade local, como Grupy,
PUG, PyLadies e AfroPython. Ao concluir a inscri¢do, o formulario solicitava que o inscrito
estivesse ciente do Codigo de Conduta do evento, uma reproducdo do Codigo de Conduta en-
contrado no site da Python Brasil. Antes do inicio de cada palestra, 0 Codigo de Conduta era
reforgado pela organizagdo que incentivava que 0s casos de violagdo fossem comunicados para
a equipe de resposta a incidentes.

No blog® da PyLadies Brasil, Alynne, a Big Kahuna do evento, escreveu sobre dois

incidentes que ocorreram durante o evento, envolvendo dois individuos do sexo masculino.

51 Disponivel em: https://brasil.pyladies.com/2021/10/29/2021-10-29-a-importancia-da-diversidade-na-organiza-
cao-de-eventos/. Acesso em: 15/11/2021.
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Embora protagonizados por pessoas diferentes em momentos distintos, os dois incidentes en-
volveram afrontas relacionadas a identidade. O primeiro caso, logo na abertura do evento, du-
rante a roda de conversa com representantes da comunidade AfroPython, foi protagonizado por
um homem branco, que questionou no Discord: “ndo posso participar do AfroPython s6 porque
sou branco?”. Para a indagacao, a organizacao respondeu: "entendeu certo, ndo pode. Existem
muitos grupos de programacao e nos nao precisamos ocupar todos eles”. O segundo caso foi de
um homem que insistiu em querer participar da Assembleia das PyLadies que foi repetidamente
divulgada durante a programacao do evento como um convite apenas para mulheres interessa-
das.

A representatividade e a inclusdo também estavam nos detalhes do evento, como os
nomes escolhidos para as trilhas de palestras no turno da tarde, uma homenagem a mulheres
negras importantes para a area de tecnologia. Ademais, todas as palestras e tutoriais contaram
com acessibilidade em libras, e, a trilha de palestras em espanhol, identificada pelo nome da
engenheira espacial colombiana Bonnie Prado Pinto, contou com tradugéo simultanea no canal
de texto #seccion-bonnie-prado-pinto no Discord. Além disso, a abertura da Python Brasil 2021
comecou com a roda de conversa com membros da comunidade AfroPython, e, as palestras
principais do dia contaram com a participacdo de quatro mulheres, um homem e uma pessoa
ndo binéria, metade dessas pessoas, negras.

As rodas de conversa e das keynotes sdo escolhidas pela organizacdo do evento. Pela
observacao, pude perceber que a maioria dos desenvolvedores que foram convidados a partici-
parem das rodas de conversa e das keynotes dessa edi¢do da Python Brasil estavam envolvidos
em algum tipo de projeto social, no qual o seu conhecimento em computagao e/ou as suas ex-
periéncias de mercado de trabalho eram relevantes. Junto aos desenvolvedores, participaram,
também, profissionais de outras areas, como jornalismo, psicologia e educacdo, e que, através
desses projetos, agregaram conhecimentos computacionais as suas atividades. Ademais, tais
palestras que foram mais focadas na divulgacdo dessas iniciativas — como a organizacdo Open
Knowledge Brasil e projeto Operacdo Serenata de Amor -, a programacao cedeu esses momen-
tos para que, de diferentes formas, questdes sobre comunidade fossem abordadas. Assim, inte-
grantes da AfroPython, associados da APY B e cofundadores de grupos de usuarios palestraram
sobre o sentido de comunidade de diferentes angulos: do seu sentido de representatividade e
pertencimento; do sentido de comprometimento com as suas necessidades mais formais; e do
sentido de condutas e préaticas coerentes com o proposito de integrar uma comunidade como a

comunidade Python.
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Grande parte desses convidados, escolhidos pela organizacao do evento, ja palestraram
em outras edigOes, sendo muitos deles pessoas bem conhecidas na comunidade. Nesse sentido,
além de reconhecidas pelos seus projetos, essas pessoas eram reconhecidas, pelas suas contri-
buicbes, uma vez que muitos participaram assiduamente de diversas conferéncias, encontros e
eventos promovidos pela comunidade Python, ou seja, assumiram papéis de lideranca em co-
munidades locais e, em menor nimero, assumiram cargos de gestdo na APYB.

Em relacdo as palestras simultaneas divididas por trilhas, a representatividade de género
foi equilibrada, todavia, a trilha com palestras de nivel avancada, identificada pelo nome da
cientista da computagdo americana-etiope Timnit Gebru, 0s tutoriais e os sprints de programa-
cao foram ministrados, majoritariamente, por pessoas do sexo masculino. Ao contrario das ro-
das de conversa e das keynotes, que sdo escolhidas pela organizacao do evento, as demais ati-
vidades sdo selecionadas a partir de uma metodologia de avaliagdo de submissdes®? de palestras
tutoriais e sprints, que, em termos académicos, sdo similares a revisdes duplo-cegas, isto é, 0
nome do autor, nem o nome dos revisores séo revelados uns aos outros. Para cada submisséo
de palestra, a pessoa deve avaliar trés outras submissdes que sdo distribuidas de forma aleatoria
e que garanta que todas as palestras sejam revisadas por trés pessoas diferentes. Esse modelo
de avaliacdo passou a valer em 2019, quando ap6s discussdes internas da comissdo organiza-
dora, chegou-se a conclusdo de que submissdes abertas, cuja avaliacdo era o voto publico, le-
vavam as poucas mesmas pessoas, muito conhecidas na comunidade, aos palcos da Python
Brasil. Portanto, a predominancia masculina em palestras mais técnicas, e a minoria de pales-
trantes negros e negras no geral, pode ser um reflexo qualitativo das submissdes para o evento.
A selecdo para as palestras das trilhas é motivo de orgulho entre os selecionados que, muitas
vezes, confessaram estar nervosos antes de comecar as suas falas. Os pythonistas sdo incenti-
vados, frequentemente, a, além de participarem das conferéncias, submeterem propostas de pa-
lestras e tutoriais, de forma que compartilnem as suas experiéncias e conhecimentos com a
comunidade. Ainda durante o evento, a organizagdo abriu um espago na programacao para “pa-
lestras relampago”, isto ¢, palestras de até 5 minutos sobre qualquer tema.

A faixa etéria dos palestrantes e dos inscritos na Python Brasil 2021 ndo pode ser aferida
de maneira precisa. Contudo, o perfil dos palestrantes das rodas de conversas, das keynotes, das

palestras ndo técnicas®® e dos voluntarios envolvidos na organizagdo da conferéncia, sugere a

52 Disponivel em: https://rgth.co/pt-br/blog/modelo-de-avaliacao-das-atividades-da-python-brasil/. Acesso em:
15/11/2021.
53 Palestras acompanhadas pelas pesquisadora.
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participacdo intensa de jovens no evento. Em alguns momentos, como a roda de conversa com
a Associag@o Python Brasil e a palestra “Porque Python importa”, pythonistas que se identifi-
caram como old school, uma vez que acompanharam a evolucdo da comunidade Python Brasil
desde a sua formacao inicial, compartilharam suas lembrancas e experiéncias enquanto mem-
bros dessa comunidade. Em suas falas, esses palestrantes, alguns de cabelo e barba levemente
grisalhos, incentivaram a rotacao e a sucessdo de liderangas na comunidade para garantir a sua
sustentabilidade e continuidade. Ademais, reconheceram o quanto a comunidade avangou em
questdes de diversidade, um mérito atribuido aos esforgcos da geracdo de pythonistas mais jo-
vens, especialmente aos esfor¢os de comunidades locais como PyLadies e AfroPython, ramifi-
cacOes da comunidade Python que comegaram a surgir a partir de 2015 no Brasil. Dessa forma,
embora o mérito da formacdo de uma comunidade da linguagem Python no Brasil seja dessa
geracdo de desenvolvedores old school, as rédeas da comunidade estdo nas méos de jovens
desenvolvedores que a conduzem conforme as necessidades e potencialidades da sua geragéo.
Outro detalhe especifico que observei, nessa edi¢do, foi o pedido da organizacdo do
evento para que todos os palestrantes, antes do inicio de suas falas, se autodescrevessem e des-
crevessem o ambiente onde se encontravam para que pessoas cegas ou com baixa visao pudes-
sem ter mais informagGes para acompanhar as palestras. O ato de se autodescrever e descrever
0 ambiente onde estavam complementou a observacdo dos elementos estéticos desses ambien-
tes e sujeitos. Por um lado, eram observados, por outro, escolhiam quais caracteristicas de si
mesmos e do seu espaco privado seriam destacadas para aqueles que os assistiam. A partir de
suas escolhas, percebi a sutil referéncia a elementos estéticos relacionados a comunidade
Python, por meio de camisetas de comunidades como PyLadies e AfroPython, bem como de
edicdes anteriores da Python Brasil. Alguns ainda descreviam suas canecas, copos, capinhas de
celular, dentre outros objetos adquiridos em outros eventos da comunidade Python. Além des-
ses elementos, a descri¢cdo de ambientes transformados em escritorio, principalmente quartos,
foram recorrentes. Um reflexo de imperativos pandémicos (FIENGO, 2020) que reconfigura-
ram espagos domésticos, de forma que rotinas de trabalho, estudo e lazer coubessem em quartos
e salas de casas e apartamentos:
Eu sou uma pessoa negra de pele clara, estou usando dculos, eu tenho uma barba preta,
estou usando uma camisa azul que tem estampas pequenas das PyLadies e estou

usando uma toca, sentado em uma cadeira vermelha dentro do quarto que eu faco de
escritério (Mazulo, Ele/Dele).
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Mesmo na modalidade remota, portanto, houve a necessidade de vestir roupas e usar
objetos que traziam lembrangas afetivas de encontros presenciais e, de certa forma, exteriori-
zavam 0 seu pertencimento aquela comunidade. Frequentemente, foram mencionadas amiza-
des, relacionamentos e parcerias que surgiram a partir desses momentos presenciais, comparti-
Ihados, muitas vezes, somente uma vez ao ano. Para aqueles que fazem parte de comunidades
locais como PyLadies e AfroPython, o sentido de pertencimento a uma comunidade € ainda
mais aflorado, pois, além de ponte para a comunidade Python, esses espacos servem para o
encontro de pares. Dessa forma, essas comunidades locais servem como uma rede de apoio para
aquelas pessoas, especialmente jovens, que por n questdes — de género, de raga, de classe -, se
sentem repelidas pela area da tecnologia, ou, ainda, quando inseridas no mercado de trabalho,
encontram dificuldades em se conectar com colegas e equipes de trabalho, o que afeta, por
vezes, a legitimidade da sua identidade profissional como desenvolvedores e desenvolvedoras
em um universo majoritariamente branco e masculino:

Se ver no préximo, se encontrar nos pares, em espagos que a gente consegue se iden-

tificar. 1sso ajuda porque a gente sabe que no dia-a-dia as coisas ainda ndo sao do jeito
que gostariamos, principalmente falando de colegas, equipes (Thomas, Ele/Dele).

Independente das motivacdes individuais que levaram milhares de jovens a participarem
da Pyhton Brasil 2021, uma conferéncia feita pela comunidade para a comunidade, como foi
reiterado diversas vezes durante o evento pelos palestrantes e organizadores, aqueles que esta-
vam participando pela primeira vez de um evento voltado a linguagem de programacéo Python,
assim como eu, depararam-se com jovens desenvolvedores entusiastas pela sua comunidade. A
frase “venha pela linguagem, fique pela comunidade”, referenciada varias vezes durante a pro-
gramacao do evento, passou a mensagem de que a comunidade Python é, aparentemente, dife-
rente de outras comunidades de linguagem de programacdo, presa por um ambiente de colabo-
racao e acolhimento entre os seus membros:

Né&o tem comunidade mais de boas que a comunidade Python. Todo mundo se ajuda,

todo mundo ta aberto, seja no Twitter, seja no Facebook, seja no pessoal, seja no Te-
legram, seja aonde for (Luciano, Ele/Dele).

Além de estar presente nos relatos dos membros da comunidade Python, o espirito
pythonista esta nas referéncias coletivas que essa comunidade compartilha. Algumas mais for-
mais, como o Cadigo de Conduta, e, outras, mais descontraidas, como os esforcos da organiza-

cdo do evento em reproduzir, na modalidade remota, experiéncias que seriam comuns em um
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evento presencial. Nesse sentido, na sexta-feira, apds o encerramento da conferéncia, os pytho-
nistas foram convidados a curtir uma algorave®, transmitida pelo YouTube por dois desenvol-
vedores da comunidade. Em uma algorave (algoritmo + rave), 0 som da masica é gerada a partir
de algoritmos, geralmente usando-se técnicas de codifica¢do ao vivo. Simultaneamente, no Dis-
cord, os participantes encontravam na aba boteco, os canais #solta-som-dj e #peca-uma-mesa,
organizados por bots, softwares que podem ser desenvolvidos pelos proprios usuarios e vincu-
lados a servidores no Discord para desempenhar diferentes tarefas, como o gerenciamento e a
moderacdo do canal, ou mesmo para garantir o entretenimento dos membros. No canal #solta-
som-dj, era possivel solicitar para um dos trés bots que fosse tocado uma musica conforme os
comandos vinillplay, para musicas mais antigas; cd!play, para musicas anos 2000; e, mp3!play,
para musicas mais recentes. Ja no canal #peca-um-mesa, era possivel criar salas de dudio com
até 25 pessoas para conversar e ouvir masica. Momentos de diversdo, portanto, que se entrela-
caram com cédigos de programacao.

Além da tentativa de reproduzir momentos de confraternizacéo e diversdo na modali-
dade online, durante as palestras e nas interaces no Discord, a jocosidade era constante. Gifs,
memes e expressdes do universo da internet, bem como “piadas internas”, eram comumente
referenciadas na comunicacao entre 0s pythonistas e nos slides das palestras. No Discord, in-
clusive, foi criado um canal de texto especifico para assuntos aleatérios, para que os pythonistas
pudessem “conversar, compartilhar receitas, memes e gifs de gatinhos”. A jocosidade, eventu-
almente, transformava-se em flertes despretensiosos, com menc¢des ao PyTinder, uma referén-
cia ao uso do aplicativo de relacionamentos em conferéncias Python. A caracteristica da joco-
sidade também foi percebida por Coleman (2012) em sua pesquisa etnogréafica durante a Con-
feréncia HOPE (Hackers On Planet Earth), realizada em Nova lorque, em 2004. Contudo, Co-
leman (2012) relata um tipo de humor diferente, do tipo acido, com mais referéncia a trocadi-

Ihos, muito deles especificos da area tecnologica.

3.3 Os debates sobre a programacao como profissdo na Python Brasil 2021
Além de observar a organizac¢do da comunidade Python e os seus sentidos para jovens
desenvolvedores durante a Python Brasil 2021, busquei acompanhar os debates sobre trabalho

que surgiram ao longo da programacéo do evento, com o objetivo de colher relatos de experi-

54 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=CPaklXcgsl1&t=907s&ab_channel=pythonbrasil. Acesso
em: 05/02/2022.
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éncias de trabalho de jovens desenvolvedores no mercado de Tl e os sentidos atribuido a pro-
gramacao enquanto profissdo. Algumas das palestras abordaram a tematica do trabalho a partir
de uma perspectiva mais subjetiva, através de relatos sobre a sindrome bournout e a sindrome
do impostor, queixas frequentes entre jovens desenvolvedores imersos em ambientes de traba-
Iho que incentivam comportamentos workaholic, disfargados em discursos motivacionais (“tra-
balhe enquanto eles dormem”). Por outro lado, algumas das palestras abordaram a temética do
trabalho a partir dos desafios sociais e econémicos latentes a sua geracgéo e intensificados pela
pandemia. Nesse sentido, os debates partiram da perspectiva atual do crescente nimero de va-
gas de emprego no mercado de TI e 0 acesso a essas oportunidades. E sobre esse segundo grupo
de palestras que escrevo na sequéncia.

No quarto dia de conferéncia, a roda de conversa gque abriu a programacéo da Python
Brasil 2021 foi sobre Educacdo Ndo Formal, com convidados do nicleo de tecnologia Movi-
mento dos Trabalhadores Sem Teto (MTST), do podcast QuebraDev, um movimento social que
tem como objetivo democratizar a informacao para a periferia, e a organizacdo sem fins lucra-
tivo, Todas as Letras, cujo proposito é inserir pessoas LGBTI+ na area de tecnologia.

O debate sobre formas de educacdo nao formal na area de tecnologia, principalmente no
que diz respeito ao aprendizado de linguagens de programacdo, é um assunto frequentemente
suscitado entre programadores. Como também ficou nitido durante as entrevistas com os jovens
interlocutores, ha uma certa polarizacdo entre aqueles que defendem a relevancia do diploma
para o exercicio da profissdo de desenvolvedor, e outros que descartam a educacdo académica
COmMo um requisito para conseguir um emprego na area. Para alguns, o curriculo académico nédo
acompanha as exigéncias do mercado de trabalho, e, para outros, a formagéo académica garante
uma base de conhecimento mais solida sobre os principios que regem a légica computacional.
Alguns ainda argumentam que arcar com 0s custos elevados de uma formacédo académica em
instituicGes privadas ou ter que adaptar-se a cursos diurnos e vespertinos oferecidos por insti-
tuicdes publicas € um privilégio. Em contrapartida, outros argumentam que o privilégio em tela,
é, na verdade, a prerrogativa de escolher ter ou ndo uma formacéo académica, uma vez que,
para determinados grupos sociais, a falta de um diploma ou certificado pode sim ser uma bar-
reira para conseguir um emprego ou avancar na carreira. Apesar dos argumentos polarizados, a
percepcao sobre o crescente numero de vagas ofertadas por empresas que, em seus requisitos,
ndo exigem comprovagao de formagdo académica e, sim, conhecimentos técnicos a serem tes-

tados durante o processo seletivo, é um fato reconhecido por ambos os polos argumentativos.
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Nesse sentido, a roda de conversa sobre educacdo ndo formal abordou essas questdes a
partir das experiéncias de jovens desenvolvedores que, paralelo ao seu trabalho, participam de
projetos sociais em que compartilhnam o seu conhecimento sobre programacao e tecnologia com
grupos sociais excluidos do mercado de trabalho em TI. No decorrer da conversa, 0s jovens
discutiram sobre como a area de T1 pode oferecer possibilidades de emprego para pessoas de
grupos sociais vulneraveis e que foram mais afetadas pelo desemprego durante a pandemia,
como pessoas de baixa renda, negras e LGBTQI+. Nesse aspecto, a qualificacdo dessas pessoas
por meio de capacitagdes gratuitas e mais curtas, como sdo oferecidas no nucleo de tecnologia
do MTST e atraves da ONG Todas as Letras, é uma alternativa que visa, além da rapida insercao
dessas pessoas no mercado de trabalho, o ensino de uma habilidade que pode possibilitar opor-
tunidades de emprego melhores, bem como a independéncia financeira e 0 aumento do poder
aquisitivo dessas pessoas. Cael, membro do Quebradev, relatou durante a roda de conversa que
trabalhar com tecnologia foi crucial para a sua mobilidade social, contudo, considerar a profis-
sdo como desenvolvedor como uma possibilidade de carreira segue como algo pouco palpavel
para muitos jovens da periferia:

Foi uma pessoa da familia me apresentou a area de tecnologia como uma possibili-
dade. Em uma conversa, ele me perguntou o que eu queria fazer da minha vida. Eu
disse que queria fazer comida, fazer gastronomia. E ai 0 mano me mostrou a mensa-
lidade no SENAC, o bagulho era 2000 conto, sem falar no material didatico. E eu néo
tinha dinheiro para aquilo. Ai ele me mostrou a area de tecnologia como uma possi-
bilidade. Ele disse: “amigo, vocé ¢ pobre, vocé ndo tem possibilidade de escolha a ndo
ser que vocé tenha dinheiro”. Eu ndo sei se o que ele falou é certo. N&o fiz juizo de
moral sobre isso ainda. Mas eu tenho certeza que eu comecei a ter mais possibilidade

de escolha, mais poder de voz, a partir do momento que eu comecei a trabalhar numa
area que me deu mais poder aquisitivo.

()

Muito da nossa construgdo (no Quebradev) tem a ver com como a gente vai se comu-
nicar com as pessoas para levar novas possibilidades de carreira. Ai entra 0 que a
Vitéria falou, das pessoas ndo conseguirem ver a tecnologia como um negécio palpa-
vel. Quem vai conseguir usar isso ai é o brancdo, nerdola, que vai ficar 14, com aquelas
telas pretas. O bagulho ndo é isso ndo. A gente tenta mostrar que é uma possibilidade
de carreira e desmistificar a tecnologia como algo bizarro, e que ninguém consegue
aprender.

Concomitante ao debate sobre 0 acesso as oportunidades de emprego oferecidas pelo
mercado de TI, esta a discussao sobre a intensificacdo da oferta de vagas remotas em empresas
fora do pais. Por um lado, ha a preocupacdo com a cooptagdo de profissionais de um mercado
gue ja sofre com o déficit de méo de obra, por outro, essas vagas se tornam atrativas para de-
senvolvedores que ndo querem sair do pais, mas buscam atingir uma remuneracdo mais alta que

a média nacional para o0 mercado de TI. Esse assunto em especifico foi abordado durante a
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palestra “Como conseguir trabalhar pra fora e ganhar o salario do meu pai de 1 ano em 1 més”.

Em sua fala, Felipe, filho de m&e costureira e pai eletricista, relatou a evolugéo de sua trajetoria
profissional como desenvolvedor e os salérios correspondentes a cada cargo que ocupou. Em
2020, com a pandemia, Felipe comecou a receber e-mails de recrutadores de startups dos Esta-
dos Unidos. Ciente da procura de empresas estrangeiras por mdo-de-obra barata em paises pe-
riféricos, Felipe teve o cuidado de pesquisar a faixa salarial da vaga que estavam Ihe oferecendo
através desses recrutamentos, justamente para evitar o aceite de propostas que, mesmo pagando
em ddlar, oferecem uma remuneracao abaixo da faixa salarial correspondente ao cargo.

Atualmente, Felipe trabalha remoto para uma empresa americana. A sua remuneragao é
de U$$5.416,00, o que equivale, pela cotacdo, aproximadamente R$28.000,00, o dobro do que
ganhava quando trabalhava como desenvolver sénior em uma empresa brasileira. Para pagar
menos impostos, Felipe optou por receber a remuneracao enquanto pessoa juridica. Como nao
tem vinculo empregaticio, Felipe relatou precisar fazer um planejamento mais conciso para que
uma parte do seu salério seja destinado a sua protecdo social, como 13°, férias e INSS. Para
Felipe, falar abertamente sobre faixas salarias € importante, pois permite que o empregado tenha
maior poder de disputa com o empregador, uma vez que a falta de regulamentacéo da area faz
com que a remuneragdo varie bastante entre uma vaga e outra. Na visdo de Felipe, sem a dis-
cussdo aberta sobre faixas salarias entre desenvolvedores, o mérito salarial acaba atrelado ao
senso de responsabilizacdo individual, isto €, a meritocracia e capacidade de um individuo de-
monstrar seu valor para a empresa, tornando a remuneragdo menos justa.

Esse poder de barganha entre jovens desenvolvedores e empresas, bem como a prerro-
gativa de escolher onde e com o que trabalhar, também foram referenciadas em outras falas
durante a programacao do evento. Para o jovem desenvolvedor Lucas, CEO da ONG Todas as
Letras, ha uma propaganda da area de Tl que leva a crer em uma “vida de programador”, isto
é, um estilo de vida que jovens imaginam que terdo quando comecarem a trabalhar como pro-
gramadores. Um estilo de vida projetado a partir de referéncias midiaticas de desenvolvedores
que trabalham em big techs, desenvolvem aplicativos, abrem fintechs, startups, e ganham muito
dinheiro desenvolvendo tecnologias inovadoras para o mercado, mesclando trabalho e diverséo
em escritorios que sdo, a0 mesmo tempo, espagos de entretenimento. Contudo, a opgéao de es-
colher em qual empresa trabalhar, em termos de remuneracéo, projetos e ambiente de trabalho,

ndo é uma realidade imediata para um desenvolvedor junior. Desse modo, embora o0 seu poder

5 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=C1DWOX13xwM. Acesso em: 05/02/2022.
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de barganha aumente conforme esses jovens adquirem mais experiéncia no campo técnico, ape-
sar do numero de vagas, 0s tipos de empresas e de funcBes sdo similares, ndo existindo uma
variedade de vagas no mercado de trabalho de TI:

Maior parte do nosso cédigo na sociedade esta destinado a vender inutilidades, toda

aquela cadeia de venda, ou pra fazer propaganda, contratar pessoas...Entdo, 0 nosso
cédigo no final das contas, ele vai parar no bolso de alguém (Cael, Quebradev).

Ademais, o poder aquisitivo que uma vaga de emprego na area de TI proporciona nao
reflete em uma liberdade de escolher fazer algo que se ou trabalhar em empresas com as quais
se identifiqguem:

Se eu escolher empresas realmente pelos meus ideais, vai sobrar muito poucas. Mudar

(a ética da empresa) € muito mais dificil do que inserir as pessoas nas empresas (Lu-
cas, Todas as Letras).

Dessa forma, a precariedade das relacBes de trabalho de TI, mesmo com a oferta de
vagas e salarios altos, ndo desaparece. Ela estd presente nas estratégias acionadas por esses
desenvolvedores enquanto profissionais que carecem de regulamentagdo. Em outros termos, o
seu desempenho técnico torna-se a sua Unica moeda de troca, e, comunidades, espacos para
dendncias. Segundo Gabriela, palestrante em uma das keynotes do evento, é cada vez mais
comum o uso do Linkedin por desenvolvedores como uma plataforma de denlncia de experi-
éncias de trabalho precérias e antiéticas. Assim como Felipe, Gabriela vé nas comunidades de
desenvolvedores espagos propicios para o debate sobre trabalho, pois, para a jovem desenvol-
vedora, é possivel fazer uma ponte entre éticas do trabalho apoiadas em nivel de comunidade e
aquelas praticadas em nivel de empresa. Portanto, a relevancia de comunidades de programa-
dores, nesse caso, a comunidade Python, além de ser um espaco de pertencimento, principal-
mente através das comunidades locais, é, também, um espaco em que debates éticos sao susci-
tados, podendo influenciar comportamentos por meio do compartilhamento de experiéncias de
trabalho. Por isso, conforme Gabriela, ha a insisténcia em ndo deixar que a Python Brasil seja
apenas um evento técnico, como ja sugeriram alguns de seus membros, mas um espago “seguro”
para debater sobre os mais diversos temas que atravessam suas experiéncias enquanto progra-
madores.

Ja no Discord, os canais de texto que registram o maior nimero de mensagem foram os
canais de texto com os patrocinadores do evento. Muitas das interacfes nesses espagos ocorre-

ram entre individuos de diferentes faixas etarias que estavam participando da conferéncia
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Python Brasil pela primeira vez. Além das intera¢es anteriormente mencionadas, como con-
versas sobre a cultura da empresa, duvidas sobre processos seletivos, requisitos de vagas, sala-
rios, regimes de trabalho, dentre outras interacbes comuns em uma feira de trabalho, o que mais
se destacaram, nesses espacos, foram os jovens, aparentemente autodidatas, em busca do seu
primeiro emprego na area de TI, e, jovens-adultos interessados em mudar de carreira e migrar

para a area de tecnologia, sinalizando um movimento de requalificacéo
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CONSIDERACOES FINAIS

Quando o0 meu interesse de pesquisa pelos programadores comegou, estdvamos no inicio
da pandemia. Naquele momento, comegavam a surgir inimeras ofertas de emprego para quem
dominasse essa habilidade. Enquanto jovem e na condi¢do de bolsista, antes mesmo de voltar
0 Meu interesse para a pesquisa, vi-me atraida por esse universo e suas promessas de “melhores
empregos”. Em tempos de tantas incertezas e instabilidades, observar uma area que projeta criar
mais empregos que a oferta de mao-de-obra é tentador. Contudo, a0 mesmo tempo que brincava
com alguns amigos dizendo que a solucdo para todos 0s nossos problemas (principalmente de
autonomia financeira) era aprender a programar, sentia-me pressionada por essa ideia de “so-
brevivéncia” a um futuro ainda mais tecnoldgico, condicionada a esse tipo de conhecimento.
Mesmo considerada uma nativa do digital, ndo pude evitar o sentimento de obsolescéncia que
me afligia quando pensava nas minhas (in)capacidades tecnologicas.

Passado esse momento de estranhamento, vi-me mais proxima do que distante de jovens
programadores(as) pois, enquanto jovens, compartilhamos algumas situacdes geracionais que
influenciam nas nossas referéncias sobre trabalho, profissdes e carreiras. Nesse sentido, o pri-
meiro capitulo traz reflexdes sobre as juventudes e os estudos geracionais, com enfoque no
campo laboral. Em meio a um contexto de mudancas estruturais, moldado por crise econémicas
e politicas, a transitoriedade para a vida adulta ja ndo é mais linear e irreversivel, e o horizonte
de futuro desse “ponto de chegada” também vem sendo reconfigurado. Dessa forma, ao passo
gue as juventudes tém a sua existéncia imbricada ao digital, o que ocasiona em diferentes niveis,
a sua insercao virtual na sociedade, ou seja, sdo socializados em meio a novas relacbes com o
trabalho, menos normatizadas e rigidas. Assim, o digital e o precario sdo marcadores geracio-
nais importantes para pensar o campo laboral e os seus desdobramentos culturais, valorativos e
subjetivos.

Ao mesclar suas experiéncias digitais com possibilidades de profissionalizacédo, algu-
mas ocupagdes e profissdes surgem como alternativas para jovens que, ja imersos em uma |6-
gica precaria de se viver com o imprevisivel, buscam por relagdes de trabalho minimamente
gratificantes, nas quais possam expressar as suas habilidades criativas através de suas afinidades
tecnoldgicas e conquistar sua emancipacdo econdmica. Nesse aspecto, a programacao de com-
putadores aparece, de diferentes formas, com uma atividade atrativa para a geracao digital. Por
um lado, por ser uma habilidade que pode ser desenvolvida como um hobby, atraves de conte-

udos disponibilizados na internet, e que mobiliza tecnologia, Idgica e criatividade. Por outro,
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pela valorizacdo desse tipo de conhecimento pelo mercado de trabalho, e pelas relacfes de tra-
balho mais flexiveis que essa profissdo proporciona. Ademais, pode ser atrativa pelo estilo de
vida, pelas comunidades e pelas éticas que atravessam a pratica da programacédo de computa-
dores.

Ocorre que, mesmo com esses atrativos, o trabalho e a profissdo de programador sinte-
tizam uma nova cultura do trabalho, que mobiliza algumas de suas caracteristicas, como a fle-
xibilidade, em prol de uma maior intensificacdo e controle do trabalho. Mesmo néo experimen-
tando, com tanta frequéncia, condicdes e vinculos de trabalho precarios — uma situacéo aparen-
temente mais comum entre os outros segmentos do setor de TI -, ha indicios de precariedade
nas praticas que sao comumente reproduzidas nas suas relacdes de trabalho, nas formas como
esses profissionais se organizam e, inclusive, nas formas como absorvem determinadas carac-
teristicas desse “perfil de programador” projetado para atender as demandas do mercado de
trabalho. Desse modo, o primeiro capitulo abordou os aspectos que caracterizam a industria de
software e seus trabalhadores digitais, contudo, ndo de forma determinista, pois teve em vista a
influéncia da cibercultura na formacéo dessa atividade e nas formas de socializacao entre pro-
gramadores, para aléem do ambiente de trabalho.

Na sequéncia, ao final do primeiro capitulo, apresentei 0 campo de pesquisa e as estra-
tégias metodoldgicas utilizadas para o levantamento de dados. Em relacdo as entrevistas, estas
foram suficientes para que eu pudesse ter uma visao mais ampla das trajetérias, experiéncias e
percepcOes dos jovens interlocutores sobre a programacao enquanto ocupacdo e trabalho. To-
davia, quando retornei ao campo, para complementar as informacdes omissas ou incompletas,
ndo alcancei todos os interlocutores, caindo pela metade o nimero de interlocutores que res-
ponderam ao questionario. Acredito que essa defasagem poderia ter sido evitada caso o periodo
de aplicacdo das entrevistas e dos questionarios tivesse sido mais préximo ou, ainda, se o cro-
nograma de pesquisa tivesse previsto a aplicacdo das entrevistas em um momento posterior,
apos a qualificacao.

Além disso, as entrevistas e 0s questionarios, a observacao da conferéncia Python Brasil
2021, em sua modalidade remota, ndo permitiu que o contato com os pythonistas fosse apro-
fundado. Presencialmente, essa estratégia de observacao poderia ter avancado na densidade das
descricdes da comunidade em outros aspectos, uma vez que a modalidade remota ndo € uma

caracteristica nata desse tipo de evento. Porém, a transmisséo via YouTube e a utilizacdo da
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plataforma Discord permitiram que eu estivesse em uma simultaneidade de espacos e presen-
ciasse diferentes situag0es em apenas um clique, colaborando para uma percepgdo mais ampla
sobre os processos culturais e identitarios que emergiram a partir desse contexto.

A partir dessas considerac@es, no segundo e terceiro capitulo, procurei responder, em-
piricamente, os questionamentos feitos na introducéo, & luz do referencial tedrico apresentado
no primeiro capitulo. Nesse sentido, perguntava: o que significa para jovens o envolvimento
com a programacdo? Observei que a programacao pode assumir diferentes sentidos para 0s
jovens que entrevistei. Sem ddvida, para muitos deles, ndo se trata, somente, de um meio de
ganhar a vida. Aspectos do seu cotidiano, do seu lazer, da sua expressividade, da sua socializa-
¢do (ndo apenas profissional), e, incluso, dos projetos que desenvolvem paralelamente a suas
jornadas de estudo/trabalho, também séo envolvidos pela programacédo. Ademais, ha esse en-
tendimento, compartilhado entre esses jovens, de que a programacdo € o “futuro” e, portanto,
uma habilidade muito valiosa para se conhecer e dominar. De certa forma, esse entendimento
reflete uma outra forma de envolvimento com a programacao que, em alguns casos, ndo nega
esse aspecto gratificante de se trabalhar programando, mas reconhece, ainda mais, 0 aspecto
instrumental que a carreira como programador pode proporcionar. Nesses casos, 0 envolvi-
mento com a programacéo significa uma oportunidade de mobilidade social, de autonomia fi-
nanceira, de acessar determinados tipos de empregos e de empresas.

Entretanto, é importante destacar que esse envolvimento, em determinados momentos,
extrapola alguns limites, principalmente quando a fronteira entre trabalho, lazer e estilo de vida
se confundem. Nessas situacdes, 0 envolvimento com a programagdo em momentos além da
jornada de trabalho pode acabar se tornando um dever pouco prazeroso, mas obrigatorio, visto
que tais jovens trabalham e se atualizam no ritmo exponencial das inovagdes tecnoldgicas. Por-
tanto, nem sempre esse envolvimento intenso com a programacéo € resultado de uma escolha,
mas de uma necessidade de “sobrevivéncia” em uma area em que a competitividade se da pelo
nivel de conhecimento adquirido, muitas vezes, de forma autodidata, o que implica na respon-
sabilizacdo individual pela progressdo na carreira. Assim, a linha entre trabalho, lazer e estilo
de vida entre programadores, por vezes, é extremamente ténue e, nem sempre, é do desejo do
programador extrapola-la,

Continuando com o0s questionamentos, também estive interessada em compreender
como se da a relacdo geracional entre as experiéncias de jovens com tecnologias digitais e a
procura pela programagdo como uma ocupacdo e profissdo. O recorte etéario da pesquisa, jovens

entre 18 e 29 anos, nesse ponto, foi um recorte importante, pois abrangeu interlocutores que
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nasceram e cresceram durante os primordios da revolugdo da internet. Logo, as memadrias tec-
noldgicas sdo muito bem demarcadas em um passado de tecnologias de hardware e software ja
obsoletas. Dessa forma, o computador e a internet sdo experiéncias com tecnologias digitais
marcantes para esses jovens gque vivenciaram uma forma de cibercultura prépria.

Embora muitos dos entrevistados relatem uma afinidade quase instantanea com compu-
tadores e videogame, a maioria deles s veio a compreender o seu hobby enquanto um meio
possivel de ganhar a vida durante o periodo escolar quando cursaram cursos técnicos integrados
ao Ensino Médio, todos eles relacionados com programacdo, como Informatica e Robdtica.
Essa socializacdo profissional tardia pode ter relacdo com a falta de referéncias de programa-
dores entre familiares préximos e, por vezes, de amigos que aspirassem por essa ocupagao e
profissdo. Muitos interlocutores relataram que, até hoje, os pais ndo sabem muito bem o que
esses jovens de fato estudam ou com o que trabalham, apesar de alguns ja reconhecerem a
profissdo como uma “area que d4 muito dinheiro”.%

Durante a Python Brasil, observei que além da falta de referéncias entre familiares e
amigos, para muitos jovens, principalmente entre aqueles que sao parte de grupos vulneraveis
— como pobres, negros, LGBTQI+ e mulheres -, mesmo com suas vidas imbricadas ao digital,
a programacao dificilmente surge como uma opg¢édo de ocupacdo ou profissdo organicamente.
Por um lado, em decorréncia do acesso precario e desigual a internet e as suas tecnologias. Por
outro, pela crencga de ndo ter as capacidades necessarias para o aprendizado dessa habilidade
que parece ser muito complexa e, portanto, limitada ao dominio de certas pessoas, geralmente
identificadas como “muito inteligentes”. Logo, a programacao ainda € associada como um
hobby ou profissdo de jovens do sexo masculino, cisgénero, brancos e de classe média alta.

Mesmo como esses impedimentos, as experiéncias digitais de jovens continuam influ-
enciando na procura pela programacdo como ocupacao e profissdo conforme mais jovens pas-
sam a conhecer comunidades de programadores, como a comunidade Python e suas ramifica-
cOes, a buscar por informacfes sobre a area na internet, a conhecer mais pessoas que sao pro-
gramadoras — entre familiares e amigos ou pelas redes sociais — a assistir séries com persona-
gens programadores, e, ndo menos relevante, conforme passam a observar as ofertas que sur-

gem a partir do mercado de trabalho. Assim, ndo bastam experiéncias digitais para despertar o

%6 Mesmo distante do campo e na fase de escrita dessa dissertagdo, durante o Natal, ndo pude deixar de perguntar,
as criangas da familia - entre 10 e 14 anos de idade - 0 que elas gostariam de ser quando crescessem. Alguns dos
meninos — sem parar de jogar ao celular — responderam prontamente: “programador!”. Quando olhei para o rosto
dos pais que ouviram a resposta, 0 semblante era de satisfagdo — ou, talvez, tranquilidade — com a escolha do filho.
Por outro lado, para a mesma indaga¢do, nenhuma menina respondeu 0 mesmo.
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interesse desses jovens pela programacéo. A representatividade no universo tecnoldgico tam-
bém € relevante para que mais jovens, com marcadores sociais diversos, passem a se interessar
pela programacdo enquanto um meio de ganhar a vida. De certa forma, essa necessidade de
incluséo e representatividade € percebida pela comunidade Python, que se reconhece enquanto
uma comunidade baseada no respeito mutuo, tolerancia e encorajamento, e que deseja ser mais
diversificada. Essas intengdes transparecem ndo s6 nos seus cddigos de condutas, mas nas ra-
mificacdes da prépria comunidade, como as comunidades locais Pyladies e AfroPython.

Por fim, me perguntava: quais elementos éticos e estéticos esses jovens compartilham
enquanto programadores? Em primeiro lugar, observei que essas formas de manifestagdes estdo
atreladas a cibercultura da mesma forma que estdo atreladas a essa nova cultura do trabalho,
sendo, por vezes, muito dificil identificar uma ou outra, separadamente. Ademais, ndo existe
uma unica forma de cultura ou identidade que esses jovens compartilham enquanto programa-
dores, portanto, as consideragdes que fiz nessa dissertacdo sao um recorte desse mosaico de
possibilidades. Em segundo lugar, a partir das entrevistas, ficou mais nitido que, quando se
referiam a si mesmos enquanto programadores, algumas das suas caracteristicas eram relacio-
nadas a esse “perfil de programador”, como a curiosidade, a flexibilidade, a inovacéo, a criati-
vidade e a colaboracdo. Também, para uma parcela expressiva dos entrevistados, programador
é uma pessoa que gosta de resolver problemas através da I6gica computacional, de modo que
facilite a automatizacéo de solucdes.

Como mencionava no primeiro capitulo, esse tipo de perfil é projetado como desejavel
pelas empresas na area de tecnologia, tendo em vista que muitas desses atributos contribuem
com um setor em que a produtividade se mantém conforme o ritmo veloz de inovagdes tecno-
I6gicas. Pese essa relagdo entre as caracteristica atribuidas pelos jovens interlocutores ao “perfil
de programador” e uma nova cultura do trabalho, a caracteristica da colaboragdo, mesmo vin-
culada ao aspecto da projetificacdo desse tipo de trabalho, revela um outro aspecto dessa cultura
de programador que extrapola os limites do ambiente laboral: a interacdo entre pares em redes
sociais, foruns, comunidades, plataformas, sites, nos quais compartilham informacdes, experi-
éncias, conhecimento, colaboram entre si, participando de projetos de codigo aberto, etc.

No olhar para esses espagos, em meio a auséncia de organizagdes coletivas formais,
encontrei elementos éticos e estéticos mais definidos, especialmente entre os pythonistas inte-
grantes da comunidade Python no Brasil. Com isso, embora os dados levantados a partir da
empiria ndo sejam suficientes para descrever com devida densidade os processos identitarios

que emergem desse contexto, eles mostram que, enquanto jovens de uma gera¢ao marcada pelo
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digital e pelo precério, comunidades sdo formas de organizacdo que compensam, até certa me-
dida, a fraca representatividade sindical disponivel a esses jovens programadores.

Nesse sentido, a coletividade e o comunitario ndo assumem, necessariamente, contornos
juridicos e politicos, ja que a Associacao Python, por exemplo, ndo emite posicionamentos po-
liticos e carece de associados, apesar do elevado nimero de congressistas nas edi¢des da Python
Brasil. Apesar disso, a relagdo comunitéria estabelecida entre esses pythonistas € percebida
quando debatem questbes relevantes sobre o trabalho e a profissdo de programador, incenti-
vando o compartilhamento de informacdes e experiéncias entre si. Diante disso, ainda que o
individualismo esteja presente nas suas relacdes de trabalho, através da competitividade, do
autoaperfeicoamento e da flexibilidade, ao participarem de uma comunidade open source, esses
jovens programadores passam a aderir e promover praticas menos individualistas e mais cola-
borativas entre si. De certa forma, comunidades desse tipo servem como um “freio” para deter-
minadas praticas promovidas em ambientes laborais.

Finalmente, como sugestéo para pesquisas futuras, acredito que seguir acompanhando
como o mercado de TI vai se desenvolver no Brasil, por quem essas vagas de emprego serdo
ocupadas, quais as motivacoes que levarao aos jovens a buscar pela programacdo como ocupa-
¢ao e profissdo e como se organizardo enquanto jovens e programadores, sao questdes relevan-
tes para diferentes campos da sociologia, tendo em vista a crescente importancia da industria
de software e dos seus profissionais para a manutencao das rela¢fes sociais. Assim como 0
computador e a internet, pode ser que a programacao também passe por um processo de “po-
pularizacdo”, a medida que sdo implementados projetos de ensino da I6gica computacional nas
escolas de educacao bésica e mais conteidos sobre programacdo sdo compartilhados na inter-
net. Dessa maneira, ao atrair mais jovens, é possivel que outras éticas e estéticas surjam, apro-
priando-se, adaptando e modificando expressdes culturais comuns entre programadores old
school, a partir das condi¢des e necessidades que Ihes sdo apresentadas (cultura do trabalho)
em contraste com o seu modo de ser e entender a vida (cibercultura).

Assim, seguir acompanhando o desenvolvimento da comunidade Python também é uma
sugestdo para as proximas investigacGes, tendo em vista a relevancia que essa linguagem de
programacdo vem tendo entre programadores, por diferentes razdes. Ha diversos espacos para
observacao de préaticas de sociabilidades entre programadores para além das comunidades de
linguagem de programagéo, como, por exemplo, o Twitter e a “bolha dev”, o LinkedIn, os Gru-
pos de Desenvolvedores do Google (GDG), entre outros. Porém, para avangar na discussdo

sobre 0s processos identitarios a partir da comunidade Python, seria interessante investir em
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pesquisas que comparem elementos éticos e estéticos dessa comunidade em relacdo a outras
comunidades de linguagem de programacéo, como, por exemplo, a comunidade SouJava. Essa
abordagem ajudaria a compreender, ainda mais, 0 mosaico de culturas e identidades que atra-

vessam as comunidades de programadores e as formas como refletem, em termos reais e ideias,

o trabalho e a profisséo do programador.
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