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RESUMO

A presente pesquisa trata-se do estudo acerca do sistema de indexacdo social moderada do
arquivo de fanworks Archive of Our Own. Essa pesquisa tem como objetivo geral investigar
como funciona o sistema de indexacdo das fanfics e demais producdes culturais no repositorio
AO3. Esse estudo foi realizado por meio de uma pesquisa bibliogréfica, foram consultados
livros, periodicos, anais de eventos, dicionarios, além de sites e wikis que esclarecessem mais
acerca do fendmeno estudado. Conforme o estudo bibliografico desenvolvido, constatou-se
que o sistema de indexacdo moderada empregado pelo AO3 se configura como um modelo de
indexacdo mais democratica quando comparado as indexac¢des tradicionais e a indexacao
social, porém, ele também apresenta falhas devido a subjetividade humana e a ignorancia
quanto ao uso das etiquetas corretas.

Palavras-chave: Indexacdo social moderada; Estudos do fa; Folksonomia; Archive of Our
Own.



ABSTRACT

The present work deals with the study about the moderate social indexing system of the
fanworks repository Archive of Our Own. This research aims to investigate how the indexing
system of fanfics and other cultural productions works in the AO3 repository. This study was
carried out through a bibliographic research, books, periodicals, annals of events, dictionaries,
as well as websites and wikis that clarified more about the phenomenon studied were
consulted. According to the bibliographic study developed, it was found that the moderate
indexing system used by the AO3 is characterized as a more democratic indexing model when
compared to traditional indexing and social indexing, however, it also has flaws due to human
subjectivity and ignorance regarding the use of the correct tags.

Keywords: Moderate social indexing; Fan studies; Folksonomia; Archive of Our Own.
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1 INTRODUCAO

Ao longo de todos esses milénios de historia os seres humanos sdo compelidos a
buscar maneiras de expressar sua vivéncia, suas ideias e suas crencas, desde o criativo uso do
carvao misturado com pigmentos, terra colorida e sangue de animais para marcar belamente
as cavernas de nosso planeta, passando para a argila, para o papiro, para o papel, para o
computador e finalmente, para as midias mdveis. No decorrer das eras 0 suporte mudou
centenas de vezes, porém a intencdo inicial permanece: a intencdo de criar, de reinventar e de
se fazer entender através de simbolos e da linguagem que um grupo compartilha e
compreende.

Da mesma forma, aprendeu-se a admirar e a valorizar aquilo que cativa, instiga, pelo
que faz pensar ou apenas diverte. Descobre-se um interesse especial pela arte de um pintor, de
um escultor ou mesmo de um cantor, e, como poderiam atestar as fas enlouquecidas do
compositor Franz Liszt, vitimas da “febre de Liszt”, descobrem-se paixfes escondidas. E
entdo, de alguma forma, a criacdo e a reinvencdo se encontram, na forma de escrita, para dar
profundidade e ressignificar a arte admirada. Primeiramente com os admiradores do mais
famoso detetive do mundo, Sherlock Holmes, que ndo se conformaram com a morte do
personagem, mas Ihe deram vida novamente em suas pastiches e seus ensaios, e mais tarde
com os fas de ficcdo cientifica e as fas de Star Trek.

Assim surgiram as fanfics, termo que significa literalmente ficcdo de fa, criadas com
a intencdo de demonstrar amor para com personagens, mundos e ideias. A principal
caracteristica desse género é a ndo conformidade com a obra original, o canon, no sentido de
que sempre ha algo para analisar, criticar, melhorar, acrescentar ou mudar completamente. De
certa forma o fd nunca esta satisfeito com o produto final, justamente por isso ele toma a
liberdade de criar algo “anexo” que atenda suas interpretacdes e visdes de mundo e que
agrade a si mesmo e a outros que compartilnem de sua opiniao.

As fanfics sdo, em sua maioria, criadas e compartilhadas de forma gratuita, logo nao
fazem parte do mercado de livros e ndo tem qualquer obrigacdo de se adequar a nichos do
mercado ou as sensibilidades alheias. Seus autores tem a liberdade de explorar em seus
capitulos o romance, a aventura, 0 macabro, as situacdes mais esdruxulas, mais repugnantes
ou mais ridiculas, traumas, situacdes reais ou realidades alternativas, os desejos, a sexualidade
e com ela a liberdade de explorar as mais diversas experiéncias sexuais. Motivo pelo qual,
embora ainda seja um género literdrio encabecado pelas mulheres, ele atrai também as

minorias da sociedade, 0s grupos subculturais marginalizados (ndo neurotipicos, com



13

diferencas funcionais, de diversos grupos étnicos, membros da comunidade LGBTQIA+, etc.)
que criam para si a representatividade que ndo veem na midia mainstream.

As fanfics se distinguem por ser parte de um movimento sociocultural espontaneo
que dialoga tanto com a arte erudita quanto com a cultura pop, sendo acessivel e convidativa
para o publico jovem. Essas obras sdo, em muitos casos, o primeiro contato do individuo com
a leitura prazerosa, sendo responsaveis por “converter” muitos aos deleites dos livros e da
escrita, dessa forma estimulando o desenvolvimento e o apreco por expressdes artisticas
independentes, ajudando a identificar suas preferencias literdrias e amadurecendo seu
pensamento critico e suas habilidades tanto como leitor quanto como autor (SILVA, 2021).

Embora o uso do termo fanfic traga consigo o peso de preconceitos difundidos pelos
menos entendidos do assunto (por serem largamente julgadas imaturas, levianas, fajutas,
pervertidas ou pura e simplesmente de péssima qualidade) e seja considerada uma forma
“inferior” de literatura por elitistas culturais, sua relevancia se confirma pela proeminéncia, no
decorrer das tltimas décadas, de estudos sobre os fds e sua cultura no cenario académico
nacional e internacional.

Hodiernamente a escrita e o0 compartilhamento de fanfics é difundida principalmente
no espaco virtual compartilnado pela rede mundial de computadores, a World Wide Web,
particularmente pela facilidade e alcance dessa plataforma, mas, também pela seguranca
oferecida pelo anonimato da internet. Existem diversos dominios que se propdem a armazenar
as fanfics, dos quais se destacam no ambito nacional o Nyah! Fanficton® e o Spirit Fanfics? e
Historias, e no estrangeiro o Wattpad®, o Fanfiction.net* e o Ficbook.net®> . Contudo, o
repositorio que mais se distingue atualmente quando o assunto € a obra do fa € o Archive of
Our Own (AO3), o site que lidera no ranking de mais acessados em todo 0 mundo quando o
assunto é leitura, livros e literatura.

O Archive of Our Own foi criado pelos fas e para os fas através da Organizacdo para
Obras Transformativas, organizacdo sem fins lucrativos cujo objetivo é armazenar as criacoes
dos fas, consideradas pelo site como “transformadoras”, preservando a sua cultura e 0s
resguardando de possiveis intervengdes legais. (FAQ, 2022). Esse repositorio de fanworks é

alimentado, gerido e divulgado totalmente pelos fés, sendo eles mesmos o0s responsaveis pela

! Disponivel em: https://fanfiction.com.br/. Acesso em: 15 out. 2022,

2 Disponivel em: https://www.spiritfanfiction.com/?locale=pt. Acesso em: 15 out. 2022.
% Disponivel em: https://www.wattpad.com/?locale=pt_PT. Acesso em: 15 out. 2022,

4 Disponivel em: https://www.fanfiction.net/. Acesso em: 15 out. 2022.

5 Disponivel em: https://fichook.net/. Acesso em: 15 out. 2022.
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producéo e pela indexacdo das obras, utilizando para tal um vocabulario préprio e um sistema
de indexacdo hibrido.

A indexacdo é uma operacdo de extrema importancia para as unidades
informacionais, e para a Ciéncia da Informacdo como um todo. O desempenho eficiente desta
atividade ao analisar e traduzir ideias do autor para uma linguagem de indexacao preferida é o
que garante a recuperacdo da informacao relevante nos sistemas de busca. Para compreender a
representacdo das fanfics nos repositdrios, e principalmente, para entender a indexacdo
realizada pelos autores-usuarios do AO3, é preciso primeiro se aprofundar no estudo quanto a
cultura participativa da qual os fas fazem parte: o fandom.

Fandoms sdo, de modo bastante simplista, conjuntos de individuos que interagem
socialmente ao orbitar em torno de interesses (midiaticos ou ndo) em comum, que n&o
consomem conteudos de forma passiva, pelo contrario, os recebem e os ampliam ou
modificam, tornando-se assim colaboradores ativos de um espaco de afinidade. Essas
subculturas tem, portanto, um carater subversivo a cultura dominante pois encorajam a critica
dos produtos culturais, sendo vocais e opinando abertamente quanto as problematicas
tipicamente entranhadas na midia mainstream (heteronormatividade, racismo, sexismo, etc.)
(SILVA, 2021).

Para entender a forma particular com que os fandoms organizam suas producdes
artisticas intelectuais em meio virtual, torna-se necessario conhecer o surgimento e a historia
dessas comunidades, explorando sua cultura entusiasticamente colaborativa e suas diversas
criacdes; por conseguinte, também se faz necessario compreender as causas que influenciaram
de forma determinante a criacdo de um arquivo (AO3) gerido pelos préprios fas e destinado a
conservar essas criagoes.

T&o importante quanto a indexacdo € a politica que regula essa atividade dentro das
instituices informacionais. A politica de indexacdo é o instrumento que conduz a indexacao e
prové direcionamento, orientando as tomadas de decisdo do indexador e contribuido para a
representacdo tematica da informacdo de forma homogénea, dessa forma facilitando a
recuperacdo da informacdo. A fim de compreender o sistema de indexacdo implementado pelo
AOQO3, torna-se fundamental para essa pesquisa descobrir se a instituicdo possui ou ndo uma
politica de indexacdo, e se ela é respeitada pelos usuarios do repositorio.

A fanfic é apenas uma das muitas producdes culturais (fanworks) do fandom, sendo
uma das mais prolificas dentro da comunidade. Seu armazenamento e representacdo estdo

diretamente ligados a trajetdria dos fandoms e ao desenvolvimento ao longo de varias décadas
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de uma terminologia especifica que guia o vocabulério controlado dos repositérios de fanfics,
e, principalmente, do Archive of Our Own.

Levando em conta as consideracdes apresentadas acima e percebendo o papel central
que a indexacdo exerce dentro da Biblioteconomia e na Ciéncia da Informagdo como um todo,
sendo o elo entre 0 emissor e o receptor (entre as ideias do autor e o usuario), e constatando as
diferencas e revolugdes para a representacdo da informacéo acarretadas pelo surgimento das
formas colaborativas de representacdo da informacao no meio virtual; reconhecendo também
a relevancia da cultura participativa subversiva, encabegada principalmente pelas minorias
societarias, e de suas produgdes culturais transformadoras que fomentam a leitura, o
pensamento critico e a criatividade individual — fez-se necessaria uma investigacdo acerca das
particularidades do sistema de indexa¢do adotado por essas comunidades, bem como do seu
vocabulario controlado. Para tanto, surgiu a pergunta norteadora dessa pesquisa: Como
funciona o sistema de indexacdo das fanfics e demais producdes culturais no repositorio
Archive of Our Own?

Com o intuito de responder a esse questionamento, foi elaborado um objetivo geral:
Conhecer e avaliar os métodos de indexacdo utilizados no repositorio de fanworks Archive of
Our Own (AO3). Para atender a esse objetivo geral, foram elaborados os seguintes objetivos
especificos: (1) relatar a historia do fandom a fim de compreender sua cultura participativa e
colaborativa; (Il) apresentar o AO3 como um repositorio de fanworks e discorrer acerca dos
motivos de sua criacdo; (I11) conceituar as fanfics como producdes culturais do fandom, bem
como descrever seus principais géneros e terminologias; (IV) verificar a existéncia de uma
politica de indexacdo e pormenorizar o funcionamento do sistema de indexacgéo utilizado pelo
repositorio Archive of Our Own.

O surgimento da internet e da cultura participativa mudou permanentemente a
relacdo do individuo com a producéo e o consumo da informacdo. Dessarte, essa pesquisa se
justifica pela relevancia do tema frente as novas formas de indexacdo colaborativa que
permeiam 0s ambientes digitais e as mudancas que elas podem significar para as unidades
informacionais e para o profissional da informacdo, principalmente para o bibliotecario
indexador. Também deve-se abrir a discussdo acerca da possibilidade de aplicacdo de
conceitos presentes nesses tipos de indexacdo a produtos e servicos informacionais oferecidos
em meio eletrdnico, possibilitando uma via de mdo dupla para o fluxo informacional e se
adequando a natureza versatil do ambiente digital e da cibercultura.

A motivacdo para que essa pesquisa fosse empreendida vem sendo alimentada j& ha

muito tempo, ao longo de mais de 10 anos de atuacdo dentro do fandom. A existéncia de um
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grupo que, de forma coesa, utiliza constantemente da indexacdo dentro de seus espacgos
provoca uma curiosidade aguda, que impele essa pesquisadora desde seu primeiro contato
com a representacdo da informacéo dentro do curso de Biblioteconomia. A partir das aulas, 0s
conceitos antes conhecidos instintivamente ganharam novos nomes e a participagdo dentro
desses grupos tomou nova forma. A preocupagdo com a arquivacdo e a recuperacdo da
informacdo sdo questdes que permeiam o fandom dentro de todos 0S seus espacos, e estar
inclusa em diversos deles possibilitou a essa autora um olhar diferenciado e o conhecimento
prévio que guiou boa parte dos tdpicos abordados durante esse trabalho.

Perante as consideracOes expostas previamente, essa monografia encaixa-se na
quarta linha de pesquisa do Departamento de Ciéncia da informacdo da Universidade Federal
de Sergipe (DCI/UFS): Producéo e organizacdo da Informacéo, pois tange a representacdo e
recuperacdo do contetdo informacional de diferentes tipologias documentais, bem como aos
instrumentos e produtos de organizagédo da informacao.

Em sintese, esta monografia esta fracionada em sete capitulos. O primeiro,
introdutorio, entabula uma breve apresentacdo do tema de pesquisa, a problematica, objetivo
geral, objetivos especificos e justificativa do trabalho. O segundo capitulo fornece
embasamento tedrico e fundamenta essa pesquisa, revisando os conhecimentos acerca da
indexacdo e de seus aspectos conceituais, processuais bem como seus instrumentos. O terceiro
capitulo diz respeito a metodologia.

No tocante a mesma, essa pesquisa teve finalidade bésica; utilizou-se o método
indutivo para a coleta de dados, valendo-se da abordagem qualitativa para tratar o objeto a ser
estudado. Quanto aos objetivos, essa pesquisa pretendeu ser tanto exploratdria quanto
explicativa; ja quanto as fontes e aos procedimentos futuramente utilizados, essa pesquisa foi
bibliografica. O quarto capitulo apresenta os dados obtidos, tracando um possivel ponto de
origem desse fendmeno dentro da sociedade, além disso, identificando espacos em que esses
grupos se relinem ou gque constroem para si mesmos. No quinto capitulo é feita uma analise do
repositorio e de seu sistema de indexacdo, ja o sexto capitulo diz respeito as consideracdes
finais, e seguem apas esse as referéncias utilizadas nessa pesquisa.

Em conclusdo, acredita-se que os sistemas de indexacdo colaborativa sdéo um campo
de estudos proficiente para a Biblioteconomia e para a Ciéncia da Informacdo, e por esse
motivo espera-se que a analise pretendida neste trabalho possa abrir caminho para mais

pesquisas, e dessa forma contribuir para o desenvolvimento da tematica no ambito nacional.
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2 A REPRESENTACAO TEMATICA DA INFORMACAO

A partir do surgimento da Documentagdo como é&rea cientifica em meados da década
de 60, a indexacdo ganhou espaco e notoriedade, segundo Silva e Fujita (2004),
permanecendo até os dias atuais como um elemento importante da Biblioteconomia. Esse
termo (indexing) foi cunhado pela corrente tedrica inglesa (FUJITA; RUBI; BOCCATO,
2009) para definir um processo complexo que consiste na construcdo de indices, palavras-
chave ou cabecalhos de assunto que referenciam e traduzem o contetdo de um item de forma
coerente para o usuario, possibilitando sua recuperacdo dentro do acervo. Segundo Rubi
(2009, p. 81):

A indexacdo diz respeito a identificacdo do contedo do documento por meio do
processo de analise de assunto e a representacdo desse contelido por meio de
conceitos. Esses conceitos, por sua vez, serdo representados ou traduzidos em
termos advindos de uma linguagem documentaria, com vistas a intermediacdo entre
0 documento e o usudrio no momento da recuperagdo da informacdo, seja em
indices, catalogos ou bases de dados.

Essa operacdo é de suma importancia para as unidades de informacdo, pois é aquilo
que liga o sistema de informacdo ao usuario. A indexacdo inadequada causa diversos
problemas no que tange a recuperacdo da informacdo, para Chaumier (1988) os erros no
processo de indexar sdo a grande causa dos “ruidos” e “siléncios” em uma busca. Conforme o
autor, o ruido acontece quando um documento que ndo apresenta relevancia para a pesquisa €
recuperado erroneamente, de maneira oposta, o siléncio ocorre quando documentos que
seriam relevantes para a pesquisa ndo sao recuperados pelo sistema de informacéo, causando
a auséncia de resposta.

Assim, a representacdo tematica da informacdo constitui atividade essencial da
analise documentaria, ao destacar os atributos tematicos dos documentos atribuindo-lhes
descritores para seus conceitos, o indexador condiciona os resultados da busca ao seu bom ou
mau desempenho, podendo assim prejudicar ou contribuir para a realizacdo das atividades-fim
de uma unidade de informacdo (FUJITA, 2003; NARUKAWA, 2011; OLIVEIRA, 2017;
OLIVEIRA; VIEIRA; MARTINEZ-AVILA, 2020).

2.1 Aspectos conceituais, processuais e instrumentos de indexacao
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A indexacdo é marcada pela subjetividade da condi¢cdo humana, e depende do que
Gil Leiva (2012) aponta como 0 processo cognitivo realizado pelos seres racionais — um
conjunto de processos mentais que se encarregam da percepcao da informacao, da memaria e
da compreensdo. Esses processos sdo particulares a cada individuo, visto que as experiéncias
de vida e os conhecimentos adquiridos e acumulados influenciam na recepcdo seletiva da
informacdo e sua posterior codificacdo simbdlica, de forma que dois seres podem apreender
de um mesmo item conhecimentos diferentes.

Primeiramente, a comunicacdo entre as pessoas ocorre de diversas formas, mas
depende principalmente de um cédigo compartilhado por ambos o emissor e receptor, sem 0
qual a comunicacdo ndo pode acontecer. Dentre as principais formas de comunicagdo humana
temos o discurso textual, dividido em diversas tipologias, que por sua vez seguem as regras do
codigo, tais como o0s textos argumentativos, descritivos, jornalisticos e assim por diante.
Portanto, segundo Gil Leiva (2012) as tipologias textuais se caracterizam por estruturas e
contetdos diferentes, e ao distinguir essas tipologias e suas particularidades a memoria é
ativada, possibilitando a ligacdo entre os conhecimentos adquiridos em meios académicos
com aqueles construidos por meio da vivencia, levando a compreensdao do texto e, por
conseguinte, abrindo caminho para a indexacéo.

Como ja ficou claro, a indexacdo é constantemente influenciada pelo conhecimento
prévio, pela memoria e experiencia do indexador, sendo assim uma atividade de grande
complexidade. O mesmo discurso textual sendo indexado pelo mesmo bibliotecario em
momentos diferentes de sua vida pode gerar descritores descoincidentes a depender do nivel
de conhecimento sobre o assunto, estado de espirito, niveis de estresse, interesse e atencdo do
indexador. Ademais, quanto ao individuo que procura a informacao, esses também possuem
suas idiossincrasias; afinal, quem pode garantir que os mesmos descritores utilizados pelo
bibliotecario indexador serdo aqueles utilizados pelo usuario em sua pesquisa? (SALES,
2019). Todos esses fatores demonstram nitidamente como a condicdo humana permeia e
influencia a indexacéo.

Evangelista (2016) identifica alguns dos maiores problemas no exercicio da

profissdo, classificando-as:

a. Quanto a linguagem — a presenca de categorias dicotbmicas, de categorias
remanescentes que geram empecilhos ao fluxo informacional, falta de garantia

cultural, moralidade classicista determinando as estruturas principais das
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classificagdes, terminologia preconceituosa, traduces inadequadas, vocabularios
controlados desatualizados, com lacunas, discriminatorios e anglo céntricos;

b. Quanto a postura profissional — censura, biases na representacdo de assunto,
desconhecimento das necessidades informacionais do usuario, distorcdo da
informacdo, despreocupacdo com questdes de género e marginalizacdo na
representacdo de minorias, negligéncia, direcionamento informacional que dificulte a
recuperacao da informacao;

c. Quanto as crencas — presunc¢des tedricas, manutencdo da visdo ocidental em contextos
orientais, crenga em linguagens estéticas e na necessidade de linguagens universais;

d. Quanto a unidade ou sistema de informacéao — violagdo da privacidade (o que inclui
vigilancia, monitoramento informacional e censura), falta de organizagédo

informacional, sistemas de busca genéricos.

Da mesma forma, o autor propde valores éticos necessarios para a organizagdo e
representacdo do conhecimento, dentre eles o respeito a diversidade do usuario, sua
multiculturalidade e seu multilinguismo, a garantia cultural e a preservacdo de sua
privacidade; o respeito a diversidade da linguagem de indexacdo, garantindo a hospitalidade
cultural e o respeito a natureza dindmica das estruturas de organizacdo do conhecimento e ao
propdsito e as bases filosoficas especificas da cada linguagem de indexagdo; o respeito a
diversidade do documento, buscando pela auséncia da censura, respeitando os direitos
autorais, a diversidade de contetdo e de abordagem. (EVANGELISTA, 2016).

Posto isto, entende-se que a indexacdo € um processo que exige acima de tudo ética e
conhecimento, tanto o cientifico, quanto o conhecimento adquirido como pessoa inserida em
uma sociedade téo cheia de disparidades quanto de diversidades. Um bibliotecario indexador
deve se desprender de preconceitos quanto a teorias, géneros, ragas e crencas e estar aberto a

adaptabilidade para assim alcancar seu publico-alvo, seja ele qual for.

2.1.1 O processo de indexacdo e a analise conceitual

Ha trés correntes de pensamento presentes na literatura que abarcam as maneiras
diversas com que o indexador lida com a indexacdo: realizando uma descri¢do precisa do
item, desconsiderando o contexto e as necessidades do usuério (indexacdo centrada no
documento); selecionando os conceitos e os traduzindo para uma linguagem controlada de

acordo com a necessidade do usuario (indexagdo centrada no usuario); analisando o dominio,
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tendo conhecimento profundo acerca da organizagdo, seus historicos, objetivos, metas, etc., e
analisando o documento tendo em conta esses elementos (indexacdo centrada no dominio)
(GIL LEIVA, 2012).

Em 1981, o Sistema Mundial de Informacédo Cientifica publicou suas recomendac¢des
nos “Principios de Indexa¢do” com o objetivo de “[...] estabelecer os principios basicos do
processo de Indexacdo, visando a facilitar o intercambio entre sistemas de informacdo.”
(UNISIST, 1981, p. 83). A partir dessa publicacdo, a ISO (Organizacdo Internacional de
Normalizag&o) elaborou a primeira norma a tratar sobre o assunto, a 1ISO 5.963 de 1985
denominada Documentation — Methods for Examining Documents, Determining their
Subjects, and Selecting Indexin Terms (FUJITA; RUBI; BOCCATO, 2009).

Posteriormente, essas diretrizes foram traduzidas pela ABNT (Associacdo Brasileira
de Normas Tecnicas), orgdo que regulamenta a analise documentaria no Brasil, na NBR
12.676/1992 denominada de Métodos para anélise de documentos — determinacdo de seus
assuntos e selecdo de termos de indexacdo, que “[...] fixa as condi¢Oes exigiveis para a pratica
normalizada do exame de documento.” (ABNT, 1992).

A indexacdo é composta de etapas. Segundo considera a UNISIST (1981), esse
processo é composto por duas delas: 1) estabelecer os conceitos tratados no documento — para
iSSO € necessario compreender o conteudo do item e 0s objetivos do autor, identificando 0s
conceitos que melhor representam esse conteido e objetivos, e selecionando os conceitos para
recuperacdo; e Il) traduzir esses conceitos nos termos da linguagem de indexacdo,
assegurando sua organizacdo de forma util e acessivel, utilizando seu dominio sobre os
instrumentos de indexacg&o.

A identificacdo dos conceitos deve ser feita a partir de uma abordagem logica,
optando por aqueles que melhor expressam o assunto do item obedecendo a um “[...] esquema
de categorias reconhecidas como importantes no campo coberto pelo documento.” (UNISIST,
1981, p. 87). O indexador ndo precisa necessariamente representar todos 0s conceitos
encontrados no texto, porém deve estar atento a escolher aqueles que sejam mais apropriados
para a sua comunidade de usuarios e que ja facam parte da linguagem de indexacéo utilizada.
Conforme a UNISIST, a qualidade da indexacdo depende, entdo, da qualificacdo do
indexador, e da qualidade dos instrumentos de indexacdo (UNISIST, 1981).

J& a NBR 12.676 enumera trés etapas para a indexagdo e da definigdes para alguns
termos importantes: 1) é feita a identificagdo dos assuntos (tema representado por um
conceito) que estdo presentes no documento (qualquer unidade passivel de indexacdo ou

catalogacdo); IlI) os conceitos (unidades de pensamento) existentes no assunto s&o
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identificados; Ill) e utiliza-se dos termos escolhidos de forma estratégica para indexar,
consultando linguagens documentarias que apontem a melhor forma de representar o
documento através dos termos preferidos (termos descritores, utilizados constantemente na
representacdo de um conceito) também chamados de palavras-chave (SALES, 2019; ABNT,
1992).

Para realizar a analise documental e identificar esses conceitos, a norma elabora as
seguintes perguntas norteadoras que ilustram os aspectos gerais a serem incluidos nos termos
descritores (ABNT, 1992, p. 2):

a. Qual é o assunto que o documento aborda?

b. Quais as teorias e hipoteses que definem o assunto?

c. O assunto contém uma agdo, processo ou operacao?

d. O documento aborda o agente dessa a¢éo?

e. O documento se refere a métodos, técnicas ou instrumentos especiais?

f. Esses aspectos séo tratados em base de um contexto local ou de um ambiente especial?
g. Séo identificadas variaveis dependentes ou independentes?

h. O assunto foi considerado de um ponto de vista interdisciplinar?

Assim como a UNISIST, a NBR 12.676 também aconselha contra a utilizacdo de
todos os conceitos encontrados no item, policiando suas escolhas de acordo com seu usuario e
a linguagem de indexacdo utilizada na Ul, além de tudo considerando os graus de
exaustividade (dimensdo quantitativa) e especificidade (dimensdo qualitativa) que o item
requere para ser bem indexado (ABNT, 1992).

De acordo com a literatura, existem dois pontos de vista acerca da exaustividade.
Segundo o primeiro, a exaustividade ndo se refere ao nimero de termos utilizados na
descricdo, mas sim ao nimero de conceitos diferentes que sdo representados por meio desses
termos. Como explana Gil Leiva (2012) o uso de descritores atribuidos de forma errbnea, ou
redundante ndo contribuiriam para a exaustividade, pois sdo termos que se anulam. Como, por
exemplo, um item que discorre acerca das frutas acidas e suas propriedades foi indexado
como “Frutas” e “Frutas citricas”; o primeiro descritor automaticamente se torna obsoleto
visto que o segundo, além de melhor representar o conceito, ainda engloba toda a carga de
sentidos do primeiro termo, tornando-o redundante.

Diferentemente, no segundo ponto de vista, defendido pela ABNT (1992) e por

Lancaster (2004), o aspecto quantitativo da exaustividade se refere justamente ao nUmero de
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descritores aplicados ao item. Em concordéncia, Fujita (2012) acredita que essa seja a melhor
opcdo uma vez que ao ndo limitar a quantidade de termos atribuidos o indexador da mais
opcoes de acesso, maior precisao e até mais revocacao para 0 USUArio.

Em contrapartida, a especificidade diz respeito a precisdo com que um termo
representa um conceito, para Rubi (2009) ela € relacionada diretamente ao nivel de amplitude
com que a unidade de Informacdo prefere abranger o conceito, algumas preferindo termos
altamente especificos, outras preferindo indexar por termos gerais, como posto acima, nesse
exemplo o termo “Frutas” revela um nivel baixo, enquanto “Frutas citricas” atinge um nivel
mais alto de especificidade, cabendo & U.1. e ao indexador escolher qual dos termos utilizar.

Do ponto de vista de Lancaster (2004) a exaustividade (abrangéncia) e a
especificidade (profundidade) sdo as duas dimensbes da indexacdo. Para o autor, a
abrangéncia da indexacdo pode ser exaustiva — 0 uso de quantos termos forem necessarios a
fim de abranger todo o contetido tematico do item; ou seletiva — 0 uso de poucos termos com
0 intuito de representar apenas o conteudo tematico principal do item. Com relacdo a
profundidade, a indexacdo pode ser genérica — uso de termos gerais; ou especifica — uso de
termos precisos.

As escolhas nessa etapa da indexacdo quanto aos dois atributos (exaustividade e
especificidade) influenciam também a capacidade de revocacdo e precisdao do sistema de
busca, e, portanto, Evangelista (2016) destaca seu carater ético, 0s tratando como uma questao
social visto que afetam diretamente a recuperacdo de um item e, por consequéncia, 0 acesso
do usuério a informacdo pertinente de forma rapida e precisa. Segundo Lancaster (2004) e
Rubi (2009), o termo revocacgdo seria a capacidade de recuperar itens relevantes ao usuario,
enquanto a precisdo se refere a capacidade do sistema de evitar itens ndo pertinentes a busca,

por isso:

[...] quanto mais exaustivamente um bibliotecario indexa seus documentos, maior
sera a revocacdo na recuperacdo da informacdo buscada e, inversamente
proporcional, a precisdo serd& menor. E quanto mais especificamente um
bibliotecario indexar, menor seré a revocacdo, porém a precisdo serd maior. (RUBI,
20009, p. 86).

Diante desses fatos, a eficiéncia da representacdo da informacdo depende da
consisténcia na especificidade dos termos aplicados ao item e do nivel de exaustividade
alcancado na indexacdo, das qualificagdes do indexador e da qualidade dos instrumentos de
indexagdo (ABNT, 1992), conjunto que influencia o bom desempenho de um sistema de

informacao.
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Como percebido, as etapas do processo de indexagdo variam de acordo com cada
autor, alguns atribuindo duas etapas (UNISIST, 1981; CHAUMIER, 1988; SILVA; FUJITA,
2004; LANCASTER, 2004; SILVA; BRITO, 2018), outros trés (ABNT, 1992; PINTO,
2001), alguns ainda mais, como Robredo (2005) por exemplo, que subdivide a atividade em
quatro passos. Ainda que 0s esses autores discordem quanto ao niumero de etapas, Rubi (2009,

p. 81-82) afirma que as operagdes descritas sdo basicamente as mesmas:

analise: leitura e segmentacdo do texto para identificacdo e selecdo de conceitos;
sintese: construgdo do texto documentario com os conceitos selecionados. Esta
relacionada especificamente a elaboragéo de resumos;

representacdo: por meio de linguagens documentarias.

2.1.2 Arepresentagdo dos conceitos

A linguagem € um meio que permite a0 homem a expresséo de ideias, a preservacao
das informacGes e a socializacdo; esse codigo compartilhado por um grupo € o que permite
gue os conhecimentos e as visdes do emissor sejam expressos e divulgados para outrem de
forma organizada, tendo, portanto, valor inestimavel para a Ciéncia da Informacao
(NARUKAWA, 2011). A linguagem pode igualmente cumprir o papel de representar
tematicamente essas ideias tornando-se “[...] pontos de acesso entre a informacdo do
documento e aqueles que buscam essa informacdo [...]” (NARUKAWA, 2011, p. 23), e
provando sua importancia particularmente para o processo de indexacdo e recuperacdo da
informacao.

Guedes e Dias (2010, p. 41) apontam para dois niveis de representacdo: a primaria,
realizada pelo autor, que consiste no produto de suas ideias a partir da observacdo dos
fendmenos naturais e socias; e a secundaria, que ¢ realizada no momento em o documento se
torna parte de algum acervo. Com o propoésito de realizar essa representacdo tematica de
modo que o documento possa ser manipulado com facilidade, foram criadas as linguagens de

indexacdo, sendo elas responsaveis:

[...] por garantir que os termos escolhidos pelos indexadores sejam precisos, de tal
sorte que levem em si ndo somente as ideias que o documento apresenta, mas
também a filosofia e a padronizagdo da instituicio a qual a linguagem esta
associada, de modo a permitir que os usuarios se satisfacam e que seja possivel o
intercdmbio de informagdes entre as bases de dados. (FUJITA; CRUZ; PATRICIO,
2017, n. p).
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As linguagens de indexacdo s@o subdivididas de acordo com a literatura entre
linguagem natural e linguagens artificiais, também chamadas de construidas ou controladas. A
linguagem natural, segundo Anizio e Nascimento (2012, p. 127) é “[...] constituida por
simbolos utilizados e reconhecida pelo homem, ou seja, € uma linguagem livre, tendo
inimeras fungdes: expressiva (estética), descritiva (informativa, referencial), valorativa,
prescritiva [...]”, dessa forma, é a linguagem presente no discurso do autor, manifestada
naturalmente no documento. Suas principais caracteristicas, de acordo com Fujita Cruz e
Patricio (2017), sdo a polissemia e a ambiguidade, fatores que comprometem a representacdo
do item, por conseguinte prejudicando sua recuperacdo e diminuindo suas chances de ser
disseminado com preciséo e especificidade.

Em contrapartida, a linguagem artificial é elaborada de acordo com critérios
estabelecidos previamente, construida para o proposito especifico de representar e recuperar a
informacdo e regulada por instrumentos de indexacdo (ANIZIO; NASCIMENTO, 2012;
SALES, 2019). Essa linguagem atua, de acordo com Fujita et al. (2019, p. 196), “[...] na
traducdo da proposta de consulta do usuario, assim como, na traducdo da linguagem natural
do autor, materializada no documento, de modo a compatibilizar as ocorréncias linguisticas.”

Por sua vez, para fazer a traducéo da linguagem natural para uma linguagem artificial
é preciso o0 uso do vocabulario controlado (tesauros, indices, sistemas de classificacdo e listas
de cabecalhos de assuntos) da area do conhecimento a qual pertencem os conceitos presentes
no item. Esse instrumento de controle terminoldgico € uma linguagem de indexagdo que
define uma lista de termos autorizados e estabelece uma estrutura de relagdes semanticas entre
eles: controlando sindnimos (equivaléncia), diferenciando homografos, estabelecendo a
hierarquia dos descritores (subordinacdo de assunto) e agrupando termos cujos significados
apresentem uma relacdo mais estreita entre si (LANCASTER, 2004; ANIiZIO;
NASCIMENTO, 2012).

A instituicdo escolhe a linguagem de indexacdo que melhor atenda suas
necessidades, podendo ou ndo adotar o controle de vocabulario na realizacdo de suas
atividades (SILVA, 2020). Uma opcao para a unidade seria a elaboracdo de uma linguagem
propria, vocabularios controlados produzidos pela e para a instituicdo a fim de atender as suas
necessidades particulares (FUJITA et al., 2019). Portanto, cabe a unidade de informacdo e ao

indexador:

[...] adotar, escolher, adaptar ou criar a linguagem de indexagdo que melhor se
adapta ao sistema, principalmente aquela que melhor atenda as necessidades do seu
usuério, levando em consideracdo que, uma vez adotada como instrumento auxiliar
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da indexagdo, todos os documentos da unidade de informacdo deverdo receber o
tratamento tematico por meio da linguagem de indexacdo escolhida, portanto é uma
decisdo que requer compromisso e responsabilidade. (SILVA, 2020, p. 33).

Isto posto, a analise documental, conforme discorrido acerca na subsecdo 2.1.1,
revela conceitos explicitos e implicitos no texto, sendo esses agrupados em “classes de
indexagdo”: a indexa¢do tematica — 0 assunto do item; a indexacao de tempo — periodos, datas
e épocas; indexacdo de lugar — toponimos; e a indexacdo de nomes préprios — descritores
onomasticos e nomes préprios de objetos (GIL LEIVA, 2012). Ao indexar, por exemplo, 0
livro de Laurentino Gomes®: “Escravidéo vol. 2: da corrida do ouro em Minas Gerais até a
chegada da corte de dom Jo&do ao Brasil”, fica claro logo no titulo uma abundéncia de

descritores explicitos e implicitos:

a. Escravidao — descritor temético;

b. Corrida do ouro — descritor tematico;

c. Minas Gerais — descritor topografico;

d. Chegada da corte ao Brasil — descritor tematico;
e. Dom Jodo VI — descritor onomastico;

f. Sec. XVIII — descritor cronolégico.

Tendo extraido os conceitos (utilizando apenas o titulo para a identificacdo de
assuntos) € chegada a hora de traduzi-los para termos padronizados pelas linguagens
documentarias. De forma iluséria, foi utilizado um vocabulario controlado no campo de
estudo da Historia do Brasil para escolher os seguintes termos: 1. Escraviddo, e 2. Brasil
colénia — Séc. 18; desse modo, optando por uma indexacdo pouco especifica: pois o termo
“Escraviddo” pode se referir a escravatura de diversos povos em diferentes periodos da
humanidade, e com baixos niveis de exaustividade: pois foram escolhidos apenas dois
descritores.

A baixa especificidade e a exclusdo de termos que podem vir a ser pertinentes ao
usuario, como “Corrida do ouro no Brasil” e “Chegada da corte ao Brasil” podem prejudicar a
qualidade da indexacdo e a recuperacao do documento, a menos que essa seja uma decisao
consciente da instituicdo, implementada em sua politica de indexacdo e respeitada por seus

indexadores. Dessarte, fica claro que as normas e as diretrizes devem ser seguidas a fim de

& GOMES, L. Escravid&o: volume 2: da corrida do ouro em Minas Gerais até a chegada da corte de dom Jodo ao
Brasil. Rio de Janeiro: Globo Livros, 2021.
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evitar tais situagcdes e minimizar a natureza tendenciosa do homem, como afirma Fujita (2013,
p. 48) “[...] quanto mais compreensdo (o indexador) tiver do processo e da subjetividade nele

envolvido, mais condi¢des ele tera de resolver metodologicamente os problemas.”

2.1.3 Politica de indexacéo

Outro instrumento que orienta a tomada de decisbes sobre a determinacdo dos
assuntos e permite a realizacdo da indexacdo de forma competente e objetiva em uma
instituicdo é a Politica de Indexacgdo. Essa, porém, deve ser compreendida como uma decisao
administrativa e um instrumento de gestdo da Ul, pois transcende a técnica, identificando
condutas tedricas e praticas que refletem a missdo, visdo e objetivos da instituicdo, definindo
um padréo de cultura organizacional coerente as demandas dos usuarios (RUBI, 2009; RUBI,
2012; SALES, 2019; FUJITA et al., 2019) e estabelecendo as variaveis que influenciam o

bibliotecéario indexador.

A politica de indexacdo atua como um recurso valioso [...] uma vez que proporciona
equilibrio entre o saber cientifico e a pratica da profissdo no que tange ao tratamento
temaético da informac&o. Consequentemente, contribui para a motivacao e autonomia
durante a realizacdo do processo de indexacdo por propiciar seguranga ao
bibliotecario indexador no decorrer da atividade, contribuindo para a superacao de
barreiras que possam existir entre o tripé composto por teoria, pratica cotidiana da
profissdo e caracteristicas e especificidades da unidade de informacéo.
(DAL’EVEDOVE FUJITA, 2015, p. 50).

Para instituir um servico de indexacdo dentro de uma instituicdo, é preciso primeiro
considerar todas as variaveis apresentadas na secdo anterior, que de uma forma ou de outra
influenciam o desempenho do servigo. A politica de indexacdo é um guia para a tomada de
decisdes, de acordo com Carneiro (1985, p. 222) seu maior propdésito é “[...] assegurar da
forma mais eficiente e econémica possivel, que qualquer documento ou informacdo seja
fornecido ao usuario no momento preciso.” Porém, a auséncia ou o desconhecimento por
parte do indexador quanto a existéncia dessa politica em sua unidade de trabalho interfere
diretamente na recuperacdo da informacéo (SILVA, 2020), visto que dificulta a uniformidade
dos procedimentos de indexacdo. A vista desses fatos, sdo estabelecidos requisitos

indispensaveis ao planejamento de um sistema de recuperacdo de informacdes:

a. Identificar a organizagdo — conhecer o tipo de organizagdo, seus objetivos e as

atividades que ela exerce;
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b. Identificar a clientela — realizar estudos de usuario, revelando os seus interesses
informacionais e o nivel educacional da comunidade, para assim definir o alcance
exigido pelo sistema quanto a assuntos centrais e periféricos, quanto ao nivel de
tratamento da informagao requere;

c. Determinar os recursos financeiros, materiais e humanos — conhecer quais as

limitagBes quanto as despesas e tomar as medidas necessarias (CARNEIRO, 1985).

Apos a consideracdo cuidadosa desses fatores, € preciso ter em conta, ao elaborar a
politica de indexacdo, os elementos que afetam o sistema de recupera¢do como um todo e que
definem sua consisténcia e qualidade: a definicdo da cobertura de assuntos centrais e
periféricos, de modo a identificar as areas que devem ser tratadas profundamente e aquelas
que podem ser tratadas de forma superficial; a selecdo e aquisicdo de documentos-fonte
levando em conta a qualidade e relevancia da informacéo e sua adequacao ao nivel intelectual
e tecnico dos usuarios; o processo de indexacdo, afetado por varidveis: exaustividade e
especificidade, a capacidade de revocacdo e precisdo do sistema, e a escolha da linguagem de
indexacdo; a estratégia de busca: delegada (o usuéario delega a busca a um especialista da
informacao) ou ndo-delegada (0 usuério realiza sua propria busca); o tempo de resposta do
sistema para entregar uma resposta satisfatoria; o formato em que os resultados da busca se
apresentam; a avaliacdo do sistema para determinar se ele esta atendendo as necessidades da
comunidade. (CARNEIRO, 1985).

Embora concorde com Carneiro (1985) quanto aos elementos, Fujita (2012) sugere
que o tempo de resposta do sistema seja desconsiderado, visto que se refere de forma
especifica a sistemas de busca e recuperacdo manuais de cuja realidade estamos longe, a
décadas atras uma busca era respondida dentro do prazo de horas ou dias a depender das
exigéncias de revocacao e precisdo do usuério, fato que ja ndo se aplica a realidade imediata
dos sistemas de busca e recuperacao atuais.

Em todo o caso, uma politica de indexacdo sélida e atualizada direciona o indexador
quanto as melhores praticas na hora de realizar sua funcdo, contribuindo assim para a
recuperacdo de informacdo de forma efetiva e desse modo evitando que 0s “ruidos” e

“siléncios” ocorram no processo da recuperacdo da informagé&o.

2.2 Os tipos de indexagdo
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As etapas do processo de indexagdo da informacéo e sua subsequente recuperacéo
sdo influenciadas diretamente pela politica de indexacao, pelos recursos disponibilizados pela
instituicdo e pela espécie de indexagdo utilizada.

A secdo anterior discorre acerca do processo e das etapas que dizem respeito a
indexacdo manual, também chamada intelectual ou humana. Como constatado, a eficiéncia
desse processo quando realizado por seres humanos depende de fatores ndo controlaveis
(critérios subjetivos e pessoais, valores e ética, formacdo e experiéncia do indexador), e
embora possa ser guiada por politicas e manuais, nunca pode ser considerada totalmente
neutra.

Nesse tipo de indexacdo o indexador detém grande poder de decisdo quanto a
definigcdo dos conceitos, porém, como explana Pinto (2001), o processo pode sofrer prejuizos
por sua falta de dominio do assunto do item, falta de dominio na prética da indexagéo, pela
existéncia de novas ramificacdes do saber pouco representadas pelas linguagens de indexagéo
especializadas e pelas constantes inovagbes terminoldgicas nas diversas areas do
conhecimento, na grande maioria das vezes ndo acompanhadas pelas linguagens
documentarias ou pelo indexador.

Nos anos poés-guerra a producdo cientifica e tecnoldgica expandiu-se
exponencialmente, estimulada por incentivos governamentais e privados, e exigindo cada vez
mais a especializacdo do conhecimento cientifico (NARUKAWA, 2011), transformando a
antiga economia de producdo em uma economia de servico (SILVA, 2017, p. 44). Essa
grande explosdo documental, junto com as dificuldades inerentes a indexacdo manual
motivaram, no final dos anos 50, as primeiras pesquisas acerca de uma indexagdo
automatica. (NICOLINO; FERNEDA, 2014). Para Lancaster (2004), esse tipo de indexacao
ocorre quando o humano (indexador) é de algum modo substituido por programas ou

algoritmos de computador.

A indexagdo automética pode ser definida como um conjunto de operagdes,
basicamente matematicas, linguisticas, de programacdo, destinadas a selecionar
termos como elementos descritivos de um documento pelo processamento de seu
contetido. (LAPA; CORREA, 2014, p. 60).

Portanto, nesse tipo de indexacdo, o software realiza a varredura dos documentos e
seleciona termos, de acordo com critérios pré-estabelecidos, conforme sua ocorréncia no texto
sem qualquer intervencdo humana. Quanto ao método de selecdo de termos, Lancaster (2004)

divide a indexagdo automatica em dois tipos:
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a. por extracdo — ocorre quando as “[...] palavras ou expressdes que aparecem no texto
sdo extraidas e utilizadas para representar o contetdo do texto como um todo [...]”
(LANCASTER, 2004, p. 286). Para o autor, essa ¢ uma tarefa que o computador
realiza de forma adequada, pois tem a vantagem de ser totalmente coerente todo o
tempo, enquanto o ser humano nao o é;

b. e por atribuicdo — ocorre quando se desenvolve “[...] para cada termo a ser atribuido,
um ‘perfil’ de palavras ou expressdes que costumam ocorrer frequentemente nos
documentos aos quais um indexador humano atribuiria esse termo.” (LANCASTER,
2004, p. 289). O autor ressalta ainda que essa forma de indexacdo é aquela
usualmente utilizada por humanos, e €, de forma geral, mais complicada de ser

realizada por um computador.

A indexacdo automatica pode ser uma ferramenta valiosa para o indexador, sendo
uma opcdo de baixo custo que economiza o tempo do indexador, abrindo espaco para que 0
profissional execute também outras tarefas dentro da unidade, aumentando assim sua
eficiéncia, fator que vale a pena ser considerado quando em frente a producdo documental
massiva da atualidade. Nicolino e Ferneda (2014) consideram como uma das maiores
vantagens da maquina sobre 0 homem a capacidade de realizar uma indexacdo homogénea
independentemente da quantidade de documentos, seguindo sempre 0s mesmos critérios para
os quais foi programada, sem nunca ser afetada por fatores externos.

Da mesma forma, Lancaster (2004) também entende que a indexacdo automatica
possa reduzir a carga de trabalho do profissional, entretanto ndo acredita que ela possa
alcancar o nivel de desempenho obtido por seres humanos na realizacdo de suas fungbes. Em
suas consideracOes finais, Narukawa (2011, p. 179) conclui, também, que muitas pesquisas
acerca da indexacdo automatica revelam resultados “nao totalmente confiaveis”, precisando
de avaliacdo posterior dos termos por parte do indexador.

A relacdo do homem com a linguagem e com o conhecimento ndo é algo que possa
ser automatizado, a bagagem cultural e o conjunto subjetivo de valores humanos podem
estorvar o processo de indexacdo, todavia, também sdo o que Ihe da a sabedoria necessaria
para atribuir significado a palavras e expressdes que de outra forma compdem apenas dados
vazios em um programa de computador. Nicolino e Ferneda (2014, p. 14) concordam ao

afirmar que:
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[...] um indexador humano, utilizando o seu conhecimento e sua bagagem cultural,
pode reconhecer os diferentes significados de uma palavra ou frase em seus
diferentes contextos. Tais significados, convertidos em novos termos de indexacéo,
proporcionam uma melhoria na representacdo dos documentos de um corpus,
melhorando, por conseguinte, a eficiéncia do processo de recuperacdo de
informagéo.

Por conseguinte, Lancaster (2004) junto com Narukawa, Gil Leiva e Fujita (2009)
acordam quanto ao uso dessa tecnologia quando guiada por mao humanas, tendo o0s
descritores escolhidos pelo software passado por uma avaliacdo criteriosa, e, quando preciso,
por edigdes por parte do indexador antes de serem aprovados para uso. Em resumo, 0s autores
defendem o uso da indexagdo semiautomatica, também chamada de indexacdo automatizada
por Silva e Fujita (2004, p. 145), definida pelas autoras como a indexagao “[...] resultante do
trabalho intelectual de um profissional para checagem do valor dos termos atribuidos a um
documento por um programa de computador.” Essa forma de indexagdo apresenta nitidas
vantagens quando comparada a indexacdo automatica, porquanto a0 mesmo tempo em que

poupa o tempo do profissional, também proporciona o controle quanto aos termos aprovados.

2.3 Indexacéo na era da informacao dentro do ciberespaco

A queda de arquétipos que se deu durante 0s anos perturbadores apos a segunda
guerra mundial foi um ponto central do século XX para todas as vertentes das ciéncias da
informacdo, como afirma Silva (2017, p. 29): poucas terminologias ou conceitos foram téo
amplamente “perseguidos” nos ultimos séculos quanto informacao. A produgdo de dados em
quantidades incomensuraveis exigiu uma completa reinvencdo tanto dos profissionais da
informacao quanto das tecnologias, portanto, segundo Arruda e Oliveira (2017), o surgimento
das tecnologias digitais € um reflexo da explosdo informacional, e essas trazem consigo uma
atmosfera de inquietacdo que acompanha toda mudanca téo dréastica e influente tanto na vida
rotineira quanto na vida profissional dos individuos.

Em concordancia, Silva e Sampaio (2017, p. 12) afirmam que “a tecnologia modifica
0 status quo na medida em que amplia o raio de acdo da informacdo, atingindo, assim, as
formas de uso que implicam em mudangas no carater social, material e publico da
informacdo.” Por conseguinte, a Era da Informacéo vivida atualmente foi de passo a passo
contribuindo para o abandono gradual da “visdo custodiadora e tecnicista do documento”
(ALENCAR; RUIZ, 2016, p. 255), o0 que, de acordo com Silva (2017) acarreta numa profunda

alteracdo de perspectiva, onde a “informacdo” passa a ser o objeto de estudo e de trabalho, e
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ndo o documento. Isso implicou na modificacdo dos conceitos de usuério e Unidade de
Informacao.

Ao contrério do modelo anterior que via 0 usuario como um ser isolado da realidade,
um consultante preso em um processo estatico presente apenas numa dimensdo cognitiva, esse
novo paradigma busca reinserir 0 sujeito em seus contextos de vida e atuagéo, e a partir de
uma perspectiva fenomenoldgica enxergar um “ser no mundo”. Para tanto, é preciso pér o ser
humano como elemento central, sendo as suas necessidades informacionais compreendidas a
partir do coletivo e dos contextos socioldgicos da sociedade em que ele esta inserido
(BEMBEM; OLIVEIRA; SANTOS, 2015). Tal qual a ciéncia da informagdo mudou sua
forma de encarar o usuario, 0s usuarios também mudaram e se adaptaram aos novos tempos
do conhecimento interativo, dando lugar a verdadeiros interagentes que querem eles mesmos
produzir, disseminar, compartilhar, classificar e indexar conteddos na esfera social
(ARAUJO, 2018).

A vista das consideragBes postas acima, a internet e o ciberespago foram pouco a
pouco se tornando elementos preeminentes no ambito da Ciéncia da Informacédo por
influenciarem diretamente os processos, fluxos e mediagdes da informacdo (GUEDES;
MOURA,; DIAS, 2011). Mais que isso, a internet ganhou espago primeiramente como objeto
de estudo, mas, gradualmente, evoluiu, aperfeicoou-se e se estabeleceu como uma ferramenta

de pesquisa e como ambiente informacional.

2.3.1 A indexacdo social

A producéo colaborativa do conhecimento dentro dos espacos virtuais transformou a
forma com que o individuo interage com a informacao. Segundo Guedes e Dias (2010, p. 47-
48) “a emergéncia do ciberespago aliada a potencialidade de ferramentas sociais na Web
propiciam um ambiente ideal para que haja 0 movimento de descentralizacdo da organizagédo
da informagao.”

A descentralizacdo e o fluxo multidirecional da informacdo dentro da rede
favoreceram uma nova forma de organizar e representar o conhecimento, realizada pelo
proprio usuario da chamada Web social/Web 2.0 (termo utilizado pela primeira vez por Darcy
DiNucci’ em 1999 e popularizado posteriormente por Tim O’Reilly em 2004), dominio que

enfatiza a sua filosofia colaborativa, se caracterizando pela interoperabilidade e pela cultura

" DINUCCI, D. Fragmented Future. Print Magazine, v. 53, n. 4, p. 221-222, abr., 1999. Disponivel em:
http://darcyd.com/fragmented_future.pdf. Acesso em: 17 nov. 2021.
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participativa dos websites, cujo conteldo é majoritariamente gerado pelo préprio usuario.
Essa pratica compartilhada contribui para a “[...] formacdo de uma inteligéncia coletiva, uma
tendéncia de representar a informacdo através da livre expressdo e do entendimento dos
usuarios da Web a respeito de determinado conteudo.” (SANTOS; CORREA, 2014, p. 1095).

Tal maneira de representacdo exercida coletivamente dentro do ciberespago foi
denominada Indexacdo Social — préatica totalmente ndo convencional de organizacdo do
conhecimento quando comparada aos métodos utilizados tradicionalmente em meio fisico
(tais como: tesauros, listas, a CDU (Classificacdo Decimal Universal), a CDD (Classificacdo
Decimal de Dewey), cabecalhos de assuntos, etc.) (GONCALVES; ASSIS, 2016). No
entanto, a indexacgdo social ndo é apresentada nesse trabalho como melhor ou pior em relacéo
as outras formas de indexacdo, e sim, como uma maneira alternativa de organizacdo do
conhecimento e tratamento da informagéo em meios digitais.

Essa nova forma de representar o conteddo tematico ainda ndo conta com uma
nomenclatura definida pelo campo de estudo das ciéncias da informacdo, Santos e Corréa
(2015, p. 274-275) apontam diversas variacdes terminologicas e conceituais tais como:
“classificacao social”, “classificagdo popular”, “etiquetagem colaborativa”, “representagao
colaborativa da informac¢ao”, “modelos de colaboragdo”, e “modelos colaborativos de
indexacao”. Silva (2019), porém, defende que o termo “indexagdo social” ¢ aquele que
representa de forma mais efetiva essa pratica nos espacgos virtuais. De qualquer forma, apesar
das diferentes terminologias empregadas pelos autores que se debrucam sobre o tema, o

conceito dos termos € 0 mesmo:

A indexacgdo social representaria um novo modelo de indexacdo, no qual sdo os
préprios usuarios ou consumidores dos recursos que realizam sua descrigéo [...]. A
descricéo de cada recurso seria obtida por agregacéo, ou seja, 0 mesmo recurso seria
indexado por indmeros usudrios, resultando em uma descri¢do intersubjetiva e,
portanto, mais confiavel do que aquela feita pelo autor do recurso, e até mesmo por
um profissional. (HASSAN MONTERO, 2006, online).

Gobmez-Dias (2012) complementa ao definir a indexacdo social como aguela em que
0S proprios “usuarios-colaboradores” (VIANA; DAL’EVEDOVE; GRACIOSO, 2019, p. 80),
se valendo de linguagens naturais, representam o conteldo que produzem e consomem,
descrevendo itens e compartilhando essas representacdes por meio dos recursos e ferramentas

gue a Web social disponibiliza.

Neste modelo de representacdo social e colaborativa, a linguagem natural do sujeito
é utilizada para representar informagdes em ambientes livres e colaborativos, com
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possibilidade de varios usudrios indexarem o mesmo conteildo, sem considerarem a
relacdo hierarquica, os relacionamentos associativos e/ou de equivaléncia entre esses
termos — consideracfes exigidas nos sistemas de organizacdo do conhecimento
tradicionais. (VIANA; DAL’EVEDOVE; GRACIOSO, 2019, p. 80).

Por conseguinte, essa forma de indexacdo, centrada no usuario (GUEDES; DIAS,
2010; GIL LEIVA, 2012), apresenta uma Obvia vantagem em rela¢do as outras, visto que,
quando aquele que consome um contetdo de interesse se transforma no indexador, presume-
se que seu conhecimento acerca do assunto transpareca na sua escolha de descritores. Logo,
conforme declara Rafferty (2018), o sucesso de um sistema de indexacdo social depende da
qualificacdo e do engajamento de seus adeptos. Na perspectiva da pragmatica, a indexacao

social:

[...] considera a fluidez e a transformacdo da linguagem no uso cotidiano, pois ndo
fixa padrbes sob os quais as tags devem estar condicionadas, levando em
consideracdo as percepcOes dos usuarios-colaboradores que julgam como critérios
mais significativos as impressdes sociais e cognitivas, influentes na construgdo de
um conhecimento coletivo. Essa pratica ndo descaracteriza o objeto representado, ao
contrario, amplia as formas de representacdo da informacdo diante dos diversos
contextos sociais. (VIANA; DAL’EVEDOVE; GRACIOSO, 2019, p. 82).

A potencial expansdo das formas de representacdo da informacgdo seria uma das
maiores forcas da indexacdo social, essa que em muito excede 0s propositos para os quais foi
inicialmente constituida, sendo utilizada ndo apenas para descrever, mas também para
metacomentar a respeito dos recursos informacionais; nesses casos, como afirma Rafferty
(2018), a indexacdo social vai além do denotativo e do informativo ao incluir, diversas vezes,
respostas emocionais, conotativas e comunicacgdes faticas (na forma de emojis), evidenciando
tanto nocGes denotativo-semanticas de construcdo de significado quanto demonstrando nocées
de pertencimento, compartilhamento e networking. Ainda segundo a autora, 0 uso criativo das
tags (etiquetas) contribui também para o surgimento de novas abordagens de pesquisa, ‘“nao
apenas instrutiva, mas também emocional, humoristica, fatica e até [..] critica.”
(RAFFERTY, 2018, p. 500-501).

De todo modo, o processo da indexacdo social torna-se possivel apenas quando ha
uma espécie de acordo tacito coalizado implicitamente pelos usuarios, onde um cédigo
metalinguistico utilizado, compreendido e construido por eles proprios é estabelecido,
constituindo uma linguagem dindmica e colaborativa que permite a construgéo, reconstrucéo e
a atribuicdo de novos sentidos aos conteidos (GONCALVES; ASSIS, 2016). Esse cddigo, ou

linguagem, é chamado de Folksonomia.
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Conforme Gongalves e Assis (2016), o termo folksonomia foi cunhado em 2004 pelo
arquiteto da informagdo Thomas Vander Wal; esse neologismo se da a partir da juncdo dos
vocabulos Folk (do germanico: grupo de pessoas) + Taxonomia (do grego: ciéncia da
classificagdo), ou seja, como declara Strehl (2011, p. 110), a folksonomia é “uma taxonomia
elaborada pelo povo”. Para Vander Wal (2005b), essa classificagdo € criada a partir das
etiquetas atribuidas pelo proprio consumidor da informacdo; a folksonomia é, portanto, o
resultado da etiquetagem livre (free tagging) que acontece nos ambientes sociais dentro da
Web.

Corréa e Santos (2018, p. 29) concordam e especificam “[...] que a diferenca entre a
etiquetagem e a Folksonomia consiste no fato de que a primeira se constitui no processo de
atribuir etiquetas (descritores, palavras-chave) e a segunda € equivalente ao resultado desta
atribui¢do.” Gerando assim uma espécie de vocabulario controlado ou, talvez, um vocabulario
descontrolado, resultado da etiquetagem atribuida pelo povo, em oposicdo as praticas
tradicionais de indexacao que utilizam vocabularios controlados construidos e autorizados por
autoridades dos seus respectivos campos de estudo. Essa dinamica invertida de representacao
do item informacional, em que primeiro se atribui 0s termos para que depois surja um
vocabulario é uma das caracteristicas desse esquema de representacdo do conhecimento
(BRANDT; MEDEIROS, 2010).

Quanto as demais caracteristicas elementais da folksonomia, Moreiro Gonzélez
(2006) lista: sua explicitude, pois precisa ser simples e compreensivel para qualquer pessoa,
além de exigir pouco esforco; sua flexibilidade, pois ndo é previamente projetada e ndo exige
muitas regras em sua criacdo; ela ndo pertence a ninguém, e ndo esta sob o controle de
ninguém, e é de baixo custo; ela envolve diretamente o usuario no sistema de organizacgéo; o
fato de ndo existir hierarquia entre suas etiquetas; ela permite da coexisténcia de diversos
pontos de vista acerca de um mesmo item; e a dinamicidade linguistica que ela expressa e
reflete.

Convém acrescentar que, no contexto dessa linguagem, o usuario usufrui de um alto
nivel de liberdade quanto aos descritores que utiliza; diferentemente de Gémez-Diaz (2012),
diversos autores, como Guedes e Dias (2010), Silva (2019) e Tolare, Fujita e Silva (2021)
preferem definir a linguagem de indexacdo utilizada na indexacdo social como uma
linguagem livre, tendo em vista que ndo segue qualquer regra, ndo sofre controle, e ndo
apresenta limitacGes quanto aos termos atribuidos.

Quantos aos diferentes modos como uma folksonomia pode ser construida e

desenvolvida nos ambientes virtuais, Vander Wal (2005a) apresenta e define:
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a. De forma genérica (folksonomia ampla) — o ambiente digital em que essa situacdo
ocorre permite que multiplos individuos atribuam etiquetas para um mesmo item.
Como exemplo de folksonomia ampla, o autor cita o extinto site de bookmarks:
del.icio.us®, mas também é possivel observar esse comportamento na rede social We
Heart 1t°, site de compartilnamento de imagens brasileiro;

b. De forma especifica (folksonomia restrita) — este ambiente digital permite que
apenas um grupo seleto, ou apenas um individuo atribua etiquetas ao mesmo item.
Como exemplo de folksonomia restrita, o autor cita o site de hospedagem de imagens
Flickr'®, outro dominio em que esse comportamento ¢ percebido é no site e aplicativo

de compartilnamento de historias, o Wattpad.

Quanto a classificacdo das etiquetas no contexto da folksonomia e da indexagéo
social, Golder e Huberman (2006) elaboraram, de forma detalhada, sete categorias de tags
apos explorar as etiquetas atribuidas pelos usuarios do site del.icio.us a fim de analisar a
estrutura dos sistemas de etiquetagem colaborativa. As sete categorias sdo: (1) descritores de
assunto ou conteudo; (1) descritores quanto as caracteristicas fisicas do item; (I11) descritores
que identificam o autor ou o proprietario do item; (IV) descritores que ndo apresentam um
significado quando analisados separadamente, mas que refinam ou qualificam outras
etiquetas; (V) descritores de qualidades ou caracteristicas (atributos segundo a opinido do
usudrio quanto ao conteudo do item: “intrigante”); (VI) descritores de autorreferencia
(identificam o item de acordo com sua relagdo com o usuario: “meus livros”); e (VII)
descritores de acao (tarefas a serem realizadas: “para ler”).

Sob outro prisma, ao resumir as diferentes técnicas empregadas para estudar 0s
varios aspectos da etiquetagem, Gupta et al. (2011) dispGe de onze categorias para discriminar
os diversos tipos de etiquetas, muitas das quais coincidem com aquelas elaboradas por Golder
e Huberman (2006). Dentre as que distinguem-se, sdo listadas as seguintes: (1) descritores de
contexto (fornecem o contexto no qual o objeto foi salvo ou criado: Sdo Paulo, 1999); (2)
descritores de finalidade (denotam fungbes ndo especificas de conteddo, mas que se
relacionam a uma tarefa de busca de informacdes dos usuarios: “recomendagdes de musica”);

e (3) descritores autorreferenciais (para itens que referenciem a si mesmos: por exemplo a

8 Disponivel em: https://del.icio.us/. Acesso em: 26 out. 2022.
° Disponivel em: https://weheartit.com/. Acesso em: 26 out. 2022,
10 Disponivel em: https://www.flickr.com/. Acesso em: 26 out. 2022.
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etiqueta “hellsite”, originada na plataforma de microblogging Tumblr, utilizada
principalmente em postagens que se refiram proprio site e aos seus USUArios).

Buscando sintetizar as categorias de etiquetas anteriormente propostas, Sen et al.
(2006) apresentou trés classes de etiquetas, sob as quais subdividiu as sete categorias de
Golder e Huberman (2006). As demais categorias, propostas por Gupta et al. (2011) também

podem ser encaixadas nessa divisdo, como demonstrado pela Tabela 1:

Tabela 1 - Classes de etiquetas

Classes de etiquetas Numeracao Tipos de etiquetas
Etiquetas factuais — descrevem o () Descritores de assunto e conteudo
assunto, identificam os fatos acerca _
do item, sua tipicidade e suas 1) Descritores de contexto
caracteristicas fisicas ) o .

(1) Descritores de caracteristicas fisicas
(V) Descritores refinadores
Etiquetas subjetivas — expressam V) Descritores qualificadores
a opinido do individuo quanto ao
item
Etiquetas pessoais — destinadas ao (1 Descritores de autoria ou propriedade
proprio  usuario, para fins
organizacionais (vin) Descritores de acao
(2) Descritores de finalidade

(V1) e (3) | Descritores autorreferentes

Fonte: Elaborada pela autora com base em Sen et al. (2006), Golder e Huberman (2006) e Gupta et al. (2011)

Dessarte, Silva (2019, p. 30) defende que as etiquetas podem se transformar em
“espacos de sociabilizagdao” dentro da web, posto que a produgdao e o compartilhamento de
conteddos que despertam interesse em outrem pode facilmente atrair e formar comunidades
que orbitem em torno desses interesses. Ao utilizar as funcionalidades disponibilizadas pela
folksonomia, os usuarios podem, identificando através das etiquetas, ter acesso a outros
individuos que compartilnem dos seus gostos e visdo de mundo, dessa forma criando novas

relagdes sociais.

Tal abordagem, partindo de uma postura pragmaticista, compreende que o ato de
classificar (ou etiquetar, classificar, representar, etc) ndo é apenas um ato técnico ou
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profissional, passivel de ser automatizado por estar sujeito a leis e padrfes
universais. Com as folksonomias, passa-se a estudar como sujeitos comuns, em suas
atividades cotidianas, chegam a consensos. Representacdo é algo socialmente
construido; e é o uso feito pelas pessoas que cria os significados dos documentos.
(ARAUJO, 2018, p. 52).

A vista de todos os fatos e consideracbes apresentadas, a indexacdo social e a
folksonomia proporcionam ao usuario uma experiéncia personalizada com a informacéao, na
medida em que estimulam a emergéncia de uma inteligéncia coletiva, a expressdo de vozes
minoritarias, a coexisténcia entre multiplos pontos de vista, a possibilidade de atribuir seus
préprios conceitos e ideias a um item, e, da mesma forma, a possibilidade de ressignificar as
ideias de outrem (indexacdo exaustiva), contribuindo assim para que as terminologias
utilizadas se mantenham sempre atualizadas. Outrossim, conforme Peters e Stock (2008), as
folksonomias sdo métodos baratos de indexacdo, sendo a Unica forma de indexar informacao
de massa no ambiente digital; elas representam um dos usos auténticos da linguagem natural,
ajudam a reconhecer neologismos e sdo, também, fontes para o desenvolvimento de
ontologias, tesauros ou sistemas de classificacdo; aléem disso, folksonomias outorgam o
“controle” de qualidade as massas, tornando os individuos sensiveis a principios da indexacao
e ajudando a reconhecer e distinguir diversas comunidades.

A indexacdo, quando realizada coletivamente, pode detalhar mais extensivamente o
recurso informacional, contribuindo assim para a especificidade e a seletividade, tambem
colaborando para a garantia de uso (descritores aplicados sdo os mesmos utilizados
posteriormente pelo usuario para recuperar a informacéo). Conjuntamente, as conexdes entre
as etiquetas propiciam a recuperacdo de itens semelhantes e facilitam a criacdo de
comunidades (com niveis diferentes de especializacdo) que compartilhem de um assunto de
interesse. Nesse tipo de indexacdo, uma quantidade substancial de recursos pode ser
manipulada facilmente. (SANTOS, 2016).

Santos (2019) expGe, também, algumas aplicacdes dessa forma de indexacdo como
modo de auxiliar a comunicacdo académica, dentre elas: 0 uso das etiquetas para aumentar a
visibilidade do periodico cientifico; a possibilidade de criar um sistema de recomenda¢des
com base nas etiquetas dos periddicos acessados; a identificacdo dos assuntos cientificos que
estdo em evidéncia a partir da incidéncia das etiquetas no sistema; e também, auxiliar na
construcdo e atualizacdo das linguagens documentarias, levando em consideracdo os termos
atribuidos pelos autores do documento.

Porém, apesar de todas as vantagens, € pertinente relembrar que a indexacéo, quando

realizada por um ser humano, esta sujeita a subjetividade do homem, que nunca pode ser
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totalmente neutralizada. Cada individuo traz consigo uma bagagem de valores, conhecimentos
e critérios pessoais com os quais julga e classifica 0 conhecimento; como ja estabelecido, esse
fenbmeno ocorre, ainda que em menor grau, mesmo quando o ser é regulado por normas e
manuais.

Portanto, a liberdade concedida aos usuarios e a descentralizacdo no processo de
representacdo da informacdo d&o abertura para diversos problemas no processo da indexagéo
social. A comecar pelos diversos graus de subjetividade empregados pelo usuario, a depender
de sentimentos, conhecimentos e experiencias pessoais (CORREA; SANTOS, 2018);
similarmente, como demonstrado pela Tabela 1, essa forma de indexacdo € frequentemente
realizada como uma demarcacédo da relacdo entre o recurso e 0 usuario, para seus proprios fins
organizacionais ou de auto referéncia, tais etiquetas nem sempre facilitam a busca e a
recuperacgdo da informacéo por outros usuarios (SANTINI; SOUZA, 2010).

Outrossim, a indexacdo social tem o duvidoso potencial de ser intencionalmente ou
involuntariamente tendenciosa, preconceituosa ou maliciosa de forma geral (como um
exemplo, é possivel citar as tags que propagam fake News nas redes sociais); ademais, devido
a falta de padronizacdo e controle, a ocorréncia de polissemias, sinonimias, ambiguidades
terminoldgicas, inconsisténcias, inflexdes, expressdes regionais, auséncia de hiponimias e
hiperonimias, etiquetas excessivamente personalizadas e, principalmente, erros de ortografia é
corriqueira. (SILVA, 2019; SANTOS; BARBIRATO; CORREIO, 2021; SANTOS;
CARVALHO; RODRIGUES, 2021).

As ciéncias da informacdo tém escrutinado formas de resolver essas questdes, para
assim aplicar os conceitos da indexacdo social aos sistemas de informacéo presentes na Web
social, e, desse modo, se adequar a realidade interativa exigida pela Era da Informacéo e pelos
seus usuarios. Desde 0 seu ressurtir, pesquisadores estrangeiros sugerem a inclusao de alguma
forma de disciplina em sistemas de indexacdo social, tais como: sistemas de recomendacao,
gue sugiram etiquetas apropriadas para um recurso; técnicas visuais que exibam etiquetas
interessantes ou populares no momento; e a utilizacdo de tecnologias da web semantica, como
as ontologias. (RAFFERTY, 2018).

Atualmente, a pesquisa internacional tem focado, principalmente, na producao de
abordagens e técnicas que aprimorem a pratica da etiquetagem, e também na exploracdo da
qualidade das etiquetas e no comportamento dos individuos (por diversas vezes distinguidos
entre novatos ou especialistas) ao classificar um recurso. Outras tendencias sdo a exploracao
da compatibilidade entre folksonomias e sistemas convencionais de organizacdo do

conhecimento (empregando ferramentas convencionais para lidar com as vulnerabilidades da
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indexagdo social enquanto seus pontos fortes sdo abracados), bem como a exploragéo da
etiqguetagem em relagdo a tipos especificos de instituicbes. (RAFFERTY, 2018).

No geral, a literatura sugere que, embora a etiquetagem e outras formas de contetido
gerado pelo usuario possam parecer ter um desempenho inferior aos sistemas
convencionais de busca com vocabulario controlado em relagdo a certas medidas de
desempenho de recuperacao [da informacéo], tais abordagens podem complementar,
enriquecer e, de fato, aprimorar os sistemas convencionais de recuperagéo.
(RAFFERTY, 2018, p. 510, traduc&o nossa).

Ainda assim, Santos, Carvalho e Rodrigues (2021) constatam que as pesquisas acerca
da folksonomia (e de formas de disciplina-la) séo ainda pouco exploradas no ambito nacional,
sendo, em grande parte, produzidas e publicadas internacionalmente. Essa defasagem é
percebida também por Santos, Barbirato e Correio (2021), ao afirmar que a potencialidade de
uma alianca entre a folksonomia e sistemas convencionais de Organizacdo do Conhecimento
€ um tema inserido em um campo de estudos ainda a ser desbravado pela Biblioteconomia e
pela Ciéncia da Informagéo brasileira.

Um dos primeiros estudos sobre a tematica no Brasil foi o de Santarem Segundo
(2010, p. 169) que apresentou um modelo de “Representacdo Iterativa” que se valeria de uma
“Folksonomia hibrida” para recuperar de forma semantica e construir coletivamente “[...] uma

estrutura relacional semantica de informacgdes.” Segundo o autor:

[...] a folksonomia hibrida tem como principal caracteristica oferecer ao usuario um
conjunto de termos que ja estdo sendo empregados no sistema, de forma que ele
possa usar a base de conhecimento do proprio repositorio para qualificar a descri¢do

de seu recurso. (SANTAREM SEGUNDO, 2010, p. 181).

A partir de entdo, os termos “folksonomia hibrida”, folksonomia estruturada”,
“modelo colaborativo de indexac¢ao social”, “indexa¢do hibrida”, ¢ “indexa¢ao colaborativa”
tem sido explorados dentro da literatura académica brasileira em estudos acerca da sua
usabilidade e aplicabilidade em Sistemas de Recuperacdo da Informacdo (ex.: SANTOS;
CORREA, 2015; SANCHEZ, 2018; ALMEIDA, 2018), em propostas de desenvolvimento de
sistemas ou aplicativos que utilizam a folksonomia ou a folksonomia assistida (ex.:
HERZOG, 2014; AMARAL, 2014), na hibridizacdo ou coexisténcia das folksonomias e
ontologias (ex.. FREDDO, 2010; OLIVEIRA et al.,, 2017), em sua aplicabilidade na
construcio de corpus de referéncia de artigos cientificos (SILVA; CORREA, 2020), e
pesquisas aplicadas com varios graus de sucesso (BRIGIDI; PEREIRA, 2016; LAU, 2020).
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Outrossim Gracioso (2010) e Simdes et al. (2016) também sugerem uma possivel
articulacédo entre a folksonomia e a linguagem controlada. Conforme Simdes et al. (2016, p.
54), a associa¢do da taxonomia com a etiquetagem livre presente na web poderia ser vantajosa
na medida em que incrementa os niveis de qualidade na recuperacdo da informacéo, e provém
algum controle para a diversidade terminoldgica utilizada nesses ambientes, o que,

consequentemente, acarreta em uma harmonizacéo semantica.

Considerando a existéncia de espagos hibridos de controle e abertura de producédo e
uso da informagdo, como é o caso das plataformas interativas (Web pragmatica), a
proposta de uma linguagem hibrida, no que se refere aos niveis de controle, parece
necesséria. [...] Para alguns sistemas, se aplicam unicamente os vocabularios
controlados e, para outros, somente as Folksonomias. A questdo é que cada vez mais
nos deparamos com o hibridismo potencializado pela/na Web, o que nos instiga a
procurar ainda mais mecanismos possiveis de aproximacao entre essas linguagens de
naturezas distintas, mas com fun¢des comuns. (GRACIOSO, 2010, p. 152-153).

Em suma, conforme também afirmam Silva e Sabbag (2021, p. 40), modelos hibridos
de indexacdo concentram em si a qualidades de um sistema controlado junto daquelas
apresentadas por um sistema livre (a potencial “constru¢do coletiva do conhecimento”), e,
portanto, sdo a melhor escolha para a representacdo de recursos digitais. Faz-se necessaria,
entdo, diante da literatura escassa em ambito nacional, novas pesquisas a respeito da

folksonomia e sua usabilidade, quando moderada, pelos profissionais da informacao.
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3 METODOLOGIA

Henry Miller certa vez afirmou que “ao expandirmos o campo do conhecimento,
apenas aumentamos o horizonte da ignorancia”, de forma que quanto mais se sabe, menos se
conhece. E o0 que é o conhecimento se ndo uma forma de compreender a realidade? Dados que
se agrupam em informacGes para que o individuo tenha a capacidade de criar relagdes entre si
préprio e o objeto a ser analisado, criando assim codigos que fornecem interpretacfes para as
coisas existentes. Para compreender o0 mundo e suas complexidades, seus fendmenos, l6gicas
e idiossincrasias, foi que nasceu a ciéncia; termo que, segundo sua etimologia, é derivado do
latim Scientia — conhecimento, de Sciens, o participio presente radical do verbo Scire (saber,
aprender, conhecer).

Antes da historia houve a ciéncia, em certo sentido. A todo momento, a natureza nos
apresenta uma série de fendmenos intrigantes: fogos, temporais, pragas, 0
movimento planetario, a luz, marés etc. A observacdo do mundo levou a
generalizagcBes muito Uteis: o fogo é quente, o trovdo anuncia chuva, as marés
atingem sua maior altura durante a lua cheia ou a lua nova, e assim por diante. Essas
generalizacBes se tornaram parte do senso comum da humanidade. Mas, aqui e ali,
algumas pessoas ndo se contentaram com uma mera colecdo de dados e queriam
mais. Queriam explicar o mundo. (WEINBERG, 2015, p. 8).

Em concordancia, Kerlinger (2007, p. 3) define que a “[...] ciéncia ¢ um
empreendimento preocupado exclusivamente com o conhecimento e a compreensao de
fendmenos naturais [...]”, sendo o cientista aquele que deseja conhecer e compreender de que
forma esses fendmenos psicoldgicos, sociologicos e educacionais se relacionam com a
realidade. Segundo Marconi e Lakatos (2017), o conhecimento cientifico ndo se configura
como a Unica forma de se chegar a verdade e de compreender a realidade, entretanto, é a
pratica sistematica que permite ao homem alcancar o conhecimento valido e verdadeiro,
comprovado pela experiéncia e ndo somente pela razéo.

Em seus primérdios, a ciéncia esteve emaranhada em valores subjetivos, religiosos,
ideoldgicos e filosoficos, sendo guiada pela inspiracdo e por juizos estéticos; a revolucdo
cientifica dos séculos 16 e 17, porém, ensinou de forma tortuosa gque 0s cientistas devem
buscar o distanciamento desses preceitos, produzindo de forma impessoal e imparcial o
conhecimento que é passivel de verificacdo através de testes, e que se apoia nos acertos
daqueles que vieram antes, se construindo e reconstruindo de forma cumulativa — assim
surgiu a ciéncia moderna (WEINBERG, 2015).
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Isto posto, Demo (1995) contesta a neutralidade cientifica quando afirma que a
ciéncia continua a ser transpassada de senso comum e de ideologias. Pelo senso comum — pois
é impossivel dominar completamente, ou discursar acerca da realidade apoiando-se
unicamente em conhecimentos especializados; e pela ideologia — visto que o conhecimento é
repetidamente influido por interesses, sejam esses individuais, ou sejam esses guiados pelos
principios filosoficos, politicos e sociais que regem as épocas e a sociedade. Para o autor, a
ideologia € intrinseca particularmente as ciéncias sociais, porquanto esta presente tanto no
sujeito quanto no objeto, e ndo ha possibilidade de existir um ator social neutro; nada
obstante, o propdsito da ciéncia € analisar a realidade, e ndo a distorcer, portanto, a
objetividade € um critério fundamental para o pesquisador, assim como a coeréncia, a

consisténcia e a originalidade também o séo.

O trabalho cientifico € o instrumento que transforma em realidade o objetivo da
ciéncia [a busca do conhecimento] e utiliza, obrigatoriamente, como padrdo, trés
elementos basicos, que sdo: 1 — o0 método (o0 caminho para se chegar a um fim); 2 —a
técnica (maneira de estruturar o trabalho) e 3 —a forma (o que transparece e aglutina
métodos e técnica). (ALEXANDRE, 2003, p. 16).

Dessarte, 0 método € o conjunto de procedimentos empregados pelo cientista, que
guiam suas decisbes e regem cada passo da pesquisa. O uso do método, como se pode
perceber, é pressuposto para se fazer ciéncia, sendo ele aquilo que a difere do senso comum e
das demais formas de conhecimento. Segundo Mazucato (2018, p. 53), “o método ¢ um dos
pilares do conhecimento cientifico. Para que qualgquer conhecimento seja considerado
cientifico é obrigatorio que, no processo de sua producao, o0 método tenha orientado com rigor
todas as suas etapas.”

Respeitando a importancia do método cientifico para a constru¢do do conhecimento
factual, essa pesquisa se utilizou do método indutivo para analisar o sistema de indexacéao
adotado pelo repositorio de fanfics Archive of Our Own (AO3). O método indutivo é aquele
pelo qual o cientista obtém resultados através da observacédo ou levantamento de informacdes,
objetivando descobrir uma relacdo entre os fendmenos percebidos, para assim inferir uma
verdade geral que possa também ser aplicada a fenémenos analogos ainda ndo observados
(MAZUCATO, 2018; MARCONI; LAKATOS, 2017).

Essa pesquisa teve finalidade base, na medida em que envidou aprofundar o
conhecimento cientifico acerca do conjunto de culturas, performances e espacos de afinidade
conhecidos como fandom, suas producdes artisticas, e a forma como elas sdo indexadas no

repositorio AO3. Quanto a abordagem, ndo foram empregados instrumentos estatisticos no
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decorrer dessa investigacdo, ao contrario, optou-se por descrever as complexidades do objeto
de estudo, considerando todos os elementos observados, suas interagdes e influéncias, dessa
forma buscando entender de forma integral o fenbmeno. Quanto & abordagem qualitativa,
Godoy (1995, p. 21) afirma:

Segundo esta perspectiva, um fenémeno pode ser melhor compreendido no contexto
em que ocorre e do qual é parte, devendo ser analisado numa perspectiva integrada.
Para tanto, o pesquisador vai a campo buscando “captar” o fendmeno em estudo a
partir da perspectiva das pessoas nele envolvidas, considerando todos os pontos de
vista relevantes.

Quanto aos objetivos dessa pesquisa, foi proposto o levantamento de informagdes
acerca da historia e cultura participativa dos fandoms, acerca do repositorio de obras AO3 e
acerca das fanfics como producdo cultural, bem como seus géneros e terminologias. Segundo
Severino (2017, p. 94), essa seria uma pesquisa de carater exploratorio, dado que “[...] busca
apenas levantar informag6es sobre um determinado objeto, delimitando assim um campo de
trabalho, mapeando as condigdes de manifestacdo desse objeto.”

Em contraponto, buscou-se também analisar o sistema de indexacédo utilizado pelo
repositorio e pelos seus usuarios, dando a esse trabalho um carater explicativo, uma vez que,
“[...] além de registrar e analisar os fenomenos estudados, busca identificar suas causas, seja
através da aplicacdo do método experimental/matematico, seja através da interpretacao
possibilitada pelos métodos qualitativos.” (SEVERINO, 2017, p. 94).

Quanto a natureza das fontes e dos procedimentos utilizados a fim de abordar e
interpretar o objeto pesquisado, foram consultados documentos impressos e digitais — livros,
teses, dissertacdes, artigos e anais, além desses, dicionarios, wikis e sites que também
trouxessem sua perspectiva acerca dos fenémenos a serem analisados (fandoms, fanfics,

AO03). Serd, portanto, uma pesquisa bibliografica.

A pesquisa bibliografica é aquela que se realiza a partir do registro disponivel,
decorrente de pesquisas anteriores, em documentos impressos, como livros, artigos,
teses etc. Utiliza-se de dados ou de categorias tedricas ja trabalhados por outros
pesquisadores e devidamente registrados. Os textos tornam-se fontes dos temas a
serem pesquisados. O pesquisador trabalha a partir das contribui¢des dos autores dos
estudos analiticos constantes dos textos. (SEVERINO, 2017, p. 93, grifo nosso).

Apos a coleta dos dados, sera realizada uma analise de conteudo a fim de descrever e
interpretar as informagOes adquiridas por meio dos documentos analisados e das observagoes
feitas. “Essa analise, conduzindo a descri¢des sistematicas, qualitativas ou quantitativas, ajuda

a reinterpretar as mensagens e a atingir uma compreensdo de seus significados num nivel que
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vai além de uma leitura comum.” (MORAES, 1999, online). Dessa forma, pretende-se,
através dos procedimentos metodoldgicos descritos, aprofundar o conhecimento cientifico a

respeito de comunidades colaborativas e seu relacionamento com a informagé&o.
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4 O REINO DOS FAS: ESPACO DE APRENDIZADO E CAMPO DE ESTUDOS
PROLIFICO

Primeiramente, é preciso definir aquilo do que se propde a tratar, embora essa nao
seja uma tarefa facil, talvez nem sequer possivel. Estudar uma cultura tdo diversa imp&e
certas dificuldades a qualquer pesquisador, visto que ndo ha somente um Gnico fandom no
qual todos os fas operam, mas sim uma infinidade deles (muitos dos quais se sobrep6e), cada
um com suas proprias regras e subculturas, atuando de forma singular nos mais diversos
espacos; similarmente, cada um desses agrupamentos abarca em si varias modalidades de
expressoes (cosplays, fanfilms, fansubs, filk, fancomics, etc.) das quais nem todos os fas
performam ou mesmo tem conhecimento da existéncia. (HELLEKSON; BUSSE, 2006).
Destarte, a forma como os fas interagem e expressdo suas paixdes dentro e entre cada um
desses grupos varia consideravelmente, do mesmo modo que o préprio fandom se transforma
ininterruptamente a cada segundo.

Outro percalgco no caminho de todo pesquisador é o escarnio latente para com os fas
e suas préaticas. Embora o termo fa possa ter sido engendrado a partir da expressdo benigna
“the fancy” do comeco dos anos 1800, que indicava aqueles que nutriam uma preferéncia por
um competidor especifico (seja qual fosse o esporte), a origem do termo é comumente
atribuida a palavra fanatico (CAVICCHI, 2014), e essa traz consigo toda sorte de conotacdes
pejorativas. Segundo a definicdo do dicionario Merriam-Webster, o ser fanatico —
historicamente relacionado a politica e religido — € aquele que demonstra fervor excessivo e
uma intensa devocao acritica. (FANATIC, 2022).

Para Pope (2020), os fanaticos sdo caracterizados como alienados, irracionais e
persistentes em sua perseguicdo quase cega ao seu objeto de adoracdo, ignorando
imperfeicdes ou hipocrisias, de forma que sdo merecedores do completo desprezo dos

racionais que consomem seu entretenimento normalmente.

Embora o fa seja amplamente desprovido das conotacdes explicitamente religiosas
ou politicas do fanético, ele ainda carrega consigo o senso de obsessao irracional,
embaracosamente inconsciente e doentia que vai além dos limites “normais” do
prazer, da apreciacdo e da audiéncia. (POPE, 2020, p. 8, traducéo nossa).

Esses estereotipos reforcam a diferenga entre 0 consumo “normal”, praticado pelos
“racionais”, e aquele praticado pela figura socialmente desajustada do fa(natico); esse muitas

vezes infantilizado, “sem vida” fora de seu objeto de obsess&o, ele vive vicariamente através
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do mesmo, sendo visto como sexualmente imaturo ou assexuado (o fa do sexo masculino, por
vezes também a fa do sexo feminino acima do peso, “solteirona” ou divorciada), ou,
paradoxalmente, o fa pode ser retratado como alguém erotizado, e que demonstra uma
morbida obsesséo sexualizada (a f& do sexo feminino). (JENKINS, 1992).

Essa figura caricata, muitas vezes irracional, psicética, orgiastica, eremitica ou
estranha, é sutilmente — ou nem tanto — propagandeada, e se alastra continuamente tanto
dentro da academia (ex.: BURCHILL, 1986; CAUGHEY, 1984; SCHICKEL, 2000), quanto
dentro e por meio da cultura popular (ex.: Sherlock Jr. (1924), O Pecado Mora ao Lado
(1955), Perversa Paixao (1971), Louca Obsessdo (1990), 10 Coisas que eu Odeio em Vocé
(1999), O Assassinato de Jesse James pelo Covarde Robert Ford (2007)). Em todo o caso,
quer esses individuos sejam para uns objetos de desdém e para outros componentes de uma
cultura complexa, a busca por uma definicdo menos nebulosa dos agrupamentos de fas (o
fandom) poderia ser encaixada dentre os doze trabalhos arduos de Héracles, ndo por se
caracterizar como uma penitencia para aqueles que o intentam, mas por exigir do pesquisador

grande destreza, sensatez, prudéncia e jogo de cintura.

4.1 Definindo fandom: uma tarefa digna de Héracles

A expressdo fandom é um neologismo criado a partir dos vocabulos fan (fa) +
kingdom (reino). Apesar, ou mesmo devido as preconcep¢des disseminadas através das
décadas, o fa é, para Hills (2002), uma entidade j& enraizada no imaginario popular e na
academia: alguém obcecado por um determinado objeto cultural, que relaciona-se com outros
amantes das mesmas paix0es, que sabe recitar de cor suas partes favoritas (musicas, capitulos,
falas, etc.), que retém conhecimentos especificos e detalhados acerca desse objeto, sendo
muitas vezes altamente articulados ao expor suas opinides, interpretando os textos-fonte de
maneiras interessantes e inesperadas.

Ja quanto ao deslindar do termo fandom, Henry Jenkins (2010, online, traducao
nossa; 2018), indica que esse “refere-se as estruturas sociais e praticas culturais criadas pelos
consumidores dos produtos dos meios de comunicacdo de massa mais apaixonadamente
engajados” que reivindicam para si uma identidade comum, compartilhando de uma cultura e
de tradicOes e préticas construidas ao longo de muitos anos. N&o obstante, mesmo quando a
grande complexidade do tema € evidente, grande parte dos autores define o fandom apenas

como uma comunidade de fas que se agrupa em torno de certos objetos midiaticos, e que
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frequentemente se encontra virtualmente ou fisicamente para discutir sobre seus objetos de
afeicéo.

Segundo Hills (2002), similarmente a Jenkins, o fandom ndo é simplesmente uma
“coisa”, ele é sempre performativo, no sentido em que ¢ uma identidade que ¢ reivindicada e
que empreende obras culturais; essas expressfes também nunca sdo neutras, e sua
performance muda de acordo com 0s espacos culturais. Por conseguinte, 0 autor argumenta
que aqueles que tentam definir o fandom rigorosamente, fixando os termos cada um em seu
lugar para isolar um “objeto de estudo” estdo fadados ao fracasso. Em consonancia, Koven-
Matasy (2013) também aponta para a dificuldade de definir fandom satisfatoriamente, visto
que se trata de um coletivo ainda em expansao e repleto de particularidades. A despeito desse

fato, a autora considera que a literatura acerca do fandom:

[...] ilumina vérios conceitos que se sobrepdem e se cruzam com ele, e fornecem
vocabulario para descrever, se ndo prescrever, o que é fandom. Os mais importantes
desses conceitos sdo cultura do remix, cultura participativa, obras
transformativas e espacos de afinidade. (KOVEN-MATASY, 2013, p. 6, traducdo
nossa, grifo do autor).

Por meio das subsecdes a seguir, sdo explicitadas definicdes para cada um desses
conceitos, bem como as semelhancas e o entrelacar entre os mesmos e aquilo que o fandom

representa.

4.1.1 O fandom e a cultura do remix

O conceito “cultura do remix” recebe esse nome em referéncia a pratica musical de
remixar muasicas, conforme Lessig (2008), esse processo se configura como uma evolucdo da
famigerada cultura de massa, em que um pequeno grupo de produtores é responsavel por
decidir qual o conteudo que deve ou merece ser consumido. Segundo Ferguson (2021) nada é
completamente original, de forma que tudo aquilo que foi criado pode ser considerado um
remix de algo que veio antes, copiado, transformado e combinado; para o autor, esses seriam
os elementos basicos da criatividade que resumem verdadeiramente todo o processo criativo
humano.

Filosoficamente, aqueles que praticam a remixagem rejeitam a doutrina essencialista
do texto, assumindo que nenhuma obra oferece em si um significado universal, esgotando-se
em si mesma, consequentemente, se apropriam e recombinam fragmentos culturais para que

novos significados possam ser associados a um objeto. (CRITICAL..., 1995). A remixagem é
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um dos pilares da cultura dos fés, praticada das mais diversas formas dentro dos diversos
espacos culturais por eles frequentados, a cultura do remix esta enraizada de forma
inseparavel ao fandom, e ambos continuamente provocam debates acerca do conceito de
propriedade intelectual, como observam Lessig (2008), Tushnet (1997), Lethem (2007),
McLeod e DiCola (2011), Klang (2012), Russo e Coppa (2012), Lantagne (2018), Schwabach

(2021) e muitos outros.

4.1.2 O fandom e a cultura participativa

Ja acerca da “cultura participativa”, Shirky (2011) propde, ao analisar como as
pessoas recebem e interagem com o contetdo, o chamado triatlo da midia moderna — posto
que as pessoas ndo estao interessadas apenas em consumir, como impelia a midia tradicional
(séc. XX), que, de forma “desequilibrada”, nao oferecia oportunidade de resposta aquele que a
consumia. A midia, na realidade, é composta de trés modalidade: o consumo, a producgéo a
partir do conteddo consumido e o compartilhamento desse conteddo nas diversas
plataformas comunicacionais. Esse termo (cultura participativa) foi utilizado por Jenkins
(1992, p. 23, traducdo nossa, grifo nosso) para descrever o comportamento do fandom

midiatico frente aos seus objetos de interesse:

Este livro foi escrito partindo do pressuposto de que falar como fa é uma posicéo
defensavel dentro dos debates em torno da cultura de massa. Rejeitando o0s
esteredtipos de fds como tolos culturais, desajustados sociais e consumidores
irracionais adotados pela midia, este livro percebe os fas como produtores ativos e
manipuladores de significados. A partir da obra de Michel de Certeau, propde uma
concepgao alternativa de fas como leitores que se apropriam de textos populares e os
releem de uma forma que atende a diferentes interesses, como espectadores que
transformam a experiéncia de assistir televisdo em uma cultura participativa rica e
complexa.

Dessarte, tanto o fandom quanto a cultura do remix estdo englobados na realidade da
cultura participativa, todavia, a ultima possui facetas que a diferenciam, principalmente
quando contrastada a cultura do remix em que o aspecto das conexdes sociais entre 0s
integrantes ndo é priorizado. Ja no fandom, essas conexdes SA0 essenciais para o
funcionamento de todo esse conjunto de pessoas. A diferenca de tratamento para com esses
conceitos pode ser explicada em parte pelo fato de que o paradigma da cultura do remix foi
trago a tona por interesses juridicos e econdmicos, em contrapartida, a cultura participativa e
o fandom sdo examinados com o objetivo de explicar o fenémeno social em desenvolvimento.
(KOVEN-MATASY, 2013).
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4.1.3 O fandom e as obras transformativas

Quanto as “obras transformativas”, esse termo ¢ mais claramente associado a
definicdo de fandom, sendo utilizado principalmente pela Organizacdo para Obras
Transformativas (OTW) — organizagdo sem fins lucrativos que visa servir aos interesses dos
fas, oferecendo acesso e preservando a historia das obras que por eles sdo produzidas, e
também a cultura dos fds em suas multiplas formas. (ORGANIZATION..., 2022). O uso do
termo “transformativo” em especifico ¢ de consideravel relevancia, visto que os servidores da
OTW estdo em solo norte-americano e, portanto, respondem a sua legislacdo, em particular, a
doutrina do fair use (uso razoavel).

O direito autoral garante ao criador o lucro do seu trabalho por um certo periodo de
tempo a fim de encorajar 0 empenho criativo e a disseminacdo de conhecimento, nédo
obstante, isso ndo impede o direito de resposta a obra original, por meio de parodias,
comentarios criticos ou obras transformativas. Desse modo, a doutrina do fair use protege a
liberdade de expressdao do cidaddo, permitindo o uso parcial de material sob copyright e
favorecendo aqueles que (1) ndo tem natureza comercial, ndo sdo transacionados para fins de
lucro; (2) acrescentam novos sentidos e mensagens a obra original, sendo transformativos; (3)
ndo reproduzem o original integralmente; e (4) ndo substituem a obra original. (FAQ, 2022).
As obras defendidas pela OTW facilmente se encaixam em todas essas alternativas, sendo

elas o produto da cultura do remix e a expressao da cultura de participacéo.

4.1.4 O fandom e os espacos de afinidade

Por fim, antes de discorrer acerca dos “espagos de afinidade”, ¢ preciso diferencia-
los das comunidades de pratica. Comunidade de pratica foi um termo cunhado em 1991 por
Etienne Wenger, conjuntamente com Jean Lave, enquanto tentavam explicar a natureza social
da aprendizagem humana. Uma CoP (Comunidade de Pratica) é composta por um grupo de
pessoas que de forma voluntaria compartilham de um mesmo interesse, conjunto de
problemas, ou paixdo por algo que fazem, o qual elas aprendem a fazer melhor conforme
interagem regularmente. (WENGER; MCDERMOTT; SNYDER, 2002).

Etienne Wenger (1998), em sua proposta de teoria da aprendizagem social, parte do
pressuposto de que o homem é um ser social, e, portanto, esse seria um aspecto central do
aprendizado. Para o autor, o conhecimento seria 0 ato de ser competente em algum

empreendimento (como tocar um instrumento), enquanto que o conhecer se da no participar
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da busca por ser competente nesse empreendimento, e o aprendizado ent&o deve produzir uma
capacidade de experimentar o mundo e nos envolver com ele de forma significativa.
Conforme essas premissas, aprender ndo é uma atividade realizada separadamente, mas que
faz parte integral da vida cotidiana.

Aradjo (2018, p. 59) concorda quando afirma que os conhecimentos tacitos das
pessoas sdo construidos coletivamente e “aplicados no contexto de intervengdes concretas dos
sujeitos interagindo uns com os outros.” Sendo assim, todo individuo faz parte de algum
corpo social, seja em casa, na escola, no trabalho ou nos lazeres rotineiros, ainda que na
maioria das vezes, o faz sem se dar conta. (WENGER-TRAYNER; WENGER-TRAYNER,
2015, online). Tipicamente, esses agrupamentos se formam a partir de um interesse em
comum e geram discussdes e compartilhamento de ideias, dessa forma podem ser chamadas
de comunidades de aprendizado, pois seus membros aprendem enquanto participam de suas
atividades. Para Ipiranga et al. (2005, p. 3-4) esses membros tém um senso de iniciativa
conjunta e de identidade, e “sdo movidas por um senso de propdsito € por uma necessidade de
conhecer 0 que 0s outros sabem, sendo definidas pelo conhecimento que geram (...).”

Entretanto, nem todo grupo que se considera uma comunidade pode ser classificado
como uma CoP, para que isso aconteca € necessario a presenca de trés elementos chaves
(WENGER, 2004, online; WENGER-TRAYNER; WENGER-TRAYNER, 2015, online): (1)
dominio — a CoP € definida por uma esfera de interesse compartilhnado que une e da a
comunidade uma identidade, essa associacdo implica num compromisso com o dominio e,
portanto, numa competéncia compartilhada que diferencia os membros de outras pessoas; (2)
comunidade - 0 grupo de pessoas para as quais 0 dominio € importante; e (3) préatica - o corpo
de conhecimento, métodos, ferramentas, historias, casos e documentos que 0s membros
compartilham e desenvolvem juntos. Isso leva tempo e interacdo continua, que com o tempo
os fazem acumular conhecimentos praticos em seu dominio, o que faz a diferenca em sua
capacidade de agir individual e coletivamente.

Para Wenger (2010, p. 179-180), uma comunidade de pratica exibe, dentre outras,
caracteristicas como: estrutura emergente, relacionamentos complexos, auto-organizacdo,
limites dinamicos, negociacdo continua de identidade e significado cultural; portanto, pode ser

vista como um sistema de aprendizagem social.

Elas [as CoP] sdo tdo informais e tdo difundidas que raramente entram em foco
explicito, mas pelos mesmos motivos sdo também bastante familiares. Embora o
termo possa ser novo, a experiéncia ndo é. A maioria das comunidades de pratica
ndo tem nome e ndo emite cartdes de membro. No entanto, se nos preocupamos em
considerar nossa propria vida a partir dessa perspectiva por um momento, todos nos
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temos uma boa ideia das comunidades de pratica as quais pertencemos agora,
aquelas a que pertencemos no passado e aquelas que gostariamos de pertencer no
futuro. Também temos uma boa ideia de quem pertence as nossas comunidades de
pratica e por qué, embora a associacdo raramente seja explicitada em um registro ou
lista de verificacdo de critérios de qualificacdo. Além disso, provavelmente podemos
distinguir algumas comunidades de pratica nas quais somos membros centrais de um
nimero maior de comunidades nas quais temos um tipo mais periférico de filiacao.
(WENGER, 1998, p. 6-7).

Quanto a esse conceito, no entanto, James Paul Gee (2004; 2005) tem algumas
reservas, principalmente quanto ao uso da palavra “comunidade”. De acordo com o autor, a
ideia de comunidade carrega consigo uma conotacdo de pertencimento, de uma relagéo
préxima e pessoal entre os individuos, concep¢do que muitas vezes nao se aplica aos lugares
em que a nocao de CoP tem sido empregada. O conceito também traz a no¢do de pessoas que
sdo associadas, integrantes ou membros de um grupo, todavia, essa “afiliagdo” pode albergar
diversas coisas em diferentes tipos de comunidades; ndo obstante, ha diversas maneiras e
diferentes graus ou niveis de membresia em alguns grupos, o que ndo deixa claro se essa €
uma nocao realmente adequada. Ainda, embora Wenger tenha sido cuidadoso ao demarcar o
que constitui ou ndo uma CoP, distinguindo-a de outros tipos de afiliacbes, a ideia tem sido
utilizada para descrever uma gama tdo ampla de circulos sociais que as analises parecem
forcar no panorama geral e ndo nas especificidades.

Gee (2005) destaca ainda que seu principal impasse quanto a noc¢des como
“comunidades de pratica” se deve ao fato de que elas parecem tentar rotular um grupo de
pessoas. E uma vez que isso seja empreendido, é preciso enfrentar questdes desagradaveis
acerca de quais individuos realmente fazem parte ou nao, até que ponto eles estdo dentro ou
fora e por quanto tempo estdo dentro ou fora do grupo. As respostas a essas questdes variam,
até mesmo as opcOes de resposta oscilam entre os diversos grupos sociais; a ideia de
“comunidade”, quando introduzida, impede que os estudos se aprofundem até que uma
definicdo clara de quem pertence ou ndo ao grupo seja apresentada, caso contrario, a

comunidade ndo pode ser identificada.

Tomemos, por exemplo, minha prépria disciplina de linguistica e tentemos
interpretd-la como uma comunidade de pratica. Devemos separar a linguistica
aplicada, a sociolinguistica, a linguistica historica, a linguistica tedrica e assim por
diante como comunidades de préatica separadas? Qudo extensa é a lista? Ou podemos
apenas tratar a linguistica como uma grande categoria? Uma pessoa com um
diploma externo a linguistica trabalhando em problemas linguisticos é linguista ou
ndo? Uma pessoa com doutorado em linguistica trabalhando em questbes
tangenciais a linguistica é um linguista? Quais das muitas praticas que os linguistas
engajam devemos selecionar para comecar a responder a essas perguntas? A questao
de quem é um linguista é resolvida por negocia¢Bes dentro de interacles sociais
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momentaneas, por grandes realidades institucionais ou pelas opinides de certos
“membros privilegiados”? (GEE, 2005, p. 215, traducdo nossa).

De certa forma, o fandom pode ser compreendido como uma comunidade de prética,
posto que aqueles que se “associam” a ele frequentemente desenvolvem um senso de
iniciativa e reivindicam uma identidade (sempre um processo de negociagdo) e prop6sitos em
comum, compartilhando de um dominio de interesse e desenvolvendo préticas culturais
construidas ao longo de muitos anos. Esse sistema de aprendizagem social exibe estruturas e
relacionamentos complexos, auto-organizacdo e significancia através de sua cultura
participativa e producdes culturais (obras transformativas), frutos da cultura do remix.

No entanto, caracterizar o fandom como “comunidade” provoca o surgimento
contratempos um tanto vexatorios, porquanto implica que uma certa de quantidade de afeicao
(mensurada a partir de critérios desconhecidos e por certo tendenciosos) a dado objeto cultural
deve ser alcangada para que um individuo possa ter “direito” ao titulo de fa e de integrante. E
quem esté julgando quem merece ser rotulado de fa ou ndo?

Segundo afirma Hills em sua entrevista a Greco (2015, p. 151), o termo fa ndo pode
ser simplesmente categorizado ou demarcado claramente, ao contrario, sempre vdo haver
“gradacdes que se movem entre as nogdes de fa e audiéncia.” Em toda a sua obra Jenkins frisa
a necessidade de um forte engajamento emocional para que o individuo seja considerado um
fa — em seu livro, co-autorado com John Tulloch (1995), os autores distinguem os fas dos
seguidores: o fd é aquele que reivindica uma identidade cultural através do seu fandom,
performando essa identidade para os outros; j& o seguidor € aquele que acompanha
determinado objeto de entretenimento, porém ndo se sente incomodado ao perder um
episodio, ou um show, de pular um livro ou ler os quadrinhos fora de ordem — ele ainda esta
acompanhando, mas, talvez, ndo com a mesma intensidade ou envolvimento emocional, de
forma que ndo clama essa identidade cultural para si.

A diferenciacdo do fa e do espectador tem suas usabilidades, entretanto, o problema
permanece: € impossivel, e até problematico, tentar quantificar o engajamento afetivo das
pessoas. Ademais, se esse envolvimento acontece sem que haja uma reivindicacdo de
identidade, isso ainda é considerado fandom? Aqueles que frequentam os espacos do fandom,
consomem, mas ndo produzem conteddo também sdo considerados como partes do fandom,
ou ¢ imprescindivel “vestir a camisa” e “praticar”’, ou seja, performar a identidade? Em
concordancia, Hills (2015, p. 149, traducdo nossa) afirma que propor definicbes para os

conceitos de fandom e fa é uma tarefa herculea:



53

[...] o fandom é performado de formas diferentes e pode significar coisas diferentes
em diferentes microcontextos, em diferentes momentos de interacdo social e até
mesmo em diferentes plataformas. Ser fa no Tumblr pode significar uma coisa; ser
fd em uma convencéo pode significar outra. Pode haver diversos tipos diferentes de
fandom, indo bem, bem além da nogdo de [fandom] afirmativo versus [fandom]
transformacional'! que é uma ideia binaria e problemética. Pode haver varios
modelos — de diferentes tipos, modos, niveis e hierarquias de fandom que podem ser
performados de diversas formas. Eu acredito, entdo, que a ideia de que alguém pode
prontamente chegar a uma definicdo do que é fandom é problematizada pelo fato de
que ele é realizado de tantas maneiras diferentes e em tantos contextos variados. Em
vez de focar em definir o fandom, precisamos pensar em como, para quem e em que
contexto ele é performado, e tentar pensar, na realidade, sobre com que tipo de
subconjunto dessa vasta categoria difusa podemos estar lidando.

Desse modo, Gee (2004) sugere que em vez de comecar pela “comunidade”, a
discussdo comece pelo “espaco” onde esse grupo interage, dessarte, esse foi o raciocinio que
impulsionou o surgimento do conceito de “espagos de afinidade”. Esses espacos — fisicos,
virtuais ou mistos — oferecem oportunidades para que grupos que compartilham de praticas e
interesses em comum possam se reunir, de forma que incentivam a participacdo e a
disseminagdo de conhecimento; implicando, na maioria das vezes, que a aprendizagem
informal ocorra.

Espaco de afinidade € um conceito similar a CoP, porém, ndo traz consigo a
bagagem que o termo “comunidade” carrega; essa distingdo deixa claro que o importante para
a compreensdo da aprendizagem sdo as possibilidades dadas pelo ambiente, e que a
participacdo nesses espacos é muito mais fluida e repleta oscilagdes do que aquela que ocorre
dentro de uma comunidade. (GEE, 2004; GEE, 2005; HAYES; DUNCAN, 2012; MARONE,
2015).

O espaco de afinidade é composto de um gerador ou produtor de contetido (que pode
Ser apenas um ou varios ao mesmo tempo), um conjunto de signos (o contetido produzido e os
padrdes de pensamento, acOes e interacGes que ele provoca) e de portais (qualquer coisa que
dé acesso aos signos e a formas de interagir com eles). (GEE, 2005). Esse espaco é definido
pelas suas interacdes de mao dupla, discussdes e disseminagdo de conteldo (que € mutavel,
ndo fixo — e que evolui através das interacfes e praticas que acontecem dentro do espaco).
Gee (2004) estabelece um conjunto de funcionalidades que caracterizam um espaco de

afinidade, destacando que essa ndo é uma situacdo onde a filosofia do tudo ou nada se aplica —

1 Nota do autor, tradugdo nossa: Fandom afirmativo vs. Fandom transformacional é uma classificacdo binaria
estabelecida pelo(a) fa e teorista obsession_inc no site Dreamwidth.org (2009), que sugere que o fandom
afirmativo seria uma forma potencialmente masculina de fandom, centrado em criadores que estdo sujeitos a
regras internas da comunidade; enquanto o fandom transformacional seria uma comunidade dominada por
mulheres com juizo estético democrético ligado a reescrita do texto para os propésitos dos fas.
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ndo é preciso que 0 espacgo apresente todos esses recursos, ndo obstante, quanto mais recursos

ele apresentar mais ele se caracteriza como um espaco de afinidade:

a. Raca, classe, género ou diferencas funcionais sdo secundéarios frente ao esforco
coletivo — as pessoas se relacionam, principalmente, em termos de empreendimentos,
objetivos, préaticas e interesses em comum. As demais variaveis (idade, género, classe
social, etc.) estdo sempre em segundo plano, embora possam ser utilizadas
estrategicamente pelos individuos se, ou quando, elas forem relevantes para seus
propositos;

b. Principiantes, peritos e todos os outros compartilham do mesmo espago — 0s
novatos ndo sdo separados dos mestres; as pessoas com ou Sem experiencia, pouco
interessados ou viciados, e todo o restante sdo acomodadas no mesmo espaco (se
misturando conforme seu querer) e obtém coisas diferentes dele segundo seus
proprios propositos, identidades e escolhas. Essas pessoas aprendem umas com as
outras da forma que desejarem, seja interagindo diretamente ou “espreitando” foruns
ou outros portais. A despeito disso, dentro desses espacos podem existir ambientes em
que aqueles com menos experiencia ou conhecimento séo apartados dos mestres;

c. Alguns de seus portais sdo grandes geradores de conteldo — esses ambientes
permitem que novos signos sejam gerados, e, dessa maneira, eles mesmos se tornam
produtores;

d. A organizacdo do contetdo é transformada pela organizacdo interacional — o0s
signos internos (gramatica interna) do gerador sao alterados de acordo com as acdes e
interacdes (gramatica externa) dos individuos;

e. O desenvolvimento de conhecimentos intensivos e extensivos é encorajado — 0s
portais permitem e incentivam que as pessoas desenvolvam conhecimentos
especializados em uma ou mais areas (intensivo), como também, desenvolvam um
conhecimento mais amplo, porém menos especializado (extensivo), que elas possam
compartilhar com muitos outros que também usam esses portais;

f. O desenvolvimento de conhecimentos individuais e distribuidos é encorajado — 0s
portais permitem e incentivam a expansdo dos conhecimentos individuais
(armazenados em sua mente), e 0 uso e contribuicdo para os conhecimentos
distribuidos (em outros individuos, em sites ou dispositivos mediadores com 0s quais

as pessoas podem partilhar seu conhecimento individual). Agindo dessa forma, os
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conhecimentos e habilidades parciais de cada um vao gradativamente se unindo para
formar uma network de informac@es e de pessoas mais instruidas;

g. O desenvolvimento de conhecimentos dispersos € encorajado — 0s portais
incentivam e possibilitam o uso de conhecimento disperso, aquele que € relevante
para o assunto a ser tratado, mas que vai muito além das informacdes providas pelo
gerador. Esse conhecimento é acessado por meio de livros, filmes, documentarios,
etc.;

h. O conhecimento tacito é utilizado e honrado — portais permitem, incentivam e
homenageiam o conhecimento construido a partir da experiéncia; o individuo, muitas
vezes, transmite esse conhecimento tacitamente por meio de suas interacfes com o
meio e com outras pessoas. Por outro lado, portais oferecem amplas oportunidades
para que essa experiencia também seja articulada por meio de palavras;

I. H& diversos caminhos e diferentes formas de participacdo — as pessoas podem
participar de maneiras diferentes e em niveis diferentes (perifericamente ou
centralmente), e esses padrdes sofrem flutuagdes ao logo do tempo ou de modo
repentino;

J. Ha& diversas rotas para se conseguir status — portais permitem que as pessoas
construam uma reputacao (se elas assim desejarem) de muitas maneiras diferentes;

K. A lideranca é indistinta — os espagos de afinidade ndo tém “chefes”, embora tenham
varios tipos de lideres (aqueles que produzem, os geradores). Mesmo assim, as
fronteiras que delimitam quem € lider e quem é seguidor sdo nebulosas, dado que 0s
individuos que frequentam esses espacos também podem gerar conteldo para outros.
Esses lideres ndo podem e ndo tem autoridade para ordenar outras pessoas ou para

impor hierarquias rigidas, imutaveis e inexpugnaveis.

Em resumo, espacos de afinidade estdo além de grupos de interesse, sdo lugares onde
as pessoas compartilham e nutrem uma paixao (e essa € a parte essencial) — lugares que tem o
potencial de fazer com que um pequeno interesse se transforme em um grande fascinio.
Espacos como esse sdo sobre a inteligéncia coletiva, e ndo sobre a individual; dessa forma
todos podem participar, desde os novatos até os experientes, quem entra nesse ambiente,

mesmo que momentaneamente, ja faz parte dele — ndo ha gatekeeping®2.

12 Conceito jornalistico utilizado para designar a acdo de filtrar as noticias que devem ser veiculadas. No
contexto da cibercultura, gatekeeper € utilizado para designar o individuo que toma para si o direito de decidir
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Também ndo hé chefes ou “autoridades”, os papéis que cada um desempenha sdo
flexiveis (uma hora mentor, uma hora aprendiz); a moderacdo é debatida e negociada; as
normas séo internas e nativas, a abordagem de processamento da informacdo top-down néo é
utilizada. Em alguns ambientes é preciso conquistar o direito de expressar sua opinido, alguns
outros sdo mais acolhedores. Os espacos de afinidade sdo, por definicdo, fluidos; podem
surgir e desaparecer rapidamente. Eles sdo multifacetados e nebulosos, ndo possuem limites
bem demarcados. (HUDSON; DUNCAN; REEVE, 2016).

Koven-Matasy (2013) considera que a vagueza na utilizacdo do termo fandom pode
ser melhor explicada pelo fato dele ser tanto um espaco de afinidade quanto o grupo/cultura
que o habita. De fato, o conceito de espacos de afinidade dialoga sem maiores empecilhos
com aquilo que o fandom representa. Um lugar onde as paixdes sdo o motivo primordial para
que as pessoas se retinam, e onde as desigualdades (sociais, de género, etc.) e as hierarquias
estdo em segundo plano (a ndo ser quando utilizadas estrategicamente).

Dentro de um fandom tanto os recém-chegados quanto os mais antigos tem o mesmo
acesso e as mesmas possibilidades de interagdo. Ao considerar o fandom como um, ou como
varios espacos de afinidade, pode-se definir o objeto midiatico como o gerador de conteldo,
0s sinais como o contetido gerado por esse objeto bem como os padrbes de pensamento, acdes
e interacdes que ele provoca nos individuos, e 0s portais como 0S espagos em que esses
grupos costumam frequentar (convencdes, foruns, wikis, redes sociais como o Tumblr e o
Twitter, sites de hospedagem de fanfictions, etc.).

As pessoas tem a liberdade de participar conforme a sua vontade, em diferentes
niveis e de diferentes formas, produzindo contetdo que é construido coletivamente a partir
dos conhecimentos dispersos, especializados, extensivos, individuais, coletivos e tacitos do
individuo e do grupo. No fandom ndo ha chefes, embora possa haver lideres — ndo autoridades
— em quem as pessoas confiam devido a sua reputacdo, experiencia, conhecimentos ou pelas
obras que eles produzem ou empreendem; de todo modo, essas relacbes estdo
metamorfoseando frequentemente. O fandom como um todo é uma nocdo fluida; podendo
surgir e desaparecer em um piscar de olhos, ou durar décadas e décadas, mantido pelo
engajamento dos fas.

Longe de querer definir ou restringir o fandom ou o fa a um simples conceito, nessa
secdo sdo oferecidas alternativas que podem ser utilizadas para descrever as préaticas dos fas e

0S espacos que eles ocupam enquanto — rejeitando a doutrina essencialista do texto —

(ou estabelecer critérios, impondo requisitos) quem pode ou ndo ter acesso a uma identidade, comunidade, objeto
cultural, etc. (GATEKEEPING, 2020; GATEKEEPING, 2022).
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consomem, produzem e compartilham suas proprias ideias e criacbes. O fandom é um dos
aspectos inescapaveis da cultura participativa, cujas obras transformadoras sdo exemplos da
cultura do remix, e cujos participantes se reiinem e frequentam espacos de afinidade de forma

acessivel, descomplicada e espontanea.

4.2 Dos “pordes” aos holofotes: a historia incompleta e dicotdmica do fandom ocidental

Apos a revisdo de literatura acerca das diversas defini¢es do conceito, segue-se uma
tentativa de pormenorizar a emergéncia desse fenémeno. Embora as conclusdes desse tipo de
pesquisa sejam sempre parciais, como afirma Fuller-Seeley (2018), o estudo do fandom a
partir do prisma histérico pode revelar resultados valiosos e fascinantes, e se torna um campo
de estudos necessario para a compreensdo de que poucas praticas humanas sdo realmente
novas, e de que tais relacdes de afinidade estdo entranhadas mais profundamente dentro da
historia do que alguns imaginam.

Essa recontacdo, no entanto, ndo tem por usurpacéo historicizar do modo satisfatério
o surgimento do fandom e de suas praticas atraves dos séculos. Como afirmado anteriormente,
os fandoms séo abundantes, impossiveis de serem contabilizados ou restringidos a apenas um
conceito. Eles performam de maneiras diferentes em diferentes ambientes e contextos. Eles
contém multitudes de empreendimentos e producgdes, cada uma delas partilhada de diversos
modos em diferentes plataformas. E inviavel mapear escrupulosamente cada uma dessas
culturas, para mais, a dificuldade para se definir de forma satisfatéria o que é fandom e quem
é o fa dificulta o rastreio desses grupos dentro dos vagos, desorganizados e incompletos
registros histéricos da experiencia humana cotidiana. (CAVICCHI, 2014).

Isto posto, é importante ndo empregar de forma anacrdnica termos moldados e
utilizados para descrever situacdes e ocorréncias atuais (ou, pelo menos, das ultimas décadas),
e cuja usagem moderna implica um envolvimento com a cultura midiatica de massa, um certo
grau de audiéncia e participagdo cultural que estad acima dos niveis “normais” do consumo
(CAVICCHI, 2009); a constante concatenacgdo do fa e do fandom a cultura participativa, bem
como a subversdo de padrdes e a incessante ressignificacdo da fonte primaria torna dificil a
aplicacdo dos termos a épocas mais distantes.

Em contrapartida, essa associa¢do assidua do fandom a midia também é fonte para
outro tipo de preocupagdo, uma vez que pode impor limites implicitos & capacidade do

pesquisador de refletir acerca do fenémeno historicamente:
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Embora muito do que chamamos de “fandom” seja claramente mediado, eu me
preocupo com a dimensdo de comportamentos que aqueles de nés que estudam o
fandom estdo perdendo em areas que geralmente ndo estdo na érbita da midia de
massa — ir a museus, por exemplo, ou ouvir concertos, ou até mesmo a leitura de
romances —, 0 que pode apontar para uma trajetéria histérica mais longa que inclui o
século XIX e até o século XVIII. Eu me pergunto se o trabalho académico que ndo é
explicitamente sobre fandom, mas que, no entanto, aborda praticas de recepcao
extraordindrias esta totalmente incluido na discussdo académica sobre o fandom e
seus significados. No geral, me preocupo com as viseiras disciplinares, institucionais
e geracionais que podemos estar usando quando se trata de criar a histéria do
fandom. (CAVICCHI, 2014, p. 53).

Por conseguinte, desviar de tais percalcos exige que o termo f@ seja
momentaneamente esquecido, e que ao invés se tente identificar ao longo da historia padrbes
de comportamento que emulam aquilo que o termo descreve, afinal, antes dos anos 1880 nao
haviam fés, mas haviam aficionados, diletantes, entusiastas, maniacos, amadores, devotos,
connoisseurs e amantes, dentre muitos outros. (KELLER, 2011; CAVICCHI, 2014).

Para o historiador cultural Leo Braudy (1986), a origem da cultura da celebridade ou
de suas realizages esta ligada a celebracdo de lideres do mundo classico como Alexandre
Magno e de intelectuais renascentistas como Petrarca. Através das eras, a concepcao de fama
muda conforme os sistemas politico e social em que essa se encontra, também pela percepg¢éo
cultural do que a pessoa é ou deve almejar ser, e, por fim, pela midia disponivel para a
propagacdo da imagem. Embora sua pesquisa esteja mais voltada a busca e a obsessdo do
individuo pela notoriedade, Braudy conclui que a propagacdo da fama se da a partir da
reprodutibilidade da imagem, e gradualmente comeca a depender de uma audiéncia para
existir, passando a ser concedida aos (pela concepcdo do publico) dignos de admiracao.

Para Braudy (1986), os padrdes ocidentais do que se constitui como fama foram
impostos, até meados do séc. XVIII, por uma secdo limitada da sociedade. Num mundo onde
a midia visual e verbal era propriedade de poucos, 0s Unicos que poderiam buscar a fama
eram aqueles que de fato detinham algum poder social para impulsiona-la. Alexandre foi o
primeiro a intentar tal feito, seu reconhecimento e valores foram admirados e reproduzidos
durante toda a era classica por oligarquias de generais e politicos romanos.

Ja na idade medieva, a ostentacdo politica e militar foi posta em xeque pelos valores
cristdos e espirituais, mesmo assim, durante todo o reino da cristandade perante a era
medieval, e inclusive apds o reflorescimento renascentista dos estilos romanos de aspiracéo,
0s ideais romanos e cristdos de fama controversamente se combinavam ou se intercalavam por
entre o patronato. Por fim, a ascensdo de novas midias em conjunto com o rapido declinio do
respeito a aristocracia militar e politica, fruto das revolucbes americana e francesa, logo

tornaram a fama uma questéo de talento, aprendizado e virtude pessoal. (BRAUDY, 1986).
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Antoine Lilti (2014), porém, critica essa visdo tdo ampla de Braudy, que aglutina em
uma Unica palavra fendmenos tdo dispares quanto a gloria dos imperadores romanos e a
celebridade de artistas contemporaneos. Na visdo do autor, a celebridade surge em pleno
século XVIII, em meio as inumeras mudancas na esfera publica e aos primdrdios da
comercializacdo do lazer — dois aspectos significativos para o desenrolar desse fenémeno
foram: o reconhecimento do outro como uma criatura semelhante, apesar das distancias
sociais (0 novo ideal de si, baseado em exigéncias de autenticidade individual); e o
surgimento da opinido publica, ndo sendo o publico definido apenas como uma instancia de
julgamento, mas sim como grupos de individuos anénimos que leem os mesmos livros ou
jornais e compartilham de curiosidades e crencas, que se interessam pelos mesmos assuntos e
estdo cientes dessa simultaneidade.

De todo modo, a figura da celebridade e da audiéncia ndo viria a ascender sem a
influéncia direta e indireta da prensa de Gutenberg; seu advento, na metade do século XV,
rompeu abruptamente o dominio que seletos grupos exerciam sobre certos tipos de midia e
sua propagacao, permitindo o acesso das massas a cultura e a informacao.

Segundo afirma Liulevicius (2020), a prensa revolucionou a velocidade e o alcance
da distribuicdo de textos e a producdo em larga escala barateou os custos e democratizou o
acesso ao texto escrito, anteriormente enclausurado nas maos de poucos privilegiados. Além
disso, ela permitiu que muitos, de forma ousada, comegassem a expressar suas proprias ideias.
Subsequentemente, surgiram as primeiras bibliotecas publicas, a venda de livros explodiu e as
feiras de livros se tornaram cada vez mais costumeiras — todos esses fatores culminaram no
surgimento de um puablico de massa para a palavra impressa. A prensa para sempre alterou o
modo como individuos criam e consomem objetos culturais, pois da mesma forma que
fornecia um meio para que a informacéo e a arte ganhassem popularidade generalizada, era
também a ferramenta que permitia a muitos o direito de contribuir ativamente e
audaciosamente para a cria¢do cultural, em vez de se tornarem apenas USUarios passivos.

Concomitantemente, a intensificacdo do comércio global de bens e informagdo no
séc. XVI, bem como as mudancas nos habitos de consumo de todas as classes sociais permitiu
gue pessoas passassem a manifestar valores, status e preferéncia por meio de coisas e a formar
grupos baseados em gostos compartilhados; similarmente, obras literarias e cientificas
atingiam publicos cada vez maiores, auxiliando na criagdo de comunidades baseadas em
leituras comuns, e na discussdo e compartilhamento de opinides acerca dessas leituras.
(LIULEVICIUS, 2020; KELLER, 2011).
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421 Os “amantes” do século XVII

Todas essas mudancas sociais trazem em voga, no sec. XVII (periodo de construcdo
de gostos culturais), a figura do “amante”. De forma semelhante as eras anteriores, onde nao
havia culto a personalidade, mas sim uma admiracéo pelo ideal representado (ou, segundo a
doutrina cristd, pelos valores privados e espirituais) e pelas conquistas do individuo, os
amantes geralmente ndo admiravam pessoas, mas sim préticas, artes, objetos, ideias, valores,
entidades e causas politicas; segundo Keller (2011, online, traducdo nossa), “[o] amante era
alguém que se relacionava com algo, alguém, ou um grupo de pessoas de uma forma afetiva”,
o0 termo também frequentemente se referia a um colecionador e connoisseur.

Conforme Keller (2011), novos géneros midiaticos surgiram para suster a rede de
networking dos amantes, géneros que realcavam os consumidores culturais e suas redes de
contato. Um desses surgia dentro do renomado centro artistico da Antuérpia dentre os seculos
XVI1 e XVII, uma grande inovacdo artistica cuja mera existéncia era anémala para os padrdes
individualistas da arte po6s-medieval: as pinturas colaborativas. Honig (1998) define esse tipo
de obra como aquela em dois, ou mais mestres (todos de mesmo status) combinam seus
respectivos talentos em uma Unica pintura, cada um executando seguimentos particulares ou
circunscritos da imagem®® — sdo dois os modelos de colaborag&o, os dois possibilitados pelas
mesmas ideias e circunstancias, porém, enquanto as colaboragcdes de nivel inferior eram
motivadas pela necessidade e eficiéncia, 0 mesmo ndo poderia ser dito acerca das

colaboracdes de alto nivel.

Elas foram produzidas pelos mais ilustres artistas da época: Rubens, Jan Brueghel, o
Velho, Frans Snyders e seus equivalentes ou quase equivalentes. Estes eram homens
com o mais alto status possivel no mundo da arte, admirados por colecionadores,
procurados como artistas da corte, eleitos decanos da Guilda de Sdo Lucas por seus
compatriotas. O valor dos trabalhos que produziam de forma colaborativa era
extremamente alto, assim como, é claro, o valor daqueles que produziam de forma
independente. Pintores de grande habilidade e de alto nivel de formacdo, eram
geralmente multitalentosos, altamente capazes de produzir por si mesmos trabalhos
com uma gama completa de imagens. [...] A necessidade ndo era um motivo para
esses artistas.

A eficiéncia [...] também ndo era um motivo nesse patamar, pois as colabora¢des de
alto nivel nem sempre eram particularmente eficientes de se produzir. Embora muito
poucas obras tenham sido examinadas tecnicamente para possibilitar amplas
generalizacOes, parece claro que algumas foram trabalhadas primeiro por um pintor,
depois por outro, depois pelo primeiro novamente, e assim por diante. Se poderia
pedir a um paisagista que pintasse, de maneira desajeitada e laboriosa, em torno de
um grupo figural j& representado; em outros casos, as composi¢des poderiam ser

13 Para ilustrar, pode-se citar a obra Sight and Smell (1920), produzida por Jan Brueghel, o Velho, Hendrick Van
Balen e Frans Francken, o Jovem. Disponivel em: https://www.museodelprado.es/en/the-collection/art-
work/sight-and-smell/7d17d2b5-67f0-4072-ad61-c3741bb3b055. Acesso em: 02 out. 2022.
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elaboradas em conjunto dentro do processo de producdo. As vezes, dois, trés ou até
mais artistas extras eram chamados, fornecendo detalhes bem pequenos e triviais
que certamente poderiam ter sido feitos com mais facilidade por um Gnico mestre.
Ha até mesmo uma série de casos em que dois pintores trabalharam no mesmo tipo
de imagem dentro de uma Unica pintura, o que ndo pode ter sido nem necessario
nem eficiente.

As estrelas do firmamento artistico de Antuérpia escolheram trabalhar de forma
colaborativa, e € isso que nos parece téo intrigante hoje. (HONIG, 1998, p. 182-183,
grifo do autor, traducdo nossa).

Muitas evidencias sugerem que a classe artistica de Antuérpia era tdo unida gracas
aos lagos familiares e de amizade, e a atmosfera de camaradagem e cooperagdo prevalecia
mesmo dentre 0s estudios e 0s artistas individuais. A tradicdo artistica da cidade favorecia a
conexdo e a criagdo de vinculos dentre eles, mestres envolvidos em trabalhos colaborativos
eram muitas vezes tanto amigos quanto parceiros de negocios, eles testemunhavam
casamentos, eram nomeados guardifes e apadrinhavam os filhos uns dos outros. (HONIG,
1998).

Conforme Honig (1998), essa atmosfera corroborava para o surgimento de “circuitos
colaborativos” de amigos que regularmente produziam juntos, cuja funcéo ndo era fomentar a
competicdo dentre eles, mas sim avaliar positivamente os seus pares. Por fim, apesar de sua
natureza atipica, a pintura colaborativa ndo era apenas aceita, mas era também celebrada,
considerada o que havia de melhor, a epitome da arte local. Para Keller (2011), o valor dessas
pinturas também se manifestava por meio da unido dos observadores que reconheciam pontos
de referéncia culturais compartilhados que reapareciam na obra, e por meio da criatividade
dos artistas em reorganizar essas citagdes de novas maneiras a cada pintura.

Outro género que enfatizava a sociabilidade afetiva era o album amicorum (o livro,
ou o album dos amigos), cuja popularidade aumentou ao longo dos séculos XVI e XVII (e
perdurou até o sec. XIX) por meio da emergéncia das viagens ao exterior como parte padrao

da educacdo universitaria. A Figura 1 demonstra um album amicorum:
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Figura 1 - Album amicorum de Hans Heinrich Oberhaupt von Schwarzenfels, entrada de
Georg von Wangenheim, Parls 12 de jun. 1630
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O possessor de um album amicorum avidamente coletava assinaturas de amigos,
conhecidos, professores, eruditos, filosofos, cientistas, artistas e de varios outros individuos
mais ou menos conhecidos; além das assinaturas, muitos desses individuos incluiam pequenas
entradas que remetessem a felicidade e a lembrangas agradaveis, por vezes acrescentando
poemas, desenhos, mensagens pessoais, letras de musica, versos e similares. Conforme sua
popularidade crescia, os albuns iam ficando cada vez mais elaborados e tornou-se comum que
artistas famosos fossem contratados para retratar imagens requintadas ou o brasdo de armas da
familia. A vista disso, além de ser o antecessor do livro de autdgrafos moderno, o album
amicorum caracterizava-se como um produto de autoria maultipla, pois era escrito,
literalmente, pelos seus colaboradores. (KELLER, 2011).

A cultura impressa também permitia que os amantes compartilhassem suas proprias
obras; segundo Keller (2011), anunciar uma obra escrita por e para amantes era um meio de
publicar trabalhos anonimamente, sendo também uma forma de sinalizar o apelo da obra a
grupos especificos (aqueles que eram também amantes do assunto tratado) bem como de
indicar quais as convicgdes politicas e culturais do autor®. Autores e tipdgrafos empregavam
a mesma linguagem para conceituar a relacdo audiéncia-publico como uma de identidades
compartilhadas entre agueles que eram amantes de alguma coisa. Portanto, a rapida
disseminacdo do texto impresso, que era cada vez mais acessivel a todas as classes sociais,

bem como o desenvolvimento de gostos culturais, incentivado pela consolidacdo do comércio

14 Disponivel em: https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Album_amicorum_van_Hans_Heinrich_Oberhaupt
_von_Schwarzenfels_(8077130553).jpg. Acesso em: 07 set. 2022.

15 Como exemplo, Keller (2011) cita a obra T' Zaamenspraak over de klucht van Jan Klaasz, tusschen een poeet,
commediant en een liefhebber der poezy (Conversa sobre a farsa de Jan Klaasz, entre um poeta, comediante e um
amante da poesia), de 1682. Disponivel em: https://books.google.com.br/books?id=gx5KAAAACAAI&hI=pt-
BR&source=ghs_navlinks_s. Acesso em: 02 out. 2022.
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global, contribuiu para que as primeiras articulagfes baseadas em predile¢cdes compartilhadas

pudessem surgir.

4.2.2 Os “cultistas” do século XVIII

Pelo sec. XVIII a cultura das celebridades orientada pelo consumidor estava em seus
primordios e a répida difusdo de livros, panfletos, retratos e caricaturas desempenhava um
papel fundamental na apresentacdo do famoso ao publico. Conforme sugere Braudy (1986), a
inclinacdo por parte da audiéncia a curiosidade “obsessiva” acerca de individuos famosos teve
inicio com homens de fama largamente difundida como Jean-Jacques Rousseau (1712-1778).
Ao ignorar as categorias usuais de status social, esses grandes homens se revestiam de uma
singularidade pessoal, eles se tornavam objetos de fascinacdo e de visitagdo, como uma
maravilha natural ou um monumento historico.

Nessa época, 0 famoso comecava a ser descoberto como uma espécie de magia
empatica pela qual era possivel ao ndo famoso negociar com o0 mundo — essa nova audiéncia
de admiradores ndo era movida pela busca do conhecimento, eles ndo batiam a porta de
Rousseau com a esperanca de se tornar escritores ou pensadores politicos, mas peregrinavam
até la afim de participar da sua “realidade especial”; para muitos, Rousseau pessoalmente
simbolizava independéncia e liberdade. Talvez nenhum dos homens eruditos da época
realmente entendesse o porqué de serem tdo subitamente procurados, dado que ndo era por
uma questdo de realizacdes ou ideias tangiveis, mas estava mais relacionado a personalidade —
a aura — moldada pela audiéncia segundo seus proprios desejos. (BRAUDY, 1986).

Outrossim, a figura do romancista também estava cada vez mais famosa e 0 romance
estava em ascensdo. Nessa época foram publicadas obras como As Viagens de Gulliver (1726)
de Swift, Pamela: ou a virtude recompensada (1740) e Clarissa: ou a histéria de uma jovem
(1748) de Richardson, Der neue Paris (A Nova Paris, 1756-57) e Os sofrimentos do jovem
Werther (1774) de Goethe, Julia ou a nova Heloisa (1761) de Rousseau, e também Pobre
Liza (1792) de Karamzin — conforme Glosson (2020), algumas dessas producdes ressonavam
tanto com seu publico que a visitacdo aos locais reais onde ocorriam os eventos ficticios dos
textos tornou-se comum, os leitores empreendiam essas jornadas em busca de uma conexao
pessoal com autores, personagens € histérias queridas.

Bakhtin (1986) denomina esse tipo de turismo literario, caracteristica tipica da
segunda metade do século XVIII, como “cultos locais”. Como exemplos desse fenémeno

cultural o autor cita, dentre outros, as peregrinagdes as muralhas de Frankfurt, onde o conto de
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fadas Der neue Paris esta ambientado, e bem como as margens do lago Genebra, onde se
passam os eventos de Julia. Conforme Pope (2020), o turismo shakespeariano também estava
em seus primdrdios; a conexdo do dramaturgo a sua cidade natal, Stratford-upon-Avon, ha
tempos atraia aqueles que buscavam algum sustento regenerativo ou inspirador por meio da
presenca simbolica de Shakespeare.

Embora essa atividade ndo tenha sido tdo bem documentada antes da década de 60,
em 1709 ja haviam menc0es indiretas as primeiras formas de peregrinacdo e em 1724 a cidade
era citada, tentativamente, nos relatos de viagem de Daniel Defoe. Em 1756, o fluxo de
pessoas que vinha visitar New Place (Gltima morada de Shakespeare) e a amoreira
supostamente plantada pelo dramaturgo no local era persistente o suficiente para aborrecer
profundamente o entdo proprietario, Francis Gastrell, que mandou cortar a arvore para vende-
la como lenha e dois anos mais tarde demoliu a residéncia. Apesar dos percalcos, Stratford-
upon-Avon finalmente estabeleceu-se como um local de peregrinacéo literaria no ano de 1769
(e continua a sé-lo até hoje), a partir d’O Jubileu de Shakespeare de David Garrick, evento
que instigou a bardolatria e elevou o dramaturgo a um icone cultural, nacional e devocional®®.
(POPE, 2020).

O inicio da pratica de enviar correspondéncias aos admirados, as ‘“cartinhas aos
famosos”, também teve origem nessa época, sendo frequentemente associada pelos
historiadores as cartas enviadas a Rousseau por seus leitores. (DARNTON, 1985). Sem
demora, no entanto, autores como Samuel Richardson (1689-1761) e Bernardin de Saint-
Pierre (1737-1814), e ainda atores e atrizes, como Sarah Siddons (1755-1831) e o proprio
David Garrick (1717-1779), também passaram a recebé-las. O contelido dessas cartas variava
desde a peticdo de subsidios financeiros ou conselhos, comentérios a vida ou as obras, até
solicitacfes de amizade e declaracbes de amor. (LILTI, 2014; CHAMBERLAIN, 2020).

Além da peregrinacdo e das correspondéncias, o elo fisico com o objeto de afeicéo
poderia ser atado através das memorabilias (que continuaram a ser tendencia nos prox.
séculos), objetos derivados que remetiam aos romances e personalidades amados, fato que
retrata com clareza o preludio da comercializacdo do lazer, destacada por Lilti (2014).

Voltaire, por exemplo, era conhecido por toda a Europa, sua figura sendo reproduzida por

16 Curiosamente, algumas das praticas vistas ou planejadas para esse Jubileu ndo sdo tdo diferentes daquelas
observadas nas convencdes de fas da atualidade. Segundo Pope (2020), desde sua concepgdo, implantagdo e
recepcao, esse evento demonstra todas as caracteristicas de uma proto-convengao de fas; inclusive, embora tenha
sido cancelado devido & chuva que assolou os dois Ultimos dias do evento, as pessoas foram convidadas a
participar de engajamentos paratextuais similares ao cosplay, um desfile dos personagens mais famosos de
Shakespeare (segundo a concepcao de Garrik), com direito a encenacfes e mimicas.
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meio de gravuras, bustos, pinturas e silhuetas recortadas em tecido; varias dessas imagens
demonstravam cenas domésticas, seu apelo era conceder um senso de intimidade mesmo a
distancia, retratando uma grande personalidade em seus momentos privados, ndo enquanto
realizava seu oficio (escrever), mas quando estava apenas sendo um individuo como qualquer
outro (Figura 2). (LILTI, 2014).

Figura 2 - Voltaire a son lever a Ferney, dictant a son secrétaire Collini (\Voltaire sobre a
insurreicdo em Ferney, ditando ao seu secretario Collini), Jean Huber, 1772

Fonte: Paris Musée, 2022.17

Da mesma forma, a literatura sentimental também estimulava a mercantilizacdo de
commodities que se correlacionassem sentimentalmente a cenas ou personagens, de modo que
os leitores de Pamela poderiam obter itens como gorros, chapeis, xicaras de cha, leques,
gravuras e pinturas, e os leitores de Paulo e Virginia (1788) de Saint-Pierre poderiam obter
representacdes por meio de estampas, estatuetas, relogios e pratos de porcelana.
(CATHARINA, 2019; GLOSSON, 2020).

7 Disponivel em: https://www.parismuseescollections.paris.fr/en/node/152369. Acesso em: 04 out. 2022,
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Outrossim, a popularidade dos romances comecga a provocar outras respostas de seu
leitor: as continuacBes e spin-offs. Consagrada satira da literatura odepdrica, a obra As
Viagens de Gulliver marcou o inicio dessa empreitada: pouco tempo apds sua publicacéo
leitores passaram a imaginar Lemuel em circunstancias brevemente aludidas no texto ou
arquitetadas por eles mesmos; segundo Chamberlain (2020), quanto mais chocantes as
revisdes, melhor. Isso se deve ao fato de que, desde o comeco, artistas utilizavam essas
composicoes para explorar a sexualidade e tabus sociais, como demonstra a representagao
grafica de Gulliver recebendo um enema liliputiano®®, ou a epistola tanto comovente quanto
obscena em que a esposa do aventureiro se queixa de que ele nunca esta em casa para cumprir
seus deveres matrimoniais®®.

Os romances do sentimentalismo, em particular Pamela e Clarissa, despertavam um
intenso apego ou identificagdo com os personagens, dos quais muitos ndo suportavam se
despedir. Ao inves disso escreviam suas proprias continuacdes e as publicavam (ilegalmente),
fornecendo mais materiais derivados para os quais outros se voltavam na tentativa de matar as
saudades de seu mundo literario favorito. Pamela inspirou diversas dessas continuacdes, tanto
apreciativas quanto satiricas, obras como Pamela’s conduct in high life (A conduta de Pamela
na alta sociedade, 1741), e An Apology for the Life of Mrs. Shamela Andrews (Um pedido de
desculpas pela vida da Sra. Shamela Andrews, 1741) (Figura 3). (CHAMBERLAIN, 2020;
JUDGE, 2009).

18 Disponivel em: https://www.metmuseum.org/art/collection/search/392597. Acesso em: 07 out. 2022.
19 Disponivel em: https://www.bartleby.com/203/89.html. Acesso em: 07 out. 2022.
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Figura 3 - Folha de rosto da obra Shamela
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Shamela é uma obra especialmente famosa por criticar as conotacdes puritanas de
Richardson, nela o autor, Conny Keyber, pseudénimo de Henry Fielding (1707-1754),
reimagina a virtuosa Pamela como uma alpinista social, fingindo ser casta para aticar o desejo
de seu senhor e entdo “cedendo” aos seus avangos, tudo regado a cenas muito mais sensuais
do que o que retrata o texto original. J& Clarissa inspirou diversos entusiastas a reescrever o
fim tragico da heroina, tamanho era o seu envolvimento emocional, que os fazia sentir-se
mais capazes que o préprio autor a resgatar os personagens das (segundo 0S mMesmos)
deficiéncias da narrativa. (CHAMBERLAIN, 2020; JUDGE, 2009).

“Foi assim que durante o século XVI os homens tomaram posse da Palavra. Durante
o século XVII comecaram a decodificar o ‘livro da natureza’. E no século XVIII eles
aprenderam a ler por si mesmos.” (DARNTON, 1986, p. 24, traducdo nossa). Portanto, esse
século testemunha o nascimento de um publico que consome entusiasticamente obras

mididticas, que busca uma conexdo através de peregrinacdes e da colecdo de objetos

20 Disponivel em: https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Shamela.jpg?uselang=pt-br. Acesso em: 08 out.
2022.
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derivados, que reimagina e reescreve (ou ilustra) o texto a seu bel-prazer; da mesma forma, é
um publico que comeca a ser infindavelmente curioso acerca de personalidades famosas, que
tenta conhecer sua intimidade e se aproximar por meio de correspondéncias — tanto Braudy
(1986) quanto Lilti (2014) acreditam que nunca antes uma audiéncia esteve participando t&o
ativamente da modelacéo e definicdo de seus idolos.

Ademais, conforme Darnton (1986), o final do séc. XVIII representa um ponto de
virada na historia da leitura, por se constituir em uma fase em que mais textos se tornaram
disponiveis para um puablico cada vez mais amplo, é quando se pode visualizar o surgimento
de um “publico de massa” que se multiplicaria em gigantescas propor¢oes durante a proxima

era.

4.2.3 Os “maniacos” do século XIX

A alfabetizacdo quase universal, os rapidos avancos tecnoldgicos proporcionados
pela revolucdo industrial (papel feito a maquina, prensas a vapor, linotipo, etc.), bem como o
surgimento de novas midias de comunicacdo s6 ampliaram o culto as celebridades e as suas
obras. A midia impressa continuava a se proliferar, agora também por meio dos meios de
comunicagdo de massa, como a penny press inglesa e o periddico americano, que chegavam a
cada vez mais pessoas de forma confiavel devido as melhorias e a expansdo dos servicos
postais em toda a Europa e nos Estados Unidos. (GLOSSON, 2020; POSTAL..., 2022). A
infraestrutura midiatica aprimorada e a popularizacdo da imagem fotografica no meio
impresso s6 alimentaram o crescimento de um puablico nada passivo, cuja demanda originou
cada vez mais variedade e performances, que por sua vez encorajavam nova formas de
discursos e engajamento, e assim sucessivamente. (GLOSSON, 2020).

Frequentar concertos, ndo como parte de um evento de socializa¢do, como praticado
em décadas anteriores, mas como uma audiéncia realmente engajada com a musica
performada comecava a estar entre 0s maiores passatempos dos jovens amantes da musica do
século X1X; a muasica passava a ser reconhecida como arte, um meio de expressar sentimentos
e esse novo relacionamento atingiu seu apogeu durante das décadas de 1830-50. O niimero
crescente de turnés nacionais de virtuosos profissionais, que proporcionavam a chance de
ouvir musica profissionalmente executada apenas pelo preco de um ingresso culminou em
grandes mudangas no cenario musical estadunidense; Daniel Cavicchi (2017), historiador

cultural e etnogréfico, estudou as relacGes dessa audiéncia com a musica através de seus
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diérios, &lbuns de recortes e correspondéncias, seus achados revelam um “entusiasmo

inesperado” por parte desses individuos.

Eles ndo apenas atendiam a concertos; eles esgotavam suas economias para fazé-lo
todas as noites; eles descreviam seus sentimentos sobre o que ouviam em didrios e
esperavam ansiosamente que seus artistas favoritos voltassem para que pudessem
ouvir aquelas performances de novo e de novo. (CAVICCHI, 2014).

N&o apenas isso, mas eles também reproduziam sua experiencia no concerto com
performances amadoras em suas casas, demonstrando fortes sentimentos de memédria e
nostalgia, eles faziam peregrinacdes a locais associados a grandes compositores, formavam
conexdes idealizadas com estrelas e colecionavam memorabilias e partituras para desenvolver
um senso de identidade, préaticas ja abordadas anteriormente. Cavicchi (2017) afirma que
essas pessoas estavam bem cientes de que seu envolvimento com a musica era diferente, para
além da plateia comum, contudo, disso também a critica passava a ter conhecimento; e essa
passa a enfatizar cada vez mais ao longo das décadas a estranheza e a potencial patologia
ligada ao foco singular em intérpretes ou performances?* — primeiro de forma zombeteira,
depois com crescentes indicios de ansiedade a partir dos anos 70, o que culminou em tons
mais sinistros e preocupados a partir dos anos 90.

Os amantes da masica experimentavam ema extensdo do papel de publico,
continuando a agir como um membro da audiéncia mesmo ap0s o fim da apresentacdo,
reviver em meio a sua vida cotidiana, ndo apenas as performances, mas também sua
identidade como “membros da plateia” era um projeto continuo de engajamento para alguns —
os admiradores da soprano sueca, Jenny Lind (1820-1887), que viera fazer turné nos EUA no
ano de 1850, adquiriam uma ampla gama de mercadorias, desde luvas, gorros e chapéus até
conhaques, sofas, pianos e bonecas de papel que evocavam o sentimentalismo de suas
performances (Figura 4); Lind era amada tanto por ser um icone da feminilidade crista

virtuosa quanto por seu canto, admiradores competiam para capturar vislumbres da cantora

21 Tal prética ndo foi sem precursdo, a aurora das celebridades no séc. passado trouxe consigo a perturbagéo
daquele/para com aquele por ela afligido, sendo ela definida como uma condi¢do sofrida pelo individuo
subjugado pela insacidvel curiosidade do publico; também, o que eram essencialmente criticas inaugurais a
sociedade do espetéculo passaram a aflorar, antecipando a critica romantica da alienacdo por meio da
publicidade. (LILTI, 2014). Outro fator influente para que tais associagdes fosses tragadas foi a controversa
“monomania”, conceito criado pelo médico Jean-Etienne Esquirol em 1810, mas que rapidamente se tornou um
tropo literario muito popular (Hellman Melville em Moby Dick (1850) e Heathcliff em O morro dos ventos
uivantes (1847)), logo a monomania foi considerada uma doenga essencialmente romantica, que afligia aos
génios excéntricos e aos criativos. Dela se derivou a patologia “musicomania”. Ndo se tem conhecimento se
alguém chegou a receber tratamento para essa maladia, porém o termo era empregado corriqueiramente no
discurso corrente, principalmente nos anos 1850 e apo6s, sendo utilizado até mesmo pelos proprios amantes da
musica para se referir jocosamente as suas préaticas. (CAVICCHI, 2011a; CAVICCHI, 2014).
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chegando de navio, na varanda, no seu quarto de hotel ou passeando pelas ruas em sua
carruagem. Esses individuos logo foram “diagnosticados” com Lindmania pela imprensa.

(CAVICCHI, 2011a; CAVICCHI, 2017).

Figura 4 - Boneca de papel Jenny Lind com 10 vestimentas
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Fonte: National Museum of American History, 2016.22

Outras diversas manias também despontavam ao longo daqueles anos, como a
Lisztomania?® que acompanhou Franz Liszt (1811-1886) em sua turné pela Europa durante os
anos 40 — entretanto, esse fendmeno social ndo sucedeu somente na esfera musical. Em meio
ao mundo transatlantico, romances e romancistas continuavam sua ascendéncia, leitores se
reuniam para ver autores famosos, criavam clubes do livro, produziam albuns de recortes e se
comunicavam com seus idolos por correspondéncia. (DARNTON, 1986). Esse cenario
pavimentou o caminho para que George Gordon (1788-1824), ou, como foi imortalizado:
Lorde Byron, se tornasse o poeta romantico mais bem sucedido durante toda uma geracéo na

Franca, Alemanha e Inglaterra. (LILTI, 2014).

22 Disponivel em: https://americanhistory.si.edu/blog/jenny-lind. Acesso em: 09 out. 2022.
23 Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Lisztomania. Acesso em: 09 out. 2022,
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A partir de 1812, quando publicou seu primeiro grande sucesso (A Peregrinagdo de
Childe Harold), ele tornou-se o topico de quase todas as conversas entre a sociedade londrina
educada, até que gradativamente sua popularidade se estendeu pela burguesia urbana. Ele era
“tendéncia”, sua celebridade ndo se devia tdo somente a seu prodigio literario, mas sim ao
interesse desmedido pela sua personalidade exuberante. (LILTI, 2014). Sua vida repleta de
escandalos morais e amorosos certamente contribuiu para inflamar esse interesse, bem como a
ambiguidade de sua producdo artistica, sempre irremediavelmente entrelagcada com sua vida
pessoal.

Ambiguidade essa que era cuidadosamente cultivada pelo préprio autor, todos 0s
herdis byronianos eram de alguma forma corporificacfes do proprio Byron: de grande beleza,
espirito aventureiro, abertamente contra as convencdes sociais, de moralidade duvidosa e
possuidor de uma secreta melancolia. Esses fatos acarretavam no grande sucesso de suas
obras (de aspectos quase autobiogréaficos) e na infindavel curiosidade pelo autor, cujos textos
eram minuciosamente analisados por leitores e pela imprensa em busca dos sentimentos,
detalhes ou tracos de verdade em meio a ficcdo — subsequentemente, muitos leitores
sonhavam em ganhar um “acesso intimo” a alma sensivel e atormentada de Lorde Byron.
(LILTI, 2014).

A excitacdo e 0 poder que Byron exercia sobre seu publico parecia desafiar todas as
explicacdes, havia quem a comparasse com 0Opio, alcool, loucura e histeria coletiva; aquela
que viria a ser sua esposa por um ano apenas, Anne Milbanke, inventou o termo “Byromania”
para descrever os efeitos causados pelo jovem lorde. Conforme Lilti (2014, p. 229, traducéo
nossa), “[o] momento Byron foi Rousseau mais uma vez, com um impacto ainda maior”, sua
producdo artistica gerou um namero consideravel de imitacdes e parddias, e seu rosto era
amplamente conhecido pela Europa através da vasta comercializacdo de retratos de sua figura.
Se sua fama em vida ja era acima dos padrGes, sua morte chocante, ap0s se juntar aos gregos
na luta por independéncia (mesmo que ele nunca tenha realmente entrado em combate) o
elevou ao status de herdi, uma lenda romantica pelo qual adolescentes se desesperaram e
jovens usaram vestes de luto.

Entretanto, Byron, embora ofuscante em seu estrelato, ndo era o Unico a causar
identificacbes pessoais ou sentimentais na época, reservadas também a outras centenas de

figuras literarias®*; pelo ano de 1839, essas configuragbes eram tdo proeminentes que a

24 Como Francois-René de Chateaubriand (1768-1848), Harriet Beecher Stowe (1811-1896) e Charlotte Bronté
(1816-1855). (LILTI, 2014). Também Elizabeth Barrett Browning (1806-1861) e Walt Whitman (1819-1892),
esse que inspirou uma devogao e admiracdo messianica em ambos os lados do atlantico. (GLOSSON, 2020).
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teorista social Harriet Martineau (1839) se sentiu compelida a lamentar esse tipo de conexao
ou empatia. Segundo a mesma, o cenario literario estava repleto de “criaturas interessantes”
em torno dos quais jovens se alvorogcavam, ambos em uma relagdo simbidtica, onde a criatura
se embebia de elogios e adoragdo logo se vendo obrigado a apresentar sua grandeza em
publico, disponibilizando de objetos preciosos que seriam entdo coletados e estimados como
joias. Sua maior critica estava direcionada as formas inferiores de admiracdo, em que a
gratiddo pessoal se mistura a homenagem, produzindo leitores que ndo podiam ouvir nomes
como Chaucer ou Shakespeare sem idealizar sentimentos de identificacdo. Apesar disso,
Martineau (1839, p. 262, tradugdo nossa) concedia que tal adoragdo poderia se originar de
sentimentos louvaveis, “na venera¢do pela superioridade intelectual e gratiddo pelos dons
intelectuais”, afinal, ela propria era uma grande admiradora de Jane Austen, a quem
considerava uma rainha entre os romancistas.

SituagOes semelhantes passaram a ocorrer também em solo natal oitocentista,
conforme Abreu (2019, p. 104) “[p]ublicagdes na imprensa de todo o Brasil mostram que o
interesse por celebridades literarias estava presente no pais, uma vez que havia diversas notas
e noticias sobre a vida privada de escritores [...]”, esses textos iam da fofoca a informes sobre
premiacdes; embora, em uma época de baixo letramento e pouco contato com os livros por
parte da maioria da populacdo, a celebridade se desvinculasse de sua producéo intelectual,
uma vez que ela era por vezes inteiramente desconhecida para os homens e mulheres
brasileiros: “[pJara eles, o escritor podia ser apenas uma pessoa sobre a qual recaia sua
curiosidade e ndo o nacleo de producdo dos textos ou o detentor de sua significacdo ultima
[..]”. (ABREU, 2019, p. 105).

Entretanto, mesmo que as obras ndo fossem conhecidas por todos, isso ndo restringia
a cultura literaria a apenas alguns seletos, uma vez que essa poderia ser acessada através dos
mais diversos meios: além dos jornais, 0s nomes dos famosos e referéncias literarias eram
largamente difundidas em nivel popular, alardeados por meio de rétulos, produtos e vitrines —
o0 interesse despertado pelo escritor e pela sua producdo pareciam agregar valor a objetos
comuns, talvez por meio do apelo exercido pelo prestigio da literatura. (ABREU, 2019).

A mercantilizacdo da cultura literaria era comum no Brasil do oitocentos,
demonstrada por meio de (dentre muitos outros) roupas, chapeis, piteiras, acessorios infantis,
estatuetas e retratos de escritores — a grande maioria objetos utilitarios, que nada tinham a ver
com os artistas, personagens ou cenas a eles vinculados, no entanto, a associa¢ao dos produtos
a producdo artistica era uma estratégia para a diferenciacdo do mesmo. Talvez a procura por

esses objetos se devesse a vaga noticia da fama, talvez ao seu valor estético ou ainda, talvez
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eles evocassem algum sentimento derivado do romance ou do escritor. (ABREU, 2019). Um
dos produtos do final do séc. XIX e comego do séc. XX que mais comumente aludiam a obras
e personalidades famosas?® por meio de seus rétulos era o cigarro, como aquele ilustrado pela
Figura 5, que remete diretamente ao romance Paulo e Virginia de Saint-Pierre:

Figura 5 - Rétulo do cigarro "Primeiro Amor de Paulo e Virginia", ano desconhecido
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Fonte: Fundacdo Joaquim Nabuco - Colegdo Brito Alves, 1964.%5

Infelizmente, ndo é possivel afirmar nada concreto acerca da recepcdo desses itens,
ou sobre as percepc¢des daqueles que decidiam adquirir e manter esses objetos, porém, o mero
fato de que essas préaticas eram comuns em solo brasileiro evidencia a transnacionalidade dos
objetos derivados, e ndo exclui a possibilidade de que as praticas e identificacbes que
tomavam toda a Europa e Estados Unidos ja pudessem estar em andamento, ou pelo menos
em seus primérdios aqui no Brasil. (ABREU, 2019).

Simultaneamente, ao longo de todo o século, os esportes conquistaram cada vez mais
terreno ao redor do mundo, passando por um crescimento exponencial de clubes, associacbes
e federacOes esportivas — essas formacdes, junto dos espetaculos cada vez mais competitivos e
profissionalizados solidificaram o interesse dos seus espectadores longeva e intensamente em

todos o0s niveis sociais. (ZAUHAR, 1996). A imprensa periddica possibilitava que esses

5 Disponivel em: http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/DetalneObraForm.do?select_action=&co_obra=
21611. Acesso em: 12 out. 2022.

26 Disponivel em: http://digitalizacao.fundaj.gov.br/fundaj2/modules/busca/listar_projeto.php?cod=26&from=
255. Acesso em: 12 out. 2022.
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entusiastas acompanhassem seus times e atletas favoritos, e foi exatamente nas paginas dos
jornais que o termo “fa” comegou a ser popularizado durante a década de 1880 em diante,
utilizado por jornalistas esportivos americanos para zombar gentilmente dos torcedores de
beisebol, como exemplifica a Figura 6:

Figura 6 - Kansas City Times, 30 de maio de 1887

BASE BALL LOVERS,

SOME OF THE PEOPLE WHO SELDOM
MISS A GAME.

Buuvness ‘.I'Il'c:n Yho Forget Their Cares at the |
3all Park—Tho *‘Reguiara” Who Are Al-
ways Tharg-Profagslonal Men Who Are
Enthusinste.

To draw It mildly, thera are 100 peoplo in
RKansae City who ¢an ongslly be found by tak-
ing a cable car apd going to the ball park any
sftornasn thore is & gamo. Thoese are the
cranks, or “Ians.” or onthusiastica, or what-
nyer you may wish te ¢all them, who never

‘miss a game. The oceuasionnl Apectators o

Fonte: The Kansas City Public Lybrary, 2021.27

A partir dessa década o termo fa foi paulatinamente sendo utilizado no cenéario
esportivo, e também, pouco depois, para designar as Matinee Girls?®, entusiastas do teatro
(JENKINS, 1992; CAVICCHI, 2014); até que finalmente, em 1894, o termo derivado

“fandom” fez sua primeira apari¢io?®. Entretanto, mesmo que os vocabulos tenham entrado no

27 Disponivel em: https://kclibrary.org/blog/early-baseball-%E2%80%9Ccranks%E2%80%9D-and-%E2%80%9
Cfans%E2%80%9D-kcg-touches-all-bases-investigation. Acesso em: 08 out. 2022.

28 Mulheres jovens que assistiam as apresentacdes mais baratas do periodo da tarde, as Matinee Girls se
destacavam dos membros comuns da plateia por se deleitar e encontrar significado em se relacionar aos artistas
nos bastidores, e por encontrar no espaco compartilhado em que podiam se expressar livremente, uma fonte de
poder. As mulheres estdo sempre presentes em meio a cultura popular, a0 mesmo tempo em que sdo sub-
representadas dentro desses espacos, sdo também vitimas de escarnio quando fora deles pela imprensa e criticos
do sexo masculino (retratadas como propensas a fantasias e a histeria) — segundo Cavicchi (2011b), a Matinee
Girl é uma ideia que vai muito além do teatro, perpassando pelo cinema, pela musica popular e pela
programagcao televisiva, todos com sua propria quota de “meninas histéricas”, o publico feminino da midia de
massa sempre esteve ligado a irracionalidade, ao descontrole e ao desequilibrio emocional.

29 Disponivel em: https://sfdictionary.com/view/431. Acesso em: 12 out. 2022.
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Iéxico, sua associacdo a outras formas de entusiasmo que ndo o esporte ou o teatro s se daria
a partir do proximo século, iniciando-se com os adoradores do cinema e da fic¢do cientifica —
sem embargo, muitos académicos, em especial os britanicos, consideram o fendémeno
Sherlock Holmes como o ponto de origem que leva diretamente ao fandom como ele se
apresenta hoje (ex.: JAMISON, 2013; PEARSON, 2018).

Sherlock Holmes floresceu na aurora da cultura de massa, impulsionada pelo
romance-folhetim, pelo radio e posteriormente pelo cinema e demais modalidades midiaticas
— a imensa popularidade do personagem tem inicio na década de 1890 e prossegue firme na
atualidade, suas fontes priméarias vém sendo continuamente adaptadas, reinterpretadas e
ressignificadas ao redor do globo e ao logo das décadas. As primeiras publicacdes de Arthur
Conan Doyle (1859-1930) estreladas por Sherlock Holmes, no entanto, obtiveram um sucesso
modesto, 0 cenario sO mudou a partir de 1891 quando contos de Doyle comecaram a ser
publicados pela Strand Magazine e Sherlock passou a impulsionar sobremaneira as vendas da
revista, desenvolvendo um publico dedicado e passando a figurar a cultura popular da época.
(JAMISON, 2013).

Apesar do sucesso inegavel, Doyle mantinha uma relacdo conturbada com sua
criacdo pois temia ser recordado pelo que considerava uma realizacdo literaria inferior, para o
autor, Sherlock era um projeto de esséncia puramente comercial, escrito somente para agradar
ao gosto popular e com isso faturar algum dinheiro. Por isso, em 1893 Doyle decidiu (e ndo
Ihe foi nada dificil) jogar o detetive do penhasco de Reichenbach, para que enfim pudesse se
dedicar a outros géneros literarios. Ndo se pode dizer que seus leitores ficaram muito
satisfeitos: a Strand mal sobreviveu a esse “acontecimento terrivel” — como era chamado
pelos funcionarios, mais de 20.000 pessoas absolutamente ultrajadas cancelaram suas
assinaturas, jornais ao redor do mundo publicaram obituarios para o detetive, americanos
formaram clubes chamados “Let's Keep Holmes Alive” (Vamos manter Homes vivo) e ainda,
como reza a lenda, no més de sua morte jovens usaram faixas ao redor dos bra¢os ou em seus
chapéus para simbolizar seu luto. (JAMISON, 2013).

A cultura literaria alegremente cultivada nos séculos anteriores cuidadosamente
preparou o publico para que essa resposta profundamente pessoal e “fanatica” pudesse
acontecer, os leitores canalizaram sua dor por meio do ativismo, se revoltando contra aquele
gue injustamente matou seu personagem favorito, e contra o editor que deixou tal barbaridade
acontecer. (GLOSSON, 2020). Durante os anos que se seguiram Doyle foi inundado por
cartas de ameagas e suplicas para que revivesse o sr. Holmes, até que por fim cedeu em 1901,

quando comecou a escrever O cdo dos Baskervilles (ambientado antes da morte do detetive), e
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em 1903 quando finalmente o trouxe a vida novamente no conto A casa vazia. (JAMISON,
2013).

Para Glosson (2020, p. 38), o surgimento dos “holmesians” sinaliza “uma mudanca
no final do século XIX para um tipo de devo¢do que dava mais atencdo aos personagens ou
mundos ficcionais do que ao génio literario responsavel por crid-los.” A mudanga de foco, no
entanto, ndo desconfigurou as préaticas ja enraizadas na cultura literaria, como as parddias e as
pastiches: até o ano de 1900, ja existiam pelo menos 60 dessas®® (das quais se tem
conhecimento), dentre elas cabiam narragdes textuais, piadas, tirinhas e uma musica (!); para
mais, além de criar seu préprio conteido, os proto-fds passaram a analisar o texto fonte,
imaginando solucBes para erros e discrepancias ocorridas no canon!, uma préatica chamada
“holmesian speculation” (especulacdo holmesiana).

Anteriormente os leitores (em sua maioria) aceitavam 0s acontecimentos de seus
livros favoritos e seguiam em frente — entretanto, da metade do século XIX em diante, a
cultura popular passou a ganhar cada vez mais espago e importancia na vida das pessoas,
tanto que diversos grupos (ouvintes, torcedores e leitores) passaram a levar essa cultura “a
sério”, esperando que suas produgdes artisticas favoritas atendessem suas expectativas,
ansiando por um “relacionamento reciproco” entre si e essas obras. Os holmesians ndo se
consideravam fas, muito menos um fandom, termos que sO entrariam em uso generalizado a
partir do inicio do préximo século, porém o enorme sucesso e a subsequente revolta causada
pela morte do afamado Sherlock Holmes, sdo para muitos académicos um ponto de virada na

historia dos féas e do fandom.
4.2.4 Os “fd(naticos)” do século XX
Em meio a revolucdo dos meios de comunicacdo e a periodos conturbados da

historia, o0 séc. XX foi o palco para o surgimento efetivo da cultura midiatica, e do consumo

de massa; conforme Cavicchi (2017), as tecnologias da midia criaram no mercado uma

30 Contagem realizada pela autora. Disponivel em: https://www.arthur-conan-doyle.com/index.php/Pastiches &
Parodiest#cite_ref-1. Acesso em: 12 out. 2022.

31 Canon ou canone é o termo que “designa um conjunto de obras consideradas genuinas e oficiais. Isto é, refere-
se ao conjunto de romances, histdrias, filmes e outros considerados genuinos ou oficialmente sancionados, bem
COmo aos eventos, personagens e cenarios considerados como existentes dentro do universo ficcional.” Definir
os fatos que realmente fazem parte do cénon evita problemas de continuidade e incoeréncia para obras
transmidiéticas ou de multiplas partes, por isso “[o]s elementos tidos como ‘candnicos’ normalmente advém da
fonte ou autor original do universo ficcional, enquanto que os materiais ‘ndo-candnicos’ (ou ‘apdcrifos’) vém
das adaptagdes, spin-offs e outras fontes néo oficiais, geralmente em outro tipo de midia.” (CANONE..., 2022,
online).
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divisoria espacial e temporal entre o publico e o artista, mas também proporcionaram a
audiéncia a capacidade de gerar envolvimentos afetivos com os artistas e produtos culturais,
permitindo que muitos experimentem, reprisem, e estudem os textos fonte na intimidade de
seu lar, incorporando-os ao contexto de seu dia a dia.

A maioria dos teoricos da corrente de estudos americana tendem a demarcar as
origens do fandom em meados de 1930, quando os fas da fic¢do cientifica adotaram o termo
para si, fato contestado por Edwards (2018), para quem as origens do fandom na américa
podem ser tracadas a subculturas pré-existentes, como o esporte, 0 cinema e 0s livros.
Segundo a mesma, o0 surgimento do fandom como uma identidade compartilhada, como
pratica e modelo de grupo dependeu das interacGes entre os produtores midiaticos e 0s
consumidores em todos os niveis da hierarquia da industria cultural, ponto que ela demonstra
por meio da analise do discurso presente na imprensa periédica das decadas de 1900-30.

Para a mesma, durante esse periodo a imprensa de nicho se empenhou para construir
“fa” e “fandom” discursivamente por meio de publicidades e de contetdos interativos como
secOes em que leitores poderiam interagir uns com 0S outros, a promocao de concursos
literarios, o incentivo a confeccdo de scrapbooks e a escrever cartas ao editor; a intencdo de
Edwards (2018, p. 100), no entanto, “[...] ndo € sugerir que o fandom foi criado por um
processo top-down no qual a midia corporativa criou identidades e ditou termos”, mas sim que
as revistas de nicho logo perceberam no fa o consumidor ideal, uma identidade com grande
potencial de comercializacdo, e agiram de acordo. Essa ideia comecava a tomar forma em
meio a cobertura esportiva e logo se embrenhou nas imprensas cinematogréafica e literaria, que
se beneficiaram das praticas e predisposi¢coes ja entranhadas nos fas.

Um desses periodicos literarios foi a Amazing Stories (1926) — primeira revista
dedicada somente a ficcdo cientifica — que, a pedido de um de seus leitores e pautada nas
tendencias do mercado editorial passou a publicar na secao de discussdes também o endereco
daquele que enviava sua cartinha; fato que influenciou outras revistas e também publicacfes
britanicas a fazerem o mesmo. (EDWARDS, 2018; HANSEN, 2016) Assim, os fas (tanto
americanos, quanto britanicos) logo passaram a trocar correspondéncias, a criar lacos de
cumplicidade, a se organizar por meio de fa-clubes locais, e, na segunda metade dos anos
1930, a promover convencBes para que todos pudessem se encontrar pessoalmente. O fandom
de sci-fi desenvolveu muito da infraestrutura, dos jargdes e linguagens ainda utilizadas pelos
fas da atualidade, e fanworks essenciais para a cultura participativa dessa subcultura também

surgiram por meio desse fandom. (COPPA, 2006).
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Devido a publicacéo irregular das revistas profissionais, muitos fds se organizaram
para publicar eles mesmos suas proprias revistas, as fanzines; as primeiras dessas revistas
independentes americanas e britanicas surgiram no inicio da década de 1930, mas nos anos
subsequentes inumeras delas foram produzidas pelo fandom da ficcdo cientifica (COPPA,
2006); a prética foi aos poucos migrando para outras subculturas, como a dos quadrinhos em
meados de 1950, e para outros paises, como o Brasil em meados de 19652,

O principal aspecto de uma fanzine € o fato dela ser produzida de fé para fa de forma
artesanal, sem gerar qualquer lucro para aqueles que colaboraram com sua confecgdo (LUIZ,
2008), o conteudo das mesmas também é totalmente fornecido pelos fds. As fanzines daquela
época contavam com comentarios acerca das histdrias publicadas em revistas profissionais,
noticias de atividades dos fés, fofocas e debates, além de fanarts e historias amadoras, as
fanfictions®®. (COPPA, 2006; LARBALESTIER, 1996, p. 30).

Ja no Brasil da Era Vargas, sufocado pela censura imposta a imprensa, iniciava-se 0
que hoje é conhecida como a “era de ouro do radio” brasileiro, que sucedeu durante as
décadas de 1940 e 50. A estatizacdo da Radio Nacional com o objetivo de impulsionar o
projeto politico do governo contribuiu diretamente para que essa era dourada acontecesse, a
enorme injecdo de recursos possibilitou a incrementacdo e popularizacdo da grade de
programacéo, antes pautada em visoes e gostos elitistas. (MORAIS; SIQUEIRA, 2008).

Os programas de auditorio se tornaram imensamente populares, centenas de mocas,
senhoras (matinee girls) e alguns poucos rapazes disputavam frequentemente ingressos para
participar da plateia, essa retratada diversas vezes pela imprensa da época como “histérica”,
enfatizando sua falta de controle e selvajaria; a presenca acentuada de mulheres negras
domésticas (Figura 7), pobres e incultas na audiéncia também era um grande ponto de
contenda dentre os criticos. “Destacam-se 0s excessos — de gesticulacdo, de ruidos, de
expressdo — buscando destacar o seu oposto, a falta: de modos, de recato, de elegancia, de
contengdo, prescritos as “boas” mulheres da época. E, principalmente, a falta de

pertencimento.” (WERNEK, 2013, online). Essas mulheres receberam, dentre muitas outras

32 L4 fora ha um consenso de que o The Comet (1930) foi provavelmente o primeiro zine a ser publicado no
mundo, j& no Brasil, por muito tempo pensou-se ter sido o Ficcao (out. 1965) de Edson Rontani, porém, estudos
mais recentes apontam para o zine O Cobra (set. 1965) da primeira Convencédo Brasileira de Ficcdo Cientifica.
(MELGACO et al., 2017).

33 A usagem desses termos (fanart e fanfiction), no entanto, ndo implicava os mesmos significados da usagem
moderna. Quando esses vocdbulos foram introduzidos na linguagem do fandom, eles representavam as obras
amadoras, mas originais, produzidas para um género literario do qual o artista se autoidentificava como f&; pelas
décadas de 60 e 70, entretanto, 0 uso mudou para implicar significados mais familiares as épocas atuais: obras
amadoras transformativas derivadas de um canon do qual o artista ndo é proprietario ou criador. (JAMISON,
2013; COKER, 2017; FANART, 2022).
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igualmente estigmatizantes, a triste alcunha de “macacas de auditorio”, termo de teor racista

cunhado pelo jornalista Nestor de Holanda (1921-1970) em meados dos anos 50.

Figura 7 — Mulheres negras circundam Dalva de Oliveira, 1952

Fonte: Hemeroteca Diital Brasileira, Revista do Radio, 1952.3

Outrossim, surgem os astros e as estrelas do radio, no fim dos anos 40, os idolos por
quem essas fds se acotovelavam nos corredores das emissoras, tomavam as plateias,
promoviam homenagens e organizavam eventos e apresentacdes — essas celebridades nascem
auxiliadas pelas publicacGes especializadas que davam corpo, personalidade e rostos as vozes
ouvidas. (AVANCINI, 1996). A pioneira, a Revista do Radio (1948)®, por exemplo, trazia
se¢Oes de curiosidades, mexericos e “fatos” sobre as celebridades, aproximando o artista do
publico, além disso, a participagdo era encorajada em se¢des como “Opinido do Fa”, onde
leitores expressavam seu ponto de vista em relagdo aos artistas, e “Correio dos Fas”, onde eles

poderiam indagar fatos sobre seus famosos favoritos (como o estado civil, por exemplo). Na

34 Disponivel em: http://memoria.bn.br/DocReader/docreader.aspx?bib=144428&pasta=an0%20194&pesq=&p
agfis=8437. Acesso em: 16 out. 2022.
% Disponivel em: http://bndigital.bn.br/acervo-digital/revista-radio/144428. Acesso em: 16 out. 2022.
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se¢do “Cantinho da Fa” da edicdo de n° 52 da revista Radiolandia (1953)%, um dos leitores
“[...] deseja trocar correspondéncias com fans [sic] de Angela Maria, Marlene, Dalva de
Oliveira ¢ Emilinha Borba, de todos os Estados do Brasil [...],” e segue-se 0 endereco do
mesmo para contato.

Todas essas praticas incentivadas pela imprensa de nicho sdo analogas aquelas
observadas no mercado editorial estadunidense e britdnico. Em solo brasileiro, essas taticas
editoriais fomentaram o surgimento dos idolos, e subculturas em torno dessas personalidades
amadas rapidamente se formaram. Borelli Filho (1952, p. 38-39), em matéria a Revista da
Radio, afirma que as fds sdo aquelas “que fazem e desfazem o prestigio de uma emissora” € o
“cartaz dos artistas”, sO se sabe que o famoso atingiu sua popularidade maxima quando elas 0
procuram, atras de autografos ou de “simples palavras”. Somente a partir da ideia do auditério
os artistas puderam “aferir a intensidade de sua cotacdo com os fans [sic], atraves do aplauso
de momento. Aplauso que foi aumentando, chegando aquilo que se Vé, hoje [...]”, evoluindo
para “ovagdes estrondosas, manifestas em gritos frenéticos de centenas de mogas. E de
rapazes, também, embora em minoria.”

Para Morais e Siqueira (2008, p. 4), os fa-clubes surgem entdo como um reflexo
popular, “organizados em pequenos grupos ou células, divulgavam material do idolo,
servindo como uma ponte interessante para as gravadoras e para o proprio intérprete [...]” ja
que eram tdo significativos na primeira metade dos anos 50 que se tornaram uma referéncia

tdo importante quanto a vendagem de discos para medir a popularidade do artista.

Agora a histéria € aquela: por todo o Brasil organizam-se "fans-clubes" [sic] de
Emilinha, de Marlene, de Linda e Dircinha, de Dalva, de Adelaide, etc. e tal. "Fans-
Clubes" com vida organizada, sede e correspondéncia certinhas, primorosos em
organizacdo. Tudo pelo culto as suas favoritas.

Existem grupo de "fan...Aticas" que freqlentam [sic] todos os auditérios das
emissoras, nos dias em que suas preferidas tém programa. [...] Sucedem-se, ali, 0s
atos de entrega de presentes [...], os pedidos de autdgrafos, ou, entdo, a simples
demonstracdo de carinho, emoldurado pela musica que a propria "torcida™ criou para
essas ocasifes. N&o raro, as fanaticas levam "lembrancas" da cantora, traduzidas
num pedaco diminuto da sua blusa!

Mas as fanaticas existem ndo apenas no Rio. Estdo espalhadas pelo Brasil inteiro,
vibrantes nas cartas quase didrias que enviam as cantoras — e também aos cantores,
radio-atores, radio-atrizes, etc. —, transbordantes de adjetivos e provas de carinho.
Correspondéncia que atinge totais astronémicos, obrigando as emissoras — que
entregam as cartas aos artistas — a cria¢do de departamentos especializados. Como
a Nacional, que possui oito funcionarios exclusivamente dedicados a esse trabalho.
O Interior, por sinal, € um reduto de fanaticas incomensuraveis. Quando empreende
viagem pelo Brasil em fora, o artista de prestigio sabe que ira encontrar multidées de
jovens frementes de entusiasmo e vibragdo. (BORELLI FILHO, 1952, p. 39-40).

3 Disponivel em: http://memoria.bn.br/DocReader/docreader.aspx?hib=128848&pesq=&pagfis=2104. Acesso
em: 16 out. 2022.
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Embora a palavra ainda ndo houvesse entrado no vocabulério brasileiro, é seguro
dizer que esses fa-clubes e seus fés participavam e performavam de modalidades do fandom.
Nos proximos anos (década de 60), outras culturas puderam também florescer em meio a
influéncia norte-americana na masica popular brasileira, e na chegada de novos idolos, como
Elvis Presley, Neil Sedaka e Paul Anka, mas também Sergio Murilo, Celly Campello, Roberto
Carlos, Erasmo Carlos e Wanderléia. O rock and roll nacional e a Jovem Guarda surgiram em
uma época em que o radio aos poucos perdia seu brilho em favor da televisdo, porém a
imprensa de nicho seguia firme incentivando a identidade do “fa” e fomentando a atuagéo dos
fa-clubes com o auxilio das se¢des de cartinhas dos fds e a comercializacdo de fotos de
artistas, praticas ja muito utilizadas anteriormente pela imprensa radiofénica. (GARSON,
2017).

De volta a conjuntura internacional, a subcultura dos fandoms se desenvolvia
paulatinamente até meados dos anos 60; o fandom literario, encabegado pelos géneros sci-fi e
fantasia, logo adotou as obras de Tolkien®’, o fandom dos quadrinhos revivia seu amor pelo
Batman® e no cenario musical o fendmeno dos Beatles e a Beatlemania era proeminente®.
Essa decada marcou o crescimento exponencial do fandom de ficcdo cientifica, antes
pequenos grupos em que quase todos se conheciam, agora um verdadeiro contingente uma
vez que um numero cada vez maior de pessoas passava a se identificar como fa; para muitos
tedricos (homens) do século passado, os anos finais da década de 60 e o inicio da década de
70 sdo transpassados pela “invasdo das mulheres” a ficcdo cientifica, com todas as conotacées
negativas que o termo invasdo implica, embora Larbalestier (1996) demonstre a inverdade
dessas afirmacdes por meio de relatos e cartas de mulheres que se envolviam com o tema
desde sua explosdo inicial em meados de 1930.

Havia ja uma quantidade modesta de escritoras, bem como de leitoras e fas, no
entanto, eram uma ‘“anomalia” dentro de um género literario e de espagos misdginos, sua
participacdo era escassa, silenciosa, sub-representada. Mas assim como a presenca feminina é
evidente, conforme Larbalestier (1996) é igualmente evidente que as décadas de 60 e 70
foram os anos em que algumas dessas mulheres mudaram sua percepcao em relacdo ao campo

da ficcdo cientifica, segundo elas mesmas, devido a descoberta do feminismo.

37 Disponivel em: https://fanlore.org/wiki/Timeline_of Tolkien_Fandom. Acesso em: 16 out. 2022.
38 Disponivel em: https://fanlore.org/wiki/Batmania. Acesso em: 16 out. 2022.
39 Disponivel em: https://fanlore.org/wiki/The_Beatles#Beatlemania. Acesso em: 16 out. 2022.
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Subsequentemente, no seio do sci-fi, emerge o fandom midiatico — termo utilizado na
época apenas para diferenciar a ficcdo cientifica literéria e a ficcdo cientifica televisiva ou
filmada —, fandom que atraia principalmente as mulheres. (COPPA, 2006). De fato, para
Jenkins (1992), o esforco para criar uma cultura de fas mais aberta as mulheres, ao contrario
da comunidade de sci-fi que era dominada pelos homens, pode ter motivado, em parte, o
surgimento do fandom midiatico.

H& algum debate sobre qual, de fato, teria sido o primeiro fandom midiatico —
enquanto muitos apontam o fendmeno Jornada nas Estrelas (1966-1969), outros afirmam que
O Agente da U.N.C.L.E. (1964-1968) ja havia despertado entusiasmo similar, inclusive dentre
a mesma audiéncia de escritores e fas que coalesceriam o mundo Trek nos anos seguintes. Ao
contrario de U.N.C.L.E., entretanto, Jornada nas Estrelas lutava para se manter no ar, e talvez
esse tenha sido o grande catalisador que encorajou suas fas a serem muito mais vocais e
participativas. (COPPA, 2006). Portanto, o fandom de Jornada, com sua forte participacéo
feminina, estabeleceu os padrdes para o desenvolvimento dos proximos fandoms midiaticos, e

para as convengoes, as fanzines (Figura 8) e o ativismo subsequentes. (JENKINS, 1996).
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Figura 8 — Interior da zine 10 Years of Star Trek, 1976
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Fonte: Fanlore, 2015.4°

Desde os primeiros fanzines, a producdo de fanworks (agora realmente procedendo
de um cénone) se mostrava muito mais preeminente, esses materiais criativos — poemas,
mausicas, fanfictions, fanarts, roteiros, etc. — desconcertavam os fas “tradicionais" cuja
producdo era predominantemente discursiva e critica, e para 0s quais Jornada nas Estrelas
ndo passava de ficcdo de baixo nivel para iliteratos, indigna de qualquer atencdo verdadeira.
(PRICE, 2017).

Essa era uma opinido insultante para as — em sua maioria — mulheres que construiam
o fandom de Jornada nas Estrelas, e que ainda eram ativas no fandom da ficcdo cientifica,
uma vez que representavam muito bem o perfil dos fas de sci-fi da época, sendo leitoras
avidas, mais educadas que a maioria e letradas cientificamente. Eventualmente, essa ruptura
fez com que os fas de Jornada passassem a se sentir desconfortaveis quando participando de
eventos do fandom de ficcdo cientifica, o que, em meados dos anos 70, finalmente culminou
na ruptura dos dois fandoms. (COPPA, 2006).

40 Disponivel em: https://fanlore.org/wiki/File:10years-1.jpg. Acesso em: 23 out. 2022.
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Os caras da ficcdo cientifica ndo queriam falar sobre coisas que interessavam as
mulheres. Buck Coulson, um escritor de ficcdo cientifica (e de U.N.C.L.E.),
costumava dizer: "Nao ha discriminacéo sutil contra os fas de Jornada na ficcdo
cientifica — é flagrante." E as mulheres disseram, "Que se dane isso", e comegaram a
fazer seus proprios zines e organizar suas proprias convengdes. [...]

O fandom de Trek era a imagem espelhada do fandom de ficcdo cientifica. Eu diria
que 90% dos fas de ficcdo cientifica na época eram homens e 10% eram mulheres, e
havia uma divisdo reversa de 10 para 90 de homens para mulheres no fandom de
Trek. Os dois grupos rapidamente divergiram; depois de um tempo, apenas cerca de
5 a 10 por cento transitavam entre os dois fandoms. (SMITH, 2011, online).

Mas dentro do fandom de Jornada, por volta dos anos 70, outra fragmentacédo
também estava em andamento; essa entre os fas cujo interesse maior eram 0S aspectos e
elementos da ficcdo cientifica, e aqueles cujo interesse maior eram 0S personagens e seus
vinculos interpessoais. (COPPA, 2006). Dentro desse nicho havia ainda aqueles que preferiam
relaces platdnicas e aqueles que preferiam relacdes romanticas e/ou sexuais; muito do que
era escrito retratava relacionamentos heterossexuais, porem, diversas fas se viam
particularmente intrigadas com a complexidade emocional do personagem alienigena Spock —
possivelmente o mais amado dentre as fas da época — e sua relagdo com o humano James T.
Kirk. Esse relacionamento, platbnico ou romantico, foi exaustivamente interpretado e
explorado majoritariamente pelas mulheres, Coppa (2006) afirma que, fosse qual fosse o
papel dos homens dentro do fandom de Jornada, eles ndo estavam escrevendo fanfictions.

Portanto, Jornada nas Estrelas possivelmente inspirou o primeiro ship*
homossexual midiatico (ha indicios de que em outros fandoms essa pratica ja existia®?), que,
segundo a tradicdo, também foi a origem do termo slash. A barra (/), slash, no inglés, era
muito utilizada para diferenciar o relacionamento implicitamente ou explicitamente romantico
e/ou sexual entre Kirk e Spock nas fanzines de Jornada, logo o vocabulo passou a ser um
indicador para relagdes homossexuais nos fandoms de lingua inglesa, enquanto o simbolo (/)
foi, mais tarde, adotado para designar todos os tipos de relacionamentos romanticos. Para

Jenkins (1992, p. 193, traducdo nossa), o slash é, possivelmente, “[...] a contribuicdo mais

41 Ship provém da palavra inglesa relationship — o termo e seus variantes se popularizaram a partir dos anos 90,
com o fandom de Arquivo X (1993-2002). Dentro do fandom, shipping significa apoiar ou desejar um
relacionamento romantico e/ou sexual entre dois (ou mais) personagens — ndo necessariamente esperando que
essa relagdo se torne candnica. Os fds que engajam com esse tipo de pratica sdo chamados de shippers, seu
interesse pode ser baseado em relagBes que ja existem ou irdo existir no canon, as vezes no subtexto presente na
obra original, ou até no conceito e na dindmica dos dois personagens, mesmo que eles nunca tenham se cruzado,
ou pertengam ao mesmo canon (crack ships). Os ships mais comumente encontrados dentro dos fandoms sdo het
(heterossexuais), slash (homens homoafetivos), femslash (mulheres homoafetivas) e poli (trés ou mais
parceiros). (SHIPPING, 2022). Os modos de representar um ship as vezes divergem até mesmo dentro de um
mesmo fandom, muitos utilizam a barra da mesma forma que alguns utilizam o X (ex.: Kirk/Spock, Jane/Lisbon,
KiritoXAsuna), outros preferem uma aglutinacdo, ou apenas a juncdo dos nomes (ex.: Spirk, Romione,
DeanCas), ja alguns preferem nomes e conceitos alternativos (ex.: IronShield, Ineffable Husbands, Wonder
Duo).

42 Disponivel em: https://fanlore.org/wiki/The_Beatles#RPF_Fanfiction. Acesso em: 18 out. 2022.
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original do fandom para o campo da literatura popular [...]”, embora na época fosse mantido
relativamente clandestino, enquanto as outras modalidades de relacionamento eram a face
publica do fandom de Jornada nas Estrelas. (COPPA, 2006).

De todo modo, para Price (2017, p. 57), “[a] criacdo e divulgacdo desses textos
foram em grande parte um esforgo criativo e social, uma forma de os fas se comunicarem,
solidarizarem e compartilharem seus talentos”. O foco nessas relagdes interpessoais,
romanticas ou ndo, e o crescente interesse em textos fonte que nada tinham a ver com ficcao
cientifica desfizeram os Gltimos lagos do fandom midiatico com o fandom de sci-fi, porém, a
visdo depreciativa do Ultimo sobre o primeiro perdurou durante as décadas de 60, 70 e 80, e
pareceu apenas se ampliar com o passar do tempo. A falta de respeito tornou a performance
do fandom midiatico um tanto secretiva, raramente o ndo-iniciado tinha acesso as atividades
promovidas pelas fas. (PRICE, 2017). Essa visdo sO comegou a mudar a partir da primeira
onda de estudos académicos sobre o fd e suas praticas, em meados dos anos 90, quando
muitos comegou-se a analisar a cultura do fandom sob uma otica favoravel — ndao obstante,
dentro e fora da academia ainda havia muitos que duvidassem das capacidades mentais e
analiticas dos “fanaticos”. Como afirmou Jenkins (1992), os fas ainda constituiam uma
categoria escandalosa da cultura contemporanea, sendo eles alvos de zombaria e causa de

ansiedade, de pavor e desejo.

Quer seja visto como um fanatico religioso, um assassino psicopata, um fantasista
neurético ou uma groupie louca pela luxdria, o fa permanece um "fanatico" ou falso
adorador, cujos interesses sao fundamentalmente estranhos ao reino da experiéncia
cultural "normal" e cuja mentalidade estd perigosamente fora de contato com a
realidade. (JENKINS, 1992, p. 15-16).

Mesmo em meio ao escarnio, outras diversas subculturas nasceram em derredor a
séries como Starsky e Hutch (1975-1979), A Bela e a Fera (1987-1990), Highlander (1992-
1998), Buffy, a Caca Vampiros (1997-2003) e franquias e filmes como Guerra nas Estrelas
(1977-), Blade Runner (1982) e o ramo cinematografico de Jornada nas Estrelas; essas e
muitas outras também inspiraram, e inspiram até hoje, a producdo e o compartilhamento de
fanworks. (COPPA, 2006).

Por fim, tudo mudou com o florescer e a expansao da internet. Por volta dos Gltimos
anos da década de 80 muitos comecgaram a migrar do plano fisico para o virtual, os artefatos e
obras dos fds passaram a ser digitais e as barreiras fisicas e as fronteiras nacionais deixaram
de ser um impedimento para os fas. Essa mudanga trouxe diversas vantagens para a

comunidade, que cresceu e se difundiu rapidamente, atraindo fas de todas as idades e cantos
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do mundo, e que talvez nunca tivessem conhecido o fandom de outra maneira. Nessa
conjuntura os sites de gerenciamento de listas de e-mail como o eGroups — que permitiam a
qualquer um desenvolver sua prépria lista de discussdo e se inscrever para ser membro de
outras listas, cada uma contendo um calendario compartilhado, um grupo de bate-papo e a
opcdo de arquivar mensagens, se tornaram uma realidade. (COPPA, 2006; VERSAPHILE,
2011; PRICE, 2017).

Outra consequéncia dessa migracdo e das crescentes opgdes customizaveis da web
foi a “saida do armario” do slash, antes literalmente escondido em caixas embaixo das mesas
das convencdes, agora a internet permitia a formacao de grupos e listas especificas que as fas
que gostavam do género poderiam entrar, e aqueles(as) que ndo gostavam poderiam
facilmente evitar — essas listas permitiram a consolidagcdo dessas fas e o didlogo aberto de
umas com as outras, de forma que muitas comegaram a articular suas razdes para “slashear”,
suas estratégias e politicas de leitura. (COPPA, 2006). Portanto, ndo é dificil perceber como a
garantia de anonimato oferecida pela internet influenciou a rapida popularizacdo da rede
dentro desses grupos, atraindo mais fas e facilitando a rapida disseminacdo de fanworks e a
intercambialidade entre os fandoms.

Segundo Coppa (2006), o final da década de 90 distinguiu-se pela confluéncia entre
as diversas categorias de fandom, dentre esses os de quadrinhos, de celebridades e de musica.
Como aludido anteriormente, cada um desses fandoms teve sua prépria trajetoria: o de
quadrinhos emergiu da ficcdo cientifica, assim como seus subsequentes, os fandoms de
videogames, figuras de acdo e objetos colecionaveis; ja os de celebridades e de musica, como
pontuado, talvez sejam 0s mais antigos, embora a natureza de suas atividades seja muito
proxima da cultura mainstream, e por isso ndo teriam tido uma presenca subcultural
organizada — enquanto o publico geral sempre olhou de soslaio para os fds midiaticos, a
devocdo a uma banda, ou cantor, ou uma admiracdo publica por uma celebridade na maior
parte dos casos sempre foi considerada “relativamente” aceitavel, portanto, os fas de musica e
celebridades geralmente ndo precisam participar de convencdes ou se identificar como fas
para explicar seu entusiasmo ou defender suas preferéncias de entretenimento.

Dessarte, quando esses e muitos outros fandoms migraram para a internet, eles
repentinamente puderam a capacidade de alcancar muito mais pessoas, e sua audiéncia mais
Obvia era justamente seus “fandoms vizinhos”. Ocorreu entdo uma troca, muitos passaram a
desenvolver, além de sua paixdo inicial, o interesse em outros diversos objetos culturais, e a
intercambiar modalidades de expressdao como a fanfiction, e termos especificos como “Mary

Sue” (traduzidos e/ou adaptados), até que por fim, essas praticas foram normalizadas dentro
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da grande maioria dos fandoms, e a partir delas surgiram outras praticas e assim
sucessivamente.

Dessa forma, desde o inicio do século, os fés ja vinham de alguma forma comegando
a se articular, formando suas primeiras sociedades e desenvolvendo o que hoje ja podem ser
caracterizados como fanworks, esses individuos construiram, de década em década a
cumplicidade de ideias e sentimentos partilhados por meio de uma cultura participativa, e
deram estrutura aos diversos moldes de expresséo ja demonstradas pelos proto-fas da histéria.
Tudo isso culminou na intercambialidade de termos, valores e préticas possibilitados pela
convergéncia digital; onde, por fim, os fds souberam aproveitar 0s recursos que a web
oferecia, e criaram suas proprias ferramentas para a disseminacao de sua identidade e de suas
obras. Como afirma Fiesler (2018, online), “a internet alterou a propria substancia do

fandom”.

4.2.5 Os fas do século XXI

O fandom do séc. XXI ¢ “maior, mais barulhento, menos definido, e mais excitante
do que nunca”, dentro desse espaco 0 autor estd morto e a Unica regra € que ndo ha regras
(COPPA, 2006, p. 57). Os fds seguem se reestruturando dentro das diversas plataformas
disponiveis, metadiscursando*® acerca de seus costumes e valores, e performando o conjunto
de préticas que os tornam parte de um fandom, seja por meio da critica do canon, da literatura,
arte e afins, do ativismo e da caridade*, da producéo de contetido referencial®®, ou da criagéo
de novas ferramentas auxiliares para outros fis*®. O fa segue reinventando, reproduzindo,
ressignificando e remixando.

Segundo Coppa (2014), estar no fandom muda o individuo, assumir a identidade de
fa muitas vezes acarreta na apropriacdo de outras identidades: a de escritor, blogueiro,
organizador, hacker, ativista, pesquisador, artista, etc. — todas essas impactam o senso sobre o
“eu”, e a forma como esse eu impacta 0 mundo e se relaciona com ele, bem como estimulam
0 desenvolvimento de uma sensibilidade critica. A tecnologia apenas acelerou esse
movimento, deu mais alcance, possibilitou que ele atingisse mais pessoas; tornou mais facil

para o fandom se organizar, se defender e registrar sua histéria. Em suma, a tecnologia

43 Ex.: https://hjbender.tumblr.com/post/653016282425442305/olderthannetfic-olderthannetfic-jemariel. Acesso
em: 28 jun. 2021.

44 Ex.: https://callieb.tumblr.com/post/677198609217994752/harringrove-for-ukraine. Acesso em: 20 out. 2022.
4 Ex.: http://www.whiterocketbooks.com/avengers/files.shtml. Acesso em: 20 out. 2022.

46 Ex.: https://lighthOuses.tumblr.com/post/637071819292229632/do-you-like-long-ass-deancas-fics-can-you-
never. Acesso em: 20 abr. 2022.
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facilitou o envolvimento das pessoas em uma gama diversificada de atividades de fas — e
também a simples descoberta de que “essa coisa linda chamado ‘fandom’ existe, e que elas
podem fazer parte dele”. (COPPA, 2014, p. 79).

Porém, embora essa subcultura esteja irremediavelmente conectada a
cooperatividade, as visGes progressistas e ao engajamento social, as lutas contra a
discriminacdo, as mudancas climaticas, os conflitos armados, etc. (ex.. BROUGH,;
SHRESTHOVA, 2012), longe dessa pesquisa de intentar caracterizar o fandom com um
espaco utdpico, muito pelo contrario. Como afirma Tushnet (2014, p. 22, traducdo nossa):
“[o] fandom ¢é feito de pessoas, e as pessoas as vezes sao horriveis umas com as outras.”
Embora esses individuos discutam e discursem sua condenacdo as opinibes e escolhas
retrogradas, tanto dentro do universo de seu objeto afetivo quanto por parte daqueles que o
produzem (sejam atores, diretores, animadores, escritores, editores, etc.), essas pessoas
simultaneamente também podem, elas mesmas, ser propagadoras de pontos de vista e atitudes
toxicas e ultrapassadas (ex.: CORSE; HARTLESS, 2015), provocando rixas, tensdes e
rivalidades dentro de seus fandoms*’.

Em todo caso, com a crescente desestigmatizacdo do fandom, e 0s novos cultos ao
individualismo, o0 roubo de dados para a criagdo de “algoritmos”, a invasdo dos antncios e da
cultura capitalista causados pela corporativizacdo da internet (o novo lar do fandom) trazem
novas preocupacdes tanto aos fas quanto aos académicos. Nessa conjuntura, assim como suas
predecessoras do século anterior — as imprensas de nicho —, 0 reconhecimento do impacto que
os fés exercem em toda a inddstria cultural ocasionou a subsequente mudanca na forma como
toda a industria opera, buscando, ao inves de repeli-los, “poda-los” para criar leais seguidores,
consumidores “influencers” das marcas (JENKINS, 2007), e propagar a mercantilizacdo do
fandom. Conforme Coppa (2014. p. 80),

47O caso do fandom de Voltron: Legendary Defender (2016-2018) é um dos exemplos mais recentes do quio
toxicos esses ambientes podem se tornar. VLD foi o quarto reboot da animacgdo Voltron: Defender of the
Universe (1984-1985); dessa vez produzido pela DreamWorks, o desenho imediatamente fez sucesso por ter
uma boa representatividade (ex.: uma mulher negra como um dos personagens principais). Porém, como é de
praxe em toda grande comunidade (ex.: o fandom da série Sherlock, e do jogo Undertale) as confusGes e rixas
entre os proprios fas e com os produtores da série ndo tardaram a comecar — a situacdo, porém, intensificou-se
tanto que os produtores chegaram a ser chantageados por um fa que tinha ilegalmente obtido informacdes
confidenciais acerca da série (embora o fandom como um todo tenha rapidamente recriminado essa atitude);
como se isso nao bastasse, praticamente todos os envolvidos com a produgdo do programa foram assediados e
receberam todo tipo de ameacgas e comentdrios de 6dio. (MAORMER, 2020; 1ZZz2YZZzZ, 2021). O fandom de
Voltron rapidamente ficou conhecido por ser um ambiente absurdamente nocivo e muitos fas foram rechagados
ou sairam da comunidade para escapar da toxidade e dos dramas constantes; e, embora muitos fas ainda sigam
participando desse fandom, sua ma fama o precede.
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[...] agora, mais do que nunca, é importante lembrar que o fandom é feito de pessoas,
e que o fandom € lindo, porque o fandom corre o risco de ser possuido: nosso
trabalho, nossas comunicagdes, nossos relacionamentos uns com o0s outros. O
fandom é mais do que seu potencial econémico/monetario. Se a participacdo dos fas
for reduzida a 'curtidas' e ‘reblogs’, se a tecnologia continuar chamando nossa
atencdo para Tumblrs e Twitters oficiais e canais do YouTube (que serdo pagos por
todos os olhos que trazem) e se até mesmo conteldo feito por fas se tornar uma
fonte das receitas da industria, se todo o fandom comecar a se parecer com a Comic
Con, ou seja, uma convengdo da industria disfarcada de convencdo de fas, corremos
o risco de reduzir todos os fas a seguidores.

Em conclusdo, tal qual a cultura do remix que copia, transforma e combina
infinitamente, as praticas humanas sofreram milhares de mudancas ao longo de todas as eras e
séculos, mesmo ao longo de poucas décadas — elas foram (e continuam sendo a cada minuto)
imitadas, aprimoradas, ressignificadas, transformadas, combinadas e renovadas de modo que,
como afirma Fuller-Seeley (2018), as préaticas humanas raramente sdo realmente novas. Assim
também ¢é a relacdo do homem com os objetos, obras e personalidades amados, em constante
evolucao e mais antiga do que muitos se atrevem a imaginar.

O amante, que desenvolveu suas predileces e passou a atuar sobre elas, o cultista,
que tenta encontrar formas de ficar mais proximo e de se conectar ao seu objeto de afeicao, o
maniaco, que descobriu o éxtase da arte e do entusiasmo, o poder das multiddes e do ativismo,
o fanatico, que desenvolveu o senso de cumplicidade, novas formas de expressdo e uma
cultura predominantemente participativa e o fd, que finalmente usufrui de toda essa
construcdo e diariamente encontra formas de aprimora-la — todos sdo facetas de um mesmo
individuo, vivendo em eras diferentes, com interesses diferentes e com recursos e tecnologias
diferentes ao seu dispor. Embora diferentes entre si, e, em alguns casos, também do que
significa, pelos padrdes modernos, ser fa e performar um fandom, o impulso de se conectar a
algo e de pertencer a uma causa sempre acompanhou a humanidade.

Infelizmente, um fendmeno tdo complexo, que esta diretamente relacionado a tantos
aspectos diferentes da vida humana ndo poderia ser satisfatoriamente mapeado em tdo poucas
paginas — certamente, muitos aspectos sociais e nichos culturais escaparam dessa
recapitulacdo, tais como o teatro, por muito tempo o Unico canal legitimo pelo qual as
mulheres poderiam atingir a fama, e cujos artistas inspiravam igual devoc¢do a descritas em
secdes anteriores; também o anime/manga e seus scanlators e fansubs, o cinema e 0s
cinéfilos, os furries e suas fursonas... Tdo impossivel quanto definir o que é fandom, é
contabilizar quantos dele existem.

Por fim, embora essa recontacdo tenha sido um tanto dicotbmica em escopo (pois

retrata sobretudo os EUA e a Europa), reconheceu-se que, assim como no Brasil, a
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emergéncia desse fendmeno e de suas diversas modalidades de participagcdo certamente
tiveram carater diversos em diferentes paises. Ademais, os estudos do fa e de suas praticas
ainda é um campo de estudos relativamente recente, sobretudo em territério nacional, onde
ndo foram encontradas pesquisas que se proponham a analisar o surgimento do fandom no

pais sob o prisma histdrico.

4.25.1 Interlidio: o fandom e a academia

O fa e suas préaticas ja foram considerados foco de estudos questionavel para a
pesquisa cientifica, sobretudo anteriormente as décadas de 80 e 90 — época em que esse
campo de estudos passou do menosprezo para a legitimidade devido ao fundamento e
respaldo das obras de Jenkins, Lewis, Fiske, Bacon-Smith e Penley. Outrora, 0
comportamento dos fas era julgado como depravado, trivial, até patologico; manifestacéo de
uma cultura midiatica de baixo nivel que idolatrava 0 mundano e o transitério, em clara
oposicdo a (glorificacdo da) alta cultura, que ndo tem fas e sim aficionados, connoisseurs,
cujas celebridades sdo personalidades importantes como Bach e Picasso, e cujas fontes
primarias ilustram o “apice” da cultura ocidental. (ELKINGTON; JONES; LAWRENCE,
2006; HILLS, 2002; FISKE, 1992, JENSON, 1992; PRICE, 2017).

Tais preconcepcdes estdo entranhadas tanto no discurso jornalistico quanto no
académico pelo menos desde o inicio do séc. XIX, quando a nog¢do de um “delirio parcial”
comecou a ser promovida pelo médico francés Jean-Etienne Esquirol em 1810; a denominada
monomania acometeria aqueles que tem uma faculdade do cérebro doente, enquanto as outras
permanecem intactas. Diversas modas passageiras que se espalhavam como uma “epidemia”
ja eram chamadas de manias anteriormente, porém o termo logo passou a ser associado a
patologias individuais. (CAVICCHI, 2014). A mania foi entdo zombeteiramente, as vezes
condescendentemente utilizada para caracterizar os entusiastas de celebridades literarias e
musicais, como retratado em secBes anteriores; isso demonstra que mesmo no séc. XIX, o
“fa" ja era considerado pelos externos como estranho, obcecado ou perturbado, no pior caso

como um béarbaro descontrolado, como acontecia aos amantes da musica:

As representagBes de amantes da mdsica na imprensa frequentemente incluiam
desordem, com énfase na violéncia da multiddo, falta de controle e metéforas de
selvageria ou animalismo, caracteriza¢Bes que se encaixavam ao crescente desdém
da classe média pelo caos social criado pela imigracdo e urbanizagdo. (CAVICCHI,
2017, p. 129).



91

Esse discurso perdurou durante as proximas décadas, paulatinamente perdendo seu
tom zombeteiro em favor do apreensivo a partir dos anos 1850; ele (o discurso) deu bases
para que o psicdlogo social Gustave Le Bon (1903) pudesse caracterizar todas as audiéncias
de massa como desprovidas de razdo individual, suscetiveis ao contdgio emocional da
sugestdo, essa massa demonstraria um sentimento devocional religioso, dispondo de todos os
seus recursos mentais e oferecendo a completa submisséo de sua vontade e o ardor de toda a
sua alma e fanatismo ao servico de uma causa ou individuo.

A obra de Theodor Adorno, em especial, é repetidamente utilizada pelos estudiosos
do fandom (ex.: SOUZA; MARTINS, 2012; HINERMAN, 2001; EHRENREICH; HESS;
JACOBS, 1992) para evidenciar as suposi¢des que predominavam tanto na midia quanto na
academia de que o fa era um ser vulneravel, influenciavel e alienado; seu divertimento sendo
encarado como uma forma de fugir da realidade*®. Todavia, muitos outros tedricos
contemporaneos fomentam a figura caricata do fa dentro da academia, ratificando, dentre
outras, as ideias de que a relacdo do fa com objetos culturais pde a sociedade em risco
(SCHICKEL, 2000), de que os fas tem o impulso de negar a realidade (BURCHILL, 1986), e
de que eles teriam delirios patolégicos (CAUGHEY, 1984).

Sobretudo, a forma como os Trekkies (fds do famoso seriado Star Trek (1966-1969))
eram tratados pela midia, e subsequentemente pelo publico ilustra perfeitamente a visdo que a
sociedade em geral tinha do fa durante as décadas de 60 e 70: individuos infantis,
emocionalmente e intelectualmente imaturos, feminizados e/ou dessexualizados, desajustados
sociais, consumidores estupidos que dedicam suas vidas ao cultivo de conhecimento inutil e
que dao importancia indevida a objetos culturais desvalorizados, sendo incapazes de separar
fantasia de realidade. Como William Shatner (o ator que interpretou o Capitdo James T. Kirk

no seriado) famigeradamente e controversamente anunciou em seu esquete no Saturday Night

48 O trabalho de Adorno (motivado pela teoria critica de perspectiva marxista desenvolvida pela Escola de
Frankfurt), entretanto, ndo era particularmente direcionado ao comportamento dos fas — seu foco estava na viséo
pessimista que ele tinha da cultura popular e dos meios de comunicacdo de massa, que, segundo 0 mesmo,
serviam apenas para consolidar a hegemonia da classe dominante sobre o proletariado — de forma que ao
consumir os produtos da industria cultural, o individuo se submete, se idiotiza e abandona qualquer pretensdo de
reflexdo acerca da sua condi¢do, para o socidlogo “divertir-se significa estar de acordo.” (ADORNO;
HORKHEIMER, 2014, p. 118). N&o obstante, Hills (2002, p. 6-7) adverte contra uma interpretacdo diluida das
ideias do autor e da Escola de Frankfurt, cuja obra é continuamente criticada e rechacada pelos estudiosos da
cultura dos fas: “Adorno e os tedricos da Escola de Frankfurt sdo recorrentemente descritos como elitistas, como
pessimistas e como pensadores ‘rudimentares’ que tinham a intencdo de demonizar a cultura de massa e negar
qualquer poder ou agéncia ao seu publico.” Esse olhar simplista acerca do trabalho de Adorno serve apenas para
defender o status de autoridade interpretativa dos tedricos atuais, quando comparados aos “pobres teodricos
equivocados” do passado.
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Live*®, os fis ndo seriam nada mais do que “gente que precisa arrumar o que fazer”.
(JENKINS, 1992).

Essas décadas, porém, também foram palco para o surgimento e a concretizagcdo do
Centre for Contemporary Cultural Studies (CCCS), centro de pesquisa inglés que
desempenhou papel critico para a construcédo de uma nova interpretacao das subculturas e da
cultura popular, sendo essencial no desenvolvimento do campo dos estudos culturais e
estabelecendo bases para a pesquisa moderna acerca da cultura contemporanea. Os tedricos
desse centro analisavam a relagé@o entre cultura e sociedade, sendo a cultura encarada como
uma construcdo cotidiana que se manifesta de diferentes formas ao longo da histéria e das
formacdes sociais, cuja relagdo com a economia pode ser percebida como de influéncia para
ambas as partes, mas ndo de dependéncia. Muitos dos membros desse centro atuaram tambem
em novas abordagens de pesquisa sobre a cultura jovem, recepcdo, midia e cultura popular.
(DALMONTE, 2002; FREIRE FILHO, 2007; SOUZA; MARTINS, 2012; HIRSJARVI,
2013).

Particularmente entre os anos 80 e 90, pesquisas sobre a audiéncia comecam a
revelar resultados interessantes sobre a recep¢do aos objetos culturais, apontando que, no
ambito dos consumidores ndo existia somente submissdo, mas também resisténcia ao que era
veiculado; a partir dai vem a ideia da autonomia relativa da audiéncia. A vista disso, segundo
a perspectiva dos Estudos Culturais Britanicos o fa passou a ser percebido como um individuo
capaz de apreender e construir novos sentidos para a mensagem que recebe. (DALMONTE,
2002; FREIRE FILHO, 2007; HIRSJARVI, 2013).

Assim, pode-se considerar que a pesquisa sobre o fandom nasceu gragas a
investigacgdo etnografica de audiéncias e estudos de recepg¢do, realizado por aqueles
que conseguiram penetrar no complexo entrelagamento das esferas individual,
publica e social dos elementos ideolégicos, materiais, sociais, ativistas e estéticos
dos processos de criagdo de sentido vinculados ao trabalho de relagdes com a midia
e ao trabalho identitario. (HIRSJARVI, 2013, p. 41, tradugéo nossa).

Mattelart e Neveu (2004) dividem os trabalhos produzidos por essa escola em trés
geracOes: (1) da primeira geracdo fazem parte autores como Richard Hoggart e Raymond
Williams, “pais fundadores” do CCCS; (2) da segunda geracdo fazem parte Stuart Hall, Phil
Cohen, Tony Jefferson e Dick Hebdige, entre outros; e, a partir dos anos 80, os Estudos
Culturais transcendem as fronteiras da Inglaterra, portanto (3) da terceira geracdo fazem parte

autores como John Fiske e, principalmente, Henry Jenkins.

49 Disponivel em: https://archive.org/details/saturday-night-live-s-12-e-08-william-shatner-lone-justice. Acesso
em: 26 set. 2022.
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Jenkins tem sido muito influente no &mbito dos estudos midiaticos e da cultura dos
fas, principalmente apds a publicacdo da sua obra Textual Poachers: Television Fans &
Participatory Culture (1992) em que rejeita a alegoria estereotipada do f& propagada pela
midia e defende seu status como coprodutor de sentidos. Michel de Certeau (1984) analisa as
formas como as pessoas individualizam e se apropriam da cultura de massa, alegando que o
leitor nunca é passivo, mas estd em constante negociacdo com o texto, atribuindo e
descobrindo seus significados obscuros; Jenkins foi inspirado pelas semelhancas entre o fa e o
leitor de De Certeau ao afirmar que, ao contrario de idiotas, desajustados e consumidores
irracionais que negligentemente aceitam a veracidade absoluta do texto fonte, os fas mantém
uma relacdo contraditéria com o objeto de sua afeicdo, por vezes discordando ou rejeitando

certas caracterizagdes, representacdes e enredos.

A resposta dos fds normalmente envolve ndo apenas fascinacdo ou adoracdo, mas
também frustracdo e antagonismo, e é a combinacdo das duas respostas que motiva
seu envolvimento ativo com o objeto midiatico. Como as narrativas populares
muitas vezes falham em corresponder as expectativas, os fds devem se empenhar
para tentar articular a si mesmos e para outros possibilidades néo realizadas dentro
das obras originais. Porque os textos continuam a fascinar, os fds ndo conseguem
deixa-los de lado, mas sim, esforcam-se para encontrar maneiras de recuperé-los de
acordo com seus interesses. Longe de sincopados, os fas afirmam ativamente seu
dominio sobre os textos populares que fornecem a matéria-prima para suas proprias
producbes culturais e a base de suas interacOes sociais. Nesse processo, os fas
deixam de ser simplesmente uma audiéncia para os textos de massa; em vez disso,
tornam-se participantes ativos na construgdo e circulacdo de significados textuais.
(JENKINS, 1992, p. 24).

Para todos os efeitos, Textual Poachers é celebrada como a obra que deu inicio ao
estudo dos fas como disciplina; porém, Jenkins ndo foi o Unico autor a chamar atencao para 0s
fas e suas praticas. Foram publicadas, em paralelo, obras como The Adoring Audience, editada
por Louise Lewis (1992), em que, entre outras notaveis contribuigdes, esta inclusa a economia
cultural do fandom escrita por John Fiske; e como Enterprising Women, o trabalho de Camille
Bacon-Smith (1992). Hills (2002), entretanto, critica essa primeira geracdo de pesquisadores
por enfatizar as dimensdes cognitivas da producédo de significado em detrimento dos aspectos
emocionais e das dimensdes afetivas presentes no fandom.

Alguns pesquisadores também foram acusados, em especial Jenkins e Fiske, de ter
uma agenda politica e de disseminar uma versdo por vezes utdpica e subversiva do fandom,
sendo o fi retratado como um “her6éi da resisténcia” que parece ndo ter nogdo das
possibilidades competitivas, argumentativas e faccionais de seu grupo, e cuja produgéo
criativa é, muitas vezes, exageradamente frisada. (PRICE, 2017; FREIRE FILHO, 2007;
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HILLS, 2002; MONTEIRO, 2007; BACON-SMITH, 1992). De fato, nem todos aqueles que
participam de um fandom séo produtores de contetdo, e, em sua maioria, os fas estdo cientes,
e sdo até famosos, pelos discursos fragmentacionais presentes em seus meios (vide secdo
4.2.5).

Em contraponto, Jenkins (1996) afirma sua opinido de que o utopismo é sim algo
politico — ndo meramente critico — uma vez que propde alternativas a ordem estabelecida.
Para o autor, idealizar outra realidade permite que se reconheca os defeitos da sua propria, e,
por conseguinte, ao ponderar acerca dessas vicissitudes o individuo se sentiria compelido a
imaginar um dominio onde tais imperfei¢fes sejam solucionadas, arquitetando tentativamente
novas estruturas sociais que permitam que esse novo mundo exista.

A vista dessas consideracdes, Jenkins (1996) defende a ideia de que o fandom seria
sim, de maneiras significativas, um espaco utopico. O autor admite ainda que enfatizou
intencionalmente o lado positivo do fandom em Textual Poachers por ndo se sentir
confortavel ao abordar o lado negativo na época, quando esteredtipos prejudiciais ja se
encontram tao firmemente arraigados no discurso académico, mas defende também que essa
decisdo tenha sido taticamente necessaria para uma abertura de didlogo e para o inicio da
mudanca de tais preconcepgoes.

De toda forma, os anos 90 testemunharam o estudo comportamental do fa e do
fandom tornar-se um campo de pesquisa legitimo. Durante aquela década, também como nas
anteriores, a participacdo das pessoas nos fandoms era reservada, intima — os fds se reuniam
em pequenos grupos e monitoravam rigorosamente aqueles que intentavam ter acesso aos
seus espacos (PRICE, 2017; FIESLER, 2018). Essa dificuldade de acesso frequentemente
exigia uma abordagem etnogréafica do investigador, de forma que o escopo das pesquisas era
por vezes limitado; isso mudou, evidentemente, com a era da internet. Embora a etnografia
continue a ser uma das formas preferidas de pesquisa dentro dos estudos dos fas (fato
criticado por autores como Hills (2002; 2012) e Evans e Stasi (2014)), o fandom mudou
irreversivelmente em sua migracdo para o ambiente digital, crescendo, ganhando visibilidade
e se tornando um hobby aceitavel. (PRICE, 2017).

Deste modo, o campo de estudos gradualmente se afastou dos motivos pelos quais 0s
fas existem, para se debrucar sobre o impacto que eles exercem na sociedade em geral;
analisando o comportamento do fandom em estudos de audiéncia (ABERCROMBIE;
LONGHURST, 1998), no contexto da industria midiatica (BOOTH, 2015b) e da cultura do
consumo (LINDEN, LINDEN, 2017), seu comportamento informacional (PRICE, 2017), seu

uso em ambientes escolares (GEE, 2004; BOOTH, 2015a) e em outras diversas conjunturas.
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Em contrapartida, embora a producdo internacional tenha partido para discussdes mais
abrangentes, compreendendo o fa como figura social e o fandom como espago politico
(JENKINS, 2022), a “tradigdo no viés mercadoldgico e positivista” criam lacunas no aporte
tedrico do campo. (COSTA, 2019, p. 13).

Quanto a producdo a respeito dos fds em territorio nacional, essa vem crescendo
exponencialmente ao longo da Ultima década com algumas notaveis articulagbes entre a
biblioteconomia e o fandom (SILVA; LOPES, 2017; SILVA; SABBAG, 2020; CAMILLO;
SILVA, 2020); no entanto, como afirma Costa (2019, p. 13) permanece estagnada “na
valorizagdo das midias digitais e do fa perante os produtos”, carecendo de uma aproximagéo
maior aos estudos culturais, “com raras discussdes sobre sexualidade, género e raca; e um
timido inicio nas discussdes sobre identidade.”

Ademais, o0 uso de producgdes estrangeiras como principal referencia quando
analisando o cenario nacional também & um problema recorrente, essa variavel tendencia o
autor quando em frente ao fa brasileiro, cujo comportamento e mentalidade podem diferir do
que se observa em outras sociedades. Convém clarificar, portanto, que o uso de um aporte
tedrico predominantemente estrangeiro no decorrer desse trabalho deve-se, primordialmente,
ao fato de que o objeto dessa pesquisa e toda a historia de sua criacdo esta intrinsicamente

ligado a histéria do fandom estrangeiro, particularmente o estadunidense.

4.3 Portais para o mundo geek

O fandom ¢, por natureza, coletivo. Ele sé existe por meio de praticas e interac6es
constantes entre grupos de fas que se reunem, por meio de portais, com o Unico propésito de
compartilhar de suas paix@es, ideias e producdes acerca das mesmas, seja fisicamente ou
digitalmente, esses espacos evidenciam entdo a cultura participativa que predomina essa
coletividade; Segundo Jensen (2017), a presenca € imprescindivel dentro dos espacos
“fanaticos”; ser visto e enxergar o outro, trocar informagdes e reconhecer a existéncia e as
contribuicdes de outros fas, interagindo e socializando € o que possibilita a construcdo e o
desenvolvimento do fandom. Dentre os inGmeros portais que permitem ao fd o acesso a

producdo de conteldo e aos conhecimentos ja produzidos pelo seu fandom, se destacam:

4.3.1 Convengdes
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Esse portal, fisico, € um evento que abrange um ou mais fandoms, cujos fas se
reinem de forma pré-programada para realizar e participar de programacgdes diversas, tais
como: competicbes de cosplay, painéis com especialistas, convidados ou personalidades
famosas e sessdes de autdgrafo. Kington (2015) distingue dois tipos de convencges: as
convencbes de fds e as convengbes da indUstria. Segundo a autora, a primeira é
essencialmente realizada pelos préprios fas, através de clubes, corporacfes ou organizacbes
sem fins lucrativos, na qual alguma porcentagem da programacdo é solicitada e propiciada
pelos fas; ja a segunda é realizada pelas empresas midiaticas ou seus representantes a fim de
promover seus produtos, fato criticado por Coppa (2014), para quem essas convencdes nao
passam de fontes de receita para a industria.

Além do escopo, convengdes podem também variar imensamente em tamanho, indo
desde pequenas reunides de 120 até mais de 150.000 pessoas por evento, como demonstra a
Figura 9; também é comum que haja areas comerciais onde sdo vendidos produtos

personalizados licenciados ou produzidos por artistas independentes.

CXP

Figura 9 - Fotografia da 2019, realizada em Séoaulo

¥ - | -:
MULHEH-MHAWLHAO

%0 Disponivel em: https://exame.com/negocios/ccxp-bate-recorde-de-publico-e-se-consolida-como-a-maior-do-
mundo/. Acesso em: 27 abr. 2022.
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Embora muitos comumente presumam que os fas participem de convengdes para
estar perto de suas celebridades favoritas — e em muitos casos essa suposi¢éo seja verdadeira —
, grande parcela dos fds frequentam esses eventos para conhecerem uns aos outros. A
experiencia de descobrir outras pessoas que compartilham de mesmas paixdes € por vezes
descrita como intensa, marcante, e muito mais poderosa do que conhecer qualquer outra
personalidade importante presente; uma convencdo € quase uma reunido familiar, onde se
renovam e se descobrem novas amizades. “A experiéncia de ‘encontrar’ o fandom é universal
— quase todos os fas podem descrever a intensa experiéncia de estar entre pessoas que pensam
da mesma forma pela primeira vez, de sentir um sentimento de pertencimento e encaixe [...]”
(ZUBERNIS, 2020, p. 260, traducéo nossa).

4.3.2 Wikis

As wikis, portais virtuais, sdo publicacfes que utilizam sistemas de hiperligacdes, e
que podem ser editadas colaborativamente e gerenciadas diretamente por seu proprio publico;
para Mittell (2013), a maioria das wikis sdo guiadas por seis principios — liberdade de acesso
(sem custos), transparéncia (o histérico de edicOes € aberto aos usuarios), fluidez (estd em
constante processo de revisdo e aprimoramento), cultura emergente (devido a sua abordagem
bottom-up), inteligéncia coletiva (compéndios de informagdes mais precisas sdo construidos a
partir das contribuicdes individuais), e anonimato relativo (utilizacdo de pseuddnimos).

Como exemplo de wiki pode-se citar a famosa Wikipédia®!, tdo reconhecida que se
tornou a definicdo de wiki no imaginario popular, embora nem todas as wikis sejam
enciclopédicas. Esses repositérios de conhecimento sdo, sem nenhuma surpresa, muito
utilizados por fds para proteger e arquivar sua informacdo especializada, redirecionando
ferramentas originalmente destinadas ao conteudo factual para representar informacGes
ficcionais, utilizando para isso fontes exaustivas e referenciando as fontes priméarias a todo
momento. (MITTELL, 2013; MAGPANTAY, 2022).

Nesses verdadeiros bancos de dados, mesmo que 0s assuntos sejam mundos
fantasticos e universos ficticios, os fatos ocorridos no canone séo tratados como histéricos e,
dessa forma, reais. Segundo Magpantay (2022), ha muitas semelhancas entre os processos de

escrita e edicdo utilizados pelos fas com aqueles empregados pelos historiadores; os fas

51 Para mais informagdes vide: https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipédia
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utilizam as mesmas ferramentas e estratégias, recorrendo a processos rigorosos de sintetizacdo
a fim de representar com precisdo os elementos candnicos desses mundos.

As wikis criadas por fas coletam e descrevem extensivamente cada detalhe dos
aspectos narrativos e/ou da producdo de seriados, filmes, livros, bandas, quadrinhos,
animagdes, jogos, e assim por diante, podendo ser consideradas paratextos e pontos de
referéncia para essas franquias. Cada publicacdo é estruturada de acordo com o elemento a ser
descrito, como os perfis de personagem, que tipicamente incluem sua primeira aparicao,
biografias abrangentes, pseudénimos (para herdis, viles, etc.), relacionamentos e/ou
afiliacOes, caracteristicas fisicas, status de vida, poderes e habilidades (se houverem) e uma
descricdo da personalidade e carater; também sdo comuns citaces de falas do personagem e
uma secdo de curiosidades sobre 0 mesmo. Fato ilustrado por meio da Figura 10:
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Figura 10 - Excerto da publicacdo acerca do personagem Chopper na One Piece Wiki

Tony Tony Chopper

(:9 (3] VERCODIGO-FONTE | }

[ Introducgéo l Personalidade e Relacdes l Galeria l Habilidades l Histéria l Curiosidades l

Tony Tony Chopper € uma rena. Ele € o médico da tripulagao dos Piratas do
Chapéu de Palha. Chopper € uma rena que, apas comer a Hito Hito no Mi,
adquiriu a habilidade de se transformar e raciocinar como os humanos.Ele é o
sexto membro e um dos poucos membros da tripulagao que nasceu na Grand
Line, numa ilha chamada Drum. Por ter sido confundido como mascote, a

recompensa atual de sua captura ¢ de apenas J100.

iz [ndice [ocultar]

1. Aparéncia

2. Habilidades e Poderes
2.1. Transformacdes basicas
2.2. Transformacgdes da Rumble Ball

3. Depois da Timeskip

4. Walk Point

5. Heavy Point

&. Guard Point

7. Kung Fu Point

8. Horn Point

9. Monster Point

10. Qutras habilidades

11. Histéria
11.1. Histéria do Passado
11.2. Histéria do Presente

11.3. Enies Lobby

Fonte: One Piece Wiki, 2021.52

Tony Tony Chopper

{no Anime

Pés-Timeskip no Mar)

Informacgdes -
Nome em b=—bF=—-Favri-
Japonés:
Nome Toni Toni Choppd

Nome em
Portugués:

Primeira

Aparigio:

Afiliagbes:

Tony Tony Chopper

Capitulo 134; Episddio 81

Piratas do Chapéu de Palha;
Grande Frota do Chapéu de
Palha;

Outro exemplo sdo as paginas que descrevem mundos complexos como o dos jogos

da franquia World of Warcraft e a Terra média de Tolkien, que geralmente incluem linhas do

tempo, cosmologia, itens, mitos, cancdes, classes, ragas, faccdes, idiomas e localizacfes
geogréficas. (COMERFORD, 2018; MAGPANTAY, 2022). Fato exemplificado por meio da

Figura 11:

52 Disponivel em: https:// onepiece.fandom.com/pt/wiki/Tony_Tony_Chopper. Acesso em: 29 abr. 2022,



100

Figura 11 - Excerto da publicagdo acerca do planeta Ni'VVar na wiki Memory Alpha

(5] VIEW SOURCE

MULTIPLE REALITIES

(COVERS INFORMATION FROM SEVERAL £ TE TIMELINES)

Warning!

This page contains information regarding S ,and thus may contain spoilers.

For the alte ¢ counterpart, please see Vu

Ni'Var
AKA: Vulean

For the Vulean starship, please see |

"l am home and | had almost forgotten its beauty.”
- Spock, 2 ar")

the United F
Prime", T
ulcan's strategic importance was on par with worlds like Andor,

Affiliation:
/11, and Earth. (O In the Cards™, "In the P foonlight™)

Status:

In the post-Burn era, the planet - now called Ni'Var - became an Satallite(s):

independent world with the planetary government resolving cen Native Specles: Vulcan, Romulan

issues of reunification between the Romulans and the Vuleans. (DIS:

Location: Orbiting 40 Eridani A

Fonte: Memory Alpha, 202253

Essas wikis podem exercer o papel de narracdes alternativas, recontando o canone de
novas formas, transcendendo seus fins de compendio para se tornar sites de contacdo de
historias. As wikis de videogames véo além, oferecendo detonados®* escritos coletivamente,
taticas e manuais, tornando-se vias de mdo dupla da cultura participativa ao permitir que 0s
jogadores se reunam para debater e desenvolver estratégias de jogo. Conjuntamente, a analise,
a especulacdo e o registro de teorias acerca dos objetos culturais, principalmente aqueles em

andamento, é usualmente encorajado. (MITTELL, 2013).

53 Disponivel em: https://memory-alpha.fandom.com/wiki/Ni'Var. Acesso em: 29 abr. 2022.

54 Detonado, ou walkthrough (passo a passo) no inglés, é o termo utilizado pelos jogadores e pelos fis de jogos
para designar 0 guia passo a passo para a resolucdo de tarefas, problemas e puzzles, e/ou para o desbloqueio de
conquistas do jogo. (VIDEO..., 2022).
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A grande maioria das wikis de fas sdo hospedadas através do website Fandom
(antiga Wikia), como por exemplo a Marvel Database® e a Terraria Wiki®®; porém, muitos se
sentem desconfortaveis com a apropriacdo do termo (fandom) por parte de uma empresa
privada ou se recusam a sSe sSujeitar a censura e ao dominio da mesma
(CRYOVERKILTMILK, 2021). De toda forma, wikis administradas totalmente por fas
também sdo comuns, como ¢ o caso da Niwa®’ (Nintendo Independent Wiki Alliance), rede de
wikis independentes, e da brasileira Tibia Wiki®®.

4.3.3 Tumblr

A medida que os fis migram de uma plataforma digital para outra, o teor de sua
intercomunicacdo e criatividade também muda — esses grupos escolhem plataformas cuja
natureza melhor se adequa as suas necessidades, e em cada uma dessas interfaces
desenvolvem suas proprias regras, expectativas, limites e cultura. O Tumblr (portal digital) €
uma plataforma de microblogging que emergiu ao longo da ultima década como uma das
moradas para as praticas dos fas*®. Geralmente utilizado em conjunto com outros sites
(Twitter, Youtube, Spotify, DeviantArt, AO3, etc.), 0 Tumblr se destaca por seu principio de
multiplicidade abundante e fluxo multidirecional de informacdo que, desde sua fundacdo em
2007, possui elementos-chave que se alinharam quase perfeitamente aos interesses dos fas.
(STEIN, 2018).

O tipo de microblogging presente no Tumblr encoraja conversas visuais e textuais,
favorecendo o surgimento de um senso de companheirismo baseado na construcdo constante
de subtextos e piadas internas. Os usuarios podem compartilhar citacées, audios, videos, links,
textos e todo formato de imagens (inclusive GIFs), atribuindo hashtags (etiquetas) conforme
sua preferéncia — em retorno, essas publicagbes podem ser curtidas, respondidas ou
“reblogadas”. A ferramenta de reblog permite que o usuério compartilhe postagens de outros
(quantas vezes quiser) em seu proprio blog, dando a opcdo também de adicionar comentarios
ao corpo da publicacdo e de atribuir novas etiquetas que sO estardo associadas aquele reblog

especifico. (STEIN, 2018). Esse comportamento pode ser observado por meio da Figura 12:

% Disponivel em: https://marvel.fandom.com/wiki/Marvel_Database. Acesso em: 29 abr. 2022.

% Disponivel em: https://terraria.fandom.com/pt/wiki/Terraria_Wiki. Acesso em: 29 abr. 2022.

5" Disponivel em: https://niwanetwork.org/. Acesso em: 29 abr. 2022.

%8 Disponivel em: https://www.tibiawiki.com.br/wiki/Home. Acesso em: 29 abr. 2022.

%9 Para mais informagcdes vide: https://fanlore.org/wiki/Timeline_of Fandom_on_Tumblr. Acesso em: 29 abr.
2022.
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Figura 12 - Postagem “reblogada” com comentarios e novas hashtags

H blissymbalics

Mast shows with owverpowered supernatura | characters slways try
to come up with elaborate excuses to explain why the characters
can't just magicthemselves out of every situation. Good Omens

casn't really do that, but you don't really question it because
you completely buy that these morons are so uneguivocally
incompetent that they straight up forget that they have the
powers of fucking demigods. They're like high-level d&d
characters who only use the same three mowves and have
completely forgotten about the 73 magic items sitting in their
inventony.

m blissymbolics

Crowley: | was totally planning on teleporting to this galaxy 4.3
light-years away but then you died and | was sad |

Aziraphale: Oh I'm somy. But listen, | need you to go to this
village about an hour cutside of London

Crowley: You Want me to GO WHere?? How the— how the

FUuuck am | supposed to- | cant Drive, it's Rush Hour! You want
me to WalkK?? In the Rain?7! Please, be Realistic.

m tanoragqui

| cannot express the effect this post had on me. | read it aloud to
my regmmate and she burst into helpless laughter because it had
naver cocumred to her that Crowley could do anything to get to
Tadfield but drive the Bentley. |t absclutely never had cccumed
tz me, either Wa both have been reading, rerzading, and loving
this book for about 8 decade now.

o
Fonte: Blogueiro(a) @tanoraqui no Tumblr, 2019.5°

Esses termos chave gerados pelos usuarios funcionam como a principal ferramenta
organizacional do Tumblr, visto que a plataforma ndo possui um diretério central, e, portanto,
todas as buscas dentro do site dependem das hashtags que os usuarios atribuem a suas
publicacbes. As etiquetas auxiliam na organizacdo das postagens em categorias tematicas que
tanto permitem aos usuarios encontrar o contedo que procuram como também contribuem
para que as pessoas que gostam das mesmas coisas encontrem umas as outras rapidamente. Os

usuarios podem entdo seguir a hashtag diretamente e/ou usuarios que postem com essa

80 Disponivel em: https://tanoraqui.tumblr.com/post/185916532757/most-shows-with-overpowered-supernatural.
Acesso em: 3 maio 2022.
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hashtag — as postagens sob o termo chave e aquelas feitas pelas pessoas seguidas aparecem
diretamente na dashboard (painel) do usuario. (STEIN, 2018; KOHNEN, 2018).

Segundo Stein (2018), a logica do reblogging rapidamente ressoou com as préaticas
dos fés de retorno, recirculacéo e reelaboracédo transformativa do significado cultural, ecoando
também devido a énfase que o fandom d& as multiplicidades de interpretacdes e ao retorno
afetivo aos objetos midiaticos amados; dessa forma, por meio da “repostagem” ¢ possivel
adicionar suas préprias ideias, experiencias e valores a publicagcdo. Similarmente, as hashtags,
além de seu papel organizacional, podem ser usadas de maneira personalizada para adicionar
novas significancias as postagens; dentro do fandom, particularmente, além de sua utilizacdo
para indicar o objeto afetivo do qual se fala, as etiquetas podem expressar apoio ou objecéo ao
conteido da publicacdo, podendo ser extensas ou curtas, por vezes analiticas e poéticas,
outras vezes expressando rompantes emocionais. (STEIN, 2018; KOHNEN, 2018). Esses
fatos também podem ser exemplificados por meio da Figura 12.

Segundo Kohnen (2018), os fas dentro do Tumblr educam uns aos outros sobre a
formacdo de identidade, diversidade, representatividade, tecnologias digitais e a industria
midiatica, transformando seus fandoms em espacos pedagdgicos; essas comunidades
florescem com um senso de exclusividade e de propdsito comum e seus componentes se
sentem livres para apresentar uma versdo mais autentica de si mesmos para aqueles que
dividem experiéncias e interesses similares aos seus.

De acordo com os autores Hillman, Procyk e Neustaedter (2014), os fas costumam
passar por algumas dificuldades para encontrar seu espaco dentro da plataforma; Stein (2018)
concorda e acrescenta que o Tumblr pode ser excludente para alguns, parecendo ininteligivel
para os forasteiros, sendo confuso, opaco ou alienante para determinados fas, em
contrapartida, para outros essa usabilidade e ecossistemas complexos sdo parte do “charme”.
Outrossim, ao contrario de plataformas como o Twitter, onde o fandom se torna visivel para as
celebridades e a inddstria midiatica em geral, o Tumblr € considerado um dos lados privados
do fandom, onde os fas geralmente apenas conversam entre si, sem se envolver com atores,

produtores e afins; esse seria outro grande atrativo para os fas. (KOHNEN, 2018).
4.3.4 Arquivos de fanworks
Para De Kosnik (2016), a memoria, ou 0 poder de preservacdo da memoria (publica,

coletiva) ndo é mais um conceito somente associado ao estado — 0 acesso difundido a internet

representou uma enorme mudanga de poder para as massas, democratizando a memdoria
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cultural. Assim surgiu o arquivamento digital, em que ndo profissionais projetam, constroem e
administram arquivos digitais livres e acessiveis para salvaguardar os textos culturais que as
instituicOes tradicionais excluem ou ignoram, fazendo o upload (ou dando assisténcia para
que outros usuarios o fagcam) de qualquer contetdo que julgam merecedor de preservacdo. Em
resumo, a memoria caiu nas maos dos “ladinos”: dos amadores, dos hackers, dos piratas, dos
voluntérios e, finalmente, dos fas.

Os arquivos ladinos (rogue archives), como a autora os chama, compartilham de
determinadas caracteristicas: estdo constantemente a disposi¢do, nunca oferecendo qualquer
tipo de barreira ao acesso de todo aquele que pode se conectar a internet (como paywalls e
restricdes institucionais); permitem a visualizacdo ou o download dos textos culturais em sua
totalidade, sem requerer qualquer remuneracdo; ndo sdo restritos pelas leis de direitos
autorais; estdo ancorados fora das instituicbes tradicionais de preservacdo da heranga
simbdlica como museus, bibliotecas e arquivos apoiados pelo governo (assim preservando o
material que nunca esteve, e que provavelmente nunca estaria contido nessas instituicdes); so
dedicados a publicacdo persistente e a preservacdo a longo prazo de seu acervo;
majoritariamente, seus fundadores e “funciondrios” sao pessoas que nunca receberam nenhum
treinamento formal em arquivistica ou biblioteconomia, e que doam seu tempo e seu labor
voluntariamente. (DE KOSNIK, 2016).

Essas propriedades emoldam perfeitamente os arquivos de fanworks (portais
digitais), emergidos a partir da descoberta da internet enquanto uma poderosa ferramenta
organizacional tanto para o fandom quanto para o armazenamento e compartilhamento de suas
producdes; dentro dessa conjuntura, o fa foi a todo momento auxiliado pelas iniciativas de
software livre e open source aliadas a filosofia colaborativa e a cultura participativa
enraizadas na web social que propiciam a qualquer pessoa (ou grupo de pessoas) a liberdade
de criar seu proprio espaco dentro da rede. (VARGAS, 2015; SILVA; SABBAG, 2021).

Criados por fas que se autointitulam arquivistas, os arquivos de fanworks sdo
colecBes de obras (normalmente de multiplos autores) produzidas por fas — eles sdo bancos de
dados que armazenam a producdo criativa dos fandoms, usualmente fanfics, e fornecem um
ponto centralizado onde autores podem submeter suas obras e leitores podem recupera-las.
Esses repositdrios sdo numerosos e diversificados, alguns sdo gigantes e contém milhares de
obras, outros sdo o lar de apenas alguns autores seletos, alguns séo gerais, outros abrigam
conteldo extremamente especifico, alguns hospedam obras em seu site, ja outros contém
apenas listas de links para obras em outros dominios. (DE KOSNIK, 2016, ARCHIVE, 2022).
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Outrossim, grande parte dos arquivos de fanworks atende a fandoms especificos (The
Library of Agrabah®'), a casais e personagens especificos (Lois & Clark Fanfic Archive®?) ou
a temas e géneros especificos (The classical badfic archives®® e o Angst Archive®), porém
alguns sdo abertos a mais de um ou a todos os fandoms, como é o caso do FanFiktion.de® e
do Archive of Our Own.

Os arquivos de fanfictions exibem todas as performances (publicas e publicadas)
baseadas em um determinado texto-fonte, para o engajamento dos fis leitores. E
como se o0s entusiastas de Shakespeare pudessem ver todas (ou, pelo menos, muitas)
as performances de Hamlet sendo produzidas simultaneamente, em um gigantesco
edificio de artes cénicas contendo inimeros palcos, cada palco ocupado por uma
companhia diferente oferecendo sua Unica versdo, revisdo ou reformulacdo de
Hamlet. Um fa de Shakespeare poderia andar de palco em palco dentro daquele
enorme edificio, assistindo Hamlet apds Hamlet apds Hamlet, e quando ele chegasse
ao que ele pensava ser o Ultimo palco e a dltima versdo de Hamlet, ele poderia
descobrir que a estrutura tinha a capacidade de se expandir infinitamente, e que
novos palcos, com novas performances de Hamlet sendo encenadas neles, estavam
sendo adicionados ao edificio o tempo todo. (DE KOSNIK, 2016, p. 39, traducédo
nossa).

Geralmente, os arquivistas desses sites sdo aqueles que organizam as historias de
acordo com varias categorias de metadados fornecidas pelo autor, tais como o titulo do
original midiatico que inspirou a fanfic, o titulo da historia, 0s personagens retratados, a
classificagdo indicativa, os géneros literarios em que a obra se encaixa, dentre outros. (DE
KOSNIK, 2016). Esses dados alimentam as ferramentas de busca e facilitam a recuperagéo
por parte do leitor, sendo usualmente apresentados em conjunto a sinopse antes que se tenha

acesso ao texto como demonstra a Figura 13:

Figura 13 - Metadados de fanfic submetida ao repositério The Library of Agrabah

Nome da obra by Nomedoauter Rated: PG o % % W 7 [Reviews - §]

Mozenrath's back, and he plans on using Jasmine to obtain Agrabah Aladdin finds himself in hot water as he
searches for his kidnapped wife. A completed story
Aladdin Rajah. Abu, Aladdin, Carpet, Genie, Jasmine, Mozenrath, Rasoul, Sultan
Action/Adventure, Comedy, Romance None
None
More Aladdin Adventures
1 Yes 6996

Published: 08/13/04 Updated: 08/13/04

Fonte: The Library of Agrabah, ano desconhecido.5®

61 Disponivel em: http://www.aladdincentral.org/library/index.php. Acesso em: 11 set. 2022.

82 Disponivel em: http://www.lcfanfic.com/. Acesso em: 12 set. 2022.

&3 Disponivel em: https://theclassicbadficarchives.wordpress.com/. Acesso em: 12 set. 2022,

8 Disponivel em: https://amothea.slashcity.com/db/. Acesso em: 12 set. 2022.

% Disponivel em: https://www.fanfiktion.de/. Acesso em: 22 out. 2022.

% Disponivel em: http://www.aladdincentral.org/library/search.php?action=tens&amp;list=favstor. Acesso em:
18 set. 2022.
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Os primeiros arquivos de fanworks surgiram em meados dos anos 90, quando as
listas de e-mail comecavam a demonstrar fraquezas como plataforma, eles eram criados a
mé&o, com um arquivista pacientemente coletando os envios das obras por e-mail e fazendo o
upload, a codificagdo e a criacdo de links para as paginas relevantes dentro e fora do arquivo.
(ARCHIVE, 2022). J& no Brasil, um dos primeiros sites de publicacdo de fanfics de que se
tem conhecimento é o extinto Exodus FanFictions (Figura 14), criado por trés ficwriters em
meados de 1997 afim de publicar suas préprias obras, inspiradas pelo anime Sailor Moon
(1992-1997, vérias temporadas). (LUIZ, 2008; EXODUS..., 2000). Repositorios similares ao
EFF, no entanto, s6 se tornaram comuns em territério nacional a partir dos anos 2000, quando
a aclamada série de romances de fantasia escrita por J. K. Rowling chegou em territdrio
nacional; para Vargas (2015), o grande sucesso da saga Harry Potter (1997-2007) foi o
impulso que faltava para que a pratica da escrita de fanfics florescesse entre 0s jovens
brasileiros.

Figura 14 - Pagina Inicial da EFF, dez. de 2006

‘ - s 5 L A 4 B

e

S QLS.

Sailor Moon
Bl

OO0 =+0 ——T =0

Brasi!

Para saber o que hd de novidade no site, verifique nossa pégirlct de NEWS.

@203

Irasshaimase, Fics no Tomodachilll

Ou traduzindo em mitidos, "Bem-vindo(a), amigo(a) dos ficsi"

Qual & o seu fanfic EFF favorito?
Pesquisa e ba . = .
fatiowsinll | Dragon Kishi 01: Dragdies & Cavaleiros v |

CuwHOg e~

Se estava procurando por fanfics em portugués, se procurava apenas uma informagdo a respeito
de fanfics em portugués ou se estava apenas vagando aleatoriamente pela Internet; nada disso

importa mais. Vocé estd agora na Exodus FanFictions e esperamos que tenham uma boa estadia
(embora isto ndio seja um hotel).

Esteja livre para percorrer nossas vdrias pdginas, assim como ler estas vdrias obras que
possuimos. A sua direita estéo os links para as pdginas que contém fanfics. A sua esquerda
estdo algumas informagdes a respeito dos autores e membros da Exedus FanFictions, assim
cOmo nossa nova pdgina de novidades e de links para fora deste Inferno™. Acima, bem no nosso
‘logotipo’, estdio algumas outras informagiies deste grupo de ficwriters pobres, estudantes e
com um pouco de imaginag@io. Portanto, se pretendia nos processar, esquega. Vai acabar saindo
com prejuizo com os honordrios do(a) seu(sua) advogado(a).

Fonte: Exodus FanFictions, 2000.5”

57 Disponivel em: http://www.exodusfanfictions.net/main.html. Pagina acessada por meio da Wayback Machine:
http://web.archive.org/. Captura datada de 06 dez. 2006. Acesso em: 21 ago. 2022.
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Arquivos como esse, mantidos por um pequeno grupo, Ou por apenas uma pessoa
eram comuns, mas também corriam mais risco de serem abandonados. E possivel que tenham
havido dezenas, centenas, quem sabe milhares de sites como esse, mantidos e alimentados por
uma pessoa OuU um pequeno grupo, e cujas obras se perderam para sempre; segundo
Versaphile (2011), a natureza efémera da internet, bem como a falta de suporte das
plataformas, as mudancas na infraestrutura dos arquivos e problemas com a manutencdo de
dominios sempre acometeram 0s repositérios de fanworks, essas deficiéncias causam, por
vezes, perdas irreparaveis que devastam e até destroem fandoms inteiros. Para muitos, 0s
fanworks sdo parte essencial do fandom; s&o interpretacdes, ideias e desejos que s&o
compartilhados entre os fas.

Outrossim, esses repositorios trazem consigo a promessa da democratizacdo da
memoria cultural, uma vez que: substituem o arquivamento seletivo, quando um pequeno
namero de criticos ou especialistas determinam quais obras devem ou merecem ser
preservadas — o que contribui para que a cultura que sustenta as narrativas e identidades da
classe dominante seja sempre priorizada — pelo arquivamento abrangente, que visa coletar
tantos textos culturais quanto possivel, tornando-os igualmente acessiveis e apresentando-os
como igualmente valiosos; reunem e preservam obras que se originam ou tém relevancia
direta para culturas e grupos historicamente marginalizados em institui¢6es tradicionais (as
mulheres, a comunidade LGBTQIA+, diversos grupos étnicos, etc.); e ademais, empregam
critérios ndo normativos para avaliar o valor artistico e a importancia historica de cada obra.
(DE KOSNIK, 2016).

N&o obstante, apesar da promessa evocada, 0s arquivos de fanworks também podem
se defrontar com questbes de controle de contetdo e qualidade, se tornando espacos de luta e
negociacdo sobre o que é valido e o que precisa ser preservado. (WOODHOUSE, 2022). Em
grande parte, o individuo (ou o grupo) que administra o arquivo é aquele que detém o poder
de controlar aquilo que é permitido e o que é omitido, quando esse poder é exercido
exacerbadamente as narrativas de um grupo dominante sdo mais uma vez favorecidas em um
simulacro do arquivamento seletivo. Dentre os casos mais famosos e mais controversos de
censura por parte de um arquivista de fanfics estd o do FanFiction.net, cujo administrador, em
uma tentativa frustrada de sanitizar o site, baniu e expurgou qualquer fanfic que apresentasse
contetdo adulto ou explicito para afastar os “leitores mais jovens” de assuntos “cada vez mais
controversos”. (FANFICTION.NET, 2002).

Em consonancia, Woodhouse (2022) e Versaphile (2011) problematizam o abuso de

poder por parte de arquivistas que se tornaram curadores de contetdo, impondo julgamentos
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de qualidade, valor e merecimento, decidindo que certos materiais (junto com as pessoas que
os criaram) ndo sdo dignos de representatividade dentro de seus repositorios. Ainda assim,
mesmo que essas situacdes possam causar transtornos para os fas, a censura por parte de um
instituto de memoria ndo significa que o produtor de conteldo ndo tenha onde depositar seus
trabalhos, muito pelo contrario; segundo De Kosnik (2016, p. 315, traducdo nossa), tentar
quantificar todos os arquivos de fanworks na esfera digital ¢ uma tarefa va: “[...] existem mais
fandoms do que qualquer um pode nomear, e mais géneros de producdo de fas, postados em
mais sites, do que eu jamais sequer saberei”. A Fanlore — wiki que documenta o fandom
como ele se apresenta hoje, além de registrar e preservar sua historia para os futuros fas —
apresenta tanto uma lista de arquivos de fanworks®® quanto uma de contetidos banidos por
certos arquivos®®, ambas em constante expansao.

A despeito desse tipo de situagdo, e quando bem aplicadas, as regras de deposito sdo
0 que tornam possivel a existéncia de arquivos especializados que facilitam a recuperacao do
conteddo relevante aos gostos do leitor (ou consumidor). Mas alem desses, a web estéa
povoada de sites de fanworks generalizados, que por um motivo ou outro cairam nas gracas de
grande parte dos produtores e dos consumidores de conteudo; essa € a conjuntura de sites

como o Archive of Our Own (Figura 15), estudado nessa pesquisa.

8 Disponivel em: https://fanlore.org/wiki/Category:Archives. Acesso em: 18 set. 2022.
% Disponivel em: https://fanlore.org/wiki/List_of Content_Banned_by_Archives. Acesso em: 18 set. 2022.
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Figura 15 - Pagina inicial do Archive of Our Own (AO3)

MAIchive of Our Own be@ Log in
Fandoms Browse Search About 1 Search l
Find your favorites A fan-created, fan-run, nonprofit,
» All Fandoms » Anime & Manga noncommercial archive for transformative
» Books & Literature » Cartoons & Comics & . . :
Craphic Novels fanworks, like fanfiction, fanart, fan videos,
» Celebrities & Real » Movies and pOdflC
People

more than 53,140 fandoms | 5,107,000 users | 10,070,000 works
» Music & Bands

The Archive of Our Own is a project of the Organization for Transformative Works.

» Other Media » Theater
‘With an AO3 account, you can:
» TV Shows » Video Games
« Share your own fanworks
» Uncategorized « Get notified when your favorite works, series, or users update
Fandoms

« Participate in challenges
News All News +» Keep track of works you've visited and works you want to check out later

You can join by getting an invitation from our automated invite queue. All fans

Dragonfayth is Moving to the AO3 and fanworks are welcome!
Published: Sun 23 Oct 2822 81:@3PM UTC Comments:

8

- . . Get Invited!
Dragonfayth, a Yu-Gi-Oh! fanfiction archive, is

being imported to the Archive of OQur Own (AO3).
Read more...

Fonte: Archive of Our Own, out. 2022.7°

Possivelmente, a popularidade do AO3 (mais de 5 milhdes de usuarios em set. de
2022) se deva, pelo menos em parte, justamente a sua meta de maxima inclusdo que objetiva a
preservacdo de tantos fanworks quanto possivel sem impor limitagcGes ou censurar certos tipos
de conteudo. (TERMS..., 2022). Versaphile (2011, online, traducdo nossa) reforca a

importancia da preservacao dos fanworks e das fanfics:

[...] quero argumentar que, para o autor, o esforco vale a pena: arquivar uma histéria
ndo é apenas abrir mao do seu controle sobre ela; arquivar uma histéria é contribuir
para a meméria do fandom e disponibiliza-la para quem aprecia o texto-fonte
compartilhado, seja um livro, um filme ou uma série de televisao.

Aqueles que entram em um fandom aprendem a cultura dos fas através de sua
ficcdo: as explicagBes do fanon, as relagfes subtextuais que sdo transformadas em
texto, a releitura e reescrita de textos-fonte em algo cultivado e expandido. Esses
novos participantes que entram no fandom séo inspirados pelo que leem, aprendem
com o que leem e constroem acima disso, criando interpretacdes complexas e cada
vez mais profundas que sdo compartilnadas com aqueles que vieram antes e depois
deles. A criacdo de novas narrativas dentro da estrutura da fanfic € sem ddvida a
for¢a vital do fandom mididtico. Essa € a importancia das historias, e a importancia
da preservacéo, e de ndo permitir que elas sejam varridas pela propria tecnologia que
permite que elas sejam apreciadas por tantos.

Os arquivos de fanfics representam uma mudanca crucial de poder dentro da

indistria e cultura midiatica, j& que os proprios consumidores, especialmente aqueles

70 Disponivel em: https://archiveofourown.org/. Acesso em: 22 out. 2022.



110

historicamente marginalizados tanto pela industria mididtica quanto pelos espacos de
memoria convencionais dispde de meios que facilitam que eles mesmos salvaguardem seus
trabalhos e/ou escolham como e onde eles sdo preservados. A vista, e apesar, de todos 0s
fatores apresentados, os arquivos de fanworks sdo considerados por De Kosnik (2016) como

arquivos ladinos paradigmaticos.

4.3.4.1 Interlidio: o nascimento do AO3

Os portais que permitem acesso ao fandom, no entanto, nem sempre levam o
interesse dos fas em consideracdo — em muitos casos, além de serem atingidos pela censura de
seus arquivistas, esses estdo também a mercé de corporacfes e da busca pela lucratividade.
Esporadicamente surgem noticias de sites ou de conteddo dentro de plataformas sendo
ostensivamente excluidos, por vezes sem aviso préevio.

Desse modo, a imposicdo de normas e convencdes sociais despojam o fandom de sua
historia, reprimindo obras, sites e discussdes que contenham contetdo “inapropriado” (por ser
homoafetivo, explicito, homoerdtico, fetichista, por incomodar grandes corporacdes ou 0S
autores do canon, etc.); esse € um fator tdo comum que a Fanlore disponibiliza uma linha do
tempo desse tipo de incidente.”

Um dos casos mais recentes foi o expurgo e proibicdo, em dezembro de 2018, de
qualquer contetido imagético explicito e/ou que retrate atos sexuais dentro do Tumblr, fato
que perturbou toda a cultura subversiva e de positividade sexual da plataforma, além de afetar
sua base de usuarios relativamente jovem, progressista, predominantemente queer e feminista
que tende a pertencer ao fandom e que vinha construindo um espaco seguro onde individuos
poderiam expressar e explorar sua sexualidade. Devido a sanitizacdo do site, diversos artistas
foram afetados e milhdes de fanarts se tornaram inacessiveis, além disso, diversos blogs de
conteddo de fés foram aparentemente randomicamente excluidos. (ROMANO, 2018).

Ironicamente, a0 mesmo tempo em que condenam as expressdes contraculturais
indecentes e inconveniente do fandom, a industria cultural e as corporacdes buscam formas de
lucrar por meio de seu engajamento e producdo artistica (vide sec¢do 4.2.5). Um dos primeiros
casos de mercantilizacdo do fandom foi a controversa FanLib, fundada em 2007 em meio a
onda de startups da Web 2.0 cujo modelo de neg6cio depende do contetdo gerado pelos seus

usuarios, tais como MySpace, Facebook e YouTube.

1 Disponivel em: https://fanlore.org/wiki/Timeline_of Major_Fandom_Purges, Restrictions,_and_Hassles_Reg
arding_Fanworks_and_Their_Content. Acesso em: 21 out. 2022.
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Do jeito que eu me lembro, ser fa na internet em 2007 parecia um pouco como
acordar cercado por hienas. Apos a conferéncia de tecnologia O'Reilly de 2004,
muitas pessoas comegaram a falar sobre “Web 2.0” e “midia social” e “contetido
gerado pelo usuario”, o que soava muito parecido com o que os fas faziam
naturalmente, exceto que chamavamos isso de “conversar uns aos outros” e “fazer
metadiscussdes™ e “fazer coisas”. Mas, da noite para o dia, a atividade criativa do
fandom se tornou parte do modelo de negdcios de alguém. (COPPA, 2013, p. 302,
grifo do autor, traducdo nossa).

A FanLib foi criada por magnatas bem relacionados no mundo midiatico, um grupo
de homens que criou um site para monetizar a producdo que uma comunidade
majoritariamente feminina compartilhava entre si gratuitamente. Esses homens lucravam
através de parcerias e acordos especiais com estidios, e eram pagos para promover 0S
programas de TV com concursos de escrita que atraissem o interesse dos fas; segundo Jenkins
(2013, p. 286), eles tinham feito a licho de casa do mercado capitalista, identificando um
mercado em potencial, desenvolvendo um plano de negdcios e buscando potenciais
colaboradores para o site. Eles ndo tinham, no entanto, dado ouvidos ou respeitado a
subcultura alternativa ja existente em torno da producéo e distribuicdo das fanfics; outrossim,
0s mais atentos logo perceberam a completa auséncia de mulheres na diretoria ou de qualquer

tipo de comissdo de fas que pudesse representar os interesses dos fas autores.

Quando os fas investigaram, eles ndo gostaram do que viram. O comunicado de
imprensa da FanLib afirmou que o “lancamento da FanLib.com representa o
amadurecimento da fanfiction” (uma afirmagdo que fez os fas de longa data
espasmarem) e que o site daria aos fas “um espaco para compartilhar o que eles
criaram” (fas vinham fazendo esses espacos para si mesmos ha anos). Pior ainda
foram os materiais que a empresa forneceu aos seus investidores e patrocinadores,
gue deixaram claro que a FanLib ndo estava colocando os fas em primeiro lugar; em
vez disso, o site seria “gerenciado e moderado a0 maximo” com a atividade dos fas
ocorrendo “em um ambiente personalizado que VOCE” — o patrocinador corporativo
— “controla”. Esses materiais deixaram claro que a FanLib.com era “uma 6tima ideia
de marketing!” que “criaria um valor notavel para os negdcios” ao estabelecer
“relacionamentos individuais entre o cliente e um banco de dados enorme” e
“amplas oportunidades de integragdo de patrocinadores”, quaisquer que fossem. A
FanLib ndo estava tentando ajudar os fas a criar e compartilhar fanworks. Estava
embrulhando os fds para as corporagfes. (COPPA, 2013, p. 304, grifo do autor,
traducdo nossa).

Para muitos fas, um dos pilares do fandom € sua natureza ndo comercial; os fanworks
sdo frutos do amor em uma economia de doacdo, oferecidos gratuitamente de uns para 0s
outros. Eles sdo livres das restricdes comerciais, portanto ndo se adequam e ndo tem qualquer

obrigacdo de se adequar as convencdes e aos costumes sociais, sendo livres para explorar 0s
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temas, estruturas e estilos dos quais a midia mainstream continuamente se esquiva e sub-
representa. (JENKINS, 2013).

Para outros, entretanto, essa visdo perpetua a preconcep¢do de que a producdo
artistica feminina € ilegitima, inauténtica, enquanto a “verdadeira arte”, a escrita paga,
publicada e protegida pelos direitos autorais € uma producdo masculinizada, comercializada e
legitima (FLEGEL; ROTH, 2014); a relutancia dos fas em capitalizar de seu trabalho deixa-os
vulneraveis “aos interesses comerciais externos”. (JENKINS, 2013, p. 287). Seja certo ou
errado lucrar por meio dos fanworks, poucos fds mais antigos apreciaram uma empresa
estranha invadindo seu espaco e tirando proveito de sua cultura sem nem mesmo se propor a
defender os autores de possiveis consequéncias legais relacionadas aos direitos autorais.

Subsequentemente, a inconstancia de arquivos criados por fas (que poderiam
desaparecer a qualquer minuto), a dependéncia de dominios e corporagdes externas como 0
LiveJournal (que em 2007 realizou também um expurgo de contetdos de fas), e tentativas de
monetizar as produgdes culturais do fandom foram a forca motriz que impulsionou o
surgimento da Organizacdo para Obras Transformativas (OTW), org. sem fins lucrativos e
administrada de forma totalmente voluntaria, dedicando-se a defender, prover acesso e
preservar a histéria das fanworks e a cultura dos fas. A OTW habilmente adotou o termo
“transformativas” como uma importante distingdo legal do termo “derivadas” que prevé o
controle do autor ou detentor dos direitos autorais. (COPPA, 2014; FIESLER; MORRISON;
BRUCKMAN, 2016; FLEGEL; ROTH, 2014).

Mas uma obra transformativa — dentro da legislacdo dos EUA — é protegida pelo fair
use, e, portanto, legitima (vide a secdo 4.1.3). A OTW imediatamente comecou a delinear seu
primeiro projeto: o Archive of Our Own; nome também cuidadosamente escolhido, inspirado
pelo ensaio Um Teto Todo Seu (4 Room of One’s Own, 1929) de Virginia Woolf (1985, p. 8),
onde ela afirma que “a mulher precisa ter dinheiro e um teto todo dela [a room of her own] se
pretende mesmo escrever ficcdo.”’? Para Coppa (2014), O nome Archive of Our Own evoca,
dessarte, a importancia de possuir espaco, ainda que virtual (por meio de servidores), para as
mulheres escritoras em particular, assim também rememorando que as fanfictions foram, e

ainda sdo escritas, em sua maioria, por mulheres.

[...] estamos sentadas em siléncio ao lado da lareira, criando pilhas e pilhas de
conteldo ao nosso redor, e outras pessoas vdo olhar para isso e ver uma
oportunidade. E eles vdo acabar criando as portas da frente pelas quais 0s novos

2 Woolf, V. Um Teto Todo Seu. So Paulo: Circulo do Livro, 1985.
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escritores de fanfics passam, a menos que nos levantemos e construamos nossa
PROPRIA porta da frente.

Precisamos de um arquivo central proprio [...]. Algo que NAO se escondesse do
google ou de qualquer mencdo publica, e que expusesse claramente nossa causa pela
legalidade de nosso hobby de antemdo, sem tentar lucrar com a propriedade
intelectual de outras pessoas e, em vez disso, apenas facilitando para que nos
possamos celebra-la juntos, e criar um espaco acolhedor para novos fas que tenham
um senso de nossa histéria e nossa comunidade por trés dele.

[...] [E]u sei que temos gerentes de projeto em nossa comunidade -- e programadores
e designers -- ndo podemos fazer isso? Sério -- nds podemos criar um site que seria
muito melhor e mais atraente para escritores/leitores de fanfics do que qualquer
outra coisa por ai, gente, porque nos realmente USAMOS a coisa. (ASTOLAT,
2007, online, traducdo nossa).

Segundo Coppa (2013), em junho de 2007 um conselho de administracdo ja havia
sido montado, nele estavam ela mesma, bem como fés de longa data como Naomi Novik
(astolat), autora de ficcao especulativa, e Rebecca Tushnet, professora de direito de Harvard e
especialista em propriedade intelectual. Varios comités foram formados para desenvolver
diferentes projetos além do AO3, como uma equipe de advocacia e assisténcia juridica, uma
revista académica dedicada a cultura dos fas (Transformative Works and Cultures), bem como

uma wiki para documentar sua historia (Fanlore).

A OTW também precisava de pessoas para organizar campanhas de adesao, recrutar
voluntarios, desenvolver politicas e gerenciar nossas finangas. Recebemos toda essa
ajuda e muito mais: o FanLib pode ter recebido US$ 3 milhdes, mas o fandom tem
uma rede forte de pessoas com todos os tipos de habilidades. O fandom esta
positivamente transbordando de talento: temos advogados, contadores, relacdes
publicas, oficiais de desenvolvimento, programadores, administradores de sistemas,
webmasters, professores, bibliotecarios, especialistas em gestdo e RH e escritores —
muitos e muitos escritores. (COPPA, 2013, p. 307-308, grifo nosso).

O AO3 ¢é uma plataforma que ndo esta sujeita a revisdo corporativa, sem fins
lucrativos para que ndo possa fechar por falta de dinheiro, com apoio legal e advogados
conscientes das legalidades dos fanworks para que ndo possa ser excluido por medo de
enfrentar um processo judicial e com varios times para que uma discussao entre moderadores
n3o resulte na extingdo do arquivo. E inegavel que os valores existentes da comunidade foram
integrados no arquivo. Segundo Fiesler, Morrison e Bruckman (2016, p. 2574), o AO3 é uma
plataforma que tem a mesma agenda de seus usuarios, pois foi criada por e para eles — é um
repositorio “projetado, codificado e mantido quase inteiramente pela comunidade que serve”,

essa majoritariamente feminina. Isso prova, segundo Fiesler (2018, online, traducdo nossa),

“[...] que o fandom ndo € indefeso para forgas externas — para plataformas, inddstrias
ou mesmo politicas. [...] O sucesso do AO3 ja sugere que podemos fazer o

impossivel. [...] Podemos ndo ser os donos dos mitos, mas possuir os servidores
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também é uma forma de reparacgdo de danos, onde reafirmamos os valores da nossa
comunidade. O futuro do fandom é particularmente brilhante por causa de quao
longe chegamos, o caminho que percorremos para chegar até aqui e as coisas
incriveis que construimos ao longo do caminho.

4.4 As produgdes culturais do fandom

Como aludido por meio das secOes anteriores, o fandom se expressa de modos
complexos e de diferentes formas. Para além dos contribuintes das wikis, dos organizadores
de convencdes e das analises e discussdes no Tumblr, talvez os produtos mais conhecidos do

fa sejam as fanarts e as fanfictions.

441 Fanarts

Como explanado anteriormente (vide secdo 4.2.4), fanarts sdo obras de arte
amadoras transformativas, retratando personagens ou remetendo aos acontecimentos de algum
canone especifico; elas surgiram, no senso em que sdo conhecidas hoje, entre os anos 60 e 70.
Tecnicamente, o termo abrange a arte do fa expressa em todos os meios, desde as ilustracGes
manuais e digitais, pinturas, esculturas, manipulacéo de fotos e videos, até artesanato, téxteis,
metallrgicos e itens de moda. Na usagem coloquial, entretanto, fanart comumente refere-se
aos desenhos tradicionais ou digitais, fato que pode mudar a depender da subcultura abordada,
pois se em um determinado fandom a manipulacdo de fotos (manips) € a forma de arte
prevalente, entdo o termo fanart dentro desse grupo passa a implicar as manips, € ndo as

ilustracBes. (FANART, 2022). Seguem alguns exemplos por meio da Figura 16:
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Figura 16 - Exemplos de fanarts
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Fonte: Arquivo pessoal; Fanlore, 2022.3

4.4.2 Fanfictions

Em meados de 2012, o poeta romano Virgilio (70-19 a.C.) fez sua primeira aparicao
em um site de fanfictions para postar sua obra: A Eneida, “[u]lma fanfic da minha historia
favorita de todos os tempos, a lliada, escrita no estilo épico do meu autor favorito de todos os
tempos, Homero. Contém OCs e pode conter slash mais tarde!” * Ao que Augusto (63 a.C. —
14 d.C.) prontamente comentou em latim: “[6] Virgilio, gosto tanto da tua epopeia! A oracao
de quinta-feira € a melhor; Somos de fato uma nacdo civilizada! No entanto, acho que
precisamos de mais romanos.”’

Esse ocorrido hilariante entre as personas VirgilxRome e OctavianCaesarAugustus

foi provavelmente, para Keen (2016), uma reacdo a constante ridicularizacao das fanfictions e

3 Fanartistas — linha superior, esg. para dir.. @animunerdery, @pineapplebread, @nephila-clavipes; linha
inferior, esq. para dir.. Michael Keropian, Craig Highberger, Paperized Crafts. Disponivel em:
https://fanlore.org/wiki/Fanwork. Acesso em: 22 out. 2022.

4 QOriginal Character (OC) — personagem original ndo-candnico, criado pelo prdprio fa. Fanfiction disponivel
em: https://www.fanfiction.net/s/7734966/1/Aeneid. Acesso em: 23 out. 2022.

75 Disponivel em: https://www.fanfiction.net/r/7734966/. Acesso em: 23 out. 2022.
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de seus autores e leitores por parte das audiéncias gerais e da midia mainstream — fés,
cansados de ter suas producdes e seus hobbys tratados como uma grande piada enxergaram
uma oportunidade de argumentar que estdo apenas continuando uma pratica que remonta a
respeitada tradicdo ocidental de contar historias, e, de certa forma, eles estdo certos. A
fanfiction é muitas vezes comparada a literatura da antiguidade greco-romana, em que 0S
escritores regularmente reutilizavam personagens e situacdes preexistentes, da mesma forma
que fizeram escritores posteriores como William Shakespeare e John Milton (1608-1674),
pois essa usagem é algo central ao impulso narrativo.

Porém, embora seja divertido considerar a Divina Comédia (1304 — 1321) como uma
fanfic da biblia (para maiores de 16, com direito a #OCs, #autoinsercdo, #crossover, e
#universoalternativo), essas préaticas literarias anteriores ndo podem ser consideradas um
exato equivalente ao que se entende por fanfiction atualmente. Embora a literatura sempre
esteja relacionada ao aproveitamento de ideias a a insercéo e intervencdo que autores realizam
em textos e estilos familiares por meio de uma multiplicidade de fontes e processos, Jamison
(2013) ressalta que a diferenga entre um texto “original” e uma fanfic se d& pela constante
mudanca, ao longo dos séculos, da compreensdo geral das relagdes-chave existentes entre
escritor, texto, leitor, editor, objeto publicado e fonte; segundo Keen (2016, online), a ideia da
criacdo de uma obra inteiramente original € um privilégio posterior a invencdo dos direitos
autorais.

O copyright é essencial para que se possa compreender a fanfiction, porquanto é
apenas em um sistema em que a narrativa € tdo industrializada ao ponto de a cultura
compartilnada pertencer a outros que essa categoria de producdo artistica faz sentido.
Conforme Coppa (2017, p. 7), “[f]lanfiction € o que aconteceu com a cultura popular: com a
apropriacdo de fabulas e a releitura de lendas locais, com a elaboracdo de contos e [...]
historias de fantasmas contadas ao redor da fogueira. Fanfiction é a filha bastarda; a herdeira
renegada; proibida.” No contexto em que as historias sdo uma propriedade, as fanfics se
constroem majoritariamente em torno de um canone, cujos textos sdo canbnicos justamente
por que sdo produzidos por quem controla o canon. (KEEN, 2016). Essa relacdo conturbada
entre o0 fd e o detentor dos direitos autorais é explorada também por Jenkins (1992, p. 24,

traducdo nossa):

Os fas reconhecem que sua relagdo com o texto continua sendo tentativa, que seus
prazeres muitas vezes existem a margem do texto original e diante dos esfor¢os do
préprio produtor para regular seus significados. Enquanto os fas demonstram um
apego particularmente forte as narrativas populares, agindo sobre elas de maneiras
que as tornam sua propriedade em alguns sentidos, eles estdo também aguda e
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dolorosamente cientes de que essas ficgbes ndo pertencem a eles e que outra pessoa
tem o poder de fazer coisas para esses personagens que estdo em contradicdo direta
com os proprios interesses culturais dos fis. As vezes, os fis respondem a essa
situacdo com uma deferéncia reverente aos produtores de midia, mas muitas vezes
eles respondem com hostilidade e raiva contra aqueles que tém o poder de
“reformar” suas narrativas em algo radicalmente diferente do que o publico deseja.

Abigail Derecho (2006) afirma entdo que a fanfiction seria a literatura daqueles que
raramente tem permissao para relatar suas historias e perspectivas, um subgénero da literatura
“arcOntica”, termo cunhado pela autora, inspirado pela definicdo de arquivo de Jacques
Derrida, para quem esses permanecem sempre abertos para novos artefatos, uma vez que seu
“principio arcontico” o impulsiona a sempre buscar a expanséo e a producao de mais arquivo.

Ao buscar definir a fanfic como uma producéo artistica, a autora renuncia ainda aos
termos ‘“derivativa” e “apropriativa”, muito utilizados até entdo quando referindo-se a esse
tipo de literatura. Sua base para tal sdo as conotagdes negativas que 0s dois termos carregam,
posto que o primeiro, quando aplicado as artes, geralmente implica uma relacdo hierarquica,
em que a derivacdo é sempre uma imitacdo inferior ou a corrupcdo do original, da mesma
forma, apropriar-se conota um confisco, facilmente agravado para um roubo. Rotular um
género de ficcdo com termos carregados de sentidos pejorativos pde em Xxeque a
originalidade, criatividade e legalidade dessa literatura. (DERECHO, 2006).

Portanto, a relacdo de intertextualidade das fanfictions é melhor descrita pelo termo
arcontica, isso é: baseada ou referente a outras obras, que constrdi um repertorio e expande o
mundo textual, permitindo infinitas e indefinidas recontagens, ndo apenas no sentido de
contar novamente, mas também no de contar mais, adicionando, construindo, expandindo e
detalhando. (DERECHO, 2006). Por meio da fanfic, o fa celebra e personaliza suas obras

favoritas, ampliando e construindo novos significados:

O que eu amo sobre as comunidades de fas € a liberdade que nos damos para criar e
recriar nossos personagens repetidamente. Fanfic raramente permanece estatica. E
como algo vivo, evoluindo, tomando vida prdpria, uma histdria se construindo sobre
outra, cada realidade de um escritor saltando a partir de outra e talvez até se
mesclando para formar uma nova criagdo. Muitas pessoas dizem que ndo somos
criativos pois construimos sobre o universo de terceiros ao invés de criar nosso
préprio. Entretanto, eu acho que o fandom pode ser extremamente criativo ja que
temos a habilidade de continuar mudando nossos personagens e dando a eles nova
vida repetidamente. Podemos maté-los e ressuscitad-los quantas vezes quisermos.
Podemos mudar suas personalidades e como eles reagem a cada situacdo. Podemos
pegar um personagem e fazé-lo charmoso e doce ou insensivel e cruel. Podemos dar
a eles uma vida infinita em constante mudanca ao invés da vida Unica de sua criagao
original. Nos damos a licenca para fazer o que queremos e isso é extremamente
liberador [...]. N&s criamos a ficcdo que queremos ler, e mais importante, permitimo-
nos reagir a ela. Se uma histéria nos move ou diverte, n6s compartilhamos; se nos
incomoda, escrevemos uma continuacao, se nos perturba, podemos até reescrevé-la!
Também recriamos continuamente 0s personagens para se encaixarem a imagem que
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fazemos deles ou para explorar uma nova ideia. N6s temos o poder e essa € uma
tentacdo muito forte. Se desejamos explorar uma questdo ou ver um cenario em
particular, tudo que precisamos fazer é sentar e escrever (GREEN; JENKINS;
JENKINS, 20186, p. 86-87, traducdo nossa).

Para Jenkins (2012), os féas que se aventuram a ler ou a escrever fanfics geralmente
procuram explorar as interacdes e 0s vinculos emocionais (saudaveis ou ndo) dos
personagens, sendo esses e seus sentimentos e complexidade o foco maior de interesse; mas
esses individuos buscam também por mundos intrincados e profundos, com maiores
potenciais e com inimeros planos de fundo — as narrativas omitidas no texto fonte, para as
quais inimeros autores preenchem as lacunas, expandindo contextos ou explicando a jornada
que transformou o personagem na pessoa que ele €. Ler uma narrativa como um fa implica na
deteccdo dos potenciais ndo explorados pelo canon, para Jenkins (2012, p. 16-18), € possivel

identificar ao menos cinco elementos que despertam a intervencédo dos fas, sao eles:

a. Sementes — os retalhos de informacdo que indicam acontecimentos e acbes nao
exploradas completamente dentro da narrativa, as sementes tipicamente afastam os fas
do enredo principal e introduzem novas possibilidades a serem exploradas;

b. Buracos — 0s elementos narrativos centrais para a compreensao dos personagens, mas
que sdo apenas aludidos no texto fonte, os buracos tipicamente afetam o enredo
primario de alguma forma;

c. Contradicbes — elementos na narrativa (intencionais ou ndo) que sugiram
possibilidades alternativas para 0s personagens;

d. Siléncios — elementos sistematicamente excluidos da narrativa que acarretam em
consequéncias ideologicas;

e. Potenciais — projecdes acerca das possibilidades além dos limites da narrativa, apés a

histdria ter terminado muitos fas seguem especulando sobre o que acontece a seguir.

Esses sdo apenas alguns dos elementos que despertam o interesse do fa pela
interpretacdo, ressignificacdo e reconstrucdo dos textos, essa que ja vem ocorrendo a décadas.
Todo esse tempo foi o suficiente para que o fandom e as fanfics, como toda cultura,

desenvolvessem seu préprio vernaculo, por vezes totalmente incompreensivel para os de fora.

4421 Interlidio: Terminologias e géneros narrativos
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Embora alguns termos, girias ou acrénimos sejam especificos de alguns fandoms,
grande parte permeia dentro da maioria deles, tais como aqueles ja abordados anteriormente —
ship/shipping, canon, fanzine, fanart, fanfiction, OC, e muitos outros. Com base na Fanlore®
e no glossario de terminologias habilmente organizado por Moonbeam's Predilections’’,
foram elaboradas as entradas a seguir para alguns dos termos mais utilizados pelo fandom:

Beta reader — refere-se a alguém que revisa o rascunho do autor, realizando a
verificacdo de pontuacgdo/ortografica, por vezes também oferecendo criticas e/ou sugestdes ao
enredo e caracterizagbes. “Beta” ¢ utilizado tanto como um substantivo, quanto como um
verbo, portanto é comum encontrar locuces desajeitas, porém necessarias tanto em inglés:
betaed, betaing, unbetaed; quanto em portugués: betar, betado, betagem.

Big Name Fan (BNF) — um fa (geralmente algum artista ou contribuidor
proeminente) que se tornou muito conhecido em todos os fandoms, ou apenas no seu proprio.
Ex.: astolat (Naomi Novik) & uma BNF dentro de todos os fandoms, enquanto ToAStranger é
conhecida(o) dentro do fandom do casal Harringrove (Billy Hargrove/Steve Harrington).

Cosplay — arte performatica em que os fas (cosplayers) trajam costumes de
personagens — imitando acdes e trejeitos dos mesmos —, por vezes meticulosamente fabricados
a mao. Pode ser caracterizado como um tipo de fanwork.

Desafio — um desafio € um evento no qual os participantes realizam atividades ou
criam obras de acordo com critérios pré-determinados. Alguns implicam a troca de fanworks
como presentes entre os participantes; outros desafios sdo baseados em prompts, onde cada
participante recebe um item/ideia que deve desenvolver através de um fanwork; ha ainda
aqueles que envolvem a cooperagdo de dois ou mais artistas, como o Big Bang, em que 0s
autores participantes devem escrever historias longas (geralmente com mais de 50.000
palavras), e fanartistas devem ilustra-las.

Drabble — historias com exatas 100 palavras, embora ndo seja incomum que alguns
rotulem qualquer histéria extremamente curta de "drabble", o que pode irritar alguns leitores,
enquanto outros consideram a distingdo sem importancia.

Fanon — fatos ou situacdes amplamente aceitos pelos fds, mas que tem pouca ou
nenhuma base no canone. Sdo elementos inventados pelos proprios fas (por vezes para
preencher as lacunas do texto fonte), que sdo incorporados no discurso e nos fanworks do

fandom, utilizados com tanta frequéncia que passam a ser vistos por muitos como uma

76 Disponivel em: https://fanlore.org/wiki/Category:Glossary. Acesso em: 20 out. 2022,
" Disponivel em: https://www.angelfire.com/falcon/moonbeam/terms.html. Acesso em: 23 out. 2022.
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extensdo do canon, o “canone do fa”. Ex.: Ceiling Vent Clint Barton — surgiu quando fas
comecaram a caracterizar Clint Barton como alguém que se locomovia pela Avergers Tower
através dos dutos de ar, utilizando-os como um método de transporte, espionagem e
esconderijo. Esse é um trago de carater amplamente aceito dentro do fandom desde meados de
2012, e que so foi canonizado muitos anos depois pelo filme Viiva Negra (2021).

Fanvid — esse tipo de fanwork consiste em videoclipes, na maioria das vezes
musicados, produzidos por fis conhecidos como “vidders”. Os videos sdo montados a partir
de pequenos clipes e filmagens do canon, organizados de forma que combine com a musica
escolhida ou que conte uma historia.

Headcanon — as crencas ou interpretacfes pessoais de cada individuo sobre o
canone, que explicam ou que condizem com aquilo apresentado pelas narrativas oficiais,
embora tenham pouca ou nenhuma base dentro do texto fonte. Quando muitos fas passam a
adotar um determinado headcanon, ele pode eventualmente ser aceito dentro do fanon.

Longfic — é um termo utilizado para se referir a uma fanfic longa, e que geralmente
apresenta varios capitulos e enredos elaborados e complexos. Os critérios que definem uma
longfic variam entre os fandoms, para alguns uma fanfic de 15 mil palavras ja € considerada
longa, enquanto para outros, uma longfic deve ultrapassar as 50 ou 100 mil palavras para ser
considerada como tal. Como curiosidade, a fanfic mais longa de que se tem ciéncia é a At the
Edge of Lasg’len’®, escrita por AnnEllspethRaven e SonaBeanSidhe para o fandom de
Tolkien, que destrona suas concorrentes com impressivas 6 milhdes de palavras.

Meta — escrita ndo-ficcional que discute determinados aspectos do fandom, fanworks
e textos fonte, podendo pertencer a uma subcultura especifica ou abranger todos os fandoms.
Isso inclui a discussao de personagens e suas motivacgdes, escolhas dos produtores do canone,
elementos especificos da narrativa, tropos e tendencias em fanfictions, etc.

Not Safe For Work (NSFW) — refere-se comumente a historias e imagens que
contenham elementos que as tornem impréprias para serem consumidas em publico (ou no
trabalho), geralmente retratando atos sexuais explicitos, mas o aviso pode indicar também
violéncia extrema, sangue e outros elementos perturbadores.

Out of Character (OOC) - designacao aplicada a fanworks em que 0s personagens
agem, pensam ou sentem em descontinuidade dramatica com o seu Eu estabelecido pelo
canon. Essa é uma classificacdo extremamente subjetiva, uma vez que f&s raramente

concordam inteiramente acerca dos tragos e caracteristicas dos personagens. Ainda assim,

78 Disponivel em: https://archiveofourown.org/works/7899862/chapters/18045334?view_adult=true. Acesso em:
24 out. 2022.
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acOes e padrdes de pensamento podem ser alterados sem trair os principios dos personagens,
quando intentado por um escritor habilidoso.

One True Pairing (OTP) — refere-se ao casal/relacionamento preferido do fa dentro
de um determinado fandom. Quando o relacionamento é poliamoroso o termo pode ser
alterado de acordo com o nimero de individuos atuantes na relagdo: OT3, OT4, etc.

Podfic — é um tipo de fanwork em que fanfictions sdo narradas em voz alta e
gravadas no formato de um podcast. A leitura pode ser feita pelo proprio autor da obra ou por
algum outro &, desde que ele tenha permisséo.

Ponto de exclamacdo/bang (!) — esse sinal é frequentemente utilizado entre duas
palavras como uma forma de abreviagdo, sinalizando uma relacdo caracteristicalobjeto entre
as mesmas. Ex.: Dark!Harry Potter; Vampire!Dean Winchester; Older!Nico di Angelo.

Prompt — termo utilizado para pequenos textos que exemplificam a ideia narrativa de
um fa, emitida no desejo de que algum artista se sinta inspirado a coloca-la em uso em seu
fanwork.

Standalone — € a histéria que ja estd completa por si mesma, podendo ser lida e
compreendida sem a necessidade de prequelas ou sequencias. Essas obras podem ter qualquer
tamanho, e geralmente sdo postadas em um Unico capitulo, em vez de em partes. A
standalone pode ser conhecida também como one shot.

Subtexto — as conotacdes ndo ditas, ndo escritas explicitamente, mas que estdo “nas
entrelinhas” para o leitor ou espectador, sao as motivagdes, sentimentos e emogdes
subjacentes as acOes e ao discurso; dentro do fandom, a analise da linguagem corporal, do tom
de voz, das descricdes das cenas e das acGes dos personagens € comum, por vezes os fas
baseiam suas preferéncias de ships ou de OTPs no subtexto presente dentro do cénon, que
pode implicar a atracdo latente entre personagens e sugerir a possibilidade de um
relacionamento sexual ou romantico.

The Powers That Be (TPTB) — os poderes invisiveis que detém o controle criativo
ou legal de um produto artistico, sdo aqueles que o trouxeram a existéncia e que tem o poder
de altera-lo. A usagem desse termo estd em declinio no fandom moderno, porém ainda é
empregado, especialmente entre 0s mais velhos.

Work In Progress (WIP) — obra compartilhada antes de ser concluida, que esta
ativamente passando por atualizagdo e revisdes, podendo ser qualquer tipo de fanwork, porém

mais comum em trabalhos que podem ser serializados, tais como fancomics e fanfics.
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Assim como a literatura mainstream, as fanfics também estdo divididas em géneros e
subgéneros, para os quais existem milhares de tropos diferentes. Mais uma vez, com base na
Fanlore e no glossério elaborado por Moonbeam'’s Predilections, foram elaboradas as entradas
a seguir para alguns dos principais géneros de fanfics, preservando suas denominacdes
originais quando essas sdo predominantes dentre os fandoms brasileiros:

Acdo/Aventura — histérias com uma quantidade consideravel de suspense, tensdo,
perigo e/ou excitacdo. Esse género figura em boa parte das fanfictions e AUs sobre super-
herGis, espides, militares, piratas, etc.

Universo Alternativo (AU) — quando se altera o cenario, linha do tempo ou o
universo em que 0S personagens existem, transportando-os para outro tipo de narrativa,
completamente diferente de seu canon (ex.: para um universo em que eles sdo dancarinos,
xerifes do velho oeste, ou que as almas gémeas existam). Também se considera uma AU a
historia em que algo significativo para o enredo canbnico é alterado, mudando o rumo dos
acontecimentos posteriores (ex.: a mudanca de aliancas ou de motivacdes — Harry é sorteado
para a Sonserina; ou a mudanca da identidade de género — Peter Parker é transexual). Um dos

muitos subgéneros de AU é a:

Fix-It — refere-se a fanfic em que o autor se propde a corrigir
ou reescrever as falhas do canon, elas geralmente seguem a narrativa
do texto fonte até um ponto critico, onde o autor diverge do original a
fim de prevenir ou solucionar os erros cometidos pelo canone. Muitas
vezes escritas em resposta a morte de personagens amados ou para

remediar os buracos da narrativa.

Angst — historias em que o tormento fisico ou, principalmente, emocional dos
personagens é predominante. Lida com temas dificeis e/ou deprimentes como o rompimento
de relacionamentos, o pavor existencial e a morte de amigos(as), namorados(as), familiares,

etc. Dentro desse género se enquadram subgéneros como:

Deathfic — esse concentra na morte de um personagem, termo
geralmente reservado a histérias em que a morte é um elemento

essencial para a trama.
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Hurt/Confort (H/C) — nessas histérias o personagem foi
fisicamente, emocionalmente ou sexualmente prejudicado, porém
recebe o conforto e cuidado de outro individuo. Dessa forma, a dor é
causada para que 0s personagens possam ser vulneraveis uns com os
outros e suas relagdes possam ser exploradas. O H/C pode ser
utilizado para aprofundar amizades ou relacionamentos parentais,

porém, é frequentemente utilizado para impulsionar um par romantico.

Comeédia — refere-se as fanfics divertidas, com elementos humoristicos. O humor
pode ser o ponto central da obra ou apenas um subproduto da narrativa. Dentro desse género

esta a:

Crackfic — historias cuja premissa original seja ridicula,
inacreditavel ou insana, e onde o enredo € desenvolvido sem qualquer
explicacdo razoavel. Geralmente escritas apenas para se divertir e

divertir a outros.

Crossover — obras em que dois ou mais canones sdo de alguma forma misturados, 0s
personagens sdo transportados ou passam a existir em um mesmo universo, interagindo ou

ndo entre si. Um dos tipos mais comuns de crossover € a:

Fusdo — a fusdo € um crossover onde os personagens do
canon A sdo transportados para o cenario do canon B, podendo
assumir papéis dentro desse sem nunca interagir, ou interagir apenas
de modo periférico, com os personagens do canon B; os ultimos
podem ainda nunca existir dentro da histéria, portanto, nesses casos, a
fusdo deixa de ser crossover e se torna uma AU. Alguns destinos
muito comuns para um crossover desse tipo sdo os universos ficticios

de: Harry Potter, Jogos Vorazes e Pacific Rim.

Darkfic — histérias em que o contelido, ou comumente 0S personagens S0 escritos
“mais sombrios” do que seu Eu candnico (variando entre o moralmente ambiguo e o
totalmente maligno), embora ndo necessariamente fora dos limites da caracterizacéo original.

Esse género lida com material intencionalmente perturbador, onde os personagens principais
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podem ser as vitimas da violéncia (tortura, abuso verbal ou sexual, etc.), os perpetradores ou
ambos. Embora tenham algumas similaridades, nem todas as fanfics angst podem ser
caracterizadas como darkfics, na ultima o tom é de desespero ou desesperanca, e seu final é
geralmente infeliz.

Fluff — refere-se a fanfics que focam nas demonstracbes de afeto entre os
personagens. Muitas vezes com pouco ou nenhum tipo de conflito ou enredo, essas histérias
retratam relacionamentos romanticos, familiares ou amigaveis de forma doce e reconfortante,
0 oposto do angst.

Reader-Insert — em oposi¢do ao self-insert, nesse tipo de fanfiction o leitor € inserido
na narrativa. Essas historias sdo escritas em 2° pessoa, o protagonista € sempre “voce” e
comumente é emparelhado romanticamente a algum personagem candnico; dentro do fandom
h& um certo estigma acerca desse género, que muitos consideram imaturo e mal concebido,
apesar disso, a insercdo do leitor segue muito popular, principalmente dentre os fas de
boybands e anime.

Romance — obras em que o foco da narrativa € a tencdo romantica e/ou sexual entre
dois (ou mais) personagens antes do inicio de um relacionamento, ou a dinamica entre esses
personagens apos a relacdo estabelecida. O romance talvez seja o género de fanfictions mais
popular, com diversos tropos diferentes, tais como o triangulo amoroso, casamento arranjado,
amor nao correspondido e assim por diante. Também € o0 género que mais explora as
tematicas sexuais e a sexualidade através dos mais diversos fetiches e atos sexuais, tais como

a asfixia, 0 BDSM, e o exibicionismo, etc. Dentre seus muitos subgéneros figura:

Plot? What Plot? ou Porn Without Plot (PWP) — refere-se a
histérias com pouco ou absolutamente nenhum enredo, mas que
retratam o sexo e o ato sexual como o ponto principal da narrativa; a
definicdo do que constitui uma PWP ¢é bastante flexivel, algumas sao
descaradamente e audaciosamente obscenas, outras sdo assim
chamadas por autores e leitores quando o enredo em si gira em torno
de sexo, mesmo quando as rela¢bes sexuais levam a uma exploracéo e

aprofundamento dos personagens e/ou de seus relacionamentos.

Self-Insert — em oposicdo ao reader-insert, nesse tipo de obra aquele a ser
deliberadamente inserido no texto é o préprio autor, seja de forma explicita ou

dissimuladamente, para que assim possa interagir com o canone ou 0s personagens. E
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frequentemente utilizado como um recurso humoristico, mas também pode ser feito com
seriedade, embora muitos acabem caindo no cliché da Mary Sue ou de seu equivalente
masculino, o Gary Stu, uma representacéo idealizada e irreal daquilo que o autor deseja ser,
esse cliché e também muito estigmatizado pelo fandom.

Songfic — género de formato distinto, no qual o autor utiliza a letra de uma musica
existente para gerar o tema de sua fanfiction, ou para dar énfase a certos aspectos da mesma,;

séo geralmente standalones.
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5 APRESENTACAO DO SISTEMA DE INDEXACAO SOCIAL MODERADA DO
AQ3

Embora o capitulo anterior ndo tenha abordado profundamente o f& ou o fandom sob
0 viés da ciéncia da informacéo, foi possivel fundamentar cientificamente a intertextualidade
e a importancia/influéncia que esses fendmenos exercem sob o julgo da Era da Informacéo e
da Web social, sendo uma das subculturas que mais produz conteldo dentro do ambiente
virtual, e, subsequentemente, uma usuaria ferrenha da indexacao social dentro de seus espacos
de afinidade. Ao explorar os possiveis pontos de origem para essa identidade performatica,
percebe-se que a colaboracdo e a cultura participativa subversiva foram aos poucos se
tornando tracos cruciais de um grupo encabecado pelas minorias societarias; essa longa
trajetdria possibilitou o surgimento de um Iéxico proprio, com termos, jargdes e acronimos
por vezes totalmente incompreensiveis aos leigos, mas que guiam a participacdo do fa em
seus multiplos espagos.

Por fim, compreender a absoluta importancia da producéo artistica arcontica dos fas
para cada uma dessas subculturas € imprescindivel para que também se compreenda as
inimeras tentativas de preserva-la por meio dos arquivos, chamados ladinos, dentre os quais
se destaca, para 0 propdsito dessa pesquisa, 0 Archive of Our Own (AO3). Esse, criado de fa
para fa e com a ajuda de diversos profissionais da informacdo, incorpora tanto os valores
colaborativos do fandom (bem como seus géneros e terminologias), quanto os importantes
valores da representacdo da informacdo, permitindo que as obras transformativas sejam
armazenadas e representadas de forma particular, e que seus usuarios-colaboradores tenham

voz por meio de um sistema de indexa¢do moderado.

5.1 A Indexacdo social moderada

Em conformidade com os requisitos elaborados por Carneiro para a elaboracdo de
um sistema de recuperacdo da informacdo (1985), o Archive of Our Own demonstra conhecer
profundamente os principios, a missdo e a identidade da organizacdo que o criou, a OTW
objetiva servir aos interesses dos fas e sua cultura, fornecendo o acesso e preservando sua
histdria e lutando por um futuro em que todas as suas obras sejam consideradas legitimas — o
AO3 surgiu como um projeto para atender aos objetivos da organizagdo e portanto foi

embebido desde o inicio pelos valores da mesma.
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Quanto a clientela, o arquivo a discerne com maestria, afinal € administrado por ela
prépria, portanto esta ciente dos seus interesses e do seu perfil informacional, elaborando o
sistema de recuperacdo conforme suas necessidades e atendendo aos costumes e vocabulario
dos f&s. Ja se tratando dos recursos financeiros, o arquivo é sem fins lucrativos ou comerciais,
logo todos os seus funcionarios doam seu tempo voluntariamente — a soma necessaria para a
sua manutencdo € conseguida através de doaces, e administrada pelo Comité de Financas da
OTW, que pormenoriza 0 orcamento necessario para manter todos os servigos prestados pela
organizagdo; eles demonstram, por conseguinte, um extenso conhecimento acerca das
despesas e limitagOes financeiras do arquivo, e as divulgam de forma transparente a todos os
seus usuarios.”

Fundamentado nesses fatos, o sistema de recuperacdo do AO3 € receptivo,
transparente e centrado em seu usuério, tendo sido criado em concordancia com 0s principios
modernos da Web. O depdsito das obras ndo depende de qualquer superviséo editorial (como
ndo é incomum acontecer em outros arquivos ladinos), pelo contrario, ndo ha restricoes
quanto a qualidade das producges, e nenhuma obra que néo viole as Politicas de Contetdo e
Abuso do site sera excluida, ndo importando o qudo ofensiva, provocativa, errdnea, obscena,
repugnante, blasfema, gramaticalmente incorreta ou mal escrita ela possa ser, pois segundo o
arquivo toda a obra € de responsabilidade unicamente de quem a produziu e publicou, e ao
aceitar os Termos de Servigo o0 usuario entende que pode ser exposto a qualquer um desses
materiais. (TERMS..., 2022).

A meta de maxima inclusdo do AO3 — consequéncia da censura por vezes imposta ao
fandom — que visa fornecer um local para a preservacdo de tantos fanworks quanto possivel e
que engloba géneros muitas vezes renegados por outros arquivos (tal qual as songfics, self-
inserts e darkfics) pode ter contribuido diretamente para sua imensa popularidade; no presente
momento (out. 2022), ja sdo mais de 10 milhdes e 70 mil obras depositadas, um ndmero
absolutamente massivo de conteudo. Se faz importante, entdo, discursar acerca da eficiéncia
do sistema de indexacdo escolhido pelo AO3, uma vez que a responsabilidade de atribuir
termos que facilitem a recuperacdo desse material recai sobre autor da obra, é ele quem decide
quais etiquetas sdo pertinentes e melhor representam o contetdo de seu fanwork.

Porém, o autor ndo € o Unico a figurar nesse processo; as etiquetas atribuidas séo
ainda moderadas por um voluntario, o Organizador de Etiquetas (Tag Wrangler), que

organiza as tags de acordo com as diretrizes estabelecidas pelo guia de organizacdo das

9 Ex.: https://archiveofourown.org/admin_posts/23967. Acesso em: 26 out. 2022.
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etiquetas, criando vinculos entre os termos que possibilitem um funcionamento melhor do
sistema de busca. (WRANGLING..., 2022). Johnson (2014) considera entdo que o AO3 adota
uma forma hibrida de etiquetagem gerada a partir da combinacdo de outros dois modelos, se
diferenciando de outros sites que hospedam contetidos gerados por fés.

O primeiro modelo seria 0 uso da folksonomia restrita em meio a indexagdo social,
adotado pelo LiveJournal. Esse é um sistema ja explanado por meio do referencial tedrico
(vide secdo 2.3.1), é de facil compreensdo e utilizacdo, mesmo sem treinamento ou
conhecimento prévio em classificacdo ou indexacdo e se vale da linguagem livre,
representando um uso auténtico da linguagem natural, porém, depende unicamente das
habilidades do criador em reconhecer quais metadados séo importantes adicionar ao descrever
seu trabalho, isso pode gerar inconsisténcias, ambiguidades e a ma aplicacdo das tags. Além
disso ha uma grande dificuldade de recuperacdo, visto que a relevancia dos termos utilizados
é subjetiva - a interpretacdo do autor sobre sua obra pode muito bem ser diferente da de seu
leitor.

O segundo modelo, completamente oposto ao primeiro, seria a indexacdo por
atribuicdo adotada pelo FanFiction.net, onde a escolha dos termos € ditada por meio de um
vocabulario controlado. Diferente do LiveJournal, o ff.net intencionava desde o comecgo ser
um arquivo de fanworks, portanto foi planejado com uma linguagem controlada para todos os
seus metadados e com uma estrutura hierarquica clara. Esse sistema soluciona o problema das
variabilidades semanticas da indexacdo social e oferece maiores possibilidades de busca,
recuperacdo e filtragem, porém também dificulta a localizacdo de trabalhos que ndo se
encaixam nesse vocabulario (JOHNSON, 2014). Isso quer dizer que autores de pequenos
fandoms podem encontrar dificuldades ao procurar categorias que melhor classifiquem sua
historia, ou podem se deparar com uma falta de vocabulario controlado — sendo assim, a Unica
forma de recuperacdo seria através da pesquisa por palavras chaves nos titulos e sumarios.

A série de romance paranormal Irmandade da Adaga Negra (2005-) de J. R. Ward,
por exemplo, ndo possui uma categoria ou linguagem controlada no arquivo, dessa forma
forcando o autor a migrar para termos mais proximos como: Vampires e Miscellaneous
Books, onde sua obra fica soterrada em meio as mais de 21 mil fanfictions também
depositadas nessas duas categorias, que certamente sdo o lar indefinido das historias de
diversos microfandoms dentro do site. E preciso entdo que o fa realize malabarismos em suas
buscas, pesquisando por palavras chaves e abreviagdes, tais como 0s homes dos personagens
ou o0 acrénimo da série — parte desse contetdo ainda pode ser recuperado quando o fandom

em questdo dispbe de uma linguagem discrepante tal qual Vishous ou Zsadist (nomes de
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personagens); ao pesquisar um nome comum como Selena, porém, o usuario estaria fadado a
minar por entre os quase 2 mil resultados.

Ao visitar 0 AO3, e principalmente ao tentar depositar uma fanfic no arquivo, pode-
se perceber uma combinacdo dentre os modelos exemplificados anteriormente, formando
assim um sistema hibrido que Johnson (2014) chama de etiquetagem moderada. Por
conseguinte, a indexacdo por parte daquele que produziu o contelGdo alude para uma
representacdo mais fidedigna do documento e a experiencia diferenciada e personalizada com
a informacdo, enquanto o trabalno em segundo plano dos organizadores de etiquetas
proporciona uma classificacdo e padronizacdo que ndo sdo possiveis com a folksonomia,
permitindo aos autores mais liberdade e controle de seu trabalho do que um vocabuléario
totalmente controlado.

5.2 A politica de indexagdo do AO3

Um sistema tdo complexo, e que abarca os milhares de itens depositados no arquivo,
sO poderia funcionar por meio de diretrizes bem estabelecidas. Como posto por meio da se¢édo
2.1.3, a politica de indexacdo ¢ um dos instrumentos essenciais tanto para a Ul quanto para o
indexador, pois pauta as tomadas de decisdo e define um padréo coerente quanto as condutas
teoricas e praticas, refletindo a missdo, visdo e objetivos da instituicdo a que serve. Varios
elementos-chave devem ser considerados ao elaborar essa politica, afim de manter a
consisténcia e a qualidade do sistema de recuperacdo. Dentro do AO3 foi encontrado um guia

extenso, dividido em 8 topicos (Figura 17), destinado ao Organizador de etiquetas:

Figura 17 - Diretrizes da Organizacgéo

Wrangling Guideline Sections

Wrangling Guidelines - Intro and General Concepts

Wrangling Guidelines - Fandoms

Wrangling Guidelines - Characters

Wrangling Guidelines - Relationships

wrangling Guidelines — Additional Tags (Freeforms)

Wrangling Guidelines - Metatags

Wrangling Guidelines - Guideline Development Principles

[ I T« S T ¥ o B O TS N

Wrangling Guidelines - Work Description

Fonte: Wrangling Guidelines, Archive of Our Own, 2022.%

8 Disponivel em: https://archiveofourown.org/wrangling_guidelines. Acesso em: 26 out. 2022.
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Esse guia é chamado de Diretrizes da organizacdo (Wrangling Guidelines), e é
facilmente acessado dentro do site, podendo ser encontrado ao passar 0 cursor acima da opcao
About no menu inicial. Conforme exemplifica a primeira se¢cdo do documento, esse destina-se
a auxiliar os organizadores, fornecendo um conjunto de diretrizes de formatacdo para que
assim eles permanecam consistentes em sua modera¢do. “A ideia é padronizar o maximo
possivel as etiquetas candnicas e a relacdo de sinbnimos [entre as tags], tendo em mente que
diferentes fandoms (e pessoas) organizam as informagdes sobre seus fandoms
diferentemente”, o moderador, portanto, ndo tem o poder de alterar as etiquetas aplicadas pelo
autor. (WRANGLING..., 2022, online, traducdo nossa). Segundo as diretrizes, o objetivo do
Organizador ndo € um sistema de etiquetagem perfeito, mas atingir a clareza, diferenciando
entre as etiquetas semelhantes com conceitos diferentes, prevenindo as etiquetas Unicas com
significados diversos, e facilitando a usagem do sistema para 0 maior nimero de usuarios
possivel.

Esse guia, porém, é especificamente para o Organizador; sua intencdo ndo €
promover a usagem de etiquetas especificas, ao contrario, o arquivo incentiva que 0 USUArio-
autor empregue as etiquetas que preferir ao seu fanwork, da forma que Ihe for conveniente.
Instrucbes direcionadas ao autor podem ser encontradas na aba de Perguntas Frequentes
(FAQ), explicando, dentre muitas outras, 0 que sdo as etiquetas, como sao utilizadas, bem
como suas diferentes categorias; essa aba disponibiliza ainda um tutorial de como publicar
uma obra no repositorio, destrinchando passo a passo acerca de cada campo de metadados
presentes no formulario Publicar Nova Obra (Post New Work), inclusive acerca da adicdo de

etiquetas de informacéo. Excertos desses documentos sao ilustrados por meio da Figura 18:

Figura 18 - Excerto da aba FAQ

* Tags « Tutorial: Como publicar uma obra no AQ3
0O que € uma tag? Introducdo
Como as tags sdo organizadas? Sobre a pagina “Nova obra”
Como sdo organizadas as tags que ndo estdo em inglés? Adicionando tags de informacdo
Porque ndo consigo encontrar a tag que quero usar? Rating (Classificagdo) (campo obrigatério)
Quais sdo os diferentes tipos de tags? AO3 Warnings (Adverténcias do AO3) (campo obrigatério)
Como funcionam as tags candnicas? Fandoms (campo obrigatdrio)
Qual formatacdo & permitida para tags? Category (Categoria)
0O que é uma “Tag Favorita” e como posso usa-la? Relationships (Relacionamentos)
Como uso tags para tornar minha obra mais facil de encontrar? Characters (Personagens)
Como uso tags nos meus favoritos? Additional Tags (Tags adicionais)

Fonte: FAQ, Archive of Our Own, 2022 8!

81 Disponivel em: https://archiveofourown.org/fag?language_id=pt-BR. Acesso em: 26 out. 2022.
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Essas secOes, no entanto, ndo ditam o nivel de especificidade ou exaustividade
requeridos, também ndo detalham a cobertura de assuntos da Ul e relagbes semanticas
preferidas (principalmente em se tratando das etiquetas livres ou Tags adicionais), embora
encorajem a consisténcia/uniformidade por parte do autor-usuério, e o preenchimento de cada
campo de maneira completa e tdo precisa quanto possivel, para garantir que outras pessoas
recuperem a obra. Com relacdo as etiquetas livres, 0 guia instrui: “[p]ara alcancar o nimero
maximo de pessoas interessadas em seu trabalho, vale a pena reservar um tempo para
etiquetar de forma precisa e informativa. No entanto, depende inteiramente de vocé o quanto
(ou quéo pouco) voceé etiqueta seu trabalho e o que vocé inclui.” (FAQ, 2022).

Outrossim, o autor pode encontrar auxilio também por meio do préprio formulario de
publicacdo de novas obras, que disponibiliza recomendacGes e informagdes concisas acerca

de cada campo de metadados, como ilustrado pela Figura 19:

Figura 19 - Ajuda para etiquetar o campo Fandom

Fandom Tags

The name(s) of the fandom(s) to which your work belongs. Full names, rather than abbreviations, are
preferred. You may list multiple fandoms, separated by commas (for example, if your work is a
Crossover).

For more information regarding Tags, including how to add tags not currently on the Archive, please
read our Tags FAQ.

Fandom help

Fonte: Post New Work, Archive of Our Own, 2022.82

5.3 Organizacéo e funcionamento do sistema de indexacéo

Primeiramente, as etiquetas sdo separadas por virgulas e podem conter até 100
caracteres incluindo numeros, espagos, alguma pontuacdo e caracteres na maioria dos
idiomas; quando canonizadas, elas aparecem como sugestdo nos campos de preenchimento

automatico do formulario de publicagdo, porém, seu uso € segundo o critério do autor, se 0

8 Disponivel no menu principal do site, apenas para usuarios logados.
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mesmo n&do considerar que nenhuma das etiquetas propostas representa o seu fanwork, ele tem
a liberdade de criar novas tags ao seu gosto. (WRANGLING..., 2022). Os conceitos mais
importantes para se entender a organizacdo do sistema de etiquetas séo (WRANGLING...,
2022; FAQ, 2022):

Etiqueta candnica ou comum (canonical tag) — a etiqueta mestra de um grupo de
sinbnimos, canonizada por um Organizador de modo que fornega conexdes entre as tags.
Essas aparecem no preenchimento automatico e no sistema de busca e filtragem. Todos os
sindbnimos em um determinado grupo de etiquetas redirecionam o usuério a etiqueta canbnica
no sistema de busca. Ex.: o autor utiliza a tag Sesskag, organizador cria a etiqueta candnica
Higurashi Kagome/Sesshoumaru (que entéo aparece como opg¢ao no campo de preenchimento

automatico e no sistema de busca) e vincula a ela todos os seus sindnimos, de forma que
pesquisar essa etiqueta, também serdo recuperados os trabalhos que apresentem Sesskag.
Conforme os principios do organizador, as etiquetas devem ser canonizadas apenas
quando sdo uteis para a filtragem do sistema de busca, aléem de serem consistentes e
desambiguas (adiciona-se qualificadores para distinguir as tags canofnicas, ex.. X-Man

(Filmes) e X-Man (Comics)). Orienta-se que o organizador seja guiado por aquilo que os

usuarios fazem, e ndo por aquilo que se gostaria que eles fizessem, sem julgar as etiquetas ou
altera-las, a menos que violem os Termos de Servico, quando necessario para a operacao
técnica do site, ou ainda para alterar caracteres maiusculos ou diacriticos para que eles
correspondam as diretrizes de canonizacdo. Se a etiqueta for muito utilizada para indicar um
conceito, deve-se considerar se isso € um indicativo de que o mesmo é (til para a filtragem,
mesmo que de maneira ndo imediatamente aparente para o organizador.

Etiqueta mée e Etiqueta filha (parent tag, child tag) — mostram a qual grupo ou
categoria as etiquetas pertencem, formando uma “arvore genealdgica”. As tags de tipos de
midia (livros, séries, animes, etc.) sdo etiquetas mée das tags de fandoms, que por sua vez sao
etiquetas méde das tags de personagens; logo as tags de fandom séo filhas das tags de tipos de

produtos culturais e assim por diante. Na Figura 20 observa-se um modelo de relacédo parental,

sendo Tv Shows uma Etiqueta mie e £t THEHSH® - E7HH| | Goblin (TV), uma

Etiqueta filha, e assim sucessivamente:
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Figura 20 - Relacéo parental entre as etiquetas
. Media - TV Shows
«  Fandom - ££5}3 #2toha - TIHH| | Goblin (TV)
. Characters — Choi Tae Hee, Happy (Goblin}, Kim 5un | Sunny

. Relationships - Choi Tae Hee/Ji Eun Tak, Kim Sun | Sunny/Wang Yeo |
Grim Reaper

+  Additional Tags - Inspired by Goblin {(K-drama)

Fonte: FAQ, Archive of Our Own, 2022.83

Meta-etiquetas e Subetiquetas (metatag, subtag) — essas agem como “‘cesto” para
outras etiquetas, enquanto permanecem tags utilizaveis. Elas agrupam etiquetas semelhantes,
que sdo chamadas de subetiquetas, quando as meta-etiquetas sdo pesquisadas, todas as
subetiquetas aparecem também nos resultados da busca, dessa forma facilitando a navegacgéo
do usuério. Elas podem ser utilizadas para (I) agrupar etiquetas semirrelacionadas, como todas

as obras de um mesmo autor (ex.: AUSTEN Jane - Works), todos os tipos de midia de um

fandom (ex.: The Avengers (Marvel) - All Media Types); ou para (II) vincular uma etiqueta

ambigua criada pelo usuario (que ndo pode ser atribuida a um Gnico fandom, mas precisa ser
canonizada pela sua usagem frequente) as etiquetas desambiguadas (ex.: a tag Sam, que

agrupa Sam Winchester, Sam Wilson, Sam Puckett, dentre outras). O fato é exemplificado

abaixo (Figura 21):

Figura 21 - Tipos de meta-etiqueta

@ (IL)
METATAG: Cinderella — All Media Types METATAG: Yoko
SUBTAG: Cinderella (1950) SUBTAG: Yoko Littner
SUBTAG: Ever After (1998) SUBTAG: Yoko Ono
SUBTAG: Hashiba Yoko
SUBTAG: Yoko Belnades

Fonte: Wrangling Guidelines, Archive of Our Own, 2010.84

8 Disponivel em: https://archiveofourown.org/fag/tags?language_id=en#wrangling. Acesso em: 26 out. 2022.
8 Disponivel em: https://archiveofourown.org/wrangling_guidelines/14#Base_Rules. Acesso em: 26 out. 2022.
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Etiquetas “varridas” (Rake) — uma etiqueta ndo utilizada é automaticamente
varrida do banco de dados quando: ndo € candnica, ndo é sindbnimo de uma etiqueta canénica,
ndo é usada em nenhuma obra ou bookmark visivel e ndo estd em qualquer rascunho, obra

externa ou dados etiquetados privadamente.

O AO3 conta com tipos diferentes de tags, utilizadas para a maioria dos metadados
ligados as obras — sdo elas: Classificacdo, Adverténcias do AO3, Categoria, Fandom,
Relacionamentos, Personagens e Etiquetas adicionais. Todas essas categorias de metadados
sdo hiperligacdes que, se clicadas, levam diretamente a todos os fanworks que apresentem a
mesma etiqueta; elas também sdo utilizadas para refinar a pesquisa do usuario-leitor.
Outrossim, pautado pela Tabela 1 (vide secdo 2.3.1) e pelas exemplificacdes decorridas ao
longo das proximas secdes, € possivel afirmar que todas essas podem ser consideradas
Etiquetas factuais, as Etiquetas adicionais, porém, conseguem assumir diversos papéis,

podendo também ser objetivas e pessoais.

5.3.1 Classificacdo (Rating)

Todas as obras depositadas no arquivo devem ser classificadas, esse € um metadado
obrigatorio, exigido no formulario de postagem de novos fanworks. A classificacdo quantifica
a intensidade do contedo presente em cada obra, podendo atrair quem procura tal contetdo
ou alertar quem tenta evita-lo. O arquivo aconselha que os autores selecionem a classificacéo
correta, uma vez que muitos fanworks lidam com assuntos controversos, delicados e
dolorosos. Essa etiqueta ndo € moderada, contudo, se houver reclamacbes acerca da
classificacdo de uma obra, o time responsavel pelas politicas de abuso do site pode entrar em
contato com o autor e pedir para que ele mude sua tag. Se ele se recusar ou falhar em
responder, o trabalho pode ser “escondido” pelo time, de forma que ndo mais aparecera nas

buscas. (FAQ, 2022). As opcdes de classificacdo sdo as seguintes:

a. Todas as audiéncias (General audiences) — classifica os conteldos adequados para
todas as idades, que ndo retratam nenhum tipo de tema perturbador;

b. Adolescentes e acima (Teen and up audiences) — classifica conteudos que podem ser
considerados inapropriados para audiéncias menores de 13 anos;

c. Conteudo adulto (Mature) — classifica conteudos com temas adultos (sexo, violéncia,

etc.), representados de forma menos grafica do que os classificados como Explicit.
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d. Explicito (Explicit) — classifica conteudos adultos descritos de forma grafica
(pornografia, tortura, etc.).

e. Nao classificada (Not Rated) — essa é a op¢éo padrédo atribuida pelo arquivo quando o
autor ndo define a classificacdo indicativa da obra. O préprio autor também pode
seleciona-la, por ndo desejar classificar seu trabalho ou para evitar dar spoilers, por
exemplo. Dessa forma, como ndo hd nenhuma certeza quanto ao contetdo presente na
obra, trabalhos rotulados Not rated serdo tratados da mesma forma que os rotulados

Mature e Explicit, para fins de busca e recuperacéo futura;

5.3.2 Adverténcias do AO3 (Archive Warnings)

O arquivo exige que todas as obras incluam adverténcias — ou que 0 autor
explicitamente escolha néo as incluir — que alertem para temas que possam afetar ao publico
leitor (essa é uma categoria de multipla escolha); da mesma forma que na categoria anterior,
aconselha-se que os autores atribuam as etiquetas que alertem adequadamente para o teor da
obra, essa etiqueta permite que os leitores possam filtrar confiavelmente o contelido que
desejam acessar. Também similarmente a tag anterior, a tag Archive Warnings nao é
moderada, porém, se denunciada por falta de adverténcias adequadas, qualquer obra esta
sujeita aos procedimentos realizados pelo comité de Diretrizes e Abuso. (FAQ, 2022). As

opcOes de Adverténcias séo:

a. Nao utilizar adverténcias do AO3 (Choose not to use Archive warnings) — utilizada
quando o autor ndo gosta de utilizar as adverténcias, quando algum dos avisos se
encaixa, porém ele prefere evitar spoilers, ou ainda quando o autor ndo sabe para o
que ele deve alertar;

b. Descricdo grafica de violéncia (Graphic depictions of violence) — alerta para
sanguinoléncia e violéncia descrita grafica e explicitamente, a aplicacdo dessa tag é
feita segundo os critérios do autor (do que ele considera como “grafico”);

c. Morte de personagem principal (Major character death) — utilizada para alertar que
um personagem importante dentro do enredo vai morrer. Recomenda-se 0 uso do
“bom-senso” a fim de determinar quem conta ou ndo como um personagem principal

no fanwork;
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d. Estupro/sexo sem consentimento (Rape/non-com) — alerta para atos sexuais
marginalmente ou totalmente sem consentimento. Novamente, cabe ao autor decidir
se a etiqueta se aplica;

e. Sexo envolvendo menores de idade (Underage) — utilizada quando hd mencéo ou
descricdo de atividades sexuais praticadas por menores (ndo estdo inclusas atividades
como beijos ou referencias vagas sem qualquer descrigéo);

f. Nenhuma adverténcia do AO3 se aplica (None of these warnings apply) — utilizada

quando nenhum dos temas descritos acima aparece na obra.

5.3.3 Categoria (Category)

Essa classe de metadados refere-se as diferentes categorias de relacionamentos
romanticos e/ou sexuais presentes no fanwork. Esse € um campo (ndo moderado) em que o
autor pode fazer multiplas escolhas — ou ndo escolher nenhuma, uma vez que sua obra pode
retratar diversas configuracbes de relacionamentos ao longo do enredo; no entanto, a
significancia de cada uma dessas abreviac6es pode variar de fandom para fandom e de fa para

fa. (FAQ, 2022). Uma interpretacdo comum das categorias é:

a. F/F — relacionamento entre mulheres;

b. F/M — relacionamento entre homens e mulheres;

¢. M/M - relacionamento entre homens;

d. Multi — mais de um tipo de relacionamento, ou relacdo com diversos parceiros;

e. Geral (Gen) — nenhum relacionamento de natureza romantica ou sexual, ou 0s
relacionamentos ndo séo o foco da obra;

f. Outros (Others) — relacionamentos ndo cobertos pelas demais categorias.

5.3.4 Fandom

Todas as obras depositadas no AO3 precisam estar inseridas em uma das tags de
fandom, logo essa é uma categoria de metadados obrigatdria cujo objetivo € especificar o
material fonte do fanwork em questdo. Também é um campo de preenchimento automatico,
ao qual pode-se adicionar quantos fandoms forem necessarios — separados por virgulas —
desde que eles realmente estejam representados na obra (obras que apresentam mais de um

fandom geralmente sdo listadas como crossovers pelo sistema de busca). (FAQ, 2022).
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Conforme Feinberg, Gursoy e Wickett (2018), o fandom é um dos aspectos chave do sistema
de metadados utilizado no AO3, funcionando simultaneamente como um indicador do
material de origem e como um marcador de uma subcultura.

Recomenda-se 0 uso de nomes completos e ndo abreviacdes, buscando evitar
ambiguidades, pois diferente das anteriores, nesse campo o autor tem a completa liberdade de
atribuir e criar (caso ela ainda ndo figure no sistema) a etiqueta que melhor represente o
fandom retratado no fanwork; essa é uma classe de etiqueta moderada, logo, recomenda-se
que o tipo de midia, o criador ou 0 ano de producédo seja especificado pelo autor dentro da
etiqueta, para que assim os Organizadores possam descobrir com facilidade o texto-fonte ao
qual o indexador se referiu, acelerando o processo de criacdo das etiquetas candnicas desse
novo fandom. (WRANGLING..., 2022).

Cada Organizador de etiquetas € atribuido a uma subcultura especifica para
moderacdo. S&o eles que determinam (com base nas Diretrizes de organizacdo) a forma
candnica da etiqueta de fandom, adicionando a elas as etiquetas sindbnimas utilizadas pelos
usuarios até entdo; conforme o documento, o nome escolhido para representar uma etiqueta de
fandom deve ser o seu nome oficial como aparece no show, publicacdo oficial ou demais tipos
midiaticos. Ademais, além contar com sec¢Ges que indicam as convengdes de nomenclatura
para cada texto-fonte (anime/manga, livro, peca, série, etc.) e as medidas corretas de
desambiguacdo, as diretrizes também indicam o que fazer em relacdo a artigos, nomes
compartilhados ou semelhantes a outras subculturas, fandoms que se estendem através de
varios tipos de midia, titulos em alfabetos transliterados/ndo latinos, obras que possuem
titulos alternativos, e assim por diante. (WRANGLING..., 2022).

Dentro dessa categoria ha ainda uma etiqueta particular, a No Fandom, etiqueta mae
de todas as tags que ndo pertencem a fandoms especificos, mas que podem se aplicar a muitos

deles, ou a todos — isso engloba Etiquetas adicionais gerais como Angst e Alternate Universe,

personagens genéricos como Narrator e etiquetas ambiguas de personagens como Sam, e
também relacionamentos genéricos como Original Character/Original Character.
(WRANGLING..., 2022).

5.3.5 Relacionamentos (Relationships)

Esse € um campo de preenchimento automatico ndo obrigatorio — sua funcao é listar
0s principais relacionamentos retratados em um fanwork, sejam eles romanticos ou platdnicos.

Diferentes indicadores s&o utilizados para demonstrar a diferenga da natureza desse
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relacionamento, a barra (/) é utilizada para indicar um relacionamento romantico e/ou sexual:

Greg House/James Wilson; ja o ampersand (&) se refere a relacionamentos platdnicos entre

amigos, familiares, etc.: Leonard “Bones” Mccoy & Spock. E possivel adicionar mais de dois

personagens em ambas as formas de tags, porém, quando os autores misturam os indicadores
roméanticos e platonicos elas ndo podem ser canonizadas. Recomenda-se que 0S nomes
aparecam em ordem alfabética, de acordo com o sobrenome do personagem, salvo em casos
em que o personagem tem apenas um nome; solicita-se também a digitacdo do nome
completo dos personagens a fim de evitar a criacdo e etiquetas ambiguas. (FAQ, 2022).

Essa é também uma etiqueta moderada, as Diretrizes de organizagdo disponibilizam
instrucBes quanto a relagcbes que envolvam versdes diferentes dos personagens, multiplas
versdes de um mesmo personagem, envolvimento do personagem consigo mesmo,
relacionamentos com personagens ndo nomeados pelo canon, reader-inserts e assim por
diante. (WRANGLING..., 2022).

5.3.6 Personagens (Characters)

Esse € um campo de metadados opcional de preenchimento automatico. Nele estdo
indicados os personagens que aparecem em determinada obra, preferivelmente tratados pelo
seu nome completo, quando isso ndo é possivel (o0 personagem tem apenas um nome, Ou nome
ambiguo) o fandom deve ser incluido entre parénteses: Gabriel (Good Omens), Gabriel

(Supernatural).

Essa ¢ umas das etiquetas moderadas pelos Organizadores — esses definem as

etiquetas candnicas com base em uma série de estipulacBes, observando as diferentes
instrucdes para apelidos, alter egos, pseuddnimos, identidades secretas, multiplas
personalidades ou encarnagdes, nomes de banda, times de esporte, dentre outros. As regras
basicas definem que a forma padrdo para incluir um nome de personagem seria:
PRIMEIRONOME SOBRENOME, ja no caso de personagens do leste asiatico ou de outras
sociedades que ndo adotem o inglés como linguagem oficial, e cuja apresentacdo dos nomes
seja diferente, recomenda-se que o moderador escolha a nomenclatura utilizada na obra

original.

5.3.7 Etiquetas Adicionais (Additional Tags)



139

Esse é um campo livre, também de preenchimento automatico; nele o autor pode
incluir quaisquer etiquetas que sejam relevantes, pode alertar para contetdos sensiveis que
ndo se encaixem nas Adverténcias, pode especificar géneros, subgéneros, tropos e fetiches, se
a obra é ilustrada, traduzida para outras linguas, faz parte de um desafio ou é um presente, se
foram utilizadas variagcdes dos personagens, do periodo historico ou do cénon, e assim em
diante. Por exemplo: Self-Harm (automutilacdo), Headmistress!Hermione Granger (indica
que a personagem foi caracterizada como a diretora da escola), Post-Canon (a obra se passa
depois dos acontecimentos do canon), Past Sherlock Holmes/John Watson (indicando um

relacionamento romantico passado entre os dois personagens), Soulmates (tropo onde os
personagens sdo almas gémeas). Dessa forma, quando todas as tags sdo aplicadas o usuario
tem a possibilidade e a autonomia de buscar o contetdo que mais o interessar, enquanto evita
aquele que Ihe é desagradavel.

Diferentemente das tags de Fandom, Relationships e Characters, as Additional tags
ndo sdo profundamente moderadas (FEINBERG; GURSOY; WICKETT, 2018), e devem ser
canonizadas apenas quando sdo suscetiveis de serem utilizadas por multiplos usuérios. Elas

divergem entre aquelas que pertencem a um fandom particular (ex.: Blind Roy Mustang, nesse

caso 0 moderador a classifica como uma etiqueta filha do fandom Fullmetal Alchemist), ou as

que sdo aplicaveis a qualquer fandom (ex.: Found Family, Amnesia, Horror, essas etiquetas

sdo muito gerais, e, portanto, sdo atribuidas como etiquetas filha a tag No Fandom).
(WRANGLING...,2022). Observa-se, porém, por meio da Figura 22, diferentes modalidades
de etiquetas aplicadas a uma obra ndo especificada (afim de preservar a identidade do autor),
visto que esse campo permite ao autor a total liberdade para incluir elementos que lhe

parecam necessarios e/ou interessantes para o leitor:

Figura 22 - 1° Exemplo de etiquetas

Major Character Death, Noctis Lucis Caelum/lgnis Scientia, Noctis Lucis Caelum, lgnis Scientia, Prompto Argentum, Gladiolus
Amicitia, Lunafreya Nox Fleuret, Shiva (Final Fantasy XV), Cor Leonis, Iris Amicitia, Ardyn Izunia, Ravus Nox Fleuret, Fix-It, Time
Travel, Older Noctis, Older lgnis, younger Noct, younger lggy, Ignoct x 2, the others are just minor characters in this, | i'fmFéa'I"I';fmei'cuses
on Noctis and Ignis x 2, Shiva is fed up with Bahamut's shit, She takes matters into her own hands, It might be a bit confusing with the
names, but I'll try to make it as clear as possible, Angst, Romance, Sacrifice, Prompto is a good friend, dealing with death, and not

dealing well, Crief, | grow stronger with every tear you shed, and you're going to shed a lot of tears, | cry writing some scenes, Episode

Fonte: Final Fantasy XV, Archive of Our Own, 2020.8°

Percebe-se que os tipos de etiquetas descritas anteriormente ndo sdo as Unicas a

serem empregadas pelo autor, por diversas vezes, ha uma tentativa de se estabelecer um

8 Disponivel em: https://archiveofourown.org/tags/Final%20Fantasy%20XV/works. Acesso em: 13 mar. 2020.
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didlogo entre si e o futuro leitor. So utilizadas diversas Etiquetas adicionais descritivas, tais
como: Fix-it (obras que se propde a “consertar” o canon), Time Travel (viagem no tempo) e
Romance — além dessas, ha as etiquetas diretamente relacionadas ao fandom de Final Fantasy
XV, tais como: Older Ignis (indica que o personagem Ignis Scientia retratado na obra esta
mais velho do que o retratado no canon) e Older Noctis (igualmente para o personagem
Noctis Lucis Caelum).

Porém, além dessas, sdo encontradas tags que proporcionam breves sumarios e
insights da obra, porém de forma descontraida; nessas o autor se comunica diretamente com o

leitor: Shiva is fed up with Bahamut’s shit, She takes the matters into her own hands (Shiva

estd de saco cheio para as besteiras de Bahamut, ela decidiu que ela mesma lidaria com o

problema); It might be a bit confusing with the names, but I’ll try to make it as clear as

possible (pode ser que fiqgue um pouco confuso por causa dos nomes, mas eu vou tentar deixar

0 mais claro possivel); I grow stronger with every tear you shed, and you’re going to shed a
lot of tears (eu fico mais forte a cada lagrima que vocé derramar, e vocé vai derramar muitas
lagrimas).

As abordagens convencionais da informacdo ndo considerariam essas tags
relevantes, porém o fato de que elas sdo utilizadas pelos autores significa que também séo
dignas de serem investigadas, observa-se um caso em que Se espera gque as tags tenham voz e
usabilidade para os usuarios, dessa forma “ilustrando que abragar a subjetividade da
organizacdo da informac¢do ndo reduz seu poder organizacional” (FEINBERG; GURSOY;
WICKETT, 2018, p. 504, traducdo nossa). Esses tipos de tags ndo canonizadas podem ter
cunho humoristico ou alertar de forma mais pessoal para coisas que 0 autor quer que o leitor
saiba antes de acessar a historia. 1sso reforca o senso de afinidade dentre aqueles que
produzem o contetdo e aqueles que o recebem. E evidente, no entanto, que o sistema de tags

adicionais depende do autor para ser claro e informativo (Figura 23):

Figura 23 - 2° Exemplo de etiquetas

No Archive Warnings Apply, Enjolras/Grantaire (Les Misérables), Courfeyrac & Enjolras (Les Misérables), Courfeyrac & Grantaire (Les
Misérables), Feuilly & Grantaire & Eponine & Montparnasse (Les Miserables), Grantaire & Eponine';m'Minor or Background Relationship(s),
Grantaire (Les Misérables), Enjolras (Les Misérables), Courfeyrac (Les Misérables), Bahorel (Les Misérables), Eponine Thénardier, Steven
the Cat (original character), Alternate Universe - College/University, Alternate Universe - Rock Band, Smooching, like it's really just
excessive at this point, shoutout to Maroon 5 who will thankfully never see this, please check TWs before reading chapters that have

them!, Slow Burn, but like...... with makeouts, discussions of nipples and dicks abound

Fonte: Les Misérables - All Media Types, Archive of Our Own, 2020.%

8 Disponivel em: https://archiveofourown.org/tags/Les%20Mis%C3%A9rables%20-%20Al1%20Media%20Typ
es/works. Acesso em: 13 mar. 2020.
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Essas sdo etiquetas aplicadas a uma obra inserida no fandom Les Misérables - All

Media Types, escolhida por melhor ilustrar a retengéo de certas informagdes que poderiam ser
de importancia para o leitor. Nela é possivel perceber claramente o uso das Etiquetas
adicionais como uma forma de estabelecer uma espécie de dialogo com o leitor. Porém, ao

adicionar a tag please check TWs before reading chapters that have them! (por favor cheque

0s avisos de gatilhos antes de ler capitulos que os incluem) fica implicito que o autor escolheu
ndo alertar esses conteldos por meio das etiquetas, presumivelmente para evitar spoilers.
Dessa forma o leitor é advertido de que ha na obra contetdos possivelmente desconfortéaveis,
porém s6 poderia saber com certeza ao ler os alertas antes de cada capitulo. Por fim, observa-

se mais um exemplo (Figura 24):

Figura 24 - 3° Exemplo de etiquetas

Creator Chose Not To Use Archive Warnings, Thirteenth Doctor, The Master (Dhawan), Thoscheilockdown2020

Fonte: Doctor Who & Related Fandoms, Archive of Our Own, 2020.87

Essas sdo tags aplicadas a uma obra inserida no fandom Doctor Who & Related

Fandoms, escolhida por melhor ilustrar como o0 ato da etiquetagem pode ser imprecisa. O

autor se vale de apenas uma tag adicional: ThoscheilLockdown2020 (que indica obras que
fazem parte de um evento ou desafio organizado pelo fandom de Doctor Who (1963-),
contudo ndo da mais informacGes quanto ao contetdo de seu trabalho, dessa forma
dificultando sua recuperacdo futura por pessoas que ndo fizeram parte do evento. Essa obra
consiste em designes para bonecos de papel dos dois personagens especificados pelas
etiquetas, utilizando diferentes vestimentas, existem varias tags canonizadas que poderiam ser

de ajuda para um usuario futuro, dentre elas: Fanart, e Digital Art (arte digital).

5.4 As vantagens e desvantagens do sistema hibrido de indexacéo

Para Fathallah (2018), o processo de encontrar um fanwork no AO3 é como uma
espécie de caca ao tesouro, onde o leitor refina suas tags selecionadas e filtradas até
finalmente descobrir a obra em que deseja mergulhar a seguir, para a autora, €sse processo
pode ser intensamente interativo. Embora ndo se tenha explorado o sistema de busca do

arquivo, é nitido como a indexagdo pode ser especializada, feita ndo apenas por meio de

8 Disponivel em: https://archiveofourown.org/tags/Doctor%20Who%20*a*%20Related%20Fandoms/works.
Acesso em: 13 mar. 2020.
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etiquetas gerais tais como Drama, mas também representando temas e tropos extremamente
especificos que o leitor pode entdo escolher ativamente procurar ou evitar. Essa forma de
indexacdo (de certo modo ainda uma folksonomia restrita) é pautada pelas terminologias e
novos géneros narrativos que surgiram e se desenvolveram dentro dessas subculturas,
portanto, o vocabulério utilizado é de conhecimento geral para quem ja faz parte de um
determinado fandom, mas também pode ser rapidamente apreendida pelos recém-chegados,
através dos diversos espacos de afinidade por eles frequentados enquanto parte desse
complexo conjunto de estruturas e préaticas sociais e culturais.

Enquanto a indexacgdo social privilegia o autor, fornecendo a ele o total controle
acerca dos metadados necessarios para a possivel recuperacdo futura, confiando em seu
conhecimento acerca das palavras chave que definem seu trabalho, bem como de toda as
convengdes linguisticas que permeiam cada subgrupo de fas, a garantia de uso por parte de
um possivel leitor é prejudicada pelas diversas categorias de erros, discrepancias,
insuficiéncias, graus de subjetividade e falta de padronizagéo e controle passiveis de ocorrer.

Da mesma forma, a indexacdo por meio de um vocabulario controlado soluciona os
problemas causados pela indexacdo social, a0 mesmo tempo em que cria uns tantos outros. A
usagem de um vocabulario estatico, principalmente em grandes arquivos quando pode ser
impossivel, a depender dos recursos disponiveis, atualizar continuamente as categorias e
estruturas hierarquicas dos metadados conforme surgem novos termos (uma vez que a
linguagem e terminologias do fandom estdo em constante processo de evolucdo e mudanca),
pode acarretar em uma indexacdo com baixa especificidade, afetando assim tanto a revocacao
quanto a precisdo do sistema de busca. Além disso, a falta de constantes atualizacGes nas
categorias ocasiona também a exclusdo de determinados grupos tais como os microfandoms,
gue ndo se veem representados dentro do arquivo, e tem de se resignar com as dificuldades
inerentes ao compartilhamento e recuperacdo das producgdes culturais de seu fandom.

Em contrapartida, o sistema de indexacdo moderada do AO3 se propGe a ter o melhor
das duas versdes, protegendo a autonomia, a autenticidade e a expressao individual de cada
autor (ndo terceirizando a indexacdo, ndo impondo barreiras ou censuras e permitindo os
metacomentarios por meio das etiquetas adicionais ndo canfnicas), enquanto maximiza e
facilita a experiencia do leitor por meio da moderacdo nos bastidores. E um sistema
democratico tanto para 0s autores quanto para os consumidores de pequenos e grandes
fandoms, suas vérias categorias de metadados aumentam as taxas de uma indexacao especifica

na medida em que os Organizadores vinculam as etiquetas semelhantes, criando relagdes entre
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as mesmas e aumentando também a capacidade tanto da pesquisa e recuperacao de artefatos
pertinentes quanto da filtragem de producdes indesejadas.

No entanto, todo sistema de indexacdo estd sujeito a erros, e 0 sucesso da
etiquetagem social é diretamente proporcional a qualificacdo e engajamento de seus adeptos
(RAFFERTY, 2018), portanto, mesmo que os fas sejam conhecedores daquilo que consomem,
isso ndo traduz exatamente para uma indexacdo confidvel. O vocabulério pode ser conhecido,
porém a usabilidade e o sistema de etiquetagem do site podem parecer nebulosos, e, tal qual o
Tumblr, intimidar os autores e leitores novatos. Outrossim, fas e fandoms podem se referir a
termos e conceitos de formas diferentes e a grande variacdo de etiquetas dificulta uma
filtragem confidvel, fato resolvido em um ambiente de vocabulario controlado. Erros de
etiquetagem, tais como a criacdo de tags ambiguas de personagem, sdo tdo comuns que 0S
moderadores precisam canonizar esses termos para fins de pesquisa.

Pode-se argumentar que as opcOes oferecidas ao autor pelos campos de
preenchimento automatico diminuem os erros substancialmente, porém, de forma alguma eles
deixam de acontecer. Os exemplos dados por meio das Figuras 22, 23 e 24 demonstram trés
diferentes formas de etiquetagem praticadas pelos criadores — todas elas demonstram a
subjetividade humana ao julgar aquilo que é importante transmitir ao leitor, e aquilo que deve
ser retido dele.

Outro agravante pode ser a possivel desorganizacdo causada pela subjetividade dos
critérios pessoais empregados em meio a indexacdo, gerando fanworks com a classificacdo
indicativa incorreta ou com etiquetas adicionais desnecessarias; de fato, o desconhecimento
quanto as relacGes parentais entre as etiquetas, bem como da existéncia das meta e subtags
podem ocasionar em indexacfes excessivamente exaustivas e redundantes, etiquetando
elementos que ndo tem relevancia real dentro do fanwork, tais como personagens que pouco
aparecem ou relacionamentos em segundo plano, e ainda tags adicionais que se referem a
partes infimas do enredo. Isso derrota todo o proposito da etiquetagem, na medida em que
efetivamente diminui a precisdo do sistema de busca e facilita que o leitor entre em contato
com temas, ships e personagens que ele preferiria evitar.

Similarmente, a etiquetagem ineficiente, ilustrada pela Figura 24, esconde a obra das
pesquisas, fazendo com que se perca dentre a quantidade enorme de fanworks depositados no
site, prejudicando diretamente a sua recuperacdo futura por aqueles que ndo tem
conhecimento do contexto em que aquela obra foi produzida. A dificuldade de compreender a
arquitetura do site e a usabilidade das etiquetas também pode ser um problema para o usuario

leitor, que ndo sabe utilizar dos recursos disponiveis para a busca da informacéo pertinente;
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outrossim, deve-se levar em consideragdo que mesmo os Organizadores estdo passiveis a
cometer erros em sua moderacdo, pois também estdo sujeitos a inerente subjetividade
humana.

Entende-se, pois, que nenhum sistema de indexacdo pode alcancar a perfeicdo,
principalmente quando dependente de uma gama diversificada de individuos, no entanto,
independentemente de suas falhas, o AO3 é uma combinagdo interessantissima entre a
indexacdo controlada e a indexacdo social. A possibilidade de oferecer ao usuério a liberdade
a qual ele esta habituado dentro do ambiente virtual através de “etiquetas comuns”, a0 mesmo
tempo em que potencializa a recuperacdo da informagdo através de conceitos como a
“etiqueta candnica” e 0s vinculos entre as tags formados pelos moderadores pode vir a ser um
intrigante topico para o debate das ciéncias da informacéo.

Finalmente, mesmo que essas fissuras existam, o trabalho excepcional de uma equipe
composta inteiramente por voluntarios demonstra tanto o amor dos fas para com seus
fandoms, quanto o reconhecimento que esses grupos denotam ao sistema de indexacdo e a
ciéncia da informacdo, isso provavelmente de deva ao fato de que varios profissionais da
informacdo estiveram envolvidos na esquematizacdo do mesmo (COPPA, 2013), cujo
funcionamento ¢ basilar para que o Archive of Our Own continue a servir aos interesses dos

fas e cumprir sua misséo social.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A indexacdo constitui parte fundamental das Ciéncia da Informagdo, sua centralidade
é em razdo de seu papel de elo entre as ideias do emissor e o0 receptor e a ma conduta em
relacdo a esse processo pode comprometer as atividades fim das Unidades de Informagéo. Ao
longo das Ultimas décadas, porém, novas modalidades de representacdo de conceitos
surgiram, acompanhadas pela Web 2.0; elas sdo fruto da descentralizacdo e do fluxo
multidirecional da informacdo dentro dos ambientes digitais modernos. A indexacao social
ndo conta com a participacdo de indexadores profissionais, e sim com os interagentes da web,
que produzem, etiquetam e compartilham contetdo livremente e constantemente.

A0 mesmo tempo em que apresenta inUmeras desvantagens, a folksonomia € um
método barato de indexagdo que estimula a coexisténcia de diversos pontos de vista, bem
como rapida assimilacédo, ressignificacdo e distribuicdo da informacdo; portanto, a ciéncia da
informacdo demonstra muito interesse em encontrar formas de disciplina-la, retendo suas boas
caracteristicas enquanto eliminam-se as prejudiciais. Dentro dessa conjuntura, o Archive of
Our Own apresenta um tipo particular de indexacdo, que muito tem a contribuir para as
pesquisas brasileiras acerca de uma folksonomia hibrida e de suas possiveis aplicabilidades,
logo, o objetivo geral desse trabalho foi pormenorizar o funcionamento do sistema de
indexacdo utilizado pelo repositério, bem como observar e relatar métodos de indexagéo
utilizados pelos usuarios e suas possiveis consequéncias para a posterior recuperacdo da
informacao.

Para tanto, seguiu-se as determinacdes dos objetivos especificos desse trabalho, de
modo que a principio buscou-se compreender as particularidades da subcultura que
influenciou o surgimento de arquivos ladinos e do AO3. O primeiro objetivo pretendeu relatar
a historia do fandom a fim de compreender sua cultura participativa e colaborativa; esse
objetivo foi atendido majoritariamente por meio da se¢do 4.2, que tracou a evolucdo desse
fendmeno através das eras. Por meio da pesquisa realizada, percebeu-se que a prensa e a
intensificacdo do comercio global de bens e informacdo influenciaram sobremaneira uma
crescente na construcdo de gostos culturais, quando pessoas passam a manifestar seus
preceitos, predilecdes e status quo por meio de coisas.

Uma vez que essas circunstancias se tornam cada vez mais comuns, os individuos
passam a interagir cada vez mais entre si, formando grupos que compartilham das mesmas
inclinagdes e ideias, mas também buscando incessantemente formas de se aproximar

fisicamente ou emocionalmente do objeto de sua afeicdo compartilhada, praticas que se
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desenvolveram a centenas de anos, mas continuam atuais, tais como as cartinhas de fés, as
memorabilias, as peregrinacdes e as obras derivativas. Na medida em que essas préticas
evoluem, os fas passam a se unir e se organizar, desenvolvendo uma cultura propria e um
Iéxico diferenciado, produzindo e disseminando contelldos que mantém uns aos outros mais
préximos de sua paixdo. Essa unido, por fim, consolida a cultura participativa como a forma
de interagcdo dominante dentre esses grupos.

A cultura participativa e colaborativa, porém, também foi explorada mais a fundo por
meio da secdo 4.1.2, que discorre acerca do préprio termo, cunhado por Jenkins, cujo
significado inevitavelmente se entrelaca com o cerne do fandom. Também a secdo 4.1.4, que
discorre acerca dos espacos de afinidade, e a 4.3 que dialoga sobre os portais que d&o acesso a
esses espacos constatam e ressaltam a absoluta importancia da participacdo para essa
subcultura, que cresce por meio do contetdo construido coletivamente, dialogando,
metadiscursando e fomentando a busca e o aprofundamento do conhecimento pertinente ao
seu interesse, bem como a distribuigdo dessa sabedoria através dos diversos canais disponiveis
para tal, como as wikis, as redes sociais e 0s arquivos de fanworks. Por meio desse objetivo,
foi possivel também visualizar que, além do constante questionamento dos padrdes
societarios, também a participacdo da mulher e os valores progressistas e feministas sdo
pilares dessas subculturas.

O segundo objetivo especifico desta pesquisa foi o de apresentar o AO3 como um
repositorio de fanworks e discorrer acerca dos motivos de sua criacdo; esse foi atendido
sobremodo por meio da secdo 4.3.4 que se aprofunda nos arquivos ladinos de De Kosnik. Por
meio desse objetivo, reconheceu-se a efemeridade das redes e as dificuldades do fandom em
arquivar sua prépria historia, estando sempre a mercé de corporacfes que nunca tem seus
melhores interesses em vista ou da dedicacdo de alguns poucos fés, que podem exercer seu
poder de arquivista exacerbadamente e cuja forca de vontade pode se esvair subitamente,
deixando subculturas érfas de suas produgdes culturais.

Gracas ao contexto social fornecido por meio da secdo 4.2, percebeu-se também o
preconceito arraigado dentro da sociedade e da academia, para os quais ser fa é o completo
abandono da faculdade mental, e o abraco a manipulacdo da industria cultural de massa, ao
descontrole animalistico, ou ao comportamento eremitico, bizarro ou orgiastico. Ainda assim,
a imprensa literaria de nicho logo percebeu no fa o consumidor ideal, fato que logo foi
também captado pela industria midiatica e pelas grandes corporagdes; conclui-se que todos
esses fatores foram esséncias para a idealizacdo e fundamentacdo de um arquivo projetado

unicamente por e para os fés.



147

O terceiro objetivo deste estudo consistiu em conceituar as fanfics como produgdes
culturais do fandom, bem como descrever seus principais géneros e terminologias; na
execucgdo dessa meta, o conceito de literatura arcontica foi descoberto na secéo 4.4.2, essa que
descreve o texto que esta em constante expansao, cujo significado ndo se esgota em si mesmo.
Constata-se, portanto, que a fanfiction € uma producéao cultural legitima, cujo conceito s6 faz
sentido quando a cultura popular foi apossada — quando o texto se torna propriedade de
outrem, a partir do nascimento dos direitos autorais. Por fim, com base em todas as
informacBes obtidas por meio da pesquisa bibliografica, foram elaborados dois mini
glossérios que compreendem e exemplificam o vernaculo rico dessas subculturas.

Finalmente, o Gltimo objetivo determinou a verificacdo da existéncia de uma politica
de indexacdo e a pormenorizacdo do funcionamento do sistema de indexacédo utilizado pelo
repositorio Archive of Our Own. Esse objetivo foi alcangado por meio do capitulo 5, que
revelou a existéncia de um “guia de organizacdo”, embora tenha-se percebido que 0 mesmo
ndo esta direcionado aos que realmente estdo fazendo a atribuicdo dos termos-chave, mas sim
aqueles que moderam esses termos por detrds das cortinas. Em conseguinte, foram
apresentados o0s conceitos principais, assimilando assim a atuacdo do sistema e os tipos de
etiqueta por ele utilizadas.

Durante a conclusdo dessa etapa, perceberam-se vantagens e desvantagens do
sistema de indexacdo social moderada utilizado pelo AO3 (vide secdo 5.4), em primeira
instancia, verificou-se que, quando comparado aos sistemas convencionais e a folksonomia, o
sistema de indexacdo social moderada se mostra mais democratico para todos os envolvidos,
pois o produtor detém o controle sobre os termos indexatorios, poréem a influéncia
moderadora nos bastidores assegura da melhor forma possivel que a informacdo seja
devidamente traduzida, sendo encaixada nas modalidades de metadados pertinentes; assim o
leitor pode encontrar a obra a partir da pesquisa e filtragem desses metadados. Outra
vantagem € o curioso metadiscurso/didlogo estabelecido pelo autor, cujas etiquetas, mesmo
que ndo canbnicas, podem revelar fatos inusitados, ou o tom da obra de forma espirituosa,
sem detrimentos ao sistema de busca.

No entanto, como todo sistema de indexacdo, essa analise preliminar revelou também
algumas desvantagens causadas pela etiquetagem coletiva, ja bem conhecidas da indexacéo
manual e social. A eficiéncia do processo depende de diversos fatores ndo controlaveis, como
0s critérios subjetivos e pessoais que governam a atribuicdo dos géneros, classificacdes,
avisos, categorias e assim por diante; a falta de dominio acerca das relagdes parentais e

vinculos entre as etiquetas, o desconhecimento dos termos utilizados por outras subculturas ou
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mesmo da sua propria, também a indexagdo exageradamente exaustiva ou ineficiente por
parte do disseminador acarretam em serios prejuizos a garantia de uso do leitor. Verifica-se,
portanto, que todos 0s objetivos dessa pesquisa foram devidamente respondidos.

Ao longo do desenvolvimento dessa pesquisa, inimeros percalcos tiveram de ser
enfrentados, acima de tudo as barreiras linguisticas e os termos e conceitos de dificil traducéo,
mas também a falta de estudos de recepcdo da audiéncia brasileira sob o viés histérico, da
mesma forma, também a falta da historiografia do fandom brasileiro, que poderia ser muito
rica ao incluir e se aprofundar na participacdo periférica, feminina e negra do Brasil. Outra
dificuldade foi enfrentada em razdo da grande complexidade do fandom em suas diversas
modalidades, que se manifestam diferentemente nos diferentes espacos, assim, escolheu-se
dar prioridade a algumas poucas vertentes, como a literatura, a musica e a televiséo.

Outro fator é o preconceito ainda latente dentro das camadas sociais, sendo os fas
para alguns um poder monetario, numeros andnimos que consagram a popularidade das
marcas, 0s consumidores mais desejados pela industria, e para outros completos degenerados,
adoradores da baixa cultura e seguidores apalermados. Em todo o caso, quer seja para uns
objeto de desprezo e para outros uma cultura complexa, o fandom (e o fa) merece ser estudado
e documentado apenas pelo fato de ser; sua existéncia, sendo parte integral da vida moderna
ou ndo, ja o faz digno de consideracéao e estudo sem que o0 pesquisador precise constantemente
fazer malabarismos complicados para defender ou justificar sua investigacédo e interesse.

Outrossim, é interessante observar o contexto social de uma subcultura que apresenta
padrdes de etiquetagem tdo definidos, aceitos e praticados; mesmo que 0s erros acontecam, a
indexacdo e pesquisa se tornaram processos centrais dentro desses grupos. Recomenda-se que
as pesquisas acerca do comportamento informacional do fa sejam aprofundadas em territorio
nacional, bem como dos modelos de indexacdo e de representacdo descritiva e tematica por
eles utilizados. Destaca-se a importancia de futuros trabalhos que analisem meticulosamente e
eficiéncia e a eficacia desse méetodo de indexacdo, bem como encoraja-se a pesquisa de
possiveis articulacbes entre a indexacdo social moderada e a biblioteconomia. No mais,
embora 0 tema nao seja pertinente a area das ciéncias da informacéo, verificou-se a escassez
de trabalhos que abordem o surgimento da cultura dos fas brasileiros, portanto, recomenda-se

uma abordagem histérica mais completa referente ao fandom em territorio nacional.
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