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RESUMO

Considerando a disseminacao de fake news como um fendmeno associado a pos-
verdade, surge a necessidade de ensinar aos estudantes da Educagéo Basica a ler
criticamente, conforme estabelece a Base Nacional Comum Curricular (BNCC).
Assim, uma das principais demandas da escola do século XXI é ensinar a identificar
a veracidade da informacéo, isto é, a fonte de determinada publicacdo, se houve
manipulagéo de uma imagem, se uma imagem foi colocada em um texto fora de seu
contexto original e se uma pagina da internet € confiavel. Sendo assim, o problema de
pesquisa que se coloca é: Como o Letramento Informacional pode ser desenvolvido
na Educacéo de Jovens e Adultos (EJA) para promover habilidades de leitura critica
e evitar a disseminacao de fake news? Diante desse contexto, esta proposta de
trabalho fora desenvolvida no Centro de Referéncia de Educacéo de Jovens e Adultos
Professor Severino Uchba, na 32 etapa/EJAEF. Esta pesquisa tem por objetivo
promover o Letramento Informacional desses alunos, de modo a desenvolver
habilidades de leitura critica, visando formar leitores éticos e protagonistas, capazes
de questionar as informag¢des que circulam socialmente, especialmente nas redes
sociais do universo digital, no combate as fake news. Desta maneira, esta pesquisa-
acao, de carater intervencionista, prevé a aplicacdo de uma Sequéncia Didatica (SD)
baseada nos pressupostos tedricos de Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004). A SD
pretendeu apresentar aos alunos modelos e praticas de leitura critica de textos da
esfera jornalistico-midiatica de circulagdo digital e, como produto final de intervencao,
um Videoguia informativo a respeito do universo das fake news, como contributos para
o desenvolvimento do Letramento Informacional desses estudantes. Como marco
referencial tedrico, destacam-se estudos relativos a Sociedade da Informacéo
(CASTELLS, 2013), a Cibercultura e a Inteligéncia Coletiva (LEVY, 1999; 2003), a
Pos-Verdade e as Fake News (FERRARI, 2018a, 2018b; BARBOSA, 2019; SILVA &
TINOCO, 2019; SEMIS, 2018), ao Letramento Informacional (DUDZIAK,
2003PASSOS & SANTOS, 2005; CAMPELLO, 2009, 2003; GASQUE &
TESCAROLO, 2010; GASQUE, 2012; GOMES,2019; FIALHO et al.,, 2019); a
promocdo da Leitura Critica (ANTUNES, 2003; FERRAREZI JR., 2017) e aos
Multiletramentos (GRUPO DE NOVA LONDRES, 1996R0OJO & MOURA, 2012; ROJO,
2013; BAPTISTA, 2016). O trabalho realizado possibilitou refletir sobre um fendémeno
gue assola de forma bastante nociva a Sociedade da Informacgé&o, as fake news, as
guais, associadas a um periodo histérico de pés-verdade, resultam em um crescente
negacionismo da ciéncia. Diante de tanto desprezo as evidéncias cientificas, a
exemplo, durante a pandemia do novo coronavirus, da vacinacéo, do uso da mascara
e do distanciamento social, sem dulvida, torna-se imprescindivel estabelecer nas aulas
de lingua materna projetos que contribuam com o desenvolvimento de competéncias
e habilidades para que o discente possa lidar com diferentes formas de
desinformacdo. Assim, serd possivel formar alunos protagonistas, que saber&o
significar e ressignificar a informagé&o que recebem.

Palavras-chave: Desinformagdo. EJA. Fake News. Leitor Critico. Letramento
Informacional.



ABSTRACT

Considering the dissemination of fake news as a phenomenon associated with post-
truth, the need to teach students in Basic Education to read critically arises, as
established by the National Common Curricular Base (BNCC). Thus, one of the main
demands of the 21st century school is to teach how to identify the veracity of
information, i. e., the source of a certain publication, if there was manipulation of an
image, if an image was placed in a text outside its original context, and if a webpage
is reliable. Therefore, the research problem is: How can Information Literacy be
developed in Youth and Adult Education (Y&AE) to promote critical reading skills and
prevent the dissemination of fake news? Given this context, this work proposal,
developed in the Reference Center for Youth & Adult Education Professor Severino
Uchoba, in the 3rd stage/EJAEF. This research aims to promote the Informational
Literacy of these students, in order to develop critical reading skills, in order to form
ethical and protagonist readers, able to question the information that circulates socially,
especially in social media of the digital universe, in the combat against fake news.
Thus, this research-action, of interventionist character, provides the application of a
Teaching Sequence (DS) based on the theoretical assumptions of Dolz, Noverraz and
Schneuwly (2004). The DS intended to present to the students models and practices
of critical reading of texts of the journalistic-media sphere of digital circulation and, as
a final product of intervention, an informative Videoguide about the universe of fake
news, as contributions to the development of Informational Literacy of these students.
As a theoretical referential framework, we highlight studies regarding the Information
Society (CASTELLS, 2013), Cyberculture and Collective Intelligence (LEVY, 1999;
2003), Post-Truth and Fake News (FERRARI, 2018a, 2018b; BARBOSA, 2019; SILVA
& TINOCO, 2019; SEMIS, 2018), Information Literacy (PASSOS & SANTOS, 2005;
CAMPELLO, 2009, 2003; GASQUE & TESCAROLO, 2010; GASQUE, 2012
GOMES,2019; FIALHO et al. , 2019); to the promotion of Critical Reading (ANTUNES,
2003; FERRAREZI JR., 2017) and to Multiliteracies (GRUPO DE NOVA
LONDRES,(ROJO & MOURA, 2012; ROJO, 2013; BAPTISTA, 2016). The work done
made it possible to reflect on a phenomenon that plagues the Information Society in a
very harmful way, the fake news, which, associated with a historical period of post-
truth, results in a growing negation of science. In the face of so much contempt for
scientific evidence, for example, during the pandemic of the new Coronavirus,
vaccination, the use of masks and social distancing, it is undoubtedly essential to
establish in the mother language classes projects that contribute to the development
of skills and abilities so that the learner can deal with different forms of misinformation.
In this way, it will be possible to train students as protagonists, who will know how to
mean and give new meaning to the information they receive

Keywords: Disinformation. Y&AE. Fake News. Critical Reader. Informational Literacy.
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1 INTRODUCAO

O fendbmeno da poés-verdade ganhou destaque nas redes sociais durante a
campanha eleitoral de 2016 nos EUA, quando a producao e veiculacédo de contetdos
falsos favoraveis ao entdo candidato a presidéncia Donald Trump fortaleceram a
manipulacdo da opinido publica dos eleitores norte-americanos.

Deste modo, a “pos-verdade” ganhou notoriedade e foi eleita a palavra daquele
ano, gragas a circulagdo em massa de mentiras que soavam como verdade dos fatos.
Segundo a definicdo do Dicionario Oxford (FERRARI, 2018b, p. 176), pos-verdade
(post-truth, em inglés) faz referéncia as “circunstanciasem que os fatos objetivos tém
menos influéncia na formacé&o de opinido publica do que os apelos emocionais e as
opinides pessoais”.

Diante desse contexto, considerando a disseminacdo de fake news como um
fendbmeno associado a pos-verdade, propria do século XXI, surge a necessidade de
ensinar aos estudantes da Educacgéo Béasica a lerem criticamente para que possam
se tornar cidadaos criticos, conscientes e preparados para os desafios da sociedade
contemporanea.

N&o ha duvidas de que as noticias falsas compartilhadas e com um numero
elevado de likes, na maioria das situa¢des, ndo sao lidas por completo, porisso tendem
a viralizar tao facilmente. A viralizagao! acontece devido a formulagdo intencional de
titulos e manchetes alarmantes, que levam o usuario a disseminar o contelido sem
nem ao menos conhecé-lo. Dada a relevancia desse fator, faz-se necessario
desenvolver habilidades em informacao que permitam aos estudantes identificarem,
através das pistas textuais, as caracteristicas das fake news.

Por conseguinte, para ndo potencializar ainda mais os problemas decorrentes
da producéo e divulgacao de noticias falsas, € imprescindivel levar o debate a sala de
aula através da promocgdo do Letramento Informacional (LI) — “processo de
desenvolvimento de competéncias para localizar, selecionar, acessar, organizar, usar
informacao e gerar conhecimento, visando a tomada de deciséo e a resolucdo de
problemas” (GASQUE, 2012, p. 29) —, a fim de formar leitores capazes de acessar e

receber a informacdo de forma eficaz, através da busca as fontes, do

1 *Viralizagdo € um termo que surgiu com o crescimento do nimero de usuarios das redes sociais e
blogs. A palavra é utilizada para designar os conteidos que acabam ganhando repercussdo (muitas
vezes inesperada) na web.” (AVANTI! TECNOLOGIA & MARKETING, 2014).
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autoquestionamento para perceber as intencdes de producdo e seus possiveis
impactos na sociedade da informacéao.

Diante da atual crise informacional, reafirma-se a funcdo da escola no
desenvolvimento do senso critico dos discentes, por meio de competéncias e
habilidades, como as estabelecidas pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC).
Uma das principais demandas da escola do século XXI € ensinar a identificar a fonte
de determinada publicacdo, se houve manipulacdo de uma imagem, se uma fala ou
imagem foi colocada em um texto fora de seu contexto original ou se uma pagina da
internet é confiavel.

Sendo assim, o problema de pesquisa que se coloca é: como o Letramento
Informacional pode ser desenvolvido na Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) para
promover habilidades de leitura critica e evitar a disseminacgdo de fake news?

Por entender a importancia de aprender a ler textos auténticos, que fazem parte
do cotidiano dos discentes e que lhe sejam significativos, e ndo textos preparados
para essa pratica ou desvinculados de sua realidade, é que esta proposta de pesquisa
visa intervir na sala de aula por meio do género textual noticia, buscando promovero
Letramento Informacional, com foco em temas relativos & saude, no cenario da
pandemia do novo coronavirus.

Em vista disso, esta proposta de pesquisa interventiva foi desenvolvida no
Centro de Referéncia de Educacao de Jovens e Adultos Professor Severino Uchba
(CREJAPSU), localizado no bairro Getulio Vargas, em Aracaju - SE, na 3° etapa do
Ensino Fundamental (8°ano), no turno vespertino.

N&o ha como negar a importancia em desenvolver estratégias voltadas para a
analise critica de fake news em trés formatos diferentes — noticias falsas publicadas
em sites supostamente jornalisticos, correntes que circulam em aplicativos de
mensagens e post com imagem fora de seu contexto original, conteddos que
frequentemente enganam, inclusive, os nativos digitais. Logo, a promoc¢do do
Letramento Informacional € essencial para combater a crescente avalanche da
desinformacgéo.

Ademais, o LI ultrapassa os limites da compreenséo leitora, assim, ressalta-se
a importancia da desconfianca sobre as fontes, a percepcdo sobre imagens que
podem ter sido manipuladas e a verificacdo se 0 site que hospeda a noticia é
verdadeiro ou s6 uma fachada (FERRARI, 2018 apud SEMIS, 2018). Além disso, faz-

se necessario promover discussdes que contribuam com a saida dos estudantes das
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bolhas virtuais, para que conhecam visdes de mundo diferentes, a fim de alcancarem
um maior nivel de interpretacdo e, consequentemente, um pensamento critico.

Este trabalho prevé a aplicacdo de uma Sequéncia Didatica (SD) baseada nos
pressupostos tedricos de Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004), para apresentar aos
alunos modelos e praticas de leitura critica de textos da esfera jornalistico-midiatica
de circulacéo digital, além de orienta-los sobre o universo das fake news atraves de
um Videoguia, o produto de intervencao desta pesquisa.

Hé& doze anos lecionando as disciplinas de lingua portuguesa e redacao na rede
publica de ensino, sendo os ultimos cinco anos na Educacédo de Jovens e Adultos
(EJA), tornou-se evidente a grande necessidade de um trabalho intenso de
fortalecimento das préaticas de leitura de textos da esfera jornalistica e midiética,
sobretudo para reverter a falta de pensamento critico e reflexivo dos estudantes, a
partir do desenvolvimento de estratégias pedagdgicas que os levem a uma
interpretacdo textual mais significativa.

Os estudantes do CREJAPSU, cujo perfil € composto por alunos excluidos do
sistema regular, repetentes, menores em liberdade assistida, trabalhadores e donas
de casa, de fato, em um dado momento do seu processo de escolarizacdo, afastaram-
se daescoladevido afatores sociais, como o ingresso prematuro no mundo do trabalho,
a evasao ou a repeténcia escolar. Além disso, a maioria dos estudantes relata que,
embora ndo tenha tempo para estudar, seu principal objetivo é recuperar o tempo
perdido e terminar o Ensino Médio, visando melhores oportunidades no mercado de
trabalho.

A maioria dos estudantes da EJA nasceu entre os anos 1990 e 2000, logo,
pertencem a geracdo Z?2, isto é, sdo nativos digitais, pois possuem abertura social as
tecnologias, sédo familiarizados com a internet e com ferramentas tecnologicas. Além
disso, diariamente, compartilham arquivos, consomem e produzem informacéo
através das mais variadas plataformas como, por exemplo, YouTube, WhatsApp,
Instagram, Facebook e Twitter, o que torna imprescindivel para a escola o dialogo
com o universo digital através de estratégias voltadas ao desenvolvimento de
habilidades de leitura necessérias para que os discentes saibam lidar com a exploséo

informacional a que séo expostos diariamente.

2 “Alguns especialistas os chamam de Geracgdo Z, uma geracdo que nasceu sob o advento da internet
e do boom tecnoldégico e para eles estas maravilhas da p6s-modernidade ndo sdo nada estranhaveis.”
(CIRIACO, 2009).
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Ademais, ha que se considerar que os estudantes apresentam raciocinio rapido
no ambito das TDIC. Outrossim, é importante ressaltar que, assim como no ensino
regular, os discentes da EJA também encontram dificuldades para se concentrar em
atividades extensas e com um tempo prolongado, por outro lado, s&o abertos a novas
formas de aprendizagem através do uso criativo das tecnologias.

Embora o contato com a leitura digital seja frequente, visto que esses nativos
digitais recebem constantemente uma explosao de informagdes que circulam nas
redes sociais, 0 publico da EJA, em sua maioria, tem uma visdo distanciada e
superficial dos acontecimentos do mundo atual. Em alguns casos, os discentes
mostram-se indiferentes a conteudos informativos, pois demonstram mais afinidade
com o campo do entretenimento, logo, ndo apresentam interesse em buscar o que
esta por tras das informacdes duvidosas.

Assim, ndo hd como conceber o ensino da leitura sem considerar a esfera
digital, uma vez que os estudantes da EJA sdo socialmente ativos no ambito das
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacéo (TDIC), no sentido de que as
informagdes que buscam lhes chegam via suporte digital, de tal maneira que gastam
um tempo consideravel lendo nesse ambiente, isto €, assistem a videos, acessam
redes sociais, aplicativos de mensagens e jogos.

Desta maneira, destaca-se que a proficiéncia em leitura desses alunos é
significativamente reduzida, uma vez que, na maioria das situacfes praticas, eles
apenas decodificam o texto, apresentam dificuldades em identificar elementos
implicitos, dificilmente fazem inferéncias e sdo desatentos aos explicitos que
constituem as noticias, consequentemente, ndo conseguem alcancar os sentidos que
estdo presentes nas entrelinhas do texto.

N&o ha como negar que o combate a desinformacéo s6 é possivel por meio do
desenvolvimento e aplicacédo de projetos educacionais que deem conta de transformar
o0 comportamento leitor dos estudantes, estimulando a leitura cuidadosa e reflexiva
das informacdes. Além disso, surge a necessidade de inserir metodologias ativas e
problematizadoras na formacado critica dos estudantes em busca de reverter os
resultados negativos que contemplam a leitura e a interpretacdo na Educacao Bésica.

Para ilustrar esses resultados, os dados do Ministério da Educacdo (MEC)
indicam que, de acordo com o Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes
(PISA) de 2018, 50% dos estudantes brasileiros ndo atingiram o minimo de

proficiéncia que todos os jovens devem adquirir até o final do Ensino Médio. Outro
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fator pesquisado indicou que 1 em cada 10 estudantes pobres, na faixa etaria de 15
anos, acredita que ndo vai concluir o ensino superior. JA no caso dos mais ricos, a
média é de 1 em cada 25 (OLIVEIRA, 2018).

Ademais, é pertinente destacar os inUmeros problemas que estao presentes na
educacao publica brasileira. Uma pesquisa realizada pela Organizacdo Todos pela
Educacéo (TODOS PELA EDUCACAO, 2018) indicou que o Brasil, durante o ano de
2018, possuia aproximadamente 3,2 milh6es de jovens de 19 anos, mas apenas 2
milhdes (63,5%) deles havia concluido o Ensino Médio. As perspectivas de
conclusdo dos estudos na idade certa sdo ainda mais desafiadoras, ao apresentar
que dos 1,2 milhdo de jovens que néo finalizaram a Educacéo Basica, 62% (720
mil) ja nem frequentam mais a escola e, desses, mais da metade (55%) parou os
estudos ainda no Ensino Fundamental.

Por conseguinte, os resultados das pesquisas mencionadas representam um
grande obstaculo, principalmente para o estudante da EJA, dificultando ainda mais,
ou até mesmo impedindo, a sua participacdo ativa e cidadd na sociedade
contemporanea. Evidencia-se, entdo, a necessidade de apropriacdo do poder
emancipador da leitura através do contato com textos que fazem parte do contexto
social e cultural dos estudantes, para que mudem e também contribuam com as
transformacdes da realidade na qual estdo inseridos.

Nesse tocante, a valorizacdo da pedagogia das competéncias deve ser o foco
da educacao nos dias atuais. Para isso, o trabalho criativo agregado ao Letramento
Informacional é fundamental para desenvolver competéncias e habilidades
necessarias para que os estudantes sejam capazes de ler reflexivamente textos
verbais e ndo verbais, interpretar informacoes, refletir sobre diferentes pontos de vista,
explorar as causas, consequéncias e riscos da hiperinformacéo e adquirir o habito de
fazer perguntas criticas a respeito da informacéo, e ndo apenas consumi-la.

Como marco referencial teérico nesta pesquisa, destacam-se estudos relativos
a Sociedade da Informacdo (CASTELLS, 2013), a Cibercultura e a Inteligéncia
Coletiva (LEVY, 1999; 2003), & Pos-Verdade e as Fake News (FERRARI, 2018a,
2018b; BARBOSA, 2019; SILVA & TINOCO, 2019; SEMIS, 2018), ao Letramento
Informacional (DUDZIAK, 2003PASSOS & SANTOS, 2005; CAMPELLO, 2009, 2003;
GASQUE & TESCAROLO, 2010; GASQUE, 2012; GOMES, 2019; FIALHO et
al.,2019), a promocéao da Leitura Critica (ANTUNES, 2003; FERRAREZI JR., 2017) e
aos Multiletramentos (GRUPO DE NOVA LONDRES, 1996; ROJO & MOURA, 2012;
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ROJO, 2013; BAPTISTA, 2016).

E pertinente destacar a importancia em promover o debate, ultrapassando o
fenbmeno da desinformacdao, pois a disseminagdo de noticias falsas faz parte de um
problema relacionado a linguagem, que pode ser sanado com estratégias voltadas ao
desenvolvimento da interpretacéo textual, ou seja, a percepcao acerca das intencdes
comunicativas de um texto.

Assim, este trabalho insere-se nos estudos de Linguistica Aplicada que, de
acordo com Rojo (2006, p. 28), visa a solucdo de problemas contextualizados,
socialmente relevantes, ligados ao uso da linguagem e ao discurso, e na elaboracao
de resultados pertinentes e relevantes, de conhecimento Util a participantes sociais
em um contexto de aplicac&o.

Em suma, esta pesquisa, de carater intervencionista, desenvolvida em aulas de
lingua portuguesa com adolescentes, jovens e adultos, que trazem experiéncias de
vida, participam das relacdes sociais na esfera tecnoldgica, usam textos advindos dos
meios digitais e recebem e produzem informacdo constantemente, tem a sua
importancia na formacao de leitores criticos para que compreendam a dimensao social
e 0s perigos da era da pos-verdade, e que sejam capazes de exercer protagonismo

para combater a desinformacéo.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Promover o Letramento Informacional de alunos da Educacdo de Jovens e
Adultos (EJA), para desenvolver habilidades de leitura critica, visando formar leitores
éticos e protagonistas, que sejam capazes de questionar as informagfes que circulam
socialmente, especialmente nas redes sociais do universo digital, no combate as fake

news.
2.2 Objetivos Especificos
2.2.1 Objetivos Pedagdgicos
» Estimular a busca pelas fontes de informacéao;
» Motivar o acesso a paginas de checagem;
» Desenvolver habilidades de leitura critica;
» Apresentar os efeitos negativos e as consequéncias da disseminacéo de fake
news.

2.2.2 Objetivos da Pesquisa

» Produzir um VideoGuia de Intervencéo contra Fake News;

» Elaborar uma sequéncia didatica do género noticia online.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

Esta secéo dedica-se a abordar o advento da sociedade em rede, altamente
conectada, terreno fértil de informagfes, que exige da escola a promoc¢do de novas
formas de aprendizagem, visto que os discentes do século XXI necessitam de
habilidades para utilizar, de maneira competente, a avalanche de informacdes, em
diversos formatos, que circula no ciberespaco.

Indubitavelmente, & de extrema necessidade desenvolver o Letramento
Informacional, processo que nao tem sido o foco da educacgéo basica, a fim de evitar
gue os estudantes da EJA, em sua maioria nativos digitais, ndo caiam nas armadilhas

da desinformacéo.

3.1 A Sociedade da Informacéo

A Sociedade da Informacédo, que tem inicio nas ultimas décadas do século XX,
concebe a internet como sua forte aliada. No entanto, o que se percebe € uma suposta
democratizacdo do conhecimento, pois a fluidez das informag¢des que circulam neste
meio € um terreno fértil para informacdes mentirosas. Além disso, a grande maioria
dos usuarios nao controla e nem pondera o contetdo que é produzido, de modo que,
ao invés de navegarem na rede, terminam naufragando no oceano da desinformacao.

“Na atual sociedade da informacéo, a internet € uma espécie de protétipo de
novas formas de comportamento comunicativo. Se bem aproveitada ela pode tornar-
se um meio eficaz de lidar com as préticas pluralistas.” (MARCUSCHI, 2004, p.13).
Dessa maneira, a educagdo do século XXI exige novas formas de aprendizagem,
especialmente no ambiente digital. Ainda que os modelos educacionais estabelecidos
nas instituicdes de ensino dialoguem precariamente com o mundo tecnolégico, nao
h& possibilidade de conceber o saber e 0 pensar na sociedade contemporanea sem
considerar o ciberespaco, ambiente em que os estudantes e os professores estédo

inseridos cotidianamente. Rojo (2013, p.7) afirma que:

E preciso que a instituicdo escolar prepare a populacdo para um
funcionamento da sociedade cada vez mais digital e também para
buscar no ciberespaco um lugar para se encontrar, de maneira critica,
com diferencas e identidades mdltiplas.
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Outrossim, a internet € uma ferramenta que atinge milhdes de pessoas no
mundo e destaca-se pela combinacdo favoravel entre comunicacado, informacao e
agilidade. Esse fenémeno social, indispensével na vida dos individuos do século XXI,
de acordo com Shackelford (2019), tem o ano de 1969 como marco do seu
nascimento, quando o professor Leonard Kleinrock, da Universidade da California,
mandou a primeira mensagem. Apds 52 anos da sua criacdo, a internet foi se tornando
cada vez mais “democratica” e transformou a sociedade da informagéo, possibilitando
a interacdo de forma rapida e eficiente através do acesso a diversos espagos virtuais,
na configuracao de sites, blogs e redes sociais. Segundo dados estatisticos apurados
pelo site do Comité Gestor da Internet Brasil (CARVALHO; JONES, 2018):

A proporcdo de usuarios de internet no Brasil cresceu seis pontos
percentuais, passando de 61% (2016) para 67% (2017). Em nameros
absolutos, 120,7 milhGes de brasileiros acessam a rede, sendo que
nas areas urbanas essa proporcao € de 71%. Ainda de acordo com a
pesquisa, 87% deles usam a Internet todos os dias ou quase todos 0s
dias. Ja em relacdo ao dispositivo para acesso individual, mais uma
vez a pesquisa aponta a preferéncia pelo celular, utilizado por quase
a totalidade dos usuérios (96%). As atividades mais mencionadas
durante o uso da Internet continuam sendo o envio de mensagens
(90%) e o uso de redes sociais (77%).

Em 2007, o surgimento do smartphone, “aparelho inteligente”, possibilitou a
reducdo da exclusdo digital devido ao baixo custo e a maior facilidade de acesso.
Conforme dados da Pesquisa Nacional de Amostra a Domicilio (PNAD, 2018), o
percentual de domicilios que utilizavam a Internet subiu de 74,9% para 79,1%, de
2017 para 2018. O equipamento mais usado para acessar a Internet foi o celular,
encontrado em 99,2% dos domicilios com servico.

Esses dados confirmam que os nativos digitais acessam constantemente 0s
mais variados tipos de conteudo, no entanto, necessitam de orientacdo para nao
cairem nas armadilhas do mundo virtual. Logo, compreende-se que a melhor solucéo
esta na educacao, em desenvolver estratégias de ensino e aprendizagem voltadas ao
Letramento Informacional, para que o aluno saiba lidar de maneira competente com
as TDIC e com a grande quantidade de informac8es que invadem o ciberespaco a
todo momento. Conforme Campello (2009, p.13), “o Letramento Informacional
constituiria uma capacidade essencial, necesséaria aos cidadaos para se adaptar a

cultura digital, & globalizagédo e a emergente sociedade baseada no conhecimento”.
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Vive-se um momento de universalizacdo da cibercultura, ou seja, de “um
conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de
pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do
ciberespaco” (LEVY, 1999, p. 17). As novas TIC alteraram as relagdes sociais,
ampliaram o acesso a diversos tipos de informacdo e trouxeram novos desafios
pedagdgicos.

Diante da universalizagao da cibercultura, os nativos digitais sdo imersos em
relagdes interpessoais e na producido de “conhecimento” oferecidos pelo universo
digital. Um exemplo a ser citado sdo as redes sociais, comunidades de interacéo e
aprendizagem com predominancia da multiculturalidade. Em vista disso, reafirma-se
gue os estudantes da contemporaneidade encontram informagéo a todo momento e
em diferentes espacos, sdo consumidores, mas também produtores fortemente
influenciados pelas midias digitais.

E pertinente pensar de forma critica e ética sobre o papel dessas novas
tecnologias na formacao discente. Assim, € fundamental inserir praticas pedagdgicas
para o desenvolvimento do Letramento Informacional, pois 0s nativos digitais sao
bombardeados diariamente pelo constante fluxo de informacfes que circulam nas
redes sociais. Desse modo, reafirma-se a necessidade do acesso a leitura, do habito
dessa prética social e do uso autbnomo das ferramentas tecnoldgicas para tornar o
estudante da EJA um protagonista de sua prépria realidade. Nesse viés, Castells
(2013, p. 15) destaca o conceito de “autocomunicagao”, intimamente relacionado a

autonomia do emissor da mensagem:

Nos ultimos anos, a mudanca fundamental no dominio da
comunicagao foi a emergéncia do que chamei de “autocomunicagao”
— 0 uso da internet e das redes sem fio como plataformas da
comunicacdo digital. E comunicacdo de massa porque processa
mensagens de muitos para muitos, com o potencial de alcancar uma
multiplicidade de receptores e de se conectar a um nimero infindavel
de redes que transmitem informacdes digitalizadas pela vizinhanga ou
pelo mundo. E autocomunicacdo porque a producdo da mensagem
decidida de modo autbnomo pelo remetente, a designacao do receptor
€ auto direcionada e a recuperacdo de mensagens das redes de
comunicacao é auto selecionada.

Diante do alcance dos meios tecnolégicos, cresce a necessidade de se refletir
sobre o uso relevante do ciberespago, esse novo ambiente que estabelece a

comunicacgdo por meio da interconexdo de seus usuarios, através da formacao de
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comunidades com 0s mesmos interesses e afinidades. Assim, o ciberespaco
apresenta um mar de conhecimentos, sendo necessario filtrar e escolher as
informacdes para compartilha-las de forma ética e significativa entre as comunidades,
a fim de conceber a inteligéncia coletivas.

Um exemplo de como o ciberespaco ultrapassa as fronteiras entre o virtual e o
real foi o caso de uma fake news compartilhada no Brasil, em 2014. Uma postagem
irresponsavel e fraudulenta foi publicada na pagina do facebook “Guaruja Alerta”, que
continha o retrato falado de uma mulher que estaria sequestrando criancas para a
pratica de rituais de magia negra.

Assim, os moradores do Guaruja associaram as caracteristicas da imagem a
Fabiane Maria de Jesus. Logo, o contedudo passou a ser suscetivel e gerou o
linchamento que levou & morte da dona de casa. E certo que tal fatalidade poderia ter
sido evitada se a inteligéncia coletiva fosse exercida e se os consumidores dessa
informacéo colocassem em prética 0 pensamento critico e a desconfianca antes de
conceber tal noticia como verdade.

Vale ressaltar que, apos a fatalidade, a policia do Guaruja elucidou o caso e
constatou que nunca houve denuncias sobre sequestro de crian¢cas no municipio, ou
seja, tratava-se de boatos que estavam circulando entre os moradores. O final tragico
desse acontecimento € um exemplo do quao nocivas e desastrosas sdo as

consequéncias geradas pelas noticias falsas.

3.2 A crenca em noticias falsas

De acordo com Ferrari (2018b, p. 176), a definicdo de pos-verdade no
Dicionario Oxford (post-truth, em inglés) faz referéncia a um adjetivo relativo as
“circunstancias em que fatos objetivos sdo menos influentes na formagao da opiniao
publica do que apelos a emocéao e a crenga pessoal’.

Reafirma-se que este conceito € aplicavel a situagcbes em que o apelo a
emocOes e a crengas pessoais tornam-se importantes para mobilizar a opinido publica

a pensar que determinado “fato” esta sendo objetivamente apresentado (FERRARI,

8 Conforme estabelece Lévy (2003, p. 28), € a inteligéncia distribuida por toda parte, incessantemente
valorizada, coordenada em tempo real, que resulta em uma mobilizacdo efetiva das competéncias.
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2018b, p. 191). Com tantas evidéncias geradas pela crise informacional, entende-se
gue conteldos persuasivos que causam sentimentos de medo ou raiva sao fatores
cruciais para levarem o usuario a compartilhar a mensagem sem dar a devida
relevancia ao que realmente é fato.

A frase “Uma mentira repetida mil vezes torna-se verdade”, do ministro da
propaganda da Alemanha nazista, Joseph Goebbels, traduz muito bem o mundo
contemporaneo, tomado pelo fendmeno da pds-verdade, que vem exercendo uma
forte influéncia nas redes sociais através da viralizacao de fake news. Assim, Corréa

e Custddio (2018, p. 205), afirmam que:

A medida em que cada um possui sua prépria verdade, baseada n&o
em fatos, mas em crengcas pessoais geralmente tendenciosas e
carregadas de interesses e julgamentos de valor, a ambiguidade vai
ocupando espagos cada vez maiores. Assim, um Unico fato pode
assumir centenas de interpretacbes diferentes e conflitantes.
Comecam a ser colocados em xeque 0s conceitos de honestidade e
desonestidade, credibilidade e dlvida, verdade e mentira. Vive-se um
tempo em que as convicgbes sdo mais importantes do que as provas.

E valido dizer que a expressdo em inglés fake news ganhou grande
repercussao devido a velocidade exponencial com que sdo compartilhadas. No
entanto, é pertinente evidenciar que a disseminacao de noticias falsas ndo é um fato
novo, ao contrario, trata-se de um fendémeno histoérico que ocorre desde os primérdios
da humanidade.

No século VI, no periodo bizantino, por exemplo, ocorreu a Revolta de Nika, um
movimento contra o imperador Justiniano, provocado pelos seus inimigos, 0S
aristocratas legitimistas. Procopio de Cesarea, que também fazia oposicdo ao
governo, foi testemunha da revolta e ficou famoso por escrever o texto secreto
“‘Anekdota” no qual relatava que o imperador e sua esposa Teodora eram
encarnacdes do mal. Dessa maneira, Procépio possibilitou a destruicdo da imagem
do imperador por meio da difamac&o e divulgacdo de contetdos falsos (PROCOPIO
DE CESAREA, 1981, p. 76-77).

Embora, atualmente, ocorra com frequéncia uma onda de informacdes falsas
no campo da vacinacédo, decorrentes da proliferacéo de fake news, pode-se dizer que
esse contexto tampouco é recente e tem sua histéria marcada em 1999, quando o

médico britanico Andrew Wakefield divulgou um artigo na revista Lancet (WAKEFIELD
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et al., 1999), baseado em hipGteses de que a vacina triplice, que protege contra
sarampo, rubéola e caxumba, era a causadora do autismo em criancas.

O artigo relatava que 12 criancas atendidas no Royal Free Hospital, localizado
ao norte de Londres, apresentaram sintomas de uma nova sindrome, que relacionava
0 autismo a vacina triplice. Ainda que, quando publicado, tenha sido alvo de criticas
por parte da comunidade cientifica, o trabalho teve grande repercussao na sociedade
e levou ao surgimento de movimentos antivacinas, que se tornaram fortes,
principalmente nos Estados Unidos, como relatam Barbosa e Martorano (2017, p. 64).

Atualmente, a pagina do Facebook intitulada “O lado obscuro das vacinas: séo
realmente seguras?”, administrada por ativistas do movimento antivacinas, € uma das
principais causadoras do caos informacional no campo da vacinacdo. A pagina conta
com aproximadamente 13.353 membros e é utilizada para compartilhar conteudos
sensacionalistas. Uma postagem como a intitulada “O que injetam no seu corpo?”,
certamente trata-se de uma informacéo falsa, que faz referéncia aos “maleficios” da

vacinacao.

Imagem 1 — Postagem: O que injetam no seu corpo?

0 QUE INJETAM NO SEU CORPO?

01200 08SCUR0
043 vACRAS

&

_A \\“
Latex, Fungos, Glutamato monossédico, Gelatina, Aluminio,
Formaldeido, Microorganismos, virus e bactérias vivos
ou mortos e/ou suas toxinas, Polissorbato 80,
Tri-n-butilfosfato, Glutaraldeido, Antibiéticos, Mercirio
(timerosal), Fenol/fenoxietanol, Células humanas e
animais, células de tecido fetal abortado e albumina
humana, Sangue de porco, cavalo, cérebro de coelho,
porguinho- da-india, rim de cachorro, coracao de vaca,
rim de macaco, embriao de pinto, ovo de galinha, ovo de
pato, soro de vitelo, sangue de ovelha e outros

Fonte: Imagem do Facebook.*

“Disponivel em:
https://lwww.facebook.com/photo?fbid=10158024215095673&set=0.1541114232797859.
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Em 2016, com a campanha eleitoral norte-americana, as fake news ganharam
destaque nas redes sociais, quando a producéo e veiculacdo de conteudos falsos,
favoraveis ao entdo candidato a presidéncia Donald Trump, fortaleceram a
manipulacdo e as crencas da opinido publica. Dessa maneira, o fenébmeno da “pos-
verdade” ganhou mais influéncia e notoriedade, devido a circulacdo em massa de
mentiras que foram concebidas como verdades.

Embora, durante a pandemia, a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) e
inmeros especialistas estejam alertando sobre a gravidade do novo coronavirus e da
necessidade dos cuidados basicos e do cumprimento do isolamento social, alguns
grupos de pessoas, a partir da negacao da verdade, seguem suas visdes de mundo,
justificando a pés-verdade ao confirmarem que o virus ndo passa de uma “gripezinha”.
Inegavelmente, esses grupos preferem continuar com suas crengas, pois ratificam e
reproduzem discursos politicos que negam a ciéncia e desrespeitam as recomendacdes
dos 6rgédos de saude.

Confirma-se, entdo, que, em meio a pandemia, estéa havendo um fortalecimento
da era da pos-verdade, reafirmada pela disseminacdo de fake news. E certo que
informacdes cujos contetdos parciais ou integralmente mentirosos e retirados de seus
contextos originais estéo circulando nas redes sociais com a intencédo de desorientar
ainda mais o comportamento do leitor digital, tanto na formacdo da opinido, como
também na producgdo do conhecimento. Consequentemente, vém causando efeitos
desastrosos, bem como dificultando o enfrentamento da atual crise sanitaria. Assim,
Silva e Tinoco (2019, p.193-194) afirmam que:

Como se pode perceber, as fake news, em geral, ajudam a compor a
pés-verdade, dando bastante énfase a questfes emocionais e, com
isso, embotando aquilo que é factual, ora oferecendo versdes
alternativas ora mesclando-se aquilo que realmente aconteceu. Em
todo caso, o que se oferece sdo enganacdes capazes de inflamar o
sentimento do publico ao qual se dirigem.

Para ilustrar o crescente ritmo acelerado da atual crise informacional, assim
como o potencial avassalador que as fake news estdo causando em plena pandemia
do novo coronavirus, é pertinente destacar a fala do ex-presidente norte-americano
Donald Trump. No dia 23 de abril de 2020, em uma entrevista coletiva, ele sugeriu a

ingestao de desinfetante contra a covid-19:
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Vejo o desinfetante, que derruba o virus em um minuto. Um minuto.
Sera que ha alguma forma de fazer algo, como injetar ou fazer uma
limpeza em uma pessoa? Porque, veja bem, ele (o0 coronavirus) entra
nos pulmdes e faz um trabalho tremendo, entdo seria interessante
checar isso. Sera preciso ver com 0os médicos, mas soa interessante
para mim. (REVISTA VEJA, 2020).

Essa fala de Trump teve grande repercussdo. Considerando a gravidade do
contelido, a comunidade cientifica alertou a populacéo sobre os perigos causados pela
ingestéo de produtos toxicos e também repudiou 0s experimentos sugeridos pelo chefe
de estado americano que, por sua vez, usou as redes sociais para justificar que foi
sarcastico em seu discurso. Entretanto, sdo inegaveis o perigo e a propor¢ao causados
por essa informagéo, que logo foi tomada como verdade por alguns cidadéos, de modo
que, apos 18 horas da fala do ex-presidente Trump, a cidade de Nova York registrou 30
casos de ingestdo de produtos de limpeza.

Outro exemplo de quéo nociva é a desinformacéo, a ponto de causar desastres
fatais, foi a veiculagdo de uma noticia falsa veiculada no Ird. O pais, que segue 0s
preceitos do Islamismo e tem a venda e o consumo de bebidas alcodlicas proibidos,
teve o registro da morte de 44 pessoas por intoxicacdo causada por metanol no dia
10 de marco de 2020. O resultado catastrofico aconteceu apés a circulacdo de um
boato nas redes sociais que informou que a ingestao de bebidas alcodlicas ajudaria a
combater o novo coronavirus. Consequentemente, um grupo de pessoas recebeu a
noticia como verdadeira e ingeriu alcool utilizado para limpeza ou bebidas
contrabandeadas (ARANHA, 2020).

N&o h& duvida de que, na era da pés-verdade, ndo ha selecao daquilo que é
verdadeiro ou falso, por isso as fake news sdo disseminadas, pois coadunam com a
visdo de mundo de quem as produz, visto que nao existe cautela com a informacgéo.
Ademais, o envolvimento dos usuarios das redes sociais dentro de bolhas de
relacionamento é um empecilho para uma postura critica e ética na busca pelo que é

verdadeiro ou falso. Assim, segundo Manir (2017):

Quando alguém diz: “Nao existe verdade, por isso eu posso divulgar o
que eu quero”, esta escondendo outra coisa mais problematica, que é
instrumentalizacdo das noticias. Eu ndo tolero candidato A, entao
espalho que é um monstro, um estuprador, um peddfilo. Sei que isso
é falso, mas estou acreditando em duas verdades. Primeiro, que o
candidato por quem torc¢o saira favorecido por isso. Em segundo lugar,
um objetivo claro e racional, quero atacar uma posigao politica.
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Diante desse contexto, € possivel afirmar que, atualmente, o mundo vive duas
pandemias, a do novo coronavirus e a do virus da desinformacédo. Em meio a crise
sanitaria, esse fenbmeno continua crescendo exponencialmente através do
impulsionamento das redes sociais e, consequentemente, instaurando medo e caos
entre 0s seus usuarios, o que dificulta o enfrentamento desse problema pelos érgéos
de saude.

De acordo com o Ministério da Saude (BRASIL, 2020), o coronavirus trata-se
de uma familia de virus que causa infec¢des respiratérias; o novo agente, SARS-CoV-
2, foi descoberto em 31 de dezembro de 2019, apds casos registrados em Wuhan, na
China. Ademais, o individuo infectado pela covid-19, doenca gerada pelo novo
coronavirus, pode apresentar um quadro clinico que varia de infec¢des assintomaticas
a quadros respiratorios graves.

No dia 26 de fevereiro de 2020, foi confirmado pelo Ministério da Saude o
primeiro caso de contaminacdo no Brasil (BRASIL, 2020) e, aproximadamente a
guase um ano desta confirmacdo, em 09 de fevereiro de 2021, o MS contabilizou
9.548.079 casos confirmados de pessoas infectadas e 232.170 6bitos confirmados.

Indubitavelmente, os 6rgdos de salde e a imprensa estdo engajados na
divulgacdo de informacBes sobre a vacinacdo para minimizar os impactos da crise
sanitaria. Em contrapartida, o atual presidente da Republica vem manipulando a
opinido publica em busca de popularidade, vantagens politicas e econdmicas,
minimizando os impactos e a letalidade da covid-19, de modo a fortalecer ainda mais
a era da poés-verdade e, por outro lado, contribuindo para o aumento do niumero de
infectados e mortos no pais.

Segundo Lopes (2020), no dia 1° de abril, o atual presidente do Brasil, Jair
Bolsonaro, publicou em seu perfil no Twitter (imagem 2) um video com a seguinte
legenda: “Sao fatos e realidades que devem ser mostradas”. A informacgao falsa com
o conteudo altamente persuasivo sobre o desabastecimento da Central de
Abastecimento (CEASA) de Minas Gerais, em Belo Horizonte, teve no mesmo dia a
viralizacdo de 7,5 mil compartilhamentos e 28 mil curtidas. Entretanto, ap0s cinco
horas, houve a exclusado da postagem em seu perfil.

No video, um homem que néo se identificou, utilizou uma linguagem persuasiva
para mostrar as instalacdes vazias e afirmou que “isso se chama desabastecimento”.

Por conseguinte, fez elogios ao atual presidente e apresentou criticas a postura dos
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governadores. De acordo com Lopes (2020), através da agéncia Lupa, especializada
em servicos de checagem, a Secretaria de Agricultura e Abastecimento de Minas
Gerais (SEAPA) divulgou uma nota sobre a falta de veracidade das informacdes, uma
vez que o fluxo de abastecimento seguiu normal desde o dia 12 de margo. Além disso,
a Secretaria informou que o video foi gravado no momento em que 0 espaco estava

sendo limpo e que, durante a acao, € proibida a permanéncia de caixas com alimentos.

Imagem 2 — Post publicado no Twitter do presidente Jair Bolsonaro

Jair M. Bolsonaro @&
> @jairbolsonaro

- Nao € um desentendimento
entre o Presidente e ALGUNS
governadores e ALGUNS
prefeitos..

- Sao fatos e realidades que
devem ser mostradas.

- Depois da destruigao nao
interessa mostrar culpados.

- i

“Fonte: Agéncia Lupa (LOPES, 2020).°

As fake news envolvem conteldos que despertam emocdes e crencas, Sao
mentiras carregadas de intencionalidades, caltnias difundidas pelas redes sociais
contra pessoas, grupos ou partidos. Entretanto, destaca-se também, a disseminacéao
de noticias que sao retiradas de seu contexto original, com o propdésito de distorcer a
realidade dos fatos. Tendo em vista esses aspectos, Bruno e Roque (2019, p. 14)
apontam que ha um mecanismo que foi fundamental para o resultado da eleicéo

presidencial brasileira de 2018:

Mensagens produzidas pelo aparato de campanha eram
compartilhadas em grupos, de modo voluntério, por apoiadores reais
do candidato. Apos receber as mensagens, essas pessoas decidiam
passa-las adiante, enxameando a rede. Ao fazer isso, a campanha de
Bolsonaro incorporou um pressuposto que vem sendo usado por
estratégias de segmentacdo de propaganda: pessoas que repassam
mensagens para seus grupos de afinidade tém papel particularmente
relevante, pois geram confiabilidade.

5 Disponivel em: <https://piaui.folha.uol.com.br/lupa/2020/04/01/twitter-bolsonaro-video-
desabastecimento-ceasa-minas-gerais/>. Acesso em: 20 mai. 2021.
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Sem duvida, a falta de caréater e o total descompromisso com os fatos sao
fatores que caracterizam os produtores de noticias falsas. Reafirma-se, portanto, a
funcdo primordial do pensamento critico, que, em termos socraticos, significa
desenvolver uma série de aptiddes ligadas a comprovar, encontrar evidéncias,

sintetizar e concluir fatos, como salienta Barbosa (2019, p. 72).

3.3 O Combate a Disseminacao de Fake News

Ao longo da historia, surgem crencas e teorias conspiratorias, a exemplo da
afirmacdo de que o novo coronavirus € uma arma bioldgica criada pela China. Os
atrativos dessas teorias podem resultar de uma série de tendéncias cognitivas que
caracterizam o modo como processamos informacdes (BUCKELEY, 2015). Tais ideias
sdo desmentidas pela ciéncia por meio de checagens, que contribuem
significativamente com o desenvolvimento da sociedade da informacéao.

A checagem de fatos ndo é um servico novo. Na década de 1990, o reporter
politico da CNN, Brooks Jackson, fundou a primeira equipe especializada em checar
propaganda eleitoral. J& em 2003, devido a relevancia do projeto, inaugurou junto a
algumas parcerias a primeira plataforma de checagem de fatos on-line, o
factcheck.org.

No Brasil, a checagem de fatos comecou a partir da campanha eleitoral de
2014, com a iniciativa da jornalista Cristina Tardaguila, que idealizou o blog de
checagem Preto no Branco. Em 2015, o projeto se fortaleceu e nasceu a Agéncia
Lupa, primeira empresa de noticias do pais especializada em checagem de dados,
que compde a International Fact-Checking Network (IFCN), isto é, um grupo composto
por plataformas de checagem que se reinem anualmente para discutir os desafios do
jornalismo. Em 2017, a agéncia criou o projeto Lupa Educacéo, focado na formacao
de jornalistas e nao jornalistas em aprendizagem basica de checagem e também em
fomentar o pensamento critico e possibilitar aos usuarios o consumo de noticias com
credibilidade, para que saibam separar o que é falso do que é verdadeiro.

De acordo com Fonseca (2017), a checagem de fatos (em inglés fact checking)
€ um confrontamento de histérias com dados, pesquisas e registros. Por ser uma

ferramenta eficiente e de extrema importancia para o combate as fake news, essas
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plataformas merecem atencdo dos usuarios, porque sao formas de credibilizar o
debate publico, conferir se h4 manipulacdo na informacéo e, sobretudo, enfraquecer
o mercado da mentira, que ganhou muita forca com a emergéncia das redes sociais.
No Brasil, alguns veiculos de comunicagdo integram esse mercado como, por
exemplo, os canais Brasil Verde Amarelo, o Diario do Brasil e a Folha Digital, grandes
responsaveis pela desinformacdo, uma vez que, ao lucrar com a viralizacdo de
noticias falsas, fazem a verdade perder o valor. A esse respeito, Ferrari (2018a, p.124)

salienta que:

[...] a partir de 2013, varias agéncias e sites que veiculam noticias
falsas comecaram a surgir em diversos paises, aproveitando a
facilidade de se produzir conteudo sem verificagdo, com baixo custo
editorial, ou seja, sem investimentos em redagfes, equipes de
verificacdo, editores e, ainda, abusando de boots, algoritmos
(softwares de inteligéncia artificial).

De certo, devido a disseminacdo de noticias falsas, diagnosticos imprecisos e
boatos gerenciados por boots e algoritmos, outros projetos especializados em
checagem foram surgindo, conforme a apresentacao posterior de alguns exemplos do
quadro 1 — Fake News desmentidas pelos portais de checagem.

E pertinente destacar a funcéo e a relevancia das agéncias de checagem no
Brasil, uma vez que a avalanche da desinforma¢do vem causando preocupacao a
grande parte dos veiculos de imprensa, que estabelecem parcerias com as empresas
especializadas no servico de checagem.

> Ministério da Saude - servico criado pelo Ministério da Saude para
esclarecer noticias falsas que circulam na area da saude. Além disso, disponibiliza
um numero de WhatsApp para que a populacdo possa informar conteddos virais, a
fim de que sejam apurados por especialistas, 0os quais checardo sua veracidade.

> Agéncia Lupa — traz o projeto Fake ou News, que busca auxiliar jovens
na checagem de informac6es e no combate as noticias falsas. A iniciativa publica
semanalmente diversos contetdos para explicar como separar o que € noticia e o que
nao é.

> Aos Fatos — com o projeto Fatima — robd (software), que conversa com
0s usuarios do Facebook por meio do Messenger e é capaz de interagir de modo
personalizado com cada um, visa fornecer dicas para ajuda-los a checar informacgdes

falsas, procurar por indicios de credibilidade e separar uma noticia de uma opinido.


https://aosfatos.org/
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> Agéncia Publica - especializada em jornalismo investigativo. Através do
Projeto Truco, verifica se falas de politicos e personalidades sédo verdadeiras, além de
checar informacgdes em circulagéo nas redes sociais e no WhatsApp.

> Coalizdo Comprova — formada por 24 veiculos de imprensa para
investigar conteudos que circulam nas redes. O projeto Vaza, Falsiane oferece um
curso online e gratuito contra a desinformacao e as fake news, voltado para jovens e
professores da Educacédo Basica e do Ensino Superior.

> E nois - Por meio do projeto Checazap, presta o servico de checagem
de noticias falsas compartilhadas por aplicativos de mensagens. Os jovens
participantes da iniciativa monitoram grupos publicos de WhatsApp para identificar
boatos e devolver as noticias verdadeiras nos préprios grupos onde as mentiras foram
compartilhadas. Além disso, os usuarios também podem solicitar checagens por um

numero de celular.

Quadro 1 — Fake news desmentidas pelos portais de checagem

CATEGORIA TITULO DA VEICULO DE CONTRA-
NOTICIA INFORMACAO ARGUMENTACAO

Terapéutica Cha de boldo elimina Mensagem via O Ministério da Saude
sintomas da Covid- Facebook informa que nenhum tipo de
19 em até trés horas cha pode ser utilizado para
substituir um tratamento
adequado contra uma gripe
ou contra o novo
coronavirus. No maximo,
alguns chas ajudam a
amenizar sintomas mais

leves da doenca.
Golpe CARREFOUR: Mensagem via A informagdo analisada
Cartdes de R$300 WhatsApp pela Lupa é falsa. A
em Compras! assessoria de imprensa do
Participe e receba Carrefour afirmou, em nota,
seu cartéo! gque a mensagem com a
campanha nao e
verdadeira. A distribuicdo
de cupons é um golpe que
usa o WhatsApp para forcar
compartilhamentos e,
depois, tenta roubar dados

de usuarios.

Medida de A Quinina da Agua Deepfake - Video via | De acordo com
Prevencéo Tdnica Ajuda no WhatsApp especialistas do portal E-
Combate ao farsas, o quinino ou a
Coronavirus quinina contida na &gua
tbnica ndo tem nada a ver
com a cloroquina (apesar



https://apublica.org/
https://projetocomprova.com.br/
https://www.saude.gov.br/fakenews/46239-cha-e-o-tratamento-do-novo-coronavirus-e-fake-news
https://www.saude.gov.br/fakenews/46239-cha-e-o-tratamento-do-novo-coronavirus-e-fake-news
https://piaui.folha.uol.com.br/lupa/wp-content/uploads/2020/05/golpe-cartao-carrefour-coronavirus-whatsapp-nota.jpg
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da cloroquina ser derivada
da quinina). A cloroquina foi
desenvolvida a partir da
quinina, mas néo se trata da
mesma molécula.

Golpe

Programa Vale Gas
2020

Mensagem via
WhatssApp

Segundo a assessoria do
Ministério da Cidadania, a
informacdo é falsa. N&o
houve criagdo de auxilio
destinado a compra de gas,
de acordo com a pasta.

O link da mensagem falsa
leva para uma pagina que
ndo tem relacdo com os
sites oficiais do governo.
Ele wusa imagens de
programas  antigos do
governo federal, como o
Fome Zero, e programas
atuais, como o Bolsa
Familia, para se fazer
passar por um  site
governamental.

(Portal Fato ou Fake)

Gravacgéo fora de
contexto

Homem é enterrado
vivo em Feira de
Santana

Deepfake - Video via
WhatssApp

Em busca reversa pelas
imagens do video, é
possivel encontrar a
gravacao nas redes desde
janeiro de 2019. Segundo
o Jornal de Brasilia, o caso
ocorreu em Tarauaca (AC)
e o homem teria decidido
entrar no timulo ao se
desesperar por ter perdido o
velério do pai, mas depois
ndo conseguiu sair. Os
funcionarios do cemitério
ouviram o0s pedidos de
socorro e chamaram a
policia. Na época, o video
também circulou nas redes
sociais como se mostrasse
alguém enterrado vivo.
(Portal Aos-fatos)

Fonte: Elaborado pela autora, com base no banco de dados dos portais de checagem

(2020).

Diante dos exemplos que foram mencionados no quadro 1, € valido apontar

gue o Letramento Informacional e a inclusdo da pratica de acesso a paginas de

checagem podem ser o inicio de uma mudan¢a no comportamento dos estudantes,

0S quais poderao se tornar usuarios comprometidos com o poder de avaliar, filtrar e

optar pela verdade, de modo a adquirirem conhecimentos das informacfes que


https://books.google.com.br/books?id=uo5vDQAAQBAJ&lpg=PT381&ots=1CcKv0fppe&dq=cloroquina%20deriva%20do%20quinino&hl=pt-BR&pg=PT381#v=onepage&q=cloroquina%20deriva%20do%20quinino&f=false
https://books.google.com.br/books?id=uo5vDQAAQBAJ&lpg=PT381&ots=1CcKv0fppe&dq=cloroquina%20deriva%20do%20quinino&hl=pt-BR&pg=PT381#v=onepage&q=cloroquina%20deriva%20do%20quinino&f=false
https://books.google.com.br/books?id=uo5vDQAAQBAJ&lpg=PT381&ots=1CcKv0fppe&dq=cloroquina%20deriva%20do%20quinino&hl=pt-BR&pg=PT381#v=onepage&q=cloroquina%20deriva%20do%20quinino&f=false
https://www.youtube.com/watch?v=7HPeNpCHiHo
https://www.youtube.com/watch?v=7HPeNpCHiHo
https://jornaldebrasilia.com.br/nahorah/video-rapaz-se-desespera-com-morte-de-pai-anda-50-km-e-invade-tumulo/
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consomem e produzem. Desta forma, Ferrari (2018a, p.162) considera de extrema

importancia a checagem de informacfes no combate as fake news:

A batalha da checagem dos fatos é em prol de um mundo onde o
senso critico prevale¢a, onde os cidaddos consigam avaliar e decidir
melhor. Um mundo onde as pessoas sejam menos manipuladas pela
midia. Nao podemos permitir que a ganancia, o capitalismo sem ética,
0 mercado (sempre ele), transforme tudo em consumo, em timelines
isoladas em bolhas de “felicidade” inventadas, seja pela busca
incessante da juventude ou por relacionamentos liquidos, moldados
em aplicativos de relacionamento, nos quais o fake news também
prevalece.

O avanco tecnolégico € mais rapido que o avan¢o educacional, assim, o
objetivo das agéncias de fact checking é fortalecer o senso critico e a tomada de
decisbes por meio da comprovacdo da verdade. Ressalta-se, portanto, o papel
fundamental que esta pesquisa assume na busca pela formacdo de estudantes
criticos que passem a desconfiar e checar, para consequentemente compartilhar
noticias verdadeiras. Logo, espera-se que a sociedade da informacao seja fortalecida

através da pratica da “inteligéncia coletiva”, expressao utilizada por Lévy (2003).

3.4 O letramento informacional e o processo de formacéao do leitor critico

Na sociedade letrada, a leitura é consagrada como um instrumento de extrema
necessidade, uma vez que grande parte das informacdes que circulam sao
transmitidas através da linguagem escrita, circunstancia que requer um preparo maior
do leitor para lidar com as diversas situacdes de letramento, ou seja, 0S momentos
em que utilizamos os diferentes géneros discursivos que circulam nas diversas
esferas sociais. No entanto, as praticas sociocomunicativas tornam-se limitadas para
os individuos que nao interpretam o que € lido.

De acordo com Soares (2017, p. 20), “nédo basta saber ler e escrever, é preciso
também saber fazer uso do ler e do escrever, saber responder as exigéncias de leitura
e de escrita que a sociedade faz continuamente”. Deste modo, o conceito de
letramento vai além da atividade de decodificacdo de letras e palavras, trata-se da
possibilidade de melhor interpretar significados e sentidos, ou seja, € fazer uso da

leitura e da escrita para responder adequadamente as demandas sociais.
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Ler € um processo de interacdo entre o autor e o texto, como afirma Solé (1998,
p. 22). Neste sentido, para alcancar a producao de sentido do texto, o leitor deve ativar
uma série de conhecimentos prévios, uma bagagem de letramentos, que nem sempre
ele possui. Assim, entende-se a necessidade de despertar a responsabilidade para
essa interacdo, de modo que o discente seja capaz de interpretar de forma correta as
entrelinhas do conteddo que recebe, especialmente advindos das redes sociais.
Outrossim, consiga ultrapassar a superficie textual e entenda o0 contexto
sociocomunicativo, bem como as pretensdes do autor. Nas palavras de Ferrarezi
Janior (2017, p.113), ha que se “ir além da superficie e das pistas textuais que
permitem inferéncias de varios tipos e chegar a uma aplicacdo coerente do texto em
relagéo a fatos de existéncia, conjugando sua leitura de mundo com a leitura do texto”.

Antunes (2003, p. 82) corrobora com essa afirmacéo quando diz que:

A leitura se torna plena quando o leitor chega a interpretacdo dos
aspectos ideologicos do texto, das concepgbes que as vezes
sutiimente estdo embutidas nas entrelinhas. O ideal é que o aluno
consiga perceber que nenhum texto é neutro, que por tras das
palavras mais simples, das afirmac¢des mais triviais existe uma visdo
de mundo, um modo de ver as coisas, uma crencga. Qualquer texto
reforca ideias ja sedimentadas ou propde visdes novas. Mas nenhum,
como disse, é neutro, no sentido de que ndo toma partido em relacéo
a uma determinada concepg¢éao das coisas.

Bakhtin (2011, p. 262) define que “o0 empego da lingua efetua-se em forma de
enunciados (orais e escritos), que refletem as condi¢des especificas de cada campo
da atividade humana. Em outras palavras, a diversidade e o dinamismo presentes na
relacao dialogica entre leitor e texto exigem dos usuarios da lingua um dominio para
lidar com os géneros discursivos que circulam na esfera social.

Em vista disso, observa-se que as fake news, um fenébmeno social e histérico,
inserem-se no campo das praticas politicas e sociais e, embora estejam imersas,
principalmente nas redes sociais, ainda ndo ha consolidacdo de género. Entretanto,
seus elementos textuais, isto €, o estilo, a composicéo e a organizacédo exercem forte
influéncia, podendo assim, futuramente, receber a configuracao de género discursivo.

Considerando a circulagdo da noticia no ambiente digital, € indubitavel que a
interagc&o entre o leitor e o texto seja um ato efetivo na constru¢cdo do conhecimento.
Para isso, € necessario ir além da decodificacéo, para desenvolver a capacidade de
inferir e deduzir. De acordo com Ferrarezi Junior (2017), inferir significa compreender

relacbes entre elementos explicitos e implicitos da composi¢do textual, extrair
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conclusdes a partir do exame de fatos ou pistas textuais; deduzir, por sua vez, nao se
trata de uma mera adivinhacéo, exige constantemente a légica para se chegar a uma
concluséo.

Por conseguinte, o leitor proficiente atinge a profundidade do texto através de
estratégias baseadas em seu conhecimento linguistico, textual e de mundo. Além
disso, estabelece relagbes com 0 mundo através de aspectos sociais e culturais que
percorrem a atividade intelectual. Neste sentido, o trabalho com a leitura nas aulas
de lingua portuguesa deve alcancar desde as atividades de localizacdo de
informacdes implicitas até as inferenciais mais globais, para alcancar a criticidade do
leitor.

Segundo Freire (2005, p.11), o ato de ler “ndo se esgota na decodificagéo pura
da palavra escrita ou da linguagem escrita”, mas “se antecipa e se alonga na
inteligéncia do mundo”. De fato, os efeitos danosos causados pelo fenbmeno da
desinformacdo mostram a urgéncia em formar estudantes que leiam criticamente as
informacdes que recebem, para que possam alcancar a leitura critica e
transformadora.

Primordialmente, faz-se necesséario trabalhar o Letramento Informacional,
visando fortalecer o engajamento do estudante neste processo de aprendizagem para
o desenvolvimento de competéncias e habilidades, de modo a alcancar a leitura critica
para o reconhecimento das fake news, através da andlise criteriosa e eficaz da
informacgéo. De acordo com Gasque (2010, p.83), o Letramento Informacional “constitui
um processo gue integra as acdes de localizar, selecionar, acessar, organizar, usar
informacéo e gerar conhecimento, visando a tomada de decisdo e a resolucao de
problemas.”

Reafirma-se, entdo, a intima relacdo entre a leitura e a competéncia
informacional que, de acordo com Campello (2003), “envolve a habilidade de ler e
usar informagéo necessaria para a vida cotidiana. Envolve também o reconhecimento
da necessidade de informacao e sua busca para tomar decisdes bem embasadas”.
Nesse sentido, destaca-se a importancia em desenvolver habilidades informacionais
no cotidiano escolar, visto que os nativos digitais leem o mundo a partir de diferentes
midias digitais, contudo, é evidente que, na maioria das vezes, a informacéo que é
recebida n&do é verdadeira. Trata-se de mentiras intencionais, conteudos editados,
distorcidos e/ou fora de seu contexto original. S&o noticias fabricadas com a intencao

de viralizar e, consequentemente, desinformar, tendo em vista a finalidade de atrair
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seguidores para sustentar visdes de mundo. Na maioria das vezes, o maior objetivo &
garantir o lucro através do novo mercado criminoso, ou seja, da inddstria da
desinformacgéo.

No ambito da competéncia informacional, destaca-se o0 conjunto de
recomendacdes para desenvolver competéncias na Educacédo Basica, elaborado pelo
novo Information Power®, conforme indica o quadro 2 — Nove normas para a

competéncia informacional.

Quadro 2 — Nove normas para a competéncia informacional

Nove normas para a competéncia informacional

Competénciainformacional

1. O aluno que tem competéncia informacional acessa a informagéo de forma
eficiente e efetiva.

2. O aluno que tem competéncia informacional avalia a informac&o de forma critica
e competente.

3. O aluno que tem competéncia informacional usa a informag¢éo com precisdo e
com criatividade.

Aprendizagem independente

4. O aluno que tem capacidade de aprender com independéncia possui
competéncia informacional e busca informagdo relacionada com o0s seus
interesses pessoais com persisténcia.

5. O aluno que tem capacidade de aprender com independéncia possui
competéncia informacional e aprecia literatura e outras formas criativas de
expressao da informagao.

6. O aluno que tem capacidade de aprender com independéncia possui
competéncia informacional e se esforca para obter exceléncia na busca de
informacéo e de geracdo de conhecimento.

Responsabilidade social

7. O aluno que contribui positivamente para a comunidade de aprendizagem e para
a sociedade tem competéncia informacional e reconhece a importancia da
informacé&o para a sociedade democratica.

8. O aluno que contribui positivamente para a comunidade de aprendizagem e para
a sociedade tem competéncia informacional e pratica o comportamento ético em
relagcdo a informacao e a tecnologia da informagéo.

9. O aluno que contribui positivamente para a comunidade de aprendizagem e para
a sociedade informacional tem competéncia informacional e participa efetivamente
de grupos, a fim de buscar e gerar informacéao.

AMERICAN ASSOCIATION OF SCHOOL LIBRARIANS/ASSOCIATION FOR
EDUCATIONAL COMMUNICATIONS AND TECHNOLOGY. Information power:
building partneships for learning. Chicago: ALA, 1998. p. 8-9 (traduc&o nossa).
Fonte: Campello (2003).

6“[...] o Information Power pode ser considerado o documento que concretiza a assimilagdo do conceito
de competéncia informacional pela classe bibliotecaria.” (CAMPELLO, 2003, p. 31).
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Diante da relevancia deste trabalho, uma das demandas da escola do século
XXI é fortalecer o dialogo constante com as necessidades do mundo moderno e
informacional, ja que “a alta modernidade, com suas inovacdes tecnoldgicas, ressignifica
as relagdes sociais” (ROJO, 2012, p. 151). Assim, a BNCC sugere que € preciso
empreender uma curadoria competente das fontes de informacgéo consultadas, a fim
de saber lidar de forma critica e responsavel com as fake news (BRASIL, 2017, p.
134). Ademais, esta proposta pedagogica também dialoga com a competéncia seis
da area de linguagens da BNCC:

Compreender e utilizar tecnologias digitais de informagdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas
diversas préticas sociais (incluindo as escolares), para se comunicar
por meio das diferentes linguagens e midias, produzir conhecimentos,
resolver problemas e desenvolver projetos autorais e coletivos.
(BRASIL, 2017, p. 63).

E pertinente destacar algumas habilidades no eixo da leitura no campo de
atuacao jornalistico/midiatico, as quais justificam este trabalho, que segue alinhado a
BNCC:

(EFO9LPO1) Analisar o fendbmeno da disseminacéo de noticias falsas
nas redes sociais e desenvolver estratégias para reconhecé-las, a
partir da verificagdo/avaliacdo do veiculo, fonte, data e local da
publicacdo, autoria, URL, da andlise da formatagdo, da comparacgéo
de diferentes fontes, da consulta a sites de curadoria que atestam a
fidedignidade do relato dos fatos e denunciam boatos etc.
(EFO8LPO1) Identificar e comparar as varias editorias de jornais
impressos e digitais e de sites noticiosos, de forma a refletir sobre os
tipos de fato que sdo noticiados e comentados, as escolhas sobre 0
gue noticiar e o que nédo noticiar e o destaque/enfoque dado e a
fidedignidade da informag&o.

(EF08LPO02) Justificar diferengas ou semelhangas no tratamento dado
a uma mesma informacao veiculada em textos diferentes, consultando
sites e servigos de checadores de fatos. (BRASIL, 2017, p. 161 e 175).

Ademais, com a veiculagdo exponencial de informacdes falsas torna-se cada
vez mais dificil identificar a origem e a procedéncia dos contetudos que circulam nas
redes sociais. Diante da gravidade desse problema e da caréncia de discussfes na
escola, é indispensavel, através da promocao do Letramento Informacional levar o
debate a sala de aula e apresentar habilidades de leitura, a fim de despertar a
desconfianca e/ou o reconhecimento de diferentes formatos de noticias falsas. De
acordo com Campello (2003), algumas habilidades sdo essenciais para se viver na

sociedade da informacao:
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Habilidade de solucionar problemas, de aprender independentemente,
de aprender ao longo de toda a vida, de aprender a aprender, de
guestionamento, de pensamento légico, colocando-as na categoria de
habilidades cognitivas de ordem superior ou de pensamento critico.

Em suma, considera-se que a informacédo e o conhecimento séo essenciais na
formacao de valores, condutas e na tomada de posicdo. Diante da avalanche de
informacdes que sdo produzidas e consumidas constantemente, é de extrema
necessidade atentar-se as fontes, fazer buscas, navegar em paginas de checagem e,
sobretudo, ter a capacidade de questionar as informacdes antes de toma-las como
verdade. Valendo-se do Letramento Informacional, serd possivel formar cidadaos
protagonistas que, de acordo com Gomes (2019), assumam ac¢odes de lideranga contra
as noticias falsas, frente a desinformacdo, que representa uma forte ameaca ao

coletivo, e exer¢cam o protagonismo pela constru¢cdo de um mundo a favor da verdade.
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Na &rea de Letras, ndo ha diversidade de produ¢fes que abordem a tematica

apresentada neste trabalho, o que foi possivel comprovar por meio de um

mapeamento realizado em repositérios académicos através das plataformas Google

Académico e Scielo - trés dissertacdes e cinco artigos académicos de pesquisadores

que atuam em diferentes areas do conhecimento, como: Letras, Biblioteconomia,

Educacao, Ciéncia da Informacéo, Ciéncia e Tecnologia e Jornalismo.

Quadro 3 — Trabalhos académicos voltados a leitura critica de noticias falsas

PUBLICACOES TiTULO AUTOR(ES) DESCRICAO
Programa de Pds- O LETRAMENTO EM Guilherme Fernandes | Esta pesquisa busca contribuir com
graduagéo CULTURA DA Nicécio o letramento em cultura da
PROFLETRAS da INFORMACAO COMO informacg&o/midiatica, sobretudo na
Universidade Federal DIREITO A era da pés-verdade. Além disso,

de Minas Gerais, em
2019

FORMAGCAO CIDADA

permite o desenvolvimento das
habilidades de leitura e escrita,
fundamentais para a compreensao
do relato noticioso (noticia). O
trabalho surgiu da necessidade de
proporcionar, a partir das aulas de
Lingua Portuguesa, situagbes em
gue os alunos pudessem pensar e
refletir sobre o que a midia e as
pseudomidias apresentam para o
publico. Portanto, o letramento em
textos midiaticos configura-se como
uma necessidade para a formagéo
cidadd capazes de atuar com uma
postura critica diante de cada
noticia e informacao que recebem.

Relatos de
Experiéncia
Biblionline, Jodo
Pessoa, v. 15, n. 1,
p.22-135, 2019

BIBLIOTECARIO
ESCOLAR E FAKE
NEWS: EVIDENCIAS
DA CONTRIBUICAO
DA BIBLIOTECA
ESCOLAR

Janaina Ferreira
Fialho

Martha Suzana Cabral
Nunes

As fake news ou noticias falsas tém
ganhado repercusséo internacional
e sua disseminagdo se da
principalmente pelas redes sociais.
Este artigo busca compreender o
papel do bibliotecario escolar nesse
cenério e tem como objetivo geral
conscientizar os alunos do ensino
médio sobre a circulagdo e uso das
noticias  falsas, bem  como
estruturar uma acéo de capacitagédo
para 0s mesmos.
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Programa de Pds-
Graduacdo Mestrado
Profissional em Letras,
Universidade Estadual
de Montes Claros,
2019

LEITURA CRITICA NO
ENSINO
FUNDAMENTAL: UM
TRABALHO DE
LEITURA A PARTIR
DAS NOTICIAS
FALSAS NO MEIO
VIRTUAL

Janine Ferreira Pinto
Milo

O objetivo desta pesquisa foi de
analisar de que forma a leitura
critica e o letramento digital no
ensino fundamental poderia
desenvolver a proficiéncia leitora
dos alunos do 9° ano do Ensino
Fundamental, visando  assim,
responder como as noticias falsas
que circulam no meio digital
contribuem para o desenvolvimento
da proficiéncia leitora dos alunos do
9° ano do Ensino Fundamental Il da
Escola Estadual Dona Quita Pereira
da cidade de Montes Claros/MG.
Destarte, 0 ponto de partida deste
trabalho é a reflexdo de noticias
falsas, ou também denominadas de
Fake News (termo em inglés,
popularmente utilizado para definir
esse tipo de noticia),
compartilhadas nas redes sociais,

notadamente via WhatsApp,
analisando o0 seu conteudo,
caracteristcas e modos de

producdo e circulagdo a fim de

contribuir para a reducdo das
dificuldades  em relacdo a
compreensdo, interpretacdo e

elaboracéo de opinido critica.

Programa de Pds-
graduagdo em
Comunicacéo e Artes
da Escola de
Comunicacao e Artes
da Universidade de
Sao Paulo (USP), em
2019

PROPAGACAO E
INFLUENCIA DE POS-
VERDADE E FAKE
NEWS NA OPINIAO
PUBLICA

lvelise de Almeida
Cardoso

O estudo busca, a partir da andlise
de artigos cientificos, compreender
origem,  conceitos,  situacgdes,
impactos gerados neste ambiente
da pés-verdade, essencialmente na
esfera da ciéncia politica. Os
algoritmos s8o os  grandes
responséaveis pelas bolhas sociais
formadas e pela monetizacdo da
noticia. Autoridades, empresas e
entidades sociais e humanitarias
despertam para o problema
eminente, contudo pouco se fez de
fato para coibir a proliferacdo das
noticias falsas. A frente disto, a
tecnologia evoluiu como uma aliada
das Fake News.

Estudos Semiéticos,
vol. 15, n. 2 -20

INTERACOES,
LEITURAS E
SENTIDOS EM
TEMPOS DE FAKE
NEWS: DESAFIOS
PARA A FORMACAO

Luiza Helena Oliveira
da Silva

O trabalho discorre a respeito da
producéo e do consumo de noticias
falsas intensificados pelo fenébmeno
contemporaneo do uso de redes
sociais, que ampliam as fontes de
informacdo e ao mesmo tempo
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DE LEITORES NO
CONTEXTO
ESCOLAR

comprometem a fidedignidade do
que se enuncia como fato. A partir
disso, sdo apresentadas reflex6es
acerca de implicagBes no campo da
formacdo de leitores no contexto
escolar. Em tempos de pés-
verdade, a escola se vé diante do
ensino de novas praticas de leitura,
que incluem a formacéo de leitores
criticos, capazes de ler o texto e
seus entornos. Nessa direcao,
mobiliza-se a Semidtica Discursiva
como teoria que tem muito a
oferecer para as praticas didaticas,
considerando a ampliacdo do
horizonte de niveis de pertinéncia
de analise que favorecem a

Multimodalidade e
Praticas de
Multiletramentos no
Ensino de Linguas,
Universidade Federal
do Rio Grande do
Norte (UFRN), 2019

MULTILETRAMENTOS
EM TEMPOS DE
CRISE: A ESCOLA
CONTRA AS FAKE
NEWS

Francisco Geoci da
Silva e Glicia Azevedo
Tinoco

compreensao dos processos
implicados.

E um texto bastante pertinente no
atual contexto social e politico
mundial, uma vez que a
democratizacdo do acesso a
informacgéo trouxe diversos
beneficios, mas também abriu

espaco para a propagacao de fake
news. Nesse contexto, 0s autores
buscam refletir sobre os fenédmenos
da “pés-verdade” e do “backfire
effect” e indicam a pedagogia dos
multiletramentos como caminho a
seqguir para a formacao de leitores
criticos.

Sociedade Brasileira
de Estudos
Interdisciplinares da
Comunicacao Servigo
Social do Comércio
PENSACOM BRASIL
2016

EDUCACAO EM
TEMPO DE “FAKE
NEWS”: JOVENS
ESTUDANTES NA
ERA DA POS-
VERDADE

Viviane Ongaro

A producéo faz parte do inicio dos
trabalhos de tese de doutorado cujo
tema central envolve o fenémeno da
Fake News e a educacao na era da
pos-verdade. Neste sentido o
material busca apenas descrever o
inicio das reflexdes sobre a
tematica, com o intuito de iniciar
uma discussdo em relacdo aos
sujeitos inseridos no universo
tecnoldgico, a cultura juvenil e
digital, bem como pretende levantar
pistas sobre o papel da escola no
processo de compreensdo da
midia-educacdo e da necessidade
de uma alfabetizagdo midiatica.

Revista Cientifica da
Universidade de Mogi
das Cruzes (UMC),
2020

EDUCACAO
MIDIATICA CONTRA
“FAKE NEWS”

Nayara Nascimento
Francesco e Simone
Delago Leone

Este trabalho discute como a
aplicagdo da Educacdo Midiatica
nas escolas de ensino basico pode
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contribuir para a neutralizacdo das
“fake news”. Foi possivel considerar
que os cidaddos que aprendem
como funcionam os processos de
producdo de conteddos midiaticos,
desde telejornalismo,
radiojornalismo  até  jornalismo
impresso e na web, desenvolvem
leitura mais critica e interpretacao
mais lucida dos fatos.

Fonte: Autoria prépria (2020).

Todos os trabalhos académicos mencionados sao relevantes dentro de sua

area do conhecimento, entretanto, nota-se que ndo h& projetos que abordem a

urgéncia em ensinar aos estudantes, especialmente da Educacdo de Jovens e

Adultos, a lidarem com a grande quantidade de informacdes a que sdo expostos

diariamente em suas redes sociais, mais especificamente relacionadas ao atual

cenario mundial da pandemia do novo coronavirus. Esta pesquisa pretende ensinar

aos alunos a lerem criticamente formatos de noticias falsas publicadas em sites

supostamente jornalisticos, correntes que circulam em aplicativos de mensagens e

postagens com imagens fora de seu contexto original.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta secdo dedica-se a abordar as etapas metodolégicas da pesquisa-acao,
mas também apresentar o cenario em que foi aplicado o teste de entrada. Entretanto,
em virtude da pandemia do novo coronavirus e, principalmente, por causa da falta de
acesso a internet por parte da maioria dos estudantes do CREJAPSU, por enquanto
ainda ndo houve possibilidade de realizar as aplicagbes da sequéncia didatica, do
produto educacional e do teste de saida.

5.1 Contextualizacdo da escola

O estudo foi desenvolvido no Centro de Referéncia de Educagéo de Jovens e
Adultos Professor Severino Uchbéa (CREJAPSU), localizado no Bairro Presidente
Getulio Vargas, na cidade de Aracaju, capital de Sergipe, pertencente a Secretaria de
Estado da Educacao de Sergipe — (SEDUC/SE) e vinculado a Diretoria Estadual de
Educacdo (DEA). Os dados estatisticos apresentados foram consultados no Projeto
Politico Pedagogico da instituicdo, que teve sua ultima atualizacdo no ano de 2019.

O CREJAPSU abriga em sua grande maioria estudantes residentes nos bairros
de Aracaju, alcancando a taxa de 72,60%, seguido de outros municipios e do Centro
de Aracaju, com taxas de 18,27% e 9,13%, respectivamente. A escola possui 1369
estudantes matriculados, distribuidos nos cursos de EJAEF 22 Fase, seriado e
Modular e EJAEM Modular, atendidos nos turnos da manh@, tarde e noite, na forma
de estudo presencial.

Em relacdo a faixa-etaria dos estudantes, € interessante ressaltar que 27,85%
correspondem a populacdo de adolescentes na faixa de 15 a 18 anos, 15,53% séao
adultos com faixa etaria de 19 a 25 anos, 12,10% sé&o adultos com idade entre 26 e
30 anos, 34,02% correspondem a faixa de 31 a 40 anos, 9,59% séo pessoas de 41 a
60 anos e 0,91% de 61 a 89 anos.

Em relacdo aos aspectos socioecondmicos, as diferencas encontram-se na
relacdo emprego versus desemprego, refletindo na renda familiar e acesso aos bens
culturais e tecnoldgicos. Verifica-se que 46,19% dos estudantes s6 estudam, isso se
da por conta do grande indice de jovens e adultos entre 15 e 31 anos; apenas 14,55%
sao assalariados e mais da metade dos assalariados ndo possuem carteira assinada,

além disso, ha um indice elevado de desempregados e autdnomos. No geral, quase
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a metade dos estudantes vive em situacdo de emprego precario ou sédo auxiliados por
familiares.

As dependéncias fisicas do CREJAPSU aparentam um estado de conservacao
aceitavel, conforme a apresentacdo posterior do quadro 3 - Estrutura fisica do
CREJAPSU. Entretanto, € preciso realizar alguns servicos necessarios para o bom
andamento das atividades pedagogicas e administrativas, bem como de conforto e
seguranca.

Quadro 4 — Estrutura fisica do CREJAPSU

CENTRO DE REFERENCIA DE EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS PROF.
SEVERINO UCHOA

DEPENDENCIAS QUANTIDADE ESTADO DE
CONSERVACAO

Diretoria 01 Bom
Secretaria 01 Bom
Sala de Professores 01 Bom
Sala do Comité Pedagogico 01 Bom
Sala da Coordenacéo de Ensino 01 Bom
Salas de Aula 13 Bom, porém

necessita de
reposicao das
fechaduras de portas

e pintura

Biblioteca 01 Precisa de
restauracdo nos ares-

condicionados

Laboratério de Informatica 01 Precisa de
restauracdo nos ares-

condicionados

Auditério 01 Bom
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Sala de Recursos Multifuncionais 01 Precisa de reparos
nos ares-
condicionados
Sala de Video e Multimidia 01 Bom
Acessibilidade Arquitetonica Sim Bom
Banheiros para Estudantes 02 _
o Necessita de Reparos
Feminino
Banheiros para Estudantes 01 _
) Necessita de Reparos
Masculino
Banheiros para Funcionérios 01 Necessita de Reparos
Banheiros Adequados a 02
o Bom
Deficientes
Cozinha 01 Necessita de grade
na porta
Patio coberto 01 Bom
Patio descoberto 01 Bom
Depositos 03 Bom

Fonte: Elaborado pela autora com base no PPP do CREJAPSU (2019).

Em relacdo aos recursos humanos, a escola dispde de 76 funcionarios, dos

quais séo: 1 secretaria, 3 assistentes administrativos, 11 funcionarios dos servicos de

apoio (merendeiras, vigilantes e servicos gerais) e 51 docentes, dos quais quatro

compdem a Equipe Gestora e quarenta e sete estdo em regéncia de classe, incluindo

dois do Atendimento Educacional Especializado (AEE) que atendem na Sala de

Recurso Multifuncional.

Ressalta-se que a formacdo académica dos professores atende aos principios

da legislacdo, tendo em vista que todos possuem habilitagdo e formacgédo para a

atuacdo em sua area do conhecimento, muitos possuem formacao além da graduacgéo

e se preocupam com a atualizacdo constante dos conhecimentos, participando de

encontros, seminarios, féruns, cursos e grupos de estudos.
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5.2 A turmainvestigada

Esta pesquisa tem a finalidade de promover o Letramento Informacional atraves
da leitura e andlise critica de noticias falsas que circulam nas redes sociais. O estudo
seria desenvolvido em uma turma da 32 etapa/EJAEF (8° ano), no turno vespertino.
Entretanto, em virtude da pandemia do novo coronavirus, nao foi possivel investigar
o perfil da turma.

E pertinente destacar que no ano de 2019 houve uma primeira aplicacéo do
teste diagndstico na 42 etapa/EJAEF (9° ano), com estudantes de faixa-etaria de 15 a
21 anos, mas atualmente a turma encontra-se matriculada na 22 etapa/EJAEM.
Contudo, acredita-se que a reaplicacdo na 32 etapa apresentaria resultados
semelhantes, visto que € inegavel a falta de desconfianca diante de noticias falsas da
grande maioria dos usuarios das redes sociais.

Existe, portanto, a necessidade de desenvolver o Letramento Informacional,
assim como estratégias de interpretacdo leitora para inferir elementos explicitos e
implicitos que aparecem em formato de noticia, corrente e imagem fora de seu
contexto original, uma vez que os discentes do CREJAPSU também fazem uso de

comunidades virtuais e necessitam desses letramentos.

5.3 A pesquisa-acao

Esta pesquisa € denominada pesquisa-acdo de carater intervencionista, pois
os envolvidos, professor e alunos, sao parceiros na funcéo de enfrentar o objeto da
investigacdo, neste caso a disseminacdo de noticias falsas. A intervencdo parte da
busca para a resolucdo de um problema coletivo, isto €, o desenvolvimento do LI para
a formacao de leitores criticos. Dessa maneira, 0s pesquisadores e 0s participantes
estdo envolvidos ativamente de modo cooperativo e participativo (GIL, 2002, p. 55).

Nesse tipo de pesquisa, ressalta-se a importancia do papel do professor
pesquisador, que tem o compromisso de refletir sobre a sua propria pratica, na busca
por reforcar o que esta tendo resultado e de sanar os pontos negativos (BORTONI-
RICARDO, 2008, p. 46).

Ademais, este trabalho parte de uma situacao real, ou seja, a crescente onda

de desinformacao que vem sendo causada pelo fenbmeno da disseminacao de fake
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news. Assim, cabe a escola o dever de promover multiplos letramentos, sobretudo no
ambiente das redes sociais.

Nesse sentido, pretende-se, a partir de uma pratica pedagogica
problematizadora, apresentar a importancia da analise e reflexdo de noticias falsas,
para o desenvolvimento da interpretacdo leitora e, consequentemente, da leitura
critica do publico-alvo. Assim, a pesquisa das fontes, como também o habito de
checagem das informacdes, serdo etapas de extrema importancia, visto que, apés a
aplicacdo de um teste diagnostico, identificou-se essa necessidade, conforme esta
estabelecida no problema descrito neste relatorio.

Deste modo, a proposta de trabalho com estratégias de ensino/aprendizagem
voltadas ao Letramento Informacional busca desenvolver a desconfianga, tendo em
vista o fortalecimento da leitura critica dos sujeitos informacionais envolvidos neste
processo, aproximando-os, assim, de uma leitura significativa.

Pretende-se, portanto, que os discentes desenvolvam urgentemente as
habilidades destacadas na BNCC (EF09LP01, EFO8LPO1 e EFO8LPO02), de modo a
analisar o fendmeno da disseminacéo de noticias falsas nas redes sociais, partindo
da verificacdo do veiculo, fonte, data e local da publicacdo, autoria, URL, da andlise
da formatacéo, da comparacédo de diferentes fontes e da consulta a plataformas de

checagem que atestam a veracidade dos fatos e denunciam boatos.

5.3.1 Etapas da pesquisa-acao

Esta pesquisa-acao teve inicio no ano de 2019, a partir da aplicacdo de um
teste diagndstico na 42 etapa/EJAEF (9° ano). A turma tinha 24 alunos matriculados,
mas apenas quatorze, com faixa etaria de 15 a 21 anos, estiveram presentes e
participaram da pesquisa.

Conforme indica a imagem 3 — Fake News Publicada no Site “Que Noticias?”,
o teste diagnostico trouxe a seguinte manchete: “Graviola cura 12 tipos de cancer e é
10 mil vezes mais eficaz que a quimioterapia’, publicada no site

www.quenoticias.com.br.
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Imagem 3 — Fake news publicada no site “Que Noticias?”

A Miosaquro | wumguenaticias combrinateia GRAVIOLA CURA 12 TIPOS CE CANCER £ £-10 MILVEZES MalS EFCAZ QUE A QUIMCTERARIANT <5 o
m Maisﬁdas

Mals de B1 mi duses de
vacinas anda ndo forem

GRAVIOLA CURA 12TIPOS DE CANCERE £ 10MIL
VEZES MAIS EFICAZ QUE A QUIMIOTERAPIA

Anviza decids Foje
regqulamertagdo davacna da
Covan Faciity

ondem & verciace s0dre o3 rermadios encontrados na natureza, O

mofivo’ s luero$
UUANAANG cura | 2Wpos ae cancer bttt
B on uleg R b oodd

(4 ] T

Butantan fard eshdo para
inalsar efeftos dz vackagdo
e mzs3a oonlra Covic-19

fii
i

, e
i

Diebetes & culres problemas
sumer ooma sequelis de
knga prazo da Cansd

it mals nefeas

Fonte: Print de site (2020).

Apoés o levantamento dos dados, confirmou-se que 93,3% dos discentes da
turma pesquisada compartilham fake news, sem nem ao menos checar a veracidade
da informacé&o, ndo sdo consumidores questionadores, que utilizam as redes sociais
de forma consciente e responsavel, além disso, ndo sabem lidar com a exploséo de

informacgdes que recebem diariamente.

7 Disponivel em: http://www.quenoticias.com.br/noticia/l GRAVIOLA-CURA-12-TIPOS-DE-CANCER-E-
E-10-MIL-VEZES-MAIS-EFICAZ-QUE-A-QUIMIOTERAPIA/17420.
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Gréfico 1 — Diagnostico sobre o compartilhamento da noticia

15 TESTE DIAGNOSTICO
10
5
0 | [ |
Quanto a Noticia Compartilha Curte Ndo Compartilha

vocé

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Grafico 2 — Diagndstico sobre outros conhecimentos do conteudo da noticia

20 TESTE DIAGNOSTICO
15
10
5
Vocé ja leu outras noticias Sim Ndo

relacionadas a cura do
cura cancer através da
graviola?

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Grafico 3 — Diagnostico sobre a autoria da noticia

TESTE DIAGNOSTICO

20
15
10

Vocé conhece outros Sim
textos da autora ou ja
ouviu falar sobre ela?

Fonte: Dados da pesquisa (2019).
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Grafico 4 — Diagndostico sobre o conhecimento da fonte da noticia

TESTE DIAGNOSTICO

20
15
10

Conhece a fonte da noticia, Sim Ndo
ou seja, o site-
diariodobrasil.org.br?

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Diante dos resultados obtidos, seria necessaria a aplicacdo de uma Sequéncia
Didatica (SD). Entretanto, devido a suspensado das aulas presencias, por causa da
pandemia do novo coronavirus, ainda nao foi possivel aplicar a SD. Embora as aulas
estejam acontecendo remotamente, essa modalidade de ensino ndo contempla a
grande maioria dos estudantes, pois, segundo alguns relatos dos proprios alunos, a

maior problematica durante a pandemia esta sendo a falta de acesso a internet.

5.4 Sequéncia didéatica

Para o desenvolvimento da Sequéncia Didatica (SD), foram selecionadas
noticias falsas e verdadeiras em diferentes formatos, como noticias publicadas em
sites supostamente jornalisticos, correntes que circulam em aplicativos de mensagens
e postagens com imagens fora de seu contexto original. E pertinente destacar que a
escolha desses formatos se deve ao fato de que a escola do século XXI ainda carece
de préticas pedagogicas direcionadas ao Letramento Informacional para estimular o
aluno a perceber o seu papel enquanto consumidor e reprodutor de contetdo. Assim,
espera-se que o0s discentes desenvolvam a competéncia informacional, a
aprendizagem independente e a responsabilidade social.

A SD aqui proposta é baseada nos pressupostos tedricos de Dolz, Noverraz e
Schneuwly (2004, p.82), que a conceituam como “um conjunto de atividades escolares
organizadas, de maneira sistematica, em torno de um género textual oral ou escrito”,
estruturando-se em apresentagao da situacdo, producdo inicial, moédulos e producao

final, conforme estabelece a imagem 4 — Esquema da Sequéncia Didatica.
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Imagem 4 — Esquema da Sequéncia Didatica

Apresentagio
da
situacdo

|

Fonte: Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004, p. 98).

PRODUCAO PRODUCAO
INICTAL FINAL

A partir desse esquema, a SD est4 estruturada nas seguintes etapas e acoes:

Quadro 5 — Etapas da Sequéncia Didatica

ETAPAS

ACOES

TEMPO

Apresentacao
da Situacéao
(Aulas 1 e 2)

Apresentacdo do  projeto
didatico-pedagdgico.

Exibicdo do video: Globo
produz video para combater
fake news
https://youtu.be/sEmyijVTry8

Abordagem sobre o conceito
de fake news.

Apresentagdo em slides dos
trés formatos de fake news:
Noticia, corrente e imagem
manipulada.
e Dicas para
identificacao
e Comprovacdo  pelos
portais de checagem

2 horas/aula

Producéo
Inicial
(Aulas 3 e 4)

Motivagdo:  dindmica  do
telefone sem fio. Espera-se
gque com esta atividade o
ultimo participante nao
apresente a noticia de forma
correta e verdadeira;

2 horas/aula
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Atividade em grupo:
Formulagdo de hipoteses
sobre o resultado da atividade
telefone sem fio;

Apresentacao dos grupos

Médulo |

(Aula 5)

AS CONSEQNUENCIAS DA
DISSEMINACAO DE FAKE
NEWS

Apresentacdo em slides de
trés fake news e suas
consequéncias.

e “Casos de intoxicagao
por desinfetante
crescem em NY apés
sugestédo de Trump”

e “Fake News sobre
coronavirus leva 44
pessoas a morte no

Ira.

e Retrato falado de uma
suposta sequestradora
de criangas para rituais
de magia negra.

1 hora/aula
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Médulo 1l
(Aula6e?7)

O LETRAMENTO
INFORMACIONAL NA
IDENTIFICACAO DAS FAKE
NEWS PARA FORTALECER A
LEITURA CRITICA

Andlise de uma informacéo

falsa.

Apresentacdo do Videoguia
de Intervencdo Contra a

Disseminacao de Fake News.

Buscas em portais de

checagem

2 horas/aula

Producéo
Final

A turma serd dividida em
guatro grupos para analisar
trés informacdes. Além disso,
sera solicitado que os alunos
facam buscas em portais de
checagem. Apos a analise, 0s
grupos produzirdo cartazes
onde apresentarao 0S
elementos que configuram
gue as noticias séo falsas.

2 horas/aula

Fonte: Autoria prépria (2020).

APRESENTACAO DA SITUACAO (2 horas/aula)

MOMENTO 1: Apresentacédo do projeto didatico-pedagdgico

MOMENTO 2: Exibicdo do video: Globo produz video para combater fake news

(imagem 5)
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Imagem 5 — Globo produz video para combater fake news

Fonte: Print do Youtube (2020)8.

MOMENTO 3: Apresentacao do conceito de fake news e andlise de trés formatos

Fake news, termo em inglés, que se refere a noticias falsas. S&o informacdes
gue circulam pela internet em diferentes formatos, com uma velocidade exponencial
de compartiihamentos nas redes sociais e principalmente nos aplicativos de
mensagens, cujos conteldos sdo parciais ou integralmente mentirosos, ou retirados

de seu contexto original para distorcer a realidade dos fatos.

A) ANALISE DE NOTICIA FALSA PUBLICADA EM SITE

Imagem 6 — Fake news publicada no site Agora Parana

MOME PGS QUATRO BARRAS PRAQUARA FARINA ANC Y Engclnoso |

POLITICA

Ap6s protocolo da Cloroqaina, Brasil se torn
segundo pais « o mun< o em ¢ rados da Covic
D numero de pessoas curada gou on? . 4 pesu \pés & protocolo da Cloroquil

telo novo ministro da Saide, oy do val g $0N8rD, temos em média 8 i1
>or dia.

Fonte: Projeto Comprova (2020).°

8 Disponivel em: https://youtu.be/sEmyijVTry8.
9 Disponivel em: https://projetocomprova.com.br/publica%C3%A7%C3%B5es/protocolo-de-uso-da-
clorogquina-nao-aumentou-o-numero-de-pacientes-recuperados-de-covid-19-no-brasil/.
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De olho na dical

e O texto é muito semelhante a uma noticia verdadeira;
e Possui o layout parecido com sites de noticias de credibilidade;

e Os dados ou entrevistas com especialistas podem ser completamente falsos
ou mesclados com conteudo real (noticia distorcida).

Fique por dentro da checagem!

e Segundo o portal de checagem Projeto Comprova (2020), “é falsa a afirmacéo
de que o numero de pacientes recuperados da covid-19 no Brasil aumentou
depois que o Ministério da Saude passou a recomendar o uso de cloroquina
em casos leves da covid-19”.

B) ANALISE DE CORRENTE
Imagem 7 — Corrente: Italia foi a cura para o coronavirus

ACABOU..MT ¥ @

ITALIA FOI A CURA PARA O COROMAVIRUS
Os médicos italianos descbedecem a lei mundial da sadde da OMS, para
ndo realizar autépsias em pesscas que morreram de coronavirus,
descobrinde que MAQ & um VIRUS, mas sim uma BACTERIA, que causa a
morte. Isso causa a formagao de codgulos sanguineos e causa a morte do
paciente.
A ltalia derrota o chamadeo Covid-19, que nada mais ¢ do que "Coagulagioc
intravascular disseminada” (trembose)
E a maneira de combaté-lo, ou seja, sua cura, & com os “antibicticos, anti-
inflamatérios e anticoagulantes”. ASPIRINA, indicande que esta doenga foi
mal tratada. Esta noticia sensacional para o munde, foi produzida por
médicos italiancs, realizando autdpsias em cadaveres produzidos pelo
Covid-19.
Algo mais, de acordo com patelogistas italianos. “0s ventiladores e a
unidade de terapia intensiva nunca foram necessarios.”
Portante, na ltilia, comegou a mudanga de protocolos.
Ma ITALIA, a pandemia global tio conhecida é revelada e ja levantada pela
OMS. Essa cura j& era conhecida pelos chineses que nio a relataram, PARA
PODER FAZER NEGOCIOS E LUCRAR!
Fonte: Ministério da Sadde da Italia.
COMPARTILHE!

Fonte: Print de mensagem do app Whatsapp (2020).%°

10 Disponivel em: https://piaui.folha.uol.com.br/lupa/2020/05/15/verificamos-bacteria-coronavirus/.
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De olho na dica!
e SAao mensagens alarmantes;
e Utilizam teorias conspiratorias;
e Causam indignacéo;
e O compartilhamento é solicitado com uma linguagem apelativa;
e O texto anuncia que o proprio aplicativo pagara um determinador valor para
gue a mensagem seja compartilhada;
e Costumam trazer assuntos sobre vagas de emprego, enfermidades, visitas em

domicilios, supostos sequestros e assassinatos.
Fique por dentro da checagem!

o Segundo a andlise de Afonso (2020) através da agéncia Lupa, essa informacéo é falsa,
0 Ministério da Saude da Italia ndo anunciou que as mortes por covid-19, doenga causada
pelo novo coronavirus, séo resultado da acdo de uma bactéria. Em seu site, o 6rgéo explica

claramente que a doenca é causada pelo virus SARS-CoV-2.
C) ANALISE DE IMAGEM

Imagem 8 — Imagem fora de contexto: Caixao aberto com um travesseiro dentro
T —— o
. =

24 de abrat 16:14 - S

A Band NAO Iria Mentir a Esse Ponto...

Estdo enterrando caixdes vazios para causar
panico a populagio do
amazonas.Denunciaram hoje no jornal da
band

Fonte: Estadédo Verifica (2020).1*

11 Disponivel em: https://politica.estadao.com.br/blogs/estadao-verifica/foto-de-caixao-vazio-nao-e-
atual-nem-foi-tirada-no-amazonas/.


http://www.salute.gov.it/portale/nuovocoronavirus/dettaglioContenutiNuovoCoronavirus.jsp?lingua=italiano&id=5337&area=nuovoCoronavirus&menu=vuoto
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De olho na dica!
o A imagem é manipulada e utilizada fora de seu contexto original;

o Normalmente, aparece com uma legenda duvidosa.

Fique por dentro da checagem!

o Segundo o Estadao Verifica (2020), a foto do caixdo vazio ndo € atual e nem
foi tirada no Estado do Amazonas. A imagem que circulou nas redes sociais foi tirada
em S&o Paulo, no ano 2017, e publicada em uma reportagem que denunciava um
golpe para resgate de seguro de vida. Além disso, ressalta-se que a legenda também
é falsa. A TV BAND negou que tenha veiculado qualquer reportagem com o conteudo

da mensagem.

PRODUGCAO INICIAL

MOMENTO 1 — Aplicacéo da dinamica - telefone sem fio

Seré4 aplicada a dindmica do telefone sem fio, com a seguinte mensagem: “A diretora
pede para informar que no dia 05/07/2021, os alunos com desempenho abaixo de 6.0
nas disciplinas de portugués e matematica deverdo comparecer a escola das 08:00
as 12:00h para receber reforco com professores especializados”. Enfatizar que a
mensagem nao é verdadeira. Espera-se com esta atividade que o Ultimo participante
apresente a noticia de forma distorcida e/ou manipulada.

MOMENTO 2 - Formulacao de hipéteses sobre manipulacédo da informacéo e

noticias falsas

A partir da comprovacéo iniciar a formulacdo de hipoteses sobre manipulacdo e
noticias falsas. Formar quatro grupos para discutir e apresentar 0os questionamentos

abaixo:

Situacao hipotética (copiar no quadro): Suponha que o aluno X apresente essa
noticia falsa na 2¢ e 3¢ etapas da nossa escola.

Levantamento de hipdteses (entregar o questionamento impresso para cada grupo):
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Grupo 1: Qual é a intencao desse aluno ao divulgar essa noticia?

Grupo 2: Quais consequéncias essa informacédo pode causar se for tomada como
verdade?

Grupo 3: Qual € a intencdo de um produtor de noticias falsas e/ou manipuladas?
Grupo 4: Por que conteudos falsos, como noticias, videos, postagens em redes
sociais e comentarios sao curtidos e compartilhados por um namero expressivo de

usuarios?

MOMENTO 3- Socializacao das respostas pelos grupos

MODULO | - AS CONSEQUENCIAS DA DISSEMINACAO DE FAKE NEWS

MOMENTO 1- Questionamentos sobre 0s perigos causados pela desinformacao
A aula seré introduzida a partir dos seguintes questionamentos:
e Vocé utiliza a internet de forma segura e responsavel?

e Vocé ja foi vitima de alguma fake news ou conhece alguém que foi? Comente
essa situacgao:

e As fake news podem ser perigosas?

MOMENTO 2- Apresentacao de trés noticias falsas que repercutiram e geraram

graves consequéncias

Serdo apresentadas e discutidas trés fake news que tiveram grande repercussao e

suas consequéncias negativas.

Fake 1: Ingestdo de desinfetante contra a Covid-19:

“Vejo o desinfetante, que derruba o virus em um minuto. Um minuto. Ser4 que ha
alguma forma de fazer algo, como injetar ou fazer uma limpeza em uma pessoa?
“Porque, veja bem, ele (o coronavirus) entra nos pulmdes e faz um trabalho tremendo,
entdo seria interessante checar isso. Sera preciso ver com 0s medicos, mas soa
interessante para mim.” (TRADUCAO, REVISTA VEJA, 2020).

Consequéncia:
Mesmo com o alerta da comunidade cientifica sobre a ingestao de produtos de limpeza,

a fala do ex-presidente Trump foi tomada como verdade por alguns cidadaos, de modo
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que, apos 18 horas, a cidade de Nova York registrou 30 casos de ingestao de produtos

de limpeza.

Fake 2: Ingestdo de bebidas alcodlicas ajuda a combater o novo coronavirus.

Consequéncia:

O Ird, o pais que segue os preceitos do Islamismo e tem a venda e o consumo de
bebidas alcodlicas proibidos, teve o registro da morte de 44 pessoas por intoxicagdo
causada por metanol. Este resultado catastréfico aconteceu apdés a circulacdo de uma
fake news que circulou nas redes sociais, “informando” que a ingestdo de bebidas
alcodlicas ajudaria a combater o novo coronavirus. Consequentemente, um grupo de

pessoas recebeu a noticia como verdadeira e ingeriu &lcool utilizado para limpeza.

Fake 3: Retrato falado de uma sequestradora de criangas para rituais de magia

negra.

Imagem 9 — Retrato falado que gerou agressdes contra Fabiane

Fonte: Noticia do G1 (2014).%2

Consequéncia:

Em 2014, uma postagem irresponsavel e fraudulenta, publicada na pagina do
facebook “Guaruja Alerta”, continha o retrato falado de uma mulher que estaria
sequestrando criancas para a pratica de rituais de magia negra. A circulacdo dessa
fake news gerou o linchamento que levou a morte de Fabiane Maria de Jesus. Fabiane

foi confundida pelos moradores do Guaruja com a suposta mulher do retrato.

12 Disponivel em: http://gl.globo.com/sp/santos-regiao/noticia/2014/05/mulher-morta-apos-boato-em-
rede-social-e-enterrada-nao-vou-aguentar.html.
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MODULO Il - O LETRAMENTO INFORMACIONAL E A IDENTIFICACAO DAS
FAKE NEWS PARA FORTALECER A LEITURA CRITICA

MOMENTO 1: Estratégias de leitura para a identificacdo de fake news

Realizar uma leitura atenta do post (corrente), com vistas a identificar indices de que
seu teor €, no minimo, duvidoso. Para tanto, é possivel estabelecer estratégias de
leitura para a identificacdo de desvios gramaticais, processos de inferenciacdo de

elementos discursivos, de contradicdo e persuasao.

Imagem 10 - Corrente: Covid é imune a organismos com PH maior que 5.5

Encaminhada
Boas noticias: Informagdes para todos, o
COVID-19 é imune a organismos com
um PH maior que 5,5.
VIROLOGY Center, Moscou, Russia.
Precisamos consumir mais alimentos
alcalinos que nos ajudem a aumentar o
nivel de PH, para combater o virus.

9,9 PH vAbacate ....... 15,6 PH
VAIhO oot 13,2PH
vManga ............. 8,7 PH

v Tangerina ....... 8,0 PH

v Abacaxi ............ 12,7PH
vLaranja ........... 9.2 PH

Nao guarde essas informagdes apenas,
para vocé.

Passe para toda a sua familia e amigos.
Tome cuidado e Deus te abencgoe.

Fonte: Circulagdo no Whatsapp.

Lancgar os seguintes questionamentos para discussao:

o O post lido pode ser considerado uma noticia?
o Ele cumpre a funcéo social desse género?

o O texto estad bem escrito?

o Vocés o compartilhariam?

° Seu conteldo é verdadeiro?
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o Em que elementos podemos nos basear para fazer essa averiguacao?

Durante a discusséo, devem ser ressaltadas as caracteristicas que configuram que a

informacéo do post é falsa.

o Informacao sem fonte e sem autoria,

o Linguagem persuasiva (Boas noticias: informacdes para todos);
o Desvio gramatical (“0” covid-19 / norma padréo: a covid);

o Palavras em negrito e em caixa-alta;

o Informag&o sem respaldo cientifico;

o Pedido para que a mensagem seja compartilhada.

MOMENTO 2- Apresentacédo do Videoguia de Intervencédo contra a Disseminagao
de Fake News.

Para reforcar a aprendizagem, sera apresentado o Videoguia de Intervencao contra a
Dissseminacéo de Fake News.

> Opcdao 1: Para acessar o videoguia, 0 usuario devera acessar o Youtube,
copiar a URL e colar na barra de enderecos: https://youtu.be/g4_my5dYbkM.

» Opcdao 2: Para acessar o videoguia, 0 usuario devera baixar um leitor de

QRCode, acessa-lo e, por ultimo, apontar a camera do seu celular.

Short URL: http://e-gqr.me/2be781b336.

MOMENTO 3- Buscas em portais de checagem

Para estimular a busca pela verdade e fortalecer o pensamento critico, seréo

indicados alguns portais de checagem para que o0s estudantes busquem


http://e-qr.me/2be781b336
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comprovacOes e identifiquem se as informacdes sdo falsas (fake) ou verdadeiras

(fato).

1- Pesquise, busque comprovacdes e descubra se as afirmacfes sdo verdadeiras
(fato) ou falsas (fake), depois apresente informacdes confiaveis sobre a sua pesquisa.

o Fumar aumenta o risco de se ter a forma grave de coronavirus.
o Coronavirus morre a 26° C.
o Limpadores multiuso com cloro matam o coronavirus

PRODUCAO FINAL
(CARTAZ)

MOMENTO 1: Leitura e andlise de trés fake news em diferentes formatos: noticia,

corrente e imagem.

Imagem 11 — Noticia: Falso Portal G1 Sergipe

ha 4 minutos

-y
G1 Sergipe: noticias ... = == =

g1l.globo.com

= «u SERGIPE =N

Covid-19

Governo de sergipe baixa
decreto antecipando mais
dois feriados , como dia
TT1T/06 sera corpus christi
(guinta-feira ) , a sexta sera
adiantado o do dia 7 de
setembro (independéncia do
Brasil), e na segunda- feira o
dia 12/10, dia das criancas.
Com isso teremos mais um
feriadao em casa.

Fonte: Circulagdo no Whatsapp.
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Imagem 12 — Imagem fora de contexto: Pessoas caidas em Wuhan.

Encaminhada

Encaminhada
& BREAKING: A cidade chinesa de
Shantou, com uma populacdo de
mais de cinco milhdes de pessoas,
fecha suas fronteiras e entra em
confinamento. As pessoas de
#Wuhan estdo literalmente caindo
por toda a cidade, como algo saido
de um filme de terror.

Fonte: CichiaééoA no Whaiéabb.

14:0¢

Imagem 13 — Corrente: Pico do Virus.

Fonte: Projeto Comprova (2020).*

MOMENTO 2 - Leitura critica e identificacdo de noticias falsas.

Dividir a turma em quatro grupos para analisar trés informacdes. Além disso,
sera solicitado que os alunos facam buscas em portais de checagem. Apds a analise,
0S grupos produzirdo cartazes nos quais apresentardo todos os elementos que

configuram que as noticias sao falsas.

13 Disponivel em: https://projetocomprova.com.br/publica%C3%A7%C3%B5es/e-falsa-a-corrente-que-
fala-em-etapa-maxima-de-infeccao-pelo-novo-coronavirus-ate-3-de-abril/.
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5.5 Produto

VIDEOGUIA DE INTERVENCAO CONTRA A DISSEMINACAO DE FAKE NEWS

E evidente que grande parte das noticias falsas gera revolta, indignacdo ou
surpresa nos usuarios das redes sociais, de modo a produzir a necessidade de
compartilhar a determinada emogao com os seus contatos. Nesse sentido, a fim de
minimizar o fenébmeno gerado pela pos-verdade, a proposta de produto foi a criagdo
de um “Videoguia de Intervencdo contra Fake News”, para informar sobre trés
formatos diferentes: noticias publicadas em sites, correntes que circulam em
aplicativos de mensagens e postagens com imagens fora de seu contexto original.

Ademais, ensinar a identificar algumas caracteristicas como, por exemplo,
manchetes alarmantes, titulos e palavras no corpo do texto em caixa-alta, uso
exagerado de adjetivos que causam reacdes emocionais nos leitores e enviesam a
noticia, texto mal escrito ou com a linguagem persuasiva e sem autoria, imagens
sensacionalistas e manipuladas, paginas com formatagao estranha.

Como é sabido, a desconfianca e o0 autoquestionamento sdo carateristicas
fundamentais para desconstruir a polarizacdo da informacéo e, consequentemente,
contribuem para a nao propagacao de fake news por ignorancia. Desse modo, com o
propdsito de minimizar o caos informacional, a criagdo do Videoguia de Intervencao
Contra a Disseminacgédo de Fake News esté de acordo com a Federacao Internacional
de Associacdes e Instituicbes Bibliotecarias (IFLA, 2018), que estabelece os oito
passos fundamentais para identificar uma noticia falsa, conforme apresenta-se na

imagem 14.
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Imagem 14 — Como identificar noticias falsas

COMO IDENTIFICAR N TiCIAS FALSAS

e?
=
CONSIDERE A FONTE

Clique fora da histdria para investigar o
site, sua missdo e contato.

Y

VERIFIQUE O AUTOR

Faga uma breve pesquisa sobre o autor.
Ele é confidvel? Ele existe mesmo?

VERIFIQUE A DATA

Repostar noticias antigas ndo significa
que sejam relevantes atualmente.

E PRECONCEITO?

Avalie se seus valores proprios e
crengas podem afetar seu julgamento.

LEIA MAIS

Titulos chamam a ateng&o para obter
cliques. Qual é a histéria completa?

FONTES DE APOIO?
Clique nos links. Verifique se a
informagao oferece apoio a histéria.

ISSO E UMA PIADA?

Caso seja muito estranho, pode ser uma
sdtira. Pesquise sobre o site e o autor.

!

CONSULTE ESPECIALISTAS

Pergunte a um bibliotecério ou consulte
um site de verificagdo gratuito.

Tradugdo: Oenise Cunha

Fonte: Sistema CRB-8 (2018).%4

Outrossim, para desenvolver a leitura critica e fortalecer a competéncia

informacional, o produto tem por finalidade apresentar de forma ladica as

caracteristicas linguisticas das fake news e os perigos causados pela desinformacao,

além de conscientizar os discentes sobre 0s seis passos fundamentais para identificar

noticias falsas e, consequentemente, estimular uma mudanca de comportamento a

partir do habito de acesso as paginas de checagem.

14 Disponivel

podem-ajudar/.

em:

http://www.crb8.org.br/solucoes-reais-para-as-fake-news-como-as-bibliotecas-



O Videoguia esté estruturado de acordo com as seguintes partes:

Imagem 15 — Introduc¢éo do Videoguia

Professora: Karine Costa
SEDUC —SE / PROFLETRAS- UFS

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Imagem 16 — Conceitos de fake news e pos-verdade

"QUANDO ALGUEM DIZ: NAO EXISTE VERDADE,POR 1SS0 EU POSSO
DIVULGAR O QUE EU QUERO,ESTA ESCONDENDO OUTRA COISA MAIS
PROBLEMATICA,QUE E INSTRUMENTALIZAGAQ DAS NOTICIAS EU NAO
TOLEROCANDIDATO A, ENTAO ESPALHO QUE E UM MONSTRO, UM
ESTUPRADOR UM PEDOFILO.SEI QUE ISSO E FALSO, MAS ESTOU
ACREQTAP&JO EM DUAS VERDADES. PRIMEIRO, QUE O CANDIDATO
PBRAQUEN TORGO SAIRA FAVORECIDO POR ISS0.EM SEGUNDO LUGAR,

U BJ?VO CLARO E RACIONAL, QUERO ATACAR UMA POSIGAO POLITICA"

POS-VERDADE

Fonte: Dados da pesquisa (2021).



Imagem 17 — Consequéncias causadas pela pandemia da desinformacéo

Fonte: Dados da pesquia (2021).

Imagem 18 — Trés formatos de fake news

FIQUEYDE-OLHO! FIQUE. DE OLHO!

0 texto & muito I!A; .}‘.

l’ ‘
semelhante & upa 2 L
& t’ A IMAGEM-GAUSA ‘s\'
[ ]
|

noticia verdadel

INDIGNACAQ.

-

!

Fonte: Dados da pesquisa (2021).
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Imagem 19 — Legislacao

ELEI!

LEI PREVE PUNICAO PARA QUEM _
DIVULGAR FAKE NEWS NAS ELEICOES

A Lei 13.834/19 tipificao

aime de denunciacao caluniosa
com finalidade eleitoral.

Agora, quem acusar falsamente
candidato a cargo eletivo
podera ser condenado a

até 8 anos de prisao e multa.

Fonte: Facebook do Senado Federal (2020).%°

Imagem 20 — Seis dicas para identificar uma fake news

4. Leia o

1- Pesquise | (t o
exto até

A ( as fontes!

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

15 Disponivel em: https://pt-
br.facebook.com/SenadoFederal/photos/a.176982505650946/4124765360872621/?type=3&theater.
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Imagem 21 — Dez dicas para ser um leitor critico

Seja um leitor questionador e faca
Wrguntas sobre 0 assunto em questdo.

Desconfie do que vocé IE, ouve e assiste.

L
y

— iid 4. I 104 £

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Opcdes de acesso ao Videoguia de Intervencao Contra a Disseminacao de

Fake News.

> Opcédo 1: Para acessar o Videoguia, 0 usuario devera acessar o YouTube,

copiar a URL e cola-la na barra de enderecos: https://youtu.be/g4_my5dYbkM.

> Opcédo 2: Para acessar o Videoguia, o usuario devera baixar um leitor de

QRCode, acessa-lo e, por ultimo, apontar a camera do seu celular.

Short URL: http://e-gr.me/2be781b336.


http://e-qr.me/2be781b336
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Imagem 22 — Concluséo do Videoguia

Este videoguia faz parte das atividades que constituem o produto de intervengao inserido
no relatorio de mestrado intitulado “E se morre de desinformagéo?": O desenvolvimento
do letramento Informacional para a formagao de leitores criticos e para o combate a
disseminacdo de fake news. Desenvolvido no ambito do Programa de Pés-Graduagao
Profissional em Letras (PROFLETRAS) da Universidade Federal de Sergipe.

Este material teve como objetivo desenvolver a competéncia informacional
e habilidades de leitura critica dos alunos do Centro de Referéncia de

Educacao de Jovens e Adultos Professor Severino Uchda em Aracaju/SE.

Entretanto, o Videoguia de Intervengdo Contra a Disseminagao de Fake News,
pode ser replicado por outros docentes e em todos os niveis de ensino.
Desta forma, busca-se formar leitores éticos e protagonistas, que sejam capazes
de questionar as informagdes que circulam socialmente para combater a disseminagao
de fake news.

ORGANIZACAO

Mestranda: Karine Costa Santana
Orientadora: Profa. Dr.a Renata Ferreira Costa Bonifacio

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Por fim, espera-se que este Videoguia possa contribuir significativamente com
a formacao de leitores criticos que saibam identificar a intencionalidade das noticias.
Ademais, através do poder emancipador da leitura, que os estudantes sejam capazes
de emitir opinides pertinentes, que possibilitem a ressignificacao das informacdes que
recebem.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Em tempos de pos-verdade e proliferacdo de fake news, é imprescindivel levar
0 debate a sala de aula para minimizar o efeito devastador causado pelo fenébmeno
da desinformacé&o. Assim, espera-se que esta pesquisa-acao contribua no sentido de
direcionar o aluno da EJA a atentar-se sobre a importancia de verificar a informacéao,
buscar as fontes antes de concebé-la como verdade, bem como refletir sobre o uso
relevante para a construcao da cidadania no espaco virtual.

Considerando que nenhum texto é neutro e a transmissao das ideias perpassa
por pistas textuais carregadas de ideologias e intencionalidades, pretende-se formar
leitores criticos que saibam entender a verdadeira intencdo das noticias e que, através
do poder emancipador da leitura, sejam capazes de emitir opinides pertinentes e
significar a informacéo que recebem. Ademais, que, por meio de seu protagonismo,
contribuam com as transformacfes da realidade na qual estédo inseridos e se tornem

cidadaos criticos, responsaveis e éticos em suas préaticas sociais.
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APENDICE

ROTEIRO DE GRAVACAO
VIDEOGUIA DE INTERVENCAO CONTRA A DISSEMINACAO DE FAKE NEWS

CENA 1: APRESENTACAO

Ola aluno, tudo bem? Eu sou a professora Karine e vou apresentar para vocé
este Videoguia de Intervencdo Contra a Disseminacéo Fake News. Aqui tratarei sobre
0s perigos causados pela desinformacgao, assim como darei algumas dicas para vocé
se tornar um leitor mais critico e atento. Assista a esse video até o final, adquira

algumas habilidades para vocé néo cair nas armadilhas dos produtores de fake news.

CENA 2: O QUE SIGNIFICA FAKE NEWS?

Fake News - é um termo em inglés que significa noticias falsas. Sé&o
informacBes que circulam pela internet com uma velocidade exponencial de
compartilhamentos, principalmente nas redes sociais, cujos conteudos séo parcial ou
integralmente mentirosos, ou retirados de seus contextos originais para distorcer a
realidade dos fatos. Assim, seu principal objetivo € influenciar pessoas ou grupos para

contribuir com a composicao da pos-verdade.

CENA 3: POS-VERDADE

Esse fendbmeno, bastante atual e preocupante, trata-se da perda total do

vinculo com a verdade.

[ Verdade Pés - Verdade
Penso, logo Acredito, logo

existo. estou certo.

shovel

Fonte: Matéria Incognita (2018)*°

16 Disponivel em: https://www.materiaincognita.com.br/fabula-sobre-a-verdade-nua-e-crua-e-a-pos-
verdade-fantasiada/.
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Vamos refletir com as palavras do professor Leandro Karnal sobre o conceito
da pés-verdade!

“Quando alguém diz: Nao existe verdade, por isso eu posso divulgar o que eu
quero, estd escondendo outra coisa mais problematica, que € instrumentalizacédo das
noticias. Eu ndo tolero candidato A, entdo espalho que € um monstro, um estuprador,
um pedofilo. Sei que isso é falso, mas estou acreditando em duas verdades. Primeiro,
que o candidato por quem tor¢o saira favorecido por isso. Em segundo lugar, um

objetivo claro e racional, quero atacar uma posi¢ao politica”.

CENA 3: A PANDEMIA DA DESINFORMACAO

Vocé ja percebeu que atualmente o mundo esté enfrentando duas pandemias?
A pandemia do novo coronavirus e a do virus da desinformacdo porque, em plena
crise sanitaria, as fake news continuam crescendo exponencialmente, principalmente
por causa do impulsionamento das redes sociais. As noticias falsas instauram medo
e caos entre 0s usuarios, geram consequéncias gravissimas e dificultam o
enfrentamento da pandemia pelos érgaos de saude. Observe atentamente algumas
fake news da atualidade e suas consequéncias:

Fake 1: Ingestdo de desinfetante contra a Covid-19:

“Vejo o desinfetante, que derruba o virus em um minuto. Um minuto. Sera que
ha alguma forma de fazer algo, como injetar ou fazer uma limpeza em uma pessoa?
“Porque, veja bem, ele (o coronavirus) entra nos pulmdes e faz um trabalho tremendo,
entdo seria interessante checar isso. Sera preciso ver com 0s médicos, mas soa
interessante para mim.” (TRADUCAO, REVISTA VEJA, 2020).
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Vocé imagina qual foi a consequéncia dessa informacéo falsa?

Mesmo com o alerta da comunidade cientifica sobre a ingestao de produtos de
limpeza, a fala do ex-presidente Trump foi tomada como verdade por alguns cidadaos,
de modo que, apds 18 horas, a cidade de Nova York registrou 30 casos de ingestéo de
produtos de limpeza.

Fake 2: Ingestdo de bebidas alcodlicas ajuda a combater o novo coronavirus.

O.Q

SN

O Ira, pais que segue os preceitos do Islamismo e tem a venda e o consumo
de bebidas alcoodlicas proibidos, teve o registro da morte de 44 pessoas por
intoxicagdo causada por metanol.

Esse resultado catastréfico aconteceu apds a circulagao de uma fake news que
circulou nas redes sociais, “informando” que a ingestao de bebidas alcodlicas ajudaria
a combater o novo Coronavirus. Consequentemente, um grupo de pessoas recebeu a

noticia como verdadeira e ingeriu alcool utilizado para limpeza.

Fake 3: Retrato falado de uma suposta sequestradora de criangas para rituais
de magia negra.

Fonte: G1 (2014).Y

17 Disponivel em: gl.globo.com/sp/santos-regiao/noticia/2014/05/mulher-morta-apos-boato-em-rede-
social-e-enterrada-nao-vou-aguentar.



77

Por ultimo, em 2014, uma postagem irresponsavel e fraudulenta publicada na
pagina do Facebook “Guaruja Alerta” continha o retrato falado de uma mulher que
estaria sequestrando criancas para a pratica de rituais de magia negra. A circulagédo
dessa fake news gerou o linchamento, que levou a morte, de Fabiane Maria de Jesus.

Fabiane foi confundida pelos moradores do Guaruja com a suposta mulher do retrato.

CENA 4: TRES FORMATOS DE FAKE NEWS QUE MERECEM ATENCAO

1) Noticia falsa publicada em sites:

AgoraParana .

HOME PINMAIS QUATRO BARRAS PIRAQUARA PARANA RMC 84 EngCanSO

POLITICA

Apos protocolo da Cloroqaina, Brasil se torn:
segundo pais ¢ © mun. o em ¢ -ados da Covic

D nGmero de pessoas curada: Uy - 4 1l pess \pds o protocolo da Cloroquit
belo novo ministro da SaGde,  eral 7 elo, vald  sonaro, temos em média 8 m
por dia.

29/05/2020 s 13:03 - por Oy

Fonte: Projeto Comprova (2020).18

DE OLHO NA DICA!

> O texto é muito semelhante a noticia verdadeira;

> Possui o layout parecido com sites de noticias de credibilidade;

> Os dados ou entrevistas com especialistas podem ser completamente falsos

ou mesclados com conteudo real (noticia distorcida).

FIQUE POR DENTRO DA CHECAGEM!

Segundo o portal de checagem Projeto Comprova (2020), “é falsa a afirmagéo
de que o numero de pacientes recuperados de covid-19 no Brasil aumentou depois
gue o Ministério da Saude passou a recomendar o uso de cloroquina em casos leves
da covid-19”.

18 Disponivel em: https://projetocomprova.com.br/publica%C3%A7%C3%B5es/protocolo-de-uso-da-
clorogquina-nao-aumentou-o-numero-de-pacientes-recuperados-de-covid-19-no-brasil/.
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2) Correntes que circulam em aplicativos de mensagem

ACABOU_.INH T

ITALIA FOI A CURA PARA O CORONAVIRUS
Os médicos italianos desobedecem a lei mundial da sadide da OMS, para
nio realizar autépsias em pessoas que morreram de coronavirus,
descobrinde que NAO & um VIRUS, mas sim uma BACTERIA, que causa a
morte. Isso causa a formagao de codgulos sanguineos e causa a morte do
paciente.
A ltilia derrota ¢ chamade Covid-19, que nada mais é do que "Coagulagic
intravascular disseminada” (trombose)
E a maneira de combaté-lo, ou seja, sua cura, &€ com os “antibicticos, anti-
inflamatorios e anticoagulantes”. ASPIRINA, indicando que esta doenga foi
mal tratada. Esta noticia sensacional para ¢ mundeo, foi produzida por
médicos italiancs, realizando autépsias em caddveres produzides pelo
Covid-19.
Algo mais, de acordo com patologistas italianos. “0s ventiladores e a
unidade de terapia intensiva nunca foram necessarios.”
Portanto, na ltilia, comegou a mudanga de protoceolos.
Ma ITALIA, a pandemia global tie conhecida é revelada e j& levantada pela
OMS. Essa cura j& era conhecida pelos chineses que ndo a relataram, PARA
PODER FAZER NEGOCIOS E LUCRAR!
Fente: Ministério da Sadde da [talia.
COMPARTILHE!

Fonte: Agéncia Lupa (AFONSO, 2020).1°
DE OLHO NA DICA!
S&do mensagens alarmantes;
Utilizam teorias conspiratorias;
Causam indignacao;

O compartilhamento é solicitado com uma linguagem apelativa,

vV V. V V V

O texto anuncia que o proprio aplicativo pagara um determinado valor para que
a mensagem seja compartilhada;
> Costumam trazer assuntos sobre vagas de emprego, enfermidades, visitas em

domicilios, supostos sequestros e assassinatos.

FIQUE POR DENTRO DA CHECAGEM!

Segundo a andlise da Agéncia Lupa (2020), essa informacdo € falsa.
O Ministério da Saude da Itdlia ndo anunciou que as mortes por Covid-19, doenca
causada pelo novo coronavirus, sédo resultados da acdo de uma bactéria. Em seu

site, 0 6rgédo explica claramente que a doenca € causada pelo virus SARS-CoV-2.

19 Disponivel em: https://piaui.folha.uol.com.br/lupa/2020/05/15/verificamos-bacteria-coronavirus/.


http://www.salute.gov.it/portale/home.html
http://www.salute.gov.it/portale/nuovocoronavirus/dettaglioContenutiNuovoCoronavirus.jsp?lingua=italiano&id=5337&area=nuovoCoronavirus&menu=vuoto
http://www.salute.gov.it/portale/nuovocoronavirus/dettaglioContenutiNuovoCoronavirus.jsp?lingua=italiano&id=5337&area=nuovoCoronavirus&menu=vuoto
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3) Imagem fora de seu contexto original

A —
=

24 deabrat16:14 - Q

A Band NAO Iria Mentir a Esse Ponto...

Estdo enterrando caixdes vazios para causar
panico a populagio do
amazonas.Denunciaram hoje no jornal da
band

Fonte: Estaddo Verifica (2020).2°

DE OLHO NA DICA!
> A imagem é manipulada e utilizada fora de seu contexto original;

> Normalmente, aparece com uma legenda duvidosa.

FIQUE POR DENTRO DA CHECAGEM!

Segundo o Estadao Verifica (2020), a foto do caixao vazio ndo € atual e nem
foi tirada no Estado do Amazonas. A imagem que circulou nas redes sociais foi tirada
em S&o Paulo, em 2017, e publicada em uma reportagem que denunciava um golpe

para resgate de seguro de vida. Aléem disso, ressalta-se que a legenda também é

20 Disponivel em: https://politica.estadao.com.br/blogs/estadao-verifica/foto-de-caixao-vazio-nao-e-

atual-nem-foi-tirada-no-amazonas/.
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falsa. A TV BAND negou que tenha veiculado qualquer reportagem com o conteudo
da mensagem.
CENA 5: SETE DICAS PARA IDENTIFICAR UMA FAKE NEWS

DESCONFIE, AVALIE, FILTRE E COMPARTILHE A VERDADE!

1- Pesquise as fontes

> Investigue o site;
> Utilize o buscador para pesquisar em outras paginas sobre o veiculo de
informac&o.

2- Investigue a autoria

> Pesquise se o autor(a) € real.

> Procure por indicios de sua credibilidade.

3- Verifique a data da publicacéo

> Observe a data da noticia. Geralmente, noticias antigas voltam a circular,
sendo retiradas de seus contextos originais com o objetivo de distorcer a realidade.

4- Leia o texto até o final

> Avalie se o titulo € muito atraente;
> Observe a forma como a noticia é apresentada esteticamente, ou seja,
posicionamento e layout;

> Analise o estilo do texto, ou seja, como 0 autor faz uso da linguagem.

5- Busque evidéncias: Como?

> Verifique se ha dados que respaldam a informac¢do como, por exemplo, nomes,

dados, locais e citacbes a documentos ou pesquisas.

6- Analise alinguagem do texto:
> Observe se a manchete é alarmante;

> Identifique se ha palavras no corpo do texto em caixa-alta (letra maiuscula);
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> Identifique se ha o emprego exagerado de adjetivos que causam reacoes
emaocionais nos leitores;

> Identifique se h& algum viés ou intencionalidade;

> Observe se o texto € mal escrito ou tem a linguagem persuasiva, e sem autoria;
> Faca inferéncias e verifique para qual publico-alvo o conteudo foi produzido;

> Observe se ha imagens sensacionalistas ou manipuladas;

> Identifiqgue se hé citacbes vagas, como “de acordo com pesquisas” ou “estudos

afirmam”.

7- Consulte os portais de checagem:

> Faca buscas em diversos portais de checagem.

CENA 6: PORTAIS DE CHECAGEM: UMA MUDANCA DE COMPORTAMENTO A
FAVOR DA INFORMACAO

A desinformacdo esta causando preocupacédo a grande parte dos veiculos de
imprensa, que estabeleceram parcerias com as empresas especializadas no servico
de checagem. A checagem de fatos € uma ferramenta eficiente e de extrema
importancia para combater as fake news, pois confrontam histérias com dados,
pesquisas e registros.

As plataformas de checagem merecem atencdo nessa discussdo, pois sao
formas de credibilizar o debate publico, conferir se ha manipulacéo na informacéao e,
sobretudo, enfraguecer o mercado da mentira, que ganhou muita forca com a
emergéncia das redes sociais. Vamos conhecer a funcdo e a relevancia das

plataformas de checagem no Brasil?

FIQUE ATENTO E TORNE-SE UM ESTUDANTE CHECADOR!



82

a) Saude sem Fake News

Fonte: Portal Ministério da Saude (2020).

> Esclarece noticias falsas que circulam na area da saude;

> Disponibiliza um numero de WhatsApp (61- 99289-4640) para que a
populacao possa informar conteddos virais em circulacao.

b) Agéncia Lupa

Fonte: Portal Agéncia Lupa (2020).

> Busca auxiliar jovens na checagem de informacfes e no combate as noticias
falsas;
> Publica diversos conteudos para explicar como separar o que € noticia e o que

nao é.
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c) Aos Fatos

== FaAtima =

Oi, Fatima —
Ola, eu sou a Fatima, a robd checadora

do Aos Fatos! Estou aqui para te ajudar

a verificar se uma informacsao € verda-
deira ou Nndo.

Responda esta mensagem com um dos
nuameros abaixo:

&4 DIGITE 1 para receber as trés Glti-
mas checagens sobre a pandemia do
MoVvo coronavirus
" DIGITE 2 para procurar checagens
diversas

DIGITE =2 para saber mais sobre o
Aos Fatos
-l DIGITE 4 para receber as checagens
do Aos Fatos por WhatsApp
& DIGITE 5 para apoiar o Aos Fatos

Sempre que quiser voltar a este menu,
digite O

Fonte: Aos Fatos (2020)%.

> Traz o projeto Fatima — a robd checadora (software) que conversa com 0s
usuarios do WhatsApp, do Messenger e do Twitter e € capaz de interagir de modo
personalizado com cada um.

> Fornece dicas para ajudar a checar informacdes falsas, procurar por indicios

de credibilidade da informacéo e separar uma noticia de uma opiniao.

d) Agéncia Publica

Fonte: abi.org.br (2020).

» Verifica, através do projeto Truco, se falas de politicos e personalidades séo

21 Disponivel em: https://www.aosfatos.org/fatima/.


https://aosfatos.org/
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verdadeiras;

» Checa informacfes em circulacdo nas redes sociais e no WhatsApp.

e) Coalizdo Comprova

» Investiga, identifica e enfraquece conteddos enganosos que circulam nas redes

sociais, sites e aplicativos de mensagens.

com(prova

jornalismo colaborativo
contra a desinformagéio

Fonte: Portal Coalizdo Comprova (2020).

f) Vaza Falsiane

FALMNE!

Fonte: Portal Vaza Falsiane (2020).

» Busca combater a desinformacédo e as fake news, através de um curso online e

gratuito, direcionado a todos o0s usuarios da rede.


https://projetocomprova.com.br/
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CENA 7: FORTALECA A SUA LEITURA CRITICA E USE A INFORMACAO PARA
GERAR CONHECIMENTO.

DEZ DICAS PARA VOCE SE TORNAR UM LEITOR CRITICO!

1- Desconfie do que |€, ouve e assiste.

2-Seja um leitor questionador e faca perguntas criticas sobre o assunto em questao.
3- Antes de compartilhar a informacéo, informe-se em mais de um canal de
comunicacao.

4-Utilize o buscador para pesquisar o assunto em questao.

5-Selecione fontes confidveis e avalie se existe a opinido de especialistas renomados
sobre 0 assunto em questéao.

6-Aumente seu repertorio de conhecimentos, lendo opinides diferentes sobre o
mesmo assunto.

7-Faca outras pesquisas, analisando os fatos e diferentes pontos de vista, se
continuar em duvida sobre a informacéao.

8- Filtre as informacdes, considere, apenas, assuntos relevantes.

9- Desconfie de contetdos alarmantes e que utilizam teorias conspiratorias para
causar indignacao no leitor.

10- Preste atencédo a conteudos com linguagem apelativa, cheios de adjetivos e com

palavras em caixa-alta.

CENA 8: ESTEJA ATENTO AO QUE DIZ A LEGISLACAO

v 4

ELEI!

LEI PREVE PUNICAO PARA QUEM _
DIVULGAR FAKE NEWS NAS ELEICOES

Alei 13.834/19 tipifica o crime de
denunciagao caluniosa com finalidade
eleitoral. Agora, quem acusar falsamente
candidato a cargo eletivo podera ser
condenado a até 8 anos de prisao e multa.

Ll

i 12
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Fonte: Facebook do Senado Federal (2020).22

Embora ainda ndo exista uma lei especifica para punir a veiculagdo de fake
news em diversos contextos (apenas a lei 13.843/19, que é direcionada as elei¢des),
desde 2017 alguns projetos tramitam no Congresso Nacional para tornar crime “a
divulgacdo ou compartilhamento na internet de noticias falsas. Atualmente, o codigo
penal brasileiro prevé o enquadramento de boatos e caltnias nos chamados crimes
de honra.

CENA 9: CONCLUSAO DO VIDEOGUIA

Este Videoguia faz parte das atividades que constituem o produto de
intervengcdo inserido no relatério de mestrado intitulado “E se morre de
desinformacgao?”: O desenvolvimento do letramento Informacional para a
formacao de leitores criticos e para o combate a disseminacao de fake news,
desenvolvido no ambito do Programa de Pds-Graduacdo Profissional em Letras
(PROFLETRAS) da Universidade Federal de Sergipe.

Este material teve como objetivo desenvolver a competéncia informacional e
habilidades de leitura critica dos alunos do Centro de Referéncia de Educacdo de
Jovens e Adultos Professor Severino Uchba em Aracaju/SE. Entretanto, o Videoguia
de Intervencédo Contra a Disseminacéo de Fake News pode ser replicado por outros
docentes e em todos os niveis de ensino. Desta forma, busca-se formar leitores éticos
e protagonistas, que sejam capazes de questionar as informacdes que circulam

socialmente para combater a disseminagao de fake news.

22 Disponivel em: https://pt-
br.facebook.com/SenadoFederal/photos/a.176982505650946/4124765360872621/?type=3&theater.



