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Tendo em vista a quantidade de temas inseridos nas mais diversas areas
e subareas da Engenharia de Producdo e a variedade de assuntos
possiveis para elaborar pesquisas e muitas ndo serem aplicadas, o
presente artigo analisa de forma aprofundada e divulga as tematicas
mais relevantes no setor académico, produtivo e social com base em
dados de anais, mapeamento de buscas online e comparacgdes entre
ambos entre 2019 e 2020. Além de expor as areas mais carentes de
conteudo de qualidade, evolucédo entre os anos citados e variacdo no
volume de trabalhos, deixando claro qual o direcionamento mais
apropriado para atender as necessidades atuais do mercado e publico
em geral. Neste trabalho analisou-se os trabalhos completos publicados
nos dois anos, levando em consideracdo a diferenca de quantidade entre
as areas, assim como um estudo de coocorréncia das palavras-chaves e
nuvens de palavras para expor o contexto atual no qual esse trabalho
estd inserido, encontrando assim uma lista de termos para poder
aprofundar a pesquisa. Por fim, o Google Trends entra como uma
ferramenta de levantamento de dados sobre a comparagéo dos termos,
encontrando assim aquele que mais se destaca atualmente no quesito
interesse online da populagdo. Como resultado deste estudo pode-se
concluir que a Gestédo da Qualidade € o principal termo de pesquisa
dentro dos conhecimentos especificos da Engenharia de Produgdo mais
procurado atualmente pelo publico geral.
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1. Introducéo

Diante de tantas mudancas tedrico-metodoldgicas na estrutura produtiva da economia, a
sociedade vé-se cada dia mais ultrapassada em seus conhecimentos, ndo conseguindo ter uma
visdo que a faca otimizar a producdo e organizacao dos Seus recursos no seu negdcio ou até
mesmo, ter um trabalho qualificado com salario justo, entre diversas outras implicagdes sociais.
Neste cenério, a Engenharia de producdo surge como amparo, disponibilizando um leque de
alternativas técnicas, cientificas e de gestdo que podem ser implementadas por todos.

A engenharia de Producao faz comparacdes interdisciplinares entre economia, administracéo,
sociologia, psicologia, direito do trabalho, marketing, desvendando a complexidade e as l6gicas
do processo produtivo e organizagdo do trabalho, compreendendo os interesses e falhas que
existem tanto por parte das organizacGes quanto dos consumidores, e assim, desenvolve
ferramentas para gestdo da méo de obra que impactam nas condi¢des de trabalho da sociedade
e qualidade final dos produtos.

Neste contexto e perspectiva, 0 presente trabalho torna-se relevante ao disponibilizar as
tematicas de maior interesse e caréncia de conteddo, norteando 0s pesquisadores aos temas
pertinentes, realocando o tempo de selecdo de temas para pesquisa e direcionando o para
producdo de materiais direcionados para o0 que realmente estdo buscando e para garantir a
propagacdo de um conhecimento atualizado e de qualidade aos interessados. O objetivo do
trabalho é analisar o panorama atual do interesse nas tematicas de Engenharia de Producéo,
selecionando com base nos dados da principal plataforma de divulgacdo de conhecimento
cientifico especifico da area e utilizando ferramentas de mapeamento das buscas online mais

comuns realizadas por todos os perfis de usuarios.

2. Areas da Engenharia de producéo

A Associacao Brasileira de Engenharia de Producdo (ABEPRO) subdivide os conhecimentos
da Engenharia de Producdo em 10 areas, sendo elas denominadas: Engenharia de operacdes e
processos da producéo; Logistica; Pesquisa operacional; Engenharia da qualidade; Engenharia
do produto; Engenharia organizacional, Engenharia econdmica; Engenharia do trabalho;
Engenharia da sustentabilidade; Educacdo em engenharia de produgéo (ABEPRO, 2021). Cada
uma destas areas pode contribuir de maneira significativa para o crescimento das organizac6es

e desenvolvimento da sociedade
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2.1. Engenharia de operacg0es e processos da producao

A Engenharia de operacfes e processos da producdo trata-se de uma area de gerenciamento
mais importante em uma organizacao, pois garante competitividade e eficiéncia dos negdécios,
além da qualidade dos produtos fornecidos em tempo habil e com menor custo possivel. Sendo
descrita como um conjunto de agdes de planejamento, execucdo e monitoramento de processos
de aquisicdo, producdo, vendas e distribuicdo, bem como fornecimento de servicos, estratégias
de operacdes e inovacOes e diversas atividades operacionais dentro de uma empresa. Segundo
a ABEPRO (2008), esta area pode ser subdividida em: gestdo de sistemas de producédo e
operacdes; planejamento, programacéo e controle da producdo; gestdo da manutencgéo; projeto
de fabrica e de instalaces industriais: organizacdo industrial, layout; processos produtivos

discretos e continuos (procedimentos, métodos e sequéncias); engenharia de métodos.

2.2. Logistica

A éarea Logistica caracteriza-se como a parte da gestdo da cadeia de suprimentos que planeja,
implementa e controla o avanco e retrocesso eficiente e eficaz do fluxo (transporte e
movimentacao) e armazenamento de insumos e produtos, focada na reducéo de custos, garantia

de disponibilidade do produto e atendimento aos requisitos dos clientes.

2.3. Pesquisa operacional

A Pesquisa Operacional é uma area do conhecimento que aplica métodos analiticos avancados
para fazer com que as melhores decisGes sejam tomadas em diversos tipos de situacdo. Ela
apoia processos de decisdo dos mais diversos tipos, buscando sempre a otimizacgao de recursos
escassos por meio de um conjunto de técnicas, auxiliando assim na otimizacéo de problemas

basicos e complexos nas mais diversas areas de atuacdo humana (BORGES, 2020).

2.4. Engenharia da qualidade

A engenharia da qualidade pode ser interpretada como um conjunto de técnicas e procedimentos
operacionais que estabelece critérios e medidas da qualidade de um produto, identificar
produtos que ndo estejam dentro dos niveis e especificaces definidas de qualidade, evitando
que cheguem ao mercado. Além de acompanhar o processo de producado, identificando e
eliminando as causas que levaram a ndo conformidades. Ela possui dois enfoques, um

tradicional e outro moderno, um enfatizando o controle através de inspecdes de produto ou
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controle e processo e 0 outro, usando acgdes preventivas e controle somente como apoio,

respectivamente.

2.5. Engenharia do produto

A engenharia de produto é a &rea responsavel pelo desenvolvimento e manutencdo de um
produto em operacdo, vinculada a composicdo do produto através de componentes e a estrutura
utilizada na fabricacdo. Os responsaveis por esse setor devem analisar as necessidades da
empresa e do seu publico e buscar solugdes dentro do orcamento da equipe, mantendo as
principais caracteristicas procuradas pelos clientes, langando novos produtos ou retirando-os do

mercado.

2.6. Engenharia organizacional

Engenharia organizacional € o conjunto de conhecimentos focados em aumentar a eficiéncia,
eficacia, comunicacdo e coordenacdo em equipes, departamentos e diversas organizacdes,
envolvendo planejamento estratégico e operacional, avaliando o desempenho organizacional e

implantando arranjos produtivos que gerem resultados superiores consistentemente.

2.7. Engenharia econdmica

Engenharia econdmica € uma area que utiliza as técnicas de engenharia em processos
econémico-financeiros, avaliando o valor de servi¢os e mercadorias, realizando analises de
custos, riscos e investimentos e consequentemente, toma decis6es de forma técnica e estratégica

para solucionar problemas e escolher as alternativas mais rentaveis.

2.8. Engenharia do trabalho

Segundo a ABEPRO (2008), a Engenharia do Trabalho pode ser definida como “a area do
Conhecimento de Engenharia de Producdo responsavel pelo: Projeto, aperfeicoamento,
implantacédo e avaliacdo de tarefas, sistemas de trabalho, produtos, ambientes e sistemas para
fazé-los compativeis com as necessidades, habilidades e capacidades das pessoas visando a
melhor qualidade e produtividade, preservando a saude e integridade fisica”. Onde visa
compreender as interagdes humanas com maquinas, ambiente e organizacdo para aprimorar 0s

métodos de trabalho e o sistema como um todo.
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2.9. Engenharia da sustentabilidade

Engenharia da sustentabilidade é definida como o processo de usar recursos requeridos pelas
industrias de tal maneira que ndo comprometa 0 meio ambiente ou esgote 0s materiais para as
geracOes futuras, planejando a utilizacdo eficiente nos sistemas produtivos diversos, através da
implantacdo de sistema de gestdo ambiental, destinacdo e tratamento de residuos e efluentes.
Esta &rea requer uma abordagem interdisciplinar em todos os aspectos da engenharia, ndo
podendo ser designada como responsabilidade exclusiva da engenharia ambiental, a fim de

melhorar a qualidade de vida de todos.

2.10. Educacédo em engenharia de produgao

Educacao em engenharia de producéo é a area voltada para parte didatico-pedagogica do curso,
gerindo sistemas educacionais em todo os aspectos com o intuito de melhorar resultados
concretos das atividades desenvolvidas e aprimorar o processo de ensino/aprendizagem do

curso e as metodologias aplicadas, ¢ basicamente uma “engenharia pedagogica”.

3. Metodologia

Para atingir o objetivo de analisar o panorama atual do interesse nas tematicas de Engenharia
de Producdo a presente pesquisa seguiu a metodologia conforme descrito a seguir. Antes de
poder analisar e indicar os termos relacionados aos conhecimentos da Engenharia de Producéo
de maior interesse do publico geral, foi necessario partir de uma listagem prévia de termos da
Engenharia de Producéo. Para isto, foi utilizado os anais do Encontro Nacional de Engenharia
de Producdo (ENEGEP) como fonte inicial para coleta dos termos. Segundo a Associagédo
Brasileira de Engenharia de Producdo (ABEPRO), o ENEGEP é o maior evento nacional na
area, nele sdo reunidos diversos profissionais e estudantes, sdo apresentados e discutidos 0s
principais assuntos do momento e representa um espaco de integracao entre a parte académica
e setor produtivo (ABEPRO, 2021). Com base nos dados coletados do ENEGEP, uma listagem
prévia de termos da Engenharia de Producdo foi feita a partir de analises de nuvens de palavras
e rede de coocorréncia de palavras, e com essa listagem foi possivel analisar o interesse nas
teméticas de Engenharia de Producdo do publico geral. Considerando que o buscador on-line
mais utilizado é o Google, foi feita uma analise das buscas realizadas por seus usuarios. As
etapas de pesquisa foram sistematizadas conforme demonstrado na Figura 1, e serdo descritas

a sequir.
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Figura 1 - Metodologia aplicada

eColeta de todos os artigos aprovados no ENEGEP de 2019 e 2020;
eSeparacao das palavras-chaves dos artigos;
1 eAndlise da quantidade de artigos por drea e comparagdo das quantidades de cada ano;

eNuvens de palavras dos dois anos, através do TagCrowd;
eAnalise de coocorréncia dos termos das palavras-chaves, através do VOSviewer;
2 eAndlise e indicacdo dos 12 termos que mais se destacaram;

eComparacao dos termos por meio do Google Trends;
3 eAnalise de quais foram mais buscados no Google nos ultimos dois anos;

eRanqueamento final com o termo de maior relevancia identidicado.

Fonte: Autoria propria

Primeiramente, foram selecionados todos os trabalhos completos publicados dos anos de 2019
e 2020. Como se desejava analisar os trabalhos por area, os trabalhos de anos anteriores ndo
foram analisados, pois a classificacdo dos trabalhos usada nestes anos difere dos anos mais
recentes.

Com esses dados, foi possivel analisar as quantidades de trabalhos completos publicados em
cada area do evento por meio de graficos. Comparou-se os dados, entre 0s dois anos nos quais
eles foram retirados, bem como, por suas areas do evento que sdo elas: engenharia de operactes
e processos da producdo, logistica, pesquisa operacional, engenharia da qualidade, engenharia
do produto, engenharia organizacional, engenharia econdmica, engenharia do trabalho,
engenharia da sustentabilidade, educacdo em engenharia de producéo e sessdes dirigidas.

Foi de interesse saber os principais assuntos discutidos nos trabalhos completos publicados no
ENEGEP, para isto, foram obtidos os dados de palavras-chaves de cada trabalho, que séo
palavras escolhidas pelos autores para representar a tematica tratada no trabalho. Com esses
dados disponiveis foi possivel colocar as palavras-chaves inicialmente no site tagcrowd.com,
que € uma plataforma da web no qual se coloca um texto e ela retorna uma nuvem de palavras,
cujo aquelas que possuem um tamanho maior sdo as que tém uma frequéncia mais elevada de
aparicdo (TAGCROWD, 2021). O conjunto de palavras-chaves dos trabalhos dos dois anos se

tornaram duas nuvens de tags, com o0s principais termos sendo destacados.
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No entanto, a nuvem de palavras gera termos “soltos”, sendo requerida uma analise mais
aprofundada para melhor descrever as principais teméticas da Engenharia de Producdo
encontradas nos trabalhos completos do ENEGEP. Sendo assim, outro recurso utilizado para a
analise dos dados foi o conceito de rede de coocorréncia. Dessa forma, é preciso entender o
conceito de rede, que segundo o WWT Brasil (2003) é classificado como um agrupamento de
pontos que se conectam por meio de linhas para poder designar estruturas horizontais com
grandes quantidades de elementos espacados entre si, mas que possuem algum tipo de ligacéo.
O que leva ao conceito de coocorréncia, que neste caso € 0s agrupamentos de palavras-chaves
que estdo ligadas devido as suas relacbes com temas de iguais interesses (FRANCO; FARIA,
2019). E foi isso que foi feito com as palavras-chaves das edi¢cdes do ENEGEP 2019 e 2020,
por meio do software VOSviewer, que é uma ferramenta de construcéo de redes onde também
hd a funcionalidade de mineracdo de texto, que é o responsavel por criar uma rede de
coocorréncia com os termos mais importantes (VOSVIEWER, 2021).

A partir dos resultados obtidos com as nuvens de palavras e com a rede de coocorréncia, foi
possivel analisar as palavras e listar os assuntos da Engenharia de Producdo. Utilizando o
programa Microsoft Excel, inserindo todas as palavras-chaves dos trabalhos completos dos dois
anos, foram feitas contagens separadas por meio de uma formula, que retorna a quantidade de
vezes que cada tema aparece de forma geral na unido de todas as areas. Para uma melhor
representatividade dos resultados, ao fazer as contagens foi levado em consideracéo sinénimos
como por exemplo o Seis Sigma, que no inglés é Six Sigma.

Com os resultados das contagens do nimero de ocorréncia dos termos listados nas palavras
chaves dos trabalhos do ENEGEP, foram selecionados 0s 12 primeiros termos com maior
namero de ocorréncia para dar continuidade da analise na plataforma do Google Trends, que €
uma ferramenta online e gratuita que fornece acesso a dados de pedidos de pesquisas realizadas
no Google. Esses dados sdo andnimos, e representam o volume de pesquisa, podendo ser
coletados em tempo real, nos Gltimos sete dias, ou tempo néo reais, podendo escolher um
intervalo de 2004 até 36 horas antes da pesquisa (GOOGLE TRENDS, 2021).

A plataforma estima o volume relativo de pesquisa (RSV) de consultas feitas no Google
(https://trends.google.com.br/trends). RSV é um indice de volume de pesquisa ajustado ao
numero de usuarios do Google em uma determinada area geografica. RSV varia de 0 a 100,
onde o valor de 100 indica o pico de popularidade (100% de popularidade em determinado

periodo e local) e 0 desinteresse total (0%). Além disso, a plataforma permite que sejam feitas
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comparacOes entres os termos, permitindo até cinco comparagdes de forma simultanea
(KAMINSKI et al., 2020).

A partir de uma das funcionalidades do Google Trends, os termos foram comparados entre si
em grupos de cinco palavras, com uma pesquisa de relevancia destes nos ultimos dois anos, de
26/11/2019 até 26/11/2020, obtendo um ranking das palavras que estdo mais em evidéncia
dentro desses grupos. Uma palavra se destacou dentre os grupos e ela serviu de parametro para
que fosse feita uma comparacéo dela com cada uma das outras onze, assim como foi feito no
trabalho de Kaminski et al. (2020) onde o nome de uma dieta serviu de parametro de
comparagao para as outras. Com uma pesquisa de relevancia, também dos Gltimos dois anos,
surgiu um novo ranqueamento, dessa vez de todas as doze palavras juntas, identificando aquela
que esta em maior evidéncia em pesquisas online.

Com o ranqueamento, no Google Trends foi avaliado aquele que estd em maior evidéncia nas

pesquisas online.

4. Resultados e discusséo

A selecdo das palavras a serem trabalhadas ao longo do projeto contou com uma atividade de
coleta dos trabalhos completos publicados do ENEGEP e a separacdo de todas as palavras-
chaves dos trabalhos, que do ano de 2019 contou com 1290 e do ano de 2020 contou com 1213,
0 que representou um decréscimo de 6%, que numericamente ndo é considerado como sendo
um volume muito expressivo.

Em relacdo a areas do ano de 2019 é possivel visualizar nas Figuras 2 e 3 quanto cada uma
representou no volume total do ano, sendo 0s nimeros de 1 a 11 representando as categorias da
seguinte forma: 1. engenharia de operacdes e processos da producdo, 2. logistica, 3. pesquisa
operacional, 4. engenharia da qualidade, 5. engenharia do produto, 6. engenharia
organizacional, 7. engenharia econémica, 8. engenharia do trabalho, 9. engenharia da
sustentabilidade, 10. educacdo em engenharia de producéo e 11. sessdes dirigidas. Dessa forma,
é possivel identificar que a area com o maior volume de trabalhos foi a de engenharia de
operacdes e processos da producgdo, com 20%, e a com menor volume foi a sessdes dirigidas,
que foram apenas 7 e com isso na porcentagem ficou sendo abaixo de 1%, seguido pela

engenharia de produto com 2%.
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Figura 2 - Quantidade de cada area nos trabalhos de 2019
300
254257
250
200 193
(9]
2 164 160 173
© 155
el 143
S 150 134
S 112404
s 99 100 g,
d 100 74 70
58 54
’ T II I -
7
. ] 1. =
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7 8. 9. 10. 11.
Areas da Engenharia de Produgio
m 2019 m2020
Fonte: Autoria prépria
Figura 3 - Porcentagens de cada area nos trabalhos de 2019
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Fonte: Autoria prépria

Dessa mesma maneira é possivel visualizar esses dados do ano de 2020 nas mesmas figuras.
Que também teve a area de engenharia de operacGes e processos da produ¢do, como a maior
area, com 21% dos trabalhos, e a com menor volume foi a sessdes dirigidas, com 2%, seguido
pela engenharia de produto com 3%. Outro ponto que pode se destacar de um ano para 0 outro
é como houve uma baixa de 5% na quantidade de trabalhos sobre a logistica.

Em seguida os dados de palavras-chaves dos trabalhos do ENEGEP foram inseridos no
TagCrowd para poder criar as nuvens de palavras que mais aparecem dentre todas as outras e
assim poder selecionar aquelas que véo para a comparacdo no Google Trends. A Figura 4
representa a nuvem de palavras para os trabalhos de 2019, e algumas palavras que se destacaram

foram: anélise, gestdo, logistica, industria, producédo, qualidade e algumas outras.
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Figura 4 - Nuvem com as principais palavras-chaves dos trabalhos completos de 2019
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Fonte: Autoria propria

A mesma atividade foi feita com os trabalhos completos do ano de 2020, a nuvem com as
principais palavras-chaves deste ano pode ser vista na Figura 5. Algumas das palavras que

mais se destacaram foram: analise, engenharia, gestao, industria, lean, entre outros.

Figura 5 - Nuvem com as principais palavras-chaves dos trabalhos completos de 2020
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Fonte: Autoria prépria

Continuando com a analise desses dados gerais, foi feito um estudo de coocorréncia para poder
identificar como as palavras-chaves se relacionam entre si e quais sdo mais importantes, para
isso foi utilizado um software VOSviewer. A rede do ano de 2019 pode ser vista na Figura 6,
nela é possivel observar a separacdo dos termos em seis clusters diferentes, cada um
identificado por uma cor, 0s termos que mais se destacaram foram: servico, seguranca,
engenharia, ergonomia e cadeia. Todos estes termos estavam em grupos com outras palavras

que apresentam alguma relacéo de similaridade em relacéo ao tema.
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Figura 6 - Rede de coocorréncia com as palavras-chaves dos trabalhos completos de 2019.
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Fonte: Autoria propria

O mesmo foi feito para as palavras-chaves de 2020 utilizando o VOSviewer, Figura 7, onde
foram encontrados 0s seguintes termos como mais importantes: sustentabilidade, seguranca,
ergonomia, demanda e alguns outros. Em comum entre os dois anos tem a seguranga e a

ergonomia sempre se apresentando como uns dos mais importantes.

Figura 7 - Rede de coocorréncia com as palavras-chaves dos trabalhos completos de 2020.
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Analisando as palavras que apareceram com maior frequéncia, bem como a coocorréncia de
palavras foram selecionadas 35 termos, que séo eles: industria 4.0, sustentabilidade, gestdo da
qualidade, ferramentas da qualidade, cadeia de suprimento, gestdo de estoque, lean
manufacturing, pesquisa operacional, seguranca do trabalho, melhoria continua, previsdo de
demanda, logistica reversa, PDCA, mapeamento de processo, gestdo de projetos,
gerenciamento de projetos, qualidade em servico, DMAIC, SERVQUAL, Planejamento e
controle da producdo, FMEA, Controle estatistico de processo, controle da qualidade, seis
sigma, MASP, ABC, kanban, kaizen, tomada de deciséo, cadeia de suprimentos, teoria das filas,
5S, arranjo fisico, producdo enxuta, AHP, programacao linear e decisdo multicritério.
Todos esses termos foram levados a uma planilha no excel onde estéo todas as palavras-chaves,
e usando a formula da soma das ocorréncias de quando aparece qualquer um dos sinbnimos
considerados foi possivel ter com precisdo de quais sdo as palavras que mais se repetem nos
dois anos, formando assim uma lista, na ordem decrescente de quantidade: Inddstria 4.0, Cadeia
de Suprimentos, Gestdo da qualidade, Ferramentas da qualidade, Arranjo fisico, Melhoria
continua, Lean Manufacturing, Pesquisa operacional, Gestao de estoque, Previsao de demanda,
Logistica reversa e Curva ABC.
O Google Trends inicialmente fez a comparacdo das palavras em trés grupos de cinco. Na
Figura 8, o primeiro grupo conteve 0s seguintes termos e seus respectivos RSVs: Industria 4.0
(13), Gestdo da cadeia de suprimentos (5), Gestdo da qualidade (52) e Ferramentas da qualidade
(18).

Figura 8 - Grupol, Termos e RSV

@ Indistria 4.0 ® GesiZo dacadeia ... Gestdo da qualidade @ Ferramentas da qu... +
Termo de pesquisa Termo de pesquisa Termo de pesquisa Termo de pesquisa
Brasil ¥ 25/11/2019 - 25/11/2020 = Todas as categorias ¥ Pesquisa na Web +
Interesse ao longo do tempo ¥ O <

Fonte: Google Trends (2021)
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Na Figura 9, o segundo grupo conteve 0s seguintes termos e seus respectivos RSVs: Arranjo
fisico (16), Melhoria continua (23), Lean manufacturing (44) e Pesquisa operacional (40).

Figura 9 — Grupo2, Termos e RSV

@ Arranjo Fisico @ Melhoria continua Lean Manufacturing @ Pesquisa operacio... ¥
Termo de pesquisa Termo de pesquisa Terme de pesquisa Termo de pesquisa
Brasil 25/11/2019 - 25/11/2020 = Todas as categorias ¥ Pesquisa na Web
Interesse ao longo do tempo * O ~<:

Fonte: Google Trends (2021)

Na Figura 10, o terceiro grupo conteve 0s seguintes termos e seus respectivos RSVs: Gestéo
de estoque (34), Previsdo de demanda (14), Logistica reversa (45) e Curva ABC (47).

Figura 10 — Grupo3, Termos e RSV

@ Gestdo de estoque @ Previsdo de deman... Logistica reversa @ Curvaabc

Termo de pesquisa Termo de pesquisa Termo de pesquisa Termo de pesquisa +
Brasil = 25/11/2019 - 25/11/2020 « Todas as categorias Pesquisa na Web «
Interesse ao longo do tempo ¥ <> <:

Fonte: Google Trends (2021)

Na analise dos volumes relativos de pesquisa (RSV), a Gestdo da Qualidade foi a que se
mostrou em maior evidéncia e ela serviu de parametro para comparagao com as outras palavras,

0 que comprovou que ela realmente € a que ta em maior evidéncia ndo so entre 0S grupos mas
12
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entre todas as palavras individualmente, Tabela 1, um novo ranqueamento das palavras foi
criando acerca da sua relevancia, do maior para o menor: Gestao da Qualidade, Ferramentas da
Qualidade, Curva ABC, Logistica Reversa, Lean Manufacturing, Industria 4.0, Gestdo de
estoque, Pesquisa Operacional, Melhoria Continua, Previsdo de demanda, Arranjo Fisico e

Gestéo da cadeia de suprimento.

Tabela 1 - Proporcdo de RSV médio em comparacdo com a gestdo da qualidade

Ne° Palavras Volume de Pesquisa (RSV)
1 Ferramentas da Qualidade 24
2 Curva ABC 22
3 Logistica Reversa 21
4 Lean Manufacturing 16
5 IndUstria 4.0 16
6 Gestao de estoque 15
7 Pesquisa Operacional 15
8 Melhoria Continua 9
9 Previsdo de demanda 7
10 Arranjo Fisico 6
11 Gestdo da cadeia de suprimento 1

Fonte: Adaptada do Google Trends (2021)

A tabela acima mostra que a palavra “gestdo da qualidade” realmente ¢ a mais pesquisada, pois
analisando a porcentagem todas estdo com o RSV abaixo de 50, desta forma o ranqueamento
esta correto, pois a palavra parametro apresentou apenas resultados acima de 50.

5. Concluséao

Sao diversos os temas existentes que estdo relacionados com a area de Engenharia de Producao.
Com isso, é importante saber quais sdo aqueles que estdo em maior evidéncia para poder
garantir um apoio voltado ao fornecimento de seu conhecimento de forma online, contribuigéo
para direcionamento de eventos e a prospec¢do de mais pesquisas voltadas para a temética.

O presente trabalho, por meio de uma pesquisa utilizando as informacbes dos trabalhos
completos publicados dos anos de 2019 e 2020 no Encontro Nacional de Engenharia de
Producdo (ENEGEP), analisou o panorama atual do interesse nas tematicas de Engenharia de
Producdo por meio do Google Trends. Depois de um trabalho de coleta de palavras-chaves,

separacdo dos termos com mais repeticdes nos trabalhos, segregacao destes e uma analise no
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Google Trends pode-se concluir que a Gestdo da Qualidade é o principal termo de pesquisa
procurado atualmente.

Durante o processo de pesquisa, outras analises foram feitas em relacéo aos trabalhos completos
publicados, como comparacdo do volume de trabalhos das areas entre si e entre 0s dois anos, e
analise da rede de coocorréncia. Os resultados desses materiais foram usados para apresentar
um contexto no qual o estudo esta inserido, porém eles podem ser mais aprofundados em

trabalhos consecutivos em busca de encontrar as suas causas.
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