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RESUMO

Remédio é um conceito mais abrangente que envolve qualquer recurso que auxilie a
aliviar dores, sintomas e doencas; como chas, banhos quentes e frios. O medicamento é o
produto principalmente desenvolvido pela industria farmacéutica, produzido nas normas
legais e regulatorias do territério nacional. Objetivo: Identificar o que os artigos cientificos,
publicados nos ultimos 10 anos, revelam sobre a gestdo dos medicamentos no ambito
hospitalar. Método: uma revisdo da literatura buscando solucionar o problema da questéo
destacada no objetivo. Concluséo: Este trabalho traz contribuicdes praticas para o cotidiano
da gestdo medicamentosa. Apresenta lacunas encontradas foram nenhuma contribuicdo
tedrica que venha inovar, além de uma pequena gquantidade artigos tratando dos aspectos

econdmicos e logisticos; e propde alternativas que facilitem a aquisicéo.

Palavras chaves: gestdo de medicamentos, prescri¢do, dispersacdo, administracdo e

monitoramento.



RESUME

Medicine is a broader concept that involves any resource that helps relieve pain,
symptoms and illnesses; such as teas, hot and cold baths. The medicine is the product mainly
developed by the pharmaceutical industry, produced in the legal and regulatory norms of the
national territory. Objective: To identify what scientific articles published in the last 10 years
reveal about medication management in hospitals. Method: a literature review seeking to
solve the problem of the issue highlighted in the objective. Conclusion: This work brings
practical contributions to everyday medication management. It presents gaps found: no
theoretical contribution that will innovate, in addition to a small number of articles dealing

with economic and logistical aspects; and proposes alternatives that facilitate acquisition.

Keywords: medication management, prescription, dispersion, administration and

monitoring.

Vi



SUMARIO

INTRODUGAO. ...t eee ettt sa st 12
OBUJETIVOS ...t ses st es s s s 13
METODOLOGIA .......ooooveeeeeeeeevesseee s assess s ssensse s ss s essnnssnes 13
REFERENCIAL TEORICO .......oooiieiieeeeiesiesseeseessie s s ssssss s ssssssesns s ssass s 13
RESULTADOS ....o.oovveveeeeesieseeeseeessesssssses s s sssssssss s ssssssesssssssssssasssas s anssassssssssnssnsees 15
DISCUSSAD ...ttt 20
CONSIDERAGCOES FINAIS ......ovveveeveeeesveeseeeeeseeseseeessesss s s ansssssnsesnsssesnssasansenens 21
REFERENCIAS ...ttt s st 23

\l



ABREVIATURAS

BVS: Biblioteca Virtual de Saude

COFINS: Contribuicdo para Financiamento da Seguridade Social

FIESP: Federacéo das Industrias do Estado de Sdo Paulo

ICMS: Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servicos

IFA: Insumos Farmacéuticos Ativos

IPI: Imposto sobre Produtos Industrializados

PBE: Pratica Baseada em Evidéncia

PES: Planejamento Estratégico Situacional

PIS: Programa de Integracao Social

RAM: Reacdes Adversas a Medicamentos

UPA: Unidade de Pronto Atendimento

TCC: Trabalho de Conclusdo de Curso

\l



INTRODUCAO

Os conceitos de remédio e medicamento podem ser confundidos como sinénimos no
senso comum. Remédio é um conceito mais abrangente que envolve qualquer recurso que
auxilie a aliviar dores, sintomas e doencas; como chas, banhos quentes e frios. Muitos deles
ndo precisam de medicamentos (BEZERRA, 2018). O medicamento é o produto
principalmente desenvolvido pela industria farmacéutica, produzido nas normas legais e
regulatdrias do territorio nacional. Obrigatoriamente deve passar por testes e seus efeitos
terapéuticos devem ser comprovados cientificamente. E classificado em medicamento
generico ou de referéncia (IBIDEM, 2018).

Este trabalho se detera em estudar a gestdo dos medicamentos em hospitais, difundindo
0 conhecimento administrativo e logistico para profissionais da saude que venham
futuramente atuar nesse setor de administracdo medicamentosa, propiciando maior
conhecimento da demanda e processos inclusos. Como sera demonstrado nesta pesquisa, 0
objeto deste estudo € algo que ndo deve ser considerado de forma simpléria, pois 0 mesmo é
composto de aspectos complexos que estdo interligados, a fim de propiciar melhor qualidade
sanitaria e de forma sustentavel. No que se refere aos aspectos de gerir e supervisionar, temos
como exemplo a prescricdo, dispensacdo, monitoramento, identificacdo diferenciada dos
medicamentos (principalmente os Potencialmente Perigosos), indicagdo do nimero maximo

de doses, além da forma de administracdo (MAIA et al, 2020).

Este estudo é relevante para a compreensdo das demandas da gestdo dos medicamentos
hospitalares a fim de contribuir para a consolidacéo das propostas de solugdo existentes que
sejam efetivas, rapidas e sustentaveis, tendo como objetivo identificar o que os artigos
cientificos, publicados nos ultimos 10 anos, revelam sobre a gestdo dos medicamentos no

ambito hospitalar.
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OBJETIVOS
Objetivo Geral:

Identificar o que os artigos cientificos publicados nos ultimos 10 anos tém revelado sobre a

gestdo dos medicamentos no &mbito hospitalar.

Objetivo Especifico:

Conhecer o processo logitico e administrativo da gestdo dos medicamentos hospitalares.

METODOLOGIA

O presente estudo teve como objetivo realizar uma revisdo bibliogréafica do tipo
exploratéria. Trata-se de uma busca de achados cientificos em materiais ja publicados que
falem sobre a gestdo do medicamento no ambito hospitalar. A pesquisa foi realizada em
bases de dados eletrénicas como SciELO, LILACS e BVS, utilizando os descritores gestéo
de medicamentos” AND “ ambito hospitalares, sendo escolhidos artigos, monografias e
outras publica¢6es nos altimos 10 anos. Os critérios para a inclusdo dos artigos foram artigos
publicados em lingua portuguesa com acesso aos seus conteudos, titulos e resumos; ainda,
textos integrais diretamente relacionados a questdo norteadora, publicados nos Gltimos 5
anos. Como critério de exclusdo foram descartados artigos indexados de maneira repetitiva
ou com contetido que de certa forma se relacionam aos descritores, mas que ndo satisfazem

0s objetivos desta pesquisa.
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REFERENCIAL TEORICO

A gestdo de medicamentos no ambito hospitalar, nos altimos 3 anos, foi impactada
principalmente pelos efeitos econdmicos e sanitarios da pandemia do virus SARS COV-2
pois, durante essa calamidade mundial, certos medicamentos foram utilizados como
paliativos, mesmo sem um consenso cientifico em relacdo ao efeito terapéutico contra a
Covid-19 (CHAVES et al., 2020).

Tal atitude e finalidade paliativa emergencial causaram o desabastecimento em
hospitais, farmécias e indUstrias farmacéuticas de farmacos como Hidroxicloroquina,
deixando, por exemplo, a populacdo indigena na Amazénia desprotegida, sem esse principio
ativo no combate a malaria (SASSINE, 2022). Além disso essa pratica médica adotada acabou

gerando debates politicos, médicos e sanitarios.

Em um estudo realizado ficou constatado que nos casos de desabastecimentos iguais
ou semelhantes a este, a oferta de medicamentos e principios ativos sdo extremamente
dependentes das grandes inddstrias farmacéuticas que controlam 37% (dados de 2006) dos
medicamentos globais (KESIC™, 2011 apud CHAVES et al. 2020); e mais de 50% (PALMER,
2016 apud CHAVES et al., 2020) dos Insumos Farmacéuticos Ativos (IFA).

Um fator relevante relacionado ao custo de compra diz respeito aos produtos nacionais,
que normalmente costumam ter um custo tributario mais baixo que os produtos importados,
uma vez que estes ndo geram emprego e renda para a populacéo brasileira. De acordo com a
legislacdo brasileira, os importados séo taxados por impostos como ICMS, IPI, PIS e COFINS
(BRASIL, 2014c Apud CASTRO e ALBIERO, 2016).

Contudo, conforme as autoras supracitadas, em uma pesquisa feita pela FIESP,
recentemente, em alguns segmentos da industria brasileira, o produto brasileiro pode ficar até
34,2% mais caro que os importados, ja com as aliquotas de importacdo incluidas (IBIDEM).
Portanto, antes da compra, a fim de suprir as demandas dos hospitais, 0 aspecto tributario nao

deve ser o Unico fator a ser analisado.

Para se obter uma Otima gestdo € imprescindivel o uso de praticas que sejam



12

economicamente sustentaveis, visando evitar gastos desnessarios que dificultem o
atendimento das demandas nas unidades hospitalares, avaliando-se o custo de cada
medicamento. As relacdes de abastecimentos e desabastecimentos de medicamentos em
hospitais s&o complexas; e alem disso, gestdo medicamentosa ndo diz respeito somente a esses
aspectos, mas também ¢ tratar de etapas como a prescricdo, dispensacdo, monitoramento e a
forma de administracdo (MAIA et al, 2020).

RESULTADOS

Apbs a insercdo descritores, foram encontrados 90 artigos contendo-o0s em titulos ou
resumos, incluindo monografias. Apos a selegdo com os critérios de inclusdo, 11 artigos foram

definitivamente incluidos.

Artigo Autor Periddico Objetivo

O mercado de matérias- | CASTRO & | Revista Fitos | Realizar um levantamento sobre
primas para a industria | ALBIERO, 2016 os fornecedores de matérias-
de fitoterapicos. primas de uma industria de

fitoterapicos de porte médio,
classificando-os de acordo com
a localizacdo geografica e

representatividade comercial.

Identificacdo de riscos e | BATELHO, 2020 | REME Analisar as prescricdes de
praticas na utilizacdo de medicamentos potencialmente
medicamentos perigosos e identificar praticas
potencialmente adotadas na dispensagdo em
perigosos em hospital hospital universitario publico de
universitario. alta complexidade, propondo

estratégias para prevencdo de

eventos adversos.
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Notificacdo de eventos | FURINI, et al. | Rev. Gaucha | Analisar notificacoes de

adversos: caracterizagdo | 2019 Enferm. incidentes  relacionados &

dos eventos ocorridos seguranca do paciente.

em um  complexo

hospitalar.

Ac0es para seguranca na | SANTOS, et al. | Rev. Galcha | Identificar os riscos e incidentes

prescricdo, uso e a | 2019 Enferm. relacionados aos processos de

administracéo de terapia  medicamentosa  no

medicamentos em cenario de uma Unidade de

unidades de pronto Pronto Atendimento (UPA) e

atendimento. propor acBes de gerenciamento e
praticas seguras na percepg¢do da
equipe de enfermagem.

Queixas técnicas e | OLIVEIRA, etal. | ABCS health | Descrever a frequéncia e as

reacbes adversas a | 2017 SCi caracteristicas das notificacOes

medicamentos de queixas técnicas e reacOes

notificados em um adversas a  medicamentos

hospital regional no (RAM) em um hospital regional.

Brasil:  um  estudo

transversal.

Inducéo de | SCOPEL, & | Cad. Salde | Analisar o  processo  de

endividamento CHAVES, 2015 | Publica endividamento em um hospital

hospitalar na compra de universitario de alta

medicamento em complexidade devido ao gasto

situacdo de monopolio: crescente com a aquisicdo de

0 caso do mesilato de mesilato imatinibe.

imatinibe.

A institucionalizagdo da | SANTANA, etal. | Rev. Adm. | Utilizar uma ferramenta de

selecédo de | 2014 Publica gestdo proposta pelo economista

medicamentos publicos

por meio de

Carlos Matus, para a superagéo

das dificuldades de implantacédo
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planejamento

de Comissdes de Farmécia e

estratégico situacional. Terapéutica  nos  servigos
hospitalares do estado de
Sergipe.

8 | Fatores associados ao | ANDRADE, Cad. Saude | Analisar os fatores associados ao
uso de medicamentos na | 2014 Publica uso de medicamentos na
gestagcdo em primigestas gestacdo no municipio de Rio
no municipio de Rio Branco, Acre, Brasil.

Branco, Acre, Brasil.

9 | Gestdo das intervengdes | MELO, et al. | Rev. panam. | Identificar intervencdes efetivas
de prevencéo e controle | 2020 salud publica | para enfrentar a resisténcia a
da resisténcia a antimicrobianos em hospitais e
antimicrobianos em possiveis barreiras para sua
hospitais: revisdo de implementacao.
evidéncias.

10 | Ocitocina sintética e a | NUCCI, 2018 Hist. cienc. | Investigar a vida social da
aceleracdo do parto: saude- ocitocina, isto é, sua
reflexdes sobre a sintese Manguinhos | sintetizacao, estabilizacdo e uso
e 0 inicio do uso da em obstetricia para acelerar o
ocitocina em obstetricia parto.
no Brasil.

11 | A visdo juridica do uso | SILVEIRA, 2018 | Cad. Ibero | Analisar do ponto de vista sobre
de medicamentos off Am. Direito | o tema do uso do medicamento
label no &mbito da saude Sanit. off label no &mbito da salde
suplementar. (Impr.) suplementar.

Fonte: Elaborada pelos autores, 2023.

Resultados
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Brasil e Alemanha representam individualmente, 34% dos fornecedores de matérias-primas
com 4 empresas qualificadas. Entretanto, enquanto as empresas alemas abastecem a industria
com 14 matérias-primas (56%), os produtores brasileiros fornecem apenas 5 insumos ativos
(20%).

Mais da metade das prescrigdes (56,6%) continha dois ou mais medicamentos potencialmente
perigosos e quase todos injetaveis (95,4%), principalmente analgésicos opidides (31,2%),
glicose 50% (24,7%) e insulina NPH e regular (24,3%). A taxa dos prescritos correspondeu a
18,2%. As principais préaticas que representam riscos foram: distribuicéo coletiva de cloreto de
potassio e insulina; falta de etiquetas de alerta; dupla conferéncia inexistente; uso de fontes de

interrupgéo, distragdo em 43,9% das prescri¢Oes atendidas.

Foram analisadas 4.691 notificacbes. O enfermeiro foi a categoria profissional que mais
notificou (71%), seguido do médico (8%). O periodo mais frequente em que ocorreram as
notificacBes foi o diurno. Houve diferenca significativa da proporcéo de notificacdes entre 0s
dias da semana. As notificacbes foram classificadas por motivo, com destaque para
medicamentos (17%), seguido de lesdes de pele (15%) e flebite (14%).

A partir dos relatos dos participantes foram organizadas categorias tematicas, sendo os riscos e
incidentes relacionados ao processo de terapia medicamentosa uma das categorias elencadas,

assim como propostas de agoes.

No total, contabilizaram-se 151 (84%) notificacdes de potenciais RAM e 27 (15,2%) de queixas
técnicas. Mulheres (62,9%) com idades entre 26-59 anos (42,4%) foram predominantes entre os
pacientes notificados com RAM. A maioria das reacdes foram distdrbios de pele (33,1%), de
gravidade moderada (70,2%), provindas de farmacos que atuam no sistema nervoso (35,8%).
Sobre as gueixas técnicas, o extravasamento do liquido do material de acondicionamento foi a

ocorréncia mais descrita (40,7%).

Foram mapeadas estratégias da inddstria farmacéutica e do governo, assim como resposta do

governo, assim como respostas governamentais de reducdo do preco.

Observou-se que o método PES (Planejamento Estratégico Situacional) cauterizou-se como
uma ferramenta recomendada para a implantacdo de atividades fundamentais da selecdo de
medicamentos, agrupados em trés objetivos gerais alcangados: 1) a regulamentacdo de fluxos e
procedimentos para a selecdo de medicamentos; 2) a organizacdo de comissdes de farmacia e

terapéutica e 3) a elaboracéo de lista de medicamentos essenciais.
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A média de idade foi de 21 anos, a média do uso de medicamentos foi 2,42; os medicamentos
mais consumidos foram os antianémicos (47,5%), suplementos e vitaminas (18,7%),
analgésicos (13,8%) e antibidticos (10,5%). Na categoria de risco, 69,3% pertenciam a categoria
A;223%aB;76%aCe0,8%aD.

Foram identificadas 27 revisdes sistematicas sobre intervencao para a gestao de antimicrobianos
(programas de stewardship) combinadas e individuais. Essas intervengdes abordaram
estratégias de educacdo, sistemas eletrénicos, biomarcadores e diversas formas de manejo de
antimicrobianos. As principais barreiras de implementacdo das intervencdes, identificadas por
meio da literatura e do didlogo deliberativo foram: falta de infraestrutura e recursos humanos,
insatisfacdo do paciente em relacdo a conduta terapéutica; diferencas culturais da equipe

multidisciplinar, sobrecarga de trabalho da equipe, falta de financiamento e planejamento.

10

E observada, nesse periodo (década de 1950), a centralidade cada vez maior do obstetra no
parto, bem como a recomendacdo do uso encadeado de diferentes intervencfes — com destaque

para a ocitocina — visando menor tempo do trabalho de parto.

11

Ha fartura de normas legais para a regulamentacdo da matéria, sendo que toda politica de
tratamento deste tema esta consubstanciada na base da pirdmide hierarquica de leis, ou seja, nas

portarias e instrucdes normativas.

Fonte: Elaborada pelos autores, 2023.

DISCUSSAO

No artigo intitulado O mercado de matérias-primas para a industria de fitoterapicos
foram apresentados dados relacionados aos aspectos de custo e logistica de matéria-prima,
evidenciando uma maior dependéncia dos produtos importados. As razBes para isso
normalmente sdo porque a maior parte dos produtos importados acabam obtendo um preco
maior que os produtos nacionais por sofrerem maiores aliquotas nas taxagdes, mas por outro

lado somente os nacionais sdo taxados por valores previdenciarios e trabalhistas.

O segundo estudo, do respectivo autor (MAIA e col., 2020) apresentou sobre questdes

relacionadas a prescri¢do, dispensacdo, administracdo, monitoramento e intervencdes
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medicamentosos; demonstrando a negligéncia por desconhecimento de alguns profissionais,
evidenciando a necessidade de formacdo continuada e capacitacdo dos mesmos nesta

logistica da atencdo farmacéutica.

Os dois estudos posteriores dos autores anteriormente apresentados (FURINI,
NUNES, DALLORA, 2019; SANTOS, ROCHA, SAMPAIO, 2019), a respeito de
medicamentos potencialmente perigosos e efeitos adversos, identificaram falta de
conhecimento de um ou mais processos da gestdo medicamentosa nos locais dessas
pesquisas, podendo causar ou causando efeitos adversos de medicamentos nos pacientes, até
mesmo morte. No estudo feito por OLIVEIRA, et al. (2017) foram identificadas falhas nas
notificacOes dos efeitos adversos dos medicamentos. Essa pratica corrobora com a falta de
transparéncia, impossibilitando intervencdes necessarias para a evitar repeticbes desses

problemas.

Os dados do artigo Inducéo de endividamento hospitalar na compra de medicamento
em situacdo de monopdlio: o caso do mesilato de imatinibe, apresentaram informacdes
referentes ao monopolio de farmacos importados, mantendo a subordinacéo dos governos e
hospitais as grandes industrias farmacéuticas. Compras dessa natureza, sem um planejamento

eficiente, pode gerar endividamento de sistemas publicos e privados da salde.

Os dois artigos que abordaram sobre gestacdo e parto respectivamente, ficou
perceptivel a vulnerabilidade das primigestas do municipio do Rio Branco aos efeitos
adversos dos medicamentos com uma porcentagem de risco elevada e preocupante; e 0 uso

da ocitocina como o0 meio seguro e racional para o bem-estar das parturientes.

Ainda nesta revisdo, o Ultimo artigo tratou exclusivamente sobre os medicamentos off
label e 0 amparo legislativo desse tipo de pratica médica na area privada, com ponderagdes
equilibradas e consistentes. Constatou-se que ha amparo legislativo para o sistema privado,
contudo com algumas especificagcdes como, por exemplo, ter usado, anteriormente, todos 0s
meios possiveis para o tratamento e cura do paciente, além da responsabilidade médica pelos

efeitos adversos, pois ndo € obrigacdo da Anvisa fiscalizar e determinar a pratica médica.
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Comparando os artigos, percebe-se através dos resultados encontrados na maioria
deles, a necessidade da continua formagdo e conscientizacdo dos profissionais a fim de
conhecer bem 0s processos administrativos, sobretudo de logistica; e que falhas na gestéo
também podem acontecer devido a falta de infraestrutura, gerando sobrecarga a equipe dos
profissionais de satude. Também ficou notério que 0 monopdlio farmacéutico e a alta carga
tributéria brasileira continuam sendo um empecilho para tornar o valor dos medicamentos

mais acessivel a populacdo, sobretudo as pessoas mais carentes.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo traz como contribui¢des praticas informac6es do cotidiano da gestdo dos
medicamentos no ambito deste estudo apresentando algumas causas de adversidades
administrativas, logisticas, efeitos adversos (e praticas para combaté-los e evitar riscos aos

pacientes).

As lacunas encontradas foram nenhuma contribuicéo tedrica que venha inovar, além
de uma pequena quantidade artigos tratando dos aspectos econdmicos e logistico, que

resultou numa desproporcionalidade (considerando os descritores utilizados na pesquisa).

A fim de solucionar os problemas encontrados no que diz respeito a maioria dos
trabalhos inclusos nessa revisdo prople-se etiquetas de alerta, principalmente nos
medicamentos potencialmente perigosos; dupla conferéncia, prescrigdes eletronicas, a fim de
evitar ilegibilidade; educacdo dos profissionais envolvidos no processo, e melhorar a

infraestrutura do hospital visando diminuir a sobrecarga dos profissionais.

Em relagéo aos aspectos econémicos e logisticos, a fim de enfrentar o alto custo da
aquisicdo de medicamentos propde-se o investimento em outras alternativas, por exemplo,
fitoterapicos e o engajamento da sociedade civil e dos profissionais da satde a fim de criar
legislacBes que diminuam a carga tributaria dos medicamentos que resulte numa melhor

qualidade da oferta sanitaria brasileira.
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