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RESUMO

Em alguns estados brasileiros o trabalho doméstico remunerado foi considerado como atividade
essencial, forcando trabalhadoras a continuarem em atividade, expondo essas mulheres a
contaminacéo pelo coronavirus SARS-CoV-2 nos deslocamentos em transportes coletivos e nos
ambientes de trabalho. Ou seja, a pandemia de covid-19 evidenciou situacGes ja bem
consolidadas no Brasil, porém invisibilizadas: a exploracéo das trabalhadoras domésticas e a
relacdo de desigualdade com seus patrdes. Nos ultimos trés anos, a midia brasileira divulgou
amplamente casos de trabalhadoras domésticas sendo resgatadas de trabalhos em condicbes
analogas a escraviddo, bem como de mortes em decorréncia de contaminacdo por covid-19 no
local de trabalho. Como foi o caso de Cleonice Gongalves, primeira vitima da doenca em
Niterdi-RJ, que faleceu apds contrair o virus de seus patrdes. Além do caso de Miguel Otavio
que veio a 6bito por ter a sua integridade fisica e emocional negligenciadas pela patroa de sua
mée, que estava em servico. Esse cenario, como ja dito, descortinou as desigualdades que séo
(re)produzidas pelo trabalho doméstico no Brasil, possuindo origens no periodo colonial com a
escraviddo, e mesmo apos a abolicdo, reverberando até os dias atuais. No Brasil, o trabalho
doméstico remunerado tem raca, género e classe determinadas, colocando as mulheres negras
da classe trabalhadora na base da piramide da exploracdo e vitima das diversas desigualdades
promovidas por nossa sociedade. Diante disso, questionamos o papel do Estado em garantir
protecdo social a estas trabalhadoras através da assisténcia social e demais politicas publicas.
Desse modo, esta pesquisa tem por objetivo analisar o acesso de trabalhadoras domésticas a
assisténcia social no estado de Sergipe durante a pandemia de Covid-19. Para alcancar esse
objetivo, elencamos como objetivos especificos: a) analisar historicamente o papel do trabalho
domeéstico na formacdo social brasileira e no desenvolvimento do capitalismo no Brasil; b)
caracterizar o perfil das trabalhadoras domésticas no Brasil contemporaneamente; c) levantar
dados estatisticos sobre a politica de assisténcia social em Sergipe; d) analisar as respostas que
o0 Estado deu em relacdo a protecdo social das trabalhadoras domésticas durante a pandemia de
Covid-19 no Brasil. Utilizamos como método de andlise o materialismo histdrico dialético para
compreender o real concreto através do movimento contraditorio da historia. A pesquisa foi de
natureza documental e para isso, como fonte de dados, realizamos levantamento bibliografico,
documental, dados de instituicdes de pesquisa e estatistica como o PNAD, IBGE, artigos
cientificos e jornalisticos, teses e dissertagbes. Em parceria com o SINDOMESTICA,
coletamos dados de 50 trabalhadoras domésticas de varias regides do estado de Sergipe. A
investigacao caracterizou-se com uma pesquisa descritiva e para o levantamento e anélise de
dados, teve caracteristicas quantitativas e qualitativas. Como resultado dessa pesquisa
avaliamos que a politica social implementada pelo governo do estado durante e apds a pandemia
de covid-19 é assistencialista e a falta de acGes coordenadas e técnicas de programas e politicas
de efetiva protecdo social contribuem para essa caracteristica.

Palavras-chave: Trabalho doméstico; Pandemia de covid-19; Assisténcia Social; Protecao
Social.



ABSTRACT

In some Brazilian states, paid domestic work was considered an essential activity, forcing
workers to continue working, exposing these women to contamination by SARS-CoV-2 when
traveling on public transport and in work environments. In other words, a Covid-19 pandemic
highlighted situations that were already well established in Brazil but made invisible: the
exploitation of domestic workers and the unequal relationship with their employers. Over the
past three years, Brazilian media has widely reported cases of domestic workers being rescued
from working in conditions similar to slavery, as well as deaths resulting from Covid-19
contamination in the workplace. As was the case of Cleonice Gongalves, the first victim of the
disease in Niter6i-RJ, who died after contracting the virus from her employers. In addition to
the case of Miguel Otavio, who died because his physical and emotional integrity was neglected
by his mother's boss, who was on duty. This scenario, as already mentioned, revealed the
inequalities that are produced by domestic work in Brazil, having origins in the colonial period
with slavery, and even after abolition, reverberating to the present day. In Brazil, paid domestic
work has a determined race, gender and class. Placing working-class black women at the base
of the pyramid of exploitation and victims of the various inequalities promoted by our society.
Given this, we question the role of the State in guaranteeing social protection for these workers
through social assistance and other public policies. Therefore, this research aims to analyze
domestic workers' access to social assistance in the state of Sergipe during the covid-19
pandemic. To achieve this objective, we list as objectives specific: a) historically analyze the
role of domestic work in Brazilian social formation and the development of capitalism in Brazil,
b) characterize the profile of domestic workers in Brazil at the same time; c) collect statistical
data on social assistance policy in Sergipe; d) analyze the responses that the State gave in
relation to the social protection of domestic workers during the covid-19 pandemic in Brazil.
We use dialectical historical materialism as a method of analysis to understand the concrete
reality through the contradictory movement of history. The research was documentary in nature
and for this, as a data source, we carried out a bibliographic and documentary survey, data from
research and statistical institutions such as PNAD, IBGE, scientific and journalistic articles,
theses and dissertations. In partnership with SINDOMESTICA, we collected data from 50
domestic workers from various regions of the state of Sergipe. The investigation was
characterized by descriptive research and for data collection and analysis, it had quantitative
and qualitative characteristics. As a result of this research, we assessed that the social policy
implemented by the state government during and after the covid-19 pandemic is welfare-based
and the lack of coordinated actions and techniques for effective social protection programs and
policies contribute to this characteristic.

Keywords: Domestic work; Covid-19 pandemic; Social assistance; Social Protection.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa tem como objetivo analisar o acesso de trabalhadoras domésticas
remuneradas! a assisténcia social no estado de Sergipe durante a pandemia de covid-19. A
escolha desse tema se deu por trés razdes, mas antes de aborda-las, peco licenca para me colocar
nessa escrita introdutdria em primeira pessoa, pois parte dela trata-se de afeto, de fragmentos
da minha vida particular descrita nas linhas que se seguirdo. Somente apos a listagem das
minhas raz0es para a escolha do tema, retornarei & escrita na terceira pessoa, como demandam
as normas académicas.

A primeira razdo de escolha, e a principal, é por minha mée ter exercido o trabalho
domeéstico remunerado por alguns anos, o que moveu em mim o desejo de investigar a tematica
desde a graduacgéo. Cursei todo o curso de Servico Social na Universidade Federal de Sergipe
(UFS) na condicao de estudante trabalhadora, trabalhava pelo dia e a noite assistia as aulas. Por
esse motivo nunca consegui me dedicar a pesquisa e a extensdo de forma satisfatoria e muito
menos remunerada. Entretanto, a Professora do Departamento de Servico Social (DSS), Maria
Lucia Machado Aranha, hoje aposentada, com seu olhar sensivel, me convidou para integrar o
seu grupo de pesquisa que estava estudando e pesquisando sobre o trabalho doméstico
remunerado em Sergipe junto a Casa da Doméstica e ao Sindicato das Trabalhadoras
Domeésticas. Ela sabia que eu ndo tinha o tempo exclusivo para a pesquisa, sabia que eu
trabalhava o dia todo, mas me aceitou e sou muito grata por isso. A arvore deu frutos e estou
dando continuidade aos estudos sobre Trabalho Doméstico.

O meu Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) em Servigo Social foi intitulado “A
organizacdo politica das trabalhadoras domésticas: Os aspectos socios histéricos da luta sindical
em Aracaju -SE”. Escolhi analisar o Movimento Sindical pela influéncia que tinha, desde os 16
anos, do Partido dos Trabalhadores (PT). Na adolescéncia militei no movimento estudantil
através do grémio do Centro Federal de Educacdo Tecnologica de Sergipe (CEFET), onde
cursei 0 ensino médio e o curso técnico de Construcgdes Prediais. Aos 18 anos me filiei ao PT e

sigo filiada até hoje.

! Segundo a Lei complementar n° 150, de 1° de junho de 2015, trabalhadora doméstica remunerada é aquela “que
presta servicos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal e de finalidade ndo lucrativa & pessoa ou a
familia, no 4mbito residencial destas, por mais de 2 (dois) dias por semana”. Essa é a modalidade que podemos
chamar de “mensalista”, mas existe também a trabalhadora “diarista” que presta servigos domésticos de forma
eventual de 1 a 2 vezes por semana e, infelizmente, ndo tem as garantias trabalhistas equiparadas as mensalistas.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lcp%20150-2015?OpenDocument
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Na pesquisa, analisei os resultados obtidos com a aplicacdo de 30 formularios, durante
0s meses de fevereiro e marco de 2012, com trabalhadoras domésticas que frequentavam a Casa
da Domeéstica, pois o0 Sindicato das Empregadas Domésticas do Estado de Sergipe (SEDES)
funcionava no mesmo espaco fisico. No meu estudo apresentei uma discussdo sobre a
precarizacdo do trabalho domeéstico remunerado, fragilidade nos vinculos de trabalho,
exploracdo da forca de trabalho das trabalhadoras que exercem essa atividade e, como

consequéncia dessas caracteristicas, a dificuldade de organizagéo da categoria.

Se a nivel nacional as trabalhadoras domésticas iniciam sua organizacéo tardiamente,
considerando a luta dos trabalhadores de modo geral, em Sergipe, esse cenério se
desenha somente a partir da década de 19802 segundo consta no 1° Boletim
Informativo do Sindicato Das Empregadas Domeésticas do Estado de Sergipe - SEDES
(Rocha, 2012, p. 39).

No periodo em que produzi o TCC, a direcdo do sindicato era formada por: Sueli Maria
de Fatima (Presidenta), Quitéria da Silva Santos (1° Secretéria), Maria Auxiliadora (2°
Secretéria); Maria do Carmo Silva (1° Tesoureira); Elcry (2° Tesoureira), Maria Jalia Santos
(1° Conselho Fiscal), Erivania (2° Conselho Fiscal). Sueli era uma mulher de muita fibra,
sempre com a voz calma, semblante de paz. A entrevistei no dia 24 de novembro de 2011, em
seu ambiente de trabalho, a casa da patroa, local que trabalhava hd muito! Sueli participou
diretamente da formac#o do Sindicato das Empregadas Domésticas de Sergipe (SEDES)?3, ainda

guando era uma Associacao.

Como em Sergipe na década de 1980 o sindicalismo volta a manifestar-se e reoxigena-
se, em maio de 1983 é fundada a Associagdo das Empregadas Domésticas por um
grupo de mulheres que frequentavam a Casa da Domeéstica em busca de trabalho. Sueli
Maria de Fatima, atual Presidenta do SEDES, participou desde o inicio desse
processo. Segundo ela, a criagdo da associagdo foi fruto da necessidade de uma
representacdo juridica das trabalhadoras domésticas, pois o “Bispo dos Operarios”,
Dom Tavora, havia a algum tempo doado um terreno no Parque dos Fardis para ser
usado em prol das trabalhadoras domésticas. Mas é Dom Luciano José Cabral Duarte
que formaliza essa doagdo, e numa parceria com a Companhia Habitacional de
Sergipe - COHAB, Governo do Estado e Casa da Doméstica sdo entregues 398 casas
as trabalhadoras domésticas. O conjunto residencial foi chamado de Célia Cabral
Duarte, homenagem a méae de Dom Luciano (Rocha, 2012, p. 39-40).

A segunda razdo, a engrenagem que fez movimentar meu retorno a academia, foram os

casos de Dona Cleonice Gongalves e Miguel Otavio Santana da Silva que saltaram aos olhos

2 Em 1980 enquanto fundagdo da primeira instituicdo voltada para a organizacéo das trabalhadoras domésticas,
pois em 1934 elas j& manifestavam interesse em fundar um sindicato.

3Apos a filiagdo na Central Unica dos Trabalhadores o nome passa a ser Sindicato das Domésticas de Sergipe —
SINDOMESTICA-SE.
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quando noticiados no Brasil no ano de 2020 em todas as midias, causando muita comocao e

desejo de justica.

Figura 1 — Matéria sobre Cleonice Gongalves

g1 ge gshow globoplay o globo

gl FANTASTICO

'Uma pessoa muito batalhadora’,
diz sobrinho de empregada
domeéstica que morreu de

Brasil por Covid-19. Para os parentes, além

despedir de quem morreu

i SR N 6 Y Com<

Neste domingo (22), subiu pra 25 o ndmero de mortes no Brasil por
Covid-19. J& 530 1.546 casos confirmados da doenca. Para os parentes,
além da perda, fica um outro vazio: a impossibilidade de se despedir de
quem morreu

Cleonice, a tia do Lucas: 63 anos. Viveu trabalhando e morreu de
coronavirus. Pode ter pego na casa da patroa, no Leblon, zona sul do Rio
de Janeiro. Cozinhava |3, como nos Ultimos vinte anos, quando a dona da
casa voltou da Itdlia.

Fonte: pagina eletrdnica do Fantastico no portal da Globo (2020)%.

Dona Cleonice foi a primeira vitima fatal da Covid-19 no estado do Rio de Janeiro. Ela
tinha 63 anos, cozinheira na casa de uma familia do Leblon havia 20 anos (G1, 2020). Seus
patrdes, apds chegarem de uma viagem a Italia, apresentaram sintomas da covid-19, mas nédo
dispensaram a trabalhadora. Quando Cleonice também comecou a apresentar sintomas, a sua
familia foi avisada e a patroa a enviou de taxi para a sua casa em Miguel Pereira, que fica a
aproximadamente 120km da cidade do Rio de Janeiro. No dia 17 de marco, menos de 24 horas
apos sua internacao, a trabalhadora veio a ébito por complicacGes da covid-19 (Slattery; Gaier,

2020). Cleonice Gongalves tinha familia, amores, era 0 amor de alguém. Mais que vitima desta

4Dispom’vel em: https://gl.globo.com/fantastico/noticia/2020/03/22/uma-pessoa-muito-batalhadora-diz-sobrinho-
de-empregada-domestica-que-morreu-de-coronavirus.ghtml. Acesso em: 11 jan. 2023.
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doenca, ela foi vitima da barbéarie presente na relacdo de poder, desigual e carregada de 6dio de
classe que a burguesia estabelece com as trabalhadoras domésticas.

Ja Miguel tinha 5 anos de idade, morador da cidade de Recife — PE. Ele era filho de
Mirtes Renata Santana, trabalhadora doméstica na casa de Sérgio Hacker e Sari Mariana Gaspar
Corte Real, prefeito e primeira-dama da cidade de Tamandaré — PE. A creche que Miguel
estudava estava fechada em raz&o da pandemia, por isso naquele 2 de junho de 2020 ele foi
para o trabalho com sua mae. Mirtes deixou Miguel aos cuidados de Sari, enquanto “passeava”
com a cachorra de estimacédo da patroa. Por irresponsabilidade, Miguel foi colocado por Sari
sozinho no elevador social para ir ao encontro de sua mae. Este ato causou a morte da crianga
que, ao parar em um dos andares, saiu do elevador, se dirigiu a uma janela, escalou e caiu de

uma altura de 35 metros. Miguel foi socorrido, mas néo resistiu (Gama, 2020).

Figura 2 — Matéria sobre o caso de Miguel Otdvio Santana da Silva

Caso Miguel: a queda de menino do
9° andar que levou a condenacao
da patroa da mae dele por
abandono de incapaz

Garoto de 5 anos caiu apds ser deixado aos cuidados da patroa da mae. Sari Corte-Real, ex-primeira-

dama do municipio de Tamandaré, foi condenada a 8 anos e 6 meses de pris3o, mas ainda pode

recorrer.

O menino Miguel Otavio Santana da Silva, de 5 anos, morreu apds cair do
9° andar de um prédio de luxo no Centro do Recife em 2 de junho de
2020. No momento do acidente, ele tinha sido deixado pela mae— ex-
trabalhadora doméstica que estava na parte de baixo do prédio passeado
com o cachorro dos patrdes — aos cuidados da ent3o patroa dela, a
primeira-dama do municipio de Tamandaré, Sari Corte-Real.

Fonte: pagina eletrénica de Pernambuco no portal G1(2022)°.

5 Disponivel em: https://g1.globo.com/pe/pernambuco/noticia/2022/06/01/caso-miguel-a-queda-de-menino-do-
90-andar-que-levou-a-condenacao-da-patroa-da-mae-dele-por-por-abandono-de-incapaz.ghtml. Acesso em: 11
jan. 2023.



24

Essas duas mortes evidenciaram o que Beatriz Nascimento abordou em seu livro “Uma

historia feita por maos negras”. Segundo a autora, a

[...] esses residuos de escravagismo se superpem 0s mecanismos atuais de
manutencdo de privilégios por parte do grupo dominante. Mecanismos que sdo
essencialmente ideolégicos e que, ao se debrucarem sobre as condigdes objetivas da
sociedade, tém efeitos discriminatdrios. Se a mulher negra hoje permanece ocupando
empregos similares aos que ocupava na sociedade colonial, isso se deve tanto ao fato
de ela ser uma mulher de raca negra quanto a terem sido escravos seus antepassados
(Nascimento, 2021, p. 58).

Entre Cleonice, Mirtes e suas patroas existiu (e ainda existe) um vao com proporgoes
colossais de diferencas de origem de classe, de raca, de oportunidades, de recursos financeiros,
de condicGes dignas de moradia, de transporte publico, de acesso a alimentacdo nutritiva e
saudavel, de acesso as politicas publicas de salde, educacao, etc.

As mulheres da classe trabalhadora, socioeconomicamente mais vulneraveis,
especialmente as mulheres negras, sdo as mais atingidas negativamente pela pandemia e pela
falta de garantias sociais e de salde publica efetivas. As trabalhadoras domeésticas, em
particular, quando ndo foram demitidas sem respeito aos direitos trabalhistas, foram obrigadas
a trabalhar sem direito ao isolamento, sendo expostas ao virus em transportes publicos e nas
residéncias que exerciam a sua atividade. Somente em 2021, 31 trabalhadoras domésticas foram
resgatadas de trabalhos em condicdes analogas a escraviddo contemporanea (Rocha, 2022).
Esse foi e é o cenério do trabalho doméstico remunerado na pandemia, posto a “olhos vistos”
na midia, bem como nas publicacdes cientificas que versam sobre o tema nesse contexto
pandémico.

De acordo com o estudo do Instituto de Pesquisa Econémica e Aplicada (IPEA)
publicado em 2019, intitulado “Os Desafios do Passado no Trabalho Doméstico do Século XXI:
reflexdes para o caso brasileiro a partir dos dados da PNAD Continua”, o trabalho doméstico
remunerado no Brasil € composto predominantemente por mulheres negras. Segundo as

autoras, em 2018

[...] 6,2 milhGes de pessoas, entre homens e mulheres, estavam empregadas no servigo
doméstico, mais de 4 milhdes eram pessoas negras — destas, 3,9 milhdes eram
mulheres negras. [...] do total de ocupadas no mercado de trabalho, 18,6% das
mulheres negras exerciam trabalho doméstico remunerado, propor¢édo que cai a 10%,
quando se trata de mulheres brancas (Pinheiro et al., 2019, p. 12).

N& é mero acessorio que o trabalho doméstico seja uma ocupacdo exercida

predominantemente por mulheres negras, conforme aborda a professora Rafaella Floréncio do
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Instituto Federal do Cearé (IFCE) e ativista do Movimento Negro, em entrevista ao site Brasil
de Fato:

A patroa vai a Europa, volta com a covid-19, ndo tem os cuidados devidos. A patroa
sobrevive, entretanto, a empregada doméstica falece por conta da covid-19 e isso nos
traz de imediato algumas reflexdes que partem de uma perspectiva historica, mas que
sdo desafios da contemporaneidade, que é o lugar da mulher negra no mercado de
trabalho (Barbosa, 2020).

Portanto, a terceira e ultima razdo da escolha desse tema, foi o desejo de entender por
que as mulheres negras, no que tange aos aspectos de saude, de acordo com a Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios (PNAD) covid-19, foram as mais afetadas: “entre as pessoas que
apresentaram algum dos sintomas pesquisados de sindromes gripais, 56,9% eram mulheres,
45,6% tinham entre 30 e 59 anos, 54,4% se declararam de cor preta ou parda” (IBGE, 2020, p.
38). Fica evidente gque os efeitos da pandemia no Brasil tém determinantes de raca, género e
classe.

As mulheres negras e trabalhadoras foram e séo as mais afetadas, reforgando a cultura
de racismo e patriarcado na qual a sociedade brasileira esta alicercada. E sobre esse entrelagado
de desigualdades, que geram mais desigualdades, que esta pesquisa se propde a refletir. A

autora Sueli Carneiro levanta algumas questfes a respeito disso. Para ela

[...] perdura uma questdo essencial acerca dos direitos humanos: a prevaléncia da
concepcdo de que certos humanos sdo mais ou menos humanos do que outros, o que,
consequentemente, leva a naturalizacdo da desigualdade de direitos. Se alguns estdo
consolidados no imaginario social como portadores de humanidade incompleta, torna-
se natural que ndo participem igualitariamente do gozo pleno dos direitos humanos.
(Carneiro, 2011, p. 15)

Importante ressaltar que do ponto de vista da economia, o trabalho doméstico
remunerado foi uma das atividades mais atingidas quanto a remuneracao e com perdas de postos
neste periodo de pandemia. Enquanto ocupacdo remunerada, € a fonte de renda de
aproximadamente 4,9 milhdes de pessoas, de acordo com a PNAD Continua no trimestre movel
de novembro de 2020 a janeiro de 2021. Apesar deste nimero elevado, de acordo com a referida
pesquisa, se compararmos esse quantitativo em relagdo ao trimestre de novembro de 2019 a
janeiro de 2020, verifica-se que houve uma reducdo de 1,3 milhdes de postos de trabalho. Essa
diferenga aumenta quando comparado com o trimestre mével de novembro de 2019 a janeiro
de 2020, ou seja, antes da pandemia. Além da perda de postos, o trabalho doméstico também
sofreu uma queda econémica de R$ 35,00 (trinta e cinco reais) em seus rendimentos mensais

na comparagéo do trimestre de novembro de 2020 a janeiro de 2021 com novembro de 2019 a
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janeiro de 2020 (IBGE, 2021) e de - R$ 30,00 no trimestre movel de novembro de 2021 a janeiro

de 2022.

Tabela 1- Numero de postos de trabalho e perda salarial do trabalho domestico (2019-2022)

Periodo NUmero de postos de Perda salarial em relacéo ao
trabalho (estimativa) mesmo periodo no ano anterior
Novembro de 2019 a janeiro de 2020 6,3 milhdes Mostrou estabilidade
Novembro de 2020 a janeiro de 2021 4,9 milhdes -3,7% ou - R$ 35,00
Novembro de 2021 a janeiro de 2022 5,6 milhGes - 3,1% ou - R$ 30,00

Fonte: Elaboragdo propria com dados das PNAD’s Continuas Trimestres moveis (2019, 2020 e 2022).

Essa mesma pesquisa apresentou mais marcadores de desigualdades com recorte de raca

e género. Nos aspectos relativos ao trabalho, segundo a pesquisa:

A taxa de desocupacdo entre as mulheres foi de 17,2%, maior que a dos homens
(11,9%), a diferenca também foi verificada em todas as Grandes RegiBes. Por cor ou
raca, no Brasil e em todas as Grandes Regifes a taxa era maior entre as pessoas de cor
preta ou parda (16,5%) do que para brancos (11,5%), isso representou um aumento de
0,3 pontos percentuais na taxa entre pretos e pardos enquanto a taxa entre os brancos
manteve-se inalterada pelo quarto més consecutivo (IBGE, 2020, p. 30).

Juliana Teixeira em seu Livro “Trabalho Doméstico”, lancado em 2021 pela colecao

“Feminismos Plurais”, sob coordenagdo de Djamila Ribeiro, traz elementos fundamentais para

compreender a heranca tdo dolorosa que o trabalho doméstico carrega da escraviddo. A autora

afirma que mesmo “apds a aboli¢do da escravatura, a situa¢do das ex-escravizadas domésticas

era proxima a da escravizacdo. Muitas delas residiam na casa dos patrdes, sem horério

determinado de trabalho e sem qualquer tipo de remuneragao pecuniaria” (Teixeira, 2021, p.

32). Um cenério ainda existente na conjuntura atual.

Segundo Lélia Gonzalez, no livro “Por um Feminismo Afro Latino Americano”, “[...] a

domeéstica, ela nada mais é do que a mucama permitida, a da prestacdo de bens e servigos, ou

seja, o burro de carga que carrega sua familia e a dos outros nas costas” (2020, p. 82). Sobre as

mucamas, a autora descreve como era estabelecida essa relacao de explora¢do com a sinhazinha

e 0 senhor branco:
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Enguanto mucama, cabia-lhe a tarefa de manter, em todos os niveis, 0 bom andamento
da casa-grande: lavar, passar, cozinhar, fiar, tecer, costurar e amamentar as criancas
nascidas do ventre “livre” das sinhazinhas. E isso sem contar com as investidas
sexuais do senhor branco que, muitas vezes, convidava parentes mais jovens para se
iniciarem sexualmente com as mucamas mais atraentes. Desnecessario dizer o quanto
eram objeto de cilime rancoroso da senhora. Apos o trabalho pesado na casa-grande,
cabia-lhes também o cuidado dos proprios filhos, além da assisténcia aos
companheiros chegados das plantacbes, engenhos etc. quase mortos de fome e
cansaco (Gonzalez, 2020, p. 53).

As mulheres negras, desde seu sequestro na Africa até a chegada no Brasil, foram alvo
de violéncias diversas, exploracdo de seu trabalho, dos seus corpos, da sua dignidade,
submetidas a jornadas de trabalho exaustivas, cuidando da casa-grande, dos seus senhores, além
de sua prépria familia. A mulher negra no Brasil nunca teve paz. Seu corpo e trabalho sempre
foram expropriados.

Diante da realidade acima exposta, tomou-se o “impulso investigativo”, abordado por
Saviani (2007, p.04) como “a necessidade de responder a alguma questdo que nos interpela na
realidade presente™, que no caso deste estudo, conduziu a questdo intrinseca ao problema de
pesquisa: é possivel afirmar que as trabalhadoras domésticas, que sdo atravessadas por
desigualdades de forma entrelagcada de raca, género e classe, tiveram pleno acesso a assisténcia
social durante a pandemia de covid-19 em Sergipe?

Assim sendo, esta pesquisa se propde a refletir sobre tal questdo analisando,
precipuamente, os aspectos histdricos de constituicdo do trabalho doméstico remunerado e as
respostas do Estado em relacdo as politicas sociais para o cuidado e prote¢do social das
trabalhadoras domésticas durante a pandemia de covid-19 no Brasil. Espera-se que 0s
resultados desse estudo possam contribuir para a identificagdo, caracterizacdo e compreenséao
dos possiveis mecanismos geradores das desigualdades de género e sociorraciais no ambito da
producdo de conhecimento da teméatica em matéria de Servico Social.

Para responder a essa questao problema, teremos como objetivos especificos: a) analisar
historicamente o papel do trabalho doméstico na formagdo social brasileira e no
desenvolvimento do capitalismo no Brasil; b) caracterizar o perfil das trabalhadoras domésticas
no Brasil contemporaneamente; c) levantar dados estatisticos sobre a politica de assisténcia
social em Sergipe; d) analisar as respostas que o Estado deu em relacdo a protecdo social das
trabalhadoras domésticas durante a pandemia de covid-19 no Brasil.

Com base na reflexdo que travamos até aqui, essa pesquisa justifica-se também pela
necessidade de expandir o trato académico e cientifico dos estudos e pesquisas das chamadas

\

“minorias sociais” relacionadas a raga, género, classe, divisdo sexual e racial do trabalho,
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sobretudo no atual contexto brasileiro, marcado pelo retrocesso nas politicas publicas voltadas
para esse recorte populacional.

Nesse sentido, Silvio Almeida em um artigo publicado no blog da Boitempo, analisou
que um dos fatores (dos dois por ele apontados) mais negligenciados em estudos acerca da crise

contemporanea capitalista tem sido a sua

[...] especificidade no tocante aos grupos sociais que a sociologia denomina de
minorias, que se caracterizam pelos processos de discriminacdo direta ou indireta a
que sdo submetidas pessoas socialmente identificadas como pertencentes a
determinados grupos sociais (negros, judeus, mulheres, pessoas LGBT etc.). A
discriminacéo sistematica, processual e historica cria uma estratificagdo social que se
reverte em inimeras desvantagens politicas e econdmicas aos grupos minoritarios,
vivenciadas na forma de pobreza, salarios mais baixos, menor acesso aos sistemas de
salde e educacdo, maiores chances de encarceramento e morte (Almeida, 2020).

Mais um aspecto importante que deve ser considerado, no tocante a relevancia do estudo
aqui proposto, diz respeito a ideia de que a universidade publica, enquanto l6cus de producéo
académica e cientifica, tem como objetivo a producdo de conhecimento socialmente
referenciado, na perspectiva de contribuir com a melhoria das condi¢es de vida da classe
trabalhadora. No tocante ao Servico Social, o tema da pesquisa joga luz na perspectiva de classe
que adotamos enquanto profissdo, contribuindo para uma intervencgéo profissional baseada na
andlise e interpretacdo critica da realidade.

Somado a isso, estudos da natureza aqui proposta se relacionam diretamente com 0s
principios fundamentais da profissdo, sobretudo aquele que diz respeito a:

Ampliagdo e consolidagio da cidadania, considerada tarefa primordial de toda
sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis sociais e politicos das classes
trabalhadoras; Empenho na eliminacdo de todas as formas de preconceito,
incentivando o respeito a diversidade, a participacdo de grupos socialmente
discriminados e a discussdo das diferencas; Opgdo por um projeto profissional
vinculado ao processo de construcdo de uma nova ordem societaria, sem dominag&o,
exploracdo de classe, etnia e género; Compromisso com a qualidade dos servigos

prestados a populacdo e com o aprimoramento intelectual, na perspectiva da
competéncia profissional (CFESS, 2012, p. 23-24).

Certamente, a totalidade desses fatores possibilitam um enorme ganho de inovacao
cientifica para a producéo e a difusdo de conhecimento para a UFS, com destaque para esse
Programa de Pds-Graduagdo em Servigo Social (PROSS), cuja presenca da linha de pesquisa
“Trabalho, Formacao Profissional e Servico Social” contempla estudos como esse na medida
em que possibilita a identificacdo das desigualdades presentes no trabalho domestico
remunerado como expressdao da” questdo social”, tema central da formagdo e atuagdo

profissional. Além desses aspectos, ha de se destacar que tal profissdo tem o reconhecimento
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do “trabalho” como categoria fundante do ser social, fato que ratifica a importancia de estudos
que pautam em sua andlise as transformacdes e contradicdes em torno da tematica. Portanto,
desnudar, compreender e analisar a base de sustentacdo do trabalho doméstico remunerado é
condicdo necessaria para desvendar os entraves que colocam essa atividade como elemento
central no cendrio de desigualdades no Brasil e intensificadas na pandemia.

1.1 PERCURSO E ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Adotamos nesta pesquisa uma perspectiva critica de analise da realidade estudada,
com base no aporte teérico que apresentaremos ao longo da dissertacdo. Buscamos “[...]
trabalhar com rigor, com método, para assegurar a si e aos demais que os resultados da pesquisa
serdo confiaveis, validos” (Laville; Dionne, 1999, p. 11). Portanto, esta pesquisa tem como
estrutura de organizacdo, de andlise e horizonte tedérico o método materialista historico-
dialético. Método este preconizado por Karl Marx que, “[...Jao fundar a doutrina marxista na
década de 1840, revolucionou o pensamento filosofico, especialmente pelas conotacGes
politicas explicitas nas suas idéias” (Trivifios, 1987, p. 49). Nesse sentido, 0 marxismo tem trés
aspectos fundamentais que sdo: o materialismo dialético, o materialismo histérico e a economia
politica (Trivifios, 1987).

O materialismo dialético, como o proprio nome ja explicita, significa que “ndo existe
nada eterno, nada fixo, nada absoluto” (Lowy, 1985, p. 14). Ou seja, a realidade em sua
totalidade esta em um movimento continuo de mudangas, “tudo ¢ perecivel, tudo esta sujeito
ao fluxo da historia” (Trivifios, 1987, p. 14). J& o materialismo historico é responsavel por
enfatizar o aspecto historico das mudancas sociais. Ele “ ressalta a forca das ideias, capaz de
introduzir mudancas nas bases econémicas que as originou” (Trivifios, 1987, p. 51). Para o
marxismo o materialismo dialético é a sua base filoséfica e o materialismo historico a sua
ciéncia filosofica (Trivifios, 1987).

Esses aspectos nos auxiliam na analise de que o trabalho doméstico remunerado, no
Brasil, € rodeado de contradigdes e continuidades, mesmo com as mudangas trazidas pela
abolig&o. Shirley Silveira Andrade, no seu livro, publicado em 2022, intitulado “A mulher negra
no mercado de trabalho condigdes escravistas das trabalhadoras domésticas”, aborda que
mesmo apods a aboli¢do, “[...] um grande contingente de escravizadas ¢ ex-cativas, acabou
realizando o servico doméstico dentro de condig¢des precarizadas de trabalho” (Andrade, 2015,
p. 120-121).

Mas néo so6 no Brasil, segundo Clarissa Cecilia Ferreira Alves, em seu livro “O trabalho

reprodutivo sob o capital: mulheres, classe e raca no trabalho doméstico e no cuidado”, de 2021,
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o trabalho doméstico remunerado em 2017° era ocupado por 70 milhdes de homens e mulheres
em todo o0 mundo (numero subestimado, sendo 100 milhdes a provavel real extensdo do trabalho
doméstico).

Portanto, o tema de estudo ao qual se debruca esta pesquisa, exigiu percorrer a historia,
localizar as origens do trabalho doméstico, sua estrutura de desigualdade, e da assisténcia social
e a sua cobertura como forma de protecdo social a classe trabalhadora. Além disso, o fato do
trabalho doméstico remunerado no Brasil ser uma atividade, como dito antes, exercida em sua
maioria por mulheres negras, foi preciso compreender que “na medida em que existe uma
divisdo racial e sexual do trabalho, ndo é dificil concluir sobre o processo de triplice
discriminacdo sofrido pela mulher negra (enquanto raca, classe e sexo), assim como sobre seu
lugar na forga de trabalho” (Gonzalez, 2020, p. 56).

Inicialmente a pesquisa tinha como delimitacdo territorial a cidade de Aracaju e as
politicas de seguridade social (satde, previdéncia e assisténcia social) no que tange a cobertura
das trabalhadoras domésticas deste municipio. Solicitamos, através da plataforma Fala.BR e do
portal de pedidos de e-SIC no site da Prefeitura de Aracaju, informacdes do Instituto Nacional
de Seguridade Social (INSS), da Secretaria Municipal da Familia e da Assisténcia Social
(SEMFAS) e da Secretaria Municipal de Satde (SMS), conforme consta nos anexos A e B desta
dissertacdo. O pedido solicitava dados do periodo de margo de 2020 a junho de 2022 sobre
trabalhadoras domésticas que recebiam bolsa familia, que acessaram os servicos de satde com
sintomas gripais e que receberam auxilio doenca e auxilio por acidente de trabalho. Solicitamos
também que os dados fossem classificados por raca/cor, género e idade. Abaixo segue quadro

com os pedidos citados:

Quadro 1- Lista de solicitacbes de informacdes através da plataforma Fala.BR e do site da
Prefeitura de Aracaju - SE

Orgéo N° de Data de Data de Conteudo da Data de
protocolo | solicitacdo resposta resposta arquivamento

133/2022 | 02/09/2022 | 20/09/2022 | Forneceram dados 20/09/2022
apenas do més de

329.216.6 junho de 2022

21.297.94

0.579

143/2022 | 25/09/2022 | 26/09/2022 | Negou as 23/11/2022
informacdes

¢ Com base no documento “Domestic Workers Across the World: Global and Regional Statistics and the Extent
of Legal Protection.” OIT, 2018.
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553.916.6 alegando que sé
Prefeitura 41.522.12 recebia os dados
de Aracaju - | 9.198 trimestralmente do
SEMFAS governo federal.

Ajustamos o pedido.

23/11/2022 | Pedido negado em
definitivo sob
alegacdo de
deterioracdo dos
arquivos.

Prefeitura 134/2022 | 02/09/2022 | 02/09/2022 | InformacGes negadas | 02/09/2022

de Aracaju - sob alegacdo de nos
SMS 948.016.6 atendimentos do
21.301.99 SUS néo solicitar 0s
0.119 dados pedidos.
INSS 03005.420 | 02/09/2022 | 03/10/2022 | Forneceram uma _
870/2022- tabela com os dados
63 solicitados.

Fonte: elaboracéo propria com informacdes obtidas na plataforma Fala.BR e site da Prefeitura de Aracaju (2022).

N&o se obteve éxito total nas solicitaces de dados referentes ao trabalho domeéstico
remunerado em Aracaju. Nesse sentido, mesmo com a impossibilidade de levantamento de
dados estatisticos sobre as politicas de seguridade social (salde, previdéncia e assisténcia
social) em Aracaju, considerando a importancia de confrontar a visdo tedrica com a realidade,

mantivemos a pesquisa documental. Destacamos que

[...] um documento pode ser algo mais do que um pergaminho poeirento: o termo
designa toda fonte de informacdes ja existente. Pensa-se, é claro, nos documentos
impressos, mas também em tudo que se pode extrair dos recursos audiovisuais e [...]
em todo vestigio deixado pelo homem (Laville; Dionne, 1999, p. 166).

Diante da dificuldade em obter dados das trabalhadoras domésticas remuneradas de
Aracaju, junto aos 6rgdos competentes, buscou-se o Sindoméstica para verificar a existéncia de
documentos no sindicato com informac®es relativas ao acesso das trabalhadoras as politicas de
seguridade. Com esse intuito, no dia 22 de maio de 2023, foi realizada uma reunido com
Quitéria da Silva, atual tesoureira do Sindoméstica. Quitéria informou que o sindicato nédo
possuia documentos com essas informagdes e na ficha de filiagdo ndo continha campo para
preenchimento com estes dados. Ela sinalizou que o sindicato precisava de uma assistente social
para entrar em contato com as filiadas e identificar aquelas que néo tivessem casa prépria, pois

havia a perspectiva do Governo Federal langar um programa de habitacdo que contemplaria
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trabalhadoras domésticas. Neste sentido, aliando a funco social da pesquisa com a finalidade
de colaborar e levantar os dados necessarios ao sindicato e por consequéncia utilizados para a
pesquisa em questdo, a pesquisadora prestou assessoria voluntaria, realizando essa
identificagdo com elaboracio e aplicacdo de um formulario’ contendo perguntas que
caracterizassem, de forma simples, o perfil socioecondémico das trabalhadoras, a situagdo
habitacional e informac®es relativas ao acesso destas a seguridade social.

A partir do acesso aos resultados de 50 formularios fornecidos pelo sindicato observou-
se que o numero de trabalhadoras residentes de municipios do interior do estado e da regido
metropolitana de Aracaju era considerdvel, o que redirecionou nossa pesquisa para todo o
estado de Sergipe.

Sendo assim, no dia 27 de setembro de 2023 enviamos através do e-SIC do portal do
governo do estado® duas solicitacdes® de informagdes sobre as medidas tomadas para protecéo
das trabalhadoras domésticas remuneradas do estado e a estimativa em nimeros de postos de
trabalho destas profissionais. No dia 18 de outubro de 2023 recebemos e-mail constando que
ndo obtivemos resposta.

Quadro 2 — Lista de solicitacdes de informac@es através da plataforma e-SIC no site do
governo do estado de Sergipe

Orgéo n° de Data de Data de Conteudo da Data de
Protocolo solicitacdo resposta resposta arquivamento

Governo 26853/23-3 | 27/09/2023 | 18/10/2023 | Nao tivemos resposta 18/10/2023
do estado e a solicitagdo estava
de Sergipe sendo finalizada no

- SEASC sistema.

governo 26854/23-3 | 27/09/2023 | 18/10/2023 | Nao tivemos resposta 18/10/2023
do estado no sistema
de Sergipe

SETEEM

Fonte: elaboragdo propria com informacdes obtidas através do e-SIC no portal do governo do estado de Sergipe
(2023).

Como fonte de dados, além dos formularios coletados no sindicato, lancamos méo de
levantamento bibliografico, documental, dados de instituicbes de pesquisa e estatistica como o
PNAD, IBGE, artigos cientificos e jornalisticos, teses e dissertacGes. Utilizamos também as

noticias veiculadas na péagina eletrbnica da Secretaria de Estado da Assisténcia Social e

! Apéndice A.
8 Disponivel em: https://www.ouvidoria.se.gov.br/inde. Acesso em: 18 out. 2023
% Anexo C e Anexo D.
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Cidadania - SEASC do periodo de margo de 2020 a dezembro de 2022.

A investigacdo caracteriza-se com uma pesquisa descritiva, pois o “foco essencial
destes estudos reside no desejo de conhecer a comunidade, seus tracos caracteristicos, suas
gentes, seus problemas [...]” (Trivifios, 1987, p. 110).

Para o levantamento e analise de dados, a pesquisa tera caracteristicas quantitativas e
qualitativas, ja que ambas “ndo se opdem entdo e podem até parecer complementares, cada
uma ajudando a sua maneira 0 pesquisador a cumprir sua tarefa, que é a de extrair as
significagdes essenciais da mensagem” (Laville; Dione 1999, p. 225). Nesse sentido, é
necessario “conciliar abordagens preocupadas com a complexidade do real, sem perder o
contato com os aportes anteriores” (Laville; Dione 1999, p. 43).

A revisdo bibliogréafica, objetivando conhecer o processo historico de formacdo do
trabalho doméstico remunerado no Brasil, foi realizada com as principais autoras e autores que
versam sobre a divisdo sexual e o lugar do trabalho doméstico em nossa sociedade. Para
caracterizar o perfil das trabalhadoras domésticas e levantar dados sobre as mudancas das
caracteristicas do trabalho doméstico buscamos dados oficiais divulgados atraves de pesquisa
dos drgdos e instituicdes oficiais, observando marcadores sociais de diferencas, como idade,
origem, renda per capita, escolaridade e ano de conclusdo dos estudos, identidade de género,
estado civil etc, dentre outros que foram inseridos ou alterados no decorrer da trajetéria de
pesquisa.

Para a andlise dos dados, procurou-se “estabelecer articulacbes entre os dados e 0s
referenciais tedricos da pesquisa, respondendo as questdes da pesquisa com base em seus
objetivos” no intuito de manter as “[...] relagdes entre o concreto e o abstrato, o geral e o
particular, a teoria e a pratica” (Gomes, 2004 apud Minayo, 2004, p. 78-79). Para Marx, no
processo do pensamento no metodo materialista historico-dialético, “o ideal ndo é mais do que

o material transposto para a cabega do ser humano e por ela interpretado” (apud Tonet, 2003,

p. 7).

1.2 ESTADO DA ARTE

Para a composicdo do estado da arte realizou-se um levantamento nos repositorios
institucionais de universidades publicas de todos os estados do Nordeste, no periodo de 2020 a
2022, para mapear as dissertagdes e teses que tratassem do tema “trabalho doméstico”. As
instituicOes pesquisadas foram: Universidade Federal de Sergipe (UFS), Universidade Estadual
do Ceara (UECE), Universidade Federal do Ceara (UFC), Universidade Federal de Alagoas —
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(UFAL), Universidade Federal da Bahia (UFBA), Universidade Federal do Reconcavo Baiano
(UFRB), Universidade Federal da Paraiba (UFPB), Universidade Federal do Piaui (UFPI),
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) e Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(UFRN).

Nem todas as instituicOes, a exemplo da UFPI, possuem trabalhos académicos com o
tema, j& outras possuem apenas dissertacfes, com auséncia de teses, ha ainda aquelas que
possuem trabalhos sobre o tema, mas de periodo anterior ao estabelecido pela pesquisa. Do total
das pesquisadas, detectou-se 10 dissertacfes de mestrado e 3 teses de doutorado sobre o tema
trabalho doméstico, contendo ou ndo os termos no titulo, do periodo de 2020 a 2022.

E importante explicar que a escolha da regido nordeste se deu por ser o I6cus de estudo
desta pesquisa, mas principalmente por ser uma das regifes que mais concentra mulheres no
exercicio do trabalho doméstico remunerado. Como podemaos verificar no grafico abaixo, no
que tange a concentracao de trabalho doméstico por regides no Brasil, o “Nordeste, Sudeste e
Centro-Oeste mantém-se acima da média, chegando a uma propor¢do de quase 16% das

mulheres neste tltimo caso” (Pinheiro, et al., 2019, p. 11).

Gréfico 1 — Proporcao de trabalhadores(as) domeésticos(as) remunerados(as)
Proporcao de trabalhadores(as) domésticos(as) remunerados(as) de 16 anos ou mais de
idade no total de ocupados(as) no mercado de trabalho, por sexo - Brasil

e Grandes Regides (2018)
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Fonte: PINHEIRO, et al. (2019, p. 11).

A pesquisa nos repositorios institucionais foi realizada em novembro de 2022 com o
objetivo de mapear trabalhos académicos em forma de dissertacGes e teses que pudessem
colaborar com a discussdo aqui abordada. Foi possivel verificar a predominancia de
determinadas areas do conhecimento como produtora de estudos sobre trabalho doméstico. O
quadro abaixo detalha por area de especializacdo da pds-graduacéo.
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Quadro 3 — Levantamento de trabalhos académicos (teses e dissertacdes) por area de pds-

graduacdo

Area Quantidade Tipo

Ciéncias Sociais 1 Tese
Demografia 1 Dissertacao
Direito 2 Dissertagoes

Historia 4 3 dissertagdes; 1 tese

Linguistica e literatura 1 Tese
Estudos Interdisciplinares sobre a Mulher - NEIM 1 Dissertagédo
Sociologia 3 Dissertagédo

Fonte: Elaboragdo propria (2022).

E possivel observar uma certa diversidade de areas levantadas, o que demonstra que 0

trabalho doméstico tem sido pauta e alvo de anélise de amplas areas do conhecimento. Ressalta-

se 0 papel fundamental das areas de Ciéncias Humanas, Ciéncias Sociais e Aplicadas no

desenvolvimento dessas pesquisas e no avanco da discussdo sobre a regulamentacdo e as

desigualdades presentes no exercicio do trabalho doméstico. Ja no quadro abaixo é possivel

identificar o titulo e o0 ano de cada trabalho.

Quadro 4 — Dissertacdes separadas por instituicdo, ano, autoria e titulo

Instituicdo | Ano

Autoria

Titulo

1 2020

Marina Ledo de Aquino Barreto

"Criada, ndo, empregada!™:
contrastes e resisténcias sob a vigilia
dos patrdes na regulamentacdo do
trabalho doméstico livre ao final do
século XIX em Salvador

2 2021
UFBA

Tamaya Luna Publio Dias

Trabalho doméstico no Brasil: da
escravidao a lei complementar
n°150/2015. Retratos de um
ordenamento juridico omisso e
desigual

3 2021

Sintia Aradjo Cardoso

Lute como uma Mulher Negra: do
Sindoméstico ao Coletivo de
Mulheres Creuza Maria Oliveira

4 2020

UFC

Michelle Arantes Costa Pascoa

Donas de casa, criadas e
empregadas: trabalho doméstico na
Fortaleza dos anos 1920 e 1930

5 2021

Lisandra Cristina Lopes

A luta pelo reconhecimento do



https://repositorio.ufc.br/browse?type=author&value=Pascoa%2C+Michelle+Arantes+Costa
https://repositorio.ufc.br/browse?type=author&value=Lopes%2C+Lisandra+Cristina
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trabalho doméstico no Brasil:
género, raga, classe e colonialidade

2021

Francileuda Farrapo Portela e
Vasconcelos

Os discursos das empregadoras
domésticas acerca de empregadas:
elite, raca e género em questao

2022

Thais Mendes Magalhaes Perez

As Fortalezas do Trabalho
Doméstico: mutacdes e
permanéncias socio-histdricas no
campo do trabalho doméstico
remunerado brasileiro (1930-2020)

UFPB

2021

Diego Amorim Novaes

“Estou pensando sempre em fazer a
vontade dos outros, mas 0s outros
ndo pensam nunca em fazer a minha
vontade”: a trabalhadora doméstica
negra em Lygia Fagundes Telles
(1965-1989)

UFPE

2021

Cecy Emanuella Bezerra de Melo

Tornar-se diarista : a percepcao das
empregadas domésticas sobre seu
trabalho em regime de diéarias

10

UFRN

2020

Priscila de Souza Silva

Mobilidade intergeracional de
ocupacdo das filhas de trabalhadoras
domésticas nas grandes regides
brasileiras, 2014

Fonte: Elaboragdo propria (2022).

N&o foi detectado na UFPI dissertacdes com o tema pesquisado. Quanto a pesquisa

por teses, apenas a UFAL, UFC e UFRN apresentaram estudos sobre trabalho doméstico.

Quadro 5 — Teses separadas por instituicdo, ano, autoria e titulo

Instituicdo [ Ano Autoria Titulo
1 UFAL 2021 Samuel Barbosa Silva O discurso sobre a regulamentagao
do trabalho doméstico assalariado no
Brasil: atravessamentos de classe,
género e raca
2 UFC 2021 Tatiana Silva de Lima Escravos e libertos nos servigos

domésticos no Recife no Século
XI1X: mudancas e continuidades
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3 UFRN 2021 Heloisa Helena de Sousa Franco Trabalho doméstico nao-
Oliveira remunerado: rupturas, continuidades
e adaptac@es do trabalho doméstico
e de cuidados

Fonte: Elaboracéo propria (2022).

Sobre 0s objetos das dissertacOes e teses levantadas, verificou-se também uma variedade
entre trabalho doméstico remunerado, ndo remunerado, sindicatos de trabalhadoras domésticas,
trabalho doméstico na literatura e no cinema, dentre outros.

Chamamos a atencdo para a pesquisa: “O “ser mulher” na sociedade capitalista
contemporanea: determinantes para o acesso das trabalhadoras domésticas aos direitos da
Previdéncia Social”, dissertagdo de mestrado de Amanda Kelly Belo da Silva, do ano de 2021,
do Programa de P6s-graduacdo em Servico Social da UFRN.

A pesquisa citada foi a Unica cujos objetos de estudo tém similaridade com o objeto da
nossa dissertacao, ja que se refere a uma das politicas da seguridade social.

Na perspectiva de alcangar 0s objetivos propostos por esta pesquisa, dividimos nosso
estudo em trés capitulos que estdo classificados da seguinte forma: o capitulo um trata-se da
analise de algumas categorias como trabalho, alienacdo, mais-valia e a discussdao de
determinantes historicas fundamentais para a formacdo do capitalismo no Brasil, do trabalho
doméstico remunerado e da seguridade social como forma de protecdo social para a classe
trabalhadora; ja no capitulo dois, abordaremos marcadores sociais que sao determinantes para
o local que o trabalho doméstico remunerado ocupa na sociedade brasileira; por Gltimo, no
terceiro capitulo abordaremos a analise do dados coletados, bem como a analise da assisténcia

social no estado de Sergipe.


https://repositorio.ufrn.br/browse?type=author&value=Oliveira%2C+Heloisa+Helena+de+Sousa+Franco

38

CAPITULO 2 - TRABALHO E CAPITALISMO: PARTICULARIDADES
CONTEMPORANEAS

Neste capitulo faremos uma revisao bibliografica com discussao histérica, categorias e
conceitos que nos ajudardo a romper a trama do novelo de & que simboliza a relacdo da
burguesia com o trabalho doméstico em nossa sociedade. Uma trama porque é muito bem
enovelada, amarrada, muitas e muitas vezes, de modo que o que tem no seu interior, para ser
revelado, precisa de esforco para escancarar o ran¢o que a burguesia branca mantém nessa
relacao.

Comecaremos com a categoria Trabalho que, além de ser fundante do ser social e ter
importancia fundamental para analisarmos o funcionamento da sociedade de classes no sistema
capitalista, é condicdo principal para o Servico Social compreender os sistemas de opressdo e
exploracdo da classe trabalhadora.

No segundo subitem abordaremos a Formacéo do capitalismo no Brasil e questfes
étnico-raciais para compreendermos as particularidades desse processo. Em seguida
trataremos do Trabalho Doméstico e sua trajetéria no Brasil desde o periodo colonial até os
dias atuais.

Por Gltimo e ndo menos importante, discutiremos a Seguridade Social, com énfase na
Assisténcia Social, como forma de protecéo social da classe trabalhadora por parte do Estado

brasileiro a partir do capitalismo.

2.1 ASPECTOS GERAIS DA CENTRALIDADE DO TRABALHO: DESUMANIZACAO
NO SISTEMA CAPITALISTA

Se foi o trabalho que humanizou os seres humanos, como explicar que também o
trabalho desumaniza? Essa € uma pergunta que Marx e Engels responderam de forma genial
observando, analisando e estudando o nascimento e desenvolvimento do sistema capitalista.
N&o ha em hipdtese alguma a pretensdo de analisar profundamente a categoria trabalho, ja bem
teorizada pelos autores citados e tantos outros na historia da humanidade. Todavia, é condigédo
sine qua non debrucar-se sobre esta categoria (talvez a mais importante), pois ela nos conduzir
até a origem das desigualdades presentes no trabalho doméstico remunerado.

Engels no seu manuscrito “Sobre o papel do trabalho na transformacao do macaco em
homem” (1876), descreve o processo de transformag¢do e humanizagdo dos seres humanos

através do trabalho. Para o escritor, o trabalho nio ¢ apenas produtor de riquezas, “é muitissimo
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mais do que isso. E a condigéo bésica e fundamental de toda a vida humana. E em tal grau que,
até certo ponto, podemos afirmar que o trabalho criou o proprio homem” (Engels, 1876, p.
4, grifo nosso).

Para Sergio Lessa (1999, p.7), “a histéria dos homens é a historia da origem e
desenvolvimento das formas de organizacdo social. Estas formas surgem e se desenvolvem
porque todo ato de trabalho produz muito mais que o objeto que dele resulta imediatamente”.

O que corrobora com Marx, numa passagem de “O Capital”, livro I, volume 1:

Antes de tudo, o trabalho € um processo de que participam o homem e a natureza,
processo em que o ser humano, com sua prépria agéo, impulsiona, regula e controla
seu intercAmbio material com a natureza. Defronta-se com a natureza como uma de
suas forcas. PGe em movimento as forcas naturais de seu corpo - bragos e pernas,
cabeca e mdos -, a fim de apropriar-se dos recursos da natureza, imprimindo-lhes
forma (til & vida humana. Atuando assim sobre a natureza externa e modificando-a,
ao mesmo tempo modifica sua prépria natureza (Marx, 2008, p. 211).

E no trabalho que a humanidade se desenvolve enquanto tal, é a partir da transformacao
da natureza que os seres humanos se constituem. Por isso a importancia do trabalho para a
transformacdo do macaco em homem, como defende Engels. Essa transformacao néo se da de
forma imediata, é a partir de um conjunto de consequéncias da modificacdo da natureza para

suprir algumas necessidades que o0 homem vai desenvolvendo suas capacidades e habilidades.

[...] a partir das experiéncias imediatas do trabalho, o sujeito se vé impulsionado e
estimulado a generalizar e a universalizar os saberes que detém. Ora, tudo isso requer
um sistema de comunicacdo que ndo deriva de codigos genéticos, uma vez que se
relaciona a fendmenos que ndo se configuram como processos naturais, mas a
fenémenos surgidos no ambito do ser que trabalha - por isso, o trabalho requer a
propicia a constituicdo de um tipo de linguagem (a linguagem articulada) que, além
de apreendida, é condicdo para o aprendizado. Através da linguagem articulada, o
sujeito do trabalho expressa as suas representacdes sobre o mundo que o cerca (Netto,
2008, p. 33, grifos do autor).

O desenvolvimento da linguagem foi apenas uma das habilidades que os seres humanos
tiveram que desenvolver para a realizagdo do trabalho. Segundo Engels (1876), antes mesmo
da fala articulada, foi necessario desenvolver a laringe, o cerebro, funcéo diferente para o uso
das méos, adotando assim uma posi¢do mais ereta, dentre outras coisas. Quanto mais complexo
o0 desenvolvimento da espécie humana, mais necessidades surgiam na relagdo entre os seres

humanos e na realizagéo do trabalho transformando a natureza.

Portanto, ¢ no trabalho que os homens se constroem como um ser diferente da
natureza. E pelo trabalho que eles ndo apenas produzem os bens necessarios a sua
sobrevivéncia, como ainda produzem, ao mesmo tempo, as novas necessidades e
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possibilidades, e as novas habilidades e conhecimentos dos individuos, que
possibilitardo a historia a caminhar em diregdo a construgdo de sociedades cada vez
mais complexas (Lessa, 1999, p. 7).

Apesar do trabalho ter nos humanizado, “[...] de modo algum podemos reduzir toda a
sociedade ao trabalho. O conjunto total das relagcdes e complexos sociais que compdem as
sociedades em cada momento histérico, ¢ denominado de totalidade social” (Lessa, 1999, p. 8).
A totalidade social ¢ um conjunto de relagdes e complexos sociais fruto das relagdes entre os
seres sociais. “Um exemplo disso sdo as classes sociais. Elas se desenvolvem a partir das
possibilidades de exploracdo do homem pelo homem dadas pelo desenvolvimento das forcas
produtivas” (Lessa, 1999, p. 7).

No transcorrer do desenvolvimento da sociedade, os “progressos no processo de
trabalho (as habilidades adquiridas pelos homens, o aperfeicoamento dos seus instrumentos, o
conhecimento menos precario da natureza etc.) tornaram-no mais produtivo” (Netto, 2008, p.
57). Esses progressos trouxeram mudangas irreversiveis para a vida da humanidade, pois “dele
provinham mais bens que os imediatamente necessarios a manutencao do grupo. Numa palavra,
estava surgindo o excedente econdémico: a comunidade comecava a produzir mais do que
carecia para cobrir suas necessidades imediatas” (Netto, 2008, p. 57).

E com a criacéo da agricultura e da pecuéria que o excedente econdmico se estabelece.
Alguns autores consideram que a partir desse periodo inicia a exploracdo do homem pelo

homem.

Em outras palavras, sem deixar de ser o complexo através do qual a sociedade se
reproduz materialmente, o ato de trabalho passa a ser também (mas ndo, apenas) uma
relacdo de poder entre 0os homens. E, quando isso ocorre, é imprescindivel uma série
de complexos sociais que serdo os portadores praticos desse poder de alguns
individuos sobre os outros. E por isso que surgem, se desenvolvem e se tornam cada
vez mais importantes para a reproducdo social, complexos como o Estado, a politica,
o Direito, etc. (Lessa, 1999, p. 5)

Para a producdo do excedente € necessario ampliar a forca de trabalho suficiente para
isso. Nesse caso, os prisioneiros de guerra, por exemplo, eram escravizados sob violéncia. “A
partir deste momento historico, a sociedade estava dividida entre duas classes: a que trabalha e
produz a riqueza que sera apropriada pela outra classe” (Lessa, 1999, p.8-9). Como
consequéncia, o trabalho passa a ser alienado do préprio homem que o realiza, pois deixa de
ser para suprir suas necessidades imediatas, passando a ser executado para enriquecer outros

homens.
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Nesse estagio do desenvolvimento da humanidade o “homem passa a desdobrar relagdes
sociais de exploracdo, a vida social é cada vez mais baseada na violéncia que possibilita que
uma classe viva do trabalho (e da miséria, portanto) da outra” (Lessa, 1999, p. 9). Podemos
afirmar que ¢ nesse exato momento que “os homens passam a produzir a sua propria
desumanidade. A alienacdo nada mais € que isto: a desumanidade socialmente produzida pelos
proprios homens” (Lessa, 1999, p. 9).

Istvan Mészaros em seu livro “A teoria da alienacdo em Marx”, aborda a alienagao sob
o conceito da “vendabilidade” (isto €, a transformacao de tudo em mercadoria); pela conversao
dos seres humanos em “coisas”, para que eles possam aparecer como mercadorias no mercado
(em outras palavras: a “reificacdo” das relagdes humanas” (Mészaros, 2006, p. 39). Nesse
sentido, para Marx nos “Manuscritos econdomico-filoséficos”, sobre o trabalho estranhado

(alienado):

[...] quanto mais o trabalhador produz, menos tem para consumir; que quanto mais
valores cria, mais sem valor e indigno ele se torna; quanto mais bem formado o seu
produto, tanto mais deformado ele fica; quanto mais civilizado seu objeto, mais
barbaro o trabalhador; que quanto mais poderoso o trabalhador, mais impotente o
trabalhador se torna; quanto mais rico de espirito o trabalho, mais pobre de espirito e
servo da natureza se torna o trabalhador) (Marx, 2008, p. 82).

Ricardo Antunes em seu livro “Adeus ao Trabalho? Ensaio sobre as metamorfoses e a
centralidade no mundo do trabalho” (2011), traz que na sociedade capitalista o trabalho assume
uma forma objetificada, onde as relagBes sociais deixam de ser entre individuos e passam a ser
entre coisas e objetos.

Como afirmamos anteriormente, o trabalho sempre produziu mais do que a agédo direta
sobre a natureza, produziu outros elementos. Por exemplo, o desenvolvimento das forgas
produtivas, de acordo com José Paulo Netto (2008), € o conjunto formado pelos meios de
trabalho, objetos de trabalho e a forca de trabalho) e do excedente gerou a necessidade de
divisdo social do trabalho. Mais do que isso, esse desenvolvimento também foi responsavel por
produzir cada vez mais desumanidades. Essa divisao social do trabalho também € uma divisédo
sexual, entre o que é tarefa de homem e o que é tarefa de mulher. E também uma divis&o por
especialidades, ou seja, a reparticdo do trabalho em artesanal, agricola, producéo de olaria,
fabricacdo de armas (Netto, 2008).

As forcas produtivas se realizam através das relagdes sociais e técnicas de producéo. As
relagOes técnicas dizem respeito, conforme a divisao por especialidades, sobre os processos de

trabalho. Ja as relagBes sociais, que se sobrepdem as técnicas, sdo regidas pelos regimes de
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propriedade de cada momento historico. Se a propriedade é coletiva, o fruto do trabalho é
coletivo, se é de propriedade privada, o resultado do trabalho é de propriedade de outrem. O
que significa que o trabalho de quem produziu é explorado pelo dono dos meios de producao.

Esses dois elementos articulados (forcas produtivas e relagdes sociais de producéo)
formam o modo de producdo. E o modo de produgdo que estamos tratando € o capitalista.
Segundo Netto, o0 modo de produgdo capitalista “é¢ dominante em todos 0s quadrantes do
mundo, configurando-se como planetario” (Netto, 2008, p. 95).

A principal caracteristica desse modo de producdo € a mais-valia. Segundo Marx, a
mais-valia “[...] se origina de um excedente quantitativo de trabalho, da duracéo prolongada do
mesmo processo de trabalho, tanto no processo de producdo de fios quanto no processo de
produgdo de artigos de ourivesaria” (Marx, 2008, p. 231).

Como a mais-valia € trabalho excedente, ela € o fruto da exploracéo da forca de trabalho
em que se funda o modo de producéo capitalista. Podemos afirmar, portanto, que ndo ha sistema
capitalista sem exploracdo da classe trabalhadora.

2.2 FORMACAO DO CAPITALISMO E DA CLASSE TRABALHADORA NO BRASIL

Entender como o trabalho foi decisivo na humanizacéo de nossa espécie, bem como sua
posterior desumanizacéo, foi fundamental para tragar um caminho que nos leve e nos explique
como o trabalho doméstico remunerado no Brasil se caracteriza da forma que é. Para isso, e
antes de mais nada, precisamos entender como a histéria do Brasil “ajudou a configurar a
naturalizagdo racista da serviddo” (Teixeira, 2021, p. 28). Portanto, perseguiremos a ideia de
que “Desde a Independéncia aos dias atuais, todo um pensamento e uma prética politico-social,
preocupados com a chamada questdo nacional, tém procurado excluir a populacdo negra de
seus projetos de construgdo da nagdo brasileira” (Gonzalez, 2020, p. 94).

Soa como absurdo imaginar que na formacdo da sociedade brasileira ndo teve

participacao do povo negro. Nelson Werneck Sodré, afirma que

A sociedade brasileira dos primeiros tempos da chamada colonizagdo nasceu da
transplantacdo dos elementos humanos africanos e europeus: os primeiros forneceram
a massa da classe dominada, a que concorreu com o trabalho; os segundos forneceram
a maioria absoluta dos que concorreram com a propriedade, a classe dominante.
(Sodré, 1990, p. 11).

Para este mesmo autor ndo se pode considerar que o escravismo no Brasil foi um modo

de producdo, mas sim uma etapa. Ja Jacob Gorender (2016) afirma o contrario, que o
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escravismo colonial foi um “modo de producdo historicamente novo”. Apesar da interessante
divergéncia e do desejo de poder esmiucar cada argumento de ambos 0s autores, aqui vamos
nos deter a tese, mesmo ndo abandonando teoricamente Sodré, de que o escravismo no Brasil
foi um modo de producdo novo, com base na analise de Gorender, que se sustenta numa

passagem de Marx:

Quando se rouba o escravo, rouba-se diretamente o instrumento de producdo. Mas é
preciso que a producao do pais, para o qual se roubou, esteja organizada de tal maneira
que admita o trabalho dos escravos ou entdo (como na América do Sul etc.) é preciso
que se crie um modo de producdo que corresponda a escraviddo (Marx, 1957 apud

Gorender, 2016, p. 89).

O escravismo no Brasil, longe de ser um acontecimento ao acaso ou sem pretensoes,
foi planejado para servir de médo de obra na grande col6nia de exploracdo que foi este pais.
Isso porque o colonizador, Portugal, diferente da Inglaterra que colonizou parte da américa
do norte, ndo tinha pessoas suficientes para trabalhar no Brasil (Prado Junior, 1961). Desse
modo, “o escravismo foi a forma pela qual a colonizagdo, no caso brasileiro, venceu as
dificuldades iniciais, quase insuperaveis; sem ele, certamente insuperaveis” (Sodré, 1990, p.
14). Portanto, podemos afirmar que o Brasil foi feito por médos negras e as custas do
exterminio da populacdo indigena.

Sobre os povos indigenas, Clévis Moura coloca que:

Quanto ao indio, particularmente, o primitivo habitante, a sua trajetéria é bem
diferente do grupo portugués que chegou como dominador. Se fizemos uma
estimativa de 4 milhdes de indios na descoberta — ha quem estime em muito mais —
0 processo foi o inverso. Segundo Darcy Ribeiro, depois da fase genocidica da
ocupacdo, de 1900 até 1957 extinguiram-se 87 grupos tribais como comunidades
étnicas. Mais de 30% das tribos desaparecidas pertencem a zonas que foram
conquistadas pela economia pastoril e 45% pela economia extrativa (grupos
caucheiros, seringueiros, castanheiros e outros coletores de produtos florestais).
(2005, p. 40-41)

No Brasil o escravismo legalizado durou mais de 300 anos, trés séculos, tempo
suficiente para deixar marcas que nunca se apagardo da nossa historia. Seu fim de forma
legalizada teve como uma das razdes a expansdo do plantio de café e da falta de médo de obra

escrava diante da crescente demanda.

A medida que se intensifica a expansdo da grande lavoura sob as condicdes
econdmicas, sociais e politicas possibilitadas pela organizagdo de um Estado nacional,
gradualmente uma parcela em aumento crescente de “senhores rurais” ¢ extraida do
isolamento do engenho ou da fazenda e projetada no cenério econémico das cidades-
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e no ambiente politico da Corte ou dos Governos Provinciais. Por ai se deu o
solapamento progressivo do tradicionalismo vinculado a dominacao patrimonialista e
comegou a verdadeira desagregacdo econdmica, social e politica do sistema colonial.
(Fernandes, 1976, p. 27).

Para autores como Carlos Nelson Coutinho (2011), Caio Prado Junior (1983, 1961) e
Florestan Fernandes (1976) a abolicdo da escraviddo (1888) foi um dos fatos politicos,
seguida da Proclamacdo da Republica (1889), que compds a Revolugdo Burguesa Brasileira.
Esses processos foram fundamentais para a transi¢éo ao capitalismo no Brasil. Demonstrando
que a “base da constitui¢do da sociedade capitalista — a troca mercantil — ndo ¢ um dado
natural, mas uma construcdo histérica. O mercado ou sociedade civil ndo seria possivel sem
instituicOes, direito e politica” (Almeida, 2021, p. 167).

Portanto, assim como Coutinho (2011, p. 202), nos perguntamos: “quais foram as vias
para o capitalismo e que consequéncias tiveram na constitui¢do de nosso presente?”.

Coutinho (2011) avalia que, pelo menos desde a RepuUblica, o Brasil, apesar das
peculiaridades, ja4 era de formacdo econdmico-social capitalista, fruto de sua Revolugédo
Burguesa. Burguesia esta que era conservadora, o0 que explica em parte as caracteristicas da
“modernizagdo conservadora” pela qual passou o Brasil. Todavia é importante relembrar que
para outros autores no Brasil “tanto houve escravismo e passagem ao feudalismo, quanto
feudalismo e passagem ao capitalismo” (Sodré, 1990, p. 25).

Seguindo os argumentos de Coutinho, “o que no Brasil se adaptou ‘conservadoramente’
ao capitalismo ndo foi um dominio rural de tipo feudal, mas sim uma forma de latifundio
peculiar: uma exploracdo rural de tipo colonial [...] e fundada em relagdes escravistas de
trabalho” (Coutinho, 2011, p. 206).

Para Prado Janior (1961), o capitalismo no Brasil possui caracteristicas peculiares e ele
considera que o atingimos através de vias “ndo cldssicas”, ja que ndo houve transformagdes na

estrutura agraria.

A situacdo no Brasil se apresenta de forma distinta, pois na base e na origem de nossa
estrutura agréria ndo encontramos, tal como na Europa, uma economia camponesa, e
sim a grande exploragdo rural que se perpetuou desde os inicios da colonizacao
brasileira até nossos dias; e se adaptou ao sistema capitalista de produgéo através de
um processo ainda em pleno desenvolvimento e ndo inteiramente completado [...] de
substituigdo do trabalho escravo pelo trabalho livre (Prado Janior, 1978, p. 158)

De acordo com o mesmo autor, “a forma pela qual se operou a emancipagao do Brasil
(tem) o carater de ‘arranjo politico’ [...], de manobras de bastidores, em que a luta se
desenrolava exclusivamente em torno do principe-regente [...]” (Prado Janior, 1983, p. 52-53).

Portanto, o Brasil teve sua independéncia sem a participacdo do povo, foi fruto de uma classe
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especifica, diferente de um processo coletivo da nagéo, o que afastou a participacéo popular do
novo cenario politico (Prado Janior, 1961).

Para Florestan (1976), a principal caracteristica da via ndo classica brasileira é a nossa
revolucdo burguesa ter se processado num pais com relacdes dependentes e subalternas ao
colonialismo ou “imperialismo total” (Fernandes, 1976, p. 274).

A abolicdo da escraviddo no Brasil ndo significou que as relacfes desiguais entre a
classe dominante e a classe subalterna fossem extintas, ao contrario. Todo o processo de
imigracdo de médo de obra branca, para a ja citada crescente demanda na agricultura, significou
uma tentativa de branqueamento nacional. Deixando a populagdo negra, recém liberta a margem
da sociedade e em condicGes desiguais de acesso pleno a cidadania.

De acordo com Martins (2016), no texto “Questdo étnico-racial: seus nexos com o
Nucleo de Fundamentos da Formacao Socio Historica da Sociedade Brasileira”, o processo de
transicdo capitalista no Brasil aconteceu num “contexto em que varios argumentos a favor da
imigragdo vao encobrir o projeto burgués de desenvolvimento capitalista brasileiro nos moldes
europeu e branco” (Martins, 2016, p. 22). Segundo a autora, esse processo ocorreu por
“necessidade de redefinir a forca de trabalho no pais que a questdo étnico-racial se define e se
aprofunda, uma vez que o trabalhador submetido ao trabalho escravo é posto a margem do
processo produtivo que comega a se instaurar no Brasil” (Martins, 2016, p. 22).

Em outro texto a autora argumenta que, apesar do processo de libertacdo de negras e
negros escravizados, a vida dessas pessoas fora dos muros das senzalas foi a margem da

urbanizacdo, do mercado de trabalho e do acesso a servigos publicos basicos.

Nunca, na histdria das sociedades, se desenvolveu um racismo téo dissimulado como
0 da sociedade brasileira. A rigor, aqui se produziu um tipo de racismo sofisticado e
perverso que, amparando-se no discurso da ‘democracia racial’, construiu
desigualdades, violacdo de direitos e violéncia. Na verdade, o racismo brasileiro foi
uma estratégia capaz de garantir a omissdo do Estado frente a desigualdade racial
forjada no &mbito de uma igualdade formal (Martins, 2013, p. 13-14)

Podemos afirmar que a abolicéo da escravid@o ndo foi um processo aleatério, descolado
do contexto da época. Ao contrario, em um grande acordo nacional entre a elite branca e a
burguesia brasileira e sem a participacao do povo, a aboli¢cdo foi um componente essencial para
a formacdo do capitalismo brasileiro. O que nos faz concluir que a constituigdo socio-histérica
do Brasil e as condicdes de desenvolvimento do capitalismo no pais se deram de tal forma que
“foi operado no sentido de violar os direitos de trabalhadores/as negros/as” (Martins, 2013, p.

15). O que trouxe impactos e consequéncias que serdo levados por toda a historia do Brasil até
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os dias atuais. Afinal, “a populagdo racialmente discriminada sequer chegou a se constituir em
classe operaria, 0 que resultou no seu distanciamento das formas de protecao social, ensejado
pela politica contributiva do regime de trabalho brasileiro” (Martins, 2013, p. 15).

Nesse sentido, “exige também compreender, no interior do processo de
desenvolvimento capitalista, como as diferencas étnico-raciais foram transformadas em
desigualdades sociais e/ou como a condi¢do étnico-racial reitera e aprofunda as desigualdades
sociais de classe” (Martins, 2016, p. 22).

Apdbs a abolicdo, muitos libertos se submetiam, sem ter outra opg¢do, a continuar
morando e trabalhando na mesma casa de seus senhores em troca de um teto e comida. Alguns
continuaram a sofrer castigos de seus ex senhores, as relacbes de poder e violéncia se

perpetuaram. Se

[...] multiplicavam os conflitos entre patrfes e trabalhadores em casos que envolviam
violéncias fisicas e condi¢des de trabalho analogos a escraviddo. Uma década depois
da aboligdo, em 1898, o “Coronel” Felisbelo Firmo de Oliveira Freire, dono de
engenho e ex-senhor de escravizados, mandou surrar e amarrou com cordas o
jornaleiro Ascindino Inécio porque o trabalhador negou-se a concluir o servico de
carregamento de madeira ap6s as cinco horas da tarde (Avelino, 2018, p. 224).

Em 2004, na sua tese de doutorado, “A exaltacao das diferencas: racializagao, cultura ¢
cidadania negra (Bahia, 1880 -1900)”, Wlamyra Ribeiro de Albuquerque, aborda em um dos
capitulos as condicGes de vida e de trabalho de escravizados e libertos na cidade de Salvador,
principalmente aqueles que trabalhavam no porto, no cais. Eram eles: carregadores, cortadores
de baleia, ganhadores e capaddcios. Ela descreve, em meio ao relato de fatos que marcaram
aquela cidade, como o0 acesso a alimentacdo de qualidade, condicBes dignas de trabalho, por
exemplo, ndo era possivel para estes homens. Sobre a situacdo dos cortadores de baleia que

comercializavam e se alimentavam desse animal ela relata que

[...] os libertos africanos, principais negociantes do produto, e 0s escravos, 0s maiores
consumidores, foram alvos de vigilancia e puni¢fes da higiene publica e Camara
Municipal. Desde entdo pesava sob os comedores de baleia a pecha da incivilidade e
da imundice. O acento barbaro atribuido aquela reunido no cais serviu para demarcar
a fronteira entre os comedores de baleia e os apreciadores de bifes. [...] Os egressos
da escravidao continuavam com seu “apetite asselvajado” a devorar carne “imunda”,
a “lei Aurea” nio os retirava da condi¢io de miséria na qual viveram os cativos. O
passado escravo era, desse modo, constituido como um estigma indissocidvel da
condicdo social daqueles homens (Albuquerque, 2004, p. 157).

Definitivamente a aboli¢do néo tirou as libertas e libertos da miséria, ao contréario, essas
pessoas foram colocadas para fora dos muros da senzala e da casa grande, para além das cercas

das fazendas, sem “‘eira e nem beira” e nem teto algum (lembrando exatamente os formatos dos
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telhados do periodo colonial que denotavam status social), sendo redundante, inclusive. 1sso
tudo para reforcar que ndo teve politica pablica de protecéo para os recém libertos, eles foram
obrigados a morar em locais periféricos e longe dos centros urbanos.

Camila Avelino, em sua tese de doutorado, intitulada “Os Sentidos da Liberdade:
trajetorias, abolicionismo e relagBes de trabalho no Vale do Cotinguiba no p6s aboligdo
(Sergipe, 1880-1930)”, relata que em Sergipe, locus do nosso estudo, mais especificamente na
cidade de Aracaju, os libertos e livres pobres se estabeleceram “[...] na regido limitrofe da
cidade, em bairros que foram surgindo nos arredores, a exemplo da Estrada Nova, Jabotiana e
outros bairros localizados no subtirbio [...]” (Avelino, 2018, p. 236).

A autora descreve que no campo, “depois da aboli¢do, na mentalidade dos ex-senhores
de escravos e para membros das elites sergipanas, os libertos deveriam continuar obedecendo
suas ordens. Todavia, os libertos buscavam ampliar espacos de autonomia e controle de suas
proprias vidas” (Avelino, 2018, p. 223). Ela segue descrevendo a situacdo dos libertos no meio
rural e da inconformidade dos ex-senhores com o fato destes trabalhadores, nos p6s aboligéo,
estarem em mudanca constantemente, sem fixar-se em um trabalho. Para ela isso demonstrava

que os trabalhadores nao aceitavam aquelas condi¢des de trabalho iguais as do cativeiro.

Em Sergipe, proprietarios rurais buscaram a atuagdo direta do Estado no
encaminhamento da organizacdo do trabalho livre. [...] as elites pediam leis que
regulamentasse o trabalho e que obrigassem os trabalhadores egressos da escraviddo
a cruprirem contrato de trabalho, sob pena de serem presos por vadiagem, caso nao

apresentassem “papeleta” que comprovasse estarem em trabalhos fixos (Avelino,
2018, p. 227).

O Estado era usado para intervir a favor da elite em detrimento dos trabalhadores
libertos e livres. O Estado que deveria prover protecdo social aos recém libertos, atuava, por
outro lado, com o objetivo de garantir que os interesses dos ex senhores fossem priorizados.
Isso refletia-se na falta, como ja dito, de politicas publicas de habitacdo, saude, trabalho e
demais, para aqueles ex escravos nos pos abolicdo, além da vigilancia e puni¢des praticadas por
agentes publicos. Avelino relata que “[...] os trabalhadores livres (e libertos), que buscaram na
nova capital reorganizar suas vidas com o fim do cativeiro, passaram a viver em meio a
condigdes precarias de subsisténcia e trabalho” (Avelino, 2018, p. 243-244). Essa realidade era
agravada em razao da cor da pele, pois “[...] a populagdo afrodescendente era constantemente
vigiada em Aracaju. As praticas tidas como indesejaveis, de vadiagem [...], eram
criminalizadas, resultando, assim, em uma maior opressdo dessa populacdo pelas autoridades
publicas” (Avelino, 2018, p. 244).
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Nesse contexto geral que relatamos, a situacdo das mulheres libertas era muito proxima
a vivida no cativeiro, tanto na ocupagdo de trabalho, quando na vivéncia de castigos fisicos e
violéncia sexual. Na imagem abaixo, Avelino demonstra que em Sergipe, a ocupacao das
mulheres continuou concentrando-se no trabalho doméstico remunerado. As mucamas agora

vendiam sua forga de trabalho exercendo a mesma fungéo.

Gréfico 2— Perfil do trabalho feminino no Vale do Cotinguiba,
Sergipe no periodo entre 1872 e 1910
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Secretaria de Seguranca Piblica de Sergipe, fundo Delegacias da Capital e do Interior.
APES, Sp9, pacotilha 12, 16 e 18, (1876 a 1910).

Fonte: Avelino (2018, p. 244).

O gréafico também demonstra um perfil especifico da faixa etaria, prevalecendo a idade
variavel entre dez a vinte cinco anos de idade, onde a maioria destas mulheres eram solteiras,
de cor preta, analfabetas e que ocupavam posi¢do majoritariamente de domésticas.

No item que exploraremos a seguir nos debrucaremos com mais detalhes sobre as
trabalhadoras domésticas no Brasil e em Sergipe, trabalharemos com mais exatiddo temas que
discutem teoricamente os dados que Avelino apresenta na imagem acima. Dessa forma,
podemos concluir que as caracteristicas da classe trabalhadora no Brasil tém ligagéo direta com
o0 tipo de colonizacdo, escraviddo e pds escraviddo que aqui vivenciamos. A formacdo do

capitalismo nessas terras atuou com maestria na formagdo de um exército de trabalhadores
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brancos e na exclusdo da populacdo negra dos postos de trabalho, até dos mais simples e de

menor complexidade. Para a negritude nesse pais, pouco restou.

2.3 O TRABALHO DOMESTICO E O SEU PAPEL NA HISTORIA BRASILEIRA

Para tratar desse tema utilizaremos autoras com diferentes abordagens tedricas, dada a
importancia delas no que se refere a producdo teorica sobre raca, género, classe e trabalho
domeéstico. Sdo elas: Juliana Teixeira, que recentemente lancou um livro chamado “Trabalho
Doméstico”; Lélia Gonzalez, com diversos textos sobre a mulher negra, racismo, feminismo
negro, trabalho doméstico, dentre outros; Shirley Silveira Andrade, que é Professora da UFS,
pesquisa e escreve sobre trabalho escravo e trabalho doméstico; Maria Beatriz Nascimento,
nascida em Sergipe, também estudiosa do feminismo negro e da condi¢do da mulher negra no
Brasil; Heleieth Saffioti era marxista e escrevia sobre violéncia de género e trabalho doméstico;
Maria Bethania Avila, estudiosa e escritora do feminismo e trabalho doméstico, dentre outros
temas.

Entendemos que para iniciar esse debate é imprescindivel partir da escravidao no Brasil
como marco para o trabalho doméstico remunerado. Refor¢ando o que discutimos no subitem
anterior, a escravidio no Brasil teve inicio a partir de “quando os portugueses comegaram a
trazer negros que eram escravizados em suas colonias africanas para trabalharem” (Teixeira,
2021, p. 24) aqui. Além das discussbes que ja travamos, Juliana Teixeira traz um aspecto
importante sobre a escravizagdo de pessoas africanas: o “inicio da busca por mao de obra
africana se deu em virtude da dificuldade encontrada pelos portugueses para escravizar 0s
indigenas que aqui habitavam” (Teixeira, 2021, p. 24). De acordo com a Professora Shirley

Silveira Andrade, em sua tese de Doutorado,

Quando os portugueses chegaram aqui precisaram integrar o Brasil ao sistema
econdmico mundial através da produgdo de mercadorias, que ndo era realizado pelos
indios. O objetivo da empresa colonial foi essa produgéo. Devido as caracteristicas do
solo e do clima, e a experiéncia dos portugueses nas ilhas do Atlantico, o aglcar era a
mercadoria que encontrava condi¢fes de cultivo. Entretanto, faltava a forca de
trabalho. O trabalho escravo foi 0 meio encontrado para levar a producéo de agucar a
custos baixos com a geracdo de altos lucros. [...] O objetivo da coloniza¢do foi atender
a légica do capitalismo. Era uma formacéo capitalista em base de relagdes sociais pré-
capitalistas, pois tinhamos o escravo e a relagdo senhor e camponés. Todavia, isso nao
pode ser analisado somente a partir das relacGes internas (Andrade, 2015, p. 43).

Os negros e negras escravizados eram trazidos para o Brasil em condigdes desumanas,

em navios sem nenhuma condi¢cdo de alojamento nem alimentacdo garantida. Quando
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chegavam aqui eram considerados “mercadorias e ndo tinham direito a aten¢ao, as necessidades
bésicas de seguranca, higiene e nem as suas integridades fisicas e moral. [...] Seu cotidiano
envolvia um controle severo e permanente, o que era feito pelos senhores, feitores e capitdes
do mato” (Teixeira, 2021, p. 24-25).

As mulheres negras escravizadas eram também exploradas sexualmente, “determinada
principalmente pela moral crista portuguesa, que atribuia & mulher branca das classes mais altas
o papel de esposa ou de “solteirona”, dependente economicamente do homem e limitada -
quando esposa - ao papel de procriadora” (Nascimento, 2021, p. 60). O que significava dizer
que, o fato da mulher branca ter sua vida sexual voltada para a maternidade, “fez com que a
liberagdo da fung@o sexual masculina recaisse sobre a mulher negra ou mestiga” (Nascimento,
2021, p. 60). Ou seja, a escravidao foi pior para as mulheres negras, pois foi triplamente
discriminatoria envolvendo sistemas de opressdo de raga, género e classe. Outro aspecto
determinante que acentuou a condicdo da mulher negra escravizada e o sofrimento por ela
vivido foi a utilizagdo do abuso sexual como forma de tortura e castigo.

Sérgio Lessa aponta que “nas sociedades divididas em classes (isto €, naquelas em que
uma classe social explora o trabalho de outra), o trabalho apenas pode se realizar se houver um
poder que obrigue os individuos a produzirem e entregarem o fruto do seu trabalho a outra
classe” (Lessa, 1999, p. 5). Tanto para os homens quanto para as mulheres, o poder era exercido
através da violéncia. E como dito acima, para as mulheres o quinhéo foi pior e maior.

Segundo Lélia Gonzalez (2020), de modo geral os escravizados eram classificados com
base na atividade que exerciam. Os produtivos eram 0s escravos do eito, aqueles que
trabalhavam na lavoura, por exemplo. Ja os improdutivos prestavam servigos como os feitores,
criados, negros de ganho e etc.

Como ja colocamos, as mulheres escravas ndo eram poupadas, pelo contrario, também
trabalhavam no eito, “de sol a sol, subalimentada e, muitas vezes, cometendo suicidio® para
que o filho que trazia no ventre ndo tivesse 0 mesmo destino que ela. Vale notar que a vida
média de um escravo produtivo ndo ultrapassava os dez anos” (Gonzalez, 2020, p. 53). Nesse
caso, ap0s 0s dez anos, os cativos eram alforriados para viverem a prépria sorte, ja que nédo

eram mais produtivos. A Lei dos sexagenarios também tinha este sentido.

10 procuramos informagdes para comprovar esse dado que Gonzales traz, encontramos a pesquisa “O suicidio de
escravos em Sao Paulo nas ultimas duas décadas da escraviddo” e ndo detectamos informagdes sobre mulheres
gestantes. Entretanto, a pesquisa demonstrou de entre 1871 e 1887, a “Gazeta de Campinas” noticiou 22 casos de
suicidio de mulheres escravizadas e 5 tentativas. Disponivel em:

https://www.scielo.br/j/hcsm/a/BFr3BMyb7GyK9KTMdACR836F/?lang=pt#. Acesso em: 24 out. 2023.
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Com base em Gonzalez (2020) e Teixeira (2021), as escravizadas que trabalhavam
como mucamas ou domésticas exerciam atividades como limpeza da casa, cozinhar, costurar e
até como amas de leite. Mas essa aproximacdo com a familia dos senhores, como ja apontamos
acima, era marcada por violéncia sexual. “Uma pratica comum [...] foi a de senhores tirarem a
virgindade de meninas negras segundo a crenca de que seria um meio de curar aqueles que
estivessem contaminados pela sifilis” (Teixeira, 2021, p. 27).

Ainda com base nessas autoras, foi a partir desse modelo de atividades exercidas pelas
mucamas ou escravas domesticas que deu origem ao que compreendemos hoje como
trabalhadoras domésticas. Nao s6 isso, foi “como mucama que a mulher negra deu origem a
figura de mae preta, [...] aquela que efetivamente, em termos de primeira infancia (fundamental
na formacdo da estrutura psiquica de quem quer que seja), cuidou e educou os filhos de seus
senhores” (Gonzalez, 2020, p. 53-54).

Portanto, é notério que a mulher negra teve e tem papel fundamental na histéria do
Brasil. De tal forma que a nossa constituicdo cultural e social tem uma grande parcela dos
ensinamentos das mées pretas, seja na linguagem, na necessidade de acolhimentos, dos modos
de portar-se, etc. Mas apesar desse papel fundamental na formacdo social do Brasil,
considerando “que existe um divisdo racial e sexual do trabalho, ndo ¢ dificil concluir sobre o
processo de triplice discriminacdo sofrido pela mulher negra (enquanto raca, classe e sexo),
assim como sobre seu lugar na forga de trabalho” (Gonzalez, 2020, p. 56).

Para entender essa afirmacdo de Gonzalez, primeiro vamos compreender a categoria
“divisao sexual de trabalho” e em seguida a “divisdo racial do trabalho”. Com base em Saffioti
(2013) é necessério localizar no capitalismo a exponenciacdo dos sistemas de opressdes as

mulheres (especialmente as mulheres negras).

O aparecimento do capitalismo se d4, pois, em condi¢fes extremamente adversas a
mulher. No processo de individualizacdo inaugurado pelo modo de producédo
capitalista, ela contaria com uma desvantagem social de dupla dimensdo: no nivel
superestrutual, era tradicional uma subvalorizacdo das capacidades femininas
traduzidas em termos de mitos justificadores da supremacia masculina e, portanto, da
ordem social que a gerara; no plano estrutural, a medida que se desenvolviam as forgas
produtivas, a mulher vinha sendo progressivamente marginalizada das funces
produtivas, ou seja, perifericamente situada no sistema de producéo (Saffioti, 1978, p
65-66).

Sendo assim, por mais que anterior ao sistema capitalista as mulheres ja sofressem
opressdes, € com a ascensdo desse novo sistema, que se conforma mais ainda a superexploracdo

das mulheres. Portanto, a divisdo sexual do trabalho nada mais é que, assim definida por

Kergoat, “a destinacdo prioritaria dos homens a esfera produtiva e das mulheres a esfera
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reprodutiva e, simultaneamente, a ocupacdo pelos homens das funcbes de forte valor social
agregado” (Kergoat, 2009, p. 67). Disso se desdobram varias consequéncias: salarios mais
baixos, colocacdes em empregos subvalorizados, etc.

Essas caracteristicas ajudam a entender porque as mulheres ocupam quase que
absolutamente os postos do trabalho doméstico, pois reforca a ideia de que as mulheres devem
ocupar trabalhos com menos valor social. Apesar do aumento das mulheres no mercado de

trabalho com a revolucgéo industrial,

[...] ndo ha alteragBes nas atividades atribuidas aos papéis historicamente definidos
para as mulheres, tampouco para as mulheres negras. Esse fato mostra a afirmacédo
dos espagos ocupacionais femininos, os quais revelam um continuum nas relagGes de
poder e dominacdo patriarcal, nos termos de Saffioti (2004), e, a0 mesmo tempo, uma
reafirmagdo dos “lugares” historicamente destinados as negras (Martins, 2014, p.
120).

Quando voltamos os olhares para as mulheres negras como maioria das trabalhadoras
domeésticas, encontramos na divisdo racial do trabalho as respostas para esse cenario. Apesar
da abolicdo da escravidao, a mulher negra recém liberta continuou a ocupar o mesmo lugar na

divisdo racial e sexual do trabalho. De acordo com Beatriz Nascimento,

A “heranga escravocrata” sofre uma continuidade no que diz respeito & mulher negra.
Seu papel como trabalhadora, grosso modo, ndo muda muito. As sobrevivéncias
patriarcais na sociedade brasileira fazem com que ela seja recrutada e assuma
empregos domésticos, em menor grau na industria de transformacéo, nas areas
urbanas, e que permaneca como trabalhadora nas éreas rurais. (Nascimento, 2021, p.
58)

Até hoje essa “heranga” ainda persiste no trabalho domestico remunerado, néo € a toa
que a legislacdo de sua regulamentacdo passa a ser “mais robusta a partir de 2015 com a Lei
Complementar (LC) 150 que regulamentou a emenda constitucional 72 de 2013. [...] O que
temos, até hoje, € uma dificuldade de reconhecimento dessa atividade como um trabalho que
deve ser formalizado” (Andrade, 2015, p.29).

Entretanto, desde 1923 ja existia o Decreto-Lei 16.107/1923 que regulamentava e
“identificacdo dos locadores de servicos domésticos!! através de uma carteira. Ja no periodo
de Getulio Vargas, ele “emitiu norma que obrigava a assinatura da CTPS (o Decreto

21.175/1932 obrigava assinatura da CTPS para todos maiores de 16 anos; o Decreto-lei

11 Esse decreto tinha uma caracteristica policialesca de regulamentar a identificacéo, através de uma carteira, de
trabalhadores domésticos para a seguranca de seus patrdes. Essa carteira também servia como carteira de trabalho
para o assentamento de suas atividades por residéncia.
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3078/1941 determinava a assinatura da CTPS da empregada doméstica) desde 1932]...]”
(Andrade, 2015, p.29). Com a Constituicdo de 1988 alguns direitos trabalhistas foram
assegurados, apesar de que dos 32 incisos do artigo 7°, apenas 9 eram garantidos as
trabalhadoras domeésticas.

Em junho de 2011 foi finalizada a discussao sobre o tema “trabalho decente” para as
trabalhadoras domésticas, que definiu a adog¢do de um instrumento internacional de protecéo ao
trabalho doméstico remunerado chamado “Convengdo sobre o Trabalho Decente para as
Trabalhadoras e os Trabalhadores Domésticos n° 189, acompanhada de uma Recomendagao
n°® 201.

Em 2015, durante o governo de Dilma Rousseff, os direitos previstos na constituicao

foram regulamentados através da Lei Complementar n°® 150

[...] e acrescenta outros: Adicional noturno de 20% sobre o valor da hora diurna,
considera o horario noturno das 22h as 5h, a obrigatoriedade no recolhimento do
FGTS, ficando a cargo dos patrfes e patroas 8%, que antes era opcional; seguro-
desemprego de um saldrio minimo por um periodo maximo de 3 meses; salério-
familia; auxilio-creche; seguro contra acidentes de trabalho e indenizagdo em caso de
despedida sem justa causa a ser retirada do fundo criado para tal. A nova legislacéo
trouxe também a possibilidade de contratagcdo em tempo parcial, sendo de no maximo,
25 horas semanais, com salario proporcional a jornada trabalhadora (BRASIL, 2021¢)
(Andrade, 2022, p. 31).

Para Saffioti, o trabalho doméstico assume uma forma néo capitalista de trabalho, pois
“na medida em que a empregada doméstica produz bens e servigos para 0 consumo imediato
da familia empregadora ndo produz mercadorias para serem comercializadas” (Saffioti, 1978,
p. 195). O fato do trabalho doméstico, seja 0 remunerado ou 0 ndo remunerado, ndo produzir,
como dito, bens e servicos, reforca a desvalorizacdo que essa atividade ja carrega
historicamente. No entanto, o trabalho doméstico tem funcéo central da reproducao da forca de

trabalho para uso do capitalismo:

Ainda que assalariada — determinacéo tipica do sistema capitalista — esta forca de
trabalho atua de forma ndo-capitalista no interior das formac6es sociais dominadas
pelo modo de producdo capitalista. Organizadas, pois, de maneira ndo-capitalista, as
atividades das empregadas domésticas tém lugar no seio de uma instituicdo ndo-
capitalista — a familia — que, entretanto, se mostra bastante adequada a reproducéo
ampliada do capital. Com efeito, tém lugar no seio da familia atividades que
concorrem para a producdo diaria e a reproducdo da forca de trabalho. Nesta medida,
as atividades domésticas contribuem para a producdo de uma mercadoria especial —a
forca de trabalho — absolutamente imprescindivel a reproducdo do capital (Saffioti,
1978, p. 195-196)
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No Brasil o trabalho doméstico remunerado é uma atividade majoritariamente exercida
por mulheres. Segundo a PNAD continua de 2018, das 6,2 milhdes de pessoas no emprego
doméstico, 3,9 milhdes eram mulheres negras (Pinheiro et al, 2019, p. 12). Desta forma, “[...]
o trabalho doméstico permanece como um problema para as mulheres, como uma dimenséo
estruturante das desigualdades de género associadas a questdo de raga e classe” (Avila, 2007,
p. 6).

Os avancos relativos ao trabalho doméstico sempre aconteceram lentamente, pois a
heranca escravista tem peso significativo no imaginario das pessoas e na cultura geral da
sociedade, “[...] trata-se de uma luta ampla e complexa, ja que sera necessario reestruturar a

sociedade de classes em novas bases” (Saffioti, 1978, p. 197).

2.4 SEGURIDADE SOCIAL NO BRASIL COMO FORMA DE PROTECAO SOCIAL NO
CAPITALISMO

Nesse subitem trataremos da seguridade social e da politica social no Brasil como forma
de protegdo social, nos marcos do capitalismo, enquanto resposta as expressoes da “questdo
social”. Para tal, utilizaremos como fundamentos autoras e autores como Elaine Behring,
Ivanete Boschetti, Raquel Raichelis, Vicente Faleiros, Aldaiza Sposati, Potyara Pereira,
Tereza Martins, José Paulo Netto, Marilda lamamoto, dentre outros.

Antes, precisamos discorrer sobre a protecdo social e o seu conceito. Luciana Jaccoud
define a protecdo social “como um conjunto de iniciativas publicas ou estatalmente reguladas
para a provisao de servicos e beneficios sociais visando enfrentar situac6es de risco social ou

privagdes sociais” (Jaccoud, 2009, p. 58). A palavra “protecdo”, segundo Sposati,

[...] supbe, antes de tudo, tomar a defesa de algo, impedir sua destruicéo, sua alteracéo.
A ideia de protecdo contém um cardter preservacionista — ndo da precariedade, mas
da vida —, sup@e apoio, guarda, socorro e amparo. Esse sentido preservacionista é que
exige tanto a nogdo de seguranca social como a de direitos sociais (Sposati, 2009, p.
21).

As autoras Potyara Pereira e Aldaiza Sposati demarcam a diferenca da protecao social
como direito humano, daquela utilizada pelo capitalismo para sua sustentagdo. Em termos
capitalistas, “A prote¢do social naturalizada e extraida de seu valor de direito humano e
civilizatorio é transformada em mercadoria, cujo valor agregado e estratégico € direcionado a
interesses que comprometem sua finalidade protetiva, e ampliam as desigualdades sociais”
(Sposati, 2018, p. 2316).

O que significa que a protegdo social é um campo contraditorio, de disputas tanto do
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capital quanto da classe trabalhadora, ambos em busca de utilizar a protecao para potencializar
um lado ou outro. Essa pesquisa toma como base a protecdo social como direito social coletivo,
cumprindo sua funcao protetiva de fato da classe trabalhadora. Porém, se contrapor a protecao

social capitalista

[...] ndo é tarefa simples, a comecar pelo fato de ela ndo ser apenas social, mas também
politica e econdmica; isto &, a protecdo social gerida pelo Estado burgués e regida por
leis e pactos interclassistas, que procuram conciliar interesses antagdnicos, sempre se
defrontou com o seguinte impasse: atender necessidades sociais como questdo de
direito ou de justica, contando com recursos econdmicos escassos porque, de acordo
com a légica capitalista, a riqueza deve gerar mais riqueza e, portanto, ser investida
em atividades economicamente rentaveis (Pereira, 2013, p. 637).

Quando falamos em sistema de protecdo, falamos também em politicas sociais como
instrumentos de protecao social. Para Faleiros, sobre as politicas sociais, “se referem, em uma
primeira aproximacao, ao processo de reproducdo da forca de trabalho através de servigos e
beneficios financiados por fundos a eles destinados” (Faleiros, 1999, p. 43). O autor completa

que a reproducdo da forca de trabalho

[...] quando estruturada pelo Estado capitalista, € um mecanismo distributivo de renda
ou riqueza socialmente produzido, sob a forma de beneficios, protecdo e servicos, sem
que sejam afetadas, entretanto, as relages de producdo capitalistas. Os mecanismos
distributivos exprimem a correlagdo de forgas existentes na sociedade e no prdprio
aparelho estatal, mas tém uma dimens&o legitimadora do préprio Estado e do governo
(Faleiros, 1999, p. 43).

Nessa mesma linha de raciocinio, Aldaiza Sposati (2007) considera que a “politica
social é resultante de um processo social, econdmico, histérico e politico e, por conseqliéncia,
flui das orientagdes que uma sociedade estabelece quanto ao ambito das responsabilidades —
se publicas ou privadas — para prover as necessidades de reprodugao social” (Sposati, 2007, p.
437). Complementando, Potyara A. P. Pereira (2011) em seu livro “Politica Social: temas e
questdes” aborda elementos importantes para compreender a politica social e a diferenca
existente em relagdo ao Welfare State. Para ela a “politica social ¢ um processo complexo e
multideterminado, a par de ser contraditorio e dinamicamente relacional” (Pereira, 2011, p. 15).
Essas colocagdes reforcam o papel contraditorio das politicas sociais sem, no entanto, negar a
necessidade delas para a protecdo da classe trabalhadora.

Segundo Behring e Boschetti (2008), as politicas sociais foram desenvolvidas para
combater as expressoes da “questdo social”. “As politicas sociais e a formatacao de padrdes de

protecdo social sdo desdobramentos e até mesmo respostas e formas de enfrentamento [...] as
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expressdes multifacetadas da “questdo social” no capitalismo” (Behring; Boschetti, 2008, p.
51). Como colocam as autoras, o capitalismo ¢ o marco para a “questdo social”, “cujo
fundamento se encontra nas relacGes de exploracdo do capital sobre o trabalho” (Behring;
Boschetti, 2008, p. 51). No Brasil, esse cenario se desenhou com mais nitidez, como ja vimos,
apos a abolicdo da escravatura, quando de fato o pais caminhou para o desenvolvimento do
capitalismo.

Sobre esse periodo, a autora Raquel Raichelis descreve em linhas gerais que

[...] as politicas sociais antes mesmo da onda (neo)liberalizante dos ajustamentos
estruturais, as diferentes formas de precarizacdo do trabalho, os altos indices de
subemprego e a informalidade da forga de trabalho urbana e rural, bem como a
auséncia e a fragilidade do sistema de protecéo social j& se apresentavam como tragos
marcantes do capitalismo dependente brasileiro, na transicéo do trabalho escravo para
o trabalho livre, contexto que desencadeia a questdo social no pais (Raichelis, 2013,
p. 616-617).

E possivel identificar que, entre as autoras e 0 autor aqui destacados, as defini¢des sobre
o0 sentido das politicas sociais tém um certo consenso. Colocam-nas como fruto do embate entre
as classes, localizando-as no sistema capitalista e definindo-a como contraditoria. Com isso,
esta pesquisa busca também desnudar a relacdo capital x trabalho na sociedade capitalista.

E, para entender essa relagdo, precisamos sinalizar o que entendemos por ser a “questao
social” em nosso contexto. Ela nem sempre significou a mesma coisa, mas nesse subitem vamos
abordar a partir da Revolucéo de 1848, quando, de acordo com José Paulo Netto (2001), a classe
trabalhadora tomou consciéncia de que a “questdo social” era fruto da sociedade burguesa.

Portanto,

O desenvolvimento capitalista produz compulsoriamente, a “questdo social” -
diferentes estagios capitalistas produzem diferentes manifestagdes da “questdo social;
esta ndo é uma sequela adjetiva ou transitdria do regime do capital: sua existéncia e
suas manifestacdes sdo indissocidveis da dindmica especifica do capital tornado
poténcia social dominante. A “questdo social” € constitutiva do desenvolvimento do
capitalismo. N&o se suprime a primeira conservando-se o segundo (Netto, 2008, p.
45).

A “questdo social” no Brasil sempre teve sua centralidade no trabalho, “[...] tanto as
formas de trabalho, quanto a apologia do trabalho, ou seja, sua louvacdo ou beatificagéo
expressa na ‘ética do trabalho’” (Iamamoto, 2011, p. 140). Um exemplo local, como ja vimos
em itens anteriores, foi a abolicdo da escravatura que gerou uma massa de trabalhadoras e
trabalhadores libertos que ndo foram absolvidos de forma digna pelo mercado de trabalho

brasileiro, 0 que aumentou as desigualdades sociais ja existentes no pais.
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Todavia, no pensamento social brasileiro (de Nina Barreto a Tobias Barreto), a
questdo social recebe diferentes explicacdes e denominagdes: “coletividades
anormais”, “sociedade civil incapaz”, “povo amorfo”, sendo o tom predominante a
suspeita que de a vitima ¢é culpada, e a pobreza, um “estado da natureza”. Essa
tendéncia de naturalizar a quest&o social combina-se, no pensamento social brasileiro,
com o assistencialismo e a repressdo, em uma criminalizagdo “cientifica” da questao

social (lanni, 1992 apud lamamoto, 1999, p. 140).

A Constituicdo de 1988 inseriu a Seguridade Social no Brasil como sistema de Protecédo
Social composta por trés politicas sociais: saude, assisténcia social e previdéncia social.
Segundo o “Art. 194. A seguridade social compreende um conjunto integrado de acGes de
iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a
saude, a previdéncia e a assisténcia social” (Brasil, 2016). Nos incisos deste mesmo artigo,

alguns objetivos sdo descritos com o intuito de organizar a seguridade social. Sdo eles:

I-universalidade da cobertura e do atendimento; Il1-uniformidade e equivaléncia dos
beneficios e servicos as populagdes urbanas e rurais; Ill-seletividade e
distributividade na prestacdo dos beneficios e servigos; IV—irredutibilidade do valor
dos beneficios; V—equidade na forma de participagdo no custeio; VI-diversidade da
base de financiamento; VIl-carater democratico e descentralizado da administracao,
mediante gestao quadripartite, com participacdo dos trabalhadores, dos empregadores,
dos aposentados e do Governo nos 6rgéos colegiados (Brasil, 2016).

Todavia, a universalidade da cobertura, por exemplo, nunca foi conquistada. A
previdéncia social no Brasil continua sendo, principalmente, vinculada ao trabalho formal?, a
guem contribui diretamente com ela. E mesmo o Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC, que
é previsto pela Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), Lei n° 8742/1993, operacionalizado
pelo INSS e possui regras para o recebimento que séo extremamente excludentes.

Ou seja, o tripé da Seguridade Social ndo funciona exatamente como prevé a

Constituicao Brasileira, pois

[...] o trato da protecéo social em sua forma de previdéncia social é, no caso brasileiro,
um mosaico de respostas desiguais a partir do vinculo formal do trabalhador, e ndo s6
de sua remuneracdo. Essas desigualdades sdo reproduzidas inclusive, ou sobretudo,
no trato de beneficios de idéntica natureza, como a aposentadoria. Embora seja
universal o alcance do piso de um salario minimo para todos os aposentados, € sO
nessa condicao de valor inicial, ou mais baixo, que o principio genérico da igualdade
de trato se expressa. Caso fosse possivel detectar, no emaranhado de regulagdes
particularizadas, os valores mais altos de aposentadoria, a primeira pista seria buscar

2Aquele em que a trabalhadora ou o trabalhador tem contrato de trabalho e assinatura da carteira de trabalho, com
garantias especificas_(férias, 13° salario, adicionais, licencas, etc.), previstas em lei. Apesar de tais garantias, o
discurso de crise do Estado tem intensificado reformas que impactam diretamente no direito ao trabalho formal e
sua regulamentacdo. Exemplo mais recente pode ser observado na aprovacdo da reforma trabalhista de dois mil e
dezessete-, especialmente na desprotecdo dos trabalhadores com a regulacéo do trabalho intermitente, fragilizando
inclusive o direito a remuneracdo minima garantida na Constituicdo Federal de 1988.
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sua ancoragem na condicdo de exercicio de funcdo publica, e ali ndo seria obra de
ficcdo encontrar brasileiros acima de 60 anos recebendo mensalmente como protecéo
social estatal valor cerca de 100 vezes maior do que um salario minimo (Sposati, 2007,
p. 653).

Isso explica-se pelas caracteristicas da formacéo social e capitalista no Brasil. Behring
e Boschetti (2008) chamam a aten¢do para a nossa transi¢ao “ndo classica” ao capitalismo ter
deixado marcas que trazemos até hoje. O fato do Brasil conservar caracteristicas,
principalmente no &mbito do trabalho, como a forte existéncia do trabalho escravo, mesmo apos

a abolicéo.

A persistente presenca do trabalho escravo teve impactos importantes no nascimento
do trabalho livre e nas possibilidades politicas de um processo mais rapido e
radicalizado de transi¢do, com participacdo mais contundente do movimento operario:
‘em vez de fomentar a competicdo e o conflito, ele nasce fadado a articular-se,
estrutural e dinamicamente, ao clima de mandonismo, do paternalismo e do
conformismo, imposto pela sociedade existente, como se o trabalho livre fosse um
desdobramento e uma prolongagdo do trabalho escravo’ (Fernandes, 1987, p. 193).
Trata-se de uma situacdo estrutural, que retardou a consciéncia e a acdo politica
operarias no Brasil, cujas primeiras manifestacbes como tal datam do inicio do século
XX (Berhing; Boschetti, 2008, p. 77).

Todos esses elementos colaboram para que as politicas sociais brasileiras carregarem o
peso de “politicas focalizadas na extrema pobreza em detrimento de politicas sociais universais;
énfase nas condicionalidades ou contrapartidas como mecanismo de controle seletivo do acesso
a beneficios a que os usuérios teriam direito” (Raichelis, 2013, p. 631-632). Refletindo também
no ambito da atuagdo do Servico Social com a “substituicao de analises socioecondmicas dos
determinantes da pobreza por argumentos morais com base em comportamentos desviantes
como causadores da pobreza” (Raichelis, 2013, p. 632). Além, claro, de culpabilizar os mais
pobres por sua condicdo, valorizando o mérito individual e o esforgo préprio como causa de
“sucesso ou insucesso”. 1sso fica expresso na assisténcia social que, no tripé da seguridade, é a
politica mais direcionada para o “estancamento” da pobreza, o que, todavia, ela ndo alcanca,
pelas razdes que ja expusemos.

No Brasil, a assisténcia social esta organizada através do Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS e tem por objetivo “garantir a protecdo social aos cidaddos, ou seja, apoio a
individuos, familias e a comunidade no enfrentamento de suas dificuldades, por meio de
servicos, beneficios, programas e projetos” (Ministério do desenvolvimento e assisténcia social,
familia e combate a fome - MDS)®. O SUAS esta dividido em Protecdo Social Bésica e

Protecdo Social Especial. A primeira é destinada a individuos e familias em situacdo de

13 Disponivel em: https://www.gov.br/mds/pt-br/acoes-e-programas/suas. Acesso em: 09 jan. de 2024.
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vulnerabilidade social, através da oferta de programas, servicos e projetos nos Centros de
Referéncia da Assisténcia Social - CRAS. Ja a segunda é para individuos e familias com os
vinculos sociais fragilizados ou rompidos, em situacao de risco ou violacdo de direitos, através
dos Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social - CREAS.

Nesse sentido, considerando essas caracteristicas atuais da politica social no Brasil, que
reflete no raio de protecéo social da seguridade social, fica evidente que a classe trabalhadora,
mesmo diante das contradi¢des das politicas sociais, é afetada e desprotegida mesmo diante de
um sistema de protecdo social. A populacdo negra, com base na divisdo racial do trabalho,
estando em sua maioria em ocupagdes informais de trabalho, s&o os mais atingidos pela
desprotecdo social. Quando adicionamos a divisdo sexual, observamos que as mulheres negras
compdem a base dessa desigualdade. “De fato uma vez fora da “cidadania regulada”, foi
inviabilizado o seu acesso a protecdo social e aos processos organizados a que se vinculam as
respostas do Estado as expressfes da ‘questdo social’” (Martins, 2012¢ apud Martins, 2013, p.
13).

Portanto, ¢ evidente que no Brasil “o racismo refor¢a a exploracdao/opressao de
raga/etnia” (Martins, 2014, p. 122), determinando de forma desigual as condic¢des de vida e de
trabalho da populacéo negra brasileira. O que néo pode ser desconsiderado, segundo Martins
(2014), na avaliacdo do desemprego, da precarizacao das relagdes de trabalho e das condigdes
materiais de existéncia como expressoes da “questdo social”.

Nas palavras de Raichelis (2013, p. 627) ha uma “[...] ampliacdo do Estado em defesa
dos interesses do capital em detrimento das necessidades do trabalho, concomitante a
transformacdo dos objetivos, perfis, contetdos, intencionalidades e alcance das politicas de

protecdo social, de seus programas e servigos”.
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CAPITULO 3 - DETERMINANTES SOCIO-HISTORICAS E ECONOMICAS DO
SISTEMA CAPITALISTA NA RELACAO COM O TRABALHO DOMESTICO
REMUNERADO

A nossa pesquisa utiliza o método materialista histérico-dialético, como ja dito
anteriormente, de analise da realidade objetiva. Portanto, compreendemos que o trabalho
doméstico remunerado é fruto de determinaces historicas e por isso se faz necessario discutir
como essas determinantes se comportam no sistema capitalista. Para uma andlise sécio-

historica robusta e completa, dividiremos o capitulo em dois subitens, como veremos a seguir.

3.1 TRABALHO DO CUIDADO NO SISTEMA CAPITALISTA

Falar em trabalho domeéstico, na atualidade, é falar também sobre o trabalho do cuidado.
Para fundamentar nosso estudo, utilizaremos autoras como Helena Hirata, Daniéle Kergoat,
Silvia Federici, Clarissa Cecilia Ferreira Alves e Beatriz Nascimento, que pesquisam e
escrevem, além de outros temas, sobre o cuidado, trabalho doméstico e o papel da mulher negra
nessas atividades.

Iniciaremos conceituando o trabalho do cuidado, de acordo com Helena Hirata, que
toma como base o texto de apresentagdo do coldquio internacional “Théories et pratiques du

care: comparaisons internationales” de 2013:

Um trabalho material, técnico e emocional moldado por relagdes sociais de sexo, de
classe, de “raca”, etnia, entre diferentes protagonistas: os(as) provedores(as) e 0s(as)
beneficiarios(as) do cuidado, assim como todos aqueles e aquelas que dirigem,
supervisionam ou prescrevem o trabalho. O cuidado ndo é apenas uma atitude
atenciosa, ele abrange um conjunto de atividades materiais e de relagdes que
consistem em trazer uma resposta concreta as necessidades dos outros. Pode também
ser definido como uma relagéo de servico, de apoio e de assisténcia, remunerada ou
ndo, que implica um senso de responsabilidade pela vida e pelo bem-estar do outro.
(Hirata, 2022, p. 30).

Mas ndo ha consenso entre as estudiosas e estudiosos do cuidado. Hirata (2016; 2022)
aborda pontos polémicos sobre a defini¢cdo do cuidado: o cuidado como uma relacdo social; a
extensdo do cuidado ou nédo para animais e objetos; se trabalhadoras domeésticas que cuidam da
casa sdo consideradas cuidadoras; o trabalho do cuidado sO para pessoas dependentes ou
também para autdbnomas; se outros profissionais como manicures, cabeleireiras, profissionais
especializadas, acompanhantes sédo considerados trabalhadores do cuidado; a relacdo entre
cuidado e desigualdades sociais; e a profissionalizacéo, qualificacdo/competéncia da cuidadora

em relacéo a linha ténue entre amor, afeto, emogéao, técnica, etc.
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Aqui ndo daremos conta de discutir as polémicas que envolvem esse trabalho, apenas
as apresentamos pela honestidade que temos com o tema, considerando sua importancia para o
nosso estudo e para a sociedade como um todo. Dito isto, precisamos compreender como 0
cuidado é uma determinacao para o trabalho doméstico remunerado.

Segundo a autora Clarissa Cecilia Ferreira Alves, em seu livro (fruto da sua tese de
doutorado) “O trabalho reprodutivo sob o capital: mulheres, classe e raga no trabalho doméstico
e no cuidado”, “cada vez mais aumentam as demandas por trabalho doméstico e cuidado nos
domicilios ao redor do mundo” (2021, p. 13, grifos da autora). Alguns fatores sao responsaveis
por esse aumento: tanto a crescente inser¢do de mulheres brancas e de classes sociais
privilegiadas no mercado de trabalho (ndo podendo assim dedicar-se exclusivamente ao
trabalho doméstico da sua casa e aos cuidados com criangas, idosos e enfermos da familia),

guanto o crescimento da populacéo idosa (Alves, 2021), como podemos ver no grafico abaixo.

Gréfico 3 — Porcentagem populacional brasileira por faixa etéria
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Fonte: pagina do IBGE (2020-2021).14

Sobre o crescimento da inser¢do de mulheres brancas no mercado de trabalho, no Brasil,
observa-se que ainda é pequeno em relagdo aos homens, em especial aos homens brancos,
ficando acima apenas, e principalmente, das mulheres negras. Ressalta-se que as mulheres
negras, no Brasil, nas taxas de emprego e meédia salarial sempre ficam em ultima colocacéo

guando comparado com homens brancos, negros e mulheres brancas

14 Disponivel em: https://agenciadencaticias.ibge.gov.br. Acesso em: 11 jan. 2023.
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Grafico 4 — Porcentagem populacional brasileira por faixa etaria Gréfico da evolucédo da taxa
de participacdo no mercado de trabalho por grupos de género e raca
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Nota: A taxa de participagéo é obtida pela razéo entre a populagdo economicamente

ativa e a populagdo em idade para trabalhar.
Fonte: blog do IBRE na pagina da FGV (2022).1°

Como dito, esses elementos sdo alguns dos causadores do que “vem sendo chamado
pela Organizacdo Internacional do Trabalho — OIT de ‘crise global dos cuidados’ (Alves,
2021, p.14, grifo nosso). Quanto mais o capitalismo avanca no desenvolvimento das forcas
produtivas, mais a necessidade de cuidado aumenta porque aumenta a demanda da reproducéo
social. Nesse sentido, o trabalho doméstico remunerado ou a “externalizagdo do trabalho
doméstico”, como menciona Dani¢le Kergoat (2009, p. 23), assume o papel que antes era

desenvolvido pelas mulheres das familias. Porém,

As mulheres das sociedades do norte e das grandes metropoles dos paises do sul
trabalham cada vez mais; cada vez mais, também, elas ocupam postos de comando
nas empresas e investem em suas carreiras. Assim — e como o trabalho doméstico ndo
é considerado nas sociedades de mercado, e o envolvimento subjetivo é cada vez mais
solicitado, sendo exigido, pelas novas formas de gestdo de negdcios -, elas precisam
externalizar “seu” trabalho doméstico. Para fazer isso, podem contar com a enorme
reserva de mulheres pobres e em condigdes precarias, francesas e imigrantes.
(Kergoat, 2016, p. 23).

E claro que Kergoat escreve a partir, principalmente, da realidade francesa, porém,

quando se trata de trabalho doméstico, ndo é uma realidade tdo distante da brasileira. Aqui

15 Disponivel em: https://blogdoibre.fgv.br/posts/participacao-das-mulheres-negras-no-mercado-de-trabalho.
Acesso em: 22 set. 2023.
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também essa atividade esté relegada as mulheres mais pobres, que realizam migragdes internas
(do norte/nordeste para o sul/sudeste, do campo para a cidade) e até mesmo imigrantes®, bem
como pela necessidade de “externalizar” o trabalho doméstico.

E importante ressaltar que, como bem aborda Federici (2019, p. 223), “enquanto a
producdo foi reestruturada através de um salto tecnoldgico em areas-chave da economia
mundial, nenhum salto tecnoldgico ocorreu na esfera do trabalho doméstico”. Refor¢ando a
passagem anterior, Antunes afirma que a década de 1980 gerou um “grande salto tecnolégico,
a automacdo, a robdtica e a microeletrénica invadiram o universo fabril, inserindo-se e
desenvolvendo-se nas relagoes de trabalho e de produgdo do capital” (2011, p. 23).

No Brasil, com seu capitalismo tardio, essas mudangas na producdo e no mundo do

trabalho ocorreram mais efetivamente a partir da década de 1990.

As transformagdes ocorridas no capitalismo recente no Brasil, particularmente na
década de 1990, foram de grande intensidade, impulsionadas pela nova divisao
internacional do trabalho e pelas formulacdes definidas pelo Consenso de
Washington.  Tais mudancas desencadearam uma onda enorme de
desregulamentacfes nas mais distintas esferas do mundo do trabalho. Houve também
um conjunto de transformacdes no plano da organizacdo sociotécnica da producéo,
presenciando-se, ainda, um processo de reterritorializacdo e mesmo de
desterritorializagdo da producéo, entre tantas outras consequéncias da reestruturacdo
produtiva e do redesenho da divisdo internacional do trabalho e do capital (Antunes,
2011, p. 44-45).

Apesar de verificarmos poucas mudancas tecnoldgicas no trabalho doméstico, outras
mudancas afetaram essa atividade. De acordo com Alves (2021), ocorreu um processo de
mudanca na logica de contratacdo de trabalhadoras do cuidado no Brasil, fruto da
implementacdo de politicas sociais, a partir dos anos 2000, que possibilitaram a mobilidade
social de camadas da classe trabalhadora. O que gerou a demanda por forca de trabalho de
mulheres de outros paises. “E por isso que, em vez de serem tecnologizados, o trabalho
doméstico e o trabalho de cuidado foram redistribuidos nos ombros de diferentes sujeitos ao

longo de sua comercializagao e globalizagdo” (Federici, 2019, 224). Nesse sentido,

Apesar desse movimento de mudanc¢a no processo de obtengdo da forca de trabalho
reprodutiva no Brasil, o formato geral de seu fornecimento continua se pautando
principalmente na exploracdo/apropriacdo de mulheres empobrecidas e racializadas
autdctones (Alves, 2021, p. 227).

16 \/er Clarissa Cecilia Ferreira Alves (2021) no capitulo sobre as trabalhadoras domésticas filipinas em S&o Paulo.
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Né&o ha como dissociar o racismo do campo ideoldgico, econdmico, juridico e politico.
Como aborda Nascimento, o racismo ¢ “reflexo da sociedade como um todo, ou seja, em todos
os seus niveis” (2021, p. 51). Isso explica, em parte, porque as mulheres negras ocupam, mesmo
apos 135 anos da abolicdo da escraviddo, profissdes e funcbes socialmente subalternizadas.
Como dito anteriormente, a realidade pds abolicdo ndo muda significativamente para as
mulheres negras, elas continuam inseridas no trabalho doméstico (Nascimento, 2021). No

grafico mostra a representacdo em que podemos verificar essa realidade:

Graéfico 5 — Proporcéo de trabalhadoras domésticas remuneradas por raga/cor — no Brasil e
em grandes regides
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de idade no total de ocupadas no mercado de trabalhe, por raga/cor -
Brasil e Grandes Regides (3 trimestre de 2022) (Em %)

20,0 —

18,4
17,3
16,4 16,2

15,2

12,1

100 |
93
80 88 88 a8 86

Sul Norte Sudeste Nordeste Centro-Oeste Brasil

Brancas Hegras

Fonte: Nota Informativa n® 2/2023 MDS/SNCF" (2023).

Portanto, fica evidente que a raca é elemento central quando se trata de trabalho
domeéstico remunerado no Brasil. Ndo ha como negar que as mulheres negras brasileiras
continuam cuidando das familias brancas. A triade “raca, género e classe” determina a relagdes
sociais em torno do trabalho doméstico, pois é evidente que € um trabalho que reforca os
privilégios dos brancos na reprodugéo social, alem disso é atribuido a ele o carater feminino de

realizacdo. A classe é evidenciada nos conflitos presentes na relagéo patréo e trabalhadora, bem

17 Disponivel —em:  https://www.gov.br/mds/pt-br/noticias-e-conteudos/desenvolvimento-social/noticias-

desenvolvimento-social/ministerios-do-desenvolvimento-social-e-dos-direitos-humanos-abrem-seminario-pela-
luta-contra-o-trabalho-escravo-domestico/nota-informativa-n2-publicada.pdf. Acesso em: 23 set. 2023.



https://www.gov.br/mds/pt-br/noticias-e-conteudos/desenvolvimento-social/noticias-desenvolvimento-social/ministerios-do-desenvolvimento-social-e-dos-direitos-humanos-abrem-seminario-pela-luta-contra-o-trabalho-escravo-domestico/nota-informativa-n2-publicada.pdf
https://www.gov.br/mds/pt-br/noticias-e-conteudos/desenvolvimento-social/noticias-desenvolvimento-social/ministerios-do-desenvolvimento-social-e-dos-direitos-humanos-abrem-seminario-pela-luta-contra-o-trabalho-escravo-domestico/nota-informativa-n2-publicada.pdf
https://www.gov.br/mds/pt-br/noticias-e-conteudos/desenvolvimento-social/noticias-desenvolvimento-social/ministerios-do-desenvolvimento-social-e-dos-direitos-humanos-abrem-seminario-pela-luta-contra-o-trabalho-escravo-domestico/nota-informativa-n2-publicada.pdf
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como por ser o trabalho doméstico remunerado majoritariamente ocupado por mulheres pobres.
Nesse sentido a crise do cuidado vem remodelando, seja pela sociedade, quanto pelos Estados,

o trabalho doméstico ndo s6 no Brasil, como em todo mundo.

3.2 DETERMINANTES DE RACA, GENERO E CLASSE NO SISTEMA CAPITALISTA

Nesse Ultimo subitem do item 3 iremos abordar os marcadores de desigualdades sociais
de raca, género e classe no sistema capitalista e suas correlagcbes com o trabalho doméstico
remunerado. Utilizaremos autoras e autores como como Marilda Villela lamamoto, Helena
Hirata, Maria Bethania Avila, Gerda Lerner, Oyéronké Oyéwumi, Heleieth Saffioti,
Friedrich Engels, Djamila Ribeiro, Sueli Carneiro, Silvio Almeida, Dennis de Oliveira,
dentre outros.

O modo de producdo capitalista se constrdi, produz e se reproduz a base de relagfes de
explorago, desigualdade, massacre e barbéarie no ambito natural e social. A medida em que
ocorre o dito “desenvolvimento” das forgas produtivas capitalistas se evidenciam e acirram as
contradicGes e crises a ele inerentes, tornando mais complexas suas necessidades e as mediacdes
para satisfazé-las. Por isso, torna-se imprescindivel “decifrar as desigualdades sociais em seus
[maltiplos] recortes de género, raca, etnia, religido, nacionalidade, meio-ambiente, etc.”
(lamamoto, 1999, p.114, grifos nossos). Acrescentamos a isso, 0 recorte de classe que é
determinante do sistema capitalista.

Se faz necessario pontuar que os recortes mencionados dizem respeito a categorias de
sujeitos que compdem as minorias sociais, bem como de parte das trabalhadoras domésticas no
Brasil. Assim, ao estudar o trabalho doméstico remunerado no Brasil esté intrinseco a questdo
racial, de género e classe.

Desta forma, é importante definir conceitos e isso supde reconhecer que existem tais
diferencas dentro do conceito de género e, consequentemente, as relagdes sociais entre 0s sexos.
Tais cenarios nos permitem afirmar que existem desigualdades entre homens e mulheres que
envolvem desigualdades de poder, tanto na esfera publica quanto na privada (Farah, 2004).
Sobre a categoria género, Saffioti o descreve como uma “constru¢do social do masculino e do
feminino [...] como um conjunto de normas modeladoras dos seres humanos em homens e em
mulheres, que estdo expressas nas relagdes destas duas categorias sociais” (Saffioti, 1978, p.
82).

Segundo Engels (2017), em seu livro “A origem da familia, da propriedade privada e do

Estado”, o patriarcado ndo existe desde sempre e ndo ¢ algo natural. O modelo matriarcal
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marcou a histéria da humanidade, especialmente a ocidental. No caso do modelo matriarcal, as
mulheres e os homens relacionavam-se até certo momento de forma grupal (poliandria e
poligamia), com a linha hereditaria feminina, cujos filhos eram referenciados por genus
materno, ja que ndo havia possibilidade de determinar a paternidade nos relacionamentos
grupais.

Em relacdo a divisdo do trabalho, as atividades eram divididas, segundo Engels, de
forma natural: “o homem vai a guerra, a caca e a pesca, procura as matérias-primas para a
alimentacdo e produz os instrumentos necessarios para isso. A mulher cuida da casa, prepara
comidas e confecciona roupas: cozinha, fia e costura” (Engels, 2017, p. 198). Importante
destacar que “cada um é proprietario dos instrumentos que confecciona e utiliza. O homem
possui as armas € os utensilios de caca e pesca, a mulher ¢ dona dos utensilios domésticos”
(Engels, 2017, p. 198).

Dando um salto na histéria, com o surgimento da propriedade privada, os homens
passam a reivindicar a paternidade de seus filhos, com o intuito de deixar como heranga para

eles “suas” terras e demais riquezas:

[...] & medida que as riquezas iam aumentando, por um lado conferiam ao homem uma
posi¢do mais importante que aquela da mulher na familia e, por outro lado, faziam
com que nele surgisse a ideia de valer-se dessa vantagem para modificar, em favor
dos filhos, a ordem tradicional da heranca. [...] bastou decidir simplesmente que, para
o futuro, os descendentes de um membro masculino deveriam permanecer na gens,
mas os descendentes de um membro feminino deveriam ser excluidos dela, passando
para a gens do pai. Desse modo, foram abolidos a instituicdo da descendéncia por
linha feminina e o direito hereditario materno, sendo substituidos pelo direito
hereditario paterno e pela linha de descendéncia masculina (Engels, 2017, p. 77-78).

E nesse momento, com o advento da propriedade privada, que entra em ruina o
matriarcado. As mulheres foram obrigadas a relacionar-se monogamicamente para garantir o
reconhecimento da paternidade. Nesse sentido, como 0s homens eram 0s responsaveis pelo
cuidado dos animais e da terra, bem como eram donos dos instrumentos de caga, armas e
riquezas que produzia, a mulher ndo restou alternativa, foi obrigada a aceitar as mudangas em
razdo do direito de heranca que os homens reivindicavam ou, caso contrario, ndo teriam como
sobreviver.

A propriedade privada e o casamento monogamico geraram um “regime da dominagao-
explora¢do das mulheres pelos homens” (Saffioti, 1978, p. 44), denominado patriarcado. Que

também pode ser descrito como:

[...] uma forma de organizacdo social na qual as relagdes sdo regidas por dois
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principios basicos: 1) as mulheres estdo hierarquicamente subordinadas aos homens
e, 2) os jovens estdo hierarquicamente subordinados aos homens mais velhos. A
supremacia masculina ditada pelos valores do patriarcado atribuiu um maior valor as
atividades masculinas em detrimento das atividades femininas; legitimou o controle
da sexualidade, dos corpos e da autonomia femininas; e, estabeleceu papéis sexuais e
sociais nos quais o masculino tem vantagens e prerrogativas (Millet, 1970; Scott, 1995
apud Narvaz; Koller, 2006, p.50).

O patriarcado expressa-se em diversas areas e dimensdes da vida. E no mercado de
trabalho, como estando discutindo nesta dissertacdo, que uma de suas faces mais brutais

emerge. Segundo Kergoat,

Quando a nova ordem capitalista instaurou a separacdo espaco/tempo entre trabalho
produtivo e trabalho reprodutivo, produziu um principio de separagéo entre “trabalho
de homens” e “trabalho de mulheres” com uma conotagao hieradrquica que estrutura a
divisdo sexual do trabalho (Kergoat, 1998 apud Avila, 2009, p. 80).

No caso do trabalho domestico, passou a ser tarefa exclusivamente da mulher e
hierarquicamente inferior, ja que esta localizado na esfera da reproducéo, ou seja, ndo produz

direta e imediatamente lucro para o capital. Nesse sentido, Avila complementa que:

Quando percorremos a histdria da revolugdo industrial, encontramos, desde o seu
inicio, a presenca das trabalhadoras assalariadas e uma persistente nega¢éo, ao longo
da histéria, em considerar as mulheres como parte da classe trabalhadora. Dessa
forma, as mulheres engajadas no trabalho assalariado foram tratadas como fora do seu
lugar e, por isso, a insercdo das mulheres no mercado de trabalho foi, desde entéo,
tratada como uma auséncia delas do espaco para o qual elas estavam “destinadas” - 0
espaco familiar doméstico. O discurso ideoldgico de sustentacdo da desvalorizacdo da
participacdo das mulheres no mercado de trabalho foi uma estratégia fundamental para
manter a exploracdo/dominacéo das mulheres como parte natural das coisas (Avila,
2009, p. 73).

Para Gerda Lerner (2019, p. 263) “o patriarcado ¢ uma cria¢do historica formada por
homens e mulheres em um processo que levou quase 2.500 até ser concluido”. Segundo a autora
citada, “o primeiro papel social da mulher definido pelo género foi ser trocada em transagoes
de casamento. O papel de género obverso do homem foi ser aquele que executava a troca ou
que definia os termos da troca” (Lerner, 2019, p. 263).

Observando outras realidades além da europeia e da Brasileira, na Nigéria, como traz
Oyeronke Oyéwumi, a invasdo da colonizacgdo Britanica trouxe consigo a imposi¢do do modelo
de Estado patriarcal, no qual os homens ocupavam os espagos de poder e mais, redefiniram a

nog¢do de masculino e feminino do povo loruba:

[...] as fémeas foram categorizadas e reduzidas a “mulheres” as tornou inelegiveis para
papéis de lideranca. A base dessa exclusdo foi a sua bioclogia, um processo que foi um
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novo desenvolvimento da sociedade ioruba. O surgimento da mulher como categoria
identificavel, definida por sua anatomia e subordinada aos homens em todas as
situac@es, resultou, em parte, da imposicdo de um Estado colonial patriarcal. Para as
fémeas, a colonizacdo era um duplo processo de inferiorizacdo racial e
subordinacgdo de género (Oyéwumi, 2021, p. 189, grifo nosso).

E fundamental a n&o dissociacdo entre género e racismo, enquanto eixos de opressao,
pois a raca pode determinar a hierarquia do género na sociedade. “Uma mulher negra tera
experiéncias distintas de uma mulher branca por conta de sua localizagéo social, vai experenciar
género de uma outra forma” (Ribeiro, 2020, p. 60). Quando adiciona o marcador de classe, as
disparidades aumentam. Assim sendo, nao é possivel dissociar, género, raca e classe social,
visto que estes compdem a estrutura social e favorecem as desigualdades.

Para Barsted (1994), é preciso uma atencao especial as mulheres negras, as mées solo e
as chefes de familia, visto que possuem maior grau de vulnerabilidade. Conforme a pesquisa
“Mulheres e trabalho: breve analise do periodo 2004-2014”, desenvolvida pelo, até entdo,
Ministério do Trabalho e Previdéncia Social junto com o IPEA, “39,1% das mulheres negras
ocupadas estdo inseridas em relagdes precarias de trabalho, seguida pelos homens negros
(31,6%), mulheres brancas (27,0%) e homens brancos (20,6%)” (Pinheiro et al., 2019, p.12).
De acordo com esta mesma pesquisa, as mulheres negras eram o0 maior contingente de pessoas
desempregadas e que se dedicavam ao trabalho doméstico. Mesmo em pesquisas mais recentes

a mulher negra continua ocupando os maiores indices de desemprego no Brasil.

Grafico 6 — Taxa de desemprego no 1° trimestre de 2023, em % (porcentagem)

Taxa de desemprego
No 1° tri.2023, em %

Mulheres negras

Homens negros
84

Mulheres brancas e amarelas
8

Homens brancos e amarelos
5.7

Fonte: FGV Ibre a partir de microdados da Pnad Continua/IBGE

Fonte: pagina da Folha no site UOL (2023).1

18 Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2023/07/mulheres-negras-ganham-menos-da-metade-
gue-homens-brancos-no-brasil-mostra-novo-estudo.shtml. Acesso em: 16 set. 2023.



https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2023/07/mulheres-negras-ganham-menos-da-metade-que-homens-brancos-no-brasil-mostra-novo-estudo.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2023/07/mulheres-negras-ganham-menos-da-metade-que-homens-brancos-no-brasil-mostra-novo-estudo.shtml
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Estes dados refletem os lugares que sdo determinados socialmente. Cabe ressaltar que
“o0 acesso ao emprego e ao trabalho ¢ condi¢dao primordial para a reproducdo da vida, a sua
exclusdo é também a primeira forma de negacao desse direito basico da cidadania™ (Carneiro,
2011, p. 110). Na atual conjuntura do sistema capitalista, no Brasil, 0 ndo acesso ao trabalho
significa sentenciar as pessoas a exclusdo do acesso a algumas politicas sociais, como a
previdéncia social (que ja discutimos no capitulo anterior), por exemplo. E o que Wanderley

Guilherme dos Santos (1979) chamou de “cidadania regulada”.

Por cidadania regulada entendo o conceito de cidadania cujas raizes encontram-se,
ndo em um codigo de valores politicos, mas em sistema de estratificagdo ocupacional,
e que, ademais, tal sistema de estratificacdo ocupacional é definido por norma legal.
Em outras palavras, sdo cidaddos todos aqueles membros da comunidade que se
encontram localizados em qualquer uma das ocupac@es reconhecidas e definidas em
lei (Santos, 1979, p. 75, grifos do autor).

Nesse sentido, podemos afirmar que a cidadania foi negada a populacdo negra desse
pais desde o periodo colonial. No periodo pds-aboli¢cdo, mesmo libertos e libertas, sua inser¢éo
na ordem social brasileira ndo se deu de forma igualitaria, o Estado nao efetivou politicas de
inclusdo para a populacdo negra na sociedade. Ao contrario, como ja vimos em capitulo
anterior, as desigualdades étnico-raciais se tornaram desigualdades sociais (Martins, 2016).

Se voltarmos um pouco atras, veremos que o proprio termo “raga” ndo ¢ um elemento
natural do desenvolvimento da humanidade. A raga € uma invencao eurocentrista para justificar
a colonizacdo em varios continentes. De acordo com Anibal Quijano “a ideia de raga foi uma
maneira de outorgar legitimidade as relagdes de dominagao impostas pela conquista” (Quijano,
2005 apud Oliveira, 2021, p. 68).

Para Dennis de Oliveira, a raca tem uma funcéo ideoldgica, ele afirma que “o fato de a
categoria raca se consolidar com a conquista da América, como uma classificacdo construida
para legitimar a colonizacdo demonstra a sua funcdo ideologica: legitimar e naturalizar relagdes
de exploragao” (Oliveira, 2021, p. 68). Ou seja, a classificagdo humana pela raga justificava a
relacdo de dominacéo e a divisdo entre povos civilizados e povos incivilizados.

Silvio de Almeida (2021) ¢é assertivo ao afirmar que com o surgimento do espirito

positivista no século XIX

A biologia e a fisica serviram como modelos explicativos da diversidade humana:
nasce a ideia de que caracteristicas bioldgicas[...] ou condigdes climéaticas e/ou
ambientais[...] seriam capazes de explicar as diferengas morais, psicoldgicas e
intelectuais entre as diferentes ragas (Almeida, 2021, p. 29, grifo do autor).
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Portanto, o que foi apresentado evidencia a construcdo do racismo e da estrutura que o
sustenta. Todavia, o racismo ao qual nos referimos néo é aquele racismo que presenciamos no
cotidiano, aquele em que pessoas racistas ofendem, agridem e humilham pessoas negras na rua,
no atendimento em restaurantes, lojas, etc. Essas cenas do cotidiano séo, na verdade, expressoes

do que autores classificam como racismo estrutural.

A concepcao de racismo estrutural se encaixa na perspectiva da luta pela hegemonia
da concepcdo materialista de racismo. N&o se trata apenas de uma outra dimenséao da
percepcdo do racismo - o0 racismo estrutural distinto do institucional e do
individual/comportamental. Mas de entender que o racismo estrutural é conceber o
racismo como produto de uma estrutura sécio-histdrica de producéo e reproducéo de
riquezas. Portanto, é na base material das sociedades que se devem buscar os
fundamentos do racismo estrutural (Oliveira, 2021, p. 64-65).

O racismo estrutural é o que explica porque mulheres negras sdo as que mais sofrem
violéncia obstétrica, as que estdo inseridas em maior numero no trabalho doméstico
remunerado, porque estdo sempre na base da piramide de exploracéo e desigualdade do sistema

capitalista. Nesse sentido, Oliveira coloca que

[...]falar de racismo estrutural implica ir na raiz do problema, isto é, na sua
radicalidade. E por isso, para entender como funciona o racismo estrutural no Brasil
é necessaria uma perspectiva histdrico-critica[...]. Para tanto, partimos do pressuposto
de que o racismo como conhecemos hoje é produto de uma tipologia da classificacdo
racial consolidada principalmente no século XVI como instrumento do projeto
eurocentrista. Samir Amin fala que o eurocentrismo é uma ideologia. As ideologias
expressam projetos politicos concretos e praticas concretas, assim ndao ha como falar
na ideologia eurocéntrica sem falar na emergéncia do capitalismo. Evidente que o
racismo nao nasceu com o capitalismo, mas o racismo como se expressa hoje, baseado
nessa classificagdo racial, sim (Oliveira, 2021, p. 66).

Portanto, o racismo que se expressa na nossa realidade atual é fruto do sistema
capitalista, ¢ fruto da luta de classes. “Desse modo, as categorias raga e trabalho ou raga e
classe, embora ndo tenham a mesma origem e nem mesmo a mesma base gnosioldgica acabam
por se interseccionar como elemento constituidor das hierarquias sociais no continente”
(Oliveira, 2021, p. 70, grifo nosso).

Assim como a raca determina a hierarquia social do género em nossa sociedade, a raca
também determina a classe. “Por essa razdo, ndo ha como falar em classe sem falar em raca
e nem tampouco conceituar raca a parte de classe. Esse € um dos fundamentos de uma
perspectiva historico-critica do racismo estrutural” (Oliveira, 2021, p. 70, grifo nosso).

Caminhamos até aqui para concluirmos que o estudo sobre o trabalho doméstico

remunerado enquanto aparéncia do fendmeno nos revela que a sua esséncia € composta por
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avenidas identitarias de raca, género e classe que se cruzam e atingem mulheres negras
(Akotirene, 2020) no Brasil.
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CAPITULO 4 - QUEM CUIDA DE QUEM CUIDA: PROTECAO SOCIAL PARA AS
TRABALHADORAS DOMESTICAS NA PANDEMIA DE COVID-19

Apds percorremos algumas categorias de analise e determinantes para o trabalho
doméstico remunerado no Brasil, agora nos deteremos no ambito local, ao estado de Sergipe.
Neste capitulo traremos o perfil da politica de assisténcia social de Sergipe, dados sobre a
cobertura socioassistencial que as trabalhadoras domésticas remuneradas receberam (ou néo)
durante a pandemia de covid-19 por parte do governo do estado e a analise dos dados fruto do
levantamento que realizamos NO SINDOMESTICA.

4.1 POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL EM SERGIPE, ANALISE DO PERIODO DE
2020 A 2023

Em outubro de 2018, Belivaldo Chagas Silva foi eleito governador do estado de Sergipe
pelo PSD'®, com a vice-governadora, Eliane Aquino, do PT. No cenario politico de Sergipe,
Belivaldo vem de um histdrico de aliancas com o PT, quando ainda era filiado ao Partido
Socialista Brasileiro (PSB), inclusive foi vice-governador na gestdo de Marcelo Déda (in
memoriam) em 2006. No pleito seguinte foi eleito novamente vice-governador para a gestao
com o governador Jackson Barreto do Partido Movimento Democrético Brasileiro (MDB).

A gestdo de Belivaldo foi marcada, dentre outras coisas, pela relacdo conflituosa com
movimentos sociais, principalmente o do magistério sergipano, representado pelo maior
sindicato do estado, o Sindicato dos Trabalhadores em Educacdo Béasica do Estado de Sergipe
(SINTESE). Ja a atuacdo de Eliane Aquino, vice-governadora, ficou marcada pela sua boa
relacdo e dialogo com movimentos sociais.

Focando na assisténcia social, no periodo de 2020 a 2022 a Secretaria de Estado de
Inclusio e Assisténcia Social (SEIAS)?° teve duas secretarias: Léda Lucia Couto de
Vasconcelos, médica, professora do curso de medicina na UFS e com uma carreira de cargos
de comissdo; em seguida, Lucivanda Nunes Rodrigues, com formacgdo em direito e também
com historico de cargos de comissdo tanto na prefeitura do municipio de Aracaju, quanto no

governo do estado de Sergipe.

19 Mesmo partido do atual governador, Fabio Mitidieri.

20 Nesse periodo a Secretaria se chamava Secretaria de Estado da Inclusdo e Assisténcia Social (SEIAS), com a
mudanca de gestdo no governo do estado em 2023, a secretaria passa a se chamar Secretaria de Estado da
Assisténcia Social e Cidadania (SEASC).
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Para tracar o perfil da gestdo da assisténcia social no estado, realizamos uma busca na
pagina de noticias da SEASC no site do governo do estado?!, desde margo de 2020 até dezembro
de 2022, com acdes durante a pandemia que tinham aproximacédo (ou ndo) com o trabalho
domeéstico. Focamos em verificar noticias relativas a legislacdo, programas, projetos e acoes
em geral implementadas pela secretaria que beneficiassem as trabalhadoras domésticas do
estado. O levantamento ficou da seguinte forma:

Quadro 6 — Lista de matérias veiculadas na pagina da SEASC

Data Noticia Observacoes
16 de marco de | Governo suspende Eventos do més da Essa foi a primeira noticia sobre a
2020 Mulher e recomenda aos municipios o covid-19.

adiamento das Conferéncias

25 de margo de | Governo de Sergipe antecipa repasse Medida relevante, pois serviu “para
2020 do cofinanciamento estadual da manutencao de servigos
Assisténcia Social aos municipios socioassistenciais e auxilio na ado¢do
de medidas de prevencéo ao COVID-
19”. A partir daqui poderiamos esperar
medidas mais especificas que
beneficiassem as trabalhadoras

domésticas.
25 de marco de | Belivaldo cria programa social para Essa matéria traz a iniciativa do
2020 ajudar familias de baixa renda afetadas | governo do estado em criar o “Cartdo
pela crise do coronavirus Mais Incluséo - CMAIS” com crédito

mensal no valor de R$ 100,00 para
familias em extrema pobreza
cadastradas no Cadastro Unico do
governo federal. O fator que mais
chama a atengdo € a personificagdo do
auxilio na figura de Belivaldo.

09 de abril de | Governo autoriza aplicacdo de recursos Medida que permitiu que o0s
2020 do cofinanciamento estadual da municipios pudessem utilizar parte dos
Assisténcia Social no enfrentamento ao | recursos repassados pelo governo do
coronavirus nos municipios estado para viabilizar acdes
preventivas e de assisténcia as
familias.

16 de junho de SEIAS distribui mascaras e alcool a | Essa noticia chamou a atencdo, pois as
2020 70% para 60 mil pessoas de grupos trabalhadoras domésticas também
vulneraveis compdem um grupo vulneravel,
principalmente na pandemia, e ndo
foram selecionadas para receber as
mascaras e alcool. Além disso, na
matéria a secretéria relata que
“Precisamos sempre usar a criatividade

21 Disponivel em: https://assistenciasocial.se.gov.br/noticias/page/68/. Acesso em: 16 set. 2023
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e encontrar formas de ajudar as
populagdes mais vulneraveis do nosso
estado”. Expressando que para lidar
com a vulnerabilidade € necessario
criatividade, quando na verdade o
importante é a criacdo de politicas
publicas e investimentos de recursos
na érea.

17 de julho de
2020

Secretéaria Léda Couto apresenta acoes
da SEIAS na pandemia, em sesséo
remota na Assembleia Legislativa de
Sergipe

Nessa atividade gue a secretaria esteve

presente foram apresentadas medidas e

acles que a secretaria havia tomado até

0 momento para proteger a populagdo
vulneravel socialmente, porém,

nenhuma medida que diretamente
beneficiassem as trabalhadoras
domeésticas.

06 de agosto de
2020

Governo de Sergipe ja distribuiu 95
mil mascaras e mais de 9,5 mil litros
de alcool a populagdes vulneraveis

Nessa matéria, mais uma vez, nao
detectou-se que essas mascaras e
alcool tenham beneficiado diretamente
trabalhadoras domésticas.

21 de
dezembro de
2020

Sergipe recebe cerca de 4 mil cestas
béasicas do governo federal para
mulheres em situagéo de
vulnerabilidade

Nessa acdo das cestas basicas, as
trabalhadoras domésticas, enquanto
grupo, também ndo foram
contempladas.

22 de
dezembro de
2020

Campanha SOLIDARIZE-SE - Uniéo
de esforgcos em prol da populacéo

Outra a¢do com cestas basicas sem a
sinalizacdo de entrega especifica as
trabalhadoras domésticas.

30 de
dezembro de
2020

Governo inicia a entrega de cerca de
4 mil cestas de alimentos a mulheres
em situacdo de vulnerabilidade e
violéncia

Nessa acéo foram entregues 150
cestas ao SINDOMESTICA.

27 de abril de
2022

Dia da Empregada Doméstica: SEIAS
destaca direitos da categoria em
valorizag&o ao trabalho da mulher

A secretaria fez uma matéria especifica
sobre o dia, mas ndo apresentou
medidas e a¢Oes para melhorar as
condigdes de trabalho e vida de
trabalhadoras domésticas de Sergipe.

Fonte: pagina eletronica da SEASC no portal do governo do estado — elaboracdo prépria (2023).

Com base no levantamento, foi possivel observar que apenas uma das matérias teve

como publico alvo as trabalhadoras domésticas, com a entrega de 150 cestas basicas ao

SINDOMESTICA. Porém, um nimero muito reduzido de cestas bésicas diante do quantitativo

de trabalhadoras em Sergipe que, atualmente, possui cerca de 55.000 trabalhadoras domésticas

ocupadas com ou sem carteira de trabalho assinada. Essa informacéo é com base na PNAD

continua do 4° trimestre de 2022, conforme figura abaixo.
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Figura 3 — PNAD Continua trimestre movel out-nov-dez de 2022 com indicadores de
Sergipe relativos a trabalho
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Fonte: PNAD Continua 4° trfﬁ]estre Ade 20'22.

Algumas comunidades quilombolas, indigenas, grupos de marisqueiras, cortadores de
cana, mulheres vitimas de cancer, comunidades de terreiro, povos ciganos, associaces e
movimentos sociais LGBTQIAPN+2?2 e demais grupos vulnerdveis socialmente foram
beneficiados mais de uma vez com a¢des do governo do estado entre 2020 e 2022. O que nao
significa que tenha sido suficiente, muito menos que sejamos contra os beneficiarios que
receberam, porém ressaltamos que as trabalhadoras domésticas foram pouco contempladas por
essas acOes. Essas a¢Oes visavam minimizar os impactos e as consequéncias negativas da covid-
19.

Vale destacar que durante a pandemia de covid-19 a SEASC implementou acgdes
explicitamente assistencialistas®® como a campanha “Solidariza-se”. Langada em junho de
2020, visava arrecadar alimentos, itens de higiene pessoal e limpeza e recursos financeiros para
os municipios. Outro programa carro chefe da pandemia foi o “Cartdo Mais Inclusdo (CMAIS)
”, que fornecia o valor de R$ 100,00 para familias em extrema pobreza cadastradas no Cadastro

Unico do governo federal.

22/ sigla LGBTQIAPN+ abrange pessoas que sdo Lésbicas, Gays, Bi, Trans, Queer/Questionando, Intersexo,
Assexuais/Arromanticas/Agénero, Pan/Poli, Ndo-binarias e + outras defini¢es.

23 Quando nos referimos a assistencialismo diz respeito a agdes de cunho caridoso, benevolente, com conotagéo
de “favor”, diferente de uma politica social de estado que garante direitos.
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Essas caracteristicas da assisténcia social com perfil assistencialista, reforgando a
participacdo da iniciativa privada e empresarial, com prioridade em programas de transferéncia

de renda com valores insuficientes, foi a tendéncia no Brasil durante a pandemia. 1sso porque

Ao retardar e resistir a exercer sua responsabilidade publica e assegurar 0s recursos
pUblicos e as medidas econdmicas, sociais e sanitarias necessarias ao enfrentamento
da pandemia e dos casos que se multiplicaram violentamente, o governo federal
negacionista, ultraneoliberal e neofascista favoreceu também a multiplicacdo e a
agudizaco das desigualdades estruturais. Os mais atingidos pela pandemia foram a
parcela mais pobre da classe trabalhadora, moradora das favelas e periferias sem
condicbes adequadas de saneamento e meios de prevencdo, com dificuldades de
acesso ao SUS saturado, sendo a maioria de pessoas negras (Behring; Boschetti, 2021,
p. 76).

Outras medidas foram tomadas pelo governo aqui em Sergipe, como ja citado: 0s
recursos repassados aos municipios para cofinanciamento da Assisténcia Social foram
flexibilizados para uso com beneficios eventuais; campanhas como “Proteger e cuidar” e
“Cuidando de quem cuida” para arrecadagdo de mascaras de tecido e alcool 70% para doagao
a populacdo, bem como a trabalhadores da rede do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS).

Nesse ponto vale destacar que, apesar da preocupa¢do com a distribui¢do de mascaras e
alcool para essas trabalhadoras e trabalhadores, no quesito vacinacdo este publico ndo foi
classificado como prioridade. Um absurdo diante da continuidade de suas atividades nas
unidades da assisténcia social no estado, principalmente num momento em que as
desigualdades sociais se agudizaram e o trabalho desses profissionais era essencial para
alcancar as camadas mais pauperizadas da populacao.

Algumas outras medidas adotadas foram:

[...] adequacdo do funcionamento do Padre Pedro as condi¢bes da pandemia
fornecendo 2500 refei¢des diarias em quentinhas e distribuicdo de méscaras entre 0s
usuarios; fornecimento de alimento e kits de higiene para os a populagéo em situacéo
de rua abrigada pelo municipio de Aracaju; “Roupa boa a gente doa”, com entrega de
roupas higienizadas para os abrigos municipais; [...] adequacdo do programa Méo
Amiga — edicdo da cana, para evitar aglomerac@es; campanhas contra a violéncia
doméstica e contra o racismo; fornecimento de cestas para as pessoas idosas pelo
Fundeproi; aquisicdo de EPIs para os trabalhadores do SUAS (recursos federais);
adesdo ao PAA federal (R$3.075.000,00), dentre outras.?*

2Extraido  de  matéria publicada na pagina da SEASC, sem autoria. Disponivel em:
https://assistenciasocial.se.qov.br/secretaria-leda-couto-apresenta-acoes-da-seias-na-pandemia-em-sessao-
remota-na-assembleia-legislativa-de-sergipe/. Acesso em: 4 out. 2023.
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Apesar das medidas tomadas, Sergipe chegou ao 4° trimestre de 2020 com uma taxa de
18% de desocupacdo, sendo que no mesmo periodo do ano anterior a taxa era de 14,8%. Dos
estados do nordeste, Sergipe ficou em 3° lugar na porcentagem de inseguranca alimentar grave
na pesquisa realizada pela Rede Brasileira de Pesquisa em Soberania e Seguranca Alimentar e
Nutricional (Rede PENSSAN) entre novembro de 2021 e abril de 2022, conforme figura abaixo:

Figura 4 — Pesquisa em Soberania e Seguranca Alimentar e Nutricional (Rede

PENSSAN) entre novembro de 2021 e abril de 2022
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Fonte: Site Brasil de Fato® (2022).

As regides norte e nordeste sdo as mais afetadas pela fome, como podemos observar na
imagem. Alagoas é o estado com maior indice de inseguranca alimentar grave, seguido do Piaui,
Amapa e em quarto lugar, empatando com o Par4, esta Sergipe. Em julho de 2021, o Fantastico
exibiu uma matéria na qual mostrava as enormes filas que se formavam na porta de um agougue
que doava 0ss0s com uma pequena camada de carne para a populagdo da cidade de Cuiab4 -
MT. As cenas emocionavam a qualquer pessoa, era um cendrio de guerra, de tristeza, pessoas
esperando por 0ssos. Inclusive, na matéria, a dona do Acougue chora relatando que algumas
pessoas pegam 0s 0ssos e comiam ali mesmo a carne crua ao redor (G1, 2021).

Como escreveu Carolina Maria de Jesus (1963, p. 39) em seu livro “Quarto de despejo:
diario de uma favelada”, "A tontura da fome é pior do que a do alcool. A tontura do &lcool nos
impele a cantar. Mas a da fome nos faz tremer. Percebi que é horrivel ter s ar dentro do
estomago” (1963, p. 39). Pedimos licenga para expressar que chegamos até aqui na pesquisa
com lagrimas nos olhos e o coracdo apertado por reviver essas cenas que se tornaram comuns
na pandemia. Apesar de comuns, ndo menos doloridas.

Voltando para a nossa realidade local, em Sergipe as trabalhadoras domesticas
receberam o apoio do SINDOMESTICA na luta contra a carestia e a fome causada pela
pandemia e agravada pelo governo do ex-presidente Bolsonaro. Como a classe trabalhadora em
suas organizagdes classistas exercem o que chamamos de “solidariedade de classe”, na
pandemia ndo foi diferente. Nesse sentido, o sindicato contou com a ajuda de outros sindicatos
e organizacdes progressistas da classe trabalhadora como: Central Unica dos Trabalhadores —
(CUT) de Sergipe, sindicatos filiados a CUT, Sindicato dos Assistentes Sociais de Sergipe —
(SINDASSE), Sindicato dos Trabalhadores em Educacdo Bésica do Estado de Sergipe —
SINTESE, THEMIS — Género, Justica e Direitos Humanos?®, Federacdo Nacional das
Trabalhadoras Domésticas (FENATRAD), Solidarity Center?’, marca VEJA, dentre outros. As
contribuicdes foram desde cestas basicas, mascaras, produtos de limpeza, cartdes de ticket
alimentacdo, até mesmo pagamento de agua e luz do sindicato e das respectivas diretoras,

recarga de celular para uso de internet, etc. Abaixo alguns registros dessas acoes.

25Dispom’vel em : https://www.brasildefato.com.br/2022/09/14/mapa-da-fome-pesquisa-mostra-onde-estao-as-
pessoas-em-inseguranca-alimentar-no-pais. Acesso em: 5 out. 2023.

26Organizage”lo da Sociedade Civil com sede em Porto Alegre - RS e tem como objetivo enfrentar a discriminagédo
sofrida por mulheres no sistema da justica.

27Organizagéo Internacional de defesa dos direitos dos trabalhadores, sediada nos Estados Unidos, possui filiais
em outros paises, inclusive no Brasil.
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Fonte: fornecida pelo SINDOMESTICA - na foto as dire
Santos.
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Figura 6 A diretora Quitéria Santos entregando uma cesta basica a uma filiada
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Figura 7 — As diretoras Maria Aparecida Marques Dantas e Quitéria Santos, junto com
Roberto Silva, presidente da CUT numa acéo de coleta de doacGes para trabalhadoras e
trabalhadores

Fonte: fornecida pelo SINDOMESTICA.

Figura 8- Filiada recebendo ticket alimentacdo doados pela THEMIS - Género, Justica e
Direitos Humanos

Fonte: fornecida pelo SINDOMESTICA.
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Figura 9 — Filiada recebendo méscaras

g
S

W

SIND(

Sindicto das Tra
Dome:

Fonte: fornecida pelo SINDOMESTICA.

Figura 10 — Filiada recebendo produtos da marca VEJA
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Fonte: fornecida pelo SINDOMESTICA.

Figura 11 — Diretora Quitéria Santos indo a casa de filiadas para entrega de cestas basicas

Fonte: fornecida pelo SINDOMESTICA.

Figura 12 — A diretora Maria Aparecida Marques Dantas indo a casa de filiadas para entrega
de cestas basicas




Figura 13 — Filiadas recebendo cestas basicas

A
Fonte: fornecida pelo SINDOMESTICA.

Figura 14 — Doagdo de produtos de limpeza da marca VEJA

TS

Fonte: fornecida pelo SINDOMESTICA.
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Figura 15 — Campanha realizada pela CUT Sergipe para arrecadacdo de alimentos e dinheiro
para as trabalhadoras domésticas
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Fonte: fornecida pelo SINDOMESTICA.

Figura 16 — Curso sobre satde da trabalhadora doméstica organizado pelo SINDOMESTICA
e quem participasse ganhava uma recarga de celular para conseguir se conectar a internet
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Fonte: fornecida pelo SINDOMESTICA.
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Trazendo dados mais atuais, apesar da taxa de desocupacdo ter diminuido, Sergipe
continuou como um dos estados com maior taxa, 10,3% foi a porcentagem divulgada na PNAD
Continua do 2° trimestre de 2023. Ocupando assim a 4° colocacdo de maior taxa de
desocupacéo dos estados do Nordeste.

Mesmo apos as eleigdes, o cenario politico ndo se alterou muito em Sergipe, o atual
governador do estado é Fabio Cruz Mitidieri, eleito em 2022 pelo Partido Social Democratico
(PSD). O PSD ¢é um partido de centro-direita, com acles e posicionamentos conservadores de
modo geral. Com esse perfil, era de se esperar que a primeira dama, Erica Lima Cavalcante
Mitidieri, assumisse a Secretaria de Estado da Assisténcia Social e Cidadania (SEASC). Além
de moralmente questionavel, é o que chamamos no Servigo Social de “primeiro-damismo”.

O primeiro-damismo acontece quando as esposas dos governantes assumem “a gestao
do social, através da execucdo de atividades socioassistenciais” (Frota; Medeiros, 2011, p. 1).

E uma préatica que remonta a Primeira Era Vargas, quando

[...] a assisténcia social caracterizada pela filantropia subsidiada, que em sua
esséncia, como afirma Mestriner (2001) serd incapaz de dar resposta a questéo social,
ndo alterando a situacdo de dominacdo social. Isso porque a questdo social passou a
ser entendida ndo mais como “caso de policia”, mas como uma questdo politica, ou
seja, de manutengdo da ordem social ndo mais pela forga, mas pela via ideoldgica.

(Frota; Medeiros, 2011, p. 9, grifos nossos).

Esse é o cenario da gestdo atual da assisténcia social do estado de Sergipe. O que ndo
difere muito do perfil geral ao longo dos anos, inclusive, mesmo no governo do PT com Marcelo
Déda, a primeira dama a época, Eliane Aquino, também assumiu a Assisténcia Social do estado.

No ambito da assisténcia social, o perfil assistencialista se manteve, como vemos na
imagem abaixo, na Cidade de Santo Amaro, o governador e a secretaria da SEASC entregando
a quantidade infima de 42 cartdes do CMAIS. Com direito a evento, fotos, matéria e divulgacao
para uma acdo que deveria ser comum e entregue pelas equipes técnicas dos Centros de

Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) da cidade.
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Figura 17 — Governador do estado de Sergipe e secretaria da assisténcia social (também € a
primeira-dama) entregam cartoes “Mais inclusio”
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Cartdes Mais Inclusao sao entregues para populacao de Santo Amaro
das Brotas

edigao do

tinerante ‘Sergipe € aqui'. As atividades aconteceram

* Fonte: pégina da SEASC (2023).

infima se considerarmos que Santo Amaro, em 2021, tinha uma taxa de ocupacéo de
apenas 5,7% com uma populacao total de 11.902 pessoas (IBGE, 2021). O que significa que o
nivel de desemprego e pobreza € alto e que, portanto, 42 cartbes CMAIS ndo atingem uma
porcentagem consideravel de familias em vulnerabilidade social.

Em junho deste ano foi aprovado por unanimidade na Assembleia Legislativa de Sergipe
(ALESE) o Projeto “Prato do Povo” que, segundo a matéria?® veiculada na pagina da SEASC
“[...] tem a finalidade de combater a fome, fortalecer a agricultura familiar e incentivar o
empreendedorismo local no estado de Sergipe”. O projeto visa a distribuicao de cerca de 200 a

400 refeicOes no almoco de segunda a sexta para pessoas em situacdo de pobreza ou extrema

28 Disponivel em: https://assistenciasocial.se.gov.br/projeto-prato-do-povo-e-aprovado-por-unanimidade-na-
alese/. Acesso em: 6 out. 2023.
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pobreza que estejam cadastradas no Cadastro Unico. Segundo outra matéria, veiculada no dia
25 de agosto de 20232°, foi uma promessa de campanha.

Essa é uma das acOes, talvez a maior delas, assistencialistas do atual governo, pois
utiliza o discurso do combate a fome como moeda de campanha. Na préatica, a implementacao
da promessa ¢ através de um projeto que “ndo faz nem cdcegas” na situacdo da fome, pois
oferecer 1 refeicdo (almoco) em restaurantes, apenas de segunda a sexta ndo conta como politica

publica de combate a fome. Segundo Sposati,

Embora a CF/88 tenha elevado a assisténcia social ao patamar de politica de
seguridade social, ao lado da salde e da previdéncia social, persiste ainda uma
resisténcia e permanece a ideia discriminadora que refere o termo assisténcia social
ao assistencialismo e a préatica assistencialista. Com esses significados, seria uma
politica tuteladora, de préatica do favor, da subalternidade, da acomodacéo e né&o
do desenvolvimento de capacidades, de aquisicdo de novas condicdes de
sustentabilidade (Sposati, 2009, p. 47, grifo nosso).

Abordamos essas questdes do atual governo para enfatizar que desde a pandemia, ainda
no governo de Belivaldo Chagas e até 0 momento, no atual governo de Fabio Mitidieri ndo ha
horizonte de protecdo social efetiva para as trabalhadoras domésticas, até porque de modo geral,
a assisténcia social tem graves problemas na sua implementagdo enquanto politica publica de

direito humano, que favorece a autonomia e liberdade real das pessoas.

4.2 ANALISE DE DADOS

Nesse subitem traremos o resultado do levantamento realizado no SINDOMESTICA,

que revelam dados de trabalhadoras domésticas do estado de Sergipe como um todo.

4.2.1 O “lugar social”

Como ja colocado na metodologia, inicialmente a pesquisa abrangeria apenas
trabalhadoras de Aracaju, mas ao nos debrucarmos sobre os dados, observou-se que a maioria
delas residiam em cidades do interior ou em municipios dentro da regido da Grande Aracaju. O

gue nos levou a alterar a extensao territorial do estudo para todo o estado de Sergipe.

29 Disponivel em: https://assistenciasocial.se.gov.br/assistencia-social-participa-de-mais-uma-edicao-do-cafe-
ponto-gov/ . Acesso: 6 out. 2023.


https://assistenciasocial.se.gov.br/assistencia-social-participa-de-mais-uma-edicao-do-cafe-ponto-gov/
https://assistenciasocial.se.gov.br/assistencia-social-participa-de-mais-uma-edicao-do-cafe-ponto-gov/

88

Gréfico 7 — Municipio de residéncia das trabalhadoras

Araua
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R Itaporanga D'Ajuda

Sao Cristovao

Laranjeiras

N. S. do Socorro

Fonte: dados obtidos a partir do SINDOMESTICA — elaborag&o prépria (2023).

Como pode-se observar no gréafico acima, 62% das trabalhadoras moram no interior,
seguindo uma tendéncia mundial de fluxo do trabalho doméstico remunerado de migracGes
internas e do rural para o urbano (Alves, 2021). Outro fator que deve ser levado em
consideragdo é que morando no interior, a probabilidade de elas dormirem no local que
trabalham (na maioria dos casos em Aracaju) é grande. Fato este que expdem as trabalhadoras
a cargas horarias extensivas, sem horario para dormir, ja que “moram” onde trabalham.

Observou-se nos dados que apenas 13 trabalhadoras estdo trabalhando de forma fixa em
alguma residéncia. Abaixo apresentamos um grafico com os locais das residéncias em que
trabalhnam no momento. A maioria localiza-se em bairros que apresentam uma populagéo de
maior poder aquisitivo, fora das regides periféricas. No caso da Barra dos Coqueiros, a

residéncia fica localizada no condominio Alphaville, considerado de alto padréo.
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Grafico 8 — Bairro/Municipio da residéncia em que trabalham

N. S. das Dores
7.7%
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15,4%

7,7%
Coroa do Meio

Fonte: dados obtidos a partir do SINDOMESTICA — elaborag&o propria (2023).

Em contrapartida, quando verificamos os bairros de Aracaju, em que residem as
trabalhadoras domésticas, verificamos que todos estdo enquadrados em regides periféricas (no
caso do Inacio Barbosa estamos considerando a regido denominada “Pantanal”), onde a
populacdo encontra-se em situacdo de pobreza e extrema pobreza, conforme aponta a
“Mapografia Social do Municipio de Aracaju”, divulgada em 2019 pela prefeitura da cidade.

Grafico 9 — Bairro das que residem em Aracaju

Inacio Barbosa

Bairro América 5,3%
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5,3%
e Santos Dumont
5,3%

S&o Conrado
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Industrial
5,3%
Santo Anténio
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Soledade

Cidade Nova
10,5%

Siqueira Campos
10,5%

Porto Dantas
10,5%

18 do forte
5,3%

Fonte: dados obtidos a partir do SINDOMESTICA — elaborag&o propria (2023).

De acordo com a mapografia social de Aracaju, os bairros Porto Dantas e Santa Maria
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[...] sdo pontos com extrema vulnerabilidade social, com familias vivendo em
condicdes precérias, marcadas por altos indices de analfabetismo e baixa escolaridade,
que dificultam o acesso ao mercado de trabalho formal, comprometem as relac6es
sociais no territdrio e relegam a sua populacdo a formas de emprego precarias e até
degradantes (Mapografia Social do Municipio de Aracaju, 2019, p. 9).

Na imagem abaixo, extraida da mapografia citada, mostra que a grande maioria dos

bairros em que residem as trabalhadoras possuem rendimento médio abaixo de R$ 1.000,00

(mil reais).
Grafico 10 — Valor do rendimento médio mensal por bairro de Aracaju
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Fonte: Mapografia Social do Municipio de Aracaju (2019).

Segundo Andrade, “existem bairros especificos que sdo destinados ao lugar social que
essas mulheres ocupam” (2022, p. 66). Lugares esses que, seguindo o fluxo da histéria, sdo nas
regibes literalmente periféricas, distantes da regido central, do comércio, locais de lazer, érgaos
publicos, ou seja, as pessoas acessam com mais dificuldade os espagos e servigos necessarios
para o “bem viver”.

E importante ressaltar que Nossa Senhora do Socorro e Sdo Cristovao, localizadas na
regido metropolitana de Aracaju, também tiveram alta incidéncia como local de moradia.
Ambas as cidades possuem baixa porcentagem de populagdo ocupada em relagéo ao trabalho,
10,6% e 14,7% respectivamente, bem como mediano indice de Desenvolvimento Humano -
IDH, 0,664 e 0,662.
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4.2.2 Caracterizando as trabalhadoras domésticas

No Brasil tem ocorrido, de modo geral, o envelhecimento da forca de trabalho, mas no

caso das trabalhadoras domésticas, além deste fator anteriormente citado, o envelhecimento

responde a outros fatores também.

Um dos fatores que contribuiu de forma importante para o envelhecimento dessa
categoria foi a ampliacao do acesso a escolaridade e a outras ocupagoes, a exemplo
dos servicos de telemarketing, que ofereceram a essas mulheres outras
possibilidades de trajetérias de vidas a serem construidas. A ndo valorizagdo do
trabalho doméstico remunerado — que se expressa também, mas ndo apenas, por
meio dos baixos salarios das trabalhadoras — e 0 estigma que marca a ocupacao séo
outros fatores que contribuem para que aquelas com melhores oportunidades fujam
para outros postos de trabalho menos estigmatizados (mas ndo necessariamente menos
precarios). Assim, assiste-se a uma recomposicdo da forca de trabalho no emprego
doméstico em termos etarios: as trabalhadoras jovens, de até 29 anos de idade,
perdem espaco, passando de quase metade para pouco mais de 13% da categoria, em
2018; e as trabalhadoras adultas (entre 30 e 59 anos de idade) passam de 50%, em
1995, para quase 80% do total ao final da série aqui acompanhada. As idosas (com 60
anos ou mais de idade) também crescem ao longo dos anos, ainda que sigam
representando uma parcela mais restrita da categoria, como se poderia esperar.
(Pinheiro et al., 2019, p. 14).

No grafico abaixo é possivel observar o que acabamos de abordar:

Grafico 11 — Faixa etaria das trabalhadoras
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20-29 anos 30-39 anos 40-49 anos 50-59 anos 60-69 anos

Fonte: dados obtidos a partir do SINDOMESTICA — elaborag&o propria (2023).

No caso das trabalhadoras com mais de 60 anos, ““[...] mais do que dobrou, indo de 3%

para mais de 7%, com um pico de 8% em 2017” (Pinheiro et al., 2019, p. 13), apesar de néo

serem a maioria da categoria. No caso das demais faixas, hd um “crescimento proporcional do
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grupo com 45 anos ou mais e reducdo do grupo com até 29 anos de idade, o que pode
representar, no futuro, uma reducgéo na oferta deste tipo de trabalho sem que, necessariamente,
haja uma reduc@o na demanda por parte das familias” (Pinheiro et al., 2019, p. 40).

Sobre a cor da pele, como € possivel verificar no grafico abaixo, muitas se declaram
como “pardas” e outras como “mulatas, morenas, morenas claras”. Essas ultimas denominagdes
sdo, nitidamente, uma tentativa de embranquecimento de si mesma. O IBGE classifica as
pessoas negras como pretas e pardas, é dificil explicar para as pessoas o porqué de ser pardo é

ser também negro.

Grafico 12— Autodeclaracdo da cor da pele

Mulata

4,0%
Morena clara

Fonte: dados obtidos a partir do SINDOMESTICA — elaboragéo propria (2023).

Beatriz Nascimento relata experiéncias que viveu de racismo durante toda sua vida, mas
uma, em especial, nos ajuda a compreender porque o0 uso de termos como abordado acima para

descrever a cor da pele ainda sdo utilizados:

Um dos fatos que mais marcaram meu periodo escolar e minha formacg&o posterior foi
quando um professor de geografia, discorrendo sobre a etnia brasileira baseando-se
na teoria do lusotropicalismo de Gilberto Freyre, disse: “O Rio de Janeiro era, no
inicio do século, uma sociedade impossivel de se viver, so tinha pretos”. Adiante,
comparando a questdo racial dos Estados Unidos com a do Brasil: “No Brasil nédo
existe racismo, porque a miscigenacdo sempre existiu e continuara existindo, nao
vamos ter conflitos porque o negro tende a desaparecer” (Nascimento, 2021, p. 41,
grifo da autora).

Como dito antes, Silvio Almeida (2021) enfatiza que o racismo estrutural vai além das
expressdes de preconceito racial do cotidiano, o racismo estrutural é sobre a formacdo de uma
estrutura social racista e com desigualdade racial. Entretanto, esse relato de Nascimento traz
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tanto o racismo do cotidiano como a expressao da formacao dessa estrutura social que “tende a
extinguir” a populagdo negra no Brasil, parafraseando o Professor racista de Nascimento.

Nesse sentido, Frantz Fanon coloca que

[...] o negro ndo deve mais se ver colocado diante deste dilema: branquear-se ou
desaparecer, mas deve poder tomar consciéncia de uma possibilidade de existir; dito
de outra maneira, se a sociedade lhe cria dificuldades em raz&o da sua cor, se constato
em seus sonhos a expressdo de um desejo inconsciente de mudar de cor, meu objetivo
ndo sera dissuadi-lo aconselhando-o a “manter distancia”; ao contrario, meu objetivo
sera, uma vez elucidados os motivos, coloca-lo em condigdes de escolher a agdo (ou
a passividade) diante da verdadeira fonte conflitual - isto é, diante das estruturas
sociais (Fanon, 2020, p. 114, grifo do autor).

Portanto, podemos afirmar que, das 50 trabalhadoras domésticas consultadas, 80% sao
negras e 12% brancas, acima, inclusive, da média nacional. Na nota informativa n° 2/2023
MDS/SNCEF intitulada “Trabalhadoras domésticas e politicas de cuidado” consta que em 2022
o trabalho doméstico era “[...]Ja ocupacao de 5,8 milhdes de pessoas, sendo 92% mulheres e
61,5% mulheres negras. Trata-se da categoria que mais emprega mulheres em nosso pais,
principalmente mulheres negras com baixa escolaridade e oriundas de familias de baixa renda”

(Brasil, 2023).

4.2.3 Perfil Socioecondmico

Do ponto de vista socioeconémico, tracamos o perfil através da quantidade de membros
da familia, da renda familiar, habitacédo e vinculo empregaticio. O primeiro grafico é o da renda

familiar.

Grafico 13 — Renda familiar

Até 2 Salarios Minimos

Até 1/2 Salario Minimo

Até 1 Salario Minimo

Sem renda*

*A subsisténcia é proveniente do Bolsa Familia ou da ajuda de terceiros. Em ambos os casos, consideramos
que sdo familias com renda zero.

Fonte: dados obtidos a partir do SINDOMESTICA — elaboragio propria (2023).
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Observa-se que as trabalhadoras que possuem até um salario minimo sdo em maior
numero (58%), seguidas daquelas sem renda (36%). Estes nimeros sé reafirmam os indices de
empobrecimento das trabalhadoras domésticas, expressando, assim, também o empobrecimento
das mulheres negras.

Dos dados acessados, ndo foi possivel extrair a renda per capita familiar. Contudo, no
gréfico abaixo é possivel estabelecer a relacdo da quantidade de pessoas por familia e a renda

mensal.

Gréfico 14 — Relacdo entre 0 nimero de pessoas por familia e a renda familiar

Até 2 Salarios Minimos
71

Até meio Salario Minimo
16

Até 1 Salario Minimo
+1

Sem renda”

*A subsisténcia é proveniente do Bolsa Familia ou da ajuda de terceiros. Em ambos os casos, consideramos que sido
familias com renda zero.

Fonte: dados obtidos a partir do SINDOMESTICA — elaborag&o propria (2023).

No grafico acima utilizamos os dados dos nimeros de pessoas por familia, que variou
de 1 a 6 pessoas, e cruzamos com a renda da trabalhadora. Com o resultado, percebemos que
os dados ficaram préximos aos da renda por trabalhadora. As maiores familias também estdo
nas faixas salariais de até um salario minimo e sem renda.

Antes mesmo de chegarmos até esses graficos ja ndo restava davidas de que o trabalho
doméstico remunerado tem raga, género e classe, aqui s6 estamos confirmando que quanto
maior a familia, mais empobrecida é.

Ja no gréafico abaixo, fizemos o cruzamento dos dados da renda e a cor da pele

informada, no intuito de compreender a relagdo entre empobrecimento e a variavel raca.
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Grafico 15 — Relacdo entre a renda e a cor da pele
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Fonte: dados obtidos a partir do SINDOMESTICA — elaborago propria (2023).

Nesse sentido, confirmando os graficos anteriores, ha uma relacdo direta entre as
desigualdades manifestadas a partir da raca e classe, ou seja, quanto menor a renda, maior
presenca de pessoas negras no intervalo do grafico®.

Outro elemento que foi alvo de nossa analise refere-se a posse da casa propria. Inclusive,
é 0 ponto alto da pesquisa para 0 SINDOMESTICA, pois como abordado na metodologia, 0
sindicato precisa dessa informacéo para futuramente inscrever-se em programas de habitagédo
do governo federal para trabalhadoras domésticas. Das informacfes extraidas, 40% tém casa
propria e 60% ndo tém casa propria. Desses 60%, 40% mora de aluguel, 10% em casa de

heranca e 10% em casa cedida.

30 No caso da nossa pesquisa, sdo aquelas que ndo se declararam brancas.
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Grafico 16 — Relacdo entre a renda e casa propria

Sem renda

Até meio Salario minimo

Ate 1 Salario minimo

Até 2 Salarios minimos

(=]
]

= Tem casa propria

= N&o tem casa propria

Fonte: dados obtidos a partir do SINDOMESTICA — elaborag&o propria (2023).

No gréfico 9 fizemos a relacdo entre renda e casa prdpria, nesse caso o resultado apontou

gue as menores rendas ou sem renda sdo compostas em maior nimero por pessoas sem casa

propria.

Em relacdo ao trabalho, 72% das trabalhadoras ndo estdo trabalhando com trabalho

doméstico em uma casa fixa, ja 28% estao trabalhando. No gréafico abaixo observa-se o tipo de

atividade (ou sem atividade) daquelas que nédo estdo trabalhando em casa fixa.

Gréfico 17 —Tipo de atividade das que ndo estdo trabalhando em casa fixa

Bico - saldo de beleza
2,8%

Aposentou-se

2,8%

Bico - vende roupas

11,1%

Bico - faxina
27,8%

Sem atividade

Fonte: dados obtidos a partir do SINDOMESTICA — elaborag&o propria (2023).

A maioria delas esta sem exercer algum tipo de atividade, chegando a 52,8%. Aquelas

gue apontaram a faxina como bico e ndo como trabalho fixo é porque sédo trabalhos esporadicos,
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sem frequéncia, apenas quando aparece alguém interessado. J& as que mudaram de profisséo,

varia entre aprovada em concurso, garconete, cuidadora em creche, etc.

Grafico 18 — Relacdo entre a cor da pele com o desemprego
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Fonte: dados obtidos a partir do SINDOMESTICA — elaborag&o prépria (2023).
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Quando cruzamos os dados daquelas trabalhadoras que estdo desempregadas e a cor da

pele, observou-se que as trabalhadoras negras sdo as que mais estdo desempregadas.

Gréfico 19 — Carteira de trabalho assinada

sim
50,0%

nao - fez acordo
14,3%

Fonte: dados obtidos a partir do SINDOMESTICA — elaborag&o propria (2023).

Em relagdo ao vinculo trabalhista, das que estéo trabalhando em casa fixa (14), metade
das trabalhadoras ndo estdo com carteira assinada. Um dado preocupante, mas néo traz surpresa.
Sobre o tempo de trabalho na atual residéncia que esta empregada, a maioria indicou trabalhar
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entre 3 e 6 meses. Em relacdo ao tipo de trabalho doméstico que exercem ou exerciam, a maioria
disse ser mensalista®! (19), seguido de diarista (9), mensalista e diarista (4), cuidadora de idosos
(4), diarista e cuidadora de idosos (2), diarista e cozinheira (1), baba (1) e aquelas que ndo

deram precisdo do que exerciam (9).

4.2.4 Trabalho Doméstico e covid-19

Ha 10 anos a Emenda Constitucional n°® 72/2013, a famosa “PEC das Domésticas”,
garantiu a inclusdo de mais direitos para as trabalhadoras domésticas na Constituicao Brasileira.
Dois anos depois a Lei Complementar n° 150/2015 regulamentou a referida PEC. De |4 para ca
o trabalho doméstico sofreu impactos positivos e negativos. A reducdo de postos de trabalhos
e 0 aumento da informalidade foram impactos negativos registrados. No grafico abaixo é
possivel observar a reducdo dos postos de trabalho a partir de 2013 e até 2015. E possivel
visualizar também a reducdo das trabalhadoras com carteira assinada. Ja a partir de 2020 houve

uma queda brusca e consideravel novamente de postos em razdo da pandemia de covid-19.

Gréfico 20 — Evolucdo em porcentagem (%) da proporcdo de trabalhadoras domésticas por
mulheres ocupadas entre 14 e 65 anos no Brasil (2012-2021)

Evolucdo da proporcdo de domésticas entre mulheres ocupadas, entre 14 e 65 anos —
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Fonte: PNAD Continua Trimestral
Elaboracdo dos autores.

Fonte: Nota Técnica do IPEA - mercado de trabalho (Costa, 2022).

31 Mensalista ¢ a trabalhadora que trabalha todos os dias, ou pelo menos na maior parte da semana, em uma
residéncia fixa. Seja dormindo no trabalho ou néo.
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Com a pandemia, muitas trabalhadoras foram demitidas, outras liberadas para cumprir
a quarentena em casa e algumas foram obrigadas a continuar trabalhando. Nesse caso, 52% (26)
das trabalhadoras estavam trabalhando quando iniciou a pandemia. Dessas (26), 50% (13)

estava com a carteira assinada e os outros 50% (13) na informalidade.

Gréfico 21 — Estava trabalhando quando iniciou a pandemia de covid-19

Nao quis informar

2,0%
N&o Sim
46‘00/0 52‘00/0

Fonte: dados obtidos a partir do SINDOMESTICA — elaborag&o propria (2023).

Das gue estavam trabalhando quando iniciou a pandemia, 73% continuaram trabalhando

e se deslocando de 6nibus para o trabalho, 11% foram demitidas e apenas 11% puderam cumprir

a quarentena de forma remunerada em casa.

Grafico 22 — Das que estavam trabalhando quando iniciou a pandemia, os patrdes
autorizaram cumprir a quarentena em casa

N3ao quis informar
3.8%

Sim =
11,5%

Foi demitida
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73.1%

Fonte: dados obtidos a partir do SINDOMESTICA — elaborac&o propria (2023).
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Como abordado na introducgéo, a ndo dispensa do trabalho e cumprimento da quarentena
remunerada fez com que Dona Cleonice e Miguel fossem a 6bito. O que aconteceu com tantas
outras trabalhadoras que foram obrigadas a continuar trabalhando.

Além disso, segundo artigo da revista “Brasil de Fato”, com base em informag6es do
Ministério Publico do Trabalho, em 2021 foram resgatadas 27 trabalhadoras domésticas

escravizadas (Stropasolas, 2022).

4.2.5 Seguridade Social e covid-19

Dando seguimento, nesse topico abordaremos as questdes de saude, assisténcia social e
previdéncia social das trabalhadoras durante e ap6s a pandemia de covid-19. Obtivemos como
dado da pesquisa que 65,4% ndo contrairam a covid-19. Se considerarmos apenas as que
estavam trabalhando durante a pandemia, 34% contrairam a doenca e 66% nao. O grafico

abaixo ilustra isso:

Grafico 23 — Das 26 gque estavam trabalhando quando iniciou a pandemia: quantas contrairam
covid-19?

Fonte: dados obtidos a partir do SINDOMESTICA — elaborac&o propria (2023).

Sobre a possibilidade de contaminacédo pela covid-19 no local de trabalho, das que
estavam trabalhando e contrairam covid-19, 33% (3) indicaram que nédo, 33% (3) no 6nibus,
22% (2) ndo informaram e 11% (1) na casa dos patrdes. De todo modo, se estas trabalhadoras
estivessem cumprindo a quarentena em casa diminuiriam as chances de contégio.

Em relacdo ao afastamento do trabalho para tratamento da covid-19, 55% (5)
trabalhadoras foram liberadas pelos patr6es mediante atestado médico, 22% (2) foram liberadas
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sem atestado e sem descontos e 22% (2) ndo informaram. Sobre o tratamento da covid-19, 88%
(8) delas precisou fazer exames e usar medicamentos. Destas, 33% (3) fizeram os exames e
adquiriram os remédios tanto pelo Sistema Unico de Saude (SUS) como por recursos proprios,
22% (2) delas tiveram os custos cobertos pelos patrées, 11% (1) somente pelo SUS, 11% (1)
com recursos proprios e auxilio dos patres e 11% (1) pelo SUS e auxilio dos patrées. Do total
das 16 trabalhadoras, do universo de 50, que contrairam a covid-19, 15 foram atendidas em
hospitais, Unidade de Pronto Atendimento (UPA) e Postos de salde do SUS e 1 pelo plano de
salide que possui.

E evidente que SUS ainda ¢ a forma mais acessivel de acompanhamento e tratamento
da salde das trabalhadoras. Além disso, observa-se que a maioria dos patrées se eximiu da
responsabilidade de custear o tratamento daquelas que provavelmente se contaminaram por ndo
cumprirem a quarentena adequadamente.

No que tange 0 acesso a assisténcia social, 42 trabalhadoras estdo cadastradas no
cadastro Unico do governo federal. Em relacdo ao Bolsa Familia, apenas 17 familias estdo

recebendo atualmente.

Gréfico 24 — Trabalhadoras que estdo recebendo o bolsa familia

N&o quis infor...
2,0%

Fonte: dados obtidos a partir do SINDOMESTICA — elaborag&o propria (2023).

Observar que do acesso as informacBes da amostra pesquisada, apenas 34% recebem o
bolsa familia é um dado preocupante, pois significa que muito menos da metade nao esta sendo
coberta pela assisténcia social, que é uma politica social fundamental para assegurar a
subsisténcia dessas mulheres. E um resultado que demonstra o carater assistencialista da gest&o

da assisténcia social do estado de Sergipe.
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Gréfico 25 — Quando comecou a receber o bolsa familia

20

N&o soube Durante a Nunca recebeu Antes da Parou de receber
informar pandemia pandemia

Fonte: dados obtidos a partir do SINDOMESTICA — elaborago propria (2023).

Com a mudanga de governo federal e do “fim” da pandemia de covid-19, houve
alteracbes no cadastro das pessoas e familias que estavam recebendo o auxilio Brasil. Foi
necessario a atualizacdo do cadastro Unico e nesse processo alguns beneficios foram suspensos
até a sua regularizacdo. Provavelmente por esse motivo 19 trabalhadoras pararam de receber o
bolsa familia. Ressaltamos que 14 trabalhadoras comegaram a receber antes da pandemia, 0 que
evidencia que as trabalhadoras domésticas tém perfil para receber o auxilio, ou seja, sdo perfis
de usuarios da cobertura da assisténcia social. J& as que nunca receberam (13), algumas

alegaram que estavam ainda no cadastro da mée.

Gréfico 26 — Recebeu cesta béasica fornecida pelo CRAS do seu bairro?

N&o quis informar

sim

Fonte: dados obtidos a partir do SINDOMESTICA — elaborag&o propria (2023).
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Durante a pandemia, a distribuicdo de cestas basicas por instituicdes sociais, iniciativas
privadas, movimentos sociais e demais grupos foi uma préatica de solidariedade humanitaria.
Entretanto, sendo a seguranca alimentar uma necessidade basica humana, esta medida deveria
ter sido implementada pelos municipios, estados e unido como uma politica de primeira ordem.
Em Sergipe, o governo do estado através de programas sociais forneceu algumas cestas basicas,
como citamos no inicio desse capitulo, mas foi uma iniciativa organizada por instituicdes de
caridade e ndo como programa estatal.

Das informacdes sobre frequéncia ao CRAS, apenas 9 trabalhadoras responderam
positivamente. A maioria das informacdes indicam que s6 se deslocavam até o CRAS no

periodo de renovacgéo do cadastro Unico.

Gréfico 27 — Se a trabalhadora ou alguém da familia frequenta 0 CRAS do bairro em que
mora

Nao soube informar
4.0%

sim

18,0%

nao
78,0%

Fonte: dados obtidos a partir do SINDOMESTICA — elaborag&o propria (2023).

Em relacdo a contribuicdo mensal a previdéncia social, 72% informaram que néo
contribuem individualmente nem os patrdes pagam o seguro. Quando comparamos com 0S
dados da ocupacéo e desocupacéo, constatamos que também 72% das trabalhadoras néo estéo
trabalhando em uma casa fixa. O que significa que, por falta de vinculo de trabalho estavel e
condicBes mais precéarias de trabalho, as trabalhadoras ndo conseguem pagar 0 Seu Seguro
social. Algumas delas informaram que em algum momento contribuiram, mas por falta de

recursos precisaram suspender o pagamento.
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Gréfico 28— Se a trabalhadora ou 0s patrGes pagam a previdéncia social dela

N&o soube informar
4.0%

sim
24,0%

Fonte: dados obtidos a partir do SINDOMESTICA — elaborago propria (2023).

Durante a pesquisa, o dado sobre afastamento do trabalho pode ser constatado no
caso de apenas 2 trabalhadoras, ou seja, 96% das trabalhadoras ndo fazem uso efetivo da
previdéncia social. Esse fator evidencia uma realidade de desprotecdo social, quando
relacionada a concepcdo da previdéncia social, dos direitos sociais e da vinculagdo ao mundo
do trabalho. Portanto, o grupo das trabalhadoras domeésticas ¢é afetado diretamente pelas ondas
gue marcam 0s determinantes do mercado para a manutencdo ou ampliagdo de postos de
trabalho com garantias de protecdo por parte do Estado, representado por seus empregadores-
patroes.

No dia 02 de setembro de 2022 solicitamos do INSS o quantitativo de trabalhadoras
domésticas em Aracaju que recebiam auxilio doenca e auxilio por acidente de trabalho, no
periodo entre marco de 2020 e junho de 2022. O 6rgédo nos forneceu os dados solicitados, mas
foi além, enviou os dados de trabalhadoras de todo o estado de Sergipe e muito mais do que 0
periodo que solicitamos, totalizando 10.142 registros de auxilios entre ativos, cessados,
suspensos, cessados por Gbito e bloqueados. Desses registros, os tipos de auxilios foram: auxilio
doenca previdenciario, auxilio acidente previdenciario, auxilio doenca por acidente de trabalho
e auxilio acidente. O periodo de entre a concessao do auxilio e a cessao variou foi de 1980 a
2024,

Para a pesquisa sO interessava 0s registros a partir de marco de 2020, portanto, apos o
tratamento dos dados recebidos, ficou da seguinte forma: 231 registros de auxilios ativos e 12
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cessados por 6bito, totalizando 243 registros. Desses, 1 foi auxilio acidente previdenciario e

242 auxilios doenca previdenciario.
Em relacdo aos municipios das trabalhadoras beneficiarias, a porcentagem aproximou-

se muito do levantamento que realizamos com as 50 sindicalizadas:

Gréfico 22 — Municipio de origem das trabalhadoras beneficiarias

QOutros estados
2,1%

Interior
24,7%

Aracaju

Regido metropolit...
27.2%

Fonte: dados obtidos a partir do SINDOMESTICA — elaboragio propria (2023).

Sobre os valores dos beneficios, como o auxilio doenca tem um valor variavel, pois o

calculo é feito com base nos salarios do beneficiério, encontramos as seguintes faixas:

Grafico 29 — Valor do auxilio

200

150

100

Qtde de beneficiarios

50

R$1.000 a R$1.320 < R$1.0000 >1SMe<2SM >2SM

Valor do beneficio

Fonte: elaboracéo prdpria com base nos dados fornecidos pelo INSS no portal e-SIC (2022)
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Infelizmente tém trabalhadoras que recebem menos de um salario-minimo, porém néo
tivemos tempo habil para pedir informagdes complementares ao INSS sobre a razdo de tantos
auxilios abaixo do salario-minimo. E esse cendrio se deu durante a pandemia. Além de estarem
doentes e talvez precisando de cuidados médicos, estavam sem poder trabalhar e recebendo um
valor baixo para o custeio das despesas basicas. Considerando, inclusive, que a maior parte
delas estavam numa faixa de idade entre 50 e 59 anos e uma quantidade consideravel de 60 a

69, idades mais avancadas e demandantes de maiores cuidados fisicos e com a salde em geral.

Grafico 30 — Faixa etaria das beneficiarias

<30

Fonte: elaboragdo prdopria com base nos dados fornecidos pelo INSS no portal e-SIC (2022)

Por ultimo, e talvez seja uma das partes mais importante do nosso trabalho, precisamos
refletir sobre as 12 trabalhadoras que foram beneficiarias do auxilio doenca durante a pandemia
e vieram a 6bito nesse mesmo periodo. Nao ha registro do nimero de trabalhadoras domésticas
que morreram de covid-19 em Sergipe, pois nas instituicbes publicas de salde, para realizar o
cadastro de entrada, ndo ha no formulario pergunta sobre a profissdo ou tipo de atividade que
realiza. Esse fato tornou muito dificil a possibilidade do registro de contagio ou morte de
trabalhadoras domésticas por covid-19. Porém, com esses dados enviados pelo INSS
conseguimos detectar 12 trabalhadoras que tiveram seu beneficio concedido durante a
pandemia e nesse interim veio a 6bito. O que nos leva a deduzir que ha grandes chances de
terem sido mortas pelas complicacdes da covid-19.

E doloroso pensar que essas trabalhadoras que morrem poderiam estar vivas se tivessem
a quarentena garantida, se tivessem sido liberadas e remuneradas para se manterem em casa se

preservando e cuidando da sua satde. Toda a nossa pesquisa girou em torno da hipétese que as
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trabalhadoras domésticas ndo tiveram protecdo social durante a pandemia. Com todos os dados

apresentados, s6 nos levam a concluir que nossa hipétese se confirma.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Percorremos um longo caminho para chegar até aqui, por vezes, inclusive, muito
pedregoso e cheio de desafios. E cliché falar sobre os caminhos tortuosos da vida, mas é a
definicdo exata do que foi nossa pesquisa e a elaboracdo dessa dissertacdo. Estudar, pesquisar
e escrever sobre mulheres trabalhadoras, sendo a pesquisadora em questdo igualmente uma
mulher trabalhadora e também mée, é saber que seria preciso olhar para si para depois enxergar
a outra, percorrer sua prépria historia e realidade, abraca-la, acolhé-la, para enfim ser capaz de
fazer o mesmo com as outras. A dificuldade disso tudo foi conseguir se acolher numa realidade
que é tdo massacrante para as mulheres, que as condicionam a dureza da vida e a serem duras
consigo mesmas. Apesar de tudo, conseguimos.

Esta pesquisa teve como objetivo analisar o acesso de trabalhadoras domésticas a
assisténcia social no estado de Sergipe durante a pandemia de covid-19. Para atingir esse
objetivo foi necessario verificar se as trabalhadoras domésticas, que sdo atravessadas por
desigualdades de forma entrelacada de raca, género e classe, tiveram pleno acesso a assisténcia
social durante a pandemia de covid-19 em Sergipe.

Como ja colocado antes, a escolha do tema se deu pela importancia pessoal e pela
relevancia do tema para o contexto que vivenciamos na pandemia, onde ficou escancarado as
relacOes de desigualdades e opressdes vivenciadas por trabalhadoras domésticas em todo Brasil.
Foi necessaria uma calamidade mundial para percebermos, por um lado, a importancia que o
trabalho doméstico exerce na reproducao da vida e, por outro, ainda ser tdo presente as situacdes
de escraviddo contemporanea expressas nas relacdes entre patrao e trabalhadora doméstica.

Nesse sentido, primeiro partimos para construir o estado da arte, pesquisando 0s
trabalhos que ja existiam sobre esse tema. Para isso, escolhemos, como base da pesquisa dos
estudos com 0 nosso tema, 0s repositorios institucionais das universidades federais e uma
estadual do Nordeste, ja que o nosso trabalho estd localizado no Nordeste. Em seguida,
percebemos que o tema em questdo era algo inédito tanto em Sergipe quanto no Nordeste, 0
gue nos motivou a seguir em diante.

No capitulo um analisamos historicamente o papel do trabalho domestico na formacao
social brasileira e no desenvolvimento do capitalismo no Brasil, além de caracterizar o perfil
das trabalhadoras domésticas no Brasil contemporaneamente. Para isso exploramos a categoria
trabalho, demonstrando como o trabalho foi responsavel pela transformacdo do macaco em
homem, pela sua humanizacdo. Entretanto foi fundamental fazer o contraponto como

atualmente o trabalho, no sistema capitalista, desumaniza as pessoas.
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Ainda nesse capitulo, trazendo a discussdo para a nossa realidade brasileira, abordamos
a formacéo do capitalismo no Brasil, nos posicionando a favor do debate de que a proclamacao
da republica foi um golpe da burguesia sem a participacéo do povo (Coutinho, 2011; Fernandes,
1976; Prado Junior, 1983, 1961;) e também favoravel no debate de que o escravismo foi um
modo de producdo novo (Gorender, 2016).

Outro ponto importante da dissertacdo foi a construcao da classe trabalhadora no Brasil,
que até a abolicao era formada por trabalho escravo, em sua maioria, de africanos traficados e
seus descendentes nascidos aqui e trabalho livre. Ap6s a abolicdo e por causa dela, os
trabalhadores libertos ndo foram absorvidos pela industria em formacéo do Brasil. Estes, por
sua vez, foram relegados a continuar trabalhando nas fazendas a fim de garantir sobrevivéncia
e trabalhadores imigrantes foram contratados para o trabalho nas indudstrias. Em Sergipe o
cenario foi muito parecido, utilizamos dados e informacdes trazidas por Avelino (2018).

Logo apds, no ponto alto do capitulo, trouxemos o papel e a importancia do trabalho
domestico na formacéo sdcio-histdrica do Brasil. Utilizamos autoras importantes nos estudos
sobre género, mulher negra brasileira, trabalho domeéstico, raca e etnia, feminismo etc. Tais
como Beatriz Nascimento, Sueli Carneiro, Lélia Gonzalez, Juliana Teixeira, Shirley Andrade,
Maria Betania Avila, Heleieth Saffioti. Com esse arcabouco teérico foi possivel revelar o papel
do trabalho doméstico na sustentacdo da economia das fazendas escravistas, tanto na
reproducdo da forca de trabalho dos escravizados, enquanto esposas e mées, quanto na
reproducdo da familia da casa grande, cuidando da organizacdo doméstica, criando as criangas
brancas, filhos das sinhas e servindo de objeto sexual dos senhores.

Por ultimo, tratamos da seguridade social enquanto politica publica de prote¢do social
no Brasil. Trouxemos a reflexdo do conceito de protecdo social e da sua utilizacdo pelo
capitalismo para manter a classe trabalhadora em condi¢des de vender sua forca de trabalho
mesmo diante de condi¢fes precérias e desiguais de trabalho. Desnudamos a relacdo capital
versus trabalho e a questdo social como eixo dessa disputa.

Ja no capitulo dois, analisamos as determinantes socio-historicas do sistema capitalista
na relacdo com o trabalho doméstico e para isso fizemos a discussao do trabalho do cuidado e
a sua atual crise no sistema capitalista. Foi necessario, mesmo que superficialmente,
abordarmos as polémicas conceituais sobre o que seria o trabalho do cuidado e suas formas.
Para alem disso, refletimos sobre os fluxos migratorios, suas causas e consequéncias para o
trabalho do cuidado, a crescente precariedade das condicGes de trabalho, contrato e relagdes

degradantes dessa atividade e seus reflexos no trabalho doméstico.
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Como ultimo ponto do capitulo dois, correlacionamos os marcadores de raca, género e
classe com o trabalho doméstico remunerado e sua dissocia¢do. Foi preciso trazer o debate do
racismo estrutural, sua construcéo historica e diferencia-lo do preconceito racial vivenciado no
cotidiano que, na verdade, é expressdo daquele. Sobre género, trouxemos o0 conceito de
patriarcado e a importancia da construgdo da familia, da propriedade privada e do Estado para
a desigualdade de géneros. Bem como a raga e 0 género determinam a classe social.

No terceiro e ultimo capitulo tratamos da assisténcia social em Sergipe, no ambito da
SEASC. Levantamos dados estatisticos sobre a politica de assisténcia social em Sergipe,
avaliamos que a politica social implementada pelo governo do estado durante e apds a pandemia
de covid-19 é assistencialista e a falta de acfes coordenadas e técnicas de programas e politicas
de efetiva protecdo social contribuem para essa caracteristica. Sendo assim, conseguimos
analisar as respostas que o Estado deu em relacdo a protecdo social das trabalhadoras
domesticas durante a pandemia de covid-19 em Sergipe.

Em relagdo a analise de dados confirmou-se a hipdtese da falta de protecdo social pelo
estado, o que ficou expresso na renda das trabalhadoras, na falta de campo de trabalho e
perspectivas reinsercdo no mercado de trabalho, baixos indices de acesso a cesta basicas durante
a pandemia, falta de conhecimento e aproximacdo do CRAS de referéncia do seu territério,
muitas familias em situacdo de pobreza sem receber o bolsa familia.

Em contrapartida o SINDOMESTICA apresentou acdes coletivas realizadas por
sindicatos, movimentos sindicais, iniciativa privada, organizacbes feministas e de
trabalhadores, pela Central Unica dos Trabalhadores - CUT de Sergipe que se movimentaram
para garantir alimentacdo, produtos de limpeza e mascaras para as trabalhadoras domésticas do
estado. O que nos levou a concluir que, como diz o rapper Emicida, “tudo que nds tem € nos”,
ou seja, a solidariedade de classe € o que, no sistema capitalista, pode garantir a protecdo da

classe trabalhadora, seja na luta por direitos, seja na luta pela sobrevivéncia.
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ANEXO A - PROTOCOLOS DE SOLICITACOES DE INFORMAGOES A PREFEITURA
DE ARACAJU

160123, 1025 Prafekura de Aracaju | 100
' ARACAJU
Larissa Feitosa da Rocha Para
T
CPF 027 XXX XXX-10
v soammi CGM-OGM - Ouvidaria Geral do Munic'pin, SEMFAS-OUVIDORIA -
Ouvideria
Em 02/09/2022 as 11:43

SEMFAS - Assisténcia Social

Prezadas e prezadoes,

Sou assistente social da UFS e estudante de mestrado do Programa de Pés-Graduagdo em Servigo Social da UFS,
Meu estude & sobre o trabalhe deméstico na pandemia de COVID-19 em Aracaju. Estou precisando acessar dados
sobre passcas gue se declaram como trabalhadoras doméslicas e que receberam bolsa familia 2 auxilio Brasil entre
marco de 2020 e junho de 2022 no municipio de Aracaju/SE. Além disso, sollcito gue esse quantitative de
frabalhacoras domesticas tambem estejam classificadas por ragalcor, génere e idade. Desde j& agradego.

Transparéncia — Quem ja visualzou

25/09/2022
Larissa Feitosa da Rocha IP 45.185.177.108 2?1: NaE
Marcelo Santos Souza - Coordenador de SEMFAS » SEMFAS-DADM » SEMFAS-DADM-  20:09/2022 as
Almoxarifado/Patrimanio COLOG » SEMFAS-DADM-COLOG-GEALMOX 1311
Roberto da Costa Santos - Assessor 19/09/2022 as
Exdracrdindrio para Assuntos Governamentais L CoNocH 10:50
i 2 2 SEMFAS » SEMFAS-HABITACAQ » SEMFAS- 14/09/2022 as
Yolanda de Oliveira Santos - Assistente Social HABITACAO-RENDA 15:34
) 14/09/2022 a5
Consulla externa por codigo 1P 200.133.41.65 1434
Marcelo Santos Souza - Coordenador de SEMFAS » SEMFAS-DADM » SEMFAS-DADM-  02/08/2022 3%
Almoxarifado/Patrimdnio COLOG » SEMFAS-DADM-COLOG-GEPAT 16:23
Marcelo Barbosa Dos Sanios - Ouvidor Geral d 02/08/2022 3
T < uridor Gersl®® oM » COM-OGM .
Municipio 15:20
Marcelo Santos Souza - Coordenador de SEMFAS » SEMFAS-GABSEC 3 SEMFAS- 02/09/2022 as
Almoxarifada/Patriménio CUVIDORIA 14:41
U'El.ﬂa Caetans de Souza - assistents de CGM » COM-OGM 02/09/2022 as
gabinets 13:54

Prezada,

ntpesfaracaju. 1doc com br'o.php?pg=wp/\vpdss=28consuita=1 Altd=7 Snrgem=emalibcodigo=3252 16621 29 19405798 s=aracs|u 14



1601/23, 10:51

Despacho 3-
133/2022

20009/2022 as 13:40
Respandido |

SEMFAS »
SEMFAS-
HABITAGAO n
SEMFAS-
HABITACAO-
RENDA

Yolanda de Oliveira
Sanfos - Assistenfe

Soclal

SEMFAS »
SEMFAS-
HABITACAQ »
SEMFAS-
HABITAGAO-
RENDA

Despacho 4- 133/2022

20/09/2022 3s 15:12
Reepondid |

- SEMFAS »

SEMFAS-GABSEC

» SEMFAS-
OUVIDORIA
Marcelo Santos

Souza - Coordenador

de

Almozxarifeda/Patrimén

Larissa Feitosa da

Rocha

Prafeiura de Aracaju | 100

Vale ressaltar que as Informagdes do Cadastro Unico sio autodeclaradas pela
Responsével Familiar.
Aft.

Prezada Larissa Feitosa da Rocha,

Ao cumprimenta-la cordiaimente, Informamos que sua solicitagdo fol
direcionada para o setor respensavel gue nos respondey da seguinte forma:

Conforme solicitacio de Vossa Senhorla, segue os dados com base do
CADUNICO/PAB referents ao més de junho/2022.

Marcac2o no Cadastro Unico como empregado doméstico - 497
RACA:

Branca - 60

Preta - 52

Amarela - 02

Parda - 383

GENERO:

Masculino - 08

Feminino - 489

IDADE:

21 A 25 anos - 27 pessoas
26 a 30 anos - 45 pessoas
31 a 35 anos - 78 pessoas
36 a 40 anos - 99 pesscas
41 a 45 anos - 110 pessoas
45 a 50 anos - B0 pessoas
51 a 55 anos - 29 peszoas
56 na 60 anos - 22

+ 60 anos - 07

Vale ressaltar que as informagdes do Cadastro Unico s3o autodeclaradas
pela Responsavel Familiar.

netpecaracaju. 1doc com.br't. php?pg=wn/\vpsss=28 consuita=1 Altd=78nrgem=ema b codigo=3292 16621 29 794057 S8 s=aracs|u 34
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160123, 10:51
Despacho 1- 133/2022
14/09/2022 a5 11:22

[ Encamirhado |

. SEMFAS »

SEMFAS-GABSEC
» SEMFAS-
OUVIDORIA
Marcelo Santos
Souza - Coordenador
de

Almoxaritado/Pstrimdn

SEMFAS »
SEMFAS-
HABITACAO »
SEMFAS-
HABITAGAO-
RENDA

A/C Yolanda de
Olveira Santos -
Assictente Social

Despacho 2-
13312022

20/09/2022 as 13:38

SEMFAS »
SEMFAS-

HAB ITAQAO »
SEMFAS-
HABITAGAO-
RENDA

Yolanda de Oliveira
Santos - Assistente
Social

SEMFAS »
SEMFAS-GABSEC
» SEMFAS-
OUVIDORIA

Prafekura de Aracaju | 100
Encaminhe para providencias.

Prezado Senhor,

Conforme solictagio de Vossa Senhoria, segue cs dados com base do

CADUNICO/PAB referents ao més de junha/2022.
Marcagao no Cadastro Unlco como empregado doméstico - 497
RACA:

Branca - 60

Preta - 52

Amarela - 02

Parda - 383

GENERO:

Masculino - 08

Feminino - 489

IDADE:

21 A 25 anos - 27 pessoas

26 a8 30 anos - 45 pessoas

31 a 35 anos - 78 pessoas

36 a 40 anos - 99 passoas

41 a 45 anos - 110 pessoas

46 a 50 anos - 80 pessoas

51 8 55 anos - 29 pessoas

56 na 60 anos - 22

+ 60 anos - 07

Att.

hetps:/faracaju. 1doc com. br't. php ?pg=wo/\psss=28 consuta=1 Altd=7snrigem=emali&codigo=3292 16621 29794057 08 s=aracs|u
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160123, 10251 Prafekura de Aracaju | 100g
Afenciosamente;

Yolanda de Oliveira Santos.

Tando sido a sua solicitagdo respondida, reputamos conclufdo o seu padido
de e-SIC motive pelo qual estamos arquivandc a mesmo.

Sem Mais;
Marcelo Souza,

Situagao atual: Finalizado

1Doc » Comunicacio Interna, Atendimento, Documentos & Tarefas « www, 1dec.com.be

# Voltar - Cenfral de Atendimento
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16/01/23, 11x8: Prafekura de Aracaju | 100C

Pedido de e-SIC 134/2022 ﬁml\cuu
Situacdo em 16/01/2023 10:52: Finalizado | Codigo n® 948,016.621.301.990.11$

Larissa Feitosa da Rocha Para
T3 997006050 SHIS-GAB-OUVIDORI...
CPF 027 X300 XXX-10
ey et CGM-OGM - Ouvidaria Geral do Municipic, SMS-GAB-OUVIDORIA -
Ouvideria
Em 02/09/2022 &s 11:49
SMS - Satde Puablica
Prezadas e Prezados,

Sou assistente social ¢ da UFS e mestranda do Programa de Pés-Graduagio em Servige Secial da UFS. Minha
pesquisa é sobre o trabalho doméstice na pandemia de COVID-19 em Aracaju-SE. Em razao disto, solicito
informag3o do quantitative de passoas que se declararam como trabalhadoras domeésticas e deram entrada nos
servigos de saude do municipio de Aracaju-SE com sintomas gripais e qual o procedimento realizado entre margo
de 2020 e jJunho de 2022. Solicito também que esse quantitativo venha classificado por raga/cor, género e idade.
Desde ja agradeco!

Transparéncia — Quem ja visualzou

g - i i
Marcelo Barbosa Dos Santos - Ouvider Geral do CGM » CGM-OGM 02/09/2022 as
Municipio 15:18
09/
Consulta extema por c6digo IP 189.0.159.220 ?:-22 a0azs
. SMS » SMS-GAB » SMS-GAB- 02/09/2022 &s
Daisy Santana Teles - OUVIDORA DA SAUDE OUVIDORIA s

Despacho 1- Prezada,
1342022 O atendimente ne SUS ndo solicita nenhuma menclio ao cargo, ¢dr, raga,
02/09/2022 as 13:45 género cu idade dos seus ususrios, ficando assim maite dificl responder a
=3 s
Atenclosamente,

SMS » SMS-GAB

» SMS-GAB-

OUVIDORIA

Daisy Santana Teles

- OUVIDORA DA

SAUDE

Lanissa Feitosa da
Rocha

hetpeciiaracaju. 1doc.com bt php ?pg=wa/\wpSss=28consuta=1 Atd=7 dorgem=emalicodigo=9480 16621 30195071 98s=armcaju 12
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16/01/23, 10253 Praferura de Aracaju | 100C

[P
YL Pedido de e-SIC 143/2022 ARACAJU
Situacdo em 16/01/2023 10:53. Finalizado | Codigo n° 553.916.641,522.129,198

Larissa Feitosa da Rocha Para

Sl

CPF 027 X3 XXX-10

v esemmi CGM-OGM - Ouvidaria Geral do Munic'pin, SEMFAS-OUVIDORIA -
Ouvideria

Em 25/09/2022 &s 21:30

SEMFAS - Assisténcia Social

Prezadas e prezados,

Recentemente fiz uma solicitagdo pedindo as seguintes informagdes; pessoas que se declaram como trabalhadoras
domesticas e que receberam bolsa familia e auxilio Brasil entre MARCO de 2020 e JUNHO de 2022 no
municipio de Aracaju/SE. Além disso, solicito que esse quantitativo de trabslhadpras domesticas também estejam
classificadas por ragalcor, género e idade.

Porém 56 recebi dados de Inscritos no Cadastro Unico/PAB refsrente ao més de Junho de 2022,

Dessa forma, volto a salicitar dadas referente ao periado enfre margo de 2020 e junho de 2021 de pessoas que se
dectaram compo trabalhadoras domeésticas e que RECEBERAM bolsa familia e auxilio Braslil (n3c spenas as
cadastradas no CADUNICO) no municiplio de Aracaju-SE. Classificadas por ragalcor, género e idade.

Ressalto a importincia desses dados para a minha pesquisa e a produgio de conhecimento académico.
Desde ja agradego!

Transparéncia — Quern |& visualizou

Maria £parecida Gomes - Assistente de diretor CGM » CGM-0GM i:’jsmzz o

Roberto da Costa Santos - Assessor 2710912022 &z

Exfraordindrio para Assuntos Governamentsis GO 2. CONOGM 14:23

Marcelo Santos Souza - Coordenador de SEMFAS » SEMFAS-DADM » SEMFAS-DADM-  27/08/2022 as

Almoxarifado/Pairimonio COLOG » SEMFAS-DADM-COLOG-GEPAT 14:03

Irvina lanne Jurubeba Santos - Cargo Em SEMFAS » SEMFAS-DPAS » SEMFAS-DPAS-  27/09/2022 3=

Comisséo cess 10:16

Larissa Feitosa da Rocha IP 200.133.41.65 ?g’g‘ =N
SEMFAS » SEMFAS-HABITAGAD » SEMFAS-  26/09/2022 &=

Yolanda de Oliveira Santos - Assistente Social HABITACAO-RENDA i

m Viana Menezes Salgado - Assistente SEMFAS » FAS.D » SEMFAS-DI f::):fzozz a5

netpesfaracaju. 1doc com br't.php?pg=wn/\vpdss=28consuita=1 Atd=7 dorgem=-emalibcodigo=5539 1664 15221 291988 5-amacs|u 16



160123, 10253

Consulta extema por obdigo

Marcelo Santos Souza - Coordenador de

Almoxarifado/Patriménio

CATHARINA DA SILVA SANTOS MENEZES -

Coordenadora CPSB
Marcelo Santos Souza - Coordenador de SEMFAS » SEMFAS-GABSEC » SEMFAS-
Almoxarifado/Patrimonio OQUVIDORIA
M Ot
arcelo Barbosa Dos Santos - Ouvidor Geral do CGM 5 CGM-OGM
Municipio
Despacho 1- 143/2022 Prezadas,
26/09/2022 a5 09:59 Segue para conhecimento & providencias.
| Encarnirniade |

- SEMFAS »

SEMFAS-GABSEC

» SEMFAS-
OUVIDORIA
Marcelo Santos

Souza - Coordenador
da
Almoxarifado/Patrimbn

SEMFAS »
SEMFAS-
HABITAGAQ »
SEMFAS-
HABITACAO-
RENDA

AC Yolanda de
Ofiveirs Santos -
Assistente Socral

Despacho 2-
14312022
26/09/2022 s 10:02
| Encaminhado |

SEMFAS »
SEMFAS-DPAS »
SEMFAS-DPAS-
CPSB
CATHARINA D&
SILVA SANTOS
MENEZES -
Coordenadora

Prafelura de Aracaju | 100

1P 200.133.41.65

Bom dia

SEMFAS » SEMFAS-DADM » SEMFAS-DADM-
COLOG » SEMFAS-DADM-COLOG-GEALMOX

SEMFAS » SEMFAS-DPAS » SEMFAS-DPAS-

26/09/2022 35
10:02

26/08/2022 as
09:59

26/09/2022 3¢
09:58

26/09/2022 as
09:52

26/09/2022 as
07:31

Sendo uma demanda tambem da VSA encaminhe para conhecimente e pra

providdncias
Alt

hetps:/faracaju. 1doc com. br't. php ?pg=wo/\wpsss=28 consuta=1 Altd=7snrigem=emall&codigo=55391664 15221 201988 s=aracs|u
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160123, 10253

SEMFAS »
SEMFAS-DPLAN »
SEMFAS-DPLAN

Despacho 3~
14312022

26/09/2022 as 11:45
F&osoonmdoi

SEMFAS »
SEMFAS-
HABITAGAD »
SEMFAS-
HABITAGAO-
RENDA

Yolanda de Oliveira
Santos - Assistente
Sociaf

SEMFAS »
SEMFAS-DPAS »
SEMFAS-DPAS-
CPSB

Despacho 4-
14312022

26/09/2022 as 11:55
[ Respandics |
| SEMFAS »

SEMFAS-DPLAN »
SEMFAS-DPLAN
Roberta Viana
Menezes Salgado -
Assisterde Social

SEMFAS »
SEMFAS-GABSEC
» SEMFAS-
QUVIDORIA

Despacho 5-
143/2022

2610972022 as 12:06

Larissa Feliosa da
Rocha

75 $9700-6953
CPF 027 300CXXX-10

126

Prafahura de Aracaju | 100

©m atengdo a solicitacio de Vossa Senheria no despacho 01, informo da
impossiblidade de atendimento da demanda, uma vez que sé recebemos a
base do CADUNICO do Gov. Federal trimesiralmente.

Raforgoe o Despacho 3, tando am vista que esta Coordenadceria de
Vigilancia Socioassistencial se utiliza da mesma baze do Setor de Cadastro
Unico.

ATT

Prezadas,

Nesse ¢aso vocés podem fomnecer os dados timestrals desde margo de 2020
a junho de 2022 das trabalhadoras domésticas cadastradas no
CEDUNICO/PAB?

hetps:/faracaju. 1doc com. br't. php ?pg=wo/\wpsss=28 consuta=1 Altd=78nrigem=emall&codigo=5539 1664 15221 201988 s=aracs|u LA



160123, 10253

hetps:/faracaju. 1doc com. br't. php ?pg=wo/\wpsss=28 consuta=1 Altd=7snrigem=emall&codigo=5539 1664 15221 201988 s=aracs|u

Envolvidos

Despacho 6-
143/2022
29/09/2022 as 07:40

| Respondido |

SEMFAS »
SEMFAS-
HABITAGAC »
SEMFAS-
HABITACAO-
RENDA

Yolanda de Oliveira
Sanios - Assistenfe
Sucial

SEMFAS »
SEMFAS-DPAS »
SEMFAS-DPAS-
CPSB

Despacho 7- 143/2022

181072022 as 10:24

» SEMFAS-
OUVIDORIA
Marcelo Santos

Souza - Coordenador

de

AlmoxarifadePetrimdn

SEMFAS »
SEMFAS-
HABITACAO »
SEMFAS-
HABITAGAO-
RENDA

Despacho 8-
14312022

19/10/2022 as 08:26
Responido |

SEMFAS »
SEMFAS-
HABITAGAO »
SEMFAS-

Prafelura de Aracaju | 100

Estamos providenciando, em breve encaminharemos.

Sclicilo informar e as devidas providéncias foram adotadas, para que
possamos arquivar a presente manifesiacio,

Solicitamos a Cuordenadoria Estadual do CADUNICO/PAB os dados
referantes aos anos 2020 o 2021, visto que 0 Nosso arquivo com sssas
informagBes fora deteriorado, @ sté o momente nde tvemos ratomo.

46
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16/01/23, 10:53
HABITACAO-
RENDA
Yolanda de Oliveira
Santos - Assistente
Soclal

SEMFAS »
SEMFAS-GABSEC
» SEMFAS-
OUVIDORIA

Despacho 9- 143/2022
221112022 a5 10:07

Respondido |
- SEMFAS »

SEMFAS-GABSEC

» SEMFAS-
OUVIDORIA
Marcelo Santos

Souza - Coordenador
oe
Almoxarifade/Pstrimbn

SEMFAS »
SEMFAS-
HABITACAO »
SEMFAS-
HABITACAO-
RENDA

AJC Yolanda de
Oliveira Santos -
Assictente Social

Despacho 10-
14312022

2301112022 85 12:38
[ Responaiao |

SEMFAS »
SEMFAS-
HABITAGAC »
SEMFAS-
HABITAGAO-
RENDA

Yolanda de Oliveira
Santos - Assistente
Social

SEMFAS »
SEMFAS-DPLAN »
SEMFAS-DPLAN

Prafeiura de Aracaju | 100c

Prezada,

Solicito infurmar se as devidas providéncias foram adotadas, para que
possamaos arquivar a presante manifestacio.

Prezado Senhor,

Infelizmente ndo obtivemos &xXto na solicitacio feita a Coordenadoria
Estadual do Cadastro Unico. Sendo assim, orientamos que a solicitante
encaminhe 3 demanda diretamente a Coordenadoria Estadual que dispoe
desses dados.

netpe:/faracaju. 1doc. com. br't. php ?pg=wp/\wpsss=28 consiuta=1 Altd=78nrgem=emali&codigo=5539 1664 1 5221 201988 s=aracs|u
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160123, 10253

Despacho 11-
14312022

2311112022 as 15:15
Respondido |

CGM » CGM-
OGM

Marcelo Babosa
Des Sartos -
Quvidor Geral do
Murifciplo

Larissa Feltosa da

Rocha

Situacao atual: Finalizade

129

Prafelura de Aracaju | 100C

Prezada Senhora,

Agradecemos pelo seu contato com & Cuvidoria Geral do Munic/pio de
Aracaju. Informames gue nos termos do Despacho 10, consideramos
concluido o presente Pedido de ¢-SIC. Oportunamente, informamos abaixe
os contatos da Ouvidoria Geral do Esfado para maiores informagbes:

htips:/www ouvidoria se gov.briindex efou telefone 0800 079 0162

Atenclosamenie,

1Doc « Comunicagao Interna, Atendimento, Documentos e Tarefas » www. 1doc.com.br

« Voltar - Central de Atendimento
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ANEXO B - PROTOCOLO DE SOLICITACAO DE INFORMAGCOES FEITA AO INSS

Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagao
Detalhes da Manifestagao

Dados Basicos da Manifestagdo
Tipo de Manifestacdo: Acesso 3 Informacdo
Esfera: Federal

NUP:

Orgdo Destinatirio:
Orgdo de Interesse:
Assunto:

Subassunto:

Data de Cadastro:
Situacdo:

Data limite para resposta:
Canal de Entrada:

Modo de Resposta:

Registrado Por:

Tipo de formulario:
Servico:

Outro Servigo:

Teor da Manifestagao

Resumo:

Teor

Proposta de melhona:
Municipio do local do fato:
UF do local do fato:

Local:

03005.420870/2022-62

INSS - Instituto Nacional do Seguro Social
Acesso 3 informacdo

02/0ar2022

Concluida

06/10/2022

Internet

Pelo sistema (com avisos por email)
Orgdo

Acesso & Informacdo

Numero de trabalhadoras domesticas em Aracaju-se que
recabaram auxilio doenca e suxilio por acidente de trabalho
entre marco de 2020 e junho de 2022.

Solicito 0 nimero de trabalhadoras domésticas em Aracaju-se
que receberam suxilio doenca e auxilio por acidente de
trabalho entre marco de 2020 e junho de 2022. Solicito também
a classificagdo dessas trabalhadoras domésticas per ragalcor,
idade e género. Desde j3 agradeco!

NZo h3 anexos originais da manifestacdo.

N23o ha anexos complemeantares.

N3o ha textos complementares.

NZo ha envoividos na manifestacdo.



Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagdo
Detalhes da Manifestagao

N3o ha campos adicionais.

Resposta  02/10/2022 Prezada senhora, Segue anexa a informacic Acesso
Conclusiva 17:08 solictada. Salientamos, fina'mente, gue o Concedido

Servico de Informagdes a0 Cidad3o ndo substitui

0s canais de atendimento do INSS e foi criado

como ferramenta para obtenc3o de informacdes

pUblicas com basa na Lai da Acesso 3

Informac3o - LAl Atenciosamente, Coordenacdo

do Servico de Informacdes a0 Cidaddo — INSS

N3o ha registro de denlncias de descumprimento.

131



Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagdo
Detalhes da Manifestagao

Dados de Encaminhamento

N3o ha registros de encaminhamento.

Dados de Prorrogagio
Prazo Novo Responsaval Motivo Justificativa Data/Hora
Original Prazo Agio
26/09/2022 06/10/2022  Orgdo Outros Prezada senhora,  28/08/2022
23:59 22:59 motivos 08:323
informamos que foi
solicitada 3

prorrogacdo do
prazo de resposta
pela arez técnica do
INSS, nos termos
do paragrafo 2°, do
art. 11 da Lein®
12.527/2011,
considerando o
volume de
demandas sob
responsabilidade da
area no periodo.

Atenciosamente,
Coordenagdo do
Servico de
Informacdes a0
Cidaddo - SIC/INSS
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ANEXO C - PROTOCOLO DE SOLICITACAO DE INFORMACOES FEITA A
SECRETARIA DE ESTADO DA ASSISTENCIA SOCIAL E CIDADANIA - SEASC

SISTEMA DE OUVIDORIAS Informacao
DO ESTADO DE SERGIPE

SE-Ouv §)
..y

Protocolo: 26853/23-3

Solicitante: LARISSA FEITOSA DA ROCHA

Tema: Outros

Assunto: Solicitacio de informacgdes

Orgdo | Entidade: SEASC - Secretaria de Estado da Assisténcia Social e Cidadania
Tipo de manifestagdo: Pedido de Informacao (e-SIC)

Status: Aberta

Data Inicial: 27/09/2023

Data Limite: 17/10/2023

Manifestacdo:
LARISSA FEITOSA DA ROCHA - 27/09/2023 10:56 :
Prezadas (0s),

Sou assistente social e estudante de Mestrado pelo Programa de Pés-Graduacéo
em Servigo Social - PROSS da Universidade Federal de Sergipe - UFS.

Meu tema de estudo e pesquisa & sobre o Trabalho Doméstico remunerado

na Pandemia de COVID-19. Dessa forma, solicito da SEASC as agdes,

medidas, politicas e programas de cobertura e atencdo para as trabalhadoras
domeésticas remuneradas do estado de Sergipe (Mesmo que ndo sejam especificas
para esta categoria, mas que também as tenham contemplado), realizadas

por esta secretaria, no periodo de margo de 2020 a dezembro de 2022.

Ressalto a importancia dessas informacgfes para a realizacdo da pesquisa
gque busca mapear a cobertura de amparo no estado de Sergipe para essas
trabalhadoras.

Desde ja agradeco.

Larssa Feitosa da Rocha
Histaricao:

Sistema - 27/09/2023 10:56 :

Manifestagdo 26853/23-3 foi recebida no sistema da entidade Secretaria
de Estado da Assisténcia Social e Cidadania.
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ANEXO D - PROTOCOLO DE SOLICITACAO DE INFORMACOES FEITA A
SECRETARIA DE ESTADO DO TRABALHO, EMPREGO E EMPREENDEDORISMO —
SETEEM

SE-Ouv (&) .. ‘&b SERGIPE
Lz

SISTEMA DE OUVIDORIAS Informacso NO DO ESTADO
DO ESTADO DE SERGIPE

ﬂ%ﬂ)

Protocolo: 26854/23-3

Solicitante: LARISSA FEITOSA DA ROCHA

Tema: Outros

Assunto: Solicitacdo de informacdes

Orgdo | Entidade: SETEEM - Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e Empreendedorismo
Tipo de manifestagdo: Pedido de Informacdo (e-SIC)

Status: Aberta

Data Inicial: 27/09/2023

Data Limite: 17/10/2023

Manifestacao:
LARISSA FEITOSA DA ROCHA - 27/09/2023 11:00 :
Prezadas (os),

Sou assistente social e estudante de Mestrado pelo Programa de Pés-Graduacédo
em Servico Social - PROSS da Universidade Federal de Sergipe - UFS.

Meu tema de estudo e pesquisa & sobre o Trabalho Doméstico remunerado

na Pandemia de COVID-19. Dessa forma, solicito da SETEEM as agdes,

medidas, politicas e programas de cobertura e aten¢do para as trabalhadoras
domeésticas remuneradas do estado de Sergipe (Mesmo que ndo sejam especificas
para esta categoria, mas gue também as tenham contemplado), realizadas

por esta secretaria, no periodo de margo de 2020 a dezembro de 2022

Solicito também o ndmero estimado de trabalhadoras domeésticas remuneradas
do estado de Sergipe.

Ressalto a importdncia dessas informacfes para a realizacdo da pesquisa
que busca mapear a cobertura de amparo no estado de Sergipe para essas
trabalhadoras.

Desde ja agradeco.

Larissa Feitosa da Rocha
Histarica:

Sistema - 27/09/2023 11:00 :

Manifestacdo 26854/23-3 foi recebida no sistema da entidade Secretaria
de Estado do Trabalho, Emprego e Empreendedorismo.




