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Condicdes do trabalho dos Professores no Contexto do Ensino Remoto durante a Pandemia da
Covid-19 no Brasil (2020-2021): o que dizem as pesquisas?

Teachers work conditions in the context of remote teaching during the Covid-19 pandemic in Brazl
(2020-2021): what does research show?

RESUMO

Este trabalho objetivou analisar as condigdes de desenvolvimento do trabalho docente no ensino
remoto na Educacdo Béasica no contexto da pandemia pela COVID-19 no Brasil, com base em artigos
publicados em periddicos nos anos de 2020 e 2021. Com base na discussdo acerca do panorama
sociopolitico concernente as transformacdes e dificuldades que permeiam o trabalho docente, assim
como dos impactos da crise epidemioldgica na sociedade, buscou-se responder ao problema de
pesquisaz 0 que discutem as publicagcbes académicas acerca das condigdes do trabalho dos
professores da Educacdo Béasica no ensino remoto no contexto da pandemia pela COVID-19 no
Brasil no periodo entre 2020 e 2021? Para tanto, desenvolveu-se um estudo baseado em pesquisa
bibliogréfica de cunho qualitativo, por meio do portal eletrénico SCIELO Brasil, utilizando a técnica
da Andlise de Conteldo para o estudo e sistematizacdo dos dados. Autores, como Ball (2005),
Oliveira (2010), Evangelista (2017), Macedo e Mello (2017), Gongalves e Guimaraes (2020), dentre
outros, baseiam a andlise das pesquisas relatadas nos artigos selecionados. Tais pesquisas revelam
uma ampliacdo da jornada de trabalho, dificuldades na interacdo com os estudantes, obstaculos
tecnol 6gicos, uso acentuado de ferramentas e plataformas digitais e agravamento de problemas de
sallde fisica e emocional dos professores.

Palavras-chave: Trabaho docente. Pandemiado COVID-19. Ensino Remoto.
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This work aimed to analyze the conditions for the development of teaching work in remote teaching
in Basic Education in the context of the COVID-19 pandemic in Brazil, based on articles published in
journals in the years 2020 and 2021. Based on the discussion about the sociopolitical panorama
Concerning the transformations and difficulties that permeate teaching work, as well as the impacts
of the epidemiological crisis on society, we sought to answer the research problem: what do
academic publications discuss about the working conditions of Basic Education teachers in remote
teaching in the context of the COVID-19 pandemic in Brazil in the period between 2020 and 20217
To this end, a study was developed based on bibliographical research of a qualitative nature, through
the electronic portal SCIELO Brasil, using the technique of Content Analysis for the study and
systematization of data. Authors such as Ball (2005), Oliveira (2010), Evangelista (2017), Macedo
and Méello (2017), Gongalves and Guimardes (2020), among others, base the analysis of research
reported on selected articles. Such surveys reveal an increase in working hours, difficulties in
interacting with students, technological obstacles, increased use of digital tools and platforms, and
worsening of teachers physical and emotional health problems.

Keywords: Teaching work. Pandemic COVID-19. Remote Teaching.

INTRODUCAO

E de conhecimento profuso que o trabalho docente foi - e esta ainda sendo - fortemente afetado pelas
mudancas causadas pela crise epidemioldgica mundial da Covid-19. Contudo, muito antes da
pandemia, o exercicio docente jA vem enfrentando desafios e transformagBes exaustivas.
Historicamente, pode-se observar que a constituicdo da profissdo docente acompanha uma série de
fatores atrelados a conflitos de interesse, desval orizacao, precarizacdo e exigéncias.

[...] baixos salarios, jornadas de trabalho constituidas com poucas horas destinadas ao estudo
e preparacdo de aulas, indicadores de qualidade (Ideb e Idesp) organizados a partir de
avaliacBes externas, responsabilizacdo pela qualidade de ensino oferecida pela escola,
atividades de cunho social sem relacdo direta com a docéncia, intensificando o trabalho e
causando o transhordamento das atribuicdes dos professores [...], democratizacdo do acesso a
informag&o e horizontalidade das relagdes intergeracéo [...] (ALVES; ANDRE, 2013, p. 1).
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Esses fatores, além de prejudicarem o trabalho docente, contribuem para uma degradacdo social da
profissdo, ao ndo reconhecerem sua complexidade e importancia social, sendo vista com desprestigio
e até desmoraizacdo. Macedo e Mello (2017) destacam que a desprofissionalizacdo docente
manifesta-se de forma multifacetada, dentre outras, em praticas de: expansado das politicas do capital
e do trabalho; associacdo do trabalho docente a reestruturagdo empresarial produtiva; exclusdo das
dimensdes sociais, culturais e politicas da formagdo docente; escassez de recursos; aces do Estado
gerencialista e controlador e avaliador das préticas pedagbgicas; submissdo dos professores as
necessidades de competitividade e produtividade; terceirizacdo de empresas de prestacdo de servicos
educacionais; individualizacdo das relagdes e da organizacdo do trabalho; intensificagdo quantitativa
e qualitativa do trabaho; obrigatoriedade da prestacdo de contas a populacéo; aumento das fungdes
na escola; falta de estudo para planejamento individual e coletivo. Aliado a isso, na perspectiva de
descaracterizar a docéncia e, a0 mesmo tempo, ndo fazer parecer tdo desqualificante, o professor vem
recebendo outras denominagdes, chamadas por Evangelista (2017), de “jargdes empobrecedores’:

professor tutor, voluntario, gestor, empreendedor, empoderado, orientador, eletrénico,
protagonista, comunitario, inclusivo, multifuncional, socioemocional, pesquisador, inovador,
flexivel, de resultados, performético, monitor, oficineiro, eficaz, aprendiz, responsabilizado,
treinado, em obsolescéncia — adjetivam-no e pretendem desconstitui-lo no que tange as
suas fungBes profissionais especificas de viabilizar a apropriagdo critica do
conhecimento histérica e socialmente produzido, ademais de tornar fragmentado e
gelatinoso seu campo de trabaho com consequéncias degradantes para sua carreira
(EVANGELISTA, 2017, p. 3, grifos nossos).

Esses jargdes, mais do que descaracterizar a funcdo docente, apontam novas exigéncias, ao tempo
gue desqualificam cada vez mais quem a exerce, além de ndo se converter, ao contrario, em melhoria
da qualidade da Educacéo.

As condicdes de desenvolvimento da Educacéo Brasileira e, com ela, a dificil jornada de trabalho dos
professores, tornaram-se ainda mais precérias e desafiadoras a partir do advento da pandemia pela
COVID-19. Parafazer frente a essa pandemia e como medida de prevencéo de contagio da doenca, a
Organizagdo Mundial de Saide (OMS) recomendou vérias medidas de seguranca, sendo a mais
importante o distanciamento fisico. Assim é que, como medida de restricdo para conter 0 avango da
COVID-19, as ingtituicdes escolares tiveram as atividades presenciais suspensas. Na perspectiva de
atender as demandas educativas, 0 Ministério da Educac@o sancionou a portaria de n° 343, de 17 de
marco de 2020, gque dispunha sobre a substituicéo das aulas presenciais por aulas em meios digitais
enguanto durasse a situacdo de pandemia do novo Coronavirus.
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Desse modo, os profissionais da educacdo passaram a trabahar a partir do ensino remotol
, demandados “além dos saberes necess&rios a prética docente, os conhecimentos telematicos
(softwares, computadores, plataformas digitais, entre outras)” (BERNARDO et al., 2020, p. 10), bem
como a provisao pessoal dos recursos necessarios a esse ensino.

A &rea da Educacdo foi uma das mais afetadas pela crise epidemioldgica: a SAE Digital (2020)
informa que segundo a UNESCO 1,5 bilh&o de estudantes em 188 paises foram impactados pela
pandemia da COVID-19. Tratando-se do contexto brasileiro, a situagdo trouxe a tona problemas,
como pouca ou nenhuma acessibilidade a internet e recursos digitais por parte das familias carentes,
pouco preparo das escolas em lidar com esse novo contexto e dificuldades de apropriacéo tecnol égica
por parte das equipes docentes, além da acentuada precarizacdo de seu trabal ho.

Segundo Macedo (2020), muito antes da pandemia havia uma crise capital vigente no pais. Todavia,
com a crise epidemioldgica situacéo aprofundou drasticamente as desigualdades sociais em mais
pobreza, desemprego, precarizacdo do trabalho, queda da renda familiar, vulnerabilidade sanitaria,
menos acesso a educacdo, racismo, homicidios, violéncia, disparidades raciais e informalidade no
mercado de trabal ho etc.

Por conseguinte, se antes da pandemia o professor ja enfrentava desafios e transformactes
extenuantes na esfera pessoal e profissional, com a crise epidemiol égica, tivemos a preocupagdo em
investigar como se constituiram as condi¢des do trabalho dos professores no contexto do ensino
remoto.

Posto isto, interpomos as seguintes questdes norteadoras de nossa investigagdo: Os professores
poderiam ser responsabilizados pela precariedade do ensino remoto e ndo presencial, se antes da
pandemia, nem o poder publico garantia plena assisténcia a formagdo docente na area das tecnologias
digitais? Como os professores poderiam estar preparados para ensinar a distancia em meio a
emergéncia de salde provocada por uma crise epidemiolégica? Quem poderia prever tamanha
mudanca na agéo docente?

Diante desta discusséo, o presente trabalho € fruto de uma pesquisa bibliogréfica em periddicos
brasileiros, ja concluida, tendo por objetivo analisar as condig¢bes de desenvolvimento do trabaho
pedagdgico dos professores da Educacdo Bésica no ensino remoto no contexto da pandemia pela
COVID-19 no Brasil, considerando o recorte temporal 2020-2021.

Este texto encontra-se organizado em trés topicos. introducdo, desenvolvimento, contendo a
discussdo conceitual acerca dos embates e desafios enfrentados na docéncia em tempos de politicas
neoliberais, 0 percurso metodol 6gico e a andlise das publicagdes académicas selecionadas e, por fim,
as consideracOes finais.




Coloquio Internacional
Educacdo e Contemporaneidade

www.coloquioeducon.com %

)

LUENDD ERESC/4

v

27 a 29 de setembro de 2023 UFS

1. Embates e desafios da docéncia em tempos de politicas neoliberais. dos anos 1990 a
Pandemia da Covid-19

Desde o advento das mudancas politicas, econdémicas e culturais do final do século XX e inicio do
seculo XXI, a organizagdo do trabalho dos professores vem sofrendo com a precarizacdo desde a
formacgdo inicial até a atuacéo em sala de aula. De acordo com Oliveira (2010), a profissionalizacéo
dos trabalhadores da educacéo se deu mediante a ampliagdo dos sistemas escolares. Por intervengao
dos marcos das reformas educacionais a partir da década de 19902, 0 magistério tem sido marcado
pela busca de reconhecimento profissional e socioeconémico, a contar, sobretudo, com diferentes
tipos de formacéo, especializaco e remuneracdo. Nesse sentido, a construcdo historica do magistério
€ marcada pela luta de constituir-se como profisséo.

As reformas educacionais impuseram uma concepcdo de profissionalizagdo proveniente de uma
politica de Estado racional-burocrética que projeta formar um novo perfil de empregado demandado
pelo sistema capitalista, que, ademais, estaria ameacado a perda de "autorregulacdo,
competéncia especifica, rendimentos, licenca para atuagdo, vantagens e beneficios proprios,
independéncia etc.” (OLIVEIRA, 2010, p. 21). Dessa forma, as mudancas estruturais capitalistas e a
reforma do aparelho de Estado ap6s 1990 reconverteram as condi¢cbes do trabalho docente
(EVANGELISTA, 2017).

Tais reformas, resultantes da busca de adequacdo dos sistemas escolares a expansdo da
cobertura escolar, traziam novas normas de organizagdo do ensino que tendiam a
padronizacdo de importantes processos, tais como o livro didatico, as propostas
curriculares centralizadas, as avaliagdes externas, entre outras (OLIVEIRA, 2010, p. 21,
grifos nossos).

A busca por pré-determinar o materia didatico, os documentos de sistematizagcdo e organizacdo do
curriculo escolar e os instrumentos avaliativos em larga escala tende a exercer uma agdo intimidatoria
através de uma padronizacdo que justificara a desigualdade dos resultados. Sobretudo, a busca pela
padronizacdo desses processos desconsidera a desigualdade de condigcbes de escolarizagdo dos
estudantes, bem como, cada vez mais, expropria do professor os conhecimentos e sua autonomia
pedagdgica.
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Motta e Leher (2017) expdem que as reformas neoliberais no Brasil nos anos de 1990 reconverteram
a formac&o e o trabalho dos professores e o discurso firmou-se na seguinte proposi¢cdo: a Educagdo
foi expandida mundialmente, porém necessita de qualidade, pois nem o Estado e nem os professores
foram capazes de solucionar os problemas de evasdo e de baixo desempenho escolar. Com isso, é
legal a atuacdo ativa das organizagOes vinculadas ao capital na diregdo dos assuntos educacionais,
mesmo que os docentes ndo aceitem as reformas. “ Estavamos diante da tendéncia de a Organizagdo
Mundial do Comércio (OMC) listar a educagdo entre as atividades comerciais [...], criando um
mercado educacional internacionalizado” (MOTTA; LEHER, 2017, p. 244).

Atrelada a esse cen&rio das reformas neoliberais, a cultura do capital industrial, disseminada
inicialmente pel os principios de administragéo cientifica de Henry Ford e Frederick Taylor, progredia
em modificar o perfil de trabalhador especidista para trabalhador “qualificado, participativo,
multifuncional, polivalente” (ANTUNES, 2003, p. 48 apud MACEDO; MELLO, 2017. p. 221). Esse
trabalhador, na era da sociedade do conhecimento, € responsavel por seu desempenho, resultados,
organizacdo e especidmente, € capaz de empreender habilidades intelectuais no progresso do
trabalho, em beneficio do ordenamento socia e individual (MACEDO; MELLO, 2017).

Frente as reformas iniciadas nos anos 1990, os professores sdo0 apontados como agentes principais
dos programas de mudanga. Se antes disso eram ignorados, agora, “sdo considerados os principais
responsaveis pelo desempenho dos aunos, da escola e do sistema, tendo sobre suas costas a
responsabilidade pelo éxito ou fracasso dos programas’ (OLIVEIRA, 2010, p. 25).

“No caso dos trabalhadores docentes, eles tém sido motivados a serem gestores da sua prética com
eficiéncia, eficacia e produtividade” (MACEDO; MELLO, 2017, p. 224). Essas bases de rendimento
e responsabilidade profissional serviram para controlar e avaliar o professor, internalizando ao papel
docente o profissionalismo, o gerencialismo e a performatividade. De acordo com Ball (2005), o
profissionalismo no Estado do bem-estar social ndo tem espaco para consolidar-se como prética ético-
cultural, pois este termo, anteriormente pautado na moralidade, didogo, competéncia e
responsabilidade, se vé suprimido pelo “pos-profissionalismo” dos tempos modernistas, que,
alinhado a performatividade (cultura do desempenho) e ao gerencialismo (cultura da gestéo) -
principais tecnologias da reforma educacional - representa a busca ideal e aterrorizante pela
diferenciacéo, nomeacdo e classificacao.
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No “pbs-profissionalismo”, o professor é tido como um profissional do regime, passivel de avaliagéo
e exigéncia de terceiros, sem lugar de direito e autonomia para julgar se seu desempenho esta
correto/incorreto ou adequado/inadequado. E um cativo a0 servico da reforma. Na cultura
performativa, o trabalho docente é controlado pelo desempenho na eficécia (fazer o que deve ser
feito) e na eficiéncia (fazer as coisas corretamente), que se utiliza de indicadores de produtividade ou
materiais promocionais da modernidade a fim de incentivar, avaliar e comparar profissionais em
termos de resultados (BALL, 2005).

De acordo com Clarke et al. (1994, p. 4 apud BALL, 2005, p. 544) “o gerencialismo tem sido o
principal meio pelo qual a estrutura e a cultura dos servicos publicos sdo reformadas’. O
gerencialismo € uma categoria de poder que gera a cultura da competitividade empresarial e, no meio
escolar, tem a capacidade de anular os sistemas ético-profissionais a fim de substitui-los por sistemas
empresariais concorrentes (BERNSTEIN, 1996 apud BALL, 2005). “O gerenciamento busca incutir
performatividade na almado trabalhador” (BALL, 2005, p. 545).

Conforme Ball (2005, p. 545), “ as tecnologias de politica envolvem a utilizacgo calculada de técnicas
e artefatos para organizar forcas humanas e capacidades em redes de poder funcionais’. No pos-
profissionalismo, para prover um novo ambiente de monitoramento e informagdes, concentrado no
Estado, a performatividade e o gerencialismo oferecem um caminho proveitoso para a Educagéo e a
comodidade publica. Porém, Ball (2005) esclarece que essas tecnologias sdo postas por condicdes de
desempenho implacaveis e, portanto, ndo podem ser satisfeitas nem alcancadas.

Substancialmente, contudo, essas tecnologias tém o poder de aterar, por exemplo, o sentido do que é
ser professor. “[...] Os professores sdo transformados em produtores/fornecedores, empresarios da
educacdo e administradores, e ficam sujeitos a avaliagdo e andlise periddicas e a comparacles de
desempenho” (BALL, 2005, p. 546). Com a potencialidade de inserir uma nova identidade social, as
tecnologias da politica de reforma introduzem nos professores a necessidade de exceléncia; eficacia
acima da ética; ordem aém da duvida;, elevado desempenho; metas de produtividade; fins de
competicdo e ataclassificagcdo (BALL, 2005). O que vale € a performance e ndo mais sua esséncia.

E para atender as exigéncias do mercado, o professor € treinado para ser um técnico do ensino, um
instrutor Gtil a uma estatistica de mercado, incapaz “de julgamento critico e reflexdo. Ensinar
constitui apenas um trabalho, um conjunto de competéncias a serem adquiridas’ (BALL, 2005, p.
548). “Passa-se a entender qualidade como produtividade, com eixo na eficiéncia e eficacia’
(MACEDO; MELLO, 2017, p. 229). Logo, a precarizacdo se manifestara rapidamente nas praticas
curriculares.
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A revisdo bibliografica de Guarnieri (1996 apud SAMPAIO; MARIN, 2004, p. 1209) discorre que a
precarizacdo do trabalho docente pode ser percebida, por exemplo, quando “os professores ndo tém
familiaridade com os conteidos a serem ensinados, nem com os tipos de dificuldade dos alunos; eles
tém dificuldade de transformar os conhecimentos adquiridos anteriormente em contelidos ensinaveis’.
Outras situacBes que incidem na precarizagdo do trabalho dos professores, dizem respeito a
dificuldade de organizar a sequéncia de ensino; dificuldade para organizar atividades escolares para
os aunos; o trabaho com conteldos diversificados a0 mesmo tempo e por anos seguidos;
contingente de ndo habilitados, baixissmo salario; esvaziamento de contelidos, carga horéria de
trabalho/de ensino; tamanho das turmas; razdo professor/alunos; rotatividade de professores e
itinerncia deles por vérias escolas (SAMPAIO; MARIN, 2004).

Desse modo, podemos refletir que a praxis do trabalho do professor interfere continuamente na
aprendizagem dos alunos. Isso porgque o curriculo escolar intervém no processo de ensino e na
maneira como o professor organizard sua prética pedagdgica, isto é, assimilando os conhecimentos
essenciais que integram o curriculo da escola; estudando como esses conhecimentos serdo
sequenciados e coordenados no decorrer das séries escolares; compreendendo o desenvolvimento de
cada aluno no processo de aprendizagem e apreendendo como as acdes serdo plangadas e
administradas.

1.1 Pandemia e condi¢des do trabalho docente

A falta de preparo dos professores para 0 ensino remoto foi um discurso fortemente propagado entre
0s meios de comunicacdo. N&o ignoramos que este fato; realmente, constitui-se um problema na
formagdo dos professores. Muitos docentes tiveram dificuldades em lidar com as novas tecnologias
digitais durante o ensino remoto e isto prejudicou, consideravelmente, o desenvolvimento
educacional e formativo do préprio professor e dos alunos. Porém, o que analisamos € que esta “falta
de preparo” ndo pode ser lancada a autoria do professor, uma vez que este problema advém de falhas
perversas e longinquas nas politicas publicas para a formacéo e condicdes do trabalho docente, além
do proprio acesso as TDIC pela populagcdo em geral, j& que ndo se trata de meios utilizados
especificamente na docéncia

Aliés, afata de preparo dos professores ndo foi 0 unico problema relacionado ao ensino remoto. Os
profissionais da educagdo foram arduamente desafiados a encarar outras demandas educacionais, tais
guais. adaptacdo do formato, baixo retorno dos alunos ou auséncia deles nas aulas pela falta de
dispositivos ou até mesmo a falta de acesso a internet, alta cobranca de resultados, crescimento da
demanda de atendimento individual as familias, falta de infraestrutura e de contato direto com os
alunos (BORGES, OLIVEIRA e VIEIRA, 2020)
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Inesperadamente, os professores tiveram que adaptar as aulas, os espagos, os conteudos, o
plangamento e as ferramentas. As aulas e atividades remotas e ndo presenciais foram a “solucdo”,
mesmo que paliativa, mediante a suspensdo imediata das aulas presenciais nas instituicdes de ensino.
Para se comunicar com 0s alunos e ministrar as aulas, muitos professores tiveram que recorrer a
diferentes recursos como Google Meet, Plataforma Moodle, Google Classroom, Zoom Video,
Whatsapp e Lives. “Desta forma, o trabalho remoto (home office) [...] no contexto da pandemia se
deu de forma emergencial, sem tempo para planejamento e preparacdo prévia dos trabalhadores
envolvidos nesse processo” (BERNARDO et al., 2020, p. 9, grifo das autoras).

Vale sdlientar, para além dos requisitos tecnoldgicos, outros aspectos desafiadores e intervenientes
nessa dificil experiéncia de ensino remoto: o ambiente doméstico, em geral, pouco favoravel a
ministracao e a assisténcia de aulas; as longas horas de exposi¢édo as telas; a pouca interacdo entre os
estudantes, especialmente necessaria entre as criangas e adolescentes, bem como os efeitos mal éficos
a saude fisica e mental, resultantes do longo tempo de distanciamento social.

Uma pesquisa, realizada por Gongalves e Guimaraes (2020), sobre condi¢cdes do trabalho docente
durante a pandemia, constatou aspectos, como: falta de preparo para ministrar aulas ndo presenciais,
altos indices de sentimentos negativos em relacdo ao trabalho, supressdo do apoio da ingtituicdo e
perda da participacdo e autonomia dos alunos. Isso denota que os professores careciam, naguele
momento, mais ainda, de recursos necessarios para as atividades pedagbgicas e apoio em suas
préticas para o cuidado de sua salide mental.

N&o obstante as circunstancias dos conflitos de interesse, desvalorizagdo, precarizagdo e exigéncias
do trabalho docente antes da pandemia; das novas demandas durante a pandemia e das dificuldades
em lidar com as novas tecnologias no cenario de crise, “devemos reconhecer o lugar de destague e
esforco de cada professor” (ROSA, 2020, p. 4) na conducdo do processo de ensino e aprendizagem
na Educacdo Béasica no Brasil. Ainda que necessitados de formac&o na area das tecnologias digitais,
muitos professores buscaram recorrer a novos conhecimentos, metodologias, materiais didaticos,
equipamentos e estratégias a fim de exercer suas fungbes profissionais em uma atuacdo ética e
pedagdgica a0 compromisso com a formagdo humana dos alunos, e isso ndo pode ser desprezado
nem desconsiderado.

Diante disso, consideramos que 0 preparo para 0 ensino remoto requer, para além de fluéncia digital,
formagdo continuada com a utilizagdo do recurso da informética; estudo da modalidade; contato
prévio com a metodologia, dominio de ferramentas, plangamento das instituicOes; estrutura de
equipamentos e investimento do Estado nas agdes de formagéo e valorizacdo dos professores. Além
disso, é fundamental garantir aos estudantes 0s meios necessarios (equipamentos e acesso a internet)
para participar das atividades escolares, sem contar com as condi¢cdes de vida em geral, 0o que se
constitui como uma dificuldade para além da pandemia.
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2. Percurso Metodol6gico

A fim de refletir acerca das condi¢des do trabalho dos professores no contexto do ensino remoto
durante a pandemia da COVID-19 no Brasil, foi desenvolvida uma pesquisa bibliogréfica de cunho
qualitativo (GRAY, 2012; SOUSA; SANTOS, 2020), a partir de publicacbes em periddicos

realizadas entre 2020 e 2021, buscando analisar e interpretar os dados a partir de um olhar critico-
reflexivo.

Utilizamos a pesquisa bibliogréfica, de acordo com Fink (2005, p. 3 apud GRAY, 2012, p. 87), como
"um método sistemdtico, explicito e reproduzivel para identificar, avaliar e sintetizar o corpo
existente de trabalho completo e registrado, produzido por pesguisadores, estudiosos e profissionais'.
Por conseguinte, a técnica utilizada para este estudo foi a andlise de contetido, que se da pela fase de
plangamento, coleta e sistematizacdo dos dados e se prople a catalogar (classificar) e identificar
(categorizar) os tipos de contetdos, limitando-os a componentes-chave de maneira a serem
comparaveis com uma série de outros componentes (CARLOMAGNO; ROCHA, 2016).

A pesquisa foi desenvolvida em cinco etapas: a) a primeira, com a pesguisa bibliogréfica por meio do
portal eletrdnico Scientific Electronic Library Online (SciELO Brasil), tendo como filtros
selecionados o idioma Portugués, colegtes Brasil e os anos de publicacdo 2020 e 2021, com o intuito
de visuaizar as pesquisas mais recentes no que tange a tematica de investigacdo deste estudo; b)
a segunda etapa consistiu na busca por publicacbes que descrevessem as condicdes de
desenvolvimento do trabalho pedagdgico dos professores no ensino remoto no contexto da pandemia
pela COVID-19 no Brasil. Para isso, foram utilizadas chaves de busca (que resumem as ideias
principais da pesquisa) acrescentadas ao termo “AND” com o objetivo de chegar a um resultado mais
preciso em relacéo ao recorte dado ao estudo. Nesse momento, foram coletadas 81 publicacdes que
faziam mencdo as ideias principais da pesquisa; C) a terceira etapa deu inicio a leitura de
identificagdo por titulo, resumo e obra, que permitiu averiguar se aguela producdo apresentava
evidéncias concernentes a0 objeto da pesguisa. Feita essa averiguacdo, procedeu-se a leitura
completa da obra a fim de analisa-la em outros aspectos, como objeto de estudo, tipo de trabalho,
instrumento(s) de coleta de dados e quantitativo de participantes; d) a quarta etapa consistiu na
catalogacdo e identificacdo das 07 (sete) publicacdes que, de fato, discorriam sobre as condigdes do
trabalho dos professores no ensino remoto no contexto da pandemia pela COVID-19 no Brasil
; por fim, €) a quinta e Ultima parte, que correspondeu ao processo de andlise, a partir dareleitura das
publicacdes selecionadas, organizacdo de um quadro-sintese contendo as referéncias e o resumo que
produzimos de cada uma e categorizagéo dos dados.
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Concluido esse processo, demos inicio a sistematizacdo da andlise dos dados, a partir da qual
originou-se o recorte feito por meio deste trabal ho.

3. O Ensino Remoto durante a Pandemia da Covid-19 no Brasil e o Cenéario de
Recrudescimento da Precarizacdo do Trabalho Docente

Ao analisar 0 exercicio dos professores no contexto do ensino remoto, € possivel afirmar que, em
circunstancias de cen&rio pandémico, o trabalho docente sofreu severas reconfiguragdes no que
concerne ao aprofundamento da intensificacdo e precarizagdo das condicbes de trabalho.
Surpreendidos pela necessidade de redirecionamento de aula e de um espaco fisico para um ensino
remoto, os professores foram condicionados a jornadas de trabalho extenuantes na tentativa de
adaptacéo ao novo formato de ensino.

A partir dos dados obtidos por meio da andlise das publicacfes selecionadas, foi possivel caracterizar
trés dimensdes do processo de intensificacdo e precarizacéo do trabalho docente durante a pandemia,
sobre as quais discutiremos a seguir: a) dimensdo psicossocial e emocional; b) dimensdo
interrelacional e pedagogico-didética e c) dimensdo infraestrutural e politico-institucional. Vale
ressaltar que essas trés dimensdes aparecem em todas pesquisas analisadas, o que demonstra a
intensidade dos problemas vivenciados pel os professores durante o periodo em tela.

Do ponto de vista da dimensdo psicossocia e emocional, os trabalhos de Souza et a. (2021), Ferreira
et al. (2021), Troitinho et al. (2021) e Ludovico et al. (2021) identificaram problemas como

vulnerabilidade em relacdo ao emprego, 0 medo em relagdo a situagdo sanitéria e socia gque o pais

atravessava, bem como o sentimento de soliddo em seu trabalho, a preocupacdo com a falta de

condicdes de estudo dos estudantes e a pressdo pela inovagdo no trabalho pedagogico-didético. Além

disso, 0 aumento das tarefas domésticas para as professoras e 0 medo em relacdo aos males causados

pela pandemia foram rel atados nessas publicacdes.

Permeados por um processo de desgaste psicossocial, os professores sofreram ainda mais com o
agravamento de problemas de salide no contexto do ensino remoto durante a pandemia da COVID-19
no Brasil, eisso pode ser aegado pel os dados das pesquisas que analisamos.
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O cansaco pelos anos de trabalho, atrelado a adaptacdo de uma nova modalidade de ensino imposta
pelo distanciamento; a perda do relacionamento presencial que envolve a docéncia, 0 exercicio arduo
com 0 uso de tecnologias, uma vez que estavam desprovidos de recursos tradicionais de ensino que
incluem quadro, pincel e projetor de slides; a auséncia de equipamento adequado as tarefas laborais,
uso de bebidas e drogas licitas como fuga da ansiedade e do estresse e a indisposi¢éo as atividades
fisicas frente ao desgaste fisico e mental, explicam o impacto na insatisfacdo com o trabalho no
ensino remoto (SILVA et al., 2021).

Um dado destacado na pesquisa acima e que chama a atencéo para reflexdo € o medo dos professores
quanto & vulnerabilidade do emprego. E conhecido que a inseguranca abala o emocional e acarreta
senso de incapacidade e instabilidade, e na tentativa de manter o emprego, muitas vezes, o professor
faz “frente a producéo de méo de obra, majoritariamente destinada ao trabalho simples, a baixo custo
e atrativa para 0s investimentos externos no pais’ (EVANGELISTA, 2017, p. 5).

De acordo com Souza et al. (2021), a ampliagcéo do nimero de professores contratados nos diferentes
sistemas de ensino no Brasil, como por exemplo o professor eventual, constitui a insurgéncia do
trabalho uberizado. O fendbmeno da “uberizacdo escolar”, nada mais é do que o fastigio da
desprofissionalizacio docente. E nessa relagiio precarizada que o professor se vé solitéario e
amedrontado e além de ter que conviver com os males causados pela pandemia, € submetido ao mal-
estar individual quanto a seguridade do seu trabalho. Isso desencadeia, dentre outros problemas
evidenciados na pesquisa, 0 enfraquecimento de lutas contra a nocividade do trabalho, que em outra
parte € utilizado pelas novas politicas de gerenciamento sob o capitalismo (BALL, 2005) para romper
os pilares de solidariedade e lacos coletivos no trabalho docente (SOUZA et a., 2021).

Problemas relacionados a salide fisica e mental dos professores foram expressos na pesguisa de
Troitinho et al. (2021), que revelou que a vivéncia do trabalho remoto gerou crescimento de estresse
percebido (percepcao de sentimentos e cognicdes de quanto estresse o individuo esta sofrendo), afeto
negativo (angustia, insatisfacdo e medo) e sentimentos de ansiedade (fadiga, preocupagdo excessiva,
indecisdo e tristeza).

Ainda em relagdo a salude dos professores, o trabalho em casa gerou uma grande sobrecarga,
especialmente para as mulheres, que precisavam conciliar as rotinas domésticas e necessidades da
familia. Tanto na pesguisa de Pinho et al. (2021), quanto nas pesquisas de Troitinho et a. (2021) e de
BRIDI et a. (2021), é possivel constatar que, em relacdo ao género, as mulheres foram mais afetadas
no ambito do trabalho remoto, em virtude da sobrecarga doméstica, acarretando em crise de
ansiedade, mau humor, transtornos mentais comuns e ma qualidade do sono entre as professoras
pesquisadas (PINHO et al., 2021).
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Conforme Silva et a. (2021, p. 6123), “observou-se que quase 80% dos(as) professores(as)
investigados(as) ndo se encontravam satisfeitos(as) com o trabalho durante a pandemia’, uma vez
gue a pesguisa revelou que, em relacdo a satisfacdo com o trabalho, 21,6% estavam satisfeitos; 44,7%
indiferentes e 33,7% insatisfeitos. Os resultados mostram que as chances de indiferenca e insatisfacéo
com o trabalho foram observadas entre aqueles que estavam h& mais tempo de docéncia, sem
conjuge, dificuldade com atividades remotas, sem posse de computador, tabagistas, em uso de bebida
alcodlica, sedentérios e atividade de lazer ausente (SILVA et a., 2021).

A insatisfacdo naturalmente gera sentimentos de desinteresse, apatia, desmotivagdo, fracasso e
indiferenca. E admissivel que os professores estivessem mais descontentes com a profissio no ensino
remoto, pois foram submetidos a situagdes inesperadas de intensificacéo do trabalho que estavam
fora do seu poder de decisdo (como por exemplo, ditar o fim do isolamento fisico, escolher entre
ensinar ou nd no ensino remoto, se abster de responder demandas dos estudantes enviadas
principal mente por WhatsAapp, €tc.).

No que diz respeito a dimensdo interrelacional e pedagdgico-didatica, identificamos os trabalhos de
Ludovico et al. (2021), Souzaet al. (2021), Ferreiraet al. (2021) e Denardi et al. (2021). Ludovico et
al. (2021), descrevem diversos problemas do ponto de vista pedagogico-didatico e da interrelacdo
entre professor e estudantes, como 0 processo de adaptacdo ao ensino remoto e uso das tecnologias
digitais, a auséncia de feedbacks dos estudantes sobre seu nivel de compreensdo dos conteidos, uma
vez que muitos ndo gostavam de falar, desligavam a cdmera por vergonha ou por conta da qualidade
da internet, dentre outros. Quanto a isso, a pesquisa de Ferreira et a. (2021) relata que um grupo de
professores perceberam uma reducéo do envolvimento dos estudantes com as atividades remotas,
além dos problemas de acesso a internet e equipamentos para acompanhamento das aulas. Para
amenizar essa situacdo, além do uso de tecnologias, os professores buscaram escutar e acolher os
estudantes como forma de reorientar o processo de ensino-aprendizagem.

Denardi et al. (2021) e Ludovico et al. (2021) apontam algumas dificuldades, no &mbito pedagdgico-
didatico, vivenciadas pelos professores. dificuldades em perceber e acompanhar os niveis de
compreensdo do conteldo por parte dos estudantes, professores e estudantes mais cansados no
formato on-line, trabalho extra assumido pelos professores, preocupacdo com um ensino robotizado,
aumento da carga horaria e necessidade de preparacéo de aulas sob outros moldes, dificuldades de
acesso a internet por parte de alguns estudantes, auséncia de suporte por parte das escolas, visao
negativa do ensino por parte das familia, preocupacdo e investimento a fim de melhorar o
engajamento dos estudantes, lidar com os imprevistos rel acionados a tecnologia, dentre outros.
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Por outro lado, a pesquisa realizada por Denardi et al. (2021) identificou experiéncias em que a
tecnologia facilitou a execucéo dos trabalhos em aula e promoveu uma nova forma de ensinar. De
alguma forma, 0 uso das tecnologias no ensino remoto propiciou ao professor meios que poderiam
facilitar a comunicacdo, interatividade e vinculo com os estudantes. JA a pesquisa de Ferreira et
al. (2021) mostrou a experiéncia de professores de Educagdo Fisica que, ao perceberem a
descaracterizacéo das aulas e ameaca a identidade da area, depararam-se com 0 caso emblematico
sobre como ensinar este componente curricular em ambiente virtual. Os professores relataram que o
problema ndo era a falta de contelidos e/ou possibilidades de desenvolvimento destes, mas sim o
distanciamento dos corpos e a artificializagdo das interacdes humanas. A vista disso, o que
possibilitou uma nova forma de ensinar Educacdo Fisica no ensino remoto foi a inser¢do de novas
ferramentas e plataformas digitais.

No que concerne a dimensdo infraestrutural e politico-institucional, dois aspectos se destacam das
pesquisas andlisadas: ampliacdo da jornada de trabalho, lacunas significativas na formagéo
continuada dos professores e falhas na provisdo dos meios necessarios para garantir condicoes
minimas de desenvolvimento do trabalho docente. De maneira imperiosa, os professores tiveram que
buscar os préprios meios de comunicacdo, formacdo e aprendizagem. Assim, tivessem ou nhdo
conhecimento e experiéncia no uso de tecnologias digitais, 0os professores encararam problemas com
custos e recursos de trabalho e com a constatacdo de que os instrumentos tecnol 6gicos nem sempre
eram suficientes para efetivar 0 ensino-aprendizagem.

O processo de ensino por meio de plataformas digitais levou os professores a dedicarem mais horas
para as aulas em tempo real (sincronas) e aulas gravadas (assincronas), tendo como consequéncia
direta a ampliacdo da jornada de trabalho (PINHO et al., 2021). Além disso, tiveram que lidar com
outros fatores que dificultaram o processo de plangamento e realizacdo do processo de ensino-
aprendizagem. A pesguisa realizada por Pinho et al. (2021) identificou que 51,4% dos professores
tiveram alteragbes no contrato de trabalho; 76,8% tiveram um aumento do tempo/carga horéria
comparada ao periodo anterior a pandemia; 40,8% estavam satisfeitos com a capacidade de trabalho e
76,0% destacaram aumento da inseguranca e medo de ficar desempregado. Ademais, apenas 19,6%
dos professores tinham espaco fisico especifico para o trabalho remoto; somente 36,7% relataram ter
internet banda larga adequada; além das dificuldades no plangjamento e execucdo das atividades a
distancia (61,4%), na comunicagao com os estudantes (61,1%) e no uso de ferramentas (58,5%).

Souza et al. (2021) relatam que os professores tiveram que aprender a desenvolver, rapidamente,
novas atividades de ensino, utilizando aparatos tecnol 6gicos e plataformas digitais pouco conhecidas
sem terem recebido instrucbes, formacdo e materiais minimos para isso. Ta constatacdo é
corroborada na pesguisa de Ferreira et al. (2021), que, ao abordarem a respeito dos novos cenarios e
desafios, retratam que as narrativas dos professores apresentam a falta de oferta de formagéo
continuada como um problema na conducéo de uma pedagogia apropriada nas aulas.
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Héa que se considerar que a precarizacdo do trabalho dos professores ndo € uma novidade, contudo,
Nno Novo contexto tornou-se extensiva e intensiva. Pode-se compreender que a intensificagdo do
trabalho dos professores pode ser resumida, entre outras razdes, “como processo que conduz a
reducdo do tempo para descanso na jornada de trabalho; implica falta de tempo para atualizacéo e
requalificacdo profissional e potencializa a sobrecarga de trabalho” (SOUZA et d., 2021, p. 6).

Cabe ressaltar que, em meio a tanta intensificacdo do trabalho docente, cenarios positivos foram
evidenciados nas pesquisas. De acordo com Ludovico et al. (2021), uma professora pesquisada por
eles alegou que o apoio oferecido pela escola aos professores foi importante para amenizar o estresse
e 0 compartilhamento de angustias no grupo de professores foi uma oportunidade para compreender
gue ndo estava sozinha.

A fata de preparo dos professores para 0 ensino remoto se estabeleceu como um problema na
formacdo docente. A auséncia e/ou insuficiéncia de formagdo, no que diz respeito a0 uso das
tecnologias de informacdo, agravou as condic¢des do exercicio docente no periodo do ensino remoto.
Se os professores viessem recebendo uma formacéo politico-pedagdgica seriamente comprometida
com a profissdo docente, poderiamos ter um quadro de gravidades educacionais reduzidas,
concernentes, por exemplo, ao trabalho com as tecnologias. Uma vez que esta ndo foi a realidade,
muitas formagdes que os professores receberam remotamente detinham um cunho de fazer o que é
possivel nas circunstancias dadas, ndo havendo a preocupacdo legitima com o preparo que 0s
professores deveriam ter para o ensino.

De forma concisa, os resultados das pesquisas sugerem gue o trabalho docente no contexto do ensino
remoto durante a pandemia da COVID-19 produziu sérios impactos na condicdo de vida e trabalho
dos professores da Educacéo no Brasil. Parece acertado afirmar que o trabalho remoto ndo instaurou
aintensificacdo do trabalho docente, mas trouxe ainda mais precarizagéo ao exercicio dos professores
e pode ser concebido como importante fonte de extensdo da jornada de trabalho, articulada aos
modos de controle e cobrangas de sobretrabalho (SOUZA et a, 2021); conflitos de conciliacéo de
responsabilidades profissionais e domésticas, produzindo consequéncias a saide docente (PINHO et
al., 2021); adoecimento fisico e mental (TROITINHO et a., 2021); insatisfagd com o trabaho
profissional (SILVA et a., 2021) e dificuldades e preocupacdes com relacdo ao processo de ensino-
aprendizagem (DENARDI et al., 2021).

CONSIDERACOESFINAIS
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Retomando o objetivo deste trabalho, que foi de realizar uma andlise bibliografica acerca das
condicdes de desenvolvimento do trabalho pedagdgico dos professores da Educagdo Basica no ensino
remoto no contexto da pandemia pela COVID-19 no Brasil (2020-2021), consideramos que o0 ensino
remoto afetou diretamente a vida dos professores em dimensdes fundamentais de sua vida e de sua
profissao.

Com base nos dados dessa pesquisa, pode-se perceber que o professor foi um dos profissionais mais
afetados, penosamente, pela pandemia e nela “o ato investimento afetivo dos professores para
responder as demandas da profissdo, em condi¢des frequentemente adversas, ndo produz
reconhecimento, mas pode produzir crises de eficacia’ (CARLOTTO et a., 2015 apud
GONCALVES; GUIMARAES, 2020, p. 780). De acordo Gongalves e Guimaraes (2020), a falta de
preparo para ministrar aulas ndo presenciais, os altos indices de sentimentos negativos em relacéo ao
trabalho, a supressdo do apoio da instituicdo e a perda da participacdo e autonomia dos estudantes
denotam que os professores carecem, mais ainda, de recursos necessarios para as atividades
pedagdgicas e apoio em suas préticas para o cuidado de sua salide mental.

Em sintese, foi possivel verificar que a ampliacdo da jornada de trabalho, as dificuldades na interacéo
com o0s estudantes, os obstaculos tecnolégicos e 0 uso acentuado de ferramentas e plataformas
digitais foram os aspectos comuns que apareceram nas pesguisas sobre as condic¢des do trabalho dos
professores no contexto do ensino remoto durante a pandemia da COVID-19 no Brasil. 1sso sugere
gue a reestruturacdo do trabalho docente exige reflexdes e mudancgas, visto que a pandemia facultou
ainda mais desafios e dificuldades a vida dos profissionais da educacéo.

Diante do exposto, consideramos que os resultados obtidos neste trabalho favorecem uma discusséo
atual e ampla sobre o assunto com base em fundamentos da &rea da docéncia por meio de produgdo
académica e da escuta dos atores envolvidos. Enfatizamos que ha muito ainda para ser analisado
acerca da tematica deste estudo. Existem diagnésticos profissionais, lacunas aprofundadas de
intensificacdo do trabalho do professor e situacBes herméticas de precarizagdo educacional que
carecem de estudos de conhecimento através de pesquisa explicita e registrada, a fim de que a
sociedade e demais organizagGes compreendam e procurem estabelecer medidas de (trans)formagao
na profissdo docente no Brasil. “Sabemos muito bem o que é preciso fazer. Seremos capazes?’
(NOVOA, 2017, p. 1114).
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[1] Caracterizado por ser um “modelo de ensino mediado pelatecnologia digital que se assemelhaa
modalidade a distancia para ser aplicado por secretarias estaduais e municipais. Tal modelo
contempla atividades pedagdgicas a exemplo dos dudios para envio em mensageiros virtuais,
videoaul as gravadas mesmo que de forma nédo profissional, atividades em plataformas virtuais, e-
mail, atividades em PDF e, até mesmo, atividades com material impresso em alguns casos etc. Como
se Vé, trata-se de uma forma de ensinar que depende da rede mundial de comunicagéo — ainternet”
(TROITINHO, 2021, p. 4).

[2] Essas reformas sdo viabilizadas, segundo Silva e Abreu (2010, p. 524) por iniciativas, como: “[...
] Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo de 1996 (BRASIL, 1996); as acdes do Ministério da
Educacao que tomam por objeto as mudangas curriculares e a organizagao geral da escola, tais como
os Parametros Curriculares Nacionais e o Sistema de Avaliacéo da Educacéo Béasica; as Diretrizes
Curriculares Nacionais propostas pelo Conselho Nacional de Educagéo; as politicas de
financiamento, tais como a criagcdo do Fundo Nacional de Desenvolvimento do Ensino Fundamental
e, mais posteriormente, o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéo Bésica, dentre outras’.




