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RESUMO

Os processos comunicacionais em rede estabelecem um contexto performativo com varios
desdobramentos, dentre eles, reverbera¢fes nos mecanismos de auto apresentacédo. 1sso porque
as inovacgoes tecnoldgicas, principalmente as da comunicacdo e da informacdo, afetam as
formas de sociabilidade, linguagens e a cognicdo, surgindo novos modos de agir. Tomando as
midias sociais como locais de autoapresentacdo de atores sociais no cotidiano, este estudo visa
entender como, a partir das performances efetuadas em perfis pertencentes a plataforma
Instagram, georreferenciadas em Catu (BA), os atores sociais formulam a ideia de local,
registrando sua historia sob o olhar de quem esta inserido na plataforma em questdo. Aponta-
nos o espaco vivido. A pesquisa traz uma abordagem de carater quali-quantitativo como
procedimento metodoldgico de coleta de dados e utilizou-se da observacdo e selecdo de
postagens exibidas em perfis com o recorte espago-temporal de Catu de janeiro a abril de 2023.
Observou-se, desse modo, que 0s atores sociais nao apenas documentam suas presengas em
Catu, mas, também, criam um mosaico de significados que permeiam a vida social e cultural
da comunidade digital. Através dessa interacdo, os atores sociais nao sé reafirmam sua conexao
com o lugar, mas influenciam ativamente na construcdo de identidades coletivas e individuais.

Palavras-chave: sociabilidade; lugar; midias digitais; folksonomia; cultura digital



ABSTRACT

Network communication processes establish a performative context with several developments,
among them, reverberations in self-presentation mechanisms. This is because technological
innovations, especially those in communication and information, affect forms of sociability,
languages and cognition, resulting in new ways of acting. Taking social media as places of self-
presentation of social actors in everyday life, this study aims to understand how, based on
performances carried out on profiles belonging to the Instagram platform, georeferenced in
Catu (BA), social actors formulate the idea of place, recording their history, from the
perspective of those who are part of the platform in question. It points us to the lived space. The
research takes a qualitative-quantitative approach, as a methodological procedure for data
collection, using observation and selection of posts, displayed on profiles with the spatio-
temporal cut of Catu from January to April 2023. It was observed, in this way, that social actors
not only document their presence in Catu, but also create a mosaic of meanings that permeate
the social and cultural life of the digital community. Through this interaction, social actors not
only reaffirm their connection with the place, but also actively influence the construction of
collective and individual identities.

Keywords: sociability; place; digital media; folksonomy; digital culture.
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INTRODUCAO

O caso aqui escolhido, para fins de estudo e compreensdo, possui natureza imaterial e
perpassa objeto e redes, agarrando-se a estes e reorganizando-se em suas proprias utilizagdes.
Nosso delineamento metodologico espelha tal discrepancia ao dar conta de certa
transversalidade no estudo em questdo; quer dizer — e é necessario que se inteire previamente —
que, diante do fendmeno estudado, nosso objeto mostra-se tdo discrepante e incomparavel entre
si. Ndo sdo, exatamente, substancias ou produtos que se possam colocar em tubos de ensaio ou
laboratdrios convencionais (ambientes controlados), mas sdo guaridas daquilo que se buscou

perseguir, observar, rastrear.

Grosso modo, pontuar-se-a nesta pesquisa: a localizagdo. Esta, portanto, ndo sera aqui
considerada como um formato localizadvel qualquer, mas encarada quanto a possibilidade
especifica de se usar recursos de georreferéncia em dispositivos comunicacionais moveis
atrelados a plataformas de midias sociais — de modo especifico, em imagens e reels de albuns

do Instagram.

Diferente do lugar, que apresenta um forte componente simbélico, e da localidade, que
traz o aspecto material para aquele lugar, a localizacdo é uma codificacdo que, ao passo que da
a tonica de exatidao, também ajuda na construcdo simbolica para cada lugar — justamente por

ser unica num certo momento (Souza, 2016).

Antes de adentrarmos aos conceitos desta pesquisa propriamente ditos, faz-se necessario
apontar seu ponto de partida: a preocupacdo em torno da geolocalizagdo presente nas midias
sociais, tendo seu cerne num contexto em que se torna claro um crescimento, uma popularizacéo
e intensificacdo no manuseio de conexdes e dispositivos madveis. Observa-se nos dados da
pesquisa do IBGE sobre tecnologia que em 2019 a Internet ja era utilizada em 82,7% dos
domicilios brasileiros e 0 uso de aparelhos moveis (sobretudo os smartphones) continua em
crescimento no Brasil. Segundo a pesquisa, entre 2018 e 2019, o percentual de pessoas que
tinham esses aparelhos para uso pessoal, na populagdo com idade de 10 anos ou mais, subiu de
79,3% para 81,0%.

O crescimento a cada ano no uso desses smartphones com acesso a internet j& vinha
sendo apontado em pesquisas no campo das Tecnologias de Informagéo e Comunicagao (TICs),
no que tange ao uso de aparelhos capazes de nos conectar em contextos de mobilidade, ndo

mais atrelado ao computador em um espaco fisico. Uma percepcao presente na obra de Lemos
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(2005, p. 78), que apontava: “a internet mdvel esta aproximando o homem do desejo de
ubiquidade fazendo emergir uma nova cultura telematica, com novas formas de consumo de

informacao e com novas praticas de sociabilidade”.

Trabalhos mais recentes vém debatendo essas praticas de comunicacdo em mobilidade
sobretudo no contexto onde as plataformas, desenvolvidas pelas Big techs, propiciam espacos
de interacdo social. Van Dijck (2014) nos ajuda a entender como as plataformas digitais
utilizam dados de localizacéo para moldar e mediar a experiéncia urbana. As plataformas como
Instagram, que utilizam georreferenciamento, ndo apenas permitem que 0S usuarios
compartilhem sua localizagdo, mas também coletam, analisam e utilizam esses dados para criar
mapas digitais das intera¢fes sociais e dos movimentos urbanos. Isso pode levar a uma série de
implicacdes, incluindo: visualizacdo e navegacdo pelo espaco urbano; publicidade direcionada
com base na localizacdo dos usudrios; monitoramento e controle do comportamento dos
usuarios; fomento de préticas sociais baseadas em geolocalizacdo. Sendo assim, concordamos
com o ponto apresentado por Van Dijck (2014) de que as plataformas ndo apenas refletem a
realidade urbana, mas também a moldam ativamente, influenciando como as cidades séo

vividas e percebidas por seus habitantes.

O presente trabalho partird do pressuposto de que tanto o espago quanto as relagdes
sociais sdo construidos dialogica e performaticamente, ao passo que se influenciam
mutuamente. Neste sentido, o Instagram, sendo uma plataforma que serve para a postagem de
imagens e videos, podendo o sujeito seguir outros membros e ser seguido por eles, possui em
sua interface grafica emojis, hashtags, gifs animados, georreferenciamento, direct, dentre
outros, responsaveis por culminar uma série de técnicas verbivocovisuais, induzindo, para
tanto, um potencial que torna a dindmica e as nuances de interacdo e autoapresentacdo mais
complexas e multifacetadas, além de conferir um desafio nas analises, ao mesmo tempo em que

torna sua avaliacdo intrigante e pertinente a pesquisa.

Frente a essa multiplicidade técnica e comunicacional, esta pesquisa se debrucara ao
recurso locativo do referido aplicativo, configurado pela ferramenta do georreferenciamento,
por compreender que a nogao e o papel do espaco geografico representado nas imagens postadas
se redefine dentro do imaginario digital, e que seu compartilhamento e exibicao, a partir do
recurso da geolocalizacdo, € repleto de simbolismos incumbidos por indiciar caminhos para o
entendimento desses fendmenos acerca das interacoes, das relacdes sociais e das performances

exercidas nos ambientes digitais,.
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Tendo como foco a conjuntura tecnolégica em que se encontra sociedade atual, este
estudo parte da constatacdo de que os espagos urbanos da contemporaneidade, tidos como
bancos de dados repletos de inimeros fluxos informacionais, tém sido tomados como condicGes
para a manifestacdo de dindmicas interacionais diversas, o que equivale dizer que as relacbes
entre as cidades, seus diversos lugares e os elos mediados eletronicamente se encontram num
estagio além da metéfora. Este elo entre espago, movimentacGes e midias digitais € um
espelhamento daquilo que vem sendo examinado desde o inicio desse seculo como virada
espacial nos estudos de midia (Falkheimer; Jansson, 2006; Adams, 2009), termo que destaca o
papel de integracdo e dialogo que o espaco tem com a comunicacdo, tanto quanto das
intersecBes entre meios de comunicacdo e espacialidade observados nos estudos em midias
locativas (Santaella, 2008; Lemos, 2009).

Notoriamente, sempre houveram relatos de viagens, deslocamentos rotineiros, registros
de paisagens e momentos, guardados em albuns de fotografias analégicos — sob inimeros
pontos de vista, mas é valido identificar que essas mesmas formas de registro encontram-se na
atualidade, ambientados em contexto digital. De modo analogo, rastros, caminhos e mapas, ha
muito tempo, estdo dispostos, entretanto, ndo com o espraiamento e com a poténcia ativa que
se observa hoje, uma vez que esses registros se encontram em dispositivos portateis,
caracterizados por sua conectividade em rede e largamente disponiveis a grande camada da

populacéo.

Tal caso, quando menos em termos técnicos, cria alternativas de apreensdes e
interpretacdes sobre os espacos praticados e sobre as coletividades que os performam. O
socidlogo Goffman (2002) ultrapassa esta ideia e vé a propria vida como um teatro, na qual
cada sujeito € um ator/atriz vestido em suas proprias fantasias/mascaras, resultando, portanto,
em uma autoapresentacdo definida como “toda atividade de um individuo que se passa num
periodo caracterizado por sua presenca continua diante de um grupo particular de observadores

e que tem sobre estes alguma influéncia” (Goffman, 2002, p. 29).

Quando um individuo estabelece um dialogo face a face com alguém, o corpo, 0s gestos
e 0s comportamentos, de modo geral, enunciam determinadas intengdes. No ambito das midias
sociais, 0s usuarios agem diretamente no controle das informacdes pertinentes ao mecanismo,
tais como: marcacao de outros perfis, georreferenciamento, legendas, emojis, hashtags, dentre
outros enunciadores de tais intengdes. A sustentagdo do interesse presente nesta pesquisa € a
enorme inquietacdo em como as performances mediadas pelas midias digitais sdo influenciadas

pela ferramenta de georreferenciamento no ato do compartilhamento de imagens na plataforma
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Instagram, especificamente na populacdo da cidade de Catu (BA), localizada na regido
Metropolitana de Salvador, possuinte de uma populagéo estimada em 55.222 pessoas, conforme

ultimo levantamento do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2021).

A escolha da cidade de Catu (BA) se deu pelo meu interesse enquanto pesquisador e
natural da cidade em questdo, em compreender a historia da cidade que esta diretamente
relacionado as minhas vivéncias e observacdes cotidianas. Nasci em Catu, tenho um sentimento
de pertencimento bem arraigado. Por frequentar diferentes bairros e realidades dentro da propria
cidade, percebi nas praticas diarias expostas em plataformas digitais que os atores sociais
catuenses se manifestavam, digo, performavam suas vidas cotidianas o que me despertou
curiosidade intensa, pois nessas postagens nas midias sociais ndo apenas os individuos
representavam a si mesmo, mas também o lugar Catu. Entender a cidade para além de meu
olhar. Ndo de um unico prisma, mas de uma maneira multilateral, pois, entendemos neste
trabalho que tanto o espaco quanto as relagBes sociais sdo constructos processuais, dialdgicos,

que se influenciam mutuamente.

De modo claro e objetivo, a intencdo desta dissertacdo esta compenetrada nas maneiras
como a georreferéncia, em meio as ferramentas de comunicacao e interacao digitais, opera na
sociabilidade em rede. Estando interessado nos usos que o0s atores sociais fazem para constituir
rastros e historicos pessoais para performaram-se em momentos de suas vidas, ou outras
propostas similares em albuns do Instagram — em termos praticos, busca-se entender como a
localizacdo, na qualidade de um dado digital disposto em rede, é aplicada como um

condicionante associado as dindmicas e apropriacdes simbolicas de interacdes mediadas.

Tal qual a imagem e a escrita, 0 presente estudo defronta a localizagdo como um
elemento interacional, o qual pode estar repleto de significados e apresentacdes sobre seus
interlocutores. Estudar as midias digitais embasadas em localizago e georreferéncia como um
dado disposto publicamente em rede é uma forma de visualizar e compreender as conexdes
existentes entre os atores (usuarios das midias digitais), suas apresentacdes sociais e espaciais
e 0 modo como usam 0 espago ou como este atua por sobre 0os mesmos. Ainda, € permitido
afirmar que se trata de uma maneira de compreender a construgdo de territorios simbolicos, de
interlocugdo entre as pessoas, seus conflitos ou demais dindmicas, de modo a jogar luz as

atuacdes decorrentes do papel constituinte que a geolocalizacdo possui sobre o cotidiano.

Com base nessas inquietacOes, apresentamos uma pesquisa exploratoria com usuarios
do Instagram que marcaram a cidade de Catu em um periodo temporal, a partir do recurso de

georreferenciamento. Elencamos 0s seguintes questionamentos: sera que, ao usarem tal
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ferramenta, os individuos contam com aprovacao de alguém ou de algum grupo mesmo que
ndo haja feedback? Ha o intuito de sinalizar aos outros seus passos nas midias, como que a uma
plateia ansiosa para saber seus caminhos digitais? Como o georreferenciamento, utilizado como

elemento de sociabilidade no Instagram, atua como conexao entre atores sociais?

Essa dissertagdo tem como objetivo entender como e quais 0s discursos que 0s USUarios
explicitam a respeito do lugar, durante o uso do recurso de georreferenciamento no
compartilhamento de imagens ligadas a cidade de Catu (BA), ambientadas em albuns
pertencentes ao Instagram, utilizando, para tanto, a referéncia do conceito de performance

social.

Os objetivos especificos incluem discutir como os fendmenos comunicacionais
mediados pelas TICs ressoam enquanto construto performatico social e na apresentacdo de si
em ambiéncia digital; além de analisar como o recurso de georreferenciamento na versao album
do Instagram se torna uma ferramenta importante na analise da construcdo performatica.
Também visa investigar como a fotografia contribui para as performances pessoais em Catu
(BA). Por fim, pretendemos com esse estudo examinar a adocdo e a utilizacdo da ferramenta de

georreferenciamento, especificamente como mediadora de sociabilidade no Instagram.

O capitulo seguinte intitulado Territorio, espacialidades e performance, debate,
inicialmente conceitos das geografias da comunicacéo e classica para compreendermos 0 uso
da georreferéncia nas midias digitais, assim como as no¢des de espaco, territorio e lugar que
sdo fundamentais nessa pesquisa. A teoria dramatirgica também é revisitada, considerando as
contribuicdes de Goffman (2002) para compreender o que entra en jogo quando os atores sociais
manipulam suas impressdes. Perpassamos ainda em estudos mais atuais que leva em conta 0s

ambientes digitais que complexificam ainda mais as interagdes sociais.

No capitulo, Cultura digital, redes sociais na internet e interacdes em rede, se nos
debrugaremos sobre as reflexdes sobre as plataformas de midias sociais, apresentando um breve
historico e suas principais caracteristicas, adentrando ainda na producdo de imagens
proporcionada por essas plataformas e como estas contribuem para a formacdo da nocdo de
lugar. Concluimos este capitulo abordando o uso da georreferencia na plataforma Instagram,
como uma etiquetagem colaborativa, e por fim recaimos em um breve historico sobre nosso
objeto de estudo a cidade de Catu (BA).

No ultimo capitulo - O lugar e as praticas sociais mediada por plataformas digitais:

um estudo sobre o instagram em Catu — descrevemos o percurso metodoldgico deste trabalho.
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Trata-se de um estudo exploratoério/descritivo de abordagem quali-quantitativo. Assim como 0s
resultados e as discussdes obtidas através as analises feitas a partir do nosso objeto de pesquisa.
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CAPITULO 1: TERRITORIOS, ESPACIALIDADES E PERFORMANCES

O presente capitulo objetiva clarificar conceitos que sdo pecas-chave nesta pesquisa,
uma vez que estamos falando sobre espacialidade, comunicacdo e mobilidade. Partindo do
pressuposto de que tais praticas de comunicacao aqui investigadas estdo inseridas dentro de
praticas do espacol (e vice-versa), estes conceitos sdo elos tipicos da comunicacdo nas
ambiéncias digitais.

Antes de adentrarmos aos conceitos desta pesquisa propriamente ditos, faz-se necessario
apontar seu ponto de partida: a preocupacdo em torno da georreferéncia presente nas
plataformas digitais, tendo seu cerne num contexto em gue se torna claro um crescimento, uma

popularizacéo e intensificagdo no manuseio de conexdes e dispositivos moveis.

Tal qual a imagem e a escrita, a localizagdo configura um elemento interacional no qual
pode estar repleto de significados e apresentacdes sobre os seus interlocutores. Estudar as
midias digitais, embasadas em georreferéncia como um dado disposto publicamente em rede, é
uma forma de visualizar e compreender as conexdes existentes entre os atores sociais (USUarios
das midias sociais), suas autoapresentacdes e o0 modo no qual usam o espaco ou, ainda, como

este atua sobre 0s mesmos.

Mediante o exposto, abordaremos a questdo, amparados a luz da Geografia, com o
intuito de entender os conceitos essenciais para o0 corpus desse estudo, tais como Territorio,
Espaco e Local. Trazendo sentido mais abrangente, para analisarmos a realidade, esta sim Unica,

porém diversa e mutavel temporalmente.

Apontaremos, ao final deste capitulo, os conceitos de teatralidade elaborados por
Goffman. Todavia, esses conceitos por ele desenvolvidos tratam da interagdo e performance em
copresenca fisica (Goffman, 2010), em contextos anteriores as plataformas digitais — por
interacdo ndo-mediada, entre aqueles que estdo fisicamente presentes. Tais conceitos vém sendo
atualizados para os contextos das midias sociais nas Ultimas décadas a partir da contribuicdo de

pesquisadores(as) do campo da comunicagao.

1 As préticas do espaco propiciam aos sujeitos a propor¢do do espago percebido, que, por sua vez, é mediada por
representacdes simbdlicas decorrentes do espago vivido. Em vista disso, a espacialidade dos sujeitos é marcada de
objetividade e subjetividade que manifestam a apropriacdo dos espacos urbanos e as relagdes determinadas com
os lugares da cidade, assentadas no processo de producéo social do espacgo (Levebvre, 2000). Ou seja, as praticas
espaciais “constituem acdes individuais ndo necessariamente sistematicas e regulares, caracterizadas por uma
escala temporal limitada” (Corréa, 2007, p. 68).
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Contudo, o que diz respeito a copresenca Zhao (2003, Apud Ribeiro et al., 2019, p. 79)

apresenta novas perspectivas:

As comunica¢6es mediadas eletronicamente geram a chamada telecopresenca,
uma presenca que ndo esta ancorada na referéncia de um mesmo espago fisico,
mas € estabelecida a partir de representagdes digitais das pessoas. Este modo
de copresenca mediada também produz um senso de presenca, uma percepcao
de que os outros também percebem esta presenca mediada.

Com o desenvolvimento tecnolégico das redes de conexdo e das plataformas digitais,
as nossas interagdes convergiram para as midias sociais, passando assim a serem mediadas por
diferentes cenarios de interacdo, com suas particularidades sociotécnicas. Teriamos a criacdo
de um ambiente onde duas (ou mais) pessoas estao juntas, via uma conexao de rede, mas ndo
estdo realmente compartilhando o mesmo lugar fisico. Um exemplo seria uma chamada pelo
WhatsApp ou pelo Instagram, pois por meio desses processos de mediagéo existe uma atmosfera
de familiaridade e convivio sem que as pessoas envolvidas estejam, alguma vez, no mesmo

lugar.

1.1. Territorio, espaco e lugar: conceitos, defini¢fes e discussdes

O debate em torno do territdrio, espaco, local, assim como os outros conceitos correlatos
—tais como territorialidade; multiterritorialidade e outros — protagonizam relevante importancia
para os diversos campos de estudo que se debrucam sobre a tematica em questdo. Assim sendo,
carece que estes conceitos sejam (re)visitados de modo frequente, uma vez que os sistemas de
seus ordenamentos geografico e mundial em suas diversas variaveis — politico, econémico,
simbolico, cultural, etc. — estdo em ebulicdo, sobretudo se considerarmos o advento das midias
sociais em paralelo com a popularizacdo do georreferenciamento enquanto vetor de praticas

sociais nas plataformas digitais.

Tais conceitos s&o amplos e abertos no campo dos estudos geograficos. E de referir,
porém, que em qualidade da polissemia e da complexidade que norteia os estudos
territoriais/espaciais/locais, a intencdo aqui ndo é responder & questdo “o que € ou ndo cada um
deles”, até porque, como bem salientou Haesbaert (2010), mais do que traduzir “o que é” ou “o
ser” do territorio, trata-se de discutir o seu devir, isto €, quais as problematicas em seu entorno

e/ou questBes que surgem quando acionamos 0s conceitos aqui citados.
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Para iniciar o dialogo, procuramos apresentar de maneira mais sucinta o conceito de

espaco, uma vez que tal conceito é amplo, passou e continua passando por constantes

transformacdes. Conforme Raffestin (1993, p. 144)

[...] O espaco é anterior, preexistente a qualquer ac¢do. O espaco &, de certa
forma, “dado” como se fosse uma matéria-prima. Preexiste a qualquer agéo.
“Local” de possibilidades, é a realidade material preexistente a qualquer
conhecimento e qualquer pratica dos quais sera objeto a partir do momento
em que um ator manifeste a intencdo de dele se apoderar.

Tendo isso em vista, 0 espaco passa por inimeras transformacdes. Apresenta-se, entao,

como “lugar” que faz e refaz com base nas agdes dos atores cotidianos que nele transitam, seja

ele de qualquer cunho, logo, “[...] uma sociedade s0 se torna concreta através de seu espaco, do

espaco que ela produz e, por outro lado, o espaco so ¢ inteligivel através da sociedade [...]”

(Corréa, 2000, p. 26). Os diferentes periodos influenciam diretamente na transformacdo do

espaco e “[...] constitui uma realidade objetiva, um produto social, em permanente

transformagaol...]” (Santos, 2008, p. 67).

Pensando em territorio, Stlirmer e Costa (2017, p. 51) abordam seus pressupostos

basicos:

O primeiro pressuposto é: territorio é diferente de espaco. Néo so diferente,
como lhe é posterior; origina-se do espaco. Mesmo a mera imagem do
territorio que esteja contida em uma representacdo cartogréafica indica que o
espaco preexiste ao territorio. O segundo pressuposto é: a simples imagem do
territorio equivale a uma apropriacdo simbolica do espago como forma
priméria do territério.

Seria o territorio, neste caso, uma ocupacdo atrelada a ideia politica de poder de

ocupacdo de determinada porcdo do espaco. Ao se apropriar de um espaco, um ator ou um

grupo de atores territorializa o espago.

Ainda a respeito desse processo de territorializagcdo, Souza (2000, p. 84) nos apresenta

que:

[...] a ocupacéo do territdrio é vista como algo gerador de raizes e identidade:
um grupo ndo pode mais ser compreendido sem o seu territorio, no sentido de
que a identidade socio-cultural das pessoas estaria inarredavelmente ligada
aos atributos do espaco concreto (natureza, patriménio arquitetonico,
paisagem).

Verifica-se, desse modo, 0 quanto as questdes voltadas para a dimensao fisica do

territério agem nos individuos que o ocupam, mesmo com suas especificidades e desigualdades,

tendo em vista que tal conceito € dindmico e se transforma ao passar do tempo.
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J& a definicdo de lugar esta atrelada a singularidade de partes do espago, que sao
atravessadas por algumas caracteristicas, dentre elas vivéncia e afetividade. Segundo aponta
Sauer (2016, p. 123), “Lugar constitui a dimensao da existéncia que se manifesta por meio de
um cotidiano compartilhado entre as mais diversas pessoas, firmas e instituicbes em que

cooperacéo e conflito sdo a base da vida em comum”.

Outra questdo importante a levantar, dentro dessa matéria sobre o lugar, concerne sobre
a reflexdo pautada na experiencia, no que diz respeito as formas em que conhecemos o mundo,
de gque modo estamos atrelados aos lugares e, sobretudo, aquilo que o lugar oferece como
experimentacdo. Para Tuan (2018, p. 5-6)

O lugar é um centro de significado construido pela experiéncia. E conhecido
ndo apenas através dos olhos e da mente, mas também através dos modos de
experiéncia mais passivos e diretos, 0s quais resistem a objetificacdo.
Conhecer o lugar plenamente significa tanto entendé-lo de um modo abstrato
quanto conhecé-lo como uma pessoa conhece outra. Num nivel altamente
tedrico, os lugares sao pontos no sistema espacial. Num extremo oposto, sdo
sentimentos altamente viscerais.

Tendo em vista essas consideragcfes, nota-se a importancia do lugar como uma porgéo
do espaco vivido no cotidiano e nas relacGes e interacbes humanas. Seria o fragmento pelo qual
conhecemos o mundo ao redor. O lugar seria entdo uma conceituacdo geografica determinada
pela subjetividade, pelas experiéncias e vivéncias cotidianas que nos proporcionam perceber o

espaco de maneira distinta pois o cerne desta percepcao sdo as nossas proprias referéncias.

Tendo em mente que o lugar € o espaco vivido de socializacdo, ele ndo se configura
apenas como referente geografico ou a uma area circunscrita, ele é constantemente apropriado
e significado. A internet e suas possibilidades mostram-se como um ambiente ativo e basilar
para que as expressodes e visibilidades desse territorio sejam efetivadas para além da fronteira.
Sendo ele vivido, os espacos online sdo um palco para o encontro entre sujeitos e reflexdes do
espaco urbano. As midias digitais efetivam a singularidade narrada pela experiencia individual
do sujeito com a cidade — o lugar. As midias digitais sdo dobras da vida urbana. Narramos
digitalmente nossos passos pelos lugares, tais enunciagcdes: as postagens no Instagram, por
exemplo, sdo feitas em locais em que os atores sociais circulam, seja de um p6r do sol, numa
fachada de um prédio, em espagos politicos (sede de partidos, prefeitura etc.), em
estabelecimentos comerciais e muitos outros. As experiencias digitais ndo estdo a deriva do
espaco urbano, uma vez que as vivéncias do e no lugar ndo escapam das postagens feitas pelos

USUArios.
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Ao considerar nogdes de territério, Haesbaert (2010, p. 15-16) distingue-as de forma
detalhada para que ndo haja ruidos no entendimento, e é enfatico ao afirmar que o territério
nasce com uma dupla conotacao material e simbdlica. Assim, o territorio alga em sua definicao
as marcas do espaco vivido, uma vez que ha apropriacéo de representacdes e marcas do sistema,
as quais podem se articular para a delimitacdo dos espagos e, por consequéncia, 0
estabelecimento de regras que séo concebidas para que haja o estado de posse (Haesbaert, 2004;
2007).

Penrose (2002) aponta que um espaco so se torna territorio quando ele é demarcado de
algum modo. Tal processo demarcatorio se da de maneira dindmica e continua, fazendo com
que os territorios estejam em constante variagdo. Dessa forma podemos dizer que as fronteiras
demarcadas sdo fluidas e ndo engessadas (Kadercan, 2015). O territério é, sobretudo, delineado
por escala (Latham & Mccormack, 2010). A acdo humana, por conseguinte, se encarrega por

delimita-los.

Seguindo esta linha de pensamento, Haesbaert (2010, p. 42) traz a luz o conceito de
territorialidade, que é compreendida como a integracdo ndo s6 de um poder que circunscreve
espacialmente, mas, também, de lacos de identidade que tentam, de alguma forma,
homogeneizar esse territdrio, preenchendo sua area/superficie com igualdade de identidade
territorial. A territorialidade ocorre, portanto, quando, de acordo com o0 modo como o individuo
se organiza no espaco e gera significados durante esse processo de ocupacéo e de vivéncia, um
movimento que supera a dimensdo politica, dado que também se refere as relacbes econdmicas
e culturais (Haesbaert, 2007).

A territorialidade ndo é algo puramente abstrato pois “é também uma dimensao
imaterial, no sentido de que, enquanto ‘imagem’ ou simbolo de um territério, existe e pode
inserir-se eficazmente como uma estratégia politico-cultural, mesmo que o territério, pelo
menos nos moldes a que se refere, ndo esteja concretamente manifestado”. Sem deixar de citar
que “os objetivos dos processos de territorializagdo variam muito ao longo dos tempos e dos
espagos” (Haesbaert, 2010, p. 67).

Haesbaert (2004, p. 40) destaca, ainda, que o processo de complexificagdo da dindmica
territorial pelo qual o mundo contemporaneo vem passando ndo deve ser interpretado como o
“fim da geografia”. O autor discute o conceito de multiterritorializacdo apos rejeitar a ideia de
desterritorializacdo como um “simples debilitamento das mediacdes espaciais” € “superagdo

dos entraves locais ou dos fatores de localizagao”.
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O discurso sobre desterritorializagdo, avalia Haesbaert (2004, p. 236), muitas vezes €
produto da visdo mais estatica envolta pelo eixo atemporal de espaco, um olhar que possibilita
apresentar, por vezes, a desterritorializacdo como “o discurso da(s) mobilidade(s)”, uma vez
gue a “mobilidade material”, inerente a mobilidade de pessoas e “a mobilidade imaterial”, vista
e conectada “aos fendmenos de compressdo tempo/espago”, propaga-se através das redes de
conexdo, da internet. Por conseguinte, “o poder via novas tecnologias de informacao” passa a
exercer 0 “‘controle’ sobre territorios muito distantes, e a descontinuidade de nossos territorios
se torna muito mais corriqueira” (Haesbaert, 2008, p. 268). Aqui, € preciso acionar 0
conhecimento sobre “virtualizagio™?, ja que apresenta “uma dindmica atuante na
reterritorializacdo, isto €, na construcdo de novos territorios, tenham eles uma maior carga
funcional ou simbdlica, sejam eles mais estaveis ou em constante movimento” (Haesbaert,
2004, p. 274).

E possivel perceber esse movimento quando nos inclinamos sobre a operacionalizagio
da virtualizacdo sob as midias digitais; observamos que ela permitiu que nos conectassemos
com diversas pessoas de todo o mundo, bem como acessassemos 0s mais variados conteldos,
facilitando e agilizando o compartilhamento de informacdes e ideias. Concomitante a isso,
houve o surgimento de comunidades e culturas a partir da mediacdo das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TICs), que ultrapassaram as fronteiras estabelecidas pelos

territorios fisicos.

O crescimento paulatino da virtualizacdo da tecnologia e a formacgdo de uma sociedade
em rede (Castells, 2017) modificaram 0 modo de conceituacdo de territorio. Ha muito tempo, a
definicdo de rede foi posta em contradigdo ao territorio, apontando que tais formas sao distintas
de organizacao espacial (Painter, 2010). Em oposicdo, ha o conceito de territorio rede, que
mescla as redes aos territorios. Neste viés, o territorio deixa de ser um “controle de areas” e
passa a ser um “controle de fluxos”, tornando a mobilidade dos fluxos um item importante para

a construcao do territorio (Haesbeart, 2004).

Seguindo este mesmo pensamento, Painter (2010) afirma que fluxos séo codificados

para um determinado territorio. Desse modo, o territdrio seria produto desta codificacdo, sendo

2 [...]- A virtualizagdo pode ser definida como o0 movimento inverso da atualizagdo. Consiste em uma passagem do
atual ao virtual, em uma “elevacdo a poténcia” da entidade considerada. A virtualizagdo ndo é uma desrealizacdo
(a transformacdo de uma realidade no conjunto de possiveis), mas uma mutacgdo de identidade, um deslocamento
no centro de gravidade ontoldgico do objeto considerado: em vez de se definir principalmente por sua atualidade
(uma “solucdo™), a entidade passa a encontrar sua consisténcia essencial num campo problematico (Lévy, 2011, p.
16).
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concebido pelas relacGes em rede e como efeito, dependendo delas, o autor segue afirmando
que os territorios podem ser tipos impares de redes: quando as relagdes em rede passam a ser
mais abundantes em um determinado espaco, sendo o fruto disso o entendimento de um

territorio.

1.1.1. Da territorialidade a multiterritorialidade

O territorio é efeito das préaticas sociais, mas ndo somente isso. Ele é o produto de
praticas sociotécnicas (Painter, 2010). Sendo assim, entendemos que a constitui¢do do territorio
ndo é desenvolvida unicamente por atores humanos, mas também é oriundo da agéncia de atores
ndo humanos em um processo de delegacdo de fungdes que automatizam a comunicacao e
constrdi cenarios de interacdo (Latour, 2006). Podemos dizer que entre os atores ndo humanos
destaca-se a tecnologia digital — que ndo € um acessorio neutro e que facilita a vivéncia, mas
reformula o0 modo como experienciamos 0 mundo (Verbeek, 2011). Sendo assim, a tecnologia
esta estritamente unida ao desenvolvimento do humano e do social, em outras palavras, o social
ndo pode existir de modo independente a tecnologia. O mesmo esquema se da para o territorio:
seus limites ndo preexistem a tecnologia e ndo podem existir longe dela. A técnica e o contexto
social se balizam mutuamente. A relacdo entre territorio e tecnologia se da por intermédio de

co-construgdo, definindo territdrio como uma tecnologia de interagéo social.

O territorio rede consiste na caracteristica mével e fluida do territério, de modo maior
na sociedade contemporanea, que se configura por ser atravessada pelos desenvolvimentos de

sistemas digitais de comunicacdo que conectam ao passo que desconectam territorios.

Tendéncias globais, utilizadas por usuarios do Instagram, como filtros, dancinhas,
textos, movimentos, tags e outros sao exemplos dessa fluidez territorial, em que movimentos
realizados em outros lugares séo incorporados em diversos outros lugares, mediante a rede. Ou
ainda, os usuarios consomem contetidos de outras culturas (comidas, vestimentas) que acabam
por utiliza-las em seu cotidiano. O mais importante a destacar na experiéncia multiterritorial é
o fato de que ndo se trata simplesmente da imbricagdo ou da justaposicdo de multiplos territérios
que, mesmo recombinados, mantém sua individualidade numa espécie de “todo” como produto

ou somatorio de suas partes.

No que tange a multiterritorialidade, sinalizamos as definicdes a seguir: a) “o que

entendemos por multiterritorialidade é, assim, antes de tudo, a forma dominante,
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contemporanea ou pos-moderna da reterritorializacdo (Haesbeart, p. 383); b)” A esta
reterritorializacdo complexa, em rede e com fortes conotacGes rizomaticas, ou seja, nao

hierarquicas, € que damos 0 nome de multiterritorialidade”. (Haesbert, 2004, p 343).

Necessario julgar que a multiterritorialidade esta contida em um dos maiores paradoxos
da geografia contemporanea, na qual infere um mundo cada vez mais caracterizado pela fluidez
do espaco frente a um dos componentes mais simbdlicos do que chamamaos de territdrios: suas
fronteiras. E que, com a fluidez globalizada das midias sociais e a territorializacdo indo na
contramdo, ha outras formas de impedimentos, tentativas de controle, circulacéo,
principalmente circulagdo de pessoas, mas ndo somente, podendo também ocorrer uma tentativa
de impor fronteiras as informacdes e narrativas dos sujeitos nele inseridos (Haesbaert, 2011;
Andrade; Aguiar, 2021).

O individuo, por exemplo, vive ao mesmo tempo ao seu nivel, ao nivel de sua familia,
de um grupo, de uma cidade, de uma nagéo. Vivencia, assim, um multipertencimento territorial.
Experimentar varios territérios ao mesmo tempo constitui uma territorializacdo mdaltipla, o
ponto de partida (de um individuo ou pequenos grupos) que produz interacdo, entrelagcamento
de diferentes territdrios. Trata-se, pois, de “um movimento complexo de territorializacdo, que
inclui a vivéncia concomitante de diversos territorios — configurando uma multiterritorialidade,
ou mesmo a construcdo de uma territorializagao no e pelo movimento” (Haesbaert, 2007, p. 19-
20).

No caso das postagens de imagens e videos no Instagram, a exemplo, seu possivel
compartilhamento e facil buscabilidade de outros contetdos proporcionam aos USUArios
migrarem por inimeros lugares, lugares estes apresentados através das postagens de outros
usuarios dessa plataforma que recortam o lugar sob suas perspectivas de pertencimento e
identidade.

No Instagram, os usuarios tém a capacidade de compartilhar suas experiéncias e
perspectivas sobre diferentes lugares através de postagens, como fotos e videos. Essas
postagens podem incluir geotags, hashtags especificas de localizacao e até mesmo marcacoes

de localizacao, permitindo que outros usuarios vejam e explorem esses lugares virtualmente.

A capacidade destes migrarem por inimeros lugares na plataforma é facilitada por
varios recursos: (1) Geotags e MarcacOes de Localizacdo: permite indicar onde a imagem ou
video foi capturada, além de poder marcar locais especificos, como restaurantes, parques e

pontos turisticos, permitindo que outros usuarios vejam as postagens relacionadas a esses
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lugares e explorem visualmente diferentes locais; (2) Hashtags de Localizagéo: para categorizar
suas postagens e torna-las mais facilmente encontraveis por outros usuarios interessados
naquela area especifica, permitindo explorar conteddos relacionados a lugares especificos; (3)
Pagina de Exploracdo (“Explorar"): se¢cdo que mostra postagens populares e tendéncias,
permitindo descobrir novos lugares e contetdos que incluem uma variedade de postagens de
diferentes lugares; (4) seguindo contas de viagem e locais: permite ver regularmente postagens

relacionadas a esses lugares em seus feeds.

Esses recursos permitem aos usuarios do Instagram migrarem, sob a mediacdo das
plataformas e a partir do recurso de geolocalizacdo, por inimeros lugares, explorando diferentes
perspectivas, experiéncias e identidades culturais que sdo compartilhadas por outros usuarios.
Essa capacidade de viajar, navegar virtualmente através das postagens dos outros pode

contribuir para uma experiéncia diversificada e enriquecedora nas redes sociais.

Atualmente, o amplo conjunto de opcdes de territorios/territorialidades é acessado de
maneira veloz — por meio da internet —, mesmo que se esteja diante de territorios instaveis e
moveis, 0s quais se utilizam da condicdo social de quem o faz, fato que resulta no fazer e/ou
desfazer constante da multiterritorialidade (Haesbaert, 2004, p. 344). Haesbaert (2004, p. 13)
alerta que o conceito de multiterritorialidade ndo pode ser entendido apenas pelo viés
quantitativo, que contabiliza uma diversidade de territérios; para ele, observar as mudancas
qualitativas traz ganhos importantes, pois existe a “possibilidade de combinar de uma forma
inédita a intervencao e, de certa forma, a vivéncia, concomitantemente, de uma enorme gama

de diferentes territorios” (ibid., p. 13).

Ao tratar das concepgdes de territorio-rede, Haesbaert (2010, p. 39) refere-se a
existéncia de trés elementos fundamentais que constituem todo o espaco. O primeiro deles € a
linha, que numa leitura relacional se transforma em fluxo; o segundo é o ponto, que deve ser
visto como polo ou n6 de conexdes; e o terceiro é a area ou malha, ja que, para o dominio de
zonas ou superficies continuas, ha sempre a necessidade de construcdo de uma malha de linhas
interconectadas ou redes. “Sem rede ndo ha controle de uma area”, afirma Haesbaert (2010, p.
39), destacando o sentido amplo e operacional do conceito de rede “como componente
indissociavel de nossa concepgéo relacional de espago”, e que “sua manifestacéo se da a partir
da dominancia de uma légica reticular — dai a possibilidade de se falar em territorio-rede, lugar-
rede” (Haesbaert, 2010, p. 40).

Yves Lacoste (1988), ja no final do século anterior, observou a existéncia de “uma
multiplicidade de representacGes sociais, de dimensGes muito diversas correspondentes a toda
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uma série de préticas e de ideias, mais ou menos dissociadas”, relacionadas as espacialidades.
Algumas referem-se “a nossa mobilidade mais restrita”, cotidiana (em nivel de bairro, cidade,
deslocamentos de fim de semana); outras, as “configura¢des espaciais ndo coincidentes das
redes das quais dependemos (redes administrativas, de comercializacdo, de influéncia urbana,
financeiras)”; e ha ainda “as representacfes espaciais de escala mais ampla, veiculadas pela

midia e pelo turismo, e que frequentemente abarcam o globo no seu conjunto”.

Nas ultimas décadas, sobretudo com a popularizacdo no acesso as TICs, essas relacdes
se estreitaram ainda mais gracas as plataformas digitais. O acesso ampliado pelos usuérios faz
que estes mudem comportamentos dos mais variados setores de sua vida e consequentemente
da sociedade — estruturada em rede. Emerge dai um novo tipo de cultura, a digital. Como elucida
Kenski (2018, p. 140):

Trata-se da ‘criagdo de uma outra cultura, com outros referenciais’. Uma ruptura com
as culturas anteriores, seus conceitos e suas praticas sem, no entanto, extermina-las
integralmente. Ao contrario, a cultura digital transita em camadas virtuais distintas,
com valores, conceitos, conhecimentos, praticas, temporalidades e universalidades
proprias.

No caso das plataformas de midias sociais, como o Instagram, percebemos uma
mudanca atrelada ao nosso comportamento, tanto com os lugares quanto com os individuos que
deles fazem parte, seja por nos conectarmos com pessoas de diferentes lugares do globo, seja
de modo individual ou coletivamente. Podemos, ainda, notar determinada mudanga na forma
como nos relacionamos com pessoas que ja conhecemos, por exemplo, podemos usar N0ssos
canais das midias sociais para manter contato com amigos e familiares que moram longe, assim

como para organizar eventos e reunides.

Nota-se, além disso, mudancas no ambito cultural que podem ser vistas de imediato,
como por exemplo, nas postagens com temas associados a dancas, masicas, livros, roupas e
comidas, dentre outros. Tais postagens sdo compartilhadas a todo o0 momento em diversas
plataformas e com os mais diferentes enquadramentos — ainda que sigam as regras e as
aparéncias que convem para cada ambiéncia digital. Acabamos, entdo, por seguir uma logica
estrutural em que todos consomem 0s mesmos produtos e servicos. Mediante as concepcdes ora
apresentadas, o territério pode ser compreendido como resultante das formas, forgas e
estratégias de dominacdo material e apropriacdo simbdlica sobre o espago, envolvendo varias

dimensdes e perspectivas (Fuini, 2017).
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1.1.2. O espaco nas midias sociais

No tocante ao espago, junto a esses tedricos, na ultima década, tem-se discutido
inimeras disputas conceituais em relagdo ao mesmo, como dito no inicio desse topico, ndo com
0 intuito de conceituar, uma vez que ele se apresenta de maneira volatil, logo ndo haveria
sentido haver uma definicdo clara do termo. Para Kitchin e Dodge (2011), a discusséo
contemporanea sobre o espago, assim, mune o prisma processual do tornar-se em vez de

defini¢bes engessadas. Nessa perspectiva, Souza acrescenta (2016, p. 68):

O espaco [...] ndo est4 ontologicamente seguro, ndo é uma entidade fixavel, definivel,
conhecivel e predeterminada. Em vez disso, 0 espaco € sempre um processo de vir a
ser; estd sempre no processo de tomar lugar. O espaco, nesses termos, é uma pratica,
uma realizacdo, um evento, uma transformagdo — uma realidade material e social
sempre (re)criada no momento. Num nivel fundamental, o espago atinge sua forma,
funcéo e significado por meio da pratica.

Tendo em vista essa linha de pensamento, nos deparamos num entendimento sobre o
espaco, em que ele ndo é um produto com finalidade de usabilidade; seria ele, ainda, muito mais
que um conceito apenas resultante de relagBes sociais. O espago é, entdo, constituido por
padrBes e pontos relativo entre si e por processos que perpassam as atuacdes dos individuos.
N&o usamos 0 espaco, apenas, mas estamos em mutua construcdo em diferentes dimensées, nao

sO tangiveis, como também simbdlicas, afetivas etc.

Nas midias sociais, 0 espaco, entdo, opera de maneira ndo linear, uma vez que as
plataformas operam de carater ndo sistémico e complexo. Podemos pensar, também, nos
movimentos aos quais as plataformas perpassam entre diferentes tipos de espaco, desde a
possibilidade de comunicacdo instantdnea entre individuos localizadas em espacos
geograficamente distantes, quanto da visualizacdo de contetdos criados por diferentes perfis de

usuarios.

No caso do Instagram, objeto de nossa pesquisa, ao utilizarmos, postando imagens ou
outro tipo de conteudo, fornecemos aos outros usuarios aquilo que esta ao nosso redor, ou ao
menos aquilo que queremos que ele perceba, isto &, o espaco ali posto como cenario no

contetido. Tal processo acontece, ademais, de modo reverso, quando obtemos por meio do feed®

30 feed do Instagram é uma mistura de fotos e videos de pessoas que vocé segue, publicacdes sugeridas e outras
funcionalidades.
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dos demais usuérios, ou até mesmo de compartilhamento de contetido, o espago vivido e

relacional que eles transmitem em suas postagens.

Quando os usuarios postam imagens e outros tipos de conteddo, estdo compartilhando
com outros usuarios ndo apenas uma imagem ou video, mas também um contexto — o0 ambiente
ao seu redor, 0 espaco que estdo retratando. Esses espacgos atuam como cenarios que contribuem
para uma narrativa visual que estdo criando, e para a imagem, bem como remete a algo no qual

desejam projetar de si mesmos.

Ao realizar uma postagem, os usuarios tém o poder de escolher o que incluir no quadro,
0 angulo de viséo, a composicao e outros elementos visuais que ajudam a moldar a percepgéo
que os outros terdo do espaco retratado. Isso pode incluir a selecdo do cenéario, quando os
usuarios escolhem conscientemente onde tirar a foto ou gravar o video, selecionando um
cenario que corresponda a mensagem ou atmosfera que desejam transmitir. 1sso pode ser em

casa, em um restaurante, em um local turistico, na natureza, entre outras opgoes.

Ainda, a maneira como a foto é tirada ou o video é gravado pode refletir o estilo e a
estética pessoal do usuario (Braga, 2021). Isso inclui aspectos como iluminacéo,
enguadramento, filtros e edicdo que contribuem para a atmosfera geral da imagem e como o
espaco € percebido pelos outros. Por outro lado, os usuarios, muitas vezes, curam
cuidadosamente as imagens que compartilham, escolhendo aquelas que mostram o espaco sob

uma luz favoravel e que ajudam a reforcar a imagem que desejam projetar de si mesmos.

O contetdo postado no Instagram pode contar uma histéria visual sobre o espaco
retratado, transmitindo emocdes, experiéncias e até mesmo valores pessoais. Sendo assim, ao
postar contetdo no Instagram, os usudarios estdo fornecendo para a sua rede uma visdo
selecionada e muitas vezes idealizada do espaco ao seu redor (Kien, 2015). Eles tém o controle
sobre como esse espaco é representado e como desejam ser percebidos dentro desse contexto,
contribuindo para o exercicio de suas performances nas midias sociais — tema que discutiremos

no proximo topico.
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1.2. Performances em ambiéncias digitais

O socidlogo Erving Goffman é considerado um dos mais importantes e originais autores
da segunda metade do século XX, sendo um dos mentores da chamada microssociologia* e um
dos tedricos do Interacionismo Simbdlico®. Como cerne, a sua investigagdo concentra-se na
andlise do que ocorre quando pelo menos dois individuos se encontram em presenga um com 0
outro: de modo mais concreto, a natureza e as formas que ganham essas interacdes, as regras a
que respondem e 0s papéis que nelas desempenham as pessoas implicadas, em estreita ligacdo

com as questdes da identidade.

No dominio deste trabalho, interessa-nos destacar um prisma especifico e central de suas
investigacOes: a de que é na interacdo com o outro, assumindo cada um o seu papel, que surgem
as identidades sociais, conforme postularam Berger e Luckman (2015). Ainda, é no contexto
dessas interagdes sociais — nas situagdes do cotidiano — que emerge a conceituacdo de que 0
individuo possui em si mesmo um “eu” (self) que constréi e articula em funcdo de cada situacdo
perante os outros. Significa que a interacdo nao € unicamente uma “descoberta do outro” ou
uma comunicacdo com um outro distinto de si, mas também um método em que 0 sujeito
adquire capacidade reflexiva para ver a si mesmo e para dar sentido a realidade social que o

circunda.

Em sua obra “A constituicdo da sociedade”, Giddens (2009) argumenta que as
interacdes sociais sdo fundamentais para a reproducao e transformacédo das estruturas sociais.
Ele enfatiza que as estruturas sociais ndo existem apenas como entidades fixas e externas aos
individuos, mas sdo continuamente produzidas e reproduzidas através das praticas sociais
cotidianas, incluindo as interagdes interpessoais. Nessa perspectiva, Giddens sugere que as
interacOes sociais sdo mediadas pela "dualidade da estrutura”, que se refere a interacéo entre
estrutura e agéncia. Por um lado, as estruturas sociais fornecem um contexto de significado e

possibilidades de acéo para os individuos. Por outro lado, os individuos, atraves de suas praticas

4 Ramo da sociologia que se concentra no estudo dos padroes de interagdo, comportamento e significado em niveis
muito pequenos (micro) da vida social, como intera¢cdes em copresenca. Enquanto a sociologia tradicional muitas
vezes analisa estruturas sociais mais amplas, como instituicdes e sistemas sociais, a microssociologia se preocupa
mais com os detalhes das intera¢fes sociais cotidianas, do ponto de vista da agéncia dos individuos, e como elas
moldam a experiéncia humana. 1sso pode incluir estudos sobre conversas, gestos, linguagem corporal, expressdes
faciais e outros aspectos das interagdes interpessoais.

® Interacionismo simbélico constitui uma perspectiva tedrica que possibilita a compreensdo do modo como os
individuos interpretam os objetos e as outras pessoas com as quais interagem e como tal processo de interpretacéo
conduz o comportamento individual em situacdes especificas (Carvalho, Lopes & Régo, 2010). Dentre os
expoentes, destacam-se Erving Goffman, Herbert Blumer, Gary Alan Fine, Max Weber, dentre outros.
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sociais, reproduzem, contestam e transformam essas estruturas. Assim, o autor enfatiza a
importancia das interagdes sociais como locais de producéo e reprodugéo das estruturas sociais,
ao mesmo tempo em que reconhece o papel dos individuos na moldagem dessas estruturas

através de suas acdes cotidianas (Giddens, 2009).

Sob a natureza da perspectiva dramatlrgica da vida social, Goffman (2009) postula que
as pessoas — 0u como costuma nominar, 0s “atores sociais” — estdo automaticamente embebidas
em um ambiente de apresentacdo de si mesmo. Este ponto ndo so diz respeito as estruturas
basilares das interacdes sociais, como também ¢é o alicerce da construcdo do proprio self dos
individuos. Nessa logica, qualquer discurso proveniente dos atores sociais € carregado de
significacOes e ensinamentos que definem os seus limites e sentidos. Sendo assim, mesmo sem
dizer palavra alguma, sua imersdo corpérea — digo, gestos, olhares etc. — por si s6 ja é uma
forma de agir: ““[...] apesar de um individuo poder parar de falar, ndo pode parar de se comunicar
através da linguagem do corpo; € preciso dizer ou a coisa certa ou a errada.” (Goffman, 2010,
p. 45).

O que é notdrio destacar ¢ a capacidade de como a construcdo de uma identidade online,
seja ela auténtica, parcial ou manipulada, consegue ser otimizada pelos aparatos tecnoldgicos e
comunicativos que as plataformas oferecem e pelas competéncias individuais de sua
operacionalizagdo. No caso do Instagram, alguns autores apontam que Seus Usuarios se munem
de mecanismos como auto apresentagdo e gerenciamento de impressdo® para estabelecer suas
negociagdes, mas por meio de novas estratégias, seja de filtros que utilizam, do modo de como
produzem suas imagens, de como dominam o uso da plataforma, estar consciente dos seus
sequidores, dentre outras (Hurley, 2019; Braga, 2021; Tewatia & Majumdar, 2022). Embora
mesmo que algo seja apresentado de modo casual, real, natural, faz parte do gerenciamento de

impressdo (Tewatia & Majumdar, 2022).

Nefim (2016) pressupOe que as interagdes estdo numa relacao de reciprocidade mesmo
em ambiéncias digitais; por outro lado, uma nova tecnologia ndo suplanta a outra — inclusive
ndo suprime as forcas de sociabilizacdo que englobam a comunicacdo face a face. Ainda
segundo o autor, tal conjuntura digital nutre ecossistemas relacionais para a criacao e efetivacédo

de lacos de ensino, de experiéncias afetivas, de militancias e de auto apresentagdes. Propiciando

® Processo pelo qual os individuos controlam consciente ou inconscientemente as impressdes que 0s outros formam
sobre eles durante as interacfes sociais. 1sso pode incluir a selecdo cuidadosa de palavras, 0 uso de expressdes
faciais especificas, a escolha de roupas e a configuracdo do ambiente para influenciar como séo percebidos pelos
outros (Goffman, 2012).
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nessa ambiéncia moldar a comunicacdo e mostrar de multiplos modos a propria imagem, esses

ecossistemas munem-se de particularidades positivas e mais cativantes.

O processo interacional se da por instrumentos que auxiliam na compreensdo de como
se dé as situacdes dentro de tal interacao, desse modo, o desemprenho do ator, em cada ocasido,
afeta os demais participantes, que por sua vez sdo fundamentais aquela auto apresentacéo, ja
que toda performance evolui a existéncia de um ou mais publicos interativos. Estamos, a todo
0 tempo, interagindo; até mesmo quando ha algum grau de manipulabilidade ha interacéo e

sociabilidade.

Leary (1995) aponta que quando fazemos coisas e ndo temos a intengdo de gerir
impressdo como prioridade, 0 comportamento de determinado ator é usualmente compelido a
preocupacfes com as impressdes dos demais sujeitos. Ainda, conforme Giddens (2012), a
estrutura social fornece o contexto dentro do qual as interacfes ocorrem, influenciando as acdes
e escolhas individuais. No entanto, ele também destaca que os individuos tém agéncia, ou seja,

capacidade de tomar decisdes e agir de acordo com suas interpretacfes do mundo social.

Assim, Giddens (2012) sugere que 0s comportamentos das pessoas nas interacdes séo
influenciados tanto por fatores estruturais quanto pela capacidade dos individuos de agir e
interpretar o contexto social. Ele enfatiza a importancia da reflexividade, ou seja, da capacidade
dos individuos de refletir sobre suas acGes e as consequéncias dessas a¢des para a reproducao

e transformacao das estruturas sociais.

As interacbes em copresenca em face a face costumam se mostrar em espagos
geograficos, fisicos e com uma delimitacdo bem marcada, com seu contexto e plateia
especificos. Nas ambiéncias digitais, tais questdes se apresentam de modos mais complexos, ja
que sdo inumeros seus mecanismos de interacdo e ainda na presenca dindmica da mediacdo de

sistemas sociotécnicos (Van Dijck, 2013).

H& nas interacdes em ambientes digitais singularidades que os diferenciam dos
ambientes fisicos devido suas peculiaridades tecnicas. Entre elas, Boyd (2010) nos coloca para
perpassar quatro atributos que nutrem essas ambiéncias de interacéo: I) persisténcia dos dados,
propiciando um armazenamento significativo de informacgdes; 1) replicabilidade, partindo da
ideia da alta difusdo que os contetdos transmitidos podem alcancar; I11) escalabilidade das
informacdes, onde hé inviabilidade de compreensdo e quais audiéncias ela pode chegar; 1V)
buscabilidade, devido a possibilidade de armazenagem de informagdes, e podem, ainda, ser

acessadas e/ou buscadas em outros momentos, caso ndo tenham sido excluidas.
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As caracteristicas que definem as interacbes em ambientes digitais geram certas
peculiaridades. Boyd (2010) acrescenta ainda trés dessas dindmicas: a) Audiéncias invisiveis;
b) Contextos colapsados; e, por fim, c) fluidez entre pablico e privado. Nessas ambiéncias
digitais, a criacdo acelerada de contetdo leva os atores a alcancarem publicos que eles ndo
conseguirdo saber, ocasionalmente, sobre o que se trata. Como essa propagacdo foge ao
comando do ator, hg, imbricada a ela, uma dificuldade de identificar com efetividade quem sdo
0s consumidores dos conteddos por ele produzidos. As audiéncias nem sempre sao visiveis ao
ator social, fato que pode evidenciar a complexidade e a inquietacdo em adequar as

performances para se encaixar em relacéo ao publico.

E possivel observarmos essas quatro caracteristicas quando adentramos & plataforma do
Instagram: ao postarmos uma imagem ou um video, por exemplo, esse contetdo pode ser visto
tanto de imediato quanto em outro momento e em diferentes contextos (persisténcia). H4 uma
facilidade de buscarmos contetdos de diversas naturezas na prépria plataforma, uma vez que
ele esta dado (buscabilidade) e o modo pelo qual se torna facil e agil o seu compartilhamento
(replicabilidade) faz com que este conteldo circule de maneira rapida a qualquer momento e
em qualquer lugar, até mesmo entre pessoas que ndo fazem parte de seus seguidores, ou seja

uma audiéncia que ndo era esperada a priori (audiéncia invisivel).

Os contextos colapsados mostram as dificuldades nas manutencdes das fachadas’, visto
que nessas ambiéncias digitais nem sempre se pode evidenciar contextos e publicos. A plateia,
inlmeras vezes invisiveis ao ator, acessa as informac6es em transito em determinado contexto
que ele gostaria que néo tivesse contato, o que cria dificuldade para o ator em representar e/ou

manter-se.

1.2.1. As interac0es e os rastros digitais

Schwartz e Halegoua (2014) apresentam 0 conceito do “eu espacial”, visando as
exibicOes de toda atividade fisica nas midias sociais como expressdes particulares desse eu.

Eles acrescentam que esse termo se refere a uma variedade de instancias (tanto online quanto

! RepresentacGes publicas que as pessoas fazem de si mesmas, projetando uma imagem especifica para moldar a
percepcdo dos outros. A fachada é algo individual, e inclui elementos como a maneira como uma pessoa se veste,
sua linguagem corporal, sua expressdo facial e seu comportamento geral durante as interagcdes sociais. Esses
elementos sdo cuidadosamente selecionados e controlados para transmitir uma impressdo desejada aos outros
(Goffman, 2012).
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offline) onde os individuos documentam, arquivam e exibem sua experiencia e/ou mobilidade
dentro do espaco e lugar para representar ou realizar aspectos de sua identidade para os outros.
Estariamos, entdo, falando das articulagbes e imersdes que 0s usuarios realizam na rede,
registrando seus afazeres e experiencia em lugares fisicos e geograficos, e estes podem ser
compartilhados e vistos pelos demais usuarios por meio de midias digitais. Em outras palavras,
seria, ainda, o formato como mostramo-nos ao nosso publico nas midias sociais ndo apenas em
textos verbais e ndo verbais (imagens), mas também mediante rastros digitais georreferenciados

e mapas de padrées individuais de mobilidade.

Grosso modo, 0s rastros digitais seriam vestigios de acdes efetuadas pelos usuérios da
rede. Estes rastros ndo derivam unicamente de ac¢Ges realizadas por individuos, mas também de
processos automatizados. Palfrey e Gasser (2011) chamam de dossié digital aquilo que aqui
nominamos de rastros. Para eles, os dossiés possuem dois tipos de informagdes: um de carater
pablico e outro contendo informagdes mais confidenciais. Ou seja, as interagdes em rede na
comunicacdo movel estdo acontecendo entre agentes humanos, bem como agentes artificiais
(Neumayer & Sicart, 2023).

Ainda nessa linha de discussdo acerca dos rastros que se produz nessas ambiéncias

digitais, Bruno (2016, p. 35) elucida que:

A topologia dos rastros digitais na internet ndo é uniforme. Tais rastros sao
inscritos segundo camadas informacionais mais ou menos visiveis e mais ou
menos vinculadas a individuos identificaveis. Além ou aquém das
informacGes pessoais que divulgamos voluntariamente na web (postagens em
blogs, dados de perfil e conversacdes nas redes sociais), toda agéo efetuada na
rede navegacdo, busca, simples cliques em links, downloads, producéo ou
reproducdo de contetido deixa potencialmente um rastro, um vestigio, uma
inscricdo mais ou menos explicita, suscetivel de ser capturada, recuperada,
classificada. O rastro pessoal digital é, assim, o vestigio de uma ac&o efetuada
por um individuo.

Assim, nossas buscas nas plataformas nos induzem a uma via de mao dupla, de inscricdo
e memodria, de troca. Ao buscarmos contetdo acerca de determinado assunto no Instagram,
receberemos com maior frequéncia materiais deste mesmo conteddo ou de afinidade e

similaridade a esse elemento, nutrindo, assim, bancos de dados com nossos rastros.

1.2.2. As interacfes mediadas pelas imagens

Ling (et al., 2020) apontam para 0 avango e as transformacdes pelas quais a

comunicacdo moével passou de simples mensagens interpessoais e chamadas para um leque de
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aplicabilidades por meio de smartphones a partir de 2007. Desde entdo, estamos em constante
interagdo online. O compartilhamento de conteudo, sejam imagens, textos, videos e metadados,
se da de forma mais acelerada. A facilidade da fotografia mdvel, por exemplo, e as demais
formas visuais como GIFs, selfies e memes acompanharam esse salto tecnolégico e social. A
pratica de fotografar e compartilhar imagens em dispositivos moveis estd vinculada nas
visualidades e sociabilidades a medida que nos movemos e navegamos pelo mundo (Hjorth &
Pink, 2014).

Neumayer e Sicart (2023) apontam que as imagens feitas a partir da camera do celular
como uma nova forma visual, entdo compartilnada através das redes sociotécnicas, pode
contribuir para certa coeséo social e se torna parte interacional em nossas vidas, desde situagoes
corriqueiras até questdes formais. O que pode ser visto ao rolar o feed de imagens dos perfis de
Instagram, imagens dos mais variados tipos, que mostram o cotidiano dos usuarios, mas

também momentos intimos e criticos deles.

Pensando um pouco sobre o0 processo de como as imagens nas midias sociais criam um
imaginario sobre o lugar, Neumayer e Rossi (2018) elucidam que os aplicativos de midia social
atuam além da camera, uma vez hd uma organizacdo das imagens que perpassam um fluxo
informacional onde sdo classificadas e sdo enquadradas por uma ldgica algoritmica,
documentando datas, ambientes e lugares de uma forma ritualizada, de onde vamos, o0 que

fazemos, e, desta maneira, mapeando quais Sa0 0s n0ssos movimentos pelo mundo.

Hjorth e Pink (2014, p. 42) argumentam que: “as praticas do telefone com camera
fornecem novas formas de mapear o local além do geografico: elas participam da adicdo de
dimensdes sociais, emocionais, psicoldgicas e estéticas a um senso de lugar [...]"®. Desse modo,
o lugar, em sua compreensao, torna-se uma préatica social ao invés de simplesmente algo
geografico, visto que maioria das imagens que sdo diariamente carregadas e compartilhadas na
internet sdo de smartphones e, consequentemente, possuem metadados, como a georreferéncia,

isto ¢, fornecendo informagdes relacionadas a localizagdo geogréfica.

Muitos estudiosos dessa seara encontram na fotografia movel que os individuos buscam
mostrar suas identidades gerenciando suas impressées de nés mesmos, seja ela individual ou
coletivamente. Como apontam Mendelson e Papacharissi (2010), os estudiosos tendem a

concordar que, por meio de imagens, videos, atualizacfes de status, perfis, listas de seguidores

8 Traducdo livre para: “camera phone practices provide new ways of mapping place beyond just the geographic:
they partake in adding social, emotional, psychological, and aesthetic dimensions to a sense of place”
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e comentarios que aprecem em seu perfil, os usuérios das midias sociais apresentam versdes
altamente selecionada de si mesmos. Assim sendo, as caracteristicas além dos textos (verbal e
ndo-verbal) ganham forma na performance dos individuos, tanto no que se refere as interacfes
em copresenca, quanto nas interagdes mediadas, claro, com distin¢Bes entre si que a propria
materialidade dessas interagdes exige — as quais veremos no decorrer do texto. E o lugar, o

espacgo em que o usuario esta inserido é uma delas.

Silva e Sutko (2011) apresentam a noc¢do de “apresenta¢do do lugar” justamente para
tentar elucidar a desenvoltura da identidade pelo uso de tecnologias de localizacéo,
apresentadas enquanto recurso para o exercicio da performance nas plataformas de midias
sociais. Tais tecnologias, inclusive, estdo presentes em diversas midias digitais, com foco aqui
no Instagram, objeto de estudo desta pesquisa, 0 qual possui em sua materialidade esta

tecnologia.

Todavia, 0 conceito “apresentagdo do lugar” desagua a reter nas impressdes de um lugar
fisico, dadas por seus usuérios na construcao social do determinado lugar por meio de midias
sociais que sdo baseadas em localizacdo, em lugar de criar um repertério imagético sobre uma
determinada plataforma. Surge, portanto, a possibilidade, por conseguinte, de criar tal
imaginario de lugares que antes ndo tinham notoriedade dentro da midia massiva, responsavel

por muito tempo pela criagdo deste recorte visual.

O ato de registrar o eu espacial, ha muito ja existe, eles sdo pré-digitais. Das cavernas
aos diarios flaneurs urbanos, dos albuns de fotos aos cartdes postais etc. Sempre 0 “eu”
atrelados ao lugar. E estes relatos através de imagens sempre serviram para documentar as

mudancgas sociais, culturais e simbdlicas das sociedades, de ordem espacial e temporal.

Em uma perspectiva historica, entendemos que as imagens fazem parte, de modo
intrinseco, do cotidiano das sociedades, e com o advento das TICs, esse modo de registro dos
acontecimentos ficou mais acessivel e a forma como percebemos e capturamos um recorte do
lugar que nos circunda ficou ainda mais facil de ser identificado, conforme Sousa (2016, p. 19)

argumenta:

A atribuicdo da localizagdo para fins de sociabilidade ndo é exatamente uma
novidade. Desde que o ser humano realiza viagens e deslocamentos diversos,
a narrativa que dai se resulta necessita da localizagdo para fazer sentido: o
onde e o quando fazem parte da histéria contada tanto quanto motivagoes,
circunstancias e meios.

Relatos e vivéncias sobre esses trajetos, sejam eles triviais ou de viagens, sempre

existiram sob inimeros prismas, mas, depois de tais transformacges, surgem novos caminhos
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reconfigurados em alguns perfis e outras funcionalidades presentes nas midias digitais, apesar
de eles sempre existirem, agora possuem um dinamismo e difusdo e atual com desempenho
dinamico.

Retomando a discussdo sobre o eu espacial, Schwartz e Halegoua (2014, p. 1647)

elucidam:

0 eu espacial ndo é apenas um subproduto do uso de midia social mdvel, nem
é simplesmente uma agregacao de dados geocodificados. O eu espacial refere-
se a préaticas socioculturais intencionais de autoapresentacao que resultam em
performances dindmicas, com curadoria e as vezes idealizadas de quem é um
usuario, com base em onde ele vai.®

Logo, percebemos, mais uma vez, que as performances dos usuarios de midias digitais
estdo carregadas de camadas de acdes e significacdes sociais produzidas para publicos pré-
selecionados ou ndo, estdo atravessadas por inimeros contextos e distintas motivacGes. No caso
do Instagram, os(as) usuarios(as), ao postarem em seus perfis, trazem em suas performances
atravessamentos de seu cotidiano, seja da escolha do contedo a ser postado, de como ele é
produzido ou até mesmo postado, para criar maior interacdo entre seus seguidores e outros(as)

usuarios(as) da plataforma.

Quando compartilhamos imagens no Instagram, estamos abordando uma versao de nos
mesmos, em principio. Criamos uma linha narrativa na qual apresentamos nossas
personalidades, nossos interesses e nossos estilos de vida. Por exemplo, se postamos muitas
fotos de viagens, buscamos gerenciar a impressdo de que somos aventureiros e/ou gostamos de
viajar, conhecer lugares. Ou ainda, muitas fotos com amigos e familiares, reforca uma
impressdo de alguém que valoriza relacionamentos. Podemos usar tais imagens para criar uma
fachada online que reflita nossa personalidade, seja ela criada ou ndo. Tal fachada é um
mecanismo que atende as demandas nossas para impressionar, se comunicar ou até mesmo se

conectar com outras pessoas que compartilham dos mesmos interesses.

Num estudo sobre midias locativas’®, Schwartz e Hochman (2014) chegaram &

conclusdo de que a partir de padrdes que emergem dos dados demograficos, comentarios, dicas,

® Tradug#o livre para: "the spatial self is becoming a prominent part of our daily life. However, the spatial elf is
not merely a byproduct of mobile social media use, nor is it simply an aggregation of geocoded data. The spatial
self refers to intentional socio-cultural practices of self-presentation that result in dynamic, curated, sometimes
idealized performances of who a user is, based on where they go."

10 Refere-se a dispositivos informacionais digitais cujo contetdo da informagdo esta diretamente ligado a uma
localidade. Trata-se de processos de emissdo e recepgdo de informacgdo a partir de um determinado local. Isso
implica uma relacdo entre lugares e dispositivos méveis digitais até entdo inédita. (Lemos, 2007).
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fotos e videos dos usuarios podemos inferir como certos lugares funcionam dentro de paisagens
sociais especificas, noutros termos, tais usuérios possibilitam, através de diversos rastros,
desvendar nocgbes polissémicas de determinado lugar fisico pois lugares tém indmeras
relevancias e significacbes para a mesma pessoa ou para diferentes tipos de pessoas, e tal
significado pode variar com o passar do tempo. Ha uma construgcdo polivocal de leituras e
interpretagdes sobre determinado lugar.

Para exemplificar essa construcdo e interpretacdo acima citada do lugar, voltemo-nos
para as imagens postadas e georreferenciadas para determinado local: contam uma determinada
historia distinta sobre os individuos (ou grupo deles) que a postaram, o tempo e as motivacoes
imbricadas a ela e o significado sobre o lugar. Assim, padrdes especificos em lugares fisicos

podem auxiliar na construcéo e descoberta de modelos geogréaficos coletivos de grupos sociais.

O gerenciamento de impressdes se empenha de modo ativo na busca por melhores
opcdes de comportamento e de informagdes que podem ser transmitidas para determinado
publico, isso tudo devidamente estruturado para atingir objetivos especificos. H& nos contextos
digitais uma multiplicidade de “eu’s”. A ideia de se tornarem anOGnimos em suas

autoapresentacdes leva os individuos a usufruirem de identidades andnimas.

Ribeiro (2005) j& apontava que diversas praticas de se identificar ndo estavam
sustentadas unicamente nas relagcbes humanas, mas também nas capacidades tecnoldgicas.
Assim sendo, a autoapresentacao ja se estruturava em torno das intera¢cbes com os individuos e
das “interacGes efetuadas com as maquinas (0s computadores) e com 0s respectivos programas
tecnoldgicos (os softwares)” (Ribeiro, 2005, p. 176), propiciando, assim, um leque encorpado

de experiéncias.

Uma dessas experiencias, na contemporaneidade, é a valorizacdo da exposicao de si,
onde Sibilia (2008) leva-nos a refletir sobre a linha da espetacularizagéo de si, de modo maior,
nos discursos desenvolvidos em recintos digitais. Ha, nesse sentido, apresentacéo de si buscadas
em certos padrdes que possuem seus cernes no eu, na producdo de contetido e numa légica
representativa de uma realidade perfeita e ideal: sempre ser o mais alegre, 0 mais bonito, o
melhor. Ainda para a autora, o espetaculo de si em ambiéncias digitais perpassa uma logicidade
de sucesso que sdo atravessadas verticalmente pelos padrbes de beleza, discursos

publicitarios/mercadolégicos.

Os ecossistemas digitais propiciam maior facilidade de manipulacdo de imagens de si,

munindo-se de recursos tecnologicos ofertados pela plataforma, direcionados de modo
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especifico para essa finalidade. Cada plataforma apresenta caracteristicas parecidas, mas pontos
que as singularizam e, a depender deles, os usuérios podem selecionar de maneira mais
elaborada o que sera postado ou ndo. No caso do Instagram, por exemplo, ha a possibilidade de
editar imagens e videos, usar filtros, segmentar contextos... elementos que evitam, a certo modo,

um colapso e, por conseguinte, proporciona ao ator uma melhor autoapresentacao possivel.

Van Dijck (2013) declara que os usuérios de plataformas digitais possuem nelas um
palco para a criagdo de uma imagem de si para além das relacfes intimas. Esses espacos sao
férteis para a manifestacdo de identidades e os interesses; isto esta intrinsicamente conectado a

popularidade que as informagdes sobre 0 eu podem trazer.

Braga (2016), ao analisar o papel das fotografias em plataformas desenvolvidas no
Instagram, salienta que tal plataforma aponta especificidades que tangem a autoapresentacdo
de seus usuarios; ele observou que a plataforma esta enraizada nas praticas sociais cotidianas
dos individuos, e, de modo maior, no que diz respeito a exposicdo de informacGes pessoais.
Outros aspectos levantados foram o presenteismo, no qual observou-se maior inclinacdo de
postagens de imagens atuais; troca de seguidores e likes, para alcancar mais audiéncia; uso de
hashtag e horérios delimitados para postar; e o self fotografico como um fomento de

autoestima.

Braga (2016), ainda nesse estudo, clarifica a ideia de “ver e ser visto” como uma
importante l6gica para a mobilizacdo das plataformas de midias digitais. Esses ambientes estdo
em constante ebulicdo, sendo o Instagram um exemplo disso: esta a todo o tempo mergulhado
pela apresentacdo da vida cotidiana, onde a valorizacdo do presente & bem marcante,

extinguindo algumas linhas do passado.

Polivanov e Carrera (2019) discorrem como as materialidades que fazem parte das
plataformas podem afetar diretamente na performance estruturada pelos atores sociais. Pelo
viés de Goffman (2002), Polivanov e Carrera (2019) elucidam sobre as rupturas performaticas,
gue podem ocorrer quando as intencionalidades dos atores sociais ndo séo realizadas, seja por
“delacdo” de cunho humano ou tecnoldgico, o que leva a gerar reagdes. De modo pratico, 0s
atores buscam a todo 0 momento selecionar suas impressdes para alcangarem seus objetivos,
mas suas performances sdo colocadas em risco diante das peculiaridades técnicas ligadas aos

ambientes digitais.

Ao examinar 0s processos em midias digitais, Braga (2011) propde que a

autoapresentacdo, seja compreendida como uma “entrada de cena” na qual o usuério assume
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um papel e revela aspectos da sua identidade. Essa performance é regulamentada por uma ldgica

simbdlica que organiza o espaco digital, e é fundamental para a fluidez da interacao.

Assim como nas interacfes presenciais, a autoapresentacdo em midias digitais ainda
depende da coeréncia entre a fachada adotada pelo usuario e a adequacédo do cenario para uma

dada autoapresentacgéo e engajamento dos expectadores.

O aspecto de avaliacdo que fazemos do outro se da de saida no campo da visualidade.
No digital, o cenario se estabelece, entdo, como um componente da autoapresentacao, a vista
disso, segundo Carrera, Bernardazzi, Xavier, Medeiros e Oliveira (2017) ele pode ser
representado pelos recursos ali dispostos: as fotos, as cores selecionadas, 0 modo como sdo
descritos os lugares onde foram realizadas as fotografias, a georreferencia e outros. Tudo isso
compde a fachada disponivel para a interacdo, mesmo quando ha omissdes de conteudo, j& que
a ideia de ter um “perfil” numa determinada midia digital € moviment4-la e a omissdo de
contetdo transmite a ideia de quem teria algo a esconder ou que esta ali atuando como um

observador.

Ribeiro (2016) entende que a auséncia de um ser visivel e a presenca da comunicacdo
ndo verbal em ambiéncia digital leva os interagentes a vivenciarem situacdes de cunho dialético,
tais como: auséncia-presenca, ocultamento-revelacdo e necessidade-dispensabilidade, o que
acaba por dificultar préaticas de categorizacdo e modificar pistas socio-identitarias que, em tese,

S80 comuns.

Levando em voga o perfil (pagina pessoal) do usuario, a regido de frente (palco) para as
autoapresentacGes no contexto, ja que nesse espaco Sao expostas pistas identitarias importantes
na constru¢do da impressdo desejada e como elas sdo transmitidas. King e Wei (2019)
mostraram que os individuos tém predisposicdo em construir suas autoapresenta¢es de modo
estrategicamente positivo. No Instagram, isso se da pela edicdo de fotos que serdo postadas a

descricdo sobre si.

Esse tipo de manipulacdo, no que tange, escolher, retocar, usar filtros nas imagens, uso
de legendas, recurso de georreferenciamento, entre outras estratégias de exercicio da
performance, corresponderia, entdo, a regido de fundo nesses espacos pois a plateia ndo teria

acesso a todo esse manuseio.

Ribeiro (2016) ainda aponta que 0 processo de autoapresentacdo nas esferas digitais
atravessa controle e resgate de situagOes sociais, estando aberta para a influéncia situacional,
expectativas sociais, dindmicas de interagcdo e peculiaridades singulares do ambiente em
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questdo. Ainda segundo o autor, s6 havera fluidez na autoapresentacao se o ator der um voto de
confianga a plateia que ele estd interagindo, para que ela confirme com veracidade as

informac0des transmitidas e emitidas por ele.

Vale a pena reforcar aqui que, com o advento das significativas transformacdes sofridas
pelas TIC’s, 0 modelo dramaturgico de Goffman foi remodelado. Até pelo fato de o usuario ter
que aprender novas tecnologias para se expressar. Necessita aprender a se expressar nos
diferentes meios, seja por gestos corporais, criar e atualizar perfis em midias digitais, afinal,
tudo isso agora faz parte do seu show (Kien, 2015). A forma como aprendemos a manipular as
midias digitais e como nela nos comportamos fara com que o nimero de seguidores aumente
ou diminua, por exemplo, no Instagram. Nadkarni e Hofmann (2012) afirmam que a

autoapresentacao é a motivacdo central para o uso da midia social.

Kien (2015) aborda alguns aspectos voltados para a interacdo baseada na internet, sendo
0 cenario estabelecido por diferentes aplicativos e plataformas. Por exemplo, no Instagram, a
interacdo entre performer e sua plateia ocorre no contexto do seu feed, em que séo habilitados
a comentar, curtir e compartilhar os conteidos que 14 estdo dispostos. H4, ainda, a ideia de uma
audiéncia imaginada — outros usuarios que poderdo ver seu feed sem que haja acdo direta do

performer.

H4&, no meio digital, um processo de mistura entre backstage e frontstage, em termos de
reconsiderarmos os conceitos de Goffman de regido frontal e regido posterior. Kien (2015), ao
fazer essa discussao, nos leva a refletir sobre a convergéncia da interacao entre os dois campos.
Para descrever, 0 autor nos traz o exemplo do uso do telefone celular e como as interagdes entre
0 meio e 0 ator que manuseia 0s dispositivos se apresenta para 0 outro de modo que seu
backstage fica oculto para o outro sujeito, mesmo sendo seu cenario atual. Mas, se essa mesma
interacdo for feita via internet, o backstage continua o mesmo da conversa via telefone, porém
seu frontstage fica mais exposto, posto que ele é construido eletronicamente, isto €, em termos
de atualizacbes de imagens, status, fotos e videos dispostos em suas midias digitais. Em
consequéncia, entende-se que ha uma apresentacdo mediada pelo conjunto ou tipo de plateia
(frontstage), portanto, a apresentacao serd construida em funcdo do backstage e do frontstage,

bem como da interagéo entre esses dois mecanismos.

Formulamos, no presente capitulo, um arcabouco importante para 0 nosso referencial
tedrico, nos situando para o corpus da pesquisa, percebendo que para compreender a

autoapresentacdo — na conjuntura da pesquisa aqui desenvolvida — é preciso depreender por
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sobre as ideias e concepcdes atreladas a conectividade, espacialidade e os novos conceitos
advindos da teoria dramatUrgica de Goffman.

No proximo capitulo, discutiremos sobre Cultura digital, Redes sociais na internet e
interacdes em rede para melhor entendermos quais caminhos essa cultura digital tem tomado e
transformado a vida e o cotidiano. Para além disso, entender como as nossas relagdes estdo
sendo moldadas por meio dessas interagdes mediadas pelas redes. Assim, com o
desenvolvimento da cultura digital, novas ideias de configuracdes sociais estao intrinsecamente
ligadas a ela e como surgem e se desenvolvem, com o intuito de compreender os novos formatos
de sociabilidade. Contudo, 0 objetivo da pesquisa ndo € compreender Unica e exclusivamente a

sua materialidade, mas como ela influencia o modo pelo qual nos dispomos nas midias digitais.
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CAPITULO 2: CULTURA DIGITAL, REDES SOCIAIS NA INTERNET E
INTERACOES EM REDE

A discussdo até aqui nos conduz a um ponto de entendimento de como 0 espaco vem
tornar-se o que €, sendo que viabiliza uma série de comportamentos e relacdes a serem notados
em rede. Essa dissertacdo debate com este viés, visto que as situa¢fes socais formatadas nas
interacdes em plataformas auxiliam a produzir a cognicéo espacial, a0 mesmo tempo em que
lagos sociais sdo construidos com base na localizacdo de pessoas, fenémenos, lugares, etc. A
georreferencialidade supre a ideia do aspecto tecnoldgico, que por sua vez possibilita incorporar
determinada localizacdo em rede, que através de aplicativos e servicos traz a luz os indices de

ocorréncia do lugar.

Pontuamos que, se anteriormente o0 espacgo era a propor¢do continental que dava lugar
as acOes, atualmente o espaco entra no cerne das interagdes em rede, sobretudo na
performatividade dos usuarios. Na mesma cinesia, a localizacdo se da como componente que
influencia na sociabilidade, de arranjo préprio, e mune-se das interacdes sociais, fato que leva
a passar por reverberacfes na ideia de formacdo de redes sociais mediadas por plataformas

como o Instagram.

Com a ampliagéo no acesso dos smartphones para a maior parte da populacéo, mais de
dez anos apds seu anuncio, algumas novidades nos leva a entender que recursos como mapas
digitais e interfaces graficas, postos na palma da méo de seus usuarios, modificam 0 modo como

a comunicacao é feita e como nos relacionamos com o espaco e com 0s demais individuos.

H& uma aproximacao entre midias digitais e georreferéncia, onde ela se apresenta como
uma transformagéo paradigmatica. E essa interrogaco que nos coloca a compreender um novo
momento de cultura digital caracterizado pela incorporacdo de conexdes sociais e pela

localizagdo como matriz de provaveis interacdes, acdes e dindmicas, por via de regra.

Conforme Schwatz e Halegoua (2015), € possivel compreender a discussdo acerca do
recurso da geolocalizacdo enquanto um vetor de praticas sociais. Com efeito, tais préaticas
promovem o que eles identificam e caracterizam como o self espacial: uma variedade de
instancias — seja nas midias sociais, seja no espago fisico — cujos individuos documentam,
arquivam e exibem suas experiéncias e/ou mobilidade dentro do espaco e do lugar para

representar ou realizar aspectos de sua identidade para outros.
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Em nossa pesquisa, focamos em uma articulagdo especifica desse self espacial, aquela
realizada por meio de aplicativos digitais que registram atividades e experiéncias em lugares
fisicos, e que podem ser compartilhadas com outros via midias sociais. Em outras palavras,
seguindo a compreensdo de Schwatz e Halegoua (2015), a maneira como nos apresentamos ao
nosso publico, a partir da mediacdo das TICs, ndo € mais apenas por meio de pistas textuais e
visuais, como mensagens de status, fotos ou videos, mas também por meio de rastros digitais
geocodificados, visualizacbes de dados geograficos e mapas de padrbes individuais de

mobilidade.

No presente capitulo, particularizamos a nossa discussao para 0s cenarios de interacao
nas midias sociais, levando em consideracdo seu potencial de socializacdo dos sujeitos,
considerando-a ainda como um local de circulacdo social constante, em que 0s sujeitos
materializam, diversificam e alternam seus papéis de producdo comunicativa, mediante a

facilidade de conexdo em todo lugar, facilitada pelos dispositivos moveis.

De inicio, apresentaremos reflexdes sobre as plataformas de midias sociais, indicando
um breve historico e suas principais caracteristicas, perpassando pela producdo de imagens para
essas plataformas e 0 modo como criam uma ideia de lugar. Na sequéncia, abordaremos a
plataforma de midia social Instagram como promotora de sociabilidades, adentrando nas
consideracOes sobre as interagdes que sdo advindas a partir de georreferéncia. Concluiremos
este capitulo tratando, ainda, da georreferéncia como parte de um conceito de etiquetagem
colaborativa, denominado Folksonomia, ao qual adentraremos no nosso objeto de estudo: as

imagens produzidas por usuarios do Instagram e georreferenciadas em Catu(BA).

2.1. Plataformas de midias sociais: breve histdrico e suas caracteristicas

No livro “The Culture Of Connectivity”, Van Dijck (2013, p. 49) afirma que “A
presenca generalizada de plataformas leva as pessoas a transferir muitas das suas atividades
sociais, culturais e profissionais para estes ambientes online”*!. Diariamente, milhdes de
pessoas interagem através das midias sociais, levando as suas vidas de modo holistico para essa
ambiéncia, seja representando aspectos relacionados ao trabalho, aos estudos ou a vida basica

— 0 cotidiano.

1 Traducdo nossa para: The widespread presence of platforms leads people to transfer many of their social, cultural
and professional activities to these online environments.
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Nas ultimas décadas, presenciamos a eclosdo de uma nova infraestrutura para as
sociabilidades e criatividades em ambiéncia digital, apropriando-se, atualmente, em todas as
fibras da cultura. De modo genérico, as midias digitais podem ser definidas como “um grupo
de aplicacOes baseadas na internet, que se baseiam em fundamentos ideoldgicos e tecnoldgicos
da web 2.0 e que permitem a criagdo e troca de contetido gerado pelo usuario™*? (Kaplan e
Haenlein 2010, p. 60). Nessa perspectiva, articulam uma nova ambiéncia online, na qual os
individuos organizam suas vidas, perpassando camadas individuais e comunitarias e com um

leque social mais amplo.

Fienberg (2009) aponta para as plataformas de midias sociais ndo como produtos
acabados, mas como objetivos em ebulicdo, sendo ajustados em resposta as caréncias dos
usuarios e os objetivos de seus proprietarios. Por outro lado, suas transformacdes ocorrem em
resposta as plataformas opositoras e a infraestrutura tecnologica e econdmica mais dilatada, por
meio de qual se amplifica, em termos mais gerais. Ainda, ndo podemos ignorar mudangas com
base em fatores relacionados as legislacdes adotadas nos paises e em sancGes aplicadas por
Orgdos reguladores. Sendo assim, temos um ecossistema online que esta posto num contexto
sociocultural e politico-economicamente mais amplo, obrigatoriamente moldado por

eventualidades historicas.

Van Dijck (2013) nos aponta que as midias digitais podem ser encaradas como
auxiliadoras ou potencializadoras online de redes humanas — ou seja, redes de individuos, atores
sociais que viabilizam a conectividade como um valor social. O mix de ideias, valores e gostos
dos atores sociais sao disseminados e espalhados por redes sociais humanas e estas redes afetam

0 modo de pensar e fazer dos individuos (Histakis e Fowler 2009).

Por outro lado, quando falamos das midias digitais, entendemos como resultado de um
trabalho de delegacdo humana para formatacdo de sistemas automatizados que, além de
projetar, manipulam conexdes. Para reconhecer gostos e preferéncias de pessoas, 0 Instagram
rastreia desejos codificando as relagdes entre os usuarios, as ideias e todos os elementos

possiveis em algoritmos.

A ideia de “social”, segundo Van Dijck (2013), parece se espraiar tanto na conectividade
humana quanto na automatizada, uma unido que é cultivada por muitas empresas responsaveis

por essas midias digitais. Essas empresas focam em maximizar a ideia de uma conectividade

12 Traducdo nossa para: a group of internet-based applications that build on the ideological and technological
foundations of web 2.0 and that allow the creation and exchange of user-generated content
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humana e minimizar a chamada conectividade automatizada. Em outras palavras, as empresas
trabalham para que as interacGes em rede e as mediagdes em si sejam sutis, no que se refere a
questdo automatizada, permitindo aos usuarios uma sensacdo de uma interatividade
extremamente humana, seja nos lagcos de amizades que os seguidores fazem entre si, seja nas
grupos que participam, seja nas dietas informacionais que eles acabam inseridos como resultado

de suas buscas e seus rastros digitais.

A sociabilidade codificada pelo aparato tecnologico forma as operacdes dos individuos
formais, gerenciaveis e manipulaveis, proporcionando as plataformas projetarem na vida
cotidiana das pessoas certa sociabilidade. Com principio no entendimento rebuscado e intimo
daquilo que os usuérios gostam, as plataformas elaboram ferramentas para criar e orientar, de
modo preciso, recursos como curtir, comentarios, georreferenciamento, hashtag e outros que
aqui entendemos como promotores de uma folksonomia (falaremos a seguir), que registra 0s
passos dos usuarios, tanto de quem gerencia a conta, quanto dos “amigos”, moldando, dessa
forma, todos que interagem ali naquela ambiéncia. Além das empresas enfatizarem a conexao
mais voltada para 0 humano, nés, os usuarios, também o fazemos, quando tentamos dar valor a

uma plataforma em nossas vidas.

Além do termo “social”, explicitado acima, outras conceituacBes, tais como
“participagdo” e “colaboragdo”, ganham nova significacdo em um contexto das midias digitais;
em outras palavras, 0s usuérios de conteddo sdo, em tese, “colaboradores” que

“codesenvolvem” producdes criativas e, em consequéncia, alimentam as comunidades.

Algumas midias digitais como o Instagram, por exemplo, munidas das suas
caracteristicas de verbivocovisualidade®®, trazem contetidos fotogréaficos e audiovisuais como
estratégia inteiramente fundamental para a obtencdo automatizada de dados sobre as relacdes
sociais que sdo importantes e, ainda, sdo impulsionadas por questdes do tipo: que
imagens/videos sdo compartilhadas? Com quais individuos/usuarios? Quais deles sdo mais
populares entre os grupos? Quem mais interage nesses contetdos? Comentam, curtem e

compartilham com os demais?

H& uma mescla quase que homogénea das atividades sociais, onde a conectividade

humana encontra diretamente a automatizada; em termos gerais, isso se da quando tais tarefas

13 Diz respeito ao trabalho, de forma integrada, das dimensées sonora, visual e o(s) sentido(s) das
palavras. O enunciado verbivocovisual é considerado em sua potencialidade valorativa.
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sociais sdo levadas em consideragdo aos conceitos algoritmicos. A intersecdo entre atividades
sociais humanas e automatizadas, com base em conceitos algoritmicos, € uma parte integrante

da maneira como as midias sociais funcionam atualmente.

Os algoritmos sdo conjuntos de regras e processos definidos para realizar célculos e
acOes automatizadas. Eles sdo usados para determinar o contelido que 0S USUArios veem em seus
feeds com base em uma série de fatores, tal qual interesses, interacbes anteriores,
comportamento de navegacdo, etc. Os algoritmos sdo criados para maximizar 0 engajamento

do usuario, mantendo-os na plataforma o maior tempo possivel.

As plataformas de midia social coletam uma quantidade massiva de dados de usuérios.
Isso inclui desde informacdes basicas, como idade, localizacdo e género, até dados mais
complexos, como a geolocalizacdo. Esses dados sdo, a partir dai, utilizados para alimentar os
algoritmos, personalizando as experiéncias dos usuarios (Gillespie, 2018). Por outro lado, os
conceitos algoritmicos sdo aplicados para automatizar as interaces. 1sso pode ser visto em
varias formas: recomendacfes de amigos/seguidores; anuncios Segmentados; filtragem de

Contetdo; tradugio e analise de sentimento®®,

As interacGes dos usuarios sdo constantemente monitoradas e usadas para ajustar e
aprimorar os algoritmos. Por exemplo, se um usuério interage mais com postagens de um certo
tipo, o algoritmo aprendera com isso e mostrard mais desse tipo de contetdo. Isto opera na
compreensdo da plataforma das melhores formas de obtencdo de feedback — retorno da

audiéncia em relacdo a determinados contetdos (Boyd & Crawford, 2012).

Os algoritmos processam dados para entender e prever o comportamento humano. Os
usuarios, conscientemente ou ndo, adaptam seu comportamento para maximizar sua
visibilidade e interacdo na plataforma, muitas vezes criando conteido que eles acreditam serem
mais atraentes para o algoritmo. Por outro lado, os algoritmos podem criar bolhas de filtro, nos

isolando de diferentes perspectivas e opinides (Parisier, 2013).

Ainda segundo Van Dijck (2013), o termo “seguidores”, assim como 0 vocabulo
“amigo” ou “amizade”, passaram a designar outras articulagdes para além de sua significancia
central. Dessa forma, a inscricdo tecnoldgica da sociabilidade online, supondo que a

conectividade é um crédito quantifichvel, também conhecido como “principio da

14 Algoritmos podem ser usados para traduzir automaticamente postagens ou para analisar o sentimento
por trés de uma postagem ou comentario
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popularidade”: quanto mais seguidores vocé tiver, e faz, mais caro vocé se torna, pelo fato dos

demais usuarios acreditarem que vocé é popular. Se o €, eles querem se conectar com Vocé.

A autora ainda enfatiza que, além desse prestigio para os individuos, se atenta, também,
para as ideias ou coisas que podem ser “curtidas”. “A simpatia ndo é uma virtude atribuida
conscientemente por uma pessoa a uma coisa ou ideia — é o resultado de uma computacao
algoritmica derivada de alguns cliques instantaneos no icone de “curtir’. Essa informacé&o,
traduzida em um dado quantificavel pela plataforma, cria uma ideia de popularidade.A
popularidade, como um conceito codificado, se da de modo ndo sé quantificavel, mas também

manipulavel.

Usuérios que possuem muitos seguidores sdo considerados influentes, criando uma
autoridade, uma forma de reputacdo social, aumentando a medida que adquirem mais cliques.
As ideias que acabam sendo “gostadas” por diversos usuarios tém potencial para se tornarem
tendéncias.Nessa perspectiva, Lupton (2016) aponta que a ideia do self quantificavel vem se
destacando por pressupor novos moldes de interacdo sujeito/maquina e sujeito/maquina/sujeito,
onde dados ofertados por dispositivos ubiquos proporcionam novos formatos de conhecimento
de si mesmo. Desse modo, o self quantificado caracteriza o ator social que efetiva mediagdes
sobre si mesmo, por intermédio de tecnologias moveis em rede para a obtencdo de um provavel

maior autoconhecimento.

Uma self quantificavel ndo se refere apenas a foto em si, mas sim aos dados e métricas
gue a acompanham, transformando-a em algo mais do que um simples registro visual. Essa
quantificacdo pode ser feita de diversas maneiras, desde elementos técnicos da foto até o
impacto social e emocional que ela gera. Desta forma, podemos encontrar aspectos que
permitem quantificar, tais como: resolucdo da imagem, que remete a qualidade da foto; medida
em megapixels, pode indicar o nivel de profissionalismo do self e a qualidade do dispositivo;
tamanho do arquivo, que pode revelar a quantidade de detalhes capturados e a compressao
aplicada; metadados, onde as informacgdes embutidas na foto, como data, hora, local e
dispositivo utilizado, podem fornecer contexto e autenticidade; edicéo e filtros, os quais, por
meio da aplicagéo de ferramentas de edigéo e filtros, podem influenciar a percepgéo da imagem

e revelar as preferéncias estéticas do individuo.

Van Dijck (2013), em seu livro, aponta que o termo “midia social”, muito utilizado,
poderia ser preferivelmente substituido por “midia conectiva”, uma vez que a ideia de “social”

é, na verdade, um produto de colaboracdo humana modelado pela camada produtiva
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computacional e vice-versa. Temos, diante disso, uma espécie de mescla sociotécnica, onde
seus componentes sdo dificeis de serem diferenciados. A tessitura tecnoldgica das plataformas
acaba por mascarar e esconder as normas e valores que d&o base a imagem “social” das midias
digitais.

A palavra “plataforma”, elucidada por Tarlton Giles (2010), leva consigo um leque de
significados. Sdo conceituacbes arquitetdnicas e computacionais, a0 passo gque podem ser
interpretadas metaforicamente, num moido sociocultural e politico, como um palco, no qual
seus usuarios atuam performaticamente. Tecnologicamente falando, as plataformas séo
fornecedoras de software, algumas vezes de hardware e outros servicos que auxiliam na
codificacdo das atividades sociais em uma estrutura computacional; nelas, ha processamento de
(meta)dados por uma légica algoritmica antes de se mostrarem na forma de interfaces de facil

uso, com configuracdes padrdes que reverberam as estratégias do proprietério da plataforma.

A exploracdo de um usuario se torna um ato de apropriacdo ou de desafio toda vez que
ela acontece. O impasse entre 0 uso implicito manipulado por quem projeta e programa com o
explicito (por aquele que utiliza) se d& num processo de intensa “negociacdo” entre proprietarios
da plataforma e os usuarios, na tentativa de controle das condic¢Ges de permuta de informacdes,
revelando, ainda nesse embate, normas e valores contestados. Podemos observar, portanto, uma
via de mdo dupla em que tecnologia molda as sociabilidades tanto quanto esta molda a
tecnologia (Van Dijck et al., 2018).

Para Van Dijck, Poell e de Waal (2018), a plataforma seria como uma arquitetura
programavel e organizavel para que haja interacdo entre os usuarios. Ndo se pode pensar nas
plataformas simplesmente como ferramentas tecnoldgicas que executam coisas online, tais
COMO conversar com amigos, hamorar, comprar coisas e servigos, ver videos, escutar musicas,
entre outros. Isto porque todas essas atividades escondem um ecossistema, onde sua logica e
desenvolvimento vao além da ideia facilitadora. Elas modificam o modo como vivemos e como
a organizacao social se d& (Gehl, 2010). Se faz necessario aqui pontuar os elementos que fazem
parte da estrutura anatdbmica de uma plataforma Unica: ela é alimentada por dados; organizada

e automatizada através de algoritmos e por interfaces graficas.

As plataformas relinem automaticamente uma quantidade significativa de dados — no
qual tange dados de contetdo como de utilizadores (Driscoll, 2012; Mayer-Schénberger e
Cukier, 2013; Van Dijck, 2014). Esse recolhimento de dados é possibilitado e moldado por

hardwares e softwares; utilizamos dispositivos para acessar servi¢os e contetdos e as
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plataformas geralmente vém com softwares e aplicativos que, por sua vez, podem coletar dados
automaticamente. Tudo vira dados do usuario, os quais sdo armazenados, analisados e
processados automaticamente — ndo apenas enderecos de protocolos da internet e
geolocalizagbes, mas informacdes detalhadas sobre interesses, preferéncias e gostos.

No caso do Instagram, a exemplo, a aba “explorar” se mostra como uma superficie de
descobertas, responsavel por reunir conteudos da plataforma em sua totalidade, baseados em
uma série de fatores, sejam eles fotos, videos que o usuario curte, salva e compartilha, tempo
de tela em frente a esses contetidos, contas que 0s usuarios seguem, geolocalizagdo e pessoas a
guem os usuarios se conectam — tragando o que ha de comum entre eles e oferecendo ao usuério

uma experiencia mais habituada.

Pasquale (2015) afirmou que os algoritmos sdo como um ingrediente tecnoldgico
significativo que acaba por delinear a arquitetura conectiva das plataformas, uma forma de
conjuntos de instrucfes que sdo automatizadas para modificar dados de entrada em uma saida
que seja almejada. Os algoritmos ainda sdo, para as plataformas, uma espécie de filtro que
automaticamente absorve uma significativa quantidade de conteido e conecta 0s usuarios a
conteudos, servicos e anuncios. Por se tratar de uma estratégia comercial, estes algoritmos sdo
bem “guardados”: embora as empresas possam "levantar o véu", dizendo "desnhudar" a sua
I6gica, na verdade eles sdo tudo menos transparentes (Parisier, 2013). Nessa perspectiva, 0S
dados produzidos por usuarios das midias sociais e armazenados pelas plataformas tonam-se

mercadorias de consumo cada vez mais complexas e mutaveis pelo apelo social constante.

Em uma sociedade da plataformizacdo, a construcdo de valor publico em prol do bem
comum pode ser confundido com a criacdo de valor econdmico a uma mescla indefinida de
interesses publicos e privados. As plataformas pertencentes e operadas por empresas, em sua
maioria, afirmam que os seus servicos online beneficiam “o publico” em geral, no entanto, ndo
especificam por interesses l6gicos e mercadologicos seus préprios interesses (Hoffmann,
Profers & Zimmen, 2016).

N&o podemos falar de uma sociedade da plataforma (Van Dijck et al., 2018) como um
dado isoladamente adquirido, ela €, antes de tudo, um arranjo social em frenética evolucéo
dindmica, onde seus valores publicos sdo sistematicamente ajustados por diversos
componentes. A sociedade da plataforma seria, pois, um contrato social negociavel que

responsabiliza todos os elementos por sua criacdo e aplicacao.
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2.1.1. Os dispositivos moveis na comunicacdo pelas midias sociais: da producdo de

imagens a conexao constante

Ling e colegas (2020) apontam que a comunicacdo movel transitou por consideraveis
desenvolvimentos, passando de meras mensagens de texto e chamadas para uma abundancia de
funcionalidades por meio de aplicativos, a partir de 2007. Passamos a estar sempre conectados
a rede, fazendo com que novas expectativas sociais e ritos de sociabilidades fossem

desenvolvidos via comunicacdo movel.

Ao nos debrucarmos sobre um aparato tecnoldgico digital e sua interface gréfica,
compartilhamos, de maneira significativa, imagens, videos, textos, geolocalizacdo de tudo que
estd ao nosso redor. Ling e Li (2020) nos sinalizam que, por meio da cAmera mével atrelada aos
smartphones, produzir e compartilhar imagens através de midias digitais se tornou um padréo

de interagcdo humana do dia a dia.

E sabido que o habito de fotografar é antigo, mas com a camera dos dispositivos
comunicacionais mdveis, sobretudo nos smartphones — sempre disponiveis em nossas maos —,
estamos a todo momento a fotografar, seja nés mesmos, 0 mundo, as pessoas ao redor, o que
comemos, 0 show que frequentamos, em outros termos, fotografamos tudo. O costume de
producdo e compartilhamento de imagens nos dispositivos méveis pelas plataformas de midias
sociais esta de modo intrinsecamente ligado a visualidade e a sociabilidade a medida que

estamos em movimento pelos espacos (Hjorth & Pink, 2014).

Ao fazermos uma viagem, sempre recorremos a lugares “instagramaveis™*® para registar
nossa passagem por aquele lugar, quando nos movimentamos pelas ruas da cidade e
compartilhamos nossas experiéncias com o local, seja a rua em que moramos, seja a loja que
frequentamos, seja ainda a falta de estrutura basica nas cidades como forma de denuncia. Temos
ai interagdes ritualisticas que assumem papéis importantes de praticas de interacdo movel,

tornando-se parte de um costume e promovendo uma coesdo social.

Entendemos, aqui, ritual de acordo com o definido por Ling (2015, p. 187): “atividade
mutuamente focada que engendra um humor comum em um grupo delimitado™*®. Desse modo,

as interacOes realizadas via dispositivos comunicacionais moveis podem resultar em um ritual

15 Ambiente com referéncias visuais atraentes, que se pode publicar na plataforma Instagram.

18 Traducéo nossa para: mutually focused activity that engenders a common mood in a bounded group.
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socialmente vinculativo, ou ainda, seu inverso — a exclusdo. Tendo em mente que 0 processo
de compartilhamento, no entanto, ndo esta apenas nas regras cotidianas das rela¢fes sociais,
mas também pela inteligéncia artificial (I1A), que por sua vez filtra, arquiva e processa as
imagens que produzimos. S0, em outras palavras, interacGes sociotécnicas que, agrupadas,

constituem as visibilidades e sociabilidades subjacentes a interacdo por via digital e locativa.

Em On Photography, Susan Sontag (1977), contata que as imagens séo ativadas por seu
enguadramento, convertem-se em evidéncias fornecidas, ao passo que ha uma relacdo mais
verdadeira e, por conseguinte, mais exata com a realidade visivel. Realizadas pelo uso da
camera e dos aplicativos mdveis, as imagens, ainda por cima, ultimam o papel de mostrar a
realidade visivel e indicios providos por filtros e molduras. O ato de capturar e compartilhar
imagens em contextos de mobilidade é parte de nosso processo continuo de exposicdo de si

mesmo.

Quando compartilhamos imagens atreladas em seu respectivo lugar, por meio de
aplicativos mdveis, estas se tornam parte de narrativas maiores, passam a serem vistas a partir
de informacdes complementares como uma hashtag, um perfil, um feed, uma geolocalizac&o.
Sendo assim, os aplicativos de midias sociais estdo postos para além da camera, estruturando
as imagens em um fluxo de informag6es que sdo classificadas e enquadradas por meio de
algoritmos (Neumayer & Rossi, 2018). Ao compartilharmos nossos movimentos cotidianos
através de imagens no Instagram, por exemplo, estamos documentando, de modo ritualizado,

as nossas praticas no e com o lugar social.

Ao considerar as praticas geocodificadas nas midias sociais como parte daquilo que
Schwartz e Halegoua (2015) definem como o self espacial, procuramos reconhecer o usuério
de péaginas como o Instagram como aquele que, ao interagir com sua rede egocentrada, coleta
dados baseados em localizagéo e reavalia os rastros geocodificados. Estes tornam-se dados em

termos de suas funcdes sociais, intengdes, contextos e situagdes sob as quais sédo produzidos.

Na visao de Hjorth e Pink (2014) as nossas praticas com cameras dos smartphones nos
dao novas perspectivas de mapear o local, além do gedgrafo classico, uma vez que elas
participam da juncdo de dimensdes sociais, psicoldgicas, politicas e estéticas a um
entendimento da ideia de lugar. VVoltamos a ideia do capitulo anterior e completamos o lugar

como uma pratica social, ao invés de unicamente geogréafico.

A visibilidade das imagens, agora, ndo se da apenas como resultado de um lugar fisico

e do olhar fotogréfico, mas esta imbuido a ela tecnologias, codigos e inteligéncias artificiais
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que estdo intrinsicamente ligadas no digital, no social e no material. Em termos sociais, nos
referimos ao que propiciam copresenga e um senso de lugar por via das interagdes sociais. Sao
ainda locativas por intermédio de sua localizacdo geografica, e sdo mdveis, uma vez que sdo
realizadas por atores sociais em movimento no mesmo momento em que produzem e consomem
imagens. A visibilidade, assim posta na fotografia moével, ndo apodera como fim ultimo a
imagem que foi captada na “c@mera movel”, manipulada por filtros, classificada e organizada a
partir de recursos das plataformas, contudo, a propria imagem continua em movimento, pois
ela continua a circular por entre mudancas sociais, 0 que para Hjorth e Hendry (2015) seria

relagcGes temporais, espaciais e digitais.

A ascensao dos dispositivos comunicacionais moveis com camera de qualidade elevada,
juntamente com o crescimento paulatino de aplicativos de edicdo de imagens e dos inimeros
servicos de distribuicdo através de meios sociais e locativos, nos leva a testemunhar o
surgimento de alguns novos tipos de visibilidade e sociabilidade de copresenca. Elas sdo formas
emergentes onde as cartografias tanto online e offline estdo se tornando cada vez mais

sobrepostas e entrelacadas.

Logo, entendemos que visualidade, aqui, significa compreender as praticas dos celulares
com camera e as sociabilidades que produzem e afloram através delas de modo equivalente as
perspectivas ndo representacionais (Thrift, 2008) ou “mais que representacionais” na geografia,
conforme elucida Hayden Lorimer (2005, p. 84): Como a vida forma e ganha expressdo em
experiéncia partilhadas, rotinas cotidianas, encontros fugazes, movimentos corporificados,
gatilnos precognitivos, intensidades afetivas, impulso duradouros, interacbes normais e

disposicdes sexuais.’

Portanto, percebemos e vemos a fotografia produzida por cameras nesses dispositivos
moveis como componente do curso da vida cotidiana, um modo de ser paulatinamente mais

frequente e que é produzido e sentido tanto emocionalmente quanto fisicamente.

Tim Cresswell (2010, p. 19) sustenta que devemos atentar-nos a “trés aspectos da
mobilidade: o fato do movimento fisico: sair de um lugar para outro; as representacfes do

movimento que lhe conferem significados partilhados; e, finalmente, a pratica do movimento

7 Tradugao nossa para: How life forms and gains expression in shared experiences, everyday routines, fleeting
encounters, embodied movements, precognitive triggers, affective intensities, enduring impulses, normal
interactions, and sexual dispositions.
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experienciada e incorporada”!®. Os aspectos citados pelo autor sobre a mobilidade estio

fortemente interligados e emaranhados entre si.

Os primeiros, sobre os dispositivos comunicacionais mdveis com camera, apontaram
para o papel fundamental do ato de compartilhar, armazenar e salvar. O contetdo visual das
imagens produzidos pelas cAmeras dos smartphones tornou-se uma pratica rotineira, habitual e
podendo, algumas vezes, serem efetivadas de maneira tacita, a medida que nos movimentamos,
sentimos e percebemos os ambientes. Concomitante a ebulicdo das novas tecnologias digitais
no contexto de distribuicdo de imagens, servicos baseados em localizacdo entre outros, as

sobreposicdes visuais tém se tornado aparentes e estdo surgindo de um modo atual.

2.1.2. A formatacdo de mapas nas plataformas digitais

Houve, nesse cenario, uma “virada algoritmica”, que, no entendimento de Lapenta
(2011), as tecnologias de imagens sdo incumbidas por uma nova transformacéo epistemolégica
que definird o elo simbdlico e de percepcdo entre as representacfes que sdo mediadas e 0s
objetos reais de referéncia. Lapenta (2011, p. 17) vé um mapa digital através da consideracéo

de sua conversdo de status como fotografia, dado que:

As imagens do mundo inicialmente divididas mecanicamente sdo reunidas
digitalmente no mapa virtual, fixadas geograficamente por tecnologias
geomidia®®, justapostas e fundidas como pecas de um quebra-cabecas
intricado.?

Um outro autor que traz a tona a ideia de mapa digital é Jason Farm, o qual argumenta
em relacdo a “uma rede social que envolve os usuarios como interagentes corporificados em
vez de voyeurs desencarnados”?! (Farm, 2010, p. 869). Baseando-se nesses autores, percebemos

gue o mapa digital e sua realidade aumentada ndo existem unicamente para a nossa admiracéo

18 Tradugdo nossa para: three aspects of mobility: the fact of physical movement — getting from one place to
another; the representations of movement that give it shared meanings; and, finally, the practice of movement
experienced and embodied.

19 Ferramentas que combinam geografia e midia para criar novas formas de comunicagdo e interagdo com
informacgdes geogréficas. Elas envolvem o uso de mapas, imagens, dados e tecnologias digitais para contar
historias ou apresentar informacdes de forma visualmente atraente.

20 Tradugdo nossa para: "The images of the world initially divided mechanically are digitally brought together on
the virtual map, geographically fixed by geomedia technologies, juxtaposed and fused like pieces of an intricate
puzzle.”

21 Traducdo nossa para: "a social network that engages users as embodied interactants rather than disembodied
voyeurs.”
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visual; ao invés disso, eles fazem parte das ambiéncias, incorporam mobilidade e séo

vivenciados corporalmente.

Conjuntamente ao surgimento das “arquiteturas algoritmicas”, o cunho variavel das
imagens, onde os prdprios utilizadores comuns dos smartphones podem fazer, nos leva a
inclinar-nos a composicdo, ao género e a referencialidade das proprias imagens, da sua
contemporaneidade, juntamente com sua relacdo com textos escritos. Temos, dai, o
florescimento de géneros que surgem atrelados a uma visualidade ligada a uma nogéo localizada
de lugar, préticas sociais e de construcdo de identidade, e, ainda, formas de como exercemos
nossas performances para os demais usuarios a partir de nossas postagens, nas imagens

selecionadas para rolar no feed no Instagram por exemplo.

Percebemos certa extensao adicional na sobreposicao do local com o social e o pessoal,
em que o digital é sobreposto ao geografico em novos formatos. 1sso se d& quando engajamos
com ela de modo especifico, quando compartilhamos uma imagem e utilizamos o recurso da
georreferéncia como uma marcagdo. Proporciona aos usuarios diferentes formas de
experienciar e registrar seus passos pelos territorios e, por sua vez, influencia de modo
significativo o modo pelo qual o local é registrado, vivido e, portanto, lembrado (Hjorth; Gu,
2012). Esta é, particularmente, a ideia da sobreposicdo de imagens ambientadas em narrativas
moveis do lugar, facilitada por estas ferramentas locativas.

Um estudo realizado por Rubinstein e Sluis (2008) conclui que as imagens em rede
operam como um indice da segunda geracdo de praticas de dispositivos com camera, nas quais
o GPS (Global Positioning System)?? gera novos niveis de registro de conteido primario, digo,
“original”, com uma coordenada geografica. Esta faculdade de geolocalizar ou etiquetar
imagens de celulares com cameras nos aponta para a no¢do de producao e consumo de imagens
através do movimento e do lugar; considera ainda a multiterritorialidade das imagens e sua
localizagdo, tanto no que diz respeito aos encontros pelos quais foram produzidas, como nos

contextos onde sao visualizadas.

As midias locativas proporcionam formatos de enquadramentos da imagem, juntamente
com as “continuidades do movimento cotidiano, da percepgdo e da criagcdo de significado”
(Rosa, 2011, p. 04). Na visdo de Pink (2011), ao defrontar “fotografias como pontos mapeados

numa rede” com “fotografias que s&o resultados e inspiracdes dentro de linhas continuas que se

22 Ou em Portugués: Sistema de Posicionamento Global.
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entrelacam em meio a um ambiente — isto €, em movimento e como parte de uma configuracao
de lugar”, chegaremos a um denominador em que as imagens produzidas dentro dessas

especificidades sdo, também, elaboradas e consumidas em movimento.

Podemos, nessa perspectiva, pontuar que as imagens estdo sendo modificadas
perpassando diversos terrenos — algoritmico, emocional, movimento fluido (locativo) e
multissensorial. No entendimento de David Mac Dougall (2005), tedrico do cinema, tal arte (0
cinema) representava “imagens corporais” enquanto resultantes da situacdo do agente que
produzia a imagem e 0 ambiente que o cercava. Partindo desse pensamento tedrico e analitico,
compreenderemos, assim, que as fotografias produzidas a partir de cameras em dispositivos
comunicacionais moveis ndo devem ser entendidas apenas como algo que esta a sua frente, que

é capturada numa imagem, cujo conteudo € analisado.

Mas isso ndo é uma novidade que a rede proporcionou, afinal, este tipo de abordagem
jaexistia na fotografia analégica como parte do movimento dentro de um ambiente. A novidade,
agora, se da pela dupla colocacdo nos mapas digitais, tanto pelo que esta posto na imagem em
si quanto pela marcacdo de sua geolocalizacao proporcionada, principalmente pelas plataformas

de midias sociais voltadas ao compartilhamento de imagens.

Cria-se, entdo, uma visualidade advinda desses dois contatos, da materialidade da
imagem e seus elementos que compdem o espaco fotografado com as arquiteturas digitais da

rede que enquadram e sdo enquadradas por nossos movimentos nos territérios geograficos.

Se pensarmos nas imagens apenas como representacdes do que foi recortado pelas
lentes, passaremos desapercebidos pela ideia de que imagens séo inexoravelmente o produto do
material e do digital; ainda fazem parte destas as arquiteturas algoritmicas — todos os elementos
gue compde as plataformas online e software — pois constituem o modo como a pratica da
producdo dessas imagens é implementada, sobretudo, se considerarmos que na maioria das
vezes as imagens produzidas por cameras de dispositivos comunicacionais moveis ja séo feitas

tendo em mente plataformas de compartilhamento dessas imagens, como o Instagram.
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2.2. O Instagram enquanto plataforma promotora de interacgdes sociais

A plataforma Instagram foi desenvolvida e langada por Kevin Systrom e Mike Krieger
em outubro de 2010 e, dois anos depois, adquirida pelo Facebook?. Trata-se de um aplicativo
de compartilhamento de imagens gratuito que almejava aos seus usuarios vivenciar uma
experiéncia semelhante a das antigas cameras fotograficas instantaneas, do ponto de vista das
condi¢des materiais de producéo e distribuicdo de contetdo fotogréafico, isto porque a estética
da sua interface, assim como suas funcionalidades, faziam referéncia as praticas de distribuicédo
imediata de postagens em formato similar ao das revelacGes feitas por estes equipamentos, ndo
apenas na propria plataforma, como em outros espacos.

Nessa perspectiva, o Instagram trazia uma logica de compartilhamento de imagens
comum a dispositivos como a Polaroid, de modo que o ato de compartilhar estava
profundamente ligado ao ato de produzir imagens. Sendo assim, em sua formatacéo inicial ndo
era permitido fotografar sem publicar, bem como sempre orientou para um uso em smartphones
— sem versdes para computadores ou tablets, por exemplo.

Seu nome é derivado da juncdo de “instante” e “telegrama”, 0 que sugere, além da
rapidez, a possibilidade de escrever alguma legenda sucinta para as imagens, como referéncia
a esse tipo de correspondéncia (Freitas, 2017). A figura 1 apresenta a interface da plataforma

ao acessar a pagina de um usuério, em sua versao desktop:

23 plataforma digital acessada através do enderego www.facebook.com e gerida por Mark Zuckerberg, com 3,08
bilhGes de usuarios. Dados fornecidos pela propria plataforma e recuperados de https://about.fb.com/company-
info/. Acesso em: 12 de fev. de 2022.
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Figura 1. Pagina do perfil de usuério do Instagram.

tonxcosta Seguindo v Enviar mensagem "8 e

23 publicagdes 3.816 seguidores 2.217 seguindo

ton
ba - se

Seguidola) por claraldiass, letinery, vitor_belem o outras 19 pessoas

B PUBLICAGOES % MARCADOS

Fonte: pesquisa empirica (2024).

De acordo com os dados fornecidos pelo proprio aplicativo, o Instagram possui,
atualmente, dois bilhGes de usuérios registrados, firmando-se como uma das principais
plataformas digitais em numeros de usuarios. Inicialmente, seu padrdo de compartilhamento
era pautado no restrito de imagens e as poucas possibilidades de interacdo ocorriam através de
curtidas (likes) e comentarios. Com o passar dos anos, expandiu ndo apenas seus recursos, mas
também as possibilidades interacionais, sobretudo a partir da adogéo de recursos apresentados
por outras plataformas concorrentes, a exemplo das postagens que somem em 24 horas, recurso
presente na plataforma Snapchat?.

Sendo assim, na postagem de uma foto por ocasido, novos recursos foram
implementados, tais como: (a) edicdo das fotos e videos com ferramentas criativas, como 0s
filtros; (b) videos no formato stories, que desaparecem ap0s 24 horas; (c) transmissdes ao Vivo;
(d) envio de mensagens privadas (Direct); (e) descoberta de stories, fotos, novas contas e videos
que 0 usuario possa Vir a curtir na guia “explorar”; e (f) IGTV, espa¢o associado a conta do
usuario para compartilhamento de videos longos (Instagram, 2024).

Entendemos, nesta pesquisa, 0 Instagram como uma plataforma voltada para interagdes

sociais, seguindo o pensamento de Van Dijck (2013, p. 12): “sistemas automatizados que

24 https://www.snapchat.com/pt-BR
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projetam e manipulam conexdes™?. Isto ¢, existe uma codificacdo das relagGes entre pessoas,
coisas e ideias em algoritmos.

Montardo (2019) percebe, de maneira complementar, que as plataformas abrangem
tanto a conexdo humana quanto a conectividade automatizada, consolidando a dimenséo
tecnocultural de plataforma, conforme preceitua Van Dijck (2013) — envolvendo tecnologia,
USUarios, usos e conteudo.

Os avancos dos dispositivos das TICs, como ja citado anteriormente, leva ao constante
aprimoramento do Instagram, conforme o pensamento de Silva (2018), com essa ampliacéo de
formatos de sociabilidade na rede, o que é tipico da cultura digital. Amplia, assim, as
perspectivas de interacdes sociais, seja por apropriacdo de recursos que foram eficientes em
outras midias digitais, ou, ainda, pelo olhar frente a forma de usar o proprio aplicativo por seus
usuarios, facilitando o desempenho de algoritmos que propiciam uma experiencia cada vez mais
personalizada para quem o utiliza.

A medida que os usuarios interagem na plataforma, algoritmos realizam uma escolha
onde o Instagram n&o especifica 0s pormenores vistos ou ndo para essa atividade. A vista disso,
0 que € tomado como mais significativo ganha maior destaque na experiencia do individuo.
Consequentemente, ao mesmo tempo que a abundancia de informacdo é melhorada, o que
elimina uma série de dados que ndo sdo apresentados, gera um tipo de “dieta informacional”,
persuadindo — muitas vezes sem que 0 usuario perceba — a sua experiéncia e sua sociabilidade

nesse espaco.

Ao se cadastrar, o individuo cria um perfil constituido por informac6es como nome e
descricdo opcional (que comumente denominamos “bio’), com a viabilidade de deixa-lo publico
— para qualquer pessoa que ndo obrigatoriamente tenha uma conta — ou privado — apenas
seguidores do perfil tém acesso ao conteldo postado e aos meios de interacdo com 0s sujeitos.
E possivel configurar como uma conta comercial, 0 que vem a gerar informagdes mais solidas
sobre alcance e engajamento das publicagdes (numero de visitas, cliques, interacdes e horarios
de maior apelo), objetivando promover o gerenciamento do uso do perfil de forma mais eficaz
(Silva, 2018).

E por meio do feed ou mural permanente de fotos na timeline?® que os usuarios se

atualizam com as publica¢cdes mais recentes nas contas em que segue, mostrando, assim como

2 Traducdo nossa para: automated systems that design and manipulate connections.

26 Enquadramento temporal da dindmica de renovacéo e organizacdo do contetido postado (Lisboa e Freire, 2014).
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no stories, narrativas individuais ou organizacionais em fluxo de troca permanente: é possivel
rolar a pagina de forma ininterrupta. Existe, também, a secdo de notificacdes, representada por
um icone de coracédo no topo, que informa o usuério sobre qualquer atividade ou interacdo que

ocorra em sua conta: novos seguidores, comentarios, curtidas e marcacgoes.

H4, inclusive, outros elementos, especialmente nas postagens dos stories. Além de
imagens, videos e textos postos de forma efémera (permanecem por 24 horas), pode-se utilizar
recursos como emojis?’, adesivos, filtros, GIFs®, musicas, horario, temperatura e
geolocalizacdo. O interesse dessa se¢cdo é que 0S recursos sejam implementados pela equipe

desenvolvedora da plataforma, mas, também, pela comunidade de usuérios.

Em termos de configuracdo da privacidade, além de ajustar para publico ou privado,
conforme apontado anteriormente, temos a ferramenta “Melhores Amigos”, que possibilita ao
usuario restringir o envio de determinado(s) stories para uma lista exclusiva de pessoas
selecionadas por ele. Tal funcdo d& ao individuo a alternativa de exercer sua performance para
uma audiéncia restrita: apenas os seguidores desejados, proporcionando alguma privacidade e
eliminando, em termos funcionais, a necessidade de deixar o perfil privado, enviar stories

individualmente por Direct ou mesmo bloquear pessoas.

Sobre o0s principais estimulos para 0s usuarios optarem pelo uso do Instagram, Sheldon
e Briant (2016) apontam quatro: (1) vigilancia e conhecimento sobre os outros, que diz respeito
aos pensamentos daquilo que esta sendo exposto; (2) documentacdo, uma vez que a plataforma
pode ser como um album de fotos/lembrancas virtual, (3) popularidade, pois pode gerar
autopromogéo e visibilidade para o ator social; e (4) criatividade, sendo fornecida uma
variedade significativa de possibilidades de manipulacéo e utilizacdo de recursos audiovisuais

naquilo que se pode e vai ser compartilhado.

Em outra perspectiva de compreensdo das potencialidades da plataforma, Cheung
(2014) classificou, na época do desenvolvimento da plataforma, como cinco os principais
estimulos projetados pela equipe desenvolvedora, conforme apresentado na Tabela 1:

2! Emojis em japonés é a juncdo dos termos palavra com letra, e sdo ideogramas utilizados em mensagens
eletronicas ou comentarios de redes sociais online (Streck & Pellanda, 2017)

28 GIF é acrdnimo de Graphics Interchange Format, um formato de imagem que consiste numa composicéo de
quadros que sdo exibidos em sucessao continua (Barros & Miglioli, 2013).
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Funcionalidades Descricéo

Através do interesse do usudrio (acesso a perfis), nimero de curtidas, cliques

Busca por informagdes . ~ o
e compartilnamentos, opc¢des de contas, locais, midias e tags;

Diversdo, reels de danca, culinaria, bastidores, perfis de videos e audios

Entretenimento e S ;
humoristicos onde o objetivo é o consumo de conteldo;

Conexdes sociais Manutencdo de relaces, interacdes sociais e companhias,

Funcionalidades como caixa de perguntas, reacGes aos stories, chat em
Passatempo transmissdo ao vivo, comentéarios em posts onde o objetivo é interagdo com
outros usuérios e ou seguidores;

Stories do cotidiano, exibi¢des de lazer, hobby através das funcionalidades

Expressdes do self .
de audio, montagem de fotos.

Fonte: Cheung (2014).

Para além das particularidades da plataforma, incluindo aqui os desenvolvimentos
posteriores a caracterizacdo apresentada por Cheung, podemos incorporar a autoapresentacdo a
mesma similaridade, uma vez que nos inclinamos a escolher estratégias que possam evidenciar
nossos melhores aspectos, de forma a conseguirmos algum prestigio, bonificacdo social ou

apenas sermos estimados pelos interagentes.

Uma caracteristica fundamental do Instagram é a capacidade de georreferenciar
publicac6es, 0 que significa que os usuarios podem associar uma localizacdo especifica a uma
foto ou video que estdo compartilhando. Essa funcionalidade permite que as pessoas descubram
e explorem lugares interessantes ao redor do mundo, através das postagens de outros usuarios,
fornecendo néo so6 contexto adicional para as postagens, mas, também, facilitando a descoberta
de locais populares e pontos de interesse em comum entre os usuarios da plataforma. Nesta era
digital, a geolocalizacdo desempenha um papel crucial na experiéncia do usuério online,

especialmente em plataformas de midia social e servigos de mapeamento colaborativo.

Para realizar esse mapeamento colaborativo, o Instagram se utiliza de uma integracao
indireta com uma API chamada OSM (OpenStreetMap). Trata-se de um projeto colaborativo
de mapeamento que visa criar um mapa do mundo inteiramente livre e editavel por qualquer
pessoa. Este mapa é construido pela comunidade, com milhdes de voluntérios contribuindo com

dados geograficos em todo o mundo. O OSM oferece uma plataforma aberta para o
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compartilhamento e edicdo de dados geoespaciais, tornando-se uma fonte valiosa de
informacdes de geolocalizacéo.

A integracdo entre o Instagram e 0 OpenStreetMap ocorre, principalmente, por meio da
capacidade dos usuarios do Instagram de adicionar localizagBes as suas postagens. Muitas
dessas localizagcbes sdo extraidas do OSM, o que significa que 0s usudrios estdo contribuindo
indiretamente para o aprimoramento do banco de dados geogréficos do OSM, melhorando a
precisdo dos dados geoespaciais e adicionando novos locais ou corrigindo informacoes
imprecisas diretamente na plataforma, o que pode ser, posteriormente, refletido no OSM. Além
disso, 0 OSM pode ser utilizado por desenvolvedores de aplicativos que utilizam o Instagram,

a fim de melhorar a preciséo e a relevancia das sugestdes de localizagédo ao criar uma postagem.

Por exemplo, os usuarios do OpenStreetMap podem aproveitar as fotos
georreferenciadas do Instagram para adicionar informacdes adicionais aos mapas. I1sso pode
incluir a identificacdo de pontos de interesse comum, como restaurantes, lojas, monumentos e
outras atracdes turisticas. Ao usar as fotos do Instagram como referéncia, os colaboradores do

OSM podem enriquecer os dados do mapa e torna-los mais Uteis para 0s usuarios.

H&, ademais, a possibilidade de algumas empresas e organizacdes usarem tanto o
Instagram quanto o OpenStreetMap para promover eventos, destinos turisticos e atividades ao
ar livre. Eles podem compartilhar fotos no Instagram para atrair a atencdo do publico e, ao
mesmo tempo, usar 0 OSM para fornecer informacgdes de localizacdo precisa sobre esses

lugares.

Essa relacdo exemplifica a importancia da colaboracdo e integracdo entre diferentes
plataformas digitais. Ao compartilhar dados geoespaciais e facilitar a contribuicdo dos usuérios,
0 Instagram e o OpenStreetMap estdo trabalhando juntos para fornecer uma experiéncia mais
rica e contextualizada para 0s usuarios, a0 mesmo tempo em que promovem o objetivo comum

de criar e manter um mapa aberto e acessivel para todos.

Esses pontos destacam como a relacdo entre o Instagram e o OpenStreetMap vai além
de uma simples integracdo técnica, envolvendo uma colaboracéo significativa que beneficia os

usuarios e a comunidade em geral, conforme ilustrado na figura 2.



65

Figura 2. Relag&o entre o Instagram e o OpenStreetMap.

» OpenStreetMap

Relagéo: Catu
(362273)
Verséo #15

Atualizago de populago e classificagdo (place)
do: s da BA

Editado hé hi 8 mese:
Conjunto de alteragbe:

Etiquetas

(] 2]s - o] 1 4]

IBGE:GEOCODIGO 2907509
admin_level
boundary administrative

Catu

place

48148

2023-08-31

IBGE, DOU de
31/08/2023

Membros

» 13 membros

Fonte: OpenStreetMap, 2024.

2.3. Interacdes baseadas em georreferéncias

O advento das midias digitais e a proliferacdo da tecnologia de geolocalizacdo
transformaram radicalmente a forma como interagimos com o mundo ao nosso redor. Desde 0
surgimento da internet até a disseminacao de dispositivos méveis equipados com GPS, essas
ferramentas tém influenciado de maneira significativa 0 comportamento humano em diversos
aspectos da vida cotidiana. Neste trabalho, exploramos como as midias digitais e a
geolocalizacdo estdo estabelecidas e como moldam o comportamento humano, examinando

diferentes perspectivas e estudos relevantes sobre o tema.

Poderiamos pensar que o ciberespaco e a cibercultura mencionam o termo cibernética,
uma ideia que apareceu na literatura ap6s a Segunda Guerra Mundial. Uma sociedade
cibernética é uma sociedade em que um lider, que pode ser um ciborgue ou similar, dirige uma
sociedade hibrida de humanos e maquinas através de sistemas de informacdo e comunicacgéo
(Sousa & Moerbeck, 2023).

As midias digitais baseadas em localizagdo s&o servi¢os que conectam usuarios atraves
de listas de contatos e 0s levam a uma consciéncia espacial compartilhada. Lemos (2009, p. 95)
as define como “sistemas de posicionamento de pessoas que utilizam smartphones para criar
oportunidades de encontro e/ou troca de informacdes enquanto se deslocam”. Esta perspectiva

explica tanto a recompensa dos encontros pessoais, mesmo que aleatérios, nao planeados — ou
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mesmo sugeridos por este sistema — como a contextualizagdo da informacgdo em fungéo da
localizacdo das pessoas e dos seus dispositivos moveis. Nesse ponto de vista, posiciona o espago
ndo apenas como um intermediario sobre relacdes sociais, mas também sobre diferentes

consumos possiveis, como noticias e busca por um lugar.

De Sousa e Silva e Frith (2010) explicam como alguns dispositivos de rede podem criar
e modelar vinculos sociais sem especificar um local como principal mediador dessas relagdes.
O efémero conjunto inteligente ou configuracao de rede discutidos por Rheingold (2002), ainda
na época em que a discussdo circulava em torno para uma logica de comunidades virtuais, sao
exemplos de como coletivos ou redes sociais podem se formar sem, necessariamente, terem um

contexto espacial especifico e até mesmo sem o0 aspecto permanente das midias sociais.

A disseminacdo da conectividade onipresente nos deixa claro que a dicotomia
liga/desliga — estar “conectado” e se “desconectar” — ja ndo faz sentido, assim como a adoc¢édo
do chamado ciberespaco como uma alucinagdo consensual inventada por William Gibson em
seu livro Neuromancer (1984), por onde ele compreende o ciberespaco como um dominio
desmaterializado limitante da nossa compreensdo do fenbmeno da conectividade mdvel, das
cidades digitais e de varios contextos eletrénicos. A utilizacdo de redes e servigos baseados em
localizacdo e suas diversas aplicacBes é exemplar em termos de experiéncia sempre viva
(Turkle, 2011), como é o caso do servico de rede movel que proporciona aos usuarios de
plataformas digitais, como o Instagram, a estarem sempre conectados com seus seguidores,
deixando seus rastros por onde passam, seja atraves da geolocalizacdo, por imagens que sdo
feitas em diversos ambientes que eles transitam ou por pesquisas realizadas no seio da

plataforma.

Quando essa conectividade se mistura com dispositivos eletrénicos (como wearables?
e smartphones) e com o préprio tecido urbano, a entidade resultante mina a perspectiva do
espagco como um recipiente ou algo que renunciou ao espago Vital por antecipacgdo pois retira a

ideia do ciberespaco supostamente distante e imaterial.

A forma como as pessoas agem, se conectam, comunicam e se relacionam esta ligada
as préticas que podem desenvolver no espago/espaco e, presentemente, através dos seus
dispositivos moveis espacialmente conscientes (Sousa, 2016). Em plataformas como o

Instagram, observamos os moradores de Catu compartilhando imagens do seu cotidiano, o que

29 Dispositivos eletronicos nos quais é possivel usar no corpo, como roupas ou acessorios. Normalmente possuem
sensores e conectividade para monitorar atividades, satde ou facilitar a comunicacao.
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fazem na escola, em seus ambientes de trabalho, praticando suas religibes, em seus
relacionamentos ou, ainda, utiliza da plataforma para fins comerciais; isso se da de modo

constante, em qualquer parte da cidade e a qualquer momento.

Plataformas de midias sociais baseadas na localiza¢do sdo servicos que conectam seus
usuarios entre si, utilizando-se de listas de contatos e pondo-o0s em consciéncia espacial matua.
E possivel compreendé-las, também, como “sistemas de localizagdo de pessoas criando
possibilidades de encontro e/ou troca de informacdo em mobilidade através de smartphones”
(Recuero, 2009, p. 95). Essa perspectiva da conta tanto da viabilidade do encontro presencial,
mesmo que fortuito, ndo planejado (ou até proposto pelo préprio sistema em questdo), quanto
da contextualizacdo de informac6es a depender da localizagéo das pessoas e seus dispositivos
moveis — 0 que coloca o espaco como um mediador, ndo sé das relacdes sociais, como também

dos varios consumos possiveis em termos de noticias e busca por lugares.

Em geral, as redes baseadas em localizagdo funcionam coordenando 0s seus USUArios,
que se veem contextualizados no espaco, por exemplo, em um bairro ou cidade. E a condigéo
gue nos leva a uma compreensédo do espaco diferente daquela que temos em termos de palavras,

coordenadas geograficas ou representac@es gerais como mapas € atlas.

Um espaco visualizado e colocado em perspectiva (de cima, por exemplo, como uma
espécie de olho de Deus) da-nos a ideia do que é importante, em termos de experiéncia
cotidiana, ndo apenas pelos significados simbolicos (que configuram o conceito de lugar),
como, também, pela situacdo da sua relatividade. A localizacdo espacial, entdo, significa que
vocé ndo esta em lugar nenhum, o que é importante para nés do ponto de vista da base de

comunicagéo e interacdo entre dois ou mais atores.

Se antes, nas palavras de Boyd e Elisson (2007), as listas de contatos contextualizavam
um determinado perfil numa plataforma de midias sociais, agora, 0s registos temporéarios de
localizacdo e movimento com as suas ligagdes sociais visiveis também ajudam a criar essa

contextualizacdo e fornecem pistas para interpretacdes interativas.

Em geral, as redes, baseadas em localizagéo, funcionam coordenando o0s seus usuarios,
que se veem contextualizados nos espacos, seja um bairro ou cidade. E a condig&o que nos leva
a uma compreensdo do espaco diferente daquela que temos em termos de palavra, coordenadas

geograficas ou representacdes gerais, como mapas e atlas.

Conforme Soares (2013), a discussao acerca do espaco pode levar a uma reflexdo sobre

estar presente, seja em termos de copresenca fisica ou a partir dos cenarios de interacdo das
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plataformas. A esse respeito, a autora (Soares, 2013 p. 55) vem atentar para a existéncia do

campo de estudo denominado por presenca, na qual possui grande representatividade:

pesquisas robustas e aplicagdes tecnoldgicas substanciais e sofisticadas em outros
paises. Contudo, para uma analise aplicada e para que esta pesquisa auxilie na
continuacdo e ampliacdo das discussdes, tomaremos os sites de redes sociais como
vetores de novas possibilidades socio-comunicativas, sobretudo como objeto de
pesquisa, pelo status adquirido na promogdo de novas estruturas para engajamentos
mutuos na atualidade.

Biocca e Harms (2002) argumentam que a teoria da presenca social ndo tenta fornecer
um mecanismo para explicar todas as interacbes humanas mediadas, mas sim uma teoria da
interacdo da mente com a tecnologia, concentrando-se especificamente em interac@es Unicas
mediadas com varias formas tecnoldgicas:comunicacdo, incorporacdo mediada e
representacfes mentais na interacdo social. Salientam, além disso, que, embora o estudo da
presenca social possa trazer muitas contribuicdes para a intera¢do social como um todo, ndo é
uma teoria geral do pensamento social, mas uma teoria de como a tecnologia pode influenciar,

distorcer e reforcar aspectos especificos da cognicdo social.

Ribeiro (2005, p. 15), por sua vez, comunica que:

Sem duvida, um olhar mais atento revela que a simples conversa de um usuario
com seu interlocutor nesse ambiente passa necessariamente por uma sequéncia
de passos interativos e de niveis de negociagao, onde a comunicacéo social
estabelecida entre eles é, em Ultima instancia, apenas um desses esquemas.
Dessa forma, acreditamos que a interacdo social promovida pelas redes digitais
esta diretamente ligada a nocdo de interatividade e aos seus mecanismos.

Ao aplicar a expressdo “intera¢do social”, 0 autor faz referéncia ao conjunto de
esquemas de interatividade que se apresenta nesses engajamentos. Destaca, ainda, que antes
mesmo da interagdo entre usudrios ser estabelecida, existe, a priori, uma interagdo entre usuario
e méquina apenas num segundo momento, entre os dispositivos microeletrénicos e, por fim, se

estabelece a interacdo propriamente dita — entre o usuario e o seu interlocutor.

Com intuito de compreender as generalidades dos servigos e redes baseados em
localizacdo e da relacéo entre o espaco urbano e os elementos de comunicacgéo de informacao,
primeiro criamos uma ponte entre comunicagdo, geografia e estudos urbanos. Entendemos que
0 atual momento de entrecruzamento da comunicacao, da informacéo eletronica e do espaco
urbano tem sido descrito de diferentes formas e sob diferentes perspectivas, o que pode ser
geralmente considerado como uma “virada espacial” nos estudos de comunicagdo (Falkheimer
& Jansson, 2006).

Esta mudanga conceitual, que coloca 0 espago no centro das preocupacdes miditicas,
questiona o papel do espaco como produto e produtor dos mais diversos processos
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comunicacionais. Estudiosos como Adams (2009) tentam explorar a relagdo entre midia e
geografia apontando representa¢des do espago pela midia ou mesmo tentando entender como a

midia é colocada no espaco.

Portanto, os lugares sdo permeados por fluxos de comunicacdo e, também, por objetos
de atencdo comunicativa. Nesse sentido, nossa compreensdo do acontecimento se daria néo
apenas na dimensdo material, mas, também, de acordo com nossas cria¢fes e interpretacdes
simbolicas — textos, fotos, videos e demais produtos comunicacionais que possam ser
encontrados nas midias digitais. Considerando nosso objeto de estudo, entendemos que as
praticas dos usudrios no Instagram, aquilo que é posto na plataforma, seja as imagens
produzidas ou quaisquer outros elementos simbdlicos comunicacionais (musica, marcacao,
hashtag, etc.), fazem parte e compdem a ideia de local, uma vez que toda a interacdo social ali

desenvolvida esta ligada aos usuarios de maneira direta ou mediada.

De igual maneira, Falkheimer e Jansson (2006) levantam questdes sobre o seu
significado, mostrando que ambas as formas de comunica¢do ocorrem no espago e que 0S
préprios espacos sdo criados através de representacdes e processos de comunicacdo. Estes dois
campos — 0 campo da producdo midiatica e o campo da investigacdo geografica — estdo
relacionados na medida em que “todas as formas de comunicagdo ocorrem no espaco e todos
0s espacos sdo produzidos através da autoapresentacdo que ocorre através dos meios de
comunicagdo” (Falkheimer; Jansson, 2006, p. 127).

Geralmente, ao descrever suas funcionalidades, redes e servicos baseados em
localizacdo ndo empregam os termos “espacgo” ou “espacialidade”. Em vez disso, destacam a
capacidade de realizar a¢des especificas em um mapa, como procurar lugares especificos ou
adicionar localizacdo as fotografias. Embora o conceito de espagco esteja subjacente as
operacOes e ao codigo, ele tende a ser tratado de forma bastante genérica nessas aplicacfes. No
Instagram, isto ocorre através da marcacao da localizagdo em que o usudrio esta situado naquele
momento, e, para além disso, ha a possibilidade de fazer marcac6es de outros locais, mesmo
ndo estando nele no momento; outra forma é buscar lugares especificos a partir do item
explorar: o usudrio digita o nome do local desejado, pesquisa e a plataforma apresenta algumas
funcOes relacionadas ao que foi pesquisado (tags, contas, local, etc.), viabilizando, desta

maneira, a procura de inumeras possibilidades geolocalizadas conforme o proposto.

Essa especificidade atribuida a pontos especificos — e ao que eles significam — configura
a ideia de lugar. Lugar, no senso comum, ndo corresponde a uma dimensdo ampla e abstrata,

mas bastante concreta e determinada. H& um sentido de especificidade na ideia de lugar que vai
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de encontro a amplitude do espago. Mas, tanto quanto o espaco, o lugar se constitui por meio
de relacdes diversas que sobre ele atuam (Falkheimer; Jansson, 2006; Adams, 2009), ndo sendo
um dado a priori: ndo chegamos a um lugar, simplesmente; é necessario que ele seja construido

para que se constitua como tal.

A especificidade atribuida a pontos particulares e seu significado contribui para a
concepcao de "lugar". Contrariando a ideia de espa¢o como algo amplo e abstrato, o conceito
de lugar é caracterizado por sua concretude e determinagdo. Existe uma sensacdo de
particularidade inerente a nocao de lugar que contrasta com a vastidao do espaco. No entanto,
assim como o espaco, o lugar é formado por uma interacdo complexa de vérias relacGes
(Falkheimer; Jansson, 2006; Adams, 2009), ndo sendo uma entidade pré-existente — nédo
simplesmente "chegamos" a um lugar; é necessario que ele seja construido para se tornar o que
é.

Os referidos autores abordam a distingdo entre os conceitos de espago e lugar. Enquanto
0 espaco é frequentemente visto como algo amplo e abstrato, o lugar é descrito como especifico
e concreto. Eles destacam que o sentido de particularidade associado ao conceito de lugar €
construido através de diversas relacdes que interagem com ele. Assim, o lugar ndo é algo
inerente ou pré-existente, mas algo que é construido ao longo do tempo e das interagdes
humanas. Em resumo, o texto enfatiza a importancia das relacfes e das interacfes sociais na

definicéo e na criagdo do conceito de lugar.

Em nosso objeto, podemos entender o lugar que as relacfes online estdo, baseadas nas
sociabilidades e interacfes em rede, seja entre individuos, ou ainda entre maquina e homem,
onde 0s usuarios se agrupam com seus semelhantes e vao estabelecendo relacdes. A rede
proporciona a construcdo de vinculos. Ela ainda funciona como mantenedora de relagfes e na
intermediacdo de lacos entre pessoas que ndo podem se ver pessoalmente com frequéncia. Ou
seja, as interacbes humanas sdo elaboradas, mantidas e postas na plataforma, formando o

conceito de lugar a partir das interagdes criadas nesse contexto.

A localizacdo diz respeito ao proposito do “onde”: localizar é situar no espaco
(geralmente cartesiano) pessoas, objetos e até contextos espaciais mais amplos, como cidades,
vilarejos ou paises. Essa ideia de localizacéo se faz constituida, também, a partir de disposi¢des
relacionais, especificamente quando pensamos em unidades padronizadas que possam medir
distancias. Os exemplos dados por Cresswell (2004) s&o os codigos que constituem os conceitos
de longitude e latitude: frios e objetivos, nimeros e letras sdo Uteis para alguns profissionais
determinados, mas nao apresentam significados ou afetos para ampla parte da sociedade.
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A nocdo de localizagdo se refere ao conceito de "onde": localizar é o ato de situar
pessoas, objetos e até mesmo espacos mais amplos, como cidades, vilarejos ou paises, dentro
do espaco, geralmente cartesiano (Sousa, 2016). Essa ideia de localizacao é formada ndo apenas
pela disposicéo fisica dos elementos, mas também por relacdes interconectadas, especialmente
quando consideramos unidades padronizadas para medir distancias. Um exemplo é fornecido
por Cresswell (2004), que menciona os codigos de longitude e latitude. Embora esses codigos
sejam precisos e objetivos, consistindo em numeros e letras, sdo de utilidade limitada para

muitos e ndo possuem significado emocional para a maioria das pessoas.

Desse modo, entende-se como o autor se debruca por sobre a concepgéo de localizagao,
destacando que se trata da questdo do "onde", ou seja, da posi¢cdo de elementos no espaco. 1sso
pode incluir desde individuos e objetos até espacos mais amplos, como cidades e paises. A
localizacdo nédo é apenas uma questdo de posicionamento fisico, mas também envolve relacdes
interconectadas, especialmente quando se utiliza unidades de medida padronizadas, como
longitude e latitude.

O autor ressalta que essas unidades padronizadas, embora sejam precisas e objetivas,
como os codigos de latitude e longitude, sdo de utilidade limitada para muitas pessoas. Elas
podem ser Uteis para profissionais especificos, mas carecem de significado emocional ou
pessoal para a maioria da sociedade. Isso sugere que a maneira como concebemos a localizacao

pode variar de acordo com as necessidades e perspectivas individuais.

Além disso, é possivel compreender como que a localizacdo pode ser percebida de forma
diferente por diferentes grupos sociais. Enquanto alguns podem se concentrar na precisao e na
objetividade das coordenadas geograficas, outros podem atribuir mais importancia as relacdes
emocionais ou afetivas com os lugares, fato que ressalta a natureza complexa e multifacetada
do conceito de localizacdo, o qual vai além de meras coordenadas geograficas e pode estar

enraizado em experiéncias subjetivas e sociais.

Baseando-se nessa discussao, apontamos que o uso da localizacdo, no Instagram, é uma
estratégia folksondémica, conforme abordaremos mais adiante, isto porque através dela os
usudrios criam sociabilidades, criam uma ideia sobre 0 ambiente representado na imagem e a
geolocalizacdo ainda pode categorizar uma série de elementos pertencentes ao lugar e,

consequentemente, aos individuos que ocupam aquela localizacao.

Conforme Cresswell (2004) descreve, a localizagdo é impregnada de um caréater

codificado, cujos significados ndo sdo imediatamente acessiveis. Entender a importancia da
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localizacdo nos objetos que estudamos é fundamental para compreender sua operacao béasica.
A sensibilidade espacial dos dispositivos mdveis se manifesta na capacidade de localizacdo
especifica, seja através de buscas por lugares ou da marcacgéo de locais visitados. No entanto, a
localizacdo vai além disso: ela deve ser vista como um tipo de dado intrinseco as redes e
informacdes que constituem esses dispositivos. A codificacdo da localizagéo, transformando-a

em dados digitais, permite sua incorporacéo as redes, similar a um metadado.

Adotar essa perspectiva nos conduz a compreensao de que os proprios lugares nao se
definem apenas por sua existéncia fisica ou pelas percepcdes simbdlicas dos individuos que 0s
frequentam. E necessario reconhecé-los por meio de suas conexdes e interagdes com outros
elementos, inclusive aqueles que podem estar distantes e intermediados por tecnologia. Essa
abordagem ampliada da localizacdo destaca sua importancia, ndo apenas como um aspecto
fisico, mas, ainda, como uma informacao fundamental para a compreensao das midias sociais

e da interconexdo entre diferentes elementos do ambiente.

Quando falamos de servigos baseados em localizacdo e localizagdo disposta em rede,
falamos de uma integracdo entre dispositivos eletrdnicos, dados digitais e referéncia geografica.
Essa relacdo, contudo, ndo é exatamente uma novidade. Uma das disposicdes principais desse
tipo de relagéo entre espacialidade e rastros digitais se deu com os SIG (Sistemas de Informacéo
Geografica) amplamente utilizados, ja nos anos 1950, para fins bélicos (Crampton & Krygier,
2008; Sheppard, 2008; Sui, 2008).

A integracdo entre tecnologia digital e geolocalizacdo ndo é um desenvolvimento
recente, e sim uma evolucdo de préaticas que tém sido utilizadas ha décadas, mesmo que
inicialmente para propositos bélicos, como ja apontado. Isso ressalta a importancia historica e
a continuidade das tecnologias de geolocalizagdo na sociedade contemporanea, além de apontar
para as implicaces éticas e politicas associadas ao uso dessas tecnologias, exemplo de
questdes relacionadas a privacidade dos usuarios que podem optar pelo ndo rastreamento das

plataformas.

As interacdes nas midias digitais e a geolocalizagdo moldam as relagcdes humanas e as
percepcOes do espaco, criando formas de conexéo, contextualizacdo da informacéo e interagdo
social, ao passo em que levantam questBes sobre privacidade e seguranca. Isto se da uma vez
que a ferramenta de geolocalizagdo proporcionara ao usuario a conexao entre inimeros

usuarios, bem como a personalizacdo de contetdos com base nas suas interacoes e preferéncias.
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2.3.1. Folksonomia: uma etiquetagem colaborativa para o georreferenciamento

O progresso digital tornou-se um mecanismo importante para o alargamento e
refinamento da tecnologia de recursos digitais; na visdo de Romeiro e Silva (2018), as
plataformas nas Ultimas décadas passaram a adotar funcionalidades voltadas para a interacdo a
partir de interfaces virtuais, assim como para a producdo e o compartilhamento de contetdo

informacional, propiciando tanto armazenamento quanto recuperagéo da informacao.

Deste modo, somando o crescimento da producdo de contetdo digital com um alto
numero de interatividade entre 0s seus usuarios traduzido em recursos como a geolocalizacéo,
surge um equipamento linguistico capaz de corresponder aos processos informacionais do
ambiente virtual das plataformas, estando, ao mesmo tempo, conectadas a percep¢do e

preferéncia de usuario. Seria aquilo que a academia entende como uma folksonomia.

Siqueira (2012, p. 135) explica que

[...] o neologismo folksonomia é proveniente do inglés folksonomy, termo
cunhado por Thomas Vander Wal, arquiteto da informacdo em 2004, para
designar o fendmeno de atribuicdo livre e pessoal, de etiquetas aos contetidos
informacionais disponibilizados na web, a fim de facilitar a recuperacdo da
informacé&o.

Na visdo de Wal (2007), a folksonomia é representada pela aplicacdo de marcadores
advindos do ambiente social, sendo resultado da marcacdo livre de usuérios para identificar
informacdes e objetos, facilitando a propria recuperacdo. Ao se utilizar de hashtags no
Instagram, por exemplo, elas servirdo como localizadores do contetdo postado no Instagram.
Além disso, ainda aumentam o alcance e geram engajamento. As hashtags sdo estratégicas para
aumentar o alcance no Instagram, isso porque elas tornaram-se formas de buscar conteddos

relevantes sobre um determinado assunto.

Conforme Almeida (2018) a folksonomia € o procedimento de etiquetagem
colaborativa®® de contetdo on-line, sendo marcada pela terminologia “etiqueta” e n&o
“descritor”, embasado de um vocabulério livre e ainda estd largamente introduzida por seus
inimeros usuarios, por intermédio do uso de marcadores chamados Tags, 0s quais, conforme
Massoni e Flores (2017), sdo palavras-chave, siglas usadas pelos usuarios para representar o

conteddo de documentos.

30 «1...] atribuir etiquetas a um recurso, para categorizagdo, organizagio e posterior recuperacio da informacio
[...], se verifica numa plataforma web aberta, onde os utilizadores contribuem com o seu conhecimento e da qual
beneficiam, trata-se de etiquetagem colaborativa (colaborative tagging)” (Almeida, 2018, p. 54).
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Em pormenores, folksonomia é o produto do método de etiquetagem, também nominado
de classificacdo social de recursos das plataformas digitais, em especial as midias sociais. 1sso

denota que as proprias pessoas, no caso, usuarios da informacéo, classificam os documentos.

Nas ambiéncias digitais dessas plataformas, a folksonomia é largamente utilizada pelos
usuarios por meio do emprego de “#” (hashtags) postas como instrumentos de marcagdo de
mensagens individuais ou até em grupo (retrata e recupera assuntos, manifesta acontecimentos,
fatos, emocdes, categorizados por meio de postagens verbivocovisuais e possibilitando um

dinamismo e um fluxo de informacéo entre os usuarios, como ilustra a figura 3.

) joaopedro2512
1 Catu

Curtido por ramon1758661 e outras pessoas
joaopedro2512 Seguindo o foco...

#photo #vibes #simplicidade #foco #diaaposdia

* Ver tradugdo

Fonte: pesquisa empirica, 2024,

Entendemos, aqui nesta dissertacdo, que o recurso de marcacdo de geolocalizagdo

também faz parte dessa ideia de folksonomia, uma vez que ela acaba por criar, em sua marcacao,
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categoria de visualidades dentro de um recorte geogréfico, criando certas especificidades
pertencentes aquele grupo de usudrios de certa midia digital e/ou ainda criar sociabilidades que
sdo singulares as imagens produzidas inerentes a um local geolocalizado, estando elas no
ambiente cooperativo e representativo da informacéo, atribuidas pelos seus usuarios, atraves da
folksonomia e, enfim, proporcionando ao usuario facilidade em representar e recuperar a
informagéo, a partir da ferramenta de geolocalizagéo.

Santos (2013, p. 97) sustenta que “[...] nas folksonomias, a atribuicdo de marcadores
esta relacionada com a identificacdo da significacdo particular dos objetos para cada um dos
usuarios do sistema [...]”; por essa razdo, o usuario determina virtualmente suas marcacdes,
levando em consideracdo sua percepcdo individual da informacdo compartilhada nas midias

sociais.

Além disso, o processo de atribuicao de sentido a um lugar, a partir de uma compreensédo
na qual se constréi uma folksonomia, promove, aqui, o que Catarino e Baptista (2007, p. 4)
compreendem como:

[...] o resultado da etiquetagem dos recursos da Web num ambiente social
(compartilhado e aberto a outros) pelos proprios usudrios da informagdo
visando a sua recuperagdo. Destacam-se, portanto, trés fatores essenciais: 1) é
resultado de uma indexag&o livre do proprio usuario do recurso; 2) objetiva a
recuperacdo a posteriori da informacéo e 3) é desenvolvida num ambiente
aberto que possibilita o compartilhamento e, até, em alguns casos, a sua
construcdo conjunta.

Assim sendo, a folksonomia se torna uma ferramenta utilizada pelo usuério para
aumentar suas perspectivas de ter acesso a informacdo, de modo virtual, nos cenarios de
interacdo das midias sociais, além da autoapresentacdo e recupera¢do dos dados na rede,

abordadas na proxima secéo.

No Instagram, podemos observar esta folksonomia por meio do emprego de simbolo da
cerquilha (#). Hashtags inseridas pelos usuarios como instrumentos de marcacdo de mensagens
individuais ou em grupo representam e recuperam assuntos, expressam acontecimentos, fatos,
emocdes, categorizados por meio de postagens de diversos tipos (imagens, videos etc.) e
proporcionam dinamismo e fluxo de informac&o entre os usuarios. Mas entendemos, também
nesta pesquisa, que outros mecanismos, tais quais anexagdo de mdusica, geolocalizacdo e
marcacdo de outros perfis também compdem a ideia folksondémica de etiquetagem, logo, pelas
midias sociais, se tém diversas abordagens tematicas relacionadas, sobretudo aos mais variados

gostos e estilos de seus usuarios.

Como é o caso do uso da georreferéncia nas postagens realizadas no Instagram em Catu,

onde os atores sociais, usuarios da plataforma, criam e nutrem uma sociabilidade proporcionada
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por este ponto de encontro comum entre eles, viabilizando, para além dessa interacdo, a
possibilidade de que outros usuérios possam conhecer a cidade, perceber o lugar e até mesmo
vivencia-lo sob o olhar e as performances de quem posta. Assim, buscamos entender, a partir
desse ponto, como Catu, 0 espaco vivido por esses usuarios que georreferenciam suas imagens,

é mostrado e experienciado.

2.3.2. O objeto de estudo: imagens de perfis de Instagram georreferenciados em Catu (BA)

Faz-se necessario, antemao, entendermos um pouco da formacdo e historia desse lugar
para podermos apoiar nossos olhos sobre a tematica proposta. Sabido que muito da histéria da
cidade ndo estd documentada em sites ou livros, o que dificulta a coleta de tais dados, mas
alguns novos estudiosos e pesquisadores locais estdo se inclinando para o registro de
acontecimentos importantes dos quais falam sobre Catu, seguimos ainda com a ideia de que as
plataformas de midias digitais auxiliaram a documentacéo da historia sendo contada com base

nos acontecimentos do cotidiano da cidade.

Com localizagdo no estado da Bahia, Catu é uma cidade situada na porcéo territorial
nordeste do estado. Mantendo uma populagdo aproximada de 48 mil habitantes, de acordo com
o0 Censo 2022, se encontra entre as 45 cidades mais populosas do estado e entre os 180
municipios mais populosos do Nordeste. A cidade de Catu pertence a regido geografica
imediata de Salvador e se destaca pela sua histdria, cultura e economia diversificada. Com uma
localizacdo privilegiada, préxima a capital Salvador (80km) e as principais rodovias do estado
(BR-110 e a BA-093).

Ainda no periodo inicial da colonizacdo portuguesa, a regidao de Catu fora habitada,
quase exclusivamente, por tribos tupinambéas. Contudo, com a expansdo da colonizacdo e a
posterior ocupacdo dos colonizadores, veio a tornar-se um importante centro agricola e
comercial. Durante boa parte do periodo colonial, Catu desenvolveu-se a ponto de obter um
papel relevante da producdo de cana de aglcar e na economia agucareira estadual, passando por

uma breve industrializagdo, posteriormente, j& no século XX.

Embora o consenso popular delegue aos indigenas o surgimento de Catu, ndo existem
fontes histdricas que comprovem essa informacgéo. A tradicdo catélica conta que, no século
XVII, uns mascates, que traziam consigo uma imagem de Senhora Sant’Ana, a esqueceram num
tronco de um tamarineiro a margem esquerda do rio Catu, lugar em que teria originado a

primeira capela denominada Santana de Catu. Porém, segundo os historiadores, os povoadores
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da cidade de Catu vieram de S&o Francisco do Conde, o que explicaria o fato de que, até a sua

emancipacao, o entdo distrito catuense integrava o territorio desse municipio.

Nas primeiras décadas do século XIX, a entdo Imperial Vila de Santana do Catu era
ainda uma das poucas regides do Recdncavo canavieiro, cujo solo ainda havia sido pouco
explorado pelos produtores de cana-de-agucar. Assim, ao longo do periodo Imperial brasileiro,
houve uma expansdo do numero e do tamanho dos engenhos produtores de cana. Catu, entéo,
passou a fazer parte desse complexo econémico e social que marcou toda a economia baiana
no século XIX. A cidade também mantinha producéo de fumo e de géneros alimenticios como
farinha, algoddo e hortifrutigranjeiros, em geral produzidos por escravizados e homens e
mulheres pobres e livres que eram comercializados nas feiras locais de outras cidades, inclusive
na capital. No auge dessas atividades econémicas, na década de 1860, houve duas mudancas
significativas para a populacdo de Catu: a construcdo da Linha Férrea que ligava Salvador ao
Sdo Francisco (Juazeiro), dinamizando as relagdes com outras localidades, contribuindo para a
intensificacdo do povoamento. Além disso, aconteceu, neste periodo, a emancipacao politica
da cidade, ocorrida em 26 de junho de 1868.

Assim como todo o estado da Bahia, décadas depois da Proclamacdo da Republica, a
cidade de Catu ainda enfrentava um periodo de marasmo econémico. Governada por uma elite
local descendente dos tempos imperiais, 0 municipio tinha a maior parte da populacdo
concentrada na zona rural. Essa populacdo dependia, como nas décadas anteriores, da producao
de géneros agricolas e da criacdo de gado. O nucleo urbano da cidade, nesse periodo, se
relegava, ao que tudo indica, ao centro da cidade construida no entorno da secular Igreja Matriz
de Senhora Sant’Ana, com habita¢Ges construidas entre a Igreja e a estacdo da Linha Férrea. No
campo da politica, a cidade apresentava alguns dos segmentos observados em outras regides do
pais. Existiam cidaddos integralistas e comunistas, havendo registros de conflitos e
perseguicOes a esses Ultimos. Contudo, seguindo a tendéncia do processo de industrializacdo
brasileiro, a identificacdo de possiveis pocos de petroleo, junto ao entdo Conselho Nacional de
Petroleo, foi um indicio de que a realidade catuense mudaria. Nos “tempos do Conselho”, como
dizem os antigos, Catu viu chegar um grupo de forasteiros, técnicos que trariam consigo ventos

de mudancas e profundas transformacg6es econémicas, sociais e culturais para a cidade.

Nos anos antecessores ao periodo ditatorial no Brasil, inicia-se em Catu o0 processo de
implantacdo da Petrobras e da economia petrolifera. Inserida num ciclo produtivo que integrava
varios municipios baianos ao processo de extracdo, transporte e producdo de derivados de

petroleo, a cidade de Catu ficaria conhecida como a terra do “Ouro Negro”.
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No inicio da década de 1950, a Petrobras comecou a exploragdo do Campo Agua
Grande, até entdo o0 maior pogo de petrdleo do pais. Em 1962, iniciou-se a instalagdo da planta
de gés natural para obtencdo liquida do produto. Isso indica a insercdo do municipio no ciclo
de producdo de gas natural brasileiro. Com o advento da economia petrolifera, iniciou-se,
também, um franco processo de migracdo para 0 municipio, bem como do éxodo rural. Esse
processo trouxe uma nova configuracdo urbana, social e cultural para o municipio,
proporcionando o aumento da populacdo local e, consequentemente, do oferecimento de

produtos e servicos.

A descoberta do Campo de Agua Grande foi responsavel por manter a producgdo de
petroleo da Bahia em alta por décadas. A Petrobras mudou a realidade de Catu. A estatal chegou
a ter uma sede na cidade e construiu um conjunto residencial para acomodar os trabalhadores,
que, por sua vez, injetaram o dinheiro dos seus salarios na economia do municipio, contribuindo
para o crescimento do comércio e servicos da cidade. A estatal também atraiu empresas
privadas de petréleo que se instalaram na regiéo.

Nesse periodo, com a consolidacéo da economia petrolifera na cidade, se intensificou o
processo de urbanizacdo, principalmente através da migracao de trabalhadores do petréleo de
outras regifes do pais e do éxodo rural. A cidade teve seus logradouros aumentados, se
expandindo para a chamada parte alta. A vida social da cidade foi intensificada e foram
inaugurados diversos clubes e cinemas. Varias escolas também foram inauguradas. Em 1969,
por exemplo, foi criada a Escola Agrotécnica Federal de Catu, atual Instituto Federal Baiano

campus Catu.

A grande maioria das empresas que atuaram na cidade estavam ligadas a esse setor
produtivo. Mesmo gerando uma alta concentracdo de renda e de impostos, a cidade ndo soube
diversificar suas atividades. A introjecdo da economia petrolifera impulsionou o atrofiamento
das demais atividades econdmicas locais e instaurou um alto grau de dependéncia econdmica
do municipio que dura até os dias atuais. Entre os anos de 1985 e 2010, a cidade
progressivamente observou um processo de declinio econémico, que se intensificou nos ultimos
anos. Em Catu, o pré-sal, anunciado pelo governo brasileiro no ano de 2006, foi sinbnimo de
decadéncia. A medida que a Petrobrés se dedicava cada vez mais aos megacampos no mar, foi
deixando para trés os pogos terrestres. Na Bacia do Reconcavo, na Bahia, onde esta 0 municipio
de Catu, a producdo da estatal caiu de 62,5 mil para 36,4 mil barris diarios em uma década, um
tombo de 42%. A esperanca de Catu, e de toda a regido, esta nas pequenas petroleiras, que
comegam a chegar para assumir areas abandonadas pela Petrobras. As empresas independentes,



79

cuja presenca era praticamente nula em 2010, produziram juntas, em 2020, 4,8 mil barris

diérios, o que significou um indicativo de certa recuperacdo econdémica local.

Desse modo, atualmente, a economia da cidade estd alicercada na industria
petroquimica, sendo uma das principais atividades econémicas do municipio, com presenca de
refinarias e empresas acessorias do ramo. Aliado a essa industria estd uma gama de servigos
que atende as demandas do setor de petréleo, como a rede hoteleira e de alimentos, mas conta
também com um comércio forte ao comparar com algumas cidades do seu entorno, além de um
setor de metalurgia que contribui para o desenvolvimento local. Sua agricultura também

desempenha um importante papel no fomento de cooperativas de pequenos produtores locais.

A vista do que foi apresentado até aqui, abordaremos, no proximo capitulo, a
metodologia utilizada nesta pesquisa, os resultados obtidos e as discussdes acerca das imagens
coletadas com base na georreferéncia Catu, buscando compreender, a partir das
autoapresentacGes dos usuarios, como o lugar € apresentado, entendo assim as dindmicas do

espaco vivido.
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CAPITULO 03: O LUGAR E AS PRATICAS SOCIAIS MEDIADAS POR
PLATAFORMAS DIGITAIS: UM ESTUDO SOBRE O INSTAGRAM

Percorridos os primeiros dois capitulos, em que abordamos tematicas necessarias para
a formacdo de um solido arcabouco teorico sobre ferramentas chave para entendermos os
fendmenos sobre espacialidades e suas vertentes (tanto classicas quanto o que tangem as
geografias da comunicacao) e como, a partir desses novos desdobramentos de ambientes, mas
especificamente o digital, as performances conceito goffmaniano estdo alicercados sobre essa
camada, as discussbes se dirigiram ainda para a compreensdo das plataformas digitais,
adentrando o Instagram, que é o objeto de estudo em questdo e de como as interagdes digitais
se dao por meio de georreferencia de maneira direta ou ndo. Afunilamos ainda nosso olhar sobre
como alguns mecanismos presentes nas plataformas digitais, nos leva para uma etiquetagem
colaborativa a luz da folksonomia. E entdo apresentamos o lugar, a cidade de Catu, recorte desta

pesquisa.

O presente capitulo objetiva tratar do detalhamento da pesquisa empirica aqui
empreendida. Discutimos as etapas necessarias para a obtencdo dos resultados obtidos, no que
tange a metodologia e as lentes interpretativas aqui empregadas. Assim, evidenciaremos nesse
capitulo de que modo construimos o percurso metodoldgico, visto que é necessario descrever

quais estratégias foram utilizadas para compreender e analisar nosso fenémeno.

Nesse capitulo, serdo discutidos os procedimentos metodologicos adotados para
construcdo da pesquisa e os resultados por ele obtidos, tendo assim os resultados por meio das
analises qualitativas, sendo possivel nos contemplar com a compreensdo de lugar representado,
composi¢do da imagem, plano de fundo e, por fim, deparamo-nos com a analise quantitativa

dos dados obtidos.

3.1. Procedimentos metodoldgicos

Esta pesquisa configura-se como um estudo exploratério/descritivo de abordagem quali-
quantitativo. Justifica-se a producdo escassa de estudos cientificos, especialmente na literatura
nacional, que correlacionam as associa¢Oes entre os elementos interacionais existentes no
contexto digital, nesse caso, o processo de apresentacdo de si no Instagram, e modo pelo qual

o lugar esta sendo gerido e apresentado pelos usuarios dentro do recorte proposto.



81

Inicialmente, para se entender a apresentacdo de si nos contextos digitais, faz-se
necessario citar as particularidades da abordagem qualitativa utilizadas nesta pesquisa. A
explicacdo para escolha de tal abordagem repousa no fato de que a pesquisa qualitativa permite
um leque variavel de interpretagdes, possibilitando interferéncias significativas no decorrer da
pesquisa. Em segundo plano, esse tipo de abordagem agrupa os pontos de vista dos sujeitos
participantes da pesquisa, podendo ser fundamentado a partir das bibliografias discutidas na

comunidade cientifica.

Por ndo possuir variaveis unicas, os dados qualitativos podem ser vistos em sua
totalidade, permitindo a descricdo de experiéncias e suas provaveis significagcdes. Considerando
essas caracteristicas, uma abordagem é mais adequada para interpretar os simbolos sociais que
se fazem presentes nas interagdes em ambientes digitais (Flick, 2004; Godoy, 1995; Neves,
1996).

Realizada em publicacGes publicas de usuarios das midias sociais, esta pesquisa
caracteriza-se enquanto um estudo exploratorio, do tipo descritivo. De acordo com Marconi e

Lakatos (2021), as pesquisas exploratorias

Sédo investigacdes de pesquisa empirica, cujo objetivo é a formulacdo de questbes ou
de um problema, com tripla finalidade: (1) desenvolver hipéteses; (2) aumentar a
familiaridade do pesquisador com um ambiente, fato ou fendmeno, para a realizacéo
de uma pesquisa futura mais precisa; (3) modificar e clarificar conceitos. Empregam-
se geralmente procedimentos sistematicos ou para a obtencdo de observagdes
empiricas ou para as analises de dados (ou ambas, simultaneamente) (Marconi;
Lakatos, 2021, p. 218).

Esse tipo de pesquisa explora fenémenos pouco abordados, dai parte a justificativa por
sua utilizacdo, uma vez que, no Brasil, ha poucos estudos que aprofundem as questdes que
envolvam pequenas cidades do Brasil profundo, e como as autoapresentacdes dos atores sociais
e o0 lugar estdo postas em plataformas de midias sociais. Por ser uma pesquisa exploratoria-
descritiva, nosso estudo tem por objetivo descrever o fenémeno, explorando os fatos que podem

ser pouco conhecidos sobre a realidade de jovens brasileiros.

Entendemos que, em nosso estudo, uma pesquisa exploratéria pode ajudar a identificar
padrdes e tendéncias no comportamento dos usuarios do Instagram, percebendo quais 0s temas
e contetidos mais comuns postados pelos usuarios € como interagem uns com 0s outros. Por
outro lado, explorar o uso do Instagram pode revelar como as praticas dos usuarios sao
influenciadas por contextos sociais e culturais (Polivanov, 2012). A exemplo das

particularidades dos moradores de Catu, que sdo reflexos dos contextos socioeconémicos e
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culturais da populagédo habitante de cidades do interior da Bahia e/ou do Nordeste — em uma

perspectiva mais ampla.

Nossa aproximacdo com diversos campos para descrever e explorar fenémenos
comunicacionais € validada pelo fato de que ha um jogo de multiplos debates que podem
enriquecer o tema nos estudos do campo da Comunicagdo. Tanto a Psicologia Social, a
Sociologia, as Geografias da Comunicacdo quanto a Antropologia podem fortalecer a
discussdo, de forma interdisciplinar, para a andlise das interaces comunicativas, em uma

sociedade onde as transformacdes digitais se apresentam de forma intensa e acelerada.

Cabe ainda considerar que, em nosso estudo, as postagens nos perfis dos(as) usuarios se
configuram como vetores de praticas sociais, na medida em que sdo formas de expressdo que
refletem, moldam e influenciam comportamentos e intera¢es dentro de um contexto social
mais amplo. Nessa perspectiva, nessas redes egocentradas cada postagem pode ser vista como
um ato performativo que contribui para a constru¢do e manutencdo de uma autoapresentacao
do usuario (Counts & Stecther, 2011).

A pesquisa se situa em um locus (Instagram) plataforma digital com significativa
quantidade de usuarios brasileiros, de diferentes regides, grandes e pequenas cidades. Nessa
perspectiva, Nejm (2016) alerta para o desafio de pesquisar aspectos das interacbes e
transformacdes sociais no contexto digital, ja que estes espacos sdao modificados de maneira

cada vez mais acelerada e complexa, exigindo aproximagdes multidisciplinares na pesquisa.

Sendo assim, a pesquisa foi edificada tendo como escopo basilar, as autoapresentacfes
dos usuarios do Instagram em Catu (BA), como atores sociais que contribuem, modificam e sdo
modificados pelo meio que vivenciam, optando dessa forma pelas melhores estratégias de
exercicio de performance para interagirem em suas vivencias no Instagram — concebido aqui
como um lugar que possui particularidades especificas e facilitadoras, submergido de interaces

ordinarias e ndo como um espaco social desconexo (Nejm 2016).

As postagens nos perfis dos(as) usuarios nas midias sociais sdo, portanto, mais do que
simples comunicacOes; sdo praticas sociais carregadas de significados e efeitos. Elas
configuram-se como vetores de praticas sociais ao refletir, modelar e influenciar identidades,
relagbes e culturas dentro do contexto de uma sociedade em rede (Richey et al., 2018).
Consequentemente, suas experiéncias, interacdes e 0 modo que interagem com o lugar sdo

estimados e autenticados nesta dissertacéo.
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3.1.1. Da coleta e tratamento dos dados

A técnica utilizada para a coleta de dados, foi a observacdo ndo participante, que para
além da do esgotamento da bibliografia em questéo, integrou a necessidade de ampliar nossa
visdo sobre o fendmeno, a partir da consciéncia pratica de cada ator social em questdo. A
observacdo das praticas diarias “ajuda o pesquisador a identificar e a obter provas a respeito de
objetivos sobre os quais os individuos ndao tém consciéncia, mas que orientam seu

comportamento” (Marconi; Lakatos, 2021, p. 221).

A observacio pode ser dividida em alguns critérios®!, mas, quando relacionada ao
pesquisador, as observagdes podem ser participantes ou ndo participantes. Neste trabalho,
entendemos que a aplicacao da pesquisa ndo participante foi adequada uma vez que:

Na observacao ndo participante, o pesquisador toma contato com a comunidade, grupo
ou realidade estudada, mas néo se integra a ela: permanece de fora. Presencia o fato, mas néo
participa dele; ndo se deixa envolver pelas situacOes; faz mais o papel de espectador. Isso,
porém, ndo quer dizer que a observacdo ndo seja consciente, dirigida, ordenada para um fim

determinado. O procedimento tem carater sistematico (Marconi; Lakatos, 2021, p. 221).

Dessa forma, o pesquisador acompanhou o contedo transmitidos na plataforma, sem
interagir diretamente com esses usuarios, com fins de compreender os fendmenos a partir dos

modos cotidianos de se apresentar a plateia.

Ao realizar uma observacdo ndo-participante, o pesquisador minimiza a influéncia direta
sobre o comportamento dos(as) usuarios nas postagens. 1sso é especialmente importante em
estudos nas midias sociais onde a interacdo do pesquisador poderia alterar a forma como os
usuarios postam ou interagem com o contetdo. Sem a presenca do pesquisador como
participante, as postagens e interacdes observadas podem ser mais organicas, espontaneas
(Kozinets, 2010). Por outro lado, ao evitar interagdes diretas, a observagdo ndo-participante
respeita a privacidade dos usuarios. I1sso é importante em plataformas como o Instagram, onde
0s usuarios podem ndo estar cientes de que estdo sendo observados para fins de pesquisa. A

coleta de dados de forma discreta garantiu, assim, que a nossa pesquisa fosse menos intrusiva.

A coleta de dados ocorreu mediante a utilizacdo do mecanismo de busca do Instagram

pela georreferéncia Catu, no recorte de 01 de janeiro de 2023 a 30 de abril de 2023, totalizando

31 Segundo os meios utilizados na observacao, segundo o nimero de observacdes e segundo o local onde a pesquisa
se realiza (Marconi; Lakatos, 2021).
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desse modo 2.501 imagens — adquiridas por captura de tela. Para tanto, acessamos a pagina da
plataforma onde é possivel a busca por localidade, e digitamos a palavra-chave “Catu”. O
critério para selecdo foi as primeiras postagens que apareciam, seguindo na pagina até o final
da pesquisa. Sendo assim, selecionamos aquelas que apareciam como mais relevantes sobre
Catu.

Depois de coletado os dados, eles passaram por trés raspagens para um melhor
delineamento: a) foram excluidas todas as imagens que geograficamente ndo pertenciam a
cidade de Catu-BA; b) em seguida todas aquelas que eram reproducdes de imagens existentes,
como por exemplo memes, vetores, mockups; ¢) As imagens que pertenciam a carroceis foram
mantidas apenas a primeira, aquela que se apresenta de ponto inicial ao rolar um feed. Vale aqui
ainda salientar que todos os videos postados durante o periodo de coleta também foram
ignorados. Totalizando no final do tratamento 593 capturas de telas, composta pelo nome do

perfil do usuario, sua geolocalizacdo (Catu), a imagem, legenda e hashtags.

A sustentacdo para essa pesquisa ainda perpassa da auséncia de estudos dessa
perspectiva voltados a regido onde o municipio esta inserido ao se pensar nas cidades de menor
densidade demografica, tomando-se a capital Salvador por referéncia®®. Outro ponto que se
deve salientar é o fato de como o local, agora, € apresentado pelos proprios atores sociais que
nele vivem, onde estes criam o imaginario sobre o lugar antes vinculado majoritariamente a
midia massiva. Ainda, ressalta-se a necessidade de se pautar o pertencimento do autor e suas

vivéncias quanto ao locus do estudo.

3.1.2. Sobre os procedimentos de analise dos dados

De acordo com Gil (2006), a etapa de analise dos dados tem o propésito de organizar 0s
resultados obtidos a fim de possibilitar o fornecimento de respostas para o problema central do
estudo. Assim, para a analise dos dados referentes a todos os métodos de coleta empregados,
foi empregada a Analise de Conteudo, que consiste na decomposicéo de textos em unidades e

na consequente classificagdo dos mesmos por reagrupamento (Bardin, 2011).

3 Apo6s busca no Google Académico; portal CAPES; SciELO, com as palavras: Catu, Performance; Instagram;
Auto apresentacdo. Ndo obtive material que falasse sobre o recorte regional em questéo.
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Este método de analise consiste em criar padrfes teméaticos nos dados que se encontram
de forma difusa ao serem coletados. E possivel segmentar os dados e dispd-los a partir de
categorias e padrdes que sdo tendéncias nos contetudos dos atores sociais (BARDIN, 1977).
Esse tipo de método tanto salienta a narrativa indireta do pesquisador, quanto focaliza na

mensagem dos participantes, indo além das palavras e imagens (MICHEL, 2015).

Conforme Klaus (2018), a anélise de contetdo pode fornecer subsidios para
compreender as interagfes sociais nas plataformas de midias sociais. Dentre as questdes
exploradas, estdo as dindmicas das redes egocentradas, sobretudo na manutencao dos cenarios
de interacdo nas paginas dos perfis; o mapeamento de redes de interacdo entre usuarios,
identificando conexdes e influéncias em grupos e comunidades; e (3) a analise da natureza das

interacdes realizadas nas paginas e postagens, considerando a linguagem utilizada.

Em nossa pesquisa, entendemos que a analise de contetdo é uma metodologia capaz de
fornecer uma compreensdo das postagens dos usuérios no Instagram enquanto vetores de
praticas sociais. Ao aplicar essa técnica, pudemos extrair e interpretar informacGes
considerando a interveniéncia dos recursos da plataforma a disposi¢do dos usuarios no exercicio

de suas performances.

A andlise de contedo permitiu identificar os principais temas e tdpicos abordados nas
postagens. Partindo dessa identificacdo, a analise nos trouxe dados a respeito dos interesses e
preocupacOes predominantes entre 0s usuarios, como moda, politica, viagens e gastronomia em
Catu. Por outro lado, foi possivel observar como questfes sociais, politicas e econémicas sdo
discutidas e representadas no contexto da cidade, sobretudo a partir das performances de

politicos e liderancas locais — a exemplo do prefeito da cidade.

A andlise de contetdo pode revelar como 0s usuarios constroem e projetam suas
identidades nas midias sociais (Braga, 2021). Em nossa interpretacdo, procuramos discernir as
postagens que buscam representar as atividades cotidianas dos usuarios e aquelas que sao
planejadas para criar uma autoapresentacao de instituicbes e empresas. No primeiro caso, vale
salientar que ao categorizarmos as postagens realizadas, percebemos diferentes estilos de vida

representados e promovidos.

A andlise de conteido ndo se limita ao texto (Amado, 2019); dessa forma, pode ampliar
nossa analise considerando os recursos utilizados, sejam as imagens ou as marcagdes de

pessoas. Em nossa pesquisa procuramos explorar as preferéncias estéticas, incluindo filtros,
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cores e composicado das imagens, assim como avaliamos quais tipos de imagens geram mais

engajamento — curtidas, comentérios, compartilnamentos.

Ainda nesse aspecto, a analise de contetdo pode ajudar a entender as estratégias que 0s
usudrios utilizam para engajar seus seguidores, a exemplo do uso de hashtags — identificando
as mais utilizadas e analisando sua eficécia; as chamadas para acdo — observando como 0s
usuérios incentivam interagdes, como curtidas e comentarios; e outras proposi¢des que podem

gerar engajamento — a exemplo de enquetes, marcacdes de pessoas e quizzes.

Em nossa analise, a partir dos dados obtidos através da observacdo ndo participante,
partimos dos pontos estabelecidos na matriz de referéncia que se encontra no quadro abaixo,
organizada e tabulada com o auxilio do software de planilhas eletrénicas Excel utilizada como

eixo norteador.

Tendo por base as propostas de Mayring (2004; 2014) e de Amado (2019) elaboramos,
com vista a ajudar na definicdo de categorias, um modelo aberto. Ou seja, optamos por um
modelo no qual a categorizacdo surge apés o trabalho de investigacdo do campo e transcricéo
dos dados. A questdo de investigacdo deve enquadrar-se numa indugédo continua, o que significa
que deve ser exploratéria ou descritiva na sua natureza. A Figura 4 (abaixo) sistematiza 0s

procedimentos de analise de contetdo a partir do modelo aberto.
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* Questao de investigacao
e Quadro Teérico

¥

0,0,,0,50,,0,,0,,0,,0

» Estabelecimento de um critério de selecgao
¢ Definigdo de categoria
o Nivel de abstracao

e Trabalhar através dos dados linha por linha
* Formulagao da categoria
o Substituicao ou formulagao de nova categoria

» Revisdo das categorias e das regras (ap6s 10 - 50% da leitura dos dados)

* Trabalho final através dos dados

» Construcao das categorias principais (se necessario)

* Verificagao do acordo intra/inter codificadores

* Resultados finais, i.e., frequéncias, interpretacao

Fonte: Amado (2019).

Partindo desse modelo, na primeira etapa formulamos a questdo de investigacao,
descrevendo os antecedentes tedricos — conforme apresentado nos capitulos anteriores. Na
segunda a defini¢do de categoria serviu como critério de selecdo para determinar o material
relevante dos textos. Na terceira etapa, lemos o material desde o inicio, linha por linha, e
verificamos se existem categorias que estavam se sobrepondo. Na quarta etapa, foi necessaria
uma revisdo quando o sistema de categorias parece tornar-se estavel — apenas algumas novas
categorias foram surgindo com o passar da categorizacdo; ainda, verificamos se o grau de
generalizacdo é suficiente — pois se tivéssemos formulado uma grande quantidade de categorias,
talvez o nivel de abstracdo seja muito especifico. Na quinta etapa, todo o material deve ser
trabalhado com as mesmas regras — definicdo de categoria e nivel de abstragdo. Na sexta etapa,
obtivemos uma lista de categorias, na qual agrupamos e criamos categorias principais e
subcategorias, conforme apresentaremos no proximo topico. Na oitava etapa, discutimos 0s
resultados e decidimos qual a codificacdo adequada. Por fim, na Ultima etapa chegamos ao

resultado apds verificar critérios de qualidade como o acordo entre codificadores; nessa etapa,
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uma andlise de frequéncia das ocorréncias da categoria nos pareceu Util, assim como o sistema

de categorias. A tabela 2 abaixo sistematiza o sistema de codificacdo realizado na pesquisa.

Categoria

Cddigos associados

POST

Apresentacdo e enumeracao das capturas das imagens.

TIPO DE IMAGEM

Selfie individual; selfie em grupo; retrato em grupo; retrato individual;
reproducdo; Produto/servico; Publicidade + individuos.

LUGAR REPRESENTADO

Né&o categorizado; ambiente de trabalho; domicilio; festividades; espago
publico; espaco religioso; ambiente escolar; prédio publico.

Estabelecimento comercial e espago esportivo.

COMPOSICAO DA IMAGEM
(dividido em dois eixos: planos

fotografico e plano de fundo)

PLANOS: Néo categorizado; aberto; geral, médio, detalhe e Close up.

PLANO DE FUNDO: Rua/casas/pessoas; fundo vazio; casa(parte
interna); Campo (mata); praca; prefeitura/camara legislativa;
reproducdo; templo religioso; loja; aniversario;
bar/restaurante/lanchonete; bairro (visdo geral); academia (musculaco);
backdrop e outros.

AUTO APRESENTACAO NA
IMAGEM

Apresenta o gerenciamento de impressdo dos atores sociais na

postagem. O modo como eles se apresentam.

ESTRATEGIAS DE
ENGAJAMENTO /
FOLKSONOMICA

Elementos da postagem que geram sociabilidade com base
folksonbémica.

FORMA COMO CATU E
APRESENTADO.

(Dividido em dois eixos: Aspectos

visuais e aspectos discursivos)

ASPECTOS VISUAIS: Diz respeito ao que esta posto na imagem em si,
elemento visuais que sinalizam a forma como os atores sociais

apresentam Catu.

ASPECTOS DISCURSIVOS: Faz referéncia a tudo o que esta referido

na legenda, no que tange emojis, hashtags, marcacédo de outros perfis.

Fonte: pesquisa de campo 2024.

Apds anotadas as recorréncias e o destaque de determinados contetdos, dividimos 0s

dados em categorias tematicas e foram relacionados as teorias de autoapresentacdo de si,
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focalizando a andlise nos aspectos das fungdes, construgdes, motivacdes, estratégias de como o
lugar esta atrelado a estes atores, a fim de organizar o desenvolvimento da produgdo textual do

capitulo de resultados e discussdes e interligar os dados obtidos pelos dois instrumentos.

Ap0s a coleta por meio de captura de tela, os dados foram agrupados de acordo com o0s
objetivos tracados. Analisando objetivo a objetivo, foi possivel perceber a recorréncia de
questdes trazidas em cada pergunta agrupada. Em uma pré-analise, descrevemos os temas mais
recorrentes tratados, listando-os. Feito isso em cada agrupamento de questdo com base nos
objetivos, unimos todas as tematicas costumeiras dos dados e dividimos em tdpicos, que

integram os topicos seguintes, relacionados aos resultados e discussoes.

3.2. Resultados

Esta secdo apresenta e discute os resultados obtidos através da coleta, observacédo e
andlises dos dados, obtidos a partir da captura de tela na plataforma Instagram, durante os meses
de janeiro a abril de 2023, tomando por geolocalizagcdo a cidade de Catu (BA). Vale ainda
ressaltar que uma minuciosa observacao foi realizada para que todos os detalhes possiveis aqui
pesquisados pudessem ser notados e pautados, bem como para refletirmos a partir das vivéncias

e interacdes sociais no processo de autoapresesentacdo no contexto digital, como o local é posto.

Apresentamos aqui as discussdes a partir de nossa pesquisa exploratdria dividindo esta
secdo nas analises quantitativa e qualitativa dos dados coletados por georreferéncia.

3.2.1. Analise quantitativa

A primeira parte aqui apresentada esta voltada para seu carater quantitativo, apontando
nameros que nos ajudaréo a entender melhor as dindmicas dos atores sociais em questio e como
estes se articulam na plataforma Instagram em Catu (BA) para executarem suas performances.
Quatro sdo as categorias apresentadas: (1) tipos de imagens, (2) lugar representado, (3)

composicao da imagem e (4) plano de fundo.

A primeira categoria se refere as informacgdes presentes na imagem, conforme uma
avaliacdo visual que realizamos do elemento principal retratado. Nesse aspecto, codificamos se
ela é balizada por selfie (individual ou grupo); retrato (individual ou grupo); produto/servico
(referente a imagens com fins comerciais) ou ainda imagens de cunho publicitario — todavia,

formada por individuo mais produto(os).
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A segunda estd focada em saber onde o ator social se encontra, em que espago
fisico/geogréfico ele esta situado, conforme uma avaliacgéo visual que realizamos do elemento
de fundo da imagem, da composicdo dos cenarios retratados. Codificamos entdo da seguinte
forma: espaco publico; domicilio; festividade; prédio puablico; ambiente de trabalho; espaco
religioso; estabelecimento comercial; espaco esportivo e ambiente escolar. Ainda, outros
elementos que ndo foram identificados se enquadraram na codificacdo denominada de néo

categorizado.

A terceira categoria quantitativo analisado foi a composi¢cdo da imagem, levando em
consideracdo uma avaliacdo visual de qual plano fotografico estd empregado na imagem,
mesmo que este ndo fora percebido e nem planejado pelo ator social. Temos assim a seguinte
codificacdo: plano geral; plano close up; plano médio; plano aberto e plano detalhe. Mais uma

vez, aqueles que ndo foram identificados foram postos no topico - ndo categorizado.

A quarta e ultima categoria se refere ao plano de fundo da fotografia. Nessa perspectiva,
consistiu em uma avaliagéo visual de quais elementos de fundo fazem parte da autoapresentagéo
desse ator social e como este valida sua performance. Codificamos as imagens da seguinte
forma: com fundo vazio; rua/pessoas/casas; casa (parte interna); campo (mata); praca; templo
religioso; aniversario; bar/restaurante/lanchonete e academia de musculacdo. Aplicamos, por
fim, a codificacdo “outros" para aqueles que se referem a elementos imagéticos os quais ndo
dao para identificar e/ou ndo possuem tanta relevancia para nossa pesquisa. A tabela 3 (abaixo)
apresenta entdo o resultado da codificacdo, nesse primeiro aspecto da pesquisa, em sua analise

quantitativa:
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Categoria Codigos associados

) ) Selfie (individual ou grupo); retrato (individual ou grupo); produto/servico
1. Tipos de imagens ) ] o o
(referente a imagens com fins comerciais); imagens de cunho publicitario

Espaco publico; domicilio; festividade; prédio publico; ambiente de trabalho;
2. Lugar representado | espaco religioso; estabelecimento comercial; espago esportivo; ambiente
escolar

3. Composicédo da o
) Plano geral; plano close up; plano médio; plano aberto; plano detalhe
imagem

Fundo vazio; rua/pessoas/casas; casa (parte interna); campo (mata); praca;
4. Plano de fundo templo religioso; aniversario; bar/restaurante/lanchonete e academia de

musculagéo

Os proximos tépicos se debrugam sobre a imagem propriamente dita, os elementos nelas
dispostos e como 0s atores sociais percebem o lugar através de suas lentes e/ou reproducao
imagéticas. Nao pontuando os demais pontos como legendas, georreferenciamento, marcagdo

de pessoas etc.; pontos que serdo levantados na anélise qualitativa da pesquisa.

3.2.1.1. Tipos de imagens

Para 39,1%, apresentado na figura 4, dos atores sociais, retrato em grupo se destacou
em maior porcentagem, correspondendo a imagens onde o ator social responsavel pelo perfil
na plataforma em quest&o esta reunido com um grupo de outros sujeitos; retrato individual ficou
com um percentual de 38,5%, em que 0s sujeitos se autoapresentavam de maneira individual,
guase sempre sua imagem era apresentada de corpo completo. Esses dos codigos representam
a maior parte das imagens produzidas — 77,6%, se somados — 0 que demonstra claramente um

predilecdo dos catuenses pelos retratos.

Ja no que diz respeito a selfies individuais obtivemos 9,7% dos dados, ou seja,
autorretratos produzidos basicamente com a camera frontal de seus smartphones; a categoria
intitulada produto/servico apresentou 6,0%, nessas imagens apresentavam um cunho comercial;

no que diz respeito as imagens realizas com a camera frontal, em que o ator social responsavel
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pelo perfil do Instagram esta de primeiro plano seguido de outras pessoas, categorizamos de
selfie em grupo, houve um total de 4,8% das imagens obtidas. Por fim, imagens contendo
também de cunho publicitario/comercial, todavia contendo um ator social e algo sendo
comercializado, codificamos como “individuo + publicidade™ e houve um total de 1,9% das

imagens coletadas.

Individuo + Produ...
1,9

Selfie em grupo
Selfie individual

9, 7%

Produto/servigo
6,09

Retrato em grupo
39,1%

Retrato individual

38,5%

Fonte: Pesquisa empirica (2024).

As imagens do Instagram parecem particularmente aptas a intensificar a subjetividade
na medida em que incentivam usuarios a documentar suas vidas e a acompanhar a vida dos
outros (Lasén & Puente, 2016). Os recursos da plataforma estimulam os usuarios a analisarem-
se e a julgar-se tomando por referéncia as imagens de outros usuarios. Esse processo pode
repercutir sobre a subjetividade e, portanto, modificar o sujeito em sua relagcdo consigo e com

0S outros.

Em seu estudo, Hu, Manikonda e Kambhampati (2014) apresentam uma tipologia
geral de fotos do Instagram e concluem o seguinte. Principalmente selfies e fotos com amigos.
Depois vém fotos de todos os tipos de atividades (dentro e fora de casa). Na posicéo
intermedidria estdo imagens de comida, gadgets e imagens com texto (para memes). Por fim,
com menos representacGes vém imagens de animais de estimacgdo e moda/roupas (Brzozowski
& Melim, 2021).
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Ao fotografar a si mesmo e as suas experiéncias, cada usuario cria um registro visual de
sua vida que fica disponivel para o usuario e outras pessoas. Ao coletar essas imagens, 0s
usuarios treinam o olhar, aprendem a prestar atencdo aos detalhes de seus proprios rostos e

corpos e dos outros (Brzozowski & Melim, 2021).

Anda, os mesmos autores discorrem que, nas selfies, os usuarios provavelmente
imaginam que estdo falando sobre si mesmos e se expressando. No entanto, esta ideia pode ser
problematica. A crenca de que uma selfie expressa quem € uma pessoa ignora ou minimiza o

desempenho do instrumento que cria a imagem.

A analise das imagens postadas no Instagram revela uma diversidade de
autoapresentacoes visuais que refletem diferentes formas de interacdo social e objetivos
comunicativos. Para 39,1% dos atores sociais, 0s retratos em grupo se destacaram, evidenciando
a importancia das conexdes sociais e do pertencimento a grupos. Esses retratos em grupo
mostram o usuario do perfil junto a outras pessoas, 0 que pode ser interpretado como uma forma
de fortalecer lagos sociais e demonstrar inclusdo em diversas esferas sociais (Boyd & Ellison,
2007). O compartilhamento de tais imagens também sugere uma estratégia de apresentacao
onde a identidade do individuo é construida em relacdo aos outros, ressaltando a importancia

das redes de apoio e amizade.

Os retratos individuais, que constituem 38,5% das imagens, refletem uma forma mais
pessoal e direta de autoapresentagcdo. Nestas postagens, 0s sujeitos se apresentam geralmente
de corpo inteiro, destacando caracteristicas pessoais e fisicas. De acordo com Goffman (1959),
essa forma de autoapresentacdo pode ser vista como uma "performance™ onde o individuo
controla a maneira como deseja ser percebido pelo publico. As selfies individuais, que
representam 9,7% das postagens, utilizam a camera frontal do smartphone e sdo uma forma
popular de autoexpressdo no Instagram. As selfies permitem um controle preciso sobre a
imagem que € apresentada e sdo frequentemente utilizadas para mostrar momentos cotidianos

ou aspectos especificos da identidade do usuario (Senft & Baym, 2015).

Imagens com cunho comercial, como aquelas na categoria produto/servi¢o (6,0%) e
individuo + publicidade (1,9%), refletem a crescente tendéncia de monetizacdo e marketing
pessoal nas midias sociais. Os usuarios que postam esse tipo de contetdo utilizam o Instagram
como uma plataforma para promover produtos ou servigos, muitas vezes integrando esses
elementos de forma natural em suas postagens pessoais. Hudson, Huang e Roth (2017)
destacam que as midias sociais oferecem uma oportunidade Unica para a publicidade

personalizada e direta, onde a confianca e a autenticidade do influenciador desempenham um
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papel crucial. As selfies em grupo, que representam 4,8% das imagens, combinam elementos
de interagdo social e autoexpressdo, mostrando o individuo em primeiro plano, seguido por
outras pessoas. Essa forma de postagem sugere um equilibrio entre a identidade individual e a
pertenca social, onde o usuario do perfil é o foco principal, mas ainda mantém uma conexao

visivel com seu grupo social.

3.2.1.2. Lugar representado

Neste topico elencamos dez categorias que nos ajudam enxergar o modo de como o local
é representado, de que lugar os usuarios do Instagram em Catu performam suas vidas como
estes resultam na construcdo da historia contada sob a Gtica desses atoes sociais. 21,4% das
imagens apresentam os atores sociais em locais publicos — que se referem a ambientes publicos
e abertos, parte do tecido urbano dedicado ao bem comum, como pracas e ruas; 16,1% das
imagens foram produzidas em domicilios, locais onde o sujeito estabelece sua residéncia, ou na
parte interna da residéncia de terceiros, enquadrando aqui os comodos (quartos, cozinha, sala,
banheiro); 9,9% esta centrados em registros de festividades, concerne entdo em todo tipo de
festejos (comemoragdo) que se estende de aniversarios, casamentos, formaturas e outros.
Mesmo havendo variacdo de ambientes, o foco principal dessa categoria é a decoracao tematica
predominante. Os prédios publicos correspondem a 7,7% das ambiéncias registradas,
enquadrando aqui todas as imagens produzidas na parte interna de prédio do poder publico.

Com destaque para a prefeitura e suas secretarias e a casa legislativa municipal.

Em quinto lugar se destacou com 5,7% o ambiente de trabalho de usuarios em que nas
suas postagens deixa claro que ele estd em seus postos de trabalho, diferenciando da categoria
denominada estabelecimento comercial — que registrou 4,4%; nesse caso, apesar de ser um
ambiente de trabalho, aqui diz respeito a imagens produzidas por atores sociais que se
encontram nesse ambiente, seja realizando compras, ou apenas visitando. Espacgo religioso
apresentou-se com 4,7% dos locais representados, destacando o cristianismo com forte
influéncia protestante e em segundo lugar o catolicismo e sem registro de outras religides dentro

do recorte em questéo.

Os espacos esportivos, aqui entendidos como todo ambiente em que 0s sujeitos praticam
suas atividades esportivas — campo de futebol, academias, quadras e outros —, totalizaram um
percentual de 2,3. Ja 0 ambiente escolar com 0,7% aparece com o indice mais baixo entre as

categorias apresentadas. Por fim os ambientes que ndo conseguimos distinguir o lugar exato



95

onde o ator social de encontrava, foram elencados como néo categorizados e apresentaram um
total de 27,1%; nessa codificacdo se enquadrou imagens com fundos borrados, cortados,

escuros demais entre outros.

espaco esportivo
2.3%
Estabelecimento...
4,4%

Prédio Publico
7.7%

Ambiente Escolar
0,7%
Espago Religioso
4,7%
festividade

N&o categorizado
27,1%

Ambiente de trab...
5, 7%

Espaco publico
21,4%

Domicilio
16,1%

Fonte: Pesquisa empirica (2024).

A andlise das postagens do Instagram revela como os usuarios de Catu representam e
performam suas vidas em diferentes locais, contribuindo para a constru¢do de uma narrativa
visual que reflete suas identidades e relagdes sociais. Os locais publicos aparecem em 21,4%
das imagens, mostrando 0s usuarios em espacos urbanos como pracas e ruas. Esses ambientes
sdo significativos porque sdo parte do tecido urbano destinado ao bem comum, oferecendo um
cenario onde a vida publica e a interacdo social se desenrolam. Segundo Goffman (1959), esses
espacos funcionam como "palcos™ onde os atores sociais executam suas performances didrias,
visiveis para um publico mais amplo. A escolha de postar fotos nesses locais pode indicar uma

busca por validag&o social e um desejo de se conectar com a comunidade de forma mais ampla.

Os domicilios, representando 16,1% das imagens, sdo outra categoria importante,
mostrando 0s usuarios em suas residéncias ou na parte interna das casas de terceiros. Esses
espacos intimos e privados permitem um vislumbre mais pessoal e auténtico das vidas dos
usuarios. Como apontam Livingstone e Sefton-Green (2016), as postagens feitas em casa
podem revelar aspectos da vida cotidiana e da intimidade que ndo sao visiveis em ambientes

publicos. A autoapresentacdo de comodos especificos como quartos, cozinhas e salas de estar
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contribui para a construgéo de uma narrativa de proximidade e autenticidade, permitindo aos
seguidores uma percepc¢ao mais completa e com um aspecto de realidade da vida dos individuos

que se da nessa performance do cotidiano do lar.

As festividades, que correspondem a 9,9% das postagens, destacam momentos de
celebragdo como aniversarios, casamentos e formaturas. Esses eventos sdo marcados por uma
decoracdo tematica e sdo frequentemente compartilhados para mostrar alegria e momentos
significativos na vida dos usuarios. Como argumentam Abidin e Thompson (2012), a postagem
de fotos de eventos sociais ndao so celebra momentos pessoais importantes, mas também serve
para reforcgar lagos sociais e construir um senso de pertencimento a uma comunidade maior. A
autoapresentacdo desses momentos festivos nas midias sociais ajuda a construir uma
performance que evoca valores associados a felicidade e sucesso, essenciais para uma

autoapresentacao positiva dos usuarios.

Os prédios publicos, que aparecem em 7,7% das postagens, incluem imagens produzidas
dentro de edificios governamentais, como a prefeitura e a casa legislativa municipal. A presenca
desses locais nas postagens dos usuarios indica uma interacdo com 0 espaco civico e um
engajamento com a vida publica e politica. Essas imagens podem simbolizar a participacdo
ativa dos usuéarios na sociedade e sua conexao com as estruturas de poder locais. Segundo Boyd
e Ellison (2007), a utilizacdo de midias sociais para mostrar envolvimento civico pode fortalecer
a identidade publica e a percepgdo de cidadania ativa.

3.2.1.3. Composicdo da imagem

Aqui agrupamos a composicdo fotografica em planos na expectativa de estruturar 0s
elementos contidos na imagem de modo a conduzir o olhar da plateia — compreendendo todos
0s sujeitos que verdo essa imagem, seguidores ou ndo, usuarios da plataforma ou ndo — e ainda
comunicar a mensagem ou histéria em que o ator social em questao quis transmitir. Em outras
palavras, a ordem em que os elementos serdo dispostos na imagem, como 0 espaco entre eles
sera dividido e ainda como eles estdo organizados para transmitir a mensagem proposta, ou um

sentido particular de quem a performou.

Sdo nessas plataformas de midias digitais, como o Instagram, que as imagens em sua
maioria sdo desenvolvidas por amadores. Ou seja, nem sempre esses USUArios possuem a
intencdo de capturar os elementos na forma que estdo no resultado final quando ela esta sendo

elaborada.



97

Nesses termos, obtivemos 44,6% das imagens em plano geral, onde sua intencdo é
voltada a mostrar por completo objetos e individuos de um ambiente em questdo e este
apresenta limites definidos. As interacdes dos elementos entre si sdo evidenciadas dentro da
area fotografada, seguidamente o plano close up aparece com 24,3% das imagens — tendo seu
enquadramento voltado para a retratagéo de detalhes e expressdes das pessoas, pois seu foco
central ¢ a face, utilizado por exemplo em selfies. Em terceiro lugar, com 15,6% das imagens
coletadas, codificamos como plano médio, onde seu enquadramento esta préximo do objeto ou
sujeito fotografado. Enquadramos ainda nessa codificacdo as imagens em que pessoas ou
objetos aparecem em primeiro plano e apresentam parte de seu corpo cortado, fora do alcance

da lente de quem registra, pois a ideia € concentrar em mostrar a outra parte.

Como plano aberto obtivemos 6,1%, compreendendo imagens que abrangem desde
cenarios até elementos multiplos; elencamos nessa categoria as imagens que foram capturadas
em espacos ao ar livre, com registro de paisagens naturais ou ndo. 4,8% incluem imagem
desenvolvidas tomando como base o plano detalhe, este tem seu foco para além da face de um
individuo ou o centro de um objeto, seu foco estd centrado em uma porcdo do elemento
principal, nesse topico foram enquadradas imagens unicamente de cunho comercial, onde os
usuérios focavam em evidenciar a potencialidade do produto em questdo. E por fim foram
relacionados 4,6% de imagens ndo categorizadas, que correspondem a imagens cujos planos
ndo foram identificados e imagens que foram apenas reproduzidas, como apresentado na figura
7.

Nao categorizado

bétalhe Mé.dio

Close up

Aberto

Geral
14,

Fonte: Pesquisa empirica (2024).



98

A priorizagdo de contetdos visuais ndo s6 promove valores estéticos, mas também
mostra diferentes estilos de vida por meio de postagens sobre o dia a dia das pessoas retratadas.
A composicdo fotografica nas postagens do Instagram desempenha entdo um papel crucial na
forma como as imagens sao percebidas e interpretadas pelos espectadores, haja vista que
assume um carater temporal de recurso ao presente (Braga, 2015), em um cotidiano retratado
em postagens que ndo apenas comunicam uma narrativa visual, mas também transmitem

valores, aspiracdes e identidades.

A maneira como 0s elementos sdo dispostos na imagem, 0 espaco entre eles e a
organizacdo geral da cena influenciam a mensagem ou a histdria que o ator social deseja
transmitir. Goffman (1959) argumenta que a apresentacdo de si envolve a manipulacéo
cuidadosa de sinais e simbolos para criar uma impressdo desejada. No Instagram, essa
manipulacdo € visivel na composicdo fotografica, onde a ordem dos elementos e o equilibrio

visual sdo usados para guiar o olhar da audiéncia e comunicar um sentido particular.

Embora muitas das imagens no Instagram sejam criadas por amadores, a composi¢éo
ainda segue principios visuais que sdo instintivamente compreendidos e aplicados. Isso €
evidente na forma como os usuarios utilizam regras de composic¢do, como a regra dos tercos,
linhas de conducdo e simetria, mesmo que inconscientemente. Burgess, Marwick e Poell (2017)
destacam que, apesar da natureza amadora da maioria das postagens, hd uma sofisticacdo
emergente nas praticas visuais dos usuarios das midias sociais, que aprendem e adotam técnicas
visuais eficazes através da observacao e imitacdo. Essa sofisticacdo pode ser vista na forma
como as postagens bem-sucedidas utilizam a composicdo para criar imagens atraentes e

envolventes.

A comunicacdo de uma mensagem clara ou de uma histéria através da composicao
também é influenciada pela intencdo do usuério. Barthes (1981) sugere que as imagens
carregam multiplas camadas de significado que sdo decodificadas pelo espectador com base em
sua prépria experiéncia e contexto cultural. No contexto do Instagram, a composicao da imagem
ndo s6 comunica a intengdo do usuario, mas também molda a interpretacdo do publico. A
disposicao dos elementos, a escolha do enquadramento e 0 uso do espago negativo ou positivo
contribuem para a narrativa visual que o usuario deseja transmitir. Por exemplo, uma imagem
bem composta pode evocar emogdes, destacar aspectos especificos da vida do usuario ou criar

uma sensacao de harmonia e equilibrio.
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3.2.1.4. Plano de fundo

Vale de antemao ressaltar que esta categoria de analise esta relacionada a parte que fica
atras do foco principal da imagem, como o proprio nome sugere — plano de fundo. Sendo assim,
é utilizado para compor, personalizar ou servir apenas de cunho decorativo na fotografia, no

aspecto de sua composicao.

Nas imagens obtidas pelo georreferenciamento na plataforma do Instagram em Catu
(BA), os usuarios em questdo apresentaram uma preferéncia por terem em seus planos de fundo
bem diversificado: 25,4% das imagens apresentaram fundo vazio, entende-se aqui todas aquelas
que apresentam fundo desfocado, paredes de cores chapadas, ou impossiveis de decodificar o
que estava atras do elemento principal.

Em segundo lugar, as imagens dos atores sociais contendo rua/pessoas/fachadas de
casas, totalizaram um percentual de 17,4%. Ja as imagens produzidas na parte interna das casas
somaram um total de 9,18%. Mostrar um pouco da vida cotidiana, como a sala de estar ou a
cozinha, traz um lado mais pessoal e promove uma ideia de autenticidade; as pessoas se
conectam com isso, pois € uma forma de se relacionar com a vida dos outros. Ainda, ao postar
sobre suas casas, as pessoas muitas vezes recebem feedback e interagem com seus seguidores,
criando um senso de comunidade. Isso pode aumentar o0 engajamento, como conversas e trocas

de ideias sobre decoragéo.

Os usuéarios da plataforma ainda apresentaram registros em area de floresta, que
categorizamos como campo (mata), num total de 8,0%. As pracas foram um dos locais
escolhidos por 6,3% dos usuarios para registro e postagem em seus perfis. Em seguida, temos
a prefeitura/casa legislativa com 6,1% das imagens obtidas, que em sua maioria sdo imagens de
cunho partidario, produzidas por perfis do prefeito municipal e vereadores — politicos em
momentos de exercicio de seus mandatos, o que pode aludir a performances de pessoas atuantes,

comprometidas com o trabalho, dentre outros valores importantes na politica.

As imagens apenas reproduzidas de outros meios por esses usuarios em seus perfis
totalizaram 5,9%. Ja templos religiosos resultaram num montante de 4,4% das imagens
coletadas, principalmente no caso de igrejas evangélicas. Nesse caso, podemos inferir a respeito
de algumas razdes que podem explicar o motivo das pessoas compartilharem mais imagens de
cultos evangelicos do que de missas catolicas. Uma delas € a dindmica e o apelo emocional dos
cultos evangélicos: esses cultos tém uma atmosfera mais interativa e animada, com musica ao

vivo, danca e até performances, o que pode tornar 0s momentos mais instigantes para fotos e



100

videos. Além disso, as comunidades evangélicas tendem a ter uma forte presenca nas midias
sociais, incentivando os membros a compartilhar suas experiéncias e testemunhos; isso pode
criar um ambiente onde € mais comum ver as pessoas registrando e postando momentos de
adoracdo e confraternizacdo (Cunha, 2017). Outro ponto consideravel é que a comunicagédo
visual € uma parte significativa da cultura evangélica contemporanea, e os pastores e lideres
muitas vezes encorajam o compartilhamento nas midias sociais como uma forma de

evangelizacéo.

Por outro lado, a codificacdo "loja" que se refere a estabelecimentos comerciais e a
categoria outros que engloba outros planos de fundo que ndo s&o significativos para esta
pesquisa, apresentaram respectivamente 3,2%. As imagens contendo decoragdo de aniversario
como plano de fundo, mesmo que em locais diversos totalizou 2,9%. Em seguida, 2,7% das
imagens foram postadas tendo como fundo backdrop, muito provavelmente os atores sociais
estavam participando de eventos — o que pode ser uma forma de compartilhar experiéncias e
conectar-se com outras pessoas que participaram. Por outro lado, os backdrops geralmente séo
bem elaborados, com cores e designs atraentes para o publico, fazendo com gue as fotos tenham
um apelo visual. Por outro lado, para muitas pessoas, esses eventos sao uma oportunidade de
se promover, seja como influenciador, artista ou profissional; nesse aspecto, o backdrop muitas

vezes se torna um pano de fundo perfeito para a performance dos usuérios.

Seguindo, foram auferidos 2,5% de imagens capturadas no que categorizamos como
bar/restaurante/lanchonete, como mostra a figura 8. Nas Ultimas, temos 1,7% dos usuarios
aparecendo de modo que 0s sujeito ndo € elemento principal ao visualizarmos e sim temos uma
visdo geral (bairro) e 1,2% dos usuarios do Instagram sendo representados em espacos de

academia — restrito aqui aos treinos de musculagéo.
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Fonte: Pesquisa empirica (2024).

O plano de fundo nas postagens do Instagram desempenha um papel fundamental na
construcdo da narrativa visual e na performance dos usuérios. A escolha do plano de fundo pode
reforgar a mensagem que o ator social deseja transmitir, contribuindo para a composi¢édo geral
da imagem. Goffman (1959) argumenta que a apresentacdo de si envolve ndo apenas a
manipulacdo direta de sinais e simbolos pelo individuo, mas também o gerenciamento do
ambiente que circunda a performance. No contexto do Instagram, o plano de fundo serve como

uma extensdo do ator social, adicionando camadas de significado e contexto a imagem postada.

Os planos de fundo frequentemente utilizados nas postagens podem variar desde
ambientes naturais e urbanos até cenarios domésticos e profissionais. Cada escolha de fundo
carrega suas proprias conotacdes e pode influenciar a percep¢do do publico sobre a imagem e,
consequentemente, sobre o usuario. Segundo Manovich (2017), os usuarios do Instagram
tendem a selecionar planos de fundo que complementam e realcam a estética desejada da
imagem, contribuindo para uma narrativa visual coesa. Por exemplo, um plano de fundo natural
pode evocar sensagdes de tranquilidade e beleza, enquanto um ambiente urbano pode sugerir

dinamismo e modernidade.

A composi¢do do plano de fundo é, muitas vezes, cuidadosamente considerada para
evitar distragdes e manter o foco no sujeito principal da imagem. Estudos indicam que um plano
de fundo bem escolhido pode aumentar o engajamento e a apreciacdo da imagem pelos

espectadores. Como discutem Burgess, Marwick e Poell (2017), a sofisticagéo visual nas midias
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sociais € resultado de praticas de observacdo e imitacdo, onde os usuérios aprendem a
importancia de um fundo harmonioso e esteticamente agradavel. Além disso, a escolha do plano
de fundo pode ser utilizada estrategicamente para comunicar aspectos especificos da identidade

ou do estilo de vida do usuario, criando uma narrativa visual que ressoa com seus seguidores.

3.2.2. Analise qualitativa

Diante do que foi discutindo recaimos sobre a parte qualitativa dessa pesquisa, que busca
entender de maneira mais detalhada como os atores sociais performam suas vidas na plataforma
Instagram para a partir dessas autoapresentagdes formarem a ideia de lugar, mostra-nos a

cidade, sob suas perspectivas.

Nesse aspecto, apresentamos a seguinte categorizacdo, que perpassam trés aspectos
diferentes: (a) autoapresentacdo na postagem, onde observou-se as técnicas utilizadas pelos
atores sociais para a elaboracdo de um gerenciamento de impressao convincente em suas
postagens, tanto na imagem quanto na legenda; (b) estratégias folksondmicas de engajamento,
categoria em que se debrugou sobre 0s componentes responsaveis em criar engajamento, tais
como: hashtags, marcacdo de perfis e outros; e por fim tomamos ciéncia da (c) forma como
Catu é representada nas postagens coletadas, subdividindo essa categorias em duas vertentes —
(cl) aspectos visuais, alusivo a todos os elementos visuais presente nas postagens e (c2)
aspectos discursivos, alusivo a todos os componentes das legendas em que 0S USUArios

apresentavam descri¢es ou detalhamento através do texto escrito.

A tabela 4 (abaixo) sintetiza esse segundo aspecto da nossa analise de contetudo, em seu

viés qualitativo:

Categoria Cadigos associados
A. Autoapresentacdo na Diz respeito a um conjunto de técnicas utilizadas para gerenciamento de
postagem impressao desenvolvido em cada postagem.

B. Estratégias folksondmicas | Enfatizam elementos da postagem que tém o objetivo de gerar sociabilidade

de engajamento entre 0S USUArios.
C. Forma como Catu é Tém como como entender como a cidade de Catu esta sendo representada a
representada partir das postagens que munem-se se sua georreferencia.

Fonte: pesquisa empirica (2024).
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As imagens coletadas e analisadas durante o decorrer desta pesquisa, possuem carater
muito diverso, encontramos imagens que narram o cotidiano de pessoas andnimas, a venda de
produtos, afirmacdo de sua autoestima, cunho religioso, politico, esportivo, enfim, uma
miscelanea. Observou-se dessa forma que alguns tépicos ascenderam de maneira significativa
e acabaram por delinear as nossas discussdes, foram eles: Politica; Autoestima; religido;

publicidade/mercado e exposicao excessiva de criancas.

Tais indicios, nos levam ao ponto de que as midias sociais formam um verdadeiro palco
diversificado de eventos, em que a publicizagdo dos acontecimentos cotidianos tem ponderacgéo
singular na vida dos atores sociais de modo geral. Essas sociabilidades produzidas e trazidas a
tona pela ascensdo das plataformas de midias digitais afetam de modo direto a vida em
sociedade. As postagens dos usuérios no Instagram sdo exemplos disso, se tornam parte do
cotidiano, um imperativo social que deve ser cumprido. Nao midiatizar a experiencia diaria € o
mesmo de ndo a realizar. Nesse ponto galgaremos nossa atencdo para a autoapresentacdo dos

atores sociais catuenses® nas imagens coletadas.

No que diz respeito aos perfis predominantemente politico e partidario, com destaque
para o perfil do prefeito municipal e de alguns vereadores, é importante salientar que had uma
preocupacdo em sempre mostrar a cidade de Catu, de modo visual, seja com imagens da
populacdo junto a esses atores, ruas, construcdes, prédios publicos e outros. As postagens ainda
sdo bem elaboradas, editadas, nota-se um cuidado com o resultado das imagens que sdo
divulgadas por esses perfis, pois tratam-se de performances que compdem o que Gomes (2014)
aponta como o “Theatrum Politicum” — voltado para uma encenacéo da politica. Isso envolve
ndo apenas o que dizem, mas também como se comportam e as imagens que projetam. Eles tém
que ser "performativos” para conquistar apoio e legitimidade (Gomes, 2014). Essa observacgéo
sustenta a natureza processual do self e o entendimento de que as agdes do outro sdo métricas

essenciais nas formas de apresentacdo de si (Goffman, 2002; Leary, 1996).

Uma vez que estes perfis devem atingir diretamente pessoas que seguem com o intuito
de verificar questdes do poder publico, ou ainda outras audiéncias, mas todas em tese com
interesse publico de saber o que esta sendo desenvolvido por esses sujeitos no municipio. Como
Goffman (2002) aponta, toda imagem € organizada dentro de objetivos 0s quais os atores

qguerem imprimir em suas performances e seus publicos.

33 Gentilico para nascidos Catu (BA).
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O Instagram desses atores sociais também parece ocupar um importante espaco de
preocupacdo com 0 povo da cidade, legendas e imagem dialogam para promover uma
aproximacdo com a populacdo. Em muitas postagens os usuarios (politicos) com énfase no
prefeito, estdo abracados com representantes de empresas, ao lado de atletas da cidade, de
estudantes, do povo de modo geral. A legenda na maioria das vezes serve de subsidio para
sustentar sua autoapresentacdo. A esse respeito, conforme Leary (2019) seria o conjunto de
estratégias, intencionais ou ndo, que os sujeitos utilizam para gerir as impressdes que causam

nos outros em ambientes sociais.

Chama-nos a atencdo o perfil do prefeito municipal, na figura 9 e 19, — com 0 nome
politico de Pequeno Sales e com a conta @pequenosalesoficial — pois ele performa a sua vida
publica na plataforma em questdo como um politico popular, 0 homem do povo, com o jeito do
povo. Em nossa coleta tivemos algumas postagens produzidas pela sua equipe, como se pode

observar nas imagens abaixo:

Qv

urtido por professorseles e outras pessoas
pequenosalesoficial
ca balho, un

cleivson § @ @
mailage2s S S S W @

Ver raaceo

Fonte: dados da pesquisa (2024).
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< Catu

R pequenosalesoficial
& Catu

Curtido por jose_domingos_soares e outras pessoas
pequenosalesoficial "Eu amo esta ) de vocés ¥

ftamojunto

marciaandreaenfa @pe«
sancley_costta § @

Ver vadugio

Fonte: dados da pesquisa (2024).

Como é possivel perceber, as postagens sempre sdo editadas, para uma maior convic¢ao
de seu publico sobre a mensagem que o perfil deseja passar. Desse modo é notorio a utilizagcdo
de particularidades técnicas de edicdo nas postagens no Instagram, percebemos ainda que, em
algumas imagens, ha uma edicdo de fotos e informacdes antes de publica-las. Verificou-se
assim, que nas postagens, sao editadas mais suas fotos do que outros elementos que integram
suas descricbes, 0 que acentua a importancia desse recurso, em suas percepgdes, na
apresentacdo de si no Instagram. A aderéncia de tais técnicas de edicdo sdo importantes para a
producdo de uma autoapresentacdo positiva (King; Wei, 2019) onde esse gerenciamento de
impressdo auxilia na melhor escolha comportamento a ser apresentado na imagem e de

informagdo para atingir seu publico modelo.

Enquanto as postagens do prefeito seguem para uma impressdo mais popular, as
postagens dos vereadores, na figura 11, suas performances soam mais preocupados em fazer
cobrancas na cdmara de vereadores e de fiscalizar aquilo que eles solicitaram. As imagens dessa
parcela mostram-se distantes do povo, ou seja, 0 ator social se encontra de maneira isolada, em
seu posto de trabalho como legislador municipal. Ndo ha imagens com a populacéo, eles quase
sempre aparecem sozinhos com microfones a punho, assinando documentos e suas legendas
tendem a sustentar suas solicitacGes e seu empenho em relacdo a melhorias do municipio. A
imagem mais frequente é a aquela que visa a documentar algo da vida ordinaria do usuario
(Manovich, 2016).
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4= layon_santafe
S Catu

QY

Curtido por leny__souza e outras pessoas

pre a

loran.gomes90Brabo Y S W 9§ L

Ver tadugso

er tradugso

Fonte: dados da pesquisa (2024).

Todas as imagens desse grupo sdo precedidas de hashtags, tais como: #CATU
#Vereador #Povo #(nome do vereador). As hashtags atuam como ferramentas que ajudam a
categorizar e a dar visibilidade a contetdos nas midias sociais. Aqui, a teoria da folksonomia
se aplica, pois as escolhas de hashtags, por exemplo, revelam um desejo de categorizar e
conectar a experiéncia pessoal a uma conversa mais ampla. Em outros termos, as midias sociais
possuem grande potencial para a colaboracéo, para a constru¢do de novos valores sociais e,
principalmente, para a disseminacéo de informagdes, proporcionando assim um solo fértil para

tal utilizacdo.

Quando os usuarios de Catu as adicionam em suas postagens, eles estdo, de certa forma,
participando de uma performance digital pois as hashtags ajudam a moldar a forma como os
outros percebem essas postagens e o préprio usuario, criando uma imagem especifica que pode
ser mais atraente ou relevante para um determinado publico. A conexdo com a folksonomia
vem da ideia de que, em vez de seguir uma categorizacdo rigida feita por especialistas, 0s
préprios usuarios colaboram para organizar e etiquetar o contetdo, criando suas préprias "tags"
e categorias. Ainda, hashtags populares podem aumentar a visibilidade das postagens e conectar
usuarios a conversas mais amplas, o que pode ser um impulso para a visibilidade, ja que mais

pessoas podem interagir e reconhecer o contetido. A partir de hashtags, certas narrativas ou
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memes locais podem ganhar vida propria, e 0s usuérios se tornam parte de uma grande

autoapresentacao coletiva do lugar.

Como dito anteriormente, esses atores sociais, estdo sempre autoapresentados
desacompanhados em suas postagens, apenas algumas raras vezes estdo com alguma crianga no
colo, que possuem algum grau de parentesco, deixando claro esse elo em suas legendas, ou
ainda, suas esposas, filhas. O que nos leva a outro ponto importante em nossa observagao, que
é a presenca da familia como base de suas performances, visto que esses perfis de vereadores
mostram apenas acompanhados de seus familiares, o perfil do prefeito municipal,
constantemente estd ao lado de sua esposa; s&o momentos de confraternizacdo, festejos,
inauguragdes e principalmente em ritos religiosos. Em outras palavras, temos a valorizagéo da
familia, esta, tradicional, sempre como foco de suas performances. O que, em termos politicos,

pode representar valores de pessoas confiaveis, ou com um apreco familiar (Gomes, 2014).

A vida moderna e a vida cotidiana ainda sdo estetizadas. Porém, o processo é realizado
por meio de imagens técnicas produzidas por cameras e monitores. Embora preserve a
subjetividade do autor por meio de perspectiva, edicdo, efeitos e manipulacdes técnicas — como
as acdes coletivas vistas no Instagram — a composicdo da imagem € parcialmente produzida a

partir de um processo técnico, objetivo e sem subjetividade (Terra, 2017).

Nessa perspectiva, 0s usuérios do Instagram de Catu tém a capacidade de moldar sua
narrativa pessoal através de escolhas estéticas. Eles utilizam filtros, composi¢des cuidadosas e
edicdes para, a partir de suas performances, expressar sua autoapresentacdo do lugar. Essa
perspectiva individual se torna uma forma de curadoria pessoal, onde a maneira como um autor
decide representar um momento ou um sentimento traduz uma subjetividade. Contudo, a
criacdo de uma imagem é mediada por ferramentas técnicas que, em ultima analise, seguem
regras que podem ser consideradas objetivas. A camera, principalmente aquela equipada em
seus smartphones, tem parametros técnicos — como luminosidade, foco e composi¢do — que
influenciam diretamente o resultado final. Além disso, aplicativos de edi¢do oferecem padrdes
e prescrices a seguir, como propor¢des e estilos visuais populares, que ndo so orientam a
estética, mas tambem podem diluir a subjetividade. Isso reflete a nogdo de que a imagem é, em
certos aspectos, uma construcao social e cultural, influenciada pelas tecnologias disponiveis
(Van Dijck, 2017).

Com o uso desses atributos para gerar engajamento, como marcagdo de musicas, de
perfis, hashtag e o uso da ferramenta de geolocalizacdo, os usuérios esperam a criagdo de uma

sociabilidade em rede, para que suas postagens alcancem positivamente um nudmero
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consideravel de outros usuarios, de uma plateia para além de seus seguidores, uma audiéncia
invisivel (Boyd, 2010). Conforme esclarecido pela literatura (Leary, 1995; Schlenker, 2012;
Ribeiro, 2016), quando os atores sociais se apresentam, tendem a esperar por um retorno social
positivo da mensagem do post que foi transmitido ao interagente, seja na conjuntura face ou
face ou digital, e isso acontece mesmo que em um nivel ndo consciente. Leary (1995) endossa
que, mesmo de maneira ndo consciente, tendemos a empreender recursos que estdo em nosso

alcance para que o outro nos perceba como alguém desejavel.

Notou-se ainda que alem de valores familiares, forte elo entre os amigos e referencial
de inspiracdo e influéncia a outras pessoas, a religido, de modo especifico a cristd (catolica e
protestante) estdo presente nas postagens desses atores sociais, elas sdo usadas para além de
criar vinculos politicos com essa parcela da populacdo, foram empregados no intuito de
diminuir possiveis imagens negativas sobre suas vidas e aumentar os retornos sociais. Esses
movimentos, podem também estar congruentes a tatica de conformidade e complacéncia
(Leary, 1996), uma vez que tais valores sdo socialmente positivos a sua plateia, fazendo que
seus carateres ndo sejam postos a prova. Ser um bom vereador, um bom amigo e um bom pai,
tio e ainda por cima religioso, leva a crer que tais praticas de gerenciamento de uma impressao

0 manterdo rodeado de valores positivos a si para a manutencéo da fachada.

Essas plataformas ainda desempenham um papel significativo na maneira como as
informagdes sdo compartilhadas e consumidas na sociedade atual. Atrelado a isso hd uma série
de disseminacao de noticias falsas, estas podem ser usadas como ferramentas de manipulacéo
da opinido publica. Elas podem ser projetadas para influenciar eleicdes, difamar opositores
politicos, espalhar teorias da conspiracéo e criar polarizacdo na sociedade. Quando as pessoas
sdo expostas a informagdes falsas, podem tomar decisdes baseadas em premissas erroneas,

comprometendo a integridade da democracia e do sistema democratico de direito.

A religido é um ponto que nos leva a voltar nossos olhares de modo mais apurado, pois
os perfis de prefeito e vereadores estdo sempre atrelados a figuras religiosas, melhor dizendo a
chefes religiosos, de modo particular cristdos protestantes e poucas vezes catdlico. Numa
sociedade em que cristd, se mostrar proximos a esta parcela da populacéo é estrategicamente
interessante para parcerias politicas. Auxilia ainda segundo Goffman (2016), a maneira como
nos apresentamos exerce um importante papel para a manutencao do fluxo interacional, ja que
transmite ao interagente informacdes que definem a situacdo e o torna capaz de antecipar o que

Ihe é esperado e 0 que se pode esperar dele.
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Segundo Schwartz e Halegoua (2014), os individuos documentam, arquivam e exibem,
as suas vivéncias e mobilidade dentro de determinada espacialidade para autoapresentar ou
realizar particularidades de sua identidade para os demais, estariamos segundo eles a todo o
instante ao produzir uma imagem, e postar, articulados e emersos, como usuarios da rede,
registrando nossos afazeres e experiencias em locais fisicos para ser compartilhado e
consequentemente visto. Pensamos dessa forma problematizar entdo que o lugar ndo se
configura apenas como um referente geografico rigido ou uma area circunscrita, mas ao espaco

vivido, um espaco de socializacdo, rico de subjetividades, experiéncias e vivencias cotidianas.

Recaimos entdo sobre as postagens em que a autoestima ganha destaque. Verificou-se
no que quando nos apresentamos, o fazemos perante uma audiéncia, que se constitui em um
elemento fundamental do processo interacional (Goffman, 2016). No Instagram, os seguidores
dao corpo a plateia que percebe e reage as autoapresentacdes ocorridas na plataforma. Com as
peculiaridades proprias das ambiéncias digitais, como a facilidade com a qual os contextos se
sobrepBem, a replicabilidade, a escalabilidade, a buscabilidade e a persisténcia (Boyd, 2010), é
possivel inferir, a partir das analises das postagens, como 0s atores sociais constroem sua
identidade pessoal, realizam a manutencdo de sua autoestima e gerenciam as emocg0es, que

necessariamente ndo sao percebidas por esses atores.

H& uma predominéancia de postagens de usuarios que exibem individualmente em frente
ao espelho, ou ainda em selfies; tais postagens séo aparadas subscrita por legendas e aparatos
técnicos folksondmicos como hashtags, marcacgéo de outros perfis, até mesmo adicionar musica
em suas postagens. Esses elementos servem de base para as suas autoapresentagdes, nesse caso

particular apresenta suas selfies.

A funcdo da autoapresentacdo mais visualizada nos perfis analisados foi a promogéo de
emocoOes positivas, dando vazdo que tal formato de postagem pode ser considerada uma
expectativa sobre as possiveis percepcbes de seus seguidores ao visualizarem seus perfis.
Dentre as possibilidades de emocdes com aportes otimistas, que mais apareceu foi a intencéo

de serem percebidas como alguém feliz e que aceita seus corpos, seu estilo de vida.

A promocdo de emocBes positivas nas midias sociais pode ser entendida como a
intencdo dos usuarios em compartilhar conteddos que inspirem felicidade, alegria e otimismo.
Esse tipo de autoapresentagdo ndo s6 melhora a percepcdo que os seguidores tém da pessoa,
mas também aumenta a autoestima do usuario. Como sugere Goffman (1959) em sua teoria

dramatirgica, os individuos agem para controlar a impressao que 0s outros tém deles.
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Estudos recentes mostram que esta préatica € especialmente comum entre influenciadores
digitais e usuarios regulares que buscam validacdo social. Em concordancia com Coutinho
(2018, p. 23), o pesquisador nos afirma que “o mundo comecou a valorizar cada vez mais
opinides pessoais”. O que sdo comercializados sdo os atributos fisicos, a personalidade, os
valores e a credibilidade da pessoa, “as atitudes e 0s posicionamentos que assumimos
influenciam muita gente, o que deve ser encarado com responsabilidade” (Coutinho, 2018, p.
75-76). Que sdo transmitidos mediante as performances que o0s usuarios desenvolvem em suas
postagens. A promocao de emocdes positivas muitas vezes pode ser percebida em postagens
que destacam momentos de alegria, sucesso pessoal e aceitacdo corporal. Este conteldo ndo
visa apenas mostrar uma vida idealizada, mas também afeta diretamente as percepg¢des dos

seguidores e cria feedback positivo (Chua & Chang, 2016).

Ao promover emocdes positivas, os usuarios das plataformas criam expectativas sobre
como seus seguidores os perceberdo. Esperamos que 0s seguidores vejam esses usuarios como
pessoas felizes, determinadas e confiantes, compartilhando momentos felizes de autoaceitacao.
Isto é apoiado por discussdes a respeito das midias sociais que sugerem que a autoapresentacao

é usada para gerir impressdes sociais (Toma; Hancock, 2013).

Um estudo realizado por Duffy e Chan (2019) descobriu que postagens que evocam
emocdes positivas recebem mais curtidas, comentarios e compartilhamentos. Isto sugere que 0s
observadores ndo apenas percebem esses sentimentos, mas também respondem positivamente,

reforcando a préatica da autoapresentacdo otimista.

Dentre os sentimentos positivos promovidos, destaca-se a intencdo de se sentir feliz e
aceitar o proprio corpo e estilo de vida. Essa forma de autoapresentacao esta alinhada com os
atuais movimentos de aceitacdo corporal e bem-estar. Mensagens que expressam autoaceitagéo,
como fotos positivas para o corpo e declara¢fes de amor proprio, s&o comuns e tém forte apoio

nas midias sociais (Sibilia, 2016).

Aceitar o corpo e o estilo de vida ndo s6 melhora a percep¢do dos seguidores, mas
tambem pode ter efeitos benéficos na saude mental dos usuarios. A literatura mostra que a
autoaceitacdo e a promocdo de uma autoimagem positiva estdo associadas a maior satisfagcéo

com a vida e menores niveis de depressdo e ansiedade (Cohen et al., 2017).

Observou-se ainda que tais atores sociais se apresentavam com certa elaboracdo no
modo de se posicionar na imagem, com legendas mais elaboradas (trechos de poemas, frases

motivacionais, trechos de musicas) e os elementos de fundo que compde as suas imagens nunca
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estdo em sobressalto, mas de modo a contribuir com a estética da pessoa fotografada. Em outras
palavras, para que possam esses atores construam suas imagens que desejam transmitir a seus
interagentes no Instagram, ha um gerenciamento de impressao a partir da selecéo dos elementos
que irdo compor seus perfis: a foto principal, a descrigdo, a disposicao nas fotos. Expressoes
emocionais, aparéncia fisica, gestos e movimentos reforgam a socialidade dos atores sociais.
Nesse sentido, compreendemos esses elementos como 0s objetos que irdo compor o palco para
as apresentacdes de si, logo, como uma estratégia referente aos aspectos do ambiente fisico —

neste caso, digital.

Segundo Goffman (2010), a autoapresentacdo envolve ndo apenas o comportamento do
individuo, mas também o gerenciamento do ambiente fisico e dos objetos utilizados na
performance. No Instagram, esse gerenciamento é evidente na curadoria das fotos principais,
descricdes e a disposi¢do das imagens no perfil. Cada detalhe € pensado para reforcar a fachada
que o individuo quer projetar. As expressées emocionais, aparéncia fisica, gestos e movimentos
visiveis nas fotos atuam como sinais ndo verbais que reforcam a socialidade e autenticidade do
ator social. Esses sinais sdo integrados de maneira a criar uma "frente" convincente, que
Goffman (1959) descreve como a parte da performance que regularmente funciona de maneira

geral e fixa para definir a situac@o para aqueles que observam a performance.

Goffman (1984) também sugere que os individuos desempenham diferentes papéis em
diferentes contextos, ajustando suas performances de acordo com as expectativas dos diferentes
publicos. No Instagram, isso se traduz na forma como os usuarios podem apresentar diferentes
aspectos de suas vidas em postagens variadas, adaptando sua autoapresentacdo para diferentes
grupos de seguidores. Seguindo o pensamento de Hogan (2010), a curadoria do perfil e a
elaboracdo das postagens sdo estratégias que permitem aos atores sociais controlar a percep¢éo
de seus seguidores, usando o ambiente digital como um palco onde cada elemento é
cuidadosamente selecionado para contribuir para a estética e a narrativa desejada. Dessa forma,
0 gerenciamento dos elementos visuais e textuais no Instagram pode ser visto como uma
extensdo digital da criacdo do palco fisico de Goffman, onde a apresentacdo de si € uma

performance continua e deliberada.

Litt e Hargittai (2016) apontam que, ao postar conteudos em midias sociais, 0s atores
sociais costumam prever quais sdo 0s possiveis publicos que podem ver as publica¢des. Trata-
se daquilo que estudos ja apontaram como uma audiéncia imaginada (Hogan, 2010; Baym,

2015), e por isso as representacOes de si mesmo sdo organizadas dentro desse parametro.
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O uso do Instagram tem sido amplamente associado a forma como os individuos
percebem e constroem sua autoestima. Estudos indicam que a exposigéo a imagens idealizadas
e vidas aparentemente perfeitas pode ter um impacto significativo na autoimagem e na
autoestima dos usuarios. De acordo com Cohen (et al., 2017), o uso frequente de plataformas
de midias sociais, como o Instagram, esta associado a maiores niveis de preocupagdo com a
imagem corporal, o que pode resultar em uma diminuigao da autoestima. 1sso ocorre porque 0s
usudrios frequentemente se comparam aos padrdes idealizados que veem online, 0 que pode

levar a sentimentos de inadequacdo e insatisfacdo com a prépria aparéncia.

A esse respeito, uma série de estudos mais recentes (Cowles et al., 2023; Vandenbosch
et al., 2022; Rodgers et al., 2022) vém debatendo o que costuma chamar de body positive,
problematizando que o uso do Instagram pode levar a comparacgdo social, onde as pessoas se
comparam com as imagens idealizadas que veem na plataforma. Isso pode resultar em
sentimentos de inadequacdo e baixa autoestima. Muitas vezes, as fotografias sdo editadas ou
filtradas, criando uma realidade distorcida, 0 que gera pressdo para se encaixar em padroes
inatingiveis.

A luta por uma autoapresentacdo auténtica pode ser um desafio para os usuarios das
midias sociais, ja que muitos influenciadores se sentem pressionados a se apresentar de forma
"perfeita”. I1sso pode fazer com que a mensagem de aceitacdo do corpo fique perdida, gerando
um ciclo de inseguranca que contradiz 0 que o préprio movimento se predispde a fazer (em

principio).

No entanto, o Instagram também pode servir como uma plataforma para a promoc¢éo da
autoestima e do bem-estar. Publica¢fes que promovem a aceitacdo corporal, 0 amor-préprio e
a positividade podem ter efeitos benéficos na autoestima dos seguidores. Chua e Chang (2016)
observam que as adolescentes em Singapura que usam o Instagram para a autoapresentagdo e
comparagdo com 0s pares podem encontrar apoio e validacdo que reforcam sua autoestima.
Postagens que mostram aceitacdo pessoal e momentos de felicidade genuina podem inspirar
outros a adotarem uma visdo mais positiva de si mesmos, contribuindo para uma cultura de

autoaceitacdo e confianga.

Ainda, o Instagram também tem sido um espago onde influenciadores body positive
promovem a diversidade e a aceitacdo. Quando pessoas de diferentes tamanhos, etnias e
identidades compartilham sua histdria e mostram que todos os corpos sdo validos, isso pode ter
um impacto positivo para os seguidores (Rodgers et al., 2022). A representatividade aqui €

importante, haja vista que ver corpos diversos pode inspirar mais aceitacdo e amor proprio.
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Além disso, a interacdo social no Instagram, como comentérios e curtidas, pode
funcionar como uma forma de validacdo social que afeta a autoestima dos usuérios. Toma e
Hancock (2013) sugerem que a autoafirmacdo desempenha um papel crucial no uso do
Facebook, e isso pode ser extrapolado para o Instagram. A interacdo positiva e o feedback dos
seguidores podem reforcar sentimentos de valor proprio e autoestima. Em contrapartida, a falta
de engajamento ou comentarios negativos podem ter um efeito adverso, destacando a
importancia de um ambiente digital saudavel e de apoio para a constru¢do e manutencdo da

autoestima.

Outro ponto, que chama a atencdo séo as performances em perfis de cunho religioso.
Ao observarmos esta parcela dos usuérios do Instagram em Catu, notamos a presenga massiva
de mulheres, postando sua presenca em eventos religiosos, sempre muito felizes, em momentos
de sintonia com o sagrado, que é percebido ao notarmos olhos fechados, maos levantadas.
Notou-se ainda a presenca de familias em torno de seus lideres religiosos, abragcados, sorrindo
em sinal de respeito por essas figuras. Percebemos ainda postagens onde ha um processo de
evangelizacdo, mais uma vez mulheres nas ruas, realizando visitas em casas, no que supde para

um processo de evangelizacao e convite.

Vale a pena destacar ainda que essas performances nesses ambientes, s6 apresentou dois
ambientes, ambos cristdos, o protestante e catélico. A fé mostrou-se objeto de vinculos politicos
mais uma vez faz-nos voltar a este ponto. Inimeras fotos de lideres religiosos com autoridades

municipais, vereadores, prefeito, policia militar.

Postagens religiosas no Instagram sdo uma autoapresentacdo clara que enfatiza a
espiritualidade e a conexdo com o sagrado. Perfis religiosos, principalmente entre as mulheres,
tendem a compartilhar momentos de participacdo em eventos religiosos que enfatizam
expressées de felicidade e harmonia espiritual. As midias sociais nos mostram que estes
momentos de entrega e préatica religiosa sdo frequentemente acompanhados por sinais visuais
claros, como olhos fechados e méos levantadas, simbolizando uma profunda ligacdo com o
divino. Essa autoapresentacao pode ser vista como um meio de comunicar valores espirituais e
identidade para um pablico mais amplo, refor¢ando a importancia da religido na vida de seus

usuarios (Frost et al., 2014).

Ainda conforme Frost et al. (2014), a exibicdo publica de préticas religiosas nas midias
sociais ndo so fortalece a identidade religiosa de um individuo, mas também promove uma
comunidade entre pessoas com ideias semelhantes. Mulheres que postam sobre suas

experiéncias religiosas no Instagram utilizam a plataforma para mostrar sua fé e devocéo,
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criando uma narrativa visual que enfatiza sua relagdo com o santo. Estas publica¢des incluem
frequentemente fotos e videos de eventos religiosos com legendas que podem citar passagens
biblicas, hinos ou reflexdes espirituais, contribuindo todos para uma apresentacao publica coesa

da sua identidade religiosa.

Além disso, as mensagens religiosas no Instagram podem ser uma ferramenta de
evangelizacéo e inspiragdo. Tém o potencial de atingir um publico amplo e diversificado e de
promover mensagens de fé e espiritualidade, que podem repercutir em seguidores de diversas
origens. Hudson, Huang e Roth (2017) discutem como as midias sociais facilitam a distribui¢éo
de contetdo religioso e espiritual ao permitir que 0s usuarios compartilhnem suas crencas e
experiéncias religiosas de forma facil e visualmente atraente. A visibilidade destas mensagens
pode inspirar outros a explorar ou fortalecer a sua fé, criando um ambiente digital onde a
religido e a espiritualidade sao celebradas e discutidas abertamente. Ou, ainda, sdo performadas,
promovendo um senso de unido, ao mesmo tempo operando como uma estratégia de marketing

na construcdo da fachada de igrejas neopentecostais da regido de Catu.

Temos ainda um quarto ponto que estd voltado para as performances de cunho
publicitario/mercadoldgico, elas advém de perfis de influenciadores locais que necessariamente

ndo tem cunho mercadoldgico em sua totalidade e de perfis exclusivamente comercial.

Nas publicidades desenvolvidas por esses ditos influenciadores, verificou-se uma forte
elaboracdo da postagem, no que tange a elaboragdo da imagem em si, iluminagéo, local
escolhido, roupa dentro de determinada palheta de cores e outros. H4 um alinhamento com os
demais elementos da postagem como por exemplo as legendas consonantes aquilo que esta
sendo publicizado, ha assim, uma visivel roteirizacdo do que esta sendo produzido e publicado.
Outros elementos de sociabilidade s&o vinculados nessas postagens, como por exemplo a

marcacdo do perfil do estabelecimento onde o produto ou servigo é ofertado.

Apontando que a préatica de utilizar influenciadores é uma tendencia que abrange
diversas realidades, as empresas locais buscam perfis de pessoas que exercam determinada
influéncia sob um grupo de pessoas e utilizam dessa técnica para poder dar visibilidade ao que
esta sendo vendido em suas lojas de Catu. Interessante notar ainda, que ha a presenca de perfis

influenciadores infantis, para a comercializag&o.

O feedback apareceu em diversas postagens como estratégia de engajamento de cunho
publicitario. Alguns perfis se munem desta estratégia para divulgar a qualidade de seus

produtos/servicos, expondo a opinido de outros clientes que adquiriram e a agora ddo o seu
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retorno. Efetivando dessa forma, um comprometimento e interagdo entre as diferentes partes,
ator social e sua plateia, em uma relacdo social. Alguns perfis pessoais também levam suas
postagens para um campo de comercializacdo. Referimo-nos aqui a a sujeitos que expdem
prémios de qualidade de seus servigos, como por exemplo, um fisioterapeuta que ganhou uma
premiacgdo de melhor profissional naquela area. Tal performance — aparentemente cinica — pode
operar nas audiéncias como um convite para conhecer aquilo que o canal digital oferece como

servigo ou produto.

Ja em perfis de fato comerciais, voltado apenas para a exposi¢do e venda, houve certo
estranhamento, pois ha uma auséncia de inimeros elementos que contribuiriam para a melhor
divulgacdo, tais como, auséncia de legendas, de hashtag, de musicas; muniram-se apenas da
geolocalizacdo como fator de sociabilidade. Nesse caso, podemos inferir que muitas dessas
empresas ndo tiveram uma consultoria de marketing digital, na qual pudessem orientar a
respeito de estratégias de comunicagdo visando gerar leads — que pode estar relacionado
também ao trabalho de branding quanto a vendas de produtos ou servicos.

Por fim observou-se que ha uma grande exposicdo de perfis infantis e também de

postagens contendo crianca, onde ha a divulgacdo excessiva do cotidiano desses atores sociais.

O compartilhamento excessivo de fotos de criancas no Instagram levantou sérias
preocupacOes de privacidade e seguranca. Os pais costumam postar fotos de seus filhos para
compartilhar momentos especiais com amigos e familiares. No entanto, a partilha pode expor
as criancas a riscos inesperados, como roubo de identidade e utilizacdo indevida de imagens.
Segundo Blum-Ross e Livingstone (2017), a visibilidade excessiva das criangcas nas midias
sociais levanta questdes sobre a capacidade dos pais de proteger a privacidade e a dignidade

dos seus filhos num ambiente digital cada vez mais publico.

A publicacdo continua de fotos infantis também pode afetar negativamente o
desenvolvimento psicoldgico e emocional das criangas. Como argumenta Steinberg (2017),
revelar momentos privados e desenvolver uma identidade digital numa idade precoce pode
interferir no direito das criangas a privacidade e a independéncia. As criangas de hoje crescem
numa época em que a sua presenca online é estabelecida antes de poderem dar consentimento
ou compreender as consequéncias de ter as suas imagens amplamente partilhadas. Este
fendmeno pode causar problemas de identidade e autoestima no futuro, quando estas criangas

tomarem consciéncia da extensdo da exposigéo publica.
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Além disso, o compartilhamento de imagens dessas criangas pode contribuir para um
ambiente online onde a vida familiar é apresentada de forma idealizada e irrealista. Nessa
perspectiva, Sibilia (2016) questiona em sua obra a respeito das fronteiras entre o que é
considerado publico e privado se tornaram cada vez mais nebulosas. A intimidade, que antes
era uma experiéncia mais restrita, agora é compartilhada abertamente, levando a reflex6es sobre
a natureza da identidade na era digital. Nesse aspecto, a autora defende que a necessidade de
reconhecimento e a busca por pertencimento levam as pessoas a compartilhar e expor suas
vidas. A validacao social se tornou uma moeda valiosa, e a interacdo nas midias sociais muitas

vezes gira em torno dessa necessidade.

Chua e Chang (2016) discutem como a autoapresentacdo nas midias sociais muitas
vezes envolve a curadoria de momentos felizes e perfeitos, o que pode distorcer as percepgdes
da vida familiar auténtica. Ao publicarem repetidamente fotografias dos seus filhos em
momentos felizes e bem-sucedidos, os pais podem involuntariamente pressionar outras familias
e criancas a viverem de acordo com estes padrdes irrealistas. Isto ndo s6 afeta a percepc¢éo geral
da paternidade e da infancia, como também pode criar um ciclo de comparacdo social e

ansiedade tanto para pais como para filhos.

Sendo assim, a forma como construimos nossas identidades e nos relacionamos com 0s
outros muda em um ambiente onde a exposicdo € quase uma norma. A autoexposicdo e a
necessidade de validagdo tornam-se centrais nessa nova dindmica, revelando tanto os desafios

guanto os paradoxos da intimidade na era digital (Sibilia, 2016).

Ora, € indiscutivel que, em nosso estudo, correm caudalosos fluxos de vida relacionais,
ou seja, do espaco vivido, percebido. Na medida em que os bens e os produtos que as irrigam
sdo poderosos instrumentos de afiliagdo e de confirmacdo pelos outros, sdo 0s pares que, na
verdade, estimam e valorizam a participacdo de cada um. Originando, dessa forma a nossa
percepcao do lugar, que é formado pelas nossas vivéncias cotidianas e produzidas neste caso

para a Plataforma Instagram.

Tendo ainda como perspectiva o delineamento e analises destas categorias, entendemos
que o universo de possibilidades de analises ndo se esgota neste capitulo, a seguir todavia,

apresentamos algumas consideragdes a guisa de concluséo.
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CONCLUSOES

‘O centro do mundo esta em todo lugar.

O mundo é o que se Vvé de onde se estd !
Milton Santos

Nesta dissertagéo, procuramos firmar nas teorias de autoapresentacdo para compreender
aforma como o local é posto e apresentado a partir das performances dos atores sociais Usuarios
da plataforma de midias sociais Instagram, tomando como escopo 0 uso da ferramenta de
geolocalizacdo em Catu (BA). Para tal finalidade, no itinerario textual, usufruimos como aporte
tedrico, que assentam nosso olhar sobre o recorte proposto, as perspectivas das geografias da
comunicacdo; a teoria dramatirgica e dos estudos sobre plataformas de midias digitais e
autoapresentacdo em ambiéncias digitais. Tais aprofundamentos foram cruciais para
compreendermos 0s certames de constante interacdo e 0s aspectos da mecanica comunicativa

com e no lugar.

Mediante os conteldos abordados pelas geografias da comunicagdo pudemos
compreender que o lugar € formado e aqui compreendido pelas vivéncias e afetividades criadas.
Em outras palavras, lugar seria o compartilhamento do cotidiano partilhado dos atores sociais
construido pela experiéncia. Configurando-se além do espaco fisico e geografico, mas todas as
ambiéncias onde 0s sujeitos exercam suas subjetividades, tanto pelas experiéncias, quanto pelas

vivéncias cotidianas.

A plataforma de midia digital Instagram proporciona tal compreensdo, do lugar vivido
0 acontecer das atividades cotidianas dos atores sociais. As praticas comunicativas nessa
ambiéncia levam os usuarios a performarem suas vidas, mesmo que atravessadas por uma
autoapresentacdo manipulada por um rebuscamento, eles munem-se das técnicas oferecidas

pela plataforma para narrar suas vidas, consequentemente seus lugares.

Recaimos sob as perspectivas das plataformas de midias sociais e como estas sdo terreno
fértil para a interpretacdo dos conceitos dramatdrgicos. Percebemos consequentemente, a
inevitabilidade de compreenséo das préaticas de sociabilidade dentro desses ambientes digitais,
entrepostos nas sociedades contemporaneas, no que concerne a autoapresentacdo a audiéncias
especificas ou ndo. Autoapresentacao enquanto um sentido que permite entender como os atores
sociais promovem suas performances para os demais, na finalidade de gerenciar a impressao

para uma audiéncia de seguidores (ou ndo). Essa perspectiva se apresenta indispensavel para
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aprofundarmo-nos sobre as formas e os modos pelos quais os usuarios da plataforma Instagram

se apresentam ao seu publico e reivindicam sua imagem.

As analises dos dados nos permitiram perceber que as vivencias de sociabilidade
presente no Instagram, descreve tanto discursivamente e imageticamente a cidade de Catu (BA).
Compreendemos assim que os atores sociais usuarios de tal plataforma digital, elaboram a
noc¢do de lugar sob suas proprias perspectivas, através de suas postagens, ao demonstrarem o
local vivido, performatizado, construindo assim uma narrativa visual através dessa socializacéo
criada em rede pelo uso da ferramenta de georreferenciamento (e outros atributos
folksonémicos), propiciando dessa forma, descortinarmos locais que recaiam sob uma 6tica de
deserto informacional, ou seja, invisibilizados anteriormente pela midia massiva, mas com o
advento e uma horizontalizacdo do acesso a essas plataformas, percebe-se uma olhar sobre

esses ambientes.

O uso da ferramenta de georreferenciamento nas postagens do Instagram em Catu, nos
aponta que esta ¢ uma forma ndo apenas de deixar registros de movimentagdes, mas também
de criar relacdes e construir significados com os proprios elos sociais. Mesmo que 0 uso esta

ferramenta se dé de modo ndo intencional.

Sublinhamos veementemente que o uso da georreferéncia arca uma proposta de tornar
o lugar menos cartesiano, mais familiar, aconchegante, relacional — o que posteriormente levara
a génese de territorialidades pessoais mediante servicos e redes estribados em localizacéo. Isto

é, o lugar € um s6, mas ele nédo é percebido e edificado de modo Unico.

As interpretacdes das imagens podem variar conforme o contexto cultural de Catu. Isso
pode dificultar a andlise, pois uma imagem pode ter significados diferentes para diferentes
comunidades e grupos sociais. Nessa perspectiva, ser morador por tantos anos da cidade péde
me municiar de elementos possiveis de dialogar e argumentar para essa pesquisa. Por outro
lado, me auxiliou no entendimento do contexto onde as imagens séo produzidas, pois tinha uma
compreensdo das representacGes nas postagens analisadas — de que lugar estavam falando,
considerando aqui os simbolismos histdricos, sociais e culturais inerentes a estes ou ainda a

capacidade de engajamento potencial nas midias sociais.

Observamos a pluralidade de imagens que sdo postadas na plataforma em Catu, imagens
estas que sdo performadas pelo mais variado pablico: homens, mulheres, adultos, jovens,
adolescentes. Para fazer manifestagdes, reivindicacOes, militar sobre causas. Para difundir suas

crengas. Para fazer criticas ao poder publico. Para se exibir. Para publicizar produtos ou
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servicos, enfim uma miscelanea de contetdo. Nos revelando uma cidade replete de
territorialidades, assumindo um valor bem particular, pois reflete 0 multidimensionamento do
“vivido” territorial pelos membros de uma coletividade, pela sociedade em geral. Apesar de
compartilharmos 0 mesmo espaco e territorio, nosso olhar e nossas vivéncias sao atravessadas
e consequentemente nosso olhar que se debruga sobre ele varia. Nesse sentido, as performances
sociais desses atores, isto €, a territorialidade criada por eles, estdo ligadas as relac6es sociais e

as atividades diarias que os homens tém com sua natureza exterior.

No presente estudo, destacam-se as diversas formas de manifestacdo que surgem nas
postagens de Instagram em Catu, revelando a pluralidade de contetdos gerados por uma ampla
gama de usuarios, moradores ou ndo da cidade. As imagens postadas servem a mdaltiplos
propdsitos, como a realizacdo de manifestacGes politicas e partidarias, a difusdo de crencas
religiosas, o fortalecimento da autoestima, a publicidade de produtos e servicos, e — de maneira
preocupante — a exposicdo excessiva de criancas. Embora essas categorias sejam
predominantes, elas ndo abrangem toda a riqueza e complexidade das representagdes de Catu
nas ambiéncias digitais, que sdo altamente dindmicas e incluem outros temas relevantes nao

abordados no estudo principal — como politica, religido e economia.

Além dos objetivos principais da pesquisa, foram identificadas outras temaéticas
emergentes que, embora ndo tenham sido detalhadas, sé&o de significativa importancia no
cenario atual. As interagdes digitais e as mudancas sociais refletem a relevancia continua desses
temas na sociedade contemporanea. Essa observacdo confirma a natureza multifacetada das
midias sociais, que atuam como um espelho das dindmicas sociais em constante evolucéo,
especialmente em contextos locais como Catu. A coleta e anélise dos perfis de Instagram
revelaram a complexidade dessas dinamicas e como elas moldam e s&o moldadas pelos padrdes

de comportamento digital na regiao.

Nessa pesquisa exploratdria, emergiu claramente a complexidade das dindmicas sociais
contemporaneas refletidas nas interagGes digitais dos usuarios do Instagram em Catu (BA). A
opcdo por fazer uma observacdo ndo-participante nas paginas dos usuarios nos permitiu
observar 0s contextos nos quais as performances de si mesmo e do lugar estavam sendo
gerenciadas: nas postagens dos usuarios selecionados a partir de dados georreferenciados da
cidade. Esse método de coleta no permitiu compreender quais usuarios estdo produzindo
conteddo intencionalmente georreferenciado, e sdo diferentes as estratégias de gerenciamento

de impressdo aqui constatadas: firmar um trabalho politico ou se colocar como um candidato,
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promover marcar e produtos, expor a intimidade do lar, engajar amigos e familiares, dar pistas

sobre o que fazem nas horas de trabalho e nos momentos de lazer, dentre outras.

E importante considerar os aspectos éticos, como o consentimento dos uSUArios
envolvidos. Muitas imagens sdo compartilhadas em contextos privados e, mesmo que estejam
publicas, o respeito a intimidade dos individuos € crucial. Para atender a essas implicacoes
éticas, procuramos em nosso estudo apresentar as reproducdes das postagens evitando
exposicdo de rostos e nomes de usuarios, além de os dados terem sido tratados de forma

andnima para evitar identificacdo e possiveis constrangimentos.

Ao explorarmos as praticas comunicativas mediadas por essa plataforma, observamos
como os individuos ndo apenas representam suas identidades, mas também constroem e
reconfiguram o significado do lugar. Através das postagens georreferenciadas, 0s usuarios nao
SO deixam vestigios visuais de suas experiéncias cotidianas, mas também tecem uma narrativa
coletiva que transcende as fronteiras fisicas e geograficas. Essa narrativa é moldada ndo apenas
pela estética e pela escolha dos pontos de vista compartilhados, mas também pela interacéo
continua com outros usuarios e pela construcdo de memorias digitalmente mediadas que

redefinem a percepcdo do espaco local.

Em adicdo, a andlise dessas préaticas revela como a autoapresentacéo nas midias sociais
se torna um processo de performance altamente ritualizado. Os usuérios, ao utilizarem
ferramentas como georreferenciamento, ndo apenas documentam suas presencas em Catu, mas
também criam um mosaico de significados que permeiam a vida social e cultural da comunidade
digital. Através dessa interacdo, os atores sociais ndo s reafirmam sua conexdo com o lugar,
mas também influenciam ativamente na construcdo de identidades coletivas e individuais.
Assim, a plataforma Instagram se revela ndo apenas como um espaco de autoexpressao, mas
também como um palco onde se articulam novas formas de pertencimento e de construgédo de

relacfes simbolicas com o ambiente local e global.

Em Catu, 0 uso do mecanismo de georreferenciamento no Instagram revela varias
espacialidades que vdo além do espaco fisico da cidade. Primeiramente, a geolocalizagdo
permite que 0s usuarios criem uma narrativa visual pessoal e comunitaria sobre o local. Ao
marcar suas postagens com a localizagdo, eles contribuem para a construcdo de um espaco
digital que reflete suas experiéncias e interacdes cotidianas, moldando uma imagem coletiva de

Catu que pode transcender o espacgo geogréafico real.
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Além disso, o georreferenciamento no Instagram promove performances diversas, como
a autoapresentacdo e a construcdo de identidade. Os usuarios utilizam essa ferramenta para
compartilhar momentos significativos, fazer manifestagdes politicas, promover produtos e
SEervicos, e expressar crencas pessoais. Essa pratica ndo sé documenta suas presencas no local,
mas também influencia a percepgéo e a valorizacdo de diferentes areas da cidade. Dessa forma,
0 mecanismo de georreferenciamento ajuda a criar um mosaico de significados e relagdes

simbolicas que redefinem as espacialidades e as dinamicas sociais de Catu.

Desse modo as performances dos usuarios em Catu, percorre uma série de questdes que
constroi o cotidiano do lugar sob o olhar de quem produz essas imagens em seus perfis,
demonstrando aspectos de interesse politicos/partidarios, com as postagens feitas pelos perfis
do prefeito e de alguns vereadores; aspectos da vida religiosa dos atores sociais, tanto em seu
aspecto individual quanto comunitario, o que pode ser percebido nas postagens de usuarios em
momentos de culto as suas religibes; notamos que as performances possuiam ainda carater
mercadol6gico, com o intuito de publicizar mercadorias e/ou servicos; ainda percebemos
caracteristicas de carater de auto estima em postagens de auto valorizacdo dos atores sociais,
mas também percebemos imagens de uso indevido e exagerado de criancas na rede. Tais
multiplicidades dindmicas dos atores sociais desenham o modo de percebermos o lugar, como
um local plural, diverso em que a vida social mapeia de modo participativo 0 espaco
vivido.Assim como toda pesquisa, essa dissertacdo apresenta lacunas que podem ser
preenchidas por outras pesquisas futuras. Principalmente no que tange as tematicas levantadas
durante a analises dos dados, visto que cada um deles carecem de aprofundamentos particulares,

olhares tedricos/metodolégicos especificos.

A inclusdo de apenas uma amostra de usuarios pode ndo refletir a diversidade da
populacdo de Catu. A amostra pode produzir obviamente algum viés dependendo de quem
utiliza mais o Instagram na cidade (jovens, estilos de vida etc.). De toda forma, compreendemos
o limite pois nossa pesquisa se localiza nas representagdes visuais que ocorrem justamente a
partir das pessoas que criam conteudo a respeito daquele lugar, ao passo que constroem suas
performances com as mais diferentes intencionalidades apontadas nessa pesquisa contribui para

a compreensao das performances e das narrativas construidas no contexto digital.

Cada plataforma de midias sociais tem suas caracteristicas e formas de interagdo. O
Instagram, por exemplo, foca em imagens e videos. Limitar-se apenas a essa plataforma pode
restringir a compreensdo de como a comunicagdo visual acontece na cidade de outras formas.

Nessa perspectiva, observar as espacialidades e performances mediante o georreferenciamento
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em plataformas como o TikTok podem apontar novas apropriacdes do recurso, no que trata de
identidade e cultura. Analisar essas novas plataformas poderia revelar diferentes formas de
autoapresentacao e interacdo, enriquecendo o entendimento sobre como as comunidades locais

utilizam recursos digitais para construir e expressar suas identidades.

De uma maneira geral, essa dissertacdo alude-se a uma historia. Contada por quem
produz imagens na plataforma Instagram em Catu. A historia sendo contada e registrada por
atores sociais comuns, em seus proprios perfis. Junto a momentos historicos, nosso
levantamento aborda um conjunto de desenvolvimentos tecnologicos e préaticas sociais que se

remetem aos anos recentes da cultura do povo catuense.

Nessa perspectiva, nossa contribuicdo esta em analisar como as imagens compartilhadas
na midia social Instagram oferecem uma janela para a vida e as mudancas sociais em Catu. A
dissertacdo aqui desenvolvida destaca a importancia das plataformas digitais na preservacéo e
na interpretacdo de eventos e praticas culturais locais, fornecendo uma visdo de como a

tecnologia molda e é moldada pela experiéncia cotidiana dos moradores

Estudos posteriores podem expandir essa pesquisa percorrendo diversos caminhos. A
interpretacdo das emocgdes ou intencBes por tras das imagens pode ser complexa e muitas vezes
exige contexto adicional para uma compreensdo mais ampla. Analises futuras poderiam incluir
entrevistas com os moradores para obter insights mais profundos sobre suas motivacoes e
percepcOes, oferecendo uma visdo mais rica e contextualizada das imagens, bem como

proporcionar maior imersdo nas questdes identitarias dos atores.

As plataformas de midias sociais estdo sempre mudando. O que é popular ou relevante
em um periodo pode ndo ser mais no proximo. Isso pode impactar a pesquisa se ela ndo for
realizada em um periodo curto ou se ndo considerar essas mudancas. Estudos a respeito de
recursos nao considerados aqui em nossa analise, como os videos no reels, podem apontar
outros usos da geolocalizagdo. Ademais, estudos futuros podem se debrucar por sobre a
investigacdo da autoapresentacdo em outras localidades, seja em outras regides do mesmo
estado, como também em outros territorios ou grupos sociais mais homogéneos. Desse modo,

permitira conhecer diversificados contextos socioculturais.
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