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RESUMO

Esta pesquisa descreve os procedimento metodoldgicos, presentes nos Trabalhos de
Conclusédo de Cursode curso apresentados pelos alunos do Curso de Bibliteconomia e
Documentacdo da UFS ao DCI/UFS. Em termos metodolégicos, trata-se de uma
pesquisa com método de abordagem dedutiva, quanto aos objetivos descritiva e
abordagem quantitativa. Os procedimentos utilizados para a composicdo dos dados
foram: a pesquisa bibliografica e levantamento de dados. Recuperaram-se no
Repositério Institucional da UFS (RIUFS) 157 monografias do periodo de 2013 a 2022.
Os resultados sdo apresentados em formato de graficos, identificando-se que a maior
parte dos trabalhos caracterizam-se por pesquisas bibliograficas, de campo e
documental. A linha de pesquisa identificada com maior nimero de trabalhos foi a Linha
2 — Informacéo e Sociedade. Em se tratando de orientagfes dos docentes, verificou-se
que h& docentes com um grande quantitativo de orientacdes e outros com poucos
trabalhos orientados. Por fim, sugere-se continuidade da pesquisa para que sejam
realizados outros levantamentos sobre metodologia e normaliza¢éo dos trabalhos.

Palavras-chave: Bibliometria. Metodologia cientifica. Monografrias. Procedimentos
metodoldgicos. Trabalho de concluséo de curso.



ABSTRACT

This research describes the methodological procedures present in the course
conclusion works presented by students of the Library Science and Documentation
Course at UFS to the DCI/UFS. In methodological terms, this is a research with a
deductive approach, with descriptive objectives and a quantitative approach. The
procedures used to compose the data were: bibliographic research and data collection.
157 monographs from the period 2013 to 2022 were recovered from the UFS
Institutional Repository (RIUFS). The results are presented in graphic format, identifying
that most of the works are characterized by bibliographic, field and documentary
research. The line of research identified with the greatest number of works is Line 2 —
Information and Society. When it comes to teachers' guidance, it was found that there
are teachers with a large amount of guidance and others with few guided works. Finally,
it is suggested that the research be continued so that other surveys can be carried out
on methodology and standardization of work.

Keywords: Bibliometrics. Scientific methodology. Monographs. Methodological
procedures. Course conclusion work
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1 INTRODUCAO

No Brasil o curso de Biblioteconomia teve sua primeira turma ofertada
no Rio de Janeiro no ano de 1911 e, posteriormente, foi introduzido em Séo
Paulo no ano de 1929 (Mueller,1985). Mais tarde, no ano de 1962, foi instituida
perante a Lei 4084/1962 (Brasil, 1965) a regulamentacéo da profissédo; portanto,
para exercicio da profissdo de forma regulamentada se faz necessaria a
graduacéo em Biblioteconomia no ensino superior.

Em uma pesquisa no Cadastro Nacional de Cursos e Instituicdes de
Educacdo Superior e-MEC (BRASIL, 2024),constatou-se a oferta de mais de
cinquenta e seis cursos de Biblioteconomia no Brasil, dentre elas instituictes
federais e particulares, com cursos presenciais e a distancia.

Comumente os cursos tém duragédo de quatro anos, com disciplinas
obrigatérias e optativas, trabalhos de extensado, palestras e outras atividades;
também é necessaria, para a finalizacdo da graduacdo, a producdo de um
Trabalho de Conclusao de Curso (TCC), este sendo o0 objeto desta monografia.

Nesta pesquisa temos como local de estudo a instituicdo federal de
ensino superior, Universidade Federal de Sergipe (UFS), e o Departamento de
Ciéncia da Informacédo (DCI), responsavel pelo curso de Biblioteconomia e
Documentacdo, ofertado desde o ano de 2009 com mais de dez anos de
formacdo de profissionais com bacharelado (Souza, 2019). A universidade
adota como selecdo de novos estudantes o Sistema de Selecdo Unificada (
SISU). O curso oferece, por ano, 50 (cinquenta) vagas.

Hoje em dia, a oferta/procura na area apresenta uma variedade de
possibilidades de atuag&o deste profissional no mercado de trabalho, indicando
gque precisa ser criativo para que possa exercer as suas fungcbes de forma mais
ampla. Nesse sentido, Valentim (2008) descreve que sao diversificadas as
possibilidades de atuacéo do profissional, desde consultorias, acessorias entre
outras.

Pontua-se que, para este TCC, busca-se compreender, no problema

de pesquisa, como foram realizadas as pesquisas dos Trabalhos de Conclusao

de Curso do DCI, tendo—como—o—problema—de—pesquisa, levando-se em

! SISU é um processo seletivo, totalmente automatizado e utiliza as notas do Enem para

classificar os candidatos.
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consideracdo que o curso de Bibliotecomia e Documentacdo da UFS teve inicio
em 2009 e que sua primeira turma formada foi no ano de 2013, além disso, que
todos os alunos devem apresentar o Trabalho de Conclusdo de Curso para
completar sua formacao, questiona-se: como se caracterizam as pesquisas dos
Trabalhos de Conclusdo de Curso apresentadas ao DCI da UFS, em relacéo as
tipologias de pesquisas descritas na literatura e quais sdo procedimentos
metodoldgicos que vém sendo utilizados para a elaboracdo destes estudos?

Tem-se, assim, por objetivo geral, descrever os Trabalhos de
Concluséo de Curso apresentados pelos alunos do Curso de Bibliteconomia e
Documentacdo da UFS ao DCI em funcdo das tipologias de pesquisa
apresentadas e dos procedimentos metodoldgicos utilizados.

Para atingir este objetivo geral, delinearam-se 0s seguintes objetivos
especificos:

a) identificar os tipos de pesquisa, segundo a sua classificagdo na
literatura cientifica da area;

b) levantar os procedimentos metodologicos utilizados e as
técnicas de coletas de dados indicados nos trabalhos para a realizacdo das
pesquisas;

c) identificar o quantitativo de trabalhos por linhas de pesquisa e
orientacdo por docente.

Justificativa-se esta pequisa nas perspectivas do trabalho cientifico,
pela busca de melhor compreensdo de como s&o realizados os trabalhos
académicos do Curso de Biblioteconomia e Documentagcéo da UFS, na medida
em gue o curso estabelece essa producdo académica para a formacdo do
aluno.

Levando-se em consideracdo 0 quantitativo de monografias ja
produzidas no departamento foi possivel realizar um estudo deste tipo e
condensar as informacdes. Espera-se que os resultados apos essas analises
contribuam para a definicdo de estratégias pedagogicas e de diversificagdo de
temas a serem pesquisados pelos alunos.

Do ponto de vista social, esta pesquisa pode ser utilizada para
abranger uma maior pluralidade nos objetos de estudos, pois, com o decorrer do
tempo, novas frentes de estudos podem ser utilizadas, o que pode ampliar o

aproveitamento dos resultados obtidos.
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Ja no ponto de vista pessoal, justifica-se esta pesquisa pelo fato de
o autor deste estudo ter realizado, enquanto aluno, monitorias nas disciplinas
de “Metodologia Cientifica Aplicada a Biblioteconomia” e “Pesquisa Aplicada a
Biblioteconomia”, 0o que despertou o0 interesse em conhecer quais
procedimentos eram adotados nas pesquisas do Departamento. Deste modo,
entende-se que este estudo pode ser utilizado também pelos docentes, pois
torna-se uma ferramenta em que podera basear suas orientacbes em
trabalhos futuros, especialmente no que diz respeito a busca por uma
diversidade de novos trabalhos.

Esta pesquisa esta associada a Linha de Pesquisa 4 - Producéo e
Organizacado do Conhecimento, do Departamento de Ciéncia da Informacéo, da
Universidade Federal de Sergipe.

O trabalho esta estruturado em cinco secfes, sendo a primeira a
Introducéo, que faz um breve relato sobre o curso de Biblioteconomia no Brasil,
breve histéria do curso da UFS e sobre os Trabalhos de Concluséo de Cursode
curso. A segunda secdo apresenta o Referencial Teorico, trazendo aspectos
sobre conhecimento cientifico, metodologia e questdes bibliométricas. A terceira
secdo traz a metodologia utilizada para a execucdo da pesquisa. A quarta
secdo, na sequéncia, apresenta 0os Resultados e Discussao acerca dos itens
abordados, a partir da anéalise dos Trabalhos de Conclusdo de Cursode curso
recuperados do Repositorio Institucional da Universidade Federal de Sergipe
(RIUFS), e a quinta secdo apresenta as Consideragdes Finais, seguida das
Referéncias utilizadas no decorrer deste estudo.

A seguir, na secao 2, apresenta-se o Referencial Tedrico.

14



2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico que aqui serd exposto tem a intencdo de
introduzir e apresentar alguns dos principais pontos da pesquisa apresentada.
Considera-se, neste momento, que € preliminar, pois trata-se de um primeiro
passo deste autor no tema de estudo e, certamente, ndo esgota o assunto, mas
estd em conformidade com os objetivos tragcados para o desenvolvimento deste

trabalho.

2.1 Conhecimento popular e cientifico

Pode-se depreender que a necessidade de um método indica sua
ligagédo direta com a execugdo de uma tarefa. ISso envolve as etapas a serem
seguidas e as devidas atencdes para o0 sucesso da acdo. Ainda assim, podem
estar associadas ao conhecimento comum, aquele que tem suas atividades
passadas de geracdo a geracdo e sendo constantes, conforme é afirmado a

seqguir:

O conhecimento do senso comum é Util, eficaz e correto quando as
informacdes acumuladas pela tradicdo aplicam-se ao mesmo tipo de
fatos que se repetem e se transformam em rotina e quando as
condicdes e fatores determinantes desses fatos forem constantes
(Koche, 2011, p. 28.)

A afirmacdo de Koéche confirma que muitas vezes as razfes das
tarefas ndo sdo compreendidas por quem as realiza. Contudo, a medida que os
resultados positivos surgem, elas s&o compartilhadas, gerando um senso
comum.

Em contraponto, o conhecimento cientifico é diferenciado do comum,
pois ele de baseia na sistematizacdo de processos que possam explicar de
forma ciéntifica, padronizada, proporcionando a constru¢cdo de uma resposta
segura sobre aquilo que esta sendo questionado (Koche,2011).

O conhecimento cientifico se diferencia dos demais por ser focado
em trabalhar com fatos reais, que buscam representar o resultado aproximado
ou exato, necessitando ser verificavel, podendo ser falivel. Nesse sentido, as

autoras Marconi e Lakatos (2008 p. 23) comentam em sua obra que:
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[...] Desses conceitos emana a caracteristica de apresentar-se a
ciéncia como um pensamento racional, objetivo, l6gico e confiavel, ter
como particularidade o ser sistematico, exato e falivel, ou seja, ndo

final e definitivo [...].

A seguir falaremos sobre o uso da metodologia em pesquisas de

monografias, sendo esse o objeto de estudo desta monografia.

2.2 Métodos da pesquisa cientifica em monografia

Em se tratando de procedimentos metodologicos, essa fase consiste
em apresentar de forma clara e objetiva como serdo realizadas as buscas dos
dados a serem pesquisados, tendo como foco os aspectos apresentados no

Quadro 1, a seqguir:
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Quadro 1 - Procedimentos metodol6gicos utilizados em pesquisas cientificas

tipo de pesquisa deve-se esclarecer se a pesquisa € de
natureza exploratdria, descritiva ou
explicativa. Convém, ainda, esclarecer
acerca do tipo de delineamento a ser
adotado (pesquisa experimental,
levantamento, estudo de caso, pesquisa
bibliografica etc

populagédo e amostra envolve informacdes acerca do universo a
ser estudado, da extensdo da amostra e
da maneira como sera selecionada;

coleta de dados envolve a descricdo das técnicas a serem
utilizadas para coleta de dados. Modelos
de questionarios, testes ou escalas
deverédo ser incluidos, quando for o caso.
Quando a pesquisa envolver técnicas de
entrevista ou de observacao, deverdo ser
incluidos nesta parte também os roteiros
a serem seguidos.

andlise dos dados: envolve a descri¢cdo dos procedimentos a
serem adotados tanto para analise
guantitativa (p. ex.. testes de hipotese,
testes de correlacdo) quanto qualitativa
(p. ex.: analise de contetdo, andlise de
discurso).

Fonte: Adaptado de Gil (2002, p.162,163).

Para a elaboracao da metodologia é fundamental descrever os itens
gue compdem suas etapas; sendo assim apresentam-se, a seguir, 0s tipos de
métodos, sendo, quanto a abordagem: indutivo, dedutivo, hipotético-
dedutivo,dilético e fenomenoldgico.

Entende-se como método indutivo aquele que parte de um conceito
inicial para algo mais geral. Ja o dedutivo parte de algo geral para busca de
fendmenos particulares. Em se tratando do dialético, esse parte da premissa de
um poblema que pode ser falseado através dos testes. Neste método, o0s
fendbmenos séo analisados em carater de constante transformacéao, onde tudo
se relaciona. Por sua vez, o método fenomenolégico busca entender o dado, o
fendbmeno, ndo importando se é uma realidade ou somente aparéncia (Gil, 2002;
Marconi e Lakatos, 2008; Prodanov; Freitas,2013).

Com base nos procedimentos, consideram-se 0s seguintes tipos de
métodos: histérico, socioldgico, comparativo, estatistico e experimental.

Destaca-se que para o procedimento histérico a énfase € colocada na

analise de eventos ou estruturas do passado, a fim de examinar seu impacto na
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cultura atual; para o socioldgico, os fatos sociais sdo tratados como coisas; ja no
comparativo, € conduzido investigando individuos, classes, fendmenos ou fatos
para destacar as diferencas e semelhancas entre eles; para o estatistico, este
método € baseado na aplicacdo da teoria da probabilidade e da estatistica e
fornece uma ajuda importante para a pesquisa em ciéncias sociais. Por sua
vez, 0 método experiental utiliza-se de testes em condi¢cées controladas pelo
investigador para observar seus resultados (Gil (2002; Marconi; Lakatos,
(2008).

A classificacdo da pesquisa, por sua vez, abrange a obtencdo de
informagdes, 0s objetivos e a abordagem. Em termos de obtencdo das
informacdes, tem-se a pesquisa bibliografica, documental, de campo e de
laboratério. Para a pesquisa bibliografica, séo utilizados materiais ja
produzidos, como: Livros, revistas, jornais, artigos cientificos; jA para a
documental, sdo utilizadas fontes ainda ndo analisadas e nao bibliograficas;
para a pesquisa de campo, buscam-se informac¢des com um grupo de pessoas
sobre o0 assunto estudado; e para a de laboratorio, preocedem a realizacéo de
levantamento de dados em um ambiente controlado, como apontam Gil (2002)
e Marconi e Lakatos (2008).

Quanto aos objetivos, fazem parte: as pesquisas exploratéria,
descritiva e explicativa. Para a pesquisa exploratoria o principal objetivo é
desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias para fazer perguntas
mais complexas, envolvendo pesquisas bibliograficas e documentais,
entrevistas nao padronizadas e estudos de caso; ja para a pesquisa descritiva,
o principal objetivo é estabelecer as cacteristicas de uma populacdo ou
fenbmeno especifico, determinando relagcdes entre as variaveis. A pesquisa
explicativa abrange a identificacdo de fatores que explicam a ocorréncia de
femdmenos, podendo conter erros, sendo considerada o tipo de pesquisa mais
delicada de se executar (Gil, 2002).

Quando se trata da classificagdo quanto a abordagem, englobam-se
os tipos: qualitativa, quantititativa e quali-quantitativa. As pesquisas qualitativas
partem da premissa de terem uma relacao direta entre o real e o sujeito, sendo
necessaria a participagdo do pesquisador de forma mais participativa,
principalmente em pesquisa de campo; por outro lado, na pesquisa quntitativa

utiliza-se a analise estatistica para compreender fendmenos das ciéncias sociais
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e, por fim, nas pesquisas quali-quantitativas, utilizam-se ambas as técnicas
quando se busca analisar dados sociais e estatisticos, como aponta Gil (2002).

Uma das etapas para a conclusdo do curso superior de graduacéo €
a elaboracdo do TCC e, para realizar as pesquisas, € necessaria a elaboracdo
de projetos de pesquisa para, posterioremente, serem apresentados em
formatos de monografias, artigos cientificos, dissertacdes e/ou teses.

Nesse trabalho focou-se nas monografias que, para Marconi e
Lakatos (2008, p. 218),

Trata-se, portanto, de um estudo sobre um tema especifico ou
particular, com suficiente valor representativo e que obedece a
rigorosa metodologia. Investiga determinado assunto ndo s6é em
profundidade, mas também em todos 0s seus angulos e aspectos,
dependendo dos fins a que se destina.

Considera-se, pois, que dados os diferentes tipos de monografias, sdo
utilizadas varias técnicas de coleta e de analise de dados. Dentre essas
tipologias, especialmente voltada para a pesquisa quantitativa e com foco em
dados de producdo de pesquisa, tem-se a bibliometria, que sera apresentada a

seguir, como embasamento para o enfoque desta pesquisa.

2.3 Bibliometria

O termo biblio(biblion), do grego + metria (metricus, metrikus), do
latim e grego, foi criado por Paul Otlet no ano de 1934 no seu livro intitulado
“Traité de Documentation” (Araujo, 2006; Bufrem; Prates, 2005).

Esse tipo de estudo, quando voltado para a area da Ciéncia da
Informacdo, trata de quantificar dados de pesquisas, utilizando-se das
premissas da estastistica. O termo se associa a medigéo, para qualquer tipo de
documento, e ao processo quantitativo de producéo, divulgacdo e utilizacao de
informacgdes (Bufrem; Prates, 2005).

A bibliometria é usada para quantificar dados, sendo os estudos mais
comuns aqueles voltados para livros, revistas, artigos, vinculados com bases de
dados e bibliotecas (Santos; Kobashi,2009).

Com a alta producdo de estudos cientificos, a bibliometria torna-se

uma ferramenta utilizada para quantificar publicacbes e estabelecer relacbes
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entre quem produz e a sua usabilidade (Curty; Delbianco, 2020). A producgéo de
estudos bibliométricos demanda um recorte de tempo e espaco relevante. Isso
favorece uma analise eficaz, proporcionando resultados Uteis para tomada de
decisbes (Vasconcelos, 2014).

Nos estudos bibliométricos e cientométricos, a observacdo dos
indicadores garante maior efichcia no momento de analise. A esse respeito,
Maricato (2010, p. 74) apresenta em sua tese as trés categorias a serem

observadas sobre este tipo de estudo, sendo elas:

1- Indicadores que buscam medir a produtividade cientifica e
tecnolégica, sendo os principais o numero de artigos e livros
publicados e patentes registradas;

2- Indicadores que buscam fazer aproxima¢Bes quanto ao uso e
qualidade dos documentos publicados, baseados, principalmente, nos
estudos de citagoes;

3- Indicadores de colaboracéo, que buscam analisar, sobretudo, redes
sociais colaborativas estabelecidas entre pesquisadores, instituicoes,
paises, etc. Os indicadores de colaboracdo utilizam, principalmente,
técnicas de analise de coautoria (no caso de artigos), coinvencéo e
copropriedade (no caso de patentes).

No caso especifico deste estudo, foram analisados os dados refentes
as monografias de TCC apresentadas pelos alunos do curso de Biblioteconomia
e Documentacdo ao Departamento de Ciéncia da Informagédo; o recorte
temporal refere-se aos anos de 2013 a 2022, perfazendo nove anos.

Os procedimentos metodolégicos adotados para essa pesquisa Sao

explanados na secao 3 Metodologia, a seguir.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa foi desenvolvida utilizando bases de dados da Ciéncia da
Informacdo com foco na Biblioteconomia para a elaboracdo do referencial
tedrico e da discussdo. Algumas fontes importantes foram: Base de Dados em
Ciéncia da Informacédo (BRAPCI), Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacoes (BDTD) e Google Académico. As estratégias de busca para
recuperacdo dos documentos foram “metodologia cientifica” AND
“‘prodecimentos metodoldgicos”, “bibliometri*” AND “estudos bibliométricos” O
periodo selecionado para o levantamento bibliografico foi de dez anos, ou seja,
de 2013 a 2023.

Segundo Gil (2002, p. 44), “a pesquisa bibliografica é elaborada com
base em material ja publicado com o objetivo de analisar posi¢cdes diversas em
relacdo a determinado assunto”. Desta forma, foi utilizada para compor os
argumentos do estudo, se tratando desta pesquisa que tem como foco os TCCs.

Neste estudo foi utilizada a aborgagem de método dedutivo que, “de
acordo com a acepc¢do classica, é o método que parte do geral e, a seguir,
desce ao particular’ (Gil, 2008, p.9). Tendo em vista que o trabalho ora
apresentado apresenta-se com esta caracteristica, o0 método indutivo fez-se
oportuno.

O curso de Biblioteconomia de Documentacdo da UFS teve sua
primeira turma formada no ano de 2013, sendo ofertadas, anualmente,
cinquenta vagas. O recorte temporal desta pesquisa foi feito em TCCs de
2013(9) 2014(15), 2015(9), 2016(15), 2017(15), 2018(22), 2019(21), 2021(24),
2022(27); nota-se a auséncia do ano de 2020 em fungdo da suspensao do
calendario académico por conta da pandemia global do COVID-19. Desta forma
a pesquisa abrange nove anos, sendo levantados os trabalhos disponiveis no
acervo do Repositorio Institucional da Universidade Federal de Sergipe (RIUFS),
totalizando 157 (cento e cinquenta e sete) trabalhos, onde foram apresentados
acima entre parenteses a quantidade por ano de concluséo.

Uma vez que o estudo ora realizado pretende verificar a tipologia de
pesquisa e os procedimentos metodologicos utilizados para a elaboragédo dos
TCCs do Curso de Biblioteconomia e Documentagcéo da UFS apresentados ao

DCI/UFS, levou-se em consideracdo as orientagcbes do documento Diretrizes
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para a elaboragédo do Trabalho de Conclusao de Curso | e Il (Universidade...,

2023). Registra-se que até o ano de 2022 as regras eram indicadas em dois

arquivos, identificados como Manual de TCC | e Il, tendo sua alteracdo para

Diretrizes somente em 2023, juntamente com a alteracdo do formato dos

trabalhos, podendo ser apresentados sob a forma de monografia ou de artigo

cientifico.

Considerando-se, portanto, o conteudo presente no item 3.1.3 -

Metodologia, presente na pagina 11 do referido documento, observaram-se 0s

seguintes critérios obrigatorios apresentados no quadro 2 a seguir:

Quadro 2 - Tipos de procedimentos metodolégicos utilizados em pesquisas cientificas

Tipos de métodos

a) abordagem: indutivo, dedutivo,
dialético, hipotético-dedutivo,
fenomenoldgico; b) procedimento:
histérico, sociolégico, comparativo,
estatistico, biogréfico, experimental.

Classificagédo da pesquisa

a) quanto a obtencé&o de informacdes:
bibliogréafica, documental, de campo, de
laborat6rio; b) quanto aos objetivos:
pesquisa exploratéria, descritiva,
explicativa; ¢) quanto a abordagem:
guantitativa, qualitativa, quali-quantitativa

Fonte: Adaptado de (Universidade..., 2023).
Os dados foram tratados e

Microsoft Excel e apresentados em

analisados com o auxilio do Software

graficos e quadros, para isso foram

realizados o0s seguintes passos apresentados na figura 1 a seguir:
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Figura 1 — Etapas realizadas para levantamento de dados dos TCCs

Fonte: O autor (2024)

Além desses dados, também foram levantadas as informacfes sobre

as linhas de pesquisa do departamento, atendendo ao objetivo especifico do

trabalho de verificar os temas trabalhados dos TCCs nessas linhas. Portanto,

sao elas:

Linha 1 - Formacéo e atuacéo profissional em Biblioteconomia e
Documentacdo: ensino e pesquisa; educacdo continuada;
educacéo a distancia; ensino de fundamentos teoricos; mercado
de trabalho; competéncias/habilidades profissionais; ética
profissional;

Linha 2 - Informagdo e sociedade: histéria, memoria e
patriménio em unidades de informagdo, promocao e praticas de
leitura em unidades de informacgéo; competéncia informacional;
letramento informacional; comportamento informacional/préaticas
informacionais; mediacdo da informagcdo em unidades de
informacéao-aspectos tedricos e praticos; disseminacao; estudos
de usos e usuérios; leitura e cultura; ética e cidadania na
sociedade da informacéo; atividades culturais em unidades de
informacé&o;

Linha 3 - Gestdo de recursos e unidades informacionais:
aspectos conceituais da gestdo da informacdo e do
conhecimento de unidades informacionais; estudos sobre
formacdo e desenvolvimento de cole¢cBes, escolas e teorias da
Administracdo na abordagem da Biblioteconomia e
Documentacdo; economia da informacdo; ecologia da



informagéo; aprendizagem informacional em ambientes
organizacionais; comportamento informacional/praticas
informacionais em ambientes organizacionais; cultura
informacional em ambientes organizacionais; inteligéncia
competitiva organizacional; marketing em unidades de
informacédo; politicas de informacdo; politicas arquivisticas;
gestdo de bibliotecas; gestdo documental/informacional em
ambientes organizacionais; gestdo da informagdo e do
conhecimento em ambientes 3 organizacionais; capacitacdo em
servicos em unidades de informacdo; estudos métricos
aplicados em unidades de informacgé&o/unidades arquivisticas;
logistica; planejamento estratégico; inovacdo e criatividade;
empreendedorismo;

Linha 4 - Producdo e organizacdo da informacdo: aspectos
conceituais e histéricos da produgdo e organizacdo da
informagéo; estudos métricos em producdo e organizagdo da
informacdo; politicas de organizacdo da informacao;
condensacdo documental, identificacdo documental; leitura
documental; linguagens de indexacgédo; representacdo descritiva
e teméatica da informacao;

Linha 5 - Informacdo e tecnologia: inclusdo sociodigital;
sociedade da informacdo e do conhecimento; redes sociais;
politicas de informacdo; arquitetura da informacdo; aspectos
conceituais das Tecnologias da Informagédo e da Comunicagéo
(TIC) no &ambito da Biblioteconomia e Documentacao;
inteligéncia artificial, redes de comunicacdo; analise de
sistemas; customizacdo de sistemas; desenvolvimento de
sistemas; sistemas de recuperacdo da informacgédo; preservacao
da informacao digital; seguranca da informacao; uso estratégico
das tecnologias em ambientes informacionais; ontologias e web
semantica; automacédo de unidades de informagéo; bibliotecas
digitais; repositérios institucionais e tematicos; Web 3.0;
formatos de intercambio de dados; interoperabilidade;
metadados; usabilidade; editoracdo (Universidade..., 2023, p. 2-
3).

Da mesma forma, foram levantados os dados sobre os orientadores
dos trabalhos do DCI, sendo estas informacdes extraidas da folha de rosto de
cada monografia. Esse procedimento atendeu ao objetivo de identificar os
respectivos orientadores dos trabalhos.

O estudo apresentado neste TCC trata-se também de pesquisa
descritiva, que é definida por Sampieri, Collado e Lucio (2013, p. 102) como
aguela que “busca especificar as propriedades, as caracteristicas e os perfis de
pessoas, grupos, comunidades e processos, objetos ou qualquer fenbmeno que
se submeta a uma analise”. Portanto, ao se trabalhar com os TCCs
apresentados pelos alunos, identificando os procedimentos utilizados para a

construcdo metodolégica do trabalho, assim como o tipo de pesquisa

24



apresentada, bem como os docentes orientadores e as linhas de pesquisa
relacionada a temética do estudo, considera-se que a analise efetuada nestes
trabalhos tem a caracteristica descritiva.

Em relacdo a abordagem, trata-se de pesquisa quantitativa.,

compreende-se, pois, que pesquisa quantitativa € aquela que

[...] caracteriza-se pelo emprego da quantificacdo tanto nas
modalidades de coleta de informagBes quanto no tratamento delas por
meio de técnicas estatisticas, desde as mais simples como percentual,
média, desvio-padrdo, as mais complexas como coeficiente de
correlacdo, analise de regresséo etc (Richardson, 2012, p. 90).

Dado ao exposto, considera-se que este Trabalho de Concluséo de
Curso assume o carater de pesquisa quali-quantitativa a partir do momento que
adota as duas abordagens.

Ponderando-se sobre objetivos especificos desta pesquisa, a)
identificar os tipos de pesquisa, segundo a sua classificacdo; b) levantar as
técnicas de coletas de dados, indicados nos trabalhos, para a realizacdo das
pesquisas; c) identificar o quantitativo de trabalhos por linhas de pesquisa e
orientacdo; apresenta-se, a seguir, 0 quadro 3, que sintetiza os objetivos, 0s
procedimentos e o0s instrumentos que utilizados para que estas etapas fossem

alcancadas.
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Quadro 3 - Informacdes sobre os instrumentos de coletas de dados e as fontes de coletas de
dados utilizadas nos objetivos da pesquisa apresentada

OBJETIVOS

PROCEDIMENTOS
ADOTADOS

FONTE DE COLETA DE
DADOS

identificar os tipos de
pesquisa, segundo a sua
classificacao;

Levantamento dos dados
analisando-se  trabalho a
trabalho, seguindo as
orientacbes das Diretrizes
para elaboracdo de TCC do
DCI/UFS.

Monografias do DCI
disponiveis no repositério
da Universidade Federal de
Sergipe

levantar as técnicas de
coletas de dados, indicados

nos trabalhos, para
realizacdo das pesquisas

a

Levantamento dos dados
analisando-se  trabalho a
trabalho, seguindo as
orientagbes das Diretrizes
para elaboracdo de TCC do
DCI/UFS..

Monografias do DCI
disponiveis no repositério
da Universidade Federal de
Sergipe

Identificar o quantitativo
de trabalhos por linhas de
pesquisa e a respectiva
orientacdo por docente;

Levantamento dos dados das
Linhas de pesquisa por meio
da indicacéo no tcc e extragédo
das informacdes dos
orientadores a partir a pagina
de rosto de cada trabalho
analisado.

Site do DCI

Monografias do DCI
disponiveis no repositdrio
da Universidade Federal de
Sergipe.

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

3.1 Caracterizacdo do ambiente de pesquisa

O Departamento de Ciéncia da Informagdo oferta o curso de

Biblioteconomia e Documentacao desde o periodo 2009.1, estando ha mais de

dez anos contribuindo para a formacao de bibliotecarios(as) graduados. Por ano

sao diponibilizados cinquenta vagas, que sao preenchidas através do processo

de selec¢édo do SISU do Ministério da Educacgao.

O projeto pedagogico do curso de Biblioteconomia e Documentacgéo

da UFS prevé que para a conclusdo do curso os alunos devem cumprir 0S

componentes obrigatérios TCC | e TCC Il. O TCC Il é o componente onde o(a)

aluno(a) apresenta sua monografia final, necessitando ser aprovado ao menos

com a média 5,0 (cinco).

Para esta pesquisa, foram utilizadas as monografias disponiveis no

formato digital e armazenadas no Repositorio Institucional da Universidade




Federal de Sergipe (RIUFS). O banco de dados conta com mais de 90% das
monografias, que possuem uma diversidade de temas dos assuntos abordados,
como pode ser conferido na figura 2 a seguir, demonstradas sob a forma de
nuvens de palavras, que foram extraidas das palavras chave dos TCCs. Os

termos em destaques foram extraidos das repeticfes das palavras chaves.

Figura 2 - Nuvens de palavras extraidas das palavras chave dos TCCs

e mformcao

publlca

~cultural
estudo

m mediacdo
social
bl b| oteca:..

i “documentos d|g|tal dicio

ofissi
2 w b|b||otecar|os -Cats

: ’5%ufs
3H R

AN

d\ssemmagén ‘ ﬁ
b\cen \
desenv ﬁl im r1r‘ LB
-~ el |S|| |O
- v

universitarias

Fonte: wordcloud.com (2024).

Salienta-se que até o ano de 2021 eram realizados o depdsito
obrigatatério de uma versédo impressa e uma versao digital (na midia CD). A
versao impressa fazia parte do acervo do DCI, e a versao digital era enviada
para a Biblioteca Central (BICEN) para a insercdo no RIUFS. Desta forma,
atualmente, os(as) alunos(as) entregam apenas a versao digital para a BICEN,

e o DCI ndo mantém mais as copias impressas.

3.2 Local de pesquisa

A pesquisa foi composta pelas monografias do curso de
Biblioteconomia e Documentacdo do Departamento de Ciéncia da Informacéao,
que esta instalado no campus de S&o Cristovdo da Universidade Federal de

Sergipe.

27



Para a definicho do corpus da pesquisa, inicialmente este
pesquisador realizou o levantamento das monografias impressas que compdem
o acervo do DCI e, paralelamente, as monografias que estdo disponiveis no
RIUFS. Deste levantamento pbéde-se verificar, no periodo de 2013 a 2022, o
quantitativo de 166 trabalhos impressos (até o ano de 2021). Conforme
apresentado no quadro 4 abaixo, nota-se que ha diferenca de trinta e quatro
(34) trabalhos entre os impressos e 0s que estdo disponiveis em repositorio
entre os anos de 2013 a 2021. Nao foi objeto da presente pesquisa levantar o
que aconteceu com esses trabahos, entretanto, sugere-se que o DCI faga esse
levantamento para que todos os trabalhos estejam disponiveis também no
repositério e/ou identifigue as causas que levaram a ndo estarem inseridos na

base.

Quadro 4 - Quantitativo de monografias do Departamento de Ciéncia da Informac&o impressas

e disponiveis no RIUFS de 2013 a 2021
Ano depdsito TCCs Impressos TCCs no Repositdrio
2013 17 9
2014 18 15
2015 16 9
2016 17 15
2017 25 15
2018 22 22
2019 23 21
2020 2 0
2021 26 26
Total 166 132
Diferenca 34

Fonte: dados da pesquisa (2024)

A partir de 2022 n&o é mais necessario a impresséo do trabalho, com
isso o total de trabalhos em depdésito chega ao montante de 157 monografias
depositadas como arquivos digitais no RIUFS, sendo assim, quando é
acrescentado o quantitativo de monografias de 2022 que sao 27 o valor de
diferenca entre os dados ficam apenas nove, mas nota-se no quadro anterior
que a diferenca até o ano de 2021 sdo de 34 trabalhos que ndo estdo no
repositério.

Optou-se por trabalhar, desta forma, com as monografias disponiveis

no RIUFS, considerando-se, portanto, os 157 trabalhos localizados digitalmente.
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Salienta-se que esta diferenca de 34 (trinta e quatro) monografias impressas
deixardo de compor o levantamento desta pesquisa.O quadro 5, a seguir, traz
por ano a quantidade de materiais localizados de forma impressa e no

repositério.

Quadro 5 - Quantitativo de monografias do Departamento de Ciéncia da Informacéo inseridas
no RIUFS periodo 2013 a 2022

Ano deposito TCCs Repositorio
2013 9
2014 15
2015 9
2016 15
2017 15
2018 22
2019 21
2020 0
2021 24
2022 27
Total 157

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Como mencionado anteriormente, para a elaboracdo desta pesquisa,
optou-se por utilizar apenas as monografias disponiveis no acervo do RIUFS,
dos seguintes anos: 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2021 e 2022,
totalizando 157 arquivos. Salienta-se, novamente, que no ano de 2020 houve
suspensao do calendario académico em funcdo da pandemia do COVID19.

A escolha pelas monografias em arquivos digitais ocorreu pela pouca
diferenca no quantitativo da amostra, que totaliza 94,5% do total de

monografias.
3.3 Técnicas de coletas de dados

Pesquisa bibliogréfica, utilizando-se dos contetudos extraidos dos
procedimentos metodoldgicos presentes nos Trabalhos de Concluséo de Curso,

disponiveis no RIUFS.

3.4 Andlise dos dados
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A andlise dos dados se fundamentou nos critérios estatisticos
aplicados no estudo denominado: “ldentificacdo bibliométrica dos tipos de
estudos e de produtos predominantes nas dissertacbes do PPGCI/UFS”. Esta
pesquisa, conduzida por Santos; Fialho; Carvalho; Maia (2022), propde uma
abordagem analoga a aqui apresentada, uma vez que também empregou dados
provenientes das dissertacfes do Programa de PoOs-Graduacdo em Ciéncia da
Informacao (PPGCI/UFS).

Desta forma, os dados do estudo realizado com os TCCs
apresentados ao DCI/UFS sdo demonstrados sob a forma de graficos e/ou
tabelas, na se¢éo 4 — Resultados e Discusséo, a seguir.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados apresentados nesta secdo demonstram como foram
realizados os procedimentos metodoldgicos, nas monografias analisadas do
curso de Biblioteconomia e Documentagéo, do Departamento de Ciéncia da
Informacdo. Saliente-se que nem sempre a porcentagem indicada totalizara
100%, em funcédo de um mesmo trabalho poder contar com mais de uma opcéo
de tipologia de pesquisa, classificacdo etc. Os graficos de 1 a 7, apresentados a
seguir, apresentam os dados encontrados.

Grafico 1 - Classificacao da pesquisa quanto aos tipos de métodos: abordagem

Métodos de abordagem

Fenomenolégico 0 0,00%
Hipotético-dedutivo 38 1,91%
Dialético 1 0,64%
Dedutivo [ 4,45%

Indutivo |13 8,28%

Ndoindicado 134 85,34%

Monografias Porcentagem

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Pode-se observar, pela analise do Grafico 1, que 85,34% dos alunos
gue elaboraram seus Trabalhos de Concluséo de Curso deixaram de indicar os
tipos de métodos em relacdo a abordagem. Isso aponta para uma necessidade
de atencdo a esse aspecto, em trabalhos futuros, pois esse tipo de informacéo é
relevante para fins de entendimento do tipo de pesquisa efetuada. Por sua vez,
o método indutivo apareceu em 8,28% dos trabalhos apresentados; para
Marconi; Lakatos (2011), Richardson (2012), Nunes (2021), este método parte
de dados e observagbes individuais, para chegar a colocagbes
gerais,abrangendo a aproximacéo de fendmenos a leis e teorias.

Seguindo do dedutivo com 4,45%, este método parte de uma

premissa geral, de teoria e leis, para outras particulares, conforme Nunes
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(2021), Marconi; Lakatos(2011).

Ja o metodo dialético aparece com 0,64%, que, para Nunes (2021,
p.11), “[..] Contesta uma realidade posta, enfatizando suas contradicbes. Para
toda tese, existe uma antitese que, quando contraposta, tende a formar uma
sintese.”

E, por fim, o método hipétetico-dedutivo aparece em 1,91% dos
trabalhos; esse método consiste em formular hipéteses, que deverdo ser
testadas e falseadas (Nunes, 2021).

Sobre os métodos de abordagem, apresenta-se, a seguir, o gréafico 2,
com destaque para 0s procedimentos utilizados relativos aos métodos de

pesquisa.

Grafico 2 - Classificagao da pesquisa quanto aos tipos de métodos: procedimentos

Métodos de procedimento

Sociolégico |00,00%
Experimental g 0,00%
Biografico |0 0,00%
Estatistico
Comparativo
Historico

Ndoindicado 77,07%

W Monografias Porcentagem

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Da mesma forma que o gréafico anterior, observou-se que 0 maior
indice recai sobre a ndo indicacédo do procedimento adotado, em 77,07% dos
trabalhos analisados. Mais uma vez, observa-se a necessidade de os alunos se
atentarem a essas informacgdes, pois elas permitem o delineamento do estudo.

Por sua vez, 10,83% dos trabalhos basearam-se no método
comparativo, que busca analisar dados concretos, verificando o0 que o0s
assemelham e os diferenciam, no contexto em que estdo apresentados (Nunes,
2021); e 7,00% sdo baeados no método estatistico. Entende-se que o uso de

procedimentos estatisticos nas pesquisas sédo realizados porque essa técnica
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permite evidenciar os dados quantitativos obtidos através de uma amostra que
possa garantir o entendimento de um conjunto todo, mediante a elaboracao de
uma margem de erros, atraves de calculos estatisticos (Gil, 2002).

Ja nos procedimentos historicos, que nos trabalhos somam 5,09%,
este método busca comprender os contextos historicos estudados, sendo que o
pesquisador precisa se atentar para nao fazer julgamento dos dados do
passado diante de seus conhecimentos atuais, conforme observa Nunes
(2021).

O Grafico 3, a seguir, traz a classificagdo da pesquisa em relagéo a
obtencéo das informagdes.

Grafico 3 — Classificac@o das pesquisas — obtencdo das informacdes

Obtencao de informacoes

Laboratério |0 0,00%
Campo 37 23,56%
Documental 30 19,10%
Bibliografica 139 88,53%
Monografias Porcentagem

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Nota-se que os resultados apresentados no grafico 3 apresentam a
somatoria dos procedimentos superior a cem por cento, pois ocorreu a utiizacdo
de mais de um procedimentos em determinadas pesquisas.

A pesquisa bibliografica foi o procedimento metodolégico mais
utilizado em relacdo a obtencéo das informacdes, e esteve presente em 88,53%
dos trabalhos analisados. Para Cervo; Bervian; Silva (2007), a pesquisa
bibliografica integra o procedimento basico para a produgdo de pesqusias
monograficas, em algumas vezes buscando o dominio do estado da arte para
determinado assunto.

A seguir destacam-se as pesquisas de campo, com 23,56%, que para
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Richardson (2012, p. 82) “exploram particularmente as técnicas de observacéo
e entrevistas devido a propriedade com que esses instrumentos penetram na
complexidade de um problema”.

Note-se também a presenca da pesquisa documental, com 19,10%.
Para Goncalves (2008), todo documento precisa ter uma avaliagdo critica do
pesquisador. Normalmente € aplicada apenas a fonte primaria, fazendo parte
destes documentos: arquivos publicos, arquivos particulares (documentos
oficiais, juridicos, iconografia, materiais cartograficos, entre outros.

Levando-se em consideracdo que dependendo o tipo de pesquisa a
ser desenvolvida requer o uso da pesquisa bibliografica, entende-se nos
esultados coletados esse maior quantitativo. Os resultados denotam, ainda, a
ocorréncia de trabalho de campo nas pesquisas elaboradas pelos alunos do
DCI/UFS.

Ainda em relacao a classificacdo da pesquisa, o Gréafico 4 apresenta

os dados relativos aos objetivos da pesquisa.

Grafico 4 — Classificagéo das pesquisas — quanto aos objetivos

Quanto aos objetivos

Explicativa
Exploratoria

65,60%

Descritiva 54,77%

Ndoindicado 12,10%

W Monografias Porcentagem

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Considerando-se, mais uma vez, que em uma mesma pesquisa
ocorreram indicagbes de mais de um dos diferentes tipos de objetivos da
pesquisa, merece destaque a indicacdo da pesquisa exploratéria, com 65,60%
dos trabalhos analisados. Para Nunes (2021), a pesquisa exploratoria parte de

uma pesquisa bibliografica, podendo também usar da pesquisa de caso, e

34



possui a necessidade de um planejamento para que possa elucidar o problema
de pesquisa.

A seguir, tem-se a pesquisa descritiva, com 54,77%. Para Cervo;
Bervian; Silva (2007, p.61), “a pesquisa descritiva descritiva observa, registra,
analisa e correlaciona fatos ou fenémenos (variaveis) sem manipula-los”

Observa-se, entretanto, que a pesquisa explicativa foi a que teve
menor mencao, ou seja, 1,27%. Isso se deve, provavelmente, pela propria area
do conhecimento, Ciéncia da Informacdo e/ou Biblioteconomia, que possui
menor numero de trabalhos com esse objetivo de pesquisa, uma vez que
pesquisas explicativas partem do principio de explicar a razdo e o porqué das
coisas, comprendem o entendimento de como ocorrem os fenbmenos e suas
causas, sendo um tipo mais delicado de trabalhar, pois podem ocorrer erros
com mais frequéncia, sendo mais frequentes em estudos experimentais,
conforme nos informa Gil (2002).

Nota-se, ainda, que 12,10% dos trabalhos nado indicaram a tipologia
de pesquisa, quantos aos objetivos.

A seguir sao apresentados os resultados relacionados a abordagem
das pesquisas, dados presentes no grafico 5.

Gréfico 5 — Classificacdo das pesquisas — quanto a abordagem

Quanto a abordagem

Quantitativa

Qualitativa 56,68%

Quali-Quantitativa 27,38%

Nao indicado

10,19%

m Monografias Porcentagem

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Nota-se que, quanto a abordagem nos trabalhos analisados, existe

uma predominancia de uso da abordagem qualitativa, com o total de 56,68%
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das pesquisas, enquanto as pesquisas quali-quantitativas estao presentes em
27,48% dos TCCs. As pesquisas quantitativas apresentam o total de 5,73% e
observa-se um total de 10,19 % de trabalhos que nao identificaram o
procedimento utlizado durante a execucdo dos estudos. Justifica-se esse
quantitativo em funcao deste pesquisador ndo encontrar, em alguns trabalhos,
a mencao referente a abordagem de pesquisa.

Para Gil (2002), Nunes (2021), Richardson (2012), as pesquisas
guantitativas baseiam-se em técnicas estatisticas, pois seus dados sédo
numéricos e precisam ser analisado de tal forma a garantirem maior precisdo
nos resultados.

Diferentemente da pesquisa quantitativa, as pesquisas qualitativas
nao partem da utilizacdo de dados numéricos; consequntemente, este tipo de
pesquisa € o mais utlizado nas produc¢des dos TCCs do curso, pois “os dados
obtidos s&o analisados indutivamente e tem como objetivo investigar e
entender a natureza dos fenébmenos sociais” (Nunes, 2021, p.13).

Ressalta-se que 0 uso da abordagem quali-quantitativa € o
segundo método mais utilzado, presente em 43 trabalhos (27,38%), e esse
método considera o uso de dados quantitativos (nUmeros) e a analise de
dados (ndo numéricos), que podem ser provenientes de estudos de campo.
Portanto, o uso de varias técnicas podem ser aplicados, ocorrendo o uso da
abordagem qualitativa (Gil, 2010), também conhecida por técnica mista
(Creswell, 2014).

Na sequéncia apresentam-se os dados que compdem a resposta
para 0 objetivo especifico b) levantar as técnicas de coletas de dados,
indicados nos trabalhos para a realizacdo das pesquisas. Esses resultados

estédo presentes no grafico 6 a sequir:
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Gréfico 6 — Classificacdo das pesquisas- coleta de dados

Coletade dados

Levantamento infométrico

Formulario
Teste sociométrico
Entrevista 17,19%
Observacao
Pesquisa bibliografica 17,83%
Questionario 36,30%
Pesquisa documental 18,47%
mTécnicade coletade dados Ocorréncia e porcentagem

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Observa-se que para a coleta de dados o uso de questionario é a
ferramenta mais utilizada, presente em 36,03%. Entende-se que devem ser
elaborados de forma clara e precisa, ndo podendo dar margem para duvidas
nas respostas, principalmente quando enviados eletronicamente(Cervo; Bervian;
Silva, 2007).

Em seguida, a outra forma mais utilizada para a coleta de dados foi a
pesquisa documental, que apresentou 18,47% de preferéncia. Para Gil (2010),
a pesquisa documental tem varias vantagens, entre elas ser uma fonte rica e
estavél de dados, e pelo seu custo, ja que por muitas vezes sua analise esta
ligada diretamente a capacidade do pesquisador. Além disso, diferencia-se de
outras pesquisas pela ndo necessidade de contato com o sujeito de pesquisa.
Entretanto, para o autor, pontua-se também a critica a essa técnica, que consite
na subjetividade do conteudo dos documentos, e ndo na sua
representatividade.

Observa-se, a seguir, a pesquisa bibliografica, com 17,83 % . Para
Gil (2010, p. 45), “a principal vantagem da pesquisa bibliografica reside no fato
de permitir ao investigador a cobertura de uma gama de fenbmenos muito mais
ampla do que aquela que poderia pesquisar diretamente”. Considera-se, pois,
gue a pesquisa bibliografica pode trazer resultados para problemas propostos,
uma vez que abrange estudos ja publicados sob diversos temas, sendo possivel

realizar a busca nestas publicacbes para encontrar a resposta que mais se
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adeque a situagao proposta.

Por sua vez, a entrevista esta presente em 17,19% dos TCCs, e para
Marconi e Lakatos (2008) é considerada um elemento basico para a coleta de
dados, sendo sua principal vantagem a de entender do entrevistado suas
perspetivas e experiéncias sobre o assunto abordado.

Os procedimentos de observacdo fazem parte de 8,91% dos
trabalhos, ja o uso de formularios fazem parte de apenas 4,45% das pesquisas
realizadas. Para Cervo; Bervian; Silva (2007), o uso de formularios garante a
possibilidade de aplicagdo de perguntas complexas e possibilita uma
uniformidade na anélise dos dados obtidos.

Para a etapa final dos resultados desta pesquisa, seréo
apresentados os dados que correspondem ao objetivo c¢) que buscou:
Identificar o quantitativo de trabalhos por linhas de pesquisa e orientacéo por
docente. No gréfico 7, sdo apresentados os dados totais dos trabalhos
realizados por linhas de pesquisa, e no grafico 8 o quantitativo de producao
de trabalho por ano, nas respectivas linhas de pesquisas. O grafico 9, por sua

vez, demonstra o quantitativo de orientacdes, por professor.

Gréfico 7 — Classificacdo das pesquisas — Linhas de pesquisa

Linhas de Pesquisa

5 18 11,46%

4 |6 3,82%

3 16 10,19%

2 56 35,66%

1 14 2,54%

Néaoindicado 27 36,30%

Monografias Porcentagem

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Os dados da pesquisa revelaram que em 36,30% (57) dos TCCs
apresentados ao DCI ndo foram apresentadas, nos elementos textuais, a

indicacao de qual linha de pesquisa o trabalho se inseria.
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Ja as outras 100 pesquisas estdo distribuidas nas 5 linhas indicadas
nas Diretrizes para Elaboragédo do Trabalho de Conclusdo de Curso | e Il, de
2023, sendo: 2,24% (4) trabalhos na Linha de Pesquisa 1 - Formacéao e atuacao
profissional em Biblioteconomia e Documentacéo; 35,66% (56) atribuidos a
Linha 2 - Informagéo e sociedade, sendo essa a linha com maior nidmero de
trabalhos apresentados; 10,19% (16), monografias na Linha pesquisa 3 -
Gestao de recursos e unidades informacionais; outras 3,82% (6) estdo na Linha
4 — Producdo e organizacdo da informacdo e, por fim, 11,46% (18), sdo
pesquisas da Linha 5 - - Informacdo e tecnologia. O Glossério do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Técnoldégico (CNPQ) apresenta
definicdo de linhas de pesquisa, informando que ‘“representa temas
aglutinadores de estudos cientificos que se fundamentam em tradi¢do
investigativa, de onde se originam projetos cujos resultados guardam afinidades
entre si.”(Brasil, 2010).

Aponta-se que namero da nao indicacdo da linha de pesquisa em
gue a monografia esta inserida € maior do que os trabalhos que fizeram esta
indicagdo. Isso demonstra que essa informacdo deve ser fortalecida e
solicitada aos alunos no momento da elaboracéo de seus TCCs.

No grafico 8 sdo apresentadas, por ano, as presencas de cada linha

de pesquisa nos estudos verificados

Grafico 8 —Producéo dos TCCs por linha de pesquisa e ano de defesa
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Fonte: Dados da pesquisa (2024)
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Percebe-se, pelo gréfico 8, que os trabalhos que tiveram menor
indicagcdo de qual linha faziam parte foram aqueles produzidos no ano de
2018, totalizando 11 monografias. Verifica-se, também, que a média nos
outros anos ficam em torno de sete trabalhos. A linha de pesquisa 2 teve mais
trabalhos produzidos nos anos de 2021, com 13, e 2022, com 12. A linha de
pesquisa 3 teve seu maior numero de trabalhos no ano de 2018, com 5
monografias. Ja as linhas 1, 4, 5 tém em meédia trés trabalhos produzidos por
ano, ao longo do periodo de de 2013 a 2022.

Pontua-se que os resultados deste grafico podem ser utilizados
pelos docentes do curso de Biblioteconomia e Documentagdo da UFS como
ferramenta para pluralizar as pesquisas que serdo produzidas, fazendo com
gue ocorram pesquisas dentro das linhas menos utilizadas.

A seguir apresenta-se o grafico 9, com o quantitativo de
orientacdes por docentes do DCI. Ressalte-se que a realizagdo deste
levantamento ocorreu em funcdo de cada docente estar vinculado em pelo
menos uma das linhas de pesquisa, podendo, entretanto, estar presente em
outras. As linhas de pesquisa e os docentes participantes delas encontram-se
no site do DCI/UFS e pode ser consultado em? O levantamento das
informacgdes sobre orientacdo ocorreu pela indicagdo na folha de rosto de
cada trabalho, local onde se menciona o nome do(a) orientador(a). Os dados
revelam que em seis pesquisas ocorreram co-orientacdes. Essas informacfes

podem ser visualizadas no Gréfico 9, a seguir.

2 https://cienciainformacao.ufs.br/pagina/9122.

42


https://cienciainformacao.ufs.br/pagina/9122

Gréfico 9 — Orientacbes de TCC por ano
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Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Apresenta-se o grafico 9 com o quantitativo de orientacdes de cada
docente, por ano de defesa dos trabalhos. Verifica-se que ha dois docentes com
maior numero de orientacbes em relacdo aos demais professores do curso,
tendo orientado, respectivamente, 24 e 28 monografias. Outros quatro docentes
estdo presentes em 13, 15, 16 e 17 trabalhos.

Constata-se que ha professores efetivos com apenas 2 orientactes
no periodo pesquisado. Destacam-se também professores que ja ndo fazem
parte do corpo docente do departamento, mas constam do levantamento, pois,
no periodo abrangido na pesquisa, estavam ativos no DCI/UFS (2013-2022).

Esse dado demonstra que a distribuicdo de orientacdes entre os
professores ndo ocorreu de forma equitativa, merecendo maior atencdao do
proprio departamento futuramente, visto que as orientacdes sé&o importantes

para 0Ss docentes.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho buscou analisar os procedimentos metodologicos de
157 Trabalhos de Concluséo de Curso realizados entre os anos de 2013 a 2022
como requisito para obtencdo do grau de bacharel em Biblioteconomia e
Documentacao do Departamento de Ciéncia da Informacé&o da UFS.

Pelos levantamentos e analises realizados, considera-se que 0s
objetivos do trabalho foram alcancados, uma vez que, para o objetivo especifico
a) identificar os tipos de pesquisa segundo a sua classificacdo, obteve-se como
resultado que a maioria dos trabalhos sdo de pesquisa bibliografica; outros
enquadram-se em pesquisa de campo e documental. Identificou-se, também,
gue em sua maioria, referem-se a pesquisa qualitativa, seguidas de quali-
qguantitativas Constatou-se, ainda, que em alguns trabalhos ndo ocorreu a
indicacdo quanto a abordagem. Quanto aos objetivos, a maioria sdo pesquisas
de caréater exploratério e descritivo. Denota-se que iSso ocorre porque a maior
parte dos trabalhos foram realizados com tematicas de bibliotecas, gestao
documental, estudo de usuérios e mediacao de leitor, temas que nao requerem,
necessariamente, analises estatisticas.

Por sua vez, para o objetivo especifico b) levantar as técnicas de
coletas de dados indicados nos trabalhos para a realizacdo das pesquisas, 0s
dados demonstraram que questionario, pesquisa documental, pesquisa
bibliogréfica bibliogréfica e entrevista foram os procedimemtos mais utilizados.

Quanto aos tipos de métodos relativo a abordagem, foram
identificados que os pesquisadores usaram a abordagem dedutiva e indutiva em
algumas pesquisas; mas quando se busca no montante de 157 trabalhos,
constatou-se que em 85% dos trabalhos ndo houve a indicacdo de qual
abordagem foi adotada. Esse € um ponto que merece destaque e deve ser
observado pelo aluno e orientador no momento da elaboracéo do trabalho.

Em relacdo aos procedimentos, foi verificado neste aspecto
metodoldgico que métodos estatisticos foram utilizados. Isso faz sentido quando
comparado a abordagem, que se refere tanto a quantitativa quanto a quali-
guantitativa. Assim, uma parte dos estudos utiliza dados quantitativos e outras
informagdes para a execugao das pesquisas.

Ja em relacdo ao objetivo c) Identificar o quantitativo de trabalhos por
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linhas de pesquisa e orientacdo por docente, os dados revelaram que a Linha 2
— Informacéo e Sociedade a teve maior incidéncia de trabalhos realizados, e a
Linha 1 - Formacao e atuacao profissional em Biblioteconomia e Documentacéo
a menos privilegiada. Destaca-se, entretanto, que 36% dos TCCs nao
apresentaram essa informacgédo. Recomenda-se maior atencdo dos orientandos
e orientadores quanto a inclusdo dessas informacdes nos trabalhos, pois todos
os trabalhos foram orientados por docentes que estdo ligados a pelo menos
uma linha de pesquisa .

Por outro lado, quando se tratou das orientacdes no periodo de 2013
a 2022, os dados revelaram que ha docentes orientando um grande numero de
trabalhos, enquanto se notou professor com apenas 2 orientacdes. Revelou-se,
ainda, no mesmo periodo, professor com orientacdo de 24 e 28 trabalhos.
Sugere-se que estes dados sejam utilizados como ferramenta para possibilitar
a ampliacao de divisao de trabalhos entre os professores do departamento, de
forma a que todos cumpram seu papel académico na universidade, de forma
igualitaria e equitativa.

Considera-se que os trabalhos apresentados ao DCI/UFS devem
seguir as orientacdes dispostas nos Manuais e Diretrizes para a producédo das
pesquisas. Destaca-se, ainda, que as mesmas passam por avaliacdo de uma
banca, jA que sdo requisitos para obtencdo do diploma de graduacdo em
Biblioteconomia e Documentacdo. Assim, sugere-se maior atencdo as
informagdes que devem constar nos TCCs, visto que muitas ndo estavam
presentes nos trabalhos analisados nesta pesquisa e que acabaram por incorrer
na categoria de “n&o indicadas”.

Por fim, considera-se essencial a continuidade da pesquisa para
aprofundar os estudos sobre metodologia e normalizacdo dos trabalhos. Os
aguivos podem ser facilmente acessados através do portal do RIUFS. Em se
tratando do levantamento de informag¢des das monografias impressas, até o
encerramento deste estudo os arquivos impressos ainda estdo disponiveis no

departamento.
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