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Foram analisados dados de historias de vida de enfermeiros de Sergipe, sobre a imagem cultural da Enfermagem
percebida na escolha da profissdo, visando ajudar alunos nesta identificacdo. A amostra foi composta de quatro grupos
cronologicos, desde aposentados até 5 anos de formados, que escolheram a profissdo como opg¢do preferencial. Usou-se a
abordagem das Representagdes Sociais nos sistemas culturais, e no contexto socio historico. A andlise foi feita na modalidade
categorial temdtica e apresentados os dados em forma de grdficos e tabelas. Entre os tragos e complexos identificados destaca-
se o “cuidar”, com os atributos de conhecimento cientifico e humanismo, identificado por palavras e expressées que vio de

caritativo, religioso, a cientifico, profissionalizado, com permanéncias e diversidades no tempo.

UNITERMOS: cuidar, imagem, enfermagem

INTRODUCAO

Alunos iniciantes do curso de Enfermagem tém
muitas vezes demonstrado dificuldades em relagdo a
caracterizacdo cultural da profissdo escolhida, gerando
insegurangas, inclusive por terem feito uma escolha num
momento precoce de vida, sem contarem com a orientagao
de que necessitam. A literatura disponivel para ajudar
na orientacdo dos mesmos fala do cuidar como a esséncia
da Enfermagem (HORTA, 1979; VARGENS, 1996), do
cuidado ligado a cada cultura (LEININGER, 1978), da
historia cultural da Enfermagem (ALMEIDA & ROCHA,
1986), do cuidado sob a perspectiva de gé€nero
(COLLIERE, 1989), dos significados do cuidado
(REINERS, 1995; WALDOW, 1998), mas ndo se tem
identificado trabalhos que falem de tracos e complexos
culturais que compdem a imagem da profissdo, com
permanéncias e diversidades no tempo.

Entende-se que cada cultura tem tracos
permanentes e transitorios no tempo e espaco, conforme
LARAIA (1994), entre outros, ¢ que o estudo dos
mesmos, em relagdo a profissao, pode ajudar esses alunos
areafirmar ou repensar a escolha feita. As permanéncias,
segundo este autor, evidenciam a especificidade de uma
cultura, e as diversidades, seu carater dindmico.

Assim, estudou-se numa populacdo de
Enfermeiros de Sergipe, que escolheram a Enfermagem

como opc¢do preferencial, os tragos e complexos
percebidos por eles quando da escolha da profissdo, e as
motivagdes para esta escolha. O estudo foi feito usando-
se a metodologia de historia de vida, dividindo-se a
populagdo em grupos cronolégicos, por tempo de
exercicio profissional, afim de entender as permanéncias
e/ou transitoriedade destes tragos de acordo com o tempo.

Entre os tragcos e complexos permanentes desta
populagdo de enfermeiros, formados entre 1952 e 1989,
encontrou-se o “cuidar”, com atributos diversos, entre
o0s quais, 0 humanismo e o conhecimento cientifico, cuja
configuragdo, diferenciada por grupo cronoldgico, sera
discutida especificamente neste trabalho. A analise da
representacdo deste “cuidar” esta sendo feita com base
nos sistemas culturais estudados por MORAIS (1992),
principalmente no sistema adaptativo, coincidindo e
incidindo sobre seu mundo; no sistema associativo, na
relagdo com o paciente; e no sistema ideoldgico, vendo
este cuidar como filosofia € como ciéncia.

METODOLOGIA

As consideracOes feitas apontaram como
perspectiva tedrica e metodologica, para este estudo, as
“Representacdes Sociais” conforme explicitadas por
MOSCOVICI (1978; 1988).
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Utilizou-se as entrevistas sobre a historia de vida
das pessoas incluidas na amostra, na linha da historia
nova ou historia das mentalidades, articulando-a com a
historia cultural da Enfermagem. Seguiu-se os
procedimentos metodologicos recomendados por MEIHY
(1996) na coleta de dados, processamento, validago e
autorizacao de uso pelos colaboradores.

A amostra foi intencional, a partir da pessoa
identificada como sendo a mais antiga enfermeira, entre
as residentes no Estado de Sergipe, e a partir dai,
compondo-se a rede de informantes pelas indicagdes que
cada colaborador fazia de outros possiveis. Mediante
concordancia destes, fazia-se inicialmente uma entrevista
semi estruturada para identificar as pessoas que
escolheram a Enfermagem como opgao preferencial, e a
seguir a entrevista com historia de vida para identificar a
imagem cultural da profissao percebida pelo colaborador
no momento de escolha da mesma. Colocando as questoes
em bloco, conforme recomenda MEIHY (1996), pedia-
se a cada colaborador que falasse sobre sua propria visao
relacionada a imagem cultural da profissdo, na época da
sua escolha, e sobre possiveis fatos, circunstancias,
eventos, pessoas, vultos, caracteristicas relacionadas com
a imagem cultural da profissdo que tivessem tido
influéncia marcante na sua escolha pessoal.

As entrevistas foram gravadas, digitadas,
conferidas pelos respectivos entrevistados tendo cada um
autorizado por escrito o seu uso sem restrigdes.

Em se tratando de um estudo da imagem cultural,
trabalhou-se com quatro extratos de populacao agrupados
por tempo cronoldégico de exercicio profissional:
aposentados, exercentes da profissdo ha mais de 25 anos,
exercentes entre 15 a 25 anos, e exercentes entre 5 a
menos de 15 anos, incluindo-se em cada grupo pelo menos
uma pessoa da area assistencial hospitalar, uma da area
de saude publica, uma da area de ensino e uma da area de
coordenagdo ou administragdo central de institui¢des de
saude.

A coleta de dados foi realizada na cidade de
Aracaju, capital do Estado de Sergipe, no periodo de
junho a setembro de 1997. Foram entrevistadas 52
pessoas, das quais somente 19 preencheram o critério da
opgao preferencial, sendo 18 mulheres e 01 homem. Esta
coleta foi encerrada no momento em que foram
preenchidos todos os grupos da amostra com seus
respectivos componentes.

A analise das entrevistas foi feita seguindo a
modalidade de analise categorial tematica proposta por
BARDIN (s/d) e adaptada para este estudo, constando
de pré-analise, exploragdo do material e tratamento dos
resultados agrupados em categorias, para a seguir fazer a
montagem dos temas, dentre os quais elegeu-se o “cuidar”
para ser discutido neste trabalho. As categorias foram
submetidas a analise de freqiiéncia, sendo apresentadas

em graficos e tabelas contendo valores em numeros
absolutos e percentual.

ANALISE DOS DADOS

Os dados, a seguir, indicam os tragos e complexos
culturais ligados ao “cuidar”, percebidos e referidos pelos
entrevistados durante o relato de sua historia de vida
enfocando a escolha da profissdao. Com base em SPINK
(1994), pode-se afirmar que estes tragos e complexos,
embora referidos no tempo presente, onde esta-se dando
a interacdo, expressam as representacdes sociais destes
colaboradores, ancoradas no tempo vivido, ou do seu
processo de socializa¢do, e no tempo longo, com suas
influéncias historicas e socio culturais.

Quadro 1 — Freqiiéncia percentual dos tracos e
complexos culturais percebidos e relatados pelos
enfermeiros dos quatro grupos cronoldégicos no
momento da escolha da profissao
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Legenda: grupo 1 (N=4) aposentados. Graduados entre 1952 e 1972
(45 a 25 anos de graduados)
grupo 2 (N=4) exercentes ha mais de 25 anos. Graduados
entre 1961 a 1971
grupo 3 (N=5) exercentes entre 15 a 25 anos. Graduados
entre 1974 a 1981
grupo 4 (N=6) exercentes entre 5 ¢ menos de 15 anos.
Graduados entre 1983 a 1989

Conforme pode ser observado no Quadro 1, a
imagem do cuidado ao paciente e seu atributo de
humanismo foram referidos por todos os entrevistados,
em todos os grupos, sendo pois tragos culturais
permanentes, inclusive na literatura consultada. De igual
forma, o estar perto evidenciou-se como um trago
permanente na amostra, ja que todos os entrevistados
referem o “cuidar estando perto” como caracteristica
que diferencia a Enfermagem das outras profissoes de
cuidado. Esta referéncia também foi encontrada na
populagao estudada por VARGENS (1996).
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Este cuidar tem uma forte conotagao de cuidado
ao paciente no hospital, também ancorado no contexto
historico social da profissdo, e se caracteriza como
cuidado integral ou holistico, numa rejeigdo crescente
ao cuidado dividido por tarefas, sendo o primeiro termo
referido mais pelos grupos 1, 2, e 3, e o cuidado holistico
mais referido pelo grupo 4, evidenciando reflexos das
discussoes filosoficas sobre o cuidado, relacionadas ao
tempo de escolha profissional de cada um destes grupos.

As referéncias a resolutividade do cuidado e ao
compromisso com o paciente s6 apareceram nos grupos
3 e 4, o que ndo significa que na pratica estes atributos
nao existam nos outros grupos, mas tdo somente que sua
representacdo social ndo se manifesta com intensidade
no discurso anterior aos anos 70.

Os atributos de humanismo e conhecimento
cientifico como componentes do cuidar em enfermagem
tém sido objeto de andlise na categoria profissional, vez
que o segundo, durante muito tempo, ndo teve a necessaria
evidéncia, prejudicando, inclusive, a imagem da profissao
no conjunto das profissdes de satde. Esta discussdo,
acompanhada de uma mudanga crescente na configuragao
da imagem cultural da profissdo, e conseqiientemente na
representagdo social dos componentes da amostra, no
momento da escolha, fica evidenciada no Quadro 2, onde
pode-se perceber uma permanéncia temporal do atributo
humanismo e uma curva crescente das referéncias ao
conhecimento cientifico como atributo do cuidado, desde
o grupo 1 até o grupo 4.

Quadro 2 - Freqiiéncia percentual dos atributos
humanismo e conhecimento cientifico como
componentes do cuidar em enfermagem segundo
percepciao dos quatro grupos cronolégicos no
momento da escolha da profissio
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Legenda: grupo 1 (N=4) aposentados. Graduados entre 1952 ¢ 1972
(45 a 25 anos de graduados)
grupo 2 (N=4) exercentes ha mais de 25 anos. Graduados
entre 1961 a 1971
grupo 3 (N=5) exercentes entre 15 a 25 anos. Graduados
entre 1974 a 1981
grupo 4 (N=6) exercentes entre 5 e menos de 15 anos.
Graduados entre 1983 a 1989

Esses atributos, humanismo e conhecimento
cientifico, foram referidos com palavras e expressoes
diferenciadas, refletindo a ideologia predominante do
contexto socio histérico no qual estas representagdes se
ancoram, indo desde o sentido caritativo, religioso, ao
cientifico, holistico, profissionalizado, como pode ser
verificado nas Tabelas 1 e 2.

Tabela 1 — Palavras e expressoes utilizadas pelos entrevistados dos quatro grupos cronoldégicos para se referirem
ao “conhecimento cientifico” como componente do cuidar em enfermagem

Crupos ctonoldg. Crupo 1 Crupo 2 Cruapo 3 Crupo 4 Taotal

Palawrasfexp. H* % M= % H* % H* £ M %
Conhecimento cientifico 01 250 | 01 25,0 0z 60,0 | 04 100,0 11 57,9
- competéncia 01 25,0 02 40,0 | 04 66,7 o7 36,8
- estudos/preparo 01 25,0 nz 33,3 ns 15,8
- ciénie, Do cuidado + hnavatias 01 250 | 01 25,0 0z 40,0 | 02 33,3 0é 3.6
- conh, Simples ao complexo 01 25.0 03 30,0 n4 21.0
- conthecitmerto abrangents 0z 50,0

Total de entrevistados 04 04 0s 0é 19

Legenda: grupo 1 (N=4) aposentados. Graduados entre 1952 e 1972 (45 a 25 anos de graduados)
grupo 2 (N=4) exercentes ha mais de 25 anos. Graduados entre 1961 a 1971
grupo 3 (N=5) exercentes entre 15 a 25 anos. Graduados entre 1974 a 1981
grupo 4 (N=6) exercentes entre 5 ¢ menos de 15 anos. Graduados entre 1983 a 1989
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Conforme ja expresso no Quadro 2, o
conhecimento cientifico, como atributo do cuidar em
Enfermagem, ¢ predominante no grupo 4. Os
colaboradores que fizeram referéncia ao mesmo falam
da necessidade do seu crescimento continuo na pratica
diaria para que se possa ter seguranca nas agoes

desenvolvidas, poder de argumentacao, desenvolvimento
do cuidado holistico, implementacao de a¢des sinérgicas
em beneficio do paciente, conseguir resolutividade no
cuidado, ter o respeito dos pacientes e dos outros
profissionais, e para que se possa desenvolver a pesquisa
na Enfermagem.

Tabela 2 — Palavras e expressoes utilizadas pelos entrevistados dos quatro grupos cronoldégicos para se referirem
a0 “humanismo” como componente do cuidar em enfermagem

Crupos cronoldgicos Crupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Crupo 4 Total

Palavrasiexp. H* % H* % iU % M= % M= %
Humanismno 04 100,0 04 100,0 03 100,0 | 0& | 100,0 19 100,0
Dioagdo 0z 75,0 03 15,8
Catidade 0z 50,0 0z 10,5
Religidn 0z 50,0 0z 10,5
Iz sdn 01 250 O 25,0 0z 10,5
Setvit ao paciente 0z 50,0 | 03 F5,0 01 20,0 0é 31,8
Protegdo 01 2501 O 25,0 01 20,0 03 15,8
Tratismitit calor humatio 02 50,0 | 02 50,0 04 20,0 | 05 83,3 13 6s,4
Set humatio cotmo foco 03 T5.0 01 25.0 01 20.0 05 3.3 10 348
Ajudar 0z 50,0 03 10000 | 04 af,6 11 57,9
Dedicagdo ao paciente n4 100.0 n4 100.0 n3 al,0 n4 aa,6 15 T&.9
Dizpondhilidade 01 2000 02 33,3 0z 15,8
Cuidar 04 100,0 04 100,0 03 100,0 | 0& | 100,0 19 100,0
Cuidado integralholistico 02 50,0 | 02 50,0 04 20,0 0a | 100,0 14 73,7
Cuid. bio-psico-emocional 01 20.0 04 il 03 263
Total de ertrevistados 04 04 05 0 19

Legenda: grupo 1 (N=4) aposentados. Graduados entre 1952 e 1972 (45 a 25 anos de graduados)
grupo 2 (N=4) exercentes ha mais de 25 anos. Graduados entre 1961 a 1971
grupo 3 (N=5) exercentes entre 15 a 25 anos. Graduados entre 1974 a 1981
grupo 4 (N=6) exercentes entre 5 e menos de 15 anos. Graduados entre 1983 a 1989

Nesta tabela foram conservadas literalmente as
palavras e expressdes dos entrevistados vez que as
mesmas refletem o sentido ideologico ligado a orientagao
filosofica predominante em cada época, embora, na
pratica, algumas delas tenham a mesma objetivacao, tais
como dedicagdo e disponibilidade. Outras trazem forte
conotacdo da ideologia religiosa caritativa, tais como:

doacgao, caridade, religido, missdo, servir; e outras sao
englobadas no cuidar, no cuidado integral e/ou holistico,
ou no cuidado bio-psico-emocional. As mais ligadas a
conotacdo religiosa caritativa sdo predominantes no
primeiro grupo, decrescendo a partir do segundo. As
palavras humanismo e cuidar aparecem em 100% da
amostra.
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DISCUSSAO

Os dados apresentados evidenciaram o “cuidar”
como um trago permanente na caracterizacdo da
profissao. Este “cuidar” é defendido por HORTA (1979),
como sendo a esséncia da profissao, do qual derivam todas
as funcgdes, tendo seu enfoque no ser humano, e ndo na
sua doenca.

Os atributos de humanismo, ¢ o estar perto,
relacionados ao cuidar, também se mostraram
permanentes na imagem cultural da profissao, diferente
do atributo conhecimento cientifico, que ganha mais
expressividade a partir do grupo 3, cujo periodo de
escolha da profissdo, anos 70 a 80, coincide com as
referéncias da literatura sobre o aumento da produgdo
cientifica dos enfermeiros no pais, conforme ALMEIDA
& ROCHA (1986), entre outros. E neste periodo que se
pode perceber, na literatura, e bem assim nos temas
oficiais dos Congressos Brasileiros de Enfermagem, os
esforgos e discussOes da categoria no sentido de tornar
cada vez mais evidente e efetiva a caracteristica de
cientificidade da profissao.

Foi também neste periodo, conforme os mesmos
autores, que se implementou a pds-graduacio, foram
elaboradas e divulgadas teorias de ambito nacional e
internacional, constituindo-se o que estes denominam de
“o corpo de conhecimentos especificos da enfermagem”
(ALMEIDA & ROCHA, 1986, p.87).

O humanismo, entretanto, sempre esteve no
imaginario socio-cultural, a partir do cuidado prestado
pelas maes, pelos componentes de instituigdes caritativo
religiosas, dando inicialmente a profissio uma
aproximagdo cultural com esse cuidado nfo
profissionalizado. A este respeito ALCANTARA (1963)
fez referéncias identificando o cuidado caritativo como
valorizado pela sociedade, e o cuidado profissionalizado
como desprestigiado, ja que culturalmente ligado as
conotagdes atribuidas ao trabalho da mulher.

O humanismo tem, pois, forte argumentagao
valorativa neste imaginario, e € interessante perceber que
o movimento crescente de cientificidade ndo diminui esta
forca, mas realiza um movimento de conjungdo que ganha
maior expressividade com a expansdo e divulgagdo do
paradigma holistico nas ciéncias, paradigma este que se
caracteriza pelo aspecto de complementaridade, pelo
dialogo entre as diversas formas de conhecimento, e pela
visdo do homem em suas multiplas dimensdes (CREMA,
1991).

Assim, as palavras e expressdes utilizadas em
referéncia ao conhecimento cientifico trazem a conotagao
desta complementaridade, tais como “conhecimento das
ciéncias do cuidado e das ciéncias humanas”,
“conhecimento abrangente”, “conhecimento do simples

’

ao mais complexo”, reforcados pela expressao
“competéncia no exercicio da profissiao”.

Também entre as palavras e expressoes utilizadas
pelos colaboradores para se referirem ao humanismo
como atributo do cuidar pode-se perceber esta visdao do
ser humano integral, mas, conforme sua ancoragem
historico social e os movimentos desenvolvidos pela
profissao, através dos tempos, a objetivacdo se manifesta
conforme tabela 1, como caridade, maternalismo, relagao
de ajuda e cuidado holistico, tendo estas conotagdes,
também uma configuragdo temporal nos grupos onde sao
identificadas.

O cuidado hospitalar, além de sua ancoragem
historica nas institui¢cdes de abrigo, reclusdo e protecao
social a que se refere FOUCAULT (1993), tem, também,
no Brasil, seu crescimento sob influéncia do modelo
assistencial de saude, implementado pelo Ministério de
Previdéncia e Assisténcia Social, que privilegiou a
assisténcia curativa de carater individual, dirigida,
principalmente, a recuperacdo da forca de trabalho,
conforme FERNANDES (1985).

A resolutividade do cuidado e o compromisso
social, evoluindo de forma crescente do terceiro ao quarto
grupo, guardam relacdo com os movimentos sociais,
deflagrados em varias vertentes no pais. Entre estas, a
discussdo da satde como um direito e a assisténcia como
um dever, ao invés de uma concessao, preconizados pela
Conferéncia de Alma-Ata (OMS/UNICEF, 1978), e
levadas a efeito ndo so pelas categorias profissionais de
saude, mas por toda a sociedade, e que teria mais tarde
sua maior expressividade, no pais, na 8" Conferéncia
Nacional de Satide em 1986. No ambito das categorias
profissionais, entretanto, esta discussao ja fazia eco, e na
Enfermagem, especificamente em 1979 era tema do
Congresso Brasileiro de Enfermagem realizado em
Fortaleza (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
ENFERMAGEM - ABEn, 1982).

Poder-se-ia, entretanto questionar se o jovem
vestibulando teria acesso a estas informagdes. Novamente
a teoria da Representacdo Social pode explicar a
percepgdo e o processamento de informag¢des na
intercec¢do do individual com o social, pois ndo so6 o
jovem, como todos os seres sociais percebem, ancoram e
objetivam, realizando a a¢@o de aproximagao ou rejei¢ao
dos elementos conforme a significagdo que lhes atribui
(VALA, 1993).

Entende-se, pois, que o jovem percebia as
atitudes expressas pelos profissionais, conforme sua
orientacdo filosofica, principalmente porque, neste
trabalho, foram incluidos apenas aqueles que tinham a
enfermagem como opc¢éo preferencial, o que pressupoe
um conhecimento, mesmo que vago, e/ou uma
aproximacdo de pessoas ou tracos da profissdo. Um
exemplo disso pode ser visto citando um dos
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colaboradores, quando fala das enfermeiras, através das
quais tomou conhecimento da profissdo: “... elas falavam
dos pacientes que tinham se recuperado, ... dos
cuidados... era um cuidar de forma efetiva”.

Assim, as permanéncias ¢ mudancas culturais
identificadas neste trabalho, evidenciam a dinamicidade
da cultura, nos seus sistemas adaptativo, associativo e
ideologico, a que se refere MORALIS (1992), e consoante
as afirmacdes de LEININGER (1978), de que cada cultura
tem maneiras proprias de definir, compreender, expressar
e explicar a saide e a doenga, sendo assim, o cuidado,
um fendmeno culturalmente construido.

Neste sentido, as representagdes sociais dos
individuos sobre a profissdo escolhida abrangeram: o
campo do conhecimento, através das informacdes
veiculadas pela sociedade em cada época; o campo do
valor, com suas palavras ligadas as conotagdes
ideologicas que as ancoram, ¢ o campo da agdo de
aproximac¢do do objeto representado, campos, estes,
referidos por LAPLANTINE (1994). Estas
representagdes situam-se dentro do processo de
socializagdo, onde, segundo BERGER & LUCKMANN
(1973), cada individuo se coloca com suas capacidades,
tendéncias, motivagdes e possibilidades, para exercer um
papel especifico dentro do seu grupo social,
exteriorizando-se nele e interiorizando seus valores.

CONSIDERACOES FINAIS

Conforme foi possivel perceber, através das
tabelas e quadros apresentados, o contexto socio historico
e a trajetoria da cultura de cada época imprimiram
caracteristicas proprias ou modificaram algumas formas
de objetivagdo da imagem da profissdo nos quatro grupos
estudados. Pode-se perceber, entretanto, como principal
nucleo de sentido o “cuidar”, qualificado com alguns
atributos como o humanismo e o estar perto, como trago
permanente da imagem cultural, o conhecimento
cientifico como trago transitorio crescente, € a perspectiva
permanente da visdo do homem como um ser integrado.

O trabalho como um todo também identificou
outras categorias de andlise que foram reunidas em temas
tais como a identificacdo, a cultura e a transcendéncia,
que serdo objeto de trabalhos posteriores.
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THE REPRESENTATION OF CARE IN NURSING CULTURAL IMAGE

We analyzed Sergipan nurses’ life stories, related to the cultural image of Nursing perceived in their professional choice,
in order to assist students in this professional identification. Subjects were divided into four chronological groups, from retired
nurses to those who had been graduated for 5 years, all of whom chose Nursing as their preferred career. We used the Social
Representation approach in the cultural systems to analyze the life stories. Findings were analyzed through categories and
themes, and it was presented by graphics and tables. Care was identified as a permanent cultural trace and it was verbalized
using words from charity, religion to scientific Nursing and professionalism, to describe scientific knowledge and humanism, with
temporal configuration.

KEY WORDS: care, image, nursing

LA REPRESENTACION DEL CUIDAR EN LA IMAGEN CULTURAL DE LA ENFERMERIA

Fueran analizados datos de historias de vida de enfermeros sergipanos, que tuvieron la Enfermeria como opcion
profesional de preferencia, con el proposito de ayudar alumnos en esta identificacion profesional. Fueran entrevistados cuatro
grupos desde los jubilados hasta los que tenian 5 afios de graduados. Se emplea el abordaje de las Representaciones Sociales, y
de los sistemas culturales en su contexto socio historico. Fueron analizados las categorias y temas de los relatos, empleando
grdficos y tablas para su presentacion. El cuidar se identifico entre los trazos culturales permanentes. Se identificaron palabras
y expresiones que significan desde caridad, hasta Enfermeria cientifica y profesionalismo.

TERMINOS CLAVES: asistencia, imagen, enfermeria
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