UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
CENTRO DE CIENCIAS BIOLOGICASE DA SAUDE

DEPARTAMENTODE MEDICINA

VALENTINA CACERES DA SILVA PRIORI

COMPARACAO DAS INFRACOES ETICAS DE DERMATOLOGISTAS
E CIRURGIOES PLASTICOS NA REDE SOCIAL INSTAGRAM

ARACAJU
2019



VALENTINA CACERES DA SILVA PRIORI

COMPARACAO DAS INFRACOES ETICAS DE DERMATOLOGISTAS
E CIRURGIOES PLASTICOS NA REDE SOCIAL INSTAGRAM

Monografia apresentada a Universidade
Federal de Sergipe como requisito parcial a
concluséo do curso de Medicina do Centro de
Ciéncias Bioldgicas e da Saude.

Orientador: Prof. Dr. Pedro Dantas Oliveira

ARACAJU

2019



VALENTINA CACERES DA SILVA PRIORI

COMPARACAO DAS INFRACOES ETICAS DE DERMATOLOGISTAS
E CIRURGIOES PLASTICOS NA REDE SOCIAL INSTAGRAM

Monografia apresentada a Universidade Federal
de Sergipe como requisito parcial a conclusdo
do curso de Medicina do Centro de Ciéncias
Biologicas e da Saude.

Autora; Valentina Caceres da Silva Priori

Orientador: Prof. Dr. Pedro Dantas Oliveira



VALENTINA CACERES DA SILVA PRIORI

COMPARACAO DAS INFRACOES ETICAS DE DERMATOLOGISTAS
E CIRURGIOES PLASTICOS NAS REDE SOCIAL INSTAGRAM

Monografia apresentada a Universidade
Federal de Sergipe como requisito parcial a
concluséo do curso de Medicina do Centro de
Ciéncias Bioldgicas e da Saude.

Aprovado em: de de

BANCA EXAMINADORA

Universidade Federal de Sergipe

Universidade Federal de Sergipe

Universidade Federal de Sergipe



AGRADECIMENTOS

Agradeco primeiramente a Deus, por iluminar os meus caminhos e nunca soltar a
minha m&o nos momentos em que mais precisei.

A minha familia (mae, avo, avo, tias, irmdo, primos), pelo apoio incondicional e por
acreditarem sempre no meu potencial mesmo quando eu mesma estava desacreditada.

Ao meu companheiro, amor e colega de turma Lucio, por tamanha paciéncia e carinho
dispensados a mim principalmente nessa reta final, me apoiando e sendo alicerce fundamental.

Agradeco também ao meu incrivel orientador Dr. Pedro Dantas, por confiar a mim este
tema de TCC tdo desafiador, mas ao mesmo tempo téo interessante e atual, por acreditar na
minha capacidade e me motivar sempre a dar o meu melhor.

Aos meus amigos queridos do grupo de internado e também aos de fora da faculdade
e a minha companheira de TCC Adrielle, pelas noites atualizando tabelas, discutindo infrac6es
éticas e escrevendo textos interminaveis. Sua ajuda foi essencial para a concluséo desse trabalho
e finalmente estamos vendo o fruto de tanto esforco tomar forma.

Em suma, 0 meu muito obrigada a todos que, de alguma forma, contribuiram para o

fechamento de mais uma etapa em minha vida académica.



LISTA DE ILUSTRACOES

ARTIGO ORIGINAL

Grafico 1. COMPARACAO DA MEDIANA DO NUMERO DE SEGUIDORES DOS
PERFIS DE DERMATOLOGISTAS E CIRURGIOES PLASTICOS.........cccceoouvnn 43



LISTA DE TABELAS

ARTIGO ORIGINAL

Tabela 1. COMPARACAO DE INFRACOES ETICAS E OUTROS ELEMENTOS ENTRE
DERMATOLOGISTAS E CIRURGIOES PLASTICOS NO INSTAGRAM............c........... 42



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

CEM — Cédigo de Etica Médica

CFM — Conselho Federal de Medicina

CNRM — Comissdo Nacional de Residéncia Médica
CODAME - Comisséo de Divulgagdo de Assuntos Médicos
CRM - Conselho Regional de Medicina

MEC — Ministério da Educacdo

RQE — Registro de Qualificacdo de Especialista



SUMARIO

1. REVISAO DE LITERATURA ..ottt ees s 10
2. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .......cooiieiieeeeeeeeeeees s s sen s enan s asnes s 17
3. NORMAS PARA PUBLICAGAO ..o 21
4. ARTIGO ORIGINAL ...ttt ettt bt b et b e sb e e nbe bt st e st e sbeesbeesbeaneeas 31
RESUMO ..otttk R Rt e et s R e e R e e Rt r e n e r e re e reene s 32
INTRODUGAO.......oooveeeeeeeeeeeeeeeeseeesesese s s an s sss s aessseneseeneens 34
IMETODOS. ...ttt sttt bttt n et n et 35
RESULTADOS ...ttt ettt ettt eb e s bt ekt e s bt e s e s st e s be e sbeeebeabeenbeaneeebeenbeebeesbesneeas 37
DISCUSSAOQ ...oovireeriiseeisees st 37
CONCLUSAO. ...ttt 40
ANEXO 1 - Certificado de Apresentagio para Apreciagio Etica (CAAE) .......ccccoeveeveveevveveeereeeseinen. 45

ANEXO 2 - Dispensa de Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) ........ccccccovcvvivvveivnenne. 48



10

1. REVISAO DE LITERATURA

- O MEDICO E AS REDES SOCIAIS

O final do século XX e inicio do XXI foram marcados pelo advento da internet e a
popularizacéo progressiva deste meio de comunicacéo. Junto a internet, foram ganhando espaco
as redes sociais que sao plataformas de facil acesso e interacdo rapida entre perfis de usuarios
que podem compartilhar contetidos e interesses em comum. (Guia De Boas Praticas Nas Redes
Sociais, 2018). Podemos citar como exemplos o Orkut, Facebook, LinkedIn, YouTube e
Instagram.

Nos ultimos anos, as redes sociais tornaram-se um fendmeno mundial com
crescimento rapido atraindo cada vez mais usuarios para as suas plataformas. Através delas,
pessoas passaram a poder compartilhar informagdes pessoais e profissionais, fotos, videos e
outros tipos de conteddo com centenas e até milhares de pessoas ao mesmo tempo e em tempo
real. Dessa forma, ndo ha duvidas de que as midias sociais sdo um potencial influenciador do
comportamento social, tendo em vista a grande acessibilidade e a alta velocidade das
informagdes tramitadas.

Destaca-se dentre as varias plataformas o Instagram, que é uma das redes sociais
mais populares da atualidade a qual permite que os seus usuarios compartilhem fotos e conteudo
com uma grande e diversa comunidade. O aplicativo foi lancado em Outubro de 2010
(Karimkhani et al., 2014) e contava com mais de 700 milhdes de usuarios em abril de 2017
(Zhou e Bercovitch, 2018). Segundo Smith e Anderson (2018), 71% dos adultos com idade
entre 18 e 24 anos nos Estados Unidos usam o Instagram® e 35% dos adultos americanos no
geral usam essa plataforma, 7% a mais que no ano de 2017. Tais dados mostram que 0 nimero
de usuérios da rede social vem crescendo cada vez mais.

Todavia, como toda a criacdo humana, também possui 0s seus pontos negativos.
O grande alcance da internet e das midias sociais associado a sensacdo de prote¢do e anonimato
pode ser aproveitado de forma desonesta. Como meio de divulgacdo de informacdes falsas a
partir de fontes ndo confiaveis, pode ser também um campo fértil para situagdes de bullying,
cybercrime, entre outros.

O uso das plataformas de midias sociais por parte dos médicos tem crescido
consideravelmente nos ultimos anos. Esses profissionais fazem o uso pessoal e profissional a

fim de manterem contato com colegas de profissdo, obterem informacdes e atualizacgdes,
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compartilhar conhecimentos, discutir determinados assuntos, comunicar-se com clientes além
de divulgar seu trabalho. Na atualidade, o conhecimento surge e se difunde em grande
velocidade. A quantidade de conteldo necessaria para a pratica da medicina tem crescido
exponencialmente e ter acesso a todas essas informacdes atualizadas torna-se bastante
desafiador (Abernethy et al., 2010). Nesse contexto, as midias sociais podem representar um
instrumento para que profissionais medicos mantenham-se atualizados e compartilnem
conhecimentos novos com outros médicos de forma mais rapida e direta. Mcgowan et al. (2012)
concluiram em seu artigo que 61% dos médicos questionados exploravam as redes sociais pelo
menos 1 vez por semana em busca de conteddo medico e 46% contribuiam com novas
informacbes semanalmente. Baird et al (2018) evidenciaram que 79,1% dos
otorrinolaringologistas estudados em seu trabalho tinham um website ou perfil em alguma rede
social, reforcando a ideia de que os médicos estdo bem estabelecidos no mundo virtual. Tendo
isso em vista, foi necessaria a instituicdo de normas para o uso das redes sociais pelos

profissionais da medicina.

- ETICA PROFISSIONAL E PUBLICIDADE MEDICA

A determinacdo de regras para com os médicos teve inicio ha anos com o
estabelecimento do Conselho Federal de Medicina (CFM). Através do Decreto Lei 7.955 foi
instituido, no territdrio nacional, Conselhos de Medicina destinados a zelar pela fiel observancia
dos principios da ética profissional no exercicio da medicina (Lei 7.955, 1945). Posteriormente,
esse Decreto Lei foi revogado e foi instituida a lei N° 3.268 mais ampla e detalhada em suas
atribuicBes. Foi determinado através de seus Artigos (Art.) 1° e 2° que o “Conselho Federal e
os Conselhos Regionais de Medicina (CRM) constituem em conjunto uma autarquia e sdo 0s
Orgaos supervisores da ética profissional em toda a Republica e ao mesmo tempo, julgadores e
disciplinadores da classe médica, cabendo-lhes zelar e trabalhar por todos 0os meios ao seu
alcance, pelo perfeito desempenho ético da medicina e pelo prestigio e bom conceito da
profissdo e dos que a exercam legalmente” (Lei 3.268, 1957). Além disso, também determina
em seu Art.20° que “todo aquele que mediante anuncios, placas, cartdes ou outros meios
quaisquer, se propuser ao exercicio da medicina, em qualquer dos ramos ou especialidades, fica
sujeito as penalidades aplicaveis ao exercicio ilegal da profissdo, se ndo estiver devidamente
registrado” (Lei 3.268, 1957). Dessa forma, foram lancadas no Brasil as primeiras regras sobre

a publicidade médica.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%203.268-1957?OpenDocument
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Acompanhando as mudancas e na tentativa de suprir novas necessidades, vieram a
publico novas atualizagdes através de resolucées publicadas no Diario Oficial da Unido (DOU),
obrigatdrias a todos os profissionais e validas em territorio nacional. Hoje, a medicina continua
a ser regulamentada pelo CFM e possui um Codigo de Etica obrigatdrio para todos os médicos
(Vianna JAR et al., 2006). Os conselhos estaduais com o intuito de tornar mais acessivel a
regulamentacéo vigente e divulgar atualizagdes costumam emitir notas e publicar em forma de
manuais didaticos sobre resolucdes especificas.

Em 2011, o CFM divulgou a atualizacdo sobre publicidade médica através da
resolucdo N° 1.974. Com o intuito de facilitar o acesso e promover a atualizacdo, o CFM
divulgou a deliberagdo através do Manual de Publicidade Médica: resolucdo CFM 1.974/11,
disponivel a todos profissionais através do site do préprio conselho. O manual apresenta
“critérios norteadores da propaganda em medicina, conceituando os anuncios, a divulgacao de
assuntos medicos, 0 sensacionalismo, a autopromogdo e as proibigdes referentes a matéria”
(Regras Para Publicidade Médica, 2011).

Posteriormente foi emitida a resolugdo complementar 2.126. Esta altera a CFM
n°1.974/11 estabelecendo que é vedado ao médico “participar de anlincios de empresas
comerciais ou de seus produtos, qualquer que seja sua natureza”, dispositivo este que alcanca,
inclusive, as entidades médicas sindicais ou associativas. Assim como é vedado “fazer
propaganda de método ou técnica ndo reconhecida pelo Conselho Federal de Medicina como
valido para a pratica médica”, “a publicacdo de autorretrato (selfie), imagens e/ou audios que
caracterizem sensacionalismo, autopromocao ou concorréncia desleal” além de publicacdo de
“imagens do “antes e depois” de procedimentos” e afirma que a “publica¢do por pacientes ou
terceiros, de modo reiterado de elogios a técnicas e resultados de procedimentos nas midias
deve ser investigada pelos Conselhos Regionais de Medicina” (CFM n° 2,126, 2015).

A Sociedade Brasileira de Dermatologia (SBD), diante desse cenario, compilou o tema
em uma edigdo resumida intitulada o Guia de Boas Préticas das Redes Sociais com base nas
ultimas resolugdes 1.974/11, 2.126/15 e 2.133/15 sobre o tema. Através dele é ressaltado o
papel do médico dermatologista como educador e provedor de contetdo sobre a satde da pele
(Guia De Boas Praticas Nas Redes Sociais, 2018) e que nesse contexto, usar novas plataformas
e recursos de comunicagéo para alcancar novos publicos € uma tatica essencial (Guia De Boas
Praticas Nas Redes Sociais, 2018). Além disso, ele apresenta de forma objetiva que informacdes
como “o nome do profissional, sua especialidade e/ou area de atuacdo, o niumero de inscri¢do

no Conselho Regional de Medicina (CRM) e o nimero de registro de qualificacdo de
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especialista (RQE), se o for” devem estar contidas em antincios. O guia também orienta sobre
a criacdo de perfil e pagina em redes sociais e aconselha que o médico separe o perfil
profissional do pessoal, assim ndo ha confusédo de contetdo e objetivo e ha a possibilidade de
uma comunicacdo mais direcionada, seja para clientes ou para familiares e amigos. Dessa
forma, se estabelece como manter as redes adequadamente e as possiveis penalidades para
profissionais infratores. Estas abrangem de acordo com o guia “desde adverténcia, censura
confidencial ou publica, até¢ a cassacdo do direito de exercer a profissdo”. Ele estimula que
diante de duvidas sobre o tema, qualquer profissional médico deve contatar a Comissdo de
Divulgacdo de Assuntos Médicos (CODAME) vinculada ao seu CRM. Essa comissdo, possuli
como uma de suas atribuicGes esclarecer ética em publicidade médica sendo o mais atuando no
Brasil o CODAME vinculado ao Conselho Regional Médico de Sdo Paulo (CREMESP). (Guia
De Boas Préaticas Nas Redes Sociais, 2018).

Somado a toda essa legislacdo, estd o Codigo de Etica Médica (CEM). Segundo o
Conselho, “a grande maioria dos médicos recebeu alguma formagao sobre o CEM, embora
pouquissimos o tenham lido por completo” (Conselho, 1983). Segui-lo seria “o consenso entre
os profissionais da area sobre honestidade, moral e socialmente aceitavel para o exercicio da
profissdo” (Conselho, 1983).

Entretanto, nem todas as situacdes podem ser previstas dentro dos seus paragrafos
atualizados ao longo dos anos. Além disso, associado ao cdigo com regras bem estabelecidas
estd o discernimento particular que seria o carater individual humano nao descrito nas linhas e

que deve ser fruto do compromisso entre 0 médico e seu paciente (Conselho, 1983).

- POS GRADUACAO E ESPECIALIZACOES

Outro ponto abordado é a po6s-graduacdo. Define-se de acordo com o Ministério da
Educacao (CNE/CES, Resolucdo n°l1, art.1°, 2007) como pos-graduacdo “os cursos lato sensu
oferecidos por instituicdes de educagdo superior devidamente credenciadas independem de
autorizacdo, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento”. Caracteriza também em seu
inciso 3° “que sdo abertos a candidatos diplomados em cursos de graduagdo ou demais cursos
superiores e que atendam as exigéncias das instituicGes de ensino” (CNE/CES, Resolugédo n°1,
art.1°, 2007). Essa Resolucdo tambem determina que “em nivel de especializacéo, tém duracéo
minima de 360 horas, nestas ndo computado o tempo de estudo individual ou em grupo, sem

assisténcia docente, e o reservado, obrigatoriamente, para elaboracéo individual de monografia
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ou trabalho de conclusédo de curso”. (CNE/CES, Resolucdo n °1, art.5°, 2007). Ja os cursos de
pos-graduacdo lato sensu a distancia, “somente poderdo ser oferecidos por instituicGes
credenciadas pela Unido para ensino a distancia” (Resolucdo CNE/CES n°1, 2007).

A mesma resolucdo estabelece que “a instituicdo responsavel pelo curso lato senso
expediré certificado a que fardo jus os alunos que tiverem obtido aproveitamento” (CNE/CES,
Resolugdo n°1, art.7°, 2007). Além disso, determina que “os certificados de conclusao de cursos
de pos-graduacdo lato sensu, em nivel de especializacdo, que se enquadrem nos dispositivos
estabelecidos nesta Resolucdo terdo validade nacional” (CNE/CES, Resolucdo n °1, art.7°,
2007). Vale ressaltar que todos os interessados nesse tipo de especializacdo devem pesquisar as
instituicOes de ensino superior credenciadas da sua regido e devem consultar o portal do MEC
sobre 0 assunto.

De acordo com o decreto 80.281, a Residéncia em Medicina é:

“A modalidade do ensino de pés-graduacdo destinada a medicos, sob a forma de curso de
especializacdo, caracterizada por treinamento em servico, funcionando em Institui¢ces de saude,
universitarias ou ndo, sob a orientacdo de profissionais médicos de elevada qualificacdo ética e
profissional” (Decreto n°80.281, art.1,1977).

O mesmo também instituiu a Comissdo Nacional de Residéncia Médica (CNRM)
(Decreto n°80.281, 1977). Os programas de residéncia “sdo credenciados e reconhecidos pela
CNRM. O grupo é composto pelos Ministérios da Saude (MS), da Educacdo (MEC) e da
Previdéncia Social (MPAS), além de entidades médicas, como o CFM” (Portal CFM).

A Comissao de Divulgacao de Assuntos Médicos em suas orientacGes também institui
que “o médico soO divulgue determinados servicos de especialidades médicas, das quais haja
comprovacio das mesmas”. (CRM-Piaui, 2016) Ressalta-se de acordo com Cédigo de Etica
“cursos ministrados para fins pedagogicos nao podem ser equiparados a residéncia médica ou
a prova de titulos da Associagdo Médica Brasileira (AMB), as Unicas duas formas de
reconhecimento, pelo CFM, para fins de registro em especialidade”. (CRM-Piaui, 2016)

E por fim, de acordo com a Resolugdo 1.974/11:

“Fica expressamente vetado o antncio de pos-graduacdo realizada para a capacitagdo pedagogica
em especialidades médicas e suas areas de atuacdo, mesmo que em instituigdes oficiais ou por
estas credenciadas, exceto quando estiver relacionado a especialidade e area de atuacdo
registrada no Conselho de Medicina” (Resolucdo n°1.974, 2011).

Dessa forma, fica proibido ao médico anunciar especialidade nas redes sociais, sem a

devida comprovacao através do numero de RQE.
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Dentre 0os médicos especialistas, destacam-se os dermatologistas e cirurgides plasticos,
0s quais trabalham corriqueiramente com procedimentos estéticos e tendem a apresentar
contato mais frequente com as redes sociais. 1sso pode ser observada no artigo de MABVUURE
et al (2014), o qual revelou que 86% dos cirurgides plasticos analisados no Reino Unido faziam
uso de pelo menos uma rede social. Através da postagem de fotos e videos, muitos desses
profissionais compartilham a sua rotina com seguidores e também promovem o seu trabalho.
Ainda de acordo com Mabvuure et al. (2014) houve um aumento da adesdo de cirurgioes
plasticos do Reino Unido as redes sociais, principalmente aqueles mais voltados ao ramo de
cirurgias estéticas, confirmando essa tendéncia. Entretanto, o crescimento do uso do Instagram®
como ferramenta para conectar-se com uma audiéncia e construir uma marca pessoal representa
um dilema ético para médicos que utilizam a plataforma. (Zhou e Bercovitch, 2018)

As redes sociais permitem um contato mais estreito com organizacdes e clientes,
alcancando um numero consideravel de pessoas e criando uma rede de influéncias. Com isso,
forma-se um ambiente de facilidades para interacdo, divulgacéo de informagdes, publicacdo em
jornais, integracdo em projetos, criando, assim, uma sélida audiéncia e vinculos. Por outro lado,
as defini¢des de profissionalismo mudam de acordo com as alteragdes sofridas pela sociedade.
(MacDonald, Sohn e Ellis, 2010) Dessa forma, as redes sociais provocaram uma grande
modificagédo nas relagdes pessoais e profissionais e essas novas interacbes podem se tornar um
risco para uma profissdo a qual é baseada em confianca e confidencialidade. (Camm e Hons,
2012)

Em contraponto, a divulgacdo de videos feitos em linguagem leiga e simples
mostrando procedimentos médicos desperta o interesse de um grande nimero de usuérios do
Instagram. (Zhou e Bercovitch, 2018) Além disso, a publicagdo de imagens “antes ¢ depois”
também parece atrair diversos seguidores nessa rede social. Dr Pimple Popper (Dr Pimple
Popper, 2019) uma dermatologista americana com mais de 3 milhGes de seguidores no
Instagram® e que posta diariamente videos dos procedimentos de retirada de lesGes
dermatoldgicas realizados por ela € um dos exemplos mais famosos. No Brasil, podemos citar
o “Dr. Bumbum”, (Dr Denis Furtado, 2019) médico que se intitulava cirurgido plastico que
ficou conhecido em todo o pais apds diversas polémicas e possuia mais de 500 mil seguidores
na mesma rede social.

Tendo em vista 0 contexto atual da crescente publicidade médica nas redes sociais
principalmente entre as especialidades médicas envolvidas com procedimentos estéticos e,

muitas vezes, sem respaldo do CEM, este estudo objetiva descrever as infracdes éticas de
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Dermatologistas e Cirurgides Plasticos na rede social Instagram e compara-las entre esses
especialistas, o que nunca foi feito em trabalhos cientificos prévios.
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3. NORMAS PARA PUBLICACAO

ANAIS BRASILEIROS DE DERMATOLOGIA
INSTRUCOES PARA OS AUTORES

INFORMACOES GERAIS

O periddico Anais Brasileiros de Dermatologia, indexado nas bases de dados MedLine,
Web of Science, Scopus, Embase — Excerpta Medica, Latindex, LILACS, Periddica, Tropical
Diseases Bulletin (TDB) —, e incluido na cole¢édo da biblioteca eletrénica SciELO Brasil, € uma
publicacdo bimestral destinada a divulgacdo de trabalhos técnico-cientificos inéditos,
resultantes de pesquisas ou revisdes de temas dermatoldgicos e correlatos. Permutas com outras
publicacbGes poderdo ser aceitas e, conforme consta no Estatuto da Sociedade Brasileira de
Dermatologia, sua distribuicdo é gratuita aos seus associados.
Os Anais Brasileiros de Dermatologia seguem os "Requisitos de Uniformidade para
Manuscritos Submetidos a Periddicos Biomédicos" (normas de VVancouver), cujo texto original

atualizado, em inglés, estd disponivel no endereco eletrénico www.icmje.org. Trabalhos

originados de experimentos em seres humanos e animais devem atender as normas oficiais
vigentes (Resolucdo CNS 466/12). Pesquisas que envolvam intervengdo em seres humanos e
animais precisam ter aprovacao do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da instituicdo, que deve
ser informada nos manuscritos.

A submissdo aos Anais Brasileiros de Dermatologia requer que os manuscritos ndo tenham
sido publicados anteriormente, exceto na forma de resumos, e nem estejam sendo considerados

para publicacdo em outros periddicos.

Os originais recebidos sdo encaminhados a especialistas para emissao de pareceres. Nomes de
autores e de pareceristas sdo mantidos em sigilo. Nomes de institui¢fes, cidades, estados e
paises, onde o trabalho foi realizado, deverdo ser omitidos no titulo e no corpo do texto no inicio
da submisséo. Os autores sdo informados quanto aos pareceres emitidos e devem cuidar da

revisao dos originais quando sugeridas modificacdes substanciais.


http://www.icmje.org/
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As opinides e declaracfes contidas na revista sdo de responsabilidade Unica e exclusiva de seus
autores, ndo sendo, necessariamente, coincidentes com as da Equipe Editorial, do Conselho
Consultivo ou da Sociedade Brasileira de Dermatologia. A Equipe Editorial dos Anais
Brasileiros de Dermatologia e a Sociedade Brasileira de Dermatologia ndo garantem nem
endossam 0s produtos ou servigos anunciados — as propagandas sdo de responsabilidade Unica
e exclusiva dos anunciantes — nem qualquer promessa relacionada a servico ou produto

anunciado na revista.

NORMAS PARA APRESENTACAO DOS ORIGINAIS

Desenvolvimento, Elementos essenciais

Encaminhar os originais por meio do sistema de submisséo online, de acordo com as

orientacbes do mesmo. A fonte a ser utilizada devera ser Times New Roman, tamanho 12.

Os autores que tém o portugués como idioma nativo, sejam brasileiros ou estrangeiros,
deverdo escrever o trabalho EM LINGUA PORTUGUESA.

Optar pela secdo a que se destina 0 manuscrito e verificar o titulo completo do artigo, 0s nomes
dos autores, por extenso e abreviados, suas afiliagdes, com 0 nome da instituicdo a que estdo
vinculados, cidade, estado e pais, local em que o trabalho foi realizado, com nome da
instituicdo, o endereco completo do autor correspondente, seus telefones, e-mail, eventual
suporte financeiro e conflitos de interesse. Informar ainda, em declaracdo assinada pelo autor
principal, a participacdo especifica de cada autor na execucgdo do trabalho, quando solicitada
pelo Conselho Editorial (veja adiante em "Critérios de autoria™).

Indicar, no minimo, trés e, no maximo, dez descritores (palavras-chave), em inglés e portugués,
que identifiquem os assuntos tratados no texto e que estejam incluidos na publicacdo da Bireme

"Descritores em Ciéncias da Saude" (DeCS), disponivel no enderego http://decs.bvs.br ou

no Medical  Subject Headings (MeSH), do Index Medicus, disponivel no

endereco www.nlm.nih.gov/mesh.



http://decs.bvs.br/
http://www.nlm.nih.gov/mesh
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Critérios de autoria

A inclusdo como autor subentende substancial contribuicdo intelectual na elaboracdo do
trabalho, que compreende a participagdo na concepcdo e no planejamento do estudo, na
obtencdo, analise e interpretacdo dos dados, na redagdo ou revisdo critica do manuscrito e na

aprovacao de sua versdo final.

Outras participacOes, como obtencédo de financiamento, simples coleta e catalogacdo de dados,
auxilio técnico na execucdo de rotinas, encaminhamento de pacientes, interpretacdo de exames
de rotina e chefia de servico ou departamento, que ndo estejam diretamente envolvidas no
estudo, ndo constituem critérios para autoria. Entretanto, caso tenham contribuido
substancialmente para o estudo, merecerdo citagdo nos "Agradecimentos”, ao final do texto,

para 0 que sera preciso autorizacdo escrita dos responsaveis.

Referéncias

As referéncias bibliogréaficas completas, em ordem de citacdo, devem incluir apenas as
publicacdes mencionadas na matéria e obedecer aos "Requisitos de Uniformidade para
Manuscritos Submetidos a Periodicos Biomédicos" (estilo Vancouver). Os titulos de periodicos
devem ser abreviados como no Index Medicus, cuja lista de abreviaturas pode ser obtida na
publicacdo da NLM List of Serials Indexed for Online Users, que esta disponivel no

endereco http://www.ncbi.nlm.nih.gov/books/NBK7256/. E de responsabilidade dos autores a

exatidao das referéncias bibliogréficas.
Exemplos mais comuns:

Artigo de periddico

Halpern SD, Ubel PA, Caplan AL. Solid-organ transplantation in HIV-infected patients. N Engl
J Med. 2002;347:284-7.

Se o artigo tiver varios autores, mencionar, no maximo, seis; havendo mais, citar os seis
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Rose ME, Huerbin MB, Melick J, Marion DW, Palmer AM, Schiding JK et al. Regulation of
interstitial excitatory amino acid concentrations after cortical contusion injury. Brain Res.
2002;935:40-6.


http://www.ncbi.nlm.nih.gov/books/NBK7256/
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Capitulo de livro
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Tese ou dissertacao
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[dissertation]. Mount Pleasant (MI): Central Michigan University; 2002.

Nery JAC. Reacdo na hanseniase: uma descricdo epidemioldgica [tese]. Niterdi (RJ):

Universidade Federal Fluminense; 1995. 129 p.

Livro

Murray PR, Rosenthal KS, Kobayashi GS, Pfaller MA. Medical microbiology. 4th ed. St. Louis:
Moshy; 2002.

Portal da internet
Cancer-Pain.org [Internet]. New York: Association of Cancer Online Resources, Inc.; c2000-
01 [updated 2002 May 16; cited 2002 Jul 9]. Available from: http://www.cancer-pain.org.

Saude.gov.br [Internet]. Prevaléncia da hanseniase no Brasil, macrorregides e estados, 1985 -
2003 [acesso 22 fev 2005]. Disponivel

em: http://portal.saude.gov.br/portal/arquivos/pdf/hansen prevalencia.pdf. No caso de uma

referéncia existir somente na internet, conservar copia do arquivo para fornecer a leitores
interessados, no caso de mudanca ou desativacdo da URL.
Estd  disponivel, também, umalista completa de exemplos de citagdes

bibliogréficas (requer Adobe Acrobat Reader).

llustracoes

As ilustracfes compreendem quadros, tabelas, gréaficos, figuras e videos, justificando-se sua
incluséo apenas quando servirem, efetivamente, para complementar as informagdes do texto ou
simplificar sua compreensdo. Por esse motivo, serdo aceitas somente até o limite determinado

para o tipo de artigo, salvo melhor juizo da Equipe Editorial.


http://www.cancer-pain.org/
http://portal.saude.gov.br/portal/arquivos/pdf/hansen_prevalencia.pdf
http://www.anaisdedermatologia.org.br/www.anaisdedermatologia.org.br/content/imagebank/pdf/instrucoes/sbd_anais_ref.pdf
http://www.anaisdedermatologia.org.br/www.anaisdedermatologia.org.br/content/imagebank/pdf/instrucoes/sbd_anais_ref.pdf
http://www.anaisdedermatologia.org.br/www.adobe.com.br/products/acrobat/readstep2.html
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Referir as ilustracfes no texto e numeré-las em algarismos arabicos, em sequéncia prépria para

cada tipo, conforme a ordem de entrada.
Anexar todas as ilustragcdes nos campos apropriados disponiveis no sistema de submiss&o.

Inserir imagens digitalizadas sob a forma de arquivos nos formatos com extensdao ".jpg" e
resolu¢cdo minima de 300 dpi. Videos poderdo ser aceitos até 10 MB com extensfes ".mpg",

"avi" e ".wmv".
Quadros, tabelas e graficos

Os quadros servem para apresentacdo tabular de informacdes textuais, sem dados estatisticos,
ao contrario das tabelas, que tém por objetivo indicar resultados numéricos e valores
comparativos, permitindo avaliacdo estatistica. Nos graficos, os dados sdo apresentados sob a

forma de desenho, preferencialmente como diagramas de barras ou circulares.

Quadros, tabelas e gréaficos devem ter titulo sucinto e claro, com explicacdes, se necessarias,

como notas de rodapé.

Se, nos quadros e nas tabelas, forem usados dados de outra fonte, publicados ou néo, sera
necessario obter permissao e informar a autoria, a data e a localizacao dos dados. A fonte devera

ser citada nas referéncias, e os créditos devem aparecer abaixo do quadro, tabela ou gréafico.
Figuras e videos

Figuras compreendem as demais formas de ilustracdo, principalmente fotografias e
fotomicrografias, devendo ser informados método de coloracdo e aumento. Anexar as fotos na

extensdo ".jpg", e especificar e identificar as legendas com a respectiva numeracao.

Se uma figura ja tiver sido publicada, mencionar a fonte original e enviar permissao por escrito
do detentor dos direitos autorais para a sua reproducdo. Documentos de dominio publico

constituem excecéo.

Para os videos, é necessério inserir legendas contendo informag6es, como titulo do manuscrito,

autoria, instituicao e outros comentarios pertinentes.
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Para usar fotografias de pacientes, sua identidade devera ser resguardada; do contrério, sera
preciso anexar-lhes permissdo, por escrito, para divulgacdo (v. "Protecdo dos direitos e

privacidade dos pacientes que participam de pesquisas™).
Protecéo dos direitos e privacidade dos pacientes que participam de pesquisas

Informacgdes que permitam identificar participante de pesquisa ou relato de caso clinico ndo
devem ser publicadas sob a forma de descrigdes, fotografias ou genealogias, a menos que a
informacdo seja essencial para os propositos cientificos, e o paciente, ou seu responsavel, dé

permissao, por escrito, para a publicacéo.

O consentimento, por escrito, para esses propdsitos exige que se mostre ao paciente, ou ao
responsavel, o0 manuscrito a ser publicado. Na publicacdo deverd constar que se obteve a

autorizagéo.

Na busca do anonimato, nunca alterar nem falsificar os dados do paciente. Omitir os detalhes

que sirvam para identificar as pessoas, caso ndo sejam essenciais.

N&o usar o nome do paciente, suas iniciais ou registro que lhe tiver sido conferido no hospital,

especialmente no material ilustrativo.

Quando se tratar de experimentacdo com animais, devera ser informada a aprovacao do Comité

de Etica em Pesquisa Animal da instituicio onde foi realizada a pesquisa.
Reproducédo de imagens

O periddico podera permitir o direito de reproducéo de imagens mediante solicitagdo prévia aos

editores, desde que citada a fonte e dados os devidos créditos a todos 0s envolvidos.
Unidades de medida e abreviagoes

Abreviagdes ndo sdo permitidas no Titulo nem recomendaveis no Resumo, exceto em situagdes
excepcionais. O termo completo devera preceder a abreviatura quando esta for utilizada pela

primeira vez no texto.
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Todas as medidas devem estar de acordo com o Sistema Internacional de Medidas (Sl),

encontradas no portal http://physics.nist.gov/cuu/Units/units.html. Informar as temperaturas
em graus Celsius (°C) e a presséo arterial em milimetros de mercdrio (mmHg).

Contetdo

Redigir o original para publicacdo nos Anais Brasileiros de Dermatologia e enquadra-lo em

uma das diferentes se¢des da revista:
INVESTIGACAO

Artigo original, abrangendo estudos observacionais e de intervencdo, caracterizados como
ensaios controlados e randomizados; estudos quanto a fisiopatogenia das doencas e/ou sobre
associacdes nosoldgicas; estudos sobre testes diagnosticos e prognosticos, assim como pesquisa
basica com animais de laboratério. O texto deve ter, no maximo, 6.000 palavras, excluidas
ilustracdes e referéncias bibliograficas. No manuscrito, deverdo constar a aprovagdo do Comité
de Etica em Pesquisa e o nimero do protocolo do documento. O nimero maximo de referéncias
é 50 e o de ilustracGes, dez. Os Anais consideram aceitavel o limite maximo de seis autores
para artigos desta secdo. Entretanto, poderdao admitir, em carater excepcional e a juizo da Equipe
Editorial, maior nimero de autores em trabalhos de maior complexidade, que deverdo ser
acompanhados de justificativa convincente da participacdo excedente. Incluir os seguintes

topicos:

1. Introducdo;
2. Métodos;

3. Resultados;
4. Discusséo;
5. Conclusdo;
6. Referéncias.

Estruturar o Resumo, em inglés e portugués, com, no maximo, 250 palavras, nos seguintes

topicos:

1. Fundamentos (estado atual do conhecimento);


http://physics.nist.gov/cuu/Units/units.html
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2. Objetivos;

3. Metodos;

4. Resultados;

5. Limitacdes do estudo;

6. Conclusdes (com nivel exato de significancia da estatistica clinica para evitar especulacéo).

Submeter seu manuscrito para avaliacdo do Corpo Editorial do periddico no endereco eletrdnico

que se segue: http://www.sgponline.com.br/abd/sgp/.

Todos os documentos, como Consentimento de uso para publicacdo, Conflito de interesses,
Autorizacdo para publicacdo de fotografias e Participacdo no trabalho, estdo disponiveis no site
do periddico. Estes documentos devem ser assinados por todos 0s autores participantes e
anexados no sistema ao se submeter o manuscrito. Autorizacao para publicacdo de fotografias
s0 se faz necessaria quando identifica a face do paciente por completo. O documento de

Participacéo no trabalho s6 sera solicitado pelos editores se houver necessidade.

Contato do periodico:

alc Anais Brasileiros de Dermatologia
Av. Rio Branco, n° 39, 18° andar
20090-003 Rio de Janeiro - RJ

abd@sbd.org.br



http://www.sgponline.com.br/abd/sgp/
mailto:abd@sbd.org.br
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CONSENTIMENTO DE USO PARA PUBLICACAO
CEDENTE(S):

Nome completo:

Nacionalidade:

Profisséo:

RG: CPF/MF:
Tel.: ()

Endereco:
CESSIONARIA:

SOCIEDADE BRASILEIRA DE DERMATOLOGIA, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
42174094/0001-65, com sede na Av. Rio Branco, n°® 39, 18° andar, Centro — Rio de Janeiro
(RJ).

Obra: (Inserir o titulo da obra).

1 — O(s) CEDENTE(S) declara(m) que a obra referida acima ¢ original e de sua exclusiva
autoria; que nao estd sendo submetida a nenhum veiculo de comunica¢do com objetivo de
publicacédo e que foram obtidas todas as autorizac¢Oes para citacdo de fontes, responsabilizando-
se perante a CESSIONARIA por quaisquer violacdes ou ofensas aos direitos de terceiros,
decorrentes, eventualmente, do contetdo da obra ou por ela caracterizados, trate-se de direitos
autorais ou de quaisquer outros direitos, isentando a CESSIONARIA de qualquer
responsabilidade ou participacdo nesses atos e suas consequéncias e efeitos. Assim, na
qualidade de titular(es) e detentor(es) da totalidade dos direitos autorais da obra, o(s)
CEDENTE(S), neste ato, cede(m) e transfere(m) & CESSIONARIA, em caréter definitivo,
exclusivo e a titulo gratuito, a totalidade dos direitos patrimoniais de autor sobre ela, incluindo

as imagens de sua propriedade constantes na obra.

2 — Por este ato, desde ja, fica transferida & CESSIONARIA a totalidade dos direitos
patrimoniais de autor incidente sobre a obra™ ",para reproducdo de natureza editorial e/ou
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comercial, para publicacdo impressa, eletrdnica, eletromagnética, digital e/ou composicéo
multimidia, para modificacdo, alteracdo, traducgdo, reproducdo, distribuicdo sem limite de
quantidade e/ou area geografica do Brasil e/ou exterior, em qualquer idioma, ou seja, a presente
cessdo abrange todas as formas de utilizacdo, sem que seja necessaria autorizacdo prévia,

podendo a obra, ainda, ser utilizada no todo ou em parte.

3 — O(s) CEDENTE(S) declara(m) ser o(s) unico(s) responsavel(eis) pelas reproducdes de
texto(s) e/ou imagens contidas na obra aqui cedida, bem como pela veracidade e exatiddo dos

créditos e copyright.

4 — O(s) CEDENTE(S) nao dispensa(m) a citacdo do seu crédito autoral na publicacdo da obra

cujos direitos sdo aqui cedidos.
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direito de republicar a obra em qualquer colecdo impressa e/ou eletronica, sem cobranca de
nenhum valor, desde que: a obra ja tenha sido publicada na revista de propriedade da
CESSIONARIA intitulada ANAIS BRASILEIROS DE DERMATOLOGIA; solicite o
consentimento prévio dos editores desta revista e faca a devida referéncia a mesma na nova

publicacéo.

6 — A presente cessdo entra em vigor na data da assinatura deste termo. Porém, caso a obra nao
seja aceita pelo Conselho Consultivo da Revista da CESSIONARIA, intitulada ANAIS
BRASILEIROS DE DERMATOLOGIA, ou ndo seja publicada na mesma revista em um prazo
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RESUMO

FUNDAMENTOS: As redes sociais representam uma das principais formas de
compartilhamento de informagdo dentro da comunidade global. Dentre elas destaca-se o
Instagram®, aplicativo langcado em 2010 para divulgacio de imagens e compartilhamento de
dados entre perfis. Atualmente, a ferramenta ganha espago entre os profissionais médicos em
especial os que trabalham com a estética, que realizam publicacdes que vdo desde fotos
pessoais, até midias de autopromogdo e fotos de antes e depois.

OBJETIVO: Identificar e comparar as infragdes éticas cometidas por médicos dermatologistas
e cirurgiBes plasticos em redes sociais de acordo com as orientagdes emitidas pelo Conselho
Federal de Medicina, visando compreender melhor tais recomendacdes.

METODOS: Realizou-se um estudo transversal, a partir da analise de 152 perfis ptblicos na
rede social Instagram® escolhidos aleatoriamente através da ferramenta de busca da plataforma,
sendo 78 perfis de dermatologistas e 74 de cirurgides plasticos brasileiros.

RESULTADOS: Foi evidenciado que 133 (87,5%) perfis continham pelo menos 1 infracéo
ética e que 9 das 16 variaveis analisadas tiveram significncia estatistica (p<0,05) quando
comparadas entre cirurgides plasticos e dermatologistas. Sendo esses Ultimos os profissionais

LIMITACOES DO ESTUDO: O estudo foi limitado pelo contetido de interpretagdo subjetiva
de certos artigos do Codigo de Etica Médica (CEM) e pelo carater temporéario de algumas
publicacdes, que ficam visiveis por apenas 24 horas.

CONCLUSAO: Observou-se que os dermatologistas infringem mais 0 CEM nas redes sociais
que os cirurgides plasticos, tendo em vista que 8 das 9 infracBes avaliadas que tiveram diferenca
estatistica significante entre as especialidades, estavam mais presentes nos perfis dos
dermatologistas. Apesar disso, a mediana do niumero de seguidores entre eles foi semelhante.

Palavras-chave: Cirurgia Pléstica; Dermatologia; Dermatologistas; Etica Médica; Redes
Sociais.
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ABSTRACT

FUNDAMENTALS: Social networks represent one of the main forms of information sharing
within the global community. Among them is Instagram, an application launched in 2010 to
disseminate images and share data between profiles. Nowadays, the tool gains space among
medical professionals, especially those who work with aesthetics, who carry out publications
ranging from personal photos, to self-promotion media and before-and-after photos.

OBJECTIVE: To identify and compare the ethical infractions committed by dermatologists
and plastic surgeons in social networks according to the guidelines issued by the Federal
Medical Council, in order to better understand such recommendations.

METHODS: A cross-sectional study was carried out, based on the analysis of 152 public
profiles in the Instagram® social network randomly selected through the platform search tool,
78 profiles of dermatologists and 74 of Brazilian plastic surgeons.

RESULTS: It was evidenced that 133 (87.5%) profiles contained at least 1 ethical infraction
and 9 of the 16 analyzed variables had statistical significance (p <0.05) when dermatologists
and plastic surgeons were compared.

LIMITATIONS OF THE STUDY: The study was limited by the subjective interpretation
content of certain articles of the code of medical ethics and by the temporary nature of some
publications on Instagram, which are visible only for 24 hours.

CONCLUSION: Dermatologists more frequently violate the code of medical ethics in social
networks than plastic surgeons, since 8 of the 9 infractions evaluated, which had a significant
statistical difference among the specialties, were more present in the profiles of dermatologists.
And despite this, the median number of followers between them was similar.

Keywords: Plastic Surgery; Dermatology; Dermatologists; Medical Ethics; Social networks.
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INTRODUCAO

Com o advento da internet no final do século XX, foram ganhando espaco na rede
plataformas de facil acesso e interacdo rapida entre perfis de usuarios, as midias sociais. Dentre
essas plataformas destaca-se o Instagram, que é uma das redes sociais mais populares da
atualidade a qual permite que os seus usuarios compartilhem fotos e conteddo com uma grande
e diversa comunidade. O aplicativo foi langado em Outubro de 2010 (1) e conta com mais de
700 milhdes de usuérios (2), dentre eles diversos profissionais da medicina. Com a
popularizacéo das redes sociais (como Facebook, Twitter, Instagram, YouTube etc.) houve uma
grande modificagéo das interagdes interpessoais. Entretanto, tais interacdes podem representar
um risco para uma profissdo a qual é baseada em confianca e confidencialidade (3), sendo
necessaria assim, a instituicdo de normas para o0 uso das redes sociais pelos profissionais da
medicina.

O Cadigo de Etica Médica (CEM) compreende o conjunto sistematico dos padrdes de
conduta moralmente permissiveis esperada dos médicos pelo grupo social elaborador, em
determinado momento histérico (4). Ele é dividido em capitulos e artigos e o Conselho Federal
de Medicina (CFM) e suas divisdes estatais podem emitir resolucbes como documentos
auxiliares ao codigo. A resolucdo do CFM n° 1.974 de 2011 normatiza a publicidade médica e
veio sofrendo atualizagdes e modificagdes desde entdo com a popularizagao das redes sociais e
crescimento do uso delas pela classe médica. De acordo com essa resolucdo, € vedado ao
médico “participar de anincios de empresas ou produtos ligados a Medicina”, “expor a figura
de seu paciente como forma de divulgar técnica, método ou resultado de tratamento, ainda que
com autorizacdo expressa do mesmo”; “anunciar a utilizacdo de técnicas exclusivas e garantir,
prometer ou insinuar bons resultados do tratamento”. Ela também afirma que os anuncios
médicos deverdo conter, obrigatoriamente, nome do profissional; especialidade e/ou area de
atuacdo, quando registrada no Conselho Regional de Medicina; nimero da inscricdo no CRM
e numero de registro de qualificacdo de especialista (RQE) (5). Em adicéo, a resolucgéo 2.126
de outubro de 2015 veda ao médico “fazer propaganda de método ou técnica ndo reconhecida
pelo CFM”, a “publicagdo de autorretrato (selfie), imagens e/ou &udios que caracterizem
sensacionalismo, autopromog¢éo ou concorréncia desleal” além de “publicacdo de imagens do
“antes e depois” de procedimentos” e afirma que a “publicacdo por pacientes ou terceiros, de
modo reiterado de elogios a técnicas e resultados de procedimentos deve ser investigada pelos

Conselhos Regionais de Medicina” (6).
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Os dermatologistas e cirurgides plasticos sdo especialistas que trabalham
corriqueiramente com a area estética e tendem a apresentar contato mais frequente com as redes
sociais. Através da postagem de fotos e videos, muitos deles compartilham a sua rotina com
seguidores e também promovem o seu trabalho. Confirmando essa tendéncia, foi evidenciado
que 86% dos cirurgides plasticos do Reino Unido fazem uso de pelo menos 1 rede social (7).
Todavia, 0 crescimento do uso do Instagram® como ferramenta para conectar-se com uma
audiéncia e construir uma marca pessoal representa um dilema ético para médicos que utilizam
a plataforma (2). A presenca das midias sociais dentro do contexto do cuidado a saude ja é bem
documentada (1), no entanto, a literatura ainda é escassa no que diz respeito ao uso ético do
Instagram® pelos médicos, especialmente os que atuam no dmbito da estética humana. O
presente estudo tem como objetivo descrever as infracGes éticas cometidas por dermatologistas
e cirurgides plasticos no Instagram® e comparar tais infracdes entre esses especialistas, bem

como comparar 0 numero de seguidores nessa rede social entre as duas areas médicas.

METODOS

Trata-se de um estudo transversal observacional que foi realizado a partir da anéalise
de dados coletados através de perfis publicos de dermatologistas e cirurgibes plasticos
brasileiros na rede social Instagram®. Tal coleta ocorreu no periodo de agosto de 2018 a margo
de 2019. Foram utilizados para a busca dos perfis os descritores dermatologia, dermatologista,
cirurgia pléastica e cirurgido plastico.

Os perfis avaliados foram obtidos a partir da criacdo de uma conta no Instagram® feita
para este fim e que ndo foi seguida, nem seguiu nenhum outro perfil. Antes da busca, a
ferramenta de localizagdo da rede social foi desativada, para uma busca imparcial, abrangendo
0s 26 estados e o Distrito Federal, unidades federativas brasileiras. Para cada palavra utilizada
como buscador foram encontrados 100 perfis, nimero limitado pela propria plataforma.
Destaca-se que os resultados obtidos para cada descritor da mesma especialidade apresentavam
perfis em comum e que esses foram analisados por dois pesquisadores independentes.

Ao todo, foram encontrados 103 perfis correspondentes aos descritores dermatologia/
dermatologista e 129 perfis correspondentes a cirurgia plastica/cirurgido plastico. Desses,
foram excluidos da amostra 25 perfis encontrados através dos dois primeiros buscadores e 55
encontrados através dos buscadores relacionados a plastica. Os motivos da exclusdo foram:

serem paginas privadas, sem atividade, ou que representavam estabelecimentos (em sua maioria
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clinicas privadas) e ndo diretamente profissionais. Também foram excluidos perfis onde as
informacdes contidas ndo foram suficientes para a identificacdo de um profissional vinculado.
Assim, foram considerados para analise de dados 78 perfis de dermatologistas e 74 perfis de
cirurgides plasticos.

A coleta de dados incluiu a identificacdo do perfil, informacGes como nome,
especialidade divulgada, estado da federagdo vinculado, numero de CRM e RQE quando
divulgados e numero de seguidores. Além disso, foram analisados itens como a presenca ou
auséncia (SIM ou NAO) de publicacdes pessoais em perfil piblico, selfies em situacdes de
trabalho, fotos com pacientes, fotos com pacientes divulgando técnicas realizadas, fotos
classificadas como “antes e depois”, elogios de terceiros (através de agradecimentos pessoais e
“reposts”), autopromoc¢do e sensacionalismo, divulgacdo de prémios sem valor cientifico,
divulgacdo de precos de procedimentos, anuncio de aparelhagem, propaganda de produtos.
InformacBes educativas sobre a respectiva especialidade divulgada, disponibilidade de
endereco e telefone para atendimento e presenca ou auséncia de CRM/RQE no perfil também
foram inclusos. A Unica variavel continua coletada foi o nimero de seguidores do perfil.

Posteriormente a coleta, os nomes obtidos foram verificados no site do Conselho
Federal de Medicina quanto a validacdo do CRM, presenca ou auséncia do RQE e a
correspondéncia, quando assim o teve, com a especialidade divulgada na sua respectiva pagina
no Instagram. Durante a triagem observou-se que para todos os profissionais que se intitulavam
médicos foram encontrados CRM validos.

Os dados coletados foram dispostos em forma descritiva, através da presenca ou
auséncia das variaveis por meio de tabela no programa de computagio Microsoft Excel® 2013
e utilizada mediana das variaveis como medida de tendéncia central. Para fins de comparacao
das variaveis, foram feitas tabelas de contingéncia através do programa IBM SPSS® Statistics
23 e utilizado o teste exato de Fisher, para a comparacdo do nimero de seguidores foi utilizado
o teste de Mann-Whitney, sendo consideradas variaveis com significancia estatistica aquelas
que apresentaram p<0,05.

Vale ressaltar que o interesse da pesquisa é reconhecer as principais infragdes médicas
nesse tipo de midia e discutir as principais recomendagdes sobre o tema trazidas no codigo de
ética medica (CEM) e na resolugcdo 1.974/11. Conselho Federal de Medicina (CFM).
Anteriormente & coleta, o projeto foi submetido e aprovado pelo Conselho de Etica em Pesquisa
(CEP) da Universidade Federal de Sergipe (UFS). Dessa forma, ndo foram divulgadas

informacdes de perfis individuais, bem como n&o foram divulgados nomes de profissionais.
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RESULTADOS

Ao todo, foram avaliados 152 perfis no Instagram® de dermatologistas e cirurgies
plasticos brasileiros, destes, 133 (87,5%) apresentavam pelo menos 1 infracdo ética. As
variaveis: divulgacao de preco ou custo de procedimento, divulgacdo de CRM/RQE, divulgacao
de contatos, posts pessoais em perfil profissional, divulgacdo de prémio sem valor cientifico,
registro de especialidade no CFM e divulgacao de informacdes educativas ndo apresentaram
diferenga estatistica quando comparados dermatologistas e cirurgies plasticos (p>0,05). Por
outro lado, foi evidenciada significancia estatistica (p<0,05) quando as variaveis selfies no
trabalho; brindes, prémios e avaliacBes gratuitas e fotos com pacientes foram comparadas entre
as duas especialidades. E houve uma diferenca entre dermatologistas e cirurgides plasticos com
forte significancia estatistica (p<0,001) nas infrac6es divulgacao de fotos antes e depois, elogios
de terceiros, autopromocgdo e sensacionalismo, anuncio de aparelho ou técnica exclusiva,
anuncio de produtos farmacéuticos e divulgacao de foto com paciente realizando procedimento.
Os dermatologistas foram os maiores infratores, exceto na variavel “Selfies em situacdo de
trabalho™. Os resultados estdo expostos na Tabela 1. Além disso, a mediana do numero de
seguidores nos perfis dos dermatologistas e cirurgides plasticos pode ser observada no Grafico
1.

DISCUSSAO

As redes sociais sao ferramentas muito difundidas entre a comunidade medica em geral
e seu uso tem crescido cada vez mais principalmente entre as especialidades que lidam com a
estética humana (5). Entretanto, a literatura ainda € escassa no que diz respeito ao uso ético das
redes sociais por profissionais médicos e 0 nosso estudo é pioneiro em comparar infracoes éticas
no Instagram® entre duas especialidades do ramo da medicina estética.

Obteve-se significancia estatistica (p=0,007) a comparagéo da varidvel publicagdo de
autorretratos (selfies) em situagcdo de trabalho entre dermatologistas e cirurgiGes plasticos,
sendo estes Ultimos 0s que mais apresentaram esse tipo de postagem. Mostrando uma maior

tendéncia dos cirurgiGes plasticos a exporem a sua imagem nas redes sociais. Nassab et al
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afirmam que a competicéo entre profissionais que realizam cirurgias estéticas tem se tornado
cada vez mais feroz (8) o que pode fomentar uma maior exposi¢éo e culto da imagem pessoal.

A comparacdo entre as duas especialidades médicas em relacdo as variaveis fotos com
pacientes e fotos com pacientes dividindo técnicas obteve significancia estatistica (p= 0,002 e
p=0,0001 respectivamente), sendo os dermatologistas 0s que mais apresentaram essas infragoes
nos seus perfis do Instagram® Nosso estudo evidenciou que 36 (46,15%) dermatologistas
avaliados postaram fotos ou videos com pacientes explicando os procedimentos realizados.
Zhou et al afirmam em seu artigo que a divulgacdo de midias feitas em linguagem leiga e
simples mostrando procedimentos médicos desperta o interesse de um grande nimero de
usuarios (2). Dessa forma, pode-se inferir que esses profissionais se promovem através da
imagem de seus pacientes com o intuito de atrair seguidores.

Em relacdo a variavel “brindes, prémios ou avaliacfes gratuitas”, na comparacao entre
as duas especialidades os dermatologistas apresentaram maior percentual desse tipo de conduta
no Instagram® (p= 0,005). Isso pode ter relagdo com o menor custo dos procedimentos
dermatoldgicos quando comparados as cirurgias plasticas e ao fato de serem, muitas vezes,
procedimentos temporarios, necessitando manutencdes ao longo do tempo.

Foi evidenciado também que a publicacdo de imagens de antes e depois € mais
prevalente entre os perfis de dermatologistas quando comparados aos de cirurgides plasticos
(p=0,001). Esse resultado parece estar correlacionado ao fato de que as cirurgias plasticas tém
carater mais intimo e privado, ocorrendo muitas vezes em partes do corpo que usualmente ndo
sdo expostas. Isso ficou evidente pois os especialistas que faziam esse tipo de publicacdo quase
sempre mostravam resultados de procedimentos na face como rinoplastia, aplicagéo de toxina
botulinica, &cido hialurdnico etc. E alguns, ainda, tentavam burlar a norma publicando
resultados de procedimentos realizados em si mesmos, o que ainda assim configura infracao, ja
que esse tipo de abordagem pode ser entendido como garantia de resultado.

Nos dias atuais, € notorio que os profissionais que trabalham com estética estdo
constantemente buscando novas formas de promoverem seu trabalho e de atrairem novos
clientes. E constatado na literatura que a publicidade online tem crescido bastante e vem
tornando-se popular entre quem busca esses objetivos, sendo parte da rotina de cirurgides que
trabalhnam com estética (8). Nosso estudo, entretanto, evidenciou que os dermatologistas
superaram os cirurgides plasticos com forte significancia estatistica (p=0,0001) em relacdo as
infracbes postagem de elogios de terceiros, autopromogdo/sensacionalismo e anuncio de

aparelho ou técnica exclusiva. Podemos inferir que esse resultado ocorreu, pois, 0sS
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dermatologistas sofrem bastante concorréncia de outras areas da salde (como biomédicos,
farmacéuticos e odontologistas) no tocante a procedimentos estéticos de menor porte cirurgico.
Dessa forma, muitas vezes, esses especialistas se valem da autopromocdo para atrair mais
pacientes e promoverem seu trabalho, ja que muito do que € proibido pelo CFM é permitido
por conselhos de outras classes. Como exemplo, podemos citar a recente resolucéo emitida pelo
Conselho Federal de Odontologia (CFO), que autoriza a publicacdo por cirurgides-dentistas de
autorretratos (selfies) com pacientes e imagens de antes e depois de procedimentos realizados
por eles (9), o que é vedado aos médicos pelo CFM.

O andncio de produtos farmacéuticos tambem foi mais prevalente entre os
dermatologistas (p= 0,0001). Muito provavelmente porque esses especialistas lidam com uma
gama muito maior de produtos como dermocosmeéticos do que os cirurgides plasticos.

As infragdes “publicacdo de preco ou custo de procedimento” e “andncio de prémio
sem valor cientifico” foram as que apresentaram menor nimero de transgressores (1 e 5,
respectivamente) e ndo obtivemos diferenca estatistica entre dermatologistas e cirurgides
plasticos (p= 1,0 e p= 0,368). Isso ocorreu muito provavelmente porque essas normas sdo bem
difundidas entre a classe médica, principalmente no que diz respeito a ndo publicacdo de valores
de procedimentos em redes sociais.

No nosso estudo, 8 (5,26%) profissionais anunciaram ser especialistas em seus perfis
no Instagram, entretanto, ndo possuiam RQE cadastrado no CFM. Isso é uma preocupacdo
crescente na atualidade principalmente ap6s escandalos que vieram a tona como o caso do
médico conhecido como “Dr. Bumbum” o qual se apresentava como medico capacitado em
bioplastia, todavia, ndo era cirurgido plastico (10). Esse caso acabou gerando uma campanha
nacional de conscientizacdo da populacdo por varias sociedades médicas, com o intuito de
ensinar as pessoas como checar se o seu médico realmente é especialista (11).

Apesar da discrepancia de infrac@es éticas entre dermatologistas e cirurgides plasticos,
a mediana dos seguidores dos perfis das duas areas foi muito semelhante (p= 0,677), o que
sugere que transgredir as normas nas redes sociais ndo necessariamente aumenta a popularidade
do médico.

As limitacGes desse trabalho estdo relacionadas principalmente a interpretacdo do
Codigo de Etica Médica e ao uso de determinadas ferramentas do Instagram® nos perfis
analisados. Alguns artigos das resolucbes emitidas pelo CFM sobre o uso das redes sociais
pelos médicos tém conteddo que permite diferentes interpretacdes subjetivas, ndo deixando t&o

claro o que seria infragdo ou ndo. Além disso, em muitos perfis estudados, havia publicaces
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de carater temporério, que ficam visiveis por apenas 24 horas (0s chamados stories) e também
videos transmitidos em tempo real (as lives), dessa forma, por vezes havia conteddo que
transgredia as normas éticas, mas que desaparecia do perfil posteriormente, em um tempo

determinado.

Através desse estudo, fica clara a necessidade de mudanca da atual conjuntura. As
normas estdo sendo largamente infringidas pelos médicos no ambito das redes sociais e ndo ha
nenhum tipo de sancdo na maioria dos casos. Faz-se imprescindivel entdo, ou a atualizacdo do
Codigo de Etica Médica, tendo em vista a atual forma com a qual o médico se relaciona com
seus pacientes e com a comunidade, ou, uma maior promogéo de educacdo continuada sobre o
uso ético das redes sociais de forma que os médicos tenham ciéncia do seu papel e suas
limitacBes nas redes sociais.

As redes sociais tém se tornado uma das principais fontes de referéncia para a busca e
escolha de profissionais médicos em todas as areas. Nas areas correlacionadas a estética, como
a dermatologia e cirurgia pléastica, este tipo de ferramenta tem sido a base para a tomada de
decisbes por parte dos pacientes. As regras estabelecidas sem a devida divulgacéo e fiscalizacédo
levam a uma concorréncia desleal entre os profissionais que infringem (conscientemente ou
ndo) e 0s que as respeitam, 0 que em Ultima instancia colabora para conflitos dentro da prépria
classe médica. No entendimento dos autores estamos no inicio de um processo que podera levar
a sérios problemas futuros inclusive com inversdo de valores e perda do foco principal da

profissdo médica: o paciente.

CONCLUSAO

O presente estudo demonstrou que, médicos especialistas que trabalham com estética
infringem o Codigo de Etica Médica, sendo que os Dermatologistas apresentam comportamento
mais transgressor que os cirurgides plasticos na rede social Instagram. E, sobretudo, concluiu
que € necessario realizar uma revisdo das normas médicas atuais para uso das redes sociais ou

intensificar a fiscalizacdo e divulgacéo das regras vigentes.
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Tabela 1. Comparacéo de infragdes éticas e outros elementos entre dermatologistas e cirurgides plasticos no

Instagram
Dermatologia Cir. Plastica  Valor
de P*
Preco ou custo de procedimento Sim 1 0 1,0
Né&o 77 73
Divulgacédo de CRM/RQE Sim 29 25 0,865
N&o 49 47
Divulgacéo de contatos Sim 73 67 0,557
Né&o 05 07
Posts pessoais em perfil profissional Sim 67 59 0,512
Nao 11 14
Prémio sem valor cientifico Sim 04 01 0,368
Nao 74 73
Registro de especialidade Sim 72 72 0,277
Né&o 06 02
Informacdes educativas Sim 75 67 0,201
Né&o 03 07
Selfies no trabalho Sim 42 55 0,007
Né&o 36 18
Brindes, prémios e avaliacdes gratuitas Sim 15 03 0,005
Né&o 63 71
Fotos com pacientes Sim 47 26 0,002
Né&o 31 48
Antes e Depois Sim 32 12 0,001
Né&o 46 62
Elogios de Terceiros Sim 59 28 0,0001
Né&o 19 46
Autopromocéo/ Sensacionalismo Sim 71 50 0,0001
Né&o 07 24
Anuncio de aparelho/ técnica exclusiva  Sim 41 5 0,0001
Né&o 37 69
Anuncio de produtos farmacéuticos Sim 49 21 0,0001
Né&o 29 53
Foto com paciente realizando Sim 36 13 0,0001
procedimento Néo 42 61

CRM: Conselho Regional de Medicina; RQE: Registro de Qualificacdo de Especialista; * Valor de P calculado

para comparagdo entre os grupos, pelo teste exato de Fisher
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Gréfico 1. Comparacgdo da mediana do niumero de seguidores dos perfis de dermatologistas e cirurgides

plasticos
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dentro da comunidade global. Dentre elas encontra-se o Instagram, aplicativo de fotos langado em 2010
para divulgacao de imagens pessoais em perfis de compartihamento de dados entre os seguidores.
Atualmente, a ferramenta também é utilizada por profissionais da satde, médicos, com intuito de realizar
publicagdes que vao desde fotos pessoais, até midias de autopromogao e sensacionalismo em situacoes de
trabalho. A partir desse crescente campo, realizar-se-a um estudo transversal, a partir da analise de 273
perfis publicos no Instagram, sendo 137 de dermatologistas e 136 de cirurgides plasticos brasileiros. Busca-
se através dessa pesquisa a identificacao de infragcoes éticas cometidas por médicos em redes sociais de
acordo com as orientagées emitidas pelo Conselho Federal de Medicina, visando compreender melhor sobre
tais recomendacgoes.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario: Descrever o perfil de publicagcbées médicas de dermatologistas e cirurgioes plasticos
brasileiros, avaliando o tipo e o nUmero de infragdes éticas em perfis pablicos nas redes sociais de acordo
com o codigo de ética médica, visando um melhor esclarecimento das recomendagoes do Conselho Federal
de Medicina sobre o assunto.
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Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

Riscos: Os riscos potenciais relacionados ao desenvolvimento da pesquisa incluem a identificagdo de
infragdes condenadas pelo CFM durante a coleta de dados e a possivel identificagao de perfis associados a
profissionais que ndo possuem registro valido junto ao Conselho para atuagdo médica ou identificagéo de
profissionais que néo possuam RQE valido para a especialidade e praticas que desenvolve. Que serdo
minimizados pelo sigilo dos pesquisadores e nao divulgacdo deliberada dos sujeitos da pesquisa.
Beneficios: Busca-se através dessa pesquisa uma compreensao sobre as publicagbes médicas brasileiras,
visando um maior conhecimento das principais infragdes ao cédigo de ética médica aplicado as redes
sociais e o esclarecimento dos principais pontos de como evitar o sensacionalismo, a autopromogao, a
quebra de sigilo e a concorréncia desleal proveniente das midias sociais. Dessa forma, traremos uma
discussao atual scbre dados e manipulagao de dados por profissionais da saude.

Comentarios e Consideracdes sobre a Pesquisa:

Trata-se de um estudo transversal observacional analitico que sera obtido a partir da analise de dados
coletados através de perfis publicos de dermatologistas e cirurgioes plasticos brasileiros, utilizando-se os
descritores dermatologista e cirurgia plastica.Os perfis serdo analisados por dois pesquisadores
independentes e serdo obtidos através de um perfil no Instagram criado para este fim e que nao sera
seguido, nem seguira nenhum outro perfil. Este terd a ferramenta de localizagdo desativada para que a
busca por perfis plblicos através dos descritores dermatologista e cirurgia plastica seja o mais imparcial
possivel e compreenda uma amostra satisfatoria a nivel de profissionais brasileiros independente do local de
busca. A coleta de dados incluird identificagdo do perfil, nimero de seguidores, informagdes sobre descrigio
pessoal como possiveis nome, estado e numero de CRM e RQE além de especialidade divulgada. Além
disso, serdo analisados a presenca de publicacdes pessoais em perfil publico (SIM ou NAQ), selfies em
situagdes de trabalho (SIM ou NAO), presenca de fotos com pacientes (SIM ou NAO), fotos com pacientes
divulgando técnicas realizadas (SIM ou NAQ), fotos de “antes e depois” (SIM ou NAO), elogios de terceiros
(SIM ou NAQ), autopromocéo e sensacionalismo (SIM ou NAQ), divulgacéo de prémios sem valor cientifico
(SIM ou NAQ), divulgagéo de pregos de procedimentos (SIM ou NAO), anincio de aparelhagem (SIM ou
NAQ), presenca de informagées educativas sobre a respectiva especialidade divulgada (SIM ou NAQ),
divulgagdo de endereco e telefone para atendimento (SIM ou NAO) e presenga de CRM/RQE no perfil (SIM
ou NAO).
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Consideracoes sobre os Termos de apresentacéo obrigatoria:
Termos adequados e TCLE dispensado:Os dados coletados séo de dominio publico liberados de maneira

irrestrita a qualquer us

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes:

N&o se aplica.

uario das redes sociais.

Consideracgdes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

QRpraa ™

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagac
Informacdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS DO P | 20/11/2018 Aceito
do Projeto ROJETO 1253916.pdf 13:03:36
TCLE / Termos de |DispensaTCLE.pdf 20/11/2018 |Pedro Dantas Aceito
Assentimento / 13:02:46 |Oliveira
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detalhado / | ProjetoRedes.docx 20/11/2018 |Pedro Dantas Aceito
Brochura 12:57:39 |Oliveira
Investigador
Folha de Rosto folharosto.pdf 20/11/2018 |Pedro Dantas Aceito

12:39:46 _ [Oliveira

Situacéo do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:

N&o

ARACAJU, 10 de Dezembro de 2018

Assinado por:

Anita Herminia Oliveira Souza

(Coordenador(a))

Endereco:
Bairro: Sanatério
UF: SE

Telefone: (79)3194-7208

Rua Claudio Batista s/n°

CEP: 49.060-110

Municipio: ARACAJU

E-mail:

cephu@ufs.br
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ANEXO 2 - Dispensa de Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Universidade Federal de Sergipe
Hospital Universitario

Rua Claudio Batista, s/n, Cidade Nova, CEP:49060-108

Aracaju-S ergipe-Brasil

Tel: ++55 79 2105-1700

SOLICITACAO DE DISPESA DO TERMO DE CONSETIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO

Eu, Pedro Dantas Oliveira, médico, professor adjunto UFS e o pesquisador responsavel
pelo projeto “INFRACOES ETICAS DE MEDICOS NAS REDES SOCIAIS”,
solicito perante este Comité de Etica em Pesquisa a dispensa da utilizagio do TERMO
DE COSETIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE) para realizagdo  deste
projeto tendo em vista que o mesmo utilizara somente dados de dominio publico contidos
em perfis de redes sociais. Os dados serdo coletados a partir de um perfil independente
criado para este fim, por dois pesquisadores e serdo armazenados em forma de tabela no
programa de computacio Microsoft Excel 2013® sob minha supervisio. O contetido
coletado ficard sob guarda de nossos pesquisadores somente para fins cientificos.

Saliento que respeitarei a privacidade e o sigilo tanto dos sujeitos como dos dados
confidenciais envolvidos na pesquisa e asseguro que os dados ndo serdo divulgados.
Nestes termos, me comprometo a cumprir todas as diretrizes e normas reguladoras
descritas na Resolugdo n° 466 de 12 de dezembro de 2012.

Aracaju, 20 de novembro de 2018.

/‘fp&[w @/3—0\:— %/wm

Pedro Dantas de Oliveira

(79) 99979-7920 — pedrodermato@yahoo.com.br

Servigo de Dermatologia do Hospital Universitario da Universidade Federal de Sergipe
Rua Claudio Batista, s/n, Cidade Nova, Aracaju-SE

Tel: (79) 2105-1700
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