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RESUMO

O mundo do trabalho e, consequentemente, 0 mercado de trabalho dos jornalistas enfrentam
um momento de crise marcado por precarizacdo, demissdes e reducdo do nimero de vagas de
emprego nas redacOes das grandes empresas de midia (Mick; Christofoletti; Lima, 2021;
Lima; Mick, 2022). Por causa disso, muitos jornalistas se veem obrigados a empreender para
terem a possibilidade de continuar trabalhando na sua area de formag&o. Nesse contexto, tem
surgido arranjos alternativos as corporagdes de midia, organizados sob a forma de coletivos,
associacOes, pequenas empresas e startups (Figaro, 2018). Diante dessa problematica, esta
dissertacdo investiga se o empreendedorismo e 0s arranjos alternativos as corporacdes de
midia s8o0 uma resposta para precarizacdo do trabalho dos jornalistas. Além da revisdo
bibliografica, foi feito um estudo de caso do Acta, uma pequena empresa de jornalismo
fundada por jornalistas que foram demitidos depois de participarem da greve dos jornalistas
de Alagoas, em 2019. A partir de pesquisas documentais, entrevistas com os integrantes do
Acta e observacdes sistematicas, pretende-se entender o funcionamento da empresa e verificar
se ela oferece condicGes satisfatorias para o exercicio da profissao, se ela tem algum grau de
inovacao em produtos, processos, estratégias comerciais e de financiamento (Waltz, 2019) ou
inovagdo social (Franciscato, 2010), se é relevante junto aos seus interlocutores e se é
financeiramente viavel, condi¢Bes necessarias, ainda que ndo exaustivamente, para superar 0

problema da precarizagao.

Palavras-chave:
jornalismo, comunicacdo e trabalho, empreendedorismo, inovacdo, arranjos econémicos

alternativos, Acta



ABSTRACT

The world of work and, consequently, the job market for journalists are facing a moment of
crisis marked by precariousness, layoffs and a reduction in the number of job vacancies in the
newsrooms of large media companies (Mick; Christofoletti; Lima, 2021; Lima; Mike, 2022).
Because of this, many journalists are forced to undertake in order to be able to continue
working in their area of training. In this context, alternative arrangements to media
corporations have emerged, organized in the form of collectives, associations, small
companies and startups (Figaro, 2018). Faced with this problem, this dissertation investigates
whether entrepreneurship and alternative arrangements to media corporations are a response
to the precariousness of journalists' work. In addition to the bibliographic review, a case study
of Acta, a small journalism company founded by journalists who were fired after participating
in the journalists' strike in Alagoas, in 2019, was carried out. Based on documentary research,
interviews with Acta members and systematic observations, it is intended to understand the
functioning of the company and verify if it offers satisfactory conditions for the exercise of
the profession, if it has some degree of innovation in products, processes, commercial and
financing strategies (Waltz, 2019) or social innovation (Franciscato, 2010), if it is relevant to
its interlocutors and if it is financially viable, necessary conditions, albeit not exhaustive, to

overcome the problem of precariousness.

Key words:
journalism, communication and labour, entrepreneurship, innovation, alternative economic

arrangements, Acta
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1. INTRODUCAO

Era 18 de outubro de 2019. Eu, Daniel Ziliani, autor desta dissertacdo, e 0 também
jornalista Derek Gustavo chegamos de manhd a sede do Instituto Zumbi dos Palmares (1ZP),
sistema de comunicacdo publico do estado de Alagoas. E ndo foi para trabalhar. Naquele dia,
nos que estamos acostumados a entrevistar outras pessoas, fomos ali justamente para sermos
entrevistados pelo jornalista Kaka Villaverde, ancora do programa Difusora Manhd, da Radio
Difusora de Alagoas. A pauta: o lancamento do Acta, novo veiculo de comunicacdo de
Alagoas. Naquela entrevista, o Acta foi apresentado a sociedade alagoana como um veiculo de
comunicacdo independente e uma alternativa aos veiculos de midia tradicionais do Estado de
Alagoas. Os ouvintes da Radio Difusora foram convidados a seguir o perfil @actaoficial no
Instagram, a curtir a pagina do Acta no Facebook e a se inscrever no canal do Acta no
YouTube para acompanhar as novidades que estavam por vir. Na entrevista, falamos um
pouco do projeto, da equipe, dos planos para o futuro da empresa e como o0 Acta inovava
naquele momento, dentro do mercado alagoano, enquanto veiculo de comunicacdo nativo
digital que nascia com o objetivo de produzir conteudo jornalistico, esportivo e de
entretimento, no formato audiovisual, para as redes sociais digitais.

E ndo foi a toa que a Radio Difusora foi escolhida para tornar publico o projeto que
vinha sendo planejado nos ultimos dois meses pelo grupo de cerca de 30 jornalistas que
fundaram o Acta. ApGs articulagio com Enio Lins, entdo secretario de Estado da
Comunicagéo de Alagoas, foi firmada uma parceria entre o Acta e Governo do Estado de
Alagoas para que a estreia do Acta fosse com a transmissdo da final do Campeonato Alagoano
de Futebol da Segunda Divisdo de 2019, entre CSE e Zumbi, no YouTube do Acta e na TV
Educativa de Alagoas, canal 3 da TV aberta. A transmissdo de estreia do Acta foi realizada
em 27 de outubro de 2019 pela equipe de jornalismo do Acta, com o apoio da equipe técnica
do 1ZP. Foi a primeira vez que um jogo da segunda divisdo do Campeonato Alagoano de
Futebol foi transmitido, ao vivo, na TV aberta e na internet ao mesmo tempo. A cobertura
durou mais de trés horas. Direto dos estudios da TV Educativa, em Macei0, os jornalistas
Klébs Lés e Charlene Araujo ancoraram o pré-jogo, que além do bate papo esportivo, contou
também com reportagens dos jornalistas Lucas Malafaia e Warner Filho, que foram a Unido
dos Palmares e Palmeira dos indios, respectivamente, para contar um pouco da trajetoria dos
dois times que chegaram aquela final. Em de Palmeira dos indios, local do jogo, a transmiss&o
foi comandada pelo jornalista e narrador Henrique Pereira, que apesar nao fazer parte da

equipe do Acta, foi convidado para narrar aquele jogo, e pelo comentarista esportivo
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Wyderlan Aradjo. No campo, a reportagem ficou por conta de Luciano Costa e Alberto Lima.
Nos bastidores, foram 14 profissionais em Macei6 e outros 14 em Palmeira dos indios, entre
jornalistas e técnicos. Depois dessa primeira transmissdo, vieram outras... e também os
programas de entretenimento e os jornalisticos, carro-chefe do Acta. Os detalhes dessa
trajetoria serdo contados mais a frente nesta dissertacgao.

Mas de onde veio 0 Acta? Por que esse grupo de cerca de 30 jornalistas se juntou para
fundar um veiculo de comunicacdo independente e alternativo as grandes corporacfes de
midia do Estado de Alagoas? E por que o Acta virou o objeto de pesquisa dessa dissertacdo?
Para responder a essas perguntas é preciso voltar um pouco no tempo e entender que ao longo
das dltimas décadas o modelo capitalista e, consequentemente, a industria do jornalismo vém
enfrentando uma crise. E essa crise pode ser observada, no campo do jornalismo, na queda
das tiragens dos jornais, na extin¢do de revistas, na diminui¢do das audiéncias das emissoras
de televisdo abertas e a cabo e, consequentemente, na queda de receita das empresas de midia
tradicionais, o que acaba culminando em demissdes de profissionais € no enxugamento das
redacOes. Nesse cendario, cresce também a precarizacdo do trabalho dos jornalistas (Mick;
Christofoletti; Lima, 2021). Os que conseguem manter seus empregos, cada vez mais, se
veem obrigados a trocar os vinculos de trabalho estaveis, com carteira assinada, regidos pela
Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT), por outros mais flexiveis através da terceirizacao,
dos contratos por tempo determinado, da contratacdo de Pessoas Juridicas (PJ), cooperados e
freelancers (Figaro; Nonato; Grohmann, 2013). Observa-se que jornalistas mais velhos e que
ganham mais estdo sendo substituidos por jornalistas mais jovens e que ganham menos num
fendmeno batizado de juvenilizacdo das redacfes (Figaro; Nonato, 2017). Sem contar que
redacfes mais enxutas exigem que os jornalistas executem multiplas tarefas, o que acaba
sobrecarregando os profissionais e, muitas vezes, comprometendo até a qualidade do produto
jornalistico entregue a audiéncia.

Algo nesse sentido ocorreu em Alagoas em 2019. Alegando estarem passando por uma
crise financeira, os principais conglomerados de midia do estado — Organizagdo Arnon de
Mello (OAM)!, Pajucara Sistema de Comunicacdo (PSCOM)? e Sistema Opinido de
Comunicagdo (SOC)® — propuseram, pela primeira vez na historia, a reducéo do piso salarial

da categoria no Estado, que ¢ um dos maiores do Brasil. O corte proposto pelas empresas foi

1 A Organizacdo Arnon de Mello é formada pela TV Gazeta de Alagoas (afiliada da Rede Globo), pelos sites g1
Alagoas e globloesporte.com Alagoas, pela TV Mar (emissora de tv a cabo), pelo jornal Gazeta de Alagoas, pelo
portal gazetaweb.com e pelas radios Mix FM Maceid, Gazeta FM Macei6 e Gazeta FM Pdo de Aclcar.

2 O Pajucara Sistema de Comunicacdo (PSCOM) é formado pela TV Pajucara (afiliada da Record TV), pelo
portal TNH1 e pelas radios Pajucara FM Macei6 e Pajucara FM Arapiraca.

% O Sistema Opinido em Alagoas era o controlador da TV Ponta Verde (afiliada do SBT) em 2019.
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de 40%, o que reduziria o piso salarial de R$ 3.565,27 para pouco mais de R$ 2.100,00.
Proposta que ndo foi aceita pela categoria. Isso gerou um impasse, uma vez que 0S
empresarios nao abriam mao da reducdo. Foram varias rodadas de negociacfes sem sucesso.
Antes da Reforma Trabalhista do governo Michel Temer, em 2017, quando empregados e
patrdes ndo chegavam a um consenso durante a negociagédo do piso salarial, bastava que uma
das partes provocasse a Justica do Trabalho para que fosse aberto um dissidio coletivo e assim
0 novo piso salarial era decidido por um juiz. Mas depois da Reforma Trabalhista as coisas
mudaram. Para que a Justica do Trabalho intervenha, é necessario que as duas partes
concordem em abrir o dissidio coletivo. Como os patrdes ndo concordaram em levar a questao
para ser decidida pela justica, os empregados se viram obrigados a entrar em greve para forcar
uma atitude do Poder Judiciario.

Entdo, no dia 24 de junho de 2019, os jornalistas de Alagoas decidiram em Assembleia
Geral Extraordinéria, por unanimidade, deflagar greve por tempo indeterminado a partir de 25
de junho de 2019. A greve durou nove dias e contou com a adesdo de cerca de 90% dos
jornalistas do Estado. As redagfes sentiram os efeitos da paralisacdo. Durante a greve, a TV
Gazeta (afiliada da Rede Globo), por exemplo, deixou de exibir o telejornal Bom Dia Alagoas
ao vivo e passou grava-lo na noite do dia anterior. E contratou novos jornalistas para
substituir os grevistas e assim manter os telejornais da casa no ar, ainda que com dificuldade.
A TV Pajucara (afiliada da Record TV) suspendeu a exibi¢do dos telejornais Balanco Geral,
Fique Alerta e Jornal da Pajucara Noite, por falta de pessoal, e concentrou os esforgos dos
poucos jornalistas que ndo aderiram a greve para colocar no ar apenas o Cidade Alerta. A
atualizagdo dos sites g1 Alagoas, Gazetaweb e TNH1 também foi prejudicada. A greve sé
terminou depois que a Justica do Trabalho interveio. No dia 3 de julho de 2019 o Pleno do
Tribunal Regional do Trabalho da 19% Regido aprovou, por unanimidade, a concessdo de
reajuste salarial de 3% a categoria dos jornalistas. Com a decisdo, o piso salarial passou de R$
3.565,27 para R$ 3.672,22. No julgamento do Dissidio Coletivo, os desembargadores também
decidiram pela legalidade da greve, pelo ndo desconto dos nove dias parados e pela
estabilidade no emprego por 90 dias para os grevistas. Mas a decisdo nao foi respeitada. No
dia 4 de julho de 2019, no retorno ao trabalho, 15 jornalistas da OAM foram demitidos. E
outros nove foram desligados da empresa no més seguinte, totalizando 24 demitidos da TV

Gazeta, g1 Alagoas e TV Mar. Em agosto foi vez do PSCOM realizar o seu passaralho*: 19

4 Passaralho significa, no jargdo jornalistico, a dispensa relativamente numerosa de empregados.
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jornalistas foram demitidos da TV Pajucara e do TNH1. Apenas o SOC n&do demitiu
jornalistas.

Aquele pos-greve pode ser considerado um dos piores momentos da historia do
mercado de trabalho para os jornalistas de Alagoas. Um cenério de precarizacao tal que os
jornalistas que foram demitidos ndo tinham onde buscar emprego porque a concorréncia
também havia promovido uma demissdo em massa. Entdo, sem alternativa, parte dos
jornalistas demitidos ap0s a greve — inclusive eu, que era editor-executivo do Bom Dia
Alagoas, na TV Gazeta — decidiu empreender e, juntos fundaram o Acta. As primeiras
reunides do grupo de trabalho formado por jornalistas demitidos apds a greve e outros que
foram convidados para integrar a equipe ocorreram ainda em agosto de 2019 e, em outubro
daquele ano, o Acta foi lancado, como ja foi dito no comeco desta introducao.

Iniciativas como a do Acta tem surgido em todo o pais e pesquisadores de diversas
universidades tem se dedicado a estudar essas novas formas de organizacdo do trabalho dos
jornalistas, que ndo dependem mais das grandes corporacBes de midia para produzir noticias e
distribui-las. S&o organizacdes que se apresentam como espacgos onde os jornalistas que estdo
a margem do mercado de trabalho formal e das grandes redacdes podem exercer a profissao.
Um dos maiores estudos nesse sentido foi desenvolvido por pesquisadores do Centro de
Pesquisa em Comunicacéo e Trabalho (CPCT), da Escola de Comunicagédo e Artes (ECA) da
Universidade de Sdo Paulo (USP), que se debrugou sobre 70 arranjos sediados na Grande Séo
Paulo (Figaro, 2018). Outra pesquisa semelhante foi realizada pelos pesquisadores da Grupo
de Pesquisa PraxisJor, da Universidade Federal do Ceara, em parceria com o CPCT, que
estudou 63 arranjos alternativos de trabalho em comunicacdo no Ceara (Costa, 2020). Ambas
as pesquisas trabalham com o conceito de arranjos alternativos as grades corporagdes de
midia, concebido por Figaro (2018) e que sera detalhado mais a frente neste trabalho.

Apesar desses e de outros trabalhos relevantes, pode-se considerar que ainda existem
poucas pesquisas relacionadas a esse tema no Brasil e, principalmente, na regido Nordeste.
Levando isso em consideracdo, esta pesquisa pretende contribuir com os estudos sobre
arranjos alternativos as corporaces de midia sob uma perspectiva diferente, a do estudo de
caso, mergulhando na realidade do Acta, um veiculo pequeno sediado em Maceio, capital
Alagoas. O Acta nasceu num contexto particular — o da greve dos jornalistas de Alagoas de
2019 —, tem uma estratégia de distribuicdo focada nas redes sociais digitais e tem uma
caracteristica que o difere da maioria dos arranjos de jornalistas estudados por outros
pesquisadores: produz webjornalismo com foco no audiovisual. Por isso essa pesquisa se mostra

relevante no contexto dos estudos de comunicacao e trabalho.
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Pra se ter uma ideia, 0 Reuters Institute Digital News Report 2020 mostra que tanto o
jornalismo digital e quanto o audiovisual, principais vertentes de atuacdo do Acta, estdo em
alta no Brasil e no mundo. Enquanto a producéo jornalistica das midias tradicionais enfrenta
um momento de dificuldades e restricdes econdmicas em suas organizacOes, a dispersao de
publicos e de anunciantes para as redes sociais digitais é cada vez maior. Por isso, empresas
tradicionais tém tido que se adaptar para conviver com outras formas de relato da realidade
cotidiana, que ndo a jornalistica, e também com a exposicao a criticas nas redes e plataformas
sociais.

Segundo a pesquisa do Instituto Reuters (2020), a televisdo, por exemplo, ainda é a
principal fonte de informacdo para a maioria das pessoas de todo o mundo. Mais de dois
tercos (72%) das pessoas ouvidas por essa pesquisa afirmaram que consomem noticias pela
televisdo. Mas apesar de ainda ser lider de audiéncia, a televisdo vive um momento de
declinio. Para se ter uma ideia, em 2013, segundo a mesma pesquisa, a propor¢do de pessoas
gue consumiam noticias pela televisdo, em todo o mundo, era de 82%, uma queda de dez
pontos percentuais em sete anos. Em contrapartida, o levantamento aponta um crescimento do
consumo de noticias on-line. Em 2013, 63% das pessoas ouvidas pelos pesquisadores
afirmaram que consumiam noticias on-line. Em 2020, esse numero subiu para 69%, um
crescimento de seis pontos percentuais. Quando destacamos o0 consumo de noticias nas redes
sociais digitais, o crescimento € ainda maior, saindo de 18% em 2013 para 39% em 2020, uma
diferenca de 21 pontos percentuais.

No Brasil, o cenario é ainda mais favoravel ao consumo de noticias na internet, em
especial nas redes sociais digitais. Enquanto o consumo de noticias pela televisao caiu de 75%
em 2013 para 66% em 2020, a propor¢do de pessoas que se informam pelas redes sociais
saltou de 47% para 67% no mesmo periodo, ultrapassando os nimeros da televisdo pela
primeira vez desde que a pesquisa comecou a ser realizada no pais. Também chama a atengédo
o fato de que as pessoas estdo consumindo cada vez mais noticias pelo smartphone (76%),
seguido do computador (43%) e do tablet (10%). E de olho nesse publico que o Acta quer
crescer.

Diante dessa migracao da audiéncia da televisdo para a internet, e em especial para as
redes sociais digitais, muitas emissoras de televisdo passaram a disponibilizar os seus
contetdos jornalisticos nessas plataformas digitais. Redes como SBT, Record TV, Band e
Rede TV tem seus proprios canais no YouTube, onde retransmitem os telejornais ao vivo e
também disponibilizam os videos das reportagens separadamente, numa espécie de repositério

virtual. Estratégia que é reproduzida por diversas afiliadas espalhadas pelo pais. A Rede
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Globo faz 0 mesmo, porém, em vez do YouTube, usa a sua propria plataforma de streaming, o
Globoplay.

Essa mudanca de comportamento dos consumidores de noticias aliada ao avanco da
tecnologia e das redes de transmissdo de dados moveis (wi-fi, 3G, 4G e 5G) e ao
barateamento do preco de equipamentos que permitem a realizacdo de reportagens em audio e
video e a transmissdo ao vivo de contetdo audiovisual, tem contribuido para o surgimento de
canais de noticias alternativos e independentes como o Acta. Esses canais tém na internet e,
em especial, nas redes sociais digitais e nas plataformas de videos como o YouTube, as suas
bases de audiéncia e de distribuicdo de conteudo. E foi justamente com essa base tecnoldgica
que o Acta foi fundado. A época, além de ser uma alternativa a falta de empregos formais em
Alagoas no periodo pos-greve, o Acta também representava para os jornalistas fundadores
uma possibilidade de independéncia, tanto para produzir conteldo quanto para inovar na
forma como ele seria apresentado & audiéncia. O grande desafio do Acta desde o inicio, além
de crescer os seus canais digitais, foi (e ainda €) encontrar a melhor forma de produzir e
disseminar o seu conteudo jornalistico, de esporte e de entretenimento, fugindo do modelo
tradicional das emissoras de TV abertas e tentando inovar para conquistar a audiéncia em
meio as constantes transformac@es do jornalismo (Deuze; Witschge, 2016).

Entdo, posto que o Acta é um veiculo de comunicac¢do nativo digital com sede em
Maceid, fruto do empreendedorismo de jornalistas que foram demitidos apos participarem de
uma greve caracteristica da precarizacdo do trabalho, e que o Acta faz uso das tecnologias
digitais para gerar e disseminar conteldo de jornalistico audiovisual nas redes sociais digitais,
levanta-se a seguinte questdo de pesquisa: em que medida a criagdo de arranjos
alternativos as grandes corporacfes de midia, como o Acta, que se valem do avanco das
tecnologias de informacdo e comunicacdo para existir, pode ser considerada uma
resposta viavel para o problema da precarizacdo do trabalho dos jornalistas em
Alagoas?

Acreditamos que sim, mas como sera exposto mais a frente nesta pesquisa, para que
esses arranjos possam ser considerados uma resposta viadvel ao problema precarizacdo do
trabalho dos jornalistas, eles precisam atender a certos requisitos, como oferecer aos
jornalistas condicGes para que exercam satisfatoriamente a profissdo; também precisam ter
algum grau de inovacdo, ainda que incremental, seja em produtos, em processos de producao
e/ou distribuicdo, no perfil organizacional, em estratégias de comercializagdo e marketing
(Carvajal et al., 2015 apud Waltz, 2019; Waltz, 2019) ou para interagir e ser socialmente

relevante (Franciscato, 2010) junto aos seus interlocutores, sejam eles a audiéncia, as fontes,
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os pares jornalistas e os financiadores. E, também, precisam ser financeiramente viaveis
(modelo de negdcio).

No caso do Acta, partimos das seguintes hipoteses:

= Hipdtese 1: o Acta oferece aos jornalistas condi¢fes para eles que eles exercam
satisfatoriamente a profissdo que escolheram.
= Hipdtese 2: os jornalistas acreditam que o Acta € uma empresa inovadora no mercado

jornalistico alagoano.

Hipdtese 3: 0 Acta conseguiu adquirir relevancia junto aos seus interlocutores.

Hipotese 4: 0 Acta tem se provado financeiramente viavel.

Desta forma, o objetivo geral desta pesquisa de mestrado é entender como funciona
este arranjo alternativo as grandes corporacfes de midia em Alagoas e descobrir se as
hipdteses sdo verdadeiras, no todo ou em parte. Para chegar ao objetivo proposto, a pesquisa
adotou como metodologia principal o estudo de caso, aliado a outras metodologias auxiliares,
como a pesquisa bibliogréfica e a pesquisa documental. A preferéncia pelo estudo de caso se
deu em virtude do fato de que a pesquisa vai estudar eventos contemporaneos, em situagoes
nas quais ndo € possivel manipular comportamentos relevantes e também porque essa
metodologia é indicada quando o interesse primeiro ndo é pelo caso em si, mas pelo que ele
sugere a respeito do todo. E também pela proximidade do autor com o objeto de pesquisa,
uma vez que eu fui um dos sdcios-fundadores do Acta e trabalhei na empresa durante os dois
primeiros anos de vida dela, de 2019 a 2021, quando me desliguei do Acta para me dedicar a
outros desafios profissionais e académicos.

Os jornalistas que trabalham hoje no Acta foram submetidos a entrevistas néo-
estruturadas, divididas em quatro blocos de perguntas, cada bloco relacionado uma das
hipdteses elencadas anteriormente. As categorias de andalise serdo detalhadas no capitulo de
metodologia, mas, em linhas gerais, o primeiro bloco de perguntas é voltado a Hipotese 1, e
visa descobrir se a empresa oferece condicOes satisfatorias para o exercicio da profissao de
jornalista. Serdo abordados aspectos relacionados ao trabalho que o0s entrevistados
desempenham dentro da empresa, aos produtos jornalisticos que sdo produzidos, a linha
editorial da empresa, a rotina de trabalho e a remuneragdo que recebem. O segundo bloco de
perguntas é voltado a Hipdtese 2 e visa a questdo da inovagdo. A intencdo é descobrir, a partir
das falas dos entrevistados, se eles acreditam que ha inovacdo em produtos, processos de

producéo e/ou distribuicdo, organizagdo da equipe, estratégias de marketing e relagdes sociais.
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O terceiro bloco de perguntas sera voltado a Hipdtese 3 quanto a questdo da relevancia junto
aos interlocutores. Da mesma forma que nos blocos anteriores, a ideia € extrair dos relatos dos
proprios jornalistas indicios de que o Acta tem alcancado relevancia juntos a audiéncia, as
fontes, aos pares jornalistas e aos financiadores. J& o quarto e Gltimo bloco de perguntas sera
voltado a Hipdtese 4 sobre a questdo da viabilidade econdbmica. Aqui vamos conhecer as
fontes de financiamento da empresa, o faturamento, os custos e os desafios enfrentados para
manter a empresa em operagao.

O percurso teérico da dissertacdo vai partir do entendimento de que existe uma
sucessdo de crises. A primeira grande crise é do sistema capitalista, que contribui para uma
crise do mundo do trabalho de maneira geral e esta, por sua vez, repercute numa crise do
trabalho dos jornalistas. Essa crise do trabalho dos jornalistas tem se materializado de diversas
maneiras, como sera visto adiante, e tem obrigado os jornalistas e os proprios meios de
comunicacdo a se reinventarem. Dai o surgimento de arranjos alternativos as corporagdes de
midia como o Acta, que se veem diante do desafio de inovar para sobreviver num mercado em
constante transformacao.

No Capitulo 2, especificamente, vamos falar como a crise do modelo de produgéo
capitalista tem levado a precarizacdo do trabalho e como essa precarizacdo se manifesta no
mercado de trabalho para os jornalistas (Antunes, 2001; Antunes; Alves, 2004; Arruda, 2011).
E como o advento das novas tecnologias de informacéo e comunicagdo (TICs) possibilitaram
0 surgimento de novas companhias globais em base de dados que exploram a massa de
trabalhadores precarizados, num fenémeno batizado de uberizagdo (Antunes, 2018; Antunes;
Filgueras, 2020). Vamos entender com os aplicativos e plataformas extraem o mais valor do
trabalho daqueles que dependem desses negocios para sobreviver (Abilio; Amorim;
Grohmann, 2021). E ainda vamos discorrer sobre como todas essas mudancgas afetaram
especificamente o campo do jornalismo (Pithan; Vaclavik; Oltramari, 2020; Mick;
Christofoletti; Lima, 2021), com a reducdo dos postos de trabalho formais nas redagdes
(Pithan, 2018), o aumento das jornadas de trabalho (Pereira; Adghirni, 2011), a exigéncia de
novos saberes e de um perfil multitarefa (Lima; Mick, 2022), a pejotizacdo (Silva, 2014) e a
juvenilizacdo das redagdes (Figaro; Nonato, 2017). E vamos fechar o capitulo tentando
entender de que formas as TICs e as plataformas digitais tém influenciado, positiva e
negativamente, no mundo do trabalho dos jornalistas.

No capitulo 3, vamos buscar caminhos possiveis para a reorganizagdo da atividade das
organizacOes jornalisticas. Serdo introduzidos aqui alguns conceitos gerais como o0s de

empreendedorismo, empreendedorismo de oportunidade e empreendedorismo por necessidade
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até chegar a ideia de arranjos alternativos as corporac¢@es de midia (Figaro, 2018). A partir de
pesquisas realizadas anteriormente, tracaremos um perfil desses arranjos. Também neste
capitulo vamos debater questdes ligadas a inovacdo no jornalismo (Saad, 2016; Moreira
Flores, 2017) e startups jornalisticas (Waltz, 2019). E traremos exemplos de iniciativas deste
tipo no Brasil (Figaro, 2018, 2021).

O Capitulo 4 vai ser dedicado ao estudo de caso do Acta. Primeiro vamos contar um
pouco da histéria do jornalismo em Alagoas para poder contextualizar em que momento
nasceu o Acta. Depois vamos retomar as hipéteses e apresentar em detalhes as categorias de
anélise e a metodologia de pesquisa. A partir das entrevistas com os jornalistas do Acta e da
observacdo direta vamos testar as hipoteses pra saber se a criacdo de arranjos alternativos as
grandes corporacdes de midia, como o Acta, que se valem do avanco das tecnologias de
informacdo e comunicacédo para existir, pode ser mesmo considerada uma solucdo viavel para

o0 problema da precarizacgao do trabalho dos jornalistas em Alagoas e, por que nao, no Brasil.
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2. JORNALISMO E O MUNDO DO TRABALHO

O mundo do trabalho enfrenta, j& ha algumas décadas, um contexto de constante
precarizacdo das relacGes entre empregados e empregadores. No que diz respeito ao
jornalismo e aos jornalistas, o enxugamento das redagdes ja € uma realidade. Com menos
postos de trabalho, os jornalistas passam hoje por um processo de reinvencdo. Em seu artigo
O que o jornalismo estd se tornando, os professores Mark Deuze e Tamara Witschge,
comentam uma pesquisa realizada pela Federacédo Internacional de Jornalistas (FI1J) e pela
Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT):

O relatdrio assinalou um rapido crescimento dos chamados trabalhos “atipicos” na
midia, documentando que cerca de um terco dos jornalistas no mundo todo néo
trabalha em condigdes seguras, permanentes ou outras condi¢fes contratuais. Desde
entdo, o jornalismo freelance, o empreendedorismo jornalistico e a precarizagdo do
trabalho tém se tornado cada vez mais proeminentes, particularmente entre jovens
reporteres e iniciantes no campo, bem como para os jornalistas mais velhos afetados

por demissdes e pelo enxugamento dos postos de trabalho tdo comuns em toda a
indstria jornalistica. (Deuze e Witschge, 2016, p. 8)

E esses sdo apenas alguns dos problemas enfrentados pelos jornalistas nesse contexto.
Mas antes de nos debrucarmos sobre eles é importante entendermos que o mundo do trabalho,
de maneira geral, esta crise. Reflexo de uma crise maior que se passa no sistema capitalista
como um todo. E essa crise no mundo do trabalho ndo é um problema necessariamente novo,
mas que vem se renovando e apresentando novas nuances ao longo das ultimas décadas. E

sobre isso que vamos falar no proximo tdpico.

2.1. Transformacdes no mundo do trabalho

Ainda no inicio da década de 2000, mais de 20 anos atrds, o professor Ricardo
Antunes, um dos principais estudiosos brasileiros sobre a questdo do trabalho, ja explicava
como o neoliberalismo e a reestruturagcdo produtiva da era da acumulacéo flexivel produzia
efeitos nefastos ao mundo do trabalho, como desemprego, precarizacdo do trabalho e
degradacéo da relacdo entre 0 homem e a natureza a partir de uma légica societal voltada para
a producédo de mercadorias, que destréi 0 meio ambiente em escala global (Antunes, 2001).

Antunes defende que a l6gica do sistema produtor de mercadorias vem convertendo a
concorréncia e a busca da produtividade num processo destrutivo que tem gerado uma imensa
sociedade de excluidos e precarizados, ndo sé nos paises do Terceiro Mundo, mas também

nos paises desenvolvidos do Norte global. Naquela época, a Organizacdo Mundial do
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Trabalho (OIT) ja contabilizava que 1 bilhdo e 200 milhdes de pessoas, cerca de um terco da
forca de trabalho mundial, estava desempregada ou trabalhava em condi¢cbes precérias. O
autor cita Istvan Mészaros, para quem “o capital, desprovido de orientagdo humanamente
significativa, assume em seu sistema metabdlico de controle social, uma ldgica
essencialmente destrutiva, onde o valor de uso das coisas é totalmente subordinado ao seu
valor de troca” (Mészaros, 1995 apud Antunes, 2001). Nesse sentido, Antunes destaca que é
falacioso o discurso do fim do trabalho numa sociedade produtora de mercadorias, porém
dentro do que ele chama de imaginario do reino da liberdade, é cada vez mais necesséaria a
superexploracéo do trabalho.

Esse contexto de crise estrutural do capitalismo vem desde o inicio da década de 1970.

E ainda no comeco do século XXI, algumas tendéncias ja eram percebidas:

1) o padréo produtivo taylorista e fordista vem sendo crescentemente substituido ou
alterado pelas formas produtivas flexibilizadas e desregulamentadas, das quais a
chamada acumulacéo flexivel e 0 modelo japonés ou Toyotismo sdo exemplos;
2) o modelo de regulacdo social-democratico, que deu sustentacdo ao chamado
estado de bem-estar social, em varios paises centrais, vem também sendo solapado
pela (des)regulagdo neoliberal, privatizante e anti-social. (Antunes, 2001, p. 37)

O Toytismo pode ser entendido como uma forma de organizacdo do trabalho que
nasce a partir da fabrica Toyota, no Japdo, e que se expandiu pelo Ocidente capitalista. As
principais caracteristicas desse modelo sdo: 1) producdo muito vinculada a demanda; 2)
producdo variada e bastante heterogénea; 3) fundamentado no trabalho operario em equipe,
com multivariedade de funcgdes; e 4) principio do just in time para conseguir o melhor
aproveitamento possivel do tempo de produgdo. Antunes destaca ainda os Circulos de
Controle de Qualidade (CCQ) empregados pelo Toyotismo, como uma nova forma de
apropriacdo pelo capital do saber fazer intelectual do trabalho, o que aprofunda a
interiorizacdo do trabalho alienado. Para o autor, dentro da Idgica do capital, quanto mais
aumentam a competitividade e a concorréncia inter-capitais, inter-empresas e inter-poténcias
politicas do capital, mais nefastas sdo as consequéncias, cujas principais manifestacdes sdo a
destruicdo e/ou precarizagdo da forma humana que trabalha e a degradagéo crescente do meio

ambiente.

Trata-se, portanto, de uma aguda destrutividade, que no fundo é a expressdo mais
profunda da crise estrutural que assola a (des)sociabilizacdo contemporéanea: destroi-
se a forca humana que trabalha; destrocam-se os direitos sociais; brutalizam-se
enormes contingentes de homens e mulheres que vivem do trabalho; torna-se
predatoria a relacdo producéo/natureza, criando-se uma monumental “sociedade do
descartavel”, que joga fora tudo que serviu como “embalagem” para as mercadorias
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e 0 seu sistema, mantendo-se, entretanto, o circuito reprodutivo do capital. (Antunes,
2001, p. 38)

Para o capital, a forca humana de trabalho € imprescindivel apenas para a reproducéo
desse mesmo capital, uma vez que ele é incapaz de realizar sua autovalorizacdo. O
pensamento de Antunes é que o capital consegue diminuir o trabalho vivo, porém néo
consegue elimina-lo. Essa crise do modelo capitalista e suas consequéncias afetaram
diretamente a classe trabalhadora e se abateu no interior do movimento operario e sindical.
Essa crise afetou tanto a materialidade da classe trabalhadora, a sua forma de ser, quanto a sua
esfera mais propriamente subjetiva, politica, ideoldgica, dos valores e do ideério que pautam
suas acOes e praticas concretas. E aqui a classe trabalhadora é compreendida como a
totalidade dos assalariados, homens e mulheres que vivem da venda da sua forca de trabalho e
que sao despossuidos dos meios de producdo (Antunes; Alves, 2004).

Entre as consequéncias desse modelo, baseado na reengenharia e na empresa enxuta,
Antunes (2001) cita: 1) a reducdo do proletariado fabril estavel, que diminuiu com a
reestruturacdo, flexibilizacdo e desconcentracdo do espago fisico produtivo; 2) o enorme
incremento de trabalho precarizado, como os terceirizados, subcontratados e part-time; 3)
niveis de desemprego acentuado no setor de servicos; 4) exclusdo dos jovens e dos idosos do
mercado de trabalho; 5) inclusdo precoce e criminosa de criangas no mercado de trabalho; e 6)
expansdo do trabalho social combinado, onde trabalhadores de diversas partes do mundo
participam do processo de producdo e de servicos, aumentando os niveis de exploracdo do

trabalho. O autor destaca ainda que nas Ultimas décadas,

a classe trabalhadora fragmentou-se, heterogeneizou-se e complexificou-se ainda
mais (Antunes, 1998). Tornou-se mais qualificada em varios setores, como na
siderurgia, onde houve uma relativa intelectualizacdo do trabalho, mas
desqualificou-se e precarizou-se em diversos ramos, como na inddstria
automobilistica, onde o ferramenteiro ndo tem mais a mesma importancia, sem falar
na reducdo dos inspetores de qualidade, dos gréficos, dos mineiros, dos portudrios,
dos trabalhadores da construgdo naval etc. Criou-se, de um lado, em escala
minoritaria, o trabalhador “polivalente e multifuncional” da era informacional, capaz
de operar com maquinas com controle numérico e de, por vezes, exercitar com mais
intensidade sua dimensdo mais intelectual. E, de outro lado, h4& uma massa de
trabalhadores precarizados, sem qualificacdo, que hoje esta presenciando as formas
de part-time, emprego temporério, parcial, ou entdo vivenciando o desemprego
estrutural. (Antunes, 2001, p.43)

No Dicionério de Trabalho e Tecnologia, Galeazzi e Holzmann (2011) defendem a
ideia de que o termo precarizacdo do trabalho esta ligado & auséncia ou reducéo de direitos e

garantias do trabalho e de qualidade de vida no exercicio da atividade. A precarizacdo estaria
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ligada a uma sequéncia de perdas, como reducgdo da perspectiva profissional (remuneracdo
insatisfatoria, contratos temporarios incertos, jornadas de trabalho extensas) e supressdo de
direitos (descanso remunerado, férias, licencas de salde, aposentadoria e regulacdo dos
salérios etc.).

Arruda (2011) analisou a situacdo da precarizacdo do trabalho no Brasil e
contextualizou esse cenario no atual estagio de desenvolvimento econémico mundial. Para a
jurista, apesar dos significativos avancos conquistados com a promulgacdo da Constituicdo
Federal de 5 de outubro de 1988, que positivou varios direitos e os estendeu as categorias de
empregados antes ndo abrangidos, como os rurais e 0s domésticos, a situa¢do no Brasil ndo é
muito diferente. Nesse artigo, ela traz o seu proprio conceito de precarizacdo do trabalho.

Entende-se o conceito de precarizacdo aqui utilizado como o trabalho com pouca ou
nenhuma estabilidade, fragil, deficiente, com direitos diferenciados ou diminuidos, a
exemplo do que ocorre com 0s contratos por prazo determinado, em especial 0s
realizados com base na Lei n. 9.601/98, contratos nos quais os trabalhadores
percebem valores inferiores de depésitos no Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (FGTS), ndo fazem jus ao aviso prévio na ruptura contratual, ou pior ainda,
situaces de trabalho degradante, em condigdes de altissima insalubridade ou
periculosidade, sem que as normas de seguranca do trabalho sejam cumpridas.
Inclua-se, ainda, a prestacdo de servicos sem carteira de trabalho, assim como o
trabalho terceirizado, as falsas cooperativas (criadas apenas para fraudar a legislacdo
trabalhista ao apresentar operarios como sdcios), situacdes em que os trabalhadores

ficam desguarnecidos dos direitos que o trabalho com vinculo empregaticio pode
oferecer. (Arruda, 2011, p. 63)

Seguindo a mesma linha de pensamento de Antunes, Arruda destaca que a
precarizacdo implica a degradacdo das condicdes de trabalho e de vida do trabalhador e,
embora caracterize o trabalho alienado desde os primordios do capitalismo, acentua-se no
atual processo de flexibilizagdo. Arruda destaca que logo ap6s a promulgacao da Constituicéo
Federal de 1988 esperava-se que, no Brasil, os direitos trabalhistas seguissem no sentido da
efetivacdo, ja que estdo inseridos no capitulo dos direitos fundamentais.

Entretanto, logo percebeu-se que o Brasil, inserido na grande onda globalizante,
recebia orientagBes fixadas pelos detentores do poder internacional, particularmente

os Estados Unidos da América, o que levou o Governo brasileiro a aderir ao
chamado “Consenso de Washington™, responsavel pelo repasse da receita politico-

5 Consenso de Washington é um conjunto de medidas — que se compde de dez regras bésicas — formulado em
novembro de 1989 por economistas de instituicGes financeiras baseadas em Washington, como o FMI, o Banco
Mundial e o Departamento do Tesouro dos Estados Unidos, fundamentadas num texto do economista John
Williamson, do International Institute for Economy, e que se tornou a politica oficial do Fundo Monetéario
Internacional em 1990, quando passou a ser “receitado” para promover o “ajustamento macroecondémico” dos
paises em desenvolvimento que passavam por dificuldades. John Williamson criou a expressdao “Consenso de
Washington”, em 1990, originalmente para significar: o minimo denominador comum de recomendagdes de
politicas econdmicas que estavam sendo cogitadas pelas institui¢des financeiras baseadas em Washington e que
deveriam ser aplicadas nos paises da América Latina, tais como eram suas economias em 1989. Desde entdo a
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econdmica do Fundo Monetario Internacional (FMI) para os paises periféricos, aqui
resumidos em trés posturas fundamentais: a estabilizacdo da economia com o
combate a inflacdo; a efetivacdo de reformas estruturais (privatizacGes, liberalizacéo
de mercados); a retomada de investimentos estrangeiros como forma de incentivar o
desenvolvimento. (Arruda, 2011, p. 62)

A autora destaca ainda que a partir da adesdo brasileira a conceitos e posturas
neoliberais, nos anos 1990, o pais comegou a vivenciar um movimento de descentralizacdo
industrial, a partir de incentivos fiscais oferecidos por cidades menores, onde hd méo de obra
abundante e barata e um baixo nivel de organizacdo dos trabalhadores e pouca atividade
sindical. Ela lembra que no Governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso, uma das
metas estabelecidas pelo FMI foi provisoriamente alcancada, estabilizando-se a moeda e
contendo a inflagdo. Entretanto, os custos sociais foram muito altos. O desemprego aumentou
muito, em especial da mdo de obra desqualificada, “que teve como alternativa o mercado
informal ou a adesdo a outras formas de trabalho, sem a garantia dos direitos basicos e
essenciais que haviam sido consagrados na Constituicao de 1988 (Arruda, 2011, p. 63).

Mais recentemente, o mundo do trabalho vem sofrendo novas ofensivas em virtude do
avanco da tecnologia e da chamada Inddstria 4.0 e 0 consequente aumento da automacao e da
inteligéncia artificial. Antunes e Filgueiras (2020), trazem uma reflexdo sobre as mudancas
que o mundo do trabalho vem experimentando, particularmente no que concerne a utilizagao
das novas tecnologias, e em relacdo a natureza e a processualidade dessas mudangas no
controle, organizagdo e regulacdo do trabalho por aplicativos e plataformas. Essas
transformac0es atingiriam desde atividades que podem ser efetuadas presencialmente (como
entregas, transporte, limpeza etc.) até atividades que sdo desempenhadas eletronicamente, por
meio de computadores, tablets e smartphones (como servi¢os de engenharia, traducgéo etc.).
Os autores destacam que:

Desde logo € necessario contrapor-se ao léxico e a retdrica empresarial acerca desses
chamados novos negocios, novas formas de organizagdo, especialmente porque a
narrativa do capital é um elemento central para, a0 escamotear sua natureza,
alcancar com maior eficiéncia seus objetivos. Mascarar, e assim negar o que

efetivamente significam, tem sido um ingrediente central para o dito sucesso das
plataformas e aplicativos. (Antunes; Filgueiras, 2020, p. 29)

Dentro desse Iéxico ao qual os autores se referem, podemos citar algumas expressoes
que podem ser encontradas tanto na producdo académica, quanto nas instituicbes, nos
veiculos de comunicagdo e nos meios empresariais: gig-economy, platform economy, sharing

economy, crowdsourcing, on-demand economy, uberizagdo, crowdwork, trabalho digital.

expressdo “Consenso de Washington” fugiu ao controle de seu criador e vem sendo usada para abrigar todo um
elenco de medidas e para justificar politicas neoliberais (Consenso, 2011 apud Arruda, 2011).
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Todas elas se referem a transformacdes, associadas ao uso das novas TICs nos negocios do
capital e no mundo do trabalho. Mas apesar de muito difundidas, hoje ha mais dissenso do
gue consenso acerca delas.
De Stefano (2017), por exemplo, apresenta uma definicdo que pode englobar
platform economy, gig-economy e collaborative economy. Para o autor, nestas
atividades o trabalho seria contratado ou realizado através das TICs, podendo ser

efetuado digitalmente (crowdwork) ou presencialmente (on-demand). (Antunes;
Filgueras, 2020, p. 29)

Nesse contexto, surgem e ganham destaque as empresas que se identificam como
aplicativos ou plataformas digitais. Sdo empreendimentos que tém como objetivo conectar a
demanda de clientes por servicos especificos ofertados por trabalhadores provedores. Esse
fendmeno possui caracteristicas e identidades tipicas das TICs:

1) contatos on-line entre produtores e consumidores; trabalhadores e empresas; 2)
uso de aplicativos ou plataformas para acesso em computador ou instrumentos
méveis de comunicacdo; 3) uso abrangente de dados digitais para a organizagdo e
gestdo dessas atividades; 4) relacdes estabelecidas por “demanda” (ou seja, que

resultam de arranjos por cada produto, desprovidos de seguranga juridica capaz de
garantir sua continuidade). (Antunes; Filgueiras, 2020, p. 31)

Os autores lembram que a posicdo mais acritica e que, segundo eles, parece
predominar, € a de que essas transformacdes tém sido benéficas para quem trabalha porque
esses aplicativos e plataformas estariam ajudando a acabar com barreiras geogréficas que
antes impediam a oferta de servigcos especializados e porque eles estariam ajudando 0s
trabalhadores na busca por ofertas de renda. E ainda porque as plataformas e aplicativos
facilitariam a comunicacdo entre os provedores de servi¢cos e 0s consumidores, criando assim
um mercado on-line mais dindmico e um ambiente de nego6cios mais favoravel. Essas
organizac@es se apresentam como empresas de tecnologia intermediaria entre consumidores e
produtores. Um dos argumentos defendidos por elas, e que reforca a ideia de flexibilizacao, é
0 de que os trabalhadores realizam as atividades apenas quando querem e onde querem,
criando assim um ambiente de trabalho atrativo para pessoas que tem estilos de vida
diferentes, sem a rigidez dos empregos tradicionais e, dessa forma, possibilitando ao
trabalhador manter a atividade por aplicativos em paralelo ao emprego formal, sendo assim
uma meio de conseguir uma renda extra, um modo de conseguir dinheiro no tempo livre.

Mas um olhar mais critico sobre o trabalho por meio de plataformas e aplicativos
permite perceber que defender ou mesmo justificar a instabilidade e mesmo a intermiténcia
em nome da flexibilidade é uma estratégia para invisibilizar os empregadores e dificultar a

regulamentacdo protetiva do trabalho. O que nos leva a olhar o trabalho por aplicativos e
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plataformas como uma faceta atual da precarizagdo do trabalho discutida no comeco deste
capitulo.
Os assim chamados apps e plataformas digitais impdem os/as trabalhadores/as,
quase sempre, o rétulo de autbnomo/as, sendo o trabalhador/a remunerado por tarefa
ou lapsos temporais minimos (como horas), sem qualquer garantia de jornada e de
remuneracdo, o que acarreta implicagdes importantes na dindmica da gestdo e

controle da forca de trabalho (dada a auséncia de compromisso explicito de
continuidade). (Antunes; Filgueiras, 2020, p. 32)

Isso tudo reforca a ideia de exploracdo na mao de obra dos trabalhadores, na medida
em que as grandes plataformas digitais se enxergam, como foi dito anteriormente, como
empresas de tecnologia que apenas intermediam as relacdes entre prestadores de servigos e
consumidores, ndo tendo elas responsabilidades trabalhistas para com esses
prestadores/trabalhadores. Defende-se a ideia de que os prestadores/trabalhadores oferecem
seus servicos de forma autbnoma. Assim, os prestadores/trabalhadores ndo seriam
funcionarios das plataformas e dos aplicativos, mas tdo somente clientes deles tanto quanto os
tomadores dos servicos. Regulamentar essas relagdes que, para uns, pode ser considerada
comercial e, para outros, trabalhista ¢ um grande desafio. Aqui adotamos o pensamento de
Antunes e Filgueiras:

Em nosso entendimento, entretanto, a chamada uberizacdo do trabalho somente pode
ser compreendida e utilizada como expressdo de modos de ser do trabalho que se
expandem nas plataformas digitais, onde as relagBes de trabalho sdo cada vez mais
individualizadas (sempre que isso for possivel) e invisibilizadas, de modo a assumir
a aparéncia de prestacdo de servicos. Mas, 0s tracos constitutivos de sua concretude
[...] sdo expressdo de formas diferenciadas de assalariamento, comportando tanto
obtencdo de lucro, exploracdo do mais valor e também espoliacdo do trabalho, ao
transferir os custos para seus/suas trabalhadores/as que passam a depender

diretamente do financiamento de suas despesas, que sdo imprescindiveis para a
realizacdo de seu labor. (Antunes; Filgueiras, 2020, p. 32)

Os autores ainda defendem que, diferentemente do que ocorria no toyotismo e no
fordismo, as empresas desta nova fase digital-informacional-financeira, impdem sobre os
trabalhadores uma triade destrutiva em relacdo ao trabalho, quais seriam a flexibilidade, a
informalidade e a intermiténcia. Os trabalhadores encontram-se numa situagdo de total
abandono e a legislacdo protetora do trabalho € corroida, enquanto é imposta a esses
trabalhadores uma nova legislacdo que permite as formas mais arcaicas de exploracdo, como
legalizacdo do trabalho intermitente aprovada na reforma trabalhista realizada pelo governo
Temer em 2017 (Antunes, 2018).

Nas plataformas digitais e nos aplicativos, os proprios trabalhadores se tornam
responsaveis por suas despesas de seguridade, pelos gastos de aquisi¢do e manutencdo dos

seus instrumentos de producdo (como os carros, motos, custos, celulares, computadores, etc).
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Assim, a plataforma digital se apropria da mais-valia gerada pelos trabalhos, e na medida em
que joga no colo do trabalhador responsabilidades que antes eram do capital, acabam
burlando as regulamentacgdes trabalhistas existentes até entdo. Ampliaram-se 0s processos de
precarizacdo das mais diversas formas criando o que Antunes chama de novo proletariado de
servigos (Antunes, 2018).

E essa ndo € necessariamente uma estratégia nova. Mesmo antes da existéncia das
plataformas dos aplicativos, ja se falava na expansdo de novas formas de trabalho. Fazem
parte desse léxico termos como cooperativas, aluguel de cadeira, trabalho integrado, socios,
freelancers, trabalho avulso etc. Em todos esses casos sdo negadas a condicdo de
assalariamento como estratégia da gestdo do trabalho. Em seu artigo Novas/Velhas formas de
organizagdo e exploragdo do trabalho: a produ¢do “integrada” na agroindustria, Victor de
Araljo Filgueiras (2013) destaca que precariza-se negando direitos e garantias e transfere-se
0s riscos para os trabalhadores, o que traz novas dificuldades para a organizacdo e resisténcia
as determinacdes do capital, acentuando, inclusive, sua subsuncao.

As TICs potencializam as formas de obtencdo de lucros e extracdo do mais valor e
permitem que as empresas utilizem essas ferramentas como instrumento de controle da forga
de trabalho na medida em que tem acesso aos registros em tempo real da realizacdo de cada
tarefa, como o local e a velocidade que sdo desenvolvidas e 0s movimentos realizados. Essas
plataformas e aplicativos conseguem ainda, por meio de algoritmos, mensurar as avaliacdes e
controlar uma série de outros parametros, que muitas vezes nem sdo compartilhados com o
trabalhador. Esse controle do trabalho é também chamado de gerenciamento algoritmico, e

assenta-se no conjunto de instrucbes automatizadas, capaz de combinar uma
enormidade de varidveis resultantes da extracdo e processamento de dados em
escalas gigantescas — que envolvem desde estratégias cotidianas dos trabalhadores
até as dindmicas do consumo. Est& no cerne desse tipo de organizacdo do trabalho a

perda de estabilidade e clareza das regras, que se tornam pouco localizaveis, ainda
que constantemente operantes. (Abilio; Amorim; Grohmann, 2021, p. 33)

Assim, as TICs possibilitam uma exploracdo sem limites, em que esses rigorosos
monitoramento e controle das empresas sdo normalmente acompanhados pelo trabalho
intensivo e remuneracao rebaixadas. E essas baixas remuneracfes sdo elas também condicao
essencial para a submissdo dos trabalhadores a longas jornadas, numa espécie de ciclo
vicioso.

N&o por acaso, por exemplo, os individuos em zero hour contracts (em que se
enquadram os/as trabalhadores/as digitais), também no Reino Unido, laboram ora
muito mais, ora muito menos do que a média, criando uma espécie de polarizacéo

das jornadas (Filgueiras et al. 2017). Algo muito semelhante é verificado no Brasil
apos a reforma trabalhista de 2017 (Krein et al., 2019). Além disso, ao contrario do
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propalado pelas empresas, a maioria do/as trabalhadores/as ndo tém vinculos apenas
pontuais com essas empresas para uma renda extra (De Stefano, 2017; Perfil, 2019).
Similarmente, em nossa pesquisa, 70% dos entregadores s6 possuiam essa ocupacao.
Assim, configura-se uma tendéncia a subsungdo permanente do trabalho a dindmica
do capital (e ndo apenas durante a jornada), ja que trabalhadores/as passam a moldar
sua vida toda a demanda (ou possibilidades de encontra-la) por seus servigos,
podendo ficar initerruptamente a disposicao. (Antunes; Filgueiras, 2020, p. 36)

Porém, ao passo em que as TICs tém sido usadas para explorar os trabalhadores por
aplicativos, impondo-lhes os rigidos controles falados anteriormente, elas poderiam prover as
condicBes para ajudar a efetivar o direito do trabalho. Através das novas tecnologias, em
especial a internet e os dispositivos moveis, € possivel identificar de forma rapida, precisa e
incontroversa os trabalhos realizados, seus tempos e movimentos, duracBes, pagamentos e
demais ocorréncias, gerando provas em defesa do trabalhador para impor as empresas 0
cumprimento de normas trabalhistas. Porém ndo é isso que tem sido observado. Pelo
contrério, os direitos trabalhistas nunca foram tdo atacados. Tem sido observada uma
ampliacdo do trabalho precarizado, que ndo se limita aos trabalhadores de aplicativos de
transportes como Uber, 99 e tantos outros, nem aos de entregas como ifood e congéneres, mas
se estende a outras atividades de trabalho, como em bancos, comércio, turismo e qualquer
outra que “tenha alguma forma de interacdo e dependéncia de celulares, computadores,
smartphones e assemelhados, sendo que a gestdo praticada nos moldes das plataformas
tornou-se potencialmente expansivel para um imenso conjunto de ramos e setores” (Antunes;
Filgueiras, 2020, p. 38).

Nesse sentido, Ludmila Costhek Abilio, Henrique Amorim e Rafael Grohmann (2021)
optam pela expressdo trabalho subordinado por meio de plataformas digitais, para se referir
ao modelo anteriormente apresentado, uma vez que ndo se trata de mera mediacdo das
plataformas digitais. Cabe destacar também que, diferentemente de Antunes e Filgueiras, os
trés autores entendem os aplicativos e as plataformas como duas coisas distintas, sendo as
plataformas mais complexas que meros aplicativos. Eles veem “plataforma como algo que ¢€,
ao mesmo tempo, empresa, software e infraestrutura digital, com papel de algoritmos e dados,
com determinadas formas de governanga e relagcdes de propriedade”, enquanto “o aplicativo
significa apenas a interface visivel do software em celular, como a ponta do iceberg do que
significa exatamente plataforma — como infraestrutura e modelo econémico” (Abilio;
Amorim; Grohmann, 2021, p. 36). Eles ainda diferenciam os conceitos de plataformizacédo do
trabalho e uberizagédo. Para eles, a plataformizacéo representa, uma crescente dependéncia de
mecanismos de plataformas, o que implicaria mudangas e/ou permanéncias em aspectos

sociais e culturais.
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Isso significa compreender o processo de dependéncia de plataformas digitais para
execucgdo de atividades de trabalho, e as implicagdes disso em distintas dimensdes,
tais como processos de extragdo de valor (Sadowski, 2019, 2020), mudancas no
controle e organizacdo do trabalho com dataficacdo e gerenciamento algoritmico
(Moore; Woodcock, 2021; Crawford, 2021), o papel de materialidades e
infraestruturas das plataformas (data centers, cabos submarinos) (Plantin;
Punathambekar, 2019), e as plataformas de vigilancia sobre trabalhadores
(Manokha, 2020). Envolve, também, compreender as condi¢Bes de trabalho
subordinadas por meio das mais distintas plataformas — por diversos setores e tipos
de plataformas. 1sso pode ser considerado um olhar mais detido nas relagfes entre
plataformas digitais — enquanto empresas, tecnologias, infraestruturas e mecanismos
— e trabalho/trabalhadores, sem ser dualista ou determinista. Enquanto isso, a
uberizagdo pode ser considerada um processo mais amplo, para além das
plataformas digitais, inclusive historicamente — enquanto processo de
informalizacéo e consolidagdo do trabalhador sob demanda (Abilio, 2020a). (Abilio;
Amorim; Grohmann, 2021, p 36)

Assim, esse trabalhador just-in-time, uberizado, subordinado as plataformas digitais,
aparece enquanto um empreendedor de si, uma vez que ele define o seu tempo e local de
trabalho, seus instrumentos e estratégias. Mas essa no¢cdo de empreendedorismo pode ser

deslocada para a de autogerenciamento subordinado (Abilio, 2019).

Ao compreender-se a uberizagdo como um novo meio de controle, gestdo e
organizagdo do trabalho, propde-se a passagem da figura do ‘empreendedor de si’
para a do trabalhador ‘gerente de si subordinado’. Nao se trata de uma disputa de
termos, mas de conectar mais fortemente os modos de subjetivacdo as formas de
subordinacdo e gerenciamento do trabalho. Pondo menos as fichas no processo de
“valorizagdo do eu”, como definem Laval e Dardot, passa-se a jogar luz sobre as
‘estratégias pessoais de sobrevivéncia’ que sdo incorporadas na propria gestdo do
trabalho. Trata-se, portanto, de uma critica a definicdo de modos de subjetivacao que
se fariam pelo ‘reconhecimento do proprio’ sujeito enquanto “empresa de si”: o
deslocamento para o autogerenciamento subordinado deixa mais evidente que o que
esta em jogo é a terceirizacdo de parte do gerenciamento do trabalho para o préprio
trabalhador, um gerenciamento subordinado. Suas estratégias de sobrevivéncia, sua
administracdo do proprio tempo, seu conhecimento sdo apropriados privadamente
como fatores da execucédo de seu trabalho e de sua produtividade. (Abilio, 2019, p.
5)

E um dos setores que, ao longo dos tempos, tem sido afetado pelas mudangas no
mundo trabalho apontadas nesse capitulo é o da comunicacdo e do jornalismo. Esse é o

assunto do proximo topico.
2.2.Transformac6es do trabalho no jornalismo
Depois de nos debrucarmos sobre a crise enfrentada pelo mundo do trabalho,

sobretudo a partir da década de 1970, com o surgimento do modelo toytista e suas politicas de

flexibilizacdo, que impdem aos trabalhadores jornadas cada vez mais extenuantes a0 mesmo
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tempo que lhe retira direitos trabalhistas historicamente conquistados, e de entender conceitos
mais recentes como de uberizacdo, aplicado ao trabalho mediado por plataformas e
aplicativos, que acentuam ainda mais a problematica trazendo novos mecanismos de controle
sobre os trabalhadores e de extracdo da mais valia sobre o trabalho realizado, chegou a hora
de entender como todas essas mudancas tem influenciado o trabalho dos jornalistas. E vamos
além, tentando identificar e entender os fendmenos que sdo particulares a essa atividade
profissional.

Vamos comecar fazendo um réapido passeio pela histéria do jornalismo. Pithan,
Vaclavik e Oltramari (2020) lembram que o jornalismo passou por diversas fases desde o seu
surgimento, na Europa, em meados dos séculos XVI e XVII. A principio, o jornalismo néo
tinha fins lucrativos e servia para divulgar ideias politicas ou religiosas dos proprietarios dos
jornais. Com a Revolucdo Industrial e a reducdo dos custos de producao foi possivel iniciar a

producéo de jornais em larga escala, originando sua fase comercial.

Destinada ao publico vasto, a imprensa vendia jornais a pregos minimos,
sustentando-se pela publicidade. O jornal era uma empresa dependente de dois
clientes (leitores e anunciantes) com interesses distintos ou conflitantes e
consequéncias além das puramente comerciais (Weber, 2002). Equilibrar-se entre
dois clientes é decisivo na formagao e nos rumos da industria. No século XIX, com a
fase comercial, o jornalismo se estabeleceu como profissdo. O espaco de producdo
passou a ser partilhado, denominado “redac@o”, e a representacdo do trabalhador se
transforma de solitaria em coletiva: é a coletividade que da forma e identidade ao
grupo profissional (Fidalgo, 2008). No século XX, o jornalismo dos paises
ocidentais se institucionaliza sob um modelo profissional, criando escolas, cédigos
de ética, padres de licenciamento, sindicatos e associagdes. Com a invencdo do
radio e da TV, cresce o mercado de trabalho, bem como as plataformas da imprensa
e a dependéncia dos anunciantes (Barnhurst e Nerone, 2009). (Pithan; Vaclavik;
Oltramari, 2020)

Mas na virada do século XX para o século XXI, a imprensa teve 0 seu sustento
abalado pela popularizacdo da internet, que mudou o comportamento dos consumidores. A
informacdo passou a circular de forma gratuita e abundante pela rede mundial de

computadores, 0 que forgou os anunciantes a migrarem para o ambiente virtual.

Esse fendmeno da inicio a crise estrutural que leva o sistema comercial ao colapso
(Mcchesney, 2016), mas ndo se restringe a ele. Os fatores sdo mdltiplos e as
demissBes passam a ocorrer, além da questdo financeira, porque as tecnologias
permitem produzir com menos trabalhadores. Acompanhando o movimento
prosumer e de co-criacdo (Cérdova, 2016), a internet derruba outro pilar do
jornalismo: a disting8o entre produtores (emissores) e consumidores (receptores) de
informacdo. Tirando o monopdlio das organizagdes, o publico passa a produzir e
alcancar audiéncias macigas. Além de abalar a base de sustento da industria e levar a
cortes de vagas (Camponez, 2009), isso reduz o papel dos jornalistas e possibilita ao
publico questionar sua credibilidade, impelindo os jornalistas a uma crise de
legitimidade. (Pithan; Vaclavik; Oltramari, 2020)



34

Essas demissOes que as autoras falam sdo apenas um dos aspectos de um processo de
precarizacdo do trabalho dos jornalistas, fenbmeno que tem sido estudado por uma série de
pesquisas ao longo dos Gltimos anos. Essas pesquisas apontam que essa precarizacao e reflexo
de uma crise multifacetada pela qual passa o jornalismo.

Nas Ultimas décadas, ela tem se materializado na queda das tiragens dos jornais,
extincdo de revistas, diminuicdo das audiéncias na televisdo, demissdo de
profissionais e o consequente enxugamento das redagdes. Observamos também o
desaparecimento de veiculos e a faléncia de empresas, o abandono de algumas

praticas e o desvio de func¢des antes consideradas constitutivas do gesto de informar.
(Christofoletti, 2019, p. 16-17 apud Lima; Mick, 2022, p. 19).

Mick, Christofoletti e Lima acrescentam que esses fatores refletem no cotidiano dos
jornalistas, “que passam a enfrentar um cendrio de precarizagdo laboral: jornalistas veem seus
contratos de trabalho serem flexibilizados, a pressdo por resultados aumentar, assim como
suas responsabilidades — tudo isso sem ver as cobrancas se refletirem em compensacao
salarial” (Mick; Christofoletti; Lima, 2021, p. 82).

Para se ter uma ideia de como os jornalistas tém sido afetados pela precarizagdo do
trabalho, o jornalismo foi considerado a pior carreira profissional dos Estados Unidos, de 200
presentes no ranking do site CareerCast® nos anos de 2013, 2015, 2016 e 2017. Foi a terceira
pior profissdo em 2018 e 2019. E voltou a primeira colocacdo em 2021. Para chegar a esse
resultado, a pesquisa realizada pelo site analisa questdes como o ambiente de trabalho, os
salarios, as perspectivas de crescimento da profissdo e o nivel de estresse a que sdo
submetidos os profissionais. A pesquisa divulgada em 2021 apontou uma projecao de reducéo
de 11% no namero de vagas de trabalho para jornalistas no mercado americano. Nesse mesmo
sentido, uma pesquisa do Pew Research Center’, realizada em 2021, mostrou que 0 emprego
nas redagdes nos Estados Unidos caiu 26% desde 2008.

Aqui no Brasil o cenario ndo é muito diferente. De acordo com o Volt Data Lab®, que
acompanha as demissdes nas empresas de comunicacgdo, entre 2012 e agosto de 2018, pelo
menos 2.327 jornalistas brasileiros foram demitidos. Se formos levar em consideragéo o total
de demitidos dessas empresas (incluindo os ndo-jornalistas), 0 nimero chega a 7.817 nesse
mesmo periodo. J& o relatério Perfil do Jornalista Brasileiro 2021, produzido por
pesquisadores da Universidade Federal de Santa Catarina sob a coordenacdo do professor

Samuel Panjota Lima, mostra que

® Disponivel em: https://www.careercast.com/jobs-rated/jobs-rated-methodology-2019. Acesso em: 10 out. 2022.
" Disponivel em: https://www.pewresearch.org/fact-tank/2021/07/13/u-s-newsroom-employment-has-fallen-26-
since-2008/. Acesso em: 10 out. 2022

8 Disponivel em: < http://bit.ly/passaralhos>. Acesso em: 10 out. 2022



https://www.careercast.com/jobs-rated/jobs-rated-methodology-2019
https://www.pewresearch.org/fact-tank/2021/07/13/u-s-newsroom-employment-has-fallen-26-since-2008/
https://www.pewresearch.org/fact-tank/2021/07/13/u-s-newsroom-employment-has-fallen-26-since-2008/
http://bit.ly/passaralhos
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entre 2013 e 2016, foram perdidos 6.749 postos de trabalho da familia Profissionais
do Jornalismo, segundo a Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS), retracéo
de 14,06% dos empregados formais nos cargos de jornalista, editor, repdrter (sem
contar os de radio e televisdo), assessor de imprensa, diretor de redacdo, produtor de
texto, revisor de texto, arquivista-pesquisador. N&o estdo incluidos nesta familia os
reporteres de televisdo, radio e outros trabalhadores registrados em outros
agrupamentos profissionais. Também ndo sdo considerados os empregos informais
no setor, nem os contratos com pessoa juridica (PJ). (Lima; Mick, 2022, p.20)

E os passaralhos acontecem de tempos em tempos. Mais recentemente, em abril de
2023, por exemplo, a TV Globo demitiu mais de 30 profissionais em menos de um més®, entre
eles jornalistas renomados como Giuliana Morrone, César Galvdo, Marcelo Canellas e Régis
Rosing. Em janeiro de 2023, a TV Record Manaus, pertencente ao Grupo Diério de
Comunicagdo demitiu 22 jornalistas'®. Cerca de um més antes, em dezembro de 2022, a CNN
Brasil também realizou uma demissdo em massa: cerca de 125 funcionarios foram demitidos,
muitos deles eram jornalistas'!. A época, emissora emitiu um comunicado interno dizendo
que as demissbes ocorreram em virtude de uma reestruturacdo de suas operacGes e
readequacéo de custos para se ajustar ao cenario econdmico do paist?.

E nesse contexto de demissdes, um conceito da administracdo que tem sido aplicado
ao jornalismo é de downsizing. Pithan (2018) investigou o donwsizing através de grupos
focais com 18 jornalistas que foram vitimas ou sobreviventes de demissfes coletivas no
estado do Rio Grande Sul.

Com significado de redugdo de tamanho, a palavra em inglés foi incorporada ao
vocabulario corporativo nos anos 1980 para designar um tipo de reestruturacdo
organizacional dentro da estratégia de tornar uma empresa menor, com desempenho
melhor e mais apta a sobreviver a ameaca da acirrada competitividade. O downsizing
foi concebido, portanto, como processo Unico para situacGes especificas e envolvia a
reducdo de trabalho (ndo apenas de empregados) e a implementagdo de estratégias

de contencdo de custos para agilizar atividades, como o0 processamento de
transacdes, sistemas de informacao e gestdo de qualidade total. (Pithan, 2018, p.31)

A pesquisadora chegou a conclusdo de que a vivéncia do downsizing provoca nos
jornalistas a percepcao de que as relagdes de trabalho foram intensificadamente precarizadas;
h&d uma desesperanga em relacdo as organizacGes empregadoras; tem-se a sensacdo de
destruicdo e reconstrucdo de valores e praticas do oficio; e o exercicio laboral causa exaustao

e insatisfacdo. Dessa forma, as condi¢Bes no presente levam os trabalhadores a projetarem o

9 https://www.uol.com.br/splash/noticias/2023/04/14/globo-demite-mais-de-30-jornalistas-em-menos-de-um-
mes.htm

10 hitps://fenaj.org.br/nota-de-repudio-nao-as-demissoes-em-massa/

11 hitps://www.uol.com.br/splash/noticias/ooops/2022/12/01/exclusivo-demissoes-na-cnn-brasil-ja-passam-de-
120-funcionarios.htm

12 hitps://www.uol.com.br/splash/noticias/ooops/2022/12/01/cnn-divulga-nota-sobre-demissoes-e-fim-da-
sucursal-do-rio-leia.htm
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futuro em duas direcGes: 1) a desisténcia, a partir da evasdo da profissdo; e 2) a resisténcia,
por meio da retomada de valores basilares, com a reafirmacdo da funcdo social e da
credibilidade ou pela adaptacdo ao mercado em mutacdo, adquirindo novas qualificacfes e
reinventando como fazer e “vender” o trabalho (Pithan, 2018).

Também tém sido percebidas nos Gltimos anos demiss@es de jornalistas mais velhos, o
que demonstra que a experiéncia profissional é um ativo descartavel para as empresas de
comunicacdo. Esses profissionais mais velhos tém sido substituidos por jornalistas mais
jovens. E o que Figaro e Nonato (2017) chamam de juvenilizagdo das redagdes.

E uma estratégia das empresas de comunicagio para baratear custos, reduzir atritos e
questionamentos ideoldgicos, éticos e trabalhistas. A figura do jornalista experiente
na redacdo ndo existe mais: era ele quem passava as prescricdes para 0s jovens, no
entanto, essa figura, hoje, ndo se encaixa na exigéncia do perfil profissional

multiplataforma, que tem um novo tipo de relagdo espaco-tempo com a producéo
jornalistica. (Figaro; Nonato, 2017, p. 51)

E esse ndo € um fendmeno necessariamente novo. Pesquisas desenvolvidas ao longo
das Ultimas décadas revelaram outras situacdes que caracterizam a precarizacdo do trabalho
dos jornalistas. Uma é a sobrecarga de trabalho enfrentada pelos jornalistas que conseguiram
manter seus empregos nas redagdes. “Em um survey com 355 jornalistas, Herscovitz e
Cardoso (1998) observaram acumulo de fungdes entre os respondentes: a maioria fazia
reportagens e praticamente todos atuavam com edigdo” (Lima; Mick, 2022, p. 21). E esse
cendrio de 1998 sé foi piorando ao longo do tempo. Com as redacgdes cada vez mais enxutas,
os jornalistas tém sido obrigados a produzir cada vez mais e a desempenhar multiplas tarefas
no processo de construcdo da noticia, como pesquisa, redacéo, edicdo, ilustracdo, publicacao e
po6s-publicacdo. Também tem sido exigido desses profissionais que produzam o mesmo
contelldo para vérios formatos midiaticos, como impresso, radio, TV e on-line. E essa
sobrecarga de trabalho dificilmente é remunerada (Pereira; Adghirni, 2011).

A reducdo dos postos de trabalho também impacta a qualidade do jornalismo que é
produzido. A sobrecarga faz com que muitas vezes o jornalista nem consiga sair da redacdo
para produzir uma matéria.

Isso gera o chamado ‘jornalismo sentado’ (Neveu, 2005), por meio do qual boa parte
das informagdes publicadas é o resultado de um processo de edigdo de textos
provenientes de assessorias ou de agéncias de noticias, além do contetdo original

produzido ser fruto de uma apuracdo realizada via telefone ou internet. (Kalsing,
2021, p. 119).

A precarizacdo do trabalho nas redagdes também pode ser percebida na medida em

que muitos jornalistas tém mudado de area de atuacdo. O primeiro relatério do Perfil do



37

Jornalista Brasileiro, de 2012, constatou que, a época, muitos jornalistas ja atuavam fora da
midia, com destaque para assessoria de imprensa, marketing e comunicagdo corporativa
(Mick; Lima, 2012). Cinco anos depois, Quesada Tavares, Xavier e Simdo Pontes (2020)
revisitaram essa pesquisa e investigaram onde trabalhavam, em 2017, 517 jornalistas que
atuavam na midia em 2012, quando responderam a pesquisa Perfil do Jornalista Brasileiro e
descobriram que “metade migrou de area de atuagdo, sendo que 29,2% ndo estdo mais
trabalhando em redagbes jornalisticas. O percentual restante estd dividido em outras
atividades relacionadas a area, como assessorias (17,8%) e docéncia (3,5%)” (Kalsing, 2021,
p. 118).

Para entender melhor o atual cenario do mundo do trabalho dos jornalistas no Brasil,
vamos recorrer a pesquisa Perfil do Jornalista Brasileiro mais recente, realizada em 2021 e
publicada em 2022. Mais da metade dos respondentes dessa pesquisa (57%) disse trabalhar na
midia (imprensa, veiculos de comunicagdo, arranjos alternativos de midia/midia
independente, startup jornalistica), 34,9% responderam que trabalha fora da midia, em outras
atividades (assessoria de imprensa ou comunicacdo, produtoras de conteldo para midias
digitais...) e 7,4% disseram atuar na docéncia (seja em cursos de jornalismo ou outros). Dos
que disseram trabalhar na midia, mais da metade (61,5%) disse trabalhar com midia on-line,
seqguido TV (25,5%) e jornal (22,3%). A maioria esmagadora (68,41%) esta na iniciativa
privada. Quanto aos jornalistas que trabalham fora da midia, a maioria (43,4 %) trabalha com
assessoria de imprensa.

Além dos dados demograficos, a pesquisa também trouxe outras informacdes que
denotam a precarizacdo do trabalho dos jornalistas. Uma delas diz respeito a rotatividade no
emprego. A maioria (51,5%) dos profissionais mantém-se em seu trabalho principal ha trés
anos ou menos, 15,5% estdo no seu trabalho principal de trés a seis anos. E apenas 12,9%
estdo no seu trabalho principal de seis a dez anos.

Outro dado preocupante é que 62% dos jornalistas disseram que, nos Gltimos seis
meses anteriores a pesquisa, executaram o seu trabalho principal, na maior parte do tempo, em
casa. Um dos infraestrutura de trabalho e apenas 33% tiveram essa infraestrutura bancada
pela instituicdo/empresa em que trabalham.

Quanto ao nimero de trabalhos, a maioria (52,7%) disse ter apenas um emprego. Mas
chama atencdo o fato de que 10,2% disseram ter trés ou mais empregos, 0 que pode denotar
uma sobrecarga de trabalho. Desses jornalistas que disseram ter mais de um emprego, 37,6%
disseram que a atividade secundéaria é na midia; 34,6% disseram que também atuam fora da

midia, em assessorias de imprensa, por exemplo; e 21,6% disseram que essa atividade
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secundaria é fora do jornalismo. Quanto a carga horéaria trabalhada diariamente, a maioria
(37%) disse trabalhar de 7 a 8 horas diarias, seguidos dos que trabalham de 9 a 10 horas por
dia. E apenas 16,9% disseram trabalhar de 5 a 6 horas diarias. Cabe destacar aqui que a carga
horéria definida em lei para o trabalho do jornalista no Brasil € de 5 horas diarias®®.

O Perfil do Jornalista Brasileiro de 2021 também questionou os jornalistas sobre a
satisfacdo no trabalho. Quando perguntados sobre as possibilidades de promocédo, funcdo que
realiza, carga de trabalho, intensidade da rotina, jornada laboral e relagdes interpessoais no
trabalho, a maioria dos jornalistas responderam que estavam satisfeitos ou “nem satisfeitos,
nem insatisfeitos”, respostas que aparecem em primeiro ou segundo lugar dependendo da
pergunta. Ja a resposta “insatisfeito” apareceu apenas em terceiro ou quarto lugar para esses
guestionamentos. Porém, quando perguntados sobre remuneracdo e outros beneficios
salariais, 0 numero de insatisfeitos sobe consideravelmente. 45,2% disseram estar insatisfeitos
ou muito insatisfeitos com a remuneragdo que recebem, contra 32,5% que disseram estar
satisfeitos ou muito satisfeitos. E 42,1% disseram estar insatisfeitos ou muito insatisfeitos
com os beneficios salariais, contra 28% que estavam satisfeitos ou muito satisfeitos.

O jornalismo paga pouco a profissionais de formacao elevada. A renda mensal de
60% dos jornalistas é inferior a R$ 5,5 mil por més e apenas 12% recebem acima de
R$ 11 mil. O dado contrasta com a escolaridade dos/as jornalistas brasileiros: 42,3%

tém ensino superior completo, outros 28,6% fizeram especializa¢do (p6s-graduacao
lato sensu), alem de 14,7% que tém mestrado. (Lima; Mick, 2022, p. 207-208)

Quanto ao tipo de vinculo que esses jornalistas tém com o seu trabalho principal, 45%
disseram ser contratados com carteira assinada (CLT), seguido de servidor publico (10,5%),
MEI** (8,9%), cargo comissionado (6,4%), freelancer (6,1%), PJ* (5,8%), dono ou socio de
empresa com funcionarios (3,8%), contrato de prestacdo de servico (3,7), prestacdo de servico
sem contrato firmado (3,5%), contrato publico temporario (1,8%) e outros tipos vinculos que
ndo chegam a 1% dos respondentes. Quando comparados com a pesquisa anterior, de 2012,

Os dados indicam que a precarizagdo do trabalho jornalistico avancou
significativamente a partir de vérios indicadores. Nos tipos de contratacdo, caiu 0
volume de vinculos CLT (de 60%, em 2012, para 45,8% no atual estudo), um

provavel efeito da reforma trabalhista, e as formas precéarias chegam a 24% (frilas,
prestacdo de servigos sem contrato, PJ e MEI). (Lima; Mick, 2022, p. 208)

130 Decreto Lei N° 5.452, que aprovou a Consolidacio das Leis do Trabalhisto (CLT), na Secdo XI, intitulada
DOS JORNALISTAS PROFISSIOANAIS, em seu Art. 303 diz: “A durag@o normal do trabalho dos empregados
compreendidos nesta Secdo nao devera exceder de 5 (cinco) horas, tanto de dia como a noite.” (BRASIL, 1943).
14 Microempreendedor Individual.

15 pessoa Juridica.
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Perceba que, a parte dos contratados como CLT e dos servidores publicos, 0s outros
tipos vinculos somam cerca de 45%. E a chamada desregulamentacdo dos contratos de
trabalho. Muitas empresas ndo querem mais arcar com 0s custos e as responsabilidades de
uma contratacdo tradicional regida pela CLT. A partir da década de 1990 comegcam a surgir
novas formas de contratacdo, como terceirizagcdo, contratos por tempo determinado,
contratacdo de Pessoa Juridica (PJ), cooperados e freelancers (Figaro; Nonato; Grohmann,
2013).

Os empregos informais, como freelancers ou 0s contratos como pessoa juridica
predominam nas redacgOes brasileiras. A substituicdo de jornalistas veteranos por
outros mais jovens é outra pratica recorrente. O recém-formado é maleavel e se
adapta mais facilmente as normas politico-editoriais e a salarios mais baixos. [...]
Mais jovens e inseguros quanto ao emprego, os jornalistas tendem a relativizar os
padrdes impostos pelos codigos deontoldgicos e o pensamento critico — resultado da

formacdo universitaria — em nome dos valores do mercado. (Pereira; Adghirni, 2011,
p. 48).

Em sua dissertacdo de mestrado, Silva (2014), estudou A precarizacdo da atividade
jornalistica e 0 avanco da pejotizacdo. Nesse estudo, ele chegou a conclusdo de que o0s
jornalistas tém migrado para os contratos PJ como uma forma de conseguir permanecer no
mercado e que a maioria dos entrevistados na pesquisa s6 fez isso por imposi¢cdo dos
contratantes. A maior parte dos jornalistas ouvidos faz coro em garantir que se lhes fosse dada
a opcao de escolha, certamente gostariam de optar pela forma de contratacdo via CLT com as
garantias historicas asseguradas aos trabalhadores. De um modo geral, os grandes veiculos da
midia tradicional ou mesmo grandes empresas de assessoria impdem este modelo aos seus
jornalistas. E a exigéncia de contratos unilaterais com a aquiescéncia do poder econdmico e a
concérdia de uma concorréncia desleal e prematura. (Silva, 2014, p.113)

Entre essas garantias histdricas que o autor fala e que o jornalista PJ ndo tem direito
estdo o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), o 13° salério, a participacdo nos
lucros, o pagamento de horas-extras, o plano de saude e o seguro-desemprego. Por falar em
desemprego, 5,3% dos jornalistas que responderam a pesquisa Perfil do Jornalista Brasileiro
de 2021 disseram que ndo trabalham mais como jornalistas porque estdo desempregados. E 0
desemprego é um dos fatores que tem levado muitos jornalistas a empreenderem ou se
organizarem em arranjos alternativos as corporacBes de midia. H& também aqueles
profissionais que, insatisfeitos com a qualidade do jornalismo produzido nos veiculos de
midia tradicional, tém buscado alternativas voltadas para maior autonomia e a possibilidade
de produzir um jornalismo de qualidade para a democracia e os direitos dos cidadaos, e

também tém se arranjado em novos formas organizativas de trabalho e de sustentacgao.
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H& grande pressdo para a manutengdo dos interesses das forgas tradicionais que
comandam o negécio do jornalismo, sejam elas nacionais ou internacionais. A forma
de monetizacdo do negécio jornalistico entrou em fase bastante perigosa, pois a
publicidade tradicional, o informe publicitario e a matéria paga ficaram démodé com
a nova sensacdo de pautas originadas do volume de cliques em #toptrends de redes
sociais, as mais lidas (clicadas) nos portais. As rotinas produtivas foram
acambarcadas por ldgicas que impdem na redacdo a espetacularizacdo e a regra
primeiro publica, depois apura. Por outro lado, ha uma forga humana profissional e
de conhecimento abandonada e retirada do mercado de trabalho que ndo aceita o
desprezo e o desalento e busca alternativas prdprias para a situacdo do trabalho no
jornalismo. (Figaro; Silva, 2020, p. 106)

Segundo Figaro e Silva (2020), esses jornalistas tém se arranjado em empresas,
associacOes, conjuncdes de microempreendedores individuais e outras formas ndo prescritas
que sustentam a producdo noticiosa. Mas, mais que isso, esses arranjos

sdo espacos de sobrevivéncia, de arranjar formas criativas para desenvolver a
atividade de comunicagdo e, embora, muitos deles ndo sejam remunerados, tém

condicBes de ofertar contelido informativo para regides e cidades que ndo possuem
nenhuma fonte de informac&o sobre suas realidades.” (Figaro; Silva, 2020, p. 106).

Os novos arranjos alternativos do trabalho do jornalista nascem em formato digital e
séo frutos do acesso aos softwares, programas e a internet e num contexto no qual as légicas
da circulacéo da informacéo e a valorizagdo dela como aspecto de valorizagao do capital tem
repercussao na area profissional do jornalismo.

A informagdo é a mercadoria mais relevante para o sistema do capital, ela pode ser
um dado qualquer (uma comodity) da natureza (meio ambiente) ou do corpo
humano. A informacdo com maior valor agregado é aquela ja trabalhada, ou seja,
minerada e posta para circular. Assim, a informacé&o jornalistica é uma mercadoria

superior que atrai anunciantes, consumidores e investimentos. (Figaro; Silva, 2020,
p. 106)

Figaro e Silva (2020) observaram de perto o funcionamento das redaces da Agéncia
Pressenza, Jornalistas Livres e Opera Mundi e perceberam como “sem as condi¢des de
trabalho ofertadas pelas corporacbes de comunicacdo tradicionais, o espaco virtual de
plataformas como G-talk, Telegram e WhatsApp é utilizado por arranjos da midia alternativa
como locais de organizagdo de trabalho.” (Figaro; Silva, 2020, p. 108). E através desses
aplicativos que funcionam o que as autoras chamam de redag0es virtuais. Para elas, redagéo
virtual é o agrupamento on-line a partir de trés ou mais jornalistas que tem como finalidade a
producdo de material jornalistico. As redagfes virtuais dos arranjos estudados por elas séo
caracterizadas por serem mais horizontalizadas e com permanente debate sobre aspectos
editoriais. Percebeu-se que nesses espagos “um perfil de jornalista polivalente, multitarefa,

engajado e sem limites, que excede a jornada de trabalho, ocupando também o tempo privado,
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na execugdo do trabalho digital” (Figaro; Silva, 2020, p. 109), o que pode ser entendido como
uma das marcas da precarizacgdo estrutural do trabalho.
Para as autoras, o fato desses veiculos e coletivos de midia independente semelhantes
a eles serem concebidos no ambiente digital e também o facil acesso a dispositivos como
smartphones, que hoje sdo os principais instrumentos para redigir e editar textos, fotografar e
editar imagens, filmar e realizar transmissGes de video ao vivo, faz com que o principal
obstaculo para esses arranjos ndo seja mais com quais meios fazer, como era antigamente.
Agora a dificuldade é na distribuicdo, circulacdo e ampliacdo do alcance do sentido do
material produzido. O que leva essas pequenas empresas e coletivos de jornalistas que
emergem no ambiente virtual, na maioria das vezes, a se tornarem dependentes das
plataformas de redes sociais digitais para publicar e distribuir o contetdo produzido. Nesse
sentido, faz-se necessario analisar as mudancas ocorridas nessas redacdes para compreender
as transformacBes no mundo do trabalho do jornalista e os tensionamentos do proprio
jornalismo no uso das plataformas.
As redagbes virtuais analisadas estdo inseridas em aplicativos e softwares com
origem no exterior (Estados Unidos e Russia). Essas plataformas detém e produzem
discursos ideoldgicos proprios e aparentam tornar as relacbes de producédo
espontaneas, sem hierarquia, livres e sem interesses no controle algoritmico e na
concentragdo de trafego na rede mundial de computadores. Parecem ser
componentes da esfera publica, quando sdo essencialmente privadas. Os coletivos e
veiculos alternativos que analisamos dependem desses aplicativos e softwares para
existirem como lugar social do trabalho. A produgdo dos arranjos jornalisticos €
apropriada pela ldgica algoritmica dessas plataformas: tanto na organizagdo do
trabalho, quanto na distribuicdo e circulacdo do produto jornalistico. Os jornalistas
que se dedicam a esse trabalho ndo sdo remunerados pelas plataformas, embora
contribuam com a producdo de dados especializados que passam a constituir um

ativo a ser negociado no mercado politico, governamental e publicitario. (Figaro;
Silva, 2020, p. 109)

Isso se revela uma contradicdo, porque a0 mesmo tempo em que esses jornalistas se
esforcam para criar novas formas de produzir e circular jornalismo, e que 0s meios de
producéo nos convidam a socializar os conhecimentos e as formas de distribuicdo de riquezas,
a organizacdo social e politica ndo superou o sistema de concentracdo imposto pela logica do
capital presente nas plataformas digitais. Assim como os aplicativos e plataformas de
transporte e entrega, como Uber e ifood, tém explorado o trabalho de motoristas e
entregadores, como foi visto no tdpico anterior, bigtechs da area de comunica¢do, como
Google e Facebook, em certa medida, também tém se apropriado de trabalho de jornalistas.

Tendo em vista todos os problemas enfrentados pelos jornalistas que ja foram

pontuados até aqui e os desafios que se impdem a esses profissionais até mesmo para
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sobrevivéncia da profissdo, muitos tém buscado alternativas ao trabalho formal nas redagdes

dos grandes veiculos de comunicac&o. E sobre isso que vamos falar no proximo capitulo.
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3. NOVAS FORMAS DE ORGANIZACAO DO TRABALHO DOS JORNALISTAS

Sabendo que o sistema capitalista, 0 mundo do trabalho — de maneira geral — e,
consequentemente, 0 mundo do trabalho dos jornalistas enfrentam uma crise que persiste j& ha
algumas décadas, é preciso saber agora 0 que os jornalistas tém feito e como tém se
organizado para tentar superar estas crises e os desafios de empregabilidade impostos por
elas. No Brasil, o Centro de Pesquisa em Comunicacéo e Trabalho (CPCT) da Universidade
de S&o Paulo (USP), que tem se dedicado a estudar o bindmio comunicacdo e trabalho,
realizou um grande estudo, coordenado pela professora Dra. Roseli Figaro (2018; 2021), que
mapeou e estudou iniciativas de jornalismo semelhantes ao Acta sediadas na grande S&o
Paulo. Segundo Figaro et al.,

como forma de sobrevivéncia na profissdo, como alternativa para a realizacao
profissional e cidada que os grandes conglomerados de midias ndo podem oferecer,
profissionais do jornalismo organizam-se, formando coletivos, associagdes,

pequenas empresas e outras formas criativas de organizacéo para poderem trabalhar
(2018, p.17).

Entdo, este capitulo pretende apresentar essas novas formas de organizacdo do
trabalho dos jornalistas, principalmente as empreendedoras. Partiremos do entendimento de
que essas novas formas sO se tornaram possiveis gragas ao avanco das tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TICs), em especial da internet e dos dispositivos moveis. E de
que esses espacos de trabalho fora das redacdes dos grandes conglomerados de midia, ainda
que tenham um cardter empreendedor, foram criados motivados pela necessidade de
sobreviver dos jornalistas, estivessem eles desempregados ou desmotivados com o trabalho
dentro das redages tradicionais.

Seja como for, essas organizacGes de trabalho dos jornalistas ttm uma serie de
desafios a serem enfrentados, que vao desde a questdo da viabilidade econdmico-financeira
até questbes de cunho organizacional e de conteddo. Assim como os grandes veiculos de
midia, elas também precisam ter um carater inovador para sobreviver no mercado (Saad,

2016), por isso também vamos falar de inovacdo neste capitulo.
3.1.Novas tecnologias, novas possibilidades
O Acta surgiu dentro do contexto de precarizacdo apresentado no capitulo 2, haja vista

ter sido fundado por profissionais demitidos apds a greve dos jornalistas de Alagoas de 2019,

mas também dentro do cenario de emergéncia e desenvolvimentos das TICs, ora apresentado.



44

Jornalistas no Brasil e no exterior tem buscado formas de exercer a profissdo que ndo sejam
aquelas tradicionais, ligadas as grandes corporac@es de midia (Ramos, 2015; Figaro, 2018,
2021; Costa, 2020; Patricio; Batista, 2020; Patricio, 2022). S&o jornalistas que trabalham
sozinhos, como 0s blogueiros por exemplo, ou junto como outros colegas de profissdo,
organizados em empresas — como é o0 caso do Acta —, microempresas, coletivos de jornalistas,
cooperativas (NObrega; Sa, 2021) ou até outras formas ndo tdo bem estruturadas que chegam a
beirar a informalidade.

Mas sejam essas organizagdes formais ou informais, fato € que um dos fatores que
contribuiu decisivamente para o surgimento desses trabalhos fora das redagdes dos grandes
conglomerados de midia foi o avanco das TICs. A atual era da pds-modernidade, iniciada na
segunda metade do século XX com advento da sociedade de consumo e dos mass media é
marcada pelo aparecimento de uma nova ordem econdmica, pés-industrial, onde a producéo
de bens e servigos é modificada de acordo com as novas tecnologias digitais da informacéo. A
pos-modernidade é o terreno de desenvolvimento da cibercultura (Lemos, 2016).

O que chamamos de novas tecnologias de comunicagdo e informacao surge a partir
de 1975, com a fusdo das telecomunicagdes analdgicas com a informaética,
possibilitando a veiculacdo, sob um mesmo suporte — o computador —, de diversas
formatagBes de mensagens. Essa revolucdo digital implica, progressivamente, a
passagem dos mass media (cujos simbolos sdo a TV, o radio, a imprensa, 0 cinema)
para formas individualizadas de producéo, difusdo e estoque de informacdo. Aqui a

circulacdo de informacdes ndo obedece a hierarquia da arvore (um-todos), e sim a
multiplicidade do rizoma (todos-todos). (Lemos, 2016, p. 68)

Nesse novo cendrio, as hierarquias sdo questionadas. Os media deixam de ser 0s
Unicos produtores da informacéo e aqueles que antes eram vistos apenas como receptores das
mensagens passam a ser também produtores de contetdo e emissores. Multiplicam-se 0s
polos de emissdo ndo-centralizados. E os leitores passam a ser atores que podem criar 0S seus
préprios percursos de consumo através dos links disponiveis do ciberespago (Canavilhas,
2014).

Entretanto o fato de a audiéncia ndo ser objeto passivo, mas sujeito interativo, abriu
0 caminho para sua diferenciagdo e subsequente transformacdo de midia que, de
comunicacdo de massa, passou a segmentacdo, adequacdo ao publico e

individualizacdo, a partir do momento em que a tecnologia, empresas e institui¢oes
permitiram essas iniciativas. (Castells, 2016, p. 421-422)

Esse novo modelo de organizagdo social foi chamado por Manuel Castells (2016) de
sociedade em rede. Segundo o autor, 0 mundo passa por uma reestruturacdo do capitalismo,
de modo que o novo sistema econdmico e tecnoldgico pode ser caracterizado como

capitalismo informacional, em substituicdo aos modelos comercial e industrial anteriores. O
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paradigma dessa mudanca é a tecnologia da informac&o, especialmente a partir de 1980. Para
ele, a internet € a espinha dorsal da comunicacéo global na atualidade.

Nesse contexto, surge o que os teodricos tém chamado de jornalismo poés-industrial, um
conceito historicamente recente, que “parte do principio de que institui¢des atuais irdo perder
receita e participacdo de mercado e que, se quiserem manter ou mesmo aumentar sua
relevancia, terdo de explorar novos métodos de trabalho e processos viabilizados pelas midias
digitais.” (Anderson; Bell; Shirky, 2013, p. 38)

Orienta-se em atrelar as transformagdes do jornalismo as mudangas contemporaneas
no ordenamento capitalista, identificado com novas relagBes sociais baseadas em
flexibilidade e mobilidade (Rodrigues, 2013). Assim, esse modo de nomear o
jornalismo na atualidade esta associado a praticas jornalisticas produzidas em
instituicBes menos hierarquizadas, de variados portes, com producdo e distribuicéo

de noticias de modo integrado em diferentes meios e linguagens e calcadas na ideia
de polivaléncia profissional (Salaverria & Negredo, 2008). (Waltz, 2019, p.18)

Uma das caracteristicas principais dessas novas tecnologias da comunicacdo é a
multimidialidade (Canavilhas, 2014), marcada pela hibridizacdo de diversos dispositivos. Elas
sdo resultado de convergéncias tecnoldgicas (Jenkins, 2009). “Os novos media permitem a
comunicag¢do individualizada, personalizada e bidirecional, em tempo real” (Lemos, 2016, p.
79). Essas mudancas tém afetado a forma como jornais, revistas, radios e televisdes tém
produzido e distribuido os seus conteudos. H4 uma dupla ruptura: a primeira no modo de
conceber a informacéo (por processos microeletronicos) e a segunda no modo de difundir a
informacdo (modelo todos-todos). Nessa sociedade em rede, o fluxo de informacbes é
gigantesco, mas diferentemente do que ocorria antes, agora as pessoas podem escolher, triar e
buscar o que lhes interessa. Esse rearranjo globalizado que é incrementado pela convergéncia
multimidia e pelas tecnologias mdveis e possibilitam aos publicos se constituirem como
produtores de contetdos mididticos, colocando em xeque a separacdo tradicional entre o
mundo do trabalho, do lazer e da vida (Waltz, 2019, p. 14).

Do ponto de vista da producédo jornalistica, se antes era quase inimaginavel para um
jornalista (ou grupo de jornalistas) a ideia de ter a prépria estrutura que lhe permitisse
produzir e divulgar contetdo jornalistico, uma vez que 0s equipamentos necessarios a essa
producdo e distribuicdo eram caros e de dificil acesso, hoje esse cenario mudou. Com o
avanco tecnologico, dispositivos moveis — como 0s smartphones, por exemplo — fazem o
trabalho de varios equipamentos como a maquina fotogréafica, a cdmera filmadora, o gravador
de voz e até mesmo o computador. Isso, aliado a crescente oferta de internet de alta
velocidade, desde o advento da banda larga fixa e do 3G movel, passando pelo 4G e, mais

recentemente, a implementacdo do 5G, possibilita ao jornalista produzir e distribuir o seu



46

conteldo sem depender da estrutura de uma grande empresa (Silva, 2015). Em virtude disso,

percebe-se na atualidade o surgimento de inUmeros veiculos de comunicacgéo nativos digitais.
Se na década de 1990 e nos primeiros anos deste século o modelo predominante
entre 0os meios on-line era inspirado nos meios tradicionais, especialmente jornais,
com o passar do tempo os meios digitais ganharam cada vez mais independéncia,

tanto em suas formas quanto em seus contetdos. (Salaverria, 2019, p. 5, tradugdo
nossa)*®

De acordo com a pesquisa do CPCT, percebe-se um carater empreendedor nesses
arranjos, ainda que muitos ndo se reconhecam como tal (Figaro, 2018, p. 199). Por isso é

importante entendermos o que é empreendedorismo e suas relagdes com o jornalismo.

3.2.Empreendedorismo e jornalismo

O vocébulo empreendedorismo tem a sua origem na expressao inglesa
"entrepreneurship™, que por sua vez é composta pela palavra francesa "entrepreneur”, que
significa empreendedor e designa pessoas ousadas que colaboraram para 0 progresso
econdmico através de novas formas de agir. Ja o sufixo inglés ship, pode indicar relacéo,
estado, qualidade, ou ainda uma habilidade (Baggio, A.; Baggio, D., 2014).

O empreendedorismo é comumente relacionado ao esfor¢co do individuo para
aproveitar completamente as suas habilidades racionais e intuitivas. E frequentemente é
ligado a ideia de abertura de empresas.

O empreendedorismo é visto mais como um fenémeno individual, ligado a criacéo
de empresas, quer através de aproveitamento de uma oportunidade ou simplesmente
por necessidade de sobrevivéncia, do que também um fendémeno social que pode
levar o individuo ou uma comunidade a desenvolver capacidades de solucionar

problemas e de buscar a construcdo do proprio futuro, isto é, de gerar Capital Social
e Capital Humano (Zarpellon, 2010, p. 48 apud Vasconcelos, 2022).

No caso do Acta, a empresa esta formalizada como uma sociedade limitada cuja razao
social € Acta Empresa de Jornalismo e Producgfes Ltda. E s6 o fato de ser uma empresa
formal, ja coloca o Acta numa posicao privilegiada. Na pesquisa do CPCT, por exemplo, dos
70 arranjos de jornalismo estudados, 39 ndo tinham a identidade juridica declarada (Figaro,
2018, pp. 70-71).

16 Si en la década de 1990 y en los primeros afos de este siglo el modelo predominante entre los cibermedios
estaba inspirado en los medios tradicionales, sobre todo en los periodicos, a medida que ha ido pasando el
tiempo, los medios digitales han ganado cada vez mayor independencia, tanto en sus formas como en sus
contenidos. (Salaverria, 2019, p. 5)
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Indo ao campo da administragdo, €& possivel encontrar alguns conceitos de
empreendedorismo. Para o professor José Carlos Assis Dornelas, “empreendedorismo é o
envolvimento de pessoas e processos que, em conjunto, levam a transformacéo de ideias em
oportunidades. E a perfeita implementacdo destas oportunidades leva a criagdo de negécios de
sucesso” (Dornelas, 2008, p. 22). Ja para Robert Hisrich, citado por Reis (2012, p.14),
empreendedorismo “€ o processo de criar algo diferente e com valor, dedicando o tempo € o
esforco necessarios, assumindo os riscos financeiros, psicologicos e sociais correspondentes e
recebendo as consequentes recompensas da satisfacdo econdmica e pessoal”.

A maioria dos autores que estuda o empreendedorismo esta dividida basicamente em
dois eixos: o0 dos economistas, que veem o empreendedorismo como uma pratica relacionada
a inovacdo e a geracdo de capital, e a dos comportamentalistas, que associam 0
empreendedorismo a valores, normas e atitudes, como a criatividade e a intuigdo
(Vasconcelos, 2022).

As primeiras citacdes sobre empreendedorismo na literatura datam da década de 1750
com Richard Cantillon (Rocha, 2014), mas o conceito sé se popularizou a partir de 1945, com
0 economista Joseph Schumpeter. O autor defende a ideia de que o empreendedor é um
individuo versatil, com habilidades técnicas e capitalistas, que sabe produzir e retine recursos
financeiros para tal. Ja para Peter Drucker (1986 apud Vasconcelos, 2022), o empreendedor é
aquele que aproveita as oportunidades para elevar as suas proprias criagdes, e ndo se limita
aos talentos e habilidades pessoais, mas disponibiliza recursos externos e mobiliza pessoas
experientes e preparadas para somar ao negocio, no intuito de alcangar os seus objetivos.

Para o sociélogo francés Alain Ehrenberg (2010), o empreendedorismo € entendido
como uma atividade individualista que valoriza os esforcos pessoais. Os individuos sdo vistos
como empreendedores de suas proprias vidas, responsaveis por seus proprios destinos,
carreiras, sucesso sem depender de outrem. O empreendedor é visto como alguém bem-
sucedido, que ndo recebeu um legado ou heranca de ninguém, mas que construiu por si a sua
prépria histéria. Os discursos sobre empreendedorismo convocam os individuos a construirem
os seus lugares de sucesso numa espécie de heroismo proprio. “A nova imagem do
empreendedor é o simbolo e o polo de atragdo da ascenséo social” (Ehrenberg, 2010, p.55).

No campo do jornalismo, a exigéncia de um perfil empreendedor por parte dos
jornalistas nas redagdes tem sido relacionada por muitos autores a questdo da precarizacdo do
trabalho (Figaro, 2018; Figaro; Nonato; Grohmann, 2013; Oliveira; Grohmann, 2015). Como
ja foi dito anteriormente, a profissdo vem sofrendo muitas mudangas nos Gltimos anos. O

mercado passa por uma reestruturacdo. Novas formas de contratacdo tém se imposto sobre a
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carteira assinada (CLT). Assim, a nocdo de carreira, enquanto algo fixo e estavel, d& lugar a
conceitos como projetos, jobs, home-office e frilas.
O emprego seguro, em tempo integral, com vinculo longo e estavel, passa a coexistir
com outras formas, marcadas pela ascensdo do modelo baseado na prestacdo de

servigos, em que os trabalhadores gerem seu labor, suas competéncias e sua carreira
(Oltramari, 2010 apud Pithan; Vaclack; Oltramari, 2020)

As empresas acabam transferindo para os trabalhadores “o peso das incertezas do
mercado” (Figaro; Notato; Grohmann, 2013). Mesmo dos jornalistas que almejam trabalhar
nas redacgdes de veiculos de midia tradicionais, 0 mercado exige uma postura empreendedora.
Esses profissionais precisam ser flexiveis, inovadores, criativos e adotar uma postura de
formagdo permanente. A ideia que se vende é a de essas caracteristicas ajudariam 0s
jornalistas a se adaptarem as circunstancias e atravessarem as situacdes de desemprego.
Dentro dessa logica,

tudo se passa como se as oportunidades de trabalho dependessem de estratégias
individualizadas, mobilizadas por sujeitos dispostos a aproveitar ou ndo as “janelas
de oportunidades” ¢ de desenhar o seu destino de maneira competitiva, criativa,

inovadora e eficiente, orientados pela aquisi¢do ininterrupta de conhecimentos e
capacidades que possuem valor econémico. (Oliveira; Grohmann, 2015, p.125).

Pithan, Vaclack e Oltramari (2020) realizaram um estudo qualitativo e exploratorio

com 18 jornalistas que haviam sido demitidos de redaces. As pesquisadoras chegaram a

conclusdo de que a carreira jornalistica pode ser entendida como uma carreira vulneravel. Elas

lembram que depois da introducdo de tecnologias digitais no jornalismo, a producdo foi

“reestruturada a partir da intensificacdo laboral, com acumulo de atividades, da extin¢do de

funcdes e do descarte de trabalhadores que ndo se adaptaram a exigéncia de ser multitarefas”
(Pithan; Vaclack; Oltramari, 2020).

A demissdo, ao evidenciar a vulnerabilizacdo da carreira jornalistica — em que a

precarizacdo, a desesperanca em obter melhoras e o desmantelamento dos lacos

pessoais refletem dilemas e sofrimentos causados pela perda do sentido do trabalho

— representou um ponto de inflex&o na carreira dos entrevistados (Deluca e Rocha-

De-Oliveira, 2016). Uma parte dos entrevistados deixou o jornalismo e a maioria

dos demais planeja sair ou ndo tem certeza se permanecerd na profissdo e
responsabiliza-se pela busca de saidas. (Pithan; Vaclack; Oltramari, 2020)

Ainda segundo Oliveira e Grohmann (2015), até a propria palavra “desempregado”
esta sendo deixada de lado. As pessoas t€ém que se mostrar “disponiveis”, nao
“desempregadas”, pois em algum momento pode aparecer a “oportunidade” de um projeto
interessante. Seguindo essa logica, criticada pelos autores, “ser ‘empreendedor’, entdo, seria a

chance de ser um lider, ascender socialmente e, ao mesmo tempo, fazendo algo diferente,



49

cool, como se fosse um ‘espirito empreendedor’ que estivesse a disposicdo de todos os
individuos determinados a adquirir essa ‘mentalidade’” (Oliveira; Grohmann, 2015).

Em texto publicado quase 20 anos atras no site Observatorio da Imprensa, Carlos
Castilho (2005) discorre sobre a experiéncia do jornalista indiano Sandeep Junnarkar, que foi
um dos primeiros exemplos de como é possivel obter resultados financeiros com um blog. No
texto, o valor da “independéncia” e a capacidade de gerenciamento do proprio trabalho sdo
ressaltados como atributos do “jornalista empreendedor” em relagdo ao “jornalista formado
pela faculdade para ser assalariado”.

O jornalista profissional terd que ser também um empreendedor, ou seja, ter a
capacidade de gerenciar seu trabalho de forma independente sempre de olho no
equilibrio entre receitas e despesas. Parece simples, mas ndo é, pois tanto os mais

velhos como os recém graduados foram formados para trabalhar em empresas, como
assalariados (Castilho, 2005).

Waltz (2019) destaca que o empreendedorismo jornalistico se apresenta como uma
oportunidade para os jornalistas poderem exercer sua profissao, seja porque ndo conseguem
um emprego formal numa empresa de comunicagdo ou porque querem ter mais autonomia e
fugir dos discursos hegemonicos, podendo investir em temas, abordagens e localidades nédo
comumente contemplados pelos meios de comunicagio massivos. E nesse contexto que temos
visto 0 surgimento dos arranjos econémicos alternativos as corpora¢fes de midia como o
Acta. Figaro et al. definem esses arranjos como

tentativas de organizacdo de pessoas e de recursos para o trabalho; tem-se uma
expertise, tem-se um projeto e investe-se nele o0 que se pode para produzir bens para
a sociedade; os arranjos (econdmicos) sdo um potencial de desenvolvimento local;
arregimentar profissionais interessados em exercer sua profisséo com autonomia,

dedicacdo, sem interferéncia das grandes empresas do setor de comunicacdo. (2018,
p. 222)

Vamos falar mais detalhadamente sobre os arranjos alternativos as corporagdes de
midia no proximo topico. Mas de antemé&o cabe destacar, como ja foi dito anteriormente, que
até pouco tempo atras era muito mais dificil para um jornalista ou um grupo de jornalistas,
como o do Acta, abrir 0 seu proprio negocio no campo da midia. O que os jornalistas queriam
mesmo era uma vaga numa redacdo de um grande jornal ou de uma grande emissora de radio
ou televisdo. Estar numa dessas redacdes conferia prestigio e status aos jornalistas.

Participar do processo de produgdo jornalistica até pouco tempo era comum apenas
para os jornalistas empregados em uma redacéo. Durante o século XX, a redagdo foi
forma dominante de emprego e de organizacdo do trabalho jornalistico. Para ser
reconhecido como jornalista era muito importante integrar este ambiente, que povoa

0 imaginéario social como um lugar de desenvolvimento das préaticas jornalisticas.
(Vasconcelos, 2022, p. 65)
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Mas com o passar dos anos, como ja foi observado no capitulo anterior, a crise pela
qual passa o jornalismo tradicional levou a precarizacdo do trabalho dos jornalistas nas
redacfes. Mesmo assim, ainda era muito dificil para um jornalista sair de uma dessas redacdes
para empreender. Os negdcios da midia dependiam de grandes estruturas. Para montar um
jornal impresso, além da redacio, era preciso ter todo o aparato grafico, como as rotativas®’
por exemplo; para ter uma emissora de radio ou de televisdo era necessario ter equipamentos
sofisticados de captacdo, edicdo e transmissdo de sinal de audio ou audio e video,
respectivamente.

Porém com o advento e a popularizacdo da internet, a partir da década de 1990, e da
sociedade em rede (Castells, 2016) isso tem mudado. A internet abriu um mundo de
possiblidades de baixo custo, em especial no webjornalismo, com produtos caracterizados pela
multimidialidade, hipertextualidade, interatividade, instantaneidade, memoria, personalizacdo
e ubiquidade (Canavilhas, 2014). Dessa forma, “a produgdo de noticias cada vez mais se faz
tanto dentro quanto fora das organizacdes profissionais jornalisticas, bem como dentro e por meio
de multiplas formas e formatos midiaticos” (Deuze e Witschge, 2016, p. 9).

Mas se por um lado, os avangos tecnologicos abriam caminho para que os jornalistas
pudessem empreender no campo da midia, por outro as faculdades de jornalismo nao estavam
preparando os jornalistas para esse desafio. Até porque, até pouco tempo atras, os curriculos
das faculdades de jornalismo sé se preocupavam em formar mao de obra qualificada para o
exercicio do jornalismo dentro das redagdes dos grandes conglomerados de midia.

Isso comecou a mudar em 2013, com incentivo ao jornalismo empreendedor dentro
das faculdades de jornalismo. Naquele ano, as Diretrizes Curriculares Nacionais para 0s
cursos de Jornalismo homologadas pelo Ministério da Educacdo passaram a prever que o
projeto pedagdgico do curso deveria

enfatizar, em sua formacdo, o espirito empreendedor e o dominio cientifico, de
forma que (os estudantes/egressos) sejam capazes de produzir pesquisa, conceber,
executar e avaliar projetos inovadores que respondam as exigéncias contemporaneas

e ampliem a atuacdo profissional em novos campos, projetando a funcéo social da
profissdo em contextos ainda ndo delineados no presente. (Brasil, 2013, p.2)

As entdo novas diretrizes oficializavam um movimento incipiente dentro da academia.
O professor Jorge Tarquini, em depoimento a Revista Organicom (2019), contou como foi a
experiéncia de dar inicio a primeira disciplina de empreendedorismo num curso de jornalismo
brasileiro, na Universidade Metodista de Sdo Paulo, no ano de 2012. Ele fez questdo de destacar

que os jornalistas, durante muitos anos, foram formados para trabalhar em grandes empresas

7 Rotativas sio impressoras gigantes que imprimem os jornais.
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de comunicacdo. “E fizemos questdo de nem reparar que Jornalismo custa (muito) dinheiro e
que era preciso criar novas fontes de receita e modelos de negocios ndo baseados (pouco) em
vendas de exemplares e (muita) publicidade. Bastava pautar, reportar, escrever, editar e
divulgar bem o que ¢ noticiario” (Tarquini, 2019, p. 197).

Mas apesar da visdo romantizada que o campo da administragdo tem do
empreendedorismo, apresentada no comecgo desse capitulo, e que de certo modo pode ser
observada também na forma como o empreendedorismo foi inserido nas diretrizes
curriculares nacionais para 0s cursos de jornalismo, em muitos casos o empreendedorismo
tem a ver com a crise do desemprego apresentada no capitulo anterior. Muitas pessoas
resolvem empreender porque ndo acham um emprego no mercado de trabalho e, desta forma,
se veem obrigadas a empreender. E o empreendedorismo por necessidade. Partindo de uma
perspectiva ocupacional, o empreendedorismo por necessidade é um contraponto ao
empreendedorismo por oportunidade (Bratu; Cornescu; Druica, 2009).

Os relatorios do Global Entrepreneurship Monitor (GEM) definem o empreendedor
por necessidade como aquele individuo que se torna um empreendedor porque ndo
tem melhor opcéo de trabalho, ao passo que define o empreendedor de oportunidade
como o agente que faz uma escolha ativa para iniciar uma nova empresa com base

na percep¢do de que hd uma oportunidade de neg6cio inexplorada ou subexplorada.
(Oliveira, 2018, p. 3)

E aqui que o Acta e grande parte das iniciativas de jornalismo independente e
alternativo se enquadram. No empreendedorismo por necessidade ndo ha preparo,
capacitacdo, nem planejamento para desenvolver a atividade empreendedora e, em muitos
casos, 0 individuo escolhe uma area em que ele ja tenha tido algum tipo de contato
anteriormente e possua conhecimento prévio. E diferente dos empreendedores por
oportunidade, que analisam as oportunidades a longo prazo e se planejam para realizar um
investimento naquele nicho. No empreendedorismo por oportunidade, os empreendedores tém
tempo para se preparar tecnicamente, avaliar os riscos do negocio e fazer uma avaliacdo
financeira. Esse tipo de negocio geralmente nasce de ideias, descobertas, inovacGes ou porque
descobriu-se uma necessidade de um publico, ou porque esse empreendedor quer ter
autonomia. Ja no empreendedorismo por necessidade, nao.

Pesquisas sustentadas por resultados empiricos tém revelado que, embora tenha
existido aumento da taxa de empreendedorismo em alguns paises, o crescimento
econdémico medido pelo PIB per capita apresentou diminuicdo em comparagdo ao
ano anterior (Fontenele, 2010; Souza; Lopez Jr., 2011). A causa apontada tem sido
um aumento da taxa de empreendedores por necessidade em decorréncia do
desemprego. A renda auferida por estes novos empreendedores, em muitos casos,

tem sido inferior aos antigos salarios que possuiam (Salimath; Cullen, 2010; Acs,
2006; Tang; Koveos, 2004). (Rocha, 2014, pp. 34-35)
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Veremos no proximo capitulo que é justamente isso que ocorre no Acta. Apesar do
empreendimento possibilitar o exercicio da profissdo aos jornalistas que o integram, esses
jornalistas ndo conseguem ganhar no Acta nem metade piso salarial dos jornalistas de Alagoas
pelo qual lutaram e foram demitidos na greve de 2019.

Os estudos sobre empreendedorismo e desenvolvimento econémico tém mostrado que
0 empreendedorismo por necessidade estd mais presente em paises menos desenvolvidos em
comparacdo aos mais desenvolvidos. E que a abertura de novas empresas por pessoas
motivadas pelo empreendedorismo por necessidade ndo tem contribuido para o
desenvolvimento econémico das localidades onde essas empresas tém sido implantadas
(Bratu; Cornescu; Druica, 2009). Segundo Dornelas (2008), a entrada forcada em uma
atividade propria pode resultar em maiores probabilidades de fracasso, em funcéo da falta de
planejamento adequado, ndo gerando o esperado desenvolvimento econémico. Tanto que,

embora a abertura de novas empresas enquadre-se como atividade empreendedora
no escopo geral do empreendedorismo, alguns autores vém questionando a inclusdo
de empresas originadas por necessidade. Carrdo, Johnson e Montebelo (2007)
argumentam que, em Varios casos, a falta de op¢éo de trabalho tem sido a motivacao
para se criar uma empresa, caracterizando-se de autoemprego o empreendimento
criado compulsoriamente como forma de garantir a sobrevivéncia. Para estes
autores, sob tais circunstancias, os criadores dessas empresas ndo poderiam ser

categorizados como empreendedores, uma vez que esta condigdo lhes foi imposta.
(Rocha, 2014, p. 35)

Mas, ainda que alguns autores questionem o carater empreendedor das empresas
abertas por necessidade, nesta dissertagdo vamos assumir que 0s arranjos alternativos do
trabalho de jornalistas sdo sim empreendedores, ainda que fruto do empreendedorismo por
necessidade, com todas as caracteristicas e implicacbes relativas a este tipo de
empreendedorismo apresentadas ao longo desse capitulo.

Peter Drucker avanca no conceito de empreendedorismo ao atreld-lo a ideia de
inovacdo. Para ele, a inovacdo sistematica é o instrumento pelo qual empreendedores
exploram mudancas no cenario sociodemografico como oportunidades para gerar novos
negdcios ou servigos (Drucker, 1987 apud Waltz, 2019, p. 23). No campo do jornalismo,
autores como Saad (2016), Waltz (2019) e Franciscato (2010) tém defendido que as empresas
jornalisticas, de maneira geral, precisam ser inovadoras. E se esse é um imperativo para as
grandes empresas, quanto mais nao seria para arranjos alternativos do trabalho dos jornalistas.
Para conquistar o publico, esses veiculos alternativos e/ou independentes precisam oferecer
algo diferente do que é oferecido pelas empresas tradicionais. E é justamente de inovagédo que
trata 0 proximo topico.
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3.3.Jornalismo e inovagéao

A palavra inovacdo é derivada do termo latino innovatio e se refere a uma ideia,
método ou objeto que € criado e que pouco se parece com padrdes anteriores (Saad, 2016, p.
74). Segundo o Manual de Oslo, publicacdo criada pela Organizacdo para a Cooperacao e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE), em 1990, para servir como orientacdo para coleta de
dados sobre inovacao tecnoldgica, a inovacdo pode ser compreendida como a “implementacao
de um bem ou servi¢co novo ou significativamente melhorado, ou um processo, ou um novo
método de marketing, ou um novo método organizacional nas praticas de negocios, na
organizagao do local de trabalho ou nas relagdes externas” (OCDE, 2006, p.55) para a geragao
de novos recursos ou melhoria da eficiéncia. Transpondo o conceito para 0 campo do
jornalismo, lgor Waltz diz que “a inovagdo ¢ estratégica na sobrevivéncia de individuos e
organizacbes e adquire um papel central na substituicdo de um modelo hegemdnico de
trabalho (re)produtivo para um de trabalho imaterial e criativo” (2019, p.15).

Elizabeth Saad (2016) lembra que desde os primérdios das TICs, na década de 1990,
as empresas informativas buscam tecnologias e modelos de negdcios que abarquem a onda
digital sem alterar os pilares ja consolidados do business informativo. Ela divide o0 movimento
de inovacdo no jornalismo em trés fases. Na primeira, foram alteradas as estruturas das
redacdes para 0 modelo de convergéncia (Jenkins, 2009), no qual desenvolveu-se o perfil do
profissional multitarefa. E o ocorre no Acta, onde os jornalistas foram obrigados pelas
circunstancias a desenvolverem habilidades diferentes daquelas que usavam nas empresas
onde trabalhavam antes. Posso citar aqui 0 meu caso como exemplo. Eu, que antes era editor
de textos de telejornais, tive que aprender a escrever também para web, a fotografar e até a
desempenhar atividades que numa emissora de TV tradicional séo feitas por profissionais da
area técnica, como a edicdo de images e a direcdo de TV. Outros exemplos dentro do Acta sdo
os dos jornalistas Adelaide Nogueira, que antes era produtora de televisao e teve que assumir
o departamento comercial do Acta, e Warner Filho, que antes era reporter de televisao e hoje é
responsavel pela parte administrativa da empresa.

Ainda segundo Saad, num segundo momento, as empresas informativas buscaram
captar e disseminar as informacdes por meio da multiplicidade de dispositivos, explorando a
transversalidade de contetidos. E quando cresce a interagdo com a audiéncia. No caso do Acta,

0 mesmo assunto pode assumir diversos formatos: como uma reportagem audiovisual para um
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webtelejornal do YouTube, um texto para o site de noticias, um post com foto e legenda para
as redes sociais digitais ou um microtexto de 288 caracteres para o Twitter.

Mas Saad defende que hoje o jornalismo precisa do que ela chama de inovacéo 3.0.
Segundo a autora, enquadram-se nesse conceito as “iniciativas que possuem em suas
esséncias algum tipo de acdo por parte da empresa jornalistica se adequando a uma visao
ecossistémica, focada em inovacdes para além das ja conhecidas em torno de modelos de
negocios ou introdugdo de novos dispositivos” (Saad, 2016, p. 77).

Para a configuracdo do espectro de inovacdo proposto por Saad, a autora parte de Axel
Bruns (2014 apud Saad, 2016), para quem: a) as inovac¢Ges na industria midiatica s&o,
sobretudo, inovacBes na praxis de jornalismo; b) a midiatizacdo da sociedade obriga a
discussdo da inovacdo no contexto estratégico das empresas; e ¢) inovacdo na midia exige
visdo ecossisttmica do ambiente. No que diz respeito as praxis, a autora destaca a
impermanéncia e a plena aten¢do como condigdes para viabilizar a criagdo de um fluxo ativo
de planejamento estratégico que determinara a sobrevida dos negécios informativos na
contemporaneidade.

Em sua tese de doutorado, Igor Waltz traz as sete caracteristicas comuns as empresas
jornalisticas mais bem-sucedidas no ambiente digital segundo Kiing, que seriam:

(a) propdsito e estratégia organizacional bem definidos; (b) foco estratégico, com
clareza na definigdo do publico a ser atendido e nas prioridades de atuacdo, agilidade
da correcdo de problemas e abertura a experimentacdo; (c) estabelecimento de
liderangas fortes; (d) cultura pré-digital; (e) integracdo entre as areas editoriais e de
tecnologia; (f) independéncia e autonomia para a equipe de trabalho; e (g) rapidez

para implementar novos produtos e processos. (Kiing, 2015, apud Waltz, 2019, p.
27)

Percebe-se no item (b) que o autor fala de abertura a experimentacdo, o que esta em
sintonia com o conceito de inovacao. Para se chegar a algo novo que possa ser oferecido ao
mercado é preciso colocar em préatica as inovacOes para descobrir se serdo bem-sucedidas ou
ndo. “As empresas mais bem-sucedidas sdo aquelas que conseguem implementar uma cultura
de tentativa e erro e, acima de tudo, mantém seus jornalistas ‘motivados a inovar’
constantemente, no lugar de somente reagir as mudancas no mercado jornalistico” (Garcia-
Aviles et al. (2018), apud Waltz, 2019, pp. 41-42). Em dois itens listados por Kiing, (d) e (e),
o0 autor refere-se a caracteristicas ligadas as TICs, o que reforca a importancia das redacdes do
século XXI estarem atentas aos avangos tecnoldgicos e como aplica-los a prética jornalistica.

Nessa mesma linha de pensamento, Carvajal et al. (2015 apud Waltz, 2019), criaram
uma ferramenta metodoldgica que considera quatro categorias principais nos estudos de

inovacgéo a partir das quais é possivel verificar se uma empresa jornalistica € inovadora ou
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ndo. S&o elas: (a) inovagdo em produto, (b) inovagdo em processos de producéo e distribuicéo,
(c) inovacdo em organizacdo e equipe e (d) inovacdo em estratégias de comercializacdo e
marketing.

J& Fransciscato (2010) apresenta uma quinta categoria, que seria a inovacgdo social.
Para o autor, “a inovagao tecnoldgica cria condi¢des para que seja produzido: a) um produto
jornalistico de melhor qualidade, b) um beneficio social da aplicacdo desta tecnologia ao
jornalismo; e ¢) um uso social deste produto ou uma maior interacdo entre a sociedade e as
organizacdes jornalisticas” (2010, p. 15).

Mas antes de avancar & discussdo dessas categorias, é importante destacar que as
inovacdes em jornalismo, de maneira geral, podem ser de dois tipos: radicais ou incrementais.
As inovacdes radicais sdo aquelas que rompem com 0s modos hegemdnicos de producéo
informativa. J& as inovagOes incrementais sdo aquelas que trazem melhorias ou ajustes a
novas demandas profissionais, socioecondmicas, culturais e tecnoldgicas.

A inovacdo em produto no jornalismo “sugere a melhoria continua no conteido
editorial, a busca por novas tematicas, tratamentos e abordagens, e a exploracdo de
possibilidades do meio digital, como interatividade, multimidialidade e personaliza¢édo”
(Waltz, 2019, p. 36). Ou seja, aqui, a preocupacdo € com a curadoria e o tratamento dado a
informac&o jornalistica. Percebe-se esse tipo de inovagdo em alguns arranjos alternativos as
corporacbes de midia estudados pelo CPCT, como AzMina®®, site que inova ao tratar
exclusivamente da cobertura do universo feminino e do feminismo (Figaro, 2018).

J& a inovacdo em organizacao e processos diz respeito as inovagfes que introduzem
mudancgas nas rotinas produtivas, na organizacdo do trabalho e na gestdo das equipes
profissionais. Elas “englobariam a convergéncia e integracdo de redagdes, a polivaléncia
profissional, os procedimentos de edi¢do e finalizacdo técnico-industrial do produto, entre
outros aspectos” (Waltz, 2019, p. 36). Poderiamos citar como exemplo o Nexo Jornal®, site
de noticias que inova ao trazer para redacdo profissionais especializados em jornalismo de
dados com uma cobertura voltada a contextualizagdo e aprofundamento das noticias
publicadas nos veiculos mainstream (Figaro, 2018; Waltz, 2019).

A inovacdo em estratégia comercial e modelo de negdcio prevé “investimento em
acOes de publicidade e marketing para alcangcar um novo mercado ou um publico-alvo. Aqui
estdo incluidas a¢Oes inovadoras para atrair e cativar novos leitores em distintas plataformas”
(Waltz, 2019, p. 37).

18 hitps://azmina.com.br/
19 https://www.nexojornal.com.br/
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E a inovacdo social midiatica “envolveria aplica¢fes sociais dos processos interativos
pelos meios digitais, para além de implicagcbes mercadologicas, como a inclusdo e a
diversificacdo de mais vozes no discurso jornalistico e a abertura na producdo as
contribui¢Bes do publico” (Waltz, 2019, p. 37). Essas ac¢Oes estimulariam a inclusdo social na
medida em que promoveriam um jornalismo mais aberto as contribui¢cdes da sociedade na
construcdo de uma agenda publica. Franciscato (2010; 2020) pensa a inovacao social por
meio da articulacdo entre aspectos tecnolégicos e novas praticas sociais. Aqui, considera-se a
participacdo mais ativa dos usuarios de midia na produgdo e na dispersdo dos conteudos
midiaticos e nas formas de interacdo entre publicos e organizac¢@es jornalisticas. No caso do
Acta, podemos citar como exemplo desse tipo de inovacdo, dentro do mercado de Alagoas, a
utilizacdo do chat do YouTube durante os jornais ao vivo. Por meio dele, o apresentador
interage com os internautas e os internautas interagem entre si, discutindo as noticias e
reportagens. No Acta, o apresentar do jornal vai além da simples leitura do comentario, mas
responde a eles, em tempo real, com réplicas e tréplicas, num verdadeiro dialogo.
O conceito de inovacgdo estd intimamente ligado ao uso de novas tecnologias, mas
seguindo a mesma a linha de pensamento de Franciscato, Dogruel adverte,
a transposicdo automatica do conceito de inovacdo para a midia pode levar a um
excessivo foco nas técnicas, nas tecnologias € nos modos processuais. Assim, se
perderiam as dimensdes socioculturais da inovagdo midiatica, como as apropriac0es
por parte dos publicos e as possibilidades de remediacéo, a partir das interacbes com

produtos, linguagens e formatos midiaticos pré-existentes. (Dogruel, 2017 apud
Waltz, 2019, p. 26)

Saad (2016) lembra que qualquer inovacgdo s6 tem sentido se ocorrer um processo de
difusdo e no caso do jornalismo, a difusdo tem a ver com os habitos de producdo e consumo
destes contetdos. Por isso, as startups e os arranjos alternativos devem estar atentos as
tendéncias de consumo para o futuro, hoje orientadas pela mobilidade dos dispositivos e por
uma logica de sociabilidade. Esse olhar para o futuro pode garantir a sobrevivéncia de
startups e outros arranjos, uma vez que “nao se empreendem atividades de inovagdo sem uma
postura de planejamento estratégico por parte de qualquer empresa e, no caso de empresas
informativas, é algo que varia muito em funcdo de uma cultura mais ampla onde a empresa
atue.” (Saad, 2016, p. 84).

A inovacao deve ser entendida como uma ideia maltipla e ndo necessariamente como
uma inven¢do, mas como nova combinacdo de ideias, competéncias e recursos ja existentes,
cujo objetivo € gerar maior lucratividade nas organiza¢@es (Schumpeter, 1985 apud Moreira

Flores, 2017). Uma inovagdo ndo significa, necessariamente, conceber algo novo, mas sim
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que as pessoas 0 percebam como novidade (Giacomini Filho & Santos, 2008 apud Moreira
Flores, 2017, p. 166).

Quando se fala de jornalismo e inovagdo € importante diferenciar as inovagdes que
apenas melhoram um produto ou processo que ja existia sem, contudo, interferir na esséncia
do que ele ¢, da inovacdo que realmente traz para 0 mercado uma nova préatica ou produto
jornalistico. E o que a professora Ana Marta Moreira Flores chama de inovacdo em
jornalismo e jornalismo de inovagéo.

O jornalismo de inovagdo sempre traz inovagdo no jornalismo, por exemplo: inserir
na equipe de reportagem, designers de game, infografistas ou editores de audio para
a criacdo de produtos legitimamente convergentes. Por outro lado, nem toda
inovagdo no jornalismo é considerada jornalismo de inovagdo, pois pode estar
estritamente relacionada a um aspecto tecnoldgico ou administrativo sem
consequéncia imediata e relevante para o0 campo préatico jornalistico. O caso pode ser
ilustrado com a mudanca para o sinal de transmisséo do analégico para o digital nos
sistemas de televisdo. Trata-se de uma inovacdo também para o jornalismo, com a
melhoria da qualidade de imagem e de &udio, porém essa inovacdo ndo altera

substancialmente os produtos jornalisticos a ponto de serem consideradas jornalismo
de inovacdo. (Moreira Flores, 2017, p. 167)

Ou seja, o jornalismo de inovacdo € aquele que, necessariamente, traz para o dia a dia
da redacdo modificacbes nas técnicas, tecnologias, processos, linguagens, formatos e
dispositivos. Tudo isso com a finalidade de potencializar a producdo e o consumo das
informac0es jornalisticas. Mas Moreira Flores faz questdo de deixar claro que, apesar disso,
0s processos-base da pratica jornalistica, como a apuracao, a checagem, a redacdo, a edicéo e
a divulgacdo se mantém. O jornalismo de inovacdo perpassa todo o processo jornalistico
desde a apuragdo o consumo das noticias. O que muda é apenas a forma como essas etapas
séo desenvolvidas e potencializadas pela inovagéo.

A autora também sugere trés tipologias derivadas do que ela considera como
jornalismo de inovacdo, que sdo: 1) contetdo e narrativa, 2) tecnologia e formato e 3) modelo
de negocio. Bons exemplos de inovacdo de conteudo e narrativa sdo as reportagens
multimidia. Elas podem agregar em um Unico produto jornalistico, a reportagem, o texto
escrito, audios, videos e infogréficos (estaticos ou interativos), etc, proporcionando ao leitor
uma experiéncia muito mais completa do que aquela que ele teria lendo uma reportagem
tradicional.

Quanto a inovagédo em tecnologia e formato, surgem, por exemplo, 0S newsgames e as
reportagens apresentadas em Realidade Virtual, ou, em inglés, Virtual Reality (VR). “Os
newsgames sao jogos criados a partir de noticias e informagdes jornalisticas, em que a trama é

baseada nesse conteudo.” (Moreira Flores, 2017, p. 173). Assim, a noticia € apresentada de
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forma mais atrativa e permite maior interatividade. Esse tipo de inovagdo depende da
integracdo entre a redacao e outras areas, uma vez que envolve a utilizacdo de tecnologias
ligadas ao campo da tecnologia da informagdo, como o desenvolvimento de softwares e
aplicativos. Ja as reportagens em VR vém para “reportar acontecimentos dando a impressdo de
o leitor estar no lugar exato onde o fato aconteceu” (Moreira Flores, 2017, p. 175). Essa é
considerada uma inovacgdo jamais proporcionada na historia do jornalismo e, por isso, vem
sendo apontada como o principal investimento em jornalismo de inovacéo.

Passando ao jornalismo de inovacgdo voltado ao modelo de negdcio, pode-se pensar
duas questbes: 1) a forma como a empresa jornalistica é organizada e 2) as formas de
financiamento e sustentacdo dessa empresa ou arranjo alternativo. Mas cabe registrar que
também é possivel ter nucleos de inovacdo em empresas de midia tradicional. Inclusive,
grandes grupos empresariais tém criado nucleos voltados a inovacao dentro das suas redacdes.
Os “media labs, innovation labs ou simplesmente labs dentro da estrutura interna das
empresas jornalisticas tém ganhado notoriedade [...] Esses laboratérios sdo espacos de
pesquisa, elaboracdo e testes de processos, produtos e servigcos voltados para 0 consumo do
jornalismo.” (Moreira Flores, 2017, p. 177). Quanto ao financiamento, além da criacdo dos
paywalls?®, existem ainda outras formas de sustentacdo financeira para essas empresas.

Igor Waltz (2019) apresenta os trés modelos de financiamento para o jornalismo
digital propostos pelo Institute for Nonprofit News, entidade baseada em Nova York que
retne mais de 200 veiculos jornalisticos sem fins lucrativos da América do Norte. Sdo ele: 1)
fontes de receitas diretas; 2) fontes de receita de terceiros; e 3) fontes de receita auxiliares. As
fontes de receitas diretas sdo aquelas que vém diretamente da comunidade ou das audiéncias
as quais o veiculo atende. Sdo as pequenas doacBes dos leitores, assinaturas (paywall) e os
modelos de financiamento coletivo (crowdfunding). Ja as fontes de receita de terceiros vém de
financiadores que ndo sdo o publico-fim do veiculo, mas o financiam para atingir e impactar
outros publicos. E o caso da publicidade, dos patrocinios e dos contetidos de marcas. E as
fontes de receita auxiliares, sdo aquelas advindas do fornecimento de outros bens e servigos,
Como cursos, eventos, consultorias e até mesmo produtos que possam ser vendidos.

Apesar de pretender uma melhora na oferta dos produtos, no desenvolvimento dos
processos, na gestdo das equipes, na estruturacdo do modelo de comercializacdo e marketing e

até mesmo na logica de interacdo com a sociedade, as inovacOes de jornalismo nem sempre

20 Paywall é um “sistema desenvolvido para empresas de midia, garante a gestdo de acesso a contetidos
exclusivos mediante assinaturas digitais pagas. No Brasil, 0 modelo mais usado € aquele conhecido como
flexivel ou poroso, pois permite ao usuario ndo assinante ter acesso mensal gratuito a um namero limitado de
matérias.” (Moreira Flores, 2017, p. 179)
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sdo percebidas e recebidas da mesma forma pelos publicos. Quando se pensa na logica de

implantacdo de uma inovacéo, os grupos podem ser divididos em:
1) Inovadores; 2) Adotantes Iniciais; 3) Maioria Inicial; 4) Maioria Tardia; 5)
Maioria mais tardia e 6) Retardatarios. Inicia-se como uma ideia (ou servigo ou
produto), e com um inovador que a insere para um grupo chamado de adotantes
iniciais. Estes se adaptam rapidamente a ideia e a transmitem a um grupo chamado
maioria inicial, que sucessivamente transmite a um grupo maior, a maioria tardia.
Por fim, este Gltimo grupo leva a inovagdo ao grupo de retardatarios, que formam

um conjunto de pessoas mais resistente a mudancas. (Raymond, 2010 apud Moreira
Flores, 2017, p. 182)

Quando se fala em inovacdo, vem logo a mente a ideia de startup. E muitos dos novos
empreendimentos jornalisticos nativos digitais se apresentam como startups jornalisticas.
Segundo a Associacao Brasileira de Startups (Abstartup), o termo se refere a uma “empresa
que nasce a partir de um modelo de negécio agil e enxuto, capaz de gerar valor para seu
cliente resolvendo um problema real, do mundo real. Oferece uma solucdo escalavel para o
mercado e, para isso, usa tecnologia como ferramenta principal” (Abstartup, 2021, s.p.). Ou
seja, 0 comportamento inovador e a maneira de operar baseada em tecnologia e eficiéncia séo
0s principais pontos a serem observados na hora de definir se uma empresa é ou ndo uma
startup. E é ai que reside a diferenga entre um arranjo alternativo as corporacdes de midia
mais tradicional e aquele que pode ser considerado uma startup.

Waltz destaca que “infraestrutura urbana, méo de obra qualificada, legislacéo fiscal e
presenca de investidores de risco e de incubadoras formam o conjunto de elementos
institucionais que de algum modo influencia a formagdo de comunidades de startups” (2019,
p. 18). Essas empresas privilegiam a flexibilidade, a desierarquizacdo e a inovacao.

A flexibilidade pode ser observada no perfil das pessoas que trabalham em startups.
Esses profissionais precisam ser versateis e estar aptos a desempenhar diversas funcbes de
acordo com a necessidade da empresa. No caso do jornalismo, pode-se pensar em funcdes
ligadas a atividade, que é a producdo de noticias em diversos formatos, linguagens e para
diversos suportes (TV, radio e internet), como também funcdes ligadas as areas comercial e
até mesmo gerencial do negdcio. J& a desierarquizacdo é percebida na medida em que nas
startups o trabalho é feito de forma mais colaborativa, com todos os (ou a maioria dos)
jornalistas num mesmo patamar hierarquico.

Entdo, o comportamento inovador e a maneira de operar baseada em tecnologia e
eficiéncia sdo as principais caracteristicas das startups. Assim, “a startup jornalistica deve ser
compreendida como uma pequena organizacao, com estrutura flexivel e pouco hierarquizada,

baseada em inovacdo, orientada pela busca por autonomia discursiva e independéncia
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editorial e estruturada na forma de uma empresa ou uma entidade sem fins lucrativos.”
(Waltz, 2019, p. 154).

Enquanto nas midias tradicionais, os publicos ainda sédo predominantemente pensados
na perspectiva do “consumo de informagdo”, nas startups ele pensado segundo a légica da
coparticipagdo e da construgdo dialdgica do relato. Uma das estratégias adotadas por startups
jornalisticas para se aproximar do publico é explorar nichos sociais, tematicas ou modos
processuais pouco visados ou negligenciados pelos veiculos hegemdnicos e construir uma
relacdo dialdgica com eles. Esse estar em dia pode se manifestar na inovagdo em produto, na
inovacdo em processos de producdo e distribuigcdo, na inovagdo em organizacgao e equipe, na

inovacao em estratégias de comercializacdo e marketing e na inovacéo social.

3.4.Novos modelos de jornalismo a partir da crise: os arranjos alternativos as
corporacgdes de midia

Os estudos do Centro de Pesquisa em Comunicacdo e Trabalho (CPCT) da
Universidade de S&o Paulo (USP) partem do pressuposto de que “a crise do modelo de
empresa jornalistica, a destruicdo de postos de trabalho e a reestruturacdo dos processos
produtivos colocam em xeque (desarranjam) o futuro do exercicio da profissdo de jornalista e
o jornalismo como conhecemos” (Figaro et al., 2018, p. 17) e, a partir dai, apresentam a ideia
de arranjos alternativos as corporacgdes de midia, que sdo tentativas de organizacdo de pessoas
e recursos para o trabalho. E uma forma do jovem jornalista entrar no mercado de trabalho e
do jornalista mais experiente continuar exercendo a sua profisséo apesar da crise.

Nesse arranjar cabe a constituicdo de empresas, associacdo, conjuncbes de
microempreendedor individual ou outras formas ndo prescritas que sustentam a
produgdo noticiosa. Mais do que forma juridica de relagdo de trabalho, os arranjos
alternativos dos jornalistas sdo espacos de sobrevivéncia, de arranjar formas
criativas para desenvolver a atividade de comunicacdo e, embora, muitos deles ndo
sejam remunerados, tém condigdes de ofertar conteddo informativo para regides e

cidades que ndo possuem nenhuma fonte de informagdo sobre suas realidades.
(Figaro; Silva, 2020, p. 106)

Os novos arranjos econdmicos do trabalho dos jornalistas séo uma possibilidade de se
arranjar, isto é, de se organizar de forma alternativa e independente aos conglomerados de
midia. E aqui entendemos o conceito de alternativo a partir de Kucinski (2001 apud Waltz, 2019).
Segundo o autor, a ideia de jornalismo alternativo emerge no Brasil nos anos 1960 e 1970, na
forma de iniciativas jornalisticas de oposi¢do ao regime politico e/ou & moralidade conservadora,

manifestando esforcos para se contrapor a tendéncia empresarial e conservadora da midia
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massiva, incluindo nesse conjunto veiculos comunitarios, militantes, sindicais, etc. Nesse sentido,
0 Acta pode ser considerado alternativo na medida em que manifesta esfor¢os para se contrapor a
tendéncia empresarial, ndo estando ligado a nenhum grupo de midia tradicional do Estado de
Alagoas.
Ja o jornalismo independente (Ramos & Spinelli, 2015; Nonato, 2015 apud Waltz, 2019,
p. 18) € entendido como aquele que busca uma autonomia profissional frente as fontes, as
instituicdes sociais, a classe politica e aos financiadores. Em julho de 2023, o Mapa do Jornalismo
Independente da Agéncia Publica tinha identificado 84 iniciativas do jornalismo independente
no Brasil. As iniciativas foram selecionadas a partir de quatro critérios:
1. Organizacbes que produzem primordialmente contelddo jornalistico; 2.
OrganizacGes que nasceram na rede; 3. Projetos coletivos, que ndo se resumem a

blogs; 4. Sites ndo ligados a grandes grupos de midia, politicos, organiza¢Bes ou
empresas. (Mapa do Jornalismo Independente, 2023)

Tomando como base esses quatro critérios, o Acta se coloca numa zona cinzenta.
Verificamos que a empresa passa pelos critérios um, dois e trés — de produzir primordialmente
contetdo jornalistico, de ter nascido na rede e de ndo se resumir a um blog. Mas serd que
passa pelo crivo do critério nimero quatro? O Acta de fato ndo esta ligado a nenhum grande
grupo de midia, mas escolheu como forma de financiamento a comercializacdo de espagos
publicitarios, seja no site, nas redes sociais digitais ou nos produtos audiovisuais. E entre os
anunciantes do Acta estdo o Governo do Estado de Alagoas, a Prefeitura de Maceid e
mineradora Braskem, empresa apontada como causadora do maior desastre socioambiental do
mundo, que levou a afundamento do solo e, consequentemente, & desocupacdo de cinco
bairros de Maceio pelo risco iminente de desabamento dos imdveis.

Os proprios integrantes do Acta discordam entre si quando perguntados sobre o carater
independe do jornalismo produzido pela empresa, como podera ser visto no capitulo empirico
desta dissertacdo. Apesar disso, Acta figura como veiculo de comunicagdo independente no
Mapa Cajueira??, projeto experimental desenvolvido como Trabalho de Conclusdo do Curso
de Jornalismo, da Universidade Federal de Sergipe (UFS), pelo discente Marco Ferro, sob
orientacdo da professora S6nia Aguiar Lopes. No Mapa Cajueira, o Acta € apresentado como

um canal de noticias multiplataforma, langado em 2019, com o objetivo de levar a
sociedade pautas de interesse publico, de forma clara, precisa e no menor tempo
possivel, zelando sempre pela qualidade da informagdo. Seus fundadores séo
jornalistas das mais diversas areas e com passagem pelos principais veiculos de

comunicagdo de Alagoas. O Acta nasceu seis meses ap0s a greve dos jornalistas do
Estado contra a proposta de reducdo do piso salarial da categoria e se apresenta

21 Disponivel em: http://apublica.org/mapa-do-jornalismo/. Acesso em: 12 de jul. de 2023.
22 Disponivel em: https://www.mapacajueira.com/. Acesso em: 12 de jul. de 2023.
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como uma alternativa aos veiculos de comunicacgdo ja existentes. (Mapa Cajueira,
2013)

Nesta pesquisa, 0 Acta é compreendido como um arranjo econdémico do trabalho dos
jornalistas. E para comecar a entender esse conceito é preciso saber o significado de arranjo,
que segundo o dicionario Houais da Lingua Portuguesa ¢ “(1) ato ou efeito de arranjar, por em
ordem; (2) disposicdo ou colocacdo com proposito estético através da harmonia dos
elementos; (3) ordem, harmonia, conforto no cotidiano; (4) situacdo ou circunstancia
planejada, ordenada; (...)” (Houaiss, 2011, p. 296).

Isso posto, da teoria econémica, 0s pesquisadores do CPCT buscaram o pensamento
do professor Wilson Suzigan. Ele explica que arranjos econémicos podem ser definidos de
maneira sintética como ‘“aglomeracdes produtivas cujas articulagdes entre agentes locais nao
sdo suficientemente desenvolvidas para caracteriza-las como sistemas” (Suzigan, 2004, p. 545
apud Figaro et al., 2018, p. 18). E da Rede de Pesquisa em Sistemas Produtivos e Inovativos
Locais — RedSist, buscaram o conceito de arranjos produtivos locais (APL), que seriam
“aglomerag0es territoriais de agentes econdmicos, politicos e sociais — com foco em um
conjunto especifico de atividades econbmicas — que apresentam vinculos mesmo que
incipientes” (Figaro et al., 2018, p. 18). Assim, 0s pesquisadores do CPTC entendem que

a nomeacdo dessa possibilidade de organizacdo de novos arranjos econdémicos do
trabalho do jornalista (Figaro, 2016, 2017, 2018) é um deslocamento da definicéo
original (Lombardi, 2003a; Suzigan, 2004) com a intencdo de destacar a
possibilidade de que micros e pequenas empresas, organizacBes ndo
governamentais, organizacfes da sociedade civil, coletivos e outros grupos de
trabalhadores da comunicagéo e do jornalismo possam representar efetiva alternativa
de trabalho (empregabilidade) e de producdo de um servigo de qualidade por seus

vinculos e compromissos com a democratizagdo dos meios de comunicacao e com a
sociedade. (Figaro et al., 2018, p. 20)

A primeira etapa do trabalho do CPCT analisou as relagfes de comunicagdo e as
condicBes de trabalho de jornalistas nesses arranjos alternativos as corporagdes de midia. Eles
conseguiram catalogar 170 arranjos no Brasil. Mas, por questdes exequibilidade, recursos e
tempo, os pesquisadores optaram por priorizar os arranjos localizados da Grande Séo Paulo,
chegando ao numero de 70 arranjos. Séo iniciativas semelhantes a do Acta, objeto de pesquisa
desta dissertacdo. Os arranjos foram escolhidos a partir da visita aos respectivos sites e redes
sociais digitais para entender como se autodenominavam, assim os pesquisadores chegaram as
categorias independente, alternativo, coletivo, empreendedor e inovador. A partir desse
levantamento também foi possivel categoriza-los em: produtores de jornalismo, de iniciativa
jornalistica, com préaxis jornalisticas. E também saber informacdes sobre as formas de

sustentacdo, atividades complementares, fontes de financiamento, status juridico e vinculos
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com 0s movimentos sociais. A partir dai, verificou-se que esses arranjos sdo formados em sua
maioria por jovens entre 20 e 35 anos. 37 deles sdo dirigidos por mulheres. E a maioria dos
participantes é de jornalistas brancos.

33 dos 70 arranjos pesquisados se autodeclaram independentes, 6 se dizem alternativos
e 4 declaram-se alternativos e independentes. Ja os outros 33 disseram que ndo s&o nem uma
coisa, nem outra. Quanto a questao da inovacdo, a maioria esmagadora (63) disse que ndo sdo
inovadores, enquanto apenas 7 disseram que sao.

Também chama a atengdo o fato de que 65 dos 70 arranjos ndo se consideram
empreendedores. Para os pesquisadores, isso se deve ao fato de que “as disputas ideologicas
sobre como se organiza o trabalho e a propriedade estdo em forte ascensdo no movimento
social e, nesse sentido, posicionar-se pode ser aderir a tal e qual concepcdo de atuacdo
profissional” (Figaro et al., 2018, p. 63).

A maioria desses arranjos foi fundada a partir de 2011, “sendo, portanto, resultado da
confluéncia entre disponibilidade tecnoldgica, mobilizacdo social e crise do mundo do
trabalho” (Figaro et al., 2018, p. 66). Quanto aos status juridico, a pesquisa ndo conseguiu
identificar a forma de organizacdo da maioria dos arranjos (39), como ja foi dito no tépico
sobre empreendedorismo. Dos que sdo formalizados, a maioria é registrada como sociedade
empresaria limitada (9). Mais da metade dos jornalistas que atuam nesses arranjos também
trabalham em outras atividades além da producdo de conteldo, o que revela que essas
iniciativas podem ser caracterizadas como de empreendedorismo por necessidade.

Outro dado importante, e preocupante, levantado pela pesquisa do CPCT, é que 50 dos
70 arranjos ndo tém periodicidade definida, 7 sdo semanais, 11 sdo diarios, 1 publica trés
vezes por semana e 1 traz colunas semanais e uma matéria principal mensal. Para o0s
pesquisadores, esses dados denotam precariedade na producdo e, consequentemente, do
trabalho.

Quanto as formas de sustentacdo, a pesquisa revelou uma diversidade de formas de
financiamento, sendo a publicidade a principal delas, presente em 6 arranjos. Outras formas
de financiamento identificadas sdo as doagdes, crowdfounding, editais, venda de conteudo,
etc. Chama a atencdo também o fato de que alguns arranjos contam com o trabalho voluntario
dos jornalistas.

Ja a segunda etapa da pesquisa foi constituida da coleta de enunciados dos jornalistas
sobre o trabalho deles nesses arranjos econdmicos através de entrevistas e grupos de
discussdo, ou grupos focais. Os participantes ndo foram identificados pelos nomes, mas

apenas pelos arranjos que representam.
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Das entrevistas e grupos de discussao, percebeu-se que parte dos participantes entrou
nos arranjos pelo desejo de, nesses veiculos, conseguir colocar em evidéncia coisas que a
grande midia ndo cobria ou cobria, segundos eles, de forma enviesada. Também se destacam
aqueles que veem no arranjo alternativo um aspecto de realizagdo pessoal no fato de trabalhar
como jornalista simplesmente porque é algo que gosta. E 0 caso da participante do arranjo
Farofafa, que disse que o arranjo é um espaco de exercicio profissional de maior satisfacéo,
apesar de ndo prover recursos para a sua sobrevivéncia.

Outro aspecto presentes nas discussdes em grupo foi a precariedade dos ambientes de
trabalho. “Poucos tem um local especifico destinado para o exercicio da atividade jornalistica,
com materiais e espacos proprios para isso. A atividade é exercida pela maioria a partir de
equipamentos proprios, em especial o celular, e nos horarios possiveis, sem muito
regramento.” (Figaro et al., 2028, p. 105). Muitos arranjos adotam a chamada redacéo virtual,
facilitada pelo uso das TICs. A entrevistada do Jornalistas Livres chegou a mencionar que
trabalha até dentro do 6nibus pelo celular e que se ela ndo desligar o celular, ndo para de
trabalhar, o que, para os pesquisadores compromete a vida privada e demonstra certa
naturalizacdo da precarizacéo.

Também é preocupante o fato de que apenas uma pequena parcela dos participantes
sobrevive ou tem relagdo direta remunerada com os arranjos. A maioria tem outras fontes de
renda, como freelancer ou subempregos ou empregos em outros lugares. E o que acontece
com a participante do arranjo Nos, mulheres da Periferia, que tem um emprego em horéario
comercial e o trabalho para o arranjo é feito nos intervalos do outro trabalho ou durante a
madrugada.

A dedicagdo exclusiva sé se torna possivel quando o arranjo se insere num circuito
de producao/consumo buscando atender a uma demanda por informagao/formagéo.

E necessario assumir o risco de empreender e adotar o que na esfera da
administragéo de denomina “modelo de negocio”. (Figaro et al., 2018, p. 111)

O arranjo E ndis conseguiu encontrar esse modelo de negocio. Configurado como um
negocio social, ele conseguiu se tornar atrativo para receber financiamentos de empresas
interessadas em manter projetos de responsabilidade social e de fundagGes que tem como
objetivo estimular o empreendedorismo. Ele mantem projetos de ensino de jornalismo para
moradores da periferia. Nesse sentido, a representante deixa de atuar como jornalista e passar
a ser empreendedora. Ja o site Outras Palavras escolheu um caminho diferente. Prefere fugir
do discurso do empreendedorismo para, segundo o participante, ser independente. Assim, a

iniciativa se matem baseada em colaboragdes dos leitores, via crowdfounding.
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E clara a transicdo de sentidos entre negdcio/empreendedorismo e arranjo alternativo
de trabalho. No campo semantico do neg6cio/empreendedorismo existe um
postulado ideoldgico de reiteracdo dos modelos hegemdnicos na pratica econdmica e
jornalistica. No campo semantico do que chamamos arranjos de trabalho existe um
sentido em disputa: como se arranjar no trabalho para sobreviver fazendo o que se
gosta e 0 que se acredita, sem fazer concessdes ao modelo de jornalismo das grandes
empresas? (Figaro et al., 2018, p. 113)

O trabalho do CPCT também analisou aspectos relacionados ao ethos que identifica o
profissional jornalista. As entrevistas revelaram que ha nesses arranjos um esforco para
produzir uma pratica jornalistica legitima e de qualidade que valoriza certos principios,
procedimentos e saberes da profissdo, como o exercicio da reportagem, género que ocupa
lugar de prestigio no jornalismo (Traquina, 2013). Para a entrevistada de AzMina, “o lucro
ndo é o essencial, o essencial é fazer bom jornalismo e remunerar quem esta fazendo esse
jornalismo de maneira justa” (Figaro et al., 2018, p. 150-151)

Os discursos dos entrevistados também reafirmam a nocdo de colaboracdo e de
pertencimento nesses arranjos. O trabalho na maioria das vezes é horizontalizado,
colaborativo ¢ o ambiente ¢ de amizade sem pressao de chefias. Assim, “a nogao de
pertencimento a um projeto proprio faz o trabalho, ainda que intensivo e mal remunerado, ser
entendido na chave da satisfacdo e de recompensas simbélicas; motiva o ingresso e a
permanéncia no arranjo” (Figaro et al., 2018, p. 153).

Um ponto critico dos arranjos alternativos jornalisticos hoje € a questdo da sustentacéo
financeira. E nesse contexto emergem o0s conceitos de empreendedorismo e inovacédo (ja
abordados anteriormente). Para Pachi Filho, Barros e Moliani (2017 apud Figaro et al., 2018),
esses conceitos vém para derrubar a barreira que existe entre o conteldo editorial e o
comercial. Os jornalistas desses arranjos teriam, entdo, que pensar e trabalhar como homens e
mulheres de negocios e a partir dos objetivos da area comercial. Ainda sobre a questdo do
financiamento, a pesquisa aponta que

Apesar de diversas facilidades que a Internet traz, a pesquisa nos mostrou que ha
verdade a maioria dos arranjos nao consegue se financiar com sua propria receita, e
quando conseguem, mal gera renda para quem depende de seu préprio trabalho no

arranjo produtivo. Portanto, o trabalho na maioria das vezes é voluntario, mal
remunerado, ou quando remunerado, ndo € garantido. (Figaro et al., 2018, p. 219)

A pesquisa ainda propde que uma opcao seria 0 proprio Estado ter um fundo para
financiar o jornalismo no Brasil. Desde que os veiculos financiados por esse fundo nao
tenham o trabalho editorial restringido, como acontece nos Editais publicos, por exemplo. E
destacam a necessidade da criacdo de politicas publicas que deem sustentacdo a essas

iniciativas, que sdo de fundamental importadncia para a democracia, jA& que produzem
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jornalismo a partir de diferentes pontos de vista e, ha maioria dos casos, sem a interferéncia

do mercado e dos interesses dominantes.
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4. ESTUDO DE CASO DO ACTA

Essa dissertacdo comecou falando da crise pela qual passa o mundo do trabalho e,
consequentemente, a crise enfrentada pelo mundo do trabalho dos jornalistas, que acarreta a
precarizacdo do trabalho e demissfes. Depois, as tecnologias de informacdo e comunicagéo
(TICs) foram apresentadas como ferramental barato e acessivel que possibilita a busca, por
parte dos jornalistas, de novas oportunidades de trabalho fora das empresas de midia
tradicionais. Nesse contexto, o empreendedorismo jornalistico, ainda que por necessidade, foi
apresentado como possivel resposta a precariza¢do do trabalho dos jornalistas. Observou-se
ainda que as iniciativas empreendedoras de trabalho jornalistico, chamadas por alguns autores
de arranjos alternativos as grandes corporacfes de midia (Figaro, 2018; Costa, 2020), tém se
multiplicado pelo Brasil. E entre eles esta o Acta, veiculo de comunicagdo alagoano, objeto de

estudo desta pesquisa.

4.1.Aspectos metodologicos

A trajetdria percorrida até aqui teve como intuito tracar as bases tedricas e conceituais
necessarias para investigar a seguinte pergunta pesquisa: a cria¢do de arranjos alternativos
as grandes corporac@es de midia, como o Acta, que se valem do avanco das tecnologias
de informacédo e comunicacdo para existir, pode ser considerada uma resposta viavel
para o problema da precarizagao do trabalho dos jornalistas em Alagoas?

A priori, acreditamos que sim. Mas para isso, esses arranjos precisam atender a certos
requisitos, como oferecer aos jornalistas condi¢cGes para que exercam satisfatoriamente a
profissdo; ter algum grau de inovacdo, ainda que incremental; ser socialmente relevantes; e
ser financeiramente viadveis. Assim, 0 objetivo geral desta pesquisa de mestrado € entender, a
partir do estudo de caso do Acta, como estes arranjos alternativos as grandes corporagdes de

midia funcionam e descobrir se atendem aos requisitos anteriormente elencados.

4.1.1. Procedimentos metodologicos

Para chegar ao objetivo proposto, adotou-se o0 estudo de caso, definido por Yin como
“uma inquiricdo empirica que investiga um fendmeno contemporaneo dentro de um contexto
da vida real, quando a fronteira entre o fendbmeno e o contexto ndo é claramente evidente e

onde multiplas fontes de evidéncia sdo utilizadas.” (2001, p. 32).
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O estudo de caso é considerado um método qualitativo e indutivo. Lakatos e Marconi
explicam que os métodos indutivos sao aqueles por intermédio dos quais, “partindo dos dados
particulares, suficientemente constatados, infere-se uma verdade geral ou universal, ndo
contida nas partes examinadas” (2003, p. 86).

A preferéncia pelo estudo de caso se deu em virtude do fato do pesquisador “estudar
eventos contemporaneos, em situacdes nas quais ndo se podem manipular comportamentos
relevantes e é possivel empregar duas fontes de evidéncias pelo historiador, que séo a
observagdo direta e série sistematica de entrevistas.” (Duarte e Barros, 2005, p. 219). E
também porque essa metodologia ¢ indicada quando “o interesse primeiro ndo € pelo caso em
si, mas pelo que ele sugere a respeito do todo” (Castro, 1977, p. 88 apud Duarte e Barros,
2005, p. 219). Castro sintetiza a ideia do estudo de caso da seguinte forma:

diante de um problema em que nossos conhecimentos sdo escassos e rudimentares,
podemos fazer uma analise incompleta do todo (estudos agregados) ou conhecer

bem uma pequena parte que ndo sabemos até que ponto é representativa do desse
todo (estudo de caso) (Castro, 1977, p. 89 apud Duarte e Barros, 2005, p. 219)

Cabe destacar ainda que no estudo de caso o0 objetivo é expandir e generalizar teorias
(generalizacdo analitica) e ndo enumerar frequéncias (generalizagéo estatistica) (Yin, 2001, p.
29). Yin ainda pontua que, embora alguns criticos do estudo de caso digam que esse método é
demorado e resulta em documentos volumosos para serem analisados, ele acredita que 0s
estudos de caso ndo precisam ser tdo demorados e mesmo assim serem efetivos.

A essa altura, cabe relembrar que o pesquisador foi um dos fundadores do Acta e
participou ativamente da empresa jornalistica desde a sua concepcdo, em setembro de 2019,
até novembro de 2021, quando se desligou do arranjo para se assumir outro compromisso
profissional no mercado de trabalho formal e, também, para se dedicar ao mestrado?. E que,
mesmo ndo fazendo mais parte do Acta, o fato de ja ter feito parte do grupo pesquisado,
constitui um imenso desafio. Especialmente porque o pesquisador ndo pode negar 0s
conhecimentos que adquiriu acerca do objeto de pesquisa durante o tempo em que trabalhou
nele, nem que essa vivéncia foi relevante para a pesquisa, apesar de ndo poder ser considerada
uma observacdo participante segundo o rigor cientifico. Prodanov e Freitas destacam que a

observacao participante:

2 Daniel Ziliani foi um dos fundadores do Acta. Participou de todo processo de formulagio da empresa, do
projeto editorial e dos programas. Atuou principalmente como editor de texto e de imagens e diretor de TV dos
webtelejornais, mas também foi reporter e apresentador. Sua Ultima aparicéo no Acta foi em 5 de novembro de
2021 (https://www.youtube.com/live/FQgwl-tdfOc?feature=share&t=2898), quando anunciou que estava
deixando a empresa para trabalhar como editor de texto na TV Anhanguera, afiliada da Globo em Goiés, onde
atua até hoje.



https://www.youtube.com/live/FQgwl-tdf0c?feature=share&t=2898

69

consiste na participacdo real do conhecimento na vida da comunidade, do grupo ou
de uma situacdo determinada. Nesse caso, 0 observador assume, pelo menos até
certo ponto, o papel de um membro do grupo. O observador participante enfrenta
grandes dificuldades para manter a objetividade, pelo fato de exercer influéncia no
grupo, ser influenciado por antipatias ou simpatias pessoais e pelo choque do quadro
de referéncia entre observador e observacgdo. (Prodanov e Freitas, 2013, p. 104-105)

Durante a pesquisa, foi adotada uma abordagem sincronica, uma vez que as atividades
empresariais do Acta estavam em curso durante o desenvolvimento da pesquisa. Segundo a
tipologia em Yin (2003), este estudo de caso é um projeto de caso Unico pois se dedica a um
Unico contexto de estudo, o0 do Acta. A unidade de analise é o Acta Empresa de Jornalismo e
Producdes LTDA, enquanto a populacdo sdo todos os 11 jornalistas que atualmente sdo sécios
da empresa e a unidade de coleta de dados s&o esses jornalistas individualmente. O estudo de
caso foi realizado com o auxilio de entrevistas com esses jornalistas socios, que enfrentam os
desafios do empreendedorismo num arranjo econdémico alternativo as corporagdes de midia.
O autor, baseado em seu conhecimento e seu contato com o objeto de pesquisa, estimou que
oito entrevistas seriam suficientes para delinear o quadro pretendido.

O ndmero de componentes da amostra [qualitativa] € menos importante que sua
relevancia para o problema de pesquisa, de modo que os elementos da amostra
passam a ser selecionados deliberadamente, conforme apresentem as caracteristicas

necessarias para a observacdo, percepcdo e andlise das motivacdes centrais da
pesquisa. (Fragoso; Recuero; Amaral, 2011, p.68)

Segundo Lakatos e Marconi, “a entrevista € um encontro entre duas pessoas, a fim de
que uma delas obtenha informacdes a respeito de determinado assunto, mediante uma
conversacdo de natureza profissional. E um procedimento utilizado na investigacio social,
para a coleta de dados” (2003, p. 195). Ainda segundo as autoras, as entrevistas sao
importantes porque permitem a averiguagdo dos fatos, determinagdo das opinides sobre 0s
fatos, determinacdo de sentimentos, descoberta de planos de acdo, conduta atual ou do
passado, motivos conscientes para opinides, sentimentos, sistema ou condutas.

Optou-se nesta pesquisa pelas entrevistas do tipo ndo-estruturadas, na modalidade
focalizada, na qual havia um roteiro de tépicos relativos aos problemas, mas que dava ao
entrevistador a liberdade para fazer perguntas, em qualquer direcdo que considerasse
adequada, para assim conseguir explorar mais amplamente as quest@es da pesquisa (Lakatos e
Marconi, 2003, p. 197).

Entre as vantagens de usar as entrevistas durante a pesquisa estdo a flexibilidade, ja
que o entrevistador pode repetir ou esclarecer perguntas, a oportunidade para obtencdo de

dados que néo se encontram em fontes documentais, mas sdo relevantes e significativos, a
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possibilidade de conseguir informagdes mais precisas, entre outras. Entre as desvantagens,
estdo a dificuldade de expressdo de ambas as partes, disposicdo do entrevistado em dar as
informacdes necessarias, o fato de ocupar muito tempo, entre outras.

No caso desta pesquisa, primeiro foi feito um contato inicial com alguns integrantes do
Acta, por meio de WhatsApp e/ou telefone, para saber da disposicdo deles em participar das
entrevistas e todos manifestaram interesse. Como no periodo em que as entrevistas foram
realizadas, de 06 de julho de 2023 a 24 de julho de 2023, o pesquisador morava em
Goiania/GO e os entrevistados em Macei6/AL, foi necessario usar ferramentas de

teleconferéncia para realizar as entrevistas, conforme o cronograma do Quadro 1.

Quadro 1 - Cronograma das entrevistas

. Qualidade
Nome do Entrevistado Data (.ja Meio da Transcricao
Entrevista Usado x
gravacao
01 Adelaide Mgrla Wanderley 06/07/2023 On-line Boa Automatica
Nogueira Barros / Skype / Reshape
02 | Derek Gustavo De Morais Pereira | 06/07/2023 On-line Boa Automatica
/ Skype / Reshape
03 Felipe Marques Farias 07/07/2023 /ngl;gz Ruim Manual
04 Polyana Yasmlr_n Do Nascimento 07/07/2023 On-line Boa Automatica
Lima / Skype / Reshape
On-line Impossivel
05 Alberto Jorge De Lima 10/07/2023 | / Google Ruim de ser
Meet realizada
. On-line Automética
06 Valdemir Soares Albuquerque 11/07/2023 / Skype Boa / Reshape
07 Lucas Tadeu Dos $antos Malafaia 23/07/2023 On-line Boa Automatica
Ferreira / Skype / Reshape
Warner Rodrigues De Oliveira On-line Automaética
08 Filho 24/07/2023 / Skype Boa / Reshape

Fonte: elaborado pelo autor

As entrevistas foram divididas em cinco blocos de perguntas. O primeiro bloco com
perguntas voltadas ao perfil e carreira do entrevistado, e cada um dos quatro blocos
subsequentes relacionados a uma das hipoteses elencadas anteriormente. As categorias de
analise serdo detalhadas no proximo topico, mas, em linhas gerais, 0 segundo bloco de
perguntas foi voltado a Hipotese 1, e visou descobrir se a empresa oferece condicBes
satisfatérias para o exercicio da profissio de jornalista. Foram abordados aspectos

relacionados ao trabalho que os entrevistados desempenham dentro da empresa, aos produtos
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jornalisticos que sdo produzidos, a linha editorial da empresa, a rotina de trabalho e a
remuneracao que recebem. O terceiro bloco de perguntas foi voltado a Hipotese 2 e visa a
questdo da inovacgdo. A intencéo foi descobrir, a partir das falas dos entrevistados, a percepc¢ao
deles acerca da existéncia ou ndo de inovagdo em produtos, processos de produgdo e/ou
distribuicdo, organizacdo da equipe, estratégias de comercializacdo e marketing e relaces
sociais. O quarto bloco de perguntas foi voltado a Hipotese 3 quanto a questdo da relevancia
junto aos interlocutores. Da mesma forma que nos blocos anteriores, a ideia foi extrair dos
relatos dos prdprios jornalistas indicios de que o Acta tem alcancado relevancia juntos a
audiéncia, as fontes, aos pares jornalistas e aos financiadores. Ja o quinto e ultimo bloco de
perguntas foi voltado a Hipotese 4 sobre a questdo da viabilidade econémica. Aqui 0s
jornalistas foram perguntados sobre as fontes de financiamento da empresa, o faturamento, os
custos e os desafios enfrentados para manter a empresa em operagao.

A maioria das entrevistas foi feita através do programa de computador para
teleconferéncias Skype, que também permite a gravacdo da chamada. E apenas uma pela
plataforma Google Meet, que na versdo gratuita usada ndo permite a gravacgdo, o que obrigou
0 pesquisador a usar uma ferramenta externa para esse fim. Porém a gravacao néo ficou boa, o
que inviabilizou a transcri¢do da entrevista, mas ndo a retencdo do contetdo dela para chegar
as conclusoes.

A maioria das entrevistas foi transcrita usando a plataforma Reshape?*, que usa
inteligéncia artificial para converter arquivos de audio ou de video em texto automaticamente
e com alta precisdo, 0 que ajudou muito a ganhar tempo, haja vista que cada uma das oito
entrevistas realizadas durou em média uma hora. Apenas uma entrevista precisou ser
transcrita manualmente: a que mesmo sendo gravada pelo Skype, a qualidade do audio ficou
ruim porque a internet do entrevistado ndo era boa, acarretando travamentos que prejudicaram
o trabalho da inteligéncia artificial.

Das entrevistas com os jornalistas do Acta, foram extraidos elementos capazes de
ajudar a compreender o0s aspectos empresarial, financeiro, administrativo, da atividade
jornalistica em si — e o impacto dela na satisfacdo pessoal e profissional daqueles que
trabalham no Acta —, de inovacdo em jornalismo e as expectativas dos jornalistas do Acta em
relacdo ao futuro da empresa.

Além das entrevistas, também foram usadas outras as técnicas de coleta de dados

como a pesquisa bibliografica e a pesquisa documental. A primeira etapa da pesquisa foi uma

24 https://www.reshape.com.br/
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revisdo de literatura sobre os temas correlatos a ela, quais sejam o mundo do trabalho, a
precarizacdo do trabalho dos jornalistas, o empreendedorismo jornalistico, os arranjos
alternativos as corporacdes de midia e a inovagéo jornalistica. Nessa etapa, a técnica usada foi
a da pesquisa bibliogréafica. Duarte e Barros definem essa técnica como:
planejamento inicial de qualquer trabalho de pesquisa que vai desde a identificagéo,
localizacdo e obtencdo da bibliografia pertinente sobre o assunto, até a apresentacao
de um texto sistematizado, onde é apresentada toda a literatura que o aluno

examinou, de forma a evidenciar o entendimento do pensamento dos autores,
acrescido de suas prdprias ideias e opinides (Duarte e Barros, 2005, p. 51)

Além disso, essa fase da pesquisa também é importante porque o exame dos textos
podera auxiliar a interpretar e explicar os fendmenos observados. No caso desta dissertacdo, a
pesquisa bibliografica partiu de textos indicados pelo orientador, professor Dr. Carlos
Eduardo Franciscato, acrescidos de outros encontrados nas listas bibliograficas dos trabalhos
dos autores mais significativos e também em bases de dados de entidades como a Associagao
Nacional dos Programas de Pés-Graduacdo em Comunicacdo (COMPOS), a Associacio
Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo (SBPJor), a Sociedade Brasileira de Estudos
Interdisciplinares da Comunicacéo (Intercom) e outras, além de repositdrios de dissertacfes e
teses de diversas universidades brasileiras e do exterior.

Outra técnica de coleta de dados usada, tanto na revisdo de literatura como depois na
fase empirica da pesquisa, foi pesquisa documental, caracterizada por ser uma fonte de coleta
de dados restrita a documentos, escritos ou ndo, e constitui o que se denomina de fontes
primérias (Duarte e Barros, 2005, p. 174). No caso desta pesquisa, buscou-se documentos
publicos, como a Resolucéo que instituiu as Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso de
graduacdo em Jornalismo e o Decreto-Lei que aprovou a Consolidacédo das Leis do Trabalho,
por exemplo. Também foram consultados textos de reportagens e fotografias da greve dos
jornalistas de Alagoas de 2019 e as proprias redes sociais digitais do Acta, reportagens do
portalacta.com e programas audiovisuais do Acta no YouTube.

4.1.2. Hipdteses e categorias de analise

Para saber se “a criacdo de arranjos alternativos as grandes corporacdes de midia,
como o Acta, que se valem do avanco das tecnologias de informacéo e comunicagdo para
existir, pode ser considerada uma resposta viavel para o problema da precarizacdo do
trabalho dos jornalistas em Alagoas?”, pergunta que move esta pesquisa, estabelecemos

como requisitos que esse arranjo precisa: 1) oferecer aos jornalistas condi¢cGes para que
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exercam satisfatoriamente a profissdo; 2) ter algum grau de inovacéo, ainda que incremental;

3) ser socialmente relevante; e 4) ser financeiramente viavel.

Entdo, neste estudo de caso do Acta, partimos de quatro hipoteses acerca do objeto,

cada uma delas relacionadas aos requisitos anteriormente citados:

= Hipdtese 1: o Acta oferece aos jornalistas condi¢cdes para eles que eles exercam

satisfatoriamente a profissdo que escolheram.

= Hipotese 2: os jornalistas acreditam que o Acta € uma empresa inovadora no mercado

jornalistico alagoano.

Hipotese 3: 0 Acta conseguiu adquirir relevancia junto aos seus interlocutores.

Hipotese 4: 0 Acta tem se provado financeiramente viavel.

Para verificar a validade de cada uma das hipdteses, foram criadas categorias de

analise especificas (Quadro 2). Essas categorias possibilitaram analisar o fendmeno ocorrido

no Acta com mais clareza, a partir da literatura apresentada nos capitulos 2 e 3, da analise

documental e das entrevistas com os integrantes do Acta.

Quadro 2 - Relagao entre hipoteses, categorias de analises e variaveis

HIPOTESES

1) o Acta oferece aos jornalistas
condigdes para eles que eles
exercam satisfatoriamente a
profissao que escolheram

CATEGORIAS DE ANALISE

- Ambiente de trabalho;

- Equipamentos usados para o
trabalho;

- Equipe e organizagdo do
trabalho;

- Satisfacdo em relacdo ao trabalho
realizado;

- Remuneracéo do trabalho

VARIAVEIS

- Sede e mobiliario sdo adequados?

- Equipamentos sdo suficientes
para realizagdo do trabalho? O que
falta?

- Como é a rotina de trabalho
(jornada e divisao de tarefas)?

- O resultado do trabalho atende as
expectativas?

- Esta satisfeito/insatisfeito? Teve
fracasso/sucesso? Esta
empolgado/frustrado?

- Remuneracao é compativel com o
mercado?

- O gue pode melhorar?

2) jornalistas acreditam que o
Acta é uma empresa inovadora
no mercado jornalistico alagoano

- Inovacéo de produto

- Inovacéo de processos de
producéo e distribuicdo

- Caracteristicas dos produtos.
Exemplos.

- Descricdo da rotina de trabalho.
Exemplos.
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- Inovagéo de comercializagéo e
marketing - Descricdo da atuacdo do
comercial. Exemplos.

- Inovacdo social
- Descricao dos beneficios sociais
do jornalismo. Exemplos.

- Ndmeros e relagéo com a
A . . audiéncia

- Relevancia junto a audiéncia
- Relacdo com colegas de outros
veiculos de comunicacgéo /
assessores de imprensa.

- Relevancia junto aos pares

3) 0 Acta conseguiu adquirir el

relevancia junto aos seus

. - Relevancia junto as fontes e
interlocutores

L " . | - Recebe releases? Fontes aceitam
instituicOes sociais/governamentais

convites para entrevistas? Fontes
procuram para dar entrevista? Sao

- Relevéancia junto ao mercado . .
convidados para coletivas?

publicitario
- Quem anuncia? Qual a relacéo
com as agéncias de publicidade?
- Transparéncia no modelo de - Eficiéncia do modelo atual
negécio

4) o0s s6cios do Acta creem que o - Possibilidade de diversificacdo

modelo de negécio é
financeiramente viavel

- Fontes de financiamento
- Relacgdo entre receitas e despesas
- Equilibrio financeiro
- Satisfacdo com o resultado
- Autonomia na gestéo financeira financeiro

Fonte: elaborado pelo préprio autor

A partir das categorias de anélise e das variaveis apresentadas no Quadro 2, foi criado
um questionario para ser aplicado nas entrevistas ndo-estruturadas focalizadas (Apéndice 1).
A ideia € que a partir das respostas dos entrevistados, seja possivel visitar o objeto empirico
para verificar os exemplos presentes nas falas deles e entdo ter elementos que possibilitem ao
pesquisador chegar as conclusdes.

Como ja foi adiantado, as entrevistas foram divididas em cinco blocos de perguntas. O
primeiro bloco foi composto por perguntas voltadas ao perfil e carreira do entrevistado.
Perguntamos o nome, a idade, o tempo de profissdo, se tem formacdo de nivel superior em
jornalismo. Foi solicitado que o jornalista fizesse o um breve histérico da sua trajetoria
profissional, que contasse como chegou ao Acta e explicasse qual funcdo desempenha dentro
da empresa. Também foi perguntado se o jornalista tem outro trabalho fora do Acta. E ainda
duas perguntas mais conceituais: 0 que o jornalista entende por jornalismo alternativo e
independente e se ele acredita que o Acta € um veiculo de comunicagdo com essas

caracteristicas.
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O segundo bloco de perguntas foi voltado a Hipotese 1, e visou descobrir se a empresa
oferece condicdes satisfatorias para o exercicio da profissdo de jornalista. Tendo em vista a
categoria ambiente de trabalho, os jornalistas foram indagados sobre a sede da empresa, 0
mobiliario e a organizacdo da redagdo (se € presencial ou se adotam o modelo redacédo
virtual). Com relagdo a categoria equipamentos usados para o trabalho, eles foram
perguntados se 0s equipamentos que possuem sdo suficientes para realizar o trabalho e o que
falta. Na categoria equipe e organizacdo do trabalho, eles foram indagados sobre a rotina de
trabalho, jornada e divisdo de tarefas. Quanto a satisfacdo em relacdo ao trabalho, foi
perguntado se estavam satisfeitos com os produtos jornalisticos do Acta e se esses produtos
atendiam as expectativas deles enquanto jornalistas. E quanto a remuneracéo, foi perguntado
quanto recebem pelo trabalho na empresa, quanto isso representa em relagcdo ao piso salarial
dos jornalistas do Estado de Alagoas e se estdo satisfeitos com o valor recebido. Ainda foi
solicitado aos entrevistados que, sempre que possivel, dessem exemplos praticos das suas
respostas.

No terceiro bloco de perguntas, voltado a Hipotese 2, sobre a inovagdo no Acta, as
questdes versaram sobre as categorias inovacdo de produto, inovagdo de processos de
producéo e distribuicdo, inovacdo de comercializagdo e marketing e inovagéo social. Primeiro
foi perguntado se o entrevistado acreditava que o Acta era uma empresa inovadora, de
maneira geral, e depois foi perguntado especificamente se havia inovacdo em cada uma dessas
areas. Sempre que eles respondiam que sim, era solicitado que fornecessem exemplos daquele
tipo de inovagéo.

O quarto bloco de perguntas foi voltado a Hipdtese 3, sobre a questdo da relevancia
junto aos interlocutores. Foram estabelecidas quatro categorias de analise: 1) a relevancia
junto ao publico foi verificada através dos nimeros de audiéncia e também da relacdo de
fidelizacdo que essa audiéncia tem com a empresa jornalistica; 2) sobre a relevancia junto aos
pares jornalistas, os entrevistados foram perguntados sobre a percepcdo que eles tém do
sentimento dos outros jornalistas em relacdo ao Acta e sobre a relacdo que mantém com esses
jornalistas dos veiculos de midia tradicional e das assessorias de imprensa. 3) quanto a
relevancia junto as fontes e instituicdes sociais/governamentais, os entrevistados foram
indagados se recebiam releases, se as fontes aceitavam os convites para dar entrevista no
Acta, se as fontes procuravam o Acta para dar entrevistas, se eram convocados para coletivas
de imprensa de Orgdo e instituicdes publicos e privados; e 4) quanto a relevancia junto ao
mercado publicitario, os entrevistados foram perguntados sobre quem sdo 0s anunciantes do

Acta, porque acreditam que eles anunciam no Acta e qual relacdo a empresa mantém com as
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agéncias de publicidade e se sdo procurados pelas agéncias para insercdo da publicidade delas
nos produtos do Acta.

Ja o quinto e dltimo bloco de perguntas foi voltado a Hipdtese 4 sobre a questdo da
viabilidade econémica. Quanto ao modelo de negdcio, os entrevistados foram perguntados
sobre o seu funcionamento e eficiéncia. Em relacdo as fontes de financiamento, eles foram
perguntados sobre quais sdo, se outras foram cogitadas e porque nunca foram adotadas. Sobre
o equilibrio financeiro, foram perguntados sobre a relacdo entre receitas e despesas e como
era o fluxo de caixa. E sobre a reparticdo dos lucros, foram perguntados se estdo satisfeitos
com o resultado financeiro da empresa e quais as expectativas para o futuro.

Espera-se que, ao fim da pesquisa, obtenha-se um quadro geral do trabalho
desenvolvido pelo Acta que sirva de exemplo, seja positivo ou negativo, para outros negocios

no ramo do jornalismo nas redes sociais digitais.

4.2.Contextualizando: o Acta e o jornalismo em Alagoas

Antes de irmos ao estudo de caso do Acta propriamente dito, € importante
compreendermos 0 contexto em que a empresa surgiu, isso porque, segundo Cresswell,

para estudo de caso, a andlise consiste em fazer uma descri¢do detalhada do caso e

de seu contexto. Se 0 caso apresenta uma cronologia de eventos, entdo recomendo a

andlise das multiplas fontes de dados para determinar evidéncias para cada passo ou

fase na evolugdo do caso. Além do mais, o contexto é particularmente importante.
(2014, p. 161)

Entdo vamos trazer no proximo topico um breve histérico da midia e do jornalismo em
Alagoas e um panorama do mercado jornalistico no Estado. Depois, outro topico dara conta

da greve dos jornalistas de 2019 e da fundacgéo do Acta.

4.2.1. Breve historico da midia e do jornalismo em Alagoas, panorama do mercado e

atuacao sindical dos jornalistas

A imprensa surgiu em Alagoas quando o Estado ainda era uma provincia, na Vila de
Macei0, atual capital, no dia 17 de agosto de 1831, com a tiragem do segundo nimero do
jornal Iris Alagoense. O primeiro tinha sido impresso no Estado da Bahia. Segundo Santos,
Silva e Santos (2016a), o jornal se declarava “politico, literario e mercantil”. Antes do Iris
Alagoense, a publicacdo de jornais, em Alagoas, era proibida pelo Império. De acordo com

Sant’Ana (1987 apud Santos, Silva e Santos, 2016a, p. 3), “mesmo causando temor aos
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interesses da col6nia portuguesa no Brasil, a imprensa chegava em terras alagoanas com as
caracteristicas essenciais do jornalismo, relatando o inconformismo e criticando todas as
formas de poder absoluto no Estado”. O francés Adolphe Emile de Bois-Garin, antigo redator
do periddico recifense Espelho das Brasileiras, foi o primeiro administrador e redator do
jornal. Mas depois de sofrer uma tentativa de homicidio, em 23 de janeiro de 1832, Adolphe
Emile de Bois-Garin resolveu voltar para Recife e o periddico passou a ser redigido pelo
padre Afonso de Albuquerque Melo, considerado o primeiro jornalista alagoano, e por Félix
José de Melo e Silva. Com essa mudanca, o Iris Alagoense se tornou O Federalista Alagoense
(1833). Depois dele, vieram outras publicacbes como O Provinciano (1836) e o Echo
Alagoano (1837).

Duas décadas mais tarde, em 1° de marco de 1858, surgiu em Maceié o Diario das
Alagoas, primeiro jornal de diario do Estado. O Diario das Alagoas se autodenominava
“jornal literario, comercial e noticioso” (Diario das Alagoas, 1858, p. 1 apud Santos, Silva e
Santos, 2016, p. 3). O Diario das Alagoas foi quem primeiro difundiu os debates legislativos
da Assembleia Provincial.

Hoje, o jornal impresso mais antigo ainda em atividade no estado é a Gazeta de
Alagoas, criada pelo jornalista pernambucano Luiz Magalh&es da Silveira em 25 de fevereiro
de 1934 e, posteriormente, adquirida pelo também jornalista, politico e empresario Arnon de
Mello, em 1952. Foram 84 anos de jornalismo diario, até que em 10 de novembro de 2018
anunciou o encerramento de sua edicdo impressa diaria, tornando-se semanal, e passando a
priorizar a divulgacdo de noticias em tempo real pela internet (Folhapress, 2018).

Outra publicacdo impressa de destaque em Alagoas é o jornal Tribuna Independente,
atualmente o Unico jornal impresso diario em circulacdo no Estado e o Unico jornal impresso
do Brasil gerido por uma cooperativa de jornalistas e graficos (Nobrega e Sa, 2021). A
Cooperativa de Jornalistas e Graficos de Alagoas (Jorgraf) nasceu em 2007, depois que 0s
ex-funcionarios da Tribuna de Alagoas “ja cansados e desmotivados por estarem com 0S
salarios e 0 13° salario atrasados tendo que aceitar desculpas infundadas vindas de patrdes
resolvem unir suas forcas e cruzar os bracos diante de tamanho desrespeito com o
trabalhador” (Tribuna Independente, 2021). Naquele ano, a Tribuna de Alagoas enfrentou um
processo de faléncia e os ex-funcionarios decidiram ocupar a sede do jornal e organizar
piquetes e mobilizagdes para denunciar a sociedade alagoana o descaso dos donos da empresa
para com os ex-funcionarios (Figura 1). Foi quando os ex-funcionarios resolveram ocupar a

sede da empresa e comecaram a rodar a, agora, Tribuna Independente, primeiro como
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instrumento de manifestacao e, depois de vencidas as etapas do processo judicial e organizada

a Jorgraf, como jornal independente.

Figura 1 - Greve da Tribuna de Alagoas em 2007

.
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Fonte: Tribuna Hoje?®

Se o jornal impresso ja existia em Alagoas desde o periodo imperial, a televisdo s6
chegou ao Estado em 27 de setembro de 1975, com a inauguragdo da TV Gazeta de Alagoas —
Canal 7, 25 anos depois que Assis Chateaubriand fundou da TV Tupi de S&o Paulo, primeira
emissora de televisdo do Brasil. O fundador da TV Gazeta, “o jornalista, empresario e politico
Arnon de Mello tinha uma estreita relagdo com Assis Chateaubriand, tendo em vista que o
alagoano ja foi revisor do Jornal de Alagoas, o qual Chatd tinha o controle acionario”
(Santos, Silva e Santos, 2016b, p. 2). A emissora chegou com o slogan: “TV Gazeta de
Alagoas, A NOSSA”. Antes da TV Gazeta, as poucas pessoas que tinham um aparelho de
televisdo em Alagoas acompanhavam o deficitario sinal da TV Jornal do Comércio, que desde
0s anos 1960 retransmitia a programacédo gerada em Pernambuco com alguns programas da
emissora carioca TV Excelsior. Desde o inicio, a emissora alagoana foi afiliada & Rede Globo.
Antes da afiliacdo, Arnon de Mello era socio de Roberto Marinho, dono da Rede Globo, em
uma empresa de negdcios imobiliarios, o que contribuiu no processo de afiliacdo (Santos,
Silva e Santos, 2016b, p. 3).

25 https://tribunahoje.com/noticias/cidades/2021/07/10/78308-tribuna-independente-14-anos-com-historia-lutas-
g-superacao
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Pode-se destacar na conformacdo da rede de emissoras afiliadas, a parceria com
grupos politicos locais, como ja o era a atual Organizacdo Arnon de Mello, cujo
patriarca era senador da Republica, tendo sido também governador de Alagoas na
década de 1930, quando adquirira o jornal Gazeta de Alagoas, entdo o mais critico a
Arnon de Mello (Zaidan, 2010 apud Santos e Azevedo, 2016, p. 503).

Atualmente, a TV Gazeta tem cinco programas jornalisticos locais na sua grade de
programacdo: Bom Dia Alagoas (seg-sex, 6h), ALTV 12 Edicdo (seg-sab, 11h45), Globo
Esporte AL (seg-sab, 13h), ALTV 22 Edicdo (seg-sab, 19h15) e o Gazeta Rural (dom, 6h).
Desde 2019, a TV Gazeta enfrenta um processo de recuperacdo judicial. Atualmente a
empresa é presidida por um dos filhos de Arnon de Mello, o ex-presidente, ex-senador, ex-
governador de Alagoas e ex-prefeito de Maceié Fernando Collor de Mello, condenado pelo
Supremo Tribunal Federal (STF) a 8 anos e 10 meses de prisdo por corrupcdo e lavagem de
dinheiro. De acordo com o processo, ficou comprovado que Collor usou a emissora para
receber e ocultar R$ 20 milhGes em propina paga em contrapartidas a contratos celebrados
pela UTC Engenharia com a BR Distribuidora?®.

Em 1982, foi inaugurada a TV Alagoas — Canal 5, afiliada do SBT, rede nacional
inaugurada meses antes, em agosto de 1981. Pertencente a Familia Sampaio, grupo politico-
familiar da cidade de Palmeira dos indios que tem como patriarca Juca Sampaio, ex-prefeito
dessa cidade do interior, ex-deputado estadual e ex-vice-governador de Alagoas no governo
de Antobnio Lamenha Filho (1966-1971) (Santos e Azevedo, 2016, p. 503). A emissora
chegou para concorrer com a TV Gazeta, concorréncia que foi acirrada pelo slogan: “TV
Alagoas: A DE TODOS”, em resposta ao slogan da TV da familia Collor de Mello. A
trajetoria da emissora foi marcada por varias trocas de afiliagdo.

Inicialmente a TV Alagoas era afiliada ao Sistema Brasileiro de Televisdo (SBT), em
1986 passou a transmitir o sinal da Rede Manchete, 0 que durou apenas dez anos.
Em 1996, a TV Alagoas passa a retransmitir o sinal da Central Nacional de
Televisdo (CNT), em 1999 passa para a Rede Bandeirantes e em 2007 retorna ao
SBT, mas dois anos depois rompe o contrato e se afilia a TV Igreja Mundial, uma
mudanca feita de forma abrupta. [...] Em maio de 2010, a TV Alagoas passa a
transmitir novamente o sinal do SBT. Em 2014, o empreséario Candido Pinheiro,
proprietario do Grupo Hapvida, tornou-se sécio majoritario, apos adquirir 58% das

aclGes da emissora, que faz parte, agora, do Sistema Opinido de Comunicacéo.
(Santos, Silva e Santos, 2016b, pp. 3-4)

Depois que o Sistema Opinidao de Comunicagdo (SOC) assumiu o comando da TV
Alagoas, ele mudou o nome da emissora para TV Ponta Verde. Atualmente, a TV Ponta Verde

tem quatro programas jornalisticos na sua grade de programacédo: Ponta Verde Esportes (seg-

26 https://noticias.uol.com.br/colunas/carlos-madeiro/2023/05/26/stf-collor-usou-tv-afiliada-a-globo-em-al-para-
manter-esquema-de-corrupcao.htm
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sex 11h), Plantdo Alagoas (seg-sex, 11h30), Ponta Verde Noticias (seg-sex, 19h35) e o
programa de entrevistas semanal Ponto e Contra Ponto.

Ainda na década de 1980, foi inaugurada a TV Educativa (TVE) — Canal 3, que hoje
integra o Instituto Zumbi dos Palmares (1ZP), sistema de comunicagéo publico do governo do
Estado de Alagoas, afiliada da TV Brasil. E em 1992 foi inaugurada a TV Pajucara — Canal
11, entdo afiliada ao SBT. Em 2006, a TV Pajucara trocou de afiliacdo e passou a transmitir a
programacdo nacional da Record TV. Atualmente, a TV Pajucara tem trés programas
jornalisticos locais: Balanco Geral Alagoas (matutino), Fique Alerta (vespertino) e Cidade
AL (noturno). A emissora também tem politicos como proprietarios, a exemplo de José
Thomaz Nond, que € ex-deputado federal e ex-vice-governador na gestdo de Teot6nio Vilela
Filho (2011-2014); e do ex-senador Jodo Tendrio, que era suplente de Teotonio Vilela Filho e
assumiu a vaga dele quando este assumiu o governo do Estado em 2007. Ambos ainda séo
ligados ao setor sucroalcooleiro, com sociedade em usinas em Alagoas.

Santos e Azevedo (2016), segundo a perspectiva da economia politica do jornalismo,
identificaram em Alagoas

uma relacdo histérica entre o poder politico-econdmico estabelecido a partir da
monocultura da cana-de-aglcar com o poder simbolico estabelecido a partir do
desenvolvimento da Inddstria Cultural no Estado, que serve para atender a

manutencdo da elite alagoana, com forte ligagdo com os interesses politico-eleitorais
destas familias. (Santos e Azevedo, 2016, p. 504)

Outro exemplo dessa ligacdo entre o poder politico-econdmico e 0s meios de
comunicacdo em Alagoas € o Sistema O Jornal de Comunicagdo (SJC), que pertencia ao
usineiro e ex-deputado federal Jodo Lyra. O Jornal chegou ser o segundo maior jornal
impresso de Alagoas no comeco da década de 2000, mas acabou falindo junto com as outras
empresas do Grupo Jodo Lyra.

Além dos jornais impressos e das emissoras de televisdo abertas, Alagoas ainda conta
com canais de televisdo por assinatura. A pioneira foi a TV Mar, inaugurada em marco de
2004, no canal 25 da NET (atualmente Claro TV). Em 2012, o Pajucara Sistema de
Comunicacdo (PSCOM) lancou a TNH1 TV, Canal 26 da NET. O que, segundo Santos e
Azevedo (2016), levou a OAM a adquirir, em 2013, a TV Mar para fazer frente ao PSCOM na
TV fechada tambeém. Porém, a TNH1 TV encerrou as atividades em fevereiro de 2015,
passando a ter o contedo transmitido apenas na internet, enquanto a TV Mar permanece em
operacdo até a data da redacdo desta dissertacao.

Os sites e portais de noticias também tém destaque no mercado de trabalho dos

jornalistas em Alagoas. Entre os principais, estdo aqueles ligados aos grandes grupos de
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comunicagdo, como o gl Alagoas?’, o ge.globo/al?® e a Gazetaweb?® (ligados & OAM) e o
portal TNH1* (ligado a0 PSCOM). Mas também podemos destacar os sites de noticias Cada
Minuto®!, Alagoas 24 Horas®, 7Segundos®, Tribuna Hoje**, Jornal Extra®, entre outros.
Como pbde ser observado até aqui, 0 mercado de trabalho dos jornalistas em Alagoas
tem empresas com décadas de existéncia, a exemplo da Gazeta de Alagoas e das TVs Gazeta,
Pajucara e Ponta Verde. Mas que apesar da aparente solidez, as historias dessas empresas sao
marcadas por momentos de turbuléncia, como as constantes mudancas de afiliacdo da TV
Ponta Verde (antiga TV Alagoas), apostas que ndo deram certo como a TNH1 TV do PSCOM
e a atual crise financeira enfrentada pela OAM, que levou o grupo empresarial do ex-
presidente Fernando Collor a um processo de recuperacdo judicial que se arrasta desde 2019.
A histéria do jornalismo em Alagoas também é marcada por uma forte atuacédo

sindical. Cerca de dois anos antes do langamento da Gazeta de Alagoas, em 13 de junho de
1931, foi fundada a Associacdo Alagoana de Imprensa. De acordo como site Historia de
Alagoas, do jornalista Edberto Ticianeli, o pais vivia uma realidade politica posterior a
Revolucdo de 1930, com incentivo do governo de Getdlio Vargas ao associativismo classista.
Ainda de acordo com Ticianeli (2017), pelo menos quatro sindicatos dos jornalistas foram
fundados em Alagoas entre o final dos anos 1930 e 1950. O primeiro sindicato (Sindicato dos
Jornalistas, Graficos e Classes Anexas de Macei0) foi criado no dia 27 de janeiro de 1938 em
uma reunido realizada na redacdo do Jornal de Alagoas. Ja o atual Sindicato dos Jornalistas
Profissionais do Estado de Alagoas (Sindjornal) teve inicio em 5 de agosto de 1959, depois
de uma ruptura dentro na Associacdo Alagoana de Imprensa. Em abril de 1960
o Sindjornal j& estava filiado a Federac@o Nacional dos Jornalistas (Fenaj).

Fortalecido e reconhecido por sua firme atuacdo em defesa da democracia, o

Sindicato passou também a acumular conquistas trabalhistas para a categoria. No

dia 13 de fevereiro de 1963, o jornal Ultima Hora informou que em uma reunido

entre jornalistas, graficos e proprietarios de jornais em Alagoas, havia se chegado a
um acordo para que o reajuste salarial fosse de 30%. (Ticianeli, 2017)

Quando aconteceu o golpe militar de 31 de marco de 1964 a categoria estava em greve

junto com os graficos para reivindicar melhorias salariais. Naquele ano, os jornalistas

27 https://g1.globo.com/al/alagoas/

28 https://ge.globo.com/al/

2 hitps://www.gazetaweb.com/

30 https://www.tnhl.com.br/

31 https://www.cadaminuto.com.br/

82 https://www.alagoas24horas.com.br/
33 https://www. 7sequndos.com.br/

34 https://tribunahoje.com/

35 https://ojornalextra.com.br/
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conquistaram um aumento de 70% nos salarios. Em 1972, o sindicato comecou a mobilizacao
para a implantacdo do curso de Comunicacdo Social na Universidade Federal de Alagoas,
que soO veio a ser implantado na gestdo do jornalistas Freitas Neto, em 1981. Também foi
Freitas Neto que liderou, em 1979, a histérica greve da categoria, a primeira em Alagoas apds
os anos de repressdo do regime militar. Outra vitoria importante da categoria aconteceu em
maio de 1991, quando foi firmado o acordo salarial que restabeleceu a unificacdo do piso
profissional. Na quinta-feira, 13 de junho de 1991, teve inicio outra greve historica, na Gazeta
de Alagoas. Dos 42 funcionarios da redagdo, 40 aderiram a paralisacdo. O jornal circulou na
sexta-feira com oito paginas a menos. Essa greve aconteceu porque o Jornal de Alagoas e
o Jornal de Hoje aceitaram pagar o piso de 102 mil cruzeiros, enquanto a Gazeta de
Alagoas insistia em pagar apenas 38 mil cruzeiros.

E esse espirito de luta voltou a emergir na categoria em 2019, quando os empresarios
propuseram uma reducdo de 40% no piso salarial da categoria, obrigando os jornalistas de
Alagoas a realizarem uma nova greve, que culminou em demissdes e, posteriormente, numa
reconfiguracdo do mercado de trabalho dos jornalistas a partir do surgimento de arranjos de

trabalho alternativos as corporagdes de midia. Esse € 0 assunto do proximo topico.

4.2.2. Dagreve dos jornalistas a fundagéo do Acta

Era manha do dia 4 de julho de 2019. Depois de nove dias em greve, os jornalistas que
haviam participado do movimento paredista voltavam ao trabalho. Na noite anterior, houve
uma festa num bar do bairro Stella Maris, em Macei0, onde eles comemoraram a vitdria que
haviam conquistado horas antes no Justica do Trabalho. O site do Tribunal Regional do
Trabalho da 192 Regido publicou a noticia:

O Pleno do Tribunal Regional do Trabalho da 19% Regido (TRT/AL) aprovou, por
unanimidade, a concessdo de reajuste salarial de 3% a categoria dos jornalistas. Com
a decisdo, o piso passa de R$ 3.565,27 para R$ 3.672,22. No julgamento do Dissidio
Coletivo (DC - 0000103-90.2019.5.19.0000), realizado nesta quarta-feira (03.06), 0s

desembargadores também decidiram pela legalidade da greve e pelo ndo desconto
dos nove dias parados. (Tribunal Regional do Trabalho da 192 Regido, 2019, s.p.)

Na decisdo, o 6rgédo colegiado ainda determinou que o reajuste do piso salarial deveria
ser retroativo a data-base da categoria (1° de maio) e poderia ser pago em 4 parcelas de 0,75%
até agosto daquele ano. Outro ponto aprovado por unanimidade pelos desembargadores foi a
garantia do pagamento de salario por 90 dias aos grevistas a partir da data da publicagdo do

Acoérddo, ainda que houvesse dispensa imotivada, conforme Precedente Normativo do



83

Tribunal Superior do Trabalho (TST). Mas ndo foi isso que aconteceu nas empresas de
comunicacdo da OAM.

Na redacdo da TV Gazeta de Alagoas, o clima estava tenso. Os jornalistas nem
imaginavam o que iria acontecer algumas horas mais tarde. Mas antes de saber o desfecho
dessa historia, é preciso entender por que eles decidiram parar. Em todo o Brasil, uma vez por
ano, em cada Estado, pouco antes da data-base da categoria, jornalistas representados pelo
sindicato local se renem com representantes das empresas de comunicagdo para discutir os
termos do Acordo Coletivo que vai balizar as relagdes trabalhistas que irdo viger durante os
12 meses subsequentes. Ali sdo determinadas, entre outras coisas, as clausulas econdmicas,
em especial a que define o piso salarial da categoria naquele Estado. Ano apds ano, as
discussbes giram em torno do percentual que sera aplicado ao reajuste salarial, se vai ser
concedida apenas a reposi¢do da inflacdo do ultimo ano ou se havera ganho real.

Mas em meados de abril de 2019, quando comecou a campanha de salarial dos
jornalistas profissionais de Alagoas, as empresas de comunicacio ligadas & OAM?®®, ao
PSCOM®" e ao SOC®, em vez de proporem um reajuste positivo do piso salarial, balizado
pela inflacdo do ultimo ano, como acontecia todos os anos até entdo, propuseram, pela
primeira vez na histdria, uma reducdo de 40% do piso salarial. A promessa era a de que 0
novo piso valeria apenas para novos jornalistas contratados daquele momento em diante e que
os jornalistas que ja trabalhavam nas empresas de comunicacdo ndo teriam seus salarios
alterados®.

Mas a categoria ndo aceitou a proposta. O entendimento era o de que acatar a reducao
seria um retrocesso e representaria a perda de direitos conquistados por geragdes de jornalistas
alagoanos ao longo de décadas. Entdo, apds inumeras rodadas de negociacdo com 0s
representantes das empresas e de varias assembleias nas quais a categoria discutiu estratégias
de negociacdo e contrapropostas as que foram apresentadas pelas empresas, no dia 24 de
junho de 2019, os jornalistas de Alagoas decidiram em Assembleia Geral Extraordinaria,

realizada no auditdrio do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Alagoas (CREA-

3 As empresas de comunicagdo ligadas a OAM, que participaram das negociacdes do Acordo Coletivo de 2019,
foram a TV Gazeta de Alagoas (afiliada da Rede Globo), os sites g1 Alagoas e globloesporte.com Alagoas, a TV
Mar (emissora de tv a cabo), o jornal Gazeta de Alagoas € o site Gazetaweb.com.

37 As empresas de comunicacdo ligadas ao PSCom, que participaram das negociacdes do Acordo Coletivo de
2019, foram a TV Pajucara (afiliada da Record TV) e portal TNH1.

38 A Unica empresa de comunicagdo do Sistema Opinido de Comunicagdo em Alagoas, em 2019, eraa TV Ponta
Verde (afiliada do SBT).

39 https://g1.globo.com/al/alagoas/noticia/2019/06/25/jornalistas-de-alagoas-rejeitam-proposta-de-acordo-
salarial-e-entram-em-greve.ghtmi
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AL), por unanimidade, deflagar greve por tempo indeterminado a partir de 25 de junho de
2019 (Figura 2).

Figura 2 - Jornalistas deflagram greve em Assembleia do Sindjornal

Fonte: Jonathan Lins

Em entrevista ao site Tribuna Hoje, a entdo vice-presidente da Federacdo Nacional
dos Jornalistas (Fenaj), a jornalista alagoana Valdice Gomes, destacou que a greve contou
com a adesdo de 90% da categoria e ganhou o apoio da sociedade alagoana (Magalhdes,
2019).

Mais de 50 sindicatos, associacOes, partidos, coletivos, politicos, movimentos e
estudantes da Universidade Federal de Alagoas (Ufal) declararam apoio a greve. O

apoio social fez a hashtag #QuemPagaFazAoVivo entrar nos Trending Topics no
Twitter do Brasil na terca-feira. (Oliveira, 2019)

Com poucos profissionais dispostos a trabalhar durante a greve, as empresas tiveram
gque mudar as rotinas de trabalho. Na TV Gazeta, o Bom Dia Alagoas passou a ser gravado na
noite do dia anterior com praticamente todo o contetdo de reportagens antigas, que foram
reprisadas. Para a apresentacdo do ALTV 12 Edicdo, foi escalada uma jornalista recém-
formada, contratada as pressas. A TV Pajucara suspendeu a exibicdo de trés dos quatro
telejornais didrios que mantinha na grade de programacao, inclusive o Fique Alerta, principal
telejornal da emissora, ancorado pelo jornalista Gernand Lopes, que aderiu a greve. Os sites
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gl Alagoas e TNH1 passaram a ser atualizados esporadicamente porque a maioria dos
jornalistas tinha parado. Em reportagem publicada no portal Comunique-se em 25 de junho de

2019, o jornalista Anderson Scardoelli relatou como foi o primeiro dia da greve (Figura 3):

“Q primeiro dia de greve concentrou agdes em frente as sedes dos maiores grupos de
comunicacdo de Alagoas: Organizacdo Arnon de Mello, Pajucara Sistema de
Comunicacdo e Sistema Opinido de Comunicacdo. Eles sdo responsaveis,
respectivamente, pelas afiliadas locais de Globo, Record TV e SBT. Diante da
aderéncia ao movimento grevista, as emissoras tiveram de replicar contetdos ja
exibidos anteriormente. No ar, evitaram dar informacdes a respeito da paralisacdo
das atividades por parte de quem luta para ndo ter seus salarios reduzidos.”
(Scardoelli, 2019)

Figura 3 - Primeiro dia de greve em frente a TV Gazeta de Alagoas
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Fonte: Jonathan Lins

Os nove dias de greve foram marcados por a¢@es culturais em frente as empresas e por
discursos inflamados contra a proposta de reducdo salarial. Durante a greve, os lideres
sindicais continuaram negociando com os representantes das empresas de comunicacao. Essas
negociacdes foram mediadas pelo procurador-chefe do Ministério Publico do Trabalho em
Alagoas (MPT/AL), Rafael Gazzaneo, integrante do Nucleo de Autocomposicdo do MPT/AL,
criado em maio de 2019 para trazer mais rapidez e resultados qualitativos na resolucdo de
conflitos (7Segundos, 2019). Mas apesar da mediacdo do MPT/AL, jornalistas e patrées ndo

chegaram a um consenso e a questdo teve que ser levada a julgamento no Pleno do Tribunal
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Regional do Trabalho (TRT/AL). E no dia 03 de agosto de 2019, o pleno do TRT/AL proferiu

a decisdo citada no comeco desse tdpico e os jornalistas comemoraram o resultado (Figura 4).

Figura 4 - Jornalistas comemoram decisdo da Justica do Trabalho em frente a sede do TRT
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Fonte: Jonathan Lins

Ainda no dia 03 de julho, véspera do retorno ao trabalho, alguns jornalistas da TV
Gazeta que aderiram a greve e que tinham o horério flexivel, entraram em contato com as
suas chefias para checar a escala e saber em que horario iriam trabalhar. E outros esperaram
que a chefia fizesse esse contato, como era de costume, o que ndo aconteceu. Quem tinha
horério fixo foi trabalhar em seu horéario habitual naquele dia 04 de julho de 2019. Foi uma
manhé estranha. Enquanto os jornalistas trabalhavam na redacdo, a diretoria da TV Gazeta
realizou uma longa reunido na qual ficou decidido que parte dos grevistas seria demitida
naquele dia mesmo, a despeito da decisdo proferida na véspera pelos desembargadores do
TRT/AL. Os primeiros jornalistas foram desligados da empresa ainda pela manh, assim que
a reunido da diretoria terminou. Até o fim daquele dia, 15 jornalistas foram demitidos (Figura
5). A noticia repercutiu nacionalmente. O portal UOL publicou:

Os profissionais demitidos trabalhavam nas emissoras TV Gazeta de Alagoas,
afiliada da Globo, TV Mar, canal de televisdo a cabo, e no portal G1. As demissdes
ocorreram em descumprimento a determinacdo do TRT (Tribunal de Justica do

Trabalho) da 192 Regido que garantiu a estabilidade dos jornalistas que participaram
da paralisacdo pelo periodo de 90 dias. (Gama, 2019)
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Figura 5 - Jornalistas demitidos da OAM recebem apoio da categoria

Fonte: Acervo pessoal do autor

E as demissdes ndo pararam por ai. Um més depois, a TV Pajucara demitiu nove
profissionais. O site Midia Ninja noticiou: “Sete jornalistas e dois cinegrafistas foram
demitidos da TV Pajucara, afiliada da RecordTV em Alagoas, nesta segunda-feira (5). Todos
haviam participado da greve dos jornalistas contra a reducdo de 40% do piso salarial e a perda
de outros beneficios”. Nesse mesmo dia, a TV Pajucara anunciou o fim do telejornal
Pajucara Noite, cuja equipe foi praticamente toda demitida. O fim do telejornal foi anunciado

nas redes sociais da emissora (Figura 6).

Figura 6 - TV Pajucara anuncia fim do telejornal Pajucara Noite

COMUNICADO

O Pajucara Sistema de Comunicagdo es-

clarece ﬂue, a partir dessa segunda-feira,
dia 05 de agosto, o telejornal Pajugara
Noite deixara a grade de programacao da
emissora. Com a exclusao, o programa
Cidade Alerta Alagoas sera ampliado
mantendo o hordrio com o mesma jornalis-
mo de credibilidade.

pscom®

Fonte:

COMUNICADO

Entendemos que o Pajugara Noite cum-
priu seu papel durante o periodo em que
esteve na ar e agradecemos a todos os pro-
fissionais que trabalharam para a constru-
cao didria do telejornal ao longo dos anos.

A TV Pajucara continua sendo a emissora
com maior niimero de horas dedicadas a
programacao local, no Estado, em espe-
cial, ao jornalismo.

pscon®

COMUNICADO

0 mercado de telecomunicacdo passa por
?randes transformacdes que mudam a
‘orma de se comunicar com os telespecta-
dores e anunciantes. O novo cendrio traz a
necessidade de uma revisdo constante do
negocio, do ponto de vista de investimen-
to e da necessidade de buscar o equilibrio
econdmico-financeiro dos programas, ne-
cessarios para perpetuacdo da empresa.

E§£!?_M®

Reproducgdo Facebook — montagem feita pelo autor
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Diante da ilegalidade das demissfes, no caso dos veiculos de comunicacdo ligados a

OAM — TV Gazeta, gl Alagoas e TV Mar —, o Sindjornal entrou com uma acgdo na Justica

pedindo a anulacdo das demissdes e a reintegracdo dos jornalistas aos postos de trabalho. O

pedido de liminar foi concedido pela Justica do Trabalho. A noticia repercutiu na Tribuna
Hoje em 22 de julho de 2019:

Na manhd desta segunda-feira (22), os 15 jornalistas demitidos ilegalmente

pela Organizagdo Arnon de Mello apés a paralisacdo dos profissionais da imprensa

foram até a empresa acompanhados de representantes do Sindicato dos Jornalistas

Profissionais do Estado de Alagoas (Sindjornal) para a reintegragdo. Porém, dos 15
jornalistas, apenas 2 voltaram ao trabalho nesta segunda. (Batista, 2019)

Os outros 13 profissionais foram reintegrados uma semana depois, mas sofreram
retaliagcdes. O jornalista Ricardo Feltrin, da coluna Splash, do UOL, noticiou:

A emissora --que pertence & familia do senador Fernando Collor de Mello--

inicialmente deu férias forcadas a todos os reintegrados por forca da lei. A seguir

passou a rebaixa-los de cargo, com redugdo de ganhos, beneficios e visibilidade.

Produtores viraram editores. Apresentadores viraram editores. Outros funcionarios

foram trocados de postos e colocados em cargos menores. Ancoras e comentaristas
com anos de casa foram afastados do ar. (Feltrin, 2019)

Apesar da reintegracdo forcada pela liminar concedida pela Justica, a TV Gazeta
voltou a demitir os jornalistas reintegrados e ainda demitiu outros que ndo estavam entre 0s
que foram demitidos da primeira vez. O site E Assim trouxe a seguinte noticia em 26 de
agosto de 2019: “TV Gazeta realiza novas demissdes, inclusive de readmitidos pelo MPT”
(Sampaio, 2019).

Destaque-se que logo depois do passaralho que aconteceu apds a greve, poucos
jornalistas demitidos conseguiram se recolocar no mercado de trabalho imediatamente. E
alguns tiveram até que mudar de estado em busca de novas oportunidades. Azevedo e Barbosa
apontam que

a massa inativa de jornalistas — considerados grevistas pelos empresarios da
comunicagdo, somada aos demitidos em anos anteriores, buscou outras ocupacdes na
&rea, de assessorias de comunicagdo a mestre de cerimdnias, ou permaneceu

desempregada; enquanto outros profissionais decidiram por continuar produzindo
noticias e criar seus proprios veiculos de comunicagdo. (2022, p. 7)

Os pesquisadores tiveram acesso a um levantamento realizado pelo Sindjornal no ano
de 2021, portanto dois anos depois da greve e das demissdes, que identificou os quantitativos
de jornalistas atuando no mercado de trabalho local em duas frentes principais (redacéo e

assessoria de comunicacdo). Os resultados do levantamento estdo na Tabela 1.
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Tabela 1 - Quantidade de jornalistas profissionais do Estado de Alagoas

Local de atuacgéo Quantidade

Atuando em redacao 121
Atuando em assessorias 80
Estagiarios contratados 47
Total de jornalistas registrados no Estado 342

Fonte: Azevedo e Barbosa, 2022, p. 4 (com dados do Sindjornal)

Ainda segundos os Azevedo e Barbosa (2022), o numero de solicitacdes de registros
profissionais de jornalistas é considerado baixo: apenas 36 por ano, em média. Sendo que s6 a
Universidade Federal de Alagoas forma todos os anos cerca de 75 profissionais. Nimero que
praticamente dobra se levarmos em consideracdo os jornalistas formados nas faculdades
particulares do Estado. Ou seja, de cada 120-140 jornalistas formados em Alagoas todos 0s
anos, verifica-se apenas 36 registros profissionais.

E relevante destacar o niimero total de profissionais registrados (342) em relagéo ao
total de profissionais efetivamente empregados nos dois maiores segmentos —
redacdo e assessorias (somados totalizam 201 jornalistas). A diferenca se deve a que
uma parte ndo atua diretamente na profissdo, ou estd atuando em &reas correlatas
(producdo audiovisual, publicidade e propaganda, relagdes publicas etc.), ou estdo

desempregados, mas ainda mantém vinculo com o sindicato, elevando o nimero
total registrado no levantamento. (Azevedo e Barbosa, 2022, p. 5)

Os autores ainda ressaltam “que o quadro geral altamente precarizado, com expressivo
recuo da capacidade de mobilizacdo e luta da categoria no Estado, néo reflete o histdrico geral
da atuacéo sindical em Alagoas (Azevedo e Barbosa, 2022, p. 5). Nesse contexto, Azevedo e
Barbosa (2022) perceberam que apds a greve, coletivos de jornalistas se organizaram para
lancar seus proprios canais na internet. E que todos os canais langados usam algum espaco
digital, seja por meio de portais e blogs, seja por plataformas digitais, tais como YouTube e
Instagram.

Um desses veiculos foi o Acta. Logo depois da greve, ainda em 2019, jornalistas que
haviam sido demitidos da TV Gazeta, da TV Pajucara, do gl Alagoas e ainda outros
profissionais que estavam desempregados ou insatisfeitos com os empregos formaram um
grupo de trabalho visando a criacdo de um veiculo de comunicacao independente e alternativo
as grandes corporacGes de midia de Alagoas. As primeiras reunides ocorreram em agosto de

2019 na sede do Sindjornal (Figura 7) e ja em outubro do mesmo ano o Acta foi langcado com
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a proposta de produzir contetido jornalistico exclusivamente para o YouTube*® e para as redes

sociais digitais Facebook* e Instagram®?.

Figura 7 - Reunio de planejamento do Acta realizada na sede do Sindjornal

Fonte: Acervo pessoal do autor

Desta forma, o Acta pode ser considerado um veiculo nativo digital.

Mais de duas décadas depois do surgimento dos primeiros meios digitais,
principalmente como edic¢Bes on-line de jornais, hoje a diversidade dos cibermeios é
extraordinaria: ha meios digitais ligados a marcas jornalisticas tradicionais, mas
também meios digitais nativos. Embora prevalecam as publicagfes para multiplos
dispositivos, continuam a existir publicagdes pensadas apenas para consulta em
computadores, surgindo também as pensadas exclusivamente para tablets ou
celulares. (Salaverria, 2019, p. 5)*

A ideia do Acta desde o inicio foi proporcionar aos usuarios das plataformas digitais
conteddos de qualidade e com a credibilidade dos jornalistas que integram a sua equipe sem

que eles precisem sair do dispositivo ou da rede social em que estdo. Ou seja, as noticias

40 Canal do Acta no YouTube: https://www.youtube.com/c/ActaOficial

41 Pagina do Acta no Facebook: https://www.facebook.com/people/Acta/100063785880739/

42 Conta do Acta no Instagram: https://www.instagram.com/actaoficial/

43 Mas de dos décadas después de que aparecieran los primeros medios digitales, en su gran mayoria como
ediciones online de diarios, hoy dia la diversidade de los cibermedios es extraordinaria: hay medios digitales
ligados a marcas periodisticas tradicionales, pero también medios nativos digitales. Aunque imperan las
publicaciones para multiples dispositivos, continda habiendo publicaciones disefiadas sélo para su consulta
mediante ordenadores, al tiempo que emergen asimismo las pensadas exclusivamente para tabletas o para
moviles. (Salaverria, 2019, p. 5)
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seriam disponibilizadas na integra nas proprias redes sociais e poderiam ser acessadas por
meio de smartphones, tablets, smart TVs, notebooks ou desktops. Desta forma, o Acta se
coloca como uma fonte de noticias checadas e apuradas profissionalmente em meio ao mar de
fake news que inunda as timelines das redes sociais digitais. O Acta ainda tinha como proposta
uma nova forma de disseminacéo de contetdo alinhada com os novos habitos de consumo da
sociedade, conforme preceituado por Elisabeth Saad (2016).

Se aceitarmos que as empresas jornalisticas sdo reflexo e pulso da sociedade onde se

insere, entdo, inovar neste tipo de organizacdo refere-se a um estado de ‘estar em

dia’ com as necessidades informativas desta sociedade e, também, com as formas de
acesso, consumo e informacdes por ela utilizadas. (Saad, 2016, p. 78)

O Acta iniciou suas atividades gracas também a uma parceria que fez com a agéncia de
publicidade Pelicano, do publicitario Filipe Valdes, que depois veio a ser Presidente do
Instituto Zumbi dos Palmares (1ZP) e atualmente é secretario de Comunicacao da Prefeitura
de Maceid. A época da criacdo do Acta, Filipe ValBes, solidarizado com a luta enfrentada
pelos jornalistas, permitiu que o Acta usasse 0s equipamentos e a sede da Pelicano, que ficava
numa sala comercial no Edificio Empresarial Terra Brasilis, no Centro de Macei6, para dar
inicio aos trabalhos. Mais tarde, o Acta assumiu a sala comercial que era da Pelicano e, aos
poucos, foi substituindo os equipamentos emprestados por outros proprios. A sala comercial
foi reformada e nela foi implantado o primeiro glass studio (estudio de vidro) de Macei6, no

qual o cenério tem como plano de fundo a redacéo (Figura 8).

Figura 8 - Glass Studio do Acta

=
@ QUEIMA DE ARQUIVO?

EMPRESARIO KLEBER MALAQUIAS E ASSASSINADO EM BAR FACTU
EM RIO LARGO, REGIAO METROPOLITANA DE MACEIO

@ACTAOFICIAL 15/07/2020 SIGA-NOS NAS NOSSAS REDES SOCIAIS!

Fonte: Reproducdo da internet
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Ao longo dos trés anos e meio de existéncia do Acta, a empresa ja teve em sua grade
de programacao diversos produtos, entre eles o boletim de noticias Compacta, que vai ao ar
de segunda a sexta; o webtelejornal Factual (descontinuado), que tinha duas edicGes diarias,
ao vivo, uma pouco antes da hora do almogo e outra que comegava no inicio da noite; o
programa esportivo Passa a Bola (descontinuado), também diario, ao vivo, ia ao ar logo apos
a segunda edicdo do Factual; o programa Papo Cabeca, que vai ao ar aos sabados com
entrevistas de variedades; o programa Com a Palavra, que vai ao ar toda terca-feira as 22h
com entrevistas de politica e economia; o programa de entretenimento Mdsica, Acta e VC
(descontinuado), que foi transmitido aos domingos a noite durante o periodo mais critico da
pandemia de covid-19; o Acta Agora, que € o plantdo de noticias urgentes do Acta; o
telejornal Impacta (descontinuado), substituiu a primeira edicdo do Factual como jornal da
hora do almogo do Acta; e o0 Jornal do Acta, que substituiu a segunda edi¢do do Factual como
telejornal noturno do Acta, vai ao ar de segunda a sexta as 18h; o Acta Cast (em hiato), um
podcast semanal que teve apenas duas edi¢des; o Acta Animal, um programa semanal sobre o
universo dos animais de estimacao que vai ao ar toda segunda-feira as 20h; o Acta Especial,
que ndo tem periodicidade definida, traz reportagens e entrevistas sobre um tema
determinado; o Esquadréo 89, programa esportivo realizado em parceria com o programa de
rddio homénimo e transmitido simultaneamente no YouTube do Acta e na radio Adore FM
Maceio; e o programa musical Live de Garagem (descontinuado), que era um espaco de
visibilidade para bandas amadoras de Alagoas.

Perceba que ndo ha horério fixo, nem duracdo pré-estabelecida para os programas,
especialmente os jornais. Isso porque na internet o contelido ndo esta preso a uma
grade de programacdo rigida como nas TVs abertas. Obviamente, n6s estabelecemos
um horério para comecar cada jornal... até para tentar criar na audiéncia o habito de
nos assistir, mas tudo vai depender das noticias. Se o fato for urgente, nés podemos
entrar mais cedo. E se precisar de mais tempo para finalizar uma apuracdo ou
edicdo, podemos entrar um pouquinho mais tarde. E se for necessario, podemos

estender a duracdo do jornal para realizar a melhor cobertura possivel dos fatos.
(Pereira, 2020) (informagéo verbal) 44

A relacdo completa dos programas fixos do Acta e suas caracteristicas entdo no
Quadro 3.

4 PEREIRA, Derek Gustavo. Entrevista. [jun. 2020]. Entrevistador: Daniel Teixeira Ziliani Lopes. Maceid,
2020. Entrevista concedida para elaboracéo do artigo final da disciplina Jornalismo Digital do Programa de Pds-
Graduacdo em Jornalismo da Universidade Federal da Paraiba (PPJ/UFPB)
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Quadro 3 - Programas Fixos do Acta

Nome do Produto Caracteristicas

Logomarca

Acta Agora

Tipo: Plantdo de noticias urgentes
Apresentador(es): Ludmila Calheiros, Derek
Gustavo, Warner Filho, Oscar de Melo,
Rafael Alves, Lucas Malafaia

Resumo: transmissao ao Vvivo de fatos
importantes no momento em que estéo
acontecendo.

Periodicidade: sem periodicidade definida
Horario: sem horario definido

Status: Em producéo

ANIMAL

Acta Animal

Tipo: Variedades

Apresentador(es): Patricia Mess

Resumo: programa que traz dicas e
informacdes importantes sobre animais de
estimacdo, além de trazer quadros sobre
adocdo e videos divertidos da internet.
Periodicidade: semanal

Horéario: quarta, 20h

Status: Em producéo

Acta Cast

Tipo: Podcast

Apresentador(es): Derek Gustavo e Lucas
Malafaia

Resumo: entrevistas com personalidades
sobre os mais variados assuntos.
Periodicidade: semanal

Horario: sem horario definido

Status: Em hiato

F_ETQ

ESPECIAL

Acta Especial

Tipo: Reportagens especiais
Apresentador(es): Oscar de Melo, Gernand
Lopes, Derek Gustavo, Lucas Malafaia
Resumo: durante uma semana, 0 programa
aprofunda temas atuais, com convidados e
especialistas.

Periodicidade: sem periodicidade definida
Horario: sem horario definido

Status: Em producéo

Com a Palavra

Tipo: Programa de entrevistas (economia e
politica)

Apresentador: Felipe Farias

Resumo: Felipe Farias recebe politicos e
personagens importantes para entrevistas
sobre a atuacdo de cada um e o cenario atual
da politica local e nacional

Periodicidade: semanal as tercas-feiras
Horério: 20h
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Status: em producdo (o programa mais antigo
no ar no Acta)

Compacta

Tipo: Boletim de noticias

Apresentador(es): Ludmila Calheiros,
Polyana Lima, Rafael Alves, Derek Gustavo,
Daniel Ziliani

Resumo: um boletim rapido com um resumo
das noticias da manha

Periodicidade: segunda a sexta

Horério: sem horario definido

Status: Em producao

Esquadrdo 89

Tipo: Resenha esportiva
Apresentador(es):

Resumo: mesa redonda sobre futebol e
transmissdo dos principais jogos
Periodicidade:

Horario:

Status: Descontinuado

Factual 12 Edicéo

Tipo: Webtelejornal

Apresentador(es): Oscar de Melo, Ludmila
Calheiros, Warner Filho, Derek Gustavo e
Lucas Malafaia

Resumo: webtelejornal com os fatos mais
importantes do dia. Se destacou pela ampla
cobertura da pandemia da Covid-19.
Periodicidade: segunda a sabado

Horério: 11h30

Status: Descontinuado

Factual 22 Edicao

Tipo: Webtelejornal

Apresentador(es): Derek Gustavo, Lucas
Malafaia e Felipe Farias

Resumo: webtelejornal com os fatos mais
importantes do dia. Se destacou pela ampla
cobertura da pandemia da Covid-19.
Periodicidade: segunda a sexta

Horério: 18h

Status: Descontinuado

Impacta

Tipo: Webtelejornal

Apresentador(es): Oscar de Melo, Rafael
Alves, Polyana Lima e Daniel Ziliani
Resumo: webtelejornal que destacava as
pautas policiais e de comunidade, com muita
interagdo com o publico.

Periodicidade: segunda a sexta

Horério: 11h30

Status: Descontinuado
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Jornal do Acta

Tipo: Webtelejornal

Apresentador(es): Derek Gustavo, Lucas
Malafaia e Felipe Farias

Resumo: webtelejornal que traz um resumo
dos fatos mais importantes do dia em
Alagoas, no Brasil e do mundo, com opinido
e a participacdo dos internautas
Periodicidade: segunda a sexta

Horério: 18h30

Status: Em producéo

DE GARAGEM

Live de Garagem

Tipo: Musical

Apresentador: Filipe Vieira

Resumo: uma live com artistas do circuito
alternativo de masica.

Periodicidade: semanal

Horario: sem horario definido

Status: Descontinuado

Musica, Acta e VC

Tipo: Programa musical
Apresentador(es): Rafael e Patricia Mess
Resumo: producéo realizada durante a
pandemia, com musicos e cantores, que
enviavam videos com cancGes.
Periodicidade: semanal aos domingos
Horario: 22h

Status: Descontinuado

Papo Cabeca

Tipo: Programa de entrevistas (variedades)
Apresentador: Alberto Lima

Resumo: Alberto Lima num bate papo bem
humorado e descontraido com empresarios,
artistas e personalidades alagoanas.
Periodicidade: semanal aos sabados

Status: Em producao

Passa a Bola

Tipo: Webtelejornal esportivo
Apresentador(es): Charlene Aradujo, Filipe
Vieira, Rodrigo Veridiano

Resumo: programa esportivo que comegou
como uma resenha, mas depois deu inicio as
transmissdes de futebol do Acta.
Periodicidade: segunda a sexta

Horéario: 19h30

Status: Descontinuado

Fonte: elaborado pelo préprio autor.

Fora os programas fixos, o Acta também realiza coberturas especiais, como

transmissfes ao vivo de eventos esportivos e culturais. S6 no primeiro ano de funcionamento,

0 Acta realizou transmissdes esportivas, como as finais da Taca das Grotas 2019 (campeonato

de futebol amador promovido pela Secretaria de Estado do Esporte e Lazer de Alagoas com
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jovens atletas de comunidades de baixa de renda), a final do Campeonato Alagoano Feminino
de Futebol 2019, a Copa Alagoas 2020 (considerado o primeiro turno do Campeonato
Alagoano daquele ano, reuniu os clubes profissionais que ndo disputaram a Copa do Nordeste
de 2020), todos estes em parceria com a TV Educativa de Alagoas, emissora de TV aberta do
sistema publico de comunicagdo do Governo de Alagoas. Realizou também as transmissdes
de prévias carnavalescas como o Pinto da Madrugada (maior bloco de Maceid) e o Baile dos
Seresteiros da Pitanguinha (tradicional na capital). E durante o periodo mais critico da
pandemia do novo coronavirus, o Acta também entrou na onda das lives musicais, com
destaque para o tributo a Raul Seixas, com a banda alagoana Cachorro Urubu, que bateu a
marca de 100 mil visualiza¢gdes no YouTube.

O Acta é uma empresa organizada na forma de uma sociedade limitada sob a razao
social Acta Empresa de Jornalismo e Producdes LTDA. Essa sociedade comegou com um
grupo grande, com cerca de 30 pessoas. Mas ao longo dos trés anos de vida da empresa,
alguns sécios foram se desligando pelos mais diversos motivos. Também teve um grupo
dissidente que decidiu deixar o Acta para criar outra empresa focada em jornalismo esportivo
e transmissdes de futebol pelo Youtube, o Portal Na Rede®. Em julho de 2023, 11 pessoas si0
socias do Acta (Quadro 4). A maior parte é jornalista com formacédo de nivel superior, com
excecdo do repdrter Alberto Lima e dos repdrteres cinematograficos que sdo jornalistas por

direito adquirido junto ao sindicato local da categoria.

Quadro 4 - Sécios do Acta e Resumo Profissional

Nome do(a) Sdcio(a) Breve Resumo Profissional

Jornalista formada pelo Centro
Universitario Cesmac. Atua no Acta na
area comercial e da suporte na producéo de
conteido. Antes do Acta, era produtora do
Bom Dia Alagoas, na TV Gazeta.

Adelaide Maria Wanderley Nogueira
Barros

Jornalista sem formacdo de nivel superior.
Comecou no radio e depois migrou para a
televisdo. Conseguiu o registro de
profissional por direito adquirido devido
aos anos que ja tinha de exercicio da
profissdo. Atua no Acta como reporter e
apresentador. Antes do Acta era repdrter na
TV Pajucara.

2 | Alberto Jorge De Lima

Repdrter cinematografico sem formacéo de

¢ el U EmRE Sl nivel superior. Antes do Acta, exercia a

45 https://portalnarede.com.br/
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mesma funcao na TV Pajucara.

Deocleciano Passos Carnauba

Reporter cinematografico sem formacéo de
nivel superior. Antes do Acta, exercia a
mesma funcao na TV Pajucara.

Derek Gustavo De Morais Pereira

Jornalista formado pela Universidade
Federal de Alagoas. Atua no Acta como
repdrter, apresentador e gestor de redes
sociais. Antes do Acta era editor de
contetdo do g1 Alagoas.

Felipe Marques Farias

Jornalistas formado pela Universidade
Federal de Alagoas. Atua no Acta como
reporter e apresentador. Antes do Acta era
reporter da TV Gazeta, onde trabalhou
durante 29 anos.

Janilton Da Silva

Repdrter cinematografico sem formacéo de
nivel superior. Antes do Acta, exercia a
mesma funcdo na TV Pajucara.

Lucas Tadeu Dos Santos Malafaia Ferreira

Jornalista formado pela Universidade
Federal de Alagoas. Atua no Acta como
repOrter, apresentador e gestor de redes
sociais. Antes do Acta era reporter da TV
Pajucara.

Polyana Yasmim Do Nascimento Lima

Jornalista formada pela Universidade
Federal de Alagoas. Atua no Acta como
repOrter, apresentadora e gestora de redes
sociais. Antes do Acta, era estagiaria da TV
Pajucara.

10

Valdemir Soares Albuquerque

Reporter cinematografico sem formacéo de
nivel superior. Antes do Acta, exercia a
mesma funcéo na TV Gazeta.

11

Warner Rodrigues De Oliveira Filho

Jornalista formado pela Universidade
Federal de Alagoas. Atua no Acta como
gestor administrativo e, eventualmente,
como reporter e apresentador. Antes do
Acta era reporter da TV Gazeta.

Fonte: elaborado pelo autor.

O grande desafio do Acta, desde o inicio, além de crescer os seus canais digitais, foi (e

ainda €) encontrar a melhor forma de produzir e disseminar o seu conteudo jornalistico, de

esporte e de entretenimento, fugindo do modelo tradicional das emissoras de TV abertas e

tentando inovar para conquistar a audiéncia. Como dizem os professores Mark Deuze e

Tamara Witschge,

o desafio para os estudos em jornalismo ¢ compreender a ontologia do ‘tornar-se’ no
contexto de uma ideologia do ‘ser’: entendendo que o jornalismo ndo ¢ algo que ‘¢’,
mas, sim, algo que ‘se torna’, ‘que vem a ser’, ‘que esta se tornando’, por meio de
uma diversificacdo de praticas e um subsequente trabalho de fronteiras. (Deuze e

Witschge, 2016, p. 13).
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E para produzir conteldo, essas iniciativas se valem do jornalismo mdvel que,
segundo o professor Fernando Firmino da Silva:
¢ uma modalidade de pratica e de consumo de noticias através de tecnologias
moveis (smartphones, tablets, celulares e outros dispositivos similares). Numa
perspectiva histdrica, o jornalismo moével é compreendido como informagao
transportada para os jornais e revistas, meios eletronicos como radios e TV. No
cenario atual, a pratica é caracterizada pela mobilidade fisica e informacional para a
produgdo de conteddo diretamente do local do evento cujas condigdes sdo
potencializadas pela portabilidade, ubiquidade e mobilidade, além da consideracéo

do aspecto de espacializacdo contextualizada com a geolocalizacdo da noticia.
(Silva, 2015, p. 9)

Para a producéo das reportagens, os reporteres do Acta usam os chamados Kits Mojo
(Figura 9), sigla que vem do inglés mobile journalism (jornalismo moével), que é composto
por um microfone ligado smartphone. Com um kit Mojo é possivel fazer gravagdes e, caso 0
smartphone esteja conectado a internet e tenha instalado nele um aplicativo apropriado, é

possivel fazer transmissdes ao vivo também.

Figura 9 - Reporter Rafael Alves grava com Kit Mojo

Fonte: acervo pessoal do autor
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Os carros-chefes do Acta sdo a web TV do YouTube e as redes sociais digitais. Em
julho de 2023, o Acta tinha atingido as marcas de 55,3 mil inscritos em seu canal do YouTube
e 53,1 mil seguidores no Instagram. Hoje, o unico webtelejornal que permanece no ar é
Jornal do Acta, cujo responsavel pela producdo, edicdo e apresentacdo é o jornalista Derek
Gustavo. Nessa missdo ele conta com a ajuda do editor imagens Leonardo Mendonca, unico
colaborador do Acta que nédo é sécio, mas contratado como pessoa juridica através de registro
de Microempreendedor Individual (MEI).

Mas apesar de ter comecado como esse foco no jornalismo audiovisual, visto que
maioria dos jornalistas empreendedores vinha da TV Gazeta e da TV Pajucara, com 0 passar
do tempo o negoécio se desenvolveu e expandiu sua atuagdo também para o webjornalismo
através do site de noticias portalacta.com* (Figura 10), que é atualizado diariamente das 7h as
23h com noticias e reportagens de Alagoas, do Brasil e do mundo. Hoje o site é alimentado
por quatro jornalistas. Lucas Malafaia da inicio aos trabalhos as 7h da manha no modelo home
office. Por volta das 10h ele ganha o refor¢o da jornalista Polyana Lima, que trabalha num
modelo hibrido, ora na redacéo, ora de home office. No inicio da tarde o Alberto Lima assume
a funcéo, na redacéo. E, no fim da tarde, ele recebe o reforco do jornalista Derek Gustavo,
também da redagdo.

Figura 10 — Pagina Inicial do Portal Acta

A f ¥y Quinta, 27 de julho de 2023 © 8299669-5352
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Fonte: Reprodugdo da internet
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Tendo compreendido o contexto historico em que o Acta surgiu, conhecido 0s seus
produtos e um pouco do seu funcionamento, chegou a hora de partir para a analise das
entrevistas com os jornalistas do Acta para verificar, com base nas categorias de analise
anteriormente apresentadas, se as hipoteses propostas sdo verdadeiras ou falsas, no todo ou
em parte, e a partir dai tentar responder a questdo da pesquisa: a criacdo de arranjos
alternativos as grandes corporac6es de midia, como o Acta, que se valem do avanco das
tecnologias de informacdo e comunicacdo para existir, pode ser considerada uma
resposta viavel para o problema da precarizacdo do trabalho dos jornalistas em

Alagoas?

4.2.3. Jornalismo alternativo e independente?

A ideia de arranjos alternativos as corporacGes de midia, como o nome ja diz,
pressupde que essas iniciativas do trabalho dos jornalistas sejam em alguma medida
alternativas. Outro conceito que sempre aparece relacionado a tais arranjos é o de jornalismo
independente. Ambos os conceitos ja foram explicados no topico 3.4. Novos modelos de
jornalismo a partir da crise: os arranjos alternativos as corporac¢des de midia. Durante as
entrevistas, 0s socios do Acta foram perguntados sobre o carater alternativo e independente da
empresa e do jornalismo feito por ela.

Os oito entrevistados foram unanimes em responder que o Acta é um veiculo de midia
alternativo. E eles defendem essa tese por varios motivos, todos alinhados com a ideia de
jornalismo alternativo de Kucinski (2001 apud Waltz, 2019). Em primeiro lugar porque o
suporte ndo é uma midia tradicional como impresso, radio ou televisdo. “Essa nossa
alternatividade, ela veio muito por meio das redes sociais.” (Lima, 2023 — informacéo
verbal)*’. O Acta nasceu na internet e tem nas redes sociais o seu ponto forte.

E porque na época ndo havia a internet tio presente nos meios de comunicagio
como o Acta fez no inicio. Entdo a gente até percebe que quando o Acta surgiu,
algumas empresas daqui ja antigas, as televisdes, passaram a adotar as redes sociais

também, a trazer mais esse publico da internet para perto deles, para eles ndo
perderem essa fatia do mercado. Um exemplo simples. Nosso jornal transmitido no

47 LIMA, Polyana Yasmin do Nascimento. Entrevista concedida a Daniel Teixeira Ziliani Lopes para a pesquisa
Empreendedorismo e arranjos alternativos as corporagdes de midia como resposta a precarizagdo do trabalho
jornalistico: o caso do Acta em Alagoas. 7 de jul. de 2023. Arquivo .mp4 (51 min.). Transcri¢do no Apéndice 4.
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YouTube. As TVs ndo transmitiam o jornal no YouTube. E hoje transmitem e
disponibilizam esse contetido 1a. (Malafaia, 2023) (informagao verbal)*®

Outro argumento que advoga a favor da tese do Acta ser um veiculo de midia
alternativo € foto de que o Acta ndo esta ligado a nenhum grupo de midia tradicional ou grupo
politico do estado.

Alternativo porque ele ndo é ligado a uma empresa com uma formacdo
caracteristica. Ele, por exemplo, ndo é ligado a nenhum grupo politico, ndo tem essa
ligacdo. Geralmente aqui em Alagoas, é notério, é ligado a um grupo que geralmente
tem um intuito por tras de alguma coisa, que custeia alguma coisa, radio, televisdo,

paga a folha de um site, uma coisa assim. O Acta ndo tem essa vinculacdo. (Farias,
2023) (informacdo verbal)*

Para os jornalistas do Acta, o fato de ndo estarem ligados a um grande grupo de midia
tradicional traz mais liberdade editorial. O jornalista Derek Gustavo Pereira (2023) fez
questdo de enfatizar: “a gente poderia falar o que quisesse, poderia abordar 0s assuntos que
quisesse, sem ter alguém acima da gente tolhendo e dizendo que ndo podia” (informacgéo
verbal)®°. Essa liberdade editorial abre a possibilidade de abordar pautas que normalmente nio
seriam abordadas em veiculos da grande midia. A jornalistas Adelaide Nogueira exemplifica:

Quem foi do Acta sabe o apelo que os moradores dos bairros [afetados pelo
afundamento de solo causado pela mineradora Braskem] faziam a gente, nos
mandavam através das redes sociais [digitais]. Porque os outros veiculos ficavam
calados, mas eles enxergaram a gente como um veiculo alternativo que podia gritar
com eles. E a gente fez vérias vezes, ao vivo deles, em cima de trios elétricos,

porque a gente acompanhava ao Vvivo inteiro com eles, nos protestos. (Nogueira,
2023) (informagéo verbal)®!

O afundamento do solo dos bairros do Pinheiro, Mutange, Bebedouro e Bom Parto, em
Maceid, foi uma das primeiras grandes coberturas do Acta. Na semana de 2 a 6 de dezembro
de 2019 foi realizado um Acta Especial com cinco programas dedicados ao assunto. No
primeiro programa®?, sobre os estudos sobre o fendmeno geoldgico, o gedlogo Abel Galindo

foi entrevistado, ao vivo, por mais de uma hora, e foi exibida uma reportagem sobre a atuacédo

48 MALAFAIA, Lucas Tadeu dos Santos. Entrevista concedida a Daniel Teixeira Ziliani Lopes para a pesquisa
Empreendedorismo e arranjos alternativos as corporacgdes de midia como resposta a precarizagdo do trabalho
jornalistico: o caso do Acta em Alagoas. 23 de jul. de 2023. Arquivo .mp4 (59 min.). Transcri¢do no Apéndice
7.

4 FARIAS, Felipe Marques. Entrevista concedida a Daniel Teixeira Ziliani Lopes para a pesquisa
Empreendedorismo e arranjos alternativos as corporacgdes de midia como resposta a precarizacéo do trabalho
jornalistico: o caso do Acta em Alagoas. 7 de jul. de 2023. Arquivo .mp4 (78 min.). Transcrigdo no Apéndice 5.
%0 PEREIRA, Derek Gustavo de Moraes. Entrevista concedida a Daniel Teixeira Ziliani Lopes para a pesquisa
Empreendedorismo e arranjos alternativos as corporacgdes de midia como resposta a precarizagdo do trabalho
jornalistico: o caso do Acta em Alagoas. 6 de jul. de 2023. Arquivo .mp4 (63 min.). Transcrigdo no Apéndice 3.
51 NOGUEIRA, Adelaide Maria Wanderley. Entrevista concedida a Daniel Teixeira Ziliani Lopes para a
pesquisa Empreendedorismo e arranjos alternativos as corporagdes de midia como resposta a precarizagdo do
trabalho jornalistico: o caso do Acta em Alagoas. 6 de jul. de 2023. Arquivo .mp4 (71 min.). Transcri¢cdo no
Apéndice 2.

52 https://www.youtube.com/watch?v=qFDXDKNYaWw&t=1s
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do judiciério frente ao caso. O segundo programa®® tratou das questdes juridicas e entrevistou
a procuradora do Ministério Pablico Federal Niedja Kaspary e exibiu uma reportagem que
mostrou o problema in loco, ouvindo os moradores. O terceiro programa>* foi sobre o Plano
de Acdo Integrada para os bairros e entrevistou o presidente da associagdo dos empresarios do
Pinheiro, Alexandre Sampaio, e exibiu uma reportagem especial sobre o drama enfrentado
pelos empresarios afetados. O quarto programa® foi sobre as agOes do poder publico e
entrevistou o entdo secretario de Governo de Maceid, Eduardo Canuto, e exibiu uma
reportagem especial sobre o drama dos moradores que precisaram sair de suas casas. Ja o
quinto e ultimo programa® abriu espaco para que a Braskem se posicionasse diante das
acusacdes que lhe foram feitas. A porta-voz da empresa foi Elaine Santana, responsavel pelo
didlogo com a comunidade. Nesse mesmo programa foi exibida uma reportagem sobre a
situacdo do Centro de Treinamento do CSA, no bairro do Mutange, também afetado pelo
afundamento do solo. A questdo do afundamento do solo voltou a ser pauta no Acta diversas
outras vezes. Em 10 de julho de 2020, o Acta Agora cobriu, ao vivo, numa transmissao que
durou quase uma hora e meia, um protesto dos moradores dos bairros afetados pelo
afundamento de solo®’. Na semana de 22 a 25 de setembro de 2020 o Acta exibiu no
webtelejornal Factual a série de reportagens Vidas Rachadas®®, também sobre o mesmo
problema.

Segundo os jornalistas do Acta, a forma como a empresa cobre as pautas sobre
questdes trabalhistas, sempre dando voz aos trabalhadores, também reflete o carater
alternativo do veiculo de comunicacdo. Durantes as entrevistas, foram citadas como exemplos
as coberturas desse tipo: a luta dos funcionarios dos Correios contra a privatizacdo da
empresa®®, a luta dos demitidos do Hospital Veredas para receberem os direitos trabalhistas®
e a propria luta dos ex-funcionarios da OAM para também receberem seus direitos
trabalhistas®?.

Quanto a questdo da independéncia, os jornalistas do Acta estdo divididos. Mas a

maioria acredita que o Acta ndo é totalmente independente, principalmente por adotar como

53 https://www.youtube.com/watch?v=Bf28EXZwciY &t=2s

54 https://www.youtube.com/watch?v=OGBTArTXdzY

55 https://ww.youtube.com/watch?v=NxFf7Mfkkr8&t=4379s

%6 https://www.youtube.com/watch?v=pLgKJCkFN4&t=519s

57 https://www.youtube.com/watch?v=fgoZ7MGpu0o&t=4333s7

58 https://www.youtube.com/watch?v=JKjhZMV8sHKk&list=PLKLNCe4T8FiGaOR-IWBcQQCdTesDePsH7
59 https://www.youtube.com/watch?v=qP2q8s6haxU

60 https://www.portalacta.com/noticia/27182/demitidos-do-hospital -veredas-fecham-av-fernandes-lima-e-
cobram-pagamentos-de-direitos-trabalhistas

61 https://www.youtube.com/watch?v=9VMVG2xLm_k&t=2025s
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modelo negdcio a comercializacdo de espacos publicitarios. O reporter cinematografico
Valdemir Soares falou na entrevista para esta pesquisa: “Vocé sabe que o jornalismo em si,
para mim, ele vive preso a alguma coisa. Principalmente a patrocinadores. Vocé nao vai falar
mal do seu patrocinador, vai? Eu acho que vocé ndo vai. Ou vocé quer perder o seu
patrocinador, entio?” (2023 — informag&o verbal)®2. Lucas Malafaia concorda: “o Acta é uma
empresa e toda empresa precisa de recursos para sobreviver. E, na maioria das vezes, 0
recurso vem, sim, do poder publico e também de grandes empresas. Entdo, como toda
empresa de comunicacdo, acho que € utopia vocé falar que é independente” (2023 —
informacdo verbal). E o Derek Gustavo completa: “Entdo, nesse ponto, o Acta acabou meio
que virando um veiculo muito parecido com os veiculos tradicionais de midia.” (2023 —
informacé&o verbal)

Na verdade eu ndo consideraria, infelizmente, independente, porque a gente tem

como principal patrocinador apenas a empresa, a mineradora que fez um dano

ambiental em Macei0, colocada ai pelas autoridades como sendo, ndo sou eu, mas as

a}utoridades, como o maior desastre ambiental em area urbana do mundo, a Braskem.
E o principal patrocinador do Acta. (Farias, 2023) (informacéo verbal)

As Unicas vozes que destoam das demais sdo as dos jornalistas Warner Filho e
Adelaide Nogueira. Filho defende a independéncia do Acta “no sentido de que a gente tem a
liberdade de publicar o que quiser. O que o grupo de jornalistas internos achar interessante.
Independentemente de opinido ou direcionamento de algum eventual patrocinador, por

exemplo.” (2023 — informag&o verbal)®3. Enquanto Nogueira rebate Farias e diz que:

A ousadia do Acta em ter feito a série [sobre afundamento dos bairros] trouxe para
dentro do Acta a diretoria da empresa [Braskem], porque dois meses depois a
diretoria nacional da empresa nos fez uma visita na redacao e entendeu que conosco,
0 banner [da publicidade] estava no site, mas a matéria, a decisdo do Ministério
Publico, a decisdo da Justica, a audiéncia publica também esta no site. Esse respeito
que a gente conseguiu imprimir junto a Braskem, estou falando da Braskem porque é
uma das maiores empresas do mundo para dar a vocé uma dimensao da luta que foi
conseguir criar esse tipo de relacionamento. (Nogueira, 2023) (informagao verbal)

Entdo, partindo da ideia de que o jornalismo independente é aquele que busca uma
autonomia profissional frente as fontes, as instituicdes sociais, a classe politica e aos financiadores
(Ramos & Spinelli, 2015; Nonato, 2015 apud Waltz, 2019, p. 18), podemos dizer que o Acta é
apenas parcialmente independente.

62 SOARES, Valdemir. Entrevista concedida a Daniel Teixeira Ziliani Lopes para a pesquisa Empreendedorismo
e arranjos alternativos as corporagdes de midia como resposta a precarizagéo do trabalho jornalistico: o caso
do Acta em Alagoas. 11 de jul. de 2023. Arquivo .mp4 (53 min.). Transcri¢cdo no Apéndice 6.

83 FILHO, Warner Rodrigues de Oliveira. Entrevista concedida a Daniel Teixeira Ziliani Lopes para a pesquisa
Empreendedorismo e arranjos alternativos as corporagdes de midia como resposta a precarizacdo do trabalho
jornalistico: o caso do Acta em Alagoas. 24 de jul. de 2023. Arquivo .mp4 (71 min.). Transcri¢do no Apéndice
8.
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4.3.Acta: um espaco para exercer o jornalismo fora da grande midia

A primeira hipdtese levantada nessa dissertagdo € a de que o Acta oferece aos
jornalistas condigOes para que eles exercam satisfatoriamente a profissdo que escolheram. E
para chegar a uma conclusdo sobre essa hipotese foram criadas cinco categorias de analise,
que sdo: 1) ambiente de trabalho; 2) equipamentos usados para o trabalho; 3) equipe e
organizacédo do trabalho; 4) satisfacdo em relagdo ao trabalho realizado; e 5) remuneracdo do
trabalho. Durante as entrevistas, os socios do Acta foram perguntados sobre esses temas com
o0 objetivo de verificar a validade da hipétese.

Quanto ao ambiente de trabalho, o Acta funcionou durante muito tempo numa sala
alugada no 19° andar do Empresarial Terra Brasilis, no Centro de Macei6 (Figura 11). Esse
empresarial fica numa area nobre da cidade com vista para o mar. L4 tinha uma antessala,
onde os convidados para reunides e entrevistas aguardavam; a redacdo, com duas mesas de
trabalho com computadores, uma grande mesa de reunides e armarios; o switcher, com 0s
equipamentos de streaming; o estidio, que tinha varias possibilidades de cendrios: o glass
studio voltado para a redagéo, o glass studio voltado para a Praia da Avenida e as tapadeiras®*

dos programas; e uma cozinha.

Figura 11 - Primeira sede do Acta no Empresarial Terra Brasilis

Fonte: acervo pessoal do autor

% Tapadeira ¢ um painel usado para composicdes de cenografia.
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Mas, por contencdo de despesas, em 2022 o Acta mudou para uma sede mais modesta,
cujo aluguel é mais barato, numa galeria na Avenida Santa Rita de Cassia, n® 81, Sala 01, no
bairro do Farol, em Macei6. Nessa nova sede sdo trés salas: em uma fica um almoxarifado;
em outra ficam a redagdo, com duas mesas de trabalho com computadores, e o switcher, com
0s equipamentos de streaming (Figura 12); e na terceira foi montado o estudio, que agora s
conta com a opgéo de cenarios com tapadeiras (Figura 13).

Os jornalistas avaliam que o ambiente da redacao é satisfatério para o que fazem hoje,
mas ¢ insuficiente para expandir os trabalhos. “Temos uma estrutura basica, mas ndo temos
uma estrutura confortavel”, disse Adelaide Nogueira (2023 — informacdo verbal). Valdemir
Soares lembra que a estrutura do estidio ndo € perfeita: “a gente ndo tem uma acustica boa. A
gente aproveitou uma sala que era de contabilidade [...] para estadio. [...] Precisamos de mesa
de audio boa. A gente tem aquela coisa basica para trabalhar ¢ ndo parar” (2023 — informacéo

verbal).

Figura 12 — Atual sede do Acta na Av. Santa Rita de Cassia

Fonte: acervo pessoal do autor
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Figura 13 - Derek Gustavo apresenta, ao vivo, o Jornal do Acta

Fonte: acervo pessoal do autor

Quanto aos equipamentos de trabalho, o Acta possui duas cdmeras profissionais que
sdo usadas no estudio, quatro aparelhos celulares para gravacOes e transmissdes externas,
microfones, uma mesa de &udio, um computador que funciona como ilha de edi¢cdo, um
computador que funciona como switcher, e um notebook para a redagdo. Muitos jornalistas
preferem levar seus notebooks pessoais para trabalhar na redacdo. Apesar dessa ndo ser a
estrutura perfeita,

ninguém é limitado, nem reclama, nem deixa de fazer por causa disso ndo. Ndo
oferece condigdo, mas isso absolutamente a gente abstrai. [...] E outra, eu diria que
essa questdo de condicdo técnica ndo é nem levada em consideragdo pra gente. A

prioridade é: trazer o material, trazer a informacdo, trazer a noticia, entendeu?
(Farias, 2023) (informac&o verbal)

Valdemir Soares conta que quando o Acta é contratado para fazer um trabalho que vai
além dos programas fixos da grade e que exige mais qualidade técnica, a empresa aluga
equipamentos melhores para aquele determinado fim e assim suprir a demanda. Foi o que o
Acta fez quando precisou transmitir a Copa Alagoas de Futebol®, em 2020. Derek Gustavo
Pereira lembra que parte dos equipamentos que Acta usou no comeco eram da produtora
Pelicano.

No inicio a gente tinha um suporte, a gente chegou numa produtora ja pronta e tal,

tinha muita coisa que a gente podia usar, tinha uma parte técnica muito boa, mas
com o passar do tempo ela foi ndo deteriorando, mas as coisas foram indo embora,

65 https://www.youtube.com/watch?v=XKhdwoU-iUo&list=PLKLNCe4T8FiH84NfVnWNCvvQb0OGjWrgho
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foram sendo recolhidas, a produtora foi embora, levou as coisas dela, o pessoal foi
saindo, foi levando, entdo, a gente foi perdendo equipamentos (Pereira, 2023)
(informagdo verbal)

Para realizacdo das reportagens, sdo usados os Kits Mojo (mobile jornalismo),
compostos por um smartphone conectado a internet, um suporte para esse smartphone, uma
luz e um microfone com fio. Lucas Malafaia acredita que esses equipamentos séo suficientes
para o desenvolvimento da maior parte das reportagens e lembra que hoje em dia até
emissoras de televisdo grandes, como a CNN Brasil, por exemplo, utilizam celulares em
gravacdes e transmissdes. “A praticidade também, a velocidade, a agilidade na informacao.
Hoje a gente consegue gravar um conteudo no celular com qualidade, ja faz edicdo com
qualidade também no celular e ja sobe para as redes sociais, para o site, enfim, para as
plataformas com qualidade” (Malafaia, 2023 — informacéo verbal).

Os deslocamentos das equipes de reportagem séo feitos por carros de aplicativos. No
inicio, o Acta chegou a alugar um carro, mas o custo era muito alto porque além do aluguel
era preciso pagar o combustivel, as manutengdes e a higienizac¢ao. Depois foi feito um acordo
comercial de permuta com uma empresa de tadxi e 0s deslocamentos das equipes de
reportagem passaram a ser feitos de taxi. Em troca o Acta exibia a publicidade da empresa.
Mas essa parceria durou pouco tempo. O jornalista Warner Filho, que também é responsavel
pela parte administrativa da empresa, defende o uso do transporte por aplicativo e diz que ele
“possibilita um transporte seguro, ja pré-direcionado, rastreavel dentro daquilo que se
programa, com uma vasta possibilidade de disponibilidade” (2023 — informacdo verbal).

Quanto a equipe e a organizacdo do trabalho, Warner Filho diz que no Acta o0s
jornalistas tém “uma carga horaria flexivel, praticamente adaptada a disponibilidade
individual de cada profissional” (2023 — informacdo verbal). Ao mesmo tempo, também ha
relatos de sobrecarga de trabalho. O jornalista Derek Gustavo Pereira contou que durante os
trés primeiros anos da empresa, ele trabalhou cerca de 12 horas por dia de domingo a
domingo. Isso porque ele era um dos poucos dentro da equipe que dominava a gestao de redes
sociais digitais e liderava essa area dentro da empresa. Ele ainda coordenava o portalacta.com
e apresentava o Factual. “Eu ndo tinha folga no Acta. Porque até quando eu estava de folga eu
trabalhava, porque tinha que atualizar a rede social, tinha que apagar algum ‘incéndio’ no
site” (Pereira, 2023 — informacdo verbal). Em 2022, Pereira conseguiu um emprego de editor
de texto na TV Ponta Verde e, a partir dai, diminuiu a carga horéria dedicada ao Acta.

J& Adelaide Nogueira destaca o perfil multitarefa dos jornalistas que trabalham no

Acta: “n6s temos excelentes profissionais que, uma hora sdo editores, outra hora eles sao
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replrteres. A gente tem essa alternativa de poder trabalhar com profissionais que fazem (sic)
repdrter do site e apresentador do jornal” (2023 — informacao verbal).

Nas entrevistas, muitos jornalistas demonstraram preocupa¢do com o0 numero de
socios que deixaram a empresa desde que o Acta foi fundado. O projeto comegou com cerca
de 30 jornalistas, mas hoje tem apenas 11. Desses 11, cinco sao reporteres cinematograficos e
seis sdo jornalistas. E dos seis jornalistas, um cuida da parte administrativa e outra cuida da
parte comercial, restando apenas quatro jornalistas para cuidar do contetdo do portalacta.com,
do Jornal do Acta, do Acta Agora e dos outros programas da grade, como o Papo Cabeca, 0
Com a Palavra e o Acta Animal. E essa reducdo do nimero de profissionais que atuam no
Acta ja tem impactado na qualidade dos produtos jornalisticos. Derek Gustavo desabafou:

Quando o Factual comegou, a gente tinha uma equipe enorme, praticamente os 30
do Acta estavam la. A gente tinha duas edicdes diarias, tinha metade da equipe de
manhd, metade da equipe a tarde. Era uma estrutura grande pra fazer isso. Ai hoje o
que é que nos temos? A (ltima a sair do Acta foi Lirida Nerys, que era 0 meu brago
direito no jornal. Ela era editora e produtora, me ajudava um bocado. S6 que ela
saiu. Entdo o Jornal do Acta hoje, essencialmente somos eu e 0 Leonardo, que é 0
editor [de imagens] e o diretor de TV. A equipe do jornal somos nos dois. E isso pra
montar o jornal de uma hora ao vivo. E considerando também o fato de que a gente
td num prédio que eu acho horroroso, eu tenho vergonha de chamar as pessoas pra ir
pra la. E a gente esharrou em um problema. A gente tem uma questdo técnica com

relagdo a entrevistas ao vivo pela internet que ndo ta rolando. Entdo assim, todos os
dias eu fico uma hora sozinho no ar. (Pereira, 2023) (informagcao verbal)

E ele ainda emenda: “Se tiver outra baixa na equipe, eu nao sei o que a gente vai fazer.
Porque a gente chegou num ponto de ndo ter peca de reposi¢do pra quem faltar.” (Pereira,
2023 — informacdo verbal). Mesmo assim, de maneira geral, os integrantes da equipe se
mostraram satisfeitos com o jornalismo que é feito pelo Acta. O proprio Derek Gustavo
Pereira lembra que o Acta tem conseguido, em alguns momentos, pautar a imprensa local.
“Entdo, apesar dos pesares, o Acta ainda € um veiculo relevante e a gente consegue fazer um
bom jornalismo. E um bom jornalismo no nivel que a gente queria? N&o. Mas ainda é um
bom jornalismo” (Pereira, 2023 — informagéo verbal). Lucas Malafaia e Adelaide Nogueira
citam como exemplo desse bom jornalismo a cobertura que o Acta fez da tragédia envolvendo
um 6nibus com 48 pessoas que saiu de Agua Branca, no sertio de Alagoas, para S3o Paulo e
que caiu de uma ponte em Jodo Monlevade, em Minas Gerais, deixando 19 pessoas mortas e
vérias feridas. Enquanto a midia nacional noticiou apenas o acidente no local onde ele

ocorreu, o Acta foi além e humanizou a histéria, indo até Agua Branca para contar as historias
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das vitimas e o drama dos familiares que aguardavam a chegada dos corpos®®, ouvir os
sobreviventes e cobrar respostas da empresa dona do 6nibus.

A ultima categoria de analise relacionada a hipotese de o Acta oferecer aos jornalistas
condi¢Bes para eles que eles exercam satisfatoriamente a profissdo que escolheram é a
remuneracao. Historicamente, os jornalistas de Alagoas tém um dos maiores pisos salariais do
Brasil. Em 2023, esse piso é de R$ 4.572,03 (quatro mil quinhentos e setenta e dois reais e
trés centavos), segundo o Sindjornal. E foi para combater uma tentativa de reducao desse piso
que os jornalistas que hoje trabalham no Acta entraram na greve de 2019 e foram demitidos
das empresas de midia tradicionais onde trabalhavam antes.

Hoje eles ndo recebem nem a metade desse piso no Acta. De acordo com 0s
entrevistados, hoje cada so6cio do Acta recebe, em média, de R$ 1.600,00 (mil e seiscentos
reais) a R$ 2.000,00 (dois mil reais) por més. Eles explicaram que o repasse minimo mensal é
de R$ 1.000,00 (mil reais). E que, dependendo do fluxo de caixa do més, pode haver mais um
ou dois repasses adicionais. A dinamica da gestao financeira da empresa vai ser explicada em
detalhes mais a frente no topico sobre a viabilidade econdmica do Acta.

Quando perguntados sobre o fato de ndo estarem recebendo o piso salarial dos
jornalistas de Alagoas, a maioria dos entrevistados disse encarar com naturalidade, uma vez
gue hoje ndo sdo funcionarios, mas empreendedores.

N&o se recebe o piso porque nos ainda ndo faturamos o suficiente para poder dar
essa garantia. Mas a gente precisa lembrar que nés ndo somos uma empresa de
comunicacdo que contratou jornalistas. Nés somos jornalistas que empreendemos
formando uma equipe de comunicagdo. Entdo, para nos isso é encarado de uma
forma perfeitamente natural. Porque temos de entender também que, por hora, o
CPF ficou um pouco de lado para que possamos ter um CNPJ. E, hoje, nos
encaramos 0 Acta do ponto de vista empresarial e trabalhista. A gente acabou meio
que entrando dentro de uma que, para alguns, pode ser uma utopia. Mas nds temos
um trabalho que beira o idealismo de unir a boa qualidade, uma boa realidade de
trabalho, uma empresa do ponto de vista trabalhista favoravel a quem trabalha ali. E,
ao mesmo tempo, empreender para nao depender de grandes veiculos de
comunicacgdo que, na maioria, ndo possibilita essa realidade. Entdo, ndo é como se
fosse um subtrabalho ou uma contratacéo precaria. Porque n6s somos os donos da
empresa e, a0 mesmo tempo, os trabalhadores. Entdo, nés somos trabalhadores
autdbnomos, entre aspas, que formamos o Acta. Entdo, se naquele més faturamos um
pouco mais ou um pouco menos, isso decorre da nossa capacidade de produzir e
comercializar os produtos e servicos que oferecemos. E, como qualquer empresa de
qualquer segmento, nés flutuamos, oscilamos algumas vezes. Mas, hoje, ja estamos

pelo menos quatro, seis vezes melhores do que quando comecamos. (Filho, 2023)
(informacdo verbal)

Apesar disso, grande parte dos entrevistados concordou que ainda ddo da para viver so
com o que recebe do Acta. Valdemir Soares afirmou: “O Acta ainda ndo da as condigdes

8 https://www.youtube.com/watch?v=1WUulNkpG60E &t=26s
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financeiras para a gente sustentar as obrigacdes da gente” (2023 — informacdo verbal). Por
iSO mesmo, a maioria dos sdcios do Acta tem outros trabalhos paralelos, seja em redacdes de
outros veiculos de comunicacdo ou em assessorias de imprensa. Sobre o fato dessas atividades
paralelas atrapalharem o crescimento da empresa, Adelaide Nogueira disse que “sim. Mas
todo mundo precisa ter, porque economicamente ndo da pra bancar a vida sé com o Acta.
Apesar de parecer muito, mesmo que a gente pagasse 0 piso 1a a 4 [mil] e pouco, ainda ndo é
suficiente. O custo de vida é muito caro, as pessoas tém familia, tém filho” (2023 —
informacé&o verbal).

Mesmo esse repasse sendo pequeno frente ao piso salarial dos jornalistas, Lucas
Malafaia, que hoje também trabalha como apresentador do Sistema Farol de Comunicacdo, se

refere ao Acta como o porto seguro dele.

Obviamente, se vocé perguntar se eu queria estar ganhando o piso, eu queria estar
ganhando mais do que o piso. Eu acho que a gente merece pelo trabalho, mas, ao
mesmo tempo, a gente também tem consciéncia de que a empresa... todo comércio é
dificil, mas a gente segue, né? Segue até porque o mercado é muito cruel também,
né? Entdo, é bom vocé ter um porto seguro, ainda que pague pouco, mas a gente
paga todo més, entendeu? Entéo, é o seu certo. E a sua empresa, né? E, a partir do
momento... vou dar um exemplo aqui... eu até falo por mim. Hoje, eu tenho outras
ocupagdes, mas, de repente, amanhd, se eu nao tiver, eu tenho o Acta como base, né?
Até para eu criar um novo produto [...] eu tendo mais tempo, eu posso me dedicar
mais, e ai, j& criando um novo produto, seria um meio de arrecadar mais recursos
para a empresa e, automaticamente, para mim também. Entdo, eu tendo tempo, né?
A gente conseguiria fazer bem mais. Eu acho que essa questdo é uma coisa que
acaba inviabilizando a outra, né? Porque, durante muito tempo quase todo mundo sé
teve 0 Acta mesmo, né? Para trabalhar. Sé que, nesse periodo, a gente ndo conseguiu
o ideal seria 0 montante que a gente necessita, pelo menos equiparado ao piso. E,
como ndo conseguiu, teve que ir buscar fora. Ai, automaticamente, quando vocé vai
buscar fora, vocé deixa de se dedicar tanto & sua empresa. E ai, a0 mesmo tempo,
vocé ndo consegue também aumentar essa oferta de produtos, por exemplo, porque
quanto mais produtos, a possibilidade de ter mais anunciantes é maior, né? Mas, ai,
uma coisa fica meio que amarrando a outra. Mas € um lugar que vocé tem para onde
voltar, né? (Malafaia, 2023) (informagao verbal)

A questdo financeira também foi apontada por muitos entrevistados como o0 motivo
para a saida de alguns socios da empresa. Mesmo diante desse cenario, o jornalista Felipe

Farias destaca que

a coisa do piso, eu acho que tem que ser valorizado, € um compromisso que o Acta
tem que ter quando se estabilizar — e eu acho que vai se estabilizar — € a
remuneracao digna, é a boa remuneracdo do profissional de jornalismo. Jamais a
gente vai deixar de pagar uma hora extra digna, um salario, um piso, se nao tiver
piso, eu defendo que a gente tenha um diferenciado, por qué? Porque ndo é um
veiculo qualquer. E um veiculo que tem uma histéria baseada num sofrimento
coletivo. (2023 - informagéo verbal)
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4.4.1novagdes do Acta no jornalismo em Alagoas

A segunda hipdtese levantada nesta dissertacéo € a de que os jornalistas acreditam que
0 Acta é uma empresa inovadora no mercado jornalistico alagoano. Para verificar a validade
dessa hipotese foram criadas quatro categorias de andlise, a partir de Carvajal et al. (2015
apud Waltz, 2019) e Franciscato (2010), que sdo: 1) inovacdo de produto; 2) inovacdo de
processos de producdo e distribuicdo; 3) inovacdo de comercializacdo e marketing; e 4)
inovagéo social.

Durante as entrevistas, os jornalistas foram perguntados primeiro se acreditavam que 0
Acta tinha inovado de alguma forma no jornalismo de Alagoas. E depois eles foram
perguntados em que o Acta inovou em cada uma das categorias que estdo sendo analisadas
nesta pesquisa. Eles também foram instados a dar exemplos daquilo que consideram ter sido
inovagdes do Acta.

A maioria dos entrevistados concordou que o Acta foi uma empresa inovadora no
comeco, mas depois, ao longo do tempo, foi deixando essa questdo da inovacdo de lado e
adotando uma postura mais tradicional. Ainda assim, para Warner Filho, o Acta inovou,
primeiramente, na propria concepcdo da empresa.

Porque nds praticamente somos pioneiros nesse formato. Nds ndo somos uma
cooperativa de trabalhadores. Nés somos uma empresa que funciona praticamente
como uma associagao de profissionais. Em uma outra definigdo de pessoa juridica,
mas, do ponto de vista pratico, é basicamente isso. Por si so, a origem, a formacéao
do Acta ja é inovadora. Pessoas que poderiam estar ociosas, ou até depressivas,
como muitos ficam ap6s uma demissdo, provocaram uma reviravolta no mercado
local, saindo da condic&o de demitidos para donos de uma empresa de comunicagdo
que concorre, inclusive, economicamente, e do ponto de vista de marca, de empresa,
do comércio de produto jornalistico, com outras grandes empresas que até demitiram

algumas delas. Eu ndo conhego outra no Brasil que tenha tido essa formacéo
organica. Entéo, sob esse prisma, ja é inovador. (Filho, 2023) (informacéo verbal)

No que diz respeito a inovagdo de produto, os socios do Acta defendem que o Acta
inovou no mercado de Alagoas, em 2019, quando era a Unica empresa de jornalismo do
Estado que produzia contetdo jornalistico 100% voltado para publicagdo em redes sociais
digitais. E com um diferencial: o conteldo era majoritariamente audiovisual. Na época, as
empresas de midia tradicionais do estado até tinham seus canais nas redes sociais digitais, mas
eram usados apenas para reproduzir o conteddo que originalmente tinha sido publicado em
outras midias, como impresso, site, radio ou televisdo. O Acta foi o pioneiro em Alagoas na
estratégia de publicar as noticias na integra nas redes sociais, seja em texto ou no formato
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audiovisual, através de postagens nos feeds ou dos programas jornalisticos que eram

transmitidos, simultaneamente, pelo YouTube, Instagram, Facebook e Twitter.

Ainda sobre inovagéo de produto, Derek Gustavo Pereira e Warner Filho apontam que

o0 Acta inovou quando criou em Alagoas webtelejornais diarios, como o Factual e,
posteriormente, o Impacta e, atualmente, o Jornal do Acta.

“Fazer lives, jornais web, é uma coisa que, até agora, ninguém faz aqui em Alagoas.

[...] Vocé ndo tem um webjornal diario on-line aqui em Alagoas. Vocé tem

transmissdes na internet do que a réadio faz, do que a TV faz. Eu acho que o Acta é

inovador, ele ainda inova com essa proposta do ao vivo todo dia. (Pereira, 2023)
(informagdo verbal)

Felipe Farias também destaca que os webtelejornais do Acta inovaram, em relacdo aos
telejornais tradicionais da TV aberta — que era o que estava disponivel para o publico de
Alagoas naquela época —, no fato de ndo terem limite de tempo pré-estabelecido, o que
possibilita uma linguagem mais informal e descontraida com a audiéncia.

E, olha que, aquela coisa, eu tinha 29 anos la [na tv aberta], muita gente ja me via
quando crianga, aquela coisa toda, ou seja, a novidade ndo sou eu, eu acho que
passou a ser a forma como eu estava falando. Eu, pessoalmente, ndo mudei muita
coisa ou quase nada do que eu falava, continuava assim sem muito jeito, sisudo,
digamos assim, aquela coisa, ou seja ndo mudei muito o Felipe Farias que as pessoas
conheciam. Mudou sé o tempo de falar, que a gente passou a falar mais, falava com
mais brincadeira e tudo mais, tinha mais tempo de interacdo com as pessoas, eu acho

que esses sdo alguns elementos que eu identifico na pratica [como inovadores].
(Farias, 2023) (informac&o verbal)

Para Lucas Malafaia, o Acta inovou em Alagoas a partir do momento em que passou a
mostrar os fatos locais ao vivo, pelas redes sociais digitais. Ele lembra que os telejornais das
TVs abertas tém um horério rigido, determinado pela programacdo das redes as quais as
emissoras locais sdo afiliadas. Dessa forma, os telejornais tradicionais tém horario certo para
comecar e para acabar, enquanto o Acta, por estar na internet, tem mais liberdade tanto para
comecar mais cedo ou mais tarde, quanto para esticar ou encurtar a duragdo dos
webtelejornais.

As lives, assim, no fato acontecendo, no momento, porque a gente sabe que o0s
telejornais [da tv aberta] tém o horério pré-estabelecido e o Acta tem essa liberdade
por estar na internet. O tempo, também, de exibicdo de um determinado programa.

Um exemplo foi a cobertura da eleicdo de 2020, que a gente ficou mais de oito horas
[no ar] no Acta. (Malafaia, 2023) (informac&o verbal)
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Essa cobertura a que Malafaia se refere foi do programa especial Acta Elei¢des 2020
Apuracio® (Figura 14), que acompanhou, em tempo real, a apuracio dos votos da eleicéo
municipal daquele ano e contou com o0s comentarios do Dr. Ranulfo Paranhos, cientista

politico e professor do curso de Ciéncias Sociais da Universidade Federal de Alagoas.

Figura 14 - Derek Gustavo e Ranulfo Paranhos no Acta Elei¢cdes 2020 Apuracado
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Fonte: Reproducao da internet

Lucas Malafaia também cita outra inovacdo do Acta naquela eleicdo de 2020: a
realizacdo do primeiro debate entre candidatos a prefeitura de Maceié transmitido
exclusivamente pela internet. Aquele debate inovou ainda quando convidou todos os
candidatos do pleito a participarem e ndo apenas 0s mais bem posicionados nas pesquisas de
intencdo de votos, como costumam fazer as emissoras de TVs abertas. Com mediacao de
Felipe Farias, o debate do Acta contou com a participacdo de sete dos dez candidatos que
disputavam a prefeitura de Macei6 naquele ano: Alfredo Gaspar de Mendonga (MDB) — que
foi para o segundo turno —, Cicero Filho (PCdoB), Corintho Campelo (PMN), Josan Leite
(Patriota), Lenilda Luna (UP), Ricardo Barbosa (PT) e Valéria Correia (PSOL). Faltaram ao
debate: Cicero Almeida (DC), Davi Davino Filho (Progressistas) e JHC (PSB) — que venceu
as eleicBes. Para a realizacdo do programa Acta Eleicdes 2020 Debate®® (Figura 15), o Acta
montou uma grande estrutura no Orakulo Choperia, com palco, telGes de led, cinco cameras e

mesa de audio profissional. O debate também contou com intérprete de libras e assessoria

67 https://www.youtube.com/watch?v=gXlb50spdRM
68 https://www.youtube.com/watch?v=al 6q78DSAT A&t=2047s
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juridica. A organizacgdo do debate ainda reservou um espaco para receber assessores, amigos e

familiares dos candidatos, que acompanharam tudo de perto.

Figura 15 - Lenilda Luna (UP) e Alfredo Gaspar de Mendonca (MDB) no debate do Acta

#ActaDebate

oferecimento

Fonte: Reproducéo da internet

Ainda com relacdo a produtos, Derek Gustavo cita o carater opinativo dos
webtelejornais do Acta como algo inovador no mercado de Alagoas, frente aos telejornais das
emissoras de televisdo. Antes do Acta, apenas o jornalista Ricardo Mota, em sua coluna Ponto
Critico, exibida diariamente no Jornal da Pajucara Noite, da TV Pajucara, tecia comentarios
e analises politicas. Mas cabe lembrar que, depois da greve de 2019, a TV Pajucara acabou
com o Jornal da Pajucara Noite (Figura 5) e, consequentemente, com a coluna Ponto Critico,
abrindo espaco para os webtelejornais do Acta serem, durante algum tempo, as Unicas opcdes
de jornalismo opinativo, no formato audiovisual, em Alagoas.

O Jornal do Acta é um jornal opinativo. Vocé ndo tem um programa de jornalismo
opinativo na TV aberta desse Estado. Em quase lugar nenhum vocé tem. Alguns
lugares tém na TV fechada, principalmente, mas um jornal que da a noticia, depois
opina, comenta e traz a opinido do puablico para compor o debate, acho que é uma
coisa que a gente ainda faz muito bem, é uma especialidade da casa. Em Alagoas
ndo tem. Se vocé descontar os programas policiais, porque... assim... [chamar de]
“bandido, vagabundo”, isso também ¢ opinido. Mas assim, opinar sobre 0s assuntos,

falar de politica, opinar, enfim, acho que s6 o Acta faz mesmo. (Pereira, 2023)
(informagdo verbal)

E um jornalismo evidentemente opinativo, a gente tem lado, a gente néo esconde de
ninguém, todo mundo sabe, 0o Acta ndo compactua com questdo de direita, todo
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mundo ja sabe esse lado. Se isso é uma falha pra o Acta, ele ndo ser convencional no
jornalismo, ou um avango, eu ndo sei. (Farias, 2023) (informacdo verbal)

Quanto a segunda categoria de analise, que é a inovacdo em processos de producéo e
distribuicdo, podemos dizer que o fato do Acta produzir contetdo jornalistico 100% voltado
para publicacdo em redes sociais digitais e de publicar as noticias na integra nas redes sociais
digitais, além de ser uma inovacdo de produto, como ja foi dito antes, é também uma inovacéo
no processo de distribuicdo. O Acta muda a l6gica dos sites de noticias e emissoras de TV
abertas — que usam as redes sociais digitais s6 para reproduzir o contetdo que foi
originalmente criado para outra midia — e passa a usar as redes sociais digitais como o
principal canal de distribuicdo dos seus produtos jornalisticos.

Quanto a inovacdo no processo de producdo, os jornalistas do Acta disseram acreditar
que o uso dos Kits Mojo, dos quais falamos anteriormente, foi uma inovacdo da empresa
dentro do mercado de Alagoas. Warner Filho destaca o pioneirismo do Acta no Estado e,
também, na realizacdo de entrevistas remotamente através do software Skype.

Na propria pandemia, como eu disse, nos tivemos jornais, webjornais, que de
alguma forma inovaram, permitindo que repoérteres estivessem fazendo as
transmissdes utilizando celulares, sem a necessidade de equipamentos complexos,
possibilitando mais velocidade na transmissdo da informacdo e também de
deslocamento até outros pontos. Utilizamos também, ao menos em Alagoas, de
maneira pioneira, quando nem as TVs utilizavam ainda, o Skype mesmo para

entrevistas remotas, ja que o contato fisico era restrito, em detrimento da situacdo de
saude sanitaria que o mundo enfrentava. (Filho, 2023) (informacéo verbal)

Apesar de ndo ter tido um carater permanente, o jornalista Derek Gustavo Pereira cita
outra inovacdo do Acta no processo de producdo jornalistica em Alagoas. Ele conta que
durante o periodo de mudanca da antiga sede, no Centro de Macei0, para a nova, no bairro
Farol, o Jornal do Acta foi feito durante um més, de 06 de junho de 2022 a 07 de julho de
2022, totalmente de home office, com os jornalistas, inclusive o apresentador, e a equipe
técnica, leia-se o diretor de TV, cada um nas suas respectivas casas (Figura 16).

No auge da pandemia do coronavirus, a CNN Brasil ja tinha feito algo parecido ao
montar um estddio na casa do apresentador William Waak, que é idoso e faz parte do grupo
de risco para covid-19 (Folhapress, 2020). Mas no caso da CNN Brasil, a estrutura técnica
continuou na sede da emissora na Av. Paulista, em S&o Paulo. Mas o Acta foi o primeiro
veiculo de comunicacéo a fazer isso em Alagoas.

Teve um periodo, quando a gente estava se mudando de sede, que a gente transmitiu
jornal, acho que por quase um més, de home office. O [diretor de tv] Leonardo fazia
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na casa dele, com o notebook, com o vMix%°. E eu pegava daqui e transmitia via
vMix Call™. (Pereira, 2023) (informagao verbal)

Figura 16 - Jornal do Acta é apresentado de home office da casa de Derek Gustavo

Fonte: Reprodugéo da internet

Partindo agora para terceira categoria de analise, que é a inovacdo em estratégias de
comercializacdo e marketing, os socios do Acta reconhecem nas entrevistas que ndo ha
inovacdo nesse sentido dentro da empresa. Pelo contrario, dizem que este é um ponto fraco do
Acta, especialmente porque a empresa ndo conta com profissionais formados nessas areas,
mas sao 0s proprios jornalistas que desempenham a funcdo de contato comercial, mesmo sem
formacéo especifica para tal.

Eu acho que isso é uma grande falha do Acta. E ndo se aprofundou nessa questdo da
divulgacdo do marketing mesmo, de explorar a internet para vender o peixe. Eu acho
que isso € uma grande falha do Acta. Talvez por falta de conhecimento mesmo, né?

Enfim. Por uma série de outros problemas ai. Mas a gente ndo conseguiu fazer isso.
(Malafaia, 2023) (informacéo verbal)

A jornalista Adelaide Nogueira, responsavel pela &rea comercial do Acta, reconhece
essa limitacdo. “Eu fago o comercial, mas eu ndo tenho esse know-how de pensar fora da
caixinha, entendeu?” (2023 — informacdo verbal). Apesar disso, Nogueira apresentou um

exemplo, que néo é ligado ao jornalismo, do que poderia ser considerado uma inovagdo em

89 0O vMix é um software de produgdo audiovisual ao vivo rico em recursos que permite gravar e transmitir
producbes profissionais a partir de um Unico computador ou laptop. Ele sozinho substitui, por exemplo,
equipamentos que normalmente estdo presentes nos switchers de emissoras de televisdo, como a mesa de audio,
a mesa de corte e o gerador de caracteres.

00 vMix Call é uma ferramenta do vMix que permite a transmissdo de sinais de &udio e video a partir de
dispositivos moveis para 0 vMix.
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estratégia de comercializagdo no Acta. Durante o auge da pandemia de covid-19, os shows e
apresentacdes de artistas foram proibidos por meses por causa do risco de contaminacdo em
aglomeracOes. Essas restricdes sanitarias impostas pelo coronavirus levaram o mercado da
musica a se reinventar e a internet viveu um boom de lives musicais. Mas muitos artistas,
especialmente 0s pequenos, ndo tinham canais expressivos nas redes sociais digitais a ponto
de atrairem uma grande audiéncia para as suas lives. Foi ai que o Acta inovou fazendo
parcerias comerciais para a retransmissao de lives de canais pequenos. Um exemplo desse tipo
de parceria foi a que o Acta firmou para retransmitir o Live Show para Alagoas, evento on-
line da Celebration Eventos — organizadora do Revéillon Celebration, um dos mais badalados
e prestigiados de Alagoas. Antes da pandemia, a Celebration Eventos ndo tinha um canal no
YouTube e precisou criar um as pressas para transmitir o seu evento on-line. Pensando em
ampliar o alcance das transmissdes, a Celebration Eventos procurou o Acta para alugar o
canal do Acta no YouTube para retransmitir os cinco shows do evento.
Ele ndo tinha o volume de pessoas que séo inscritas no nosso canal. A maioria deles
nos procurava com a seguinte informacdo. NOs ndo temos estrutura técnica. Nao
temos inscritos suficientes. Nosso canal ndo tem extensdo de vocés. O canal de
vocés é assistido porque tem jornalismo e as pessoas querem saber 0 que estd
acontecendo. E a gente pode assistir a hora que for. Eu quero o servico de vocés

porque estd completo. Eu vou ter as matérias, a divulgacdo, 0s acessos as redes
sociais e eu vou ter a minha live 14 pronta. (Nogueira, 2023) (informacéo verbal)

Com essas parcerias comerciais para retransmissdo de lives o Acta ganha de quatro
maneiras: primeiro com o aluguel do canal. Porém, muitas vezes esse aluguel ndo é pago em
dinheiro, mas ai abre-se a segunda possibilidade de ganho, que é com a venda de espagos
publicitarios nessas lives. A terceira possibilidade de ganho é com a monetizac¢do do video no
YouTube. Quanto mais visualizacdes, mais o YouTube remunera o canal. E a quarta
possibilidade de ganho néo é financeira, mas tem a ver com a projecao e o crescimento que o
canal consegue obter com a atracdo de novos seguidores que chegam para assistir a live
musical e depois acabam conhecendo os produtos jornalisticos do Acta. Outros exemplos de
eventos que foram retransmitidos pelo Acta sdo o Sdo Jodo de Macei6 de 2021 e o Sdo Jodo
de Macei6 de 2022 (Figura 17), promovidos pela Prefeitura de Maceid. “Eu ndo tenho como
botar 50 cameras | e transmitir 0 Sdo Jodo, mas eu tenho como redirecionar o link. I1sso me
traz uma inovacdo. Meu canal esta trazendo ao vivo. Eu boto 18” (Nogueira, 2023 —

informacédo verbal).

1 https://www.youtube.com/watch?v=SQi62foHnOM



https://www.youtube.com/watch?v=SQi62foHn0M
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Figura 17 - Acta retransmite o Sdo Jodo de Macei6 2022
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Fonte: Reproducéo da internet

Warner Filho também apresenta como sendo uma inovacdo de comercializacdo e
marketing o fato de que, em 2021, o Acta firmou uma parceria para transmitir o entdo novo
Jornal do Acta na TV Com, canal comunitério da TV a cabo (NET/Claro) em Maceid.

Nos fomos, talvez, um dos primeiros programas de web, um dos primeiros veiculos
web a conseguir entrar numa TV, porque nds também ja fizemos de forma
experimental a transmissdo de contetido do Acta para um canal de TV fechado, com
tudo originado pelo Acta, fazendo somente a transmissdo do sinal, para que fosse
replicado no canal de TV fechado, seguindo no caminho oposto ao que ocorre, que,

normalmente, a TV é que manda esse sinal para a web. (Filho, 2023) (informacéo
verbal)

A parceria com a TV Com durou cerca de seis meses. Durante esse periodo, a
programacdo do Acta ficou um pouco mais engessada porque era obrigado a respeitar o
horério destinado ao Jornal do Acta na programacdo da TV Com (Figura 18). A operacao era
muito delicada e exigia muita precisdo por parte do diretor de TV do Acta para que o sinal do
webtelejornal fosse ao ar no YouTube exatamente na mesma hora que a TV Com abria o

espaco para que o Acta gerasse o seu contetido.
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Figura 18 - Jornal do Acta é transmitido em canal de televisédo fechado na TV Com
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Foto: acervo pessoal do autor

A Ultima categoria de analise relacionada a questdo da inovacao no Acta diz respeito a
inovacdo social, um conceito relativamente recente nas pesquisas em jornalismo. Trata-se de
um termo que indica os usos ou efeitos sociais dos processos interativos, bem como as
interacbes que agentes sociais desenvolvem com as organizagdes jornalisticas. Para
Franciscato,

a inovacdo social, permite identificar de que maneira fatores tecnolégicos que vém
transformando os modos de fazer jornalismo, como a digitalizagdo dos processos e
produtos jornalisticos e a presenca e formas de participacdo das organizacdes
jornalisticas em redes de base tecnoldgica (com outras empresas ou em relagdo aos
seus publicos) que possibilitem ganhos operacionais e tecnoldgicos, bem como

novas formas de interagdo com a sociedade e inovacgBes na atividade jornalistica
(Franciscato, 2010, p. 15)

Dentro do Acta, a inovacao social é muito sutil e pode ser percebida apenas na forma
como publico interage com os jornalistas durante os webtelejornais que sdo transmitidos ao

vivo no YouTube (Figura 19).
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Figura 19 - Derek Gustavo e Daniel Ziliani interagem com internautas do YouTube’
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Fonte: Reproducéo da internet

Diferentemente da interacdo que acontece nos jornais das TVs abertas, onde o
apresentador apenas |é alguns poucos comentarios deixados pelos telespectadores no chat da
transmissdo, no Acta, como o webtelejornal tem um perfil opinativo, os internautas que o

acompanham se envolvem ativamente nas discussoes.

A conversa é em tempo real. Ndo é aquele momento so para ler as mensagens, as
interacdes. N&o! E comentando a matéria, ¢ comentando 0 comentéario do
apresentador, é dialogando, é conversando, é discordando, enfim. Eu acho que essa é
a construcao diferente do Acta. (Malafaia, 2023) (informacao verbal)

O jornalista Derek Gustavo Pereira reforca o que Malafaia falou:

Eu vejo nos programas tradicionais que tem a participacdo do publico no YouTube
ou no Facebook, que esta assistindo ao vivo, mas uma coisa pontual. Ai vai. Vamos
agora ver 0s comentérios. Ai eu leio um pouquinho, mando um abraco e € isso. No
Acta, ndo. O publico, ele segue, desde o inicio, segue participando ativamente do
debate que esta ocorrendo no jornal. Ele segue opinando. A gente troca ideias. Se eu
n&o concordo, eu comento. Se eles ndo concordam, eles comentam. E uma troca de
ideia constante. A audiéncia do Acta é muito participativa, tanto no YouTube quanto
no Instagram. Quando tem um assunto polémico, eles debatem entre si. Eu acho
muito bacana ver aquilo. (Pereira, 2023) (informagdo verbal)

Para encerrar este topico sobre inovacdo, cabe destacar que as percep¢Bes que 0S
jornalistas do Acta tém acerca de inovagfes no arranjo alternativo deles, aqui relatadas, nédo

necessariamente estdo alinhadas com aquilo que os pesquisadores definem como inovagéo.

2 https://www.youtube.com/watch?v=90ujgGrGFTQ



https://www.youtube.com/watch?v=9OujgGrGFTQ
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Vimos no capitulo teodrico sobre inovacdo alguns conceitos como a da OCDE e também de
Moreira Flores (2016), que diferencia a inovagédo no jornalismo do jornalismo de inovacéo.

Acreditamos no Acta ndo existe jornalismo de inovacdo, que € aquele que,
necessariamente, traz para o dia a dia da redacdo modifica¢cBes nas técnicas, tecnologias,
processos, linguagens, formatos e dispositivos. Mas ha sim algumas inovag6es no jornalismo,
especialmente quando trazemos a ideia de que inovacdo ndo significa, necessariamente,
conceber algo novo, mas sim que as pessoas 0 percebam como novidade (Moreira Flores,
2016). Nesse sentido, acreditamos que os entrevistados acertam quando dizem o Acta inovou
quando levou para o mercado de Alagoas a proposta de produzir contetido jornalistico 100%
focado nas redes sociais digitais porque essa pode ser entendida como uma nova pratica no
mercado jornalistico de Alagoas. Os webtelejornais do Acta também se mostraram inovadores
uma vez que exploram possibilidades do meio digital (Waltz, 2019, p. 36), como a
interatividade (através do chat do YouTube) e a multimidialidade, uma vez que foram
transmitidos também em canal de TV fechado. E aqui foi invertida a logica tradicional de que
a TV produz conteido que depois é replicado na internet. Na parceria do Acta com a TV Com,
foi o conteudo da internet que passou a replicado na TV, 0 que também se mostra uma
inovacdo na estratégia de comercializagdo e marketing, especialmente dentro do mercado de
Alagoas.

Porém, acreditamos que outras coisas apontadas pelos entrevistados como inovagdes
do Acta, ndo sejam de fato inovagdes, mas apenas reproducdes no mercado de Alagoas de
produtos e processos ja existiam em outros lugares. E 0 caso dos Kits Mojo, que ja eram
utilizados em outras empresas de outros lugares, sendo que o Acta pode ser considerado
apenas o pioneiro em Alagoas na incorporacdo esse tipo de equipamento a rotina diaria da

producéo jornalistica.

4.5.Percepces dos jornalistas do Acta em relacdo a relevancia da empresa junto aos seus

interlocutores

De acordo com o dicionario Michaelis, relevante é tudo aquilo que ¢ “de grande
importancia e interesse num contexto; importante, pertinente; que se destaca ou se sobressai”
(Michaelis, 2023). Acreditamos que para que um arranjo alternativo do trabalho jornalistico
tenha sucesso, ele precisa adquirir algum grau de relevancia junto aos seus interlocutores e
aqui elencamos quatro que nds consideramos serem 0s principais: a audiéncia, 0s pares

jornalistas, as fontes e instituicdes sociais/governamentais e o mercado publicitario.
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Acreditamos que um arranjo alternativo as corpora¢fes de midia precisa ser relevante
para a sua audiéncia, aqui entendida como o “conjunto de pessoas que interage concretamente
com noticias produzidas por veiculos jornalisticos” (McQuail, 1997 apud Guerra e Brandi,
2020), porque é para ela que os jornalistas realizam o seu trabalho e sem ela ndo faz sentido a
producdo de noticias. J& a relevancia junto aos pares jornalistas € importante porque pode ser
evidéncia de que o arranjo estd sendo percebido como um player que deve ser levado em
consideracdo dentro de um determinado mercado. A relevancia junto as fontes e instituicdes
sociais/governamentais & fundamental para o desenvolvimento de um bom trabalho
jornalistico, uma vez que sem acesso a elas o arranjo ndo consegue apurar as noticias e fica
impedido de acessar informagdes que sdo a “matéria prima” para a realizagdo de reportagens
ou entrevistas. Ja a relevancia junto aos anunciantes e ao mercado publicitario é importante
porque constituem a principal fonte de receitas financeiras para 0s arranjos que adotam um
modelo de empresa comercial. E sdo justamente esses interlocutores que constituem as
categorias de analise da terceira hipétese levantada nesta dissertacdo: a de que o Acta
conseguiu adquirir relevancia junto aos seus interlocutores.

Cabe destacar que a relevancia de que estamos falando aqui ndo pode ser confundida
com a relevancia jornalistica (Guerra e Feitoza, 2020), embora acreditemos que a aplicacdo do
conceito de relevancia jornalistica seja importante para que o arranjo alternativo conquiste a
relevancia junto aos interlocutores de que trata esta hipotese.

Um dos aspectos centrais do trabalho jornalistico é o processo de selecdo dos fatos.
Entre as razdes possiveis para justificar as escolhas feitas estd a avaliagdo de sua
relevancia. Alguns fatos apresentariam caracteristicas que os tornariam dignos de ser
noticia, ao passo que outros, ndo. A avaliacdo de relevancia é importante para o
jornalismo por duas razfes baésicas: toda organizacdo jornalistica tem uma
capacidade limitada para processar fatos; e a audiéncia tem expectativas do que
gostaria de ver contemplado no noticiario. Cada organizacao, no limite e de acordo

com sua capacidade de producdo, dedica-se aos fatos que potencialmente capturem a
atencdo de sua audiéncia e da sociedade. (Guerra e Feitoza, 2020, p. 402)

Guerra e Brandi (2020, p. 186) explicam que a relevancia jornalistica dos temas a
serem noticiados “é concebida a partir das expectativas da audiéncia, processadas pela
atividade jornalistica e categorizadas na forma de Valores Noticia Referéncia”. Mas como 0
foco desta dissertacédo € a atividade empresarial do Acta e ndo a forma como os jornalistas do
arranjo alternativo selecionam os fatos que viram ou nao noticia em seus canais de veiculacgdo,
ndo vamos aqui nos aprofundar nos estudos de relevancia jornalistica.

Diante das limitagcbes metodologicas deste estudo de caso e do curto espaco de tempo

para realizacdo da fase empirica da pesquisa, esta dissertacdo pretende auferir apenas as
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percepcdes que os jornalistas do Acta tém em relacdo a relevancia da empresa junto aos
interlocutores anteriormente citados.

Para verificar se 0 Acta conseguiu conquistar algum grau de relevancia junto a
audiéncia, vamos observar variaveis como as métricas de audiéncia (nUmero de seguidores no
Instagram, de inscritos no canal do YouTube, de acessos ao site, de visualizagdes de videos,
etc.) e também, a partir das entrevistas com os sécios da empresa, identificar como é a relagdo
gue o Acta mantem com essa audiéncia. Para ajudar a mensurar os resultados, vamos levar em
consideracdo apenas trés os principais canais de distribuicdo de noticias do Acta, que sdo o
YouTube, o Instagram e o Portal Acta.

Em agosto de 2023, o canal do Acta no YouTube tinha 55,3 mil inscritos e o perfil do
Acta no Instagram tinha 53,1 mil seguidores. Ja o portalacta.com teve 7,8 mil visitas em
junho de 2023, segundo o SimilarWeb™, ferramenta de analise de sites que ajuda a conhecer o
mercado e monitorar concorrentes. Os nimeros do Acta sdo modestos quando comparados aos
de outros players do mercado em Alagoas. No ranking dos veiculos de comunicacdo de
Alagoas com mais seguidores no Instagram (Tabela 2), por exemplo, 0 Acta ocupa apenas a

décima colocacéo.

Tabela 2 - Ranking dos Veiculos de Comunicacédo de Alagoas no Instagram (Ago. 2023) 74

Veiculo de Comunicacao Numero de Sequidores

1° | TNH1 336 mil
2° | TV Pajucara 314 mil
3° | TV Ponta Verde 181 mil
4° | 7 Segundos 170 mil
5° | Cada Minuto 142 mil
6° | Politica Alagoana 138 mil
8° | Gazetaweb 103 mil
9° | Jornal Extra Alagoas 55,6 mil
10° | Acta 53,1 mil
11° | Tribuna Hoje 50,6 mil
12° | Diéario Arapiraca 32,5 mil
13° | Gazeta de Alagoas 11,1 mil
14° | Sistema Farol de Comunicagao 8,8 mil
15° | Jornal O Dia Alagoas 5,6 mil

Fonte: Elaborada pelo prdprio autor com dados de 02 de agosto de 2023

73 https://www.similarweb.com/pt/

4 O ranking considerou apenas os perfis que publicam contetidos noticiosos, por isso o perfil da TV Gazeta de
Alagoas, que tem 117 mil seguidores, mas se limita a publicar conteddos que mostram os bastidores da emissora
e propagandas das atra¢fes da programacdo nao foi listado.
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No YouTube, o canal do Acta também esta muito atras dos canais das emissoras de TV
abertas. O canal da TV Ponta Verde tinha, em 3 de agosto de 2023, 482 mil inscritos e o da
TV Pajucara, 245 mil. A TV Gazeta de Alagoas ndo tem canal no YouTube uma vez que usa a
plataforma de videos propria da Globo, o Globoplay. A pedido desta pesquisa, 0 Acta fez um
levantamento das métricas de audiéncia do canal no YouTube (Quadro 5).

Quadro 5 - Métricas do canal do Acta no YouTube

Periodo 11/09/2019 a 14/08/2023
VisualizagcOes 10.333.446

Horas de exibicdo 645,4 mil horas

Numero de inscritos 55,4 mil

Receita estimada R$ 19,2 mil

Impressoes 12,4 milhGes

Duracdo média da visualizacdo 5:02

Fonte: elaborado pelo autor com dados passados pelo Acta

Os dados do Quadro 5 demonstram que o canal do Acta no YouTube tem um alcance
consideravel, com mais de 10 milhdes de visualizagdes e mais de 645 mil horas de contetdo
exibido desde a sua fundagdo. Porém, esses numeros ainda nao sdo suficientes para tornar a
monetizacdo da plataforma uma fonte de receita significativa para a empresa jornalistica. Em
quase quatro anos de existéncia, o Acta so conseguiu arrecadar R$ 19,2 mil (dezenove mil e
duzentos reais) com a monetizacao dos videos do YouTube.

Quando comparamos 0s humeros de acessos dos sites de noticias de Alagoas, o Portal

Acta também fica nas ultimas posi¢des (Tabela 3).

Tabela 3 - Ranking dos Sites de Noticias de Alagoas (Jun. 2023) "

Site de Noticias Visitas por Més

1° | TNH1 7,5 milhdes
2° | Gazetaweb 1,6 milh&o
3° | Cada Minuto 599,9 mil
4° | 7 Segundos 488,4 mil
5° | Extra Alagoas 423,9 mil
6° | Tribuna Hoje 235,5 mil
8° | Diario Arapiraca 82,5 mil
9° | Gazeta de Alagoas 70,1 mil
10°  Portal Acta | 7,8 mil
11° | O Dia + | 6,4 mil

5 A versdo gratuita do SimilarWeb ndo conseguiu entregar as informagdes g1 Alagoas, uma vez que ele esta
hospedado dentro do dominio do g1 nacional. Por este motivo o g1 Alagoas néo figura no ranking.
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12° | Politica Alagoana | 374

Fonte: Elaborado pelo proprio autor com dados do SimilarWeb

Apesar dos nimeros apresentados, os jornalistas do Acta consideram que o veiculo de
comunicacdo é sim relevante para a sociedade alagoana. Warner Filho diz que a propria
histdria do Acta gera identificagdo com a audiéncia e, consequentemente, tornaria o veiculo de
comunicacgéo relevante para ela.

A historia social do Acta, de formagdo, a génesis da empresa em si, ela acaba
gerando também uma identificacdo social da maior parte da populacdo que é, por
vezes, insatisfeita com o trabalho ou vitima de alguma precarizagdo ou de alguma
injustica trabalhista. Entdo, as pessoas veem no Acta, de alguma forma, um simbolo
de resisténcia e de reviravolta, do ponto de vista positivo, de ndo deixar com que
aquela situacdo, de alguma forma, nos abalasse a ponto de neutralizar ou algo nesse
sentido, mas que talvez seja um desejo de muitos, de empreender, de ter uma certa
autonomia, de avangar naquilo que era o sonho de cada um, que foi mais ou menos o
que aconteceu conosco. E é um veiculo acreditado, porque nés fazemos um
jornalismo sério, como sempre fizemos desde a formacao de cada um, e que, por ndo
ter nenhuma vinculagdo politica também, sobretudo em Alagoas, que é um Estado
onde essa area, vamos dizer assim, esse segmento € muito forte, nés temos essa

impressdo, essa avaliagcdo social de neutralidade, de imparcialidade. (Filho, 2023)
(informacdo verbal)

Polyana Lima relaciona a relevancia do Acta junto a audiéncia a credibilidade que os
profissionais que fazem parte da empresa construiram ao longo de suas carreiras nos veiculos
de midia tradicionais. “O Acta hoje ele reine um quadro de profissionais que ja eram
conhecidos das TVs e ao entrarem no Acta, eles continuaram levando esse nome de peso que
eles tinham. Entdo, 0os nomes de peso das pessoas, eles acabam criando uma certa relevancia
também.” (2023 — informac&o verbal).

Valdemir Soares ainda lembra que o jornalismo do Acta ja foi até premiado, o que
agrega credibilidade e relevancia junto a sociedade, segundo ele. Em 2020, o Acta ganhou
quatro troféus do Prémio Sinturb’ de Jornalismo, sendo o primeiro lugar na categoria video
reportagem, o segundo e o terceiro lugares na categoria reportagem cinematografica e o
segundo lugar na categoria especial transporte clandestino’’. E em 2021, o Acta repetiu o feito
e ficou novamente em primeiro lugar na categoria video reportagem, em segundo e terceiro
lugares na categoria reportagem cinematografica e o segundo lugar na categoria especial

(Figura 20)"8. “N6s somos premiados ja. O Acta estd com uma estrutura pequena, mas tem o

76 Sindicato das Empresas de Transporte Urbano de Passageiros de Maceio

7 https://www.portalacta.com/noticia/903/acta-0-grande-vencedor-do-prmio-sinturb-de-
jornalismo?pg=noticia&id=903

78 https://www.portalacta.com/noticia/11249/www.braskem.com/alagoas-explica
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melhor cinegrafista, a melhor reportagem. Entdo a gente tem um equipamento ndo top, mas a

gente faz o essencial e da certo e com qualidade” (Soares, 2023 — informag&o verbal).

Figura 20 - Jornalistas do Acta ganham Prémio Sinturb de Jornalismo 2021

Fonte: portalacta.com

Lucas Malafaia concorda e ainda acrescenta que, apesar do pequeno numero de
seguidores, 0 engajamento nas redes sociais digitais do Acta é grande.
Embora o Acta hoje ndo tenha tantos seguidores assim, mas eu observo também
paginas que tem um ndmero maior de seguidores, mas que coloca a matéria |4 e ndo
tem um comentario, ndo tem engajamento. A gente sabe que hoje, o engajamento,
ele conta mais do que o proprio nimero de seguidores, porque a gente sabe que
facilmente esse nimero [de seguidores] pode ser mascarado, manipulado. Entéo,
comentéario, ndo. E em forma de credibilidade mesmo, eu diria que a nossa

relevancia € pela credibilidade que o Acta tem junto a sociedade, pelos profissionais
que tem. (Malafaia, 2023) (informacéo verbal)

Ja a relevancia junto aos pares jornalistas pode ser verificada nas relac@es profissionais
dos jornalistas do Acta com os jornalistas de outros veiculos. Nas entrevistas, os sécios do
Acta foram perguntados sobre essa relacdo e sobre a percepcao que eles tém da relevancia do
Acta junto aos colegas de outras redacdes. Valdemir Soares foi enfatico ao dizer que a equipe
de jornalistas do Acta € muito respeitada pelos colegas de outros veiculos de comunicacéo do
estado. “Porque quantas vezes eu cheguei atrasado em coletiva, e aqui estava a minha
brechinha. Isso ai eu lhe garanto: o respeito € muito grande. [...] Confiam no trabalho da
gente” (2023 — informagéo verbal).
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Derek Gustavo Pereira concorda que os colegas de profissédo respeitam e gostam do
Acta. Ele conta que na TV Ponta Verde, onde também trabalha como editor de texto, ja viu
muitas vezes a diretora de jornalismo encaminhar postagens do Acta para o grupo da TV no
WhatsApp pedindo que o assunto que o Acta noticiou primeiro fosse incluido na pauta do dia
da TV. “Eu vejo no grupo da TV, surgir assim, a diretora pega ¢ manda um post para ver no
Acta: ‘Vamos por isso aqui! Vamos fazer isso aqui!’ [...] As postagens, as matérias do Acta
circulam pelas reda¢des.” (Pereira, 2023 — informacao verbal).

Quanto a relevancia junto as fontes e instituicdes sociais/governamentais, ela pode ser
verificada no acesso do veiculo de comunicagdo a essas fontes e na disponibilidade delas para
fornecerem informacgdes ou dar entrevistas. Nas entrevistas para este pesquisador, 0s sOcios
do Acta foram unanimes em dizer que o Acta esta no mailling das assessorias de comunicacéo
de Alagoas, que sempre recebem press releases e sdo convidados para entrevistas coletivas.
“Porque onde eles [veiculos de midia tradicionais] estdo, a gente esta também. Coletiva de
imprensa... convidam emissoras X e Y, o Acta também é convidado. Entdo a gente, hoje,
ocupa 0 mesmo espaco que essas outras emissoras” (Lima, 2023 — informacgdo verbal). os
jornalistas também disseram que, de maneira geral, as fontes ndo costumam negar convites
para dar entrevistas no Acta. E que muitas vezes sdo procurados por assessores de
comunicacdo que querem emplacar uma matéria ou entrevista de seus assessorados no Acta.

Acho que o trénsito do Acta também dentro das institui¢des é muito bom. A gente
ndo consegue entrevistar o governador, por exemplo, o prefeito ndo d& entrevista
mesmo, mas 0s secretarios do Estado e do Municipio quase todos ja deram
entrevista para o Acta. No interior, tem prefeito que ja deu entrevista para o Acta. O

Jalio César, 14 de Palmeira dos indios, por exemplo. (Pereira, 2023) (informagcio
verbal)

Instados a citar exemplos de personalidades que ja deram entrevista para o Acta, eles
citaram o senador Humberto Costa (PT-PE)”, a ministra Marina Silva (REDE-SP)¥°, o ex-
deputado federal Roberto Jefferson (PTB-RJ)®, a ex-senadora por Alagoas Heloisa Helena
(REDE-RJ)®, 0 deputado federal Talio Gadelha (REDE-PE) e o deputado federal Guilherme
Boulos (PSOL-SP)®. No que diz respeito ao acesso as fontes, especialmente no ambito da
politica local, ganha destaque na programacdo do Acta o programa de entrevistas Com a
Palavra, que em 03 de agosto de 2023, ja estava na edi¢do de niumero 93. Para o apresentador

Felipe Farias, as fontes ja ttm o Com a Palavra como referéncia.

9 https://www.youtube.com/watch?v=BPBtvxsH6xI

80 https://www.youtube.com/watch?v=tSj5Ydi70TE&t=1433s
81 https://www.youtube.com/watch?v=pPpHRcdoolw

82 https://www.youtube.com/watch?v=57CGPCekQZc

83 https://www.youtube.com/watch?v=5mOHue7iNK8
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Mais de uma no ambito da politica pediu pra falar em um espago especifico: no Com
a Palavra, ou seja, j4 tem o Com a Palavra como referéncia. Outros a quem a gente
convidou aceitaram, descobriram o espaco, depois de terem aceitado e visto a
repercussao, outros apesar de serem politicos de renome, quando a gente fala, ndo
sei se... ai vou me permitir colocar com modéstia... ndo sei se € mais pelo ambito de
ser o Felipe Farias, mas ai o pessoal aceita, vai, marca presenca e tudo mais. Faz
elogios ao programa. E outros programas, quando a gente convida o pessoal, o
pessoal se faz presente também, vai 14, quer dizer, ver esse retorno também das
fontes, enfim, a gente vé, felizmente. (Farias, 2023) (informacéao verbal)

O jornalista faz questdo de destacar que preza pela pluralidade de vozes em seu
programa, convidando pessoas de todos os grupos e espectros da politica, da direita a
esquerda. No Quadro 6 foram listadas 25 das 93 entrevistas do Com a Palavra, que
demonstram essa pluralidade pretendida e também o quanto o programa é acreditado pela

classe politica.

Quadro 6 - 25 Entrevistados do Com a Palavra

Nome do Entrevistado Profissdo/Cargo/Funcao
1 Rui Palmeira, PSDB Entdo prefeito de Maceid https://abre.ai/gxkr
2 Ronaldo Lessa, PDT Ex-prefeito de Maceio e ex- https://abre.ai/gxkt
governador de Alagoas

3 Cabo Bebeto, PSL Bl el https://abre.ai/gxkv
Alagoas

4 Rodrigo Cunha, UB Senador por Alagoas https://abre.ai/gxkx

5 Davi Maia, DEM PSS SR oy https://abre.ai/gxkz
Alagoas

6 Tereza Nelma, PSDB Deputada federal por https://abre.ai/gxkA
Alagoas

Ex-reitora da Ufal e
7 Valéria Correia, PSOL candidata a prefeita de https://abre.ai/gxkC

Maceio em 2020
Deputado estadual por
Alagoas e candidato a
prefeito de Maceid em

2020
Ex-prefeito de Macei6 e
9 Cicero Almeida, DC candidato a prefeito de https://abre.ai/gxkl

Maceié em 2020

Entdo deputado federal por

Alagoas e candidato a
prefeito de Maceid e atual

prefeito de Maceio
11 Delegado Fébio Costa, psg | Deputado federal por
Alagoas

12 Chico Filho, MDB Vereador por Macei6 https://abre.ai/gxkU
13 Rui Palmeira, PSD Ex-prefeito de Maceid https://abre.ai/gxk2

8 Davi Davino Filho, PP https://abre.ai/gxkF

10 JHC, PSB https://abre.ai/gxkN
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Deputado federal por

14 Pauldo, PT https://abre.ai/gxk6
Alagoas
15 Galba Novaes, MDB DU S ERIE] 587 https://abre.ai/gxk9
Alagoas
Deputado federal por
16 Marx Beltrdo, MDB Al_agoas & ex-ministro do https://abre.ai/gxla
Turismo do governo Michel
Temer
Ex-deputado federal e atual
17 Francisco Tendrio, PP deputado estadual por https://abre.ai/gxlg
Alagoas
Ex-prefeito de Maceid, ex-
governador de Alagoas,
1g | RonaldoLessa, PDT entio vice-prefeito de https://abre.ai/gx
(22 vez) . .
Maceipo e atual vice-
governador de Alagoas
. Médico cirurgido cardiaco e
19 Mo WHETEED 57 e, ex-vice-governador de https://abre.ai/gxIn
MDB
Alagoas
Entdo deputado estadual
20 Paulo Dantas, MDB por Alagoas e atual https://abre.ai/gxIr
governador de Alagoas
Ex-deputado estadual por i .
21 Judson Cabral, PT Alagoas https://abre.ai/gxIt
22 Jo Pereira, PSDB Entdo deputada estadual https://abre.ai/gxlz
por Alagoas
Deputado federal por
23 AUTERD ChEpel ol Alagoas e ex-procurador- https://abre.ai/gxIB
Mendonca, UB .
geral de Justica de Alagoas
Desembargador do
24 Tutmés Airan Tribunal de Justica de https://abre.ai/gxIG
Alagoas
Deputado federal
25 José Thomaz Noné, UB constituinte e ex-vice- https://abre.ai/gxIH

governador de Alagoas

Fonte: Elaborado pelo proprio autor

E para finalizar este topico, levando em consideracdo que o Acta é um veiculo de

comunicacdo comercial, faz-se necessario adquirir relevancia junto ao mercado publicitario, o

que pode ser verificado através da capacidade do veiculo de atrair anunciantes e do

relacionamento que tem com eles e com as agéncias de publicidade. Quando falamos, no

topico anterior, sobre inovacdo em estratégias de comercializacdo e marketing, ja deixamos

claro que, fora o aluguel do canal do YouTube para retransmissao de lives musicais, 0 que

acontece esporadicamente e representa um percentual minimo do faturamento da empresa, o
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Acta ndo inovou e escolheu reproduzir o modelo comercial dos veiculos de midia tradicionais:
a venda de espacos publicitarios.

Para agravar a situacdo, a jornalista Adelaide Nogueira reconhece que ndo tem o
know-how necessario para liderar o comercial da empresa, mas tem feito o que pode e se
esforcado para aprender no dia a dia do trabalho. Na entrevista para essa pesquisa ela afirmou:
“eu ndo consigo ir para a rua vender. Eu ndo sei fazer o discurso da venda. Eu fago o
relacionamento, mas esse discurso de negociacdo eu nao tenho.” (Nogueira, 2023 -
informacé&o verbal).

Derek Gustavo Pereira explica que o Acta fecha negdcios com quem 0s sOcios tém
contato. “O [Felipe] Farias tem tentado quebrar isso, entrando em contato com prefeituras e
tal, conversando, marcando reunides, enfim, mas, a principio, quem anuncia no Acta é quem a
gente tem acesso. Os amigos assessores ajudam a chegar nas empresas, por exemplo”
(Pereira, 2023 — informac&o verbal). Polyana Lima lembra que, no comeco, 0s setores publico
e privado ndo queriam anunciar no Acta.

Foi dificil realmente fazer essa ponte. Fazer com que acreditassem na gente por ser
uma empresa nova, por estar comegando agora. Entdo, a gente j& ouviu bastante a
palavra ndo. “Ndo posso agora. Vamos ver outra oportunidade. Depois a gente
conversa sobre isso. Agora ndo é o momento.” E com o passar do tempo, a gente foi
se mostrando, foi mostrando para 0 que veio. Hoje a gente conta com maior nimero

de anunciantes do que a gente tinha no comeco. Tanto da iniciativa privada, como
iniciativa publica. (Lima, 2023) (informacéo verbal)

Apesar das dificuldades enfrentadas ao longo dos quase quatro anos de existéncia da
empresa, Adelaide Nogueira acredita que o Acta conseguiu construir um bom relacionamento
com o mercado publicitario. “Hoje em dia, basicamente, a gente trabalha com agéncia. Entdo
a agéncia tem nosso media kit e ela vende para o cliente dela. Ela diz: ‘dentro da nossa grade
de veiculos tem 0 Acta’. Ai o cliente compra 14, na agéncia” (Noguiera, 2023 — informacéo
verbal). Para ela, o Acta é sim relevante junto ao mercado publicitario.

N&o é a toa que a Prefeitura anuncia com a gente, o governo do Estado, a Braskem, a
Aloo Telecom, o Hapvida, que é um plano [de salde] nacional. De alguma forma,
em algum momento, eles estudaram que aquele veiculo ali é importante. Seja pela

sua relevancia de alcance, seja pelos profissionais que estdo |4 Entendeu?
(Nogueira, 2023) (informacéo verbal)

Hoje o Acta tem cerca de 10 anunciantes: Braskem, Governo de Alagoas, Prefeitura
de Maceio, Santa Casa de Misericordia de Maceid, Aloo Telecom, Radio Nova Brasil,
Camara Municipal de Maceid, Hortifruti da Roca, Limo Lanches e Agéncia Romi. Todos eles
tém banners no portalacta.com, mas apenas trés tem propagandas em video nos programas do

Acta: a Aloo Telecom, a Braskem e o Governo de Alagoas.
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4.6.Uma empresa que precisa dar lucro

A quarta hipétese levantada nesta dissertacdo é a de que o Acta tem se provado
financeiramente vidvel. Se os arranjos alternativos as corpora¢Ges de midia pretendem ser
uma resposta ao problema da precarizacdo do trabalho dos jornalistas e um dos principais
problemas apontados pelas pesquisas relacionadas ao tema diz respeito a questdo da
empregabilidade e todas as suas implicacGes, acreditamos que esses arranjos precisam ser, ao
menos, minimamente saudaveis do ponto de visto financeiro para garantirem a remuneragao
dos jornalistas e a continuidade de sua atividade empresarial. E uma vez que o Acta optou por
um modelo de negdcio comercial, € uma empresa que precisa dar lucro.

Como esta € uma pesquisa em comunicagdo, ndo pretendemos aqui invadir 0s campos
da administracdo e da contabilidade, analisando a fundo questdes gerenciais e contabeis, mas
apenas apresentar, em linhas gerais, a partir dos depoimentos dos s6cios da empresa como ela
funciona do ponto de vista administrativo e financeiro e saber qual a percepc¢édo que eles tém
da satde do negocio e as perspectivas para o futuro. Como ja foi dito anteriormente, foram
definidas quatro categorias de andlise: transparéncia no modelo de negdcios, fontes de
financiamento, equilibrio financeiro e autonomia na gestéo financeira.

Primeiramente € importante lembrar que o processo de criacdo do Acta se deu de
maneira muito rapida. Entdo vamos reconstruir a linha do tempo. Em maio de 2019 os
jornalistas que sdo (ou foram) s6cios do Acta trabalhavam com carteira assinada em empresas
de comunicacdo ligadas as grandes corporagdes de midia de Alagoas, alguns ha décadas no
mesmo emprego, e ndo tinham a pretensdo de empreender. Em maio de 2019, as empresas
apresentam a proposta de reducao de 40% do piso salarial. Em 25 de junho comecou a greve,
que durou nove dias. Em 04 de julho os primeiros jornalistas foram demitidos da OAM. Nos
dias 05 e 06 de agosto de agosto ocorreram as demissées no PSCOM. E em 22 de agosto a
segunda onda de demissdes da OAM. Logo apds os desligamentos, 0s jornalistas demitidos ja
tiveram a ideia de montar um veiculo de comunicacao alternativo e deram inicio as reunides
no sindicato para discutir como isso seria feito. Esse trabalho de concepcéo e planejamento
demorou menos de dois meses e ndo contou com nenhum tipo de consultoria especializada. E

em 18 de outubro o Acta foi anunciado na entrevista ao programa Difusora Manha, da Radio
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Difusora de Alagoas (Figura 21), e comegou o trabalho de divulgacdo da empresa nas redes

sociais digitais com uma série de videos apresentando os profissionais da equipe®.

Figura 21 - Daniel Ziliani e Derek Gustavo concedem entrevista na Radio Difusora

Fonte: acervo pessoal do autor

Ou seja, em menos de seis meses aquele grupo de profissionais saiu de empregados
para empreendedores sem ao menos passarem por algum tipo de capacitacdo para isso, 0
tipico caso de empreendedorismo por necessidade. Adelaide Nogueira, Valdemir Soares e

Lucas Malafaia falaram sobre isso.

Aquela urgéncia era necessaria, porque depois ninguém iria fazer mais. Mas aquela
urgéncia era mais de dar uma resposta aos donos das empresas, que a gente também
podia fazer, do que, de fato, fazer jornalismo. Naquele primeiro momento. Porque o
desafio do Acta é constante, ele € diario. Mas naquela época foi muito dificil. Porque
eu ndo sabia como € que é botar a empresa. Eu sabia chegar e produzir e ir embora.
Eu ndo sabia que tinha que fazer um monte de coisa. E a gente aprendeu na cara
dura. Foi ruim? N&o. Mas se a gente tivesse planejado, certamente, sairia melhor. E
estariamos em melhores condicdes hoje. (Nogueira, 2023) (informagéo verbal)

Na verdade, foi no improviso. A gente trouxe aquela ideia de TV e saiu ali
montando sem ter nogdo da coisa andar em linha reta. Entdo a gente ficou naquela
gangorra, naquela balanc¢a, chutando o que vinha aparecendo, a gente vinha fazendo.
A coisa foi muito rdpida do Acta. Eu achava que nem ia. Quando eu olhei, j& estava
dentro e até hoje tenho fé em Deus que seja 0 que Deus quiser. (Soares, 2023)
(informac&o verbal)

84 https://www.youtube.com/watch?v=PeQB6-KoCNA&Ilist=PLKLNCe4T8FiHEH7pJkeflcLdv1if2zulUM



https://www.youtube.com/watch?v=PeQB6-KoCNA&list=PLkLNCe4T8FiHEH7pJkef1cLdv1f2zuIUM

133

Na época as empresas fizeram uma espécie de acordo ndo oficial de ndo contratar
nenhum profissional que saiu da concorrente. Entdo os profissionais que
participaram da greve eles automaticamente tiveram as portas fechadas nas outras
organizacdes também. E o Acta surgiu como forma de sobrevivéncia da gente... da
necessidade... a gente precisava trabalhar, todo mundo como jornalista formado... de
uma hora para outra todas as portas se fechando. Entdo o Act

a apareceu como essa alternativa. A gente teve que empreender. (Malafaia, 2023)
(informacdo verbal)

Apesar da falta de capacitacdo e desse discurso de que, a principio, as coisas foram
feitas de improviso, os jornalistas do Acta se veem como empreendedores. A jornalista
Polyana Lima contou que vem de uma familia de comerciantes e sempre teve o desejo de
empreender.

Sempre tive a ideia de ndo querer trabalhar para os outros. Ndo que seja algo
negativo, mas eu sempre quis ter algo meu, um negdcio meu, que eu pudesse dar
sugestdes, dar ideias, de criar, de participar realmente de forma mais ativa do que a
gente participa em uma empresa que seja de outra pessoa, vamos dizer assim. E ai

surgiu essa oportunidade de entrar no Acta. Eu quis fazer parte [...] E foi dando
certo, e estamos ai até hoje. (Lima, 2023) (informagdao verbal)

Lucas Malafaia admite que diante das dificuldades enfrentadas ao longo dos quase
quatros de empresa, hoje optou por adotar uma postura mais técnica, de jornalista, do que de
empreendedor. Mas que no inicio todos que tiveram de ter essa postura empreendedora para
fazer o Acta acontecer.

No inicio a gente teve que todo mundo arregacar as mangas e se jogar nesse mundo
novo do empreendedorismo mesmo sem conhecer. A gente tinha o conhecimento
técnico da parte de jornalista. E de uma hora para outra a gente se viu obrigado a
fazer, fechar contrato, estruturar transmissdo, montar estddio, cenario, pensar na
contratacdo de estagiario, pensar na formatacdo de programa, pensar em empresa
para arrecadar recursos. Entdo me vejo sim como um empreendedor dentro do Acta.
Acho que do inicio... para construir o alicerce, para construir a base, todo mundo

teve que fazer tudo. Hoje as funcBes estdo mais definidas, mas a gente ainda atua.
(Malafaia, 2023) (informagcdo verbal)

Ja Felipe Farias discorda e diz que, até hoje, uma das dificuldades que o Acta é
justamente a falta dessa mentalidade empreendedora. “O Acta ndo conseguiu transcender
essas coisas, do empresario para o empreendedor. Ndo tem a mentalidade de empreendedor.
Pode até muita gente se achar dono, mas ndo é dono, aquela coisa, de vocé tratar 0 negdcio.”
E conclui: “Se ainda ndo deu certo, volto a frisar, ou fracassou, foi por isso. E as empresas
contavam com isso, contavam e a gente ndo conseguiria fazer esse reverse.” (Farias, 2023 —
informacé&o verbal).

Outro fator que, segundos os sécios, impactou o crescimento do Acta foi a pandemia
de covid-19. Lucas Malafaia explica que, se por um lado a pandemia foi boa, porque o fato de

as pessoas passarem mais tempo em casa ajudou a impulsionar o crescimento dos canais
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digitais do Acta, por outro lado foi ruim porque a economia do mundo, de maneira geral,

passou por uma crise que levou os anunciantes a cortarem gastos com publicidade.

O Acta nasceu num momento e meses depois veio a pandemia. Isso também acabou
atrapalhando. Embora a pandemia tenha sido benéfica em termos de audiéncia, mas
a gente sabe que a economia foi muito prejudicada com isso. Entdo, isso, por tabela,
acabou prejudicando o andamento da nossa empresa também, essa questdo
financeira. (Malafaia, 2023) (informac&o verbal)

Quanto ao modelo de negdcio adotado pelo Acta, Warner Filho, responsavel pela area
administrativa da empresa, explicou que a opgéo foi feita pelo simples fato de ser o que eles,
socios do Acta, no momento da fundacdo da empresa, conheciam e decidiram reproduzir do
mercado de midia alagoano. Mas diz que o Acta tem estudado outras formas financiamento,
sO que, na avaliacdo dele, essas outras formas ainda ndo seriam viaveis para a realidade do

Acta atualmente.

Esse modelo foi adotado porque inicialmente o que a gente precisava ter era
justamente isso, viabilidade financeira. Entdo, nds seguimos o modelo, tanto quanto
tradicional, e desde entdo tentamos também nos aprofundar em algumas outras
possibilidades, como, por exemplo, o de financiamento coletivo [...] e até outras
perspectivas mais inovadoras. Pensamos até em, de alguma forma, s6 receber de
outras instituicbes que nédo tivessem vincula¢do politica de alguma forma, ja que,
querendo ou ndo, o Estado e o Municipio, que sdo anunciantes, tém. Mas a gente
ainda ndo tem essa capacidade de obtengdo desse tipo de recurso, até porque, de
alguma forma, precisariamos de um suporte que ainda ndo obtivemos nesse sentido.
Mas essa hipGtese ndo € descartada, como, por exemplo, de participacdo em
concursos, editais e afins que possibilitem também essa obtencéo de receita. (Filho,
2023) (informacdo verbal)

Entrando na questdo das fontes de financiamento, é perceptivel nas entrevistas com 0s
sOcios uma certa acomodacdo em relacdo modelo de comercializacdo de espagos publicitarios.
Muitos disseram que a adoc¢édo de outras fontes de receita até chegaram a ser cogitadas, mas as

ideias nunca foram de fato implementadas.

Ja se chegou em alguma reunido ou outra... mas ai volto a frisar, a falta daquela
questdo do empreendedor... 0 pessoal cogitou, lanca a ideia, bota a ideia, mas ndo
frutifica porque a gente ndo consegue fazer uma reunido atrs da outra e ai tem essa
dificuldade. J& se chegou a tentar sondar, ver com consultoria, consultoria via
Sebrae®®, consultorias de empresas, mentorias, todos esses formatos ai, mas nenhum
deles frutificou pelo simples fato de, pela simples caréncia de botar a méo e fazer o
negécio funcionar. Basicamente isso, por falha operacional, por falha dessa, pela

8 O Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) é uma entidade privada que promove a
competitividade e o desenvolvimento sustentdvel dos empreendimentos de micro pequenas empresas— aqueles
com faturamento bruto anual de até R$ 4,8 milhdes. Atuando com foco no fortalecimento do empreendedorismo
e na aceleracdo do processo de formalizacdo da economia por meio de parcerias com 0s setores publico e
privado, programas de capacitacdo, acesso ao crédito e a inovagdo, estimulo ao associativismo, incentivo a
educacdo empreendedora na educacdo formal, feiras e rodadas de negdcios. As solucbes desenvolvidas pelo
Sebrae atendem o empreendedor que pretende abrir seu primeiro negdcio, até as pequenas empresas que ja estdo
consolidadas e buscam um novo posicionamento no mercado. (SEBRAE, 2023)
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inexisténcia dessa cultura que os integrantes do Acta ndo tém. (Farias, 2023)
(informacdo verbal)

Derek Gustavo Pereira diz que €, particularmente, um defensor do financiamento
coletivo. Ele conta que o sonho dele é que o Acta pudesse viver apenas disso € até cita o site
Intercept Brasil como referéncia de jornalismo independente financiado pelo publico, mas
acredita que essa € uma realidade distante para o Acta.

Porque a real liberdade no jornalismo s6 vem assim. Se vocé ndo tiver amarra
comercial nenhuma, e, tipo, nenhuma mesmo, com ninguém, sé6 com o publico. O
publico financiando... Ai, meu amigo, o céu é o limite. [...] Mas ai houve conversas,
houve promessas de vou analisar como funciona, mas nunca andou, sabe? Mas é um
sonho meu que a gente pudesse viver apenas o crowdfunding. Um sonho de verdade.
Mas eu acho que ndo deve rolar nem tdo cedo e a gente perde muito sendo veiculo

comercial. Tira dinheiro? Tira, mas perde bastante. (Pereira, 2023) (informacéo
verbal)

No inicio da pandemia de covid-19, em 2020, o Acta fez algumas lives musicais
beneficentes para ajudar os musicos alagoanos que, naquele momento, ficaram sem renda
porque estavam impedidos de trabalhar em virtude das restrigdes sanitarias impostas pelo
coronavirus. Nessas lives, 0 Acta pediu ao publico doagbes para 0s musicos via pix e QR
Code (Figura 22). Mas essa estratégia nunca foi adotada nos programas jornalisticos da
empresa. Perguntados se essa ndo seria uma possibilidade, uns disseram que sim e outros
disseram que ndo. Lucas Malafaia respondeu que a questdo do financiamento coletivo até ja
foi discutida em reunido, mas “ndo foi feito por falta de iniciativa mesmo. A gente percebe
que a falta de iniciativa as vezes ela prevalece. E as vezes, vocé até quer ter uma iniciativa,
mas como ¢ um grupo grande, muitas vezes ndo vai a frente também” (Malafaia, 2023 —
informacdo verbal). Ja o reporter Alberto Lima (informacgdo verbal)®, acredita que ndo
pegaria bem para o jornalismo do Acta pedir dinheiro para o publico e defendeu a manutencao

do modelo comercial.

8 https://www.intercept.com.br/

87 LIMA, Alberto. Entrevista concedida a Daniel Teixeira Ziliani Lopes para a pesquisa Empreendedorismo e
arranjos alternativos as corporagdes de midia como resposta a precarizagdo do trabalho jornalistico: o caso do
Acta em Alagoas. 10 de jul. de 2023. Transcricdo nao foi realizada por problemas na captacdo do audio.
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Figura 22 - Acta pede doacdes por pix e QR Code em live beneficente para musicos
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Fonte: Reproducéo da internet

Sobre a monetizacdo do canal do YouTube, Lucas Malafaia explicou que “é muito
pouco, né? A monetizagdo é muito pouca, € baixa. J& foi maior. Mas tem, né? N&o deixa de
ser uma renda. Mas ndo se compara a um canal grande, sabe? Que tem milhares de
visualizagdes. Nao € o nosso caso” (informagao verbal).

Passando do modelo de negécio e das fontes de financiamento a gestdo financeira da
empresa, chama a atengdo o fato de alguns sdcios terem dito que ndo acompanham essa
questdo de perto. Felipe Farias disse: “Olha, realmente, realmente, eu estou absolutamente
alheio a esta questdo, deveria estar mais [atento], como sécio, mas estou absolutamente alheio
a essa questdo” (informacgao verbal). Valdemir Soares disse que esse ¢ um erro da maioria dos
socios do Acta e que o acesso as informacdes financeiras poderia ser aperfeicoado.

Porque 0 nosso amigo que coordena I& ndo tem um contato muito direto com a
gente. Eu sou contra, numa reunido, vocé tirar um monte de papel e dizer que pagou,
pagou, pagou e ndo sei 0 qué. Amigo, eu acho que a coisa nossa era pra cada més ter
uma relacgao de tudo. Entdo, a gente demora muito [pra ter acesso as informagdes].
Hoje em dia, eu ndo sei quanto o Acta tem em conta. [...] A gente vai ter a reunido,
por coincidéncia, amanha. E nessa reunido, a gente vai saber o que tem a pagar, o
que tem a receber, 0 que tem em caixa. Mas a gente fica muito a desejar nessa parte

ai. Nos estamos errando muito. Parte comercial e parte financeira e administrativa
do Acta. (Soares, 2023) (informacéo verbal)

Derek Gustavo Pereira concorda que poderia haver mais transparéncia na gestdo
financeira e diz que gostaria que essas informagfes fossem repassadas aos s6cios com mais

frequéncia. “Transparéncia nunca é demais. N&o € que a gente esteja completamente cego
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com relacdo as financas do Acta, mas acho que a gente poderia ter mais informag6es, uma
coisa atualizada com mais frequéncia” (Pereira, 2023 — informacdo verbal). J& Polyana Lima
diz que as informagbes financeiras relativas aos Pedidos de Insercdo (P)® sdo
disponibilizadas num e-mail que todos os socios tém acesso.
Sempre que chega uma Pl nova, essa Pl é compartilhada via e-mail. O s6cio que
quiser, ele tem acesso a esse e-mail, que a Pl sempre chega por l4. Pelo e-mail, a
gente consegue ter acesso aos valores, aos dias que a publicidade vai ao ar, aos
programas que essa insercdo vai ser feita. Entdo, o s6cio que quiser ter acesso aos
valores, a quem anuncia com a gente, quanto paga, quando que paga, a gente

consegue ter acesso direto com o administrativo, comercial e é sd fazer a solicitagéo.
(Lima, 2023) (informacéo verbal)

Perguntados sobre a dindmica da gestdo financeira, todos 0s s6cios souberam informar
como ela funciona. Em linhas gerais, € assim: apuradas as receitas com anunciantes, 1) paga-
se as contas fixas da empresa (como aluguel, energia, agua, telefonia movel, transporte,
impostos, etc.) e paga-se os prestadores de servico (como contador, faxineira e editor de
imagens, por exemplo); 2) é feito um fundo de reserva equivalente o valor necessario para
pagar as despesas fixas e prestadores de servico no més subsequente; 3) € feito o repasse
minimo mensal de R$ 1.000,00 (mil reais) a cada socio; 4) destina-se, dependendo da
necessidade e do montante em caixa, um valor para manutencdo e/ou compra de
equipamentos e/ou outros investimentos; e 5) se ainda sobrar dinheiro, ele é rateado e é feito
um novo repasse aos socios. No més seguinte, as receitas apuradas com 0s anunciantes sdo
somadas ao caixa e 0 processo € reiniciado.

Adelaide Nogueira explicou que hoje os maiores anunciantes do Acta sdo a
mineradora Braskem, que investe cerca de R$ 20 mil (vinte mil reais) por més em publicidade
no Acta, seguida do Governo de Alagoas, que investe cerca de R$ 15 mil (quinze mil reais)
por més e da Prefeitura de Macei6, que investe cerca de R$ 10 mil (dez mil reais) por més.
Fora os outros anunciantes menores como a Camara de Vereadores de Maceio e a Santa Casa
de Misericérdia de Macei6. Como cada anunciante paga ao Acta numa data diferente, é
natural que o Acta ndo tenha em caixa o dinheiro para fazer o repasse aos socios todo de uma
vez, por isso é que ocorrem um ou dois repasses adicionais ao longo do més. Outro fator que
influencia os repasses sdo atrasos no pagamento por parte dos anunciantes, especialmente o0s
do setor publico. Nogueira contou que a Prefeitura de Maceid, por exemplo, chegou a ter seis

meses de pagamentos atrasados junto ao Acta. E sempre que um desses pagamentos atrasados

8 O PI (Pedido de Inser¢do) é o documento emitido pelas agéncias de publicidade e enviado aos veiculos de
comunicagdo e serve para formalizar e gerenciar as compras de espacos de midia, programar insercOes e
acompanhar veiculagdes que estiverem em andamento.
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cai na conta da empresa, ¢ feito o rateio e um repasse adicional aos socios, o que contribuiu
para que, em alguns meses, 0 repasse seja maior do que em outros.

Apesar do valor do repasse mensal aos socios ser pequeno frente ao piso salarial dos
jornalistas do estado de Alagoas, hoje em R$ 4.572,03 (quatro mil quinhentos e setenta e dois
reais e trés centavos), como ja foi discutido no topico 4.3, 0s sOcios demonstraram estar
satisfeitos com o fato do Acta conseguir manter o equilibrio financeiro, como pode ser
observado nas falas a seguir.

O Acta paga todas as suas contas. Ndo tem: “Ah, o Acta entrou no més do

vermelho”. Ndo! A gente tem conseguido receber repasse todo més. (Pereira, 2023)
(informagdo verbal)

A gente é uma empresa pequena, mas ndo deve a ninguém. Entdo, esta no sacrificio
nosso. Primeira mdo, a gente quer pagar nossas contas, a nossa divida, a nossa
empresa. Agua, luz, telefone, imposto de renda, o que tiver. Entdo, nesse momento,
a gente esta acreditando que esta pagando, ndo estd devendo a ninguém. Quando
sobra, a gente pega. Entdo a gente pensa que |4 na frente a gente vai ter um retorno
melhor. (Soares, 2023) (informacdo verbal)

Outro ponto a ser destacado quando a questdo é saber se o Acta é financeiramente
viavel é a autonomia na gestdo financeira da empresa, e suas implicacbes positivas e
negativas. Para os entrevistados, o lado positivo é ndo ter de se submeter a ninguém de fora,
como ocorre, por exemplo, nas emissoras de televisdo abertas que sdo afiliadas as redes
nacionais de televisdo. Essas afiliadas precisam seguir ndo apenas a linha editorial, mas
também, muitas vezes, até 0 modelo de negdcios imposto pela cabeca de rede. Enquanto num
veiculo que se pretende independente nesse sentido, como o Acta, a autonomia é total,
cabendo aos socios decidirem sobre os rumos da empresa em todos os sentidos. “Foi um
desafio para mim, enquanto produtora. Eu estava num veiculo que era meu, entdo no final do
més eu ndo ia ter o meu salério, que alguém ia resolver para pagar, como ia pagar. Eu tinha
que resolver, porque sendo eu também nao recebia” (Nogueira, 2023 — informagéo verbal).

Mas como ja foi dito anteriormente, o Acta surgiu dentro de um contexto de
empreendedorismo por necessidade. E a falta de experiéncia na gestdo de empresas levou o
Acta a tomar algumas decisOes estratégicas que depois se mostraram ruins. Adelaide Nogueira
afirmou que “a gente podia ter feito melhores estudos das situacdes e tirado melhores
proveitos. Tanto pra gente, financeiramente, economicamente pra empresa [...], como em
devolucdo em qualidade de jornalismo pra quem é a pessoa que segue 0 Acta” (informagdo
verbal). Valdemir Soares cita como exemplo a parceria que o Acta fez com o Esquadréo 89,
programa de radio da Adore FM Macei6 89,3. Essa parceria foi firmada para transmisséo

simultanea do programa tanto na radio quanto no canal do Acta do YouTube. Mas segundo
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Valdemir Soares, apesar da afinidade entre os profissionais do Acta e do Esquadréo 89, a
parceria ndo deu certo.
A gente ndo amarrou aquele contrato como deveria ser amarrado. Entdo eles tiveram
dificuldade também na parte financeira deles [...]. Se ele ndo conseguia nem se
manter, como era que ele ia pagar a gente? Entdo a gente também... Nés levamos
prejuizo [..], ndo pelas pessoas, 0os grandes profissionais, mas pela falta de
patrocinadores e o valor que ndo deu para manter. E eles tinham patrocinadores

deles, s6 que a gente tinha que correr atras dos da gente. E nds ndo conseguimos
isso. Entdo ficou dificil. (Soares, 2023) (informacao verbal)

SituagcOes como essa e outras dificuldades empresariais e financeiras enfrentadas pelo

Acta ao longo de sua existéncia levaram os sdcios a buscarem ajuda profissional, ainda que de

forma tardia. Apenas em 2022 o Acta procurou uma consultoria do Servi¢o Brasileiro de

Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae). Warner Filho, enquanto responsavel pela

parte administrativa e financeira do Acta, foi a pessoa escolhida para participar dessa
consultoria que tinha como objetivo buscar alternativas para o crescimento do negécio.

A gente conseguiu entender, mais ou menos, onde estdvamos no cenario da

producédo de contetdo jornalistico em Alagoas, mais especificamente, vamos supor,

no ranking de veiculos, onde é que a gente estaria ali, qual lugar a gente estaria

ocupando, passamos a ter uma ideia melhor também de orientacdo quanto a

precificacdo para comercializacdo de produtos, de anuncios e afins, e foi muito

positivo, porque nos ajudou a identificar, ndo posso dizer falhas, mas pontos que

poderiam ser melhorados, para que a gente pudesse ter uma pujanca maior em torno

da comercializacdo, a venda, a oferta de outros servigos, de outros formatos, de

outras opg¢des também, basicamente isso dai, porque foi uma consultoria, vamos

dizer assim, béasica, que era ofertada inclusive de forma gratuita, e a gente optou por,

naquele momento, ndo dar prosseguimento para uma muito mais ampla, até que a

gente ajustasse alguns pontos e isso pudesse ser feito, que ainda é previsto. (Filho,
2023) (informag&o verbal)

Além do suporte do Sebrae, Filho também contou que o Acta tem buscado outros
caminhos para crescer. Investimentos em marketing, como a adogdo de uma estratégia de
trafego pago, tém sido cogitados, uma vez que praticamente todo o crescimento do Acta até
agora se deu forma organica. A Unica vez que o Acta impulsionou uma publicacéo foi quando
realizou o debate entre os candidatos a prefeitura de Maceio, em 2020. Apesar do resultado
positivo, desde entdo, a empresa ndo voltou adotar essa estratégia. Para isso, estad sendo uma
estudada uma parceria entre o Acta e a agéncia de marketing digital Rommi®, que tem a
jornalista Polyana Lima como soOcia. Outra ideia apresentada por Polyana Lima e que esta
sendo estudada pelo Acta € a venda de espacos publicitarios também nos feeds das redes

sociais digitais do Acta.

89 https://agenciarommi.com.br/
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Como seria feito isso? A gente comecaria a publicar divulgando que temos um
espaco para publicidade dentro do Instagram ou do Facebook também e esse
anuncio dessa novidade, ele seria impulsionado. E a partir desse impulsionamento as
pessoas, a ideia € que as pessoas procurem a gente para divulgar o negdcio dela
dentro do Instagram. Entdo, um supermercado local, ele pode divulgar uma
propaganda dele, pode ser uma foto, um video, um reels, dentro da nossa rede social
por um periodo X de dias nos horérios X, Y ou Z por um valor determinado. (Lima,
2023) (informacéo verbal)

4.7.Articulages entre as hipoteses e as analises das entrevistas

Quanto a Hipotese 1 (o Acta oferece aos jornalistas condi¢Ges para eles que eles
exercam satisfatoriamente a profissdo que escolheram), chegamos a conclusdo de que o Acta
oferece em parte essas condi¢fes, uma vez que existem pontos que podem ser melhorados. O
ambiente de trabalho é adequado, mas a redacdo poderia ter mais computadores para que 0S
jornalistas ndo precisassem usar seus equipamentos pessoais. O estudio precisa de melhorias
na acustica, mas isso nao inviabiliza a continuidade dos trabalhos. Quanto aos equipamentos
do Acta, eles suprem as necessidades basicas. Em relacdo a equipe e a organizacao do
trabalho, percebe-se que o Acta estd num momento critico. Com a saida de muitos membros
da equipe, os que restaram estdo sobrecarregados e um dos socios chegou a dizer que, sem
pecas de reposicdo, a eventual saida de mais um membro pode até inviabilizar a producéo de
algum produto jornalistico. A equipe reduzida foi apontada como fator que tem contribuido
para a queda da qualidade de pelo menos um produto jornalistico, justamente o carro chefe da
empresa, que é o Jornal do Acta, o que é preocupante. Embora, de maneira geral, 0s
entrevistados tenham demonstrado estar satisfeitos com a empresa e jornalismo produzido por
ela, a questdo da sobrecarga de trabalho e a divisdo das tarefas é algo que acreditamos que
precisa ser revisto pelo arranjo. Outro ponto de atencdo € a remuneracdo dos socios bem
abaixo do piso salarial dos jornalistas de Alagoas. Apesar dos entrevistados enxergarem isso
com naturalidade, uma vez que eles se veem como empreendedores e ndao mais como
empregados, € importante ter essa questdo em mente e trabalhar para melhorar essa realidade,
0 que passa necessariamente pela questdo comercial e de gestdo financeira.

Quanto a Hipotese 2 (os jornalistas acreditam que o Acta € uma empresa inovadora no
mercado jornalistico alagoano), ndo identificamos nenhuma inovacao radical, o que, de certa
forma, ja era esperado, uma vez que o Acta nasceu num contexto de crise e fruto do
empreendedorismo por necessidade. Mesmo assim, foi possivel identificar algumas inovacoes
incrementais dentro do mercado de Alagoas. Em relacdo aos produtos jornalisticos, pode ser

vista como uma inovagao incremental a criagdo do primeiro webtelejornal diario de Alagoas,
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o Factual. Formato inspirado nos telejornais da TV aberta, mas com os diferenciais de ndo ter
limitacdo de tempo (nem no que diz respeito ao horario de inicio e término nem no que diz
respeito a duracdo), de ser um jornal opinativo e que conta com a participacdo mais intensa da
audiéncia, que interage e debate os temas das reportagens e entrevistas com o apresentador,
em tempo real. O Acta ainda inovou quando realizou o primeiro debate entre candidatos a
prefeitura de Maceid transmitido exclusivamente pela internet. Quanto aos processos de
producdo e distribuicdo, o Acta foi pioneiro em Alagoas: 1) no uso dos Kits Mojo para
gravacgdo de reportagens e realizagdo de entradas ao vivo; 2) na realizagdo de entrevistas
remotas por Skype; e 3) na estratégia de distribuir o conteldo exclusivamente pelas redes
sociais digitais. Quanto as estratégias de comercializacdo e marketing, foi apontado como
inovacdo o aluguel do canal para retransmissdo de lives, 0 que ndao vemos como algo
relevante, uma vez que acontece esporadicamente e ndao gera ganhos financeiros significativos
para a empresa. E ndo percebemos nenhuma inovacéo social relevante.
Quanto a Hipodtese 3 (o0 Acta conseguiu adquirir relevancia junto aos seus interlocutores),
percebe-se a partir das analises das entrevistas com os socios do Acta, que a empresa adquiriu
niveis diferentes de relevancia junto a cada grupo de interlocutores. Com relagéo ao publico, o
Acta conseguiu conquistar uma fatia pequena do mercado jornalistico de Alagoas, como pdde
ser observado na tabela que compara os nimeros de seguidores do perfil do Acta no Instagram
com os de perfis de outros veiculos de comunicacdo de Alagoas e na tabela que compara as
visitas ao Portal Acta com as vistas a outros sites de noticias de Alagoas. Porém, segundo 0s
entrevistados, essa audiéncia do Acta, ainda que pequena, ¢ uma audiéncia fidelizada,
consolidada e participativa. J& com relacdo aos pares jornalistas, percebe-se nas falas dos
jornalistas do Acta que eles conquistaram o respeito dos colegas de profissdo, tanto pela
trajetdria profissional que eles construiram antes de chegar ao Acta, quanto pelo fato de terem
conseguido superar as demissfes pos-greve através da fundacdo do arranjo alternativo. Ja a
relevancia do Acta junto as fontes e instituigdes sociais/governamentais pode ser vista como
aquela que alcancou o maior patamar, o que pdde ser comprovado tanto pelas falas dos
jornalistas empreendedores quanto no levantamento das fontes que ja deram entrevistas ao
Acta. Ja a relevancia junto ao mercado publicitario, se constitui o maior desafio do Acta.
Quanto a Hipotese 4 (o Acta tem se provado financeiramente viavel), acreditamos que
sim, o Acta tem se mostrado financeiramente viadvel. Isso ficou evidente quando os socios
afirmaram que a empresa ndo tem dividas e pelo fato de que o Acta tem feito repasses aos
socios consistentemente ao longo dos ultimos anos e que o valor desses repasses tem

aumentado gradualmente, segundo eles mesmos disseram. Porém, apesar desse incremento, a
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remuneracdo dos jornalistas socios ainda é baixa, 0 que pode ser entendido como um fator
caracteristico da precarizacdo do trabalho dos jornalistas. Também foram observados outros
pontos que precisam ser melhorados, como a transparéncia na gestdo financeira e
diversificacdo das fontes de receitas. A dependéncia Unica e exclusivamente do modelo
comercial pode ser observada com preocupacdo, ainda mais quando estudos sobre arranjos
alternativos as corporagdes de midia mostram que eles tém buscado diversificar as fontes de

receitas.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O percurso tedrico desta dissertacdo partiu do entendimento de que a crise enfrentada
pelo modelo capitalista nas Gltimas décadas levou 0 mundo do trabalho a uma crise também
(Antunes, 2001, 2018; Abilio, 2019; Abilio; Amorim; Grohmann, 2021; Antunes; Alves,
2004; Antunes; Filgueiras, 2020; Arruda, 2011; Filgueiras, 2013). E com o mundo do trabalho
dos jornalistas ndo foi diferente. Nos ultimos anos, as relac6es de trabalho entre jornalistas e
veiculos de comunicacdo sofreram um processo de precarizacdo, observado nas ondas de
demissBes, na reducdo de salarios, na reducdo do numero de trabalhadores com carteira
assinada, no aumento da pejotizacdo, entre outras fatores (Christofoletti, 2019; Figaro;
Nonato; Grohmann, 2013; Lima; Mick, 2022; Pithan; Vaclack; Oltramari, 2020).

Ao mesmo tempo, 0 avango das tecnologias de informacgéo e comunicacgéo possibilitou
0 surgimento de novas formas de organizacdo do trabalho dos jornalistas fora das redagdes da
grande midia. Esses arranjos alternativos as corporagdes de midia (Figaro et al., 2018, 2021,
Costa, 2020; Figaro; Silva, 2020; Patricio; Batista, 2020; Patricio, 2022), organizados em
coletivos, empresas, associa¢fes ou outras formas nao prescritas, se pretendem espagos para 0
exercicio da profissdo de jornalista com qualidade para a democracia e os direitos dos
cidaddos. Muitas dessas organizagdes tém um carater empreendedor (Baggio, A.; Baggio, D.,
2014; Dornelas, 2008; Reis, 2012), ainda que seja um empreendedorismo por necessidade
(Oliveira, 2018), e também um carater inovador (Moreira Flores, 2021; Saad, 2016).

As pesquisas mais relevantes em torno desses novos arranjos do trabalho dos
jornalistas foram desenvolvidas em Sdo Paulo (Figaro et al., 2018, 2021) e no Cearé (Costa,
2020). Ambas fizeram um mapeamento dessas organizagdes de jornalismo alternativo, mas
sem mergulhar profundamente em nenhuma delas. E essa foi justamente a proposta dessa
dissertacdo: fazer um estudo aprofundado de uma dessas organizacGes para compreender
melhor o fendmeno dos arranjos alternativos as corpora¢des de midia. O arranjo escolhido foi
0 Acta, de Alagoas, por representar a superagdo de jornalistas que foram demitidos apos
participarem de uma greve realizada para defender o piso salarial dos jornalistas da proposta
de reducéo de 40% apresentada pelas empresas, um tipico caso de precarizacdo do trabalho. O
objetivo era compreender se a criacdo de arranjos alternativos as grandes corporacfes de
midia, como o Acta, que se valem do avango das tecnologias de informacdo e comunicagdo
para existir, pode ser considerada uma resposta viavel para o problema da precariza¢do do

trabalho dos jornalistas em Alagoas.
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Depois de entrevistar os sécios do empreendimento jornalistico e de visitar o objeto
empirico a partir dos relatos das entrevistas, chegamos a conclusdo de que os arranjos
alternativos as corporagdes de midia, como o Acta, podem ser considerados, apenas em parte,
uma resposta ao problema da precarizagéo do trabalho dos jornalistas. 1sso porque, se por um
lado eles representam uma opcao de empregabilidade num mercado de trabalho com cada vez
menos vagas, por outro, esses arranjos ainda enfrentam dificuldades do ponto de vista
administrativo e financeiro, que acabam impactando a atividade jornalistica neles
desempenhada, o que acende um sinal de alerta para outros jornalistas que tenham em mente
planos de criar 0s seus préprios arranjos alternativos as grandes corporagdes de midia.

No caso em tela, percebemos que, de maneira geral, o Acta oferece condicdes técnicas
e estruturais para o bom desempenho da profissdo. Mas a sobrecarga de trabalho de alguns
sOcios é caracteristica da precarizacdo o trabalho. Percebemos que o veiculo trouxe inovacdes
incrementais ao jornalismo alagoano, notadamente o uso das redes sociais digitais como
principal forma de distribuicdo do conteudo noticioso e a criacdo de webtelejornais diarios,
ambas as inovacdes alinhadas com os novos habitos de consumo observados na sociedade em
rede. Porem é preocupante o fato de que, quase quatro anos depois da sua fundacdo, uma
empresa que se apresenta como um veiculo de comunicagdo que foca a sua atuacdo nas redes
sociais digitais ainda ndo tenha implantado técnicas de marketing digital para impulsionar o
seu crescimento e que seu principal canal digital, o YouTube, ainda ndo tenha visualizacdes
suficientes para que a sua monetizagdo seja vista como uma fonte relevante de recursos
financeiros para a empresa.

E louvavel o fato do Acta ter conseguido adquirir relevancia no mercado jornalistico
de Alagoas, principalmente entre as fontes, mas também junto aos pares jornalistas, ao
publico e ao mercado publicitario. Inclusive, tendo adotado um modelo comercial semelhante
ao dos veiculos de midia tradicionais, 0 Acta conseguiu conquistar anunciantes que tém
alocado na empresa recursos publicitarios suficientes para manter o equilibrio financeiro.
Tanto que hoje o Acta ndo tem dividas e tem feito repasses aos sécios de forma crescente e
consistente. Porém, apesar dessa crescente, esses repasses ainda estdo bem abaixo do piso
salarial dos jornalistas de Alagoas. Essa baixa remuneragdo dos soOcios também é
caracteristica da precarizacdo do trabalho dos jornalistas e ja levou ex-integrantes do Acta a
deixarem o arranjo alternativo em busca de melhores remuneracdes, o que também pode ser
enxergado como um ponto de alerta.

Também ficou evidente que, em virtude do empreendedorismo por necessidade, 0s

jornalistas que integram o Acta ndo tinham know-how nem a expertise para gerenciar uma
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empresa jornalistica, 0 que pode ter atrasado o desenvolvimento da empresa. E preocupante
também o fato de muitos integrantes do Acta terem dito que ndo acompanham de perto as
questdes financeiras e administrativas. E que s6 em 2022, trés anos apdés a fundacdo da
empresa, 0s jornalistas procuraram uma consultoria profissional do Sebrae. E mesmo assim
poucos integrantes participaram dessa qualificagéo.

Acreditamos que os resultados obtidos nesta dissertacdo contribuem para o0s estudos
em comunicacdo e trabalho na medida em que escolheu como objeto de pesquisa um arranjo
alternativo as corporacdes de midia do estado de Alagoas, localidade que até entdo nédo tinha
sido alvo de estudos nesse sentido em nivel de mestrado e doutorado. O estudo de caso langou
luz sobre aspectos ndo so jornalisticos, mas também empresariais do arranjo alternativo. Desta
forma, pode vir cumprir uma funcéo social, ajudando jornalistas que tem o desejo de montar o
seu proprio arranjo e também outros pesquisadores que queiram avancar nas pesquisadas
relacionadas a este campo.

Reconhecemos que a pergunta de pesquisa € muito ampla, por isso delimitamos que o
estudo de caso iria perseguir evidéncias e percepcles dos jornalistas em relacdo a quatro
hipdteses formuladas. Essas quatro hipoteses ndo esgotam as questdes que poderiam ser
levantadas em relacdo aos arranjos alternativos as corporacfes de midia em Alagoas e no
Nordeste, mas consideramos terem sido suficientes para dar um panorama capaz de permitir
uma reflexdo acerca da pergunta pesquisa. Reconhecemos também que outras metodologias
poderiam ter sido adotas junto ao estudo de caso, como a andlise de conteudo dos produtos
jornalisticos do Acta, mas o tempo seria curto para uma analise tdo aprofundada.

Ent&o restam ainda muitos caminhos a serem seguidos por outras pesquisas no futuro,
como fazer um mapeamento da midia independente e alternativa em Alagoas e na regido
Nordeste e tentar entender se esses arranjos funcionam como um ecossistema, tema que ndo
foi abordado nesse trabalho. A relacdo de dependéncias desses veiculos alternativos com as
plataformas das redes sociais digitais € outro tema interessante e que ndo foi abordado na
andlise desta dissertagdo, principalmente porque no caso do Acta, especificamente, 0s s6cios
disseram que a monetizacdo desses canais ndo é significativa uma vez que a audiéncia do Acta
ainda ndo alcanga nimeros expressivos. Saindo do campo de estudos comunicacéo e trabalho,
0 Acta e outros veiculos que produzem contetdo jornalistico audiovisual para as redes sociais
digitais podem ainda render um bom estudo sobre as aproximaces e distanciamentos entre o
telejornalismo tradicional e esse jornalismo audiovisual feito para as redes sociais digitais.

Enfim, conseguimos mapear alguns pontos onde o Acta tem acertado e outros que

precisam de ajustes para que o arranjo consiga prosperar. De modo geral, acreditamos que ele
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traz consigo algumas marcas de precarizacdo do trabalho, como os baixos salarios, mas,
apesar disso, podemos considerar sim o0 Acta uma resposta, ainda que parcial, a precarizacao
do trabalho dos jornalistas, especialmente no que diz respeito a empregabilidade e ao

jornalismo que é produzido para o publico de Alagoas e do Brasil.
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APENDICE 1 — Roteiro das Entrevistas

1° Bloco de Perguntas — Dados pessoais e trajetoria profissional

Nome?

Idade?

Tempo de profissao?

Tem formacao de nivel superior em jornalismo?

Breve historico profissional.

Como chegou ao Acta?

O que voce fez/faz no Acta?

Tem outro trabalho fora do Acta?

Acredita que o Acta é um veiculo de comunicacdo alternativo? Por que?

Acredita que o Acta é um veiculo de comunicacdo independente? Por que?

2° Bloco de Perguntas voltados a Hipdtese 1 — O Acta oferece aos jornalistas condicGes

para eles que eles exercam satisfatoriamente a profissdo que escolheram.

Como vocé avalia a estrutura que o Acta oferece para que os jornalistas desempenhem
as suas funcbes (estrutura da redagdo, logistica de transporte das equipes,
equipamentos)? Essa estrutura é suficiente para o bom exercicio da profissdo?

Vocé esta satisfeito com o jornalismo e os produtos jornalisticos produzidos pelo
Acta? Justifique.

Quanto vocé ganha no Acta?

Vocé esté satisfeito com a remuneracao do seu trabalho no Acta? Justifique.

Como vocé avalia a diferenca entre a remuneracdo paga pelo Acta e o piso salarial dos
jornalistas de Alagoas?

Vocé esté satisfeito trabalhando no Acta de maneira geral? Justifique

Na sua avaliacdo, o que poderia melhorar?

32 Bloco de Perguntas volta a Hipdtese 2 — O Acta é uma empresa inovadora no mercado

jornalistico alagoano.

Na sua avaliagdo, o Acta é uma empresa inovadora? Justifique.

O Acta inovou em produtos jornalisticos no mercado alagoano? Cite exemplos.
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O Acta inovou em processos de producdo e distribuicdo no mercado alagoano? Cite
exemplos.

O Acta inovou na organizacgdo da equipe no mercado alagoano? Cite exemplos.

O Acta inovou em estratégias de marketing no mercado alagoano? Cite exemplos.

O Acta inovou em interacdo com publico (inovacéo social) no mercado alagoano? Cite

exemplos.

4° Bloco de Perguntas voltados a Hipdtese 3 — O Acta conseguiu adquirir relevancia

junto aos atores sociais de Alagoas.

O Acta é relevante junto ao publico em geral? De que forma?

O Acta é relevante junto aos jornalistas de Alagoas? Qual a percepcdo que vocé tem
em relacdo ao sentimento dos jornalistas de outros veiculos de comunicacdo em
relacdo ao Acta?

O Acta é relevante junto as fontes e instituicBes sociais/governamentais? Recebe
releases? E procurado por assessores de comunicacdo para que seus assessorados
falem no Acta? As fontes atendem aos pedidos de informacdo do Acta? Elas
costumam aceitar os convites para dar entrevistas no Acta?

O Acta € relevante junto ao mercado publicitario de Alagoas? Como ¢ a relagdo do

Acta com 0s anunciantes e com as agéncias de publicidade?

5° Bloco de Perguntas voltado a Hipdtese 4 — O Acta tem se provado financeiramente

viavel.

O Acta ¢ financeiramente vidvel? Por que?

Qual o faturamento do Acta hoje? Qual o custo fixo e qual o custo variavel?

Quais sdo as fontes de receita do Acta? Planeja diversificar?

Qual a remuneracdo dos jornalistas do Acta e quanto ela representa no orgcamento da
empresa?
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APENDICE 2 — Entrevista com Adelaide Nogueira

Daniel Ziliani: Me diz teu nome completo, Adelaide.

Adelaide Nogueira: Adelaide Maria Wanderley Nogueira Barros.

Daniel Ziliani: Certo.

Adelaide Nogueira: Eu tenho 43 anos. Sou jornalista, me informei em 2007, mas trabalho
desde 2005. Como jornalista, fui como estagiaria, mas ja ocupava funcéo de... E ndo era s6 de
estagio, né? A gente sempre acumulou funcdo para aprender. E ai foi uma opcdo minha
mesmo... & na OAM, na Organizagdo Arnon de Mello. Eu tenho a formacdo de radialista
também, curso técnico, entdo eu acabava sendo absorvida pelo setor dos radialistas também.
Mas fui da TV Gazeta, fui da Radio Gazeta e fui da Gazetaweb. Participei da criacdo da
Gazetaweb, quando eles criaram um site que tinha reportagem, que nao era s6 um reprodutor,
sO ndo reproduzia o material do impresso, que tinha reportagem de rua, e tinha uma redacéo
mesmo. Ai eu fui deslocada da TV Gazeta pra l1a. Minha primeira passagem pela TV, eu sai
pra Gazetaweb. E a segunda, quando eu voltei, eu sai da radio pra TV.

Daniel Ziliani: O que foi que te motivou a ir para 0 Acta?

Adelaide Nogueira: Entdo, com o movimento de 2019, e que eu entrei na lista dos demitidos
da empresa, eu continuava fazendo assessoria, em paralelo a funcdo de produtora, que é a
minha funcdo, na maioria dos locais onde eu passei. Eu também era assessora, entdo eu
continuei como assessora nos clientes que eu ja atendia hd muitos anos. Mas ai 0s colegas
comentaram da possibilidade de a gente criar [0 Acta]. No comecgo era uma cooperativa, ndo
era uma empresa mesmo. Mas ai a gente viu que juridicamente a cooperativa era uma coisa
muito demorada. Teriamos que conseguir outras situacfes. E ai, do grupo que tinha sido
desligado das emissoras, tanto Gazeta como a TV Pajucara, que é a filial da Record, muitos
tinham interesse em construir esse projeto juntos. Entdo o Acta nasceu como uma
multiplataforma, que é até hoje. Porque opera um site, um canal no YouTube, o Instagram,
enfim, as redes sociais. E ai eu fui pra 1a porque eu falei: “Bom, eu t6 indo pra um veiculo
independente. Vai ficar preso algum comercial? Vai ficar preso porque a gente vai ter que
pagar as contas. Mas eu vou aprender a fazer.” Porque na Gazeta, ou qualquer outro veiculo
que eu tenha passado, eu chegava e ja estava pronto. E 14, ndo, eu tinha que aprender. E foi
um trabalho de formiguinhas. Todos os dias aprendia, errava, comecava de novo, dava com a
cara na porta, mas deu certo. E no comeco ndo foi t&o facil. No inicio do projeto, nos tivemos
um apoio, assim, de todo mundo. Mas em alguns setores a gente teve dificuldade, porque séo
setores que eram ligados as grandes empresas de onde a gente estava vindo.

Daniel Ziliani: Esse apoio que vocé fala, apoio de todo mundo, todo mundo quem? Quem foi
que apoiou?

Adelaide Nogueira: A populacdo. A gente teve esse apoio. Quando a gente lancou o Acta,
nos langcamos de pedaco, né, porque comegamos apresentando quem eram as pessoas da nossa
equipe, os profissionais, e todo dia era uma novidade, as pessoas felizes, dando a cara para
bater no projeto. E ai, todo mundo apoiando, incentivando, na verdade. E ai, isso dava muito
motivo para a gente correr atrds. E as pessoas acreditavam no veiculo independente, que até
hoje é, porque a gente 14 ndo tem a coisa de submeter a um diretor maior, como as grandes
emissoras, porque tem as afiliadas, a gente precisa submeter aos outros locais. Mas, a0 mesmo
tempo, foi um desafio para mim, enquanto produtora. Eu estava num veiculo que era meu,
entdo no final do més eu ndo ia ter o meu salario, que alguém ia resolver para pagar, como ia
pagar. Eu tinha que resolver, porque sendo eu também néo recebia. E no comeco foi dificil,
porque a gente ndo tinha grana. Foi dificil porque a gente saiu das emissoras sem recurso.
Mas o meu maior desafio, dentro do Acta, foi fazer produgdo para um jornalismo
independente, mas que precisava ter limite. Vocé fazer uma coisa alternativa, até para a
alternativa ter limite, para ndo passar do ponto, ndo errar. Isso, para mim, era dificil. Toda
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hora eu me perguntava, se eu fizer isso vai dar certo? E passando do ponto? Vai ser
jornalismo mesmo? Vai ficar muita conversa de comadre? Era muito dificil. Eu ndo participei
da divisdo da Grade. Eu opinei sobre, podia ter um programa assim, podia ter um programa
assim. Mas a divisdo da Grade ndo era minha, era com os editores. E logo em seguida, eu fui
produtora, mas logo em seguida eu me vi no comercial. Entdo, eu fiz muita producdo, mas
pouca para o tempo que 0 Acta tem.

Daniel Ziliani: E isso que eu ia te perguntar agora. Nesse tempo de Acta, o que foi que vocé
jafez no Acta?

Adelaide Nogueira: Eu cheguei para a grade de produgdo, junto com a Adriana Leite. Eu s
ndo passei pela edicdo, porque eu ndo sou editora. E ali eu operava streaming e dirigir o
jornal. Mas eu fiz producdo executiva, fiz producéo de redacdo. Mas ai, logo em seguida, a
gente precisava de um comercial, porque as empresas comegaram a nos procurar. Muitos pela
causa, outros porque tinham interesse num veiculo que estava na internet, que tinham
apresentadores e reporteres que tinham um puablico deles, era importante para eles.

Daniel Ziliani: E esses dinheiros séo moda, gente?

Adelaide Nogueira: E, que ja eram do canal das TVs abertas, né? E ai eu me vi com o Media
Kit na médo, que o Media Kit é a apresentacdo da sua empresa, programas que tinham os
custos. E assim, a minha primeira negociacao grande para o Acta foi a Braskem, a mineradora
Braskem. Porque a nossa primeira série, acho que na segunda semana do Acta, a gente ndo
tinha nem estadio. Era um véo s6, num prédio onde ocupavamos duas salas, e ai a gente fazia
uma matéria sobre o caso da Braskem. Eu lembro que a gente levava as pessoas 14 e tinha que
ficar todo mundo em siléncio, porque ndo tinha nem vidro. No nosso estudio néo tinha nem
vidro. E ai eles gravaram conosco, e assim, uns dois meses depois a gente voltou para fazer
uma série 1a. Essa primeira série foi uma série de entrevistas. A gente voltou para fazer uma
série no local, usando o drone. Enfim, era uma coisa mais arrumada. E ai o comercial deles
me ligou, uma pessoa do comercial me ligou para perguntar quanto custava o anuncio e tal. E
ali foi o meu maior desafio. E quando eu digo que a jornalista encontra uma pessoa que
assumiu o comercial, mesmo sem ter nenhum know-how técnico na época. Hoje em dia eu ja
aprendi, mas eu ndo tenho o know-how técnico de quem foi para uma faculdade que sou
administracdo e sabe direcionar, que sou gestao e publicidade, uma coisa assim. E ai foi ali 0
desafio, porque eu falei, bom, enquanto produtora, a série vai ao ar. Porque é importante.
Quem foi do Acta sabe o apelo que os moradores dos bairros faziam a gente, nos mandavam
através das redes sociais. Porque os outros veiculos ficavam calados, mas eles enxergaram a
gente como um veiculo alternativo que podia gritar com eles. E a gente fez varias vezes, ao
vivo deles, em cima de trios elétricos, porque a gente acompanhava ao vivo inteiro com eles,
nos protestos. E ai eu tinha que ser o comercial da empresa e mandar os valores para 0s
comerciais, e a0 mesmo tempo eu tinha que ser a jornalista. Entdo foi dificil para mim. Ali
acho que foi o maior desafio, porque eu arrisquei um comercial que na época era um valor
pequeno, hoje em dia € um valor muito... Hoje em dia eles pagam para a gente trés, sei 14,
duas vezes mais do que eles pagaram no primeiro andncio. E ndo sairam nunca. E ai eu tive
que dizer para a pessoa, eu vou mandar o media Kit, vocé pode me mandar o comercial se
vocé quiser, faca a PI, que € o programa de insercdo, que € comercialmente onde esta a grade
do que a gente vai soltar, que horas vai soltar, qual € a peca, qual é o veiculo, enfim. Mas a
série que nos estamos fazendo ela vai ser feita e vai ser publicada. Obvio que vocés serdo
ouvidos, porque vocés ja foram ouvidos outras vezes. Ndo é porque o comercial esta
perguntando quanto custa para colocar um comercial no Acta. Vocés vao ser ouvidos porque é
uma obrigacdo do jornalismo, ouve todos os lados. Mas o drone que vocés enxergaram la no
Mutange, ele vai continuar filmando. A ndo ser que exista uma deciséo judicial que ndo
permita. E ai a pessoa ndo anda la e tal. E ai no outro dia chegou a peca. Acho que a ousadia
do Acta em ter feito a série trouxe para dentro do Acta a diretoria da empresa, porque dois
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meses depois a diretoria nacional da empresa nos fez uma visita na redagédo e entendeu que
nos, o banner estava no site, mas a matéria, a decisdo do Ministério Publico, a decisdo da
Justica, a audiéncia publica também esté no site. Esse respeito que a gente conseguiu imprimir
junto a Braskem, estou falando da Braskem porque é uma das maiores empresas do mundo
para dar a vocé uma dimensdo da luta que foi conseguir criar esse tipo de relacionamento.
Hoje em dia a Braskem anuncia com a gente ha trés anos e ela nunca deixou de anunciar.
Nem um més. Ela nunca deixou de anunciar com a gente. N6s temos anunciados do inicio,
como Aloo Telecom, que foi um outro desafio porque a gente tinha... Isso tudo eu fiz
producdo. No comeco, depois eu j& me vi no comercial e eu ndo dava mais conta de fazer
producdo. E eu aprendi com o comercial trabalhando no comercial. A Aloo, que é uma
empresa agora nacional de telecomunicacdo e a gente estava na internet muito boa porque o
nosso trabalho é a internet. E ai eu fui &, ndo conhecia ninguém da Aloo. Fui I4, falei oi, tudo
bom? Sou a Adelaide. Falei um pouquinho do Acta. E é nosso parceiro até hoje. E uma pessoa
que nos fornece internet e todo o suporte até hoje, inclusive nas lives. E ai quando vocé me
pergunta sobre producdo e esse caminho, producdo comercial feito por mim, durante a
pandemia eu deixei um pouquinho o comercial de lado, até porque as empresas ndo estavam
anunciando por uma questdo 6Obvia, a pandemia. E fui ser produtora de live. Mas eu néo fui
ser produtora de live, por exemplo. Ah, vamos fazer uma live com um cantor fulano. Vou
discutir com ele o repertério, quem vai cantar. N&o. Eu fui ser a produtora executiva que de
alguma forma é gestdo do comercial. Eu fui fechar a parceria pra bancar a live. Eu fui atras da
internet, eu fui atras do local. Esse tipo de situacdo que é do comercial, mas que em outros
tempos eu venderia. E a gente fez muita live também pra ajudar os musicos. Entdo era tudo
muito filantrdpico, vou dizer assim. Mas que nos trouxe uma resposta agora. Muitas pessoas
gue anunciaram conosco nas lives voltaram pro Acta agora como comercial mesmo, como
cliente comercial. Sem ser filantrépico pra ajudar um musico, pra ajudar uma familia. Enfim.
E ai as coisas se misturam. Fiz boas producdes no Acta. Excelentes producgdes. Flimar, com o
Gil, né? O Nelson Mota. Fiz producdo com a primeira morte da COVID. Consegui achar o
personagem. E foi l4. Eu gosto muito de producéo. E a minha casa. Eu ndo quero ser editora,
eu ndo quero ser reporter. Eu gosto de produzir, de achar o personagem. Mas nesse momento
o comercial me toma esse tempo, entendeu? Eu ndo consigo fazer uma grande reportagem.
Daniel Ziliani: Eu vou querer voltar nessa questdo do comercial mais la na frente um
pouquinho. Mas eu queria tocar num assunto que vocé falou que é um tema que dentro da
minha pesquisa ele ta presente. Que € esse conceito, essa ideia de jornalismo alternativo e
jornalismo independente. VVocé acha, na sua opinido, o Acta é considerado um veiculo
alternativo, é considerado um veiculo independente? E quando a gente fala assim, alternativo
ao qué? Independente de quem e de que forma?

Adelaide Nogueira: Vamos la. Eu, Adelaide, enquanto socia do Acta e sdcia dos meus
colegas, eu considero o Acta um veiculo que produz o jornalismo alternativo. Quando € que
eu digo pra vocé que é um jornalismo alternativo? Quando eu consigo colocar no Acta uma
determinada pauta, um determinado assunto, um entrevistado que ndo cabe numa TV aberta.
Que ndo é interessante pra uma Globo, que ndo é interessante pra Pajucara. Eu consigo
colocar no Acta que o radio faz. Eu consigo colocar no Acta o reporter dizendo que na rua X
tem um buraco com vazamento d ‘agua. A TV aberta, ou a grande TV, as TVs que atingem
um namero X de pessoas, milhdes de pessoas, ela ndo vai mandar um reporter reclamar
porque tem um cano estourado na rua. Mas o Acta pode fazer isso. Quando eu digo a vocé
que ele é alternativo, ndo é o discurso. E as possibilidades que ele tem pra oferecer. Entdo o
moco la do Vergel do Lago, do Farol, do Bom Parto, ele vai dizer assim, a Gazeta ndo vem, a
Pajucara ndo vem, porque é grande, eu preciso ter 50 vazamentos a rua ta alagada. Mas se eu
ligar no Acta ele vem. Quando eu digo alternativo, € aquela oferta alternativa para as
pequenas pautas, para as pautas mais simples, que ndo exigem tanta informacéo. O repOrter
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pode ir, quando eu digo alternativo. E quando eu digo independente, é que eu ndo td preso a
nenhuma afiliada, eu ndo td preso a nenhum grupo politico, que aqui em Alagoas a gente sabe
todos os veiculos estdo presos a algum tipo de grupo politico. Eu ndo tenho um politico no
meu veiculo, eu ndo tenho nenhuma afiliada que eu tenho que seguir regra. O nosso editorial
foi construido por nos. Obvio que tem um limite pra tudo, claro. Mas ele foi construido por
nos. Entdo quando eu digo independente, é que eu ndo preciso pedir a bencdo a ninguém. Eu
preciso que os meus colegas concordem com o que ta4 sendo sugerido. E ai vocé abre a
discusséo, porque vocé tem varias pessoas ali. S8o 12 socios. Entdo é gente pra opinar. Mas
qguando a gente vai a gente ja vai com qualquer um de nds. Quando vai, ja vai com o
argumento. E os programas, e quando eu digo alternativo também, além de dizer que as
pessoas tém alternativo de nos procurar sem precisar ter uma coisa robusta, eu digo que ele é
alternativo porgque nds criamos os programas. A gente ndo tem uma grade, ndo tem um
desenho. Entdo existe alternativa de ter um programa pet, ah, vamos montar. Um programa de
musica, vamos montar. E isso, entendeu?

Daniel Ziliani: Entendi. Vamos la. Algumas questfes que sdo centrais no meu trabalho, que
eu Vou comecar a perguntar, sdo basicamente quatro blocos de perguntas que eu vou fazer. As
primeiras perguntas vao ser sobre a estrutura de trabalho. Porque basicamente a pergunta que
eu tenho feito na minha pesquisa € esses veiculos independentes, como o Acta, eles sdo uma
solucéo para a falta de emprego? Seja porque passou pela situagdo da greve ou seja porque de
fato ndo tem. Tem muito jornalista que forma e nunca consegue entrar numa Gazeta, nunca
consegue entrar numa Pajucara. Entdo, pra gente comecar eu queria que a gente falasse sobre
estrutura de trabalho. Como que vocé avalia a estrutura que hoje o Acta tem para que 0
jornalista trabalhe do ponto de vista tanto de infraestrutura da redacdo, de logistica com
relacdo a transporte, de equipamentos?

Adelaide Nogueira: Apesar do Acta ja ter quase quatro anos, como foi mencionado aqui, a
nossa estrutura esta muito distante do que deveria ser. Muito distante. NOs temos
computadores, uma sede, um estidio, temos uma estrutura basica, mas ndo temos uma
estrutura confortavel. Vou dizer pra vocé aqui, Daniel, nds temos dois carros, ns temos dez
cameras, ndo, n6s temos o basico. Quantas cameras precisam? Sdo duas, nds temos duas. Ndo
precisa de carro porque da pra andar de Uber, vamos dispensar o carro, que também é uma
I6gica que varios ai ja estdo usando, ndo é uma descoberta s6 nossa. Se a cdmera quebrar, vai
prejudicar o nosso trabalho? Vai. Eu ndo tenho uma estrutura. NOs estamos muito longe,
muito distante do que, de fato, a gente conseguiria ter. Ter um by, a gente ndo tem. Com
relacdo a estrutura, € essa. Agora, com relacdo ao material humano, a gente tem suficiente.
Porque nos temos excelentes profissionais que, uma hora sdo editores, outra hora, eles sdo
replrteres. A gente tem essa alternativa de poder trabalhar com profissionais que fazem
reporter do site e apresentador do jornal. Entdo, material humano eu tenho. Eu ndo tenho uma
estrutura de fisica, de equipamento que me deixe confortavel enquanto Acta pra dizer assim, a
camera ndo vai funcionar, eu vou pegar outra. Nao, a camera nao vai funcionar, eu tenho que
trabalhar s6 com a que ficou. Eu ainda tenho isso. Quanto a ser uma possibilidade dos recém-
formados ou das pessoas que perderam seus empregos em outros veiculos, uma possibilidade
como o Acta, é. Mas com a estrutura que eu tenho hoje, eu ndo tenho ainda como absorver
essas pessoas. Eu tenho um funcionario no Acta e o resto todo mundo é socio. Mas eu nédo
tenho como absorver nesse momento. O Acta ainda é um veiculo que caminha, mas a passos
lentos. Por uma questdo de estrutura, por ter nascido numa situacdo em que nao tinha uma
grana pra dizer, vamos colocar essa grana aqui. Nao tinha. Ele ndo comegou como uma
empresa que tem tudo, monta e a gente entra e senta. N&o foi assim. Entdo eu ndo tenho. Do
ponto de vista humano, eu tenho estrutura.

Daniel Ziliani: Mas, apesar de ndo ser ainda a estrutura ideal, vocé acha que é uma estrutura
suficiente pra o exercicio da profissao?



161

Adelaide Nogueira: E.

Daniel Ziliani: Vocé consegue fazer no Acta o jornalismo que vocé gosta de fazer?

Adelaide Nogueira: Sim. Consigo. No Acta eu consigo. Quando eu paro pra produzir, eu
consigo. E o Acta conseguiu feitos e pouquissimos veiculos conseguiram. NOsS somos um
veiculo pequeno em rela¢do aos outros, 6bvio. Recém-nascido, porque vai fazer quatro anos
ainda. Com a estrutura basica, minima. Eu ndo tenho uma superestrutura. Eu ndo tenho
estagidrio. Eu ndo tenho colaborador. S8 s6 os funcionarios que sdo socios. E nos
conseguimos cobrir uma tragédia no sertdo que 0s grandes veiculos ndo conseguiram.
Chegaram 14 s6 na hora do veldrio. E nds cobrimos quatro dias. Trés profissionais. Quatro
dias. A gente cobriu e entrou ao vivo de la. Entdo, assim, a gente consegue fazer o nosso
jornalismo. Se o Acta tivesse a estrutura que essas outras emissoras tém, as maiores, a gente
conseguiria fazer muito mais. Nossa limitacdo € técnica. Mas quando a gente se propde a
fazer, a gente vai dar conta. Tanto que a gente € isso que traz 0s anunciantes grandes.

Daniel Ziliani: E com relacdo ao ambiente de trabalho, o clima organizacional, a jornada de
trabalho, a divisdo das tarefas ali dentro, queria que vocé falasse um pouquinho pra mim sobre
iSS0.

Adelaide Nogueira: Antes da pandemia, todos éramos mais sécios. Antes de alguns
migrarem para 0s setores especificos. Antes da pandemia, todos iamos para a redacdo. A
pandemia limitou-se por conta da pandemia, da COVID. Com a volta da pandemia, com o
retorno pos-pandemia, sO vai para a redacdo agora quem realmente precisa. E é também por
uma condicao de despesa. Dos colegas, porque evitam sair de suas casas e ter o deslocamento
e 0 custo, e para a redagdo. Porque a gente gasta menos, o consumo é menor de energia. E
tudo o consumo é menor. Entdo, por conta disso, a estrutura é a seguinte. De manhd, s6 tem
uma pessoa na redacdo, que € a Pauliana, que é editora, e o Alberto Lima, e um cinegrafista
dos quatro, que nos temos que revezam |4 na tabela deles, na escala deles, estdo na rua
gravando. A tarde, a gente tem o Dereck, que é apresentador junto com o Felipe Farias, do
jornal do Acta, que € o jornal vivo nosso, e um editor, que é o Léo, que é 0 nosso Unico
colaborador, o Leonardo. E s6. E a noite, quem faz o site faz de casa. Entdo, assim, a gente
tem uma convivéncia no grupo do que na redacdo, a ndo ser que tenha alguma atividade
especifica da redacdo. Do contrario, a gente ndao tem essa estrutura, mas o convivio &,
enquanto amigos, ele existe, enquanto socios tem diversas divergéncias, porque cada um tem
uma opinido, cada um quer fazer de um jeito, mas no final vale o que a maioria decide, como
numa redacao.

Daniel Ziliani: E com relacdo a satisfacdo, em relacdo a empresa, em relacdo ao jornalismo
que é feito na empresa, 0 que é que te agrada, o0 que é que te satisfaz, que te deixa realizada, e
0 que € gue ainda falta?

Adelaide Nogueira: Entdo, o que me agrada muito sao as producdes especiais, as séries que a
gente consegue fazer, a coisa da urgéncia, mas com responsabilidade. Durante todo esse
tempo do Acta, a gente sempre tentou dar as noticias em primeira méo, logo até porque nds
somos um veiculo de internet, mas nunca com irresponsabilidade, nunca com nenhuma
irresponsabilidade. Eu ndo me recordo agora e acredito que ndo tenha nenhum caso de
processo por dano no Acta. Nos recebemos ao longo de tempo, acho que duas ou trés
notificacdes, por fotografia, crédito de fotografia, mas ndo por noticia que foi dada e teve que
desfazer a noticia, ou retratacdo, nada disso. Isso me agrada, essa responsabilidade com o
jornalismo e esse cuidado com a noticia. E as grandes producdes, que é o que eu gosto de
fazer, as séries, os documentarios, enfim. O que falta ainda, ndo é que me desagrade, mas o
que falta é ndo ter recursos suficientes, nem estrutura, para andar mais. S0 quatro anos, a
gente andou, mas andou pouco. Na minha cabeca, a gente poderia ter andado mais. NOs
poderiamos ser, hoje em dia, uma empresa de jornalismo com o braco de uma produtora, por
exemplo. Porque € um caminho que as empresas de comunicagdo na internet fazem, ter uma
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produtora ali do lado. Mas a gente ndo consegue ter, porque é um custo alto e a gente ndo tem
nem capital, nem material técnico para isso.

Daniel Ziliani: Quando vocé fala que ndo tem capital, me leva a um outro ponto. Alagoas
tem um dos maiores pisos salariais do Brasil. Se eu ndo me engano, hoje, pouco mais de
quatro mil reais.

Adelaide Nogueira: Quatro, quinhentos e alguma coisa.

Daniel Ziliani: Quatro e quinhentos. Como que estd a situacdo hoje da remuneracdo dos
socios do Acta? Se vocé puder abrir valores...

Adelaide Nogueira: Posso!

Daniel Ziliani: Ou se vocé puder me contar e ndo quiser que eu coloque um trabalho escrito,
vocé também me explica. Ndo tem problema, néo.

Adelaide Nogueira: Ndo. Ndo tem problema nenhum.

Daniel Ziliani: Eu queria saber, principalmente vocé, que eu sei que vocé trabalha muito ali
com a questdo do comercial, quanto que vocés tém de faturamento, quanto que é o custo e
quanto que é o rateio, 0 que sobra tem conseguido poupar para investir para esse projeto, por
exemplo, da produtora. E comeca falando de remuneracdo, porque € uma das coisas que a
gente sempre pensa, por exemplo, um estudante de jornalismo que sai, ele quer entrar numa
empresa para ganhar o piso. Eu me pergunto, se ele for para o Acta, eu sei que hoje ndo tem,
mas assim, se ele resolvesse abrir uma empresa nos moldes do Acta, ele conseguiria estar
recebendo o piso? Ou ndo? Ou de vez em quando?

Adelaide Nogueira: Entendi. Entdo, quando o Acta comegou, a gente passou uns seis meses
sem receber nada.

Daniel Ziliani: Pagando para trabalhar.

Adelaide Nogueira: Pagando para trabalhar. Eu lembro que depois dos seis meses a gente
conseguia receber R$ 50,00. E era 6timo esses R$ 50,00. Porque pagava a0 menos 0
combustivel de dois dias. E ai eu lembro que, deixa eu s6 baixar aqui esse aplicativo. E ai,
depois de um tempo, acho que um ano e pouquinho, a gente recebia R$ 200,00. Com a saida
de alguns socios, a gente passou a receber R$ 600,00. Isso ja era uma coisa que eu nem
acreditava mais. Nos sempre tivemos... 0 Governo do Estado foi 0 nosso primeiro cliente. Em
seguida veio a Braskem e veio a Prefeitura de Marcel. Nesse desenho, sdo 0s maiores valores.
A Braskem coloca em torno de R$ 20 mil. O Governo do Estado colocava R$ 30 e poucos
mil. Mas, hoje em dia, 0 novo governo coloca em torno de R$ 15 mil a R$ 16 mil. A
Prefeitura de Macei6 coloca R$ 10 mil. E a gente paga as contas. Como a gente mudou para
um local mais barato e diminuiram os custos por conta da galera ndo estar dando expediente
dentro da empresa, a gente consegue pagar... Hoje em dia, a gente consegue fazer um repasse
de R$ 2.500,00. As vezes, consegue fazer R$ 3.000,00. Porque a Prefeitura de Maceid tem
seis meses dentro sem pagar a gente atualmente. Com propaganda que a gente ja rodou.
Entdo, esses meses que a Prefeitura ndo repassou, a gente recebe menos, porque eu tenho
menos entrada na conta. A nossa conta geral, Daniel, deve estar entrando uns R$ 70 mil por
més. Com 0s pequenos que entram, Hapvida, Correio ndo € mais, Hapvida, Fecomércio, Casa
Industria, esses menores.

Daniel Ziliani: Esses menores. E VT ou é Banner no site?

Adelaide Nogueira: E Banner. VT so tem Braskem, Governo do Estado. O resto tudo é
Banner. S6 que ai, 0 que acontece? Com esse desagio da Prefeitura, a gente ndo conseguiu
fazer um repasse maior. Entendeu? E também, o que a gente faz? A gente sempre deixa 0
caixa do més seguinte. Pelo menos, o caixa do més seguinte, para ndo mexer.

Daniel Ziliani: O que é o custo? E aluguel? E o condominio?

Adelaide Nogueira: A gente paga as contas desse més, faz o repasse do més e deixa na conta
o0 valor das contas do més seguinte e do primeiro repasse da gente. Porque, as vezes, COmo 0S
valores sdo pagos, nem todos os clientes pagam no mesmo dia, ai a gente faz um repasse no
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comego do més, um repasse no meio do més. N&o consegue fazer, tipo, dois e quinhentos,
dois de uma vez s0. Entendeu? Ai a gente vai fazendo. Mas ai, 0 primeiro repasse de mil, ele
sempre fica na conta. Ele nunca deixa de estar na conta.

Daniel Ziliani: Entdo, garante mil reais ali no comeco do més e, dependendo das entradas,
pode ter um segundo ou um terceiro repasse.

Adelaide Nogueira: Geralmente, o segundo tem. O terceiro é quando a prefeitura paga algum
atrasado. Esse més ela pagou um atrasado de dezembro. Ai a gente conseguiu fazer o repasse.
Entendeu? E consegue comprar 0s equipamentos. Mas, por exemplo, a gente ndo consegue
comprar trés microfones. A gente consegue comprar um microfone, divide no cartdo, paga as
parcelas. Entendeu? Até porque a gente tem uma empresa nova. Os bancos ndo dédo crédito
logo pra todo mundo. Agora, depois do ano passado, que a gente conseguiu ter um crédito no
banco, deu um cartdo de crédito pra poder comprar. Entendeu? Mas é basicamente isso. E
tudo muito primario. A gente ja teve consultoria do SEBRAE, tudo isso, mas é uma empresa
que custa muito. No mercado ela é muito bem avaliada. Mas quando vocé chega no banco, ele
ndo lhe d& mais uma avaliacao.

Daniel Ziliani: Entendi. Uma coisa agora que vocé me trouxe nova que eu ndo sabia. Na
época que eu ainda estava trabalhando com vocés, a gente estava tentando essa consultoria do
SEBRAE. Vocé disse agora que conseguiu. Como é que foi? Qual foi a avaliacdo que o
consultor fez da empresa e o que é que ele trouxe de...

Adelaide Nogueira: Eu ndo vou poder Ihe dizer muitos detalhes porque foi o Arninho que fez
esse material com eles.

Daniel Ziliani: Mas é bom saber que quando eu for entrevistar o Warner amanha eu ja
pergunto.

Adelaide Nogueira: Ele que estava em contato com o pessoal do SEBRAE. Mas o0 que eu sei
é que eles fizeram a avaliacdo da nossa empresa. Tanto que a gente é uma empresa grande,
ndo € microempresa. De alternativas que a gente podia buscar junto ao mercado mesmo de
empreendedorismo. Foi um consultor que atendeu a gente. Eu lembro que o Warninho e o
Derek participaram desse projeto, desse momento. E eu lembro que tem uma avaliacdo
monetaria do ACTA. Mas eu ndo sei quanto €. Ndo vou saber Ihe dizer. Pergunta a eles, eles
vao saber.

Daniel Ziliani: Mas ai vocé tocou num ponto que é o segundo ponto. Antes de comecar essa
parte que a gente chama de parte empirica da dissertacdo, que é a parte pratica, a gente tem
que desenvolver toda a parte tedrica. E durante a parte tedrica é uma coisa que eu me deparei
assim, dos pesquisadores que ja tém estudado esses veiculos, é que eles sempre dizem que
para que uma nova empresa consiga se sustentar viva e dentro do jornalismo néo seria
diferente, é que essa empresa precisa ser inovadora. E ai eu queria falar com vocé um
pouquinho sobre inovacdo dentro do ACTA. E ai eu queria saber, assim, vocé acredita que o
ACTA ¢é uma empresa inovadora? E vocé acha que o ACTA inovou onde nesse processo?
Adelaide Nogueira: Entdo, quando a gente surgiu como uma multiplataforma, as pessoas
meio que ndo entendiam o que era 0 ACTA. Porque é uma TV? E um jornal? E um impresso?
E um projeto? N&o, é uma multiplataforma de jornalismo. Vocé pode ter um programa de
entretenimento a0 mesmo tempo que vocé pode ter um programa de jornalismo. Eu acho que
0 ACTA inovou quando ele foi criado. E dentro da criagédo dele, ao longo desse tempo, ele foi
se reinventando e trazendo oportunidades. Como? Na pandemia nos tinhamos um jornal
pesado, porque sé se falava na pandemia, em morte, principalmente no comeco, porque so se
falava nas mortes. A gente ndo tinha uma... Quando a vacina chegou, foi um respiro, mas até a
vacina chegar, todo dia a gente contava a histdria de pessoas que a gente... Eu falei, gente, eu
estou cansada de conhecer as pessoas porque elas morreram. Eu ndo aguento mais conhecer as
pessoas porque elas morreram. E a gente estava ali contando aquilo, vivendo. Eu lembro de
varias vezes no ACTA a gente sair muito ruim, triste mesmo com tudo aquilo, preocupado,
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porque podia ser um de nds a qualquer momento, ou uma pessoa que a gente amava. Eu perdi
pessoas. E ai 0 ACTA se reinventou na pandemia e ndo foi ruim a pandemia para o ACTA.
Quando vocé pergunta para mim assim, vocé acha que é um alternativo, um novo veiculo, um
novo momento? Quando ele foi criado, ele viveu o primeiro momento, porque ele trouxe uma
multiplataforma de jornalismo para Alagoas, que ndo tinha... NGs tinhamos canais de fulano,
que tinha um programa especifico, de ciclano, mas a gente ndo tinha uma multiplataforma que
tinha programacéo duas vezes por dia, ao vivo.

Daniel Ziliani: Mas quando a gente fala de multiplataforma, Adelaide, por exemplo, o Tudo
Na Hora ndo seria uma multiplataforma, ou o ACTA seria a primeira multiplataforma
independente?

Adelaide Nogueira: Ndo, mas o ACTA, quando eu falo multiplataforma, é porque nds
estdvamos em diversos canais e em alguns momentos estivemos com a TV aberta, inclusive, e
traziamos uma grada o dia inteiro. O Tudo Na Hora n&o traria uma grade o dia inteiro. Ele é a
multiplataforma, ele Ihe oferece que vocé clique no link e va para a TV, que vocé clique no
link e v& para a radio, com as suas grades especificas. O ACTA produzia a multiplataforma.
Ele produzia o jornal de meio-dia, ele produzia o jornal das 18 horas, e era na internet. Tudo
isso dentro da internet, e a0 mesmo tempo que ele produzia o0 meio-dia e 0 da noite, tinha um
site sendo abastecido. Se vocé clicasse ali, vocé ia para qualquer lugar dali, mas trabalhando
no veiculo independente, porque eu ndo estava ligada a nenhuma grade que estava pronta.
Porque se eu clicar 1a no link do TNH, que é para a TV, eu vou assistir a novela da Record, se
for na hora da novela, eu vou assistir o jornal que alguém no Rio de Janeiro esta fazendo, eu
vou assistir um material que uma outra equipe produziu. Eu estou sé dando o link. No ACTA,
ndo. No ACTA eu tinha que produzir o de meio-dia e eu tinha que produzir o da noite, se
fosse 0 meu plantdo. O moco que quer colocar o jornal no ar, dirigir o jornal no ar meio-dia,
ele também tem que dirigir a noite. Ou seja, era a mesma equipe produzindo diversos
segmentos. E ai, na pandemia, o ACTA se reinventa quando ele sente a necessidade dos
mausicos e dos artistas estarem presente, estarem ali naquele momento, mas sem poder, porque
estava tudo fechado. O ACTA tinha um jornalismo pesado, mas, em seguida, ele trazia um
programa chamado Mdusica, ACTA e Vocé, que era dele. Também foi criado pelo ACTA, que
valorizou o artista, todo mundo mandava nas suas casas. E era um programa que, até hoje, na
verdade, esse programa virou tema de TCC. Um dia desse, eu e o Rafael falamos sobre isso
por conta de um PCC. Entdo, ele se reinventa. Agora, passado esse periodo de pandemia, 0
ACTA tem programas desde o comeco, como 0 Papo Cabeca, o Jornal do ACTA, o Compacta
e 0 Com a Palavra. Mas o0 ACTA, depois disso, ja teve o Musica, ACTA e Vocé. E agora,
nesse momento, percebendo essa coisa do mercado, do mercado pet, enfim, criou um
programa direcionado para 0 mundo pet. Entdo, quando é que vocé pergunta? Quando € que
eu me reinvento, dentro da multiplataforma que a gente criou? Quando eu trago um programa
novo. Ah, mas fulano ja fez isso, fulano fez isso, fulano tem um canal. Ok. Mas dentro do
meu projeto, eu estou trazendo uma peca nova. Entendeu?

Daniel Ziliani: E com relacdo ao processo de producdo jornalistica? O que é que o ACTA
teve que se reinventar? VVocé que tem uma carreira com passagem la em sites de veiculos
tradicionais, em TV. E quando vocé vem para o ACTA, o que é que é diferente de fazer
jornalismo no dia a dia, no fazer? O processo, a ligacéo, a redacao, enfim, a forma de colocar
no ar, nesse processo de fazer a noticia?

Adelaide Nogueira: Entdo, na minha funcdo de produtora, no ACTA, eu consigo pensar a
minha pauta, mas ao mesmo tempo, eu ja consigo discutir com a editora. Nas TVs em que eu
trabalhei nos sites, eu era pautada por alguém, e eu a producéo discutia o assunto, eu levava o
assunto, a chefia aprovava ou ndo e me dava um direcionamento. No ACTA ¢é diferente, eu
sou a produtora, mas eu direciono. Mas uma coisa que eu nao discutia nos veiculos em que eu
passei € com a edi¢do. Agora eu tenho a edigdo para discutir, eu chamo a edic¢do e digo, eu
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queria fazer uma pauta assim, assim, assim, o que vocé acha? Ah, eu acho que por aqui vai
dar certo, porque vai casar essa imagem, essa outra. Eu tenho esse bate-bola com a edicéo,
que eu ndo tinha la. E tenho aqui a autonomia de definir qual vai ser a pauta. Eu ndo preciso
que outra pessoa aprove e me direcione. O que também as vezes é dificil, porque quando eu
tenho na minha méo o poder de decidir a pauta e direcionar, eu posso pecar pelo exagero de
fazer a pauta perder o mais importante da pauta. No ACTA néo é muito diferente a producéo,
a diferenca € essa, é que eu penso a pauta e hoje em dia eu discuto com o editor, procuro o
editor para discutir. Até por uma questdo de imagem, para ele ter imagem suficiente para
quando for editar. Nos outros veiculos eu meti uma chefia.

Daniel Ziliani: E tem algum tipo de inovacdo com relacdo a organizacdo da equipe? A
organizacao do trabalho? Ou vocé acha que a gente basicamente reproduz o que ja fazia 14 na
outra emissora que trabalhava antes?

Adelaide Nogueira: Nao, a Unica diferenca dos grandes veiculos em que passamos é a
autonomia de decidir. A autonomia de decidir, a redundéncia, né? Mas enfim, a autonomia.
Eu posso dizer que amanhéd de manh esta chovendo muito em Alagoas, entdo eu ndo preciso
submeter, esperar uma reunido de pauta para dizer que amanhad de manh& o Alberto Lima vai
fazer alagamento, vai procurar rua que esta se acabando por conta d ‘agua, ou um lugar que
esta alagado, ndo vou, ndo preciso disso. E ele também néo precisa falar comigo, é um factual,
ele j& vai. Eu posso dizer para ele assim, Alberto, vocé vai no ponto tal, ponto tal, ponto tal, e
vai conversar com fulano que vai falar com vocé. Depois vocé vai na secretaria ouvir a
desculpa da secretaria sobre a situacdo. Eu posso direcionar. Eu ndo preciso submeter uma
reunido e esperar chegar todo mundo. Quando é uma pauta mais trabalhada, eu submeto ao
grupo, porque eu vou precisar dos colegas para executar uma pauta mais trabalhada. Quando é
pauta para um prémio, que 0s ministros querem fazer pauta de denuncia, ai de fato a gente
precisa submeter, até para ouvir a opinio do colega. E essa autonomia que o0 ACTA tem, que
um veiculo tradicional ndo tem.

Daniel Ziliani: E agora uma pergunta que ja € mais direcionada, vou voltar um pouco na
questdo comercial. O ACTA inovou em alguma coisa do lado comercial e das estratégias de
marketing? Ou meio que, como ndo tinha ninguém que soubesse, vocé aprendeu a fazer do
jeito que os veiculos fazem? Ou 0 ACTA faz o comercial também de uma maneira diferente?
Adelaide Nogueira: Essa inovacao, essa coisa de dizer que o comercial do ACTA é diferente.
Né&o, eu ndo tenho. Eu ndo tenho o know-how. Eu fago o comercial, mas eu ndo tenho esse
know-how de pensar fora da caixinha, entendeu? Eu ndo tenho. Mas dentro do que a gente
sabe...

Daniel Ziliani: Vocé seria com o Derek, mas o ACTA hoje tem alguma estratégia de
marketing de impulsionar a publicagdo ou continua com trafego organico?

Adelaide Nogueira: Organico. Nunca impulsionou. Tudo que a gente tem la veio porque veio
orgénico. Nao tem nada pago. Houve um tempo que a gente pensou nisso. Até trouxe uma
pessoa, que era 0 Matheus, mas acabou que ndo deu certo, enfim. Eu ndo sou um comercial
que sai inovando, mas eu busco alternativas, como Sao Jodo de Maceidé. Eu ndo tenho como
botar 50 cameras la e transmitir o Sdo Jodo, mas eu tenho como redirecionar o link. 1sso me
traz uma inovacao. Meu canal esta trazendo ao vivo. Eu boto I4.

Daniel Ziliani: Alguém fazia isso antes do ACTA? Nao. Acho que o ACTA foi o primeiro
canal do YouTube que comegou a retransmitir em dialogos.

Adelaide Nogueira: Inclusive, o primeiro canal a fazer live.

Daniel Ziliani: O primeiro canal a fazer live de musica foi o ACTA.

Adelaide Nogueira: De tudo, de tudo. Ai todo mundo foi copiando a gente. Criando-se
canais, inclusive, né? Porque as pessoas ndo tinham esses canais e criavam os canais. E a
gente, além de retransmitir algumas lives, nds produziamos e executavamos as lives.
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Daniel Ziliani: E qual era o interesse do produtor original da live em retransmitir essa live no
ACTA? O que ele ganha e 0 que 0 ACTA ganha com isso?

Adelaide Nogueira: Ele néo tinha o volume de pessoas que sdo inscritas no nosso canal. Ele
ndo tinha, a maioria deles, eles nos procuravam com a seguinte informacdo. Nés ndo temos
estrutura técnica. Nao temos inscritos suficientes. Nosso canal ndo tem extensdo de vocés. O
canal de vocés é assistido porque tem jornalismo e as pessoas querem saber 0 que esta
acontecendo. E a gente pode assistir a hora que for. Eu quero o servigo de vocés porque esta
completo. Eu vou ter as matérias, a divulgacdo, 0s acessos as redes sociais e eu vou ter a
minha live 1a pronta porque eu vou chegar e vou sO cantar, vou sé interpretar, seja 14 o que
for. A busca deles foi por isso. Por isso que eu falei na historia da ideia de ter uma produtora.
Porque era basicamente isso que eles procuravam. Além do interesse no nosso canal. Tanto
que a gente fazia de muitos artistas, ele tinha o préprio canal, mas a gente fazia no nosso. Ele
nado fazia no dele. Um exemplo é uma empresa aqui de Alagoas, Celebration Entretenimento e
0 Reveillon Celebration, que € o reveillon mais antigo, completa 20 anos esse ano. E ele criou
uma TV Celebration na pandemia e ele ndo transmitia pela TV dele. Ele transmitia o canal
dele pela nossa. Ele mandava o link, ele abria no dele, ele mandava o link e a gente
retransmitia no nosso. Era uma parceria comercial nossa. Uma permuta. Porque o que a gente
permutou € a gente retransmitir o canal deles e ele estava passando 0s jogos, as pessoas
assistiam nos carros. E ele tinha um teldo 14 e passava no institucional o tempo todo e algumas
pessoas passaram a conhecer o ato naquele momento, que ndo o conheciam. E ai ele vinha pra
ca. Entdo assim, quando vocé tem uma empresa com mais de 20 anos que procura o seu canal,
era a credibilidade. E eu acho que eu penso que isso se deve muito também, Daniel, ao fato de
ser organico. De ndo ter comprado. As pessoas confiam na coisa orgéanica. Eu ndo comprei.
Embora acho que precisa ter uma estratégia pra impulsionar, concordo plenamente. Mas nédo
sei fazer isso. Acho que o Dereck pode falar melhor sobre isso.

Daniel Ziliani: Ainda s6 pra gente finalizar essa questdo de inova¢do, vocé acha que o Acta
inovou tanto no jornalismo quanto no entretenimento, mas acho que principalmente no
jornalismo com relacdo a interatividade com o publico que assiste? A interatividade no Acta €
diferente da interatividade 1a das emissoras e dos outros canais de YouTube?

Adelaide Nogueira: Dos outros canais de YouTube, eu acredito que ndo. Talvez o volume
seja maior de interacdo. Porque os apresentadores, quando estdo, por exemplo, no ao vivo,
eles respondem as pessoas. Entdo isso traz...

Daniel Ziliani: Quando eu falo no mercado de Alagoas, dos canais de jornalismo que tem ai
no YouTube de Alagoas, vocé acha que o Acta foi pioneiro? Foi ele que inovou nisso?
Adelaide Nogueira: Foi pioneiro na interacdo, foi pioneiro na entrada dos internautas, nas
nossas transmissdes, foi pioneiro na criacdo dos sorteios e promogdes, junto as pessoas que
estavam ali conosco no ao vivo, foi pioneiro, inclusive, na arrecadacdo de doag6es durante as
transmissoes.

Daniel Ziliani: Como é que funciona essa arrecadacao de doacGes?

Adelaide Nogueira: Nas lives, por exemplo. Eles ajudavam, as pessoas faziam pics ou liam o
QR code la e ajudavam as bandas, enfim, as instituicoes.

Daniel Ziliani: Isso ja era feito nacionalmente e o Acta copiou uma ideia nacional ou
comegou no Acta?

Adelaide Nogueira: N&o, a gente ndo sabia. A gente fez, na verdade, as lives durante a
pandemia. Foi tudo novo. Era assim, vamos fazer, vai dar certo. Vai dar certo. Muito estresse,
muito agonia, mas vai dar certo.

Daniel Ziliani: Essa estratégia € adotada no jornalismo também, de colocar o QR code pra
arrecadar dinheiro pro Acta ou ndo?

Adelaide Nogueira: Ndo. Nunca foi feito.

Daniel Ziliani: Nunca cogitaram isso?
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Adelaide Nogueira: Se pensou, sim, mas se pensou, se estudou, mas ele nunca entrou de fato,
assim, como uma coisa que a gente explicasse. Talvez seja uma estratégia de marketing que
também ficou nesse limbo que nao andou.

Daniel Ziliani: Mas tem algum motivo pra néo ter andado?

Adelaide Nogueira: Nao, eu ndo sei. Eu ndo sei explicar assim pra vocé exatamente, mas eu
acho que é mesmo uma questdo de avaliacdo e estratégia da galera que cuidou do marketing,
entendeu? Foi adiando, adiando, adiando e ndo colocou, vai deixando pra depois. Uma
desplicéncia. Pode ter sido uma desplicéncia também.

Daniel Ziliani: Pronto. Vamos agora entrar no terceiro grupo. Uma outra questdo que eu
levanto na minha pesquisa € com relacéo a relevancia. Porque vocé ndo vai conseguir manter
uma empresa funcionando se ela ndo se tornar relevante pro publico ali que com quem ela
conversa, né. E ai eu queria saber qual que é a sua avaliacdo com relacéo a relevancia do Acta
dentro da sociedade alagoana. Qual € a posi¢do que o Acta ocupa hoje?

Adelaide Nogueira: O Acta, enquanto empresa do jornalismo, ocupa, ha minha opiniao, ta.
Ocupa uma funcdo de informador de opinido e de um jornalismo de relatar fatos. Entéo ele €
importante pra sociedade enquanto gerador de informacéo, de noticia. E ele € importante para
0s gestores, para os 6rgdos publicos e pra iniciativa privada, enquanto um informador. Néao é a
toa que a Prefeitura anuncia com a gente, o governo do Estado, a Braskem, a Aloo Telecom, o
Hapvida, que é um plano nacional. De alguma forma, em algum momento, eles estudaram que
aquele veiculo ali é importante. Seja pela sua relevancia de alcance, seja pelos profissionais
que estdo la. Entendeu?

Daniel Ziliani: Dentro do campo jornalistico, quando a gente fala dos colegas jornalistas de
outras emissoras, de outras empresas, de outros sites, como vVocé vé a percepgéo que eles tém
do Acta? Como que vocé acredita que eles recebem? Nao sei se eu consegui me fazer claro na
minha pergunta, mas vocé acha que o Acta é respeitado ou reconhecido no meio jornalistico
como um veiculo tdo importante quanto qualquer um outro?

Adelaide Nogueira: Eu sinto, e vou lhe relatar por quais motivos eu percebo isso, que o Acta
é respeitado. Primeiro, pelo compromisso e responsabilidade com as noticias. De ndo fazer de
qualquer jeito, dizer de qualquer forma. Segundo, porque os jornalistas que fazem assessoria
procuram o Acta para divulgar seus clientes, e enquanto assessor vocé ndo vai para qualquer
lugar para divulgar, vocé procura os lugares respeitados, com credibilidade. E terceiro, e ndo
menos importante, ele tem uma relevancia e um grau de importancia para a categoria, para 0s
jornalistas, quando a gente escuta ou sabe que determinado jornalista ou seu veiculo nos
relatou, pega a nossa informacéo, coloca em outro veiculo e da o crédito. Ou diz assim, eita,
eu vi no Acta, gente, essa noticia. Eu sé digo para vocé que eu vi na Gazeta Web, no TNH ou
no Acta, se eles forem referéncia para mim, sendo eu ndo vou nem lhe dizer.

Daniel Ziliani: Entdo, hoje em dia, é normal, o corriqueiro, que outros sites republiquem
matérias do Acta dando crédito, dizendo que aquela matéria foi originalmente do Acta.
Adelaide Nogueira: Acontece de ndo darem o nosso crédito, mas muita gente da, pede foto,
tudo isso. Entdo, quando vocé reproduz uma credibilidade, quando vocé oferece o seu
assessorado para 0 nosso veiculo, vocé acredita no nosso veiculo, e quando os colegas usam
como referéncia, a matéria estd no Acta, gente, esta la, ou replica o nosso link, distribuindo
em WhatsApp, seja 14 qual for a rede social. E uma assinatura, é um selo de credibilidade.
Daniel Ziliani: E vocé acha que é da mesma forma também com as instituicdes
governamentais?

Adelaide Nogueira: Mas em que sentido?

Daniel Ziliani: De elas reconhecerem a importancia e a credibilidade do Acta?

Adelaide Nogueira: Sim, ai eu volto a historia dos assessorados.

Daniel Ziliani: E ai eu ja complemento falando assim, como é que € a relacdo do Acta com as
fontes? Ja aconteceu, por exemplo, de uma fonte ndo querer dar uma entrevista para o Acta
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porque é um veiculo muito pequeno? Quais sdo as fontes relevantes que ja foram dar
entrevistas no Acta? Se vocé puder citar exemplos que comprovem essa credibilidade que o
Acta tem? Qual é a entrada que o Acta tem, por exemplo, no mundo da politica?

Adelaide Nogueira: Entéo, essa questdo da credibilidade no servico publico, nas instituigdes,
nos governos, é uma coisa que trouxemos nos, profissionais, de antes do Acta. O Acta sé fez
manter. As pessoas ja traziam isso. Entdo, assim, nds temos um programa chamado Com a
Palavra, que é dedicado a politica. Entdo, nele a gente tem deputados dentro da entrevista,
senadores, autoridades na area da politica, em Alagoas. E ndo temos tomado, nao.
Pouquissimas vezes, salvo o governador atual, que pouco fala, ndo da entrevista. Todos 0s
outros, eles atendem nossos convites. Durante a elei¢do, antes da eleicdo, na verdade, nos
fizemos uma ralada com varias entrevistas nacionais, e nos entrevistamos nomes nacionais
que tém relevancia, como Humberto Costa, Marina Silva... Ah, que ¢ a secretaria do Ministro
da Educagcdo. E, Tebet. Mais recentemente, o Roberto Jefferson, ha muito tempo, antes dessas
tretas todas, nos entrevistamos Heloisa Helena, que era um nome grande no cenario na época,
mas que € de Alagoas. Entrevistamos algumas pessoas nacionais, nos apresentamos como um
veiculo nosso. Tudo Gadelha, recentemente. Apresentamos como um veiculo pequeno, mas
que tem uma relevancia para o Estado. E trouxemos essas pessoas em determinados ambitos.
Por exemplo, para vocé entender a relevancia nacional e essa aproximacdo. Nés fizemos show
da histéria do acidente dos moradores do Sertdo, que aconteceu em Minas Gerais, € na
semana seguinte, a producdo do Fantastico me ligou, porque eles estavam fazendo matérias
sobre acidentes, e estavam vindo para ca. E o Acta faltou, e passou as fontes, os personagens,
todo o pessoal do Fantastico. E no final, eles deram crédito. No final. Apoio Acta.

Daniel Ziliani: No Fantéastico? Eu nem lembrava disso, Adelaide, naquele caso.

Adelaide Nogueira: Mas foi mais recente agora. Ja foi quando fez dois anos.

Daniel Ziliani: Dois anos da tragédia do 6nibus? Ai eu vou procurar, porque eu vou até tirar
o print la da matéria do Fantastico com o nome Acta, para colocar.

Adelaide Nogueira: Eu acho que eu pensei nisso, vou procurar e te mando.

Daniel Ziliani: Me manda, por favor. Ainda nessa linha de relevancia, a gente falou dos
colegas jornalistas, falou de instituicdes, e 0 mercado publicitario. Vocé falou que o Acta tem
trés grandes anunciantes, Braskem, Governo e Prefeitura, e com relacdo a outras empresas
privadas. Como é que tem sido isso? Eles veem no Acta um potencial para anunciar? Ou o
que € que falta para ter mais?

Adelaide Nogueira: Falta a gente ter um comercial que va para a rua vender. Porque eu ndo
consigo ir para a rua vender. Eu ndo sei fazer o discurso da venda. Eu fago o relacionamento,
mas esse discurso de negociacdo eu ndo tenho. E por isso que eu falo, faz parte muito do
planejamento da consultoria de Sabrae. Entendeu? Mas hoje em dia, basicamente, a gente
trabalha com agéncia. Entdo a agéncia tem nosso media kit e ela vende para o cliente dela. Ela
diz, 0, dentro da nossa grade de veiculos tem o Acta. Ai o cliente compra I, na agéncia. Que
leva 20% do valor X fechado. Depende muito. Cada PI tem um valor.

Daniel Ziliani: Eu esqueci de fazer uma pergunta. Quando a gente estava falando la das
fontes, o Acta... Vocé ja adiantou, mas sé para ficar registrado na chamada, o Acta costuma
receber releases de todas as assessorias do Estado ou das mais relevantes? E convidado para
as coletivas?

Adelaide Nogueira: E. E convidado para as coletivas. E pautado. Faz REC quando precisa. E
recebe releases de todo mundo. Tanto pelo WhatsApp como pelo e-mail. O Acta configura no
mailing do jornalista de Alagoas.

Daniel Ziliani: E vocé falou ai que faz REC quando precisa. REC de quem?

Adelaide Nogueira: Dos nossos clientes.
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Daniel Ziliani: E como é que vocé vé essa questdo da matéria REC? Porque isso ai ja € uma
discussdo que vem até da midia tradicional, que sempre foi controverso nessa questdo da
matéria REC.

Adelaide Nogueira: Mas € inevitavel. Qualquer veiculo de comunicacéo, seja ele na internet,
ou na TV aberta, ou, enfim, ele vai, em algum momento, ele vai se deparar com a REC. Eu
vou lhe dar um exemplo de uma REC, mas que é um servico. Nos bairros atingidos, as
pessoas se mudaram e largaram muitos animais para tras. Porque elas ndo tinham como levar.
Hoje, eu recebi uma sugestdo, eu recebi como sugestdo. Eu ndo recebi como REC. Mas é,
para mim vale como REC. Se me mandassem como REC, eu faria do mesmo jeito. Que é 0
servico de dizer que tem 167 animais para adocdo, que foram recolhidos nas areas de risco. E
um servigo, € um servigco. Mas, eu entenderia se tivesse me portado como REC. Eu recebi
como elise. Uma REC, por exemplo, o governador vai dar posse aos novos secretarios. E uma
rec. Eu recebo como sugestdo, mas eu ja entendi que é uma REC. O prefeito vai inaugurar um
braco salgadinho. Sugestdo de pauta. N&o, € uma rec. E eu vou fazer. Porque eu dou um
servico, eu posso transformar minha REC num servigo. Essa REC dos animais, eu podia
fazer, entrevistar o cara da Braskem e o cara ia contar a historinha, ou eu posso mostrar 0s
animais e contar de outro jeito.

Daniel Ziliani: Outra coisa, ja aconteceu de ser pedida uma rec que vai contra 0 seu principio
como jornalista?

Adelaide Nogueira: Ja.

Daniel Ziliani: E como é que vocé lidou com isso?

Adelaide Nogueira: Varias vezes. Como a gente tem veiculo, o canal do Youtube, o site, e as
redes sociais, geralmente o que as pessoas pedem? As pessoas que pedem REC. Que esteja
nas redes sociais. Instagram, Facebook, que é um acesso mais rapido. VVocé esta aqui olhando
seu Instagram e vocé vé. Ai eu explico que naquele momento ndo cabe, mas nem toda vez eu
consegui. Existiram situacBes em que a gente colocou I&, sim. Transforma a pauta em outra
coisa, da um jeito de trazer mais para o jornalismo, mas tive que colocar.

Daniel Ziliani: Mas nada que comprometa, digamos, a sua ética pessoal como jornalista?
Adelaide Nogueira: Vou dar um exemplo para vocé entender. Nunca pediram no ato ndo dé
tal matéria, ndo coloque isso. E sempre assim. Para divulgar em algum veiculo nosso em que
teoricamente ndo colocariamos, entendeu?

Daniel Ziliani: Tipo assim, a REC é mais no sentido de fale bem de mim do que deixe de
falar mal de uma merda que eu fiz, digamos assim.

Adelaide Nogueira: E assim, vou Ihe explicar. Como é que eu posso Ihe dizer? O governador
recebe no Palacio dois vareadores de Santana do Ipanema para pedir atengdo na segurancga
publica do municipio. O release vai chegar. Eu vou colocar no site tranquilamente. Mas nédo
cabe um registro no jornal ouvir isso. Eu ndo preciso dizer. Todos os dias o governador recebe
variadores dos municipios pedindo uma coisa. Ai amanha eu vou ter que dizer o qué? Que ele
recebeu o variador de Atalaia pedindo para limpar o rio? Nao precisa. Mas chegou o pedido.
Mudou o que eu penso do jornalismo? N&o. Vai acabar com a constru¢do do jornalismo feita
pelo Acta? N&o. Eu faco uma nota coberta, relato ali rapidamente no jornal e pronto. Fiz o que
eles pediram, mas ndo para ajudar o que é o jornal. Nao fui l4, ndo entrevistei o vareador.
Vocé esta entendendo o que eu quero dizer? Quando pedem é isso. Nunca chegou para mim
para pedir nada de excuso. Nunca. Talvez porque saibam que a gente peitou emissoras
grandes, como a Globo. Entédo, quem faz isso e bota o0 seu na reta, ndo vai se preocupar com
um tanto assim, entendeu?

Daniel Ziliani: Agora, a Gltima parte que a gente fala da sequéncia de perguntas, do Gltimo
bloco, vocé ja falou, 14 no comeco, vocé ja respondeu muito do que eu ia perguntar aqui no
final, entdo sé vou perguntar o que ficou faltando. Eu tenho quatro hipoteses. Para que o Acta
seja de fato uma alternativa de trabalho para os jornalistas, as minhas hipoteses sdo de que ele
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oferece um ambiente que da condicBes para se fazer um jornalismo, que ele tem algum grau
de inovacdo, talvez ndo seja o jeito mais inovador do mundo, mas tem algum grau, de que ele
conseguiu conquistar uma certa relevancia e, por Gltimo, é de que ele é financeiramente
viavel. E ai, vocé ja falou um pouco sobre as receitas, as despesas do Acta. E ai, sO para a
gente fazer um arremate, hoje vocé ja acredita que o Acta, ele é financeiramente viavel hoje
ou ele ainda esta no caminho para chegar 1a?

Adelaide Nogueira: Ele estad no caminho ainda. Ele ainda precisa caminhar bastante.

Daniel Ziliani: E até uma outra pergunta que eu faco. VVocé falou que vocé faz assessoria, eu
sei que vocé trabalha na Nova Brasil, mas hoje temos no Acta ainda pessoas que trabalham
exclusivamente no Acta ou todos estdo?

Adelaide Nogueira: Temos dois cinegrafistas que trabalham sé no Acta, temos um repdrter
que trabalha sé no Acta.

Daniel Ziliani: Quem € o reporter?

Adelaide Nogueira: O Farias, ele ndo estd na OAB mais néo.

Daniel Ziliani: Ah, ndo esta ndo? Entendi. Entdo, deixa eu ver mais aqui na minha listinha de
perguntas.

Adelaide Nogueira: Mas, por exemplo, o Acta ndo é um veiculo, ainda ndo € um veiculo
financeiramente rendavel, que eu possa deixar, por exemplo, na Nova Brasil, entendeu? E me
dedicar s6 ao Acta.

Daniel Ziliani: Entendi. E vocé acha que, vocé vislumbra que no futuro vocé possa largar a
Nova Brasil, ou até assim, que vocé continue na Nova Brasil por op¢do, mas que se por
alguma situacdo voceé tivesse que viver s6 do Acta, seria suficiente? Falta muito pra isso?
Adelaide Nogueira: Cara, eu acho que falta ai pelo menos um ano.

Daniel Ziliani: Vocé acha que mais um ano...

Adelaide Nogueira: O Acta consegue ndo pagar 0 piso porque a gente vai ter os descontos
normais de uma empresa, mas a gente vai chegar perto. E a gente ndo tem produto novo pra
langar. O dltimo foi o PET, ndo temos mais nada ndo. N&o agora.

Daniel Ziliani: Hoje, quais sdo as fontes de receita do Acta? Tem a publicidade, que vocé ja
falou, os banners... A monetizacdo do YouTube. E como que estd a monetizacdo do
YouTube? Tem rendido? Muito? Pouco?

Adelaide Nogueira: Eu ndo sei, porque € com o Arne. Eu ndo vejo essa parte.

Daniel Ziliani: N&o vé essa parte, né?

Adelaide Nogueira: Mas o Warner pode Ihe dizer. Ou o Dereck.

Daniel Ziliani: E vocés planejam diversificar, por exemplo, muitas empresas de jornalismo
independente, elas buscam outras formas de financiamento. De que forma? Por exemplo,
cobrar por um contetdo exclusivo. O YouTube tem um recurso 14 de membros. Tipo assim,
eu tenho um conteddo que € de graca, mas eu tenho um contetdo ali que é fechado sé pra
guem paga. Ou de colocar um paywall, um cadastro no site pra que as pessoas acessem. Ou
mesmo, sei l1a, crowdfunding. Que é aquele colaborativo, botar o Pix ali, sei |4, no jornal.
Vocés pensam em diversificar essas formas ou no curto prazo, continuar do jeito que esta, s6
com publicidade?

Adelaide Nogueira: Eu acho que nesse momento ndo tem como implantar esses recursos.
Mas eu acredito que eles devem ter vindo junto com o planejamento la do Sebrae.

Daniel Ziliani: E esse planejamento do Sebrae, ele ja veio ou ele estd em andamento?
Adelaide Nogueira: N&o, eu acho que ele esta em constru¢do com os meninos. E que de fato
eu ndo acompanhei.

Daniel Ziliani: T4, beleza. Vocé pode ver com 0s meninos, eles te contam. Outra coisa que,
sO retomando, até uma coisa que eu poderia ter perguntado mais no comego, mas acabei ndo
perguntando. VVocé até falou que o Acta nasceu naquele momento, de pos-greve, temos que
fazer alguma coisa. Nao houve um grande planejamento. O planejamento foi muito répido e ja
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emendado na execucdo. VVocé acha que isso, de certa forma, prejudicou o Acta? Ou serd que
se planejasse demais também n&o saia do papel?

Adelaide Nogueira: N&o, eu acho que prejudica, de alguma forma. Aquela urgéncia era
necessaria, porque depois ninguém iria fazer mais. Mas aquela urgéncia era mais de dar uma
resposta aos donos das empresas, que a gente também podia fazer, do que, de fato, fazer
jornalismo. Naquele primeiro momento. Porque o desafio do Acta é constante, ele é diério.
Mas naquela época foi muito dificil. Porque eu ndo sabia como é que é botar a empresa. Eu
sabia chegar e produzir e ir embora. Eu ndo sabia que tinha que fazer um monte de coisa. E a
gente aprendeu na cara que era dura. Foi ruim? N&o. Mas se a gente tivesse planejado,
certamente, sairia melhor. E estariamos em melhores condi¢Ges hoje.

Daniel Ziliani: E vocé se vé como uma empreendedora hoje?

Adelaide Nogueira: N&o. Eu seria se eu tivesse me dedicado mais, ou me envolvido mais
com a parte empreendedora do Acta. Mas como eu tenho outras fungdes em outros lugares, eu
ndo tive esse tempo. Essa dedicacao de tempo.

Daniel Ziliani: E vocé acha que alguém teve?

Adelaide Nogueira: Eu acho que o Dereck teve muito no comeco. Antes de assumir uma
outra funcdo em outra emissora. E... Eu acho que o Dereck. O Dereck teve muito no comeco.
A Lirida também. Que aprendeu a mexer 14, assim como vocé. A Polly. Que aprenderam a
fazer coisas que vocés ndo faziam. E ndo foram fazer curso com ninguém. Era a cara dura
mesmo, assim. SO tem eu, vou ter que aprender.

Daniel Ziliani: Porque € uma das coisas que na minha pesquisa eu vi, tem uma pesquisa
muito bacana de Sao Paulo, que eles, o pessoal da USP, estudou varios veiculos
independentes de Sdo Paulo. E esses famosos que a gente V&, tipo, Midia Ninja. E uma coisa
que eu achei interessante da pesquisa é que o pessoal da USP perguntou pra esses veiculos ai,
tipo, Midia Ninja e tal, se eles se consideravam empreendedores. E a maioria achava que néo.
E por isso que eu faco essa pergunta também pra vocés, né? Vocé se V& como
empreendedora? E vocé acha que deveria ser mais?

Adelaide Nogueira: Eu acho. Eu acho que a gente podia ter feito melhores estudos das
situacdes e tirado melhores proveitos. Tanto pra gente, financeiramente, economicamente pra
empresa e financeiramente pra cada sécio, como em devolucdo em qualidade de jornalismo
pra quem é a pessoa que segue 0 Acta.

Daniel Ziliani: Hoje, uma coisa que eu percebi, né? Eu comecei a pesquisa e eu ainda tava
trabalhando ai com vocés. Sim. Dois anos atras, né? E uma coisa que eu percebi € que nos
Gltimos meses ou no Gltimo ano o Acta tem crescido pouco em numero de inscritos, em
numero de seguidores. Aqui vocé acredita isso e o que tem sido feito pra tentar reverter e
tentar estourar essa bolha?

Adelaide Nogueira: Eu acho que € acOes e estratégias de marketing. A ativacdo da prépria
marca mesmo do Acta que deu uma parada, entendeu? N&o se buscou mais ativar a marca, a
divulgar a marca. Nos tinhamos outdoor na rua, nés tinhamos varias situacfes e a gente parou
com esse tipo de trabalho. E ai é uma coisa que eu de fato tenho que dizer que foi desleixo.
Foi meio que se acomodando, entendeu?

Daniel Ziliani: Entendi. Vocé acha que o fato da maioria dos sécios terem outras atividades
paralelas prejudica?

Adelaide Nogueira: Sim. Mas todo mundo precisa ter, porque economicamente nao da pra
bancar a vida s6 com o Acta. Apesar de parecer muito, mesmo que a gente pagasse 0 piso la a
4 e pouco, ainda ndo € suficiente. O custo de vida é muito caro, as pessoas tém familia, tém
filho.

Daniel Ziliani: Entendi. Das perguntas que eu tinha pra fazer, eu ja acabei. E ai eu queria
abrir espaco agora no final se tem alguma coisa que eu ndo perguntei que vocé acha que seja
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relevante, que eu levo em consideracdo pra pesquisa, com relacdo ao Acta, se vocé quiser
falar.

Adelaide Nogueira: Eu acho que s6 frisar mesmo, que ele nasce de um pds-movimento na
anta de se fazer um jornalismo em que possa dar voz a todas as areas e a todas as pessoas.
Dentro dos limites e das responsabilidades jornalisticas. No mais, acho que ndo. Acho que eu
consegui responder tudo que vocé precisava.

Daniel Ziliani: Ta bom entdo, Adelaide.

Adelaide Nogueira: Qualquer coisa me liga se precisar, viu?

Daniel Ziliani: Beleza. Muito obrigado pela entrevista.
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APENDICE 3 — Entrevista com Derek Gustavo

Daniel Ziliani: Eu gostaria que vocé comegasse falando o seu nome completo, a sua idade,
guanto tempo vocé tem de profissao, se vocé é formado ou se vocé é jornalista sem diploma, e
que vocé fizesse um resumindo da sua trajetoria profissional.

Derek Gustavo: Entdo, meu nome é Derek Gustavo de Moraes Pereira, eu tenho 33 anos. Eu
completei esse ano 10 anos de redacdo, foi em 2013. O que mais mesmo?

Daniel Ziliani: Vocé é formado em jornalismo?

Derek Gustavo: Ah, sim! Sou formado, me formei em 2015. Em 2013 eu entrei como
estagiario, no Correio de Alagoas, que é um site que nem existe mais, depois eu migrei para o
gl e fiquei 14 até ser contratado e depois dispensado pela Gazeta. Nesse tempo, desde que eu
fui contratado, eu passei por TV e internet, tive a oportunidade de apresentar telejornais,
dentro do ecossistema da Gazeta, onde eu estava inserido. Depois tive a oportunidade de
participar desde a concep¢do até o nascimento de um projeto, que foi o Acta. Foi a primeira
vez que eu fiz isso, participar de todas as etapas da criagdo de uma empresa e coloca-la para
rodar. E é onde eu estou até hoje. E também, além do Acta, eu estou atuando como editor e
produtor na TV Ponta Verde, que é a afiliada do SBT, aqui em Alagoas, onde eu estou desde
0 ano passado, que eu entrei como prestador de servigo e depois fui contratado.

Daniel Ziliani: E me conta como foi que vocé chegou no Acta, de onde surgiu a ideia do
Acta, e quando surgiu essa ideia, esse movimento, por que vocé resolveu entrar no Acta?
Derek Gustavo: O Acta, ele é um dos filhos da greve de 2019 dos jornalistas aqui de
Alagoas. Entdo, depois da greve, que foi bem-sucedida para nds, porque as empresas queriam
tirar 40%, a gente conseguiu, foram 10 dias com as redacOes paradas, basicamente, menos as
da TV, que o pessoal deu um jeito. As empresas deram um jeito de continuar funcionando,
mas a gente conseguiu vencer. SO que no dia seguinte a decisdo da justica favoravel a gente,
houve um passaralho na Gazeta, e eu fui na leva. E o Acta, eu acho gque eu estava na primeira
reunido do que viria a ser depois 0 Acta, que era uma ideia do Felipe Farias, de criar um
podcast, alguma coisa assim. Juntou uma parte do pessoal demitido da Gazeta, outra parte do
pessoal demitido da Pajucara, afiliada da Record. Sé que depois ele conversou com o grupo
de demitidos da Pajucgara, que estava também criando alguma coisa parecida. Entdo a
conversa foi juntar os dois projetos, que estavam no mesmo rumo, para criar uma coisa
grande. E dai, depois de varias reunides, que ocorreram no Sindicato dos Jornalistas, nasceu o
Acta, que seria um canal independente de jornalismo, nas redes sociais, no YouTube, enfim.
O foco dele principal seria 0 YouTube e o site, e das redes sociais, mas o foco mesmo seria o
YouTube, e alguns meses depois de reunides, enfim, a gente colocou o projeto para andar. Eu
embarquei nessa por dois motivos. Primeiro, eu estava parado, ndo tinha um plano B... fui
demitido... surgiu, caiu no meu colo essa proposta e eu abracei, porque era 0 que estava ali na
minha frente. Entdo, eu ndo queria parar de trabalhar, e pela minha sorte, e pelos colegas que
entraram no Acta, e € uma coisa que até eu comento isso com frequéncia, a gente ndo parou
de trabalhar, mesmo depois da demissdo. A gente meio que sai de uma redacgédo e entra em
outra, s6 que essa outra que a gente criou, a gente mesmo fez, a gente mesmo criou. Entdo, eu
ndo tinha nada, nenhuma perspectiva daquele momento, estava meio desorientado, porque
apesar de ter entrado na greve sabendo que seria demitido, quando vocé € demitido, a coisa
muda de figura, sai do mundo das ideias e entra no mundo concreto. E eu ndo tinha um plano
B, e abracei. E porque também, e é outro motivo do porqué abracei o Acta, além do estava 13,
precisava trabalhar, foi a ideia, que eu gostei muito da ideia de fazer algo diferente, porque
quando eu comecei a fazer jornalismo, eu queria fazer TV. Sé que no meio do caminho
apareceu a internet, e eu me apaixonei por internet. Entéo, tendo a possibilidade de exercer
um trabalho bacana na internet, isso me ganhou. Tanto que o Farias nem precisou me
convencer, a hora que ele jogou a ideia, eu fui. Porque internet € uma coisa que eu gosto
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muito, esse imediatismo, gosto até hoje. Entéo, tanto o fato de ndo ter uma perspectiva, surgiu
na minha cabeca, no meu colo, uma proposta. E essa proposta de justamente trabalhar na
internet, foi um dos principais motivos que me fez entrar no Acta.

Daniel Ziliani: Vocé acha que, se naquele momento pds-greve, vocé tivesse, de cara recebido
uma proposta para trabalhar em uma outra empresa grande, vocé acredita... Eu sei que ¢ a
conjectura, voce teria ido para essa outra empresa grande ou vVocé teria embarcado no Acta?
Derek Gustavo: Olha, é uma boa pergunta, mas eu acho que, com a cabeca que eu tinha na
época, ndo a cabeca de hoje, a cabeca da época, em que eu ainda estava naquela histéria de
CLT, empresa, eu teria ido para a empresa. Eu acho que eu nédo teria apostado no Acta.
Porque, como eu falei, o Acta foi uma aposta de tudo ou nada. Sabe? Esta certo que havia um
trauma por conta da demisséo, um trauma por conta do desrespeito que a gente sofreu por
conta dessa demissdo, que eu sofri por conta dessa demissdo, eu acho que, se tivesse,
imediatamente surge de uma outra proposta, com carteira assinada, empresa estabelecida e tal,
talvez eu tivesse ido. Néo teria dado tanta atencdo ao Acta como eu dei naquele momento.
Mas talvez eu tivesse aceitado que eu possa ascender para outra empresa.

Daniel Ziliani: Na sua fala, quando vocé fala do Acta, vocé usou duas palavras que sdo muito
importantes na minha dissertacdo. VVocé falou que o Acta é alternativo e que o Acta é
independente. E eu queria que vocé falasse dessas duas coisas. Em que medida o Acta €
alternativo? Ele é alternativo ao qué e de que forma? E ele é independente de quem? E sobre
quais aspectos?

Derek Gustavo: T4, vamos la. Alternativo, porque, na nossa concepcao, pelo menos quando
a gente criou 0 Acta, infelizmente essa visao acabou modificando com o passar do tempo, a
saida do pessoal, enfim, foi uma coisa que ndo se manteve. Mas, a principio, é alternativo aos
veiculos tradicionais, em que a gente poderia falar o que quisesse, poderia abordar 0s assuntos
que quisesse, sem ter alguém acima da gente tolhendo e dizendo que ndo podia. Sabe? Foi
assim que nasceu o Acta. E 0 espaco nosso, quem manda é a gente, a gente fala o que quiser,
como quiser, do jeito que quiser. E assim foi. E assim € até hoje. Por mais que a gente tenha
perdido muita gente, o Acta ainda tem essa possibilidade. S6 que ai entra o ponto da
independéncia. Alternativo aos veiculos tradicionais, alternativo aos veiculos em que a gente
trabalhou, em que os componentes do Acta trabalharam, e independente, por conta dessa
liberdade, vocé poder abordar o que quiser. Mas essa liberdade, quando vocé assume que
precisa, que depende, quando vocé entende que precisa de dinheiro, esse dinheiro vem de
propaganda, vem do governo, vem de empresas grandes, essa independéncia se perde um
pouquinho. Alias, ndo é que se perde, € uma independéncia que comeca a ter certos limites.
N&o o limite, ndo é o processo que vocé pode levar, 0 medo de, enfim. N&o, é o limite de vocé
poder tocar até determinado ponto, porque vocé tem um acordo com tal, sabe? Entdo, nesse
ponto, 0 Acta acabou meio que virando um veiculo muito parecido com os veiculos
tradicionais de midia. Porque, no comeco, até a gente brincava dizendo, a gente esta fazendo
TV na internet. Nao, ndo é TV na internet e tal. Mas agora, dadas as circunstancias, 0s
acordos comerciais que a gente fechou, porque é um sonho, acho que quase impossivel agora
que a gente adota no Acta que esse financiamento do pessoal que acompanha, fazer com que
os leitores contribuam, que a manter a gente funcionando, como o The Intercept, por exemplo.
Porque eles séo financiados com o dinheiro que o pessoal doa, que faz a vaquinha, enfim. Mas
0 Acta ndo anda assim. O Acta é uma empresa comercial, ja abriu uma empresa comercial,
precisa ser independente, precisa ser alternativa. E isso acaba limitando muito vocé ao que
vocé pode dizer. 1sso ndo quer dizer que a gente ndo possa noticiar as coisas, mas tem certos
pontos, certos topicos, certas ideias que a gente ndo pode expressar tdo livremente assim.
Daniel Ziliani: Mas, por exemplo, vocé acha que os acordos comerciais acabam interferindo
no jornalismo?
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Derek Gustavo: Com certeza. Muito, muito, muito. Ndo sei quantos muitos para vocé
enfatizar isso. Porque uma coisa que me irrita um pouco, e eu estou vendo isso na pele no
Acta, antes eu culpava a chefia, mas agora a gente ndo tem chefia, eu sinto 0 mesmo jeito. E
gue as pessoas comentam muito da imparcialidade dos veiculos. S6 que imparcialidade € uma
coisa, € tipo o fantasma do comunismo. N&o existe. O que existe é... Todo veiculo é parcial.
Mas alguns ndo dizem tdo abertamente. Uma coisa que eu admiro muito na imprensa norte-
americana € que eles dizem na eleicdo quem estdo apoiando. Eu acho isso lindo. Aqui néo.
Aqui ndo pode porgque nédo sei o que € imparcial. Ndo, mas da forma como vocé aborda um
assunto, deixando, omitindo alguma coisa ou enfatizando uma outra, vocé ja estad tomando um
lado. O veiculo ja estd tomando um lado. E as vezes vocé faz isso por uma questdo ideologica,
as vezes vocé faz isso por uma questdo comercial. Entdo, eu estou vendo isso muito na
questdo comercial. Ideoldgica € uma coisa que todo mundo tem a mesma linha de raciocinio.
E isso € bacana. A gente ja sabe até onde a gente pode chegar. Mas nessa questdo comercial, é
uma coisa que afeta o Acta agora e afeta todas as empresas, desde que o mundo é mundo, as
empresas comerciais. E ndo é que quem bota o dinheiro define o que vocé vai dizer. Mas vocé
sabe até onde vocé pode chegar para ndo perder aquela fonte de renda que é importante para
vocé se manter funcionando. N&o vou dizer que vocé acaba se prostituindo, mas acaba que
essa questdo comercial pesa um pouco na dire¢do que vocé da para o trabalho que vocé faz. A
gente achava que ia conseguir fugir disso no Acta, mas sem que vocé tenha financiamento
coletivo, ndo tem saida. E uma coisa que n&o acontece.

Daniel Ziliani: Eu vou querer voltar nessa questdo do financiamento coletivo um pouco mais
para frente, mas s para eu seguir 0 meu roteiro e ndo me perder, eu vou comegar a entrar
agora naqueles grupos relacionados as hipéteses do meu trabalho. Primeiro a gente vai falar
sobre as condicdes de trabalho dentro do Acta. E ai eu queria que vocé falasse como vocé
avalia as condicdes técnicas. Vocé acha que o Acta oferece condi¢des para se fazer um bom
jornalista? E quando eu falo condicgdes, eu falo da redacéo, de transporte, de equipamentos, e
também as condicGes editoriais. Como vocé avalia isso?

Derek Gustavo: Na parte técnica, eu vou dizer para vocé que pelo fato de nos estarmos na
internet, a estrutura técnica do Acta é satisfatoria. Por qué? Por ser internet, a gente ndo
precisa seguir aquele padrdo da TV que tem que ter um VT, tem que ter varias equipes na rua.
N&o, ndo precisa. Vocé pode segurar um jornal inteiro s6 com as noticias que vocé recolhe,
um outro material que é feito pela equipe, tem video de agéncia que vocé pode usar e a
opinido de quem estd apresentando. Entdo, eu acho que desse ponto de vista, do tipo de
contedo que a gente produz, é satisfatorio. Mas ai a gente desbarra em outro ponto, é que é
satisfatério para isso que a gente faz hoje, mas se a gente quiser expandir, ndo é. Se a gente
quiser fazer outra coisa, falta estrutura. Mas é aquela conversa que a gente teve antes, falta
estrutura porque montar estrutura € uma coisa que demanda muito dinheiro. A gente consegue
fazer o que a gente faz hoje com o que a gente tem disponivel de equipamento e pessoal, mas
se a gente quiser... Por exemplo, a gente esta expandindo a programacdo do Acta, o Farias
esta muito empenhado nisso. A gente langou um programa novo que € o Acta Animal, a gente
tem um programa ao vivo diario que é o Jornal do Acta, tem trés programas semanais agora,
contando com o novo, que é o Acta Animal, o Papo Cabeca e 0 Com a Palavra. O Farias esta
formatando mais um, de economia, e eu estou com algumas ideias também. So que... Otimo,
varias ideias, vamos colocar em pratica, s que a gente tem um gargalo técnico, a gente nao
consegue tocar todas essas ideias, ndo consegue executar todas essas ideias agora, porque falta
braco e falta equipamento para isso. Entdo a gente tem que decidir o que a gente vai colocar
no ar, enfim. Do ponto de vista do pouco que a gente faz, é satisfatorio, mas para a gente
expandir, ndo e. Entdo falta. Falta equipamento, falta estrutura no Acta para a gente poder
fazer o que a gente quer, de verdade. Ao contrario do que a gente tinha no comeco, que no
inicio a gente tinha um suporte, a gente chegou numa produtora ja pronta e tal, tinha muita
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coisa que a gente podia usar, tinha uma parte técnica muito boa, mas com o passar do tempo
ela foi ndo deteriorando, mas as coisas foram indo embora, foram sendo recolhidas, a
produtora foi embora, levou as coisas dela, o pessoal foi saindo, foi levando, entéo, a gente foi
perdendo equipamento, foi perdendo o pessoal, e a estrutura, ela suporta o basico, mas se vocé
quiser fazer uma coisa diferente, um temperinho a mais, ndo rola. O que a gente tem de
pessoal e equipamento ndo rola. A gente tem um teto e a gente tem muita nogdo da existéncia
desse teto 14 no Acta. E do ponto de vista editorial, eu acho que a gente tem... Eu queria fazer
mais, sabe? Ai eu acho que é um outro ponto que... O ponto de vista editorial depende muito
também de braco, nem tanto de equipamento, depende muito de brago. Ajuda a apurar,
produzir, a executar, e definitivamente esse € um problema atual do Acta que eu ndo sei se a
gente consegue resolver rapidamente. Porque, digamos assim, a gente comegou um projeto
grande, eram 30 pessoas, hoje a gente tem 11, 12 pessoas, e desses 12, 5 ou 6 sdo jornalistas.
E os 6 jornalistas s@o espalhados pelo dia, sendo que 2 estdo fora para cuidar das questbes
administrativas, entdo a gente tem 4 apenas. E falta de braco mesmo para a gente poder fazer
uma coisa editorialmente mais interessante. Entdo, se vocé pegar o Acta de 2019 e o Acta de
2023, eles sd@o muito diferentes, muito diferentes. Ndo vou dizer que ele perdeu qualidade,
mas digamos que ele perdeu um pouco do charme por conta dessas perdas de pessoal de
equipamento que a gente teve com o passar do tempo. A estrutura, de novo, o que a gente faz
hoje é satisfatoria, mas a gente ndo consegue dar passos maiores porque tem esses gargalos.
Entdo, queria fazer mais, queria, mas infelizmente o teto ndo deixa.

Daniel Ziliani: Eu acabei de falar com a Adelaide, e agora falando com vocé, levantou uma
questdo nova que a Adelaide ndo tocou, que foi a perda de equipamento, vocé falou, foi a
parceria com a produtora que deixou de existir, mas a perda de pessoal. Como que as pessoas
gue continuam no Acta viram essa perda de pessoal? A que vocés creditam a saida das
pessoas?

Derek Gustavo: Ha varios motivos, e eu acho todos justos. Teve uma parte da equipe que
saiu porque ndo tinha como esperar a empresa dar dinheiro, tinha que sustentar a familia, e no
tempo que discutir com relacdo a isso, empresa nova demora a dar dinheiro, e ai um outro
ponto, o Acta de 2019, quando comecou pro Acta de agora, da questdo financeira, é outra
coisa. Desse ponto houve um upgrade, porque a gente consegue tirar um dinheirinho muito
maior do que tirava naquela época, muito maior. Ndo vou dizer que da pra viver do Acta, mas
tira um dinheiro maior. Mas tem esse ponto do pessoal que saiu porque precisava trabalhar,
porque tinha que sustentar a casa. Teve 0 pessoal que recebeu propostas, muito tentadores e
foi, apostou e deu certo, e teve que sair também. Teve o pessoal que saiu por questdes
ideoldgicas, ndo batia mais com quem estava interessado em continuar com o projeto. Teve 0
pessoal que cansou, saiu, enfim. Foram varios motivos. E, de novo, foram todos justos. Se
vocé ndo acredita mais no que esta fazendo ali, vocé ndo tem que ficar. Se vocé depende de
trabalhar pra sustentar a sua familia, ndo tem previsdo, ndo consegue ver no curto prazo vocé
tirar dinheiro pra sustentar a sua esposa e seus filhos, também é um motivo justo. VVocé
cansou de estar ali, também é um motivo justo. Todas tinham razdo pra sair. Nao havia muito
0 que fazer. Entéo, a gente foi ficando e foi tocando o barco do jeito que dava.

Daniel Ziliani: Derek, quando a gente falou sobre condigdes de trabalho, vocé falou que pro
que tem, d&, mas e com relacéo a satisfacdo pessoal de estar no Acta? Queria que vocé falasse
um pouco sobre ambiente de trabalho, como que é o clima com a equipe, como que é a
jornada de trabalho, como que é a divisao das tarefas, quem faz o qué la dentro. Se vocé ainda
se sente empolgado com o Acta, satisfeito?

Derek Gustavo: O, eu vou comecar pela Gltima pergunta, se eu td empolgado com o Acta:
sim. Com o que eu fago la: ndo. Eu t6 no video do Acta desde que a gente comegou. Eu acho
que eu sO nado participei dos dois primeiros programas que a gente fez, que foram os Actas
especiais, do Oscar e do Gernan. Os trés Actas Especiais, dois do Oscar e do Gernan. Eu s
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ndo participei do video deles, mas tudo que o Acta fez de video, ao vivo e tal, eu t6 no video
desde que o Acta comecou. Jornal ao vivo eu fago desde que a gente comecou a fazer jornal
ao vivo la no Acta, que foi o Factual, que a gente tava planejando, mas adiantou por conta da
pandemia de Covid-19. E eu gostava mais de fazer jornal naquela época. Hoje em dia,
inclusive ja externei, ja tentei acabar com o jornal as duas vezes, mas o pessoal disse ndo, ndo
pode, porque tem comercial e tal, beleza. Mas eu tentei acabar com o Jornal do Acta duas
vezes, nas duas ultimas reunides que a gente teve, inclusive. Porque eu ndo tenho mais
aquele... acho que a palavra certa é tesdo de estar fazendo Jornal do Acta. Eu quero fazer
outras coisas la dentro, eu tenho umas ideias que eu quero colocar no ar, mas eu t6 preso ao
jornal. Porque ele simplesmente ndo pode deixar de existir e com a saida do pessoal ndo tem
quem faca. Entdo eu to preso ali dentro, sabe? Torcendo pelo dia que eu consigo acabar com o
jornal pra poder fazer outra coisa ali dentro.

Daniel Ziliani: Mas o que vocé quer fazer? E no video ou é na internet?

Derek Gustavo: Ainda no video. Sio ideias que n&o s&o o jornal ao vivo, diario. E isso que
me enche. Porque assim, é um jornal, mas... E pobre. Ele ta pobre, ele ja ndo é... usando um
comparativo muito... acho que é exagerado da minha parte, mas da pra entender o que eu
quero chegar. Ele é meio que uma sombra do que era antes. Sabe? Porque... O que acontece?
Quando o Factual comecou, a gente tinha uma equipe enorme, praticamente os 30 do Acta
estavam l4. A gente tinha duas edicGes diérias, tinha metade da equipe de manhd, metade da
equipe a tarde. Era uma estrutura grande pra fazer isso. Ai hoje o que € que nds temos? A
Gltima a sair do Acta foi Livida Nerys, que era o meu brago direito no jornal. Ela era editora e
produtora, me ajudava um bocado. S6 que ela saiu. Entdo o Jornal do Acta hoje,
essencialmente somos eu e o0 Leonardo, que é o editor [de imagens] e o diretor de TV. A
equipe do jornal somos nos dois. E isso pra montar o jornal de uma hora ao vivo. E
considerando também o fato de que a gente ta num prédio que eu acho horroroso, eu tenho
vergonha de chamar as pessoas pra ir pra la. A gente esbarrou o problema. A gente tem uma
questdo técnica com relacdo a entrevistas ao vivo pela internet que ndo ta rolando. Entéo
assim, todos os dias eu fico uma hora sozinho no ar. Com excecdo das quintas-feiras que a
gente tem o0 nosso colunistas de tecnologia...so.

Daniel Ziliani: O Felipe nédo t& mais com vocé?

Derek Gustavo: Entrando ao vivo, ndo. Porque ele ndo entrava antes quando ndo tinha o
programa pra produzir. Porque ele produz o Acta Animal, ele grava o Acta Animal, ele
respira o Acta Animal agora. E faz muito tempo que eu t6 sozinho no video la. E é justamente
iSSO que me cansa, sabe? Porque o que eu penso assim, se fosse pra ficar sozinho no video eu
abria um canal no YouTube e fazia eu mesmo, né? Mas € isso que me cansou e eu ndo tenho
mais aquele tesdo por estar fazendo Jornal do Acta. Eu tenho algumas ideias de podcast, de
programa, eu faco uma Acta Tech no programa solo, fazer um programa sobre diversidade,
fazer um programa sobre entretenimento e ndo consigo, sabe? 1sso € um ponto. Da estrutura
da equipe, como nos temos um numero muito reduzido, a gente dividiu, assim, de manha nos
temos dois jornalistas que ficam no site, s&o o Lucas e a Poly. O Lucas abre o site de manha
cedo, a Poly assume depois. A Poly também edita o Compacta, que é o boletim curtinho de
noticias e ela também esti gravando as reportagens do programa do Farias e as cabecas da
Agenda Cultural. Os dois também estdo fazendo as redes sociais na hora deles, que é uma
coisa que eu fazia, ficava, eu até trabalhava no Acta 12 horas por dia. 12 horas por dia
praticamente e fiquei os Gltimos trés anos trabalhando nessa carga horaria, de domingo a
domingo. Eu ndo tinha folga no Acta. Porque até quando eu estava de folga eu trabalhava,
porque tinha que atualizar a rede social, tinha que apagar algum incéndio no site, ja fazia uns
trés anos assim, direto. Ai esse ano, acho que eu ia fazer dois vezes, eu disse: “Nao! Chega!”
Eu ganhava até um repasse adicional por conta desse volume de trabalho, mas eu abri méo
disso porque eu ndo estava dando conta mais de trabalhar 12 horas por dia todos os dias no
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Acta. Entdo eu dividi minhas funges com o Lucas e a Poly, entdo de manha eles fazem site e
rede social, a tarde o Alberto faz também site e depois ali por volta das quatro e pouca,
quando eu saio da TV eu assumo e continuo no site, monto jornal e continuo atualizando as
redes sociais. Entdo € assim que a gente estd organizado. O Warner e a Adelaide ja nédo
participam do dia a dia, da redagdo. O Warner esta no administrativo e a Adelaide esta no
comercial e no..como é que fala o negocio? E uma coisa das Pls, mas tem um nome
especifico disso que eu ndo lembro o nome. Mas enfim, é uma coisa das Pls e do comercial.
Entdo, tecnicamente, no dia a dia, pra producdo de conteudo, a gente tem so eu, Poly, Alberto
e 0 Lucas. O Farias esta cuidando dos programas semanais dele e de vez ou outra ele publica
alguma coisa no site. Geralmente ele, quando alguém precisa de socorro porque nao pode, ele
assume o site. Entdo é meio que o banco de reservas. Mas diario mesmo, s6 os quatro. E um
pouco pesado porque vocé tem que atualizar um site, a rede social e o programa ao vivo no
meu caso, mas a gente tem conseguido manter. Se tiver outra baixa na equipe, eu ndo sei o
que a gente vai fazer. Porque a gente chegou num ponto de nédo ter peca de reposicdo pra
quem faltar. Por exemplo, se o Leonardo, que é o diretor de TV, fica doente, ferrou. Porque a
Poly fazia 0 V-Mix, mas ha muito tempo, ndo sei se ela lembra. Entdo a gente tem um
problema serissimo nisso. Até brinquei com ele hoje no ar no jornal que se ele ficar doente,
acabou o jornal, ndo tem o que fazer. Mas a divisdo esta assim agora, 14 no Acta.

Daniel Ziliani: Mas apesar disso tudo, vocés ainda conseguem manter a periodicidade diéria
do Jornal do Acta e do site?

Derek Gustavo: Sim. Apesar das baixas na equipe e tal, a gente tem conseguido manter. A
gente tem conseguido, inclusive, alguns momentos, pautar a imprensa local. Esse € um ponto
importante que eu acabei também deixando passar. Que apesar das dificuldades, a gente tem
ainda conseguido fazer um bom jornalismo. Tem, por exemplo, teve na semana retrasada, a
gente recebeu um video de um assalto numa loja de um cara que se passava por cliente e tal.
Quando a gente postou esse video...eu recebi num dia, postei no outro la no Acta, porque
precisava apurar um pouco mais de informacdes. Apurei e postei. Ai apareceu uma outra
histéria muito parecida do mesmo cara. A gente postou. Os veiculos da imprensa no dia
seguinte e abordaram o assunto que a gente comecou. A gente pautou a imprensa toda aqui do
Estado naquela semana. Entdo, apesar dos pesares, o Acta ainda é um veiculo relevante e a
gente consegue fazer um bom jornalismo. E um bom jornalismo no nivel que a gente queria?
N&o. Mas ainda é um bom jornalismo.

Daniel Ziliani: E ai, falando em bom jornalismo, eu queria saber qual o seu grau de
satisfacdo hoje com o jornalismo do Acta e com os produtos que sdo produzidos pelo Acta?
Derek Gustavo: Olha, com o jornalismo do Acta é alto. Eu me orgulho muito do que a gente
consegue fazer ali com pouco pessoal. Dos produtos, com exce¢do do jornal que eu mesmo
apresento, meu nivel de satisfacdo é muito bom também. Porque o Com a Palavra, do Farias,
que é o nosso programa de politica, ele continua sendo procurado pelas pessoas que
participarem. Porque o povo confia, quer participar dos politicos e tal. Ele consegue
entrevistar politicos de todo o espectro possivel. Entdo, é um programa relevante. O Papo
Cabeca voltou e o Alberto também tem um transito muito bom entre os empresarios, que tem
entrevistado bastante empresarios. Entdo, tem um transito bom e esta produzindo contetdos
interessantes. O Acta Animal chegou agora e a gente tem, por exemplo, a Patricia Mess
participando. Ela foi convidada e topou na hora. Ela esta fazendo porque ela acredita muito no
projeto também, confia. Entdo, com os produtos que a gente tem apresentado, o nivel de
satisfacdo é muito alto. A Unica excecdo é o jornal que eu mesmo apresento porque eu acho
que o resultado ndo esta legal.

Daniel Ziliani: Faltam as reportagens que tinham antes?

Derek Gustavo: Nem tanto reportagens, sabe, Daniel? Porque eu sempre fui assim: na TV,
tem, mas webjornal eu acho over e continuo achando. Mas, sei |4, produzir uma entrevista ou
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pensar uma pauta bacaninha que a gente pudesse fazer, um especial que a gente nao consegue
mais fazer como fazia antes, sabe? Uma série, enfim.

Daniel Ziliani: Agueles debates?

Derek Gustavo: Exato, exato. Coisas que a gente fazia antes que hoje ndo consegue fazer por
falta de estrutura e pessoal. De estrutura e pessoal.

Daniel Ziliani: Derek, uma coisa que vocé falou por alto e eu queria que a gente entrasse um
pouquinho mais agora e 14 no final talvez eu retome. Vocé falou que o Acta la de 2019 é
muito diferente do Acta de hoje em termos de remuneracdo. A gente sabe que ja tem um bom
tempo que Alagoas tem um dos maiores pisos salariais do Brasil. E tendo em vista o piso de
Alagoas, como que esta hoje a remuneracgdo que vocés conseguem no Acta? E como que se da
essa remuneragdo? E pro-labore? E rateio? E salario? Como que funciona? E se vocé ndo se
importar de dizer, de abrir os valores, até para que a gente possa ter um parametro de
comparagdo com o piso?

Derek Gustavo: O piso aqui agora esta em R$ 4.700, se eu ndo me engano... que é o piso
que até o governo esta pagando. A TV Ponta Verde ndo paga. Paga R$ 100 a menos que o
piso. Mas no Acta, atualmente, a gente tem tirado uma base de R$ 1.000. Eu ganhava R$
2.000 porque eu trabalhava dobrado, triplicado em relagdo a todo mundo. Mas eu estou
chamando de base, porque as Pls, que sdo esses comerciais e tal, as vezes demoram muito a
cair. Entdo, quando cai, € feito o rateio. E isso que a gente tem recebido. A gente chama de
repasse, mas, na verdade, € um rateio. A gente paga as contas da empresa e 0 que sobra, a
gente rateia. E isso que tem acontecido. Entdo, frequentemente, vocé recebe os R$ 1.000 e
depois recebe mais R$ 500, mais R$ 100... porque vocé vai rateando o que vai chegando. E
assim que tem sido feito aqui no Acta.

Daniel Ziliani: Entdo somando esses R$ 1.000 base, mais esses rateios que vém
esporadicamente, em média, no fim do més, quanto que vocés conseguem tirar hoje? Chega a
ser R$ 2.000? R$ 2.500? R$ 1.500?

Derek Gustavo: Por ai. R$ 1.500... R$ 1.600 mais ou menos, dependendo do repasse. No
meu caso, eu ganhava esse valor mais R$ 1.000... ai eu tirava R$ 2.600 mais ou menos. Mas o
béasico € isso: R$ 1.500... R$ 1.600 dependendo do més. Mas o inicial é sempre R$ 1.000.
Com relacdo ao piso, vocé tem sempre menos... acho que, trés, quatro vezes menos, né? Um
quarto do piso.

Daniel Ziliani: Entao, tendo em vista todos esses fatores... a gente falou da qualidade do
jornalismo, dos produtos especificamente, agora da remuneracdo. Vocé € satisfeito
trabalhando no Acta? E o que vocé acha que poderia melhorar?

Derek Gustavo: Olha, eu ja estive mais satisfeito. Nao vou dizer que sou insatisfeito, ndo
estou. Continuo satisfeito e continuo acreditando muito porque eu tenho o Acta como um
filho. Entdo, assim, eu acredito muito no potencial dele e por isso eu estou 14 até hoje, né? E
também porque eu tenho uma... Porgque eu tenho uma coisa sentimental com o Acta, porque
eu vi nascer, enfim. Mas ja estive mais satisfeito, sim, de estar l4. E a pergunta € o que pode
melhorar, né?

Daniel Ziliani: E.

Derek Gustavo: Entdo, eu acho que talvez uma maior participagdo dos colegas em todos 0s
momentos, sabe? As vezes eu sinto que é a maldicio de sociedade. VVocé sempre tem alguém
que faz mais do que o outro. Isso acontece com qualquer empresa. E um inferno isso. Mas
sempre tem alguém que acaba fazendo menos e esse menos faz diferenca quando vocé tem
uma equipe cada vez menor. Eu acho que falta um pouquinho mais de engajamento. N&o sei
se a gente estd em um periodo de apatia geral. Ndo sei 0 que acontece, mas eu acho que falta
um pouquinho mais de engajamento de alguns colegas. Estd certo que a gente ndo vai
conseguir dar um 180 [graus] no Acta se todo mundo participar, se todo mundo estiver ali
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dentro. Mas uma mudanga de atitude ja resolveria algumas coisas, sabe? Eu acho que se a
galera se engajasse mais, seria muito bom.

Daniel Ziliani: Para a gente ganhar um pouquinho de tempo, que acabou que essa primeira
parte estendeu mais um pouquinho do que eu imaginei e ainda faltam trés blocos de
perguntas, eu vou tentar ser um pouquinho mais rapido. O préximo bloco a gente vai falar um
pouco sobre inovacdo. Vocé acredita que dentro do mercado de Alagoas ou talvez até do
Brasil, mas eu sempre procuro na minha pesquisa olhar para o mercado de Alagoas.. 0 Acta é
uma empresa inovadora? E se vocé considerar que sim, em que pontos ou em gque momentos
especificos o Acta inovou? E se vocé pudesse citar exemplos, relembrar algum caso...

Derek Gustavo: Olha, eu acho que o Acta ja foi inovador no comeco, principalmente.
Porque, como eu falei no comeco, a gente abordava assuntos que os outros veiculos ndo
abordavam. Entdo, por exemplo, a gente fez algumas séries especiais, foram duas, se ndo me
engano, sobre o Pinheiro, que muitos veiculos ndo faziam. A gente tocou em feridas, a gente
mostrou a coisa como estava acontecendo na época. Entéo, eu acho que isso foi uma coisa que
chamou a atencdo. Foi um cartdo de visita muito bom, foi inovagdo. Uma outra coisa que a
gente fez também foi coberturas extensas sobre alguns assuntos. Por exemplo, o acidente com
0 Onibus de Alagoas, que vitimou o pessoal que saiu do sertdo de Alagoas e caiu da ponte de
Jodo Monlevade-MG. A gente fez uma cobertura imensa sobre isso. A gente entrou ao vivo
do veldrio das vitimas no sertdo do estado. A equipe foi, passou, acho que dois ou trés horas,
rodou a cidade de onde sairam essas pessoas. Foi uma coisa que nenhum outro veiculo fez.
Uma cobertura desse tamanho nenhum outro veiculo fez. E até hoje ndo teve nada parecido
aqui no estado. Entdo, acho que esse espaco, essa disposicdo de fazer uma coisa bacana, como
a gente fez nessa cobertura ai, que foi imensa. As familias até depois agradeceram a atencéo
gue a gente estava dando, o enfoque que a gente estava dando. Enfim, eu acho que isso foi
bacana. Essa linguagem de TV na internet, fazer lives, jornais web, € uma coisa que, até
agora, ninguém faz aqui em Alagoas. Por incrivel que pareca, esse tempo todo. O Acta vai
completar quatro anos esse ano. Ninguém faz. Vocé ndo tem um webjornal diario online aqui
em Alagoas. Nao tem. VVocé tem transmissdes na internet do que a radio faz, do que a TV faz,
mas ndo tem. Eu acho que o Acta é inovador, ele ainda inova com essa proposta do ao vivo
todo dia. Entdo, do ponto de vista do que a gente faz, a gente ndo tém concorrente. Entéo eu
acho que isso é uma inovacao.

Daniel Ziliani: Partindo para ser mais especifico ai nessa questdo de inovacao, se a gente for
olhar os produtos jornalisticos do Acta, ou o0s produtos até do entretenimento, mas
principalmente os jornalisticos, que é o foco da minha pesquisa, 0 que a gente tem de
inovacdo no jornalismo do Acta em relacdo ao jornalismo que era feito na TV, ou na prépria
internet?

Derek Gustavo: Opinido. O Jornal do Acta é um jornal opinativo. Podia ser chamado de
Jornal do Derek, s6 eu falando, mas assim, é um jornal de opini&o. E o Dereck hoje, mas ja
teve o Felipe Faria, ja teve o Lucas Malafaia, ja teve o Warner Filho. Vocé ndo tem um
programa de jornalismo opinativo na TV aberta desse estado. Em quase lugar nenhum vocé
tem. Alguns lugares tem na TV fechada, principalmente, mas um jornal que da a noticia,
depois opina, comenta e traz a opinido do publico para compor o debate, acho que é uma coisa
que a gente ainda faz muito bem, é uma especialidade da casa.

Daniel Ziliani: Em Alagoas ndo tem outro?

Derek Gustavo: Se vocé descontar os programas policiais, porque, assim, “bandido,
vagabundo”, isso também ¢ opinido. Mas assim, opinar sobre os assuntos, falar de politica,
opinar, enfim, acho que s6 o Acta faz mesmo.

Daniel Ziliani: E com relacdo ao processo de produgdo jornalistica, em que vocés se
consideram inovadores? Ou ndo se consideram?
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Derek Gustavo: Ja foi inovador, ndo é mais. Na época em que a gente tinha mais gente na
equipe, a gente ousava mais. Nas coberturas, no propdsito de pautas, nas entrevistas, naquele
quadro de debate que a gente tinha, por exemplo

Daniel Ziliani: Do ponto de vista técnico, tem alguma inovacdo no Acta? Vocé acha que
seria o uso de celular na externa... o Acta foi primeiro em Alagoas, ou ndo?

Derek Gustavo: Agora vocé me pegou, mas eu acho que a gente comegou isso aqui, viu?
N&o que a gente tenha comegado, porque também nédo sei de todos. Mas aqui em Maceid, eu
acho gue o pontapé inicial foi a gente.

Daniel Ziliani: As emissoras estdo usando hoje o celular também?

Derek Gustavo: Agora estdo. A TV Ponta Verde, por exemplo, ela tem kits mobile, os
mesmos Kits que o Acta usa. Ai eles comegaram a usar, acho que ha uns dois, trés anos para
ca. Ai a equipe sai com o celular, as vezes o repérter sai sozinho, e entra ao vivo com 0
celular. Mas eu acho que o Acta foi um dos primeiros a fazer isso aqui no estado. A sair sO
com o celular, fazer VTs inteiros s6 com o celular. Acho que o Acta foi o primeiro.

Daniel Ziliani: E com relacdo a organizacdo da equipe, tem alguma coisa, alguma novidade
que o Acta trouxe? Sei la... home office, divisao de tarefa de uma maneira diferente? Ou vocé
acha que o Acta faz igual as outras empresas fazem?

Derek Gustavo: Teve um periodo, quando a gente estava se mudando de sede, que a gente
transmitiu jornal, acho que por quase um més, de home office. Entdo, o Jornal do Acta foi
transmitido via home office por quase um més. O Leonardo fazia na casa dele, com o
notebook, com o V-Mix. E eu pegava daqui e transmitia via V-Mix Call. Mas o ponto de vista
organizacional, divisao de tarefas da equipe, acho que é bem conservador.

Daniel Ziliani: E com relacdo a estratégias de marketing e de comercializacdo? Tem alguma
estratégia de marketing nova? O Acta, ele impulsiona contetdo ou continua com o trafego
organico?

Derek Gustavo: Eu ndo tenho tanto conhecimento desse ponto. Eu participo muito pouco do
processo da area comercial do Acta. Entéo, ndo sei realmente. Mas com relacéo a rede social,
eu posso falar. A gente segue com 0 organico. Surgiu uma proposta, que a Poly tem uma
empresa de redes sociais e tal. Mas essa proposta foi apresentada, eu achei muito interessante.
Por mim, se fosse eu sozinho, estava aprovada. Mas a gente depende dos outros colegas. Mas
0 assunto morreu na praia. A gente até chegou a abrir discussdes, mas nao avancaram. Entéo,
0 crescimento continua organico no Acta. A gente chegou a 52.800 seguidores no Instagram.
Tudo organico. Tem periodos que cai bastante e volta, mas organico. Mesma coisa no
YouTube. A Gnica vez no Acta que a gente impulsionou conteudo foi para impulsionar o
debate que a gente fez entre os candidatos a prefeitura. A gente impulsionou para dar
audiéncia. E deu certo. Mas o dia a dia € 0 boca a boca ainda, que leva o Acta para frente.
Daniel Ziliani: E com relacdo a interatividade, vocé acha que os jornais no Acta trazem
aspectos de inovacdo em relacdo aos jornais tradicionais?

Derek Gustavo: Ah, mas com certeza. Ai bato no peito e digo que sim. Porque, por exemplo,
eu vejo nos programas tradicionais que tem a participacdo do publico no YouTube ou no
Facebook que esta assistindo ao vivo, mas uma coisa pontual. Ai vai. “Vamos agora ver os
comentarios.” Ai eu leio um pouquinho, mando um abrago e ¢ isso. No Acta, ndo. O publico,
ele segue, desde o inicio, segue participando ativamente do debate que esta ocorrendo no
jornal. Ele segue opinando. A gente troca ideias. Se eu ndo concordo, eu comento. Se vocés
n&o concordam, eles comentam. E uma troca de ideia constante.

Daniel Ziliani: E ha também um debate mesmo... Ndo ¢ s6 ler um comentario. E vocé
conversar com o telespectador.

Derek Gustavo: Exato. Vocé traz quem estd assistindo para participar do programa do
assunto ali do momento e o pessoal € muito participativo. Essa € uma coisa que também me
orgulho muito, que a audiéncia do Acta é muito participativa, tanto no YouTube quanto no
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Instagram. Quando tem um assunto polémico, nossa, eles debatem entre si. Eu acho muito
bacana ver aquilo. Tem uma galera chata pra caramba, mas o pessoal participa muito. Eu acho
isso muito bacana. Desde o inicio do Acta, isso ndo mudou. Eu fico muito feliz por isso,
inclusive, ndo ter mudado.

Daniel Ziliani: Bacana. Vamos agora para o terceiro aspecto, que é até uma palavra que vocé
mesmo usou la no comeco. Quando vocé falava do Acta, vocé usou a palavra relevancia. E eu
listei para a minha pesquisa alguns aspectos dentro dessa ideia de relevancia. Por exemplo,
vocé acha gque, de maneira geral, como que a sociedade alagoana enxerga o Acta? Eles veem
0 Acta como um veiculo, num patamar de igual para igual com os outros? Com 0s outros sites
ou com as outras TVs?

Derek Gustavo: Eu vou usar um ditado: “Nem melhor nem igual, apenas diferente.” Mas o
povo gosta muito do Acta. Eu ja varias vezes, por exemplo, peguei o Uber ou encontrei o
pessoal no supermercado e tal que comentaram “Ah, eu vejo vocé no Acta! Eu acompanho o
Acta! Eu gosto das redes sociais do Acta.” Eu ndo sei, eu realmente nao sei, ndo parei para
pensar nisso, nem para perguntar para ninguém. Se eles acham que a gente é melhor que 0s
outros veiculos e tal. Mas tem gente que fala, por exemplo, que fica sabendo das noticias pelo
Acta. Que ndo Vé jornal na TV... que assiste no Acta. Entdo assim, eu acho que a visao geral é
muito positiva. Claro, no inicio teve aquela questdo da greve, que o pessoal ficou indignado,
queria acompanhar. Mas hoje tem muita gente que acompanha o Acta porque gosta do Acta.
Daniel Ziliani: No comeco tinha muito assim, eu vou para 0 Acta para acompanhar aquele
jornalista que eu gostava na TV?

Derek Gustavo: Exato, exato. Mas quatro anos depois isso mudou. Agora as pessoas estao no
Acta porque gostam do Acta. Ponto. Até tem pessoal que ndo gosta e continua porque quer
comentar, alfinetar a gente, enfim. Mas o pessoal que acompanha, acompanha porque gosta.
J& ouvi vérias pessoas, ja encontrei muita gente que comenta isso. Que gosta de acompanhar
as noticias no Acta e que ndo vé jornal na TV. Acompanha o Jornal do Acta. Tem gente
assim. Eu acho bem bacana.

Daniel Ziliani: E com relacdo ao campo jornalistico em Alagoas? Como que os colegas
jornalistas e as outras empresas de comunicagdo enxergam 1a? Qual a percepgdo que vocé tem
de como vocés séo vistos?

Derek Gustavo: Entre os colegas, principalmente os que aderiram a greve, a gente é bem
quisto com os colegas. Os colegas gostam do Acta. Os colegas procuram o Acta. Os colegas,
de vez em quando, eu vejo no grupo da TV, surgir assim, a diretora pega e manda um post
para ver no Acta: “Vamos por isso aqui! Vamos fazer isso aqui!” J4 ouviu os comentérios de
outras redacdes também. As postagens, as matérias do Acta circulam pelas redagdes. Assim,
os colegas... Eu falo dos que estavam na greve com a gente, que eu tenho contato direto.
Gostam muito do Acta. Eu sei que teve pessoal que ndo aderiu, que segue também, que
acompanha. Mas o Acta, entre os colegas, é bem-visto. Tem respeito. O pessoal respeita e
gosta.

Daniel Ziliani: E quando a gente fala de respeito, as assessorias de comunicagdo, por
exemplo.

Vocés recebem releases de todo mundo? Recebem convites para coletivas?

Derek Gustavo: Para eventos também, sim. A gente esta no mailing, a gente esta na lista de
contatos. A gente é sempre procurado. Claro, que ndo € igual um veiculo grande, que tem um
alcance maior. Mas a gente € procurado, sim, pelas assessorias.

Daniel Ziliani: E com relagdo as instituicGes sociais e governamentais, aquelas que sdo fontes
de noticias, como elas veem o Acta? Por exemplo, ja aconteceu de alguém negar dar uma
entrevista porque achou “Ah! O Acta ¢ muito pequenininho?” Ou ndo, as pessoas, quando sdo
convidadas a dar uma entrevista no Acta, elas dizem, bacana, eu vou? Como € essa relacdo
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com as fontes, e principalmente essas mais institucionais, governo, prefeitura, vereadores e
por ai vai?

Derek Gustavo: Eu acho que até hoje, o Unico ndo, quem a gente recebeu para uma entrevista
foi do JHC. O unico ndo, quem a gente levou. Que ele falou “Nao vou pro Acta”. Foi depois
da entrevista que ele concedeu ao Felipe Farias, ndo gostou de uma pergunta, ai botou o Acta
na lista cinza dele, sabe? Mas eu acho que tirando o primeiro escaldo do governo, dos
governos, né? Alias, nem isso, porque tem prefeito interior que ja deu entrevista para a gente.
Né&o, assim, estou repassando aqui para bolar a resposta, acho que o transito do Acta também
dentro das instituicGes € muito bom. A gente ndo consegue entrevistar o governador, por
exemplo, o prefeito ndo da entrevista mesmo, mas 0s secretarios, quase todos ja dao entrevista
no Estado e do municipio ja ddo entrevista para o Acta. No interior, ja tem prefeito que ja deu
entrevista para o Acta, Julio César, 14 de Palmeira dos Indios, por exemplo. A gente ja
entrevistou integrantes de organizacgdes de outros estados também, sabe? Entéo, assim, o Acta
tem um transito muito bom também.

Daniel Ziliani: Personalidades até de nivel nacional... Quem que vocé poderia lembrar ai?
Derek Gustavo: Sim, a gente ja entrevistou o Roberto Jefferson, o Guilherme Boulos, a
Marina Silva a gente também entrevistou.

Daniel Ziliani: A Adelaide falou que o Tulio Gadelha, recente também, né?

Derek Gustavo: Também entrevistou o Toltulio Gadelha. A gente entrevistou o candidato a
presidéncia pela UP também, o André, esqueci o0 nome dele, que deu entrevista no Acta na
época da campanha presidencial. De outros estados, outros paises também que a gente
entrevistou. Assim, a gente tem acesso as instituicfes, tem acesso as pessoas tambem.
Inclusive, um outro ponto sé rapidinho, o nosso Instagram, eu brinco que ele é o terror das
instituicGes publicas, porgque, geralmente, quando chega alguma nota, um pedido de resposta,
um pedido de entrevista, vem depois de uma postagem no Instagram do Acta. Entdo, ele é
nosso monstrinho, sabe? Ele assusta as pessoas. Entdo, assim, ele é um veiculo relevante para
esse pessoal e eles procuram o Acta também.

Daniel Ziliani: E com relacdo ao mercado publicitario, tem alcancado as agéncias e 0s
anunciantes fortes?

Derek Gustavo: Ndo. A gente tem 0s anunciantes governamentais, a gente tem alguns
anunciantes institucionais, tem o SENAC, tem prefeitura, tem o Governo, tem a Santa Casa,
que € uma instituicdo filantropica, isso € um grande, € um dos grandes anunciantes do estado,
mas, assim, lojas, empresas grandes, ndo. A gente tem 0s governamentais, tem as empresas
com que a gente tem maior proximidade, porque a gente ndo tem um departamento comercial,
acho que a Adelaide deve ter falado sobre isso, ela ndo é comercial no cerne da palavra. Entéo
ndo tem quem venda o Acta, por exemplo. Entdo, o Acta fecha negécio com quem a gente
tem contato, sabe? O Farias tem tentado quebrar isso, entrando em contato com prefeituras e
tal, conversando, marcando reunides, enfim, mas, a principio, quem anuncia no Acta é quem a
gente tem acesso. Os amigos assessores ajudam a chegar nas empresas, por exemplo, mas via
agéncia, porque a agéncia procura a gente para anunciar e tal, ndo, porque o Acta ndo tem
tantos numeros assim que justifiquem isso.

Daniel Ziliani: Entdo, vocé acha que sdo dois cernes para esse problema: o alcance do Acta
talvez ainda ndo seja tao atrativo para esse anunciante e ndo tem um comercial para vender
para, talvez, alguém gue tivesse interesse?

Derek Gustavo: Exato, exatamente isso.

Daniel Ziliani: Beleza, entdo. Chegamos agora a ultima parte da entrevista aqui, mais ou
menos uma hora, aquilo que eu te falei, que tem a ver com a questdo da viabilidade
econdmica do Acta. E eu queria saber, vocé como sdcio, vocé tem acesso aos ndmeros
financeiros do Acta ou isso fica a cargo de quem cuida dessa parte?

Derek Gustavo: Nao tenho tanto acesso quanto eu gostaria.
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Daniel Ziliani: Mas ha uma transparéncia na gestdo? Ou até ha, mas eu sei que ndo se
interessa, de saber, por exemplo, quanto que entra, quanto que é o gasto, quanto que € o
rateio?

Derek Gustavo: E uma coisa que a gente vem cobrando ha algum tempo. Poderia ser mais
transparente, vou dizer que ndo €, mas poderia ser mais, uma coisa mais constante, ndo
quando a gente fica sabendo s6 como acontece a reunido e reunido no Acta acontece a cada
passagem do Cometa Harley. E uma coisa que a gente, sdo informac@es pontuais que a gente
recebe, mas eu acho que poderia ser mais transparente. Transparéncia nunca é demais. Nao é
que a gente esteja completamente cego com relacdo as finangas do Acta, enfim, mas acho que
a gente poderia ter mais informac6es, uma coisa atualizada com mais frequéncia.

Daniel Ziliani: Mas, diante daquilo que vocé falou, dos repasses que séo feitos, desses
parceiros comerciais que vocé ja citou alguns, vocé, na sua opinido, hoje o Acta, ele é
financeiramente viavel?

Derek Gustavo: Olha, o Acta se paga. O Acta paga todas as suas contas. Nao tem: “Ah, o
Acta entrou no més do vermelho”. Nao! Isso vem acontecendo ja ha algum tempo. Bota ai: a
gente ja vai completar quatro... ha trés anos que o Acta se paga muito bem, sabe? Tanto ¢ que
vocé consegue guardar dinheiro, pela informacdo que eu tenho, mas é fato que se nao fosse
verdade, a gente receberia 0 cobrador na porta o dia todo. Aqui o Acta tem se pagado e tem
conseguido, a gente tem conseguido receber repasse todo més. As vezes atrasa porque o Pl
demora a chegar, a PI demora a chegar, mas ndo tem tido problema. E: “Ah, esse més ndo tem
como fazer repasse.” Nao! Nunca aconteceu. Aconteceu no comego porque era pouco, mas
hoje atualmente ndo acontece, ndo. E as contas tém sido pagas, a gente tem conseguido. Nesse
ponto o Acta se paga... mas o Acta ndo consegue investir em si mesmo. Acho que esse ¢ um
ponto...

Daniel Ziliani: Nao sobra para o crescimento.

Derek Gustavo: Exato, esse ponto. Ele ndo tem dinheiro suficiente para crescer, para investir
em equipamentos novos e tal. E uma coisa pontual que a gente consegue comprar...

Daniel Ziliani: Vocé acredita no modelo de negécio do Acta? Nesse modelo comercial,
publicitario? Ou vocé acha que o Acta deveria investir em outras formas de se capitalizar? Por
exemplo, crowdfunding. Por exemplo, sei 14, colocar um QR code para receber pix no Jornal
do Acta? Concorrer a editais para financiamento jornalistico? Isso é discutido entre vocés
hoje? Ou meio que estd acomodado nessa questdo da publicidade?

Derek Gustavo: Eu sou um grande defensor do financiamento coletivo. Meu sonho, na
verdade, é que 0 Acta vivesse apenas disso. Porque a real liberdade no jornalismo s6 vem
assim. Se vocé ndo tiver amarra comercial nenhuma, e tipo nenhuma mesmo, com ninguém,
s6 com o publico. O publico financiando... Ai, meu amigo, o céu € o limite. Eu tiro muito pelo
Intercept, 0 material que o Intercept produz. As pessoas que 0 Intercept incomoda, s6 é
possivel aquilo porque é quem financia o publico. Se tivesse um acordo comercial que fosse,
vocé ndo tinha a liberdade que eles tém. E é 0 que eu quero muito para o Acta, sabe? Mas ai
houve conversas, houve promessas de vou analisar como funciona, mas nunca andou, sabe?
Mas é um sonho meu que a gente pudesse viver apenas o crowdfunding. Um sonho de
verdade. Mas eu acho que ndo deve rolar nem tdo cedo e a gente perde muito sendo veiculo
comercial. Tira dinheiro? Tira, mas perde bastante.

Daniel Ziliani: Uma outra coisa que eu queria perguntar. VVocé falou mais ou menos quanto é
0 repasse mensal, que d& mais ou menos um quarto do piso. E ao mesmo tempo vocé disse
que o Acta se paga. E vocé gostaria que sobrasse para o investimento. E vocé acha que vai
sobrar para o investimento... quando é o patamar de sobrar? VVocé acha que nesse momento é
prioridade investir ou € prioridade aumentar esse repasse que ainda é um quarto do piso?
Derek Gustavo: Atualmente no Acta a maior parte do pessoal que esta la tem outras
ocupacdes. Entdo tem algumas cobrancas, surgem algumas coisas contagiais, vamos tentar
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aumentar esse repasse e tal. Mas eu acho que atualmente, como ndo tem ninguém ali, tem
colegas que dependem muito do Acta, mas a maioria tem outras ocupagdes. Inclusive acho
que isso é uma parte do plano do Acta, porque ndo tem uma dedicagdo exclusiva, mas enfim,
ndo tem o que fazer com relacédo a isso. Mas assim, ndo seria, pelo menos na minha visao,
prioridade aumentar repasse. Ndo seria. Porque ele ja esta em um patamar bom para vocé
manter a empresa funcionando e vocé complementar a renda. Entdo acho que o foco seria
tentar investir, tentar ampliar. Por exemplo, a gente ndo tem mais estagiario. Chegou a época
de ter trés estagiarios. Hoje a gente ndo tem nem um.

Daniel Ziliani: Os estagiarios formais com contrato com a universidade?

Derek Gustavo: Sim, sim. A gente teve trés estagiarios com um contrato certinho, depois de
um acordo que a gente fechou com a UFAL. E eles ganhavam R$ 500. 1sso é mais do que a
Gazeta paga. Mais que o dobro do que a Gazeta paga, por exemplo. A Gazeta € a maior
empresa de comunicagdo do Estado. E a gente ndo consegue mais por falta de tempo. Mas
como é que essa questdo de estagiario, € mais uma coisa que eu barrei. Porque o estagiario
depende de ter alguém acompanhando. Vocé ndo pode simplesmente largar o estagiario. Se a
funcdo é essa, faca ai. 1sso ndo € estagio. Vocé estd pagando o funcionario por um preco
menor. A gente ndo quer isso. E eu ndo quero isso. E com o meu ritmo atual, eu ndo teria
tempo de acompanhar o estagiario. Entdo, eu vetei. Fica sem. Porque para fazer o estagio
aqui, meia boca é melhor ndo ter.

Daniel Ziliani: E sair falando mal da empresa depois.

Derek Gustavo: Exatamente. E melhor no ter estagiario. Fica sem e se vira com o que tem.
Mas eu acho que o foco agora seria mesmo tentar investir mais. Comprar equipamentos
novos. Ampliar. Contratar mais alguém. Porque o Léo, o diretor de TV, é servigo prestado.
Ele ndo é sdcio. Ele é MEI. Ele recebe como MEI e tal. E acho que o foco seria esse. Tentar
chamar mais alguém. Algum jornalista. Algum colaborador. Alguém para dar um suporte.
Daniel Ziliani: Vocé falou muito das saidas. Quando vocés discutem essas saidas e eventuais
reposicGes de pecgas, VOC&S pensam em receber pessoas como novos socios? Ou quem vier
daqui para frente vai vir em um novo regime de parceria, de contrato?

Derek Gustavo: Se eu me lembro bem, na ultima reunido que a gente esteve, na ultima
conversa que a gente teve sobre isso, a gente ficou acordado que seria em modelo de contrato.
Acho que o nivel atual de sécio estd de bom tamanho. Porque a pessoa pode se envolver,
dividir mais o bolo, enfim. Ai seria em modelo de contrato mesmo. Servicos prestados,
alguma coisa assim.

Daniel Ziliani: Beleza. Obrigado pela entrevista.
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APENDICE 4 — Entrevista com Polyana Lima

Daniel Ziliani: E eu queria que vocé comecasse falando, por favor, qual que é o seu nome
completo?

Polyana Lima: Meu nome € Polyana Yasmin do Nascimento Lima.

Daniel Ziliani: E qual que ¢ a tua idade?

Polyana Lima: 27 anos.

Daniel Ziliani: Quanto tempo vocé tem de profissdo? De atividade profissional?
Polyana Lima: De profissdo? Desde os meus 22 anos que eu trabalho ja com jornalismo.
Daniel Ziliani: Entdo isso d& quanto tempo?

Polyana Lima: 5 anos.

Daniel Ziliani: 5 anos. E vocé é formada? Tem diploma?

Polyana Lima: Sou formada, recebi o diploma esse ano.

Daniel Ziliani: Entdo quer dizer que vocé comecou a trabalhar profissionalmente, vocé ainda
nédo era formada, estudante e depois formou?

Polyana Lima: Isso, ainda era estudante.

Daniel Ziliani: Eu queria que vocé me contasse um pouquinho da tua trajetoria profissional.
Onde foi que vocé comecgou e por onde vocé passou até vocé chegar onde vocé esta hoje?
Polyana Lima: Bom, eu estudei jornalismo na UFAL, na Universidade Federal de Alagoas. E
la eu comecei, a partir do quarto periodo, a estagiar na area. Estagiei na area de jornalismo
agropecuario, depois fui para a area mais de jornalismo policial, isso por volta dos meus 22,
21 anos, como estagiaria. E ai acabei passeando por redac¢des aqui do estado, passei também
por redacdes de TV, trabalhei na produgdo de TV, TV Pajucara aqui em Alagoas. E foi
quando, em 2019, quando eu estava na TV Pajucara, aconteceu a famosa greve dos
jornalistas, onde poderiam reduzir em mais de 40% o salario dos profissionais aqui do estado.
E ai o pessoal comecou realmente uma greve, a luta pelos direitos, pelas garantias dos
direitos. E eu ainda como estudante acabei abracando a causa também e fui as ruas com 0s
jornalistas para poder dar realmente essa luta. E 14 foi quando surgiu a ideia da criacdo do
Acta, que seria uma empresa de jornalismo formada por profissionais que foram demitidos
apos essa greve. Porque quando a greve encerrou, as emissoras de aqui, as empresas de
comunicacdo, comecaram a demitir em massa 0s jornalistas que participaram, que aderiram a
greve. E eu estava nesse meio. Fui demitida como estagiaria, ndo renovaram o meu contrato
na época. E ai a gente comegou esse movimento, a se reunir e a pensar em alguma ideia para
poder continuar a fazer o que a gente ama, que é comunicar. E foi ai que surgiu o Acta. Entrei
no Acta ainda como estudante de jornalismo, aprendi muito no Acta e me formei estando no
Acta, que é onde eu trabalho até hoje.

Daniel Ziliani: E por que vocé foi para o Acta? Por exemplo, vocé era sO estudante de
jornalismo, vocé era estagiaria. VVocé poderia ter tentado ainda uma vaga normal em outra
empresa ou seguir outro caminho. O que foi que te atraiu para o Acta?

Polyana Lima: Entdo, o Acta é formado por profissionais que eu sempre admirei. Comegou
nessa formacdo, alguns sairam do Acta. E pessoas que eu tinha realmente ali uma
proximidade durante o meu trabalho como estagiaria. Entdo, pessoas que eu admirava
comecaram a ingressar, a idealizar o Acta. Eu fui me apaixonando também pela ideia. E a
ideia de empreender sempre fez parte da minha familia. Tenho familia de comerciantes, de
empresarios. Entdo, sempre tive a ideia de ndo querer trabalhar para os outros, ndo que seja
algo negativo. Mas eu sempre quis ter algo meu, um negocio meu, que eu pudesse dar
sugestdes, dar ideias, de criar, de participar realmente de forma mais ativa do que a gente
participa em uma empresa que seja de outra pessoa, vamos dizer assim. E ai surgiu essa
oportunidade de entrar no Acta. Eu quis fazer parte, junto aos outros colegas que ja eram
formados. E foi dando certo, e estamos ai até hoje.
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Daniel Ziliani: Durante esse periodo que vocé esta no Acta, vocé teve outras atividades
profissionais paralelamente ou vocé se dedicou exclusivamente ao Acta?

Polyana Lima: Sim, quando eu entrei no Acta, ainda como estudante, eu ainda era estagiaria
de uma redacdo aqui também no Estado, Cada Minuto. E eu continuei a trabalhar nessa
redacdo. Nessa redacdo e também em uma agéncia de publicidade. Acabou meu contrato
nessas duas empresas, eu segui pelo Acta e acabei criando, em paralelo, uma empresa também
minha, que é uma empresa de marketing digital. Entdo, hoje, eu tenho uma sociedade no Acta,
com profissionais diferentes, do que eu tenho na outra empresa gque eu tenho, que € uma
agéncia de publicidade e marketing. Entdo, com outros sécios. Entdo, hoje, eu tenho duas
empresas minhas.

Daniel Ziliani: Certo. E antes de vocé ter essa empresa sO, vocé trabalhou para outras pessoas
nessa area de marketing?

Polyana Lima: Trabalhei. Antes de criar minha propria empresa, eu trabalhei para uma
agéncia de marketing voltada para a area da saude. Entdo, passei, acredito que, dois anos e
meio, trés anos, nessa agéncia de publicidade voltada para a satde. Aprendi muito |4 e decidi
criar meu proprio negoécio.

Daniel Ziliani: Certo. E vocé, como que é o nome da tua outra empresa?

Polyana Lima: Agéncia Homi.

Daniel Ziliani: Homi. E desde quando a Homi existe, em paralelo com o Acta?

Polyana Lima: A Homi comegou no final do ano passado. Entdo, a Homi ainda vai fazer um
ano.

Daniel Ziliani: Tem menos de um ano.

Polyana Lima: O Acta ja vai fazer quatro anos.

Daniel Ziliani: Perfeito. Uma coisa que esta muito presente no discurso do Acta, desde que
comegou, é que o Acta se colocou como um veiculo de comunicagdo alternativo e
independente. E eu queria saber se vocé enxerga o Acta dessa forma e, se sim, o que vocé
entende por alternativo? VVocé acha que o Acta é alternativo de que maneira? Alternativo ao
qué? E se 0 Acta é independente, ele € independente ao qué? Independente de que forma?
Polyana Lima: Certo. A gente realmente comegou 0 Acta com essa ideia de fazer um produto
alternativo e também independente. Entdo, essa nossa alternatividade, ela veio muito por meio
das redes sociais. Coisa que a gente ndo via, antes do Acta, acontecer nas redagdes aqui
locais. Era algo muito... Aquele passo a passo comum. E a gente queria fugir muito do
comum. Entdo, o que a gente fazia? Fazia varias entradas via rede social, como Instagram,
YouTube, Facebook, Twitter. Isso era o nosso diferencial. Tanto que, quando a gente
comecou a aparecer muito mais nas redes sociais, as empresas de aqui, TV aberta, TV
fechada, elas comegaram a aderir também a esse tipo de formato, de interagir mais com o
publico. Porque 0 comum, que a gente via aqui, era a TV passar a informacao para 0 emissor.
Para o receptor, desculpa. E ndo ter essa troca entre a TV e quem esta assistindo a TV. E com
a gente, ndo. A gente criava muito uma interacdo com o publico. Via programas ao vivo, na
hora do almoco, a noite. Entdo, o publico comentava, fazia algum pedido, fazia alguma
dendncia, e instantaneamente a gente passava aquilo para quem estava assistindo, para quem
estava acompanhando. Entdo, esse era 0 nosso diferencial.

Daniel Ziliani: E com relacéo a feira independente?

Polyana Lima: Bom, como a gente sabe, as TVs, para sobreviverem, elas precisam ter um
investimento. Seja do municipio, seja do estado, de empresas privadas. E o Acta comecou
como toda empresa comega. Pelo nosso proprio investimento, pelo nosso proprio esforco, sem
investimento realmente de ninguém. E desde o comeco até hoje, e gracas a Deus a gente
conseguiu uma rentabilidade muito melhor do que a gente comecou, a gente sempre tocou no
ponto de servir a comunidade. Entdo, enquanto as TVs aqui ndo mostravam problemas locais,
problemas de ruas, de infraestrutura, o nosso dilema era sempre dar voz da populacdo. Entéo,
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0 pessoal denunciava um buraco, falta d 'agua, falta de energia. A gente ia até la e mostrava.
Independente de quem a gente pudesse atingir com isso. Independente da empresa que a gente
pudesse afetar. A gente sempre priorizava e continua priorizando da voz da populagéo.
Mesmo que isso acarrete algumas perdas para a gente, por exemplo.

Daniel Ziliani: Beleza. Vamos falar um pouquinho sobre o ambiente de trabalho no Acta. E
ai eu queria que vocé comecasse falando sobre as condicdes técnicas e condicdes de trabalho
no Acta. Se vocé acredita que o Acta oferece boas condi¢Oes para o exercicio da profissao de
jornalista ou se ainda fica devendo em algum aspecto. Como que é isso? Com relacdo a
tecnologia, a estrutura, essas coisas.

Polyana Lima: Bom, ao longo desses nossos trés anos de empresa, a gente conseguiu
conquistar equipamentos que a gente ndo tinha logo no comeco, por falta realmente de
estrutura financeira. Hoje, como 0 nosso trabalho é muito mais no meio digital, em redes
sociais, 0 que a gente utiliza normalmente é telefone celular. Porque é aquela informacao
passada realmente na hora para o espectador. Entdo hoje a gente dispde de aparelhos
celulares, de microfones, de cameras também profissionais, sem ser apenas o celular. Entéo
hoje, para o que a gente oferece para 0 nosso publico, temos a quantidade e diversidade de
equipamentos que atendem a nossa demanda hoje em dia. Mas que a gente pretende melhorar
bem mais ao longo dos proximos anos.

Daniel Ziliani: Certo. E com relacdo ao ambiente de trabalho. Como que é o clima de
trabalho? Como que € a jornada de trabalho? A divisdo das tarefas? E ai eu queria que vocé
me falasse como que é a sua rotina no Acta. O que é que vocé faz? Quantas horas por dia vocé
trabalha? O que é que vocé faz hoje? E vocé pode até falar, assim, o que vocé ja fez antes, se
alguma coisa mudou, ai vocé explica também.

Polyana Lima: Bom, hoje o Acta é composto por 12 socios. Metade do que comecgou. A
gente comegou com mais de 24 sécios na empresa. Hoje diminuimos esse nimero para 12
socios. E desde o comeco, a gente teve a ideia de realmente colocar a mdo na massa. Entdo
coisas que muitos profissionais que estdo hoje na empresa ndo faziam, aprenderam a fazer
estando no Acta. Entdo, por exemplo, a gente se divide em redacdo, jornalistas de redacéo,
jornalistas de reportagem de rua, cinegrafistas e jornalistas que atuam tanto dentro da redacao
como também no ambito administrativo e comercial e também financeiro dentro da empresa.
Quando eu entrei no Acta, eu era muito mais focada na gestdo de midias sociais, que era 0 que
eu trabalhava na época, tinha mais experiéncia por causa da agéncia que eu estava trabalhando
no momento. Entdo me direcionei muito mais para a parte digital. E passado o tempo, eu fui
aprendendo outras areas que eu ndo conhecia tanto, ndo tinha tanta afinidade, como, por
exemplo, direcdo de TV, que eu ndo me imaginava nunca fazendo. Aprendi no Acta e fiz por
um bom tempo no Acta. Site também, redagdo, que era a experiéncia que eu ja tinha no
estagio do Cada Minuto e voltei a fazer no Acta. Apresentacdo de programas também, que era
outra area que eu ndo... Eu entrei no jornalismo dizendo que eu ndo queria aparecer em frente
as cameras. E no Acta acabei quebrando essa ideia e aparecer muitas vezes, tanto em
reportagem de rua como na apresentacdo de TV. Entdo, |4, a gente acaba passeando muito por
varias outras fungdes, além das quais a gente estava acostumado quando trabalhava nas TVs
aqui do Estado.

Daniel Ziliani: Certo. E como € a tua jornada de trabalho hoje? VVocé trabalha quantas horas,
quais dias e fazendo o qué hoje?

Polyana Lima: Bom, no Acta a gente se divide para trabalhar cerca de cinco horas por dia.
Hoje eu faco o site, que é o portalacta.com, e faco a edi¢do de um dos nossos programas, que
é 0 programa Compacta. O Compacta, como o nome ja diz, € um programinha mais curto,
com as principais noticias do dia. Quem apresenta esse programa hoje em dia é o Alberto,
mas h& mais ou menos um ano quem apresentava era eu. Entdo, hoje eu edito esse programa
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que outro jornalista apresenta e faco essas duas funcdes. Do site, edicdo do Compacta e,
quando necessario, a gestao de rede social também.

Daniel Ziliani: E vocé sabia fazer edi¢cdo? E quando vocé fala em edicdo de texto, é edicéo de
video também? E como foi esse processo de aprendizado?

Polyana Lima: Foi edicdo de video. Eu ndo sabia para onde ia. Eu sempre dizia que morria
de medo de editar qualquer video no &mbito do jornalismo. E fui aprendendo na marra. Peguei
o celular, baixei o aplicativo famoso CapCut e fui tentando, tentando. A primeira semana foi
bem demorada para eu conseguir editar o Compacta, apesar de ser um programa que contém
apenas menos de dez minutos. Para mim foi um processo bem demorado. Mas, quando eu
peguei o gatilho, consegui editar muito tranquilamente. E foi algo que realmente eu ndo me
imaginava fazer.

Daniel Ziliani: E, na época que eu trabalhava no Acta ainda, nés faziamos o Compacta em
estadio, gravando com cadmera, editando num programa de edicdo profissional. E vocé falou
agora do CapCut. Eu queria que vocé falasse um pouquinho sobre esse processo de edicao.
Polyana Lima: Bom, para a gente editar em programa de computador, a gente sabe que € um
processo um pouco mais demorado. VVocé tem que estar dentro do estudio se for um
computador de mesa. Vocé ndo tem essa possibilidade de locomocao. Hoje em dia, eu edito o
Compacta e posso editar de casa, pelo meu proprio telefone. E o aplicativo facilita muito
nisso. O Premiere, claro, ele tem fun¢Ges muito melhores do que um aplicativo de celular.
Mas, para 0 Compacta, ele acaba ndo perdendo nada para 0 que o programa precisa. Entéo, eu
consigo fazer transicdo pelo aplicativo, eu consigo reduzir ruido, consigo colocar o comercial
que é necessario do Estado, de empresas daqui. Entdo, ele atende muito bem para a
necessidade.

Daniel Ziliani: Beleza. E com relacdo a sua satisfacdo em relacdo ao Acta. Vocé ndo esta
satisfeita com o jornalismo que o Acta faz, com os programas que 0 Acta produz e o trabalho
que vocé desempenha? Qual € a sua percepcao de fracasso ou de sucesso, de empolgacédo ou
de frustracdo em relacdo ao Acta hoje?

Polyana Lima: Bom, falando pelo geral, quando a gente criou o Acta, a gente tinha muito
medo de que néo desse certo. Porque era algo novo. Era algo novo que a gente néo sabia se
iria para frente, se iria durar um més, dois meses, um ano, uma semana. Entdo, para a gente,
tem sido muito satisfatério fazer a empresa vai durar seus quase quatro anos. Completa quatro
anos esse ano, o Acta. E, para mim, pessoalmente, é uma satisfacdo imensa. Porque, durante a
faculdade de jornalismo, muitas vezes eu pensei em largar o curso. Porque eu ndo conseguia
estagiar na area. Era um ambiente um pouco restrito. Eu ndo conseguia me encaixar. E, ao
passar do tempo, quando eu comecei a estagiar, a ver na pratica como o jornalismo
funcionava, eu me reapaixonei pela profissdo. Entrar no Acta, para mim, foi a realizagdo de
um sonho, de ter minha propria empresa de jornalismo, de fazer minhas ideias funcionarem,
de participar mais ativamente e ver na pratica como funciona o planejamento da empresa.
Daniel Ziliani: Certo. E com relacdo aos produtos que o Acta tem hoje? Hoje tem o
Compacta, tem o jornal do Acta, acho que continuam os programas semanais, Papo Cabeca, 0
Com a Palavra, e tem a novidade do Acta Pet. O que vocé acha desses produtos jornalisticos?
O que vocé acha que poderia melhorar? E isso que poderia melhorar, ndo melhora por qué?
Polyana Lima: Bom, hoje o Acta conta com uma diversidade bacana de programas, como,
por exemplo, a gente tem o jornal ao vivo, que é o jornal do Acta, jornal noturno, que é mais
voltado para a questdo politica. E apresentado pelo Derek Gustavo. Temos também o
Compacta. O CompActa resistiu desde a criacdo do Acta, que € um programa curtinho,
realmente um boletim diario de informagdes das principais noticias aqui do Estado, a gente
passa pelo Compacta. Semanalmente, a gente tem o Papo Cabeca, que é um programa
apresentado pelo Alberto Lima, que é um bate-papo mais descontraido, com varios perfis aqui
do Estado, ndo tem um direcionamento especifico como politica, musica, ele € bem amplo.
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Temos também o Com a Palavra, apresentado pelo Felipe Farias, que é um programa voltado
para a politica. E agora o Acta Animal, que eu faco as reportagens desse programa, ele é
apresentado por uma convidada nossa. Entdo a gente tem uma diversidade dentro da empresa.
A gente pretende sim expandir esse numero de produtos. Hoje ndo expandimos pela
guantidade realmente de pessoas que trabalnam na empresa. Como eu falei antes, a gente
comecou com um quadro de sécios com mais de 20 pessoas. Hoje a gente reduziu quase a
metade desse nimero de pessoas. Entdo é preciso braco para colocar um produto novo no ar.
Entdo enquanto a gente ndo tem essa quantidade de bragos, a gente acaba deixando mais
restrito o nimero de quadros e de programas.

Daniel Ziliani: Vocé falou que hoje sdo 12 socios e falta braco. Vocé acha que para o Acta
expandir, vocés precisam ter mais gente, obviamente. De que maneira vocés pretendem
expandir isso? Vocés estariam abertos a novos socios? Ou vocé acha que daqui para frente as
pessoas que viriam para o Acta viriam como funcionarios, parceiros? Como VOCES
vislumbram esse futuro?

Polyana Lima: Hoje em dia nés ndo temos a pretensdo de expandir o nimero de SOcCios.
Acredito que quem entrou logo no comecinho do Acta é 0 que vai permanecer até entdo.
Como a gente pode expandir esse quadro de pessoas, esse numero de pessoas dentro da
empresa? Como a gente ja vem fazendo. Através de estagiarios que podem dar um suporte as
tarefas do dia a dia nossas, para que a gente possa aumentar realmente esse nimero de
programas. Através de convidados, como € o caso da Patricia, que apresenta o Acta Animal, é
uma convidada nossa. E tambem funcionarios. A gente tem um funcionario, que é o Léo. Ele
faz a edicdo dos programas de 1a4 do Acta. E nossa expectativa é que a gente ou aumente esse
namero de pessoas por meio de um convite. De ser um convidado nosso ou de ser um
funcionario da empresa.

Daniel Ziliani: Quando vocé fala convite, é porque a Patricia ndo recebe pelo trabalho. Ela
é...

Polyana Lima: Recebe, sim. Recebe, mas ela ndo ¢, digamos, carteira assinada. E um
contrato mais a parte.

Daniel Ziliani: Ta. De que forma esse contrato? E um contrato formal ou informal?
Polyana Lima: E um contrato formal. Mas quem teria mais detalhes a respeito desse tramite
seria 0 pessoal do administrativo e financeiro.

Daniel Ziliani: T4 bom. Entdo vou deixar para perguntar express. Vou falar em
administrativo financeiro para a gente encerrar essa parte da satisfacdo em relacdo a empresa.
A gente sabe que a Lagoas tem um dos maiores pisos salariais do Brasil. Algo em torno, hoje,
de R$ 4.500 a 4.700. Se vocé souber o valor certo, até peco que vocé fale. E ai eu queria saber
se, hoje, a remuneracdo que vocé consegue no Acta é compativel com esse piso ou ndo. E se
voceés vislumbram, né, em curto, médio ou longo prazo, chegar ao menos nesse patamar.
Polyana Lima: Bom, hoje eu piso aqui beira os 4 mil reais. Eu piso no Estado de Lagoas. No
Acta a gente ainda ndo consegue receber esse piso. A gente recebe em torno da metade, um
pouco mais da metade. Porque como € que funciona o financeiro do Acta? A gente recebe dos
patrocinadores, instituicbes que a gente tem que receber aqui. Paga as contas que
correspondem ao Acta. Faz um caixa dentro da empresa, para emergéncias, enfim, que
possam aparecer. E 0 que sobra a gente rateia entre 0 quadro de sécios. Entéo esse valor pode
variar. Mas ele ndo chega ao piso daqui do Estado.

Daniel Ziliani: Outra coisa que eu ia esquecer de perguntar. Vocé falou que o Acta hoje tem
estagiarios. Como é que funciona? Sao estagios formais, né? Ou seja, com contrato ligado a
universidade. Qual a universidade? Quanto que esses estagiarios ganham?

Polyana Lima: Entdo, a gente tem espaco para estagiarios. Ja fizemos 3 estagiarios até entdo.
Hoje a gente estd aberto a nova selecdo. Estamos sem estagiarios no momento. Esses
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estagiarios recebem meio salario minimo. O valor do estagio pago aqui pela empresa. Hoje a
gente esta sem estagiario.

Daniel Ziliani: Esta sem estagiario. Beleza. Vamos avancar para o segundo topico, que é
falar um pouco sobre inovacdo. E ai eu queria saber qual a percepcdo que vocé tem de
inovacdo em relacdo ao Acta? Em que o Acta foi inovador dentro do mercado de Alagoas na
sua avaliagdo?

Polyana Lima: Bom, eu acredito que o primordial de inovagdo dentro do Acta foi essa
exploracdo das redes sociais. O que a gente ndo via muito aqui dentro do Estado, dentro das
TVs, a gente acabou fazendo dentro do Acta. Entdo, a gente se comunica muito com 0 nosso
espectador, telespectador, via rede social. Entdo, quem quer assistir ao Acta pode assistir, sim,
da TV. Mas quem quiser assistir ao Acta pelo telefone, ele também vai conseguir. Isso via
Instagram, via YouTube, via Facebook. Entdo, o nosso foco é realmente levar informacéo a
quem quer informacdo onde essa pessoa estiver. Ela pode estar em casa, na rua, no trabalho,
no transporte. Ela vai conseguir ter acesso as informaces fornecidas pelo Acta.

Daniel Ziliani: E essa inovacdo, hoje ela é exclusiva do Acta ou ja tem outros veiculos que
copiaram o Acta?

Polyana Lima: Hoje ela ndo é mais exclusiva do Acta, mas para a gente € um orgulho ter
levado essa alternativa para as TVs fechadas e realmente ampliar essa comunicacdo com o
publico, de facilitar também, coisa que a gente ndo costumava ver aqui dentro de Alagoas. E
com o surgimento do Acta, a gente foi gerando essa presenca mais no digital.

Daniel Ziliani: Certo. Vocé falou da inovagdo com relacdo a usar as redes sociais para fazer
jornalismo. Mas e com relacdo ao préprio jornal? Com relagcdo ao préprio produto
jornalistico? Vocé acha que o Acta inovou em alguma coisa? Tem algo que o Acta fez que
ninguém tinha feito antes no mercado de Alagoas? Do ponto de vista dos programas e dos
jornais que ele tem?

Polyana Lima: Bom, o fato de a gente ter um programa dedicado exclusivamente a politica
era algo que eu ndo via aqui no Estado com tanta facilidade. A gente tinha programas que eles
diversificavam em meio aos blocos. O primeiro bloco era um bloco policial, o segundo bloco
era um bloco de comunidade, o terceiro bloco puxava para um lado de politica. Mas um
programa que fosse realmente dedicado a discussdo politica, a gente ndo costumava ver aqui.
E participacBes também, entrevistas, que 0s nossos entrevistados eles costumavam participar
bastante via rede social. Entdo, a chamada via Skype, via WhatsApp, isso é algo que a gente
tornou bastante comum dentro da empresa. Entdo, se a informacdo precisa ser transmitida
agora, entre em contato com aquele entrevistado, ele entra agora via rede social, e aquela
informacdo passa a ser mais rapida do que antes costumava ser.

Daniel Ziliani: Eu lembro que o Factual, durante um bom tempo, fazia aqueles debates
também. Vocé vé o Acta Debate como uma inovagdo?

Polyana Lima: Sim, com certeza. A gente trouxe...

Daniel Ziliani: E a questdo de... Desculpe interromper. E também a questdo do jornalismo
opinativo.

Polyana Lima: Sim, sim. A gente tinha um programa que era transmitido no horario do
almoco, depois ele migrou para a noite, que é o Factual que vocé citou. E quem ocupou o
lugar dele no horario do almogo foi o Impacta. O Impacta, ele durou um certo periodo, e a
gente acabou encerrando. Mas o Factual era muito focado aos debates politicos. E a partir
desses debates politicos, em dois anos que ocorreram elei¢cBes aqui em Alagoas, a gente
ofereceu esse debate a populacdo. Entdo, a gente fez o debate do Acta com os candidatos que
estavam concorrendo as elei¢cdes naqueles anos, coisa que a gente ndo via anteriormente fora
da TV fechada, das TVs aqui do Estado. Entéo, o Acta foi o primeiro a fazer, via rede social,
esse tipo de debate. Entéo, esse alcance foi surpreendente para a gente. E, além dos debates, a
gente proporcionava também nos programas diérios essa discussdo politica. Entdo, a gente
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trazia cientistas politicos para poder debater algum assunto que estava em alta no momento,
principalmente durante os anos eleitorais.

Daniel Ziliani: Sim. Com relagdo aos processos jornalisticos, como se faz a organizacdo da
redacdo, a apuracdo, a edicdo? Vocé acha que o Acta inovou, de alguma forma, nesses
processos de checagem, de apuracgdo, de produgdo, de edicdo, a propria reportagem de rua?
Tem alguma coisa inovadora, diferente da forma como é feito nas TVs e nos sites
tradicionais?

Polyana Lima: A nossa apuracao, feliz que ela ndo diverge muito das TVs. Até para a gente
ndo tentar inventar muito a roda e acabar fugindo do nosso propoésito. Entdo, hoje, a gente
conta com uma variedade de grupos que correspondem a transito, a policia, a politica. E, a
partir desses grupos, a gente tem como fonte também essas informagdes. Entdo, a gente vé a
informacdo através de um grupo ou entdo recebe algum telefonema de alguma fonte, checa
que aquela informacéo procede e vai atrds da noticia para poder levar até o publico.

Daniel Ziliani: E a reportagem de rua? Porque o Acta talvez tenha sido um dos primeiros
veiculos em Alagoas a usar a questdo do celular para fazer a reportagem. Queria que vocé
falasse um pouco dessa inovacdo também.

Polyana Lima: Bom, hoje, 0 nosso principal equipamento dentro do Acta é o telefone
celular. A gente ndo leva muito camera profissional para as ruas até por conta da informacéao
instantanea, que € uma das nossas bases que a gente costuma tentar exercer perante o publico.
Entdo, a gente trabalha muito com o celular. Entdo, a reportagem de rua, se aconteceu alguma
coisa que precisa ser transmitida ao vivo, a gente leva o celular, entra ao vivo via Instagram,
via Facebook e faz tudo pelo celular. O Compacta é gravado pelo celular, o quadro de agenda
cultural é gravado pelo celular, editado pelo celular também. Entdo, boa parte dos nossos
produtos, ndo a maioria, mas boa parte, é feita pelo celular. Até pela instantaneidade que ele
proporciona.

Daniel Ziliani: Vocé falou no comeco que a sua experiéncia prévia ao Acta vinha nao apenas
de televisdo, de telejornalismo, que vocé trabalhou na TV Pajugara, mas também de site, no
Cada Minuto, e em uma agéncia de marketing. E ai eu queria saber se o Acta traz alguma
inovacdo também nessa estratégia de marketing. O crescimento do Acta é organico nessas
redes ou é impulsionado? E por que dessa escolha e ndo outra?

Polyana Lima: Bom, hoje o nosso Instagram, ele conta com mais de 50 mil seguidores e
todos sdo organicos. Nunca patrocinamos, impulsionamos nenhuma postagem dentro da rede
social. Nés usamos a rede social hoje basicamente para republicar o que nos postamos dentro
do site do Acta, do Portal Acta, e também para publicar o Compacta, ja que é um programinha
curto que ele casa muito bem com a rede social. A agenda cultural também a gente publica
pela rede social. Entdo, nossa comunicacdo, boa parte dela é via rede social.

Daniel Ziliani: Com relacgdo a interatividade, vocé acha que tem alguma inovacgédo no Acta?
Polyana Lima: Bom, um dos diferenciais e inovagdes que o Acta trouxe com seu surgimento,
com sua criacgéo, foi o bate-papo ao vivo pelo YouTube. Entdo, enquanto o Jornal do Acta, ele
estd ao vivo a partir das 18h30, o pessoal pode comentar. No chat que tem la dentro do
YouTube. E, em tempo real, o Derek vé esses comentarios, quem estiver apresentando vé
esses comentarios, interage com quem esta assistindo, ou entdo anota alguma sugestdo de
pauta que o espectador tenha a passar. E, por meio desse programa, a gente consegue interagir
de forma mais ampla com o publico.

Daniel Ziliani: E esse comentario, porque, assim, teve para ajustar tambem, lei comentario.
Qual é a diferenca desses comentarios 14 na TV Pajucara, por exemplo, e o que é feito no
Acta?

Polyana Lima: Bom, desde 0 nosso surgimento, a gente aplicou essa interagdo com o
publico. Entdo, se assemelha muito ao que as TVs de aqui fazem, sendo que a gente costuma
interagir com esse publico ndo s6 durante programas ao vivo, programas gravados, como
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também na rede social. Entdo, a gente atende muito o que o publico pede dentro do Direct do
Instagram, dentro das mensagens do Facebook, do inbox, dentro do programa ao vivo. Entéo,
realmente € facilitar essa interacdo, essa participacdo do publico dentro dos programas. Entéo,
nossos espectadores, se eles tiverem alguma demanda na rua, por exemplo, como ja aconteceu
em algumas vezes, vé um buraco na rua, ele mesmo faz aquele video, como se fosse nosso
reporter, o reporter do Acta, manda para a gente e a gente exibe. Entdo, &€ como se ele fosse
um repdrter nosso também, participativo.

Daniel Ziliani: Legal. Vamos falar agora sobre relevancia. A gente sabe que para que um
veiculo de comunicacgdo dé certo, ele tem que conquistar credibilidade e relevancia junto, ndo
sO ao publico, mas eu diria que a todos os interlocutores com quem ele dialoga, ne? E ai eu
queria saber qual é a percepcdo que vocé tem da relevancia que o Acta tem dentro da
sociedade alagoana hoje. Como €é que a sociedade vé o Acta? Ele vé como de igual para igual
com esses veiculos grandes e com 0s outros veiculos pequenos que estdo na internet, junto
com VOocés?

Polyana Lima: Bom, o Acta hoje ele retine um quadro de profissionais que tem relevancia
aqui no Estado, profissionais que ja eram conhecidos das TVs e ao entrarem no Acta, eles
continuaram levando esse nome de peso que eles tinham. Entdo, os nomes de peso das
pessoas, eles acabam criando uma certa relevancia também. Em comparacéo as TVs, a gente,
pela minha viséo, ndo consegue ter o0 mesmo alcance. Por exemplo, o Seu Jodo, de 75 anos,
que ndo tem acesso a rede social, que mora no interior do Estado, ele ndo sabe 0 que é 0 Acta,
nédo sabe que o Acta existe, mas ele sabe que aquela TV aberta, que ele coloca no Canal 7, no
Canal 5 ou no Canal 11, que ela existe. Entdo, a gente tem essa certa limitacdo com a parcela
do publico em relagdo a essa era digital. Entdo, ndo é todo o publico que a gente consegue
alcancar, mas o publico que a gente alcanca, a nossa relevancia estd muito nessa questdo da
interatividade, da gente ouvir, seguir e tentar entender aquilo que o0 nosso espectador pede.
Entdo, essa atencdo que a gente da ao publico, ela é levada muito em consideracao em relacéo
a nossa relevancia.

Daniel Ziliani: E com relacdo ao campo do jornalismo em Alagoas, qual a percepcdo que
vocé tem da forma como os outros jornalistas, dos outros veiculos, os estudantes, as
universidades enxergam o Acta? VVocé acha que os outros jornalistas, eles tém respeito? Veem
0 Acta como um veiculo importante, ou eles veem o Acta como um veiculo de menor
importancia? De menor relevancia?

Polyana Lima: Acredito que eles enxergam o Acta como uma empresa em potencial, junto as
TVs, outras empresas aqui do Estado, tanto que nosso espaco & sempre aberto para
assessorias, para quem queira participar, e a gente nunca deixou de ter esse contato, esse
contato externo com assessorias de comunicagdo, com outros colegas de profissédo, porque
onde eles estdo, a gente estd também. Coletiva de imprensa, convidam emissoras X e Y, 0
Acta também é convidado. Entdo a gente, hoje, ocupa 0 mesmo espaco que essas outras
emissoras.

Daniel Ziliani: E com relagdo as fontes? VVocé acha que as fontes enxergam o Acta como um
veiculo sério, como um veiculo relevante? Vocés tém acesso a todo tipo de fonte,
independentemente do escaldo? As pessoas, quando recebem um convite para dar uma
entrevista no Acta, ou para prestar uma informacdo para o Acta, elas fazem isso da mesma
forma que fazem para uma emissora maior, ou ja aconteceu de alguém, por exemplo, se negar
a dar uma entrevista para o Acta, meio que menosprezando, porque é um veiculo pequeno, ou
iSso ndo existe? As pessoas, essas autoridades, essas fontes oficiais, enxergam o Acta como
uma empresa que tem um publico e que precisa de atencdo, tanto quanto qualquer outro
veiculo.

Polyana Lima: Hoje, falando pela minha experiéncia na producéo dentro do Acta, eu nunca
recebi uma negativa em relacdo as entrevistas que eu procurei receber dentro da empresa.



194

Entdo, assessoria, de comunicacdo, sempre atendeu a gente muito bem, entrevistados, fontes
também, pelo menos no meu caso, ndo lembro de nenhuma negacéo em relacdo a entrevista.
Houve, sim, negacdo para participar do debate politico, mas por questdo realmente politica, e
ndo por enxergar 0 Acta como uma empresa menor do que a empresa A, B ou C. Entdo, hoje
nos temos fontes seguras dentro do Acta, principalmente na area policial, e na area de... na
area da populacéo, realmente, na area urbana. Entdo, dendncias de infraestrutura, a gente tem
realmente um campo aberto ali com a populagao.

Daniel Ziliani: E com relagdo as préprias instituicbes sociais, instituicdes governamentais,
meio que essa pergunta se repete um pouco com a pergunta anterior, né? Entdo, acho que ja
esta até respondido, vou s repetir, mas, assim, essas instituicbes enxergam o Acta como uma
empresa séeria de credibilidade?

Polyana Lima: Sim, hoje n6s temos como parceiros, vou citar alguns, o0 Governo do Estado,
a Prefeitura também daqui de Maceid. Entdo, nds temos eles como parceiros nossos dentro da
empresa. Entdo, coletivas de imprensa, ndo so dessas que eu citei, mas de outras instituicoes,
nos somos lembrados e convidados a participar.

Daniel Ziliani: Quando vocé fala parceiro, é parceiro em termos de contetido ou parceiro do
ponto de vista comercial?

Polyana Lima: Comercial e contetdo.

Daniel Ziliani: Certo. Falando em comercial, como que é a relevancia do Acta para o
mercado publicitario em Alagoas? O Acta tem conseguido alcancar anunciantes relevantes no
publico e também no privado?

Polyana Lima: Sim. Quando a gente comecou, foi bem dificil realmente fazer essa ponte.
Fazer com que acreditassem na gente por ser uma empresa nova, por estar comegando agora.
Entdo, a gente jA ouviu bastante a palavra ndo. Ndo posso agora, vamos ver outra
oportunidade. Depois a gente conversa sobre isso. Agora ndo € o0 momento. E com o passar do
tempo, a gente foi se mostrando, foi mostrando para o que veio. Hoje a gente conta com maior
nimero de anunciantes do que a gente tinha no comego. Tanto da iniciativa privada, como
iniciativa publica.

Daniel Ziliani: Bacana. Pronto, Paulo. Ja estamos encaminhando aqui para a ultima parte das
perguntas. E que a gente vai falar um pouco sobre a questdo da viabilidade financeira do Acta.
Vocé é a tipica empresaria. Vocé tem duas empresas. Vocé falou que seus pais sdo
empresarios. E eu acho que é muito importante a gente tocar nesse ponto. E ai eu queria saber,
hoje, vocé falou de uma maneira bem geral. Arrecada-se com a publicidade, paga-se as
contas. Mas eu queria saber, vocé tem acesso, enquanto socia, a esses numeros? A esses
valores? Ou isso fica s6 com a pessoa que cuida do administrativo financeiro? Vocé
acompanha de perto isso? E se vocé puder, se vocé se sente a vontade, se vocé puder falar de
valores, até para que a gente tenha uma ideia de quanto que € necessario para colocar uma
empresa para funcionar com essa quantidade de pessoas que tem hoje, se puder falar também,
ficaria feliz.

Polyana Lima: Bom, hoje a gente conta com uma pessoa que cuida do administrativo, que €
0 Warner, e uma pessoa que cuida do comercial, que é a Adelaide. Os dois trabalham juntos
nesse ambito financeiro, de reparto para 0s socios, de recebimento das Pls, que sdo os pedidos
de inspecdo e de comercializagdo dos nossos programas. Entdo, sempre que chega uma Pl
nova, essa Pl é compartilhada via e-mail. O sdcio que quiser, ele tem acesso a esse e-mail, que
a Pl sempre chega por la. Pelo e-mail, a gente consegue ter acesso aos valores, aos dias que a
publicidade vai ao ar, aos programas que essa inspecao vai ser feita. Entdo, o sdcio que quiser
ter acesso aos valores, a quem anuncia com a gente, quanto paga, quando que paga, a gente
consegue ter acesso direto com o administrativo, comercial e é s6 fazer a solicitacdo. Entdo,
por exemplo, comerciais que sdo mais curtos, que duram trés dias, sdo trés inspecdes apenas
nos jornais, eles variam no valor de R$ 2.000 e assim vai. Depende muito de onde vai ser
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colocada essa propaganda, se vai ser no site, se vai ser dentro de algum programa, se vai ser
audiovisual, se vai ser um banner. Entdo, esse valor ele varia muito. Entdo, pode ir dos R$
2.000 ate os R$ 20.000. Entdo, vai depender muito do que o anunciante queira fazer.

Daniel Ziliani: Qual que é a receita do ACTA hoje? Quanto que o ACTA arrecada por més
hoje, em média?

Polyana Lima: Com o valor preciso, nao sei te dizer.

Daniel Ziliani: E vocé sabe dizer qual que é a despesa do ACTA? Quanto que é o custo fixo
com aluguel, com luz e com os repasses, vocé sabe dizer?

Polyana Lima: Bom, com aluguel a gente gasta em torno de R$ 2.500. Em relagdo aos
repasses. Os repasses eles variam dependendo muito do més, pode chegar R$ 1.500, R$
2.000, R$ 2.500. Ainda ndo chegamos ao piso, que é de quase R$ 4.000. Mas assim, pelos
calculos, hoje na base 0 ACTA deve arrecadar cerca de R$ 30.000 a R$ 40.000 por més.
Daniel Ziliani: Certo. Hoje, pelo que eu conversei ja com as pessoas com quem eu conversei,
que foi o Derek e a Adelaide, hoje o ACTA ele monetiza de duas formas, pelo que me
passaram. Através da venda de espaco publicitario e através da monetizacdo do acesso no
YouTube. E queria saber se j& houve alguma discussdo interna para buscar novas fontes de
receita. E se vocé mesma ja tem alguma ideia que vocé pretende apresentar ou alguma ideia
que talvez foi cogitada e foi rejeitada, eu queria saber porque que foi, ou vocés pretendem
seguir mesmo com essas duas fontes?

Polyana Lima: Hoje em dia, como a gente tem visto, que a nossa rede social tem tido um
peso muito grande em relag¢do ao publico, tanto de seguidores como de engajamento. Uma das
ideias recentes que eu até levei aos colegas, ja havia sido discutida, mas fui colocando em
pratica realmente, dizendo, essa pessoa faz esse servico, a gente pode aderir dessa forma,
vamos marcar uma reuniao para poder discutir o assunto. Isso foi levado recentemente, que é
a questdo do impulsionamento da nossa rede social, que até hoje sé um post foi impulsionado,
salvo engano, foi na época do debate. Foi o Gnico impulsionamento que a gente fez, mas fora
isso, todo o nosso resultado é feito de forma orgéanica. Entdo, uma das ideias é viabilizar
arrecadar via rede social. Como seria feito isso? A gente comecaria a publicar divulgando que
temos um espaco para publicidade dentro do Instagram ou do Facebook também e esse
anuncio dessa novidade, ele seria impulsionado. E a partir desse impulsionamento as pessoas,
a ideia é que as pessoas procurem a gente para divulgar o negécio dela dentro do Instagram.
Entdo, um supermercado local, ele pode divulgar uma propaganda dele, pode ser uma foto,
um video, um reels, dentro da nossa rede social por um periodo X de dias nos horarios X, Y
ou Z por um valor determinado. Entdo, da gente comecar a usar esse espaco gque a gente tem,
que rende tdo bem para engajamento como uma forma de arrecadar financeiramente.

Daniel Ziliani: Mas isso ndo deixa de ser um modelo comercial, né?

Polyana Lima: Sim.

Daniel Ziliani: Seria uma inovacdo na forma do andncio. Seria um anuncio diferente do que
ja é. Mas quando eu falo de outras fontes, eu falo, por exemplo, vocés nunca cogitaram
financiamento coletivo? De pedir doagOes diretamente do telespectador, do leitor? Por
exemplo?

Polyana Lima: Até hoje, onde eu lembro, a gente nunca fez esse pedido diretamente ao
publico. Entédo, até 0 momento, ndo foi uma discusséo.

Daniel Ziliani: Até porque, por exemplo, no YouTube, tem a possibilidade das pessoas
fazerem a doacdo direto pelo YouTube, ou, por exemplo, eu lembro que, na época das lives,
colocava-se 0 QR Code para arrecadar as doacGes para 0os musicos e tal. Mas nunca foi
adotado esse modelo, por exemplo, desde o Jornal do Acta. Se vocé gosta do nosso
jornalismo, faz a doacdo pelo QR Code, isso nunca foi cogitado? E se foi, por que nédo
botaram para frente?
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Polyana Lima: A gente nunca realmente conversou sobre esse assunto, de forma de colocar
realmente em préatica. Até € uma boa ideia, quem sabe. Acredito que essa pratica tenha sido
muito mais sucesso na época da pandemia. Que era uma forma de ajudar as pessoas que
estavam fora do mercado, por exemplo, os musicos, como vocé citou, esse pessoal mais da
area cultural, que ndo estava podendo exercer a profissdo naquele momento. E, por meio das
lives, a gente encontrou uma forma de ajudar a essa parcela de trabalhadores. Mas, para o
Acta em si, a gente, até 0 momento, ndo fez esse tipo de engajamento com o publico.

Daniel Ziliani: Por exemplo, uma outra forma de financiamento que eu descobri na minha
pesquisa, que alguns veiculos independentes tém feito, principalmente Ia em Sdo Paulo,
também através de editais. Por exemplo, existem fundagdes que disponibilizam recursos para
projetos jornalisticos. E ai, a empresa jornalistica se inscreve, digamos que seja uma
organizacdo ligada ao meio ambiente. Entdo, eles querem alguém que faca um conteddo
voltado para o meio ambiente, e ai os veiculos se inscrevem. Quem ganhar o edital recebe a
grana para fazer aquele contetdo. Vocés nunca se ligaram com relacéo a esse tipo de coisa?
Ou ¢é algo que ndo tem em Alagoas e, por isso, vocés também ndo se ligam? Ou vocés nem
conheciam essa possibilidade?
Polyana Lima: Em relacdo a esse formato, realmente, nenhum dos sécios correu para que
viabilizassem essa nova forma de impulsionar o nosso financeiro. Fica até uma boa ideia para
a gente discutir nas proximas reunides, mas até 0 momento a gente nunca se classificou a
participar de editais.

Daniel Ziliani: Vocé ja falou um pouco sobre a remuneracdo, falando que varia de R$ 2.000
a R$ 2.500. VVocé ja falou, talvez, sobre 0 Arnex Saiba, mas hoje o principal custo do Acta, 0
que é mais caro para manter o Acta? Essa questdo de estrutura, digamos, aluguel, luz,
equipamentos, ou o material humano que é o mais caro? Hoje vocés gastam mais dinheiro
com outras coisas ou com a remuneragao dos jornalistas?

Polyana Lima: Hoje o nosso principal custo € a remuneracdo do quadro de sécios. Hoje, até
0 momento, nds tivemos dois enderecos. Nosso primeiro endereco, ele tinha um custo bem
mais alto do que o nosso atual endereco. Entdo, localizacdo, taxa de aluguel, de agua, ndo é
algo que pesa tanto no nosso bolso como o pagamento dos s6cios.

Daniel Ziliani: Beleza. Das perguntas que eu tinha, eu ja conclui. E, para a gente encerrar, eu
queria perguntar para vocé se vocé tem alguma coisa em relacdo ao Acta que vocé ache
relevante, que eu deveria tocar nesse assunto na minha pesquisa. E ai, vocé fica a vontade
para colocar alguma coisa, ou Se ndo, a gente encerra por aqui mesmao.

Polyana Lima: Por enquanto, eu acho que € isso, Zili. Realmente ndo me vem nada a mente
no momento. Mas, se surgir, eu falo com vocé.

Daniel Ziliani: T4 bom, entdo, Poly. Obrigado por ter disponibilizado essa horinha do seu
tempo para me ajudar na minha pesquisa. Sucesso para vocés no Acta.
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APENDICE 5 — Entrevista com Felipe Farias

Daniel: Comeca falando, por favor, o seu nome completo.

Felipe: Felipe Marcos Farias.

Daniel: Qual a sua idade, Felipe?

Felipe: 54 anos.

Daniel: E quanto tempo de profissao?

Felipe: Eu comecei em 1989 como estagiario, mas efetivamente, como carteira assinada, a
partir de 1991. Fazendo as contas d& mais ou menos uns 30 anos, cerca de 30 anos. Na
verdade, especificamente... Depois vocé faz as contas ai pra ver. Foi 10 de outubro de 1991.
Daniel: Perfeito. E vocé é jornalista por formacdo? Onde foi que vocé estudou?

Felipe: Eu me formei pela Universidade Federal de Alagoas no curso de Comunicacéo Social
com habilitagdo em jornalismo.

Daniel: Eu queria que vocé fizesse um resuminho da sua trajetoria profissional.

Felipe: Ainda antes de me formar eu estagiei e logo depois eu fui para a TV Gazeta. Fiquei l&
como estagiario, na producdo de pauta, s6 que 1 veio a orientacdo pra escrever em jornal. SO
que a minha atividade em jornal, em midia impressa, foi apenas circunstancial digamos assim.
Foi eventual. A vida toda eu trabalhei com televisdo. Tanto € que as pessoas me associam
mais a TV do que a outra midia. Eu proprio trabalhei praticamente 30 anos huma empresa so,
inclusive. Ai eu passei pra producdo de pautas, essa producdo de pautas na época havia a
proclamacao das republicas das Alagoas, isso em 1989, e ai havia aqui o feriado... Mas
Macei6 ... Correspondente da Folha de S. Paulo. (???) Foi uma experiéncia muito importante
pra mim. Em férias, folgas, em uma eventualidade ou outra pra dar um suporte a ele, ele me
escalava, mas tambem dava atencdo na producdo na Gazeta (???) Foram vérias e varias
coberturas ai. O jornalismo aqui era diferente de todas as outras cidades. E olhe que ainda
tinha aquela situacédo, que eu ligava pra algum delegado, pra pegar alguma informacdo e a
pessoa dizia: “olha, me ligue na segunda-feira”. Entdo a gente conseguiu ser mais presente do
que a autoridade policial, porque ele queria terminar o inquérito em 30 dias, mas ndo, a gente
tinha que dar uma informacdo no telejornal daqui a meia hora, por ai. Ou seja, sempre
comparei jornalismo a esse ritmo. Muito mais elevado do que qualquer outra atividade,
comeércio, servicos, todos de forma geral. A gente ndo tinha semana santa, feriado, ndo tinha
nada, nunca teve. Mas mesmo assim, aqui, sempre com contratos pequenos comparado a Sao
Paulo, Rio, Salvador... E mesmo assim, essas experiéncias advindas de cobrir ai a Folha de S.
Paulo me davam esse time de trabalhar num ritmo de producéo de uma praga grande, ndo num
local daqui.

Daniel: Que bacana!

Felipe: Sempre gosto de deixar claro porque é algo que, ndo em termo de curriculum, mas em
experiéncia profissional que me habilitou bastante.

Daniel: E ai, no fim das contas, Farias, foram quantos anos de TV Gazeta?

Felipe: Eu costumo dizer 29, mas acho que... E, 29 contando de 1990 até 2019, né?

Daniel: 29... E ai eu queria que vocé me contasse como foi a saida da TV Gazeta e como foi
que vocé chegou no Acta.

Felipe: Certo... A saida da TV Gazeta. A gente tava diante de uma situa¢do de renovagdo de
acordo coletivo, as empresas no momento de conjuntura geral - ndo se deu s6 a conjuntura de
Alagoas, nem das empresas daqui ndo. Tinha uma conjuntura de avango da extrema direita
nos Estados Unidos, estava no meio do mandato do Donald Trump. Havia um avanco da
direita, que a gente ta vendo hoje que ta consolidada no mundo todo e isso se dava, em
especial, com aquelas bandeiras que a direita tem, em especial o ataque a imprensa. E s&o
notdrias ai os ataques que o Donald Trump fazia. Ele tava no meio do mandato, tinha sido
eleito em 2016, tava na segunda metade do mandato, e o Bolsonaro tinha acabado de ser
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eleito, 2018... tava ainda no comego dessa tragédia que foi o comego do governo do
Bolsonaro, mas ja havia essa movimentacdo da extrema direita geral e da extrema direita
como a gente ta vendo no mundo todo.

Daniel: Ja vinha de antes ne, do impeachment em 2016 e da reforma trabalhista em 2017.
Felipe: Exato, mas eu digo que com esse viés do ataque especifico a imprensa em si, a gente
comecou a sentir mais nesse momento. E vocé via isso como uma tentativa de
desestabilizacdo total, falando em linguagem popular, pra quebrar as pernas da imprensa. A
gente ja tinha aquela situacdo de muita gente nunca ter ouvido falar em sociologia da
comunicacdo, levantava bandeira de que bandido bom é bandido morto, aquele negécio de
muitos cronistas policiais comandarem programas de ambito nacional, a gente ja tinha essa
realidade. E o pessoal queria colocar uma pa de cal em cima de tudo isso, e em um dos poucos
estados onde havia o piso, era Alagoas. E a gente se viu nessa realidade. A conjuntura, apesar
de ter havido a reforma trabalhista, a conjuntura era de que para levar o caso a justica
trabalhista vocé tinha que entrar em greve. Se ndo entrasse em greve, tava subtendido que
VOCé concordava com a contraproposta das empresas e que tava firmado o acordo. Pra mostrar
que vocé estava em desacordo, pra levar o caso pra justica, a opcao era entrar em greve. E
como costumo dizer: a gente foi compelido a entrar em greve. Eu coloco, sem
desmerecimento, sem questdo nenhuma de valor, mas nunca em 29 anos eu pensei em entrar
em greve. Por que? Porque eu fui pelo “ndo” em todas as assembleias convocadas pelo
sindicato. Vocé ia para as assembleias e muita gente, quando passava a lista de presenca, ndo
queria assinar, muita gente colocava o nome & no final, deixava varios espacos em branco,
pra ndo encabecar a lista, pra ndo ter a exposi¢do de encabegar as listas, né... Havia esse
temor. Hoje em dia isso é diferente, mas na época havia. E eu nunca abri m&o de colocar a
minha presenca 14 na lista de presenca mostrando que tava 14, essa coisas... Pra reforgar o
quanto tava mobilizado e tudo mais. S6 que nunca em greve. Por que? Porque nunca se
chegou, entre outras coisas, numa situacdo de precisar entrar em greve. Acho que a gente
chegou a iminéncia de entrar em greve. E eu estive nessa situagdo. Mas nunca fiz greve. Mas
ai sim a gente precisou fazer e em tendo que fazer, fui la. Nao fui também o primeiro a
chegar, mas estive 14 no espaco de todas as atividades e tive, sem desmerecer a profisséo,
aquelas marcas, a marca de caminhoneiro, né, que é aquela marca daqui [mostra o braco] pra
baixo e [mostra o pescoco] daqui pra cima. Vocé fica exposto ao sol, porque eu sempre
chegava 14 de manhd e ficava l4 até de noite e sempre estive, marquei presenca la. Ai, eis que,
foi provavelmente, como a gente viu, ainda é uma questdo trabalhista, havia uma previsao de
ser demitido... Quando comegaram as demissdes, que se prosseguiu a greve, logo logo... Eu
estava trabalhando a noite, eu fui 14, tomei iniciativa, fui na empresa, comuniquei minha
esposa, “olha, vai vir demissdo por ai”. Eu fui 14 e perguntei: “também estou nessa lista?
Vamos resolver logo isso, e esperar. Sabia que eu seria demitido, ndo esperei a hora de ir
trabalhar, fui logo, resolvi a questdo e assim foi. Durante a greve eu fiquei sabendo que um
colega, um colega respeitado, ele estava com a ideia de montar algo alternativo por aqui. E eu
disse: “companheiro, t0 sabendo dessa historia, o que cada um tem que fazer?”. Cada um
fazer um veiculo separado, cada um com seu computador separado, fazer uma coisa unificada
justamente por isso, porque a gente é pequeno sem a forca da estrutura das empresas né, e a
gente ndo pode se dividir, né? Tem que lutar. No comeco havia mais de 30 pessoas. Tinha que
fazer piloto, e aquelas coisas... E colocaram a sugestdo de que nome se colocar. O codigo
telefonico daqui, que era 82, a referéncia de Maceid em passagens aéreas, a referéncia ao
povo indigena que habitava aqui na regido, Caetés, Palmares, todas as referéncias regionais. E
uma coisa eu sempre batia: ndo vamos ficar no regional. Vamos transcender, vamos tentar
transcender ao regional. Por que? Porque a ideia é crescer. Eu acho que o Acta pode crescer.
Vamos tentar, vamos procurar uma coisa nova ou alguma coisa diferente, mas foi com esse
ambito de tentar expandir, entdo ndo vamos ficar no regional. E ai o pessoal foi fazendo,
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colocavam-se nomes, havia um grupo no WhatsApp, ndo necessariamente por isso, mas era
um grupo que ja existia, e ai o pessoal colocava o nome, os colegas iam la na plataforma de
registro de marcas, e ai “ah, essa ndo pode, ja ¢ marca de alguma coisa, de algum produto”.
Eu pessoalmente acho muito bonito o nome de OMNI. Inclusive é o nome da camisa né, O-
M-N-I, que nada mais ¢ do que “tudo”, que ¢ um prefixo que vocé tem onipresente, Onibus,
que é tudo, geral. E ai o colega foi la pesquisar e viu que esse nome ja era de uma rede, uma
rede de televisdo do Canada. Ja era usado, infelizmente. Ai a gente foi pra outros,
continuamos pesquisando e encontramos esse Acta, que é ata em latim. E ai ndo havia, o
colega pesquisou, ndo havia nada registrado com esse nome. E ai o pessoal achou pequeno,
econdmico, legivel... Acharam que era palatavel e tudo mais, ai... Curiosamente, muita gente
no comeco do Acta achava que era uma sigla, que era Associagdo de alguma coisa
trabalhadora. Ai eu esclarecia, contava essa histdria todinha. E ai o pessoal achava bem mais
interessante.

Daniel: Bacana. Felipe, durante a sua fala vocé tocou em um termo que eu trago na minha
dissertacdo, que foi o termo alternativo. E outro termo que também é usado que também é
usado pra se referir a veiculos de comunicacdo, semelhantes ao Acta, que € o0 termo
independente. Eu queria saber de vocé: vocé acredita, vocé considera o Acta um veiculo
alternativo? Vocé considera o Acta também um veiculo independente? E se sim, queria que
vocé explicasse qual € o conceito que vocé entende. O Acta € alternativo ao que?
Independente de quem?

Felipe: Na verdade eu ndo consideraria, infelizmente, independente, porque a gente tem como
principal patrocinador apenas a empresa, a mineradora que fez um dano ambiental em
Macei0, colocada ai pelas autoridades como sendo, ndo sou eu, mas as autoridades, como 0
maior desastre ambiental em &rea urbana do mundo, a Braskem. E o principal patrocinador do
Acta. Pode ser até uma certa contradicdo, mas ¢ aquela historia... Vocé deve abordar isso
também, mas afinal, a gente tem que pagar as contas. O Acta tem que pagar as contas. E
obviamente que a empresa ta fazendo isso pra dessa forma pra, ndo vou dizer comprar o Acta,
mas... Independente o Acta ndo ¢ mesmo. Alternativo. Eu imagino que seja um pouco, por
que? Alternativo porque ele ndo é ligado a uma empresa com uma formacdo caracteristica.
Ele, por exemplo, ndo é ligado a grupo nenhum grupo politico, ndo tem essa ligacao.
Geralmente aqui em Alagoas, é notdrio, € ligado a um grupo que geralmente tem um intuito
por tras de alguma coisa, que custeia alguma coisa, radio, televisdo, paga a folha de um site,
uma coisa assim. N&do tem essa vinculacdo. Ele estd mais entdo para alternativo porque ele é
um alternativo a essa questdo, de que vocé ndo tem vinculacdo, ndo tem medo de falar, mas a
gente tem também uma dependéncia financeira do Governo do Estado, mas a mim pelo
menos, i1sso ndo impede de ter algumas decisdes. Eu consideraria alternativo em termos, nao
totalmente, apenas sob esse aspecto, essa vinculagdo, esse desenho dessa vinculagdo. E
independente, infelizmente ndo é. Independente ndo é néo.

Daniel: Beleza. Vamos entrar agora no primeiro bloco que eu comentei com vocé no inicio
que sdo algumas perguntas relativas as condicdes de trabalho do Acta. E ai eu queria que
vocé fizesse uma analise sobre a estrutura fisica e condic¢des técnicas pra trabalho, porque a
gente sabe que pra desempenhar um bom trabalho jornalistico nds precisamos ter as minimas
condigdes. Levando em consideracao a proposta do Acta que é fazer jornalismo pra internet,
vocé acha que o Acta hoje oferece boas condicGes de trabalho, e ai eu até avangaria um pouco
pra que primeiramente vocé fizesse uma analise do ponto de vista técnico, meio racional, e
posteriormente vocé falasse também sobre condicBes editoriais. Como é que vocé se sente
diante da linha editorial assumida pelo Acta.

Felipe: Hoje as condigdes, alias... me remete até um outro elemento que eu consideraria
alternativo. Por que? Porque a gente tem essa alternativa também na possibilidade dessa
producdo. Por que que eu falo isso? Do ponto de vista técnico, as vezes vocé pode colocar
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uma imagem de camera de seguranca, uma imagem de um evento qualquer, a imagem n&o
tem a menor condicdo de ser reproduzida em outro veiculo de comunicacdo. Ou seja, vocé
tem essa flexibilidade um pouco maior, uma imagem as vezes granulada, mas como é uma
imagem daquele evento, daquela situacdo, como a gente tem essa proposta de fazer uma coisa
alternativa a televisdo, como uma opgdo, vocé tem o direito de fazer isso, priorizar o
conteddo, a informacdo, ao formato da informacéo. Sites ai s6 usam de alta definicdo, a gente
por exemplo ndo tem fotdgrafo, a gente tem cinegrafista pra algumas ocorréncias. Eu
pessoalmente, em mais de uma ocorréncia, fiz material de audiovisual, material de video.
Duas matérias ou trés de audiovisual, vou 14 com a cAmera, boto pra gravar o video. J4 fiz
transmissdo, ou seja, a gente tem essa possibilidade. Usa-se muito essa possibilidade do
celular. Camera fotogréfica, eu nunca vi camera fotografica no Acta.. Alias, vi. Tinha. Ja
sugeri da gente ter uma fotografia muito boa.. Porque vocé vé a diferenca, né? A gente é
jornalista, a gente vé a diferencga. VVocé vé a diferenca de um New York Times pra uma outra
publicacdo. Mas por exemplo, quando eu vou cobrir futebol para o site, € um drama daqueles
porque vocé ndo consegue fazer fotos em tempo real. Na copa do mundo eu fiz fotos da
televisdo com o meu celular. Tem essa limitacdo técnica. Em linhas gerais ndo oferece, mas
isso ndo € impedimento pra gente. Ninguém é limitado, nem reclama, nem deixa de fazer por
causa disso ndo. N&do oferece condicdo, mas isso absolutamente a gente abstrai. A gente
precisa fazer, quer estar presente.

Daniel: Entdo a gente poderia dizer que ndo oferece a condicdo ideal, mas tem uma condicéo
minima?

Felipe: uma condicdo minima, exato. E outra, eu diria que essa questdo de condicao técnica
ndo é nem levada em consideracdo pra gente. A prioridade é: trazer o material, trazer a
informacdo, trazer a noticia, entendeu? E basicamente isso. Hoje em dia essa possibilidade
que envolve o uso do celular, dessas ferramentas inovadoras, elas abriram um mundo pro
Acta e pra muitos veiculos, veiculos do alternativo também em relacdo a isso. O outro
questionamento que vocé falou, foi...?

Daniel: Com relacdo a questdo editorial.

Felipe: Isso dai também permite a gente fazer uma linha editorial um pouco mais livre. A
questdo da linha editorial, ela estd muito mais limitada de pessoas do que de recursos material.
Porque eu, pessoalmente, por incrivel que pareca, entre aspas, sou editor de politica, gostaria
imensamente de fazer uma pesquisa em jornais, em diarios oficiais, em comissdo de
vereadores, de deputados, ta tudo acessivel, s6 que eu ndo tenho disponibilidade pra fazer
isso, porque eu tenho que cuidar do site, fazer a producdo de um programa, fazer a edicéo de
outro... Quer dizer, ¢ mais uma questdo de limitacdo de pessoal do que de essa questdo
técnica. Gostaria muito de ter disponibilidade de fazer jornalismo didatico, fazer com o
pessoal do Midia Caeté, que de certa forma consegue fazer isso.. A Lupa, essa questdo de
checagem, s6 que a gente ndo tem como fazer isso, porque todas as pessoas tém outros
trabalhos, e ndo tem como se dedicar integralmente a isso. Ai volta pra aquela questdo: € mais
uma limitacao de braco do que de limitagdo de outra ordem. Por isso que a gente é limitado na
linha editorial. Que a gente reposta algo que ja é feito... Eu por exemplo, nessa coisa agora
dos deputados alagoanos, dos deputados alagoanos que assinaram, fizeram um projeto de
anistia pra Bolsonaro, a gente repostou. Eu fiz 0 meu texto, mostrando as contradi¢des dele,
ndo teve limitacdo nenhuma. S6 que a gente ndo pode dar mais continuidade a isso por uma
questdo de ndo ter outra pessoa que faz. S6 em relacéo a isso.

Daniel: Felipe, e em relacdo aos produtos que o Acta oferece né? Hoje o Acta mantém os
programas semanais, que o “Com a Palavra”, que ¢ o que vocé apresenta. Tem o “Papo do
Alberto”, tem o programa novo do pet e o jornal didrio que ¢ o jornal do Acta e o CompActa.
Diante desses produtos, e obviamente o site também que é outro produto jornalistico, eu
queria saber qual que é o seu nivel de satisfacdo ou insatisfacdo, se vocé tem uma percepcdo
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de sucesso ou de fracasso, se vocé ainda estd num momento de empolgacdo ou de frustracéo
aos produtos. Vocé ta satisfeito? E se ndo ta, o que é que falta pra alcancar esse nivel de
satisfacdo com o produto que é feito?

Felipe: Satisfacdo ndo tenho ndo. Acho que poderia ter feito mais, deveria ter feito mais,
inclusive até eu poderia me dedicar um pouquinho mais. Estou realmente esgotado. Desde
2019 eu nunca parei assim pra tirar umas férias, mas satisfacdo ndo tenho. A questdo do que
pode ser feito, pode ser feito mais. Eu inclusive tenho duas propostas de produtos, ja fiz até a
captacdo de material pra isso, mas ainda falta efetivamente colocar em campo, mas eu nao
diria que € facil tratar porque a gente deveria, a gente quando eu falo é o Acta, diante do que a
gente passou, fazer um meio de comunicacdo alternativo e esse meio dar certo, até por
hombridade e dignidade. A gente deveria, dizendo no popular né, deveria usar a for¢a do 6dio,
pra fazer dar certo. Porque, entre outras coisas, a gente ta fazendo, e varias outras pessoas
estdo fazendo o mais proximo do jornalismo efetivo. Do jornalismo de resisténcia mesmo,
aquele jornalismo de poder falar. Inclusive as pessoas tinham mais expectativa no comego em
relacdo a isso, de que eles pudessem ouvir mais as coisas do que estdo ouvindo. E até devem
ter percebido. Por exemplo, um entrevistado essa semana ele percebeu quando viu |4 no
intervalo, a publicidade da Braskem. Pessoal percebe. Isso, entre outras coisas, parece que
deve ter pesado um pouquinho, da mesma forma que bombou aquela coisa, negativamente da
Braskem estar patrocinando o Big Brother. Foi muito negativo. Tem uma certa negatividade.
Mas ¢ aquela coisa: vamos lancar uma campanha de vaquinha, de doacdo? Eu ja fiz até essa
sugestdo, mas o povo doaria, o povo faria essa vaquinha? Mas assim, voltando, a gente ta
fazendo o mais proximo do jornalismo genuino, aquele jornalismo que ndo tem limite, que
ndo tem que ter. A gente ta fazendo o mais préximo disso.

Daniel: Felipe, outra questdo que tem a ver com a satisfacdo e com a condicao do trabalho,
obviamente que é a remuneracdo. A gente sabe que Alagoas tem um dos maiores pisos do
Brasil, ndo sei se é o maior, se ndo for o maior, € um dos juntos com o estado do Parana que
tem um piso bem elevado. E o que motivou a greve e a saida das empresas onde todos nos
trabalhdvamos, foi a defesa do piso... E hoje vocés estdo, nds estavamos, mas vocés
continuam, numa empresa que nao paga o0 piso e eu queria saber como vocé avalia isso. Se
vocé esta satisfeito com a remuneracdo do Acta, se vocé - diante do que era no comego -
como estd agora e quais sd0 as suas perspectivas pra futuro com essa questdo de
remuneracao?

Felipe: Na verdade a gente ndo paga o piso porque a gente ndo tem funcionarios. Tem essa
ressalva, porém. Eu td6 fazendo aqui um exercicio de retdrica, ndo é pra passar a perna no
amigo ndo, mas é preciso fazer esse servi¢co, porque uma das cosias que eu penso é que a
gente sé vai contratar, sé contratara jornalistas quando a gente puder pagar o piso, mesmo que
essa pessoa ganhe mais que todos nos. E o que tem que ser. A gente saiu da luta pelo piso,
entdo ndo faz o0 menor sentido a gente pagar menos. A gente ndo recebe 0 piso porque a gente
ndo é funcionario. A gente é dono. A gente ndo é funcionario. Aquela coisa de que da horario
do trabalho de ir pra casa, vocé tem que trabalhar o tempo integral. O dono de um
estabelecimento ele acorda as 4 da manhd, o dono de um restaurante, vai comecar a comprar
as coisas, depois volta, 10 horas prepara o almogo, acompanha a prepara¢cdo do almogo, se
ndo tiver, se faltar alguma coisa providencia, depois volta, faz a limpeza, se tiver jantar ele
ajuda na preparagédo, de noite fecha o caixa, sai do estabelecimento, fecha umas 2 horas da
manhd, 1 hora se for o caso leva alguém em casa, termina de madrugada e no outro dia, alias,
no mesmo dia, horas depois, ele comeca tudo de novo. Pra infelizmente num fim de semana
aparecer alguém e assaltar e levar o apanhado que sobrou do cara. Mal comparando, € isso
que € ser dono. E uma das dificuldades que o Acta enfrenta até hoje, pra mim, é o seguinte: o
Acta ndo conseguiu transcender essas coisas, do empresario para 0 empreendedor.
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Daniel: Vocé acha entdo que o Acta, os sécios continuam com a mentalidade de empregado e
ndo tem a mentalidade de dono, de empreendedor?

Felipe: Exato, ndo tem a mentalidade de empreendedor. Pode até muita gente se achar dono,
mas ndo € dono, aquela coisa, de vocé tratar o negacio.

Daniel: VVocé quer ser dono na hora de receber o beneficio, mas ndo quer ser dono na hora de
dar o sangue, né?

Felipe: Exato, exatamente. Ai tem que ter mais uma percep¢do de empreendedor e de dono e
ndo mais de empregado. Absolutamente, tem que correr atrds do que tiver, vender, tudo. E ai,
eu pessoalmente, eu ainda estou tentando incorporar isso, mas t6 indo atras de producéo, to
devo nada pra ninguém, producdo, reportagem, tudo sou eu quem faco, porque € assim que
tem que ser. E isso que eu acho. Se ainda no deu certo, volto a frisar, ou fracassou, foi por
ISSO e as empresas contavam com isso, contavam e a gente ndo conseguiu fazer esse reverse.
Agora, a coisa do piso, eu acho que tem que ser valorizado, e um compromisso que o Acta
tem que ter quando se estabilizar e eu acho que vai se estabilizar, € a remuneracédo digna, é a
boa remuneracdo do profissional de jornalismo. Jamais a gente vai deixar de pagar uma hora
extra digna, um salario, um piso, se ndo tiver piso eu defendo que a gente tenha um
diferenciado, por que? Porque ndo é um veiculo qualquer. E um veiculo que tem uma historia
baseada num sofrimento coletivo. Agora, 0 que é que me motiva? Primeiro, essa realidade
tem um lado positivo e negativo. Lado negativo: eu cheguei a constatagdo de fato, constatei na
pratica, que a essa altura, depois de tudo, o que eu me dediquei trabalhando e néo
capacitando, td6 vendo o resultado agora. Um curriculum mais embasado, o preco ta vindo
agora. Eu ja coloquei na minha cabe¢a: ndo vou tentar uma recolocacdo no mercado de
trabalho convencional? Nao vou. Entdo a saida é: qual? Nao tem alternativa. Eu ndo tenho
alternativa. Por outro lado, é uma alternativa. E aquela histdria: onde vocé vé& um obstéaculo,
tem que ver uma possibilidade. Eu ndo me considero otimista. Mas é aquele realismo: olha,
agora vocé sd tem uma alternativa. E o Acta tem essa possibilidade. E o melhor e o pior de
tudo, é que ele tem essa possibilidade. Ja &, por incrivel que pareca, com pouco tempo, ja que
€ um nome com autoridade. Ja é, ja da pra mensurar isso. E, assim, a tendéncia é ele se firmar
cada vez mais e com o [inaudivel - 00:40:39)] dos meios convencionais e com 0 aparecimento
de formas alternativas até de expressao, hoje eu até vi lancamento de um livro feito por um
chef e muita gente colocando. J& é o revés da historia... eu li o livro Sapines, de Yuval Noah
Harari, e no final, ele um universo que é vocé chegar aqui e acabar porque ele ndo tem saida
para o género humano, s6 a inteligéncia artificial, essas coisas... e, ultimamente, uma das
principais vozes da inteligéncia artificial é justamente ele, o Yuval Noah Harari, o autor de
Sapiens. SO que agora, essa semana, ontem se nao me engano, ... ja foi dizendo: gente, nao
tem com que se preocupar, esse mistério, esse labafero, esse caos que o povo ta fazendo com
a inteligéncia artificial, ndo precisa disso tudo porque criatividade continua sendo a
prerrogativa da inteligéncia humana. Entdo ele fala isso, sabe, criatividade € uma prerrogativa
da inteligéncia humana. Fazer, fazer rapido, fazer bem feito, continua sendo uma prerrogativa
dos meios técnicos, robd, essas coisas. E a tendéncia é ser cada vez mais. Mas criar, ainda
ndo. Como costumo dizer, enquanto fazer mel for uma atribuicdo exclusiva de abelhas, fazer,
reproduzir um ser vivo for prerrogativa de outro, fazer leite for prerrogativa dos mamiferos, a
gente ainda pode dormir sossegado.

Daniel: Felipe, aproveitando esse gancho que vocé deu do ser humano ter essa prerrogativa
da criatividade, eu vou avangar pro segundo ponto, pro segundo bloco de perguntas...

Felipe: Se eu tiver falando demais, vocé faz aquele sinalzinho assim viu?

Daniel: Néo, ndo, ta tranquilo. Eu digo assim: quanto mais experiéncia a pessoa tem, mas ela
tende a falar porque ela tem mais bagagem pra falar.

Felipe: E eu gosto de falar do que eu gosto.
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Daniel: Mas vocé tava falando ai do ser humano ter essa prerrogativa da criatividade e,
na minha pesquisa, quando eu fiz a parte do estudo tedrico, uma das coisas que 0S
pesquisadores tem observado é que pra um empreendimento de maneira geral, e ndo seria
diferente nos empreendimentos jornalisticos, um elemento pra que ele tenha sucesso, é ter
algum grau de inovacdo. Os tedricos até falam que existem dois tipos de inovagao, que é o
que eles chamam de inovacéo radical, que é quando vocé cria uma coisa que € completamente
nova, do zero, ou uma inovacao incremental, que é quando vocé pega uma coisa que ja existe
e vocé traz um elemento novo pra vocé ter o seu diferencial ali de mercado. Porque se vocé
néo tiver diferencial nenhum, porque que um telespectador ou um internauta vai deixar de ver
a TV que ele ta acostumado a ver ou ler um site que ele ta acostumado a ler, pra ir pra um
outro que é igual, que ndo tem diferencial. E ai eu queria saber qual a leitura que vocé faz em
relacdo a inovacdo dentro do Acta. Vocé acha que o Acta foi inovador em alguma coisa? Em
qué?

Felipe: Primeiro, eu acho que essa liberdade um pouco maior do que tinham os veiculos
convencionais, em especial, a emissora da Globo aqui que é aquele padrdo bem engessado,
né, da Globo de uma forma geral. E bonito, é elegante, é aquela coisa, mas uma coisa mais
solta eu acho mais interessante, porém, eu enquadraria 0 Acta nesse segundo formato ai que
vocé falou da questdo. E, se me permite, sem querer parecer inconveniente, indelicado e dar
um fora no entrevistador, aquela coisa que volta a tocar, eu acho que vale muito pesquisar,
fazer mais essa pergunta a quem acompanha o Acta porque foram eles que deram também
esse respaldo. Muita gente chegou, chegou junto, chegou no formato digital, as pessoas
comecaram a seguir, comecaram a ver algo que elas ndo estavam vendo nos outros meios. E,
olha que, aquela coisa, eu tinha 29 anos 14, muita gente ja me via quando crianca, aquela coisa
toda, ou seja a novidade ndo sou eu, eu acho que passou a ser a forma como eu estava falando.
Eu pessoalmente ndo mudei muita coisa ou quase nada do que eu falava, continuava assim
sem muito jeito, sisudo, digamos assim, aquela coisa, ou seja ndo mudei muito o Felipe Farias
que as pessoas conheciam. Mudou s6 o tempo de falar, que a gente passou a falar mais, falava
com mais brincadeira e tudo mais, tinha mais tempo de interacdo com as pessoas, eu acho que
esses sdo alguns elementos que eu identifico na pratica, mas, em rigor, realmente, a gente néo
tem nada novo, a gente pegou uma coisa e passou a fazer o que fazia ou que estava sendo
feito de uma forma diferente, eu acho que € mais isso.

Daniel: Entdo, vamos tentar analisar a questdo da inovagédo sob alguns aspectos, a gente pode
tentar achar a inovacdo. Entdo quando a gente parte pra os produtos jornalisticos, né, os
programas que o Acta teve ao longo desse tempo. O Compacta, vocé acha que teve alguma,
tipo assim que o Compacta fez algo diferente que alguém antes nao fazia?

Felipe: E, realmente, realmente ndo, era talvez essa linguagem mais brincada do Alberto,
aquela coisa. Essa historia de ser, de ter essa flexibilidade de comentéarios, essas coisas mais
assim, da leveza que os outros produtos ndo tinham, mas ... (00:47:21)

Daniel: N&o, mas ndo deixa de ser uma inovacao, por exemplo de vocé poder ter uma leveza,
de vocé ter mais tempo do que o outro que nao tinha tempo, de vocé, é, como vocé falou de
ter essa interatividade, mas sobre interatividade eu vou perguntar daqui a pouco. A gente
falou um pouco de produto e inovacdo em processo? Por exemplo, a gente sabe que na
televisdo tem aquele sistema de producdo classico: o produtor produz, o repdrter vai pra rua,
grava, entrega pra méo do editor que edita e ali a edi¢do coloca no ar com o apresentador no
estudio. Esse é o processo classico de producdo em televisdo. No Acta, algo teve que ser
mudado pra funcionar? E, assim, essa mudanca veio mais assim pra solucionar um problema
estrutural ou porque vocé realmente achou que seria melhor desse jeito que vocés fazem?
Felipe: E... o que mais ficou a davida com esse formato que vocé mencionou ¢é justamente
esse ultimo produto que a gente colocou agora que € o Acta Animal, que se deu por uma
solucéo, pra tentar solucionar um problema, mas no fim das contas, eu estou achando que é
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um formato que mais, pelo menos pra mim, mais me apraz. E que deveria, desde a época que
eu trabalhava em televisdo, inclusive eu acho que é assim quando vocé tem um produto mais
burilado, é assim, por incrivel que pareca, nas grandes empresas, que € o que? Vocé ter um
dominio maior daquele produto, vocé discute a pauta, vocé da sugestdo, acompanha a
primeira etapa do processo, vocé ou acompanha ou vocé mesmo faz a reportagem, vé o
acompanhamento da reportagem, interage com quem ta fazendo, ou entdo vocé mesmo faz, vé
0 produto que vocé traz, nesse caso, eu ja vejo algumas reportagens e acompanho o projeto de
producéo, de edicao, que, no meu caso, eu faco a edicdo dos VTs. Vocé tem o dominio maior
dessa coisa. Ndo é o dominio no sentido de vocé manipular nem nada nédo, é aquela coisa de
vocé poder dar um tratamento melhor ao negécio

Daniel: VVocé ter o envolvimento né?

Felipe: Envolvimento, falou bem a palavra

Daniel: Entendi. Vamos adiantar. A gente falou sobre os produtos, falou sobre o processo,
vocé falou de ter um envolvimento maior. Com relacdo a organizacdo da equipe, vocé acha
que tem algum nivel de inovacao nisso? Na distribui¢do das tarefas.

Felipe: N&o, ndo. Porque hoje em dia existe muito pouco de delegacdo. E mais ou menos
aquela coisa: cada um sabe o que tem que ser feito e faz e algumas pessoas, cé entre nds, ndo
fazem. Entendeu? Tem essa coisa. Tem muito dessa dedicacdo. Enquanto alguns se dedicam,
¢... volta aquela coisa de muita gente ter incorporado ou nio a coisa do empreendedor, de
fazer, que outros... que acho que acontece também nas empresas convencionais, alguns
sOcios vdo e botam a méo na massa e outros se escoram.

Daniel: O Felipe, e com relacdo & interacdo com o publico, essa questio mais de
sociabilizagdo, vocé acha que o Acta avanga em relagdo ao jornalismo tradicional, no que diz
respeito ao jornalismo interagir com a audiéncia?

Felipe: E, pelo menos, no exemplo, fora as redes sociais, que ha uma interagéo sim, vocé vé
muito isso. E... sobre as redes sociais, eu destacaria uma questdo, que ¢ o seguinte: acho que
incorporou aquela coisa do Acta ser um veiculo petista e comunista e muitas postagens que
sdo feitas nas redes sociais a cargo do Derek, ndo td responsabilizando pelo lado negativo néo,
0 pessoal senta a lenha de comentarios quando envolve o governo federal, muitos defensores
do Bolsonaro acho que tomaram o Acta como comunista, ai vocé vé essa interacdo. Em
relacdo ao jornal que o Derek apresenta, eu pessoalmente, quando tirei as férias dele agora, vi,
destaquei, e praticamente todos os dias eu destacava essas coisas, da interacdo no chat do
YouTube, porgue as pessoas interagiam com o programa e elas interagiam entre si, as pessoas
interagiam, fulano cumprimentava cicrano via chat do programa, entendeu? E um nivel de
interacdo e eu tenho dito assim: gente, isso € incrivel, maravilhoso. Na faculdade, a gente,
obviamente na faculdade ndo existia ainda na minha época, nem se pensava sequer em
internet e esse nivel de interacdo era uma coisa impensavel, vocé interagir com o apresentador
do programa, o apresentador do programa vé o comentario, 1€ o comentario, comentar em
cima do comentario, as pessoas comentarem no comentario de outro internauta...

Daniel: E tem um qué de jornalismo opinativo e ai hd uma arena de debate publico.

Felipe: Bastante. Bastante. Pronto. Outro elemento que acho que valeria a pena destacar em
relacdo aquela pergunta que vocé fez da diferenciagdo, € um jornalismo evidentemente
opinativo, a gente tem lado, a gente ndo esconde de ninguém, todo mundo sabe, 0 Acta ndo
compactua com questdo de direita, todo mundo ja sabe esse lado. Se isso é uma falha pra o
Acta, ele ndo ser convencional no jornalismo, ou um avango, eu nao sei ... (00:54:24)

Daniel: Ja podemos avancar pra o terceiro bloco, quando a gente vai falar um pouco sobre
relevancia e ai eu queria saber qual a percepcao que vocé tem sobre a relevancia que o Acta
conseguiu adquirir dentro da sociedade alagoana, vocé acha que as pessoas ja visualizam o
Acta como uma empresa jornalistica, séria, eu ndo falo assim em patamar de porte estrutural,
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mas dentro da qualidade do jornalismo que é feito, de igual pra igual com os outros veiculos
grandes?

Felipe: Com certeza ndo. Eu ndo diria também que o pessoal visualiza como um improviso,
como muita gente achou ou chegaram a pensar ou quiseram fazer pensar, como muita gente
chegou a dizer: “ah, ndo passa de dois anos”, mas assim, como algumas pessoas da midia
convencional acho que ainda querem fazer crer que € um improviso, € um pessoal que esta
fazendo o trabalho nas coxas, mas ndao é, apesar de todas as deficiéncias; mas ter essa
consolidacdo como empresa, ser visto como uma empresa, com certeza ndo. Ele € visto muito
mais como um nome, COMO uma marca, do que como uma empresa. Porque por exemplo,
vocé ndo tem ainda um podcast, ndo tem ainda uma... é, ¢ uma coisa muito eventual,
entendeu? E vocé vé um programa ou outro, v& uma situagdo ou outra, um site comentado, o
pessoal vai la comenta nas redes sociais, mas vocé ndo vé tudo isso como uma forma global,
uma forma inteiriga, uma empresa s, digamos assim, ainda é uma coisa muito dividida. Eu
acho que, uma das coisas por exemplo que vale pra colocar, eu pessoalmente defendo, e olhe
que a gente nunca fez isso, nunca fez, fez uma vez a proposito do debate, marcou uma época
com um envolvimento muito grande, sobretudo da produtora Adelaide, mas assim... a gente
nunca teve a excecdo desse debate, nunca teve uma exposi¢do em outdoor. Eu defendo que a
gente colocando o produto com a cara das pessoas, a marca do produto, em dois ou trés
outdoors, isso funcionaria como uma cadeia, entendeu, no imaginario das pessoas que outras
funcdes ndo desempenham. E, por exemplo, o pessoal ver o Acta como uma empresa, nao,
nédo tem essa visdo de empresa, com certeza ndo tem nao.

Daniel: E, dentro do campo jornalistico, como vocé acha que os colegas de profissdo de
outros veiculos, das assessorias, como eles enxergam o Acta?

Felipe: Ainda tem o peso de outros veiculos e até de blog, sem desmerecer, muita gente vé o
Acta como meramente alguns blogs, alguns blogs tem talvez até mais peso no campo
jornalistico do que a gente tem. Por qué? Entre outras coisas, porque a gente se propde a ser
muito mais do que um blog, sem desmerecer os blogs, mas o blog vocé tem ali fulano de tal,
Felipe Farias, t4 dedicado aquela coisa e ele posta apenas em sua rede social, um tipo de
assunto, uma editoria, politica, esporte, alguma coisa assim, entdo o Acta pretende ser muito
mais genérico, ai nisso tem essa perda. Se vocé se concentrar por exemplo, s6 em politica, s6
em esporte, em alguma coisa, vocé poderia ter uma visibilidade, uma visualizagdo muito
maior. Porém o Acta se pretende em ter mais, tem essa aspiracao a ser mais, ai tem que fazer
muito mais pra conseguir isso.

Daniel: Mas vocé acha que o Acta € reconhecido como um veiculo de midia? Por exemplo,
alguns elementos que eu levantei na pesquisa que pra mim podem ser indicadores desse
reconhecimento, por exemplo: o Acta é procurado por pessoas que querem dar entrevista no
Acta? O Acta é convidado a fazer parte, por exemplo, de coletivas? Ele recebe os releases
para serem publicados ou virarem pauta?

Felipe: Sim, tudo isso acontece. A gente recebe. Hoje, por exemplo, inclusive, uma
entrevistada foi ao programa, foi ao estdio para ser entrevistada, quando ela olhou, foi ver no
insta, ela ja seguia 0 Acta, ndo sabia, mas ja seguia, ai tem essas situacOes, das pessoas
acompanharem, saberem que existe. As pessoas conhecem a marca, como eu falei, conhecem
0 produto, conhecem das redes sociais, mas ndo conhecem esse outro lado, que eu, por
exemplo estou no Acta, entendeu? Algumas pessoas ndo sabem, outras até me surpreendem:
“Ah, vocé td no Acta, né?” Ja sabem. Porque eu s6 faco praticamente o Com a Palavra e
eventualmente um comentério no Jornal do Acta. Agora que td com essas outras atribuicdes,
menos ainda. Mas assim, sentem como um veiculo de midia, mas ndo sentem como uma
empresa mais consolidada, como inclusive o Acta se pretenderia ser.

Daniel: E, com relacdo as instituicGes, vocé acha que o Acta tem relevancia junto as
instituicbes? Por exemplo, ao governos, a prefeitura, o ministério publico, OAB, enfim essas
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instituicdes governamentais, instituicdes sociais e até mesmo com relacdo a fonte de maneira
geral da sociedade civil. E ai eu pergunto, vocé acha que quando uma fonte é convidada a
falar no Acta, seja a dar entrevista pra o site ou em algum dos programas, como que elas
recebem esse convite?

Felipe: Olha, tirando por algumas situacdes, eu vejo até positivamente o retorno que algumas
fontes deram. Uma delas no @mbito da politica, mais de uma no &mbito da politica, pediu pra
falar em um espaco especifico: no Com a Palavra, ou seja, ja tem o Com a Palavra como
referéncia. Outros a quem a gente convidou aceitaram, descobriram o espaco, depois de terem
aceitado e visto a repercussdo, outros apesar de serem politicos de renome, quando a gente
fala, ndo sei se, ai vou me permitir colocar com modéstia, ndo sei se € mais pelo &mbito de ser
0 Felipe Farias, mas ai o pessoal aceita, vai, marca presen¢a e tudo mais, faz elogios ao
programa. E outros programas, quando a gente convida o pessoal, o pessoal se faz presente
também, vai 14, quer dizer, ver esse retorno também das fontes, enfim, a gente vé, felizmente.
Daniel: E, com relacdo ao mercado publicitario, vocé acha que o mercado publicitario ja
reconhece o Acta como um veiculo onde se vale a pena investir?

Felipe: Pela experiéncia propria, de tentar cativar anunciantes, acho que ndo. A midia
convencional t& muito presente e, sem desmerecer o conteddo, eu acho que vale mais, pra
eles, vocé ter espaco em uma radio que toca piseiro, apesar de eu ndo saber nem o que €
piseiro, sem desmerecer, mas... do que com a seletividade da audiéncia do Acta, que ¢ uma
audiéncia absolutamente seletiva.

Daniel: E vocé acha que o que falta pra conquistar o mercado publicitéario, vocé acha que
numero de inscritos, nimero de espectadores?

Felipe: NUmeros, exatamente nimeros. Porque é aquela coisa, 0 anunciante quando ele vai
ver, ele quer ver quantidade, ele quer ver nimeros e nomes.

Daniel: Uma coisa que eu percebi, Felipe, quando eu comecei a pesquisa, eu ainda tava ai no
Acta e, quando eu mudei aqui pra Goiania, eu fiquei alguns meses meio que parado na
pesquisa porque na época, vocé sabe a situacao que me trouxe aqui, e eles, como estavam aqui
na época de pandemia, a equipe aqui estava sempre desfalcada, sempre tinha um com covid,
bastava que uma pessoa na casa do camarada pegasse covid, a empresa por precaucao ja
afastava. Entdo eu tinha muita oportunidade de estar dobrando, pra cobrir esses horérios de
buracos de escala e acabei ficando um tempo sem assistir o Acta. Ndo é nem que eu ndo
gostasse, mas pelo fato de eu estar nessa correria, dobrando e ai quando eu voltei a assistir e
acompanhar mais de perto até por conta da minha pesquisa, uma coisa que me chamou a
atencdo foi uma certa estagnacdo nos nimeros de inscritos e de seguidores. No comeco teve
um crescimento muito rapido e agora ndo equiparou mas houve uma desaceleracdo muito
grande. VVocé credita isso ao qué?

Felipe: Primeiramente essa questdo de que a gente foi perdendo muita gente, estagnou
primeiramente dentro do Acta, a gente teve alguns problemas internos com saida de gente,
algumas saidas traumaticas e, sem esses produtos, essa linha, essa curva de evolucao, primeiro
estagnou e depois caiu. Vocé depois de trés anos, com a expertise que algumas pessoas
tinham, com a méo de obra que o Acta chegou a ter, depois de trés anos, vocé ter apenas hoje
quatro produtos na casa é inadmissivel, € uma queda absurda, €, como diz a economia, um
crescimento negativo, um crescimento pra baixo. Entdo, assim, a muito custo, o Derek ta
conseguindo porque o programa € dele, porque é ele que se envolve em fazer, da mesma
forma como os programas sao das pessoas, sao elas que tem esse envolvimento de fazer, de
manter o programa, por uma questdo de manter o produto por uma responsabilidade que vocé
tem profissional até consigo mesmo, com mais ninguém, entendeu? Com a audiéncia ou seja
14 0 que for. Mas assim € uma estagnacdo, primeiro a essa questdo, o Acta estagnou em si e,
hoje em dia, a gente ta com o minimo do minimo e, para completar, das poucas pessoas que
restaram, menos ainda esse comprometimento de fazer a coisa acontecer.
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Daniel: O Felipe, passando agora pra o Gltimo tépico que é a questido da viabilidade
financeira, eu queria saber hoje quem sdo os anunciantes do Acta?

Felipe: A Braskem, a Prefeitura, o Governo do Estado e a Federacdo das Industrias,
basicamente so.

Daniel: E vocé falou que teve uma grande dificuldade quando tentou acessar o mercado
publicitario e que, geralmente as empresas da iniciativa privada, na sua avaliacdo, vocé me
falou agora, que elas veem que € mais lucrativo e mais vantajoso pra elas estar investindo de
repente em uma radio ou em outros veiculos que ndo sejam o Acta. Entdo, na sua avaliacéo,
porque essas empresas ou essas instituicdes que anunciam 14, o que elas veem no Acta ao
ponto de investir no Acta?

Felipe: Olha s6, sendo bem sincero, eu acho que, honestamente, a Braskem é aquela coisa
dela tentar abarcar todo o mercado da midia de Alagoas para calar. Em outras palavras seria
isso. Se vocé levar aos tribunais, eu nego, se publicar eu processo, como diz a historia...
brincadeira viu? Mas é a realidade. Por isso que, muito provavelmente, o governo federal
anuncia, 0s governos estaduais e municipais anunciam onde eles anunciam, é pra manter uma
rédea sobre os veiculos de comunicacdo. Quando a Vale deve anunciar em Minas Gerais e
outras empresas que tiveram impactos sociais, entre outras razdes, € por isso que havia o
prémio Salgema, ndo é por outra razdo ndo. Havia o prémio Salgema porque a empresa era
um potencial fator de dano ao ambiente e ela queria (sinal de siléncio) e ai eles tem a nocéo,
eles tem a dimensdo do poder e do impacto que o Acta pode ter e ai eles tem que fazer por
onde.

Daniel: Vindo pra questdo agora da viabilidade econémica, hoje como funciona a questdo
econdmica dentro do Acta? O que € receita, 0 que é despesa, como vocés fazem esse fluxo?
Felipe: Olha, realmente, realmente, eu estou absolutamente alheio a esta questdo, deveria
estar mais, como sécio, mas estou absolutamente alheio a essa questdo. Mas o0 quanto esta em
numeros, em rigor, em rigor, até o més passado, tava entrando apenas R$1.000 reais por
socio, més passado acho que deu pra entrar um pouco mais porque a prefeitura ndo tava
pagando. A partir de agora, vao regularizar, a prefeitura vai voltar a pagar, ficou 4 ou 5 meses
sem fazer nenhum repasse e ai isso impacta, mas assim eu tentei muito mais envolvimento,
ficava ligando, correndo atrds dessas coisas, agora ndo t6 mais com esse envolvimento todo,
mas vou tentar chegar junto.

Daniel: E com relacdo ao modelo de negocio do Acta. O Acta trabalha como uma empresa
comercial, pelo que vocé falou as receitas sdo provenientes de publicidade, seja nos
programas audiovisuais, seja nas publicidades do site, e pelo que vocé falou, fora o problema
da méo de obra, pessoas sairam e prejudicou 0 andamento de alguns projetos, também ha uma
dificuldade financeira. Vocé acabou de falar, por exemplo, da prefeitura que atrasou repasse.
Em nenhum momento vocés cogitaram diversificar essas entradas, essas fontes de receitas?
Por exemplo, vocé falou em algum momento da nossa conversa aqui sobre o financiamento
coletivo, de buscar financiamento por parte da propria audiéncia, a gente vé que algumas
iniciativas de jornalismo independente buscam a participacdo em editais pra conseguir
recursos ou parcerias com associagcdes ndo governamentais, vocés tém algum planejamento
nesse sentido ou por enquanto a perspectiva é permanecer apenas com 0 mercado
publicitario?

Felipe: Olha, ja se chegou em alguma reunido ou outra, mas ai volto a frisar, a falta daquela
questdo do empreendedor, o pessoal cogitou, lanca a ideia, bota a ideia mas nao frutifica
porgue a gente ndo consegue fazer uma reunido atras da outra e ai tem essa dificuldade. Ja se
chegou a tentar sondar, ver com consultoria, consultoria via Sebrae, consultorias de empresas,
mentorias, todos esses formatos ai, mas nenhum deles frutificou pelo simples fato de, pela
simples caréncia de botar a mdo e fazer o negdcio funcionar. Basicamente isso, por falha
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operacional, por falha dessa, pela inexisténcia dessa cultura que os integrantes do Acta ndo
tem.



209

APENDICE 6 — Entrevista com Valdemir Soares

Daniel Ziliani: Comece falando o seu nome completo.

Valdemir Soares: Valdemir Soares Albuquerque.

Daniel Ziliani: E qual a sua idade, Valdemir?

Valdemir Soares: 61. Fiz agora em maio.

Daniel Ziliani: E quanto tempo de profissdo?

Valdemir Soares: No geral, 38.

Daniel Ziliani: Eu sei que vocé é cinegrafista, né? Repdrter cinematografico. VVocé tem
formacéo de jornalista, faculdade? Ou direito adquirido?

Valdemir Soares: Direito adquirido.

Daniel Ziliani: Entdo me conta um pouguinho dessa histéria. Como foi que vocé comegou?
Por onde foi que vocé passou?

Valdemir Soares: Na verdade, a minha familia toda é caminhoneira, né? Quase toda. E eu
servi 0 Exército. E ao sair do Exército, segui a vida de caminhoneiro. E passei em média 4, 5
anos com o caminhdo. E em numas férias do caminhdo, fui para a TV Alagoas. Tirar umas
férias também 14. E terminei ficando como motorista. E com 0 més eu estava como auxiliar.
Que era aquela coisa daquele VT naquele tempo. Bateria de moto, que a gente ndo tinha as
condicBes, né? E dai fui dirigindo e operando VT, dirigindo e operando VT. Até ter uma
chance de me convidar para fazer estidio. E passei um tempo bom no estidio. Um pouco
tempo que eu me interessei pela camera. Queria fazer futebol, que era o meu forte. Gostava
muito. E quando a turma ia fazer futebol, eu pedia autorizagdo para pegar um equipamento e
ir do lado para ir treinando. E nesse treino, com 5 dias, estava eu de novo ja no Rei Pelé
fazendo jogo sozinho. E os caras confiaram e dai para frente, segui a vida de reporter
cinematogréfico. E foi quando eu recebi o direito de ter minha carteira de jornalista, né?
Daniel Ziliani: E ai vocé comegou Ia na TV Alagoas. Ficou quanto tempo 14?

Valdemir Soares: Passei 17 anos na TV Alagoas. E fui convidado para a TV Pajucara. Passeli
mais 13. E depois ai fiz a Educativa. Isso trabalhando na TV Pajugara, fiz TV Educativa. Fiz
outras TVs e trabalhando para muita produtora. Produtora eu trabalhei em muitas. Néao fixo,
mas prestando servico. E por ultimo foi a Gazeta, né?

Daniel Ziliani: Certo. E como é que vocé chegou no Acta?

Valdemir Soares: O Acta foi 0 seguinte: depois da greve, em 2019, acho que eu fui um dos
Gltimos a sair, comecei a frequentar reunides no sindicato. E assim que eu sai da Gazeta,
como tem um programa que o Edson Moura faz pela TV Record... eu ja fazia, eu iniciei esse
programa da Pajucara Auto na época, com o Edson Moura. Naquele tempo a gente nédo tinha
nem salério. Mas ele perguntou se eu arriscava a fazer um programa que ninguém tinha
direito a nada, sé... E gracas a Deus hoje dai... E dai segui, com o Edson, e participando dessa
reunido de sindicato. Foi quando um grupo falou em montar um site e tal. E de repente eu
estava dentro, eu ndo entrei, me colocaram. E eu fiquei naquela duvida, sera que eu vou? Sera
que eu ndo vou? Vou perder tempo? E ai foi um grupo grande. E depois foi o grupo se
afastando, cada um procurando o seu, o melhor. E hoje continuo no grupo, acho que tem 10,
12 pessoas no seu grupo. E continuo no Acta.

Daniel Ziliani: E paralelamente ao Acta hoje, vocé tem alguma outra atividade ou esta sé la
no Acta?

Valdemir Soares: Tenho. Porque a gente ndo tem condigdes ainda de se manter com o Acta.
O Acta ainda ndo da as condicGes financeiras para a gente sustentar as obrigagdes da gente.
Entdo eu faco futebol, pelo pessoal do Come-Sport TV, sou ligado ao pessoal de Séo Paulo,
Recife, Brasilia, sempre estou em contato com esses caras. E montei uma equipe aqui em
Maceid, que a gente transmite futebol. A gente vai para Recife, vai até para a Bahia, fui para
Salvador, Aracaju, algumas cidades de Sergipe, Caruaru. Entdo eu estou com a equipe aqui,
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porgue eu montei com a experiéncia que eu ja tinha com o pessoal que trabalhava comigo. Eu
sabia que tinha condi¢des de fazer futebol, queria primeiro o pessoal vinha de S&o Paulo, do
Rio, fazer futebol aqui. E eu fui um cara convidado pela primeira vez, tem muitos anos, e 0
cara ficou com 0 meu contato quando precisou de mim. Eu disse, estou aqui. E fiz um jogo
para ele, fiz dois, fiz trés, e comecei a entrar na equipe dele, misturado, pessoal de Recife,
Salvador, e S&o Paulo tinha também. E desse grupo, um dia o cara perguntou assim, o diretor:
“Tu consegue trazer mais um cinegrafista?”’ Eu consegui mais um. Passou mais um més:
“Consegue mais outro?” Eu trouxe o meu irmao, que ¢ o Welington. E quando terminou a
fase do campeonato da Série B, 0 CSA foi para a Série A na época também, eu ja fazia parte
dessa equipe deles. Ele perguntou se eu tinha a condi¢cdo de montar uma equipe dentro de
Maceid, para ndo trazer a equipe de Recife, Salvador, de Sdo Paulo, por causa do gasto. E eu
disse: “A gente arrisca”. E gracas a Deus, hoje, a parte financeira melhor minha estd vindo
desse futebol. E do Pajucara Auto, que eu fago com o Edson Moura.

Daniel Ziliani: Beleza. Partindo agora mais para as questdes ligadas ao Acta, uma coisa que
eu percebi, tanto de ter vivido isso junto com vocés, que eu também participei das reunides,
do sindicato, da fundacdo do Acta, e tenho percebido também nas falas das pessoas com quem
eu ja entrevistei antes de vocé, € que o Acta se colocou e, de certo modo, ainda se coloca, pelo
menos algumas pessoas ainda veem o Acta como uma empresa de jornalismo alternativo e
jornalismo independente. Eu queria saber se vocé concorda com essa visao e se concordar por
que sim ou por que ndo. E alternativo? E se é alternativo, é alternativo ao qué? E se é
independente? E independente de quem? Que aspecto?

Valdemir Soares: Olha, eu vou dizer uma coisa a vocé. Eu acho que nenhuma emissora,
nenhum site pode ser independente. Isso eu tenho de mim. A gente faz as duas partes. A gente
tem independéncia da gente. Mas vocé sabe que o jornalismo em si, para mim, ele vive preso
a alguma coisa. Principalmente a patrocinadores. VVocé nédo vai falar mal do seu patrocinador,
vai? Eu acho que vocé ndo vai. Ou vocé quer perder o seu patrocinador, entdo? Eu acho que a
gente faz as duas coisas.

Daniel Ziliani: E com relacdo a ser alternativo, vocé acha que ¢ alternativo?

Valdemir Soares: Sim, sim.

Daniel Ziliani: De que forma?

Valdemir Soares: Olha, a gente... Nés temos varios... Ndo varios, mas poucos programas que
a gente... N&o sei explicar, ndo sei direito, assim. A gente tem programa animal, a gente tem
programa... Tinha futebol, depois... E um programa que ndo deu certo, a gente ja... Eu acho
que por experiéncia, acho que ndo entra mais esporte no Acta, ndo sei por qué, porque cada
vez que a gente vai botando uma coisa diferente, parece que as pessoas acham facil. Estou
falando... Valdemir... acham facil enrolar a gente. A gente vai muito pela coisa da amizade, e
de repente a coisa vai crescendo, e de repente a gente ndo vé o melhor que € o financeiro.
Daniel Ziliani: Entendi. Eu ia até te perguntar, Valdemir, vocé é a primeira pessoa dos que eu
conversei até agora a entrar nesse assunto. Eu ia so falar dessa questdo financeira la para
frente, mas que fim se deu essa parceria que vocés tiveram com o pessoal da Radio 89? Como
foi que comegou e por que se desfez?

Valdemir Soares: Olha, a gente... Vocé sabe que a gente tinha uma equipe de esporte com
um grupo que saiu, que na época vocé acompanhou. NoOs levamos tromba, né? Pessoas até
usaram pessoas que eram ligadas ao Acta para levar para esse outro projeto, que eram pessoas
gue eram da equipe que saiu de uma greve, que era para estar mais unida, e passou a perna na
gente. Entdo a gente achou um grupo de pessoas do bem, que eu digo que sdo pessoas do
bem, mas que a gente ndo fez a coisa certa, a gente ndo amarrou aquele contrato como deveria
ser amarrado. Entdo eles tiveram dificuldade também na parte financeira deles, e foi uma
linha tipo corrente, agua corrente. Se ele ndo conseguia nem se manter, como era que ele ia
pagar a gente? Entdo a gente também... Nés levamos prejuizo na segunda equipe, ndo pelas
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pessoas, 0s grandes profissionais, mas pela falta de patrocinadores e o valor que ndo deu para
manter. Nem o grupo deles nem manter a gente. A gente tinha energia, a gente tinha o sdbado
e 0 domingo da gente, que a gente deixava de fazer outras coisas para estar trabalhando com
eles, mas eles ndo tiveram condi¢6es de bancar. E mais uma vez nds levamos o prejuizo pela
segunda vez, apesar que fizemos um acordo minimo e eles estdo pagando, entendeu?

Daniel Ziliani: Beleza. E como que era esse contrato que vocés tinham com ele?

Valdemir Soares: E isso que eu digo, ndo foi feito o contrato amarrado do que era e do que
ndo era. A coisa foi na base da amizade. Teve uma reunido entre as amigas, entre o grupo, e
faltou a grande maioria. Mas sé que a gente sabia quem era o grupo, era de confianca. E eu,
de certeza, quando vi a equipe, eu disse, essa equipe vai. Mas ndo foi por conta da equipe. Foi
por conta gque eles ndo conseguiram se manter financeiramente.

Daniel Ziliani: Nao, mas eu queria saber em detalhe mesmo. Por exemplo, era um acordo de
0 patrocinio que vier dividir meio a meio? Era um acordo de, tinha um valor que eles tinham
que pagar por Acta. Eles corriam por fora, pagavam o fixo do Acta e 0 que eles conseguissem
a mais era deles. Enfim, como que era esse acerto?

Valdemir Soares: Eu acho o seguinte, que a gente estava um pouco querendo montar uma
equipe de esporte. Eles queriam visualiza¢Ges. Para a gente eram visualizacgdes. E eles tinham
patrocinadores deles, s6 que a gente tinha que correr atrds dos da gente. E nds nédo
conseguimos isso. Entdo ficou dificil. Entendeu? O patrocinador deles, eles tinham, mas ele
tinha uma equipe grande para pagar. Entdo eu achava assim, ele ndo tinha esse lucro todo. E a
gente tinha que correr atras dos nossos patrocinadores. E nés ndo conseguimos. Entdo a gente
comecou a ter gasto de energia, de pessoal, até a gente ter o menino do corte que a gente paga.
Entdo até n6s chegamos no ponto que a gente nao tinha condi¢Bes de manter mais o programa
e nds acabamos.

Daniel Ziliani: Entendi. Entdo vocé acha que o gargalo foi comercial? Comercial. E
comercial do ponto de vista assim, que ndo tinha quem patrocinasse ou VOC&s que nao
correram atras de procurar? Ou um pouquinho de cada?

Valdemir Soares: Um pouquinho de cada. Principalmente as pessoas que estavam correndo
atras era a minima. Sao pessoas dedicadas. Entdo eu digo assim, eu faco parte da equipe. Eu
podia correr atras do patrocinador, mas eu ndo tenho aquele perfil de vendedor. Entdo para
mim fica dificil. Para os meus amigos cinegrafistas fica dificil. Um ainda conseguiu algum
patrocinador, mas era ndo, € muito dificil. Fazer esporte aqui em Maceid, vocé tem que ter um
grupo ja fixo, como esses caras tinham, um grupo que tinha os patrocinadores deles. E vocé
sabe que ele ia para a internet, tinha video, mas era ligado ao audio, radio. Entdo o valor que
se paga para uma televisdo, para um video, ndo é igual ao do radio. O radio é muito menor.
Entdo o valor que ele recebia era 0 minimo. N&o era o valor de uma transmissao paraa TV o
valor. Ndo é. Comercialmente.

Daniel Ziliani: Vamos voltar um pouquinho agora no assunto, que eu acabei aproveitando s6
a deixa, para saber do pessoal da 89, porque eu ndo tinha conversado sobre esse assunto com
ninguém. Mas assim, o primeiro bloco de perguntas, agora partindo mais para a questdo da
pesquisa, diz respeito as questdes estruturais do Acta. Qual a avaliacdo que vocé faz hoje de
estrutura fisica, e de equipamentos dentro do Acta, comparado com as TVs onde vocé ja
passou? Em que patamar o Acta estd? E vocé acha que com o que tem, é possivel fazer um
bom trabalho? Esta perto, esta longe das emissoras? E mesmo que esteja longe, é possivel
fazer um bom trabalho? VVocés conseguiram fazer? E assim, e se da? Me cita alguns eventos
de bons trabalhos que vocés conseguiram fazer ao longo desses anos, mesmo com
equipamento limitado.

Valdemir Soares: Olha, vocé sabe que é dificil a gente comparar em termos de patamar de
porcentagem de uma televisdo, pela estrutura dela. Mas eu acho que o grupo de profissionais
que nods temos, eu acho que j& supera. Hoje em dia a gente trabalha com celular. O que
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acontece com celular? Para quem trabalha com internet e com video. Qualquer pessoa, hoje
em dia, grava um negocio aqui e joga no ar. A gente procura saber, procura informacao, ver se
a coisa é correta. E a gente usa muito imagens de pessoas também gque mandam videos para a
gente. Nas condicdes de trabalho da gente, a gente ndo tem um carro. A gente trabalha com
Uber. N6s locamos um carro, mas viu que o gasto do carro e manutengéo estava muito caro e
a locacdo do carro. Entdo é o seguinte, a gente marca os pontos de entrevista da gente. NOs
somos limitados em termos disso, por causa do gasto. Logamos um Uber, o Uber vali, faz o
trabalho da gente e nds voltamos. NOs somos premiados ja. O Acta estd com uma estrutura
pequena, tem o melhor cinegrafista, a melhor reportagem. Entdo a gente tem um equipamento
ndo top, mas a gente faz o essencial e da certo e com qualidade.

Daniel Ziliani: Certo. E com relagdo a redagdo? Estrutura de estidio, de redacdo, de
computadores, vocé acha que atende?

Valdemir Soares: Em comparagdo com o que vocé estd falando, sempre a televisao, esta ao
minimo. A gente ndo tem estrutura de estudio ainda perfeita, a gente ndo tem uma acustica
boa. A gente aproveitou uma sala que era de contabilidade, nés locamos trés salas, uma civil
para estudio, outra para redagdo, que o suiter é dividido no aparelho de gestos, que também
estd tudo organizado. Mas precisamos muito de computador, precisamos de mesa, de audio
boa. A gente tem aquela coisa basica para trabalhar e ndo parar. Mas as condi¢des ndo sdo das
melhores, mas da para levar. Nés fizemos futebol vivo, com as condic¢Bes precarias, mas nos
locamos equipamentos caso a gente precise. Uma transmissao mais de responsabilidade, uma
coisa que pague um pouquinho a mais, a gente tem que locar equipamento.

Daniel Ziliani: Interessante. Para aqueles produtos que sdo préprios do Acta, vocés usam
esse equipamento proprio?

Valdemir Soares: 1ss0, a gente se mantém com isso.

Daniel Ziliani: E em que situagdes vocés alugam?

Valdemir Soares: Sim, a gente ja fez transmissdo com equipamentos alugados. Quando é
uma transmissao maior...

Daniel Ziliani: Que entra um dinheiro maior, e vocés alugam sO para aquela situacdo
pontual?

Valdemir Soares: Isso, porque a gente precisa de uma seguranca maior, e vocé sabe que ao
vivo é ao vivo, vocé ndo pode ter falha. Entdo a gente tem que locar a mesa de audio,
cameras, tripé de qualidade, e o pessoal somos do Acta mesmo, a gente s6 usa 0 equipamento
que nods alugamos.

Daniel Ziliani: Entendi. Valdemir, com relacdo ao clima organizacional, o ambiente de
trabalho, o trato com os sécios, com os colegas de trabalho, como que € isso? E como que é
também a divisdo do trabalho, a jornada de trabalho? VVocé acha que esse clima é bacana, as
pessoas se ddo bem ali dentro? E como que é a divisdo? Vocé acha que é uma divisao justa? E
me conta também como que €, e no final, depois dessa avaliacdo, como que é o seu trabalho
hoje no Acta? Qual é o seu horario? Quantos dias por semana?

Valdemir Soares: Olha, em termos de grupo, vocé sabe que ha divergéncia, sdo varias
cabecas. Entdo antes a gente tinha uma coisa focada, que a gente trabalhava num prédio
anterior, agui em Macei0, entdo esse grupo era mais fechado. E o site da gente ndo funcionava
a altura. Depois que o site comecou a funcionar a altura, varios dos nossos amigos
conseguiram emprego. Entdo outra tarefa. Entdo a redacdo da gente quase ndo é usada, é
usada a noite com jornal, e de manhd ela quase ndo é usada. Mas o clima da gente, dentro das
condig0es, gracas a Deus, a gente tem pessoas do bem, s&o pessoas que, gragas a Deus, séo
pessoas de palavras, sdo pessoas que a gente confia, sendo a gente ndo estava com 0 grupo.
Divergéncias ha, porque sdo cabecas diferentes. Mas assim, a gente ainda precisa mais. Vocé
me perguntou sobre distribuicdo do trabalho. Ha pessoas que trabalham mais do que eu. Tem
pessoas que trabalham muito mais. Tem pessoas que apresentam um programa, botam matéria
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no site, vai para a rua fazer matéria, isso acontece. Em termos de divisdo, algum deles tem
uma porcentagem em cima.

Daniel Ziliani: Ah, entendi. Por exemplo, isso ai veio a partir de quando? Porque eu lembro
gue na epoca que eu ainda estava no Acta, ainda ndo tinha, era uma coisa que eu sé reclamava
muito. Ah, porque um trabalha mais que o outro, recebe igual. A partir de que momento foi
tomada essa decisdo?

Valdemir Soares: Ndo sei 0 més exato, mas eu acho que do ano passado para ca, quando
algumas pessoas sentiram que estavam realmente fazendo duas, trés coisas, estavam
sufocando, chegou a hora de gritar, eu estou fazendo mais. E mais do que justo, receber mais.
Quem trabalha mais, recebe mais. Isso ai eu estou de acordo, e desde 0 ano passado que isso
acontece.

Daniel Ziliani: E vocé, sendo uma pessoa da imagem, da cinegrafia, vocé acha que ha uma
falha do Acta em ndo investir tanto mais nos programas audiovisuais, estd meio que
priorizando o site, ja que vocé tem quatro top profissionais, bons profissionais da imagem, e
vocés acabam trabalhando menos, mas ndo porque ndo queira, é porque ndo tem o que fazer.
Valdemir Soares: Eu vou dizer uma coisa a vocé, e digo em qualquer reunido, diante de
qualquer amigo qualquer, no momento que a nossa empresa, ela comeca a ndo chegar ao
ponto salarial que vocé precisa pagar suas contas, VOcé tem que correr para outra coisa. Entdo
tem uma hora que a gente esquece um pouquinho o Acta, isso esta acontecendo no nosso
projeto, e muitas pessoas, a gente tem bons repdrteres, ndo quer ir para a rua mais. Eu entendo
que pode fazer até duas funcBes, mas a gente tem uma equipe de cinegrafista que vocé
conhece, a gente ndo tem medo de trabalhar, a gente ndo bota moleza, se tiver programa para
trabalhar, a gente faz. Quando nasceu o programa de estudio, na época com o Oscar de Mello,
a gente tinha projeto como eu estou com vocé, pelo Skype, fazer ao vivo, a gente fazia isso
direto. Hoje em dia, cada um procurou 0 seu espaco, deixou um pouco 0 Acta para isso, € eu
faco parte também, eu faco parte disso, porque eu ndo tenho condi¢do de me manter s6 com o
Acta, vocé sabe que eu faco futebol, faco programa de veiculo, fago estudio fora, eu faco
producdo para produtoras, entdo tem hora que ndo da. Agora, se tiver o programa, eu garanto
que a gente tem equipe para fazer e equipe boa.

Daniel Ziliani: Valdemir, vocé falou agora, essa questdo da dedicacdo exclusiva, acaba
ficando um pouco de lado pela préopria necessidade financeira. E ai eu queria saber, com
relacdo a remuneragdo, Alagoas tem um dos maiores pisos do Brasil, hoje acho que estd uns
4.500, 4.700.

Valdemir Soares: E, por ai.

Daniel Ziliani: Por ai, mais ou menos. Hoje, o0 que vocés tiram no Acta? Qual o sentimento
que vocé tem em relacdo a isso?

Valdemir Soares: Olha, vocé tinha, hd quantos anos eu faco jornalismo, empresa grande, e
meu piso, assim, eu tinha um piso, mas assim, na grande parte, quando eu passei, eu
coordenava. Entéo, eu tinha 20% a mais, eu tinha gratificacdo, eu tinha coisa... Quando eu sai
das empresas, eu tinha que me manter. Entdo, houve o caminho, a brecha para entrar no Acta.
Hoje em dia, o Acta, o valor € menos da metade do piso. Mas como a empresa € nossa, a
gente tem que segurar a barra, a gente ja chegou a receber, por més, R$50,00. Era passagem.
Quem tinha de carro, ia de carro com R$50,00. Quem ia de 6nibus, tinha que usar os R$50,00.
Entdo, estd muito abaixo. Mas a gente confia no produto, entendeu? A gente ndo pode baixar
a cabeca, a gente vai para frente.

Daniel Ziliani: E vocés tém, do ponto de vista empresarial, um planejamento, uma
perspectiva assim, clara de, daqui a um ano, a gente atingir o patamar X, daqui a dois anos, e
vocés tém um projeto, uma perspectiva de um dia estar pagando o piso, em quanto tempo
chegar nesse patamar?
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Valdemir Soares: Olha, dois anos, a gente pensava que ia receber o piso. A gente pensava,
no estudo que a gente vinha. Mas como a equipe comecou a se desmanchar, a equipe
comegou a se desmanchar, a gente teve muito prejuizo nisso. Entdo, a gente agora esta
lutando, eu penso eu, daqui a dois anos, eu acho que a gente consegue.

Daniel Ziliani: Mas isso é uma coisa sua, pessoal? Ou isso ja foi estudado, colocado no
papel, algum tipo de consultoria?

Valdemir Soares: Néo foi colocado no papel... € minha. Eu acho que algumas pessoas do
grupo estdo agora chegando mais, a gente esta perdendo, nos estamos perdendo pessoas que
ndo eram para sair do nosso grupo. Vocé fez parte do grupo, quem nao queria perder
ninguém? Mas chegou 0 momento que vocé deve procurar o seu e tem que ser. Entdo a gente
ja comecou a perder, nés perdemos. Mas ainda eu fago fé, estou falando por mim, pela
dedicacéo e pela vontade de a gente crescer, eu acho que daqui a mais dois anos. N&o é facil
ndo, o0 negdcio ndo esta facil.

Daniel Ziliani: Entdo, s6 para a gente arrematar essa primeira parte, de maneira geral, vocé
esta satisfeito hoje com o trabalho que vocé faz no Acta? E o que poderia melhorar?
Valdemir Soares: Satisfeito, na verdade, eu ndo estou. Porque eu podia render muito mais
dentro do Acta. Se a gente tivesse um projeto melhor, programas, nés temos um programa a
noite, que € ao vivo, que para mim esse programa deveria partir para o lado da manhg, que é a
hora do pico da coisa, a pessoa esta ligada de manha. A noite a gente esta brigando com
grandes emissoras. Fica dificil vocé brigar. Hoje em dia, aqui que esta dando mais ibope em
termos de assistir, aqui é o pessoal que faz esporte. Mas é uma vez por semana ou duas. Mas
no diario vocé quase nao tem.

Daniel Ziliani: Tem esporte hoje no Acta, Valdemir?

Valdemir Soares: Nao, ndo tem. Estou falando no geral na parte de internet.

Daniel Ziliani: Ah ta, entendi.

Valdemir Soares: Porque eu acho que se a gente trazer, descer o horario da gente. A gente
nédo vai brigar com os grandes, mas dependendo do assunto, a gente vai incomodar.

Daniel Ziliani: Beleza. Vamos partir agora para o segundo aspecto aqui da pesquisa que eu te
falei, que é a questdo de inovacdo. Do ponto de vista jornalistico, vocé acha que o Acta trouxe
alguma inovacdo bem de Alagoas?

Valdemir Soares: Rapaz, pouca. Pouca.

Daniel Ziliani: Em que ponto?

Valdemir Soares: A gente, quem faz jornalismo tem que incomodar. A gente incomodou
muito pouco depois nos esfriamos. Nao sei 0 motivo, mas... Eu acho que a gente tem que ver
porque quando vocé fala independente, que eu digo sempre que jornalismo ndo €
independente, isso aqui é de novo que eu digo que ndo é independente. E independente para
umas coisas, para outras ndo é. Nao existe jornalismo independente. \Vocé por mais que queira
dizer que é independente, para mim ndo €. Mas a gente deixou muito a desejar em termos de
ser um jornalismo mais atuante.

Daniel Ziliani: Mas com relagdo a inovagdo, tem alguma coisa que o Acta fez de novidade
que ndo tinha na televisdo? Ou serd que tinha fora do estado, mas que o Acta trouxe para
Alagoas e que foi o primeiro? Pode ser assim, no jeito de fazer, em termos de equipamento?
Essa questdo mesmo que vocé falou, do uso do celular nas equipes. Alguma outra emissora ja
fazia antes ou o0 Acta fez primeiro? Ou foi para a rua com o celular?

Valdemir Soares: Para a rua, somos nos, porque o celular, para usar uma imagem, se vocé
sabe que foi de televisdo, para vocé querer usar uma imagem, porque por mais que a imagem
seja ndo segura, 0 que vale sempre é a imagem. Tem emissora que ndo colocava a imagem do
celular no ar. Eu acho que quando iniciou a pandemia, a facilidade que a gente tinha com os
equipamentos, ndés mudamos esse modo de fazer televisdo. A gente saia com o celular e o que
a gente via, vocé foi do tempo da tal Covid ai, eu cheguei a um ponto que eu pensava que na
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minha vida nunca havia um negécio daquilo, chegar um dia de segunda-feira porque alguns
amigos ficaram com medo do trabalho para ndo pegar Covid, porque estava morrendo o povo
mesmo. Eu fui para a rua e eu ndo parava, como eu digo a vocg, a gente tinha Uber, quase que
ninguém via rodar, a gente saia a pé na Praia da Avenida, tanto € que nds pegamos uma
imagem, eu peguei uma imagem que estava na época proibido futebol na beira da praia e eu vi
que a policia passou. Enquanto ela passou de carro, eu vi correndo, que eu sO Vi que tem
alguém jogando bola e estava proibido. Entdo, essa imagem que eu fiz chamou muita atencdo
na época. A TV ligada a Globo que inventou de meter a imagem pensando que era de
qualquer internauta desse ai, a gente entrou com um pedido que desse crédito para a matéria
da gente. Entdo, em termos de inovar, nesse termo, hoje as grandes emissoras fazem com o
celular. Isso eu vi ha pouco tempo, agora a matéria da Globo, e um jornalista, um técnico de
futebol foi agredir uma equipe e um reporter com o celular fez a diferenca. Entdo, nesse tema
aqui em Macei0, eu digo Macei0, acho que a gente mudou.

Daniel Ziliani: E com relacdo aos produtos, tem alguma coisa dentro dos jornais ou dos
programas que o Acta faz que foi novidade?

Valdemir Soares: N&o, nao vejo novidade, sou sincero a vocé. A gente estd com o programa
agora Acta Animal, que é feito pelo nosso amigo Felipe Farias. Eu ndo tinha visto assim no
tempo que a gente estd fazendo agora. 1sso € recente, tem dois meses, acho, trés. Que é
diferente, bicho. O jeito ontem, foi ontem, eu fui pra fazer uma matéria com ele numa mata ai,
0 pessoal do Bombeiro. Que eu ndo vejo ninguém que faz. O cara, depois daquele caso
daquelas criancas, ndo sei se foi na Venezuela, que estavam desaparecidas, que soltaram o
cachorro, que o animal até hoje esta desaparecido. A gente comecou a fazer desse tipo de
matéria pra vocé ver. Que eu ndo vi aqui em Macei6. E hoje o Farias esta fazendo o
diferencial. Até estava parabenizando ele, é uma coisa diferente. A matéria que fazia no
Animal era em PET, como cuidar do cachorro, botar o lacinho do cachorro. Mas a parte
operacional animal, que o Felipe mudou essa linha de raciocinio de PET, de animais, é uma
coisa diferente. Mas foi recente agora, tem dois meses.

Daniel Ziliani: Beleza. Com relacdo a organizacdo da equipe, alguma novidade?

Valdemir Soares: Ndo. A gente esta a desejar.

Daniel Ziliani: E com relacdo a interatividade com o publico, vocé acha que o ACTA trouxe
alguma inovacéo quanto a isso? De interagir ali no programa ao vivo, ou nas redes sociais?
Valdemir Soares: Sim, principalmente politicamente. A coisa politica é a coisa que mais a
pessoa vai interagir. N&o é pouco, ndo. E aquela coisa que chega um ponto que vocé nio tem
nem que responder pela troca de conversa. Mas eu acho que essa parte foi muito forte na parte
politica.

Daniel Ziliani: E no que difere, por exemplo? Porque a gente, se voceé ligar la no Fica Alerta
ou no Balanco, acho que na Gazeta nem tanto. Mas no Fica Alerta e o Balango, o
apresentador vai 14, abre, 1€ uns comentarios 14 no Facebook. O que é que diferencia esse do
Acta para o que é feito 14 na TV Pajucara?

Valdemir Soares: Olha, na verdade, o publico maior esta la ligado a televisdo. Mas quando
vocé faz um comentario, tipo desse que fazem na aberta, é rapido. Eu digo assim,
principalmente como eu falei anteriormente, o lado politico. Hoje em dia tem aqueles
candidatos A e B. Vocé futuca um, tem um de ca, ou outro de ca, vocé ja comeca a criar
aquele clima de discussdo. Mas assim, a diferenca € s6 em termos de TV aberta para a gente
que ¢ fechado. Mas a interacao, ha.

Daniel Ziliani: Beleza. Vamos agora para a parte de relevancia. Vocé acha que nesses... 0
Acta esta trés anos e meio, se encaminhando para quatro anos. Vocé acha que nesse tempo o
Acta conseguiu adquirir uma relevancia dentro do mercado de Alagoas? Jornalisticamente
falando...
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Valdemir Soares: Sim, sim. A gente, quando comegou, a gente... vocé fez parte, eu sempre
digo, era dificil. Hoje em dia a gente vé empresas querendo patrocinar a coisa, Como a gente
tem Estado, a gente tem Prefeitura, a gente tem aquela empresa, tem a empresa Braskem, tem
outras empresas que... agora 0 que esta faltando na gente? E o produto. Eu disse, € um
jornalismo mais cedo, para mim, mexe muito. Para mim, eu digo sempre, quando Nnosso
amigo Oscar veio fazer aquele programa, tipo televisao, e a gente ia para a rua com o Skype, a
audiéncia da gente era grande, era muito grande naquele tempo. Entdo a gente comegou a
mexer com isso, principalmente naquele caso que houve do Pinheiro, ndo sei se vocé estava la
pelo documentario que nos fizemos, porque foi um documentario muito forte, eu acho que
emissora nenhuma, nenhuma, nenhuma, nenhuma, nem nacional fez aquele tipo de trabalho
da gente. E a gente foi quase assim, ndo vou dizer proibido, mas aquela coisa, vocé é dessa
empresa. Ninguém queria falar, mas quando a gente mostrou que a gente ia mostrar, ai
apareceu quem falasse. Entdo comegou a incomodar esse tipo de trabalho do Acta.

Daniel Ziliani: E depois que a Braskem comecou a anunciar no Acta, o Acta continuou
falando sobre essa questdo do Pinheiro?

Valdemir Soares: Fala, mas ndo fala como isso que eu digo, ndo ha aquela independéncia,
ndo h4, porque vocé tem um patrocinador, entdo vocé ndo vai deixar cair uma arvore |4, estar
abandonada, a gente ndo deixa de fazer nada, isso ai a gente nao deixa. Mas a pancada aqui do
inicio, a gente ndo deu.

Daniel Ziliani: Valdemir, os outros colegas jornalistas, das outras emissoras, das assessorias,
como é que eles enxergam o Acta? Qual € a percepc¢do que vocé tem? Vocés acham que eles
tém respeito pelo veiculo, pelos profissionais que estdo ai? Enxerga como um veiculo sério?
Ou vocé acha que por ser pequeno na internet, as pessoas ndo dédo tanto valor ao Acta? N&o,
ndo. Fala assim, os colegas jornalistas dos outros veiculos e das assessorias.

Valdemir Soares: Com certeza o respeito ha, muito respeito, principalmente pela equipe de
profissionais que tem o Acta. Porque quantas vezes eu cheguei atrasado em coletiva, e aqui
estava a minha brechinha 14, o pessoal da assessoria, isso ai eu lhe garanto, o respeito € muito
grande. Porque quando a gente fala de emissora, emissora A, B ou C, a gente ndo esta falando
dos colegas da gente. Os colegas jornalistas, como vocé falou, o respeito € muito grande com
a gente. Muito. Confia no trabalho da gente.

Daniel Ziliani: Vocé falou ai de caso de vocé chegar atrasado em uma coletiva e ter 14 o seu
lugar reservado. Entdo assim, as assessorias buscam espaco no Acta para emplacar ali dentro
a matéria, 0 seu assessorado, vocés sdo convidados para participar das coletivas todas?
Valdemir Soares: Sempre, sempre, sempre. Hoje mesmo teve uma coletiva aqui do governo
que chega para a gente sempre. A Adelaide, que é a nossa cabeca, esta sempre mandando.
Recebi isso aqui para o Acta. E as vezes, ndo pode ir para o Acta, mas vai para a pessoa que
ela sabe que é uma lideranca. A Adelaide é uma pessoa que tem uma ligacdo muito boa dentro
do jornalismo de Alagoas. Entdo nds recebemos muito. 1sso ai pode ficar certo.

Daniel Ziliani: E com relagédo as fontes, os entrevistados, vocé acha que eles, como que eles
enxergam o Acta? Quando eles recebem um convite para vir dar uma entrevista, vocé acha
que eles veem com os mesmos olhos que eles veem os outros veiculos? Os outros sites
também?

Valdemir Soares: O rapaz vem, ele vé o seguinte, n6s temos tempo. NOs ndo tomamos
partido nesse momento. Entdo a pessoa para vir dar uma entrevista no Acta, ele tem que estar
preparado. E até agora, os que sdo convidados, dificilmente, dificilmente, dizem n&o. A gente
ja teve presidente de camara dando entrevista para a gente em primeira mao, deputado da
Assembleia. Quando viu que era a gente e chamou, até como faria mesmo, o cara foi la e nao
deu entrevista para ninguém, mas deu para a gente em primeira médo, depois que deu na
coletiva. Mas, assim, o respeito. Por isso que eu digo. O Acta, como a empresa, SOmMos
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funcionarios. Entdo a gente tem pessoas de capacidade de respeito no jornalismo de Alagoas
dentro do Acta.

Daniel Ziliani: Beleza. Deixa eu ver aqui se faltou. E com relagéo a... Basicamente as fontes
também, mas as instituicbes. Assembleia, Camara, OAB. Como que ¢ a relacdo do Acta com
essas instituicdes formais? Tem um bom dialogo com eles?

Valdemir Soares: Tem. Porqué, gragas a Deus, membro de nossa equipe, esta dentro da
Assembleia, estd na Camara de Vereadores, tem pessoas do TJ ligada a gente. Entdo a
informacdo e o respeito do Acta nesses 0rgaos, gracas a Deus, é muito bom.

Daniel Ziliani: E com relagdo aos anunciantes? VVocé acha que o Acta conseguiu a relevancia
junto ao mercado publicitario? E ai eu falo, junto as agéncias de publicidade, por exemplo, a
agéncia encaminha patrocinadores para 0 Acta ou, nesse ponto, ainda ndo?

Valdemir Soares: Ainda ndo. Porque a gente ndo tem aquela pessoa comercialmente fixa
dentro do Acta. Nds temos pessoas como a Adelaide, a pessoa que € a cabega da parte
comercial, mas ndo é a pessoa a que chama aquele contato direto com a agéncia. A gente ndo
tem. A gente estd em falta com isso. Isso ja era para a gente ter comecado, acho, nos
primeiros seis meses, ja era para ter isso. A gente teve no inicio, mas nao deu muito certo. A
pessoa se afastou da gente, saiu junto com a leva la que passou a perna na gente. Entéo, de l&
para ca, a gente ndo teve aquela pessoa.

Daniel Ziliani: Ainda teve a Rita, né?

Valdemir Soares: Sim. Mas passou pouco tempo. N&o deu certo. Entdo a gente, nesse ponto
ai, a gente precisa, com urgéncia, de arrumar uma pessoa. As vezes, pela situacio financeira
da gente, quem quer vir, estd querendo um salario fixo X. A gente ndo estd com essas
condigdes de pagar uma pessoa fixo, mas que ela tenha porcentagem das vendas. Entendeu?
Que é o que acontece nas emissoras.

Daniel Ziliani: Falando agora que a gente entrou nessa questdo financeira, vou voltar para
esse assunto, que é a quarta hipdtese que eu levanto no meu trabalho, é que o Acta é
financeiramente viavel. Se ndo fosse, ndo estava durando ai quatro anos.

Valdemir Soares: E verdade.

Daniel Ziliani: A gente vé que a taxa de mortalidade das empresas, a maioria, ndo dura seis
meses e 0 Acta ja vai se encaminhando para quase quatro.

Valdemir Soares: Muita gente ndo podia dizer que a Rita ndo ia, um amigo nosso.

Daniel Ziliani: E ai eu queria saber de vocé, no comeco do Acta houve uma formulagéo de
um plano de negécio ou foi meio que feito no improviso?

Valdemir Soares: Na verdade foi no improviso. A gente trouxe aquela ideia de TV e saiu ali
montando sem ter nogdo da coisa andar em linha reta. Entdo a gente ficou naquela gangorra,
naquela balanga, chutando o que vinha aparecendo, a gente vinha fazendo. Mas a gente nédo
teve... A coisa foi muito rapida do Acta. Eu achava que nem ia. Quando eu olhei, ja estava
dentro e até hoje tenho fé em Deus que seja 0 que Deus quiser.

Daniel Ziliani: Vocé falou que o que foi aparecendo foi fazendo. E ai eu lembro de que
naquele comeco foi jornalismo, foi live de musica, era esporte. Vocé acha que essa
diversidade mais ajudou ou mais atrapalhou? VVocé acha que se tivesse focado numa coisa s
desde o comeco tinha a chance de ter dado mais certo? Ou foi bom porque ganhou mais
audiéncia?

Valdemir Soares: Ndés pegamos nome naquelas lives, naqueles programazinhos, no esporte.
NOs crescemos muito naquela época. A gente... Eu que digo, quando a gente pegou aquela
pandemia, que a gente ia fazer as lives, quem estava em casa estava ligado. E a gente s
colocava coisas que o0 povo gostava de ver. Entendeu? Entdo aquilo ali deu assim uma... Um
inicio muito forte pra gente ali. N6s comegcamos ali. Ali foi que o ACTA comegou a ser
reconhecido.
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Daniel Ziliani: Entdo, na sua avaliacdo, vocé acha que o ACTA hoje é financeiramente
viavel?

Valdemir Soares: Olha, pra gente, na verdade, a gente € uma empresa pequena, mas ndo
deve a ninguém. Entdo, estd no sacrificio nosso. Primeira méo, a gente quer pagar nossas
contas, a nossa divida, a nossa empresa. Agua, luz, telefone, imposto de renda, o que tiver.
Entdo, nesse momento, a gente estd acreditando que esta pagando, ndo esta devendo a
ninguém. Quando sobra, a gente pega. Entdo a gente pensa que 14 na frente a gente vai ter um
retorno melhor.

Daniel Ziliani: Com relacdo a parte financeira do Acta, vocé enquanto sdcio, vocé
acompanha isso de perto?

Valdemir Soares: Na verdade, € um erro da grande maioria. Eu digo da grande maioria.
Porque 0 nosso amigo que coordena la ndo tem um contato muito direto com a gente. Eu sou
contra uma reunido e vocé tirar um monte de papel e dizer que pagou, pagou, pagou e nao sei
0 qué. Amigo, eu acho que a coisa nossa era pra cada més ter uma relacdo de tudo. Entéo, a
gente demora muito. Hoje em dia, eu ndo sei 0 quanto o Acta tem em conta. N&o sei. A gente
sabe, mas a gente vai ter a reunido coincidéncia amanhd. E nessa reunido, a gente vai saber o
que tem a pagar, 0 que tem a receber, 0 que tem em caixa. Mas a gente fica muito a desejar
nessa parte ai. Nos estamos errando muito. Parte comercial e parte financeira e administrativa
do Acta. Quem esta falando sou eu. Eu que estou falando.

Daniel Ziliani: Com relacdo as fontes de receita, desde o comeco vocé fala muito de
patrocinador, patrocinador, que o comercial ndo vende e quando vende, meio que amarra o
jornalismo, porque perde um pouco a independéncia. Vocé acha que o ACTA néo poderia
buscar outra forma de ganhar dinheiro que néo seja publicidade? Seria possivel na sua visdo?
Valdemir Soares: Tudo vocé tem que ter o patrocinio, bicho. Eu acho muito dificil na
televiséo, no site, vocé néo ter. Eu ndo sei. Na verdade, ndo sei.

Daniel Ziliani: Por exemplo, hoje tem sites grandes, a Folha de Sdo Paulo, s6 um exemplo.
Eles, 1& no site deles, tem uma noticia 1a que vocé pode entrar que € de graca, tem outra que
vocé tem que fazer o cadastro e pagar. Por exemplo, vocé vé hoje muito podcast na internet,
que esta |4 rolando a conversa, o programa, seja la de qual tematica for, ndo necessariamente
jornalistico. Esta 1a na tela um QR pedindo doacdo, de quem assiste. Ndo de patrocinio, mas
de quem assiste, quem confia. Vocés acham que ndo seria uma alternativa? Isso ja foi
discutido? E se foi discutido, por que nunca foi colocado em pratica?

Valdemir Soares: N&o foi discutido. O que a gente falta é ter o produto. A gente esta fraco
nessa area de produto.

Daniel Ziliani: Mas mesmo com os produtos, por exemplo, vocé acha que ndo seria viavel
colocar 0 QR code no Papo Cabeca, no proprio Jornal do Acta, no préprio Acta Animal e
pedir a doacdo das pessoas? Eu estou s6 chutando. VVocé acha que se colocasse, daria certo?
Ou pelo menos tentar fazer o teste? Porque nunca foi nem feito o teste.

Valdemir Soares: Vocé esta abrindo a minha cabeca até para a reunido de amanha. Até que
agradeco essa dica ai. Na verdade, isso ai é uma forma, sem ser comercialmente, de vocé
adquirir qualquer coisa. VVocé agora deu a dica para a minha reunido de amanha. Me agradeco
por essa.

Daniel Ziliani: Beleza. Porque nesses meus estudos, antes de comecar essa parte que a gente
chama de parte prética, de vir para conversar com voceés, eu andei lendo algumas coisas de
outras empresas. Parecidas com o Acta. E até algumas de renome nacional, que vocé vé ali no
Instagram com milhdes de seguidores, tipo Midia X ja. E outras organiza¢@es. E o que eu
percebi € que muitas passam pelo mesmo perrengue do Acta. Quem Vvé de fora, que esta so
pegando o conteudo, acha que eles estdo bombando. Bombando financeiramente. Mas quando
vai ver, ndo esta. Blogs que até sé@o famosos, que foram entrevistados em outras pesquisas la
de Séo Paulo e ndo estdo. E eu percebi que eles tém buscado outras fontes de financiamento.



219

Por exemplo, tem alguns, algumas instituicGes nacionais que as vezes tém editais de
jornalismo. Por exemplo, ha uma cobertura ambiental. Eles abrem Ia o edital e dizem assim,
vamos liberar aqui R$ 30 mil para uma cobertura ambiental. E ai vocé se inscreve, vocé tem
os R$ 30 mil para fazer, né? Pagar enfim, carro, equipamento. E o que sobrar é do jornalista.
Entdo assim, sdo caminhos que tem de financiamento diferente s6 de publicidade e que eu
vejo que o pessoal esta buscando.

Valdemir Soares: Vocé estava no Acta na época, eu acho, ndo me lembro, mas a gente esse
caminho da parte ambiental foi discutido, ndo foi a frente. A gente tem a parte politica porque
muita gente fala de politico, politico, politico. Mas ndo fala da politica que as vezes é a coisa
que o cara esta fazendo que até ele mesmo deixa de divulgar e quando divulga o povo acha
que tudo €é roubo na politica. Mas a gente ficou de ir até a Brasilia mesmo, um certo candidato
aqui, a mostrar um certo servi¢co que nem ele mostra porque eu acho que pensa que vai ser
discriminado, sei la. A gente quase ia a Brasilia, estava tudo certo, um certo candidato aqui
para mostrar o tipo de trabalho dele. Entdo era uma forma da gente também se inscrever,
como Vvocé ensinou, na parte ambiental. Eu acho que foi o Warner que viajou, fez um trabalho
fora, mas com outra empresa da Bahia. Entdo esse tipo de trabalho a gente podia também.
Daniel Ziliani: E um ponto aqui que eu ja falei 14 no comego, mas como a gente esta falando
dessa questao financeira, com relacdo a remuneracéo, a gente tinha falado do piso, vocé falou
que hoje vocés ganham, hoje esta conseguindo tirar quanto, VValdemir, por més? Se vocé ndo
se incomodar de abrir valores.

Valdemir Soares: R$ 2.000, 00... Em média R$ 2.000,00

Daniel Ziliani: Menos da metade do piso. Deixa eu sO ver aqui se eu ndo esqueci nada, que
eu estou com as perguntas aqui na tela do celular, letrinha pequena, se eu ndo pulei nenhuma.
Remuneracdo dos jornalistas. Ndo, Valdemir, eu acho que a gente conseguiu abordar tudo
aqui. E ai eu s6 queria lIhe agradecer e queria perguntar se nesse final vocé queria falar alguma
coisa, em relacdo a alguma coisa que eu ndo tenha perguntado, que vocé acha importante estar
colocando.

Valdemir Soares: Nossa, eu acho que na parte falando do ACTA, eu acho que para quem
saiu de um processo que nds passamos, que Vocé passou também, eu sinto que a gente deveria
ter um grupo mais fechado, mas séo cabecas diferentes.

Daniel Ziliani: Quando vocé diz fechado assim, é de limitado ou que esse grupo seja mais
unido?

Valdemir Soares: Mais unidos, tem que ser mais unidos, entendeu?

Daniel Ziliani: Outra coisa, vocé falou agora de grupo, eu lembrei de outra pergunta que eu
ia fazer. Vocé falou que ao longo desse periodo muitas pessoas sairam, foi até um tema que a
a Polly tocou, outros colegas tocaram quando eu conversei com eles. E hoje falta abraco para
fazer projetos grandes como aqueles que foram feitos 14 no comeco. VVocé, na sua opinido, o
Acta poderia, ou esta, aberto a receber novos sécios, ou receber de volta algum sécio que saiu,
ou vocé acha que daqui pra frente o quadro de socio que tem € esse e quem vier vai ser com
outro tipo de contrato ou de parceria?

Valdemir Soares: N&o, olha sd, para o grupo que ja fazia parte do Acta, uma pessoa como
voceé voltando era um prazer na condicdo de poder pagar. Lirida que saiu h& pouco tempo, eu
acho que tem pessoas que deveriam voltar, o préprio Rafael, entendeu? A gente pode
fortificar muito mais, eu acho que era uma boa. Mas a gente precisa também ter pessoas... A
gente tem um projeto bom, um estudante da UFAL que passou pelo Acta.

Daniel Ziliani: Como estagiario?

Valdemir Soares: Como estagiario. Uma pessoa dessa com um bolso que passaram pelo
Acta, uma pessoa dessa pode ter uma cabeca aberta, novinha, e de repente empurra 0 Acta
para que seja uma pessoa dessa que a gente possa pagar ela. Nao precisa ser socio, entendeu?
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A gente paga e sdo cabecas novas, meu amigo. VVocé sabe a quantidade de pessoas boas que
tem nas faculdades, né? Entéo, para mim, o caminho era esse. Para mim.

Daniel Ziliani: Beleza, entdo, Waldemir. Obrigado pela entrevista. Obrigado por separar essa
50 minutos que a gente esta aqui conversando.
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APENDICE 7 — Entrevista com Lucas Malafaia

Daniel Ziliani: Eu queria que vocé comecasse falando, por favor, seu nome completo.

Lucas Malafaia: Lucas Tadeu dos Santos Malafaia Ferreira.

Daniel Ziliani: Qual € a sua idade?

Lucas Malafaia: 38 anos.

Daniel Ziliani: E quanto tempo vocé tem de profissao?

Lucas Malafaia: Olha, se for contar com a parte da primeira experiéncia profissional, que foi
um estagio na universidade, mas ali eu ja atuei praticamente como profissional porque nédo
tinha ninguém para me supervisionar, como estagiario, entdo ja considero uma experiéncia
profissional. Eu vou ai para 19 anos de carreira.

Daniel Ziliani: E pela sua resposta, eu ja tenho a proxima, mas s6 para deixar registrado na
gravacgdo. Entdo vocé tem formacéo de nivel superior em jornalismo?

Lucas Malafaia: 1sso, na Universidade Federal de Alagoas.

Daniel Ziliani: Vocé se formou em que ano?

Lucas Malafaia: 2007.

Daniel Ziliani: Lucas, faz um resuminho da sua trajetdria profissional. VVocé falou que
comegou no estagio, desde a universidade, de la para ca, Como é que foi isso?

Lucas Malafaia: A minha trajetoria profissional comegou como estagiario no Museu Théo
Brandao, que é ligado a Universidade Federal de Alagoas. La eu desempenhei a fungdo de
assessor de comunicacgdo. Fiquei cerca de dois anos e meio por la. Paralelo a isso, eu me
enderecei também no estagio na TV Pajucara, que na época era afiliada do SBT. E ai passei
um ano como estagiario na Pajucara e no término do estagio eu fui contratado, inicialmente
como prestador de servico. Foi em dezembro de 2006 e abril de 2007 eu fui efetivado como
profissional contratado, carteira assinada. E na TV Pajucara eu permaneci até agosto de 2019.
Daniel Ziliani: E qual foi a fungdo que vocé desempenhou na Pajucara?

Lucas Malafaia: Na Pajucara eu atuei em varias funcbes. Produtor, como reporter,
apresentador. Editor também, em alguns determinados periodos.

Daniel Ziliani: Mas predominantemente como repOrter?

Lucas Malafaia: Reporter, reporter. A maior parte do tempo foi como repérter.

Daniel Ziliani: E como vocé chegou no Acta?

Lucas Malafaia: O Acta surgiu depois que as portas das empresas aqui de Alagoas fecharam
por conta do movimento grevista. A gente teve uma greve no ano de 2019 e nds fomos
retaliados e acabamos saindo da empresa. Fomos demitidos. Eu fui demitido juntamente com
varios colegas. Diria que 80% dos que participaram do movimento acabaram perdendo os
seus empregos. E na época as empresas fizeram uma espécie de acordo ndo oficial de ndo
contratar nenhum profissional que saiu da concorrente. Entdo os profissionais que
participaram da greve eles automaticamente tiveram as portas fechadas nas outras
organizagBes também. E o Acta surgiu como forma de sobrevivéncia da gente... da
necessidade... a gente precisava trabalhar, todo mundo como jornalista formado... de uma hora
para outra todas as portas se fechando. Entdo o ACTA apareceu como essa alternativa. A
gente teve que empreender.

Daniel Ziliani: Vocé falou duas palavras que fazem parte do arcabouco tedrico da minha
pesquisa. Vocé falou de empreender e vocé falou que o Acta era uma alternativa. Vocé se vé
como um empreendedor dentro do Acta?

Lucas Malafaia: Me vejo, me vejo. Porque no inicio... Hoje eu ocupo mais a funcao técnica
de jornalista. Mas no inicio ndo. No inicio a gente teve que todo mundo arregacar as mangas e
se jogar nesse mundo novo do empreendedorismo mesmo sem conhecer. A gente teve
conhecimento técnico da parte de jornalista. E de uma hora para outra a gente se viu obrigado
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a fazer, fechar contrato, estruturar transmissdo, montar estddio, cenério, pensar na contratacéo
de estagiario, pensar na formatacdo de programa, pensar em empresa para arrecadar recursos.
Enfim. Entdo me vejo sim como um empreendedor dentro do Acta. Acho que do inicio. Para
construir o alicerce, para construir a base, todo mundo teve que fazer tudo. Hoje as fungdes
estdo mais definidas, mas a gente ainda atua.

Daniel Ziliani: Beleza. Outra coisa que vocé falou foi sobre alternativo. Dois conceitos que
eu trago na minha pesquisa que sdo bem polémicos, digamos assim. E o de jornalismo
alternativo e o de jornalismo independente. No come¢o 0 Acta se colocava como sendo
alternativo e também como sendo independente. Vocé vé o Acta dessa forma? Desde o
comeco sempre foi alternativo, sempre foi independente? E o0 que vocé entende por
alternativo? Alternativo ao qué? E independente de qué ou de quem?

Lucas Malafaia: Olha. Primeiro, nessa questdo ai de alternativo, eu considero o Acta como
um veiculo alternativo, sim. Ele é um veiculo justamente alternativo as grandes empresas que
estdo ai, que estdo aqui no mercado de Alagoas e a gente surgiu como uma alternativa
inovadora. E porque na época ndo havia a internet tdo presente nos meios de comunicagio
como o Acta fez no inicio. Entdo a gente até percebe que quando o Acta surgiu, algumas
empresas daqui j& antigas, as televisfes, passaram a adotar as redes sociais também, a trazer
mais esse publico da internet para perto deles, para eles ndo perderem essa fatia do mercado.
Um exemplo simples. Nosso jornal transmitido no YouTube. As TVs ndo transmitiam o
jornal no YouTube. E hoje transmitem e disponibilizam esse contetdo l&. O Instagram
também era uma ferramenta de transmisséo, lives de acontecimentos em tempo real e a gente
conseguia fazer essa transmissdo. Eles passaram a utilizar também como uma forma de pegar
esse publico também, ndo deixar esse publico. Entdo a gente surgiu como uma alternativa
principalmente em relacdo ao contelido, porque no inicio, sim, a gente era independente, eu
considero assim, e a gente tinha uma liberdade editorial maior. Entdo a gente podia se
aprofundar em determinados assuntos e também trazer modelos de coberturas diferenciados
de grandes acontecimentos aqui no Estado. Um exemplo foi um acidente grave que teve.
Morreram varias pessoas aqui do sertdo de Alagoas num acidente de 6nibus que foi em Minas
Gerais e a gente foi para as cidades de onde eram essas vitimas e conseguimos fazer. A gente
passou trés dias |4 fazendo uma cobertura especial que nenhuma emissora de TV fez no
estado de Alagoas. E a gente teve niUmeros muito expressivos em uma audiéncia gigantesca,
ndo s6 em Alagoas, mas também como no Brasil inteiro. A gente teve grande audiéncia,
principalmente em Alagoas e em Minas Gerais, onde aconteceu 0 acidente, mas teve um
grande publico em S&o Paulo, no Rio de Janeiro, em estados do Nordeste também, porque foi
um acidente que teve grande repercussdo. Entdo a gente teve uma grande repercussdo também
como veiculo de comunicacdo. Entdo, por isso, eu considero o Acta um veiculo alternativo e
até hoje preserva isso. Mas a gente sabe que 0 Acta é uma empresa e toda empresa precisa de
recursos para sobreviver, para sobreviver a empresa. E, na maioria das vezes, 0 recurso vem,
sim, do poder publico e também de grandes empresas. Entdo, como toda empresa de
comunicagéo, acho que € o utopia voceé falar que € independente. N&o é. E independente até a
pagina 2, porque vocé precisa pagar as contas, precisa de financiamento. Se ndo for um
financiamento coletivo, pelos internautas, pelo publico, que isso a gente sabe que é muito
dificil, ndo tem outra alternativa. Entdo eu acho que néo existe 100% de independéncia no
jornalismo. A gente sabe que tem uma liberdade maior do que tem nas outras empresas, do
que ha nas outras empresas, nas grandes empresas de comunicacdo, mas a gente também tem
nossas limitagdes.

Daniel Ziliani: Lucas, uma coisa que a gente falou no comeco é que eu fiz parte do Acta,
vocé sabe, durante muito tempo, entdo tem muita coisa que eu sei porque eu vivi. Mas para
efeito de pesquisa cientifica, eu preciso perguntar. Entdo pode ser que em alguns momentos
eu pergunte coisas que vocé ja sabe a resposta, mas eu preciso ouvir de vocé. Vamos la.
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Vamos entrar agora no primeiro bloco de perguntas aqui, que sdo as perguntas sobre
condigdes de trabalho dentro do Acta. E ai eu queria que vocé me explicasse como funciona o
Acta em termos estruturais. Vocé tem sede propria, alugada? O que é que tem la dentro? Em
questdo de equipamentos?

Lucas Malafaia: Certo. O Acta, a gente funciona numa sede alugada, num prédio alugado.
Sdo trés salas. Eu acho que sdo trés salas dentro de uma galeria. E |4 a gente tem a redacéo,
tem o estddio, tem o switcher e tem também uma espécie de almoxarifado. E a gente tem
cameras, tem celulares, que a gente utiliza muito celular nas nossas transmissées. Temos 0s
computadores. Enfim, basicamente isso. Na ilha de edicdo, o switcher I& com os
equipamentos de streaming. Basicamente é essa a nossa estrutura. Certo.

Daniel Ziliani: E vocé acredita que essa estrutura oferece condi¢Ges para o exercicio da
profissdo de uma maneira satisfatoria?

Lucas Malafaia: Oferece. Até porque a gente sabe inclusive que grandes empresas, exemplo
da CNN, utilizam celular gracas ao avan¢o da tecnologia. Ele substitui perfeitamente uma
camera hoje em dia. A praticidade também, a velocidade, a agilidade na informacdo. Hoje a
gente consegue gravar um contetdo no celular com qualidade, ja faz edicdo com qualidade
também no celular e ja sobe, j& sobe para as redes sociais, para o site, enfim, para as
plataformas com qualidade. Cada vez mais o celular esta ai, presente e mostrando. Eu até me
orgulho, faz tempo, pela TV Pajucara uma vez, eu digo até que fui um pioneiro aqui em
Alagoas em utilizar o celular numa reportagem. Eu fui fazer uma reportagem num presidio
que tinha tido uma rebelido e ai ndo podia entrar com camera, ndo tinha condi¢do nenhuma de
entrar com camera porque a gente ia entrar escondido da direcdo do presidio. A gente estava
acompanhando o sindicato dos agentes prisionais. E ai, se entrasse com camera, ia chamar
atencdo da direcdo da unidade e ia acabar inviabilizando a matéria. A gente entrou com o
celular, era um iPhone 5, eu acho, na época, e ficou muito bom o material que a gente
conseguiu fazer. Acho que isso foi em 2015. Por ai, viu? Faz muito tempo, que ndo era
comum, mas a gente conseguiu fazer. E hoje, entdo, em 2023, o celular estad funcionando
muito bem. Agora, l6gico, quanto mais estrutura, melhor. A gente segue trabalhando firme
para melhorar a nossa estrutura também de equipamentos. Mas 0 que a gente tem, a gente
consegue fazer um trabalho satisfatério.

Daniel Ziliani: Com relagdo ao trabalho dentro do Acta, a organizacdo do trabalho, a
organizacao da equipe, como que funciona a rotina de trabalho no Acta? Como é a jornada?
Como é a divisdo de tarefas 14 dentro?

Lucas Malafaia: Olha, a rotina € bem dividida. Tem gente que faz home office, como é o
meu caso. E tem gente que esta 1a todo dia. Entdo, varia. Porque a gente tem a turma que
cuida do site, tem a turma que toca os programas. Cada um tem um programa la dentro. N&o é
0 meu caso, no momento. Estou s6 fazendo a parte mesmo de site. Pela manh4, eu abro o site.
E varia a rotina de trabalho de cada um. Tem equipe de reportagem na rua, tem o pessoal do
streaming 14 no estudio, o Dereck, que apresenta o jornal diario, esta lIa todo dia. Tem as
gravacOes em dias especificos. E tem uma pessoa que cuida da parte do administrativo e uma
outra pessoa que cuida da parte comercial. E essas duas pessoas ndo se envolvem muito com o
dia-a-dia do jornalismo. A Adelaide, no caso, que faz a parte comercial, se envolve mais. E
voltou a se envolver mais. Mas 0 Warner soO cuida da parte administrativa.

Daniel Ziliani: E como que é a tua rotina no ar? Vocé trabalha quais dias da semana, de que
horas até que horas?

Lucas Malafaia: Eu trabalho de segunda a sexta-feira. Eu abro o site de sete da manha até as
dez, dez e meia. Eu faco essa parte pela manha. E uma vez por més, tem plantdo de fim de
semana. A gente trabalha o sédbado inteiro ou o domingo inteiro. No caso, ontem foi meu
plantdo, trabalhei o sdbado inteiro. Ai a gente pega de manha e vai até a noite alimentando o
site e as redes sociais também. Ai a junta da parte do site, também eu faco agora as redes
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sociais, que era uma atividade que tinha uma pessoa que fazia exclusivamente, mas a gente
dividiu as tarefas. E quem ta no site no horario, também alimenta as redes sociais. Instagram,
Facebook e 0 YouTube, se for o caso.

Daniel Ziliani: Vocé falou ai que o Acta tem o site, tem 0s programas semanais, e também
tem o jornal di&rio. Com relagdo aos produtos que o Acta tem hoje, pelo que eu observei do
Acta e que eu vivi ai dentro, que eu observo desde que eu sai, pelo que eu ja conversei com
outras pessoas, 0 Acta passou por varias fases. No primeiro momento, tinha muita gente e ao
longo do tempo, algumas pessoas foram saindo e devido a essa saida, tiveram algumas
mudancas. E eu queria saber qual € a sua percepcao em relagdo aos programas, aos produtos?
Eu digo nem programas, porque o site também é um produto importante dentro do Acta hoje.
Como que vocé avalia esses produtos? S&o bons? Poderiam melhorar em algum aspecto?
Foram prejudicados por alguma coisa ao longo desse caminho? O que vocés produzem hoje é
melhor ou €é pior do que o que era produzido no comego? Queria que vocé fizesse uma
avaliacdo.

Lucas Malafaia: Olha, entdo, em relacdo ao site, eu acho que o site hoje é melhor do que era.
Em relacdo aos programas, os programas sao bons, tem profissionais capacitados, renomados
e eu considero bons produtos também. Agora, avaliando em termos de rentabilidade, eu
observo que principalmente o site, o Instagram da gente, tem muita relevancia, por conta de
ter ndo um milhdo de seguidores, ndo, mas pela credibilidade que o Acta tem. Até que acabou
se tornando comum, Ziliani, aqui em Alagoas, acho que depois que a gente comecou, que 0
Acta comecou, surgirem blogs no Instagram, coisa que ndo tinha e muitas das vezes esses
blogs sdo utilizados como mecanismo de extorsdo, principalmente ligados a politica. Vocé é
de um lado, vocé quer atacar aquela outra pessoa do outro lado, da oposicdo, do seu
adversario politico, vocé utiliza esse veiculo de comunicacdo, esses Instagrams da vida ai de
jornalismo. E ai 0 Acta ndo faz esse jogo, entdo, por isso, ele tem uma visao diferenciada. Isso
eu pude perceber até no mercado, olhando de fora para dentro. E as vezes assim, a gente esta
dentro do Acta e ndo sabe, nem tem nocdo do peso e da relevancia que o Acta tem e da
credibilidade. Entdo, as vezes, se olhando de dentro para fora, vocé ouvindo os colegas
conversando ouvindo outras pessoas, Vocé percebe a relevancia que o Acta tem. Entéo, eu
considero que a gente tem, sim, bons produtos. E, obviamente, sempre d& para melhorar,
sempre da para melhorar, mas o Acta passou um tempo até, eu diria assim, meio que no
automatico, até por conta das perdas que teve, sofreu mdo de obra mesmo. A questdo
financeira pesa muito. Ndo da para vocé, hoje, viver s6 com o que ganha do Acta. Entdo,
muitos colegas, eles optaram por seguir outros caminhos. Vocé é um exemplo desse, que
precisou, a necessidade. Outros conseguiram conciliar, como é o meu caso. Hoje, eu tenho
outras ocupagdes, além do Acta, mas eu consigo conciliar e eu entendo que €, tipo assim, €
um filho que eu ndo quero abandonar nunca. Eu, independente para onde eu for, eu quero
sempre ter essa ligacdo com o Acta. Eu ndo quero perder. Entdo, em relacdo aos produtos, é
isso. Eu acho que o Instagram é forte, muito forte da gente. O site, também, em relagéo a
conteddo, principalmente, ele melhorou muito. E é a porta de entrada da maior parte dos
recursos, que € o site. Embora a WebTV também tenha bastante anuncio. Os anuncios, eles...
A midia, ela vem, muitas vezes, casada com o site, o banner no site e, também, os videos na
WebTV. Certo.

Daniel Ziliani: Vocé falou ai de um assunto que eu ia adiantar. Vocé falou que, hoje, ndo da
E quando a gente olha para tras, a gente vé que o Acta nasceu porque os profissionais foram
demitidos, porque foram para uma greve para defender o piso do jornalista. E a Alagoas tem
um dos maiores pisos do Brasil. Como é que vocé enxerga isso? Primeiro que, se VOCé ndo se
importar de abrir valores, eu acho que, hoje, o piso salarial em Alagoas é algo em torno de
4.500. Quanto que vocés conseguem, hoje, retirar, em média, do Acta? Quanto que isso
representa em relagdo ao piso? E de que forma vocé vé isso?
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Lucas Malafaia: Olha, eu acho que ndo da para fazer essa comparacdo em relagdo ao piso,
porque a gente deixou de ser empregado das empresas para ser dono do proprio negocio.
Entdo, como todo neg6cio, para vocé fazer retirada, como um funcionario, é totalmente
diferente a situacdo, porque ai vocé tem que pagar aluguel, energia, internet, pagar
funcionario, enfim, tem os custos operacionais do dia a dia. Entdo, vé o que sobra e faz esse
rateio. O Acta também nasceu no momento e meses depois veio a pandemia. 1sso também
acabou atrapalhando, embora a pandemia tenha sido benéfica em termos de audiéncia, mas a
gente sabe que a economia foi muito prejudicada com isso. Entdo, isso, por tabela, acabou
prejudicando o0 andamento da nossa empresa também, essa questdo financeira. Hoje, a gente
ndo tira metade do que € um piso por més, ndo tira. N&do tira, né? Entdo, € muito pouco
mesmo, mas € aquela coisa, né? A gente tem que seguir trabalhando, criando alternativas para
tentar alavancar esses recursos, alavancar esses numeros. E eu acho que a gente tem
conseguido, sabe?  Mas, obviamente, se vocé perguntar se eu queria estar ganhando o piso,
eu gueria estar ganhando mais do que o piso. Eu acho que a gente merece pelo trabalho, mas,
ao mesmo tempo, a gente também tem consciéncia de que a empresa, todo comércio é dificil,
e mas a gente segue, né? Segue até porque o mercado é muito cruel também, né? Entdo, é
bom vocé ter um porto seguro, ainda que pague pouco, mas a gente paga todo més, entendeu?
Entéo, é o seu certo. E a sua empresa, né? E, a partir do momento, vou dar um exemplo aqui,
eu até falo por mim. Hoje, eu tenho outras ocupagfes, mas, de repente, amanha, se eu ndo
tiver, eu tenho o Acta como base, né? Até para eu criar um novo produto, para eu, se eu tiver
automaticamente, eu tendo mais tempo, eu posso me dedicar mais, € ai, ja criando um novo
produto, seria um meio de arrecadar mais recursos para a empresa e, automaticamente, para
mim também. Entdo, eu tendo tempo, né? A gente conseguiria fazer bem mais. Eu acho que
essa questdo € uma coisa que acaba inviabilizando a outra, né? Porque, durante muito tempo
quase todo mundo s6 teve o Acta mesmo, né? Para trabalhar. S6 que, nesse periodo, a gente
ndo conseguiu o ideal seria 0 montante que a gente necessita, pelo menos equiparado ao piso.
E, como ndo conseguiu, teve que ir buscar fora. Ai, automaticamente, quando vocé vai buscar
fora, vocé deixa de se dedicar tanto a sua empresa. E ai, ao mesmo tempo, vocé ndo consegue
também aumentar essa oferta de produtos, por exemplo, porque quanto mais produtos a
possibilidade de ter mais anunciantes € maior, né? Mas, ai, uma coisa fica meio que
amarrando a outra. Mas € um lugar que vocé tem para onde voltar, né?

Daniel Ziliani: Entendi. Qual é a percepcdo que vocé tem, por exemplo, de satisfacdo ou
insatisfacdo em relacdo ao Acta? Ou de fracasso e sucesso? E, até mesmo, de empolgacdo ou
frustracdo com o trabalho que é feito ai no Acta?

Lucas Malafaia: Mas vocé fala a percepgdo minha ou geral da equipe?

Daniel Ziliani: Sua.

Lucas Malafaia: Minha? Olha, eu sempre perguntasse isso no inicio, em 2000 e no final de
2019, né? Que a gente comegou em setembro de 2019. Eu diria a vocé que, quatro anos
depois, eu acharia que a gente estaria mais longe. Seria alcangcado um patamar de mais
expressdao. Eu ndo diria que é fracasso, mas eu ndo diria que é fracasso, porque como vocé
também sabe, ne? Mas isso ndo faz parte da pesquisa. O Acta, ele sofreu alguns processos,
né? E acabaram sabotando um pouco também, né? A empresa. E, apesar disso, a empresa
conseguiu sobreviver. Enfim. Mas eu nédo diria, ndo usaria a palavra fracasso, ndo. Eu diria
gue a gente poderia estar melhor.

Daniel Ziliani: E com relacdo a empolgacao que tinha no comego? Pra agora?

Lucas Malafaia: A empolgagdo ndo é a mesma coisa. Pelo menos da minha parte, ndo € a
mesma coisa, a mesma empolgacédo. E isso passa € pelo outro, pelo seu colega de trabalho,
sabe? Porque eu ndo vou aqui falar mal dos meus colegas, mas a gente sabe que a relacéo foi
uma coisa que a gente aprendeu também. Se eu trabalhei com vocé em uma determinada
empresa, nds éramos colegas e funcionarios dessa empresa. A nossa relacdo era uma. Depois,
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quando vocé passa a ter uma relagdo de socio, a relacdo é completamente diferente. Embora
muitos ali sejam amigos, né? Mas a relacdo de socio é totalmente diferente. Entdo, tem uns
que se dedicam mais, tem outros que se dedicam menos. E aquele que faz mais e o que faz
menos, no final das contas, acabam ganhando a mesma coisa. E por varias vezes foram varias
as tentativas de envolver todo mundo no processo. Mas cada um, por sua razao, nao fez, né?
Eu néo diria todo mundo. Eu acho que tem muitos profissionais ainda que se dedicam. Acho
gue a maioria que esta la, hoje, se dedica bastante. Outros, eu vejo que poderiam se dedicar
mais também. Mas ai, quando isso ndo acontece, ai vocé, de certa forma, vocé fica um pouco
saturado também, né? Até pra evitar desgaste, vocé tira um pouco o pé do acelerador e isso,
de verdade, acaba interferindo na sua empolgacdo. Eu ndo tenho a mesma empolgacgéo, ndo
vou mentir aqui pra vocé, que eu tinha no comeco. N&o tenho, nem de longe. Mas é mais essa
questdo racional mesmo, né? E sei que é importante o trabalho, que a gente precisa continuar,
mas eu acredito que a gente vai agora dar uma oxigenada, sabe? A gente teve uma reunido
bem positiva recentemente e algumas coisas vao andar, a gente espera, e talvez a empolgacédo
volte um pouquinho mais.

Daniel Ziliani: Vamos falar um pouquinho sobre inovacdo. Vocé ja deu uma pincelada Ia no
comeco da sua fala e ai eu queria, primeiro, saber, assim, vocé acredita que, de maneira geral,
0 Acta € uma empresa inovadora dentro do mercado, em Alagoas?

Lucas Malafaia: Sim, acredito.

Daniel Ziliani: E ai, onde vocé vé essa inovacao dentro do Acta?

Lucas Malafaia: Acho que na forma que a gente passa o contetdo. O formato do contetido
transmitido.

Daniel Ziliani: Me da exemplos.

Lucas Malafaia: O jornal pela internet, as lives, as lives, assim, no fato acontecendo, no
momento, porque a gente sabe que os telejornais tém o horario pré-estabelecido e o Acta tem
essa liberdade por estar na internet. O tempo, também, de exibicdo de um determinado
programa. Um exemplo foi a cobertura da eleicdo de 2020, que a gente ficou mais de oito
horas no Acta. VVocé ainda estava no Acta, eu acho. Nao lembro. Foi na eleicdo municipal.
Daniel Ziliani: Aliés, estava ou ndo? Estava aqui, ja.

Lucas Malafaia: A gente fez um programa especial e ficou mais de oito horas no Acta.
Ent&o, acho que isso € uma inovacéao, ndo deixa de ser.

Daniel Ziliani: Os pesquisadores que pesquisam o que se fala de inovagdo em jornalismo, um
dos autores que eu me referencio, ele classifica as inovagdes de jornalismo em algumas
categorias. Eu vou trazer as categorias para vocé e ai vocé me diz se 0 Acta conseguiu inovar
nessa area e, se sim, vocé me da o exemplo, sendo a gente ja segue para o0 proximo. O Acta
inova em algum dos produtos jornalisticos dele? Quais?

Lucas Malafaia: Olha, eu acho que no Jornal do Acta.

Daniel Ziliani: Por qué? Em que momento?

Lucas Malafaia: Pelo formato. Pelo formato, pela conversa com o internauta. Pelo formato
que trabalha o contetdo.

Daniel Ziliani: Algum outro programa ou quadro do Acta vocé acha que também foi
inovador? Vou citar aqui um exemplo que, para mim, acho que é inovador. Eu queria saber
sua opinido. O Acta debate quando tinha, que era dentro do factual.

Lucas Malafaia: Sim, sim, sim. Pelo menos aqui no estado de Alagoas foi inovagéo. E hoje
tem empresas que fazem aqui

Daniel Ziliani: Debate. Ah, estdo fazendo? Quem é que esta fazendo agora? Estdo fazendo na
radio?

Lucas Malafaia: Radio. O Abdias esta fazendo 14 no Antena 7.

Daniel Ziliani: Ah, beleza. Que também € internet, mas de uma maneira diferente. Eles
trazem o radio com a TV na internet e hoje é outra pegada, né?
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Lucas Malafaia: E eu estou fazendo isso hoje também, né?

Daniel Ziliani: E que ndo deixa de ter uma inspiracio no Acta, né? Dentro de Alagoas.

Lucas Malafaia: Total, € a mesma coisa, p6. Por isso que eu nao tive dificuldade de trabalhar
no radio, porque eu aprendi no Acta.

Daniel Ziliani: E com relagdo ao processo de producéo jornalistica, de como se faz a noticia,
0 Acta tem alguma inovacdo em relacdo ao que é feito na televiséo, por exemplo? VVocé falava
14 da edicdo por celular, captagdo, enfim. O que é que tem de inovador?

Lucas Malafaia: Ah, sim. Vocé esta falando da constru¢cdo mesmo, do contedo, ne? No
inicio, eu acho que foi inovador. Hoje todo mundo ja faz.

Daniel Ziliani: Com relacdo a organizacao da equipe, teve alguma inovagdo? Na forma como
a equipe divide as tarefas?

Lucas Malafaia: Ah, sim. Porque vocé tem que aprender um pouco de tudo, né? O reporter
teve que fazer streaming, teve que editar. Entdo, é uma inovacdo por necessidade, né? Nao
tem mais aquela coisa pré-definida de fazer s6 uma fungédo. VVocé tem que cobrar o escanteio e
correr para cabecear. N&o sei se isso chega a ser uma inovagao, mas... eu vejo isso, né? VVocé
acabar se envolvendo com todo o processo, mas foi pela necessidade, né?

Daniel Ziliani: Vocé levantando essa bola de ser por necessidade, vocé vé isso como algo
positivo ou como algo negativo?

Lucas Malafaia: Positivo. Positivo, porque isso s6 amplia sua capacidade profissional, né?
Eu falo por mim, né? Porque nesses quase 15 anos que eu passei na TV Pajucara, a maior
parte do tempo foi como reporter, entdo eu ndo me sentia seguro para fazer outra coisa. Hoje
eu sou um profissional muito mais completo, eu me considero, porque eu ndo tinha
familiaridade, por exemplo, com o texto de internet. Ndo conhecia a rotina de um site, hoje eu
sei de transmissdo ao vivo, vocé segurar uma transmissdo de duas, trés, oito horas, como a
gente ficou no ar, né? Sem teleprompter, e isso ndo é facil. Entdo, aquela capacidade de
improvisacdo, sabe? Isso € uma experiéncia que vocé s6 acumula vivenciando. Entdo, quando
eu voltei para o mercado, né? Trabalhar em empresa de comunicacdo, eu voltei muito mais
completo. Por exemplo, hoje eu sou apresentador de um programa de TV, que é TV, radio e
internet.

Daniel Ziliani: Qual que é a empresa que voceé esta hoje?

Lucas Malafaia: E a Farol, o Sistema Farol de Comunicag&o.

Daniel Ziliani: Lucas, outra categoria de inovacdo que alguns autores levantam é inovagéo
em estratégias de marketing e de comercializacdo. VVocé acha que o Acta conseguiu inovar na
forma de comercializar, de vender o peixe dele?

Lucas Malafaia: Ndo. Eu acho que isso ¢ uma grande falha do Acta. E ndo se aprofundou
nessa questdo da divulgacdo do marketing mesmo, de explorar a internet para vender o peixe.
Eu acho que isso é uma grande falha do Acta. Talvez por falta de conhecimento mesmo, né?
Enfim. Por uma série de outros problemas ai. Mas a gente ndo conseguiu fazer isso.

Daniel Ziliani: Acho que talvez o fato de todos serem jornalistas e nenhum ter esse know-
how, esse conhecimento prévio.

Lucas Malafaia: Exato. E nem ter como pagar um profissional.

Daniel Ziliani: Entendi. Ultima questdo de inovagdo que os tedricos falam ¢ inovagdo em
questdo social. Interatividade com o publico e trazer o publico para participar da construcéo
da noticia. Vocé acha que o Acta conseguiu inovar? De que forma?

Lucas Malafaia: Sim, eu acho que estreitando essa relacdo, eu passei mais de um ano
fazendo o jornal diario l& do Acta que era o Factual. Entdo os telespectadores, ndo, o0s
internautas os webnautas, eles nos ajudavam a fazer o programa estavam sempre ali
participando, comentando em tempo real interagindo, coisa que a gente ndo vé em uma TV
por exemplo, em um telejornal. Entdo o internauta, ele € sim personagem ativo na construcéo
do Acta.
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Daniel Ziliani: Por exemplo, hoje se vocé ligar a TV |4 na TV para ajustar ou assistir la o
balanco ou ficar alerta, tem um momento que o apresentador abre |4 a rede social e Ié os
comentarios. O que é igual entre a TV e 0 Acta e no que o Acta avanga em relacdo ao que eles
fazem 18?

Lucas Malafaia: O que eu considero assim que € igual é o mecanismo de o apresentador
abrir e ler o comentario. A diferenca principal € que a conversa é em tempo real. Nao € aquele
momento s6 para ler as mensagens, as interagdes, ndo. E comentando a matéria, ¢ comentando
0 comentario do apresentador é dialogando, é conversando, é discordando, enfim. Eu acho
que essa € a construcdo diferente do Acta.

Daniel Ziliani: E ainda tem os comentarios que eles fazem entre-fio o apresentador entra no
meio.

Lucas Malafaia: Exatamente. Exatamente. A audiéncia do Acta ela se conhece, né, também.
Elas dialogam entre eles também. Tem até aquele episodio que virou meme, que vocé lembra,
do Oscar de Mello, na época da pandemia, que bateu na mesa por conta de um comentario de
um internauta em tempo real. Um comentario que ele estava fazendo naquele momento. Entdo
isso é eu acho que esse € o diferencial. Essa inovacéo.

Daniel Ziliani: Vamos partir para o quarto bloco de perguntas aqui, agora a gente vai falar
um pouquinho sobre relevancia, ne, vocé falou no comeco, eu s6 falo que o Acta ja adquiriu
uma relevancia, adquiriu uma credibilidade, mas muitas vezes o que eu percebi é que isso ndo
se refletiu tanto nos ndmeros de inscritos, que aparentemente, ndo vou dizer que estagnou,
mas desacelerou muito. No comego o Acta teve um boom, cresceu muito rapido e agora tem
um crescimento mais lento. Entdo ja que isso ndo se reflete nos numeros, de que outras
maneiras a gente percebe que o Acta tem adquirido essa credibilidade, essa relevancia?

Lucas Malafaia: Olha, como eu te falei, eu percebi de dentro para fora, conversando com
outras pessoas, ouvindo depoimentos de pessoas conhecidas também e dizem assim: “Rapaz,
vocés ndo tem no¢do como o Acta ¢ grande, como ele tem relevincia”. E assim, a gente ndo
tem essa nocdo por conta dos nimeros, mas o Acta € muito conhecido em Alagoas e
principalmente no Maceid pelos profissionais que tem. Obviamente que o crescimento da
gente, como novidade, foi grande no inicio. Era uma novidade, era época de pandemia, estava
todo mundo em casa, a gente tinha um jornal diario, as TVs estavam tateando ali, vendo como
fariam e a gente, por ter liberdade, faziamos dois jornais diarios, tinha aquele engajamento
maior mesmo no inicio. Relevancia, eu ndo diria que tudo é nimero, porque as vezes VOCcé
consegue comprar nimero. Eu vejo paginas aqui, vou citar um exemplo, ndo vou dizer o
nome, mas tem uma pagina, até um colega meu, ele tem 100 mil seguidores no Instagram. Ele
tem 100 mil seguidores no Instagram. A pagina dele vai do Oiapoque que eu Chui, ele coloca
la desde noticias, até piadas, memes, sabe? Ele ndo tem foco. O Acta tem 53 mil, eu acho.
Mas se vocé colocar uma noticia na pagina dele, ou uma noticia na pagina do Acta, qual é que
vai ter credibilidade? E a do Acta. Qual é que vai ter engajamento? Embora o Acta hoje ndo
tenha tantos seguidores assim, mas eu observo também paginas que tem um numero maior de
seguidor, mas coloca a matéria |14, ndo tem um comentario, ndo tem engajamento. A gente
sabe que hoje, o engajamento, ele conta mais do que comentario, do que proprio seguidor,
porque a gente sabe que facilmente esse numero pode ser mascarado, manipulado. Entéo,
comentario, ndo. E em forma de credibilidade mesmo, eu diria que a nossa relevancia € pela
credibilidade que o Acta tem junto a sociedade, pelos profissionais que tem. O Acta, ele foi
grande vencedor de um grande prémio, foram dois anos seguidos, na verdade. Teve 0 prémio
aqui do Sinturb, que é o sindicato das empresas de dnibus. O Acta foi a empresa que ganhou o
maior numero de prémios nesse evento, em dois anos. Entdo, isso agrega credibilidade
também e relevancia junto a sociedade. Entdo, eu considero que o Acta é uma empresa
relevante e, assim, pela influéncia que tem também. Sabe? Pelo reconhecimento.
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Daniel Ziliani: Vocé falou desse prémio do Sinturb. O Acta ja ganhou outros prémios? VVocé
tem recordacao?

Lucas Malafaia: N&do. Até porque ndo teve. Estdo voltando agora.

Daniel Ziliani: Lucas, vocé falou da relevancia com relacdo a sociedade. Mas e dentro do
campo jornalistico? VVocé acha que o Acta se tornou relevante entre os colegas jornalistas?
Qual é a percepc¢édo que vocé tem dos colegas de outros veiculos e das assessorias em relacéo
ao Acta?

Lucas Malafaia: Considero, sim, que o Acta é relevante, principalmente no meio jornalistico.
Eu acho, acredito, muito desse meu posicionamento e analisar o Acta de dentro para fora, vem
do que eu ouco dos colegas jornalistas. A gente que esta la dentro sabe que nédo é tdo bonito
assim como eles veem. Mas a gente percebe que tem relevancia, entendeu? Imagina um Acta
que funciona que esta faturando muito. Por exemplo, a impressdo que passa é essa. E 0 Acta
fatura muito bem. E a gente sabe que ndo é assim ainda.

Daniel Ziliani: Outros fatores que eu vejo como critérios que eu estabeleci para a pesquisa
para auferir essa relevancia junto aos colegas, seria, por exemplo, o Acta recebe releases das
assessorias? Os colegas jornalistas encaminham releases para o Acta na intencdo de
publicacao?

Lucas Malafaia: Sim, eu recebo direto. Eu, como estou no site também, as pessoas pedem
para dar uma forca l& no site. Recebo muito, sim.

Daniel Ziliani: E o Acta também é convidado para as coletivas de imprensa?

Lucas Malafaia: Sim.

Daniel Ziliani: Com relacdo as organizacfes sociais, governamentais e as fontes, de maneira
geral. Vocé acha que o Acta conseguiu conquistar essa credibilidade junto as fontes? Quem
tem lugar de fala em Alagoas, enxerga o Acta com esses mesmos olhos que vocé estava
falando?

Lucas Malafaia: Sim.

Daniel Ziliani: Vocé vé, por exemplo, as pessoas procuram o Acta para dar entrevista, para
pedir para falar dentro do Acta?

Lucas Malafaia: Sim.

Daniel Ziliani: Ja aconteceu o contrario de vocés procurarem uma fonte e essa fonte se negar
a falar?

Lucas Malafaia: Olha, como sdo varias pessoas trabalhando, e eu nao estou no dia a dia, eu
acredito que sim, que aconteceu também.

Daniel Ziliani: Mas vocé acha que essa negativa foi em virtude de achar que o Acta € um
veiculo pequeno, de pouca relevancia ou por outros motivos?

Lucas Malafaia: Eu acho que tem um pouco dos dois.

Daniel Ziliani: Outra coisa, relevancia com relacdo ao mercado publicitario. Vocé acha que o
Acta conseguiu conquistar um espaco dentro do mercado publicitario em Alagoas? Por
exemplo, as agéncias de publicidade procuram o Acta para tentar inserir os clientes deles na
programacéo do Acta? N&o. Ou isso ainda ndo?

Lucas Malafaia: Ainda néo.

Daniel Ziliani: Por que ainda nao?

Lucas Malafaia: Olha, eu acredito que, até pela auséncia de um profissional qualificado da
area para fazer esse trabalho comercial. A questdo do marketing mesmo, né? Eu falei que é
um erro do Acta em ndo saber se vender. Entdo, se automaticamente vocé ndo consegue se
vender, ndo tem muita gente interessada em comprar, né? Os anncios que vieram para 0 Acta
o principal deles foi por conta de um trabalho desenvolvido pelo Acta, né? Acho que a
organizacao, ela percebeu o poder que a gente tinha de prejudicar, né, essa organizacao? Vocé
sabe do que eu estou falando. Justamente pela relevancia, né? Porque se fosse irrelevante ndo
viria a anunciar e veio a anunciar. E hoje é o principal anunciante, né? Entdo, hoje a gente da
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e volto a falar naquela questdo da independéncia, 100% independente ndo tem. A gente da, a
informacdo ndo deixa de dar, mas vé a forma como da, né?

Daniel Ziliani: Hoje, o Acta, depois que passou a receber o patrocinio dessa empresa, vocé
acha que o Acta deixou de bater nessa empresa ou bate mais leve?

Lucas Malafaia: Bate mais leve, né? Bate mais leve. Até porque a gente precisa também
pagar as contas, né? Precisa sobreviver, ne? Como empresa e como profissional. E em todo
canto é assim, né? E uma pena, né? Mas a gente sabe que em todo canto é assim.

Daniel Ziliani: Vamos 14, Lucas. Ultimo bloco de perguntas. A gente ja vai em 50 minutos de
gravagio, mas uns 10 minutinhos a gente mata aqui essa historia. Ultimo bloco tem que ¢ a
Gltima hipdtese que eu levanto na pesquisa € tentar provar se o Acta tem se provado
financeiramente viavel, né? Algumas pesquisas apontam que a maioria das empresas no Brasil
ndo duram dois anos. E, apesar de todos 0s percursos, o Acta ja estd se encaminhando ai para
0 quarto ano. E ai a minha primeira pergunta diz respeito ao modelo de negécio. O Acta optou
por um modelo muito parecido com o modelo das televisdes e dos sites tradicionais, né? Que
é a venda de publicidade. Por que que foi escolhido esse modelo? Algum outro modelo foi
cogitado? E se foi, por que que ele ndo foi escolhido e preferiram esse modelo mais
tradicional?

Lucas Malafaia: Eu acho até que por falta de conhecimento, né? Como eu falei também de
explorar outras vertentes para monetizar o veiculo. Entdo, foi mais basicamente do que todo
mundo ja conhecia. E o que funciona aqui em Alagoas. E a gente ndo conseguiu inovar nesse
sentido, né?

Daniel Ziliani: Quais sdo as fontes de receita do Acta? Tem as publicidades e mais o que?
Lucas Malafaia: Olha, receita € publicidade mesmo. Nao tem outra.

Daniel Ziliani: Tem o YouTube também?

Lucas Malafaia: Mas é muito pouco, né? A monetizacdo é muito pouca, € baixa. Ja foi
maior. Mas tem, né? N&o deixa de ser uma renda. Mas ndo é o que ndo se compara a um canal
grande, sabe? Que tem milhares de visualizagGes. Nao é 0 nosso caso.

Daniel Ziliani: Quando vocé falou sobre a questdo da independéncia la no comecgo da sua
fala, vocé falou que é muito complicado vocé manter a independéncia quando vocé depende
de anunciantes. Vocé até falou assim, se a gente fosse financiado pelos internautas, pelo
publico, talvez a coisa fosse diferente. E ai eu pergunto, 0 Acta ja tentou esse caminho?
Mesmo que ndo exclusivamente, mas paralelo aos anuncios? Se sim, como foi? Se néo,
porque néo foi feito?

Lucas Malafaia: O Acta discutiu, mas ndo colocou em pratica. Nao foi feito, por falta de
iniciativa mesmo.

Daniel Ziliani: Porque eu lembro quando eu trabalhava ai, que a gente fazia as lives de
masica, 14 no comego, sempre tinha na live de musica 0 QR Codezinho para doagdo. E como
ndo colocar esse QR Code nos outros produtos todos? Porque na época eram lives meio que
beneficentes, para ajudar os musicos, sei 0 qué. Mas nunca foi feito isso para financiar a
propria empresa. Vocé acha que seria valido essa iniciativa?

Lucas Malafaia: Acho. Eu acho. Agora sim, a gente percebe que a falta de iniciativa as vezes
ela prevalece. E as vezes, até vocé quer ter uma iniciativa, mas como € um grupo grande,
muitas vezes ndo vai a frente também. Tem alguns entraves ainda dentro do Acta, sabe? Muita
coisa que a gente consegue avancar € paralelo a isso.

Daniel Ziliani: Com relacdo ainda a falando sobre fontes de receita, 0 Acta tem alguma
expectativa de diversificar essas fontes? Eu lembro que quando eu estava ai, haviam umas
ideias de otimizar o tempo de estudio para transformar o Acta em uma mini produtora que
também pudesse financiar. Enfim, outras fontes que ndo sejam essas que tem hoje. Sao ideias
que ainda sdo cogitadas ou isso meio que ficou na gaveta?

Lucas Malafaia: Isso esta meio na gaveta, né? Hoje em dia esta meio na gaveta.
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Daniel Ziliani: E o que € que ja foi ventilado no passado e que ndo foi para frente em termos
de ganhar dinheiro?

Lucas Malafaia: E justamente isso, né? De transformar o Acta em uma produtora, em uma
empresa de transmissdo que hoje eu vejo que tem muitas aqui, né? Know-how a gente tem,
né? N&o tem, de repente, 0 equipamento necessario, mas, de repente, é aquela coisa da
iniciativa de ter um grupo grande que isso atrapalha muito... da falta de tempo mesmo dos
proprios colegas para se dedicar mais ao Acta além das atividades do dia-a-dia. Eu acho que
seria uma fonte de renda interessante vocé montar uma empresa de transmissao. Hoje a gente
tem ai varias empresas fazendo transmissdo. O préprio governo, a propria prefeitura também
contratam essas empresas, fazem lives e a gente sabe fazer, mas ndo se estruturou, né? Para
ter um estudio, produtora época de campanha, todo mundo grava, seria uma fonte de renda
também. Enfim, mas nem ficou na gaveta isso ai, né? A gente esta tentando diversificar e
aumentar com novos produtos. Surgiu agora o Acta Animal, da para voltar ai o podcast que eu
fiz, que gravei dois episodios s e depois a gente teve que suspender que foi no meio da
mudanca e ndo retomamos mais. E agora a gente vai ver se volta.

Daniel Ziliani: E aquele que vocé gravou um episodio com a Gilka e com o...?

Lucas Malafaia: Foi aquele da Gilka? Foi com a Liara e com a Liara.

Daniel Ziliani: O Lucas, quando a gente falou sobre a divisdo das tarefas, vocé falou que tem
uma pessoa que é o Warner, que mais da parte é administrativa. Vocé como sécio, vocé
acompanha de perto isso? A questdo financeira, do que entra, do que sai? Ou vocé deixa mais
na mao dele?

Lucas Malafaia: Confio. Deveria observar mais, né? Como socio, mas a minha vida é tdo
corrida que...

Daniel Ziliani: Com relacdo as contas do Acta, as receitas e as despesas, como € que esta o
equilibrio financeiro dentro do Acta? O balango esta positivo? Esta negativo? Esta no meio do
caminho?

Lucas Malafaia: Eu considero que o balan¢o esta positivo, porque a gente paga as contas, da
para fazer a retirada dos socios e ainda sobrar algo para o caixa. Como vocé falou, as
empresas no Brasil ndo sobrevivem. A maioria fecha as portas em dois anos, a gente j& esta
indo para o quarto ano. E um crescimento lento, mas estamos ai, presentes ainda.

Daniel Ziliani: Beleza, entdo, Lucas. Era isso do que eu tinha para perguntar. Antes de
encerrar a gravagao, eu queria sO perguntar a vocé se tem alguma coisa diante de tudo isso
gue a gente conversou que vocé queira complementar, que vocé acha importante que eu ndo
tenha perguntado. Se néo, a gente encerra por aqui.

Lucas Malafaia: Ndo, acho que néo.

Daniel Ziliani: Entdo, meu amigo, muito obrigado por ter disponibilizado esses 59 minutos,
certinho aqui, uma hora. Tudo de bom, sucesso.
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APENDICE 8 — Entrevista com Warner Filho

Daniel Ziliani: Warner, eu queria que vocé comecasse falando um pouquinho sobre vocé. Me
fala teu nome completo.

Warner Filho: Warner Rodrigues de Oliveira Filho.

Daniel Ziliani: Qual a sua idade?

Warner Filho: 35 anos.

Daniel Ziliani: Quanto tempo vocé tem de profissao?

Warner Filho: Eu acredito que 13 anos aproximadamente.

Daniel Ziliani: E vocé é jornalista com formacéo de nivel superior?

Warner Filho: Sim.

Daniel Ziliani: Vocé formou onde?

Warner Filho: Eu me formei no CESMAC.

Daniel Ziliani: Queria que vocé fizesse um breve resumo do seu histdrico profissional dentro
do jornalismo. Como foi que vocé comegou? Por onde foi que vocé passou?

Warner Filho: Comecei como estagiario na TV Gazeta de Alagoas. Pouco depois eu também
estagiei na Secretaria de Comunicacdo de Macei6. E posteriormente passei a trabalhar
profissionalmente em ambos. Passei também em assessoria de comunicagdo pelos trés setores.
Eu trabalhei no terceiro setor, numa OSCIP que fazia gestdo de unidades de salde em
Alagoas. Entdo eu coordenei a comunicagdo aqui do Hospital 1b Gato Falcdo em Rio Largo,
da UPA na cidade de Maceid, do Benedito Bentes e do Trapiche. De la eu migrei para
coordenar a comunicagdo da Secretaria de Educagéo do Estado. E nessa primeira eu passei
guase um ano, na segunda também. E estou desde novembro do ano retrasado na Camara de
Vereadores de Maceid, na Diretoria de Comunicacdo, faco parte da assessoria. E trabalho
também... presto servigcos a TV Justica e trabalho também na TV Assembleia da Assembleia
Legislativa de Alagoas, por um periodo aproximado a esse anterior.

Daniel Ziliani: E vocé ndo me falou do Acta.

Warner Filho: E, e também desde 2019 estou no Acta. L4 ja fui reporter, apresentador,
editor, produtor de contetdo para o portal. E atualmente eu atuo de forma mais direta na area
administrativa, podemos dizer assim, né? Na gestao.

Daniel Ziliani: E como é que foi que vocé chegou no Acta?

Warner Filho: Eu fui convidado por um grupo de colegas que ja tinha em mente a formacao
de um veiculo de comunicacdo independente, formado exclusivamente por jornalistas. Fiquei
desempregado no mesmo periodo que a maioria deles, né? Apos uma demissao ilegal aqui em
Alagoas. E passei a integrar esse grupo desde entdo como sécio fundador, né? E sébcio,
digamos assim, em linhas gerais.

Daniel Ziliani: E vocé falou ai um termo que eu trago na minha pesquisa, que € a questdo do
jornalismo independente e jornalismo alternativo. E ai eu queria que vocé falasse em linhas
gerais, 0 que é que vocé entende por alternativo e por independente? E por que que o Acta se
encaixa nesses conceitos na sua opinido?

Warner Filho: Eu acredito que o alternativo, ele € um termo dual, né? Ele pode se referir a
um jornalismo direcionado a conteudos que ndo sdo noticiados pela chamada grande midia,
né? A exemplo, por exemplo, de questdes culturais, masicas, por vezes, né, que ndo sdo
veiculadas também nesses grandes veiculos e tal. E pode ser considerado alternativo também
do ponto de vista tanto da plataforma de existéncia quanto da transmissdo do conteddo
produzido pelo veiculo, né? Alternativo poderia ser, por exemplo, uma web TV. Ela é um
veiculo alternativo em relacdo aos tradicionais, assim conceituados, né? Como radio, TV e 0s
impressos, né? Basicamente isso dai. Eu acredito que tanto em um quanto o outro, o Acta se
encaixa, né? Porque a gente também da visibilidade, por exemplo, a manifestagdes de
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trabalhadores que muitas vezes ndo aparecem na TV, ndo sdo noticia do jornal. E a gente
noticia. E também pela forma alternativa que nds encontramos a eépoca de transmitir esse
contedo multiplataforma, né? Pelas redes sociais e a partir de um portal também, que ja ndo
é tdo alternativo. Mas a forma conjunta de fazer a época foi, de alguma forma, alternativa.
Independente é no sentido de que a gente tem a liberdade de publicar o que quiser. O que o
grupo de jornalistas internos achar interessante. Independentemente de opinido ou
direcionamento de algum eventual patrocinador, por exemplo.

Daniel Ziliani: Certo. Vocé falou sobre, quando vocé falava de alternativa, de liberdade para
tratar de alguns temas que a grande midia ndo trata, né? Vocé falou até de a questdo
trabalhista, de algumas categorias. Vocé se recorda de alguma cobertura ou algumas
coberturas lacteas que vocé possa citar como exemplo nesse sentido?

Warner Filho: A gente, por muitas vezes, deu visibilidade a greve dos trabalhadores dos
Correios. Trouxe a tona casos como o da prépria repercussao, desdobramentos da greve dos
jornalistas. A gente ndo recebeu até hoje. Entdo, nos temos essa liberdade de falar
explicitamente, por exemplo, que o Collor, a empresa do ex-presidente e ex-senador Fernando
Collor, agora condenado na Operacdo Lava Jato, ndo pagou aos funcionarios, ainda néo
pagou. Que pessoas ligadas a algumas instancias, como por exemplo do proprio Ministério
Publico, que estavam nesse processo, ndo poderiam estar por terem se declarado... Tem um
termo que agora ndo me lembro, mas como suspeitas, nem a participar...

Daniel Ziliani: Impedidas.

Warner Filho: Impedidas, pronto. A palavra é essa ai. Enfim, né? Casos como esse que me
vem assim a memoria agora, de forma rapida, apesar do cansaco. A greve do Veredas aqui
também, dos trabalhadores do Veredas, que estdo para receber uma grana ai, até hoje nao
receberam, enfim.

Daniel Ziliani: Pronto. Finalizado o primeiro bloco de perguntas, vamos para o segundo. A
gente vai falar um pouquinho sobre condi¢des para o exercicio da profissdo dentro do Acta.
Vocé acredita, Warner, de maneira geral, antes de entrar em algumas especificidades que eu
vou perguntar depois, que o Acta oferece condi¢bes satisfatorias para o exercicio da
profissdo?

Warner Filho: Eu acredito que os pré-requisitos considerados basicos, sim. Nds temos uma
carga horéria flexivel, praticamente adaptada a disponibilidade individual de cada
profissional. A questdo do deslocamento, hoje nos fazemos integralmente de Uber, que
possibilita um transporte seguro ja pré-direcionado, rastredvel dentro daquilo que se
programa, com uma vasta possibilidade de disponibilidade, ndo é um impeditivo. Os
equipamentos que nos temos hoje sdo, de fato, aqueles necessarios para 0 exercicio da
profissdo. Noés temos ilha de edicdo, temos cameras profissionais, temos cameras
cinematogréaficas profissionais, temos instalacdes que sdo adequadas a necessidade. E também
o suporte profissional que, de fato, a gente precisa ter e ja tem no préprio quadro.

Daniel Ziliani: Certo. Vocé ja adiantou muitas respostas de perguntas que eu ia fazer
especificamente depois. Entdo, deixa eu s6 dar uma olhada aqui na minha lista, se alguma
coisa ainda ndo foi contemplada nessa sua primeira fala. Vocé falou muito sobre estrutura,
sobre deslocamento, sobre os equipamentos. Eram coisas que eu ia perguntar e vocé ja
contemplou na primeira resposta. E vocé disse que sdo suficientes. E ai eu te pergunto, vocé
hoje, Warner, esta satisfeito com o jornalismo que é feito no Acta, de maneira geral? E depois
eu peco que vocé complemente. E com os produtos especificamente, tem alguma coisa que
ainda deixa a desejar que poderia ser melhorada em relagéo aos produtos?

Warner Filho: De forma geral, para a realidade que nos temos, eu acredito que a cobertura
jornalistica é satisfatoria. Agora, naturalmente, tudo isso depende também da condicédo
financeira do veiculo, da satde financeira, que tem melhorado progressivamente e isso nos
tem permitido ampliar algumas coisas e melhorar outras, além de projetar outros pontos
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também. Na condi¢do de producdo interna atual, eu acredito que a gente pode dizer que esta
num nivel minimamente satisfatério. Nao é porque, para que a gente pudesse dizer assim, que
na totalidade funciona como a gente queria, a gente precisaria hoje, basicamente, no minimo,
dobrar o faturamento. Ai a gente ja teria uma outra condi¢éo interna de até poder abrir méo de
alguns outros compromissos e servicos para ficar focado somente no produto Acta. Ja que,
hoje, a maioria de nos, se ndo todos, tem duas ocupacdes, pelo menos. Acho que, talvez,
rarissimas excec¢des. Mas, praticamente, todos trabalhamos em, pelo menos, dois locais para
poder ter uma contrapartida, que noés também consideramos razoavel porque, depois do fator
greve, de alguma forma, nds optamos, assim, por, empiricamente, sempre ter um plano B e
trabalhar para que o Acta seja 0 A. Mais ou menos, isso ai.

Daniel Ziliani: Vocé falou uma questdo interessante relativa & remuneracgéo e falou a questdo
de faturamento. Essa questdo financeira da empresa, eu vou querer tratar com vocé mais la na
frente, mas s6 uma pinceladazinha nesse primeiro momento € de relacdo a remuneracao
mesmo que o jornalista recebe. Porque as demissdes, como vocé falou, foram arbitrarias e elas
vieram ap6s uma greve onde se defendeu o piso salarial dos jornalistas. E, hoje, os jornalistas
do Acta ndo recebem o piso. Como é que vocé avalia isso?

Warner Filho: N&o se recebe o piso porque nos ainda nao faturamos o suficiente para poder
dar essa garantia. Mas a gente precisa lembrar que n6és ndo somos uma empresa de
comunicacdo que contratou jornalistas. N0s somos jornalistas que empreendemos formando
uma equipe de comunicacdo. Entdo, para nés isso é encarado de uma forma perfeitamente
natural. Porque temos de entender também que, por hora, o CPF ficou um pouco de lado para
gue possamos ter um CNPJ. E, hoje, nds encaramos o Acta do ponto de vista empresarial e
trabalhista. A gente acabou meio que entrando dentro de uma, para alguns, pode ser uma
utopia. Mas nds temos um trabalho que veio o idealismo de unir a boa qualidade, uma boa
realidade de trabalho, uma empresa do ponto de vista trabalhista favoravel a quem trabalha
ali. E, ao mesmo tempo, empreender para ndo depender de grandes veiculos de comunicacao
que, na maioria, ndo possibilita essa realidade. Entdo, ndo é como se fosse um subtrabalho ou
uma contratacdo precaria. Porque nos somos os donos da empresa e, a0 mesmo tempo, 0s
trabalhadores. Entdo, nds somos trabalhadores autdbnomos, entre aspas, que formamos o Acta.
Entdo, se naquele més faturamos um pouco mais ou um pouco menos, isso decorre da nossa
capacidade de produzir e comercializar os produtos e servi¢os que oferecemos. E, como
qualquer empresa de qualquer segmento, nos flutuamos, oscilamos algumas vezes. Mas, hoje,
ja estamos pelo menos quatro, seis vezes melhores do que quando comegcamos.

Daniel Ziliani: Perfeito. Daqui a pouco a gente volta para falar mais sobre esse assunto. Mas,
antes disso, vamos para o segundo bloco de perguntas que fala sobre a questdo da inovacéo.
Vocé acha que, de maneira geral, o Acta é uma empresa inovadora?

Warner Filho: Em vérios sentidos. O primeiro porque nos praticamente somos pioneiros
nesse formato. N6s ndo somos uma cooperativa de trabalhadores. N6s somos uma empresa
que funciona praticamente como uma associacao de profissionais. Em uma outra definicéo de
pessoa juridica. Mas, do ponto de vista pratico, € basicamente isso. Por si sO, a origem, a
formacdo do Acta ja é inovadora. Pessoas que poderiam estar ociosas, ou até depressivas,
como muitos ficam apds uma demissdo, provocaram uma reviravolta no mercado local,
saindo da condicdo de demitidos para donos de uma empresa de comunicagao que concorre,
inclusive, economicamente, e do ponto de vista de marca, de empresa, do comércio de
produto jornalistico, com outras grandes empresas que até as demitiram algumas delas. Entéo,
iss0, por si so, pode existir. Eu ndo conheco outra no Brasil que tenha tido essa formagéo
organica. Entao, sobre esse prisma, ja € inovador. No6s também fomos a primeira empresa,
nesse perfil, fora das grandes midias, na plataforma web, a transmitir um jornal dirio. Nds
tivemos a cobertura diéria, pelo menos nos dias Uteis, que se manteve nesse formato. Nés
também fizemos uma cobertura...
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Daniel Ziliani: E vocé fala em Alagoas ou a nivel de Brasil?

Warner Filho: Eu s6 posso falar por Alagoas, que € o que eu conheco aqui. Talvez possa até
ser em ambito nacional, mas seria leviano eu afirmar. N6s também fomos pioneiros no
formato de transmissdo, quase que em trés turnos continuados, na cobertura da pandemia. Eu
acho que ai sim, talvez em nivel de Brasil, exceto as grandes TVs como CNN e Globo News,
ninguém tenha conseguido produzir um volume de conteudo triturno durante o periodo da
pandemia, que acabou ajudando muito a populacdo, pelo menos aqui do Estado. Entdo, eu
acredito que por esses e outros fatores, mas esses de forma preponderante, 0 ACTA € um
veiculo de comunicacdo inovador. Se falar nas inimeras oportunidades que nos tivemos do
ponto de vista técnico, de utilizar, sendo pioneiros em Alagoas, pelo menos, a utilizar
celulares para gravacdo de produtos jornalisticos e para transmissdes ao vivo também.

Daniel Ziliani: Alguns pesquisadores que estudam essa questdo da inovagdo no jornalismo,
eles dividem as inovagOes em algumas categorias. Eu vou citar as categorias para ver se te
ajuda a relembrar alguns eventos de inovacdo do Acta. E ai, se vocé concordar que é a
inovacgdo nessa categoria, vocé diz que sim e da o exemplo. Se vocé acha que nessa categoria
ndo tem, a gente passa para a proxima. Primeira categoria € inovacdo em relacdo aos produtos
jornalisticos. Vocé acha que tem algum produto que foi inovador?

Warner Filho: Sim. Inclusive, na propria pandemia, como eu disse, nos tivemos jornais,
webjornais, que de alguma forma inovaram, permitindo que reporteres estivessem fazendo as
transmissbes utilizando celulares, sem a necessidade de equipamentos complexos,
possibilitando mais velocidade na transmissdo da informacéo e também de deslocamento até
outros pontos. Utilizamos também, ao menos em Alagoas, de maneira pioneira, quando nem
as TVs utilizavam ainda o Skype mesmo para entrevistas remotas, ja que o contato fisico era
restrito, em detrimento da situacdo de salde sanitaria que o mundo enfrentava. A prépria
transmissdo multiplataforma, utilizando redes sociais, Instagram, Facebook, YouTube
também. E nds fomos, talvez, um dos primeiros programas de web, um dos primeiros veiculos
web a conseguir entrar numa TV, porque nos também ja fizemos de forma experimental a
transmissdo de conteudo do ACTA para um canal de TV fechado, com tudo originado pelo
ACTA, fazendo somente a transmisséo do sinal, para que fosse replicado no canal de TV
fechado, seguindo no caminho oposto ao que ocorre, que, normalmente, a TV é que manda
esse sinal para a web. Isso ai s&o alguns pontos.

Daniel Ziliani: Qual foi o canal, Warner, que voceés tiveram essa parceria?

Warner Filho: Foi a TV Com, que é da NET.

Daniel Ziliani: Vocé lembra, mais ou menos, da data?

Warner Filho: Nao, agora eu ndo lembro o periodo de cabeca, para falar a verdade. Foram
seis meses, Se eu Ndo me engano, mas eu ndo lembro o periodo.

Daniel Ziliani: Beleza. Eu queria até pedir a vocé, que depois de acabar a entrevista, se vocé
tiver algum registro fotografico dessas transmissées, vocé puder me mandar.

Warner Filho: Né&o tenho.

Daniel Ziliani: Nao tem, ndo, né?

Warner Filho: Com certeza, ndo tenho.

Daniel Ziliani: Beleza. Outra categoria, assim, que a gente fala de inovacao, seria a inovagao
nos processos de producdo e de distribuicdo dessa informacéo. Vocé acha que o Acta inovou
em algum desse sentido?

Warner Filho: Processo de distribuicdo de informacao, é isso?

Daniel Ziliani: E. De producéo, de como se faz a noticia, de como se distribui essa noticia.
Warner Filho: E, eu acho que, de producdo da noticia, se for considerar um aspecto... N6s
inovamos, assim, tanto no aspecto técnico, quanto no aspecto de formato. No aspecto técnico,
eu ja falei, na utilizacdo dos celulares e tal, e também nos formatos, porque, por exemplo, a
gente tinha o compacta. Entdo, a gente comecou a fazer um microjornal, podemos dizer
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assim, né? Que resumia as principais informacdes de um periodo do turno ou de todo o turno.
Entdo, isso ja foi inovador. A possibilidade de entrevistar pessoas remotamente, sem a
presenca fisica de um jornalista ali, ou de um técnico, também é uma coisa inovadora. E, do
ponto de vista da distribuicdo, a gente conseguia fazer crossmedia e transmedia, né? Pela
utilizacdo da multiplataforma e de hiperlinkar as pessoas dentro dessas plataformas distintas.
Também pode ser considerado inovador, bem como até a distribuicdo disso para a plataforma
do WhatsApp, né? Sob demanda para essas pessoas, né?

Daniel Ziliani: Como ¢ que funciona essa historia do WhatsApp?

Warner Filho: A gente fazia a transmissdo do link por grupos, né? Em que as proprias
pessoas pediam para participar ou durante ali os jornais, ou falavam com esse WhatsApp, ou
até, de alguma forma, eram convidadas por outras a participarem para receber somente 0s
links do jornal, né? Que é transmitido pelo YouTube, era pelas redes também, e as proprias
noticias publicadas no site.

Daniel Ziliani: Beleza. Uma outra categoria de inovacdo é a inovacdo em estratégias de
marketing e de comercializagdo. Vocé acha que o Acta trouxe alguma novidade nisso de
promocédo da empresa e também de comercializacdo de publicidade?

Warner Filho: De comercializagdo, sim. Porque vocé ndo tinha, em nenhum lugar de
Alagoas ou Media Kit que possibilitasse a publicacdo multiplataforma com esse nivel de
alcance de distribuicdo, num ambiente, sobretudo, digital, que depois também passou...
Digital no sentido assim de web, que depois também passou a ser possivel a comercializacédo
numa TV fechada, ndo é? E do ponto de vista do marketing, ndo. As ferramentas que nds
utilizamos até aqui, elas talvez possam ser consideradas convencionais dentro do ponto de
vista publicitario, do que as agéncias ja utilizam.

Daniel Ziliani: E com relacdo ao que alguns pesquisadores tém chamado de inovacao social,
ou seja, da forma de interagir com o publico e de fazer com que essas pessoas participem da
producdo da noticia. Como que o Acta esta diante disso?

Warner Filho: Bom, eu acredito que nds ndo inovamos nesse sentido, porque todo 0 nosso
nivel de... Tudo que talvez nds ja fizéssemos, nds passamos a fazer aqui, ja existisse. A
possibilidade da pessoa interagir conosco liberando a transmissdo ao vivo pelos chats, isso ja
existia. De envio de sugestdes de informacao também ja existia. Acredito que talvez a unica,
ndo sei se na sua pesquisa, pode ser considerada inovacdo nesse sentido, era justamente a
interacdo com essas pessoas, sobretudo no periodo de pandemia, quando isso ndo existia, de
forma remota. Ha exemplos das entrevistas ao vivo, ou entrevistas que eram gravadas pelo
Skype, por exemplo.

Daniel Ziliani: Beleza. Vamos 4. Vamos para o proximo bloco de perguntas. A gente vai
falar um pouquinho agora sobre relevancia. E eu queria saber se vocé acredita que o Acta,
hoje, € uma empresa relevante dentro do mercado jornalistico alagoano.

Warner Filho: E uma empresa relevante porque, tendo sido formada em 2019, num periodo
de pandemia, oposto ao que qualquer especialista recomendaria, nos ja ultrapassamos trés
anos de existéncia.

Daniel Ziliani: Esta indo para quatro.

Warner Filho: Numa crescente. Eu digo assim, porque foi em 2019, meados de novembro, a
fundacdo. Trés anos para quatro anos em novembro. Entdo, a gente ja ultrapassou aquela
méaxima negativa de que um altissimo percentual de empresas fecha antes do terceiro ano.
Entdo, ja temos ai, no outro limiar, aquela empresa que resiste entre o quarto e o quinto. E,
gracas a Deus, nés temos grandes anunciantes, talvez alguns dos maiores do Estado. E isso,
de alguma forma, mostra a nossa importancia. Em alguns momentos, também, fomos os
primeiros a dar noticias importantes. Enfim, a fazer algumas coberturas que até entdo nédo
costumavam ser feitas. E isso indica que existe uma certa relevancia dentro do Acta em
Alagoas, pelo menos.
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Daniel Ziliani: Como vocé acredita que as pessoas veem o ACTA, o publico em geral, a
audiéncia?

Warner Filho: Eu acredito que o veiculo tenha uma grande aceitacdo social e até uma
empatia, porque foi composto, e é ainda, por pessoas que, de alguma forma, trabalhavam na
grande midia e ja eram conhecidas também do grande publico. E a histéria social do Acta, de
formacéo a génesis da empresa em si, ela acaba gerando também uma identificacéo social da
maior parte da populacdo que é, por vezes, insatisfeita com o trabalho ou vitima de alguma
precarizacdo ou de alguma injustica trabalhista. Entdo, as pessoas veem no Acta, de alguma
forma, um simbolo de resisténcia e de reviravolta, do ponto de vista positivo, de ndo deixar
com que aquela situacdo, de alguma forma, nos abalasse a ponto de neutralizar ou algo nesse
sentido, mas que talvez seja um desejo de muitos, de empreender, de ter uma certa autonomia,
de avancar naquilo que era o sonho de cada um, que foi mais ou menos o que aconteceu
conosco. E é um veiculo acreditado, porque nds fazemos um jornalismo sério, como sempre
fizemos desde a formacdo de cada um, e que, por ndo ter nenhuma vinculagdo politica
também, sobretudo em Alagoas, que é um estado onde essa area, vamos dizer assim, esse
segmento € muito forte, nds temos essa impressao, essa avaliacdo social de neutralidade, de
imparcialidade.

Daniel Ziliani: Certo. Warner, essa questdo da relevancia que o Acta adquire, ele varia de
acordo com o interlocutor. Perguntei primeiro em relacdo ao publico em geral e como vocé vé
gue os outros jornalistas de Alagoas percebem o Acta? Como que € a relacdo do Acta com 0s
colegas de outras emissoras, de outros veiculos, do web, impresso, e como que é a relacéo
também com os assessores de imprensa? Por exemplo, 0 Acta recebe releases das assessorias,
as fontes procuram o Acta para dar entrevista, veem o Acta como espaco, recebe-se muita
poesia de imprensa?

Warner Filho: A primeira pergunta eu ja respondi na anterior, do mesmo jeito que a
sociedade vé o Acta, os colegas de trabalho veem também, na minha simgela avaliacao.
Inclusive, quando ndés chegamos, € como um encontro de colegas de TV, de quaisquer que
sejam 0s veiculos, e as assessorias procuram o Acta, tanto no envio de releases, como de press
kit, quanto até mesmo para pedidos de cobertura, convites, melhor dizendo, para coberturas, o
que indica também essa aceitacdo e essa percepc¢do de relevancia do veiculo.

Daniel Ziliani: Com relacdo as fontes, as entidades governamentais, sociais, as pessoas que
tém um local de fala, que geralmente sdo procuradas pela midia, vocé acha que elas veem o
Acta de igual para igual com os outros veiculos?

Warner Filho: Perfeitamente. Também respondido ja na pergunta anterior, do mesmo modo.

Daniel Ziliani: Certo. E com relagdo ao mercado publicitario? Vocé falou que tem grandes
anunciantes, e ai eu queria saber também como é a relacdo do Acta com as agéncias de
publicidade. Esses anunciantes, foi o Acta que foi atrds, ou hoje também ja acontece das
agéncias de publicidade trazerem anunciantes para o Acta?

Warner Filho: Inicialmente, pela questdo da prépria formacao, nés que procuramos, e que
alguma forma, como eu falei, a histéria do Acta por si s6 se vendia, enquanto o veiculo ja o
credibilizava desde o principio, mais remoto. E aos poucos, hoje, algumas agéncias também ja
nos procuram, ja nos oferecem, e nds temos buscado um suporte para proporcionar esse
melhoramento, e para em breve iniciar alguns investimentos em marketing, como, por
exemplo, trafego pago, melhoria de alguns outros aspectos internos, mais inerentes a essa
seara profissional, que eu ndo saberia falar tdo bem, para tentar potencializar esse alcance
publicitario, mercadoldgico, comercial mesmo, e naturalmente beneficiar também o
faturamento da empresa e o reembolso, vamos dizer assim, e 0 repasso para 0s sOCios que
fazem parte.

Daniel Ziliani: Beleza, chegamos agora a ultima parte, que meio que ja dd um gancho essa
sua ultima resposta, que € a questdo da viabilidade financeira do negécio. O Acta, ele adotou
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um modelo de negdcio comercial muito parecido com o dos veiculos tradicionais, no sentido
de que vende espaco publicitario em troca de dinheiro, que faz a roda girar. E eu queria que
vocé me falasse um pouquinho sobre isso. Por que a escolha desse modelo? Algum outro
modelo chegou a ser cogitado? Se sim, por que nao foi adotado? H& uma perspectiva de
buscar outras fontes de financiamento que nédo seja publicidade?

Warner Filho: Esse modelo foi adotado porque inicialmente 0 que a gente precisava ter era
justamente isso, viabilidade financeira. Entdo, nos seguimos o modelo, tanto quanto
tradicional, e desde entdo tentamos também nos aprofundar em algumas outras possibilidades,
como, por exemplo, o de financiamento coletivo por parte de algumas instituicbes, e até
outras perspectivas mesmo, mais inovadoras. Pensamos até em, de alguma forma, s receber
de outras instituicGes que ndo tivessem vinculagdo politica de alguma forma, j& que, querendo
ou ndo, o Estado e 0 municipio, que sdo anunciantes, ttm. Mas a gente ainda ndo tem essa
capacidade de obtencdo desse tipo de recurso, até porque, de alguma forma, precisariamos de
um suporte que ainda nao obtivemos nesse sentido. Mas essa hipotese ndo € descartada, como,
por exemplo, de participacdo em concursos, editais e afins que possibilitem também essa
obtencdo de receita.

Daniel Ziliani: Nas entrevistas que eu fiz com os outros colegas antes, alguns te comentaram
gue o Acta buscou uma consultoria do Sebrae pouco tempo atras, e que vocé teria sido uma
das pessoas que participou dessa consultoria. Eu queria que vocé falasse um pouco sobre esse
momento do Acta, se essa consultoria foi enriquecedora, se dali tirou alguma coisa que pode
vir alguma novidade por ai.

Warner Filho: Sim, a gente conseguiu entender, mais ou menos, onde estadvamos no cenario
da producdo de contetdo jornalistico em Alagoas, mais especificamente, vamos supor, no
ranking de veiculos, onde é que a gente estaria ali, qual lugar a gente estaria ocupando,
passamos a ter uma ideia melhor também de orientagdo quanto a precificacdo para
comercializacdo de produtos, de anuncios e afins, e foi muito positivo, porque nos ajudou a
identificar, ndo posso dizer falhas, mas pontos que poderiam ser melhorados, para que a gente
pudesse ter uma pujanca maior em torno da comercializacdo, a venda, a oferta de outros
servicos, de outros formatos, de outras op¢des também, basicamente isso dai, porque foi uma
consultoria, vamos dizer assim, basica, que era ofertada inclusive de forma gratuita, e a gente
optou por, naquele momento, ndo dar prosseguimento para uma muito mais ampla, até que a
gente ajustasse alguns pontos e isso pudesse ser feito, que ainda é previsto.

Daniel Ziliani: Beleza, perfeitamente. Com relacdo, hoje, a questdo financeira dentro do
Acta, como que € a relacdo entre receitas e despesas, e eu queria que vocé tivesse um
retrospecto de como foi 0 primeiro momento na empresa e como isso evoluiu ao longo desses
trés anos e meio.

Warner Filho: A Unica coisa que evoluiu foi a questdo do faturamento, entdo nés, como as
vezes a arrecadacao, vamos dizer assim, o faturamento mensal oscila, que € natural, ora para
mais, ora para um pouco menos, sempre em uma media do que é previsto, ndés costumamos
fazer o pagamento das despesas mensais, como internet, mobilidade, enfim, as despesas fixas,
deixamos um valor X no caixa e o restante daquilo dali é rateado entre as pessoas que
participam do Acta, entre 0s s6cios, basicamente isso.

Daniel Ziliani: A ldgica é essa ai, né? E com relagdo a essas fontes de receitas, vocé falou
que ha uma pretensdo, acho que a palavra é essa, de buscar novas fontes, vocé falou de buscar
editais, falou de financiamento coletivo, e ai eu te pergunto, o que é que impediu 0 Acta até
agora, nesses gquase quatro anos, de fazer isso antes? Por que ndo foi feito?

Warner Filho: Porque nos € que fazemos tudo, né? Néo da para fazer tudo ao mesmo tempo,
principalmente uma coisa que a gente ndo era até entdo familiarizado. Entdo, como todos nds
trabalhamos dentro do veiculo, € necessario que haja um esforco um pouco maior para se
buscar isso, e a gente também ndo despreze a possibilidade de convidar alguém, vocé que
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decidir contratar, de alguma forma, essa prestacdo de servigo, para essa busca, entendeu? E
falar que todo mundo, de alguma forma, esta ocupado dentro do Acta ja com alguma atividade
permanente.

Daniel Ziliani: Certo. E, de maneira geral, vocé acredita que hoje o Acta é uma empresa
financeiramente viavel?

Warner Filho: Por si s, a continuidade da existéncia dela e a permanéncia da maioria
absoluta do grupo é um indicador de que sim, né? Pode melhorar, como qualquer instituicao,
e a nossa meta é essa.

Daniel Ziliani: Com relacdo hoje a remuneragdo dos jornalistas, 1& no comecinho a gente ja
deu uma pincelada nesse assunto, falamos ali sobre a relagdo com o piso, vocé falou que nao é
bem assim, porque hoje sdo sécios, ndo sdo jornalistas contratados CLT, e eu queria saber,
dentro das contas do Acta, 0 que é que pesa mais hoje? Sao aqueles custos fixos para manter
prédio, mobilidade, essas coisas? Ou o trabalho dos profissionais é aquilo que mais ocupa 0
orgcamento da empresa?

Warner Filho: O que mais pesa € a questdo da mobilidade em si, sdo as contas fixas,
efetivamente. O aluguel do imdvel, sobretudo, pesa, querendo ou ndo, pesa. E a mobilidade,
porque ndo é barato vocé se locomover frequentemente utilizando um dispositivo externo.
Entdo, esses dois pontos, eu acredito que sdo aqueles que mais oneram.

Daniel Ziliani: Esses custos, hoje eles sdo maiores do que aquilo que sobra para repasse ou
néo?

Warner Filho: Néo, é impossivel que seja maior, porque sendo a gente teria de fechar. Ai é
uma questdo meramente matematica, entendeu? Eu posso até dizer assim, por exemplo, a
mobilidade. A gente ja passou um tempo tendo experiéncia com o carro locado e a gente
naturalmente abastecia, depois com a parceria de empresa de taxi que a propria empresa
acabou, de alguma forma, precisando parar, vamos dizer assim. E ai nds optamos para fazer
um experimento com o Uber. Como o Uber é um gasto proporcional ao uso, ndo demanda
outras despesas como IPVA, seguro, etc. Nés fizemos essa opcdo. E o imdvel nos
conseguimos diminuir para praticamente metade com uma simples mudanca. Entdo, isso é o
que mais pesa de modo fixo, vamos dizer.

Daniel Ziliani: Certo. Quais sdo 0s proximos investimentos que o Acta pretende fazer?
Warner Filho: A gente, por trabalhar com tecnologia, precisa, de alguma forma, com suporte
técnico, a gente precisa sempre ter investimentos nesse sentido, em equipamentos mesmo. E
esses investimentos podem, de alguma forma, também impactar em necessidade de melhorias
de infraestrutura. Estrutura, na verdade, para uma possivel adaptacdo. Como, por exemplo,
iluminag&o. Alguma coisa nesse sentido, basicamente.

Daniel Ziliani: Uma outra pergunta. Enquanto eu ainda fazia parte do Acta, uma das ideias
que era colocada na mesa, eu lembro que até vocé defendia muito essa ideia, era a de tentar
expandir o campo de atuacdo do Acta para transformar o Acta ndo s6 em uma empresa de
jornalismo, mas também em uma produtora de conteddo para dar esse suporte para outras
pessoas que, as vezes, nao tém o estldio, ndo tém o equipamento. Como que ficou essa ideia?
E uma ideia que vocés ainda pretendem perseguir mais para frente ou algo que ficou mais
para tras?

Warner Filho: Eu acredito que, ao menos por hora, é algo que ficou um pouco mais para
trds, porque nés, de alguma forma, temos tentado justamente melhorar um pouco mais
internamente para que possamos, eventualmente, oferecer alguma possibilidade externa nesse
sentido. Agora, claro que, como nés fazemos parte de um segmento de mercado, tudo
depende do mercado. Se, porventura, eventualmente nés fomos procurados por alguém que
tem interesse no servico e aquilo me da viabilidade econdmica, eu posso rapidamente
promover as adaptacdes, as adequacdes necessarias para absorver aquele servigco e passar a
oferta-lo.



240

Daniel Ziliani: Perfeitamente. Warner, eu acabei as perguntas que eu tinha para te fazer.
Queria saber se tem alguma coisa que vocé gostaria de falar, que vocé acha que € relevante no
Acta, para eu colocar na minha pesquisa, que eu nao tenha perguntado sobre algum desses
aspectos que a gente conversou aqui.

Warner Filho: Eu queria so fazer uma consideragdo particular em que o Acta é a prova de
que qualquer pessoa, ainda que numa situacdo dificil, pode conseguir se reinventar, se
realocar no mercado de trabalho e também criar uma nova perspectiva de vida, tanto
profissional quanto de vida mesmo. N&o somente do ponto de vista do trabalho, mas até da
satisfacdo pessoal e do prazer de fazer aquilo que gosta. Entdo, eu espero que as pessoas que
tém acesso a essa tese, a essa apresentacdo, de alguma forma, possam ser também inspiradas a
continuar sonhando com o bom jornalismo, primariamente, mas com um bom trabalho,
efetivamente, para qualquer que seja a profissdo, o ramo, o segmento, e que tenham também
cada vez mais esperanca, fé em Deus, de que as dificuldades ndo sdo o fim, mas podem ser
inversamente proporcionais para o comeco. Entéo, é basicamente isso. Em nome do grupo, eu
agradeco o interesse do ambiente académico, dos profissionais que estdo envolvidos, dos
estudantes também, em buscarem conhecer um pouco mais aqui da nossa empresa.

Daniel Ziliani: Eu que agradeco, Warner.
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