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PLANO DE POLITICA PUBLICA

RESUMO

O Programa Primeiro Emprego (PPE), instituido pela Lei Estadual n°® 9.264/2023, visa
ampliar oportunidades no mercado de trabalho para jovens sergipanos em situagao de
vulnerabilidade, promovendo qualificacdo profissional e experiéncia pratica. Contudo,
enfrenta desafios como o baixo alcance para jovens da zona rural e o desinteresse por
vagas com remuneragdo inicial mais baixa, que limitam seu impacto. Este trabalho
propode intervencgdes baseadas em tecnologia social e tecnologia emergente. Para ampliar
o alcance na zona rural, sugere-se o envolvimento de agentes de saide e endemia em
parcerias com os municipios, além da distribui¢do de panfletos nos dnibus escolares. Ja
para superar o desinteresse dos jovens, propde-se a realizagao de eventos em escolas
estaduais e o desenvolvimento de um aplicativo simples, com funcionalidades como um
jogo interativo de simulagao de carreiras, historias inspiradoras, trilhas de qualificagdo e
mentor virtual. Essas estratégias sdo viaveis, de baixo custo e ajustadas a realidade do

programa, promovendo maior inclusdo social e engajamento, com potencial para

reduzir o desemprego juvenil em Sergipe.
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APRESENTACAO DO PROGRAMA PRIMEIRO EMPREGO

No ambito do Estado de Sergipe, o Programa Primeiro Emprego (PPE) foi instituido
através da Lei Estadual n°® 9.264, de 25 de agosto de 2023, e regulamentado pelo Decreto
Estadual n° 440, de 16 de outubro de 2023, visando ampliar oportunidades aos jovens no
mercado de trabalho, nos mais diversos segmentos da economia, com prioridade aos que
estejam em situagdo de desemprego que ndo tenham vinculo formal de trabalho anterior e

que integrem familias em situagdo de vulnerabilidade.

O Programa tem como objetivos: fortalecer a qualificagdo profissional dos jovens em
Sergipe; ampliar as oportunidades de experiéncia profissional para os jovens; monitorar e
orientar os jovens durante o processo de qualificacdo e/ou experiéncia profissional, para

ampliar sua chance de empregabilidade; gerar oportunidades de inser¢io do jovem no

mercado de trabalho, ampliando assim a renda familiar; promover articulagao transversal
das Secretarias de Estado para uma formagdo educativa profissional e de inovagao, que
resulte na melhor experiéncia do Programa na habilitagdo cursada pelo jovem; e incentivar

as empresas a oferecerem vagas para contratos de primeiro emprego.

A Gestao do Programa Primeiro Emprego — PPE ¢ realizada pela Secretaria de Estado

do Trabalho, Emprego ¢ Empreendedorismo - SETEEM.
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Para a realizagio da analise do Programa Primeiro Emprego, foram utilizados
principalmente documentos oficiais, como a lei que o instituiu ¢ o decreto que
regulamenta o programa, mas também foram colhidas informagdes adicionais, em
entrevista realizada no dia 21 de novembro de 2024, com servidores do 6rgao do governo
estadual responsavel por executar o programa, que ¢ a Secretaria de Estado do Trabalho,
Emprego ¢ Empreendedorismo (SETEEM). Os referidos servidores gentilmente se
dispuseram a prestar as informagoes solicitadas, relatando sobre a criagdo do programa,
a forma como ele vem sendo executado, alguns dos obstaculos enfrentados e perspectivas

futuras. Sao eles:

« André Luis Barroso Figueiredo - Diretor da Diretoria de Planejamento ¢ Orgamento
« Aldo Alves Vasconcelos - Gerente de Orgamento
Francisco de Assis Oliveira Rocha - Gerente de Processos de Negocios

Gislaine Santana Gois - Gerente de Estatistica
Marcela Prudente Cruz Lima - Superintendente Especial do Trabalho e Emprego

Desde ja, registramos nosso agradecimento a gentileza e a presteza da equipe da
SETEEM.

r«-.

Foto realizada pelos autores: visita a SETEEM em 21 nov. 2024.
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CONTEXTO

O Programa Primeiro Emprego ¢ uma politica publica que se insere na Grande Area
“Social”, Area Tematica “Trabalho ¢ Emprego” e Subarea “Trabalho”, seguindo-se a
classificagdo do Catalogo de Politicas Publicas do Instituto de Pesquisa Economica
Aplicada (BRASIL, 2024)[1].

A area tematica Trabalho e Emprego ¢ de suma importancia porque representa um dos

pilares dos direitos sociais garantidos pela Constituigdo Federal de 1988. Segundo o

artigo 6° da CF/88, o trabalho ¢ um direito social fundamental, ao lado da educagao,
saude, moradia, dentre outros, que visa assegurar condi¢oes dignas de vida a todos os
cidadaos brasileiros. Além disso, trata-se de uma area crucial para o desenvolvimento
socioecondmico de qualquer sociedade, pois facilita o acesso ao mercado de trabalho,

especialmente para jovens ¢ grupos em situagao de vulnerabilidade.

De acordo com o Catalogo de Politicas Publicas do IPEA, a area tematica Trabalho e
Emprego abrange politicas publicas voltadas a protegdo ao emprego, ao estimulo ao
primeiro emprego, a integragdo e articulagdo das politicas publicas direcionadas aos
trabalhadores rurais e a promogao ¢ ampliagao da formalizagao nas relagdes de trabalho
(BRASIL, 2024). Politica publica pode ser compreendida como o conjunto de agdes e
decisdes tomadas pelo governo com o proposito de solucionar problemas de interesse

publico ou atender as necessidades apresentadas pela sociedade. (SECCHI, 2014)

Espera-se, pois, que as politicas publicas dessa area tematica busquem enfrentar, dentre
outras coisas, o problema publico do desemprego juvenil ¢ a falta de oportunidades de
qualificagdo e inser¢do formal no mercado. Ao promover politicas para a qualificagao e
acesso ao primeiro emprego, essa area atende a uma demanda significativa da
populagao, especialmente entre jovens que enfrentam barreiras para ingressar no

mercado de trabalho formal devido a falta de experiéncia e qualificagdo especifica.

No contexto da politica publica "Programa Primeiro Emprego" (PPE), a tematica do
trabalho revela um esfor¢co do Estado de Sergipe em promover a inclusao social e
econdmica, especialmente para jovens em situagao de vulnerabilidade. Essa conexao com
os direitos sociais da Constituigdo ressalta que o acesso ao emprego nao € apenas um
beneficio econdmico, mas um meio essencial de garantir dignidade, autonomia e
cidadania. Assim, programas como o PPE fortalecem o papel do Estado na efetivagao
desses direitos, ajudando a integrar os jovens ao mercado de trabalho, combatendo o

desemprego juvenil e oferecendo perspectivas reais de crescimento pessoal e profissional.

[1] Disponivel em: https://catalogo.ipea.gov.br/arquivos/posts/7181-notametodologica2022final.pdf e em:
https://catalogo.ipea.gov.br/area-tematica/lS/trabalho-e-emprego . Acesso em: 13 nov. 2024.



https://catalogo.ipea.gov.br/arquivos/posts/7181-notametodologica2022final.pdf
https://catalogo.ipea.gov.br/area-tematica/15/trabalho-e-emprego
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A gestdo do Programa Primeiro Emprego (PPE) esta estruturada conforme a lei que
instituiu o programa (Lei n® 9.264, de 25 de agosto de 2023) e o decreto que o regulamenta
(Decreto n° 440, de 16 de outubro de 2023). Esses atos normativos se preocuparam em
estabelecer a estrutura da gestdo e da governanga do programa, bem como definir as
competéncias € a forma de implementacao do programa.

A estrutura de gestdo e governanga do programa conta com dois Orgaos responsaveis: a
prépria Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e Empreendedorismo (SETEEM) ¢ o
Comité do Programa Primeiro Emprego, conforme detalhamento abaixo:

a) Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego ¢ Empreendedorismo (SETEEM):

A SETEEM ¢ o 6rgao principal responsavel pela gestao do PPE. Conforme o artigo 6° da
Lei n°® 9.264/2023, que “institui o Programa Primeiro Emprego no Estado de Sergipe,
visando ampliar oportunidades aos jovens no mercado de trabalho, ¢ da providéncias
correlatas”, a referida secretaria conduz o processo de selecao dos jovens beneficiarios,
por meio de processo seletivo publico (inciso I); também ¢é a responsavel por “selecionar
areas para formacgao da trilha de qualificagdo e capacitagao tedrica e praticas, vinculadas
a formagdao do jovem, segundo a demanda de mercado” (inciso II); e, junto com a
instituigdo de ensino, também ¢ responsavel por “selecionar locais que facilitem a trilha de
qualificagdo do jovem beneficiario” (inciso IIT).

b) Comité do Programa Primeiro Emprego:

A gestao estratégica do programa ¢ apoiada pelo Comité do Programa Primeiro Emprego,
um orgao de carater consultivo e propositivo, responsavel pela governanga do programa,
na forma do artigo 10 da Lei 9.264/2023.

Esse comité, atualmente, ¢ composto por um representante da Secretaria de Estado da
Casa Civil (SECC), um representante da Secretaria de Estado da Educagao e da Cultura
(SEDUC) e dois representantes da Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego ¢
Empreendedorismo (SETEEM).

Essa composi¢ao passou a vigorar em meados 2024, com a publicagao da Lei n® 9.511, de
26 de julho de 2024, que alterou a Lei 9.264/2023. Originalmente, o Comité contava ainda
com integrantes da Secretaria de Estado da Assisténcia Social e Cidadania — SEASC, da
Secretaria de Estado da Administragio — SEAD e da Secretaria de Estado do
Desenvolvimento Economico e da Ciéncia e Tecnologia — SEDETEC.
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O Programa Primeiro Emprego tem relevancia social, pois visa combater o desemprego,

ampliar as oportunidades de jovens entre 18 e 29 anos, promover a qualificacao
profissional e incentivar a inclusdo e o desenvolvimento socioeconomico dessa faixa etaria
no Estado de Sergipe, de forma a inseri-los no mercado de trabalho.

Nos termos do artigo 3° da Lei Estadual n® 9.264, de 25 de agosto de 2023, o PPE promove
a qualificacao dos jovens sergipanos, fornecendo formagao técnica associada a experiéncia
profissional, a fim de habilitd-los a exercer profissdes de acordo com a demanda do
mercado de trabalho.

De acordo com a equipe da Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e
Empreendedorismo (SETEEM), o Sistema S, especialmente o Senai ¢ o Senac, sio 0s
principais parceiros do Estado para a realizacao da qualificagdo dos jovens. Ademais, nao
se trata de uma “qualificagdo pela qualificagao”: a grade da formagao ¢ elaborada a partir

das necessidades trazidas pelo mercado. Segundo a SETEEM, esse tem sido um diferencial
do programa, pois ha sempre uma preocupacao de ouvir as demandas do mercado, bem
como os parceiros. Trata-se, pois, de um regime de governanga colaborativa, na qual o

Estado funciona como indutor e coordenador.

A carga horaria ¢ de 480 (quatrocentos e oitenta) horas, entre teoria e pratica: de dois a trés
meses de teoria com o Senac ou com o Senai, principais parceiros, e cerca de 3 a 4 meses na
parte pratica. O jovem nao sal necessariamente com a carteira assinada, mas sai com
certificado de que adquiriu seis meses de experiéncia profissional, que ¢ uma das principais
causas do alto numero de desemprego nesse grupo. Nao ha contrapartida direta as
empresas que aderem ao programa, mas o fato ¢ que, para a iniciativa privada, ha uma
importante redu¢ao de custo, porque a empresa ndo precisa fazer o treinamento desses

colaboradores no inicio do contrato.

Outrossim, o programa facilita o acesso do jovem a uma primeira experiéncia profissional,
buscando envolver empresas para contratagdo dos jovens apos a formagao, contribuindo
para uma inser¢ao mais consistente no mercado. Além disso, ha um acompanhamento
continuo do beneficiario durante todo o periodo de sua experiéncia no ambito do

Programa Primeiro Emprego.

Por fim, o programa oferece bolsa aos jovens ou subvengao econdmica aos empregadores.
Os valores da bolsa sao previstos no art. 5° da mesma lei, quais sejam: R$ 750,00
(setecentos ¢ cinquenta reais) para jovens com graduagao de nivel superior ¢ R$ 500,00
(quinhentos reais) para jovens de graduagao técnica, média ou fundamental.
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O Comité ¢ responsavel por direcionar, monitorar ¢ avaliar o PPE, além das seguintes
atividades previstas no artigo 5° do Decreto n°® 440/2023:

Art. 5°(...)

I — formalizar propostas, acompanhar, direcionar as agdes e procedimentos do Programa;

II — promover ampla publicidade das formas e critérios de acesso ao Programa;

IIT — acompanhar, propor e/ou promover eventos, audiéncias, conferéncias, seminarios estaduais, regionais
e nacionais de interesse publico no tema;

IV —acompanbhar a sele¢do dos inscritos quando da abertura dos processos de selegdo;

V — emitir parecer sobre eventual consulta;

VI — elaborar e aprovar seu regimento interno e o conjunto de normas administrativas definidas pelo
Comité, com o objetivo de orientar seu funcionamento;

VII - exercer outras atividades ou atribui¢des inerentes ou correlatas e as que forem legalmente ou
regularmente estabelecidas. (SERGIPE, 2023)

Além dessas competéncias, cabe ao Comité fiscalizar ¢ sugerir medidas necessarias para
implementagao das agdes que forem estabelecidas. A coordenagao do comité ¢ feita por
um dos representantes da SETEEM, que também convoca e preside as reunides.

Etapas de Implementacao e Critérios de Selecao

A implementacado do PPE ocorre de forma gradativa, conforme a disponibilidade
orcamentaria e financeira prevista (artigo 7° da Lei n® 9.264/2023). Conforme se extrai do
artigo 2° do Decreto n°® 440/2023, as etapas de implementacao sao regulamentadas por
portarias da SETEEM, que definem as etapas e a focalizagdo do publico beneficiario.
Para cada etapa, sao abertos editais que especificam o tipo € o numero de bolsas, areas de
qualificagdo e as vagas preferenciais para grupos vulneraveis, como maes solo, jovens

transexuais, egressos de unidades prisionais ¢ pessoas com deficiéncia.
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Orcamento e Recursos

Parte do financiamento do PPE estd previsto na Lei n® 9.264/2023, que aloca
recursos especificos para o programa. O orgamento previsto inclui bolsas para os
jovens beneficiarios, apoio financeiro para empresas que os contratem e subsidios
para a capacitagdo. A referida lei prevé dotagdes orgamentarias de aproximadamente
R$ 6,5 milhdes para o ano de 2023, de RS 14,5 milhdes, para o ano de 2024, e este
mesmo valor para 2025.

Os recursos previstos na lei advéem de “dotagdes or¢amentarias da SETEEM, de
emendas parlamentares, do Fundo do Trabalho do Estado de Sergipe — FT/SE, de
que trata a Lei n°® 8.530, de 16 de maio de 2019, ou de outras fontes previstas na Lei
Federal n°® 4.320/64”.

Em entrevista com os servidores da SETEEM, foi informado que entre 50 a 60% dos
recursos do programa sdao federais, utilizados para financiar principalmente os
cursos ofertados. Isso inclusive gera um engessamento na execu¢ao do programa,
pois a secretaria deve observar as regras impostas pela Unido, sendo esse um
limitador da margem de a¢ao do Estado.

F’
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PUBLICO-ALVO

O Programa Primeiro Emprego ¢ direcionado a jovens com idade entre 18 e 29 anos que
estejam desempregados, em situagdo de vulnerabilidade social € ndo possuam vinculo formal
de trabalho anterior. O programa prioriza jovens em determinadas situagdes, incluindo
jovens maes solo, pessoas com deficiéncia, transexuais, egressos de unidades prisionais e do
sistema socioeducativo, ou outros grupos sociais, de acordo com as especificidades da regiao,
conforme especificado nos artigos 4° ¢ 7° da Lei n® 9.264/2023.

Além disso, os jovens precisam possuir ensino fundamental incompleto ou serem egressos do
ensino fundamental, do ensino médio, de cursos técnico profissionalizantes ou de cursos
superiores. No ponto, ¢ relevante notar que, originalmente, a lei previa que o estudante
matriculado e com frequéncia regular em estabelecimento de ensino fundamental ou médio
ou cursos de jovens e adultos poderiam participar do programa, mas houve uma alteragao
legislativa em julho de 2024 suprimindo essa permissdao. A equipe da SETEEM esclareceu
que a mudanga se deu por receio de o jovem, vislumbrando a possibilidade imediata de ter
uma renda, abandonar a sala de aula para aderir ao programa

Em relagdo ao numero de beneficiarios, a meta estabelecida € atender cerca de 5.000 jovens
at¢ o ano de 2025, com previsdo or¢gamentaria de R$ 35 milhoes para a execugao do
programa (valor total previsto para os anos de 2023, 2024 ¢ 2025).]2]

[2] Disponivel em:
https://www.se.gov.br/noticias/desenvolvimento/inscricoes para o primeiro emprego tem inicio nesta segun
da 28 . Acesso em 13 nov. 2024.
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DESCRICAO DA SITUAGAO PROBLEMA

A criagao do Programa Primeiro Emprego foi motivada por preocupantes indicadores de
desemprego juvenil no Estado de Sergipe. Segundo a Mensagem Governamental n°
42/2023[3], os jovens enfrentam taxas de desemprego significativamente elevadas em
comparagao a outras faixas etarias. No quarto trimestre de 2022, a taxa de desocupagao entre
jovens de 14 a 17 anos era de 31,4%, e de 24,8% entre aqueles de 18 a 24 anos, revelando uma
escassez de oportunidades adequadas para a juventude sergipana, especialmente para aqueles
sem experiéncia profissional formal ou em situagdo de vulnerabilidade.

Em visita a SETEEM, foram fornecidos os seguintes dados referentes ao contexto da criagao
do programa:

'4

Taxa de Desocupagao por Faixa Etaria

3 trimwestre 2022
m 47 frimestre 2022
. - 3

14 2 17 anos 18 3 24 anos 253 39 amos 40 a 59 anos 60 anos ou mais

6%

Fonte: Pnad Contirua, Elaborado por SETEEM,

Fonte: Dados obtidos na visita realizada a SETEEM.

A equipe da SETEEM relata que, logo no inicio da atual gestao (2023-2026), a criagao de
uma politica para mitigar esse problema foi uma das primeiras encomendas, demandada pelo
proprio Governador do Estado. Tornou-se o programa “zero um” do governo. Assim,
acreditando que as politicas publicas sdo mais efetivas quando construidas a partir de
evidéncias, foram buscar dados do historico de desemprego, através do CAGED. No ponto,
foi informado que existe uma dificuldade com a produgao de dados em Sergipe, mas espera-
se que tal situagdo seja revertida com a criagdo da Rede de Observatoérios do Estado, sendo
que a SETEEM contarda com seu préoprio observatorio focado na produgdo dessas
informagoes cruciais para pensar as politicas de trabalho e emprego.

[3] Trata-se da mensagem governamental assinada pelo Governador do Estado de Sergipe e encaminhada a Assembleia
Legislativa de Sergipe (ALESE) junto ao Projeto de Lei n® 366/2023, que posteriormente foi aprovado e sancionado,
passando a vigorar como a Lei n°® 9.264/2023, que instituiu o Programa Primeiro Emprego.
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Constataram entdo que boa parte dos jovens de 18 a 29 anos estavam no grupo conhecido
como “nem-nem” (nem estuda nem trabalha). Ao ouvir o mercado, constataram que uma das
principais dificuldades para a contratagao desse grupo era o fato de nao terem seis meses de
experiéncia profissional. O programa ataca diretamente esse problema, tendo em vista que,
conforme ja relatado, o jovem, ao finalizar a qualificagao, obtém certificado de que possui seis

meses de experiéncia.

E a Taxa de Desocupacgdo por Grau de Instrugao
®3° trimestre 2022
m4* trimestre 2022
Sem instrugdo e Ensino Ensino Ensino médio  Ensino médio Ensino superior Ensino superior
menos de 1 ano  fundamental fundamental incompleto ou completo ou incompleto ou completo ou
de estudo incomplato ou completo ou equivalente equivalente equivalente equivalente
equivalente equivalente ‘
|

Alunos matriculados na Rede Estadual

TOTAL
Ensino Profissional 1 163.223

Educagao de Jovens e Adultos

Anos Iniciais

Anos Finais

Tabela 4: Distribuicio do Jovens que nem estudam e nem trabalham segundo renda
domiciliar per capita (em salario minimo, RS 1.212,00) - Sergipe, 2023.1
Classe de renda  Jovem nem-nem Percentual

<0,5 sm 146.673 83,68
0,5-0,99 sm 18.796 10,72
1-1.99 =m 6.237 0,90
2-4,99 sm 3.420 3,56
=>=Dh sm 148 0.85
Total 175.277 100,00

Lot Microdadoe da Poad Coptinga - TRCE _O028
Fonte: Dados obtidos na visita realizada a SETEEM
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Dessa forma, a criagdo do Programa Primeiro Emprego (PPE) em Sergipe surge em
resposta a esses problemas estruturais no mercado de trabalho juvenil, com foco nas
dificuldades de inclusdo socioecondmica dos jovens em situagao de vulnerabilidade,
além da falta de qualificagdo e de experiéncias profissionais iniciais que também
representam obstaculos significativos para a empregabilidade desse publico-alvo.

O problema publico identificado refere-se a dificuldade que os jovens encontram para
acessar o mercado de trabalho formal. Esse contexto de alta desocupacdo, ainda de
acordo com a Mensagem Governamental 42/2023, ¢ intensificado por fatores estruturais,
como deficiéncias na educacdo basica e falta de qualificagio profissional. Assim, o
programa visa responder a essa caréncia por meio de qualificagdo e experiéncias de
trabalho inicial, com o objetivo de reduzir a vulnerabilidade social ¢ econdmica dessa
populagao e ampliar suas oportunidades de inser¢ao laboral.

A criagdo do PPE responde, entdo, a necessidade de reduzir a exclusao de jovens sergipanos,
oferecendo qualificagdo, suporte financeiro e uma oportunidade de inser¢ao profissional

formal.

Foto realizada pelos autores: visita 8 SETEEM em 21 nov. 2024.
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OBJETIVOS DA PROPOSTA DE INTERVENCAO

Ampliar o acesso ao Programa Primeiro Emprego (PPE) para jovens da zona rural por meio
de estratégias de tecnologia social, promovendo inclusao e mobilizagdo local.

Reduzir o desinteresse dos jovens por vagas que oferecem remuneragdo inicial mais baixa,
utilizando tanto tecnologias sociais quanto tecnologias emergentes, a fim de destacar para os

jovens as oportunidades de crescimento profissional e a importancia da qualificagdo.




RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO ﬂ

DIAGNOSTICO E ANALISE

De acordo com a SETEEM, o programa ja ofertou mais de 1.800 vagas, com 582 jovens
educandos atendidos, em 29 turmas. Até o final de 2024, serdo 2.500 vagas ofertadas, com
planejamento de ampliagdo para 5.000 vagas até o ano de 2025. Segundo a equipe da
SETEEM, varios deles ja sairam com emprego.

A adaptagao dos cursos do SENAI e do SENAC gera a perspectiva de uma qualificagao
mais assertiva dos jovens. A SETEEM esclarece que ha inclusive montagem de cursos que
nao existiam, a exemplo de operador de pereciveis e operador de pogos. Ao ouvir as
necessidades das empresas, ha reclamagdes de que nao se consegue achar no mercado esse
tipo de profissionais. Logo, a criacdo de cursos especificos para essas especialidades,
outrora inexistentes, tem um potencial muito grande de criar uma for¢a de trabalho
qualificada no Estado.

Um gargalo que os servidores da SETEEM perceberam na etapa de implementagdo da
politica publica é que o jovem muitas vezes nao entende que a qualificagdo profissional é o
primeiro passo para uma vida profissional satisfatéoria. Ao ouvir os jovens, constatam que
ha uma tendéncia de recusa a vagas de trabalho que remuneram menos, o que a principio ¢
um pensamento compreensivel. O problema ¢ que, na realidade do mercado, dificilmente se
contrata um candidato sem muita experiéncia para assumir uma posi¢do tatica ou
estratégica na organizagdao. Além disso, hda uma preocupagao em evitar que se cric uma
imagem de que o programa ¢ para vagas de menor remuneragao, quando na verdade ja
houve oferta de vagas para analistas de sistemas, por exemplo, e ha a possibilidade de vagas
inclusive para jovens com nivel superior.

Ainda ¢ cedo para uma avaliagdo mais abrangente de impactos da politica publica, tendo
em vista que se passou apenas pouco mais de um ano desde a publicagio da sua lei.
Contudo, em que pese o programa ainda esteja em amadurecimento, ainda ndao tendo
alcancado o seu pico, os numeros da politica publica até o momento, bem como a
perspectiva do seu alcance até o ano de 2025 sugerem que ela devera ter um impacto
significativo na redugdo do quadro do desemprego da juventude sergipana, além de
colaborar para a formagao de uma forga de trabalho qualificada.

Ademais, a SETEEM compartilhou algumas possiveis melhorias que estdo por vir, a
exemplo da criagao de um aplicativo para facilitar o cruzamento de dados e fazer com que as
empresas localizem com mais facilidade candidatos com o perfil desejado e que residam mais
préximo.
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Nesse contexto, o Programa Primeiro Emprego (PPE) emerge como uma resposta
estratégica aos desafios enfrentados pela juventude na transi¢do para o mercado de
trabalho em Sergipe. O PPE visa atacar esses problemas ao criar uma politica publica que
combina qualificagdo, apoio financeiro e parcerias estratégicas, alinhando-se aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU, especificamente os ODS 2, 4,

5, 8 e 10 que promovem trabalho decente e crescimento economico.

O PPE ¢ concebido sob o modelo de governanga colaborativa, um marco inovador para
politicas publicas, que envolve multiplos atores: o setor publico, o setor privado,
instituigdes de ensino e organizagdes da sociedade civil. Esta abordagem visa ndo apenas
a execugao eficiente das agdes, mas também a criagdo de valor publico por meio de uma
coordenagdo integrada. O programa opera sob um tripé de ag¢des: Qualificagdo

Profissionalizante, Inser¢ao no Mercado de Trabalho ¢ Apoio Financeiro.

Os primeiros resultados do programa demonstram um impacto positivo tanto na
empregabilidade juvenil quanto na percepcao social sobre politicas inclusivas. O
programa atingiu uma taxa de absor¢ao de 30% dos participantes pelas empresas
parceiras, superando as expectativas iniciais. O reconhecimento do programa no G20
Social, onde foi apresentado como um exemplo de governanca colaborativa para a

inclusao produtiva, refor¢a o sucesso do programa.

Jovens sergipanos levarGo experiéncia exitosa do Proegrama Primeiro
Emprego ao G20 Social

Evento ocormerda de 14 a 16 de novembro, ne Rie de Janeiro, com intuito de debater temas para o fortalecimenteo «

economia internacional e desenvolvimento socicecondmico global

!, -s'v"a'\'\'u

EMPRE

Foto retirada do site:
https://www.se.gov.br/noticias/governo/jovens_sergipanos_levarao_experiencia_exitosa_do_programa_primeiro_emprego_ao_g20_social
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Apesar dos avangos observados, a implementagao do PPE enfrenta desafios significativos

que precisam ser abordados para garantir a sustentabilidade e maximizar seu impacto:

Financiamento e Sustentabilidade a Longo Prazo: A continuidade e expansao do programa
dependem de uma estrutura financeira robusta e de parcerias estratégicas com o setor
privado. A meta de alcangar 5.000 beneficiarios até 2025 exigira nao apenas um aumento
na alocagao de recursos, mas também uma estratégia clara para diversificagdo das fontes

de financiamento, incluindo emendas parlamentares e fundos estaduais especificos.

Adaptacao as Realidades Locais: Embora o programa tenha obtido sucesso em setores
urbanos, como comércio e tecnologia, a inser¢do de jovens no setor agricola permanece
subexplorada. A implementacio de moédulos de capacitagao voltados para praticas
agricolas sustentaveis poderia ampliar o impacto do PPE nas areas rurais, contribuindo
para a mitigagdo do éxodo rural e promovendo o desenvolvimento econdomico nas regioes
sergipanas.

Engajamento Empresarial e Sustentabilidade das Parcerias: O envolvimento do setor
privado ¢ fundamental para a absor¢do dos jovens qualificados. O aumento da
participagao empresarial poderia ser incentivado por meio de beneficios fiscais adicionais
e campanhas de sensibilizagdo sobre a importancia da responsabilidade social corporativa.

O Programa Primeiro Emprego de Sergipe se destaca como uma politica publica
inovadora, com resultados tangiveis e reconhecimento internacional, apesar do pouco
tempo langado, demonstrando sua eficacia na inclusao produtiva de jovens. O modelo de
governanga colaborativa, que integra multiplos setores, ¢ um diferencial importante e

oferece um caminho promissor para a replicagdo em outras regioes do pais.

Foto realizada pelos autores: visita a SETEEM em 21 nov. 2024.
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O Programa Primeiro Emprego (PPE), do Estado de Sergipe, enfrenta dois desafios
principais. O primeiro, identificado na analise documental, é o baixo alcance do programa
para os jovens da zona rural, uma vez que informagdes sobre o PPE nem sempre chegam de
forma adequada a essas regides, o que limita a inclusio de jovens em situagao de
vulnerabilidade. O segundo, percebido durante a entrevista com os servidores da Secretaria
de Estado do Trabalho, Emprego ¢ Empreendedorismo (SETEEM), refere-se ao desinteresse
dos jovens por vagas que oferecem remuneragdo inicial mais baixa. Embora seja natural
almejar por cargos com remuneragdes maiores, muitos nao entendem que as fungdes iniciais

podem ser o primeiro passo para construir uma trajetéria profissional ascendente.

Para enfrentar esses desafios, propdoem-se melhorias baseadas em tecnologia social e em
tecnologia emergente, com estratégias viaveis ¢ de baixo custo, que aproveitam recursos ja

existentes e incorporam solugdes inovadoras.

Conforme Campos e Leite (2018), tecnologia social é a aplicagio de métodos, processos e
ferramentas que mobilizam recursos humanos ¢ conhecimento para solucionar problemas
sociais. Essas iniciativas promovem inclusdao e transformagao social por meio de solugoes
simples, participativas e economicamente viaveis, que sdo ajustadas as necessidades ¢ a

realidade local.

A aplicagao desse conceito ao PPE busca potencializar o alcance e o engajamento dos jovens,
especialmente em contextos de vulnerabilidade, demonstrando que o programa ¢ uma

oportunidade real de crescimento pessoal e profissional.

Tecnologia emergente refere-se a inovagoes tecnologicas que, embora ainda em estagio inicial
de desenvolvimento ou aplicagdo, possuem o potencial de causar transformagoes
significativas em diversos setores da sociedade. Essas tecnologias podem redefinir processos,

criar novos mercados ou alterar profundamente os existentes (Rotulo; Hicks; Martin, 2015).
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PROPOSTA 1: AMPLIACAO DO ALCANCE NA ZONA RURAL

Para enfrentar o desafio do baixo alcance do programa entre os jovens da zona rural,
propde-se uma estratégia baseada em tecnologia social, que inclui as seguintes agdes:

a) Utilizacao de agentes de saude e agentes de endemia como divulgadores do PPE:

Uma primeira proposta de melhoria consiste em utilizar os agentes de saude e os agentes de
endemia para divulgar o Programa Primeiro Emprego nas zonas rurais. Esses profissionais ja
possuem um papel consolidado na comunidade, sendo reconhecidos como fontes confiaveis
de informagdo. A ideia ¢ que eles possam, durante suas visitas rotineiras, apresentar o
programa aos jovens e as suas familias, explicando as vantagens da qualificacio e das
oportunidades de ingresso no mercado de trabalho que o PPE proporciona, bem como
divulgando os editais do programa.

Para viabilizar essa atuagao, o Estado deve estabelecer parcerias com os Municipios onde o
programa sera executado, articulando-se para incluir essa atividade nas fungdes
desempenhadas pelos agentes.

Esse método representa uma solugao pratica e de baixo custo, uma vez que aproveita
recursos humanos e logisticos ja existentes. Além disso, ao fortalecer a divulgagao em areas
de dificil acesso, a proposta promove maior inclusao social, ampliando o alcance do
programa e atingindo jovens que tradicionalmente tém menos acesso a informagdes sobre
politicas publicas.

b) Distribui¢cao de panfletos em onibus escolares municipais:

Panfletos informativos seriam entregues aos estudantes de ensino médio, sobretudo os
proximos a faixa etaria necessaria para ingressar no programa. Essa acao ¢ de facil execugao
e pode ampliar significativamente o alcance da informagao.

Essas agdes aproveitam estruturas existentes, apresentam baixo custo e promovem inclusao
social ao levar informagdes diretamente as comunidades, incentivando a adesdo dos jovens
que vivem em areas mais isoladas.
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PROPOSTA 2: SUPERACAO DO DESINTERESSE DOS JOVENS

O segundo desafio identificado ¢ o desinteresse dos jovens pelas vagas iniciais. Muitos
deles enxergam essas fungdes como um retrocesso, sem compreender que elas podem ser o
primeiro passo de uma trajetoria ascendente na carreira profissional. Para enfrentar essa
percepcao, propoem-se duas estratégias, a primeira com base em tecnologia social ¢ a

segunda em tecnologias emergentes.
a) Tardes Informativas nas Escolas Estaduais

As escolas estaduais que ofertem o ensino médio podem realizar tardes informativas sobre
o Programa Primeiro Emprego, desde os anos iniciais, de modo a criar uma
conscientizagao aos longo dos anos da formagao do jovem. Ou seja, seria necessaria uma
parceria com a Secretaria de Estado da Educagao e da Cultura (SEDUC).

Nessas tardes, profissionais do programa ou convidados (como ex-participantes bem
sucedidos e profissionais com historico de sucesso em sua trajetoria profissional)
poderiam ministrar palestras e oficinas abordando temas como a importancia da
qualificacdo e das primeiras experiéncias profissionais, as oportunidades de crescimento
dentro de uma empresa, mostrando como fungdes iniciais podem levar a cargos de
lideranga, e historias reais de jovens que comegaram em fungdes iniciais e progrediram

para cargos mais altos nas organizagoes.

A escola, por ser um espago ja familiar e acessivel, funciona como um ponto estratégico
para mobilizar os jovens, despertando neles a consciéncia sobre a importancia de investir
no primeiro emprego como um passo essencial para o sucesso. Dessa forma, essas tardes
possivelmente criariam um espago de sensibilizagdo e mobilizagdo para os jovens,
utilizando as escolas que ofertam o ensino médio, que contam com um publico em

potencial para o programa, como pontos estratégicos para atrair participantes.
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b) Desenvolvimento de um Aplicativo e Ferramenta no Site da SETEEM

Para alcangar os jovens mais conectados, propde-se a criagdo de um aplicativo simples,
bem como uma se¢ao no site do PPE, com as mesmas funcionalidades do app, para quem
preferir acessar sem baixa-lo) com as seguintes funcionalidades:

b.1) Jogo interativo de Simulacio de Trajetorias Profissionais:

Ideia geral: o jovem toma decisdes relacionadas a carreira, comegando por um cargo inicial
e acompanhando as consequéncias de suas escolhas. O jogo mostra como a qualificagao e
as experiéncias iniciais podem levar a promogdes e fungdes mais avangadas.
Como funciona:
« O jovem cria um avatar e escolhe uma fungao inicial (ex.: operador de caixa, assistente
administrativo, etc.).
« A partir dessa fungido, o aplicativo mostra, em formato de jogo interativo, como ecle
pode crescer na carreira, assumindo fungdes maiores (ex.: supervisor, gerente, diretor).
« Durante a simulagao, o jovem precisa tomar decisdes que impactam seu crescimento
(ex.: “Voce concluiu um curso técnico. Deseja se candidatar a vaga de supervisor?”).
Objetivo: mostrar, de forma visual e interativa, como o primeiro passo ¢ essencial para
avancar na carreira, além de desmistificar a ideia de que uma fungdo inicial simples
significa fracasso.

b.2) Historias inspiradoras (storytelling):

Ideia geral: o aplicativo/site teria uma secdo com depoimentos em video de jovens que
ingressaram no PPE e progrediram em suas carreiras, criando identificagao e motivagao (a
mesma ideia das palestras nas escolas, mas essa ferramenta tende a alcangar um publico

ainda maior).

Como funciona:

. Disponibilizagao de depoimentos de ex-participantes do PPE ou profissionais
conhecidos que comegaram em cargos iniciais simples e conquistaram posigoes de
destaque.

« As historias seriam contadas em videos curtos ou animagoes, com frases motivadoras e

realistas.

Objetivo: criar identificagdo com exemplos reais e inspirar os jovens a acreditarem no valor
do primeiro passo.
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b.3) Trilhas de qualificacido personalizadas:

Ideia geral: o aplicativo/site apresentaria os cursos oferecidos pelo PPE, com informagoes
claras sobre a relagao entre qualificagao e oportunidades futuras.

Como funciona:
« Com base nos interesses do jovem, o aplicativo sugere trilhas de qualificagdo alinhadas as
demandas do mercado local e as vagas disponiveis no PPE.
« Cada trilha mostra o tempo necessario, o potencial de crescimento e exemplos reais de
profissionais que comegaram por essas fungoes.
Objetivo: mostrar que a qualificagdo ¢ um investimento com retorno claro ¢ alinhado aos

sonhos e objetivos do jovem.
b.4) Mentor virtual (IA)

Ideia geral: um chatbot com inteligéncia artificial (IA) para responder duvidas sobre o
programa, esclarecer requisitos e ajudar os jovens a entenderem o processo de adesao. Nesse
caso, nao se trata de desenvolver um sistema de inteligéncia artificial, mas construir um

chatbot a partir de algum ja existente e gratuito para disponibilizar no aplicativo/site.

Como funciona:
« Um assistente virtual tira duvidas sobre o funcionamento do programa e responde
davidas comuns, como:
o “Quanto tempo leva para me tornar um gerente?”
o “Quais empresas estao contratando na minha area?”
o “Quais sdo 0s proximos passos no programa?”
« A TA pode oferecer dicas sobre como aproveitar melhor a experiéncia inicial.
Objetivo: oferecer ao jovem perspectivas quanto a sua jornada no programa, criando uma

experiéncia personalizada e confiavel.
b.5) Mapa de oportunidades:

Ideia geral: uma ferramenta interativa que mostra empresas parceiras, vagas disponiveis e
locais de qualificagdo proximos, tornando o programa mais acessivel.
Como funciona: um mapa interativo no aplicativo mostra:

o Empresas parceiras que participam do PPE.

o Vagas disponiveis por regido.

o Centros de qualificagao proximos.
Objetivo: facilitar o acesso as oportunidades do programa, aproximando o jovem do
mercado de trabalho.
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Diante dos dois problemas identificados — o baixo alcance do programa para jovens da zona
rural e o desinteresse dos jovens pelas vagas iniciais —, foram propostas melhorias
fundamentadas em tecnologia social e tecnologia emergente. A primeira busca ampliar o
alcance por meio de agentes de saude ¢ endemia, bem como pela distribui¢ao de informagoes
nos Onibus escolares. Ja a segunda propde aumentar o engajamento ¢ a percepgao de valor
do programa por meio de tardes informativas nas escolas estaduais e do desenvolvimento de

um aplicativo e de uma segao no site do PPE com as mesmas fungdes do app.

Ambas as estratégias sao viaveis, de baixo custo ¢ ajustadas a realidade do programa,
demonstrando que € possivel enfrentar os desafios identificados com solugdes inovadoras,
inclusivas e praticas. Essas propostas reforcam o compromisso do PPE com a inclusao social

e o desenvolvimento das juventudes sergipanas.

Além disso, ao ampliar a divulgagdo do programa e conscientizar os jovens sobre a
importancia do primeiro passo na carreira, essas iniciativas t€ém o potencial de transformar a

percepcao do publico-alvo, aumentando a adesao ao PPE ¢ contribuindo para a redugao do

desemprego juvenil, especialmente entre os grupos mais vulneraveis.
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SERGIPE. Mensagem n° 42/2023, apresentada a Assembleia Legislativa do Estado de
Sergipe pelo Governador do Estado no Projeto de Lei n°® 366/2023. Aracaju, SE, 2023.
Disponivel em: <https://aleselegis.al.se.leg.br/spl>. Acesso em: 13 nov. 2024.
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Protocolo de recebimento do
produto técnico-tecnoloégico

A
Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e Empreendedorismo - SETEEM.
Universidade Federal de Sergipe (UFS)

Pelo presente, encaminhamos o produto técnico-tecnolodgico intitulado “titulo do PTT”, derivado do
trabalho final da disciplina Topicos Especiais em Politicas Publicas de autoria dos mestrandos

“Joseilde da Costa Dantas, Sumaia Silva Campos e Saulo Jos¢ Nascimento e Santos”.

Os documentos citados foram desenvolvidos no ambito do Mestrado Profissional em Administragao
Publica em Rede Nacional (Profiap), instituigao associada “Universidade Federal de Sergipe (UFS)”.

A solugdo técnico-tecnoldgica ¢ apresentada sob a forma de um “mencionar uma das 12
possibilidades admitidas pela Capes para a area 27”7 e seu proposito € “registrar o objetivo da

proposta de intervengao”.

Solicitamos, por gentileza, que agdes voltadas a implementagdo desta proposi¢ao sejam informadas a
Coordenagao Local do Profiap, por meio do enderego “profiap@academico.ufs.br”.

Cidade, UF XX de XXXXX de 202X

Registro de recebimento

Assinatura, nome e cargo (detalhado) do recebedor
Preencha os campos em azul | Se assinatura fisica, coletd-la sob carimbo. Documento com este teor (ou
equivalente) serd adequado se elaborado e assinado pelo Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI) da Instituigéo
do recebedor / Apague este rodapé na verséo final do documento.
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