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RESUMO

Este trabalho analisou a revitalizacdo do Preé-Caju através do Instagram, desde sua
reestruturacéo e rebranding até o uso de estratégias digitais para engajar o publico. O estudo
destacou a importéncia da mudanca de local para a Orla da Praia de Atalaia e 0 uso efetivo de
posts, stories, reels e influenciadores na plataforma. Os resultados mostram como a combinacéo
de inovacdo digital e adaptacdo as novas tecnologias pode ser crucial para o sucesso de eventos

culturais, oferecendo valiosos insights para futuras gestdes e pesquisas na area.

Palavras-chaves: Comunicacéo digital, instagram, Pré-caju.



ABSTRACT

This study analyzed the revitalization of Pré-Caju through Instagram, from its restructuring
and rebranding to the use of digital strategies to engage the public. The study highlighted the
importance of the change of location to Orla da Praia de Atalaia and the effective use of posts,
stories, reels and influencers on the platform. The results show how the combination of digital
innovation and adaptation to new technologies can be crucial for the success of cultural events,

offering valuable insights for future management and research in the area.

Keywords: Digital communication, instagram, Pré-caju
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1 INTRODUCAO

As estratégias de comunicacdo digital e as taticas definidas no ambito online tém se
tornado cada vez mais essenciais no cenario empresarial, pois uma experiéncia impulsionada
por interaces com a audiéncia cria atracdo, interesse e, em alguns casos, até mesmo fidelidade.
Ha varias maneiras de promover o envolvimento, algo que poucos compreendem como utilizar
adequadamente e ndo percebem que vai muito além de simplesmente investir em materiais de
divulgacéo, por exemplo.

O Preé-caju, apelidado como a maior prévia carnavalesca do Brasil, tem utilizado muito
da comunicacéo digital em seu perfil no Instagram, desde o seu retorno em 2022 apds 8 anos
sem a realizagdo do evento devido a falta de patrocinio.

Este trabalho tem como objeto de estudo a comunicacao do Pré-caju em seu perfil do
Instagram, e a analise das estratégias de comunicacdo para a retomada do seu publico. A
intencdo dessa pesquisa e saber como e qual foio vinculo criado a partir da comunicacéo digital.

O objetivo geral desta pesquisa € mostrar como 0 Pré-caju conseguiu retomar seu
publico apo6s 8 anos sem a realizacdo do mesmo, com a contribui¢cdo da comunicacgéo digital,
analisando as estratégias e comportamentos para com o seu publico. De modo especifico este
trabalho objetiva: analisar o perfil do evento no Instagram; analisar o comportamento e as
estratégias no perfil (feed, reels, trends, etc); e analisar os resultados obtidos de acordo com o
retorno do publico.

A justificativa centra-se na importancia da comunicacdo digital e suas estratégias nos
dias atuais no ambito de eventos, no caso dessa pesquisa, 0 evento Pré-caju. Sendo de interesse
dos profissionais de marketing, administradores, e empresarios pois, tem como consequéncia
saber mais sobre a relacdo com o puablico, ganhar maior visibilidade, gerar renda e
reconhecimento de imagem.

O método de pesquisa aplicado é pesquisa qualitativa do tipo exploratoria de carater
bibliografico para a parte tedrica e exploratéria qualitativa netnografica para a pesquisa e
interpretacdo das acfes no Instagram do evento. Vieira e Zouain (2005) afirmam que a
pesquisa qualitativa atribui importancia fundamental aos depoimentos dos atores sociais
envolvidos, aos discursos e aos significados transmitidos por eles.

Para a elaboracdo desta monografia, a estrutura foi cuidadosamente planejada da
seguinte maneira: no primeiro capitulo, dedicado & exposi¢do do evento, sera apresentado um
panorama abrangente da historia do Pré-Caju. Este capitulo comegard com uma exploracéo

detalhada dos seus primérdios, fornecendo uma visdo completa sobre a origem e o
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desenvolvimento inicial do evento. Em seguida, sera abordada a significativa pausa de 8 anos
enfrentada devido a falta de patrocinio, destacando os desafios e as implicacdes dessa
interrupgdo para o evento. O capitulo também incluira uma analise do processo de rebranding
que ocorreu apos a retomada do evento, explorando as estratégias e mudancas implementadas
para revitalizar a marca e reconquistar o publico.

No segundo capitulo, serd dedicado um espaco para discutir as inovagdes
comunicacionais introduzidas no evento, incluindo detalhes sobre os novos locais onde ele
passou a ser realizado. Este capitulo também abordara brevemente os novos patrocinios que
passaram a apoiar 0 evento, analisando como essas parcerias influenciaram a realizacdo e a
promocéo do Pré-Caju, bem como o impacto dessas mudancas na dindmica geral do evento.

O terceiro capitulo focara na presenca do Pré-Caju no Instagram, explorando como o
evento interage com seu publico através das ferramentas oferecidas pelo aplicativo. Sera feita
uma analise detalhada das estratégias utilizadas para engajar os seguidores, das campanhas de
midia social implementadas e das métricas de interacdo que evidenciam a eficacia dessas
estratégias. Este capitulo examinara também o papel das redes sociais na construgdo e
manutencdo da imagem do evento, bem como na ampliacdo de seu alcance e na interacdo com
a audiéncia digital.

Nos itens finais, serdo apresentados diversos elementos cruciais para a conclusao do
trabalho. Primeiramente, a metodologia da pesquisa sera detalhadamente exposta, descrevendo
0s métodos e abordagens utilizados para a coleta e analise dos dados. Em seguida, as conclusdes
obtidas serdo apresentadas de forma estruturada, permitindo uma visao clara das informacoes
coletadas durante a pesquisa. A analise desses dados sera realizada com base nas discussdes e
interpretacdes dos autores citados ao longo do trabalho, proporcionando uma contextualizacao
tedrica e critica dos resultados. Por fim, as consideracGes finais irdo sintetizar as principais
descobertas, refletir sobre a relevancia das analises realizadas e oferecer recomendacdes e

possiveis direcdes para pesquisas futuras.
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2 O INICIO DO PRE-CAJU

O evento teve seu inicio em julho de 1992, nomeado na época como “Suas Férias com
Amor”, um simples evento com abada puxado pela banda Asa de Aguia e com o circuito da
Orla de Atalaia até a antiga casa de show Augustu’s, idealizado pelo empresario Fabiano
Oliveira, atual Deputado Estadual do estado de Sergipe que se inspirou no axé music e no
carnaval de Salvador. A celebracdo foi um sucesso tdo notavel que no ano subsequente,
registrou-se a participacdo de mais duas destacadas bandas no evento. Dessa maneira, teve
inicio a expansio do Pré-Caju, com os blocos Com Amor apresentando a banda Asa de Aguia,
0 Bloco Brilho com a banda Brilho, e o bloco Papagaios trazendo a banda Cheiro de Amor.
Além disso, neste mesmo ano, o Pré-Caju conquistou um status significativo ao ser oficialmente
incorporado ao calendério turistico e cultural da cidade de Aracaju. Este marco foi formalizado
através da aprovacdo da Lei Municipal n® 1985, datada de 21 de maio de 1993, destacando a
importéancia e relevancia do evento na comunidade local.

No ano de 1994, observou-se um notavel incremento na magnitude do evento
carnavalesco. Diversos blocos emblematicos, tais como Bora Bora, Fascinacdo, Dino, Gula,
Eva, Tricolor da Vila, entre outros, integraram-se a festividade, contribuindo para sua expansdo
e diversificacdo. O cronograma da celebracdo experimentou uma ampliacdo significativa,
caracterizada pela abertura no domingo com os blocos dedicados as criancas. O evento
prosseguia ao longo da semana, estendendo-se de quarta-feira a domingo, marcado pelos
desfiles tanto dos blocos alternativos quanto dos blocos oficiais. Este esquema abrangente
totalizava a participacao de nove trios elétricos por noite, além dos trios e bandas que lideravam
a animada multidao, conhecida como "pipoca".

Nesse periodo especifico e ao longo de cinco anos consecutivos, o Pré-Caju conquistou
reconhecimento e prestigio ao ser eleito pela critica especializada e pelos folides em geral como
a maior e melhor prévia carnavalesca do Brasil. Este éxito consagrou o evento como um
notavel e aclamado "Hours Concurs™ no cenério carnavalesco, ressaltando sua exceléncia no
género e sua significativa contribuicdo para a movimentacao cultural e turistica da regido.

No ano de 1996, houve o reconhecimento formal da Associacdo Sergipana de Blocos
de Trio (ASBT) como entidade responsavel pela gestdo e organizacdo do Pré-Caju, conforme
estabelecido pela legislacdo vigente a época, mais especificamente pela promulgagdo da Lei
Municipal n° 2.465 datada de 25 de novembro de 1996. Este ato legislativo conferiu a ASBT a
legitimidade e a responsabilidade de conduzir o planejamento e a execugdo do mencionado

evento carnavalesco.
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Como um passo adicional em dire¢do a consolidacdo de seu papel e relevancia na
esfera estadual, a ASBT foi honrada com a concessdo do Certificado de Utilidade Publica
Estadual, uma distingdo formalizada pela promulgacéo da Lei n° 2.503 em 7 de julho de 1997.
Esta medida reconheceu oficialmente a importancia da ASBT no contexto sociocultural do
estado, conferindo-lhe um status de utilidade publica que corroborava sua contribuicao

significativa para a promocao da cultura, turismo e entretenimento em Sergipe.

Figura 1 - Pré-caju em 1992

Fonte |stoeserg|pe blogspot com

2.1 APARADA DA FESTA POR FALTA DE PATROCINIO

Em novembro de 2014 a ASBT anuncia que ndo haveria a realizacdo do evento em
2015 que ja tinha data marcada para ocorrer nos dias 23 a 25 de janeiro. De acordo com 0s
organizadores do evento, a celebragdo encontrava-se momentaneamente interrompida em
virtude de enfragquecimentos econémicos que inviabilizavam sua execucdo conforme aspréaticas
costumeiras anuais.

Mas antes de deliberar pela ndo realizacdo do evento festivo em 2015, os empresarios

Fabiano Oliveira e Lourival Oliveira promoveram um encontro com o chefe do Poder
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Executivo estadual, a época, o governador de Sergipe, Jackson Barreto, e o prefeito de Aracaju,
Jodo Alves Filho, com o propdsito de buscar auxilio.

O dirigente estadual da época, esclareceu que o pais atravessava adversidades e que
um evento de magnitude equivalente ao Pré-caju demanda uma complicada estrutura logistica
e patrocinios capazes de assegurar o esplendor da festividade, que sempre foi emblematica para
0 estado de Sergipe. “Entendo que 0 Pré-caju sempre deu uma grande contribuicdo ao turismo
de nossa cidade, mas estamos vivendo um momento de muitas dificuldades, entéo, ndo estou
me sentindo a vontade para fazer uma discussao sobre o evento e a participacdo do Governo na
festa”, (se.gov.br, 2014). Por outro lado, o prefeito municipal da cidade enfatizou que apesar da
complexidade da situacdo financeira que Aracaju estava passando, percebia o Pré-caju como
um agente catalisador do dinamismo econdémico. “Garantimos todo o apoio logistico, porque
apoiar 0 turismo ¢ investir no municipio e no Estado” (gl.globo.com, 2014), afirmou.

Fabiano mencionou, em entrevista com a coluna do Blog do Max em 2014, que
costumeiramente o Governo e a Prefeitura ndo se envolvem financeiramente na festividade,
eles colaboram com a organizacdo e atuacdo das autoridades,como a policia militar e civil,
SMTT, Samu, Secretaria de Saude e demais 6rgdos. Historicamente, apenas o Banese (Banco
do Estado de Sergipe) patrocina a prévia carnavalesca. Outro aspecto € que naquela época, a
Prefeitura e 0 Governo também receavam criticas da comunidade ao alocar recursos para um
evento, considerando as dificuldades enfrentadas, inclusive para honrar os salarios dos

servidores.

2.2 O REBRANDING POS VOLTA

E de suma importancia saber que o Pré-caju precisou passar por um rebranding pds
muitos anos parado. Mas o que é um rebranding? Primeiramente, para fazer um rebranding €
necessario ja ter criado um branding, que segundo Kotler (2003 p. 209) significa “dotar
produtos e servicos com o poder de uma marca, 0 branding possibilita estruturas mentais e
auxilia o consumidor a formar seu conhecimento sobre produtos e servigos, de maneira que
torne sua tomada de decisdo mais clara e, nessa agdo, gere valor a empresa”.

E ainda de acordo com Kotler (2003 p. 270) “para que as estratégias de branding sejam
bem-sucedidas e o valor da marca seja criado, 0s consumidores devem estar convencidos de
que existem diferengas significativas entre as marcas numa categoria de produto ou servigo”.

Entretanto, para melhor entendimento dessa ferramenta é preciso também conhecer os

conceitos de produto e marca. O produto, segundo Kotler e Armstrong (2015, p. 244), seria
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“qualquer coisa que pode ser oferecida a um mercado para apreciacdo, aquisi¢do, uso ou
consumo e que pode satisfazer um desejo ou uma necessidade”. Pode ser um servigo, uma
experiéncia, pessoas, lugares, bens fisicos, dados e ideias. Incluindo acomodacfes de hotel,
V0O0s, cursos, refeicdes, vestuario, moveis, entre outros. JA uma marca, Kotler (2003) é qualquer
identificacdo que envolva significados e associacGes, e representa um acordo com o consumidor
quanto ao desempenho do produto ou servigo.

Dito isto, o rebranding, esta constantemente atrelado a conceitos como renovacao de
marca, atualizagédo, reformulacdo, reinvencao, renomeacgéo, reposicionamento MERRILES &
MILLER (2008), etc. Os motivos para o rebranding sdo diversos e variados, dependendo dos
objetivos da marca, das necessidades dos consumidores, do contexto e/ou da concorréncia.
Segundo DUNCAN (apud Goi & Goi, 2011), o rebranding pode ser feito para: monitorar as
alteracdes nas necessidades dos consumidores, especialmente no contexto da globalizacao;
retornar a relevancia apds um periodo de estagnacdo ou declinio; adaptar-se a uma mudanca
rapida no ambiente ou enfrentar um mercado competitivo; neutralizar ou contornar
concorrentes; criar uma nova identidade apos a fusdo ou aquisicdo de outra marca; aprimorar a
imagem de uma marca; explorar novas oportunidades ou plataformas, como a Internet; entre
outros.

Depois de ter ocorrido o grande intervalo de quase uma década, o Pré-Caju foi
submetido a uma operacéo de rebranding, com o objetivo de restaurar sua imagem e reconstruir
sua autoridade no mercado dos eventos. Como parte do rebranding, sua identidade corporativa
foi atualizada: uma nova abordagem visual para campanhas de marketing foi langada, com cores
mais vibrantes e chamativas e seu slogan também foi alterado. A prépria abordagem ao evento

foi atualizada: a autoridade do festival recebeu uma revisao .



Figura 2 - Identidade visual Pré-Caju em 2014

16

24 a 26 de janeiro 2014

Fonte: Infonet.com.br
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Figura 3 - Identidade visual Pré-caju em 2022

Fonte: Bacanudo.com

Comparando a figura 1 e a figura 2, observa-se que houve mudangas no design da
marca, embora a logomarca tenha sido praticamente inalterada. A diferenca aparente esta nas
cores que rodeiam a logo e preenchem a imagem. A imagem de 2014, apesar de possuir
majoritariamente cores quentes, as cores sdo em tons pasteis, pois, em geral, a paleta centra-se
em tons claros com slogan colorido ganhando um destaque na imagem.

Por outro lado, em 2022, o esquema de cores apesar de ainda possuir cores quentes,
como o amarelo, laranja e vermelho, tem uma predominancia das cores roxo vivo, violeta e
rosa, com o slogan na cor branca ganhando destaque. A nova aparéncia da marca usa cores
vibrantes e chamativas. O novo estilo d& a marca uma aparéncia muito mais dinamica e vibrante,
tornando-a muito mais atraente e memoravel para o publico. O uso de cores mais vivas pode
ser uma abordagem para tornar a marca relevante para o publico contemporaneo. Segundo o
autor Barros (2005), os consumidores sdo muitas vezes atraidos a comprar um produto devido

as suas cores vibrantes e intensas.
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Nas duas identidades visuais foram utilizadas cores quentes tanto na logomarca quanto
na ilustracdo em volta, isso porque as cores quentes ddo uma sensagao de energia e alegria, o
que € interessante para uma marca que se trata de festas como o Pré-caju. (FARINA, 2006) fala
que “as cores quentes parecem nos dar uma sensacdo de proximidade, calor, densidade,
opacidade, secura, além de serem estimulantes”.

Portanto, supbe-se que o principal objetivo dessa nova estratégia de marketing seja nao
apenas recuperar o prestigio do Pré-caju, mas atrair uma audiéncia mais ampla e diversificada
para o0 evento. De um lado, a reestruturacéo era supostamente para reconstruir a esséncia do
Pré-caju, a0 mesmo tempo permitindo-lhe atender melhor as expectativas dos folides

contemporaneos e as exigéncias do mercado de entretenimento.

2.2.1 Feijoada e pré-caju kids

Além do tradicional circuito com trios elétricos o Pré-caju também promove dois
eventos que fazem parte da programacao: a Feijoada que existe hd 10 anos e popularmente é
considerada o esquenta do Pré-caju pois, acontece normalmente uma semana antes da festa,
conta com abadas e atracdes musicais e 0 novo Pré-caju Kids trazido em 2023, segundo o
idealizador do evento, Fabiano Oliveira foi um pedido dos pais e das crian¢as. Ele ainda afirma
que resolveram criar um projeto em formato indoor para poder atender esse publico com muitas

atracdes musicais infantis, diversdo para as criancas e seguranca.



Figura 4 - Post oficial da Feijoada do Pré-caju
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Fonte: Instagram @precaju_oficial

Figura 5 - Post oficial do Pré-caju Kids
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3 O RETORNO E SUAS NOVIDADES COMUNICACIONAIS

O retorno da festa estava previsto para 0 ano de 2020 mas devido a pandemia de
Coronavirus ocorrida naquele ano, o retorno deu-se somente em novembro de 2022, carregando
a expectativa de impulsionar toda a cadeia produtiva associada ao entretenimentoe turismo,
dinamizando a atividade econdmica na capital e inserindo a cidade no calendario de eventos de
grande porte, nas proximidades do verdo, intensificando a atracdo de visitantes para a alta
temporada.

A marca também voltou em um novo local, novos patrocinios e uma nova forma de
comunicacdo e marketing, o que antes era divulgado somente por meio de televisdo, radio,
impressos (panfletos, cartazes, jornais, entre outros) e sites, em 2022 passou a ser com grande
enfoque nas redes sociais.

O retorno do Pré-Caju, com suas novas diretrizes, ndo se limita a reviver uma tradi¢éo
cultural, mas reinventa a experiéncia dos folides, seguindo as exigéncias e as expectativas do
publico atual. Ao considerar as taticas de marketing inovadoras e a necessidade de escolha
cuidadosa do espaco, a administracdo propds um planejamento abrangente cujo objetivo é
garantir o sucesso do evento com um impacto cultural, ndo menos do que econdmico, na cidade
de Aracaju.

Quase uma década ap0s sua ultima edicdo, e apesar de ja ter feito sucesso na edicao
de 2022, a edicdo de 2023 serviu como confirmacdo total de que o novo formato havia

solidificado essa incrivel festa.
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3.1 NOVO LOCAL

Com o seu retorno, 0 evento trouxe uma enorme, importante e precisada mudanga,
devido a problemas anteriores como, logistica e conflitos, principalmente, com a populagéo
residente do bairro Treze de Julho, um novo local foi pensado para o acontecimento da festa.
Segundo o site Infonete, para o retorno da folia, o prefeito Edvaldo Nogueira relatou que a
opcao seria ainda a Avenida Beira Mar (figura 6), pois em anos anteriores atingiu o seu auge
de visitas.

Figura 6 - Pré-caju na Av. Beira Mar no bairro Treze de Julho
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Fonte: Bnews

Entretanto, de acordo ainda com o site Infonete, devido a grande ndmeros de
manifestacdes e protestos dos moradores e motoristas que se sentiam prejudicados, a sugestdo
de Fabiano Oliveira de utilizar a Orla da Praia de Atalaia como recurso foi muito atraente. Como
a prefeitura passou a administrar a orla, a sugestdo do idealizador formava o uso de duas pistas:
uma destinada aos blocos, mediante a compra do abada com diversas regalias, e outra para a
“pipoca”, sem grandes desembolsos.

A reestreia do evento foi no dia 04 de novembro, com a inauguragdo do exclusivo

Camarote Aju, em um espaco restrito e dedicado (figura 7).
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Figura 7 - Camarote Aju

Fonte: Ajufest, 2022

No sabado, dia 05, a partir das 14h, os blocos deram inicio ao percurso ao longo da
avenida Santos Dumont e a dinamica se repetiu no domingo, dia 06, mantendo o mesmo horario
e formato para proporcionar uma experiéncia consistente e vibrante aos folibes. Em cada um
dos dois dias (05 e 06), a celebracdo contou com uma frota de cinco trios-elétricos, composta
por quatro blocos e um trio de pipoca, este ultimo destacando talentos artisticos originarios de
Sergipe. Conforme informacdes da Secretaria da Seguranca Publica (SSP), a festa ocorreu de

maneira pacifica.
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Figura 8 - Circuito na Orla de Atalaia (Bloco Vumbora) em 2022

Fonte: Ajnl.com.br

O local do circuito na Orla da Atalaia, é onde se encontram os principais hotéis, bares,
restaurantes e infraestruturas turisticas da cidade. O percurso abrange o principal ponto turistico
de Aracaju, partindo da Passarela do Caranguejo e estendendo-se até o Farol da Coroa do Meio.
A prévia é coordenada pela ASBT, com o respaldo tanto da gestdo municipal quanto do
Governo de Sergipe. Com uma infraestrutura preparada para grandes eventos e uma logistica
mais eficiente, a nova localizacdo garante uma experiéncia mais agradavel e menos disruptiva

para a cidade.
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3.2 NOVOS PATROCINIOS

A classificacdo dos eventos como canais de comunicagdo ndo pessoais é ressaltada por
Kotler e Armstrong (2003). Essas ocasifes sdo representadas como midias com mensagens sem
contato pessoal ou retorno imediato, no entanto, elas tém o potencial de alcancar diretamente o
consumidor. Além disso, o0s eventos sao esforgos e ocorréncias desenhados com muito cuidado,
ilustrados ao executar trabalhos de restauracdo em larga escala, atividades de apresentacéo e
exposicOes, destacando-se por comunicar mensagens de maneira direcionada a publicos
especificos.

A execucdo de um evento, principalmente sendo de grande porte como o Pré-caju,
requer uma consideravel alocacdo de recursos, todavia, existem estratégias para minimizar os
custos e agregar vantagens tanto a entidade promotora quanto aos colaboradores envolvidos. A
busca por patrocinios emerge como uma oportunidade para estabelecer colaboracoes
estratégicas com empresas relevantes, proporcionando o financiamento necessario para a
realizacdo do evento. E de fato, os acordos de patrocinio sdo caracterizados por beneficios

mutuos, representando uma via onde as partes envolvidas podem colher ganhos reciprocos.
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Se em 2014 o evento teve que parar por falta de patrocinio, em seu retorno isso ndo foi
mais um problema. Na edicdo deste ano de 2024, o Pré-caju conta com varias marcas entre
patrocinios e apoios, entre elas estdo: Lets Make, Esportes da Sorte, Petrox, Gréfica Editora J.
Andrade, RioMar Aracaju e Flexmidia Comunicacdo, E grandes marcas como: Contorno,
Banese Card, Gbarbosa Cencosud e Devassa.

Figura 9 - Combo exclusivo para clientes Banese Card ELO
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Fonte: Instagram @precaju_oficial
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4 O PRE-CAJU NO INSTAGRAM

Oliveira e Lucena (2012) apontam que o marketing digital tem sido amplamente
adotado pelas empresas devido aos recursos audiovisuais, que facilitam o entendimento e a
repercussao junto aos clientes. Torres (2009) alega que o marketing digital consiste em um
emprego essencial dos recursos de marketing, resultando em ampla interacdo com os
consumidores, publicidade, propaganda, promocdo e todas as técnicas pertinentes aos
profissionais de marketing, indo além do simples estabelecimento de fundamentos e elementos
explicativos da empresa.

Diante das afirmacfes acima e observando o contexto social atual é possivel entender
que tem-se, atualmente, como grande contribuidor do marketing digital, as redes sociais. As

3

redes sociais, segundo Marteleto (2001), representam “um conjunto de participantes
autdbnomos, unindo idéias e recursos em torno de valores e interesses compartilhados”.

E conforme Las Casas (2014) (apud. SAMPAIO, V. & TAVARES, C.), é possivel
destacar as principais plataformas colaborativas das redes sociais, tais como Facebook, Twitter
e Instagram, entre outras. Por meio dessas plataformas, as empresas podem buscar maneiras de
promover seus produtos ou servigos, utilizando a estratégia de marketing que melhor se adapte
ao seu publico-alvo, mantendo um relacionamento proximo com seus clientes. O autor ressalta
que a influéncia mais significativa ocorre por meio de amigos em comum que utilizam essas
plataformas para compartilhar sua satisfacdo ap6s uma compra, transmitindo uma imagem e
uma lembranca positiva da empresa ou marca.

Atualmente, o Instagram vem sendo uma das maiores redes sociais utilizadas por
empresas com o objetivo de venda. E embora esta seja atualmente uma plataforma de negécios
bastante difundida e utilizada por uma grande participacdo das empresas voltadas para 0 meio
digital, seu emprego é principalmente focado na esfera da comunicacdo com os clientes e com
0s seguidores. A peculiaridade desta ferramenta € a de usar imagens e videos, que capturam a
atencdo dos consumidores. Em outras palavras, a empresa é capaz de retratar as suas principais
vantagens, a vida e o desempenho de seus produtos e, a0 mesmo tempo, parecer sentir-se mais
ou menos humanizada em relacédo aos seus seguidores.

Em sua volta, tendo o Instagram no @mbito da comunicacdo digital ja com juncéo ao
marketing digital, o Pré-caju utiliza a plataforma como sua principal ferramenta de
comunicagdo e divulgagdo, aproveitando 0s recursos e vantagens que a plataforma oferece
como, reels, posts, stories, destaques, entre outros. O perfil do Pré-caju no Instagram,

atualmente, € um dos seus principais palcos de divulgacbes, propagandas e promocgdes de
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vendas. Ele possui até 0 momento desta pesquisa, 0s himeros de quase 700 postagens e mais

de 100 mil seguidores.

Figura 10 - Perfil oficial do Pré-caju no Instagram
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Fonte: Instagram @precaju_oficial

4.1 PUBLICACOES E INTERACOES COM O PUBLICO

O perfil do Pré-caju tem uma frequéncia de postagens e interacfes praticamente diaria

por meio, principalmente do feed, story e do reels. As interagdes com os seguidores é uma
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excelente estratégia para estabelecer um vinculo mais proximo com o publico. Logo, é uma
6tima maneira de construir autoridade além de promover engajamento. Por meio de uma
comunicacdo clara e ajustada ao publico de cada marca, € possivel formar uma comunidade
leal.

Conforme Torres (2009), para que as empresas consigam atrair para suas redes sociais
consumidores que busquem informac@es e interacGes relacionadas ao seu negocio, elas devem
considerar taticas de marketing de contetido especificas para sua area de atuacdo. Dessa forma,
torna-se essencial que a empresa elabore um planejamento e, a partir disso, crie e divulgue

contetdos que os tornem mais atraentes e visiveis.

4.1.1 Interagéo no feed

O feed do Instagram € o espaco principal onde os usuarios publicam fotos e videos.
Ele apresenta as postagens dos perfis que o usuario acompanha. Dessa forma, permite que as
marcas alcancem seu publico de maneira organica por meio de conteido genuino e relevante.
Também é possivel acessar as métricas de cada publicacdo, bem como as do perfil em geral.
Essa € uma maneira eficaz de avaliar o quéo relevante a postagem esta sendo para os seguidores

ou ndo-seguidores.



Figura 11 - Interagdo com o publico através de post no feed.
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Fonte: Instagram @precaju_oficial
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A interacdo destacada na figura 11 demonstra de maneira exemplar como o Pré-Caju

utiliza ganchos tematicos relevantes para fortalecer o engajamento com seu publico nas redes

sociais. Nesta postagem especifica, a organizacdo aproveita o "Dia do Cantor", uma data que
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estd intimamente ligada a esséncia do evento, que € amplamente reconhecido por suas atraces
musicais de renome. O post faz uma conexdo direta com os cantores que fazem parte das
atracBes do Pré-Caju, envolvendo os seguidores ao langar a pergunta: "Das atracdes do Pré-
Caju 2024, quem é o seu cantor favorito?".

Essa abordagem ndo apenas celebra a data comemorativa, mas também estimula a
participacdo ativa dos seguidores, incentivando-os a expressar suas preferéncias e opinides
sobre os artistas que compdem o line-up do evento. Ao fazer isso, o Pré-Caju cria uma
oportunidade de didlogo com seu publico, permitindo que os fés se sintam mais conectados ao
evento e as suas atracdes. Além disso, essa estratégia de questionamento serve para gerar buzz
em torno das apresentacOes futuras, aumentando a expectativa e o entusiasmo em relagdo ao
evento de 2024. A interacdo, portanto, € uma tatica eficaz para manter o engajamento elevado,
utilizando um gancho oportuno que ressoa diretamente com o universo musical e com 0s

interesses do publico-alvo do Preé-Caju.
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Figura 12 - Patrimonio Cultural Imaterial de Aracaju
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Fonte: Instagram @precaju_oficial

O evento Pré-Caju foi oficialmente reconhecido como Patriménio Cultural Imaterial
da Cidade de Aracaju, uma conquista que foi celebrada e amplamente divulgada por meio de
um comunicado oficial no Instagram (figura 12). Através de um post no feed, a organizacéo do
evento compartilhou a noticia com seus seguidores, ressaltando a importancia desse
reconhecimento para a histéria e a cultura local.



32

A postagem destacou o orgulho de fazer parte do legado cultural de Aracaju,
reforcando o valor e a relevancia do Pre-Caju como um simbolo da identidade sergipana. O
comunicado também foi recebido com entusiasmo pela comunidade, que se manifestou nos
comentérios, celebrando o feito e reafirmando seu apoio ao evento que, ao longo dos anos, se

consolidou como um dos maiores simbolos da cidade.

Figura 13 - Programacdo do Camarote Aju
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Fonte: Instagram @precaju_oficial

Na figura acima, é apresentado um compilado de postagens que destaca a programacéo
completa do Camarote Aju para cada dia do evento. Essas postagens foram cuidadosamente
elaboradas para informar o publico sobre as atracdes e atividades que ocorrerdo em cada noite,
garantindo que os publico esteja bem informado e possa planejar suas experiéncias de acordo
com suas preferéncias.

Além de listar os shows e apresentacbes musicais, o compilado também inclui
informacGes sobre horéarios, e outros detalhes importantes que enriquecem a vivéncia no
Camarote Aju. Essas postagens desempenham um papel crucial na comunicacdo do evento,
proporcionando aos seguidores uma Vvisdo abrangente e organizada da programacao,

incentivando a participacdo e engajamento do publico em cada dia do Pré-Caju.
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4.1.2 Interagao nos stories

Os stories s&o um dos recursos mais populares do Instagram. Eles possibilitam que os
usuarios publiquem fotos e videos que desaparecem apds 24 horas. Séo ideais para narrar
historias breves ou exibir bastidores de empresa, por exemplo.

Além disso, existe a opcao de criar enquentes e perguntas interativas. Essa ferramenta
é bastante utilizada por influenciadores e celebridades que buscam uma maior interacdo com

seu publico.

Figura 14 - Interacdo com o publico através do story
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Fonte: Instagram @precaju_oficial
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Na interacdo acima, o poder de escolha do publico foi o foco, utilizando a ferramenta
enquente do story a pagina da o poder de escolha ao publico sobre o nome do novo mascote do
do evento: “Escolha o nome do mascote do Pré-caju”.

De acordo com Vaz (2010), os consumidores procuram e desejam uma maior liberdade
de escolha, além de ouvir o que se fala sobre as empresas por meio de opinides imparciais e
diretas de pessoas comuns, como eles. Os consumidores também buscam exercer seu poder de
decisdo para chegarem a conclusdo que consideram a mais adequada, em vez daquela imposta

pela propria empresa.

4.1.3 Interacao no reels

Os reels séo clipes breves e inovadores de até 90 segundos que podem ser divulgados
no feed ou na aba explorar. Com ferramentas de edicéo, como filtros de efeitos especiais, audios
e transicdes, 0s reels sdo uma excelente forma de destacar a identidade da marca e chamar a
atencao do publico mais jovem.

De acordo com a consultora de marketing Jessyca Layssa da Economus Consultoria,
empresa junior de consultoria empresarial, os videos sdo um meio eficaz de disseminar
conteddo visual, conquistar novos seguidores nas redes sociais e envolver o publico da sua rede.
E importante destacar que essa nova ferramenta ndo surgiu para ser ignorada. O Reels
demonstrou ser um concorrente robusto do ja consolidado TikTok, apresentando uma proposta
semelhante para gerar conteudos cativantes por meio de videos, nos quais os empreendedores
podem divulgar seus produtos, servigos ou marcas.

E possivel observar a grande e constante utilizaco do reels no perfil do Pré-caju, sendo
para promocdo de vendas (assim como na figura 15), propaganda e collabs com marcas
patrocinadoras, divulgacdo dos eventos por meio de influencers (figura 16), artistas, entre

outros.
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Figura 15 - Reels das Ultimas unidades do 2° lote do bloco Vumbora
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Fonte: Instagram @precaju_oficial

Na figura 15, é possivel observar algumas das ferramentas estratégicas utilizadas na
criacdo do reels, que contribuiram significativamente para o alcance e engajamento da
publicacdo. Dentre essas ferramentas, destaca-se o uso de um audio cuidadosamente
selecionado, que potencializa a mensagem do conteldo e conecta emocionalmente com o
publico-alvo.

Além disso, a colaboracdo com mais quatro perfis influentes ampliou a visibilidade do
reels, pois cada um desses perfis trouxe sua propria audiéncia, criando uma rede de
compartilhamento e interagdo que maximiza o impacto da publicacdo. Essa estratégia
colaborativa € especialmente eficaz nas plataformas sociais, onde o alcance organico é

amplificado através de parcerias e colaboragoes. O reels em questdo alcangou mais de 20,5 mil
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visualizagdes, demonstrando a eficicia das ferramentas utilizadas e o sucesso da publicacdo em

engajar uma audiéncia ampla e diversificada.

4.1.3.1 — Interagdo no reels com influeciador digital

De acordo com Silva e Tessarolo (2016), o termo influenciador digital refere-se a um
individuo que se destaca na multiddo de utilizadores de redes sociais, desfrutando de
consideravel visibilidade e tendo influéncia sobre milhares, ou até mesmo milhGes, de pessoas.
Através do seu conteudo, estes individuos persuadem outros a escolherem marcas ou produtos
semelhantes aos que eles utilizam, impactando diretamente o processo de decisdo de compra

dos consumidores.

Figura 16 - Reels com Influenciador Digital
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No reels apresentado na figura 16, o Pré-Caju destaca a participacao da influenciadora
digital Michelle Franca. Michelle Franga é uma criadora de conteudo digital, e possui 510 mil
seguidores em seu perfil no Instagram. Seu trabalho é focado em nichos populares como moda,
beleza e empreendedorismo, &reas em que ela compartilha insights, dicas e tendéncias com seu
publico fiel.

A escolha de Michelle Franca para participar desse reels é estratégica, pois sua
expertise e influéncia nessas areas especificas ressoam com uma ampla audiéncia,
potencializando o engajamento do conteido. Ao trazer uma figura relevante para o reels, o Pré-
Caju ndo s6 amplia o alcance de sua comunicacdo, mas também se conecta com um publico
que valoriza as tematicas abordadas por Michelle, criando uma sinergia entre o evento e 0s
interesses dos seguidores da influenciadora.

Essa colaboracdo reforca a presenca digital do Pré-Caju, ao mesmo tempo em que
associa a imagem do evento a temas contemporaneos e de grande apelo, como moda e
empreendedorismo, tornando a comunicagéo ainda mais impactante e relevante.

O video da inicio com a seguinte fala de Michelle “ai que saudade do Pré-caju,
saudade de um bloco, de curtir uma festa, de pegar meu abada.”, em seguida a influencer toca
em seu abada do bloco “Vem com o Gigante” da edicao de 2023 e ao tocar no abada comeca
uma mescla entre diversas imagens da festa na edi¢do de 2023 e imagens de Michelle dangando
remetendo a lembrancas, com uma musica animada de fundo. O video finaliza com a

influenciadora ainda dancando e chamando com as maos o publico que esta assistindo.
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5 METODOLOGIA

O proposito deste estudo consistiu em analisar a comunica¢do do Pré-caju através do
Instagram. Visando entender melhor como o evento aracajuano conseguiu por meio digital,
mais especificamente, do seu perfil do Instagram obter novamente, dpois de 8 anos parado, 0
vinculo com o seu publico festivo.

Quanto aos seus objetivos este estudo é definido como exploratéria. Gil (1999, p. 56)
afirma que o proposito principal da pesquisa exploratéria consiste em desenvolver, esclarecer
e ajustar conceitos e ideias, visando formular problemas mais precisos ou hip6teses de pesquisa
para uma investigacdo aprofundada. E Mattar (2001, p. 34) fala que, os métodos de pesquisa
exploratéria sdo amplamente utilizados e flexiveis, abrangendo formas como pesquisas de
fontes secundarias, pesquisas empiricas, estudos de casos seletivos e observacdes informais.

Além disso, este trabalho apresenta uma abordagem qualitativa, Vieira e Zouain
(2005) afirmam que a pesquisa qualitativa atribui importancia fundamental aos depoimentos
dos atores sociais envolvidos, aos discursos e aos significados transmitidos por eles. Junto ao
carater bibliografico para a parte tedrica. Para Gil (2002, p. 44), a pesquisa bibliografica “[...] é
desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos
cientificos”.

E ainda sobre a abordagem, este trabalho também apresenta uma abordagem
qualitativa de carater netnografico para a pesquisa e interpretacdo das acdes no Instagram do

evento. Robert V. Kozinets (1998) afirma que a netnografia trata-se de:

“Uma descri¢do escrita resultante do trabalho de campo que estuda as culturas e
comunidades on-line emergentes, mediadas por computador, ou comunicacgdes
baseadas na Internet, onde tanto o trabalho de campo como a descricéo textual sdo
metodologicamente conduzidas pelas tradigdes e técnicas da antropologia cultural”

A coleta de dados foi realizada por meio da analise do perfil do Pré-caju no Instagram.
Foram examinados aspectos como frequéncia de postagens, interacdes com o publico, e a
utilizacdo de recursos da plataforma, como posts, stories e reels. A pesquisa também considerou
a analise das estratégias de comunicac¢do digital e seu impacto no engajamento e na recuperagdo

do vinculo com o publico.
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6 PESQUISA E ANALISE

6.1 CONTEXTO DO RETORNO E REESTRUTURACAO DO PRE-CAJU

O Pré-Caju, tradicional festa de rua que celebra a cultura e a alegria de Aracaju,
enfrentou uma reestruturacao significativa ao retomar suas atividades em novembro de 2022,
apos sua parada em 2014 por falta de patrocinios. Originalmente programado para 2020, o
evento foi adiado para 2022 devido as restricdes impostas pela pandemia da COVID-19 e as
incertezas sanitarias e logisticas. Esse intervalo proporcionou um tempo estratégico que
permitiu uma andlise critica e uma reavaliacdo das operaces do evento. O adiamento ndo
apenas foi uma resposta as circunstancias adversas, mas tambem serviu como uma oportunidade
para renovar e aprimorar o evento, alinhando-o as novas expectativas e exigéncias do publico
contemporaneo.

O retorno do Pré-Caju marcou ndo apenas a reintegracdo de uma tradicdo cultural
essencial para Aracaju, mas também a incorporacdo de diversas inovacgdes projetadas para
revitalizar o evento e responder as mudancas nas dindmicas do mercado. A reestruturacao
envolveu uma série de modificacdes estrategicas, incluindo a escolha de um novo local e a

atualizacdo das estratégias de comunicacao e marketing.

6.1.1 Mudanca de local: da logistica a experiéncia do visitante

Uma das mudangas mais significativas foi a transferéncia do evento para a Orla da
Praia de Atalaia. Esta decisdo foi tomada ap0s conflitos e protestos que surgiram no bairro
Treze de Julho, onde o evento era tradicionalmente realizado. A mudanca de local foi uma
solucdo estratégica para melhorar a experiéncia dos folides e minimizar os impactos negativos
na comunidade local. A Orla da Praia de Atalaia, com sua infraestrutura turistica consolidada e
capacidade para grandes eventos, ofereceu uma série de vantagens, como melhores condicGes
logisticas e um ambiente mais atraente para 0s visitantes.

A mudanca para a Orla da Praia de Atalaia significa muito mais que uma simples
mudanca de local, uma vez que, para além de sua estrutura fisica robusta ja existente, sabe-se
que a beleza natural da praia e do mar é suficiente para prender a atencdo tanto dos sergipanos
guanto dos turistas que anualmente passam pelo Estado. Ao posicionar o evento em um local
tdo iconico, os organizadores aproveitam a paisagem praiana para criar uma atmosfera Gnica,

que atrai olhares e desperta o interesse de quem vé de fora. A nova localizagdo ndo sé otimiza
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a logistica, facilitando o fluxo de participantes e melhorando a infraestrutura do evento, como
também potencializa significativamente a experiéncia dos visitantes.

Esse reposicionamento estratégico esta em total sintonia com os objetivos de promover
o turismo local e dinamizar a economia de Aracaju. Ao se consolidar em um espaco téo
valorizado, o Pré-Caju ganha ainda mais relevancia no calendério cultural da cidade, atraindo
tanto o publico local quanto turistas de diversas regides. A Orla da Praia de Atalaia, além de
ser um ponto turistico por si s6, com suas op¢des variadas de lazer, gastronomia e
entretenimento, esta proxima de outros marcos importantes da cidade, o que facilita o acesso e
enriquece a experiéncia dos visitantes. Em Gltima anlise, essa movimentagdo deve ndo apenas
fazer o evento crescer na visibilidade e no impacto, mas também valida-lo enquanto poder de

reaquecimento cultural e econémico.

6.1.2 Dados e impacto econdémico

Os dados da edicédo de 2023 do Pré-Caju revelaram um sucesso retumbante. O evento
alcancou impressionantes nimeros de participacdo, com cerca de 300 mil pessoas presentes por
noite. O alcance nas redes sociais foi igualmente notavel, com o evento alcancando 5 milhdes
de contas, e a rede hoteleira de Aracaju experimentou uma taxa de ocupacao de 100% durante
0 periodo do evento. Além disso, a movimentacdo econdmica gerada pelo evento afetou mais
de 70 setores da economia local e resultou na criacdo de aproximadamente 150 mil empregos
diretos e indiretos. Esses resultados evidenciam o impacto econémico positivo do evento e
destacam a eficacia das novas estratégias implementadas, corroborando o sucesso do

rebranding e da reestruturacéo do Pré-Caju.

6.2 ESTRATEGIAS DE COMUNICACAO DIGITAL DO PRE-CAJU NO INSTAGRAM

O Pré-Caju adotou uma abordagem moderna e inovadora ao utilizar o Instagram como
a principal ferramenta de comunicacdo e marketing. Esta plataforma digital, com seus recursos
audiovisuais e interativos, permite uma conexao mais direta e dindmica com o publico. O perfil
oficial do evento no Instagram é caracterizado por uma frequéncia constante de postagens e
interacdes com os seguidores, utilizando diversas funcionalidades da plataforma, como reels,
stories e posts no feed.

O perfil do evento Pré-Caju no Instagram explora de maneira estratégica a Orla da

Praia de Atalaia. Por ser um dos pontos turisticos mais famosos e adorado pelos turistas que
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visitam Aracaju, o apelo visual do local é utilizado para atrair e engajar. Em suas postagens, a
praia e a orla sdo constantemente exibidas por meio de imagens e videos que mostram o local
paradisiaco, e isso tém a finalidade de associar a propagacéo do evento diretamente a um local
de diversdo, lazer e turismo. Com as publicacdes de reels e stories preparados tanto antes quanto
durante o evento, sempre explorando a vibe e a paisagem, a emocao do publico é explorada e
se atica a vontade de estar na festa e de participar. A estética visual da Orla, associada a imagens
de shows, trios elétricos e o publico celebrando, € um ponto-chave na estratégia de marketing
digital do Pré-Caju, reforcando a ideia de que o evento oferece uma experiéncia Gnica em um
dos locais mais bonitos de Aracaju.

O Instagram tem se mostrado uma ferramenta eficaz para promover e divulgar o Pré-
Caju. A plataforma permite a criacdo de contetdo visual atraente, essencial para captar a
atencdo dos usuarios e criar uma presenca marcante online. A constante atualizacdo do perfil
do evento com novos conteddos e interagcbes demonstra um compromisso com a manutengdo

de uma comunicagdo ativa e envolvente com o publico.

6.2.1 Analise da interacéo no feed

O perfil do Pre-Caju no Instagram adota uma estratégia de comunicacao bem planejada
para suas postagens no feed. O esforco que visa criar engajamento e manter o pablico informado
e animado sobre o evento € evidente. Para fazer isso, as postagens combinam informacoes
importantes, imagens vibrantes, apelos a acao, tudo é embalado na estética visual que transmite
a identidade do evento.

As imagens e 0s videos postados no Instagram permitem acessar a0s momentos mais
fortes do evento, como apresentacfes de artistas, trios elétricos, e a participacdo do publico
criando um senso de comunidade e pertencimento. Através dessas postagens, o Pré-Caju ndo
s6 informa sobre a programacdo e as atra¢fes, mas também cria uma narrativa visual que remete
a energia e ao entusiasmo que 0 evento desperta. As legendas costumam ser diretas e
envolventes, utilizando emojis e linguagem informal para se aproximar do publico, criando uma
comunicacdo mais descontraida e proxima.

Além disso, o perfil utiliza técnicas de marketing digital como contagem regressiva
para 0 evento, criacdo de teasers para atragOes e langcamentos de novidades, como forma de

manter o publico conectado e interessado. Ja o uso dos hashtags e a marcacdo de parceiros,
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influenciadores e artistas nas postagens promovem a propagacao entre o publico, favorecendo
sua repercusséo e propagando-a assim, digitalmente. Assim, o feed apresenta a funcéo de fazer
0 evento Pré-Caju ainda mais presente na rede social, de forma que a interacdo gere certo clima

festivo e cultural sob o perfil.

6.2.2 Andlise da interacao nos stories

O perfil do evento Pré-Caju no Instagram aproveita a funcionalidade dos stories para
poder conversar de uma forma mais dinamica e imediata com seus seguidores. Os stories sao
usados para compartilhar contetdos variados, como bastidores, preparativos, atualizacdes
instantaneas durante o evento, e interacdes ao vivo com artistas e influenciadores.

Uma das principais estratégias € o uso de enguetes, caixas de perguntas e quizzes. A
interacdo direta com o perfil permite que os seguidores sintam-se parte da comunidade do Pré-
caju, aumentando o engajamento.

Além disso, como o stories tem um formato mais informal e é temporario, € possivel
publicar conteidos mais espontaneos, como reagdes do publico, momentos divertidos durante
0 evento, ou até mesmo repostar conteudos gerados pelos préprios participantes e
influenciadores. 1sso gera uma sensacdo de inclusdo, ja que o publico vé seus momentos
destacados pelo perfil oficial.

Desse jeito, os stories funcionam como uma ferramenta poderosa de comunicagéo
rapida e envolvente, proporcionando uma maneira eficaz de manter os seguidores conectados

com o evento, além de amplificar a visibilidade e o impacto da marca nas redes sociais.
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Figura 17 - Resultado da enquete para a escolha do nome do mascote

@ precaju_oficial 23 min

Mensagem

Fonte: Instagram @precaju_oficial

6.2.3 Andlise da interacéo no reels

O reels oferece ao Pré-Caju uma maneira de transmitir o clima vibrante e a energia do
evento em videos curtos e dindmicos. Esse formato é perfeito para destacar os melhores
momentos das edi¢gdes passadas, performances de artistas, e o envolvimento do publico durante
0 evento. Ao utilizar efeitos visuais e sonoros impactantes, o reels capta a esséncia festiva,
gerando entusiasmo em seguidores e potenciais participantes.

O uso de musicas populares e desafios virais no reels permite que o Pré-caju aproveite-
se das tendéncias, aumentando o potencial de viralizacdo. Essa estratégia ndo s6 aumenta o
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alcance do contetdo, mas também conecta o evento a uma audiéncia mais jovem e ativa, que
estd sempre consumindo contetdos rapidos e alinhados com a cultura digital.

Com videos curtos e envolventes, o reels facilita o engajamento dos usuarios, que séo
incentivados a curtir, comentar e compartilhar. O algoritmo do Instagram favorece os reels,
permitindo que o contetdo alcance um publico muito maior do que os posts tradicionais. Para
o0 Pré-caju, isso significa mais exposicdo, atraindo novos seguidores e mantendo o interesse dos
que ja seguem o perfil.

Além de mostrar o evento em si, 0 Pré-caju utiliza o reels para promover os artistas
que se apresentardo, criando expectativa e engajamento pré-evento. Também é uma ferramenta
eficaz para destacar patrocinadores e parceiros, incorporando suas marcas de maneira criativa
nos videos, o que ajuda a fortalecer as relagdes comerciais e aumentar a visibilidade dessas
marcas junto ao publico.

Em resumo, o uso do reels pelo perfil do Pré-caju no Instagram é uma estratégia de
comunicagéo eficaz que aproveita o formato visual dindmico para engajar o publico, promover

artistas e patrocinadores, e ampliar o alcance do evento.

6.3 DISCUSSAO
6.3.1 Impacto da reestruturacédo e comunicacao digital

O retorno do Pre-Caju, combinado com a nova abordagem de comunicacdo digital,
demonstra uma estratégia bem-sucedida de revitalizacao e adaptacdo. A mudanca de local e a
adocdo de novas estratégias de comunicacdo foram fatores-chave para o sucesso do evento. O
CONSIDERACOES impacto econdmico significativo e a alta participacdo nas edicdes recentes

confirmam a eficécia das inovacdes implementadas.

6.3.2 Estratégias de marketing digital

A utilizacdo do Instagram reflete as melhores praticas de marketing digital, conforme
destacado por Oliveira e Lucena (2012) e Torres (2009). A plataforma permite uma conexao
mais profunda com o puablico e facilita a constru¢cdo de uma imagem de marca positiva. A
integracdo de diferentes funcionalidades da plataforma, como reels, stories e posts no feed,

contribui para uma comunicagdo mais envolvente e eficaz.
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6.3.3 Relevancia da comunicagéo interativa

As estratégias de engajamento observadas, como a interacdo direta com os seguidores
e a participacdo ativa do publico, sdo consistentes com as praticas recomendadas de marketing
digital. Marteleto (2001) e Las Casas (2014) destacam o papel das redes sociais na construgéo
de relacionamentos e na criagdo de uma presenca de marca positiva. O uso eficaz do Instagram
pelo Pré-Caju ilustra como eventos podem aproveitar essas plataformas para fortalecer o

vinculo com seu publico e maximizar o impacto.
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CONSIDERACOES FINAIS

Em concluséo, este estudo destaca a relevancia crucial de uma comunicagéo digital
eficaz para o sucesso de eventos culturais. A analise demonstrou que a reinvencdo do Pré-Caju,
ap6s um periodo de pausa, foi fundamental para seu retorno de sucesso, e a adaptacdo as novas
tecnologias digitais teve um papel central nesse processo. A utilizacdo estratégica do Instagram,
com suas diversas funcionalidades, revelou-se um diferencial significativo na revitalizagdo do
evento, destacando como as ferramentas digitais podem transformar a forma como eventos

culturais se conectam com seu publico.

A combinacdo da reestruturacdo do Pré-Caju com abordagens inovadoras de marketing
digital permitiu ndo apenas a recuperacdo da popularidade do evento, mas também a ampliagéo
de seu impacto e relevancia. A integracdo de recursos como reels, stories e interacdes diretas
no Instagram demonstrou ser eficaz na criagdo de um vinculo mais forte e dindmico com 0s
novo publico do evento. Esse alinhamento com as praticas modernas de comunicagdo e

marketing digital foi essencial para superar desafios e prosperar em um ambiente competitivo.

Os dados e as analises revelaram que o Pre-caju conseguiu além de recuperar sua
posicdo no cenario cultural de Aracaju, gerar um impacto econémico substancial na
comunidade local. A abordagem adotada ndo s atraiu uma grande audiéncia, mas também
contribuiu para o crescimento econémico da regido, demonstrando a eficacia das estratégias de

comunicacdo digital em promover eventos culturais e fortalecer a economia local.

Este trabalho fornece insights valiosos para futuras pesquisas e para a gestdo de
eventos culturais, ressaltando a importancia da adaptacdo constante as novas tecnologias e as
expectativas do publico. As praticas e estratégias analisadas aqui podem servir como um guia
para outros eventos que buscam se reinventar e prosperar em um mercado em constante
evolucao, evidenciando a necessidade de inovacgdo continua e de uma comunicacéo digital bem

estruturada para alcan(;ar 0 SUCeSSO.
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