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Resumo

A tese consiste na interpretacdo dos efeitos comportamentais da Lei n.° 12.711/2012, que
dispde sobre o ingresso nas universidades federais brasileiras. O método adotado para
analisar a lei em questdo foi o analitico descritivo documental, por meio do qual, foi feito
0 mapeamento dos processos comportamentais do processo legislativo do codigo de lei e
o0 levantamento dos eventos contextuais antecedentes e consequentes a criacao da lei.
Para o estudo do macrossistema académico, aplica-se a analise de sistemas
comportamentais, que equivale a sobreposicao da analise do comportamento a teoria dos
sistemas. A tese esta estruturada em quatro capitulos. O capitulo 1 trata-se de uma reviséo
integrativa de estudos nao experimentais de praticas culturais, com o objetivo de
investigar seu processo historico no periodo de 1987-2020, utilizando as bases de dados
do portal CAPES e alguns dos principais periddicos da analise do comportamento. Entre
os resultados, destaca-se uma tendéncia crescente desses estudos, em especial, daqueles
focados em Produtos Agregados (PAs), como os estudos de leis. O Capitulo 2 trata-se de
um ensaio que propde uma aproximacao entre a psicologia social e o behaviorismo
radical, via uma analise comparativa entre 0s niveis de anélise psicossociais de Willem
Doise e 0s niveis da selecdo por consequéncia de Burrhus Frederic Skinner (1985). Neste
estudo, observa-se uma aproximacao entre o terceiro nivel de analise sugerido por
Skinner (1985), o sociocultural, e o sugerido por Doise (1985), o posicional, o que abre
uma investigacdo de fenbmenos sociais pela perspectiva interdisciplinar no campo da
psicologia. O Capitulo 3 apresenta um tutorial sobre como analisar politicas publicas por
meio da analise de sistemas comportamentais e da analise sistematica de leis utilizada nos
estudos de Jodo Claudio Todorov. Como resultado, o tutorial propGe a avaliagdo de
politicas publicas pela analise comportamental de cddigos de lei com base nos eventos
contextuais (antecedentes e consequentes) da criagdo da lei avaliada com a utilizagdo de
uma abordagem historica. No caso de codigos curtos de leis, sugere-se 0 uso de uma

perspectiva sistémica, com 0 mapeamento dos eventos contextuais, devido a dificuldade



de identificacdo de Contingéncias Comportamentais Entrelacadas (CCEs) no cddigo de
lei. O Capitulo 4 consiste na parte pratica da tese, na qual apresenta-se uma avaliacdo dos
efeitos comportamentais da Lei n.° 12.711/2012. Tal capitulo esta dividido em duas
partes: a primeira € a analise descritiva documental da Lei de Cotas e dos instrumentos
normativos correlatos (antecedentes e consequentes) a lei, com o mapeamento dos
eventos contextuais relacionados ao processo legislativo do seu codigo. A segunda
corresponde a0 mapeamento dos processos comportamentais do macrossistema que
abarca a lei em questdo, por meio da anéalise de sistemas comportamentais. A tese
defende, portanto, a sobreposicao de teorias e métodos da psicologia (comportamental) na
avaliacdo de politicas publicas sob uma perspectiva interdisciplinar, em um campo de
estudo predominado pela ciéncia politica e pelas ciéncias sociais aplicadas.
Palavras-chave: Behaviorismo radical, analise de sistemas comportamentais,

praticas culturais, politica de a¢Ges afirmativas, lei de cotas.



A Behavioral Analysis of the Law for Protection and Promotion of Material
Equality and Neutralization of the Effects of Racial Discrimination in Higher

Education.

Abstract
The thesis consists of an interpretation of the behavioral effects of Law 12,711/2012,
which regulates admission to Brazilian federal universities. The method adopted to
investigate this law was descriptive documentary analysis, through which the behavioral
aspects of the legislative process were mapped and the contextual events preceding and
succeeding enactment of the law were surveyed. To study the academic macrosystem,
the analysis of behavioral systems was applied, which is equivalent to the overlapping
of behavioral analysis with systems theory. The thesis is structured in four chapters.
Chapter 1 is an integrative review of non-experimental studies of cultural practices, with
the objective of investigating their historical process in the 1987-2020 period, using the
databases of the CAPES portal and some of the main behavior analysis journals. Among
the results, a growing trend of these studies stands out, especially those focused on
Aggregate Products (APs), such as studies of laws. Chapter 2 is an essay that proposes
an approximation between social psychology and radical behaviorism, through
comparative analysis between Willem Doise's psychosocial levels of analysis and
Burrhus Frederic Skinner's (1985) levels of selection by consequence. In this study, an
approximation is observed between the third level of analysis suggested by Skinner
(1985), the sociocultural, and that suggested by Doise (1985), the positional, which
opens an investigation of social phenomena from an interdisciplinary perspective in the
field of psychology. Chapter 3 presents a tutorial on how to analyze public policies

through the analysis of behavioral systems and the systematic analysis of laws used in



the studies of Jodo Claudio Todorov. The tutorial proposes the evaluation of public policies
through the behavioral analysis of law codes based on the contextual events (antecedents
and consequences) of the creation of the law evaluated using a historical approach. In the
case of short law codes, the suggestion is to use a systemic perspective, with the mapping of
contextual events, due to the difficulty of identifying Intertwined Behavioral Contingencies
(IBCs) in law codes. Chapter 4 consists of the practical part of the thesis, in which an
evaluation of the behavioral effects of Law 12.711/2012 is presented. This chapter is
divided into two parts: the first is the descriptive documentary analysis of quota laws and
the related normative instruments (antecedents and consequences), including the mapping of
contextual events related to the legislative process. The second consists of the mapping of
the behavioral processes of the macrosystem that encompasses the law in question, through
the analysis of behavioral systems. Therefore, the thesis defends the overlapping of theories
and methods of (behavioral) psychology in the evaluation of public policies from an
interdisciplinary perspective, in a field of study predominated by political science and

applied social sciences.

Keywords: Behavioral analysis, behavior systems analysis, law codes, public policies.
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Apresentacao

A discriminacdo racial consiste em um mecanismo de praticas racistas, cujos efeitos
cumulativos limitam a mobilidade social dos negros e perpetua a estratificagéo racial em
varios setores da sociedade. No mercado de trabalho, a discriminacéo ocorre por meio da
divis&o racial do trabalho, do desemprego desigual entre os grupos raciais, do diferencial de
trabalho entre trabalhadores negros e brancos e da reproducéo (fisica e intelectual) precéria
da forca de trabalho negra (Hasenbalg, 2005).

Jé a desigualdade € entendida como o oposto da igualdade e esta atrelada a discussdo
dos direitos a diferenca. Sabe-se que as sociedades ditas democraticas sdo constituidas por
grupos minoritarios que reclamam para si uma nova forma de discriminacéo, considerada
positiva. Esses grupos ndo lutam apenas pela igualdade social, mas também pelo convivio
baseado nas diferencas. Assim, a ideia de desigualdade esta associada a de diferenca — a
nocao de pessoa ou unidade absolutamente singular. A ideia de igualdade de oportunidades,
que contribui para o surgimento de politicas de justica social, portanto, atua confrontando
certos tracos das liberdades individuais ou da promocéo do nivelamento das necessidades
humanas (Carone et al., 2009).

A acdo afirmativa, surge nos Estados Unidos, na década de 1960, como medida
especial de protecdo para promover igualdade material e neutralizacdo dos efeitos da
discriminacao racial, de género, idade, origem nacional e compleicéo fisica. Uma das metas
das agdes afirmativas consiste em implantar maior “representatividade” dos grupos
minoritarios nos mais diversos dominios de atividade publica ou privada, tais como em
posi¢Bes de mando e prestigio no mercado de trabalho em que determinados grupos séo sub-
representados. Entre as convengdes e recomendagdes da Organizacional Internacional do

Trabalho (OIT) que contribuiram para a implantacdo dessas “medidas protetivas” no século
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XX e XXI, em nivel mundial, encontra-se a Convencdo 111, cujo Decreto Legislativo de n.°
104 foi aprovado em 24 de novembro de 1964 (Portela el al., 2019).

No Brasil, a Lein® 12.711, de 29 de agosto de 2012, que dispGe sobre 0 ingresso nas
universidades federais e instituicGes federais do ensino técnico de nivel médio e da outras
providéncias, embora pareca ter proporcionado a populagédo negra, nos tltimos 10 anos, um
maior acesso ao sistema de ensino superior brasileiro com um aumentado no nivel de
escolaridade de pardos e pretos apos sua aplicacao (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica [IBGE], 2019), esses ainda tém dificuldade em converter seus ganhos escolares em
capital econdmico. Em 2018, a populacdo negra (pardos e pretos) correspondia a 57,7
milhdes de pessoas, ou seja, 25,2% a mais do que a populacdo de cor ou raca branca que
totalizava 46,1 milhdes. No mesmo ano, em relacdo a populacdo desocupada e a populagéo
subutilizada, as pessoas pardas e pretas estavam substancialmente mais representadas — elas
formam cerca de 2/3 dos desocupados (64,2%) e dos subutilizados (66,1%) na forca de
trabalho brasileira (IBGE, 2018).

Tendo em vista o paradoxo entre elevacdo no nivel de escolaridade e a alta taxa de
desocupacdo da populacdo negra no mercado de trabalho, que compromete a efetividade de
politicas de acdes afirmativas, como a Lei n.° 12.711/2012, surge a seguinte pergunta: como
interpretar, comportamentalmente, os impactos das estruturas sociais, politicas e culturais
sobre as politicas publicas, que influenciam sua eficacia? Em outras palavras, até que ponto a
atuacdo dos agentes sociais que compdem movimentos sociais, Como 0S movimentos negros,
é preponderante para formulag&o de politicas publicas de a¢des afirmativas, como a Lei n.°
12.711/2012, influenciando a tomada de deciséo de parlamentares no processo legislativo de
um codigo de lei?

Para o termo “processo legislativo” ha duas perspectivas: a juridica e a socioldgica.

Segundo a perspectiva juridica, o processo legislativo é uma espécie de Direito Processual ao
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qual cabe regulamentar a criacdo de normas, ao passo que para a perspectiva sociolégica o
processo legislativo corresponde a fatores que conduzem o comportamento do legislativo na
execucdo da funcdo legislativa, como acordos partidarios, opinido publica, crises sociais,
pressdo de grupos organizados, lobbying, troca de votos entre os parlamentares, dentre outros.
Neste estudo, adota-se a perspectiva sociologica (Carvalho & Todorov, 2016).

Com base na pergunta de pesquisa, é proposta uma avaliacdo da Lei n.° 12.711/2012
sob a perspectiva comportamental aplicando a analise sistematica de leis, criada por Jodo
Claudio Todorov nos seus estudos de codigos de lei, e a analise de sistemas comportamentais,
visando identificar as lacunas existentes na lei em questdo e propor ajustes que assegurem
medidas especiais de promocdo da igualdade material e neutralizem os efeitos da
discriminacdo racial.

Com base numa abordagem histdrica, a principio, é feita a analise descritiva
documental da Lei n.° 12.711/2012 e dos codigos de leis correlatos (antecedentes e
consequentes). Pela qual, é realizado um levantamento dos eventos contextuais responsaveis
pela criacdo desse codigo de lei e um estudo acerca do macrossistema académico que a
abarca, de acordo com a analise de sistemas comportamentais — sobreposicao da analise do
comportamento a teoria dos sistemas.

A tese esta estruturada em quatro capitulos “independentes”, de modo que os dois
primeiros ja foram submetidos a publicacdo e se encontram em processo de revisao. O
Capitulo 1 consiste em uma revisdo integrativa de estudos ndo experimentais sobre praticas
culturais sob a perspectiva comportamental para identificar o processo histérico desses em
relacéo a aplicagdo dos principios da analise do comportamento na investigacao de
fendmenos sociais. O periodo escolhido para o levantamento dos dados foi de 1987-2020. As
bases de dados consultadas foram o portal CAPES e alguns dos principais periodicos de

andlise do comportamento, por exemplo, o Behavior Social Issues. Na sele¢éo dos estudos,
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foram considerados os seguintes aspectos: o objeto de estudo (préaticas culturais), o uso de
metodologias ndo experimentais e a classificacdo da pesquisa (qualitativa e/ou quantitativa).

Os dados coletados foram organizados e distribuidos em dois grupos: estudos com
foco no comportamento dos individuos em contexto social e com foco em Produtos
Agregados (PAs). Do universo de 223 estudos identificados, 24 estudos foram selecionados,
nestes houve uma tendéncia de crescimento do numero de publica¢Ges no periodo de 2012 a
2019. A maioria dos estudos, em especial os de PAs, adota a perspectiva disciplinar, e uma
pequena parte dos estudos, com foco no comportamento dos individuos em contexto social,
adota a perspectiva interdisciplinar. O método adotado por 90% dos estudos foi o analitico-
descritivo e a andlise funcional do comportamento com delineamento do tipo correlacional,
baseada em fontes de informacao multifuncionais e métodos mdaltiplos (entrevistas, diarios de
campo, guestionarios e cinephor).

Os estudos nao experimentais sobre praticas culturais, em especial, aqueles centrados
em PAs, como as exploracdes de codigos de leis, sdo relevantes, porque a analise sistematica
de leis no campo da analise do comportamento tem colaborado para o desenvolvimento da
avaliacdo de politicas pablicas, um campo de estudo ocupado, tradicionalmente, pela ciéncia
politica. Em virtude de tal relevancia, propomos, no Capitulo 2, um estudo sobre uma
possivel interseccdo entre a analise do comportamento (o behaviorismo radical) e a psicologia
social (psicoldgica, socioldgica e critica), mais especificamente, entre os niveis de analise
apresentados por Burrhus Frederic Skinner (1948, 2005) e Willem Doise (1980), visando
averiguar como a articulacao entre esses niveis de analise pode ser util para avaliacdo da
eficacia de politicas publicas, em particular, as agdes afirmativas. Por isso, é apresentado um
estudo analitico-descritivo e comparativo entre 0s niveis de analise por consequéncia de
Skinner (1981, 2007), da analise do comportamento, e 0s niveis de andlise psicossociais de

Doise (1980), da psicologia social.
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O Capitulo 3 corresponde a um tutorial que recomenda a avaliacdo de politicas
publicas com base em instrumentos normativos, como codigos de leis, via a analise de
sistemas comportamentais, a integracdo da analise do comportamento e da teoria dos
sistemas, utilizando-se da analise descritiva documental, procedimento aplicado nos estudos
de cddigos de lei de Jodo Claudio Todorov. Nesse capitulo, inicia-se a discussao pelo
conceito de politicas publicas empregado pelas ciéncias comportamentais, na sequéncia,
descreve-se 0 método adotado, as lacunas deste e a aplicabilidade da ferramenta Total
Performance System (TPS) na analise do macrossistema que abarca o principal cédigo de lei.
Como resultado, sugere-se que a avaliacdo de politicas publicas por meio de codigos de lei
inicie pelo levantamento dos eventos contextuais (antecedentes e consequentes) da criacdo
dessa lei , com base numa abordagem histdrica, sendo que, a depender do tipo de codigo de
lei (curto ou longo), é imprescindivel o uso de uma perspectiva sistémica, devido a
dificuldade de identificar contingéncias comportamentais incompletas para complementa-las
com leis correlatas a um cddigo de lei do tipo curto, como a Lei n.° 12.711/2012.

O Capitulo 4, o ultimo da tese, consiste na avaliacdo da politica de acéo afirmativa,
conhecida como sistema de cotas, via a analise descritiva documental da Lei n.° 12.711/2012.
Inicialmente, mostra-se a analise descritiva documental da lei e de seus instrumentos
normativos correlatos (antecedentes e consequentes), com 0 mapeamento dos eventos
contextuais relacionados ao processo legislativo do cédigo de lei. Subsequentemente, discute-
se a analise de sistemas comportamentais, que consiste no mapeamento dos processos
comportamentais do macrossistema que abarca a lei em questdo, por meio da analise do TPS
e do conceito de design cultural, que concerne ao conteudo e a estrutura da politica para
compreender como interagem entre si. O capitulo enfatiza a importancia da combinacao de

teorias e métodos da psicologia (comportamental) para avaliar politicas publicas por uma



perspectiva interdisciplinar numa area de estudo predominada pela ciéncia politica e as

ciéncias sociais aplicadas.
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Capitulo 1 — A Analise do Comportamento e os Estudos ndo Experimentais de Praticas

Culturais

Resumo

Este artigo consiste numa revisdo integrativa de estudos ndo experimentais sobre praticas
culturais no campo da anélise do comportamento, com o objetivo de identificar o processo
histdrico dos estudos em relagéo a aplicacdo dos principios da analise do comportamento na
investigacao de fenémenos sociais. O periodo escolhido para o levantamento dos dados foi
desde o ano de 1987 até o primeiro trimestre de 2020. As bases de dados consultadas foram o
portal CAPES e alguns dos principais periddicos de analise do comportamento. Na selecédo
dos estudos, foram considerados 0s seguintes aspectos: o objeto de estudo (praticas culturais),
0 uso de metodologias ndo experimentais e a classificacdo da pesquisa (qualitativa e/ou
quantitativa). O método adotado por 90% dos estudos foi o analitico-descritivo e a analise
funcional do comportamento com delineamento do tipo correlacional, baseada em fontes de
informacao multifuncionais e métodos mdaltiplos (entrevistas, diarios de campo, questionarios
e cinephor). Do universo de 223 estudos identificados, 24 deles foram selecionados, nestes,
verifica-se a tendéncia de crescimento no numero de publicacdes no periodo de 2012 a 2019.
A maioria dos estudos, em especial os de Produtos Agregados (PAs), adota a perspectiva
disciplinar, e uma pequena parte dos estudos, cujo foco é o comportamento dos individuos
em contexto social, adota a perspectiva interdisciplinar. Apesar de estudos centrados em PAs
adotarem a perspectiva disciplinar, infere-se que a sua metodologia, baseada na analise
sistematica de leis, pode ser bastante valiosa para o desenvolvimento teérico e técnico dos
estudos sobre politicas pablicas.

Palavras-chave: Behaviorismo radical, analise do comportamento, préaticas culturais,

estudos ndo experimentais.
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Behavior Analysis and Non-experimental Studies of Cultural Practices

Abstract

This article consists of an integrative review of non-experimental studies of cultural practices
in behavior analysis, which aims to identify their evolutionary process about applying the
principles of behavior analysis in the investigation of social phenomena. The period chosen
for data collection was from 1987 to the first quarter of 2020. The databases consulted were
the CAPES portal and some of the main behavior analysis journals. In the selection of
studies, the following aspects were considered: the object of study (cultural practices), the use
of non-experimental methodologies and the classification of the research (qualitative and/or
quantitative). The method adopted by 90% of the studies was the analytical-descriptive and
the functional analysis of behavior with a correlational design, based on multifunctional
sources of information and multiple methods (interviews, field diaries, questionnaires and
cinephor). Of the 223 studies identified, 24 were selected, showing a growth trend from 2012
to 2019. Most studies, especially those on aggregated products, adopt a disciplinary
perspective, and a small number of studies, focusing on the behavior of individuals in a social
context, adopt an interdisciplinary perspective. Although studies focusing on aggregated
products adopt a disciplinary perspective, it can be inferred that their methodology, based on
the systematic analysis of laws, can be quite valuable for the theoretical and technical
development of public policy studies.

Keywords: Radical behaviorism, behavior analysis, cultural practices, non-

experimental studies.
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Introducéo

O comportamento de um organismo deve ser investigado por meio de uma analise
funcional, que considera a relacéo entre o organismo e 0 ambiente como uma interagao
sistémica moldada por circunstancias contextuais. As causas do comportamento ou variaveis
independentes precisam ser descritas em termos fisicos, em conformidade com o principio de
Skinner de que "os eventos que afetam um organismo devem ser passiveis de descri¢do na
linguagem da ciéncia fisica™ (Skinner, 1953, 2003, p. 39). No entanto, como essas causas
frequentemente envolvem forcas sociais e influéncias culturais de alta complexidade, é
necessario identificar o nivel de analise mais apropriado para compreender as relaces
funcionais que regem o comportamento nessas situacoes.

E em Walden Two que Skinner (1948, 2005) comega a usar leis e conceitos da anélise
experimental do comportamento para interpretar fendémenos sociais, sugerindo que
principios, até entdo empregados pela analise experimental do comportamento, podem ser
aplicados a analise do comportamento social, de modo que a transicédo do conceito do
comportamento do organismo para o social, de uma analise focada no comportamento dos
individuos para investigacdo de fendmenos sociais, implica a extrapolacdo do simples para o
complexo e aponta para uma analise comportamental da cultura, que tera préaticas culturais
como objeto de estudo.

A anélise do comportamento da cultura amplia seu objeto de estudo em 1986, quando
Sigrid Glenn, ao publicar o artigo Metacontingencies in Walden Two, introduz o conceito de
metacontingéncia nos estudos analiticos comportamentais de préaticas culturais — fenémenos
sociais cujas variacdes comportamentais no repertério de individuos serdo selecionadas por
meio de contingéncias seletivas operando sobre o grupo de individuos (Todorov et al., 2005).
Se o comportamento social é resultado da acdo de pessoas em conjunto, e 0s comportamentos

dessas pessoas podem ser analisados em termos de seus antecedentes e consequentes, ha
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fundamento na proposta de Skinner (1948, 2005) de que os principios da analise experimental
do comportamento podem ser também aplicados no estudo de fendmenos sociais.

Os comportamentos dos individuos fornecem estimulos discriminativos e reforco, de
maneira reciproca, ao comportamento de seus pares. As contingéncias entrelacadas que
envolvem, pelo menos, duas pessoas resultam em Produtos Agregados (PAs) (Carvalho &
Todorov, 2016; Glenn, 2010), os quais, por sua vez, podem levar a uma consequéncia
cultural. Por exemplo, um codigo de lei voltado a estabelecer os direitos de criangas e de
adolescentes descreve contingéncias entrelacadas de diversos segmentos da sociedade para
essa finalidade, ndo apenas constitui um PA, mas também pode apresentar como
consequéncia cultural, a longo prazo, a pratica cultural de protecdo integral das criancas e
adolescentes (Todorov et al., 2005). Nesse sentido, uma pratica cultural € composta, em suas
diversas variacdes, de contingéncias comportamentais entrelacadas, geradas por muitos
individuos.

Na revisdo de literatura de Martins e Lustosa Leite (2016), sdo catalogados estudos
experimentais que usaram 0s conceitos de metacontingéncias e/ou macrocontingéncias, a fim
de avaliar o desenvolvimento das principais manipulacfes experimentais e de identificar as
contribuicdes para a area, conforme os objetivos das pesquisas. Séo listados 54, incluindo
analises de artigos, de teses de doutorado, de dissertacfes de mestrado e de trabalhos de
conclusdo de curso. Os critérios para a escolha dos trabalhos sdo a vinculag¢do do primeiro
autor a uma instituicdo de ensino brasileira e a publicacdo entre janeiro de 2004 e marc¢o de
2015 em revistas nacionais e internacionais. O estudo constata que a maior parte das
publicacdes usou a metacontingéncia, em maior nimero, as dissertacdes de mestrado, depois,
0s artigos. RevisOes de literatura como essa contribuem na obtengéo de um panorama dos
estudos acerca de determinada area quanto aos procedimentos utilizados e resultados

acumulados.
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Albuquerque et al. (2021) também revisam a literatura brasileira sobre a analise do
comportamento de fendmenos socioculturais, com énfase especifica nos estudos
experimentais que utilizam metacontingéncias e macrocontingéncias como unidades de
analise, explorando a produtividade académica dos programas de pos-graduagdo em
psicologia no Brasil, destacando a formacdo de novos pesquisadores e a contribuicdo desses
programas para o desenvolvimento do conhecimento na area de analise do comportamento da
cultura entre 2015 e 2020.

Os autores identificam e categorizam um total de 299 dissertacdes de mestrado, 106
teses de doutorado e 150 artigos, resultando em uma amostra final de 102 teses, 29
dissertacdes e 97 artigos apos a exclusdo de duplicatas e a analise de relevancia. As
publicacBes foram classificadas em trés categorias: estudos basicos, tedricos e aplicados. Os
estudos basicos focaram na descoberta de relagdes entre eventos, enquanto os tedricos
abordaram questdes conceituais e filosoficas. A revisao constata que a pesquisa na area tem
se diversificado, incorporando diferentes abordagens e metodologias, 0 que enriquece 0
entendimento sobre a interacdo entre comportamento e cultura.

Os estudos experimentais de fendmenos culturais podem ser definidos como a
reproducédo, em laboratdrio, de uma microssociedade, cujas tradigdes podem ser transmitidas
de geracdo a geracao, possibilitando, assim, a analise de varios aspectos envolvidos na
transmissdo cultural. Nesses estudos, ha, inicialmente, dois polos de investigacdo: 1) os
efeitos da manipulacédo de consequéncias que retroagem individualmente e diretamente sobre
0 comportamento dos integrantes dos grupos; e 2) os efeitos da manipulagéo de
consequéncias que retroagem sobre o grupo na totalidade e ndo diretamente sobre o
comportamento de cada participante (Baia et al., 2013). O laboratdrio apresenta algumas

vantagens, uma delas é propiciar o controle de variaveis de modo mais preciso, ao possibilitar
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que variaveis criticas para a transmissao cultural sejam controladas e que a evolugéo de
microssociedade seja observada rapidamente em curto espaco de tempo (Baia et al., 2013).

A diferenca entre 0 método experimental e ndo experimental na pesquisa esta na
manipulacéo de varidveis (Cozby, 2003). O método experimental manipula a variavel
independente para observar seu efeito sobre uma variavel independente, o que permite
estabelecer relagdes de causa e efeito e um maior controle sobre as condi¢Ges do estudo, ja
gue minimiza a influéncia das variaveis externas. No método ndo experimental, as relacdes
entre as variaveis sdo investigadas por meio de observacdes ou mediagdes sem o controle de
variaveis, o pesquisador observa como as variaveis se relacionam naturalmente sem interferir
nelas.

E o caso dos estudos de praticas culturais, com foco em PAs, como os codigos de leis,
analisados sob a perspectiva comportamental como instrumentos de controle que descrevem
contingéncias, especificando comportamentos individuais e suas consequéncias. O
pesquisador, ao adotar o0 método ndo experimental, se depara com diversas variaveis que
podem demandar dele diferentes niveis de analise e uma perspectiva interdisciplinar.

Considerando os aspectos apresentados acerca do método ndo experimental e da falta
de revisdes de literatura que investigam a aplicacdo desse método sob a perspectiva
comportamental na investigacao de fenémenos sociais, propde-se uma revisao integrativa de
estudos ndo experimentais de praticas culturais por meio da analise do comportamento para
responder a pergunta: como se deu o processo historico dos estudos ndo experimentais de

praticas culturais no campo da analise do comportamento entre o periodo de 1987-2020?
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Meétodo

Material

O material utilizado na revisdo é composto por relatos de pesquisas ndo experimentais
de préticas culturais com base na anélise do comportamento. A principio, o Portal CAPES foi
a base de dados consultada, e, ao se constatar que boa parte dos estudos sdo publicados nos
periodicos Acta Comportamentalia: Revista Latina de Anélisis Del Comportamiento e
Behavior and Social Issues, optou-se também por coletar artigos publicados nos principais
periddicos da analise do comportamento, incluindo dois de ambito nacional, Revista
Brasileira de Analise do Comportamento (ReBAC) e Perspectivas em Anélise do
Comportamento, que também serviram de base de dados. O estudo se concentrou nos artigos
publicados no periodo de janeiro de 1987 a marco de 2020, excluindo da amostra trabalhos de
concluséo de curso, dissertacOes e teses, por se constatar, durante o levantamento dos dados,

que muito do que foi publicado em periodo € resultado de uma producao académica.

Coleta de Dados

Na busca dos dados, foram utilizados os seguintes descritores: praticas culturais,
analise comportamental da cultura, metacontingéncia, macrocontingéncia, triplice
contingéncias, contingéncia e PAs. A partir da leitura do titulo e do resumo dos artigos, foram
selecionados 0s estudos que apresentam entre suas palavras-chave alguns dos descritores
mencionados. A triagem dos estudos foi feita com base no tipo de estudo, se experimental ou
néo experimental, publicados entre o primeiro semestre de 1987 e margo de 2020, cujo
objetivo principal fosse analisar uma prética cultural. Atendidos os critérios estabelecidos,
foram incluidos na amostra os estudos ndo experimentais de praticas culturais analisados sob

a perspectiva analitico comportamental.
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Organizacao e Classificacdo dos Dados

Os estudos coletados foram lidos na integra, de sorte que, na primeira leitura dos
artigos, identificou-se 0 ano, os autores, a instituicdo, a fonte e os tipos de publicacéo, a
lingua, a pergunta de pesquisa, o objetivo, 0 método e os resultados de cada trabalho. Na
segunda leitura, foram vistos os procedimentos adotados como: o tipo de estudo
(experimental, ndo experimental, qualitativo e/ou quantitativo, tedrico e/ou empirico); a
abordagem conceitual; 0 método, a pergunta de pesquisa, 0s objetivos, a abordagem adotada,
se disciplinar ou interdisciplinar; as etapas dos estudos ndo experimentais; e os dados
utilizados (qualitativos e/ou quantitativos, primarios ou secundarios). Os estudos
experimentais foram separados dos ndo experimentais, organizados e agrupados em tabela
por tipo de estudo, unidade de analise, objetivo, método aplicado, ano de publicacéo,

periddico e instituicéo.

Resultados

Do total de 223 estudos coletados, 24 foram selecionados e categorizados em dois
tipos: com foco no comportamento dos individuos em contexto social (17) e com foco em
PAs (7). Os periddicos com maior nimero de publicagdes com foco no comportamento dos
individuos em contexto social sdo Behavior and Social Issues (6), Acta Comportamentalia (2)
e Revista Latino-Americana de Psicologia (2); com énfase em PAs: Revista Brasileira do
Comportamento (3) e Behavior and Social Issues (2). Os estudos com foco no
comportamento dos individuos apresentam o maior nimero de publicagdo em inglés (11),
seguido do portugués (10) e espanhol (3). A lingua de maior publicacdo dos estudos com foco
em PAs é o portugués (6), seguido do inglés (2).

No periodo de 1987-2020, o pais com maior nimero de publicacdes de estudos nao

experimentais de praticas culturais foi o Brasil (11), sequido dos Estados Unidos (10) e
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Colémbia (3). Os estudos com foco no comportamento dos individuos em contexto social
foram publicados nos Estados Unidos (11), no Brasil (10) e na Colémbia (3). Os estudos com
foco em PAs séo os que apresentam maior numero de publicacdo no Brasil (6), seguido dos
Estados Unidos (2). As instituices com maior numero de produc¢des com foco no
comportamento dos individuos no contexto social séo a University of Nevada (2) e a
Pontificia Universidade Javeriana (2). A instituicdo com maior nimero de publicagdes
centradas em PAs é a Universidade de Brasilia (3).

Dezesseis anos apos a primeira publicacdo de estudos voltados para PAs, no periodo
de 1994-2004, ndo foi identificada nenhuma publicacdo de estudos ndo experimentais de
praticas culturais. A partir de 2005, surge um interesse continuo pelo tema, com apice em
2017, quando foram publicados quatro estudos ndo experimentais (Figura 1). Em 2006, 2010,
2011, 2018 e nos trés primeiros meses de 2020, houve uma queda na publicacdo desse tipo de
estudo, e em 1993, 2005, 2007, 2009, 2014 e 2016 ocorreu apenas contabilizacédo parcial,
com uma publicacdo a cada ano, pois, devido a complexidade dos fenbmenos sociais com o
passar do tempo, percebe-se o interesse dos analistas do comportamento em aplicar os
principios dos estudos experimentais na investigacdo do comportamento social.

Infere-se, entdo, uma evolucdo dos estudos ndo experimentais de praticas culturais
com foco no comportamento dos individuos em contexto social (17), mas chama atencédo a
predominancia, nos estudos com foco em PAs, dos estudos de cddigos de leis e a aplicacdo da

analise de sistematizacéo de leis de Jodo Claudio Todorov.
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Figura 1

Estudos ndo Experimentais de Praticas Culturais Publicados entre 1987 e Marco de 2020
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Nota: Esta figura mostra o resultado obtido dos estudos coletados e revisados entre o periodo de 1987 e o
primeiro trimestre de 2020, distribuidos no Portal Capes e nos quatro principais periddicos da Analise do
Comportamento: Behavior Social Issues, Revista Latinoamericana de Psicologia, Acta Comportamentalia e

Revista Brasileira de Anélise do Comportamento.

Estudos com Foco no Comportamento dos Individuos em Contexto Social

Dos estudos com foco no comportamento dos individuos em contexto social, segundo
o tipo de pesquisa, 50% sdo do tipo quantitativo, 40% qualitativo e 10% mistos. O método
adotado em 90% deles foi o analitico-descritivo e a anélise funcional do comportamento com
delineamento do tipo correlacional, baseada em fontes de informagdo multifuncionais e
métodos multiplos (entrevistas, diarios de campo, questionarios e cinephor). Com a
identificacdo do tipo de pesquisa e do método adotados nesses estudos, entende-se que o grau

de complexidade do fenémeno social pode favorecer a adogdo de uma perspectiva



28

multidisciplinar pelos pesquisadores de préaticas culturais, como o uso do método do tipo
misto, que abarca a pesquisa qualitativa e quantitativa.

Entre as unidades de analise dos estudos com foco no comportamento dos individuos
no contexto social, identificam-se: 1) a relacéo entre as praticas ludicas infantis e as variaveis
de controle parental; 2) as praticas culturais relacionadas a filiagdo e néo filiacdo a Rede
Juvenil pela Paz na cidade de Bogota, Colémbia, para jovens de escolas publicas e privadas;
3) a prevaléncia, a frequéncia, os fatores de risco e as caracteristicas do contexto universitario
na sede de uma universidade privada em Bogotda, associadas ao consumo de cigarro na
populacdo universitaria; 4) as regras descritivas comuns na sociedade relacionadas a
violéncia contra a mulher; 5) o contetdo das declaragdes publicas do governo Bush relatadas
no New York Times apés a invasdo do Kuwait pelo Iraque em agosto de 1990; 6) as praticas
religiosas associadas ao martirio; 7) as relacGes comportamentais presentes na campanha
presidencial brasileira de 2010; 8) a economia institucional identificada por Elinor Ostrom
(1993-2012); e 9) o comportamento de compras de alimentos das criancas.

Além das Contingéncias Comportamentais Entrelacadas (CCESs), houve estudos que
adotaram a Metacontingéncia como unidade analitica por considera-la mais pertinente para
explicar a evolugdo e a manutencdo das unidades culturais, adotando como ponto de partida
as condicdes geopoliticas, socioldgicas e historicas para investigar praticas culturais
(Houmanfar & Ward, 2012; Neves, 2017).

Os estudos do tipo quantitativo apresentaram, como estratégia de pesquisa, definicdo
da amostra da pesquisa, elaboracéo de um questionario ou roteiro de entrevista, coleta de
dados, processamento dos dados e analise dos dados. A analise dos dados foi feita por
softwares de andlise estatistica, utilizando variaveis sociodemograficas (género, idade,
escolaridade, estrutura familiar e nivel socioeconémico) e de controle. O uso de dados

oriundos de fontes secundarias, por exemplo, midia impressa e redes sociais, via a abordagem
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histérica com a aplicacdo da anélise funcional e de contetdo, foi um dos pontos em comum
entre as investigacoes.

Foi o caso do estudo de Rakos (1993) sobre as declara¢cdes publicas do governo Bush
relatadas no New York Times ap0s a invasdo do Kuwait pelo Iraque, em agosto de 1990, cujo
objetivo consistiu em analisar o conteudo dessas declaracdes via a analise documental,
empregando a estratégia da funcéo de correlacdo (Shoemaker & Reese, 1991). Os autores
identificaram todas as edi¢des do New York Times de 1° de agosto de 1990 a 17 de janeiro de
1991, depois disso, categorizaram o conteudo revisado de acordo com alguns tipos de
controle de estimulos, tais como regras e estimulos discriminativos.

Dentre os dados coletados, ha também os que se referem a frequéncia do consumo de
determinados produtos por certos grupos de individuos, bem como ao surgimento de novas
praticas culturais relacionadas ao comportamento social e a sua manutencdo em razao de
fatores como a escolaridade, que parece assumir um papel preponderante quanto a
concordancia ou ndo com regras sociais que, de algum modo, se relacionam a manutencao da
violéncia contra a mulher (Gomes & Costa, 2014). Além disso, existem resultados que
enfatizam a interface da analise do comportamento com as ciéncias sociais como promissora,
pois ela indica um espaco proficuo para ampliar a compreensao das praticas consideradas
populares (Neves, 2017).

Verifica-se, também, em alguns estudos, o uso de uma perspectiva interdisciplinar,
por exemplo, o estudo sobre os lagos interiores de Michigan (EUA), que busca integrar uma
andlise particular baseada em selecdo de fendbmenos culturais-comportamentais com uma
versdo da economia institucional identificada por Elinor Ostrom (1933-2012) via a analise
custo-beneficio de Ostrom para desenvolver, implementar, sustentar e revisar as regras de

gerenciamento de recursos naturais de consumo comum (Mallot & Glenn, 2019).
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Como um fendmeno social também envolve processos intraindividuais, a melhor
forma de interpreta-lo pode ser por meio da integracdo entre os niveis de andlise socioldgicos
e psicoldgicos (Ward, 2009), pois, enquanto os eventos psicologicos implicam uma inter-
relacdo entre a resposta de um organismo e a estimulacdo de objetos e eventos de estimulo, 0s
eventos sociologicos envolvem a inter-relacdo entre agentes sociais, ou seja, a influéncia de
fatores externos do ambiente sobre o comportamento social. Logo, esse estudo ndo apenas
propde uma aproximacao entre a psicologia ou outras areas de conhecimento, como a
sociologia, mas também uma sintese entre subjetivismo e objetivismo (Barreiros, 2017,
Houmanfar et al., 2010).

A selecdo por consequéncias consiste no comportamento selecionado pelo ambiente,
situacdo e/ou circunstancias nas quais os individuos se encontram inseridos. Embora a
selecdo por consequéncias tenha sido primeiramente reconhecida na selecao natural, ela pode
ser adotada para explicar a evolugdo do comportamento do individuo ao longo de sua histéria
de vida e a evolucdo de praticas culturais. O comportamento humano é o produto constituido
de trés tipos de selecdo: a selecdo natural das espécies (contingéncias de sobrevivéncia); e a
selecdo por meio do comportamento operante, ou seja, “as contingéncias de reforgamento
responsaveis pelos repertorios adquiridos por seus membros; e a selecdo que ocorre em
fungdo de contingéncias mantidas pela evolugao cultural.” (Skinner, 1948, 2005, p. 131). Os
estudos com foco nos comportamentos dos individuos no contexto social se enquadram no
terceiro nivel de andlise, sociocultural, pois seus objetivos, em geral, consistem na
investigacao de diferentes entrelagamentos entre os comportamentos de membros de um
grupo e o modo como estes selecionam comportamentos individuais.

Considera-se como pontos de convergéncia entre o behaviorismo radical e a
psicologia social os niveis de analise dos fenbmenos sociais sugeridos por Doise e Skinner.

Esses niveis surgem como uma sugestao de aproximacao da realidade social e de articulacdo
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entre o individuo e o coletivo, via a extrapolacéo do simples para o complexo, a ado¢éo de
principios da analise experimental na explicacdo de fendbmenos sociais, cujo grau de
complexidade exige a abertura a perspectiva interdisciplinar.

No behaviorismo radical, a ampliacdo da analise do objeto de estudo ocorre por meio
do terceiro nivel de analise, sociocultural, proposto por Skinner (1981, 2007), enquanto, na
psicologia social, Doise e Valentim (2015) recomendam dois novos niveis de analise, 0
neuroldgico e o intersocietal, com a finalidade de proporcionar uma visao ampla dos
fendmenos sociais até entdo ndo enfatizados pelos quatro niveis de anélise inicialmente
propostos por Doise (1980) (Tabela 1). A transi¢do do micro para 0 macro, nesse sentido,
envolvera discursos socialmente incorporados que originam e desenvolvem representacoes
sociais, as quais, no que Ihes concerne, articulam o nivel macro com o micro, pois séo
percebidas como “projecdes de condigdes socio estruturais e culturais compartilhadas entre
grupos sociais, que [grifo nosso] oferecem um passo explicativo intermediario para vincular

niveis macro e micro de agregacao” (Lopes & Gaskel, 2015, p. 32).

Estudos com Foco em Produtos Agregados (PAS)

Apos o primeiro estudo de lei, A Constituicdo como Metacontingéncia, publicado em
1987 por Jodo Claudio Todorov, houve um aumento na realizacdo desse tipo de estudo, com
oito publicagbes com foco em PAs. Esses apresentam como unidade de analise a) efeitos da
lei sobre 0 comportamento dos envolvidos na sua formulacéo e aplicagdo; b) préaticas
culturais descritas na lei; c) prescricbes comportamentais direta e indiretamente presentes na
lei; e d) relagGes entre contingéncias e metacontingéncias no processo legislativo.

O metodo adotado nos estudos de PAs ¢ o analitico-descritivo, com levantamento de
dados por meio de anélise documental, a identificacdo e sistematizacao de prescrigdes, 0

relato da historia da lei, sua origem e seu principal objetivo. Em seguida identificou-se as leis
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correlatas (federais e estaduais) e os atores participantes do processo, analisando as
proposicdes produzidas no Senado Federal (a casa iniciadora), na Camara dos Deputados (a
casa revisora) e o texto da lei sancionada pela Presidéncia da Republica (Figueiredo, 2013),
para, posteriormente, analisar a lei principal e as leis correlatas. Assim, primeiro sao
verificados a acao esperada de um ou mais agentes na lei principal e o entrelagamento entre
as contingéncias previstas na lei, depois, é detectado se ha contingéncias incompletas; caso
haja, essas sdo completadas pelas leis correlatas (Carvalho & Todorov, 2016).

Uma lei pode ser definida como uma prescricdo de comportamentos determinada por
diversas contingéncias organizadas para gerar um efeito ou como o produto agregado de
contingéncias prévias que envolvem a elaboracdo do codigo de lei. A ado¢do de uma das duas
definicdes determina o método, por isso, se a intencdo €é identificar as prescri¢coes
comportamentais presentes em um cddigo de lei, é provavel que ele seja investigado como
produto agregado.

Com o interesse de pesquisa voltado para sua efetividade, o investigador deve analisar
0 codigo de lei mediante as macrocontingéncias para averiguar os efeitos destas sobre a
efetividade da lei, observando, por exemplo, a relagcdo funcional dos eventos histéricos
ligados a sua constituicdo, bem como os atores sociais envolvidos no processo legislativo. No
entanto, percebe-se, nos estudos de PAs, a utilizacdo da perspectiva disciplinar, ao passo que
os estudos com foco nos comportamentos dos individuos no contexto social adotam a
perspectiva interdisciplinar.

Os estudos de PAs identificam as metacontingéncias no cédigo de lei, classificando-as
em geral, original e processual. A metacontingéncia geral envolve todo o processo entendido
como um sistema composto de subsistemas (comissdes, Plenario da Camara dos Deputados e
Senado Federal) no qual ocorrem as metacontingéncias processuais. As metacontingéncias

originais envolvem o processo de elaboragéo dos projetos de lei, mas o0s seus entrelacamentos
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séo desconhecidos, tendo apenas acesso ao produto agregado (Cabral & Todorov, 2015). Em
alguns casos, ¢ possivel identificar a ocorréncia de “metacontingéncias dentro de
metacontingéncias, ou seja, metacontingéncias processuais encadeadas, uma servindo de
ocasido para outra, formando subsistemas da metacontingéncia geral, ilustrando bem a
linearidade da tramitacéo legislativa, em que [grifo nosso] o projeto percorre uma comissao
por vez, etapa por etapa.” (Cabral & Todorov, 2015, p. 198; Glenn & Mallot, 2004, traducgéo
nossa).

Com o objetivo de identificar os comportamentos emitidos por muitos individuos e a
existéncia de contingéncias de trés termos interligados que mantém esses comportamentos e
0s PAs gerados por eles estudos constatam, entre as metacontingéncias, a mudanca de
comportamento de membros das familias beneficiadas e a gestao das condicionalidades de
educacdo e salde, relativa a uma cadeia de comportamentos emitida por servidores de trés
niveis de governo: municipal, estadual e federal (Fava & Vasconcelos, 2017). O método
aplicado, na maioria desses estudos, é o descritivo-analitico de Todorov (1987) e
colaboradores, adotado por eles na investigacdo da interacdo entre leis e comportamento por
meio da analise documental da lei e/ou dos dados oriundos de fontes secundarias.

A anélise documental consiste na identificacdo e na sistematizacéo das prescri¢es
comportamentais dos codigos de lei, em que as contingéncias sdo identificadas
separadamente em cada documento e comparadas. Uma vez identificadas as contingéncias, se
incompletas, sdo comparadas com leis correlatas e complementadas por estas. Exemplo disso
é um estudo da Lei n® 12.433/211, de 29 de junho de 2011, que altera a Lei de Execucdo
Penal, em que, primeiro, foi identificada na lei a descricdo comportamental (acdo esperada),
depois, as contingéncias triplices (antecedentes e consequentes), em seguida, 0s projetos de

lei que antecederam o sancionamento da lei principal (PLS 265/2006, PLS 164/2007, PLS
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230/2008 e PL 7.824/2010) para completar as contingéncias incompletas (Cabral & Todorov,
2015; Lourencetti, 2017).

Os trabalhos para detectar a relacdo contingéncias e metacontingéncias presentes na
lei classificam as contingéncias como completas e incompletas. As contingéncias completas
séo as que possuem os trés termos da contingéncia (antecedentes, comportamento,
consequéncia), e as contingéncias incompletas séo as que tém apenas um ou dois termos da
contingéncia (Carvalho & Todorov, 2016). Tais estudos tém como objeto de pesquisa as leis
conhecidas como abrangentes, que especificam PAs sem determinar as respectivas
contingéncias comportamentais entrelacadas. O método utilizado nessas pesquisas é 0
analitico-descritivo, de sistematizacao das contingéncias e metacontingéncias presentes na lei
e de identificacdo de metacontingéncias envolvidas no processo legislativo, classificadas
como geral, original e processual (Cabral & Todorov, 2015).

Nos estudos com foco em PAs, predomina o agrupamento e a classificacdo de
contingéncias triplice. A énfase recai sobre as prescricbes comportamentais, direta e
indiretamente, presentes no cédigo de lei e ndo na identificacdo dos efeitos das metas
estabelecidas pela lei sobre o comportamento dos individuos no contexto social. Isso dificulta
a criacdo de medidas de correcdes da lei e de intervencdo com o intuito de aperfeicoar o
processo legislativo e o ajuste do codigo de lei as demandas dos cidaddos. O nivel de analise
aplicado nesses estudos € o sociocultural com uma perspectiva interdisciplinar ao articular
ciéncias sociais e ciéncia humanas. Exemplo disso é a abordagem historica na anélise de
cddigos de lei e a analise do comportamento para identificar as CCEs e avaliar os efeitos e as

consequéncias das politicas publicas sobre o comportamento social.
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Tabelal

Estratégias de Pesquisa mais Frequentes nos Estudos de Produtos Agregados (PAS)

Estratégias Frequéncia
Identificacdo de triplices contingéncias 7
Identificacdo das leis correlatas 5
Classificacdo das contingéncias em completas e incompletas 4
Completar as contingéncias incompletas com outros artigos da lei 3
em andlise ou leis correlatas
Identificacdo dos PAs a partir da metacontingéncia principal que 2
rege a lei em anélise
Identificacdo das metacontingéncias primarias e secundarias 2
Identificacdo dos efeitos das metas estabelecidas pela lei em 1

analise sobre o comportamento dos principais envolvidos e
afetados pela respectiva lei

Descricdo da influéncia do meio cultural sobre o funcionamento de 1
metacontingéncias que mantém a pratica cultural

Discussdo sobre o papel do meio cultural como contexto para as 1
interagOes entre a metacontingéncia selecionada e a
macrocontingéncia

Nota. Esta tabela mostra o resultado obtido dos estudos de PAs coletados e revisados entre o periodo de 1987 e
o0 primeiro trimestre de 2020, distribuidos no Portal Capes e nos quatro principais periddicos da Anélise do
Comportamento: Behavior Social Issues, Revista Latinoamericana de Psicologia, Acta Comportamentalia e

Revista Brasileira de Analise do Comportamento.

Nessas pesquisas, pouco se observa, da parte dos autores, 0 interesse na identificagcao
dos agentes sociais participes da contingéncia triplice prescrita na lei, o que dificulta a analise
da atuacéo de agéncias reguladoras e da sua influéncia sobre o comportamento dos individuos
afetados pela lei. E 0s mesmos estudos ndo apresentam uma proposta de solucao para 0s
problemas oriundos dos efeitos negativos das metacontingéncias presentes no codigo de lei
sobre o ambiente. Isso porque a maior parte deles consiste na replicagdo dos trabalhos

desenvolvidos por Todorov et al. (2004), na ado¢do do método analitico-descritivo com a
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analise do cadigo de lei via a sistematizacdo das prescricdes comportamentais mediante a
analise documental (Lourencetti, 2017). Desse modo, a lei é produto agregado de uma
metacontingéncia inserida em outras metacontingéncias mais complexas (Araujo et al., 2015).

A lei aponta um comportamento e diz qual € a consequéncia para esse
comportamento: “€ como [grifo nosso] um enunciado de uma contingéncia de refor¢o”
(Skinner, 1953, 2003, p. 370). Isso porque as leis sdo “regras registradas em textos que sao
produtos de comportamento verbal e estimulos discriminativos para outros comportamentos,
verbais ou ndo” (Araujo et al., 2015, p. 149). O Cadigo Penal, por exemplo, é produto de uma
pratica cultural verbal, selecionado por consequéncias estabelecidas no grupo, que, no caso
especifico, sdo controladas pela agéncia governamental. O controle das leis é resultado do
poder exercido pela agéncia governamental que “determina as praticas de produgao das leis e
também garante que suas prescri¢des sejam cumpridas” (Araujo et al., 2015, p. 150).

O cadigo de lei consiste, entdo, em uma pratica cultural que estabelece padrées de
comportamento similares, regidos por contingéncias sociais de uma cultura que se
reproduzem entre individuos e ao longo de gerac6es de individuos (Glenn, 2004; Todorov,
1987). Ela pode ser curta, tratar de poucos assuntos, e especificar contingéncias
comportamentais, tal qual a lei da remicdo de pena para detentos, alterada pelo PL
4.725/2020. Outras podem ser abrangentes e menos pormenorizadas, especificando PAs, sem
especificar as respectivas contingéncias comportamentais entrelacadas necessarias para
ocorrer o produto agregado (Cabral & Todorov, 2015).

Diferentemente dos estudos focados no comportamento dos individuos no contexto
social, os estudos com foco nos PAs devem ser enquadrados no terceiro nivel de analise, a
sociocultural, por apresentarem contingéncias e metacontingéncias como unidade de analise,
as primeiras sdo analisadas no nivel individual e as segundas, no nivel grupal. A razdo para

isso reside no fato da lei ser um produto agregado, resultado do comportamento de individuos
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gue consiste em uma pratica cultural a medida que o repertério comportamental (ou parte
dele) que a compde passa a ser replicado por outros individuos de um mesmo grupo ou
contexto social. A saber, o tramite do projeto de lei, no qual os atores sociais que participam
adotam padrdes de comportamentos similares independentemente do projeto de lei que venha

a ser sancionado.

Discussao

Na identificacdo do processo historico de estudos ndo experimentais de praticas
culturais sob a perspectiva da analise do comportamento, do ano de 1987 ao primeiro
trimestre de 2020, os dados coletados foram catalogados e distribuidos em dois grupos: com
foco no comportamento dos individuos em contexto social e com foco em PAs. Neles, 0s
dados foram organizados por ano de publicacdo, autores, instituicdes académicas, objeto de
estudo, método, procedimentos adotados para coleta e analise dos dados.

Com a analise dos resultados, constata-se uma tendéncia no aumento desse tipo de
pesquisa no periodo estabelecido, uma predominancia dos estudos com foco no
comportamento dos individuos em contexto social (17) e o0 uso de uma perspectiva
disciplinar, isto é, de uma reduzida articulacéo entre as areas de ciéncias sociais e ciéncias
humanas. Ademais, chama atencdo a pouca énfase nos estudos que focalizam PAs (7), mas
com uma significativa presenca dos estudos de leis que, também, adotaram uma pesquisa
disciplinar, quando o indicado, em se tratando de um estudo ndo experimental de praticas
culturais, seria buscar articular distintos niveis de analise, ou seja, adotar uma perspectiva
multidisciplinar.

Embora em 90% dos estudos se adote uma perspectiva disciplinar, em alguns estudos
com foco no comportamento dos individuos em contexto social, contém mdltiplas analises,

articulando areas das ciéncias sociais e ciéncias humanas. As propriedades metodoldgicas das
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pesquisas ndo experimentais sobre praticas culturais estdo relacionadas a objetivos
exploratdérios mais amplos, cuja finalidade consiste em ndo esvaziar prematuramente aspectos
da experiéncia que possam ser relevantes para a pesquisa (Driessnack et al., 2007).

No grupo de estudos com foco no comportamento dos individuos em contexto social,
ha desenho de pesquisas com atributos predominantemente quantitativos, cujo método
analitico-descritivo apresenta dados estatisticos analisados por softwares especificos. Além
disso, ha aqueles que adotam métodos mistos, ou seja, estratégias de pesquisa quantitativa e
qualitativa que incluem analise descritiva, fatorial e multivariada e entrevistas pessoais, por
meio do grupo focal, com uma amostra pequena, classificada como aleatdria e obtida por
conveniéncia de acesso, sem critério de escolha para a confirmacédo das variaveis obtidas na
literatura (Neto & Melo, 2002). Ao passo que o0s estudos voltados para PAs, sob a perspectiva
disciplinar, aplicam o método analitico descritivo de dados secundarios com base na analise
sistematica de leis de Jodo Claudio Todorov.

O aumento de publicacdes de estudos ndo experimentais de praticas culturais dentro
do periodo analisado junto ao crescimento da participacdo de pesquisadores brasileiros
vinculados a instituicdes académicas, como a Universidade de Brasilia (UNB) e a
Universidade Federal do Pard (UFPA), demonstram a predominancia da linha de pesquisa na
América Latina. Periddicos internacionais, como Behavior Social Issues e Acta
Comportamentalia, apresentam uma presenca relevante de estudos ndo experimentais de
praticas culturais com foco no comportamento dos individuos em contexto social. Enquanto,
periddicos nacionais apresentam 90% dos estudos com foco em PAs, entre eles, os cddigos de
leis. A reduzida publicacdo de estudos de leis em periddicos internacionais induz ao ndo
reconhecimento desses, internacionalmente, como instrumento de avaliacdo de politicas
publicas, e da contribui¢do que a psicologia presta para os estudos de politicas publicas via a

articulacdo de niveis de analise na investigagdo de fenbmenos sociais.
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Uma das limitagdes da revisao de literatura consiste na analise conclusiva da
tendéncia mais atual dos estudos nao experimentais de praticas culturais sob a perspectiva
comportamental, pelos dados terem sido apresentados parcialmente e pela amostra incluir
apenas o primeiro trimestre do ano de 2020, periodo no qual foi iniciado o estudo. Outro
ponto que deve ser revisto se refere aos descritores utilizados no levantamento dos dados,
pois, se tratando a principio de um estudo exploratério, caberia uma revisao dos descritores e
das fontes de consulta, isso porque, a depender de alguma alteracdo nesses, a probabilidade é
de que também haja alguma alteracdo nos resultados. Com isso, seria possivel ter resultados
mais precisos acerca do processo historico dos estudos analisados, como revisar apenas as
pesquisas nao experimentais com foco em PAs que abarquem apenas os estudos de cddigos
de leis no campo da analise do comportamento, incluindo trabalhos de conclusao de curso,
dissertacdes de mestrado e teses de doutorado.

Diante da relevancia dos estudos ndo experimentais sobre praticas culturais, em
particular, daqueles com foco em PAs, como os estudos de cddigos de leis, cuja analise
sistematica de leis criada por Jodo Claudio Todorov tem contribuido para a avaliacdo de
politicas puablicas em uma area, normalmente, ocupada pela ciéncia politica e pelas ciéncias
sociais aplicadas (a saber, a economia comportamental), propomos, entdo, um estudo sobre
uma possivel interseccdo entre a analise do comportamento (o behaviorismo radical) e a
psicologia social (psicoldgica, socioldgica e critica).

Mais especificamente, propomos esse estudo de interseccdo entre 0s niveis de analise
apresentados por Burrhus Frederic Skinner (1948, 2005) e Willem Doise (1980) adotados na
investigacdo de fendbmenos sociais, a fim de averiguar como a articulagdo entre estes niveis
de andlise pode contribuir para avaliacdo da eficacia de politicas publicas. Assim, sugerimos

um estudo analitico-descritivo e comparativo entre os niveis de analise por consequéncia de



Skinner (1981, 2007) na analise do comportamento e os niveis de analise psicossociais de

Doise (1980) na psicologia social.
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Capitulo 2 — A Analise de Fenémenos Sociais pela Perspectiva Interdisciplinar

Resumo

O ensaio apresenta uma reflexdo acerca da aproximacao entre as abordagens de analise, da
psicologia social e do behaviorismo radical, de fenémenos sociais, na solucéo das antinomias
entre individuo e coletivo, objetos psicoldgicos e sociolégicos, como a anélise do
comportamento cultural e abordagem societal. Identifica-se como a psicologia social e 0
behaviorismo radical explicam os fendmenos sociais através dos niveis de analise
psicossociais de Willem Doise e da selecdo por consequéncia de Burrhus Frederic SKkinner
(1980). As duas taxinomias sdo comparadas a fim de identificar seus pontos de convergéncia
e validar os dados das investigacOes via a interface behaviorismo radical e psicologia social.
A linha de argumentacdo adotada destaca possiveis ganhos tedricos que uma combinacéo
entre subdisciplinas de uma mesma area de conhecimento, ou areas distintas, pode
proporcionar as investigacdes sobre fenbmenos sociais e aos estudos ndo experimentais de
praticas culturais.

Palavras-Chave: psicologia social; behaviorismo radical; niveis de analise;

fendbmenos sociais.
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The Analysis of Social Phenomena from an Interdisciplinary Perspective

Absctract

This essay presents a reflection on the approximation between the approaches to the analysis
of social phenomena, social psychology and radical behaviorism, in the solution of the
antinomies between the individual and the collective, psychological and sociological objects,
such as the analysis of cultural behavior and the societal approach. It identifies how social
psychology and radical behaviorism explain social phenomena through Willem Doise's
psychosocial levels of analysis and Burrhus Frederic Skinner's (1969, 1980) selection by
consequence. The two taxonomies are compared to identify their points of convergence and
validate the data from the investigations via the interface between radical behaviorism and
social psychology. The line of argument adopted highlights possible theoretical gains that a
combination of subdisciplines from the same area of knowledge, or different areas, can
provide to the investigations on social phenomena and non-experimental studies of cultural
practices.

Keywords: social psychology; radical behaviorism; levels of analysis; social

phenomena.
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Introducéo

Apos a Il Guerra Mundial, em decorréncia dos conflitos sociais da época, perde
sentido reduzir a realidade social as leis naturais, psicobiologicas, e, muito menos,
compreendé-la unicamente por meio da consciéncia individual; dessa forma, se observa na
psicologia social, entre as décadas de 1920 e 1980, a transicao de estudos com énfase em
processos intrapsiquicos para processos subjacentes as rela¢fes no interior dos grupos
sociais e entre os grupos (Ferreira, 2010; Torres & Camino, 2011).

O desenvolvimento da psicologia social € entdo marcado pela sistematizacdo de
duas principais tendéncias: a primeira, com forte propagacdo nos Estados Unidos, tinha
como objetivo “alterar e/ou criar atitudes, intervindo [grifo nosso] nas rela¢fes grupais
para harmoniza-las e assim garantir a produtividade.” (Lane & Codo, 1984, p. 10); e a
segunda, com raizes na fenomenologia, e presenca marcante na Europa, procurava evitar
novas catastrofes mundiais por meio de modelos cientificos, como os da teoria de campo
de Kurt Lewin, que privilegiavam fenbmenos gerados por diversos grupos e sociedades
(Lane & Codo, 1984).

As principais vertentes psicossociais se distribuem entre as décadas de 1920 e 1930,
representada pela psicologia social psicoldgica, de 1930 e 1960, pela psicologia social
sociologica e a abordagem societal de Willem Doise e 1960 de 1980, pela psicologia social
critica, conhecida por alguns dentro do processo evolutivo da psicologia social como “a crise
da psicologia social”, por suas criticas a primeira vertente que utilizou uma linguagem
cientifica neutra e distante da realidade social, e construiu modelos tedricos inaptos para
compreensédo das mudancas sociais do momento ao desconsiderar o papel das estruturas
sociais e sistemas culturais sobre o comportamento dos individuos (Ferreira, 2010). Nas
décadas de 1920 e 1930 houve énfase nos processos intraindividuais, que condizem ao modo

como os individuos respondem a estimulos sociais; entre 1930 e 1960 houve foco sobre 0s
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fendmenos produzidos por diferentes grupos; e entre 1960 e 1980 houve a oposicéo a
opressao e exploracdo presentes em boa parte das sociedades (Ferreira, 2010), pois 0s
psicologos se posicionaram criticamente em relagéo as instituicdes, organizacoes, praticas da
sociedade e ao conhecimento da psicologia social construido naquele momento.

O desenvolvimento da psicologia social psicoldgica nos Estados Unidos € marcado
por dois momentos: o primeiro, 1920-1930, abrange os estudos das atitudes, influéncia social
e dindmica de grupo, e 0 segundo, das duas décadas subsequentes a Il Guerra Mundial,
quando predominam dois temas de investigacdo: atitudes e percepcao social. No primeiro
tema, destacam-se os estudos sobre influéncia social e dindmica de grupo e 0s experimentos
de Muzar Sheriff e Kurt Lewin, que se concentram consecutivamente na investigacao das
normas sociais, criadas pelos grupos sociais, que governam os julgamentos dos individuos e
na “analise da influéncia dos estilos de lideranga e do clima grupal sobre o comportamento
dos membros do grupo.” (Ferreira, 2010, p. 52). No segundo, os experimentos de Carl
Hovland d&do prosseguimento a investigacao das atitudes com os estudos sobre os fatores que
levam a mudancas de atitudes. E, Fritz Heider e Salomon Asch se dedicam a investigacdo da
percepcao das pessoas (Ferreira, 2010). Os estudos da década de 1920 realizados pelos
psicologos europeus, a exemplo de Kurt Lewin, que migraram para os EUA, tanto
influenciaram as investigacdes sobre influéncia social e processos intergrupais nas décadas
de 1950-1960 como contribuiram para o desenvolvimento das teorias dos processos de
comparacdo social e da dissonancia cognitiva de Leon Festinger, substituindo a investigacédo
de fendmenos e processos intergrupais, até entdo em evidéncia, por processos interindividuais
de &mago cognitivo.

O estudo dos fenbmenos sociais na psicologia social tem por objetivo reduzir a
antinomia individuo versus sociedade, utilizando bases conceituais e metodolégicas para

compreender a realidade social via a analise da relacdo individuo e meio social (Santos,
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2006). Isso pode ser observado nas vertentes da psicologia social psicoldgica e sua énfase
sobre os processos intrapsiquicos que intervém na relagdo do individuo com o meio social, e
na psicologia social socioldgica, cujo foco esta nas acbes sociais geradas por diferentes
grupos e sociedades (individuo no meio social — interacfes), ou seja, NOS Processos
subjacentes as relagdes no interior dos grupos sociais e entre os grupos (Ferreira, 2010). A
perspectiva psicologica social socioldgica que se desenvolveu fortemente na Europa tem
como principio basico que a criacdo do conhecimento individual se insere no processo de
construcao da realidade social pela sociedade, de modo que é conhecendo como as diversas
sociedades representam a si mesmas e ao mundo, que se entende como os individuos e 0s
grupos se apropriam dessas representacdes e se reconstroem. Esta vertente € estruturada em
torno de trés conceitos essenciais: representacao social, identidade social e influéncia das
minorias ativas (Ferreira, 2010).

As teorias evolucionistas contribuiram para o desenvolvimento da psicologia social na
reducdo da dicotomia organismo e ambiente e na analise de fenémenos sociais, explicando os
conflitos sociais, frutos das mudancas sociais das ultimas décadas, a partir das relacdes
funcionais entre organismo e ambiente, deixando de focar nos eventos intrapsiquicos e seus
efeitos sobre o meio social para dar énfase as estruturas sociais e suas implicacdes sobre o
comportamento das pessoas. Para investigar fendmenos sociais fez-se necessario considerar a
complexidade que envolve dilemas sociais e a dificuldade de controle das variaveis, exigindo
0 uso de uma perspectiva interdisciplinar, ou seja, a articulacdo entre areas, que apesar de
serem aparentemente divergentes, possuem entre si pontos de convergéncias que podem
auxiliar na resolucéo de dilemas sociais (Alvaro & Garrido, 2006, 2007; Lane & Codo,
1984).

Curiosamente ha duas subdisciplinas da psicologia que embora teoricamente se

contraponham, as duas também estdo voltadas para o estudo de fenbmenos sociais: A
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psicologia social e o0 behaviorismo radical, que se apoiam na ideia de que a evolucédo da
mente (e do repertorio comportamental, para o behaviorismo radical) é fruto da relacéo
organismo e ambiente, de modo que, alteracGes nesta relagdo exigem dos individuos
mudancas nas suas reacdes, que vao dos reflexos aos instintos, na memoria e por Gltimo no
raciocinio (Alvaro e Garrido, 2006, 2007). Exemplo disso foi 0 impacto da teoria de Darwin
sobre a psicologia que ocorreu de forma indireta, “pois [grifo nosso] a concepgdo da mente
humana que derivava de sua teoria determinou uma mudanca de rumo da psicologia que
comegou a adotar uma perspectiva evolucionista no estudo da mente.” (Alvaro & Garrido,
2006, 2007, p. 27).

Ao longo do tempo, além do behaviorismo radical de B. F. Skinner, outras formas de
behaviorismos foram propostas, como o behaviorismo individual de F. Allport, e 0
behaviorismo social de George Mead (Torres & Camino, 2011). O behaviorismo individual,
tal qual o radical e o social, propagou-se fortemente nos Estados Unidos e propunha como
unidade de anélise de fendmenos sociais, o individuo via a utilizacdo do método
experimental, cujo objetivismo radical e equivaléncia entre psicologia individual e social
constituiram a proposta matriz da psicologia social psicolégica norte-americana. O
behaviorismo social de George Mead (1934, 1972) enxerga a psicologia social do ponto de
vista do grupo social a partir da influéncia deste na conduta do individuo, de modo
que, diferente de John Watson (1913), Mead (1934, 1972) reconhece a existéncia de
elementos ndo observaveis no comportamento, especialmente os relacionados a linguagem,
explicando o comportamento do individuo por meio da conduta organizada e nao dos
diferentes membros do grupo, o que talvez esclareca o motivo pelo qual na psicologia social
ha os que acreditam que o todo é anterior ao individuo e ndo o oposto.

O behaviorismo radical equivale a uma teoria baseada na interagdo entre o organismo

e seu contexto que, em relagdo ao comportamento social, d& énfase ao modo como 0s grupos
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humanos se adaptam aos ambientes fisicos e sociais por meio da transmissao de padrdes
comportamentais mais adequados a dado contexto, propondo que, o observado em
laboratdrio pudesse ser investigado no contexto social (Skinner, 1953, 2003).

Este estudo, ao invés de se enfatizar as distingdes de subdisciplinas da psicologia que
a principio parecem estar em lados opostos, como, por exemplo, a psicologia social e 0
behaviorismo radical, propde uma analise descritiva e comparativa dos niveis de analise
psicossociais de Doise (1980) e dos niveis de analise por consequéncia de Skinner, com a
finalidade de identificar suas semelhancas e complementaridades, defendendo a tese de que o
que a principio parece distanciar a psicologia do behaviorismo, e a énfase nos processos
intrapsiquicos talvez aproxime a psicologia social do behaviorismo radical no momento que
estas subdisciplinas da psicologia passam a investigar fendmenos sociais com base nos

processos intergrupais buscando reduzir a dicotomia individuo-coletivo.

Niveis de Selecdo por Consequéncia

A anélise do comportamento tem como objeto de estudo o comportamento operante
gue atua sobre o0 ambiente, e como este comportamento é afetado pelas consequéncias dessa
relacdo (Skinner, 1953, 2003), investigando o processo de selecdo por consequéncias dos
comportamentos operantes a variaveis externas e as respostas dos individuos a estimulos
ambientais. Com produgdes como “O comportamento dos organismos”, de 1938, e “Ciéncia e
Comportamento Humano”, de 1953, Skinner (1953, 2003) formula principios essenciais para
descricdo e explicacgdo das relagdes funcionais entre as atividades do organismo,
especialmente no ambito do comportamento operante, determinando que a interacdo entre o
organismo e o ambiente é constituida de trés eventos: (1) a ocasido em que ocorreu a
resposta; (2) a propria resposta e (3) as consequéncias. As relagdes entre estes eventos

constituem uma “contingéncia triplice”, na qual estdo presentes as relagdes estimulo-estimulo
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precedentes as relacdes do tipo estimulo antecedente-resposta-consequéncia, de modo que, a
interacdo organismo e ambiente é constituida de agentes externos (o estimulo), o
comportamento por ele controlado (a resposta) e as consequéncias deste comportamento no
contexto onde o organismo esta inserido, que poderdo aumentar ou diminuir a probabilidade
desta em ocasides semelhantes no futuro (Skinner, 1953, 2003).

Para o behaviorismo radical, o0 comportamento de um organismo deve ser entendido
como uma interacdo entre 0 organismo e ambiente, este caracterizado em varios niveis:
fisico, social e historico (Martone & Todorov, 2007). Estabelecer a relacdo de causa e efeito,
entre variaveis controladoras do comportamento, consiste na analise funcional que enxerga o
organismo como um sistema, cujas variaveis independentes devem ser descritas em termos
fisicos. Os eventos que compdem a interacdo entre organismo e ambiente estdo
possivelmente relacionados a “forgas sociais” como a “influéncia” da cultura, sendo preciso
observa-los para encontrar a alternativa adequada a analise do comportamento.

Skinner (1948, 2005), no livro “Walden Two”, ao transitar do conceito do
comportamento do organismo para o de comportamento social, recomenda a analise do
comportamento social por meio da utilizacdo das leis e conceitos criados na analise
experimental do comportamento para interpretar fendbmenos até entdo néo suscetiveis de
controle experimental. Ele definird comportamento social como o produto de duas ou mais
pessoas, uma em relacdo a outra, ou destas em conjunto em relacdo ao ambiente comum, cuja
relacdo individuo e ambiente determina o comportamento social. A cultura, neste sentido,
consiste em um “conjunto de contingéncias de reforgo sobre o qual os membros se
comportam de acordo com procedimentos que a mantém, capacitando-a a fim de torna-la
eficiente.” (Skinner, 1953, 2003, p. 207).

Ao evidenciar o modo como 0s grupos humanos se adaptam ao ambiente por meio da

transmisséo de padrbes comportamentais percebidos como mais adaptativos a dado contexto,
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Skinner (1953, 2003) propbs uma analise comportamental aplicada as normas sociais
estabelecidas pelas leis que ditam 0 modo como as pessoas devem se comportar,
estabelecendo padrdes comportamentais complexos que determinam o0 modo de ser e a acao
adequada a eventos enfrentados pelo grupo. Embora, nem todos 0s processos
comportamentais sejam faceis de serem reproduzidos no laboratorio, sendo a precisdo nas
medidas as vezes obtida as custas da irrealidade nas condicGes, e 0 comportamento humano
se caracterize como complexo, ainda assim, este ndo parece necessariamente diferente do
comportamento dos animais, tanto que a relagdo ambiente e comportamento humano pode ser
explicada por um modelo de multideterminacdo do comportamento constituido de trés
importantes niveis de explicacdo do comportamento humano: o filogenético (selecdo natural),
0 ontogenético e o sociocultural (selecdo cultural). (Skinner, 1953, 2003; Skinner, 1981,
2007).

O ambiente selecionador do comportamento humano consiste em um conjunto de
contingéncias de sobrevivéncia responsaveis pela selecdo natural somadas a contingéncias de
reforco responsaveis pelos repertorios dos individuos, em suas histérias de vida, e
contingéncias especiais mantidas por um ambiente social que determinam o comportamento
humano, de maneira que, a selecdo por consequéncias se trata de um modo causal encontrado
tanto em seres vivos como nas maquinas produzidas por estes. E 0 comportamento humano
se caracteriza como o produto de “(i) contingéncias de sobrevivéncia responsaveis pela
selecdo natural da espécie humana, (ii) contingéncias de reforco responsaveis pelos
repertorios adquiridos por seus membros, incluindo (iii) as contingéncias mantidas por um
ambiente social evoluido.” (Skinner, 1953, 2003).

O primeiro nivel de analise por consequéncias, o filogenético, representa o processo
descrito por Darwin (1859), a sele¢do natural das espécies, cujas caracteristicas bioldgicas ou

comportamentais sdo selecionadas e transmitidas de geragéo a geragéo, por meio da dotacdo
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genetica dos organismos, com a finalidade de favorecer a sobrevivéncia e/ou a reproducao
das espécies. O segundo nivel, o ontogenético, retrata a historia de aprendizagem individual
do organismo, de modo que as varia¢cbes comportamentais, ao produzirem consequéncias
reforcadoras para o sujeito, serdo selecionadas, aumentando a frequéncia de certas classes de
respostas. As mudancas ambientais podem proporcionar ajustes comportamentais rapidos,
tais como a aquisicéo de novas respostas, a extingdo de antigas e/ou 0 aumento da eficiéncia
de alguns comportamentos.

O terceiro nivel, o sociocultural, “envolve a sele¢do de praticas culturais por meio da
interacdo com o ambiente durante o tempo de vida de um grupo social.” (Moore, 2017, p. 52-
55). A cultura evolui quando as préaticas culturais ajudam o grupo gue as executa a solucionar
seus problemas, sendo o efeito sobre 0s grupos e nao as consequéncias reforcadoras sobre o0s
individuos que contribui para evoluc¢do cultural. Ao falarmos de préaticas culturais nos
referimos as respostas “no repertorio de um organismo” (Moore, 2017, p. 52-55), que se
desenvolvem e se mantém no decorrer do tempo em fun¢do do contexto ambiental, por isso
este nivel visa explicar o modo como um grupo faz as coisas, transmitindo-o intragerac6es ou
entre geracdes, dentro de um mesmo grupo ou entre grupos diferentes. Entretanto, ainda que
as praticas culturais parecam contraprodutivas, expondo 0 grupo ao perigo e até mesmo a
extincdo, podem continuar a existir por serem socialmente aprovadas, mesmo que suas
consequéncias sejam negativas (Skinner, 1953, 2003).

Ainda que o behaviorismo radical e a psicologia social sejam teorias da psicologia
construidas a partir da oposicéo cientifica, metodoldgica e da distingdo do conceito de
comportamento adotado por ambas, a primeira enxerga 0s agentes externos ao organismo
como responsaveis pelo comportamento, e a segunda associa 0 comportamento humano a
agentes internos do organismo, como a mente, a consciéncia e 0s esquemas e representacoes;

0 behaviorismo radical, ao definir comportamento como a intera¢do entre organismo e
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ambiente, torna as praticas culturais objeto de estudo da analise comportamental, cujas
interacdes sociais, por meio da comunicacao (linguagem), geram modos de ser e pensar que
séo transmitidos de geracao a geracdo. Logo, é a ampliacdo do objeto de estudo do
behaviorismo radical que o aproxima da psicologia social, que também tem como objeto de
estudo “interagdes sociais”, sO que se utiliza de outras abordagens de analise.

Relacionando os processos evolutivos da psicologia social e do behaviorismo radical,
chama atencéo que as subdisciplinas da psicologia adotam niveis de explicacdo que véao do
micro para o macro. De um lado, o behaviorismo radical propondo os niveis de analise por
consequéncia: o filogenético (a biologia), o ontogenético (a psicologia) e o sociocultural (a
antropologia e a sociologia); e do outro, a psicologia social, os niveis de analise psicossociais,
cujo terceiro nivel também demanda uma perspectiva interdisciplinar para analisar
fendmenos sociais. A fim de identificar o que aproxima estas subdisciplinas, este estudo tem
0 objetivo de responder a questdo: por que razdo identificar pontos em comum entre areas do
conhecimento que a principio parecem ser tdo antagdnicas? Para responder a pergunta

seguiremos para os niveis de analise psicossociais de Willem Doise (1980).

Niveis de Analise Psicossociais

No inicio da década de 1980 a psicologia social se dividia em duas vertentes: a
primeira centrada nos processos intrapessoais e interpessoais, €, a segunda em uma
abordagem politicamente engajada, apoiada na teoria marxista, com a finalidade de
compreender a realidade social e buscar solucdo para os seus problemas. Surge, entéo, a
Teoria das Representagdes Sociais (TRS), que se estrutura em torno de trés abordagens
tedricas: a processual, representada por Denise Jodelet, a estrutural, por Jean-Claude Abric e
a societal, por Willem Doise, conhecida como Escola de Genebra (Almeida, 2009). Apesar

das abordagens adotarem formas diferentes de investigacdo das representagoes, estas sao
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complementares porque fazem parte da mesma matriz. O que nos interessa aqui é a terceira
abordagem, a societal, que tem o objetivo de buscar “a articulagdo de explica¢des de ordem
individual com explicacdes de ordem societal, evidenciando que 0s processos de que 0s
individuos dispdem para funcionar em sociedade sdo orientados por dindmicas sociais
(interacionais, posicionais ou de valores e de crengas gerais).” (Almeida, 2009, p.719).

Doise liga as Representacdes Sociais (RS) a uma perspectiva mais socioldgica para
articular explicacdes de ordem individual com explicacdes de ordem societal. A trajetoria
experimental de Doise no campo da psicologia social rompeu com métodos experimentais
tradicionais, como o estudo da dissonancia cognitiva de Festinger (1957), que tinham no
campo da psicologia o habito de isolar os fendmenos mentais das dindmicas sociais mais
complexas, “Seguindo as ideias de Piaget (1965, 1983) acerca da origem social da
descentracdo, o grupo de Genebra vai sustentar que os conflitos sociocognitivos suscitados
pela interacdo social ¢ que a tornam uma fonte de progresso cognitivo” (Almeida, 2009, p.
272). Doise (1980), centrado nas relacdes entre 0s grupos, sugere um procedimento
experimental que considere as normas e as representacdes construidas nas relagdes sociais
vivenciadas, e, com as quais 0s sujeitos respondam na situacdo experimental.

A abordagem societal deve sua construcdo, em especial, a dois fatores, primeiro, a
influéncia do livro “The Moral Judgment of the Child” de Piaget (1932, 1977) que reconhece
a importancia das analises do tipo societal para os estudos de psicologia politica, contribuindo
com a ideia das relagdes intergrupais e condi¢cdes minimas de aparicdo de comportamentos
discriminatorios nas relagdes grupais. E, segundo o estudo das Representagdes Sociais (RS)
de Moscovici (1961, 1976), ao ligar os estudos dos sistemas cognitivos no nivel do individuo
com os estudos dos sistemas relacionais e societais. Visando articular o psicolégico e o
socioldgico, Doise, Deschamps e Mugny (1978, 1996) recomendam a introducédo das

variaveis preexistentes na situacao experimental nos modelos explicativos dos fenémenos
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sociais, levando progressivamente a insercao do social na experimentacdo com a integracao
de quatro niveis de analise: intraindividuais, interindividuais e situacionais, intergrupais e
societal.

A articulacdo entre os quatro niveis de analise é recomendada na década de 1970 por
Doise e colaboradores, que sugerem para analise de fenbmenos psicossociais a articulacao do
estudo das representacdes sociais com o das relacdes entre 0s grupos mediante 0 pressuposto
de que a representac6es sociais se forma do julgamento que um grupo faz em relacdo a outro
(Moscovici & Doise, 1992; Doise et al., 1978, 1996), por isso o indicado é que elas sejam
investigadas no lugar onde sdo produzidas, no contexto social, para identificar “quais
regulacdes sociais atualizam funcionamentos cognitivos e em quais contextos especificos.”
(Almeida, 2009, p.725).

Com a finalidade de provar que a psicologia social experimental possibilita combinar
diferentes niveis de analise em um mesmo estudo, e, superar a dicotomia entre explicagdes
“psicologizantes” e “sociologizantes”, Doise (1980) realizou um extenso estudo nos sete
primeiros volumes do European Journal of Social Psychology (EJSP), em que propde
apresentar uma técnica que torne possivel um exame sistematico de uma série de publicacdes
em Psicologia Social. A inspecdo deste corpus de textos publicados confirmou que, ndo
obstante, o fato de os niveis 1 e 2 — respectivamente situados no nivel individual e
interindividual — responderem juntos por 70% das explicacdes oferecidas, 0s quatro niveis
diferentes de analise foram Uteis para avaliar explicacdes psicossociais a partir de uma
amostra acerca do que vem sendo produzido sobre o assunto. No entanto, na analise inicial
dos estudos consta-se que “a imagem da psicologia social parece incompleta, ou seja, ndo
parece cumprir com a sua proposta de articulagdo entre individuo e coletivo via a articulagdo
entre 0s 04 niveis de analise, pois a maioria dos estudos ndo considera a possibilidade de

articular de diferentes niveis de analise” (Doise, 1980, p. 218). Ha dois pontos que chamam
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atencdo, o primeiro é que o maior numero dos estudos analisados articulou os niveis de
analise 1 e 2; e 0 segundo € que boa parte dos estudos estavam concentrados na analise de
nivel 1 (intraindividual). Além disso, chama a atencdo, nestes estudos, que a articulagéo entre
0s niveis consiste na articulacéo entre teorias da psicologia social. Doise (1980) conclui,
entdo, que ha duas abordagens dominantes na psicologia social experimental: a interessada
por modelos de integracao e consisténcia de informacdes entre elementos cognitivos
presentes no individuo e a concentrada nas diferentes dinamicas de interacdo entre 0s
individuos.

Valentim, Forte e Figueiredo (2013) também realizaram uma revisao das publicacdes
de trés revistas portuguesas, entre o periodo de 2006 e 2012. Os autores analisaram 74
artigos, 28 da Analise Psicoldgica, 23 da Psicologia e 23 da Psychological. A classificacdo
dos artigos utilizada foi a mesma de Doise (2002), que diferencia “sistemas externos” e
“sistemas internos”, os primeiros correspondentes as variaveis pertencentes a sistemas ou
estruturas presentes no meio social, organizadas antes do envolvimento dos sujeitos, e, 0s
segundos compostos de dois grupos: “um referente as motivacdes e cogni¢des (exemplo,
estudos que focam na tomada de decisdo) e outro referente as motivacGes e cognicoes
associadas as acdes (exemplo, estudos que focam nas atitudes e comportamentos
manifestos).” (Valentim et al., 2013, p.15).

Os estudos sobre valores, representacdes sociais e analise de cunho cultural foram
inseridos em sistemas “externos”, que ocorrem “fora” do individuo, os quais estdo
relacionados aos estudos sobre identidade social. Vale ressaltar que os autores deixam claro
que este tipo de categorizagdo ndo tem a finalidade de incentivar a dicotomia individuo-
coletivo, mas a de facilitar a operacionalizacéo das variaveis e manter a distin¢do de Doise
(2002) entre niveis intraindividuais e ideoldgicos. Os resultados mostram uma forte

predominancia (73,8%) dos ‘sistemas com origem fora do individuo’ e maioria desses
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sistemas relacionada a categorizagdes sociais e/ou sistemas de identidade social. “Sistemas
considerados mais internos (cognicoes e motivacdes associadas com ac¢fes) sao apenas uma
pequena parte do total de explicagdes de sistemas.” (Doise & Valentim, 2015, p. 902).

A partir do estudo, conclui-se que os psicélogos sociais ndo parecem estar guiados ou
ter seus esforcos de pesquisa regulados por um unico metassistema, ou melhor, apenas um
nivel de analise, mas sim diversos niveis. Pois, mesmo que haja diferentes tipos de explicacao
na psicologia social, isto ndo significa que eles sejam atualizados separadamente, visto que
“desde o inicio dos estudos desses niveis, foi demonstrado que diferentes niveis de explicacao
frequentemente intervenham no estudo do mesmo fenomeno” (Doise & Valentim, 2015, p.
900). Esta constatacédo foi a que deu origem a ideia de que a articulacdo entre os diferentes
niveis de analise fornece um objeto de estudo especifico para a psicologia social.

Em seguida Doise e Valentim (2015) recomendam a ampliacdo dos niveis de analise
psicossociais, com a introducdo dos niveis neuroldgico e intersocietal, e, do modelo de
sistema proposto por Moscovici (1961, 1976), a fim de comprovar o valor heuristico deste
acerca de uma das principais tarefas da pesquisa da psicologia social: a articulacédo de
diferentes niveis de analise. Um dos motivos pelos quais Doise (2002) propde a extensao
dos niveis de analise em intersocietal tem ligacdo com o mundo globalizado onde 0s
individuos de diversas origens e sociedades se conscientizam de suas interdependéncias,
iniciando nessas interacdes representacdes simbdlicas, normas sociais e principios contratuais
que tendem a permanecer implicitos, de modo que, ao fazerem parte de um relacionamento
interpessoal é certo que os participantes terdo seus destinos afetados pelas relagdes, “em
alguma medida, dentro de um certo limite e a um certo custo” (Doise & Valentim, 2015,
p.900), existindo diversas formas de interdependéncia representadas por todos os tipos de

posicao social.
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O nivel intersocietal, proposto por Doise & Valentim (2015), mostrou-se util para
explicar desenvolvimentos recentes no estudo dos direitos universais, pois as elaboragdes
tedrico-metodoldgicas de Doise e colaboradores o levaram a um programa de pesquisa sobre
os direitos humanos, com énfase na “aplicacao dos principios presentes na Declaragao
Universal dos Direitos Humanos (DUDH) e os limites da sua aplicacdo a certos individuos ou
grupos sociais” (Almeida, 2009, p.729). A partir desse programa de pesquisa, Doise amplia
0s estudos sobre os direitos humanos, incluindo neles um olhar psicossociol6gico sobre o
fendmeno, que vai além da Filosofia, do Direito e das Ciéncias Politicas. Por conta disso, 0s
direitos humanos passam a ser estudados como representacfes sociais normativas que se
organizam no ambito da esfera publica, adotando-se a abordagem tridimensional, também
conhecida como o paradigma das trés fases que “pode ser interpretado como uma resposta
critica de Doise aos estudos que se concentraram na identificacdo dos elementos consensuais
das representagdes sociais”, que “visa articular os estudos das dinamicas das relagdes e da
comunica¢do com o estudo dos processos psicologicos que as acompanham.” (Almeida,
2009, pp. 727-9).

A inclusdo entre 0s quatro niveis de analise psicossociais do nivel intersocietal
evidencia o ponto de aproximacdo entre a psicologia social e o behaviorismo radical, e a
articulacdo entre distintos niveis de explicacdo do comportamento na investigacdo de
fendmenos sociais. A partir deste ponto, apresentar-se-a a seguir 0s aspectos que aproximam
estas duas subdisciplinas da psicologia que, embora a principio tenham sido construidas com
a perspectiva de se contraporem, podem, em fungéo da evolugéo cientifica pela qual

passaram nos Ultimos anos, apresentar mais pontos que as aproxima do que as distanciam.
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O gue nos Distancia nos Aproxima

O nosso ponto de partida para analisar uma possivel aproximacao entre a psicologia
social e o behaviorismo radical é a trajetdria experimental de Willem Doise e B. F. Skinner e
sua contribuicdo a proposicao de formas distintas de explicacdo do comportamento humano e
articulacéo entre diversos niveis de analise dos fenémenos sociais. Desde o inicio a trajetoria
experimental de Doise seguiu um caminho de ruptura com os métodos experimentais
tradicionais, para o qual estes, ao isolarem os fendmenos sociais das dindmicas sociais mais
complexas, tendem a gerar uma representacao social distante da realidade social,
concentrando-se nos paradigmas e esquecendo o contexto social. Nisso, surgem as diversas
criticas a abordagem experimental na psicologia social, tais como a artificialidade das
situacOes e a énfase sobre os estudos de fatores isolados do seu contexto, sem considerar
determinantes exteriores ao laboratério, como os socioldgicos e ideoldgicos.

Centrado nos estudos das interagdes sociais, Doise propde “um procedimento
experimental que considera [grifo nosso] as normas e as representacdes construidas nas
relagdes sociais vividas, e com as quais os sujeitos respondem a situagdo experimental”
(Doise, 1980, p. 272), de modo que a Teoria das Representa¢cdes Sociais (TRS) passa a ser
uma resposta as “criticas do ‘vazio experimental’, pois se entende que a introducdo das
Representacdes Sociais (RS) na situacdo experimental assegura que o sujeito reaja a uma
realidade representada, isto €, uma realidade apropriada e ressignificada pelos a priori, pelos
sistemas de pensamento pré-existentes e pelos sistemas interpretativos” (Almeida, 2009, p.
732-3). Com a finalidade de articular o psicoldgico e o socioldgico, Doise sugere que se
introduza nos modelos explicativos as variaveis preexistentes na situacao experimental,
gerando uma obrigatoria e progressiva insercdo do social na abordagem experimental, via a
integracdo de quatro niveis de analise: intraindividuais; interindividuais e situacionais;

intergrupais e posicionais e societal e ideoldgico (Figura 2).
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Os Quatro Niveis de Analise Psicossociais Recomendados por Willem Doise (1980)
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Nota: Na Figura foram incluidos os dois mais recentes niveis de andlise propostos por Doise & Valentin (2015):

o0 neuroldgico e o societal.

Skinner (1953, 2003), também, propde a aplicacdo dos principios da analise

experimental do comportamento na investigacdo de fendmenos sociais; isto &, uma

extrapolacdo do simples para o complexo, em que o “comportamento social pode ser definido

como o comportamento consiste em duas ou mais pessoas em relacdo a uma outra, ou em

conjunto em relacdo ao ambiente comum”, sendo o comportamento do individuo (e sua

relacdo com o ambiente) o que determina o comportamento social (Skinner, 1953, 2003,
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p.325). E a cultura “um conjunto de contingéncias de reforco sobre o qual os membros se
comportam de acordo com procedimentos que mantém a cultura, capacitam-na de modo a
realizar estas mesmas coisas mais eficientemente no futuro” (Skinner, 1953, 2003, p. 38). Os
dois conceitos sdo centrais tanto para o behaviorismo radical quanto para a psicologia social,
pois as duas areas tém como objeto de estudo a interacdo social, que envolve a comunicagéo
verbal e/ou ndo verbal dos individuos no grupo, por meio da qual padrbes de comportamento
séo transmitidos de geracao a geracdo (Miranda & Hedler, 2011).

Na tentativa de aproximacao entre a psicologia social e o behaviorismo radical,
comparando os niveis de andlise de Doise (1980) com os de Skinner (1969, 1980), percebe-
se que os dois niveis ttm como proposta inicial aproximar a analise experimental da
realidade social, por meio da aplicacdo dos seus principios na analise do comportamento
social. A psicologia social, ao observar que os sistemas individuais de organizacao sdo
afetados pela participacao do individuo nas relagc6es intergrupais, em virtude da posicao que
ocupa no contexto social e da fidelidade com crencas ideoldgicas e sistemas normativos,
amplia o objeto de estudo, do individuo (ou organismo) para o coletivo, dos sistemas
individuais de organizacdo para 0s sistemas organizacionais (do micro para 0 macro),
apresentando assim duas abordagens dominantes: a interessada pelos modelos de integracdo
e consisténcia de informacdes entre elementos cognitivos e a outra concentrada nas
diferentes dindmicas de interacdo entre os individuos (Doise, 1980).

O behaviorismo radical adota niveis de analise que envolvem a relagédo (funcional)
organismo e ambiente. O filogenético refere-se as respostas inatas e especificas da espécie
pela interacdo com o ambiente durante o percurso evolutivo da espécie; o0 ontogenético ao
desenvolvimento e manutengdo de respostas (mais flexiveis de comportamento) por meio da

interagdo com o ambiente durante o tempo de vida do organismo individual e o sociocultural;
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e a selecdo cultural a interagdo com o ambiente durante o tempo de vida de um grupo social
(Figura 3).

Figura 3

Niveis de Andlise Psicossociais de Willem Doise e Niveis de Selecdo por Consequéncia de

Burrhus Frederic Skinner

NIVEIS DE ANALISE

Willam ®oise & B. F. Skinner

Neurolégico Interindividual Ideolégico

Filogenético Ontogenético Sociocultural

Intraindividual Posicional Intersocietal

Ontogengético Sociocultural Sociocutural

Nota: A figura apresenta a interface entre os niveis de andlise de fendmenos sociais de Doise (1980) e de
Skinner (1969, 1980) com a inten¢do de identificar a semelhanca entre os respectivos niveis. Fonte: “Levels of
explanation in psychology” de W. Doise, 1980, European Journal of Social Psychology, p. 231., e, “Selegdo por

consequéncia” de B. F. Skinner, 2007, Revista Brasileira de Terapia Comportamental e Cognitivista, p.137.

Considera-se como pontos de convergéncia do behaviorismo radical e psicologia
social os niveis de analise dos fenbBmenos sociais sugeridos por Doise e Skinner, que surgem
como uma sugestdo de aproximacdo da realidade social e articulagéo individuo e coletivo via
a extrapolacdo do simples para o complexo, a adogdo de principios da analise experimental

na explicagdo de fendbmenos sociais, cujo grau de complexidade exige a abertura a
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perspectiva interdisciplinar. No behaviorismo radical a ampliacdo da analise do objeto de
estudo ocorre por meio do terceiro nivel de andlise, sociocultural, proposto por Skinner
(1981, 2007), enquanto na psicologia social, Doise e Valentim (2015) recomendaram dois
novos niveis de analise, o neuroldgico e o intersocietal, com a finalidade de proporcionar
uma visdo ampla dos fendmenos sociais até entdo nao enfatizados pelos quatro niveis de
analise inicialmente propostos por Doise (1980) (Figura 2). A transicdo do micro para o
macro, nesse sentido, envolvera discursos socialmente incorporados que originam e
desenvolvem representacdes sociais, as quais, no que Ihe concerne, articulam o nivel macro
com 0 micro, pois sdo percebidas como “proje¢des de condi¢des socio estruturais e culturais
compartilhadas entre grupos sociais, que [grifo nosso] oferecem um passo explicativo
intermedidrio para vincular niveis macro e micro de agregacdo.” (Lopes & Gaskel, 2015, p.

32).

Consideracoes Finais

Este estudo apresenta uma proposta de aproximacdo entre a psicologia social e 0
behaviorismo radical, subdisciplinas da psicologia com perspectivas distintas, mas com
aspectos no seu processo evolutivo que permitem escrutar o quanto a articulagéo entre os seus
niveis de analise contribui para a investigacdo de fendmenos sociais. Esta analise foi feita a
partir de dois de seus principais representantes: Willem Doise e B. F. Skinner; o primeiro
com os niveis de anélise psicossociais, e 0 segundo com os niveis de analise por
consequéncia. Constatou-se a aproximacao entre a psicologia social e o behaviorismo social
inicia na trajetéria de ambos os pesquisadores, quando propdem a aplicacdo de principios da
andlise experimental na analise do comportamento social via articulagéo de niveis de

explicacdo dos fenbmenos sociais.
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A discussdo foi iniciada expondo-se o contexto histdrico e os motivos pelos quais
surgem a perspectiva psicologica social socioldgica, as alternativas recomendadas pela
psicologia social para articular individuo-coletivo, seus principais representantes, a influéncia
dos conflitos sociais ap0s a Il Guerra Mundial, os niveis de explicacdo dos fendmenos sociais
e a tentativa de aproximacéo da analise experimental da realidade social via a utilizacdo dos
seus principios na analise do comportamento social, com o intuito de minimizar conflitos
sociais. Com isso, identificou-se as contribui¢fes das teorias evolucionistas tanto no
desenvolvimento da psicologia social, como no modo como os behaviorismos, a exemplo do
behaviorismo radical, foram estruturados com a contribuicdo destas — o que se fez perceber
que as teorias evolucionistas podem ter sido o primeiro ponto de ligacao entre behaviorismo
radical e psicologia social.

Em seguida foram apresentados os niveis de analise psicossociais e por consequéncia
de Doise (1980) e Skinner (1981, 2007). A partir da analise comparativa destes niveis,
apresentou-se a proposta inicial do primeiro autor em quatro niveis: intraindividuais,
interindividuais, posicional e ideoldgico, com a inclusdo de mais dois: neuroldgico e
intersocietal, e, no segundo, em trés niveis: filogenético, ontogenético e sociocultural.
Identificou-se uma aproximacao entre estes niveis, primeiro em relacéo ao objeto de estudo
(fendmenos sociais), segundo na proposta dos autores de extrapolacao do simples para o
complexo. Foram percebidas nos niveis de andlise de Doise (1980) e Skinner (1981/2007) a
mudanca de énfase no individuo para o coletivo, a articulacdo individuo-coletivo, quando
Doise (1980) transita da énfase nos processos intrapsiquicos para 0s processos intergrupais e
Skinner (1981, 2007), do nivel filogenético para o sociocultural, de modo que, os fendBmenos
sociais deixam de ser analisados do nivel micro para o nivel macro.

Embora os niveis de analise contribuam para aproximacao entre a psicologia social e

0 behaviorismo radical, estes as distanciam quando neles nota-se diferengas relacionadas ao
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modo como as intera¢des sociais sao investigadas quanto a posi¢do dos individuos nas
relacdes sociais, visto que se na psicologia social, Doise (1980) recomenda o nivel de analise
intergrupal/posicional, que consiste na analise das diferentes posi¢cdes ocupadas por
individuos e categoriais sociais em uma dada estrutura societaria, 0 mesmo néo é observado
nos estudos ndo experimentais de praticas culturais da analise do comportamento, tanto
naqueles com foco no comportamento dos individuos como em produtos agregados (Portela
& Ferreira, n.d., sob submissdo), em que ndo ha o objetivo de investigar nas contingéncias
entrelacadas a influéncia da posicéo dos individuos na selecdo por consequéncia. Por isso,
recomenda-se futuras pesquisas entre as quais seja realizado um estudo analitico-descritivo e
comparativo do controle na analise do comportamento de Skinner (1981/2007) e o poder
estudado pela abordagem societal de Doise (2002) nos processos intergrupais.

Além disso, apresenta-se dois desafios neste estudo: primeiro, identificar o motivo
pelo qual é tdo importante articular subdisciplinas que a principio parecem tao distintas por
terem como base de construcao a oposicao, mas cuja articulacdo é preponderante dentro de
uma perspectiva sistémica e interdisciplinar, em especial, em se tratando do campo de estudo
de politicas publicas; segundo, compreender que a articulacao entre essas areas pode auxiliar
na avaliacdo de politicas publicas, ou seja, no que representa deixar de observar um

fendmeno social quando se utiliza apenas uma perspectiva disciplinar.
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