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RESUMO

A atuacdo do(a) assistente social no ambiente escolar ¢ um topico em ascensdo no cenario
educacional contemporaneo. A escola, vista como um reflexo microcosmico da sociedade,
espelha suas complexidades, desafios e conflitos, indicando a necessidade de uma abordagem
multifacetada para responder as demandas dos estudantes e suas familias. Dentro desse
contexto, a figura do(a) assistente social € percebida como uma conexdo vital entre as
necessidades socioeconOmicas, culturais e educacionais dos alunos. O principal objetivo deste
estudo foi realizar uma andlise critica e reflexiva sobre o papel do Servigo Social na Educacao,
enfatizando sua relevancia na constru¢do de uma educagdo mais inclusiva, democratica e
qualitativa. Metodologicamente, a pesquisa foi fundamentada em uma extensa revisao
bibliografica para contextualizar ¢ embasar a discussdo. Os principais insights da literatura
sugerem que o papel do assistente social ndo deve ser circunscrito apenas as manifestagoes
mais evidentes da questio social. E fundamental que sua atua¢do engloba as complexidades
sociais, culturais e estruturais que permeiam o desenvolvimento e aprendizado dos alunos. A
literatura também destaca a relevancia da colaboragdo interprofissional, ressaltando que a
expertise do(a) assistente social, em articulacdo com outros profissionais da educagdo, pode
proporcionar uma visao integral dos desafios educacionais. Em sintese, este trabalho trata sobre
a importancia interventiva do(a) assistente social no contexto escolar e postula que uma
abordagem critica e reflexiva deste profissional pode ser um pilar para a concretizagdo de uma
educagdo mais equitativa, inclusiva e democratica.

Palavras-Chave: Assistente Social. Educagdo. Abordagem Critica. Servigo Social.



ABSTRACT

The role of social workers within the school setting is an emerging topic in the contemporary
educational landscape. Schools, being a microcosmic reflection of society, mirror its intricacies,
challenges, and conflicts, highlighting the need for a multifaceted approach to address the
requirements of students and their families. Within this backdrop, the social worker is viewed
as an essential bridge linking the socio-economic, cultural, and educational needs of pupils. The
primary aim of this study was to offer a critical and reflective analysis of the role of Social
Service in Education, emphasizing its significance in forging a more inclusive, democratic, and
qualitative education. Methodologically, the research relied heavily on an exhaustive literature
review to provide context and foundation to the discourse. Key insights from the literature
suggest that the social worker's role should not be limited merely to the overt manifestations of
social issues. Instead, their intervention should encompass the social, cultural, and structural
complexities affecting student development and learning. The literature also underscores the
importance of interdisciplinary collaboration, positing that the expertise of social workers,
when combined with other educational professionals, offers a comprehensive perspective on
educational challenges. In essence, this study accentuates the interventional significance of
social workers in the educational milieu and advocates that a critical and reflective stance from
these professionals can be foundational in realizing a more equitable, inclusive, and democratic
education.

Keywords: Social Worker. Inclusive Education. Critical Approach. School Transformation.
Social Service.
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INTRODUCAO

O presente trabalho tem como objetivo aprofundar a andlise sobre "O Trabalho do(a)
Assistente Social em Escolas Publicas: Demandas no Ambiente Escolar Frente a Hegemonia do
Sistema Capitalista". O tema escolhido, delimitado e objeto desta pesquisa reflete a crescente
importancia do Servico Social no contexto educacional, em meio a um cenario de constantes
mudangas politicas, sociais € econOmicas.

A premissa central desta investigacdo consiste em explorar a contribui¢do do Servigo
Social no contexto educacional, desvelando suas praticas emblematicas, desafios inerentes e
perspectivas para o futuro. Ao empregar a abordagem dialética, o intuito € revelar as
contradigdes e conflitos subjacentes, proporcionando, assim, uma andlise critica do papel do
Servigo Social na Educagdo. O objetivo é que, ao término deste estudo, o leitor adquira uma
compreensdo abrangente da importancia do(a) assistente social no ambiente escolar e de como
suas intervencdes, moldadas pela compreensdo dialética da realidade, desempenham um papel
crucial na promog¢ao de uma educagao que reconheca e valorize a diversidade dos estudantes.

Para estabelecer a problematica da pesquisa e suas questdes norteadoras em relagdo ao
tema "O Trabalho do(a) Assistente Social em Escolas Publicas: Demandas no Ambiente
Escolar Frente a Hegemonia do Sistema Capitalista," ¢ fundamental identificar os desafios e
dilemas enfrentados por assistentes sociais atuantes nesse contexto. Abaixo, apresento a
problematica central e suas questdes norteadoras que englobam: a atuagdo do (a) assistente
social em escolas publicas estd intrinsecamente ligada as complexas dindmicas do sistema
capitalista, que impde desafios especificos relacionados a equidade, inclusao e justica social no
ambiente educacional. Como os (as) assistentes sociais enfrentam essas demandas no contexto
escolar, considerando a influéncia da hegemonia do sistema capitalista e de que maneira suas
praticas contribuem para a constru¢do de uma educacdo verdadeiramente inclusiva e
democréatica?

A atuagdo do(a) assistente social nas escolas publicas ¢ um elemento essencial no
complexo sistema educacional, cujas raizes estdo profundamente entrelacadas com a
hegemonia do sistema capitalista. O contexto educacional enfrenta desafios monumentais,
desde o acesso igualitario a educacdo de qualidade até a promogao de valores democraticos em
meio a uma sociedade marcada pela desigualdade. Nesse cenario, o trabalho do(a) assistente
social se destaca como uma peca fundamental na constru¢do de uma educacdo inclusiva

(SANTOS et al., 2023).



O sistema capitalista, caracterizado pela busca do lucro e pela competi¢do desenfreada,
exerce uma influéncia significativa no ambiente escolar. A desigualdade econdmica, a
privatizacdo da educacao e a comercializagdo do conhecimento sdo apenas algumas das
manifestagdes dessa influéncia. Nesse contexto, o trabalho do(a) assistente social se torna ainda
mais vital. Este profissional desempenha um papel crucial na identificacdo e atendimento das
necessidades dos estudantes que estdo em situacdo de vulnerabilidade socioeconOmica,
garantindo que o acesso a educacdo ndo seja um privilégio, mas um direito de todos
(KLAZURA, 2022; CARDOSO, 2022).

As demandas que o(a) assistente social encontra nas escolas publicas sdo vastas e
multifacetadas. Além de lidar com as questdes tradicionais de bem-estar, como a garantia de
alimentacdo e acesso a saude para os estudantes, eles também desempenham um papel
fundamental na promog¢ao da inclusdo de estudantes com necessidades especiais, no combate
ao bullying e na prevencdo da evasdo escolar. Tais demandas muitas vezes exigem uma
compreensdo profunda das estruturas sociais e econdmicas que permeiam a vida dos
estudantes, bem como uma abordagem sensivel e empatica (DENTZ et al., 2017)

A abordagem dialética, proposta por Georg Lukacs, oferece uma lente valiosa para
analisar essa complexa realidade. Ele nos permite compreender as contradi¢des inerentes ao
sistema capitalista, que muitas vezes acentuam as desigualdades no ambiente escolar. Sob a
perspectiva dialética, o(a) assistente social pode enxergar além das aparéncias e das causas
superficiais dos problemas, buscando solugdes que ataquem as raizes estruturais da
desigualdade (SANTOS; PEREIRA; VON DENTZ, 2022).

A atuagdo do(a) assistente social, moldada por uma compreensao dialética da realidade,
¢ um farol de esperanga no ambiente escolar. Suas intervengdes ndo apenas abordam as
necessidades imediatas dos estudantes, mas também promovem mudancas sist€émicas que
visam criar uma educac¢do mais justa e igualitaria. Ao fomentar a inclusdo, a equidade e a
valorizacdo da diversidade, os(as) assistentes sociais desafiam a hegemonia do sistema
capitalista no ambito educacional, criando um espago onde todos os estudantes podem
prosperar, independentemente de suas origens ou circunstincias socioecondmicas (FERRIZ,
2019; BARBOSA, 2019).

O trabalho do(a) assistente social em escolas publicas ¢ um elo essencial na cadeia de
esforcos para enfrentar as demandas do ambiente escolar sob a hegemonia do sistema
capitalista. Este profissional desempenha um papel vital na busca por uma educagao inclusiva,

democratica e de qualidade, enquanto navega pelas complexas aguas da desigualdade. Com



uma abordagem dialética e um compromisso inabalavel com a justi¢a social, os(as) assistentes
sociais estdo na vanguarda da luta por uma educagdo que verdadeiramente valorize a
diversidade e a equidade (SANTOS et al., 2023).

Este estudo tem como objetivo geral analisar o trabalho do(a) assistente social em
escolas publicas e suas respostas as demandas do ambiente escolar sob a influéncia da
hegemonia do sistema capitalista. Buscando compreender como o(a) assistente social contribui
para a promocao da inclusdo, equidade e justica social no contexto educacional, considerando
os desafios impostos pelo sistema capitalista.

No tocante aos objetivos especificos, buscou-se: analisar as fun¢des e intervengdes
especificas desempenhadas pelo(a) assistente social em escolas publicas, identificando como
essas atividades se relacionam com as demandas do sistema capitalista; investigar de que
maneira a hegemonia do sistema capitalista impacta o acesso a educagdo de qualidade e a
equidade no ambiente escolar, enfocando o papel do(a) assistente social na mitigagdo desses
impactos; identificar os principais desafios enfrentados pelos(as) assistentes sociais ao lidar
com estudantes provenientes de familias em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica no
contexto escolar; Avaliar as intervencgoes do(a) assistente social e como elas contribuem para a
promocao da inclusdo e da justi¢a social no ambiente escolar, especialmente no que se refere a
diversidade de estudantes. Explorar as estratégias e abordagens que o(a) assistente social pode
adotar para enfrentar as contradi¢des entre as demandas do sistema capitalista e o ideal de uma
educacao inclusiva e democratica.

A escolha do tema "O Trabalho do(a) Assistente Social em Escolas Publicas: Demandas
no Ambiente Escolar Frente a Hegemonia do Sistema Capitalista" se justifica pela crescente
necessidade de entender e aprimorar o papel do Servigo Social na educacao, considerando o
contexto desafiador do sistema capitalista. O sistema educacional ¢ um pilar fundamental da
sociedade e desempenha um papel significativo na formacao de cidadaos.

As desigualdades socioecondmicas sdo acentuadas pelo sistema capitalista e tém
implicacdes diretas na educacao. Este estudo aborda como o assistente social pode atuar sobre
essas desigualdades, tornando-o relevante no contexto atual. O acesso a educagdo de qualidade
¢ um direito humano fundamental. A pesquisa nesta area ¢ necessaria para garantir que os
direitos de todos os estudantes sejam respeitados. O trabalho do(a) assistente social nas escolas
publicas tém um impacto direto na vida de estudantes e suas familias.

Este estudo empregou uma abordagem metodologica de pesquisa qualitativa,

enriquecida pela perspectiva dialética de Georg Lukécs. Os procedimentos adotados incluiram



uma revisdo bibliografica ampla e detalhada, coleta de dados qualitativos por meio de analise
de documentos relevantes que permitiu explorar de forma abrangente as complexas questdes
relacionadas ao tema e oferecer dados importantes para a pratica do(a) assistente social nas
escolas publicas em um contexto de hegemonia do sistema capitalista.

O trabalho estd estruturado em segmentos que fornecem uma visdo abrangente e
aprofundada do tema. No Capitulo I - Servico Social na Educagdo: Uma Perspectiva
Teorico-Historica, este capitulo traga a trajetoria historica do Servigo Social na educagdo. Ele
examina as origens do Servico Social, sua contextualizagdo histérica, marcos tedricos
principais e tendéncias ao longo do tempo. Além disso, o capitulo destaca a inser¢ao do Servigo
Social na educagdao, bem como os desafios atuais e perspectivas futuras para o profissional.
Essa analise historica e tedrica fornece uma base para compreender o papel do(a) assistente
social no contexto educacional.

No Capitulo 2 - Hegemonia Capitalista e o Projeto Educacional: Ultra Neoliberalismo e
Neoconservadorismo, investiga como a hegemonia do sistema capitalista influencia o projeto
educacional, particularmente no contexto brasileiro. Sdo exploradas as contradigdes e
transformagdes na educacao do pais, destacando a busca por uma sociabilidade emancipatoria.
A énfase recai na importancia da educacdo emancipatoria como uma alternativa as influéncias
ultra neoliberais e neoconservadoras. Esse capitulo contextualiza as forcas que moldam o
ambiente educacional e acentua a necessidade de uma abordagem critica na analise.

O Capitulo 3 - O Trabalho do Assistente Social na Educagdo se concentra nas praticas
do(a) assistente social nas escolas publicas. Ele inicia com uma andlise histérica da
transforma¢do do Servico Social na escola, passando de uma perspectiva funcionalista para
uma abordagem mais critica. Em seguida, aborda o trabalho profissional do(a) assistente social
na atual conjuntura, enfatizando a resposta aos desafios do ultra neoliberalismo e
neoconservadorismo. O capitulo também discute a instrumentalidade e mediacdo nas demandas
atuais, bem como as diferentes dimensdes do trabalho profissional, como a
tedrico-metodoldgica, técnico-operativa, é€tico-politica, investigativa e pedagogica. A
multidisciplinaridade do trabalho ¢ ressaltada como um elemento essencial.

Cada capitulo contribui para a compreensdo abrangente do tema, fornecendo uma
analise historica e tedrica das praticas do(a) assistente social em escolas publicas sob a
influéncia da hegemonia do sistema capitalista. A abordagem permite uma anélise critica do
papel do(a) assistente social no contexto educacional e das respostas necessarias para enfrentar

os desafios atuais.



CAPITULO I: SERVICO SOCIAL NA EDUCACAO: UMA PERSPECTIVA
TEORICO-HISTORICA

O universo do Servigo Social, complexo e multifacetado, carrega consigo um rico
arcabougo de histdrias, desafios e evolugdes. Mergulhando nas raizes dessa profissao, podemos
perceber a sua estreita conexdo com os movimentos sociais € as lutas por justica e equidade.
Desde os seus primordios, o Servico Social ndo s6 tem respondido as exigéncias de sua época,
mas também tem sido um agente de mudancga, almejando uma sociedade mais justa e inclusiva.
Na esfera da educacdo, seu papel torna-se ainda mais relevante, pois € aqui que se plantam as
sementes do futuro, onde jovens sdo formados e onde as desigualdades podem ser mais
prontamente identificadas e abordadas. Este capitulo versa sobre a trajetoria tedrico-historica
do Servigo Social, com énfase no seu papel na educacdo. Através de uma andlise historica,
procuraremos desvendar os principais marcos que influenciaram e delinearam a sua atuacao,
oferecendo uma base so6lida para compreender a sua importancia e os desafios contemporaneos

que enfrenta no cenario educacional atual.

1.1 Origens e Evolucio do Servico Social

A histoéria do Servico Social como profissao remonta as primeiras décadas do século
XX. Conforme lamamoto e Carvalho (1982), o Servigo Social surgiu como uma resposta as
contradigdes do capitalismo, buscando intervir nas expressdes da "questdo social" por meio de
acOes de carater assistencialista. O desenvolvimento do Servigo Social foi profundamente
influenciado pelo contexto sociopolitico e economico de cada época. Durante seus primeiros
anos, a profissdo era marcadamente influenciada pelo pensamento conservador e pela doutrina
social da Igreja Catolica (Baptista, 1999). No entanto, a partir da década de 1960, o Servico
Social brasileiro comegou a experimentar uma renovagao teorica e pratica.

Este movimento de reconceituacdao, como ¢ conhecido, levou a uma critica das praticas
tradicionais e a adogdo de referenciais tedricos mais criticos, particularmente o materialismo
historico-dialético (Netto, 1996). A emergéncia de movimentos sociais e a luta contra a
ditadura militar no Brasil também desempenharam um papel crucial na redefinicao do papel e

das praticas dos assistentes sociais durante este periodo.
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Nos anos subsequentes, a profissdo continuou a sua trajetoria, consolidando seu
compromisso com os direitos humanos, a democracia e a justi¢a social. O Codigo de Etica de
1993 ¢ um marco nessa trajetdria, ao afirmar os principios fundamentais do Servigo Social e
sua adesdo a um projeto ético-politico critico (CFESS, 1993). Desde entdo, os(as) assistentes
sociais tém se esforcado para combater as desigualdades e injusti¢as em diversas frentes, desde
a politica social até os movimentos sociais e populares. A trajetoria do Servigo Social, portanto,
¢ uma historia de luta e comprometimento com a transformagao social. Em meio a desafios e
adversidades, a profissdo tem buscado constantemente reafirmar sua relevancia e contribuicao

para a constru¢do de uma sociedade mais justa e igualitéria.

1.2 Contextualizacio Historica

O surgimento do Servi¢o Social como profissdo formal nao ocorreu isoladamente, mas
foi profundamente influenciado pelo contexto socioecondmico e politico da época. Durante o
inicio do século XX, o mundo experimentou profundas transformagdes relacionadas a expansao
capitalista, a urbanizagdo acelerada e a emergéncia de novas formas de organizac¢do social e
politica (IAMAMOTO, 2001). Em meio a tais mudangas, muitos paises, incluindo o Brasil,
enfrentaram desafios significativos relacionados as crescentes desigualdades sociais, a
instabilidade econdmica e a marginalizacdo de grandes segmentos da populagdo. Segundo
Iamamoto (2001), foi neste contexto que o Servico Social emergiu, inicialmente, como uma
tentativa de responder as crescentes demandas sociais por meio de iniciativas filantropicas e
assistenciais.

Muitas dessas primeiras intervencdes estavam enraizadas em abordagens caritativas,
frequentemente associadas a Igreja Catodlica e a outras organizagdes religiosas. No entanto, com
o tempo, a necessidade de uma abordagem mais sistematica e profissionalizada tornou-se
evidente. As crescentes tensdes sociais, os movimentos trabalhistas e as lutas por direitos
colocaram em destaque a necessidade de uma intervencao mais estruturada teoricamente e
metodologicamente (IAMAMOTO, 2001).

Como destaca Machado (2022), a constitui¢do do Servico Social como profissdo esta
intrinsecamente ligada a compreensdo ¢ ao enfrentamento das expressdes da "questdo social".
Estas expressdes, marcadas por desigualdades, exclusdes e conflitos, requerem profissionais
capacitados para entender ¢ intervir nessa realidade complexa e contraditéria. Nesse sentido, o
Servigo Social comegou a se distanciar de suas raizes caritativas e a incorporar referenciais

tedricos mais criticos, que permitiam uma analise mais profunda da realidade social. Portanto, o
11



nascimento do Servico Social ndo pode ser compreendido sem considerar o cendrio
socioeconomico e politico que lhe deu origem. Foi uma resposta necessaria as demandas
sociais de uma época, articulando-se ao longo do tempo em sintonia com as transformagdes da

sociedade.

1.3 Marcos Teoricos Principais

Ao longo de sua trajetdria, o Servigo Social foi influenciado por distintas correntes
teoricas que ajudaram a construir sua intervencdo profissional. Um dos marcos tedricos mais
influentes foi o desenvolvimento do pensamento critico, sobretudo a partir das décadas de 1960
e 1970, que rejeitava as abordagens mais tradicionais e conservadoras em favor de uma visao
mais radical e transformadora (NETTO, 1996).

A partir de 1964 comegou o golpe dos militares ¢ o Governo Federal passou a se
apresentar sob repressao ideologica e agressiva. E  todos aqueles que iam de encontro com
ideal burgués sofriam grande repressdo violenta, fisica e moral, fazendo muitas pessoas fossem
mortas, ou outros exilados (NETTO, 2005). Era nesse cendrio que o Servigo Social estava
inserido para responder as novas demandas sociais, sendo nesse momento a profissdo se
apresentava reproduzindo as formas tradicionais do inicio da profissdo, assistencialista e
conservadora, reforcada pela autocracia burguesa. Isso significa que na pratica os(as)
assistentes sociais eram submissos e atuavam apenas na execugdo das politicas sociais com o
proposito apenas de manter a ordem e o controle social para atua¢do do Estado agressivo e
repressivo.

Diante desse contexto e ciente que o Servigo Social estd conectado diretamente aos
processos que correm na sociedade que sdo histdricos e para observar esses processos ¢
necessario perspectiva tedrica a qual vai direcionar o fazer e o agir profissional.

“Sinteticamente, o fato central ¢ que, no curso deste processo, mudou o perfil do
profissional demandado pelo mercado de trabalho que as condigdes novas postas pelo
quadro macroscopico da autocracia burguesa faziam emergir: exigia-se um assistente

social ele mesmo “moderno” — com um desempenho onde tragos “tradicionais” sao
deslocados e substituidos por procedimentos “racionais”.”(Netto, 2005. p. 123)

Diante dessa contextualiza¢do historica, Netto (2005) esclareceu que o mercado de
trabalho para o assistente social demandava postura moderna para atender as exigéncias de uma
racionalidade burocratica- administrativa que se apresentava em meio a modernizagao

conservadora. Assim, mudangas praticas ocorreram na formacdo do profissional do Servigo
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Social nas universidades, interagindo com outras disciplinas da ciéncia Social como Psicologia,
Antropologia e Sociologia, provocando uma postura critica para seus fundamentos.

A partir dai, surgiu o processo de renovagdao do Servigo Social que trouxe no seu bojo
questionamentos sobre tradicdo e conservadorismo provocados pela autocracia burguesa,
apesar do desgaste do Servigo Social tradicional ja vinha no processo longo de reconfiguracao
teorico e pratico profissional até alcance da inteng¢do de ruptura. Foi a partir da década de 60 e
com o golpe de 64, iniciou a problematizagdo do exercicio profissional, dando efetivo inicio ao

periodo de renovacao da profissao.

“[...] Instaurando condi¢des para uma renovagdo do Servico Social de acordo com
suas necessidades e interesses, a autocracia burguesa criou simultaneamente um
espaco onde se inscrevia a possibilidade de se gastarem alternativas as praticas e as
concepgcdes profissionais que ela demandava.” (NETTO, 2006, p.129)

E ainda, Netto nos apresenta trés vertentes do processo de renovacdo do Servico, os
quais direcionam o Servi¢o Social no processo de renovacdo do Servigo Social. A primeira ¢
chamada de perspectiva modernizadora que surge durante a crise do tradicionalismo da
profissdo. Essa perspectiva ¢ a tentativa de adaptar o Servigo Social a novas exigéncias postas
pelos processos-socios politicos no periodo pos-64. Os documentos fundamentais foram o
Semindrio de Araxa (1967) e Teresopolis (1970) organizados pelo CBCISS (Centro Brasileiro
de Cooperacdo e Intercambio de Servico Social). A segunda perspectiva nomeada de
reatualizagdo do conservadorismo ¢ apresentada por Netto (2011) como sendo a que recupera
tracos da atuagdo profissional vinculados ao pensamento catdlico tradicional, mas com uma
nova “roupagem”.

Com as bases inspiradas na fenomenoldgica, o perfil profissional expressava-se em
padrdes totalmente tradicionais € conservadores e o exercicio do Servigo Social era sustentado
pela ajuda psicossocial do individuo. E a terceira e Gltima perspectiva chamada de processo de
renovagdo do Servigo Social ¢ a inten¢do de ruptura. A mais importante devido provocar uma
mudanca radical com objetivo romper com o Servico Social tradicional, propondo ruptura de
seus procedimentos metodologicos, ideologicos e tedricos, com o seu conservadorismo, a
tradicdo positivista. Esta perspectiva recorre ao pensamento marxista, que era tida de forma
progressiva na sociedade.

O marxismo, como assinala Netto (1996), tornou-se uma referéncia central para muitos
profissionais do Servico Social que buscavam nao apenas entender, mas transformar a realidade
social. A critica marxista ao capitalismo e sua énfase nas relagdes de classe proporcionaram

ferramentas valiosas para analisar a sociedade e identificar as raizes estruturais das
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desigualdades. Além do marxismo, o Servigo Social também foi influenciado por outras
correntes teoricas, tais como o funcionalismo e a teoria sist€émica, especialmente em suas fases
iniciais. No entanto, foi a guinada critica, com seu compromisso com a emancipagao € a justica
social, que redefiniu a profissdo e estabeleceu o que hoje entendemos como o projeto
ético-politico do Servigo Social.

José Paulo Netto, em sua obra Capitalismo monopolista e servigo social, oferece uma
analise da relagdo entre a evolugdo do capitalismo e as transformacdes no Servico Social.
Segundo Netto (1996), o surgimento do capitalismo monopolista, com suas especificidades e
desafios, exigiu uma redefinicdo no modo como o Servigo Social entendia e intervém na
"questdo social". Esta redefinicdo se deu através do aprofundamento das bases
teodrico-metodoldgicas, com especial énfase no marxismo.

Em suma, os marcos tedricos do Servi¢o Social ndo sdo estaticos; cles evoluiram em
resposta as mudangas na sociedade e refletem os desafios e aspiracdes de cada época. Netto
(1996) destaca a importancia de compreender esses marcos no contexto das transformacdes do
capitalismo para entender a natureza e os objetivos da intervencao social.

O Servico Social, como profissdo inserida no seio das dindmicas sociais, experimentou
varias transformagdes desde sua concepc¢do, adaptando-se e redefinindo-se em resposta aos
desafios emergentes. Maria Carmelita Yazbek, em sua obra Classes subalternas e assisténcia
social, oferece um panorama sobre a evolu¢ao do Servigo Social e seu relacionamento com as
classes subalternas (Yazbek, 2003).

Historicamente, o Servico Social emergiu como uma resposta a crescente "questao
social" derivada das contradi¢gdes do capitalismo industrial e da urbanizagao acelerada. Durante
as primeiras décadas do século XX, a profissao estava fortemente ancorada em preceitos morais
e caritativos, focando em assisténcia direta aos mais vulneraveis. No entanto, a partir da década
de 1960 e 1970, impulsionada por movimentos sociais e teorias criticas, houve uma
reorientacdo significativa. A profissdo comecou a se distanciar de praticas paternalistas e a
adotar uma postura mais critica e transformadora (YAZBEK, 2003).

Esta transicdo refletiu uma compreensao mais aprofundada das relagdes de classe e da
natureza estrutural da "questdo social". Yazbek (2003) argumenta que o Servi¢o Social, em sua
trajetoria, comegou a reconhecer a importancia de trabalhar ndo apenas em beneficio das
classes subalternas, mas em conjunto com elas, buscando a emancipagdo e a transformacgao

social.
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Ao entrar no século XXI, a profissdo enfrenta novos desafios, como o avango do
neoliberalismo, a precarizagdo do trabalho e a crise dos sistemas de bem-estar social. Neste
contexto, o Servico Social teve que reavaliar suas estratégias e metodologias, buscando
inovagdes e praticas que estivessem alinhadas com as demandas emergentes e os direitos das
populacdes atendidas. Em sintese, a trajetoria do Servico Social revela uma profissdo em
constante movimento, em resposta as mudancgas sociais e politicas. Yazbek (2003) destaca a
necessidade continua de reflexdo critica e engajamento para garantir que a profissao permanega

comprometida com a justica social e a transformagao.

1.4 A Lei 13.935/2019 e o Servico Social na Educacio

Com a promulgacdo da Lei 13.935/2019, os profissionais do Servi¢o Social encontram
um renovado campo de atuagdo: as escolas publicas da Educacdo Bésica. Esta lei, promulgada
em dezembro de 2019, garante a presenga de Psicologos e Assistentes Sociais nas instituigdes
de Ensino Basico, com o proposito de atender as necessidades e prioridades delineadas pelas
politicas de educagdo. Estes profissionais operam em equipes multiprofissionais com a intengao
de desenvolver estratégias que amplificam a qualidade do processo de ensino-aprendizagem.

O ambiente escolar ndo ¢ apenas um local de ensino, mas também um espacgo onde as
dindmicas sociais ocorrem, frequentemente caracterizado por tensdes e conflitos. Ao
analisarmos o papel do(a) assistente social, ¢ evidente que seu foco ndo ¢ apenas atender as
demandas imediatas, mas também enfrentar as estruturas de dominagao-exploragdo-opressao,
conforme delineado pelo Codigo de Etica Profissional. A formagio politica e a consciéncia
critica sdo fundamentais, promovendo uma consciéncia social e politica nos individuos e
conduzindo-os para uma nova sociabilidade.

Essa concepgdo da formacdo politica do Servico Social, fica evidente se observado
proprio pressupostos norteadores da concepgao de formagao profissional na revisdo curricular,
o qual informa que o Servigo Social se particulariza nas relagdes sociais de producdo e
reprodug¢do da vida social como uma profissdo interventiva no ambito da questdo social,
expressa pelas contradi¢des do desenvolvimento do capitalismo monopolista. E ainda, a relagao
do Servigo Social com a questdo social ¢ mediatizada por um conjunto de processos
socio-historicos e tedrico-metodologicos constitutivos de seu processo de trabalho e o processo

de trabalho do Servi¢o Social ¢ determinado pelas configuragdes estruturais € conjunturais da
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questdo social e pelas formas histéricas de seu enfrentamento, permeadas pela a¢do dos
trabalhadores, do capital e do Estado, através das politicas e lutas sociais.

E inegavel que os profissionais de Servico Social enfrentam desafios substanciais. Eles
devem atuar em consonancia com um projeto ético-politico que pressupde uma concepgao de
educacdo emancipadora, buscando promover a autonomia e a consciéncia social dos
individuos. Com a recente legislacdo, surge a necessidade de um debate sobre a contribuicao
destes profissionais para uma educagdo integral e emancipatoria, considerando também as
pressdes politico-econdmicas exercidas pelo neoliberalismo e a 16gica capitalista.

A temadtica da atuagcdo de assistentes sociais em escolas ¢ pouco explorada
academicamente. Esse cendrio traz a oportunidade para discutir as novas demandas que
surgirdo, buscando evitar uma mera adaptacdo a logica educacional que apenas prepara os
individuos para serem cidadaos produtivos no sistema capitalista. Ponderando sobre a educagao
no Brasil, entendida como um direito fundamental, e reconhecendo os desafios persistentes de
desigualdade social e precariedade nos servigos, a incorporagdo de profissionais de Servigo
Social em ambientes escolares pode ser um avango significativo.

A instrumentalidade ¢ uma ferramenta essencial para os profissionais de Servi¢o Social,
permitindo alinhar suas a¢des as demandas cotidianas, promovendo mudangas tanto a nivel
estrutural quanto nas relagdes interpessoais. Uma compreensdo dialética da realidade,
considerando todas as suas nuances e complexidades, ¢ fundamental para isso.

O materialismo historico-dialético, como proposto por Marx, oferece uma base solida
para investigar a realidade social, destacando a natureza dindmica e contraditéria da realidade.
A dialética, enquanto metodologia, nos guia para uma melhor compreensdo deste método
investigativo e cientifico. Esta abordagem se compromete a transformar a realidade que
circunda os individuos, buscando interpretar a realidade e fornecer bases tedricas consistentes
para sua transformagao.

As principais obras consultadas incluem as concep¢des de Gramsci sobre a educagao,
percebida como um processo cultural e politico integral e igualitario, e "Educagdo Para além do
capital" de Istvan Mészaros. Também recorremos a obra de Eveline Algebaile para entender a
escola publica no Brasil. No que tange ao trabalho profissional do Servigo Social, as obras de
Yolanda Guerra, Marilda lamamoto e o Codigo de Etica, entre outras, foram fundamentais para
identificar as possibilidades de atuacdo profissional diante das demandas da comunidade

escolar, especialmente no contexto da escola publica brasileira de educacao basica.
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Especificamente sobre a atuagdo do servigo social na educagdo/escolas, elucidando as
expressoes da questao social e as contradi¢des da relagao social no cenario educacional, autoras
como Sarita Amaro ("Servico social em escolas: Fundamentos, processos e desafios"), Andréia
Lucena de Gois Nascimento ("Servi¢o social e educagdo: uma andlise sob a perspectiva do
projeto ético-politico da profissdo") e André Michel dos Santos ("Servico social na educagao:
um estudo das atribui¢des profissionais em escolas publicas municipais") foram essenciais para
o didlogo neste estudo.

O levantamento bibliografico foi essencial para fundamentar a discussdo proposta por
este trabalho e para embasar as problematiza¢des. A analise e a interpretacdo dos dados
qualitativos foram realizadas a luz do referencial teérico-metodologico que deu suporte ao
estudo, isto €, o materialismo histérico-dialético como método. O entrelagcamento entre a
educagdo e o servi¢o social, nesse cenario, torna-se uma via fundamental para promover a
emancipa¢do humana. Segundo Gramsci (1971), a educa¢do ndo ¢ apenas um mecanismo de
transmissdo de conhecimento, mas também um instrumento politico e cultural que pode ser
utilizado para reforcar ou desafiar as estruturas de poder existentes. Dai a necessidade de uma
pratica educativa voltada para a emancipacdo, que seja reflexiva e critica, que capacite os
estudantes a entenderem e transformarem sua realidade.

E dentro deste panorama que o papel do(a) assistente social se destaca, funcionando
como uma ponte entre a escola e a comunidade. Ele n3o s6 compreende os desafios
socioeconOmicos que muitos estudantes enfrentam, mas também tem as ferramentas e a
formagdo necessarias para abordar esses desafios de forma eficaz. Segundo lamamoto (2003),
o(a) assistente social deve estar atento a "singularidade e totalidade" das situagdes, entendendo
o individuo dentro do contexto mais amplo da sociedade e buscando solugdes que sejam tanto
imediatas quanto estruturais.

A relacdo entre escola e comunidade ¢ repleta de potencialidades, mas também de
desafios. As escolas publicas, em particular, estdo no epicentro das tensdes sociais, refletindo e
ao mesmo tempo, sendo influenciadas por elas. Algebaile (2007) em seus estudos destaca a
necessidade de entender a escola publica ndo apenas como uma instituigdo de ensino, mas
também como um espaco de luta e resisténcia, onde diferentes grupos sociais buscam afirmar
seus direitos e visdes de mundo.

Compreender as expressdes da questao social no ambiente escolar ¢ fundamental para
uma interven¢do eficaz. Amaro (2009) sublinha a importdncia de entender como as

desigualdades socioecondmicas se manifestam no ambiente escolar e afetam tanto o acesso
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quanto a qualidade da educagdo. Nascimento (2011) e Santos (2012) vao mais longe,
argumentando que a atuagdo do servigo social na educagdo nao pode ser reduzida a uma série
de intervengdes pontuais; ela deve ser vista como parte de um projeto ético-politico mais amplo
que busca a transformacao social.

A abordagem metodologica baseada no materialismo histdrico-dialético proporciona
uma visao critica e contextualizada dessas questdes. Como Mészaros (2005) aponta, a educagao
ndo pode ser separada das relacdes de producdao e das estruturas de poder da sociedade.
Portanto, qualquer tentativa de promover a emancipag¢do através da educacdo deve ser
informada por uma compreensdo profunda dessas relagdes e estruturas. Em resumo, o didlogo
entre a educagdo e o servigo social € essencial para promover uma pratica educativa voltada
para a emancipacao humana. Através da colaboracdo e da compreensdo mutua, ¢ possivel
construir uma educacao que nao apenas transfere conhecimento, mas que capacita os estudantes

a transformarem sua realidade e a sociedade a sua volta.

1.5 O Contexto da Inser¢ao dos Assistentes Sociais na Educacao

Ao longo das ultimas décadas, o ambiente educativo passou a enfrentar complexidades
crescentes, refletindo as dinamicas multifacetadas da sociedade contemporanea. A presenca do
assistente social no contexto educativo nao surge de um vacuo, mas ¢ consequéncia de uma
necessidade latente de abordar questdes sociais que se interligam diretamente com o processo
educacional. Rosangela de Carvalho, em seu artigo "Servigo Social na educa¢do: um novo
campo de atuagdo", delimita esse panorama de forma clara (CARVALHO, 2007).

Com a ascensao de desigualdades sociais e econdmicas, a escola, enquanto instituigao,
passou a ser um espaco ndo apenas de aprendizagem académica, mas também um territorio
onde conflitos, demandas sociais e desafios de diferentes naturezas emergem. A escola
torna-se, assim, um microcosmo da sociedade, refletindo suas tensdes e problemas (SILVA,
2003). Neste cenario, o assistente social emerge como um profissional essencial para mediar,
compreender e atuar diante dessas demandas, que vao além das capacidades tradicionais do
corpo docente.

A inser¢do do assistente social no ambiente educativo também se relaciona com a
propria reconceitualizacdo do direito a educacdo. Se, anteriormente, a educagdo era vista
apenas como transmissao de contetdo, agora, sob um olhar mais amplo e holistico, ela passa a
ser compreendida como um processo que engloba o bem-estar integral do estudante. Isso inclui

ndo apenas a assimilagdo de conhecimento, mas também a saude mental, o ambiente familiar,
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as relagdes interpessoais e outros fatores socioemocionais que influenciam no processo
educativo (CARVALHO, 2007).

Assim, o papel do assistente social torna-se fundamental para garantir que a educagao
seja realmente inclusiva e equitativa, trabalhando para identificar e superar barreiras que
impedem o pleno desenvolvimento do estudante. A integragdo desse profissional no cenario
educativo é uma resposta concreta e necessaria as demandas de uma sociedade em constante
transformacao.

A intervengdo do Servigo Social no ambiente educacional possui implicagdes profundas
e extensivas, ndo apenas em relacdo aos alunos, mas também em relacdo a comunidade escolar
como um todo. A obra de Maria Lucia Martinelli, "Servi¢o social: identidade e alienagao",
oferece um panorama critico sobre a identidade profissional do assistente social e destaca a
importancia de sua atuacao em diferentes campos, incluindo o educativo (MARTINELLI,
1997).

Uma das contribui¢des mais evidentes do assistente social no ambiente escolar ¢ a
identificacdo e o enfrentamento das problemadticas sociais que interferem diretamente no
processo ensino-aprendizagem. Isso inclui questdes como evasdo escolar, violéncia, conflitos
familiares, drogadi¢do, gravidez na adolescéncia, entre outras situagdes que exigem uma
intervengao especializada. Por meio de seu olhar critico e capacitado, o assistente social elabora
estratégias de intervencdo e cria pontes com outros servigos, no ambito da intersetorialidade,
como os da saude, assisténcia e justica (MARTINELLI, 1997).

Além disso, o assistente social atua de maneira preventiva, promovendo acdes e
programas de conscientizagdo, workshops e palestras sobre temas pertinentes ao cotidiano dos
alunos e alunas. Essa acdo preventiva visa ndo apenas resolver problemas ja existentes, mas
principalmente impedir que eles surjam ou se intensifiquem. Outra contribuicdo significativa
estd relacionada a inclusdo. O assistente social desempenha um papel fundamental na
integracdo de alunos com deficiéncia, migrantes, refugiados e outros grupos vulneraveis,
garantindo que suas necessidades sejam atendidas e que seus direitos sejam respeitados.

A presenca desse profissional também fortalece a relagdo entre escola e familia. Por
meio de reunides, visitas domiciliares e acompanhamento continuo, os assistentes sociais
promovem uma parceria mais eficaz com os pais ou responsaveis, visando o bem-estar e
desenvolvimento pleno do aluno. Em resumo, o impacto do Servigo Social no ambiente escolar
¢ notavel, pois ele humaniza, integra e transforma, garantindo uma educa¢ao verdadeiramente

integral e atenta as nuances e desafios do contexto social.
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A interse¢do do Servico Social com a Educacgdo no Brasil enfrenta uma série de desafios
que exigem reflexdo e ag¢do continua. Aguiar e Ozai, em sua analise sobre os desafios e
perspectivas do Servigo Social brasileiro, delineiam o cenario que também se aplica ao
contexto educacional (AGUIAR & OZAI, 2007). Um dos desafios centrais ¢ a precarizacao das
condi¢des de trabalho do assistente social. Frequentemente, esses profissionais sdo submetidos
a cargas horarias extensivas, com recursos limitados e falta de reconhecimento por sua atuagao.
Essas condigdes adversas podem afetar a qualidade das intervengdes e o alcance dos resultados
esperados.

Outro obstaculo ¢ a necessidade de constante atualizacdo frente as mudangas sociais e
tecnologicas. A crescente diversidade cultural nas escolas, a presenga de novas tecnologias ¢ a
transformagdao das dindmicas familiares requerem dos assistentes sociais uma capacidade
adaptativa e uma formacdo continua. O ambiente escolar também ¢ marcado por conflitos,
resisténcias e desafios burocraticos. A inser¢ao do assistente social demanda um esfor¢o de
didlogo com educadores, gestores e familias, para que sua atuagdo seja compreendida e
valorizada, ¢ ndo vista apenas como uma intervengdo pontual. Do ponto de vista das
perspectivas, a crescente percepgdo da relevancia do Servigo Social na Educagdo abre portas
para uma atuag¢do mais estratégica e integrada. Existe uma tendéncia de compreender a escola
ndo apenas como um espago de ensino, mas como um territorio de interagdes sociais complexas
que demandam um olhar especializado.

E esperado que, com o reconhecimento e valorizagdo da profissdo, surjam politicas
publicas mais robustas de inser¢do do Servigo Social nas escolas. Isso pode incluir formagao
especifica, criacdo de nucleos de atendimento e programas de intervengdo mais estruturados.
Por fim, a intersecdo entre Servigo Social e Educagdo tem um horizonte promissor, desde que
os desafios sejam enfrentados com determinacao e que haja investimento na formacao e

valorizagao do assistente social.
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CAPITULO 2 - HEGEMONIA CAPITALISTA E O PROJETO EDUCACIONAL: ultra

neoliberalismo e neoconservadorismo

r

O cendrio global contemporaneo ¢ caracterizado por uma crescente influéncia do
capitalismo em diversas esferas da vida social e a educacao nao esta imune a esse fenomeno.
Neste capitulo, exploraremos a interseccdo entre a hegemonia capitalista e o projeto
educacional, dando énfase as vertentes do ultra neoliberalismo e neoconservadorismo.
Analisaremos como essas correntes ideoldgicas influenciam as politicas educacionais, a pratica
pedagogica e a percepcao da educagdo como mercadoria. Ademais, buscaremos compreender
as implicacdes dessa hegemonia para a forma¢do de cidaddos e para a constru¢do de uma
sociedade democratica e justa. Através deste panorama, pretendemos desvendar as
complexidades e desafios que a educacdo enfrenta no contexto capitalista e os caminhos para

uma pratica educativa critica e emancipadora.

2.1 Contradicoes e Transformacoes: A Educacio Brasileira em Contexto

O entendimento da relacao entre Servigo Social e as contradi¢des inerentes as dinamicas
de produgido e reproducdo da sociedade capitalista ¢ fundamental para compreender a profissao
em sua profundidade. O Servico Social, ao longo de sua historia, tem se posicionado e
respondido as demandas e desafios postos por tais contradicoes.

Em meio a essas contradi¢des, surge a no¢do de hegemonia, profundamente arraigada
na tradi¢do marxista. A hegemonia se refere a dominagao ideoldgica e cultural de uma classe
sobre as demais na sociedade, onde certas ideias e praticas sdo normalizadas e aceitas. E nesse
contexto que Antonio Gramsci destaca-se ao oferecer uma interpretacdo rica e complexa sobre
o conceito. Ele argumenta que o poder nao ¢ exercido apenas pela for¢a, mas também através
da lideran¢a cultural ¢ moral. Como afirmou Marx, "os homens, ao desenvolverem sua
producgdo e seu intercAmbio material, transformam também, com esta sua realidade, seu pensar
e os produtos de seu pensar. Nao ¢ a consciéncia que determina a vida, mas a vida que
determina a consciéncia" (MARX, 2012, p. 40).

Desse modo, ¢ importante reconhecer a distingdo que Gramsci faz entre a estrutura
econdmica e a superestrutura. Ao invés de uma relacdo unilateral, Gramsci enfatiza o papel

ativo das superestruturas - incluindo instituicdes culturais, politicas e ideoldgicas - na
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moldagem da sociedade. Como ele observa, a sociedade civil e a sociedade politica, ou Estado,
sdo dois grandes 'planos' superestruturais que atuam de forma inter-relacionada (GRAMSCI,
2007a, p. 21).

No cerne do sistema capitalista estd a incessante busca pelo lucro e pela acumulagao.
Neste sistema, hd uma clara divisdo e contradicdo entre aqueles que detém os meios de
produgdo, os capitalistas, e aqueles que vendem sua for¢a de trabalho, os proletarios. Essa
divisdo ¢ fundamental para o funcionamento do capitalismo, pois, como coloca lamamoto, "o
homem precisa produzir seus meios de subsisténcia e, para isso, tem que dispor dos meios
necessarios a sua produ¢do. Quando o trabalhador esta desprovido dos meios de produgdo, esta,
também, sem os meios de subsisténcia" (IAMAMOTO, 2014, p. 45).

Esta reflexdo serve como pano de fundo para entender a posi¢do e a importancia do
Servigo Social dentro dessa complexa teia de relagdes de poder e produgdo. O desafio reside
em como a profissdo pode agir de forma critica e emancipatéria em um contexto marcado por
profundas desigualdades e contradigdes. A escola, enquanto parte integral da esfera de
reproducao social, ndo estd imune a essa estrutura socioecondmica e politica. A educacao se
molda para preparar os individuos para o mundo do trabalho, para perpetuar o capitalismo,
cultivando consumidores dotados de mentalidades e poderes aquisitivos compativeis.

Conforme Azevedo (2004), as politicas educacionais dos anos 1990 visavam, por meio
da escolarizacdo, fomentar a economia dos paises. Elas refletiam a influéncia do paradigma
neoliberal, que enfraqueceu a burocracia estatal e privilegiou o mercado. No Brasil, essa década
testemunhou intensas reformas educacionais, impulsionadas por diretrizes econdmicas
internacionais.

As metas educacionais brasileiras deste periodo ecoaram o compromisso do pais frente
a Conferéncia Mundial de Educagdo para Todos, em Jomtien, 1990, culminando no Plano
Decenal de Educacdo para Todos (1993-2003). Esta fase da histdria politica brasileira foi
fortemente influenciada pelo cenario global, especialmente durante o processo de
redemocratiza¢do. Normas legais, como a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao n® 9.394/96 e
a Constituicao Federal de 1988, serviram como marcos regulatorios do processo educacional
brasileiro. Os discursos politicos proferidos pelos governos e as agdes articuladas nos
programas e planos educacionais do periodo revelavam uma preocupagdo com os indices
existentes. O objetivo era alcancar uma padroniza¢do minima de qualidade, em consonancia

com a conjuntura politica, especialmente no inicio dos anos 1990.
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Em 1995, Fernando Henrique Cardoso (FHC) tornou-se presidente do Brasil. Ele
manteve a politica econdmica iniciada na década de 1990, enfatizando a abertura as
exportacdes, o programa de privatizagdes e outras medidas que visavam a integracao do pais na
economia globalizada. Com a estabilidade proporcionada pelo Plano Real, o governo de FHC
implementou reformas para modernizar o Estado’. As politicas desse periodo foram centradas
na descentralizagdo e na privatizagdo, adotando preceitos neoliberais. Na esfera educacional, as
acOes estavam alinhadas com os objetivos da Conferéncia Mundial de Educacao de Jomtien,
enfatizando uma educag¢do voltada para um mercado dindmico e globalizado.

Durante o governo de FHC, as ideias educacionais foram consolidadas em dois
documentos: Maos a obra, Brasil e Planejamento Politico Estratégico®>. O primeiro destacava
que a descentralizacdo demandava uma revisdo das atribuigdes governamentais, repercutindo
na formulacdo de politicas educacionais e promovendo novas parcerias entre Estado e
sociedade (VIEIRA, 2008). Esse projeto aborda temas como qualidade, gestio moderna,
otimizagdo de recursos, universaliza¢cdo do ensino fundamental e desenvolvimento tecnoldgico.
Por outro lado, o Planejamento Politico Estratégico (1995-1998) enfatizou gestao, curriculo,
avaliagdo e qualidade, além de destacar a modernizacdo e descentralizacdo da gestdo
educacional.

Na gestdo dos presidentes Lula e Dilma Rousseff®, observa-se a implementacdo de
politicas voltadas para o direito a educagdo e a inclusdo social. Programas como o
Bolsa-Familia (2004) e o Mais Educacdo contribuiram significativamente para a inclusdo de
setores historicamente excluidos. No entanto, também se manteve um viés gerencialista
herdado das reformas neoliberais dos anos 1990. O Programa Bolsa Familia foi uma ampliagdo
do Bolsa-Escola, iniciado no governo FHC. Ele enfrentou criticas por repassar dinheiro
diretamente a populagdo carente. No entanto, pesquisas mostraram que esse programa elevou o
padrdo de vida de muitos beneficiarios, ainda que de forma modesta'.

Na educacao, programas como o Proloygm (2005) e o Primeiro Emprego (PNPE 2004)
também desempenharam um papel importante. Estes, junto ao Bolsa-Familia, reforcam o papel
da educacdo na distribuicdo de renda e na mitigagdo da vulnerabilidade social. A execugdo
dessas politicas ¢ descentralizada, com parcerias entre o governo federal, estados e municipios.

Em 2003, foi criado o Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social (CDES)?,
promovendo um didlogo entre Estado e sociedade civil. No ambito educacional, esse didlogo

foi fortalecido pelo envolvimento de grupos empresariais, como o Movimento Todos pela

! Referente a estabilizagdo e reformas durante o governo FHC.
? Detalhando os periodos dos governos Lula e Dilma e suas iniciativas na area da educagio.
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Educacdo (TPE) em 2006. No entanto, a tentativa de estabelecer um pacto interclasses pela
educagdo nao foi exclusividade do governo Lula. Desde as reformas dos anos 1990, o
empresariado buscava influenciar a agenda educacional, com propostas baseadas nas
recomendacdes do Banco Mundial, que defende a redefinicdo do papel do Estado e o foco no
ensino fundamental (CORAGGIO; TORRES, 1997 APUD JESUS E SILVA, 2019)°.

A partir de 2016 ocorreram varias mudancas no cenario politico brasileiro, decorrentes
do impeachment da presidenta Dilma Rousseff, conduzido pelo Congresso Nacional. Com
essas mudangas, tivemos a gestdo de Michel Temer, que substituiu Dilma Rousseff e, em 2019,
Jair Messias Bolsonaro assumiu a presidéncia apo6s ser eleito no pleito de 2018.

Ao longo da gestdo de Temer ¢ de Bolsonaro, novas politicas foram implantadas pelo
Ministério da Educagcdo (MEC) e pelo Conselho Nacional de Educacdo (CNE). Medidas
relacionadas a educagdao basica com a aprovagdo da Base Nacional Comum Curricular da
Educacao Infantil e do Ensino Fundamental e da Base Nacional Comum Curricular do Ensino
M¢édio. Mais recentemente, foram implantadas medidas que impactam a formagdo dos
profissionais da educacao basica no ensino superior. O Ministério da Educacdo homologou o
Parecer CNE/CP n. 22/2019, do Conselho Nacional de Educacdo (CNE), que atualiza as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formagdo Inicial de Professores para a Educagdo
Basica e institui a Base Nacional Comum para a Formagao Inicial de Professores da Educagao
Basica, denominada BNC-Formacao.

Essas normativas, que geram muitas criticas entre comunidades académicas,
associagoes e sindicatos, influenciam defini¢des sobre curriculos da educac¢do basica, formacgao
docente em educagdo superior, gestdo escolar e avaliacdo nos sistemas de ensino. Essas agdes
sdo vistas por muitos como retrocessos € uma contrarreforma na educacao no Brasil. Nesse
cenario, observa-se o avango de perspectivas privatistas na esfera publica e logicas voltadas
mais para técnicas e praticas empresariais na gestdo dos sistemas educacionais.

Em 2020, o cenario nacional foi profundamente afetado pela pandemia de Covid-19. A
resposta do Governo Federal a situagao de calamidade publica foi criticada por muitos por nao
ter sido a altura da gravidade da situagdo. Isso teve reflexos no campo educacional. Sem uma
coordenacdo nacional efetiva para articular esforcos de Estados e Municipios no enfrentamento
da crise, instituigdes educacionais, estudantes, profissionais da educagdo e familias sofreram.
Houve criticas continuas ao Ministério da Educacao por suas acgdes, frequentes mudancas de

ministros e falta de um caminho claro sobre politicas educacionais.

* O papel influente do empresariado na politica educacional ao longo dos anos.
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Em 2020, a educacdo basica sofreu outro revés com o decreto presidencial n°
10.502/2020, que prevé a matricula de criancas e adolescentes com deficiéncia em institui¢des
especializadas. Tal medida cria segregacdo e contraria a LDB, que estabelece que “a educacao ¢
para todos”. Ao criar classes diferenciadas, priva-se esses alunos de conviver com a
diversidade, reduzindo os estimulos de sociabilidade. Da mesma forma, impede que as classes
regulares convivam com pessoas atipicas. A Coordenadora da area de educacao do Instituto

Alana, Raquel Franzim, alerta:

"O decreto ¢ inconstitucional, porque o Brasil ¢ signatario da Convengdo sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia, que prevé um sistema educacional inclusivo,
adotado como emenda constitucional. O decreto discrimina ao estabelecer que
estudantes com deficiéncia sejam avaliados, determinando se devem ou néo frequentar
a escola comum. Além disso, ele propde servigos especializados que, sabemos, sdo
segregados e clinicos, ndo educacionais." (CENPEC, 2020, online).

Outro Projeto de Lei em tramitagao no Congresso, defendido pelo presidente Bolsonaro,
¢ o PL 2578/20. Ele visa proibir a abordagem da "ideologia de género" nas escolas.
Apresentada em 2020 pela Camara dos Deputados, a PL 2578/20 surgiu como resposta a
decisdo do STF de barrar um projeto de lei municipal aprovado pela Assembleia Legislativa do
Estado de Goias. Esta Lei pretendia proibir a discussdo de ideologia de género nas escolas
publicas e privadas do estado. O Deputado Federal Filipe Barros prop6s que ndo houvesse
discussdo de género nas salas de aula ou na vida social, afirmando que “género ¢ igual a sexo
biologico”. Ele alega: "[...] o género dos individuos baseia-se no sexo bioldgico ao nascer e nas
caracteristicas sexuais primarias e cromossdomicas." (AGENCIA CAMARA DE NOTICIAS,
2020, p.3)

Essa percepcdo dicotdmica do género, produzida pela educagdo tradicional, tem sido
revista ¢ modificada ao longo dos anos. Enquanto "sexo" remete a caracteristicas biologicas,

"género" refere-se a construgdo social das identidades masculina e feminina.

O conceito de género aborda o conjunto de representacdes sociais e culturais
atribuidas as diferengas bioldgicas dos sexos. Enquanto sexo esta ligado ao atributo
anatomico, género refere-se as nog¢des de 'masculino' e 'feminino' como construgdes
sociais. (Brasil, 2010, p. 12)

Desde o inicio de seu mandato, Bolsonaro deixou clara sua posi¢do contraria a
"ideologia de género" nas escolas, alegando ser um desrespeito as tradi¢cdes e valores
familiares. Alega-se, frequentemente, que tal "ideologia" visa destruir a concepgao tradicional
de familia e promover uma revolu¢do de cunho socialista-marxista. Contudo, ¢ fundamental
que a escola promova a igualdade e respeito entre todos os géneros, combatendo estigmas e

violéncias, sobretudo contra mulheres e membros da comunidade LGBTQIA+.
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Deve a escola revelar-se como lugar em que todos os géneros se integram e se
respeitam mutuamente, € nunca o contrario. Mas a realidade tem mostrado que o
ambiente escolar tem sido permeavel as multiplas formas de estigmatizagdo, a escola
deve ser um lugar onde todos os géneros se integram e respeitam mutuamente."
(Sarita, 2012, p. 90)

Em maio de 2014, foi publicado o relatorio referente ao Projeto de Lei n® 7180/14,
amplamente conhecido como "Escola Sem Partido". Esse relatorio apresenta argumentos
ancorados em nog¢des de democracia e na liberdade das escolas, que, segundo seus proponentes,
teriam sido contaminadas ideologicamente durante os dois mandatos do Partido dos
Trabalhadores. No entanto, especialistas interpretam essa proposta como uma estratégia para
censurar a atuagdo pedagogica, estabelecendo diretrizes sobre os “Deveres do Professor”.

Existe uma hipdtese de que a real intencdo desta proposi¢cdo ¢ desviar o foco do que ¢
verdadeiramente essencial. O proposito por tras deste projeto ndo se limita apenas a agenda
imediata dos grupos reacionarios € oportunistas dominantes. A escola, com sua vital fungao
educativa, ¢ uma das mais importantes atividades estatais nesse contexto. Contudo, somam-se a
ela outras iniciativas e atividades, muitas consideradas privadas, que fazem parte do aparato da
hegemonia politica e cultural das classes dominantes.

O movimento do Governo Federal de Bolsonaro no ambito da educa¢ao tem como pano
de fundo argumentos como “doutrinagdo ideologica”, “ideologia de género” e “neutralizagdao
escolar”. Seu objetivo parece ser restringir os conteudos de ensino e o processo de
aprendizagem, ancorando-se em uma suposta ideia de neutralidade do conhecimento e
questionando a concepgio de um Estado laico. Em janeiro de 2019, o site CIENCIA HOIJE ja

destacava essa tendéncia:

Como o discurso da ‘doutrinacdo ideoldgica’ e da ‘ideologia de género’ se
retroalimentam. Vale a pena conferir outro projeto do deputado [Nome do Deputado],
Lucas, o PL 1859/2015, que propde a seguinte adicdo ao artigo 30 da LDB: 'A
educa¢do ndo desenvolverd politicas de ensino, nem adotard curriculo escolar,
disciplinas obrigatorias, ou mesmo de forma complementar ou facultativa, que tendam
a aplicar a ideologia de género, o termo ‘género’ ou ‘orientagio sexual. (CIENCIA
HOIJE, 2019)

A organizacdo internacional Human Rights Watch, que defende os direitos das pessoas
globalmente, mencionou em seu relatério de maio de 2022 que legisladores e outras

autoridades estdo atentos a essa questdo®. As autoridades publicas no Brasil, nos niveis federal,

4 A Human Rights Watch é uma organizagdo internacional nio governamental que pesquisa ¢ advoga em favor dos
direitos humanos. Com sede em Nova York, mantém escritorios ao redor do mundo, incluindo uma filial em Sao
Paulo, inaugurada em 2014. A organizag@o atua por meio da elaborac¢do de relatorios sobre violagdes a Carta dos
Direitos do Homem e a outras normas relativas a direitos humanos em escala global, buscando sensibilizar a
comunidade internacional sobre abusos e exercer pressdo sobre governos.
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estadual e municipal, t€m empregado taticas legislativas e politicas nocivas com o intuito de
enfraquecer e, em alguns casos, até mesmo proibir a educagdo relativa a género e sexualidade.

Um exemplo dessa tendéncia foi em 2020, quando o MEC langou o Programa Nacional
de Escolas Civico-Militares, planejando sua implementacdo em 54 institui¢des nas cinco
regides do Brasil. Este programa estipula que escolas publicas, sejam elas estaduais ou
municipais, tenham um setor militar responsavel pela coordenagdo disciplinar e administrativa,
composto por policiais militares, bombeiros ou oficiais da reserva. Essas instituigdes serao
denominadas escolas civicas-militares devidas a essa coordenacdo que funcionard em paralelo a
coordenacdo pedagdgica ja existente.

O pedagogo e especialista em Gestdo de Politicas Publicas, Max Maciel’, em seu artigo
“O triste caso da militarizacdo das escolas no Distrito Federal” denuncia que o governo do
Distrito Federal editou uma portaria promovendo uma intervengdo militar em quatro escolas da
rede publica. Tal fendmeno tem se disseminado pelo pais. Seu argumento se baseia na ideia de
atuar em territorios vulneraveis com o intuito de combater a violéncia, inserindo, contudo, um
sentimento de medo na comunidade. Isso acontece especialmente em um contexto em que uma
vertente conservadora e moralista tem dominado o discurso publico.

Maciel ressalta que a militarizacdo das escolas pode parecer uma solugdo para os
desafios da educacdo, mas ¢ fundamental entender a distingdo entre um colégio militar ¢ uma
mera interven¢ao militar. A primeira tem uma estrutura especifica, onde os alunos e seus
familiares sabem exatamente o que esperar. Ela ¢ tradicionalmente voltada para filhos de
oficiais e adota um rigoroso processo seletivo que muitas vezes perpetua privilégios. Em
contraste, escolas sob interven¢do militar ndo contam com essa estrutura. Ademais, os colégios
militares dispdem de quase trés vezes mais recursos que as instituicoes regulares de ensino, o
que complica qualquer tentativa de comparagdo e faz questionar sua real efetividade, dada a
disparidade estrutural entre eles e a realidade da educagdo publica brasileira (BRASIL DE
FATO, 2019).

E importante salientar que a educagio publica estd sob a responsabilidade das
secretarias de educacdo, e ndo da Policia Militar. A inclusdao de policiais na gestao das escolas
publicas pode ser interpretada como um desvio de fun¢do. A inser¢do de policiais na gestdo
escolar publica representa um claro desvio de fungdo, uma vez que esses profissionais nao
possuem formagdo pedagdgica para lidar adequadamente com a diversidade presente no

ambiente escolar. Essa abordagem, além de atacar a democratizagao da organizagdo escolar,

> Max Maciel ¢ pedagogo, especialista em Gestdo de Politicas Publicas e consultor da Rede Urbana de Agdes
Socioculturais (RUAS).
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impde um padrdo unico de comportamento, desde cortes de cabelo até vestimentas, que
reprimem a individualidade de cada estudante e a pluralidade dos individuos, conforme
apontado por Max Maciel.

Vale ressaltar que propor a militarizagdo das escolas como solucdo para a violéncia
nelas ¢ uma simplificacdo problematica. Isso porque a violéncia nas escolas ¢ reflexo de um
contexto social mais amplo, e ndo se origina unicamente dentro das institui¢des educacionais.
Atribuir a responsabilidade dessa situagdo apenas a professores e alunos ¢ uma abordagem
redutora e parcial.

A Unifo Brasileira dos Estudantes Secundaristas (UBES)®, por sua vez, destacou em seu
site oficial diversas criticas ao projeto de militarizacdo das escolas proposto pelo governo
Bolsonaro. Entre as criticas, estdo a padronizacdo imposta aos estudantes, a proibicao de
didlogos e diferencas, e a auséncia de pluralidade de ideias. Ha também preocupacdes quanto a
alocacdo de verbas, onde uma grande parcela seria destinada ao pagamento de militares da
reserva em detrimento de investimentos diretos nas escolas. A UBES ainda aponta que o
governo encerrou o prazo para adesdo dos estados e municipios ao Programa Nacional das
Escolas Civico-Militares (Pecim) sem esclarecer pontos fundamentais de seu funcionamento. E,
crucialmente, as escolas civico-militares parecem carecer de fundamentacdo em estudos,
opinides pedagodgicas ou estatisticas, apresentando apenas uma orientacdo ideologica. Em
sintese, percebe-se um movimento em dire¢ao a uma politica neoliberal para a educacao.

Alega-se, sob a perspectiva da classe dominante e de seus apoiadores, que as escolas
publicas brasileiras estariam promovendo o que chamam de "assédio ideoldgico". No entanto, o
projeto do Governo Federal parece ter como principal intuito censurar a educagao, alienando os
estudantes de sua realidade social. Esse projeto ¢ um reflexo da ideologia educacional burguesa
e conservadora, que ndo visa atender as necessidades educacionais da sociedade em sua
totalidade, mas sim manter o status quo do sistema hegemonico.

A ideologia, de acordo com Eagleton, confere a hegemonia a capacidade de permanecer
invisivel, estando disseminada pela trama da vida social e naturalizada como costume e pratica
espontanea. Tal invisibilidade protege o poder de enfrentar contestacdes, dificultando os
esfor¢os contra hegemonicos (EAGLETON APUD RESENDE 2006, p. 14).

A hegemonia possui uma orientagdo tanto intelectual quanto moral, pois apresenta as

concepgoes de mundo das classes dominantes como se fossem representativas dos interesses de

6 Unido Brasileira dos Estudantes Secundaristas - Fundada em 25 de julho de 1948, no Rio de Janeiro, e presente
em todos os 27 estados do pais e no Distrito Federal. A UBES, juntamente com a UNE (Unido Nacional dos
Estudantes) e a Associa¢do Nacional dos Pds-graduandos (ANPG), é uma das principais referéncias da juventude
organizada no Brasil.
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todos os grupos sociais. Estas concepgdes instigam comportamentos que favorecem a
manuten¢do do status quo estabelecido pelos grupos hegemdnicos. Estas visdes dominantes,
arraigadas intelectual e moralmente nos sujeitos sociais, tornam-se predominantes quando sao
integradas ao modo de pensar e agir dos diferentes grupos, refletindo ndo apenas o universo
intelectual, mas também comportamentos habituais e estereotipados da sociedade. Nesse
sentido, a educacdo, como uma dimensdo da cultura humana, destaca seu papel reprodutor da
ordem social, ao atender aos interesses das classes hegemdnicas.

Observa-se, no Brasil, desde 1990, um fortalecimento da ideologia conservadora
impulsionada por determinantes estruturais e conjunturais, marcados por fatores
socioeconomicos, politico-culturais e pela dinamica da Iuta de classes. Esse movimento
conservador tem sido marcado por varias formas de violéncia contra trabalhadores, ataques a
direitos adquiridos e novas formas de violagdes de direitos humanos, movidos por xenofobia,
fundamentalismos e discriminagdes, afetando, assim, as politicas sociais e a pratica profissional
do Servigo Social.

Conforme Barroco (2015), o conservadorismo propaga um modo de ser que ressoa
valores preservados pela tradigdo e costumes. No contexto brasileiro, tal modo ¢ perpetuado
por nossas elites, marcadas pelo racismo, preconceito de classe e por concepgdes distorcidas
sobre o comunismo. Adicionalmente, no capitalismo tardio, o conservadorismo permeia todas
as esferas da vida social, obscurecendo suas determinagdes e, por meio do irracionalismo,
dissemina uma visao pessimista, anti-humanista e individualista, minimizando as contradigdes
sociais e naturalizando seus efeitos, concretizando, assim, o processo de reificagao.

O irracionalismo e o conservadorismo florescem em momentos de crise social,
funcionando como mecanismos de enfrentamento das tensdes e contradi¢des sociais, muitas
vezes fazendo apologia ao capitalismo (LUKACS, 1972; BARROCO, 2013b apud BARROCO,
2015).

Com base em Barroco (2015), apds as tensoes sociais geradas pelas politicas neoliberais
na crise mundial dos anos 1970, o conservadorismo foi reinventado, aliando-se aos principios
economicos do neoliberalismo. Neste cenario surge o neoconservadorismo, que combate os
direitos sociais e o Estado de bem-estar, visando uma sociedade completamente submissa ao
mercado, relegando ao Estado a fun¢do coercitiva de repressao.

O governo de Bolsonaro trouxe consequéncias para as relagdes de trabalho, organizagao
politica e juridica do Estado e de instituicdes devido as suas agdes €tico/politicas de extrema

direita alinhadas ao neoliberalismo. Estas mudangas afetam a classe trabalhadora e setores
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marginalizados, ampliando a degradacao do trabalho e da vida social (BRAVO et al., 2020, p.
55).

Neste ciclo de ultra neoliberalismo, conforme descrito por Bravo et al. (2020, p. 80), as
praticas tém sido redirecionadas por um conservadorismo de direita exacerbado, ao qual
denominamos ultra neoconservadorismo. Este novo paradigma, que flerta com o fascismo,
representa uma evolugdo do projeto neoliberal e tem consequéncias diretas para as camadas
mais baixas da classe trabalhadora, que sdo frequentemente vistas como mais dispensaveis.

Na esfera estatal, este ultra neoliberalismo perpetua o favoritismo aos grandes
proprietarios. Eles continuam a ser agraciados com beneficios fiscais e rendas advindas das
dividas publicas, enquanto pressionam intensamente pela redu¢ao de impostos para os grupos
dominantes. Tal contexto incentiva as classes dominantes do Brasil a buscarem dentro do
Estado maneiras de se apropriar de bens e atividades publicas como meio de auferir lucros
privados. Esta dindmica desvia recursos, que deveriam ser alocados para politicas sociais
conforme a constitui¢do, em dire¢do ao setor financeiro-especulativo do capital privado.

No ambito educacional, um ponto de destaque foi a regulamentacao do novo Fundo de
Manutengao e Desenvolvimento da Educagdo Basica (Fundeb) em 2020. As alteragdes
aprovadas no projeto de lei 4372/2020 ameagam o financiamento da educagdo publica, mesmo
com um aumento previsto na contribuicdo da Unido. A Campanha Nacional pelo Direito a
Educagdao e a Associacdo Nacional de Pesquisa em Financiamento da Educagdo (Fineduca)
salientaram que as alteragdes contrariam a Constituicdo Federal, especificamente em relagao a
destinacdo de recursos para escolas publicas e as garantias relacionadas a oferta e a qualidade
de ensino (FINEDUCA, 2020). Diante deste panorama, a promog¢ao de uma contra hegemonia
torna-se imperativa. E vital que a populagdo tenha acesso a informagdes e contetido de forma
critica. Caso contrario, ¢ essencial oferecer multiplas alternativas para que as pessoas possam
discernir quais informagdes sdo confidveis e conduzirdo a sua emancipacao, principalmente no

ambiente escolar.

2.2 Sociabilidade no sistema capitalista, sociabilidade para a emancipac¢io, uma contra
hegemonia

Em nossa atual configuracdo societaria, dominada pelo capitalismo, os codigos de
sociabilidade sdao moldados de maneira que priorizam o acimulo de capital e o individualismo,
frequentemente relegando a solidariedade humana a um segundo plano. Gramsci (1982) propde
que, embora essas ideologias hegemonicas sejam poderosas, elas ndo sdo imutaveis. Para
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derruba-las, é preciso mais do que apenas uma resisténcia econdmica ou politica. E necesséria
uma contra hegemonia, que engendre uma revolucdo ndo apenas politica, mas também
intelectual e moral.

A educagao formal tem um papel central nesse processo de mudanca. Quando orientada
para promover o pensamento critico, a educag@o tem o potencial de moldar mentes jovens para
questionar, duvidar e se engajar ativamente na sociedade (DAHLBERG, MOSS e PENCE,
2021). Em vez de serem meros receptores de informagdo, os/as alunos/as sdo incentivados a
serem agentes de sua propria aprendizagem e, consequentemente, de sua propria realidade.

Além disso, numa era dominada pela midia corporativa, é essencial que vozes
alternativas sejam amplificadas. Plataformas independentes que proporcionem narrativas contra
hegemonicas tém o poder de criar uma populacdo mais informada e critica. Essa proposta ¢
reforcada pelo papel que o servico social desempenha na sociedade. Ao abordar as
necessidades imediatas das comunidades e, ao mesmo tempo, iluminar as causas sistémicas
dessas necessidades, o servigo social pode tanto amparar quanto educar, criando cidaddos mais
conscientes de suas realidades e dos mecanismos de poder que os influenciam.

Ao olhar internacionalmente, podemos encontrar inspiracdo em modelos de outros
paises. Os paises nordicos, como Suécia e Dinamarca, sdo frequentemente citados por seus
sistemas robustos de bem-estar social e educacdo (SANTOS, 2021). Enquanto isso, Cuba,
apesar de suas criticas, demonstrou um compromisso com uma educagdo igualitiria ¢ um
sistema de saude exemplar (SILVA, 2021).

Os movimentos sociais também sdo vitais nessa luta contra a hegemonia. Através da
mobilizagdo popular, esses movimentos tém o potencial de provocar mudangas significativas
no cenario politico e social. Além disso, com a crescente digitalizacdo da sociedade, a
integragdo da tecnologia a educacdao pode ser uma ferramenta crucial. Pode servir como um
meio para amplificar vozes contra hegemdnicas e disseminar informagdes vitais. A luta contra a
hegemonia dominante, como proposto por Tonet (2012), ¢ multifacetada e complexa. Contudo,
com a combinacao de educagdo critica, servico social engajado e aprendizado com experiéncias
bem-sucedidas, a transformacao da sociedade em dire¢do a emancipa¢ao humana torna-se uma
possibilidade tangivel.

A mudanca de paradigma proposta por Gramsci (1982) requer uma compreensao
profunda dos mecanismos sociais, politicos e culturais que estruturam nossa realidade. O
projeto contra hegemonico ndo ¢ apenas sobre transformagao social, mas sobre a redefini¢ao

das proprias estruturas do pensamento. A educac¢do, como pontuado por Freire (1970) em
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"Pedagogia do Oprimido", deve ser libertadora e ndo bancéria, transformando o aluno de um
mero receptor passivo de informagdes em um sujeito ativo do processo de aprendizado. Essa
abordagem critica, que promove uma consciéncia de mundo e a capacidade de interpretar a
realidade, torna-se um instrumento poderoso para contestar e, eventualmente, transformar
estruturas opressoras.

Da mesma forma, o servigo social, enquanto campo de pratica, possui um potencial
significativo. Conforme defendido por Iamamoto (2005) em "O Servico Social na
Contemporaneidade", o papel dos assistentes sociais ndo deve ser apenas atender demandas
imediatas, mas também compreender e intervir nas relagdes sociais que produzem
desigualdades e exclusdes. Eles devem se posicionar como agentes de transformacao,
promovendo a justica social e os direitos humanos.

Ao explorar modelos de outros paises, ¢ instrutivo olhar para sistemas educacionais ¢
sociais que incorporaram essas abordagens criticas. A educacdo finlandesa, por exemplo,
frequentemente destacada por Pasi Sahlberg (2011) em "Finnish Lessons", foca no bem-estar
do aluno, na colaboracdo em vez da competicdo, e na formacdo continuada de professores,
resultando em um dos melhores sistemas educacionais do mundo.

No entanto, mudar sistemas estabelecidos requer uma luta continua e coletiva. Como
sublinhado por Chomsky (1988) em "Manufacturing Consent", a midia desempenha um papel
crucial na formagao da opinido publica e, em muitos casos, serve aos interesses dos poderosos.
Assim, torna-se fundamental para movimentos contra hegemodnicos utilizar, reinventar ¢ até
criar novas midias e plataformas de comunicacdo para ampliar sua influéncia e alcance.

Em tultima anélise, a busca por uma sociedade mais justa e igualitiria ndo ¢ uma tarefa
de uma tnica disciplina ou profissdo. A interdisciplinaridade, conforme sugerido por Santos
(2007) em "Para Além do Pensamento Abissal", torna-se essencial. Somente através da
colaboragdo, compartilhando conhecimentos e estratégias de diferentes campos, podemos

esperar construir uma contra hegemonia robusta e duradoura.

2.3 Educacio Emancipatoria

A educagdo emancipatdria refere-se a uma pratica educativa que visa libertar os
individuos de sistemas opressivos, promovendo o pensamento critico, a autonomia € a
transformagdo social. Ao contrario da educagdo tradicional, que muitas vezes se concentra na
transmissdo de conhecimentos de forma vertical e autoritaria, a educagdo emancipatoria busca

criar ambientes onde os estudantes se tornem sujeitos ativos em seu processo de aprendizagem.
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Paulo Freire (1970) ¢é, sem duvida, um dos maiores proponentes da educagdo
emancipatoria. Em sua obra "Pedagogia do Oprimido", ele argumenta contra o que chama de
"educacao bancaria", onde o conhecimento ¢ simplesmente depositado nos estudantes. Ao
invés disso, ele defende uma abordagem problematizadora, onde os educandos sdo encorajados
a questionar, refletir e atuar sobre a realidade. Freire acredita que a verdadeira educag¢do ndo
pode ser dissociada da pratica da liberdade; deve ser um ato de conhecimento e reflexao.

Outra voz significativa ¢ a de Henry Giroux (1983), que, em "Teoria e Resisténcia em
Educacdo", explora como a educacdo pode ser usada tanto como um instrumento de
conformidade quanto de transformacgdo. Ele enfatiza a importancia da resisténcia e da
capacidade critica, postulando que as escolas devem ser lugares onde os estudantes aprendem a
desafiar o status quo, a questionar narrativas dominantes e a imaginar futuros alternativos.

Além disso, Bell Hooks (1994), em "Teaching to Transgress", destaca a importancia de
se reconhecer a interseccdo de raca, género e classe na sala de aula. Para Hooks, a educagao
emancipatoria é aquela que busca desmantelar sistemas opressivos em todas as suas
manifestagdes, promovendo o didlogo, a escuta ativa e a solidariedade entre os participantes. A
educacdo emancipatoria €, portanto, ndo apenas um conjunto de técnicas pedagogicas, mas uma
postura, uma maneira de se aproximar do mundo. Como observado por Darder (1991) em
"Culture and Power in the Classroom", ¢ essencial que os educadores reconhecam a influéncia
da cultura e do poder em suas praticas e busquem constantemente maneiras de desafiar e
subverter estruturas opressivas.

Em um mundo cada vez mais globalizado e interconectado, a necessidade de uma
educacdo verdadeiramente emancipatoéria nunca foi tdo grande. Os desafios do século XXI -
desde as crises climaticas até as desigualdades persistentes - exigem cidaddos criticos,
conscientes e comprometidos com a transformagdo social. E ¢ aqui que a educacao
emancipatoria, conforme articulada por pensadores como Freire, Giroux e Hooks, mostra seu

verdadeiro valor.
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CAPITULO 3 - O TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL NA EDUCACAO

Este capitulo busca compreender a trajetoria do Servigo Social na educagdo, desde seus
primoérdios voltados a abordagens funcionalistas, até suas recentes mudangas que visam
confrontar e desafiar a hegemonia capitalista, em especial em meio ao cenario de ultra
neoliberalismo e neoconservadorismo no Brasil. Sera analisada a evolugdo da atuagao do
assistente social em escolas e a importancia de sua presenca como agente de transformacao,
visando ndo somente atuar sobre questdes emergenciais, mas também desencadear processos

mais profundos de conscientizagao, critica e transformacao educacional.

3.1 Analise historica sobre o servi¢co social na escola: uma transformaciao da perspectiva
funcionalista para uma abordagem critica

O percurso historico do Servigo Social na educagao apresenta nuances e transformacgoes
que refletem as mudancas nas demandas sociais e nos desafios enfrentados pelos profissionais
da area. Desde a sua inser¢ao no ambiente escolar, o papel desempenhado por assistentes
sociais sofreu alteragdes, especialmente no tocante as abordagens adotadas e as concepgoes
tedricas que as sustentavam.

Durante as décadas iniciais, o enfoque era majoritariamente funcionalista, pautando-se
em praticas assistencialistas e corretivas. Esta visdo de Servigo Social na educagdo era voltada
para uma abordagem clinica e politica, na qual os assistentes sociais agiam como mediadores
de situagdes consideradas desvios ou anormalidades sociais. O propdsito era claro: moldar os
individuos para serem cidaddos alinhados as demandas do capital, conforme descreve Amaro
(2017).

No entanto, com as transformagdes sociais, politicas e econdmicas ocorridas ao longo
das décadas, houve uma reconfiguracdo na pratica e identidade dos assistentes sociais. Esse
novo paradigma trouxe a tona uma visdo mais critica da educacdo e do papel da escola na

sociedade. Surgiu, assim, a necessidade de olhar para além das simples intervengdes em
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desajustes individuais, buscando compreender e confrontar as estruturas e dinamicas sociais
que impactam o ambiente escolar e a vida dos alunos.

Neste contexto, a atuacao do assistente social na educagao passou a abordar tematicas
mais amplas e complexas, como a gestdo democratica nas escolas, a participagdo ativa da
familia no processo educacional e o enfrentamento das adversidades socioecondmicas que
influenciavam o rendimento e a permanéncia dos alunos.

A recente legislacao brasileira, especificamente a lei n°® 13.935 de 2019, reforga a
importincia e a presencga de assistentes sociais no cenario escolar, inserindo-os como membros
essenciais de equipes socio pedagdgicas. Entretanto, diante do atual cenario politico brasileiro,
marcado pelo ultra neoliberalismo e neoconservadorismo, surge o desafio para estes
profissionais de atuarem de forma critica e reflexiva, desafiando normas e sistemas vigentes,
promovendo uma educagdo que vise direitos, diversidade e justica social. Neste capitulo, ao
longo de seus topicos, sera apresentada a trajetoria do Servigo Social na educagdo, enfatizando
os desafios, as mudancas e as perspectivas futuras para essa intersec¢ao profissional, tendo em
vista o compromisso ético-politico da profissdo e a urgéncia de se promover uma contra

hegemonia educacional.

3.2 Trabalho profissional do servico social na atual conjuntura: enfrentamento do ultra

neoliberalismo e neoconservadorismo

O Servigo Social no contexto escolar configura-se como uma esfera desafiadora para o
assistente social. Embora ndo se trate historicamente de um espago socio-ocupacional
solidamente estabelecido, revela-se como um campo de constante exploragdo e afirmacdo. A
lacuna em politicas concretamente efetivadas, apos a consolidagdo da lei, ressalta a urgéncia em
reconhecer e valorizar as habilidades e competéncias do assistente social.

Dentro do ambiente escolar, a colaboragdo ¢ de suma importancia. O assistente social
emerge como um componente crucial no aparato escolar, operando em conjunto com outros
profissionais com a finalidade de garantir uma educagdo de qualidade e emancipadora,
centrando-se primordialmente na permanéncia estudantil. Esse procedimento colaborativo tem
como alvo principal a formagao dos alunos como agentes ativos na sociedade.

No dominio familiar, a orientagdo e conscientizacdo para uma integracdo mais intima

com o ambiente escolar sdo vitais. Conforme preconizado pelo Estatuto da Crianga e do
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Adolescente, “E direito dos pais ou responsaveis ter ciéncia do processo pedagdgico, bem
como participar da definigdo das propostas educacionais” (Lei 8069/1990).

Entretanto, ¢ inegdvel que a atual dindmica da sociedade capitalista, marcada pela
intensa aceleragdo e globalizacdo, vem alienando as familias da rotina escolar. Como
destacado: "[...] os filhos passam a maior parte do dia sem o contato com os pais, ficando,
geralmente, sob cuidados de terceiros, realizam, muitas vezes, as tarefas escolares sozinhos..."
(BRASIL ESCOLA, 2018, p.55). E ainda: "[...] percebemos que o tempo muitas vezes ¢
inimigo maior para se construir e se estabelecer a relagdo entre escola e familia" (BRASIL
ESCOLA, 2018, p.55).

Nesse panorama, a dimensdo investigativa e reflexiva é primordial. Ela desconstroi
estereotipos e viabiliza uma interpretagao critica da realidade. lamamoto (2010) enfatiza a
necessidade de um conhecimento apurado dos processos sociais, advogando por pesquisas €
projetos que estimulem a consciéncia critica e democratica.

Estamos diante do desafio de materializar o que ¢é prescrito em lei. A consolidagdo de
uma educacdo emancipadora demanda a aplicacdo rigorosa da legislacdo que normatiza a
atuagdo do servigo social na esfera escolar. Somente assim podemos almejar um sistema
educacional qualitativo, voltado a formacao de cidaddos criticos e conscientes, respeitando as

legislagdes e pavimentando a trajetoria rumo a uma educagdo genuinamente libertadora.

3.3 Instrumentalidade e mediacao: demandas atuais

Instrumentalidade e mediagdo sdo conceitos fundamentais na pratica contemporanea
do servigo social. A instrumentalidade refere-se ao conjunto de ferramentas, instrumentos e
técnicas empregados pelo profissional para intervir na realidade social. Ja a mediacdo, em uma
perspectiva critica, ndo ¢ entendida meramente como uma agdo intermediaria, mas sim como
um processo de construcdo de aproximacdes sucessivas que permite a articulagdo entre as
demandas individuais e coletivas e as respostas oferecidas pela sociedade.

Neste cenario globalizado, tecnologico e frequentemente fragmentado, a
instrumentalidade torna-se essencial na formulacdo de estratégias para responder as
necessidades da populagdo. Yolanda Guerra, em sua analise sobre a instrumentalidade no
servico social, realca a interdependéncia entre a eficdcia da intervencdo e a habilidade do
profissional em empregar de forma critica e inventiva seus recursos (GUERRA, 2005).

A mediagdo, reconfigurada em sua esséncia, ¢ vital em uma sociedade marcada por

desigualdades e tensdes. Em meio a complexidade das relagdes sociais atuais, a mediagao serve
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como um meio de restabelecer didlogos, avancar na justica social e assegurar direitos. Barroco
(2006) argumenta que a mediacdo no servico social almeja transformar conflitos por meio do
dialogo e entendimento, ambicionando uma sociedade equilibrada e justa.

Contudo, as demandas atuais exigem uma renovacdo continua das técnicas e
instrumentos do assistente social. A era digital introduziu novos desafios e oportunidades.
Embora a tecnologia tenha trazido novos canais para a intervencdo, ¢ imperativo manter um
olhar humano, sensivel a realidade singular de cada individuo.

A mediacdo, ao ser aplicada, deve focar no empoderamento, ndo se limitando a
solucdo de conflitos isolados, mas fortalecendo individuos e comunidades para que tenham
protagonismo em suas vidas. Conforme sublinhado por Netto (2010), a conduta ético-politica
do assistente social deve nortear todas as suas intervengdes, € a mediacdo ¢ um veiculo para
fomentar autonomia e participagao.

A instrumentalidade e a mediagdo, enquanto praticas, sdo cruciais no cenario atual. A
antecipacao a tendéncias e desafios ¢ fundamental, permitindo respostas pro-ativas e adequadas
as situacdes emergentes. Por exemplo, a polarizagcdo crescente da sociedade, exacerbada por
bolhas informacionais, refor¢a a necessidade do assistente social como mediador, conforme
Vasconcelos (2012) destaca. A prevaléncia de problemas de satide mental também exige uma
atuagdo qualificada do profissional, como observado por Martins (2013).

A era digital demanda que a instrumentalidade do assistente social se adapte a ela. No
entanto, o uso da tecnologia ndo deve ser visto apenas como uma competéncia adicional, mas
como um meio essencial para alcancar populacdes vulnerdveis, conforme apontado por
Almeida (2014). Ferreira (2015) alerta para o uso critico da tecnologia, respeitando os valores
éticos do servico social. Concluindo, o servico social contemporaneo, guiado pela
instrumentalidade e mediacao, enfrenta desafios, mas também detém grandes possibilidades. A
postura critica, adaptabilidade e compromisso com os direitos dos assistidos sdo

elementos-chave nesta jornada.

3.4 Dimensio do trabalho profissional: tedrico-metodolégico, técnico-operativa,
ético-politica, investigativa, pedagogica?

Para assegurar a gestdo democratica ¢ a qualidade da educacdo, torna-se imperativo
considerar multiplas dimensdes interligadas as lutas sociais pela valorizagdo e expansao da

educagdo publica. Estas dimensdes ético-politicas sdo diretrizes na atuagdo profissional,
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fazendo com que a intervencdo do assistente social na area educacional transcenda a esfera
estritamente estudantil, abarcando também as familias, os educadores e a comunidade escolar.

Melo (2018) apud Novais (2001) sublinha que a pratica do Servi¢o Social ¢ intrinseca e
suas técnicas sdo indispensaveis para uma atuag¢do consistente. Torna-se primordial que o
profissional esteja capacitado para entender a realidade escolar, atuar interdisciplinarmente,
desenhar projetos que englobam familia, escola e comunidade, além de construir aliangas com
outras entidades educacionais. Essas prerrogativas encontram-se em harmonia com o Codigo de
Etica Profissional do Servico Social, especificamente nos Artigos 4° e 5°.

Para atingir a exceléncia profissional, ¢ preciso mobilizar um vasto repertdrio
técnico-instrumental. Este deve estar embasado pelas competéncias que orientam a formagao e
a pratica profissional, levando em consideragdo os preceitos €tico-politicos. Salienta-se que a
atuacao do assistente social, sendo um profissional assalariado, ¢ moldada pelas diretrizes das
politicas sociais (CFESS, 2012).

No entanto, segundo o CFESS (2014), a atua¢do profissional abrange desde
intervengoes individuais, engajamento com familias para tratar demandas especificas, até acdes
coletivas com movimentos sociais. Nesse cendrio, a dimensao investigativa € primordial e deve
ser integrada as demais facetas do trabalho.

No campo educacional, a dimens3o educativo-pedagogica assume uma significancia
especial. Amaro (2012) afirma que a educagdo do cidaddio ¢ um pilar na atuagao
contemporanea do assistente social, destacando o papel emancipador da educagdo. O
compromisso pedagdgico reflete-se ndo apenas na transmissdao de conteudos, mas também na
formagao critica e autobnoma dos individuos.

O assistente social, ao criar e viabilizar acdes, influencia diretamente a subjetividade
dos wusuarios das politicas educacionais, objetivando uma educacdo verdadeiramente
emancipadora. Esta concepc¢do vai além da mera aquisi¢do de conhecimentos, almejando a
constru¢do de uma postura critica e autonoma frente a realidade circundante. O legado de
educadores como Paulo Freire (1970) permeia essa visdo, destacando uma pedagogia da
libertagao.

Dentro da esfera escolar, o assistente social age como uma ponte entre a instituigdo e a
vasta rede de relagdes sociais que influenciam a vida dos alunos. Este profissional opera em um
terreno dindmico, demandando respostas criativas e pertinentes. Como salientado por Ribeiro
(2015), a intervengao vai além da identificacdo de problemas, requerendo estratégias eficazes

que ataquem as raizes destas questdes.
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Essa colaboracdo interdisciplinar ¢ vital para consolidar um compromisso coletivo de
proporcionar uma educacao qualitativa. Lima (2017) refor¢a a interdisciplinaridade como uma
filosofia essencial que reconhece a interconexao das experiéncias humanas. O assistente social
ndo se restringe ao ambiente escolar. Eles tém a missdo de influenciar na formulacdo de
politicas publicas equitativas. A atuagdo, norteada pela ética e compromisso social, ¢ um
constante lembrete da necessidade de advogar por uma sociedade onde o direito a educagao é
universal. E neste contexto que a atuagio em rede intersetorial no territorio se torna essencial,
promovendo uma interagdo entre os diferentes setores sociais e garantindo uma atuagdo mais
ampla e eficaz.

Assim, ao refletir sobre o papel do assistente social na educagdo, ¢ crucial reconhecer
sua versatilidade e sua fundamental contribui¢do para edificar uma sociedade mais equitativa.
Seu compromisso indelével com a justica social, aliado a expertise técnica, solidifica sua

posicao no panorama educacional atual.

3.5 Trabalho Multidisciplinar

No ambiente escolar, o assistente social atua de maneira interdisciplinar em colaboracao
com outros profissionais. Esse profissional, capacitado para lidar com as diversas expressoes da
questao social, deve possuir a habilidade de observar criticamente a realidade na qual atua. Isso
envolve identificar demandas que vao além da superficie e reconhecer as necessidades que
interferem no processo de ensino-aprendizagem de criangas e adolescentes, visando garantir um
ensino de qualidade.

A escola enfrenta o desafio de relacionar o conhecimento oferecido por seus
especialistas a realidade social dos estudantes, estreitando continuamente a relagdo com as
familias. Neste cenario, ao integrar-se a equipe escolar, o assistente social emprega seus
conhecimentos para avaliar demandas, em dialogo com a equipe, alunos e, se necessario, com
as familias. O objetivo ¢ compreender as raizes de questdes como evasdo escolar, infrequéncia
e reprovacdo. Segundo Amaro (2017), para a construcdo de diagndsticos situacionais, ¢
fundamental que o assistente social estabelega contatos com a familia e suas redes de
relacionamento, elaborando um estudo aprofundado da situagao.

Conforme Faleiros (2014) ressalta a importancia da pesquisa, analise critica e
sistematizagdo como meios essenciais para entender e transformar a realidade concreta. Ainda

que todos os profissionais da escola compartilhem desafios similares, o assistente social,
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integrado em um contexto multidisciplinar, distingue-se por sua especializa¢dao técnica e sua
conexdo com a rede socioassistencial.

Uma das finalidades do servigo social escolar ¢ identificar e abordar os problemas que
afetam o dia a dia escolar, usando para isso um conjunto articulado de estratégias e
intervengdes. A presenca desse profissional nas equipes multiprofissionais escolares ¢
primordial. A abordagem integrada no contexto da educagdo publica objetiva melhorar as
condi¢cdes de acesso aos direitos constitucionais, atendendo diretamente alunos e a comunidade
escolar.

Ao atuar nas escolas, o assistente social ndo s6 fortalece o vinculo entre estudantes,
familias e instituigdes, mas também promove uma abordagem holistica do fendmeno
educacional, dessa forma, ¢ crucial considerar o papel da familia e a dindmica da comunidade
onde os alunos estao inseridos (Mendes, 2018).

Silva (2019) afirma que a realidade das escolas publicas brasileiras ¢ permeada por
desafios socioecondomicos que vao além dos muros escolares. Muitos estudantes enfrentam
vulnerabilidades sociais que podem se manifestar em dificuldades de aprendizado,
comportamentos disruptivos ou evasao escolar. A intervencao do assistente social oferece uma
analise mais aprofundada desses contextos, vinculando os eventos da sala de aula as vivéncias
socio-familiares dos estudantes.

As adversidades notadas na escola muitas vezes refletem as desigualdades sociais do
cotidiano dos alunos (Castro, 2020). Com sua expertise, o assistente social busca estratégias de
intervencdo que abranjam todas as nuances da realidade dos alunos. Uma abordagem adotada ¢
a conexdao com politicas publicas e programas de assisténcia que atenuem os efeitos das
dificuldades socioecondmicas (Dias, 2021).

Barros (2022) destaca que o trabalho em rede ¢ vital para potencializar as intervengdes
no ambiente escolar. A colaboragdo entre escola, familia e comunidade, intermediada pelo
assistente social, robustece a coesdo social e cria um ambiente mais propicio para o
desenvolvimento dos alunos.

Portanto, a inclusdo do assistente social no ambiente educacional responde a
necessidade de uma perspectiva educacional ampla, considerando os varios fatores que
influenciam a trajetoria escolar dos alunos. Sua presenga convida a comunidade escolar a

refletir sobre a busca por uma educagao verdadeiramente inclusiva e justa.
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CONSIDERACOES FINAIS

A inser¢do do(a) assistente social no ambiente escolar coloca em evidéncia uma série de
questionamentos relevantes sobre sua atuagdo. Esses questionamentos apontam nao sé para as
atividades técnicas e pragmadticas tradicionais, mas também para uma reflexdo mais profunda
sobre a propria esséncia e objetivos da profissdo no contexto educacional.

No entanto, a atuagdo do assistente social ndo deve ser limitada apenas as expressoes da
questao social visiveis, como a concessao de beneficios assistenciais e materiais. Embora essas
acdes sejam necessdrias, elas ndo atendem integralmente as complexas necessidades dos
estudantes e suas familias. Estar na escola demanda uma compreensdo mais ampla da realidade
social dos alunos, que vai além das questdes materiais € toca em aspectos psicossociais,
culturais e estruturais que influenciam seu desenvolvimento e aprendizado.

Além disso, a pratica funcionalista, que objetiva apenas a realiza¢do de fung¢des técnicas
e rotineiras, deve ser superada. Para isso, ¢ preciso adotar uma abordagem critica, reflexiva e
transformadora, que ultrapasse a simples execugdo de tarefas e busque compreender e intervir
nas raizes dos problemas sociais. O assistente social, dentro dessa perspectiva, deve ser um
agente ativo de mudanga, fomentando a participagdo, a autonomia e a emancipacao dos sujeitos
com os quais trabalha.

O projeto ético-politico profissional do Servico Social pressupde uma concepcao de
educagdo emancipadora. Isto significa que o trabalho do assistente social na escola deve ir além
da mera prestacao de servicos e busca pela resolugdo de problemas imediatos. Deve envolver
uma pratica educativa que promova a consciéncia critica, a cidadania ativa e a transformacao
social. Nesse sentido, a educacdo emancipadora se torna uma ferramenta essencial para que o
assistente social promova a autonomia e a capacidade de agéncia dos alunos e suas familias.

Conforme as demandas postas ao trabalho dos assistentes sociais nas escolas sdo
multiplas e complexas. Elas vao desde a identificacdo e atendimento de necessidades bésicas
at¢ a promog¢do de um ambiente escolar inclusivo, participativo e democratico. Assim, a
atuacdo em consonancia com o projeto ético-politico requer uma postura critica, proativa e
comprometida com a defesa dos direitos humanos, a justiga social e a igualdade.

Dessa forma, ¢ visivel que o papel do(a) assistente social no ambiente escolar ¢ crucial
para promover uma educagdo que seja verdadeiramente transformadora e emancipadora. Para
isso, ¢ fundamental que ele(a) atue de maneira critica, reflexiva e comprometida, sempre

alinhado aos principios e valores do projeto ético-politico da profissao.
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Neste contexto, ¢ imperativo considerar que as escolas s3o microcosmos das sociedades
em que estdo inseridas. Portanto, os desafios enfrentados pelos alunos, pais e profissionais da
educagdo refletem os dilemas mais amplos do ambiente social. Diante disso, o(a) assistente
social desempenha uma funcdo pivotal, pois atua na intersec¢do entre a educacdo e a realidade
socioecondmica e cultural das familias.

A aproximagdo e didlogo constantes com a comunidade escolar sdo ferramentas
indispensaveis para o(a) assistente social. Através da escuta ativa, da observacao e da interacao
direta com os envolvidos, o(a) profissional podera identificar ndo apenas as manifestagcdes
superficiais da questdo social, mas suas causas subjacentes. Esse entendimento mais
aprofundado possibilitard intervengdes mais efetivas e duradouras.

Contudo, ¢ vital que o(a) assistente social estabelega parcerias e colabore com os demais
profissionais da escola. Professores, psicologos, gestores e demais membros da equipe tém
conhecimentos e perspectivas distintas que, quando articulados com a expertise do servigo
social, podem resultar em ac¢des integradas e mais eficazes.

Ao ultrapassar a pratica funcionalista e pragmatica, o assistente social podera contribuir
ndo apenas para a resolugdo de problemas pontuais, mas também para a construcao de um
ambiente escolar mais justo, inclusivo e propicio ao desenvolvimento integral dos alunos. Isto
implica ir além do atendimento as necessidades imediatas e trabalhar no sentido de empoderar
os individuos, de modo que possam reconhecer, reivindicar e exercer seus direitos.

O desafio do(a) assistente social no ambiente escolar ¢ vasto e multifacetado. Contudo,
com comprometimento, formagdo continua e uma abordagem critica e reflexiva, o profissional
estara apto a fazer a diferenca na vida dos estudantes e suas familias, contribuindo para uma
sociedade mais justa e equitativa. A escola, como espago de formagdo e transformagdo, ¢ um
terreno fértil para a atuacao do servigo social, € o seu impacto pode ser imensuravel quando
orientado por uma visdo emancipadora e humanista.

Sendo assim, quando abordamos a escola como espago de formacao e transformacao, ¢
importante sublinhar a interconexdo existente entre o ambiente escolar € 0 mundo exterior. A
escola ndo ¢ uma entidade isolada, mas estd em constante didlogo com as variadas dimensoes
da sociedade. Esta interacdo ¢ marcada tanto por conflitos quanto por potenciais solucdes, e ¢
neste cendrio que o papel do assistente social se destaca.

A visdao de Santos (2016) sobre a escola como "um espelho da sociedade" ¢

esclarecedora. Para o autor, as tensoes, desafios e esperancgas presentes na sociedade mais
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ampla sao refletidas nas salas de aula, corredores e patios escolares. Portanto, ao intervir no
ambiente escolar, o assistente social esta, de fato, intervindo no microcosmo da sociedade.

Além de ser um reflexo, a escola também tem o poder de ser um agente de mudanga.
Este potencial transformador ¢ amplamente reconhecido e valorizado, mas nem sempre ¢
plenamente aproveitado. Na visdo de Ferreira (2018), "a escola pode ser uma for¢a motriz na
promogao da justica social, igualdade e cidadania ativa, mas para isso, todos os profissionais
envolvidos devem estar alinhados em torno de uma visao compartilhada e comprometida".

Aqui, a atuagdo colaborativa se torna fundamental. A multidisciplinaridade, que envolve
a combinagdo de diferentes saberes e experiéncias, ¢ uma estratégia poderosa. Quando
assistentes sociais se unem a educadores, psicologos e outros profissionais da educacdo, sdao
capazes de criar estratégias mais abrangentes e eficazes para atender as necessidades dos
alunos. Como Costa (2019) destaca, "a colaboragdo interprofissional na escola ndo ¢ apenas
desejavel, mas essencial para responder de forma holistica aos desafios complexos que
emergem no ambiente educacional”.

No entanto, essa colaboragdo ndo ¢ superficial, a partir da afirmag¢do genuina do
compromisso e ser alicercado em objetivos comuns. Assistentes sociais, com sua visdo ampla e
capacidade de compreender contextos sociais complexos, podem ser facilitadores nesse
processo, ajudando a criar pontes entre diferentes perspectivas e estimulando um didlogo
produtivo.

Por fim, ¢ vital reconhecer a importancia da formagdo continua e da atualizagdo
profissional. Em um mundo em constante transformagdo, a educacdo e o servigo social
enfrentam novos desafios a cada dia. Ribeiro (2017) afirma que "a capacidade de se adaptar,
aprender e reinventar ¢ crucial para qualquer profissional que deseje ter um impacto real e
duradouro". O assistente social, neste contexto, ndo s6 tem a responsabilidade de se manter
atualizado, mas também de ser um catalisador para a aprendizagem e o crescimento dentro da
comunidade escolar.

Ao reconhecer e valorizar a escola como espaco de interacdo, aprendizado e
transformagdo, € ao se posicionar de forma critica e proativa, o assistente social pode
desempenhar um papel vital na promocdo de uma educagdo verdadeiramente inclusiva,

democratica e emancipadora.
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