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RESUMO

A ciéncia contemporanea vem proporcionando uma sensacdo inédita de controle humano.
Simultaneamente, a sociedade exige uma ruptura do Direito tradicional, cujo estudo isolado traz
inseguranca, observada em decisOes aleatoriamente diferentes para casos semelhantes. Neste cenério, a
Advocacia Preventiva tornou-se uma tendéncia ao posicionar o advogado como protagonista na
comunicacdo com jurisdicionados, proporcionando a seguranga juridica atraves de um planejamento na
tomada de decisdo do seu cliente. Apesar disto, a bilbiografia sobre os seus referenciais ainda é escassa.
A Cibernética e a Jurimetria constituem marco tedrico que sera desenvolvido de forma analitica e
historica, pois a compreensao dos seus mecanismos auxilia numa efetiva mudanca de paradigma em

prol de uma politica de reducéo de riscos.

PALAVRAS-CHAVE: Advocacia Preventiva. Juscibernética. Informatica juridica.

Jurimetria. Legal design.

ABSTRACT

Contemporary science has provided an unprecedented sense of human control.
Simultaneously, society demands a break from traditional law, whose isolated study brings
insecurity, observed in randomly different decisions for similar cases. In this scenario,
Preventive Advocacy has become a trend by positioning the lawyer as a protagonist in
communication with society, providing legal certainty through planning in the decision-making

process of its client. Despite this, the bibliography about its references is still scarce.

t Artigo elaborado em fevereiro de 2021.

2 Advogada, graduada pela Faculdade de Direito da Universidade Federal da Bahia, pds-graduada em LL.M Direito
Corporativo no IBMEC - Instituto Brasileiro de Mercado de Capitais, contato: karina.reism@gmail.com, ORCID
ID: https://orcid.org/0000-0003-4713-4471.
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Cybernetics and Jurimetric constitute a theoretical framework that will be developed in an
analytical and historical manner, as the understanding of their mechanisms helps in an effective
paradigm shift in favor of a risk reduction policy.

KEYWORDS: Preventive Advocacy. Juscybernetics. Legal informatics. Jurimetrics.
Legal Design.

INTRODUCAO

O crescimento da tecnologia a nivel exponencial transformou drasticamente a atuacdo da
advocacia, assim como o significado do préprio direito para a populacdo. A teleinformatica teve um
papel fundamental ao facilitar o acesso das pessoas as legislacfes, doutrinas e decisdes judiciais,
tornando o mercado cada vez mais exigente.

Neste cenario, a advocacia preventiva ganha destaque. Pautada em uma analise do contexto no
qual o cliente esta inserido, seu objetivo é a antecipacdo de cenarios para otimizar planejamentos e evitar
conflitos.Porém, como ter seguranca juridica no complexo Direito brasileiro?

O presente artigo investiga a problematica para auxiliar o advogado no processo de tomada de
decisdo. A juscibernética é explorada em sua esséncia de controle, observando as semelhancas de
comportamento entre 0 homem e a maquina.

O conceito de cibernética é abordado desde a sua historia, desenvolvida ha quase um século.
Porém, suas metodologias de comportamento-regra e retroalimentacdo passaram a ser aplicadas ao
Direito apenas nos ultimos anos, gracas ao potencial de equilibrar a sensacdo de descontrole do
advogado em meio a tanta informacdo juridica. O segundo capitulo demonstra, entdo, como a robética
pode influenciar no processo de tomada de decisao.

Posteriormente, a jurimetria é apresentada no terceiro capitulo, com o fim de alertar para a
importancia do estudo de fatos sociais através da estatistica, rememorando o movimento conhecido
como “realismo juridico”, pouco estudado no Brasil. Uma reflexdo sobre o impacto da analise
quantitativa no direito desperta mudangas de paradigmas em prol exercicio do controle.

O ponto crucial neste capitulo estd na relacdo entre juscibernética e jurimetria para o
desenvolvimento da inteligéncia artificial aplicada a Advocacia. O objetivo é investigar como o estudo
estatistico dos fatos sociais pode contribuir com a robdtica através das metodologias cibernéticas.

O altimo capitulo aborda os desafios e contribui¢fes trazidas pela aplicacdo da roboética e
jurimetria no direito. Os conceitos de modelos preditivos e causais sdo trabalhados em sua esséncia
como uma consequéncia da cibernética e da jurimetria. A partir destas metodologias e no intuito de
associar o controle as expectativas do cliente, foi criado o legal design, que comecou a ser implementado

na advocacia.
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No desenvolvimento de uma pesquisa teorica e exploratoria, com explicagdes historicas sobre
0s conceitos, a problematica da seguranca juridica na advocacia é analisada pelo viés multidisciplinar,
atraves da reflex&o sobre os caminhos para o controle. O trabalho finaliza abordando as ligbes da relacéo
constante entre a tomada de decisdo perante um cenario de incerteza.

1. JUSCIBERNETICA

1. 1 MUDANCA DE PARADIGMA NA CIENCIA JURIDICA

Durante séculos, os cientistas revolucionaram os métodos de investigacdo e medicao, utilizando-
se da tecnologia para observar os atos da natureza e construir leis capazes de prever3 seu
comportamento. Porém, apesar de ser uma tendéncia contemporanea, a ideia da criacdo de uma maquina
que auxilie o advogado na tomada de decisdo encontrou resisténcia no meio juridico.

Sustenta-se que cada caso é diferente dos demais em inGmeras caracteristicas cuja
previsibilidade ndo pode ser estabelecida ou medida. O principal argumento é de que 0 homem é um ser
de enorme complexidade e, como a lei é geral e abstrata, cada conflito merece passar por uma solucéo
justa através da interpretacdo individual e humana do decisor.

Em seu artigo “Jurimetria. A Estatistica e a Importancia da Previsio de Comportamentos no
Direito”, Karina Moacyr (2019) explica a tradi¢do do isolamento e formalismo do estudo juridico,
fomentada pela metodologia kelseniana. O livro Teoria Pura do Direito, de leitura obrigatéria para
maioria das universidades brasileiras, classifica-o como ciéncia hormativa, comprometida com o ideal
do “dever ser” da conduta humana. Para Kelsen, o Direito distingue-Se da ciéncia natural, devendo,
assim, excluir do seu estudo experimentos quantitativos.

Os operadores do direito foram ensinados a analisar os problemas, reduzindo-os ao estudo
normativo e a determinado caso individual. Assim, a auséncia de cientificismo foi responsavel pelo lento
progresso do Direito como ciéncia, limitando-o a analise da lei e argumentos de autoridade.

De acordo com Guibourg (1993, p. 36-40), nas sociedades antigas, época em que existiam
poucas leis e menos acesso a direitos, a forma de encarar os comportamentos apenas pelo viés da
singularidade ja era inadequado. Atualmente, com a explosdo de condutas juridicas, ndo é surpresa que
a atuacdo exclusivamente manual do advogado acabe lhe distanciando das necessidades reais e solu¢des
efetivas.

A Cibernética Juridica tem o conddo de oferecer aos juristas subsidios na tomada de deciséo,
através de procedimento artificial programado para reproduzir algumas de suas atividades, combinando

as informacdes recebidas para oferecer resultados. A metodologia da Cibernética é utilizada por diversas

3 Aprevisdo é utilizada com base em estudo da teoria das probabilidades, que mede as chances de determinado
fenébmeno ocorrer.

PIDCC, Aracaju/Se, Ano XI, Volume 01 n2 01, p.014 - 033 MAR/202 A JUN/2023 | www.pidcc.com.br



KARINA REIS MOACYR
17

disciplinas e no intuito de oferer uma compreensdo completa, seu significado serd abordado

primordialmente pelo viés historico.

1.2.CONTROLE: DECISOES  OBTIDAS PELO EXPERIMENTO E
MULTIDISCIPLINARIDADE

A necessidade de unidade e sistematizagdo dos pensamentos € uma caracteristica marcante do
homem, a despeito da filosofia ocidental ter fomentado a criagdo de disciplinas auténomas e, geralmente,
isoladas. Em 1834, o fisico francés André-Marie Ampére denominou de cibernético o sistema criado
para coordenar todo o saber humano, introduzindo o termo ao indicar justamente a arte de governar
politicamente determinados fenémenos no sentido politico (LOSANO, 1974, p. 10-11).

Posteriormente, a cibernética foi resgatada por Norbert Wiener, um matematico e fildsofo
norte-americano, formado na Escola de Harvard. Ele observava o campo das ciéncias mutuamente
delimitado pelos sistemas tradicionais de aprendizado, concluindo que as areas mais fecundas eram as
que se encontravam na fronteira entre as varias disciplinas, pois 0 mesmo setor seria examinado ora do
ponto de vista matematico, outrora quimico, ou pelo viés médico filos6fico. O problema é que cada um
desses enfoques surgia separadamente, sem que o0 médico soubesse do matematico ou do quimico, e
assim sucessivamente.

A discusséo foi abordada em seu livro Cibernética, em 1970, na qual Wiener sugere a criacdo
de grupos multidisciplinares de estudiosos para que, gradativamente, cada um domine as metodologias
dos colegas. N&o seria necessario executar as experiéncias fora da prépria atuacdo profissional, porém,
todos desenvolveriam habilidades para compreender os resultados com integridade. Haveria, assim, uma
efetiva interacdo e ndo apenas sobreposicdes de pontos de vistas diferentes. A metodologia empregada
nos experimentos realizados de forma multidisciplinar foi denominada Cibernética.

A abordagem multidisciplinar defendida por Wiener encontrou discipulos na Finlandia,
através do desenvolvimento do projeto Phenomenal Education, (2020). Seu objetivo é implantar uma
nova forma de aprendizagem que substitui o estudo das disciplinas pela analise holistica dos fendmenos.
“As informag0es e habilidades sdo estudadas com cruzamento das fronteiras entre 0s sujeitos.” Assim,
os alunos devem ser inseridos no contexto real da problematica para buscar solucGes e aprimoramento,
contando com a sua proatividade, com a teleinformatica e o suporte dos professores.

Existe um liame implicito que une os conceitos dos doutrinadores Ampére e Wiener em
relagdo & finalidade da Cibernética, pois ambos objetivam alcangar a homeostase4. Para Ampere, a
sociedade sé conseguiria se manter neste equilibrio se fosse governada, e Wiener sustentava a
necessidade da multidisciplinaridade para este alcance, chegando a mencionar que o fim social do direito

seria reverter a entropia.

4 De acordo com o dicionario eletronico Aurélio, a homeostase representa para a fisiologia uma tendéncia a
estabilidade do meio interno do organismo. E o oposto de entropia.

PIDCC, Aracaju/Se, Ano XI, Volume 01 n2 01, p.014 - 033 MAR/202 A JUN/2023 | www.pidcc.com.br



JUSCIBERNETICA E O CONTROLE NA ADVOCACIA
E-ISSN 2316-8080 78
18
Assim, o conceito de cibernética que seré trabalhado neste artigo esté relacionado com a ideia
de controle. Para tanto, a teoria e metodologia desenvolvidas, principalmente por Wiener, seréo
exploradas e posteriormente aplicadas ao Direito, em especial a Advocacia Preventiva.

1.2.1 Comportamento-regra: teoria e método desenvolvidos pela cibernética

A coordenacdo de conhecimentos vindos de diferentes setores cientificos para construgdo de
maquinas capazes de reproduzir determinadas atividades humanas foi uma das mais importantes
realizacbes de Wiener. Nos eventos bélicos da Segunda Guerra Mundial, passou a desenvolver
mecanismos de controle de artilharia antiaérea, por meio de complexos padr&es de calculos e previsdes
de trajetorias fundamentadas em sistemas elétricos e mecanicos, os quais foram proporcionados pelas
suas pesquisas matematico-fisiolégicas (LOSANO, 1974, p. 7-8).

Trata-se da teoria do feed-back ou retroalimentacdo que se baseia na tese de que a primeira
acdo € influenciada por todas as outras simultaneamente. Quando o artilheiro do solo aciona o tiro contra
0 avido e erra 0 alvo, o seu tiro é corrigido, considerando o préprio erro. Em contrapartida, o piloto, de
acordo com o primeiro tiro, procura modificar sua rota. Porém, para Wiener (1970, p. 61-62) as
manobras do artilheiro e do avido estdo submetidas a limites técnicos predefinidos, com variagdes
matematicamente calculaveis.

O método frequentemente utilizado para aplicacdo da teoria da retroalimentagdo ¢é “a tentativa
e erro”, compreendendo a experiéncia e corregdo. O resultado da agdo influencia o agente e modifica o
seu comportamento de maneira a provocar transformacdes diferentes ao seu redor. A andlise dos
resultados deve ser feita com o auxilio da estatistica, possibilitando a formulacdo de enunciado de leis
precisas através de algoritmo.

Conclui-se que o conceito cibernético de homeostase esta intimamente ligado ao de
retroalimentacdo. Se, em um dado sistema, existe um padrdo, denominado comportamento-regra, a
analise do comportamento norteia-se por meio de mensagens gque visam instruir a conformidade ou nédo
do objeto com o comportamento-regra. Em casos de ndo conformidade, o comportamento fugiu ao
padrdo e o cientista terd que descobrir o motivo para retomar o controle e equilibrio do sistema

(homeostase).

1.2.2 A cibernética juridica e a “retroalimentagio de ordem superior”

A cibernética visa comparar o funcionamento fisico do homem com a maquina eletronica.
Wiener conclui que ambos s&o andlogos na atividade de controlar a desordem, chamada pelo matematico
de entropia. A teoria da retroalimentacdo e o método “tentativa e erro” atuam em conjunto com a
finalidade de reunir informagdes organizadas para sua utilizagao pratica, criando, assim, diversas formas

de controle de leis que regem o comportamento da natureza e da sociedade (ibidem, p. 26 - 32).
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Wiener (1970, p. 33) destaca a ‘“retroalimentacdo de ordem superior” que engloba os
comportamentos politicos e vai além dos reflexos. A sociedade ndo é coordenada apenas por regras, mas
sim por resultado de experiéncias passadas. O método de descoberta aplicado ao Direito, portanto, parte
da andlise de resultados pretéritos proporcionada pela teoria da retroalimentacdo, considerando seu
carater politico. Neste sentido, ao se pretender que o sistema alcance resultados, outrora obtidos pelo
trabalho decis6rio do homem, esbarra-se em critérios de elaboragdo muito mais complexos.

A cibernética consolidou-se no mundo juridico a partir da utilizacdo do computador eletrénico
em interdisciplinaridade com a teleinformética, fincando as bases do direito cibernético. O computador
constitui o nucleo deste universo, programado pelos analistas de sistemas para atuar como reprodutores,
substituindo, assim, as atividades repetidas e criando padrdes de comportamentos e decisdes. E a teoria

da retroalimentagdo e método da “tentativa e erro” que proporciona 0 desenvolvimento deste processo.

1.3.A INFORMATICA JURIDICA E A LINGUAGEM

A informatica estuda o processamento eletrénico da informagdo, utilizando-se de técnicas
documentais, através da contribuicdo humana; do hardware, que representa a parte fisica do computador;
e do software, considerado como a parte l6gica, que possibilita a execucdo de tarefas. A dindmica deste
conjunto permite que a maquina atue com componentes racionais para coletar, armazenar, ordenar,
processar e transmitir informacdes juridicamente relevantes (PIMENTEL, 2000, p. 24-28).

Quando a informatica passou a ser conduzida independentemente do espaco fisico em que 0s
aparelhos estavam inseridos, criou-se o sistema teleinformético, o qual permitiu a interconexao dos
dados para computadores distantes entre si. De acordo com PIMENTEL (2000, p. 41-47), este sistema
posteriormente foi batizado de internet. Assim, a telematica possibilitou o acesso a informacéo de modo
global e instantaneo.

A principal vantagem de um sistema automatico de informacao é fornecer todas e apenas as
informacGes pertinentes ao contetdo buscado. Deve-se encontrar tudo que é relevante, excluindo o
irrelevante, no intuito de preservar a mensagem e evitar a0 maximo o ruido. Os sistemas
teleinformaticos, portanto, preveem um aparelhamento e instrumento de pesquisa sofisticado que facilita
0 encontro e conversao entre os tipos de linguagem a servico das necessidades esperadas.

A teleinformatica constitui o meio imediato da atuacdo da maquina ao transformar o problema
a uma dimensdo logica, proporcionando, assim, a técnica de algoritmos, adaptada a linguagem do
computador. No direito, o objetivo é solucionar os problemas do ordenamento através do uso eletrdnico

para conectar a cibernética as leis, jurisprudéncias, estudos de comportamentos juridicos

1.3.1. Conexao entre a linguagem humana e a da maquina
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A linguagem comum é a que as pessoas usam diariamente para comunicacdo. Possui historia
e estrutura proprias, apresentando caracteristicas que possibilitam a expressdo de nuances, diferencas e
variedades. Porém, as diversidades na comunicacdo acabam por afetar o seu rigor técnico e a
formalizac&o visa suprir estas caréncias através da logica simbolica.

De acordo com Wiener (1970, p. 7), a linguagem €, na prética, a propria comunicagao e, assim,
as mensagens codificadas e decifradas sdo importantes tanto para os humanos, como para as maquinas
utilizadas por eles. Na cibernética, um algoritmo é valido para todas as disciplinas e é aplicado a uma
especialidade juridica a depender da natureza dos documentos introduzidos na memoria da maquina.

O Direito é desafiador na transformacdo da linguagem, exigindo do programador uma
compreensdo semantica dos conceitos. Suas premissas estdo inseridas em um contexto para avaliacio
do que é valido ou invalido, ou seja, 0 sujeito deve ou ndo deve se comportar de determinada maneira.

O advogado precisa efetuar um trabalho de reducdo do problema juridico a sua dimensdo
I6gica a fim de submeté-lo ao processo de transformacédo realizado de maneira rigorosamente técnica,
cujo resultado vem a ser um produto de direito artificial. Frosini (1982, p. 25 — 26) argumenta que este
processo decisorio é pautado em um sistema racional tecnificado, rapido, eficiente, seguro e imparcial.

A ldgica simbodlica ndo exerce o exame critico do conhecimento. Sua preocupacdo é com a
estrutura do raciocinio na relacdo entre os conceitos e documentos, com o objetivo de apresentar as
operacdes intelectuais baseadas no julgamento de verdadeiro ou falso. A operacao logica, ao partir da
linguagem comum para sucessivas formalizacBes, pode ser traduzida em impulsos elétricos,

programados no computador, assim como a linguagem comum € capaz de ser memorizada pelas pessoas.

1.4.CONTRIBUICAO DA CIBERNETICA E INFORMATICA PARA A ROBOTICA
(SISTEMA EXPERTO)

Atualmente, a inteligéncia artificial ja é capaz de compreender até a linguagem comum como
sons e imagens por computadores mais modernos. Existem ainda programas de computador que
resumem a experiéncia e o conhecimento dos homens, incorporando de maneira eficiente o saber de
especialistas sobre determinada matéria e permitindo a realizagao de inferéncias de particular interesse
para quem consulta. Este sistema é descrito por Pimentel (2000, p. 149-151) como “experto” e possui
uma base de conhecimento e banco de dados armazenados na memoria do computador, bem como um
motor de inferéncias que permite a obtencdo de conclusdes a partir de dados e de outras conclusées
I6gicas ja armazenadas

Os sistemas “expertos” sdo programas reprodutores da atuacao prevista pelo especialista que
0 projetou. As técnicas de programacdo mais frequentes encontram-se nas regras, as quais exigem uma
quantidade consideravel de informagao estatisticamente organizadas para revelarem uma tendéncia de
comportamentos ou decisdes. Assim, o sistema compreende que h& entropia, mas oferecera resultados

homeostéaticos através do percentual de probabilidades. Esta comunicacdo permite a busca do sentido e
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das ideias presentes no teor dos impulsos enviados a maquina, considerando a combinagdo das
informacdes j& armazenadas, ou seja, 0s eventos passados.

A principio, a inteligéncia artificial deve apenas auxiliar na decisdo. Porém, ao considerar as
técnicas de inferéncias, sua importancia sera cada vez maior ao advogado gracas as chamadas redes
neurais, uma inteligéncia computacional que constitui os sistemas “expertos”, e aproxima ainda mais o
raciocinio da maquina ao do homem. Pimentel (2000, p. 149-151) argumenta que as inferéncias légicas
possuem margem de erro extremamente reduzida, pois admitem a utilizacdo de uma proposi¢do mesmo
gue esta ndo seja conhecida previamente.

A presenga de maquinas interagindo com humanos, tipico de uma abordagem de filme de
ficcdo cientifica, tornou-se uma realidade. J& é possivel constatar os resultados de previsdes realizadas
por importantes empresas de consultoria no mundo, sobre a substituicdo de um quarto dos empregos por
software ou robd (STYLIANOU et al, 2015).5 Em contrapartida, as pesquisas possuem conclusées
similares ao valorizarem os profissionais que utilizam a negociacdo, estratégias e criatividade no
processo de tomada de deciséo.6

Os robos ja sdo capazes de aprimorar sozinhos a atividade que Ihe foi designada, garantindo
sua adaptacdo ao dinamismo social. Esta técnica é conhecida como machine learning. Experimentos de
renomadas universidades construiram rob6s capazes de desenvolver outros melhores sem a intervencao
humana. A chamada "mae-rob6" junta pequenos cubos para formar um novo "bebé-rob6" com
configuragoes diferentes. A propria “criadora” avalia, entdo, a distdncia que eles conseguem percorrer
e, apos analisar os resultados, consegue projetar outros “bebés-robds” capazes de percorrer distancias
ainda mais longas, em menos tempo. Com sistemas cada vez melhores, foram construidas dez geractes
de rob6s por eles mesmos (GLOSH, 2015).

A expectativa dos pesquisados é que, diante de situagdes adversas, as maguinas consigam
desenvolver-se sozinhas, adaptando-se constantemente ao ambiente. Um dos lideres do projeto, Fumiya
lida, declarou que seu objetivo é entender a evolugdo dos seres vivos a partir da robotica para inclusdo
das possiveis habilidades de inovagéo e criatividade (GLOSH, 2015). Foi um resgate do conceito de
cibernética, criado um século atréas.

Ao comparar a sistematica robotica com o raciocinio humano na tomada de decisdo, constata-
se que ambos possuem habilidade de trabalhar com a teoria da retroalimentacdo, proporcionando um
controle de acgbes futuras, baseadas na logica do comportamento-regra (padronizado). Diante da

complexidade das relagdes contemporénea, as tecnologias roboticas representam instrumento essencial

> Trata-se da previsdo da consultoria Boston Consulting Group e do estudo da Universidade de Oxford, no
Reino Unido. Esta Gltima aponta que aponta que 35% dos atuais empregos no pais poderdo ser automatizados
nas proximas duas décadas.

5 De acordo com a pesquisa, as variaveis utilizadas para o calculo das probabilidades de substituigdo dos
empregos levaram em consideracdo a percepgao social, capacidade de negociagdo, persuasao, assisténcia as
pessoas que necessitam, originalidade, artes plasticas, destreza manual.
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aos advogados que poderdo dedicar o seu tempo no aprimoramento de habilidades relacionadas ao seu
poder de criagdo, com base em fundamentos cientificamente apurados.

O objetivo do artigo é desenvolver a atuacdo da juscibernética e teleinformatica em conjunto,
originando os sitemas expertos ou inteligéncia artificial. Assim, a partir dos proximos capitulos, quando

for mencionada a expressdo “inteligéncia artifical”, a autora estara se referindo a esta premissa.

2. JURIMETRIA E ADVOCACIA PREVENTIVA

2.1 HISTORIA E CONCEITO

O advogado Lee Loevinger (1963) acreditava que os problemas juridicos poderiam ser
compreendidos através da investigagdo cientifica, envolvendo experimentos e estudos estatisticos.
Realizou, portanto, pesquisas empiricas nas universidades dos Estados Unidos.

No intuito de facilitar a coleta e armazenamento dos precedentes dos Tribunais, considerados
a base do Direito americano, Loevinger criou um mecanismo capaz de transferi-los para o meio
eletrdnico. Como concluséo, verificou que um dos principais beneficios da organizagéo de dados legais
é encontrar o precedente aplicavel, andlogo ou relevante ao caso atual. Este precedente deveria ser
analisado com abordagem quantitativa, pelo viés teérico e empirico dos problemas juridicos. O método
de estudo foi denominado por Loevinger de Jurimetria (ibidem).

Michael Heise7 (1999) é atualmente a autoridade mundial no estudo empirico e estatistico no
Direito e acrescenta que a disciplina compreende abordagem quantitativa e qualitativa, na qual a
Estatistica transcende a concepcdo de ferramenta. Trata-se da jun¢do de métodos em estudo de caso,
investigacdo e observacao participante, ou seja, uma andlise verdadeiramente multidisciplinar.

A Associacdo Brasileira de Jurimetria foi criada em 2009 e, desde entdo, objetiva desenvolver
estudos com aplicacédo da estatistica e da probabilidade na analise de fendmenos juridicos. O presidente
Marcelo Nunes, destaca a importancia de se mapear as caracteristicas do processo de decisao, analisando
como os fatos, atos e negécios juridicos concretizam-se no cotidiano (2016). A estatistica baseia-se em
um estudo de variaveis reais, as quais sdo ordenadas e calculadas para verificar o caminho que mais se
aproxima dos fatos.

A falta de aprimoramento da disciplina por longo periodo em muitos paises remete a causas
culturais, enraizadas no formalismo juridico. Porém, a relacdo entre Direito e a Estatistica é antiga. No
inicio do século XVIII, o jurista Nicholas Bernoulli foi o primeiro a realizar pesquisas estatisticas de
frequéncia em decis0es judiciais, sugerindo a utilizacdo de tabelas de expectativa de vida para presumir
a data da morte em contratos de seguros (HALD, 2003 apud NUNES, 2019, p. 79-83).

7 Michael Heise é fundador da Society For Empirical Legal Studies e editor do Journal of Empirical Legal Studies,

uma revista juridica interdisciplinar de artigos empiricos.
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O estudo do Direito Estatistico com o0 objetivo de se antecipar ao entendimento dos tribunais,
através da analise quantitativa de decisdes anteriores, fortaleceu-se nos sistemas de precedentes,
principalmente nos Estados Unidos. Em 1897, o doutrinador Oliver Wendell Holmes recolocou o Direito
no plano concreto e declarou em seu livro The path of law que o advogado do futuro é o homem da
Estatistica e mestre em Economia.

No século XX, o movimento denominado realismo juridico foi crucial para consolidar a unido
da Estatistica ao Direito. Na Grande Depressdo causada pela quebra da Bolsa em 1929, intelectuais
realistas foram protagonistas na elaboracdo do plano de recuperagdo americano, 0 New Deal. A
influéncia do movimento consagrou tanto o empirismo como as disciplinas que se baseiam em sua
metodologia, como a Jurimetria. O Direito passou a ser analisado como um fato social concreto, que
exigia estudos multidisciplinares. Para Nunes (2019, p. 86-91), neste momento, a estatistica ganhou

destaque nas pesquisas de campo, entrevistas, experimentos e observacoes.

2.2 RESULTADOS PROBABILISTICOS DA JURIMETRIA

O deslocamento do viés abstrato das regras para o plano concreto dos Tribunais possibilitou a
pesquisa empirica. O grande mérito do realismo juridico foi romper com a tradicdo doutrinaria
formalista para analisar o processo de decisdo como resultado de fatores sociais, econémicos e
ideologicos. Assim, a utilizacdo dos modelos estatisticos tornou-se essencial para a analise empirica e
guantitativa destes critérios.

O empirismo proporciona a ciéncia juridica uma filosofia probabilistica. A jurimetria utiliza-se
de fatos pretéritos para mapear, pelo viés quantitativo, caracteristicas decisorias comuns, pois existe
uma tendéncia de que fatos semelhantes produzam efeitos ja estudados. Os resultados possuem niveis
probabilisticos referentes a ocorréncia do evento esperado. Porém, a infinidade de fatores que interagem
no funcionamento da ordem juridica impede a formulacdo de modelos capazes de prever com exatiddo
absoluta comportamentos no Direito.

Destarte, como destaca Trecenti (2015), a Jurimetria admite a chamada falseabilidade,
considerada a possibilidade de ndo ocorréncia de um evento esperado. Em contraméo, a dogmatica
juridica é deterministica e, portanto, dado um fato, somente é admitida uma consequéncia no Direito,
encarada como a verdade irrefutdvel. A Jurimetria baseia-se em fatos concretos, quantitavamente

organizados, e repudia o comportamento que impossibilita a realizacdo de testes de validag&o de teorias.
2.3 JURIMETRIA NA PRATICA. COMO O ESTUDO E REALIZADO

O jurimétrico realiza um trabalho de pesquisa com o intuito de constatar a tendéncia das

variaveis, que sdo as caracteristicas, comportamentos e opinides similares sobre determinados fatos
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juridicos. No estudo, o Direito é analisado de forma multidisciplinar, essencialmente através dos
métodos quantitativos encontrados na Estatistica e Matematica.

A pesquisa cientifica inicia-se com a delimitacdo do problema e das hipoteses relacionadas ao
comportamento juridico estudado, seja do Judiciario ou dos préprios jurisdicionados. Prossegue com a
escolha da populacdo8, que compreende, a titulo de exemplo, as decisbes de um Tribunal, os
procedimentos de Cartério, da Junta Comercial ou Camara Arbitral. Na primeira fase, reline-se as suas
amostras aleatorias para coleta dos dados, sua analise, organizacao e descricdo gréafica.

A estatistica descritiva é seguida pela inferencial, responsavel pela interpretacdo das
caracteristicas da populacdo observadas na amostra (BISQUERRA, 2007). Com base nas variaveis,
semelhantes ou diferentes em cada elemento, organizadas quantitativamente, que o jurimétrico
inferencial tera capacidade de levantar conclusdes juridicas (SERRA, 2013, p. 156-169).

Devido a ambiguidade dos termos juridicos, é extremamente importante 0 acompanhamento do
advogado ao longo de todo o processo. A realizacdo cuidadosa e eficiente do procedimento é capaz de
levantar hipdteses bastante interessantes. Em contrapartida, um erro de compreensao de qualquer destas
etapas pela falta de conhecimento no Direito, possivelmente levantara conclusdes equivocadas.

A Jurimetria inicialmente enfrenta as demandas juridicas (judiciais e extrajudiciais) a partir de
uma analise geral. Verifica as caracteristicas ou variaveis em comum, gue, a principio, levam a processos
de tomadas de decisdo semelhantes. Apés as constatacdes de identidade, o jurimetrista passard a
investigar a singularidade de cada caso.

Assim, a metodologia parte do caso concreto para se chegar a conclusdes genéricas e, somente
depois, as caracteristicas singulares sdo estudadas, por representarem uma parcela pequena da
populacdo. De acordo com Karina Moacyr (2019), este estudo apresenta o conflito juridico em conjunto,
e ndo de forma isolada como ocorre costumeiramente entre advogados.

A fase de coleta de dados proporciona uma perspectiva juridica realizada de baixo para cima,
invertendo-se 0 movimento de compreensédo, ao relacionar o caso concreto com a norma. Assim, 0s
conflitos sdo compreendidos no contexto que foram produzidos, pois a Jurimetria é capaz de mensurar
os fatos sociais que os originaram permitindo a antecipacao de hipoteses. Se ha alta probabilidade de os
fatos estudados terem como consequéncia o conflito, a tendéncia é que situagcdes semelhantes encontrem
0 mesmo problema, gerando novos atritos (ibidem).

A identificacdo de questBes sociais possivelmente conflituosas é importante ao advogado para
que possa ter seguranca nas orientagdes juridicas passadas aos clientes. A utilizagdo da Jurimetria é
essencial ao aprimoramento da advocacia preventiva, que exige deste profissional uma participagdo
ativa em planejamentos no intuito de evitar ou mitigar conflitos.

2.4 JURIMETRIA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

8 Populagdo em estatistica significa o conjunto de elementos com caracteristicas comuns.

PIDCC, Aracaju/Se, Ano XI, Volume 01 n2 01, p.014 - 033 MAR/202 A JUN/2023 | www.pidcc.com.br



KARINA REIS MOACYR
25

Ao desenvolver a transmissdo de mensagens através da cibernética e da teleinformatica que o
Direito adentrou na inteligéncia artificial. A configuracdo da maquina eletrénica com o objetivo de
equilibrar a desordem, utilizando-se da teoria da retroalimentagdo ¢ o método “tentativa e erro”
desenvolveu o aprendizado robético, capaz de participar do processo de tomada de decisao.

Como o desenvolvimento do sistema de controle cibernético exige a multidisciplinaridade, os
sistemas expertos utilizam metodologias para compreender e replicar o conceito de inteligéncia na
robética. De acordo com a Associacdo Brasileira de Jurimetria (2019), a estatistica é uma das
metodologias mais importantes para a configuracao do aprendizado da maquina e das redes neurais.

A relacdo entre juscibernética e jurimetria em prol da inteligéncia artificial remete ao conceito
de Wiener (1970) de “retroalimentacdo de ordem superior” dos comportamentos politicos, os quais sdo
coordenados por regras e experiéncias passadas. Desta forma, ao analisar os fatos juridicos, a Jurimetria
utiliza a modelistica da informatica juridica, porém, uma parte do seu estudo ndo pode ser robotizada,
sob pena de comprometer os resultados.

A etapa de criagdo do modelo tedrico no Direito, que antecede o fendmeno investigado, consiste
em encontrar elementos que descrevem ou interferem na analise do objeto. O ordenamento juridico, a
doutrina, os costumes e as decisdes dos érgaos judiciais ou extrajudiciais sao atributos que se relacionam
diretamente com os fatos juridicos. Apds a formulagdo das hipdteses, da escolha da populacdo e das
varidveis de estudo, a inteligéncia artificial auxilia o jurimétrico no processamento de dados e na
consequente descoberta de regras juridicas (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE JURIMETRIA, 2019).

A inteligéncia artificial atualmente é essencial ao trabalho jurimétrico de alto impacto, que
utiliza grande guantidade de dados (big data). Porém, ndo se pode olvidar que o objetivo primordial da
jurimetria esta na andlise quantitativa do direito baseada em casos concretos em prol do processo
decisorio do operador. Assim, apesar de a automacdo ser prescindivel a disciplina, sua utilizacéo

viabiliza uma expansdo exponencial da pesquisa.

3. A INTELIGENCIA ARTIFICIAL E A JURIMETRIA NA ADVOCACIA
ESTRATEGICA
3.1. ADVOCACIA ESTRATEGICA PREVENTIVA

A advocacia de vanguarda vem acompanhando o desenvolvimento das novas disciplinas
aplicadas ao Direito. Neste contexto, surgiu no mercado o ramo da “advocacia estratégica preventiva”.
Seu objetivo é participar do planejamento de vida do cliente, seja uma empresa ou pessoa, alertando
sobre os futuros riscos juridicos para oferecer solugdes. Estas respostas podem reduzir as chances de
ocorréncia do conflito juridico ou mitigar os seus efeitos.

A advocacia tradicional costuma posicionar o advogado como intermediador entre o
jurisdicionado e o Judiciério, tendo em vista que, nesta interpretacdo, o juiz é considerado o Unico

tomador de decisdo e responsavel pelo desfecho do problema.
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Atualmente, vive-se uma impactante ruptura, pois os clientes exigem do advogado uma
participacdo na estratégia para solucdo e prevencdo de seus conflitos. O mercado questiona 0s custos e
beneficios das politicas de compliance, do ajuizamento de uma acéo, as chances de éxito e a viabilidade
de acordo, da arbitragem ou mediag&o, por exemplo.

Desta forma, a advocacia ganha destague com uma posicdo ativa nos planejamentos e
orientacdo para tomada de decisdo. Porém, como repassar ao cliente uma orientagdo com seguranga? O
estudo das doutrinas e decisdes judiciais isoladas ainda é suficiente?

O desenvolvimento de estudos resultantes da unido da jurimetria e da inteligéncia artificial
tem se tornado grande aliada, principalmente, aos profissionais que lidam com tomadas de decisdes em
planejamentos estratégicos. Neste contexto, os ensinamentos do direito formal e abstrato que a maioria
dos juristas vivenciou tém demonstrado estar aquém da complexidade das relagGes sociais.

O resultado é uma mudanca de perspectiva que permite aos advogados atuar mais
proativamente no Direito. Em contrapartida, exige-se dele mais controle que antes. O cliente procura o
escritério com dois objetivos, a prevencdo da entropia ou a organizacdo de uma desordem ja
estabelecida. Neste momento, o jurista pode ser comparado ao cibernético na tentativa de alcancar o
controle.

Na busca da homeostase, 0 advogado precisa entender as consequéncias praticas das suas
decisdes. Apesar de seus pareceres serem elaborados no presente, baseiam-se na intuicao dos seus efeitos
no futuro. Em um trabalho conjunto, dinamico e eficiente, a jurimetria e a inteligéncia artificial sdo
capazes de fornecer as inferéncias de comportamentos futuros, através da modelistica, aplicada aos

estudos de fatos passados.

3.2. MODELOS PREDITIVOS DE ANALISE CAUSAL

O advogado preventivo possui dois objetivos: compreender as causas dos problemas
recorentes do cliente e orienta-lo ao prever as consequéncias de suas condutas. Porém, como saber quais
as clausulas imprescindiveis em determinados contratos ou as chances de éxito em um processo? Como
compreender a origem daqueles conflitos que vém prejudicando o cliente?

O processamento estatisticos de fatos juridicos para a andlise causal e previsdo de
comportamentos futuros constitui a base da jurimetria. As metodologias da cibernética e informatica
juridica agregam ao estudo a criagdo dos modelos preditivos, possibilitando, assim, respostas aos
desafiadores questionamentos.

Os modelos ou comportamento regra sdo criados pelos estudos cientificos, com amostras
aleatérias e realizacdo de testes para validar as hipoteses relacionadas as varidveis. Através dos
percentuais de resultados, eles respondem “o que provavelmente vai acontecer”, ou “o que
provavelmente acontecera se o cliente tiver determinada conduta”, podendo também confrontar fatos

passados como “o que aconteceria se tivesse agido diferente”.
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Os modelos sdo formados por diversas variaveis que podem influenciar no resultado de um
processo. Sao os atributos que explicam as probabilidades dos cenarios apresentados. Portanto, cabe ao
advogado extrair as caracteristicas mais relevantes a estratégia tragada.

Ainda assim, o resultado da interacdo destas varidveis nunca sera exato, e o jurista precisa lidar
com as suas varia¢fes em conjunto. Se for constatado que o comportamento desviou a regra, o advogado
terd que descobrir a causa para retomar o equilibrio do sistema.

Ao mapear um cenario global, os resultados da jurimetria proporcionam o enfrentamento pelo
advogado da raiz do conflito. Na advocacia tradicional, que foca na individualidade de cada conflito,
ndo é facil compreender efetivamente problemas estruturais do cliente. J& a andlise causal,
contextualizada no tempo e espago, possibilita a participacdo do advogado na estratégia, como agente
transformador do Direito e tomador de decisdo.

O conceito de probabilidade é importante para a estatistica devido a sua capacidade de produzir
modelos capazes de estimar a ocorréncia de eventos futuros sem determinismos. Nunes (2019, p. 126-
131) afirma que estes padrdes resultantes de um trabalho quantitativo de comportamentos pretéritos
constituem subsidios para uma estratégia juridica consistente.

Assim como o cientista, 0 advogado que compreende o funcionamento do sistema possui
maior consciéncia de seu estado presente e de suas regras de transformacao, podendo se antecipar aos
eventos futuros. A Jurimetria, aliada a intelegéncia artificial oferece um conhecimento que vai além das
leis e das experiéncias pessoais do tomador de decisdo. As amostras sdo amplas e combinadas de forma
técnica, no intuito de oferecer racionalidade as estratégias, sem intuicdo ou achismo. Porém, o advogado
precisa conhecer o funcionamento deste universo para utilizar as aplicacdes tecnoldgicas e poder
influenciar os comportamentos futuros.

Os modelos preditivos e de analise causal sdo aliados do advogado por oferecerem um material
cientifico capaz de direcionar e respaldar seu processo de tomada de decisdo. Porém, ndo substitui a sua
atuacdo criativa e estratégica. Ao contrério, deixa o advogado consciente dos riscos de se enfrentar um
entendimento majoritariamente divergente para que compreenda as causas daquele resultado. Com base

nesta compreensdo, podera buscar a origem dos problemas para pensar em solucGes inovadoras.

3.3. AINTERACAO COM O CLIENTE E O CONTROLE NA ADVOCACIA

A necessidade de controle, através dos meios cibernéticos, fomentou uma nova tendéncia
denominada legal design. A digitalizacdo dos processos judiciais e a difusdo de uma cultura de
armazenamento dos documentos “em nuvem’ vem proporcionando a utiliza¢ao da inteligéncia artificial
nos departamentos juridicos. Isto porque, o0 agrupamento de uma quantidade significativa de dados pode
transforméa-los em informag&o que auxilia na tomada de deciséo.

O legal design utiliza a modelistica para criacdo de técnicas de analise das informagdes,

geradas pelos dados, no intuito de entregar a melhor solugdo possivel ao cliente. A jurista Margaret
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Hagan (2017), referéncia desta metodologia, centraliza a construgdo dos padrdes (design) no destinatéario
do servico juridico. Desta forma, desenvolveu seu método em Stanford Legal Design Lab (2018) com a
trajetéria de identificagdo do problema, seguido da caracterizagdo do cliente.

Realiza-se 0 mapeamento da ideia principal para prototipagem e validacao através de testes,
devendo ser confirmado por outros especialistas e pelo destinatario do servico. Somente com a
validacdo, o advogado passa para execugao.

O objetivo principal do design juridico é engajar o cliente para solucao dos problemas. Assim,
as técnicas auxiliam na identificacdo do conflito e nos possiveis caminhos para a sua solugdo, com foco
nas necessidades do destinatario dos servi¢os. Para alcancar este objetivo com eficiéncia, o escritorio de
advocacia precisa investir em ferramentas que possam ser customizadas pelo préprio cliente.

A utilizacdo da inteligéncia artificial é importante, principalmente para adequar a
linguagem natural no trabalho de prototipagem, pois a maquina realiza a compreenséo
contextual e seméantica. Porém, sem a preparacdo da equipe para mudanca de cultura, o melhor
software do mercado provavelmente sera subaproveitado.

Os operadores do direito tém atualmente muitos dados a sua disposicao, apresentados
em sistemas diferentes e sem padronizacao. O inicio do trabalho de organizacdo dos dados em
conformidade com os temas e problemas juridicos a serem enfrentados é trabalhoso. Porém,
de acordo com Holtz (2020), somente apds este mapeamento € possivel transforma-los em
informacGes a serem utilizadas na compreensdo dos indicadores para tomada de decisdo. O
estudo dos indicadores que possibilita tracar a trajetéria e as ferramentas necessarias para
solucionar os mais complexos problemas.

COELHO (2018) recomenda comecar o projeto em uma area de cada vez, definindo-
se, por exemplo, as clausulas e as variaveis recorrentes dos contratos costumeiramente
elaborados pelo advogado. A fase de testes da prototipagem € constante, entdo, a equipe
precisa estar focada na atualizacdo do banco de dados. Caso contrario, novas situacdes fora do
padrdo ndo serdo contempladas automaticamente no contrato. Como consequéncia, 0 contrato
estara incompleto ou o advogado precisara realizar a inclusdo manual no programa de edicao
de textos.

O legal design reflete o desenvolvimento da Jurimetria através da cibernética e
informatica juridica. Suas técnicas de pesquisa e modelagem, muitas vezes, come¢a com 0S
dados fornecidos pelo préprio escritorio de advocacia (small data). Retrata, portanto, um
movimento da advocacia de utilizagdo de técnicas de controle, fora do &mbito do achismo ou

intuigéo.
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3.4. LEGALTECHS

O mercado vem exigindo dos escritorios de advocacia uma participagdo no processo
de tomada de decisdes relacionadas ao core business do cliente. Assim, o conhecimento
multidisciplinar de questdes societérias, elaboracdo de contrato, operacionais e comerciais
ganha destaque. Para armazenar e combinar tantas informagGes com eficiéncia, estes
profissionais necessitam da ajuda de ferramentas tecnoldgicas.

No inicio, um simples programa de automacéo resolvia, mas a complexidade e quantidade de
dados passou a demandar o uso da inteligéncia artificial. Este tdpico expde um trabalho jurimétrico,
apresentado em 2006, com poucos recursos tecnoldgicos, e um programa atualmente aplicado no
departamento juridico de empresas.

A imprevisivel alta da cotacdo do dolar, em 1999, e sua indexa¢do a contratos motivou o
desenvolvimento de programas de computador com técnicas estatisticas9. Muitos contratantes
ingressavam com acdes judiciais para alterar a forma de pagamento das prestacdes. Assim, foram
desenvolvidas ferramentas com base no critério de ganho financeiro para auxiliar na decisdo de
processar ou ndo a contratada. Um modelo atuou em fungéo de variaveis relacionadas ao perfil do cliente
e teve como parametro a analise de jurisprudéncia. O estudo de BONASSI (et al., 2006) observou que
a economia do contratante era diretamente proporcional ao prazo de duracdo do processo, ao nimero e
valor das parcelas remanescentes, € a agilidade para ingressar com a acao.

A empresa de tecnologia a seguir estd em constante desenvolvimento. Trata-se da Finch, que
além de utilizar técnicas de automacao para escritorios de advocacia, vem desenvolvendo a inteligéncia
artificial, compreendida no conceito de machine learning. A Finch foi contratada para conduzir a
avaliacdo de julgados dos Tribunais brasileiros sobre planos de saude. Um advogado auxiliou no
ensinamento da maquina ao treinar os algoritmos na identificacdo, compreensao e interpretacdo das
variaveis presentes nos documentos analisados. Os dados foram estruturados para registrar o julgamento
das acBes com ou sem procedéncias dos pedidos, e os fundamentos mais importantes.°

O modelo de negdcio da Finch objetiva a automac&o e inteligéncia artificial. Na automacéo de
atividades repetitivas, é capaz de buscar informagdes nos sistemas dos Tribunais, incluindo documentos.
J& as ferramentas de inteligéncia artificial possibilitam sua interpretacdo, a analise estatistica de
comportamento passados e aprendizado do robd em linguagem natural (SPERANDIO, 2018).

A Finch Analytics (2019) declara que € capaz de realizar a Jurimetria com predicdo de decisdes

futuras, através de uma plataforma de levantamento, analise e avaliagdo de jurisprudéncia. Assim, com

Ferramentas Desenvolvidas: Programa “Verifica Saldo”: com o enfoque deterministico, verifica a diferenga
entre os gastos totais ingressando ou ndo na Justica; Programa “Apoiador de Decisdo”: o enforque ¢
probabilistico, considerando os aspectos aleatérios, e os gastos de honorarios advocaticios. O resultado do
saldo é confrontado com as despesas para estimar a provavel vantagem de se ingressar com processo.

10" A divulgacéo dos resultados, oportunizou a Finch a realizacdo de parceria com a empresa IBM, para inclusdo
do robd Watson em seus sistemas.
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a utilizacdo da estatistica, histérico de comportamentos e técnicas de aprendizado, elabora argumentos
juridicos baseados em processos vencedores.

Atualmente as empresas de tecnologia estdo auxiliando os escritorios de advocacia, a partir do
desenvolvendo das teorias apresentadas neste artigo. A Associacao Brasileira de Lawtechs e Legaltechs
(2020) reuniu as startups conforme suas funcionalidades, exemplificadas como analytics e jurimetria,
automacdo, entre outras. As plataformas sdo importantes para auxiliar na tomada de decisdo do

advogado, mitigando o risco e maximizando o controle.

3.5. 0 CONTROLE E A RELACAO DO ADVOGADO COM O RISCO

Os advogados enfrentam constantemente situagbes de incertezas, incrementadas pela
imprevisibilidade das decisdes judiciais no Brasil. E impossivel antecipar-se absolutamente aos
veredictos, porém, nas palavras do doutrinador Coelho (2015, p. 243) “a inseguranca juridica passa a
existir quando ¢é extrapolada a toleravel margem de previsivel imprevisibilidade”.

No Direito Comercial, influenciado fortemente pela dinamica do mercado, é comum surgirem
disputas envolvendo situagBes que sequer possuem previsdo legal. E o que ja vem ocorrendo, por
exemplo, com a hiporregulacdo das startups. Assim, para Nunes (2019), os juristas que ignoram os
costumes da relacdo mercantil ndo conseguem enguadrar adequadamente o fato ao ordenamento.

Em meio a tantas incertezas, o conhecimento multidisciplinar aliado as metodologias
desenvolvidas neste artigo objetivam oferecer ao Direito previsdo. Trata-se da capacidade aproximada
de se antecipar aos efeitos juridicos futuros, reduzindo e controlando as possiveis consequéncias
atribuidas a conduta.

O estudo quantitativo dos fatos passados possibilita a analise prospectiva, que considera dois
OU mais eventos possiveis, com 0s respectivos percentuais de probabilidade. Assim, a compreensao dos
comportamentos das variaveis, influenciando umas as outras, e 0 mapeamento dos resultados esperados
viabiliza o controle da incerteza. As chances de ocorréncia de um evento passam a ser mensuradas,
fazendo parte da estratégia do advogado.

Os modelos preditivos de eventos futuros podem mudar conforme o sujeito adquire mais
informaces sobre 0 objeto, assim como ocorre com as teorias cientificas. Afinal, admitir a inexisténcia
de teses absolutas faz parte do conhecimento, e renovar-se as pesquisas e solugdes é essencial para
minimizar e controlar os efeitos.

As incertezas inerentes as relagdes juridicas exigem dos advogados treinamentos constantes
de relacionamento com o risco. Como demonstrado, o primeiro estudo com aplicacdo da estatistica ao
direito, analisou justamente os contratos de seguros, de alto risco. Assim, a busca do dominio sobre 0s
resultados futuros é capaz de transformar as incertezas em oportunidades e quanto maior o conhecimento

do advogado, menor tende a ser 0 risco.
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CONCLUSOES

A sociedade contemporanea é avida pelo controle e, ainda que com certo atraso, o Direito
passou a acompanhar a evolucdo da tecnologia. Porém, importantes teorias relacionadas ao dominio de
fendbmenos para solucdo de problemas juridicos foram desenvolvidas ao longo da historia. A
compreensdo de seus conceitos de forma contextualizada oferece ao operador do direito, em especial,
aos advogados uma criticidade em relagdo as novas exigéncias de seus clientes e aos servicos de
inteligéncia artificial disponiveis no mercado.

A teoria da retroalimentacdo cibernética e a informatica juridica possibilitaram a construgédo
da modelistica no direito, compreendida como a confirma¢do do fato estudado ao comportamento
padrdo. Neste contexto, foi possivel aplicar a robética nos fendbmenos juridicos. A jurimetria também
vem ganhando o protagonismo ao demonstrar a eficacia do estudo estatistico na previsdo de decisdes
judiciais e investigacdo de causas raizes de problemas.

A grande quantidade de software juridico no mercado, com promessas de solugcdes para
diversos problemas enfrentados pelo advogado contribuiu para o desenvolvimento da metodologia do
legal design. Baseada nos principios juscibernéticos criados no século passado, esta metodologia propde
a organizacdo de documentos para gestdo e testagem de comportamentos, os quais podem ser judiciais,
do cliente ou do préprio departamento juridico.

O desenvolvimento tecnol6gico no Direito vem ocorrendo gracas a sua interdisciplinaridade
com as ciéncias da comunicagdo, computacdo, estatistica, entre outras disciplinas outrora distantes da
advocacia. Desta unifo, surgem diferentes ferramentas de controle de fendmenos juridicos. E justamente
o0 estudo multidisciplinar que oferece ao pesquisador a sensacdo de seguranga.

Assim como em qualquer area da ciéncia, ha fatos no Direito que estdo fora da previsdo de
software ou do estudo mais sofisticado no momento. A criatividade do advogado na negociacao ou nos
argumentos de um processo impossibilita a obtencéo da certeza de eventos futuros. Porém, o estudo
cientifico das previsGes proporciona um processo de tomada de decisGes consciente das provaveis

consequéncias.
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