Acacia Cristina do Nascimento Santos

Bibliotecaria Documentalista e Licenciatura em Histéria pela Universidade Federal de Sergipe (UFS). Orcid:
https://orcid.org/0009-0002-3982-9337 E-mail: cacacristinal4@hotmail.com

Niliane Cunha de Aguiar

Docente do Departamento de Ciéncia da Informagdo (DCI/UFS). Doutora em Ciéncia da Informagdo pela
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG). Mestra em Ciéncia da Informacgdo pela Universidade Federal
de Pernambuco (UFPE). Orcid: https://orcid.org/0000-0002-2198-7882 E-mail: nilianeaguiar@yahoo.com.br

RESUMO

Este artigo se propos a responder qual o conhecimento dos psicélogos atuantes no Hospital Uni-
versitario (HU) da Universidade Federal de Sergipe (UFS) sobre a biblioterapia e seus beneficios.
Tendo como objetivo geral apresentar uma proposta de biblioterapia para os profissionais psico-
logos do HU-SE formato de cartilha. E como especificos diagnosticar qual o conhecimento que
os profissionais de psicologia possuem a cerca da biblioterapia hospitalar no HU-SE e verificar os
problemas enfrentados por esses profissionais que impossibilitam a aplicacdo da biblioterapia.
Utilizando-se do método de pesquisa a revisao bibliografica, sendo seus objetivos descritivos e ex-
ploratdrios, com estudo de caso utilizando aplicagao de questiondrio com analise quali-quantita-
tiva, de natureza aplicada. Como resultado foi observado que 57% dos profissionais respondentes
informaram conhecer conceitos e técnicas sobre biblioterapia, e que ja aplicaram em seu ambien-
te de trabalho, informando ser possivel esse tipo de aplicagdao, mas que os principais obstaculos
no momento se deu por questdes relacionadas a pandemia do COVID-19, no qual recomenda-se
o0 nao compartilhamento de objetos. Como produto final foi feita uma cartilha virtual e disponi-
bilizava via Qr-Code, apresentando principais conceitos e dicas sobre aplicacdo da biblioterapia
hospitalar a psicélogos. Considera-se uma pesquisa muito importante ndo somente no ambito
da Ciéncia da Informagdo, mas também da Saude, onde fomenta o incentivo a pesquisas sobre
biblioterapia, principalmente de estudos de casos, ja que nao foi possivel para aplicagdo desta,
devido ao momento pandémico.

Palavras-chave: biblioterapia hospitalar; hospital universitario; mediacao da leitura.

ABSTRACT

This article aims to answer the knowledge of psychologists working at the University Hospital (HU)
of the Federal University of Sergipe (UFS) about bibliotherapy and its benefits. With the general
objective to present a proposal of bibliotherapy for the psychologist professionals of the HU-SE
booklet format. And as specific to diagnose what knowledge psychology professionals have about
hospital bibliotherapy at HU-SE and verify the problems faced by these professionals that make it
impossible to apply bibliotherapy. Using the research method, the bibliographic review, with des-
criptive and exploratory objectives, with a case study using a questionnaire with quali-quantitative
analysis, of an applied nature. As a result, it was observed that 57% of the responding professio-
nals reported knowing concepts and techniques about bibliotherapy, and that they have already
applied them in their work environment, informing that this type of application is possible, but
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that the main obstacles at the moment were due to issues related to the pandemic. of COVID-19,
in which it is recommended not to share objects. As a final product, a virtual booklet was made
and made available via Qr-Code, presenting main concepts and tips on the application of hospital
bibliotherapy to psychologists. It is considered a very important research not only in the field of
Information Science, but also in Health, where it encourages research on bibliotherapy, especially
case studies, since it was not possible to apply it, due to the pandemic moment.

Keywords: hospital bibliotherapy; universitary hospital; reading mediation.

1 INTRODUGAO

A mediacdo da leitura tem sido uma pratica utilizada por bibliotecarios, esta se tor-
nou fundamental no trabalho dos profissionais que atuam em diferentes espacos e contex-
tos também visando fortalecer o gosto pela leitura de diferentes publicos. O papel do me-
diador ndo consiste somente em fornecer informagdes pertinentes a determinados grupos,

mas sim tentar tornar esse usuario passivo em agente ativo na produg¢do do conhecimento.

Conforme afirma Mindlin (2009), a leitura pode proporcionar um sentido espiri-
tual a vida, abrindo horizontes, apresentando uma visao melhor e mais ampla do mundo
e da sociedade em que vivemos, estimulando a imaginagdo e os sonhos, auxiliando na
criacdo de possibilidades, na reivindicacdo de mudancgas em nossa sociedade, e na toma-

da de decisoes.

Com base na afirmacdo anterior, a biblioterapia € um instrumento muito impor-
tante no estimulo a leitura quando relacionada a mediacdo. No contexto atual, a bibliote-
rapia ainda ndo é muito utilizada na maioria dos hospitais no Brasil, apesar de termos co-
nhecimento que desde a antiguidade o termo biblioterapia, que significa a terapia através
da leitura de livros, também foi praticada por algumas pessoas com o intuito de propor-
cionar alivio na saude fisica e mental, ajudando aos pacientes a enfrentarem momentos
dolorosos, através da leitura de livros, possibilitando aos mesmos enfrentarem a doencga

com menos sofrimento.

Percebemos que o uso da biblioterapia em alguns hospitais até agora ndo é conhe-
cido, pois a maioria dos profissionais de saude, por ndo terem o conhecimento sobre este
termo, ndo sabem o quanto seria Util para a saude dos pacientes, onde consequentemen-

te estes estdo perdendo os beneficios que a biblioterapia pode proporcionar.

O problema de pesquisa se revestiu pela necessidade de uma observag¢ao maior a
essa pratica nos hospitais sergipanos. Considerando o conhecimento da biblioterapia atra-
vés de producdes académicas, principalmente, livros e artigos cientificos, por este motivo,
ocorreu o seguinte questionamento: como se da a elaboragdo de fontes de informagdes

sobre biblioterapia hospitalar no ambito da Biblioteconomia?
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Tendo como objetivo geral apresentar uma proposta de biblioterapia para os pro-

fissionais psicélogos do HU-SE em formato de cartilha.
Sendo os objetivos especificos:

* Diagnosticar qual o conhecimento que os profissionais de psicologia do

HU-SE possuem acerca da biblioterapia hospitalar;

* Verificar os problemas enfrentados por esses profissionais que impossibili-

tam a aplicacdo da biblioterapia.

Este estudo apresenta uma parte do Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado
ao Departamento de Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal de Sergipe, com o
titulo “Proposta de biblioterapia aplicada para os profissionais de psicologia do Hospital

Universitdrio da Universidade Federal de Sergipe”.

Onde teve a intencdo de abrir um caminho para que outros pesquisadores que
pretenderem pesquisar sobre a biblioterapia no HU possam ter como fonte e referéncia,
considerando que até o momento ndao temos conhecimento de nenhum outro projeto/

trabalho sobre biblioterapia neste hospital.

A pesquisa exploratéria no HU da UFS sera de grande importancia, pois visa con-
tribuir com os estudos da Ciéncia da Informacdo na esfera social, ampliando assim uma

observacdo a mais na area da biblioterapia em hospitais.

2 BIBLIOTERAPIA

A Biblioterapia surgiu desde os tempos antigos para auxiliar as pessoas que so-
friam com doengas mentais, psicoldgicas, fisicas e outros tipos de disturbios, servindo
como auxiliadora ao tratamento desses pacientes que além de sofrerem o trauma das

dores fisicas ndo tinham consolo para poder ajuda-los a enfrentar tanto sofrimento.

Mas foi somente nos tempos atuais que a pratica da biblioterapia vem sendo
desenvolvida em vdrios locais, dentre os quais podemos destacar: hospitais,
asilos, presidios, escolas etc., para que essa pratica se desenvolva de forma
correta é preciso ter a presenca de um profissional especialista na area da bi-
blioterapia para poder aplica-la devidamente entre os quais os bibliotecdrios,
psicélogos, médicos, pedagogos e demais profissionais especializados (PIMEN-
TA, 2020, n.p.).

Acredita-se que a biblioterapia traz muitos beneficios para as pessoas que a prati-
cam, pois tendo um bom livro como objeto principal, através da leitura ouvida ou lida, as
pessoas nao vao ser mais as mesmas depois de terem contato com a leitura, porque um
desses livros consola a alma, facilita a maneira de expressar seus sentimentos, melhora o
humor e etc. (PEREIRA, 2014).
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Para Rosa (2006, p. 26) “a biblioterapia funciona como arte para os profissionais
que utilizam para a cura, porém nao ligados a area médica, consiste em uma técnica ndo
diretiva de leitura conduzida a alto ajuda”, todavia a maioria dos estudos apontam que a
biblioterapia ndo cura, mas, que normalmente é indicada como um método de tratamen-

to, para diversas enfermidades.

”

A origem do termo “biblioterapia” é grega, seguindo sua etimologia onde “biblion
significa “livro” e “therapia” seria “tratamento”. Entendendo-se que a biblioterapia seria
a utilizacdo da leitura para fins terapéuticos. Essa premissa é valida, onde ao longo dos
anos, a humanidade tem utilizado a leitura como lazer, e considerado por muitos leitores
assiduos como uma agao tranquilizante. Mas pensar nessa fungdo no sentido terapéuti-
co é mais além. A seguir alguns conceitos abordados sobre essa pratica, bem como seus
principais objetivos.

Essa pratica nos faz pensar na possibilidade da utilizacdo da leitura como uma sai-
da para determinada situacdo desagraddvel, no ambito psicoldgico, Bortolin e Silva (2016,
p. 2) explica que, com ela “é possivel nortear o leitor e leva-lo para outro ambiente, in-
seri-lo em locais nunca vistos, possibilitando sensagdes, vibragcdes de um mundo muitas

vezes inexplorado”.

Pensando no sentido medicinal, as autoras ainda debatem que essa pratica tam-
bém “esta ligada aos tratamentos terapéuticos, psicolégico, e também a tratamentos da
saude fisica de um individuo, pois a parte fisica de um individuo esta diretamente envolto
a sua area psicoldgica” (BORTOLIN; SILVA, 2016, p. 6), assim, quando falamos que a leitura
pode levar o leitor a outro ambiente, nos referimos a ambientes imagindarios, fortalecendo

o desenvolvimento mental.

Referindo-se as ag¢bes desenvolvidas pelo profissional mediador, no processo bi-
blioterapico, devemos observar que este “ndo se confunde com a psicoterapia, posto que
esta ultima é o encontro entre paciente e terapeuta e a primeira se configura como o en-
contro entre o ouvinte e leitor em que o texto desempenha o papel terapéutico” (CALDIN,
2001, p. 37), esse encontro pode ser realizado de forma presencial ou virtual, de forma

direta ou indireta.

Para Gusmao e Souza (2020, p. 12)

[...] € uma pratica de literatura dirigida que pode ser aplicada por um bibliote-
cario, psicélogo ou outro profissional qualificado para esta acdo, e representa
um importante instrumento no restabelecimento psiquico de individuos com
transtornos emocionais.

Os autores ainda refletem sobre os obstaculos enfrentados para a efetiva aplicacao

desta pratica nos ambientes especificos, e em como se deve percorrer um longo caminho
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para estabelecer-se como um programa de leitura obrigatério em ambientes hospitalares,
principalmente com a formagao da equipe multidisciplinar, visando oferecer um processo

de recuperacdo emocional aos pacientes (GUSMAO; SOUZA, 2020).

Para Valenca e Magalhdes (2015) o conceito de biblioterapia é norteado pelo de-
senvolvimento de atividades de leitura e didlogo grupal, correlacionando com os auto-
res acima, que defendem a montagem da equipe multidisciplinar, para atender melhor
a esses grupos, favorecendo que os usuarios expressem suas emogdes e sentimentos,
buscando um conforto e entendimento de sua situagdo, para o processo de tratamento
psicoldgico e recuperacao.

Apds um melhor entendimento da pratica em si, é importante também observar a
interdisciplinaridade desta a¢do, e em como se encaixa em determinadas areas do conhe-
cimento, para Jerénimo et al. (2012, p. 471) “é uma das varias vertentes da Bibliotecono-
mia e um instigante campo de trabalho para o profissional bibliotecario que busca atuar
em uma area menos técnica e mais humana, do ponto de vista emocional e psicoldgico”,

podendo o mesmo buscar referéncias nas Ciéncias Humanas e Sociais.

Leite (2019, p. 16) em sua obra voltada para os Fundamentos da Biblioterapia,
explica que esta “é uma pratica, ciéncia e arte, de livros e outros cujo objetivo é o desen-
volvimento do ser por meio da leitura terapéutica de livros e outros materiais bibliogra-
ficos”, fortalecendo assim a relacdo com as outras ciéncias, onde se insere as produgoes

literarias, e suas adaptagdes, sobre variados assuntos.

Ainda sobre a sua relagdo com as outras ciéncias, e o aproveitamento das areas,

Sousa e Caldin (2017, p. 489) explicam que,

[...] esse campo comecou a ser explorado principalmente na area da saude,
mas sempre contou com o envolvimento de profissionais da informacgdo, em es-
pecial os bibliotecarios, mesmo que atuando como coadjuvantes no processo.
Desta forma, o conceito de Biblioterapia nasce como um campo interdisciplinar
que agrega profissionais de diversas areas, inclusive da Ciéncia da Informacao.

Por fim, a importancia de se entender ndo somente sua etimologia, seus concei-
tos, relacdo cientifica e vertente nas dreas do conhecimento, se faz necessario destrinchar

definicdes sobre sues elementos, bem como as divisGes e aplica¢des.

Existem elementos que auxiliam o paciente a encarar com mais facilidade os seus
problemas, Caldin (2001, p. 8) aderi a seis elementos biblioterdpicos, que sao: a catarse, o
humor, a identificacao, a introjecao, a projecdo e a introspeccao

Rosa (2006) corrobora com Caldin (2001), que os elementos biblioterapicos ainda

sdo identificados como os mesmos citados acima, os quais sdo conceituados abaixo:
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Catarse: as palavras num texto podem provocar ou modificar emogdes na pes-
soa que o Ié e, assim, serem consideradas instrumento essencial para o trata-
mento do espirito. Dessa forma, a catarse pode ser entendida como pacifica-
¢do, serenidade e alivio das emocgdes;

Humor: como a rebelido do ego, transforma o objeto de dor em prazer e é dessa
forma que os textos, que privilegiam o humor, constituem uma possibilidade
terapéutica;

Identificagdo: como parte de um processo psicoldgico, uma pessoa pode assi-

milar uma propriedade, um aspecto ou um atributo de outra e, posteriormente,
se transformar total ou parcialmente de acordo com o modelo dessa outra;

Introjegdo: relacionado com a identificagdo, a pessoa pode internalizar objetos
e qualidades inerentes a esses objetos;

Projecdo: nesse processo, a pessoa transfere suas ideias, sentimentos, expecta-
tivas, desejos e intengbes a outra;

Introspecgdo: a pessoa passa a refletir sobre os seus proprios sentimentos, fa-
vorecendo a possibilidade de mudanca comportamental. (ROSA, 2006, p. 29).

De acordo com Marcinko (1989 apud FERREIRA, 2003) a biblioterapia passou a ser
classificada em trés categorias: a biblioterapia clinica, a biblioterapia institucional e a bi-
blioterapia de desenvolvimento pessoal, também conhecida como a biblioterapia desen-
volvimental. Para o desenvolvimento dessas divisGes, é necessaria a formacdo de equipes

multidisciplinares, onde cada uma equivalente a sua divisdo.

A biblioterapia divide-se em trés niveis conforme nos mostra Pereira (1996). O
primeiro é o “Institucional”, que possui literatura mais voltada para a higiene mental, re-
comendados a pacientes mentais. Essa pratica deve ser desenvolvida por um bibliotecario
juntamente com um médico. O segundo é “Clinica” que se utiliza da leitura imaginativa,
direcionada a pessoas com problemas emocionais ou comportamentais, deve ser desen-
volvida por médicos ou bibliotecarios e psicdlogos. Ja o terceiro é o “Desenvolvimental”,
recomenda-se uma literatura imaginativa e didatica com grupos de pessoas consideradas
normais, essa atividade deve ser desenvolvida por um bibliotecario, professor ou outro
profissional ajudante, normalmente essa pratica é utilizada para ajudar pessoas em tare-
fas comuns e a suportar problemas como divércio, morte, gravidez, depressao, preconcei-
to, etc., (PEREIRA, 1996).

A biblioterapia clinica é indicada para pessoas com problemas de comportamento
emocional, moral e fisico. Esse tipo de categoria é encontrado em hospitais, como tam-
bém em outras atividades de saude, que é feito um trabalho bem elaborado com ati-
vidades bem estruturadas que envolvem médicos, bibliotecarios, psicélogos, terapeutas
ocupacionais entre outros profissionais habilitados. A biblioterapia institucional pode ser
realizada em grupo ou individualmente, e também, conta com uma equipe multidiscipli-

nar composta por médicos, educadores, assistentes sociais e bibliotecarios.
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E por fim a biblioterapia de desenvolvimento pessoal pode ser aplicada em carater
preventivo e corretivo, como uma assisténcia literaria personalizada para o desenvolvi-

mento normal e progressivo do individuo que estd em busca de ajuda.

2.1 A BIBLIOTERAPIA NO AMBIENTE HOSPITALAR

As pessoas ao se internarem passam por momentos de grande angustia e sofri-
mento, entdo o ambiente hospitalar precisa se organizar para ter uma estrutura adequada
para receber esses pacientes, principalmente se forem paciente diagnosticados com do-

engas graves e que vao precisarem de tratamentos prolongados e dolorosos.

O ambiente hospitalar precisa ser um lugar estruturado onde consiga receber
pessoas com enfermidades e que possa fazer o melhor possivel para que essas pessoas
se sintam acolhidas, pois essas pessoas ja estdo tristes, sofridas, doloridas fisicamente e
mentalmente, e suas emogdes estao muito abaladas. Tendo auxilio de profissionais habi-
litados adequadamente a cuidar, psicologicamente falando, esses pacientes, terdao melho-

res resultados ao enfrentar essa fase dificil de sua vida.

A biblioterapia através de profissionais habilitados fard a maior diferenca, todavia,
para que isto aconteca a administra¢do hospitalar deve disponibilizar recursos a essas equi-
pes, para que consigam usar as técnicas da biblioterapia e realizar um bom trabalho com os

pacientes, deixando-os mais leves e consolados para enfrentarem o dia a dia no hospital.

O Brasil, apesar de ser um pais rico em vdrios tipos de recursos, enfrenta muitos
problemas relacionados ao investimento no sistema de satde e no desenvolvimento cien-
tifico, visto isso, é possivel observar um sucateamento das unidades de saude publica. e
ao considerarmos a pratica da biblioterapia um recurso de tratamento paliativo, os inves-
timentos normalmente sao muito baixos. Pensando nisso, foi apresentado na Camara dos
Deputados o Projeto de Lei n2 4.186, de 11 de julho de 2012, que trata do uso da Bibliote-
rapia em hospitais publicos, o qual dispde:

Art. 12 Esta Lei dispde sobre o uso da Biblioterapia nos hospitais publicos, con-
tratados, conveniados e cadastrados do Sistema Unico de Saude — SUS.

Art. 22 A Biblioterapia integra o conjunto das a¢des de saude oferecidas pelo
SUS. §12 Os materiais de leitura com fungdo terapéutica sé poderao ser prescri-
tos e vendidos para os fins estabelecidos nesta Lei apds autorizagdo do Ministé-
rio da Saude. §22 A autorizacdo de que trata o §12 devera considerar a eficacia
terapéutica da obra. §32 Das obras autorizadas pelo Ministério da Saude para
Biblioterapia constara o numero da autorizagao seguido do selo.

Art. 32 Os familiares do paciente, mediante recomendag¢do médica, também
poderdo receber a pratica terapéutica biblioterdpica nos hospitais publicos,
contratados, conveniados e cadastrados no Sistema Unico de Saude.

Art. 49 Fica autorizada a venda de obras biblioterapicas em farmacias, drogarias
e livrarias.
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Art. 592 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo. No entanto, de acordo
com o Portal da Camara dos deputados, em 2017 a Comissdo de Seguridade
Social e Familia rejeitou a proposta que estabelece o uso da Biblioterapia nos
hospitais publicos, contratados ou conveniados pelo Sistema Unico de Satde
(SUS). (BRASIL, 2012, n.p.).

Esse projeto de lei, apesar de ser necessario, foi rejeitado, Gusmao e Souza (2020,
p. 42) explicam que apesar de ter sido rejeitada a pratica ndo impede de ser aplicada nos
hospitais publicos, onde o argumento citado foi o que de “ndo ha obstaculos a utilizagdo
desse procedimento nos servigos do SUS”, porém essa rejei¢do implica na falta de orga-

mento destinado.

Nos hospitais varios sdo os setores que necessitam do auxilio da biblioterapia para
aplicar em seus pacientes, juntamente com seus familiares, mas ainda existem poucos
setores nos hospitais brasileiros que desenvolvem atividades biblioterapicas, e segundo
Pereira (2016, p. 18) o procedimento biblioterdpico é bastante abrangente e pode ser
aplicado em diversos setores, dependendo da viabilidade de sua execug¢ao, ou seja, a exis-
téncia de ambientes propicios ao exercicio da leitura e a possibilidade de reflexao, seja

individual ou a interagdo com outros participantes.

Sobre os setores, sao os mais conhecidos: oncologia infantil, psiquiatria e nefro-
logia etc. (PEREIRA, 2016). Todavia, para que os profissionais habilitados possam obter
resultados positivos, é preciso que os biblioterapéuta, tenham apoio e incentivo dos ges-

tores para aplicagdo ter sucesso.

No setor de psiquiatria principalmente, o que esta relacionado ao tratamento da
depressdo, a aplicacdo da biblioterapia obtém resultados eficazes para seus pacientes,

onde:

[...] podemos perceber que a Biblioterapia na depressdo é eficaz como trata-
mento, além de ser barato e de facil aplicacdo, ele pode vir a ser a chance de
cura para grandes grupos de pacientes que antes ndo teriam acesso aos trata-
mentos tradicionais (PEREIRA, 2016, p. 45).

Mas ndo se podem desconsiderar os demais setores, no Brasil, sdo desenvolvidos
projetos em variados ambitos hospitalares, onde, a seguir serao apresentados alguns mais

conhecidos da literatura atualizada.

3 METODOLOGIA

Este estudo é caracterizado como descritivo e exploratdrio, utilizando-se de um
levantamento bibliografico com andlise qualitativa para a constru¢ao do embasamento

tedrico, sendo sua natureza aplicada, e sua coleta de dados através de questionario.
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Considerando os conceitos acerca do tipo de pesquisa adotado, o levantamento
bibliografico pode ser definido como “um tipo especifico de produgdo cientifica: é feita
com base em textos, como livros, artigos cientificos, ensaios criticos, dicionarios, enci-
clopédias, jornais, revistas, resenhas, resumos” (MARCONI, LAKATOS, 2021, p. 49), neste
caso, foram recuperados trabalhos sobre Biblioterapia em Ambiente hospitalar no marco
temporal de 2011 a 2021, visando a construcdo de um embasamento tedrico mais atuali-
zado, onde essa “deve ser realizada em fontes confidveis de informagao, como bibliotecas
e bases de dados” (LOZADA, 2018, p. 159).

Apds recuperagao dos trabalhos sobre a tematica foi realizada uma andlise qualita-
tiva dessas mesmas atividades, que de acordo com Sampiere, Collado e Lucio (2013, p. 35)
“permite que o pesquisador se questione durante todo o processo. Ele pode desenvolver
perguntas e hipdteses durante a coleta e a analise dos dados. Esse tipo de pesquisa busca
principalmente a dispersao ou expansao dos dados e da informagdo”. Neste caso a coleta

serd direcionada para tomar como base o desenvolvimento de atividades semelhantes.

Sobre os objetivos descritivos Lozana (2018, p. 139) diz que tem como fungdo “a
descricdo das caracteristicas do assunto estudado. O pesquisador pode estabelecer rela-
¢cOes entre as variaveis”. Ja os exploratérios “tém como principal finalidade desenvolver,
esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo em vista a formulagao de problemas mais

precisos, hipdteses pesquisaveis para estudos superiores” (GIL, 2012, p. 27).

Em 1960 foi criada a Faculdade de Medicina de Sergipe, que inicialmente teve
suas atividades desenvolvidas pelo Instituto Parreira Horta, e que somente em 1962 suas
atividades passaram a serem desenvolvidas pela Fundacdao de Beneficéncia Hospitalar de
Cirurgia, onde permaneceu até 1989, quando tiveram suas instala¢des transferidas para
o entdo Hospital Sanatédrio, que teve sua construgao em 1940 (SILVA, 2020). Atualmente

esta localizado na Rua Claudio Batista, 505 no Bairro Palestina na cidade de Aracaju — SE.

Considerando o objeto de estudo, que utilizou profissionais da area de psicologia
do HU da UFS, a pesquisa é um estudo de caso de natureza aplicada, visto que a intengdo
é o fornecimento de uma cartilha que abrangem varias atividades de biblioterapia que

possam ser inseridas as atividades cotidianas desses profissionais aos seus pacientes.

Para a realizacdo dos procedimentos de coleta e analise dos dados foi adotada a
pesquisa bibliografica, a aplicagdo de questionarios e o estudo de caso. Para a aplicagdo
dos questionarios via Google Forms, foi disponibilizado um item de autorizagdo da pes-
quisa apresentado de forma automatica. Apds a coleta de todos esses dados, foi feita
uma pesquisa bibliografica de acordo com a tematica, visando construir uma cartilha com

propostas de acoes voltadas a pratica da Biblioterapia no HU.
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4 RESULTADOS E ANALISES

A coleta do contato dos participantes da pesquisa foi feita através de uma profis-
sional responsavel pelo setor no HU, enviando via whatsapp o e-mail e designagao dos 7
respondentes. Foi feito o envio via e-mail contendo assunto e explicagao prévia do ques-

tiondrio, de quem estava enviando, e qual o seu objetivo.

Essa solicitacdo foi enviada trés vezes num periodo de 40 dias, para reforcar e
relembrar aos participantes a sua participagdo. Mas, somente 4 participantes preenche-
ram os questionamentos, sendo 57,1%, porcentagem esta considerada relevante, no qual

pode ser apresentada de forma representativa em relagao aos participantes.

Todos os 4 participantes concordaram e leram as condi¢des impostas pelo pesqui-
sador, tendo sua identificacdo preservada e andnima. Os respondentes serdo identifica-

dos como P1, P2, P3 e P4 respectivamente.

A primeira pergunta foi direcionada a formagdo académica dos respondentes,
considerando que todos estdo relacionados a drea da Psicologia, era de interesse co-
nhecer em qual grau eles estavam atualmente. Foi possivel observar através das res-
postas que apenas psicdlogos ja formados responderam o questionario. A segunda
pergunta referiu-se a qual setor no HU o respondente atuava durante o periodo de
resposta, no qual houve uma variedade de setores, estes com caracteristicas e pacien-

tes distintos.

Seguindo o enunciado sobre conceituacao da Biblioterapia, todos os respon-
dentes afirmaram conhecer a pratica da biblioterapia, entdo foram designados a respon-
der uma pergunta na qual apenas conhecedores da pratica poderiam compreender. Estes
foram questionados se em algum momento ja utilizaram a pratica da biblioterapia em seu

ambiente de trabalho atual.

Dois respondentes apenas informaram que “Sim”, um informou que “N3do”
aplicou a biblioterapia, ja um dos respondentes apresentou um relato pessoal, demons-
trando conhecimento na pratica. Em relacdo a aplicacdo dessa pratica com pacientes in-
fantis, Lucas, Caldin e Silva (2006) apresentaram seu estudo com criangas em ambiente
escolar, outros trabalhos relacionados a essa pratica em ambientes hospitalares sdo os de
Bernardinho, Elliot e Rolim Neto (2012) e Noronha (2013).

Ap6s a verificacdo do conhecimento tedrico e pratico em relagdo a bibliote-
rapia, os respondentes fizeram a leitura de um enunciado explicando os beneficios da
biblioterapia e foram questionados sobre ser possivel a implementacdo das praticas no
setor a qual estad atuando, 75% dos respondentes apresentaram “Sim” como resposta, e
25%, “Nao”.
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Diante dessas respostas os respondentes foram levados a apresentar qual se-

x 0

ria o motivo do “Nao”, e qual seria a intencdo de aplicacdo para quem respondeu “Sim”

(Quadro 1).

RESPONDENTE

P1

P2

P3

P4

Quadro 1 — Respostas do questionario

RESPOSTA

Poderia haver uma biblioteca com exemplares basicos para ser ofer-
tada aos pacientes como forma de estimular uma ocupacgao funcional
em meio ao longo tempo de hospitalizagao, objetivando também di-
minuicdo de ansiedade e aumento de prazer.

E possivel utilizar outros livros, cartilhas ou revistas de outras editoras
com tematicas referentes a outras patologias, temas religiosos,
literatura ou de enfrentamento das dificuldades cotidianas. Em
parceria com as editoras é possivel solicitar exemplares para serem
doados. Um dos problemas para a pratica seria a presenca de
acompanhantes analfabetos e criangca ou adolescentes analfabetos
funcionais ou com neuropatias.

A clinica cirdrgica tem uma rotatividade muito grande de pacientes.
Acredito que a biblioterapia seria melhor utilizada sem setores onde
haja internagdes de média e longa duragao.

Montar uma minibiblioteca livre; fazer grupos de leitura e discussao
terapéutica.

Fonte: organizado pelas autoras.

Apds a coleta desses dados, foi feito um levantamento sobre os principais concei-

tos e caracteristicas da pratica da biblioterapia em hospitais, estes, relacionados e apre-

sentados de forma didatica e objetiva na cartilha produto deste estudo.

4.1 CARTILHA: CONHECENDO UM POUCO MAIS SOBRE A BIBLIOTERAPIA HOSPITALAR

A elaboracao da cartilha consistiu nas seguintes partes: Capa; Folha de rosto; Ficha

catalografica + direitos autorais; Apresentacdo; Sumario ilustrado; O que é Biblioterapia?;

Principais Beneficios; Elementos da Biblioterapia; Suas divisdes; Os profissionais que po-

dem aplicar (equipe multidisciplinar); Biblioterapia em Hospitais; Exemplo de pratica com

criancas doentes; Exemplo de pratica com doentes; Exemplo de pratica com acompanhan-

tes; Exemplo de praticas com grupos especiais; Exemplo de praticas; Consideragdes finais;

Agradecimentos e Segunda Capa.
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Esta pode ser acessada através do QR-Code em formato pdf disponibilizado na figura 1:

Figura 1 — Cartilha

. A

ACACIA CRISTINA DO
NASCIMENTO SANTOS
NILANE CUNHA AGUIAR

Fonte: Elaborrado pela autoras.

A disponibilizagao é gratuita e facilitada, para que outros profissionais e pesquisa-

dores possam ter acesso a esta fonte de informacgao.

CONSIDERAGOES FINAIS

O processo de mediagao da leitura vem sendo utilizado por profissionais da infor-
magao para projetos de incentivo a leitura, principalmente, mas também servem para a
aplicagdo de métodos que visam uma melhoria no bem estar de seus leitores/ouvintes,

utilizando-se do recurso bibliografico, ou seja, a biblioterapia.

Tendo seu referencial tedrico pautado nos conceitos de biblioterapia, utilizando
principalmente Caldin (2001), Pimenta (2020) e Bortolin e Silva (2015), tendo apresenta-
dos seus conceitos e objetivos, bem como seus principais elementos biblioterapéuticos,
seguido de suas divisdes e formagao de equipe disciplinas.

Considerando os estudos aqui apresentados, foi possivel observar que essa pratica
pode e deve ser aplicada em ambientes especificos, como o hospitalar, e a aplicagdo de
seus métodos por parte dos profissionais podem mudar a vida de seus pacientes.

A elaboragdo do produto final serviu como resultado demonstrativo de como a bi-
blioterapia pode ser aplicada a grupos especificos em ambiente hospitalar principalmente

com a colaboragdo do profissional bibliotecdrio, bem como a construcdo de fontes de
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informacdes direcionadas a outras areas do conhecimento sao fundamentais para estabe-

lecer a interdisciplinaridade dos estudos no ambito da Biblioteconomia.

Diante desta realidade, sugere-se que novos estudos sejam feitos, especialmente
no HU utilizando o estudo de campo, incluindo outros profissionais atuantes nos setores,
considerando que diante do momento pandémico, ndo foi possivel a realizagdao deste tipo
de pesquisa. Sugere-se ainda que sejam desenvolvidos estudos de caso com a aplicacdo
de atividades praticas e em parceria com estudantes da UFS, principalmente do curso de
Biblioteconomia e Documentacgao, para que esses tenham em sua formac¢do académica

conhecimentos ndo somente tedricos sobre a biblioterapia hospitalar.
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