N
< PROFIAP

MESTRADO PROFISSIONAL EM Sk
ADM|N|STRAQAO PUBLICA

_ PLANEJAMENTO ESTRATEGICO NO SETOR
PUBLIGO: UMR RBORDAGEM INTEGRADR GOM 0
BALANGED SGOREGARD (BSG) E OBJEGTIVES AND

KEY RESULTS (OKR)




PLANEJAMENTO ESTRATEGICO NO SETOR
PUBLICO: UMA ABORDAGEM INTEGRADA COM O
BALANCED SCORECARD (BSC) E OBJECTIVES
AND KEY RESULTS (OKR)

Relatério técnico elaborado pelas mestrandas Nelcivénia
Oliveira Reis e Rosangela de Moraes Estevam, como requisito
parcial para a marcagdo da banca de qualificacdo do Projeto
de Trabalho de Concluséo de Curso (TCC), no é@mbito do
Mestrado Profissional em Administragcdo Pudblica em Rede
(PROFIAP) da Universidade Federal de Sergipe. O trabalho foi
desenvolvido sob a orientagéo do Prof. Dr. Claudio Marcio
Campos de Mendonc¢a.




FICHA CATALOGRAFICA ELABORADA PELA BIBLIOTECA CENTRAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE

Reis, Nelcivania Oliveira
R375p Planejamento estratégico no setor publico : uma abordagem
integrada com Balanced Scorecard (BSC) e Objectives and Key
Results (OKR) / Melcivania Oliveira Reis e Rosangela de Moraes
Estevam ; orientador Claudio Marcio Campos de Mendonga. - Sao
Cristévao, SE, 2025
38p. il

Relatério técnico conclusivo (mestrado profissional em
Administragao Publica em Rede Macional) — Universidade Federal
de Sergipe, 2025.

1. Administracdo publica. 2. Planejamento estratégico -
Metodologia. 3. Governanca publica. |. Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Sergipe. . Estevam,
Rosangela de Moraes. |ll. Mendonga, Claudio Marcio Campos de,
orient. IV. Titulo.

CDU 35.08:005.21(813.7)




Resumo 04

Apresentagdéo da Coordenadoria de

Patrimoénio/Reitoria - COPAT/REI 05
PUblico-alvo da proposta 07
Descricdo da situacdo-problema 08

Objetivos da proposta de intervencdo 09

Diagnostico e andlise 10

Plano de Acdo 39

Responsdveis pela proposta de
intervencgdo e data 36

Referéncias 37



RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO

RESUMO

Este trabalho apresenta o processo de
elaboracgdo do planejamento estratégico
para a Coordenadoria de Patriménio da
Reitoria do Instituto Federal de Sergipe
(COPAT/Reitoria) para o periodo de

2026-2029, desenvolvido como
atividade final da disciplina
‘Planejamento e Administragdo

Estratégica’, do Programa de Pos-
Graduagdo em Administragcdo Publica
em Rede (PROFIAP/UFS). A proposta
metodolégica adotada articula os
referenciais do Balanced Scorecard
(BSC) e dos Objectives and Key Results
(OKR), visando estabelecer objetivos
estratégicos alinhados das diretrizes

institucionais, com foco em eficiéncia
administrativa, governanga patrimonial
e valorizagdo da cultura de cuidado com
os bens publicos.

O pdudblico-alvo direto

sdo os(as)

A construcdo do planejamento revelou
avangos significativos no detalhamento
de objetivos, indicadores e metas, mas

também expds desafios como a
auséncia de rotinas sistematizadas,
deficiéncias tecnologicas e a

necessidade de maior integragdo entre
setores. Como produto técnico, foi
elaborado um plano de agcdo com
iniciativas especificas, prazos definidos,
responsdveis indicados e mecanismos
de acompanhamento, que poderd
subsidiar futuras tomadas de decisdo e
servir de referéncia replicvel para
outras unidades administrativas do

instituto. A implementacgdo integral do
plano exigird adaptacdes operacionais,
fortalecimento da cultura organizacional
e investimentos em
continua da equipe.

capacitacdo

servidores(as)

técnico-administrativos(as) e gestores(as) que atuam
na gestdo e controle de bens permanentes da Instituto
Federal de Sergipe (IFS), especialmente aqueles lotados

na Reitoria e setores vinculados & administracdo
superior.
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APRESENTAGAO DA COORDENADORIA DE
PATRIMONIO/REITORIA - COPAT/REI

A Reitoria do Instituto Federal de Sergipe
(IFS) representa o nlcleo executivo e
administrativo central da instituicdo.
Instalado na capital do estado, Aracaju,
o 6rgdo é responsdvel por coordenar,
planejar, administrar, supervisionar e
avaliar todas as atividades da Autarquia,
conforme autorizagdo de funcionamento
concedida pelo Ministério da Educagdo
(Instituto Federal de Sergipe, 2025). Sua
localizagdo também define seu foro
judicial, vinculado & Sec¢do Judicidria da
Justica Federal em Sergipe.

A estrutura da Reitoria estd integrada ao
modelo organizacional do IFS e é dirigida
pelo Reitor, autoridade mdaxima da
instituicGo. O cargo de Reitor & de
nomeacado presidencial,  conforme
previsto na Lei n° 11.892/2008 (Brasil,
2008) e regulamentado pelo Decreto n°
6.986/2009 (Brasil, 2009). Em casos de
auséncia ou impedimentos do Reitor, a
funcdo é assumida por um Pré-Reitor ou
por um Diretor-Geral de Campus
previomente designado, conforme a
legislagdo vigente.
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Com orcamento anual préprio, a Reitoria
é também responsdvel pela gestdo de
diretrizes referentes a pessoal, encargos
socidis e beneficios dos servidores.
Internamente, a Reitoria conta com a
Auditoria Interna do IFS (AUDINT) como
instdncia de controle institucional
(Instituto Federal de Sergipe, 2021).
Externamente, estd sujeita a fiscalizagdo
da Controladoria-Geral da Uniéo (Brasil,
[s.d.]) e do Tribunal de Contas da Uniéio
(Brasil, 2021), sendo obrigatéria a
prestagcdo de contas e o fornecimento
de informagcdes a esses o6rgdos de
controle, vedando-se qualquer recusa
ou morosidade injustificada nesse
processo.

Por meio de seus atos normativos, o
Reitor estabelece diretrizes sistémicas
que devem ser observadas por todos os
campi e pela prépria  Reitorig,
assegurando a unidade de gestdo e a
coeréncia administrativa em toda a rede
do IFS (Instituto Federal de Sergipe, 2021).
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Assim, a Reitoria do IFS consolida-se
como um pilar essencial para o
funcionamento eficiente da instituicdo,
contribuindo para o desenvolvimento
educacional, tecnolégico e social do
estado de Sergipe e do pais.

O Setor de Patriménio da Reitoria do IFS
surgiu como uma necessidade
estratégica e administrativa com o
crescimento da estrutura fisica e da
complexidade organizacional da
instituicdo, especialmente apdés a
criagdo dos Institutos Federais pela Lei n°
11.892/2008 (Brasil, 2008). Desde entéio, o
IFS passou por um processo de
expansdo com a abertura de novos
campi, o que demandou um sistema
mais robusto e centralizado de controle
patrimonial.

Inicialmente vinculodo & Diretoria de
Administra¢do, o Setor de Patrimonio foi
constituido com a responsabilidade de
gerir, organizar e manter o controle
eficiente de todos os bens mbveis e
imobveis pertencentes 4 Reitoria, bem
como de auxiliar na gestdo patrimonial
dos campi. Com o passar dos anos, sud
atuagdo  foi sendo  aprimoradaq,
acompanhando as normas da
Administragdo PUblica Federal,
especialmente no que se refere a
conformidade com o Sistema Integrado
de Administracdo Financeira (SIAFI) e

com o Sistema Integrado de

Administrac@o Patrimonial (SIPAC).
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Entre suas atribuicdes, destacam-se o
registro, o tombamento, a
movimentacgdo, o inventdrio, a doagdo, a
alienaco e a baixa de bens
patrimoniais. O setor também fornece
informagcdes aos 6rgdos de controle
quando demandado através da Pro-
Reitoric de Administracdo (Instituto
Federal de Sergipe, 2021). Nos Ultimos
dois anos, o Setor de Patrimbénio da
Reitoria do IFS passou por avangos
importantes com a adocdo de
tecnologias de automagdo de inventdrio,
o daperfeicoamento de rotinas de
controle, a capacitagdo continua da
equipe e a integragdo com os demais
setores administrativos da instituigdo.
Essas melhorias contribuiram para uma
gestdo mais transparente, eficiente e
alinhada aos principios da
administragdo publica.

A coordenadoria enfrenta desafios
relacionados & preservagdo do bem
patrimoniado quanto ao uso racional
dos recursos materiais. A COPAT atua
também como suporte d tomada de
decisées administrativas, sendo um elo
fundamental para a integridade e
sustentabilidade das agdes da Reitoria

do IFS.

?PRI]FIHP

MESTRADO PROFISSIONAL EM
ADMINISTRACAO PUBLICA
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PUBLICO-ALVO

A proposta de planejamento estratégico elaborada para Coordenadoria de
Patriménio da Reitoria (COPAT/Reitoria) tem como publico-alvo direto os(as)
servidores(as) técnico-administrativos (as) e gestores (as) que atuam na gestéo e
controle de bens permanentes da Instituto Federal de Sergipe, especialmente
aqueles lotados na Reitoria e setores vinculados a administragdo superior.

Como publico-alvo indireto, a proposta contempla toda a comunidade académica
do IFS — docentes, discentes e servidores(as) técnico-administrativos(as) dos demais
campi e unidades administrativas — na medida em que o aprimoramento da gestdo
patrimonial impacta a disponibilidade, o cuidado e a transparéncia no uso dos
recursos publicos.

A estratégia também considera os 6rgdos de controle interno e externo, como a
Controladoria-Geral da Unido (CGU) e o Tribunal de Contas da Unido (TCU), que
acompanham a conformidade e a eficiéncia na administracdo dos bens publicos. Ao
propor um modelo integrado, sistemdatico e orientado por resultados, o plano busca
atender das expectativas institucionais e legais, promovendo uma cultura de
responsabilidade compartilhada sobre o patriménio publico.

@
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DESCRICAO DA SITUAGAO
PROBLEMA

A Coordenadoria de Patriménio da
Reitoria (COPAT/REI) enfrenta desafios
significativos relacionados a gestdo
patrimonial, refletindo a complexidade
do setor publico na busca por eficiénciaq,
controle e transparéncia. A auséncia de
processos padronizados, rotinas
sistemdaticas de  atualizagdo  dos
registros e a baixa adesdo a prdaticas
tecnolégicas de controle dificultam a
tomada de decisbes estratégicas e
comprometem a rastreabilidade dos
bens publicos sob responsabilidade do
IFS.

Embora a instituicdo disponha de
sistemas de controle e de equipes
técnicas qualificadas, a fragmentagdo
das acgbdes entre os setores, a falta de
protocolos claros e a escassez de acdes
integradas de educagdo patrimonial
evidenciam uma lacuna na
consolidacdo de uma cultura
institucional de responsabilidade
coletiva sobre os bens permanentes.

A crescente demanda por praticas
publicas mais eficientes, aliada a
necessidade de conformidade com os
marcos legais de governangca e
transparéncia, exige um novo
posicionamento estratégico da COPAT.
Nesse contexto, o planejamento
estratégico aparece como ferramenta
fundamental para reorganizar  os
processos, instituir rotinas, engajar a
comunidade escolar e fomentar um
modelo de gestdo patrimonial orientado
por resultados, pautado na ética do
cuidado, na inovagdo digital e no
controle social.

Diante desse cendrio, surge a pergunta
orientadora: como implementar um
modelo de planejamento estratégico
capaz de aprimorar a  gestdo
patrimonial da COPAT/REI com base em
metodologias modernas como OKR e
BSC, promovendo maior eficiénciq,
controle e engajamento institucional?
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OBJETIVOS DA PROPOSTA

Desenvolver o planejamento estratégico da Coordenadoria de Patrimdnio da Reitoria
(COPAT/REI) do Instituto Federal de Sergipe (IFS), com base nas metodologias
Balanced Scorecard (BSC) e Objectives and Key Results (OKR), a fim de estruturar e
consolidar um modelo de gestdo patrimonial eficiente, transparente, digitalizado e
orientado por resultados.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analisar o ambiente organizacional da COPAT/REI utilizando as ferramentas de
diagnéstico estratégico PESTEL, SWOT e a Matriz de Eisenhower;

Definir as diretrizes estratégicas da organizagdo, compreendendo sua Missdo,
Vis@o e Valores institucionais;

Estabelecer objetivos estratégicos, indicadores de desempenho e metas
mensurdveis com base na metodologia BSC, visando o acompanhamento da
performance da unidade;

Criar os OKR (Objectives and Key Results) como instrumento de gest&o por
resultados e melhoria continua dos processos patrimoniais;

Elaborar e analisar o plano de agéo da COPAT/REI com vistas ao planejamento
estratégico 2026-2029, garantindo a participagdo ativa e intersetorial na
conferéncia fisica e digital dos bens e a atualizagdo sistematica dos registros
patrimoniais.

v vveVY

A proposta, portanto, visa ndo
apenas resolver fragilidades
operacionais identificadas,
mas também reposicionar a
COPAT como um nudcleo
estratégico na  estrutura
administrativa da  Reitoriq,
comprometido com a
inovagdo, o cuidado com o
patriménio  pdblico e a
efetividode  das  politicas
institucionais.
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DIAGNOSTICO E ANALISE

O diagnéstico situacional da Coordenadoria de Patriménio da Reitoria (COPAT/REI)
revela um contexto de desafios estruturais e operacionais que comprometem a
eficiéncia da gestdo patrimonial no Instituto Federal de Sergipe. As andlises
realizadas durante o processo de construcdo do planejamento estratégico apontam
que, apesar dos esforgos da equipe técnica, a auséncia de um sistema digital
padronizado de controle de bens, a fragmentagdo dos registros e a baixa adesdo
intersetorial as rotinas de conferéncia e atualizagcdo patrimonial tém dificultado o
cumprimento das obrigagcées legais e o alcance de maior transparéncia e
rastreabilidade.

A andlise da rotina administrativa da COPAT e dos setores vinculados & Reitoria
revelou um ciclo recorrente de retrabalho, inconsisténcias nos dados patrimoniais e
falhas na comunicagdo entre os responsdaveis pelo uso e guarda dos bens publicos. A
auséncia de um calenddrio institucional fixo para atualizagdo dos registros, aliada a
inexisténcia de alertas automaticos para prazos criticos, tém ocasionado atrasos nas
conferéncias fisicas e fragilizado os mecanismos de responsabilizagéo.

Outro ponto critico identificado é a baixa cultura institucional de corresponsabilidade
patrimonial. Em muitos setores, os bens sdo vistos apenas como equipamentos de
uso rotineiro, e ndo como patrimdnios publicos que demandam zelo, controle e
gestdo ativa. Essa légica reforca o distanciamento entre a drea meio (responsavel
pelo controle) e os usudrios diretos dos bens, gerando uma sobrecarga
desproporcional & COPAT e comprometendo a integridade do acervo patrimonial.

andlise da rotina
administrativa da COPAT

baixa cultura institucional
de corresponsabilidade
patrimonial
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DIAGNOSTICO E ANALISE

Ao mesmo tempo, foram identificadas potencialidades relevantes. A equipe técnica da
COPAT possui dominio técnico e motivagdo para implementar solugées tecnolégicas
que otimizem os processos patrimonidais.

H& também abertura institucional para a adogdo de boas praticas de planejamento
estratégico e uma receptividade crescente & cultura de dados e resultados. A
existéncia de plataformas digitais institucionais em desenvolvimento, como sistemas
de protocolo e controle de fluxo de processos, pode ser um terreno fértil para
integracdo das rotinas patrimoniais.

Por fim, destaca-se que o contexto atual, marcado por politicas de incentivo &
governanga publica, fortalecimento da cultura de planejamento e promoc¢do da
integridade institucional, oferece uma oportunidade concreta de transformacdo. A
proposta de um planejomento estratégico com base nos frameworks BSC e OKR,
ancorado em metas claras, indicadores mensurdveis e acdées de engajamento,
representa uma resposta estruturante a esse diagndstico. Trata-se de virar a chave da
atuagdo patrimonial, deixando para trds um modelo reativo e adotando uma postura
proativa, participativa e estrategicamente orientada.

foram identificadas
potencialidades relevantes

desafios estruturais e
operacionais
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ANALISE AMBIENTAL (DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL)

’ AMBIENTE EXTERNO

A realizagdo de um diagnéstico analitico dos
ambientes interno e externo é uma etapa
essencial para qualquer organizagdo que
deseje atuar de forma estratégica,
sustentavel e alinhada com sua missdo

institucional.

A andlise do ambiente externo da
Coordenadoria de Patriménio da Reitoria
COPAT/REI do IFS revela um cendrio marcado
por exigéncias normativas cada vez mais
rigorosas, demandas sociais por eficiéncia na
gestdo publica e oportunidades trazidas pela
transformagado digital.

A atuagdo de o6rgdos de controle, como TCU,
CGU e MEC, tem impulsionado a necessidade
de maior rastreabilidade, sistematizagéo e
integridade nos processos de controle
patrimonial. Ao mesmo tempo, a pressdo por
governanga, integridade e transparéncia
reforca a necessidade de modernizagdo
institucional.

e

Diante desse contexto, a COPAT/REI
enfrenta o desafio de alinhar suas
praticas das exigéncias legais e
sociais, o mesmo tempo em que
pode se beneficiar do uso de
tecnologias digitais e da adog¢do
de boas prdticas de governanga
promovidas por redes como a
Rede Governanca Brasil (RGB).
Para tanto, serd necessario investir

em infraestrutura, qualificacdo e
mudangas culturais.

O cendrio, apesar de desafiador,
oferece condi¢des favordveis para
a inovagdo institucional, desde que
haja planejamento estratégico e
articulagdo interna.
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ANALISE PESTEL

0L @

Fatores Politicos

©® Alteragées nos regulamentos e legislacées;
Estabilidade politica;

¢ Politicas governamentais;

© Interferéncia do governo.

Fatores Econémicos

Contingenciamento de verbas federais;
Aumento dos custos dos bens
permanentes e servigcos

Fatores Sociais

@ Expectativa da sociedade por maior transparéncia e
eficiéncia;

® Valorizagdo da educagdo publica e mudanga

® sociocultural;

@ Farticipagdo da comunidade académica em projetos
de educagdo ambiental.

Fatores Tecnolégicos

® Inovagébes tecnolégicas;
® Avangos em automagdo;
® Digitalizagdo de processos.

Fatores Ecologicos

© Mudancas climaticas e desastres naturais;
Responsabilidade socioambiental e
Politicas de sustentabilidade institucional

00 . ©

Fatores Legais
Alteragcéo/ revogagdo/ criagdo das leis de
licitag@o e contratacdo, leis de patriménio
publico;
Exigéncias dos 6rgéos de controle; criagéo de
normas de contabilidade publica e de leis
ambientais que valorizam boas praticas

Fonte: elaborado pelas autoras (2025)
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ANALISE AMBIENTAL (DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL)

’ AMBIENTE EXTERNO E INTERNO

Esta etapa teve como propdsito entender o
cendrio interno e externo da Coordenadoria
de Patriménio da Reitoria, identificando
fatores favordveis ou desfavordveis a
consecucdo dos objetivos estratégicos. Para
isso, foi empregada a matriz SWOT —
ferramenta amplamente usada no setor
publico para sistematizar a andlise ambiental

Em sintese, a andlise integrada
dos ambientes interno e
externo revelou que a

(Toni, 2021). COPAT/REl possui potencial
técnico e politico para avancgar,
A COPAT/REl conta com  servidores mas precisa superar limitagées
capacitados e um respaldo institucional da operacionais e estruturais com
Pro-Reitoria  de Administragdo. Contudo, apoio institucional, articulagdo
enfrenta fraquezas operacionais, como a intersetorial e uso estratégico
auséncia de sistemas integrados de controle de parcerias.
patrimonial,  fluxos de  comunicagdo

fragmentados com as demais unidades, e
escassez de recursos humanos treinados
para executar agdes recorrentes com
precisdo. Segundo Jackson de Toni (2021), a
efetividade do planejaomento estratégico no
setor publico depende de capacidade
técnica interna e de processos bem
estruturados.

Externamente, existem oportunidades de parcerias institucionais com érgdos como a
Secretaria de Meio Ambiente do Estado de Sergipe e com universidades como a UFS,
que podem oferecer apoio técnico, formacgdo e cooperacdo intersetorial. Essas agdes
sdo vistas como promissoras para o fortalecimento do controle patrimonial e
transparéncia. Entretanto, ameagas como a rigidez dos marcos legais, burocracia
para aquisi¢cdo de sistemas e restricdes orcamentdrias limitam a implementacgdo
das solugcdes planejadas. O estudo sobre a producdo cientifica em planejamento
publico destaca que, embora o planejamento estratégico seja frequente na

literatura, sua aplicagd@o efetiva esbarra em entraves politicos e organizacionais nos
contextos locais (ARTIGO, 2021)
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ANALISE SWOT

Fonte: elaborado pelas autoras (2025)

Parcerias interinstitucionais, ampliando o alcance e a eficdcia de suas agbdes
de preservacdo do patrimdnio publico;

Captac@o de Recursos Extraorcamentdrios que pode ser expandido para

projetos de preservagdo do patriménio publico;

Adocdo de tecnologias digitais que permite o controle de bens permanentes;
Criacdo de normas de contabilidade publica e de leis ambientais que
valorizam boas praticas;

Apoio da alta gestdo & programas de conscientizagdo para a conservagdo do
bem publico;

Adocdo de politicas institucionais em sustentabilidade;

Participacdo da sociedade em projetos de educacdo ambiental;

Divulgacdo & sociedade sobre processos puUblicos por meio de editais de
doacgdo com vistas ao desfazimento de bens permanentes;

Captacdo de Recursos Extraorcamentdrios que podem ser expandido para
projetos de preservagdo do patriménio publico;

Adocdo de tecnologias digitais que permite o controle de bens permanentes;
Parcerias interinstitucionais, ampliando o alcance e a eficcia de suas agbdes
de preservacdo do patriménio publico;

Criacdo de normas de contabilidade publica e de leis ambientais que
valorizam boas praticas;
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Fonte: elaborado pelas autoras (2025)

Contingenciamento de verbas federais na aquisi¢co de novos bens;

O aumento dos custos dos bens permanentes e servicos;

Dificuldade institucional de adequagéo a nova legislagcdo e das politicas
governamentais;

Desvalorizagéo da educacdo publica;

N&o participacdo da comunidade académica em projetos de educacdo
ambiental;

Decis@o da gestdo por ndo fazer investimento em inovagdo tecnolégica,
automacdo ou digitalizagdo de processos;

Insuficiéncia de investimentos na capacitagéo técnica dos servidores para
a adequada utilizagdo das tecnologias disponiveis;

Contingenciamento de verbas federais na aquisi¢géio de novos bens;

Decis@o da gestdo por ndo fazer investimento em inovagdo tecnolégica,
automacdo ou digitalizagéo de processos;

Mudangas climéticas e desastres naturais com danos aos bens
permanentes;

Né&o participacdo da comunidade académica em projetos de educacgdo
ambiental;
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ANALISE AMBIENTAL (DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL)

’ IMPORTANCIA X URGENCIA

Com base no planejamento estratégico da COPAT/REI, a andlise de importancia
versus urgéncia foi essencial para nortear a definicdo das acgdes prioritdrias da
unidade. A Matriz de Eisenhower, também conhecida como matriz de gestdo do
tempo, foi utilizada como ferramenta estratégica para classificar as agdes segundo
dois critérios centrais: o grau de importancia (relevancia estratégica para os
objetivos institucionais) e o nivel de urgéncia (necessidade de execucdo imediata).
Essa matriz permite distinguir entre tarefas que devem ser executadas de imediato,
delegadas ou programadas, e aquelas que podem ser descartadas, favorecendo
uma alocagdo mais eficiente de recursos (Toni, 2021).

Essa abordagem estratégica fortalece a capacidade de resposta da unidade frente
as demandas externas por transparéncia, controle e responsabilidade na gestdo do
patrimoénio publico, ao mesmo tempo que alinha sua atuagdo ao planejamento
institucional de longo prazo. Segundo estudos sobre planejomento estratégico na
administragdo publica, a adogdo de matrizes de priorizagcdo como a de Eisenhower
favorece a racionalizagéo da gestéo e o foco em resultados (Rezende et al,, 2021).

| URGENT IMPORTANT
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DIAGNOSTICO ESTRATEGICO (AMBIENTE INTERNO)

) MATRIZ DE EISENHOWER - OPORTUNIDADES E AMEACAS

URGENTE NAO URGENTE

MAIS IMPORTANTE

MENOS IMPORTANTE

Fonte: elaborado pelas autoras (2025)
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PRIORIZAGCAO DE OPORTUNIDADES E AMEAGAS

OPORTUNIDADES

Captagdo de recursos extra orcamentdrios que podem
] ser expandidos para projetos de preservagdo do
patrimoénio publico;

2 Adocdo de tecnologias digitais que permite o controle
de bens permanentes;

3 Parcerias interinstitucionais, ampliando o alcance e a
eficacia de suas agdes de preservacdo do patrimdnio
publico;
4 Criagcdo de normas de contabilidade publica e de leis
ambientais que valorizam boas praticas;

AMEACAS
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DIAGNOSTICO ESTRATEGICO (AMBIENTE INTERNO)

) MATRIZ DE EISENHOWER - PONTOS FORTES E PONTOS FRACOS

URGENTE NAO URGENTE

MAIS IMPORTANTE

MENOS IMPORTANTE

Fonte: elaborado pelas autoras (2025)
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PRIORIZAGAO DE PONTOS FORTES E PONTOS FRACOS

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS
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MATRIZ SWOT (QUANTITATIVA)

) DEFINICAO DAS AGOES PRIORITARIAS

Com base na andlise SWOT realizada para a Coordenadoria de Patriménio da
Reitoria e utilizando a Matriz de Eisenhower, foram priorizadas as agdes que cruzam
alta importéncia e alta urgéncia. O foco foi identificar relagées estratégicas entre as
forcas e oportunidades (que devem ser potenciqlizodqsg, e entre as fraquezas e
ameagas (que precisam ser enfrentadas com agées corretivas ou adaptativas).

Para isso, foi aplicada uma matriz de correlacdo entre os fatores internos (forcas e
frqquezqs) e externos (oportunidades e omeogas), com base na Escala Likert
proposta por Rensis Likert (1932).

Esse cruzamento gerou uma leitura quantitativa da SWOT (SWOT cruzada),
orientando quais combinagdes exigem agdo imediata e quais podem ser
monitoradas com menor intensidade. As correlagées mais altas apontaram como
prioritarias, por exemplo, conforme quadro a seguir:
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Dominio técnico e
normativo da
gestao 6 6 6 6 0 0 0 3 27
patrimonial
publica.
» | Controle de
3 registro dos bens. 0 6 3 3 3 0 6 6 27
)
o
L ] -
v | Capacidade de
geracdo de
.9 informagoées 6 6 6 3 6 6 3 6 42
€ | estratégicas
o —
Q. |[Suporte a darea
contdbil e as
CqmiS.sées 6 6 3 6 0 0 3 0 24
oficiais.
Resisténcia a
mudanca 6 6 6 3 3 3 0 0 27
tecnolbgica
» Auséncia de
© |prazos para
O |recebimento = de 6 6 1 6 0 1 0 0 20
O |respostas
i
Y
o |Deficiéncias em
O |politicas
'E institucionais  de 6 6 6 6 1 3 3 6 37
o sustentabilidade
o patrimonial.
Vulnerabilidade a
falhas no registro e
controle 6 6 6 3 0 6 6 0 33
documental.

Legenda: I: 0: ndo ha correlagdo; 1: correlacdo fraca; 3: correlagdo média; 6: correlagdo forte

A consolidagcdo dessas agdes prioritdrias representa um passo decisivo para transformar a
gestdo patrimonial da COPAT/REI em um modelo mais estratégico, integrado e responsivo
ds demandas contempordneas da administragdo pablica. Ao alinhar alto impacto com
viabilidade real de execugdo, a coordenadoria deixa de atuar apenas no enfrentamento de
urgéncias operaciondis e passa a assumir uma postura propositiva e planejada. Esse
movimento fortalece a capacidade institucional da unidade, promove maior articulagéo
com os demais setores da reitoria e consolida a cultura de governanga e integridade como
eixo orientador da politica patrimonial no Instituto.




RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO ”

DIRETRIZES E_STRATEGICAS - NEGOCIO E MISSAO DA
ORGANIZAGCAO

A definicdo da miss@o, visdo e valores & etapa essencial do planejamento
estratégico, pois orienta o posicionamento institucional e dd coeréncia as agodes
futuras da organizagcdo. Essa definicdo fortalece a identidade organizacional e
direc):iono os esforgcos rumo & melhoria continua da gestdo publica (Paludo; Oliveira,
2021).

| Assegurar o controle, a rastreabilidade e a

preservacdo dos bens patrimoniais sob -
responsabilidade da  Reitoria, contribuindo | ¥ |k3sY:Ye) { '
para a gestdo publica eficiente, transparente e

comprometida com o interesse publico.

Ser referéncia, no dmbito do Instituto Federal
~ de Sergipe, em gestéo patrimonial publica
VISAO eficiente, inovadora, transparente, com
g processos consolidados, controles continuose
uma cultura organizacional voltada para a

valorizagdo e preservagdo do bem publico

VALORES

Etica;

Inovagdo;
Transparéncia;
Integralidade;
Sustentabilidade.




RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO B

BALANCED SCORECARD (BSC)

DEFINIGAO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICQS, INDICADORES DE DESEMPENHO
E METAS UTILIZANDO BSC (MAPA ESTRATEGICO)

Balanced Scorecard (BSC) & uma
metodologia gerencial
desenvolvida por Kaplan e Norton
(2018) que transforma a misséo e a

Cidaddo/Sociedade, Processos Internos,

estratégia organizacional em um Aprendizado e Crescimento, e
conjunto coerente de objetivos, or¢camentéria/Financeira
medidas, metas e iniciativas

distribuidas em quatro

perspectivas: financeira, clientes,

processos internos e

aprendizado/crescimento. Ao

integrar indicadores financeiros e
ndo financeiros, o BSC amplia a
viso gerencial para além dos
resultados contdbeis, permitindo
uma gestdo estratégica que

promove alinhamento
organizacional e geracdo de valor
sustentavel.

Zimmerman (2015) destaca que os objetivos estratégicos representam os
desdobramentos da missdo e visGo da organizagdo, sendo essenciais para
direcionar os esforcos institucionais. Os indicadores de desempenho, por sua vez,
funcionam como meétricas que permitem o acompanhamento da execucdo das
estratégias, enquanto as metas estabelecem os patamares desejados de
desempenho. Segundo o autor, a definigcdo clara de metas mensurdaveis fortalece o
processo de gestdo por resultados e promove maior engajamento dos servidores
no alcance dos propositos organizacionais.

O mapa estratégico elaborado no Planejamento Estratégico para a COPAT/REI
contempla quatro perspectivas: Cidaddo/Sociedade, Processos Internos,
Aprendizado e Crescimento, e Orgomentdrio/Financeiro. No total, foram definidos
onze objetivos estratégicos distribuidos da seguinte forma: dois para a perspectiva
cidadania/sociedade, trés para processos internos, quatro para aprendizado e
crescimento, e dois para orgamento/finangas. Cada objetivo estratégico possui ao
menos um indicador de desempenho, totalizando dezenove indicadores
especificos. Para esses indicadores, foram definidas metas anuais para quatro anos
(2026 a 2029), evidenciando o compromisso da organizagcdo com a evolugéo
continua dos seus processos patrimoniais.
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QUADRO 2 - MAPA ESTRATEGICO

Objetivo Estratégico

Indicador

META

Ano1

Ano 2

Ano 3

Ano 4

Ampliar a participagdo da
comunidade académica em
projetos de educagdo
ambiental

% de membros da comunidade
académica envolvidos em
projetos de educagéo ambiental
patrimonial
(Férmula: Namero de servidores,
estudantes e técnicos
participantes em projetos / Total
da comunidade académica
potencialmente envolvida) x 100

10%

25%

40%

60%

Promover parcerias para
preservar o patriménio publico

Numero de parcerias
formalizadas com instituicées
publicas ou privadas voltadas &
preservacgdo e valorizagéo do
patriménio pablico.
(Férmula: Total de parcerias
formalizadas no periodo de
referéncia)

PROCESSOS INTERNOS

Objetivo Estratégico

Indicador

META

Ano 1

Ano 2

Ano 3

Ano 4

Fortalecer o suporte técnico e
informacional

Tempo médio em dias de
atualizagdo de dados
patrimoniais no sistema
(Férmula: Soma do tempo entre
a movimentagdo do bem e o
registro no sistema / Total de
movimentagées)

Aprimorar o controle e a
conformidade dos registros
patrimoniais

% de demandas atendidas
dentro do prazo estabelecido
nos fluxos padronizados
(Férmula: Namero de demandas
atendidas dentro do prazo /
Total de demandas recebidas)
x 100)

60%

75%

85%

95%
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MAPA ESTRATEGICO

META
Objetivo Estratégico Indicador

2026 2027 2028 2029

% de servidores capacitados
anualmente em tecnologias de
gestdo patrimonial
(Férmula: Nimero de servidores 25% 50% 75% 100%
capacitados / Total de servidores

do setor x 100)
Promover uma cultura

organizacional aberta &

inovacgdo e a capacitagéo dos .

servidores. Indice de adesdo ds novas

ferramentas tecnolégicas
implantadas

(Férmula: NGmero de usudrios 30% 50% 75%

ativos nas ferramentas [ Total de

servidores x 100)

90%

% de bens reaproveitados ou
Implementar politicas redistribuidos antes do descarte.
institucionais de Férmula: (NGmero de bens 50% 50%
sustentabilidade patrimonial. redistribuidos internamente / Total
de bens com baixa solicitada) x 100

70% 80%

NUmero de relatérios gerenciais
de
bens permanentes utilizados em
processos de decisdo institucional 5 4 6 8
por ano.
(Férmula: Total de relatérios
formalmente utilizados em atas,

reuniées ou planos de agdo)
Aumentar a capacidade do

setor na geragdo e uso de
informagdes estratégicas

% de processos de planejamento
que
incorporam dados do inventario
patrimonial 20% 40% 60% 80%
(Férmula: Processos com uso de
dados patrimoniais / Total de
processos de planejamento x 100)

% de unidades que participam
ativamente do inventario
patrimonial anual Y ) o o
(Férmula: Nimero de unidades 50% 70% a5 Leleis
participantes / Total de unidades
x 100)

Promover a participagéo e a
corresponsabilidade das
unidades na gestdo patrimonial

indice de corregdo de
inconsisténcias detectadas nas
unidades apds o inventario
(Férmula: Namero de . .
inconsisténcias corrigidas / Total che Ee 90% 95%
de inconsisténcias detectadas x
100)
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MAPA ESTRATEGICO

ORGAMENTARIO/FINANCEIRO

META

Objetivo Estratégico Indicador
2026 2027 2028 2029

Percentual de
reaproveitamento de
bens permanentes:

Férmula: (NGmero de bens 259
redistribuidos internamente / °
Total de bens solicitados via
novas aquisicées)

x 100

50% 75% 100%

Otimizar a alocagdo e o uso
dos recursos orgamentdrios
destinados a gestdo
patrimonial.
Percentual do orgamento
patrimonial executado
conforme planejamento:
Férmula: (Valor executado 90% 90%
conforme
plano / Total do orgamento
patrimonial anual) x 100

90% 90%

Custo médio por bem
adquirido:
Formula: (Total gasto em
aquisigdes / Namero de bens
adquiridos)

20% 40% 60% 80%

indice de bens com
localizagdo

divergente no inventdrio

anual:

Férmula: (N° de bens com

localizagdo incorreta / Total

de bens verificados) x 100

80% 55% 25% 5%

Reduzir custos e perdas
patrimoniais.
Custo anual com reposi¢do
de bens
extraviados ou danificados
sem registro prévio: 30%
Férmula: Soma dos custos de
reposi¢coes ndo planejadas
por falhas de controle

50% 70% 90%

Cobertura do inventdrio anual:
Férmula: (NGmero de bens
. . 25%
inventariados no ano / Total
de bens patrimoniais) x 10

Fonte: elaborado pelas autoras (2025)

50% 75% 100%
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MAPA ESTRATEGICO

Assegurar (0] controle, a

rastreabilidade e a preservagdo

@ dos bens patrimoniais sob
responsabilidade da Reitoria,
contribuindo para a gestdo

MISSAO Publica eficiente, transparente e
comprometida com o interesse
publico.

Ser referéncia, no dmbito do
Instituto Federal de Sergipe,
em gestéo patrimonial pablica
eficiente, inovadora,
transparente, com processos
consolidados, controles
continuose uma cultura
organizacional voltada para a
valorizagdo e preservagdo do
bem publico

Etica;
Inovagdo;
Transparéncia;
Integralidade;
Sustentabilida

VALOREs 9€

CIDADAO/SOCIEDADE

Ampliar a participacéo
da comunidade

w académica em projetos
de educac¢do ambiental

PROCESSOS INTERNOS

&

@ Fortalecer o
suporte técnico e

informacional

Promover parcerias
para preservar o
patrimoénio publico

ZE AN |z|_

aPa ZE)
N/
Estabelecer fluxos de

comunicagdo e
prazos padronizados

Q)
>

Aprimorar o controle e a
conformidade dos
registros patrimoniais

N

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

- .
.—%—- Promover uma cultura ) Aumentar a capacidade do
&&8 OrgOniZOCiOﬂGl aberta a ﬂ setor na gerqg(’jo e uso de
inovagdo e a capacitagdo |

[I > informacées estratégicas

Promover a participacdo e a
( % corresponsabilidade das
unidades na gestdo
@ sustentabilidade patrimonial. patrimonial

ORQAMENTI:\RIOIFINANCEIRO
@ Otimizar a alocacgdo e o uso
Reduzir custos e
perdas patrimoniais.

dos servidores.

Implementar politicas
@ ) institucionais de
&~—

|
@ ® dos recursos orgamentarios
destinados & gestdo

patrimonial.
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?EFIN)IC}I\O DOS OBJETIVOS E RESULTADO-CHAVES
OKR

A metodologia de Objectives and Key
Results (OKR), popularizada por John
Doerr, € uma ferramenta de gestdo
estratégica voltada a definicdo e
acompanhamento de  metas que
promovem foco, alinhamento e
responsabilidade nas organizagées. No
sistema OKR, os objetivos representam o "o ‘ ‘
que” se quer alcangcar — sd@o qualitativos,

inspiradores e desafiadores. J& os
resultados-chave indicam ‘como” atingir
esse objetivo, sendo mensurdveis e
baseados em indicadores claros de OKR como instrumento para

sucesso. transformar intencées em acdes
concretas e monitordaveis.

Segundo Doerr (2019), “as ideias s@o
faceis; a execucdo é tudo’, o que
reforga a relevancia da aplicagéo do

Neste trabalho, a definigdo dos OKRs da
Coordenadoria de Patriménio da Reitoria
serd apresentada com a identificagdo de
quatro objetivos estratégicos, cada um
acompanhado por trés resultados-chave,
representando um plano de acgdo realista
e mensurdvel alinhado das necessidades
da institui¢do.
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QUADRO 3 - Objetivos e resultados-chaves (OKR)

(o}

KR

Objetivos

Resultados-Chaves

1. Modernizar e tornar mais eficiente a gestao
patrimonial da instituicdo por meio da adogao
de tecnologias digitais.

1.1. Alcance de 100% de cobertura na coordenadoria de patriménio
da reitoria com sistema digital de controle rotativo de bens
permanentes, até o 1° trimestre;

1.2.Reducdo de 5 para 3 meses o tempo de realizacdo do inventario
patrimonial;

1.3.Capacitacdo de 100% dos servidores da COPAT para utilizacdo do
sistema digital em até 60 dias ap6s sua implantacéo;

2. Ampliar o engajamento da comunidade
académica em projetos de educacdo ambiental
na instituicao.

2.1. Lancamento de 2 projetos de educacao ambiental com
participacdo ativa de discentes, docentes e técnicos.

2.2. Adesdo de 60% do numero total de participantes da comunidade
académica em ac¢des de educagdo ambiental.

2.3. Assinatura de uma parceria com a Secretaria de Meio Ambiente
do Estado de Sergipe para desenvolvimento de projetos
colaborativos.

3. Aprimorar o controle e a rastreabilidade dos
bens permanentes da instituicdo por meio de
registros eficientes e atualizados.

3.1. Consolidacdo de um banco de dados Unico e padronizado com
100% dos bens registrados até o primeiro trimestre;

3.2. Realizagdo da conferéncia fisica e digital de, no minimo, 95% dos
bens patrimoniais;

3.3. Execucdo de rotina trimestral de atualizacdo dos registros via
sistema de controle rotativo, assegurando participagdo integral
(100%) dos setores da Reitoria;

4. Estabelecer prazos padrdo para respostas
institucionais, promovendo agilidade e
previsibilidade na comunicagdo interna e
externa.

4.1. Inser¢do de prazo de até 5 dias Uteis na orientagdo normativa
para resposta as solicitagdes de acautelamento de bens;

4.2. Alcancar um indice minimo de 90% de conformidade com os
prazos padrdo de resposta definidos para as comunicac¢des
institucionais.

4.3. Alcance de 100% de cobertura dos setores do IFS com sistema de
rastreamento de demandas com alertas automaticos de prazos,
garantindo cobertura em todos os setores da Reitoria do IFS.

Fonte: elaborado pelas autoras (2025)
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OKR
Objectives and Key
Results

Plano de Ac¢do da
Coordenadoria de
Patrimonio da Reitoria
(COPAT/REI)

PLANO DE AGCAO

A seguir, apresenta-se o Plano de Acdo da Coordenadoria de Patrimdénio da Reitoria
(COPAT/REI), estruturado com base nos elementos da Matriz SWOT, nos objetivos estratégicos
definidos através da metodologia OKR (Objectives and Key Results) e nas respectivas
iniciativas estratégicas. Esse alinhamento permite conectar diretamente os fatores internos e
externos que impactam a unidade — como pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e
ameagas — ds agdes concretas e mensurdveis que serdo executadas, promovendo uma
gestdo patrimonial mais eficiente, inovadora, transparente e sustentavel.

Cada objetivo estratégico foi desdobrado em resultados-chave acompanhados de

iniciativas detalhadas que consideram os desafios e potencialidades da organizagdo,
oferecendo uma vis@o integrada entre o diagnéstico situacional e os planos operacionais.
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QUADRO 4- PLANO DE AGAO PARA ELABORAGAO DO PE 2026 - 2029/ COPAT

ELEMENTOS DA
SWOT

KR

OBJETIVOS

RESULTADOS-CHAVES

OPORTUNIDADE:

1.Adogéo de tecnologias
digitais que permite o
controle de bens
permanentes;

PONTO FORTE:

1.Controle de registro dos
bens;

2.Capacidade de
geragdo de informagdes
estratégicas;

PONTOS FRACOS:

1.Resisténcia & mudanga
tecnolégica;

2.Auséncia de prazos
para recebimento de
respostas;

3.Deficiéncias em
politicas institucionais de
sustentabilidade
patrimonial;
4.Vulnerabilidade a
falhas no registro e
controle documental.

1.Modernizar e
tornar mais
eficiente a

gestdo
patrimonial da
instituigéo por
meio da adogéo
de tecnologias
digitais.

1lImplantagéo de um
sistema digital de
controle rotativo de
bens permanentes na
coordenadoria de
patriménio da Reitoria
até o 1° trimestre;

Realizar estudo técnico e contratagdo/licenciamento de software compativel
com as necessidades da COPAT até o final do 2° més do primeiro trimestre.
Responsavel pela execugéo: Pro-Reitoria de Administragéo/ Diretoria de
administrcgéo/Coordenadoriq de Patrimoénio

1.2.Reducdo de 5 para 3
meses o tempo de
realizagéo do
inventario patrimonial;

Desenvolver procedimento de inventdrio patrimonial, com uso da tecnologia
de coleta de dados através de QR Code integrado com sistema  patrimonial.
Responsavel pela execugéo:BPro-Reitoria de Administragéo/ Diretoria de
administragdo/Coordenadoria

de Patriménio

1.3.Capacitagdo de
100% dos servidores da
COPAT para utilizagéo
do sistema digital em
até 60 dias apos sua
implantagéo;

Promover quatro oficinas virtuais de capacitagéo, com duragéo de 4 horas
cada, realizadas na Gltima semana dos meses de fevereiro a maio. As oficinas
contaréo com suporte técnico continuo durante sua realizagéo, emisséo de
certificado para os

participantes e registro prévio no calenddrio institucional sob a nomenclatura
"Oficinas de Capacitagdo Virtual”. A primeira oficina ocorrerd em fevereiro e as
demais serdo promovidas mensalmente até maio, totalizando quatro
encontros formativos. Responsével pela execugdo: Pro-Reitoria de
Administrclgdo/ Diretoria de administrogdo/Coordenodoria de Patriménio.

AMEAGA:

1. N&o participagéo da
comunidade académica
em projetos de
educagéo ambiental;

PONTO FORTE:

1. Dominio técnico e
normativo da gestdo
patrimonial pablica.

2. Controle de registro
dos bens;

3. Capacidade de
geragdo de informagdes
estratégicas.

PONTO FRACO:

1. Deficiéncias em
politicas institucionais de
sustentabilidade
patrimonial.

2. Ampliar o
engajamento
da comunidade
académica em
projetos de
educagdo
ambiental na
instituigéo.

2.l.Langamento de 2
projetos de educagéo
ambiental com
participagdo ativa de
discentes, docentes e
técnicos.

Langar uma chamada puablica interna destinada & comunidade académica
(docentes, discentes e técnicos—administrativos), visando & submissdo de
propostas de projetos intersetoricis na drea de educagéo ambiental. A
iniciativa terd como foco a promogédo da sustentabilidade institucional, com
énfase na participagdo ativa dos trés segmentos. Responsével pela
execugdo: Pré-Reitoria de Administragdo/ Diretoria de
qdministrcgéo/Coordenadoriq de Patrimoénio

2.2. Adesdo de 60% do
ndmero total de
participantes da

comunidade
académica em agdes
de educagdo
ambiental.

Campanha de Engajamento Patrimonial - “Cuidar é dever de todos”

A agdo visa fortalecer a cultura de cuidado, responsabilidade compartilhada e
transparéncia na gestdo dos bens publicos, com foco na participagéo ativa
de docentes, técnicos e discentes. Serdo realizadas atividades formativas com
carga hordria total de 8 horas (4h teéricas + 4h préaticas), com emissdo de
certificado e validade para extensdo curricular. A campanha serd
amplamente divulgada nos canais oficiais da instituigdo e ocorrer@ nos meses
de margo, abril e maio de 2025, com uma edigdio por més. Responsdvel pela
execugdo: Pré-Reitoria de Administragéo/ Diretoria de
administragdo/Coordenadoria de Patriménio

2.3. Assinatura de uma
parceria com a
Secretaria de Meio
Ambiente do Estado de
Sergipe para
desenvolvimento de
projetos colaborativos.

Articulagéo de Parceria com a SEMAE. Serd realizada reunido institucional no
més de margo com a Secretaria de Meio Ambiente do Estado de Sergipe
(SEMAE) para apresentar proposta de cooperagéo técnica e definir uma
agenda comum de projetos colaborativos voltados & educagdo ambiental e
sustentabilidade. Responsdveis: Pré-Reitoria de Administrc(;do/ Diretoria de
administrcgéo/Coordenadoria de Patrimonio
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KR
ELEMENTOS DA SWOT
Objetivos Resultados-Chaves
3.1. Consolidagéo de um
banco de dados Unico e
padronizado com 100% dos Unificar as bases de dados existentes e padronizar os
bens registrados até o campos de registro conforme normativas do IFS.
primeiro trimestre; Responsavel pela execugéo: Pro-Reitoria de Administragéo/
Diretoria de administragdo/Coordenadoria de Patriménio
OPORTUNIDADE -
1. Adogdo de tecnologias
digitais que permite o
controle de bens
permanentes; R o n
L Solicitar o responsdvel pelo setor para que realize a
3.2. Realizagdo da Ayl e o
P A= conferéncia fisica dos bens que estdo sob a sua
conferéncia fisica e digital . . . A
i o responsabilidade, em seguida enviar relatério para o setor
de, no minimo, 95% dos At 7 i
X L de patriménio. Responsavel pela execugdo: Setores da
bens patrimoniais; Reitoria
PONTO FORTE: 3. Aprimorar o controle e a :
rastreabilidade dos bens
1. Controle de registro permanentes da institui¢éo
dos bens; por meio de registros
eficientes e atualizados.
AMEAGAS:
1. Contingenciamento de Implantar um cronograma fixo trimestral para atualizagéo
verbas federais na dos registros de bens permanentes no sistema de controle

aquisigéio de novos
bens;

patrimonial, com inserg&o oficial no calendério institucional
da IFS. O cronograma contemplaré as datas especificas
) N para realizagéo das atividades de conferéncia, corregéo e
. dos registros via . - X o
2.Mudangas climaticas e T validagéo dos dados patrimoniais por parte dos setores
desastres naturais com ) responsdveis. A agdo prevé a configuragéo de avisos
rotativo, assegurando o S Fen ol ;
danos aos bens o v automdticos via sistema digital para notificar previamente
permanentes P (1%03/)dos 9 os setores envolvidos, com prazos definidos para inicio e
: . concluséo de cada ciclo trimestral de atualizagéo. Os
setores da Reitoria; . . N o A ~
registros atualizados deverdo ser submetidos & validagéo da
Coordenadoria de Patriménio ao final de cada periodo.
Responsavel pela execugdo: Pré-Reitoria de Administragdo/
Diretoria de odministragdo/Coordenadoric de Patrimoénio

3.3. Execugéo de rotina
trimestral de atualizagdo

OPORTUNIDADE:

1. Captagéo de Recursos
Extra Orgamentarios que
podem ser expandido
para projetos de
preservagdo do

patriménio pablico; 4.1. Inser¢do de prazo de

até 5 dias Uteis na Atualizar os normativos internos que tratam sobre
2. Adogdo de orientagdo normativa para patriménio, Responsdvel pela execugdo: Pro-Reitoria de
T.ecnologius digitais que resposta as solicitagoes Administragéo/Diretoria de administragdo/Coordenadoria
permite o controle de de acautelamento de de Patriménio
bens permanentes; - (e
4.Estabelecer prazos padréo
L ara respostas institucionais,
3. CriagGo de normas de P P e,
- - promovendo agilidade e
contabilidade publica e Py
" n n previsibilidade na
de leis ambientais que . N
f ) comunicagéo interna e
valorizam boas praticas
externa.
PONTO FORTE:
1. Controle de registro
dos bens; 4.2. Alcangar um indice
minimo de 90% de
conformidade com os Monitorar o cumprimento de prazos por meio de relatérios
PONTO FRACO: prazos mensais automatizados enviados &s chefias. Responsavel
padréo de resposta pela execugdo: Pré-Reitoria de Administragéo/ Diretoria de
1.Auséncia de prazos definidos para as administragéo/Coordenadoria de Patriménio
para recebimento de comunicagdes
respostas; institucionais.

Fonte: elaborado pelas autoras (2025)
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A presente proposta de intervencdo tem como finalidade aprimorar a gestéo patrimonial
publica na Coordenadoria de Patriménio da Reitoria do IFS, por meio da elaboracdo de um
plano de acdo estratégico fundamentado nas metodologias integradas do Balanced
Scorecard (BSC) e dos Objectives and Key Results (OKR).

Com base nas andlises realizadas nas etapas anteriores do Planejamento Estratégico
2026-2029, foram identificados os principais fatores internos e externos que impactam
diretamente a performance da COPAT. A partir da matriz SWOT quantitativa, foi possivel
relacionar os pontos fortes e fracos da organizacdo as oportunidades e ameacgas do
ambiente externo, permitindo a construcdo de objetivos estratégicos relevantes e
mensurdveis.

A proposta consiste na implementagcdo de quatro objetivos estratégicos, cada um
desdobrado em trés resultados-chave (key results), que por sua vez se conectam a acées
especificas e responsaveis pela sua execucdo. Essas agdes contemplam iniciativas como:

@ mplantagdo de sistemas digitais de controle patrimonial;

@Capacitagdo continua da equipe;

@®Lancamento de projetos de educacéo ambiental;

@Estabelecimento de prazos institucionais e rotinas padronizadas de conferéncia de bens.

Cada estratégia foi pensada de forma sistémica, conectando os fatores criticos
identificados com indicadores de desempenho e metas definidas no BSC, distribuidos nas
quatro perspectivas: Cidaddo/Sociedade, Processos Internos, Aprendizado e Crescimento,
e Orgamentdria/Financeira.

Essa estruturagdo do plano de agdo visa promover transparéncia, agilidade, participagdo
intersetorial e inovagdo na gestdo de bens publicos, com potencial para transformar a
COPAT/REI em referéncia institucional em prdticas de administracéo patrimonial
sustentavel.
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