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RESUMO

Esta pesquisa destina-se a atender os requisitos da atividade Trabalho de Conclusdo de Curso,
do Curso de Jornalismo da UFS, e pretende identificar quais enquadramentos foram utilizados
pelos sites da BBC News e BBC News Brasil na cobertura jornalistica da crise politica
instaurada na Venezuela em 2024. O conflito foi desencadeado pela contestacdo dos
resultados das elei¢des presidenciais por parte de lideres internacionais e do grupo
oposicionista, o qual defendeu a existéncia de uma fraude eleitoral. O estudo realizou uma
analise de conteudo das matérias jornalisticas veiculadas nos portais no periodo que vai de 29
de julho de 2024 at¢ 28 de agosto de 2024, utilizando os conceitos da Teoria do
Enquadramento. O foco ¢ compreender a atuagdo do presidente Nicolds Maduro e de seu
grupo politico, o chavismo, assim como do grupo oposicionista, bem como se desenvolveram
as relacdes diplomaticas entre Brasil e Venezuela em consequéncia dos problemas ocorridos
no processo eleitoral. Os resultados obtidos indicam semelhangas nas coberturas dos atores
internos a disputa realizadas pelos sites, porém revelam uma preocupagdo maior da BBC
News Brasil em enquadrar o papel brasileiro enquanto mediador do conflito.

Palavras-chave: Venezuela;, BBC News; BBC News Brasil, Maduro; chavismo;
enquadramento.



ABSTRACT

This research aims to meet the requirements of the Final Course Work activity, of the
Journalism Course at UFS, and aims to identify which frames were used by the BBC News
and BBC News Brasil websites in their journalistic coverage of the political crisis that took
place in Venezuela in 2024. The conflict was triggered by the contestation of the results of the
presidential elections by international leaders and the opposition group, which argued that
there was electoral fraud. The study carried out a content analysis of the journalistic articles
published on the portals in the period from July 29, 2024 to August 28, 2024, using the
concepts of Framing Theory. The focus is to understand the actions of President Nicolas
Maduro and his political group, Chavismo, as well as the opposition group, as well as how
diplomatic relations between Brazil and Venezuela developed as a result of the problems that
occurred in the electoral process. The results obtained indicate similarities in the coverage of
the internal actors in the dispute carried out by the websites, but reveal a greater concern on
the part of BBC News Brasil in framing the Brazilian role as a mediator in the conflict.

Keywords: Venezuela; BBC News; BBC News Brasil; Maduro; chavismo; framing.
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1 INTRODUCAO

No dia 29 de julho de 2024, o Conselho Nacional Eleitoral (CNE) da Venezuela
anunciou os resultados das elei¢cdes presidenciais, declarando a vitéria de Nicolas Maduro
com 51,2% dos votos, contra 44,2% do opositor Edmundo Gonzalez. No entanto, a oposicao
contestou o resultado, alegando fraude com base em contagens paralelas que apontariam a
vitéria de Gonzalez com 70% dos votos. O cenario gerou repercussdo internacional, com
lideres globais divididos entre reconhecer Maduro ou questionar a legitimidade do pleito.
Esse episddio marcou uma nova fase de conflitos politicos na Venezuela, pais historicamente
afetado por crises econdmicas, sociais € governamentais, fortemente ligadas as oscilagdes no
preco do petroleo, sua principal fonte de receita.

Desde 2013, Nicolds Maduro lidera o pais ap6és a morte de Hugo Chavez,
fundador do chavismo, movimento politico que surgiu em 1999 em meio a uma crise
socioecondmica (Mendes; Silva; Senhoras, 2022). O chavismo se consolidou com politicas
populistas e medidas para reduzir a desigualdade social, mas também se caracterizou pelo uso
da for¢a militar, censura a opositores e denuncias de corrupgdo. Apesar das controvérsias, o
chavismo permanece influente, com Maduro como seu principal representante.

Esta pesquisa analisa os enquadramentos utilizados pelos sites BBC News ¢ BBC
News Brasil na cobertura jornalistica da crise politica venezuelana. O tema ¢ relevante tanto
no cendrio internacional, devido a importancia econémica da Venezuela como detentora da
maior reserva de petréleo do mundo, quanto para o Brasil, dado o impacto direto das
instabilidades venezuelanas nas relagdes politicas, sociais e econdmicas entre os dois paises.
Um exemplo marcante ocorreu em 2014, quando a Venezuela enfrentou uma severa crise
inflacionaria, resultando em um intenso fluxo migratério de venezuelanos para o Brasil em
busca de melhores condigdes de vida.

Os portais BBC News e BBC News Brasil foram escolhidos devido a relevancia
global da British Broadcasting Corporation (BBC) e para identificar possiveis diferengas
entre a cobertura internacional e a nacional. O objetivo foi compreender se a versdo brasileira
do site apresenta interpretacdes distintas da britanica, considerando que o tema possui maior
impacto para o publico brasileiro. A pesquisa analisou como os veiculos enquadraram os
principais atores internos da disputa eleitoral - Nicolas Maduro e o chavismo, a oposicdo e a

populacdo venezuelana - e como retrataram a atuacdo do Brasil na crise.
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Para isso, foi realizada uma andlise de contetido de noticias e reportagens, um
método que possibilita descrever e compreender os significados da tematica de maneira mais
aprofundada, através da coleta e interpretacdo de dados (Bardin, 2010). O objeto empirico
foram as produgdes publicadas nos determinados veiculos entre o periodo de um més, sendo
delimitado o tempo de um dia apds a divulga¢do do resultado das elei¢des, em 29 de julho de
2024, até o dia 28 de agosto de 2024.

Antes de realizar a analise empirica, a pesquisa fez uma revisdo historica e
documental dos fatos que constituem o episoddio tema das producdes estudadas, e também, da
Teoria do Enquadramento no jornalismo, a qual defende que os jornalistas utilizam de moldes
interpretativos pré-existentes, revelados em processos de apresentacdo, selecdo, énfase,
repeticdo e exclusdo, para interpretar e noticiar os acontecimentos.

A pesquisa partiu de trés hipdteses prévias: a) A BBC News e a BBC News Brasil
apresentaram dois enquadramentos principais: um sobre o grupo situacionista expressando
Maduro e o chavismo e o outro sobre o grupo oposicionista com os contestadores da eleigao;
b) 4 BBC News e a BBC News Brasil apresentaram enquadramentos diferenciados entre si em
consequéncia de atuarem em perspectivas diferenciadas: a primeira aplicando uma abordagem
internacional e a segunda voltada preferencialmente para o publico brasileiro; ¢) A cobertura
da BBC News Brasil trouxe enquadramentos que expressam a posicdo da diplomacia
brasileira tentando trabalhar de forma equilibrada os enquadramentos situacionista e
oposicionista a fim de garantir continuidade de didlogo com o governo venezuelano.

O primeiro capitulo apresentou a crise eleitoral de 2024 na Venezuela e um
panorama da politica venezuelana, destacando atores como Hugo Chavez, Nicolas Maduro e a
oposi¢ao. O segundo capitulo realizou uma revisao bibliografica da Teoria do Enquadramento
no jornalismo. No terceiro capitulo foram destrinchados os procedimentos metodologicos
utilizados no estudo, e por fim, a analise do objeto empirico e o debate sobre os resultados
encontrados estao no ultimo capitulo.

Os resultados obtidos, presentes no quinto capitulo, indicam que os sites BBC
News ¢ BBC News Brasil adotam enquadramentos semelhantes ao retratar os atores internos
da disputa nas eleigdes presidenciais da Venezuela em 2024, diferenciando-se em pequenos
detalhes. Apesar disso, as coberturas dos portais se diferenciam ao tratar sobre a relagao do
Brasil com o tema, a BBC News nao deu atengdo a atuacdo brasileira na crise eleitoral,
enquanto a BBC News Brasil enfatizou a mediagao e a cobranga de legitimidade pelo governo

brasileiro na busca por uma solugdo diplomatica.
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2 ELEICOES PRESIDENCIAIS DE 2024 NA VENEZUELA

A Republica Bolivariana de Venezuela, conhecida por Venezuela, ¢ um pais
latino-americano, localizado na América do Sul com uma extensao territorial de 912.050 km2
(IBGE, 2021) e uma populagdo de 28.300.854 habitantes (World Development Indicators,
2023). A nagdo venezuelana estd no 120° lugar do ranking mundial do Indice de
Desenvolvimento Humano, com um valor de 0,699, considerado nivel médio, de acordo com
o ultimo Relatorio de Desenvolvimento Humano das Nagoes Unidas, realizado em 2022. O
idioma oficial do pais ¢ o espanhol, a moeda ¢ o bolivar venezuelano e a sua capital ¢ Caracas
(IBGE, 2025).

A estrutura administrativa e politica da Venezuela ¢ caracterizada por um Estado
federal que se divide em 23 estados auténomos (ONU, 2024). Seu modelo de governo ¢
enquadrado nos moldes de uma republica federativa presidencialista, onde o chefe de Estado ¢é
eleito pelo povo e o poder esta dividido em uma um governo central e unidades regionais
autonomas. O presidencialismo se configura como um sistema em que o Presidente da
Republica ¢ Chefe de Estado e de Governo, representando e administrando o pais, além de
liderar o Poder Executivo, que ¢ separado dos Poderes Legislativo e Judiciério.

O presidente venezuelano ¢ eleito por sufragio universal para um mandato que
dura 6 anos. O Poder Legislativo € unicameral e composto por uma Assembleia Nacional, a
qual conta com 165 membros escolhidos no mesmo modelo de votagdo presidencial, porém
para governar por 5 anos. Na Venezuela, o voto nao ¢ obrigatdrio (Portal Contemporaneo da
América Latina e Caribe, USP). Além disso, o pais conta com mais dois poderes, o Poder
Cidaddao e o Poder Eleitoral, ambos sdo independentes e formados por representantes
indicados pelo Conselho Nacional Eleitoral e o Conselho Moral Republicano (LATINNO,
2024).

De acordo com o jornal E/ Pais, o Conselho Nacional Eleitoral ¢ um 6rgao
publico de carater constitucional e responsavel por organizar as eleicoes na Venezuela. O
CNE foi instituido no pais através do Governo de Hugo Chavez, em 1999, e na teoria deveria
ter autonomia diante de organizagdes ou atividades politicas, porém, na pratica ndo ¢ isso o
que acontece, uma vez que seus gestores defendem seus pontos de vista politicos € a sua
formagdo ¢ composta por cinco juizes principais, 0s quais sao, em sua maioria, seguidores do
chavismo (El Pais, 2024). Atualmente, o 6rgao ¢ presidido por Elvis Amoroso, um advogado
e economista aliado ao chavismo e afiliado ao mesmo partido politico de Nicolds Maduro

(atual presidente do pais), o Partido Socialista Unido da Venezuela. Antes de ocorrerem as
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elei¢cdes presidenciais de 2024, Amoroso inabilitou Maria Corina Machado - a principal
oposicionista do governo Maduro - de assumir cargos publicos por 15 anos (Gazeta do Povo,
2024).

As eleicdes presidenciais de 2024 na Venezuela ocorreram no dia 28 de julho.
Antes do pleito, o pais estava sob tensdo e varias autoridades internacionais, como
representantes das Nagdes Unidas e do Centro Carter, se dirigiram até Caracas para
acompanhar as votagdes e garantir que tudo ocorresse de forma legitima e os resultados
fossem confidveis (CNN, 2024). O Centro Carter ¢ uma instituicdo sem fins lucrativos,
associada ao ex-presidente dos Estados Unidos, Jimmy Carter, e desenvolve agdes sociais,
como a promog¢ao da democracia e dos direitos humanos, por isso monitoram as elei¢des
venezuelanas desde 1998 (Agéncia Brasil, 2024).

Em outubro de 2023, o Governo da Venezuela, liderado por Nicolas Maduro, e
grupos de oposi¢do politica se dirigiram até Barbados, no Caribe, com o objetivo de assinar os
Acordos para Promocdo dos Direitos Politicos e Garantias Eleitorais e para Garantia dos
Interesses Vitais da Nacao, comprometendo-se a promover elei¢cdes limpas no ano seguinte. O
processo foi mediado pela Noruega e teve participacdo de outros paises, como o Brasil.
Dentre as medidas incluidas nos documentos estdo o monitoramento das elei¢des com a
presenga de observadores internacionais, como representantes da Unido Europeia, do Centro
Carter e da Organizacao das Nagoes Unidas (ONU), e a garantia de direitos iguais para todos
os candidatos. Como forma de incentivar o Governo Maduro a cumprir o que ficou acordado,
os Estados Unidos aliviaram algumas san¢des econdmicas impostas a Venezuela relacionadas
ao petroleo. Porém, cerca de seis meses depois, os EUA impuseram de volta todas as sang¢des
alegando que a Venezuela ndo havia seguido o combinado ao bloquear Maria Corina Machado
de registrar sua candidatura, prender opositores do governo e cancelar o convite feito a
representantes da Unido Europeia para que estes acompanhassem as votacdes (Ministério das
Relagdes Exteriores do Brasil, 2023; G1, 2024; The Guardian, 2024).

De acordo com o The New York Times (2024), esta seria a primeira elei¢ao
presidencial venezuelana, em mais de uma década, que um grupo de oposicao teria grandes
chances de derrotar Maduro e retirar o chavismo do poder - movimento que se iniciou em
1999, quando Hugo Chavez se tornou presidente e Nicolds Maduro, sendo o seu antecessor,
deu sequéncia, utilizando mais autoritarismo. Em um estudo feito em julho pela ORC
Consultores, alguns dias antes das elei¢cdes, o principal candidato da oposi¢cao, Edmundo
Gonzalez, tinha 59,68% das inten¢des de votos entre os pesquisados e Maduro estava em

segundo lugar com 14,64% (CNN Espanhol, 2024).
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O pleito era muito aguardado, uma vez que o futuro da Venezuela estava incerto.
Os motivos seriam, principalmente, a forte crise econdomica e humanitaria que o pais enfrenta
desde 2013, gerada pela desestabilizagdo no prego dos barris de petroleo no mercado
internacional, visto que essa ¢ a maior fonte economica venezuelana (Mendes, Silva e
Senhoras, 2022). Com a economia enfraquecida e a inflagdo aumentando de forma
desequilibrada, muitos venezuelanos ndo conseguiram permanecer no pais € precisaram se
tornar imigrantes, buscando refugio em territorios que fazem fronteira como a Colémbia e o
Brasil, mas também em outros da américa, como os Estados Unidos (The Washington Post,
2024).

A relagdo dos Estados Unidos com a Venezuela ¢ um ponto a ser levantado, pois o
pais americano aplicou diversas sancdes econdmicas a nacao venezuelana. De acordo com o
Departamento de Estado dos EUA, os motivos das restrigdes na relacdo econdmica entre os
dois paises sdo: corrupgdo extensa, ma gestao econdmica e violagdo de normas internacionais.
O orgdo estadunidense destaca em sua pagina oficial que a situagdo econdmica da Venezuela
dificulta o processo comercial com empresas multinacionais, ao afirmar que o pais sofre com
inflacdo alta, intervencgado estatal na economia, corrupgao, violagdes de direitos trabalhistas e
outros problemas (Departamento de Estado dos Estados Unidos, 2024). Além das questdes
econdmicas, o intenso movimento de imigra¢do de venezuelanos refugiados para os EUA
também fez com que o pais se preocupasse com o destino eleitoral da Venezuela.

Para o Brasil, as preocupacdes nao eram menores, ja que a Venezuela possui uma
relagdo financeira, politica e social forte e antiga com o territorio brasileiro. Para ter certeza
de que as elei¢des seriam justas, o Tribunal Superior Eleitoral brasileiro, a convite do
Conselho Nacional Eleitoral venezuelano, iria enviar dois representantes, especialistas em
sistemas eleitorais, para acompanhar as elei¢cdes no dia 28 de julho. Porém, alguns dias antes
da votagdo ocorrer, o TSE cancelou o envio dos dois servidores, apds Nicolds Maduro criticar
o modelo de votacdo brasileiro durante comicio, afirmando que as eleigdes brasileiras nao sao
auditadas e as da Venezuela seriam o modelo mais seguro do mundo (Agéncia Brasil, 2024; O
GLOBO, 2024).

O sistema eleitoral da Venezuela funciona em duas etapas: primeiro o eleitor vota
na urna eletronica, a qual imprime um comprovante de votacdo em papel. Logo apds isso, o
cidadao deve depositar esse comprovante em outra urna. No final da eleicdo, os votos
computadorizados sdo conferidos com os votos impressos. O Conselho Nacional Eleitoral

(CNE) ¢ o responsavel por auditar as urnas (Agéncia Brasil, 2024)..
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As elei¢des contaram com 10 candidatos, mas apenas dois protagonizaram o
momento, foram eles: Nicolas Maduro, tentando reeleger seu mandato por mais 6 anos, €
Edmundo Gonzalez Urrutia, candidato presidencial da Plataforma Democratica Unitéria
(PUD) - alianga que reune os principais partidos e lideres da oposi¢do na Venezuela - que
tinha o objetivo de tirar o chavismo do poder apds 25 anos. Gonzélez, de 74 anos, ¢
diplomata e analista internacional. O politico atuou como embaixador na Argélia ¢ na
Argentina, além disso foi membro do jornal E/ Nacional - veiculo de imprensa censurado pelo
Governo de Maduro - e fez parte da Mesa da Unidade Democratica, coalizao que antecedeu a
PUD. Gonzilez afirmou que uma de suas primeiras acgdes, caso fosse eleito, seria libertar
politicos presos, além de tirar a Venezuela do isolamento internacional (CNN, 2024; El Pais,
2024).

Nicolds Maduro, integrante do movimento chavista na Venezuela, estad no poder
desde a morte do seu antecessor, Hugo Chavez, em 2013 e depois ganhou as elei¢gdes com
pouca diferenga de votos do seu adversario. Em 2018, Maduro se reelegeu, porém os
resultados foram considerados ilegitimos por muitos. O politico tem 62 anos, ¢ filho de um
dos fundadores do Movimento Eleitoral Popular, um partido socialista da Venezuela, e
atualmente, esta filiado ao Partido Socialista Unido da Venezuela (PSUV) (The Guardian,
2024; Reuters, 2024).

De acordo com o artigo “Nicolas Maduro: A populist without popularity” (2021)
de Imdat Oner, Maduro esteve ao lado de Hugo Chéavez desde 1990, e atuou em varios
momentos liderados pelo fundador do movimento chavista, inclusive, em 1992, na tentativa

de golpe de estado contra o entdo presidente da Venezuela, Carlos Andrés Pérez:

Os fortes lagos de Maduro com o chavismo e Chavez tém sido fatores criticos para o
avanco da sua carreira politica. Maduro subiu lentamente mas seguramente na carreira
politica. Primeiro, desempenhou um papel ativo na fundagdo do Movimento da
Quinta Republica, iniciado por Chévez antes das elei¢des de 1998. Apos a ascensdo
bem-sucedida de Chéavez ao poder em 1998, Maduro tornou-se parte da Assembleia
Constituinte, que redigiu a nova constitui¢do venezuelana. Depois, ele serviu por um
longo periodo como deputado no Parlamento. Foi reeleito nas elei¢des parlamentares
de 2005 e tornou-se Presidente da Assembleia Nacional. Um ano depois, Chavez
nomeou-o Ministro das Relagdes Exteriores (Oner, 2021, p. 5).

Além dos dois candidatos, Maria Corina Machado também foi uma das
protagonistas da campanha eleitoral, ela se tornou a principal figura e lider da oposi¢cdo do
Governo Maduro. A ex-deputada da Assembleia Nacional da Venezuela tem 57 anos, nasceu
em Caracas e cresceu em uma familia conservadora. Além da carreira politica, Machado

também ¢ professora e engenheira. Em 2023, foi a vencedora das elei¢des primarias
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organizadas pela oposicdo, porém, ndo pode concorrer no pleito de 2024 apds ser impedida
pelo Supremo Tribunal de Justica de ocupar cargos publicos por 15 anos. O 6rgao justificou a
acdo afirmando que a ex-deputada apoiou as sang¢des economicas que os Estados Unidos
impuseram sobre a Venezuela e o ex-lider da oposi¢do Juan Guaidd. Machado se tornou a
maior entusiasta da candidatura de Edmundo Gonzilez e foi considerada o rosto da
campanha (G1, 2023).

Antes de Edmundo Gonzalez substituir Maria Corina Machado, a oposi¢do ja
havia tentado candidatar outra figura, a filosofa e professora universitaria de 80 anos, Corina
Yoris. A PUD tentou registrar a candidatura de Yoris, mas ndo teve acesso permitido a pagina
especial do Conselho Nacional Eleitoral (CNE) que ¢ designada a essa atividade (Agéncia
Brasil, 2024).

De acordo com o El Pais (2024), Maduro utilizou o argumento de que a oposi¢ao
significava uma ameaga para o pais e que ele poderia garantir estabilidade para a Venezuela,
caso ficasse por mais um mandato no poder. O lider chavista utilizou a imagem de Hugo
Chévez na sua campanha. Ja a oposicao defendia que sua alianca representava as chances de
mudanca do pais, retirando o maior representante atual do chavismo.

O pleito aconteceu no domingo, dia 28 de julho de 2024, porém o Conselho
Nacional Eleitoral (CNE) s6 apresentou os resultados da eleicdo com 80% das urnas apuradas
na madrugada de segunda-feira, dia 29, contrariando as expectativas da populagdo. Segundo o
CNE, Nicolas Maduro teria sido reeleito com um total de 51, 22% dos votos, equivalente a
5,1 milhdes de votos, ¢ Edmundo Gonzélez Urrutia, principal adversario e oposi¢do, obteve
44.,2% dos votos, recebendo 4,4 milhdes. Este resultado foi contestado pela oposicdo, a qual
afirma que teria vencido com 70% dos votos, e também, por lideres internacionais (O
GLOBO, 2024). Segundo o Le Monde (2024), o pleito contava com 21 milhdes de eleitores
registrados, porém menos de 10 milhdes compareceram na votagdo, além de que entre 4 e 5
milhdes de venezuelanos que estavam no exterior por conta da emigracdo ndo puderam
participar do sufragio.

Ainda de acordo com publicagdes do portal O GLOBO (2024), a oposigao alegou
a existéncia de uma fraude eleitoral na contagem dos votos ao argumentar que o lider do
CNE, Elvis Amoroso, ¢ integrante do movimento chavista e aliado a Maduro, e afirma que
houve falta de transparéncia no pleito, uma vez que o 6rgao eleitoral nao divulgou as atas de
votacdo - documentos que registram o numero de votos e o resultado em cada local de
votagdo - de todas as secdes e forneceu apenas um resultado parcial.

O jornal The Washington Post (2024) destacou que:
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O conselho eleitoral do presidente venezuelano Nicolds Maduro declarou o socialista
autoritario vencedor das elei¢des venezuelanas no domingo apesar dos resultados
parciais e das pesquisas de boca de urna independentes que sugeriram que o candidato
da oposi¢do Edmundo Gonzalez havia conquistado o dobro de votos (The Washington
Post, 2024).

Ainda segundo o veiculo, no dia do pleito foram relatados bloqueios nos acessos
aos locais de votacdo, atrasos e violéncia. Além disso, apods os nimeros serem anunciados,
houve um panelago em Caracas, capital da Venezuela.

Uma pesquisa de boca de urna realizada pela empresa Edison Research, um
fornecedor de pesquisa independente e terceirizado, projetou que o candidato da oposicao
Edmundo Gonzélez Urrutia (MUD) venceria facilmente a elei¢do presidencial de 2024. O
estudo realizou 8221 entrevistas em 100 locais de votac¢ao distribuidos por todo o pais. Os
resultados da andlise mostraram Gonzalez com 65% dos votos, enquanto Maduro estava com
31% (Edison Research, 2024).

Para provar que os resultados divulgados pelo CNE ndo eram legitimos e
Gonzalez teria vencido as elei¢des, a oposicdo, liderada por Machado, elaborou um plano
durante nove meses que consistiu em treinar voluntarios para relatar problemas nas se¢des de
votacdo, como atrasos, € escanear um QR code em cada contagem. Os dados desta contagem
estdo disponiveis no site “Resultados Com VZLA”, detalhando as atas de cada estado
venezuelano (The Guardian, 2024).

De acordo com a plataforma, foram digitalizadas 25.575 (85,18%) e analisados os
votos de 18.504.975, de um total de 21.321.783. Segundo a andlise, Edmundo Gonzalez teria
vencido com 67% dos votos (7.443.584), contra Nicolds Maduro que obteve 3.385.155 de
votos, o equivalente a 30%. Eles argumentaram que “a diferenca de votos obtidos entre
Edmundo Gonzalez e Nicolds Maduro (4.058.429) ¢ maior que o total de eleitores que votam
nas mesas que faltam tramitar (2.816.808)” (Resultados Con VZLA, 2024).

O resultado das elei¢des emitido pelo CNE repercutiu em todo o mundo sendo
apoiado por paises aliados da Venezuela, como Cuba e Bolivia (Agéncia Brasil, 2024), e por
outro lado, levantou duvidas em vérios lideres internacionais como representantes dos Estados
Unidos, Unido Europeia e da América Latina, os quais questionaram a legitimidade do pleito
(G1, 2024).

Alguns dos lideres que se manifestaram para haver uma verificagdo nos resultados
foram: o secretdrio de Estado dos Estados Unidos, Antony Blinken; o vice-presidente da
Unido Europeia, Josep Borrell Fontelle; o Ministério das Relagcdes Exteriores do Reino Unido

e da Alemanha; o presidente do Chile, Gabriel Boric; o presidente da Argentina, Javier Milei;
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o presidente do Uruguai, Luis Lacalle Pou; o ministro das Relagdes Exteriores da Espanha,
Jos¢ Manuel Albares; o vice-primeiro-ministro da Italia, Antonio Tajani; o presidente do
Equador, Daniel Noboa; o ministro das Relagdes Exteriores do Peru, Javier
Gonzalez-Olaecha; o ministro das Relacdes Exteriores da Colombia, Luis Gilberto Murillo; o
presidente da Guatemala, Bernardo Arevalo; o presidente do Panamd, José Raul Mulino; o
presidente da Costa Rica, Rodrigo Chaves; e o Ministério dos Negdcios Estrangeiros de
Portugal (G1, 2024).

Segundo a Agéncia Senado, o Brasil so iria reconhecer a legitimidade com a
divulgagdo das atas eleitorais, ou seja, a comprovacao através da exposicao de documentos
que confirmem este resultado. Por serem vizinhos da Venezuela e terem testemunhado os
Acordos de Barbados, o Brasil e a Coldombia publicaram uma declaragdo conjunta na qual
pediam “a publicagdo transparente dos dados desagregados por secdo eleitoral e verificdveis”
para que os resultados fossem comprovados. Além disso, os presidentes Luiz Indcio Lula da
Silva e Gustavo Petro fizeram um apelo para cessar as repressdes violentas em manifestagdes
(Presidéncia da Republica do Brasil, 2024). Antes do comunicado, os governos brasileiros e
colombianos, junto ao Governo do México, ja& haviam cobrado as atas de votacdo a
autoridades venezuelanas, como também aconselhado os dois lados do pleito a ndo utilizarem
formas de violéncia (Agéncia Gov, 2024). Os paises se colocaram em uma posi¢do de
mediagdo de conflito ao ndo reconhecerem o pleito, mas também ndo rejeitarem
imediatamente os resultados do CNE, a fim de solucionar o impasse através da “atribuigao
soberana da sociedade venezuelana” (Agéncia Gov, 2024).

Cerca de um més depois da divulga¢do dos resultados, a Venezuela ainda se
encontrava imersa em uma crise politica e as pressdes internacionais aumentaram, até que 49
paises e a Unido Europeia formularam um documento pedindo a restauragao da democracia na
nacdo venezuelana e o enviaram para a ONU. O Brasil ndo participou desta declaragdo
conjunta (Gazeta do Povo, 2024).

Depois de acompanhar as votacdes, o Centro Carter declarou que as eleigcdes
presidenciais de 2024 na Venezuela ndo podem ser consideradas democraticas pois nao
seguiram padrdes internacionais de integridade eleitoral e ainda violaram regras da propria
legislacdo. A organizagdo citou outros problemas que interferiram na lisura do pleito como a
dificuldade no registro dos eleitores que tiveram prazos curtos, poucos locais e informagao
publica minima sobre o processo; aumento da burocracia - de maneira desnecessaria -na
participacdo de eleitores no exterior; alteracdo ilegal de registros de opositores nos ultimos

anos; condigdes de campanha desiguais, favorecendo o presidente em exercicio com o
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financiamento de comicios e o desequilibrio de espago na midia entre Maduro e os candidatos
da oposi¢cdo. A instituicdo ainda destacou formas de repressdo que foram utilizadas contra
grupos politicos e apoiadores da oposicao, além de afirmar que o CNE agiu favorecendo
Maduro.
Na declaracao, o Centro Carter também destacou o papel da populagdo no pleito e
evidenciou as falhas do Conselho Nacional Eleitoral da Venezuela:
Apesar deste contexto, a cidadania venezuelana mobilizou-se massiva e pacificamente
em 28 de julho para expressar suas preferéncias. A jornada de votacdo transcorreu de
maneira civica, apesar das restrigdes no acesso aos locais para observadores nacionais
e, sobretudo, fiscais de partidos, mecanismos de eventual pressdo sobre o eleitorado
(pontos de controle partidario governamental na proximidade dos locais para verificar
a assisténcia dos votantes) e incidentes de tens@o ou violéncia reportados em algumas
localidades. No niimero limitado de locais visitados, as equipes de observadores do
Centro Carter comprovaram a vontade da cidadania venezuelana de participar em um
processo eleitoral democratico e demonstrando seu compromisso civico como
integrantes de mesa, fiscais de partidos e observadores. Esses esforcos foram

desmerecidos pela auséncia de transparéncia do CNE na divulgacdo dos resultados
(The Carter Center, 2024, p. 1).

Além dos representantes do Centro Carter, especialistas da ONU ficaram por mais
de um més na Venezuela, em um periodo que antecede o pleito, durante e apds as votacoes,
para observar a tramitacdo e garantir que os direitos humanos fossem respeitados. Em 9 de
agosto de 2024, alguns dias depois do CNE divulgar os resultados das elei¢cdes dando a vitoria
para Maduro mas nao apresentar as atas eleitorais que confirmassem a reeleicdo do
presidente, a ONU emitiu um relatério preliminar indicando que houve falhas e falta de
transparéncia por parte do orgao eleitoral venezuelano, além de afirmar que as atas fornecidas
pela oposi¢ao, representada por Gonzdlez, possuem caracteristicas confidveis (G1, 2024). O
documento destacou que o Governo Maduro recebeu um enorme espaco na midia para a sua
campanha, enquanto os opositores foram limitados, mostrando a desigualdade dos direitos
eleitorais. Outro ponto destacado no relatorio foi a falha no sistema de transmissao eletronica
dos resultados. O CNE afirmou que hackers invadiram a rede, mas, apds 1ss0,0 proprio
conselho cancelou auditorias que iriam fiscalizar o ataque, deixando a populagdo sem
explicagdes (ONU News, 2024; Painel de Especialistas da ONU, 2024). O documento foi
rejeitado pelo Governo da Venezuela, o qual declarou que o relatdério era uma intimidacdo
contra o Estado (Agéncia Brasil, 2024).

Em outubro de 2024, a organizagdo apresentou o relatério final mostrando as
conclusdes detalhadas da missao internacional independente de determinacao dos fatos sobre

as eleicdes na Venezuela. Neste documento consta que além da falta de transparéncia sobre os
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resultados do pleito, o Governo Maduro explorou formas de violéncia para reprimir os

opositores. O relatorio detalha:

Apds as eleigdes presidenciais de 28 de julho de 2024, as autoridades intensificaram e
aceleraram a modalidade mais dura e violenta de repressdo com o objetivo de
silenciar pessoas opositoras ou percebidas como tais. A repressdo exercida pelos
agentes estatais e privados com a aquiescéncia do Estado, que continua a ocorrer
neste momento, gerou um clima de medo generalizado na populacdo (ONU, 2024, p.
183).

Alguns dias depois das elei¢cdes, a Organizagdo dos Estados Americanos (2024)
publicou um relatério afirmando que os resultados divulgados pelo CNE nao poderiam ser
reconhecidos. A OEA relatou que o 6rgdo eleitoral nao apresentou detalhes do processo e nao
publicou as atas eleitorais para comprovar a quantidade de votos, além de identificar erros
aritméticos nos canais oficiais. A organizagdo chamou a atengdo para a ndo comprovacao do
ataque cibernético relatado pelo conselho. Ainda de acordo com o documento, as eleigdes
foram marcadas por acdes de repressdo contra opositores do governo, impedindo que a
populacdo venezuelana exercesse o direito do voto de forma pacifica e segura:

Desde antes da jornada eleitoral, a elei¢do presidencial se havia caracterizado por uma
sucessdo de obstrugdes arbitrarias ao exercicio do sufragio ativo e passivo, na forma
de artimanhas ilegais, intimidagdo, violéncia, detencgdes, expulsdes, inabilitagdes,

entraves burocraticos, uso eleitoral do aparelho estatal e outro arsenal de obstaculos a
manifestacao livre da vontade popular (OEA, 2024).

A Comissao Interamericana de Direitos Humanos (CIDH) também apresentou o
seu parecer sobre a elei¢do contestada. Em janeiro de 2025, o 6rgdo emitiu um documento em
que analisa as repressdes do governo para impedir a participacdo politica da oposicao, as
acoes que impediram o desenvolvimento de uma disputa eleitoral justa e transparente, além da
disseminac¢do de caos entre os cidadaos venezuelanos. O relatorio € intitulado de “Venezuela:
Graves violaciones a los derechos humanos en el contexto electoral” e afirma com clareza
que os fatos que rodearam as eleicoes do 28 de julho na Venezuela caracterizam uma
desordem constitucional e expressam a ineficiéncia e parcialidade dos 6rgaos que deveriam
proteger os direitos humanos no pais:

O regime executou uma estratégia planeada destinada a impedir a
participagdo politica da oposigdo, dificultando o desenvolvimento de uma
competigdo livre, justa e competitiva e reprimindo os protestos sociais
causados pela opacidade eleitoral e alegagdes de fraude. Tudo isto com a

participacdo, aquiescéncia e tolerAncia das instituigdes criadas para
salvaguardar a democracia e proteger os direitos humanos (CIDH, 2025).
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Ainda de acordo com a comissdo, apds o dia do pleito foram registrados mais atos
de repressdo contra aqueles que protestavam criticando o resultado das elei¢des e o governo.
Cerca de 300 manifesta¢des foram reprimidas pelas forcas do regime e grupos civis de choque
(CIDH, 2025). O estudo relata as formas de violéncia utilizadas pelo governo e as caracteriza
como atos de terrorismo, destacando “execugdes extrajudiciais, desaparecimentos forcados de
curta durag¢do, detencdes arbitrarias, tortura e outros tratamentos cruéis, desumanos e
degradantes, cancelamento de passaportes, mortes violentas e inumeras violagdes de garantias

judiciais e da liberdade de expressao” (CIDH, 2025, p. 82).

Historia politica recente

A Venezuela possui a maior reserva de petrdleo do mundo, contendo 303,8
bilhdes de barris da commodity, o que corresponde a 18% do total mundial, de acordo com o
Instituto Brasileiro de Petroleo e Gas (IBP), em 2021. Além disso, o territério também
apresenta uma grande diversidade de fauna, flora e outros recursos naturais como gas natural
€ minérios.

Desde que o pais descobriu a sua riqueza petrolifera, este passou a ser o recurso
natural mais explorado e se tornou a principal fonte economica da Venezuela. A dependéncia
do petroleo foi motivo de crises, visto que quando o preco do produto caiu, a populacao
venezuelana sofreu diretamente as consequéncias, o que gerou, também, uma crise social e
migratoria.

Segundo Fernando Limas Mendes, Carlos Alberto Borges da Silva e El61 Martins
Senhoras, o petréleo foi o fator que manteve o Estado em crescimento econdomico no inicio do
século XX, em 1914, quando descobriram as principais bacias petroliferas. Os autores

afirmam:

A Venezuela possui grande quantidade de hidrocarbonetos (petrdleo e gas
natural) descobertos no inicio do século que se destacou como elemento de
suma importancia devido sua abundancia servindo estrategicamente na
geopolitica e no ativismo politico no entorno da “petrodiplomacia” de sua
histéria contemporanea, por seus principais atores no jogo do poder
venezuelano repercutiu de forma antagonica em detrimento de seus
interesses pessoais renegando o Estado e sua populagdo (Mendes; Silva;
Senhoras, 2022).

Na década de 70, a Venezuela se tornou um dos maiores produtores de petroleo do

mundo, porém, estava inserida em muitas dividas de Estado, tanto internas quanto externas,
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elevando a infla¢do do pais, o que passou a ser um problema econdmico para os governos das
proximas décadas. Os presidentes Luis Herrera Campins (1979-1984) e Jaime Lusinchi
(1984-1989) tiveram suas liderangas marcadas por um cenario de crise econdmica,
desemprego, praticas de corrupcdo e fortalecimentos de civis e militares (Mendes; Silva;
Senhoras, 2022).

Foi nesse cenario de crise que surgiu a figura de Hugo Chavez, com uma tentativa
fracassada de golpe de Estado junto aos militares em 1992, e uma vitéria nas eleigdes
presidenciais de 1998, dando inicio ao movimento chavista, composto por apoiadores do

militar, como afirma Jefferson Nascimento:

Nas elei¢des presidenciais de 1998, o candidato vitorioso foi Hugo Chavez,
ex-tenente coronel do Exército e lider do movimento politico Movimiento
Bolivariano Revolucionario 200 (MBR-200), que, seis anos antes, havia
tentado chegar ao poder mediante um golpe de Estado. Uma das primeiras
iniciativas do novo governo foi convocar uma Assembleia Constituinte
(Nascimento, 2023).

Hugo Chéavez permaneceu no poder até a sua morte, em 2013, e seu governo foi
marcado por processos que fortaleceram a democracia e politicas publicas que tentaram
reduzir os niveis de desigualdade social no pais, como o impulsionamento da alfabetizacao,
garantia de seguranca alimentar, assisténcia médica, emprego e moradia. Mas a0 mesmo
tempo, promoveu iniciativas anti-democraticas ao fomentar a censura e o uso de forgas
militares para reprimir os seus opositores quando sentiu o seu poder ameagado, isso acabou
por gerar uma militarizacdo do Estado venezuelano (Nascimento, 2023).

Em 2010, o preco do barril do petroéleo caiu e gerou uma crise politica,
socioeconOmica e migratoria na Venezuela, que tinha o recurso como o seu principal produto
exportador (Malar, 2022). Em 2013, Hugo Chavez faleceu em decorréncia de um céncer, € o
entdo vice-presidente, Nicolds Maduro, assumiu o poder. Logo mais, Maduro venceu as
eleicdes presidenciais do mesmo ano em uma disputa acirrada, na qual conquistou 50, 61%
dos votos, mas a oposicdo ndo reconheceu a sua vitdria e alegou a existéncia de
irregularidades no pleito (Nascimento, 2023).

Nicolas Maduro ¢ um antigo lider sindical e forte integrante do movimento
chavista (Nascimento, 2023). Ao assumir a presidéncia da Venezuela garantiu dar
continuidade ao modelo de governo do seu antecessor, Hugo Chéavez, porém, o pais ja estava
imerso em uma forte crise, o que dificultou a lideranga de Maduro durante os proximos anos,

que enfrentou problemas politicos, econdmicos e uma grande crise migratoria (Malar, 2022).



22

A crise econOmica instaurada na Venezuela contribuiu para o enfraquecimento do
movimento chavista no pais, o qual comecou a perder a sua forca e apoio popular. Os
venezuelanos, descontentes com a situagdo, iniciaram movimentos de protestos contra o
governo. As manifestacdes iniciaram em 1999, porém, em 2014 obtiveram mais forca e se
caracterizaram por denunciarem as condi¢des do sistema penitenciario e judicial, além de
demonstrarem repudio ao presidente, Maduro, e aos partidos politicos (Nascimento, 2023).

Ainda de acordo com Nascimento (2023), para se manter no poder diante do
descontentamento popular, Maduro refor¢ou as questdes militares ja utilizadas no governo de
Chavez, com interferéncias no poder Judiciario e nas For¢as Armadas, fazendo com que o seu
mandato e o seu poder fosse protegido por estas duas instancias. Isso resultou na militarizagdo
da politica venezuelana, na repressao de opositores em disputas eleitorais € na corrosdo de
institui¢des eleitorais (Nascimento, 2023).

Segundo David Blanco-Herrero (2019), para além das questdes politicas, o
governo de Maduro iniciou processos de controle e censura da midia e de jornalistas na
tentativa de controlar a sua imagem. Ac¢des como agressoes fisicas, destruicdo de materiais
jornalisticos (4dudios, fotos, videos) e san¢des que proibem publicagdes ou emissdes de radio e
TV foram tomadas contra aqueles que se mostrassem opostos & presidéncia, principalmente,
na midia independente.

Blanco-Herrero destaca também o controle da midia estatal, como o Sistema
Bolivariano de Comunicagdo e Informacao (SiBCI), a Radio Nacional da Venezuela e a
Agéncia Venezuelana de Noticias, as maiores redes de comunicacdo do pais. Além da compra
de canais de televisdo privados por seguidores assiduos do chavismo.

Em 2015, a Mesa da Unidade Democratica (MUD), oposi¢dao do governo de
Maduro, saiu vitoriosa nas eleigdes parlamentares ao conquistar a maioria no Legislativo. Foi
a primeira vez que o chavismo perdeu o controle da Assembleia Nacional desde 1999.
Maduro ndo reconheceu o pleito e teve o apoio do poder Executivo, o qual era composto por
seguidores do movimento chavista. Este cenario contribuiu ainda mais para a polarizacao do
pais (Bastos; Obregon, 2018).

Nascimento (2023) completa:

No dia 23 de dezembro de 2015, a menos de duas semanas para a coalizdo opositora
assumir o controle do congresso, os deputados chavistas se articulam para aprovar a
nomeagdo de 13 novos juizes para o Tribunal Superior de Justica, que, dentre outras
medidas favoraveis ao governo, viriam a impugnar a candidatura de trés deputados
eleitos pela oposicdo. Isso impedia a MUD de ter um numero de assentos suficiente

para convocar uma Constituinte, mitigando assim o potencial dos grupos opositores
no legislativo de desestabilizar o governo (Nascimento, 2023, p. 290).
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Com a persisténcia da crise e o agravamento dos problemas sociais, em 2017 uma
nova onda de protestos eclodiu na Venezuela. Paises da América Latina como Brasil,
Argentina, Canad4, Chile. Colombia, Costa Rica, Guatemala, Honduras, México, Panama,
Paraguai e Peru se uniram em um conjunto chamado “Grupo de Lima” para pressionar o
governo venezuelano a restabelecer a ordem democratica no pais. Além disso, os Estados
Unidos aplicaram diversas sangdes econdmicas sobre a nagdo venezuelana, prejudicando
ainda mais a economia da Venezuela. Diante da situagdo, Maduro recorreu a a¢des adversas a
linha politica de Hugo Chavez, como privatizar estatais e a liberalizagdo comercial
(Nascimento, 2023).

O que explica a permanéncia de Maduro no poder mesmo com 0 seu governo
imerso em uma forte crise, ¢ a protecao que o lider chavista recebia dos poderes judiciarios e
militar, caracteristicas que comecaram a ser utilizadas com o surgimento do chavismo, mas
que foram acentuadas no governo de Nicolas Maduro, além do uso indevido de dinheiro
publico. Isso ficou bem explicito nas eleigdes presidenciais de 2018, quando o lider da
oposi¢cdo Juan Guaidé acusa Maduro de fraudar o pleito. Os EUA e dezenas de paises
reconheceram a vitéria de Guaidd contra o chavista, mas mesmo assim Nicolas Maduro
conseguiu tomar posse novamente em 2019. Guaido entdo tentou assumir a presidéncia
mediante uma tentativa de golpe na chamada Operagdo Liberdade, porém as Forcas Armadas
garantiram a prote¢do de Maduro. Além disso, a oposi¢do era muito dividida, favorecendo o
regime atual (Nascimento, 2023).

De acordo com Imdat Oner (2021), Nicolds Maduro e Hugo Chavez se enquadram
nos padrdes que configuram um lider populista. As duas figuras possuem caracteristicas
semelhantes e usam as mesmas ferramentas em seus discursos para obterem apoiadores e
garantir a permanéncia daqueles que ja seguem o movimento chavista. Dividir a sociedade em
dois grupos, um do bem e outro do mal; apresentar seus adversarios como inimigos que
simbolizam um perigo a sociedade; focar o discurso no conflito entre o povo e uma “elite
conspiradora”; se colocar em um lugar de vitima, culpando até lideres internacionais pela sua
derrubada, e validar todos os meios que utilizam para se manter no poder, mesmo que estejam
contra a democracia, sdo algumas das atitudes do populismo. Os sinais de um governo
autoritario ficaram mais evidentes em meio ao cendrio de caos que a Venezuela comegou a

viver desde 2014:
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O aprofundamento da crise socioecondmica ¢ o aumento da instabilidade interna
aumentaram a pressdo sobre Maduro. Para manter seu poder, ele se tornou mais
radical, adotando taticas autoritarias em diversas frentes, incluindo o enfraquecimento
das instituigdes estatais, minando freios e contrapesos, polarizando a sociedade em
dois campos ¢ empilhando campo de jogo contra seus oponentes (Oner, 2021, p. 7).

De acordo com a Agéncia da ONU para Refugiados (ACNUR) e a Organizacao
Internacional para as Migra¢des (OIM), em 2019, o nimero de refugiados da Venezuela em
todo o mundo chegou a 3,4 milhdes de pessoas. SO no Brasil, chegaram 96 mil venezuelanos
fugindo da alta inflacdo do seu pais e em busca de melhores condi¢des de vida.

Segundo o Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia (Unicef), de 2015 até junho
de 2024, 568 mil venezuelanos ja tinham entrado no Brasil. A maioria dos refugiados que
buscam o Brasil como abrigo, entram no pais através da fronteira pelo norte do Brasil, no

estado de Roraima.
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3 A TEORIA DO ENQUADRAMENTO NO JORNALISMO

A Teoria do Enquadramento ¢ uma corrente de estudos que surgiu nos campos da
psicologia e antropologia, em 1954, quando o pesquisador e antropologo Gregory Bateson, ao
analisar as caracteristicas comportamentais da esquizofrenia, propds as primeiras nogdes de
enquadramento, focando nas diferengas encontradas no processo de comunicacao verbal dos
seres humanos. Bateson tentou explicar como os individuos recorrem a quadros de sentido
para interpretar o que acontece ao seu redor e como isso pode moldar as suas agdes
(Mendonga. Simdes, 2012).

ApoOs Bateson, o antropologo e socidlogo Erving Goftman, desenvolveu, na
segunda metade do século XX, a metodologia chamada de “framing analysis”, ou
enquadramento, resultando na publicagdo de sua obra “Frame Analysis: An Essay on the
Organization of Experience”, de 1974.

Em seus estudos, Goffman descobriu que os individuos recorrem a “frames” - que
significa “quadros” em portugués - para interpretar os acontecimentos. Além disso, o
sociologo afirma que esses moldes interpretativos orientam as atitudes das pessoas de maneira
subjetiva.

Para Goffman, os “frames” sdo “principios de organizacdo que governam os
acontecimentos - pelo menos os sociais - € nosso envolvimento subjetivo neles”, portanto,
permitem que os individuos interpretem os fatos de acordo com o meio social em que estdo
inseridos, além de recorrerem mentalmente as suas experiéncias. Tudo ocorre de forma
inconsciente ¢ num modo natural, sem perceber (Goffman, 2012, p. 34 apud Gées, 2014, p.
59).

De acordo com o socidlogo, estes moldes interpretativos surgem a partir de um
processo que envolve a sele¢do, exclusdo e énfase de informagdes e fatores, de modo que
constroem percepgoes, opinides ¢ interpretacdes das realidades e dos fatos. Portanto, € correto
afirmar que os enquadramentos s3o a maneira que vemos, percebemos € compreendemos as
nossas experiéncias (Andrade e Teixeira, 2021, p. 5).

Segundo Goffman (1986), os quadros de sentidos estdo dentro de sociedades que
possuem as mesmas normas, crengas e culturas, e assim, seus individuos acabam por recorrer
as mesmas referéncias que ali estdo inseridas, ou seja, compartilham de moldes interpretativos
iguais (Mendonga e Simdes, 2012).

Segundo Gongalves (2005), os enquadramentos definem a forma como vemos as

situacdes e como interagimos com a sociedade, quando afirma que:
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Os enquadramentos funcionam como principios basicos de organizacdo das nossas
experiéncias. Definem ndo s6 a forma como interpretamos as situagdes, mas também
como interagimos com os outros. Estruturam, em sintese, a nossa experiéncia da

realidade (Gongalves, 2005, p. 158).

Os frames estdo presentes em todo o processo de comunicagdo dos individuos e
sdo importantes construtores socioculturais. Ao enquadrar um tema, nas mais diversas
situacdes, como uma conversa com amigos, o individuo passa subjetivamente por um
complexo conjunto de ativacao de referéncias que existem em sua mente, as quais foram
adquiridas na sociedade da qual faz parte e também, por meio de experiéncias pessoais. Este
conjunto de caracteristicas, valores e opinides presentes no cognitivo orientam a produgdo dos
quadros interpretativos, os quais influenciam no discurso emitido e consequentemente, na
interacdo com as outras pessoas.

De acordo com Van Gorp, o processo pessoal de constru¢do de um frame colabora
com a formagdo cultural e ¢ constituido por quatro etapas, sendo elas “o nivel textual (frames
empregados pelos media), o nivel cognitivo (esquemas da audiéncia e dos profissionais dos
media), o nivel extramidiatico (o discurso dos defensores de certos frames [...]) e, finalmente,
o estoque de frames disponivel em uma dada cultura” (Van Gorp, 2007, p. 64 apud Mendonga
e Simdes, 2012, p. 197).

No jornalismo, a abordagem do enquadramento procura entender quais os
quadros utilizados para construir o discurso presente nas producdes, como noticias e
reportagens. Ou seja, os jornalistas ao se depararem com um fato, o enquadram em moldes
interpretativos que ja existem em sua mente € em seu meio social, a fim de interpretar o que
estd acontecendo e apds isso, transformar no seu produto, a noticia, retratando o que
aconteceu.

A Teoria do Enquadramento comecou a ser utilizada para pesquisas no campo da
comunicagdo a partir da década de 1970, quando as correntes tedricas do agenda-setting e

newsmaking eram muito exploradas, identificando:

[...] uma diversidade de abordagens e modelos para se pensar as relacdes de
agendamento e enquadramento que sdo estabelecidas pelos midias (organizagdes e
profissionais), publico/audiéncia e demais atores (organizagdes e instituicdes sociais)
(Franciscato; Goes, 2012, p. 297).

Diferentemente da preocupagao das teorias do enquadramento sobre os sentidos

aplicados aos textos, a Teoria do agendamento ou ‘“agenda-setting” busca acentuar
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mecanismos de geragdo de atencdo do publico sobre determinados temas, por meio de
recursos como aplicacdo de relevancia. A Teoria do agendamento afirma que os temas
pautados pela imprensa, ou seja, aqueles que recebem coberturas e maior destaque no espaco
mididtico, acabam por influenciar os temas presentes na agenda publica - audiéncia- e o modo
que estes serdo interpretados.

De acordo com McCombs (2009), espera-se que aqueles assuntos que sao muito
repetidos pela midia, estardo frequentemente nas mentes do publico. Para o autor, “a agenda
da midia constitui um fator potencial de influéncia da agenda publica, que pode variar,
entre outros aspectos, pela necessidade de orientagdo ou grau de familiaridade das pessoas
com os temas tratados pela imprensa” (Guerra, 2016, p. 204 apud McCOMBS, 2009, p.
89-110).

Em sintese, a teoria do agendamento se refere as influéncias geradas pela midia
sobre 0 que pensar, ja as teorias do enquadramento tratam sobre a indu¢do de como pensar e
interpretar os acontecimentos. As duas correntes tedricas constituem dois niveis de interagao
entre o jornalismo e a sociedade. Sendo assim, o enquadramento pode ser caracterizado como
uma “agenda de atributos”, os quais moldam e definem um assunto, ou seja, os jornalistas
utilizam de elementos mentais para enquadrar e retratar os fatos nas noticias (McCombs;
LopezEscobar; Llamas, 2000 apud Zanetti, 2008).

Podemos salientar também que os estudos de newsmaking apresentam diferengas
de formulagdo e abordagem de fendmenos sociais como a atividade jornalistica, mas ao
contrario das pesquisas de enquadramento, a teoria do newsmaking foca em discutir e analisar
rotinas de produc¢do e os métodos de trabalho dos jornalistas, para se entender até que ponto
estas praticas influenciam no produto final do jornalismo. De acordo com Temer e Pimentel
(2012), Tuchman e Traquina afirmam que as noticias sofrem interferéncias em seu resultado
por conta de fatores que ocorrem durante o periodo de elaboragdo, como distancias de areas
geograficas, e as especializagdes organizacionais e tematicas.

Segundo Temer e Pimentel, o resultado disso podera causar interferéncias no
publico que consome tais noticias, quando afirmam que “a noticia, que se propde a retratar a
realidade, ao fazé-lo, também interfere nela, a partir do contexto em que a produ¢do noticiosa
estd inserida” (Temer e Pimentel, 2012, p. 120).

Os trés tipos de analises: enquadramento, agendamento e newsmaking, confirmam
a utilizagdo de metodologias interpretativas para a compreensdo de fenomenos sociais. Na
area do jornalismo, esses estudos buscam entender de qual maneira as experiéncias e a

sociedade moldam a forma de retratar um fato, bem como acontece o inverso, a midia também
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pauta a forma de pensar do seu publico, através do seu contetdo, o qual sofre influéncias dos
métodos de producao.

No campo dos estudos da midia, Gaye Tuchman e Todd Gitlin foram os
responsaveis por introduzir as andlises de enquadramento nos produtos jornalisticos. Para
Tuchman (1978), em seu livro “Making News”, as noticias sdo como “uma janela para o
mundo” e possuem o papel de enquadrar os acontecimentos diante da realidade que vivemos e
conhecemos. Dentro desse enquadramento, a autora inclui fatores jornalisticos que auxiliam e
influenciam no modo como os fatos irdo ser enquadrados e resultados na noticia, sendo eles:
neutralidade, imparcialidade e objetividade. Estas defini¢des servem de parametro para o
fazer jornalistico e sdo utilizadas pelos profissionais na hora de produzir as noticias, quando
estes irdo pesar a relevancia das informagdes e definir o que entra ou ndo (Tuchman, 1978, p.
1, p. 183 apud Campos, 2014, p. 382).

Gongalves (2005) afirma que Tuchman (1978) caracteriza as noticias como o
proprio enquadramento, e ainda complementa que ¢ através dos “frames”, quadros, que
formamos o modo como vemos o mundo e interagimos com ele. Seguindo os estudos de
Tuchman (1978), Gitlin analisou em sua obra “The Whole World is Watching", de 1980, como
o movimento estudantil da “nova esquerda” norte-americana nos anos 60 foi influenciado pela
midia (Gongalves, 2005, p. 159). Apesar de Gitlin desenvolver os estudos iniciais de
Tuchman, o autor foi o primeiro a propor uma “defini¢ao clara e sistematica do conceito”, a
qual foi utilizada como base para outras pesquisas sobre a Teoria do Enquadramento na area
da comunicagdo e da midia (Soares, 2009, p. 57).

Para Gitlin (1980), o trabalho jornalistico ndo acontece de forma neutra, ou seja,
esses profissionais detém pré-concepgoes sociais subjetivas que influenciam na formulagao
das noticias. O autor caracteriza os ‘“frames”, ou quadros, como uma ferramenta de
“cognicdo, interpretacdo e apresentacdo, sele¢do, énfase e exclusdo” para a construcdo do
discurso, o qual pode ser verbal ou visual. (Gitlin, 1980, p. 5 apud Goées, 2014, p. 65);

Além disso, Gitlin (1980) afirma ainda que os enquadramentos utilizados nas
noticias irdo influenciar os moldes interpretativos da audiéncia, assim, contribuindo para uma
construcao social. Os enquadramentos das noticias sdo formas e moldes de retratar as
situacdes observadas pelos profissionais da comunicagdo, os quais recorrem as normas sociais
estabelecidas em determinada sociedade e também, as suas experi€ncias pessoais €
profissionais. Porém, do mesmo modo com que os jornalistas sofrem influéncia dos meios em
que estdo inseridos, as noticias também causam efeito na audiéncia. (Gongalves, 2005; Goes,

2014; Zanetti, 2008).
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De acordo com Campos (2014, p. 382), “muitos autores tentam demonstrar que,
mesmo quando uma audiéncia ndo incorpora as interpretagdes difundidas pela midia, os
enquadramentos mididticos fornecem os mapas cognitivos que utilizamos para refletir sobre
problematicas publicas", ou seja, as noticias podem ser objeto para entendermos como
determinado tema estd sendo interpretado por uma determinada sociedade.

As molduras utilizadas na construcdo de uma noticia podem influenciar nas
interpretagdes do publico acerca do mesmo assunto, entdo, ¢ possivel afirmar que os
enquadramentos utilizados pelos jornalistas s3o um reflexo dos valores que rodeiam uma
sociedade e acabam por impactar de volta os individuos.

Para Scheufele (apud Soares, 2009, p. 59) o enquadramento segue o modelo do
construtivismo social, uma vez que o conteudo jornalistico ird oferecer “frames”, ou quadros
interpretativos para o seu publico, e dessa forma, ira influenciar no pensamento e
interpretagdes dos mesmos, ao discutirem acontecimentos publicos. Estes enquadramentos
serdo responsaveis por nortear o entendimento sobre determinado fato. Ou seja, o
enquadramento “¢ baseado na premissa de que a maneira como um assunto ¢ caracterizado
em matérias noticiosas pode ter uma influéncia na forma como ¢ compreendido pela
audiéncia“ (Scheufele, Tewksbury, 2007, p. 11 apud Zanetti, 2008).

Segundo McQuail (2003), existem dois tipos de enquadramento. O primeiro se
refere a0 modo como os jornalistas enquadram determinado acontecimento recorrendo a
referéncias j& existentes e conhecidas em um contexto social, ou seja, algo familiarizado em
grupos sociais que compartilham da mesma cultura, e s3o chamados de “frames” da midia.
Por outro lado, identifica-se o framing do publico, caracterizado quando os individuos que
consomem o conteudo jornalistico adotam os moldes interpretativos utilizados pelos midias, e
assim, interpretam os fatos de maneira parecida com estes ultimos (McQuail, 2003, p. 501
apud Zanetti, 2008).

Para Daniela Zanetti (2008, p. 3), o processo de enquadramento se caracteriza por
“emoldurar, formular, enquadrar, estruturar e, portanto, organizar a partir de certas
pré-configuragdes", ja que deriva do termo “frame”, que em portugués significa “moldura,
quadro ou estrutura”. O enquadramento também faz parte de um processo interativo entre

midia e audiéncia, como completa a autora:

Trata-se de um modelo interativo que procura identificar os “quadros de
referéncia” que sdo criados pelos meios de comunica¢do na produgdo das
mensagens para, em seguida, serem reapropriados pelo publico, que os
utiliza para interpretar a realidade social e discutir sobre ela (Zanetti, 2008,

p. 3).
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Segundo a autora, os jornalistas recorrem aos enquadramentos para transformar
um assunto complexo em noticias que sejam compreendidas pelo publico sem dificuldade.
Para fazer isso, os profissionais utilizam de molduras que j& estdo estabelecidas na sociedade
e também, em suas mentes, assim, a audiéncia que ird receber a mensagem podera acionar
subjetivamente os mesmos quadros interpretativos (Zanetti, 2008).

Outro autor que trabalhou com a Teoria do Enquadramento nos estudos de
comunica¢cdo foi Robert Entman (1993), para ele, enquadrar ¢ caracterizado como um
movimento de selecionar fatores de um acontecimento e ressalta-los, ou seja, dar énfase em
determinadas informagdes ao retratar a realidade em um texto, ou outro tipo de contetido

jornalistico. Segundo o pesquisador:

O enquadramento envolve essencialmente selecdo e saliéncia. Enquadrar significa
selecionar alguns aspectos de uma realidade percebida e fazé-los mais salientes em
um texto comunicativo, de forma a promover uma defini¢do particular do problema,
uma interpretag@o causal, uma avaliagdo moral e/ou uma recomendacgao de tratamento
para o item descrito (Entman, 1994, p. 294 apud Porto, 2004, p. 7).

Diferente de Gitlin, Entman (1993) destaca que os “frames” sdo um pacote
interpretativo que dispde de praticas de énfase e repeti¢do, mas ndo necessariamente excluem
informagdes. Para o autor, os enquadramentos s3o responsaveis por ressaltar algumas ideias
no discurso, através de palavras e imagens, e outros fatos acabam recebendo menos destaque
e ndo sdo reparados pelo publico (Soares, 2009, p. 57).

Em seu artigo “Framing: Toward Clarification of a Fractured Paradigm”, de
1993, Entman define quatro fungdes do enquadramento, as quais podem vir juntas em um
discurso, ou separadas, ou seja, ndo € necessario que todas estejam presentes no mesmo texto
a ser analisado. Para o autor, o enquadramento pode definir problemas, identificando os seus
agentes e suas acdes, € as consequéncias daquilo, analisando diante de valores culturais
iguais; detectam as causas do problema; avaliam moralmente os autores da situacdo e seus
efeitos, e por ultimo, indicam solug¢des para o caso, demonstrando o que pode vir a acontecer
(Entman, 1993, p. 52). Tudo acontece através de processos de selegdo e énfase.

De acordo com Entman (1993), o enquadramento ¢ utilizado e pode ser
identificado em quatro fases do processo de comunica¢do. A primeira acontece no momento
em que o emissor analisa o acontecimento € pensa em como vai retrata-lo. Para fazer isso, o
individuo recorre naturalmente e subjetivamente aos valores e crengas sociais predispostas em

sua mente; logo apds, o que € inserido no discurso também revela o modo como o assunto foi
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enquadrado, ao identificar elementos que foram incluidos e ressaltados, como imagens,
palavras-chave, clichés, estereotipos e a escolha das fontes de informacao. A terceira fase diz
respeito a recep¢ao da mensagem pelo publico, o qual pode absorver ou nao os
enquadramentos do discurso e as intengdes do emissor, € assim, formar sua opinido. Por
ultimo, ¢ possivel perceber os enquadramentos nas agdes culturais que compdem determinado
grupo social. Para o autor, a cultura seria a “expressao dos enquadramentos comuns”, ja que
demonstra um conjunto de moldes interpretativos compartilhados por varias pessoas que
caracterizam uma determinada sociedade (Borges, 2015, p. 62).

Soares (2009) afirma, ao dissertar sobre Entman (1993), que identificar os
enquadramentos pode ser dificil, isso ocorre porque muitos detalhes adotados pelo emissor da
mensagem parecem ‘‘naturais” para o publico e até quem pesquisa, como a escolha de
palavras ou imagens. Para facilitar esse processo, ¢ indicado comparar diferentes textos e
perceber como as escolhas que compdem um enquadramento revelam o modo como as
noticias interpretam determinado acontecimento (Soares, 2009, p. 57).

De acordo com Porto (2004), a Teoria do Enquadramento ¢ muito utilizada por
pesquisadores brasileiros ao analisarem a cobertura jornalistica de temas sociais,
principalmente, sobre politica. Para encontrar as relagdes entre os enquadramentos da midia e
a cultura politica, o sociélogo William Gamson e autores parceiros analisaram o discurso
midiatico sobre os subtemas: politicas de assisténcia social, acao afirmativa e energia nuclear.
No resultado de suas pesquisas, eles afirmaram que “todo tema politico tem uma cultura, ou
seja, um discurso que se modifica no decorrer do tempo e que apresenta interpretacdes e
significados sobre os fatos relevantes” (Porto, 2004, p. 6).

Além disso, os autores destacaram que estes discursos sao compostos por
“pacotes interpretativos”, os quais se caracterizam por detalhes como metaforas, slogans e
imagens. De acordo com o estudo, o enquadramento se encontra no centro desses pacotes e ¢
ele que organiza e direciona as caracteristicas do produto jornalistico, ou seja, as escolhas que
compdem o texto, atribuindo “significados especificos aos eventos, tecendo uma conexao
entre eles e definindo o carater das controvérsias politicas” (Gamson e Modigliani, 1987, p.
143 apud Porto, 2004, p. 6). Portanto, pode-se afirmar que a esséncia do enquadramento esta
presente no contetido do discurso.

Segundo Scheufele (1999), fatores como ‘““valores e normas sociais, pressoes €
regras organizacionais, pressoes dos grupos de interesse (organizagoes, politicos etc.), rotinas

jornalisticas e orientagdes politicas e ideologicas dos profissionais” também influenciam no
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modo com que os profissionais do jornalismo irdo noticiar os fatos, ou seja, quais
enquadramentos eles irdo recorrer (Scheufele, 1999, p. 101-120 apud Goes, 2014, p. 73 e 74).

Gamson ¢ Modigliani trataram, também, sobre como o publico recebe e absorve
os moldes interpretativos dispostos nos discursos mididticos. Os autores concluiram que o
publico possui independéncia para chegar as suas proprias conclusdes sobre determinado
assunto, e, para que os individuos absorvam o mesmo enquadramento utilizado pela midia, é
preciso que este se assemelhe aos que ja estdo presentes no cognitivo pessoal, adquirido
através das suas experiéncias e conhecimento de mundo compartilhado no grupo social em
que esteja inserido (Gamson, 1995, p. 176 apud Campos, 2014, p. 383).

Para realizar uma pesquisa de enquadramento, ¢ descobrir quais os quadros
interpretativos estdo sendo utilizados em uma determinada cobertura jornalistica, Porto indica
que devemos, primeiramente, definir se a area de enquadramento ¢ a noticiosa ou
interpretativa, classificagdes que foram apresentadas pelo autor. O enquadramento noticioso
se caracteriza pelos padrdes de “apresentacdo, selegdo e €nfase, utilizados pelos jornalistas
para organizar os seus relatos”, nesse caso, o “framing” ¢ chamado de “angulo da noticia”.
Nessa classificagdo estdo incluidas as escolhas editoriais do veiculo. J4 o enquadramento
interpretativo se refere a “padrdes de interpretagdo que promovem uma avaliagdo particular de
temas e/ou eventos politicos”. Essas interpretagdes podem ser emitidas por diferentes atores
sociais como representantes do governo, movimentos sociais ou profissionais de uma area
especifica, No caso dos jornalistas, estes costumam reproduzir seus enquadramentos
interpretativos, por exemplo, em colunas de opinido (Porto, 2004, p. 15).

Gaulier (2013) completa o raciocinio de Porto (2004):

Estes modelos s@o uteis porque ajudam a entender a analise de enquadramentos
dentro de um sistema social complexo, de varidveis multiplas, com efeitos diretos na
vida social e politica dos sujeitos. Ainda que os mecanismos que engendram estes
efeitos ndo estejam perfeitamente claros, este aporte metodoldgico parece ser capaz
de elucidar a questdo principal que norteia este processo, a saber: a diferenga das
abordagens jornalisticas sobre um acontecimento da ordem da realidade nas
coberturas de dois veiculos de naturezas institucionais distintas (Gaulier, 2013, p. 61).

Shanto Iyengar divide os enquadramentos em dois tipos: episddico e tematico. O
primeiro se refere a situacdes focadas no individuo e ndo possuem contextualizagdo, ou seja,
sdo mais factuais e superficiais. J4 os enquadramentos tematicos seriam produtos jornalisticos
que se aprofundam em um determinado tema, contextualizando as suas causas, agentes, agdes,

consequéncias e ainda, podem propor remediagdes. O autor destaca:

O quadro episodico retrata questdes publicas em termos de instancias concretas ou
eventos especificos - um sem-teto, um trabalhador desempregado, uma vitima de
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discriminagdo racial, o bombardeio de um avido, uma tentativa de homicidio ¢ assim
por diante. Visualmente, os relatorios episddicos geram '"boas fotos". 0
enquadramento tematico da noticia, ao contrario, coloca as questdes publicas em
algum contexto geral ou abstrato. Relatorios sobre redugdes nas despesas de
bem-estar do governo, mudangas na natureza das oportunidades de emprego, as
queixas sociais ou politicas de grupos que realizam atividades terroristas, mudangas
na politica federal de acdo afirmativa ou o acumulo no processo de justica criminal
sdo exemplos de cobertura tematica. (Iyengar, 1990, p. 7 apud Belin e Rizzotto, 2021,
p. 168 e 169)

Holi Semetko e Patti Valkenburg identificaram ao analisar temas relacionados a
politica europeia no artigo “Framing European Politics: A Content Analysis of Press and
Television News” (2000), cinco tipos de enquadramento que podem ser utilizados em todas as
noticias. Sdo eles: conflito, interesse humano, consequéncias econOmicas, moralidade e
responsabilidade (Semetko e Valkenburg, 2000, p. 95 e 96). As autoras tomam como base
algumas classificacdes anteriores, dentre elas estd a de Neumann et a/ (1922), o qual dividiu
os enquadramentos de “impacto humano, impoténcia econdmica, valores morais e conflito”
como os mais comuns na midia (Goes, 2014, p. 73). E valido ressaltar que uma noticia pode
conter mais de um “frame”.

O enquadramento de conflito ¢ responsavel por dar énfase no “conflito entre
individuos, grupos ou institui¢des”, com o objetivo de atrair a atengdo da audiéncia. Este
estilo de “framing” ¢ muito utilizado em temas que abordam disputas politicas, como periodos
eleitorais, além de ser pouco complexo (Semetko e Valkenburg, 2000, p. 95).

O quadro de interesse humano possui caracteristicas emocionais € recorre a
humanizagdo ao retratar “um evento, questdo ou problema”. O enquadramento se caracteriza
como “um esfor¢o para personalizar, dramatizar ou “emocionalizar” as noticias, a fim de
captar e reter o interesse do publico” (Semetko e Valkenburg, 2000, p. 95 e 96).

Semetko e Valkenburg explicam que o “framing” de consequéncias economicas se
refere aos efeitos econdmicos de um determinado “evento, problema ou questdo” que irdo
atingir “um individuo, grupo, instituicdo, regido ou pais”’. Geralmente, a propor¢do do
impacto de um acontecimento estd diretamente ligada a sua relevancia, fatos com grande
impacto econdmico possuem grandes chances de serem noticiados (Semetko e Valkenburg,
2000, p. 96).

No enquadramento de moralidade, o jornalista coloca, de forma indireta, “o
evento, problema ou questdo no contexto de principios religiosos”. Este enquadramento nao ¢
utilizado de forma direta, uma vez que os profissionais do jornalismo possuem a norma da

objetividade, portanto, recorrem a esse tipo de “framing” através de “citagdes ou inferéncias”

(Semetko e Valkenburg, 2000, p. 96).
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Quando ¢ retratado determinado problema ou questdo, e logo em seguida ¢
atribuida a responsabilidade por aquele assunto a um individuo, grupo ou institui¢do, como o
governo, o enquadramento mididtico que esta sendo utilizado ¢ o de responsabilidade. Um
exemplo seria a solu¢do de problemas sociais, como a pobreza, ao enquadrar quem ¢ o
responsavel por resolver esta realidade (Semetko e Valkenburg, 2000, p. 96).

Além de apontar os cinco tipos de enquadramentos midiaticos mais adotados, as
autoras também definiram dois conceitos de andlises de “framing”, que seriam os modelos
indutivos e dedutivos. No indutivo, ndo ha uma reunido de enquadramentos ja existentes
sobre o tema, o pesquisador ird analisar o material sem prévia. Ja no dedutivo, antes de fazer o
estudo, recorre-se aos enquadramentos que estdo dispostos na sociedade acerca do assunto,
analisando uma grande quantidade de noticias e garantindo uma “defini¢ao prévia” (Soares,
2009, p. 59).

Pode-se compreender que a Teoria do Enquadramento busca analisar as
pré-configuracdes ¢ moldes que os jornalistas recorrem subjetivamente de acordo com seus
conhecimentos e pré-concepg¢des para retratar os fatos e construir as noticias, o que esta
aparente nas escolhas de fontes, expressdes, imagens, ordem das informacdes e outros
elementos.

Essa andlise leva em conta as caracteristicas sociais, culturais e politicas presentes
no texto, uma vez que a pesquisa sobre os “frames” utilizados em um produto jornalistico ira
identificar “as estratégias textuais e as representagdes contidas em um corpus” (Silva, 2009, p.
11). Ou seja, através de fatores, praticas e elementos que os jornalistas utilizam ao produzirem
uma noticia, podemos identificar quais quadros interpretativos foram recorridos para retratar
determinado acontecimento.

Além disso, essas formas e moldes de retratar as situagdes observadas pelos
profissionais da comunica¢do podem influenciar nas interpretagdes do publico acerca do
mesmo assunto, ou seja, os enquadramentos utilizados pelos jornalistas sao um reflexo dos
valores que rodeiam uma sociedade, uma vez que estes profissionais possuem crengas €
valores socioculturais compartilhados por um mesmo grupo social, e acabam por impactar de
volta os individuos, quando estes recebem os “frames” e os absorvem, diante da semelhanca
com suas proprias pré-concepgoes.

Diante disso, estudar como assuntos que dispdem de uma repercussao e relevancia
internacional - como aqueles de ordem politica, que impactam o publico de alguma forma ou
podem vir a ter consequéncia econdmicas significativas para a sociedade global - estdo sendo

retratados e enquadrados na midia nos permitem compreender em grande parte como esse fato
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esta sendo debatido, também, pelo publico, e isso pode vir a impactar nas decisdes e escolhas,

ou seja, na interacao dos individuos com o mundo ao ser redor.
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4 METODOLOGIA

Para alcangar esta proposta de pesquisa, foram analisadas as noticias e reportagens
acerca das elei¢des presidenciais na Venezuela em 2024 publicadas nos sites da BBC News e
da BBC News Brasil, em um periodo de tempo que vai do dia 29 de julho de 2024, um dia
apo6s a divulgacao do resultado das votacdes, até o dia 28 de agosto de 2024, completando um
més. Esta delimitacdo foi escolhida ao se notar um grande fluxo na produgdo jornalistica
acerca do tema na determinada cronologia. Dessa forma, o contelido ofereceu material
suficiente para obter as respostas da pesquisa.

O estudo utilizou a técnica da andlise de contelido destinada a coletar e
sistematizar dados presentes nos textos analisados. Este método se divide em trés etapas,
sendo elas: pré-analise , exploracdo do material e o tratamento dos resultados, a inferéncia e a
interpretagdao (Bardin, 2010). Com o objetivo de interpretar os dados coletados, a pesquisa
recorreu a Teoria do Enquadramento como base tedrica e referencial, apresentada no Capitulo
2 deste trabalho. Esta corrente defende que os jornalistas recorrem subjetivamente a padrdes
repetitivos de interpretagdo para relatar os acontecimentos na forma de noticias, estes moldes
sdo formulados a partir de processos de selecdo, exclusdo, énfase e repeticao de elementos ou
informagdes, e acabam por orientar e influenciar na construg¢ao dos discursos dos individuos.

O estudo buscou entdo compreender quais padrdes interpretativos ou
enquadramentos foram utilizados na cobertura jornalistica dos sites da BBC internacional e
nacional sobre o referido episddio politico da Venezuela. O trabalho analisou como Nicolas
Maduro e a sua corrente politica - o chavismo-, a relagdo diplomatica com o Brasil e o grupo
oposicionista aparecem nas producdes e quais os quadros interpretativos que os veiculos
mencionados recorreram para construir o discurso acerca desses topicos.

Para estudar o material foram elaborados quadros de analises, baseados nas pesquisas
documental e bibliografica realizadas nos Capitulos 1 e 2, compostos pela identificagdo de
enquadramentos midiaticos ja existentes, categorias de analise e a delimitagdo de indicadores
que caracterizam os quadros interpretativos selecionados, seguindo o modelo da Anélise de
Contetdo.

A pesquisa partiu, primeiramente, de trés hipdteses prévias:

a) A BBC News e a BBC News Brasil apresentaram dois enquadramentos principais: um sobre
o grupo situacionista expressando Maduro e o chavismo e o outro sobre o grupo oposicionista

com os contestadores da elei¢ao;
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b) A BBC News e a BBC News Brasil apresentaram enquadramentos diferenciados entre si em
consequéncia de atuarem em perspectivas diferenciadas: a primeira aplicando uma abordagem
internacional e a segunda voltada preferencialmente para o publico brasileiro;

c) A cobertura da BBC News Brasil trouxe enquadramentos que expressam a posi¢do da
diplomacia brasileira tentando trabalhar de forma equilibrada os enquadramentos situacionista

e oposicionista a fim de garantir continuidade de dialogo com o governo venezuelano.

A pesquisa foi estruturada conforme os itens a seguir.

4.1 Procedimentos Metodologicos

4.1.1 Analise de Enquadramento

Como ja foi abordado no Capitulo 2 desta pesquisa, a Teoria do Enquadramento
surgiu nos campos da psicologia e antropologia, e foi incorporada nos estudos da
comunicagdo, sendo muito utilizada para realizar andlises de coberturas jornalisticas e
verificar como determinados temas foram retratados pela midia.

Seguindo o que a teoria propde, o estudo analisou quais foram os quadros
interpretativos utilizados pelos sites da BBC News ¢ BBC News Brasil durante a cobertura das
elei¢des presidenciais na Venezuela em 2024, no periodo ap6s a divulgacdo dos resultados das
votagoes. Para chegar aos enquadramentos empregados pelos portais, o estudo buscou
identificar elementos que indicam e dao pistas sobre os moldes de interpretacao.

Os indicadores de enquadramento puderam ser vistos a partir da percepcao de
processos de escolha ou selecdo, repeticdo e énfase como caracteristicas editoriais, fontes
selecionadas, falas em destaque, temas frequentemente abordados, uso de adjetivos e
fotografias que expressam na linguagem nao verbal o discurso proposto pelo veiculo. A
analise também levou em consideracdo a auséncia de determinadas abordagens quando

comparados os contetdos internacionais e nacionais.

4.1.2 Analise de Conteado

Para chegar aos enquadramentos midiaticos utilizados na cobertura jornalistica em

questdo, a pesquisa aplicou o modelo metodologico da Analise de Conteudo, desenvolvida
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por Laurence Bardin e muito empregada em estudos que buscam detectar tendéncias e
modelos de enquadramento no jornalismo.

Conforme Bardin (2010), esse método consiste em um conjunto de técnicas
analiticas que tém como objetivo examinar as comunica¢des por meio de procedimentos

sistemdticos e imparciais para descrever o conteudo das mensagens. A autora destaca:

Nao se trata de um instrumento, mas de um leque de apetrechos; ou, com maior rigor,
sera um Uunico instrumento, mas marcado por uma grande disparidade de formas e
adaptavel a um campo de aplicacdo muito vasto: as comunicacdes (Bardin, 2010, p.
33).

A metodologia da Anélise do Conteudo propde a organizacao e sistematizagdo de
dados possibilitando uma andlise e interpretagdo de variados assuntos. O método ¢
caracterizado por seus vieses quantitativo e qualitativo, e ¢ composto por algumas etapas,
sendo elas: a pré-andlise; a exploracdo do material; e o tratamento dos resultados, a inferéncia
e a interpretacdo (Bardin, 2010, p. 121).

O estudo passou por todas as etapas. Na pré-andlise foi realizada uma leitura geral
de varios textos acerca dos temas tratados na pesquisa, logo em seguida foram selecionados
aqueles que possuiam relagdo com o assunto e que contribuiriam para a andlise. Nesta fase
inicial foram delimitados os objetivos da pesquisa e assim, foi possivel selecionar o objeto
que seria analisado, neste caso, as publicagcdes da BBC News e da BBC News Brasil - em um
recorte temporal aqui ja exposto. Para além disso, o estudo realizou pesquisa documental
acessando relatorios de organizagcdes mundiais, como a ONU, e noticias de veiculos de
comunicagdo internacionalmente reconhecidos sobre os desdobramentos das -elei¢des
venezuelanas de 2024; e também, elaborou-se uma revisdo bibliografica da Teoria do
Enquadramento no jornalismo. A partir do material coletado neste conjunto de processos
foram propostas hipoteses para orientar a pesquisa, além de ter sido possivel extrair dados
para elaborar indicadores de enquadramentos midiaticos e categorias de analise sobre o
assunto, resultando em quadros para guiar a pesquisa no conteudo delimitado.

A segunda fase consistiu na exploragdao do material, ou seja, a fase da propria
analise, onde foram aplicados os procedimentos e categorizagdes determinadas na pré-andlise,
como os quadros de enquadramento e de categorias, utilizando os codigos estabelecidos na
etapa anterior. Para analisar as produgdes internacionais, a autora da pesquisa utilizou o
Google Tradutor como ferramenta de trabalho ao traduzir as reportagens do inglés para o

portugueés.
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Por fim, foi realizada a 0ltima fase tratando os resultados brutos obtidos, € os
transformando em significados, para que assim fossem interpretados e chegasse a conclusao

da pesquisa.

4.1.3 Estudo de Caso

Além da Analise de Contetido, o trabalho aplicou processos caracteristicos de
outra metodologia: o Estudo de Caso. Esse método empirico permite explorar fendmenos
complexos em contextos reais, oferecendo uma compreensdao mais profunda dos casos
investigados e pode ser usado para explorar um tnico caso - como foi utilizado neste estudo -
ou varios casos (Yin, 2015).

Ainda de acordo com Yin (2015), o estudo de caso ¢ um tipo de andlise que
investiga casos em profundidade de forma contextualizada quando nao ¢ possivel observar de
maneira objetiva o que separa o fenomeno do todo em que esté inserido. O autor destaca que a
pesquisa por meio do estudo de caso pode ser empregada quando se pretende compreender
um fendmeno do mundo real, assumindo que essa compreensao envolve aspectos contextuais
significativos relacionados a sua situagao.

O Estudo de Caso foi somado a pesquisa no segundo momento das analises do
enquadramento, com o objetivo de compreender como outras nacdes € organizacdes
internacionais se relacionaram com o episodio das eleigdes presidenciais de 2024 na
Venezuela e para isso, por motivos de relevancia geografica, escolheu-se estudar como a

atuacao do Brasil neste caso foi enquadrada nas publicagdes escolhidos para analise.

4.2 Proposta de analise de enquadramento

Para analisar as publicagcdes que constituem o corpus da pesquisa, foram
elaborados quadros de analise baseados nos métodos e linhas teodricas apresentados nos
topicos anteriores: a Teoria do Enquadramento, a Anélise de Conteudo e o Estudo de Caso.

Os quadros que serviram como base para estudar o material tem como unidades
de andlise os autores internos e externos que protagonizaram as matérias acerca dos
desdobramentos das eleigdes presidenciais de 2024 na Venezuela. Foram realizados dois
quadros ao se compreender que existiam dois momentos a serem analisados. O primeiro
quadro se refere, por um lado, aos personagens da disputa em si, que sdo Nicolas Maduro e os

lideres da oposi¢ao Edmundo Gonzalez e Maria Corina Machado, e, por outro lado, a propria



40

populacdo venezuelana, que foi retratada nas matérias jornalisticas - utilizadas na pesquisa
documental - como mais um agente politico do episdédio. O segundo momento corresponde a
relagdo com lideres e organizagdes internacionais. Para isso, o quadro focou apenas nos
enquadramentos da diplomacia entre os governos brasileiro e venezuelano realizando um
estudo de caso sobre como a atua¢do do Brasil foi enquadrada. Essa escolha foi feita por
questdes de logistica do trabalho e considerando a relevancia para o territorio onde a pesquisa
esta sendo desenvolvida.

Os quadros sdao compostos por enquadramentos mididticos e indicadores que
revelam estes moldes interpretativos. Para chegar a estas classifica¢des, foi realizada uma
pesquisa documental analisando matérias jornalisticas sobre o tema, localizadas por meio de
ferramentas de buscas na Internet, em veiculos de comunicagdo que sao referéncia mundial,
como o The Guardian, El Pais, The Washington Post, Le Monde, The New York Times e
Reuters, além de portais nacionais como G1, O GLOBO, CNN, Agéncia Brasil, Gazeta do
Povo e Agéncia Gov. A etapa também contou com o acesso a documentos oficiais de
organizacdes internacionais como a ONU, a OEA e o Centro Carter; e revisdo bibliografica do
contexto politico e historico da Venezuela.

Em linhas gerais, as abordagens jornalisticas encontradas deram um tratamento
negativo para as posicdes de Nicolds Maduro, como em suas posturas autoritarias, agdes de

repressao e de dificultar a visibilidade aos processos politico-eleitorais.

Quadro 1 - Proposta de enquadramentos dos atores internos a disputa eleitoral

Enquadramentos midiaticos Indicadores

Nicolas Maduro utilizou medidas autoritarias para se manter no | Uso de palavras negativas atreladas a Maduro;
poder e vencer as elei¢des destaque para as agdes de repressdo do
governo e para falas de lideres e organizagdes
internacionais considerando as eleigdes como
ilegitimas; énfase na relacdo do CNE com o
chavismo; uso de falas polémicas de Maduro;
expressdes negativas de fontes em destaque
nas manchetes sobre a lisura das eleigodes;

Machado e Gonzalez sdo os principais opositores de Maduro, | Destaque no conflito entre Maduro contra
foram reprimidos pelo lider chavista e se tornaram | Machado e Gonzalez; destaque em agdes de
protagonistas da disputa repressdo contra a oposicdo como O
impedimento de disputar as eleigdes; espaco
de fala para explica¢des dos lideres opositores;
apresentagdo de Machado e Gonzalez.

A populagdo venezuelana se revoltou contra Nicolas Maduro e | Destaque para protestos e manifestagoes
o chavismo em meio a um cenario de crise e instabilidade | contra o chavismo; os termos ‘“chavismo”,
politica “crise” e “protestos/manifestacdes” nos
mesmos textos; depoimentos da populacdo
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contra o chavismo e Maduro; fotos dos
protestos ¢ que remetem coisas negativas ao
movimento chavista; destaque para a crise nos
textos sobre as eleigdes presidenciais de 2024;
falas de antigos chavistas que se revoltaram
contra o movimento em evidéncia.

Fonte: claboragdo da autora, 2025.

Quadro 2 - Proposta de enquadramentos dos atores externos a disputa eleitoral -

um estudo de caso do Brasil

Enquadramentos midiaticos

Indicadores

Enquadramento do didlogo executado
pela diplomacia do governo brasileiro:
busca por mediagdo pela diplomacia
brasileira em articulagio com outros
paises e observagdes internacionais

A presenga do nome “Lula” nos titulos; destaque para falas de lideres
brasileiros como o presidente Lula e o representante Celso Amorim;
relagdo entre os termos “posicdo” e “Brasil” em destaque nas
manchetes; fotos que mostram a relagdo entre os presidentes dos dois
paises, Lula e Maduro; utilizacdo frequente dos termos “didlogos”,
“mediacdo” e “acordo” nas manchetes sobre a posicdo do Brasil; uso
de expressdes que demonstrem a situacdo como um teste diplomatico
para Lula.

Enquadramento do conflito executado
pelos dois lideres personalistas: acento
as situagdes conflitivas que, observadas
do ponto de vista personalista, destacou
as posturas individuais e ideologicas de
Lula e Maduro

Destaque para falas de Maduro criticando o sistema brasileiro e para a
troca de farpas entre os dois presidentes; abordagem sobre a posi¢do
do PT e criticas da esquerda; verbos que expressam cobrangas de Lula
para Maduro.

Fonte: claboragdo da autora, 2025.

4.3 Categorias de analise

Com objetivo de sistematizar os dados coletados durante a analise das

publicacdes, o estudo elaborou um quadro contendo categorias de analises que aparecem com

frequéncia e indicadores que caracterizam estes topicos. Os elementos presentes nas matérias

serdo extraidos e classificados nas categorias de andlise abaixo.

Para formular o quadro extrairam-se categorias de analise dos frames delimitados

nos quadros acima e foram consideradas classificagdes de enquadramentos recorrentes nas

matérias jornalisticas elaboradas por Semetko e Valkenburg (2000), sendo eles: conflito,

interesse humano, consequéncias econdmicas, moralidade e responsabilidade. Para o quadro

foi excluido o enquadramento de moralidade por sua caracterizagdo ndo se encaixar em

nenhum dos moldes interpretativos divididos no topico anterior.
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Quadro 3 - Proposta de categorias de analise dos enquadramentos

Categorias de analise

Indicadores

Medidas autoritarias

Autoritarismo de Nicolas Maduro; controle de poderes independentes na
Venezuela; repressdo a opositores, como populagdo e lideres da oposicao.

Ilegitimidade das eleigdes

Evidéncias de medidas ilegais utilizadas por Maduro e seus aliados para
vencer as eleigdes.

Clima de caos

Clima de medo e tensdo gerado pelas agdes de Maduro e do conflito
politico instaurado na Venezuela apds a divulgacdo dos resultados das
eleigoes.

Elei¢oes contestadas

Rejeigdo por parte da oposigdo e alegagdo de fraude no processo eleitoral
que reelegeu Nicolas Maduro como presidente.

Postura de revolta

Incentivo a mobilizagdes por parte da oposigdo a partir da divulgacéo dos
resultados eleitorais criando um cenario de conflito.

Vitimas  de
ilegalidades

repressao €

Acdes de repressdo do governo Maduro contra os oposicionistas, os quais
teriam sido vitimas de um processo eleitoral composto por ilegalidades.

Revolta contra os resultados € o
governo

Agdes como manifestagdes e protestos organizados por populares que nédo
aprovam o governo de Maduro e os resultados das eleigdes que ddo vitoria
para o lider chavista.

Revolta contra o chavismo

Rejeicdo da populagdo ao movimento chavista, até mesmo aqueles que
antes faziam parte do grupo e agora ndo apoiam mais

Sofrimento de repressdo

Formas de repressdo sofridas pela populacdo diante de manifestagdes
contrarias aos resultados e ao governo de Maduro.

Atitudes de mediagao e dialogo

Postura mediadora do governo brasileiro ao atuar como um intermediario
nas conversas entre a oposi¢do e o governo de Nicolas Maduro, e também
com a comunidade internacional, a fim de auxiliar no equilibrio da politica
venezuelana.

Importancia da
brasileira

postura

Crucialidade e influéncia do papel brasileiro para a resolugdo do conflito
politico na Venezuela diante de uma situagdo que exige um
pronunciamento do Brasil, como um dos poucos paises que consegue
dialogar com Maduro e uma das nacdes mais influentes na América
Latina.

Agdes de conflito

Discordancias entre Lula ¢ Maduro enquanto defensores de opinides
diferentes; atitudes dos lideres que causaram movimentagdes negativas
entre ambos e geraram um enfraquecimento na relagdo entre os dois,
anteriormente marcada por parcerias.

Cobranga de legitimidade

Exigéncias e pedidos de transparéncia do pleito por parte do governo
brasileiro.

Fonte: elaboragdo da autora, com base em Semetko e Valkenburg (2000).
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4.4 Recorte do objeto empirico

Para o estudo foram separadas todas as publicagcdes dos sites BBC News

(https://www.bbc.com/) e BBC News Brasil (https:/www.bbc.com/portuguese) que

abordassem as elei¢cdes presidenciais na Venezuela no periodo de tempo delimitado por esta
pesquisa - de 29 de julho a 28 de agosto de 2024, resultando em um total de 69 publicagdes,
sendo 23 do portal internacional e 46 do nacional. Apés isso, foi feito um recorte e foram
selecionadas apenas as publicagdes que se caracterizam como noticias textuais, excluindo
aquelas que ofereciam apenas contetido em video, como reportagens audiovisuais disponiveis
na plataforma. Também foram escolhidas apenas as matérias que abordassem os temas
interessados a esta pesquisa, ou seja, como Nicolds Maduro e o chavismo, a populacao
venezuelana e os grupos oposicionistas atuaram na disputa, além das relagdes diplomaticas
entre os governos do Brasil e da Venezuela. No final, foram analisadas 18 publicagdes do site
da BBC News e 42 do site brasileiro da BBC, totalizando 60 matérias jornalisticas.

Com a delimitagao do corpus da pesquisa foi possivel sistematizar os dados sobre
todas as noticias e caracteristicas jornalisticas que as compdem, a fim de se obter contetido
suficiente para serem realizadas as interpretagdes acerca da criacdo dos discursos e encontrar

quais foram os padrdes interpretativos recorridos nas producdes.


https://www.bbc.com/
https://www.bbc.com/portuguese
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5 0OS ENQUADRAMENTOS DA BBC NA ELEICAO VENEZUELANA

Apos realizar as pesquisas tedricas e documentais, e definir a metodologia seguida
pelo estudo, o presente capitulo ir4 utilizar os recursos fornecidos pelos topicos anteriores
para realizar a analise do objeto empirico. Primeiramente, esta etapa se configurou pela coleta
de dados acerca do contetido que serd analisado, como as caracteristicas historicas e editoriais
da BBC News e¢ da BBC News Brasil, portais que forneceram as matérias para serem
analisadas. Com o entendimento prévio das particularidades do veiculo foi possivel agucar o
olhar da autora para a proxima etapa.

O segundo nivel e o mais importante do processo foi responsavel por identificar
os elementos presentes nas reportagens que revelam os enquadramentos utilizados para
noticiar os desdobramentos das elei¢des presidenciais na Venezuela em 2024, focando em
como os autores internos e externos da disputa - com um estudo de caso da atuagdo brasileira
- foram retratados pelos portais. Para isso, a pesquisa seguiu os principios da Teoria do
Enquadramento, observando processos de selecdo, repeticdo, exclusdo, e, principalmente,
énfase de informagdes que dao pistas sobre os moldes interpretativos utilizados pelos
jornalistas, os quais sdo evidenciados nas escolhas das informagdes que estardo em destaque,
como em manchetes, legendas de fotos, intertitulos, além das preferéncias de verbos e
adjetivos que revelam os moldes interpretativos utilizados pelos jornalistas para retratar o
fato. .

Ao passo que os elementos foram sendo identificados e coletados, eram também
classificados em categorias de analises desenvolvidas com base na Analise do Contetdo
(Bardin, 2010), ja& destrinchadas no capitulo anterior que fala sobre a metodologia. Este
processo foi realizado a partir da elaboracdo de tabelas para operacionalizagdao de dados na
plataforma Google Planilhas. Vale ressaltar, que a medida que a pesquisa empirica foi
transcorrendo, outras categorias de analises foram aparecendo e sendo somadas as que ja
estavam definidas. Essa classificacdo possibilitou o desenvolvimento de graficos, também
desenvolvidos no Google Planilhas, e logo apds, a interpretacdo dos dados e conclusdes sobre

as hipdteses pré-estabelecidas no inicio do estudo.

5.1 A atuacio da BBC News e da BBC News Brasil no jornalismo internacional

A British Broadcast Corporation (BBC) ¢ uma rede de comunicagdo publica do

Reino Unido, tem sua sede localizada em Londres e foi fundada em 18 de outubro de 1922. A
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BBC se tornou uma referéncia internacional pela confiabilidade de suas publicagdes
jornalisticas. A corporacdo ¢ caracterizada por uma ampla producdo e por estar presente no
mundo todo, com conteudos disponibilizados em 42 idiomas nas mais diversas plataformas,
seja no radio, na televisdo ou na internet (Dalpiaz, 2011; Governo do Reino Unido, 2025).

No site oficial do governo do Reino Unido (2025), a BBC ¢ caracterizada como
“uma emissora de servigo publico britanica” e tem como principal responsabilidade “fornecer
radiodifusdo de servigo publico imparcial no Reino Unido, Ilhas do Canal e Ilha de Man”. O
governo inglés deixa claro que a BBC ¢ uma corporagdo publica que faz parte do
Departamento de Cultura, Midia e Esporte britanico.

De acordo com Santana (2019), a rede da BBC ¢ composta por diferentes tipos de
veiculos, como a “BBC Weather e BBC Studios, BBC Radio, BBC Music, BBC Films, BBC
Worldwide e BBC Records”, transformando a corporagao em uma das redes de comunicagao
mais importantes e tradicionais (p. 68). O autor enfatiza que a BBC ndo se limitou ao seu
territorio, e ganhou o mundo como “uma confiavel produtora/divulgadora de noticias e de
documentarios, séries, filmes, programas musicais ¢ todo uma série de produtos culturais que
iriam espalhar pelo mundo essa mesma imagem de grande poténcia” (Santana, p. 68, 2019).

O veiculo de comunicacdo chegou ao Brasil em 14 de marco de 1938 com a
cobertura jornalistica da Segunda Guerra Mundial por meio do radio. O veiculo ganhou
destaque pelo conteudo internacional exclusivo transmitido para a nagao brasileira (Dalpiaz,
2011). Nesta época, a BBC também conseguiu se consolidar como uma das principais fontes
de informagdo, além de oferecer diversao em tempos dificeis, auxiliando no fortalecimento do
animo de soldados e civis (Santana, 2019).

A BBC possui um documento chamado Carta Real, o qual confere as
caracteristicas, compromissos, valores e linha editorial do veiculo, bem como a independéncia
do veiculo com relagdo ao Estado. A carta ¢ a base constitucional da corporagdo e explica a
composi¢do do Conselho da BBC (BBC News, 2024). Sua linha editorial destaca o
compromisso com o interesse publico, com a imparcialidade e um contetido de qualidade com
carater informativo e educativo.

O site da BBC News Brasil da destaque a assuntos internacionais, sobrepondo os
contetdos relacionados ao Brasil. Suas publicagdes contam com fontes de diversas partes do
mundo e realiza reportagens com aprofundamento na contextualizacdo dos fatos (Dalpiaz,
2011).

De acordo com o relatdrio anual de contas do grupo BBC 2023/24, encaminhado

ao Parlamento do Reino Unido pelo Secretario de Estado da Cultura, Midia e Esporte, entre
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os anos de 2023 e 2024, a BBC teve um publico em todos os servigcos oferecidos pela
corporacdo de 35 milhdes de adultos - em sua maioria com 35 a 54 anos de idade - apenas no
Reino Unido por dia. A BBC frisa que por semana, em média, 33 milhdes de adultos usaram
os servigos online e esse numero foi um recorde comparado aos anos anteriores (BBC Group
Annual Report and Accounts 2023/24, 2024).

Atualmente, a BBC adota variados meios de comunicagdo, desde os mais
tradicionais como a TV e o radio, até¢ plataformas digitais como streaming, aplicativos para
smartphones e podcasts. A corporacdo estd presente em diversas redes sociais e conta com
perfis no [Instagram, YouTube, Facebook, o X (antigo Twitter), o TikTok, e canais de
comunicagdo no WhatsApp, adaptando seus conteudos para cada tipo de midia e também,
produzindo material especifico em cada plataforma.

O site principal da BBC News (Figura 1) ¢ voltado para um publico internacional
e de lingua inglesa, apresenta uma ampla variedade de noticias globais, com analises
aprofundadas e uma abordagem que reflete a perspectiva britanica e internacional. J4 o BBC
News Brasil (Figura 2), apesar de manter o mesmo padrao da BBC, adapta sua linguagem
para o publico brasileiro, trazendo pautas que dialogam diretamente com temas de interesse
do Brasil e da América Latina. Em termos de hierarquia, o BBC News Brasil ¢ uma
ramificagdo da BBC News ¢ segue suas diretrizes editoriais, mas opera com autonomia
relativa na escolha das pautas, priorizando conteidos mais relevantes para o publico
brasileiro. Entretanto, reportagens internacionais frequentemente sdo traduzidas ou adaptadas

do site principal, demonstrando essa relacdo de interdependéncia entre as duas versdes.
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Figura 2: Pagina inicial do site BBC News Brasil
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5.1.2 A cobertura das elei¢des venezuelanas pela BBC

As matérias da BBC News analisadas incluem fotos e, em alguns casos, videos,
como discursos de Maduro e da oposi¢do ap6s o anuncio dos resultados, além de protestos em
Caracas contra o governo. Embora contenham hiperlinks, eles sdo mais comuns nas
reportagens da BBC News Brasil. As fotos sdo autorais ou provenientes de agéncias como
Reuters e Getty Images. As reportagens apresentam diversas falas de fontes criticas ao
governo e aos resultados das elei¢cdes, mas também incluem depoimentos de apoiadores de
Maduro, ainda que em menor numero. Todas as matérias sao da BBC, sendo a maioria escrita
por jornalistas enviados a Caracas para cobrir as eleigdes presencialmente, além de reporteres
da editoria de América Latina e Caribe.

A BBC News Brasil publicou mais reportagens sobre as elei¢cdes presidenciais de
2024 na Venezuela do que a BBC News, indicando uma maior preocupagdo do veiculo
nacional com o tema. Além disso, diferentemente da versdo britanica, o site brasileiro destaca
a atuagdo do Brasil no contexto eleitoral. Muitas das reportagens sdo escritas por
correspondentes internacionais e por jornalistas da BBC News Mundo, o servigo em espanhol
da BBC. Assim como o site britanico, a BBC News Brasil também utiliza fotos de agéncias
em suas matérias.

Tanto a BBC News quanto a BBC News Brasil recorrem a diversas fontes
especializadas, como pesquisadores das areas de politica, direitos humanos e relacdes
internacionais, para analisar a situacdo. As matérias sdo extensas e bem contextualizadas,
seguindo o enquadramento tematico (Iyengar, 1990 apud Belin e Rizzotto, 2021). O tema das
eleigdes ¢ explorado a partir dos conflitos entre o governo de Nicolas Maduro e a oposigao,
bem como dos embates entre a populacao e as forgas policiais, refletindo o enquadramento de
conflito proposto por Semetko e Valkenburg (2000). Especificamente na BBC News Brasil,
esse enquadramento também se aplica as tensdes entre o presidente Lula e Nicolas Maduro.

Quando as reportagens destacam relatos de vitimas da repressao durante protestos
e da populagdo preocupada com a situagao do pais, evidencia-se o enquadramento de interesse
humano (Semetko e Valkenburg, 2000). Ja ao abordar a crise socioeconomica da Venezuela e
o temor de que o conflito eleitoral a agrave, os veiculos adotam o enquadramento de
consequéncias econdmicas (Semetko e Valkenburg, 2000). Diante dessas caracteristicas, a
cobertura de ambos os portais também se encaixa nos enquadramentos de impacto humano,

impoténcia econdmica e conflito, conforme definidos por Neumann et al. (Goes, 2014).
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5.2 Os enquadramentos dos atores internos a disputa eleitoral

O topico se propOs a realizar as andlises, sistematizacao dos dados coletados e
interpretacdes a partir da divisdo dos enquadramentos sobre os atores internos a disputa -
Nicolds Maduro, a oposi¢do e a populacdo venezuelana - derivados das pesquisas
documentais e teoricas, apresentados no capitulo anterior, para tornar o processo mais
organizado e evidente. Para cada enquadramento foram definidas categorias de analises que
auxiliaram na coleta e classificagio dos elementos indicadores dos frames. E importante

ressaltar que um elemento pdde ser classificado em mais de uma categoria.

5.2.1 Nicolas Maduro utilizou a¢des autoritarias para se manter no poder e vencer as

eleicoes

Para analisar o enquadramento pré-estabelecido “Nicolas Maduro utilizou
medidas autoritdrias para se manter no poder e vencer as eleigdes” foram delimitadas as
seguintes categorias de andlise: “Medidas autoritarias”, “Ilegitimidade das elei¢des”, e “Clima
de caos”.

A categoria “Medidas autoritarias” descreve evidéncias do autoritarismo de
Maduro, incluindo o controle de poderes independentes na Venezuela e a repressdo a
opositores, como populacdo e lideres da oposicdo. A categoria “llegitimidade das elei¢cdes”
analisa como Maduro manipulou o processo eleitoral para se reeleger, ameagando a
democracia venezuelana, e “Clima de caos” descreve o ambiente de medo e tensdo causado

pelas medidas de Nicolas Maduro, resultando em uma crise politica.

a) Medidas autoritarias:

As reportagens analisadas da BBC News e da BBC News Brasil retratam Nicolas
Maduro como um lider que adota medidas autoritirias para manter-se no poder. Os textos
enfatizam seu controle sobre institui¢des-chave, como o Conselho Nacional Eleitoral ¢ o
Tribunal Supremo de Justi¢a, destacando sua influéncia na validagdo dos resultados eleitorais
€ na repressao a oposi¢cdo. A repressao a protestos e opositores também € um tema recorrente,
evidenciado pelo uso de forcas de seguranga para conter manifestacdes. Além disso, a
manipula¢do do apoio militar € a nomeagdo de aliados em cargos estratégicos sao apontadas

como estratégias para consolidar sua permanéncia no governo. Manchetes e intertitulos
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reforcam essa narrativa, utilizando termos como “manobra”, ‘“controle”, “repressdo” e
“ameaca” para caracterizar as acoes de Maduro.

Algumas manchetes das matérias analisadas retratam Nicolds Maduro como um
lider que adota medidas autoritarias para se manter no poder na Venezuela. A manchete
“Maduro manobra para permanecer no poder na Venezuela” (BBC News, 01/08/2024) destaca
suas estratégias para garantir sua permanéncia no cargo, enquanto “Os opositores de Maduro
ameacados de prisao por lider chavista” (BBC News Brasil, 31/07/2024) evidencia suas
ameagas contra a oposicdo. O controle de Maduro sobre forgas militares independentes €
ressaltado na manchete “Poder, dinheiro e medo: como Maduro mantém apoio de militares na
Venezuela” (BBC News Brasil, 02/08/2024) (Figura 3), e a caracterizacdo de Maduro como
ditador ¢ refor¢ada por um historiador argentino na manchete “O que aconteceu na Venezuela
confirma que Maduro ¢ ditador, diz historiador argentino” (BBC News Brasil, 16/08/2024).
Por fim, a manchete “Tribunal alinhado a Maduro o declara vencedor da eleicdo e ameaga
candidato da oposi¢do com sanc¢des” (BBC News Brasil, 22/08/2024) destaca a relagdo entre
o Tribunal Superior de Justiga da Venezuela e o governo, evidenciando a manipulacao do
poder judiciario.

Figura 3: Militares apoiam Maduro

Poder, dinheiro e medo: como
Maduro mantém apoio de
militares na Venezuela

| Maduro fala com seu comando militar em um evento em Caracas no dia 5 de julho

Fonte: Reproducao do site BBC News Brasil, 02/08/2024.
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Os elementos que indicam medidas autoritarias também foram identificados em
afirmagdes presentes nos textos. O trecho “A tensdo na Venezuela esta alta depois que uma
autoridade eleitoral controlada pelo governo declarou Nicolas Maduro o vencedor da elei¢ao
presidencial e lhe deu um terceiro mandato consecutivo” presente na reportagem “Crise da
Venezuela em resumo” (BBC News, 06/08/2024) destaca o controle exercido por Maduro
sobre o Conselho Nacional Eleitoral.

O mesmo recurso ¢ utilizado em “Investiga¢dao criminal ¢ langada contra lideres
da oposicdo na Venezuela” (BBC News, 06/08/2024), quando o autor usa a expressao
“intimamente alinhada ao governo” para se referir a relacdo entre Maduro e o CNE no trecho
“A tensdo estd alta desde que a autoridade eleitoral, que estd intimamente alinhada ao
governo, declarou Maduro o vencedor sem tornar publicas as contagens detalhadas dos votos”
e também quando diz “Mas essa medida causou preocupacgao, ja que os juizes do TSJ sdo, em
sua maioria, leais ao governo” o que reforca a parcialidade de maioria do TSJ ao estar
alinhado com o executivo.

Na reportagem “Protestos em toda a Venezuela enquanto a disputa eleitoral
continua” (BBC News, 18/08/2024), a BBC News também usa de elementos que demonstram
a supervisao que Maduro exerce sobre os poderes independentes na Venezuela, a exemplo do
trecho “A comissdo eleitoral, controlada por aliados do Sr. Maduro, recusou-se a divulgar
resultados detalhados, mas declarou que ele venceu com 52% dos votos”.

Foram identificados outros trechos de matérias que contam com elementos que
classificam as acgdes autoritarias do governo de Maduro, como o controle de poderes
independentes. A BBC News Brasil ilustra como Maduro manipula instituicdes do pais,
colocando aliados em posicdes estratégicas, na reportagem “De motorista de Onibus a

presidente; a trajetoria de Maduro” (BBC News Brasil, 29/07/2024), ao afirmar:

As expectativas da oposi¢do de que Guaidd tomaria o palacio presidencial foram
rapidamente frustradas, com todas as principais instituigdes permanecendo sob firme
controle do governo e dominadas por aliados até hoje. Desconfiado de influéncias
externas, Maduro se cerca de um grupo seleto de politicos de confianga, que ele
rotaciona por diferentes cargos de alto escaldo (BBC News Brasil, 2024).

Observou-se na matéria “Os opositores de Maduro ameagados de prisao por lider
chavista” (BBC News Brasil, 31/07/2024) a afirmacdo utilizada para evidenciar a agdo
autoritaria de controlar o Tribunal Supremo de Justica (TSJ) venezuelano por parte de Maduro
no trecho: “Em seguida, o Tribunal Supremo de Justica (TSJ), controlado por Maduro,

considerou "nulos" todos os atos aprovados pelo Parlamento”.
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Em “Maduro, Ortega e Morales: o que explica distanciamento de Lula de antigos
aliados na América Latina” (BBC News Brasil, 19/08/2024), o veiculo caracteriza o regime

de Maduro como autoritario no recorte:

Lula assumiu seu terceiro mandato com uma meta clara e publica em relagdo a
Venezuela: restabelecer a normalidade das relagdes entre os dois paises e ajudar o pais
caribenho a retomar o dialogo com o resto do mundo em meio a severas criticas de
organismo internacionais e da oposicdo venezuelana sobre o carater autoritario do
regime de Maduro (BBC News Brasil, 2024).

A repressao contra manifestagdes promovida pelo governo também foi
evidenciada, como aparece no trecho “Apesar da contestacdo interna e de pressdes
internacionais, o governo ndo divulgou os boletins de urna até quarta (31/7) e tem reprimido
os protestos” da matéria “Centenas de presos, 12 mortos: a escalada de tensdo nos protestos
na Venezuela” (BBC News Brasil, 31/07/2024). A matéria “Por que bairros 'chavistas' lideram
protestos que questionam vitéria de Maduro” (BBC News Brasil, 30/07/2024) apresenta o
mesmo indicador categoérico ao afirmar “O governo de Nicolds Maduro respondeu aos
protestos com repressao” quando fala de manifestacdes contra os resultados das eleigdes, em
Caracas, capital da Venezuela.

A categoria de analise também foi observada no texto da reportagem “Crise na
Venezuela: 3 possiveis cendrios para futuro do pais apods Supremo chancelar vitoria de
Maduro” (BBC News Brasil, 23/08/2024), nos recortes: “Por um lado, o poder de Nicolas
Maduro continua: a coligacao de forcas institucionais que o mantém no poder, incluindo as
Forcas Armadas, permanece coesa” e “A resposta do governo ¢ cada vez mais dura e radical,
a oposicdo estd forte e unida como nunca antes, o chavismo perdeu o apoio popular e as
consequéncias da imigra¢do transformam a crise numa crise internacional”, os trechos
evidenciam o controle de poderes independentes e a repressao exercidas pelo governo.

Na reportagem “O que ¢ a 'Operacdo Toc, Toc' das forgas de seguranga
venezuelanas para prender em massa manifestantes e opositores?” (BBC News Brasil,
08/08/2024), o veiculo caracteriza a operacdo como uma dura resposta do Estado no trecho:

"Aquele que abusa... Toc, toc. Nao seja um bebé chordo, vocé vai para Tocordén [uma
pris@o]", disse o presidente venezuelano, Nicolas Maduro, na segunda-feira (5/8), em
referéncia a "Operagdo Toc, Toc", nome dado pelo partido no poder a dura resposta do

Estado contra manifestantes e opositores que contestam os resultados das eleigdes de
28 de julho (BBC News Brasil, 2024).

Os sites também usaram intertitulos para destacar medidas autoritarias de Nicolas
Maduro. Na reportagem “Momentos-chave que levaram aos protestos na Venezuela” (BBC

News, 30/07/2024), o topico “Aliado do governo no conselho eleitoral declara vitéria de
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Maduro”, refor¢a a relacdo entre o lider chavista e o Conselho Eleitoral venezuelano. Ja a
matéria “Maduro manobra para permanecer no poder da Venezuela” (BBC News, 01/08/2024)
conta com o intertitulo “O que mais o governo Maduro fez para permanecer no poder?”

(Figura 4) explicando as manobras realizadas pelo chavista para continuar como presidente.

Figura 4: Medidas de Maduro para permanecer no poder

O que mais o governo Maduro fez para
permanecer no poder?

Muitos eleitores, como este em Caracas, queizaram-se das longas filas

Fonte: Reproducéo do site BBC News, 01/08/2024.

E ainda com os intertitulos “Militares sob Maduro”, “Imparcialidade do TSJ”,
“Apoio dos militares”, “Controle das institui¢des e repressio” e “Orgdos internacionais e
opositores questionam imparcialidade de tribunal e CNE” nas matérias “Poder, dinheiro e
medo: como Maduro mantém apoio de militares na Venezuela” (BBC News Brasil,
02/08/2024), “Qual é o objetivo de Maduro ao levar a disputa eleitoral ao Supremo da
Venezuela?” (BBC News Brasil, 03/08/2024), “Venezuela: 5 fatores que explicam
permanéncia de Maduro no poder” (BBC News Brasil, 12/08/2024) e “Tribunal alinhado a
Maduro o declara vencedor da elei¢do e ameaga candidato da oposi¢cdo com sangdes” (BBC

News Brasil, 23/08/2024).

b) Ilegitimidade das elei¢des:

A cobertura da BBC News e da BBC News Brasil enfatizou a ilegitimidade das

eleigdes na Venezuela ao destacar a manipulagdo do processo por Nicolas Maduro. As
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matérias ressaltam a falta de transparéncia na contagem de votos, o controle do governo sobre
o Conselho Nacional Eleitoral e a auséncia de observadores internacionais independentes.
Além disso, declaragdes de lideres estrangeiros e especialistas reforgam as duvidas sobre a
legalidade da votacdo, enquanto trechos das reportagens apontam para estratégias de Maduro
para atrasar a divulgacdo dos resultados e impedir a participagdo da oposi¢do. Intertitulos e
expressoes como “fraude grosseira” e “eleicdo nao democratica” reforcam a narrativa de um
pleito manipulado, ameagando a democracia venezuelana.

Tanto a BBC News, quanto a BBC News Brasil utilizaram as manchetes das
matérias para evidenciar a ilegitimidade das eleigdes venezuelanas sob o governo de Nicolds
Maduro. Os veiculos destacaram observadores e lideres internacionais ressaltando a falta de
transparéncia € a manipulacdo do processo eleitoral, como em “Maduro promete dados de
votagdo enquanto observadores dizem que eleicdo na Venezuela 'ndo ¢ democratica” (BBC
News, 01/08/2024) e “Eleicdo na Venezuela 'ndo pode ser considerada democratica', dizem
observadores do Centro Carter” (BBC News Brasil, 31/07/2024), que questionam a natureza
democratica do pleito.

A declaragao de Antony Blinken, secretario de Estado dos Estados Unidos, em
“Evidéncias esmagadoras de que a oposi¢ao venezuelana venceu as elei¢des - Blinken” (BBC
News, 03/08/2024), refor¢a a alegagcdo de que os resultados que favorecem Maduro ndo sao
legitimos. Além disso, em “Vitoria de Maduro: Lula pede divulgagdo de atas, Boric diz que ¢
'dificil de acreditar' e EUA citam 'preocupagdo”™ (BBC News Brasil, 30/07/2024), foram
escolhidas falas de lideres que expressam suas dividas sobre os resultados. Por fim, o
depoimento de um especialista, em “'Defendia sistema de votagdo da Venezuela com unhas e
dentes, mas estou desolado': o depoimento do professor brasileiro que acompanhou elei¢ao”
(BBC News Brasil, 13/08/2024), destaca o reconhecimento da ilegalidade do processo por
observadores. A escolha de enfatizar essas informagdes se classifica como elementos que
demonstram as atitudes que comprometeram a legitimidade das elei¢cdes e enfraquecem a
democracia no pais.

Elementos que destacam acdes que ilegitimam as elei¢des também foram
observados em trechos retirados de diferentes matérias. Como ¢ o caso da reportagem
“Comemoragdes coreografadas na Venezuela enquanto Maduro reivindica vitoria” (BBC
News, 29/07/2024), quando afirma “A trilha sonora da cidade foi cuidadosamente
selecionada, como muitas coisas nesta eleicdo” esta se referindo ao controle do regime sobre o

pleito, no seguinte trecho:
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Quando as autoridades eleitorais, controladas por Nicolas Maduro, anunciaram que
ele havia conquistado um terceiro mandato, um estalo instantdneo de fogos de
artificio ecoou pela Caracas venezuelana. A trilha sonora da cidade foi
cuidadosamente selecionada, como muitas coisas nesta elei¢do. A oposi¢ao afirmou
imediatamente que eles, e ndo o presidente, haviam vencido. Mas vocé nao saberia
disso assistindo ao noticiario aqui. As telas de televisdo em todo o pais s6 mostravam
multiddes exultantes, envoltas na bandeira venezuelana, dancando e aplaudindo o
presidente (BBC News, 2024)

Na reportagem “Maduro manobra para permanecer no poder da Venezuela” (BBC
News, 01/08/2024), a BBC destaca articulagdes de Nicolds Maduro para manipular a
transparéncia dos resultados eleitorais identificadas na afirmagdo “Mas, ao recorrer ao
tribunal superior, ele encontrou uma maneira de desviar a atencdo do CNE e atrasar a

publicagdo das contagens de uma sé vez”, presente no recorte:

A declaragdo do Sr. Maduro pode parecer que ele esta cedendo a pressdo para que as
contagens sejam tornadas publicas. Mas, ao recorrer ao tribunal superior, ele
encontrou uma maneira de desviar a atencdo do CNE e atrasar a publicagdo das
contagens de uma s6 vez. A bola agora esta na quadra do Supremo Tribunal (TSJ),
cujos juizes sdo, em sua maioria, leais ao governo. E provével que os procedimentos
sejam conduzidos a portas fechadas, e nesse caso, mesmo que o Sr. Maduro forneca
as contagens, somente os juizes poderdo acessa-las. No curto prazo, isso desvia a
pressio do CNE e também permite que Maduro argumente que cumpriu as
solicitagdes internacionais para entregar as contagens. E, a médio prazo, se o tribunal
decidir a seu favor, ele espera que esse apoio reforce sua afirmagdo de que € o
vencedor da eleicdo. No entanto, essa medida ja foi rejeitada por oOrgaos
independentes, incluindo o Carter Center, que foi convidado pelo governo Maduro
para observar a eleigdo (BBC News, 2024).

Em “Por que oposicdo da Venezuela rejeita vitéria de Maduro” (BBC News
Brasil, 29/07/2024), a categoria de analise foi identificada no trecho “O presidente do CNE,
Elvis Amoroso, ¢ um politico ligado ao chavismo e atuou em entidades que impedem pessoas
de concorrer as eleigdes” que indica que Maduro promoveu eleigdes ilegitimas ao controlar o
CNE, colocando aliados do chavismo em posi¢des-chave e impedindo a participacdo da
oposic¢do. O veiculo também aponta que Maduro controla o CNE na matéria “Maduro vence
eleicdo na Venezuela, diz conselho; oposi¢cdo contesta e aponta fraude 'grosseira” (BBC News

Brasil, 29/07/2024), no seguinte trecho:

O processo eleitoral foi seguido de perto pelos paises vizinhos ¢ pelos EUA, mas teve
uma reduzida participagdo de observadores internacionais, depois que o governo
Maduro, que controla o CNE, retirou o convite para que uma missdo da Unido
Europeia acompanhasse o pleito (BBC News Brasil, 2024)

O mesmo acontece no texto “Venezuela ordena a expulsdao de diplomatas de 7

paises que questionaram vitéria de Maduro” (BBC News Brasil, 29/07/2004) ao destacar que
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o processo eleitoral sempre ¢é controlado pelo governo no paragrafo: “A oposi¢cdo
venezuelana, especialistas e autoridades de varios paises questionaram a transparéncia € a
legitimidade do processo, sempre controlado pelo governo”. E também no trecho “A decisao,
confirmada pela Suprema Corte controlada pelo governo, impediu Machado de concorrer a
presidéncia” da reportagem “Venezuela: 5 fatores que explicam permanéncia de Maduro no
poder” (BBC News Brasil, 12/08/2024).

A ilegitimidade das eleigdes também foi enfatizada através de intertitulos como na
matéria “Como funciona a eleigdo na Venezuela e por que oposi¢do diz ter provas de que
Maduro perdeu” (BBC News Brasil, 30/07/2024) com a palavra “Irregularidades” e em
“Eleicao na Venezuela 'mndo pode ser considerada democratica', dizem observadores do Centro
Carter” (BBC News Brasil, 31/07/2024) com a frase “As falhas das elei¢des na Venezuela”.

A BBC News Brasil reforca na reportagem “Venezuela: 5 fatores que explicam
permanéncia de Maduro no poder” (BBC News Brasil, 12/08/2024) a falta de transparéncia e
comprovagdo dos resultados repetindo que Maduro ndo apresenta provas para confirmar a
legalidade dos resultados nos trechos “Maduro acusa seus opositores de "terrorismo", afirma
que ha uma conspiracdo das elites e poderes internacionais para um "golpe de Estado
ciberfascista e criminoso", mas ainda ndo comprovou sua vitoria” e “O presidente
venezuelano alegou que ha um ataque coordenado por classes altas e poderes internacionais
para dar um "golpe de Estado ciberfascista e criminoso", mas ainda ndo apresentou provas

concretas de sua vitoria nas elei¢des”.

¢) Clima de caos:

As reportagens da BBC News e da BBC News Brasil destacam o clima de caos na
Venezuela ao enfatizar a tensdo e a instabilidade geradas pelas agdes de Nicolds Maduro. As
matérias ressaltam os protestos violentos apds a contestacdo dos resultados eleitorais, a
repressao do governo contra manifestantes e opositores e o uso das for¢as armadas para conter
a dissidéncia. Além disso, trechos das reportagens evidenciam o medo instalado na populagao,
levando a autocensura e ao anonimato. Manchetes e expressdes como “escalada de tensdo” e
“clima de medo” refor¢am a narrativa de um pais mergulhado em crise politica e repressao.

A criacdo de um clima de caos foi destaca em algumas matérias, como na
reportagem “Crise da Venezuela em resumo” (BBC News, 06/08/2024), quando o autor fala

sobre “a tensdo na Venezuela” no trecho: “A tensdo na Venezuela esta alta depois que uma
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autoridade eleitoral controlada pelo governo declarou Nicolds Maduro o vencedor da eleicao
presidencial e lhe deu um terceiro mandato consecutivo”.

Algumas manchetes também enfatizam o cenario de confusao que foi criado apds
a contestagdo das eleicdes com a divulgacdo dos resultados como em “Venezuelanos entram
em confronto com a policia apds resultado eleitoral contestado” (BBC News, 29/07/2024), em
“Novos protestos na Venezuela & medida que a raiva cresce com o resultado eleitoral
contestado” (BBC News, 30/07/2024), e em “Centenas de presos, 12 mortos: a escalada de
tensdo nos protestos na Venezuela” (BBC News Brasil, 31/07/2024).

Outro exemplo de onde a categoria observou indicativos do clima de caos fruto
das agdes de Maduro, foi na reportagem “O que ¢ a 'Operacdo Toc, Toc' das forgas de
seguranca venezuelanas para prender em massa manifestantes e opositores?” (BBC News
Brasil, 08/08/2024) que foca em explicar a operagdo de repressdo de protestos contra o
governo e os resultados, nos trechos: “Instalou-se assim um clima de medo raramente visto
antes na Venezuela. Isso tem levado as pessoas a ndo postar nas redes sociais, a apagar seus
bate-papos, a ndo andar com o celular, a ndo sair de casa e a se refugiar na casa de outras
pessoas” e “Tamanho ¢ o medo que o anonimato se instalou ndo s6 em varios depoimentos
deste artigo, como também na hora de assinar as reportagens publicadas pela imprensa do
pais, que agora aparecem, na grande maioria dos casos, com o nome genérico da equipe”.

Na reportagem “Poder, dinheiro e medo: como Maduro mantém apoio de militares
na Venezuela” (BBC News Brasil, 02/08/2024), o clima de caos gerado por atitudes do lider
chavista ¢ evidenciado no trecho “E, contrariando a expectativa de Maria Corina, anunciou o
uso das forcas armadas e de policiais para conter a oposi¢do nas ruas, escalando, ainda mais, a

"9

tensdo, o que levou Edmundo Gonzélez a pedir que os militares ndo reprimam o "povo"” que

se refere ao uso das forgas policiais por parte de Maduro.

Analise quantitativa das categorias

As categorias de analise que tiveram mais for¢a e contaram com mais elementos
classificados foram as de “Medidas autoritarias” e “Ilegitimidade das eleicdes”. Na BBC News
elas apareceram em 11 e 10 matérias respectivamente, e na BBC News Brasil foram
contabilizadas 24 e 20 reportagens para cada uma. Na BBC News, a categoria “Clima de caos”
apareceu em quatro producdes e no portal brasileiro, ela foi observada em nove matérias.

Ao observar a distribuicdo percentual das categorias analisadas, percebe-se que

“Medidas autoritarias” e “Ilegitimidade das elei¢des” foram os enquadramentos de Nicolas
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Maduro predominantes em ambas as versdes da BBC. Na BBC News, “Medidas autoritarias”
esteve presente em aproximadamente 61% das matérias (11 de 18), enquanto “Ilegitimidade
das eleigdes” apareceu em cerca de 56%. J4 na BBC News Brasil, esses numeros foram ainda
mais expressivos, com “Medidas autoritarias” presente em cerca de 57% das reportagens (24
de 42) e “lIlegitimidade das eleicdes” em aproximadamente 48%. A categoria “Clima de
caos”, embora menos frequente, ainda apresentou relevancia, sendo mencionada em cerca de
22% das matérias da BBC News e 21% das da BBC News Brasil. Esses dados indicam que a
abordagem predominante da cobertura enfatizou principalmente aspectos autoritarios e
ilegitimidades do pleito promovidas por Maduro, enquanto o enquadramento do caos teve

menor, mas ainda significativa, incidéncia.

Grafico 1: Frequéncia das categorias de analise sobre Nicolas Maduro na BBC News

Frequéncia das categorias de analise sobre Nicolas Maduro na BBC News
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Fonte: claboragdo da autora, 2025.
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Grifico 2: Frequéncia das categorias de analise sobre Nicolas Maduro na BBC News

Brasil

Frequéncia das categorias de analise sobre Nicolas Maduro na BBC News Brasil
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Fonte: elaboragdo da autora, 2025.

5.2.2 Machado e Gonzalez sao os principais opositores de Maduro, foram reprimidos

pelo lider chavista e se tornaram protagonistas da disputa

Para identificar recursos que se encaixem no enquadramento “Machado e
Gonzélez sdo os principais opositores de Maduro, foram reprimidos pelo lider chavista e se
tornaram protagonistas da disputa”, a pesquisa delimitou previamente as categorias de analise:
“Eleigdes contestadas”; “Postura de revolta” e “Vitimas de repressdo e ilegalidades”. No
decorrer do estudo, outra categoria foi identificada, “Lideranca de Machado”.

A categoria “Elei¢des contestadas” busca elementos que enquadrem os lideres
oposicionistas, Edmundo Gonzalez ¢ Maria Corina Machado, como contestadores das
eleigdes. No topico “Postura de revolta” foram identificadas caracteristicas que demonstrem a
oposic¢do revoltada com o pleito, incentivando mobilizagdes e criando um cenario de tensdo.
Na classificagdo “Vitimas de repressdo e ilegalidades”, a pesquisa observou e coletou os
indicadores que enquadram a oposi¢do como um grupo que sofreu com agdes de repressao
partidas do governo atual, no caso o de Nicolas Maduro, e ainda participaram de um processo
eleitoral composto por ilegalidades e imprecisdes que desrespeitaram os direitos de uma

disputa democratica para todos os candidatos. Por fim, a defini¢do “Lideranca de Machado”,
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fica delimitado que os indicadores de enquadramento revelam que Machado foi retratada

como personagem principal da oposicao.

a) Elei¢des contestadas

As matérias ressaltam as estratégias da oposi¢do para questionar o pleito, as
denuncias de irregularidades e a acusacdo de fraude por Edmundo Gonzalez e Maria Corina
Machado. Além disso, trechos das reportagens evidenciam a postura ativa dos opositores, que
reivindicam a vitéria com base nos recibos das maquinas de votacdo. Manchetes e expressoes
como “fraude grosseira” e “evidéncias esmagadoras” reforcam a narrativa de uma eleigao
contestada pela oposicao.

As manchetes “Como a oposi¢do venezuelana se preparou para questionar
resultado eleitoral” (BBC News Brasil, 02/08/2024) e “Maduro vence eleicdo na Venezuela,
diz conselho; oposi¢ao contesta e aponta fraude 'grosseira” (BBC News Brasil, 29/07/2024)
sdao indicativos que enquadram a oposi¢ao venezuelana como contestadora das eleigdes. A
primeira enfatiza a preparacdo estratégica da oposicao para questionar os resultados, enquanto
a segunda destaca diretamente a reacdo imediata de contestacdo e a acusacgao de fraude.

O trecho “Nas horas de espera até o antincio do resultado, o pais mergulhou em
tensdo, com a oposicdo denunciando supostas irregularidades no processo e declarando ter
vencido o pleito” retirado da matéria “Maduro vence elei¢do na Venezuela, diz conselho;
oposicdo contesta e aponta fraude 'grosseira” (BBC News Brasil, 29/07/2024) também
contém elementos que evidenciam a oposi¢cao como contestadora das elei¢des presidenciais de
2024 na Venezuela. A mengdo as denuncias de irregularidades e a afirmagao da oposicao de
que teria vencido o pleito refor¢a a ideia de uma postura ativa de contestacao diante dos
resultados oficiais, evidenciando a disputa pela legitimidade do processo eleitoral.

Ainda na matéria “Evidéncias esmagadoras de que a oposi¢do venezuelana venceu
as eleicoes - Blinken” (BBC News, 03/08/2024), o trecho “Mas isso foi imediatamente
contestado pela oposicdo que, com acesso a maioria dos recibos de maquinas de votacao
eletronica em todo o pais, disse que era falso” evidencia os elementos que indicam a

contestagao dos opositores.
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b) Postura de revolta

As producdoes da BBC News e da BBC News Brasil destacam discursos
desafiadores de Maria Corina Machado, a convocacdo de protestos globais e a tensdo
crescente no pais apdés a contestacdo eleitoral. Além disso, trechos das reportagens
evidenciam a firme rejei¢do dos opositores aos resultados, associando suas reagdes a um
cenario de instabilidade e confronto. Expressdes como “desafiando os apelos do governo para
sua prisdo” e “embate prenuncia mais tensdo” reforcam a narrativa de uma oposi¢ao revoltada
e mobilizada.

Os indicativos que enquadram os opositores em uma postura de revolta que
conflitua com Nicolds Maduro e incentiva mobilizagdes contra os resultados foram
observados em posicdes de destaque como na manchete “Oposicao venezuelana pede protesto
global contra resultado de eleicdo” (BBC News, 12/08/2024).

Também foram observados nas reportagens elementos que evidenciam a revolta
dos grupos oposicionistas diante da divulgacdo dos resultados pelo CNE e também, do caos
criado pela indignagdo de Machado e Gonzalez com o cenario. As evidéncias podem ser
identificadas nos trechos “A lider da oposi¢do venezuelana Maria Corina Machado discursou
em uma grande manifestacdo na capital Caracas, desafiando os apelos do governo para sua
prisao” da matéria “Lider da oposi¢do venezuelana emerge apesar de ameaca de prisao” (BBC
News, 03/08/2024), e no recorte “O embate prenuncia mais tensdo nas proximas horas e dias
na Venezuela, sob acompanhamento dos paises vizinhos e dos EUA.” da matéria “Maduro
vence eleicao na Venezuela, diz conselho; oposi¢ao contesta e aponta fraude 'grosseira” (BBC
News Brasil, 29/07/2024).

A perspectiva também pode ser identificada no trecho “Maduro também ja havia
dito em fevereiro que iria vencer "por bem ou por mal". No entanto, com uma oposi¢ao
convencida de que ganhou as elei¢des e apoiada pelas pesquisas de opinido, a situagdo politica
no pais estd se distanciando ainda mais da estabilidade” da matéria “3 cendrios possiveis na
Venezuela apo6s vitoria de Maduro contestada pela oposi¢ao” (BBC News Brasil, 29/07/2024),

que evidencia uma rejeicao firme da oposi¢do quanto aos resultados oficiais.

¢) Vitimas de repressao e ilegalidades

As reportagens enfatizam a impossibilidade de atuagdo plena dos opositores,

mencionando desde a inabilitacdo de Maria Corina Machado até o impedimento de fiscais de
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acompanharem a contagem de votos. Além disso, evidenciam a repressdo estatal por meio de
prisoes, bloqueios militares e ameacas diretas a lideres oposicionistas. Expressoes como “dura
resposta do Estado contra manifestantes e opositores” e “oposicao relatou 130 prisdes de
militantes e ativistas” reforcam a narrativa de perseguicdo politica e falta de condi¢des justas
no pleito.

Foram observados elementos que sustentam a categoria de analise que enquadra a
oposi¢ao como vitima de um processo eleitoral composto por ilegalidades e de repressao
governamental. Exemplos desse enquadramento aparecem em trechos retirados de diferentes
matérias como: “Por lei, os partidos estdo autorizados a enviar testemunhas para a contagem
desses recibos de papel realizada em cada secdo eleitoral, mas muitos foram impedidos de
fazé-lo” da reportagem “Maduro ¢ declarado vencedor em votacdo contestada na Venezuela”
(BBC News, 29/07/2024). Além disso, em “Comemoracdes coreografadas na Venezuela
enquanto Maduro reivindica vitoria” (BBC News, 29/07/2024) essa perspectiva € reforcada ao
afirmar: “Tudo isso foi visto como uma tentativa de suprimir o voto da oposi¢do. A oposicao
estava tao a frente nas pesquisas de opinido que muitos analistas acreditavam que essas taticas
eram necessarias, pois seria dificil para o governo reivindicar uma vitdria sem parecer
rebuscado”.

A énfase na repressdo também aparece em posi¢cdes de destaque dentro da
cobertura da BBC, como na manchete “Lider da oposi¢do venezuelana emerge apesar de
ameaca de prisao” (BBC News, 03/08/2024). Também ¢ possivel identificar esses indicativos
nos recortes: “Apesar disso, e das reclamacdes de que a votacdo ndo teve condi¢des justas,
como a inabilitacdo de Machado, desde 2013 a oposi¢do ndo via tantas possibilidades de
derrotar o chavismo. De acordo com sondagens divulgadas antes das elei¢cdes, a oposi¢ao
apresentava vantagem” e “Durante a campanha, Machado percorreu o pais — apesar de
encontrar em todas as rodovias ou aeroportos postos de controle militar ou bloqueios
espontaneos que fechavam o caminho da comitiva. A oposi¢do relatou 130 prisdes de
militantes e ativistas” da matéria “Por que oposi¢ao da Venezuela rejeita vitoéria de Maduro”
(BBC News Brasil, 29/07/2024).

Na matéria “Como a oposicao venezuelana se preparou para questionar resultado
eleitoral” (BBC News Brasil, 02/08/2024) a BBC afirma: “A resposta da oposi¢do aos
resultados do CNE ndo foi, portanto, improvisada. E talvez sirva de metafora para
compreender a evolucao politica e técnica de uma coligagdo heterogénea que sofreu rupturas e

golpes, muitos deles relacionados as abstencdes na eleicao”. Esse trecho sugere que a
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oposicdo enfrentou desafios estruturais e taticas do governo que afetaram sua participagdo no
pleito.

Ja a repressao estatal ¢ evidenciada na matéria “O que prevé o 'pacote’ de Brasil e
Colombia para a crise na Venezuela apos eleicao contestada de Maduro” (BBC News Brasil,
15/08/2024), que destaca: “O governo venezuelano tem reagido duramente contra
manifestantes e opositores que participam dos protestos iniciados apos o antiincio da reelei¢do
de Maduro”.

O destaque para as medidas ilegitimas do pleito, como o controle das for¢as de
seguranga do pais por Nicolds Maduro, e a a¢do destes grupos contra a oposi¢do também
aparece em fotografias e legendas dispostas nas reportagens, como na matéria “Poder,
dinheiro e medo: como Maduro mantém apoio de militares na Venezuela” (BBC News Brasil,
02/08/2024), a qual contém uma foto de Machado (Figura 5) tentando cumprimentar um
militar e acompanha a legenda “Maria Corina Machado tenta cumprimentar um militar mas ¢

ignorada, no dia da elei¢ao”.

Figura S - Machado ¢ ignorada por militar

Maria Corina Machado tenta cumprimentar uma militar mas € ignorada, no dia da eleicdo

Fonte: reproducdo do site BBC News Brasil, 02/08/2024.

A reportagem “O que ¢ a 'Operacdo Toc, Toc' das forgas de seguranga
venezuelanas para prender em massa manifestantes e opositores?” (BBC News Brasil,
08/08/2024) da destaque as formas de repressdo contra os opositores logo na manchete e na

escolha do tema. O enquadramento também aparece no trecho: “"Aquele que abusa... Toc,
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toc. Nao seja um bebé chordo, vocé vai para Tocoron [uma prisdo]", disse o presidente
venezuelano, Nicolds Maduro, na segunda-feira (5/8), em referéncia a "Operagdo Toc, Toc",
nome dado pelo partido no poder a dura resposta do Estado contra manifestantes e opositores
que contestam os resultados das eleicdes de 28 de julho”, quando a BBC caracteriza a
operacao como “dura resposta do Estado contra manifestantes e opositores”.

A matéria “Evidéncias esmagadoras de que a oposi¢do venezuelana venceu as
elei¢des - Blinken"* (BBC News, 03/08/2024) expressa os processos de selecao e énfase da
informac¢do adotados pelo veiculo. Isso ¢ evidenciado pelo destaque dado a declaragdo do
secretario de Estado dos Estados Unidos, Antony Blinken, que afirma a vitoria da oposicao,
sendo essa fala escolhida para ocupar a posi¢do de destaque na manchete.

As manchetes “Jornalista oposicionista venezuelano detido em repressao” (BBC
News, 21/08/2024), “Os opositores de Maduro ameacados de prisao por lider chavista” (BBC
News Brasil, 31/07/2024) e “Evidéncias esmagadoras de que a oposi¢do venezuelana venceu
as eleigdes - Blinken” (BBC News, 03/08/2024) (Figura 6) também expressam a perspectiva
de que a oposi¢do venezuelana foi alvo de um processo eleitoral marcado por fraudes e por

medidas repressivas impostas pelo governo.

Figura 6: Evidéncias esmagadoras de que a oposiciao venceu as eleicoes

Evidéncias esmagadoras de que a
oposicdo venezuelana venceu as
eleicdes - Blinken
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Fonte: Reprodugao do site BBC News, 03/08/2024.
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d) Lideranca de Machado:

As matérias destacam o papel estratégico e a postura combativa de Machado,
descrevendo-a como a “principal voz da oposicdo” e uma “estrela” do movimento
oposicionista. Além disso, enfatizam sua influéncia na mobilizacdo politica e sua relevancia
historica, ressaltando seu papel na contestagdo ao chavismo desde 2004. Expressdes como
“figura principal na contestacdo a Maduro” e “lider da oposi¢cdo venezuelana emerge apesar
de ameaca de prisdo” reforcam sua centralidade na narrativa eleitoral e sua importancia na
resisténcia ao governo.

A lider oposicionista Maria Corina Machado ¢ enquadrada por vezes como a
figura mais importante da oposicao e recebe o destaque de principal antagonista de Nicolas
Maduro, como na manchete “Lider da oposicdo venezuelana emerge apesar de ameaga de
prisao” (BBC News, 03/08/2024).

Na matéria “Os opositores de Maduro ameagados de prisdo por lider chavista”
(BBC News Brasil, 31/07/2024) , Machado ¢ colocada como a “principal voz da oposi¢ao na

29,

Venezuela”; “uma das liderancas mais radicais da oposi¢ao” e “estratégica’ no trecho:

Maria Corina Machado, a principal voz da oposi¢do na Venezuela, ¢ o candidato
Edmundo Gonzalez Urrutia tornaram-se na terca-feira (30/7) alvo de declaracdes
contundentes por parte de um dos nomes mais importantes do regime chavista —
Jorge Rodriguez, presidente do legislativo do pais, que pediu a prisdo dos dois e
afirmou que ambos estdo tentando provocar uma guerra civil (BBC News Brasil,
2024).

Ainda na mesma reportagem, os elementos também foram identificados nos
seguintes recortes textuais: “Mas a Maria Corina Machado atual tem se mostrado mais
estratégica” e:

De 14 para c4, ela se tornou uma das liderangas mais radicais da oposi¢do: promoveu
protestos em 2017 e 2019, passou a classificar o governo como uma ditadura, rejeitou
todas as tentativas de negociagdo com o chavismo, defendeu o uso da for¢a para
destituir Maduro e se opds aos principais partidos da oposi¢do, que acusou de serem
“colaboradores” (BBC News Brasil, 2024).

Além de ter a sua atuagdo valorizada nos recortes “Maria Corina Machado,
porém, ¢ vista como a figura principal na contestagdo a Maduro, responsavel por atrair apoio
para a candidatura de Edmundo Gonzalez” e “Seu papel foi crucial para a obtencdo de mais
de quatro milhdes de assinaturas que abriram caminho para um referendo revogatorio em
2004 contra o entdo presidente Hugo Chavez. Desde entdo, o governo atribuiu a Maria Corina

b

o papel antagonico”.
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Em outras matérias, o destaque para a lideranca de Machado também foi
identificado, como em “O presidente do CNE, Elvis Amoroso, foi deputado pelo PSUV e,
como controlador geral da Republica, foi responsavel pela inabilitacdo administrativa que
impediu a candidatura de Maria Corina Machado, estrela da oposicdo, a presidéncia” da
matéria “Qual € o objetivo de Maduro ao levar a disputa eleitoral ao Supremo da Venezuela?”
(BBC News Brasil, 03/08/2024), e no trecho “Em um comunicado, também assinado por
Maria Corina Machado, estrela da oposicao impedida de concorrer as eleicdes, Gonzalez
proclamou-se presidente” da reportagem “Venezuela: 5 fatores que explicam permanéncia de
Maduro no poder” (BBC News Brasil, 12/08/2024).

A perspectiva também foi evidenciada na legenda “Estrela da oposicdo, Maria
Corina Machado foi impedida de se apresentar como candidata, ¢ Edmundo Gonzalez Urrutia
a substituiu” de fotografia (Figura 7) utilizada na matéria “Por que Edmundo Gonzélez se

autoproclamou presidente eleito da Venezuela?” (BBC News Brasil, 06/08/2024).

Figura 7: Machado e Gonzalez com bandeira da Venezuela

-
GETTY IMAGES "8

Estrela da oposicdo, Maria Corina Machado foi impedida de se apresentar como candidata, e Edmundo Gonzalez
Urrutia a substituiu

Fonte: reproducio do site BBC News Brasil, 06/08/2024.

Analise quantitativa das categorias

A categoria de analise “Elei¢des contestadas” foi identificada em uma reportagem

da BBC News e em cinco da BBC News Brasil, ja “Postura de revolta” apareceu em duas
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matérias de cada site. “Vitimas de repressdo e ilegalidades™ esteve em cinco produgdes do
portal internacional, ¢ em nove do nacional, sendo a categoria que mais apareceu neste ultimo.
“Lideranga de Machado” foi vista em apenas uma matéria da BBC News e em cinco da BBC
News Brasil.

A categoria “Eleicdes contestadas” apareceu em apenas 5% das matérias da BBC
News (1 de 18) e em cerca de 12% das da BBC News Brasil (5 de 42), enquanto “Postura de
revolta” esteve presente em aproximadamente 11% das matérias da BBC News e 5% das da
BBC News Brasil. Ja a categoria “Vitimas de repressao e ilegalidades” teve um impacto mais
expressivo, aparecendo em cerca de 28% das matérias da BBC News e em aproximadamente
21% das do portal brasileiro, sendo a mais recorrente dentro desse grupo na BBC News Brasil.
Por fim, “Lideranca de Machado” foi mencionada em apenas uma matéria da BBC News (5%)
e em cerca de 12% das da BBC News Brasil. Esses dados indicam que, apesar da presenca dos
enquadramentos oposicionistas, eles tiveram uma incidéncia menor do que as categorias que
destacam a ilegitimidade do governo. Além disso, na BBC News Brasil, o foco nas “Vitimas
de repressao e ilegalidades” e na “Lideranca de Machado” sugere um esforco para evidenciar
a posi¢do da oposicdo dentro do cendrio eleitoral, ainda que de forma menos intensa do que as

criticas ao governo de Maduro.

Grifico 3: Frequéncia das categorias de analise sobre a oposicio na BBC News
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Fonte: eclaboragio da autora, 2025.
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Grafico 4: Frequéncia das categorias de analise sobre a oposicao na BBC News Brasil
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5.2.3 A populac¢io venezuelana se revoltou contra Nicolas Maduro e o chavismo em meio

a um cenario de crise e instabilidade politica

Para buscar elementos que comprovem o enquadramento “A populacio
venezuelana se revoltou contra Nicolds Maduro e o chavismo em meio a um cenario de crise €
instabilidade politica” foram desenvolvidas as seguintes categorias de analise: “Revolta contra
os resultados e o governo”; “Revolta contra o chavismo” e “Sofrimento de repressdao”, as
quais serdo destrinchadas e terdo elementos categoéricos apresentados nos proximos
paragrafos.

A categoria “Revolta contra os resultados e o governo” se refere aos elementos
que enquadram a populacdo em acdes que contestam e desaprovam os resultados divulgados
pelo CNE e mobilizagdes contra o governo de Nicolds Maduro. No topico “Revolta contra o
chavismo” foram classificados elementos que demonstram a populacdo rejeitando o
movimento chavista, até mesmo aqueles que antes faziam parte do grupo e agora ndo apoiam
mais. Na categoria “Sofrimento de repressdao” foram identificadas as informagdes que revelam
as formas de repressdo sofridas pela populacdo diante de manifestacdes contrarias aos

resultados e ao governo de Maduro.
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a) Revolta contra os resultados e o governo

As coberturas da BBC News e da BBC News Brasil enfatizaram a revolta da
populagdo venezuelana contra os resultados das elei¢des presidenciais de 2024, destacando
mobilizagdes e confrontos com as forcas de seguranga. Os titulos das matérias ressaltam a
indignacdo crescente e a contestagdo popular, com expressdes como '"raiva cresce" e
"confronto com a policia", sugerindo um cendrio de tensao e insatisfacdo generalizada. Nos
textos, a revolta ¢ retratada por meio de descri¢cdes vividas dos protestos, como o bater de
panelas e as manifestacdes espontaneas, reforcando a imagem de um descontentamento
popular generalizado. Além disso, os veiculos contextualizam as manifestagdes como parte de
um cenario politico mais amplo, ligando-as a manutencdo do poder por Maduro e a
insatisfacao de setores historicamente chavistas, o que amplia a percepcao de crise interna no
pais.

As manchetes “Novos protestos na Venezuela a medida que a raiva cresce com o
resultado eleitoral contestado” (BBC News, 30/07/2024) (Figura 8) e “Venezuelanos entram
em confronto com a policia ap6s resultado eleitoral contestado” (BBC News, 29/07/2024)
evidenciam a revolta da populagdo venezuelana contra os resultados das elei¢des presidenciais
de 2024, divulgados pelo Conselho Nacional Eleitoral (CNE), que declarou Nicolds Maduro
como Vvitorioso.

Figura 8: Protestos na Venezuela

Novos protestos na Venezuela a medida
que a raiva cresce com o resultado
eleitoral contestado

Compartithar <,  Salvar []

lone Wells em Caracas e Vanessa Buschschliiter em Londres
BBC Noticias

Fonte: Reproducio do site BBC News, 30/07/2024.
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Os elementos que indicam a categoria também podem ser identificados nos textos,
como na matéria “Por que bairros 'chavistas' lideram protestos que questionam vitoria de
Maduro” (BBC News Brasil, 30/07/2024), quando o veiculo noticia a revolta dos populares

com a divulgacao dos resultados eleitorais:

Nas ultimas horas, a capital venezuelana se tornou o epicentro de intensos protestos
que abalam o pais sul-americano apds o anuncio de resultados eleitorais altamente
contestados. O bater de panelas surgiu espontaneamente e quebrou o siléncio que
reinava na cidade, provavelmente como consequéncia de um resultado eleitoral
inesperado (BBC News Brasil, 2024).

O mesmo foi observado na reportagem “Poder, dinheiro e medo: como Maduro
mantém apoio de militares na Venezuela” (BBC News Brasil, 02/08/2024), a qual fala sobre
as manifestacdes realizadas por venezuelanos em rejeigdo ao governo de Nicolas Maduro, no

trecho seguinte:

A esse cabo de guerra politico soma-se o ingrediente popular das manifestagdes nas
ruas. Venezuelanos contrarios ao regime de Maduro que seguem vivendo no pais —
quase 8 milhdes ja foram embora — protestam em diferentes pontos do pais (BBC
News Brasil, 2024).

b) Revolta contra o chavismo

As produgdes enfatizaram a perda de apoio popular ao chavismo, retratando a
ideologia como desgastada e rejeitada até mesmo por antigos simpatizantes. Os veiculos
destacaram manifestagdes em antigos redutos chavistas, simbolizando a insatisfacao
crescente, como nos panelacos intensos em bairros populares e na derrubada de estatuas de
Hugo Chavez. Além disso, foram evidenciados relatos de ex-apoiadores que expressam
arrependimento, reforcando a ideia de uma ruptura interna dentro do movimento. A
abordagem também insere essa rejeicao em um contexto mais amplo de crise social e politica,
apontando que a oposicado esta fortalecida e que o chavismo, antes dominante, perdeu sua base
popular, o que intensifica o cenario de incerteza no pais.

Observou-se como o chavismo foi enquadrado enquanto uma ideologia politica
que perdeu forca e apoiadores, os quais agora se revoltam com o movimento chavista e sao
retratados com o sentimento de arrependimento, em meio ao cendrio de crise social,
econdmica e politica. A reportagem “Por que bairros 'chavistas' lideram protestos que

questionam vitéria de Maduro” (BBC News Brasil, 30/07/2024) evidencia esse
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enquadramento, como pode ser visto na manchete e logo nos primeiros paragrafos, onde o
autor diz:

Ao longo da segunda-feira (29/7), os panelagos dispararam em diferentes areas de
Caracas. Mas poucos previram que esses barulhos seriam ouvidos com maior
intensidade nos bairros populares da capital, muitos dos quais costumavam ser
bastides do movimento chavista (BBC News Brasil, 2024).

Isso também pode ser notado na matéria “As estatuas de Hugo Chavez derrubadas
em meio a protestos em bastides do chavismo” (BBC News Brasil, 30/07/2024) quando fala
sobre a derrubada das estatuas do criador do chavismo: “A demoli¢ao das estatuas ndo parece
ter sido ordenada por nenhum setor da oposi¢cdo, mas sim o resultado da desordem e
insatisfacdo popular durante as manifestacoes”.

A reportagem “Os venezuelanos chavistas que votaram na oposigdo: ‘Até a gente

299

se cansou’” (BBC News Brasil, 31/07/2024) utiliza o mesmo enquadramento, e d4 destaque
ao arrependimento de antigos apoiadores do chavismo, como no recorte: “Durante a
campanha presidencial de 2012, o entdo presidente Hugo Chavez descreveu o bairro como
"um bastido da revolugdo bolivariana". Mas ha sinais de que ndo ¢ mais” e na legenda:
“Bastides do chavismo agora votaram na oposi¢do” que acompanha uma foto do bairro

(Figura 9) conhecido por ter muitos apoiadores do movimento chavista.

Figura 9: Bastioes do chavismo

Bastides do chavismo agera votaram na oposicio

Fonte: Reprodugao do site BBC News Brasil, 31/07/2024.
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Também foram identificados elementos da categoria na reportagem “Centenas de
presos, 12 mortos: a escalada de tensdo nos protestos na Venezuela” (BBC News Brasil,
31/07/2024) no destaque dado ao sentimento de desaprovagao da populacdo em relacdo ao
movimento ao analisar o topico “Protestos em redutos chavistas” (Figura 10). O mesmo ¢
observado na matéria “Crise na Venezuela: 3 possiveis cendrios para futuro do pais apos

Supremo chancelar vitéria de Maduro” (BBC News Brasil, 23/08/2024) ao afirmar:

Por mais que tudo isto parega familiar, a politica venezuelana surpreende sempre. Ha
semelhangas com experiéncias anteriores, sim, mas também elementos novos. A
resposta do governo ¢ cada vez mais dura e radical, a oposi¢do esta forte e unida
como nunca antes, o chavismo perdeu o apoio popular e as consequéncias da
imigragdo transformam a crise numa crise internacional (BBC News Brasil, 2024).

Figura 10: Protestos em redutos chavistas

Protestos em redutos chavistas

Em Caracas, panelacos tomaram as ruas - boa parte deles em bairros que antes eram
considerados bastides do chavismo.

De Catia a Petare — uma das regides mais populosas da América Latina — passando por La Vega
e El Cementerio, o barulho em algumas areas era ensurdecedor.

"Esta marcha é do bairro Petare, ndo ha partido politico aqui, ndo temos nenhum partido que nos
dé alguma coisa", diz Maria Vazquez, uma dona de casa de 60 anos, a BBC News Mundo, o servico
em espanhol da BBC.

"Saimos porque essa fraude deve ser interrompida. Este governo tem que sair", continua ela.

A emblematica Plaza Altamira, na zona leste da cidade, voltou a ser o ponto de encontro da
oposicdo.

Centenas de moradores das redondezas e pessoas de outros setores populares de Caracas e
arredores — alguns viajaram das cidades satélites de Guarenas e Guatire — reuniram-se ali
enquanto agitavam bandeiras e gritavam frases de protesto.

Ao redor do pais, ao menos cinco estatuas de Hugo Chavez (que foi presidente de 1999 a 2013)
foram derrubadas por manifestantes.

Fonte: Reprodug¢ao do site BBC News Brasil, 31/07/2024.

¢) Sofrimento de repressao

As producdes enfatizaram a repressdo sofrida pela populacdo venezuelana diante
das manifestacoes contrarias a reeleicdo de Nicolas Maduro, retratando um cendario de
violéncia estatal e persegui¢do a opositores. Os veiculos destacaram a atuac¢do das forcas de
seguranga e grupos pro-governo no enfrentamento aos manifestantes, evidenciada em prisoes

em massa, confrontos nas ruas e uso das For¢as Armadas para conter protestos. A brutalidade
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repressiva foi refor¢ada por relatos de familiares temendo pelas vidas de presos politicos e
pela implementagdo da “Operacdo Toc, Toc”, acdo do governo para perseguir opositores,
exaltada pelo proprio Maduro. Além disso, a abordagem jornalistica insere essa repressao em
um contexto mais amplo de autoritarismo, apontando que o endurecimento das medidas
reflete a tentativa do governo de sufocar a insatisfagdo popular e garantir sua permanéncia no
poder.

As manchetes “Venezuelanos temem por parentes apds prisdes em massa” (BBC
News, 02/08/2024), “Forcas de seguranca da Venezuela atacam ativistas enquanto a repressao
piora” (BBC News, 08/08/2024), “O que ¢ a 'Operacdo Toc, Toc' das forg¢as de seguranca
venezuelanas para prender em massa manifestantes e opositores?” (BBC News Brasil,
08/08/2024) e “Centenas de presos, 12 mortos: a escalada de tensdo nos protestos na
Venezuela” (BBC News Brasil, 31/07/2024) evidenciam as formas de repressdo sofridas por
manifestantes e opositores.

Essa perspectiva também ficou evidenciada nos intertitulos: “For¢as de seguranga
e grupos pro-governo enfrentam manifestantes” retirado da reportagem “Momentos-chave que
levaram aos protestos na Venezuela” (BBC News, 30/07/2024), “Devolva minha filha”
identificado no texto “Forcas de seguranca da Venezuela atacam ativistas enquanto a
repressdo piora” (BBC News, 08/08/2024) e “Medo da repressao” da matéria “Os
venezuelanos chavistas que votaram na oposi¢do: 'Até a gente se cansou”” (BBC News Brasil,
31/07/2024).

A repressdo sofrida pela populacdo venezuelana diante dos protestos contra a
reeleicdo de Nicolds Maduro foi amplamente destacada na cobertura da BBC News e da BBC
News Brasil. A matéria “Venezuelanos entram em confronto com a policia apds resultado
eleitoral contestado” (BBC News, 29/07/2024) descreve o uso da forca por parte das
autoridades ao relatar que “policiais armados, militares e paramilitares de esquerda
simpatizantes do governo entraram em confronto com os manifestantes e bloquearam muitas
estradas ao redor do centro da cidade”. Além disso, a resisténcia do governo em divulgar
informacodes oficiais e a repressao dos protestos sdo evidenciadas na reportagem “Centenas de
presos, 12 mortos: a escalada de tensdo nos protestos na Venezuela” (BBC News Brasil,
31/07/2024), que aponta: “Apesar da contestacdo interna e de pressdes internacionais, o
governo nao divulgou os boletins de urna até quarta (31/7) e tem reprimido os protestos”.

A atuacdo das Forcas Armadas na repressao também foi um elemento recorrente
nas matérias. No texto “Por que Edmundo Gonzdlez se autoproclamou presidente eleito da

Venezuela?” (BBC News Brasil, 06/08/2024), destaca-se que “as Forcas Armadas foram
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colocadas nas ruas para reprimir manifestagdes que deixaram dezenas de mortos e feridos,
com mais de dois mil manifestantes presos. O Ministério da Defesa declarou que o Exército
apoia Maduro”. A resposta violenta do governo contra opositores também ¢ ressaltada na
reportagem “O que prevé o 'pacote' de Brasil e Colombia para a crise na Venezuela apds
eleicdo contestada de Maduro” (BBC News Brasil, 15/08/2024): “O governo venezuelano tem
reagido duramente contra manifestantes e opositores que participam dos protestos iniciados
apés o anuncio da reeleicdo de Maduro”. Por fim, a mobilizagdo militar prolongada e o
impacto da repressdo sdo sublinhados no texto “Venezuela: 5 fatores que explicam
permanéncia de Maduro no poder” (BBC News Brasil, 12/08/2024), que afirma: “Desde a
eleicdo de 28 de julho, os militares foram mobilizados para reprimir protestos que resultaram
em dezenas de mortos e feridos, com mais de 2 mil manifestantes presos”.

A perspectiva também ¢ evidenciada no primeiro paragrafo da reportagem “O que
¢ a 'Operagdo Toc, Toc' das forgas de seguranga venezuelanas para prender em massa
manifestantes e opositores?” (BBC News Brasil, 08/08/2024), ao afirmar:

"Aquele que abusa... Toc, toc. Nao seja um bebé chordo, vocé vai para Tocordén [uma
pris@o]", disse o presidente venezuelano, Nicolas Maduro, na segunda-feira (5/8), em
referéncia a "Operagdo Toc, Toc", nome dado pelo partido no poder a dura resposta do

Estado contra manifestantes e opositores que contestam os resultados das eleigdes de
28 de julho (BBC News Brasil, 2024).

Analise quantitativa das categorias

Ao todo, na BBC News, a categoria de analise “Sofrimento de repressdo” apareceu
em quatro matérias. “Revolta contra os resultados e o governo” vem em seguida, sendo
identificada em trés reportagens e “Revolta contra o chavismo” ndo apareceu nas producdes
analisadas.

Na BBC News Brasil, “Revolta contra os resultados e o governo” e “Sofrimento
de repressdo” obtiveram a mesma frequéncia de apari¢des, sendo identificadas em nove
reportagens cada. “Revolta contra o chavismo” apareceu em cinco produgdes.

Na BBC News, “Sofrimento de repressao” foi o enquadramento mais recorrente,
aparecendo em cerca de 22% das reportagens (4 de 18), seguido por “Revolta contra os
resultados e o governo”, presente em aproximadamente 17% dos textos (3 de 18). Ja a
categoria “Revolta contra o chavismo” ndo foi identificada em nenhuma matéria do portal
internacional. Em contraste, na BBC News Brasil, “Sofrimento de repressao” e “Revolta

contra os resultados e o governo” tiveram um peso significativamente maior, aparecendo cada
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uma em cerca de 21% das reportagens (9 de 42), enquanto “Revolta contra o chavismo”
esteve presente em aproximadamente 12% dos textos analisados (5 de 42). Isso indica que, na
versdo brasileira, a cobertura deu mais espago para retratar a insatisfagdo popular e os
impactos da repressdo, incluindo a rejei¢do explicita ao chavismo, um elemento ausente na

cobertura internacional.

Grifico 5: Frequéncia das categorias de analise sobre a populacdo na BBC News
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Fonte: elaboragdo da autora, 2025.

Grafico 6: Frequéncia das categorias de analise sobre a populacio na BBC News Brasil
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5.3 Os enquadramentos dos atores externos a disputa eleitoral - estudo de caso do brasil

Para entender com os atores externos se relacionaram e agiram diante da
divulgagdo dos resultados das elei¢cdes presidenciais na Venezuela em 2024 e também, com
relacdo ao processo eleitoral e as formas de repressao e ilegitimidade promovidas por Nicolas
Maduro e apontadas pela oposi¢do, pela populacdo venezuelana e por organizagdes
internacionais como o Centro Carter, a ONU e a OEA, foi realizado um estudo de caso que
analisou os enquadramentos utilizados pela BBC News Brasil para cobrir a atuagdo brasileira
no episodio.

Nos capitulos anteriores foram pré-estabelecidos dois grupos de enquadramento
para o tema: um de didlogo e outro de conflito. O primeiro trata a atuagdo brasileira como
crucial e enquadra o papel do Brasil como mediador, ao se preocupar com as relacdes
diplomaticas entre os dois paises latino-americanos. O segundo traz elementos que indicam
um clima de tensao e conflito entre as ideologias e posturas dos lideres personalistas de cada
pais, Nicolas Maduro e Lula.

Lembrando que para este topico foram analisadas apenas as produgdes do site
BBC News Brasil definidas pelo recorte do objeto empirico - disponivel na metodologia - ,
uma vez que entre as 18 matérias do portal internacional a postura do Brasil diante do

ocorrido nao foi pautada.

5.3.1 Enquadramento do didlogo executado pela diplomacia do governo brasileiro:
busca por mediacdo pela diplomacia brasileira em articulagio com outros paises e

observacoes internacionais

O enquadramento do didlogo na atuagdo brasileira se trata de enquadrar a postura
do governo brasileiro e do presidente Lula em um papel de mediagdo entre os grupos de
situagdo e oposicao da disputa eleitoral venezuelana, através de articulagdes com paises
aliados e observagdes internacionais. As tentativas de didlogo seriam impulsionadas pela
preocupacgdo com as relagdes diplomaticas entre Brasil e Venezuela, além de servir como teste
para a politica externa de Lula.

Portanto, os elementos coletados nas matérias foram classificados nas seguintes
categorias de andlise: “Atitudes de mediagdo e didlogo”; “Importincia da postura brasileira” e

“Teste politico para Lula”.
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A categoria “Atitudes de mediacdo e didlogo” se refere aos indicativos que
revelam uma postura mediadora do governo brasileiro ao atuar como um intermediario nas
conversas entre a oposicao e o governo de Nicolds Maduro, e também com a comunidade
internacional, a fim de auxiliar no equilibrio da politica venezuelana. Na classificagao
“Importancia da postura brasileira” o papel do Brasil é enquadrado como crucial para a
resolugdo do conflito politico na Venezuela diante de uma situacdo que exige um
pronunciamento do governo brasileiro, como um dos poucos capazes de dialogar com Maduro
e uma das nac¢oes mais influentes na América Latina.

A classificacdo “Teste politico para Lula” apareceu no decorrer da andlise
empirica, ela possui indicativos que enquadram o presidente Lula preocupado com as relagdes
diplomaticas entre os dois paises, com um possivel agravamento da crise venezuelana e os
efeitos que isso poderia causar no territorio brasileiro e, a0 mesmo tempo, inserido em
situacdes que desafiam e geram cobrangas sobre o seu direcionamento na atuagdo durante o

episodio.

a) Atitudes de mediagdo e didlogo:

As reportagens enfatizaram o papel do Brasil na busca por didlogo e solugdes
diplomaticas, evidenciado na defesa da transparéncia eleitoral, na participacdo em
negociacdes com outros paises e na articulagdo de propostas para solucionar o impasse
politico. Além disso, a atuagdo brasileira foi enquadrada como parte de um esforco maior da
regido para estabilizar a Venezuela, mesmo diante das dificuldades e pressdes externas.

Observou-se nas reportagens elementos que enquadram a atuacao brasileira numa
posi¢ao de mediadora do conflito enquanto tenta promover didlogos entre os atores da disputa
eleitoral e lideres internacionais. Os processos de selecdo e énfase evidenciaram os
indicadores em afirmagdes presentes nos texto como: “O governo Lula ja exerceu esse papel
de mediador em outras ocasides, inclusive durante as negociagdes para os Acordos de
Barbados” que aparece na matéria “Venezuela: governo Lula diz que dados de cada mesa de
votagdo sdo necessarios para credibilidade do resultado” (BBC News Brasil, 29/07/2024), “O
governo brasileiro adotou uma postura mais cautelosa, mas enfatizou que a publicacdo das
atas eleitorais ¢ um "passo indispensavel para a transparéncia, credibilidade e legitimidade do
resultado" da reportagem “Maduro enfrenta nova crise de legitimidade pos-eleicdo: o que €
diferente agora?” (04/08/2024), “O Brasil segue em negociacdes, na tentativa de mediar uma

solugdo para a crise venezuelana, ap6s a anunciada reeleicdo do presidente Nicolds Maduro
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sofrer contestagdes da oposicao e de outros paises, como Estados Unidos, Argentina e nagdes
da Unido Europeia” na matéria “No Chile, Lula insta Maduro e oposi¢do a 'didlogo”™ (BBC
News Brasil, 05/08/2024) e “O presidente do Brasil, Luiz Inacio Lula da Silva, tem tentado,
desde o inicio da crise, colocar o pais como um mediador” na matéria “Maduro, Ortega e
Morales: o que explica distanciamento de Lula de antigos aliados na América Latina” (BBC
News Brasil, 19/08/22024).

Os elementos que enquadram o Brasil enquanto mediador do conflito também
foram evidenciados na reportagem “Por que PT mantém apoio a Maduro enquanto parte da

esquerda critica” (BBC News Brasil, 01/08/2024), quando o veiculo afirma:

O impasse nas eleicdes venezuelanas tornou-se um teste diplomatico para o governo
brasileiro, que busca se manter como mediador da situagdo no pais vizinho,
conflagrado por protestos apds a reeleicdo declarada de Nicolds Maduro — resultado
que oposi¢do ¢ diversas autoridades internacionais contestam (BBC News Brasil,
2024).

Na reportagem “Crise na Venezuela: 3 possiveis cenarios para futuro do pais apos
Supremo chancelar vitéria de Maduro” (BBC News Brasil, 23/08/2024), a BBC destaca a
capacidade do governo brasileiro em dialogar com o movimento politico de Nicolds Maduro,

o chavismo, no seguinte trecho:

E neste cenario que desempenha um papel a comunidade internacional, que sob a
lideranga da Colombia e do Brasil — governados por Gustavo Petro e Luiz Inacio
Lula da Silva, que tém vias de dialogo com o chavismo — propds novas eleigdes ou
um governo de coabitagdo transitorio (BBC News Brasil, 2024).

As manchetes “Brasil, Colombia e México se oferecem para mediar 'didlogo' e
'acordo' entre Maduro e oposi¢cdo” (BBC News Brasil, 01/08/2024), “No Chile, Lula insta
Maduro e oposi¢ao a 'dialogo"” (BBC News Brasil, 05/08/2024), e os intertitulos: “Media¢ao”
(Figura 11) da matéria “Por que posicao do Brasil sobre eleicao na Venezuela ¢ tao crucial?”
(BBC News Brasil, 29/07/2024), “'Busca por solugdo diplomética” em “Protestos e pressao
internacional devem determinar futuro da Venezuela, dizem analistas” (BBC News Brasil,
30/07/2024) e “Brasil responsavel também por opositores venezuelanos” na reportagem
“Milei agradece Brasil: o inesperado gesto provocado pela crise na Venezuela” (BBC News
Brasil, 01/08/2024) destacam a atuagdo brasileira enquanto mediadora do conflito, na busca

por didlogo e solucdes diplomaticas.
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Figura 11: Mediacao brasileira

Mediacao

O histérico venezuelano e as contestacGes do resultado - ja anunciadas antes
mesmo da votacdo - indicam que uma mediagdo externa entre oposicdo e governo
Maduro pode ser necessaria nos préximos meses, dizem analistas.

O governo Lula ja exerceu esse papel de mediador em outras ocasides, inclusive
durante as negociagdes para os Acordos de Barbados, entre a oposicdo e 0
governo Maduro, que permitiram a realizagdo das eleigdes.

Fonte: reprodugdo BBC News Brasil, 29/07/2024.

Os trechos presentes em diferentes matérias “A postura de equilibrio do Brasil
tem gerado desgaste para Lula, num cenario em que o governo Maduro desperta fortes criticas
de parte do eleitorado brasileiro” que aparece em “No Chile, Lula insta Maduro e oposigao a
'didlogo"”” (BBC News Brasil, 05/08/2024) e “A busca por uma solugdo faz parte de um
movimento de Brasil e outros paises da regido para solucionar a situa¢do do pais vizinho. A
Venezuela vive uma crise social, politica e econdomica ha varios anos e, em julho, realizou
eleigdes presidenciais” presente na reportagem “O que prevé o 'pacote' de Brasil e Colombia
para a crise na Venezuela ap0s eleicdo contestada de Maduro” (15/08/2024) também destacam

as tentativas brasileiras de solucionar o conflito eleitoral venezuelano.

b) Importancia da postura brasileira

As producdes reforgaram que a atuagdo do governo brasileiro ¢ considerada
crucial para a resolugcdo do impasse eleitoral, evidenciada em manchetes e intertitulos que
ressaltam a relevancia do posicionamento diplomatico brasileiro. Além disso, a abordagem do
veiculo destacou que os Estados Unidos e outros paises aliados dependem da intermediacao
brasileira para encontrar uma saida para a crise, reconhecendo o Brasil como um ator-chave
na politica latino-americana. Essa perspectiva enquadra a diplomacia brasileira como
essencial na busca por estabilidade na regiao.

Os elementos da categoria puderam ser identificados nas manchetes “Por que
posicao do Brasil sobre eleicdo na Venezuela € tao crucial?” (BBC News Brasil, 29/07/2024)
e “EUA dependem do Brasil e aliados para achar uma saida para Venezuela, diz

ex-embaixador Shannon” (BBC News Brasil, 09/08/2024), além dos intertitulos “Importancia
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do posicionamento brasileiro” presente na matéria “Venezuela: governo Lula diz que dados de
cada mesa de votagdo sdo necessarios para credibilidade do resultado” (BBC News Brasil,
29/07/2024), “Reacao e papel do Brasil, Colombia e dos EUA” que aparece em “Maduro
vence elei¢cdo na Venezuela, diz conselho; oposi¢ao contesta e aponta fraude 'grosseira” (BBC
News Brasil, 29/07/2024), “Quais podem ser os proximos passos do Brasil?” na reportagem
“Protestos e pressdo internacional devem determinar futuro da Venezuela, dizem analistas”
(BBC News Brasil, 30/07/2024) e “Por que Brasil se absteve em resolu¢ao da OEA” do texto
“Brasil, Colombia e México se oferecem para mediar 'didlogo' e 'acordo' entre Maduro e
oposicdo” (BBC News Brasil, 01/08/2024). As informacdes colocadas nestes locais de
destaque reforcam a ideia de que a atuacdo brasileira seria crucial para a resolu¢ao do conflito
eleitoral na Venezuela.

Essa perspectiva também foi evidenciada no trecho “Mas os especialistas
reconhecem que o Brasil de hoje ¢ um dos poucos - se ndo o unico - paises capazes de
dialogar bem com os dois lados da politica venezuelana” da reportagem “Por que posicao do
Brasil sobre elei¢do na Venezuela ¢ tao crucial?” (BBC News Brasil, 29/07/2024) (Figura 12),
onde o veiculo reforca e enfatiza que o Brasil tem uma capacidade que poucos paises
possuem, de dialogar com o governo venezuelano.

Figura 12: A posicio do Brasil sobre eleicio na Venezuela ¢é crucial

Por que posicao do Brasil
sobre eleicdo na Venezuela é
tao crucial?

GETTY IMAGES

Maduro disse, durante um comicio recente, que haveria 'banho de sangue, em uma guerra civil
fratricida’ se ele nao vencer as eleicdes

Fonte: Reprodugao do site BBC News Brasil, 29/07/2024.
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c) Teste politico para Lula

Embora ndo tenha sido o foco central da cobertura, a BBC News Brasil destacou
que a crise eleitoral na Venezuela representou um teste politico e diplomatico para o
presidente Lula. A mediagdo brasileira no conflito colocou o governo diante de desafios
internos e externos, exigindo um equilibrio entre a cobranca por transparéncia no processo
eleitoral e a manutencdo do didlogo com Maduro. A cobertura ressaltou que a atuacao de Lula
gerou desgaste politico, tanto devido as criticas de parte do eleitorado brasileiro quanto pela
necessidade de conciliar as posturas do Itamaraty e do PT em relacdo ao resultado das
eleicdes. Além disso, o agravamento da crise venezuelana foi apontado como uma
preocupacdo para o governo brasileiro, que temia impactos diretos na seguranga regional € no
projeto de reintegra¢do da América do Sul.

A categoria identificou elementos que expressaram desafios para o presidente
Lula enquanto assumiu uma postura de mediador no conflito eleitoral da Venezuela. A
manchete “Como eleicdo na Venezuela se tornou 'maior teste' para politica externa de Lula”
(BBC News Brasil, 30/07/2024) reforga a perspectiva de que a atuagdao do lider brasileiro
estava sendo analisada.

Ainda foram observados trechos retirados de diferentes textos que enfatizam os
desafios enfrentados por Lula durante o episddio, como na matéria “Por que posicao do
Brasil sobre elei¢ao na Venezuela ¢ tao crucial?” (BBC News Brasil, 29/07/2024), na qual o

veiculo afirma:

Mas a participagdo do Brasil pode ir além do papel na observacdo e reconhecimento
dos resultados e mediagdo. A crise na Venezuela ¢ vista como uma ameaga a
seguranca nacional e um obstaculo na consolida¢do do projeto de reintegracdo da
América do Sul, uma das prioridades do governo Lula em politica externa (BBC
News Brasil, 2024).

O mesmo foi evidenciado na reportagem “Por que PT mantém apoio a Maduro

enquanto parte da esquerda critica” (BBC News Brasil, 01/08/2024), quando a BBC destaca:

O impasse nas elei¢des venezuelanas tornou-se um teste diplomatico para o governo
brasileiro, que busca se manter como mediador da situagdo no pais vizinho,
conflagrado por protestos apos a reelei¢do declarada de Nicolds Maduro — resultado
que oposi¢do ¢ diversas autoridades internacionais contestam (BBC News Brasil,
2024).

Ainda na mesma matéria, os desafios da politica interna e externa que a situagao

desencadeou para o presidente Lula também foram evidenciados no trecho:
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Para o presidente Luiz Inacio Lula da Silva (PT), o desafio ndo ¢ so de se equilibrar
entre a cobranga de transparéncia ¢ a manutencdo de didlogo com o governo chavista
— que nos ultimos dias ja expulsou do pais representantes de ao menos sete paises
que contestaram o pleito. Lula também se equilibra entre a posi¢do adotada pelo
Itamaraty — que, desde segunda-feira (29/7), dia seguinte a votagdo, pede a
divulgacdo dos dados desagregados por mesa de votagdo — e um PT que, em nota,
reconheceu a vitdria de Maduro, ao tratd-lo como "presidente agora reeleito" (BBC
News Brasil, 2024).

A cobranca popular sobre o desempenho diplomético e a atuagdo do presidente
brasileiro também foi destacada no trecho: “A postura de equilibrio do Brasil tem gerado
desgaste para Lula, num cenario em que o governo Maduro desperta fortes criticas de parte do
eleitorado brasileiro. Esse desgaste foi intensificado pela nota oficial do PT parabenizando
Maduro por sua reeleicdo” da matéria “No Chile, Lula insta Maduro e oposi¢ao a 'didlogo™
(BBC News Brasil, 05/08/2024), e a preocupagao do governo brasileiro sobre uma acentuagao
da crise venezuelana ficou expressa na afirmacdo: “Um dos principais temores entre os
integrantes dos governos de Brasil e Colombia governos ¢ de que a indefinicdo sobre o
vencedor das eleicdes na Venezuela termine gerando um agravamento da crise e criando
situagdes como a ocorrida em 2019 presente na reportagem “O que preve o 'pacote' de Brasil

e Colombia para a crise na Venezuela apos eleicdo contestada de Maduro” (BBC News Brasil,

15/08/2024).

Analise quantitativa das categorias

No final da andlise, foram contabilizados os seguintes dados acerca das 42
matérias analisadas da BBC News Brasil: a categoria “Atitudes de mediagdo e dialogo™ foi a
que apareceu em mais producdes, sendo identificada em 12 reportagens. “Importancia da
postura brasileira” esteve presente em nove matérias e “Teste politico para Lula” em cinco.

A categoria “Atitudes de mediacdo e didlogo” foi a mais recorrente, aparecendo
em cerca de 29% das matérias analisadas (12 de 42), indicando um foco na diplomacia
brasileira e nos esfor¢cos de negociacdo. Em seguida, “Importancia da postura brasileira”
esteve presente em aproximadamente 21% das reportagens (9 de 42), sugerindo que a
cobertura também enfatizou o impacto da posi¢cdo do Brasil no cendrio internacional. Ja a
categoria “Teste politico para Lula” foi menos frequente, surgindo em cerca de 12% das
matérias (5 de 42), apontando que, embora a relacdo do episdédio com o governo brasileiro
tenha sido mencionada, ndo foi o principal eixo da cobertura, mas ainda assim foi uma

abordagem utilizada pelo veiculo.
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Grafico 7: Frequéncia das categorias de anadlise do enquadramento de didlogo

Frequéncia das categorias de analise do enquadramento de dialogo
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Fonte: elaboragdo da autora, 2025.

5.3.2 Enquadramento do conflito executado pelos dois lideres personalistas: acento as
situacoes conflitivas que, observadas do ponto de vista personalista, destacou as posturas

individuais e ideoldgicas de Lula e Maduro

Em contraposicdo do enquadramento anterior, este topico foca na atuagdo
brasileira a partir do conflito entre as posturas, ideologias e embates protagonizados pelos
dois lideres personalistas, Lula e Maduro, na medida que o presidente brasileiro passou a
discordar das atitudes do lider chavista, apesar do historico de boas relagdes entre ambos, e
também, adotou pronunciamentos de cobranca da legitimidade do processo eleitoral. Diante
do enquadramento foram extraidas as categorias de analise “Ac¢des de conflito” e “Cobranca
de legitimidade” para identificar os elementos dispostos nas reportagens.

A categoria de analise “Acdes de conflito” enquadra as discordancias entre Lula e
Maduro enquanto defensores de opinides diferentes e revela atitudes dos lideres que causaram
movimentagdes negativas entre ambos e geraram um enfraquecimento na relagdo entre os
dois, anteriormente marcada por parcerias. Ja na defini¢do de “Cobranca de legitimidade” o
enquadramento se refere as exigéncias e pedidos de transparéncia do pleito por parte do

presidente brasileiro.
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a) Acdes de conflito:

As matérias destacam o tom mais critico adotado por Lula em relagdo ao processo
eleitoral venezuelano, evidenciando a mudanga de postura do governo brasileiro, antes aliado
do chavismo. Além disso, ressaltam momentos de tensdo entre os dois presidentes, como a
critica de Lula a declaracdo de Maduro sobre um possivel “banho de sangue” e a resposta
irdnica do lider venezuelano aconselhando o brasileiro a tomar um ‘“cha de camomila”.
Expressdes como “endureceu o tom”, “marcou uma inusual distancia” e “relagdo
estremecida” reforcam a narrativa de conflito e distanciamento, destacando o impacto
negativo dessas divergéncias na relagdo entre os paises.

Na reportagem “Por que posicdo do Brasil sobre eleicdo na Venezuela ¢ tao
crucial?” (BBC News Brasil, 29/07/2024) o enquadramento de conflito fica claro nos
primeiros paragrafos do intertitulo “Observacdo da votacdo” (Figura 13), como no trecho
“Tradicional aliado do chavismo e de Nicolds Maduro, o governo Lula endureceu o tom em

relagdo ao processo eleitoral venezuelano nos tltimos meses”.

Figura 13: Observacao da votacgao

Observacgao da votacao

Tradicional aliado do chavismo e de Nicolds Maduro, o governo Lula endureceu o tom em relagdo ao processo eleitoral
venezuelano nos dltimos meses.

Na semana anterior a elei¢do, o presidente brasileiro expressou preocupacdo com a retdrica recente de Maduro, e solicitou
respeito pelo processo democratico e pelo resultado do pleito presidencial no pais.

"Fiquei assustado com a declaracdo do Maduro dizendo que, se ele perder as eleicées, vai ter um banho de sangue. Quem
perde as elei¢cdes toma um banho de voto. O Maduro tem que aprender, quando vocé ganha, vocé fica; quando vocé perde,

vocé vai embora", disse Lula, em entrevista a agéncias de noticias internacionais no Palacio da Alvorada.

O venezuelano rebateu sugerindo que quem se assusta precisa tomar “ché& de camomila”.

Fonte: Reproducéo do site BBC News Brasil, 29/07/2024.

A mesma perspectiva foi evidenciada na matéria “Venezuela: governo Lula diz
que dados de cada mesa de votagdo sdo necessarios para credibilidade do resultado” (BBC
News Brasil, 29/07/2024) quando o veiculo evidencia a antiga relagdo de alianga entre Lula e
Maduro: “Na ultima semana, Lula, um aliado do chavismo, marcou uma inusual distancia do
presidente venezuelano ao criticar a declaragdo de Maduro de que uma vitéria da oposi¢ao

levaria a “um banho de sangue”.
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O enfraquecimento na alianga entre os lideres também foi posto em destaque no
intertitulo “Maduro: uma relacdo estremecida” que aparece na reportagem‘‘Maduro, Ortega e
Morales: o que explica distanciamento de Lula de antigos aliados na América Latina” (BBC
News Brasil, 19/08/2024). Na mesma matéria as trocas de farpas entre os antigos aliados,
Maduro e Lula, sdo apresentadas, reforcando o “tom critico” do presidente brasileiro com o

lider chavista e o enfraquecimento na relagdo entre os dois, no trecho a seguir:

As vésperas da elei¢do, Lula voltou a se manifestar em tom critico ao lider
venezuelano por seu alerta sobre um possivel "banho de sangue". "Ja falei com o
Maduro duas vezes, falei por telefone com o Maduro, e o0 Maduro sabe que a unica
chance de a Venezuela voltar & normalidade ¢ ter um processo eleitoral que seja
respeitado por todo mundo”, disse Lula. Foi quando Maduro aconselhou o ché de
camomila (BBC News Brasil, 2024).

b) Cobranca de legitimidade:

A cobertura da BBC News Brasil enfatizou a postura de Lula como um defensor
da transparéncia eleitoral na Venezuela, enquadrando suas declaragdes como uma cobranga
direta a Maduro pela divulgacao das atas de votacao. As reportagens destacam essa exigéncia
como um fator central na posicdo do governo brasileiro, diferenciando-a tanto do
reconhecimento automatico da elei¢do quanto das acusagdes de fraude da oposi¢do. Além
disso, a insisténcia de Lula na publicacdo dos dados eleitorais ¢ ressaltada por meio de
expressoes que destacam cobrancgas e pressdes para exigir a transparéncia do pleito.

A categoria de andlise identificou os elementos que evidenciam a postura de
cobranca do governo brasileiro, representado pelo presidente Lula, o qual foi exposto como
um defensor da publica¢do das atas para garantir a transparéncia do pleito. Algumas unidades
de texto reiteradas das reportagens expressam a perspectiva, como “O presidente Lula
também cobrou Maduro sobre a divulgagdo das atas” na matéria “Centenas de presos, 12
mortos: a escalada de tensdo nos protestos na Venezuela” (BBC News Brasil, 31/07/2024), “O
presidente Lula, tradicional aliado de Maduro, também defendeu a apresentacao das atas para
resolver a disputa” que aparece na reportagem “Maduro enfrenta nova crise de legitimidade
pos-elei¢dao: o que ¢ diferente agora?”’ (BBC News Brasil, 04/08/2024), “Em meio a essa
disputa, o governo brasileiro ndo reconheceu a vitdria de Maduro nem as acusagdes de fraude
pela oposicdo. A postura brasileira tem sido de cobrar pela divulgacdo das atas detalhadas
pelo CNE, assim como México e Colombia” na reportagem “No Chile, Lula insta Maduro e

oposicao a 'didlogo"”” (BBC News Brasil, 05/08/2024) e “J4 Brasil, Coldmbia e México estao
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pressionando Maduro a divulgar as atas eleitorais que apontariam o verdadeiro ganhador da
elei¢do” na matéria “Veneza City: a ocupagdo de venezuelanos em area de preservacao na
periferia de Sao Paulo” (BBC News Brasil, 17/08/2024).

Outro recortes que revelam o enquadramento de cobranca de legitimidade também
sdo: “Em nota conjunta, no entanto, os trés paises reforgaram cobranca, que ja havia sido feita
pelo governo brasileiro, de que as autoridades venezuelanas divulgassem dados detalhados da
votacao” da matéria “Quais paises da América Latina recebem mais venezuelanos — e por
que ha temor de nova onda” (BBC News Brasil, 18/08/2024) e no trecho que aparece na
reportagem “O que prevé o 'pacote' de Brasil e Colombia para a crise na Venezuela apds

eleicdo contestada de Maduro” (BBC News Brasil, 15/08/2024):

Apbs se oferecer para ajudar a mediar o conflito na Venezuela, junto com Brasil e
Coldémbia, o governo mexicano recuou. Os trés sdo os maiores paises da regido
governados pela esquerda e tentavam pressionar o regime de Maduro a publicar as
atas eleitorais que comprovariam a vitoria do lider nas elei¢des (BBC News Brasil,
2024).

As informagdes também foram destacadas em manchetes, por exemplo: “Lula
cobra de Maduro dados detalhados de votagdo: 'Como resolve essa briga? Apresenta a ata"
(BBC News Brasil, 30/07/2024) (Figura 14) e no intertitulo como “Sem atas, Brasil nao
reconhecera Maduro” da matéria “No Chile, Lula insta Maduro e oposicao a 'didlogo” (BBC
News Brasil, 05/08/2024).

Figura 14: Lula cobra de Maduro dados detalhados da votacao

Lula cobra de Maduro dados
detalhados de votacao: 'Como
resolve essa briga? Apresenta
a ata'

EPA-EFE/REX/SHUTTERSTOCK

Fonte: Reprodugéo do site BBC News Brasil, 30/07/2024.
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A categoria identificou legendas de elementos ndo verbais, como na reportagem
“Venezuela: 5 fatores que explicam permanéncia de Maduro no poder” (BBC News Brasil,
12/08/2024), a afirmacdo “Lula tem cobrado de Maduro apresentacdo das atas eleitorais,
espécie de boletim de urna” acompanha uma foto do presidente brasileiro, dando destaque

para a informagdo sobre a cobrancga de legitimidade por parte de Lula (Figura 15).

Figura 15: Lula cobra apresentacio de atas eleitorais

Lula tem cobrado de Maduro apresentacgdo das atas eleitorais, espécie de boletim de urna

Fonte: Reprodugao do site BBC News Brasil, 12/08/2024.

Analise quantitativa das categorias

Apos realizar as analises das 42 produgdes brasileiras, a pesquisa coletou os
seguintes dados: a categoria de andlise “Cobranga de legitimidade” se expressou em dez
reportagens, enquanto a classificagdo “Acdes de conflito” foi identificada em cinco matérias.

A categoria “Cobranga de legitimidade” apareceu em aproximadamente 24% das
matérias da BBC News Brasil (10 de 42), destacando que a exigéncia de transparéncia no
pleito por parte do presidente Lula foi um elemento relevante na cobertura. Ja “Ag¢des de
conflito” esteve presente em cerca de 12% das reportagens (5 de 42), sugerindo que, embora

tenham sido mencionadas divergéncias entre Lula e Maduro, esse aspecto nao foi central no
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enquadramento da atuagdo brasileira. Esses dados indicam que, apesar do foco na mediacao e
no papel conciliador do Brasil, a BBC News Brasil também registrou momentos de tensdo e
exigéncias por mais legitimidade no processo eleitoral venezuelano, ainda que essa

abordagem tenha sido menos frequente do que a narrativa da diplomacia brasileira.

Grifico 8: Frequéncia das categorias de analise do enquadramento de conflito
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Fonte: claboragdo da autora, 2025.

5.4 As hipoteses para a presenca de enquadramentos na BBC

A pesquisa buscou compreender como os sites da BBC News ¢ da BBC News
Brasil retrataram os desdobramentos das elei¢des presidenciais de 2024 na Venezuela,
evidenciando padrdes interpretativos que moldam a percepcao publica sobre o tema, partindo
de andlises documentais e teodricas ao fazer uma revisao sobre a Teoria do Enquadramento no
jornalismo, além do estudo empirico que se desenvolveu a partir de enquadramentos
pré-estabelecidos e categorias de andlises definidas com base na Analise de Contetdo
(Bardin, 2010). Além disso, se desenvolveu a partir de trés hipdteses iniciais que serdo
destrinchadas neste topico.

Ao longo do estudo foram identificados elementos que revelaram como os atores
internos da disputa - Nicolds Maduro, a oposi¢do e a popula¢do venezuelana - foram
enquadrados nos sites internacional e nacional, e também os enquadramentos utilizados pela

BBC News Brasil ao retratar a atuagao brasileira em meio ao conflito politico na Venezuela.
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Além da sistematizagdo dos dados realizada na analise empirica, os elementos
extraidos das producdes foram classificados em categorias de andlise. Em seguida, foram
contabilizadas as ocorréncias de cada categoria nas reportagens, permitindo a quantificagdo da
sua frequéncia. Ao coletar os dados também foi possivel identificar quais categorias de
analise de determinados enquadramentos apareciam em cada matéria. Exemplo: na
reportagem “Poder, dinheiro e medo: como Maduro mantém apoio de militares na Venezuela”
(BBC News Brasil, 02/08/2024) foi possivel identificar categorias de andlises do
enquadramento de Maduro.

A primeira hipotese deste trabalho foi enunciada da seguinte forma: “A BBC
News e a BBC News Brasil apresentaram dois enquadramentos principais: um sobre o
grupo situacionista expressando Maduro e o chavismo e o outro sobre o grupo
oposicionista com os contestadores da elei¢cao”. Esta hipotese foi parcialmente confirmada.
E fato de que tanto a BBC News quanto a BBC News Brasil trouxeram em suas abordagens
um enquadramento de conflito entre os atores internos da disputa eleitoral, Nicolds Maduro e
seu movimento, o chavismo, € 0s grupo oposicionista liderado por Maria Corina Machado e
Edmundo Gonzilez, enquanto contestadores das elei¢des. Porém, durante a pesquisa foi
identificado outro ator, a populacdo, que foi enquadrada nas reportagens como mais um
personagem e agente importante do episodio.

O enquadramento que trata sobre Nicolds Maduro e afirma “Nicolas Maduro
utilizou agdes autoritarias para se manter no poder e vencer as eleicdes” foi encontrado nas
produgdes dos dois veiculos, os quais destacaram as medidas autoritarias do lider chavista
como o controle de poderes independentes e repressdo contra opositores, 0 que gerou um
clima de caos e medo na sociedade venezuelana. Esta tltima caracteristica foi mais explorada
pela BBC News. Além disso, o enquadramento de Nicolds Maduro foi o mais abordado e
utilizado pelos veiculos, ele apareceu em 66,67% das reportagens analisadas da BBC News e
em 73,81% da BBC News Brasil.

Na BBC News, as categorias de andlise “Medidas autoritarias” e “Ilegitimidade
das elei¢des” foram as que mais apareceram nas produgdes, sendo observadas em 11 e dez
matérias respectivamente, ¢ “Clima de caos” foi identificada em nove matérias, ou seja,
metade da quantidade que foi analisada (18). Na BBC News Brasil aconteceu algo semelhante,
as categorias “Medidas autoritarias” e “llegitimidade das elei¢des” também foram as mais
recorrentes, sendo identificadas em 24 e 20 reportagens das 42 analisadas, enquanto “Clima

de caos” apareceu em apenas nove.
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Os dados revelam que tanto o portal nacional quanto o brasileiro deram énfase ao
autoritarismo de Nicolds Maduro e também nas ac¢des promovidas pelo lider chavista que
revelaram uma ilegitimidade do processo eleitoral. Porém, ¢ possivel afirmar que o portal
internacional enfatizou mais o clima de tensdo e medo gerado pelas atitudes de Maduro,
quando comparado ao nacional.

Quanto ao enquadramento da oposi¢cdo que afirma que “Machado e Gonzélez sao
os principais opositores de Maduro, foram reprimidos pelo lider chavista e se tornaram
protagonistas da disputa” foram identificados nas produg¢des dos portais, através das
categorias de analises, elementos que evidenciam este frame. De fato, a BBC enquadrou
Machado e Gonzilez como os principais opositores de Maduro, mas também deram a
Machado um lugar maior de destaque e a trataram como a “estrela da oposicao”, algo que foi
mais expressado na BBC News Brasil. Além disso, os portais também enquadram os
opositores como contestadores das eleigdes e vitimas de um processo com indicativos de
ilegalidades e vieses anti-democraticos, revelados através de medidas como o
proporcionamento dos direitos de participagdo eleitoral de forma igualitaria para todos os
candidatos.

A frequéncia de matérias que utilizam o enquadramento da oposi¢ao nos dois sites
¢ muito semelhante. Na BBC News ele aparece em seis reportagens, o que corresponde a
33,33% do total de produgdes analisadas, ¢ na BBC News Brasil foram identificadas 15
matérias com o enquadramento oposicionista, ou seja, 35,71% dos 42 textos observados.

No site internacional, a categoria de analise “Vitimas de repressao e ilegalidades”
foi identificada em mais matérias, aparecendo em cinco produgdes, enquanto “Postura de
revolta” apareceu em duas. “Elei¢des contestadas” e “Lideranca de Machado” estiveram em
apenas uma cada. Na BBC News Brasil, aconteceu algo semelhante visto que “Vitimas de
repressao e ilegalidades” foi observada em nove reportagens, tendo uma frequéncia maior que
as outras, onde “Elei¢des contestadas” e “Lideranga de Machado” aparecem em cinco
matérias cada e “Postura de revolta” em apenas duas.

Assim, percebe-se que ambos os portais convergem ao retratar os lideres
oposicionistas como vitimas de repressdo e de um processo eleitoral fraudulento. No entanto,
diferenciam-se na énfase dada a determinados aspectos: enquanto a BBC News destaca mais a
revolta dos opositores, a BBC News Brasil ressalta o protagonismo de Maria Corina Machado,
evidenciando sua lideranga de forma mais expressiva, algo menos presente na cobertura do

portal internacional.
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Sobre o enquadramento da populacdo que diz que “A populacido venezuelana se
revoltou contra Nicolas Maduro e o chavismo em meio a um cenario de crise e instabilidade
politica”, foram identificados elementos que confirmaram o uso deste molde interpretativo
pela BBC, em ambos os sites. Porém, o enquadramento revelado indica que além de se
revoltar contra Nicolds Maduro e o seu movimento, o chavismo, os populares também se
manifestaram contra os resultados das elei¢gdes. Outro ponto importante a salientar ¢ que o
recorte da revolta contra o chavismo teve mais €nfase nas produgdes brasileiras.

O enquadramento da populacdo se revelou nos mesmos niveis dos
enquadramentos da oposi¢do nos dois sites, sendo identificado em seis reportagens da BBC
News e em 15 da BBC News Brasil, correspondendo a 33,33% e 35,71% do total de matérias
analisadas de cada site, respectivamente.

Na BBC News, as categorias de andlise “Sofrimento de repressdao” e “Revolta
contra os resultados do governo” tiveram frequéncias de apari¢des semelhantes, uma vez que
foram observadas em quatro e trés reportagens, respectivamente, enquanto a classificacao
“Revolta contra o chavismo” ndo apareceu. No site brasileiro, as categorias “Sofrimento de
repressao” e “Revolta contra os resultados e o governo” também foram as que apareceram em
mais matérias e igualaram os seus numeros, todas duas foram observadas em nove
reportagens cada. Ja a categoria “Revolta contra o chavismo” apareceu em cinco produgdes
brasileiras, divergindo do site internacional.

Portanto, entende-se que ambos os veiculos abordaram a populagdo enquanto um
ator que se rebelou contra os resultados divulgados que deram a vitoria ao presidente Nicolas
Maduro e também ao seu governo, mas que foram reprimidos por a¢des como protestos e
manifestagdes. Os portais se diferenciam ao falarem sobre o chavismo: na BBC News Brasil
esse recorte ¢ foco de algumas matérias que enquadram a populagdo venezuelana revoltada
com o movimento, até mesmo aqueles que faziam parte do grupo, o que ndo foi enquadrado
nas producdes internacionais analisadas.

A segunda hipdtese discutiu a possibilidade de que “A BBC News e a BBC News
Brasil apresentaram enquadramentos diferenciados entre si em consequéncia de
atuarem em perspectivas diferenciadas: a primeira aplicando uma abordagem
internacional e a segunda voltada preferencialmente para o publico brasileiro”. A
pesquisa concluiu que ambos os portais utilizam enquadramentos semelhantes para retratar os
atores internos da disputa nas elei¢des presidenciais da Venezuela em 2024, divergindo,
porém, em aspectos sutis, perceptiveis nos processos de énfase e exclusdo. Entre essas

diferengas, destaca-se o fato de que a BBC News abordou com mais frequéncia o clima de
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caos e instabilidade no pais, enquanto a BBC News Brasil enfatizou a revolta popular contra o
chavismo, um enquadramento ausente na cobertura internacional.

Além disso, a analise dos textos revela que a BBC News ndo priorizou a cobertura
jornalistica da atuacdo brasileira na crise eleitoral venezuelana. Em contrapartida, a BBC
News Brasil deu destaque a postura do governo brasileiro, ressaltando seu papel de mediacao
e sua cobranca por legitimidade no processo, enfatizando a tentativa de solucionar o impasse
por meio da diplomacia.

Em relacdo a terceira hipdtese, “A cobertura da BBC News Brasil trouxe
enquadramentos que expressam a posicio da diplomacia brasileira tentando trabalhar
de forma equilibrada os enquadramentos situacionista e oposicionista a fim de garantir
continuidade de didlogo com o governo venezuelano”, a interpretagdo dos dados confirmou
em partes a suposicdo. O “enquadramento do didlogo executado pela diplomacia do governo
brasileiro: busca por mediacdo pela diplomacia brasileira em articulagdo com outros paises e
observagdes internacionais” apareceu em 15 matérias da BBC News Brasil, correspondendo a
35,71% do total das 42 matérias analisadas. O “enquadramento de conflito executado pelos
dois lideres personalistas: acento as situagdes conflitivas que, observadas do ponto de vista
personalista, destacou as posturas individuais e ideologicas de Lula e Maduro” foi
identificado em 14 matérias, representando 33,33% das reportagens estudadas no portal
brasileiro.

A diferenca entre os dois enquadramentos ¢ pequena. No enquadramento de
didlogo, a categoria “Atitudes de mediacdo e didlogo” se destacou ao aparecer em 12
reportagens. As outras classificacdes “Importancia da postura brasileira” e “Teste politico
para Lula” foram observadas em nove e cinco matérias, respectivamente. No enquadramento
de conflito, a categoria “Cobranca de legitimidade™ foi a mais frequente, aparecendo em dez
matérias, enquanto “Acdes de conflito” foi identificada em cinco produgdes do site brasileiro.

Ao interpretar os dados ¢ possivel afirmar que o Brasil foi enquadrado como um
mediador na crise venezuelana, com o presidente Lula tentando dialogar com as partes
internas e externas da disputa eleitoral, preocupado com as relagdes diplomaticas e também
com o desempenho da sua politica externa, mas também cobrando legitimidade e
transparéncia do processo eleitoral, especialmente com relagdo a divulgacdo das atas de
votacdo, o que acabou, por vezes, gerando uma tensdo e divergéncias entre os lideres
brasileiro e venezuelano.

A andlise empirica revelou que, embora a BBC News e a BBC News Brasil

compartilhem enquadramentos semelhantes ao retratar os desdobramentos das elei¢des
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venezuelanas de 2024, as diferengas sutis entre os dois sites apontam para direcionamentos
editoriais diferenciados, com implicagdes relevantes na formacdo da opinido publica de
diferentes audiéncias. Por exemplo, no enquadramento da populagdo, a auséncia da
abordagem sobre a revolta contra o chavismo na cobertura internacional, em contraste com
uma presenca significativa na BBC News Brasil, sugere que o portal nacional investe em uma
narrativa de ruptura popular com o movimento chavista, talvez como forma de reforcar uma
ideia de desgaste desse modelo politico.

Sobre a diplomacia brasileira, a confirmag¢do parcial da terceira hipoteses
demonstra que, a0 mesmo tempo que a BBC News Brasil retrata o papel do Brasil enquanto
mediador do conflito, também o insere em um cenario de divergéncias entre os lideres
personalistas, Lula e Maduro. Isso revela uma cobertura ambigua, que alterna entre o
enquadramento diplomatico e o de conflito.

Portanto, conclui-se que os enquadramentos utilizados pelas duas versdes da BBC
ndo apenas refletem diferentes publicos-alvo, mas também moldam narrativas com
abordagens distintas sobre os acontecimentos na Venezuela. Ao adotarem escolhas editoriais
especificas — demonstradas nos processos de selecdo, énfase, repetigdo ou exclusdo de
informagdes —, os veiculos revelam os moldes interpretativos utilizados para noticiar os fatos
e acabam influenciando a construg¢do da percepcao do publico sobre o acontecimento e temas
como legitimidade eleitoral, protagonismo politico e relagdes diplomaticas, contribuindo nao

apenas para a informac¢ao, mas também para a formagao da opiniao publica.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa teve como objetivo analisar os enquadramentos utilizados pelos sites
BBC News e BBC News Brasil na cobertura dos desdobramentos das elei¢des presidenciais de
2024 na Venezuela, quando uma nova crise eleitoral teve inicio na historia politica e recente
do pais. A metodologia adotada, baseada na Teoria do Enquadramento e na Analise de
Conteudo, foi essencial para a identificacdo e interpretagdo dos padrdes narrativos presentes
nas reportagens.

A Teoria do Enquadramento no jornalismo forneceu o suporte conceitual
necessario para compreender como determinados aspectos da disputa eleitoral foram
selecionados, enfatizados ou nao destacados, contribuindo para a constru¢do da percepgao
publica sobre o processo eleitoral venezuelano. A definicdo das categorias de andlise e a
aplicagdo rigorosa dos critérios metodoldgicos permitiram estruturar uma abordagem critica e
sistematica, garantindo a validade dos resultados obtidos.

A identifica¢do dos enquadramentos presentes em um veiculo com a relevancia e
a credibilidade da BBC ¢ particularmente significativa, pois revela como um dos principais
meios de comunicacdo internacionais molda narrativas sobre temas sensiveis, como eleigdes
em regimes contestados. A pesquisa demonstrou que a BBC News Brasil apresentou uma
cobertura mais extensa do que a BBC News, refletindo uma maior atengdo do publico
brasileiro ao tema e ao impacto da politica externa do Brasil na crise venezuelana. Além
disso, a analise revelou que as coberturas de ambos os sites enfatizaram a postura autoritaria
de Nicolas Maduro, a repressdo contra opositores e o papel da populagdo venezuelana como
vitima do regime. Observou-se também um enquadramento especifico nas publicacdes
nacionais sobre a atua¢do do Brasil, destacando o papel diplomatico do governo Lula ao tentar
colaborar com a resolu¢ao do conflito.

Apesar das contribui¢cdes da pesquisa, algumas limitagdes foram identificadas. O
numero menor de reportagens da BBC News em compara¢ao com a BBC News Brasil, pode
ter afetado a representatividade dos enquadramentos encontrados, ja que um volume maior de
textos poderia fornecer uma visdo mais ampla da abordagem global da emissora. Ainda assim,
os resultados obtidos podem servir de base para pesquisas futuras que investiguem a cobertura
midiatica de processos eleitorais em contextos autoritarios e sua relagdo com a politica
externa de paises influentes. Dessa forma, este estudo contribui ndo apenas para os estudos de
jornalismo, mas também para a compreensdo do papel da midia na constru¢do de narrativas

internacionais.



95

7 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

AGENCIA GOV. Brasil, Colombia e México voltam a cobrar atas eleitorais e didlogo na

Venezuela. 8 de agosto de 2024. Disponivel em:

https://agenciagov.ebc.com.br/noticias/202408/segundo-comunicado-conjunto-de-brasil-colo

mbia-e-mexico-sobre-eleicoes-na-venezuela. Acesso em 10 de fevereiro de 2025.

ANDRADE, Laura Moura. TEIXEIRA, Juliana Fernandes. Agenda-Setting e
Enquadramento: a mesma teoria? Universidade Federal do Piaui, Teresina, Piaui, 2021.

BARDIN, Laurence. Analise de conteudo. 4. ed. Lisboa: Edi¢des 70, 2010.

BBC. BBC Group Annual Report and Accounts 2023/24. Reino Unido, 2024. Disponivel

em:https://assets.publishing.service.gov.uk/media/66a0bdc7fc8e12ac3edb0358/BBC_Group_
Annual_Report_and Accounts 2023 24.pdf . Acesso em 9 de marco de 2025.

BBC NEWS BRASIL. Conhec¢a os principios editoriais da BBC, 2009. Disponivel em:
https://www.bbc.com/portuguese/institutional/2009/04/090430_bbcguidelines Acesso em: 14
de outubro de 2024.

BBC NEWS. Section 1: The BBC's Editorial Standards. Disponivel em:

https://www.bbc.com/editorialguidelines/guidelines/editorial-standards Acesso em: 14 de
outubro de 2024.

BELIN, Luciane. RIZZOTTO, Carla. Menos Estigma, Pouco Aprofundamento: Uma
Analise de Enquadramento Noticioso sobre o Direito ao Aborto. Revista Eco Pos,

Universidade Federal do Rio de Janeiro, 2021.

BLANCO-HERRERO, David; CALDERON, Carlos Acila. O panorama midiatico na
Venezuela: censura, confronto e crise. Juiz de Fora, Revista do Programa de P6s-Graduagao

em Comunica¢ao da Universidade Federal de Juiz de Fora, 2019.

BORGES, Tiago Gautier Ferreira. Entre o Espetiaculo e o Debate Publico:
Enquadramentos sobre as manifestacées de junho de 2013 no Jornal Nacional e no

Reporter Brasil. Porto Alegre, 2015.


https://agenciagov.ebc.com.br/noticias/202408/segundo-comunicado-conjunto-de-brasil-colombia-e-mexico-sobre-eleicoes-na-venezuela
https://agenciagov.ebc.com.br/noticias/202408/segundo-comunicado-conjunto-de-brasil-colombia-e-mexico-sobre-eleicoes-na-venezuela
https://assets.publishing.service.gov.uk/media/66a0bdc7fc8e12ac3edb0358/BBC_Group_Annual_Report_and_Accounts_2023_24.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/media/66a0bdc7fc8e12ac3edb0358/BBC_Group_Annual_Report_and_Accounts_2023_24.pdf
https://www.bbc.com/portuguese/institutional/2009/04/090430_bbcguidelines
https://www.bbc.com/editorialguidelines/guidelines/editorial-standards

96

BUITRAGO, Deisy. Venezuela rejeita relatério da ONU que critica repressao a opositores.

AGENCIA BRASIL. 20 de setembro de 2024. Disponivel  em:

https://agenciabrasil.ebc.com.br/internacional/noticia/2024-09/venezuela-rejeita-relatorio-da-o
nu-que-critica-repressao-opositores. Acesso em 9 de fevereiro de 2025.

BUITRAGO, Deisy. What to know about Venezuela President Nicolas Maduro, seeking a
third  term. REUTERS. 25 de  julho de  2024. Disponivel em:

https://www.reuters.com/world/americas/nicolas-maduro-runs-third-presidential-term-venezu
ela-2024-07-25/. Acesso em 10 de fevereiro de 2025.

CAMPOS, Luiz Augusto. A identificagdo de enquadramentos através da andlise de
correspondéncias: um modelo analitico aplicado a controvérsia das acdes afirmativas raciais

na imprensa. OPINIAO PI'JBLICA, Campinas, vol. 20, n° 3, 2014, p. 377-406.

CARTER CENTER. Declarac¢ao do Carter Center sobre a eleicio na Venezuela. 30 de
julho de 2024. Disponivel

em:https://www.cartercenter.org/news/pr/2024/venezuela-073024.html. Acesso em 5 de
fevereiro de 2025.

CNN. Veja quem sio os observadores da eleicio presidencial na Venezuela. 27 de julho de
2024. Disponivel

em:https://www.cnnbrasil.com.br/internacional/veja-quem-sao-os-observadores-da-eleicao-pr

esidencial-na-venezuela/. Acesso em 6 de fevereiro de 2025.

CNN BRASIL. Quem é Edmundo Gonzilez, candidato opositor da Venezuela?. 25 de
julho de 2024. Disponivel em:

https://www.cnnbrasil.com.br/internacional/quem-e-edmundo-gonzalez-candidato-opositor-da

-venezuela/. Acesso em 10 de fevereiro de 2025.

CNN ESPANOL. ;Quiénes son los favoritos para ganar las elecciones presidenciales en
Venezuela 2024? Esto dicen las encuestas. 18 de julho de 2024. Disponivel em:

https://cnnespanol.cnn.com/2024/07/18/encuestas-venezuela-favoritos-elecciones-presidencial

es-orix. Acesso em 9 de fevereiro de 2025.



https://agenciabrasil.ebc.com.br/internacional/noticia/2024-09/venezuela-rejeita-relatorio-da-onu-que-critica-repressao-opositores
https://agenciabrasil.ebc.com.br/internacional/noticia/2024-09/venezuela-rejeita-relatorio-da-onu-que-critica-repressao-opositores
https://www.reuters.com/world/americas/nicolas-maduro-runs-third-presidential-term-venezuela-2024-07-25/
https://www.reuters.com/world/americas/nicolas-maduro-runs-third-presidential-term-venezuela-2024-07-25/
https://www.cartercenter.org/news/pr/2024/venezuela-073024.html
https://www.cnnbrasil.com.br/internacional/veja-quem-sao-os-observadores-da-eleicao-presidencial-na-venezuela/
https://www.cnnbrasil.com.br/internacional/veja-quem-sao-os-observadores-da-eleicao-presidencial-na-venezuela/
https://www.cnnbrasil.com.br/internacional/quem-e-edmundo-gonzalez-candidato-opositor-da-venezuela/
https://www.cnnbrasil.com.br/internacional/quem-e-edmundo-gonzalez-candidato-opositor-da-venezuela/
https://cnnespanol.cnn.com/2024/07/18/encuestas-venezuela-favoritos-elecciones-presidenciales-orix
https://cnnespanol.cnn.com/2024/07/18/encuestas-venezuela-favoritos-elecciones-presidenciales-orix

97

COLLING, Leandro. Agenda-setting e framing: reafirmando os efeitos limitados. Revista

FAMECOS, Porto Alegre, n° 14, p. 88 a 101, 2001.

COMISSAO INTERAMERICANA DOS DIREITOS HUMANOS. Venezuela: Graves

violaciones a los derechos humanos en el contexto electoral. Disponivel em:

https://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/2025/informe-venezuela-graves-violacionesddhh-¢
ontexto-electoral.pdf. Acesso em 6 de fevereiro de 2025.

DALPIAZ, Jamile Gamba. Rotinas e critérios de noticiabilidade: um estudo sobre a produgio

jornalistica da BBC Brasil. Estudos em Jornalismo e Midia -Vol. § N° [, p. 213 a 231, 2011.

DELCAS, Marie. Au Venezuela, Nicolas Maduro revendique la victoire a la présidentielle,
I’opposition la conteste. LE MONDE. 29 de julho de 2024. Disponivel em:

https://www.lemonde.fr/international/article/2024/07/29/au-venezuela-nicolas-maduro-revend

ique-la-victoire-a-la-presidentielle 6260950 3210.html. Acesso em 10 de fevereiro de 2025.

DE PAULA, Isabella. Com auséncia de Brasil, China e Russia, paises assinam declarag¢do na
ONU sobre crise na Venezuela. GAZETA DO POVO. 12 de setembro de 2024. Disponivel
em:

https://www.gazetadopovo.com.br/mundo/com-ausencia-de-brasil-china-e-russia-paises-assin

am-declaracao-na-onu-sobre-crise-na-venezuela/. Acesso em 11 de fevereiro de 2025.

EDISON RESEARCH. Edison Research Conducts Exit Poll in Venezuela. 28 de julho de
2024. Disponivel em:
https://www.edisonresearch.com/edison-research-conducts-exit-poll-in-venezuela/. Acesso em

10 de fevereiro de 2025.

ENTMAN, Robert. Framing: Toward Clarification of a Fractured Paradigm. Northwestern

University, Journal of Communication, Autumn, p. 51 a 58, 1993.

FRANCISCATO, Carlos Eduardo; GOES, José Cristian. Contribuicdes Da Teoria Do
Enquadramento Para Compreender O Sensacionalismo No Jornalismo. Revista

Interamericana de Comunica¢io Midiatica, p. 291 a 310, 2012.


https://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/2025/informe-venezuela-graves-violacionesddhh-contexto-electoral.pdf
https://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/2025/informe-venezuela-graves-violacionesddhh-contexto-electoral.pdf
https://www.lemonde.fr/international/article/2024/07/29/au-venezuela-nicolas-maduro-revendique-la-victoire-a-la-presidentielle_6260950_3210.html
https://www.lemonde.fr/international/article/2024/07/29/au-venezuela-nicolas-maduro-revendique-la-victoire-a-la-presidentielle_6260950_3210.html
https://www.gazetadopovo.com.br/mundo/com-ausencia-de-brasil-china-e-russia-paises-assinam-declaracao-na-onu-sobre-crise-na-venezuela/
https://www.gazetadopovo.com.br/mundo/com-ausencia-de-brasil-china-e-russia-paises-assinam-declaracao-na-onu-sobre-crise-na-venezuela/
https://www.edisonresearch.com/edison-research-conducts-exit-poll-in-venezuela/

98

Gl. Do pacto por eleicoes limpas a vitoria suspeita de Maduro: entenda como a
Venezuela mergulhou em nova crise. 31 de julho de 2024. Disponivel em:

https://g1.globo.com/mundo/noticia/2024/07/31/do-pacto-por-eleicoes-limpas-a-vitoria-suspei

ta-de-maduro-entenda-como-a-venezuela-mergulhou-em-nova-crise.ghtml. Acesso em 6 de

fevereiro de 2025.

G1l. Em relatorio, ONU cita falta de transparéncia nas eleicdes da Venezuela e aponta

seguranca em atas divulgadas pela oposicdo. 13 de agosto de 2024. Disponivel em:

https://g1.globo.com/mundo/noticia/2024/08/13/onu-relatorio-confidencial-sobre-as-eleicoes-

da-venezuela.ghtml. Acesso em 9 de fevereiro de 2025.

Gl. Governo e oposicio na Venezuela assinam acordo eleitoral; EUA devem retirar
sancdes financeiras contra o pais. 17 de outubro de 2023. Disponivel em:

https://g1.elobo.com/mundo/noticia/2023/10/17/governo-e-oposicao-na-venezuela-assinam-ac

ordo-eleitoral-eua-devem-retirar-sancoes-financeiras-contra-o-pais.chtml. Acesso em 6 de

fevereiro de 2025.

G1. Opositora impedida de assumir cargos publicos declara vitéria em primarias na
Venezuela. 23 de outubro de 2023. Disponivel em:

https://gl.globo.com/mundo/noticia/2023/10/23/primarias-da-oposicao-eleicoes-venezuela-20
23.ghtml. Acesso em 10 de fevereiro de 2025.

G1. Que lideres mundiais contestaram vitoria de Maduro e quem reconheceu. 29 de julho
de 2024. Disponivel

em:https://gl.globo.com/mundo/noticia/2024/07/29/venezuela-eleicoes-repercute.ghtml.

Acesso em & de fevereiro de 2025.

GLATSKY, Genevieve. Aqui esta o que vocé precisa saber sobre a elei¢dao presidencial da

Venezuela. THE NEW YORK TIMES. 16 de maio de 2024. Disponivel em:
https://www.nytimes.com/2024/05/16/world/americas/venezuela-president-election.html#.

Acesso em 6 de fevereiro de 2025.


https://g1.globo.com/mundo/noticia/2024/07/31/do-pacto-por-eleicoes-limpas-a-vitoria-suspeita-de-maduro-entenda-como-a-venezuela-mergulhou-em-nova-crise.ghtml
https://g1.globo.com/mundo/noticia/2024/07/31/do-pacto-por-eleicoes-limpas-a-vitoria-suspeita-de-maduro-entenda-como-a-venezuela-mergulhou-em-nova-crise.ghtml
https://g1.globo.com/mundo/noticia/2024/08/13/onu-relatorio-confidencial-sobre-as-eleicoes-da-venezuela.ghtml
https://g1.globo.com/mundo/noticia/2024/08/13/onu-relatorio-confidencial-sobre-as-eleicoes-da-venezuela.ghtml
https://g1.globo.com/mundo/noticia/2023/10/17/governo-e-oposicao-na-venezuela-assinam-acordo-eleitoral-eua-devem-retirar-sancoes-financeiras-contra-o-pais.ghtml
https://g1.globo.com/mundo/noticia/2023/10/17/governo-e-oposicao-na-venezuela-assinam-acordo-eleitoral-eua-devem-retirar-sancoes-financeiras-contra-o-pais.ghtml
https://g1.globo.com/mundo/noticia/2023/10/23/primarias-da-oposicao-eleicoes-venezuela-2023.ghtml
https://g1.globo.com/mundo/noticia/2023/10/23/primarias-da-oposicao-eleicoes-venezuela-2023.ghtml
https://g1.globo.com/mundo/noticia/2024/07/29/venezuela-eleicoes-repercute.ghtml
https://www.nytimes.com/2024/05/16/world/americas/venezuela-president-election.html#

99

GOES, Cristian. Jornalismo e Sensacionalismo. Enquadramento, criminalizagdo da pobreza

e implicagdes €ticas no Jornal Cinform. Sdo Cristovao, Sergipe, 2014.

GONCALVES, Telmo. A Abordagem do Enquadramento nos Estudos do Jornalismo.

Escola Superior de Comunicagao Social, 2005.

GOVERNO DO REINO UNIDO. BBC. Disponivel em:

https://www.gov.uk/government/organisations/bbc. Acesso em 9 de margo de 2025.

GOVERNO DO REINO UNIDO. BBC World Service. Disponivel em:

https://www.gov.uk/government/organisations/bbc-world-service. Acesso em 9 de marco de
2025.

GOVERNO FEDERAL. Acordos de Barbados sobre o didlogo politico na Venezuela. 21
de outubro de 2023. Disponivel

em:https://www.gov.br/mre/pt-br/canais atendimento/imprensa/notas-a-imprensa/acordos-de-

barbados-sobre-o-dialogo-politico-na-venezuela. Acesso em 6 de fevereiro de 2025.

GUERRA, Josenildo Luiz. Guia Da Agenda Jornalistica (GAJ) Na Perspectiva De Uma
Proposta De Pesquisa Aplicada Em Jornalismo (PAJ). Universidade Federal de Sergipe,
2016.

HUMAN DEVELOPMENT REPORTS. Indice de Desenvolvimento Humano (IDH).
Disponivel em:https://hdr.undp.org/data-center/human-development-index#/indicies/HDI.
Acesso em 5 de fevereiro de 2025.

IBGE. Venezuela. Disponivel em:https://paises.ibge.gov.br/#/dados/venezuela. Acesso em 5

de fevereiro de 2025.

IBP, Instituto Brasileiro de Petréleo. Maiores reservas de petroleo em 2020. Disponivel em:

0-em-2020/#:~:text=0%20Brasil%200cupa%2016%C2%AA%20p0s1%C3%A7%C3%A30.c

om%?20grau%?20elevado%20de%20certeza. Acesso em 31 de marco de 2025.



https://www.gov.uk/government/organisations/bbc
https://www.gov.uk/government/organisations/bbc-world-service
https://www.gov.br/mre/pt-br/canais_atendimento/imprensa/notas-a-imprensa/acordos-de-barbados-sobre-o-dialogo-politico-na-venezuela
https://www.gov.br/mre/pt-br/canais_atendimento/imprensa/notas-a-imprensa/acordos-de-barbados-sobre-o-dialogo-politico-na-venezuela
https://hdr.undp.org/data-center/human-development-index#/indicies/HDI
https://paises.ibge.gov.br/#/dados/venezuela
https://www.ibp.org.br/observatorio-do-setor/snapshots/maiores-reservas-provadas-de-petroleo-em-2020/#:~:text=O%20Brasil%20ocupa%2016%C2%AA%20posi%C3%A7%C3%A3o,com%20grau%20elevado%20de%20certeza
https://www.ibp.org.br/observatorio-do-setor/snapshots/maiores-reservas-provadas-de-petroleo-em-2020/#:~:text=O%20Brasil%20ocupa%2016%C2%AA%20posi%C3%A7%C3%A3o,com%20grau%20elevado%20de%20certeza
https://www.ibp.org.br/observatorio-do-setor/snapshots/maiores-reservas-provadas-de-petroleo-em-2020/#:~:text=O%20Brasil%20ocupa%2016%C2%AA%20posi%C3%A7%C3%A3o,com%20grau%20elevado%20de%20certeza

100

LATINNO. Venezuela, 2024. Disponivel em: https://www.latinno.net/pt/country/venezuela/
Acesso em: 14 de outubro de 2024.

LEON, Lucas Pordeus. Centro Carter: pleito da Venezuela nio é considerado democratico.
AGENCIA BRASIL. 31 de julho de 2024, Disponivel

em:https://agenciabrasil.ebc.com.br/internacional/noticia/2024-07/centro-carter-pleito-da-ven

ezuela-nao-e-considerado-democratico. Acesso em 6 de fevereiro de 2025.

LEON, Lucas Pordeus. Entenda como funciona e quais as criticas a eleicdo na Venezuela.

AGENCIA BRASIL. 26 de julho de 2024. Disponivel em:
https://agenciabrasil.ebc.com.br/internacional/noticia/2024-07/entenda-como-funciona-e-quai

s-criticas-eleicao-da-venezuela. Acesso em 11 de fevereiro de 2025.

LUSA. Oposi¢ido na Venezuela diz ter sido impedida de registrar candidata. AGENCIA
BRASIL. 26 de margo de 2024. Disponivel em:

https://agenciabrasil.ebc.com.br/internacional/noticia/2024-03/oposicao-na-venezuela-diz-ter-

sido-impedida-de-registrar-candidata. Acesso em 11 de fevereiro de 2025.

MALAR, Joao Pedro. Analise da cobertura jornalistica dos jornais Nexo e O Estado de S.

Paulo sobre a crise politico-economica da Venezuela nos anos de 2018 e 2019. Revista

Extraprensa, 15(Especial), 849-866, 2022.

MARTINS, Carlos Eduardo. Venezuela, 2024. Disponivel em:
https://sites.usp.br/portalatinoamericano/venezuela Acesso em: 14 de outubro de 2024.

MARTINS, Thays; BELISARIO, Katia Maria. A Representacio da América Latina na
midia Brasileira: Analise de conteudo das editorias internacionais das revistas Veja e

Carta Capital - A Venezuela na midia. Curitiba, Brazilian Journal of Development, 2020.

MENDES, Fernando Lima; DA SILVA, Carlos Alberto Borges; SENHORAS, Eloi Martins.

Historia Recente da Venezuela: Crise e Diaspora. Boa Vista, 2022.


https://www.latinno.net/pt/country/venezuela/
https://agenciabrasil.ebc.com.br/internacional/noticia/2024-07/centro-carter-pleito-da-venezuela-nao-e-considerado-democratico
https://agenciabrasil.ebc.com.br/internacional/noticia/2024-07/centro-carter-pleito-da-venezuela-nao-e-considerado-democratico
https://agenciabrasil.ebc.com.br/internacional/noticia/2024-07/entenda-como-funciona-e-quais-criticas-eleicao-da-venezuela
https://agenciabrasil.ebc.com.br/internacional/noticia/2024-07/entenda-como-funciona-e-quais-criticas-eleicao-da-venezuela
https://agenciabrasil.ebc.com.br/internacional/noticia/2024-03/oposicao-na-venezuela-diz-ter-sido-impedida-de-registrar-candidata
https://agenciabrasil.ebc.com.br/internacional/noticia/2024-03/oposicao-na-venezuela-diz-ter-sido-impedida-de-registrar-candidata
https://sites.usp.br/portalatinoamericano/venezuela

101

MENDONCA, Ricardo. SIMOES, Paula. Enquadramento. Diferentes operacionaliza¢des
analiticas de um conceito. Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, Vol. 27, n° 79, p. 187 a

235, 2012.

MOLEIRO, Alonso. Quién es quién en el Consejo Nacional Electoral, la institucion que
organiza las elecciones en Venezuela. EL PAIS. 25 de julho de 2024. Disponivel

em:https://elpais.com/america/2024-07-25/quien-es-quien-en-el-consejo-nacional-electoral-la-

institucion-que-organiza-las-elecciones-en-venezuela.html. Acesso em 6 de fevereiro de 2025.

MUNIZ, Mariana. TSE desiste de mandar observadores para elei¢des da Venezuela apds fala
de Maduro. (0 GLOBO. 24 de julho de 2024. Disponivel

em:https://oglobo.globo.com/mundo/noticia/2024/07/24/tse-desiste-de-mandar-observadores-

para-eleicoes-da-venezuela-apos-fala-de-maduro.ghtml. Acesso em 8 de fevereiro de 2025.

NASCIMENTO, Jefterson. Conjunturas Criticas, Mudancas de Ciclos Politicos e
Desdemocratizacio na Venezuela ao Longo dos Governos Chavistas. Universidade do

Estado do Rio de Janeiro, 2023.

O GLOBO. Quem ganhou a eleicdo na Venezuela? Resultado nao é reconhecido pela

oposicao; entenda. 29 de julho de 2024. Disponivel em:

https://oglobo.globo.com/mundo/noticia/2024/07/29/quem-ganhou-a-eleicao-na-venezuela-res

ultado-nao-e-reconhecido-pela-oposicao-entenda.ghtml. Acesso em 10 de fevereiro de 2025.

ONER, Imdat. ‘Nicolas Maduro: A populist without popularity’. European Center for
Populism Studies (ECPS), 2021.

ONU NEWS. Relatorio detalha violacdes e crimes do governo da Venezuela durante e
apos eleicoes. 15 de outubro de 2024. Disponivel em:

https://news.un.org/pt/story/2024/10/1839241. Acesso em 9 de fevereiro de 2025.

ONU NEWS. Gestao de resultados eleitorais na Venezuela nio cumpriu padrdes para ser
credivel, diz painel da ONU. 14 de agosto de 2024. Disponivel em:
https://news.un.org/pt/story/2024/08/1836126. Acesso em 9 de fevereiro de 2025.


https://elpais.com/america/2024-07-25/quien-es-quien-en-el-consejo-nacional-electoral-la-institucion-que-organiza-las-elecciones-en-venezuela.html
https://elpais.com/america/2024-07-25/quien-es-quien-en-el-consejo-nacional-electoral-la-institucion-que-organiza-las-elecciones-en-venezuela.html
https://oglobo.globo.com/mundo/noticia/2024/07/24/tse-desiste-de-mandar-observadores-para-eleicoes-da-venezuela-apos-fala-de-maduro.ghtml
https://oglobo.globo.com/mundo/noticia/2024/07/24/tse-desiste-de-mandar-observadores-para-eleicoes-da-venezuela-apos-fala-de-maduro.ghtml
https://oglobo.globo.com/mundo/noticia/2024/07/29/quem-ganhou-a-eleicao-na-venezuela-resultado-nao-e-reconhecido-pela-oposicao-entenda.ghtml
https://oglobo.globo.com/mundo/noticia/2024/07/29/quem-ganhou-a-eleicao-na-venezuela-resultado-nao-e-reconhecido-pela-oposicao-entenda.ghtml
https://news.un.org/pt/story/2024/10/1839241
https://news.un.org/pt/story/2024/08/1836126

102

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Panel de Expertos de la ONU - Eleccién

presidencial de Venezuela del 28 de julio de 2024. Disponivel em:

encial de Venezuela del 28 de julio_de 2024 ONU.pdf. Acesso em 9 de fevereiro de

2025.

ORGANIZACAO DOS ESTADOS AMERICANOS. Relatério do Departamento de
Cooperacao e Observaciao Eleitoral (DECQO) da Secretaria de Fortalecimento da
Democracia da OEA sobre a eleicao presidencial da Venezuela ao Secretario-Geral Luis

Almagro. 2024. Disponivel em:

Democracia-da-OEA-sobre-Venezuela.pdf. Acesso em 5 de fevereiro de 2025.

PIMENTEL, Adenor da Silva. TEMER, Ana Carolina Rocha Pess6a. Newsmaking in
Portuguese: uma discussdo das hipdteses de Gaye Tuchman no contexto brasileiro.

Comunicac¢ao e Informacao, v. 15, n°® 2, 2012.
PORTO, Mauro. Enquadramentos da Midia e Politica. Minas Gerais, 2002.
PRESIDENCIA DA REPUBLICA DO BRASIL. Declaracio conjunta de Brasil e

Colombia. 24 de julho de 2024. Disponivel em:

https://www.gov.br/planalto/pt-br/acompanhe-o-planalto/noticias/2024/08/declaracao-conjunt

a-de-brasil-e-colombia. Acesso em 10 de fevereiro de 2025.

RESULTADOS CON VNZLA. Resultados Elecciones Presidenciales - Venezuela 2024.

Disponivel em: https://resultadosconvzla.com/. Acesso em 11 de fevereiro de 2025.

RIBEIRO, Lucas. Quem sao os juizes do CNE, 6rgao eleitoral totalmente submisso a Maduro.

GAZETA DO POVO. 29 de julho de  2024. Disponivel em:

https://www.gazetadopovo.com.br/mundo/juizes-cne-orgao-eleitoral-submisso-maduro/

Acesso em 6 de fevereiro de 2025.

RICHTER, André. TSE vai enviar observadores para eleicdes na Venezuela. AGENCIA
BRASIL. 17 de julho de 2024. Disponivel em:


https://www.lateinamerikaverein.de/fileadmin/user_upload/Informe_Elecci%C3%B3n_presidencial_de_Venezuela_del_28_de_julio_de_2024__ONU.pdf
https://www.lateinamerikaverein.de/fileadmin/user_upload/Informe_Elecci%C3%B3n_presidencial_de_Venezuela_del_28_de_julio_de_2024__ONU.pdf
https://www.oas.org/fpdb/press/Relatorio-do-DECO-da-Secretaria-para-o-Fortalecimento-da-Democracia-da-OEA-sobre-Venezuela.pdf
https://www.oas.org/fpdb/press/Relatorio-do-DECO-da-Secretaria-para-o-Fortalecimento-da-Democracia-da-OEA-sobre-Venezuela.pdf
https://www.gov.br/planalto/pt-br/acompanhe-o-planalto/noticias/2024/08/declaracao-conjunta-de-brasil-e-colombia
https://www.gov.br/planalto/pt-br/acompanhe-o-planalto/noticias/2024/08/declaracao-conjunta-de-brasil-e-colombia
https://resultadosconvzla.com/
https://www.gazetadopovo.com.br/mundo/juizes-cne-orgao-eleitoral-submisso-maduro/

103

https://agenciabrasil.ebc.com.br/justica/noticia/2024-07/tse-vai-enviar-observadores-para-elei

coes-na-venezuela. Acesso em 8 de fevereiro de 2025.

ROGERO, Tiago. How Venezuela’s opposition proved its election win: ‘A brilliant political
move’. THE GUARDIAN. 10 de agosto de 2024. Disponivel em:

https://www.theguardian.com/world/article/2024/aug/10/gonzalez-proof-win-venezuela-electi

on-vote-tally-maduro. Acesso em 11 de fevereiro de 2025.

ROGERO, Tiago. JONES, Sam. Venezuela votes in election that could end 25 years of
socialist rule. 28 de julho de 2024. THE GUARDIAN. Disponivel em:

https://www.theguardian.com/world/article/2024/jul/28/venezuela-election-sunday-maduro-ur

rutia. Acesso em 10 de fevereiro de 2025.

SANGUINO, Julieta. El plan de Gobierno de Edmundo Gonzalez Urrutia en Venezuela:
apertura de mercado y liberar presos politicos. EL PAIS. 28 de julho de 2024. Disponivel em:

https://elpais.com/america/2024-07-28/el-plan-de-gobierno-de-edmundo-gonzalez-urrutia-en-

venezuela-apertura-de-mercado-y-liberar-presos-politicos.html. Acesso em 10 de fevereiro de
2025.

SANTANA, Adson Vinicius Santos. A Narrativa Transmidia No Jornalismo Factual De
Atualizagdo Continua: a cobertura jornalistica realizada pela BBC News Brasil no

website, no Twitter e no Instagram. Sao Cristovao, Sergipe, 2019.

SEMETKO, Holli A.; VALKENBURG, Patti M. Framing European politics: a content

analysis of press and television news. Journal of Communication, Spring, p. 93 a 109, 2000.

SCHIMIDT, Samantha. HERRERO, Ana Vanessa. PAUL, Maria Luisa. Maduro declared
winner of disputed Venezuelan election. THE WASHINGTON POST. 29 de julho de 2024.
Disponivel
em:https://www.washingtonpost.com/world/2024/07/28/venezuela-election-maduro-gonzalez/
2itid=sr_1_f113716f-cb08-43fc-b80b-1730e697b706. Acesso em 5 de fevereiro de 2025.

SILVA, Beatriz Maia Guimardes. Veja e o Dossié dos Gastos FHC: os enquadramentos de

um escandalo politico midiatico. Unesp, 2009.


https://agenciabrasil.ebc.com.br/justica/noticia/2024-07/tse-vai-enviar-observadores-para-eleicoes-na-venezuela
https://agenciabrasil.ebc.com.br/justica/noticia/2024-07/tse-vai-enviar-observadores-para-eleicoes-na-venezuela
https://www.theguardian.com/world/article/2024/aug/10/gonzalez-proof-win-venezuela-election-vote-tally-maduro
https://www.theguardian.com/world/article/2024/aug/10/gonzalez-proof-win-venezuela-election-vote-tally-maduro
https://www.theguardian.com/world/article/2024/jul/28/venezuela-election-sunday-maduro-urrutia
https://www.theguardian.com/world/article/2024/jul/28/venezuela-election-sunday-maduro-urrutia
https://elpais.com/america/2024-07-28/el-plan-de-gobierno-de-edmundo-gonzalez-urrutia-en-venezuela-apertura-de-mercado-y-liberar-presos-politicos.html
https://elpais.com/america/2024-07-28/el-plan-de-gobierno-de-edmundo-gonzalez-urrutia-en-venezuela-apertura-de-mercado-y-liberar-presos-politicos.html
https://www.washingtonpost.com/world/2024/07/28/venezuela-election-maduro-gonzalez/?itid=sr_1_f1f3716f-cb08-43fc-b80b-f730e697b706
https://www.washingtonpost.com/world/2024/07/28/venezuela-election-maduro-gonzalez/?itid=sr_1_f1f3716f-cb08-43fc-b80b-f730e697b706

104

SINGER, Florantonia. Nicolas Maduro y Edmundo Gonzélez: ;qué ofrecen los candidatos en

campaia?. EL PAIS. 17 de julho de 2024. Disponivel em:

https://elpais.com/america/2024-07-17/nicolas-maduro-v-edmundo-gonzalez-que-ofrecen-los-

candidatos-en-campana.html?event log=regonetap. Acesso em 11 de fevereiro de 2025.

SOARES, Murilo César. Representacoes, jornalismo e a esfera publica democratica

[online]. Sao Paulo: Editora UNESP; Sao Paulo: Cultura Académica, 2009.

THE GUARDIAN. US reimposes sanctions on Venezuela as hope for democracy
crumbles. 17 de abril de 2024. Disponivel em:
https://www.theguardian.com/world/2024/apr/17/us-reimposes-venezuela-sanctions.  Acesso

em 6 de fevereiro de 2025.

U.S. DEPARTAMENT OF STATE. U.S. Relations With Venezuela. 18 de julho de 2024.
Disponivel em: https://www.state.gov/u-s-relations-with-venezuela/. Acesso em 9 de fevereiro

de 2025.

UNICEF. Crise  migratoria  venezuelana no  Brasil.  Disponivel em:

https://www.unicef.org/brazil/crise-migratoria-venezuelana-no-brasil. Acesso em 11 de
fevereiro de 2025.

WORLD BANK GROUP. Venezuela. Disponivel
em:https://data.worldbank.org/indicator/SP.POP.TOTL. Acesso em 5 de fevereiro de 2025.

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 5. ed. Porto Alegre: Bookman,
2015.

ZANETTI, Daniela. O framing e o processo de constru¢do da noticia. Publica¢do Académica

de Estudos sobre Jornalismo e Comunicacio, 2008.


https://elpais.com/america/2024-07-17/nicolas-maduro-y-edmundo-gonzalez-que-ofrecen-los-candidatos-en-campana.html?event_log=regonetap
https://elpais.com/america/2024-07-17/nicolas-maduro-y-edmundo-gonzalez-que-ofrecen-los-candidatos-en-campana.html?event_log=regonetap
https://www.theguardian.com/world/2024/apr/17/us-reimposes-venezuela-sanctions
https://www.state.gov/u-s-relations-with-venezuela/
https://www.unicef.org/brazil/crise-migratoria-venezuelana-no-brasil
https://data.worldbank.org/indicator/SP.POP.TOTL

	1​INTRODUÇÃO  
	2​ELEIÇÕES PRESIDENCIAIS DE 2024 NA VENEZUELA  
	3​A TEORIA DO ENQUADRAMENTO NO JORNALISMO   
	4​METODOLOGIA   
	5​OS ENQUADRAMENTOS DA BBC NA ELEIÇÃO VENEZUELANA  
	6​CONSIDERAÇÕES FINAIS     
	7     REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS 

