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RESUMO:

r

O estudo do uso politico das midias sociais digitais ¢ um tema que vem apresentando
destaque nas ciéncias sociais contemporaneas, especialmente na ciéncia politica. A presente
pesquisa tem como objetivo geral compreender a forma que os congressistas sergipanos que
mais se destacam nas midias sociais digitais utilizam desses espagos para se comunicarem
com os cidaddos em periodo ndo eleitoral. Para tal, foi realizada uma pesquisa bibliografica
que deu origem a fundamentagdo tedrica do trabalho, uma pesquisa de campo envolvendo
etnografia digital e analise de conteudo e, por fim, entrevistas etnograficas, com o intuito de
entender a comunicagdo politica digital dos congressistas sergipanos em periodo ndo eleitoral.
Os principais resultados da pesquisa mostram que os politicos do legislativo sergipano tendem
a utilizar as midias sociais digitais como forma de propagar suas benfeitorias, desprezando
postagens com um viés mais mobilizador; além de focar em um contetdo mais personalizado,
investindo mais no capital pessoal em detrimento de um capital delegado. A conclusdo da
pesquisa foi que o uso das midias sociais digitais pelos politicos resulta em uma comunicagao
que segue uma logica de elei¢do intermindvel, onde os politicos ndo apenas governam ou
legislam, mas o fazem como se estivessem o tempo todo em campanha.

Palavras chaves: Midias Sociais Digitais; Comunicagdo Politica; Eleicdo Interminavel,

Personalismo.



ABSTRACT:

The study of the political use of digital social media is a topic that has been highlighted in
contemporary social sciences, especially in political science. The general objective of this
research is to understand how Sergipe's congressmen who stand out most on digital social
media use these spaces to communicate with citizens during non-electoral periods. For this
purpose, a bibliographical research was carried out that gave rise to the theoretical foundation
of the work, a field research involving digital ethnography and content analysis and, lastly,
ethnographic interviews, with the aim of understand the digital political communication of
Sergipe congressmen in non-electoral periods. The main results of the research show that
politicians from the Sergipe legislature tend to use digital social media as a way of
propagating their benefits, disregarding posts with a more mobilizing bias; in addition to
focusing on more personalized content, investing more in personal capital rather than
delegated capital. The conclusion of the research was that the use of digital social media by
politicians results in communication that follows an endless election logic, where politicians
not only govern or legislate, but do so as if they were campaigning all the time.

Keywords: Digital Social Media; Political Communication; Endless Election; Personalism.
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1. INTRODUCAO

Com a consolidacao da Terceira Revolucao Industrial (Revolugdao Técnico Cientifica
Informacional), o surgimento e a popularizacdo da internet mobilizaram cientistas a
pesquisarem sobre as possiveis transformagdes na vida contemporanea que as tecnologias de
informacao e comunicacao (TICs) poderiam incentivar. Dessa forma, a consolidagdo da nova
era da informagao (Castells, 2002) e o desenvolvimento do ciberespaco (Lévy, 1999)
incentivou estudos que buscaram refletir sobre os impactos dessas novas tecnologias na esfera
politica, preocupados com as possibilidades das midias sociais digitais aprimorarem o
exercicio da cidadania e incrementar a democratizagdo nas sociedades contemporaneas,
resultando tanto em trabalhos bastante céticos quanto entusiasmados sobre os provaveis
potenciais dos novos meios de comunicagao e informacdo. (Coleman; Blumler, 2009; Gomes,
2004; Miguel; Biroli, 2010; Sampaio et al., 2018).

A partir da crescente autonomia da industria da comunicacao - dominada pelas novas
tecnologias - estudiosos deixam de refletir apenas sobre os efeitos das midias na politica e
passam a examinar a relagdo entre ambas. A vista disso, o desenvolvimento do campo de
estudos Comunicagdo e Politica tem percursos diversos, mas provém de discussdes que
focaram na compreensdo dos efeitos da comunicacdo de massa sobre a sociedade e a vida
politica, na ascensdo de liderangas politicas € nos processos de formagdo e manipulagdo da
opinido publica. (Sarmento et al., 2021). Alguns autores apontam que uma das marcas da
politica na nova era da informagdo ¢ a valoriza¢do da figura do candidato ou governante em
detrimento do partido politico ou do governo, representando um carater “personificado” da
politica. (Braga; Becher, 2012; Fernandez, 2005; Leal, 2012).

Em suma, as rdpidas mudangas que as novas tecnologias de informacao e comunicacao
proporcionam na vida social e politica global levaram ao surgimento de novas agendas que
visam estudar essas mudangas, além de desafiaram cientistas sociais com novos problemas e
novas técnicas para a investigagao cientifica (Sampaio et al., 2018). Entretanto, nota-se que
que desde os primeiros momentos, como, embora em menor medida, ainda hoje, a maior parte
dos estudos sobre midia e politica foca nas elei¢gdes e, em particular, nas disputas para cargos
majoritarios (Miguel; Biroli, 2011). Assim negligenciando o estudo sobre a apropriacdo do
ciberespaco por outros agentes politicos em periodo nao eleitoral, durante o exercicio de seus

mandatos. Uma vez que foi realizada uma pesquisa bibliografica e encontrada uma escassez



10

de pesquisas que se preocupem com esse objetivo, em especial voltada para o Estado de
Sergipe.

Dessa maneira, a problemadtica levantada aqui é: como os politicos do legislativo
sergipano utilizam das midias sociais digitais para se comunicarem com os cidaddos em
periodo nio eleitoral?

Esse trabalho se justifica pela necessidade de producdo de conhecimento empirico
atualizado sobre as relagdes entre as novas tecnologias de informagdo e comunicagdo com a
esfera politica, dado aos importantes acontecimentos politicos que tiveram origem ou foram
incentivados no ciberespago, como a Primavera Arabe, o Occupy Wall Street e as
manifestagdes anticorrup¢do ocorridas no Brasil em 2013 (Braga; Carlomagno, 2018;
Oliveira, 2021; Rocha; Braga, 2013), e a ascensdao de liderancas politicas que estdao
diretamente ligadas as midias sociais digitais, como ficou explicito nas ultimas elei¢cdes. O
aspecto inovador desta pesquisa ¢ estudar a utilizagdo das midias digitais pelos politicos de
uma forma que ndo se reclusa a periodos eleitorais e a cargos executivos, contribuindo assim
para a amplificagdo do campo de estudos que investiga a relagdo entre Internet e Politica.

Em vista disso, o objetivo geral ¢ compreender a forma que os congressistas
sergipanos que mais se destacam nas midias sociais digitais utilizam desses espagos para se
comunicarem com os cidaddos no exercicio de seus mandatos, em periodo nao eleitoral. Os
objetivos especificos necessarios para alcangar esse objetivo geral envolvem (1) a
identificacdo dos congressistas mais populares nas midias (Instagram, Facebook, Twitter),
para assim coletar as principais informagdes da posi¢do social e carreira politica deles e,
posteriormente, (2) entender as formas de uso dessas midias pelos politicos, analisando os
contetidos disseminados em seus perfis; por fim, o ultimo objetivo especifico ¢ (3) entrevistar
os responsaveis pela politica digital dos politicos analisados, pretendendo compreender
melhor a légica de funcionamento e organizacdo das midias sociais digitais dos congressistas
sergipanos.

Para isso, foi necessario mapear quais Senadores, Deputados Estaduais e Deputados
Federais sao mais populares nas midias analisadas (Instagram, Facebook e Twitter); utilizando
dados disponibilizados pelo Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe (TRE-SE), pela
Assembleia Legislativa do Estado de Sergipe (ALESE) e pelos perfis dos politicos nas midias
sociais citadas. Posteriormente, foram selecionados os politicos mais populares nas midias
para assim catalogar as principais caracteristicas da vida pessoal e politica deles, com base em
seus sites politicos, biografias e entrevistas concedidas por eles; em seguida foi feito uma

analise de contetido com base nas postagens de cada politico em seus perfis. Para concluir a
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pesquisa, foi realizado entrevistas com administradores das paginas dos politicos estudados,
para entender melhor a l6gica de funcionamento e organizagdo politica das midias sociais
digitais dos congressistas sergipanos.

A metodologia utilizada para desenvolver a esse trabalho inclui, além do mapeamento
da bibliografia que investiga o tema, objetivando entender como a producdo cientifica tem
interpretado e discutido a relagdo entre figuras politicas e midias sociais digitais, para assim
produzir a fundamentacdao teorica do trabalho; A etnografia digital, entendida como uma
forma especializada de etnografia que utiliza de tecnologias digitais como fonte de dados para
compreender fendmenos culturais na Internet. (Kozinets, 2014); A analise de contetido, que ¢
“uma técnica de pesquisa cientifica baseada em procedimentos sistematicos,
intersubjetivamente validados e publicos que cria inferéncias validas sobre contetidos verbais,
visuais ou escritos.” (Sampaio; Lycarido, 2021, p. 6). E, por fim, entrevistas etnograficas
(Beaud; Weber, 2007), que servem como ferramenta de investigacdo qualitativa valiosa nas
ciéncias sociais € tem como objetivo explorar um problema junto a atores participantes do
universo investigado.

Este trabalho esta organizado em 5 capitulos, no capitulo 1 ¢ apresentada a parte
introdutdria da pesquisa, juntamente com a contextualizacdo da situa¢do problematica e a
descri¢ao dos objetivos geral e especificos, como também a explanagdo da justificativa. No
capitulo 2 estd a fundamentacdo tedrica que ¢ desenvolvida em topicos: Comunicagdo e
Politica; A sociedade em rede; Internet e Politica ¢ Personalismo e Profissionalizacdo da
Politica. No capitulo 3 encontra-se a metodologia, onde ¢ detalhado os materiais e métodos
utilizados para desenvolver a pesquisa, separando os métodos por ordem cronologica:
Etnografia digital; Analise de conteido e Entrevistas, viabilizando assim uma melhor
compreensdo do que foi feito e como foi feito para alcancar os resultados. No capitulo 4 estao
os resultados da pesquisa, apresentando os principais dados coletados seguindo a ordem da
metodologia, sem comentdrios e interpretagdes. No capitulo 5 estd a discussdo, onde os
resultados apresentados anteriormente sdo interpretados, explicados e correlacionados com a

fundamentagao teorica da pesquisa.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A fundamentagdo teodrica apresentada a seguir abrange obras que tratam da relagdo
entre comunicagdo e politica, para assim discutir as novas tecnologias da informagdo e
comunicacdo ¢ como elas afetam a estrutura social vigente, atingindo inclusive o campo
politico e construindo novas maneiras de fazer politica através das midias sociais digitais.
Também ¢ incluido estudos que dissertam sobre o personalismo politico brasileiro e a
profissionalizacdo da comunicacdo politica, € como esse fendmenos estdo correlacionados

com a sociedade em rede (Castells, 2002).

2.1 Comunicacao e Politica

A conexdo entre comunicagdo e politica (C&P) ¢ uma questdo antiga para diversos
estudiosos que se preocuparam em entender ou contribuir com a ciéncia politica, a dimensao
comunicacional do poder despertou o interesse de intelectuais tdo distintos como Aristoteles,
Maquiavel, Kant, Stuart Mill, Arendt, Habermas, Sartori, Dahl e etc. (Sarmento et al., 2021).

Gomes (2004) acredita que a relagdo entre comunicacdo e politica compde a natureza
historica da politica, para fortalecer o seu ponto, o autor remete a Fagen para argumentar que
“ndo podemos conceber o exercicio do poder por parte do individuo A sobre o individuo B
sem alguma comunicacgdo de A para B” (Fagen, 1971, p. 17 apud Gomes, 2004, p. 11).

Entretanto, foi no século XX que a busca pela compreensdo dos efeitos da
comunicagdo sobre a sociedade e sobre o campo politico, como na ascensdo de liderangas
politicas e nos processos de formacao e manipulagdo da opinido publica, auxiliou na criagao
da area de estudos especificos sobre Comunicacao e Politica. (Gomes, 2004; Sampaio et al.,
2016; Sarmento et al., 2021).

O nascimento dessa area de estudos que se preocupa com a relagdo entre C&P tem
percursos diversos, mas surgiu bem antes que a internet, quando pesquisadores tentavam
desvendar os fendmenos singulares da politica contemporanea onde verificava-se a presenca
da comunica¢do de massa tradicional, representada pela radio, imprensa e TV. Gomes (2004)
identifica trés estagios na literatura de Comunicagdo e Politica, segundo ele as discussoes
iniciais geradas sobre o tema focaram nos fendmenos singulares da politica onde se verifica
uma presenga importante da comunicacdo de massa ou sobre aspectos da comunicagdo de

massa com incidéncia na politica:

Nesta fase mais remota, os estudos concentram-se nesses aspectos
mais pronunciados do reflexo das chamadas midias tradicionais como radio,
imprensa, cinema e, posteriormente, televisio — em comportamentos tipicos
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da vida politica, particularmente a propaganda, a opinido publica ¢ a decisdo
de voto. (Gomes, 2004, p. 10.).

De acordo com Gomes (2004), o segundo estagio dessa literatura se inicia nos anos 60,
com o surgimento de tentativas de se pensar ndo mais simplesmente os efeitos dos meios de
comunica¢do nos fatos da politica, mas a relacdo entre duas grandezas institucionais: a
comunicagdo e a politica. O autor enxerga que a crescente autonomia da industria da
comunica¢do ¢ da industria cultural que lhe estava associada, instigou os pesquisadores da

€poca a pensar a comunicagdo como uma unidade institucional:

Entre os anos 60 ¢ inicio dos anos 70 o foco das considerag¢des
muda. A comunicagdo havia se transformado muito rapidamente numa
industria potente e espalhada pelo mundo ¢ a pratica politica que se apoiava
na comunica¢do de massa ja se difundia pelas grandes democracias do
planeta. Nesse contexto, surge a segunda fase da pesquisa em comunicago
politica. De instrumental e envergonhada, a comunicacdo de massa ¢ a
indutstria cultural sdo apresentadas agora no centro da cena das instituicdes
sociais. Este ¢ o momento dos primeiros grandes estudos monograficos
tedricos sobre a comunicagdo politica e sobre a sua importancia para a
vitoria eleitoral e para o exercicio do governo. Este é, sobretudo, o momento
das primeiras formulagdes gerais sobre a politica conquistada e dominada
pelos meios de comunicagdo. (Gomes, 2004, p.12).

Dessa maneira, passa-se de uma literatura que assume que ha meios a disposi¢ao dos
agentes sociais e dos governos, para uma literatura onde a comunicagdo aparece como campo
social predominante que impde as suas estratégias e linguagens a politica e suas opinides,
imagens e agendas ao publico. (Gomes, 2004). Nesses dois estagios expostos aqui, percebe-se
uma predominancia de um posicionamento geralmente desconfiado com relagdo a
comunicagdo de massa e ao seu lugar no conjunto da vida social.

A crise do até entdo “pensamento critico” que dominava as ciéncias sociais, a entrada
em cena dos modelos de abordagem interessados na analise das estruturas de sentido e dos
mecanismos operantes na comunicagdo e cultura de massa, nos anos 70, causaram grande
impacto nas pesquisas dos anos 80, dando inicio ao terceiro estidgio da literatura sobre C&P
(Gomes, 2004). Sendo assim, a visdo negativa deixa de ser o “padrdo” da comunicagdo
politica, mas apenas no sentido de que agora também té€m lugar perspectivas mais interessadas
em entender e descrever os fendmenos do que em julga-los.

Apesar de uma persisténcia da preocupagdo com os modos ¢ a velocidade que a
comunica¢do ¢ a cultura de massa estdo ocupando o centro da cena social, um marco dos
estudos da area de C&P no final do século XX sdo os procedimentos da investigacao

empirica, do estudo de casos, das andlises de conjuntura e dos levantamentos.

Nas décadas de 80 e 90, quando certamente se publicou muito mais
sobre comunicagdo e politica que nos setenta anos precedentes e quando
realmente se formou uma especialidade, a area acumulou um volume de
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pesquisa que ndo se consegue mais acompanhar. uma area de interesse
central para os pesquisadores de ciéncias politicas, comunicagao, filosofia
politica e de outras ciéncias sociais. Pouco a pouco foi se formando uma
especialidade interdisciplinar, sobre a qual se acumulam pesquisas empiricas
e estudos tedricos em um volume consideravelmente elevado. (Gomes, 2004,

p- 12).

Gomes (2004) afirma que um campo de pesquisa ndo se forma, pelo menos ndo tao
rapidamente e com tanta intensidade, se ndo houver um fendmeno na ordem da realidade que
o justifique. Dessa maneira, o autor acredita que o que despertou tanto interesse dos
estudiosos na C&P nas tultimas décadas do século XX foi a velocidade com que um modelo
de interface entre as esferas da comunicacdo de massa e da politica se estabeleceu e se
espalhou pelo mundo nesse periodo.

Os principais aspectos desses trabalhos que sao citados por Gomes (2004) envolvem
0s seguintes pontos:

1. Os agentes politicos tendem a atuar para esfera de visibilidade publica controlada
pela comunicacao e a presenca da televisao alterou a atividade politica, exigindo a formacao
de novas competéncias e habilidades no campo politico que lhe transformaram
significativamente a configuragdo interna. 2. Consequentemente, as estratégias eleitorais em
particular e as estratégias politicas em geral supdem uma cultura politica centrada no consumo
de imagens publicas. 3. Essas estratégias solicitam as competéncias e as habilidades técnicas
do marketing, da sondagem de opinido, das consultorias de imagem, das analises de opinido
publica e das assessorias de comunicacdo. 4. A dependéncia da comunicagdo de massa
comporta a necessidade de que os discursos politicos predominantes sejam organizados de
acordo com a gramatica especifica das linguagens dos meios onde devem circular, ou seja, ha
a necessidade de conversao do discurso politico segundo a gramatica do audiovisual e as
formulas de exibi¢do e de narragdo proprias do universo do entretenimento. 5. As estratégias
politicas, apoiadas em dispositivos e recursos da comunicacdo, voltam-se diretamente para os
publicos que constituem a audiéncia dos meios de informacgdo e entretenimento e formam a
clientela que demanda e consome os seus produtos. A suposi¢ao dominante apresentada por
Gomes (2004) ¢ de que as audiéncias podem ser convertidas em eleitores, nos periodos
eleitorais, ¢ em opinido publica favordvel, no jogo politico regular, através dos meios de
comunicagdo de massas.

Dessa forma, para Gomes (2004), a area de C&P comeca a sair da fase do espanto
diante da novidade representada pela transformag¢dao mididtica da politica. O momento

sucessivo, recém estabelecido na otica dele ¢ aquele em que através de processos de critica
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interna e investimentos em pesquisas empiricas comegam as suspeitas e os exames das velhas
hipoteses, de teses serenamente postas e das evidéncias ainda pouco testadas.

E importante notar que, no Brasil, os estudos sobre comunicagio e politica evoluiram
lentamente desde a redemocratizacao (Miguel; Biroli, 2011) e gradativamente foi se formando
o campo nacional de estudos da C&P, que apesar de incorporar particularidades da vida social
e politica nacional, absorveu tendéncias estrangeiras e apresentou um carater transdisciplinar
entre, essencialmente, comunicag¢dao social, ciéncia politica e sociologia. (Sampaio et al,
2016).

Entre o final do século XX e o comego do século XXI, com a revolugao
técnico-cientifica-informacional e o surgimento e popularizacdo da internet, emerge um novo
paradigma tecnoldgico que rapidamente alcangou todas as esferas da vida social
contemporanea, estava a concretizar a nova era da informagao (Castells, 2002). Assim sendo,
a imprensa politica foi sendo assimilada pelas novas formas da comunica¢do de massa, que
logo foi incorporada a um setor industrial forte e competitivo dedicado a cultura e ao
entretenimento para consumo em larga escala, transformando as formas de fazer politica.

(Gomes, 2004).

2.2 A sociedade em rede

Manuel Castells denomina o atual momento socio historico como “sociedade em rede”
em sua trilogia “A era da informacdo: Economia, Sociedade e Cultura”, essa sociedade
descrita por Castells se molda a partir da penetracdo das novas tecnologias de informacao e
comunicagdo (NTICs) em toda estrutura social, econdomica e politica e se caracteriza pela
primazia da morfologia social sobre a ag¢do social. O autor explica que a informagdo e os
conhecimentos sempre foram elementos cruciais no crescimento da economia, a evolugdo da
tecnologia determinou em grande parte a capacidade produtiva da sociedade e os padroes de
vida, bem como formas sociais de organizacdo econdmica.

Porém, a tltima revolugdo tecnoldgica marcou um ponto de descontinuidade historica
com a emergéncia de um novo paradigma tecnoldgico organizado em torno de novas
tecnologias da informagdo, sendo essas mais flexiveis e poderosas. Esse novo paradigma ¢
marcado pela presenca e funcionamento de um sistema de redes interligadas, possibilitando
que a propria informacdo se torne o produto do processo produtivo. (Castells, 2002).

O autor explica que a primeira caracteristica do novo paradigma discutido aqui ¢ que a
informagdo ¢ sua matéria prima: “sdo tecnologias para agir sobre a informacao, ndo apenas

informacao para agir sobre a tecnologia, como nas revolucdes tecnologicas anteriores.”
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(Castells, 2002, p. 108). A segunda caracteristica diz respeito a penetrabilidade dos efeitos das
novas tecnologias na vida social, pois reconhecendo que a informagao € uma parte integral de
toda atividade humana, “todos os processos de nossa existéncia individual e coletiva sdao
diretamente moldados (embora com certeza ndo determinados) pelo novo meio tecnoldgico.”
(Castells, 2002, p. 108).

A analise apresentada por Castells sobre a era da informagdo expde os contornos de

uma sociedade globalizada centrada no uso e aplicagdo da informacao:

Meu ponto de partida, e ndo estou sozinho nesta conjetura, ¢ que no
final do século XX vivemos um desses raros intervalos na histéria. Um
intervalo cuja caracteristica ¢ a transformacdo de nossa cultura material
pelos mecanismos de um novo paradigma tecnolégico que se organiza em
torno da tecnologia da informagao. (Castells, 2002, p. 67).

Ele argumenta que a revolugdo da tecnologia da informagdo foi essencial para a
concretizagao de um processo de reestruturagdo do sistema capitalista a partir da década de
80. No processo, o desenvolvimento dessa revolucdo tecnoldgica foi moldado pelas logicas e
interesses do capitalismo avancado. Portanto, “o informacionalismo esta ligado a expansao e
ao rejuvenescimento do capitalismo, como o industrialismo estava ligado a sua constitui¢ao
como modo de produgao”. (Castells, 2002, p. 55).

Para explicar melhor a nova economia formada pela revolugdo técnico-cientifica

informacional, Castells argumenta que:

Uma nova economia surgiu em escala global no tltimo quartel do
século XX. Chamo-a de informacional, global e em rede para identificar suas
caracteristicas fundamentais e diferenciadas e enfatizar sua interligagio. E
informacional porque a produtividade e a competitividade de unidades ou
agentes nessa economia (sejam empresas, regides ou nagdes) dependem
basicamente de sua capacidade de gerar, processar e aplicar de forma
eficiente a informagdo baseada em conhecimentos. E global porque as
principais atividades produtivas, o consumo e a circulagdo, assim como seus
componentes (capital, trabalho, matéria-prima, administracdo, informagao,
tecnologia e mercados) estdo organizados em escala global, diretamente ou
mediante uma rede de conexdes entre agentes econdmicos. E rede porque,
nas novas condigdes historicas, a produtividade é gerada, ¢ a concorréncia é
feita em uma rede global de intera¢do entre redes empresariais. (Castells,
2002, p. 119).

Foi por meio dessa nova sociedade em rede descrita por Castells que surgiu a internet,
através de invencdes e inovacdes ao redor do globo nas ultimas trés décadas do século XX,
essa tecnologia apresentou um novo tipo de espaco que possibilita interagdes a distancia
sincronas e em tempo real. A criacdo desse novo espago se deu como uma “consequéncia da
fusdo singular de estratégia militar, grande cooperagao cientifica, iniciativa tecnoldgica e

inovacao contracultura”. (Castells, 2002, p.82).
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A década de 90 apresentou grandes inovacdes que permitiram a popularizagdo da
internet pelo mundo, a principal delas foi a criacdo de um novo aplicativo, a teia mundial
World Wide Web (WWW), que organizava o teor dos sitios da internet por informagao ¢ nao
por localizagdo, oferecendo aos usudrios um sistema facil de pesquisa para procurar as
informagdes desejadas. Por conseguinte, logo surgiram novos navegadores € mecanismos de
pesquisa, com o mundo inteiro abragando a internet e criando uma verdadeira teia mundial.
(Castells, 2002).

Castells (2002) reconhece que entre o final da década de 90 e o inicio dos anos 2000 o
poder de comunicagdo da internet, juntamente com os novos progressos em telecomunicagdes
e computagdo, provocaram mais uma grande mudanga tecnoldgica, colaborando para o
surgimento da computagdo universal através da interconexdo de dispositivos de
processamento de dados existentes em diversos formatos, como microcomputadores;
mainframes; aparelhos especializados; softwares; aplicativos; telefones moveis e,
posteriormente, os smartfones. Essa mudancga tecnoldgica permitiu que a rede se tornasse o
verdadeiro sistema de processamento de dados, a logica do funcionamento de redes, cujo
simbolo ¢ a internet, tornou-se aplicavel a todos os tipos de atividades, a todos os contextos e
a todos os locais que pudessem ser conectados eletronicamente, se popularizando em maior
parte do mundo.

E refletindo sobre esse novo universo virtual interligado em redes que Pierre Lévy
(1999) vai introduzir o conceito de “ciberespaco”, esse termo € diversas vezes utilizado como
sinbnimo de “rede” pelo autor e configura um novo meio de comunica¢do que surge da
interconexao mundial dos computadores. Sendo assim, esse conceito abrange ndo apenas a
infraestrutura material da comunicagdo digital, mas também o universo oceanico de
informacodes que ela abriga e os seres humanos que navegam e alimentam esse novo universo.
Lévy entendeu que as novas tecnologias criaram novas formas de sociabilidade e de
comunicagdo social, em vista disso, ele desenvolve também o conceito de cibercultura que
“especifica o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos
de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do

ciberespaco”. (Lévy, 1999, p. 17).

2.3 Internet e Politica

Mesmo que ainda exista uma grande parcela da populagdo mundial sem acesso a
internet, os efeitos e as transformacdes do uso dessa tecnologia se impdem para quase toda a

populagdo mundial, mesmo que de forma indireta. A partir disso, surgem as midias sociais
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digitais, entendidas como um grupo de aplicacdes fundadas na Internet que se baseiam nos
fundamentos ideologicos e tecnologicos da Web 2.0, permitindo a criagdo e troca de contetido
gerado pelos usudrios nelas presentes (Kaplan; Haenlein, 2010), ou seja, as midias sociais
digitais servem como ferramentas de descentralizacdo e disseminacdo de informagdes,
produzindo conteudo de muitos para muitos.

Desse modo, percebendo que a internet ndo s6 facilita o acesso a informagdo como
também possibilita um contato imediato entre os cidaddos, a popularizagao das TICs e os
impactos que essas ferramentas proporcionam na dindmica social mobilizaram cientistas
sociais a pesquisarem sobre as possiveis transformacdes na vida contemporanea que essas
novas tecnologias poderiam incentivar. Como resultado disso, ha um abundante ntimero de
trabalhos, tanto internacionais como nacionais, que s€ preocupam em investigar os impactos
da internet na sociedade e no campo politico, ocasionando tanto em trabalhos bastante céticos
quanto entusiasmados sobre os provaveis potenciais dos novos meios de comunicagdo e
informagdo. (Gomes, 2011; Maia, 2020; Miguel; Biroli, 2010; Sampaio et al., 2018).

Levando em consideragdo que um campo de pesquisas nao se forma, pelo menos nao
tao rapidamente, se nao houver um fendmeno na ordem da realidade que o justifique. (Gomes,
2004). O potencial transformador das midias sociais digitais na comunicagdo politica ficou
explicito através de importantes acontecimentos politicos que tiveram origem ou foram
incentivados nas mesmas, como a Primavera Arabe, o Occupy Wall Street e as manifestagdes
anticorrup¢ao ocorridas no Brasil em 2013 onde a grande maioria dos manifestantes se
organizou através do Facebook. (Braga; Carlomagno, 2018; Oliveira, 2021; Rocha; Braga,
2013). Esses acontecimentos despertaram o interesse de estudiosos e da populacdo em geral
em compreender o uso politico das midias sociais digitais por movimentos sociais, partidos
politicos, institui¢des, figuras politicas e cidaddos comuns, consequentemente aumentando
rapidamente o nimero de investimento em pesquisas sobre esse campo.

Nos primeiros estudos sobre Internet e Politica (I&P), nota-se que a uma prevaléncia
de perspectivas otimistas, pois a maior parte das pesquisas focaram na possibilidade das novas
tecnologias de informagdo e comunicacao terem a capacidade de aprimorar os regimes
democraticos contemporaneos. Sampaio et al. (2016) afirma que diferentemente da literatura
de C&P apresentada anteriormente, que se ocupava com os efeitos negativos dos midias
tradicionais sobre as atividades politicas, a literatura sobre I&P inicia-se de maneira mais
otimista quanto a possiveis potenciais e efeitos positivos das midias digitais pelo menos em

regimes democraticos.
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Além disso, segundo Sampaio et al. (2016) formou-se uma dicotomia entre as midias
tradicionais ¢ as novas midias, onde as primeiras sao baseadas em uma logica de difusdo
massiva entre poucos emissores € muitos receptores, com grande concentragdo dos meios por
pouco agentes econdmicos e com uma falta de pluralidade de agendas e atores politicos; as
segundas entretanto operam com uma légica pds-massiva, de comunicacdo de muitos para
muitos.

Os autores completam sobre os novos meios de comunicagao:

Como se tratariam de meios de comunicagdo, potencialmente com
acesso universal, descentralizados, sem filtros ou controle direto dos atores
politicos tradicionais, poderiam, em tese, diminuir a mediagao realizada por
partidos politicos e pelo jornalismo, ampliando a pluralidade e a diversidade
das fontes de informacdes. (Sampaio et al. 2016. p. 289).

De acordo com Norris (2000), a perspectiva otimista dos estudos de I&P acreditava
que os recursos da internet poderiam fomentar uma comunica¢do horizontal entre
representantes e representados, bem como a formacdo de ambientes de debate e deliberagao
entre os mesmos, revolucionando a democracia com a entdo nova infraestrutura tecnologica
que poderia aprimorar efetivamente as condi¢gdes da cidadania nas sociedades
contemporaneas. A perspectiva negativa identificada pela autora enxergava na internet uma
mera ferramenta utilizada para reproduzir e potencializar as praticas tipicas das midias
tradicionais, como a TV e radio, reconhecendo que as esperadas mudangas na democracia
dependem ainda de mudangas na cultura politica.

Com o amadurecimento das andlises e consequentemente do campo de pesquisa, a
questdo inicial de o que a internet pode fazer pela democracia passa a ser substituida por
perguntas sobre “como os diferentes meios e ferramentas digitais que compdem a internet
podem ser utilizados por individuos, organizacdes e institui¢cdes para fins politicos”. (Sampaio
et al., 2016, p. 289). A isso os autores acrescentam variaveis que devem ser consideradas em
uma andlise do tipo, como fatores socioecondmicos e culturais, ideologia partidaria, nivel de
acesso a internet, literacia digital, regulacdes dos meios digitais e da governanca da internet.

No que diz respeito ao efeito das midias sociais digitais nos movimentos e
participagdo politica, estudos comprovam que as midias tornaram um espago capaz de quebrar
as barreiras de discursos hegemonicos disseminados pelas midias tradicionais e formam um
ambiente amplo para os discursos politicos, ajudando a configurar uma nova ideia de politica
e servindo para recrutar ativistas, mobilizar e fomentar a participagdo politica. (Oliveira,

2021).
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Entretanto, quando se trata de analisar o papel dessas tecnologias na comunicacio
entre governantes e governados, grande parte das pesquisas admitem a existéncia de certos
avangos com teor democraticos, mas que ndo sao suficientes para modificar a logica politica
vigente. Em suma, os partidos e as figuras politicas tendem a utilizar a internet como forma de
divulgagdo de informacdes em detrimento de um viés mais interativo e mobilizador.
(Blanchard, 2006; Gibson; Ward, 2009). Essa observacao corresponde com a conclusdo de
uma pesquisa feita anteriormente sobre o uso das midias digitais na comunicagao politica dos
partidos em Sergipe, onde foi comprovado que maior parte do contetido disseminado pelas
organizacgdes partidarias ¢ informagdes e propaganda em favor do partido, havendo pouco ou,
em alguns casos, a inexisténcia de conteudo mobilizador. (Castro, 2022).

Ao pensar especificamente no caso nacional, observa-se que as midias sociais digitais
comecaram a ser utilizadas como meio de comunicagcdo das classe dirigente com mais
frequéncia somente a partir de 2010, quando a legislagdo eleitoral brasileira permitiu o uso de
tais recursos pelos candidatos fora de seus websites proprios (Braga; Carlomagno, 2018).
Desde entdo, ocorreu uma crescente preferéncia pelo Facebook, ao contrario da expectativa
criada por alguns observadores que enxergavam no Twitter um potencial de se tornar a midia
digital preferida dos agentes politicos em virtude de sua facilidade em promover a
comunicagdo de “um para muitos”. Por fim, verifica-se forte declinio do uso de websites e
Twitter nas ultimas eleigdes, acompanhado da ascensdo do Instagram como a midia digital
preferida na politica digital (Castro, 2022).

Além disso, os politicos encontram nas midias sociais digitais uma forma eficaz de
chegar aos cidaddos, por sua vez, as midias encontram na politica acontecimentos que
interessam as audiéncias, mais que eleitores os cidaddos agora sdo telespectadores. (Gomes,
2004). Porém, hoje em dia, os politicos tentam fazer chegar a sua mensagem ao publico
procurando formas de anular ou reduzir a interferéncia de terceiros no seu contetido (Maia,
2020), seja essa interferéncia vinda de jornalistas, partidos politicos ou oposi¢ao. O fato ¢ que,
através das novas midias, os politicos encontraram uma forma de ter um contato direto com os
eleitores, evitando intermediagdes indesejaveis.

Outro ponto importante da politica na era da informagao ¢ que ndo precisa esperar as
campanhas eleitorais episodicas e os discursos de campanha para o eleitor formar a sua
opinido. As midias sociais digitais proporcionaram as democracias liberais um nivel de
circulacao de informagao politica que a esfera civil pode praticamente reconfigurar todos os

dias, depois de assistir um jornal ou ver um post no Instagram. Gomes (2004) acredita que
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como a opinido e a disposi¢do publica se convertem em votos, ha uma virtualidade eleitoral

constante a assombrar a esfera politica:

A campanha agora se confunde com o mandato, solicitando da
esfera politica um dispéndio subsididrio e constante de energia. Os
mandatdrios ndo apenas governam ou legislam, mas o fazem como se
estivessem o tempo todo em campanha. A campanha agora ¢ permanente, a
elei¢do ¢ interminavel! (Gomes, 2004, p. 68).

Nos ultimos anos, os estudos que pesquisam a esfera politica na era da informacao
concordam que as novas tecnologias e informa¢do e comunicacdo tornaram-se o principal
instrumento de contato entre a elite politica e os cidaddos comuns, tendo essas novas
tecnologias o potencial de impactar os processos de representacdo politica e intensificar os
fluxos de cobranca por parte dos cidadaos-internautas. Desse modo, assume-se que as midias
sociais digitais tornam-se as principais responsaveis pela producdo da agenda publica das
figuras politicas e, consequentemente, que o discurso politico transformou-se, adaptando-se as
formas preferidas pelos novos meios de comunicacdo de massa. Em vista disso, percebe-se
também que as midias sociais digitais aumentam as possibilidades de interagdo entre elites
dirigentes e cidaddos comuns e que os politicos que visam destaque eleitoral precisam adotar
uma preocupagdo central com a gestdo da visibilidade e estratégia de comunicagcdo nas
midias. (Braga; Becher, 2012; Gomes 2004; Lima 2009; Miguel; Biroli, 2010; Sampaio et al.,
2016).

Barbosa (2019) constatou que a visibilidade nas midias digitais se tornou um recurso
importante na conquista de uma vitéria eleitoral, mas ndo se pode dizer que sdo determinantes
na conquista de cargos eletivos: “as redes nao podem, sozinhas, determinar uma eleigdo, visto
que politicos profissionais dispde de outros dispositivos acionados na construcao da almejada
vitoria eleitoral (recursos do fundo partidario, aliancas politicas, redes de cabos eleitorais).”
(Barbosa, 2019, p. 91).

Alguns autores defendem que, ao integrar-se, os campos da internet e da politica
propiciaram um novo espago na arte de fazer politica, sendo capaz de desmonopolizar o
discurso determinante das arenas institucionais vigentes, além de possibilitar uma maior
amplitude do discurso politico, inclusive na expressdo da insatisfacdo com a velha forma de se
fazer politica. (Oliveira, 2021). Outros autores, como Garcia Fernandes (2005) afirma que “a
internet €, na pratica, varios meios de comunica¢ao que podem ser utilizados de diferentes
maneiras por diferentes tipos de usudrios.” (Fernandez, 2005, p. 116). Essa analise estd em

conformidade com Barbosa (2019) quando diz que “a Internet traz de fato novas
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possibilidades de acdo, porém os atores sociais nao estdo obrigados a explora-las.” (Barbosa,
2019, p. 94).

Esse conjunto de pesquisas revelam um movimento geral em dire¢do a um padrao cada
vez mais digital na arte de fazer politica, com amplo uso politico das midias sociais digitais,
embora muitos acreditem que essas ainda ndo adquiriu a mesma importancia das midias
tradicionais, para os candidatos a cargo majoritario, e/ou do acesso a redes pessoais, aliancas,
recursos politicos e fontes de financiamento, para o caso dos candidatos as eleigcdes
proporcionais. (Braga; Carlomagno, 2018). No entanto, mesmo ndo sendo necessariamente
determinantes nos resultados, ¢ inegdvel que as midias sociais digitais se integraram
definitivamente no panorama da democracia brasileira.

Em meio as pesquisas voltadas para compreender a politica conquistada pelos novos
meios de comunicacdo, alguns estudiosos comecaram a apontar certa substituicao dos partidos
politicos pelos meios de comunicacdo de massa como intermediadores entre cidaddos e
politicos. Essa substituicao fica evidente para Lima (2009) quando ele observa o papel das
midias ao definir a agenda dos temas relevantes para a discussdo na esfera publica; em
possibilitar os politicos a gerarem e transmitirem informagdes politicas que antes ficavam sob
responsabilidade dos partidos, corroborando em um aumento da politica personalizada e
profissionalizada, ja que as estratégias de comunicacdo politica nas midias se tornou uma

questao central na area.

2.4 Personalismo e profissionalizacio da politica digital

Os trabalhos apresentados anteriormente mostram uma importancia crescente das
midias sociais digitais como arena central da disputa politica. A vista disso, pesquisadores
comecam a indicar que uma das marcas desse fendmeno ¢ a valorizagdo da figura do
candidato ou do governante em detrimento do partido politico ou do programa de governo.
(Bezerra, 2013; Fernandez, 2005; Leal, 2012). Desde pelo menos meados da década de 90 ha
na literatura internacional um amplo debate sobre a tematica da personaliza¢ao da politica,
diversos autores tém detectado o surgimento deste fendmeno mesmo nas democracias
consideradas mais institucionalizadas e estaveis. (Braga; Becher, 2012).

No Brasil, o debate sobre personalismo politico também se faz presente antes mesmo
da popularizacao das TICs, pois mesmo quando as midias tradicionais dominavam o campo
da comunicagdo politica era perceptivel uma tendéncia a valorizacdo do politico em

detrimento da organizacdo partidaria que esse politico estava filiado. Varias elei¢des
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presidenciais disputadas democraticamente desde 1989 fortalecem essa a hipotese: Collor se
elegeu com uma personificagdo mididtica; Fernando Henrique Cardoso (FHC) venceu
fortemente ancorado em fatores econdmicos conjunturais; Lula, em suas duas vitorias,
mostrou ser eleitoralmente muito mais valioso que o PT, tanto que a elei¢do e reeleicao de
Dilma foi fortemente vinculada a estratégia de campanha que associou sua imagem a Lula.

Alguns autores enxergam esse personalismo, no caso brasileiro, como uma
consequéncia do presidencialismo de coalizdo apresentado por Abranches (1988). Moisés
(2008) acredita que a cultura de ado¢ao de métodos que desqualificam a relagdo entre
partidos, e dos partidos com o governo, em virtude da compra de apoio politico no Congresso
para formar coalizdes, ou o incentivo para que parlamentares abandonem os partidos pelos
quais foram eleitos para se juntar a base governista em troca de beneficios “aprofundam o
descrédito da populacdo nos partidos e no Congresso; reforcando a personalizacdo das
relacdes politicas, sobrepondo liderancas individuais as instituicdes de representacdo.”
(Moisés, 2008, p. 22).

Ao estudar o conteudo disseminado nos websites politicos, Fernandez (2005)
identificou como caracteristica especifica do caso brasileiro, uma maior “personificacdo’ das

mensagens politicas divulgadas nos websites:

As campanhas eleitorais na Internet apresentam este carater
ambiguo, se por um lado a Internet € um meio de comunicag@o de massa ele
também ¢é um meio de comunicacdo interpessoal e isso funciona bem nas
elei¢cdes contemporaneas que buscam divulgar uma imagem humanizada do
candidato ao mesmo tempo em que ha também um claro contetido
politico-democratico e associativo de idéias politicas mais praticas e menos
ideolégicas. A Internet ndo apresenta o candidato frente a frente com o
eleitor, mas busca em muitos casos uma relacdo na qual o candidato se
mostra da forma mais familiar possivel ao eleitor e busca tratar este eleitor
também de forma mais pessoal. (Fernandez, 2005, p. 91).

Com as potencialidades de disseminacao de informagdes instantaneas da Internet, além
da possibilidade de “vigilancia” do cotidiano dos politicos pelos eleitores, Fernandez (2005)
reconhece um risco de que as elei¢des da era digital se transformem em mero culto a
personalidade em detrimento as questdes politicas, onde o politico procura aproximagao com
a identidade social, familiar, moral e da confianca do eleitor.

Ao que diz respeito as relacdes de representagdo politica na sociedade em rede
discutida anteriormente, esta tendéncia a personalizagdo também se manifesta através de um
fortalecimento da necessidade de expor funcdes prestadas pelos parlamentares a sua base
eleitoral, que também esta inserida em peso no ciberespago. Sendo assim, os politicos tendem

a mostrar ao eleitor sua capacidade individual de transferir recursos, em detrimento de outras
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funcdes tradicionalmente desempenhadas pelos membros do parlamento, como as de
divulgagdo da legenda partidaria. (Braga; Becher, 2012).

Bezerra (2013) observa que ¢ comum na dindmica politica brasileira que o politico se
enxergue como representante dos interesses da populacdo de uma determinada localidade
(estado, regido, municipio ou bairro) como forma de assegurar o eleitorado. Junto a isso, ha
um consenso entre a classe de representantes de que o trabalho de representa¢do politica
necessita de uma preocupagdo central com a chamada expectativa da populagcdo. Essa
vinculacdo ¢ feita através de inauguracdes e antncios, associando o politico individualmente

ao servico prestado para a populagdo:

Para a populagdo de uma localidade, o que parece valer é aquilo que
¢ feito para as pessoas dali. Esse reconhecimento implica, por sua vez, um
processo de individualizag@o desses servigos e obras. Apesar de seu carater
publico, os programas das obras sdo publicamente apresentados como
resultado da ac@o do representante. (Bezerra, 2013, p. 315).

A andlise de Bezerra (2013) sobre como as obrigagdes pessoais e a visibilidade se
firmam nos lagos estabelecidos entre os proprios politicos na busca por aliangas e conexdes
entre as esferas Municipal, Estadual e Federal permite esclarecer dimensdes significativas de
praticas de representagdo no ciberespaco. No caso da reputacdao dos representantes, pensada
aqui especialmente nas midias sociais digitais, o autor utiliza das reflexdes de Pierre Bourdieu
(1989) sobre a representacdo politica em “O poder simbolico”. Entende-se por poder
simbolico “um poder que aquele que lhe estd sujeito da aquele que o exerce, ¢ um poder que
existe porque aquele que lhe esté sujeito cré que ele existe.” (Bourdieu, 1989, p. 188).

Sobre a representagdo politica, Bourdieu afirma que essa ¢ constituida por duas
espécies de capital politico: o "capital pessoal" e o “capital delegado". O capital pessoal esta
vinculado a notoriedade e a popularidade, “firmado no fato de ter um nome, uma reputagao, e
também no fato de possuir um certo numero de qualificacdes especificas que sdo a condigao
da aquisicdo e da conservagdo de uma boa reputacdo.” (Bourdieu, 1989, p. 190). O capital

delegado da autoridade politica é:

Produto da transferéncia limitada e provisoria de um capital detido e
controlado pela instituigdo e s6 por ela: é o partido que, por meio da agdo dos
seus quadros e dos seus militantes, acumulou no decurso da historia um
capital simbolico de reconhecimento ¢ de fidelidade e que a si mesmo se
dotou, pela luta politica e para ela, de uma organizagdo permanente de
membros permanentes capazes de mobilizar os militantes, os aderentes e os
simpatizantes e de organizar o trabalho de propaganda necessario a obtencao
dos votos e, por este meio, dos postos que permitem que se mantenham
duradouramente os membros permanentes. (Bourdieu, 1989, p. 191).

Pode-se dizer que o capital pessoal é um capital de recursos individuais, enquanto o

capital delegado ¢ um capital construido coletivamente. Isto posto, Bezerra (2013) conclui



25

que as praticas de representacdo politica brasileira estdo mais proximas do capital pessoal do
que ao capital delegado, corroborando para que os mandatos sejam percebidos pelos proprios
parlamentares como algo que resulta sobretudo de seus proprios esforgos e agdes individuais,
desprezando os partidos.

As manifestagdes do personalismo politico dentro e fora do ciberespago levantam
outro questionamento de interesse dos pesquisadores do campo politico na sociedade em rede,
sendo esse a profissionalizagdo da comunicagdo politica na era digital. Gomes (2004) acredita
que hé uma passagem de modelos em meio a transformacao da politica na era da comunicagdo
de massa, se antes haviam campanhas eleitorais ministradas por politicos e pessoas com
filiacdo partidaria, baseada, em sua maior parte, em trabalho voluntario; hoje prevalece um
modelo de campanha que se sustenta na especializagdo de tarefas e uma grande tendéncia a
individualizagdo das iniciativas e atividades politicas. Dessa maneira, observa-se
simultaneamente a influéncia das midias sociais digitais na comunica¢do politica, a
profissionalizacdo dessa atividade e o declinio do papel dos partidos politicos como mediador
entre a esfera civil e os politicos.

Uma consideragdo mais atenta mostra que hoje dificilmente se podem isolar as
competicdes eleitorais do jogo politico regular, formando uma situagdo de “eleicdo
interminavel” na classe politica. Portanto, o que se diz da profissionalizagdo das campanhas
aplica-se a interface entre politica e comunicacdo em geral, havendo um crescimento dos
profissionais de comunicagdo nas campanhas e, consequentemente, provocando um efeito

negativo sobre o papel dos partidos politicos. (Gomes, 2004).

3 METODOLOGIA

O presente trabalho caracteriza-se como uma pesquisa de carater qualiquantitativo,
unindo a descrigdo, classificacdo e interpretacdo de dados empiricos a analise de dados
numeéricos.

A metodologia seguida aqui considera os 3 momentos imprescindiveis que dizem
respeito a coleta de dados para a pesquisa cientifica em ciéncias sociais: Em um primeiro
momento, foi feito a pesquisa bibliografica que deu origem a fundamentagdo tedrica do
trabalho, que ¢ entendida como ponto de partida de uma investigacdo cientifica, quando o
pesquisador vai coletar dados sobre os principais trabalhos cientificos ja realizados sobre o
tema estudado; posteriormente, para alcangar o primeiro ¢ o segundo objetivo especifico,

houve a observacdo de campo, com a etnografia digital e a andlise de conteudo, cuja
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finalidade ¢ contemplar os fatos ou fenomenos para obter maiores informagdes sobre o objeto
investigado; por fim, para atingir o terceiro objetivo especifico, ocorreu a técnica de coleta de
dados através de entrevistas, onde aconteceu o contato direto da pesquisadora com pessoas
que podiam confirmar informagdes obtidas anteriormente ou fornecer novos dados que nao
seriam possiveis de captar somente através da pesquisa bibliografica e da observacao de

campo. (Boni; Quaresma, 2005).

3.1 Etnografia digital

Em Marg¢o de 2023 foi iniciada a observacdo do campo, onde foram mapeados todos
os congressistas (Deputados Estaduais, Deputados Federais e Senadores) ativos no Estado de
Sergipe, acessando o portal do Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe (TRE-SE); o site da
Assembleia Legislativa do Estado de Sergipe (ALESE) e o site do Senado Federal. Em
seguida, foi pesquisado as midias sociais digitais, ou mais especificamente as redes sociais de
relacionamento' (Instagram, Facebook e Twitter) desses politicos para assim prosseguir com a
etnografia digital e a analise de conteudo.

Etnografia digital ¢ compreendida aqui como uma forma especializada de etnografia
que utiliza das comunica¢des mediadas por computador como fonte de dados para chegar a
compreensdo e a representagdo etnografica de um fenémeno cultural na Internet. (Kozinets,
2014). Esse método de pesquisa foi feito durante o més de abril de 2023 para identificar quais
politicos se destacam nas midias sociais digitais analisadas. Sendo assim, foi coletado
manualmente o numero de seguidores dos politicos em cada plataforma digital®, os
organizando em uma planilha do Excel e usando a popularidade dos politicos para definir o
recorte populacional, pois entende-se que a popularidade nas midias significa que
determinado politico desperta o interesse do eleitor/internauta.

A partir disso, foi selecionado 8 politicos que mais se destacaram no quesito de
popularidade e os organizado em outra planilha do Excel, a escolha dos 8 politicos aconteceu
por considerar que esse nimero forma um contingente relevante, capaz de dar conta da
diversidade de perfis politicos presentes no estado e das diferentes formas que eles podem
utilizar as midias sociais digitais, sendo uma quantidade eficiente para a analise de conteudo

que sera feita com base nas postagens desses politicos.

! Redes sociais digitais sio uma categoria das midias sociais digitais que especificam as midias focadas na
producdo e no compartilhamento de contetdo.

2 Plataformas digitais sdo entendidas como ferramentas ou aplicativos online que operam por meio da tecnologia,
oferecendo o compartilhamento de conteudo.
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Posteriormente, foram coletados dados sobre as posi¢des sociais e carreiras politicas
dos 8 politicos selecionados, dados esses que foram apanhados através de biografias e
entrevistas disponibilizadas em cada site individual do politico, buscando compreender
melhor as histérias de vida e as aliangas e praticas politicas dos politicos analisados.

Posicao social e Carreira politica:

A) Posicdo social: profissdo; escolaridade; naturalidade; ano de nascimento; género;
cor e estado civil.
B) Carreira politica: partidos; ocupagdo; niimero de votos; ocupa¢do anterior; partidos

anteriores; politica de alianga.

3.2 Analise de conteudo

Com os dados obtidos através da etnografia digital, houve uma analise de conteudo
categorial qualiquantitativa sobre as postagens feitas entre 15 de maio e 15 de junho (2023)
nas midias sociais digitais dos politicos selecionados por popularidade. Esse recorte temporal
se justifica por ser uma pesquisa que propde estudar o uso das midias sociais digitais por
congressistas sergipanos em periodo ndo eleitoral, com base nisso, esse espagco de tempo
envolve o jogo politico regular - ndo eleitoral - e foi o suficiente para captar os diferentes
tipos de conteudos compartilhados pelos politicos analisados, além de abranger importantes
acontecimentos na politica nacional e regional, possibilitando observar o comportamento dos
politicos selecionados perante o cenario.

A anélise de contetido (AC) possui diversas utilidades, podendo servir como técnica
de pesquisa em si para gerar dados e resultados ou como uma técnica moderadora de outros
projetos, “Como para a analise de dados e conteudo gerado por outras técnicas de pesquisa,
como entrevistas em profundidade, grupos focais e didrios de campo de etnografia e
observagoes participantes”. (Sampaio, R.; Lycarido, D. 2021, p. 21). Nessa pesquisa, a analise
de contetido foi utilizada para analisar dados extraidos através da etnografia digital feita nas
midias sociais dos politicos sergipanos.

No livro “Anadlise de conteudo categorial: manual de aplicacdo” os autores explicam
que:

O método de analise de conteudo consiste em uma técnica de
pesquisa  cientifica  baseada ~em = procedimentos  sistematicos,
intersubjetivamente validados e publicos para criar inferéncias validas sobre
determinados conteudos verbais, visuais ou escritos, buscando descrever,
quantificar ou interpretar certo fendmeno em termos de seus significados,
intengdes, consequéncias ou contextos. (Sampaio, R.Lycarido, D, p. 6,
2021).
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No que diz respeito a andlise de conteido em comunicacdo, especialmente
comunicagdo politica, (Berelson, 1952 apud Sampaio; Lycarido, 2021) afirma que a analise de
conteudo ¢ util para escrever tendéncias no conteudo da comunicagdo; auditar o contetdo de
comunica¢do em relagdo a seus objetivos; identificar e comparar padrdes de comunicacao;
expor técnicas de propaganda e descobrir caracteristicas estilisticas. Krippendorft (2004)
propde intimeras outras formas de utilizacdo da técnica de AC dentro da logica cientifica,
como estudar comportamentos publicos: valores individuais, disposi¢cdes e concepgdes do
mundo.

Para esse trabalho, a técnica de analise de conteudo foi fundamental para identificar as
formas de uso e apropriagao das midias sociais digitais pelos politicos sergipanos que mais se
destacam no ciberespago, contribuindo para descobrir tendéncias, identificar padrdes e
concepgoes nos conteudos disseminados por eles nas midias no exercicio do mandato, assim
possibilitando colocar em relevo as informagdes fornecidas por meio de quantificagao simples
(frequéncia).

As formulagdes de Karl Popper (1978) defendem que a natureza de um trabalho
cientifico nao se baseia no quao “verdadeiros” ou “corretos” sao seus resultados produzidos,
mas na capacidade desses resultados ocasionaram uma checagem critica na possibilidade de
tais resultados serem revistos por outros estudos e esfor¢os de pesquisa. De acordo com
Sampaio e Lycarido (2021) essa compreensado epistemoldgica converge com a normativa entre
especialistas em andlise de conteudo que, para ser balizada cientificamente, ela deve
responder a trés principios epistemoldgicos fundamentais, sendo estes o de replicabilidade,

confiabilidade e validade:

Uma AC pode ser considerada valida quando os critérios e regras
que normatizam a codificacdo das categorias traduzem, de maneira
razoavelmente aproximada, o conceito tedrico subjacente. Ja a confiabilidade
desta mesma AC sera satisfeita caso observadores externos venham a
concordar que a aplicacdo desses critérios e regras se deu em conformidade a
essas mesmas regras e critérios. Disso resulta que, quando os resultados de
uma AC estiverem publicados sem qualquer especificagdo de seus critérios
ou regras de codificacdo, tanto a sua validade quanto a confiabilidade nao
podem ser avaliadas. Dai que tanto a validade quanto a confiabilidade s6
podem ser concebiveis caso a pesquisa seja replicavel, ou seja, caso os
elementos que permitem a replicacdo por observadores externos estejam
disponiveis. (Sampaio, R; Lycarido, D, p. 38, 2021).

Para realizar a analise de conteudo, ¢ preciso fazer uma codificagdo do conteudo,
fazendo a aplicacao de cddigos, que vao formar categorias. Um codigo ¢ um rétulo usado para
classificar, qualificar, registrar partes do contetido de acordo com os objetivos da pesquisa.

Por sua vez, categorias sdo elementos que nos ddo meios para descrever o fendmeno
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investigado, gerando conhecimento. Essencialmente, os c6digos sdo agrupados em categorias
quando sdo relacionados em termos de contetido ou contexto. As categorias criadas aqui
foram baseadas nos proprios dados coletados pela etnografia digital e pela bibliografia

consultada.

3.2.1 Categorias de postagens

Ao codificar as postagens feitas nas midias sociais digitais dos politicos entre os dias
15 de maio e 15 de junho, de acordo com a principal mensagem que cada postagem

expressava, foi desenvolvido 7 categorias diferentes:

° Atos do mandato - postagens que divulgam informacdes e exibicdes das
atividades e conquistas do politico, como obras realizadas, visitas politicas e projetos lancados
ou consolidados.

° Datas comemorativas - postagens dedicadas principalmente a datas especiais,
como aniversarios de cidades, festas de sdo jodo, dia das maes etc.

° Divulgac¢ao Partidaria - postagens em que o foco ¢ propagar informacgdes e
atividades do partido em que o politico ¢ filiado.

° Mobiliza¢do - postagens que convidam ou anunciam para os seguidores
atividades e eventos civicos ou politicos relacionados ao politicos ou ao seu partido.

° Posicionamento - postagens que tecem posicionamentos favoraveis ou
desfavoraveis em questdes do cendrio politico regional e nacional, ou posicionamentos
ideoldgicos.

° Vida pessoal - postagens onde o foco ¢ a vida pessoal do politico, mostrando
sua intimidade, familia, historia de vida, amigos e etc.

° Outros - postagens que ndo se encaixam em nenhuma categoria anterior
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3.3 Entrevistas

Na ultima fase da pesquisa, entre o0 més de Agosto e Setembro de 2023 ocorreu a
preparacdo para as entrevistas de carater semi estruturado, esse tipo de entrevista combina
perguntas abertas e fechadas, onde o informante tem a possibilidade de discorrer sobre o tema
proposto, assim o pesquisador deve seguir um conjunto de questdes previamente definidas,
mas fazer isso em um contexto muito semelhante ao de uma conversa informal. (Boni;
Quaresma, 2005).

Essa etapa envolveu a escolha dos entrevistados, que no caso foram assessores que
administram as midias sociais digitais dos politicos selecionados anteriormente, por questao
de familiaridade com o tema.

Posteriormente, ocorreu entrevistas etnograficas com os assessores que aceitaram
participar dessa etapa da pesquisa. Para isso, foi planejado um roteiro de entrevista que
abrangeu questionamentos sobre a organizacdo e as ldégicas de funcionamento da
comunicagdo politica digital dos politicos estudados, além de perguntas que envolvem
tomadas de posi¢do acerca da relagdo entre internet e politica, a atuacdo do entrevistado como
assessor politico e, por fim, a sua origem e percurso social, ajudando assim a entender melhor
as visoes de mundo do entrevistado. Algumas questdes das entrevistas foram feitas por
ligagdo ou por mensagem no whatsapp, enquanto outras foram feitas e gravadas através do

google meet, com os entrevistados que autorizaram.
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4. RESULTADOS:
A seguir serdo expostos respectivamente os resultados obtidos pela etnografia digital,

analise de conteudo e entrevistas.
4.1 Resultados da etnografia digital

A primeira observacdo feita foi que dos 35 congressistas eleitos pelo Estado de
Sergipe (Senadores, Deputados Estaduais e Deputados Federais), 100% possuem Instagram,
97,14% possuem Facebook e 85,7% possuem Twitter.

Considerando que a populagdo delimitada para a pesquisa consiste nos politicos do
Poder Legislativo mais populares, a Tabela 1 mostra os politicos selecionados por serem mais

populares e o numero de seguidores em cada midia.

Tabela 1 - Politicos mais populares nas midias

Politicos Instagram Facebook Twitter
Alessandro Vieira 119.000 45.000 230.767
Fabio Reis 43.600 24.000 5.100
Laercio Oliveira 52.600 98.000 11.655
Linda Brasil 40.600 7.000 12.929
Luizao Dona trampi 151.000 20.000 44
Rodrigo Valadares 78.400 49.000 5.761
Rogério Carvalho 102.000 194.000 112.122
Yandra Moura 49.000 720 600

Fonte: Elaboragao propria com dados obtidos nas midias sociais dos politicos, 2023.



O quadro 1 mostra caracteristicas da posic¢ao social dos politicos investigados.

Politicos = Nascimento
Alessandro
Vieira 1975
Fabio Reis 1977
Laércio
Oliveira 1959
Linda Brasil 1973
Luizao
DonaTrami 1980
Rodrigo
Valadares 1989
Rogério
Carvalho 1968
Yandra
Moura 1994

Fonte: Elaboragao propria com base na biografia dos politicos, 2023.

Quadro 1 - Posigdo social dos politicos

Naturalidade Género
Passo Fundo
(RS) Masculino
Lagarto (SE) = Masculino
Recife (PE) Masculino
Santa Rosa de
Lima (SE) Feminino
Itabaiana (SE) = Masculino
Aracaju (SE) = Masculino
Lagarto (SE) = Masculino
Aracaju (SE) Feminino

Cor

Pardo

Branco

Branco

Branca

Pardo

Branco

Branco

Branca

Escolaridade Profissao
Po6s-Graduagao Delegado
Superior
Incompleto Empresario
P6s-Graduagdo = Administrador
Superior
Completo Educadora
Fundamental
Incompleto Mecénico
Superior
Completo Empresario
P6s-Graduagio Médico
P6s-Graduagao Advogada
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Estado Civil

Casado

Casado

Casado

Solteira

Solteiro

Casado

Casado

Casada

O quadro 2 mostra as principais informagdes sobre a carreira politica dos politicos

investigados.

Politicos Cargo

Alessandro
Vieira Senador

Fabio Reis = Dep. Federal

Laeércio

Oliveira Senador
Linda Brasil | Dep. Estadual

Luizdo Dona

Trampi Dep. Estadual
Rodrigo
Valadares Dep. Federal
Rogério
Carvalho Senador

Yandra Moura Dep. Federal

Quadro 2 - Carreira politica dos politicos

N° Votos Partido
474.449 MDB
75.848 PSD

310.300 Progressistas
28.704 PSOL

18.291 = Unido Brasil
49.696 = Unido Brasil
300.247 PT
131.471  Unifo Brasil

Politica de alianca

Base profissional

Base familiar

Ocupacio Anterior

Delegado

Dep. Federal

Base profissional Dep. Federal
Base Identitaria Vereadora
Base Ideologica Mecéanico

Base
familiar/ideologica Dep. Estadual

Base profissional

Base familiar

Dep. Federal

Advogada

Fonte: Elaboragao propria com base em dados fornecidos pelo TRE e pelos sites dos politicos, 2023.

Partido Anterior

PSDB; Rede;
Cidadania

MDB

PSDB; PR;
Solidariedade

PSL

PR; PTB

PTN; PSC
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4.2 Resultados da analise de conteudo

A seguir serdo apresentados os resultados da andlise de conteudo categorial feita a
partir das postagens compartilhadas entre 15 de Maio e 15 de Junho pelos politicos

selecionados anteriormente.

Alessandro Vieira:

O Senador assume em sua comunicagdo politica digital um carater de “mandato
independente”, nunca mencionando o partido que faz parte e sempre endossando a sua
carreira de delegado, integrando isso em suas agdes como congressista.

Na analise de conteudo realizada nas redes de Alessandro Vieira, percebe-se o uso
intensivo do Instagram e do Facebook, e que maior parte do seu conteudo ¢ voltado para Atos
do Mandato, como mostra a tabela 2. Em sua comunicacdo politica digital o senador divulga
projetos voltado para a seguranca de criangas e adolescentes em espagos digitais; programas
de combate a fome; apoio ao empreendedorismo feminino; apoio a igualdade salarial; envio
de recursos para constru¢ao de novo batalhdo da policia militar; participagdo em programas de
seguranga publica e de combate a criminalidade; investimentos na educacdo sergipana;
projetos de combate a pedoéfilos; preocupacdo com um ambiente digital seguro e transparente.

Ha algumas postagens voltadas para Datas Comemorativas onde ele compartilha posts
sobre o Sdo Jodo e outras comemoragdes culturais sergipanas. Também encontra-se alguns
posts de posicionamento, onde o Senador defende uma economia verde e sustentavel e solta
criticas ao“endossamento a ditadura” por parte do governo Lula. Alguns exemplos dessas

postagens estdo expostos nas imagens 1, 2 e 3.
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Tabela 2 - Analise de Contetido do Alessandro Vieira

ALESSANDRO VIEIRA
Categorias Instagram Facebook Twitter
Atos do mandato 69 59 5
Datas
Comemorativas 7 7 0
Divulgagao
Partidaria 0 0 0
Mobilizagao 0 0 0
Posicionamento 4 3 3
Vida Pessoal 3 1 0
Outros 1 0 0
Total: 84 70 8

Fonte: Elaboragao propria, 2023.

Imagem 1 - Postagens do Instagram de Alessandro Vieira®

9

r v ’ veory
qllr\'ris'l".l

© fomento do
empreendedorismo
ferminino, Ue
w transforma
lhere:

Maies e pais universitarios poderio
prorrogar entrega de atividades;
entenda

CHEGOU! O QUE NAQ PODE : Alessandro Vieira anuncia Rs 15 milhdes para
FALTAR NO SEU JOAO?"S fortalecer a infraestrutura de atendimento da
: : - Assisténcia Social em Sergipe

Fonte: Instagram de Alessandro Vieira, 2023.

* Disponivel em: <https://www.instagram.com/alessandrovieirase/>. Acesso em: 19 de junho de 2023.



https://www.instagram.com/alessandrovieirase/
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Imagem 2 - Postagem do Facebook de Alessandro Vieira*

@ Alessandro Vieira @ wee
15 de junho - Q%

Investimentos em Socorro! O3

Nosso mandato ja destinou mais de 21 milhdes de reais para o municipio de Nossa
Senhora do Socorro, por meio das emendas parlamentares.

Os investimentos sdo em diversas areas, como seguranca, assisténcia social, saude,
esporte e infraestrutura. A populacado esta sendo beneficiada com a construcdo do
novo batalhao piloto do SBPM, com novo sistema de videomonitoramento, com a
pavimentacdo do parque dos fardis e Guajara, entre outras acdes.

Margue o @ de alguém que ainda nao conhece nosso trabalho em Socorro! @1

#MNossaSenhoradoSocorro
#EmendasParlamentares
#Sergipe
#SenadorAlessandro

ALESS&/IIHDRD

EIRA

Fonte: Facebook de Alessandro Vieira, 2023.
Imagem 3 - Postagens do Twitter de Alessandro Vieira®

e Alessandro Vieira £ @_AlessandroSE - Jun 1 ==
Aprovamos o novo Bolsa Familia! Uma grande alegria ter contribuido com a
possibilidade de incluir beneficiarios do BPC que tenham PCDs na familia.
A desigualdade € uma barreira para o desenvolvimento e o progresso do
Brasil e vamos trabalhar por um pais mais justo e igualitario.

< as =1 7 <& sos il 8,001 a1,

Alessandro Vieira & @_AlessandroSE - May 31 see
Faco o registro de que € positivo manter boas relagdtes diplomaticas com
nossos vizinhos, mas endossar ditaduras € incompativel com a nossa
constituigdo. E presto tbh solidariedade a jornalista agredida por
segurancas no exercicio do seu trabalho. Democracia exige imprensa livre.

0

< ss5 ™31 3o < aoz il s.e21 g
Alessandro Vieira £ @ _AlessandroSE - May 25 .-
Ndo da para aceitar um ataque a Mata Atlantica. wvamos ao STF para

corrigir o absurdo aprovado ontem pela Camara, que ndo reconheceu a
decisdo unanime do Plendrio do Senado de impugnar os “jabutis™
incluidos na MP 1150 que enfraquecem as regras de combate ao
desmatamento no bioma.

O 183 =2 221 < 1,439 il 272K it
Alessandro Vieira £ @_AlessandroSE - May 16 ---
A Comissdo de Assuntos Econdmicos aprovou requerimento de minha

autoria para que @jeanpaul prates venha ao Senado esclarecer a nova
politica de precos da @petrobras anunciada hoje. Precisamos confirmar
que a estatal quer funcionar como uma empresa eficiente e qualificada.

O 126 T 35 O a=1 il 23.4aK T

Fonte: Twitter de Alessandro Vieira, 2023.

* Disponivel em: <disponivel em:
https://www.facebook.com/profile/100044204720925/search/?g=investimentos%20em%20socorro>. Acesso em:
19 de junho de 2023.

* Disponivel em: <https:/twitter.com/ AlessandroSE>. Acesso em: 19 de junho de 2023.



https://twitter.com/_AlessandroSE
https://www.facebook.com/profile/100044204720925/search/?q=investimentos%20em%20socorro
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Fabio Reis:

Nas midias sociais digitais, o0 Deputado utiliza mais o Instagram e tem maior parte de
suas postagens voltadas para Atos do Mandato, como exposto na tabela 3. Em sua
comunicagdo politica digital o deputado compartilha sua agenda politica, obras inauguradas e
investimentos do seu mandato no Estado de Sergipe (ir em imagens 4 e 5); ha um Post
partidario, onde ele divulga registros de uma reunido do partido (PSD); e um post de
Posicionamento, onde ele compartilha apoio ao governador Fabio Mitidieri (PSD); ha também

mengoes a outros politicos de sua base familiar.

Tabela 3 - Analise de Contetido do Fabio Reis

FABIO REIS
Categorias Instagram Facebook Twitter
Atos do mandato 17 11 1
Datas
Comemorativas 1 1 0
Divulgacéo
Partidaria 1 1 0
Mobilizagao 0 0 0
Posicionamento 1 1 0
Vida Pessoal 0 0 0
Outros 0 0 0
Total 20 14 1

Fonte: Elaboragao propria, 2023.

Imagem 4 - Postagens do Instagram de Fabio Reis®

b DEPUTADO FEDERAL FABIO REIS € O ENTREVISTADO

peSTA QUINTA-FEIRA
s comentam sobre

o local da Festa dos Caminhoneiros - O deput

Fonte: Instagram de Fabio Reis, 2023.

® Disponivel em: <https://www.instagram.com/depfabioreis/>. Acesso em: 19 de junho de 2023.



https://www.instagram.com/depfabioreis/
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Imagem 5 - Postagem do Facebook de Fabio Reis’

Fabio Reis @ e
y | de junho - gy
Quando a gente tem trabalho, tem foto pra postar sempre, inclusive a noite! ww

Depois de assinar a ordem de servico para inicio da pavimentacao do trecho que
liga os povoados Mariquita e Olhos D'Agua, fui pra 13, in loco, dar a noticia aos
moradores e receber o carinho das pessoas gque aguardavam tdao ansiosamente por
esse momento. Agora, mais gente vai sair da lama e da poeira, e vai ter o direito de
ir e vir com dignidade assegurado!

Fonte: Facebook de Fabio Reis, 2023.

Laercio Oliveira:

Nas midias sociais digitais, o Senador utiliza mais do Instagram para se comunicar
com os cidaddos e tem maior parte de suas postagens focadas em Atos do mandato, como
mostra a tabela 4. Seu conteudo envolve a participagdo do politico em eventos de
organizacdes internacionais como Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) e Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT); propostas para fim de impostos em medicamentos de
remédios de doengas raras; envio de recursos para povoados e agricultura familiar; destinagao
de recursos para a embratur; investimentos na educacdo e saude; inauguracdo de obras;
divulgagdo do potencial de Sergipe na extragdo de gas natural e etc. Ha algumas postagens de
Posicionamento onde ele declara reptidio a violéncia sofrida por uma jornalista brasileira pelo
seguranga de Nicolas Maduro e apelos pela liberdade de imprensa; tem posts voltado para a
vida pessoal de Laércio onde ele compartilha encontro com amigos € momentos com a
familia; ha algumas mengdes ao partido (PP), mesmo ndo havendo postagens focadas em

divulgacao partidaria. Alguns desses conteudos podem ser vistos nas imagens 6, 7 e 8.

" Disponivel em:
<https://www.facebook.com/fabioreispsd/posts/pfbid0LOgQuiul 2 XfkSRHKx689DkwSBZSmBXVi4dRCdR3pBh
BeQwmSNOQ1ra8WnpjXRTvzELI>. Acesso em: 19 de junho de 2023.


https://www.facebook.com/fabioreispsd/posts/pfbid0LQgQuiuL2Xfk8RHKx689Dkw5BZ5mBXVi4RCdR3pBhBeQwm5NQ1ra8WnpjXRTvzELl
https://www.facebook.com/fabioreispsd/posts/pfbid0LQgQuiuL2Xfk8RHKx689Dkw5BZ5mBXVi4RCdR3pBhBeQwm5NQ1ra8WnpjXRTvzELl
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Tabela 4 - Analise de Contetido do Laércio Oliveira

LAERCIO OLIVEIRA

Categorias Instagram Facebook Twitter

Atos do mandato 37 19 8
Datas
Comemorativas 3 0 1
Divulgacéo
Partidaria 0 0 0
Mobilizagao 0 0 0
Posicionamento 6 1 3
Vida Pessoal 4 2 0
Outros 1 0 1
Total 51 24 13

Fonte: Elaboragao propria, 2023.

Imagem 6 - Postagens do Instagram de Laércio Oliveira®

Senador diz
que Lula
vetara
renasses o
sistema s
para Embratur

Mais de 50 jornais de pais z 3 R ot 1 3 ﬁﬁifiiﬁ {M
deram destague = 4\ b ANDAMENTO

Fonte: Instagram de Laércio Oliveira, 2023.

8 Disponivel em: <https://www.instagram.com/laerciosergipe/>. Acesso em: 19 de junho de 2023.



https://www.instagram.com/laerciosergipe/
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Imagem 7 - Postagem do Facebook de Laércio Oliveira’

- Laércio Oliveira & wee
14 de junho - g%

FInM DA COBRANCA DE IMPOSTOS SOBRE MEDICAMENTOS PARA DOENCAS RARAS
S

» Pessoal, assinei a Proposta de Emenda a Constituicao 13/2023 que acaba com a
cobranca de impostos e contribuigdes sobre os medicamentos destinados para o
tratamento de doencas raras.

s De acordo com a Organizacdo Pan-Americana de Salude, o Brasil possui
aproximadamente 15 milhdes de pessoas com algum tipo de doenca rara. ... Ver
mais

ETOdHOUETILTE]
o fimde
impostos

sobre
medicamentos
para
doencas

"
pOO
mor SENV

Fonte: Facebook de Laércio Oliveira, 2023.

Imagem 8 - Postagem do Twitter de Laércio Oliveira'®

' Senador Laércio
@laerciosergipe

Lamentaveis as agressoes contra Delis Ortiz e outros jornalistas por
agentes do presidente da Venezuela, Nicolas Maduro, e a servico do GSI,
no ltamaraty. A liberdade de imprensa € fundamental para a democracia.
Repudiamos a violéncia e esperamos a punicao dos responsaveis.

Translate Tweet

3:45 PM - May 31, 2023 - 273 Views

2 Retweets 10 Likes

>

@) n V) N

Fonte: Twitter de Laércio Oliveira, 2023.

® Disponivel em: <https://www.facebook.com/profile/100044305490144/search/?g=doen%C3%A7as%20raras>.

Acesso em: 19 de junho de 2023.

' Disponivel em: <https://x.com/laerciosergipe/status/16639800299512627297s=20>. Acesso em: 19 de junho
de 2023.


https://x.com/laerciosergipe/status/1663980029951262729?s=20
https://www.facebook.com/profile/100044305490144/search/?q=doen%C3%A7as%20raras
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Linda Brasil:

A comunica¢do politica digital de Linda Brasil se distingue dos demais congressistas
analisados, fugindo do padrao observado, como exposto na tabela 5, o Twitter ¢ a plataforma
mais utilizada pela Deputada, ¢ mesmo maior parte de seu conteudo estando voltado para
Atos de Mandato nas demais redes (Instagram e Facebook), no Twitter a maioria de suas
publicagdes sdo focadas na categoria de Posicionamento. H4 em seu conteudo oposi¢do e
criticas ao governo de Sergipe; agdes e repudio contra Igbtfobia; criticas ao Bolsonaro e seus
aliados; repudio a crimes em Sergipe; apoio ao Projeto de Lei (PL) da fake news. Tem
também uma quantidade consideravel de posts que se encaixam na categoria “Outros” que
englobam previsao de tempo e informagdes sobre Sergipe.

Os Atos de Mandatos divulgados por Linda Brasil incluem medidas de prote¢dao para
criancgas trans no Estado, defesa dos direitos da crianca e do adolescente, agdes contra a
LGBTfobia, a¢des de apoio a povos originarios € quilombolas. Linda também compartilha
posts de mobilizagdo onde convida seus seguidores para semindrios, palestras e encontros
religiosos; e compartilha posts partidarios fazendo divulgacdo do seu partido (PSOL).

algumas dessas postagens podem ser vistas nas imagens 9 e 10.

Tabela 5 - Anélise de Contetido de Linda Brasil

LINDA BRASIL
Categorias Instagram Facebook Twitter
Atos do mandato 42 15 57
Datas
Comemorativas 12 10 5
Divulgagéao
Partidaria 2 0 5
Mobilizagao 7 7 6
Posicionamento 18 11 83
Vida Pessoal 0 0 0
Outros 0 3 25
Total 81 46 181

Fonte: Elaboragao propria, 2023.



Imagem 9 - Postagens do Instagram de Linda Brasil

Linda Brasil sera uma das
representantes do Brasil em
encontro de liderancas

ISSOEIUMA p.zore'ao:e.o—
N TRANSEGBIA."
INSTITUCIONAL!
IS1 v EF P

d - AMBIENTE € umA
'9 o7 ","“@'D’,s OFIFTYRTIL FEADA |

DE LUTA, CORAGEM E
COMBATIVIDADE EM DEFESA
DA CLASSE TRABALHADORA.

Quais as respostas
do Estado brasileiro?

nte de LaGrange

Nova York

~Domingo, 04/0

Novo horério 21h30 (Brasilia)

[ aco uTube (5

11
Fonte: Instagram de Linda Brasil, 2023

Imagem 10 - Postagem do Twitter de Linda Brasil?

Q Linda Brasil # @lindabrasilse - Jun 2

Texto original apresentando a justificativa do PL 212/23, que altera a Lei n®
6.431/2008, do Dia Estadual de combate a Homofobia, para Dia Estadual
de combate 4 LGBTfobia, que foi aprovado na Alese, acompanhando a
evolucao da pauta e sociedade, e respaldado em marcos histéricos.

ESTADO DE SERGIPE
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

objetvo de armahzar a legslacio par acompanhar a sociedade ¢ con

5 " asa, mas também a sociedade, refletir sobre a invisibilizacio ¢ violéncia
da sociodade, dos movimensos socisis € da justics, confoame apanEm 3 Acooece
LGETT+, ANTRA ¢ ABGLT Brod - inscio anpeisdies do (lservariia de ndade LGBTQIAPN+, é se propoe a alteragio da nomenclamra de
Mares o Viclincias LGET no Brasil -
A peais & 2 socrdude evouinm, de fema e o e fas mas en Homoibia
mais, adota-se hoje, o dia 17 de maio, o Dia Internacional da Lot
1 para realizar esta mudanga e protocolo, motive pelo qual tambén

deste projero pelas minhas e pelos meus pares.

o temn bomossesualidede G neimdo do Sl

Palicio Governador |oio Alves Filho, Arcaju/SE,

00, 3 Ompesieicio Meoubial de Sadde scliros 2
T . . 23,
30 benemacional de Dvenge (€10 17 de maio de 2023,

B de e de 2017, 8 tsescomilide ¢ ninds g cnpoens de Tansineos

O 3 T 2 QO 27 hi 2,343 g

Fonte: Twitter de Linda Brasil, 2023.

"' Disponivel em: <https://www.instagram.com/lindabrasilse/>. Acesso em: 19 de junho de 2023.
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2 Disponivel em: <https:/twitter.com/lindabrasilse/status/1664770818734186497>. Acesso em: 19 de junho de

2023.


https://twitter.com/lindabrasilse/status/1664770818734186497
https://www.instagram.com/lindabrasilse/
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Luizao Dona Trampi:

Analisando as midias sociais digitais de Luizdo Dona Trampi, percebe-se que apesar
de ser um dos congressistas mais populares do Estado, ele ndo ¢ tdo ativo nas redes, postando
em uma baixa frequéncia. Ao contrario da maior parte dos politicos analisados, a maioria dos
posts de Luizdo Dona Trampi sdo voltadas para Posicionamentos, como mostra a imagem 11,
sendo esses favoraveis a Bolsonaro e criticas ao governo Lula e apoiadores; ha algumas
postagens de atos de mandato, como a imagem 12 que mostra a protocolizagao de um projeto
de lei que pune ocupantes ilegais e invasores da propriedade de terceiros.

Tabela 6 - Analise de Conteudo do Luizéo Dona Trampi

LUIZAO DONA TRAMPI
Categorias Instagram Facebook Twitter
Atos do mandato 3 1 0

Datas
Comemorativas 2 0 0

Divulgagéo
Partidaria
Mobilizagao

Posicionamento

o oo O o

Vida Pessoal

—_

Outros

Total 12
Fonte: Elaboragao propria, 2023.
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Imagem 11 - Postagens do Instagram de Luizdo Dona Trampi'®

Conheca a Festa dosjca
Itabaiana/SE

Artistas que votaram no l L
Lula, protestam contra y
© governo petista O0[QUELO!SENHOR'ACHOU!
DA RECEPCAO A0 MADURO?,
A"BOIADA > AVISOU. CARREGUEM

ACULPA.FOIAESCOLHADEVOCES!

duro chega a Brasilia para
encontro com Lula e Unasul

EM 2022 BOLSONARO FOI
CHAMADO DE MENTIROSO

= :’\ = > o -
ECONOMIA NO GOVERNO

Fonte: Instagram de Luizdo Dona Trampi, 2023.

13 Disponivel em: <https://www.instagram.com/luizaodonatrampiof/>. Acesso em: 19 de junho de 2023.



https://www.instagram.com/luizaodonatrampiof/
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Imagem 12 - Postagens do Instagram de Luizdo Dona Trampi'*

luizaodonatrampiof
Audio original

luizaodonatrampiof Fala, minha galera pé embaixo! Protocolei
mais um projeto de lei na nossa ALESE.

QO PL 199/23 estabelece san¢des aos ocupantes ilegais e
invasores de propriedades de terceiros, sejam elas publicas ou
privadas, no dmbito do Estado de Sergipe.

Confere no video

7 sem Ver tradugdo

juniorsantos_ch Até hoje eu espero vocé falar sobre o
esquema de nepotismo no seu gabinete deputado????

7sem 9 curtidas Responder Ver tradugdo

—— Ver respostas (19)
danielclm Pense em um orgulho de abrir a boca e dizer SOU

BOLSONARISTA. Kkkkkkkkkk parece que o Bozo tem o poder
de fazer uma lavagem cerebral na cabeca desse povo!l!

7sem Responder Ver tradugao

——  Ver respostas (7)

chrisss_rosa_
QY
ulm Siga nossas redes sociais 4.653 curtidas
Dona Trampi o o MAIO 26

deputado

@ Adicione um comentério...

Fonte: Instagram de Luizéo Dona Trampi, 2023.

Rodrigo Valadares:

Nas midias sociais digitais, Rodrigo Valadares notoriamente usa com maior frequencia
o Instagram e o Facebook para se comunicar com seus seguidores, como mostra a tabela 7,
além de ter maior parte do seu contetido voltado para a categoria de Posicionamentos, que
englobam idolatria ao ex presidente Jair Bolsonaro, repudio a indicagdo de Zanini pelo
presidente Lula para o Supremo Tribunal Federal (STF), defesa ao ex Deputado Deltan
Dallagnol, luta as drogas, criticas a “bajulagdo de ditadores” no governo Lula, criticas ao
governo de Sergipe e ainda h4 a disseminacdo de algumas fake news com teor de extremista
por parte do Deputado. Rodrigo Valadares também compartilha alguns Atos do mandado, que
contam com o fortalecimento de lacos do Brasil com a Finlandia e Israel; pedidos de
imparcialidade na Comissao Parlamentar de Inquérito (CPMI) que apura os atos terroristas do
08 de janeiro; emendas anti-Cuba e pedido de impeachment do presidente Lula. Além de ndo

haver nenhum post dedicado ao seu partido, algo que chama atengdo ¢ que também nao ha

' Disponivel em:
<https://www.instagram.com/reel/CstfB1luAAi2/?utm source=i
. Acesso em: 19 de junho de 2023.



https://www.instagram.com/reel/CstfB1uAAi2/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MTdlMjRlYjZlMQ%E2%87%92
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nenhuma mencao a outro politico de sua base de aliancas. Alguns exemplos do contetido

compartilhado pelo deputado se encontram nas imagens 13, 14 e 15.

Tabela 7 - Analise de Contetildo do Rodrigo Valadares

RODRIGO VALADARES
Categorias Instagram Facebook Twitter
Atos do mandato 13 8 6
Datas
Comemorativas 2 2 0
Divulgagéao
Partidaria 0 0 0
Mobilizagéo 0 0 0
Posicionamento 39 41 0
Vida Pessoal 1 0 0
Outros 0 0 0
Total 55 51 6

Fonte: Elaboragao propria, 2023.

Imagem 13 - Postagens do Instagram de Rodrigo Valadares'?

SO Talta dizer agora que a

‘ REPORTER DA TV GLOBO OR|
IGREDIDA NESTA TERCA-FEIRA, 30, APOS
EN| FRE VISTA DE NICOLAS MADURO. EM BRASMZ 14,

PRm Sl | ESTADO DE MINAS |

Luciano Huck dese]a sucesso a

Lula e fa]a em ]untar os cacos'
MAl0 2023 (CoRREIO BRAZILIENSE)

Huck sobre Venezuela: "Ditadura

nao é s6 uma narrativa, é real” DITADOR S‘NGU’NAR’G

10 COM HONRARIA
REcrEl'ﬂ."AR rm BRA SIL

ONDE ESTAVA ESSA INDIGNACAO
DURANTE AS ELEICOES, LUCIANO?

[GAZETA DO POV |

e Lula faz churrasco
para ministros e
AI"DA EXISTE aliados politicos no
Paldcio do Alvorada P
[veja |
‘FILA DO OSSO’ CONTINUA
ALIMENTANDO PESSOAS
CARENTES EM CUIABA

" PRESIDENTE NICOLAS MADURO ATERRIZA EN BRASILIA A PROPOSITO
DE SU VISITA OFICIAL A LA REPUBLICA FEDERATIVA DE BRASIL

Fonte: Instagram de Rodrigo Valadares, 2023.

' Disponivel em: <https://www.instagram.com/rodrigovaladares />. Acesso em: 19 de junho de 2023.



https://www.instagram.com/rodrigovaladares_/
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Imagem 14 - Postagem do Facebook de Rodrigo Valadares'®

A&} Rodrigo Valadares e
10 de junho - &Y
Assinamos pedido de impeachment contra Lula! 3¢

Nao podemos ficar de bragos cruzados diante do que esse desgoverno tem feito
com © nosso pais. Por isso, juntamos nossa voz a milhdes de brasileiros e assinamos
o pedido de impeachment contra Lula.

ed Lula quebrou tratados internacionais ao receber o ditador venezuelano, Nicolas
Maduro, acusado de narcoterrorismo nos Estados Unidos, tratando-o como chefe
de Estado.

ed Alem disso, violou o principio da impessoalidade e da moralidade ao indicar seu
advogado particular para ocupar o Supremo Tribunal Federal (STF).

Mao vamos descansar na luta contra essas atrocidades. Continuaremos trabalhando
para defender os valores e interesses do nosso pais.

#ImpeachmentLula #DefesaDoBrasil #PelaDemocracia

Recebeu u
narcud_n_#
em territori
LEH LT E]]

Fonte: Facebook de Rodrigo Valadares, 2023.

Imagem 15 - Postagem do Twitter de Rodrigo Valadares'’

- Deputado Rodrigo @DepRodrigo_- Jun 11
MELHOR PRESIDENTE QUE O BRASIL JATEVE! (53

O superavit de R$ 54,1 bilhoes nas contas publicas em 2022, apés 8 anos
consecutivos de déficit, € um reflexo claro da gestao responsavel de
@jairbolsonaro. Mostrou que € possivel fazer a diferenca e colocar o BR no
caminho certo. . &

O 1 s Q 12 il 207 X

Fonte: Twitter de Rodrigo Valadares, 2023.

'® Disponivel em:
<https://www.facebook.com/profile/100044402440469/search/?g=Assinamos%20pedido%20de%20impeachmen
t%20%?20contra%?20lula!.Acesso em: 19 de junho de 2023.

'7 Disponivel em: <https:/twitter.com/DepRodrigo_/status/1667925754162577410>. Acesso em: 19 de junho de
2023.



https://twitter.com/DepRodrigo_/status/1667925754162577410
https://www.facebook.com/profile/100044402440469/search/?q=Assinamos%20pedido%20de%20impeachment%20%20contra%20lula
https://www.facebook.com/profile/100044402440469/search/?q=Assinamos%20pedido%20de%20impeachment%20%20contra%20lula
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Rogério Carvalho:

Rogério Carvalho ¢ igualmente ativo em todas as midias sociais digitais analisadas
aqui, como exposto na tabela 8, maior parte de seu conteudo ¢ voltado para a categoria de
Atos do mandado, incluindo: acdes de defesa da politica nacional de ciberseguranga; seu
papel na instalacdo da CPMI do golpe; solicitagdes de investigagdo sobre o envolvimento de
Bolsonaro no 08 de janeiro, defesa da Medida Proviséria (MP) do mais médicos, defesa de
igualdade salarial entre homens e mulheres, entre outras aprovagdes de projetos de autoria do
politico e visitas para empreendimentos no Estado de Sergipe. Ha varios posts voltados para
a categoria de Posicionamento, que inclui elogios e apoio ao governo Lula, defesa de uma
Comissao Parlamentar de Inquérito (CPI) da Lava Jato; apoio a indicagdo de Zanini para o
STF; apoio a regulamentagdo de titulos do mercado de carbono; critica ao Marco temporal;
criticas ao patrimonialismo e ao clientelismo na politica sergipana; apoio a democracia e
criticas a extrema direita; criticas aos atos terroristas do 08 de janeiro; criticas ao machismo,
oposic¢do no governo de Sergipe, apoio a cassagdo do mandato de Deltan Dallagnol.

O Senador também compartilha um pouco de sua vida pessoal, como sua trajetoria,
felicitagdes aos aniversariantes proximos (amigos, familiares), festejos familiares e encontros
com a esposa. Ha Posts partidarios que divulgam reunides do partido (PT), reafirma¢do da
preocupagdo do governo no combate a fome, divulgacdo de conquistas do governo para o
Estado e etc. Tem alguns posts na categoria de Datas comemorativas, que envolvem
aniversarios de cidades, datas sagradas e festejos de Sao Jodao. Alguns exemplos do conteudo

compartilhado por Rogério se encontram nas imagens 16, 17 e 18.

Tabela 8 - Analise de Conteudo do Rogério Carvalho
ROGERIO CARVALHO

Categorias Instagram Facebook Twitter

Atos do mandato 29 27 36
Datas

Comemorativas 5 4 2
Divulgacéo

Partidaria 7 5 2
Mobilizacao 0 0 0
Posicionamento 12 11 22
Vida Pessoal 7 5 0
Outros 1 0 1
Total 61 52 63

Fonte: Elaboragéo propria, 2023.
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Imagem 16 - Postagens do Instagram de Rogério Carvalho'®

MINHA VIDA -

l{‘lllﬂ't{i Sto Antonio,

subabiidads om fier

match t"imf-:m’iomnm

Muite obrigado pelo par DO NAMORO
Peg‘rito guue me trouxe! Sadager

ﬁ b—

Fonte: Instagram de Rogério Carvalho, 2023.

Imagem 17 - Postagem do Facebook de Rogério Carvalho'

% . Rogério Carvalho esta em Brasilia. -
15 de junho - &%

#TBT
Viajando no tempo com o tbt de 2008, s

Na época, eu era secretario de sadde e nas fotos, estava acompanhando uma
simulacdo de acidente e os primeiros socorros do SAMU e Corpo de Bombeiros,
fazendo uma visita a obras em Propria e uma reunido no Parreiras Horta. Tempo
Bom! &

#SenadorRogerioCarvalho

OMNSTRLU (=2
ngNch DE SAUDE DA
FanmMiLLa - 2 EQUIFES.

T Eo emMPREGOS SERADOS
| =

Fonte: Facebook de Rogério Carvalho, 2023.

'® Disponivel em: <https:/www.instagram.com/senadorrogerio/>. Acesso em: 19 de junho de 2023.

' Disponivel em: <Disponivel em:
https://www.facebook.com/profile/100044413360047/search/?q=viajand0%20n0%20tempo%20com%200%20tb
t%20de%202008>. Acesso em: 19 de junho de 2023.
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https://www.facebook.com/profile/100044413360047/search/?q=viajando%20no%20tempo%20com%20o%20tbt%20de%202008
https://www.instagram.com/senadorrogerio/
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Imagem 18 - Postagem do Twitter de Rogério Carvalho®

% Rogério Carvalho BB E) @SenadorRogerio - Jun 15 =

: MNo Palacio do Planalto, em Audiéncia publica sobre a criacdao da Politica
Nacional de Ciberseguranca, falei da necessidade de uma regulamentacao
capaz de proteger o Brasil diante de toda a potencialidade da digitalizacao.
Apesar dos iniumeros beneficios, € preciso estarmos atentos!

>

~Brasil

Q a T 14 Q 53 i 1.241

&)

Fonte: Twitter de Rogério Carvalho, 2023.

Yandra Moura:

Nas midias sociais digitais, a deputada Yandra Moura utiliza mais o Instagram na sua
comunicag¢do politica digital, fazendo pouco uso do Twitter e sendo praticamente inativa no
Facebook, observando a tabela 10 percebe-se que grande parte do seu conteudo € voltado para
atos do mandato. Em seu conteudo encontra-se postagens sobre a missao oficial pela camara
dos deputados que a deputada fez na China, com uma agenda de imersao de desenvolvimento
urbano, mobilidade e tecnologia; e a campanha de “ndo ¢ ndo também no Sdo Jodo” que
reprovava o assédio durante as festas juninas (ir em imagem 19). Na categoria de
posicionamento a Deputada se posicionou em favor de mais mulheres ocupando espagos
politicos, adotando uma postura mais “neutra” em relacao a polarizagdo da politica nacional.
A maior parte do conteido no Twitter ¢ de posicionamento, (ir em imagem 21) onde a
deputada parabeniza acdes do governo federal, estadual, presta solidariedade a colega que
sofreu ataques machistas e ao jogador que sofreu ataques racistas. Em um de seus posts no
recorte temporal da andlise, foi encontrado contetido que sinaliza a base politica familiar de

Yandra, como exposto na imagem 20.

2 Disponivel em: <https://x.com/SenadorRogerio/status/1669358323391668228?s=20>. Acesso em: 19 de junho
de 2023.


https://x.com/SenadorRogerio/status/1669358323391668228?s=20

Tabela 9 - Analise de Contetido de Yandra Moura

YANDRA MOURA
Categorias Instagram Facebook Twitter
Atos do mandato 46 0 1
Datas
Comemorativas 4 0 0
Divulgagao
Partidaria 0 0 0
Mobilizagcéo 0 0 0
Posicionamento 1 0 15
Vida Pessoal 3 0 0
Outros 0 0 3
Total 54 0 19

Fonte: Elaboragao propria, 2023.

Imagem 19 - Postagens do Instagram de Yandra Moura
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Fonte: Instagram de Yandra Moura, 2023.

2! Disponivel em: <https://www.instagram.com/vandramourase/>. Acesso em: 19 de junho de 2023.
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Imagem 20 - Postagens do Instagram de Yandra Moura®

yandramourase &

! Japaratuba

yandramourase # Neste dia de comemoracao aos 164 anos de
" emancipacio politica da minha querida Japaratuba, muita

emogdo durante a inauguracdo da reforma da sede da prefeitura

"Governador em Exercicio Reinaldo Moura”, mais uma linda

homenagem ao meu amado avd e a0 seu legado.

Japaratuba que é um celeiro cultural do nosso estado e que foi
transformada em um verdadeiro canteiro de obras durante a
gestdo da prefeita @laraveigabarreto . Viva a Japaratuba e a0
povo japaratubense!

4sem  Ver traducdo

ﬁ% del andredavid Bela & merecidissima homenagem ao saudoso ¢
Reinaldo Moura .

4sem 3 curtidas Responder Ver traduco

——  Verrespostas (1)

@ drsilveira_neto Linda homenagemao ¢,
% amigo e saudoso Reynaldo Moura.

4sem 2curtidas Responder Ver traducdo

—  Verrespostas (1)

580 curtidlas
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Fonte: Instagram de Yandra Moura, 2023.

Imagem 21 - Postagem do Twitter de Yandra Moura®

@ Yandra Moura @yandramourase - Jun 7

. #' Toda minha solidariedade a colega deputada @tabataamaralsp que foi
condenada a pagar 0 advogado do homem que a ameacou nas redes
sociais. Dia muito triste para todas nds mulheres. Para nao perdermos a
nossa fé na justica, precisamos seguir unidas e lutando.

Q 1 (A Q 3 i 378 Ly

Fonte: Twitter de Yandra Moura, 2023.

22 Disponivel em:
<https://www.instagram.com/p/CtXwRHathCE/?utm source=ig web copy link&igshid=MTdIMjRIYjZIMQ=.
Acesso em: 19 de junho de 2023.

2 Disponivel em: <https://x.com/yandramourase/status/16665153327127675012s=20>. Acesso em 19 de junho
de 2023.
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4.3 Resultados das entrevistas

As primeiras informagdes relevantes obtidas, apds o contato direto com assessores por
tras das midias sociais digitais dos politicos aqui estudados, foi que geralmente sao mais de
um assessor que fica encarregado da comunicagdo digital dos politicos e que todos prestam
trabalho remunerado. Também foi notado que ndo ha um padrao de escolarizagdo relacionado
a esse cargo de assessoria, sendo alguns dos entrevistados formados em jornalismo, outros em
direito, outros em artes visuais e outros que ainda nao concluiram o nivel superior.

A maior parte dos assessores entrevistados demonstraram interesse na politica antes de
ocupar o cargo atual como assessor digital, alguns sendo militantes, outros sendo estudiosos e
outros até se candidatando a cargos pequenos anteriormente; muitos entrevistados admitem
possuir posicionamento politico/ideoldgico compativel com o politico que assessoram. Uma
caracteristica de alguns € ter lacos com politicos ou com amigos de politicos, sendo esses
lagos de parentesco ou de amizade, e apesar de falarem que o principal motivo de estarem ali
assessorando digitalmente os politicos seja o esfor¢o profissional, reconhecem que possuir
contados nos bastidores da politica os ajudaram a chegar onde estao.

A faixa etaria dos assessores contatados varia de 22 - 35 anos e a maior parte ¢
pertencente a classe média, relatando também continuidade de situacdo social em relagdo aos
pais.

Sobre sua atuagdo como assessor politico por tras das midias, um entrevistado disse
que “o papel do assessor politico nas midias digitais ¢ fundamental para a politica atualmente,
como todo mundo tem internet, o assessor atua como um elo de ligagdo entre o politico e a
populacdo, por isso profissionais dessa area precisam se atentar detalhadamente ao que ¢
compartilhado, pois o que estd em jogo ¢ a imagem do politico”. Percebe-se que uma das
atividades associada aos entrevistados € a iniciativa de acompanhar as agdes do politico e
observar o cendrio politico-social regional e nacional, para assim preparar o contetdo a ser
compartilhado nas midias.

Em relagdo as dificuldades no trabalho de assessoria politica nas midias digitais, um
dos relatos menciona que apesar da dinamica harmonica, pode acontecer contrastes de ideias
de contetido e até disputas ocasionadas por ego, outro relato menciona que a maior
dificuldade na assessoria ¢ quando o politico ndo quer ou ndo aceita ser assessorado,

colocando empecilhos no trabalho do assessor.



52

Nao houve relatos de orientagdo para excluir interagdes indesejadas, o indicado ¢
“deixar rolar” e ou responder duvidas e questionamentos dos seguidores ou ignorar
comentarios negativos.

Em relagdo as tomadas de posicao sobre a relacao entre internet e politica, o uso das
midias sociais digitais pelos politicos ¢ visto ndo s6 como importante, mas também
necessario, pois essas novas tecnologias sdo vistas pelos assessores politicos digitais como
ferramentas chaves na comunicagao politica atual, assumindo que o potencial de
disseminagdo de informagao e descentralizador da internet em comparagdo com as midias
tradicionais possibilita que um maior nimero de politicos fagam suas ideias alcangar os
eleitores, além de que permite uma maior proximidade entre os politicos e os cidadaos, sem a
interferéncia de terceiros. “Cada politico tem seu jornal e sua emissora de TV particular, ali
dentro dos perfis nas midias ha um mundo de informagdes que o politico pode produzir e
disseminar com facilidade, em um contato direto com a populagdo.” disse um entrevistado.

Ha um consenso de que discurso politico tem se adaptado as formas preferidas pelos
meios de comunicagdo de massa e que as midias digitais sd3o um dos principais responsaveis
pela produgdo da agenda politica atualmente, compreendendo que midias tradicionais como o
jornal, que apresenta matérias gigantes, ndo prende a aten¢do e ndo causa interesse nas
pessoas em geral, que vao preferir formas de informagao mais rapida e dindmicas (como as
midias sociais).

No que diz respeito aos beneficios e maleficios dessas novas tecnologias na esfera
politica, um entrevistado acredita que as midias sociais digitais trazem inimeros beneficios,
sendo o principal deles a facilidade de conhecer, produzir, compartilhar e adquirir
informacdes politicas; um ponto negativo apontado por ele foi os comentarios negativos
recebidos nos perfis dos politicos, muitas vezes vindo de pessoas que receberam informagoes
pela metade ou até mesmo “fake news”. “O Instagram ajuda e atrapalha, ele edifica e coloca
la embaixo” afirma um entrevistado. Dessa forma, ha um reconhecimento de que a grande
disseminagdo de informagdo que gera mais noticias do que uma pessoa pode processar pode
ser um dos principais pontos negativos das novas midias, pois as pessoas recebem noticias
sensacionalistas ou falsas e ndo se interessam em aprofundar-se no assunto ou descobrir se €
verdade ou ndo.

Em relacdo as principais mudangas na esfera politica depois da popularizacao da
internet, ha a percep¢do de que com as midias sociais digitais os politicos ficam mais
preocupados em parecer fazer algo de errado, ja que correm o grande risco de serem expostos.

“A internet pode ajudar o politico e ao mesmo tempo alertar ele, como todo mundo tem um
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celular na mao, automaticamente todos possui uma camera, coisa que antigamente apenas
emissoras de TV e profissionais da area possuiam, com a facilidade de produzir videos,
imagens e noticias, qualquer um pode ter uma matéria em suas maos, tornando mais facil a
exposicdo de politicos que cometem erros. Isso também ajudou ao ministério publico e a
orgdos fiscalizadores a fazerem o seu trabalho. Acho que uma das principais mudangas
através da internet foi a transparéncia e o reconhecimento das atividades do politico”. “A
internet ajuda e atrapalha na maneira de fazer politica”.

Sobre o Instagram ser a midia social mais utilizada pelos politicos, alguns acreditam
que isso ocorre porque o Instagram ¢ a midia social de relacionamento mais popular no Brasil,
e isso também se reflete na esfera politica, outros defendem que ¢ por o Instagram ser a
plataforma mais dindmica e instantanea, apresentando também uma variedade de conteudos e
assuntos que envolvem desde a politica até o entretenimento. “tem de tudo em um lugar s6”.

Apesar da unanimidade da preferéncia do Instagram pelos politicos locais, um
entrevistado apontou que o Twitter € uma plataforma mais propicia a debates politicos e que
em regides como o Sudeste e em Brasilia ele ¢ mais valorizado para essa fun¢do do que em
Sergipe.

Existe o reconhecimento por parte de alguns de que a internet pode ser um game
changer na carreira politica de determinados politicos, como no caso de Luizdo Dona Trampi,
seu assessor admitiu que seria muito dificil ele alcangar o cargo politico que alcangou sem o
impulso da internet (Luizao era mecanico e ndo tinha uma base politica de aliancas familiares
ou profissionais a seu favor) mas era conhecido como uma espécie de “digital influencer” no
meio bolsonarista, tendo viralizado diversas vezes pelas redes (facebook, whatsapp etc) com
conteudo politico descontraido e humorado. “Ele uniu o jeito peculiar dele com a internet, deu
bom, e dai surgiu o luizdo dona trampi”. Ele afirma que o posicionamento e a ideologia do
Luizdo ndo sofreu alteracdes entre a politica on-line e a politica off-line, e também ndo houve
mudanga apds a eleigdo.

Desse modo, para evitar acusagdes de serem “personagens” criados para enganar os
eleitores, no planejamento de contetdo a ser postado nas midias sempre ¢ incluido algo que
corresponde as pautas que marcaram a campanha politica do politico quando ainda tentava se
eleger ou reeleger, como a “simplicidade”; o cuidado de algum povo de determinada regido
que o politico obteve muitos votos; a representatividade de alguma minoria que teve papel
importante para o politico alcancar o pleito; a defesa de algum ideal ou religido e etc. Foi
comum nas entrevistas ouvir frases como: “Ele ndo deixou as suas origens e ndo deixou o

2 <6

cargo subir para a cabega”. “ele ndo ¢ um personagem”.
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Acerca da preferéncia de postagens com carater “personalizado” dando énfase ao
capital pessoal do politico - fato observado na analise de contetido - constatou-se através das
entrevistas que isso pode acontecer por divergéncias de ideias entre o politico e o partido que
ele faz parte, sendo assim, as midias digitais ajudam os politicos a exporem suas ideias
“diferenciadas” sem o intermeio do partido. Além disso, outra sugestdo da causa desse
fenomeno ¢ o fato de que, como os perfis nas midias sociais digitais analisadas sdo perfis
individuais - ndo coletivos ou corporativos - ¢ normal que o conteudo postado siga essa
logica, focando nas atividades do politico de maneira individualizada.

Em relagdo a “Atos de mandato” ser a categoria mais compartilhada por grande parte
dos politicos analisados, os assessores acreditam que isso acontece pelo fato de que o papel
das novas midias na comunicagdo politica ¢ justamente informar o que os politicos estao
fazendo, pois s6 com as midias tradicionais esse tipo de informacao era mais reclusa. “Ha na
internet o potencial de aproximar o politico com o cidaddo comum e mostrar as atividades

diarias do mandato.”.

5. DISCUSSAO

No capitulo da fundamentagdo tedrica, especificamente no 2.1 Comunicagdo e
Politica, fica evidente que na medida que novas tecnologias de informag¢do e comunicagdo
surgem, alteram a maneira da sociedade se comunicar e que esse fendmeno se apresenta
também na esfera politica, transformando a maneira que cidaddaos adquirem informagdes
politicas e a forma que liderangas politicas se comunicam com o eleitorado. Desse modo, foi
mostrado como décadas atras estudiosos pesquisaram sobre como a presenca do radio e
posteriormente da televisdo alteraram a atividade politica, exigindo a formacdo de novas
competéncias e habilidades no campo politico que lhe transformaram significativamente a
configuragdo interna. Como consequéncia disso, as estratégias politicas passaram a exigir uma
cultura politica centrada no consumo de imagens publicas e os discursos politicos
predominantes comecaram a ser organizados de acordo com a gramatica especifica das
linguagens dos meios onde circulam, assim os eleitores que acompanham a politica através
dos meios de comunicagdo de massa se tornaram simultaneamente espectadores. (Gomes,
2004; Lima, 2009).

Ao decorrer da fundamentagdo tedrica, no 2.3 Internet e Politica, onde ¢ apresentado a
bibliografia que estuda a comunicagdo politica apdés o surgimento e a popularizagdo da

internet, ¢ revelado que as midia sociais digitais transformaram novamente a comunicagao
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politica, tornando-se o principal instrumento de contato entre a elite politica e os cidaddos
comuns. Desse modo, na medida em que essas novas tecnologias potencializam a produgdo e
o fluxo de disseminacdo de informagoes, elas impactam fortemente os processos de
representacao politica e intensificam as possibilidades de cobranga e prestagao de contas por
parte dos cidaddos-internautas. Sendo assim, os estudos mais recentes sobre a tematica
indicam que as midias digitais tornaram-se a principal responsavel pela produgdo da agenda
politica e mais uma vez o discurso politico transformou-se, adaptando-se as formas preferidas
pelos novos meios de comunicacdo de massa, as Novas Tecnologias de Informagdo e
Comunicacao (NTICs). (Braga; Becher 2012; Maia, 2020; Miguel; Biroli 2011; Sampaio et
al., 2016).

Seguindo os passos indicados no capitulo 3 Metodologia, a primeira observagao feita
por meio dos primeiros resultados expostos no capitulo 4 Resultados foi que o Instagram ¢ a
plataforma preferida pelos politicos quando se trata de comunicacao digital, ja que todos os
politicos possuem perfil nessa plataforma, além disso, o Instagram ¢ também a plataforma
onde os politicos costumam ser mais populares, tendo mais seguidores, como mostra a tabela
1. Ao analisar a fundamentacdo tedrica, que indica que os politicos encontram nas midias
sociais digitais uma forma eficaz de alcangar os cidaddos instantaneamente e sem a
interferéncia de terceiros, enquanto as midias encontram na politica acontecimentos que
interessam as audiéncias, percebe-se que os cidaddos sao entendidos ndo s6 como eleitores,
mas também como espectadores do jogo politico na era da comunicagdao de massa. (Gomes,
2004).

Em conformidade com essa observagdo, os resultados obtidos através das entrevistas
apontam que o Instagram ¢ a midia mais utilizada pelos politicos ndo so por ser a midia social
digital de relacionamento mais popular do Brasil, e, consequentemente, ser a plataforma mais
utilizada pelos politicos, mas também pelo fato do Instagram ter uma estrutura mais dinamica
e que mais entretém, apresentando também uma variedade de contetidos e assuntos que
envolvem desde a politica até o entretenimento. “Tem de tudo em um lugar s6¢” disse um
entrevistado. Dessa forma, relacionando a fundamentagdo tedrica com os resultados da
etnografia digital e das entrevistas, pode-se afirmar que a percepcdo de eleitores/internautas
na politica digital e o Instagram ser a plataforma mais utilizada pelos politicos estdo
diretamente relacionados, além de demonstrar uma cultura politica centrada no consumo de
imagens publicas.

No que diz respeito a posi¢do social dos politicos mais populares nas midias sociais

digitais estudadas, apresentada no quadro 1, nota-se que maioria sdo homens, brancos e com
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nivel de escolaridade superior, reproduzindo o padrao de politicos eleitos ndo s6 em Sergipe,
mas em grande parte do Brasil, que apresenta as caracteristicas de representantes politicos
eleitos muito dispares as caracteristicas da populagdo. (Henrique; Mattos, 2022).

Ao refletir sobre a popularidade dos politicos em cada plataforma (tabela 1) e o
nimero de votos que cada um recebeu na ultima eleicdo (quadro 2) ¢ valido afirmar que a
popularidade nas midias digitais pode transparecer na quantidade de votos, considerando os
diferentes cargos eletivos incluidos na analise e as diferentes quantidades de votos que cada
cargo demanda, como no caso dos senadores Alessandro Vieira e Rogério Carvalho, que sao
bastante populares e obtiveram grande numeros de votos. Entretanto, ¢ preciso lembrar que
destaque nas midias ndo ¢ determinante para o sucesso eleitoral, visto que necessita
considerar outras variaveis para avaliar essa situagdao, como defendeu Barbosa (2019) quando
afirmou que ndo se pode assumir que as novas tecnologias determinam os resultados eleitorais
visto que os politicos dispde de outras ferramentas como recursos do fundo partidario,
aliancas politicas, redes de cabos eleitorais e entre outros.

Ao levar esse fato em consideracdo, ¢ valido mencionar que em casos como o do
deputado estadual Luizdo Dona Trampi, que possui grande nimero de seguidores nas midias,
em especial no Instagram, mas obteve um baixo numero de votos. Porém, ao realizar a
etnografia digital, analise de conteudo e entrevista com o assessor politico/digital do
deputado, ficou claro a importancia que as midias sociais digitais tiveram na eleicao dele, ja
que pesquisando sua posi¢do social e carreira politica (quadro 1 e 2) percebe-se que Luizao
ndo veio de uma base politica familiar ou profissional, tendo emergido na politica através da
criacdo de conteudo politico/ humorado na internet voltado para os eleitores/internautas da
extrema direita brasileira.

Essa observagdao se relaciona com a fundamentacdo tedrica que mostra que ao
integrar-se, os campos da internet e da politica oferecem um novo espago na arte de fazer
politica, sendo capaz de descentralizar o discurso determinante das arenas institucionais
vigentes, além de possibilitar uma maior amplitude do discurso politico (Oliveira, 2021),
podendo ocasionar, como no caso de Luizdo Dona Trampi, a ascensao politica de figuras que
surgem primeiro como “digital influencers” e utilizam na visibilidade para impulsionar a
carreira politica.

Outra reflexdo interessante ao observar a tabela 1 e o quadro 2 ¢ o caso da deputada
federal Yandra Moura, que apesar de ser uma das politicas mais populares em Sergipe, sO ¢
popular no Instagram e ndo tem um numero de seguidores elevado como os demais,

entretanto, obteve grande quantidade de votos, sendo a deputada mais bem votada do Estado
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além de ser a primeira mulher a alcancar o cargo. Dito isso, pesquisando a carreira politica da
deputada, como mostra no quadro 2, verifica-se que ela descende de uma consolidada base
politica familiar, sendo filha do ex-deputado federal André Moura, o qual ela usou o nome
como referéncia durante a campanha eleitoral ““Yandra de André”. Essa reflexao envolvendo a
popularidade, nimero de votos e recursos politicos familiares de Yandra também corrobora
com a pesquisa de Saulo (2019) quando defendeu que ndo se pode assumir as midias digitais
como determinantes no jogo politico, precisando analisar também outros recursos utilizados
pelos politicos.

Ao observar os resultados da analise de conteido disseminado nas midias dos
politicos, as informagdes obtidas esclarecem que o foco da utilizagdo das midias sociais
digitais pelos congressistas em periodo ndo eleitoral ¢ divulgar e propagar suas benfeitorias
para os seguidores, sendo a maior parte do conteudo publicado pela maioria dos politicos
focado em “atos do mandato”, como visto nas tabelas de n° 2 a n° 9, desprezando postagens
de mobilizagdo, divulgagdo partidaria e muitas vezes de posicionamento. Essa observagao esta
em conformidade com a fundamentagdo tedrica da pesquisa, que indica que os partidos e as
figuras politicas tendem a utilizar a internet como forma de divulgagdo de informagdes em
detrimento de um viés mais interativo e mobilizador. ( Blanchard, 2006; Gibson; Ward, 2009).

Em harmonia com essa andlise, Braga e Becher (2012) argumentam sobre a
necessidade que os politicos que utilizam as midias tem em expor fungdes prestadas pelos
parlamentares a sua base eleitoral (ver em imagem 1; 2; 4; 5; 7 ¢ 9 como exemplo), ou seja, 0s
politicos veem nas midias uma oportunidade de mostrar constantemente ao eleitor sua
capacidade de transferir recursos para a populacdo, muitas vezes como um feito individual,
em detrimento de outras fungdes tradicionalmente desempenhadas pelos membros do
parlamento, como as de divulgacao da legenda partidaria.

Em relagdo ao conteudo compartilhado por grande parte dos politicos ser
majoritariamente “atos de mandato”, os assessores entrevistados acreditam que isso acontece
pelo fato de que o papel das novas midias na comunicagao politica ¢ justamente informar o
que os politicos estao fazendo, pois s6 com as midias tradicionais esse tipo de informacao era
mais reclusa. “Ha na internet o potencial de aproximar o politico com o cidaddo comum e
mostrar as atividades diarias do mandato.” disse um entrevistado, confirmando as
formulacdes apresentadas sobre o assunto na fundamentagdo tedrica, que entendem as midias
sociais digitais como ferramentas de descentralizacdo e disseminacdo de informagdes,

produzindo conteudo de muitos para muitos; a0 mesmo tempo que meios de comunicacao
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sem filtros ou controle direto dos atores politicos tradicionais. (Kaplan; Haenlein, 2010;
Sampaio et al. 2016).

Os politicos que tiveram maior parte ou uma quantidade consideravel de seus
contetidos voltado para postagens de “posicionamento” fazem parte dos polos protagonistas
da polarizacdo politica nacional que se fez presente nas tltimas elei¢cdes, percebe-se que esses
politicos acionaram seus posicionamentos também durante suas campanhas, como forma de
agradar seus eleitores, esses politicos sdo Rodrigo Valadares e Luizdo Dona Trampi, que
participam da base ideoldgica bolsonarista e tem posicionamento mais conservador; e Rogério
Carvalho e Linda Brasil, que demonstraram/demonstram forte apoio ao Governo Lula e
criticas ao ex-presidente Bolsonaro, assim como posicionamento mais progressista. E valido
mencionar a utilizagdo que Yandra Moura faz do Twitter, tendo uma prevaléncia de postagens
com teor de “posicionamento” nessa plataforma, e somente nela. Mas no caso especifico de
Yandra, nota-se que seus posicionamentos ndo engajam muito com a politica partidaria,
focando em posts de apoio ao direito das mulheres, pauta corrente em sua campanha para
eleicao.

Em equilibrio com essas observacoes, interpretando a carreira politica, a analise de
contetido e as entrevistas realizadas com os assessores digitais desses politicos, constata-se
que, na maioria dos casos, o conteudo compartilhado pelos politicos durante o exercicio do
mandato pode propositalmente estar em conciliagdo com o conteido da época oficial de
campanha eleitoral.

Como visto anteriormente nos resultados das entrevistas, isso acontece pela
preocupacdo de demonstrar para os eleitores/espectadores que o politico continua fiel aos seus
ideais no pos eleicdo, evitando acusagdes de serem “personagens” criados para enganar a
populagdo. Como esses politicos citados utilizaram da polarizagao existente nas ultimas
eleicdes e/ou de outras agendas especificas, como direitos das mulheres ou direitos LGBTs -
no caso de Yandra Moura e Linda Brasil - para engajar em suas campanhas, ¢ coerente que
boa parte de suas publicagdes, mesmo em periodos ndo eleitorais, estejam de acordo com as
pautas sustentadas anteriormente, para assegurar o eleitorado conquistado.

Sendo assim, fica evidente que todo o potencial das midias sociais digitais mostrado
na fundamentagdo tedrica ¢ aproveitado pela maioria dos politicos para disseminar uma
campanha fora de hora, onde a preocupagdo com a imagem publica e a opinido favoravel dos
cidadaos “ditam” o contetido a ser compartilhado pelos politicos. Essa observagdo confirma as
concepgdes vistas na bibliografia de que as novas midias impactam fortemente os processos

de representagdo politica e fortalecem as possibilidades de cobranga e prestagcdo de contas por
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parte dos cidadios-internautas. (Braga; Brecher, 2012; Gomes, 2004). Além de concordar
com Bezerra (2013) quando afirma que as expectativas da populagdo constituem realidades
para os parlamentares, sendo referéncias importantes na defini¢cao da natureza e do significado
de suas acdes, seja no ciberespago ou fora dele.

Desse modo, maior parte dos resultados da analise de conteudo e das entrevistas estdo
em harmonia com a fundamentagdo tedrica do trabalho, especialmente com a ideia de “eleigdo
interminavel” desenvolvida por Gomes (2004), que acredita que devido as possibilidades de
constante producdo e disseminagdo de informagdes das novas midias, a esfera civil pode
reconfigurar-se todos os dias, por isso existe uma virtualidade eleitoral constante que
assombra a esfera politica, fazendo com que a campanha se confunda com o mandato, “os
mandatarios ndo apenas governam ou legislam, mas o fazem como se estivessem o tempo
todo em campanha. A campanha agora ¢ permanente, a eleicdo ¢ intermindvel!” (Gomes,
2004, p. 68).

Por meio das entrevistas com figuras que participam dos bastidores da politica, ficou
claro que as midias sociais digitais podem, simultaneamente, impulsionar a carreira politica
de alguém ou prejudicar ela, “A internet pode ajudar o politico e a0 mesmo tempo alertar ele”
segundo um entrevistado. A virtualidade eleitoral que assombra a esfera politica apontada por
Gomes (2004) foi comprovada, ja que foi admitido que, com a facilidade que qualquer pessoa
tem de produzir e compartilhar contetido na internet, seja esse conteudo veridico ou nado, ha
grande preocupacgdo com as possibilidades de exposi¢ao que os politicos estdo suscetiveis.

Essa ideia de eleicdo interminavel ndo apenas faz com que os politicos se preocupem
em manter o eleitorado conquistado nas elei¢des, compartilhando posts com o mesmo teor de
suas campanhas para comprovar “fidelidade” aos eleitores, como visto através das entrevistas,
mas também faz com que eles tentem conquistar novos eleitores ao compartilhar posts que
comprovam sua eficdcia, por isso o destaque aos conteudos de “atos de mandato”. Como
indica a suposicdo dominante apresentada por Gomes (2004) ¢ de que as audiéncias podem
ser convertidas em eleitores, nos periodos eleitorais, e em opinido publica favordvel, no jogo
politico regular, através dos meios de comunicacao de massas.

Outra observagdo intrigante da analise de contetido ¢ a baixa, ou na maioria dos casos,
inexistente, quantidade de posts voltados para divulgacdo partidaria. Entre politicos que
realizaram algum tipo de postagem focada em divulga¢do partidaria (Rogério Carvalho, Linda
Brasil e Fabio Reis), esses sdo os unicos politicos que nunca migraram de partido em suas
carreiras politicas, com exce¢do do deputado federal Fabio Reis, que mudou uma vez, como

indica o quadro 2.
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A partir disso, pode-se dizer que ha uma inclinagdo ao personalismo politico nas
midias sociais digitais, principalmente entre os politicos que mudam de partido politico com
frequéncia, podendo assim observar uma maior autonomia dos politicos no ciberespago em
relacdo aos partidos em que fazem parte, no que diz respeitos aqueles politicos que migram
constantemente de partidos, ¢ uma maior “fidelidade” entre aqueles que permanecem no
mesmo partido desde o inicio da carreira politica. Em sintonia com essa observagdo, foi
mostrado na fundamentagdo teodrica que a estrutura de comunicagcdo que as midias sociais
digitais oferecem tem a capacidade de aproximar os politicos do cidaddo, permitindo um
contato direto sem a interferéncia de outros atores, sejam jornalistas ou organizagdes
partidarias:

Como se tratariam de meios de comunicacdo, potencialmente com
acesso universal, descentralizados, sem filtros ou controle direto dos atores
politicos tradicionais, poderiam, em tese, diminuir a mediagdo realizada por
partidos politicos ¢ pelo jornalismo, ampliando a pluralidade ¢ a diversidade
das fontes de informagdes. (Sampaio et al., 2016, p. 289).

E valido mencionar que, como visto na fundamentagdo teérica, a personalizagio da
politica ndo é um fendmeno que se origina no ciberespaco, Moisés (2008) acredita que a
cultura politica nacional de adogdo de métodos que desqualificam a relagdo entre partidos, e
dos partidos com o governo, podem incentivar o descrédito da populagdao nas organizagdes
partidarias e no Congresso; estimulando a personalizacdo das relagdes politicas e sobrepondo
liderancas individuais as institui¢cdes de representagao.

Referente a isso, Bezerra (2013) reconhece que, na dindmica politica brasileira, ¢
comum os politicos se enxergarem como representantes dos interesses da populagdo de uma
determinada localidade (estado, regido, municipio ou bairro), usando dessa perspectiva para
conquistar o eleitorado. O autor defende que essa vinculagdo ¢ feita através de inauguragoes e
anuncios, que associam o politico individualmente ao servico prestado para a populagao,
ignorando o carater publico dessas atividades, assim os programas das obras sao publicamente
apresentados como resultado da agdo do representante. Esse argumento foi validado pela
analise de conteudo (ir em imagem 2, 4 e 5), incorporando ndo s6 o fato dos politicos
preferirem disseminar conteudos de “atos de mandato”, mas também o fato da personaliza¢do
politica representada nas midias.

Dessa maneira, reconhece-se que através das NTICs e suas possibilidades de
disseminagdo instantanea de informacgdes, além do sentimento de “vigilancia” do cotidiano da
esfera politica, os politicos encontraram uma forma de ter um contato direto com os eleitores,

evitando intermediacdes indesejaveis e consequentemente transmitirem informagdes politicas
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que antes ficavam sob responsabilidade dos partidos, potencializando o aumento da politica
personalizada e profissionalizada (Bezerra, 2013; Braga; Becher, 2012; Gomes, 2004; Lima,
2009), ja que as estratégias de comunicagdo politica nas midias se tornaram uma questao
central na area nao s6 em momentos de campanha eleitoral, mas também durante a dinamica
politica regular, reforcando a condicdo de eleicdo interminavel (Gomes, 2004). Essa
observagao ¢ fundamentada com as entrevistas, na medida em que comprova-se que todos os
politicos analisados aqui possuem uma equipe profissional e remunerada cuidando de seus
perfis nas midias sociais digitais, mesmo ndo estando em periodo eleitoral.

No que diz respeito aos resultados das entrevistas em relacao ao personalismo politico
nas midias, percebe-se possibilidades de haver divergéncias de ideias entre a organizacao
partidaria e o politico, sendo assim, ha a identificacdo que as midias digitais podem servir
para auxiliar os politicos a exporem suas ideias “diferenciadas” sem o intermeio do partido,
além do reconhecimento de que os perfis nas midias sociais digitais analisadas sdo perfis
individuais - ndo coletivos ou corporativos - sendo normal que o conteudo compartilhado siga
essa logica, focando nas atividades do politico de maneira individualizada e desconsiderando
a organizacao partidaria que ele faz parte.

Bourdieu (1989) apresentou o conceito de capital pessoal como um capital de recursos
individuais, enquanto o capital delegado como um capital construido coletivamente. Sendo
assim, ao apontar que as praticas de representacdo politica brasileira estdo mais proéximas do
capital pessoal do que ao capital delegado, Bezerra (2013) entende que os mandatos sao
percebidos e apresentados pelos proprios parlamentares como algo que resulta sobretudo de
seus proprios esforcos e agdes individuais, desprezando os partidos. Dessa forma, as
entrevistas, a analise de contetdo e a bibliografia estdio em conformidade, ao indicarem uma
prevaléncia do capital pessoal em relagcdo ao capital delegado na comunicagao politica digital
de figuras politicas, sendo em periodos oficiais de campanha ou na dindmica politica regular.

Foi discutido que, ao estudar as potencialidades de disseminacdo de informagdes da
Internet, Fernandez (2005) se preocupava com o risco das eleicdes na era digital se
transformem em mero culto a personalidade em detrimento as questdes politicas, onde o
politico procura aproximacao com os eleitores ao divulgar uma auto imagem humanizada, ao
mesmo tempo em que divulga um claro contetido politico-democratico e associativo de idéias
politicas mais praticas e menos ideologicas. Através da andlise de contetido, constata-se que
ha de fato um culto a personalidade e tentativas de aproximagao entre representantes e
representados, evidenciado na auséncia de postagens com divulgacdo partidaria e em algumas

postagens que dao énfase na vida pessoal do politico, porém, ndo se pode afirmar que as
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questdes politicas sdo deixadas de lado, j4 que, como visto nas imagens expostas nos
resultados da analise de conteudo, os politicos investem obviamente em questdes politicas,
seja publica, partidaria ou ideologica, € o culto a personalidade ndo necessariamente interfere
no conteudo politico. Além disso, o conteudo de ideias politicas mais praticas também foi
encontrado, entretanto, questdes "menos ideologicas" € algo que varia de politico a politico,
pois com o desenvolver da pesquisa foi comprovado que alguns politicos focam suas
postagens em "posicionamentos" e compartilham bastantes posts com carater ideologico,
enquanto outros ndo dedica nenhum post a essa categoria, focando justamente em contetdos
politicos praticos e se afastando de questdes ideoldgicas e partidarias, como no caso do
Deputado Fabio Reis.

Essas observagoes levam a compreensao de que a variedade de ideologias, recursos e
aliangas que os politicos analisados detém sao fatores que podem influenciar na maneira que
cada politico utiliza as midias sociais digitais. Como visto na fundamentagdo teorica, com o
amadurecimento do campo de estudos de Internet e Politica, os pesquisadores passam a
abandonar perspectivas “otimistas” e “pessimistas’ sobre a apropriagao das novas tecnologias
pela esfera politica e comegam a questionar como os diferentes meios digitais podem ser
usados de formas distintas por diferentes agentes politicos. (Fernandez, 2005; Sampaio et al,
2016). Assumindo que a Internet proporciona novas possibilidades de acdo politica, mas os
atores sociais ndo sdao obrigados a explora-las (Barbosa, 2019), assim conceituando que ha
propriamente variaveis que devem ser consideradas em uma analise do tipo, como fatores
socioeconomicos € culturais, ideologia partidaria, aliancas politicas e etc.

Com relagdo as perspectivas otimistas, que acreditava que as ferramentas da internet
poderiam fomentar uma comunica¢do horizontal entre representantes e representados e a
formacao de ambientes de debate e deliberagdo entre os mesmos, no desenvolver dessa
pesquisa reconhece-se que essas ferramentas de fato existem, mas ndo significa que os
politicos estdo interessados em utiliza-las; No que tece as perspectivas pessimistas, que
enxergava na internet uma ferramenta acionada apenas para reproduzir as praticas tipicas das
midias tradicionais, os resultados mostram que a reprodugdo e até intensificacdo de praticas
tipicas das midias tradicionais acontecem, mas nao significa que as midias sociais digitais nao
tenham a capacidade de alterar o jogo politico e servir como ferramentas de descentralizagdo.

As Ultima interpretacdo mesclando a fundamentacgdo tedrica com os dados expostos ¢
que a forma que os politicos utilizam as midias sociais digitais em periodo nao eleitoral
comprova os fundamentos de que o discurso politico vai se adaptando as formas preferidas

pelos meios de comunicacdo usados, isso fica explicito na maneira que as postagens sdo feitas
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nas diferentes midias analisadas, combinando linguagens verbais e audiovisuais que se
adaptam melhor a cada plataforma, como foi expostos nas imagens anexadas no capitulo 4.2.
Além disso, fica claro que as midias digitais sdo um dos principais responsaveis pela
producdo da agenda politica atualmente, sendo veiculos de informag¢des mais dindmicos e
recreados que as midias tradicionais, colaborando com a ideia de que os eleitores se

transformam em espectadores ¢ vice e versa.

6. CONSIDERACOES FINAIS:

A esséncia dessa pesquisa foi o uso politico das midias sociais digitais, entendidas
como um grupo de aplicagdes fundadas na Internet que permite a criagdo, troca e
disseminagdo de contetido gerado pelos usudrios. Como foi exposto na fundamentacio
tedrica, muitos estudiosos interpretam os impactos das novas tecnologias de informacgao e
comunica¢do (NTICs) na esfera politica, nem como uma atividade revolucionaria nem como
uma simples ferramenta de manipula¢do de individuos. As novas midias sdo conceituadas
agora como detentoras de um potencial de aperfeicoar o debate democratico por meio de seus
espacos discursivos serem mais amplos e descentralizadores que os demais meios de
comunicagdo, mas considerando que essas novas tecnologias inclui varios meios de
comunicagdo que podem ser utilizados de diversas formas por diferentes tipos de usuarios.

Esse trabalho se insere no campo de pesquisa de Internet e Politica na medida em que
se preocupa em compreender como os politicos do legislativo sergipano utilizam das midias
sociais digitais para se comunicarem com os cidadaos durante o exercicio do mandato, em
periodo ndo eleitoral. Os objetivos especificos que guiaram a pesquisa para alcangar esse
objetivo envolveu a identificacdo dos congressistas mais populares nas midias (Instagram,
Facebook, Twitter), e a apreensdo das principais informag¢des da posi¢do social e carreira
politica deles, para assim estudar as formas de uso dessas midias pelos politicos, analisando
os conteudos disseminados em seus perfis; para finalizar a pesquisa foi realizado entrevistas
com os responsaveis pelas midias sociais digitais dos politicos analisados, para entender
melhor a légica de funcionamento e organiza¢do da comunicacdo politica virtual dos
congressistas sergipanos.

Em primeiro lugar, os dados mostram que o Instagram ¢ a midia social digital
preferida pelos politicos para se comunicarem com os eleitores/espectadores, sendo a
plataforma online em que todos os politicos estdo presentes, além de ser a que a maioria deles

¢ mais popular. A apreensao das principais caracteristicas desses politicos levou a conclusao
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de que a maioria sdo homens, brancos e com nivel de escolaridade superior, demonstrando um
padrdo a ser seguido pelos representantes sergipanos; além de que apresentam carreiras
politicas variadas, alguns sd3o conservadores, outros progressistas, alguns descendem de
aliangas politicas de base familiar, outros participam de aliangas profissionais, ideologicas ou
identitarias. Uma observacdo adicional feita a partir dos dados expostos foi que a
popularidade nas midias pode transparecer no sucesso eleitoral, mas ndo pode ser encarada
como algo determinante e necessita da analise de outros fatores do jogo politico, algo que essa
pesquisa ndo propde como objetivo.

Em segundo lugar, através da andlise do conteudo disseminado pelos politicos,
constatou-se que a comunicagdo politica digital dos congressistas sergipanos ¢ focada na
difusdo de informagdes que evidenciam benfeitorias dos politicos para os cidadaos, o que ¢
manifestado pela predominincia da categoria de “atos de mandato” na maior parte dos perfis.
Sendo assim, compreendendo os potenciais amplos e descentralizadores das midias sociais
digitais, pode-se afirmar que os politicos, no exercicio de seus mandatos, utilizam dessas
midias ndo para mobilizar politicamente seus seguidores, mas como uma oportunidade de se
aproximar do eleitor/espectador ¢ mostrar constantemente sua capacidade individual de
transferir recursos para a populagdo. Ademais, com a analise de conteudo também ficou claro
que o uso das midias digitais pelos politicos ¢ pautado por um viés personalista, onde o
politico ¢ individualmente associado aos servigos prestados a populagdo. Isso também
transparece na auséncia de postagens com teor de divulgacao partidaria, principalmente entre
os politicos que trocam constantemente de partido. Essas observagdes apontam para uma
comunicagdo politica digital voltada para a autopromogao, que evidencia o capital pessoal dos
politicos em detrimento do capital delegado.

Em terceiro lugar, os resultados das entrevistas expuseram que mesmo em periodo nao
eleitoral, quando os politicos ndo estdo oficialmente em campanha, seus perfis nas midias
sociais digitais sdo administrados por equipes profissionais, que atuam como um elo de
ligacdo entre o politico e a populagcdo e organizam o conteudo a ser compartilhado, assim
reforgando a ideia de profissionalizagdo da comunicagdo politica digital. Um dos principais
resultados das entrevistas foi perceber como ha uma constante preocupagdo com a opinido
publica dos eleitores/internautas, ¢ como isso dita o conteido a ser compartilhado,
considerando as pautas do periodo de campanha que o politico participou e suas atividades
como legislador, para a0 mesmo tempo demonstrar aos eleitores que o politico continua fiel
aos ideais sustentados durante a campanha e expor como ele ¢ um representante eficiente em

prestar servigos para os cidadaos.
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Em virtude do que foi mencionado, conclui-se que os politicos do legislativo sergipano
utilizam das midias sociais digitais para se comunicarem com os cidaddos em uma légica de
elei¢do interminavel, onde eles aproveitam das novas tecnologias para se aproximarem dos
eleitores/internautas e propagar uma campanha fora de hora sem a interferéncia de terceiros,
ndo apenas governando ou legislando, mas fazendo isso como se estivessem o tempo todo em
campanha: exaltando suas acdes de mandatos sob um viés personalista e acionando
profissionais para o planejamento de um contetdo arquitetado propositalmente para engajar
os eleitores ja obtidos, por meio de contetidos que investem em pautas acionadas durante a
campanha oficial para a elei¢do; e para conquistar novos eleitores, mostrando a eficacia do
politico e seu mandato.

Este estudo contribui para as ciéncias sociais contemporaneas, estudando as relagdes
que envolvem a esfera politica e a internet em uma sociedade que se organiza em redes,
marcada pela penetracdo das novas tecnologias de informacdo e comunicagdo (NTICs) em
toda estrutura social, economica e politica. Dessa forma, a maior contribui¢do dessa pesquisa
foi estudar a utilizagdo das midias sociais digitais pelos politicos por uma oOtica que nao se
restringe a periodos eleitorais e a cargos executivos, como grande parte dos trabalhos que
envolvem essa temdtica. Sendo assim, o trabalho foi capaz de perceber logicas de
funcionamento e organizagdo da comunicagdo politica digital no jogo politico regular,
proporcionando dados sistematizados que estdo aptos a uma checagem critica, na
possibilidade de tais resultados serem revistos por outros estudos e pesquisas, assim
contribuindo para a amplificagdo do campo de estudos que investiga a rela¢do entre Internet e
Politica, e, mais especificamente, os usos que figuras politicas fazem do ciberespago.

A maior limitacdo da pesquisa foi a dificuldade de encontrar ferramentas de
monitoramento para acompanhar as atividades dos politicos, ja que as ferramentas com esse
proposito, acionadas no inicio da pesquisa, ficaram inativas ou sofreram restri¢des causadas
por mudancas na API das midias analisadas. Isto posto, por conta desse empecilho, a ideia
inicial de filtrar os politicos que mais se destacam nas midias sociais digitais através da
atividade e engajamento precisou ser reduzida para politicos mais populares nessas midias.

A partir da conclusdo desse trabalho, sugere-se que pesquisas futuras que envolvam a
tematica Internet e Politica abordem como objetivo principal a compreensao de como os
diferentes recursos, ideologias e aliangas politicas interferem na maneira que atores politicos
utilizam das midias sociais digitais como um recurso no jogo politico, aprofundando os
estudos que dedicam-se a entender as variadas formas de uso das novas midias por diferentes

agentes.
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ROTEIRO DE ENTREVISTA

I — ToMADAS DE POSICAO SOBRE A RELACAO ENTRE INTERNET E POLITICA

l.
2.

10.

11.

AN

Como vocé enxerga o uso das plataformas digitais pelos politicos?

Vocé acredita que o discurso politico tem se adaptado as formas preferidas pelos meios
de comunica¢do de massa e que as midias digitais sdo um dos principais responsaveis
pela producao da agenda politica atualmente? Se sim, por que?

Vocé considera que as midias sociais digitais foram um “game changer” para a politica
eleitoral do politico que vocé assessora?

Quais as principais mudangas que vocé observa na forma de fazer politica antes e
depois da midiatizagdo dos politicos sergipanos?

Quais as principais dificuldades e desafios enfrentados atualmente na politica digital
do politico que vocé trabalha? Que fatos, acontecimentos, etc., comprovam esta
situacao?

Quais as orientagdes que vocé recebe para lidar com interagdes, comentarios e
mensagens indesejaveis?

Vocé considera que a ideologia ou posicionamento politico do congressista para quem
vocé trabalha sofre algum tipo de alteragdo entre a politica “offline” e a politica
“online”? justifique sua resposta.

Vocé acredita que a internet tem um potencial revoluciondrio sobre a esfera politica?
Ou que essa ferramenta tecnologica serve apenas para replicar as formas de fazer
politica do ambiente offline no ciberespago?

Apds uma analise do conteudo disseminado nas redes dos politicos, percebemos que
grande maioria tem suas postagens voltadas para uma politica “personalizada”
ignorando as organizacdes partidarias, em sua opinido por que isso acontece?

Com o trabalho de campo realizado para essa pesquisa, pudemos constatar que o
Instagram ¢ a rede social mais utilizada pelos politicos, assim como a rede mais
engajada pelos eleitores. Com a sua experiéncia trabalhando na comunicagdo politica
digital, o que vocé pensa sobre isso? Por que isso ocorre?

Percebemos que a maioria dos politicos utilizam as redes sociais para a divulgacao de
atos e conquistas do mandato <em um espectro individualista> em detrimento de um
contetdo mais mobilizador, partidario ou de posicionamentos, vocé tem algum palpite
do por que isso ocorre?

II — ATUACAO DO ENTREVISTADO NAS REDES DO POLITICO

Para qual politico vocé trabalha?

Vocé atua sozinho ou faz parte de um grupo/equipe?

essa equipe possui a mesma formagao?

E a mesma equipe/pessoa que administra todos os perfis nas diferentes redes sociais?
Qual o tipo de atividade/trabalho que vocé realiza?

Quem decide o contetido que serd compartilhado?



7.
8.
9.
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As atividades desenvolvidas sdo remuneradas? Se sim, qual o valor da remunerag¢ao?
Vocé ja exerceu a mesma fungao para outro politico anteriormente?

Como, quando e por que ingressou nessa carreira?

10. Como se deu sua inser¢ao no quadro de funcionarios do politico?

I1.

Dentre os fatores seguintes, quais os que pesaram mais na escolha do politico para
quem trabalha? (Enumere de 0(-) a 5 (+) conforme o grau de importancia atribuida):

a) oportunidade oferecida pelo mercado na respectiva especialidade/area

b) conhecimento prévio de colegas da mesma area na instituicao

¢) afinidades profissionais, ideologicas e culturais com a institui¢cao

d) proximidade geografica com o local de residéncia prévia

e) indicacdo de algum amigo, conhecido ou politico

) oportunidade por participar de algum engajamento militante

o) outros (especificar)

12.

13.
14.

15

17.

18.

19.

20.

21.

Possui vinculos pessoais com alguma personalidade do gabinete politico em que atua?
Lnao[ ]
ILsim[ ]

a. Em caso afirmativo, quais?

[ ] (Parentes e
Familiares: Pais, Irmaos, Avos, Tios; Namorado, Conjuge;
Amigos; Vizinhos, Colegas)

b. esse vinculo influenciou sua ingressao no trabalho atual?
E ou ja foi filiado a algum partido politico? Se sim, quais?

Ja participou de movimentos sociais?

. Ano de entrada no cargo: [ ]
16.

Idade de entrada no cargo: [ ]
Vocé exerce esta fun¢do juntamente com alguma outra atividade profissional?

Se SIM, quais as outras atividades que fazem parte de sua atuacgdo profissional
atualmente?

Qual a faixa de renda (individual) em que vocé se enquadra (em saldrios minimos

nacionais atuais)?

Vocé participa em congressos, seminarios, comicios, manifestacdes e reunides
organizadas pelo politico ou partido? Se sim, em qual frequéncia?

Quando e como comegou o seu primeiro interesse pela politica? Vocé se considera um
militante?




I — ORIGEM E PERCURSO SOCIAL ANTERIOR A ESSA ATUACAO

o

10.
I1.

12.

13.
14.

15.
16.

17.
18.
19.

20

Nos poderiamos comegar vocé contando um pouco como era a vida na sua familia.
Em que ano vocé nasceu? [ ]

Em que municipio vocé nasceu? [ ]
Na a) sede do municipio[  Jounob)interior [ ]?

Sexo: a) masculino [ ]b) feminino [ ]

Qual sua Descendéncia Etnica?

Qual a profissdo dos seus ascendentes? (especificar ao maximo, evitando categorias

% ¢

genéricas, como, por exemplo, “militar”, “comerciante”, “funcionario publico”,
“professor”)

Qual o grau de escolarizagdo dos seus ascendentes?

Qual a situagdo matrimonial dos seus pais?

Qual(s) a(s) religido(s) do seu Grupo Familiar?

Quantos irmaos vocé tem?

Caso tenha irmaos, indique quantos, a idade, o grau de escolarizagdo e a profissao de
cada um.

Qual a situagdo Patrimonial da familia de origem (avos, pais, irmaos)?

Ha existéncia de engajamentos e militancia na familia de origem? se sim, quais suas
modalidades e niveis (institui¢des culturais, religiosas, étnicas; partidos politicos,
associacoes, clubes e movimentos sociais)?

Vocé tem alguma religido ou filosofia? Se SIM, qual?

Qual a idade do seu primeiro engajamento politico?

Qual sua situagdo matrimonial?

Tem filhos? Sim [ ] Nao [ ]

Caso tenha filhos, indique quantos, a idade, o grau de escolarizacdo e a profissao de
cada um.

Quais dos patrimonios abaixo possui:

Tipo de Bem Propria Financiado Quitado

Casa

Carro

Terras (sitio)

Outros (especificar)

21.

Comparativamente a situagao dos pais, vocé€ avalia que houve:

a) ascensao social

b) ndo houve alteragdes significativas

73



[ ¢) descenso social

22. Como foi sua vida escolar?
23. Qual o colégio em que concluiu seu 1° grau ou equivalente?

a.

b.
C.
d

Nome?

Este colégio era publico ou privado?
Estava situado em qual municipio?
Ano de Conclusao?

Qual o colégio em que concluiu seu 2° grau ou equivalente?

24.
25.

26.

27.
28.
29.
30.

31

33.
34.

S oo

Se privado concluiu com recursos proprios ou bolsa de estudo? [

Nome?

Este colégio era publico ou privado ?
Estava situado em qual municipio?
Ano de Conclusao?

Se recursos proprios especificar a origem do recurso:

a.
b.
c.

dos pais [ ]
de atividades remuneradas desenvolvidas [ ]
Outros (especificar) [

Quais os cursos de graduagdo que vocé concluiu?

Vocé realizou vestibular(es) para outro(s) curso(s)? Em caso afirmativo, quais?
Vocé comegou algum curso que ndo foi concluido? Em caso afirmativo, quais?

Qual sua titulacdo mais alta?
Quais os empregos ou atividades profissionais que exerceu anteriormente? (Informe

em ordem cronolégica, especificando todos os empregos anteriores):

. Qual o tipo de organizacdo vocé ja fez parte?
32.

Vocé se considera militante?
Ja participou de movimentos sociais, sindicais, profissionais, estudantis ou religiosos?

Vocé ocupou algum cargo de confianca, comissionado ou cargo publico e eletivo?

Se SIM qual?
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