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RESUMO

Este guia apresenta uma proposta pratica para a implementagdo do Pensamento
Integrado (PI) na Universidade Estadual de Alagoas (UNEAL), fundamentado nos
principios do Relato Integrado (RI) e adaptado ao contexto da gestdo universitaria. O
documento traduz referenciais normativos, achados da pesquisa de campo e boas
prdaticas internacionais em um roteiro aplicavel, incremental e verificavel.

A finalidade do guia é fortalecer a governanca publica universitaria, ampliar a
transparéncia institucional e qualificar a prestagcdo de contas por meio de uma
comunicac@o estratégica integrada entre setores. Ele estabelece um arranjo de
governanga, sugere rotinas de coordenagdo, padroniza fluxos de informagdo e
propée mecanismos de monitoramento, a fim de reduzir a fragmentagdo
informacional e alinhar objetivos, entregas, orgamento, riscos e resultados.
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CONTEXTO

A busca por solugées que fortalecam a
transparéncia institucional como uma
condigdo fundamental para garantir a
conformidade no processo de
comunicagdo entre as instituicdes e as
partes interessadas & cada vez mais
frequente no cendrio atual. Para tanto,
uma ferramenta que assegura o
funcionamento desse processo sdo o0s
relatérios organizacionais. Haja vista que
por meio deles, as instituicbes expdem o
que representam, o que buscam e quais
tomadas de decisbes futuras estdo
inclinadas a realizarem (Sampaio et al.
2021).

A fim de atender a essa necessidade de
transparéncia e comunicacdo, diversos
relatérios sdo utilizados pelas
instituicbes. Segundo Sampaio et al
(2021), a literatura destaca trés tipos
essenciais: relatério financeiro, relatério
de sustentabilidade e, atualmente, o
relatério integrado, com caracteristicas
que se diferem em termos de

composi¢cdo do conteudo, ao publico-
alvo, contexto e sua utilidade.

A comunicag¢do representada por meio
de relatérios permite que a sociedade
acompanhe as movimentagées das
instituicbes diante dos desafios globais,
bem como as préprias instituicbes
possam demonstrar o que sdo e o0s
desempenhos futuros que almejam
alcangar (Sampaio et al, 2021). Aléem
disso, a construgcdo e divulgacdo das
informagdées possuem uma fungdo
importante para as instituicbes, como
afirmam Murcia e Santos (2009), que
consiste em auxiliar o processo de
tomada de decisGo dos usudrios ou
stakeholders.

Diretrizes regulatérias desenvolvidas em
respostas aos momentos de
instabilidade no mercado internacional
despertaram preocupagdes sobre os
tradicionais métodos de relatdrios
corporativos, como os de cunho
financeiro, bem como as praticas de
overnanga aplicadas nas organizagdes
Hossain et al. 2022; Moraes; Vieira Neto,
2021). Em funcdo disso, foi instituido o
International Integrated Reporting
Council - Conselho Internacional de
Relatério Integrado - (lIRC), que
promoveu um modelo de relatério
integrado alinhado as novas
expectativas do mercado e da
sociedade: o Relato Integrado.
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A governanga publica exige técnicas
cada vez mais eficientes para garantir
a transparéncia e aprimorar a
administragdo, principalmente em
instituicbes que gerenciam recursos
publicos, como as IES. Desse modo,

faz-se essencial a adogdo de
estratégias que facilitem a
comunicacéo institucional e

clareza na
informagdes @

certifiquem maior
divulgacdo  de
sociedade.

Nesse contexto, o Rl tem sido adotado
como um modelo estruturado parall]
consolidar informacdes financeiras e
ndo financeiras, promovendo uma
viséio abrangente da gestdo
universitaria. Enquanto o Pl contribui
para a construgcdo de estratégia de
integragcdo entre as dreas da
instituicdo, resultando em melhorias
continuas de desempenho (CFC,
2024). Essa filosofia de gestdo pode
favorecer praticas de governanca
mais estratégicas e alinhadas aos
principios da  transparéncia e

responsabilidade institucional.
Assinalei de verde para na proposta
do guia ter essa direcdo.

y 05 4

A UNEAL fundada em 1970 como
Fundagdo Educacional do Agreste e
institucionalizada em 2006, possui papel
estratégico no desenvolvimento
educacional, social e econbémico do
estado de Alagoas. Atualmente, a
universidade passa por um processo de
modernizacdo académica, administrativa
e tecnologica, enfrentando desafios
relacionados & gestdo  financeira
vinculada ao governo estadual, a
ampliagdo do quadro de servidores e a
necessidade de maior integragdo entre
pro-reitorias.

Embora o Relato Integrado (RI) seja
obrigatério apenas para instituicdes
federais, sua adocdo em universidades
estaduais representa uma oportunidade
de elevar a qualidade da governancga,
fortalecer a credibilidade institucional e
consolidar préticas de prestagdo de
contas mais acessiveis e transparentes.

ARAPIRACA,

Univgs3idane Estadusl de Alagons
Lampas ¥ - Siz Wl dea Crmpod.

SAQ MIGUEL DOS CAMPOS

UNIAC DOS PALMARES



RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO

PUBLICO-ALVO

INTERNO

Reitoria, pro-reitorias, gestores de unidades
docentes, técnicos-

académicas,
administrativos e estudantes.

O publico-alvo principal do Produto
Técnico Tecnolégico (PTT) é os
gestores e dirigentes responsdveis
pela governanga da Universidade
Estadual de Alagoas (UNEAL).

Esses gestores s@o fundamentais
para a

adaptagdo das diretrizes propostas
no PTT ds necessidades especificas
da instituicdo, assegurando que as
melhorias na governanca de
pessoas sejam efetivamente
aplicadas e acompanhadas ao
longo do tempo

EXTERNO

Sociedade civil organizada, o6rgdos de
controle estadual, comunidade local e
regional, além de outros stakeholders
interessados no fortalecimento da
governanga universitaria.

O PTT também se destina aos 6rgdos de
controle e fiscalizagdo, que monitoram e
avaliam a eficiéncia das praticas de
governanga nas instituicdes publicas. A
UNEAL, ao implementar a proposta deste
PTT, poderd demonstrar o seu
compromisso com a melhoria dos seus
processos, 0 que & essencial para
fortalecer as prdaticas de gestdo da
universidade e assegurar sua
sustentabilidade institucional.

A sociedade em geral também
constituem um publico-alvo indireto,
pois estard melhor equipada para
cumprir sua missdo de oferecer
educagdo de qualidade, desenvolver
pesquisas relevantes e promover a
extensdo universitaria, gerando
beneficios para a sociedade, que se
beneficia de uma instituicdo publica
mais eficiente e transparente.
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DESCRIGAO DA SITUAGAO
PROBLEMA

Mais do que uma simples funcdo administrativa, as Instituicbes de Ensino
Superior (IES) executam um papel importante na sociedade. Afirmam Morais e
Vieira Neto (2021, p.9) que “as universidades ndo s@o apenas centros de
pensamento criativo e inovagdo, mas também desempenham muitas fungdes
adicionais, fornecendo lideranga, aconselhamento e apoio” que estimulam o
progresso social. Os autores também ressaltam que essas instituicdes possuem
um histérico singular na comunicagdo com seus stakeholders, evidenciando “a
importdn)cio de seu papel na criagdo de valor sustentavel” (Moraes; Vieira Neto,
2021, p. 9).

A divulgacdo das agdes das universidades, além de atender a uma exigéncia
legal, &€ essencial para seu desenvolvimento e para a geragdo de valor publico.
Silva e Garcia (2022), ao analisarem os relatérios de gestdo de 68 Instituigbes
Federais de Ensino Superior em 2019, identificaram que universidades e
fundagdes universitdrias reconhecem a necessidade de implementar o Relato
Integrado (RI).

Além das universidades federais, o sistema publico brasileiro conta com
diversas instituicbes de ensino superior estaduais, ampliondo o acesso a
educagdo e alcangando uma ampla populagdo. Segundo o Censo da Educacgdo
Superior, divulgado pelo INEP em 2024, apresenta a existéncia de 138 IES pUblicas
estaduais no Brasil, entre fundagdes universitarias e universidades estaduais.
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Contudo, embora os principios
equivalentes & transparéncia e
prestacdo de contas amparem toda
administragdo publica,
independentemente da sua esferag, as

universidades e fundagoes
universitarias estaduais ndo sdo
obrigadas a  divulgarem  seus

relatorios de gestdo no modelo de R,
uma vez que a DN 198/2022 do TCU
estd institucionalizada apenas no
dmbito federativo.

No entanto, a transparéncia e a
prestacdo de contas vdo além de
uma obrigagdo normativa, sendo
também um elemento essencial para
uma governanca publica eficiente.

Apesar dos avangos em
infraestrutura, gestdo académica e

expansdo de cursos, a UNEAL
enfrenta fragmentacgdo
informacional, desafios de
comunicagdo institucional e

auséncia de prdaticas padronizadas
de integracdo entre dreas.

A inexisténcia de um modelo
estruturado de gestéo com base no
Pensamento Integrado
compromete a  transparéncia,
dificulta  a mensuragdo  de
impactos sociais e ambientais e
reduz a efetividade da
comunicagéo com os stakeholders.
Essa lacuna reforga a necessidade
de um guia que oriente a instituicdo

Esses principios sdo fundamentais na implementagdo do Pl como

para  disseminar 4a  sociedade base para a futura adogdo do RI.
informacodes qualificadas e
quantitativas  sobre as  acgodes

institucionais, permitindo a andlise
dos resultados da gestdo
orgcamentdria, financeira, operacional
e patrimonidal.

Apesar dos avangos em infraestrutura, gestdo académica e expansdo
de cursos, a UNEAL enfrenta fragmentacdo informacional, desafios de
comunicacdo institucional e auséncia de prdaticas padronizadas de
integracdo entre areas.

A inexisténcia de um modelo estruturado de gestdo com base no

Pensamento Integrado compromete a transparéncia, dificulta o
mensuracdo de impactos sociais e ambientais e reduz a efetividade da
comunicagdo com os stakeholders. Essa lacuna reforgca a necessidade
de um guia que oriente a instituicGo na implementagcéo do Pl como
base para a futura adogdo do RI.
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OBJETIVOS DA PROPOSTA

O objetivo delineado nessa proposta estd alinhado com o propésito de desenvolver um
guia para implementagcdo do Pensamento Integrado para a UNEAL, a partir da andlise das
praticas de gestdo das informacgdes financeiras e ndo financeiras e da comunicagdo
institucional.

E o que se propde a partir desse guia?

’ Oferecer um roteiro pratico de implementacgéo do PI;

Integrar dados financeiros e ndo financeiros em uma narrativa
Unica;

’ Ampliar transparéncia e accountability;
> Estruturar canais e rotinas de engajamento com stakeholders;

’ Apoiar a elaboracéo do Relato Integrado institucional.
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Principios Norteadores da Proposta

A proposta para este Guia obedece a principios norteadores da administra¢gdo publica, que
servem como instrumentos que promovam maior confiabilidade para aplicagdo pratica na
instiuicdo.




RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO n

0 que
significa

Transparéncia

Onde
aparece
no Rl

Evidéncias

O que
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aplicamos

Materialidade

Onde
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0 que
significa

Conectividade

Onde
aparece
no Rl

Evidéncias

O que
significa

Como
aplicamos

Engajamento

Onde
aparece
no RI

Evidéncias
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O que
significa

Criacao de
valor puablico

Onde
aparece
no RI

Evidéncias

A loégica de conteudo parte de um “minimo comum” de divulgagdo por unidade
responsdvel, conectando, em linguagem simples, objetivos do periodo, entregas e
indicadores néo financeiros, execucdo orcamentdria resumida, riscos/pendéncias e
proximos passos. Esse arranjo promove a conectividade da informagdo ao alinhar
metas, resultados e uso do orgamento sem transformar o relatério em um compilado
exaustivo. A apresentagdo dos conteldos é centralizada em um repositério Unico de
relatérios, facilitando o acesso por diferentes publicos e preservando trilhas de

evidéncia por meio de links e processos vinculados.
|
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DIAGNOSTICO E ANALISE

O diagnéstico realizado sobre a UNEAL
evidenciou que a instituicdo dispbée de um
arcabougco normativo de referéncia e de
praticas institucionais em consolidagdo,
mas enfrenta fragilidades na integragdo das
informagées e na comunicagdo estruturada
com stakeholders.

Os resultados apontaram avangos
pontuais, mas também revelaram desafios
relacionados & fragmentagdo dos dados, &
auséncia de canais permanentes de didlogo
e a necessidade de maior alinhamento
entre prdticas e principios do Relato
I(nt()egrqdo (RI) e do Pensamento Integrado
PI1).

Esses achados reforcam a pertinéncia de
propor um guia prético para a instituigdo,
que seja capaz de orientar a gestdo
integrada da informagdo e da
comunicagdo, fortalecer a transparéncia e
aproximar a instituicdo dos padrées de
governanga recomendados pelo TCU e por
organismos internacionais

A base normativa e conceitual
converge para um relato dnico,
conectado e orientado a valor
pUblico. A Estrutura para RI (IFRS,
2021) e os Principios do
Pensamento  Integrado  (VRF)
estabelecem materialidade,
conectividade da informagdo,
foco estratégico/futuro e gestdo
por multiplos capitais; no Brasil,
IN-TCU 84/2020, DN-TCU 187/2020
e 198/2022, o Guia TCU-RI e o
Manual do TCE-AL traduzem
esses principios em secdes
obrigatoérias, prazos de
atualizagdo, consolidagdo de
informagdes e responsabilizagdo
pela integridade do relato.
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GOVERNANGCA DO PENSAMENTO INTEGRADO/RELATO
INTEGRADO

O objetivo & estabelecer a instdncia que coordena, decide e dda rastreabilidade ao
Pensamento Integrado e ao Relato Integrado na UNEAL — definindo quem patrocina, quem
executa, quem fornece dados, como se decide e quais evidéncias sdo geradas no SEl. Pois,
sem uma governancga clara, o RI/PI vira esforgo setorial e fragmentado. A governanca
assegura prioridade institucional, padrées Unicos (calendério, templates, checklists),
qualidade de dados e prestagéo de contas (devolutivas pablicas).

COMPOSIGCAO E PAPEIS

RITOS, DECISOES E EVIDENCIAS

Fonte: elaborado pela autora, 2025.
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ESCOPO E ENTREGAS
(PADROES INSTITUCIONAIS)

O Escopo define o que entra no relatério (os conteddos minimos);
As Entregas definem como cada drea deve apresentar esses conteddos

(estrutura igual para todos).
e Minimo comum de divulgacdo — 5 blocos (por Pré-Reitoria):

¥ Contexto/Objetivo

Finalidade: dizer “o que estamos tentando alcangar neste periodo” e ligar aos
planos institucionais.

Exemplos: meta do edital X; expansdo de vagas; projeto Y de extensdo; marco
do PDI.

® Entregas & KPIs néo financeiros

Finalidade: mostrar o que foi entregue (outputs/outcomes) em ndmeros e
evidéncias ndo financeiras.

Exemplos de KPIs: n° de bolsas concedidas; taxa de permanéncio;
atendimentos/extenséo; projetos concluidos; satisfagéo; prazos cumpridos.
Dica: sempre que puder, coloque meta vs. realizado.

¥ Execucgdo orgamentdria resumida

Finalidade: conectar as entregas ao uso do orgamento, sem virar um balancete.

Exemplos: valores empenhados/liquidados/pagos por acéo; % de execucdo;
fonte do dado (link para Portal/SEl).

¥ Riscos/Pendéncias

Finalidade: transparéncia sobre gargalos e como serdo tratados.

Exemplos: atraso de contratagdo; sistema fora; dependéncia de érgdo externo;
plano de resposta e responsdavel.
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A apresentacdo deve ser em um Repositério Gnico “Relatérios” (site/SEI) com
tags. Quem entra na pdgina pode filtrar “sé o que interessa” — p.ex, um aluno
clica em discente e vé os relatdrios e indicadores mais relevantes para ele.

Assim, fica disposto:

e Uma péagina Gnica no site (com apoio do SEI) onde todos os relatérios ficam
publicados.

e Facilita achar e comparar relatérios; dd rastreamento (links para processos
SEI).

e Tags (filtros por p(Jinco): docente, discente, comunidade,
fornecedores/controle.

Esses cinco blocos conectam objetivos, entregas, orgcamento, riscos e decisdo
em uma mesma narrativa, integrando dados financeiros e ndo financeiros. Isso é
exatamente “conectividade da informagdo”.

Ao alinhar governanga, padrées minimos,
instrumentos de apoio, fases de implantagdo,
indicadores e salvaguardas de risco, o documento
oferece condi¢gées para a publicacdo de um
primeiro Relato Integrado e para a evolugdo
gradual da UNEAL rumo a uma gestdo mais
integrada e orientada ao valor publico, respeitando
limites operacionais e reforcando a prestacdo de
contas a sociedade.
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PROPOSTA DE INTERVENGCAO

Para dar sustentacdo a implementagdo, o Guia prevé um conjunto
conciso de instrumentos operacionais: inventdrio de dados por dreaq,
checklists de processo no SEl, matriz de materialidade, mapeamento e
engajomento de stakeholders, calenddrio institucional de atualizagdo e
um painel pdblico de indicadores com notas metodolégicas. Esses
instrumentos ndo substituem as rotinas existentes, mas organizam sua
integragdo e a evidéncia necessdria para verificagdo, reduzindo
retrabalho e inconsisténcias entre versdes de dados.

z

A implantagdo é proposta em horizonte de seis meses, com fases
encadeadas que iniciom pela formalizagcdo da governanca e padrdes
editoriais, avangcam para diagnéstico e priorizagdo (materialidade e agenda
de atualizagéo), padronizam fluxos de integracdo de dados e consolidam
praticas de engajamento e devolutivas publicas, culminando na publicagéo
de um primeiro ciclo de relatérios padronizados e de um Relato Integrado
institucional em vers@o enxuta. Essa sequéncia considera capacidades
instaladas, exigéncias normativas e necessidade de séries histéricas
minimas para andlise de tendéncia, ao mesmo tempo em que mitiga riscos
de execucdo por excesso de formalismo.
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F GEITTTTTTTE
A .

e Portaria do Comité PI/RI; designagdo dos pontos focais; O' o)
publicagdo do padrdo “5S blocos”; criagdo do repositorio tnico. a0Aa
» Entregas: Portaria, pagina “Relatorios”, minuta do template. a

» Inventario de dados por area (fontes, periodicidades, responsaveis);
mapa de sistemas (SEI, or¢amento, folha, académico).
» Entregas: Dossiés no SEI; planilha-mestre de fontes.

D FASE 2 - PLANEJAMENTO INTEGRADO (6090 DIAS)
O 3 e Matriz de materialidade (oficina com stakeholders) e mapa
E institucional de stakeholders (saliéncia).

o Calendério institucional de atualizagdo (comunicar prazos e
responsaveis).
o Entregas: Matriz e mapa publicados; calendario no site.

v —4
o Checklists SEI (coleta—validagdo—publicagdo); modelo 16gico :¥|

objetivo—KPI—resultado/impacto.

Entregas: Checklists aprovados; guias de preenchimento.

e Agenda semestral de escuta; ciclo de devolutiva publica (nota no
site/SEI)
o Entregas: Atas de escuta; notas de devolutiva publicadas.

o Publicacdo do 1° ciclo de relatorios padronizados por Pro-Reitoria + [ emm

Relato Integrado institucional (versdo enxuta).
o Entregas: Relatorios no repositorio; RI publicado.

» Sustenta orientacdo para o futuro e governanga de dados, ajustando
rotas com base em evidéncias e riscos.

» Entregas. Painel de indicadores; relatorio de licdes aprendidas; plano

OO P -ZmMmmr v

do ciclo seguinte.

Fonte: elaborado pela autora, 2025.
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INSTRUMENTOS DE APOIO

Os instrumentos de apoio sdo Uteis para “controles de processo” que tornam o
Pensamento Integrado operdvel, rastredvel e compardavel. Destaca-se o porqué de
cada um desses instrumentos, o principio do PI/RI que ele materializa e o risco que
evita.

n Garante qualidade e origem dos

INVENTARIO DE INdicadores (quem mede,.onde gsté,

DADOS quando atuallzo) e permite replicar
resultados.

Transforma cada entrega em processo
auditavel, com passos e documentos
probatdrios — reduz erros e atrasos.

12
CHECKLIST SEI

13 Evita “relato enciclopédico”; alinha temas
MATERIALIDADE a0 interesse publico e aos objetivos
estratégicos

Estrutura escuta e devolutiva; prioriza
I4 g . LI . ~ .
ublicos por
STAKEHOLDERS P P pode.r(legltlmldode/urgencm,
aumentando a legitimidade das escolhas

I5 Obriga a ligar objetivos, entregas,
TEMPLATES  orcamento e riscos em uma mesma
BLOCOS narrativa simples

D& cadéncia institucional; viabiliza
séries histéricas e coordena
dependéncias entre dreas

16
CALENDARIO

D& cadéncia institucional; viabiliza
séries historicas e coordena
dependéncias entre areas

17
PAINEL
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INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO
(BAIXO CUSTO, ALTO IMPACTO)

Os Indicadores de Acompanhamento sdo um “painel minimo” para monitorar se o
PI/RI estd andando de verdade — com métricas faceis de coletar (baixo custo) e
gue mudam comportamento (alto impacto). Eles cobrem 3 frentes do RI/PI:
transparéncia/engajamento, maturidade informacional e qualidade do reporte.

’ Transparéncia [ Engajamento

Oqueé Como calcular Fonte Importincia
Volume de | Contagem de
pedidos/sugestdes/s | processos SEI  (ou sEl | ouvidoria | Indica
olicitacdes de | registros no / pagina | responsividade
stakeholders  que | site/ouvidoria) el | el
receberam resposta | encerrados no
formal periodo

Como calcular Fonte Importincia

Média de (data da primeira
resposta formal - data do
protocolo)

timestamps do | Mede agilidade da
SEl/ouvidoria UNEAL

Como calcular Fonte Importancia
(n° de demandas com nota transforma resposta
pUblica no site/SEI + n° de | site “Relatérios”/SEl interna em prestacdo de
demandas encerradas) x 100 contas (accountability)
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’ Maturidade Informacional

Gomo calcular Fonte Importancia
ro-reitoriacs com checklist
(p o SEI (tarefas | evidencia processo
do SEl usado no més =+ total . .
L concluidas por | padronizado em
de pro-reitorias) x 100. ) 5
checklist) operacdo

Como calcular

Importancia

(relatérios que trazem KPls
ndo financeiros + execugdo
orcamentdria + total de
relatérios  publicados no
periodo) x 100.

repositério
“Relatérios”

mede a conectividade
(coracao do RI/PI)

Como calcular

Importancia

(entregas  publicadas no
prazo + entregas previstas) x
100

calenddario
institucional + datas
de publicagéo

garante tempestividade
e previsibilidade
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R

’ Qualidade do Reporte

Como calcular Fonte Importincia

% de relatérios que
preenchem os 5 blocos o assegura
- checagem editorial .
(Contexto/Objetivo; Entregas . comparabilidade entre
X . (checklist) ) :
& KPIs; Execugdo resumida; areas/ciclos
Riscos; Proximos possos).

Como calcular Fonte Importéncia

o(relatérios com retificacéo P

. ) . - ohistorico de )
substantiva apds publicagdo N . proxy de qualidade de
: versées no SEl/site.
+ total) x 100. dados/processo

Como calcular Fonte Importancia
(relatérios com séries 2> 2 permite  andlise de
) . | repositorio a .
periodos para KPIs-chave =+ |, L tendéncia e decisao
Relatorios”.
total) x 100 melhor

Periodicidade de apuragéo: mensal (operacional) e trimestral
(consolidagao para o relatério).

Responsdvel pela medigdo: Coordenacéo PI/RI (com dados
puxados de SEl, site e Ouvidoria).

Exibigéio: Painel publico no site (com notas metodolégicas breves).
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RISCOS E SALVAGUARDAS

Para cada risco, devemos ter: Definigdo; Causas; Sinais de alerta; Salvaguarda:
medidas preventivas; Evidéncias de implementagdo. Além disso, cada risco
deve ser descrito de maneira concisa, com exemplos e responsdveis pela
aplicacdo.

Compliance performatico (forma sem substéncia):

Oqueé Como aparece) Salvaguarda ) Evidéncias

cumprir “a letra” do RI relatérios “bonitos”, mas
(segdes, prazos) sem  sem matriz de
demonstrar conexdo real materialidade, sem cadeia
entre  objetivos,  KPIs,  jnsumo—atividade—result

orgamento, riscos e ado, ou sem notas
resultados. metodologicas

Interoperabilidade limitada [ “efeito planilha”:

(o] que é Como aparece ) 5q|vqguc|rda )

dados espalhados em

Evidéncias

versodes conflitantes do

.S|stemas e mesmo ndmero;
integrados (SEl, B oraus o
contabilidade, folha, porq

dado estéd com outra

académico), levando a
! drea”; retrabalho.

consolidagdo manual e
erros.

Assimetria de voz entre publicos:

O que é Como aparece ) salvaguarda ) Evidéncias

grupos mais vocdis materialidade puxada
dominam a pautg; por demandas
publicos menos internas; pouca
organizados (ex: evidéncia de consulta
comunidade externa) a usudrios/cidadéos;
ficam invisiveis auséncia de

devolutivas.
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Concisdo vs. completude:

O que é Como aparece) Salvaguarda Evidéncias
relatério com 5 blocos;
o <IR> pede concisdo, relatérios enxutos segdo “Fontes e
mas o setor publico demais (sem base) ou anexos” com  links;
demanda longos e pouco politica editorial
detalhamento e utiliz&veis definindo limites de
rastreabilidade caracteres e o que vai
para anexo.
Tranqurencm vs. LGPD:
O que é Como aparece) Salvaguarda Evidéncias
Classificagéo de
tensGo entre  abrir exposigdo indevida de sensibilidade
dados e proteger nomes/CPFs; ou, no (PUb|_'CC_'/ restrita),
informagoes extremo oposto, snonimizdedio &
pessoais/sensiveis. opacidade total por segregagdo de  bases

(verséo publica do dado
vs. base completa sob
guarda legal).

medo de sang¢do

CRONOGRAMA 0-180 dias (Marcos e evidéncias)

O cronograma de 0 a 180 dias inclui marcos e evidéncias importantes. Cada

fase organiza as tarefas de acordo com a sequéncia légica de desenvolvimento.
As evidéncias podem ser documentos, relatorios ou resultados tangiveis, e a
governanga deve garantir que todos os responsdveis cumpram as etapas.
Assim, este cronograma cobre um plano de implementagdo de seis meses,
detalhando tanto as acdes esperadas quanto as evidéncias necessdrias para
cada marco, com base nos requisitos normativos.
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* Marco: Portaria do Comité PI/RI, nomeagdo de pontos focais, publicagdo do :Q:

padrao “5 blocos” e do repositorio “Relatorios”. O
« Por que antes: governacio e padrio comum so pré-requisitos para todo o resto. A~AO A
» Evidéncias: portaria no SEI; pagina “Relatorios” publicada. a

e Marco: Inventario de dados (todas as éareas): o que medir, fonte, dono,
periodicidade.

e Por que agora: sem inventario ndo ha integragdo nem qualidade.

e Evidéncias: dossi€s no SEI (um por pro-reitoria).

60-90 DIAS — PRIORIDADES E CADENCIA

O 3 e Marco: Matriz de materialidade + mapa de stakeholders + calendério
institucional de atualizagdo.

S 3

>PPAAOOOZO0=20O0O

o Por que agora: define o que importa, para quem e quando reportar.

Evidéncias: matriz e mapa publicados; calendario no site.

o

e Marco: Checklists no SEI (coleta—validagdo—publicacdo) e modelo 16gico
(objetivo—KPI—resultado/impacto).

>

K

o Por que agora: com prioridades definidas, padroniza o fluxo e integra F/NF.
» Evidéncias: checklists homologados no SEI; guia do modelo logico.

o0

o

e Marco: Agenda de escuta com stakeholders e devolutivas publicas (nota no
site/SEI).
* Por que agora: legitima escolhas materiais e fecha o ciclo de participag@o.

* Evidéncias: atas de escuta; notas publicas de devolutiva.

e Marco: 1° ciclo de relatorios padronizados por pro-reitoria + Relato Integrado —

enxuto (com nota metodologica).
o Por que agora: consolida o semestre e inaugura o RI como rotina.

»w P -0

o Evidéncias: relatorios e RI publicados no repositorio.

Fonte: elaborado pela autora, 2025.
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RESULTADOS ESPERADOS

Integracdo transversal entre setores e sistemas: nasce do inventdrio (30-60d)
’ + checklists/modelo I6gico (90-120d).

Relatos compardveis e tempestivos (F/NF) com foco no cidaddo: padréo “5
’ blocos” (0-30d) + calenddrio (60-90d) + 1° ciclo/RI (150-180d).

Engajamento institucionalizado (escuta + devolutiva): agenda de escuta +
’ devolutivas (120-150d).

Aprimoramento de governanca e accountability, habilitando o Relato
’ Integrado como rotina: portaria/pontos focais (0-30d) + evidéncias publicas
em todas as fases.
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ANEXOS SUGERIDOS (SEGOES CURTAS, OPCIONAIS)
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CONSIDERAGCOES FINAIS

O guia proposto converte a base normativa do RI/PI e a andlise documental
em uma rota institucional factivel para a UNEAL. Ao definir governanga,
padrées minimos de divulgacgdo, instrumentos de apoio, indicadores e um
cronograma de 180 dias, cria meios concretos para integrar informagées
financeiras e ndo financeiras, fortalecer transparéncia e institucionalizar a
prestacdo de contas orientada ao valor pablico.

O tratamento dos riscos mapeados — com nota metodoldgica, inventdrio
de dados, materialidade, mapa de stakeholders e devolutivas — reduz o
formalismo e sustenta a aprendizagem continua. Assim, a UNEAL relne
condi¢bes para publicar um primeiro Relato Integrado enxuto e evoluir, ciclo
a ciclo, rumo a uma gestéo mais integrada, comparavel e Gtil & sociedade.
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Protocolo de recebimento do
produto técnico-tecnologico

Evidéncia de recebimento do produto técnico-tecnoldgico

A
Pro-reitoria de Recursos Humanos- PRODHU
Universidade Estadual de Alagoas —- UNEAL

Pelo presente, encaminhamos o produto técnico-tecnologico mtitulado “Gua para Implementacao do
Pensamento Integrado na Universidade Estadual de Alagoas”, derivado da dissertacio de mestrado
“Relato Integrado e Pensamento Integrado: uma proposta de guia aplicavel a gestdo universitaria da
UNEAL”, de autoria de Laleska Dayane Oliveira Apolinario Gusmao, mestranda do Mestrado
Profissional em Administragao Publica em Rede Nacional (Profiap).

Os documentos citados foram desenvolvidos no ambito do Mestrado Profissional em Administracdo
Publica em Rede (Profiap), institui¢do associada Universidade Federal de Sergipe — UFS.

A solugdo técnico-tecnologica € apresentada sob a forma de um Guia Pratica (PTT — modalidade 11
“manual/protocolo” CAPES area 27) e seu proposito € propor um roteiro institucional, incremental e
verificavel para a implementagdo do Pensamento Integrado (PI) na UNEAL, fortalecendo a governanca,
a integragao das informagoes financeiras e nao financeiras e a transparéncia institucional.

Solicitamos, por gentileza, que agodes voltadas a implementagdo desta proposigdo sejam informadas a
Coordenacdo Local do Profiap, por meio do endereco profiap(@academico.ufs.br.

Arapiraca/AL, 01 de dezembro de 2025

Registro de recebimento

Documents assinado digitalmente

ub GRACINDO VASCONCELOS DE ANDRADE
g Datac 01/12/2025 23:27:51-0300

verifigue em hitps:f/validar.iti.gow.br

Responsavel pelo recebimento

Reitoria da Unmiversidade Estadual de Alagoas —- UNEAL
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