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RESUMO

O estudo teve por objetivo geral delinear os elementos de uma Politica de
Classificagdo da Informacdo, visando atender ao disposto na Lei de Acesso a
Informacgao (LAI) e na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), quando se
tratam de acessibilidade, transparéncia, seguranca da informacédo e protecao de
dados, com especial atengdo aos dados contidos nos documentos e ativos digitais
disponibilizados pelo TRE-SE. Nos quais os objetivos especificos da pesquisa foram:
Realizar o diagndstico da atual estrutura e funcionamento da Secdo de Gestao de
Documentos Eletrénicos e Arquivo (SEDEA) do TRE-SE, com foco nos
procedimentos de GD e no cumprimento das exigéncias da LAl e LGPD; Identificar,
classificar e categorizar as informacgdes presentes nos documentos disponibilizados
e recebidos pelo TRE-SE, considerando critérios de sensibilidade, acesso e
relevancia para assegurar conformidade com a LGPD; Auxiliar a criagdo de uma
Politica de Classificacao da Informacg¢ao no TRE-SE, que contemple boas praticas de
preservagao documental, seguranca informacional e acessibilidade, alinhadas as
normas legais e regulamentares aplicaveis. Nesse contexto, esta pesquisa teve
como questionamento central: de que maneira uma Politica de Classificagdo da
Informacéo do Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe (TRE-SE) pode contribuir, por
meio de diretrizes estratégicas, para orientar os usos primarios e secundarios dos
documentos arquivisticos eleitorais, garantindo simultaneamente o direito de acesso
a informagao publica e a protecdo de dados pessoais? A pesquisa adotou uma
abordagem descritiva de pesquisa-agao, estruturada como estudo de caso no
TRE-SE. Os dados foram obtidos por meio de analise documental (leis, normas e
politicas) e de levantamento em tribunais eleitorais. Para interpretagéo, aplicou-se
analise de conteudo, sem necessidade de aprovagao ética por envolver apenas
documentos publicos. A pesquisa-acao foi estruturada em quatro fases articuladas
as praticas institucionais. Na fase exploratéria, foram mapeados fluxos
informacionais e realizado diagndstico sobre o tratamento de dados e informacgdes
no TRE-SE. No planejamento, a pesquisadora e o grupo de trabalho participaram de
reunides, identificaram demandas e realizaram estudo documental das normativas,
visando a elaboragcdo de uma politica de classificagdo da informacédo. Na fase de
acao, foram aplicadas propostas de categorizagdo, bem como procedimentos de
classificagado de informagdes sigilosas, em conformidade com a LAI, e de restrigao
de acesso de dados pessoais, conforme a LGPD, verificando critérios de
sensibilidade, relevancia e acessibilidade. Por fim, na fase de avaliacdo, as solugdes
foram validadas junto aos participantes e confrontadas com a legislagdo vigente,
garantindo sua adequacgao normativa e operacional. Os resultados possibilitaram a
elaboracdo de uma Politica de Classificacdo da Informacédo no ambito do TRE-SE,
acompanhada da publicagdo de uma resolugdo normativa. Como resultado final,
elaborou-se um guia normativo de carater instrucional. Esses elementos
consolidaram um modelo que, além de atender as exigéncias legais, pode ser
replicado em outras instituigdes publicas, fortalecendo a governanga informacional, a
transparéncia administrativa e a protegao de dados pessoais.

Palavras-chave: politica de classificagdo da informagédo; gestdo documental;
Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe; lei de acesso a informagao — LAI; lei geral de
protecado de dados pessoais — LGPD.



ABSTRACT

The overall objective of the study was to outline the elements of an Information
Classification Policy, aiming to comply with the provisions of the Access to
Information Act (LAI) and the General Personal Data Protection Act (LGPD) in terms
of accessibility, transparency, information security, and data protection, with special
attention to the data contained in the documents and digital assets made available by
TRE-SE. The specific objectives of the research were: To diagnose the current
structure and functioning of the Electronic Document and Archive Management
Section (SEDEA) of the TRE-SE, focusing on GD procedures and compliance with
the requirements of the LAl and LGPD; To identify, classify, and categorize the
information contained in the documents made available and received by TRE-SE,
considering criteria of sensitivity, access, and relevance to ensure compliance with
the LGPD; To assist in the creation of an Information Classification Policy at TRE-SE
that includes best practices for document preservation, information security, and
accessibility, in line with applicable legal and regulatory standards. In this context, the
central research question was: how can an Information Classification Policy at the
Regional Electoral Court of Sergipe (TRE-SE) contribute, through strategic
guidelines, to guiding the primary and secondary uses of electoral archival
documents, while simultaneously ensuring the right of access to public information
and the protection of personal data? The study adopted a descriptive action research
approach, structured as a case study at TRE-SE. Data were obtained through
document analysis (laws, regulations, and policies) and a survey across electoral
courts. For interpretation, content analysis was applied, with no need for ethical
approval as the research involved only public documents. The action research was
structured into four phases aligned with institutional practices. In the exploratory
phase, information flows were mapped and a diagnosis of data and information
handling at TRE-SE was carried out. In the planning phase, the researcher and the
working group participated in meetings, identified demands, and conducted a
documentary study of regulations, aiming at the development of an information
classification policy. In the action phase, proposals for categorization were
implemented, along with procedures for classifying confidential information in
compliance with the LAI and restricting access to personal data in accordance with
the LGPD, based on criteria of sensitivity, relevance, and accessibility. Finally, in the
evaluation phase, the proposed solutions were validated with participants and
compared against current legislation, ensuring their normative and operational
adequacy. The results led to the development of an Information Classification Policy
within TRE-SE, accompanied by the publication of a normative resolution. As a final
outcome, an instructional normative guide was produced. These elements
consolidated a model that, in addition to meeting legal requirements, can be
replicated in other public institutions, strengthening information governance,
administrative transparency, and the protection of personal data.

Keywords: information classification policy; document management; Regional
Electoral Court of Sergipe; access to information law — LAI; general personal data
protection law — LGPD.
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1 INTRODUGAO

As transformacbes tecnolégicas e sociais moldaram as praticas
informacionais contemporaneas. O acesso e a gestdo da informacgdo se tornaram
desafios centrais para a sociedade denominada como da Informacdo. Desde o
primeiro momento das revolu¢gdes industriais até os seus desdobramentos
pos-Segunda Guerra Mundial, a informagcdo passou a ser encarada como um
recurso estratégico de orientagdo para as agdes humanas. Neste cenario, a Ciéncia
da Informacdo (Cl) emergiu como um dominio de conhecimento que busca
compreender, gerenciar e atribuir novos significados ao grande volume de dados
produzidos pelas sociedades em constante evolugcédo tecnolédgica. Assim, a Cl se
configurou como um campo interdisciplinar que dialoga com diferentes areas do
conhecimento, com o objetivo de ampliar as abordagens informacionais enquanto
um fendmeno multifacetado e essencial para o desenvolvimento humano.

A partir do século XX, a abundancia informacional e seu consequente
acumulo renovou o debate sobre a preservacdo documental. Na Cl, esta tematica
ganhou um relevo especial com o crescimento e as transformagdes digitais dos
documentos ocorridas no final do século XX e inicio do XXI. Ao lado dos documentos
convencionais, em suporte fisico, os documentos digitais tornaram-se centrais para
os debates acerca do armazenamento, organizagdo e acesso a informagao. Nesse
processo, o papel do ser humano como mediador e utilizador da informacgao revela a
complexidade inerente as praticas informacionais e suas configuragbes para as
tomadas de decisao e a gestdo da memoria coletiva sedimentada nas institui¢coes.

Portanto, com o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, novas
metodologias para a preservagao da informacado tém sido desenvolvidas. Os
esforcos visam garantir a acessibilidade, a confiabilidade, a autenticidade, a
integridade e a seguranca dos documentos, considerando tanto aqueles de origem
fisica quanto os nativamente digitais. Instituicbes como o Instituto Brasileiro de
Informacao em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) e a Rede Cariniana lideram iniciativas
que se tornaram referéncias no cenario nacional. Essas praticas mostram-se
fundamentais em um contexto em que a integridade, a autenticidade e a
durabilidade da informagao séo imprescindiveis para a confiabilidade das atividades
humanas e institucionais. Na presente pesquisa, as transformacgdes digitais

encontram-se contextualizadas no ambito dos documentos eleitorais, sob a custddia
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ininterrupta do Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe (TRE-SE) e os modelos de
gestdo da justica brasileira, expressos através dos atos normativos do Conselho
Nacional de Justica (CNJ).

Na esfera publica, a Justica Eleitoral desempenha um papel estratégico
na organizagdo e transparéncia do processo democratico brasileiro. Desde a
institucionalizacdo do voto direto e secreto pelo Decreto-Lei n° 21.076 de 1932, a
preservagao documental tornou-se um instrumento de garantia da memoria
democratica e da integridade dos registros eleitorais do pais. Ao passo dos avangos
tecnoldgicos, as praticas de preservagdo documental foram incorporadas aos novos
instrumentos de tecnologias de comunicagao e informagao, possibilitando uma maior
acessibilidade e seguranga na gestdo da informacdo dos documentos eleitorais,
assim como provocaram novas demandas como, por exemplo, a prote¢cao dos dados
pessoais e a classificacdo dessas informagdes frente a transparéncia e o acesso
livre a informacéo.

A competéncia do Tribunal Superior Eleitoral (TSE) e de seus érgaos
subordinados, os Tribunais Regionais Eleitorais (TREs), exemplifica a importancia de
praticas sistematizadas de Gestdo Documental (GD). No caso do TRE-SE,
destaca-se a aplicagcdo dos principios de proveniéncia e da ordem original, que
asseguram a origem, a disposicdo de organizacdo e a autenticidade dos
documentos arquivisticos eleitorais.

Ao gerenciar seu acervo fisico e digital, o TRE-SE busca equilibrar a
inovagédo tecnologica com a legalidade das diretrizes arquivisticas. Por meio da
preservacdao documental e da implementacao de politicas de acesso e protecédo de
dados, a instituigdo reafirma seu compromisso com a transparéncia, a cidadania e a
memoria coletiva da gente sergipana. A GD assume, assim, um papel estratégico na
democratizagdo da informagédo e na garantia de que as praticas informacionais do
TRE-SE estdo alinhadas as demandas contemporaneas da sociedade.

Com relacao as politicas existentes que transitam entre a transparéncia e
a protegao, tanto o TRE-SE (Resolugao 10/2019) quanto o CNJ (Resolugbes
363/2021 e 396/2021) evidenciam um campo de tensionamento entre trés
dimensdes centrais: seguranga da informagéao, transparéncia e protegdo de dados
pessoais. De um lado, impde-se a necessidade de preservar a integridade, a
confidencialidade e a continuidade dos sistemas, conforme previsto na Politica de

Seguranga da Informacédo do TRE-SE e nas diretrizes nacionais do CNJ; de outro,
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subsiste a obrigacdo de garantir a publicidade dos atos, a promogdo da
transparéncia, assim como assegurar o acesso da sociedade as informacdes
institucionais. O desafio regulatério, portanto, esta em harmonizar essas exigéncias
de forma equilibrada, evitando que os mecanismos de seguranga inviabilizem o
direito de acesso ou que a transparéncia comprometa a protegdo e a governanga da
informacéo.

A importancia desse tema extrapola os limites institucionais do TRE-SE,
visto que a evolugao histérica da Justica Eleitoral no Brasil posiciona o pais como
uma referéncia em praticas informacionais que promovem a democracia e a
transparéncia. Além da organizagdo dos processos eleitorais, o Brasil tem investido
na preservacdao de documentos de valor histérico, na protecdo de dados e no
fortalecimento de politicas de GD, consolidando-se como um modelo em termos de

inovagéo e eficiéncia.

1.1 Problema

Diante desse contexto, a presente pesquisa centrou-se na articulagéo
entre a transformacdo digital dos documentos eleitorais no TRE-SE e as novas
demandas de classificacdo da informacao para a prote¢cdo de dados pessoais e 0
acesso as informacgdes eleitorais. Essa articulacdo representa os desafios e as
necessidades contemporaneas de tratamento informacional enfrentadas pelo
TRE-SE para atender as demandas de GD da Justica Eleitoral, de garantia dos
direitos dos cidadaos e da preservagao da memoria histérica da gente sergipana.

Neste contexto, marcado pelas transformacgdes digitais e pela crescente
complexidade da informagdo nos ambientes institucionais, a pergunta de partida
desta pesquisa €: como uma Politica de Classificagao da Informacdo do TRE-SE
contribui, por meio de diretrizes estratégicas, para orientar os usos primarios e
secundarios dos documentos arquivisticos eleitorais, tendo em vista a garantia de
direitos no acesso a informacgao publica e na protecdo de dados pessoais?

Essa pergunta de partida orienta a investigacdo e visa ndo apenas
agregar valor aos aspectos tedricos da Cl, como também promover a implementagéo
de praticas que assegurem a preservacgado, a acessibilidade e a seguranga das

informagdes no contexto institucional e social brasileiro.
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1.2 Objetivos

O estudo teve por objetivo geral delinear os elementos de uma Politica de
Classificagdo da Informacdo, visando atender ao disposto na Lei de Acesso a
Informacgao (LAI) e na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), quando se
tratam de acessibilidade, transparéncia, seguranca da informagédo e protecao de
dados, com especial atengdo aos dados contidos nos documentos e ativos digitais
disponibilizados pelo TRE-SE.

Os objetivos especificos da pesquisa foram:

e Realizar o diagndstico da atual estrutura e funcionamento da Secéo de

Gestdao de Documentos Eletrénicos e Arquivo (SEDEA) do TRE-SE,
com foco nos procedimentos de GD e no cumprimento das exigéncias
da LAl e da LGPD;

e Identificar, classificar e categorizar as informagbes presentes nos

documentos disponibilizados e recebidos pelo TRE-SE, considerando
critérios de sensibilidade, acesso e relevancia para assegurar a
conformidade com a LGPD;

e Auxiliar a criacdo de uma Politica de Classificacdo da Informagao no

TRE-SE, que contemple boas praticas de preservacdo documental,
seguranca da informacéao e acessibilidade, alinhadas as normas legais

e regulamentares aplicaveis.

1.3 Justificativa

Conforme os paradigmas de Capurro (2007), uma das dimensdes da ClI
encontra-se associada a relevancia do contexto social para a gestdo e a organizagéo
da informacdo. Esse enfoque ressalta que a producgao, tratamento, disseminagao e
preservagao de informagdes nao se limitam aos aspectos técnicos, mas envolvem
também fatores culturais, éticos e legais. No ambito institucional do TRE-SE, a
auséncia de uma Politica de Classificacdo da Informagao para a prote¢cao de dados
pessoais que contemple as distingdes entre dados pessoais simples, dados pessoais
sensiveis e dados pessoais de criangas e adolescentes revela uma lacuna critica,
especialmente diante das demandas juridicas impostas pela LGPD (Brasil, 2018) e

pelo Estatuto da Criangca e do Adolescente (ECA) (Brasil, 1990). Quando se refere
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as criangas, no ambito interno da instituicdo sdo armazenados os dados dos filhos
de servidores e colaboradores do TRE; no ambito externo, destacam-se projetos que
envolvem criangas e adolescentes, a exemplo do projeto “Eleitora e Eleitor do
Futuro”, realizado pela Escola Judiciaria Eleitoral do TRE-SE, além dos dados
sensiveis dos adolescentes (dados biométricos, de género e de saude) que s&o
coletados no cadastro eleitoral.

No ambito da SEDEA do TRE-SE, a lacuna de um instrumento orientador
para a protecdo de dados pessoais, em conformidade com a LGPD, indica a
necessidade de implementacdo de uma Politica de Classificacdo da Informacéao
associada a seguranga da informacao dos dados pessoais no contexto institucional.
Essa Politica de Classificagao da Informacéao teria um carater legal complementar
aos instrumentos de classificacao adotados pelo TSE e TREs, baseados na Lei de
Acesso a Informacao (LAI).

A necessidade de uma Politica de Classificagdo da Informagéo clara e
estruturada imaginada pela SEDEA, tornou-se evidente a partir do relatério emitido
pela Chefia do Nucleo de Seguranca da Informacédo (NSI) em setembro de 2024,
com base nos dados apresentados pela Auditoria de Conformidade do Tribunal de
Contas da Unido (TCU). O diagnéstico da auditoria apontou vulnerabilidades na
protecao e gestdo de dados sensiveis na Justi¢ca Eleitoral. Associado ao diagnéstico,
o TCU exigiu adequagdes imediatas para assegurar a conformidade legal e a
protecao dos direitos dos titulares dos dados pelo TRE-SE. Sob esse contexto, a
presente pesquisa justifica a relevancia de um estudo que viabilize a criagdo de
diretrizes que garantam tanto a seguranga quanto a acessibilidade da informacéao,
atendendo as normativas legais e as expectativas sociais de transparéncia e
responsabilidade demandadas pela gente sergipana.

Para enfrentar esse desafio, um grupo de trabalho foi instituido por meio
da Portaria 1016/2024 do TRE (Anexo A), com a finalidade de elaborar uma
proposta de Politica de Classificagcdo da Informagado voltada a classificagdo dos
dados pessoais no TRE-SE. Desde um ponto de vista pessoal, a autora desta
pesquisa com 17 anos de experiéncia na instituicido e atuagao direta na SEDEA,
integra esse grupo e traz sua experiéncia acumulada para contribuir com a analise
das necessidades e demandas relacionadas a prote¢cdo de dados no contexto

eleitoral. Essa vivéncia pratica, aliada ao conhecimento técnico e cientifico, permite
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uma abordagem consistente e contextualizada sobre as particularidades do acervo
documental da instituicdo e sobre a concretizacao da presente pesquisa.

Além de atender as exigéncias legais, a elaboragcdo dessa politica
contribui para o fortalecimento da governanga informacional do TRE-SE. Ao propor
solucdes que conciliem inovacao, preservacao documental e protecdo de dados, o
estudo busca consolidar a atuacdo da Justica Eleitoral como uma referéncia em
praticas informacionais de GD e transparéncia governamental. Sob a perspectiva
social apresentada por Capurro (2007), essa iniciativa transcende a esfera técnica,
ao promover o respeito aos direitos fundamentais dos cidadaos e a preservacao da
memoria dos direitos politicos do povo sergipano, materializada institucionalmente
no TRE-SE; elementos indispensaveis para a constru¢dao de uma sociedade mais
democratica e qualitativamente melhor informada.

Portanto, a criagdo e implementagcdo de uma Politica de Classificacdo da
Informagdo na Justica Eleitoral excede a jurisdicdo das obrigagdes legais. Ela
representa um avanco significativo na gestdo de dados no setor publico, contribuindo
para a modernizagdo administrativa e para o fortalecimento da democracia. Ao
garantir que os dados sejam tratados com seguranga e responsabilidade, a Justica
Eleitoral ndo apenas protege os direitos dos cidadados, como também promove a
confianga publica em um sistema que é uma das bases do exercicio do Estado

Democratico de Direito brasileiro.
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2 A INFORMAGAO ELEITORAL ENTRE A TRANSPARENCIA E A PROTEGAO

A informagdo desempenha um papel fundamental na garantia da
transparéncia e da legitimidade dos processos democraticos. Segundo Capurro
(2007), a nocao de informacao nas instituicbes esta intimamente ligada as
tecnologias da informagédo e a teoria da informagéo. Ortega (2015) aponta que o
documento é o resultado de uma sequéncia de acées de mediacao da informacao,
sendo caracterizado por Bellotto (2006) como um elemento grafico, iconografico ou
digital que testemunha atividades humanas. Esses conceitos de informagao
convergem para a definicdo do documento arquivistico, cuja fungéo é registrar e
preservar a memoria institucional. No entanto, os desafios classificatorios surgem
quando a LAl se relaciona com a LGPD, que também regula a forma como os dados
pessoais sao tratados e disponibilizados socialmente. Essa interse¢cao exige uma
abordagem equilibrada para assegurar a transparéncia, sem comprometer a
protecdo dos dados pessoais dos cidadaos brasileiros (Bauab; Takiguthi, 2022).

A produgao documental no ambito da Justi¢ca Eleitoral vai além do simples
registro de informacgdes; ela engloba processos organicos que garantem a eficacia
das eleigdes. Conforme Paludo (2013), um processo € composto por atividades
inter-relacionadas destinadas a alcancar resultados predefinidos. A GD, incluindo a
digitalizacao e a preservacao de registros, esta alinhada aos principios basilares da
administragcdo publica, como a publicidade e a eficiéncia, promovendo tanto o
acesso a informacgao quanto a prote¢ao dos dados.

No contexto da Justica Eleitoral, € fundamental distinguir os conceitos de
memoria eleitoral, gestdo documental, gestdo da informagdo e gestdo do
conhecimento. Cada um desses conceitos representa uma dimensao especifica da
administragao e preservacao dos registros institucionais.

A memoria eleitoral corresponde ao conjunto de documentos e praticas
que registram a trajetdria histérica da instituicdo, assegurando a preservagao da
identidade e das experiéncias que marcam a evolugédo do processo eleitoral, como
as atas das primeiras elei¢des eletronicas, campanhas de alistamento e resolugdes
fundadoras dos Tribunais Regionais Eleitorais. Conforme orienta o Conselho
Nacional de Arquivos (CONARQ) (Brasil, 2023), a memoria institucional resulta da
preservacdo e do acesso continuo aos documentos de valor permanente,

configurando-se como instrumento de transparéncia e identidade organizacional.
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A gestdo documental, por sua vez, abrange o controle técnico e normativo
sobre a producdo, tramitagdo, uso, avaliacdo e arquivamento dos documentos
arquivisticos, garantindo eficiéncia administrativa e preservagcao da autenticidade, a
exemplo da organizagao de processos de registro de candidaturas, atas de apuragao
e expedientes administrativos tratados nos sistemas eletrénicos. De acordo com
Bellotto (2006), a gestdo documental € parte integrante da politica arquivistica
institucional e visa assegurar a racionalizagéo dos procedimentos administrativos e a
preservagao da informacado arquivistica em todas as fases do ciclo vital do
documento.

A gestdo da informagéo envolve a coordenacgao dos fluxos informacionais,
tanto administrativos quanto publicos, promovendo o acesso seguro e transparente
aos dados e documentos institucionais, como o uso dos sistemas e dos portais de
transparéncia que reunem informagdes sobre resultados de eleigcbes, licitagoes,
estatisticas e decisoes.

A gestdo do conhecimento, em nivel mais estratégico, utiliza essas
informagdes para gerar aprendizado organizacional e inovagao, traduzindo a
experiéncia acumulada em boas praticas institucionais, como os programas de
capacitacao e os bancos de dados do procedimento eleitoral.

Em relagdo a tipologia documental, os documentos histéricos (como
registros fotograficos de elei¢des, processos judiciais e resolugdes) possuem valor
permanente e compdem o acervo da memoria eleitoral; os documentos
institucionais, como regimentos internos, planos estratégicos e relatérios de gestéao,
representam a estrutura e a missao da Justica Eleitoral; e os documentos de servico,
como oficios, atas, informagdes e comunicagdes internas, registram as atividades
administrativas rotineiras, sendo avaliados conforme a tabela de temporalidade.

Assim, a integracdo entre esses niveis de gestdo e de documentagao
assegura a continuidade da memodria institucional, o acesso a informagédo e o

fortalecimento da confianga publica na Justica Eleitoral.
2.1 Informacao e cidadania
A informacéo € uma poderosa ferramenta utilizada para criar e dar forma

a algo, tdo quanto para privar e resistir as transformagées produtivas. A medida que

a informagao possui a liberdade de disseminar dados, o individuo consome esses
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dados informacionais em excesso, ao ponto de nao saber como controla-los ou
utiliza-los de forma responsiva.

A palavra informatio possui ao menos duas conotagdes na lingua
latina: uma como ‘a acao de dar a forma a algo’, informo, seguida
pela tradicdo do pensamento ocidental; e a outra como ‘a acdo de
privar a forma de algo’, informis. O prefixo latino /N possui tanto a
funcao copulativa de unir e comungar os elementos da palavra (dar a
forma a algo), como também ‘a funcéo privativa de resisténcia,
libertacdo e desprendimento para a transformacéao das forgas’. Entao,
o informis é wuma forca de resisttncia ao pensamento
representacional, uma contrariedade a ontologia informacional do
Ocidente (Menezes, 2021, p. 8, grifo do autor).

Esse fenbmeno, conhecido como capitalismo da informagao, decorre do
mundo digitalizado. Aquilo que poderia ser expandido de forma democratica, agora
sdo reféns das midias sociais. O que era para ser uma comunicagao livre e
democratica, passou a ser controlada pelas midias sociais.

Partindo desse pressuposto, o filosofo Han (2022) observa que o
excessivo numero de informagdes disseminadas nas redes midiaticas tornou o
mundo cibernético incapaz de obter controle legal sob sua massa informacional
disponibilizada e reutilizada por seus usuarios. Afirma que a democracia vem sendo
degenerada pela infocracia que é o governo da informacgéo. A democracia do futuro,
tdo sonhada pela transformacdo do mundo digital, vem sendo ameacada na
sociedade atual e controlada pelas midias sociais. Para ele, a informacg&o do século
passado era influenciada pela razdo, fundamentada na maneira de pensar do
individuo, representada pela produgao escrita de qualidade, pela leitura de escritos e
livros de fontes seguras e confiaveis.

Os wusuarios da informacao atualmente sao reféns da informagao
disseminada pelas midias sociais que sao capazes de criar distorcdes
informacionais no ambiente social. Os conflitos associados a desinformagao sao
diversos e em multiplas areas da sociedade, aplicados a politica, saude e educagao.
Segundo Han (2022, p. 39), “a infocracia impulsionada por dados mina o processo
democratico que pressupde autonomia e liberdade de vontade”.

O fendmeno da informacéo exerce um poder na area psiquica. Os dados
captados pelos individuos constituem um perigo, a forma de reagir as tornam
irracionais, o boom das informag¢des manipula as pessoas para qualquer ambiente
em que elas querem estar. O efeito cascada dessa imensiddo de dados acaba

levando os individuos para as denominadas “bolhas” tecnolégicas, elas atuam de



27

acordo com a busca informacional, os robds da tecnologia acabam impulsionando
Seus usuarios para 0 campo em que as pessoas mais realizam suas buscas
informacionais.

A infodemia significa o “volume excessivo de informacdes, muitas delas
imprecisas ou falsas (desinformagao), sobre determinado assunto” (ABL, 2025). De
acordo com a Academia Brasileira de Letras (ABL), pesquisas realizadas durante a
pandemia do coronavirus comprovaram que 94% dos brasileiros tiveram acesso aos
meios de comunicagao e visualizaram noticias falsas sobre a Covid-19. A infodemia
prejudicou a sociedade como um todo. A propagagdo de todos os tipos de
informagdes de forma rapida e desgovernada, oriundas de fontes inseguras, tornou
dificultosa e confusa a convivéncia (ABL, 2025).

A desinformagao nao ocorreu apenas durante a pandemia da Covid-19,
mas continua prejudicando o processo de desenvolvimento social. Casos mais
recentes sobre a ineficacia das vacinas e os episddios das elei¢cdes gerais de 2018 e
2022 para presidente do Brasil demonstraram que a desinformag¢ao vem provocando
prejuizos incalculaveis a sociedade democratica e ao desenvolvimento da cidadania.
O combate a esse tipo de fendmeno ainda carece de amplitude, mas vem sendo
feito por intermédio dos meios de comunicagéo confiaveis, educadores e cientistas,

assim como pelas instituicdes representativas do Estado democratico.

2.2 A informacao eleitoral

No ambito da Justica Eleitoral, sob um ponto de vista institucional, a
informacdo € mediada pelos principios da transparéncia e do acesso, valores
fundamentais do Estado Democratico de Direito. O direito ao acesso a informagao,
assegurado pela Constituicdo Federal e regulamentado pela LAI, reflete a
necessidade de garantir que os cidaddos tenham acesso aos documentos e as
informacdes produzidas na esfera publica.

Desde a institucionalizagdo da democracia no Brasil, por meio do primeiro
Codigo Eleitoral brasileiro, promulgado pelo Decreto-Lei n°® 21.076, de 24 de
fevereiro de 1932, a organizagcdo e execugdo das eleigdes diretas vém sendo
conduzidas sob a responsabilidade da Justica Eleitoral. Em Sergipe, a Justica
Eleitoral iniciou seus trabalhos em 30 de julho de 1932, conforme pode ser atestado

na ata de instalagédo da Figura 1.
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Figura 1 — Ata de instalagao da Justica Eleitoral em Sergipe (TRE-SE)

Fonte: Extraido do arquivo digital/Atom, TRE-SE (2024).

A Justica Eleitoral opera em nivel municipal, estadual e federal,
assegurando o cumprimento dos preceitos constitucionais e a inclusao politico-social
através de praticas eleitorais, como o voto secreto e o reconhecimento do sufragio
universal, que, dentre tantas garantias fundamentais atribuidas, reconheceu o voto
feminino, um ser informe até entdo privado de direitos politicos, sociais e impedido
de informar o seu préprio mundo a partir do reconhecimento do voto.

Em 10 de novembro de 1937, cinco anos apés a criagdo do primeiro
Caodigo Eleitoral brasileiro, o Estado Novo destituiu a Justiga Eleitoral. Depois da
extingdo da Justica Eleitoral pelo governo Vargas, € possivel ver, na Figura 2, a
solicitagdo intempestiva do Ministro da Justigca para a movimentagdo da cadeia de
custddia institucional dos fundos arquivisticos eleitorais do Tribunal Regional
Eleitoral do Estado da Paraiba para o governo estadual.

Em 10 de novembro de 1937, cinco anos apos a promulgacéo do primeiro
Cddigo Eleitoral brasileiro, o Estado Novo determinou a destituicdo da Justica
Eleitoral. Apds essa extingdo promovida pelo governo Vargas, observa-se, na Figura
2, a solicitagao intempestiva do Ministro da Justica para a transferéncia da cadeia de
custddia institucional dos fundos arquivisticos eleitorais do Tribunal Regional

Eleitoral do Estado da Paraiba para o governo estadual.
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Figura 2 — Extingdo da Justica Eleitoral — “Jornal A Uniao”, 1937

A EXTINCGAU DA JUSTICA
ELEITORAL

Um telegramma do ministro

da Justica ao governador

do Estado

A proposito da extinccio da Jus-
tica Eleitoral recebeu o governador
Argemiro de Figueirédo, do minis.
tro Francisco Campos, o seguinte te-

legramma:
“RIO, 18 — Governador Arge.
miro de Figueirédo — Jodo Pessoa

— Em virtude = extinccio Justica
Eleitoral peco vossencia obsequio
providenciar recebimento archivos e
material Justica Eleitoral © conforme
recommendacoes expedidas presiden.
te Tribunal. Cordiaes saudacdes.” — |

Francisco Campos™. EE =i e |

Fonte: TRE-PB (2024).

Em fevereiro de 1945, a Justica Eleitoral foi restabelecida no pais a partir
da Lei Constitucional n® 9, o que significou o retorno dos direitos politicos a nacgéao.
Nesta ocasido, os cidadaos brasileiros voltaram a eleger diretamente os seus
representantes através do voto. Dentro desse contexto historico, a Justica Eleitoral
ressurgiu com o terceiro Cédigo Eleitoral, previsto no Decreto-Lei n° 7.586, de 28 de
maio de 1945 (TRE-PB, 2024).

Desde entdo, os processos eleitorais brasileiros tém sofrido instabilidades
politicas, ora se apresentando mais transparentes e inclusivos, ora se tornando mais
opacos e restritivos. Apds inuUmeras retragdes e avangos politicos no Brasil, a
Constituicao Federal de 1988, conhecida como a Constituicao Cidada, reestruturou
institucionalmente a Justica Eleitoral. Atualmente, as questdes eleitorais brasileiras
tém como o6rgao superior o TSE, que é representado em cada um dos 26 estados
brasileiros e no Distrito Federal através dos TREs. Em outras palavras, a Justica
Eleitoral é representada em cada estado do pais e no Distrito Federal por um TRE.

Considerando a interdisciplinaridade caracteristica da Cl, a informacao
juridica eleitoral € uma aliada essencial na formulagdo abrangente de politicas
publicas informacionais que respondam as exigéncias contemporaneas. Tais
politicas devem contemplar ndo apenas a adequacgao as legislagbes vigentes, mas

também a criagdo de solugdes inovadoras que promovam o equilibrio entre a
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transparéncia, a protecdo de dados e o acesso a informagdo. Essa abordagem
interdisciplinar enriquece o debate e fomenta avangos no campo da gestdo da
informagao, garantindo maior eficiéncia e seguranga nos processos eleitorais.

De acordo com Koga et al. (2021), o uso de multiplas fontes de
informacédo é essencial para a formulacdo e implementacdo de politicas publicas
eficazes, pois permite uma abordagem mais abrangente e alinhada com a
complexidade das demandas sociais contemporaneas. Esse modelo contribui para
uma tomada de decisdo fundamentada, abrangendo aspectos administrativos,
legais, tecnoldgicos e culturais relacionados a gestdo da informacéo, tanto publica
quanto privada. Ao integrar diferentes perspectivas informacionais, as politicas
publicas tornam-se mais robustas e capazes de atender aos desafios de governanga

no contexto atual.

2.3 A informacgao eleitoral em face da Lei de Acesso a Informagao (LAI) e da Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD)

A LAl define informagdo como um conjunto de dados processados ou
nao, que podem ser utilizados para a producdo e transmissdo de conhecimento
(Brasil, 2011). No entanto, no contexto organizacional, a informacéo transcende o
dado isolado, pois envolve um ciclo informacional que inclui a coleta, o
processamento e a transformacdo de dados em conhecimento aplicavel. Para
Vitoriano (2017), esse ciclo é determinante para o sucesso dos processos de gestao
da informagao, especialmente em instituicbes que lidam com grandes volumes de
dados, como a Justica Eleitoral.

Sob a perspectiva da LGPD, a informagéao € definida como qualquer dado
relacionado a uma pessoa natural identificada ou identificavel (Brasil, 2018). Essa
legislacéo distingue dados pessoais de dados pessoais sensiveis, sendo estes
ultimos informagdes que, quando reveladas, podem causar discriminagdao ou
provocar vulnerabilidades. Essa distingdo reforca a necessidade de proteger
informagdes em todas as fases do seu ciclo, desde a coleta até a eliminagdo, com
medidas especificas para assegurar a confidencialidade e a integridade dos dados
pessoais.

Ao gerenciar informacodes sensiveis, a Justica Eleitoral tem implementado

praticas que respeitam tanto os principios da publicidade quanto da privacidade e
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protecdo de dados. Um exemplo sédo as praticas informacionais de digitalizagdo de
documentos do TRE-SE. A digitalizacdo dos documentos fisicos ndo apenas visa
facilitar o acesso, mas também é realizada de forma a proteger os dados pessoais
dos cidadaos envolvidos nos processos eleitorais. Essa pratica se alinha a finalidade
da LGPD, que exige que o tratamento de dados seja limitado ao propdsito especifico
para o qual foi coletado.

No ambito eleitoral, o compartiihamento de dados pessoais € regido pelo
principio da minimizacao, isto &, apenas informagdes estritamente necessarias sao
compartilhadas, e sempre de forma segura, garantindo que os dados sejam
utilizados exclusivamente para finalidades previamente definidas, conforme
determinado pela LGPD. Esse cuidado é fundamental para preservar a confianca
publica na gestao eleitoral e assegurar que os dados pessoais sejam tratados de

maneira ética e legal.

e Dados Pessoais - informacéo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel,

e Dados Pessoais Sensiveis - dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
convicgao religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizacéo de
carater religioso, filosofico ou politico, dado referente a saude ou a vida
sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;

e Dados Pessoais de criangas e adolescentes — A LGPD nao cria uma definicao
especifica para os dados desse grupo em particular, mas aplica a definigao
geral como sendo o conjunto dos dados pessoais e dados pessoais sensiveis

com tratamento especifico, conforme art. 14, § 1° ao § 6° desta lei.

Portanto, dados pessoais de criangcas e adolescentes sao informacgdes
que permitem identifica-las, como nome, endereg¢o, escola, dados de saude,
localizagao, entre outros. O caput do art. 14 determina que o tratamento deve ser
realizado em seu melhor interesse; o consentimento € um tratamento relacionado as
criangcas e ocorre quando um dos pais ou responsaveis legais realiza o
consentimento especifico. Com relagcdo a crianca e ao adolescente, o art. 2° do
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), “considera-se crianga, a pessoa até
doze anos de idade incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito anos de
idade” (Brasil, 1990).
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A LGPD néo exige o consentimento dos responsaveis para adolescentes,
mas esse tratamento deve seguir os principios da legislagdo e visar ao melhor
interesse. Essas informacdes sobre o tratamento dos dados devem ser fornecidas
de forma transparente, acessivel e adequada a essa categoria. Lima (2022) refuta a
ideia de que houve um lapso do legislador ao deixar de incluir o mesmo tratamento
exigido as criangas e aos adolescentes. Ele afirma que ha riscos que podem ser
gerados e consequéncias graves ao grupo peculiar infantil, mas que “essas
obrigagdes mais restritivas nao se aplicam a titulares a partir de 13 anos de idade,
para os quais sera suficiente a obtengdo do consentimento, nos termos do artigo 7°
da LGPD” (Lima, 2022, p. 224).

Art. 14. O tratamento de dados pessoais de criangas e de
adolescentes devera ser realizado em seu melhor interesse, nos
termos deste artigo e da legislagao pertinente.

§ 1° O ftratamento de dados pessoais de criangas devera ser
realizado com o consentimento especifico e em destaque dado por
pelo menos um dos pais ou pelo responsavel legal (Brasil, 2018).

Souza e Silva (2020) abrem um questionamento para a auséncia da
mengao aos adolescentes, no § 1°, do art. 14 pelo legislador e, se isso, tornaria essa
hipétese de capacidade especial realmente valida. Argumentam, ainda, se a
omissao seria por ja existir matéria com esse tema no Caodigo Civil, ou pelo fato de
considerar valido o cenario atual de insercdo social dos adolescentes na utilizagcao
das midias sociais e acesso a internet, como forma de melhorar a qualidade de vida

e o0 desenvolvimento pessoal.

2.4 Seguranga da informacgao, transparéncia e protecdao de dados pessoais no
TRE-SE

A Justica Eleitoral lida com dois principais tipos de dados definidos pela
LGPD: dados pessoais e dados pessoais sensiveis. Enquanto os primeiros dizem
respeito a informagdes que identificam diretamente uma pessoa, os dados sensiveis
exigem maior cuidado devido ao potencial risco de discriminagao. A Figura 4 ilustra a
distincdo entre esses dois tipos de dados, reforcando a importancia de uma
abordagem informada e criteriosa no tratamento das informagdes no contexto

eleitoral.
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Figura 3 - Tipos de dados

Dados pessoais Dados sensiveis

i Raca
Nome . Sexo

CPF I / Informacées relacionadas
Endereco _ asaude
. T ' Orientacgao sexual
E-mail e
Religiao
Posicionamento politico

Fonte: elaborado pela autora com base na LGPD (Brasil, 2018).

A LGPD estabelece diretrizes claras para a coleta, tratamento e
armazenamento de informagdes pessoais, com especial atengdo para os dados
sensiveis. Entre os dados pessoais considerados pela legislagdo estdo aqueles que
identificam direta ou indiretamente uma pessoa fisica como: nome, CPF, endereco e
informacdes bancarias. Comuns no contexto da Justica Eleitoral, esses dados
exigem um gerenciamento rigoroso para garantir a protecdo dos direitos dos
cidadaos, especialmente no que se refere a privacidade e a seguranga das
informagdes.

Os dados sensiveis, por sua vez, demandam maior cuidado devido ao
seu potencial discriminatério perante os preconceitos sociais ou sua exposi¢cao
implicar em uma violagdo de direitos fundamentais. Incluem informag¢des sobre
origem racial ou étnica, convicgdes religiosas, opinido politica e dados de saude,
além de informagdes biométricas e genéticas. No ambito eleitoral, esses dados sao
particularmente relevantes, pois podem incluir registros que vao desde informacoes
sobre eleitores até dados biométricos utilizados na identificagdo para votagdo. A
gestdo desses dados requer atengédo as diretrizes da LGPD para evitar seu uso
inadequado ou violagdes de seguranga.

A terceira espécie de dados pessoais abordada pela LGPD esta
associada aos dados de criangas e adolescentes. A protecdo dos dados de criancas
e adolescentes € um tema sensivel diante da vulnerabilidade destes grupos sociais.

Conforme a LGPD, o consentimento para o tratamento de dados de menores deve
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ser fornecido por pelo menos um dos pais ou responsavel legal, e as instituicbes
devem limitar a coleta, reduzindo as informacdes estritamente necessarias. No
contexto da Justica Eleitoral, isso implica assegurar que a gestdo da informacéao de
jovens eleitores ou dependentes esteja alinhada as normas legais e éticas.

A transparéncia disponibilizada nos modelos de trabalho pela Justica
Eleitoral pode ser observada em seus portais de dados abertos e de transparéncia.
O tensionamento entre seguranga e transparéncia vem sendo amenizado quando o
TSE e o TRE-SE procuram melhorar suas politicas e praticas de transparéncia. Nos
modelos dos Portais da Transparéncia, Prestagcdo de Contas e Dados Abertos
disponibilizados pelo TSE, sdo apresentados ao publico informacgdes relativas a
licitagBes, contratos, gastos com pessoal, metas e planos de governancga, prestagao
de contas, resultados de eleicao, dentre outros. Como parametro de boas praticas, o
TRE-SE reune, por exemplo, em seu portal de transparéncia e prestacido de contas,

dados gerados ou custodiados pela Corte (Figura 4).

Figura 4 — Portal da Transparéncia do TRE-SE (secéo Transparéncia e Prestacao

de Contas)

TRANSPARENCIA

E PRESTACAO DE CONTAS

O Portal de Transparéncia do TRE-SE foi criado para facilitar o acesso a informacdes de
interesse publico relacionadas a sua atuac&o.

Auditoria e _
Prestacdo de Gestéo Gestio de Pessoas
Contas
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Prestacao de Contas
(IN TCU 84/2020)

Fonte: TRE-SE (2025).

Torna-se evidente que o portal procura deixar transparente diversos
servicos. Na secdo de Gestdo de Pessoas, por exemplo, dados da estrutura

remuneratéria de cargos efetivos sao especificados, na tentativa de responder ao
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‘Ranking da transparéncia do Poder Judiciario” quando avalia a disponibilizagao
dessas informagdes aos cidadaos. Os dados podem ser reutilizados e

compartilhados pela sociedade civil, promovendo controle social e transparéncia

institucional.
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3 GESTAO DA INFORMAGAO DO DOCUMENTO ARQUIVISTICO ELEITORAL

A Gestao da Informacéao (Gl) € uma area interdisciplinar que se ocupa da
organizacao, preservagao e disseminacado de informacdes em diferentes contextos
organizacionais (Monteiro, 2019). Segundo Valentim (2008), a Gl tem como principal
objetivo mapear fluxos formais de informagéo, diagnosticar as necessidades
informacionais de uma instituicdo e monitorar o uso de informagdes para facilitar a
tomada de decisdes. No contexto eleitoral, essa pratica € especialmente relevante,
uma vez que a informagdo arquivistica desempenha um papel fundamental na
garantia da transparéncia, legitimidade e integridade dos processos eleitorais.

A relacao entre Gl e a Arquivologia se destaca por suas perspectivas
complementares sobre os documentos. Para Vitoriano (2017), enquanto a
Arquivologia enfatiza o valor do documento como produto direto das atividades
organizacionais, a Gl o enxerga como um registro orgénico que faz parte de fluxos
informacionais mais amplos. Essa dualidade é essencial no contexto eleitoral, no
qual os documentos arquivisticos nao so registram a histoéria dos processos, mas
também servem como fontes para analise e tomada de deciséao.

Rondinelli (2005) define o documento arquivistico como qualquer
informagdo registrada que evidencie uma atividade organizacional, com
caracteristicas de autenticidade e integridade. No contexto eleitoral, isso se traduz
em documentos essenciais como cédulas, registros de votagcado, atas e relatérios
técnicos, cuja preservagao e acessibilidade sdo fundamentais para a comprovagao e
validagao dos processos democraticos.

Por conta do baixo indice de abordagens, o Documento Arquivistico
Eleitoral (DAE) carece ainda de uma definicdo consistente. Quando abordado, o
documento arquivistico eleitoral tem sido associado a documentos arquivisticos
gerais, sendo acrescida a sua especificidade institucional, isto €, sua finalidade
eleitoral. No Brasil, os DAE s&o gerados pela Justica Eleitoral e tratam nao apenas
do processo eleitoral brasileiro, mas sobretudo da legitimidade desse processo, das
relagdes constituintes entre a sociedade e o Estado, das relagdes constituidas entre
a sociedade e a cidadania, e, por fim, garantidas pelo direito politico de votar e ser
votado no Estado Democratico de Direito.

Os documentos da Justica Eleitoral possuem dois formatos: i) fisico e ii)

eletrénico. Os documentos fisicos sdo também chamados de analdgicos, em geral,
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com origem no papel. Quando em papel, sdo denominados convencionais; quando
sua fisicalidade deriva de outras materialidades, sdo denominados nao
convencionais. Os documentos eletronicos sdao aqueles nascidos em formato digital,
denominados nato-digitais, com suporte nas plataformas digitais, ou documentos
resultantes do processo de conversao e transformacéo digital.

Na Justica Eleitoral sdo produzidos diferentes tipos de documentos
eleitorais e a classificagao atual é atribuida por meio do Plano de Classificacéo de
Documentos (PCD) e da Tabela de Temporalidade de Documentos (TTD). A partir do
art. 3° da Resolugcdo CNJ 324/2020 que estabelece as normas de GD e da Memoria
do Poder Judiciario, o TRE-SE produziu a Resolugdo 9/2021 e a Portaria n°
381/2021 como instrumentos de gestédo arquivistica no ambito das diretrizes da sua
politica institucional.

Neste sentido, a gestdo arquivistica busca representar as atividades fins
(judiciais) e as atividades meio (administrativas), através dos documentos
representativos de cada uma dessas atividades da Justica Eleitoral como, por
exemplo, os seguintes DAE: a) Titulo de eleitor impresso e digital (e-titulo); b)
Certidoes de quitagédo e de crimes eleitorais; ¢c) Documentos da administragao geral:
Portarias, Provimentos, Atas, Cartas de convocacdo de mesarios, Editais,
Inventarios de bens; d) Documentos de eleicdo: Diplomas, Editais,
Oficios/Restabelecimento dos direitos politicos, Oficios de justificativa; Relatorios de
eleicdo; e) Documentos das Zonas Eleitorais: Atas de preparacdo das urnas,
Boletins de urna, Cartas convocatérias (mesarios/colaboradores), Cadernos de
votagcdo, Ceédulas, Oficios; f) Processos da atividade judiciaria: Acado Penal (AP),
Apuracao de Eleigao (AE), Acdo de Impugnacao de Mandato Eletivo (AIME), Acéo
de Investigacao Judicial Eleitoral (AIJE), Prestacdo de Contas (PC), Propaganda
Partidaria (PP), Registro de candidatura (RCand), Representacéo (Rp), Resolugéo,
dentre outros documentos.

No contexto eleitoral, a interconexao entre Gl e GD ganha uma dimensao
adicional devido a necessidade de garantir a seguranga e confiabilidade dos
documentos. A digitalizagdo crescente nesse setor demanda um foco na Diplomatica
Arquivistica, conforme apontado por Rondinelli (2005), para assegurar que o0s
documentos eletrbnicos mantenham sua integridade e autenticidade ao longo do
tempo. A integracdo das praticas informacionais contribui para o fortalecimento da

governanga documental, assegurando que os registros, sejam eles analdgicos ou
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digitais, estejam devidamente organizados, preservados e disponiveis para acesso
publico e institucional.

Os processos basicos da Gl — coleta, organizagdo, armazenamento,
preservagao, recuperagao e disseminagcao da informacdo — sdo essenciais para a
conexdo entre as necessidades institucionais e o publico externo (Costa; Leite,
2018). No cenario eleitoral, esses processos garantem que os dados referentes as
eleicbes sejam acessiveis, seguros e utilizados de maneira eficaz, promovendo uma
gestao transparente e eficiente.

Barbosa (2020) reforca a importancia da Gl para a Arquivologia ao
destacar os processos de identificagdo, organizagao e disseminagao da informacéo,
seja em documentos fisicos ou digitais. Na esfera eleitoral, essa abordagem é
crucial, especialmente considerando a crescente digitalizagdo dos processos, que
exige estratégias especificas para gerenciar documentos eletrénicos e preservar sua
autenticidade.

A interdependéncia entre Gl e os documentos de arquivo se manifesta
especialmente por meio da GD, uma subarea da Gl que cuida do ciclo de vida dos
documentos. Segundo Vitoriano (2017), essa relagdo de custddia abrange tanto o
documento em si quanto a informagéo nele contida, assegurando a preservacédo do

patriménio documental e a gestao eficiente de informagdes estratégicas.

31 A Gestio Documental como Instrumento de Sustentabilidade,

Transparéncia e Inovagao

A Gestdo Documental constitui um elemento essencial para o
funcionamento das instituicdes, pois ultrapassa a organizagdo de documentos,
assumindo papel estratégico na garantia da autenticidade, acessibilidade e
preservagdo da informagdo ao longo do tempo. A GD transcende a simples
organizacdo de documentos para cumprir com as diretrizes legais. Na era da
informacao digital, torna-se um fator importante para armazenar, acessar e preservar
documentos de forma segura, promovendo o cumprimento da meta em favor da
sustentabilidade com a redug¢ao do uso de papéis e impressdes, conforme o Objetivo
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) numero 12 da Agenda 2030 da Organizagao
das Nagdes Unidas (ONU, 2000), além de promover transparéncia e acesso publico

as informacgdes, ao passo em que protege direitos individuais e coletivos.
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A importancia da GD nas instituicdes se da ndo apenas para uma gestao
eficiente de seus documentos, nem funciona apenas como adequacgao as diretrizes,
normas e requisitos emanados dos 0Orgaos superiores, mas vai além, possui a
capacidade de armazenar documentos, inserir dados e metadados indispensaveis as
suas plataformas digitais e as garantias de direitos. Realiza um conjunto de
operacgoes técnicas referente a producédo, tramitacido, uso, avaliagao e arquivamento
dos documentos nas fases corrente e intermediaria, ainda realiza a indexacao de
metadados, com objetivo de obter resultados precisos, a garantia de recuperagao
rapida e segura dos documentos submetidos para um outro suporte, assim como,
cumpre o papel de atender as necessidades sociais pela busca da informacéao, de
uma forma facil, acessivel e segura.

No ambito da Justica Eleitoral, o conceito de GD encontra-se definido pelo
CNJ como:

[...] o conjunto de procedimentos e operagdes técnicas referentes a
producdo, a tramitacdo, ao uso, a avaliacdo e ao arquivamento de
documentos e processos recebidos e tramitados pelos érgédos do
Poder Judiciario no exercicio das suas atividades, inclusive
administrativas, independentemente do suporte de registro da
informagao (CNJ, Res.324/2020).

A GD digital € uma extensao da GD tradicional. Com a transformagao
digital dos documentos e a passagem do suporte fisico para o digital, fez-se
necessario criar novas politicas de preservacao, ndo somente para os documentos
fisicos ja existentes, mas também para os nato digitais.

Dentro dessa gestao, quando tratamos de digitalizagao de documentos e
preservacgao digital, podemos pensar na aplicabilidade do Gerenciamento Eletrénico
de Documentos (GED).

Essa ferramenta pode gerenciar documentos digitais, convencionais
e hibridos, e fazer a eliminacdo dos documentos de maneira
controlada e de acordo com a legislagdo em vigor. O elemento
humano ¢ indispensavel na GED, pois ira atualizar os regimes de
tratamento e excecédo, além de abrir os precedentes de alteragao de
status para casos especiais de documentos de arquivo ou fundos
documentais (Silva; Bari, 2021, p. 2).

Ainda de acordo com Silva e Bari (2021), desde os anos 2000 alguns
orgaos governamentais, principalmente os do Judiciario, vém buscando a

transformacao digital, utilizando-se de iniciativas legais e institucionais para a
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possibilidade da transparéncia dos documentos publicos através da digitalizagao
(Silva; Bari, 2021).

3.2 Automacao da politica da classificagao e os sistemas informatizados

Apesar da efetiva utilizagdo de documentos digitais nos TRE na
atualidade, como apontado por Saraiva (2024), muitos dos documentos produzidos
em anos passados ainda se encontram em formato fisico (papel), sendo necessario
um processo de migracdo de suporte (digitalizagdo). A transformagéo digital vem
sendo realizada e esta estabelecida na Lei n® 12.682, de 9 de julho de 2012, que
dispde sobre a elaboracdo e o arquivamento de documentos em meios
eletromagnéticos (Brasil, 2012) e no Decreto de Digitalizacdo (10.278, de 8 de margo
de 2020) que “estabelece a técnica e o0s requisitos para a digitalizacdo de
documentos publicos ou privados, a fim de que os documentos digitalizados
produzam os mesmos efeitos legais dos documentos originais” (Brasil, 2020, n.p.).

Para Innarelli (2023, p. 125), a automagao dos documentos arquivisticos
depende de sistemas. Como inovagao para a gestdo documental eletrbnica, o
Projeto Hipatia do Instituto Brasileiro de Informagédo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT)
trouxe uma relevante inovacao ao realizar a interoperabilidade dos sistemas
arquivisticos por intermédio do barramento de dados. Esse barramento na
automacao dos processos, denominado de “BarraPres”, realiza a integragao entre os
diversos sistemas que produzem informagdes arquivisticas, validando e garantindo,
dessa forma, a integridade e autenticidade no repositério arquivistico digital.

Na Figura 5, o projeto Hipatia do IBICT realiza a interoperabilidade entre
os sistemas até se chegar ao sistema Archivematica, desenvolvido para garantia do
acesso a longo prazo e apresenta um caminho adequado para o armazenamento de

conteudos digitais auténticos, confiaveis e seguros.
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Figura 5 - Estrutura do Hipatia

@ (=

[ Archivematica ]

Fonte: Hipatia (Ibict, 2022, p.71).

De acordo com Oliveira, Shintaku e Silva (2022, p. 7), “o Hipatia pode ser
considerado uma plataforma de integracdo de sistemas voltada a preservacao
digital, no qual possibilita a integragdo de diversos sistemas produtores de
documentos”.

Desde o ponto de vista da Gestdo da Informagdo dos documentos
arquivisticos eleitorais, a transformacao digital € um elemento central e estratégico
para a elaboragéo da Politica de Classificagao da Informagédo segundo os preceitos
da protecdo dos dados pessoais da LGPD. Nesse contexto, a automacao se faz
necessaria para simplificar o fluxo informacional e incorrer em menos riscos na
mitigacao da informagao.

A TTD constitui instrumento fundamental para a gestdo documental, ao
estabelecer prazos de guarda e destinacdo final dos documentos, promovendo
organizagao, racionalizagdo de espagos e seguranga juridica. Sua aplicagéo
torna-se ainda mais relevante diante da LGPD, que determina que dados pessoais

sejam conservados apenas pelo tempo necessario ao cumprimento de sua
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finalidade, exigindo descarte ou anonimizagdo apos esse periodo (Brasil, 2018).
Assim, a TTD contribui diretamente para a conformidade com a LGPD, ao evitar a
retencao indevida de informagdes, a mitigagao de riscos legais e assegurar praticas
responsaveis no tratamento de dados, fortalecendo a transparéncia e a governanga

informacional nas instituigdes (Figura 6).

Figura 6 — Demonstracao de trabalho da politica de classificagdo da informacgao na

instituicao
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Fonte: elaborado pela autora utilizando ferramentas de Inteligéncia artificial.

Na Figura 6, o fluxograma demonstra a possibilidade de automacao da
politica de classificagdo no sistema SEI, ampliando o leque de classificacdo dos
processos e documentos, que atualmente se restringe a dois aspectos: a)
Classificagao por nivel de acesso (publico, restrito e sigiloso), o nivel restrito oferece
a opcao de identificar a base legal conforme a LGPD; b) Classificagao por assunto,

conforme a Tabela de Temporalidade de Documentos (TTD).
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4 TRANSFORMAGAO DIGITAL DOS DOCUMENTOS E A SEGURANGA DA
INFORMAGAO NA JUSTIGA ELEITORAL'

A informacao juridica eleitoral encontra-se profundamente atravessada pelos
processos de transformagao digital das praticas informacionais. Grande parte da
caracteristica modelar brasileira de governanga dos processos eleitorais vem da
implementagado das Tecnologias de Informagédo e Comunicagao (TIC) nos pleitos. As
inovacoes trazidas pelas TIC impactaram de modo decisivo na GD do Estado e no
relacionamento publico com a Sociedade Civil, ao ponto de no inicio dos anos de
2000 o governo brasileiro langar um programa de modernizagéo integral do Estado
denominado “Governo Eletrénico”.

Apds longos anos de incrementos e atualizagdes?, em 2022, o governo
brasileiro langou a “Estratégia Brasileira para a Transformag&o Digital (2022-2026)
(E-Digital)”, programa do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (MCTI) que
apresenta o diagndstico dos desafios a serem enfrentados para a transformacgéao
digital do Brasil e traz um conjunto de acbes possiveis até 2026. Na Figura 7,
apresentamos a macrorrepresentagcao integrativa dos diversos servigos publicos do

E-Digital pelo governo brasileiro.

' Alguns trechos desta segdo foram previamente utilizados na elaboragdo do capitulo “Transformagao
digital de documentos arquivisticos eleitorais: um estudo dos tribunais eleitorais do Brasil”, de autoria
de Adenilda Pereira da Silva e Vinicios Souza de Menezes, publicado na obra Pesquisa e inovagéo
em ciéncia da informagéo: estudos e aplicagdes no contexto profissional [e-book], organizada por
Barbosa et al. — Aracaju: EDIFS, 2024.

2 Para uma linha do tempo das agbes e transformagées do Governo Eletronico em Governo Digital no
Brasil, consultar a Linha do Tempo do Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos.
Disponivel em:



https://www.gov.br/governodigital/pt-br/estrategia-de-governanca-digital/do-eletronico-ao-digital
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Figura 7 — E-Digital, Estratégia Brasileira para a Transformagéao Digital (2022-2026)
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Fonte: Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes (2022).

O planejamento estratégico da Estratégia Brasileira para a Transformagao
Digital — Ciclo 2022-2026 esta dividido em dois eixos: i) eixos tematicos habilitadores
e ii) eixos de transformacao digital (MCTI, 2022). Os eixos de transformacao digital
sdo transversais aos tematicos habilitadores, ou seja, a transformacdo digital
perpassa todos os eixos habilitadores integrativos. Na Figura 8, apresentamos a

disposicao e os desdobramentos de cada um dos eixos.

Figura 8 — Eixos tematicos habilitadores e Eixos de transformagé&o digital
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Fonte: adaptado de MCTI (2022).
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A Figura 8 apresenta os eixos em seus desdobramentos descritivos. E
importante destacar que os eixos econémicos e politicos de transformagao digital
S0 porosos e associam-se aos eixos tematicos assinados pelo documento da
Estratégia Brasileira para a Transformacgao Digital — Ciclo 2022-2026 (MCTI, 2022).
Na Figura 9, representamos a caracteristica transversal da transformacao digital em

relagao aos eixos tematicos habilitadores.

Figura 9 — Transversalidade da transformacéo digital nos eixos tematicos

habilitadores
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Fonte: adaptado de MCTI (2022).

No caso tematico especifico desta pesquisa, a transformacao digital se
encaixa no eixo politico (cidadania e governo), associada as dimensdes habilitadoras
de i) infraestrutura e acesso as TIC, ii) pesquisa, desenvolvimento e inovagao, e, iii)
a confianga no ambiente digital, dimensdes validadoras do processo eleitoral

brasileiro.

4.1 Implantagdao do Programa Justi¢ca 4.0 do CNJ: reflexos da transformagao

digital no Poder Judiciario

O Programa Justica 4.0, instituido pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ)

em 2021, surge como uma resposta a necessidade de modernizagcdo e
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transformacgao digital do Poder Judiciario brasileiro. Desenvolvido em parceria com o
Programa das Nagbdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), o Conselho da
Justica Federal (CJF), com o apoio do Tribunal Superior Eleitoral (TSE), do Superior
Tribunal de Justica (STJ) e do Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT), o
programa objetivou implementar solugdes tecnoldgicas inovadoras, promover
solugdes digitais automatizadas visando otimizar o fluxo das atividades dos tribunais.
A criagdo do programa intencionou acelerar a transformacgdo digital do Poder
Judiciario brasileiro, modernizando processos e ampliando o acesso a justica por
intermédio de iniciativas. Foi estruturado com base em quatro eixos estratégicos:
inovagado e tecnologia; gestdo de informagdo e politicas judiciarias; prevengao e
combate a corrupcédo e lavagem de dinheiro e recuperagcdo de ativos, por fim,
fortalecimento de capacidades institucionais do CNJ. Esses pilares orientam o
desenvolvimento de ferramentas como o Juizo 100% Digital, os Nucleos de Justica
4.0 e o Balcdo Virtual, além da criacdo da Plataforma Digital do Poder Judiciario
(PDPJ-Br) e do portal Jus.br, buscando tornar o Judiciario mais acessivel, célere e

eficaz na entrega de seus servicos (CNJ, 2025) (Figura 10).

Figura 10 - Eixos de atuacao
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Essas iniciativas aprimoram a governanga, a transparéncia e a celeridade
dos servigos judiciais, alinhando-se as diretrizes estabelecidas pela Estratégia
Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Poder Judiciario
(ENTIC-JUD). A Resolucao n.° 370, de 2021, do Conselho Nacional de Justica (CNJ)
instituiu a ENTIC-JUD para o periodo de 2021 a 2026. O referido instrumento
normativo tem como objetivo o aprimoramento da governanga, da gestdo e da
colaboragao tecnolégica no ambito do Poder Judiciario, visando assegurar maior
eficiéncia, eficacia, efetividade e economicidade na utilizacdo de recursos
tecnologicos. Dessa forma, a ENTIC-JUD estabelece diretrizes e metas orientadas a
modernizacdo institucional e ao uso estratégico das tecnologias da informacéo e
comunicagao no contexto judicial (Brasil, 2021).

Ao instituir a Estratégia Nacional de Seguranga Cibernética do Poder
Judiciario (ENSEC-PJ), com a publicagao da Resolugao n° 396/2021, de 07/06/2021,
o CNJ procura proteger e dar seguranca as instituicdes do poder Judiciario brasileiro
contra ataques cibernéticos. Além do objetivo principal, a ENSEC-PJ contempla:

| — temas relacionados a seguranga da informacao, de forma ampla,
que sejam essenciais para segurancga cibernética;

Il — seguranca fisica e protegdo de dados pessoais e institucionais,
nos aspectos relacionados a ciberseguranca;

Il — seguranca fisica e protecdo de ativos de tecnologia da
informacéao de forma geral,

IV — agdes destinadas a assegurar a disponibilidade, a integridade, a
confidencialidade e a autenticidade de dados e de informacbes;

V — acdes destinadas a assegurar o funcionamento dos processos de
trabalho, a continuidade operacional e a continuidade das atividades
fim e administrativas dos 6rgaos do Poder Judiciario;

VI — acgbes de planejamento, de sistematizagcdo e de normatizacao
sobre temas atinentes a segurancga cibernética;

VIl — acbes de comunicacdo, de conscientizagao, de formacéo de
cultura e de direcionamento institucional com vistas a seguranca
cibernética; e

VIl — agdes de formacao académica, formacgao técnica, qualificacdo
e reciclagem de profissionais de tecnologia da informacdo e
comunicagdo que atuam na area de seguranga cibernética (Brasil,
2021).

A resolugdo busca garantir a confianca, a resiliéncia e a continuidade dos
servicos no ambiente digital, por meio de agbes que envolvem a governanga de
segurancga cibernética, o engajamento da alta administragdo e o desenvolvimento de
uma infraestrutura segura. A ENSEC-PJ (Brasil, 2021), propbe-se a elevar o nivel de

maturidade em seguranga cibernética no Judiciario, criando uma rede mais segura e
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integrada, o que contribui para a preservac¢ao da integridade e da confiabilidade dos

servicos judiciais (Brasil, 2021).

4.2 Transformacao digital dos documentos eleitorais: o caso dos Tribunais

Regionais Eleitorais

A transformacédo digital dos documentos na Justica Eleitoral representa
um marco na modernizagdo administrativa e na seguranca da informacéo. A era
digital trouxe demandas crescentes para instituicdes como arquivos, bibliotecas e
museus, exigindo ndo apenas a digitalizagdo dos acervos, mas também a integragao
de dados em repositérios digitais confiaveis. Conforme Sayao (2021), essa
transformacao vai além da simples conversdo de documentos fisicos em digitais,
pois redefine os objetos de pesquisa, ampliando o acesso e oferecendo novas
possibilidades de interpretagao e uso. A criagdo de um acervo digital proporciona um
avanco significativo na preservagao e disseminagao da informagao, alinhando-se as
expectativas sociais e as exigéncias legais.

No entanto, Flores (2018) alerta para os riscos de uma digitalizagdo mal
planejada ou conduzida de forma aleat6ria. Embora a digitalizagdo possa parecer a
solucao definitiva para problemas relacionados a preservagao documental, protegao
dos dados e ao acesso a informacao, ela nao substitui a importancia de se manter a
integridade dos documentos em sua forma original. O processo exige um
planejamento estratégico que inclua gestdo adequada, adocdo de padrdes de
digitalizagdo e implementagao de sistemas de preservagao digital que garantam a
autenticidade e a seguranga dos dados ao longo do tempo.

Nesse contexto, a Resolugdo n° 324, de 30 de junho de 2020, do CNJ,
estabelece diretrizes objetivas para a digitalizagdo e a GD no Poder Judiciario. Essa
resolucao introduz o Programa Nacional de Gestdo Documental e Memoria do Poder
Judiciario (Proname), que define os padrbes para a preservagao digital. Entre as
inovagdes trazidas, destaca-se a adogdo do RDC-Arq, projetado para assegurar a
preservagao de longo prazo, a protecdo dos dados pessoais e 0 acesso continuo
aos documentos. O RDC-Arqg utiliza tecnologias de cddigo aberto, promovendo
transparéncia e eficiéncia nos processos de GD (CNJ, 2020).

A segunda edi¢cao do Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados

de Gestdo de Processos e Documentos do Poder Judiciario (MoReg-Jus), langada
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em 2023, reforga essas diretrizes, introduzindo termos e procedimentos atualizados
para a implementacdo de um RDC-Arqg. Essa segunda edigdo destaca a gestao de
documentos nato-digitais, fisicos e hibridos, garantindo que todos os registros
produzidos ou recebidos pela instituicdo sejam devidamente capturados e
armazenados em conformidade com os instrumentos de GD aprovados (CNJ, 2023).
Além disso, o MoReg-Jus promove a uniformidade nos processos de GD,
fortalecendo a governanga e a seguranga da informacgao.

A politica de transformacao digital da Justica Eleitoral, além de assegurar
a preservacao documental, também atende aos principios da confianca, da
transparéncia e da acessibilidade, promovendo maior eficiéncia administrativa. A
implementacgao de sistemas como o GestadoDoc e o RDC-Arqg permite nao apenas a
retengdo de documentos pelo tempo necessario, mas também a consulta segura e
eficiente, seja para fins administrativos, de pesquisa, acesso publico ou garantia de
direitos. Isso é especialmente relevante em um contexto em que a confianga na
administragdo publica depende da capacidade de garantir a integridade e a
acessibilidade das informagbées. Conforme Pietro (2009, p. 85-86), o principio da
confianga impde a Administracdo Publica o dever de agir com coeréncia,
continuidade e previsibilidade, assegurando estabilidade nas relagbes juridicas e
evitando alteragdes que prejudiquem a boa-fé dos administrados. Assim, a confianga
do cidadao nas instituicbes publicas € sustentada pela continuidade e pela
integridade das agbdes administrativas, valores diretamente relacionados as politicas
de gestao e preservagao da informacgéao.

Portanto, a transformacgdo digital exige um equilibrio cuidadoso entre
inovacao tecnoldgica e a manutencdo dos valores fundamentais do tratamento
documental de arquivos, como autenticidade, confiabilidade e preservagdo. Ao
adotar politicas de GD e investir em sistemas de preservagao digital avangados, a
Justica Eleitoral ndo apenas moderniza suas praticas, como também reafirma seu
compromisso com a protecao dos direitos dos cidadaos e com o fortalecimento da
democracia. Essa integracao entre tecnologia e governanga documental é essencial
para enfrentar os desafios de um mundo cada vez mais digitalizado, garantindo que
as informagdes permanegam seguras e acessiveis para as geragodes futuras.

No contexto da Justica Eleitoral o titulo de eleitor € um modelo de
transformacao digital. Na Figura 11, apresentamos um dos primeiros modelos de

titulo de eleitor datado da década de 1930 e, ao lado, o e-Titulo versao inteiramente
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transformada do titulo de eleitor para o ambiente conectado e integrativo do governo

digital brasileiro.

Figura 11 — Titulo de eleitor da década de 1930 e e-Titulo atual (2024)
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O aplicativo movel e-Titulo € um avango tecnoldgico para além da urna
eletrébnica. Com a criagédo da via digital do titulo, o cidaddo tem disponibilizado na
plataforma digital da Justica Eleitoral varios dados cadastrais presentes na base,
como: numero do titulo eleitoral, numero do CPF, zona eleitoral, se¢cdo de votacgao,
consulta de situacao eleitoral, emissao de certiddes de quitacdo e nada consta
criminal eleitoral, declaracdo de trabalho eleitoral, além da possibilidade de
verificagcdo da autenticidade e integridade dos documentos emitidos pela Justica
Eleitoral, via cédigo de verificagdo da Justica Eleitoral (TSE, 2024).

O ambiente digital exige transformacdo, necessita de apoio, de
equipamentos modernos e de profissionais/equipes multidisciplinares com
conhecimento aplicados as TICs (arquivistas digitais, digitalizadores, gestores e
profissionais com conhecimentos em programacgao). Nas palavras de Innarelli (2015,
p. 122), “como o uso das TICs implica em adaptag¢des nas praticas arquivisticas, é
fundamental que os profissionais de arquivo, os administradores e os profissionais

das TICs atribuam aos documentos arquivisticos digitais a relevancia necessaria”.
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Para Saracevic (2008), ao invés da tecnologia facilitar a compreenséo e o
comportamento humano, gerou-se um agravamento para essa situagao. Os critérios
de eficacia, sempre vistos como uma preocupacado central pela Cl, tendo sua
relevancia na comunicacdo eficaz do conhecimento, no acesso eficiente aos
recursos informacionais e na utilidade da informacgao, resultaram em perspectivas ou
critérios exclusivos para procedimentos humanos, colocando de lado os
tecnolégicos: “enquanto a tecnologia € usada abundantemente, a eficacia de seu
uso é colocada estritamente em termos humanos” (Saracevic, 2008, p. 57).

Apesar da efetiva utilizacdo de documentos digitais nos TREs na
atualidade, muitos dos documentos produzidos em anos passados ainda se
encontram em formato fisico (papel), sendo necessario um processo de migragao de
suporte (digitalizacdo). No processo da transformacdo digital, os dados s&o
considerados ativos digitais. Com o crescimento acelerado dos recursos
informacionais digitais, fez-se necessario que o0s documentos eleitorais
respondessem a essa demanda. Os ativos digitais informacionais se apresentam de
diversas maneiras: aplicativos para celulares, bases de dados, softwares com
linguagens interoperaveis de informacgdes, sites, dentre outros recursos (Sayao,
2021).

Os ativos digitais tém atuado como recursos valiosos, com grande
impacto na relacdo com os usuarios. Os sites, aplicativos e sistemas utilizados pela
Justica Eleitoral vém operando a transformacao digital dos modos analdgicos e
convencionais e apresentando os produtos e servigos da Justica Eleitoral de modo
publico e transparente.

Os arquivos da Justica Eleitoral representam o patriménio histérico da
instituicdo. Classificados em sua maior parte como documentos de valor histérico e
carater permanente, os arquivos da Justica Eleitoral servem como fonte para
pesquisadores e sociedade em geral interessados na histéria dos elementos que
compuseram e compdem a histéria e a memoria dos direitos politicos e eleitorais
brasileiros.

O ato de administrar e preservar os arquivos da Justica Eleitoral assegura
“as boas praticas arquivisticas e de gestao, colocando-se a disposi¢cao da sociedade
documentos dotados de valor probatério e informativo” (Silva, 2023, p. 39),
garantindo a finalidade arquivistica das instituicbes publicas, onde “todo o ciclo, da

producdo a guarda permanente, passando pela gestdo de documentos, a
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preservacao, a producdo de mecanismos de recuperacado da informacéao, a difusao,
0 acesso e as demais operacgdes constituem a missao das instituicoes e dos servigcos
arquivisticos” (Jardim, 2018, p. 32).

Silva (2023, p. 274) argumenta que desde a sua instalagao no Brasil, os
processos eleitorais possuem um enquadramento histérico, portando o relato dos
“‘eventos que influenciaram e marcaram a histéria das eleigdes no pais”. Sobretudo a
partir dos anos 2000, Silva (2023) afirma que se instaura uma crise da
representacdo da Justica Eleitoral no Brasil, que vai do alto reconhecimento social
da participagcdo popular no processo democratico eleitoral conquistado através da
redemocratizacao brasileira a contestacdo de sua credibilidade nos dias atuais. As
transformacdes provocadas pela governanga digital dos processos eleitorais tém
sido um dos objetos de questionamentos da validagdo das eleicbes, entretanto,
esvaziadas pelas garantias de integridade e autenticidade arquivistica
transparecidas pelos processos de digitalizagdo e transparéncia publica das
eleicdes.

Gava e Flores (2022) alertam para a necessidade de preservagao na
gestdo dos documentos arquivisticos, conforme previsto na Lei 8.159/91 (Brasil,
1991). Na politica nacional de arquivo, o conjunto de documentos historicos contém
valor probatério e informativo, s&o inalienaveis e devem ser preservados
definitivamente. Perante a Lei, quem destruir ou desfigurar documentos de valor
permanente ou de interesse publico e social serdo responsabilizados
administrativamente, civilimente e penalmente. Diante disso, observa-se que a
preservacao do patriménio histérico provoca interesse social, servindo a pesquisa
cientifica e a sociedade em geral.

A transformagao digital dos arquivos dos tribunais eleitorais tem
apresentado, ainda de modo inicial, os primérdios da Justica Eleitoral brasileira. Os
materiais disponiveis nos arquivos, bibliotecas e centros de memdrias da Justica
Eleitoral apresentam grande valor para a compreensao da evolugao social e politica
da sociedade brasileira, sendo fontes informacionais para o conhecimento factual e
probatdrio das desigualdades sociais brasileiras, da participagao feminina na politica
através do sufragio, do autoritarismo nacional associado ao poder oligarquico e ao
coronelismo, além de fornecer conteudos sobre as relagdes histéricas entre o Estado

e os cidadaos.
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De acordo com Silva (2023), a histéria precisa ser periodicamente
revisitada para refletir e enfrentar os abusos praticados na contemporaneidade. No
Brasil, os acervos arquivisticos dos TREs transformados digitalmente estdo sendo
disponibilizados através do software livre AtoM, acrénimo para Access to Memory
(Acesso a Memoria). Nesse aplicativo, as descri¢gdes arquivisticas sao realizadas de
acordo com as normas do Conselho Internacional de Arquivos com a funcédo de
facilitar a disseminacdo da informacgao na internet.

O fundo arquivistico da Justica Eleitoral entre o periodo de 1932 e 1937
transformado digitalmente € quase inexistente. Diante desta situagao problematica e
com o proposito de preservar o acervo arquivistico da Justica Eleitoral, desde 2012,
o TSE emitiu a Resolugédo 23379/2012, que “dispbe sobre o Programa de Gestao
Documental, o Sistema de Arquivos, o Fundo Histérico Arquivistico e o Comité de
Gestao Documental no ambito da Justica Eleitoral” (TSE, 2012). Para Silva (2023), a
Resolugao CNJ n. 324/2020 inovou em relacdo a Recomendacdo CNJ n. 37/2011,
ao ampliar o conceito de documento arquivistico e incluir outras categorias
documentais, ao subdividir o Proname em dois eixos interdependentes: i) GD,
relacionado aos documentos arquivisticos, e ii) gestdo da memaria, que engloba um
conjunto de documentos arquivisticos, bibliograficos e museais.

Uma relevante quantidade de itens documentais, desde o ano de 1945,
como, por exemplo, atas de sessdes, galeria de fotos de presidentes da instituicao,
processos judiciais, registros de candidaturas, listas, relatorios, resultados de elei¢ao
estdo sendo disseminados para atender ao principio da transparéncia e do acesso a
informagdo. Nem todos os TREs possuem o AtoM implementado e seus objetos
digitais, em geral, encontram-se disponibilizados parcialmente nos portais dos TREs.
O Quadro 1 apresenta um retrato da implementagcdo do AtoM entre os tribunais

eleitorais brasileiros.



Quadro 1 — Retrato dos arquivos digitais dos tribunais eleitorais brasileiros
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(continua)
N°® Link d Link d
. ; ink de acesso ink de acesso
U= e O.bj?t?s AtoM Portal de Meméria
digitais
TRE-AC | Nao implementado 0 Nao possui https://www.tre-ac.jus.br/institucional/o-tre-ac/galerias
TRE-AL | N3o implementado 0 N30 possui https://wwvy.tre—al.|us.br/mstltuC|pnallgqvernanca—corporatlva/comlss
oes-e-comites/consulta-de-arquivo-digital
TRE-AM | Implementado 104 hitps. m'i' m.jus.br/index.ph https://www.tre-am.jus.br/institucional/memoria-e-cultura
p/?sf_culture=pt BR
TRE-AP [ Nao implementado 0 N&o possui https://www.tre-ap.jus.br/institucional/centro-de-memoria
TRE-BA | Implementado 132 https://atom. tre-ba.jus.br/ ljett-gcilltﬁ/:;vw tre-ba.jus.br/institucional/biblioteca-e-memoria/memoria
TRE-CE | Implementado 100 https: rvo.tre-ce.jus.br
TRE-DF [ Implementado 1.092 | https://acervodigital.tre-df jus.br = —= -
ro-de-memoria
TRE-ES [ Implementado 379 https://atom.tre-es.jus.br/ https://www.tre-es.jus.br/institucional/memoria/memoria
) . ps: .tre-go.jus.br/institucional/g -da- ia/g -
TRE-GO | Implementado 1.366 http://acervo.tre-qo.jus.br/ E]r:e;/é\:‘\i/;vw tre-go.jus.br/institucional/gestao-da-memoria/gestao-da
TRE-MA | Implementado 363 ] . o https://www.tre-ma.jus.br/institucional/memoria-da-justica-eleitoral-d
Afips fmemoriatie-na jus by o-maranhao
TRE-MG | Implementado 745 https://acervo.tre-mq.jus.br/ https://www.tre-mg.jus.br/institucional/memoria-eleitoral
TRE-MS | Implementado 2.019 | https://atom.tre-ms.jus.br/ https://www.tre-ms.jus.br/institucional/portal-da-memoria
https://atom.tre-mt.jus.br/index.php ) o e o .
TRE-MT | Implementado 142 ribunal-regional-eleitoral-de-mato. ir;:)t:)asl.//www.tre mt.jus.br/institucional/memoria-eleitoral/memoria-ele
grosso-3 —
. ~ . : tre-pa.jus.br/instituci -de-
TRE-PA | N3o implementado 0 N30 possui m‘;gnsqé/r\i/;ww tre-pa.jus.br/institucional/memoria-e-cultura/centro-de

Fonte: Elaborado pela autora (2024)°.

3 O levantamento foi realizado entre os meses de julho e agosto de 2024.


https://www.tre-ac.jus.br/institucional/o-tre-ac/galerias
https://www.tre-al.jus.br/institucional/governanca-corporativa/comissoes-e-comites/consulta-de-arquivo-digital
https://www.tre-al.jus.br/institucional/governanca-corporativa/comissoes-e-comites/consulta-de-arquivo-digital
https://atom.tre-am.jus.br/index.php/?sf_culture=pt_BR
https://atom.tre-am.jus.br/index.php/?sf_culture=pt_BR
https://www.tre-ap.jus.br/institucional/centro-de-memoria
https://atom.tre-ba.jus.br/
https://acervo.tre-ce.jus.br/
https://acervodigital.tre-df.jus.br/
https://atom.tre-es.jus.br/
http://acervo.tre-go.jus.br/
https://memoria.tre-ma.jus.br/
https://acervo.tre-mg.jus.br/
https://atom.tre-ms.jus.br/
https://atom.tre-mt.jus.br/index.php/tribunal-regional-eleitoral-de-mato-grosso-3
https://atom.tre-mt.jus.br/index.php/tribunal-regional-eleitoral-de-mato-grosso-3
https://atom.tre-mt.jus.br/index.php/tribunal-regional-eleitoral-de-mato-grosso-3
https://www.tre-pa.jus.br/institucional/memoria-e-cultura/centro-de-memoria
https://www.tre-pa.jus.br/institucional/memoria-e-cultura/centro-de-memoria
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Quadro 1 — Retrato dos arquivos digitais dos tribunais eleitorais brasileiros

(concluséo)

N° . .
. ] Link de acesso Link de acesso
U= e O.bj?t?s AtoM Portal de Meméria
digitais
TRE-PE | Implementado 1.404 https://acervo.tre-pe.jus.br/ https://www.tre-pe.jus.br/institucional/gestao-documental
TRE-PI Nao implementado 0 N&o possui - -e-
TRE-PR | Nao implementado 0 N&o possui https://www.tre-pr.jus.br/institucional/portal-da-memoria
TRE-RN | Nao implementado 0 Nao possui https://www.tre-rn.jus.br/institucional/memoria-portal
. ~ . : tre-rj.jus.br/instituci i -da-
TRE-RJ | Nao implementado 0 N&o possui Prgg_rsi [lwww.tre-rj.jus.br/institucional/memoria/portal-da-memoria-do
https://www.tre-ro.jus.br/institucional/cultura-e-historia/centro-de-me
TRE-RO | Nao implementado 0 N&o possui moria-e-documentacao-historica-da-justica-eleitoral-de-rondonia/po
rtal-da-memoria
: tre-rr.jus. ps: tre-rr.jus.br/instituci ial-da-justica-eleitoral-
TRE-RR | Implementado 110 https://acervo.tre-rr.jus.br/ E]rtct)r:ir/r/]v;/ww tre-rr.jus.br/institucional/memorial-da-justica-eleitoral-de
TRE-RS | N&o implementado 0 N30 possui https://wwv_v.tre-rs.|us.br/|_nst|tuC|onaI/memorlal-da-|ust|ca-ele|toral-q
aucha/pagina-do-memorial
— ; ) - vy ———— - —
TRE-SC | Nao implementado 0 N&o possui mwmmmmma&mw X
s-historicos
TRE-SP [ N&o implementado 0 N&o possui https://www.tre-sp.jus.br/institucional/portal-da-memoria/memoria
https://arquivodigital.tre-se.jus.br/in
TRE-SE [ Implementado 429 x.ph rvo-do-tribunal-regiona
I-eleitoral-de-sergipe
TRE-TO [ Implementado 4.240 https://acervo.tre-to.jus.br/ https://www.tre-to.jus.br/institucional/biblioteca
https://atom. tse.jus.br/index.phpltri https://www.tse.jus.br/institucional/gestao-documental/gestao-docu
TSE Implementado 911 : e : mental

bunal-superior-eleitoral

https://www.tse.jus.br/institucional/museu-do-voto

Fonte: Elaborado pela autora (2024).


https://www.tre-pi.jus.br/institucional/memoria-e-cultura
https://www.tre-rj.jus.br/institucional/memoria/portal-da-memoria-do-tre-rj
https://www.tre-rj.jus.br/institucional/memoria/portal-da-memoria-do-tre-rj
https://www.tre-ro.jus.br/institucional/cultura-e-historia/centro-de-memoria-e-documentacao-historica-da-justica-eleitoral-de-rondonia/portal-da-memoria
https://www.tre-ro.jus.br/institucional/cultura-e-historia/centro-de-memoria-e-documentacao-historica-da-justica-eleitoral-de-rondonia/portal-da-memoria
https://www.tre-ro.jus.br/institucional/cultura-e-historia/centro-de-memoria-e-documentacao-historica-da-justica-eleitoral-de-rondonia/portal-da-memoria
https://acervo.tre-rr.jus.br/
https://www.tre-rs.jus.br/institucional/memorial-da-justica-eleitoral-gaucha/pagina-do-memorial
https://www.tre-rs.jus.br/institucional/memorial-da-justica-eleitoral-gaucha/pagina-do-memorial
https://www.tre-sc.jus.br/institucional/memoria/documentos-eleitorais-historicos
https://www.tre-sc.jus.br/institucional/memoria/documentos-eleitorais-historicos
https://www.tre-sp.jus.br/institucional/portal-da-memoria/memoria
https://arquivodigital.tre-se.jus.br/index.php/acervo-do-tribunal-regional-eleitoral-de-sergipe
https://arquivodigital.tre-se.jus.br/index.php/acervo-do-tribunal-regional-eleitoral-de-sergipe
https://arquivodigital.tre-se.jus.br/index.php/acervo-do-tribunal-regional-eleitoral-de-sergipe
https://acervo.tre-to.jus.br/
https://atom.tse.jus.br/index.php/tribunal-superior-eleitoral
https://atom.tse.jus.br/index.php/tribunal-superior-eleitoral
https://www.tse.jus.br/institucional/gestao-documental/gestao-documental
https://www.tse.jus.br/institucional/gestao-documental/gestao-documental
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O Quadro demonstra que dos 27 TREs mais o TSE, 16 Tribunais,
incluindo o TSE, haviam implementado o AtoM em suas plataformas digitais (57%
dos Tribunais). Os outros 12 Tribunais optaram por apresentar seu acervo
arquivistico digitalizado em seus respectivos Portais de Memoéria, sem a
implementagao do AtoM.

Dos 16 Tribunais Eleitorais que implementaram o AtoM, 6 se destacaram
com mais de mil objetos digitais disponibilizados na plataforma AtoM: i) TRE-TO:
4240 (28,5%), ii) TRE-MS: 2019 (13,6%), iii)) TRE-PE: 1404 (9,4%), iv) TRE-GO:
1366 (9,2%), v) TRE-PB: 1338 (9%), vi) TRE-DF: 1092 (7,3%). Conforme o Quadro
acima, ao todo foram identificados 14874 objetos digitais disponibilizados via AtoM
na Justica Eleitoral, sendo que os 6 TREs acima concentram 11459 objetos digitais,
77% do total, incluindo o TSE. Os 16 tribunais eleitorais que possuem o AtoM como
plataforma de disponibilizacdo dos documentos digitais também mantém Portais de
Memoria para disseminagdo dos seus ativos digitais, aumentando
probabilisticamente a transparéncia e as possibilidades de acesso aos materiais
informacionais eleitorais.

As disparidades verificadas podem ser justificadas pela adogéo
institucional de critérios e definicbes de GD e de gestdo de memoaria na criagao do
ambiente virtual. Cada instituigdo possui seu corpo de diretrizes e normas, visto que
a utilizacdo do AtoM é uma sugestao, nao obrigatéria, indicada na Orientagdo CNJ
6/2016. A orientagdo ressalta que os 6rgédos que néo adotarem o AtoM poderéo
optar por um programa de informatica (software) com caracteristicas semelhantes
(CNJ, 2016), em especial, que realizem a descricdo arquivistica dos documentos
digitais de acordo com os padrdes internacionais, caracteristica que facilita e torna
interoperavel o compartiihamento das informagdes e processos judiciais, além de
promover a preservacao e difusdo da memoaria institucional, permitindo o acesso aos
usuarios e pesquisadores interessados. As instituicdes que implementaram o AtoM,
justificaram suas decisdes na Resolugao 324/2020 do CNJ, em especial, no artigo
40.

Os Portais de Memodria sdo orientados pelo Manual de Gestao de
Memoria do Poder Judiciario, que segue as orientagdes do modelo internacional de
descricdes arquivisticas. O manual instrui a respeito da apresentagdo das

informagdes sobre a entidade custodiadora, o fundo arquivistico, as séries,
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processos e itens documentais (CNJ, 2021b). A transformagdo digital e a
publicizacdo dos documentos arquivisticos de valor histérico € uma alternativa
inovadora do Poder Judiciario brasileiro quando se trata de acesso e publicidade.

Além da aplicacdo da Lei de Digitalizacao (Brasil, 2020), o TRE-SE
também atende as recomendagdes do CNJ, 6rgdo que visa a aperfeigoar o trabalho
do sistema judiciario brasileiro, principalmente no que diz respeito ao controle e a
transparéncia administrativa e processual. No Poder Judiciario, um sistema
informatizado de Gestdo de Processos e Documentos é conceituado como
GestaoDoc, diferentemente do Poder Executivo e Legislativo, que se denomina de
Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos (SIGAD), termo
designado pelo CONARQ no e-ARQ Brasil.

O MoReqg-Jus apresenta as condigdes necessarias para criar € manter o
sistema de gestdo arquivistica de documentos (GestdoDoc), desenvolvido para
produzir documentos, gerenciar, tramitar, receber, realizar a guarda, dar acesso e
envia-los para o ambiente eletronico. Outras definicbes também foram trabalhadas
pelo GestdaoDoc como, por exemplo: Gestdo de documentos, que compreende
procedimentos e agdes técnicas desde a sua produgdo documental ao tramite,
utilizacdo, avaliagcdo e arquivamento, de acordo com as fases corrente e
intermediaria, até se chegar a eliminagdo, ou a sua guarda permanente; e Sistema
de Informacdo, que engloba um conjunto de pessoas, politicas, procedimentos e
programas informaticos com a intencdo de produzir, processar, depositar e dar
acesso a informacado, proveniente de fontes internas e externas, objetivando um
maior desempenho das atividades do Poder Judiciario brasileiro (MoReqg-Jus, 2023)
(Quadro 2).
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Quadro 2 — Os 10 requisitos do GestdoDoc

Sequéncia Requisitos arquivisticos que caracterizam uma GestaoDoc

Captura, armazenamento, indexacao e recuperagao de todos os tipos de documentos
1 institucionais e de todos os componentes digitais do documento institucional como
uma unidade complexa;

Gestao dos documentos desde a sua producéo, classificando-os para manutencao da
relacéo organica entre eles;

Implementacao de metadados associados aos documentos para descrever o contexto
3 em que se inserem (juridico-administrativo, de proveniéncia, de procedimentos,
documental e tecnolégico);

4 Integracao da gestdo de documentos fisicos e digitais no mesmo sistema;

5 Armazenamento seguro para garantir a integridade dos documentos;

Avaliacdo e selecdo dos documentos para recolhimento e preservagdo daqueles
6 considerados de valor permanente, de acordo com os atos normativos do Conselho
Nacional de Justica e do 6rgéao;

7 Aplicacao de critérios de classificagao e guarda;

8 Exportacdo dos documentos para fins de transferéncia e recolhimento;

9 Manutengdo da cadeia de custddia para garantir a autenticidade dos registros;
10 Instrumentos para apoio a preservagao dos documentos.

Fonte: MoReg-Jus (2023).

A necessidade da digitalizacdo do acervo processual fisico do Poder
Judiciario passou a ser uma exigéncia do CNJ desde a Resolugao n° 420/2021, que
determinou que os processos teriam que tramitar via sistemas eletrénicos, sendo
vedada, a partir de entdo, a instauragdo de novos processos por meio fisico. A
transformacao digital do judiciario brasileiro passa pelo langamento de programas,
oferta de servigos acessiveis e eficazes, solugdes digitais de automacéao de fluxos de
trabalho, além da implementacdo de novas tecnologias de informacédo e
comunicagao que “tornam o sistema judiciario brasileiro mais préximo da sociedade”
(Thomé; Carvalho, 2023, p. 9).

Partindo do pressuposto da efemeridade das relagdes informacionais na
sociedade contemporanea, os processos judiciais necessitam ser céleres e
resolutos. De um modo abrangente, a transformagao digital tem auxiliado a justica
brasileira a ser cada vez mais agil no atendimento das necessidades demandadas
pela sociedade. O retrato dessas acgdes esta representado no “Relatério Justica em

Numeros” do CNJ (2024), documento que avalia e mede, através de diferentes
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indicadores, o desempenho do Poder Judiciario. Esta fonte documental € de
fundamental importdncia para o controle de qualidade do Poder Judiciario e
apresenta a mensuragao estatistica dos niveis de desempenho, de informatizagao,
de produtividade, de publicidade e transparéncia, além de servir como diagndstico
para eventuais mudangas procedimentais e metodoloégicas que visam a melhoria do
atendimento a sociedade (CNJ, 2024). Dentre os indicadores do CNJ, a Justigca
Eleitoral se destaca por apresentar, a partir de 2020, ano da Resolugdo CNJ
324/2020, 100% dos seus processos em formato eletrénico, como demonstrado no

Grafico 1.

Grafico 1 - Série histérica do percentual de processos eletrbnicos da Justica

Eleitoral

110% - Eleitoral |
100,0% 100,0%

100,0%  100,0%

88% -

66% —

44%

22%

12,5%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,

20m 2012 2013 204 2015 2016 IDI1? 2018 2019 2020 207 EDIEE EDIB

/0,

0% -

Fonte: Extraido do relatério Justica em Numeros (CNJ, 2024, p. 238).

Outro indicador relevante para a contextualizagdo do estado de
transformacao digital da Justigca Eleitoral apontado no relatério € o tempo médio de
resposta para o tramite processual entre processos fisicos e eletrdnicos. Observa-se
que o tempo médio dos processos eletrdbnicos com pendéncias comparados aos
processos fisicos é significativamente menor. Enquanto os processos fisicos com
pendéncias possuem um prazo medio de resolugdo de 7 anos e 1 més, os
processos eletronicos possuem uma média de resolucado de até 1 ano e 6 meses. A

transformacao digital dos processos eleitorais reduziu em média 67 meses (5 anos e
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7 meses) do tempo médio de resolugcdo das pendéncias processuais da Justica
Eleitoral. Tal cenario provocado pela digitalizagdo da gestédo informacional da Justica
Eleitoral permite que a prestagao do servigo publico atenda ao cidadao em menor
espaco de tempo e com maior qualidade (Thomé; Carvalho, 2023). O Grafico 2
apresenta os efeitos provocados pela transformacé&o digital dos processos eleitorais
nos TREs.

Grafico 2 - Tempo médio dos processos fisicos e eletrbnicos com pendéncias por

TREs
Eleitoral
daeTm TRE-SP [l "a e 5m
5a e 10m TRE-PR [l ae5m
ba e 1lm TRE-BA [l 7a e 5m
Tae8m TRE-MG [l 72 e 5m
TRE-RJ [l Tae4m
TRE-RS [l 1aeZm
Tae1im TRE-RN Zae3m
5m _ TRE-PB Tae1im
9a e 3m TRE-PA Tae9m
Tae 10m TRE-GO Tae9m
ba e bm TRE-AM Tae8m
TRE-PE laedm
TRE-CE Tae3m
Ta e 5m TRE-SC Tae2m
Ta e 9m TRE-PI TaeIm
9aedm TRE-MA [ 13
TRE-MS Jaelm
TRE-TO Zaem
TRE-SE lae1m
TRE-MT Tae9m
5a e dm TRE-DF Taeim
TRE-AC Taebm
TRE-AP Ta e bm
8a TRE-RO Taedm
TRE-AL lae2m
TRE-ES [ TaeZm
TRE-RR [ laeZm
Taelm Eleitoral | 12 ¢ 6m

Fonte: Extraido do relatério Justica em Numeros (CNJ, 2024, p. 245).

Assim como o contexto transformacional afetou o comportamento
humano, o ambiente institucional também recebeu reflexos desse fenédmeno. Os
resultados demonstram que o investimento tecnoldgico da Justica Eleitoral na

transformacao digital dos seus ativos documentais tem sido exitoso e inovador em



61

relagdo a economia de tempo para resolugdo de problemas, economia nos gastos
publicos e celeridade nos procedimentos administrativos (Thomé; Carvalho, 2023).
Os resultados também demonstram que a transformacao digital da Justica Eleitoral
se encontra associada as dimensdes habilitadoras da melhoria de infraestrutura e
acesso as TIC, do avango da pesquisa, desenvolvimento e inovagao, e, da garantia
de confiabilidade do ambiente digital, eixos tematicos da Estratégia Brasileira para a
Transformacgao Digital — Ciclo 2022-2026.

4.3 Transformagao e seguranga

Innarelli (2015) destaca que a visao sistémica de uma organizagao esta
associada a preservagdo dos documentos em todo o seu ciclo vital, desde a sua
disponibilidade, organicidade, temporalidade, guarda, preservacédo, até sua fungao
secundaria, que € estar acessivel a pesquisa e ao interesse social. Enfatiza, ainda,
que para que haja gestao e preservagao é preciso observar as politicas, normas e
praticas institucionais que garantam todo esse ciclo vital dos documentos.

Quando o acesso € sensivel, ha a necessidade de um lugar seguro, ndo
pode ser desconectado de uma abordagem sistémica. Tem que existir modelos de
preservagao sistémica, um lugar de memoaria digital, com requisitos, com uma
politica manifestada, com navegagdao multiniveis, com uma interconexao voltada
para a visao sistémica. Se a instituicao tem um lugar de preservacao sistémica, ela
tem seu referencial tedrico ali manifestado e materializado (Gava; Flores, 2023).

Desde o ponto de vista da abordagem sistémica, Gava e Flores (2023)
destacam que existe a preservagao, a preservagao digital e a preservacgao digital
sistémica. A preservacao digital sistémica envolve todo o ciclo vital dos documentos:
corrente e intermediario (ambiente de gestdo de documentos); permanente,
(ambiente de preservacédo), que € o recolhimento dos arquivos e o acesso via
lugares de memodaria digital. Gava e Flores (2023) enfatizam, ainda, que o0 acesso nao
pode ser mais desconectado da abordagem sistémica, ou seja, ndo se pode pensar
somente na entidade custodiadora, nem apenas no arquivo permanente ou na
terceira idade do documento, mas pensar em um todo: gestdo, idades do
documento, acesso e transparéncia ativa.

Entretanto, as novas demandas juridico-sociais de protecdo dos dados

pessoais assinalam para novas diretrizes no tratamento e classificacdo das
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informacdes produzidas pela Justica Eleitoral. Desse modo, perante as
transformacdes digitais dos documentos eleitorais, esta pesquisa se propde a
construir uma Politica de Classificagao da Informacgao, visando atender ao disposto
na LAl e na LGPD, com especial atengdao aos dados contidos nos documentos
disponibilizados pelo TRE-SE.

Portanto, frente a esta ambiéncia de transformag¢des digitais das
materialidades informacionais e seu impacto na gestdo da informagdo dos
documentos arquivisticos eleitorais, a se¢ao seguinte abordara as bases referenciais
para o desenvolvimento da Politica de Classificacdo da Informacédo do TRE-SE, que
tera como foco a inclusdo da protecdo dos dados pessoais, conforme a LGPD, visto
que o TRE-SE possui uma Politica de Classificagao da Informagao com base na LA,

conforme disposto na Portaria 1079/2016 e anexo.
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5 POLITICA DE CLASSIFICAGAO DA INFORMAGAO NA JUSTIGA ELEITORAL

A Politica de Classificacao da Informagao na Justica Eleitoral ainda nao
se encontra consolidada entre todos os tribunais eleitorais e o TSE, quando se trata
de uma regulamentacédo convergente entre a LAl e a LGPD. Cada tribunal eleitoral
tem desenvolvido as suas proprias politicas relativas ao assunto.

O TRE-SE, para se adequar e estar em conformidade com a LAI, além de
cumprir exigéncias emanadas pelo CNJ, emitiu desde 2016 a Resolugao n°® 184, de
17 de novembro de 2016, a qual regulamenta a aplicagéo da Lei n°® 12.527/2011 e da
Resolugao CNJ n° 215/2015, que versam sobre o0 acesso a informagao. Em carater
complementar a Resolugdo n°® 184/2016, publicou a Portaria n°® 1079/2016, que
versa sobre 0 acesso a informacgéao e considera o rol das informagdes classificadas,
submetidas a Presidéncia.

O Quadro 3 apresenta um levantamento realizado por esta pesquisa, no
qual identificou-se a existéncia de diversas normas e diretrizes que tratam das duas
legislacbes, as quais possuem alguns aspectos em comum: “como na LGPD, a LAl
tem o processo de tratamento pautado pela coleta, uso, armazenamento e descarte.
Também existe a preocupagcdo em manter os dados confidenciais, integros e

disponiveis aos interessados” (Teixeira, 2020, p. 21).



Quadro 3 — Levantamento dos tribunais eleitorais que possuem politicas de classificagdo da informacao e/ou instrumentos de

tratamento da informacéo assemelhados
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(continua)
Tribunal Documento Identificado Link de Acesso
PORTARIA CONJUNTA N° 124/2025, DE 10 DE FEVEREIRO DE 2025. Dispde httos://www.tre-am.ius.br/leqislacao/compilada/oortarias/20
TRE-AM | sobre a classificagdo da informagao quanto ao grau de confidencialidade no 25/p c;rtaria-.con'untgl-n;)-124g-de-10-de-fe\?ereiro?de-2025
ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Amazonas (TRE-AM). P J
RESOLUCAO N° 484, DE 15 DE JULHO DE 2024. Regulamenta a LAl e a https://www.tre-
TRE-PI | LGPD e constitui Comissao Técnica Multidisciplinar para Gestédo da Informacg&o | pi.jus.br/legislacao/resolucoes-tre-pi-2/2023/resolucoes/res
e Protecado de Dados. olucao-tre-pi-no-484-2024
https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/w
RESOLUCAO TRE-SP N° 617/2023. Dispde sobre a Classificacio da eb/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/transparencia-
TRE-SP Informacao no Ambito da Justica Ele.itoral de S3o Paulo e-prestacao-de-contas/governanca-publica-de-tic/planejam
¢ ¢ ' ento-de-tic/planejamento-de-tic-1/resolucao-tre-sp-n-617-20
23/@@download/file/TRE-SP%20Res%20617-2023.pdf
RESOLUCAO N° 505, DE 25 DE MAIO DE 2021. Dispde sobre a Classificacéo . )
TRE-TO g?e!gg{%?%cgﬁgf a Confidencialidade no ambito do Tribunal Regional 1/resolucao-no-505-de-25-de-maio-de-2021
X L L . : fre-mq.jus. justi i j
RESOLUCAO N° 1.172/2021. Dispée sobre a aplicacio da Lei n° 12.527, de 18 | DRS:/www.tre-mg.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdijs/
de novembro de 2011, por meio da requlamentacao do acesso e da web/viewer.htmli?file=https://www.tre-mqg.jus.br/legislacao/re
T ~ . ’ ~ ~ . . . ~ . . = = i - = - = = -
TRE-MG | classificagéo da informagao quanto a confidencialidade no dmbito do Tribunal z—q—C‘A—g:ﬂgggiri?n:ﬁ/:_q 1”;\;?362_?3_1 dzfnoelllijoc-%izt(r)z r;@/tg drcr:wnrli
Regional Eleitoral de Minas Gerais, e revoga a Resolugdo TRE-MG n° 1.022, de A/file/ TRE-MG I n 1172-de-12-maio-2021
8 de novembro de 2016. ad/ile/ TRt-VIL-Tesolucao-tre-md-n-11/<-de- lo-Malo-clc 1-
regulamenta-acesso-classificacao-informacao.pdf
RESOLUCAO ADMINISTRATIVA N° 5, DE 20 DE ABRIL DE 2021. Institui a httos-//www tre-ba.ius. br/legislacao/compilada/resolucao/20
TRE-BA | Politica de Privacidade e Protegdo de Dados Pessoais do Tribunal Regional 2101/' | - d.l — g d 2% de-abril-de-2021
Eleitoral da Bahia e d4 outras providéncias. 21-1/resolucac-administrafiva-no-5-de-20-de-abril-de-2021
PORTARIA P N. 114, DE 9 DE AGOSTO DE 2022. Dispde sobre a classificagdo
TRE-SC da informagao quanto ao grau de confidencialidade no dmbito do Tribunal https://www.tre-sc.jus.br/legislacao/compilada/portaria-p/20
Regional Eleitoral de Santa Catarina (TRE-SC). 22/portaria-p-n-114-de-9-de-agosto-de-2022
Portaria GP n.° 184, de 11 de setembro de 2019. Institui o processo de https://www.tre-rn.jus br/legislacao/legislacao-compilada/por
TRE-RN | Classificagao da Informagéo, tratamento e grau de sigilo, no ambito da Justiga tarias-gp/portarias-gp-por-ano/2019/tre-rn-portaria-gp-n-o-1

Eleitoral do Rio Grande do Norte.

Fonte: elaboragao da autora.
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(concluséo)

Tribunal Documento Identificado Link de Acesso
RESOLUCAO TRE-RS N. 387, DE 8 DE JULHO DE 2022. Regulamenta a https://www.tre-rs.jus.br/leqislacao/normas-do-tre-rs/resoluc
TRE-RS | classificagao da informagao quanto a confidencialidade no ambito da Justica -tre-rs-geral/resol -tre-rs-2022/resol -tre-rs-387
Eleitoral do Rio Grande do Sul. -2022
~ ) o I e . ~ http://apps.tre-pb.jus.br/normas-portal/doc?tipo=norma&cod
TRE-pp | A Resolugdo TRE-PB n® 02/2019, dispbe sobre a classificagao da informagao | _1>54 8 nom=TRE-PB-resolu%C3%A7%C3%A30-2-2019.p
quanto a confidencialidade no ambito do Tribunal Regional Eleitoral da Paraiba. 3
5 - iretri PR https://www.tre-ma.jus.br/institucional/goveranca-gestao/se
TRE-MA Resoluga_q 948~1/2019 Estab~e lece Diretrizes para Classificagéo e guranca-da-informacao/arquivos/tre-ma-seguranca-da-infor
Desclassificacdo da Informacdo em grau de Sigilo.
macao-resolucao-9481-2019
RESOLUCAO N° 24, DE 27 DE ABRIL DE 2022. Atualiza a Politica de . eni . .
TRE-SE ;;artgai;n:nto e Protegado de Dados Pessoais do Tribunal Regional Eleitoral de 29 resolucac-no-24-de-27-de-abril-de-2022
RESOLUCAO N° 184, DE 17 DE NOVEMBRO DE 2016. Regulamenta a https://www.justicaeleitoral.jus.br/++theme++justica_eleitora
TRE-SE aplicacdo, no ambito do Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe, da Lei n°® j i 2file= : justi i j
12.527/2011 e da Resolugdo CNJ n° 215/2015, que versam sobre o0 acesso a r/arquivos/tre-se-resolucao-184-16/@@download/file/TRE-
informacéo, e revoga a Resolucao TRE-SE 172/2012. SE-Resolucao-184-16.pdf
PORTARIA 1079/2016 httos://www.iusticaeleitoral i 4 +themedt +iusti leitor
Regulamenta a aplicagao, no ambito do TRE-SE, da Lei n°® 12.527/2011 e da - - TP P— - -
~ I/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.justicaeleitoral.jus.b
TRE-SE | Resolugéo : : -
o . = ; r/arquivos/tre- rtaria-1079-201 wnl file/TRE
CNJ n°® 215/2015, que versam sobre o acesso a informacao. Considera o rol das ;
. - o - . A -SE-Portaria-1079-2016.pdf
informacgdes classificadas e submetidas a Presidéncia.
RESOLUCAO TSE N° 23.650, DE 9 DE SETEMBRO DE 2021. Institui a Politica httos-//www tse.ius. br/legislacao/compilada/res/2021/resolu
A ~ . Y ; ps: .tse.jus. o p
TSE Geral de Privacidade e Protegao de Dados Pessoais no ambito da Justica

Eleitoral.

-N0-23- -9-de-setembro-de-2021

Fonte: elaboracao da autora.
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A LGPD desempenha um papel fundamental na organizagéo, seguranca
e confidencialidade dos dados da instituicdo. Instituida pelo governo federal em 2018
e com aplicacdo integral desde 2020, a LGPD estabeleceu diretrizes para o
tratamento de dados pessoais tanto no ambiente fisico quanto digital, sendo
aplicavel a pessoas naturais e juridicas de direito publico e privado. Nesse contexto,
a Justica Eleitoral enfrenta o desafio de adequar suas praticas a legislagao,
garantindo a protegcdo e a disponibilidade das informacbes tratadas, além de
preservar a integridade do sistema democratico (Agéncia Camara de Noticias,
2022).

Embora a LGPD regule os aspectos gerais relacionados ao tratamento de
dados, como coleta, armazenamento e eliminagdo, ela n&o especifica os
procedimentos detalhados que devem ser seguidos pelos controladores e
operadores. Como aponta D’Oliveira (2024), essa lacuna impde as instituicbes a
responsabilidade de estabelecer processos internos que assegurem a conformidade
com a legislacdo. No caso da Justica Eleitoral, isso significa implementar politicas
robustas que classifiquem e protejam os dados pessoais e sensiveis, especialmente
aqueles relacionados as criangas e aos adolescentes, como exigido pela LGPD.

A implementacdo de uma Politica de Classificagdo da Informacdo em
conformidade com a LGPD é também uma exigéncia auditavel pelo TCU, que
destaca a necessidade de procedimentos claros e eficientes no gerenciamento
documental. Essa politica busca atender a demanda por seguranga e transparéncia
no ambiente digital e fisico, classificando as informagdes de acordo com sua
sensibilidade e relevancia. Além disso, ela deve mapear dados pessoais e sensiveis
presentes nos documentos eleitorais, promovendo um equilibrio entre protegao e
acessibilidade. A proposta de tal politica ndo apenas atende as normas legais, mas
também fortalece a integridade do sistema eleitoral e a confianga da sociedade.

O dialogo interdisciplinar entre GD, direito e tecnologia é essencial para
enfrentar os desafios relacionados a implementacdo dessa politica, no Quadro
ilustrado da Figura 12 apresentam-se as fundamentagdes tedricas enfatizadas para

a construcéo desse dialogo.
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Figura 12 - Apresentacdo da fundamentagéao tedrica

A informacao eleitoral entre a TRE-SE (2024), TRE-PB (2024), Menezes (2021), Koga et al.
transparéncia e a protecdo (2021) e Paludo (2021)

Valentim (2008), Capurro e Hjorland (2007), Bellotto (2006),
Monteiro (2019), Vitoriano (2017), Rondinelli (2005) e Barbosa
(2020)

Gestdo da Informacgdo do documento
arquivistico eleitoral

Transformacgéao digital dos
documentos e a seguranca da
informacgao na Justica Eleitoral

Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovagoes (2022), Sayao
(2021), Flores (2018) e Gava e Flores (2020;2022)

Transformacéao digital dos
documentos eleitorais: o caso dos
Tribunais Regionais Eleitorais

Innarelli (2015), Saracevic (2008), Sayao (2021), Jardim, (2018},
Silva (2023), Gava e Flores (2022) e Thomé e Carvalho (2023)

CNJ Resolugdo n° 184, de 17 de novembro de 2016, D'Oliveira
(2024), Cunha Filho e Antunes (2021), Pilonas e Brito (2021) e
Peltier (2016).

Politica de classificagcdo da
informacdo na JE

Fonte: elaborado pela autora, 2024.

Conforme Cunha Filho e Antunes (2021), a classificagado de informagdes
no Brasil apresenta incompatibilidades tedricas e empiricas que exigem uma analise
cuidadosa para garantir que as praticas adotadas estejam alinhadas com os
principios democraticos. Essa abordagem interdisciplinar enriquece a pesquisa ao
propor solug¢des praticas e embasadas para os conflitos gerados pela articulagao
entre a LGPD e a LAl

A adogdao do modelo de um Repositorio Arquivistico Digital Confiavel
(RDC-Arq) constitui um passo importante para assegurar a seguranga e a
autenticidade dos documentos digitais. Pilonas e Brito (2021) destacam que a
conformidade com normas internacionais de seguranga da informacéo pode ser
adaptada para atender as especificidades da LGPD, garantindo que a GD na Justica
Eleitoral seja eficiente e compativel com as exigéncias legais. Isso inclui ndo apenas
a protecdo dos dados, mas também a garantia de acesso seguro as informagdes

publicas, preservando a transparéncia da Justica Eleitoral.

5.1 Classificagao da informagao para protecao de dados pessoais

A classificagdo da informagdo € um processo essencial para garantir o
tratamento adequado dos documentos, informagdes e dados dentro das
organizagbes, alinhando-se as exigéncias legais e as melhores praticas

informacionais previstas na LGPD, a saber: finalidade, adequacao, necessidade,
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livre acesso, qualidade dos dados, transparéncia, seguranga, prevengao, nao
discriminagao, responsabilizagao e prestacado de contas (Brasil, 2018).

De acordo com Peltier (2016), a implantagdo de uma politica de
classificagdo da informacado auxilia na protecdo dos dados com base no valor
estratégico e na sensibilidade, fortalecendo o gerenciamento de riscos e a
segurancga organizacional. Esse processo abrange a categorizagao de informacgdes e
a implementagcdo de controles que assegurem sua protecdo, de modo a mitigar
riscos associados a perda, exposi¢cao ou uso inadequado de dados.

A gestdo de riscos desempenha um papel crucial nesse contexto, pois
permite identificar, avaliar e priorizar os riscos associados ao tratamento de
informagdes sensiveis. Segundo Peltier (2016), a classificagao eficiente depende de
uma avaliagdo minuciosa dos impactos potenciais de uma eventual violagdo ou uso
inadequado dos dados. Essa abordagem é reforcada pela necessidade de
conformidade com a LGPD, que determina a adog¢dao de medidas técnicas e
organizacionais adequadas para garantir a seguranca dos dados pessoais € a
mitigacao de riscos de acessos nao autorizados (Brasil, 2018).

Outro pilar fundamental da politica de classificacdo € o controle de
acesso, que visa assegurar que apenas usuarios devidamente autorizados tenham
acesso as informagdes classificadas. Conforme Cunha Filho e Antunes (2021), a
implementagao de restricbes de acesso de acordo com os niveis de classificacdo —
como confidencial, restrito, interno e publico — é uma pratica indispensavel para
proteger dados sensiveis e preservar a integridade informacional. Esse controle
reforca o respeito a privacidade, um dos principios basilares da LGPD, e promove a
autodeterminacéao informativa dos titulares dos dados (Brasil, 2018).

A conformidade e governanga também ocupam papel central no
desenvolvimento de politicas de classificagdo. Peltier (2016) destaca que as
organizagbes devem alinhar suas politicas internas as regulamentagdes externas,
como a LAI, LGPD e o ECA. A conformidade ndo apenas assegura o cumprimento
legal, mas também confere transparéncia as praticas organizacionais, reforcando a
confianca dos stakeholders na protecdo de suas informacdes. Como observam
Cunha Filho e Antunes (2021), a governanga informacional eficiente € um elemento
essencial para assegurar que as organizagcbes operem em consonancia com a

ordem juridica democratica.
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Adicionalmente, o treinamento e a conscientizacdo sio indispensaveis
para a eficacia de uma politica de classificacdo da informagao. A formagao continua
dos colaboradores € crucial para que compreendam a importancia da protecao de
dados e saibam como aplicar corretamente os procedimentos de classificagao e
segurancga (Peltier, 2016). A LGPD também reforga a necessidade de capacitar os
agentes de tratamento de dados, promovendo uma cultura organizacional voltada
para a responsabilidade e a protecao da privacidade (Brasil, 2018).

Outrossim, a implementagdao de uma politica estruturada de classificagao
da informagao deve incluir objetivos claros, escopo definido e critérios especificos de
categorizagdo. Elementos como responsabilidades bem delimitadas, monitoramento
continuo e revisdes periddicas garantem que as informagbes sejam tratadas de
forma consistente e segura (Peltier, 2016). Além disso, ao permitir o alinhamento
entre requisitos legais e operacionais, a politica fortalece diretrizes praticas para a
protecdo de dados sensiveis e assegura a conformidade com os principios de
transparéncia, seguranca e responsabilidade.

A LGPD também apresenta diretrizes especificas para o tratamento de
dados pessoais de criancas e adolescentes, destacando a necessidade de protegao
adicional para esses grupos vulneraveis. O artigo 14 da LGPD exige o
consentimento expresso e destacado de pelo menos um dos pais ou responsavel
legal para o tratamento desses dados, exceto em situagdes excepcionais, como a
protecdo a vida ou o atendimento ao interesse legitimo da crianga. Este requisito
reforca o principio do respeito a privacidade e a autodeterminacdo informativa,
assegurando que os direitos das criangas sejam priorizados no ambiente digital e
institucional (Brasil, 2018).

Outro aspecto importante é a finalidade do tratamento, que deve estar
alinhada ao melhor interesse da crianga, garantindo seu bem-estar e
desenvolvimento. Isso exige que as praticas de coleta, armazenamento e uso dos
dados sejam cuidadosamente avaliadas para evitar qualquer forma de prejuizo ou
exposicao desnecessaria. A transparéncia também se destaca como elemento
fundamental, requerendo que os responsaveis sejam devidamente informados sobre
como os dados serdo utilizados e protegidos, promovendo confianga no tratamento

de informacgdes sensiveis (Brasil, 2018).
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5.2 Classificagao da informagao para protecao de dados pessoais na Justica

Eleitoral

No contexto da Justica Eleitoral, o tratamento de dados pessoais esta
intrinsecamente ligado as suas competéncias legais. O cadastramento de eleitores,
a gestdo de registros de filiagdes partidarias e a analise de candidaturas sao
exemplos de atividades que envolvem o manejo de dados sensiveis. Conforme as
disposicbes da LGPD, essas operagdes devem garantir a seguranca dos dados,
utilizando medidas técnicas e organizacionais para prevenir acessos nao
autorizados, perdas ou alteragdes indevidas. Essas praticas ndo apenas asseguram
a conformidade legal, mas também reforcam a integridade e a confiabilidade do
processo eleitoral.

O compartilhamento de dados pessoais pela Justica Eleitoral é realizado
de forma criteriosa e com finalidade especifica, sempre respeitando o principio da
minimizacdo de dados, previsto na LGPD. Apenas as informacbes estritamente
necessarias sao compartilhadas, e mecanismos de seguranga sao adotados para
evitar o uso indevido ou exposicao inadequada desses dados. Além disso, em
situagcbes em que a anonimizagcado ou pseudonimizacao é viavel, estas técnicas sao
empregadas para reforgar a protecéo dos titulares, especialmente em contextos
estatisticos ou de pesquisa (Brasil, 2018).

O prazo de retencdo e descarte dos dados também esta claramente
definido no Plano de Classificacdo, Avaliacdo e Destinagcdo das Informacgdes e
Documentos do TSE (TSE, 2024). Esse plano estabelece critérios objetivos para
garantir que os dados sejam mantidos pelo tempo necessario para cumprir suas
finalidades, promovendo uma GD eficiente e em conformidade com as
especificidades da Justica Eleitoral. Essa abordagem ndo apenas cumpre o0s
requisitos legais, mas também demonstra o compromisso da Justica Eleitoral em
proteger os dados pessoais e garantir a transparéncia e ética no tratamento das

informacgdes sob sua custddia.
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6 METODOLOGIA

A pesquisa teve uma abordagem descritiva de pesquisa-agao, sendo
realizada no ambiente organizacional da SEDEA do TRE-SE, local no qual a
pesquisadora € servidora. Esta pesquisa teve como objetivo, por meio de um estudo
de caso, analisar o processo de transformacéao digital dos documentos eleitorais no
TRE-SE, com foco na necessidade emergente da criagdo de uma politica de
classificagao da informacéao para a protegao de dados pessoais. A principal questao
a ser investigada foi como essa politica poderia suprir a lacuna existente nesse
contexto institucional para a classificacdo de dados pessoais simples, dados
pessoais sensiveis e dados pessoais de criangas e adolescentes.

Segundo Gil (2008), o estudo de caso € utilizado nas pesquisas sociais,
pois permite a descricdo contextualizada da situacdo do objeto investigado,
possibilitando uma analise aprofundada e detalhada das questdes envolvidas. Neste
estudo, o caso investigado foi a evolugdo da gestdo dos documentos no ambito do
TRE-SE, com énfase na implementagdo de uma politica de classificagdo da
informagéo relacionada a seguranga da informagdo dos documentos e dos dados
pessoais.

A aplicagdo do estudo de caso ocorreu, ainda, pela necessidade de
estruturar o ambiente informacional de maneira a garantir a autenticidade, seguranca
e confiabilidade dos documentos, cumprindo, assim, os requisitos auditaveis
exigidos para a criacdo de uma politica de classificagdo da informagéo (Yin, 2001).
Estudar, conhecer e, se possivel, solucionar as necessidades do ambiente
institucional do TRE-SE constituiu um desafio para esta pesquisa. Neste sentido, a
implementagdo de uma politica de classificagdo da informagao representou um
avancgo positivo, proporcionando solucdes praticas e eficazes para a GD, além de
promover maior seguranga, acessibilidade e preservagdo dos documentos,
favorecendo a disseminagao da informacao de forma transparente e segura.

Utilizou-se a pesquisa-agao como abordagem metodoldgica, por se tratar
de um processo em que a pesquisadora nao apenas observava, mas também
atuava de forma direta no campo em estudo. Segundo Thiollent (2025), a
pesquisa-agao € um meétodo de investigacdo que articula a produgcdo de
conhecimento cientifico com a resolugao de problemas praticos, promovendo uma

interacdo constante entre teoria e pratica. Na presente pesquisa-acado, ndo houve
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envolvimento de pessoas nem consideragao de necessidades sociais especificas; a
aplicacdo se deu por meio do desenvolvimento de uma politica de classificagao da
informacéo, baseada em analise documental.

Na abordagem documental foram examinadas leis, normas, requisitos e
resolugdes relacionadas a protegdo de dados pessoais, a gestado informacional e
documental desses dados, bem como ao uso de ferramentas tecnoldgicas
(softwares) na implementacdo da politica de classificagdo da informagado dos
documentos eleitorais. Nunes (2021) destaca que a pesquisa documental foi
baseada em dados coletados em fontes escritas, denominadas de fontes primarias
que “possuem como principais fontes: arquivos publicos, arquivos particulares,
fontes estatisticas”. De acordo com Gil (2008) para fins de pesquisa cientifica,
considera-se “documentos n&o apenas os escritos utilizados para esclarecer
determinada coisa, mas qualquer objeto que possa contribuir para a investigagao de
determinado fato ou fenémeno” (Gil, 2008, p. 166).

A analise documental foi relevante para compreender e descrever a
evolucdo do processo de digitalizagao e a necessidade de implementagdo de uma
politica de classificacdo da informacg&o especifica para a gestdo de informagdes e
documentos que contém dados pessoais. No ambito da pesquisa documental,
realizou-se o levantamento inicial das politicas de classificagao da informacéo, em
conformidade com a LAl e a LGPD, nos sites dos tribunais eleitorais. A coleta foi
desenvolvida entre os meses de outubro de 2024 e janeiro de 2025. O levantamento
visou identificar os tribunais eleitorais que disponibilizaram atos normativos
relacionados a classificacdo da informacdo em conformidade com a LAl e/ou com a
LGPD. O Quadro 3 apresentou os resultados obtidos por meio de um levantamento
nos Tribunais Eleitorais do Brasil sobre a existéncia e a aplicacédo de uma Politica de
Classificagao da Informagao.

Para a interpretagdo dos dados, utilizou-se a analise de conteudo,
conforme proposta por Bardin (2016), por se tratar de uma técnica capaz de revelar
sentidos implicitos e explicitos em materiais textuais e discursivos. De acordo com a
autora, a analise de conteudo organiza-se em um processo sistematico de
categorizagdo e inferéncia, que possibilita ultrapassar a leitura superficial dos
documentos e discursos, alcangando uma compreensao mais densa das

mensagens.
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Bardin (2016) destacou que a analise de conteudo se desenvolve em trés
etapas principais: a pré-analise, a exploracdo do material e o tratamento dos
resultados. Na pré-analise, procedeu-se a organizagao do corpus e a definicdo de
categorias de analise. A exploragdo do material consistiu na codificacédo e
categorizagdo sistematica das informagdes, de modo a identificar padrbes e
recorréncias. Por fim, o tratamento dos resultados envolveu a interpretacéo e
discussao a luz do referencial tedrico adotado.

Enquanto resultados esperados, a analise dos documentos foi conduzida
considerando o estado da arte da literatura consultada sobre o tema, bem como a
comparagao entre o disposto nos diferentes documentos identificados, sendo
complementada através de reunides com o grupo de trabalho para a criagéo da
Politica de Classificagdo do TRE-SE (Anexo 1) para discussao e aprofundamento
das questdes identificadas. Para Nunes (2021), a analise tematica é uma técnica
que permite, na fase de busca tedrica, um empreendimento apds a conclusao dos
dados coletados, com o objetivo de evitar prejuizos ao objeto investigado. A andlise
qualitativa dos documentos e a troca de experiéncias foram fundamentais para a
compreensao dos processos € para a elaboracdo de uma politica eficaz para a
classificagcdo da informacao que consta nos documentos arquivisticos eleitorais do
TRE-SE.

A criagao de uma politica de classificacdo da informagao na organizagao
teve como objetivo atender as demandas de seguranga e garantia de direitos,
conforme disposto na LAl e na LGPD. Além disso, possibilitou a definicdo de niveis
de seguranga para o armazenamento de documentos e ativos digitais custodiados
pela instituicdo, bem como a transmissdo dessas informagdes no ambiente
informacional.

No que tange aos procedimentos éticos, a pesquisa nao requereu
submissdo ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) com Seres Humanos, pois se
trata de um estudo documental através do caso do TRE-SE, onde foi utilizado

apenas o conhecimento registrado em documentos de acesso publico.

6.1 Diagnéstico

O diagnostico situacional € uma ferramenta estratégica essencial para

descrever e compreender a realidade de uma organizagdo em um momento
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especifico, oferecendo um panorama detalhado de suas condi¢des internas e
externas. Segundo Huilcapi e Gallegos (2020), essa analise permite identificar os
recursos, capacidades, limitagcoes e oportunidades que impactam o desempenho da
entidade, servindo como base para decisbes fundamentadas. Trata-se de um
processo sistematico que integra a coleta e a analise de dados qualitativos e
quantitativos, proporcionando uma visdo ampla e integradora do contexto
organizacional.

No ambito de uma organizagéo publica do setor da Justica Eleitoral, o
diagndstico situacional teve como objetivo principal orientar a gestdo no
reconhecimento de fatores criticos para a melhoria de servigos e processos. Araujo
Junior (2005) destaca que técnicas como a analise SWOT s&o uteis para identificar
forcas, fraquezas, oportunidades e ameagas, possibilitando a formulagdo de
estratégias eficazes. Assim, o diagndstico n&o apenas mapeou a situagéo atual, mas
também apontou caminhos para o planejamento e a tomada de decisbes alinhadas
aos objetivos institucionais.

Os resultados do diagnéstico situacional realizado diretamente na
instituicdo pela autora, que atua no setor, direcionam-se para o aprimoramento das
praticas administrativas e operacionais. Ao identificar os desafios enfrentados e os
recursos disponiveis, o estudo fornece subsidios para a implementacdo de acdes
concretas que fortalecem a eficiéncia e a transparéncia do 6rgédo. Essa abordagem
pratica assegura que as mudangas propostas sejam fundamentadas em uma analise
rigorosa da realidade institucional, contribuindo para o alcance de um desempenho

mais consistente e alinhado as demandas sociais.

6.1.1 Campo empirico: Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe (TRE-SE)

O campo empirico desta pesquisa corresponde ao TRE-SE, 6rgao da
Justica Eleitoral responsavel pela administracdo do processo eleitoral no ambito
estadual. Para contextualizar a insergao institucional, apresenta-se a estrutura do
TSE, 6rgdo maximo da Justica Eleitoral, ao qual os tribunais regionais estédo
subordinados. O TSE possui composigao colegiada de sete ministros, presidéncia,
vice-presidéncia, corregedoria-geral eleitoral e unidades administrativas organizadas
em secretarias e coordenadorias, com funcdes de planejamento, gestdo e

fiscalizagdo nacional da Justiga Eleitoral. Essa estrutura serve como referéncia
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organizacional, ja que se reflete, em escala menor, na configuragdo dos TREs,
incluindo o TRE-SE, possibilitando a compreensdo do funcionamento e do
posicionamento institucional do campo empirico.

A instalacdo do TRE-SE ocorreu de 30 de julho de 1932, tendo como
Presidente o Desembargador Jodo Dantas de Brito. Em 10 de novembro de 1937, o
presidente do Brasil Getulio Vargas, deflagrou um golpe de Estado, instituindo o
Estado Novo. Durante esse periodo as eleicbes e os partidos politicos foram
extintos, inclusive a Justica Eleitoral, onde foi reinstalada em 28 de maio de 1945,
através do Decreto-Lei n° 7.586.

A reinstalagdo do TRE-SE se deu em 12 de junho de 1945, sua primeira
sede era na Av. Rio Branco, 22, no centro da cidade de Aracaju. No Estado de
Sergipe houve a divisdo em 17 (dezessete) zonas eleitorais e, em julho de 1945,
iniciou-se o alistamento eleitoral com vista a realizacdo das eleicbes em dezembro
para os cargos de Presidente da Republica, Senador e Deputado Federal, conforme

Figura 13.

Figura 13 — Divisdo das 17 Zonas eleitorais do TRE-SE em 1945 apds instalagéao

1" ZONA: Aracaju

2" ZONA: Capela e Muribeca

I ZONA: Estancia, Araua e Indiaroba

4" ZONA: Frei Paulo, Ribeirrépolis e Carira

5% ZONA: Gararu, Porto da Folha, Canhoba, Itabi e Sao Francisco

6" ZOMA: Itabaiana e Campo do Brito

7* ZONA: Itabaianinha, Cristinapolis, Boguim, Tomar do Gerd e Umbauba
'8° ZONA: Japaratuba, Japoata, Carmopolis e Pacatuba

“ 9" ZONA: Lagarto e Salgado

10" ZONA: Laranjeiras, Riachuelo e Nossa Senhora do Socorro

127 ZOMNA: Nedpolis e Brejo Grande

137 ZONA: Nossa Senhora das Dores, Nossa Senhora da Gléria e Siriri
14®* ZONA: Propria, Auidaba e Cedro de Sao Joao

157 ZONA:Sao Cristévao e Itaporanga D'Ajuda
1 945 16" ZONA: Siméo Dias
17" ZONA: Tobias Barreto, Riachao do Dantas e Poco Verde

Fonte: Elaborado pela autora com base em TRE-SE (2002).

Ao longo dos anos, o rezoneamento aconteceu em mais trés momentos,

em 1987, 2001, e por fim 2017, como podemos observar nas Figuras 14 e 15.

N* ZONA: Maruim, Divia Pastora, Rosario do Catete e Santos Amaro das Brotas
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Figura 14 — Divis&o das 29 Zonas eleitorais do TRE-SE em 2017 apos
rezoneamento

1" ZONA: Aracaju

2* ZONA: Aracaju e Barra dos Cogueiros

3* ZONA: Aquidaba, Cedro de Sao Joao e Graccho Cardoso

4* ZONA: Boquim, Araud, Pedrinhas, Riachao do Dantas

5* ZOMA: Capela, Malhada dos Bois, Muribeca e Siriri

6" ZOMA: Estancia

8" ZONA: Gararu, Canhoba, Itabi e Nossa Senhora de Lourdes

9" ZONA: ltabaiana

N* ZONA: Japaratuba, Pirambu e Santo Amare das Brotas

12* ZONA: Lagarto

13* ZONA: Laranjeiras, Areia Branca e Riachuelo

14" ZONA: Maruim, Carmoépoelis, Divina Pastora, General Maynard e Rosario do Catete
= 15" ZONA: Nedpolis, Brejo Grande, Ilha das Flores, Pacatuba e Santana do S3o Francisco
L 16" ZONA: Nossa Senhora das Dores, Cumbe e Feira Nova

17" ZOMNA: Nossa Senhora da Gldria e S3o Miguel do Aleixo

18* ZONA: Porto da Folha e Monte Alegre

19" ZONA: Propria, Amparo de Sao Francisco, Japoata, Sao Francisco e Telha
21" ZONA: Sao Cristovao

22" ZONA: 5imao Dias e Pogo Verde

23" ZOMA: Tobias Barreto

24" ZONA: Campo do Brito, Frei Paulo, Macambira e S3o Domingos

26" ZONA: Ribeirépolis, Malhador, Moita Bonita, M. Sra. Aparecida e Santa Rosa de Lima
27" ZONA: Aracaju

28" ZONA: Canindé de S30 Francisco e Pogo Redondo
29" ZONA: Carira, Pedra Mole e Pinhao

30" ZONA: Cristinapolis, Itabaianinha e Tomar do Geru
31* ZONA: Itaporanga D'Ajuda e Salgado

34" ZONA: Nossa Senhora do Socorro

35" ZONA: Umbauba, Indiaroba e Santa Luzia do Itanhy

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados coletados no TRE-SE (site oficial)*.

Em 11 de setembro 2017 houve uma redugdo de 6 Zonas Eleitorais,
ocorrida com o rezoneamento, conforme disposto na Resolugdo TRE-SE 130/2017,
dentre elas: 72 Zona (Frei Paulo), 102 Zona (Itabaianinha), 20® Zona (Riachuelo), 252
Zona (Cedro De Sao Jodo), 322 Zona (Pacatuba) e 332 Zona (Poco Verde). Uma
nova divisdo por regides passou a fazer parte do mapa territorial que define as

Zonas Eleitorais em Sergipe, contando, atualmente, com 29 Zonas Eleitorais.

4 Disponivel em: https://www.tre-se.jus.br/institucional/zonas-eleitorais. Acesso em: 10 jan. 2025.


https://www.tre-se.jus.br/institucional/zonas-eleitorais
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Figura 15 — Mapa atual das Zonas Eleitorais e seus respectivos municipios
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Fonte: Sistema SEI (TRE-SE, 2024).

Apenas 0 municipio de Aracaju possui trés zonas eleitorais (12, 22 e 27?),
tendo uma central de atendimento, localizada na Rua Itabaiana, n°® 580, Bairro S&o
José, para o atendimento dos eleitores de Aracaju e da Barra dos Coqueiros.

O TRE-SE foi transferido para uma sede prépria situada na rua Itabaiana,
n° 580, em 6 de outubro de 1969, onde permaneceu até 1999 e, somente através da
Lei n° 3.799, de 26 de dezembro de 1996, o governo estadual doou um terreno para
a construgdo de uma nova sede para a Justica Eleitoral. Em 1999, a sede do
TRE-SE foi transferida para seu novo endereco, situado no Centro Administrativo
Augusto Franco (CENAF) (TRE-SE, 2024).

6.1.2 Local de Intervencao: Secéo de Gestao de Documentos Eletronicos e Arquivo

A nova sede administrativa dispde de dois ambientes arquivisticos para a
SEDEA, o primeiro encontra-se no piso térreo do TRE-SE dispondo de quatro
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espagos: sala do setor, sala de digitalizagdo, copa e o Arquivo Central. A sala do
setor € composta por 4 computadores, 3 scanners, 1 impressora, mesa de reunides
e ambiente climatizado durante o expediente. A sala de digitalizacédo conta com 2
scanners, 2 computadores, 3 estantes de agco e espago climatizado durante o
expediente. O Arquivo Central € composto por 4 arquivos de estantes deslizantes,
espaco climatizado e medidores de temperatura em horario integral, incluindo-se os
finais de semana, com aproximadamente 3 mil caixas contendo documentos de

ambito Administrativo, Judiciario e Eleitoral, conforme é possivel ver na Figura 16.

Figura 16 — Arquivo Central

Fonte: acervo pessoal.

O segundo ambiente é o novo anexo, inaugurado em abril de 2023, que
conta com um espago para o Arquivo Permanente, visando a documentacio
pertinente das Zonas Eleitorais do Estado de Sergipe, conforme € possivel ver na

Figura 17.
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Figura 17 — Arquivo Permanente do Anexo

Fonte: acervo pessoal.

O anexo é composto por 3 espacos, sala da diretoria, com 1 computador
e mesa de reunido, 1 impressora e ambiente climatizado durante o expediente. Sala
de higienizagdo, contando com 2 computadores, 1 impressora e ambiente
climatizado durante o expediente. Esse novo anexo do Arquivo possui 14 arquivos
de estantes deslizantes, com previsdo de armazenamento de até 8 mil caixas,

contendo documentos das Zonas Eleitorais.

6.1.2.1 Fluxos Informacionais da SEDEA

Buscando atender as necessidades de uma Gestdo de Documentos
Eletronicos (GDE) desses fundos arquivisticos, que envolve todo o ciclo documental,
contendo o ambiente de gestdo de documentos e o ambiente de preservagédo, o
recolhimento dos arquivos e o0 acesso as plataformas digitais, por intermédio da
SEDEA, o TRE-SE deu inicio a implementag¢ao do seu RDC-Arq.

De acordo com a visdo sistémica, a Gestdo Documentaria da SEDEA deu
inicio ao seu referencial tedrico ligado a preservacéao digital sistémica. Os sistemas
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Archivematica e Atom foram implementados na pratica e configurados pelo ambiente
de administracdo da area de Tecnologia da Informacdo (TI) do Tribunal, sendo
alimentados pela equipe multidisciplinar da SEDEA. A implementagao do RDC-Arq
segue politicas instituidas pelo CNJ, em seu artigo 34, da Resolucao n° 324/2020 e
0s requisitos previstos no Moreqg-Jus.

Gava e Flores (2023) explicam que o Archivematica € um RDC-Arq de
software livre, desenvolvido por uma empresa canadense e possui codigo aberto,
planejado para conservar os dados em padrdes de preservacado digital por longo
prazo: AIP (é a preservagao) e DIP (a conversao para o derivado de acesso). O
Atom é a plataforma de acesso, sendo configurado o seu ambiente conforme a
politica, o plano e os requisitos de preservacao digital que regem a instituicao
(Figura 18).

Figura 18 - Modelo Open Archival Information System (OAIS)
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Legenda:

SIP — pacote de submissao;
AIP — pacote de preservagao;
DIP — pacote de acesso/disseminagao.

Fonte: Souza et al (2012, p. 68).

Esse modelo, esclarece Sayao (2021), foi aprovado como norma
internacional em 2003 para o ambiente de preservagao digital de longo prazo. Ele é
uma referéncia, pois possui uma “infraestrutura conceitual que descreve o ambiente,
as interfaces externas, os componentes funcionais e os objetos de informagao”
(Sayéo, 2021, p. 251).
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A Figura 19 apresenta como a gestdo documentaria do TRE-SE vem se

desenvolvendo através de sua politica de preservagao digital.

Figura 19 — Mapeamento do fluxo de processos
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Fonte: elaborado pela autora.

Os sistemas utilizados pela SEDEA do TRE-SE desempenham papéis
fundamentais na gestdo e preservagcao de documentos, otimizando os fluxos de
trabalho e garantindo a eficiéncia e seguranca das operagdes. O Sistema de
Acompanhamento de Documentos e Processos (SADP), criado pelo TSE, € uma das
ferramentas mais antigas e consolidadas da Justica Eleitoral. Desde sua primeira
versao, em 1995, até sua implementagdo nas versdées mais recentes, o SADP tem
facilitado o recebimento, a expedicdo e o processamento de documentos e
processos judiciais e administrativos. Ainda hoje, o SADP ¢ utilizado para gerenciar
processos judiciais que ainda tramitam fisicamente, bem como no controle de
correspondéncias administrativas por meio de seu modulo especifico, o Sistema de
Registro de Correspondéncias (SRCOR).

Além do SADP, o Sistema Eletronico de Informagdes (SEI), implementado
no TSE em 2015, tornou-se uma ferramenta central para o registro e o tramite de
documentos administrativos. Com o SEIl, a tramitacdo de processos foi

completamente virtualizada, possibilitando maior agilidade, transparéncia e redugao
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do uso de papel. Por sua capacidade de integrar varias unidades e permitir agcoes
simultdneas em um mesmo processo, o SEI é amplamente utilizado para atividades
administrativas internas, consolidando-se como um instrumento essencial na
modernizacdo da GD do TRE-SE. Complementando essas ferramentas, o Processo
Judicial Eletrénico (PJE) também desempenha um papel significativo, sendo
utilizado para tramitacdo de processos judiciais em formato digital, reduzindo o uso
de papel e conferindo maior celeridade as atividades judiciais.

Outras ferramentas utilizadas pela SEDEA incluem o SGARQ,
Archivematica e Atom, cada uma com finalidades especificas e complementares. O
SGARQ ¢é responsavel por gerenciar o acervo do Arquivo Central, controlando a
tramitacao, classificagdo e destinagdo de documentos, inclusive indicando os prazos
de temporalidade vencidos. O Archivematica e o Atom, por sua vez, sao voltados
para a gestdo de documentos arquivisticos digitais, permitindo a produgéao, edigéo,
assinatura e organizagdo de documentos e processos. Essas solugdes, aliadas ao
PJE, contribuem para a virtualizagdo dos processos, aumentando a acessibilidade e
possibilitando ag¢bes colaborativas entre unidades, mesmo a distancia. Assim, o
conjunto de sistemas adotados pela SEDEA reflete diretamente na eficiéncia e
qualidade dos servigos prestados, assegurando conformidade as diretrizes do

TRE-SE e as exigéncias tecnoldgicas atuais.

6.1.2.2 Analise do desempenho organizacional

A andlise do desempenho organizacional € fundamental para avaliar a
eficacia dos servigos prestados pelas instituicdes e garantir que estejam alinhados
aos seus obijetivos estratégicos. No caso do TRE-SE, o desempenho é norteado por
sua missdo, visédo e valores, que evidenciam o compromisso com a legitimidade do
processo eleitoral, bem como a busca pela exceléncia, transparéncia e eficiéncia.
Essas diretrizes estratégicas sdo suportadas por planejamentos estruturados, como
o Plano Estratégico Institucional (PEI) e o Plano de Logistica Sustentavel (PLS),
além de uma forca de trabalho capacitada, composta por analistas e técnicos
judiciarios que desempenham fungdes essenciais para o alcance desses objetivos.

Dentro do TRE-SE, a SEDEA se destaca por oferecer servigos exclusivos
voltados a preservagdo e organizacdo de documentos histdricos e de guarda

permanente. A equipe, liderada por uma gestdo comprometida, desempenha tarefas
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como digitalizagdo de processos fisicos e migracdo de documentos para suporte
digital, além de receber e organizar acervos oriundos de zonas eleitorais. Contudo, a
SEDEA enfrenta desafios operacionais, como a necessidade de maior apoio
tecnolégico para a implementacdo do RDC-Arqg, conforme os requisitos
estabelecidos pelo CNJ. Essas atividades refletem a relevancia da GD no
fortalecimento da eficiéncia e transparéncia institucional.

a) Misséao da instituicao: Garantir a legitimidade do processo eleitoral.

b) Visdo: Ser reconhecido pela exceléncia, credibilidade, eficiéncia e
transparéncia na prestacao dos servigos eleitorais.

c) Valores: Etica, Acessibilidade, Eficiéncia, Transparéncia,
Imparcialidade, = Comprometimento  socioambiental, Coeréncia, Celeridade,
Humanizagéao e Inovacao.

d) Estratégia: Planejamento Estratégico Institucional (PEI), Plano Diretor
de Tecnologia da Informac¢do e Comunicacéo (PDTIC), Planejamento Estratégico de
Pessoas (PEGP) e Plano de Logistica Sustentavel (PLS).

Os servigos prestados pela SEDEA sao exclusivos e voltados para a GD.
As tarefas s&o multiplas com diversas demandas, desde o atendimento as
solicitacdes de servidores e equipe laboral, até as solicitacbes de servigos de busca
e pesquisa documental pelos usuarios. Os principais tipos de usuarios sdo: cidadaos
comuns, advogados, estudantes, pesquisadores e servidores.

O Quadro 4 apresenta a quantidade de pessoas lotadas no setor e a area
especifica de formacgao, estando subdivididos em servidores efetivos, contratados e

estagiarios.


https://www.tre-se.jus.br/o-tre/governanca/gestao-e-planejamento/planejamento-estrategico-2021-2026-1
https://www.tre-se.jus.br/o-tre/governanca/portal-de-governanca-de-tic/plano-de-tecnologia-da-informacao
https://www.tre-se.jus.br/o-tre/governanca/portal-de-governanca-de-tic/plano-de-tecnologia-da-informacao
https://www.tre-se.jus.br/institucional/governanca/planejamento-estrategico-de-gestao-de-pessoas-pegp
https://www.tre-se.jus.br/institucional/governanca/planejamento-estrategico-de-gestao-de-pessoas-pegp
https://www.tre-se.jus.br/o-tre/governanca/gestao-socioambiental-1/inventario-sustentavel-1

Quadro 4 — Corpo funcional - SEDEA
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Cargo N° Funcao Formacgao
Técnico Judiciario 01 | Chefe da Segéao Direito
Analista Judiciario 01 | Assistente Histéria
Técnico Judiciario 01 | Assistente Letras
Arquivista 01 | Arquivista Arquivologia
Técnico Arquivista 01 | Técnica Arquivista Biblioteconomia e Documentagéo
Auxiliar Administrativo 03 | Digitalizador/Higienizador Médio
Estagiario 01 | Estagiario nivel médio Aluno Ensino Médio
Estagiaria 01 | Estagiario nivel superior Biscente Bibl~ioteconomia ©
ocumentagao

Fonte: dados da pesquisa.

Dentre os servigcos realizados, se destacam a digitalizacdo dos
documentos fisicos do arquivo central, contendo processos de valor histérico e de
guarda permanente; o servigo migratério do suporte fisico para o digital; além da
organizagdo que vem sendo feita, por parte da equipe, no recebimento de milhares
de caixas provenientes das zonas eleitorais do Estado de Sergipe, contendo
processos fisicos de guarda permanente que ja foram digitalizados, mas agora estao
sendo recolhidos e preservados no novo prédio anexo do arquivo central.

O chefe da secdo é responsavel pela gestdo documental e realiza a
gestdo de negdcios com a equipe de Tl da instituicdo na implementagdo dos
sistemas arquivisticos. Conta com uma equipe técnica reduzida, mas qualificada.
Constatou que a unidade necessita de apoio de pessoal da area tecnoldgica
trabalhando junto para a implementagcdo do RDC-Arg, uma exigéncia do CNJ, que
tem na sua politica o Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestao

de Processos e Documentos do Poder Judiciario, 0 MoReqg-Jus, edi¢ao 2023.

6.1.3 Analise SWOT

Os procedimentos de coleta de dados foram baseados no estudo de caso,

utilizando o diagndstico situacional como abordagem principal e conduzidos através

de uma analise SWOT. Conforme esclarecido por Silva et al. (2011), o termo SWOT
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resulta das iniciais, em inglés, de Strengths (Forcas), Weaknesses (Fraquezas),
Opportunities (Oportunidades) e Threats (Ameagas). Trata-se de uma ferramenta
amplamente utilizada na elaboragdo de planejamentos estratégicos, possibilitando
uma visdo abrangente e estruturada da organizagdo. Essa analise permite
considerar dois ambientes fundamentais: o interno, que inclui os recursos,
capacidades e limitagbes da organizagdo, e o externo, que abrange as
oportunidades e ameacgas provenientes do contexto ou setor especifico no qual a
organizacao esta inserida.

A coleta de dados foi conduzida pela autora diretamente nas instalagcoes
do local de intervengdo, com foco no Arquivo Central do TRE-SE, vinculado a
SEDEA. O processo incluiu pesquisa documental e observagado sistematica,
permitindo um entendimento aprofundado das operacdes, desafios e potenciais da
unidade. Com base nessas informacgdes, foi possivel aplicar a analise SWOT como
ferramenta para avaliar o desempenho organizacional da SEDEA. Essa abordagem
nao apenas identificou as condi¢cdes internas da unidade, como suas forgcas e
fraquezas, mas também mapeou o cenario externo, destacando oportunidades
estratégicas e potenciais ameacgas que podem impactar suas atividades e objetivos
institucionais.

A pesquisa documental englobou a revisdo de politicas institucionais,
normativas internas e registros operacionais, fornecendo subsidios para
compreender a dindamica de trabalho da SEDEA. Ja a observacao permitiu capturar
nuances do cotidiano operacional, como o uso dos espacos fisicos, a interagao da
equipe com os sistemas informacionais disponiveis e os desafios enfrentados em
atividades criticas, como a digitalizagdo e a preservacdo documental. Essa
metodologia integrada foi essencial para fornecer uma base sélida para a construgao
do diagnédstico organizacional, contribuindo para a identificagcdo de aspectos que
podem ser fortalecidos e de areas que demandam intervencgao prioritaria.

O diagndstico resultante, apresentado no Quadro 5, sintetiza os achados
da analise SWOT, oferecendo uma visao estruturada e objetiva do desempenho da
SEDEA. Essa analise fornece subsidios importantes para a formulacdo de
estratégias que aprimorem sua eficiéncia, maximizem suas forgas e oportunidades, e
mitiguem os riscos relacionados as fraquezas e ameacas identificadas. Assim, a

analise SWOT se configura como um instrumento indispensavel no contexto da GD,
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contribuindo para o alinhamento das agdes da SEDEA as diretrizes estratégicas do

TRE-SE.

Quadro 5 - Analise SWOT do Arquivo do TRE-SE

Forcas

1.Imagem positiva do TRE-SE

2.Espaco fisico adequado e exclusivo para acomodacido e guarda do
arquivo, com qualidade ambiental.

3.Equipamentos em bom estado de uso e conservacao

4 .Equipe de digitalizacdo adequada

S 5.Arquivista e Técnica de Arquivo na equipe

6.Estagiarios na equipe, sendo um de nivel técnico e uma estagiaria de
nivel superior (graduanda em Biblioteconomia)

7.Sistemas informacionais (Archivematica, Atom, DJE, PJE, SEl, SADP,
SGARQ e RDC-Arq)

8.Implementacdo do arquivo digital na pagina do Portal da Memodria,
ambiente virtual da instituicao

9.Existéncia de politicas e normas para digitalizagdo e implementacéo do
RDC-Arq.

Strengths

Fraquezas
1. 60% da equipe é contratada;
2. Dificuldade da Tl em disponibilizar equipe de apoio;
3. Déficit de pessoal no quadro efetivo para desenvolver os trabalhos
w exigidos com conhecimentos técnicos;
Weaknesses | 4. Necessidade de realizar convénio com instituicdes, objetivando otimizar
a implementacao dos arquivos digitais no RDC-Arq;
5. Aguardando decisédo do 6rgéo superior, TSE para firmar convénio para
dar continuidade a implementacao do RDC-Arq.
6. Auséncia de uma Politica de Classificacdo da Informacao
Oportunidades
1. Criacao de grupo de trabalho envolvendo a equipe da TI;
2. Interesse do IBICT em realizar parceria, com intuito de otimizar a
o implementagdo do RDC-Arq, utilizando-se do projeto Hipatia, novo modelo
de ferramenta para preservacio arquivistica digital confiavel;

LIRS 3. Tornar os documentos digitalizados mais acessiveis;
4. Capacitagdo da equipe da SEDEA constantemente, objetivando
disseminar o conhecimento e a otimizacdo do fluxo de trabalho
organizacional.
Ameacas

1.Possibilidade de rescisdo de contrato dos terceirizados por
descumprimento de clausulas contratuais pela empresa contratada;

T 2.Indefinicdo de convénios com o IBICT ou parcerias com outras

Threats instituicoes;

3.Quadro funcional deficitario;

4. VVazamento de dados pessoais e dados sensiveis caso ndo possua uma
politica de classificacdo da informacao.

Fonte: elaborado pela autora.
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A analise da SWOT da SEDEA revela um panorama detalhado de sua
atuagao e desafios. Entre as forgas, destaca-se a imagem positiva do TRE-SE,
fundamentada na transparéncia e eficiéncia percebidas pelos diversos usuarios. A
existéncia de um espaco fisico adequado para o arquivo, com condicdes ambientais
de qualidade, equipamentos bem conservados e uma equipe estruturada, que inclui
arquivista, técnica de arquivo e estagiarias, reforca a capacidade operacional da
unidade. Além disso, a adogao de sistemas informacionais como Archivematica,
Atom e RDC-Arq, e a disponibilizagdo de um arquivo digital no Portal da Memoria
evidenciam o avango tecnoldgico e a conformidade com as politicas institucionais
para a preservacao documental.

No entanto, a SEDEA enfrenta algumas fraquezas que comprometem sua
plena eficiéncia. A dependéncia de pessoal contratado, que representa 60% da
equipe, e o déficit de servidores efetivos com conhecimentos técnicos sao limitagdes
significativas. A dificuldade da area de Tl em alocar apoio continuo também impede
o desenvolvimento agil de projetos criticos, como a implementagcao do RDC-Arq. A
falta de uma politica de classificagdo da informacdo, que identifique os dados
pessoais e sensiveis, também impede a continuidade do processo transformacional.
Outra barreira € a necessidade de formalizar convénios com instituicdes que possam
colaborar no aprimoramento das praticas arquivisticas, enquanto decisdes
importantes ainda aguardam aprovacéao do TSE.

As oportunidades identificadas mostram o potencial de fortalecimento da
SEDEA por meio de iniciativas estratégicas. A criagdo de um grupo de trabalho
integrado com a Tl e o interesse do IBICT em estabelecer parcerias para o uso do
projeto Hipatia sdo exemplos promissores. Essas ag¢des podem impulsionar a
implementagdo do RDC-Arq e aprimorar a preservagao digital de documentos.
Adicionalmente, a capacitacdo continua da equipe pode disseminar conhecimento
técnico e otimizar fluxos organizacionais, aumentando a eficiéncia e acessibilidade
dos documentos digitalizados.

Por outro lado, as ameacas externas e internas ndo podem ser ignoradas.
A possivel rescisdo de contratos de terceirizados por descumprimento contratual, a
indefinicdo de parcerias estratégicas com o IBICT e outras instituicdes, e a caréncia
no quadro funcional efetivo representam riscos a continuidade e expansido dos

servigos. Essas vulnerabilidades demandam atenc&o imediata, com planejamento e
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acdes voltadas a mitigagdo de impactos, assegurando que a SEDEA mantenha sua
relevancia no suporte a GD e ao fortalecimento da memodria institucional do TRE-SE.

Diante do diagnédstico apresentado na analise SWOT, aplicada no arquivo
da SEDEA do TRE-SE, observa-se que a equipe trabalha com afinco e dedicagao,
as tarefas sao diversas, as forcas e as oportunidades apresentadas superam as
fraquezas e as ameacas, as fraquezas e ameacas destacadas podem ser
enfrentadas e minimizadas com estratégias que poderdo ser desenvolvidas pela
unidade em conjunto com os representantes da alta Administracdo, das Secretarias
e Coordenadorias ligadas ao setor, com a intengdo de ampliar o quadro de pessoas
lotadas na SEDEA para dar continuidade aos servigos que exigem o conhecimento
tacito e explicito da area arquivistica e tecnoldgica que tenham relagdo com a gestao
documentaria.

Relativo as fraquezas elencadas nos itens 4 e 5, da necessidade de
parcerias ou convénios de cooperacido técnica para otimizar a implementagcao e
manutencdo do RDC-Arqg, a instituicdo/unidade podera usar a seu favor a forca
apontada no item 9, da existéncia de uma politica de normas de digitalizagcao dos
documentos e de requisitos para implementagdo do RDC-Arq. Elas orientam e
trazem normas para a implantagdo e implementacdo dos trabalhos envolvendo a
transformacao digital no Poder Judiciario, sem imposi¢cao de prazo legal para o
cumprimento desses trabalhos.

O diagnodstico expbs vulnerabilidades na protegdo e gestdo de dados
sensiveis no TRE-SE, exigindo adequagdes urgentes para assegurar conformidade
legal e proteger os direitos dos titulares de dados. Essa realidade reforca a
relevancia de um estudo que viabilize a criagado de diretrizes que garantam tanto a
segurancga quanto a acessibilidade da informacgao, atendendo as normativas legais e
as expectativas sociais de transparéncia e responsabilidade.

Dessa forma evidencia-se que a principal fraqueza no momento é a
auséncia de uma politica de classificagdo da informacgao. Essa lacuna compromete a
protecao e a gestao adequada de dados sensiveis no TRE-SE, expondo a instituigao
a riscos como o descumprimento de normativas legais e possiveis violagdes de
direitos dos titulares de dados. A auséncia de diretrizes claras para a classificacéo
dificulta o controle sobre o ciclo de vida da informagao, afetando tanto a seguranca
quanto a acessibilidade dos documentos. Essa situagdo exige uma abordagem

urgente para desenvolver politicas que promovam a conformidade legal, a
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organizacéo eficaz da informacgédo e a transparéncia, alinhando-se as expectativas

sociais e fortalecendo a responsabilidade institucional.
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7 RESULTADOS E DISCUSSAO

A construcao da Politica de Classificacdo da Informacdo no TRE-SE foi
realizada a partir dos efeitos da auditoria do Tribunal de Contas da Unido (TCU) no
Processo TCU 009.980/2024-5. A auditoria identificou a necessidade de
regulamentacdo especifica da protecdo de dados pessoais no contexto da
classificagdo das informagdes do TRE-SE, tendo em vista o previsto pela LGPD.
Partindo desta demanda institucional e diante das restricbes previstas na LGPD, a
politica foi desenvolvida com atengao especifica aos dados pessoais sensiveis e aos
dados de criancas e adolescentes. O desenvolvimento da politica de classificacdo da
informagdo do TRE-SE ocorreu por meio da pesquisa-agdo, procedimento
metodoldgico do presente trabalho, juntamente com as atividades do Grupo de
Trabalho (GT), constituido pelo TRE-SE — presidido pela autora deste trabalho. Além
do assinalado pela auditoria do TCU, a operadora do direito, membro do GT,
verificou a necessidade de preencher a lacuna deixada pelas politicas anteriores do
TRE-SE (Quadro 3) quanto a auséncia da classificagdo das informacgdes relativas ao
sigilo e aos graus de sigilo das informagdes imprescindiveis a seguranga da
sociedade e do Estado, conforme previsto no art. 23 da LAI.

O propésito da criacdo desta politica foi a mitigagdo dos riscos
relacionados a exposi¢cao de dados e a garantia de conformidade com as normativas
legais, promovendo maior seguranga e eficiéncia na Gestdao Documental. Buscou-se
estabelecer diretrizes claras para a identificagdo, categorizagdo e protegdo dos
dados sensiveis e outros tipos de informagdes sigilosas presentes nos documentos
institucionais. Diante do diagnostico apontado, a intervengcéo buscou, através da
pesquisa-acao, definir critérios para a classificacdo da informacéao, considerando a
sensibilidade, a criticidade e o uso dos dados. Dentre os critérios para as diretrizes
abordadas estdo as normas de acesso, armazenamento, compartilhamento,
descarte e segurancga da informacao.

Nesta secdo, serdo apresentadas as etapas e procedimentos adotados
para a construcdo e consolidagcdo da Politica de Classificagao de Informagdes do
TRE-SE (Apéndice A), bem como a indicagdo dos elementos essenciais a esta

normativa para possivel aplicagdo e adogao em outros tribunais eleitorais.
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7.1 Coleta e analise de dados

Além da pesquisa documental, método de coleta de dados oriundo da
documentacéo indireta (Marconi; Lakatos, 2007), na coleta, analise e discussao dos
dados e posterior criagcdo da politica de classificagcdo da informagao do TRE-SE, a
pesquisa se desenvolveu a partir da metodologia da pesquisa-agao. Para Thiollent
(2025), a pesquisa-acdo deve evidenciar i) os aspectos éticos, ii) a exigéncia
cientifica e iii) o resultado. Com relagao aos aspectos éticos, a pesquisadora buscou,
de forma obijetiva e articulada, investigar a situagdo-problema com os conhecimentos
disponiveis entre os tedricos e os profissionais das diversas areas envolvidas no GT
para a elaboragcdo da politica classificatoria da informagdo; quanto aos
procedimentos da pesquisa cientifica, houve a introducdo de teorias, métodos e
outros elementos do conhecimento; ao final, buscou-se um resultado pratico para o
problema levantado no local da pesquisa, limitado a instituicdo estudada.

Ainda conforme Thiollent (2025), a pesquisa-agao é dividida em quatro
fases basilares para sua estrutura metodoldgica: 1. fase exploratéria (coleta de
dados e diagnéstico); 2. planejamento; 3. Ac¢ao (autorizagdo da instituicao); 4)
avaliacao (identificacao e resolugao do problema, continuidade do projeto, qualidade
do trabalho em equipe durante a execugcdo da pesquisa e a contribuicdo da
execucao do projeto para o ambiente de trabalho).

Costa, Politano e Pereira (2014) apresentam um exemplo de aplicagéo do
meétodo de pesquisa-agao, voltado a solugdo de problemas, representado na Figura
20. As etapas descritas na Figura 20 evidenciam o desenvolvimento do projeto de

pesquisa e a contribuicido dessa abordagem para a pratica organizacional.
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Figura 20 — Etapas da pesquisa-agao

1
Identificacao
do Problema

7
Reconhecimento. Aperfeicoamento 8
Fatos sobre o problema. do plano e Said
Pesquisa na literatura mudancas caso alda, se os
necessario result_adog fprem
satisfatorios
3 Avaliacao d’o
Planejamento de efeito das acoes

atividades para
solucao do
problema
\ Momtnramentn
4 em termos de
- eficacia da

Implementacao
solucao do
k, problema

Fonte: Adaptado do modelo de McKay e Marshall por Costa, Politano e Pereira (2014, p. 897).

E importante observar que, dentro de cada fase, as atividades sdo
correlacionadas e podem nao ser sequenciais. As fases podem ser substituidas para
compor a estrutura da pesquisa.

A partir do trabalho com o GT do TRE-SE, o ciclo da pesquisa-agao

percorreu os seguintes principios metodolégicos (Figura 21).
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Figura 21 — Fases da Pesquisa-Agéo

Fase exploratoria: ldentificou-se o problema apds a
auditoria do TCU. A pesquisa direcionou-se para o
guestionamento: como uma Paolitica de Classificagéo da
Informacao do TRE-SE contribui, através de diretrizes
estratégicas, para orientar os usos primarios e secundarios
dos documentos arquivisticos eleitorais, tendo em vista a

( garantia de direitos no acesso a informagao publica e na
protec&o de dados pessoais?

y ':2_ Plansja c o Cria cio de GT 3. Acbes: ia] dialogo com o (_ETE coleta
designado por Portaria ‘do. TRE-SE: I;} de sugestdes; b) desenvolvimento das
lavantamenio, de nofvaliios dos TRés X categorias  para  classificar as
TSE sobre aspectos relacionados LAl & im‘-::r_mar,:fnes; c) elah_qrag.é:ﬂ de
4 LGPD. atrelados ao - 3 planilhas para a classificagdo das
inf 3!}5(:‘! 5 o 30 ad:::ssdar: s informacgtes com apoio das unidades
pessoais (quadro Blfrlt:} rau; nites coma GT instit_uciunal; d}_ im!:slementacén c_!.'a
para elaboracéio daf;mliﬂm- Uﬂtma: e) publicacio da mgsolugéo

; ormativa,

4, Avaliagio: a) eficacia da solugdo quanto ao atendimento
ao disposto pela auditoria, em paralelo 4s outras normativas
dos TRE; b) monitoramento dos efeitos da agdo entre as
unidades do TRE, ¢) percepcdo de incompreensdo guanto &
classificagdo das informacdes; d) aperfeicoamento da
solugBo com a construgdo do Guia normative como
instrumento instrucional.

Fonte: elaborado pela autora, 2025.

Essas quatro fases da pesquisa-agcdo, fundamentadas na abordagem
metodoldgica proposta por Thiollent, uniram teoria e pratica, possibilitaram a
observagao sistematica do ambiente institucional e contribuiram para a constru¢ao

de solugdes efetivas no contexto organizacional.

7.1.1 Reunides do GT de Politica de Classificacdo da Informacao

Ao todo, foram 11 encontros do GT da Politica de Classificagcdo da
Informacgado. A primeira reunido teve como pauta o tratamento do fortalecimento da
seguranga da informacdo no TRE-SE. Essa primeira reunido ocorreu com a
presenca da Diregdo-Geral, no més de outubro de 2024° e foi enfatizada a

necessidade de o TRE-SE avancar em agdes voltadas a seguranga da informagéo e

5 O site do TRE-SE (2024) noticiou essa primeira reunido e a atengdo do GT com a seguranga da
informagao. A noticia esta disponivel em:
https://www.tre-se.j i notici i i
cao-no-tre-se.



https://www.tre-se.jus.br/comunicacao/noticias/2024/Outubro/fortalecimento-da-seguranca-da-informacao-no-tre-se
https://www.tre-se.jus.br/comunicacao/noticias/2024/Outubro/fortalecimento-da-seguranca-da-informacao-no-tre-se
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a protecdo de dados, tendo como horizonte a construcdo de uma politica
institucional que atendesse as exigéncias da LGPD, conforme assinalado pelo
documento da auditoria do TCU. Esse momento inicial correspondeu a fase
exploratéria da pesquisa-ag¢ao, na qual se buscou identificar os problemas, levantar
demandas e delimitar os principais desafios institucionais.

A segunda reunido, realizada em 18 de outubro de 2024, contou com a
presenga do Coordenador de Gestao da Informagao, dos integrantes da SEDEA e
do Chefe do Nucleo de Seguranca da Informacao e Protecdo de Dados Pessoais
(NSI). Nesse encontro, foi sugerida oficialmente a criagdo do GT, com o objetivo de
desenvolver uma politica de classificacdo que contemplasse a diferenciagao entre
dados pessoais simples, dados pessoais sensiveis e dados referentes a criangas e
adolescentes, pontos destacados no relatério do NSI encaminhado ao Tribunal de
Contas da Unido (TCU)®. Ainda nesse primeiro momento, permitiu-se estruturar um
plano de atividades, comecando por um levantamento das normativas adotadas em
outros Tribunais Regionais Eleitorais. Trata-se da etapa de planejamento da
pesquisa-agdo, em que os envolvidos acordam objetivos, definem métodos de
trabalho e estabelecem as bases para a intervencgéo.

O levantamento realizado incluiu a consulta a sites institucionais de
diferentes TRESs, possibilitando mapear experiéncias relacionadas ao tratamento e a
classificagdo da informacgado. Essa andlise comparativa ofereceu subsidios para a
formulagédo de diretrizes mais adequadas a realidade do TRE-SE, destacando boas
praticas ja implementadas em outros 6rgdaos da Justiga Eleitoral. Os resultados
foram organizados e apresentados no Quadro 3, que serviu como referéncia para os
debates internos do GT. Nesse sentido, o planejamento da pesquisa-agao foi
fortalecido pelo uso de diagndsticos comparativos, permitindo que a tomada de
decisdo fosse baseada em evidéncias e experiéncias concretas de outras
instituices.

O GT foi formalizado pela Portaria n°® 1016/2024, conforme consta no
Anexo A, assegurando a participacao de representantes de setores estratégicos do
tribunal, como a SEDEA, a area de Tecnologia da Informagédo, a area Judiciaria e o

Nucleo de Segurancga da Informagao. A composi¢cao multidisciplinar possibilitou uma

6 O site do TRE-SE (2024) noticiou a criagdo do GT de Politica de Classificagdo da Informagéo. A
notici esta disponivel em:



https://www.tre-se.jus.br/comunicacao/noticias/2024/Novembro/criacao-da-politica-de-classificacao-da-informacao-de-dados-pessoais-sensiveis
https://www.tre-se.jus.br/comunicacao/noticias/2024/Novembro/criacao-da-politica-de-classificacao-da-informacao-de-dados-pessoais-sensiveis
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abordagem integrada, garantindo que o0s aspectos técnicos, juridicos e
administrativos fossem considerados na constru¢dao da politica. Esse formato
colaborativo reforgou o compromisso institucional do TRE-SE com a gestdo da
informagdo e a conformidade normativa. Nesse processo, a fase de acdo da
pesquisa-acgao foi traduzida quando, a execugao foi conduzida de forma participativa,
integrando diferentes perspectivas e construindo solugdes em conjunto.

Apods a realizagao das 11 reunides do GT, a Politica de Classificagdo da
Informacao foi concluida e aprovada, representando um avango significativo na
segurancga da informag&o no TRE-SE. A normativa indicou diretrizes para a protegao
de dados pessoais em suas diferentes categorias, com atencdo especial a dados
sensiveis e de criancas e adolescentes, alinhando-se a LGPD e as recomendacgdes
de orgaos de controle. ldentificou diretrizes para a classificagdo da informacéao
quanto ao sigilo e graus de sigilo em conformidade com a LAI. A iniciativa buscou
reforgar o papel da Justica Eleitoral como referéncia em seguranga da informacgéao e
transparéncia, ao mesmo tempo em que fortalece a cultura institucional voltada para
a protecdo de dados e a eficiéncia administrativa. Consolidou, nesse momento, a
fase de avaliagdo da pesquisa-agcdo, em que os resultados alcancados sao
validados, institucionalizados e transformados em praticas normativas permanentes.

A importancia da aplicagdo da pesquisa-agcdo como estratégia
metodoldgica torna-se evidente com a articulagdo do diagndstico, planejamento,
execugao e avaliagao. Conforme destaca Thiollent (2025), a pesquisa-agao liga, de
forma simultédnea, investigacao e intervengao pratica, o que favorece a produgao de
conhecimento situado e orientado a transformagao organizacional. No ambito do
TRE-SE, essa caracteristica metodolégica evidenciou a interagdo constante do
método, possibilitando que os resultados alcancados fossem nao apenas analiticos,
mas também aplicaveis a formulacdo e a consolidagao da Politica de Classificagcéo

da Informacéo.
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7.1.2 Identificagdo dos operadores da informacéao

Conforme a LGPD, os operadores da informagéo sé&o as pessoas naturais
ou juridicas, de direito publico ou privado, que realizam o tratamento de dados
pessoais em nome do controlador (Brasil, 2018). De acordo com a LAIl, os
operadores da informagéo classificam-nas em publicas, sigilosas e pessoais, com
foco na publicidade e no acesso a informagao (Brasil, 2011).

Para o CONARQ, o controlador é a “pessoa natural ou juridica, de direito
publico ou privado, a quem compete tomar as decisdes referentes ao tratamento de
dados pessoais e por definir sua finalidade”, enquanto que o operador € o agente
responsavel pela realizagdo do tratamento de dados em nome do controlador. Ainda
segundo o CONARQ, os conceitos de agentes de tratamento estdo diretamente
ligados ao controlador e ao operador de dados (Brasil, 2023).

No ambito do TRE-SE, conforme a Resolugdo n° 24/2022, que trata da
Politica de Tratamento e Protecdo de Dados Pessoais, em seu art. 18, inciso |,
considera “Controlador” a prépria instituicdo, quando atua com autonomia decisoria
sobre o tratamento de dados pessoais.

Para fins de interpretacdo das normas relativas a protecdo de dados
pessoais quanto ao papel do operador, de acordo com o § 2°, art. 1° da Resolugao
n°® 63/2024 do TRE-SE, quando o Tribunal trata dados pessoais por solicitagcdo ou
em nome de outro 6rgdo ou entidade, ele ndo decide sobre o uso desses dados,
apenas executa o tratamento conforme orientado. Diante dessas disposicdes, a
Politica de Tratamento e Protecdo de Dados Pessoais, Resolugdgo TRE-SE n°
24/2022, em seu art. 18, § 2° expressa que o TRE-SE, quando realiza o tratamento
de dados pessoais em nome de outro agente de tratamento, atua na funcédo de
Operador. Esses artigos reforgam que o Tribunal pode assumir o papel de operador
quando trata dados sob a orientagéo de outro 6rgéo publico.

Além disso, o art. 16 da Resolugdo TRE-SE n° 24/2022 informa que
compete ao Encarregado, ao Comité Gestor de Tratamento e Protegcdo de Dados
Pessoais (CGTPDP) e as unidades incumbidas de efetivar tratamentos de dados
pessoais e aquelas incumbidas da seguranca da informagado, o atendimento das
diretrizes estabelecidas na Resolugdo. No art. 17, sinaliza que as unidades

administrativas do Tribunal (cartérios eleitorais, secbes, coordenadorias ou
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secretarias) devem efetivar o tratamento de dados pessoais, conforme a natureza de
suas fungdes.

Embora a instituicdo atue como Controladora e Operadora, conforme
definido nas normativas legais, os servidores que fazem uso da informagao em seu
ciclo de vida, desde a criagdo até o descarte ou a preservagao, tém o dever de
preservar a confidencialidade das informagdes sigilosas, nos termos do artigo 116,
inciso VIII, combinado com o artigo 2° da Lei n° 8.112/1990 e expresso no § 4°, art.
7°, da Resolugao Normativa TRE-SE n° 68/2025. Tendo em vista o contexto e as
circunstancias profissionais da instituicdo, o § 5° do art. 7° da Politica de
Classificacao da Informacdo estabeleceu que essa responsabilidade também
alcancga aos que nao possuem cargo efetivo. Os colaboradores internos e externos,
como servidores requisitados, estagiarios, bolsistas, monitores e terceirizados,
quando tratam dados institucionais conforme as diretrizes estabelecidas pelo
controlador, devem observar os principios da protecao de dados e assinar o termo
de sigilo e confidencialidade, incorporados a Politica de Classificagao da Informacéo,
antes de iniciar suas atividades.

Para uma melhor compreenséo, os grupos que fazem uso da informacéao

na instituicdo estao especificados da seguinte forma:

e Produtores da informagao: sdo aqueles que geram ou criam a informacgao, por
exemplo, servidores que elaboram atas, certiddes, pareceres, relatorios;

e Registradores/Protocolistas: sdo aqueles que recebem e formalizam a entrada
da informagdo no sistema institucional (protocolo, arquivo, sistemas
eletrénicos);

e Gestores/Controladores da informagédo: sdo aqueles que organizam,
classificam e definem regras de acesso (setores de gestdo documental,
gestado pessoal, Tl, areas de administragdo e governanga);

e Usuarios internos: sao todos aqueles que consultam e usam a informacéao
para tomar decisbes e/ou executar atividades (assessores, chefias,
servidores, magistrados, promotores, secretarios, diretor, colaboradores e
estagiarios);

e Usuarios externos: sdo aqueles que tém o direito de acesso conforme a lei
(cidadaos, advogados, partidos politicos, pesquisadores, 6rgaos de controle,

eleitores e a sociedade em geral);
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e Servidores da Gestado da Informacg&o/Arquivistas: sdo aqueles que mantém a
informagao preservada e acessivel no médio e longo prazo (Arquivo central,
Biblioteca, Centro de memoaria);

e Fiscalizadores legais: todos 0s que asseguram que o uso da informagao
respeite as leis e as normas (auditoria, corregedoria, diretoria, presidéncia,

comités, nucleo de seguranga da informacgao e protegao de dados pessoais).

Verifica-se que todos os que fazem uso da informagdo possuem
responsabilidades sobre o fluxo da informagao, em diferentes momentos do tramite
na instituicdo, e devem proceder conforme as diretrizes da Politica de Classificagao

da Informagao quando se tratar de manejo documental com dados pessoais.

7.1.3 A criagao das categorias de Classificagdo da Informacgao

A nocdo de categoria é usada para produzir agrupamentos de classes,
conforme as suas semelhancas e diferencas — principios gerais de categorizagao — e
seus contextos de uso (Lara, 2001). Segundo Anjos (2008, p. 251):

Categoria se inventa (aspecto pragmatico) e se constroi, agrupando
elementos sob um determinado ponto de vista. E mais livre,
autdbnoma. E um critério de divisdo estabelecido a partir de uma
proposta classificatéria especifica, particular, usado para reunir os
grupos conforme as suas semelhangas. Estabelecer categorias
(grupos de conceitos) de uma area do conhecimento é ter a visdo do
todo.

As categorias da Politica de Classificagdo da Informagao foram definidas
e estruturadas a partir dos diagnosticos e das discussdes do GT, sendo colocadas
em planilhas de Excel, considerando a legislacdo vigente no momento da sua
elaboragcdo. A planilha foi sendo revisada e ajustada a medida em que os
participantes do grupo se reuniam, discutiam e verificavam o formato da politica

conforme os normativos legais (Figuras 22 e 23).



99

Figura 22 — Imagem da planilha de classificagdo quanto ao grau de sigilo

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SERGIPE
CLASSIFICAGAO QUANTO AO GRAU DE SIGILO
EO I T L) LEI DE ACESSO A INFORMAGAO (Lel n® 12.527/2011 - LA arts 2
UNIDADES PRAZO IMO DE |0 DA
UNIDADE DESCRIGAD TITULAR DA INFORMAGAO DOMEE o |PARTICIPANTES Do GRUPO DE ACESSO|  GRAU CE SIGILO FUNDAMENTAGAG LEGAL “Eg:'é'm::;ﬁ:‘m ﬂﬂm
LA ALTERNATIVO
Art. 23, VIl - pbr em riscoa
) de instituiges ou
Ato de represantagiio contra o Presidenta do . PRES | AGEST- Seguranga de & anos contados a partic da data da
PRESIDENGIA SRESE Presidente do TRE-SE Oficio / Petiggo | o teS TAEEST PRESIDENCIA Reservado de altas autoridades nacionais oy il
ou estrangeiras € seus
familiares;
PRESIDENCIA/ Art. 23, VIl - pbe em risco a
Ato de representagao contra servidor lotado na FAER [ AGEST. DIEESFSA' sequranga de instiluighes aU | ¢ o conados a partic da data da
PRESIDENGIA Gl Presidents do TRE-SE Oficia { Petigho | PRES /DG / SGP / Resarvado de altas autoridades nacionais parti da ¢
o TRE-SE SECRETARIA DE praducio da informagan
SEASA poliphal ou eslrangelras ¢ seus
PESSOAS familiares,
Cls, Informagdes, |Unidades auditadas, Unidades auditadas, Art. 23, 1l - pdr om risco a
DG Auditarias Calaborador/a, contratadalo ets. despachos, COAUD, AGEST-  COAUD, AGEST- Resarvado vida, & sequranga ou a saide 5"""“’_‘;‘;‘:"”5’3 ﬁ?{m\de d:"a da
relatdrios & anexas DG&DG DG & DG da populagio; produgao da informaga
. Requerimento, Unidade dalo Unidade dato Art. 23, Il - pdr em risco a
Dados pessoais e magistadasios, servidorasles  Magistradasios. servidorastes 5 .anos contados a partir da dala da
DG despacho, | Titular, SAG, SGF e Titular, SAQ, SGP & Resarvada vida, & seguranga ou a sadde
& colaboraderasles colaboradoras/es o, e e sy e produgio da informagio
Art. 23, Vil - comprameter
DG Programa ElelgBes (Seguranga) Forgas Armadas e Policias ::C;: \r;?g:a%:; COPEG e DG COPEG e DG Reservado m;gf“d“e:gﬁ‘l"rggig:gmw 5anos contados. a partir da data da
rogt g egurang: ¢ B fiscalizagdo em andamento, produghio da informagéio
relacionadas com a pravengio
ou represso de infragbes,
Cis, Informagbes, |Unidades auditadas, Unidades auditadas, Art. 23, W1 - por em risco
AGEST-DG Auditorias Colaborador/a, contratadalo eto despachos, COAUD, AGEST-  COAUD, AGEST- Reservado vida, a seguranca ou a salde | ° 2% COIEIR & par da data da
relaldrios @ anexos DG e DG DG & DG da populagain; pradugs ol

Fonte: elaborado pela autora, 2025.

Figura 23 — Imagem da planilha de classificagdo quanto a prote¢do de dados

pessoais

CLASSIFICAGAO QUANTO A PROTEGAC DE DADOS PESSOAIS
LE| GERAL DE PROTEGAD DE DADOS PESSOAIS (Lei n® 13.708/2018 - LGPD) e outros normativos
UE PRECISA SE PODE TER DADO PRAZO MAXIMO DE TERMINO DA
DADO PESSOAL | GUE PRECISA SER | DADO PESSOAL | b voisyen'ny) | FINALIDADE DO BASE LEGAL PARAD | RESTRIGAD DE ACESSO/EVENTO
ANONIMIZADO OU | SENSIEL | \opopoctyre | TRATAMENTO TRATAMENTO QUE DEFINA O TERMO FINAL
PSEUDONIMIZADO Ry
g}::,'h!:]ém[z;] 100 anos a contar da sua data de
sim Mo Sim N obrigagéo lagalou | Constituigfio Federal produgao, a agentes pliblicos
regulataria pelo legalmente autorizados e & pessoa
ggnwmadgr- a que elas se referirem
gmﬁiﬂ;.ﬂi'ﬂa" 100 anos a contar da 5ua data de
sim Nao Sim N&o obrigagao legal ou | Constituigdo Federal produgao, a agentes publicos
regmwﬁag elo el lagalmeante autarizadas & a passoa
rg..unlrnladgr- a que elas se refenirem
".:-mT;,rl:.-Enp;r:: 100 anos a contar da sua data de
i i i i i - predugac, a agentes publicos
o o = sm Ob”gicﬁjﬁlewhw legalmente autorizados e 4 pessoa
mggn?m;jgf ° a gue elas se refarirem
E}m?;i,l;;l.lptz';; 100 anos a contar da sua data de
. | A i . produgdo, a agentes publicos
o o o sm OE;IQBEE -'_:gi',g” legalmente autorizados e & pessoa
Egntn:-ladgr- a que elas se refarirem
Mo Mia Mo Mo - - -
ﬂ,:n?,';r',;,‘,’,i'ﬂf 100 anos a contar da sua data de
Sim Sim Sim Sim obrigacda legal au . produgdo, a agentes publicos
g |atiri g K legalmente autarizados e A pessca
re.?gn?mf:jgﬁ . a que elas se referirem

Fonte: elaborado pela autora, 2025.

O Quadro 6 apresenta como essas categorias

aplicadas na estrutura do ambiente institucional.

de classificagao foram



Quadro 6 — Categorias de Classificagdo da Informag¢ao no TRE-SE

(continua)

Categorias

Definigoes

Analise

Unidade

Unidade administrativa do TRE
informagao.

responsavel pelo ativo de

Ao atribuir a responsabilidade de tratamento da informacao
a setores administrativos especificos, a politica reforga a
responsabilizagao institucional e a responsabilidade de se
evitar a dispersao de fungdes. Para a sociedade, significa
maior clareza sobre quem responde pela informacéo,
favorecendo a transparéncia e a confiancga publica.

Descrigao

Fonte ou produto de processo de conhecimento, por qualquer
meio, formato ou suporte, ndo devendo ser confundido com o
documento que veicula a informacao.

A caracterizagdo dos ativos informacionais amplia a
precisdo administrativa e o rigor técnico. Para a sociedade,
esse detalhamento contribui para a compreensédo da
natureza da informagéo publica, evitando ambiguidades e
fortalecendo a efetividade do direito de acesso.

Titular da
informagao

Pessoa / 6rgéo / entidade a(o) qual a informagéo esta vinculada,
podendo ser magistrada(o)s, servidoras(es), colaboradoras(es),
estagiarias(os) entre outras(os) como partidos, inclusive o préprio
TRE

A indicacdo da pessoa ou 6rgdo de origem legitima o
documento e reforga a cadeia de custédia informacional.
Para a sociedade, garante autenticidade e confiabilidade,
elementos essenciais para combater a desinformagéo e
assegurar a veracidade documental.

Tipo de documento

Meio em que a informagao esta sendo disponibilizada, podendo ser
um documento, manual, atas, planilhas, software entre outros

A classificagdo quanto a natureza (administrativo, judicial,
técnico) promove a organizagdo do acervo institucional e
otimiza fluxos de trabalho. Para a sociedade, assegura
maior facilidade de acesso e compreensao dos diferentes
tipos de informacéo publica.

Unidades
participantes do
fluxo

Unidades pelas quais as informagdes do ativo trafegam

A previsdo de atores institucionais envolvidos materializa a
ideia de governangca da informagdo, assegurando
cooperacao e coordenacao intersetorial. Do ponto de vista
social, garante agilidade e eficiéncia no tramite
informacional, evitando sobreposicdo ou perda de dados.

Fonte: quadro elaborado pelo GT (2025) com adaptagéo da autora (2025).
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Quadro 6 — Categorias de Classificagdo da Informag¢ao no TRE-SE

(continuacao)

Grau de sigilo

Categorias Definicoes Analise
Segundo a LAl, a classificacdo quanto ao grau de sigilo da
informacao sigil imprescindivel & i

Estado pode ser ultrassecreto, secreto ou reservado (art. 24, § 1°,
[, Il e Il da LAI).

Serdo classificadas como informagdes sigil imprescindivei
sequranca da sociedade e do Estado as informacgdes cuja
divulgagéo ou acesso irrestrito possam: (art. 23, caput e incisos, da
LAI):

| - por em risco a defesa e a soberania nacionais ou a integridade
do territério nacional;

Il - prejudicar ou pbér em risco a condugédo de negociagdes ou as
relagdes internacionais do pais, ou as que tenham sido fornecidas
em carater sigiloso por outros Estados e organismos
internacionais;

[Il - pbr em risco a vida, a seguranga ou a saude da populagao;

IV — oferecer elevado risco a estabilidade financeira, econémica ou
monetaria do pais;

V - prejudicar ou causar risco a planos ou operagdes estratégicos
das Forgas Armadas;

VI - prejudicar ou causar risco a projetos de pesquisa e
desenvolvimento cientifico ou tecnoldgico, assim como a sistemas,
bens, instalagbes ou areas de interesse estratégico nacional;

VIl - pbr em risco a seguranga de instituicbes ou de altas
autoridades nacionais ou estrangeiras e seus familiares; ou
VIIl - comprometer atividades de inteligéncia, bem como de

investigacao ou fiscalizagcdo em andamento, relacionadas com a
prevencao ou repressao de infragdes.

O grau de sigilo ira influenciar no prazo do término da restricdo de
acesso a informacédo (art. 24, § 1°, da LAI).

A gradacdo normativa (ostensivo, reservado, secreto,
ultrassecreto) permite que a instituicdo cumpra a
Constituicdo ao garantir publicidade como regra e sigilo
como excegdao. Para a sociedade, esse mecanismo
assegura protecdo adequada de informagdes sensiveis
sem comprometer o direito de acesso a informagéao.

Fonte: quadro elaborado pelo GT (2025) com adaptacao da autora (2025).
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(continuacao)

Categorias

Definigoes

Analise

Grupo de acesso

Pessoas ou unidades que podem ter acesso a informagéo caso ela seja
classificada como sigil imprescindivel & i
Estado (art. 23, da LAI) ou caso a informag&o contenha dados pessoais.

A definicdo de publicos autorizados estabelece
seguranga administrativa ao mesmo tempo em que
preserva direitos individuais e coletivos. Para a
sociedade, o regramento contribui para que
informagdes de interesse publico circulem de forma
ampla, mas responsavel, evitando tanto abusos de
restricdo quanto exposicoes indevidas.

Fundamentacgao
legal

Fundamento legal que embasa a classificagdo da informagado sigilosa

imprescindivel a seqguranca da sociedade e do Estado quanto ao grau de
sigilo (reservado, (art. 24 da LAl).

A constante remissdo a Constituicdo, a LAl e a
LGPD reforca a legitimidade juridica da politica. Isso
fortalece a instituicdo, que age em conformidade
com os marcos normativos, e assegura a sociedade
que a administragdo publica esta juridicamente
vinculada aos direitos fundamentais.

Prazo maximo de
término da
restricdo de

acesso/evento que
defina o termo final
alternativo

Prazo maximo final em que a informacéao deixara de ser sigilosa:

- Informacao sigilosa em grau reservado: 5 (cinco) anos; (art. 24, § 1°, lll,
da LAI)

- Informacao sigilosa em grau secreto: 15 (quinze) anos; (art. 24, § 1°, 11,
da LAI)

- Informacao sigilosa em grau ultrassecreto: 25 (vinte e cinco) anos; (art.
24, 8§ 1°, 1, da LAI)

- Informacao pessoal sigilosa: 100 (cem) anos; (art. 31, § 1°, |, da LAI)

- Demais hipéteses legais de sigilo, de segredo de justica e de segredo
industrial decorrentes da exploragao direta de atividade econdmica pelo
Estado ou por pessoa fisica ou entidade privada que tenha qualquer
vinculo com o poder publico: prazo previsto nas legislacdes especificas.
(art. 22 da LAI)

Ao fixar temporalidade para o sigilo, a politica
garante que a excegdo nao se torne regra. Para a
sociedade, significa que o direito de acesso sera
plenamente restituido em momento oportuno, em
respeito a transparéncia democratica.

Dado pessoal

Indica se o ativo possui informacgao que identifique a pessoa, como nome
completo, sexo, CPF, identidade, numero de telefone, endereco, entre
outros, que podem ensejar a necessidade de um tratamento apropriado
antes de possivel publicidade.

A LGPD conferiu especial atengcado ao tratamento de dados pessoais de
criancas e de adolescentes.

O reconhecimento explicito dos dados pessoais
como categoria protegida reafirma a adequacgao
institucional a LGPD. Para a sociedade, fortalece a
confianga no tratamento ético e legal das
informagdes pessoais.

Fonte: quadro elaborado pelo GT (2025) com adaptacgao da autora (2025).




Quadro 6 — Categorias de Classificagdo da Informag¢ao no TRE-SE

103

(continuacao)

Categorias

Definigoes

Analise

Dado pessoal que
precisa ser
anonimizado ou
pseudonimizado

Dado relativo a titular que ndo possa ser identificado, considerando a
utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasiao de seu
tratamento.

Anonimizagdo: utilizagcdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no
momento do tratamento, por meio dos quais um dado perde a
possibilidade de associagao, direta ou indireta, a um individuo;
Pseudonimizacéo: € o processo de remover identificadores pessoais dos
dados e substituir esses identificadores por valores de marcadores de
posicdo, que permitam recuperar a informacao original.

A previsdo de técnicas de anonimizagéo reflete a
adogdo de boas praticas de seguranga da
informacdo. Para a sociedade, traduz-se em
protecdo contra riscos de exposicdo indevida e
reforgo a privacidade.

Dado pessoal
sensivel

Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convic¢ao religiosa, opiniao
politica, filiagdo a sindicato ou a organizagao de carater religioso, filoséfico
ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

A Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018 - LGPD)
determinou que os dados sensiveis sejam tratados com maior cautela,
observadas regras mais restritivas do que aquelas que se aplicam a outros
dados pessoais. A lei presumiu que a utilizagdo indevida dessas
informagdes tem o potencial de gerar restricdes significativas ao exercicio
de direitos fundamentais, como atos de discriminacao racial, étnica ou em
razdo de orientagdo sexual, considerando a pessoa titular de dados em
posicdo mais vulneravel em relacdo a agentes de tratamento.

A politica dedica tratamento especifico a dados
sensiveis, o] que demonstra maior
comprometimento com a dignidade da pessoa
humana. Para os cidadaos, significa que
informagdes de maior impacto social e pessoal
(como dados de saude, origem racial, convicgdes)
recebem um nivel de protecdo mais rigoroso.

Tratamento

Toda operagao realizada com dados pessoais, como as que se referem a
coleta, producgdo, recepcgao, classificagdo, utilizagdo, acesso, reproducgéo,
transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminagdo, avaliagdo ou controle da informacdo, modificacao,
comunicacéo, transferéncia, difusdo ou extracdo. (art. 5°, X, da LGPD)

A delimitacao das operacgoes (coleta,
armazenamento, compartilhamento) fortalece o
controle institucional sobre o ciclo da informacgéao.
Para a sociedade, confere transparéncia sobre o
uso de dados e impede arbitrariedades.

Fonte: quadro elaborado pelo GT (2025) com adaptag¢ao da autora (2025).
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(concluséo)

Categorias

Definigoes

Analise

Finalidade do
tratamento

Expde o objetivo pelo qual se fundamenta o uso do tratamento dos

dados pessoais

O principio da finalidade garante que o uso de dados
atenda a propositos legitimos e necessarios. Isso protege a
instituicdo contra acusagbes de uso abusivo e assegura a
sociedade o direito de que seus dados sejam utilizados
apenas dentro dos limites legais e institucionais.

Fundamentacgao
legal para o
tratamento

Base legal que ampara o tratamento dos dados pessoais

Ao ancorar-se na LGPD e em outras normas, a politica
demonstra adequagao regulatéria € compromisso com 0s
direitos fundamentais. Para a sociedade, significa que o
uso de dados é justificado por bases legais claras, o que
aumenta a previsibilidade e reduz riscos de abuso.

Fonte: quadro elaborado pelo GT (2025) com adaptagéo da autora (2025).
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Ao estruturar-se nessas categorias, a Politica de Classificacdo da
Informacdo do TRE-SE apresenta ndo apenas mecanismos de controle
administrativo, mas também instrumentos de fortalecimento institucional e de
garantia de direitos para a sociedade.

Dessa forma, observou-se que a politica de classificagdo da informacao,
quando bem implementada, pode fortalecer a gestado publica e proteger o cidadao,
funcionando como um instrumento de equilibrio entre eficiéncia administrativa e

garantia de direitos fundamentais.

7.2 Ciclo informacional no ambiente institucional

Em 2022, através da Resolugdo n° 30/2022, o TRE-SE publicou o
organograma institucional, disposto aqui em pdf’, devido a sua extensdo e dificil
disposicado no formato textual desta dissertacao.

Na primeira coluna do organograma, as unidades superiores estao
dispostas por ordem hierarquica. As unidades menores estao subordinadas e vém
logo abaixo da unidade superior. Em paralelo a Presidéncia, estdo dispostos os
Juizes-Membros, a Corregedoria Regional Eleitoral (CRE) e os Juizos Eleitorais. A
CRE tem sua jurisdigdo sobre as Zonas Eleitorais. As unidades ligadas a CRE vém
dispostas abaixo, na vertical, de forma hierarquica. A diretoria-geral e as secretarias
vém em linha vertical, abaixo da Presidéncia. As coordenadorias que sao
subordinadas as secretarias e/ou unidades maiores tém os setores e/ou nucleos
ligados e subordinados as coordenadorias e/ou unidades correspondentes.

Conforme o organograma publicado, a instituicao esta organizada tendo a
Presidéncia como autoridade superior. A Ouvidoria Eleitoral e a Escola Judiciaria
Eleitoral estdo ligadas a Presidéncia. Em seguida vem a Direcdo-Geral e as
Secretarias. De forma subordinada as unidades principais estdo as Assessorias,
Coordenadorias, Setores e Nucleos.

Essa estrutura organizacional expressa no organograma, representa os
respectivos ambientes institucionais por onde a informacdo € produzida,

selecionada, tratada, disseminada, usada e avaliada, ou seja, o organograma € uma

! Disponivel em:
https://www.tre-se.jus.br/legislacao/regimento-e-organograma/regimento-e-organograma-do-tre-se/tre-

se-organograma-tre-se . Acesso em: 5 set. 2025.



https://www.tre-se.jus.br/legislacao/regimento-e-organograma/regimento-e-organograma-do-tre-se/tre-se-organograma-tre-se
https://www.tre-se.jus.br/legislacao/regimento-e-organograma/regimento-e-organograma-do-tre-se/tre-se-organograma-tre-se
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expressao institucional dos ciclos informacionais. Entender essa estrutura auxilia no
processo de gestdo da informagao dos dados pessoais e dos fluxos organizacionais,
por onde a Politica de Classificagdo da Informagdo exercera o seu papel de

categorizagao e garantia normativa dos usos dos dados pessoais no TRE-SE.
7.3 Gestao da Informagao no processo e fluxo organizacional

Na Figura 24, as informagdes tramitam dentro de um fluxo de processo
até chegar a fase de classificagcdo, especialmente a informacéo sigilosa, de risco a
seguranga da sociedade e do Estado (Brasil, 2011), conforme a LAI, e os dados

pessoais sensiveis, de criangas ou adolescentes, conforme a LGPD (Brasil, 2018).

Figura 24 - Fluxo das informag¢des com base na LAl e na LGPD

/ Producao/
~ Recepgido

/

Classificagao
(LAI: publica ou sigilosa)

e

Classificagso
(LGPD: dados pessoais ou
sensiveis)

Tramitagéo
interna
(circulagéo
controlada)

Compartilhamento/Acesso
(publicidade como regra,
restrigéo por sigilo)

Restrigao / Sigilo
(reservada, secreta e
ultrassecreta)

Acesso ao cidadao
(pedido através da Ouvidoria ou
unidades especificas) por e-
mail ou SEI)

Compartilhamento/Acesso
(base legal, protegédo e
sensiveis)

Direito do titular
(acesso, corregao, tratamento,
exclusao)

Restrigao / Sigilo
(vedado fora das hipoteses
legais)

Fonte: elaborado pela autora utilizando ferramentas de Inteligéncia artificial.
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O fluxo da informagdo dentro de um processo organizacional envolve
diferentes etapas, quando se trata da LGPD apresenta maior complexidade. O
tratamento de dados demanda fases especificas, e no caso de dados de criangas e
adolescentes ha regras proprias, mais restritivas e protetivas. Além disso, as etapas
de compartilhamento, exercicio dos direitos do titular e aplicagado de restricdes de
acesso nao ocorrem de forma linear ou sequencial; elas se desenvolvem de maneira
simultanea. Assim, no mesmo momento em que se compartilha uma informagao ou
se concede acesso, deve-se também assegurar os direitos do titular e, se houver
outro tipo de informacao presente, aplica-se as restricbes correspondentes.

A Gestéo da Informacgéo, de acordo com Monteiro (2019), dentro de um
fluxo de trabalho possui um papel importante na otimizagdo de processos e tarefas,
assegurando a qualidade e a precisdo da informacao. Para obtencado de efeitos
didaticos e praticos, as caixas a esquerda representam os fluxos informacionais
relacionados a LAl e as caixas a direita, os fluxos correspondentes a LGPD. Os
marcadores centrais representam etapas comuns as duas normativas legais.

Dentro das organizacdes, a Gl constitui-se em um processo estratégico,
na medida em que possibilita a sistematizag&do, organizagdo e disponibilizagado de
dados relevantes para subsidiar a tomada de decisdo. Nesse sentido, a informacéao
nao deve ser entendida apenas como recurso, mas como um bem essencial para
gerar valor, reduzir incertezas e orientar agdes institucionais. Quando a Gl esta
articulada a gestdo do conhecimento, favorece a criagdo de um ambiente
organizacional que estimula o compartilhamento, a aprendizagem coletiva e a
producdo de inteligéncia organizacional, fortalecendo, assim, a capacidade da
instituicdo de antecipar oportunidades e responder a ameagas de forma mais
eficiente (Valentim, 2008).

O fluxo da informacdo, por sua vez, desempenha papel central nesse
processo, pois representa a trajetoria percorrida pelos dados desde sua coleta até
sua utilizacao estratégica. A efetividade desse fluxo depende de fatores como cultura
organizacional, politicas internas, tecnologias adotadas e arquitetura da informacao,
que influenciam diretamente a forma como os conteudos séo filtrados, interpretados
e aplicados no contexto institucional. Assim, a adequada gestdo da informagao, ao
garantir fluidez e confiabilidade no fluxo informacional, possibilita a organizagéo

transformar dados dispersos em conhecimento contextualizado, potencializando a
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inovacéo, a tomada de decisdo e a construgdo de vantagens competitivas a longo
prazo (Valentim, 2008).

Na perspectiva da Gl, a politica de classificagdo deve ser compreendida
como parte integrante dos fluxos organizacionais, em que o documento é tratado
como um registro orgénico que circula, agrega valor e sustenta a tomada de decisao
institucional. Daniel Flores (2018), ao discutir a transformagao digital nos arquivos,
ressalta que a distingdo entre inovagao sustentada e tecnologias disruptivas impacta
diretamente a gestdo documental, exigindo processos adaptativos que nao
comprometam a autenticidade, a confiabilidade e a integridade dos documentos. A
incorporagao dessas tecnologias, quando alinhada a LAl e LGPD, evidencia que a
classificagdo da informagdo deve articular inovagao tecnoldgica, padronizagao
institucional e principios arquivisticos, assegurando n&o apenas a preservagao € o
acesso, mas também a protecdo e a efetividade dos documentos no ambito
organizacional.

Compreende-se que a Gl ndo se limita a organizagao e ao uso estratégico
da informacao, mas também reconhece o documento como um registro organico,
produzido no ambito das atividades institucionais e inserido em fluxos informacionais
mais amplos. Essa perspectiva evidencia a indissociabilidade entre a Gl e a GD,
uma vez que ambas se complementam na preservagcdo da memoria organizacional e
no fornecimento de subsidios para a tomada de decisdo. Como aponta Vitoriano
(2017), o documento deve ser entendido ndo apenas como suporte material de
informagdes, mas como parte integrante de processos dindmicos de comunicagao e
registro que estruturam a proépria vida organizacional, reforcando a importancia de
politicas integradas que articulem o tratamento da informacdo e a preservagao

documental.



109

8 O PRODUTO

Na presente segado serdao apresentados os produtos resultantes da acao
de intervencao empreendida no ambito desta pesquisa. Em um primeiro momento,
sera descrita a Politica de Classificagdo da Informagdo no TRE-SE, material
normativo elaborado para subsidiar o estudo e que se encontra integralmente
disponibilizado no Anexo B2 Este documento, de carater juridico-administrativo,
serviu como base de analise e interpretagdo para a construcdo do percurso
investigativo, permitindo compreender de forma sistematica os dispositivos legais e
institucionais relacionados a gestao, restricdo e acesso as informacgdes classificadas
no TRE-SE. Dessa forma, a politica cumpre a funcdo de material de estudo e
fundamentacédo empirica, articulando a dimensao normativa a perspectiva da Ciéncia
da Informacgéo.

Na sequéncia, sera apresentado o Guia normativo da Politica de
Classificagao da Informacdo, documento editorial concebido como produto técnico
desta dissertacdo e que se encontra integralmente disponibilizado no Apéndice B e
que sera disponibilizado nos canais oficiais do tribunal apds defesa deste estudo.
Classificado como um produto de editoracédo, conforme previsto pela normativa do
curso, o guia foi planejado e executado em sua dimensao intelectual e grafica, com
vistas a tradugdo da norma em linguagem acessivel e orientativa. Ele abrange
elementos como glossario, etapas de classificacao, boas praticas e anexos oficiais,
em formato de manual pratico, podendo ser veiculado em midia digital ou impressa.
Assim, o0 guia cumpre duplo papel: atua como recurso pedagogico e de
disseminagao no contexto organizacional do TRE-SE e, ao mesmo tempo, constitui

um produto académico vinculado a linha de pesquisa e as finalidades do Programa.
8.1 A Politica de Classificagao da Informagao no TRE-SE
A Politica (Anexo B) foi estruturada a partir de diretrizes e procedimentos

de acordo com as bases legais, buscou-se através do estudo de caso e da coleta de

dados, identificar a real necessidade da instituigdo em aplicar a politica, objetivando

8 Disponivel em:

https://www.tre-se.jus.br/legislacao/compilada/resolucao/2025/resolucao-normativa-ndeg-68-de-17-de-
junho-de-2025. Acesso em: 5 set. 2025.



https://www.tre-se.jus.br/legislacao/compilada/resolucao/2025/resolucao-normativa-ndeg-68-de-17-de-junho-de-2025
https://www.tre-se.jus.br/legislacao/compilada/resolucao/2025/resolucao-normativa-ndeg-68-de-17-de-junho-de-2025
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o cumprimento do dever legal e institucional em garantir maior seguranca,
transparéncia e protecdo dos dados pessoais, dados pessoais sensiveis e dados de
criancas e adolescentes.

A partir da identificacado das categorias apresentadas no Quadro 6, dos
estudos voltados ao fluxo organizacional e das bases legais existentes, tanto na
instituicdo quanto em outros normativos que tratam do mesmo conteudo, a minuta
da resolucdo normativa comecou a ser elaborada. Levou-se em consideracido, na
elaboragdo da politica, os elementos presentes em uma cultura organizacional:
valores, pressupostos, espirito colaborativo, normas, como também, os elementos
para constru¢do de uma politica de classificagdo da informagéo: a) identificagdo e
categorizagdo dos dados, definicdo de quais dados precisam de maior protecéo e
como classifica-los; b) diretrizes claras para o uso das informacdes; c) conformidade
com as regulamentagdes, em especifico a LAl e a LGPD.

A parte preliminar da politica diz respeito a ementa ou preambulo, em
seguida, os considerando que apresentam os motivos e a fundamentacéao legal da
criagao desse ato juridico. Na terceira parte, deu-se inicio a matéria normativa, tendo
o corpo da politica disposto de VII (sete) Capitulos, VIl (sete) Segbes e 42 artigos
ordenados numericamente.

No Capitulo | da Resolucdo normativa, institui-se a Politica de
Classificagao da Informacgao sigilosa, conforme o art. 23 da LAl e disciplina a
restricido de acesso a dados pessoais, no ambito da Justica Eleitoral em Sergipe.
Essa norma surge em um contexto juridico marcado pela énfase na transparéncia
das instituicbes publicas e na protecdo dos direitos basicos, como o direito ao
acesso, a privacidade e a seguranga da informacdo, buscando a adogado de
linguagem simples de acordo com as recomendagdes do TRE-SE.

O artigo 1° delimita o escopo da politica, destacando sua aplicagéo a
todos os agentes que, de alguma forma, tenham acesso a informagdes produzidas
ou custodiadas pela instituicdo. Essa abrangéncia € estratégica, pois reconhece que
0 risco de vazamento ou uso indevido de dados nao se restringe a servidores
efetivos, mas pode envolver prestadores de servigo, estagiarios e até usuarios
externos. Ao estabelecer essa responsabilidade compartilhada, o TRE-SE adota
uma postura preventiva e inclusiva, fortalecendo a cultura organizacional de

segurancga da informacao (Bauab; Takiguthi, 2022).
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No artigo 2°, observa-se a articulagdo entre os objetivos da politica e os
marcos legais vigentes, especialmente a LGPD e a LAl (Brasil, 2018; 2011). A
referéncia a essas normas reforgca o compromisso institucional com a legalidade, a
transparéncia e a protecdo dos dados pessoais, incluindo dados sensiveis e de
grupos vulneraveis, como criangas e adolescentes. Nesse contexto, Bauab e
Takiguthi (2022) destacam que o grande desafio esta em equilibrar o processo de
transparéncia com as exigéncias da protecdo de dados pessoais, ressaltando a
importancia da conformidade institucional com os procedimentos legais. Essa
integragdo normativa € essencial para garantir que os procedimentos internos
estejam em conformidade com os principios constitucionais e infraconstitucionais
que regem a administragcao publica.

O artigo 3° estabelece um principio fundamental: a publicidade como
regra e o sigilo como excecdo. Essa diretriz esta em consonancia com o paradigma
da administragdo publica atual, que privilegia o acesso a informagdo como
instrumento de controle social e o fortalecimento da cidadania. No entanto, ao
reconhecer o sigilo como excegao, a politica também preserva o interesse publico
em situacdes que envolvem segurancga institucional ou protecdo de dados sensiveis
(Brasil, 2011; 2018).

No artigo 4° é apresentado os procedimentos relativos a classificagao
sigilosa que diz respeito a seguranga da sociedade e do Estado e a restricdo de
acesso (Brasil, 2011). A adogao desses pilares técnicos da politica visa garantir:
gestdo transparente, protegdo da informagcdo e garantia de disponibilidade,
autenticidade e integridade. Esses elementos refletem os principios tradicionais da
segurancga da informacao e demonstra que o TRE-SE esta comprometido com uma
abordagem sistémica e multidimensional da governanga e seguranga informacional.
A inclusao da autenticidade como critério refor¢ca a preocupagao com a veracidade e
confiabilidade dos dados, aspecto representativo em processos eleitorais e
administrativos (Vitoriano, 2014).

Verifica-se que o Capitulo | da politica articula legalidade, seguranga e
transparéncia da informagédo. Sua implementacdo exige ndo apenas a adogao de
procedimentos técnicos, mas também o engajamento institucional e a formagao
continua dos agentes envolvidos. Trata-se de uma politica que, ao mesmo tempo em

que protege, também educa e transforma a cultura organizacional.
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O Capitulo Il da Politica estabelece os conceitos fundamentais que
sustentam a aplicacéo e interpretacado das diretrizes legais relacionadas a protegao
de dados, acesso a informagao e gestdo documental. A definigdo precisa desses
termos € essencial para garantir seguranga juridica, padronizagao institucional e
efetividade na implementagao das politicas publicas (Brasil, 1991; 2011; 2018).

A partir do Capitulo Ill a politica estabelece de forma detalhada os
critérios e procedimentos para a classificagdo de documentos e informagdes (Art. 6°
ao 37), definindo os niveis de acesso publico, restrito e sigiloso, em conformidade
com a Lei de Acesso a Informagéo (Lei n°® 12.527/2011) e a Lei Geral de Protegéo de
Dados (Lei n® 13.709/2018). Os artigos especificam a responsabilidade institucional,
os procedimentos de revisao periddica e os critérios para alteragao do grau de sigilo,
reforcando a segurancga juridica, a padronizagao institucional e a efetividade na
gestdo da informacdo. Busca equilibrar o direito a informagéo com a preservagao da
intimidade, seguranca institucional e legalidade (Brasil, 2011; 2018).

Os principais pontos desta parte normativa, enfatizam a necessidade de
responsabilizagcao e padronizacgao institucional, garantindo que a classificagao seja
consistente, revisada periodicamente e ajustada conforme alteragbes na relevancia
ou sigilo da informacéo. Nesse contexto, Vitoriano (2014) reforga que o documento
deve ser considerado um registro organico, inserido em fluxos informacionais que
demandam confiabilidade e autenticidade, enquanto Bauab e Takiguthi (2022)
apontam que a aplicagdo equilibrada de normas garante seguranga juridica e
efetividade na gestdo da informacdo. A integracdo desses principios assegura
transparéncia, protecdo de dados e a efetiva implementacao de politicas publicas de
informacao.

A parte final da Resolugdo Normativa do TRE-SE 68/2025 (arts. 38 a 42)
desempenha fungédo estratégica ao disciplinar a resolugdo de casos omissos ou
controversos, estabelece o prazo de vigéncia e determina a obrigatoriedade de
publicacdo oficial como requisito de eficacia. Esses dispositivos revelam uma
preocupagao com a seguranca juridica e com a previsibilidade normativa, ao mesmo
tempo em que reafirmam a transparéncia como principio estruturante da
administragao publica. Do ponto de vista da Gestdo da Informacgéao, esse fechamento
normativo ndo pode ser compreendido de forma isolada, mas como elemento
integrante dos fluxos organizacionais, nos quais o documento é tratado como

registro organico que circula, sustenta processos decisérios e garante a
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rastreabilidade institucional. Cunha Filho e Antunes (2021) destacam que o regime
legal de classificacdo da informacéo no Brasil envolve tensdes entre normas e
praticas, exigindo uma gestao capaz de equilibrar principios de transparéncia e de
restricdo, de modo a preservar a legitimidade democratica e a eficiéncia
organizacional. A centralizagdo da competéncia decisoria na Presidéncia do
Tribunal, embora assegure uniformidade interpretativa e coesdo normativa, pode
restringir a flexibilidade necessaria em contextos dindmicos, nos quais a
complexidade da informacéao exige respostas mais ageis e adaptativas. Nesse ponto,
a reflexdo de Peltier (2016) é pertinente ao assinalar que politicas de seguranga da
informagao eficazes devem conjugar diretrizes normativas claras com mecanismos
de adaptabilidade, de modo a reduzir incertezas sem comprometer a eficiéncia
organizacional. Assim, embora a Resolugdo alinhe-se as boas praticas nacionais e
internacionais de governanga da informagao, o desafio que se impde é equilibrar a
rigidez normativa indispensavel a seguranca e a confiabilidade documental com a
agilidade requerida pela transformacéao digital e pela complexidade crescente dos

fluxos informacionais.

8.2 Guia normativo da Politica de Classificacao da Informacgao

A mediacdo da informacdo, conforme destaca Ortega (2015), ndo se
limita a uma fungdo de “ponte” entre documentos e usuarios, mas constitui um
conjunto de agdes intencionais, fundamentadas em metodologias técnico-cientificas,
que transformam objetos em documentos e produzem camadas de significagao
voltadas a um publico especifico. Nesse sentido, a elaboragcdo de guias normativos
representa uma pratica de mediagdo documentaria, pois organiza, interpreta e traduz
dispositivos legais em mensagens acessiveis, permitindo a apropriagdo da
informagado de forma consciente e contextualizada. Ao assumir essa fung¢ao, o guia
Nnao apenas comunica a norma, mas contribui para sua compreensao, reduzindo
barreiras interpretativas e ampliando o alcance da politica institucional.

O Guia normativo da Politica de Classificacdo da Informagao (Apéndice
A), produzido a partir da Resolugao TRE-SE n° 68/2025, exemplifica essa fungéo.
Seu conteudo sistematiza os principais pontos da normativa, explicando conceitos,
procedimentos e responsabilidades, além de reunir em um s6 documento elementos

essenciais para a protecdo de dados pessoais e informagdes sigilosas. Ao organizar
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em tdpicos objetivos, glossario simplificado e boas praticas recomendadas, o guia se
converte em um recurso de apoio tanto para servidores e colaboradores quanto para
gestores e usuarios externos.

Essa estrutura atende diretamente as finalidades da resolugao, que prevé
a observancia de regras de segurancga, confidencialidade e transparéncia por todos
que lidam com informacgdes institucionais, de magistrados e membros do Ministério
Publico a estagiarios, prestadores de servigo e terceirizados. Assim, o guia contribui
para a uniformizacdo de condutas e reduz os riscos de falhas de conformidade no
tratamento da informacgao, reforgando a confiabilidade dos fluxos documentais e
eletrénicos no TRE-SE.

Do ponto de vista da mediagdo da informagédo, entendida como um
processo intencional que transforma objetos em documentos e atribui-lhes
significados voltados a um publico (Ortega, 2015), o guia amplia as possibilidades de
compreensao, apropriacado e uso consciente das normas de classificacdo. Isso
ocorre porque, ao traduzir a linguagem técnica e juridica em orientagdes praticas, ele
promove camadas sucessivas de significacdo que aproximam os dispositivos legais
da realidade cotidiana dos sujeitos que lidam com dados sensiveis, assegurando
que a informagdo nao apenas circule, mas seja efetivamente compreendida,
interpretada e aplicada.

Além disso, a inclusao de etapas claras para o processo de classificagao,
de exemplos de restricdes de acesso e de anexos oficiais favorece a transparéncia
ativa, ao mesmo tempo em que fortalece a cultura de protecdo da informacao. Nesse
sentido, 0 guia € ndo apenas um repositério normativo, mas um instrumento
pedagogico e estratégico para a gestdo documental e para a consolidagao da
politica de acesso e restricao de informacgdes no ambito do TRE-SE.

A elaboragdo do Guia normativo da Politica de Classificacdo da
Informacgao contou com a participacado da representante da Secdo de Otimizacao de
Processos Organizacionais (SEORG), juntamente com a pesquisadora, na
realizacdo do mapeamento do processo da classificacdo da informacéao através de
diagramas em BizAgi. Essa ferramenta de modelagem em BPM (Business Process
Management-Gestdo de Processos de Negdcio) apresentou elementos
representativos do fluxo da classificagdo da informacao.

A etapa de diagramacao contou com a participacdo da Assessoria de

Comunicagéo Social (ASCOM) do TRE-SE sob a responsabilidade dos profissionais
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de designer vinculados a ASCOM. A diagramacéao e o alinhamento com os padrbes
institucionais de comunicagcdo e designer foram previamente definidos pela
pesquisadora. O trabalho respeitou tanto os padrdes de identidade visual da Justica
Eleitoral quanto as cores oficiais utilizadas em suas publicagdes, reforgcando a
associagao simbdlica entre a politica normativa e a imagem institucional. Além disso,
foram observadas as normas editoriais vigentes, incluindo aspectos de tipografia,
hierarquia informacional e padronizagcao visual, garantindo ao guia ndo apenas um
carater funcional, mas também estético e comunicacional, em consonancia com os
principios de transparéncia e legitimidade da institui¢ao.

Dessa forma, assegurou-se que O guia ndo apenas transmitisse a
normativa de forma precisa e instrucional, mas também se apresentasse como um
instrumento de disseminagdao da informacdo capaz de dialogar com diferentes

publicos da Justica Eleitoral.
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9 CONCLUSAO

A informacgao constitui um recurso estratégico para as institui¢des, sendo
essencial ndo apenas para a tomada de decisao, mas também para a transparéncia,
a eficiéncia e a protecao de direitos. Normativas como a Lei de Acesso a Informagao
e a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais estabelecem diretrizes fundamentais
que regulam o acesso, a transparéncia e a protecdo de dados, assegurando
equilibrio entre o direito da sociedade a informacao e a necessidade de resguardar
informagdes sigilosas e proteger os dados pessoais sensiveis.

A eficacia da informagao € comprovada pelos resultados que proporciona
as instituicbes. Para garantir sua relevancia e utilizagdo adequada, torna-se
indispensavel a adogao de politicas de orientacdo, seguranca e classificacdo da
informagéo, que assegurem a conformidade juridica. Nesse processo, as instituicoes
precisam se apoiar diretamente na Gestao da Informacéo e na Gestdo Documental,
pois sdo essas praticas que possibilitam a preservagao, a organizagdo e 0 acesso
adequado aos dados. Assim, além de atender as exigéncias legais, elas também
respondem as demandas sociais de transparéncia e confiabilidade.

O presente estudo buscou atender a necessidade especifica do Tribunal
Regional Eleitoral de Sergipe de instituir uma politica de classificagao da informacéo,
especialmente no que se refere a protecdo de dados pessoais sensiveis, bem como
aos dados de criangas e adolescentes. Além disso, objetivou classificar informagdes
sigilosas com base na LAI, de modo a promover melhores praticas administrativas.

Nesse contexto, a pesquisa teve como objetivo geral delinear os
elementos de uma Politica de Classificacdo da Informacgao, visando atender as
disposi¢cdes da LAl e da LGPD quanto a acessibilidade, a transparéncia, a
segurancga da informagao e a protegdo de dados, com especial aten¢cdo aos dados
contidos nos documentos e ativos digitais disponibilizados pelo TRE-SE.

Os resultados obtidos permitem afirmar que o objetivo proposto foi
alcancado, uma vez que a problematica central, como uma Politica de Classificacao
da Informac&o do TRE-SE contribui, através de diretrizes estratégicas, para orientar
0s usos primarios e secundarios dos documentos arquivisticos eleitorais, tendo em
vista a garantia de direitos no acesso a informagao publica e na prote¢ao de dados

pessoais? foi respondida com a criacado da referida politica no ambito institucional.
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Em relacédo ao primeiro e ao segundo objetivos especificos, o diagnostico
realizado na SEDEA evidenciou que os procedimentos de gestdo documental e o
cumprimento das exigéncias da LAl e da LGPD demandam normativas préprias para
assegurar praticas seguras e confiaveis. Nesse sentido, procedeu-se ao
levantamento, a identificacdo e a categorizacdo das informagdes produzidas e
recebidas pela instituicdo, considerando critérios de sensibilidade, disponibilidade e
relevancia.

Quanto ao terceiro objetivo especifico, de elaborar uma Politica de
Classificagdo da Informagdo para o TRE-SE, contemplando boas praticas de
preservagdao documental, segurangca da informagdo e acessibilidade, em
consonancia com as normas legais e regulamentares aplicaveis, foram incluidas
como passiveis de classificacdo as informacgdes imprescindiveis a seguranca da
sociedade ou do Estado, nos termos do art. 23 da LAI, bem como aquelas
relacionadas a dados pessoais sensiveis, dados de criangcas e de adolescentes,
conforme a LGPD. Tais medidas responderam as exigéncias de regulamentag¢ao no
contexto da classificagao institucional da informacéo.

Os achados deste estudo ampliaram a compreensao sobre a investigacao
empirica, a pesquisa-acdo e a literatura referente a gestdo documental e a
normatizacao juridica. O levantamento dos referenciais tedricos e a elaboracéo da
politica trouxeram relevantes contribuicbes para a implementacdo da Politica de
Classificagao da Informagao, a partir de um estudo detalhado de normativos legais ja
existentes e da construcdo de uma estrutura normativa alinhada as orientagdes
técnicas e juridicas.

A normativa criada pela Resolugdo 68/2025 do TRE-SE, expressamente
dispOs sobre a alteragao e revogacao de dispositivos da Resolugdo 10/2019 no que
tange a classificacdo da informacao e restrigbes de acesso. Isso demonstra que o
TRE-SE buscou atualizar sua Politica de Seguranca da Informacéo, ajustando-a as
bases legais mais recentes, compatibilizou seguranga e transparéncia ao
estabelecer que a gestao transparente da informagéo permite amplo acesso a elae
a sua divulgacado. Propiciou a obrigagao de conviver com a protegéo da informagéo,
ao garantir controle, disponibilidade, autenticidade e integridade.

Apos finalizagdo da normativa e inicio de sua implementagéo,
constatou-se que diversas unidades do Tribunal apresentaram alguma dificuldade na

compreensdo da aplicabilidade da politica. Diante disso, reconheceu-se a
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necessidade de produzir um material instrucional que possibilitasse a comunidade
institucional aplicar as diretrizes com maior clareza.

Considerando a importancia de aplicagdo efetiva da politica de
classificagao no fluxo organizacional, e reconhecendo que a Gestao da Informacéao é
um componente essencial para a Gestdo do Conhecimento, o Guia Normativo da
Politica de Classificagdo do TRE-SE foi concebido como instrumento instrucional,
objetivando facilitar a compreensdao da normativa e apoiar a capacitagdo de
servidores, colaboradores e estagiarios. Tal iniciativa visa assegurar uma aplicagao
consistente das diretrizes na administracdo publica e promover uma cultura
organizacional pautada na valorizagéo, seguranga e acessibilidade da informacao,
em consonancia com o plano de monitoramento e avaliagao continua.

Dessa forma, conclui-se que uma politica de classificacao da informagao,
quando devidamente implementada, tem o potencial de fortalecer a gestédo publica e
proteger o cidadao, funcionando como um instrumento de equilibrio entre eficiéncia
administrativa e garantia de direitos fundamentais.

Por fim, esta pesquisa procurou suprir uma lacuna nos processos
organizacionais e oferecer uma contribuicdo efetiva, ao mesmo tempo em que abre
caminhos para novas investigagdes que ampliem e aprofundem os estudos
interdisciplinares entre a Ciéncia da Informagao, a Administragdo, a Arquivologia, o

Direito e a Tecnologia da Informacéao.
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ANEXO A - Portaria do grupo de trabalho

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SERGIPE
Capucho - Baitro CENAF, Lote 7, Variante 2 - CEP 49081-000 - Aracaju - SE - http://www.tre-se.jus.br
__nagf@ire-se.jus.br

PORTARIA 1016/2024

Institui Grupo de Trabalho para elaborar a Politica de Classificagéo
da Informagédo do Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe.

O DIRETOR-GERAL DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SERGIPE,
no uso das atribuicoes que lhe sao conferidas pelo art. 1°, |, da Portaria 724/2024, deste
Regional,

RESOLVE:

Art. 1° Instituir Grupo de Trabalho responsavel pela elaboragéo da Politica de
Classificagao da Informacéo no ambito do Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe.

Art. 2° Integram o Grupo de Trabalho:

| - Marcos Deumares da Silva - SEDEA;

Il - Olavo Cavalcante Barros - COGIN,;

IIl - Adenilda Pereira da Silva - SEDEA;

IV - Junior Gongalves Lima - NSI;

V - Ida Conceigé@o Andrade de Melo - Técnica de Arquivo;
VI - Melquiades Silva dos Santos - Arquivista;

VIl - Aline Serafim Leite dos Santos - SELEJ;

VIII - Marilia Silva de Almeida - ASPLAN-SJD; e

IX - Rodrigo Cardoso Mesquita - SEJUD.

Paragrafo unico. O servidor Marcos Deumares da Silva presidira o Grupo de
Trabalho e, nas suas auséncias e impedimentos, a servidora Adenilda Pereira da Silva
assumira suas funcdes, além de atuar como secretaria do Grupo.

Art. 3° As atividades do Grupo devem ser concluidas até o dia 28 de margo de
2025,

Art. 4° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.
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PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

Documento assinado eletronicamente por RUBENS LISBOA MACIEL FILHO, Diretor(a)-Geral, em
27/11/2024, as 11:58, conforme art. 1°, ITI, "b", daLei 11.419/2006.

assmatula 5
eletrénica

r ¢ A autenticidade do documento pode ser conferida no site
[ al hitps://sei.tre-se jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0
w4 informando o codigo verificador 1636955 e o cddigo CRC 220C933A.

0011865-37.2024.6.25.8000 1636955v7
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1. Apresentacgao

Este Guia Normativo foi criado para apoiar servidoras(es), colaboradoras(es) e gestoras(es)
da Justica Eleitoral em Sergipe na aplicagdo da Politica de Classificagdo da Informagéo
sigilosa imprescindivel a seguranga da sociedade e do Estado e da Restricdo de Acesso de
Dados Pessoais, tornando mais simples a compreenséo da Resolugdo Normativa do TRE-SE
n° 68/2025, de 17 de junho de 2025.

O presente guia objetiva orientar sobre os procedimentos de identificagdo e classificagéo
das informagdes sigilosas imprescindiveis a seguranca da sociedade e do Estado e sobre a
restricdo de acesso a dados pessoais sensiveis, dados de criangas e adolescentes, conforme
os dispositivos da Resolugdo Normativa TRE-SE n° 68/2025, em conformidade com a Lei
de Acesso a Informacédo - LAI (Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011) e a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - LGPD (Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018).

Aqui vocé encontrara os conceitos essenciais, os procedimentos que devem ser seguidos
e as responsabilidades envolvidas, organizados de maneira clara e objetiva. O guia também
facilita a identificagdo dos artigos da norma, o entendimento dos prazos e o uso correto dos
anexos obrigatérios. Mais do que um documento técnico, este material € um apoio no dia a dia
institucional, promovendo seguranga juridica, padronizagéo das praticas e o fortalecimento
da cultura de prote¢do de dados e de transparéncia publica na Justica Eleitoral de Sergipe.

LAZ




2. Mini Glossario

Dados pessoais
de criancas e
adolescentes

Informagbes que dizem respeito & identidade, salide, escolaridade, localizagéo
ou qualguer dado que possa afetar a integridade e o desenvolvimento de
menores de idade, exigindo tratamento prioritdrio e protecdo reforgada (art.12
da Resolugdo Normativa TRE-SE n° 68/2025).

Dados pessoais
sensiveis

Dados pessoais sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opinido
politica, filiagdo a sindicato ou a organizagdo de caréater religioso, filoséfico ou
politico, dado referente & salde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico,
qguando vinculado a uma pessoa natural (art. 5° II, da Lei n° 13.709/2018).

Informacao

Dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para produgdo e
transmissao de conhecimento, contidos em qualguer meio, suporte ou formato,
incluindo pecas processuais (art. 2°, |, da Resolugao TSE n° 23.435/2015, de 5
de fevereiro de 2015);

Informagéo
classificada como
sigilosa

Informacgéo sigilosa em poder dos érgdos e entidades publicas, observado
o seu teor e em razdo de sua imprescindibilidade & seguranga da sociedade
ou do Estado, a qual é classificada como ultrassecreta, secreta ou reservada
(Resolucdo da Comissdo Mista de Reavaliagdo da Informagdo n° 7, de 20 de
fevereiro de 2024);

Informagéo
confidencial

Propriedade da informagdo que garante que ela ndo serd disponibilizada ou
divulgada a individuos, entidades ou processos sem a devida autorizagédo ( art.
2°, X, da Resolugdo TRE/SE n° 10/2019).

Sua natureza estratégica, técnica ou operacional exige protegdo contra
divulgagdo nao autorizada.

Inclui processos internos, sistemas, documentos e credenciais que, se expostos,
podem comprometer a seguranga institucional (Anexo Ill da Resolugéo
Normativa TRE-SE n° 68/2025)

Informacao
restrita

Informagé&o cuja divulgagéo cause constrangimento a pessoas ou inconveniéncia
operacional, podendo seu acesso ser franqueado a grupos restritos, como
determinadas unidades dentro do érgao, autorizado pela(o) curadora(curador)
da informacdo (art. 7°. § 2°. da Resolucdo TRE/TO n° 505/2021)

Tratamento

Toda operagéo realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta,
producao, recepcao, classificagdo, utilizagéo, acesso, reproducéo, transmisséo,
distribuigdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagéo,
avaliagdo ou controle da informagédo, modificagdo, comunicagao, transferéncia,
difusdo ou extragao (art. 5°, X, da Lei n® 13.709/2018, art. 5°, X)

Rol de
informacoes
classificadas
como sigilosas
conforme art. 23,
da LAI

Lista oficial publicada anualmente contendo as informagoes classificadas como
sigilosas imprescindiveis a seguranga da sociedade e do Estado, ressalvada a
possivel existéncia de informacdes detentoras de alguma restricdo de acesso
por imposicao legal, a exemplo de dados pessoais, de segredo de justica, de
sigilo fiscal e de sigilo bancério, no &mbito do TRE-SE ou declaragédo de sua
inexisténcia.

Declaracéo da
Presidéncia
(Classificagao -
Lein° 12.527/2011,
arts. 23 e 24)

Declaragdo da Presidéncia de que, no ano anterior, na Justi¢a Eleitoral em Sergipe,
foram classificadas, foram desclassificadas ou ndo existiram informagdes
aptas a serem classificadas como sigilosas imprescindiveis & seguranca
da sociedade e do Estado, ressalvada a eventual existéncia, no Tribunal, de
informagbes que possuem restricdo de acesso por outras imposicdes legais, a
exemplo das informagdes contendo dados pessoais, segredo de justiga, sigilo
fiscal ou sigilo bancdrio. (art. 28, § § 5° e 6° da Resolugdo Normativa TRE-SE
n° 68/2025)

Referéncia: Arts. 5° 27 e 28 - Resolugdo Normativa n° 68/2025

133



134

3. Publico-Alvo

As diretrizes estabelecidas na Resolugdo Normativa TRE-SE n° 68/2025 deverdo ser
observadas pelas magistradas(os), integrantes do Ministério Publico, servidoras(es)
efetivas(os), requisitadas(os), cedidas(os), ocupantes de cargo em comissdo sem vinculo
efetivo, estagidrias(os), prestadoras(es) de servigo, colaboradoras(es), usuarias(os) e qualquer
pessoa que tenha acesso a informagdes produzidas ou custodiadas pela Justi¢ca Eleitoral de
Sergipe, as suas dependéncias ou aos seus sistemas informatizados.

Referéncia: Art. 1°, pardgrafo lnico, Resolugdo Normativa n° 68/2025

4. 0 que devemos saber?

Para garantir o cumprimento da Politica de Classificagdo da Informagdo do TRE-SE é
importante que todas(os) as(os) servidoras(es), estagidrias(os) e colaboradoras(es) tenham
clareza sobre os seguintes pontos:

4.1 - Tratamento de Dados Pessoais

= O tratamento publico de dados pessoais deve observar finalidade, boa-fé e interesse piiblico
(art. 7°, § 3°).

« As informagdes contendo dados pessoais de criangas e adolescentes requerem a adogéo de
medidas adicionais de seguranca (art. 12 § 3°).

« O tratamento de dados pessoais e de dados pessoais sensiveis deve obedecer aos principios, as
determinacdes e as restrigoes previstas na LGPD e em bases legais sobre o mesmo tema (art. 19).

4.2 Responsabilidade Pessoal

« Todas(os) as(os) servidoras(es) devem preservar a confidencialidade das informacoes sigilosas
(art.7°, § 4°).

= E obrigatéria a assinatura do Termo de Sigilo e Confidencialidade para todas(os) as(os)
colaboradoras(es), estagiarias(os) do TRE-SE e/ou terceiros que tenham acesso direto ou indireto
a informacdes sigilosas ou a dados pessoais protegidos (Anexo Ill; art. 7°, § 5° e art. 8% § 1° da
Resolugéo Normativa n® 68/2025).

= O dever de sigilo continua mesmo apos o desligamento da(o) agente publica(o).

4.3 Informacdes Sigilosas

= Séo sigilosas as informagdes imprescindiveis a seguranga da sociedade e do Estado, bem
como os dados pessoais, os dados pessoais sensiveis e os dados de criancas e adolescentes que
necessitem de restricdo de acesso, além de outras hipdteses de sigilo previstas em legislagdes
especificas (art. 22).

¢ Sdo consideradas imprescindiveis & seguranga da sociedade e do Estado as informagées cuja
divulgagéo ou acesso irrestrito possam:

| - pdr em risco a defesa e a soberania nacionais ou a integridade do territério nacional;

11 - prejudicar ou pér em risco a condugéo de negociagdes ou as relagdes internacionais do Pais, ou as que tenham sido
fornecidas em carater sigiloso por outros Estados e organismos internacionais;

Il - por em risco a vida, a seguranga ou a satde da populagéo;

IV - oferecer elevado risco a estabilidade financeira, econémica ou monetaria do Pais;

V - prejudicar ou causar risco a planos ou operagdes estratégicos das Forgas Armadas;

VI - prejudicar ou causar risco a projetos de pesquisa e desenvolvimento cientifico ou tecnolégico, assim como a
sistemas, bens, instalagoes ou dreas de interesse estratégico nacional;

VIl - pér em risco a seguranga de instituigoes ou de altas autoridades nacionais ou estrangeiras e seus familiares; ou
VIl - comprometer atividades de inteligéncia, bem como de investigagao ou fiscalizagdo em andamento, relacionadas
com a prevengao ou repressdo de infrages

(art. 22, paragrafo tnico da Resolugdo Normativa TRE-SE n° 68/2025).



5. Procedimentos para classificagao de sigilo e
publicacgao do rol de informagdes sigilosas do TRE-SE

(arts. 22 a 40 da Resolug@o Normativa TRE/SE n° 68/2025)
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Descricao das atividades

5.1 - Analisar ou revisar informacao

Descrigao

Cada unidade da Justica Eleitoral de Sergipe deve realizar prévio e continuado
trabalho de andlise e revisdo das informagdes produzidas ou identificadas, no ambito
de suas competéncias regimentais, a fim de sugerir sua classificagdo como sigilosas
imprescindiveis & seguranga da sociedade e do Estado, sua desclassificagdo ou
de declarar a auséncia de informagdes detentoras de tal natureza juridica, a fim de
subsidiar a consolidagéo e a publicagdo da relagdo anual prevista no art. 30 da Lei nX
12.527, de 2011.

5.2 - Minutar TCI

Descricdo

» O Termo de Classificagdo da Informacéao sigilosa imprescindivel a segurancga da
sociedade e do Estado (TCl) contera os seguintes dados:

I - nimero de identificagcdo do documento, conforme sistemas préprios;
Il - grau de sigilo;

Il - tipo de documento (descrigao);

IV - grupo de acesso, conforme as delimitagdes previstas na LGPD;

V - data da produgédo do documento;

VI - indicagédo de dispositivo legal que fundamenta a classificagéo;

VIl - razdes da classificacdo, observados os critérios previstos no artigo 24 da Lei n
12.527/2011, em sua interpretagdo menos restritiva;

VIII - assunto a que se refere a informagéo, com a descri¢do de elementos minimos que
permitam a identificagdo do tema de que trata a classificagao;

IX - indicacdo do prazo de sigilo, contado em anos, meses ou dias, ou do evento que
defina o seu termo final, conforme limites previstos no artigo 24, § 1° da Lei n°12.527/2011
(https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ ato2011-2014/2011/lei/112527.htm#art24);

X - data da classificagdo; e
Xl - identificacdo da autoridade que classificou a informacao.

« A classificagdo do sigilo de informag6es imprescindiveis a seguranca da sociedade
e do Estado, no ambito do Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe, é de competéncia:

| - no grau ultrassecreto: da(o) Presidenta(e) do Tribunal;

Il - no grau secreto: da(o) Presidenta(e) e de qualquer das(os) Juizas(es) Membras(os)
da Corte; e

Ill - no grau reservado: das autoridades mencionadas nos incisos | e Il e da(o)
Diretora(Diretor)-Geral do Tribunal, podendo também ser atribuido, por ato especifico,
as(aos) Secretarias(os).

« O Termo devera seguir em anexo ao documento classificado como sigiloso.
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Subprocesso: 5.3 - Classifica¢ao de sigilo da informacgéao
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5.4 - Consolidar informagdes

Descrigao
« Consolidar as informagdes com suas respectivas classificagdes de sigilo, desclassificadas
ou declaracdo de que ndo houve informagdo com tais natureza.

» O Termo de Classificagdo da Informagdo sigilosa imprescindivel & seguranca da
sociedade e do Estado devera seguir em anexo ao documento classificado como sigiloso.

5.5 - Enviar rol de informacg6es/declaracéao

Descricdo

Enviar, anualmente, até 19 de dezembro, para a Diretoria-Geral, a lista revisada das
informagdes classificadas como sigilosas imprescindiveis & seguranga da sociedade
e do Estado, desclassificadas ou a declaragdo de que nédo houve informagao com tais
naturezas.

5.6 - Enviar consolidacao do rol de informacgdes/declaragao

Descrigao

« Com base nos dados fornecidos pelas unidades, a Diretoria-Geral deve consolidar o rol
das informagdes classificadas como sigilosas imprescindiveis a seguranga da sociedade
e do Estado, e desclassificadas, caso existentes, e das declaragdes de inexisténcia de
informagdes com tais naturezas.

« Enviar as informagdes consolidades até 15 de janeiro de cada ano.

5.7 - Aprovar rol de informagdes/declaragao

Descricao

« Aprovar o rol das informacgdes classificadas como sigilosas imprescindiveis a protecdo
da sociedade e do Estado, desclassificadas ou a declaracéo de auséncia de informagdes
aptas a serem classificadas ou desclassificadas.

» A declaragéo da Presidéncia de que, no ano anterior, foram classificadas informagdes
como sigilosas imprescindiveis a seguranga da sociedade e do Estado deve ressaltar,
expressamente, a eventual existéncia, no Tribunal, de informagbes que possuem
restricdo de acesso por outras imposi¢cdes legais, a exemplo das informagdes contendo
dados pessoais, segredo de justica, sigilo fiscal ou sigilo bancario, nos termos do Anexo
Il da Resolugédo 68/2025.

5.8 - Publicar no Portal da Transparéncia

Descricao

Providenciar a publicagéo anual, até 31 de janeiro, no Portal da Transparéncia, de declaragdo da
Presidéncia listando as informagdes que, no ano anterior, foram classificadas, desclassificadas
ou a declaragdo de que ndo houve, no anterior, informagdes com tais naturezas.

10
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6. Restricoes de Acesso e Sigilo (Capitulo I11)

6.1 - Principios Gerais

* O acesso a informagdo ndo pode ser negado quando necessario a defesa de direitos

fundamentais (Art. 6°).

* Informacgdes sobre violagdes de direitos humanos por agentes publicos ndo podem ser

objeto de restricdo de acesso (art. 21, paragrafo Unico da LAI).

6.2 - Informagdes passiveis de restricdo de acesso, independente de ato de

classificagédo, conforme art. 7° da Resolugdo Normativa n° 68/2025

Tipo de Informacgéo

Base Legal / Justificativa

Informagdes sigilosas

Informagdes sigilosas previstas em outras legislagoes.

Informagdes pessoais

A utilizacdo de informacdo pessoal por terceiros vincula-se a
finalidade e a destinagdo que fundamentaram a autorizagdo do
acesso, vedada sua utilizagdo de maneira diversa. (art. 7°, § 2°)

- Dados pessoais sensiveis (arts. 11 a 13 da LAl)
- Dados pessoais de criangas e adolescentes (art. 14 da LAI)

Casos previstos em
legislagao especifica

Casos de restri¢cdo autorizados por outros normativos.

Documentos
preparatdrios

Considerados aqueles utilizados como fundamento de tomada de
decisdo ou de ato administrativo, a exemplo de pareceres e notas
técnicas. (art. 7°, caput, inciso V)

6.3 - Regras para Dados Pessoais

* A restricdo ndo pode impedir apuragdo de irregularidades (art. 7°, § 2°, 1).

¢ Informacdes pessoais ndo classificadas podem seracessadas se forem parte de documentos

relevantes para a memdria institucional ou histérica (art. 7°, § 2°, 11).

* O Tribunal adotara medidas para o tratamento de informagao sigilosa bem como os dados
pessoais, os dados pessoais sensiveis e os dados de criangas e adolescentes com restrigdo
de acesso, de modo a protegé-los contra perda, alteragédo indevida, acesso, transmisséo e

divulgagéo ndo autorizada (art. 12).

Dados Pessoais

Nome
CPF
Endereco
E-mail

Dados Sensiveis

Raca
Sexo

Informacgées
relacionadas a sadde

Orientagdo sexual
Religido
Posicionamento politico

1
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6.4 - Acesso a informagodes pessoais por terceiros

* Requer identificagdo da(o) solicitante e assinatura de Termo de Sigilo e de Confidencialidade
(Anexo 1) (art. 8°).

* O uso da informacéo deve respeitar a finalidade autorizada, sendo vedado uso diverso.

* O uso indevido gera responsabilizagao legal (art. 8°, § 3°)

* Exige o cumprimento das regras de restricdo de acesso previstas no Capitulo V, Se¢do | da
Resolugao TSE n°® 23.435/2015.

6.5 - Informagoes que nao serao disponibilizadas
Pedidos de acesso serdo negados quando envolverem:

= Sigilos legalmente protegidos (fiscal, bancério, médico etc.)

* Informacdes classificadas como ultrassecretas, secretas ou reservadas.

* Processos em segredo de justica.

* Dados que afetem a intimidade, honra, imagem, liberdades e garantias individuais de terceiros.
¢ Informacgdes que comprometam a seguranga do TRE-SE ou de seus membros.

Referéncia: Art. 9° da Resolugdo Normativa n° 68/2025

6.6 - Arquivos Permanentes

Devem seguir as diretrizes da Resolugdo do Conselho Nacional de Arquivos n° 54/2023,
garantindo preservacdo e acesso conforme a legislagao.

Referéncia: Art. 10 - Resolugdo Normativa n° 68/2025

7. Anexos oficiais conforme Resolugdao TRE-SE n° 68/2025

Anexo | - Termo de Classificagdo da Informacao Sigilosa

O Anexo | da Resolugdo Normativa n° 68/2025 contém o modelo oficial do Termo de
Classificagcdo da Informacdo Sigilosa, instrumento obrigatério para formalizar a deciséo
administrativa de classificar uma informagéo como ultrassecreta, secreta, ou reservada, nos
termos dos arts. 23 e 24 da Lei n®12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagao).

Este anexo é fundamental para assegurar transparéncia, legalidade e rastreabilidade
no processo de classificagdo, permitindo o controle social e o cumprimento das revisdes
periddicas previstas na legislagéo.

Anexo Il - Declaragdes da Presidéncia

O Anexo Il da Resolugdo n° 68/2025 disponibiliza os modelos oficiais de Declaracéo da
Presidéncia utilizados para formalizar atos relacionados a classificacdo e desclassificagao
de informagdes sigilosas no &mbito do TRE-SE, nos termos dos arts. 23 e 24 da LAl No § 6°,
art. 28, normativo da Politica de Classificagdo da Informacéo, observe o seguinte:

§ 6° A declaragdo da Presidéncia de que, no ano anterior, foram classificadas informagoes
como sigilosas imprescindiveis a seguranc¢a da sociedade e do Estado deve ressaltar,
expressamente, a eventual existéncia, no Tribunal, de informagbes que possuem
restrigdo de acesso por outras imposigdes legais, a exemplo das informagdes contendo
dados pessoais, segredo de justica, sigilo fiscal ou sigilo bancério, nos termos do Anexo
Il desta Resclugao Normativa.
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O anexo contempla trés modelos distintos: Declaragdo de Classificagdo, Declaragcdo de
Desclassificacdo e a Declaragdo de Auséncia de Classificagdo ou de Desclassificagdo. Este
anexo é essencial para padronizar os atos da Presidéncia, assegurar a correta publicidade
das decisdes e garantir a transparéncia dos procedimentos de classificagdo no dmbito do
Tribunal.

Anexo Il - Termo de Sigilo e Confidencialidade

O Anexo lll, conforme § 5°, art. 7° da resolugdo normativa, torna obrigatdrio a assinatura do
Termo de Sigilo e Confidencialidade por todas(os) as(os) ocupantes de cargo em comisséo
sem vinculo efetivo, estagidrias(os), monitoras(es), bolsistas, prestadoras(es) de servico,
colaboradoras(es) e terceirizadas(os) que tenham acesso a informagoes classificadas como
sigilosas ou que contenham dados pessoais protegidos. O § 1° do art. 8° confirma que essa
exigéncia se estende a todas(os) as(os) agentes que tenham acesso direto ou indireto a
informagdes classificadas como sigilosas ou a dados pessoais protegidos no ambito do
Tribunal.

O objetivo dessa exigéncia é assegurar que todas(os) as(os) agentes que interajam com
informagdes criticas no ambito institucional tenham ciéncia de suas responsabilidades
legais e administrativas, conforme previsto na LAl e na LGPD, assumindo o compromisso
de manter sigilo e confidencialidade sobre as informagdes confidenciais que tiverem acesso.

8. Boas praticas recomendadas

* Capacitagao continua dos servidores sobre sigilo e classificacao.

 Auditoria interna periddica para verificar conformidade.

» Controle de acesso digital e fisico as informacgdes classificadas.

* Transparéncia ativa com declaragdes e/ou relatdrios publicos sobre a classificagéo.

Para conhecimento da LAl e LGPD sugerimos os seguintes cursos:

1. Acesso a Informacgéo - https://www.escolavirtual.gov.br/curso/76

2.Lei Brasileira de Prote¢do de Dados Pessoais - hitps://www.escolavirtual.gov.br/curso/153

9. Consideracoes finais

O presente guia normativo pretendeu facilitar a compreensdo e a aplicagdo da Politica de
Classificagéo da Informacao sigilosa imprescindivel a seguranga da sociedade e do Estado
do TRE-SE, consolidada na Resolugdo Normativa TRE-SE n° 68/2025, bem como discorrer
sobre normas de restricdo de acesso de dados pessoais no @mbito da Justica Eleitoral em
Sergipe.

Recomenda-se que, em caso de divida ou necessidade de aprofundamento, as(os)
servidoras(es), magistradas(os) e colaboradoras(es) acessem diretamente o texto integral da
Resolugdo Normativa, disponivel no portal institucional do TRE-SE: https://www.tre-se.jus.
br/legislacao/compilada/resolucao/2025/resolucac-normativa-ndeg-68-de-17-de-junho-
de-2025.
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O atendimento correto as diretrizes propostas neste guia contribui para aprimorar a
transparéncia e a prestacéo de contas a sociedade, fortalecer a prote¢do de dados pessoais
sensiveis, dados de criangas e adolescentes, em conformidade coma LAl e a LGPD, contribuir
para a seguranca da informacgédo e a continuidade da atividade jurisdicional e padronizar
procedimentos de classificagdo e de restricdo de acesso, reduzindo riscos de falhas ou
inconsisténcias.

Dessa forma, o TRE-SE reafirma seu compromisso com a cultura de governanga, ética e
responsabilidade na gestdo da informagéo, garantindo equilibrio entre publicidade, sigilo e
protecdo de dados, em beneficio da Justica Eleitoral e da sociedade sergipana.

Nota: Este Guia podera ser atualizado para uma nova versdo, sempre que houver
necessidade de revisio.
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ANEXO | DA RESOLUGCAO NORMATIVA TRE/SE N° 68, DE 17 DE JUNHO DE 2025

Termo de classificagdo da informacéo sigilosa
imprescindivel a seguran¢a da sociedade e do estado

(Lei n° 12.527/2011, arts. 23 e 24)

Nimero de identificagdo do documento:

Data da producéo do documento:

Tipo de documento (descricao):

Assunto da informagéo:

Grau de sigilo (art. 24, § 1°, 1,11, e lll, da Lei n® 12.527/2011):
( ) Reservado () Secreto ( ) Ultrassecreto

Fundamento legal para a classificagao [hipdtese(s) do art. 23 da Lei n® 12.527/2011]:

Razdes para a classificagéo:

Prazo do sigilo (limites méximos previstos no art. 24 da Lei n® 12.527/2011):

Grupo de acesso:

Data da classificagéo:

Autoridade classificadora (nome e cargo):

Autoridade responséavel pela reavaliagdo (nome e cargo) (indicar a decisao, quando aplicavel):

Autoridade responsdvel pela desclassificag@o (nome e cargo) (indicar a decisdo, quando aplicavel):

Assinatura da autoridade classificadora:
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ANEXO Il DA RESOLUGAO NORMATIVA TRE/SE N° 68, DE 17 DE JUNHO DE 2025

DECLARACAO DA PRESIDENCIA
(Classificacao - Lei n° 12.527/2011, arts. 23 e 24)

Declaro que, além da possivel existéncia de informagdes detentoras de alguma restricdo de
acesso por imposicado legal, a exemplo de dados pessoais, de segredo de justi¢a, de sigilo
fiscal e de sigilo bancério, no dmbito deste TRE/SE, foram classificadas, no ano passado,
como sigilosas imprescindiveis & seguran¢a da sociedade e do Estado (graus reservado,
secreto ou ultrassecreto), nos termos da Lei n° 12.527/2011 (arts. 23 e 24) e da Resolugdo do
Conselho Nacional de Justiga n° 215/2015, as seguintes informagoes:

N°do SEI/ | Assunto Data da Grau de Dispositivo legal que Autoridade Data do

PJE (ou de classificagéo | sigilo fundamenta a classificagdo | classificadora | término da

outra fonte) da informagéo, nos termos restrigéo de
dos arts, 23 e 24 da Lei n° acesso
12.527/20M

DECLARAGAO DA PRESIDENCIA
(Desclassificagao - Lei n°12.527/2011, arts. 23 e 24)

Declaro que, no ano passado, foram desclassificadas, no ambito deste TRE/SE, as seguintes
informagdes anteriormente classificadas sigilosas imprescindiveis a seguranga da sociedade
e do Estado (graus reservado, secreto ou ultrassecreto), nos termos da Lei n° 12.527/2011
(arts. 23 e 24) e da Resolugdo do Conselho Nacional de Justiga n°® 215/2015:

N° do SEI/PJE | Assunto Data da Grau de sigilo | Dispositivo legal | Autoridade Data do
(ou de outra desclassificagdo que fundamenta a | desclassificadora | término da
fonte) desclassificagdo restri¢do de

acesso

DECLARACAO DA PRESIDENCIA

(Auséncia de classificagcdo ou de desclassificagcdo- Lei n®12.527/2011, arts. 23 e 24)

Declaro que, ndo obstante a possivel existéncia de informagdes detentoras de alguma
restricdo de acesso por imposicao legal, a exemplo de dados pessoais, de segredo de justica,
de sigilos fiscal e de sigilo bancério, no dambito deste TRE-SE, ndo houve, no ano passado,
informagdes classificadas como sigilosas imprescindiveis a seguranga da sociedade e do
Estado, nem desclassificadas, nos termos da Lei n°12.527/2011 (arts. 23 e 24) e da Resolugao
do Conselho Nacional de Justica n° 215/2015.
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ANEXO Il DA RESOLUGAO NORMATIVA TRE/SE N° 68, DE 17 DE JUNHO DE 2025

TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

Nome Completo:
RG: CPF:

E-mail: Telefone:
Por este termo nomeado PARTE COMPROMETIDA.

Pelo presente TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE, a PARTE COMPROMETIDA assume
o compromisso de manter confidencialidade e sigilo sobre todas as informagdes confidenciais
a que tenha acesso durante todo o periodo em que tenha atuado ou venha a atuar como
servidor requisitado ou colaborador terceirizado/estagiario/monitor/bolsista na Justica
Eleitoral de Sergipe (JE/SE).

Clausula primeira - do termo e das obrigagdes
A PARTE COMPROMETIDA tem como obrigagao:

1. ndo utilizar as informacgdes confidenciais, a que tiver acesso, para gerar beneficio proprio
exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para uso de terceiros;

2. ndo efetuar nenhuma gravagdo ou cdpia de documentagdo, base de dados, sistemas
computacionais, informagfes ou outras tecnologias a que tiver acesso como servidor
requisitado ou colaborador terceirizado/estagiario/monitor/bolsista da JE/SE, salvo quando
expressamente autorizado;

3. ndo apropriar-se para si ou para outrem de material que venha a ser disponivel durante
o periodo em que atuar como servidor requisitado ou colaborador terceirizado/estagidrio/
monitor/bolsista da JE/SE;

4.ndorepassar oudivulgar asinformagdes confidenciais aquetiver acesso, responsabilizando-
se por todas as pessoas gque vierem a ter acesso as informagdes confidenciais, por seu
intermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano e/ou prejuizo
oriundo de uma eventual quebra de sigilo das informagdes confidenciais.

Neste Termo, as seguintes expressdes serdo assim definidas:

= "Informacgédo confidencial” significarad toda informacgdo escrita, verbal ou apresentada de
modo tangivel ou intangivel, e revelada ou obtida devido as atividades desempenhadas
na fungdo de servidor requisitado ou colaborador terceirizado/estagiario/monitor/bolsista
da JE/SE, a respeito de, ou, associada com a Avaliagdo. Ela inclui, mas ndo se limita, a
informagédo relativa as operagbes, processos, planos ou intengdes, informagdes sobre
producgdo, instalagdes, equipamentos, segredos de negdcio, segredos de fabrica, dados de
todos os tipos, habilidades especializadas, projetos, métodos e metodologia, fluxogramas,
especificagbes, componentes, formulas, produtos, amostras, diagramas, desenhos, desenhos
de esquema industrial, documentages, patentes, oportunidades de mercado, questdes
relativas a negdcios revelados durante a execugdo das atividades, sistemas computacionais,
usuarios, senhas de acesso a servidores ou sistemas gerenciadores de banco de dados que
estdo sob responsabilidade da JE/SE.

- "Avaliagdo” significard todas e quaisquer discussdes, conversagdes ou negociagdes entre,
ou com as partes, de alguma forma relacionada ou associada com a apresentagdo da
proposta acima mencionada.

A confidencialidade é obrigatéria mesmo apds o término das atividades da PARTE
COMPROMETIDA como servidor requisitado ou colaborador terceirizado/estagiario/
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monitor/ bolsista na JE/SE. A confidencialidade somente deixa de ser obrigatéria se
comprovado que as informagdes confidenciais:

1. Estavam no dominio publico na data da celebragdo do presente termo de sigilo e
confidencialidade;

2. Tornaram-se parte do dominio publico depois da data de celebragdo do presente termo de
compromisso, por razdes ndo atribuiveis a agdo ou omissdo da PARTE COMPROMETIDA;
3. Foram reveladas em razio de qualquer ordem, decreto, despacho, deciséo ou regra emitida
por qualquer 6rgéo judicial, legislativo ou executivo que imponha tal revelagao;

4. Foram reveladas mediante autorizagao escrita, concedida a PARTE COMPROMETIDA pelo
Presidente ou pelo Diretor-Geral ou seus respectivos substitutos.

Clausula segunda - da validade

Este termo tornar-se-a valido a partir da data de sua efetiva assinatura pela PARTE
COMPROMETIDA.

Clausula terceira - das penalidades

Caso a PARTE COMPROMETIDA descumpra quaisquer das obrigagdes previstas no presente
termo, a Presidéncia do TRE/SE ou a Corregedoria Regional Eleitoral desencadeara processo
administrativo ou encaminhard o caso a autoridade competente, visando a aplicagdo de
sangdes de cunho civil, criminal ou outra penalidade na forma da Lei.

Clausula quarta - do foro

Por forga do artigo 109, inciso |, da Constituicdo Federal, o foro competente para dirimir
quaisquer controvérsias resultantes da execugdo deste Instrumento € o da Justica Federal,
Subsecéo Judiciaria de Aracaju, caso ndo sejam resolvidos administrativamente.

Por estar de acordo com o exposto, a parte comprometida firma o presente termo em duas
vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo.

Aracaju/SE,__ /[

PARTE COMPROMETIDA
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