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RESUMO

Esta tese analisa os impactos pedagdgicos sofridos pelos professores de inglés em formacao
inicial da instituicdo Universidade Federal de Sergipe (UFS) ap0s o periodo da pandemia de
COVID-19, considerando as mudancas nas concepcdes educacionais e de uso da tecnologia
pela necessidade do ensino remoto emergencial. Sabe-se que as tecnologias digitais ja fazem
parte do cotidiano de grande parte da populacéo e que muito se discute sobre a educacao aliada
as novas tecnologias, portanto, é importante que os novos professores estejam aptos a trabalhar
com a cultura digital e compreendam as propostas da Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), que implementa a cultura digital atrelada a perspectiva dos multiletramentos. Através
da percepcdo dos desafios de se aliar aos conceitos da BNCC e desenvolver préaticas a partir da
cultura digital em um periodo de instabilidade social pelo fator da pandemia, a presente
pesquisa almeja trazer reflexdes a partir de entrevistas com professores em formacao inicial que
participaram do periodo de ensino remoto emergencial e, automaticamente, estdo submetidos a
Base Nacional, caracterizando essa pesquisa como estudo de caso qualitativo. Desse modo, o
estudo serad pautado em pesquisadores que trabalham com a area dos multiletramentos, o novo
documento oficial curricular, abordagem da Linguistica Aplicada, tecnologias digitais, entre
outros, como Castells (1999), Levy (1999), Moita Lopes (2006), Santaella (2010), Nascimento
(2014), Jordao (2016), Zacchi (2020), dentre outros tedricos bastante importantes, com o intuito
de contribuir com o pensamento e praticas pedagdgicas acerca da cultura digital tanto para o
ambiente académico quanto para a sociedade como um todo. Sendo assim, a tese buscara
analisar o ensino remoto emergencial e a formacdo dos professores de inglés da UFS sob o
olhar dos multiletramentos, através da vertente de cultura digital da BNCC.

Palavras-chave: Multiletramentos; Ensino Remoto; Cultura Digital; Formag&o Docente; BNCC



ABSTRACT

This thesis analyzes the pedagogical impacts suffered by pre-service English teachers at the
Universidade Federal de Sergipe (UFS) after the COVID-19 pandemic, considering the changes
in educational concepts and technology use due to the need for emergency remote teaching. It
is known that digital technologies are already part of the daily lives of a large part of the
population and that there is much discussion about education combined with new technologies.
Therefore, it is important for new teachers be able to work with digital culture and understand
the proposals of the National Common Curricular Base (BNCC), which implements digital
culture linked to the perspective of multiliteracies. Through the perception of the challenges of
aligning with the concepts of the BNCC and developing practices based on digital culture in a
period of social instability due to the pandemic, this research aims to bring reflections based on
interviews with pre-service teachers who participated in the period of emergency remote
teaching and are automatically subject to the National Base, characterizing this research as a
qualitative case study. Thus, the study will be based on researchers who work in the area of
multiliteracies, the new official curriculum document, the Applied Linguistics approach, digital
technologies, among others, such as Castells (1999), Levy (1999), Moita Lopes (2006),
Santaella (2010), Nascimento (2014), Jorddo (2016), Zacchi (2020), among other very
important theorists, with the aim of contributing to the thinking and pedagogical practices about
digital culture both for the academic environment and for society as a whole. Therefore, the
thesis will seek to analyze emergency remote teaching and the training of English teachers at
UFS from the perspective of multiliteracies, through the digital culture aspect of the BNCC.

Key words: Multiliteracies; Remote Teaching; Digital Culture; Teacher Training; BNCC.
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1. INTRODUCAO

Esta tese analisa a cultura digital a partir do conceito inserido na Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), na formacdo dos professores de Inglés da Universidade Federal de Sergipe
(UFS) no periodo do ensino remoto emergencial. A motivacdo para o presente estudo surgiu,
principalmente, durante o periodo da pandemia, quando a populacao, em razéo do isolamento
social, precisou recorrer as tecnologias digitais de forma emergencial para promover a interacao
social. O interesse pela pesquisa, no entanto, tem raizes mais profundas, aparecendo no periodo
da graduacdo (2014 a 2018), quando eu tive a oportunidade de participar de projetos voltados
a formacédo de professores, como o Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo a Docéncia
(PIBID) e o Inglés sem Fronteiras, além de disciplinas da graduacao e do mestrado, nos quais
as tematicas das tecnologias digitais eram constantemente postas em pratica e questionadas.
Essas experiéncias e discusses despertaram a minha curiosidade sobre as praticas pedagdgicas
relacionadas ao uso das tecnologias digitais, que ja fazem parte do nosso cotidiano e ndo devem
ser negligenciadas, mas inseridas no contexto educacional.

De maneira mais recente, o tema chamou a atencao da pesquisadora ao ter que ensinar
a disciplina de lingua inglesa em turmas de ensino médio e superior no formato de ensino
remoto emergencial. Como docente da educacgdo bésica, do ensino fundamental e do ensino
médio, a preocupacdo com a pesquisa também se destaca pela formacéo e preparacdo dos novos
professores ao adentrar as salas de aula, inclusive, no uso das tecnologias digitais. Foi
necessario que a pesquisadora atuasse como mediadora do ensino de conceitos basicos das
tecnologias digitais logo no inicio da pandemia, atraves de workshops para alguns professores
e membros da coordenacdo da escola de educacdo basica em que ocupa o cargo de professora,
0 que evidenciou a urgéncia na preparacdo dos profissionais da educacao para trabalhar com os
dispositivos digitais.

O interesse pela pesquisa acerca da formacéo inicial dos professores de inglés e do
ensino aprendizagem com o0 uso de tecnologias digitais, conforme o conceito presente na
BNCC, nos tempos da pandemia na Universidade Federal de Sergipe (UFS), surgiu pela
observacao das mudancas no cenario educacional causadas pela pandemia de COVID-19, em
que professores e estudantes foram obrigados a modificar o0 meio de ensinar e aprender,
respectivamente. Essa mudanca requer habilidade com recursos tecnoldgicos, o que trouxe
desafios para todos, mesmo para aqueles que ja possuiam algum dominio desses dispositivos
digitais. Como docente do ensino superior durante esse periodo emergencial, foi possivel
perceber, na pratica, as mudangas e suas consequéncias no ensino da Lingua Inglesa.

A implementacdo da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) somou-se a essa
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inquietacdo de pesquisa sobre as praticas pedagdgicas e o uso das novas tecnologias, pois o
documento base foi o ponto primordial da minha dissertacdo de mestrado, defendida no
Programa de Po6s-graduacdo em Letras (PPGL) da Universidade Federal de Sergipe (UFS) em
2020. A pesquisa visou dar continuidade ao estudo sobre o documento educacional base,
instituido em 2017, que ainda é material de estudo e propde mudancas no cenario educacional
brasileiro, o que exige a preparacdo de profissionais capacitados para as novas propostas da
educacéo.

A BNCC aborda diversas competéncias e habilidades relacionadas as inovacdes
tecnoldgicas, discutindo esse topico em varias partes do texto e em diferentes disciplinas,
inclusive na disciplina de Lingua Inglesa, que constitui uma lingua estrangeira mediada nas
salas de aula. Assim, a BNCC apresenta diferentes perspectivas em relagdo as novas
tecnologias, dividindo-as em eixos didaticos, como cultura digital, tecnologia digital e
pensamento computacional. Cada um desses eixos traz conceitos que podem ser explorados de
forma independente.

Esta pesquisa visa analisar, de maneira especifica, o eixo da cultura digital e seus
conceitos: letramento digital, cidadania digital e tecnologia e sociedade. Ela busca observar os
impactos sociais dessas informacgdes presentes na base educacional para a formacdo de
professores, promovendo reflexdes sobre os desafios dos professores em formagdo ao utilizar
tecnologias digitais como propostas para suas aulas, ao lecionar a lingua estrangeira moderna
no contexto do ensino remoto emergencial e as repercussdes apos esse periodo.

Além disso, a BNCC aborda os multiletramentos, e € sob essa perspectiva que este
trabalho se concentra, pois essa teoria considera a multiplicidade de modos de aprendizagem,
critica e reflexdo necessarias ao desenvolvimento educacional tecnolégico (Cope; Kalantzis,
2022). Os multiletramentos também foram tema de destaque na pesquisa do meu mestrado,
com o titulo “A andlise da BNCC de lingua inglesa: multiletramentos”, que teve contato com
diversos autores envolvidos na area e com conhecimentos sobre pesquisa qualitativa e estudos
de caso na abordagem da Linguistica Aplicada. A minha dissertacdo foi publicada em 2020
através do Programa de Pds-Graduacdo em Letras (PPGL), da UFS, orientada pela professora
doutora Mariléia Silva dos Reis.

Essa pesquisa parte do conceito de cultura digital da BNCC, mesmo reconhecendo que,
apesar de suas contribuicdes, o documento base da educagdo ndo é um documento isento de
falhas. Um dos principais desafios apontados por pesquisadores é sua implementacao desigual,
especialmente em escolas pablicas com infraestrutura precéria, 0 que compromete a efetivacédo
das diretrizes propostas. Ademais, ha criticas a padronizacdo curricular que pode limitar a

autonomia dos professores na escolha de abordagens pedagdgicas adequadas as realidades
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locais. Outro ponto de debate é a falta de clareza sobre a formacéo docente necessaria para lidar
com as exigéncias tecnologicas e metodoldgicas da BNCC, dificultando sua aplicacdo na
pratica.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) brasileira apresenta a Cultura Digital
como uma das dez competéncias gerais para a educacdo bésica, enfatizando a necessidade de
compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de forma critica, reflexiva e ética (Brasil,
2018). Essa diretriz esta fundamentada em trés conceitos essenciais: letramento digital,
cidadania digital e tecnologia e sociedade, que impactam diretamente as abordagens do ensino
aprendizagem de lingua inglesa.

Os letramentos digitais refere-se as praticas sociais de leitura e producédo de textos em
ambientes digitais, ou seja, ao uso de textos em contextos proporcionados por computadores ou
dispositivos moveis, como celulares e tablets (Coscarelli; Ribeiro, 2005). No ensino de lingua
inglesa, esse conceito se manifesta na integracdo de plataformas digitais interativas e redes
sociais que promovem uma aprendizagem contextualizada e significativa da lingua-alvo.
Segundo Srnicek (2016),

O-gue-sdo-plataformas? No nivel mais geral, as plataformas s&o infraestruturas
digitais que permitem que dois ou mais grupos interajam. Portanto,

posicionam-se como intermediarios que retinem diferentes usudrios: clientes,
anunciantes, prestadores de servicos, produtores, fornecedores e até objetos
fisicos. Na maioria das vezes, essas plataformas também vém com uma série
de ferramentas que permitem que seus usuarios criem seus proprios produtos,
servicos e mercados. (SRNICEK, 2016, p. 5)

Desse modo, de acordo com o autor as plataformas digitais sdo infraestruturas
tecnoldgicas baseadas em software (sites, aplicativos, etc.) que facilitam a interac&o e transacao
entre diferentes grupos de usuarios, como consumidores e fornecedores de servi¢os ou
conteddo. Elas servem como base para a constru¢cdo de uma variedade de servicos e aplicacdes.

Do ponto de vista critico, a plataformizacdo do ensino ndao pode ser compreendida como
um movimento neutro ou inevitavel. As plataformas digitais, ao organizarem conteldos,
interacOes, avaliacdes e fluxos de comunicacgdo, incorporam valores, interesses e modelos de
gestdo que influenciam diretamente as praticas docentes e discentes. Ao mesmo tempo em que
oferecem possibilidades de acesso, continuidade e ampliacdo das interacdes pedagdgicas, essas
plataformas também introduzem formas sutis de controle, padronizacdo e monitoramento,
transformando dados educacionais em ativos estratégicos e deslocando decisdes pedagdgicas
para arquiteturas técnicas concebidas fora do espaco escolar e universitario, podendo interferir
também na cidadania digital.

A cidadania digital diz respeito ao conjunto de direitos, responsabilidades e
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comportamentos que as pessoas devem adotar para participar plenamente da sociedade em
ambientes digitais. Busca garantir a todos o acesso igualitario as tecnologias de informacéo e
comunicacdo, visando favorecer o conhecimento em educacdo digital e midiatica, alem de
incentivar a participacdo social na governanca digital e nos processos democraticos (CGU,
2024). No contexto do ensino de lingua inglesa, essa perspectiva contribui para a formacéo de
aprendizes autdbnomos e criticos, capazes de interagir em espacos virtuais multilingues com
consciéncia intercultural.

A relacgdo entre tecnologia e sociedade aborda o impacto das inovagdes tecnoldgicas nos
processos sociais e educacionais. No ensino de lingua inglesa, essa abordagem favorece
metodologias ativas, como a aprendizagem baseada em projetos, tornando o processo mais
dindmico e significativo para os estudantes.

A énfase na Cultura Digital estabelecida pela BNCC, portanto, amplia as possibilidades
do ensino aprendizagem de lingua inglesa ao incorporar novas praticas pedagdgicas mediadas
por tecnologias digitais. A compreensdo e aplicagdo dos conceitos dos letramentos digitais,
cidadania digital e a inter-relacdo entre tecnologia e sociedade sdo fundamentais para preparar
0s estudantes para a comunicacdo global e o uso critico da lingua inglesa na
contemporaneidade.

A pesquisa parte do pressuposto de que os professores de lingua inglesa da Universidade
Federal de Sergipe recebem formacéo sobre os letramentos digitais em diversos momentos do
curso de graduacdo e, durante o momento da pandemia, estiveram em contato com as
tecnologias digitais, presumindo que aprenderam novos usos dessas por conta do uso intenso
por motivos de comunicagcdo com outras pessoas, estudos e até trabalho. Este estudo almeja
perceber, apos desenvolvimento das discussfes e da geracdo de dados, se o contato com as
tecnologias e os conteudos/debates do curso de licenciatura foram essenciais para transmitir
seguranca para que os futuros docentes atuem com seguranga acerca dessa tematica ou que
desempenhem planos de aulas efetivos utilizando dispositivos dos letramentos digitais.

O problema de pesquisa se situa na &rea de concentracdo dos estudos linguisticos, por
trazer reflexGes que podem impactar diretamente a formacéo de professores e a aprendizagem
de discentes, contemplando o conceito de cultura digital no documento base da educacéo,
relacionando-se com a linguagem em diversos ambitos, com destaque para a lingua inglesa.
Além disso, alguns dos pontos citados se alinham com a abordagem da Linguistica Aplicada
(LA), que adota uma agenda politico-social (MOITA LOPES, 2006, p. 242).

O corpus da pesquisa € o documento curricular da Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), que sera analisado sob a Otica da Linguistica Aplicada e da perspectiva dos

multiletramentos, incluindo a andlise de algumas entrevistas realizadas com professores em
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formagdo inicial na UFS. Além disso, haverd analise de dados provenientes da coleta de
respostas em formularios Google, enviados a todos os discentes do curso de licenciatura de
Letras Inglés ou Letras Portugués-Inglés, compreendendo o periodo dos anos de 2020 ao ano
de 2022, quando oficialmente o periodo de ensino remoto emergencial foi finalizado. Como
elemento de embasamento para esse periodo pandémico, serd analisado conjuntamente a
resolugdo CONEPE n° 26/2020, que regulamenta especificamente os estudos na Universidade
Federal de Sergipe em tempos de pandemia, com a cautela que 0 momento exigia.

Os problemas de pesquisa envolvem o dominio da cultura digital na BNCC em relacao
a formacdo de professores de inglés e ao ensino aprendizagem da lingua inglesa. A seguir, sdo
detalhadas as problematicas que orientam o desenvolvimento da pesquisa.

O ensino remoto emergencial foi tema de varias discussdes no inicio e durante a
pandemia, levando os professores a se adaptarem as telas, cAmeras e microfones em uma sala
isolada, ao invés dos didlogos presenciais e do movimento de alunos ao redor das salas cheias
de carteiras, mesas e lousa. Partindo do pressuposto de que muitos dos estudantes de
licenciatura ja estavam familiarizados com o uso cotidiano da tecnologia, é possivel afirmar,
entretanto, que muitos ainda ndo tinham dominio dos suportes pedagogicos-digitais especificos
para o ensino ou aprendizagem de inglés, tanto na posicao de discentes quanto na de docentes,
é uma das problematicas na qual esta tese se ancora. O intuito desta pesquisa € analisar, a partir
da geracdo de dados, as especificidades dessa realidade.

A justificativa pelo interesse na pesquisa surgiu exatamente dessa problematica:
mudamos as plataformas digitais e os recursos tecnoldgicos utilizados, mudamos o espaco em
que costumavamos nos concentrar nos estudos, alteramos o nimero de pessoas ao nosso redor,
passamos a ficar isolados, nos apropriamos de novas plataformas como o Google Classroom,
para organizar topicos, atividades e turmas, as aulas passaram a ser gravadas, criamos contetdos
para plataformas como o YouTube entre outras modificacdes. O diferencial para assistir ou ndo
a aula ndo era mais o transporte ou o horario, mas a conexdo com a internet. Com toda essa
diversificagdo, € impossivel afirmar que as praticas de ensino devem continuar as mesmas.
Portanto, é necessario repensar formas, possibilidades e perceber como podemos utilizar novos
recursos para promover uma mudanca efetiva na educacéo, além de preparar os professores em
formacéo inicial para essa demanda do ciberespaco, que ja é e sera cada vez mais comum na
educacéo.

Entre as perguntas de pesquisa que podem ser abordadas neste campo, destacam-se 0s
seguintes questionamentos: Quais as modificacdes no cenario educacional causadas pelo uso
obrigatério de recursos tecnoldgicos? A formacdo inicial dos professores de Lingua Inglesa,

com o ensino remoto emergencial, alterou em que aspectos? Esses docentes, ao final da
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licenciatura, estardo preparados para atuar de forma eficaz com os recursos tecnologicos do
ciberespaco? O fato de professores em formacdo inicial de lingua inglesa terem vivenciado
praticas com as tecnologias digitais da informacdo e comunicacdo (TDIC) os torna aptos a
lecionar e desenvolver percursos pedagdgicos efetivos? E, por fim, uma das perguntas mais
importantes: Quais foram as mudancas pedagdgicas dos professores de inglés em relacdo a
cultura digital da BNCC durante e ap6s a pandemia?

Argumenta-se que o ensino aprendizagem online, mesmo com a peculiaridade
emergencial, pode possibilitar metodologias ativas e dominio da propria aprendizagem pelo
estudante, tornando-o mais autbnomo e motivado ao acompanhar seus conhecimentos tedricos
e préticos, tendo o controle dos contetdos aprendidos. Assim, o aluno pode se tornar um sujeito
ativo e protagonista de seu proprio processo de ensino.

No contexto de ensino remoto, o professor ocupa o papel de mediador e guia dos
estudos, apresentando roteiros, levantando reflexdes e trazendo sugestes. Essa nova
perspectiva ndo anula a importancia do profissional da educacdo, mas reestabelece uma nova
conduta e redefine a funcdo do docente. Como consequéncia, o professor deve estar
continuamente atualizando seus conhecimentos tecnoldgicos, visando alcancar e motivar 0s
estudantes. O simples ato de tornar o processo de ensino online, entretanto, ndo significa que
havera uma mudanca no modo de ensinar, tampouco que os alunos ocupardo um papel mais
ativo. Por isso, ndo se pode simplificar e atribuir responsabilidade aos dispositivos digitais, que
dependem de como serdo utilizados pelos professores.

Esta pesquisa ndo tem o intuito de demonizar o ensino presencial, que também
possibilita o uso de metodologias ativas e de aprendizagem efetiva do inglés. Deixa-se
transparecer a importancia do ensino presencial na motivacdo dos alunos e na formacao dos
mesmos, ponto que serd analisado na geracdo de dados. De acordo com Saviani (2023, p. 182),
“o ensino remoto ndo pode se equivaler ao ensino presencial, sendo admitido apenas como
excecdo”. Além disso, um estudo comparativo entre universidades brasileiras e portuguesas
revelou que a maioria dos participantes considera 0 ensino remoto inferior ao presencial,
destacando dificuldades na comunicacdo e na avaliagdo, bem como uma menor qualidade de
aprendizagem (Souza; Silva, 2021). Portanto, a presencialidade, para muitos individuos, ndo
apenas facilita a interacdo direta entre docentes e discentes, mas também enriquece o processo
educacional, promovendo um ambiente mais propicio ao desenvolvimento de competéncias
essenciais para a pratica docente. Também a partir desses argumentos que a problematica dessa
pesquisa se ancora.

Com a implementacdo de novas tecnologias no cotidiano da populacao e a dificuldade

de desvinculacdo desses dispositivos tecnoldgicos, a educagdo ja vinha se modificando nesse
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contexto de mudanga social, tentando se adequar e utilizar esses recursos como forma de tornar
0 ensino aprendizagem mais dinamico, motivando os alunos na nova realidade e contribuindo
para a aprendizagem ativa, buscando tornar os alunos protagonistas. Por esse motivo,
documentos curriculares como a BNCC passaram a incluir esse topico em seus textos e a
direcionar a atencdo para a inovacao tecnoldgica.

A pandemia da COVID-19 foi um dos acontecimentos mais marcantes da histéria da
humanidade. Trata-se da disseminacdo global de uma doenca infecciosa causada pelo virus
SARS-CoV-2, identificada pela primeira vez em dezembro de 2019 na cidade de Wuhan, na
China. A medida que o virus se espalhou rapidamente por diversos paises e continentes,
afetando milhdes de pessoas e provocando uma crise sanitaria, social e econdmica sem
precedentes, a Organizacdo Mundial da Satide (OMS) declarou oficialmente a situagdo como
pandemia em 11 de marc¢o de 2020. Essa declaracéo indicava que a doenca estava ocorrendo de
forma sustentada e generalizada em diversas partes do mundo, exigindo a¢6es coordenadas para
reduzir a transmissao, proteger vidas e manter sistemas de sade funcionando.

A pandemia se estendeu por varios anos, provocando ondas de contagio que variaram
em intensidade de 2020 ate 2022 e além. Em 5 de maio de 2023, ap0s mais de trés anos de
esforco global, a OMS declarou o fim da Emergéncia de Saude Puablica de Importancia
Internacional referente a COVID-19, uma mudanca que marcou simbolicamente o
encerramento da fase mais intensa da crise sanitaria, embora o virus continue circulando e sendo
monitorado pelas autoridades de salde.

O impacto na educagdo superior também foi profundo e imediato. Para manter as
atividades académicas diante do distanciamento social necessario para conter a propaga¢do do
virus, instituicbes de ensino, como a Universidade Federal de Sergipe (UFS), adotaram o
chamado Ensino Remoto Emergencial (ERE). Essa modalidade foi implementada como
resposta a suspensdo das aulas presenciais, permitindo que cursos, atividades de ensino,
pesquisa e extensdo continuassem por meio de tecnologias digitais e plataformas online, mesmo
sem a preparacdo ou estrutura tipica da educacao a distancia planejada.

N&o ha um documento Unico que registre datas exatas para inicio e término do ERE em
cada universidade no Brasil, pois essas decisfes foram organizadas internamente por cada
instituicdo e muitas vezes estendidas conforme a evolucdo da pandemia e as diretrizes
sanitarias. No entanto, de modo geral, 0o ensino remoto emergencial nas universidades

brasileiras, incluindo a UFS, comegou em meados de 2020, ap6s a declaragdo de pandemia, e

1 Ver noticia de declaragdo em: https://www.paho.org/pt/news/11-3-2020-who-characterizes-covid-19-
pandemic.
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foi gradualmente substituido por modelos hibridos ou retorno presencial ao longo de 2021 e
2022, com vérias adaptacGes ao longo desse periodo para responder as condi¢fes sanitarias e
as necessidades dos estudantes e docentes. Essa transicdo refletiu as mudancas no cenario
epidemioldgico e nas orientacfes das autoridades educacionais, que buscavam equilibrar
seguranga e continuidade académica até o retorno progressivo as atividades presenciais. Na
UFS, por exemplo, o retorno foi gradual a partir do Ensino Hibrido Emergencial 2(EHE), com
o plano de retomada gradual das atividades presenciais.

Com a chegada da pandemia de covid-19 e a necessidade de distanciamento social, essa
tentativa de adequacdo as novas tecnologias passou a ser obrigatdria, como uma das poucas
possibilidades para manter a comunicac¢do e continuar com a intera¢do. Esse novo modo de
ensino emergencial foi denominado por Hodges et al. (2020) como ‘“ensino remoto
emergencial”, “que ndo pode ser confundido com o ensino a distancia planejado, pois trata-se
de uma solugdo temporaria e de carater emergencial, sem a devida preparagdo e infraestrutura”
(HODGES, 2020, p.3) e que os autores consideram diferente de outras modalidades de ensino

online, pois:

Em contraste com as experiéncias que sdo planejadas desde o inicio e
projetadas para serem on-line, o ensino remoto de emergéncia é uma mudanca
temporaria de ensino para um modo de entrega alternativo, devido a
circunstancias de crise. Envolve o uso de solugbes de ensino totalmente
remotas para instrucdo ou educacdo que, caso contrario, seria ministrado
presencialmente ou como cursos mistos ou hibridos e que retornaria a esse
formato assim que a crise ou emergéncia passasse. (Hodges et al., 2020, p. 6)

Assim, as aulas, antes presenciais, passaram a ocorrer por plataformas como WhatsApp,
Google Meet, Google Classroom, entre outras, que podem contribuir para a pratica de ensino

aprendizagem. Jorddo (2016, p. 32) enfatiza que:

A tecnologia esta atrelada ao ser humano, e cada vez mais se une ao corpo
como uma extensdo dele; um exemplo dos dias de hoje sdo 0s smartphones.
Portanto, as midias sociais do mundo virtual sdo o meio mais eficaz de atingir
esses individuos, visto que a televisdo, os jornais, radios e outros meios de
comunicacao estdo em decadéncia quando comparados a internet.

Com a mudanca das técnicas e das plataformas, a pratica de ensino aprendizagem
também foi alterada, trazendo tanto facilidades quanto dificuldades ao processo. Entre as

facilidades, podemos citar a rapidez em compartilhar websites, jogos e apresentacfes de

2 Noticia completa oficial no site oficial da Universidade Federal de Sergipe:
https://www.ufs.br/conteudo/68875-ufs-volta-a-fase-2-do-plano-de-retomada-mantendo-se-o-ensino-hibrido-
emergencial
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PowerPoint com os estudantes. Por outro lado, ha dificuldades em manter o contato interpessoal
em algumas situacdes, ja que alguns estudantes se recusam a ligar suas cameras, além de
problemas de conexdo com a internet e falhas nos recursos tecnologicos.

A plataformizagdo do ensino refere-se a um processo cada vez mais presente na
educacao contemporanea, no qual as praticas de ensinar, aprender, avaliar e organizar a vida
académica passam a ser mediadas, de forma central, por plataformas digitais. Ndo se trata
apenas do uso pontual de tecnologias em sala de aula, mas de uma reorganizacdo mais profunda
do cotidiano educacional para o cyberespaco, em que ambientes digitais estruturam tempos,
espacos, interacbes e modos de participacdo de professores e estudantes. Nesse contexto, a
experiéncia educativa desloca-se progressivamente para sistemas que concentram mdultiplas

funcbes e passam a orientar o préprio funcionamento das instituicdes de ensino.

nos casos em que processos de inteligéncia coletiva desenvolvem-se de forma
eficaz gracas ao ciberespaco, um de seus principais efeitos é o de acelerar cada
vez mais o ritmo da alterag&o tecno-social, o que torna ainda mais necesséria
a participacgdo ativa na cibercultura, se ndo quisermos ficar para tras, e tende
a excluir de maneira mais radical ainda aqueles que ndo entraram no ciclo
positivo da alteracdo, de sua compreensdo e apropriacdo. Devido a seu aspecto
participativo, socializante, descompartimentalizante, emancipador, a
inteligéncia coletiva proposta pela cibercultura constitui um dos melhores
remédios para o ritmo desestabilizante, por vezes excludente, da mutacdo
técnica. (Levy, 1999, p.29 e 30)

Esse processo ganhou visibilidade e intensidade durante o periodo do ensino remoto
emergencial, quando plataformas digitais se tornaram praticamente a Unica possibilidade de
continuidade das atividades pedagogicas. Ao mesmo tempo, essa experiéncia revelou o quanto
0 ensino passou a depender de ambientes digitais que, em sua maioria, ndo foram pensados
originalmente para fins educacionais, mas adaptados a partir de ldgicas tecnologicas e
mercadoldgicas prdprias.

A plataformizagdo do ensino também envolve uma dimensdo menos visivel, mas
profundamente significativa: a coleta, 0 armazenamento e o tratamento de dados educacionais.
Cada acesso, interacdo, atividade entregue ou mensagem trocada passa a compor um conjunto
de informagdes que circula nesses ambientes digitais. Assim, praticas pedagogicas tornam-se
também préaticas de producdo de dados, levantando questionamentos éticos e politicos sobre
privacidade, controle e uso dessas informacdes, especialmente quando se trata de instituigoes
publicas e de sujeitos em processo de formacao.

Além disso, a plataformizacao do ensino produz impactos significativos sobre o trabalho
docente, frequentemente invisibilizados nos discursos celebratdrios da inovagéo tecnoldgica. A
intensificacdo do uso de plataformas amplia demandas, estende jornadas, fragmenta tempos e
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dilui fronteiras entre vida pessoal e profissional. O professor passa a atuar em um espaco
permanentemente conectado, no qual a responsividade, o registro continuo e a disponibilidade
constante tornam-se expectativas implicitas. Nesse sentido, a plataformizacdo ndo apenas
redefine o fazer pedagdgico, mas também reconfigura subjetividades e culturas docentes,
afetando modos de estar, ensinar e se relacionar com o trabalho.

Quanto a formacgdo de educadores de Lingua Inglesa, a realidade do ensino remoto
emergencial e do uso das tecnologias digitais desperta investigacdo cientifica sobre a
preparacdo dos docentes para 0 mercado de trabalho, sua fluéncia e habilidades no idioma
estrangeiro, e 0 uso das tecnologias para a pratica pedagogica. Os pontos positivos sao claros
no uso da internet, pois o ensino dessa lingua estrangeira se apoia em aplicativos, videos e redes
sociais, facilitando o acesso a recursos para o estudo do idioma. Contudo, as interagdes sociais
que permitem o desenvolvimento da oralidade apresentam desafios, principalmente para os
professores iniciantes, que enfrentam limitacGes no dialogo em grupo e no reconhecimento de
expressoes faciais devido ao uso das plataformas, microfones e atrasos na comunicacao.

Os professores de inglés, em formacdo inicial durante a pandemia, enfrentaram um
duplo desafio: o de serem estudantes no ensino remoto durante o periodo pandémico, uma
experiéncia nova para muitos, e o desafio de se preparar para a pratica do ensino nessa
modalidade. A problemaética surge também com o questionamento sobre se, na licenciatura, 0s
alunos aprenderam novas tecnologias digitais com o ensino remoto emergencial e se ha
evidéncias cientificas que comprovem a eficacia didatica no ensino do idioma estrangeiro com
0 uso dos recursos digitais.

E importante que os novos profissionais estejam cientes das modificagdes no cenario
educacional, considerando o processo de aprendizagem, metodologias de ensino, sistemas de
avaliacdo e a relacdo professor-aluno. Seja qual for a denominacdo que utilizemos para
descrever a sociedade atual, o fato é que uma nova estrutura social estd emergindo, trazendo
consigo novos conceitos, habitos e formas de viver, pensar e agir. Essas mudanc¢as geram novas
categorias e conceitos que sdo constantemente elaborados, até que novas categorias e conceitos
se consolidem como instrumentos de analise da sociedade (Ferrete, 2017). Essas possibilidades
abrangem jogos, quizzes, redes sociais (WhatsApp, Facebook, Instagram, por exemplo),
atividades virtuais ou por Google Forms, videos no YouTube, entre outros recursos.

De acordo com Zacchi (2016), “Isso mostra que as formas multimodais de construcéo
de significado estdo se tornando mais poderosas na era digital globalizada, em que 0 modo
linguistico-escrito ndo pode mais ser visto como um modo independente todo-poderoso”. Essa
mudanca impacta profundamente o ensino de linguas no mundo contemporaneo. Assim,

demonstra ao docente que é pertinente aceder que a cultura digital deve ser compreendida e
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levada em consideragdo, porque esse fator interfere na vida estudantil e pessoal da populagéo.

Edward B. Tylor, um dos pioneiros da antropologia, definiu cultura como “aquele todo
complexo que inclui conhecimento, crencas, arte, moral, leis, costumes e quaisquer outras
capacidades e habitos adquiridos pelo homem como membro da sociedade” (Tylor, 1871, p.31).
Essa definigcdo destaca a cultura como um conjunto abrangente de elementos que moldam a vida
em sociedade. Outrossim, a cultura pode ser entendida como “uma propriedade humana impar,
baseada em uma forma simbolica, ‘relacionada ao tempo’, de comunicagdo, vida social, e a
qualidade cumulativa de interacdo humana, permitindo que as ideias, a tecnologia e a cultura
material se ‘empilhem’ no interior dos grupos humanos” (Mintz, 2009, p. 223). Essa perspectiva
enfatiza a capacidade humana de acumular e transmitir conhecimentos e praticas ao longo do
tempo, diferenciando-se de outras espécies, fator que também acontece em aspectos da cultura
digital e se evidencia cada vez mais nas dindmicas digitais do cotidiano.

Esses questionamentos enfatizam a importancia de se discutir os rumos do ensino de
inglés, principalmente ap06s o periodo do ensino remoto emergencial que nos mostrou o quanto
a educacdo e o ensino podem estar atrelados as novas tecnologias digitais e ao desenvolvimento
de novas culturas digitais, pois “a educac¢ao pode ser um dos caminhos fundamentais para ajudar
na transformacao da sociedade” (Ferrete, 2010, p. 11) e, como nos alerta Paulo Freire (2004, p.
33), “quanto mais penso sobre a pratica educativa, reconhecendo a responsabilidade que ela
exige de nos, tanto mais me convengo do dever nosso de lutar no sentido de que ela seja
realmente respeitada.”

Sendo assim, almeja-se que 0s conhecimentos e 0 entusiasmo pela pesquisa possam
auxiliar no desempenho e execuc¢do da mesma, com impactos sociais e educacionais, visando
ao aprimoramento da concepgéo e uso do eixo da cultura digital, tanto no ambiente académico
guanto na sociedade como um todo, refletindo os aprendizados gerados pelo momento
pandémico e contribuindo para a pesquisa do ensino aprendizagem da lingua inglesa e da
Linguistica Aplicada.

Dessa forma, almeja-se que os resultados e contribuicGes deste trabalho possam
enriquecer as pesquisas futuras sobre a tematica da cultura digital e do ensino remoto
emergencial na formacéo de professores. E que esse momento da historia seja percebido como
um momento em que a saude publica abriu nossos olhos, enquanto comunidade, para a
necessidade de observar os impactos das tecnologias digitais nas nossas culturas, na nossa
educacéo e na nossa vida cotidiana em sociedade.

1.1 - Relato profissional - herancas e sequelas educacionais da pandemia
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O intuito de escrever aqui o0 meu relato profissional é demonstrar o meu ponto de vista
guanto a escrita desta pesquisa e alguns posicionamentos e opinifes expostos durante a
producdo. Sou pesquisadora e também servidora efetiva da educacao bésica, atuando no ensino
fundamental e médio, do 6° ao 9° ano como professora efetiva do ensino fundamental da cidade
de Simao Dias, em Sergipe, e também como professora do ensino médio (1°, 2° e 3° anos), além
das etapas da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) na cidade de Fatima-Bahia. Ao todo, no
momento da publicacdo desta tese, acumulo mais de sete anos no ensino publico regular, sem
contabilizar as aulas lecionadas por meio de projetos universitarios como Programa
Institucional de Bolsas de Iniciacdo a Extensdo (PIBIX), no qual lecionava Inglés no Colégio
de Aplicacdo do Campus Séo Cristovdo, em Sergipe, para o publico externo e também no
projeto Inglés sem Fronteiras que promove cursos gratuitos de Inglés para o publico da prépria
universidade.

Felizmente tive a experiéncia de ser professora substituta por dois anos no ensino
superior, lecionando na mesma instituicdo em que aplico esta pesquisa, a Universidade Federal
de Sergipe, mais precisamente no Campus Universitario Professor Alberto Carvalho, em
Itabaiana-SE. Este campus ndo possui 0s cursos de licenciatura em Inglés ou Portugués-Inglés,
mas possui o curso de licenciatura em Letras Vernaculas. Os cursos de licenciatura em Inglés
ou Portugués-Inglés estdo presentes no Campus Sdo Cristovdo-SE, Cidade Universitaria
Professor José Aloisio de Campos. O meu contrato como professora substituta foi temporario,
durante o periodo pandémico, sendo assim, quando comecei a desenvolver os formularios e as
entrevistas da minha pesquisa de doutorado, eu ja ndo atuava mais na instituicdo e tampouco
mantinha vinculos com os estudantes que responderam os formularios de pesquisa ou que foram
entrevistados, ja que ndo atuava no mesmo campus que eles estudavam e eles ndo eram e nunca
foram meus alunos. Mesmo com as limitac6es do processo de ensino no ensino superior durante
a pandemia, as vivéncias desse periodo permaneceram como marcas significativas do meu
percurso profissional e enquanto pesquisadora.

Ingressei como professora substituta do ensino superior no estopim da pandemia do
virus COVID-19, no ano de 2020. Logo que ingressei, meus colegas lamentaram por eu ndo ter
a oportunidade de entrar em contato com as turmas de modo presencial, ja que a diferenca seria
enorme quanto as aulas habituais. Comecei lecionando turmas da universidade que também
formavam professores com a disciplina de Inglés Instrumental I. E uma disciplina bastante
técnica que se propde a leitura e interpretacdo de textos em inglés, principalmente. Portanto,
ndo tinha objetivo de focar na formacdo de professores, porém, mesmo ndo sendo o enfoque
das minhas aulas, ainda gostaria de compartilhar a visdo de uma docente lecionando durante o

auge da pandemia.
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Algumas regras tinham que ser seguidas de acordo com a Resolugdo N° 26/2020/
CONEPE da universidade para o periodo pandémico. Regras essas que foram elaboradas
especialmente para esse periodo e com bastante avidez. Desse modo, a resolucdo resolve
“Aprovar Normas de Atividades Educacionais Remotas Emergenciais para a graduagdo com o
objetivo de promover o fortalecimento das relagfes académicas e apropriacdo de outros meios
pedagdgicos no periodo em que durar o isolamento social imposto a partir da pandemia de
covid-19.” (CONEPE, 2020, p. 2)

No documento, também € definido o ensino remoto emergencial como:

Por Atividades Educacionais Remotas Emergenciais entende-se o conjunto de
atividades académicas realizadas nos componentes curriculares com mediagéo
tecnoldgica a fim de garantir atendimento educacional essencial durante o
periodo de restrigdes para realizacdo de atividades com a presenca fisica de
estudantes na unidade de ensino superior. (CONEPE, 2020, p. 2)

Instituia-se, assim, que “as atividades pedagogicas propostas para as disciplinas, tedricas
ou praticas, poderao ser realizadas de forma sincrona e assincrona.” (CONEPE, 2020, p. 3).
Entretanto, dentro da escolha de aulas sincronas, os encontros deveriam corresponder de 25%
a 50% da carga horaria da disciplina (CONEPE, 2020, p. 3). Isto é, se um encontro de modo
presencial tivesse a carga horéria de 4 horas, deveria ser lecionado de modo remoto sincrono
somente de 1 hora a 2 horas, no maximo, e 0 mesmo encontro virtual deveria ser gravado, para
que os discentes que ndo puderam ter acesso por algum contratempo, pudessem ter acesso as
aulas gravadas posteriormente. Os contratempos poderiam ser queda de internet ou da energia,
erro em seus dispositivos tecnoldgicos ou outros fatores, ndo especificados na resolugdo, mas
por se tratar da tecnologia, ja se prevé como empecilhos que possam acontecer em senso
comum.

Dessa forma, preferi oferecer minhas aulas de modo sincrono e gravado. Geralmente,
dava aulas sincronas de até 2 horas. A propria universidade ofereceu aos professores um e-mail
académico que possuia a plataforma Google Meet paga, para que ndo atrapalhasse as aulas, o
que foi bastante positivo para as minhas aulas, pois as reunides nédo ficavam desligando ap6s 1
hora de reunido. “Além da Turma Virtual do SIGAA, o G Suite da Google e seus recursos
devem ser utilizados para o ensino remoto” (CONEPE, 2020, p. 6).

Organizei slides de power point com diversos recursos interativos (como imagens, gifs,
pequenos videos) para que a aula ndo ficasse monétona, por tratar de uma aula em que os alunos
poderiam estar solitarios e tentando se motivar intrinsecamente, além no momento social que
estdvamos passando. Com o tempo, percebi que somente 0 uso do meu computador ndo seria o

suficiente para promover a interacdo dos meus alunos, pois como estava com minha tela
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ocupada com a apresentacédo de slides ndo conseguia ver o que os alunos escreviam no chat da
aula, de modo mais eficaz, sendo possivel apenas comunicacdo rapida via microfone, de modo
oral. A¢do que poucos alunos faziam e tornava a aula bastante centrada no professor, pois ndo
tinha retorno dos outros discentes que ndo se voluntariavam a falar. Entdo, passei a utilizar meu
celular em conjunto com o notebook para conseguir acompanhar as mensagens escritas e foi

surpreendente a quantidade de alunos que comentavam durante a aula.

A aprendizagem potencializada através das tecnologias digitais é centrada
num processo continuo de interatividade, que por sua vez, potencializa o
aprender junto, a troca de experiéncia, o compartilhamento de dados,
originando um processo de ensino e aprendizagem num ambiente dindmico,
gue possibilita inovacéo e colaboracdo. (Marcondes; Ferrete; Santos, 2021, p.
864)

A frequéncia dos alunos durante as aulas sincronas, em tempo real, variava muito de
turma para turma. Senti que durante as primeiras turmas remotas, 0s alunos estavam mais
motivados e frequentavam mais veementemente as salas de aulas virtuais e também realizavam
as atividades propostas, entretanto, com o passar do tempo, e com a persisténcia da pandemia,
percebi uma queda nos nimeros de acesso e na interacao.

A infrequéncia dos alunos se deu também por uma caracteristica proporcionada pelo
ensino remoto emergencial que regulamenta que “devido as caracteristicas inerentes ao ensino
remoto, a frequéncia ndo serd considerada como critério de aprovagdo, no componente
curricular.” (CONEPE, 2020, p. 4). Isso permitia que os alunos ndo comparecessem a uma
grande quantidade de aulas. Desse modo, me recordo de um aluno que compareceu somente
em uma das aulas sincronas, mais especificamente, na primeira aula. Conseguiu responder a
avaliacdo da disciplina e ser aprovado com a nota recebida. Entretanto, ndo consigo especificar
se 0 discente ja possuia o conhecimento, assistiu as aulas gravadas em outro momento ou se
utilizou de outras estratégias para conseguir uma nota acima da media estipulada. Talvez seja
uma forma diversa do aluno aprender, que do outro da tela ndo tenha se tornado perceptivel,
uma espécie de estratégia individual, de estudo personalizado. E importante lembrar que cada

ser possui maneiras diversas de aprender e multiplas inteligéncias, assim

O ensino personalizado é uma proposta pedagdgica que promove 0
desenvolvimento do estudante de maneira individual. Na aprendizagem
personalizada, entende-se que os estudantes aprendem de formas diferentes,
levando em conta as caracteristicas pessoais, o interesse e 0 conhecimento
prévio. (Marcondes; Ferrete; Santos, 2021, p. 869)

Dessa maneira, o docente pode pensar seu fazer pedagdgico, de modo presencial ou
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remoto, de modo que contemple diversas maneiras de pensar e aprender, com o intuito de atingir
as individualidades dos estudantes, assim como motiva-los a identificar suas formas
particulares de adquirir o conhecimento de forma autdnoma.

Por outro lado, para o professor, o ato de ensinar de modo remoto sincrono podia parecer
um trabalho solitario, inegavelmente mais calmo, caso o docente tivesse dominio e bons
aparelhos de tecnologias digitais e por conta da auséncia de deslocamento até a instituicdo
escolar. Entretanto, o profissional poderia se sentir sozinho em virtude de os alunos manterem
suas cameras desativadas e nao interagirem. O que nos leva a refletir a qual nivel isso se difere
do ensino presencial, que, muitas vezes, também carece de interacdo dos alunos.

Foi motivo de orgulho e motivagdo, a acessibilidade proporcionada pela Universidade
Federal de Sergipe durante as aulas sincronas da disciplina de Inglés Instrumental | que lecionei

durante esses anos pandémicos. Na resolucéo era estabelecido que:

Durante a vigéncia do Plano de Atividades Educacionais Remotas
Emergenciais, as agbes que garantam a acessibilidade e a inclusdo dos
estudantes que possuam algum tipo de deficiéncia serdo priorizadas. 81° Sera
garantida a insercao de recursos de acessibilidade e tecnologias assistivas nos
materiais produzidos como recursos pedagogicos, videoaulas e demais
instrumentos metodoldgicos a serem utilizados durante o ensino remoto em
turmas que possuam estudantes com deficiéncia matriculados. (CONEPE,
2020, p. 5)

O primeiro fator é que a Divisao de Acdes Inclusivas (DAIN) entrou em contato comigo
por e-mail por perceber que havia alunos surdos na aula que eu lecionaria e que precisaria de
intérpretes. Depois disso, duas intérpretes entraram em contato e acompanharam a estudante
surda todo o periodo académico. Além disso, outros suportes eram ofertados para os estudantes

com deficiéncia, afirmando que seria me

realizada pela DAIN uma consulta prévia junto aos alunos com deficiéncia da
instituicdo, com o objetivo de mensurar 0s que tém acesso e fazem uso de
tecnologias assistivas, identificando-as, recomendando outras e realizando
acOes para capacitacdo e familiarizacdo das ferramentas, se necessario
(CONEPE, 2020, p. 5)

As avaliagOes da minha disciplina eram feitas a partir do Google Classroom e do Google
Formularios. Geralmente, eram avaliaces para interpretacfes de texto em inglés, estratégias
de leitura ou sobre vocabulario, que poderiam ter questdes de multipla escolha ou dissertativas.
Durante as aulas, também foram trabalhadas producdes de texto em inglés, mesmo que esse ndo

tenha sido o objetivo principal da disciplina, nas quais os alunos produziam pequenos textos

em inglés e a professora corrigia-os. Segundo o regulamento do CONEPE (2020, p. 8), “as
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avaliagOes previstas para 0s componentes curriculares devem ser planejadas de maneira
diversificada, sendo os prazos de avaliacdo devem ser flexibilizados, bem como os métodos
utilizados”.

Dessa maneira, a porcentagem de discentes que reprovaram foi minima, geralmente
porque abandonaram a disciplina e nem responderam as avaliagdes pontuadas. No entanto,

acOes foram pensadas para as turmas que usualmente possuem um grande indice de reprovagédo

Além de componentes curriculares com maior nimero de turmas,
recomendamos fortemente que a oferta dos componentes curriculares com os
maiores indices de reprovacdo sejam pensados a partir de um planejamento
académico/administrativo e pedagdgico dos Centros/Campi, que coordenaria
e orientaria a oferta das unidades académicas ofertantes, ou seja, 0s
departamentos. Nesses moldes, poderiam ser pensados materiais didaticos —
videoaulas, listas de exercicios, podcast etc. —em comum para as turmas, além
da partilha entre docentes. (CONEPE, 2020, p. 5)

A organizacdo das aulas de modo individual e a resolugdo CONEPE (n° 26/2020) foram
expostas nesta pesquisa, ndo com o intuito apenas de contar um relato pessoal, mas de
contextualizar o momento pandémico pelo qual a instituicdo analisada passava, sua resolucéo
e parte da sua administracdo para que possamos entender de qual ponto de partida serdo
examinadas as respostas e relatos dos estudantes e futuros professores em formagéo inicial da
UFS. Adicionado ao fato de relatar, como docente da instituicdo, 0s possiveis sentimentos que
circundavam o ambiente educacional naquele momento, muito individuais, mas que poderiam
ser sentimentos compartilhados por outros professores.

No entanto, como toda normativa construida em situacdo emergencial, seus limites e
fragilidades tornaram-se evidentes ao longo do tempo. Um dos principais pontos negativos diz
respeito ao carater padronizador da resolucdo, que tentou regular, de forma relativamente
homogénea, realidades desiguais. Ao estabelecer diretrizes gerais para 0 ensino remoto
emergencial, a normativa acabou por invisibilizar as condi¢cbes concretas de estudantes e
docentes, especialmente no que se refere ao acesso as tecnologias digitais, a qualidade da
conexdo a internet e aos ambientes domésticos nem sempre favoraveis ao estudo e ao trabalho
docente.

Outro aspecto probleméatico da resolucdo foi a transferéncia implicita de
responsabilidades institucionais para os sujeitos individuais. Ao autorizar e normatizar o ensino
remoto, pressup6s-se, muitas vezes, que docentes e estudantes estariam minimamente
preparados, técnica, pedagdgica e emocionalmente, para essa transicdo abrupta. Na pratica, o
que se observou foi a sobreposi¢do entre vida pessoal e profissional e o adoecimento fisico e
emocional de muitos professores. Do lado discente, a permanéncia passou a depender, em
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grande medida, de estratégias individuais de adaptacdo, resiliéncia e autogestdo, o que
aprofundou desigualdades ja existentes. Além-de

A resolucdo também revelou limites ao tratar o ensino remoto emergencial como uma
solucdo essencialmente técnica e administrativa, deixando em segundo plano uma reflexdo
pedagogica mais profunda. Em muitos casos, o foco deslocou-se para o0 cumprimento de carga
horéria, registro de atividades e manutencdo do calendario académico, em detrimento da
qualidade das experiéncias formativas. Esse movimento reforcou uma Iégica produtivista, na
qual a continuidade institucional pareceu, por vezes, se sobrepor as condicOes reais de
aprendizagem e ao cuidado com as pessoas envolvidas no processo educativo. Além disso, ndo
houve um processo democratico de escolha das plataformas digitais que seriam utilizadas nesse
processo, optando-se “de cima para baixo”, da educacdo maior para a educagdo menor
(GALLO, 2002) que as plataformas Google seriam escolhidas para a interacao.

E nesse ponto que a leitura a partir da teoria de Silvio Gallo sobre educagio maior e
educacdo menor se torna particularmente potente. A Resolu¢do CONEPE n° 26/2020 pode ser
compreendida como expressdo de uma educagdo maior, isto ¢, “produzida na macropolitica,
nos gabinetes, expressa nos documentos” (GALLO, 2002 p.173), aquela que opera no nivel das
politicas, das normas e das estruturas institucionais, buscando organizar, controlar e dar
respostas gerais a problemas complexos, pois “o principio da educagdo maior como maquina de
controle pressupfe que ao ensino corresponda uma aprendizagem. Essa certeza evidente, porém, pode
ser ndo tdo certa assim” (GALLO, 2002 p.174). Foi no cotidiano das aulas remotas, nas
improvisacdes pedagogicas, nas negociacdes silenciosas entre professores e estudantes e nas
pequenas invencdes didaticas, entretanto, que emergiu uma educacdo menor, aquela que se faz
no detalhe da relagdo “no ambito da micropolitica, na sala de aula, expressa nas agdes cotidianas
de cada um” (GALLO, 2002 p.173), que na minha concep¢do, foi o que sustentou
pedagogicamente o periodo emergencial, a linha de frente educacional, aquela do contato, do
ensino e da escuta.

Por fim, ao problematizar os pontos negativos da resolucdo, ndo se trata de
desconsiderar sua importancia histérica ou sua fungédo institucional em um momento de crise
sem precedentes. Trata-se, sobretudo, de reconhecer que a normativa, ao tentar dar conta da
emergéncia, acabou revelando tensdes estruturais da universidade publica, especialmente no
que diz respeito a desigualdade, a precarizacdo do trabalho docente e a centralidade neoliberal-
capitalista crescente das plataformas digitais. Essas tensfes evidenciam a necessidade de pensar
politicas educacionais que dialoguem mais intensamente com a educagdo menor, valorizando
as experiéncias concretas, 0s saberes docentes e as condicdes reais de existéncia dos sujeitos

que habitam a universidade.
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Sendo assim, a seguir, iremos discutir sobre o ponto de vista dos futuros professores,
alunos em formacao inicial docente na Universidade Federal de Sergipe, sobre como foram as
suas experiéncias como alunos no periodo pandémico, suas relagdes com as tecnologias digitais,
questionar a relacdo desses individuos com as aulas e investigacdes sobre as culturas e
tecnologias digitais, acrescentando sobre a expectativa ou ja experiéncia desses sujeitos em

relacdo a sala de aula e os recursos digitais, pois

As tecnologias digitais estdo cada vez mais reconfigurando a prética docente,
os professores estdo sendo desafiados, pelo proprio contexto educacional e
politico, a incorporar 0s recursos tecnoldgicos no trabalho pedagdgico,
visando o desenvolvimento de competéncias digitais, como preconiza a Base
Nacional Comum Curricular — BNCC (BRASIL, 2017). No documento
normativo BNCC, a Cultura Digital é concebida como uma competéncia que
deve ser desenvolvida no aluno ao longo da educagéo basica, e para que isso
ocorra, o professor assume o papel de mediador do processo de ensino e
aprendizagem, norteando seus alunos diante do uso do digital. (Marcondes;
Ferrete; Santos, 2021, p. 863)

O objetivo geral da presente tese visa analisar 0 processo de ensino aprendizagem da
lingua inglesa dos professores em formacdo inicial de licenciatura em Inglés e Portugués-Inglés,
a partir do uso dos recursos tecnologicos digitais, no ambito do ensino remoto emergencial, na
Universidade Federal de Sergipe, através do conceito de cultura digital da BNCC.

Parto do pressuposto de que a cultura digital esta relacionada a capacidade de utilizar,
compreender e avaliar criticamente as tecnologias digitais, de acordo com a BNCC. E mais
especificamente: preparar os estudantes para participar da sociedade de forma consciente e
democrética; compreender os impactos da revolucao digital na sociedade; construir uma atitude
critica, ética e responsavel; desenvolver a capacidade de utilizar recursos multimidia e
periféricos; desenvolver a capacidade de produzir multimidia; desenvolver a capacidade de usar
linguagens de programacao; desenvolver a capacidade de compreender e escrever algoritmos;
desenvolver a capacidade de interpretar e representar dados de diversas maneiras; desenvolver
a capacidade de entender o impacto das tecnologias na vida das pessoas.

A pesquisa atende aos seguintes objetivos especificos:
e Compreender as interpretacdes e 0s conceitos atribuidos ao uso das tecnologias digitais
na formacdao docente, a luz das diretrizes da Base Nacional Comum Curricular (BNCC);
e Analisar os impactos do uso das tecnologias digitais no ensino remoto emergencial, com
base nos dados empiricos da pesquisa;
e Investigar se professores de lingua inglesa em formacdo inicial adquiriram
conhecimentos sobre tecnologias digitais e se se sentem preparados para utiliza-las em

contextos educacionais;
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e Avaliar se o ensino remoto emergencial, mediado por dispositivos tecnoldgicos,
favoreceu o desenvolvimento das habilidades e o ensino da lingua inglesa.

A presente tese de doutorado adota uma abordagem qualitativa, visando compreender
em profundidade as nuances e complexidades do fendbmeno em estudo. A escolha por essa
metodologia se justifica pela necessidade de explorar as percepcoes, significados e experiéncias
dos participantes.

A presente pesquisa sera qualitativa, ou seja, serdo levadas em consideracao para efeitos
de pesquisa as reflexdes teoricas acerca das discussGes aqui postas, buscando reconhecer o
“carater empirico das ciéncias humanas, seus desdobramentos e suas atualizagdes, referentes as
novas tecnologias e as necessidades demandadas dos atuais contextos socioculturais” (Oliveira;
Santos; Floréncio, 2019, p. 3)

O intuito de detalhar como a pesquisa sera desenvolvida se da pelo carater cientifico da

mesma, a fim de observar que:

A pesquisa, nesse sentido, visa gerar reivindicacdes robustas e defensaveis ao
conhecimento. Isso significa que deve haver uma cadeia de raciocinio
coerente que percorra todo o caminho desde o propdsito e as questdes da
pesquisa até as descobertas da pesquisa; por meio de processos de coleta de
dados e analise de dados apropriados e adequados que sejam informados por
teoria e conceitos relevantes, e discussdo subsequente de resultados analiticos
gue sejam informados por um trabalho mais amplo no campo, bem como pelos
objetivos e metas do estudo. Para que as conclusdes da pesquisa sejam levadas
a sério, o leitor/publico deve estar satisfeito de que a pesquisa relatada fornece
motivos suficientes para acreditar na qualidade do processo de pesquisa.
(Lankshear; Knobel, 2018, p. 45)

A presente tese de doutorado tem como objetivo geral analisar o processo de
ensino aprendizagem da lingua inglesa dos professores em formagcdo inicial de licenciatura em
Inglés e Portugués-Inglés, a partir do uso dos recursos tecnolégicos digitais, no @mbito do
ensino remoto emergencial, na Universidade Federal de Sergipe, através do conceito de cultura
digital da BNCC. utilizando uma abordagem qualitativa. Essa escolha metodoldgica se justifica
pela necessidade de compreender as experiéncias, percepc¢oes e adaptagcdes dos professores em
formacado inicial durante e apos esse periodo desafiador.

A pesquisa tera em sua estrutura o conhecimento cientifico, a natureza aplicada,
abordagem qualitativa, tipo de pesquisa descritiva, com procedimento de estudo de caso,
instrumento de geracdo de dados (questionario e entrevistas) e técnica de analise de dados
qualitativo.

A abordagem qualitativa, nessa perspectiva, em comparacdo com a pesquisa

quantitativa “visa significados (“palavras”) do que as frequéncias e distribui¢des (“numeros”),
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tanto na coleta, quanto na analise dos dados. Alguns pesquisadores argumentam que a pesquisa
qualitativa esta envolvida com medidas, mas medidas que sdo de ordem diferente de medidas
numéricas” (Farra; Lopes, 2013, p. 72-3). Ainda segundo os autores, nenhuma abordagem de
geracdo de dados se sobrepBe a outra, todas possuem um objetivo préprio que para ser
alcancado necessita da escolha de um caminho para chegar a esse resultado esperado

Como afirmam Strauss e Corbin (2008, p. 39-40), aludindo a outros autores,
no processo de teorizagdo, qualquer técnica, seja quantitativa ou qualitativa,
representa apenas um meio para atingir o objetivo. Para os autores, ndo ha
primazia de um modo sobre o outro, ja que um instrumento € um instrumento,
ndo um fim em si mesmo, sendo importante saber quando e como cada modo
pode ser Gtil para a teorizagdo. Prosseguem os autores afirmando que, tanto a
coleta quanto a anélise e a interpretacao de dados estéo relacionadas a escolhas
e decisOes a respeito da utilidade dos procedimentos, sejam eles qualitativos
ou quantitativos. (Farra; Lopes, 2013, p. 71)

Por isso, 0 estudo sera caracterizado como um estudo de caso, permitindo uma anélise
detalhada e contextualizada de um fendmeno especifico dentro de um ambiente real. O uso de
um estudo de caso facilita a investigacdo de questdes complexas que envolvem interacdes
dindmicas e varidveis contextuais. Esse enfoque possibilitard uma exploracdo detalhada das
dindmicas educacionais, das metodologias adotadas e das dificuldades enfrentadas durante a
transicdo para o ensino remoto e hibrido.

Inserida dentro da perspectiva da metodologia qualitativa, a presente pesquisa estara

associada ao estudo de caso que se caracteriza por uma:

investigag&o que trata sobre uma situacéo especifica, procurando encontrar as
caracteristicas e o que ha de essencial nela. Ha trés pressupostos basicos que
devem ser levados em conta ao se optar pelo uso do estudo de caso qualitativo:
1) o conhecimento estd em constante processo de construcdo; 2) o caso
envolve uma multiplicidade de dimensdes; e 3) a realidade pode ser
compreendida sob diversas 6ticas. (Oliveira; Santos; Floréncio, 2019, p. 5).

O estudo de caso foi escolhido para essa pesquisa com o intuito de analisar uma unidade
de estudo em um especifico fenémeno de satde publica, em um determinado momento da
formagéo inicial dos professores de uma universidade publica. Por isso, acredita-se que o estudo
de caso seja a metodologia de pesquisa que melhor estrutura esta tese, ja que se discute sobre
um periodo especifico de ensino remoto emergencial, ocorrido durante a pandemia da COVID-
19, na Universidade Federal de Sergipe.

A escolha pelo estudo de caso como metodologia trouxe muitas possibilidades de
aprofundamento, mas também algumas limitacGes que precisam ser reconhecidas. Por se tratar

de uma abordagem voltada para a compreensdo de um contexto especifico, os resultados desta
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pesquisa ndo pretendem ser generalizados para outras realidades. O estudo de caso permite
olhar com mais cuidado para as experiéncias, sentidos e praticas dos participantes, mas esse
olhar é necessariamente situado, atravessado pelas condicdes e pelos recortes definidos ao
longo da investigacdo. Varias criticas sdo tecidas por alguns académicos a essa metodologia,
“pois estudos epistemologicos tém mostrado que um grande nimero de pesquisas orientadas
por Estudo de Caso apresenta sérias deficiéncias: andlises intuitivas, primitivas e
impressionistas, ndo conseguindo transcenderem a simples relatos histéricos.” (MARTINS,
2008, p. 8). Nesta tese, reconheco as limitagdes do estudo de caso, mas afirmo que a pesquisa
foi feita com rigor cientifico, fugindo das varias deficiéncias que essa metodologia pode
apresentar.

Outra limitacdo importante diz respeito ao préprio processo de producao dos dados. As
informacdes coletadas por meio de questionarios e entrevistas sdo construidas a partir das
percep¢des, memdarias e narrativas dos participantes, o que envolve subjetividades, siléncios e
diferentes formas de lembrar e interpretar o vivido. Considerando-se que as experiéncias
relatadas estdo relacionadas a um periodo sensivel e intenso, como foi a pandemia, é possivel
que alguns relatos tenham sido ressignificados com o tempo ou atravessados pelo cansaco e
pelo desejo de ndo retomar certas vivéncias. Além disso, o numero reduzido de participantes,
caracteristica comum em estudos de caso, limita a diversidade de vozes, ainda que permita um
mergulho mais aprofundado nas narrativas que compdem o corpus da pesquisa.

No que se refere as limitacOes desta tese, € importante destacar que o contexto em que
a pesquisa foi realizada impbs desafios que extrapolam as escolhas metodoldgicas. A
dificuldade em encontrar participantes dispostos a responder ao questionario e, principalmente,
a conceder entrevistas resultou em um conjunto de dados menor do que o inicialmente
planejado. Esse fator impactou a amplitude das analises possiveis, embora nao tenha
comprometido a profundidade das reflexfes construidas a partir do material reunido.

Por fim, reconhego também como limitacéo o recorte adotado, que privilegiou um perfil
especifico de professores, com determinadas formacdes e trajetorias profissionais. Essa escolha,
necessaria para manter a coeréncia da pesquisa, restringe o didlogo com outras areas, niveis de
ensino e experiéncias docentes. Ainda assim, entendo que explicitar essas limitagdes fortalece
o trabalho, pois torna visiveis 0s caminhos, os limites e as escolhas que atravessam esta tese,
reafirmando seu caréter situado, reflexivo e comprometido com uma leitura sensivel da
realidade investigada.

A pesquisa teve cunho analitico-interpretativo e se apoiou em fontes tedricas como
artigos cientificos e documentos oficiais para andlise e reflexdes dos desdobramentos da

problemética. No primeiro momento, foi feito um levantamento bibliogréafico dos autores que
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discutem sobre a tematica da BNCC, formacdo docente e tecnologias digitais, procurou-se
também por autores atuais, basilares ou que tragam contribui¢cfes inovadoras para a area. Essa
pesquisa por referenciais tedricos almeja trazer definigcdes tedricas sobre tecnologias digitais,
formacdo docente e ensino da lingua inglesa.

Em seguida, foram realizadas entrevistas semiestruturadas® ou semidiretivas com
professores em formagcdo inicial da UFS do curso de Letras Portugués/Inglés e Letras Inglés
que participaram do periodo do ensino remoto emergencial, essas entrevistas buscaram
compreender as implicacdes do uso de recursos tecnoldgicos para o fazer pedagogico. As
entrevistas foram realizadas com quinze voluntarios através do Google Formularios e cinco
voluntarios no modo entrevista oral, através do Google Meet.

Dessa forma, essa entrevista buscou analisar 0 objeto de estudo da presente pesquisa. A
partir das entrevistas e de relatos de experiéncia, no ambito do ensino remoto, com a utilizacéo
de tecnologias digitais, foi possivel analisar e discutir acerca do tema com o intuito de perceber
os impactos dos recursos digitais na formagdo docente, também utilizando tedricos que
inspirem essa discussao.

Depois de analisar 0s questionarios e as entrevistas orais, busquei questionar e cogitar
praticas pedagogicas que poderiam ser criadas a partir do uso das tecnologias digitais, entender
como 0 processo de aprendizado de inglés poderia ser melhor desenvolvido, apoiado nas
convicgOes de suportes teoricos da cultura digital, dos multiletramentos e do processo de
ensino- aprendizagem como algo que da sentido a vida, que carrega significado e que promove
a reflexdo, sobre o qual os docentes deveriam discutir e analisar com constancia.

A pesquisa buscou analisar a repercussdo do ensino pelo olhar do professor, que também
é um constante aluno, assumindo eternamente essa dupla posicdo. Dessa maneira, a0 mesmo
tempo que estaremos analisando futuros professores que, em breve, estardo disponiveis ao
ensino de inglés nas escolas de ensino basico, cursinhos e afins, teremos acesso a manifestaces
de pensamento de discentes em pleno momento de formacdo, no qual também estardo
usufruindo dos recursos digitais.

Assim, a partir desses aspectos metodoldgicos foram procurados resultados/respostas
para responder as perguntas que inspiraram essa pesquisa, mas que contribuiram para o eixo de
pesquisa e que, ainda que ndo sejam o propdsito principal desta tese, possam contribuir para
praticas educacionais e que, em decorréncia, auxiliem professores e alunos a crescerem pessoal

e profissionalmente, sabendo construir sua aprendizagem de maneira autdbnoma e utilizar as

3Em consonancia com Duarte (2004, p. 2013), esse modelo de entrevista é mais utilizado nas pesquisas
qualitativas, trata-se de um roteiro previamente planejado pelo investigador, mas que é flexibilizado
pelo percurso discursivo do entrevistado)
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tecnologias a seu favor.

Em resumo, nesta tese foram analisadas, coletadas informacdes e exemplos, comparadas
informagdes com outras pesquisas bibliograficas e informacdes tedricas, além de se ter buscado
argumentar ideias sobre a anélise, comparando os resultados.

A geracdo de dados se realizou por meio de dois instrumentos principais: questionarios
e entrevistas. Os questionarios semiestruturados incluiram tanto perguntas fechadas quanto
abertas. A finalidade foi coletar informacgdes demograficas dos participantes, além de dados
sobre suas experiéncias com 0 ensino remoto, a formacdo continuada e as estratégias
pedagogicas utilizadas durante a pandemia. Os questionarios foram distribuidos de modo online
para garantir acessibilidade e facilitar a participacdo. A aplicacdo dos questionarios foi feita de
modo a garantir a confidencialidade dos participantes e promover um ambiente de respostas
honestas.

Desse modo, foram realizadas entrevistas semiestruturadas com um grupo selecionado
de professores de inglés em formacao inicial. Essas entrevistas permitiram uma exploragdo mais
profunda das respostas obtidas nos questionarios, possibilitando que os participantes
compartilhem suas historias, desafios e aprendizagens. As entrevistas foram registradas, com o
consentimento dos participantes, e posteriormente transcritas para analise.

As transcri¢Oes das entrevistas e as respostas dos questionarios foram analisadas para
extrair temas emergentes que refletem as transformacdes na formacéo de professores de inglés
durante o pos-pandemia. Todo o processo foi conduzido com rigor ético, assegurando que 0S
participantes estejam cientes dos objetivos da pesquisa e que sua participacédo seja voluntaria.
Foi garantido o anonimato e a confidencialidade das informagdes coletadas, respeitando a
privacidade dos envolvidos através de nomes ficticios dos participantes.

A metodologia qualitativa proposta, combinando questionarios e entrevistas em um
estudo de caso, permitiu uma investigacdo aprofundada e contextualizada, contribuindo
significativamente para o entendimento do tema abordado. A riqueza dos dados qualitativos
possibilitou a construcdo de uma analise critica e reflexiva, essencial para a discussdo e
interpretacdo dos resultados obtidos.

O caminho até encontrar os participantes desta pesquisa esteve longe de ser simples ou
linear. Foi, na verdade, um processo bastante tortuoso, marcado por tentativas, ajustes e, muitas
vezes, frustracBes. Desde o inicio, percebi que localizar pessoas que atendessem aos critérios
da pesquisa, que deveriam ser professores formados em licenciatura em Letras Portugués—
Inglés ou em Inglés e que tivessem vivido o contexto educacional da pandemia, seria mais
dificil do que eu imaginava. A sensacdo constante era a de estar procurando perfis muito

especificos em meio a um cenario ainda atravessado pelo cansago e da sobrecarga deixados
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pelo periodo pandémico, além de n&o ter tido contato presencial com esses individuos, pois ndo
0s conhecia nem de modo remoto, nem mesmo presencial.

Nesse percurso, ndo caminhei sozinha. A ajuda do meu orientador foi fundamental, tanto
para pensar estratégias quanto para me apoiar nos momentos em que 0 processo parecia ndo
avancar. Também contei com o apoio da representacdo discente do PPGL, que colaborou na
divulgacdo da pesquisa, além da ajuda de colegas estudantes e de amigos pessoais. Muitos
desses contatos foram essenciais porque conheciam exatamente as pessoas que eu precisava
alcancar e atuaram como pontes, fazendo a pesquisa chegar a quem, talvez, eu nunca
conseguiria acessar sozinha.

Ainda assim, mesmo com toda essa rede de apoio, a adesao foi pequena. Poucas pessoas
se dispuseram a responder ao questionario e um nimero ainda menor aceitou participar das
entrevistas. Em varios momentos, tive a sensacdo de estar pedindo mais uma coisa a
profissionais que ja haviam sido muito exigidos durante a pandemia. Esse dado, embora
desafiador do ponto de vista metodoldgico, também diz muito sobre o contexto investigado e
sobre as marcas deixadas por aquele periodo.

Por isso, trago esse relato como parte do préprio percurso da pesquisa. As dificuldades
para encontrar participantes ndo foram apenas obstaculos a serem superados, mas tambem
revelaram aspectos importantes da realidade docente no contexto pos-pandemia. O caminho
tortuoso até a constitui¢do do corpus desta tese acabou se tornando, ele mesmo, uma experiéncia
formativa e um elemento que dialoga diretamente com os sentidos, os siléncios e as auséncias
que atravessam esta investigacao.

E essencial enfatizar que a analise das pesquisas levou em consideragio as diversas
identidades de um individuo, portanto “quando qualquer ser humano age e interage num
determinado contexto, outros reconhecem que pessoa como agindo e interagindo como um
certo “tipo de pessoa’” ou mesmo como varios “tipos” ao mesmo tempo.” (Gee, 2015, p. 99).

Sendo assim, no contexto de andlise das respostas, utilizamos transversalmente o
conceito de identidade de Gee (2015) que afirma haver quatro formas de visualizar as
identidades: 1)* identidade natural; 2) identidade institucional; 3) Discurso- identidade; 4)
Identidade-afinidade. Deste modo, estaremos cientes de que se trata da identidade institucional,
de professores de inglés em formacéo, que também estdo em suas fungdes de estudantes dentro
de uma instituicdo especifica que é a Universidade Federal de Sergipe. Mesmo que esta tese
ndo tenha como objetivo principal analisar e pesquisar sobre identidades, acho importante

destacar sobre essa tematica que perpassa 0s seres de forma geral. Por conseguinte, as

“(traducdo da autora)
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identidades serdo destacadas dentro desta pesquisa de maneira transversal.

Ainda de acordo com Gee (2015) é crucial perceber que estas quatro perspectivas ndo
estdo separadas umas das outras. Tanto na teoria como na pratica, eles se inter-relacionam de
maneiras complexas e importantes. Nesta tese, portanto, faremos um recorte ao analisar as

identidades a partir do seu discurso, com as normas de uma instituicao especifica.

1.2 - Analise das perguntas escritas do Formulario Google

Seguindo o que foi estabelecido na metodologia de pesquisa, houve para a construcéo
desta tese a disponibilidade de um formulério do Google com doze perguntas gerais sobre o
periodo pandémico (Apéndice A), respondidos por quinze voluntérios, estudantes de
licenciatura do curso de letras Portugués-Inglés e de Inglés, que participaram de aulas do ensino
remoto emergencial do periodo da pandemia. O formulério possuia questdes de multipla
escolha, mas também questbes discursivas nas quais 0s voluntarios podiam discorrer sobre o
periodo vivido.

O inicio do questionario visava coletar informac6es pessoais, visando perceber se o
voluntario concordava em colaborar com a pesquisa com o0s dados e respostas do seu
formulério, e-mail, curso especifico de graduagéo, o periodo da graduagcdo no momento em que
respondeu as questdes do formulario e também se o licenciando ja tinha tido experiéncia
profissional, selecionando se essa aconteceu em escola particular ou pablica. O intuito de
perguntar sobre a experiéncia profissional do voluntario se deu pela necessidade de
compreender se essa vivéncia impactaria nas seguintes respostas e se este ja teve dominio de
sala de aula como professor regente.

Em seguida, a secdo 2 tinha como meta compreender como foi sua experiéncia como
discente na UFS no periodo da pandemia e como, na sua percep¢do, essa experiéncia
influenciou na sua perspectiva em relacdo as tecnologias digitais na educacéo. Desse modo, as

perguntas foram:

1. Como vocé se sentia como discente ao estudar remotamente durante o tempo da
pandemia?
Esta pergunta buscava analisar o emocional dos estudantes de graduagdo no momento
da pandemia e como isso poderia impactar as seguintes perguntas do formulario.
2. Voce ligava a camera ao participar das aulas remotas?
A pergunta nimero 2 buscava perceber o perfil dos estudantes de graduacéo durante as

aulas remotas. E importante salientar que esse é apenas um indicio que indica o padréo de
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comportamento, mas ndo generaliza a postura de um estudante com um todo.
3. Voce participava das aulas utilizando o microfone?

A pergunta 3 busca perceber se o0s estudantes se sentiam confortaveis para participar
utilizando o microfone. Sabendo que havia outras formas de se comunicar pela plataforma
Google Meet, como por mensagens de texto, através do chat ou bate-papo da prépria
plataforma. Muitos estudantes optavam por ndo ligar o microfone, evitando a linguagem oral,
e utilizando mais a linguagem escrita.

O que pode ser um comportamento da contemporaneidade, pois as mudangas nos
habitos de comunicacéo, especialmente o aumento da preferéncia por mensagens de texto em
relacdo a ligagdes é algo facilmente observavel nas relagfes humanas atuais. Particularmente,
0s smartphones e as mensagens de texto tem alterado as interagdes sociais, levando as pessoas,
especialmente as geracGes mais jovens, a preferirem formas de comunicacdo assincrona e
textual, ao invés de conversas diretas e em tempo real, como as realizadas por meio de chamadas
telefonicas. O que pode ocasionar implicagdes profundas nas relacGes interpessoais e na forma
COMO NOS conectamos uns com 0S outros.

4. Vocé percebe diferenca no seu comportamento durante as aulas quando comparados o
ensino remoto e o ensino presencial?

O intuito desta pergunta era analisar a motivagcdo do aluno, sabendo que o fator
motivacgdo pode impactar diretamente na aprendizagem.

5. Vocé gostaria de voltar a estudar no modelo de ensino remoto?

Esta questdo de multipla escolha visava analisar o desejo atual dos participantes do
questionario. Esta pergunta podia refletir o que os voluntarios sentiram no periodo de ensino
remoto emergencial e dar indicios do que os estudantes sentem em relagcdo ao ensino presencial.

6. Como erasua relagdo com as tecnologias digitais antes da pandemia e do ensino remoto
emergencial?

Questdo de multipla escolha que visava perceber a relacdo dos participantes com as
tecnologias digitais antes e ap6s a pandemia, a fim de comparar se houve altera¢cGes ou
evolucdes na maneira como 0s voluntarios interagiam com os recursos tecnologicos.

As demais perguntas do questionario eram de carater discursivo para permitir que 0s
participantes do questionario pudessem expor suas opinides pessoais, utilizando suas proprias
palavras, acerca do tema discutido. Outro fator que se almejava perceber com as perguntas
abertas eram os assuntos voltados as questbes pedagdgicas, das tecnologias digitais,
multiletramentos, considerando a experiéncia pessoal de cada um. Por conseguinte, as
perguntas foram:

7. Na sua percepcdo, como foi 0 ensino remoto emergencial da UFS na formagéo de
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professores?

8. Na sua opinido e segundo a sua experiéncia, o ensino remoto emergencial da UFS
cumpriu sua funcao de formacdo no momento pandémico?

9. Vocé acha que a sua formacdo foi prejudicada pela dindmica emergencial do periodo
pandémico? Comente.

10. Apos a pandemia, qual é a sua relagdo com as tecnologias digitais? Explique.

11. Na sua opinido e segundo a sua experiéncia, a dinamica de uso das tecnologias digitais
durante o ensino remoto emergencial impactou na formacéo de professores e na relagao
professor-aluno?

12. O curso de licenciatura da UFS te ajuda/ajudou a construir confianga sobre temas como
a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e os multiletramentos? VVocé lembra como
essas tematicas eram discutidas no periodo pandémico?

13. Na viséo de Cope e Kalantzis (2015), os multiletramentos referem-se a diversidade de
formas de ler e escrever em um mundo cada vez mais digital e multimodal. Enfatizando
a importancia de compreender e produzir significados em diferentes contextos,
considerando ndo somente a linguagem escrita, mas incluindo imagens, sons e
interacdes digitais. Desse modo, vocé acredita que suas aulas do periodo da pandemia

se preocupavam com os multiletramentos?

Na secéo 3, houve o agradecimento a participacdo de cada voluntario e uma pergunta
de “sim ou ndo” sobre a disponibilidade do voluntario em continuar colaborando com a
pesquisa, a partir de uma entrevista oral. Desse modo, os voluntarios optaram por participar ao
responder a pergunta: “Vocé gostaria de colaborar com a pesquisa por entrevista via Google
Meet em horario previamente agendado, de acordo com a sua disponibilidade?”

Essa pergunta almejava buscar informag6es mais detalhadas sobre o periodo de ensino
remoto emergencial, através da possibilidade de entrevistas orais por video-chamada para saber
sobre informacdes mais aprofundadas a pesquisa. Pois, nesta pesquisa, entende-se 0 primeiro
momento de perguntas do formuldrio Google como percepcdo inicial da opinido de
determinados estudantes da UFS sobre o ensino remoto emergencial na formacao inicial de
professores. Neste momento da pesquisa, houve mais participantes envolvidos, com total de
quinze estudantes.

No segundo momento, buscaram-se entrevistas mais aprofundadas com entrevistas orais
com o intuito de observar histdrias especificas do periodo pandémico, desta vez com menos
participantes voluntarios, apenas cinco que se dispuseram a continuar contribuindo. N&o se sabe

0 porqué de os outros voluntarios que participaram do questionario online ndo terem aceitado
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continuar contribuindo com a pesquisa, ha inimeras hipdteses como: falta de motivacéo,
auséncia de tempo livre, falta de interesse em se aprofundar mais nos assuntos discutidos na
pesquisa, dentre outros. Porém, nada que confirme o motivo real da negativa de continuagéo de
contribuicéo, pois ndo houve relatos dos mesmos.

As perguntas selecionadas apresentaram potencial para gerar uma série de insights sobre
0s impactos da pandemia no ensino de inglés. A analise pdde ser organizada em algumas
categorias principais como os desafios do ensino remoto, a adaptacdo metodoldgica e as
mudancas no ensino aprendizagem e no engajamento dos envolvidos.

Os participantes mencionaram desafios relacionados a interacdo, motivacdo dos alunos
e a falta de contato presencial, revelando a importancia da conexao humana para o processo de
ensino aprendizagem e para a manutencdo da educacdo. As respostas nos mostraram que 0S
professores tiveram que inovar e adaptar suas praticas pedagogicas. A utilizacdo de recursos
digitais, como videos, jogos online e plataformas de gamificacdo foi uma estratégia entre alguns
dos participantes, mas outros mantiveram suas aulas como no modo tradicional e presencial.
Isso sugere que alguns profissionais adotaram mudancas na abordagem do ensino, que passou
a incorporar diferentes tecnologias e metodologias, mesmo que a adaptacdo tenha sido
desafiadora para alguns. Assim, essas perspectivas foram analisadas a partir da geracdo de
dados.

Os dados indicaram também uma variagdo no engajamento dos alunos ap6s a pandemia.
Enquanto alguns participantes observaram um aumento na independéncia e autonomia, outros
notaram um comportamento mais distraido e uma dificuldade em retomar a rotina de estudos.
Essa dualidade aponta para a necessidade de abordagens personalizadas e diferenciais para
atender as diversas necessidades dos alunos, que podem ser confirmadas ou desmitificadas
durante a analise das respostas.

As respostas ofereceram um panorama sobre 0s impactos da pandemia na formacao de
professores de inglés, destacando desafios, adaptagfes e mudangas no engajamento dos alunos.
Essa andlise fornece subsidios importantes para a reflexdo sobre as préticas pedagdgicas e a
necessidade de estratégias que considerem a diversidade de contextos e experiéncias dos

educadores e alunos no cenario pds-pandemia.

1.3 - Analise das perguntas da entrevista oral

A entrevista oral aconteceu nos anos de 2024 e 2025 pelo Google Meet e por chamada
de video do WhatsApp e tiveram proposito de duragdo média de 20 a 25 minutos, de acordo

com a disponibilidade de cada entrevistado voluntario.
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As perguntas escolhidas visavam abranger varios pontos da tematica discutida, dentre
eles: os desafios do ensino remoto, adaptacdo das praticas docentes, desenvolvimento das
competéncias digitais, multiletramentos e ensino de linguas, impactos no relacionamento
professor-aluno, desigualdade e acesso as tecnologias digitais, preparacdo para 0 mercado de
trabalho, desenvolvimento de autonomia no aprendizado, qualidade do ensino, apoio
institucional e psicossocial, o ensino de lingua inglesa no contexto pandémico, reflexdes sobre
o ensino de inglés e formacdo docente, desafios pessoais e profissionais, expectativa e
preparacdo para 0 pés pandemia. A seguir, as perguntas selecionadas para a entrevista oral
foram (ver Apéndice B):

1. Como vocé avaliaria a transi¢do repentina para o ensino remoto durante a pandemia?
Quais foram as principais dificuldades que vocé enfrentou nesse processo?

2. De que maneira vocé percebe gque o0 ensino remoto emergencial afetou a interacdo entre
alunos e professores, comparado ao ensino presencial?

3. Quais recursos digitais vocé utilizou mais durante o0 ensino remoto e como elas
contribuiram para o processo de aprendizagem dos alunos?

4. Quais impactos vocé acredita que as tecnologias digitais possuem no desenvolvimento
dos alunos? Pode dar exemplos?

5. Como vocé enxerga a relagédo entre a cultura digital dos alunos e o ensino remoto? VVocé
percebe que os alunos estavam preparados para lidar com os recursos digitais de forma
eficaz?

6. Quais sdo os principais desafios que o ensino remoto emergencial imp6s a
acessibilidade e incluséo digital dos alunos?

7. Vocé considera que o ensino remoto pode promover um aprendizado mais auténomo e
personalizado da lingua inglesa? Por qué?

8. Voce estava em periodo de estagio? Como realizou essa disciplina?

9. Quais licbes o ensino remoto emergencial deixou para o futuro da educacéo,
especialmente no que diz respeito a implementacdo de tecnologias digitais no ensino de
linguas?

No contexto desta pesquisa, a entrevista oral representa um momento mais intimo e
profundo de escuta, em que os participantes podem compartilhar suas vivéncias com mais
liberdade e espontaneidade. Diferente do questionario escrito, que tende a seguir um formato
mais estruturado, a entrevista permite que a conversa flua de forma mais natural, abrindo espaco
para sentimentos, memorias e reflexdes que muitas vezes s6 emergem quando ha espacgo para
o dialogo. Por isso, mesmo havendo perguntas previamente planejadas, é fundamental

reconhecer que novos assuntos podem surgir no calor da conversa, topicos que talvez ndo
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tenham sido imaginados no momento da elaboracdo do questionario, mas que se revelam
extremamente pertinentes a medida que os entrevistados contam suas historias.

Esses momentos de surpresa, quando o participante nos conduz por caminhos nédo
previstos, sdo preciosos para a pesquisa. Eles enriquecem a analise justamente por trazerem
camadas mais subjetivas e complexas da experiéncia vivida, revelando aspectos da formacao
docente, do uso das tecnologias ou das relacbes humanas durante o ensino remoto que
dificilmente seriam acessados por meios mais rigidos. A abertura para acolher essas
emergéncias discursivas nao significa falta de método, mas sim sensibilidade e respeito por
aquilo que o outro tem a dizer. Ao permitir que o roteiro se adapte a escuta, a pesquisa se torna
mais humana, mais verdadeira e, por issO mesmo, mais potente em sua capacidade de
compreender o real.

Na entrevista oral, ha diversos erros potenciais que podem afetar a qualidade dos
resultados e a validade das conclusGes. Esses erros podem surgir tanto na fase de planejamento
da entrevista quanto na execucdo e analise dos dados. Por isso, buscou-se, na entrevista oral
estrutura-la de modo a ter uma ideia clara dos objetivos da pesquisa e das perguntas a serem
feitas.

Optou-se por uma abordagem semiestruturada, com perguntas abertas e um roteiro claro
que contemplassem varios aspectos do topico a ser entrevistado, a0 mesmo tempo que existia
um roteiro a ser seguido, também existia a maleabilidade do entrevistado para trazer aspectos e
respostas transversais a pergunta feita.

Bakhtin (2006) enfatiza a importancia do dialogo na construgédo do sentido e no processo
comunicativo, algo que é fundamental quando se realiza uma entrevista oral. Em uma
entrevista, o entrevistador e o entrevistado estdo envolvidos em um processo de dialogo no qual
as respostas ndo sdo simplesmente um reflexo das perguntas feitas, mas um processo de
construcdo conjunta de significado.

O pensamento de Bakhtin reflete a ideia de que as respostas em uma entrevista ndo séo
isoladas, mas estdo sempre inseridas em um contexto de interagédo, e sua compreensdo depende
da relacdo entre o entrevistador e o entrevistado, assim como do contexto social e histérico em
que a comunicacdo ocorre. Esse aspecto é crucial para a analise de dados coletados por
entrevista oral, pois as respostas dos participantes ndo podem ser vistas como dados
independentes, mas como parte de um processo de didlogo e construgdo de significado.

Ainda em consonéncia com o autor, “a palavra é a principal forma de existéncia da
subjetividade humana, e ela s6 adquire seu verdadeiro valor quando é colocada em relacdo com
outras palavras e outras subjetividades, em um contexto de comunicagdo social”. (Bakhtin,

1992, p. 21). A perspectiva de Bakhtin nos faz ponderar sobre a subjetividade humana. Quando
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transferimos essa discussdo para o ato de realizar entrevistas, & fundamental estar atento a
dindmica dialogica e a subjetividade do participante ao responder as perguntas propostas. O
entrevistador deve reconhecer que cada resposta € influenciada pelas interacdes anteriores e
pelo contexto social compartilhado entre ambos. Além disso, ao interpretar as respostas, deve-
se considerar a pluralidade das vozes presentes, bem como o carater histdrico e social das
palavras e enunciados utilizados.

Para essa entrevista, eu como investigadora responsavel pela entrevista oral, me preparei
para ter dominio das perguntas e como iria conduzir a entrevista, evitando fazer julgamentos
ou interpretacOes precipitadas das respostas, para que, assim, o foco fosse a obtencéo de dados
genuinos. Além disso, mesmo a entrevista oral tendo acontecido de modo virtual, buscou-se
realizar a entrevista em um ambiente silencioso, confortavel e com privacidade, para que o
entrevistado se sentisse confortavel para falar livremente e para que ndo houvesse interrupcées
no diéalogo.

A entrevista foi gravada com a finalidade de ser exposta e analisada de forma critica e
reflexiva nesta tese de doutorado, explorando, com profundidade, os dados a luz do contexto
da pesquisa e da tematica. No entanto, € importante ressaltar que as entrevistas orais sdo apenas
um recorte do sentimento, da opinido e da validacdo estudantil perante ao ensino remoto
emergencial, ndo significando necessariamente a heterogeneidade de opinides sobre a discusséo
especifica. Evidentemente, isso pode resultar em dados enviesados e ndo representativos de
toda a populacédo de estudantes da UFS em formacao inicial que participaram do fendmeno do
estudo digital pandémico. Entretanto, houve o intuito da representatividade dos alunos de inglés
da UFS em formacéo inicial que poderiam apresentar pontos de vista homogéneos ou variados.

Aqui relembro que a estratégia de pesquisa sera através do estudo de caso e que

Em geral, os estudos de caso representam a estratégia preferida quando se
colocam questdes do tipo “como” e “por que”’, quando o pesquisador tem
pouco controle sobre os eventos e quando o foco se encontra em fendmenos
contemporaneos inseridos em algum contexto da vida real. [...] Como esfor¢o
de pesquisa, 0 estudo de caso contribui, de forma inigualavel, para a
compreensdo que temos dos fendmenos individuais, organizacionais, sociais
e politicos. (YIN, 2015, p.20 e 21)

Além disso, “o estudo de caso ¢ a estratégia escolhida ao se examinarem acontecimentos
contemporaneos (...) e conta com muitas das ténicas utilizadas pelas pesquisas histdricas, mas
acrescenta duas formas de evidéncias: observagdo direta e série sistematica de entrevistas.”
(YIN, 2015, p. 27). Por isso, o interesse de utilizar as entrevistas e o estudo de caso nesta
pesquisa em conjunto com os estudos da linguagem.

Um tedrico amplamente reconhecido na area de estudos da linguagem, que também
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podemos associar as suas teorias com a geragdo de dados por entrevista oral, € Pierre Bourdieu,
sociblogo e fildsofo francés que desenvolveu conceitos fundamentais como habitus, campo e
capital simbolico. Bourdieu utilizou a entrevista como um recurso para compreender a relacédo
entre linguagem, poder e sociedade, especialmente em sua obra A Distingdo (1979), onde
explora como as préticas culturais e a linguagem estdo imbricadas em estruturas sociais.

Bourdieu argumenta que a linguagem nado é neutra, mas esta sempre situada dentro de
relacbes de poder e estruturas sociais. Assim, ao coletar dados por meio de entrevistas, é
importante considerar as dinamicas de poder que influenciam as respostas dos entrevistados,
pois as respostas nao refletem apenas a subjetividade do individuo, mas também sdo moldadas
pelas condicBes sociais e estruturas culturais em que o sujeito esta inserido. Seguindo o autor
“a entrevista ndo € apenas uma técnica de gera¢do de dados, mas também um meio de produzir
dados, pois a posicéo social do entrevistado e do entrevistador, as relacdes de poder, a interagdo
entre ambos, influenciam profundamente o conteudo e a forma das respostas.” (Bourdieu,
1979, p. 25)

Segundo Bourdieu, a entrevista oral deve ser vista como uma situacao social complexa
e ndo como um simples processo de recolhimento de informacdes objetivas. O entrevistador e
0 entrevistado estdo inseridos em um campo de poder, e as respostas do entrevistado sdo sempre
mediadas por seu habitus (conjunto de disposi¢Ges adquiridas ao longo da vida, influenciadas
por fatores como classe social, educagéo e experiéncias) e pelo capital simbdlico (os valores e
significados atribuidos a sua posicao social).

Ao realizar a geracdo de dados, é importante que o pesquisador esteja atento as
dindmicas de poder e como elas podem afetar a forma como os entrevistados se expressam. O
entrevistador também deve ser consciente de sua prépria posicdo social e como ela pode
influenciar a interacdo. Bourdieu oferece uma perspectiva critica que desafia os pesquisadores
a considerar o contexto social da entrevista e as relacbes de poder em jogo, ao invés de
simplesmente ver a entrevista como um método neutro de geracdo de dados. No contexto da
presente pesquisa, a consciéncia dessa dinamica foi fundamental, pois a entrevista ndo foi
apenas um meio de extrair dados, mas um espaco de negociacdo de significados no qual a minha
posicao de entrevistadora, professora e pesquisadora universitaria, com meu proprio repertorio
cultural e institucional, contrastava com a cultura do grupo de entrevistados, atuais alunos e
egressos do curso de Letras Portugués-Inglés e Inglés da UFS, com os quais, muitas vezes, eu
nado possuia afinidade ou ndo conhecia. Por isso, procurei fazer uma entrevista humanizada com
escuta empatica e ética, mesmo estando na posicdo de poder e controle do dialogo.

Desse modo, os capitulos desta tese serdo divididos em:

Este capitulo, o primeiro capitulo de introducéo, que tem como meta informar e estruturar sobre
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como sera a pesquisa, assim como explanar sobre a sua metodologia e suas concepcdes tedricas
iniciais. O segundo capitulo versara sobre a discussao tedrica da cultura digital da BNCC e das
tecnologias digitais. A seguir, o terceiro capitulo que discutira sobre a resolucdo da UFS e sua
associacao com as tecnologias digitais. O quarto capitulo tem como finalidade analisar os dados
coletados do formulario Google e das entrevistas orais, associando-os as discussdes teoricas
anteriores e desenvolver mais profundamente ideias sobre o ensino remoto emergencial e a
cultura digital. Assim, serdo apresentados os resultados da geracdo de dados, tanto do
questionario escrito do Google Formularios, quanto da entrevista oral transcrita, seguidas das
analises que os resultados coletados provocaram pela discusséo da cultura digital e do periodo
de ensino remoto emergencial. Por fim, o quinto capitulo tera como proposito apresentar as

consideracdes finais e 0s pensamentos conclusivos desta tese.
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2. ACULTURA DIGITAL E A FORMACAO DE PROFESSORES DE INGLES

A cultura digital, compreendida como o conjunto de préaticas, valores, linguagens,
recursos e modos de existéncia mediados pelas tecnologias digitais, ndo é apenas uma extensdo
da cultura analédgica, mas uma nova forma de produzir cultura. Muito se discute sobre a cultura
digital e a formacéo de professores, pois se percebe o fundir da educacdo com as tecnologias
digitais no atual século XXI. Percebeu-se que, ao invés de estarmos relutantes com as TICs na
sala de aula, poderiamos torna-las aliadas no processo educacional, utilizando de metodologias
especificas para contemplar os contetdos lecionados, com associacdo ao letramento do
estudante e ao pensamento critico, mas, para isso, é necessario saber fazé-lo, ja que o uso de
tecnologias na sala de aula, sem propdsitos educacionais, suscita conflitos e divide opinides
sobre 0 Uso ou 0 ndo uso. Por isso, é importante que os professores em formacao inicial estejam
preparados para utilizar esse recurso e enfatizar a importancia nas licenciaturas como utilizar,
abordar e guiar o conhecimento através das tecnologias.

A cultura digital, mais do que um conjunto de ferramentas tecnologicas, € um fenémeno
complexo que atravessa praticas sociais, modos de subjetivacdo e formas de ensinar e aprender
através do contexto virtual. Ela ndo se limita apenas ao dominio técnico, mas envolve também
aspectos sociais, culturais, politicos e econdmicos, pois a tecnologia altera habitos, formas de
trabalho, educacdo, lazer e participacéo cidadad. Nesse sentido, cultura digital inclui fenbmenos
como redes sociais, algoritmos, inteligéncia artificial, jogos online, producdo colaborativa,
economia de dados, multiletramentos, entre outros.

No contexto educacional, falar em cultura digital implica compreender como os sujeitos,
professores e alunos, convivem em meio a dispositivos digitais, plataformas, algoritmos, redes
e multiplas linguagens. Ndo se trata apenas do uso instrumental das tecnologias, mas de uma
nova forma de interacdo social e comunicacional que afeta os processos pedagdgicos, demanda
uma ressignificacdo das praticas docentes e exige que nos acostumemos a uma nova cultura,
agora também digital.

A formacdo inicial de professores, nesse cenario, precisa estar sensivel a essas
transformac6es. Nao e suficiente incluir uma disciplina sobre tecnologias na grade curricular
das licenciaturas se o debate ndo problematiza o lugar dessas tecnologias na constituicdo do
sujeito contemporaneo, nem se interroga sobre 0os modos de ensinar que emergem nesse NOVo
contexto. A cultura digital impde a docéncia uma reconfiguracdo do tempo, do espaco e da
propria mediacdo pedagogica. Isso se intensificou com o ensino remoto emergencial, quando a
presenca do professor precisou ser reinventada por meio de telas, &udios, imagens e

plataformas, muitas vezes sem o suporte adequado. Assim, “a cultura participativa esta
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deslocando a nocéo tradicional de alfabetizagéo, exigindo novas formas de engajamento com a
informagdo.” (JENKINS et al., 2009, p. 19)

Nesse novo paradigma, o professor de inglés, cujo trabalho ja estd atravessado por
linguagens multiplas, expressdes culturais e modos diversos de comunicacdo, foi
particularmente impactado. O ensino da lingua inglesa, que tradicionalmente j& dialoga com
mausicas, videos, filmes e midias internacionais, encontrou na cultura digital uma ampliacéo de
suas possibilidades, mas também desafios que evidenciam desigualdades de acesso, de dominio
técnico e de compreensdo critica do uso das tecnologias. Segundo JENKINS (2009, p. 23), “a
cultura da convergéncia é tanto uma oportunidade quanto um desafio. Ela amplia as
oportunidades de participacdo, mas também intensifica desigualdades de acesso e
competéncias.” Deste modo, o autor afirma que as midias mais antigas irdo convergir com as
gue sdo mais atuais, ou seja, convergirdo umas com as outras, 0o que ndo significa
necessariamente que as antigas midias deixardo de existir, mas que estardo em contato umas
com as outras. Paralelamente, o modo de ensinar tradicionalmente ndo deixara de existir, mas
havera uma convergéncia do antigo com o mais atual.

Durante o ensino remoto emergencial, muitos professores em formacéo sentiram-se
desamparados por conta da necessidade do uso das novas tecnologias digitais, das quais ndo
possuiam tanto envolvimento e conhecimento. A expectativa de uso da tecnologia se impés
com urgéncia, sem que houvesse, muitas vezes, a mediagdo formativa necessaria. O que era
para ser uma alianca potente entre pedagogia e cultura digital, transformou-se em sobrecarga,
inseguranca e improviso. Como adaptar a pratica docente a ambientes virtuais de aprendizagem,
quando ndo se conhece a fundo os dispositivos disponiveis? Como engajar estudantes em um
ambiente onde as cameras estdo desligadas, os microfones em siléncio e 0s conteidos sdo
facilmente ignorados em favor das redes sociais e jogos online?

E nesse ponto que a formagc&o docente precisa ir além da simples instrumentalizagdo. O
professor precisa compreender a cultura digital como um espaco onde circulam narrativas,
verdades, afetos e subjetividades. Formar professores na cultura digital é, portanto, desenvolver
a capacidade critica de interpretar essas linguagens, de planejar aulas que dialoguem com a
realidade dos estudantes e que, ao mesmo tempo, estimulem a autonomia e 0 pensamento
critico. Segundo Jenkins (2009), a convergéncia ndo ocorre apenas por meio de dispositivos,
mas dentro do cérebro de cada um e através de suas interagdes sociais com 0s outros.

Como apontam estudiosos como Santaella (2014) e Barilli (2020), é necessario pensar
a tecnologia como préatica social, e ndo como um fim em si mesma. O uso pedagdgico da
tecnologia ndo pode estar dissociado de seus sentidos e de suas implicacGes éticas, sociais e

politicas. No caso da formacéo de professores de inglés, essa abordagem critica é ainda mais
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relevante, pois 0 contato com culturas estrangeiras, linguas diversas e discursos globais pode
ser um recurso poderoso de desconstrucdo de esteredtipos e promocdo da transculturalidade.

A cultura digital também coloca em evidéncia os conflitos escolares ja presentes no
cotidiano educacional, agora transpostos para ambientes virtuais. A evasdo escolar, por
exemplo, ganhou novas roupagens durante o ensino remoto emergencial: cameras desligadas,
auséncia em plataformas, falta de devolutiva das atividades. O siléncio digital tornou-se uma
metéfora da exclusdo. Além disso, o uso inadequado das tecnologias pelos estudantes como
jogos sem finalidade pedagdgica ou navegacdo aleatéria em redes sociais durante as aulas
passou a ser um desafio frequente para os professores, que muitas vezes ndo se sentem
preparados para lidar com essas situacoes.

Por conta do uso inadequado dos celulares no ambiente escolar, no periodo de escrita
desta tese de doutorado, foi aprovada em janeiro de 2025, a Lei n° 15.100 que instituiu, no
territorio nacional, a proibicdo do uso de celulares e outros dispositivos eletrénicos portateis
por estudantes da educagdo béasica durante todo o periodo em que estiverem no ambiente

escolar. O artigo 1° afirma que

Esta Lei tem por objetivo dispor sobre a utilizacdo, por estudantes, de
aparelhos eletrdnicos portateis pessoais, inclusive telefones celulares, nos
estabelecimentos publicos e privados de ensino da educagdo basica, com 0
objetivo de salvaguardar a salde mental, fisica e psiquica das criancas e
adolescentes. (BRASIL, 2025, p. 1).

Eu me posiciono favoravelmente a referida lei, tanto na condicdo de professora quanto
como estudante e pesquisadora da cultura digital, por compreender que € de extrema
importancia estudar, compreender e desenvolver o ambiente digital. No entanto, esse nao deve
ser, a partir de agora, 0 Unico meio de construcdo cultural e de comunicacgéo entre 0s sujeitos.

Na minha vivéncia de sala de aula, no ambiente escolar, escutando relatos constantes,
desabafos e experiéncias dos meus colegas de trabalho, é recorrente perceber que docentes e
demais profissionais da escola reclamam, com frequéncia, que o uso das tecnologias digitais
para finalidades ndo pedagogicas afasta os alunos do conteddo ministrado, além de
comprometer a interacdo social presencial com professores e colegas. Isso resulta, muitas vezes,
na perda de habilidades socioemocionais e no enfraquecimento dos vinculos interpessoais que
a convivéncia escolar presencial proporciona, por isso a lei n°® 15.100/2025 varias vezes reitera
ser importante ressaltar sobre o “tema do sofrimento psiquico e da satide mental dos estudantes
da educacéo bésica, informando-lhes sobre os riscos, 0s sinais e a prevencao do sofrimento
psiquico de criancas e adolescentes” (BRASIL, 2025, p. 1).

Desse modo, a medida aplica-se inclusive aos intervalos e recreios, tendo como
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proposito central preservar a satde fisica, mental e emocional de criancas e adolescentes, ao
mesmo tempo em que reforca o compromisso da escola como espaco de aprendizagem,
convivéncia e interacdo social significativa. Ainda que a lei proiba o uso indiscriminado dos
aparelhos, ela reconhece excec¢des em situacfes que envolvam acessibilidade, salde, garantia
de direitos fundamentais, emergéncias ou uso pedagogico orientado por professor.

Essa normativa surge em um contexto marcado por intensas discussdes sobre os efeitos
da cultura digital nos processos de ensino aprendizagem, especialmente apds os desafios
enfrentados no periodo do ensino remoto emergencial. Ao estabelecer limites ao uso dos
dispositivos, a Lei n° 15.100/2025 n&o nega a importancia das tecnologias digitais, mas propde
um debate mais profundo sobre os seus impactos nas dinamicas escolares, nos vinculos
pedagdgicos e na propria constituicdo subjetiva dos estudantes. Ao mesmo tempo em que
resguarda o ambiente escolar de distragdes constantes, a medida exige que os profissionais da

educacao se reinventem na forma de planejar e conduzir as praticas pedagogicas. Desse modo,

Embora as TD oferecam oportunidades para enriquecer o aprendizado e
democratizar 0 acesso ao conhecimento, elas também imp&em a necessidade
de uma mediacdo pedagodgica cuidadosa e critica, além de ser fundamental
considerar as discrepancias na conectividade, frente as desigualdades
observadas na sociedade brasileira. E fundamental que a escola, ao integrar
essas tecnologias, promova um ambiente que valorize a aprendizagem ativa e
colaborativa, sem negligenciar os riscos de distracdo e a desigualdade de
acesso. (SANTOS; CASAGRANDE; MORAES, 2024, p. 8)

No contexto da cultura digital, o celular tornou-se um simbolo de presenca e auséncia.
Em sala de aula, € comum que estudantes estejam fisicamente presentes, mas emocional e
cognitivamente desconectados, imersos em contetdos paralelos as propostas do professor. Esse
comportamento gera uma presenca sem escuta, uma auséncia que se camufla por tras da tela. A
nova legislacdo, ao limitar esse uso, tenta devolver a escola sua fungéo central de ser um espaco
de escuta, didlogo e construgdo coletiva do conhecimento.

Para os professores em formacdo inicial, a promulgacdo da Lei n° 15.100/2025
representa um novo desafio: o de aprender a ensinar em uma realidade em que o uso da
tecnologia precisa ser mediado com intencionalidade, equilibrio e criticidade. Ao mesmo tempo
em que os dispositivos sao restringidos, os futuros docentes precisam ter condi¢Ges de preparo
para utiliza-los com sentido pedagdgico quando necessario e também para planejar alternativas
viaveis e significativas caso a tecnologia falhe ou esteja indisponivel. O enfrentamento dessas
situacOes exige flexibilidade, criatividade e, sobretudo, compreensdo das multiplas realidades
escolares. E necessario que a formagdo docente inclua discussdes sobre o uso consciente das

tecnologias, os letramentos digitais e o desenvolvimento de metodologias que priorizem o
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pensamento critico e a autonomia do estudante.
O celular, portanto, ndo € abolido da sala de aula, mas seu uso deve ser reconfigurado a

partir de propositos bem definidos, assim como afirma o artigo 2°, caput e inciso 1°,

Fica proibido o uso, por estudantes, de aparelhos eletrdnicos portateis pessoais
durante a aula, o recreio ou intervalos entre as aulas, para todas as etapas da
educagdo basica. § 1° Em sala de aula, o uso de aparelhos eletrdnicos ¢é
permitido para fins estritamente pedagdgicos ou didaticos, conforme
orientagdo dos profissionais de educagdo.” (BRASIL, 2025, p. 1).

Quando integrado com intencionalidade ao planejamento pedagodgico, ele pode
favorecer o ensino de conteudos especificos, o desenvolvimento de habilidades linguisticas, a
producédo de projetos culturais e o fortalecimento da aprendizagem auténoma. No caso do
ensino da lingua inglesa, por exemplo, a tecnologia pode ser uma aliada para o contato com
audios auténticos, videos educativos, plataformas de pronuncia, games com foco linguistico e
interacfes com falantes de outros contextos culturais. No entanto, cabe ao professor definir o
momento e a maneira mais adequada de utiliza-la, considerando sempre o perfil da turma, os
objetivos da aula e as condigdes reais da escola.

Outro ponto importante da legislacdo é o incentivo a criacdo de espacos de escuta e
acolhimento nas escolas, voltados aos estudantes que enfrentam sofrimento psiquico
relacionado ao uso excessivo das tecnologias ou a sua subita auséncia. A escola, enquanto
espaco de formacdo humana integral, precisa acolher também as subjetividades afetadas por
uma cultura digital marcada pela hiperexposicao, imediatismo e dependéncia tecnoldgica.
Nesse sentido, a legislacdo ndo atua apenas de forma restritiva, mas educativa, ao exigir que as
instituicbes desenvolvam estratégias de conscientizacdo sobre o uso responsavel das

tecnologias. Desse modo, a lei enfatiza em seu artigo 4° que

As redes de ensino e as escolas deverao elaborar estratégias para tratar do tema
do sofrimento psiquico e da saide mental dos estudantes da educacao basica,
informando-lhes sobre os riscos, o0s sinais e a prevencdo do sofrimento
psiquico de criancas e adolescentes, incluidos o uso imoderado dos aparelhos
referidos no art. 1° desta Lei e o acesso a contetdos improprios. § 1° As redes
de ensino e as escolas deverdo oferecer treinamentos periddicos para a
deteccdo, a prevencdo e a abordagem de sinais sugestivos de sofrimento
psiquico e mental e de efeitos danosos do uso imoderado das telas e dos
dispositivos eletronicos portateis pessoais, inclusive aparelhos celulares. § 2°
Os estabelecimentos de ensino disponibilizardo espacos de escuta e de
acolhimento para receberem estudantes ou funcionarios que estejam em
sofrimento psiquico e mental decorrentes principalmente do uso imoderado de
telas e de nomofobia. (BRASIL, 2025, p. 2)

Diante desse cenario, a formacdo docente precisa promover reflexées profundas sobre
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a mediac&o tecnoldgica no processo educativo. E importante que o professor do século XXI
seja capaz de utilizar os recursos digitais de forma critica, ética e criativa, reconhecendo seus
beneficios e limitacdes, sem depender exclusivamente deles. A Lei n® 15.100/2025 reforca,
portanto, a necessidade de se discutir a cultura digital nas licenciaturas, ndo apenas como um
conjunto de técnicas e ferramentas, mas como um campo social e politico. Essa abordagem
mais ampla e critica é fundamental para que os futuros docentes compreendam que ensinar com
tecnologia ndo se resume a transferir métodos tradicionais para a tela, mas a ressignificar a
pratica pedagogica em didlogo com as transformacdes culturais da contemporaneidade.

Assim, a referida lei convida a escola a recuperar sua centralidade como lugar fisico,
afetivo, cognitivo e ético. Ao silenciar os aparelhos, ela propGe um espaco de escuta. Ao limitar
0 uso dos dispositivos, propde o encontro. E ao devolver aos professores a tarefa de mediar esse
processo, desafia-0s a ensinar com propdsito, sensibilidade e compromisso.

As complexidades da cultura digital se revelam em mdltiplas dimens6es que atravessam
a vida cotidiana, o fazer educacional, a comunicacdo, o consumo, a politica e a formacéo de
identidades no mundo contemporaneo. Ao tratar deste fendbmeno em sua densidade e
abrangéncia, € necessario aprofundar-se em alguns eixos centrais que permitem compreender
como a cultura digital tem reconfigurado praticas sociais, culturais e pedagogicas, afetando
diretamente 0s sujeitos e as instituicoes.

As discussdes que se seguem buscardo refletir sobre os impactos da cultura digital na
sociedade atual, atentando especialmente para as transformacdes nas formas de interacéo,
trabalho, consumo e participacdo sociopolitica. Sdo mudancas que ndo ocorrem de maneira
uniforme e que produzem efeitos visiveis na vida cotidiana das pessoas, no modo como se
relacionam com o mundo e com 0s outros, e na forma como constroem suas narrativas pessoais
e coletivas.

Também serdo abordadas as desigualdades de acesso, de dominio técnico e de
compreensdo critica do uso das tecnologias e os obstaculos que ainda persistem no que diz
respeito ao acesso as tecnologias digitais e a informagdo. Embora muitas vezes se anuncie a era
digital como um tempo de conectividade ampla, é preciso reconhecer que 0 acesso ndo é
igualitario e que diversas barreiras, sejam elas econdmicas, culturais ou estruturais, impedem
que grande parte da populacéo usufrua dos beneficios proporcionados pela digitalizacdo. Essa
exclusdo digital, que afeta especialmente os mais vulneraveis, demanda uma analise critica
voltada para a justica social.

Outro ponto fundamental que sera explorado refere-se a privacidade e a seguranca no
ambiente digital. Em tempos de intensa circulacéo de dados e de vigilancia algoritmica, surgem

importantes desafios quanto a protecdo das informacdes pessoais e a garantia de um uso ético
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e transparente dessas tecnologias. A fragilidade da privacidade online e 0s riscos a seguranca
digital sdo questdes que afetam bastante o cotidiano dos usuarios dessas tecnologias digitais.

Nesse contexto, os letramentos digitais ganham centralidade. Ser digitalmente
alfabetizado vai muito além de saber utilizar dispositivos tecnoldgicos. Envolve o
desenvolvimento de competéncias criticas para navegar, interagir, selecionar informagdes com
discernimento, reconhecer fontes confiaveis e compreender os efeitos dos algoritmos. Trata-se
de um processo formativo profundo, que deve ser incentivado desde os primeiros anos
escolares, com vistas a construcdo de uma cidadania ativa e consciente.

A inteligéncia coletiva, por sua vez, emerge como uma das possibilidades mais
promissoras da cultura digital. As redes, plataformas e espacos colaborativos oferecem novas
formas de producdo de conhecimento, articulacdo de ideias e criagdo conjunta de solugdes para
problemas comuns. E nesse compartilhamento de saberes e experiéncias que reside um dos
maiores potenciais da cultura digital, desde que seja orientado por valores éticos, inclusivos e
democraticos.

As transformacdes culturais também merecem atencdo, sobretudo no que diz respeito a
reconfiguracao de praticas sociais e culturais. A cultura digital vem remodelando a industria
cultural, os modos de sociabilidade, o entretenimento, o0 acesso a arte e a informacdo. Essa
reconfiguracdo, embora traga oportunidades de inovacao e democratizagdo do acesso, também
exige cuidado para que ndo se reproduzam velhas hierarquias e exclusées em novos formatos
tecnologicos.

Por fim, serd abordada a importancia de se promover uma cultura digital pautada na
ética e na responsabilidade. E urgente formar sujeitos capazes de utilizar as tecnologias de
forma respeitosa, empatica e comprometida com a diversidade e a inclusdo. Em tempos de
discursos de adio, intolerancia e desinformacéo, o papel da educacdo na construcdo de uma
convivéncia digital ética € inegociavel.

Todas essas reflexdes, embora organizadas por teméticas, dialogam entre si e apontam
para a necessidade de uma andlise critica com a construgdo de um futuro digital mais justo,
humano e equitativo. A cultura digital ndo é apenas sobre tecnologia, mas também, sobretudo,
sobre relacdes, sentidos, valores e modos de estar no mundo. E € com esse olhar ampliado que
a presente tese se propde a discutir o papel da cultura digital na formacéo de professores de
inglés, especialmente no contexto do ensino remoto emergencial.

Vivemos, hoje, imersos em uma sociedade moldada pela cultura digital. Ela néo se
resume ao uso de ferramentas tecnoldgicas, mas a transformacdo profunda e continua das
formas como interagimos, consumimos, trabalhamos e participamos de atividades sociais e

politicas. A cultura digital nos atravessa cotidianamente: esta presente nos gestos, nas escolhas,
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nas formas de comunicar, de aprender, de construir lagos e de nos posicionar no mundo. Ela
altera os ritmos da vida, desestabiliza modelos anteriores e propde novas formas de existir em
sociedade. Ha ainda o que podemos chamar de cultura digital algoritmica que destaca que o
modo como os filtros algoritmicos se comportam, molda a forma como enxergamos a nds
mesmos, ao outro ¢ a sociedade, pois “na cultura algoritmica de hoje, o filtro tornou-se uma
metéfora difundida para as maneiras pelas quais a tecnologia pode remover determinado
conteudo e como pode alterar ou distorcer textos, imagens e dados” (RETTBERG, 2014, p.20-
traduco da autora)®

A comunicacdo humana, por exemplo, foi profundamente modificada. O que antes se
dava prioritariamente pela oralidade ou pela escrita fisica, hoje se manifesta por meio de
mensagens instantaneas, audios, videos curtos, memes e interacdes mediadas por algoritmos. A
linguagem tornou-se mais visual, mais sintética e, a0 mesmo tempo, mais rapida. A construcdo
de vinculos interpessoais também foi ressignificada: amizades, afetos, redes de apoio e até
mesmo movimentos sociais se constroem, se desconstroem, no ambiente digital. A
conectividade permanente did a sensacdo de proximidade, mas também pode gerar
distanciamento emocional, solidao e fadiga informacional.

No campo do consumo, 0s impactos sdo igualmente intensos. A cultura digital redefine
0 comportamento do consumidor e transforma o modo como os produtos e servigos séo
ofertados, desejados e adquiridos. Somos constantemente bombardeados por publicidades
personalizadas, baseadas em nossos dados, cliques e preferéncias. A experiéncia de compra
tornou-se mais rapida, mais pratica, mas também mais impessoal e muitas vezes impulsiva. O
consumo ja ndo se limita aos bens materiais; consumimos imagens, ideias, estilos de vida.
Seguimos influenciadores, buscamos referéncias e, muitas vezes, moldamos nossos habitos
com base nas narrativas digitais que nos rodeiam. Isso pode gerar identificacdo, pertencimento,
mas também comparacges toxicas, sensacdo de insuficiéncia e sobrecarga de estimulos.

No universo do trabalho, a cultura digital também se impds como um divisor de aguas.
A ascensdo das plataformas digitais e o crescimento do trabalho remoto evidenciaram novos
modelos de produtividade e gestdo. A internet criou oportunidades de trabalho que antes ndo
existiam, como criadores de conteudo, programadores, analistas de dados, social media, entre
outros. Por outro lado, emergiram formas de exploracdo ainda mais sutis, como a precarizacdo

por meio de aplicativos de entrega e transporte, em que os trabalhadores permanecem

>Nessa proposta (Inglés como lingua franca), a lingua inglesa nio é mais aquela do “estrangeiro”, oriundo de
paises hegemdnicos, cujos falantes servem de modelo a ser seguido, nem tampouco trata-se de uma variante da
lingua inglesa. Nessa perspectiva sdo acolhidos e legitimados os usos que dela fazem falantes espalhados no mundo
inteiro, com diferentes repertorios linguisticos e culturais” (Brasil, 2017, p. 241).
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conectados o tempo todo, sem direitos trabalhistas tradicionais e com remuneragdes instaveis.
O trabalho remoto, por sua vez, mostrou-se ambivalente: ao mesmo tempo em que permite mais
flexibilidade, impGe novos desafios, como a dificuldade de separacao entre o tempo de trabalho
e 0 tempo de descanso, a hiperconectividade e a constante sensacdo de que nunca se esta
produzindo o suficiente.

No campo social e politico, os impactos da cultura digital sdo talvez os mais intensos e,
por vezes, 0s mais controversos. As redes sociais se tornaram verdadeiros palcos de disputas
simbolicas e arenas de construcdo de narrativas. Elas democratizaram o acesso a informacéo,
possibilitaram a organizacdo de movimentos sociais, amplificaram vozes historicamente
silenciadas e potencializaram formas de resisténcia e dendncia. Campanhas como
#BlackLivesMatter e outras tantas nascidas no ambiente virtual trouxeram a tona pautas
urgentes e mobilizaram milhdes de pessoas ao redor do mundo.

A cultura digital também transformou os modos de produzir conhecimento e de
participar politicamente. As praticas de cocriacdo, 0s repositorios colaborativos, a ciéncia
aberta, os wikis e o0s projetos de cidadania digital demonstram como os saberes circulam de
forma mais horizontalizada, permitindo que mais sujeitos participem da producdo de
significados. Por outro lado, os movimentos sociais digitais demonstram a poténcia politica da
conectividade: hashtags se tornam palavras de ordem; lives se transformam em espacos de
dendncia; videos amadores viralizam e mobilizam protestos. O digital se inscreve, assim, na
vida politica, alterando formas de participacao, articulacdo e mobilizacdo (Rheingold, 2012,
p.10).

Entretanto, esse mesmo espaco de visibilidade é também territério de desinformacéo,
discursos de odio, polarizacdo e manipulacdo ideolégica. A facilidade de compartilhamento de
informacdes, sem a devida verificacdo de sua veracidade, fez emergir um fenbmeno perigoso:
a pos-verdade. Segundo Mcintyre (2018), “o conceito de pds-verdade ainda é carente de
grandes consensos. Esse fato se deve, em grande parte, ao seu carater multifacetado e
interdisciplinar, que aciona &mbitos como a politica, psicologia, comunicacdo, educacédo e
filosofia”. O autor defende que a pds-verdade € um campo de discussdo constituido por uma
complexa constelacdo de tematicas, em que podemos identificar fenbmenos como:
negacionismo cientifico, hiperpolarizacdo politica, vieses cognitivos, big data, midias sociais,
bolhas on-line e p6s-modernidade (MCINTYRE, 2018).

Em tempos de fake news e bolhas informacionais, muitos usuarios vivem em realidades
paralelas, moldadas por algoritmos que reforcam suas crencas, evitam o contraditério e mantem
grande foco no imediatismo e consumismo. A cultura digital, assim, nos convoca a

responsabilidade critica diante da informacdo. Saber utilizar a tecnologia ndo é mais suficiente,
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é preciso saber interpretd-la, questiona-la e contextualiza-la. Paralelamente ao que foi
explicitado anteriormente, podemos perceber a velocidade das informacgdes e dos seus
processamentos, a0 mesmo tempo em que percebemos a velocidade dos consumos materiais e

de conteudos da cultura digital.

Na sociedade liquido-moderna, o tempo ndo é contado de uma forma linear,
com passado, presente e futuro, assim como era na sociedade s6lido -moderna.
Nesse tempo, a vida ndo passa de uma sucessao de presentes, aqui, o vislumbre
do futuro ndo existe, 0 que conta sdo as experiéncias vividas no momento de
agora, um tempo de possibilidades, o viver eternamente no instante do
presente. Nessa vida “agorista” dos individuos da era dos consumidores, o
prazer ndo é ter mais para o futuro. O uso, agora, é imediato, 0 que se compra,
se usa no mesmo instante, se descarta e se adquire algo melhor mais adiante.
(BAUMAN, 2016, p. 276)

A cultura digital, nesse sentido, é ambivalente: a0 mesmo tempo em que liberta,
aprisiona; enquanto conecta, afasta; ao passo que amplifica vozes, também silencia. Vivemos,
muitas vezes, em um paradoxo entre 0 excesso de estimulos e o esvaziamento do sentido. A
fluidez das redes, a velocidade da informacéo e a multiplicidade de linguagens exigem de nos
uma postura mais atenta, mais reflexiva e mais ética diante da vida digital.

E importante lembrar, ainda, que os impactos da cultura digital ndo sdo sentidos de
forma igualitaria por todos os sujeitos sociais. A desigualdade de acesso as tecnologias, aos
dispositivos e a internet de qualidade reproduz e, muitas vezes, aprofunda as desigualdades ja
existentes. Nesse sentido, refletir sobre a cultura digital € também refletir sobre justica social,
equidade e politicas publicas que garantam uma verdadeira inclusdo digital, que ndo se limite a
conectividade, mas que promova o letramento critico, a cidadania e a participacdo ativa e
consciente na sociedade em rede.

Diante de tudo isso, € fundamental que a educacdo, em especial a formacdo de
professores, se insira de forma critica nesse debate. N&o se trata de rejeitar a cultura digital,
tampouco de aceita-la de forma acritica, mas de compreendé-la em sua complexidade,
reconhecendo suas poténcias e também suas contradi¢des. A escola, como espaco privilegiado
de formacdo humana, e também o suporte familiar/ responsaveis do estudante tem o papel de
preparar sujeitos que ndo apenas utilizem a tecnologia, mas que saibam problematiza-la,
reinventa-la e colocé-la a servigco de uma sociedade mais justa, ética e solidéria.

Vivemos em uma era na qual a presenca digital tornou-se tdo constante que, muitas
vezes, perdemos a no¢do da quantidade de informacdes que compartilhamos. A cultura digital,
com suas inimeras facilidades e acessos, trouxe também novos riscos, sobretudo no que tange

a privacidade e a seguranca de dados pessoais. Estar conectado deixou de ser apenas uma
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escolha: tornou-se uma condicao de participacédo social, profissional, afetiva e educacional. No
entanto, essa hiperconexdo exige, mais do que nunca, um olhar atento.

Os riscos associados a privacidade digital sdo numerosos e, em muitos casos, invisiveis
aos olhos dos usuarios. A cada clique, curtida, busca ou cadastro, deixamos rastros digitais que
séo registrados, armazenados e muitas vezes utilizados sem o nosso pleno consentimento.
Plataformas digitais, muitas delas gratuitas, operam a partir da l6gica da coleta e do tratamento
massivo de dados, transformando informacdes pessoais em mercadoria. Essa dindmica é ainda
mais preocupante quando afeta criangas, adolescentes e jovens que, por vezes, ndo tém a
maturidade necessaria para compreender a profundidade do que esta sendo compartilhado.

Além disso, a seguranca digital tornou-se um campo de disputas. Ataques cibernéticos,
vazamentos de dados, roubo de identidade, engenharia social e disseminagdo de malwares sao
apenas algumas das ameagas que rondam o ambiente virtual. Em um mundo cada vez mais
interligado, o simples ato de conectar-se pode, sem os devidos cuidados, abrir portas para
violéncias simbdlicas, financeiras e até emocionais. Como exemplo, podemos citar um grande
vazamento de informacdes cibernéticas ocorridos em junho de 2025, o qual especialistas em
seguranca cibernética chamaram de “uma das violagdes de dados mais graves da historia,
aproximadamente 16 bilhdes de senhas de login de plataformas como Apple, Google, Facebook,
Telegram e GitHub, bem como de servigos governamentais, foram expostas online”. (VEJA,
2025) Ainda de acordo com os especialistas os softwares maliciosos foram projetados para
extrair silenciosamente informacg@es confidenciais, incluindo senhas, histéricos de navegacao e
“até mesmo detalhes de carteiras de criptomoedas, de dispositivos infectados. Os dados
expostos geralmente incluem URLs, nomes de usuario e senhas correspondentes, criando uma
potencial mina de ouro para cibercriminosos.” (VEJA, 2025)

Diante disso, € urgente discutir ndo apenas os riscos, mas também as formas de proteger
a privacidade e garantir a seguranca das informacdes no ambiente digital. Em nivel legal, paises
como o Brasil tém avangado com legislacfes especificas, como a Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD), Lei n® 13.709/2018, que entrou em vigor em 2018. Essa lei estabelece
diretrizes para o tratamento de dados pessoais, obrigando empresas, instituicbes e Orgaos
publicos a adotarem medidas de transparéncia, consentimento explicito e seguranca da
informacdo. As normas gerais da Lei sdo de interesse nacional e, em consonancia com o artigo
20

Art. 2° A disciplina da protecdo de dados pessoais tem como fundamentos:
| - o respeito a privacidade;

Il - a autodeterminacdo informativa;

111 - a liberdade de expresséo, de informacéo, de comunicacéo e de opini&o;
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IV - a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem;

V - o desenvolvimento econémico e tecnoldgico e a inovacao;

V1 - a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor; e

VII - os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a
dignidade e o exercicio da cidadania pelas pessoas naturais. (BRASIL, 2018)

Entretanto, apesar dos avangos normativos, a efetivacdo da protecdo digital passa,
necessariamente, por um processo de educacao critica e continua. Na escola, especialmente nos
espacos de formacdo de professores, € fundamental que o tema da privacidade digital seja
tratado com a seriedade que merece. N&o se trata apenas de alertar sobre perigos, mas de formar
cidaddos conscientes de seus direitos, deveres e das implicacdes éticas do uso das tecnologias.
Ensinar aos alunos a importancia de proteger suas senhas, ndo compartilhar dados pessoais
indiscriminadamente, identificar fontes confidveis, compreender os termos de uso das
plataformas e pensar antes de publicar € importante.

Nesse contexto, os professores tém papel central, porém ndo devem carregar todo o peso
por essa formacao, ja que o Estado e os responsaveis legais também possuem responsabilidade
sobre o0 aprendiz em formacdo. Eles ndo precisam ser especialistas em seguranca digital, mas
precisam ter condi¢cOes para conseguirem ser mediadores do pensamento critico, facilitadores
de reflexdes que véo além do uso técnico das ferramentas. E necessario incluir em nossos planos
de aula momentos especificos para tratar da cidadania digital, para promover debates sobre
privacidade, ética, fake news, rastreamento de dados e sobre o funcionamento dos algoritmos
gue moldam nossas experiéncias online. Essas discussdes podem ser trabalhadas por meio de
projetos interdisciplinares, rodas de conversa, producéo de videos educativos, analise de termos
de uso de aplicativos populares, entre outras metodologias ativas.

Algumas metodologias e teorias do ensino de inglés serdo discutidas neste capitulo,
pois, mesmo que muitas ndo sejam restritas ao uso dos ambientes digitais, podem contribuir
para o ensino aprendizagem da lingua inglesa e serem aplicadas ao uso das tecnologias digitais,
promovendo a reflex&o sobre os seus usos, a depender de cada contexto e tornar as aulas mais
dindmicas no espaco digital.

E igualmente essencial que os docentes compreendam que seguranca digital ndo é
sinbnimo de proibicdo do uso da tecnologia, mas sim de uso consciente e responsavel. Ao
ensinar os alunos a utilizarem aplicativos, redes sociais e plataformas educacionais com senso
critico, estamos ndo apenas protegendo sua privacidade, mas também promovendo sua
autonomia e sua insercdo cidada no mundo digital. Esse processo, contudo, exige que 0S
proprios professores também sejam formados para compreender as dinamicas digitais, o que
reforca a importancia de cursos de capacitacdo continuada semestrais ou anuais sobre cultura

digital nas licenciaturas e nas redes de ensino.
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Esses cursos de atualizacdo continuada também poderiam ser ofertados sempre que
houvesse uma grande inovacdo nas tecnologias digitais, fato que percebemos cada vez mais
constante, possibilitando a atualizagdo docente sem acarretar em sobrecarga de trabalho. Assim,
0s docentes poderiam utilizar um momento de trabalho, durante os dias letivos, no qual
aproveitariam para se atualizar sobre a tematica, enquanto os alunos poderiam estudar de modo
assincrono nas suas casas ou na propria escola com o auxilio de professores substitutos para
aquele momento em especifico, que pudessem ofertar oficinas ou palestras, uma oportunidade
de inovar também o processo de aprendizagem.

Eu, como investigadora desta tese, defendo a criacdo, o fortalecimento e a manutencéo
de uma cultura digital que seja democratica, acessivel e voltada a formacao critica dos sujeitos,
porém me preocupo com um bom uso das mesmas. Compreendo que, diante das transformacoes
contemporaneas, € impossivel pensar a educacdo, especialmente a formacao de professores de
linguas, sem considerar 0s impactos e as possibilidades advindas das tecnologias digitais, pois
“as tecnologias intelectuais modificam os modos de percep¢ao, de memoria, de imaginagao e
de pensamento” (LEVY, 1993, p. 14).

Desse modo, essa defesa ndo é ingénua nem descompromissada com os efeitos que o
uso intensivo e desregulado das tecnologias pode provocar, sobretudo no que diz respeito a
salide mental, & concentracdo, a autonomia e a qualidade das interagbes humanas. Por isso, este
trabalho também expressa uma preocupacgdo ética e pedagdgica quanto & necessidade de um
uso consciente, intencional e equilibrado desses recursos. Reconhecer os riscos nédo significa
retroceder, mas propor caminhos formativos que orientem estudantes e professores a refletirem
criticamente sobre seus usos e apropria¢des tecnoldgicas no contexto educacional.

Outro ponto sensivel é o papel da familia e da comunidade escolar. As a¢des educativas
relacionadas a seguranca e privacidade digital ndo podem se restringir apenas a sala de aula.
Devem envolver também os responsaveis, em encontros formativos, oficinas e campanhas de
conscientizacao, para que haja um trabalho conjunto no fortalecimento das praticas seguras no
ambiente digital. Criancas e adolescentes precisam ser orientados em todos 0s espagos que
frequentam, para que ndo figuem vulneraveis a ameacas digitais disfar¢adas de entretenimento,
amizade ou oportunidades.

N&o se trata, portanto, de ensinar apenas como utilizar um editor de texto, um aplicativo
de videoconferéncia ou uma plataforma de avaliagcdo online, mas de discutir com os alunos o
que esta por tras dessas tecnologias. Quem controla as informag6es? Que interesses estdo em
jogo? O que é feito com os dados que fornecemos ao acessar um aplicativo ou preencher um
formulério digital? Como podemos garantir nossa privacidade e seguranga? Como promover

uma comunicagao ndo violenta nos ambientes virtuais? Essas sdo questdes urgentes, que dizem
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respeito a0 modo como estamos formando os sujeitos para viverem com dignidade e
consciéncia em um mundo hiperconectado. Essas perguntas aqui discutidas ndo serdo
respondidas diretamente nesta tese de doutorado, mas possuem o intuito de fazer com que nos
questionemos sobre as mesmas, a fim de construir uma conduta educacional na qual os
profissionais da educagdo ndo esquegcam desses questionamentos nos seus planejamentos e que
possam construir para o letramento e a criticidade das novas tecnologias digitais.

No contexto da cultura digital que permeia e redefine nossas praticas cotidianas, torna-
se indispensavel refletir sobre o conceito de letramentos digitais e seu papel na formacdo dos
sujeitos, especialmente na formacdo docente. Em um mundo onde as interacGes sociais, as
atividades econdmicas, 0s processos de ensino aprendizagem e as dinamicas politicas estdo
fortemente mediadas pelas tecnologias digitais, o simples dominio técnico de dispositivos
digitais ja ndo e suficiente. O sujeito digitalmente alfabetizado é aquele que desenvolve
competéncias multiplas para compreender, interagir e se posicionar de forma ética, critica e
consciente no ambiente digital.

Ser digitalmente letrado significa saber navegar no vasto universo digital, mas,
sobretudo, saber fazé-lo. Trata-se de compreender os diferentes géneros e linguagens que
circulam nas plataformas digitais; interpretar informacGes de forma critica; saber buscar,
selecionar e validar fontes confiaveis; compreender os riscos associados ao compartilhamento
de dados; reconhecer a presenca de algoritmos e sua influéncia sobre os conteudos que
consumimos; identificar fake news, discursos de 6dio e manipula¢@es simbdlicas que operam
muitas vezes de forma sutil. Ou seja, trata-se de desenvolver um conjunto de competéncias que
vao além do uso instrumental da tecnologia e que envolvem saber ler o mundo digital. “Os
letramentos digitais, por sua vez, ndo se resumem a mera utilizacdo de midias digitais, pois
além do conhecimento técnico/tecnoldgico, os letramentos digitais abrangem reflexdes e
avaliacoes criticas sobre as escolhas referentes as tecnologias digitais.” (NASCIMENTO;
FACANHA; SANTOS, 2023, p. 468)

Nesse sentido, os letramentos digitais articulam-se intimamente ao conceito de
cidadania na contemporaneidade. Um cidaddo digital letrado ndo é apenas aquele que sabe
acessar plataformas, mas aquele que entende seu papel nesse ecossistema, que respeita normas
de convivéncia virtual, que produz e consome contetdos de forma ética e que se reconhece
como sujeito de direitos e deveres também no ambiente digital. 1sso significa, por exemplo, ndo
apenas saber usar uma rede social, mas também compreender os impactos sociais, afetivos,
politicos e educacionais que essa rede pode provocar.

Entre as competéncias necessarias para a navegacao eficaz no mundo digital, destacam-

se: 0 uso ético e seguro das tecnologias; a capacidade de produzir contetdo digital de forma
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responsavel; o raciocinio légico aplicado a contextos digitais; a capacidade de resolver
problemas em ambientes online; a comunicacado eficiente por meio das multiplas plataformas
que compdem a cultura digital e a leitura critica de textos multimodais (textos que combinam
palavras, imagens, sons, videos e hiperlinks). Aragao, Aradjo e Barbosa (2016, p.20) observam
que “sob o guarda-chuva dos multiletramentos, destacamos o letramento digital, o letramento
visual e o letramento critico, ndo como meios excludentes ou interdependentes, mas dentro de
um contexto hibrido que permite que eles estejam diretamente inter-relacionados”. E

complementam que

Em nossas praticas sociais nos comunicamos ndo apenas por meio de palavras,
mas também de sinais, gestos e imagens, entre outros recursos semioticos,
configurando a comunicagdo como um evento multimodal que agrega
diversos modos e recursos semiéticos, independentemente do meio pela qual
ela se realize — oral ou escrito, impresso ou digital. (ARAGAO; ARAUJO;
BARBOSA. 2016)

Outro aspecto relevante dos letramentos digitais € a sua dimenséo inclusiva. Vivemos
em uma sociedade marcada por desigualdades estruturais, que se refletem no acesso as
tecnologias e a internet de qualidade. N&o basta, portanto, que a escola promova 0 uso de
tecnologias se ndo considerar as multiplas realidades dos estudantes. Os letramentos digitais,
enguanto processo formativo, deve considerar a inclusdo digital como uma dimens&o ética e
politica, garantindo que todos os sujeitos tenham oportunidades equanimes de desenvolver as
habilidades necesséarias para participar da cultura digital de forma plena e ativa.

Além disso, é importante destacar que os letramentos digitais ndo se encerram na
dimensdo escolar. Ele perpassa a vida em sociedade e se manifesta em diversos campos: nas
relagdes de trabalho, na vida social, na producéo de conhecimento e na participagdo politica. A
formacdo de sujeitos digitalmente letrados €, portanto, um compromisso coletivo, que envolve
escolas, universidades, politicas publicas, familias, meios de comunicacdo e a sociedade civil
como um todo.

Dessa forma, refletir sobre os letramentos digitais na contemporaneidade € refletir sobre
a qualidade da nossa participacdo no mundo. Em tempos de excesso de informacdo e de
escassez de reflexdo, o desafio ndo esta apenas em garantir o acesso as tecnologias, mas em
promover o desenvolvimento de sujeitos criticos, sensiveis e conscientes dos impactos,
positivos e negativos, da cultura digital em suas vidas e nas estruturas sociais mais amplas.

Formar para os letramentos digitais €, assim, formar para a liberdade, para a
responsabilidade e para a transformacéo social. E uma tarefa complexa, mas indispensavel,

sobretudo para os educadores que, mais do que ensinar contetdos, sdo chamados a formar
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sujeitos capazes de pensar, sentir e agir com lucidez e humanidade em tempos digitais.

A cultura digital, em sua complexidade, ndo apenas transforma os modos de ensinar e
aprender, mas também estd moldando de forma profunda a maneira como produzimos
conhecimento coletivamente. Um dos conceitos mais relevantes para entender esse fendbmeno
é o de inteligéncia coletiva, amplamente difundido por autores como Pierre Lévy, que define
esse termo como a inteligéncia distribuida por toda parte, coordenada em tempo real e que
resulta em uma mobilizacdo efetiva das competéncias de cada individuo (Lévy, 1998). Na era
digital, a inteligéncia coletiva se potencializa com o uso das tecnologias digitais, que oferecem
possibilidades inéditas de colaboracgdo, construcao coletiva de saberes e troca entre sujeitos de
diferentes culturas, espacos e experiéncias.

As tecnologias digitais criaram uma infraestrutura que permite que os individuos
compartilhem ideias, questionamentos, solucdes e aprendizados em uma escala jamais vista na
historia da humanidade. Plataformas como foruns, wikis, redes sociais, ambientes virtuais de
aprendizagem, repositorios abertos e comunidades online sdo espacos nos quais a inteligéncia
coletiva se manifesta de forma organica, continua e, muitas vezes, espontanea. Nesse novo
ecossistema de conhecimento, ndo ha apenas emissores e receptores, como na ldgica da
comunicacdo de massa tradicional; ha sujeitos em rede, que interagem, remixam, recriam,
transformam e constroem saberes de maneira horizontal e participativa (Jenkins, 2009; Castells,
2003).

Nos ambientes educacionais, por exemplo, a inteligéncia coletiva tem promovido uma
mudanca de paradigma. Professores e alunos deixam de ser vistos em uma hierarquia rigida de
transmissdo de saberes para assumirem papéis mais colaborativos. As trocas entre pares, 0S
projetos interdisciplinares, os foruns de discussao e as producdes colaborativas (como wikis ou
murais digitais) permitem que o conhecimento seja co-construido. Essa dindmica favorece nao
apenas a aprendizagem, mas também o desenvolvimento de competéncias como escuta ativa,
empatia, pensamento critico, resolugdo de problemas e autonomia intelectual, habilidades
essenciais para a vida no seculo XXI (Rheingold, 2012, p. 35).

Outro contexto em que a inteligéncia coletiva se evidencia com poténcia € nas redes
sociais e comunidades virtuais. Grupos organizados em torno de causas sociais, interesses
culturais, ativismos ou praticas profissionais compartilham constantemente informacdes,
experiéncias e estratégias. Essa circulagdo de saberes gera um tipo de conhecimento que é
coletivo, multiplo e em constante construgdo. Exemplo disso s&o 0s movimentos educacionais
que surgem em redes sociais, por meio de professores que trocam praticas pedagogicas,
materiais didaticos e reflexdes sobre o cotidiano escolar. Esses espacos, embora informais,

tornam-se verdadeiros laboratérios de aprendizagem e cooperacdo (Prensky, 2001, p. 16).
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Entretanto, é importante reconhecer que a inteligéncia coletiva na cultura digital ndo
estd isenta de desafios. A mesma rede que possibilita 0 compartilhamento e a cooperacao
também pode amplificar ruidos, discursos de &dio, desinformacdo e polarizacdes. A
colaboracao requer ética, curadoria e responsabilidade. O excesso de informacdes, muitas vezes
descontextualizadas ou falsas, pode dificultar a construgdo de saberes significativos. Por isso,
fomentar a inteligéncia coletiva implica também promover praticas de letramentos digitais
criticos, ensinando a verificar fontes, argumentar com respeito, dialogar com o diferente e
valorizar a pluralidade de vozes (Buckingham, 2007, p. 8).

Além disso, h& desigualdades que atravessam 0 acesso as tecnologias e a internet de
qualidade, o que limita a participacdo plena de muitos sujeitos nesse ecossistema de saberes
compartilhados. A inteligéncia coletiva depende, necessariamente, da inclusdo digital, ndo
apenas em termos de infraestrutura, mas também de formagdo e acesso as linguagens que
circulam no mundo digital. Portanto, ¢ fundamental que politicas publicas, instituicoes
educacionais e espacgos de formacgdo docente promovam ac¢des que democratizem 0 acesso € 0
uso critico das tecnologias, para que todos possam colaborar, criar e aprender coletivamente
(Kenski, 2012, p. 5).

Na pesquisa cientifica, a inteligéncia coletiva também tem se mostrado uma forca
transformadora. Plataformas de ciéncia aberta, redes de pesquisadores, bases de dados
colaborativas e projetos de pesquisa em rede sd&o exemplos de como a produgdo do
conhecimento académico tem se descentralizado e se tornado mais horizontal. A producéo e o
compartilhamento de saberes em redes ampliam as fronteiras da universidade, permitindo
didlogos entre academia e sociedade, bem como entre diferentes campos do saber. A
colaboracgéo entre pares, muitas vezes mediada por ambientes digitais, impulsiona novas formas
de investigacdo, mais interativas, interdisciplinares e responsivas as demandas sociais (Levy,
1999; Santos, 2010, p. 5).

No campo politico, os impactos da inteligéncia coletiva também sdo significativos.
Plataformas de participacdo cidad&, como or¢camentos participativos online, peti¢bes digitais,
consultas publicas e movimentos sociais organizados em redes, evidenciam que o0s sujeitos
estdo cada vez mais mobilizados para a construcdo de uma democracia mais participativa e
horizontal (Castells, 2013, p.17). A cultura digital ndo substitui os espacos fisicos de luta e
mobiliza¢do, mas os amplia, tornando visiveis pautas antes marginalizadas e conectando vozes
de diferentes territorios em torno de causas comuns.

Dessa forma, a inteligéncia coletiva na era digital representa uma nova forma de
produzir conhecimento, de viver a cidadania e de transformar as relacdes humanas. Ela desafia

modelos hierarquicos, estimula o protagonismo dos sujeitos e convida a colaboracdo constante.
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Para que seu potencial seja plenamente realizado, € necessario que 0s sujeitos estejam
preparados para atuar de forma critica, ética e ativa nesse novo cenario. A escola e a
universidade, enquanto espacos formadores, devem contribuir com essa missdo de preparar
cidadaos que compreendam o valor da construgédo coletiva do saber e que sejam capazes de
contribuir para uma sociedade mais justa, democratica e solidaria. Segundo Zacchi (2015), essa
formacao precisa ser num sentido filosofico, que prepare os professores para situagoes inéditas,
inesperadas. Ndo ha como prepara-los para todos 0s cenarios possiveis em um mundo em
constante mudanga.

As mudangas advindas do uso das tecnologias digitais ndo ocorreram apenas nos
campos da educagdo ou da comunicagdo, mas atravessaram o tecido social como um todo,
promovendo uma verdadeira reconfiguracdo cultural. Essa reconfiguracdo se manifesta nas
praticas cotidianas, nas formas de consumo, nas intera¢des sociais, na circulacdo de saberes,
nas expressdes artisticas e, sobretudo, na forma como os sujeitos constroem identidades e

pertencimentos. Em consonancia com Garcez (2020, p. 11),

0 ambiente virtual seria as redes sociais, onde eles usam aquele espaco, aquele
local de forma ndo-presencial fisicamente, mas que mesmo assim eles ocupam
um espaco naquele ambiente, em que eles podem se expressar de diferentes
formas levando com eles diferentes identidades. Consideramos, por
conseguinte, que os locais fisicos e as redes sociais sdo diferentes espacos.
Isso por si s6 ja é suficiente para que as identidades de um mesmo sujeito se
manifestem diferentemente nesses espacos.

Trata-se de uma cultura marcada pela interatividade, pela velocidade, pela
hiperconectividade e pela descentralizacdo das fontes de producdo de sentido. O sujeito
contemporaneo ndo € mais apenas consumidor de cultura, mas também produtor e reprodutor
de conteldo, instaurando aquilo que Henry Jenkins (2009) chamou de “cultura da
convergéncia”, em que os papeis de autor e leitor, produtor e espectador, emissor e receptor se
embaralham constantemente.

No campo das praticas sociais, essa reconfiguracdo se torna evidente na maneira como
os individuos se relacionam, se informam e constroem suas redes de sociabilidade. As redes
sociais digitais, como Instagram, Facebook, TikTok, WhatsApp e outras, tornaram-se espacos
centrais da vida cotidiana, ndo apenas como ferramentas de comunicacdo, mas como
verdadeiros territérios simbdlicos nos quais 0s sujeitos constroem narrativas sobre si,
constroem lagos, reforcam vinculos ou rompem conexdes. Esses espagos virtuais ndo s&éo menos
reais do que os espacos fisicos: eles ampliam, tensionam e, por vezes, substituem as interagdes
presenciais, criando novas dindmicas de afeto, de poder, de visibilidade e de exclusao.

As redes de sociabilidade que antes se formavam majoritariamente nos espagos
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geogréficos tradicionais, bairros, igrejas, escolas, clubes, passam a coexistir com redes
transnacionais e tematicas, articuladas por interesses em comum, por valores compartilhados
ou por identidades sociais especificas. Grupos de apoio, comunidades de aprendizagem,
comentarios das redes sociais e foruns sdo exemplos dessas novas formas de pertencimento e
atuacdo coletiva. Essa nova configuracdo das redes sociais é marcada por uma multiplicidade
de vozes que desafia a centralidade das institui¢Oes tradicionais e possibilita que sujeitos
historicamente marginalizados ocupem espacos de fala e reivindiquem visibilidade.

No entanto, essa multiplicidade ndo ocorre sem contradigdes. Se por um lado a cultura
digital amplia o acesso a expressao e a informacéo, por outro lado, ela também reproduz, e por
vezes intensifica, desigualdades sociais, econdmicas e simbdlicas. O acesso a internet, a
qualidade da conexdo, o dominio das linguagens digitais e a capacidade critica de leitura da
informacdo sdo marcadores que diferenciam os sujeitos em sua capacidade de atuar plenamente
no ambiente digital. Como aponta Manuel Castells (2003), a sociedade em rede nao é
homogénea: ela exclui os que ndo conseguem se conectar ou se apropriar das tecnologias e
inclui de forma desigual os que conseguem.

No ambito da industria cultural, as transformac@es sdo igualmente significativas. A
I6gica tradicional de producdo, distribuicdo e consumo de bens culturais, que era vertical,
centralizada e mediada por grandes conglomerados midiaticos, foi profundamente impactada
pela digitalizacdo e pela logica das redes. Hoje, qualquer individuo com um smartphone e
conexdo a internet pode produzir e distribuir conteddos para audiéncias globais. Videos no
YouTube, podcasts, publicacbes em redes sociais, fanfictions, blogs, memes e outros formatos
expressivos sdo manifestagfes de uma producéo cultural que emerge das margens e ocupa
espacos antes monopolizados pelas grandes corporagdes.

Isso ndo significa, porém, o fim da industria cultural, mas sim sua reinvencao. Grandes
plataformas como Spotify, Netflix, Amazon e TikTok representam a fusdo entre o modelo
tradicional e o novo cenério digital, operando com algoritmos que selecionam, filtram e
recomendam contetdos de forma personalizada. Jenkins (2009) teorizava sobre 0s aspectos de
fusdo muito antes da criacdo das redes sociais e plataformas atuais, quando cunhou o termo

“cultura da convergéncia” e a definiu como

Por convergéncia, refiro-me ao fluxo de conteldos através de mdaltiplas
plataformas de midia, & cooperacao entre multiplos mercados midiéticos e ao
comportamento migratdrio dos publicos dos meios de comunicacéo, que vao
a quase qualquer parte em busca das experiéncias de entretenimento que
desejam. Convergéncia é uma palavra que consegue definir transformacoes
tecnoldgicas, mercadoldgicas, culturais e sociais, dependendo de quem esta
falando e do que imaginam estar falando. No mundo da convergéncia das
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midias, toda histdria importante é contada, toda marca € vendida e todo
consumidor é cortejado por maltiplas plataformas de midia. (JENKINS, 2009,
p. 27)

Ademais, esses algoritmos, ao mesmo tempo em que facilitam o acesso a diversidade
de producdes, também geram bolhas informacionais e moldam nossos gostos e escolhas de
maneira muitas vezes invisivel, o que levanta importantes questdes éticas sobre autonomia,
liberdade e manipulacdo no consumo cultural.

No campo da subjetividade, a reconfiguracdo cultural promovida pelas tecnologias
digitais também é profunda. Os sujeitos constroem suas identidades em meio a avatares, selfies,
biografias de perfil, curtidas, seguidores e algoritmos. A busca por visibilidade, por
reconhecimento e por pertencimento passa a se expressar nos modos como nos apresentamos
nas redes, no conteudo que consumimos e nos espacos que escolhemos habitar virtualmente. O
eu digital é, muitas vezes, um eu performativo, moldado pelas légicas das plataformas e pelos
feedbacks sociais constantes. Esse cenario “gera tanto novas possibilidades de expressdo como
também angustias relacionadas a hiperexposi¢do, ao controle, a vigilancia e ao medo do
esquecimento” (Bauman, 2016; Han, 2018, p.11).

E interessante 0 modo como alguns individuos s6 conseguem se perceber no mundo se
possuirem uma conta na midia digital, por isso pode-se notar a criacdo de contas no Instagram,
por exemplo, para bebés recém-nascidos que nem sequer possuem a habilidade de utilizar as
redes sociais. Assim, a sensacdo de pertencimento e existéncia das redes sociais as vezes

perpassa as barreiras do racional e da seguranca do proprio individuo.

é importante frisar que ha uma grande exposicdo de bebés e criancas no
Instagram. Bebés que ainda estdo no ventre de suas mées ja possuem perfis
com seu futuro nome e uma grande quantidade de seguidores antes mesmo de
nascerem e terem conhecimento sobre o que é isso. E como se para valer sua
existéncia, fosse necessario criar uma conta na rede social, seja Instagram,
Facebook, Youtube ou WhatsApp. Nos dias atuais, ha uma pressdo sobre
aqueles gue ndo ingressam nesse mundo digital, sendo até excluidos. Diante
disso, percebe-se que ha varias vertentes a serem questionadas e refletidas
dentro do &mbito da rede social. (SILVA, 2020, p. 15)

Apesar dessas tensdes, € inegavel que estamos diante de uma nova ecologia cultural, em
que os processos de comunicacgdo, socializacdo e aprendizagem se interpenetram com as
tecnologias digitais. Essa ecologia € marcada pela fluidez, pela mobilidade e pela interatividade.
Vivemos em um tempo em que a cultura estd em constante mutagéo, e 0s sujeitos precisam
aprender a habitar essa mutabilidade com criticidade, criatividade e responsabilidade. Para isso,

0 papel da escola e da universidade torna-se ainda mais crucial: ndo apenas como espaco de
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apropriacdo técnica dos dispositivos, mas como local de formacéo ética, estetica, politica e
cultural para o uso consciente das tecnologias e para a leitura critica das praticas socioculturais
contemporaneas.

Portanto, compreender a reconfiguragé@o cultural promovida pela cultura digital exige
um olhar atento as mdaltiplas camadas de transformacéo: nas formas de se relacionar, de
produzir e consumir cultura, de participar social e politicamente, e de ser e estar no mundo. A
cultura digital ndo € apenas um fenémeno tecnolégico, mas, sobretudo, um fenémeno humano,
social e simbodlico, e como tal, deve ser discutido e compreendido no contexto da formacéo
docente e da construcdo de uma sociedade mais justa, democrética e inclusiva.

A cultura digital, enquanto fenémeno social, educacional e tecnolégico, atravessa a vida
contemporanea e redefine as praticas de ensino aprendizagem nas mais diversas instancias
educacionais. A escola, que hd muito tempo tem sido desafiada a dialogar com 0s avancos
tecnoldgicos, passou a conviver cotidianamente com dispositivos méveis, plataformas digitais,
redes sociais, ambientes virtuais de aprendizagem e formas multiplas de expressdo mediadas
pela tecnologia. Nesse contexto, a cultura digital ndo se limita a ser uma ferramenta a ser
integrada a educacao, mas se configura como uma nova linguagem, uma nova forma de estar
no mundo, de construir significados e de interagir com o conhecimento e com o outro (LEVY,
1999).

A incorporacédo da cultura digital ao processo de ensino aprendizagem traz, portanto,
uma série de possibilidades pedagdgicas. Entre elas, destaca-se o rompimento com a ldgica
transmissiva tradicional, que por muito tempo estruturou a pratica docente. As tecnologias
digitais favorecem metodologias ativas de aprendizagem, o trabalho colaborativo, o
protagonismo do estudante e o desenvolvimento de competéncias como a autonomia, 0
pensamento critico, a criatividade e a resolucdo de problemas (MORAN, 2015, p. 10). Com a
mediacéo tecnoldgica, o professor pode atuar ndo apenas como transmissor de conteddo, mas
como mediador de experiéncias significativas de aprendizagem, facilitador de projetos e
incentivador da construcao coletiva do saber.

Além disso, a cultura digital promove um alargamento do espaco e do tempo escolares,
permitindo que a aprendizagem ocorra para além dos muros da escola, de forma sincrona ou
assincrona, em diversos ambientes. O estudante ndo esta mais restrito ao livro didatico ou a aula
expositiva: ele pode acessar videos, podcasts, féruns, simuladores, jogos educativos e
plataformas interativas, dialogando com saberes que circulam em diferentes espacos e formatos
(KENSKI, 2012). Essa multiplicidade de linguagens e suportes amplia o repertério dos alunos,
tornando a aprendizagem mais conectada com seus interesses, vivéncias e realidades.

No entanto, junto as oportunidades, surgem desafios significativos. Um dos principais
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entraves diz respeito a desigualdade de acesso as tecnologias. A chamada inclusdo digital ainda
estd longe de ser uma realidade para todos os estudantes e professores, sobretudo nas redes
publicas de ensino e nas regides periféricas. A precariedade de infraestrutura, a falta de
conectividade, a auséncia de dispositivos adequados e a pouca formacao docente para 0 uso
pedagogico das tecnologias sdo barreiras que, quando nao enfrentadas, aprofundam ainda mais
as desigualdades educacionais (PRETTO; MACEDO, 2011, p. 14).

Outro desafio importante esta relacionado ao uso nao pedagdgico e dispersivo das
tecnologias em sala de aula, especialmente quando estas ndo sdo incorporadas com
intencionalidade e planejamento. O uso descontrolado de celulares, 0 acesso irrestrito as redes
sociais, a distragdo com aplicativos e jogos que ndo possuem finalidade educacional podem
prejudicar o processo de aprendizagem. Cabe a escola e ao professor refletirem sobre o sentido
pedagdgico do uso das tecnologias: ndo basta apenas té-las a disposicdo, é necessario saber
como, quando e por que utiliza-las.

Mais do que saber manusear dispositivos, € fundamental promover letramentos digitais
criticos, que capacite os alunos a compreenderem o funcionamento das tecnologias, a refletirem
sobre os contetidos consumidos e compartilhados, a reconhecerem fake news, a respeitarem
direitos autorais, a protegerem seus dados e privacidade, e a interagirem de forma ética no
ambiente digital (BUCKINGHAM, 2007; SOARES, 2018, p. 20). Ser alfabetizado e letrado
digitalmente hoje é, sobretudo, saber se posicionar de maneira critica e ética diante das
multiplas informaces e discursos que circulam na internet.

Lima (2016) discute a diferenca entre ser letrado e alfabetizado digitalmente, importante
discussdo para esta pesquisa, j& que os dois termos sdo utilizados. A autora defende que os
letramentos digitais seria um dos tipos do letramento, ja que existem outros tipos de letramento
como “letramento computacional, informacional, visual, midiatico, entre outros.” (LIMA,
2016, p. 25). Ja o individuo alfabetizado domina técnicas de leitura e escrita, ou seja, domina

uma certa tecnologia,

no entanto, ter certo conhecimento técnico das préaticas de leitura e escrita ndo
quer dizer que o individuo possua a competéncia necessaria para fazer uso
desse conhecimento nas praticas sociais, visto que o letramento requer
habilidades que vdo além do mecéanico, ou seja, que vao além do saber
codificar e/ou decodificar a lingua. O individuo alfabetizado, apesar de saber
ler e escrever, traz consigo certas limitagcbes [...] como, por exemplo:
compreender textos mais sofisticados, produzir textos argumentativos que
exponha e defenda seu pensamento critico. (LIMA, 2016, p. 25)

Do mesmo modo, afirma Santaella (2014, p.3), que a cultura digital exige ndo apenas
habilidades técnicas, mas consciéncia critica e responsabilidade ética. A ética digital também
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diz respeito a responsabilidade no uso dos préprios dados e na compreensdo de como as
plataformas e algoritmos moldam os conteldos que consumimos. Em muitas situacdes, 0s
estudantes (e até mesmo os professores) ndo tém consciéncia de que estdo sendo monitorados,
que seus dados estdo sendo coletados e utilizados para fins comerciais, por exemplo. Ensinar
sobre privacidade, protecdo de dados, seguranca digital e praticas responsaveis € parte
fundamental do curriculo escolar e da construcdo do ser alfabetizado e letrado digital, mas para
iSso é necessario ensinar sobre e possibilitar a interacdo com as tecnologias digitais para 0s
devidos fins.

Um ponto que devemos destacar, principalmente em relacdo a ética, € a inteligéncia
artificial (IA) que insere-se como elemento central na configuracdo da cultura digital
contemporanea, potencializando mudancas estruturais na forma como a sociedade produz,
acessa e interpreta informacGes. Ao integrar algoritmos sofisticados e sistemas capazes de
processar e aprender com grandes volumes de dados, a IA ndo apenas automatiza com
velocidade tarefas antes restritas a acdo humana, mas também introduz novas formas de
mediacdo cultural. Nesse contexto, ela remodela praticas sociais, econdémicas e educacionais, e
promove a cotidiana interagcdo entre seres humanos e maquinas, muitas vezes, imperceptivel.
Tal integragdo demanda um olhar critico sobre seus efeitos, especialmente no que se refere a
autonomia, a criatividade, a privacidade e a construcdo de significados no ciberespaco.

Os beneficios advindos da 1A, contudo, ndo podem ser negligenciados. No campo
educacional, por exemplo, dependendo do modo como ¢é utilizada, ela viabiliza processos de
ensino e aprendizagem mais personalizados, apoiando professores na elaboracédo de estratégias
pedagogicas adaptadas as necessidades especificas de cada estudante. Em setores como saulde,
transporte e gestdo publica, a inteligéncia artificial oferece solu¢des inovadoras para problemas

complexos, otimizando recursos e melhorando a qualidade de vida.

Acrescenta-se, ainda, que o uso da IA pode oferecer diversas vantagens para
a educacdo, como a agilidade nos processos e o fornecimento
de feedbacks mais rapidos e eficientes tanto para a gestdo das instituicdes de
ensino quanto para o trabalho pedagégico, o processo de ensino-aprendizagem
— pesquisas, modelos de textos, listas de exercicios, sugestdes de atividades,
avaliacOes — e a personalizacdo da educacdo. Essa tecnologia desempenha um
papel importante nos processos e planejamentos, tornando o trabalho mais
eficiente e adaptavel, além de proporcionar experiéncias criativas e
inovadoras. (HEGGLER; SZMOSKI; MIQUELIN, 2025, p. 2)

O desafio, entretanto, reside em assegurar que essas potencialidades sejam exploradas
de forma ética, garantindo que a IA, como parte integrante da cultura digital, atue como

instrumento de suporte e mediacdo, ndo excluindo caracteristicas e agdes humanas importantes
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para a sociedade e para a geracao de empregos, por exemplo.

Percebe-se que a IA modifica a dinamica de comunicacdo, participacdo e tomada de
decisdo. Dispositivos tecnologicos baseados em inteligéncia artificial ja desempenham papel
relevante na personalizacdo de experiéncias digitais, influenciando comportamentos e escolhas.
“A TA, através de suas novas tecnologias e funcionalidades, estd cada vez mais presente
nos softwares utilizados no cotidiano da educacgéo, escolha de materiais didaticos e sistemas
avaliativos com o objetivo de auxiliar toda a comunidade escolar” (Gaskins, 2023 apud
HEGGLER; SZMOSKI; MIQUELIN, 2025, p. 2).

Apesar dos pontos positivos, que sdo variados e extensos, tenho percebido nas labutas
de sala de aula que os discentes, com o advento da inteligéncia artificial, respondem atividades
escolares de modo imediatista, sem proporcionar um tempo para a reflexdo do que esta sendo
aprendido e sem usar a sua prépria criatividade, somente automatizando e replicando o
conhecimento através da 1A, o que foge ao controle dos docentes e que, na minha concepcao,
pode prejudicar a aprendizagem se for utilizada de modo somente a replicar textos ou como
meio para facilitar as respostas das atividades propostas em sala de aula, inibindo a criatividade
€ 0 pensar.

Por isso, esta pesquisa defende que a formacéo inicial e continuada dos professores pode
incluir discussoes e preparar de modo mais intenso os profissionais sobre as teméticas da cultura
digital, inteligéncia artificial e ética, cidadania e tecnologias. O docente precisa estar preparado
ndo apenas para utilizar dispositivos tecnoldgicos, mas para orientar seus alunos a respeito do
uso consciente e critico dessas tecnologias. Além disso, precisa compreender que a mediacao
tecnoldgica exige novas metodologias, novos tempos didaticos e uma postura investigativa

constante.

A adocdo de IA [e das tecnologias digitais, de um modo geral] na educacgdo
basica deve transcender uma perspectiva meramente funcional, considerando
0s aspectos éticos e humanos que envolvem a aprendizagem. Apenas por
meio de uma abordagem que equilibre inovagdo tecnolégica e
responsabilidade ética sera possivel garantir que os beneficios dessa
tecnologia sejam aproveitados sem comprometer o desenvolvimento integral
dos estudantes. (PEIXOTO; PAIVA, 2024, p. 4)

Promover uma cultura digital ética e responsavel ¢, portanto, uma tarefa coletiva, que
envolve educadores, gestores, familias, alunos e sociedade. E uma construcdo que exige
dialogo, escuta, acolhimento e formacio. E preciso criar ambientes escolares nos quais os
estudantes se sintam seguros para experimentar, errar, aprender e se expressar, ambientes nos
quais o respeito, a diversidade e a cooperacdo sejam valores vivenciados também no espaco

digital.


https://www.scielo.br/j/es/a/qrTryFvZR9Y9WsRpG5fWGHB/?lang=pt#B10_ref
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Formar para a cultura digital ndo é apenas capacitar tecnicamente, mas sobretudo formar
um professor reflexivo, sensivel a pluralidade, disposto ao dialogo e a constante reinvencao.
Um professor que, mesmo diante das adversidades impostas pelo ensino remoto emergencial,
consiga transformar o espaco virtual em lugar de encontro, escuta, construcao coletiva do saber
e resolucgéo de conflitos.

A escola também é um espaco de conflitos, pois, ao reproduzir a sociedade, nela
ocorrem embates saudaveis e ndo saudaveis entre alunos, docentes e a gestdo escolar. Muitas
vezes, esses conflitos ensinam a conviver em sociedade, a respeitar o espaco do outro, a refletir
sobre as proprias acOes e sobre as a¢des de diferentes sujeitos. Esse ponto é abordado nesta tese,
uma vez que a cultura digital que permeia o ambiente educacional, quando mal utilizada,
compromete o desenvolvimento do pensamento pedagdgico e a dindmica em sala de aula.
Exemplo disso séo os alunos que utilizam as tecnologias digitais para se esquivar do processo
de aprendizagem ou, simplesmente, para atrapalhar a rotina escolar, como no caso de jogos sem
finalidade pedagdgica, usados em sala de aula, muitas vezes em volume excessivamente alto,
prejudicando o andamento das atividades. Outro exemplo € 0 uso desses recursos para acessar
redes sociais, tirar fotos ou navegar em websites que ndo possuem qualquer relagdo pedagdgica
com o conteudo trabalhado.

Sugere-se que os professores em formacao inicial devem ser preparados ainda durante
as aulas de licenciatura para as realidades da sala de aula de forma geral e também em relagédo
aos usos das tecnologias digitais. Sendo preparados para isso, 0s docentes em formacdo podem
chegar com novas ideias para atrair a aten¢do e motivacao do aluno, além de nao se assustarem
com algumas realidades em sala de aula.

A importancia de se discutir sobre a cultura digital nas salas de aula, durante a formagao
inicial dos professores, perpassa a questdo de ndo transferir somente a metodologia tradicional
de ensino para telas. A metodologia tradicional funciona em muitos ambientes e com alguns
estudantes, mas recentemente nas discussdes educacionais foram abordados pontos de
discusséo que suscitam a relevancia de se trabalhar em sala de aula com as tecnologias digitais,
metodologias ativas e letramento critico, por exemplo. Desse modo, os futuros professores terdo
a percepcdo de que ao lecionar com as tecnologias digitais podem abranger métodos
tradicionais a metodologias mais dindmicas, a depender da necessidade e do seu publico alvo,
com o cuidado de ndo permanecer sempre em uma metodologia e ndo utilizar as tecnologias
somente para um fim.

Como exemplo de metodologia dindmica, podemos citar as metodologias ativas que
estdo muito evidentes na contemporaneidade. As metodologias ativas sdo um conjunto de

praticas pedagdgicas que permitem que os alunos sejam ativos ao explorar novos
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conhecimentos e sejam dindmicos ao aprender. Sao técnicas bastante interessantes para tirar a
monotonia das aulas e fazer com que os alunos explorem modelos de atividades diferentes que
podem, inclusive, motiva-los.

O debate das metodologias ativas favorece o pensamento do estudante ativo, que produz
e que reflete, fugindo da visdo extremamente tradicional em que somente o professor € o centro,
permitindo que haja a possibilidade de maior engajamento nas acGes e, possivelmente, de
permitir maior autonomia e pensamento critico. A prépria questdo do uso das tecnologias pode
ser vista como um tipo de metodologia ativa, dependendo de como a aula foi planejada e
conduzida. Em consonéncia com Barilli (2020, p. 257),

Usar a tecnologia como recurso de ensino que favoreca a aprendizagem ativa
implica compreendé-la também pelas lentes da filosofia humanista e da pratica
social. Para isso desenvolver a percepcdo critica sobre as diferentes
interpretacfes e formas de uso social, pode contribuir para a sua insercdo
pedagogica de forma libertadora.

As metodologias ativas, pensamento critico e autonomia do estudante devem ser pontos
que os professores devem almejar em seus planos de aula e em seus projetos. Discutir esses
pontos é bastante importante, pois faz com que os professores repensem suas estratégias e
pensem o que podem fazer para colaborar com a educacgéo e a sociedade. Ademais, devemos
lembrar que as tecnologias ndo sdo totalmente democraticas, existem varias realidades e ndo é
sO porque esta rodeado por tecnologias, que todos os estudantes e professores a possuem. As
metodologias ativas podem ser conduzidas de diversas maneiras e ndo somente atreladas as
TDIC.

Ainda abordando sobre as tecnologias digitais e a formacdo inicial docente, 0s
professores em formacao inicial precisam estar preparados para o fato de que ao planejar uma
aula com as tecnologias digitais e, ao tentar implementar essa agéo, 0s recursos tecnolégicos
como celulares, tablets, projetores e computadores talvez ndo funcionarem no momento
oportuno. Deve-se estar preparado para os percalcos educacionais com outra alternativa
pedagogica que compreenda o objetivo daquela aula e que alcance a finalidade desejada, caso
0S recursos ndo estejam disponiveis para uso, pois na pratica, isso pode acontecer por diversas
vezes. As adversidades com os recursos tecnologicos podem acontecer em todos os ambientes
da educacdo, sejam eles presenciais ou em aulas remotas/ online. Por isso, discutiremos abaixo
alguns pontos sobre a educacéo remota no periodo pandémico e as repercussdes causadas por

essa pandemia na educagéo.



70

2.1 - O cenério pandémico e 0 pds-pandemia

O cenério da educacdo também foi surpreendido pela pandemia do COVID-19 e foi
necessario o ajuste improvisado das estruturas de ensino, com aulas remotas, sincronas e
assincronas para evitar a contaminagao e proliferacdo do virus através do distanciamento social.
Quando havia o agrupamento social era obrigatério manter distancia e usar mascaras de
protecdo facial. Dessa forma, alguns professores que ndo tinham tanta habilidade com
tecnologias digitais tiveram que recorrer a ajuda dos colegas ou aos estudos para conseguirem
aperfeicoar habilidades digitais que Ihes permitissem desenvolver seus trabalhos docentes. Da
mesma forma, estudantes que ndo tinham habilidades digitais, tiveram que desenvolver as
habilidades para conseguirem se conectar e continuar com seus estudos.

Nesta discussdo, incluem-se os professores em formacéo inicial dos cursos de ensino
superior e também discentes do ensino basico. Um dos participantes do questionario de pesquisa
enfatizou que “O ensino remoto da UFS cumpriu com a missdo, pois, dentro do contexto
pandémico, tinhamos acompanhamento docente nas leituras e atividades solicitadas”
(BRUNO), enfatizando que a pandemia cumpriu a proposta do momento de crise sanitaria. Uma
outra participante apoia a mesma visao benéfica do ERE, acrescentando que “o ensino remoto
emergencial da UFS foi importante para ndo atrasar 0S cursos, mas trouxe muitos desafios,
especialmente na formacdo de professores. Apesar de ser interessante aprender a lidar com a
tecnologia.” (DANIELA). Desse modo, a pandemia da COVID-19, segundo esses relatos, nos

conectou ainda mais com a internet e seus recursos,

Assim, computadores, sistemas de comunicacdo, decodificacdo e
programacao genética sdo todos amplificadores e extensdes da mente humana.
O que pensamos e como pensamos é expresso em bens, servicos, producéo
material e intelectual, sejam alimentos, moradia, sistemas de transporte e
comunicagao, misseis, salde, educacdo ou imagens. (Castells, 1999, p. 69)

E importante lembrar que tecnologia é todo suporte que auxilia o ser humano e tem um
objetivo na execucdo de algo, pode-se remeter a tecnologia o simples fato de utilizar uma
caneta, um arco ¢ flecha ou um isqueiro, por exemplo. Castells (1999, p. 43) defende que “a
tecnologia é a sociedade, e a sociedade ndo pode ser entendida ou representada sem suas
ferramentas tecnoldgicas”. Entretanto, as tecnologias digitais se referem ao uso de
computadores, smartphones, inteligéncia artificial, entre outros. Em relagdo a perspectiva

educacional,

Tecnologias s@o 0s meios, 0s apoios, as ferramentas que utilizamos para que
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os alunos aprendam. A forma como 0s organizamos em grupos, em salas, em
outros espacos, isso também é tecnologia. O giz que escreve na lousa é
tecnologia de comunicagdo e uma boa organizagdo da escrita facilita e muito
a aprendizagem. A forma de olhar, de gesticular, de falar com os outros, isso
também é tecnologia. O livro, arevista e o jornal sdo tecnologias fundamentais
para a gestdo e para a aprendizagem e ainda ndo sabemos utiliza-las
adequadamente. O gravador; o retroprojetor; a televisdo; o video; também sdo
tecnologias importantes e também muito mal utilizadas, em geral. (Moran,
2003)

Segundo Snyder (2002, p. 29), os letramentos digitais “ndo se limitam a decodificacdo
e codificacdo da linguagem escrita, mas envolvem a habilidade de interagir de forma critica
com textos multimodais, combinando diferentes semioses, como imagem, som ¢ hipertexto”.
Dessa forma, compreende-se que os letramentos digitais extrapolam a mera alfabetizacao
digital, abrangendo habilidades cognitivas e sociais necessarias para navegar, interpretar e
produzir informacdes no ambiente digital.

Além disso, Lankshear e Knobel (2008, p. 5) destacam que os letramentos digitais sdo
caracterizados por sua natureza participativa, colaborativa e dindmica, possibilitando novas
formas de construcao de conhecimento e interagao social. Para os autores, “a Web 2.0 trouxe
uma mudanca significativa na maneira como os individuos se engajam na producdo e
compartilhamento de informagdes, tornando os letramentos digitais uma préatica essencial para
a cidadania ativa na era digital”.

Nesse cenario, os letramentos digitais tornaram-se um fator determinante para o sucesso
da aprendizagem remota. Jenkins et al. (2009, p. 20) enfatizam que o letramento digital deve
ser incentivado desde a educacdo basica, pois permite que os estudantes desenvolvam
habilidades de pensamento critico, criatividade e colaboracéo, fundamentais para a sociedade
da informag&o. Os autores reforcam que “o ensino do letramento digital deve ir além do uso
instrumental da tecnologia, promovendo um engajamento reflexivo e ético no mundo digital”.

Dessa maneira, compreender e promover os letramentos digitais € essencial para
garantir que os individuos possam se posicionar criticamente diante das informacdes, participar
ativamente na sociedade digital e utilizar as tecnologias de maneira ética e produtiva. Como
destaca Gilster (1997, p. 1), “o letramento digital ndo é apenas saber como usar um computador,
mas compreender como ele pode ser usado para adquirir e disseminar conhecimento de maneira
eficaz e responsavel” e critica.

Afinal, é necessario posicionar-se criticamente em varios ambitos da vida cotidiana,

inclusive no contexto educacional e das novas tecnologias, pois

a Linguistica Critica é herdeira de todas essas tendéncias na historia da
filosofia dos séculos passados. Ela nasceu a partir da conscientizagdo de que
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trabalhar com a linguagem é necessariamente intervir na realidade social da
qual ela faz parte. Linguagem é, em outras palavras, uma prética social. A
linglistica também o é. A linguistica [sic] é uma préatica social como qualquer
outra e tem por seu objeto a propria linguagem. (Rajagopalan, 2000, p. 18)

Embora haja, em muitos casos, auséncia de uma formacédo profissional e critica que
contemple o uso das tecnologias digitais na educacéo, os professores rapidamente procuraram
adaptar suas praticas de ensino ao contexto do distanciamento fisico, acdo essa que foi
potencializada atraves do virtual, e, a despeito das dificuldades, os profissionais se mostraram
prestativos diante da necessidade da implementacdo das aulas remotas. (Santos; Ferrete, 2021,
p. 18)

Os discentes passaram a ter aulas online ou remotas, ao invés de presenciais, no
chamado ensino remoto emergencial, através de cenarios virtuais de aprendizagem. A discusséo
sobre cenarios virtuais de aprendizagem é muito interessante, pois sdo plataformas ja existentes
que, muitas vezes, se moldam a uma perspectiva educacional, quando utilizadas para esse fim.
Ademais, os professores tentaram se encaixar a realidade dos alunos, utilizando muitas vezes
aplicativos que a principio ndo foram criados para fins pedagdgicos, para que uma maior
quantidade de alunos fosse atingida. Cada professor optou pelo método com o qual se sentia
confortavel ou ao qual os alunos mais aceitavam, utilizando até mesmo WhatsApp, Zoom,

Facebook, Instagram e canais do Youtube. Assim, podemos definir:

Cenarios Virtuais de Aprendizagem como interfaces disponiveis na web,
sejam blogs, sites, aplicativos em geral, redes sociais, games, dentre outras
gue estejam disponiveis no ciberespaco. De modo geral, sdo caracterizados
como espacos de interacdo informal, que em sua maioria ndo foram criados
para fins pedagdgicos, ou seja, ndo foram criados especificamente para
educar, mas possuem ferramentas que podem ser utilizadas a favor da
aprendizagem (Santos; Ferrete; Alves, 2020, p. 6)

De acordo com Barros et al. (2014, p. 80), a amplitude dos cenarios virtuais é o que 0s
diferencia dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), sendo caracterizados pelas
possibilidades de utilizacao das diversas interfaces que podem ser acopladas aos ambientes de
aprendizagem ou até mesmo substituir um ambiente por um conjunto de cenarios. Na realidade
econdmica e social em que muitos se encontravam e ainda sem ter tido tempo para muito
planejamento, ja que a sociedade em geral foi surpreendida com a pandemia, muitos professores
passaram a se utilizar do aplicativo WhatsApp, o qual permite enviar mensagens, imagens,
audios, links e outras interacfes. Além dos recursos de que o aplicativo dispde, ainda tem a
caracteristica cultural de uso, pois os brasileiros se adaptaram muito bem ao uso do aplicativo

em seus celulares, sendo bastante dificil encontrar alguém que nédo o utilize como forma de
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comunicagéo.

Nessa perspectiva, 0 WhatsApp passa a ser um ambiente de aprendizagem virtual pela
facilidade de entrar em contato com os estudantes, ja que outras plataformas como Meet, Zoom
e Google Classroom, por exemplo, apresentavam maiores desafios para a frequéncia do publico
estudantil, visto a indisponibilidade técnica dos aparelhos eletrénicos do alunado do ensino
fundamental e médio, para essas plataformas, principalmente. J& o publico do ensino superior,
participava com frequéncia das aulas com a plataforma Google Meet. De acordo com Matos
(2014, p. 7), um espago virtual, para ser compreendido como cenario de aprendizagem,
precisard conter alguns elementos que sdo extremamente necessarios, sendo eles: o desenho
organizacional; os papéis e os atores; 0 enredo, as estratégias de trabalho, as atuagdes e as
propostas; a reflexd@o e a regulacéo.

Dito isso, como escritora desta tese e professora do ensino fundamental e médio, percebi
muito mais aceitacdo do uso do aplicativo WhatsApp na interagdo dos alunos e, percebi isso
também a partir de relatos de colegas da profissdo, ja que, ao utilizar plataformas do Google
Meet, a exemplo, menos da metade do publico de uma mesma turma participava da interacéo,
porque o publico estudantil preferia muito mais mensagens de textos e atividades escritas a
reunides coletivas no formato de aula tradicional. Em algumas turmas, isso é perceptivel até
mesmo em aulas presenciais, alguns discentes se concentram e se motivam mais para realizar
atividades do que para escutar a discussdo oral do professor sobre determinado assunto.

No ensino remoto emergencial, os alunos geralmente ndo acessavam a sala de aula
virtual e, quando ali estavam presentes, ndo abriam as cameras e/ou ndo interagiam. Visto que
os docentes ndo podiam registrar presencas ou auséncias, os discentes sabiam que néo sofreriam
penalidade pela auséncia da aula. Este fator era motivo de reclamagdes frequentes por parte dos
professores por perceber que grande parte dos alunos evadia das responsabilidades de
frequéncia e da realizacdo das atividades propostas. Ressalto que isso transpassa uma
experiéncia pessoal que deve ter sido realidade em muitos locais do Brasil. Segundo Santaella
(2014, p. 18), a interatividade:

¢ a caracteristica central de toda a cultura do computador. Se ndo
desenvolvermos treinamento, de que tipo for, por experimentagdo ou por
orientacdo, para o uso das interfaces no mundo de multiplas telas que nos é
oferecido, as telas permanecem em escuro siléncio.

Houve também alunos que ficaram impossibilitados de participar das aulas sincronas
por conta da falta de recursos tecnoldgicos e que ndo conseguiram participar das aulas remotas

sincronas, muitas vezes tendo que retirar na escola, de modo presencial, um roteiro de estudos
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fisico e impresso. O que ressaltou ainda mais as diferencas sociais da educacao em que alguns
estavam incluidos e tinham a oportunidade de participar, enquanto outros ndo conseguiam. Em
consonancia com a discussao, um dos participantes do questionario de pesquisa concorda ao
afirmar que “Houve dificuldades relacionadas ao acesso a internet, falta de preparo para o uso
de tecnologias e limitagcdes na realizacdo de atividades praticas, como estagios ¢ regéncia.”
(NARA). Isso evidencia, cada vez mais, que “a desigualdade social interferiu
significativamente no processo de ensino e aprendizagem virtualizado, considerando a
escassez no acesso a internet e a indisponibilidade de recursos digitais moveis para os alunos
de baixa renda.” (Santos; Ferrete; Alves, 2021, p. 22)

As diferengas sociais do nosso pais e de varios outros locais do mundo séo alarmantes.
Sendo assim, incluir digitalmente significa levar o acesso de tecnologias digitais as pessoas que
ndo as possuiam ou nao sabiam como utiliza-las. Incluséo digital também pode ser sindbnimo de
incluir essas tecnologias no contexto educativo, utilizando-as como aliadas da educacéo.

A partir das andlises iniciais da geracdo de dados, que serdo aprofundadas mais adiante,
e de relatos que esta pesquisadora percebeu por ter vivido a educacdo no periodo emergencial,
percebe-se que as principais dificuldades para a retomada das aulas através do ensino remoto
foram a organizacéo das instituicdes para lidar com um periodo de calamidade pablica, a falta
de preparo e de formacdo dos professores para lidar com as TDIC, além da falta de recursos
tecnoldgicos para acesso das aulas (celulares, acesso a internet, computadores, etc.). Por isso, é
tdo importante considerar esses requisitos na formagdo docente na contemporaneidade, para
que os futuros professores estejam cientes de que as tecnologias digitais ja fazem parte da
sociedade e que, em um momento peculiar como ocorreu estejam preparados para as
adversidades da docéncia. Além disso, é importante a percep¢do da necessidade do constante
aperfeicoamento pedagdgico em relacédo as tecnologias digitais e também a diversos assuntos,
para estarem aptos a desenvolver planos pedagdgicos para diferentes necessidades e contextos
sociais.

O interesse por voltar o olhar para como percebi a interacdo e uso das plataformas
digitais a nivel fundamental e médio foi estabelecer uma comparacao com o uso dessas no nivel
superior, topico que sera discutido futuramente nesta pesquisa. Incluindo a necessidade de
tornar essa informacéo registrada a fim de que, se 0 mundo passar novamente por um contexto
pandémico como o0 que passamos entre 2019 e 2022, possamos ter dados e discussdes para
contribuir com as pesquisas e as praticas pedagdgicas das proximas geracdes. Desse modo,
saberdo como aconteceu no passado e 0 que podem encontrar no cenario educacional e
estabelecer comparagcBes, mesmo que se viva em um outro universo das tecnologias digitais

futuramente. Pensando no futuro, discutiremos sobre as herancas e as sequelas que a COVID-
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19 nos deixou.

O participante do questionario, Kaio, afirma que “foi muito dificil de conseguir me
emergir em qualquer assunto que falassem”, relatando uma dificuldade psicoldgica que sofreu
e gque acabou ocasionando dificuldades de compreensdo dos assuntos abordados durante o
periodo emergencial. Para nos aprofundar mais nisso a nivel psicoldgico, teriamos que recorrer
aos estudos cientificos da psicologia, que ndo é intuito dessa tese, mas iremos analisar essa
inter-relacdo a partir dos estudos de sujeito e da sociedade contemporanea. Segundo Castells
(1999, p. 57), “os primeiros passos historicos das sociedades informacionais parecem
caracteriza-las pela preeminéncia da identidade como seu principio organizacional”. Conforme
as identidades vdo se modificando ou se adequando as novas experiéncias sociais, 0

comportamento social também perpetua mudancas.

A tecnologia e as relagdes técnicas de produgdo difundem-se por todo o
conjunto de relacdes e estruturas sociais, penetrando no poder e na experiéncia
e modificando-o0s. Dessa forma, os modos de desenvolvimento moderam toda
a esfera de comportamento social, inclusive a comunicacdo simbdlica.
(Castells, 1999, p. 54)

E de extrema importancia que os futuros professores percebam a sociedade que nos
circunda e em que seus futuros alunos podem estar inseridos. Ndo somente dos problemas
sociais locais, mas de forma geral. Visto que o momento pandémico pode ter modificado de
diversas maneiras o modo de pensar, 0 modo de se ver no mundo como sujeito e a maneira de
se relacionar com o outro e com as tecnologias digitais. E essencial perceber que os problemas
sociais perpassam pela tecnologia, porque, afinal, esta € uma extensao digital da sociedade.

Isso significa que os professores precisam estar atentos, mas nego veementemente que
eles sdo os culpados pelas mazelas da educacao, quando, na verdade, podem ser grandes vitimas
de um sistema neoliberalista. Os professores, muitas vezes, sdo colocados no centro das criticas
quando se trata dos problemas que atravessam a educagdo, como se toda a responsabilidade
pelos resultados estivesse unicamente em suas méaos. Essa visdo, além de injusta, ignora o
contexto mais amplo em que o trabalho docente acontece, por isso culpabilizar o docente pelas
mazelas da educacdo significa desconsiderar que, muitas vezes, ele proprio também é vitima de
um cenario precario que limita suas possibilidades de acéo.

Por isso, mais do que cobrar resultados imediatos, é essencial criar um ambiente de
acolhimento e valorizacdo desses profissionais. Isso implica oferecer condi¢des dignas de
trabalho, oportunidades reais de atualizagdo e apoio emocional diante das pressdes que
enfrentam. Um professor motivado, respeitado e respaldado por politicas publicas eficazes tem

muito mais condi¢des de desenvolver praticas pedagogicas significativas e de contribuir para a
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transformacéo social. Reconhecer o valor e a complexidade do trabalho docente é compreender
que a melhoria da educacdo é um esforco coletivo, que depende ndo apenas do
comprometimento dos professores, mas de toda a sociedade, das familias, das instituicdes e do
poder publico.

Ainda discutindo sobre a questdo social e da tecnologia, percebemos que, atualmente, é
perceptivel que o modo de se comunicar se modificou por conta da internet e a informacéo esta
em nossas maos em simples comandos do celular ou do computador. A todo momento quando
pensamos em encontrar alguma informacdo de mundo ou de contetdo, recorremos
automaticamente a algum recurso de tecnologia, enquanto é bastante dificil pensar em procurar
essa informacdo em um livro, por exemplo. Desse modo, j& se tem uma projecdo de como 0s
alunos irdo se comportar, caso pecamos para que eles desenvolvam uma pesquisa. Entretanto,
sera que esses alunos possuem letramento suficiente para pesquisar o que é demandado? Sera
que conseguem perceber quando se trata de uma informacdo real ou de uma noticia falsa?
Conseguem perceber a dimensdo que a internet possui em nossas vidas? Conseguem controlar
0 Uso desse recurso?

Sdo diversas as informagdes as quais 0s professores em formacdo devem estar atentos
ao lecionar e ao utilizar as tecnologias digitais, sendo orientadores e investigadores na busca do
conhecimento dos seus alunos, apoiando-os e aprendendo com eles. Com este novo processo,
o modelo educacional em vigor tera que rever sua postura, repensando curriculos e
metodologias, atentando para a sociedade pos-moderna e tecnoldgica na qual estamos
mergulhados. O aluno, por sua vez, também passa por uma mudanca, deixando de ser um mero
receptor para ser um construtor de seu conhecimento.

Perceber a mudanga, a nivel global e local, que a internet e as tecnologias digitais estdo
promovendo na sociedade é um dos pontos de partida para uma percep¢do pedagogica e
cultural, pois “as novas tecnologias da informag¢ao explodiram em todos os tipos de aplicagdes
e usos que, por sua vez, produziram inovacao tecnoldgica, acelerando a velocidade e ampliando
o escopo das transformagdes tecnologicas, bem como diversificando suas fontes.” (Castells,
1999, p 44). Levando em consideracdo que os futuros professores estardo em contato direto
com varios individuos e em diferentes niveis de ensino, principalmente no ensino fundamental
e médio. Deve-se dar a devida importancia ao aspecto social da tecnologia, que contra ou ao

nosso favor, ja tem espaco nas salas de aula. Por isso:

Para dar os primeiros passos nessa dire¢do, devemos levar a tecnologia a sério,
utilizando-a como ponto de partida (...) precisamos localizar o processo de
transformacdo tecnolégica revolucionaria no contexto social em que ele
ocorre e pelo gqual estd sendo moldado; e devemos nos lembrar de que a busca
da identidade € tdo poderosa quanto a transformacéo econémica e tecnolégica
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no registro da nova histéria. (Castells, 1999, p. 42)

Por conseguinte, a sociedade pds-pandemia esta organizada na sua produtividade e troca
de simbolos e conhecimentos atraves da tecnologia. Na atualidade, a falsa ilusdo de que o
professor era o Unico detentor do conhecimento j& ndo mais existe, pois os alunos podem
encontrar a informacg&o na palma de suas méos, em simples toques em seus dispositivos moveis.

Levando-se em consideracdo que a sala de aula virtual também é um ambiente social e
que ha bastantes e diversificadas interacdes e criacdes de sentido, € necessario considera-la um
local de extrema relevancia para se trabalhar com diversos tipos de linguagem e, através disso,
promover praticas educacionais que repercutam na vida dos discentes. Este Gltimo quesito,
apresenta carater indispensavel para o ensino aprendizagem de inglés, pois se preocupa com
acoes de “cidadania ativa” (Monte Mor, Morgan, 2014) e desenvolvimento critico com a
finalidade de formar cidaddos critico-reflexivos, que expressem a sua cidadania na pratica
social, reflexdes que podem ser desenvolvidas através da aplicacdo dos multiletramentos.

A prética de ensino é um desafio, pois, em um periodo de mudangas nas concepcdes da
educacdo, préaticas de multiletramentos, alunos que convivem com a tecnologia todo o tempo e
varios outros aspectos educacionais geram ddvidas para os professores em acdo, que buscam
inserir as tecnologias digitais em seus planos de aula ou sequéncias didaticas, buscando ao
mesmo tempo mediar a aprendizagem e tornar as aulas dindmicas e atrativas. Em consonancia
com Rojo (2011, p. 99), “ocorre que, se houve e se ha essa mudanga, as tecnologias e os textos
contemporaneos, deve haver também uma mudanca na maneira como a escola aborda os
letramentos requeridos por essas mudancas”. Assim, o olhar para as tecnologias digitais
também deve ser modificado e deve se adequar a nova geracao de alunos que estdo frequentando

as escolas, pois

a cultura digital tem promovido mudancas sociais significativas nas
sociedades contemporéneas. Em decorréncia do avanco e da multiplicacéo das
tecnologias de informacdo e comunicacdo e do crescente acesso a elas pela
maior disponibilidade de computadores, telefones celulares, tablets e afins, os
estudantes estdo dinamicamente inseridos nessa cultura, ndo somente como
consumidores. Os jovens tém se engajado cada vez mais como protagonistas
da cultura digital, envolvendo-se diretamente em novas formas de interacdo
multimidiatica e multimodal e de atuacéo social em rede, que se realizam de
modo cada vez mais agil. (BNCC, 2017, p. 61)

Levy (1999) vislumbra na cibercultura a democratizagdo do conhecimento humano,
através do acesso a uma nova cultura constituida pelo ambiente digital, e a inteligéncia coletiva,
a partir da alta variedade e bagagem de conhecimento. Desse modo, “uma vez que os individuos

aprendem cada vez mais fora do sistema académico, cabe aos sistemas de educacao implantar
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procedimentos de reconhecimento dos saberes e savoir-faire adquiridos na vida social e
profissional” (Levy, 1999, p. 175). O pesquisador também ressalta a urgéncia em se
reposicionar perante as praticas pedagdgicas, escolhendo diferentes metodologias, para
diferentes saberes, espacos e comunidades virtuais.

Nessa perspectiva, 0 eixo da cultura digital, contido na BNCC, tem como conceitos o
letramento digital (diz respeito aos modos de ler e escrever em contextos digitais), a cidadania
digital (se refere ao uso responsavel da tecnologia pelas pessoas) e a tecnologia e sociedade

(trata dos avancos das TDICs e o significado disso para as pessoas).

[A cultura digital] remete as relagdes humanas fortemente mediadas por
tecnologias e comunicacdes por meio digital, aproximando-se de outros
conceitos como sociedade da informacéo, cibercultura e revolugéo digital.
Nesse contexto, a compreensdo de textos narrativos, sejam verbais ou ndo
verbais, requer analise e interpretacdo das informacdes recebidas, bem como
reconhecimento dos diferentes tipos de midias envolvidas. (Curriculo de
tecnologia e computacdo, 2021)

O ensino de Lingua Inglesa, situado nessa nova modalidade de ensino se torna cada vez
mais dindmico, com variedade de possibilidades, e busca “praticas contextualizadas de ensino
que levam em conta aspectos cognitivos e sécio-emocionais envolvidos no trabalho em
ambiente digital (Nascimento, 2014, p. 60). Zacchi (2016) enfatiza a importancia de 0s
professores estarem preparados para trabalhar com as interpretacdes distintas provenientes dos
textos multimodais. A partir dessa preocupacdo, exige-se atentar a formacao inicial dos
professores de Inglés no ensino superior, para que esses individuos tenham seguranca ao
trabalhar com a multimodalidade presente no meio tecnoldgico.

Existem inUmeros aplicativos que prometem ensinar o idioma estrangeiro, de forma
mais tradicional a metodologias gamificadas, videos na internet que explicam o mesmo
conteddo de diversas formas, explorando perfis de aprendizagem visual, auditivo ou
cinestésico. A peculiaridade das tecnologias digitais oferta uma gama de experiéncias e
possibilidades para o estudante e para o professor, o que facilita o ensino aprendizagem, desde
gue seja criado um bom planejamento didatico que atenda as necessidades do educando em
relacdo a lingua estrangeira, utilizando recursos digitais.

Com a tecnologia, os discentes precisam interpretar diversas informacdes verbais, ndo-
verbais e verbo-visuais, isto é, mistas, que surgem nas suas telas nas diversas midias sociais.
Cada vez mais, os discentes precisam estar aptos a interpretar textos em suas multimodalidades
para entender as diversas mensagens ao seu redor.

De acordo com Jordao (2019, p. 22),
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Com essa simbiose [tecnoldgica], as escolas e universidades sdo as que mais
devem se preocupar em reestruturar suas bases funcionais e organizacionais,
visto que as criangas Alfa sdo mais inteligentes quando comparadas com as
outras geragdes na mesma idade. Interatividade e flexibilidade durante as
aulas é algo que se tornara essencial, 0 uso de aplicativos e de softwares de
ensino também, visto que as criangas terdo uma compreensao e abstracdo mais
natural de conhecimentos hoje considerados complexos para tal idade, mesmo
sendo dispersos. A constante interdisciplinaridade deve ser algo fundamental.

“As inovagdes tecnologicas sempre foram vistas com reservas por uns € com entusiasmo
por outros, mas ¢ inquestionavel a sua relevancia no ensino de linguas modernas.” (Paiva, 2019,
p. 18). Tendo em vista essa necessidade de preparar profissionais para um futuro cada vez mais
préximo, é urgente a reflexdo dos processos educativos para acompanhar as mudancas de
geragdes e de recursos tecnoldgicos.

As preocupacdes sobre a docéncia envolvendo as novas tecnologias ja suscitavam
muitas discussdes nas universidades antes do periodo pandémico, ao se questionar qual seria 0
papel do professor em funcgéo das novas tecnologias. Todo o fluxo de informacdes e uso ubiquo
das tecnologias digitais ndo parece colocar em risco a profissdo professor, pois é necessaria
uma sistematizagdo do conhecimento visto a quantidade de input fornecido pelo meio digital,
sendo necessarias metodologias especificas para a delimitacdo das discussdes e
desenvolvimento da aprendizagem, buscando alcancar competéncias e habilidades, mediar as
informacdes e guiar os conhecimentos. Partindo-se desse pressuposto, “os computadores nao
vao substituir os professores, mas os professores que usam computadores vao substituir os que
ndo o fazem. Essa previsdo implica que o professor precisa se apropriar da tecnologia para se
manter no mercado de trabalho.” (Paiva, 2013, p. 209)

Em vista disso, é necessaria uma formacdo inicial integral para preparar os futuros
professores para os desafios do mercado de trabalho e para as demandas do documento base da
educacdo. A pandemia do novo coronavirus demonstrou os percal¢os educacionais em um
periodo de instabilidade e levou os profissionais da educacdo a repensar os rumos da educagédo

com a utilizacdo da tecnologia com o intuito de

(1) reconhecer a necessidade de integrar a tecnologia no ensino; (2) saber o
gue se espera deles em termos de conhecimento, habilidades e implementacao
de curriculo; (3) entender a necessidade de educacdo continua ao longo da
carreira profissional; e de desafid-los a alcancar niveis mais altos de
proficiéncia no uso de tecnologia. (Paiva, 2013. p. 209-230)

As tecnologias digitais se proliferam e se modificam rapidamente, demandando do
professor de lingua inglesa atender as exigéncias das remodela¢des educacionais. 1sso exige

conhecimento, mesmo na formacdo inicial, de que a aprendizagem sera metamorfose continua.
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Os esforcos devem ser feitos para que a formacdo de professores ndo fique
restrita a um pequeno componente no curriculo. N&o basta falar sobre as TICs,
é preciso que o corpo docente dé o primeiro exemplo e se aproprie das
inovagdes (...). E preciso ainda investir em atividades que estimulem a
autonomia, pois a tecnologia evolui rapidamente e todos nds temos que
aprender de forma mais auténoma. (Paiva, 2013. p. 209)

As metodologias de ensino utilizadas a partir do conceito da cultura digital podem se
tornar mais dinamicas, com acessos de variados recursos multimodais e possibilidades de
acessos, priorizando professores e alunos como individuos mais autbnomos. Dessa maneira, 0s
recursos digitais podem afastar as praticas pedagdgicos do ensino tradicional, em que o
professor era o centro e unico transmissor dos conteudos, pois “com a globalizacéo e as novas
tecnologias de comunicacgdo, os alunos tém acesso a novas fontes de informacédo e também a
diferentes formas de construir conhecimento. Isso € muito bem ilustrado pelo esmaecimento de
dicotomias tais como real vs. virtual e global vs. Local” (Zacchi, 2015, p. 264). Por conseguinte,
traz a viabilidade de aulas mais dinamicas, cujos alunos sdo criticos e autbnomos, e nas quais
“0 espaco da autoria e da autoridade ndo tem mais fronteiras bem definidas. Assim, o
conhecimento pode ser construido pela interagdo entre diferentes tempos-espacos e nas rapidas
migracOes entre a realidade fisica e a virtual.” (Zacchi, 2015, p. 264)

Como exemplo, podemos citar a sala de aula invertida (flipped classroom), metodologia
de ensino que pode ser utilizada tanto no ensino presencial como no ensino remoto da lingua
inglesa, promovendo uma aprendizagem mais autdonoma e significativa ao reestruturar a
dindmica tradicional das aulas. Nessa abordagem, os alunos tém contato prévio com o conteido
tedrico por meio de videos, textos ou outras atividades assincronas, permitindo que o tempo em
sala seja dedicado a pratica ativa da lingua, como discussdes, resolucdo de problemas,
simulagbes e projetos colaborativos. Isso favorece o desenvolvimento das habilidades
comunicativas, alinhando-se a metodologias como o Communicative Language Teaching
(CLT) e o Task-Based Learning (TBL), além de estimular a personalizac¢do do ensino e atender

melhor as diferentes necessidades dos alunos.

Essa pratica requer uma nova postura, com participagdo ativa do estudante
que, agora, passa a ser 0 protagonista de seu préprio desenvolvimento,
orientado e mediado pelo professor. Isso tem feito com que muitas das
metodologias que vinham sendo adotadas para diminuir o peso das exposi¢oes
tedrico-praticas dos professores em sala, passassem para uma posicdo de
destaque nesses processos com denominagdo genérica de “metodologias
ativas de aprendizagem” dentre as quais, a Sala de Aula Invertida ou Flipped
Classroom, vem ganhando destaque. (Cortelazzo; Piva Jr., 2018, p. 15)
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As mudancas com o uso das tecnologias digitais e do ciberespaco trazem caracteristicas
especificas para a educacao, com a possibilidade de eficiéncia ao formular e corrigir atividades,
rapidez ao transmitir um tema especifico e varias possibilidades de abordar um mesmo
conteldo como a sala de aula invertida.

Também é importante destacar que o espaco digital permite a aprendizagem em
diferentes momentos, ndo somente enquanto a aula remota sincrona esta acontecendo, mas de
acordo com a autonomia do estudante e do seu modo proprio de estudo. Cope e Kalantzis (2006)
colaboram com a reflexdo sobre o conhecimento ubiquo, teoria que tem importante discussdo
nos cendrios das tecnologias digitais. A teoria do conhecimento ubiquo parte do pressuposto de
que ndo ha apenas um espaco especifico para a aprendizagem, mas que a mesma pode acontecer
em varios meios digitais, podendo ser mobilizada pelo préprio usuario no espaco temporal
desejado. Dizem os autores que “A aprendizagem ubiqua (onipresente) ¢ um novo paradigma
educacional permitido em parte pelas possibilidades da midia digital” (p. 576) e “o surgimento
da computagdo ubiqua cria novas condic¢des para todos os que trabalham como profissionais da

educagdo e aprendem como alunos” (p. 576). Dessa maneira,

As midias digitais, por seu lado, permitem que os usuérios tenham controle
sobre o fluxo de informagfes, lidem com informagbes em excesso e
descontinuadas, facam parte de comunidades virtuais, articulem ideias de
forma muito rapida e desenvolvam o pensamento critico. Ora, o treinamento
sensorio, perceptivo e mental, que 0 acesso continuo a essas midias produz,
traz como consequéncia inevitavel que esses sujeitos aprendam de modo
muito distinto daquele em que foram formadas as geragbes anteriores.
(Santaella, 2010, p. 20)

Tudo isso contribui para a criacdo de culturas digitais voltadas para a area do ensino
aprendizagem, da criacdo de novos habitos digitais e da interpretacdo de letramentos multiplos.
Os multiletramentos, introduzidos pelo Grupo de Nova Londres (1996), visavam a pesquisa da
mudanca no modo de perceber textos diversos, seguindo as mudancas que a sociedade estava
vivendo. Os conceitos de multiletramentos ndo estdo exclusivamente relacionados as
tecnologias digitais, mas podem ser inseridos nesta discussao, pois, dentro do ambiente digital,
existem diversos tipos de textos e diversos modos de analisa-los.

“Os multiletramentos se referem a dois aspectos principais da linguagem hoje em dia.
O primeiro € a variabilidade de sentidos produzidos em diferentes contextos sociais, culturais
e profissionais. A segunda é a natureza das novas tecnologias da comunicacdo” (Cope;
Kalantzis, 2008, p.15). A problematica surgia da necessidade de compreender e interpretar
variados textos de modo critico, pois no contexto da mudanca global, a pura decodificacdo de

textos ndo era suficiente. Urgia a necessidade de mudanca educacional com a meta de mesclar
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a educacdo do mundo em que vivemos e ndo isolar o processo do ensino aprendizagem somente
as salas de aula. Por esse motivo, a teoria dos multiletramentos se preocupa com a analise dos
letramentos digitais, associada a reflexdo da educacdo, leitura, interpretacdo e criticidade a
partir dos recursos digitais.

Sendo assim, a transi¢do abrupta para o ensino remoto revelou lacunas na formacéo
docente e discente quanto ao uso de tecnologias educacionais. Segundo Selwyn (2020, p. 72),
“a pandemia destacou a necessidade de um letramento digital mais aprofundado, que vé além
da instrumentalizagdo das ferramentas e incentive o pensamento critico € a autonomia digital”.
De acordo com Buckingham (2006, p. 263), o letramento digital envolve ndo apenas a
habilidade técnica para operar dispositivos tecnolégicos, mas também a capacidade critica de
interpretar e produzir conteddos no ambiente digital.

Somado a todos os desafios da formacao e do uso das novas tecnologias digitais, 0s
professores em formacao inicial de inglés da UFS passaram por um periodo pandémico no qual
foi priorizado o isolamento social. Por conta disso, o ensino remoto emergencial foi explorado,

0 gque para muitos significava conhecer uma nova faceta da educacéo.

No Ensino Remoto Emergencial, essa nova forma de ensinar, é possivel
articular uma educacao e de desenvolver habilidades para proporcionar uma
pratica pedagogica estruturada e isso inclui a concepgdo de ambientes de
aprendizagem enriquecidos por tecnologias para uma nova geragdo de
hiperconectados, constituida por nativos e imigrantes digitais, bem como pela
escolha de métodos e estratégias de ensino. Habilidades sdo definidas por
colaboragdo, comunicagdo, criticidade e criatividade e definidas como
alicerces-chave para a qualidade e efetividade das competéncias de alunos e
de professores. (Régo; Garcia; Garcia, 2020)

Por isso, analisaremos a seguir, a resolucdo que regulamentou o ensino remoto

emergencial da UFS.

2.2. Resolucgdo da UFS para o ensino remoto emergencial e cultura digital

Novos modos de se comportar no mundo digital transformaram a maneira como nos
relacionamos com Vvérias situacdes do nosso cotidiano e modificaram também varios
comportamentos, inclusive, com a educagdo. Como professora, consigo perceber essa alteracdo
da cultura digital nas nuances do dia a dia, quando os alunos realizam multitarefas enquanto
estdo presentes em sala de aula, apenas “escutando” o que os professores estdo falando ou a
velocidade com a qual os usudrios compartilham informacdes e a velocidade que essas

informacdes podem ser encontradas no ambiente virtual.
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N&o obstante, cultura digital é apenas um dos segmentos da nova era digital, a qual ndo
visa apenas conhecer o funcionamento técnico de algo, mas compreender os impactos de uma
nova relacdo e interacdo no relacionamento social digital. Ndo é sobre somente saber que varias
pessoas nao tem acesso aos recursos digitais, é saber os impactos que essa desigualdade causa
na vida das pessoas e das oportunidades educacionais e de trabalho.

No ambito do ensino remoto emergencial no contexto pandémico, a cultura digital
precisa ser analisada, pois envolve a ética no uso nas redes, cuidados com a privacidade,
cuidado com a repercussao de uma postagem ou comentario, assim como fluéncia digital,
responsabilidade social e cidadania digital, por exemplo.

Na Universidade Federal de Sergipe, também em seu periodo de ensino remoto
emergencial (ERE), é utilizado um website chamado Sistema Integrado de Gestdo de Atividades
Académicas, mais conhecido como SIGAA, que permite aos professores e gestores entrar em
contato com a comunidade académica, postar cronogramas, informar sobre avaliagdes e notas,
anexar documentos, enviar mensagens para outrem e participar de féruns. Os docentes e
discentes utilizam ativamente esse sistema de gestdo educacional, assim também as utilizaram
no momento do ensino remoto.

O SIGAA (Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas) € um sistema
desenvolvido no Brasil, mais especificamente pela Universidade Federal do Rio Grande do
Norte (UFRN), estado do Rio Grande do Norte e “faz parte de um conjunto de sistemas
desenvolvidos no ambito da UFRN que, direta ou indiretamente, viabilizam a operacionalizacao
e a otimizagao dos processos de gestao académica, administrativa e de pessoal” (SILVA, 2023,
p.40). A UFRN foi a instituicdo responsavel por sua criacdo e implementacéo, e a partir dai ele
passou a ser adotado por diversas outras universidades federais brasileiras como plataforma de
gestdo académica e institucional. E comum que, ao se falar em tecnologias digitais no ambito
da educacdo superior, se construa quase automaticamente a ideia de que inovacdo esta
necessariamente vinculada a sistemas desenvolvidos fora do pais. Esse imaginério, bastante
presente no cotidiano académico, acaba por reforcar a crenca de que solucBes tecnoldgicas
legitimas e eficientes seriam, prioritariamente, aquelas advindas de contextos estrangeiros.
Nesse cenario, o Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA) emerge
como uma experiéncia gque tensiona essa logica, ao evidenciar que a producdo tecnologica
nacional ndo apenas € possivel, como também tem se mostrado capaz de responder, de forma
sensivel e concreta, as necessidades das universidades publicas brasileiras.

O fato de 0 SIGAA ter sido concebido e desenvolvido no Brasil confere ao sistema uma
dimensdo que ultrapassa a funcionalidade técnica. Trata-se de uma tecnologia que nasce do

préprio cotidiano universitario, atravessada pelas especificidades da legislacdo educacional,
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pelas dindmicas institucionais e pelas multiplas realidades que compdem o0 ensino superior
publico no pais. Ao incorporar praticas, linguagens e modos de organizacdo proprios desse
contexto, o sistema revela uma proximidade com os sujeitos que o utilizam (docentes,
estudantes e técnicos-administrativos), reconhecendo-0s ndo apenas como Usuarios, mas como
participantes de um processo continuo de construcao e aprimoramento da plataforma.

Ao atribuir uma conotagdo positiva a existéncia e a ampla utilizacdo do SIGAA,
reconhece-se, sobretudo, o valor simbolico e politico de uma tecnologia publica desenvolvida
a partir do interior das universidades brasileiras. Em um contexto marcado pela crescente
dependéncia de plataformas privadas internacionais e pela intensificacdo da logica
mercadoldgica no campo educacional, 0 SIGAA pode ser compreendido como uma expressao
de resisténcia cotidiana, ainda que silenciosa. Ele materializa a possibilidade de pensar a
tecnologia como um bem coletivo, comprometido com a democratizacdo do acesso, com a
organizacao da vida académica e com o fortalecimento da educacédo publica.

Ainda falando sobre as plataformas utilizadas no ERE, houve a disponibilidade do e-
mail Google Académico, de empresa internacional, custeado pela universidade (e-mail
finalizado em @academico.ufs.br) para os docentes e discentes, de modo gratuito. Alguns
professores adotaram a sala de aula virtual, Google Classroom, como forma de organizar 0s
encontros virtuais, 0s avisos, 0s documentos e as aulas gravadas.

Ressaltando que durante o periodo emergencial, as aulas gravadas eram obrigatorias e
deveriam ser disponibilizadas pelos professores, para que os alunos que pudessem acessa-las
novamente ou caso ocorresse algum erro de ordem técnica ou tecnoldgica, o estudante tivesse
acesso ao material posteriormente. Segundo enfatiza o artigo 6 (seis), inciso terceiro da
CONEPE (2020, p. 3):

A realizacdo de aula sincrona, o docente devera proceder com a gravagdo da
mesma para 0 acesso posterior aos recursos e as atividades, de forma que os
discentes que tiverem dificuldade no horéario fixo possam em momento
posterior dispor desse material.

O Google Sala de Aula permite a interacdo entre 0s membros de uma mesma classe
através de postagens e comentarios. Assim, como 0 Google Meet, plataforma em que as aulas
virtuais remotas, ao vivo, eram realizadas e gravadas. Desse modo, permitia-se a interacdo e a
criacdo de um espaco de cultura digital, que permitisse visualizar a forma de interacao da classe
e algumas mudancas no comportamento pessoal e virtual.

E Importante destacar que, ap6s a finalizagdo do ERE, os docentes perderam acesso as

vantagens adicionais do pacote Google. Com o término do ensino remoto emergencial e a
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reconfiguracdo das rotinas académicas no retorno as atividades presenciais, muitos docentes
passaram a perceber que parte das vantagens associadas ao uso do pacote Google Workspace
for Education ja ndo se mantinha da mesma forma. Recursos que, durante a pandemia, haviam
se tornado fundamentais para a organizacao do trabalho pedagdgico, como o amplo espaco de
armazenamento em nuvem, a possibilidade de gravacao das aulas sincronas, a gestao integrada
das turmas no Google Classroom e a fluidez das produgGes colaborativas foram sendo
progressivamente limitados. Essa mudanca ndo afetou apenas aspectos técnicos, mas incidiu
diretamente sobre praticas que haviam sido incorporadas ao cotidiano docente como formas de
cuidado com o tempo, com 0 acompanhamento dos estudantes e com a propria sustentabilidade
do trabalho académico.

A perda dessas funcionalidades trouxe a tona um sentimento ambiguo. Se, por um lado,
0 pacote Google havia sido um importante aliado em um momento de profunda instabilidade,
por outro, sua reconfiguracdo no periodo po6s-pandémico evidenciou 0 quanto esse acesso
estava condicionado a decisdes externas as universidades. Aquilo que, em um contexto
emergencial, foi apresentado como solucdo quase natural para a continuidade das atividades
académicas revelou-se, posteriormente, como um recurso provisoério, fragil e dependente de
interesses corporativos. Essa constatacdo reforcou a percepgéo de que as instituicdes publicas
de ensino superior passaram a operar, ainda que temporariamente, sobre infraestruturas que ndo
Ihes pertenciam e sobre as quais tinham controle limitado.

Nesse processo, emergiram também inquietacdes relacionadas a circulacdo dos dados
académicos e dos seus sujeitos, servidores e estudantes. O uso intensivo das plataformas do
Google muito provavelmente implicou que informacges produzidas no interior da universidade
fossem armazenadas e gerenciadas por uma empresa privada de alcance global, que apo6s
conceder uso por tempo limitado dos beneficios Google, permanecem com os dados dos
individuos que os utilizaram, mesmo sem oferecer mais os servicos de modo completo.
Segundo Srnicek (2016), esta é a segunda caracteristica essencial do capitalismo das
plataformas:

é que as plataformas digitais produzem e dependem de "efeitos de rede":
quanto mais numerosos 0s usuarios que usam uma plataforma, mais valiosa
ela se torna para todos os outros. O Facebook, por exemplo, se tornou a
plataforma de rede social padrdo simplesmente em virtude do grande nimero
de pessoas nele. Se vocé quer entrar em uma plataforma de socializacdo, vocé
entra na plataforma onde a maioria de seus amigos e familiares ja estdo. Da
mesma forma, quanto mais numerosos 0s Uusuarios que pesquisam no Google,
melhores se tornam seus algoritmos de pesquisa e mais Gtil o Google se torna
para 0s usuarios. Mas isso gera um ciclo em que mais usuarios geram mais
usuarios, o que leva a plataformas com uma tendéncia natural a
monopolizagdo. Ele também d4 as plataformas uma dindmica de acesso cada
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vez maior a mais atividades e, portanto, a mais dados. Além disso, a
capacidade de escalar rapidamente muitos negdcios de plataforma contando
com uma infraestrutura pré-existente e custos marginais baratos significa que
existem poucos limites naturais para o crescimento. (SRNICEK, 2016, p. 6-
7)

Ainda que esse uso esteja formalmente respaldado por contratos e politicas de
privacidade, a experiéncia cotidiana despertou questionamentos sobre até que ponto dados
educacionais, produzidos no &mbito de uma universidade federal, deveriam estar vinculados a
I6gicas comerciais externas ao campo publico. Trata-se de uma preocupagdo que ndo nasce
apenas de aspectos legais, mas de uma reflexao ética sobre pertencimento, responsabilidade e
cuidado com a vida académica. No livro “A miséria do mundo” (2008), Pierre Bourdieu utiliza
historias para analisar e refletir sobre as dindmicas de exclusdo social, violéncia simbdlica e
multifacetada, dificuldade de acesso a oportunidades e da democratizacdo, discussao essa que
podemos associar a nossa discussdo sobre a retirada das vantagens Google, a partir de uma
pratica neoliberal excludente que acentua desigualdade e falta de autonomia/acesso. Segundo
ele,

a referéncia a "autonomia dos estabelecimentos" que exige que as equipes
educativas locais resolvam elas mesmas 0s problemas em grande parte
produzidos pela politica central "dos 80%". Quer os professores, que
experimentam dificuldades bem superiores as que sdo legitimamente previstas
por estas diferentes "instrucdes”, se atribuam a responsabilidade por elas, quer
vejam ai um desconhecimento real ou fingido daqueles que deveriam
esclarecé-los, trata-se em todo caso do "afastamento do ideal" que estes textos
fazem dolorosamente medir. Enquanto que a escola e a formagdo sdo
normalmente apresentados como prioridades nacionais, as contradigcdes entre
a visdo oficial de um sistema escolar que assegura "o sucesso de todos" (ou a
"igualdade das oportunidades™) e seu funcionamento real se perpetuam tanto
mais facilmente porque elas permanecem em grande parte desconhecidas.
(BOURDIEU, 2008, p.529)

Humanizar essa problematizagdo implica reconhecer que, naquele momento historico,
ndo havia alternativas simples ou plenamente estruturadas. O pacote Google cumpriu um papel
decisivo na manutencdo dos vinculos pedagogicos e no enfrentamento coletivo da crise
sanitéaria. Contudo, o periodo posterior a pandemia deixou como legado a necessidade de pensar
a tecnologia para além da emergéncia, questionando seus custos simbdlicos, politicos e
institucionais.

Em todos os ambitos da sociedade, sdo necessarias normas e regras que regulamentem
esse espaco, mesmo que virtual, com o propdsito de melhor execucao das finalidades de ensino

e do desempenho das agdes desenvolvidas. Pois 0 espaco virtual constitui-se também como



87

parte da sociedade, por permitir interagdes, portanto, utilizando a lingua e a linguagem durante
0 percurso de socializacao.

Por esse motivo, a UFS criou uma resolucdo que regulamentasse o ensino remoto
emergencial e suas atividades para guiar as normas e as atividades académicas, o que incluia a
socializacéo entre os envolvidos. A resolugdo n° 26/2020 do Conselho do Ensino, da Pesquisa
e da Extensdo (CONEPE) regulamentou as normas e atividades educacionais remotas
emergenciais para 0s cursos de graduacao da Universidade Federal de Sergipe, considerando
“a situagdo de emergéncia em saude publica devido a propagagdao da COVID-19”. (CONEPE,
2020, p. 1) e “as necessidades de atendimento a recomendagdes de distanciamento social;
garantia de acesso digital e tecnolégico a todos os estudantes; promogéo de incluséo a pessoas
com deficiéncia; suporte a formagao docente” (CONEPE, 2020, p. 2-3).

Art. 2° Por Atividades Educacionais Remotas Emergenciais entende-se 0
conjunto de atividades académicas realizadas nos componentes curriculares
com mediagdo tecnoldgica a fim de garantir atendimento educacional
essencial durante o periodo de restri¢des para realizacdo de atividades com a
presenca fisica de estudantes na unidade de ensino superior.

Art. 4° Os componentes curriculares que, a critério dos departamentos
ofertantes, ndo puderem ser desenvolvidos remotamente pela especificidade
de sua natureza prética, cujas atividades sé possam se realizar
presencialmente, serdo alocados em semestre letivo complementar.

A Resolucdo n.° 26/2020, aprovada em 2 de setembro de 2020 pelo Conselho do Ensino,
da Pesquisa e da Extensdo (CONEPE) da Universidade Federal de Sergipe (UFS), instituiu as
normas que regulamentaram o Ensino Remoto Emergencial, em resposta a paralisacdo das
atividades presenciais provocada pela pandemia de COVID-19. Em sua esséncia, a resolucao
Visou preservar 0 compromisso da universidade com o ensino de qualidade, mesmo diante do
cenario desafiador de crise sanitéria e isolamento social.

O Ensino Remoto Emergencial foi definido como uma estratégia de carater temporario
e excepcional, pautada pelo uso de tecnologias digitais da informacdo e comunicagdo. As
atividades, realizadas em ambientes virtuais, poderiam ocorrer de forma sincrona (ao vivo) e
assincrona (gravadas ou mediadas por materiais disponibilizados previamente), com o
propdsito de assegurar a continuidade dos processos de ensino e aprendizagem, ainda que em
contextos adversos. A resolucdo fez questdo de reafirmar que essa modalidade ndo deveria ser
confundida com o ensino a distancia tradicional, pois se tratava de uma medida emergencial
adotada em funcéo da pandemia.

Desse modo, O regulamento do CONEPE, em seu artigo 13, define que “o ensino

remoto caracteriza-se pela distancia fisica e temporal entre alunos e professores e pelo uso da
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tecnologia como mediadora do processo educativo, mas os principios continuam sendo 0s
mesmos da educacdo presencial.” (2020, p. 6) e que a oferta remota dos componentes
curriculares “podera ser mediada através de tecnologias digitais e/ou de outros meios de ensino
remoto, considerando as ferramentas pedagogicas indicadas no item 5 do Plano de Atividades
Educacionais Remotas.” (art. 20, 2020, p.7).

Com relacdo ao planejamento pedagoOgico, a resolucdo exigiu que cada docente
elaborasse um Plano de Ensino adaptado ao formato remoto, especificando os contetdos a
serem abordados, as estratégias metodoldgicas, a carga horéria destinada as atividades
sincronas e assincronas, os métodos de avaliacao e os canais de comunicagdo com os estudantes.
O plano deveria ser submetido aos departamentos em até duas semanas apds o inicio do
semestre, de modo a garantir organizacao, previsibilidade e transparéncia no processo.

No que diz respeito as plataformas institucionais, a Universidade Federal de Sergipe
estabeleceu que a Turma Virtual do SIGAA seria 0 ambiente obrigatério para a disponibilizacao
de conteddos, atividades, avisos e interagfes académicas. Adicionalmente, foi autorizado o uso
do pacote G Suite for Education, disponibilizado por meio do e-mail institucional
@academico.ufs.br, especialmente para a realizacdo de aulas ao vivo via Google Meet, criacéo
de documentos colaborativos e formularios. Para os cursos a distancia ja vinculados ao CESAD,
permaneceu o uso da plataforma Moodle, ja consolidada na rotina desses cursos.

A resolucéo também indicou que ao menos 25% e no maximo 50% da carga horéria da
disciplina deveria ser destinada a atividades sincronas, respeitando as condi¢bes de
conectividade dos estudantes, informacdo que pode ser encontrada no artigo 6°, inciso 1°,
quando se informa que “devem ser garantidos encontros sincronos que correspondam a no
minimo 25% e no méaximo 50% da carga hordria total do componente.” (2020, p. 3). O restante
da carga horaria seria cumprido com atividades assincronas, como féruns de discussao,
videoaulas, leituras dirigidas, podcasts e exercicios, possibilitando maior flexibilidade e
respeitando a diversidade de contextos em que 0s alunos estavam inseridos.

O regulamento ainda especifica 0 que seriam consideradas recursos sincronos ao
descrever que “sdo aqueles em que € necessaria a participagdo do aluno e professor no mesmo
instante € no mesmo ambiente nesse caso, virtual, tais como: chat e webconferéncia.” (Art. 7°
86°, 2020, p. 3) e para facilitar esse acesso foi disponibilizado um e-mail institucional do Google

a todos alunos, docentes e técnicos.

§2° Excepcionalmente durante o periodo emergencial, para execucdo de
disciplinas, ndo sera obrigatoria a presenca de professores e alunos em um
mesmo espaco fisico e/ou remoto e em um mesmo hordrio para que aula seja
contabilizada para discentes e docentes. 83° Devido as caracteristicas
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inerentes ao ensino remoto, a frequéncia ndo seré considerada como critério
de aprovacdo, no componente curricular.

Uma das exigéncias importantes do documento foi a obrigatoriedade de gravacdo das
aulas sincronas. Essa medida visava atender estudantes com dificuldades de acesso em tempo
real, permitindo que eles pudessem assistir as aulas posteriormente. Os videos, no entanto,
deveriam ser utilizados apenas pelos alunos regularmente matriculados nas disciplinas e ndo
poderiam ser compartilhados sem a autorizacdo do docente, em respeito aos direitos autorais
conforme a Lei n® 9.610/1998.

A acessibilidade foi uma preocupacéo central da resolugédo. Ela garantiu que estudantes
com deficiéncia contassem com o suporte da Divisao de Acdes Inclusivas (DAIN), responsavel
por adaptar materiais, oferecer apoio pedagdgico e orientar professores quanto as melhores
praticas para inclusdo. Para isso, docentes deveriam enviar os conteddos com antecedéncia
minima de trés dias Uteis, a fim de viabilizar a adaptacdo necessaria. Também foi recomendado
que se realizasse um mapeamento das necessidades tecnolégicas dos discentes com deficiéncia,
de modo que pudessem ser oferecidos recursos assistivos ou capacitagéo.

Portanto, o Departamento de Letras Estrangeiras (DLES), responsavel pelo curso de
Letras Inglés e Letras Portugués-Inglés, cursos que sdo focos desta tese, que também seguia 0
regulamento do CONEPE durante o periodo pandémico, recebeu o apoio de outros
departamentos, como o do Departamento de Letras Libras (DELI), quando havia estudantes
surdos em uma classe especifica.

A resolucdo previu ainda a atuacdo dos monitores como importantes agentes de
mediacdo entre docentes e discentes. Eles poderiam auxiliar na organizacdo das atividades, no
esclarecimento de davidas, no acompanhamento do desempenho dos alunos e na promocao de
um ambiente mais acolhedor e interativo, mesmo a distancia. Foi reforcada a importancia de
que os departamentos e centros mantivessem uma comunicacdo eficiente com os alunos,
promovendo momentos de escuta e acolhimento, a fim de reduzir os impactos emocionais e
académicos causados pelo isolamento social.

Quanto ao calendério e a permanéncia estudantil, a normativa garantiu que os estudantes
poderiam trancar disciplinas ou o curso inteiro sem a necessidade de apresentar documentagéo
comprobatdria. Além disso, 0s semestres letivos realizados remotamente ndo seriam
computados para fins de desligamento por prazo maximo. Tais decisdes revelam a sensibilidade
institucional diante das dificuldades enfrentadas por muitos alunos, seja por limitacdes
tecnologicas, financeiras ou emocionais.

Em relagdo a protecdo dos direitos autorais e uso dos materiais, a resolugdo estabeleceu

que o conteudo produzido pelos professores ndo poderia ser reproduzido, gravado ou divulgado
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sem autorizagdo prévia. Por outro lado, os estudantes poderiam gravar as aulas apenas para uso
pessoal, como apoio aos seus estudos, conforme prevé o artigo 46 da Lei de Direitos Autorais.
Eventuais infracGes deveriam ser comunicadas a Pro-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD), que
ficaria responsavel pela apuragédo dos fatos e encaminhamento das medidas cabiveis.

Por fim, a resolucdo delineou um sistema de acompanhamento e fiscalizacdo das
atividades remotas. Caso fosse identificada a ndo observancia das normas estabelecidas, 0s
departamentos deveriam notificar os centros ou campi, que encaminhariam a denudncia a
Assessoria Técnica Pedagdgica (ASTEC), garantindo a responsabilizacdo e os ajustes
necessarios.

A Resolucéo n° 26/2020 se consolidou como um marco importante no enfrentamento da
crise educacional gerada pela pandemia. Seu carater flexivel, inclusivo e tecnicamente
fundamentado demonstrou 0 compromisso da Universidade Federal de Sergipe com a qualidade
da formacdo académica, a0 mesmo tempo em que acolheu as multiplas realidades da sua
comunidade universitaria. Em tempos de incertezas, essa normativa foi ndo apenas uma diretriz
administrativa, mas um gesto de cuidado, sensibilidade e respeito pela educacéo publica.

No ambito da Universidade Federal de Sergipe (UFS), a adocdo do ensino remoto
emergencial constituiu-se como a unica alternativa viavel para garantir a continuidade das
atividades académicas. Entretanto, a implementacdo dessa modalidade de ensino evidenciou
profundas lacunas estruturais, pedagogicas e tecnoldgicas, revelando as desigualdades
preexistentes e a fragilidade de politicas institucionais voltadas para a formacdo digital de
docentes e discentes.

Enquanto professora de lingua inglesa substituta da Universidade Federal de Sergipe
durante esse periodo emergencial, enfrentei, assim como muitos colegas, a necessidade de uma
adaptacdo subita e ndo planejada para o ambiente virtual. A universidade disponibilizou, como
solucdo institucional, o pacote G Suite for Education (Google), concentrando-se em plataformas
como o0 Google Meet e 0 Google Classroom para viabilizar o processo de ensino aprendizagem.
No entanto, ndo houve diversidades de plataformas que pudessem ser escolhidas pelos docentes,
de acordo com a sua preferéncia, mas foi algo imposto hierarquicamente, o que acabou por
deixar alguns profissionais surpresos tanto pela imposicdo quanto por ja estarem acostumados
a lidar com outras plataformas educacionais, para cunho pedagdgico. Apesar da funcionalidade
dessas plataformas, a auséncia de uma formacao técnica e pedagdgica adequada comprometeu
significativamente sua efetividade.

Observou-se, entre os docentes, uma dificuldade generalizada no manuseio das
tecnologias digitais, sobretudo entre aqueles com menor familiaridade com recursos

computacionais. A auséncia de diretrizes formativas mais amplas e continuas contribuiu para o



91

sentimento de desamparo que permeou 0S primeiros meses de ensino remoto. Muitos
professores, embora altamente capacitados em suas areas de conhecimento, viram-se obrigados
a investir tempo e esforco significativos em tarefas basicas, como configurar uma sala virtual.
Esse panorama foi agravado pelo fato de que cada docente foi responsabilizado por adaptar
individualmente seus materiais didaticos ao novo formato digital.

Também houve o esforco e cumplicidade entre os docentes quando um precisava
auxiliar e ensinar ao outro a desenvolver habilidades virtuais para o cenario do ensino remoto
emergencial. Era comum que professores mais habilidosos com as tecnologias virtuais
conduzissem cursos informais para auxiliar aqueles que tinham menos habilidades com os
ambientes digitais para fins pedagdgicos. Isso resultou, muitas vezes, em aprendizados das
tecnologias digitais pela obrigacdo de ter que utiliza-las para desempenhar atividades
estudantis, de trabalho ou comunicacéo interpessoais no periodo emergencial, como afirmam
alguns participantes do questionario de pesquisa desta tese, como, por exemplo, Clara que
afirma que “aprendi a lidar melhor com ferramentas online que me ajudam nas minhas aulas,
comecei até a dar aula online particular e trabalhei numa escola online”. Outros participantes
afirmam que “no pds-pandemia, percebi que minha relacdo com as tecnologias digitais tornou-
se mais frequente. Hoje, quando planejo minhas aulas, ja penso nas possibilidades de uso delas”
(BRUNO) e que “depois da pandemia, minha relacdo com as tecnologias digitais se tornou mais
proxima e natural. Aprendi a utilizar varias ferramentas para estudar, me comunicar e organizar
minha rotina académica” (NARA).

Apesar das inumeras dificuldades enfrentadas, o periodo do ensino remoto emergencial
também proporcionou aprendizados significativos. Foram desenvolvidas novas competéncias
digitais, exploradas possibilidades pedagdgicas antes pouco utilizadas e fortalecida a
capacidade de resiliéncia do corpo docente. No entanto, tais conquistas ndo podem obscurecer
as falhas estruturais evidenciadas durante a crise sanitaria.

Além disso, a Universidade Federal de Sergipe ndo ofereceu nenhum suporte monetario
ou de patrimbnio com dispositivos eletronicos para docentes d instituicdo que tiveram que
utilizar seus proprios equipamentos pessoais ou até mesmo adquirir outros para que pudessem
prosseguir com seus desempenhos de trabalhos académicos. Da mesma forma, os estudantes
também enfrentaram sérias limitacdes. Relatos frequentes de discentes com acesso precario a
internet, dispositivos compartilhados entre familiares, ou ambientes domésticos inadequados
para os estudos, tornaram-se recorrentes. A evasdo na presenca das aulas, o desengajamento e
a queda no rendimento académico foram consequéncias inevitaveis dessas condicdes. A falta
de politicas mais robustas de inclusdo digital por parte da universidade escancarou as

desigualdades sociais e educacionais que marcam 0 ensino superior publico no Brasil,
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dificuldades que néo estdo associadas somente a tempos emergenciais e que ndo impactam
somente aos cursos de formacao de professores, mas ao publico estudantil em geral.

Além das questBes técnicas e estruturais, o ensino remoto também trouxe implicagdes
subjetivas e emocionais. A auséncia do contato presencial afetou as dindmicas de interagcdo em
sala de aula, limitando a construcdo de vinculos pedagdgicos e a percepcdo das necessidades
individuais dos estudantes. A escuta sensivel e a mediagcdo empatica, elementos fundamentais
no processo educativo, foram significativamente comprometidas no ambiente remoto, marcado
por cameras desligadas, microfones silenciados e, muitas vezes, pela auséncia de participacéo
ativa.

Ainda que iniciativas pontuais de formagéo tenham sido promovidas por alguns setores
da UFS, como minicursos e lives institucionais, essas a¢cdes mostraram-se insuficientes para
suprir as demandas reais do corpo docente. Em resposta a essa lacuna, muitos professores
organizaram redes informais de apoio mutuo, trocando experiéncias, materiais e estratégias
didaticas. Essa solidariedade entre pares foi essencial para a manutencéo do trabalho docente
em um cenario adverso.

Diante desse contexto, € imprescindivel que a Universidade Federal de Sergipe repense
suas politicas de formacao e apoio pedagdgico. O acesso as tecnologias digitais e a formacao
continuada deve ser compreendido como um direito institucional e uma condi¢do necessaria
para a garantia da qualidade e da equidade no ensino superior. A pandemia revelou, com
clareza, que o preparo para emergéncias ndo pode se limitar a logistica tecnoldgica, mas deve
incluir um projeto educacional estruturado, inclusivo e sensivel as maultiplas realidades que
comp@em a universidade pablica brasileira. E necesséria a consulta pablica e democratica as
necessidades do publico docente e estudantil para garantir que as medidas tomadas serdo viaveis
para um momento incomum de emergéncia, mas que nao se limitaria a tempos emergenciais,
sendo necessaria também em momentos comuns.

Sendo assim, além de regulamentar sobre a dindmica do ensino remoto emergencial, a
resolugdo n® 26/2020/CONEPE, em seus anexos, ainda se preocupa em discutir questdes
educacionais como o parecer do Conselho Nacional de Educacdo (CNE), acesso para garantia
do acesso digital, incluséo da pessoa com deficiéncia, programas institucionais, meios de ensino
remoto, explanar sobre a turma virtual Sigaa, Plataforma Moodle: plataforma oficial dos cursos
a distancia da UAB/UFS, e-mail, recursos para pesquisas online, contetdos especificos
gratuitos, direitos autorais, especificidades dos componentes, disciplinas tedricas, disciplinas
praticas, metodologias ativas, atividades académicas especificas, ENADE, dentre outras
discussdes que ndo serdo exploradas nesta pesquisa, pois ndo constituem objeto de estudo desta

tese.
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Reconhecendo que:

h& uma gama de recursos tecnoldgicos que podem ser utilizados para obtencéo
da manutengdo da qualidade do rendimento pedagodgico. Ainda assim, a
garantia de um bom planejamento e de sua adequada execugdo pressupde
reconhecer as particularidades do sistema educacional a que estamos
vinculados. Em teoria, 0s processos pedagdgicos decorrentes das necessidades
de curriculos estruturados em metodologias ativas devem sofrer menor
resisténcia na implementacdo de atividades remotas, dado o grau de
autonomia discente envolvido em seus projetos pedagogicos. Contudo, ha
uma série de fatores que podem tornar sua execucdo uma dificil tarefa.

Em todas as atividades pedagdgicas ja mencionadas, é recomendavel ao
docente a realizagdo de consulta aos discentes durante a execugdo das aulas,
no intuito de detectar suas dificuldades de acesso e/ou compreensdo dos
conteudos trabalhados. Pontua-se, ainda, que as avaliagbes formativas e
cognitivas previstas para 0s componentes curriculares devem ser planejadas
de maneira diversificada para que os estudantes tenham a oportunidade de
participar de todo processo avaliativo, portanto, os prazos de avalia¢do devem
ser flexibilizados, bem como os métodos utilizados. (CONEPE, 2020, p. 20)

A partir da resolucdo, determinou-se uma série de condutas e regras que deveriam ser
seguidas no espacgo virtual, a fim de regular a dindmica social nesse espago, constituindo
fundamentos da cultura social. Assim, como na sociedade presencial, em que cada grupo de
pessoas se comporta de uma maneira ou tem comportamentos proprios a depender dos seus
aprendizados, faixa etaria, local onde nasceram e se desenvolveram, no espago virtual, mesmo
com um conjunto de regras, provavelmente culturas diversas foram contempladas e
reproduzidas nesses locais.

A fim de dar um exemplo desses diversos comportamentos e como 0s individuos
percebem a tecnologia, abordarei o caso que acontece em uma escola de ensino médio em que
leciono. Nessa escola, do interior da Bahia, utilizamos o aplicativo WhatsApp para entrar em
contato com 0s mais de 700 alunos que possuimos, para a oportunidade de enviar notas,
atividades, documentos e avisos. Dito isso, € importante salientar que se trata de grupos
fechados para cada classe, nos quais os alunos ndo podem enviar mensagens, no entanto,
conseguem diretamente o numero do docente. Esse relato tem a intencao de abordar o contexto
de uma vivéncia digital proveniente de informagdes de um diario de campo pessoal, ndo
possuindo o objetivo de servir como coletas de dados para esta pesquisa.

O comportamento que se tem percebido nas vivéncias diarias € que, por esse e outros
fatores, os discentes se consideram tdo proximos aos professores, que pensam que podem ter
comportamentos de uma amizade préxima, além do que a relacdo trabalho-estudo. Alguns
alunos ligam aos professores por chamadas de voz para fazer perguntas que poderiam fazer no

ambiente escolar, ou simplesmente compreender pela leitura mais atenciosa da mensagem
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enviada no grupo da sala. O interessante sdo 0s horarios em que isso acontece, pois eu ja recebi
ligacBes de voz as 22 horas, que claramente foram recusadas por ndo se tratar do meu horario
de trabalho estipulado.

O exemplo leva a refletir que a cultura digital, para adolescentes da faixa etéria entre 15
e 18 anos, em sua maioria, é algo diferente para pessoas de outras faixas etarias, que talvez
respeitem o horario de trabalho e o espago de descanso do outro. Essa é uma hipdtese que
precisaria de uma analise mais aprofundada, para entender o motivo desse comportamento, mas
é fato que € algo que se criou na cultura digital e que ndo poderia acontecer atualmente sem o
advento da tecnologia digital que prioriza imediatismo e motiva a interacdo social. Podemos
perceber, entdo, que o digital cria comportamentos e culturas diversas daqueles com que
estdvamos acostumados anteriormente no meio presencial, no qual o professor ndo era
incomodado por perguntas de alunos em seus dispositivos pessoais em momentos em que ndo
estava trabalhando.

Antes do periodo emergencial, para mim, como estudante da UFS, era comum a
utilizacdo de recursos pedagogicos, com o intuito informativo e educacional, ao receber e enviar
e-mails, ao fazer atividades online, ao assistir video-aulas utilizando diferentes plataformas.
Porem, a experiéncia do ensino remoto emergencial foi completamente diferente, pois ndo havia
a possibilidade do contato presencial. Entdo, todas as interagdes deveriam ser feitas apenas de
modo remoto, 0 que enfatiza ainda mais a criagdo da consciéncia de uma cultura digital que se
preocupa com o letramento digital, compreender e analisar o impacto da computacdo na
sociedade através de discussdes politicas, criticas, sociais e éticas. (BNCC, 2022)

De acordo com a BNCC, os estudantes j& deveriam chegar ao ensino superior possuindo
competéncias da cultura digital, ja que a Base Nacional se preocupa com a aprendizagem
principalmente da educacdo infantil até o ensino médio. Por conseguinte, no ensino superior,
espera-se que os discentes consigam entender as dimensdes éticas, politicas e sociais da cultura
digital, assim como as diferentes linguagens que devemos utilizar nesse ambiente a depender
de com quem estamos interagindo, da plataforma ou rede social em que estamos inseridos.

De acordo com a BNCC (2018), espera-se que o estudante concluinte do ensino
fundamental possua as seguintes habilidades relacionadas com as tecnologias digitais:

1. Utilizacdo de recursos digitais: precisam ser capazes de usar ferramentas multimidia e
periféricos para aprender e produzir.

2. Producdo multimidia: utilizar recursos tecnologicos para desenhar, desenvolver, publicar e
apresentar produtos (como paginas de web, aplicativos moveis e animacdes, por exemplo) para
demonstrar conhecimentos e resolver problemas.

3. Linguagens de programagcéo: usar linguagens de programacao para solucionar problemas.
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4. Dominio de algoritmos: compreender e escrever algoritmos, utilizar os passos basicos da
solucdo de problemas por algoritmo para resolver questdes.

5. Visualizacdo e andlise de dados: interpretar e representar dados de diversas maneiras,
inclusive em textos, sons, imagens e nimeros.

6. Mundo digital: entender o impacto das tecnologias na vida das pessoas e na sociedade,
incluindo nas relagdes sociais, culturais e comerciais.

7. Uso ético: utilizar tecnologias, midias e dispositivos de comunicacdo modernos de maneira
ética, sendo capaz de comparar comportamentos adequados e inadequados.

Assim, envolvendo os trés eixos da computacdo: cultura digital, pensamento
computacional e mundo digital. A BNCC espera que ao final do ensino fundamental, o
estudante saiba:

1. Compreender a Computacdo como uma area de conhecimento que contribui para explicar o
mundo atual e ser um agente ativo e consciente de transformacao, capaz de analisar criticamente
seus impactos sociais, ambientais, culturais, econdmicos, cientificos, tecnolégicos, legais e
éticos;

2. Reconhecer o impacto dos artefatos computacionais e 0s respectivos desafios para 0s
individuos na sociedade, discutindo questdes socioambientais, culturais, cientificas, politicas e
econdmicas;

3. Expressar e partilhar informagGes, ideias, sentimentos e solu¢des computacionais utilizando
diferentes linguagens e tecnologias da Computacdo de forma criativa, critica, significativa,
reflexiva e ética;

4. Aplicar os principios e técnicas da Computacdo e suas tecnologias para identificar problemas
e criar solugdes computacionais, preferencialmente de forma cooperativa, bem como alicercar
descobertas em diversas areas do conhecimento seguindo uma abordagem cientifica e
inovadora, considerando os impactos sob diferentes contextos;

5. Avaliar as solucdes e o0s processos envolvidos na resolugcdo computacional de problemas de
diversas areas do conhecimento, sendo capaz de construir argumentacdes coerentes e
consistentes, utilizando conhecimentos da Computacdo para argumentar em diferentes
contextos com base em fatos e informagdes confiaveis com respeito a diversidade de opinides,
saberes, identidades e culturas;

6. Desenvolver projetos, baseados em problemas, desafios e oportunidades que facam sentido
ao contexto ou interesse do estudante, de maneira individual e/ou cooperativa, fazendo uso da
Computacdo e suas tecnologias, utilizando conceitos, técnicas e dispositivos computacionais
que possibilitem automatizar processos em diversas areas do conhecimento com base em

principios éticos, democréaticos, sustentaveis e solidarios, valorizando a diversidade de
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individuos e de grupos sociais, de maneira inclusiva;

7. Agir pessoal e coletivamente com respeito, autonomia, responsabilidade, flexibilidade,
resiliéncia e determinacdo, identificando e reconhecendo seus direitos e deveres, recorrendo aos
conhecimentos da Computacao e suas tecnologias para tomar decisdes frente as questdes de
diferentes naturezas.

A falta de recursos tecnol6gicos nas escolas limita e torna mais dificil o ensino para o
avancgo pedagdgico das competéncias de cultura digital, no entanto, ndo € impossivel lecionar
sobre a cultura digital com a auséncia dessa tecnologia digital no momento da aula. Até mesmo
porque fora do ambiente escolar, sabe-se que muitos estudantes tem acesso a essas tecnologias,
mesmo que ainda haja muitas desigualdades sociais, 0 que envolve a desigualdade tecnoldgica,
na qual alguns discentes ndo possuem acesso constante as tecnologias digitais, impossibilitando
o0 desenvolvimento autodidata.

Um exemplo de uma aula sem uso das tecnologias digitais, mas que, ainda assim,
promova a discussdo e provoque analise e reflexdo sobre o tema poderia ser perguntar aos
alunos como acham que a linguagem nas redes sociais pode afetar a vida e 0 comportamento
das pessoas e por qual motivo algumas pessoas se sentem mais confortaveis em comentar algo
sobre alguem ou algum fato nas redes sociais. Dessa maneira, poderia ser feita uma atividade
ou uma roda de conversa sobre a diferenca entre o que seria aceitavel dizer pessoalmente e o
que é dito online. Incentivando assim a percep¢do dos multiplos comportamentos e linguagens
nos ambientes digitais em comparacdo com uma conversa presencial. Garcez (2020), em sua
dissertacio® de mestrado, discute como os alunos se comportam de maneiras diferentes, a
depender do ambiente, se fisico (sala de aula) ou virtual (WhatsApp, por exemplo), e percebe
0 quanto o virtual os tornaram imediatistas ao observar o comportamento desses individuos
que, por receberem as informagdes instantaneamente, “querem que tudo seja resolvido de forma
rapida e precisa” (p. 18), mudando até¢ mesmo o modo de agir em sociedade e, principalmente,

em sala de aula. A autora acrescenta que

A leitura é um grande exemplo para ilustrar o quanto as novas tecnologias
vém modificando atividades simples que utilizamos nas salas de aula. Hoje
em dia, a tarefa de ler um livro aparentemente tornou-se algo mais dificil de
vermos os alunos fazerem. E possivel afirmar sobre isso devido & convivéncia
diéria com varios alunos e também pelo discurso de alguns profissionais da
Educacdo. Verificamos que, atualmente, os alunos preferem simplesmente
entrar no Youtube e assistir videos que falem sobre o livro que eles tém que
ler, corrobora com esse habito também as postagens do Twitter, visto que elas
somente possuem 280 caracteres para ler ou escrever. Até mesmo no

® Titulo da dissertacdo de mestrado de Karoline Garcez (2020): A identidade do aluno-adolescente no
ambiente escolar e nas redes sociais em uma escola particular de Aracaju-SE.



97

Facebook, em que o nimero de caracteres é infinitamente maior que o do
Twitter, vemos textos curtos e recentemente uma preferéncia maior pelo uso
do Instagram, em que o foco passa longe de ser a leitura/escrita de textos e
sim a visualizagdo de imagens e, ultimamente, de videos também. (GARCEZ,
2020, p. 48)

Um outro exemplo para o ensino e analise da cultura digital, sem utilizar tecnologias
digitais no momento da aula, poderia envolver uma atividade lidica de simulacéo nas redes
sociais, no qual ao invés de usar tecnologia digital, o professor poderia criar uma simulagdo em
sala de aula, organizando um jogo em que o0s alunos precisariam "postar” mensagens e interagir
com o0s outros, com base em um cenario especifico, podendo criar uma simulacdo de
comentarios em postagens ou mensagens de grupo, em que os estudantes devem escolher como
responder a diferentes tipos de interacdes. Como ao postar uma foto com um amigo, alguém
tivesse comentado algo negativo. Como o estudante responderia de forma construtiva? 1sso
ajuda a trabalhar a etiqueta digital e o uso adequado da linguagem.

Ao final da aula, os alunos terdo discutido o uso da linguagem em diferentes contextos
das redes sociais, refletido sobre suas escolhas comunicativas e entendido como adaptar sua
linguagem dependendo do puablico e do objetivo. Eles também terdo uma nocdao mais clara de
como o uso irresponsavel da linguagem pode impactar outras pessoas, mesmo sem estar
conectados a uma rede social real. Essa abordagem de ensino valoriza a reflexdo e a analise
critica, sem a necessidade de tecnologias digitais, utilizando materiais simples como papéis,
exemplos impressos e atividades em grupo.

Um outro exemplo bastante relevante é a tese de doutorado de Nascimento (2017), na
qual a autora analisa uma atividade desenvolvida numa escola em que os alunos constroem um
jogo fisico, mas com caracteristicas de um jogo digital. “Embora se estivesse discutindo a
construcdo de jogos eletronicos, mais especificamente os digitais, toda a pratica se deu sem que
se contasse com recurso digitais. Assim, o jogo foi criado no papel, em virtude da inexisténcia
de recursos digitais na escola.” (NASCIMENTO, 2017, p. 199)

Até mesmo as Orientagdo Curriculares para o Ensino Médio, documento educacional

brasileiro de 2006, ja chamava a atencdo para o uso das linguagens no contexto digital:

Mais do que um modelo a ser imitado, a linguagem na comunicagdo mediada
pelo computador oferece muitos exemplos de novos usos de linguagem e da
premente necessidade de modificar as concepcdes anteriores de linguagem,
cultura e conhecimento. Dois aspectos dessa comunicacdo mediada pelo
computador que permitem repensar e recontextualizar os conceitos anteriores
de linguagem e de habilidades sdo a multimodalidade e o hipertexto. (Brasil,
2006, p. 105)
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No contexto da UFS, j& era necessario que 0s alunos conseguissem perceber essa
distincdo da cultura digital, para que fosse possivel o melhor dominio e desempenho pedagdgico
no periodo de ensino remoto emergencial, j& que nesse momento era necessaria mais autonomia
por parte dos alunos.

O planejamento de aulas, por parte dos professores, que possuiam mais dominio da
tecnologia também era um ponto que instigava mais o interesse dos alunos no ensino remoto
emergencial, pois esses sabiam usar mais recursos que instigavam a atencao nas aulas sincronas
e motivavam o interesse para realizar as atividades assincronas, de acordo com o relato de
alguns alunos participantes do questionario. No entanto, quando os docentes investiam nas
mesmas metodologias do ensino tradicional, que consistiam apenas em palestrar sobre o tépico
da aula, sem recursos multimodais, tornava-se por vezes, e a depender do modo de lecionar,
desinteressante ao publico que ja estava acostumado a possuir uma relacdo de inimeros
atrativos, midias e multimodalidades das redes sociais.

Desde antes do periodo de pandemia, os documentos oficiais da educacdo ja se
preocupavam com 0 ensino de competéncias das tecnologias digitais, computacionais e da
cultura digital. Os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs), as Orientacdo Curriculares para
0 Ensino Médio (OCEMs) e a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) sugerem e baseiam

como devemos encaminhar a educagdo basica. Como podemos perceber na tabela, a seguir:

Tabela 1: Diferencas entre os temas discutidos no PCN LE, OCEM e BNCC relacionados a

Lingua Estrangeiras

PCN LE OCEM BNCC
Organizagdo textual (tipos e Letramentos e Competéncias e habilidades
géneros textuais) Multiletramentos necessarias no ensino da LI
Conhecimento de mundo Textos multimodais Funcéo social e politica do
Inglés, isto é, vista como lingua
franca’
Pluralismo e variagao linguistica Tecnologia/ incluséo digital 4 eixos: oralidade, leitura,
escrita e conhecimentos
linguisticos.
Conceito de cidadania,
) linguistico e sociocultural, . ) .
Temas transversais através de um novo idioma Educagap consciente e,CI‘ItICZi
como “amplo e heterogéneo” exclusivamente da Lingua
Inglesa

“Nessa proposta (Inglés como lingua franca), a lingua inglesa ndo é mais aquela do “estrangeiro”, oriundo de
paises hegemdnicos, cujos falantes servem de modelo a ser seguido, nem tampouco trata-se de uma variante da
lingua inglesa. Nessa perspectiva sdo acolhidos e legitimados os usos que dela fazem falantes espalhados no mundo
inteiro, com diferentes repertorios linguisticos e culturais” (Brasil, 2017, p. 241).
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Fonte: SANTOS (2020, p. 44)

A partir da tabela apresentada, € possivel observar que, embora PCN, OCEM e BNCC
abordem a lingua inglesa sob perspectivas distintas, ha uma interse¢do importante no que se
refere ao papel das tecnologias digitais no ensino. Enquanto os PCN enfatizam a organizacao
textual e o pluralismo linguistico como aspectos centrais, as OCEM avancam para a nogédo de
letramentos e multiletramentos, incorporando explicitamente a dimensdo tecnoldgica e a
inclusdo digital. Importante ressaltar também que as OCEM questionam pela primeira vez o
embaralhamento das fronteiras entre as 4 habilidades da lingua inglesa, além do surgimento de
outras, devido as novas linguagens digitais. Ja a BNCC consolida essa trajetoria, estruturando
0 ensino em eixos bem definidos (oralidade, leitura, escrita e conhecimentos linguisticos) e
reconhecendo o inglés como lingua franca, com funcéo social e politica, 0 que potencializa o
uso das tecnologias digitais como mediadoras na constru¢do de competéncias e habilidades.
Conceitos como o de lingua franca e a sistematizacdo dos recursos digitais interferem
diretamente na formacao inicial do professor, que precisa vislumbrar suas préaticas pedagogicas
através das varia¢des do mundo globalizado e perceber a hegemonia do idioma inglés no mundo

em que vivemos,

A disseminagdo do inglés ndo ocorreu naturalmente, mas como resultado de
movimentos politicos, sociais e econdmicos, principalmente da Gra-Bretanha
e dos EUA. Aproveitou, mas também alimentou, o que Walter Mignolo (2003)
chama de “projetos globais™: colonialismo, imperialismo, capitalismo. Um
segundo aspecto que vale a pena mencionar é que muitas pessoas, inclusive
professores de inglés, veem o inglés como a lingua natural da globalizacéo,
independentemente dos contextos histdricos, politicos e culturais que possam
ter moldado tal relacdo.® (ZACCHI, 2017, p. 17-18)

Nesse sentido, a presenca das tecnologias digitais deixa de ser apenas um recurso
complementar e passa a constituir um elemento estruturante na abordagem pedagdgica,
especialmente quando associada a concepcdo de textos multimodais e a diversidade de géneros
e linguagens que compdem a cultura digital contemporanea. Essa transformacdo entre os
documentos reflete ndo apenas uma adaptacdo as demandas sociais e comunicacionais atuais,
mas também uma ampliacdo do papel da educacdo linguistica, que se torna mais critica,
consciente e alinhada as praticas comunicativas reais do século XXI.

Sendo assim, para continuar as discussdes ja iniciadas neste capitulo, discutiremos no

capitulo a seguir sobre a relacdo entre a cultura digital, o ensino remoto emergencial e a BNCC,

8Traducdo da autora
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associadas com os referenciais teéricos, para uma maior fundamentacéo tedrica, e com a revisao

da literatura
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3. BNCC, ENSINO REMOTO EMERGENCIAL E CULTURA DIGITAL

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC), instituida oficialmente pelo Ministério
da Educacgéo entre os anos de 2017 e 2018, representa um marco normativo na tentativa de
garantir direitos de aprendizagem a todos 0s estudantes da Educacdo Basica no Brasil. ABNCC
organiza as aprendizagens essenciais que devem ser desenvolvidas ao longo da Educacdo
Infantil, do Ensino Fundamental e do Ensino Médio, e estabelece, entre outros pontos, dez
competéncias gerais que orientam o trabalho pedagdgico. Dentre elas, destaca-se a
Competéncia Geral nimero cinco, que trata da cultura digital. Essa competéncia reconhece a
centralidade das tecnologias digitais na vida contemporanea e a urgéncia de que a escola, longe
de ignora-las ou demonizé-las, promova uma insercéo critica, reflexiva e significativa de seus
usos.

Segundo o proprio texto da BNCC, a cultura digital aparece como uma competéncia que

visa possibilitar aos estudantes

compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar €
disseminar informacbes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva. (BRASIL, 2017, p.
9).

Essa formulacdo reflete uma compreensdao ampliada da cultura digital, que ndo se
resume a instrumentalizacdo do uso das tecnologias, mas a sua apropriacdo consciente e
contextualizada. O estudante ndo é pensado apenas como um operador técnico de dispositivos
digitais, mas como um sujeito de linguagem, de cultura, de participacdo social e de produgéo
de conhecimento.

O texto da BNCC também explicita que a cultura digital deve perpassar os componentes
curriculares de maneira transversal, o que significa que n&o deve estar restrita a uma disciplina
especifica ou tratada como um conteddo isolado, mas incorporada em préticas
interdisciplinares, com o intuito de formar sujeitos que compreendam criticamente as
mediac¢es tecnologicas do mundo atual.

Nesse sentido, o documento afirma que “a cultura digital perpassa todos os campos,
fazendo surgir ou modificando géneros e préaticas. Por essa razao, optou-se por um tratamento
transversal da cultura digital, bem como das TDIC..., articulado a outras dimensdes nas praticas
em que aparecem” (BRASIL, 2017, p. 67).

A cultura digital, como enunciada na BNCC, aparece ainda relacionada a outras

dimensdes que envolvem o pensamento computacional, a ética digital e a cidadania digital. De
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acordo com o documento, “diferentes dimensdes que caracterizam a computacdo € as
tecnologias digitais sdo tematizadas, tanto no que diz respeito a conhecimentos e habilidades
quanto a atitudes e valores” (BRASIL, 2017, p. 473). Nesse ponto, evidencia-se uma tentativa
de articular o desenvolvimento de habilidades cognitivas complexas, como resolucdo de
problemas e pensamento légico, com valores sociais e éticos imprescindiveis a convivéncia em
rede. Assim, a BNCC prop0de que os estudantes aprendam a lidar com algoritmos, programagéo
e producéo de contetdos digitais, mas também que se posicionem criticamente diante dos riscos
e potenciais do uso da tecnologia na sociedade.

Apesar do avanco que representa o reconhecimento da cultura digital como uma das
competéncias gerais da Educacao Basica, o texto da BNCC apresenta algumas fragilidades que
merecem ser discutidas de forma critica. Em primeiro lugar, observa-se que, embora a BNCC
utilize termos como “critica” e “ética” ao se referir ao uso das tecnologias, ndo aprofunda o
debate sobre os mecanismos de controle algoritmico, as desigualdades de acesso e 0s processos
de manipulacdo de informacdo que caracterizam o ambiente digital. A palavra critica e suas
derivacdes, por exemplo, sdo citadas 172 vezes no documento da educacdo, ja a palavra ética é
citada 203 vezes, como na seguinte citacdo acerca das competéncias da educacdo basica:
“compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo de forma
critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as escolares) para
se comunicar, acessar e disseminar informacdes, produzir conhecimentos [...]” (BRASIL, 2018,
p. 9). Entretanto, o documento ndo conceitua, logo em primeira instancia, os termos critica e
ética ao utiliza-los, o que me deixa em duvida de qual é o sentido tedrico e de valor que essas
palavras acarretam na Base.

A competéncia cinco, embora bem-intencionada em seu enunciado, carece de uma
abordagem verdadeiramente tecnocritica, que ndo apenas valorize as tecnologias como recursos
pedagdgicos, mas que também questione os seus usos, logicas de funcionamento e implicagdes
sociais. Conforme apontam estudos como os de Machado e Amaral (2021), a cultura digital na
BNCC ¢ tratada predominantemente como um conjunto de habilidades técnicas e atitudes
morais, deixando de lado a reflexdo mais profunda sobre as relaces de poder e desigualdade
que estruturam o ciberespaco.

Outro ponto de tenséo diz respeito a efetivacdo dessa competéncia no cotidiano das
escolas. Ao mesmo tempo em que a BNCC propde a transversalidade da cultura digital, ndo
oferece mecanismos claros para garantir a sua implementagéo, especialmente em contextos de
vulnerabilidade social, em que muitas escolas ndo dispdem de infraestrutura tecnoldgica basica,
como acesso a internet estavel ou dispositivos adequados. Além disso, a formacao continuada

de professores para 0 uso pedagdgico das tecnologias digitais ainda é uma demanda urgente e
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pouco atendida pelas politicas publicas educacionais. A proposta da BNCC, embora ambiciosa,
esbarra na realidade concreta de um pais marcado por profundas desigualdades regionais,
econdmicas e educacionais.

E importante ressaltar que a simples presenca das tecnologias no ambiente escolar nfo
garante, por si sO, aprendizagens significativas nem a formacéo de uma cidadania digital critica.
Para que a cultura digital prevista na BNCC seja efetiva, é necessario um projeto pedagdgico
intencional. Isso inclui, entre outros aspectos, a formacao de professores como mediadores
criticos da cultura digital, o uso de metodologias ativas que favorecam a autoria dos estudantes,
o didlogo com os multiletramentos, reconhecimento de saberes culturais diversos que circulam
nas redes e a percepcao das diversidades culturais e regionais.

Portanto, ao mesmo tempo em que a BNCC reconhece a importancia da cultura digital
e a insere como um dos pilares da formacéo basica, ela também revela os limites de um
documento normativo que ndo enfrenta de maneira mais profunda os desafios estruturais da
educacdo digital no Brasil. A presenga da Competéncia Geral 5 no texto da BNCC é um passo
importante para a valorizacdo do letramento digital e da cidadania em rede, mas deve ser
acompanhada de politicas publicas, investimentos em infraestrutura e formacdo docente que
possibilitem a sua materializagcdo em contextos reais. A cultura digital, nesse processo, deve ser
compreendida ndo apenas como um conjunto de habilidades técnicas a serem adquiridas, mas
como um campo de disputa simbolica, ética e politica, que exige da escola um compromisso
com a formacdo integral e critica dos sujeitos.

A formacdo de professores de inglés, a luz das transformacdes provocadas pela cultura
digital, precisa ser repensada ndo apenas em termos técnicos. No cenario contemporéneo, a
atuacdo docente exige que os professores ndo apenas dominem metodologias de ensino da
lingua inglesa, mas também saibam integrar criticamente as Tecnologias Digitais de
Informacédo e Comunicacdo (TDICs) aos seus fazeres pedagogicos. Essa demanda é reforcada
pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC), que, ao estabelecer competéncias gerais e
especificas para a area de Linguagens, reconhece o papel da cultura digital na constituicdo dos
processos de ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras.

No que diz respeito ao componente curricular de Lingua Inglesa, a BNCC destaca que
o ensino deve “proporcionar aos alunos o desenvolvimento de competéncias e habilidades que
Ihes permitam compreender e interagir com textos orais e escritos em lingua inglesa,
considerando as praticas de linguagem em contextos multiculturais, mediados ou ndo por
tecnologias digitais” (BRASIL, 2017, p. 238). A presenca explicita das tecnologias digitais
nesse trecho revela o reconhecimento, por parte da politica curricular nacional, de que o ensino

de linguas estrangeiras esta imerso na cultura digital e, portanto, deve preparar 0s alunos para
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atuar nesse ecossistema linguistico e comunicacional com criticidade e protagonismo.

A BNCC ainda aponta que, ao longo do Ensino Fundamental, o trabalho com a lingua
inglesa deve considerar “as praticas de linguagem vivenciadas nas diferentes esferas da vida
social, inclusive nas digitais, e 0s multiletramentos que emergem nesses contextos” (BRASIL,
2017, p. 237). Tal orientagdo dialoga com as noc¢des de letramentos digitais, letramento critico
e multiletramentos, que ultrapassam a mera codificacdo de signos e buscam desenvolver no
estudante a capacidade de compreender os discursos que circulam nos diversos géneros e
plataformas digitais.

Nesse sentido, cabe aos professores de inglés mediar experiéncias significativas com a
lingua-alvo que envolvam o uso criativo e reflexivo das tecnologias digitais. Isso significa, por
exemplo, explorar videos, musicas, jogos, podcasts, redes sociais, plataformas de colaboracéo
e producdo de conteddo em lingua inglesa como parte integrante do processo de aprendizagem.
Contudo, para que isso se realize de maneira efetiva, é indispensavel que o préprio professor
tenha acesso a formacdo inicial e continuada que o capacite para operar criticamente nesses
ambientes digitais. Infelizmente, essa ndo tem sido a realidade de alguns dos profissionais da
educacéo no Brasil.

A lacuna entre 0 que a BNCC propde e as condicdes reais de formacéo docente € uma
das tensdes centrais para o campo educacional. A formacao de professores de inglés, muitas
vezes, ainda é centrada em abordagens tradicionais, pouco sensiveis as dindmicas da cultura
digital e aos novos letramentos. Em muitos cursos de licenciatura, o trabalho com as TDICs
permanece periférico, quando nao ausente, sendo tratado como um contetdo técnico e
descolado das praticas pedagogicas reais. Essa desconexdo compromete a capacidade dos
futuros docentes de inserirem-se criticamente no debate contemporaneo sobre educacéo,
linguagem e tecnologia.

A BNCC, apesar de propor a cultura digital como uma das competéncias gerais da
Educacdo Basica, ndo aprofunda suficientemente os mecanismos e condi¢des de formacéo
docente necessarios para sua implementacdo. Como se pode observar, o documento afirma que
“as tecnologias digitais estdo presentes em todas as areas do conhecimento, contribuindo para
o desenvolvimento das competéncias e habilidades dos estudantes” (BRASIL, 2017, p. 67), mas
ndo explicita como as instituicdes formadoras devem preparar os professores para essa tarefa,
tampouco indica responsabilidades compartilhadas entre politicas de formacao e infraestrutura
escolar.

Dessa forma, a responsabilidade recai de maneira desproporcional sobre os préprios
professores, que, em muitos casos, precisam buscar por conta prépria formas de atualizacdo

profissional e de apropriagéo critica dos recursos digitais. A auséncia de diretrizes mais robustas
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sobre formacdo docente na BNCC pode ser lida como um indicio de uma abordagem ainda
limitada sobre os desafios estruturais da educacdo digital. Como aponta Kenski (2012), o
simples acesso a tecnologia ndo garante sua utilizacdo pedagdgica qualificada; é necessario que
o professor desenvolva competéncias especificas para integrar os recursos digitais as suas
praticas de ensino, com intencionalidade didatica e sensibilidade critica.

No caso especifico do ensino de inglés, a cultura digital ndo pode ser vista apenas como
suporte para a exposicdo lexical ou gramatical, mas como ambiente onde a lingua é vivida,
construida e negociada. Em ambientes digitais, os estudantes tém contato com formas auténticas
de uso da lingua, por meio de interacGes reais em redes sociais, videos e memes, por exemplo.
A apropriagdo critica desses géneros digitais deve ser parte do planejamento pedagogico do
professor de inglés, que precisa dominar tanto o contetdo linguistico quanto as caracteristicas
comunicativas, culturais e ideologicas desses textos.

Além disso, o trabalho com cultura digital no ensino de inglés deve ser orientado por
uma perspectiva de leitura critica (Freire, 1989). Tal abordagem pressupde que os estudantes
ndo apenas compreendam o0s textos em lingua estrangeira, mas sejam capazes de questionar
seus sentidos, identificar ideologias subjacentes, refletir sobre as relagdes de poder presentes
nos discursos e posicionar-se como sujeitos criticos e criativos no mundo digital. Em
decorréncia, a problematizagdo do contexto do leitor ocorre a partir da leitura do texto: ler o
mundo sempre precede a leitura da palavra, e ler a palavra implica ler continuamente o mundo.
Essa proposta se alinha a concep¢ao de competéncia 5 da BNCC, que enfatiza o uso “critico,
significativo, reflexivo ¢ ético” das tecnologias digitais (BRASIL, 2017, p. 9), mas requer uma

formag&o docente que va muito além do dominio técnico,

processo que envolvia uma compreensdo critica do ato de ler, que ndo se
esgota na decodificagdo pura da palavra escrita ou da linguagem escrita, mas
gue se antecipa e se alonga na inteligéncia do mundo. A leitura do mundo
precede a leitura da palavra, dai que a posterior leitura desta ndo possa
prescindir da continuidade da leitura daquele. Linguagem e realidade se
prendem dinamicamente. A compreensdo do texto a ser alcangada por sua
leitura critica implica a percepgdo das relacdes entre o texto e o contexto.
(FREIRE, 1989, p. 9)

Isto é, a formacdo de professores de inglés diante da cultura digital deve articular o
conhecimento linguistico, pedagdgico e tecnologico, de modo a possibilitar praticas de ensino
coerentes com as exigéncias da BNCC e com os desafios contemporaneos da educacéo.
Segundo Marini (2013, p.13) “o professor, como docente, pesquisador e participante da
sociedade em que atua, serd uma fonte de ideias e de experiéncias para que inovacdes sejam

criadas”. Para isso, € necessario o fortalecimento das politicas publicas voltadas a formacao
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inicial e continuada, bem como a valorizacdo do professor como sujeito intelectual, critico e
transformador da sua realidade.

Desse modo, a formacdo de professores esta diretamente interligada as funcdes da
universidade como institui¢do. “A harmonia da agdo conjunta dessas trés fungdes (de ensino,
de pesquisa e de prestacdo de servicos a comunidade) leva ao conhecimento, as descobertas
cientificas e tecnoldgicas, que resultam em beneficios socioecondmicos e culturais da
sociedade.” (MARINI, Theresa. 2013, p. 2).

Apesar das intencdes declaradas pela Base Nacional Comum Curricular de promover
uma formac&o cidada critica e inserida na cultura digital, eu identifico lacunas importantes que
precisam ser problematizadas a luz da realidade educacional brasileira. A primeira delas diz
respeito a falta de recursos e de formacédo docente adequada para que 0s objetivos da BNCC se
concretizem. E ilusério supor que a simples mencdo a cultura digital em um documento
curricular seja suficiente para que ela seja, de fato, vivenciada em sala de aula. A presenca das
tecnologias nas escolas publicas brasileiras € extremamente desigual, muitas delas ainda
carecem de conexdo estavel com a internet, de computadores funcionais ou mesmo de espagos
adequados para praticas digitais. Ao mesmo tempo, muitos professores, sobretudo aqueles que
atuam em zonas rurais ou em regides menos favorecidas, nao tiveram acesso a uma formacao
inicial que os capacitasse para o uso critico e pedagdgico das tecnologias digitais.

Nesse ponto, a critica ndo € dirigida apenas a auséncia fisica dos equipamentos, mas a
despreocupacdo da BNCC com a formacdo continuada dos docentes como condicao
estruturante para a cultura digital se concretizar na pratica. A logica da responsabilizacdo
individual do professor €, na minha visdo, injusta e contraproducente, pois desconsidera 0s
obstaculos sistémicos enfrentados no cotidiano escolar. Espera-se que o professor se torne um
sujeito digitalmente competente, muitas vezes sem apoio, sem tempo, sem infraestrutura e sem
reconhecimento. A BNCC, ao ndo assumir a corresponsabilidade do Estado e das redes de
ensino pela formacéo digital dos educadores, acaba por transferir para o professor um peso que
deveria ser partilhado.

Além disso, eu observo que a BNCC falha em considerar com sensibilidade e
profundidade as diversidades regionais e socioculturais do Brasil. Trata-se de um pais vasto,
complexo, com disparidades acentuadas entre o Sul e o Norte, entre areas urbanas e rurais, entre
contextos indigenas, quilombolas e periféricos. Contudo, a cultura digital apresentada no
documento parece corresponder a uma experiéncia homogénea, urbana, conectada, e muitas
vezes moldada por um ideal globalizado. As condi¢fes reais de acesso as tecnologias, bem
como 0s modos especificos de apropriacdo cultural das midias digitais pelas diferentes

populacdes, sdo ignoradas ou, no minimo, subestimadas. Essa invisibilizacdo das
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especificidades locais compromete a aplicabilidade da proposta curricular em diversas regioes
do pais.

Outra critica importante que eu gostaria de enfatizar, refere-se a énfase desproporcional
dada a determinadas &reas do conhecimento, em detrimento de outras. Embora a BNCC
proponha competéncias gerais validas para toda a educacao basica, nota-se que, na préatica, o
documento reforga a centralidade da Lingua Portuguesa e da Matemaética, deixando as demais
areas, inclusive a Lingua Inglesa, em posicdo marginal. Essa hierarquizacdo curricular,
historicamente reproduzida nas politicas publicas brasileiras, perpetua uma logica que valoriza
certos saberes como mais “Gteis” ou “essenciais”, relegando outros a um papel secundério. No
caso da cultura digital, isso significa que a formacdo critica e ética para o uso das tecnologias
pode acabar sendo tratada como uma pauta transversal e secundaria, sem o devido espaco nas
praticas pedagdgicas cotidianas. No entanto, entendo as disciplinas de Lingua Portuguesa e
Matematica como disciplinas essenciais e muito importantes para o contexto escolar.

Algumas secbes da BNCC também me chamam bastante a atencéo para a falta de clareza
e coeréncia, especialmente no que se refere a forma como a cultura digital é incorporada ao
texto. Em alguns momentos, ela aparece como um eixo estruturante da formacdo dos
estudantes; em outros, surge apenas como um dispositivo de apoio ao ensino. Essa ambiguidade
conceitual abre margem para interpretagdes fragmentadas e para a banalizacdo do seu sentido
pedagogico. A propria nogdo de “cultura digital” é pouco problematizada no documento nao se
discute, por exemplo, as questbes de vigilancia algoritmica, de manipulacdo de dados, de
desigualdades digitais, de colonialismo digital ou de ética nas redes sociais. Ao deixar de lado
essas reflexdes, a BNCC corre o risco de promover um uso tecnicista das tecnologias, mais
voltado a produtividade e ao desempenho do que a formac&o critica dos sujeitos.

Essas fragilidades impactam diretamente a pratica pedagdgica dos professores de inglés,
especialmente daqueles comprometidos com uma educacgéo transformadora. Ao tentar alinhar
suas aulas aos principios da BNCC, muitos docentes se veem diante de contradi¢des: como
desenvolver atividades com tecnologias digitais em escolas que mal possuem acesso a internet?
Como planejar acGes baseadas em multiletramentos digitais com turmas que ndo tém sequer
um celular com dados moéveis? Como promover o letramento critico digital quando os proprios
educadores ndo foram formados para isso e nao dispdem de tempo ou apoio institucional para
se atualizarem? Essas perguntas, longe de serem apenas retoricas, revelam o abismo entre a
guia normativa do curriculo e as condic@es reais de sua implementacao.

Por isso, eu defendo que qualquer discussao sobre a insercdo da cultura digital no ensino
e, em especial, no ensino de inglés precisa ser acompanhada de politicas publicas consistentes

de investimento em infraestrutura, formacdo docente e valorizagdo do trabalho pedagdgico. Néo
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basta mencionar a cultura digital como uma competéncia desejavel, é preciso criar as condigdes
concretas para que ela aconteca de maneira justa, inclusiva e significativa. E necessario, ainda,
reconhecer o professor como um sujeito cultural que também esta em processo de formacéo
dentro da prdpria cultura digital, e ndo apenas como alguém que deve instrumentaliza-la para o
ensino.

E inevitavel que, ao olhar para a estrutura da Base Nacional Comum Curricular (BNCC),
ndo se perceba um certo distanciamento entre o que o documento propde e a realidade concreta
das escolas publicas brasileiras, sobretudo quando atravessadas por crises profundas como a
pandemia da Covid-19. Falar sobre isso, enquanto professora e pesquisadora, é tocar em um
assunto delicado, ndo apenas pelos traumas individuais e coletivos vivenciados durante o ensino
remoto emergencial, mas também pela omissdo de politicas educacionais robustas e sensiveis
o suficiente para prever ou a0 menos mitigar tamanha desorganizagdo. A BNCC, em sua
proposta normativa, pecou em oferecer uma formacdo integral e articulada com a
imprevisibilidade da vida e com a complexidade social que cerca o trabalho docente.

Durante os periodos mais agudos da pandemia, os professores se viram forcados a
reinventar suas praticas pedagogicas sem qualquer preparo prévio para lidar com as tecnologias
digitais de forma significativa, critica e pedagogica. Essa exigéncia emergencial expds uma das
fragilidades mais gritantes da BNCC: a auséncia de um direcionamento claro e consistente
sobre a integracédo das tecnologias digitais no cotidiano escolar. Ainda que a BNCC mencione
0 uso das tecnologias da informacéo e da comunicacdo (TICs), tal mencao se restringe, em
muitos casos, a um ideal normativo e genérico, sem apresentar estratégias formativas eficazes
ou prever os desafios estruturais e sociais que os profissionais da educacgédo enfrentariam ao
implementé-las em contextos de desigualdade, como enfatizado anteriormente.

E curioso e, a0 mesmo tempo, alarmante que um documento norteador de tamanha
relevancia ndo tenha previsto mecanismos de contingéncia ou abordagens mais flexiveis e
humanas frente a situacdes de crise. A pandemia ndo apenas exigiu dominio técnico, mas
também resiliéncia emocional, acolhimento e escuta, dimensGes humanas que raramente
encontram espaco nas orienta¢Ges curriculares da BNCC. Os professores passaram a lidar,
sozinhos e as pressas, com plataformas digitais, redes sociais, editores de video, aplicativos de
conferéncia e uma sobrecarga emocional profunda, ao mesmo tempo em que tentavam manter
vinculos com seus alunos, muitos dos quais enfrentavam dificuldades econémicas, o luto ou a
auséncia total de acesso a internet.

Enquanto isso, a promessa de uma formacao humana integral, destacada como um dos
pilares da BNCC, se mostrou, na pratica, insuficiente e desconectada da urgéncia do momento.

A formacdo humana exige mais do que uma retdrica sofisticada; ela requer compromisso com
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a realidade dos sujeitos envolvidos no processo educativo. E essa realidade é marcada por
profundas desigualdades, por lacunas estruturais histéricas e por uma caréncia de politicas
publicas verdadeiramente comprometidas com a valorizagdo docente e com a incluséo social.
Outro ponto critico da BNCC reside em seu carater excessivamente prescritivo, que
acaba por engessar a autonomia docente e desconsiderar as especificidades regionais e locais
da educacéo brasileira. A propria descrigdo do documento é um exemplo disso, pois segundo o
documento “A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) é um documento de carater
normativo gue define o conjunto organico e progressivo de aprendizagens essenciais que todos
os alunos devem desenvolver ao longo das etapas ¢ modalidades da Educagao Basica” (BNCC,
2018, p.7- grifos da autora) e “Ao longo da Educagdo Basica, as aprendizagens essenciais

definidas na BNCC devem concorrer para assegurar aos estudantes o desenvolvimento de dez

competéncias gerais” (BNCC, 2018, p.8 - grifos da autora). Ao propor um curriculo uniforme
em um pais de dimensdes continentais, a BNCC acaba por silenciar vozes, identidades e praticas
pedagogicas que emergem justamente da diversidade. A centralizagdo curricular ndo dialoga
com as multiplicidades culturais, linguisticas e territoriais que compdem o Brasil. E foi
justamente essa rigidez que dificultou, durante a pandemia, respostas mais criativas e
contextualizadas por parte das escolas e professores.

Do ponto de vista da formac&o inicial e continuada, a BNCC também falha em oferecer
diretrizes que preparem os professores para os desafios do século XXI. A formacéo docente
ainda € marcada por uma dicotomia entre teoria e pratica, e a Base ndo contribui de forma
efetiva para romper com essa légica. Ao contréario, ela reforca uma ideia de competéncias e
habilidades que, muitas vezes, séo operacionalizadas de maneira tecnicista, descoladas de uma
compreensdo critica-reflexiva da realidade e da percepcdo da velocidade das redes, das
mudancas velozes ocorridas dentro da propria cultura digital, que demandam dos professores
constantes transformacdes em seus modos de encarar o mundo, lecionar e se relacionar com
seus estudantes. Como esperar, entdo, que 0s professores estivessem preparados para uma
pandemia, se a prdpria politica curricular ndo favorece uma formacéo critica, dialdgica e
sensivel as transformacdes do mundo contemporaneo?

Soma-se a isso a negligéncia em relacao ao cuidado com o bem-estar docente. A BNCC
ndo aborda, em nenhum momento, a importancia da saide mental dos professores ou a
necessidade de criar ambientes escolares que promovam o cuidado coletivo. Durante o0 ensino
remoto emergencial, os relatos de exaustdo, ansiedade, depressdo e sensacdo de impoténcia
entre os educadores se multiplicaram. As exigéncias curriculares continuaram sendo cobradas,
mesmo quando as condi¢cbes minimas de ensino e aprendizagem estavam ausentes. Essa

cobranca evidencia um descompasso entre as diretrizes da BNCC e a vida real nas escolas,
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especialmente as publicas.

Exemplo disso foi a Secretaria de Educacdo do Estado da Bahia que organizou o ano
letivo do ensino remoto emergencial em seis unidades, o dobro de unidades de um ano letivo
comum (trés unidades), forgando assim os professores a produzem mais atividades avaliativas
e a fecharem/publicarem os diarios de notas de todos os estudantes diversas vezes ao longo do
ano letivo. Depois do dobro de trabalho ser requerido, 0s governantes ndo autorizaram que 0S
anos trabalhados com o ensino remoto emergencial fossem contabilizados a titulo de
aposentadoria, para receber bénus salariais ou para concluir o periodo de estagio probatério. O
sentimento dessa decisdo é repulsivo, pois parece, para aqueles que trabalharam e se doaram
durante esse periodo, que o trabalho realizado foi inexistente e que ndo foi levado em
consideracdo por ser um trabalho remoto, mesmo com exigéncias dobradas.

Ao se analisar a BNCC sob essa perspectiva, € impossivel ndo questionar sua pretensa
neutralidade. O documento se apresenta como técnico, objetivo e democratico, mas esta
carregado de escolhas ideoldgicas que priorizam determinados conhecimentos em detrimento
de outros. A énfase em competéncias mensuraveis, avaliacbes padronizadas e resultados
imediatos esvazia o sentido politico e ético da educacdo. E, durante a pandemia, esse
esvaziamento se tornou ainda mais evidente, quando os professores foram pressionados a
"cumprir o curriculo” mesmo diante de uma catastrofe humanitéria sem precedentes.

Quanto ao ensino da BNCC, no periodo emergencial, nos cursos de licenciatura de
Letras Inglés e Letras Portugués- Inglés, na UFS, uma das participantes do questionario de
pesquisa desta tese enfatizou que “sim, as disciplinas de metodologia do ensino sempre traziam
discussdes e seminarios sobre a BNCC e o0 uso dos multiletramentos, assim como o PIBID que
participei” (ELIANE). J4 outras voluntérias optaram por explanar alguns pontos negativos da
tematica no ERE, indicando que: “O curso de licenciatura da UFS abordou temas como a BNCC
e 0s multiletramentos, mas durante o periodo pandémico as discussdes eram muito monétonas.
Até hoje, preciso pesquisar e relembrar a importancia desse documento para construir mais
confianga nesses assuntos.” (DANIELA) e que os conteudos foram de grande ajuda “entretanto,
devido ao momento as provas acabaram ndo efetivando o conhecimento aprendido, sendo
necessario voltar sempre 8 BNCC.” (OLIVIA). Além disso, Clara enfatizou que esses
conhecimentos somente eram transmitidos de maneira assincrona e isso a incomodou.

Falar desses pontos é um posicionamento que considero critico e ético. Como
pesquisadora da area da educacdo e como professora da educagdo basica, é impossivel aceitar
com naturalidade a omissao das autoridades educacionais diante de um momento tdo grave, e a
permanéncia de um documento curricular que pouco se abalou diante da maior crise sanitaria

do século. A BNCC e a forma como o documento é abordado precisa ser revista, rediscutida e
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reelaborada a partir da escuta atenta dos profissionais da educacdo, dos estudantes, das
comunidades escolares. Ela precisa deixar de ser um documento de gabinete e se tornar um
instrumento vivo, sensivel, comprometido com o0s sujeitos reais da educacao brasileira.

Em consonancia com Gallo (2002), a BNCC poderia ser considerada como educacao
maior, aquela definida em gabinete, o “principio da educa¢do maior como maquina de controle
pressupde que ao ensino corresponda uma aprendizagem” (2002, p.174). Em contrapartida, a
educagdo menor seria aquela vivida na realidade escolar, “que age a partir do deserto e da
miséria da sala de aula, que faz emergir possibilidades que escapem a qualquer controle” (2002,

p.175).

A educacdo maior é aquela dos planos decenais e das politicas publicas de
educacdo, dos pardmetros e das diretrizes, aquela da constituicdo e da LDB,
pensada e produzida pelas cabecas bem-pensantes a servico do poder. A
educacdo maior € aquela instituida e que quer instituir-se, fazer-se presente,
fazer-se acontecer. A educacdo maior é aquela dos grandes mapas € projetos.
Uma educacdo menor é um ato de revolta e de resisténcia. Revolta contra os
fluxos instituidos, resisténcia as politicas impostas; sala de aula como trinchei-
ra, como a toca do rato, o buraco do cdo. Sala de aula como espaco a partir do
qual tracamos nossas estratégias, estabelecemos nossa militancia, produzindo
um presente e um futuro aquém ou para além de qualquer politica educacional.
Uma educagdo menor é um ato de singularizacdo e de militancia. (GALLO,
2002, p.173)

E importante especificar que, neste caso, a palavra “menor” nao possui sentido demérito.
Mais do que nunca, é necessario que a educacdo brasileira se reconstrua a partir de bases mais
humanas. A pandemia deixou li¢es profundas sobre a fragilidade de nossas estruturas e sobre
a forca de nossos educadores. Que essas licdes ndo sejam ignoradas nas préximas versdes do
curriculo nacional, e que a BNCC deixe de ser um obstaculo para se tornar uma aliada na
construcdo da educacéo.

Como enfatizado anteriormente, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC)
estabelece as competéncias e habilidades essenciais que todos os estudantes devem desenvolver
ao longo da educacdo basica, buscando garantir o direito a aprendizagem de maneira equitativa
em todo o territdrio nacional. No entanto, quando se trata da lingua inglesa, a BNCC apresenta
um escopo relativamente restrito, apenas vinte e trés paginas sao dedicadas exclusivamente a
esse componente curricular, o que levanta questionamentos sobre o lugar e a prioridade dessa
area no contexto do curriculo nacional.

De forma geral, a BNCC reconhece que o ensino de inglés na escola publica deve ir
muito além da memorizacdo de estruturas gramaticais e vocabulario funcional. No documento,

a lingua inglesa € concebida como uma instancia para a participacao critica e consciente em
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uma sociedade globalizada e plural. Conforme aponta o texto: “Aprender a lingua inglesa
propicia a criacdo de novas formas de engajamento e participacdo dos alunos em um mundo
social cada vez mais globalizado e plural” (BRASIL, 2018, p. 237). Essa visdo rompe com
abordagens tradicionais baseadas na normatividade linguistica dos paises angl6fonos e propde
uma perspectiva mais critica, inclusiva e politicamente engajada da educacdo linguistica.

Tal posicionamento implica em importantes mudancas para o curriculo, conforme
elenca o proprio texto da BNCC. A primeira e mais significativa delas diz respeito a
desconstrugdo das fronteiras territoriais e culturais associadas ao inglés. Na
contemporaneidade, os falantes da lingua inglesa ndo estdo mais restritos aos paises em que ela
é oficial. A presenca do inglés nas redes sociais, nos jogos, na musica, na midia global e em
contextos multilingues evidencia sua disseminacdo mundial e multifacetada. Isso nos leva a
refletir: “Que inglés ¢é esse que ensinamos na escola?” (BRASIL, 2018, p. 237). O
questionamento é legitimo e potente, uma vez que rompe com a visao colonial e eurocéntrica
da lingua como propriedade de poucos e como simbolo de prestigio e poder.

E nesse contexto que o documento critica o termo “lingua estrangeira”, muitas vezes
utilizado de maneira acritica e que carrega em si uma ideia de exterioridade e exotismo. Em seu
lugar, a BNCC dialoga com conceitos mais contemporaneos e aderentes a realidade global,
como “inglés como lingua internacional”, “lingua global”, “lingua adicional” ou “lingua
franca”. Dentre essas denominagdes, o texto opta por priorizar o conceito de inglés como lingua
franca, reforcando a ideia de que o idioma deve ser abordado em seu uso real, plural e funcional
nos diversos contextos sociais e culturais do mundo atual. “Nessa proposta, a lingua inglesa nao
¢ mais aquela do ‘estrangeiro’, oriundo de paises hegemonicos, cujos falantes servem de
modelo a ser seguido” (BRASIL, 2018, p. 238). Essa abordagem busca acolher os diversos
repertorios linguisticos e culturais dos falantes ao redor do mundo e legitimar suas formas de
uso como validas e significativas.

A partir dessa concepgéo, o ensino de inglés passa a ser entendido ndo apenas como
uma pratica instrumental, mas como um ato politico e formativo. A BNCC enfatiza o papel da
lingua inglesa na ampliacdo do acesso ao conhecimento, na promocdo da cidadania ativa e no
desenvolvimento de competéncias comunicativas criticas e reflexivas. Trata-se, portanto, de
compreender a educacéo linguistica como um campo de disputas simbolicas, em que os sentidos
sobre identidade, poder, cultura e pertencimento sdo constantemente negociados e
ressignificados. E nesse sentido que o documento propde uma educagéo linguistica consciente
e critica, em que as dimensBes pedagogicas e politicas estejam intrinsecamente ligadas
(BRASIL, 2018, p. 238).

No entanto, apesar dos avangos conceituais propostos, a extensdo reduzida do contetdo
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dedicado ao ensino de inglés na BNCC, considerando a complexidade e a importancia da &rea,
revela uma contradicdo preocupante. Em um mundo cada vez mais interligado por redes globais
de comunicacdo, informagdo e mobilidade, a centralidade das linguas no curriculo escolar
deveria ser fortalecida, ndo apenas em termos quantitativos, mas qualitativos. Os desafios
enfrentados pelos professores de inglés nas escolas publicas brasileiras, como a caréncia de
formacdo continuada, a falta de recursos didaticos adequados e a heterogeneidade das turmas,
exigem um maior aprofundamento e especificidade nas diretrizes curriculares. Isso € ainda mais
urgente quando se pensa na formacéo docente.

No tocante a formacdao de professores, a BNCC oferece poucos subsidios diretos. Ainda
que o texto aponte para a importancia de uma abordagem critica e contextualizada do ensino de
inglés, ele ndo explicita como tais pressupostos devem ser articulados nos cursos de
licenciatura, tampouco discute as condicdes de trabalho dos docentes responsaveis por
implementar o curriculo. A lacuna entre a teoria proposta no documento e a pratica escolar
vivida nas salas de aula brasileiras evidencia a necessidade de se repensar 0os modelos
formativos e as politicas educacionais voltadas para a area de linguas estrangeiras. Nesse
sentido, € fundamental que a BNCC nao seja vista como um documento estatico, mas como um
ponto de partida para a construcdo coletiva de um curriculo mais democratico, situado e
comprometido com a realidade das escolas publicas.

Além disso, a auséncia de um maior detalhamento sobre o ensino de inglés nos anos
iniciais da escolarizacdo, especialmente no Ensino Fundamental I, ¢ uma limitacdo importante.
Ainda que a oferta da disciplina esteja prevista nas diretrizes curriculares de alguns estados e
municipios, a BNCC ndo estabelece parametros claros para essa etapa, o que pode reforcar
desigualdades regionais no acesso ao ensino de linguas desde os primeiros anos escolares.

Assim, podemos afirmar que a BNCC representa um avanco significativo ao reconhecer
o carater politico, social e formativo do ensino de inglés. Ao propor uma viséo critica da lingua
como prética social e ao questionar as hierarquias linguisticas impostas historicamente por
modelos eurocentrados, o documento se alinha a debates contemporéneos da linguistica
aplicada e da educacao critica de linguas. No entanto, para que essas ideias se traduzam em
praticas pedagdgicas efetivas, € necessario ampliar o debate com os professores, investir na
formacéo inicial e continuada, assegurar infraestrutura adequada e garantir condicGes reais de
trabalho nas escolas.

A transformacéo curricular ndo acontece apenas com a publicacdo de documentos
oficiais. Ela exige compromisso politico, escuta ativa das comunidades escolares e construcao
colaborativa entre educadores, gestores, formadores e pesquisadores. Nesse sentido, a BNCC

de lingua inglesa é um convite ao dialogo, a problematizacdo e a agdo, mas o caminho entre o
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ideal curricular e sua concretizagdo educativa ainda precisa ser trilhado com mais cuidado,
criticidade e sensibilidade social.

A auséncia de menc0es claras a cultura digital e as tecnologias digitais na parte da Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) dedicada ao componente de Lingua Inglesa revela uma
contradicdo significativa no documento, sobretudo diante das exigéncias do mundo
contemporaneo. Embora o texto da BNCC trate a lingua inglesa sob a perspectiva de um recurso
mediador essencial para o0 engajamento em um mundo globalizado, plural e interconectado, o
documento falha em reconhecer que grande parte dessa conexao ocorre justamente no e por
meio do universo digital.

Na secdo especifica dedicada a lingua inglesa, composta por apenas 23 péginas, ndo ha
menc0es diretas a cultura digital, ao letramento midiatico ou a utilizacdo de tecnologias digitais
como mediadoras do ensino aprendizagem. Isso € particularmente preocupante, considerando
que o inglés é a principal lingua de circulacdo na internet, dominando o contetdo de websites,
redes sociais, plataformas de streaming, jogos online e dispositivos de comunicagéo global.
Ignorar essa realidade é negligenciar uma das formas mais naturais e contemporaneas de
contato e uso significativo da lingua pelos estudantes brasileiros.

Isso demonstra, na minha concepcao, que o documento deveria dar mais importancia
para o inglés e também para o aspecto da cultura digital, que esta diretamente associada com o
primeiro, oferecendo contribuicGes e base tedrica de competéncias e habilidade sobre a temética
com o intuito de esclarecer esse ponto aos profissionais da educacdo, ponto esse que O
documento se dispde a apresentar, mas que falta aprofundamento de execucgdo. De todo modo,
ja é relevante que o documento delimite uma secdo para a lingua inglesa e cite, mesmo que de
modo transversal e indireto, a cultura digital e as tecnologias digitais nesta se¢do da lingua
estrangeira.

A proposta curricular fundamenta-se, com propriedade, em uma abordagem critica e
formativa do ensino de inglés, valorizando seu carater de lingua franca e reconhecendo a
diversidade de repertorios linguisticos ao redor do mundo. No entanto, ao deixar de lado a
dimensao digital dessa circulacdo global da lingua, a BNCC enfraquece a poténcia formativa
que ela mesma prop6e. Em um mundo em que os jovens estdo profundamente imersos nas
tecnologias digitais, onde o inglés aparece como idioma predominante em conteudos
audiovisuais, foruns, aplicativos e redes, essa lacuna representa um desalinhamento entre o
curriculo oficial e os contextos reais de uso da lingua. 1sso pode demonstrar que a BNCC,
divulgada em 2017 e 2018, no momento de finalizacdo da escrita desta tese em 2025, ja esta
obsoleta e precisa ser atualizada para um melhor direcionamento para os profissionais da

educacao, j& que se constitui como Base Nacional.
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Além disso, a auséncia de referéncias a cultura digital evidencia um distanciamento da
BNCC em relacdo as praticas cotidianas dos estudantes. Ignora-se, assim, que os adolescentes
ja produzem, consomem e interagem em inglés nas plataformas digitais, muitas vezes com mais
frequéncia e fluidez do que em ambientes escolares. Essa omissao refor¢ca uma visao tradicional
e descontextualizada do ensino da lingua, ancorada exclusivamente em préaticas formais e
desvinculada dos usos sociais contemporaneos.

Do ponto de vista da formacao docente, essa lacuna também tem implicacdes sérias. Ao
ndo incorporar diretrizes claras sobre o uso pedagogico das tecnologias digitais, 0 documento
ndo oferece suporte conceitual ou metodoldgico para que os professores de inglés integrem, de
maneira critica e significativa, os recursos digitais ao ensino. Em um contexto de intensificacdo
do uso das tecnologias, especialmente evidenciado durante o ensino remoto emergencial na
pandemia de COVID-19, a auséncia desse direcionamento demonstra o qudo desatualizado e
insuficiente pode ser o curriculo quando ndo considera as transformac@es sociotécnicas em
curso.

E necessario destacar que outras areas da BNCC, como a de Linguagens e suas
competéncias gerais, fazem mencdes a necessidade de os estudantes desenvolverem
competéncias relacionadas ao uso ético e critico das tecnologias, bem como a producgéo e
analise de textos multimodais. No entanto, essas orientacBes gerais ndo encontram
desdobramentos concretos na parte especifica dedicada a lingua inglesa. Essa fragmentacéo
compromete a coeréncia interna do documento e coloca em ddvida seu compromisso com uma
educacdo integrada, critica e conectada a realidade dos sujeitos que forma.

Portanto, ao ndo reconhecer a cultura digital como uma dimenséao central do ensino de
linguas no século XXI, a BNCC de Lingua Inglesa perde uma oportunidade essencial de
dialogar com os cotidianos dos estudantes e de potencializar o processo de ensino aprendizagem
por meio de recursos que ja fazem parte de suas vivéncias. Trata-se de uma lacuna que precisa
ser enfrentada por pesquisas académicas, formagdes continuadas e politicas educacionais que
compreendam a centralidade das tecnologias digitais para a formacdo linguistica critica e
cidada.

Em suas Competéncias Gerais, a BNCC reconhece, entre outros aspectos, a importancia
das tecnologias digitais como elemento fundamental para a formacao plena dos estudantes no
século XXI. A cultura digital, nesse contexto, é tratada com énfase na 5* Competéncia Geral,
que destaca a necessidade de compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de maneira
critica, significativa, reflexiva e ética, a fim de possibilitar o exercicio da cidadania e a
participacao social em um mundo profundamente mediado pelas redes e pela informacéo.

A cultura digital, conforme prevista na 5* Competéncia Geral, é entendida como o
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desenvolvimento da capacidade que

envolve aprendizagens voltadas a uma participacdo mais consciente e
democrética por meio das tecnologias digitais, o0 que supde a compreensao dos
impactos da revolucdo digital e dos avancos do mundo digital na sociedade
contemporanea, a construcdo de uma atitude critica, ética e responsavel em
relagdo & multiplicidade de ofertas midiaticas e digitais, aos usos possiveis das
diferentes tecnologias e aos conteldos por elas veiculados, e, também, a
fluéncia no uso da tecnologia digital para expressdo de solucbes e
manifestacdes culturais de forma contextualizada e critica. (BRASIL, 2018, p.
474)

No entanto, ao observar com mais atencdo os documentos especificos por area do
conhecimento, nota-se um certo desalinhamento entre essa diretriz transversal e a forma como
0s componentes curriculares a desenvolvem. Um caso emblematico, como discutido
anteriormente, é o do componente de Lingua Inglesa. Nesse trecho, embora haja um esfor¢co
evidente em abordar a lingua sob a perspectiva de uma pratica social, destacando seu papel
como lingua franca, e enfatizando o carater formativo do ensino de inglés no contexto da
pluralidade cultural e da globalizacéo, ndo se encontra mengao explicita a cultura digital ou as
tecnologias digitais da informagdo e da comunicacéo.

Essa auséncia € significativa e deve ser problematizada, especialmente quando se
considera que, na contemporaneidade, o inglés é aprendido, praticado, difundido e, muitas
vezes, apropriado por meio de ambientes digitais. Ignorar esse cenario na formulacéo curricular
representa ndo apenas uma lacuna, mas também um distanciamento da realidade vivida pelos
estudantes e professores, que ja experienciam esses processos em suas praticas sociais.

Para atenuar esse vazio e promover a integracdo efetiva das tecnologias digitais no
cotidiano escolar, o Ministério da Educacdo aprovou, em 2022, um complemento a BNCC
denominado “BNCC Computagdo”, por meio da Resolugdo CNE/CEB n° 01/2022. Esse
documento estabelece diretrizes para o ensino de computacdo em toda a Educacdo Basica,
abrangendo trés eixos centrais: pensamento computacional, cultura digital e mundo digital.
Embora esse material tenha carater transversal e possa ser incorporado a diferentes
componentes curriculares, inclusive as linguas estrangeiras, ndo se observa, até 0 momento,
uma integracdo organica e explicita dessas diretrizes no ensino de Lingua Inglesa, conforme
proposto na parte correspondente da BNCC.

Assim, evidencia-se uma fragmentacado entre o que se prop8e no nivel das competéncias
gerais e 0 que se realiza nas areas especificas. No caso do ensino de inglés, essa disjuncéao
compromete a formacdo linguistica critica dos estudantes, pois desconsidera as mdaltiplas

linguagens e préaticas sociais que ocorrem em ambientes digitais. Para os professores, essa
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desconexao exige um esforco adicional de mediacdo curricular, exigindo que eles busquem, por
conta propria, maneiras de articular as demandas da cultura digital ao ensino da lingua, sem
respaldo claro no documento oficial da area.

Podemos perceber a diferenca da abordagem do topico “cultura digital” ou tecnologias

digitais de forma mais simplificada, observando o quadro abaixo.

Quadro: BNCC e sua abordagem sobre as tecnologias digitais

Base Nacional Comum
Curricular
Secdo de Lingua Inglesa da N&o menciona cultura digital ou tecnologias digitais de
BNCC forma explicita
Cultura digital como competéncia transversal (52
Competéncia Geral)
BNCC Computagao Documento especifico, detalhando habilidades e praticas

(complemento) tecnologicas
Fonte: autora

Tratamento das tecnologias digitais

Competéncias gerais da BNCC

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC), enquanto politica publica estruturante da
educacdo brasileira, € um documento que estabelece as aprendizagens essenciais que todos 0s
alunos devem desenvolver ao longo da Educacéo Basica. Em sua versdo mais recente, publicada
em 2022, a BNCC incorporou de forma oficial e sistematica o0 componente da computacao, ndo
apenas como recurso pedagogico, mas como area de conhecimento estruturada com objetivos
e competéncias proprios. Essa decisdo reflete uma resposta institucional a crescente presenca
das tecnologias digitais na vida social, econémica e cultural contemporanea, marcando um novo
momento para o curriculo escolar brasileiro.

Em 17 de fevereiro de 2022, o Conselho Nacional de Educagdo (CNE) aprovou o
Parecer CNE/CEB n° 2/2022, instituindo as Normas sobre Computacdo na Educacdo Béasica
como complemento a Base Nacional Comum Curricular, a BNCC Computacao Posteriormente,
em 4 de outubro de 2022, por meio da Resolugdo CNE/CEB n° 1/2022, tais normas foram
formalmente incorporadas a BNCC, estabelecendo prazos, responsabilidades e diretrizes
didaticas para sua implementagcdo. O documento entrou em vigor em 1° de novembro de 2022,
com prazo de adocdo pelas redes estaduais, municipais e do Distrito Federal até 1° de novembro
de 2023. Desse modo, a Resolugdo CNE/CEB n°1/2022, em seu artigo 1° instituiu que:

Art. 1° A presente Resolucéo define normas sobre Computacdo na Educacgéo
Basica, em complemento a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) na
seguinte conformidade:

8§ 1° Processos e aprendizagens referentes a Computacdo na Educacdo Basica
devem ser implementados considerando a BNCC, o disposto na legislacéo,
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nas normas educacionais e no aqui disposto.

8 2° O desenvolvimento e formulacdo dos curriculos deve considerar as
tabelas de competéncias e habilidades anexas.

§ 3° A formacdo inicial e continuada de professores deve considerar 0 aqui
disposto.

A Resolucdo e o Parecer deixam claro que a formagdo inicial e continuada dos
professores deve considerar as diretrizes da BNCC Computacgdo. Contudo, é notoria a auséncia
de orientacOes detalhadas sobre como essa formacdo deve ser estruturada nos cursos de
licenciatura ou nas politicas de formacédo continuada.

Isso coloca o professor em uma posi¢do de grande responsabilidade: é dele a tarefa de
adaptar, inserir e mediar praticas de computacdo digital no curriculo, mesmo sem contar com
diretrizes especificas ou materiais didaticos integrados as disciplinas. Tal demanda exige nédo
apenas dominio técnico, mas tambem postura reflexiva, ética e interdisciplinar.

A inser¢do da computacdo na BNCC ndo se resume ao ensino da informética basica.
Trata-se de uma abordagem que visa desenvolver o pensamento computacional, a ciéncia da
computacdo e a cultura digital desde os anos iniciais da escolarizacdo. O objetivo é formar
sujeitos criticos, criativos e autbnomos, capazes de compreender, interagir e atuar de forma
ética e transformadora em um mundo cada vez mais digitalizado. Como est4 expresso no
documento oficial: “A computag¢do na Educac¢do Basica contribui para o desenvolvimento do
pensamento computacional e da capacidade de resolver problemas, por meio da criacdo de
solugdes com o uso consciente e critico das tecnologias digitais” (Brasil, 2022, p. 3).

Essa proposigéo se alinhaa um modelo de educacéo que valoriza a interdisciplinaridade,
a inovacéo e a aprendizagem ativa, demandando mudangas profundas nas préaticas escolares e,
sobretudo, na formacdo docente. Ao atribuir @ computagdo um status curricular, a BNCC
pressupde que os professores estejam preparados ndo apenas para utilizar o digital como uma
ferramenta em sala de aula, mas para ensinar os fundamentos da computacdo de forma
pedagogica, critica e significativa. Isso implica, por exemplo, lidar com linguagens de
programacao, robotica educacional, seguranca da informac&o, analise de dados, algoritmos e
I6gica computacional.

No entanto, a formacdo de professores no Brasil ainda ndo esta, em sua maioria,
estruturada para atender a essas exigéncias. Como demonstram diversas pesquisas na area, 0s
cursos de licenciatura muitas vezes negligenciam o ensino das tecnologias digitais como area
de conhecimento especifico, tratando-as, quando muito, como instrumentos metodoldgicos de
apoio a aula. A lacuna entre o que prevé a BNCC da Computacéo e o que é ofertado na formacéo
inicial e continuada dos docentes revela um desalinhamento preocupante que compromete a

efetividade da proposta.
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A andlise critica da BNCC da Computacéo, portanto, exige que se considere o contexto
social, estrutural e institucional das escolas brasileiras. Embora a proposta curricular seja
inovadora e necessaria, ela corre o risco de se tornar indcua se ndo vier acompanhada de
investimentos em infraestrutura, conectividade, materiais didaticos e formacdo docente
continuada. Em muitas regides do pais, sobretudo nas zonas rurais e nas periferias urbanas, os
professores enfrentam realidades marcadas pela precariedade, com escolas que nao dispdem de
computadores, acesso a internet ou suporte técnico.

Além disso, ha o risco de que o ensino de computacdo seja reduzido a reproducao de
habilidades técnicas desvinculadas de um pensamento critico sobre o uso da tecnologia. Uma
educacdo digital emancipadora, como preconizada nos marcos legais e pedagdgicos
contemporaneos, deve ir além do dominio operacional. E preciso discutir os impactos sociais,
éticos e culturais da tecnologia, promovendo uma formacdo que permita aos estudantes
questionar, criar e transformar seu entorno digital com consciéncia e responsabilidade. Isso esta
previsto em parte nos objetivos da BNCC da Computac¢do, como quando o documento afirma
que “a aprendizagem de computacdo contribui para o desenvolvimento de habilidades
cognitivas superiores, como abstracdo, criatividade, autonomia intelectual e pensamento
sistémico” (Brasil, 2022, p. 5), mas tais intengdes precisam ser operacionalizadas em politicas
concretas.

Outro aspecto que merece atencdo € o papel do professor como protagonista na
mediacdo das tecnologias. Ndo se trata apenas de ofertar cursos pontuais de atualizacao
tecnologica, mas de rever os curriculos dos cursos de licenciatura, incluindo disciplinas
especificas sobre computacao, cultura digital e pedagogias digitais. A BNCC da Computacéo,
ao estabelecer competéncias especificas para os estudantes, deve considerar igualmente as
condicgdes e as competéncias necessarias para os educadores. Uma politica curricular que nao
ouve 0s sujeitos que a implementam corre o risco de ser apenas normativa, Sem repercussao na
pratica pedagogica cotidiana.

Além disso, a BNCC da Computacdo oferece uma oportunidade importante para
promover uma educagdo mais inclusiva e equitativa. Ao afirmar que a BNCC Computacgéo ndo
é opcional e que suas competéncias devem ser implementadas obrigatoriamente nas redes
publicas e privadas, o documento reforca a ideia de que a educacdo digital € um direito
democrético de aprendizagem, ndo um privilégio. Promover esse direito implica garantir
infraestrutura, acesso a internet, dispositivos adequados e formacdo docente continua. Cabe as
politicas publicas educacionais assegurar esses elementos, de modo que a BNCC Computacéo
ndo se limite a um texto legal, mas se concretize em préaticas transformadoras nos territorios

escolares.
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Quando bem implementado, o ensino de computacdo pode reduzir desigualdades de
acesso a informacdo, ampliar horizontes profissionais e fomentar o protagonismo juvenil.
Contudo, para que esse potencial se concretize, € fundamental superar as barreiras de
infraestrutura, de formac&o e de politicas publicas fragmentadas. A auséncia de conectividade
ou de equipamentos, por exemplo, ndo pode ser resolvida apenas com a boa vontade dos
educadores ou das familias.

A partir da analise da BNCC Computacdo (2022), algumas implicacdes se destacam
como a integracdo curricular necessaria, politicas de formacdo continuada, producdo de
recursos didaticos contextualizados, avaliagdo e acompanhamento, educacdo digital como
inclusdo, diversidades regionais e culturais.

Os cursos de licenciatura precisam de uma integracado curricular, para incorporar os trés
eixos da BNCC Computacao em seus projetos pedagdgicos, preparando professores nao apenas
para operar dispositivos, mas para organizar experiéncias formativas com foco critico e ético.
Além disso, € importante a discussdo da implementagdo de programas estruturados de
desenvolvimento docente que considerem as competéncias tecnologicas, pedagdgicas e éticas
relativas a cultura digital e ao pensamento computacional, pois é preciso que os professores
tenham acesso a materiais didaticos alinhados a BNCC Computacdo, mas adaptados as
realidades locais, regides rurais, periféricas, zonas indigenas ou quilombolas, por exemplo.

O documento da computacdo ainda é dividido em marcos histdricos, ensino da
computacdo no Brasil, licenciatura em computacdo no Brasil, computacdo na educacéo basica,
implementacdo da computacdo na educacdo basica e nas analises da legislacdo educacional.

Ao falar sobre o ensino de computagéo no Brasil se menciona que

O ensino da computagdo no Brasil comeca a ganhar corpo com experimentos
e desenvolvimento de softwares educacionais em diversas instituicbes
académicas nacionais. No comeco da década de 1970, a Universidade Federal
de Séo Carlos (UFSCar) e a Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS) usavam computadores no ensino de Fisica; a Universidade Federal
do Rio de Janeiro (UFRJ) mobilizava aparato computacional no ensino de
Quimica; na Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), desenvolvia-se
software para o ensino de fundamentos de programacéo; em 1971, a USP e a
UFRJ estabeleceram conexdo via modem entre as duas institui¢fes (Valente,
1999). (BRASIL, p.4)

Isso revela que, embora a presenca da computacéo nas universidades brasileiras remonte
as décadas de 1960 e 1970, ainda pode ser considerado como algo recente na historia do
desenvolvimento da tecnologia do pais e que seu uso educacional ainda é um fendémeno recente
no contexto mais amplo da formacdo docente e da educagdo basica. O fato de algumas

universidades pioneiras, como a USP, UFRJ, UFSCar e Unicamp, terem comecado a utilizar
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tecnologias computacionais em areas como Fisica, Quimica e Programacao, ndo significou uma
ampla insercao curricular ou democratizacdo do acesso a tecnologia digital nas escolas. Esses
esforcos iniciais, muitas vezes restritos a experimentacdes em ambientes académicos
especificos, ndo se consolidaram de maneira sistémica no ensino basico, o que evidencia o
carater embrionario e desigual da integracdo tecnolégica no sistema educacional brasileiro.
Ainda hoje, a presenca da computacdo como area estruturada de conhecimento nas
escolas enfrenta desafios relacionados a formacdo docente, infraestrutura tecnoldgica e a
prépria compreensdo curricular do papel das tecnologias digitais. Essa defasagem histérica
aponta para a urgéncia de politicas publicas que ndo apenas normatizem, mas efetivem a
formacdo critica e significativa dos professores diante das transformacgdes digitais,
reconhecendo que o dominio e uso da tecnologia ainda sdo realidades em construcdo na maioria

das escolas brasileiras.

No Brasil, as politicas de implantacdo da informética na escola publica tém
sido norteadas na direcdo da mudanca pedagogica. Embora os resultados dos
projetos governamentais sejam modestos, esses projetos tém sido coerentes e
sistematicamente tem enfatizado a mudanga na escola. Isso vem ocorrendo
desde 1982, quando essas politicas comecaram a ser delineadas. (Informatica
na educacdo no Brasil: anélise e contextualizagdo histérica — Valente, 1999,
p. 13). (BRASIL, p.7)

Isso evidencia que, desde a década de 1980, as politicas publicas voltadas para a
introducdo da informatica nas escolas brasileiras tém se articulado a partir de uma
intencionalidade pedagogica transformadora, o que revela uma tentativa de alinhar a tecnologia
a melhoria da qualidade da educacao.

O que nos leva a refletir que as mudangas séo constantes, principalmente quando se
discute sobre as tecnologias e a cultura digital. Assim, um documento como a BNCC, seja a
sua versdo de 2017 ou a sua extensdo sobre computacdo, datada do ano de 2022, ja sdo
documentos que precisam passar por revisdes ou por complementa¢des no momento de escrita
desta tese. Isso porque a velocidade com que as tecnologias evoluem e transformam as préticas
sociais e educativas exige atualizacoes frequentes, a exemplo da inteligéncia artificial, também
conhecida como IA.

As inovacg0Oes recentes no campo das tecnologias digitais, particularmente no que se
refere a inteligéncia artificial (IA), vém provocando transformagdes significativas na cultura
digital e nos modos de viver, ensinar e aprender. A 1A, anteriormente restrita a areas técnicas
ou cientificas, tem se tornado cada vez mais presente em ambientes cotidianos, desde 0s
algoritmos de recomendacédo em redes sociais até sistemas educacionais personalizados. Essa

integracdo da IA a vida social amplia a complexidade das relagdes humanas com a tecnologia,
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exigindo uma nova alfabetizacéo digital, mais critica e contextualizada.

A cultura digital, nesse cenario, ndo pode mais ser compreendida apenas como a
habilidade de usar os recursos tecnologicos, mas como um conjunto de praticas sociais
mediadas por sistemas inteligentes. A personalizacdo de contetdo, a automacdo de tarefas
cognitivas e a mediacdo algoritmica dos processos comunicacionais revelam uma
reconfiguracdo da prépria nocdo de autoria, autonomia e constru¢do do conhecimento. No
campo educacional, por exemplo, a inteligéncia artificial tem potencial para oferecer trilhas de
aprendizagem personalizadas, mas também impGe o desafio ético de garantir a privacidade dos
dados, respeito a diversidade de contextos socioculturais dos estudantes e a consisténcia criativa
do ser humano.

Essas mudancgas nos convocam a repensar o papel dos professores na cultura digital
contemporanea. Longe de serem substituidos por maquinas, os educadores precisam
desenvolver uma competéncia critica frente a A, compreendendo seus limites, possibilidades
e implicagOes sociais. A formagdo docente deve incluir o entendimento de como essas
tecnologias operam, como sdo treinadas e quais impactos podem gerar, para que possam ser
utilizadas de forma ética, inclusiva e pedagogica. A inteligéncia artificial ndo deve ser um fim
em si mesma, mas uma mediacdo que potencialize processos de ensino aprendizagem
dialdgicos e contextualizados.

Diante disso, é fundamental que a educagéo no século XXI se aproprie da A como parte
do letramento digital critico, preparando os sujeitos para dialogar com uma realidade cada vez
mais hibrida e automatizada. A cultura digital alimentada pela inteligéncia artificial ndo deve
nos afastar da dimensdo humana do conhecimento, mas sim nos instigar a redimensionar nossos
modos de pensar, ensinar e existir. A responsabilidade da formacéo cidadd, ética e critica diante
das novas tecnologias recai fortemente sobre as politicas educacionais e sobre 0s processos
formativos dos professores, que devem estar alinhados com as complexidades do presente e
com 0s horizontes de um futuro em constante transformacao.

A extensdo da BNCC da computacdo cumpriu a sua fungdo de adicionar e, de certo
modo, atualizar o documento original na BNCC. Nesta perspectiva, 0 documento complementar
se preocupou em acrescentar sobre os licenciados em Computacdo e sobre o contexto da

pandemia da Covid-19, como enfatizado a seguir:

A perspectiva é que licenciadas e licenciados em Computa¢do dominem o0s
conhecimentos bésicos relacionados ao contexto historico; explorem e
investiguem temas ligados ao pensamento/raciocinio computacional, como
abstracdo, complexidade e mudanca evolucionéaria; investiguem diversos
principios gerais, tais como o compartilhamento de recursos comuns,
seguranca e concorréncia; e que reconhecam a ampla aplicacdo desses temas
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e principios da Ciéncia da Computagdo. Conforme salientado, a LC deve
formar docentes aptos a enfrentar os desafios vigentes que esse campo de
conhecimento pode aportar na Educacdo Bésica. Dentre as suas possiveis
funcdes, esta a de colaborar com outros docentes na construcdo de narrativas
efetivas para propiciar sentido, significado, compreensao e uso dos conceitos
e fendmenos da Computacéo pelos estudantes. Notadamente, a importancia da
sua presenca cresce a medida da complexidade dos fendmenos
computacionais tangenciados nos projetos pedagogicos das instituicdes de
educacdo. Trata-se, portanto, de amplas possibilidades de atuacdo
colaborativa com demais docentes em outras disciplinas e componentes
curriculares nos diversos espacos educativos. Mesmo antes da pandemia da
Covid-19, j& observdvamos crescente necessidade de digitalizacdo de
processos na educacdo. As reticéncias frequentemente decorriam de
inadequacdes operacionais e da insuficiente formagdo geral frente a
adequacdo dos processos pedagdgicos e didaticos decorrentes dos fenbmenos
digitais. A imensa criatividade e atitudes heroicas das professoras e
professores do pais diante dos desafios impostos pela pandemia e o
consequente fechamento das escolas ndo nos deveria impedir de reflexdo
compromissada com os desafios estruturais e, ndo somente, conjunturais da
educacdo. Nesse sentido, a LC e a comunidade brasileira de pesquisadoras e
pesquisadores dessa area tém papel fundamental para que as habilidades e
competéncias na BNCC e as que aqui se inscrevem sejam efetivamente
desenvolvidas pelos nossos discentes. (BRASIL, 2022, p.11)

A extensdo da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) referente ao ensino de
Computacdo representa um avango significativo na tentativa de atualizar as diretrizes
educacionais diante das transformagdes tecnoldgicas e sociais vividas especialmente a partir da
pandemia da Covid-19. A ampliacdo do documento ndo apenas reforca a necessidade de
inclusdo de contetidos voltados a Computacédo na Educacdo Bésica, como também reconhece a
importancia da formacdo especifica dos licenciados na area. Ao delinear competéncias que
envolvem raciocinio computacional, abstracdo e seguranga digital, a BNCC atualizada sinaliza
que o ensino da Computagdo vai além do dominio técnico e deve articular aspectos criticos,
histdricos e pedagdgicos.

O trecho citado destaca ainda que a formacdo docente em Computagdo deve
proporcionar aos professores condi¢Ges de colaboracdo ativa com outros componentes
curriculares, promovendo praticas interdisciplinares e significativas. Essa visdo rompe com a
concepcao de ensino fragmentado, valorizando o papel do licenciado como sujeito mediador de
sentidos e significados na aprendizagem digital. Tais competéncias demandam, portanto, uma
formacado solida, critica e adaptada as exigéncias contemporaneas, considerando as mudancas
constantes no campo da tecnologia e da cultura digital. A valorizagdo do trabalho coletivo entre
docentes é colocada como eixo estratégico para enfrentar a complexidade dos fenédmenos
computacionais, especialmente no contexto da escola publica brasileira.

A pandemia da Covid-19 acelerou processos que ja vinham se delineando

anteriormente, expondo lacunas estruturais na formacdo de professores e nas condi¢Ges de
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infraestrutura digital das escolas. Ainda que muitos docentes tenham demonstrado criatividade
e resiliéncia ao lidar com os desafios impostos pelo ensino remoto emergencial, o texto
evidencia que essas acbes ndo devem mascarar 0s problemas historicos enfrentados pela
educacio no pais. E nesse sentido que a formacéo de licenciados em Computacio adquire
carater estratégico: ela se propbe a contribuir para uma transformacdo mais estrutural, que
ultrapasse as respostas emergenciais e funde uma nova cultura de apropriacdo critica das
tecnologias digitais nos espacos escolares.

Desse modo, o papel da comunidade académica na consolidacdo desse processo é
central. A articulacdo entre pesquisa, formacdo e pratica docente precisa ser continua,
atualizada e comprometida com 0s contextos reais das escolas brasileiras. A inser¢do da
Computacdo como area do conhecimento na BNCC ndo deve se limitar a insercéo de conteidos
técnicos ou ao uso instrumental de recursos digitais, mas deve considerar os impactos
socioculturais, éticos e pedagdgicos da tecnologia na formacdo dos estudantes. Nesse
panorama, a extensdo da BNCC reafirma a urgéncia de repensar a educacdo digital com
intencionalidade formativa e inclusdo social, criando condigdes para que as escolas possam

exercer um papel emancipador no século XXI.

O desenvolvimento computacional impacta ndo apenas as cadeias produtivas,
mas também os relacionamentos sociais, as artes e seus modos de composi¢ao
e fruicdo, e as possibilidades de aprender e de se educar. A expressdo
“pensamento computacional” denota o conjunto de habilidades cognitivas
para compreender, definir, modelar, comparar, solucionar, automatizar e
analisar problemas e possiveis solucBes de forma metodica e sistematica por
meio de algoritmos que sdo descri¢des abstratas e precisas de um raciocinio
complexo, compreendendo etapas, recursos e informacgdes envolvidos num
dado processo. O pensamento computacional é atualmente entendido como
habilidades necessérias do século XXI. (BRASIL, 2022, p.12)

A citacdo em questdo revela, ainda que de forma indireta, uma compreensao sofisticada
sobre a cultura digital e seus desdobramentos nos diversos ambitos da vida em sociedade. Ao
reconhecer que o desenvolvimento computacional afeta ndo apenas a economia, mas também
os modos de se relacionar, criar arte e produzir conhecimento, o documento aponta para um
entendimento ampliado das tecnologias digitais como elementos constitutivos de uma nova
cultura, a cultura digital. Essa cultura ndo se resume ao uso de dispositivos, mas envolve
transformaces profundas na forma como pensamos, sentimos e interagimos no mundo.

Nesse contexto, o conceito de “pensamento computacional” torna-se central, pois
representa uma série de habilidades cognitivas alinhadas as exigéncias contemporaneas, como
analise, modelagem e solucdo de problemas complexos por meio de estratégias abstratas e

sistematicas. Tais habilidades, ao serem promovidas na educacdo bésica, ndo visam apenas a
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formag&o técnica dos estudantes, mas a sua insercéo critica e criativa na sociedade digital. 1sso
reforca a ideia de que educar na cultura digital é permitir que os sujeitos compreendam 0s
sistemas computacionais ndo como fixos, mas como constru¢fes humanas passiveis de analise,
questionamento e reconfiguragao.

A inser¢do do pensamento computacional como uma competéncia do século XXI,
conforme destaca 0 documento, evidencia que estamos diante de uma mudanca paradigmética
na educacgdo. Essa mudanca ndo diz respeito apenas a introducéo de novos conteldos, mas sim
a necessidade de transformar as praticas pedagdgicas, os curriculos e as metodologias de ensino
para dar conta de um novo tipo de letramento. Os letramentos digitais, nesse sentido, ndo pode
ser dissociado das dimensdes éticas, sociais e culturais do uso da tecnologia. E preciso que os
estudantes percebam que os sistemas computacionais desempenham dinamicas de poder e
desigualdade na sociedade.

E fundamental compreender que a cultura digital, embora permeie as relagdes humanas
de maneira cada vez mais intensa, nao é neutra nem homogénea. O pensamento computacional,
guando introduzido na escola, deve ser mediado por educadores preparados para lidar com os
desafios de um mundo hiperconectado, veloz e, muitas vezes, desigual. A formacdo docente,
portanto, precisa ser ampliada e aprofundada, contemplando ndo apenas 0s aspectos técnicos,
mas principalmente os culturais, criticos e pedagogicos da digitalizacao da vida. Nesse cenario,
a BNCC da Computagdo representa um avanco importante, mas também exige reflexfes
permanentes sobre como garantir que 0S processos de ensino e aprendizagem sejam

verdadeiramente emancipatorios e democraticos.

Com efeito, os desafios de cada contexto indicam problemas a serem
superados para a efetivacdo da politica publica consoante 0s seus preceitos
legais. A literatura internacional e nacional sinaliza que a implementacdo da
Computacdo prefigura um conjunto de acgdes e politicas para que sejam
maximizados os resultados positivos e minimizadas as dificuldades. Alguns
parametros minimos comuns sdo: 1) Formacgdo de professores; 2) Curriculo;
3) Recursos didaticos compativeis com o0s objetivos e direitos de
aprendizagem; 4) Implementacdo incremental, ou seja, conforme gradacéo
por ano e etapa de ensino; 5) Gestdo do processo de implementacédo; e 6)
Avaliagdo. (BRASIL, 2022, p.16)

A citacdo em questdo nos leva a refletir sobre a complexidade envolvida na
implementacdo efetiva de politicas publicas voltadas para o ensino da Computagdo no Brasil.
Ainda que o documento reconheca a importancia e a necessidade da presenca desse componente
curricular na formacao dos estudantes da Educacéo Basica, sua efetivacao depende de diversos
fatores estruturais e pedagogicos que, muitas vezes, esbarram em obstaculos reais nos diferentes

contextos escolares do pais. As disparidades regionais, a auséncia de politicas continuadas e a
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precariedade de infraestrutura sdo desafios que colocam em risco o alcance dos objetivos
idealizados na BNCC da Computacao.

Nesse cenario, a formacdo de professores e a valorizagdo/incentivo a educacdo sao o
ponto de partida para qualquer politica publica que deseje garantir o direito de aprendizagem
em Computacdo. Entretanto, ndo se trata apenas de oferecer cursos ou capacitagdes pontuais,
mas de pensar em processos formativos que integrem, de maneira organica, os saberes da
Computacdo as praticas pedagogicas, respeitando as especificidades de cada territorio. A
formacao docente deve ser critica, reflexiva e capaz de dialogar com as inovacdes tecnoldgicas
e com os desafios sociais que emergem no contexto da cultura digital. Sem esse cuidado, corre-
se 0 risco de se repetir o que aconteceu com outras politicas educacionais, que se tornaram
ineficazes justamente por ignorarem a realidade concreta da escola publica brasileira.

Outro aspecto essencial levantado pela citacdo é a importancia de um curriculo coerente
e de recursos didaticos apropriados. Nao basta incluir a Computacdo como um tépico
obrigatorio nos documentos oficiais se ndo houver um projeto pedag6gico que garanta
condicbes materiais e simbolicas para que esse ensino aconteca. Isso envolve desde a
disponibilizacdo de equipamentos e conectividade até a producdo de materiais que respeitem as
diversidades culturais e cognitivas dos estudantes. A construgdo de um curriculo de
Computagao deve considerar ndo apenas os contetdos técnicos, mas também os aspectos éticos,
sociais e culturais que envolvem a atuacdo digital no século XXI.

A gestdo do processo de implementacéo e sua avaliagdo continua sdo fundamentais para
que as ac¢les ndo se percam em boas inten¢des. Uma implementacao incremental, como propde
0 documento, pode ser uma estratégia viavel para assegurar que cada etapa seja consolidada
antes de avancar para a seguinte. No entanto, essa progressividade deve vir acompanhada de
um sistema de monitoramento atento, que avalie ndo apenas os indicadores quantitativos, mas
também os impactos qualitativos da politica nos diferentes contextos escolares.

Por fim, é preciso reconhecer que a presenca da computa¢do na BNCC insere o Brasil
em uma discussao global sobre o papel da educacéo frente as transformacdes tecnoldgicas do
século XXI. Paises como Reino Unido, Estados Unidos e Finlandia ja incorporaram, ha anos, o
ensino da computacdo em seus curriculos escolares, reconhecendo sua centralidade para a
formacéo integral dos cidaddos. O desafio brasileiro € dar concretude a essa proposta em um
contexto de profundas desigualdades, valorizando o papel do professor e promovendo uma
educacdo digital critica, inclusiva e transformadora.

Portanto, a visdo geral da BNCC da Computacdo aponta para um avango normativo
significativo, mas que exige uma andlise critica e comprometida com a realidade educacional

brasileira. A formacdo de professores, neste cenario, € o ponto central que decidird se a
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computacio serd, de fato, um direito de todos ou um privilégio de poucos. E necessario investir
em politicas publicas integradas, que articulem curriculo, formacédo, infraestrutura e
participacao social, para que a educacdo digital ndo seja apenas uma diretriz no papel, mas uma
pratica viva e libertadora nas salas de aula do pais.

Ao final, o que se observa é que, embora a BNCC represente um esfor¢o importante de
normatizacdo e alinhamento curricular em nivel nacional, ela também carrega em seu bojo
contradi¢Bes que precisam ser criticadas. A presenca da cultura digital no documento é, sem
duavida, um avanco no reconhecimento das novas dinamicas sociais e educacionais. Contudo,
para que esse avanco seja efetivo, € fundamental que ele venha acompanhado de politicas de
formacao, de respeito a diversidade e de escuta atenta aos profissionais da educacéo. Sem isso,
a cultura digital corre o risco de se tornar apenas mais um ideal normativo, distante da realidade

concreta das salas de aula brasileiras.

3.1 - Educacao na cultura digital: contribuicGes tedricas em perspectiva critica

A emergéncia do ensino remoto durante a pandemia de COVID-19 provocou uma
inflexdo sem precedentes no campo educacional brasileiro e internacional, suscitando novos
olhares para a cultura digital e seus impactos sobre o trabalho docente. Diversos pesquisadores
vém analisando esse fenbmeno sob multiplas perspectivas, contribuindo para a construcdo de
um panorama teorico e empirico que serve de base para compreender as tensdes, desafios e
aprendizados vivenciados por professores, sobretudo na educacéo bésica.

Nos ultimos anos, especialmente apos 2020, tem-se observado um crescimento
expressivo na producdo académica que aborda o ensino remoto emergencial (ERE) e suas
implicacBes para o ensino de lingua inglesa. As teses de doutorado que discutem esse tema
comecam a ganhar espaco nos repositorios institucionais, trazendo analises profundas sobre
praticas pedagogicas, desafios enfrentados por professores e estudantes, bem como reflexdes
sobre a insercdo da cultura digital no processo educativo. Essa emergéncia de novos trabalhos
evidencia que a pandemia ndo apenas modificou a forma como o ensino se deu naquele periodo,
mas também gerou um campo fértil de investigacdo que continuara a produzir conhecimento
por muitos anos. Trata-se de um movimento de sistematizacao de experiéncias, que transforma
vivéncias traumaticas e adaptativas em reflexdes tedricas e metodologicas capazes de impactar
o futuro da educacéo linguistica.

Paralelamente a essas teses, ja existe uma ampla quantidade de artigos cientificos
publicados sobre o ensino remoto emergencial no ensino de inglés, explorando desde aspectos
técnicos e metodoldgicos até dimensdes afetivas e socioculturais. Essa producdo rapida e

numerosa demonstra que o tema despertou interesse imediato da comunidade académica, tanto
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pela urgéncia de compreender o fendmeno, quanto pela necessidade de criar solugdes para um
cenario sem precedentes. Muitos desses artigos funcionam como registros histéricos e analises
criticas do periodo, fornecendo dados e interpretac@es que, futuramente, servirdo como material
de base para pesquisas mais robustas. O que se percebe, portanto, € que a literatura sobre 0 ERE
e 0 ensino de inglés estd em plena expansao, e 0s proximos anos podem consolidar esse campo
como um importante eixo de estudo dentro da educagéo e da cultura digital.

Um dos primeiros aspectos que emergem das producdes académicas recentes refere-se
ao carater emergencial e improvisado do ensino remoto adotado por universidades e escolas
publicas. Tratou-se de uma experiéncia marcada pela precariedade estrutural, pela desigualdade
de acesso e pela auséncia de politicas publicas efetivas de suporte & formacdo docente. As
pesquisas voltadas para o ensino remoto emergencial revelam um cenario marcado pela
imprevisibilidade e pela necessidade de adaptacéo rapida. Estudos realizados com professores
de inglés, por exemplo, em muitos artigos cientificos mostram que muitos ndo estavam
preparados para a transicdo abrupta ao ERE, vivenciando sentimentos de ansiedade e
enfrentando sobrecarga ao adaptar materiais e oferecer feedback de forma mais intensiva. Em
paralelo, analises internacionais indicam que, mesmo apds 0s avangos tecnoldgicos adotados
em carater emergencial, permaneceram implica¢des duradouras, como 0 aumento do ensino
online, a adocao de avaliagdes mais auténticas e ndo supervisionadas, transformando de maneira
irreversivel certas praticas académicas.

No campo especifico do ensino de inglés, essa migracdo forcada afetou diretamente a
qualidade da interacdo e o bem-estar de professores e estudantes. Ludovico, Nunes e Barcellos
(2021) apontam que muitos docentes perceberam limitagdes significativas na comunicagdo, na

avaliac&o e no suporte institucional. Segundo os autores,

0 ERE fez com que muitas escolas e muitos educadores aprendessem em
tempo real a empregar as ferramentas digitais no ensino em uma
experimentacdo continua, ampliando os seus conhecimentos digitais por meio
de cursos on-line e de trocas entre professores, vendo o que dava certo na
pratica e o que deveria ser modificado, além de se pensar quais adaptagdes
deveriam ser realizadas no curriculo considerando o novo formato.
(LUDOVICO; NUNES; BARCELLOS, 2021, p. 3)

Em contrapartida, alguns estudos mostram que a transicdo do formato para aulas
assincronas ou sincronas, com o uso de plataformas digitais como salas de grupo e chats,
contribuiu para melhorar o engajamento e restabelecer a educacdo, ao menos em parte. As
tecnologias digitais j& estavam inseridas de forma ubiqua em nosso cotidiano. “Em um

momento de um necessario distanciamento social, elas tomaram ainda maior importancia em
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nossas vidas sendo o principal veiculo de aproximagdo humana, inclusive no ambito
educacional.” (LUDOVICO; NUNES; BARCELLOS, 2021, p. 4)

A literatura também destaca que a formacdo de professores para 0 uso critico das
tecnologias digitais era, ja antes da pandemia, um ponto sensivel da politica educacional
brasileira. Kenski (2011), por exemplo, ja alertava que a inclusdo das tecnologias na educacgao
ndo se resume a presenca de equipamentos, mas demanda uma reformulacdo profunda na
cultura formativa dos docentes, promovendo praticas pedagdgicas coerentes com 0s principios
da cibercultura.

No contexto especifico da formacdo de professores de linguas, autores como Paiva
(2018) e Leffa (2016) apontam que o uso de tecnologias no ensino de inglés ainda encontra
barreiras significativas. Embora haja um reconhecimento crescente do papel dos recursos
digitais no desenvolvimento da competéncia comunicativa, o ensino de linguas estrangeiras
ainda carece de politicas formativas robustas que preparem o professor para atuar em contextos
hibridos, interativos e mediados por mdltiplas linguagens. Leffa (2016) observa que a
tecnologia, quando bem utilizada, pode ampliar o repertério de préaticas de linguagem, favorecer
a autonomia do aluno e aproximar o ensino das vivéncias comunicativas reais, mas adverte que
1SS0 S0 é possivel quando o professor domina tanto 0s aspectos técnicos quanto os pedagdgicos
desses suportes.

Ao mesmo tempo, a discussao sobre letramentos encontra nesses desafios terreno fértil
para crescer. Colin Lankshear e Michele Knobel abriram caminho ao articular a teoria dos new
literacies, que reconhece a hoje onipreséncia, ou ubiquidade, das tecnologias digitais em nosso
cotidiano. Para eles, o letramento digital ndo é apenas o uso técnico de ferramentas, mas envolve
o entendimento critico das significacdes circulantes nas redes, nos textos multimodais, nas
formas colaborativas de comunicacdo (Lankshear; Knobel, 2007).

E nesse contexto de pos-pandemia que o ensino hibrido (ou blended learning) surge néo
como uma simples alternativa, mas como uma nova forma de se fazer educagdo. Ao combinar
o presencial e o virtual, o modelo hibrido abre possibilidades para que o ensino seja continuo,
flexivel e sensivel as necessidades dos aprendizes. O ensino hibrido surge como uma
abordagem que mistura aulas presenciais com atividades online mediadas por tecnologia,
permitindo ao estudante um grau de controle sobre tempo, ritmo e lugar da aprendizagem
(Wikipedia, 2025).

Esse modelo j& vinha crescendo antes da pandemia, mas foi acelerado e consolidado a
partir de 2020. Evidéncias recentes apontam que plataformas hibridas tém potencial para
melhorar a interatividade, o nivel de engajamento e a autonomia. Entretanto, ele também expoe

fragilidades como a queda de desempenho em provas objetivas realizadas via aplicativos e a
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dificuldade de comunicacdo direta quando o contato presencial diminui. Ainda assim, o ensino
hibrido emergente indica um novo capitulo educacional, um espaco em que a cultura digital,
com seus letramentos multiplos, encontra um terreno sustentavel para crescer, sem abandonar
a poténcia relacional da sala de aula.

Outro ponto recorrente nas producBes recentes € a disparidade entre a proposta
curricular da BNCC e a realidade das escolas publicas. Pesquisas como as de Lima e Oliveira
(2022) indicam que, embora a BNCC proponha o uso de tecnologias digitais e a valorizacao da
cultura digital como competéncia geral do aluno, a falta de infraestrutura, de apoio técnico e de
valorizacdo profissional inviabiliza a aplicacdo efetiva desses principios. Para as autoras, 0 risco
é que a cultura digital se transforme em mais uma diretriz normatizada sem enraizamento na
pratica concreta, especialmente nas escolas mais vulneraveis.

A esse respeito, cabe ainda ressaltar que a cultura digital ndo deve ser compreendida
apenas como uma questdo de dispositivos ou plataformas. Autores como Lévy (1999) e Jenkins
(2009) contribuem significativamente para uma concepcdo ampliada e critica desse conceito.
Para Lévy, a cibercultura inaugura novos modos de producdo e compartilhamento de saberes,
promovendo a inteligéncia coletiva e a reconfiguracdo dos papéis sociais. Ja Jenkins (2009)
propde a nocdo de cultura participativa, em que o individuo nao é mais apenas consumidor de
informac&o, mas produtor ativo de contetdos e sentidos, o que impde novas responsabilidades
e desafios & formacdo cidada dos sujeitos.

Nesse cenario, a formacao do professor de inglés, inserida em uma cultura digital ampla,
precisa ser repensada a luz das praticas sociais que se desdobram nas redes. Isso inclui o
letramento midiatico, a ética digital, o combate a desinformacdo e o desenvolvimento de
competéncias comunicativas multimodais. Como defendem Ribeiro e Goulart (2020), trata-se
de incorporar a formacao docente uma perspectiva critica, interdisciplinar e sensivel as novas
praticas de linguagem mediadas pelas tecnologias digitais.

Na contemporaneidade, a tecnologia digital assumiu uma centralidade inegavel nos
modos de viver, produzir, comunicar e ensinar. A sociedade global se reorganiza sob a égide
de um novo paradigma tecnolédgico, e, como destaca Castells (1999), “as mudancas sociais sdo
tdo drasticas quanto os processos de transformacdo tecnoldgica e econdomica” (p. 40). Essa
articulacdo entre tecnologia e sociedade exige atencdo ndo apenas dos pesquisadores, mas
especialmente daqueles que atuam na formag&o docente. A presenca da tecnologia nas multiplas
esferas da vida, do trabalho a intimidade, da politica a sala de aula, transforma profundamente
a experiéncia humana e desafia a formacdo dos professores a acompanhar esse ritmo e, ao
mesmo tempo, a refletir criticamente sobre ele.

Na visdo de Castells (1999), um dos principais pensadores das transformacdes
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informacionais das Ultimas décadas, vivemos um momento histérico de transigdo
paradigmatica, no qual a I6gica técnica da informacao e da comunicacao nao apenas reorganiza
os modos de producdo, mas afeta também os sistemas de valores, as identidades sociais e as
relagGes de poder. Conforme ele observa, diante da magnitude e da velocidade das mudangas,
“a cultura e o pensamento de nossos tempos frequentemente adotam um novo milenarismo.
Profetas da tecnologia pregam a nova era, extrapolando para a organizagdo e as tendéncias
sociais a mal compreendida légica dos computadores e do DNA” (CASTELLS, 1999, p. 42).

Essa compreensao é fundamental para os estudos sobre a formacao de professores em
tempos digitais. Muitas vezes, os discursos que permeiam as politicas publicas de educacdo e
os programas de formacdo docente aderem a promessa da tecnologia como salvacdo de
problemas histéricos da educacdo, como se a introducdo de novos dispositivos bastasse para
qualificar o processo de ensino aprendizagem. No entanto, como lembra Castells, é preciso
“levar a tecnologia a sério, utilizando-a como ponto de partida, localizar o processo de
transformac&o tecnoldgica revolucionaria no contexto social em que ele ocorre e pelo qual esta
sendo moldado” (CASTELLS, 1999, p. 42). Ou seja, a tecnologia ndo ¢ um ente autdnomo,
neutro ou alheio as forgas sociais, mas esta intrinsecamente ligada a busca humana por sentido,
identidade e poder.

Por isso, pensar a formacao de professores na cultura digital requer mais do que inserir
recursos digitais em sala de aula. Requer compreender como a digitalizacdo da vida afeta as
formas de conhecer, ensinar, aprender e se relacionar. As “novas tecnologias da informacao
explodiram em todos tipos de aplicacbes e usos que, por sua vez, produziram inovacao
tecnoldgica, acelerando a velocidade e ampliando o escopo das transformagdes tecnologicas”
(CASTELLS, 1999, p. 44). Esse movimento de retroalimentacdo constante impde novos
desafios a docéncia, que se Vvé diante da necessidade de acompanhar as inovagdes técnicas ao
mesmo tempo que resguarda o0 compromisso ético e formativo do ensino. O professor, portanto,
precisa ser também um intelectual critico do seu tempo, capaz de refletir sobre os impactos da
cultura digital sobre a educacao e de assumir uma postura ativa na mediacéo desse processo.

A complexidade dessas transformac@es envolve também o papel das instituicdes e das
politicas publicas. Castells observa que “o papel do Estado, seja interrompendo, seja
promovendo, seja liderando a inovacgédo tecnoldgica, € um fator decisivo no processo geral, a
medida que expressa e organiza as forcas sociais dominantes em um espaco e uma época
determinados” (CASTELLS, 1999, p. 49). Esse aspecto é especialmente relevante na realidade
brasileira, em que a formacao inicial e continuada dos professores depende, em grande medida,
da mediacéo das universidades publicas e das diretrizes estabelecidas por documentos oficiais,

como a Base Nacional Comum para a Formacdo de Professores e os planos nacionais de
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educacéo.

E importante considerar, ainda, que “as sociedades sio organizadas em processos
estruturados por relagdes historicamente determinadas de produgdo, experiéncia e poder”
(CASTELLS, 1999, p. 51). A forma como a tecnologia se articula a essas relagdes determina
ndo apenas 0 que Se ensina e ComMo Se ensina, mas também quem tem acesso as oportunidades
de formac&o e com quais recursos. A desigualdade digital, portanto, ndo € apenas uma questao
técnica, mas estrutural, que perpassa dimensfes sociais, econdmicas, étnico-raciais e
territoriais. Em muitas regides do Brasil, professores ainda enfrentam barreiras significativas
para a inser¢do significativa da tecnologia em sua prética, seja pela auséncia de infraestrutura,
seja pela falta de formacdo especifica e contextualizada.

Nesse contexto, torna-se necessario entender que, no novo modo informacional de
desenvolvimento, “a fonte de produtividade acha-se na tecnologia de geracdo de
conhecimentos, de processamento da informagéao e de comunicagdo de simbolos” (CASTELLS,
1999, p. 53). Essa logica informacional redefine os critérios de valorizagdo do conhecimento e
as formas de circulacdo e legitimagdo do saber. Assim, o professor deixa de ser apenas um
transmissor de conteddos para se tornar um mediador critico, alguém que precisa desenvolver
competéncias para selecionar, curar e problematizar as informacdes disponiveis em abundancia
no ambiente digital. O desafio da formacdo docente, portanto, é também epistemologico: como
formar professores capazes de ensinar em um mundo onde o conhecimento é fluido, distribuido
em redes e muitas vezes marcado pela desinformagéo?

Castells aprofunda essa discussao ao afirmar que “a tecnologia e as relagdes técnicas de
producéo difundem-se por todo o conjunto de relagdes e estruturas sociais, penetrando no poder
e na experiéncia e modificando-os. Dessa forma, 0s modos de desenvolvimento moderam toda
a esfera de comportamento social, inclusive a comunicag@o simbolica” (CASTELLS, 1999, p.
54). A presenca massiva das tecnologias digitais modifica os modos de linguagem, os
referenciais culturais e os modos de estar no mundo. A escola, por sua vez, nao esta imune a
essas transformacdes. Ao contrario, é atravessada por elas, e precisa reinventar suas praticas
para dialogar com os repertérios culturais dos estudantes, para quem as tecnologias sdo
extensdes naturais de suas subjetividades.

Nesse cenario, “os primeiros passos historicos das sociedades informacionais parecem
caracteriza-las pela preeminéncia da identidade como seu principio organizacional”
(CASTELLS, 1999, p. 57). A centralidade da identidade nas dindmicas sociais contemporaneas
indica que a formacdo docente deve considerar, também, as dimensdes afetivas, simbdlicas e
subjetivas do ensinar e do aprender. Nao basta instrumentalizar o professor com técnicas, é

necessario ajuda-lo a compreender seu papel na mediacdo de sentidos, na construcdo de
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vinculos e no reconhecimento das multiplas identidades que habitam a escola. Em um tempo
em que “computadores, sistemas de comunicag¢do, decodificacdo e programagao genética sao
todos amplificadores e extensdes da mente humana” (CASTELLS, 1999, p. 69), torna-se
urgente pensar a formacdo docente como um processo que articula técnica, ética, estética e
politica.

As reflexdes de Castells oferecem ainda importantes contribui¢des para o debate sobre
inovacdo na educacdo. Ao discutir os fatores que favoreceram o surgimento do Vale do Silicio,
ele destaca que “muitos dos primeiros investidores eram oriundos do ramo da eletronica e
tinham, portanto, conhecimentos acerca dos projetos tecnoldgicos e empresariais em que
apostavam” (CASTELLS, 1999, p. 102). Essa observacao aponta para a importincia da
mediacdo de saberes técnicos e cientificos nas decisdes estratégicas de inovacdo. Na educacéo,
isso significa valorizar os saberes docentes no desenho de politicas e programas que envolvem
a introducdo de tecnologias, reconhecendo os professores como sujeitos, Nndo0 cOmMo meros
executores de diretrizes externas.

Finalmente, cabe destacar que os limites técnicos da tecnologia também precisam ser
compreendidos e debatidos. Castells observa que, “na virada do milénio, o limite da tecnologia
da informacdao parecia ser a aplicacdo de métodos nanotecnoldgicos quimicos ou biologicos a
criagdo de chips” (CASTELLS, 1999, p. 90). Essa consciéncia dos limites técnicos nos convida
a reconhecer que nenhuma inovagao, por mais avangada que seja, resolve sozinha os problemas
da educacdo e que o0 que consideramos como inovacao hoje, pode ser facilmente substituido por
outra inovacdo em questdo de tempo, com uma velocidade surpreendente e que ndo nos prepara
para 0 impacto que isso causara.

Vivemos um tempo marcado por mudangas profundas e aceleradas. A globalizagcdo, em
suas multiplas faces, transformou radicalmente ndo apenas as estruturas econémicas e politicas
do mundo, mas também as formas de produzir conhecimento, interagir socialmente e organizar
a vida cotidiana. Dentro dessa realidade complexa, a cultura digital emerge como um elemento
estruturante do mundo contemporaneo e, inevitavelmente, interfere, e deve interferir, na
formacéo de professores e nos modos como concebemos a préatica educativa no século XXI.

A intensificacdo dos fluxos globais de informacéo, o avango da tecnologia digital e a
crescente interdependéncia entre os territorios sdo aspectos que configuram um novo paradigma
espacial e temporal. Neste cenario, a cultura digital ndo € mais um aspecto acessorio, mas sim
constitutivo da experiéncia social. Como aponta Santos (2008, p. 24), “a instantaneidade da
informacdo globalizada aproxima os lugares, torna possivel uma tomada de conhecimento
imediata de acontecimentos simultaneos e cria entre lugares e acontecimentos uma relacao

unitaria na escala do mundo”. Ou seja, vivemos em um tempo de compressdao espago-tempo,
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em que o0 que acontece em uma parte do globo pode ter reverberacGes imediatas em outras,
exigindo do educador uma consciéncia ampliada do seu papel.

A cultura digital, nesse sentido, se manifesta ndo apenas no uso das tecnologias digitais
como recursos pedagogicos, mas também como um fenémeno cultural que atravessa as formas
de pensar, comunicar e agir. A escola, tradicionalmente situada no centro da transmissao do
saber, vé-se hoje em didlogo ou em confronto com multiplas fontes de informag&o que circulam
em ritmo acelerado, muitas vezes sem a mediacao critica. Assim, torna-se urgente repensar a
formacdo docente a luz dessas transformacdes. Como salienta Santos (2008, p. 24), “a ciéncia,
a tecnologia e a informacgdo estdo na base mesma de todas as formas de utilizagdo e
funcionamento do espacgo, da mesma forma que participam da criacdo de novos processos vitais
¢ da produgdo de novas espécies”. Essa visdo refor¢a a importancia de incluir o dominio das
tecnologias e da informacdo como parte essencial da formacéo profissional do professor.

Entretanto, ndo se trata de uma formacdo técnica no sentido reducionista, como se
bastasse aprender a operar plataformas digitais, aplicativos e dispositivos eletronicos. A cultura
digital exige um letramento multiplo, uma habilidade critica para compreender 0s impactos
sociais, culturais e éticos do mundo digitalizado. E necessario formar professores capazes de
interpretar as linguagens das redes, dos algoritmos, das interacbes mediadas por telas e da
propria logica das plataformas. “Hoje, objetos culturais tendem a tornar-se cada vez mais
técnicos e especificos, e sdo deliberadamente fabricados e localizados para responder melhor a
objetivos previamente estabelecidos” (SANTOS, 2008, p. 23), revelando como as tecnologias
nédo sdo neutras, mas moldadas por interesses econdmicos, politicos e sociais.

Esse cenario de interdependéncia global e de mediag&o digital permanente imp&e novos
desafios ao trabalho docente. A simultaneidade descrita por Santos (2008, p. 60), como algo
“verdadeiramente novo ¢ revolucionario, para o conhecimento do real ¢ o correspondente
enfoque das ciéncias do homem”, também exige uma nova epistemologia pedagogica, uma
forma diferente de compreender o processo de ensinar e aprender. A pratica docente precisa
dialogar com a complexidade do mundo contemporaneo, utilizando a cultura digital ndo apenas
como meio, mas como campo de producéo de sentido, conhecimento e transformacéo.

O desafio esta, sobretudo, em preparar professores para atuarem de forma critica e
criativa nesse ambiente, considerando as multiplas realidades educacionais e as desigualdades
sociais que ainda atravessam 0 acesso as tecnologias. A globalizacdo, embora crie uma
percepc¢do de proximidade e unidade planetaria, também explicita e aprofunda hierarquias.

A globaliza¢do produz uma sensag¢ao de totalidade, uma “refundi¢do da totalidade-terra”
(SANTOS, 2008, p. 23), mas essa totalidade é permeada por desigualdades estruturais. O acesso

a informagdo e a cultura digital é profundamente assimétrico, um desafio enfrentado
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cotidianamente por professores de contextos periféricos, rurais ou de populacbes
marginalizadas. Ao mesmo tempo em que “aumenta a importancia dos fluxos” (SANTOS,
1994, p. 62), cresce a urgéncia de preparar o professor para lidar com essas disparidades,
promovendo incluséo, autonomia e protagonismo.

Santos (2008, p. 70) nos mostra que o mundo globalizado estd em constante
reconstrugdo e que a educacdo deve acompanhar esse movimento. Sua visdo sobre a
constituicdo de um meio técnico-cientifico como a base da reorganizacdo do espaco nos convida
a pensar a escola como um territério simbolico, um espaco que também se transforma a medida
que se integra a esse meio. Para isso, é fundamental que a formagao docente promova o trabalho
interdisciplinar, como sugere o autor ao afirmar que “com a globalizacdo do mundo, as
possibilidades de um trabalho interdisciplinar tornam-se maiores e mais eficazes” (SANTOS,
2008, p. 59).

Além disso, a formacéo de professores precisa estar conectada com o que ele denomina
de “revolucdo da informacao” (SANTOS, 2008, p. 60), uma mudanca estrutural que altera as
formas de acumulacdo, circulacdo e producdo. A educacdo ndo pode mais se basear
exclusivamente em modelos tradicionais. E necessario formar professores pesquisadores,
sensiveis as novas territorialidades, aos fluxos informacionais e as redes sociotécnicas que
moldam a contemporaneidade.

Nesse sentido, a cultura digital e a globalizacdo ndo sdo fenémenos dissociados; ao
contrario, sdo dimensdes entrelacadas da mesma realidade. A primeira é o campo simbolico,
técnico e comunicacional no qual a segunda se manifesta com mais intensidade. E, dentro disso,
o0 papel do professor é ainda mais relevante, pois ele atua como mediador entre o conhecimento
global e a realidade local dos seus alunos. Como afirma Santos (2008, p. 70), “a fase atual € o
momento no qual se constitui 0 meio técnico-cientifico, isto €, 0 momento histérico no qual a
construcdo ou reconstrucdo do espago se dard com um crescente contetdo de ciéncia e de
técnicas”. O professor, portanto, ¢ um agente dessa construgdo, e sua formacao precisa estar a
altura do desafio.

Durante o periodo de ensino remoto emergencial, provocado pela pandemia da COVID-19, a
necessidade de uma formacao inicial e continuada de qualidade e critica tornou-se ainda mais
evidente. Professores de todas as etapas da educacao basica foram convocados a reinventar sua
préatica pedagdgica em tempo recorde, enfrentando limitacdes estruturais, desigualdades de
acesso e lacunas formativas. A despeito das dificuldades, muitos profissionais demonstraram
iniciativa e disposicdo para adaptar seus métodos de ensino ao contexto virtual. Como aponta
o0 relato de uma das participantes da pesquisa a partir da geracdo de dados: “Professores

desenvolveram habilidades importantes para o ensino online, mas a interagdo e o engajamento



136

foram prejudicados. A distdncia emocional e as distracdes tecnoldgicas reforcaram a
importancia do contato humano no ensino presencial.” (DANIELA). Outra participante ainda
reitera a mesma opinido, com outras palavras: ‘“Pela minha experiéncia, o uso das tecnologias
digitais durante o ensino remoto emergencial impactou bastante na formacao de professores e
na relagéo professor-aluno. Por um lado, houve distanciamento, menos interagéo e dificuldade
em criar vinculos. Por outro, tanto professores quanto alunos precisaram aprender a lidar com
novos recursos e metodologias, o que trouxe aprendizados importantes.” (NARA)

Nesse sentido, Matos (2014, p.7) propde que um espaco virtual sé pode ser considerado
um cenario de aprendizagem se apresentar elementos essenciais, tais como o desenho
organizacional, os papeis e os atores, 0 enredo, as estratégias de trabalho, as atuagdes, as
propostas, a reflexdo e a regulacdo. Essa estrutura revela que a simples presenca da tecnologia
ndo garante a aprendizagem, € preciso planejamento pedagdgico, intencionalidade e mediacao.
O professor deve ser capaz de construir um ambiente que favoreca a interacéo significativa e o
engajamento dos estudantes, mesmo no contexto digital.

Santaella (2014) corrobora essa ideia ao afirmar que a interatividade é a caracteristica
central da cultura do computador, e que, sem o devido preparo para o uso das interfaces, “as
telas permanecem em escuro siléncio” (p.11). Essa metafora traduz com clareza o desafio de
ensinar em um mundo de multiplas telas, onde o potencial comunicativo das tecnologias
depende da acdo humana que as ativa, as interpreta e as reinventa. Assim, a formacao de
professores na cultura digital deve articular o dominio técnico com o desenvolvimento de
competéncias interpretativas, criticas e criativas, capazes de transformar as telas em espacos de
escuta, didlogo e producdo de sentidos.

Essa formacéo deve ocorrer de forma continua, comprometida com a realidade local e
com os principios da equidade e da inclusdo. Conforme destaca o relatério da pesquisa,
“constatamos que, além da utilizacdo desses recursos para o ensino remoto, ¢ importante que
os docentes estejam em constante pratica de aperfeicoamento técnico e pedagdgico para
poderem lidar melhor com essas tecnologias digitais, interpretando sua linguagem e, a0 mesmo
tempo, desenvolver propostas pedagdgicas inovadoras e de acordo com as necessidades e
realidades locais” (p.23). Essa afirmacao reforga a importancia de politicas publicas que
promovam a formacdo continuada dos professores, com condic¢bes adequadas de trabalho e
acesso as tecnologias.

Assim, é possivel afirmar que a inser¢do das TDIC na prética pedagdgica exige mais do
gue acesso a tecnologia, exige formacao critica, sensibilidade as desigualdades e disposi¢ao
para reinventar a docéncia. Os professores mostraram, durante a pandemia, sua capacidade de

resiliéncia e inovacdo. Cabe agora as instituicGes formadoras e aos gestores educacionais
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reconhecer esse protagonismo e investir em politicas que garantam uma formacdo docente
integral, situada e comprometida com os desafios da contemporaneidade.

A revisdo da literatura, portanto, aponta para um conjunto de tensbes que atravessam a
formagdo de professores de inglés na contemporaneidade. Essas tensdes ndo s&o meramente
técnicas ou operacionais, mas profundamente pedagdgicas, politicas e culturais. Elas envolvem
a disputa por sentidos sobre o que é ensinar em uma cultura digital, sobre o papel do professor
diante dos algoritmos e das plataformas, e sobre os limites e poténcias do ensino remoto como
espaco formativo. Nesse percurso, a presente tese busca contribuir para o debate ao analisar, a
partir de uma perspectiva critica e humanizada, as vivéncias, os desafios e as estratégias

construidas por professores de inglés durante o ensino remoto emergencial.

3.2 - Percursos tedricos: os fundamentos da investigacéo

Compreender os desafios enfrentados por professores de inglés no contexto do ensino
remoto emergencial exige uma reflexdo tedrica enraizada em diferentes campos do saber, como
a sociologia da educacdo, a linguistica, os estudos culturais e a pedagogia critica. Esta
fundamentacdo tedrica parte da premissa de que o ensino € um processo profundamente social
e relacional, atravessado por questfes historicas, tecnologicas e culturais que ndo podem ser
ignoradas ao se pensar a formagéo docente em tempos digitais. Desse modo, buscou-se utilizar
citagOes e referéncias de tedricos que possam ajudar a fundamentar esta pesquisa nos diversos
campos de discussao que perpassam a cultura digital e a formacao de professores.

Um dos pilares dessa reflexdo é o pensamento de Mikhail Bakhtin (1992), cuja
concepcdo de linguagem como forma de interacdo e producéo de sentidos é essencial para se
pensar o papel do professor de linguas em uma cultura marcada pela multiplicidade de vozes e
discursos. Para Bakhtin, a linguagem nao é neutra nem esta isolada em estruturas abstratas: ela
é situada, viva, social e carregada de ideologias. Isso significa que, ao ensinar inglés em
contextos mediados digitalmente, o professor ndo apenas transmite estruturas linguisticas, mas
atua na tessitura de sentidos, na formacao de sujeitos criticos e na inser¢do desses sujeitos em
praticas discursivas contemporaneas. Na visdo bakhtiniana, todo ato de linguagem é um ato
ético e politico, e isso torna ainda mais relevante o papel do educador como mediador de
discursos num mundo saturado de informacéo.

Nesse mesmo campo das relagbes simbdlicas, Pierre Bourdieu (1998) oferece
contribuigfes fundamentais para a compreensdo das desigualdades educacionais acentuadas
durante o ensino remoto emergencial. Seu conceito de "capital cultural” permite refletir sobre
como a escola e, por extensdo, os processos de formacao docente reproduzem ou contestam

desigualdades sociais. Segundo o autor “a fungdo da escola é, antes de tudo, produzir e
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reproduzir uma dominacdo cultural e simbdlica que mascara as desigualdades sociais por meio
de uma logica de mérito.” (BOURDIEU; PASSERON, 1992, p. 25)

Bourdieu alerta para o fato de que os contetidos, as linguagens e as praticas valorizadas
nas instituicdes educacionais frequentemente correspondem ao habitus das classes dominantes,
0 que gera desvantagem para estudantes e professores que ndo compartilham desse repertério.
Em tempos de ensino remoto, essa ldgica se agravou, pois 0 acesso desigual a internet, aos
dispositivos digitais e as competéncias tecnoldgicas acentuou a exclusdo e evidenciou a
necessidade de politicas publicas mais equitativas.

Pierre Bourdieu elaborou o conceito de capital cultural como um dos principais
mecanismos de reproducdo das desigualdades sociais, especialmente no campo da educacgéo. O
termo designa os recursos simbolicos e culturais que um individuo ou grupo possui, como
saberes, estilos de fala e gostos artisticos que conferem prestigio e capacidade de mobilidade
social em uma sociedade hierarquizada.

Diferentemente de capitais econdmicos, o capital cultural existe em trés formas
interconectadas: o incorporado, que se refere as disposi¢6es internalizadas como idioma, modos
de pensar e sentir, 0 objetivado, que corresponde a bens culturais como livros ou obras de arte,
e o institucionalizado, que se manifesta por meio de credenciais formais como os diplomas
escolares. Essas formas se entrelagam com os conceitos de habitus e campo, conformando um
sistema que regula quem tem acesso ao poder simbolico e a legitimidade cultural. Ou seja, em
consonancia com Bourdieu (2004, p.102) “o capital cultural existe sob trés formas: o estado
incorporado, isto €, o habitus; o estado objetivado, como bens culturais; e o estado
institucionalizado, como os titulos escolares”.

Ja a pedagogia racional em Bourdieu € um conceito menos explorado, mas igualmente
relevante. Ele esboca os principios dessa pedagogia em sua obra, mesmo sem desenvolvé-los
com profundidade formal. A pedagogia racional visa uma reapropriacao do sistema educativo
pela prépria sociedade, propondo a diversidade de formas de exceléncia e a multiplicacdo das
oportunidades como valores centrais. Em vez de reforcar um modelo meritocrético rigido,
busca-se democratizar o acesso ao conhecimento e ao capital cultural, de modo que diferentes
trajetdrias escolares sejam validas e reconhecidas como legitimas.

No dialogo entre esses conceitos, a pedagogia racional aparece como uma contraposicao
ao determinismo da reproducéo cultural. Ao revelar os mecanismos pelos quais 0 ensino
naturaliza desigualdades, Bourdieu propfe que a escola possa se tornar um espago de
intervencdo critica. A diversidade de formas de exceléncia, ndo apenas aquelas valorizadas pela
elite cultural, amplia os horizontes de valorizacao de saberes, repertorios e competéncias. Ao

mesmo tempo, a multiplicacdo de oportunidades permite reconhecer e valorizar trajetorias



139

escolares variadas, respeitando as diferentes origens socioculturais como potencial pedagdgico.

Portanto, pensar a formacdo docente e as politicas educacionais a partir de Bourdieu
implica reconhecer que ndo basta transmitir conte(idos. E necessario conscientizar-se dos
mecanismos que legitimam certos conhecimentos como superiores. A valorizacdo do capital
cultural deve ser acompanhada por uma pedagogia racional que multiplique oportunidades,
diversifique formas de exceléncia e promova justica escolar. Esse movimento exige praticas
formativas que deem voz e reconhecimento aos diferentes padrfes culturais e cognitivos,
tornando a escola um espaco de emancipacdo e democratizacdo simbdlica, e ndo apenas de
reproducéo social.

Ao associarmos a teoria de Bourdieu a cultura digital apresentada na BNCC, é possivel
perceber como o capital cultural digital passa a desempenhar um papel fundamental na
constituicdo das novas formas de exclusdo e inclusdo educacional. A BNCC, ao integrar a
cultura digital como competéncia geral da educagdo basica, reconhece a importancia das
tecnologias digitais no desenvolvimento integral dos estudantes, mas ainda o faz de maneira
que pode favorecer os que ja possuem familiaridade e acesso a tais dispositivos. Nesse sentido,
0 habitus digital de estudantes oriundos de diferentes contextos sociais interfere diretamente
em sua capacidade de apropriac@o dos recursos educacionais mediados por tecnologia. Assim,
0 discurso sobre inovacgdo e competéncias digitais precisa ser confrontado com a realidade das
desigualdades estruturais do capital cultural, para que a politica curricular ndo se transforme
apenas em mais um mecanismo de reforco das assimetrias historicas.

A escolha de Pierre Bourdieu como um dos referenciais tedricos desta tese se justifica
pelo seu potencial critico e pela profundidade com que analisa as dindmicas sociais que
atravessam o campo educacional. Sua obra oferece uma lente refinada para compreender 0s
processos de legitimacdo do saber e da cultura na escola, sobretudo em tempos em que o
discurso da cultura digital tende a ser naturalizado como universal e neutro. Com Bourdieu, é
possivel evidenciar que o acesso as tecnologias e ao dominio do pensamento computacional,
conforme descrito na BNCC, ndo é um ponto de partida comum a todos os estudantes, mas sim
resultado de trajetorias sociais distintas. Sua contribuicdo é, portanto, essencial para que esta
tese problematize a aplicacdo das diretrizes da BNCC frente as desigualdades educacionais
persistentes e para que proponha caminhos que considerem uma pedagogia mais sensivel as
diferencas culturais e digitais no espago escolar.

A esse panorama somam-se as reflexdes de Paulo Freire (1996), para quem a educagéo
é um ato profundamente humano, dialdgico e transformador. Freire nos lembra que ndo ha
ensino sem escuta, sem afeto e sem a valorizagdo dos saberes e vivéncias dos educandos. A

transposicdo abrupta para 0 ensino remoto, muitas vezes realizada de forma imposta e
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despersonalizada, contraria essa pedagogia do encontro e da escuta. Ao mesmo tempo, o legado
freiriano convida professores a ressignificarem suas praticas mesmo em contextos adversos,
promovendo um ensino de linguas que dialogue com a realidade dos alunos, reconheca sua
agéncia e promova sua emancipagéo.

No campo dos estudos sobre cultura digital, as contribui¢des de Pierre Lévy (1999) séo
muito importantes. Para o autor, vivemos em um ecossistema de saberes digitais que
transformam nao apenas os modos de produzir conhecimento, mas também as formas de ensinar
e aprender. A inteligéncia coletiva e a descentralizacdo da informacao colocam novos desafios
para os professores, que precisam se reinventar em seus papéis: de transmissores de contetdo
a curadores, mediadores e facilitadores de experiéncias de aprendizagem. Essa perspectiva
convoca a formacéo docente a integrar de modo mais critico e criativo os recursos digitais, sem
reduzi-los a meros instrumentos técnicos.

As contribuicdes de Pierre Lévy a compreensao da cibercultura sdo fundamentais para
a analise critica da cultura digital no campo educacional. Lévy entende a cibercultura como um
novo estagio da cultura humana, em que o conhecimento se dissemina por redes digitais e
assume uma forma colaborativa, descentralizada e em constante transformacéo. Segundo ele
"A cibercultura € o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de préaticas, de atitudes, de
modos de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do
ciberespaco” (LEVY, 1999, p. 17) e ndo se resume ao uso de computadores ou da internet, mas
refere-se a um fendmeno sociocultural mais amplo, que modifica profundamente as formas de
produzir, organizar e compartilhar o saber. Essa concep¢do rompe com o0 modelo tradicional da
transmisséo vertical do conhecimento e propde novas formas de inteligéncia coletiva.

Um dos conceitos centrais da teoria de Pierre Lévy é a inteligéncia coletiva, que se refere
a capacidade das comunidades humanas de cooperar intelectualmente a partir da conexao em
rede. Para o autor "nenhuma mente sabe tudo, todo saber estad em toda parte, a inteligéncia esta
em toda parte e o saber coletivo pode ser explorado de modo produtivo.”
(LEVY, 1994, p. 27) e estamos diante de uma revolucéo cognitiva em que o saber deixa de ser
centralizado em institui¢cGes ou individuos isolados e passa a circular livremente entre sujeitos
conectados. Isso transforma a propria nocéo de autoria, autoridade do conhecimento e o papel
da escola, exigindo que a educacdo se adapte as novas formas de aprender e interagir. O
conhecimento, nesse novo contexto, ndo é algo fechado ou definitivo, mas um processo
continuo e compartilhado, no qual professores e estudantes sdo coautores da aprendizagem.

Ao associarmos a visdo de Lévy ao campo educacional, é possivel perceber que as
tecnologias digitais ndo devem ser tratadas apenas como recursos auxiliares, mas como parte

constituinte de um novo ecossistema de aprendizagem. A escola, nesse cenario, precisa deixar
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de ser um espago isolado de transmissdo de contetdos para se tornar um espaco de mediagdo e
construcdo de saberes multiplos e colaborativos. Esse movimento ndo significa apenas inserir
equipamentos nas salas de aula, mas repensar profundamente os curriculos, as praticas
pedagogicas e 0s proprios papéis docentes. A cibercultura, portanto, ndo é uma ameaca a
educacdo formal, mas uma oportunidade para reinventd-la em bases mais dialdgicas,
democréticas e inclusivas.

Essa perspectiva dialoga diretamente com o que propde a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC) quando aborda a cultura digital como uma das competéncias gerais da
Educacdo Basica. O documento reconhece que viver no século XXI implica interagir
criticamente com as tecnologias, compreender suas linguagens, acessar e produzir informagdes,
e resolver problemas de forma colaborativa em ambientes digitais. A cultura digital, na BNCC,
aparece ndo como um conteudo a parte, mas como uma dimensdo transversal do processo
educativo. 1sso se aproxima da visdo de Lévy ao enfatizar que os saberes ndo estdo mais
confinados aos livros e a sala de aula, mas circulam em multiplas midias e redes que 0s sujeitos
habitam diariamente.

A escolha de Pierre Lévy como autor de referéncia nesta tese justifica-se pela
profundidade com que ele analisa a transformacdo cultural em curso, sem ceder ao
determinismo tecnoldgico nem ao saudosismo do mundo analdgico. Sua teoria permite
compreender a complexidade do presente e pensar criticamente o futuro da educagao frente aos
desafios da cultura digital. Ao integrar Lévy com os principios da BNCC, torna-se possivel
refletir sobre politicas pablicas que contemplem a formacdo docente, o desenvolvimento do
pensamento critico, e a inclusdo das tecnologias como parte de um projeto pedagdgico que
reconhece e valoriza a inteligéncia coletiva. Assim, educar em tempos de cibercultura é,
sobretudo, promover o0 encontro entre o humano e o digital.

De forma complementar, Henry Jenkins (2009) nos oferece a nogdo de cultura
participativa, em que 0s sujeitos ndo sdo apenas receptores de conteldos, mas também
produtores e cocriadores. Essa l6gica rompe com o modelo tradicional da sala de aula
verticalizada e abre espaco para praticas pedagdgicas mais interativas, colaborativas e centradas
no aluno. No entanto, como advertem autores como Silva (2020) e Ribeiro e Goulart (2020), a
incorporacdo da cultura digital & educacdo requer uma formacdo docente solida, critica e
sensivel as realidades diversas do territorio brasileiro, sob pena de se tornar mais um modismo
pedagdgico esvaziado de sentido.

A cultura da convergéncia, conceito central desenvolvido por Henry Jenkins, aponta
para a transformacdo significativa dos meios de comunicacdo e da forma como as pessoas

produzem, consomem e compartilham informagdes na contemporaneidade. Para Jenkins,
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vivemos um momento em que o contetdo midiatico ndo esta mais restrito a um unico canal ou
suporte, mas circula por diversas plataformas, criando uma rede de significados e narrativas
colaborativas e que “A convergéncia nao ocorre apenas por meio de dispositivos tecnologicos,
mas dentro do cérebro de consumidores individuais e através de suas interacfes sociais com 0s
outros.” JENKINS, 2008. p. 23). Nesse cenario, os consumidores deixam de ser apenas
receptores passivos e se tornam participantes ativos na construgdo e disseminagdo das
mensagens. Essa mudanca de paradigma representa um rompimento com o modelo tradicional
de comunicacdo, que era vertical e unilateral, para um modelo participativo, horizontal e
descentralizado.

O autor também destaca o papel fundamental das culturas participativas, nas quais 0s
individuos ndo apenas acessam conteidos, mas colaboram, remixam, editam e redistribuem
informa¢des. O conceito de “produsage” (produgdo + uso) torna-se uma chave para
compreender esse novo momento da cultura digital, onde todos podem ser produtores de
conhecimento, inclusive estudantes e professores. Essa perspectiva rompe com a ldgica de
autoridade Unica do saber, como era comum na escola tradicional, e abre espaco para que o
conhecimento seja construido de forma coletiva, em constante dialogo com os multiplos saberes
que circulam na internet e nas redes sociais digitais.

A cultura da convergéncia, entdo, ndo € apenas tecnoldgica, mas também
profundamente social, afetando diretamente as praticas educativas e os modos de ensinar e
aprender. Jenkins (2008) salienta que o0s jovens ja vivem essa realidade nos ambientes digitais,
desenvolvendo competéncias como colaboracdo, resolucdo de problemas em grupo,
apropriacdo criativa de midias e multiplos letramentos. Ao mesmo tempo, a escola ainda resiste
em adaptar-se a esse novo ecossistema cognitivo e comunicativo. O desafio educacional atual,
portanto, é justamente encontrar formas de integrar essas novas praticas a logica institucional
da educacéo formal, considerando também os conhecimentos prévios dos alunos.

Nesse ponto, é possivel estabelecer um dialogo proficuo entre as ideias de Jenkins e a
Base Nacional Comum Curricular (BNCC), especialmente em sua abordagem da cultura digital
como competéncia geral da educacdo basica. A BNCC reconhece a necessidade de desenvolver
nos estudantes competéncias ligadas ao uso critico e ético das tecnologias digitais, ao
pensamento computacional, a comunicacdo em diferentes linguagens e a construcdo de
repertérios culturais diversos. Esses principios dialogam diretamente com o que Jenkins
propde: uma educacdo que valorize a producdo colaborativa de sentido, o engajamento critico
com 0s meios e a apropriacao cultural das tecnologias. Entretanto, percebe-se que ainda existe
um hiato entre o que o documento propde e a realidade das salas de aula, sobretudo pela caréncia

na formacao docente para lidar com essas complexidades.
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Por isso, incluir Jenkins como base tedrica nesta tese se justifica plenamente. Sua
abordagem humanizada, critica e inovadora sobre a cultura digital e as praticas colaborativas
fornece um alicerce solido para discutir os desafios e as possibilidades da educacdo no século
XXI. Mais do que oferecer respostas prontas, Jenkins nos provoca a repensar as estruturas
educacionais, a escutar os saberes juvenis e a construir ambientes de aprendizagem que
respeitem a inteligéncia coletiva e a participacdo ativa dos sujeitos, no qual ha a possibilidade
de aprendizagem fora das quatro paredes da instituicdo escolar, em que “os jovens estdo
aprendendo mais fora da escola do que dentro dela. As midias participativas oferecem
oportunidades significativas de aprendizado informal, que raramente sdo reconhecidas pelas
institui¢des de ensino formal.”(JENKINS, 2017. p. 57). A convergéncia cultural ndo é apenas
um fenémeno técnico, mas uma lente epistemologica potente para observar as transformacdes
da escola, da docéncia e do curriculo no tempo presente.

Outra contribuicdo relevante vem da ideia da necessidade de uma alfabetizacdo digital
que ndo se restrinja a técnica, mas que inclua aspectos éticos, sociais e culturais do uso das
tecnologias. Segundo Jenkins (2008, p.181) “a alfabetizagdo na cultura da convergéncia requer
ndo apenas a habilidade de consumir midia, mas de cria-la e compartilhd-la.” Isso ¢
particularmente importante na formacéo de professores de lingua inglesa, pois o idioma se
insere em praticas digitais globais, permeadas por questes de identidade, género, cultura e
politica.

Outra perspectiva tedrica que acompanhard a discussdo da tese € a teoria dos
multiletramentos, proposta pelo New London Group (2008), principalmente representados
pelos autores Mary Kalantzis e Bill Cope, que também sdo centrais para esta discussdo. A
proposta de trabalhar com mudltiplas linguagens, modalidades e contextos socioculturais no
processo de ensino aprendizagem se alinha profundamente com os desafios e possibilidades do
ensino de inglés na contemporaneidade. O professor precisa estar preparado para lidar com
textos multimodais, com linguagens hibridas e com praticas discursivas emergentes nas redes
sociais, jogos digitais, videos e plataformas de compartilhamento.

Para esses autores, ensinar ndo se limita mais a lidar apenas com o texto escrito linear,
mas implica preparar os aprendizes para lidar com multiplas formas de representacdo e
comunicacdo visuais, sonoras, gestuais, espaciais e multimodais. Essa perspectiva é
particularmente relevante para o ensino de lingua inglesa, pois o idioma se apresenta hoje como
lingua franca em um ecossistema digital que exige do usuario muito mais do que decodificar
palavras: exige interpretar imagens, videos, hiperlinks e interacdes em redes sociais, integrando
sentidos de forma critica e contextualizada.

Um dos conceitos que Kalantzis e Cope exploram é o da ubiquidade (2022), entendida
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como a possibilidade de aprendizagem em qualquer tempo e lugar, mediada pelas tecnologias
digitais. Essa ideia rompe com a l6gica de que a sala de aula fisica € o Gnico espaco legitimo de
ensino aprendizagem. No ensino de lingua inglesa, a ubiquidade se manifesta na forma como o
estudante pode interagir com o idioma de maneira constante, seja assistindo a um video no
YouTube, jogando online, usando aplicativos de conversacdo ou em uma ambiente de
aprendizagem virtual como aconteceu durante o periodo do ensino remoto emergencial. Essa
presenca permanente da lingua, integrada ao cotidiano por meio de recursos digitais, amplia as
oportunidades de imersdo e favorece a autonomia, o que se alinha ao papel ativo que os
multiletramentos atribuem ao aprendiz. Desse modo, Eliane, participante do questionario desta
pesquisa, ao ser questionada se suas aulas do periodo da pandemia se preocupavam com 0S
multiletramentos, afirma que “sim, percebia o empenho dos professores nesse sentido, ndo
somente ao lecionar as aulas, mas nas propostas avaliativas para a turma”, assim como Kaio
enfatiza que “os professores tinham essa preocupagdo em nao fazer perder [acerca do contetido
sobre multiletramentos] uma geracdo de estudantes que estava passando por uma das maiores
crises humanitarias que o planeta ja viu.” O que certifica que os professores veem a tematica
dos multiletramentos e seus conteudos transversais como fatores importantes para a formacéo
de professores na UFS.

Consequentemente, ao relacionar multiletramentos, ubiquidade e cultura digital,
percebe-se que a proposta de Kalantzis e Cope dialoga diretamente com os desafios e
possibilidades da educacdo no século XXI. A cultura digital ndo apenas fornece 0s recursos
para que a ubiquidade seja viavel, mas também redefine as préaticas sociais e linguisticas,
fazendo com que o inglés seja vivido e praticado em ambientes multimodais e interculturais.
Nesse contexto, o professor deixa de ser o Gnico detentor do conhecimento e passa a atuar como
mediador, designer de experiéncias e curador de conteddos, ajudando o aluno a navegar
criticamente nesse oceano de informacdes. Assim, a integracdo desses conceitos oferece um
caminho fértil para pensar o ensino de inglés como pratica viva, situada e conectada as
dindmicas reais da comunicacéo global.

Autores como Manuel Castells (2003) trazem ainda a ideia de uma sociedade em rede,
que transforma radicalmente as relacBes de comunicacao, poder e producdo de conhecimento.
Para Castells, o espaco e o tempo ganham novas configuragdes na era digital, e isso exige que
a formacdo docente também se reformule, incorporando dimensfes como a gestdo do tempo
conectado, a leitura critica de redes e o enfrentamento de fenémenos como a desinformacé&o.

A escolha de Manuel Castells como um dos principais referenciais tedricos nesta
pesquisa justifica-se por sua reconhecida contribuicdo para a compreensao das transformacoes

sociais, culturais e econdmicas provocadas pela revolucdo tecnoldgica digital. Ao articular
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sociologia, economia, comunicagdo e ciéncia politica, Castells oferece um arcabougo tedrico
robusto e interdisciplinar que permite analisar criticamente a constituicdo da sociedade em rede
e o papel central das tecnologias da informacao na reconfiguracdo das estruturas de poder,
identidade e producdo do conhecimento. Sua abordagem € especialmente pertinente para o0s
estudos sobre formacdo docente, pois situa a tecnologia dentro de um contexto historico e
social, permitindo compreender como a cultura digital afeta o trabalho do professor, a dindmica
das instituicdes educacionais e 0s processos de ensino e aprendizagem. Assim, seu pensamento
contribui significativamente para problematizar o lugar das tecnologias na educacao de maneira
ndo reducionista, mas critica e contextualizada.

Sendo assim, é importante ressaltar que esta fundamentacéo tedrica ndo é estanque e,
mesmo depois da defesa desta tese, estara em constante construcdo. Eu entendo que teorizar
sobre cultura digital, ensino remoto e formacao docente ndo € um exercicio abstrato, mas uma
tentativa de nomear experiéncias, inquietacdes e desejos de transformacéo social. A escuta das
vozes dos professores, suas estratégias de resisténcia e suas reinvengdes pedagogicas sao muito
valiosas, por isso, esta tese busca construir um olhar situado, critico e comprometido com uma
educacdo de linguas que seja verdadeiramente democratica, inclusiva e conectada com 0s

desafios do tempo presente.
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4. 0S DADOS: GERACAO E ANALISE

A primeira parte da geracdo de dados se dara ao analisar as respostas dos cinco
participantes voluntarios pelo Formulario Google. Primeiramente, de um modo mais global e,
depois, de modo mais especifico, analisando as respostas individualmente. As perguntas e
respostas visam manifestar a opinido de 15 voluntarios sobre o periodo pandémico que, segundo
a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), ocorreu entre marco de 2020 e maio de 2023.

Dentro desse periodo, a Universidade Federal de Sergipe, organizacdo na qual todos os
voluntarios foram discentes e frequentaram durante o periodo pandémico, aderiu ao ensino
remoto emergencial oficialmente entre outubro de 2020 e janeiro de 2022, mesmo que alguns
departamentos e algumas disciplinas especificas tenham continuado no modelo remoto por um
periodo de tempo mais extenso, pela vulnerabilidade da salde docente ou por acordo entre
professores e discentes.

Levando em consideracdo o contexto em que a instituicao se encontrava, “as decisoes
dos individuos e, portanto, suas respostas em entrevistas, sdo sempre limitadas pela informacéo
disponivel e pelas condi¢des do ambiente social e cultural em que estdo inseridos” (SIMON,
1995, p. 160). As respostas do questionario sdo baseadas nas vivéncias, no ambiente e na
situagdo em que os voluntarios estavam inseridos e podem variar também de acordo com a
visdo de mundo de cada individuo.

As vivéncias relatadas pelos voluntarios e as respostas fornecidas ao questionario
evidenciam que toda producdo de sentido esta enraizada nas experiéncias concretas de cada
sujeito. Ao serem convidados a refletir sobre sua atuacdo docente durante o ensino remoto
emergencial, por exemplo, os participantes retomaram memorias marcadas por afetos, desafios
tecnologicos, pressdes institucionais e condicdes materiais diversas. Essas narrativas ndo
podem ser descoladas do ambiente sociocultural em que os sujeitos estavam inseridos, pois é
nele que suas praticas, percepcdes e escolhas ganham significado.

Além disso, é fundamental reconhecer que as respostas ao questiondrio ndo se
configuram como verdades absolutas ou dados neutros, mas como construgdes situadas,
atravessadas por mudltiplas determinacdes: formacdo académica, trajetoria profissional,
contexto escolar, acesso (ou ndo) a recursos digitais, relagfes interpessoais e expectativas em
relacdo ao futuro da educacdo. Cada individuo interpreta a realidade a partir de sua propria
visao de mundo, influenciada por fatores sociais, culturais, politicos e subjetivos. Assim, o que
pode ser visto por um professor como um avanco, para outro pode se configurar como um

retrocesso, e essa divergéncia ndo representa contradicdo, mas a pluralidade de olhares que
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compdem o campo educacional.

Nesse sentido, as analises apresentadas nesta pesquisa partem do principio de que nao
h& uma unica forma de experienciar ou narrar a docéncia em tempos de crise. As respostas dos
voluntérios sdo lidas como discursos carregados de sentido, moldados pela conjuntura vivida e
pelos referenciais de cada sujeito. Ao invés de buscar uma homogeneizacdo ou uma sintese
artificial, esta tese valoriza a heterogeneidade das experiéncias como poténcia investigativa,
reconhecendo que, na escuta das singularidades, podemos enxergar um retrato mais honesto e
complexo da formacgéo docente em contextos marcados pela cultura digital e pela emergéncia
do ensino remoto.

Entre as tendéncias, isto é, direcbes de desenvolvimentos futuros, que emergem desta
tese, destaca-se a consolidacdo da cultura digital como eixo estruturante da formacéo docente.
O digital passa a ocupar um papel central na constitui¢do das praticas pedagogicas e nas formas
de ser professor, ndo sendo somente um recurso auxiliar. As narrativas analisadas revelam uma
docéncia atravessada por linguagens multimodais, pela necessidade de letramentos digitais
criticos e pela ampliacdo das fronteiras do espaco escolar. Essa tendéncia indica que a formacéo
de professores tende a se aproximar de experiéncias mais colaborativas, reflexivas e inéditas.
O professor contemporéaneo, nesse cenario, deixa de ser apenas mediador do conhecimento e se
torna também curador, produtor e leitor de culturas digitais, capaz de traduzir e reinventar
saberes em meio as transformacdes tecnoldgicas e as novas sensibilidades educacionais.

Outra tendéncia observada € a valorizacdo da dimensdo humana e afetiva no exercicio
da docéncia em contextos mediados pela tecnologia. As experiéncias vividas durante o ensino
remoto emergencial deixaram marcas profundas e apontam para a urgéncia de repensar a
formacdo docente como espaco de cuidado, empatia e reconstrucdo de vinculos. O digital, antes
visto com desconfianca, comeca a ser ressignificado como territério de encontro e didlogo, em
que professores e alunos aprendem juntos a lidar com a incerteza e a complexidade do mundo
contemporaneo. Essa tendéncia sugere que o futuro da formacdo docente ndo estara apenas na
incorporacdo de novos dispositivos digitais, mas na capacidade de humanizar as praticas
pedagdgicas, reconhecendo as subjetividades, as emoc¢0es e as diversidades do ato de ensinar.

Ainda ha uma tendéncia de préaticas voltadas ao coletivo observada com o uso das
tecnologias digitais, além da dependéncia dos individuos com os aparatos digitais e seus

servigos. Desse modo, concordo com Nascimento (2017) quando ela afirma que

No que tange a constituicdo dos aprendizes, novos conceitos relacionados a
pratica da construcdo coletiva, em contraposi¢cdo ao individualismo, sdo
postos, tais como: conhecimento ubiquo, pratica coletiva, inteligéncia em
rede, comunidades de praticas voltadas para o coletivo, os quais denotam uma



148

tendéncia ao trabalho em equipe e de forma multidisciplinar. E, a0 mesmo
tempo, aumentam a dependéncia dos individuos em relacéo as tecnologias e
ao0s varios servicos a ela ligados. (NASCIMENTO, 2017, p. 70)

Sabendo dessas tendéncias, analisarei a seguir os graficos gerados pela propria
plataforma do Google Formularios. A escolha do Google Formularios como plataforma digital
para a aplicacdo do questionario nesta pesquisa foi motivada, em primeiro lugar, pela
familiaridade da propria pesquisadora com a plataforma. Durante os anos de docéncia e atuacao
em ambientes virtuais, eu ja havia utilizado o Google Formularios em diversas situacfes, como
atividades avaliativas, enquetes, feedbacks e até mesmo em processos administrativos
escolares. Essa experiéncia prévia permitiu ndo apenas uma maior seguranca técnica na
elaboracdo do instrumento, como também favoreceu a organizacdo dos dados de forma
acessivel, rapida e sistematica.

Outro fator relevante para essa escolha foi a suposicdo de que os participantes da
pesquisa, professores de inglés atuantes no contexto educacional brasileiro também teriam certo
nivel de familiaridade com a plataforma, especialmente ap6s o periodo de ensino remoto
emergencial, em que plataformas da Google Workspace se tornaram amplamente utilizadas nas
redes publicas e privadas de ensino. Assim, o Google Formularios foi considerado um meio
democratico e acessivel de alcancar os voluntarios, respeitando as limitagcdes de tempo, espaco
e infraestrutura digital que marcam o cotidiano dos profissionais da educagéo.

Além disso, a praticidade oferecida pela plataforma contribuiu para a criacdo de um
ambiente mais acolhedor e ético para os participantes. A interface simples, o envio facilitado
por e-mail ou redes sociais e a compatibilidade com diferentes dispositivos (computadores,
celulares e tablets) também foram fatores determinantes para a escolha. Dessa forma, a
utilizacdo do Google Formularios refletiu ndo apenas uma decisdo técnica, mas também uma
escolha pedagdgica e metodoldgica alinhada com os principios de inclusdo, acessibilidade e
escuta cuidadosa que orientam toda a construcdo desta pesquisa.

Assim, as questdes objetivas das secOes 1, 2 e 3 serdo analisadas a seguir e serdao
apresentadas fora da ordem em que aparecem no formuléario, a fim de avaliar somente as
questdes objetivas neste primeiro momento de analise.

A decisdo de iniciar a analise dos dados pelas questdes objetivas do questionario esta
ancorada na intencdo de construir um panorama geral sobre o perfil dos participantes da
pesquisa. Essas informag6es, como curso, periodo, acesso as tecnologias e experiéncias durante
0 ensino remoto, oferecem uma base sélida e concreta para compreender quem sdo esses
sujeitos que contribuiram com o estudo. Ao analisar primeiramente os dados objetivos, torna-

se possivel organizar tendéncias, mapear padrdes e identificar aspectos comuns entre 0s



149

respondentes, o que contribui para uma leitura mais estruturada e contextualizada dos dados
qualitativos que serdo explorados posteriormente.

Além disso, essa escolha metodologica dialoga com a necessidade de respeitar o tempo
e 0 percurso de escuta dos participantes. A analise das questdes objetivas permite que a pesquisa
comece por um campo mais estavel e mensuravel, para depois mergulhar com mais
sensibilidade nas narrativas, sentimentos e reflexdes trazidos nas respostas discursivas. Assim,
a escuta se da de forma gradual e cuidadosa, valorizando a complexidade da experiéncia
humana sem perder de vista a coeréncia analitica do estudo. Esse caminho também garante
maior clareza na organizacao da tese, favorecendo a construcdo de uma argumentacéo solida e
progressiva.

O questionario utilizado para coletar os dados foi dividido em trés secdes. A primeira
secdo foi utilizada para questionar perguntas gerais pessoais sobre o(a) participante
voluntério(a), como nome, e-mail, curso de graduacdo, periodo da graduacdo e experiéncia
profissional em escolas publicas ou particulares.

Na segunda secdo, as perguntas tinham o intuito de saber a opinido dos voluntarios
através das respostas objetivas e discursivas sobre as tematicas exploradas nesta tese e o periodo
emergencial de estudos na Universidade Federal de Sergipe. Desse modo, neste capitulo, para
facilitar a analise, optei por analisar primeiro todas as perguntas objetivas da secdo 2 (dois) e,
em seguida, analisar todas as perguntas discursivas da mesma secao, a fim de organizar a analise
de dados e explorar melhor as respostas dos voluntarios. Assim, alterei a numeragdo das
perguntas, quando comparado ao questionario original, com o propdsito de construir uma
linearidade e facilitar a leitura desta tese. Reitero que a mudanca de ordem das questdes no
corpo do texto em relacdo ao questionario (Ver Apéndice A) ndo altera a interpretacdo e a
anélise, mas tem a finalidade de tornar a leitura mais didatica e fluida.

A secdo 3 tinha como finalidade Unica e exclusiva agradecer ao voluntario participante
e perguntar se 0 mesmo gostaria de continuar contribuindo com a pesquisa através da entrevista
oral em horério previamente agendado. Sendo assim, explicadas todas as se¢des da analise de
dados, a seguir analisaremos a primeira se¢ao e suas respostas.

A primeira pergunta da secdo 1 diz respeito ao curso universitario que os voluntarios

cursaram ou estavam cursando durante o momento do preenchimento do formulario.

GRAFICO 1 — Pergunta 1 (Seco 1): Qual ¢ seu curso de graduagio?
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A inclusdo da pergunta “Qual € seu curso de graduag@o?” no inicio do questionario teve
como principal objetivo confirmar se os participantes pertenciam ao publico-alvo da pesquisa,
ou seja, licenciandos ou professores em formacao inicial na area de Letras com habilitacdo em
inglés. Como esta tese esta centrada na formacdo de professores de inglés em tempos de cultura
digital e ensino remoto emergencial, era fundamental garantir que as respostas coletadas fossem
oriundas de sujeitos inseridos nesse campo especifico de atuacdo. A identificacdo do curso
permitiu a pesquisadora delimitar com mais precisao o perfil dos respondentes, assegurando a
coeréncia metodolégica do estudo.

Os dados revelaram que 60% dos participantes cursavam Letras com habilitacdo em
Portugués-Inglés, enquanto 40% estavam matriculados no curso de Letras com habilitagdo
exclusiva em Inglés. Essa distin¢cdo, embora sutil, é significativa, pois ambos 0s grupos
compartilham a formacgdo em lingua inglesa, mas podem apresentar trajetorias, enfoques
curriculares e experiéncias formativas distintas. A presenca de estudantes de ambas as
habilitagdes enriquece a analise, ao permitir observar como diferentes formagdes dentro da
mesma area dialogam com os desafios do ensino de inglés em contextos mediados por
tecnologias digitais.

Portanto, a pergunta sobre o curso de graduacdo nao apenas cumpriu um papel de
filtragem dos dados, mas também contribuiu para o aprofundamento das analises qualitativas,
ao permitir a observacao de possiveis nuances entre os grupos. A partir dessas respostas, tornou-
se possivel compreender como 0s sujeitos, apesar das diferentes habilitacbes, compartilham
desafios semelhantes na formacéo docente, o que reforca a relevancia da investigacédo e aponta
para a necessidade de politicas e praticas formativas mais integradas e sensiveis a diversidade
interna dos cursos de Letras.

A segunda pergunta “Qual periodo da graduagdo esta cursando na UFS?” foi elaborada
com o intuito de identificar em que etapa da formacdo os participantes se encontravam no
momento da pesquisa. Essa informacéo é essencial para tracar o perfil do publico envolvido no
estudo e compreender como o tempo de permanéncia na universidade pode influenciar

percepgoes, vivéncias e respostas relacionadas a formacao docente em lingua inglesa. Saber se
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0s sujeitos estéo no inicio, no meio ou no final do curso permite a pesquisadora contextualizar

melhor as respostas e observar possiveis padrdes ou divergéncias ligados a trajetoria académica.

GRAFICO 2 — Pergunta 2 (Secéo 1): Qual periodo da graduagéo esta cursando na UFS?

82 periodo

Os dados apontaram que 70% dos respondentes ja haviam concluido o curso de
graduacdo, enquanto 10% estavam no quarto periodo e 20% no oitavo periodo. Essa
composic¢do revela um predominio de egressos ou concluintes, o que confere a pesquisa um
olhar retrospectivo e reflexivo sobre a formacao recebida. Esses participantes, por ja terem
atravessado todo o percurso formativo, tém condi¢bes de avaliar com mais distanciamento
critico os desafios enfrentados, os recursos disponiveis, e 0s impactos que a cultura digital e o
ensino remoto emergencial tiveram sobre sua aprendizagem e preparacdo para a docéncia.

No entanto, é importante reconhecer que a maturidade académica e pessoal ndo esta
necessariamente vinculada ao tempo de curso. Ainda assim, 0 momento em que o aluno se
encontra pode afetar sua disposi¢do, sua carga de trabalho e sua capacidade de adaptacao.
Estudantes em final de curso, como os do oitavo periodo, muitas vezes enfrentam acumulo de
estagios, elaboracdo de trabalhos finais e um cansaco acumulado que pode influenciar sua
percepcdo da propria formacdo. Essa sobrecarga, somada ao contexto de instabilidade
provocado pela pandemia e pela adocao do ensino remoto, pode gerar sentimento de frustracao
ou esgotamento.

Por outro lado, os estudantes do inicio do curso, como os do quarto periodo, que ainda
vivenciavam o impacto da transicdo para o ambiente universitario, podem ter enfrentado
desafios distintos, sobretudo pela quebra de expectativas em relacdo a vivéncia académica
presencial. Muitos ingressaram na universidade esperando uma rotina de sala de aula,
convivéncia coletiva, troca com professores e colegas, e se depararam com um modelo virtual,
solitario e, muitas vezes, marcado por limitaces tecnoldgicas e pedagdgicas. Para esses alunos,
adaptar-se a uma universidade digitalizada pode ter sido especialmente dificil, o que certamente

repercute em suas experiéncias formativas.
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A identificacdo do periodo cursado pelos participantes ndo se resume a uma questdo
administrativa, mas carrega implicagGes profundas para a analise dos dados. Ela nos permite
compreender 0s sujeitos em sua pluralidade de experiéncias e reconhecer que a formacao
docente ndo acontece de maneira linear ou homogénea. O tempo de curso, o contexto vivido e
a bagagem pessoal de cada aluno interferem diretamente na forma como ele se posiciona diante
dos desafios educacionais contemporaneos. Assim, respeitar essas diferengas e interpreta-las

com sensibilidade € um compromisso ético e epistemoldgico desta pesquisa.

GRAFICO 3 — Pergunta 3 (Sec&o 1): Vocé ja lecionou em escolas publicas ou particulares?

Ao analisar as respostas, percebemos se tratar de um publico heterogéneo quanto as
experiéncias de trabalho, sendo 20% que nao tiveram experiéncia em sala de aula, outros 10%
que tiveram experiéncia de sala de aula através de algum projeto da universidade, como o
Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia (PIBID), 10% dos voluntarios atuaram
em escolas publicas, outros 10% tiveram uma experiéncia mista ao atuar em escolas
particulares, projetos da universidade e estagio e, por fim, 50% atuaram somente em escolas
particulares.

Esses resultados permitem perceber que os colaboradores com a pesquisa possuem
realidades e culturas diferentes, 0 que podem impactar suas respostas em diversos niveis.
Segundo Bordieu (2007, p. 41), “As respostas que as pessoas ddo as questoes de uma entrevista
n&o sdo apenas o reflexo daquilo que elas pensam, mas também o reflexo da posigéo social em
que estdo, da sua educagdo, das suas experiéncias € dos seus hdbitos.” Isto €, as pessoas
enxergam o mundo de forma diversa e esse olhar especifico pode resultar em respostas de
acordo com o modo de pensar e 0 modo de viver de cada um.

A educacdo brasileira desempenha um papel fundamental na formacgdo social e
econémica do pais, sendo ofertada tanto por instituicdes publicas quanto particulares. Essas
duas modalidades de ensino apresentam diferencas significativas em diversos aspectos,
notadamente em relacdo a qualidade do ensino, a remuneracdo docente e as demandas de
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trabalho dos professores. A anélise dessas diferencas é essencial para compreender os desafios
enfrentados pelos profissionais da educacéo.

No que concerne ao ensino, observa-se que as escolas particulares, de forma geral,
possuem maior flexibilidade curricular, podendo adotar materiais didaticos diferenciados,
ofertar atividades extracurriculares diversificadas e investir em inovacgdes tecnologicas. Essa
realidade, porém, ndo implica necessariamente em uma qualidade superior de ensino, pois o
desempenho dos alunos também esta relacionado a fatores socioeconémicos e ao envolvimento
familiar. Nas escolas publicas, a estrutura curricular é padronizada pelo Estado, e, muitas vezes,
enfrenta desafios como falta de recursos, infraestrutura inadequada e turmas superlotadas, que
impactam diretamente na qualidade da educacao.

A remuneracdo docente também apresenta disparidades significativas entre os dois
segmentos. Enquanto professores da rede publica, em alguns estados e municipios, possuem
salarios mais elevados e estabilidade empregaticia garantida por concursos publicos, os
docentes da rede particular frequentemente tém remuneracGes inferiores e maior instabilidade
contratual.

Outro fator que merece destaque é a carga de trabalho dos professores. Na rede publica,
os docentes frequentemente enfrentam um alto nimero de alunos por turma, além de desafios
relacionados a indisciplina, as condigdes precérias das escolas e as exigéncias burocraticas. Em
contrapartida, os professores da rede particular, embora possam contar com melhores condic¢oes
estruturais e menor nimero de estudantes por sala, estdo submetidos a cobrancas constantes por
resultados e satisfacdo dos clientes (pais e alunos), o que pode gerar pressdo psicologica e
instabilidade profissional.

Dessa forma, ao responder a pergunta “Vocé ja lecionou em escolas publicas ou
particulares?”, é essencial considerar as diferengas estruturais, salariais e de carga de trabalho
que caracterizam cada modalidade. Essa experiéncia profissional docente pode fornecer uma
compreensdo mais aprofundada dos desafios e das potencialidades do sistema educacional, do
ponto de vista do participante do questionario, a partir da sua experiéncia de vida, contribuindo
para a formulacdo de estratégias que melhorem as condicdes de ensino-aprendizado e para o
desenvolvimento desta pesquisa. E Importante, neste ponto, destacar que alunos sem diploma
ou recém formados ndo possuem, geralmente, grandes oportunidades para lecionar em escolas

publicas.

GRAFICO 4 — Pergunta 4 (Secdo 2): Como vocé se sentia, como discente, ao estudar

remotamente durante o tempo da pandemia?
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Os voluntéarios revelaram que se sentiram felizes, tristes e com sentimentos relativos a
depender do dia, quando em contato com a forma remota do ensino emergencial (30% se
sentiram tristes, 30% com sentimento relativo, a depender do dia, 30% felizes e 10%
entediados). E indispensavel comentar que a pandemia foi um periodo de incertezas. O periodo
da pandemia de COVID-19 teve um impacto significativo no psicoldgico dos estudantes,
especialmente no contexto do ensino remoto.

A imposicéo de restricdes e o distanciamento social criaram um ambiente de incertezas
e estresse, afetando negativamente a satde mental dos alunos. Muitos enfrentaram dificuldades
relacionadas a adaptacdo ao novo modelo de aprendizagem, que frequentemente envolvia uma
sobrecarga de tarefas, a falta de interagdo social e o isolamento. Além disso, 0 ambiente
doméstico, em muitos casos, ndo estava preparado para comportar as exigéncias de um estudo
eficaz, o que gerou uma sensagédo de desconforto e dificuldade na concentracéo.

O ensino remoto também exp0s desigualdades no acesso a recursos tecnoldgicos, o que
agravou as condicdes de aprendizagem para estudantes de contextos sociais mais vulneraveis.
A auséncia de suporte presencial e a dificuldade de comunicacdo direta com professores e
colegas contribuiram para o aumento de sentimentos de ansiedade, depressdo e frustracéo,
comprometendo 0 engajamento e a motivacdo dos alunos.

Portanto, podemos dizer que pandemia da COVID-19 trouxe impactos significativos
para a educacéo, alterando a rotina de ensino e aprendizado. Um aspecto fundamental para a
pesquisa académica € compreender 0s sentimentos dos estudantes durante esse periodo, pois o
fator psicoldgico desempenha um papel crucial no rendimento académico. O isolamento social,
a falta de interacdo presencial com professores e colegas, bem como as dificuldades de acesso
a recursos tecnologicos, afetaram a motivacéo e a satde emocional dos alunos.

O intuito da referida pergunta é compreender como o0s estudantes de licenciatura se
sentiram emocionalmente ao longo do periodo, sabendo que o estado emocional dos estudantes
pode interferir tanto positivamente quanto negativamente no aprendizado. Por um lado, a
ansiedade, o estresse e a falta de suporte emocional podem levar a desmotivagado, prejudicando
a concentracdo e a capacidade de absorver novos conhecimentos. Por outro lado, estudantes
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que receberam apoio emocional adequado e desenvolveram estratégias de resiliéncia puderam
aprimorar sua autonomia e habilidades de autoaprendizagem.

Dessa maneira, analisar os sentimentos dos alunos durante a pandemia € essencial para
identificar desafios vividos, o que pode impactar nas demais repostas do questionario. Ademais,
a valorizacdo do bem-estar emocional e a implementagdo de politicas de suporte
psicopedagdgico sdo fundamentais para garantir um processo educacional mais inclusivo e
eficiente.

As duas préximas perguntas serdo observadas em conjunto por se complementarem nas
analises de pesquisa.

GRAFICO 5: Pergunta 5 (Secéo 2): Voceé ligava a cAmera ao participar de aulas remotas?

GRAFICO 6 — Pergunta 6 (Sec¢éo 2): Vocé participava das aulas usando o microfone?

O intuito de ter incluido essa pergunta ao questionario circunda as grandes reclamacgoes
de professores escutadas por mim e proferidas pelos meus colegas de trabalho no cotidiano do
ensino remoto emergencial, e que ndo se referem diretamente aos participantes desse
questionario. As reclamacdes advinham do fato de grande parte dos estudantes ndo ligarem as
cameras e 0 microfone para participar das aulas, fato que gerava o efeito de isolamento
interativo ainda maior nas aulas. Tanto os professores quanto os alunos poderiam se sentir
isolados pela auséncia do contato de voz e/ou de imagem. Além disso, 0 propdsito da pergunta
também visa contribuir com a argumentacao da pesquisa em relacdo ao periodo emergencial.

Curiosamente, 0s numeros desta pesquisa se mostraram iguais em relacdo a essas
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perguntas. 50% dos participantes diziam ligar a cdmera e o microfone e 30% dos participantes
dizem ter participado das aulas as vezes com esses recursos ativados, 10% confessaram ter
participado das aulas ndo utilizando camera e/ou microfone, e, por fim, outros 10% dizem ter
utilizado esses recursos somente quando obrigatérios para a aula ou pela demanda do docente.

Ligar a camera néo significa dizer que os participantes a ligavam com o intuito de
interagir com a aula, portanto, ndo se pode afirmar que eles, de fato, interagiram com a aula ao
ligar o recurso, 0 que também pode ter acontecido. J& o microfone, pressupde-se que € mais
comum ativa-lo quando se tem o intuito de interagir com algo que o docente ou outros colegas
de classe estdo expondo como responder a uma pergunta, tirar uma duvida ou confirmar que
esta escutando o que outras pessoas da mesma reunido estdo expondo.

De acordo com Oliveira, Corréa e Morés (2020, p.7), acredita-se que:

0 uso das TDIs deva ir além da mera adogdo de aplicativos e softwares, que
permitam ndo a transposicao do contetido analdgico (livro, caderno) e da aula
expositiva para as telas dos computadores, tablets e smartphones, mas que
fomentem o0 engajamento nas atividades didaticas, a interacdo, e a
interatividade, com o contetdo das aulas.

Durante a pandemia, muitos estudantes participaram das aulas remotas com cameras e
microfones desligados, reduzindo significativamente a interagdo com professores e colegas.
Essa falta de participagéo ativa impactou o processo de ensino aprendizagem, uma vez que a
interacdo é um elemento essencial para a construcdo do conhecimento.

A interacdo nas aulas permite que os alunos esclarecam duvidas em tempo real,
compartilnem ideias e aprimorem a compreensdo dos conteudos. Alunos que participam
ativamente tendem a desenvolver maior engajamento, aumentando a motivagéo para 0s estudos.
Alem disso, a interacdo promove habilidades socioemocionais, como a confianga para se
expressar e a colaboracdo com os demais.

Por outro lado, a falta de interacdo pode levar ao isolamento académico, que pode
dificultar o aprendizado e reduzir o vinculo com os colegas de licenciatura e com os professores
universitarios. Muitos alunos que ndo ligavam camera e microfone durante as aulas remotas
podem ter enfrentado dificuldades emocionais, técnicas ou de ambiente domiciliar,
comprometendo seu desempenho académico.

Longe de ser uma simples questao de participacao técnica, o ato de abrir a cAmera ou o
microfone carrega implicagcGes emocionais, sociais e estruturais profundas, especialmente em
um cenario de crise sanitaria, instabilidade econdmica e desestruturacédo da rotina educacional.
Muitos estudantes podem ter optado por ndo ligar a cAmera por se sentirem inseguros ou

constrangidos com o ambiente doméstico em que estavam inseridos. A exposi¢do visual do
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espaco pessoal, com suas particularidades e, muitas vezes, com uma decoragdo simples,
improvisada ou compartilhada com outros membros da familia, gerava desconforto. O medo de
julgamentos, explicitos ou implicitos, era real, especialmente para aqueles que nao dispunham
de um ambiente que consideravam "adequado” ou “apresentavel™. Essa inseguranca espacial é
um reflexo da desigualdade social que atravessa o cotidiano dos estudantes e que, no ensino
remoto, ficou ainda mais evidente.

Outros estudantes também podem ter tido dificuldades relacionadas ao barulho e a
auséncia de um ambiente silencioso para participar das aulas. Casas pequenas, cheias, com
irmdos menores, televisGes ligadas ou conversas paralelas tornavam quase inviavel o uso do
microfone. Nesses contextos, manter o microfone desligado e ndo participar da aula era uma
forma de respeito aos colegas e professores, mas também uma tentativa de preservar um minimo
de concentracdo diante do caos sonoro que muitas vezes envolvia o espaco doméstico. O
siléncio, nesse caso, ndo significava auséncia, mas uma tentativa de permanéncia frente as
limitagGes impostas pela realidade.

Além disso, questdes subjetivas como timidez, baixa autoestima e desconforto com a
propria imagem também podem ter influenciado a decisdo de manter a cAmera desligada. Para
muitos estudantes, se ver na tela pode gerar ansiedade, inseguranga ou um sentimento constante
de vigilancia. A camera, que em um ambiente presencial equivale ao olhar do outro, tornava-se
uma espécie de espelho permanente, intensificando insegurancas que ja existiam. Dessa forma,
o0 ato de desligar a cdmera pode representar, muitas vezes, uma forma de protecdo emocional, e
ndo um sinal de desinteresse ou descaso, como por vezes foi interpretado.

Assim, a pergunta “Vocé ligava a cdmera e o microfone ao participar de aulas remotas?”
busca compreender o nivel de engajamento dos estudantes e 0s possiveis desafios enfrentados
nesse periodo. A analise dessa interacdo pode fornecer insights valiosos sobre como melhorar
a participacdo dos alunos em futuras abordagens pedagogicas, seja no ensino remoto ou

presencial.

GRAFICO 7- Pergunta 7 (Sec&o 2): VVocé percebe diferenca no seu comportamento durante

as aulas quando comparados o ensino remoto e 0 ensino presencial?
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Com a presente pergunta, buscava-se perceber se os participantes do questionario
percebiam a diferenca quando sdo estudantes no modo presencial e quando sdo estudantes
remotos. 40% dos participantes disseram ficar mais motivados no modelo presencial, 40%
afirmaram que o comportamento continuava o mesmo e 20% que se sentiam mais motivados
no modelo remoto.

Os estudantes tendem a se sentir mais motivados com aulas presenciais devido a
diversos fatores interligados ao processo de aprendizagem e a dinamica social presente nesse
formato. Primeiramente, o ambiente fisico da sala de aula proporciona uma interacao direta e
constante entre alunos e professores, o que facilita o esclarecimento de dividas e promove uma
comunicacdo mais eficaz. Essa interagdo presencial contribui para o engajamento dos
estudantes, criando um espaco mais propicio ao desenvolvimento de um vinculo afetivo com o
contedo, com os colegas e com os educadores. Essa afirmacao pode ser corroborada pelos
dados da pesquisa que mostram que 60% dos participantes preferem o ensino presencial. Em
consonancia com Vygotsky (1998, p.152), “o aprendizado ¢ mais eficaz quando ocorre em um
ambiente social, onde a interacdo direta com 0s outros promove o desenvolvimento cognitivo
e a motivagao dos estudantes”.

Além disso, o ambiente presencial favorece a construcdo de uma rotina estruturada, com
horérios fixos e um cronograma de atividades que facilita a disciplina e 0 comprometimento
dos alunos. A presenca de outros colegas de classe também tem um impacto positivo, uma vez
que os estudantes se sentem parte de uma comunidade, o que pode gerar um senso de
pertencimento e uma motivacao coletiva para o aprendizado.

Outro aspecto relevante é que, nas aulas presenciais, 0s professores tém a possibilidade
de adaptar suas metodologias de ensino de maneira mais dindmica, utilizando recursos diversos,
como atividades em grupo, discussdes e experiéncias praticas, que contribuem para a
aprendizagem ativa e a estimulacdo do interesse dos alunos. Portanto, as aulas presenciais

oferecem uma série de elementos que favorecem a interacédo social, a organizacao e a adaptacao
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pedagogica, fatores que, em conjunto, podem tornar o processo de aprendizagem mais
estimulante e envolvente para os estudantes.

A transicdo abrupta do ensino presencial para o ensino remoto emergencial durante a
pandemia trouxe desafios significativos para estudantes e professores. No entanto, a geragéo de
dados desta pesquisa revelou que 40% dos estudantes relataram que seu comportamento
permaneceu inalterado entre os dois formatos de ensino. Essa informac&o sugere que, para uma
parcela consideravel dos alunos, os habitos de estudo, a participacdo e o engajamento foram
consistentes independentemente do ambiente de aprendizagem.

Essa constancia de comportamento pode refletir tanto um senso de autonomia e
disciplina académica quanto desafios estruturais e individuais. Por um lado, estudantes que
conseguiram manter seus niveis de atencdo e desempenho demonstram um perfil resiliente e
adaptavel. Por outro, a resposta pode indicar que, para alguns alunos, a falta de engajamento ja
era uma realidade antes da pandemia e se manteve no ensino remoto.

Outro aspecto relevante é a influéncia dos recursos tecnoldgicos e do suporte familiar.
Alunos com acesso adequado a internet, equipamentos apropriados e um ambiente propicio aos
estudos podem ter encontrado menos dificuldades para manter a rotina de aprendizado. No
entanto, aqueles que enfrentaram limitagdes nesses aspectos podem ter mantido uma postura
passiva tanto no ensino presencial quanto remoto, reforcando desigualdades preexistentes.

Dessa maneira, investir em metodologias ativas, acompanhamento individualizado e
suporte socioemocional pode contribuir para aumentar o engajamento dos alunos,
independentemente do formato de ensino adotado.

Entre os participantes da pesquisa, 20% afirmaram se sentir mais motivados nos estudos
durante o periodo de ensino remoto. Embora esse dado represente uma parcela menor dos
respondentes, ele chama a atencdo por revelar que, mesmo em um contexto desafiador, alguns
estudantes conseguiram encontrar estimulo e produtividade. Ha diversas possibilidades para
explicar esse fendmeno, ainda que nenhuma conclusao definitiva possa ser feita neste momento.
Uma das hipoteses € que a flexibilidade proporcionada pelo ensino remoto, como a
possibilidade de assistir as aulas em casa, reorganizar os horarios de estudo e acessar 0s
contedos em diferentes momentos, pode ter favorecido o engajamento de alunos que possuem
maior autonomia ou que se sentem mais confortaveis fora do ambiente tradicional da sala de
aula.

Outra possibilidade é que esses estudantes ja tivessem familiaridade com tecnologias
digitais, o que facilitou sua adaptacdo ao modelo remoto e reduziu as barreiras iniciais de
aprendizagem. Para eles, o uso de plataformas digitais pode ter sido visto ndo como um

obstaculo, mas como uma oportunidade de desenvolver habilidades importantes para o0 mercado
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de trabalho e para o exercicio da docéncia em contextos mediados por tecnologias. Além disso,
alguns estudantes podem ter percebido uma reducdo nas distra¢Ges e pressdes sociais tipicas do
ensino presencial, como deslocamentos longos, interacdes obrigatorias e exposi¢ao constante,
0 que pode ter contribuido para um ambiente mais propicio ao foco e a concentragao.

Outra possibilidade a ser considerada é que, para alguns estudantes, o ensino remoto
tenha proporcionado um ambiente com menos ansiedade social, especialmente para aqueles que
se sentem desconfortaveis com interacGes presenciais frequentes. A reducdo da exposi¢cdo em
sala de aula, a possibilidade de interagir por meio do chat ou em momentos mais planejados, e
o controle sobre quando e como se manifestar academicamente podem ter contribuido para um
ambiente mais seguro emocionalmente. Para esses estudantes, o distanciamento fisico ndo
significou isolamento, mas sim um espago de respiro, onde puderam se expressar com mais
confianca e participar das atividades sem o peso constante do julgamento alheio.

Ha ainda outra possibilidade a ser considerada: alguns estudantes podem ter encontrado
no ensino remoto uma oportunidade de equilibrar melhor os estudos com outras
responsabilidades da vida pessoal, como trabalho, cuidados com familiares ou questbes de
saude. A economia de tempo com deslocamentos e a possibilidade de organizar a rotina de
forma mais flexivel podem ter favorecido uma gestdo mais autbnoma e eficiente do tempo. Para
esses estudantes, o novo formato pode ter representado ndo apenas uma adaptacdo, mas uma
chance de continuar os estudos em meio a realidades que, no modelo presencial, poderiam ter
levado a evasdo ou a baixa participacdo. Assim, o ensino remoto pode ter funcionado como
uma estratégia de permanéncia e valoriza¢ao do percurso académico em contextos adversos.

Também é possivel considerar que, em meio & crise sanitaria e as incertezas vividas
durante a pandemia, o estudo passou a ocupar um lugar simbolico importante na rotina de
alguns sujeitos. A dedicacdo a graduacao pode ter se tornado uma estratégia de enfrentamento

emocional, uma forma de manter a mente ocupada e ressignificar o tempo vivido em casa.

GRAFICO 08 - Pergunta 8 (Secao 2): Vocé gostaria de voltar a estudar no modelo de ensino

remoto?
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Para essa alternativa, 20% dos participantes do questionario escolheram a opgao “sim”
que visava estudar totalmente no modelo remoto. Entretanto, 40% dos voluntarios optou por
ndo voltar a estudar no modo remoto e as razbes podem ser aquelas jA& mencionadas
anteriormente, quanto a motivacgdo, rotina de estudos e contato pessoal com professores e
colegas de classe. 20% optaram por estudar em modo remoto somente “em algumas aulas”,
outros 20% dos voluntarios clicaram na opgdo “outros” (que ndo aparece no grafico, mas
aparecia como opcao no Google Formularios), na qual o participante poderia escrever o que
desejasse. Neste ultimo caso, 10% dos voluntérios defenderam o ensino remoto na pos-
graduacédo, motivo pelo qual essa afirmagéo aparece no quadro acima. Outros 10% defenderam
0 ensino remoto, pois afirmaram que o0 ensino presencial ocupa bastante tempo com
deslocamento e outros tramites proprios da educacao presencial. Ao clicar na opgao “outros”,
os estudantes podiam escrever o que desejassem, desse modo, alguns voluntarios resolveram
expressar suas opinides que aparecem nas cores verde e roxa do grafico, respectivamente.

Desse modo, nesse ultimo caso especifico, um participante descreveu a vontade de
participar de “modo remoto” em aulas de pos-graduacao. Talvez pela confusdo tedrica entre o
ensino remoto emergencial (ERE) e a modalidade de educacdo a distancia (EAD). O ensino
remoto emergencial, imposto pela pandemia, € uma adaptacao rapida e temporaria do ensino
presencial, enquanto a educacédo a distancia (EaD) é uma modalidade estruturada e planejada
para a aprendizagem a distancia.

A educacdo a distancia (EaD) ¢ uma modalidade que envolve uma estrutura pedagogica
cuidadosamente planejada, com metodologias especificas e recursos digitais integrados, como
ja foi citado anteriormente nesta pesquisa. Ja 0 ensino remoto emergencial é uma resposta
improvisada a crise sanitaria, caracterizado pela adaptacdo do ensino presencial para
plataformas digitais sem o devido planejamento.

Decerto, apds a retomada das atividades presenciais, a maioria dos voluntérios (40%)
expressou 0 desejo de ndo reviver essa experiéncia, o que foi externalizada nas respostas
voluntarias do formulario. Esse sentimento parece estar diretamente relacionado a dificuldades
enfrentadas durante o periodo de ensino remoto, tais como a falta de interacdo, dificuldades
técnicas e prejuizos na aprendizagem, conforme apontam os dados dos demais graficos.

A interacdo é um dos elementos centrais do ensino superior, promovendo o pensamento
critico, debates académicos e construcdo do conhecimento coletivo. No ambiente remoto, a
comunicacdo se tornou mais limitada, afetando a qualidade da troca de ideias entre alunos e
professores. Muitos estudantes relataram sensacao de esgotamento e desmotivacao, impactando

diretamente seu desempenho académico, de acordo com a geragdo de dados desta tese. Assim,
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¢ evidente que “os danos psicossociais causados pela pandemia da Covid-19 também devem
ser considerados quando falamos de ERE. O estresse emocional também pode ser visto nos
estudantes por se verem prejudicados na sua educa¢ao” (LUDOVICO; NUNES; BARCELLOS,
2021, p. 5)

Portanto, a resisténcia ao retorno do ensino remoto emergencial reflete ndo apenas
dificuldades estruturais, mas também a necessidade de um ensino que favoreca o
desenvolvimento integral do estudante. O avanco tecnoldgico deve ser utilizado para aprimorar
a educacgdo, mas nao pode substituir a importancia da vivéncia académica presencial. Assim, a
experiéncia pandémica reforgou a valorizagdo do ensino presencial e a necessidade de um
modelo educacional que equilibre inovacdo tecnoldgica com interacdo humana e suporte

académico adequado.

GRAFICO 9 - Pergunta 9 (Secdo 2): Como era sua relacdo com as tecnologias digitais antes

da pandemia e do ensino remoto emergencial?

Essa pergunta buscava perceber o contato anterior dos participantes em relacdo as
tecnologias digitais. 80% dos participantes afirmam que sempre utilizavam a tecnologia digital
no cotidiano. Ja 10% afirmavam que utilizava a tecnologia digital somente para algumas coisas
e outros 10% ponderaram que ndo era um habito estar conectados as redes e tecnologias digitais.

Atualmente, é praticamente impossivel dissociar a vida cotidiana das tecnologias
digitais. Desde atividades simples, como fazer compras, pagar contas ou se comunicar com
amigos e familiares, até acdes mais complexas, como trabalhar remotamente, estudar ou acessar
servicos publicos, tudo estd profundamente mediado por dispositivos conectados a internet. A
digitalizacdo se tornou parte integrante da forma como vivemos, e essa dependéncia ndo é
apenas uma questdo de conveniéncia, mas de funcionalidade. Estar conectado hoje significa ter
acesso a informacéo, a participacdo social e a oportunidades que, muitas vezes, sdo negadas
aqueles que estdo a margem desse processo tecnoldgico. Esse cenario também se reflete nos

dados da presente pesquisa, em que 80% dos voluntarios afirmaram utilizar as tecnologias
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digitais diariamente em sua rotina, revelando que o uso desses recursos ja é algo comum e
naturalizado para a maioria dos participantes.

No contexto educacional, essa dependéncia também se intensificou. Plataformas de
aprendizagem, bibliotecas digitais, ambientes virtuais de ensino e suportes de colaboragéo
online passaram a fazer parte da rotina de estudantes e professores. Mesmo no ensino
presencial, o uso das Tecnologias Digitais da Informacgédo e Comunicacgéo (TDIC) se tornou uma
extensdo das praticas pedagdgicas, oferecendo novos caminhos para explorar o conhecimento,
ampliar a interacdo e personalizar o processo de aprendizagem. O dado levantado na pesquisa
indica que esses estudantes ja estavam inseridos, de algum modo, na logica da cultura digital,
0 que pode ter favorecido sua adaptagdo técnica ao ensino remoto. No entanto, mesmo com a
familiaridade declarada com as tecnologias, isso ndo elimina os desafios emocionais,
pedagdgicos e estruturais vividos durante o periodo. Por isso, compreender essa relacdo com as
tecnologias exige uma leitura mais ampla e sensivel, que considere tanto os habitos de uso
guanto os contextos e significados atribuidos a eles.

Muitas pessoas tiveram dificuldade em se acostumar com as aulas do ensino remoto
emergencial do tempo da pandemia, pela falta de dominio com as tecnologias digitais. Por isso,
enfrentaram dificuldades significativas ao se adaptarem ao modelo de ensino remoto
emergencial, especialmente devido a falta de familiaridade e dominio com as tecnologias
digitais. Essa transicdo abrupta do ensino presencial para o ensino remoto ndo foi acompanhada
de uma preparacdo adequada, o que evidenciou uma lacuna consideravel em termos de
habilidades tecnoldgicas, tanto por parte de educadores quanto de alunos.

Primeiramente, a auséncia de uma formacao prévia no uso de plataformas digitais e
recursos online impediu muitos estudantes de se adaptarem rapidamente ao novo formato de
aula. A falta de familiaridade com as tecnologias exigidas para 0 ensino remoto, como
videoconferéncias, softwares educacionais e sistemas de gestdo de aprendizado, resultou em
dificuldades técnicas, que frequentemente comprometiam a participagdo dos alunos e o
acompanhamento do contetdo. Além disso, muitos estudantes ndo tinham acesso adequado a
dispositivos tecnoldgicos, como computadores ou conexdes de internet estaveis, 0 que agravava
ainda mais os desafios enfrentados.

Até mesmo os professores, muitos dos quais também careciam de experiéncia prévia
com os dispositivos digitais, enfrentaram dificuldades em adaptar seus métodos pedagogicos
ao ambiente online. A auséncia de capacitagdo especifica em tecnologias educacionais
dificultou a implementacdo de praticas interativas e eficientes, o que afetou diretamente a
qualidade do ensino remoto. Assim, tanto docentes quanto discentes se viram em uma situacédo

de incerteza e inadequacdo, sem as habilidades digitais necessarias para uma transi¢do fluida.
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Essa adaptacdo ndo se restringiu ao dominio técnico dos dispositivos, mas envolveu
também a compreenséo e a incorporagcdo de uma nova dindmica comunicacional e pedagogica
propria do ambiente digital. A emergéncia dessa cultura digital especifica no contexto
educacional revelou tanto potencialidades quanto fragilidades. Por um lado, possibilitou a
continuidade do processo educativo e a explora¢ao de novas metodologias de ensino. Por outro,
evidenciou a necessidade de formagdo continuada dos docentes para o uso eficaz das TDIC.
Nonato e Cavalcante (2022, p.25) ressaltam que “a experiéncia do Ensino Remoto Emergencial
na pandemia da COVID-19 desvelou a fragilidade dessa formacéo continuada dos docentes da

Educagao Basica no Brasil”.

GRAFICO 10: Pergunta 10 (Secdo 3): Vocé gostaria de colaborar com a pesquisa por

entrevista via Google Meet em horario previamente agendado, de acordo com a sua

disponibilidade?

A Ultima pergunta objetiva e com alternativas do questionario buscava perceber se 0s
voluntarios tinham interesse em continuar participando da pesquisa através de uma entrevista
oral. Apenas 40% dos participantes buscaram cooperar para a segunda fase da pesquisa que
sera explicitada na terceira subsecdo deste capitulo sobre geracdo de dados, com a transcri¢ao
e andlise das respostas.

A realizacdo de entrevistas orais com cinco participantes marca uma etapa essencial da
pesquisa, pois permite aprofundar a compreensdo das experiéncias que 0s questionarios, por
sua natureza objetiva, ndo conseguem captar completamente. Essa fase qualitativa da geracéo
de dados amplia o olhar sobre os sentidos atribuidos pelos sujeitos as suas vivéncias durante o
ensino remoto emergencial e a relacdo com as tecnologias digitais no processo formativo. A
escuta direta possibilita acessar dimensdes subjetivas, afetivas e contextuais que ndo emergem
apenas por numeros ou porcentagens, como as motivacOes, frustracBes, expectativas e
estratégias de enfrentamento que os participantes mobilizaram ao longo desse percurso.

Essa etapa € importante porque me permitiu dialogar com 0s sujeitos da pesquisa em

uma relagdo mais horizontal e humanizada, valorizando suas vozes e reconhecendo que cada
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trajetoria carrega especificidades que merecem ser ouvidas com atencdo. Por meio das
entrevistas, torna-se possivel entender, por exemplo, por que certos estudantes se sentiram mais
ou menos motivados, quais foram os reais desafios para manter o vinculo com os estudos, ou 0
que significava, para eles, manter a camera desligada durante uma aula online. Mais do que
confirmar hipoteses, essa fase permite escutar o inesperado, o ndo dito nos formularios,
revelando contradicgdes, tensdes e sentidos plurais que enriquecem e complexificam a analise
da pesquisa.

E importante ressaltar que, durante as perguntas objetivas, procurou-se saber sobre as
caracteristicas gerais do periodo analisado, tentando compreender um pouco o background dos
estudantes, os sentimentos gerados e as suas preferéncias. J& nas perguntas discursivas,
analisaremos de modo mais denso as nuances dos letramentos digitais, dentro do conceito de

cultura digital da BNCC, a partir das respostas enviadas pelos participantes.

4.1 - Analise das respostas discursivas

Nesta secdo, discutiremos sobre as sete perguntas abertas ou discursivas presentes no
questionario do Google Forms. Para facilitar a leitura e ser mais didatica, a ordem das perguntas
sera crescente (1 a 7), e a numeracao sera diferente daquela presente no questionario original
(Apéndice A), porém a numeragdo ndo altera a analise da geracdo de dados e nem a discussao
das entrevistas. As perguntas abordaram sobre o ensino remoto emergencial, a relagdo com as
tecnologias digitais e sobre os multiletramentos, o que abre margem para a discussao, analise e
reflexdo atraves do conceito de cultural digital da BNCC.

Como nao serdo divulgados os nomes reais dos envolvidos, os nomes ficticios serdo
utilizados a fim de distinguir as respostas de cada um. Os nomes ficticios serdo: André, Bruno,
Clara, Daniela, Eliane, Felipe, Gabriela, Henrique, Igor, Jodo, Kaio, Lais, Marina, Nara e
Olivia. Todos estudantes da UFS no periodo pandémico, alguns ja concluiram seus estudos
qguando esta tese ainda estava sendo escrita e outros ainda permaneciam cursando até o
momento. Alguns voluntarios eram mais diretos, objetivos e sucintos ao responder, outros
desenvolviam mais as respostas, o que possibilitava perceber mais detalhes das suas opinides e
das suas experiéncias. A seguir, as respostas coletadas, ressaltando que, neste momento da
pesquisa, ndo havera a divulgacao de todas as respostas discursivas, mas daquelas consideradas

mais relevantes para o desenvolvimento da pesquisa.

Pergunta 1: Na sua percepg¢édo, como foi o ensino remoto emergencial da UFS na formacéo de

professores?
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No inicio da interpretagdo e andlise das respostas discursivas, optei por disponibilizar
algumas respostas repetidas e extremamente objetivas, para que os leitores desta tese possam
perceber que isso foi algo que ocorreu com uma certa constancia nas respostas argumentativas.
Houve respostas que ndo demonstraram explicacdo mais profunda do que foi explicitado, como
as respostas “bom” e “achei ruim” de alguns voluntarios, palavras carregadas de sentidos, mas
que poderiam ter discuss6es mais aprofundadas. Neste momento, eu posso, inclusive, fazer uma
autocritica em relacdo ao planejamento da pergunta em destaque, podendo ter adicionado
previamente a palavra “por que?” para incitar ou motivar os participantes voluntarios a
explicarem melhor os seus pontos de vista sobre o ensino remoto emergencial.

Quase todas as respostas continham alguma critica a0 modelo de ERE, seja quanto ao
seu fator desafiador, a falta de motivacéo ou por ter sido pouco efetivo. Depreende-se que nesse
periodo, o discente precisava, muitas vezes, ser mais autbnomo no seu processo de
aprendizagem, por ser mais distante o contato entre os colegas de classe e os professores. E
inegavel que havia meios de haver comunicagdo, mas nao seguindo 0s mesmaos parametros que
no modo presencial.

Na perspectiva de ensino em questdo, o aluno precisa assumir um papel ativo, proativo
e protagonista em relacéo as aulas, haja vista que, assim, esse podera realiza-las de modo mais
autdbnomo, quanto ao seu processo de aprendizagem (Freire, 1969). Ja os professores tinham a
extrair o sentido da informacdo, mais do que reté-la, além disso, necessita-se enfatizar a
criatividade, o pensamento critico, a comunicacdo e a colaboracdo, ou seja, aprender a se
reinventar diante dos desafios. Contudo, para que se vivencie esse modelo de ensino
aprendizagem, € necessario que professor e aluno trabalnem em um mesmo ritmo de
cooperatividade.

As respostas também revelaram opinides diversas entre os estudantes de formacéo
docente. Enquanto alguns destacam a efetividade do modelo no cumprimento da misséo
educacional, outros apontam suas fragilidades e limitagOes. A resposta de Bruno, por exemplo,
enfatiza que o ensino remoto emergencial cumpriu seu papel ao proporcionar acompanhamento
docente, garantindo continuidade ao aprendizado em meio ao cenario pandémico. André
também faz uma avaliacdo sucinta, mas positiva, ao classificar a experiéncia simplesmente
como “boa”, indicando uma percep¢do menos critica ou, a0 menos, menos problematica do
periodo.

Por outro lado, ha relatos que expressam insatisfacdo e frustracdo com a experiéncia
vivida. Clara descreve o ensino remoto emergencial como “extremamente raso € pouco
efetivo”, apontando para a sensacdo de superficialidade no processo de aprendizagem,

ressaltando a fragilidade desse modelo para a formacdo docente. Essa avaliagdo negativa
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também aparece de forma direta na fala de Eliane, ao afirmar que “achou ruim”, e em Kaio, que
relata a dificuldade de se engajar, dizendo que foi “muito dificil conseguir me emergir em
qualquer assunto que falassem”. Essas falas revelam limites importantes relacionados a
motivacdo, ao envolvimento e & qualidade das experiéncias formativas no ambiente remoto.

Eliane aponta o desafio de adequacdo a uma nova modalidade no momento mais crucial
da formacéo e chama atencdo para o fato de ter vivenciado o ensino remoto nos ultimos periodos
do curso, momento em que a necessidade de atividades praticas era ainda mais intensa, o que
tornou a experiéncia particularmente desafiadora. Outros participantes adotam uma postura
mais ambivalente, reconhecendo tanto a importancia do ensino remoto quanto seus inimeros
desafios. Daniela, por exemplo, considera que o ensino remoto emergencial foi fundamental
para evitar o atraso dos cursos, mas destaca que trouxe dificuldades, especialmente para a
formacéo de professores, salientando os desafios motivacionais, a falta de engajamento e as
dificuldades de organizagdo impostas pelo ERE. Embora reconhega como positivo o
aprendizado relacionado ao uso de tecnologias e & adaptacdo ao ensino on-line, ela ressalta que
o ensino presencial ¢ “muito mais animador” e favorece o engajamento dos estudantes. A falta
de motivacdo, as falhas de conexdo e a flexibilizacdo excessiva nas formas de avaliacdo
aparecem, em seu relato, como fatores que dificultaram o foco e a organizacgéo durante o periodo
remoto.

Essa percepcdo também aparece no relato de Nara, que compreende 0 ensino remoto
emergencial como uma medida necessaria diante da pandemia, mas enfatiza os desafios
enfrentados, sobretudo no que diz respeito a formacdo de professores. Entre os principais
limites apontados estdo as dificuldades de acesso a internet, o despreparo para o0 uso das
tecnologias digitais e as restricdes na realizacdo de atividades praticas, como estagios e
regéncia.

De modo geral, as falas revelam que, embora o ensino remoto emergencial tenha
cumprido um papel institucional importante ao garantir a continuidade dos cursos, sua
efetividade pedagdgica foi vivenciada de maneira desigual pelos participantes. As diferentes
percepcdes evidenciam um cendrio marcado por tensdes entre a necessidade de manter o
funcionamento da universidade e as limitacbes impostas a qualidade da formacéo,
especialmente em cursos de licenciatura.

A anélise desses relatos evidencia que, embora tenha sido um recurso necessario para
evitar a interrupcéo do curso, o ensino remoto emergencial apresentou limitagdes significativas
na formacdo docente. Os relatos mostram que a maioria dos alunos considerou que o ERE
cumpriu sua funcdo, mas que foi negativo pela auséncia da préatica presencial e pela reducdo do

contato direto com professores e colegas, segundo eles. Dessa forma, a pesquisa reforca a
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importancia de garantir uma preparagcdo mais completa para os futuros professores e planos

secundarios para momentos de crise sanitaria.

Pergunta 2: Na sua opinido e segundo a sua experiéncia, 0 ensino remoto emergencial da UFS

cumpriu sua funcdo de formagdo no momento pandémico?

A maioria dos participantes acima opinaram que 0 ensino remoto emergencial cumpriu
a sua fungdo, mesmo com algumas ressalvas, mesmo que alguns ainda prefiram ter aulas no
modo presencial, pois se sentem mais conectados e engajados. Foi notavel que ndo se tinha
outro meio, sendo o remoto para prosseguir com as aulas. Engajar os discentes foi uma grande
preocupacao no planejamento de aulas e na criacdo do regulamento universitario que alertava

que,

Diante da pandemia, o desafio de adaptar os conteudos curriculares de
componentes que foram planejados para aulas e atividades presenciais ao
contexto virtual e/ou atividades remotas precisa levar em conta que o bom
desenvolvimento do processo de ensino- aprendizagem ird requerer um
especial cuidado por parte do docente no planejamento de atividades
diversificadas que privilegiem a socializagdo. Assim, a colaboracdo entre
docentes e discentes mesmo fisicamente distantes é fundamental para que néo
se trate de um ensino individualizado, mas, ao contrario, que o aluno se sinta
acolhido em suas especificidades e estimulado como parte ativa nesse
processo. (CONEPE, 2020, p. 17)

Alguns participantes, como Kaio, optam por respostas breves e afirmativas, sem maiores
desenvolvimentos, o que pode indicar uma visdo pragmatica e talvez conformada com as
limitacbes do contexto. Bruno, por sua vez, oferece uma resposta mais entusiasmada,
destacando a experiéncia prévia da UFS com a Educacdo a Distancia como fator facilitador para
a transicdo emergencial. Essa confianga institucional, embora relevante, ndo aparece de forma
generalizada entre os demais depoimentos, 0 que sugere que a infraestrutura da universidade,
embora solida em alguns aspectos, nao garantiu uma experiéncia homogénea entre os discentes.
Para ele, esse historico contribuiu para que a universidade estivesse mais preparada para
enfrentar uma situagéo extrema como a pandemia.

Clara também reconhece o cumprimento dessa funcdo, ainda que de maneira
pragmatica, ao afirmar que “era o que tinhamos para o momento”, evidenciando a compreensao
do carater emergencial e provisorio da experiéncia. Daniela também reconhece a adequacéo
possivel do ensino remoto dentro das circunstancias impostas pela pandemia. Ambas
reconhecem que o ERE foi 0 Gnico caminho vidvel naquele momento, ainda que Daniela traga

uma critica importante ao afirmar sua preferéncia pelo ensino presencial, por considera-lo mais
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envolvente e capaz de favorecer vinculos afetivos e académicos. Essa observacéo reforca um
dos pontos discutidos ao longo da tese: o fato de que a mediacéo tecnoldgica, apesar de garantir
acesso aos conteudos, ndo substitui a experiéncia formativa integral que se da nas trocas
cotidianas do ambiente universitario presencial. Sendo assim, Daniela, a partir da sua postura
ponderada, considera que o ensino remoto emergencial da UFS cumpriu sua fun¢do durante a
pandemia, apesar dos muitos desafios enfrentados. No entanto, sua fala deixa claro o contraste
com o ensino presencial, que, segundo ela, ¢ “muito mais envolvente” e favorece o engajamento
e a conexdo dos estudantes com o curso e com a universidade. Essa comparacdo reforca a ideia
de que o cumprimento da funcdo formativa ndo se deu sem perdas significativas no plano das
relacdes e da experiéncia académica.

A fala de Eliane, por sua vez, introduzem uma perspectiva mais critica e reflexiva.
Eliane afirma que o ensino remoto cumpriu sua func¢do “de certa forma”, justamente por se
tratar de um periodo atipico em que algo precisava ser feito para garantir a continuidade das
atividades. Apontando que, mesmo compreendendo a excepcionalidade do contexto, houve
perdas significativas ao ressaltar que “muito foi perdido durante esse momento”, o que nos leva
a pensar sobre a qualidade da aprendizagem, da interacdo e da formacdo pratica durante o
periodo.

Jodo, de maneira bastante subjetiva e sensivel, revela como o impacto emocional
influenciou diretamente seu desempenho académico. A sua fala expde um aspecto pouco
abordado nas politicas institucionais durante o ERE: 0 adoecimento psiquico dos estudantes, a
sobrecarga emocional e a solidao diante das telas. Ainda assim, Jodo reconhece gque conseguiu
manter o vinculo com a universidade e se adaptar, o que evidencia também uma dimenséo de
resisténcia e aprendizagem subjetiva que muitas vezes passa despercebida nas avaliagdes
formais. Embora reconhega que o ensino remoto emergencial cumpriu sua fungdo “dentro do
possivel”, ele relata ter enfrentado dificuldades emocionais que afetaram sua participagao nas
aulas e resultaram em reprovagfes. Mesmo assim, destaca como aspecto positivo a
possibilidade de manter o vinculo com a universidade e de aprender a se adaptar a uma nova
forma de ensino, ainda que marcada por limitacdes, sobretudo no que diz respeito a formacéo
pratica.

Ao analisar esse conjunto de respostas, percebe-se que a funcdo formativa do ensino
remoto emergencial na UFS foi, em grande medida, cumprida sob o ponto de vista institucional:
as aulas continuaram, os calendarios foram reorganizados, e 0s cursos seguiram adiante. No
entanto, sob a 6tica do sujeito aprendiz, a formacao experimentada foi atravessada por rupturas,
adaptaces forcadas e um constante sentimento de insuficiéncia. As respostas demonstram que,

embora 0 ERE tenha garantido um certo tipo de continuidade académica, ele ndo foi capaz de
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assegurar, em muitos casos, a continuidade da formacao no sentido pleno, que envolve afetos,
praticas, vivéncias e interacdo humana.

Essa analise fortalece a importancia de se pensar, para além do acesso a tecnologia e a
conectividade, as condicGes subjetivas, pedagdgicas e emocionais para o aprendizado em
tempos de crise. A escuta dos estudantes, como neste caso, ndo apenas revela as falhas e acertos
das politicas emergenciais, mas aponta caminhos mais sensiveis e humanos para a construgdo

de uma educacdo digital que realmente forme, acolha e transforme.

Pergunta 3: Vocé acha que a sua formacao foi prejudicada pela dinamica emergencial do

periodo pandémico? Comente.

As respostas a pergunta 3, que questiona se a formacao dos estudantes foi prejudicada
pela dindmica emergencial instaurada durante o periodo pandémico, revelam uma diversidade
de percepcdes que merecem atencao cuidadosa, especialmente quando se busca compreender
0s impactos reais do ensino remoto emergencial sobre a formacao universitaria. Embora uma
parte dos respondentes, como Jodo, André e Bruno, por exemplo e outros voluntérios, tenha
afirmado de forma direta que sua formagdo ndo foi prejudicada, respostas mais elaboradas
expdem aspectos importantes sobre as limita¢Ges vivenciadas no processo formativo.

A geracdo de dados revela essa diversidade de percepgdes. Bruno enfatizou que “de
forma nenhuma" o ensino remoto comprometeu sua trajetoria, a ndo ser pela falta de conexdes
sociais, um aspecto essencial da vida universitaria que se perdeu com o distanciamento fisico.
A auséncia de encontros casuais nos corredores, dos debates espontaneos em sala e do contato
direto com professores e colegas criou um ambiente académico mais solitario, o que para muitos
foi um impacto tdo relevante quanto as dificuldades de aprendizagem.

Para Clara, o problema foi outro. Ela percebeu uma grande quantidade de conteidos
assincronos e pouco suporte sincrono. Isso reflete uma das criticas mais comuns ao ensino
remoto, a sensacdo de estar aprendendo sozinha, sem o0 mesmo nivel de interacdo e apoio que
a sala de aula proporcionava. O ensino deixou de ser uma experiéncia coletiva para se tornar
algo mais individualizado, onde a autonomia do estudante passou a ser uma exigéncia
constante.

Daniela trouxe um relato ainda mais profundo, que ilustra bem as transformacdes
psicoldgicas impostas por esse periodo. Ela conseguiu acompanhar os estudos, mas precisou se
esforcar muito mais, o que acabou gerando ansiedade. Além disso, um efeito colateral
inesperado foi a mudanca nos seus habitos de leitura. O contato excessivo com redes sociais e

telas digitais fez com que seu interesse pela literatura diminuisse, criando uma dependéncia
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maior da tecnologia. Esse € um ponto que merece atencdo, 0 ensino remoto ndo impactou
apenas o aprendizado formal, mas também a maneira como os estudantes se relacionam com o
conhecimento de forma geral. Em contrapartida, alguns estudos mostram que com as técnicas

corretas, a leitura literaria pode desenvolver sua funcéo a partir das tecnologias digitais:

Dessa forma, os componentes principais de um curriculo emergencial, nesse
momento desafiador, devem atender ao desenvolvimento humano e a vida
social. A leitura literdria ainda que por meio de um suporte digital pode
mobilizar a imaginacdo. O processo de leitura tende a proporcionar bem-estar,
ao ativar memorias pessoais e emocdes. Logo, vemos a relevancia da literatura
no atual contexto. O uso das tecnologias moveis torna-se, portanto, um modo
de impulsionar a aprendizagem no contexto emergencial de ensino, no qual o
telefone celular se destaca em virtude de sua mobilidade. (MELO et al., 2021,
p. 101716)

Por fim, Eliane trouxe uma questao ainda mais delicada: a perda da pratica. Como futura
professora, os Gltimos periodos de seu curso eram voltados para os estagios, e a impossibilidade
de vivencia-los presencialmente foi uma grande limitagdo. Esse depoimento reforca um dos
maiores desafios da educacdo a distancia: algumas experiéncias simplesmente ndo podem ser
substituidas por uma tela. O contato com a realidade da profisséo, os desafios praticos, a troca
de olhares com alunos em sala de aula, tudo isso foi perdido para aqueles que precisavam da
vivéncia presencial para consolidar sua formacao.

Henrique traz uma percepcdo clara da dificuldade de concentracdo, algo bastante
recorrente em diversos relatos ao longo da pandemia. A auséncia do ambiente fisico da sala de
aula, das trocas espontaneas entre colegas, da escuta atenta do professor e até mesmo dos rituais
do cotidiano académico, como o deslocamento até a universidade, impactaram diretamente a
disposicdo e o foco de muitos estudantes. A tela do computador, que se tornou mediagao
obrigatdria, ndo conseguiu compensar a auséncia do corpo presente no processo educativo. A
falta de atencdo descrita por Henrique é, portanto, um sintoma de um contexto maior de
sobrecarga emocional, cansago digital e desorganizacgéo da rotina estudantil.

Igor aprofunda ainda mais essa analise, destacando a falta de interacdo presencial, 0s
abalos emocionais e, sobretudo, a limitacdo nas atividades praticas como elementos que
comprometeram sua aprendizagem. Sua fala traduz uma vivéncia de frustracdo que ndo se
explica apenas pela falta de infraestrutura ou metodologias digitais, mas pela inadequacéo da
prépria légica emergencial diante da complexidade que é formar-se como sujeito critico,

reflexivo e preparado para a vida profissional. A formacao universitaria, como Igor bem coloca,
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ndo se faz apenas pela entrega de conteldo, ela exige presenca, convivéncia, exercicio coletivo
da escuta e da pratica. Ao reconhecer os esforcos da universidade e dos docentes, Igor também
demonstra sensibilidade para a dimensao institucional do problema, mas aponta com firmeza
que o contexto remoto ndo garantiu 0 mesmo nivel de completude formativa do ensino
presencial.

J& Jodo, e tantos outros que apenas responderam “nao”, representam um grupo que, por
multiplos motivos, ndo percebeu prejuizos significativos em sua trajetéria durante o ensino
remoto. Essa resposta, ainda que breve, ndo deve ser ignorada, pois revela a capacidade de
adaptacéo de alguns sujeitos frente ao caos pandémico. Seja por um perfil mais autbnomo, por
uma area de estudo menos dependente de praticas presenciais ou por um ambiente doméstico
mais favoravel, esses estudantes conseguiram transitar por esse periodo com relativa
tranquilidade. No entanto, a simplicidade da resposta também pode indicar a normalizacao de
um modelo de formacgdo mais conteudista e reprodutivo, no qual o vinculo com a universidade
se reduz a realizacdo de tarefas académicas, independentemente da profundidade da
aprendizagem ou da experiéncia formativa mais ampla.

Essa diversidade de respostas reforca a importancia de uma escuta qualificada dos
estudantes quando se avalia politicas educacionais em contextos de crise. A formacao
universitaria ndo pode ser reduzida a indices de evasao ou aprovacao, ela € feita de vivéncias,
emoc0es, afetos, interacOes e desafios didrios que nem sempre aparecem nas estatisticas. Ao
trazer a tona esses depoimentos, esta tese reafirma que pensar a educacéo digital, especialmente
em sua vertente emergencial, exige sensibilidade para os impactos subjetivos, para as
desigualdades no acesso e para as rupturas nos processos de ensinar e aprender. N&o se trata de
negar 0s avangos possiveis nem de ignorar as conquistas, mas de reconhecer que, para muitos,
a formacdo durante a pandemia foi atravessada por perdas silenciosas e que essas perdas
também precisam ser nomeadas, elaboradas e reparadas na construcdo de uma educacdo mais
justa e humanizada.

As respostas para essa pergunta especifica ressaltaram varios tépicos importantes para
a discussdo. O primeiro: a questdo dos estagios nao presenciais. Depois, a questdo de perder o
interesse por algumas areas que antes tinham interesse pela desmotivacdo do modo de ensino.
Os estagios ndo presenciais tiraram um pouco da experiéncia que os estudantes de licenciatura
tinham de “sentir o chao da sala de aula”, como dizemos coloquialmente para nos referir a viver
0 espaco escolar, por ndo terem a oportunidade de observar as interacdes entre os alunos da
educacdo basica, entre professor-aluno, a dindmica do ambiente escolar, os percalcos da
estrutura fisica e da falta de materiais, entre outros.

Portanto, a participante que discutiu sobre os estagios nao presenciais viveu a cultura
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digital escolar que pode ser compreendida como o conjunto de praticas, recursos e interacées
mediadas pela tecnologia que moldam os processos de ensino e aprendizagem no ambiente
digital. Durante a pandemia, essa cultura tornou-se central na educagdo, exigindo dos
estagiarios o dominio de plataformas como Google Classroom, Microsoft Teams e Moodle para
a realizacdo de aulas e atividades. O uso de plataformas interativas, como Mentimeter,
Jamboard e Padlet, tornou-se uma alternativa para estimular a participacdo dos estudantes e
diversificar as metodologias pedagdgicas.

Além da necessidade de adaptacdo tecnoldgica, a cultura digital escolar também impés
novas formas de interacdo entre professores e alunos. Com a comunica¢do mediada por telas,
os estagiarios enfrentaram dificuldades em avaliar o engajamento dos estudantes, visto que
muitos optavam por manter as cameras e microfones desligados. A auséncia de contato visual
e linguagem corporal limitaram a percepgédo sobre o aprendizado, tornando a docéncia mais
dependente de indicadores indiretos, como a participacdo no chat e a entrega de atividades.

A transicdo para o estagio remoto emergencial trouxe desafios significativos para a
formacéo dos futuros professores. Primeiramente, a auséncia do contato presencial restringiu a
vivéncia da dinamica real da sala de aula, impactando a formacao de habilidades essenciais,
como a mediacdo de conflitos, o gerenciamento da turma e a construcdo de vinculos com os
alunos. Essas habilidades, que sdo desenvolvidas a partir da pratica e da observacdo de
contextos reais, tornaram-se mais dificeis de serem adquiridas no ambiente virtual.

Outro desafio foi a falta de suporte sincrono em diversas atividades do ensino remoto.
Muitos estagidrios relataram que as aulas consistiam majoritariamente em conteddos
assincronos, reduzindo o contato direto com os professores supervisores e 0s alunos. Essa
limitacdo dificultou a troca de experiéncias e a constru¢cdo de uma identidade docente mais
solida. Além disso, a necessidade de um maior esforco individual para acompanhar as
demandas académicas gerou sobrecarga e, em alguns casos, impacto na saude mental, como
ansiedade e estresse.

A experiéncia do estagio remoto também revelou a desigualdade digital presente no
ensino brasileiro. Muitos alunos enfrentaram dificuldades para acompanhar as atividades
devido a falta de acesso a internet de qualidade e a dispositivos adequados. Esse fator impds
um desafio adicional para os estagiarios, que precisaram adaptar suas estratégias pedagogicas
para lidar com essa realidade, reforcando a importancia da incluséo digital na educagéo.

Apesar das dificuldades, o estagio remoto também proporcionou aprendizados valiosos
para os futuros professores. A necessidade de adaptar metodologias ao ambiente virtual
desenvolveu habilidades importantes, como a familiaridade com recursos tecnoldgicos, a

capacidade de inovacdo e a flexibilidade na construcdo das aulas. A experiéncia demonstrou
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que o ensino digital pode complementar o ensino presencial, trazendo novas possibilidades
pedagdgicas.

No entanto, os relatos de estagiarios indicam que, mesmo com o0s avangos tecnoldgicos,
0 ensino remoto ndo substitui a importancia da experiéncia presencial na formagéo docente. O
contato direto com os alunos, a observagdo das interacGes em sala de aula e a vivéncia pratica
da docéncia sdo elementos fundamentais que ndo podem ser plenamente replicados no ambiente
digital.

Assim, a experiéncia do estagio remoto emergencial trouxe a tona uma reflexdo
essencial sobre o futuro da formacéao de professores. A cultura digital escolar esta consolidada
e continuard presente no ensino, mas é necessario equilibrar o uso da tecnologia com a
valorizacdo da pratica presencial. A formacao docente precisa considerar esses novos cenarios,
garantindo que os futuros professores estejam preparados tanto para o ensino digital quanto
para os desafios da sala de aula fisica.

Essas respostas nos mostram que o impacto do ensino remoto emergencial vai muito
além do simples acesso ao contetido. Ele afetou a maneira como os professores em formacéo
inicial se sentiam em relacdo ao aprendizado, a sua profissdo e até mesmo a si mesmos. Alguns
conseguiram se adaptar sem maiores dificuldades, mas muitos sentiram os efeitos da falta de
interacdo, do excesso de independéncia e da sobrecarga emocional. A grande licdo que fica
desse periodo é que a educagdo ndo se resume apenas a transmissdo de conhecimento. Ela é
também um espaco de troca, de convivéncia e de crescimento pessoal, e qualquer modelo
educacional que desconsidere esses aspectos humanos esta fadado a deixar lacunas na formagéo

dos estudantes.

Pergunta 4: Apoés a pandemia, qual é a sua relagdo com as tecnologias digitais? Explique.

As respostas a pergunta 4 revelam transformagbes importantes nas relacdes
estabelecidas entre os sujeitos e as tecnologias digitais apds o periodo pandémico. Ainda que
alguns participantes tenham declarado ndo perceber mudancas significativas, como Felipe ao
afirmar que sua relacdo com as tecnologias “continua a mesma”, a maioria dos depoimentos
aponta para um estreitamento dessa relacgao.

André destaca uma postura proativa e ética em relacéo a sua atuagcdo como professor ao
afirmar que continua se atualizando, pois considera essencial que os docentes estejam em
constante sintonia com as novas tecnologias, ao enfatizar que “continuo me atualizando porque
acho muito importante que os professores sempre estejam atualizados em relagdo as novas

tecnologias.”. Esse posicionamento expressa uma compreensao madura da profissionaliza¢ao
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docente no contexto da cultura digital, em que o dominio técnico ndo é suficiente, é preciso
também acompanhar criticamente as inovacdes e refletir sobre sua aplicabilidade pedagdgica.
A formacgdo docente continua, nesse sentido, torna-se um imperativo que extrapola as
exigéncias curriculares e se inscreve no compromisso ético com a educacdo de qualidade.

Bruno e Clara evidenciam um tipo de apropriacdo que se deu de forma natural e
estratégica: Bruno passou a planejar suas aulas ja considerando as possibilidades que as
tecnologias oferecem, e Clara encontrou novos caminhos profissionais a partir das habilidades
que desenvolveu, como a oferta de aulas particulares online e sua experiéncia em uma escola
virtual. Ambas as falas apontam para uma ampliacdo das fronteiras da atuacdo pedagogica
mediada pelas tecnologias e indicam que a cultura digital, em vez de ser um desafio pontual do
periodo pandémico, tornou-se um elemento estruturante das préaticas de ensino e aprendizagem.

Daniela, ao afirmar que se tornou dependente das tecnologias, toca em uma dimenséo
importante e ambivalente da cultura digital: o equilibrio entre o uso produtivo dos recursos
tecnoldgicos e a sua incorporagdo excessiva ao ponto de causar desconforto ou limitagdo. A
dependéncia pode estar associada a sensacdo de que € impossivel retornar a métodos anteriores
ou de que se esta a mercé da logica algoritmica das plataformas digitais. Essa reflexdo é
fundamental para que a formacdo docente também contemple debates sobre saide mental,
autonomia, tempo de tela e soberania digital.

Eliane sintetiza de forma clara o que se observa nas falas anteriores: o0 aprimoramento
no uso das tecnologias digitais passou a integrar seu cotidiano pessoal e profissional,
promovendo ganhos tanto na organizacdo da vida quanto na pratica do ensinar. Seu depoimento
demonstra que a pandemia, embora traumatica em muitos aspectos, funcionou como um
catalisador de competéncias e saberes que hoje se mostram indispensaveis para a atuacdo
docente no seculo XXI.

Igor e Jodo, por exemplo, reconhecem um aumento no uso das tecnologias digitais, 0
que revela ndo apenas uma continuidade da dependéncia instaurada no periodo pandémico, mas
também a ampliacdo dessa pratica, mesmo em um contexto pos-crise sanitria. Esse dado é
relevante porque indica que, para muitos estudantes, o uso das tecnologias digitais extrapolou
a necessidade emergencial e passou a fazer parte de uma nova rotina académica e pessoal. A
pandemia funcionou, nesse sentido, como uma aceleracdo de processos que ja estavam em
curso, tornando as tecnologias mais presentes e, por vezes, indispensaveis para o desempenho
das atividades educativas, mesmo no retorno ao ensino presencial.

O relato de Nara é particularmente expressivo e ajuda a compreender de forma mais
profunda essa nova relagdo com as tecnologias. Ao afirmar que seu vinculo com 0s recursos

digitais se tornou mais proximo e natural, Nara demonstra que o periodo pandémico foi também
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um momento de aprendizado e ressignificacdo. Aprender a utilizar recursos digitais para
estudar, se comunicar e organizar a rotina mostra que, para além de um uso instrumental, houve
um desenvolvimento de competéncias digitais que passaram a integrar a formacao académica.
Nara ainda destaca a importancia do "uso consciente™ da tecnologia, uma expressdo que aponta
para a necessidade de desenvolver ndo apenas habilidades técnicas, mas também uma postura
critica e ética diante da presenga cada vez mais ubiqua das midias digitais.

Esses depoimentos evidenciam que a cultura digital, que antes era muitas vezes tratada
de forma periférica na educacdo, passou a ocupar uma centralidade no cotidiano dos estudantes
universitarios. A formacao docente, os curriculos e as politicas educacionais precisam, portanto,
considerar essas mudangas na relagcdo dos sujeitos com o mundo digital. Ao compreender que
0s estudantes saem da pandemia mais habituados, experientes e, em alguns casos, mais
dependentes das tecnologias, torna-se essencial pensar praticas pedagdgicas que integrem
criticamente esses recursos, sem reduzi-las a simples suportes técnicos. A cultura digital na
educacao ndo deve ser uma resposta a emergéncias, mas uma reflexao continua sobre os modos
como aprendemos, nos comunicamos e habitamos o conhecimento em tempos conectados.

Esse periodo exigiu que professores em formacéo desenvolvessem novas habilidades e
incorporassem tecnologias digitais em suas praticas pedagogicas, resultando em impactos
duradouros na forma como os docentes percebem e utilizam os ambientes digitais no ensino.
Com o retorno das aulas presenciais, observa-se a permanéncia de préaticas digitais que
anteriormente eram pouco exploradas, consolidando uma nova abordagem pedagogica. Desse
modo, “os espagos, o tempo de ensino e aprendizagem foram ampliados e os educadores foram
obrigados a reavaliar conceitos estabelecidos e cultivar competéncias em meio ao caos”
(Santos; Silva; Queiroz, 2023, p. 1).

Os dados foram examinados com o intuito de identificar padrdes e categorias de
percepcao acerca do uso das tecnologias e os relatos coletados evidenciam uma amplia¢do na
adocdo das tecnologias digitais, com diferentes perspectivas entre os docentes. Alguns
professores destacam a importancia da atualizacdo constante e da formagéo continua na érea
digital, reforcando que a pandemia impulsionou a capacitacdo docente e a adaptacdo a novos
dispositivos e recursos digitais. Outros relatam que passaram a planejar suas aulas considerando
0 uso de tecnologias, incorporando-as de maneira mais estratégica em suas praticas
pedagogicas. Além disso, ha casos em que a experiéncia com ensino remoto emergencial levou
a transformagdes profissionais, como o desenvolvimento de aulas online particulares e a
atuacdo em escolas virtuais. Por outro lado, alguns docentes apontam uma dependéncia
crescente das tecnologias, indicando mudancas significativas na forma como interagem com o

ambiente educacional.
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A anélise dos dados permite inferir que a pandemia acelerou a digitalizagdo do ensino e
consolidou o papel das tecnologias digitais na educacdo. A formacdo e a adaptacdo docente
foram impulsionadas por uma necessidade emergencial, mas os efeitos dessa transformacéo
continuam a ser percebidos no planejamento e na execucéo das aulas. Com isso, evidencia-se a
importancia da continuidade de politicas publicas educacionais voltadas para a formacéo digital
dos professores, garantindo que a evolugdo tecnoldgica contribua de maneira positiva para o

ensino aprendizagem.

Pergunta 5: Na sua opinido e segundo a sua experiéncia, a dindmica de uso das tecnologias
digitais durante o ensino remoto emergencial impactou na formacao de professores e na
relacéo professor-aluno?

Quando os participantes falam sobre a influéncia do ensino remoto emergencial na
relacdo entre professores e alunos, o que aparece com mais forca é um conjunto de percepgdes
atravessadas por ambiguidades. Para alguns, esse periodo foi marcado por um certo afastamento
afetivo e relacional. A mediacdo pelas tecnologias digitais, embora indispensavel naquele
momento, dificultou a construcdo de vinculos e tornou as relagdes mais frias e distantes. Essa
sensacgéo fica evidente quando Lais afirma que “a relagdo professor-aluno fica mais distante”
ou quando Daniela observa que, apesar do desenvolvimento de novas habilidades para o ensino
online, “a interacdo e o engajamento foram prejudicados”, o que acabou reforcando a
importancia do contato humano tipico do ensino presencial.

Ao mesmo tempo, outros relatos complexificam essa leitura ao mostrar que o ambiente
digital também possibilitou formas diferentes de aproximacdo. Bruno, por exemplo, percebe
que a relacéo entre professores e alunos foi significativamente alterada, chegando a se tornar,
em alguns aspectos, mais proxima. Segundo ele, os estudantes se sentiram “mais livres para
perguntar, interagir e trocar materiais”’, o que sugere que o espaco virtual abriu brechas para
participacdes que nem sempre aconteciam da mesma forma no ensino presencial, especialmente
para aqueles alunos mais timidos ou retraidos.

Bruno destaca um efeito positivo da mediacéo tecnoldgica na interacéo professor-aluno,
ressaltando que as plataformas digitais possibilitaram uma maior proximidade e liberdade para
a troca de informagdes. Essa mudanga demonstra como a comunicagao assincrona e sincrona
oferecida pelos recursos digitais pode ter um impacto significativo na aprendizagem,
promovendo uma participacdo mais ativa dos alunos. Contudo, essa interacdo aumentada
virtualmente ndo substitui, necessariamente, a riqueza das intera¢Ges presenciais, evidenciando
a necessidade de um equilibrio entre os diferentes formatos de ensino.

A fala de Bruno evidencia uma mudanca significativa na relagdo professor-aluno no
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contexto do ensino mediado por tecnologias. Com a adogéo das tecnologias digitais, as barreiras
formais entre professor e aluno foram ressignificadas, permitindo uma comunicacdo mais direta
e instantanea. Isso favoreceu um ambiente em que 0s estudantes se sentiram mais a vontade
para questionar e compartilhar conhecimentos, promovendo um aprendizado mais ativo e
colaborativo.

Do ponto de vista social, a afirmagdo de Bruno sugere uma transformacéo na dinamica
educacional tradicional, marcada por hierarquias rigidas. A tecnologia possibilitou um contato
mais horizontal entre docentes e discentes, reduzindo a sensagdo de distanciamento e
formalidade que, em muitos casos, dificultava a interacdo em sala de aula. Esse fendmeno pode
estar relacionado ao uso de plataformas digitais, redes sociais e aplicativos de mensagens que
facilitam o acesso ao professor e estimulam o compartilhamento de materiais e ideias entre 0s
proprios estudantes. Dessa forma, a mediacdo tecnoldgica pode ter contribuido para o
fortalecimento da aprendizagem colaborativa e do senso de comunidade entre os alunos.

Entretanto, é necessario considerar que essa aproximagdo pode ndo ter ocorrido de
maneira uniforme para todos os estudantes. A desigualdade no acesso as tecnologias e as
diferentes habilidades digitais dos alunos podem ter impactado essa experiéncia de maneira
distinta. Além disso, a proximidade entre professor e aluno no ambiente digital pode trazer
desafios, como a necessidade de estabelecer limites e preservar a autoridade docente, garantindo
um equilibrio saudavel entre informalidade e profissionalismo na comunicagéo.

As falas também indicam um movimento de ressignificacdo do ensino presencial a partir
da experiéncia vivida durante a pandemia. Para alguns participantes, o ensino remoto
emergencial evidenciou com mais clareza aquilo que se perde quando o encontro fisico deixa
de existir. Clara sintetiza esse sentimento ao afirmar que a experiéncia a fez “dar mais valor ao
ensino presencial”, percepcao que dialoga com o relato de Daniela ao mencionar a “distancia
emocional” como um dos impactos mais sensiveis do periodo emergencial.

Clara enfatiza a valorizacdo do ensino presencial apds a experiéncia com 0 ensino
remoto, uma perspectiva compartilhada por muitos educadores e estudantes. A transicdo
abrupta para o digital revelou ndo apenas o potencial das tecnologias, mas também suas
limitaces, como a falta de contato humano e o impacto na aprendizagem socioemocional. Essa
constatacdo reforca a importancia de um modelo educacional hibrido que aproveite as
vantagens das tecnologias sem perder os beneficios do ensino presencial. Daniela amplia essa
reflexdo ao afirmar que, embora os professores tenham adquirido habilidades importantes para
0 ensino online, a interacdo e o engajamento dos alunos foram prejudicados. Esse ponto ressalta
um dos maiores desafios do ensino remoto: a dificuldade em manter a atencdo dos estudantes e

estimular a participagdo ativa em um ambiente repleto de distragdes. A distancia emocional
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mencionada por Daniela reforca a necessidade de metodologias pedagdgicas que combinem
inovacao tecnoldgica com estratégias que promovam o envolvimento e a construcdo de vinculos
entre docentes e discentes.

Por outro lado, os dados mostram que 0 uso intensivo das tecnologias digitais ndo foi
interpretado apenas de forma negativa. Eliane destaca que algumas mudangas implementadas
durante a pandemia acabaram permanecendo mesmo apds seu término, 0 que evidencia o
“potencial da insercdo das tecnologias digitais na educacdo”. Essa ideia aparece de forma mais
cuidadosa no relato de Nara, que reconhece tanto o distanciamento e a dificuldade de criar
vinculos quanto os aprendizados construidos, a partir da necessidade de lidar com novos
recursos e metodologias.

Eliane pontua que, apesar das dificuldades enfrentadas durante a pandemia, a inser¢ao
das tecnologias digitais na educacgéo foi uma transformacéo permanente. Essa visdo sugere que
0 ensino remoto emergencial acelerou processos que ja estavam em curso e consolidou préaticas
que, de outra forma, poderiam ter demorado mais para serem implementadas.

Lais aponta de forma direta um dos aspectos mais frequentemente mencionados nas
criticas ao ensino remoto: o distanciamento na relacdo professor-aluno. Sua resposta sintetiza
uma inquietacdo que marcou profundamente esse periodo, a sensacdo de auséncia da presenga
fisica como fator dificultador na construcdo de lagos, empatia e comunicagdo auténtica. Essa
ruptura da convivéncia escolar cotidiana esvaziou, em parte, os espacos informais de troca e
afetividade, reduzindo a experiéncia formativa a uma dimensdo mais técnica e protocolar.

Nara, por sua vez, oferece uma analise mais complexa e equilibrada. Ela reconhece os
prejuizos afetivos e interativos que o ensino remoto trouxe, como a diminui¢do da interacédo e
a dificuldade de estabelecer vinculos. No entanto, também aponta para 0s aprendizados que
emergiram desse contexto, destacando o esforco coletivo, de professores e alunos, para
aprender a lidar com novos recursos e metodologias. Sua fala evidencia que a formacéo docente,
mesmo diante da precariedade e das urgéncias, foi marcada por processos de reinvengédo
pedagogica e de ampliacdo das competéncias digitais, ainda que isso tenha ocorrido de forma
desigual e muitas vezes solitéria.

Olivia reforca essa dualidade ao afirmar que o impacto foi tanto positivo quanto
negativo. Essa avaliacdo dialética ¢ importante para compreender que a cultura digital,
especialmente em contextos emergenciais, ndo pode ser interpretada de maneira simplista ou
binaria. O uso das tecnologias digitais, quando bem orientado, pode ampliar o acesso a
informacdo, diversificar estratégias de ensino, personalizar aprendizagens e fomentar a
autonomia discente. No entanto, quando implantado de forma abrupta, sem formacao adequada

ou suporte técnico, tende a intensificar desigualdades e fragilizar os vinculos humanos.
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Algumas falas parecem sintetizar bem o carater contraditério e complexo dessa
experiéncia. Ao afirmar que a relagdo professor—aluno foi influenciada “tanto positivamente
quanto negativamente” (OLIVIA), torna-se evidente que os impactos do ensino remoto
emergencial ndo podem ser compreendidos de maneira simplista. Trata-se de um processo
atravessado por tensdes, perdas e aprendizagens, cujos efeitos continuam a reverberar na
formacdo docente e nas praticas pedagogicas no contexto universitario.

A dindmica de uso das tecnologias digitais durante o ensino remoto emergencial
impactou significativamente a formacdo docente e a relacdo professor-aluno, trazendo
beneficios e desafios distintos. A resposta de André, por exemplo, sugere que a adaptacdo ao
ensino remoto variou conforme o perfil dos individuos, indicando que a motivagdo e a
autonomia dos professores e alunos desempenharam um papel crucial nesse periodo. Essa
perspectiva reforca a necessidade de politicas de formacao continuada que atendam a diferentes
perfis e niveis de familiaridade com as tecnologias, garantindo que todos 0s docentes possam
desenvolver competéncias digitais de forma equitativa.

As respostas a referida pergunta revelam uma percepcdo coletiva sobre os efeitos
ambivalentes das tecnologias digitais na formacdo docente e na relacdo entre professores e
alunos durante o ensino remoto emergencial. A partir dessas falas, € possivel identificar que,
embora as tecnologias tenham possibilitado a continuidade do processo formativo em meio a
uma crise sanitaria global, elas também introduziram desafios significativos na mediacao das
relacdes pedagdgicas, especialmente no que diz respeito a construcdo do vinculo afetivo e da
presenca dialogica, tdo essenciais ao processo educativo.

Os demais voluntérios que responderam "sim" de maneira objetiva também corroboram
essa percepcdo coletiva de que a experiéncia com as tecnologias digitais durante o ensino
remoto impactou a formacao docente e as relacdes pedagdgicas, ainda que sem detalhamento.
Tais respostas, mesmo sucintas, indicam um consenso sobre a relevancia desse tema e apontam
para a necessidade de que a formacéo de professores, tanto inicial quanto continuada, inclua
dimensdes tecnologicas, metodoldgicas e afetivas para que possam lidar com os desafios da
educacdo em contextos digitais e hibridos. Essa analise reforca a importancia de praticas
formativas que ndo apenas instrumentalizem o uso das tecnologias, mas também cultivem o
cuidado com o humano, a escuta sensivel e a ética nas relacdes educativas mediadas

digitalmente.

Pergunta 6: O curso de licenciatura da UFS te ajuda/ajudou a construir confianca sobre
temas como a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e os multiletramentos? Vocé

lembra como essas tematicas eram discutidas no periodo pandémico?
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As respostas a pergunta 6 expdem nuances importantes sobre a experiéncia formativa
no curso de licenciatura da Universidade Federal de Sergipe (UFS), especialmente no tocante
ao trato de tematicas centrais como a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e o0s
multiletramentos durante o periodo pandémico. A escuta atenta dessas vozes permite refletir
criticamente sobre os limites e possibilidades do ensino remoto emergencial no que se refere a
construcdo da confianca e da autonomia intelectual de futuros docentes frente a temas que
estruturam a educacéo contemporéanea.

Varios participantes do questionario afirmaram que o curso de licenciatura da UFS
contribuiu para sua confianca em relacdo a BNCC e aos multiletramentos. Essa percepcao
positiva pode estar associada a iniciativas especificas dentro do curso que abordaram essas
tematicas de maneira eficaz. No entanto, tais abordagens ndo foram uniformemente
implementadas, pelos relatos de outros estudantes da mesma universidade. Bruno, por sua vez,
relata que a formacdo oferecida pelo curso foi insuficiente no que diz respeito & BNCC,
enquanto as discussdes sobre multiletramentos foram mais produtivas. Essa discrepancia sugere
uma possivel lacuna curricular na abordagem da BNCC durante o periodo pandémico. Estudos
indicam que a pandemia exacerbou desafios na formacgéo docente, incluindo a implementacao
de diretrizes curriculares como a BNCC.

Clara menciona que os estudos sobre a BNCC eram realizados de maneira assincrona,
através de leituras e fichamentos. Embora essa metodologia permita flexibilidade, ela pode
limitar a interacdo e a troca de experiéncias entre os alunos, elementos essenciais para a
construcdo de uma compreensdo mais profunda e contextualizada. A formacéao docente eficaz
requer espacgos de dialogo e reflexdo coletiva, especialmente em temas complexos como a
BNCC.

Daniela destaca que, apesar da abordagem dos temas no curso, as discussdes durante a
pandemia foram monotonas, levando-a a buscar recursos adicionais para consolidar seu
entendimento sobre a BNCC e os multiletramentos. Isso evidencia a necessidade de
metodologias ativas e engajadoras na formagdo docente, mesmo em contextos remotos. A
utilizacdo de préaticas pedagogicas inovadoras pode enriquecer o processo formativo e promover
uma compreensao mais efetiva dos conteddos.

Eliane ressalta que disciplinas de metodologia de ensino e programas como o Programa
de Iniciagdo a Docéncia (PIBID) proporcionaram discussdes e seminarios sobre a BNCC e 0s
multiletramentos. Essas iniciativas sdo fundamentais para a formacdo pratica dos futuros
docentes, permitindo a aplicacdo dos conhecimentos tedricos em contextos reais de ensino. A

articulacdo entre teoria e préatica € crucial para a formacdo de professores competentes e
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confiantes.

A fala de Kaio, ao afirmar que o curso “ndo ajudou muito”, revela uma lacuna
significativa na formacéo oferecida. Sua resposta direta e desprovida de maiores justificativas
pode sinalizar um sentimento de frustracdo ou de distanciamento em relacdo ao contetdo
abordado. Esse relato aponta para uma possivel fragilidade curricular ou metodolégica no
enfrentamento de temas complexos como a BNCC e os multiletramentos, especialmente em um
contexto de excecao como o da pandemia. A auséncia de suporte mais efetivo ou de estratégias
pedagogicas capazes de engajar os licenciandos em discussdes criticas e aprofundadas pode ter
comprometido o papel formativo da universidade nesse aspecto.

Por outro lado, a resposta de Olivia apresenta uma visdo mais positiva, embora também
marcada por limitacdes. Ao afirmar que o curso “ajudou”, mas que o momento pandémico
impediu a consolidacdo do conhecimento, ela chama a atencdo para a distancia entre o
aprendizado formal e a aplicacdo efetiva do que foi discutido em aula. Sua observacédo de que
foi necessario “voltar sempre a BNCC” indica que, embora os temas tenham sido abordados, a
forma como foram trabalhados talvez ndo tenha promovido apropriacéo critica ou duradoura.
A pandemia, ao desestruturar os modos tradicionais de avaliacéo, interacdo e acompanhamento,
parece ter dificultado a sedimentacao de contetdos essenciais a pratica docente.

Essa oscilagdo entre o reconhecimento de algum esforgo institucional e a percepcao de
lacunas formativas revela uma tensdo latente no ensino superior durante o periodo emergencial.
A abordagem de teméticas como a BNCC e os multiletramentos exige tempo, aprofundamento
teorico e espaco para debate, condi¢des que foram severamente comprometidas pelas urgéncias
e improvisos do ensino remoto. Além disso, a natureza normativa e politica da BNCC demanda
um olhar critico, algo que nem sempre é possivel desenvolver em ambientes marcados por
instabilidade emocional, precarizacao tecnoldgica e sobrecarga docente e discente.

Portanto, essa analise evidencia que a formacéo oferecida, embora tenha buscado manter
a discussédo de temas curriculares relevantes, esbarrou em desafios estruturais que limitaram seu
impacto. A confianca para lidar com documentos oficiais e concepg¢des pedagdgicas inovadoras
como os multiletramentos ndo se constroi apenas por exposicao ao contetido, mas sobretudo
por vivéncias significativas, por mediacdo qualificada e por tempo para reflexdo. A pandemia,
nesse sentido, foi um obstaculo real, mas também um convite para repensar a forma como se
forma professores, sobretudo em tempos de crise.

A andlise dessas experiéncias sugere que, embora haja esforcos para incluir a BNCC e
os multiletramentos na formacdo docente durante a pandemia, a eficacia dessas abordagens
variou significativamente. Fatores como a metodologia de ensino, a interacdo entre 0s

participantes e o suporte institucional desempenharam papéis determinantes na qualidade da
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formacao recebida.

A pandemia trouxe desafios inéditos para a educacdo, exigindo adaptacbes rapidas e
eficazes. No entanto, é essencial que essas adaptacGes ndo comprometam a profundidade e a
qualidade da formac&o docente. A implementacgdo de estratégias pedagdgicas que promovam o
engajamento e a compreensao critica dos contetdos € imprescindivel para a formacdo de
professores capazes de atuar de maneira competente em diferentes contextos.

Além disso, a integracdo de programas como o PIBID e disciplinas focadas em
metodologias de ensino pode oferecer aos licenciandos oportunidades valiosas de vivenciar
préticas pedagdgicas alinhadas as diretrizes curriculares e as demandas contemporaneas da
educacdo. Essas experiéncias praticas sdo essenciais para consolidar a confianca e a
competéncia dos futuros docentes.

Em suma, as experiéncias dos estudantes de licenciatura da UFS, durante a pandemia,
refletem a complexidade da formagédo docente em tempos de crise. Para garantir uma formacao
solida e abrangente, é necessario investir em metodologias ativas, promover espacos de
interacdo e assegurar o suporte institucional adequado, de modo que temas centrais como a
BNCC e os multiletramentos, assim como de outros tdpicos relevantes a educacédo e ao ensino

de inglés, sejam efetivamente incorporados a pratica pedagogica dos futuros professores.

Pergunta 7: Na visdo de Cope e Kalantzis (2015), os multiletramentos referem-se a
diversidade de formas de ler e escrever em um mundo cada vez mais digital e multimodal.
Enfatizando a importancia de compreender e produzir significados em diferentes
contextos, considerando ndo somente a linguagem escrita, mas incluindo imagens, sons e
interacdes digitais. Desse modo, vocé acredita que suas aulas do periodo da pandemia se

preocupavam com os multiletramentos?

Nesse contexto, a integracdo dos multiletramentos, conforme definidos por Cope e
Kalantzis (2015), tornou-se ainda mais relevante. Os multiletramentos englobam a capacidade
de interpretar e produzir significados em diversas modalidades e contextos culturais, incluindo
textos escritos, imagens, sons e interagdes digitais. A adogdo dessa abordagem visa preparar 0s
alunos para uma comunicacdo proveitosa em um mundo cada vez mais multimodal e digital.

As respostas a pergunta revelam uma reflexao critica e sensivel sobre 0 modo como 0s
multiletramentos foram, ou ndo, contemplados nas praticas pedagdgicas vivenciadas durante o
ensino remoto emergencial. A pandemia, por ter forcado uma migragdo massiva e abrupta para

0s ambientes virtuais, ofereceu uma oportunidade impar de ressignificar praticas pedagdgicas
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e de promover, em tese, uma formacao alinhada aos principios dos multiletramentos. Contudo,
0 que as vozes dos participantes mostram é um cenario bem mais contraditorio e desigual.

Entretanto, as experiéncias dos alunos durante o ensino remoto emergencial variaram
consideravelmente. Bruno relata que as aulas se restringiam ao uso de textos em PDF, sem
explorar a diversidade textual proposta pelos multiletramentos. Essa limitacdo pode ser
atribuida a falta de familiaridade dos educadores com dispositivos digitais ou a auséncia de
recursos adequados para implementar praticas pedagogicas mais diversificadas.

A fala de Bruno evidencia uma limitacdo significativa na abordagem pedagdgica
adotada durante a pandemia, ressaltando a auséncia de diversidade textual e a falta de um olhar
mais amplo sobre os multiletramentos. Sob uma perspectiva cientifica, a teoria dos
multiletramentos propde que a aprendizagem deve considerar diferentes modos de
comunicacdo e representagdo, como textos multimodais, videos, infograficos e recursos
interativos. No entanto, a adocdo exclusiva de textos em PDF durante o ensino remoto indica
uma abordagem restritiva, que ndo contemplou a complexidade das praticas comunicativas
contemporaneas. O professor em formagdo inicial afirma que “as aulas, durante a pandemia,
usavam somente textos em PDF. Nao havia preocupacdo em usar toda a diversidade textual na
Otica dos multiletramentos”. 1sso pode ter impactado negativamente o engajamento dos alunos
e a construcdo do conhecimento, uma vez que o aprendizado se torna mais significativo quando
envolve diferentes formas de linguagem e mediacao.

A dependéncia exclusiva de textos em PDF também revela desigualdades no acesso ao
ensino. Muitos alunos podem ter encontrado dificuldades em compreender os conteddos apenas
por meio da leitura textual, especialmente aqueles que possuem diferentes estilos de
aprendizagem ou que dependem de estimulos visuais e auditivos para uma melhor assimilacéo.
Além disso, essa abordagem desconsiderou a realidade dos estudantes que ja estdo inseridos
em um mundo digitalmente conectado, onde o consumo de informacao ocorre majoritariamente
por meio de videos, podcasts, redes sociais e outras formas de interacdo multimodal.

A falta de diversidade textual também pode ter contribuido para um ensino menos
dindmico e menos inclusivo, limitando as possibilidades de desenvolvimento das habilidades
comunicativas dos alunos. O ensino remoto poderia ter explorado estratégias que valorizassem
a interacdo e a participacéo ativa dos estudantes, como a producao de videos, debates online e
andlise de diferentes tipos de textos, alinhando-se melhor as demandas dos multiletramentos.
Portanto, a observagdo destaca uma lacuna pedagogica relevante no periodo de ensino remoto
emergencial. Para garantir uma educacdo mais proveitosa e equitativa, pode ser importante
incorporar a diversidade textual e os principios dos multiletramentos, promovendo experiéncias

de aprendizagem mais ricas e acessiveis a todos os estudantes.
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Por outro lado, Eliane percebeu um esforgco dos professores em incorporar 0S
multiletramentos, tanto nas aulas quanto nas atividades avaliativas, ao enfatizar que “percebia
0 empenho dos professores nesse sentido, ndo somente ao lecionar as aulas, mas nas propostas
avaliativas para a turma”. Essa iniciativa ¢ alinhada as recomendacdes de Cope e Kalantzis
(2015), que defendem a inclusdo de multiplas representacGes semidticas no processo educativo.
A implementacdo de préaticas pedagogicas que valorizam diferentes modos de comunicacao
pode enriquecer a experiéncia de aprendizagem e promover uma compreensdo mais profunda
dos contetidos abordados.

Clara observa que a preocupac¢do com os multiletramentos variava conforme o perfil do
professor, sendo mais evidente entre os docentes mais jovens. Isso sugere que a formacdo inicial
e continua dos educadores desempenha um papel determinante na adocdo de préaticas
pedagdgicas inovadoras. Daniela, por sua vez, afirma que suas aulas durante a pandemia
consideravam os multiletramentos. Essa percepcao positiva pode estar relacionada a iniciativas
especificas dos professores em diversificar 0s recursos e as metodologias utilizadas, mesmo
diante das limitacbes impostas pelo ensino remoto. A adaptacdo as novas demandas
educacionais requer flexibilidade e criatividade por parte dos educadores, aspectos
fundamentais para a promogéo de praticas de multiletramentos (Santos; Santos; Cavalcanti,
2020).

A fala de Kaio se destaca por seu tom empético e esperancoso. Ele reconhece que,
mesmo diante da crise humanitaria imposta pela pandemia, houve um esfor¢o por parte dos
docentes em ndo abandonar seus estudantes, buscando alternativas que correspondessem ao
novo cenario. Ao afirmar que os professores “tinham essa preocupagdo em ndo fazer perder
uma gerac¢do”, Kaio nos leva a pensar que, ainda que nem sempre de maneira tedrica ou
intencional, houve praticas que, de certo modo, dialogavam com os multiletramentos. Esse
esforco pode ter se traduzido no uso de videos, podcasts, recursos visuais e estratégias
comunicativas diversas que iam além da linguagem escrita tradicional. O reconhecimento dessa
sensibilidade docente é fundamental para compreendermos que 0 engajamento com 0S
multiletramentos nem sempre parte do dominio conceitual do termo, mas pode emergir como
resposta ética e criativa a urgéncia de manter vinculos e sentidos no processo de ensinar e
aprender.

Por outro lado, a resposta de Nara oferece um contraponto necessario e profundamente
critico. Ela observa que, embora a presenca das tecnologias digitais tenha sido inevitavel, o
simples uso desses recursos digitais ndo garantiu a adocdo de uma perspectiva de
multiletramentos. Sua analise aponta para a transposi¢cdo mecanica do modelo tradicional de

ensino para o ambiente online, uma critica recorrente nas pesquisas sobre ensino remoto
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emergencial. As plataformas digitais, em muitos casos, foram utilizadas de forma limitada,
mantendo préaticas centradas na exposicao oral, na leitura linear de textos e na reproducao de
exercicios, sem explorar as linguagens multiplas e interativas que poderiam enriquecer a
experiéncia educativa. A fala de Nara evidencia, portanto, a auséncia de intencionalidade
pedagogica e de formacdo docente voltada para compreender e aplicar efetivamente os
principios dos multiletramentos.

A distancia entre o potencial dos ambientes digitais e 0 seu uso efetivo durante a
pandemia revela uma das grandes contradi¢Bes do periodo: o acesso a tecnologia nao significou,
necessariamente, inovacdo pedagdgica. Muitos professores, sem formacédo adequada ou apoio
institucional suficiente, reproduziram préaticas que ignoravam as especificidades do mundo
digital e multimodal. A auséncia de uma cultura educacional voltada para os multiletramentos
fez com que, mesmo em meio a um contexto tdo propicio a transformacéo, prevalecessem
metodologias conservadoras e pouco dialdgicas. Isso mostra que a integracdo de préaticas
multimodais ndo depende apenas do recurso, mas de uma mudanca epistemoldgica na
concepcao de ensino e aprendizagem.

Essa mudanca epistemologica implica repensar o proprio modo como compreendemos
0 conhecimento, 0 ensino e a aprendizagem. Durante muito tempo, o0 ensino foi pautado em
uma visdo transmissiva, na qual o professor era o detentor do saber e 0 aluno um receptor
passivo. A cultura digital e as praticas multimodais, contudo, rompem com essa légica linear e
hierarquica, convidando educadores e aprendizes a se tornarem coautores de sentidos. Aprender
deixa de ser apenas acumular informacoes e passa a significar interagir, criar, remixar e atribuir
novos significados as linguagens que circulam no cotidiano. Essa mudanca desloca o foco do
“ensinar conteudos” para o “construir sentidos” (Cope; Kalantzis, 2022; Brasil, 2006), e exige
do professor ndo apenas dominio técnico, mas uma abertura para compreender o conhecimento
como algo em movimento, fluido e coletivo.

Nesse novo paradigma, a sala de aula se transforma em um espaco de diélogo entre
diferentes linguagens, culturas e modos de expressdo. A multimodalidade ndo € apenas um
recurso estético, mas uma forma de pensar e viver a educacdo em consonancia com o mundo
contemporaneo. A mudanca epistemologica, portanto, envolve reconhecer que aprender é um
ato social, cultural e afetivo, atravessado por identidades, emocdes e contextos digitais. O papel
do professor se reconfigura: ele passa a ser um mediador de experiéncias significativas, alguém
que ensina e aprende a0 mesmo tempo, que articula saberes diversos e legitima a voz dos
estudantes. Essa perspectiva aproxima o ensino da vida, permitindo que o conhecimento escolar
dialogue com as préticas culturais do mundo real e promova uma aprendizagem mais

contextualizada.
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Esse dado se torna ainda mais relevante quando se considera que os multiletramentos
sdo importantes para a formacdo de sujeitos criticos, capazes de interagir e produzir sentidos
em um mundo saturado por diferentes linguagens e midias. O cenario pandémico, portanto,
poderia ter sido um campo fértil para experimentar praticas pedagdgicas mais conectadas a
realidade digital dos estudantes. Entretanto, como observa Nara, a falta de consciéncia
pedagogica sobre o conceito e sua aplicacdo concreta impediu que muitas dessas experiéncias
se tornassem verdadeiramente significativas. 1sso nos leva a pensar sobre a urgéncia de inserir,
de modo sistematico e critico, os multiletramentos na formacdo inicial e continuada de
professores, especialmente em tempos de crise.

Dessa forma, as respostas dos participantes revelam tanto as poténcias quanto os limites
do ensino remoto emergencial no tocante aos multiletramentos. Se por um lado houve esforco
e sensibilidade de alguns docentes para manter a aprendizagem viva em meio a crise, por outro,
a falta de preparo e de compreensao conceitual dificultou a consolidagéo de praticas inovadoras
e coerentes com os desafios contemporéneos. A analise dessas respostas aponta para a
necessidade de repensar o curriculo formativo dos cursos de licenciatura, com énfase na
incorporacdo critica dos multiletramentos, ndo apenas como uma exigéncia técnica, mas como
uma dimensao etica, politica e cultural da docéncia na era digital.

Em sintese, as experiéncias dos alunos durante o periodo pandémico refletem a
diversidade de abordagens em relacdo aos multiletramentos no ensino remoto. Enquanto alguns
educadores conseguiram integrar praticas multimodais em suas aulas, outros mantiveram
métodos tradicionais, limitando a exploracdo das mdaltiplas formas de linguagem. Para avancar
na implementacéo efetiva dos multiletramentos, é imprescindivel investir na formagéo docente
e na disponibilizacdo de recursos que possibilitem a adogdo de praticas pedagogicas alinhadas
as demandas contemporaneas.

Ademais, através do entendimento das demandas dos letramentos digitais e da sua
importancia no ensino aprendizagem, é importante perceber que o uso das tecnologias digitais
acompanham também mudancas na forma de se comunicar e interagir com os demais, o que,
de acordo com a BNCC, se chama de cultura digital. A cultura digital molda a forma como nos
comunicamos, aprendemos, trabalhamos e nos relacionamos com o mundo. Ela é dindmica e
continua evoluindo com novas tecnologias e préaticas sociais.

A cultura digital tem moldado profundamente a forma como os individuos interagem,
aprendem, trabalham, se entretém, consomem e participam da sociedade. A conectividade
proporcionada pela internet e o avango das tecnologias digitais possibilitaram uma nova
dindmica social, na qual a comunicacéo, a educacao, o trabalho e até mesmo a politica passaram

por mudangas significativas. Portanto, podemos dizer que o ERE contribuiu com a criagéo de
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uma cultura digital especifica pela necessidade do uso das tecnologias digitais.

Apols a analise das respostas do questionario pelo formulario Google, foram
selecionados alguns voluntarios para a entrevista oral, com o intuito de perceber caracteristicas
especificas e nuances deste periodo emergencial na Universidade Federal de Sergipe, além de
utilizar as respostas com a finalidade de aprofundar a discussdo sobre o ERE, os letramentos

digitais e a cultura digital.

4.2 — Andlise da entrevista oral

A escolha de realizar entrevistas orais com voluntarios que previamente responderam a
um questionario digital fundamenta-se na necessidade de aprofundar a compreensao dos dados
coletados na etapa quantitativa da pesquisa. O questionario digital permitiu obter um panorama
geral das percepgdes dos participantes sobre o ensino remoto emergencial na formagéo de
professores, fornecendo informacgdes estruturadas e abrangentes. No entanto, para captar
nuances, esclarecer ambiguidades e explorar em maior profundidade as experiéncias e reflexdes
dos respondentes, a entrevista oral se torna essencial para esta pesquisa.

A entrevista possibilita uma abordagem mais detalhada e reflexiva, permitindo que os
participantes expressem suas opinides de forma mais livre e contextualizada. Além disso,
oferece ao pesquisador a oportunidade de esclarecer pontos levantados no questionario,
identificar padrGes emergentes e captar elementos subjetivos que podem nédo ter sido
evidenciados na fase inicial. Dessa forma, a analise dos dados quantitativos e qualitativos, na
minha opinido, fortalece a pesquisa, conferindo maior validade e riqueza analitica aos
resultados obtidos.

A entrevista oral foi realizada de modo virtual, através do Google Meet, com cinco
voluntérios que participaram do momento de ensino remoto emergencial da UFS. E Importante
ressaltar que nem todos os participantes que informaram ter disponibilidade para a entrevista
oral, na primeira fase da entrevista, continuaram a participar na segunda fase, fase de entrevista
oral. Assim, os nomes ficticios dos cinco entrevistados serdo Clara, Eliane, Felipe, Lais e
Marina. As perguntas fixas da entrevista oral foram as seguintes, tendo essas a flexibilidade de
se desdobrarem em outras perguntas:

1. Como vocé avaliaria a transi¢do repentina para o ensino remoto durante a pandemia?

Quais foram as principais dificuldades que vocé enfrentou nesse processo?

2. De que maneira vocé percebe gue o ensino remoto emergencial afetou a interacdo entre
alunos e professores, comparado ao ensino presencial?

3. Quais recursos digitais vocé utilizou mais durante o ensino remoto e como elas
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contribuiram para o processo de aprendizagem dos alunos?

4. Quais impactos vocé acredita que as tecnologias digitais possuem no desenvolvimento
dos alunos? Pode dar exemplos?

5. Como vocé enxerga a relagdo entre a cultura digital dos alunos e o ensino remoto? VVocé
percebe que os alunos estavam preparados para lidar com os recursos digitais de forma
eficaz?

6. Quais sdo os principais desafios que o ensino remoto emergencial impds a
acessibilidade e incluséo digital dos alunos?

7. Vocé considera que o ensino remoto pode promover um aprendizado mais autbnomo e
personalizado da lingua inglesa? Por qué?

8. Vocé estava em periodo de estagio? Como realizou essa disciplina?

9. Quais lices o ensino remoto emergencial deixou para o futuro da educacdo,
especialmente no que diz respeito a implementacao de tecnologias digitais no ensino de

linguas?

A resposta da professora voluntaria em formacéo revela nuances e especificidades que
ndo tinham sido exploradas nas respostas registradas no questionario online do Google
Formularios. Optou-se por ndo transcrever todas as falas nesta tese, mas refletir a transcrigdo
das partes mais importantes do que foi discutido na entrevista oral.

Desse modo, a entrevistada Clara enfatizou, ao ser questionada pela primeira pergunta,
sobre a transicdo para o ERE e as dificuldades nesse processo, que a transi¢do foi bastante
desafiadora, “porque pegou todo mundo de surpresa. No inicio, houve muita dificuldade de
adaptacéo tanto por parte dos alunos quanto dos professores. Para mim, o principal problema
foi a falta de estrutura adequada, como acesso a internet de qualidade e um ambiente tranquilo
para estudar. Além disso, a sobrecarga de atividades e a falta de interacdo direta tornaram o
aprendizado mais cansativo e solitario.” (Clara, 2025)

A pergunta seguinte questionava sobre a relagcdo professor-aluno no ensino remoto.
Podemos refletir através do retorno dado pelo voluntario que o contato humano foi muito
prejudicado e que no ensino presencial, ha uma troca mais dinamica entre alunos e professores,
o que facilita a constru¢do do conhecimento e o engajamento. “No remoto, muitos alunos,
inclusive eu, se sentiram mais distantes e desconectados, tanto por dificuldades técnicas quanto
pela falta de um espaco para conversas informais e esclarecimento de duvidas de maneira
espontanea” (Clara, 2025)

Para a terceira pergunta e quarta, sobre o uso dos recursos digitais e 0s impactos no

desenvolvimento dos alunos, a entrevistada ressalta que “utilizei bastante o Google Meet para
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aulas sincronas, 0 Google Classroom para a organizacdo de materiais e entregas de atividades.
Mas nem todos os professores souberam utilizar bem essas ferramentas no inicio, entdo houve
um periodo de adaptagdo.” (Clara, 2025)

A tecnologia pode ser uma grande aliada do aprendizado, mas também pode ser um
obstaculo se ndo for usada corretamente. Clara (2025) afirma que “no meu caso, 0 acesso a
videos educativos e plataformas de ensino ajudou a complementar os conteidos das aulas. No
entanto, percebi que muitos colegas tiveram dificuldade em se manter disciplinados e acabavam
se distraindo facilmente com redes sociais e outras plataformas de entretenimento”.

Ainda a partir das respostas da entrevista, pode-se perceber que muitos alunos ja
estavam acostumados com tecnologia no dia a dia, mas isso nao significava que sabiam utiliza-
la para fins académicos. “Por exemplo, alguns tinham dificuldades em lidar com plataformas
ou até mesmo em organizar arquivos e acessar links corretamente. A familiaridade com redes
sociais ndo garantiu um uso produtivo das ferramentas de ensino.”

O maior desafio foi a desigualdade no acesso a internet e a dispositivos adequados. Clara
afirma que “Muitos alunos ndo tinham computadores e precisavam assistir as aulas pelo celular,
o0 que dificultava a realizacédo de atividades mais complexas. Além disso, a falta de um espaco
tranquilo para estudar foi um problema para muitos, especialmente para quem divide a casa
com varias pessoas.”

Ao ser questionada se 0 ensino remoto pode promover um aprendizado mais autbnoma
e personalizada da lingua inglesa, a professora em formagao respondeu que “sim, o ensino
remoto pode estimular a autonomia, porque os alunos precisam buscar mais informacdes por
conta prépria. No entanto, isso exige disciplina e motivacao, algo que nem todos conseguem
manter sem um acompanhamento mais proximo. Além disso, o ensino de linguas depende
muito da interagdo, e a pratica oral ficou bastante prejudicada no formato remoto.” (Clara, 2025)

A pergunta sobre o estagio remoto foi respondida da seguinte forma “Sim, eu estava no
estagio obrigatério, e ele foi adaptado para o ensino remoto. Algumas atividades foram
realizadas através de observacdo de aulas online, enquanto outras envolveram a producéo de
materiais e planejamento de aulas que, em alguns casos, foram aplicadas remotamente. Foi uma
experiéncia desafiadora, pois faltou o contato direto com os alunos, que é essencial para
entender suas dificuldades e desenvolver a pratica docente.” (Clara, 2025)

Para a pergunta Quais ligdes o ensino remoto emergencial deixou para o futuro da
educacao, especialmente no que diz respeito a implementagdo de tecnologias digitais no ensino
de linguas? A resposta recebida foi “a principal li¢do ¢ que a tecnologia pode ser uma aliada
poderosa na educacdo, mas precisa ser bem planejada. Nao basta apenas disponibilizar

dispositivos digitais; € necessario capacitar professores e alunos para utiliza-las de maneira
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eficiente. Além disso, 0 ensino remoto mostrou a importancia da flexibilidade e da
personalizacdo do aprendizado, algo que pode ser incorporado ao ensino presencial para tornar
as aulas mais dindmicas e acessiveis.” (Clara, 2025)

A outra entrevistada, Eliane, apresentou uma informagdo que eu ndo tinha outrora
pensado e que através do dialogo foram percebidas. A anélise da entrevista oral realizada com
a voluntéria revelou aspectos relevantes sobre sua experiéncia no ensino remoto emergencial e
sua atuacdo no estagio. Um dos pontos centrais mencionados (e mais surpreendentes para esta
autora) foi a sua preferéncia por manter a camera fechada durante as aulas remotas, justificando
essa escolha pelo desconforto de ver sua prépria imagem na tela e por questdes de timidez.
Além disso, relatou que essa pratica lhe permitia uma maior concentragdo e facilitava a
realizacé@o de anotagOes mais organizadas e detalhadas.

O relato da voluntaria esta alinhado com pesquisas que indicam que 0 ensino remoto
trouxe desafios emocionais e psicoldgicos para muitos estudantes, especialmente aqueles com
tracos de introversdo ou ansiedade social. A constante exibi¢cdo da propria imagem pode gerar
um efeito de hipervigilancia, que aumenta o estresse e prejudica 0 engajamento. Assim, a
decisdo de manter a cdmera desligada pode ser interpretada ndo como um sinal de desinteresse,
mas como uma estratégia para maximizar a aprendizagem.

Outro aspecto relevante da entrevista foi sua experiéncia no estagio. Apesar de estar
cursando essa etapa fundamental da formacdo docente, a voluntaria afirmou que em momento
algum teve contato direto com alunos da educacéo béasica. Seu estagio consistia exclusivamente
na producdo de materiais e atividades, sem a oportunidade de vivenciar a pratica pedagdgica
com estudantes. Essa caracteristica levanta uma discussdo sobre a efetividade dos estagios
realizados de forma remota ou em contextos em que a interacdo com a sala de aula é limitada.

A voluntaria também destacou que ndo teve problemas de acesso a internet ou
dificuldades com o uso das tecnologias digitais. No entanto, percebia que alguns professores,
especialmente os “mais idosos”, conforme suas palavras, enfrentavam desafios significativos
para lidar com os dispositivos digitais. Esse fator evidencia uma disparidade geracional no
dominio das tecnologias, que pode impactar a qualidade do ensino remoto e a adaptacdo dos
docentes a novas metodologias de ensino.

A formacao de professores demanda ndo apenas o conhecimento tedrico e a elaboracao
de materiais, mas também o desenvolvimento de habilidades socioemocionais e pedagdgicas
que emergem do contato direto com os alunos. O estagio, quando reduzido apenas & producao
de atividades, pode restringir a compreensdo das dinamicas de sala de aula, da diversidade dos
aprendizes e das estratégias de mediacdo do conhecimento. A auséncia dessa vivéncia pratica

pode resultar em profissionais que dominam a elaboracdo de contetidos, mas que encontram
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dificuldades na gestdo da aprendizagem em contextos reais.

O caso da voluntaria exemplifica os desafios e limitacdes do ensino remoto emergencial,
tanto do ponto de vista discente quanto da formacdo docente. Sua experiéncia reforca a
importancia de repensar os formatos de estagio e de criar alternativas para garantir que futuros
professores tenham acesso a praticas mais completas, mesmo diante de adversidades. Assim, a
analise dessa entrevista contribui para uma reflexdo mais ampla sobre os impactos do ensino
remoto na formacdo docente e na aprendizagem dos alunos.

A participante voluntaria Lais comentou sobre a sua vivéncia durante 0s seus estudos
da pandemia e também o seu ponto de vista em relacdo aos assuntos questionados. Em relacao
a primeira pergunta respondeu prontamente que “"Acho que a minha maior dificuldade foi ter
a mesma imersao de aula, o0 mesmo entendimento das aulas que eu tinha no presencial. Porque
no remoto, por mais que os professores ensinassem muito bem, era diferente a forma de... Eu
nédo conseguia entender direito o que eles estavam dizendo, mesmo eles sendo muito bons e se
esforgando muito para isso.” (Lais, 2025)

A fala do participante revela uma das fragilidades mais profundas do ensino remoto
emergencial: a perda da sensacdo de imersdo e de proximidade que caracteriza as aulas
presenciais. Embora reconheca o esforco e a qualidade do trabalho dos professores, a
experiéncia de aprendizagem néo se equivalia ao que vivia em sala de aula. Esse depoimento
humaniza o impacto da mudanca repentina para o digital, destacando que néo se tratava apenas
de transmitir contetdos por meio de novas plataformas, mas de recriar vinculos pedagdgicos e
afetivos que sustentam a compreensdo e 0 engajamento.

Essa dificuldade ndo deve ser entendida como incapacidade individual, mas como
consequéncia de um cenério em que a mediacao tecnoldgica impés barreiras na comunicacao,
no ritmo da aprendizagem e na construcdo de sentidos. O estudante, apesar de valorizar o
empenho docente, revela uma lacuna inevitavel: a sensacdo de ndo “entender direito”, mesmo
diante do esfor¢o matuo. Isso refor¢a que a qualidade da educacdo ndao depende unicamente da
dedicacdo do professor ou da disciplina do aluno, mas também das condigdes estruturais e
metodoldgicas que sustentam o processo formativo.

Assim, isso evidencia como a cultura digital, embora promova possibilidades inéditas
de conexao e acesso, ndo garante automaticamente aprendizagens profundas e significativas. A
auséncia da interacdo presencial, somada as limitagcdes técnicas e cognitivas do contexto
remoto, gerou a percepcao de que havia um distanciamento entre ensinar e aprender.

Em seguida, Lais (2025) discute sobre as diferencas sentidas entre o ensino remoto
emergencial e o ensino presencial: “"Eu acho que a mudanca entre o professor e o aluno no

ensino presencial para o remoto é que quando era presencialmente, eles tinham um pouco mais
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de cuidado na questdo de explicar, porque meio que a pessoa [0 professor/a professora] estava
de frente com vocé, entdo ela conseguia entender melhor a dificuldade que vocé estava sentindo,
até porque ela percebia, enquanto ela estava dando aula [e estava olhando para os alunos], a
sua dificuldade."

O depoimento revela uma dimensdo sensivel da transi¢cdo do ensino presencial para o
remoto: a percepcao da relagdo humana entre professor e estudante. No espaco fisico da sala de
aula, o olhar, os gestos e as expressdes faciais funcionam como recursos pedagdgicos
fundamentais, pois permitem ao professor perceber em tempo real as duvidas e dificuldades
dos alunos. Essa presenca imediata possibilita intervencdes mais rapidas e direcionadas,
favorecendo a construgdo de um processo de aprendizagem mais empético e proximo. No
ensino remoto, essa mediacdo se perde ou se fragiliza, gerando a sensagdo de que o cuidado
pedagdgico, mesmo quando presente, ndo consegue alcancar a mesma profundidade de quando
ocorre no contato presencial.

Essa fala também evidencia que a percepcdo de “cuidado™ ndo estd apenas ligada ao
conteldo ensinado, mas a forma como a comunicacao se estabelece entre professor e aluno. No
ensino remoto emergencial, muitos estudantes relataram dificuldades de compreensdo nédo por
falta de dedicacdo dos docentes, mas pela auséncia de sinais ndo verbais e da interacdo
espontanea que o ambiente presencial proporciona. O aluno citado percebe o esforgo dos
professores, mas ainda assim experimenta uma lacuna no processo de entendimento, o que
evidencia a necessidade de se repensar metodologias digitais mais interativas e dialdgicas, que
possam atenuar esse distanciamento.

Esse relato reforca a importancia de se compreender que a educagdo ndo se limita a
transmissdo de conhecimento, mas envolve também aspectos emocionais e relacionais. O
professor, quando presente fisicamente, representa mais do que um transmissor de saberes: ele
é um mediador que observa, acolhe e se adapta as necessidades de cada estudante. No ambiente
remoto, esse papel precisa ser ressignificado com o apoio de recursos digitais que favorecam a
interacdo, mas, sobretudo, com uma pedagogia humanizada que reconheca a centralidade do
vinculo humano no processo educativo.

A professora em formagao inicial ainda afirma que “usava muito celular. E as
plataformas que a gente utilizava eram o Google Meet e 0 Google Forms.”. Quando perguntada
sobre os impactos vocé acredita que as tecnologias digitais possuem no desenvolvimento dos
alunos, a entrevista afirmou que “depende muito. As vezes tem um impacto bom, as vezes um
impacto ruim. Até porque hoje em dia existem varias plataformas que a gente pode usar para
poder ensinar de uma forma melhor para os alunos. Mas, a0 mesmo tempo, por ser algumas

ferramentas digitais, também fazem com que os alunos ndo prestem tanta atencdo e também
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nao foquem realmente no que esta sendo passado para eles.” (Lais, 2025)

Ao ser perguntada “como vocé enxerga a relacdo entre a cultura digital dos alunos e o
ensino remoto? E se os alunos estavam preparados para 0 ensino remoto?”, respondeu “Acho
que ninguém desenvolveu nada de cultura digital antes desse tempo. E... Grande parte das
pessoas, eu acho que ndo. Até porque ndo era tdo utilizado antes disso. Por exemplo, eu ndo
sabia que o Google Meet existia.” (Lais, 2025)

A fala apresentada traz a tona um aspecto fundamental da experiéncia com o ensino
remoto emergencial: a ambivaléncia do impacto das tecnologias digitais no processo de ensino
aprendizagem. O estudante reconhece que, por um lado, os recursos digitais trouxeram
possibilidades novas, diversificaram a pratica docente e permitiram diferentes formas de
ensinar. Plataformas como o Google Meet e 0 Google Forms se tornaram parte do cotidiano
escolar, ainda que de forma abrupta e sem preparacdo prévia. No entanto, 0 mesmo recurso que
amplia 0 acesso e a variedade de estratégias pedagdgicas também pode dispersar a atencao,
gerar distracdes e enfraquecer a concentragdo dos alunos diante do contetdo. Essa ambiguidade
reflete a propria complexidade da cultura digital, que ndo se apresenta como uma solucao
pronta, mas como um campo de tens6es, aprendizagens e ressignificacdes.

Outro ponto relevante destacado no depoimento é a percepcdo de que, antes da
pandemia, ndo havia uma consciéncia clara sobre a chamada cultura digital no ambiente
educacional. Assim, “a emergéncia do ciberespago acompanha, traduz e favorece uma evolucao
geral da civilizacdo. Uma técnica é produzida dentro de uma cultura, e uma sociedade encontra-
se condicionada por suas técnicas” (Levy, 1999, p.22). Desse modo, 0 estudante revela que
sequer conhecia plataformas bésicas como o Google Meet, o que evidencia o carater
emergencial e improvisado da adogdo tecnol6gica durante a crise sanitaria. Esse
desconhecimento ndo deve ser lido apenas como um déficit, mas como um retrato da realidade
de muitos estudantes e professores que foram langados a um processo acelerado de apropriacao
tecnoldgica sem o devido tempo para assimilagdo e formagdo adequada. A auséncia de préaticas
prévias de letramentos digitais e de debates mais aprofundados sobre o papel da tecnologia na
educacdo contribuiu para que o ensino remoto emergencial fosse vivido mais como um esforco
de adaptacdo do que como um projeto planejado.

Assim, o relato revela ndo apenas as dificuldades, mas também um momento de ruptura
na trajetoria educacional, em que as praticas tradicionais foram confrontadas com a necessidade
de se digitalizar quase da noite para o dia. Isso escancarou desigualdades de acesso, falta de
preparo institucional e a necessidade urgente de discutir a cultura digital ndo apenas como
recurso instrumental, mas como préatica social, cultural e pedagogica. Nesse sentido, 0

depoimento se conecta as reflexdes de autores que tratam dos multiletramentos e dos novos



195

letramentos digitais, lembrando que a tecnologia s6 ganha significado educativo quando
acompanhada de reflexao critica e de uma mediacdo pedagogica que reconheca seus potenciais
e limites.

Muitos estudantes ndo foram incluidos no mundo digital por falta de equipamentos
digitais que es lhes permitissem participar do momento emergencial da educacdo. Lais (2025)
afirma que “Muita gente ndo tinha acesso. [Voc€ tem exemplo de alguém que nao tinha acesso?]
A X°. A X n3o tinha acesso online. [Por qué?] Porque o celular dela ndo cabia, ndo tinha como
colocar 0 Google Meet, que era um celular daquelas bem pequenininhos assim, sabe? E ai s6
cabia o WhatsApp e ¢ isso”

Ao narrar que “s6 cabia 0 WhatsApp e € isso”, a participante evidencia a limitagdo de
experiéncias pedagogicas que dependiam de plataformas mais complexas e a dificuldade de
incluséo e acessibilidade que muitos estudantes enfrentaram durante esse periodo. Esse cenario
revela uma tensdo entre a universalizacdo do ensino digital e as condigcOes reais de cada
estudante. Para muitos, o0 acesso aos recursos digitais basicos de comunicagdo néo significava,
de fato, participacdo plena nas atividades escolares, dificultando o engajamento, a interacao
com colegas e professores, e, consequentemente, o aprendizado.

Essa situacdo também nos convida a refletir sobre o papel da escola e das politicas
publicas na promocéo de equidade digital. O relato de Lais sugere que, apesar do esfor¢o das
instituicdes em manter o ensino durante a crise sanitaria, a infraestrutura e o suporte adequados
para todos os estudantes estavam ausentes. Assim, a exclusdo digital ndo se apresenta apenas
como uma questdo de equipamentos, mas também como um reflexo das desigualdades sociais
mais amplas, que permeiam o0 acesso a educacao, a informacéo e a participagdo cidada.

A voluntéria em questdo ndo estava em um momento da graduacdo no qual precisaria
cursar disciplinas de estagio, mas quando questionada como se sentiria ou como acharia que
seria o estagio nesta €poca de crise sanitario, afirmou que seria “Muito ruim. Por conta que eu
ndo conseguiria realmente observar como € a aula. Calma ai. Eu ndo conseguiria ter uma nogédo
verdadeira de como é dar uma aula. Por conta que seria... Provavelmente todos os meus alunos
estariam com a camera desligada, microfone desligado, apenas o professor falando, e um monte
de fotinha de anime passando. Entdo a observacdo de como funciona a aula e como os alunos
se comportam seria muito dificil.” (Lais, 2025)

“A missao que eu tive foi que realmente o ensino presencial acaba sendo muito melhor

para realmente entender de verdade o que estd sendo passado. Tenho a no¢do de que o ensino

%Para resguardar o nome da colega de classe da entrevistada, foi adotada a letra X como nome ficticio em
substituicdo ao nome real.
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remoto, por mais que muitas vezes ajude também na compreensdo, ele acaba sendo um
pouquinho precario, por conta de nao ser facil de mostrar ao professor, por exemplo, as davidas
que voceé esta tendo, a dindmica com os outros participantes também ¢ diferente.” (Lais 2025)

O depoimento de Lais (2025) revela uma percepgdo importante sobre as diferencas
qualitativas entre o ensino presencial e o ensino remoto emergencial. Ao afirmar que “o ensino
presencial acaba sendo muito melhor para realmente entender de verdade o que estad sendo
passado”, a estudante destaca que a mediacgdo direta do professor, a possibilidade de interagao
imediata e o contato com os colegas séo elementos fundamentais para a aprendizagem efetiva.
Essa constatagdo reforga que, embora o ensino remoto tenha permitido a continuidade das
atividades educacionais em um contexto de crise, ele ndo substitui totalmente a riqueza das
experiéncias presenciais, especialmente no que diz respeito a construcdo de conhecimento
compartilhado.

Lais também enfatiza que o ensino remoto pode ser “um pouquinho precario” devido a
dificuldade de manifestar duvidas e de interagir com os demais participantes. Essa percepcdo
aponta para um desafio central da educacédo digital: a limitacdo das interacdes sociais e
pedagdgicas mediadas por telas. A auséncia de respostas imediatas, a dificuldade de demonstrar
guestionamentos complexos e a menor percepcao das reagdes dos colegas contribuem para uma
experiéncia de aprendizado fragmentada. Nesse sentido, 0 ensino remoto emergencial ndo
apenas exp0s desigualdades no acesso as tecnologias, mas também evidenciou lacunas na
dindmica pedagdgica, impactando a compreensdo e a construcdo coletiva do conhecimento.

A resposta de Lais nos leva a refletir sobre a necessidade de estratégias pedagogicas que
possam minimizar essas limitacdes, promovendo formas mais eficazes de engajamento e
interacdo mesmo em ambientes digitais. E preciso reconhecer que, embora o ensino remoto
tenha sido uma resposta emergencial essencial, ele exige recursos, planejamento e suporte
técnico que nem sempre estavam disponiveis de maneira equitativa. A experiéncia da estudante
demonstra que, para além do acesso aos dispositivos e a internet, a qualidade da aprendizagem
depende profundamente da interagdo humana, da mediagéo docente e da construcdo coletiva
gue o espaco presencial possibilita.

Os préximos dados da entrevista visara continuar a discussao sobre o ensino remoto
emergencial e a cultura digital através da visdo de Marina. A seguir, ndo transcreverei todos 0s
pontos tratados pela voluntaria, com o intuito que esta pesquisa ndo fique demasiada repetitiva,
mas tentarei enfatizar pontos importantes da pesquisa da voluntéria.

Marina evidencia uma experiéncia relativamente positiva com o ensino remoto no
contexto, ainda que permeada por nuances que revelam transformacdes significativas na

dinamica de sala de aula. Segundo ela, “na minha experiéncia o ensino remoto foi efetivo. As
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aulas remotas eram semelhantes as presenciais, exceto pela participacdo da turma que era
reduzida, so alguns falavam, a maioria preferia escrever no chat.” (Marina, 2025)

Ao afirmar que as aulas online eram “semelhantes as presenciais”, a participante sugere
que o conteldo e a organizacdo das disciplinas conseguiram manter uma continuidade
pedagogica. Contudo, a observacdo de que a participacdo foi reduzida, com a maioria dos
estudantes preferindo interagir pelo chat em vez de falar, aponta para uma mudanca qualitativa
na interacdo. Esse dado mostra como os ambientes digitais podem alterar a forma de
engajamento dos alunos, tornando a comunicagdo mais escrita e menos oral, o que, a0 mesmo
tempo, amplia outras formas de participacdo, mas também pode limitar a espontaneidade e a
fluidez do dialogo académico.

A segunda parte do depoimento reforca a ideia de que, para alguns estudantes, o ensino
remoto ndo comprometeu a qualidade da formagdo, pois afirma que “as aulas online que
participei foram aulas comuns, como aquelas em sala de aula, a diferenca era s6 o ambiente
mesmo. Apesar dos problemas técnicos do online, como a internet que as vezes travava, isso
ndo interferiu negativamente na minha formacao.” (Marina, 2025)

Marina destaca que os problemas técnicos, como instabilidade da internet, eram
presentes, mas ndo chegaram a prejudicar seu processo de aprendizagem. Essa fala contrasta
com outros relatos mais criticos ao ensino remoto emergencial, revelando que as percepgdes
variam de acordo com o contexto individual e institucional. A experiéncia positiva relatada
sugere que, quando ha estrutura minima de suporte tecnoldgico e adaptacdo metodoldgica, o
ensino remoto pode se consolidar como uma alternativa valida de ensino aprendizagem, ainda
que ndo substitua plenamente a riqueza da interagdo presencial.

A analise desse depoimento permite compreender que a efetividade do ensino remoto
ndo pode ser medida de forma homogénea, mas depende de fatores como perfil do estudante,
disciplina em questdo, recursos tecnoldgicos disponiveis e estratégias de mediacdo do
professor. A experiéncia de Marina ilustra uma transi¢cdo em que a sala de aula digital manteve
continuidade pedagogica, mas alterou as formas de interacdo e participacdo. Esse dado se
conecta as discussdes contemporaneas sobre a consolidacdo do ensino hibrido como realidade
educacional, em que o desafio ndo é apenas transpor conteidos para plataformas digitais, mas
repensar as praticas de interacao, colaboracao e engajamento em um ecossistema marcado pela
ubiquidade da tecnologia.

O voluntério Felipe aprofunda mais alguns aspectos como avaliacdo online, sobrecarga
cognitiva e autonomia nos estudos. Alguns pontos principais da entrevista foram destacados
para evitar repeticOes desnecessarias. Quanto a avaliacao online, Felipe argumentou que "uma

coisa que me marcou foi a forma de avaliagdo no ensino remoto. No presencial, eu ja estava
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acostumado com provas escritas e trabalhos em grupo. Mas no remoto, as avaliacbes mudaram
muito. Tinha muito questionario no Google Forms e as vezes atividades individuais que a gente
mandava por e-mail ou por plataformas. Eu sentia que isso ndo avaliava de verdade o que eu
sabia, porque era muito mecanico. Algumas vezes, eu até achava que era mais um teste de
paciéncia do que de aprendizado.” (Felipe, 2025)

O professor em formagao comentou ainda sobre a sobrecarga emocional e cognitiva que
sentia durante o periodo do ensino remoto, principalmente por conta do uso excessivo das telas:
"Outra dificuldade foi que eu passava horas na frente do computador. No comeco parecia
tranquilo, mas depois de um tempo eu j& ndo aguentava mais ficar tanto tempo conectado. As
aulas, os trabalhos, tudo era na tela. Parecia que eu estava sempre estudando, mas ao mesmo
tempo ndo absorvia tudo, porque a cabeca cansava. Isso me fez sentir que o ensino remoto
exigia um esforco mental diferente, e as vezes até maior do que o presencial.” (Felipe, 2025)

Felipe ainda discutiu sobre a relacdo do ensino emergencial e a autonomia em seus
estudos, afirmando que "Se por um lado foi cansativo, por outro o ensino remoto me obrigou a
ser mais independente. Eu tive que aprender a organizar melhor meu tempo, procurar materiais
sozinho e até buscar videos no YouTube para entender alguns contetdos de inglés que eu ndo
tinha compreendido bem na aula. Acho que isso foi uma licdo importante, porque me deu mais
autonomia, mesmo que no comeco fosse dificil." (Felipe, 2025)

O voluntario ainda complementou concordando com 0 mesmo pensamento dos outros
participantes, quanto a sensibilidade emocional do momento emergencial: "Uma coisa que eu
senti falta foi do contato com os colegas. No remoto, a gente quase nao conversava, era sé abrir
a camera, assistir a aula e depois sair da chamada. No presencial, a gente tinha aquele momento
de conversar, tirar davidas junto, até brincar um pouco. No remoto, ficou tudo mais solitario.
Eu acho que essa falta de convivéncia afetou muito a forma de aprender, porque a escola nao é
sO conteudo, é também relacdo.” (Felipe, 2025)

A fala de Felipe sobre a avaliagdo no ensino remoto emergencial evidencia uma tenséo
ja apontada por muitos pesquisadores: a inadequacdo dos modelos tradicionais de avaliagdo
quando transpostos de maneira simplista para o digital. Ao relatar que se deparava com
questionarios mecanicos em plataformas como o Google Forms, o estudante levanta um ponto
crucial: a avaliacdo deixou de ser um momento de reflexdo ou de construcdo critica do
conhecimento para se tornar uma atividade repetitiva, pouco engajadora e sem potencial
formativo. Esse dado permite pensar com Luckesi (2011), quando afirma que a avaliagdo deve
ser vista como processo continuo e formativo, e ndo como instrumento de punicdo ou de mera
verificacdo de contetdo. No contexto digital, isso exige ainda mais criatividade por parte dos

professores, que precisam desenhar instrumentos avaliativos capazes de dialogar com 0s
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multiletramentos (KALANTZIS; COPE, 2020) e com a cultura digital em que os estudantes ja
estdo imersos.

Outro aspecto central da fala de Felipe é a sobrecarga cognitiva experimentada durante
0 ensino remoto. Ao relatar que passava horas conectado, mas nem sempre conseguia absorver
0 conteldo, o estudante expde um fendmeno conhecido como cognitive overload (SWELLER,
2011). O excesso de informacGes, aliado & permanéncia constante frente as telas, cria um
cansaco mental que impacta diretamente na aprendizagem. Essa experiéncia € particularmente
relevante ao discutir o ensino de lingua inglesa, pois a aprendizagem de uma lingua exige
atencdo, repeticdo e engajamento continuo. No entanto, em ambientes digitais, a saturacao de
estimulos pode prejudicar esse processo. Assim, a fala de Felipe chama atencdo para a
necessidade de metodologias mais equilibradas, que alternem momentos sincronos e
assincronos, promovendo pausas cognitivas e valorizando a qualidade da experiéncia de
aprendizagem em detrimento da quantidade de horas online.

Apesar dessas dificuldades, Felipe também reconhece que o ensino remoto estimulou
sua autonomia. Ao relatar que precisou buscar materiais por conta prépria, organizar melhor
seu tempo e recorrer a videos e recursos digitais externos, o estudante demonstra o
desenvolvimento de uma competéncia essencial no contexto da cultura digital: a aprendizagem
autorregulada. Kalantzis e Cope (2012) ja defendem que os novos letramentos digitais exigem
sujeitos capazes de transitar entre diferentes fontes de informacdo, filtra-las criticamente e
aplica-las em situagcdes concretas. No ensino de inglés, essa autonomia pode ser vista como
uma oportunidade de ampliacdo do contato com a lingua, por meio de conteddos auténticos
disponiveis em plataformas digitais, podcasts, videos e comunidades virtuais. Dessa forma, a
experiéncia relatada por Felipe aponta para um horizonte de ensino que reconhece o estudante
ndo apenas como receptor, mas como agente ativo de sua propria formacéo.

A ultima fala de Felipe, em que ele destaca a perda das relacGes sociais e afetivas no
ensino remoto, traz a tona um dos elementos mais delicados dessa experiéncia: a auséncia de
interacdo presencial e a fragilidade da chamada presenca social (GARRISON; ANDERSON;
ARCHER, 2000) nos ambientes digitais. Embora as tecnologias possibilitem interac6es
sincronas e assincronas, elas ndo substituem integralmente o convivio humano, os gestos, 0s
olhares e a convivéncia cotidiana que caracterizam o ambiente escolar. O relato de Felipe
reforca a ideia de que aprender ndo é apenas adquirir conteido, mas também compartilhar
experiéncias, afetos e sentidos em comunidade. Nesse sentido, a cultura digital ainda precisa
avancar para promover experiéncias mais humanizadas, em que as plataformas ndo sejam
apenas ferramentas de transmissao, mas espacos de construcéo colaborativa do conhecimento.

Assim, os relatos de Felipe se tornam reveladores de dimensfes multiplas do ensino
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remoto emergencial: os desafios da avaliacéo, a sobrecarga cognitiva, a conquista da autonomia
e a caréncia das interacGes humanas. Todos esses pontos dialogam entre si e mostram que 0
ensino remoto ndo pode ser compreendido apenas como uma mudanca de formato, mas como
um fendbmeno que impactou profundamente praticas pedagogicas, subjetividades e formas de
aprender. A andlise desse depoimento contribui para a compreensdo mais ampla da cultura
digital no ensino de linguas, indicando que o futuro da educacdo passa inevitavelmente pela
articulacdo entre inovacdo tecnoldgica e sensibilidade pedagdgica.

Sendo assim, os depoimentos de todos os voluntarios contribuiram para que pudéssemos
aprofundar as discussdes sobre a tematica da cultura digital e do ensino remoto emergencial, ao
mesmo tempo que pudemos associar esses discursos as teorias da fundamentagdo tedrica e
perceber que a educacdo é algo muito heterogéneo, diverso e multifacetado, ndo dependendo
apenas de um simples fator, mas de varios, por abranger aspectos sociais, emocionais-afetivos

e individuais que contribuem para uma totalidade-aprendizagem.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A presente tese buscou compreender os impactos da cultura digital na formagéo de
professores de inglés, analisando as politicas publicas brasileiras, especialmente a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC), a luz de teorias contemporaneas e da experiéncia vivida
durante o ensino remoto emergencial. Ao retomar os objetivos que nortearam esta investigacéo,
é possivel afirmar que o estudo alcangou, em grande medida, as questdes centrais que
motivaram sua realizacéo.

O objetivo geral de analisar o processo de ensino aprendizagem da lingua inglesa dos
professores em formacéo inicial de licenciatura em Inglés e Portugués-Inglés, a partir do uso
dos recursos tecnolégicos digitais, no ambito do ensino remoto emergencial, através do conceito
de cultura digital da BNCC, foi atingido por meio da articulacéo entre dados empiricos, relatos
de experiéncia docente e as contribuicBes tedricas que sustentaram a pesquisa. A analise
mostrou que a cultura digital, conforme delineada pela BNCC, néo se restringe a um conjunto
de competéncias técnicas, mas envolve também dimensdes éticas, criticas e sociais que se
evidenciaram de maneira significativa durante o contexto pandémico.

No que diz respeito aos objetivos especificos, a investigacdo trouxe reflexdes relevantes
sobre as interpretacGes e conceitos atribuidos ao uso das tecnologias digitais na formacao
docente. Ficou evidente que a BNCC, embora traga a cultura digital como uma de suas
competéncias gerais, ainda ndo garante a formacéo adequada para que professores, sobretudo
de Lingua Inglesa, possam se apropriar desses recursos de forma critica e criativa. Os relatos
analisados evidenciam tanto o potencial transformador do uso das tecnologias e novas
aprendizagens durante o periodo da pandemia quanto as lacunas que permanecem na formacao
inicial, revelando a urgéncia de politicas e praticas institucionais mais consistentes para integrar
os letramentos digitais ao processo formativo.

Ao longo desta investigacéo, foi possivel compreender que o ensino remoto emergencial
e a cultura digital, quando analisados em conjunto, revelam ndo apenas dificuldades e
resisténcias, mas também abrem espaco para novas leituras sobre a pratica docente e o caminhar
de aprendizagem. A pesquisa mostrou que os professores, ainda que muitas vezes
despreparados, encontraram alternativas criativas para continuar o trabalho educativo, e 0s
estudantes, por sua vez, desenvolveram novas formas de interacdo com o conhecimento. Um
exemplo de um colega de trabalho da educacéo basica é que ele aprendeu a fazer e editar videos
e 0s postava em seu canal do Youtube, para que seus discentes tivessem videos disponiveis com
facilidade, de assuntos especificos e para que se sentissem mais conectados com as aulas

remotas sincronas, com 0 suporte desse material assincrono. Entretanto, 0 mesmo docente
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informou que houve pouquissimas visualizagcBes dos videos que produziu, pela falta de
aderéncia dos alunos. Videos que, por vezes, demoravam mais de duas horas para serem
produzidos. Essas percepc0es, articuladas com conceitos como multiletramentos e letramentos
digitais, ampliam o olhar sobre a docéncia e permitem enxergar a formagéo ndo apenas como
transmissdo de contetdos, mas como um processo de adaptagdo continua a novas condicdes
sociais e tecnoldgicas.

Hoje, emojis, memes e gifs sdo amplamente utilizados para expressar emocdes e ideias
em conversas virtuais, tornando a comunica¢do mais dinamica e acessivel. Além disso, redes
sociais se consolidaram como espacos para debates, construgéo de identidade e ativismo digital,
possibilitando que usuarios se engajem em causas e movimentos. A popularizacdo de
abreviagdes e termos proprios da internet, como “DM” (direct message), “cringe” e “viralizar”,
demonstra como a linguagem molda e é moldada por essa nova realidade. A cultura dos
influencers e a criacdo de contetdo tornaram possivel que pessoas comuns se tornem
referéncias em diversas &reas, impactando diretamente a forma como a informacdo é
disseminada.

Na educacdo e aprendizado, o ensino hibrido e remoto ganharam forca com plataformas
como Google Classroom, Moodle e Microsoft Teams, permitindo que estudantes e professores
tivessem acesso a conte(dos e interagdes a distancia. A inteligéncia artificial também passou a
ser utilizada para personalizar o ensino, como ocorre em plataformas como Duolingo e Khan
Academy. Os cursos online (MOOCSs) e os tutoriais no YouTube expandiram as possibilidades
de aprendizado autdbnomo, tornando o conhecimento mais acessivel. Além disso, a gamificacao
da educacdo, com plataformas digitais como Kahoot, tem tornado o aprendizado mais interativo
e motivador.

O mundo do trabalho e produtividade também passou por mudancas significativas com
a cultura digital. O home office e 0 modelo hibrido se tornaram comuns em diversas empresas,
impulsionados por plataformas colaborativas como Google Drive, Trello e Slack, que
possibilitam o trabalho em equipe a distancia. As reunides online, realizadas via Zoom ou
Microsoft Teams, criaram novos protocolos de comunicacao e etiqueta digital. Além disso, a
automacdo de tarefas com assistentes virtuais e inteligéncia artificial aumentou a eficiéncia das
operagdes e a otimizacao do tempo de trabalho.

O entretenimento e a cultura pop foram profundamente impactados pela digitalizag&o.
O streaming de filmes e musicas substituiu as midias fisicas, com plataformas como Netflix e
Spotify liderando o mercado. O fendmeno do binge-watching, no qual usuarios maratonam
séries, transformou o consumo audiovisual, acompanhado por discussdes instantaneas nas redes

sociais sobre lancamentos. Os jogos online permitiram a interagdo global entre jogadores,
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criando comunidades e até economias proprias, como 0 metaverso e 0s NFTs. Além disso, 0s
algoritmos das plataformas digitais, como TikTok, YouTube e Instagram, personalizam os
conteudos recomendados, influenciando o consumo cultural dos usuarios.

No consumo e na economia digital, o uso de QR codes para pagamentos e interacGes se
tornou comum em restaurantes, museus e eventos, facilitando a experiéncia do consumidor. O
e-commerce passou a dominar o varejo, com compras sendo realizadas por meio de aplicativos
e marketplaces. A economia compartilhada e os servicos por assinatura, como Uber, Airbnb e
iFood, modificaram a maneira como bens e servicos sdo adquiridos. Outro fator relevante é a
influéncia das avaliagBes e comentarios online, que impactam diretamente as decisdes de
compra dos consumidores.

A politica e a sociedade foram profundamente transformadas pela cultura digital.
Movimentos sociais passaram a ser organizados pela internet, como os casos do #MeToo e
#BlackLivesMatter, que mobilizaram milhdes de pessoas em prol de causas sociais. A
disseminacéo de fake news trouxe desafios para a sociedade, tornando essencial a checagem de
informacdes em tempo real. O ciberativismo e a participacdo politica digital cresceram, com
peticdes online e campanhas eleitorais sendo promovidas nas redes sociais. Paralelamente,
debates sobre privacidade e protecdo de dados ganharam destaque, impulsionando legislacfes
como a LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados) no Brasil e 0o GDPR na Europa.

A cultura digital transformou todos os aspectos da vida contemporanea, promovendo
avancos e desafios que precisam ser constantemente debatidos. A conectividade global permitiu
novas formas de interacao, aprendizado e trabalho, mas também trouxe preocupac¢des quanto a
privacidade, ao impacto da tecnologia no mercado de trabalho e a veracidade das informacdes
compartilhadas. A sociedade segue em constante adaptacdo para equilibrar os beneficios e
desafios da era digital, consolidando um novo paradigma de convivéncia e comunicacao.

A contribuicdo deste estudo também se manifesta no didlogo com os referenciais
tedricos da cultura digital e na problematizacdo da propria Base Nacional Comum Curricular,
que, embora mencione o uso das tecnologias digitais, ndo preparou professores para lidar com
a realidade complexa vivida na pandemia. Ao relacionar dados empiricos com teorias que
discutem os desafios e as potencialidades da digitalidade, a pesquisa oferece um entendimento
mais concreto das tensdes entre prescrig¢do curricular e pratica docente. Assim, este trabalho se
coloca como uma voz que denuncia lacunas, mas também como um registro dos sentimentos e
do relato de experiéncias de quem viveu a referida época e das possibilidades emergentes no
ensino de linguas em tempos de transformacao.

Entretanto, é necessario reconhecer as limitacdes que acompanharam esta investigacao.

O recorte metodoldgico e as condigdes de geracdo de dados ndo permitiram aprofundar certos
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aspectos, como os efeitos de longo prazo do ensino remoto emergencial na formagéo académica
e humana dos estudantes, pois foram analisadas as repercussdes no prazo de trés anos apds o
ocorrido, o que pode ser interpretado como um prazo curto para as repercussdes da educacéo,
que geralmente caminha a passos lentos. A pesquisa trouxe indicios relevantes, mas nao foi
possivel acompanhar trajetorias formativas ao longo dos anos, tampouco observar como a
experiéncia impactara futuras praticas docentes, a exemplo dos proximos dez anos. Essas
auséncias nao desqualificam o estudo, mas reforcam sua natureza situada, prépria de uma
pesquisa que se insere em um contexto de urgéncia e de transformacéo social intensa.

Essas limitagcdes, por outro lado, apontam caminhos frutiferos para investigagdes
futuras. Futuros estudos poderiam langar luz sobre os impactos duradouros da pandemia na
formacdo docente e discente, evidenciando como as experiéncias com 0 ensino remoto
reverberam no presente e no futuro da educacdo. Pesquisas que abarquem outras areas do
conhecimento além do ensino de inglés, bem como comparac@es entre diferentes contextos
educacionais enriqueceriam ainda mais a compreensdo dos multiplos efeitos da cultura digital
na educacdo brasileira. Tais caminhos podem ampliar a visdo critica construida aqui,
oferecendo perspectivas mais diversas e integradoras.

Ao longo deste trabalho, tornou-se evidente que a cultura digital ndo € apenas um
conjunto de recursos tecnologicos inseridos no cotidiano escolar, mas sim uma nova ldgica
cultural que atravessa todas as dimensfes da vida social, exigindo dos sujeitos novas
habilidades, competéncias e formas de ser, estar e interagir no mundo.

E importante pensar também que as tecnologias sdo produtos de uma sociedade em

interacdo e construcao,

“em vez de enfatizar o impacto das tecnologias, poderiamos igualmente
pensar que as tecnologias sdo produtos de uma sociedade e de uma cultura.
Mas a distingdo tracada entre cultura (a dindmica das representacdes),
sociedade (as pessoas, seus lacos, suas trocas, suas relagdes de forca) e técnica
(artefatos eficazes) s6 pode ser conceitual. Ndo ha nenhum ator, nenhuma
"causa" realmente independente que corresponda a ela.” (Levy, 1999, p.22)

Por mais que Levy (1999) ndo tenha se referido ao periodo do ensino remoto
emergencial, a sua citacao se adequa exatamente a esse periodo por ressaltar a relacdo das novas
tecnologias com o isolamento social e também outras caracteristicas proprias do viver digital,

quando diz:

De fato, também vemos surgir na érbita das redes digitais interativas diversos
tipos de formas novas... - de isolamento e de sobrecarga cognitiva (estresse
pela comunicacédo e pelo trabalho diante da tela), - de dependéncia (vicio na
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navegacdo ou em jogos em mundos virtuais),- de dominacdo (refor¢o dos
centros de decisdo e de controle, dominio quase monopolista de algumas
poténcias econdmicas sobre funces importantes da rede etc.), - de exploracgao
(em alguns casos de teletrabalho vigiado ou de deslocalizagéo de atividades
no terceiro mundo), - e mesmo de bobagem coletiva (rumores, conformismo
em rede ou em comunidades virtuais, acimulo de dados sem qualquer
informacdo, "televisdo interativa™). (Levy, 1999, p. 29-30)

A pandemia da Covid-19 revelou, com intensidade, as fragilidades estruturais da
educacdo brasileira, colocando em evidéncia o despreparo institucional e pedagdgico para lidar
com um cenario digital de ensino aprendizagem. Como dito anteriormente nas discussdes desta
tese, professores e estudantes foram convocados, de forma abrupta, a se adaptar a esse novo
sistema sem o suporte necessario, também pelo acontecimento da pandemia ser uma surpresa
para toda a populacdo. A auséncia de formacao especifica, o déficit no acesso as tecnologias e
a falta de diretrizes claras da BNCC no que tange a cultura digital, demonstraram que ainda ha
um longo caminho a ser percorrido para que se efetive uma educacao condizente com 0s tempos
atuais. O ensino remoto, apesar de emergencial, funcionou como uma lente de aumento para 0s
desafios ja existentes e como uma oportunidade para repensar o papel da escola, do curriculo e
da docéncia em tempos de conectividade e convergéncia.

Ao revisitar a BNCC, especialmente o documento complementar de 2022 que trata da
Computacao na Educacdo Basica, notou-se um esforco recente para integrar a cultura digital ao
curriculo. No entanto, a abordagem ainda é limitada, e em muitos momentos, fragmentada.
Embora o documento reconheca a importancia do pensamento computacional e da formacao de
professores aptos a atuar nesse novo cenario, ainda ha uma lacuna entre o que é proposto e a
realidade vivida nas escolas publicas brasileiras. Essa distancia é acentuada pela auséncia de
politicas estruturantes, pela formacdo inicial deficiente e pela manutencdo de praticas
pedagdgicas tradicionais, que nao dialogam com o0s pressupostos da cultura digital.

A BNCC apresenta a educacéo digital como uma competéncia geral, o que demonstra
uma tentativa de transversalizar o tema nas diferentes &reas do conhecimento. No entanto, ao
se analisar os componentes curriculares de lingua inglesa, por exemplo, observa-se que a
presenca das tecnologias digitais aparece de forma sutil, muitas vezes implicita ou subordinada
a outras competéncias. Isso reforca a necessidade de um olhar critico e ampliado sobre o
curriculo, que considere a cultura digital ndo como um apéndice, mas como uma dimensao
constitutiva da pratica docente e do processo formativo dos estudantes.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC), promulgada com a promessa de garantir
a equidade educacional e de orientar a formagdo dos estudantes para os desafios da
contemporaneidade, coloca a cultura digital como uma das competéncias gerais a serem

desenvolvidas ao longo da educacéo basica. Esse reconhecimento, em principio, representa um
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avanco, pois insere a discussao sobre as tecnologias digitais no curriculo escolar, considerando-
as parte integrante da formacdo do sujeito. Contudo, ao analisar de forma critica os
desdobramentos praticos da BNCC no contexto do ensino remoto emergencial, constata-se que
o documento, embora enuncie a importancia da cultura digital, pouco contribuiu para preparar
professores e estudantes diante da necessidade repentina de transposicdo das aulas para 0s
ambientes virtuais. O que se viu foi uma distancia significativa entre o discurso oficial e as
condicdes reais de trabalho das escolas e dos docentes, revelando que a insercdo da cultura
digital na BNCC permanece, em grande medida, em um nivel prescritivo e abstrato.

A cultura digital ndo pode ser compreendida como um simples repertério de
plataformas, recursos e aplicativos a serem incorporados as praticas pedagdgicas, mas sim como
um ecossistema de significados, interacdes e produgdes de conhecimento que se constituem em
rede. Castells (1999) ja havia alertado para a centralidade das redes digitais na vida social e
para a inevitavel interconexao entre sujeitos, culturas e economias. Levy (1999, p.25) também
alertava que “a emergéncia do ciberespago acompanha, traduz e favorece uma evolugdo geral
da civilizacdo. Uma técnica é produzida dentro de uma cultura, e uma sociedade encontra-se
condicionada por suas técnicas”. Ao reduzir a discussao sobre a cultura digital a um ponto das
competéncias gerais, a BNCC perde a oportunidade de dialogar com essas reflexdes mais
amplas e criticas sobre 0s impactos sociais, culturais e politicos das tecnologias digitais. No
contexto do ensino remoto emergencial, essa lacuna tornou-se evidente: professores e alunos
foram inseridos de forma abrupta em plataformas digitais, muitas vezes sem o devido preparo
técnico e pedagogico, tendo que lidar com novas formas de comunicagdo, engajamento e
aprendizagem em ambientes mediados pela tecnologia. Até mesmo porque hoje em dia hd uma
grande e veloz evolugédo das tecnologias digitais, cada vez mais atual, o que requer tempo,
contato com a nova tecnologia e novos aprendizados digitais, para que se consiga utiliza-las
para contextos pedagdgicos ou mediar 0 seu conhecimento para os discentes.

Outro ponto que merece ser ressaltado é que a BNCC, embora estabeleca diretrizes para
0 uso das tecnologias, ndo oferece orienta¢des claras sobre como o professor deve se apropriar
criticamente desses recursos, tampouco como formar o estudante para atuar na sociedade digital
de modo consciente e reflexivo. Paulo Freire (1996) ja defendia que a educacdo deve ser
problematizadora e libertadora, ou seja, ndo basta oferecer conteudos, é preciso criar condi¢Ges
para que o sujeito possa interpretar criticamente a realidade e intervir nela. O que se observou
durante o ensino remoto emergencial, no entanto, foi uma pratica muitas vezes
instrumentalizada das tecnologias digitais, reduzida ao uso de plataformas de videoconferéncia,
ambientes virtuais de aprendizagem ou envio de atividades em aplicativos, sem uma reflexéo

mais profunda sobre os modos de interacéo, autoria e colaboragdo que a cultura digital poderia
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proporcionar.

Nesse cenario, a auséncia de uma politica educacional que se articule efetivamente com
a BNCC e que ofereca suporte concreto aos professores se mostrou um problema grave. O
trabalho docente é atravessado por condigGes estruturais e institucionais que ndo podem ser
ignoradas, néo se trata apenas de boa vontade individual do professor, mas da necessidade de
condigOes objetivas de trabalho, formacdo e valorizacdo profissional. Durante a pandemia,
muitos docentes se viram obrigados a arcar com 0s custos de equipamentos, internet e até
mesmo energia elétrica, além de precisarem reinventar suas praticas pedagdgicas sem receber
formag&o especifica para isso. Essa realidade evidencia a superficialidade com que a BNCC
aborda a cultura digital: ao ndo detalhar metodologias, exemplos praticos ou politicas
complementares, 0 documento acaba por transferir a responsabilidade para o professor, que
muitas vezes ndo possui suporte suficiente para atender a tais demandas.

Além disso, também foi discutido nesta tese que é preciso considerar que a escola
brasileira é marcada por desigualdades estruturais profundas. A BNCC, ao propor um curriculo
unificado e nacional, ndo leva em conta de forma efetiva as especificidades locais, regionais e,
sobretudo, as desigualdades de acesso as tecnologias. O ensino remoto emergencial escancarou
essa realidade: enquanto alguns estudantes conseguiam acompanhar as aulas por meio de
computadores, internet banda larga e ambientes digitais adequados, outros dependiam apenas
de celulares com pacotes limitados de dados ou até mesmo de materiais impressos enviados
pelas escolas. Assim, o ideal da cultura digital presente na BNCC se choca com a realidade de
exclusdo digital de uma parcela significativa dos estudantes brasileiros. Essa contradi¢éo
reforca a necessidade de compreender a cultura digital ndo apenas como competéncia a ser
desenvolvida, mas também como direito de acesso e de cidadania.

Ao retomar os dados empiricos desta pesquisa, observa-se que professores e estudantes
vivenciaram sentimentos ambiguos em relacdo ao uso das tecnologias digitais no ensino remoto
emergencial. De um lado, houve relatos de descobertas significativas, de novas formas de
aprender e ensinar, e da percepcdo de que a cultura digital pode ampliar horizontes,
proporcionar experiéncias pedagogicas inovadoras e contribuir com novos tipos de
comportamentos. De outro, emergiram criticas sobre o esgotamento, a dificuldade de manter a
atencdo e participacao dos estudantes em ambientes virtuais e a percepcao de que a escola, em
muitos momentos, ndo estava preparada para sustentar um modelo de ensino pautado nas
tecnologias. Essa ambivaléncia revela que a cultura digital deve como campo complexo de
disputas, aprendizagens e desafios que precisa ser constantemente problematizado pela
pesquisa académica e pelas politicas educacionais.

Nesse sentido, 0 ensino remoto emergencial escancarou a necessidade de discutir a
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cultura digital de forma mais aprofundada, mas também demonstrou que muitas aprendizagens
adquiridas nesse periodo foram rapidamente esquecidas ou desconsideradas ap0s o retorno as
aulas presenciais. 1sso se evidencia no fato de que muitas instituicdes educacionais, mesmo
tendo desenvolvido algum grau de familiaridade com plataformas digitais, optaram por evita-
las totalmente no periodo po6s-pandémico, como se o digital fosse apenas um recurso
emergencial e ndo uma dimens&o constitutiva da vida escolar. Essa postura reforga uma viséo
limitada, que desconsidera as potencialidades do ensino hibrido e das praticas diversificadas
que poderiam enriquecer o cotidiano escolar. A cultura digital, ao contréario, exige continuidade,
reflexdo critica e integracdo estruturada, o que demanda politicas publicas e formagdes docentes
permanentes, e ndo apenas respostas emergenciais a crises.

Além disso, percebe-se através de relatos de professores atuantes da educacao basica,
que muitas aprendizados foram consolidados advindos do periodo do ensino remoto
emergencial para com a relacéo da cultura digital e uso/ aprendizagem das tecnologias digitais.
Porém, muitas aprendizagens foram esquecidas ao longo do caminho, como a agdo de evitar ao
méaximo a oferta de aulas na forma de ensino remoto em algumas institui¢cfes educacionais,
como se fosse algo impossivel de acontecer ou que o ensino ndo fosse ser efetivado ao se utilizar
recursos digitais para a mesma. Este poderia ser um recurso bastante interessante para
complementar aulas dos dias Uteis, segunda a sexta, nos finais de semana, quando ha sabados
letivos nas instituigdes, por exemplo. Poderia ser Util por ser uma estratégia diversificada
daquelas que na maioria das vezes os professores ja aplicam cotidianamente.

Essa resisténcia em manter o ensino remoto como possibilidade pedagdgica revela uma
contradicdo preocupante. Durante o periodo emergencial, professores e alunos desenvolveram
competéncias importantes no uso das tecnologias digitais, mas essas habilidades parecem estar
sendo subutilizadas, como se ndo tivessem valor no ensino presencial. Ao invés de pensar o
remoto apenas como substituto em situacdes de crise, seria produtivo enxerga-lo como extensao
natural da sala de aula, um espaco complementar que pode ampliar a aprendizagem, dar
continuidade a projetos ou mesmo flexibilizar momentos em que a presenca fisica se torna
inviavel. Assim, as tecnologias digitais deixariam de ocupar o lugar da improvisacdo e
passariam a ser reconhecidas como praticas legitimas e permanentes da cultura escolar.

Além disso, essa integracdo poderia favorecer a construcdo de uma cultura digital mais
critica e consciente entre alunos e professores. A escola, ao abrir espago para o uso planejado
do ensino remoto e hibrido, ndo so6 diversifica as metodologias, mas também ajuda a preparar
0s estudantes para um mundo em que a ubiquidade das tecnologias ja € uma realidade. A
educacdo que recusa essas possibilidades acaba por reforcar uma logica de atraso, distanciando-

se do que ja é pratica comum em outras esferas da vida social, académica e profissional.
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Portanto, reconhecer e ressignificar as aprendizagens adquiridas no ensino remoto emergencial
€ uma maneira de evitar retrocessos e de reafirmar o papel da educacdo como espaco que
dialoga com a cultura digital em sua complexidade e potencial transformador.

Outro ponto que merece atencdo € que a BNCC ndo conseguiu prever, nem orientar
adequadamente, como as tecnologias digitais poderiam ser integradas de modo consistente em
situagdes de crise sanitaria ou social. Uma das contribuicoes desta tese foi mostrar com detalhes
que o que se viu foi um improviso coletivo de professores, gestores, estudantes e familias
tentando encontrar formas de sustentar os processos educativos em meio a uma conjuntura de
incertezas. Esta tese ressalta a urgéncia de que essa auséncia de orientacdo clara demonstra que
a BNCC precisa ser constantemente revisitada e atualizada com urgéncia com propostas para
tempos de crise, dialogando com os contextos reais da sociedade e com as mudancas aceleradas
do mundo digital. Como afirma Bourdieu (1998), os sistemas educacionais tendem a reproduzir
estruturas sociais ja existentes, e, nesse caso, a reproducdo se deu também no campo digital:
guem ja tinha acesso e familiaridade com tecnologias conseguiu acompanhar com menos
dificuldades, enquanto os mais vulneraveis enfrentaram barreiras quase intransponiveis.

Diante desse cenario, reafirma-se que a cultura digital ndo pode ser reduzida a um item
de competéncia no curriculo. Ela deve ser pensada como eixo estruturante da formacao humana
na contemporaneidade, atravessando dimensdes cognitivas, sociais, culturais e politicas. 1sso
implica considerar que formar estudantes na cultura digital ndo é apenas ensinar a usar
dispositivos digitais, mas preparar sujeitos criticos, autbnomos e conscientes de seus papéis em
uma sociedade marcada por fluxos continuos de informacdo, desinformacdo e disputas de
narrativas. E perceber que assim como a cultura acontece de modo presencial em sociedade,
também acontece de modo digital no cyberespaco.

A escola, nesse contexto, precisa assumir seu papel de espaco privilegiado para a
reflexd@o critica e para o exercicio da cidadania digital, o que so sera possivel se a BNCC for
revisitada com maior profundidade e se politicas educacionais de suporte forem implementadas
de maneira concreta e sistematica.

Portanto, ao analisar a relacdo entre BNCC e cultura digital, torna-se evidente que ha
um caminho ainda longo a ser percorrido. O ensino remoto emergencial, apesar de suas
limitacbes e dores, abriu uma brecha importante para que professores e estudantes
experimentassem préaticas digitais que antes eram pouco exploradas. O desafio agora é ndo
permitir que essas aprendizagens se percam no esquecimento ou Sejam vistas apenas como uma
excecao historica. E preciso consolidar politicas que deem continuidade a essas praticas, que
oferecam formacao docente critica e de qualidade, e que promovam 0 acesso equitativo as

tecnologias para todos os estudantes. Sem isso, a cultura digital na BNCC corre o risco de
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permanecer como promessa vazia, desconectada da realidade das escolas e das demandas da
sociedade contemporanea.

A incorporacdo da inteligéncia artificial no campo educacional também se apresenta
como uma fronteira emergente, com possibilidades e riscos. Embora a IA possa oferecer
recursos poderosos para personalizacdo da aprendizagem, andlise de dados e automacdo de
tarefas, é fundamental que sua utilizacdo seja mediada por principios éticos e pedagdgicos,
evitando a logica do controle, da vigilancia e da padronizacdo. O papel do professor, nesse
cenario, torna-se ainda mais relevante, ndo como reprodutor de contetdos, mas como mediador
critico, curador de informacdes e articulador de sentidos.

Em resumo, esta tese conclui que a cultura digital deve ser encarada como dimenséo
essencial da educacdo, inseparavel da formacéo integral dos sujeitos. A BNCC, embora tenha
dado um passo inicial ao reconhecer sua importancia, precisa ser repensada para responder de
forma mais concreta aos desafios que emergiram com 0 ensino remoto e que permanecem vivos
no cotidiano escolar. Essa tese buscou mostrar, a partir das vozes de professores e estudantes,
que a cultura digital € um campo fértil de aprendizagens, mas também de tensdes e
desigualdades, e que somente um olhar critico, humanizado e politicamente comprometido
podera transformar as orientagdes curriculares em praticas pedagogicas que realmente facam
sentido para a vida em sociedade. Tendo como base a cultura digital, a BNCC, as tecnologias
digitais e o ensino remoto emergencial, analisarei e darei o parecer final da analise de dados
nos paragrafos a seguir.

As evidéncias reunidas ao longo desta pesquisa permitem afirmar que o ensino remoto
emergencial ndo se limitou a um expediente de contingéncia, mas constituiu um acontecimento
pedagogico que reconfigurou a percepcgdo de estudantes e professores sobre o aprender, o
ensinar e o conviver em ambientes mediados por tecnologias digitais. As narrativas analisadas
convergem para uma constatacdo central, a eficacia dos processos formativos esteve menos
condicionada a transposicao acelerada de conteudos para plataformas online e mais relacionada
a capacidade institucional e docente de ativar mediagfes humanas, metodoldgicas e
tecnologicas que sustentassem a atencdo, a participacao e o sentido do que se aprendia.

Ao longo das entrevistas, a experiéncia da sala de aula remota foi descrita como
equivalente ao modelo presencial quanto ao fator planejamento e contetdo, porém
qualitativamente distinta no modo de interacdo, com participacdo oral reduzida e maior
predominio do registro escrito via chat. Essa mudanca de linguagem e de presenca néo foi
neutra, ela deslocou os modos de engajamento, favoreceu algumas vozes e silenciou outras,
exigindo uma compreensdo ampliada de multiletramentos e de cultura digital aplicada ao ensino

de linguas.
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Um exemplo pessoal que pode ser citado aqui é que eu, enquanto professora substituta
do departamento de Letras da UFS, utilizava dois equipamentos eletrénicos para lecionar as
aulas remotas sincronas, pela relutdncia de alguns estudantes em se comunicar através do
microfone, preferindo se comunicar somente por meio escrito, através do chat do Google Meet.
Desse modo, eu utilizava o computador para transmitir minha imagem e microfone com audio
e também o celular logado na mesma sala de aula virtual, este Gltimo aparelho eletrdnico
somente utilizando para ir acompanhando o que os alunos estavam discutindo durante a aula,
as davidas que surgiam e as respostas que iam apresentando durante a aula. Foi a minha
alternativa para ter a participacdo dos alunos durante as aulas de inglés durante o periodo
pandémico.

Essa diminuicdo da participacdo oral, quando contraposto ao aumento das interagoes
pelo chat, ilustra a passagem de uma pedagogia centrada na fala e no gesto para outra mediada
por escrita rapida, emoticons e sinais minimos de reconhecimento, como reages e curtidas. Tal
passagem ndo deve ser lida como perda pura e simples, mas como reconfiguracdo de praticas
comunicativas que demandam novas competéncias. Para a formacdo em lingua inglesa, esse
fendmeno abre um campo de possibilidades, ja que textos breves, turnos curtos e alternancia de
codigos constituem hoje repertorios reais de uso da lingua em redes sociais e outros ambientes
colaborativos.

Ao mesmo tempo, a oscila¢do entre microinteragdes e longos periodos de siléncio digital
traz a tona o desafio de construir presenca social e pedagdgica em ecossistemas que dispersam
a atencdo e fragmentam o tempo. N&o é possivel ter controle, por exemplo, se os estudantes
estavam focados cem por cento na aula sincrona ou se estavam com inumeras abas do
computador ou do celular abertas e seus focos recaiam sobre outros tipos de interacGes ou
conteddos. A literatura sobre comunidades de aprendizagem online indica que a presenca social,
a presenca cognitiva e a presenca docente precisam ser deliberadamente planejadas quando o
encontro ndo ocorre no mesmo espaco fisico. A experiéncia empirica descrita pelos
participantes confirma essa indicacédo, apontando que o sentimento de cuidado docente era mais
facilmente percebido na sala de aula presencial, onde duvidas e vacilagbes sdo visiveis,
enguanto no remoto exigem estratégias explicitas de checagem de compreensdo, feedback
frequente e orquestracdo de vozes no espaco digital.

Outra dimensdo recorrente das entrevistas diz respeito & avaliagdo das aprendizagens. O
predominio de questionarios e atividades de resposta rapida foi percebido como adequado ao
ritmo do periodo, mas limitado em termos de autenticidade e profundidade. Em muitos relatos,
os instrumentos foram experimentados como verificagdo mecanica, com pouca oportunidade

para argumentacdo, criacdo ou aplicacdo situada do conhecimento. Essa percepcdo é
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especialmente relevante no ensino de linguas, em que a avaliacdo formativa e o desenho de
tarefas comunicativas contextualizadas favorecem o desenvolvimento de habilidades
integradas. Os dados sugerem que, quando a avaliacéo se restringe a formatos de marcacéo, a
agéncia do estudante diminui, e 0 processo perde chances de promover reflexdes mais
profundas, colaboragédo e produgdo multimodal.

Além disso, outro aspecto percebido nas entrevistas alertou que com o isolamento foi
necessario que os estudantes tivessem mais autonomia e controle sobre seus proprios estudos,
0 que para uns pode ter sido facil de lidar, para outros foi um grande desafio. O fato de estar
em isolamento foi considerado para uns como solitude, que causa sentimento positivo por estar
sozinho, aproveitando da sua propria companhia, e para outros como solidao, estado de quem
se acha ou se sente solitario, o que pode causar inseguranca e dificuldades no processo de
aprendizagem.

A sobrecarga cognitiva apareceu com forca nas narrativas das entrevistas, ndo apenas
como cansaco pontual, mas como forma estrutural de viver o periodo. A soma de uso constante
e intensivo das telas, notificacdes, trocas de plataforma, prazos curtos e ambientes domésticos
sem condicOes ideais de estudo produziu fadiga e sensacdo de dispersdao, mesmo entre
estudantes que relatam disciplina e motivacdo. Para o campo de linguas, que exige atencdo
sustentada, pratica deliberada e exposicdo significativa, essa sobrecarga comprometeu o
desempenho de alguns estudantes, especialmente em tarefas que demandavam processamento
mais intensivo. Esse resultado indica que desenhar experiéncias remotas exige motivacao e
intencionalidade, com equilibrio entre momentos sincronos e assincronos, intervalos
explicitados, objetivos acessiveis e ambiente de estudos e equipamentos adequados.

Muitos participantes relataram ganho de autonomia, especialmente ao aprender a buscar
materiais de apoio, comparar fontes, organizar rotinas e experimentar aplicativos de
comunicacdo e autoria. Essa aprendizagem autorregulada, embora nascida de uma
precariedade, é pedagdgica e culturalmente potente. Ela se articula a uma concepgdo de
multiletramentos que considera o estudante como designer de seus percursos, capaz de remixar
recursos e produzir sentidos em diferentes linguagens. No ensino de inglés, isso se traduz em
praticas que aproximam a lingua de usos reais e contemporaneos. O desafio é incorporar essa
autonomia como objetivo explicito dos cursos, oferecendo orientagdes de qualidade para
pesquisa, curadoria de fontes, ética digital e producgdo criativa, sem transferir ao estudante
responsabilidades que sdo indissociaveis do trabalho institucional e docente.

O planejamento de cargas de trabalho e estudos online que respeitem o corpo humano
torna-se um principio pedagdgico, e ndo um detalhe. A cultura digital ndo deve significar estar

sempre conectado, mas poder estar conectado com significado. Isso nos faz revisitar um ponto
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bastante importante da tese: as condi¢cBes emocionais dos estudantes no periodo do ensino
remoto emergencial. Nas entrevistas, muitos deles relatavam se sentir bem durante o periodo
de crise sanitaria, entretanto, muitos tiveram problemas de ansiedade e se sentiram tristes e
entediados. E essencial ressaltar que naquele periodo n&o tinhamos opgéo de escolher ou n&o
estudar e trabalhar através de telas, porém, conseguimos contribuir com esta pesquisa que um
formato totalmente remoto, mesmo que ndo haja nenhuma crise emergencial, pode desencadear
alteracdes emocionais em alguns individuos. Além de contribuir para um pensamento mais
consciente acerca do psicologico e emocional dos discentes e preparar profissionais da
educacao e das areas comuns a psicologia antecipadamente, caso haja um cendrio futuro similar.

As entrevistas também tornam visivel um ponto sensivel, ndo houve preparacdo
suficiente, anterior a crise, para a integracao significativa das tecnologias digitais ao curriculo.
A cultura digital foi experimentada como descoberta forgada, mais reativa que proativa. Esse
dado ndo é um julgamento sobre individuos ou equipes, ele expde uma lacuna de politicas e de
condigdes estruturais. A rapidez com que redes migraram para o0 remoto, muitas vezes a partir
de dispositivos mdveis e com conectividade instavel, evidenciou desigualdades e limites
materiais que ndo podem ser resolvidos apenas com vontade pedagdgica.

Nas falas analisadas, o celular surgiu como a principal porta de entrada para o universo
digital, funcionando quase como uma extensdo do corpo dos estudantes e professores. As
plataformas de videoconferéncia e os formularios online, por sua vez, se consolidaram como 0s
espacos mais recorrentes de interacdo e avaliacdo, garantindo o minimo necessario para a
manutencdo dos vinculos e a continuidade dos conteidos durante o ensino remoto emergencial.
No entanto, essa estrutura basica, embora funcional em um primeiro momento, mostrou-se
limitada para ampliar os repertérios de criacdo, colaboracdo e experimentagdo linguistica de
forma mais profunda. Olhando para o futuro, em um cenario no qual o ensino hibrido ja se
apresenta como opc¢ao, torna-se urgente investir em conectividade de qualidade e acesso
universal, em dispositivos adequados e em ambientes virtuais mais estaveis e integrados. Além
disso, é indispensavel oferecer suporte técnico e pedagdgico constante, de modo que
professores e estudantes ndo apenas utilizem recursos digitais, mas se sintam preparados para
explora-las de forma criativa, critica e significativa no processo de ensino aprendizagem.

No plano da relagdo pedagogica, os depoimentos ajudam a reparar o esforgo docente,
que foi amplamente reconhecido, porém o efeito percebido do ensino remoto variou conforme
disciplina, perfil do estudante e condi¢des materiais. Houve quem percebesse equivaléncia entre
o presencial e o remoto, especialmente quando as aulas foram bem estruturadas e o contexto
pessoal favorecia a concentracdo. Houve também quem sentisse perda de imersdo, de

acompanhamento fino e de cuidado percebido, pois no ambiente presencial o professor pode,
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por exemplo, oferecer ajuda ao perceber atraves de expressdes faciais que o aluno esta em
duvida sobre algo. Pois alguns discentes deixam que a timidez os impeca e tirar dividas ou
fazer algum comentario sobre o0 assunto, necessitando, assim, de um cuidado nesta perspectiva.

Conclui-se também que as implicacBes para a formacdo de professores se mostram
centrais diante das transformacdes vivenciadas no ensino remoto e na consolidagdo de um
ecossistema hibrido. Ensinar nesse cenario exige mais do que familiaridade com dispositivos
digitais: requer compreender profundamente os fundamentos pedagdgicos e desenvolver uma
fluéncia digital que permita ao professor escolher recursos em funcdo dos objetivos de
aprendizagem, e ndo apenas pela disponibilidade ou pela moda tecnolégica. No caso do ensino
de Lingua Inglesa, isso implica desenhar experiéncias que combinem encontros sincronos de
alta interacdo, privilegiando a pratica oral e auditiva, com trilhas assincronas voltadas a leitura,
a escrita e a analise linguistica. Mais do que isso, essas trilhas precisam ser articuladas a partir
de tarefas auténticas, que convoquem os estudantes a usar a lingua de maneira significativa, em

situacdes proximas de seus interesses e de sua realidade social. Desse modo,

Os educadores devem trabalhar juntos para garantir que cada jovem [...] tenha
acesso as habilidades e experiéncias necessarias para se tornar um participante
pleno, que possa articular sua compreensdo de como a midia molda as
percepcOes e que permita a socializagdo nos padrdes éticos emergentes, que
devem moldar suas praticas como criadores de midia e participantes de
comunidades online. (JENKINS, p. 3, 2009) °

Para que isso acontega, torna-se necessario cultivar competéncias relacionais
especificas, como a habilidade de conduzir discussées em ambientes virtuais, perceber sinais
de engajamento mesmo sem a presenca fisica, incentivar a colaboragdo entre pares e oferecer
devolutivas claras, rapidas e em diferentes formatos. Essas competéncias, contudo, ndo devem
ser tomadas como algo dado, pois os dados desta pesquisa indicam que elas precisam ser
cuidadosamente trabalhadas nos processos de formacgdo inicial e continuada. Isso envolve
experiéncias praticas supervisionadas em ambientes digitais, a analise critica de casos, a
observacdo entre pares e a producdo de materiais multimodais que integrem linguagens
diversas.

A préopria BNCC, assim como os documentos que a complementam no campo da
Computacao, ja apontam para a centralidade das competéncias digitais como parte indissociavel
da educacédo contemporanea. Entretanto, o que a realidade da pratica demonstra € que apenas a
existéncia dessas diretrizes ndo garante transformacdo. E a articulagdo consistente entre

politicas curriculares, processos de formacdo docente, recursos disponiveis e gestao escolar que

°Traducdo da autora
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tem o poder de tornar essas orientagdes, muitas vezes abstratas, em préaticas concretas e efetivas
dentro das salas de aula presenciais, remotas ou hibridas.

No nivel institucional, as entrevistas reforcam a necessidade de organizacao pedagogica
e tecnoldgica. N&o basta distribuir plataformas. E preciso definir padroes de usabilidade,
orientar o desenho comum de disciplinas, disponibilizar bibliotecas de atividades e rubricas,
monitorar dados de acesso e participacdo com responsabilidade, e oferecer canais de ajuda ageis
para docentes e discentes. Em termos éticos, a ado¢do de solucdes digitais exige atencdo a
protecdo de dados, transparéncia de critérios avaliativos, acessibilidade e inclusdo. Desse modo,
a cultura digital ndo pode reproduzir desigualdades, contemplando estudantes com condicOes
de acesso diversas, com deficiéncias, com responsabilidades familiares e com demandas de
trabalho, que foram especialmente afetados no periodo.

As desigualdades do ensino remoto emergencial revelaram tensdes entre dificuldades
estruturais, como a falta de acesso a internet e de dispositivos adequados, e as aprendizagens
que emergiram desse periodo. Professores e estudantes desenvolveram estratégias proprias para
lidar com o inesperado, o que favoreceu, em alguns casos, 0 desenvolvimento de habilidades
comunicativas em inglés e de competéncias digitais que dificilmente teriam sido exploradas no
ensino presencial tradicional. Ainda que ndo se possa afirmar que todos os objetivos da BNCC
foram plenamente contemplados, a experiéncia analisada aponta para um movimento de
ampliacdo das préaticas docentes e para a construgdo de novas formas de aprendizagem
mediadas pela cultura digital.

Sendo assim, os resultados desta pesquisa reafirmam a importancia de compreender o
ensino remoto e hibrido sob a perspectiva dos multiletramentos e da cultura digital. As praticas
de escrita nos chats, a constante circulacdo entre diferentes recursos e a produgdo de textos
multimodais ndo podem mais ser vistas como atividades marginais, mas sim como parte
essencial de uma educacédo linguistica critica e atualizada. A aprendizagem, cada vez mais
ubiqua, ultrapassa os muros da escola e exige curriculos capazes de acolher percursos
personalizados, valorizando saberes que emergem de contextos externos, mas sem perder de
vista 0 papel fundamental da escola de orientar, problematizar e aprofundar tais experiéncias.
No ensino de inglés, essa realidade pede a construcdo de pontes entre géneros digitais, jogos,
plataformas de videos curtos, comunidades globais e objetivos curriculares concretos como a
proficiéncia linguistica, a gramatica contextualizada, o vocabulario temético e a preocupagéo
intercultural. O que o remoto deixou claro é que os estudantes j& habitam esses espacos digitais,
cabe a escola transformé-los em territorios intencionais de aprendizagem, pois muitos
estudantes responderam em seus formularios que ja costumavam utilizar as tecnologias digitais

em seu cotidiano.
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A pesquisa também aponta que inovacdo pedagodgica ndo deve ser confundida com
novidade tecnoldgica. Houve experiéncias extremamente ricas realizadas com suportes digitais
simples, justamente porque estavam fundamentadas em propositos claros e em interagdes bem
mediadas pelos professores. Em contrapartida, observou-se que o uso de plataformas digitais,
quando limitado & mera reproducdo de praticas transmissivas, resultou em baixo impacto,
adesdo ou motivacdo por parte dos discentes no periodo de ensino remoto. Essa constatacéo
revela que o essencial ndo esta no brilho da tecnologia em si, mas no design pedagdgico que
orienta 0 seu uso e na qualidade da mediacdo docente que da vida ao processo.

Esta tese mostrou que o remoto ndo substitui integralmente o presencial, ela também
mostrou que o presencial tem possibilidade de ser um pouco mais hibrido, mais multimodal e
mais atento ao mundo em que os estudantes ja vivem, um mundo em que o inglés é lingua de
circulacéo cotidiana, as plataformas séo espacos de producéo de sentido e a escola é convocada
a ser laborat6rio de humanidade e de futuro.

Reafirma-se que a qualidade da educagéo ndo se produz apenas no gesto heroico de
professores e estudantes diante de crises, mas na construcdo paciente de ambientes pedagogicos
(virtuais, presenciais ou hibridos) que combinam direcdo curricular, mediacdo humana e
tecnologia significativa. As vozes que compuseram este estudo pedem exatamente isso,
continuidade do vinculo, clareza de propdsito, tempos possiveis, avaliacdo que sirva para
aprender, ambientes que ndo excluam, e reconhecimento do trabalho docente como pratica
intelectual, criativa e ética. Em suma, pedem uma cultura digital educativa que esteja a servico
da formacdo integral e do direito de aprender.

Sendo assim, a partir da andlise dos relatos docentes, dos dados empiricos da pesquisa
e das contribuicdes tedricas, ficou evidente que a formacao de professores ainda é o grande
desafio para a consolidacdo de uma educacdo digital efetiva. A maioria dos docentes
participantes relatou que aprendeu a utilizar os dispositivos digitais de forma autdbnoma e
improvisada, sem orientagéo institucional, revelando uma lacuna formativa significativa. 1sso
ndo significa que ndo haja disposi¢do ou interesse, mas sim que é preciso garantir espacos
formativos continuados, criticos e reflexivos, que preparem os professores para atuar com
criatividade, autonomia e intencionalidade pedagdgica no contexto da cultura digital.

Ao avaliar se 0 ensino remoto emergencial favoreceu o desenvolvimento do ensino de
Lingua Inglesa, percebe-se que, apesar das limitagdes, houve avangos importantes. O contato
com recursos digitais ampliou repertérios, trouxe maior autonomia para alguns estudantes e
possibilitou novas metodologias de ensino, ainda que a desigualdade no acesso tenha
dificultado uma implementacéo uniforme. A investigacédo, portanto, responde as perguntas que

a motivaram ao demonstrar que a cultura digital € um elemento incontorndvel na formacéo
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docente e discente contemporanea, e que sua incorporagdo critica e consciente constitui um
desafio e, a0 mesmo tempo, uma oportunidade para repensar o papel da tecnologia no ensino
de linguas.

As perguntas de pesquisa desta tese buscavam analisar as transformacgdes impostas pelo
uso obrigatoério de recursos tecnoldgicos no cenario educacional e as mudancgas ocorridas na
formacado inicial dos professores de Lingua Inglesa, especialmente durante o ensino remoto
emergencial. Ademais, buscava-se repensar praticas, metodologias e concepcdes de ensino,
questionando se os licenciandos estardo realmente preparados para atuar de forma eficaz com
as plataformas digitais e os recursos do ciberespaco. As perguntas de pesquisa também estavam
preocupadas com as tecnologias digitais da informagdo e comunicacdo (TDIC) durante a
formacdo inicial e sobre suas contribuicbes para o desenvolvimento de competéncias
pedagdgicas mais alinhadas as demandas contemporaneas e o alcance efetivo dessa preparacao.
Buscava-se compreender quais mudancas pedagdgicas ocorreram na pratica docente dos
professores de inglés diante da cultura digital proposta pela BNCC, durante e apds a pandemia.

Por fim, reafirma-se que a principal contribui¢do desta tese esta em dar visibilidade as
vozes que viveram 0 ensino remoto emergencial na pratica, conectando-as as discussoes
teoricas e politicas sobre a cultura digital. Ao mesmo tempo em que denuncia desigualdades e
caréncias estruturais, este estudo também reconhece as aprendizagens e inovagdes que
emergiram desse periodo. Nesse sentido, a pesquisa nao pretende oferecer respostas definitivas,
mas abrir didlogos e propor reflexdes que auxiliem na construcdo de uma educacdo mais
sensivel as demandas contemporaneas, mais comprometida com a inclusao digital e mais aberta
ao desafio de formar sujeitos criticos, criativos e conscientes do papel das tecnologias em suas
vidas. Em sintese, esta tese defende que a formacdo de professores na era digital deve
ultrapassar o treinamento técnico e se constituir como um processo politico e intercultural,
formando professores que reconhecam uma continuacdo da cultural social em uma cultural
digital que, a0 mesmo tempo em que é extensdo da cultura presencial, também possui suas
proprias caracteristicas e peculiaridades.

As consideracdes aqui expostas ndo encerram o debate, mas convidam a novas
investigacBes. O campo da educacao digital esta em constante mutacgao, por isso espero que as
proximas pesquisas académicas possam acompanhar, interpretar e intervir nesse processo de
transformacéo social. Que esta tese possa contribuir com esse movimento, fornecendo ou
problematizando ideias e fortalecendo a luta por uma educacdo publica, democratica e

digitalmente justa.
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APENDICES

APENDICE A - Ensino remoto emergencial e a formacéo de professores

Secdo 1:

a) Nome:

b) E-mail:

c) Qual é seu curso de graduacgéo?

d) Qual periodo da graduacéo esta cursando na UFS?

e) Voce ja lecionou em escolas publicas ou particulares?

Secéo 2:

Sobre o0 Ensino Remoto Emergencial (ERE)

Nesta secdo, objetiva-se compreender como foi sua experiéncia como discente na UFS no
periodo da pandemia e como, na sua percep¢ao, essa experiéncia influenciou na sua
perspectiva em relacdo as tecnologias digitais na educacéao.

1.

Como vocé se sentia como discente ao estudar remotamente durante o tempo da
pandemia?

a)
b)
c)
d)
e)

Feliz

Triste

Entediada

Animada

Sentimento relativo a depender do dia

Vocé ligava a camera ao participar das aulas remotas?

a)
b)
c)
d)
€)

Sim

Néo

As vezes
Raramente

Quando obrigatdrio

Vocé participava das aulas utilizando o microfone?

a)
b)
c)
d)
e)

Sim

Nao

As vezes
Raramente

Quando obrigatorio
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Vocé percebe diferenca no seu comportamento durante as aulas quando comparados o
ensino remoto e o ensino presencial?

a)
b)
c)
d)

Sim, ficava mais motivada no modelo remoto
Sim, fico mais motivada no modelo presencial
N&o, meu comportamento é 0 mesmo

Outros:

Na sua percepgao, como foi o ensino remoto emergencial da UFS na formagéo de
professores?
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2. 5. Na sua opinido e segundo a sua experiéncia, 0 ensino remoto emergencial da UFS
cumpriu sua funcao de formacdo no momento pandémico?

3. Vocé gostaria de voltar a estudar no modelo de ensino remoto?

a) Sim

b) Néo

c) Somente em algumas aulas
d) Outros:

1. Vocé acha que a sua formagcéo foi prejudicada pela dindAmica emergencial do periodo
pandémico? Comente.

2. Como era sua relacdo com as tecnologias digitais antes da pandemia e do ensino
remoto emergencial?

a) Sempre utilizava a tecnologia digital no meu cotidiano, era algo comum para mim.
b) Eu utilizava a tecnologia digital para algumas coisas somente.

¢) N&o era um habito estar conectado(a) sempre as redes e tecnologias digitais.

d) Outros:

1. ApOs a pandemia, qual é a sua relagdo com as tecnologias digitais? Explique.

2. Na sua opinido e segundo a sua experiéncia, a dinamica de uso das tecnologias digitais
durante o ensino remoto emergencial impactou na formacéo de professores e na
relagéo professor-aluno?

3. O curso de licenciatura da UFS te ajuda/ajudou a construir confianca sobre temas
como a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e os multiletramentos? VVocé
lembra como essas teméticas eram discutidas no periodo pandémico?

4. 12. Naviséo de Cope e Kalantzis (2015), os multiletramentos referem-se a
diversidade de formas de ler e escrever em um mundo cada vez mais digital e
multimodal. Enfatizando a importancia de compreender e produzir significados em
diferentes contextos, considerando ndo somente a linguagem escrita, mas incluindo
imagens, sons e interacOes digitais. Desse modo, vocé acredita que suas aulas do
periodo da pandemia se preocupavam com os multiletramentos?

Secéo 3:
Agradeco por participar. Tenho certeza que contribuiu bastante para a minha pesquisa.

Vocé gostaria de colaborar com a pesquisa por entrevista via Google Meet em horario
previamente agendado, de acordo com a sua disponibilidade?

a) Sim
b) Néo
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APENDICE B - Roteiro de perguntas para as entrevistas orais

1. Como vocé avaliaria a transi¢do repentina para o ensino remoto durante a pandemia?
Quais foram as principais dificuldades que vocé enfrentou nesse processo?

2. De que maneira vocé percebe gque o ensino remoto emergencial afetou a interacdo entre
alunos e professores, comparado ao ensino presencial?

3. Quais recursos digitais vocé utilizou mais durante o ensino remoto e como elas
contribuiram para o processo de aprendizagem dos alunos?

4. Quais impactos vocé acredita que as tecnologias digitais possuem no desenvolvimento
dos alunos? Pode dar exemplos?

5. Como vocé enxerga a relacdo entre a cultura digital dos alunos e o ensino remoto? VVocé
percebe que os alunos estavam preparados para lidar com os recursos digitais de forma
eficaz?

6. Quais sdo os principais desafios que o ensino remoto emergencial imp6s a
acessibilidade e incluséo digital dos alunos?

7. Vocé considera que o ensino remoto pode promover um aprendizado mais autbnomo e
personalizado da lingua inglesa? Por qué?

8. Vocé estava em periodo de estagio? Como realizou essa disciplina?

9. Quais licbes o ensino remoto emergencial deixou para o futuro da educacéo,
especialmente no que diz respeito a implementacdo de tecnologias digitais no ensino de

linguas?



