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RESUMO

A compreensao da violéncia no contexto e no cotidiano escolar exige um
referencial tedrico conectado com a sociedade contemporanea e seus
desdobramentos sociais e histéricos. Neste sentido, ao pensar em propostas
pedagogicas que visem o combate a violéncia de ambito escolar € que este
projeto objetiva elucidar de que forma a ferramenta da mediagéo de conflitos
pode contribuir com as politicas de enfrentamento a violéncia, propondo uma
intervencdo voltada para a conscientizacdo e aplicacdo de novas propostas
pedagogicas com acdes inovadoras frente a este fendmeno. Os procedimentos
metodoldgicos utilizados para a pesquisa foram estudos do referencial teorico,
coleta de dados na escola visitada e observacdes “in loco” para subsidiar a
elaboracdo da proposta de intervencdo. Observou-se que o contexto sécio-
historico-politico brasileiro interferiu de sobremaneira no sistema educacional
quando analisada sob a 6ética do espaco de construcdo do saber, de
aprendizagem, de relacdes, onde € percorrida em movimentos nao lineares,
ambiguos, que, por um lado, apresenta-se pela dindmica de seu grupo
pedagogico estabelecendo limites e por outro, o grupo docente estabelecendo
novas formas de linguagens e novos modelos de rela¢des. Dentro deste contexto
de saberes e deveres estaria a escola preparada para trabalhar a mediacédo de
conflitos frente aos atos indisciplinares e infracionais, encarando-os como
indesejaveis enraizados no ambito escolar? Esta indagacdo ndo é de causar
estranheza se considerarmos na andlise e elaboracdo do diagndstico, o
posicionamento dos professores ao ndo conhecimento de processos de
mediacao, bem como das dificuldades apresentadas para lidar com as questdes
referentes aos atos infracionais e indisciplinares de criancas e adolescentes no
ambiente escolar. Deste modo, 0 projeto voltado para a intervencdo oferece
subsidios para que os sujeitos envolvidos em conflitos tenham a possibilidade
de soluciona-los. Neste sentido, o resultado afirma que a mediacao de conflitos
como ferramenta de combate a violéncia no ambiente escolar se faz necesséria
devido as propor¢des que o fendmeno social vai se desenhando.

Palavras-chave: Educacgao. Escola. Aprendizagem. Mediag&o de Conflitos.



RESUMEN

La comprension de la violencia en el contexto y en el cotidiano escolar exige un
referencial tedrico conectado con la sociedad contemporanea y sus
desdoblamientos sociales e historicos. En este sentido pensar propuestas
pedagogicas que visen el combate de la violencia en el ambito escolar es que
este proyecto tiene como objetivo elucidar como la herramienta de la mediacién
de conflictos puede contribuir con las politicas de enfrentamiento de la violencia
proponiendo una intervencién volteada para la concientizacion y la aplicacién de
nuevas propuestas pedagodgicas con acciones innovadoras frente a este
fenémeno. Los procedimientos metodoldgicos utilizados para la pesquisa fueran
estudios del referencial teorico, coleta de dados en la escuela visitada y
observaciones “in loco” para subsidiar la elaboracién de una propuesta de
intervencion. Observo que el contexto socio-histérico-politico brasilefio interfirid
de sobremanera en el sistema educacional cuando analizada pela Optica del
espacio de construccion do saber, de aprendizaje, de relaciones, donde es
recorrida en movimientos no lineares, ambiguos, que, por un lado, presenta-se
pela dinamica de su grupo pedagogico estableciendo limites y por otro, el grupo
docente estableciendo novas formas de lenguajes y nuevos modelos de
relaciones. Dentro del este contexto de saberes e deberes, ¢ Estaria la escuela
preparada para trabajar la mediacion de conflictos frente a los actos
indisciplinares e infraccionales, encarando-os como indeseables enraizados en
el ambito escolar? Esta indagacion no es de causar extrafieza se considerarnos
en la analice y elaboracién del diagnéstico, el posicionamiento de los profesores
al no conocimiento de los procesos de mediacion, bien como de las dificultades
presentadas para lidiar con las cuestiones referentes a los actos infraccionales
e indisciplinares de crianzas y adolescentes en el ambiente escolar. De este
modo, el proyecto volteado para la intervencidn ofrece subsidios para que los
sujetos envueltos en conflictos tengan la posibilidad de soluciénala. Ne este
sentido, el resultado afirma que la mediacidn de los conflictos como herramienta
de combate a la violencia en el ambiente escolar se faz necesaria debido a las
proporciones que el fenbmeno social va se desinando.

Palabras-clave: Educacion. Escuela. Aprendizaje. Mediacién del Conflicto.



LISTA DE TABELAS

TABELA 1. Evolucdo das matriculas da populagéo entre 05-19 anos de 1920 a 1940.......... 15
TABELA 2. Evolugéo das matriculas do ensino primério de 1960 a 1988..............ccccvveeeeennn. 18
TABELA 3. Evolucdo da matricula por grau de ensino de 1970a1991.........ccccceeeevivcvineeeenn, 19
TABELA 4. Evolugéo do crescimento das matriculas escolares de 1991 a 2003.................. 19
TABELA 5. Matriculas nas escolas publicas municipais de Aracaju — 2010..............ccvveeeen. 21
TABELA 6. Matriculas nas escolas publicas municipais de Aracaju —2012.............ccueveeee.. 22
TABELA 7. Matriculas no Ensino Fundamental Regular de Aracaju —2012.............ccccee.... 22
TABELA 8. Taxa de rendimento por etapa escolar. EMEF. Jornalista Orlando Dantas ........ 37
TABELA 9. Taxa de distorcao idade-série 2012..........cceeeeeiiieiiieeeeeiiiiiieeee e e s svveeee e e snnnaee e 38

TABELA 10. Distorg&o Idade-Série, EMEF. Jornalista Orlando Dantas 2007 até 2014......... 43
TABELA 11. IDEB 2013. EMEF. Jornalista Orlando Dantas.............cceeveeeriiiiieieeeiniiieeee e 44



SUMARIO

L INTRODUGAO ..ottt sttt ettt seeaneas 9
[I. FUNDAMENTOS TEORICOS......cieeeeee oo eee e, 11
2.1 0 advento do ECA e o fenOmeno da VIOIENCIa SCOIAT .....occvviviiiiriiie e 11
2.2 O processo educacional no brasil: uma escola para todos?........ccccceeeecieeeeeecieeee e, 14
2.3 Avioléncia no ambiente escolar: um entrave no processo de aprendizagem...........c.cc......... 23
2.4 Uma proposta de cultura de paz frente a violéncia no ambiente escolar..........cccceeeeuunnneen. 27
2.5 O regimento escolar e o contexto pedagdgico no combate a violéncia ........ccccccvveeeennneen. 30
2.6 A mediacdo de conflitos No ambiente @SCOIar ...........uvieeciiiiiicccee e 32
HI. DIAGNOSTICO ..ottt 35
IV. PROPOSTA DE INTERVENQAO ............................................................... 47
4.1. Projeto de intervengao - €SC0Ia atenta ......ccoociieiiiciiiie e 50
V. CRON O G RAM A o e e e eaas 54
VI CONCLUSAO ..ottt 55
VII. REFERENCIAS ..ot vee e 57


file:///C:/Users/ASUS/Desktop/projeto%20tcc_JOUSE%20E%20GABI.docx%23_Toc421999370
file:///C:/Users/ASUS/Desktop/projeto%20tcc_JOUSE%20E%20GABI.docx%23_Toc421999371
file:///C:/Users/ASUS/Desktop/projeto%20tcc_JOUSE%20E%20GABI.docx%23_Toc421999372
file:///C:/Users/ASUS/Desktop/projeto%20tcc_JOUSE%20E%20GABI.docx%23_Toc421999373
file:///C:/Users/ASUS/Desktop/projeto%20tcc_JOUSE%20E%20GABI.docx%23_Toc421999374
file:///C:/Users/ASUS/Desktop/projeto%20tcc_JOUSE%20E%20GABI.docx%23_Toc421999374
file:///C:/Users/ASUS/Desktop/projeto%20tcc_JOUSE%20E%20GABI.docx%23_Toc421999375

l. INTRODUCAO

Atualmente a indisciplina e os atos infracionais sdo uma constante no
ambiente escolar. Diante desses problemas, a sociedade vem discutindo
alternativas para minimizar tais efeitos. A questdo da crian¢a e do adolescente
em conflito ultrapassa o aspecto educacional, exigindo posturas respaldadas nos
parametros do ECA (Estatuto da Crianca e do Adolescente) que resguarda todas
as garantias constitucionais.

Dentro da perspectiva do aluno e os conflitos escolares, a reducéo da
violéncia é apresentada como um tema prioritario e preocupante para toda
comunidade escolar, pois muitas unidades de ensino ainda ndo encontraram
estratégias consistentes para resolucao desta problematica. Assim, esse projeto
de intervencao versara sobre o0 uso da ferramenta “mediacao de conflitos”, frente
a pratica da violéncia no ambiente escolar trazendo consideracfes acerca de
procedimentos e medidas que produzam adequacdes para retardar e minimizar
atos indisciplinares que corroborem com a prética de atos infracionais.

As acgbes pretendem antecipar algumas medidas resolutivas como a
construcdo de uma equipe interdisciplinar em mediacao de conflitos, realcando
a condicdo peculiar da crianca e do adolescente como um ser em
desenvolvimento. Sendo assim, faz-se necessaria a capacitacdo da equipe
pedagdgica que tera como elemento norteador deste processo uma cartilha que
contemple agbes voltadas para uma cultura de paz, sensibilizando-os.

As intervencdes de prevencao nas escolas abrangem uma diversidade
de tratamentos e de publicos-alvo, tendo como foco primordial prevenir
diferentes tipos de comportamentos indesejaveis. Assim, a proposta priorizara
a capacitacao dos educadores, ressaltando sua importancia diante da questao
da violéncia no ambiente escolar, uma vez que sao imprescindiveis para o
desenvolvimento do ensino-aprendizagem, pois tais aspectos o comprometem

significativamente.
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Ao estudar os indicios que levam a violéncia na escola, o diagndstico &
de suma importancia, bem como o0s personagens envolvidos e as
consequéncias. A partir dessas questbes é que foram alicercados o0s
procedimentos metodoldgicos do projeto para elucidar algumas respostas que
irdo compor as discussfes sobre o tema. Para tanto, nos respaldamos em
estudos do referencial teérico, coleta de dados na escola visitada e observacoes
“in loco” para subsidiar a elaboracéo da proposta de intervencao.

O primeiro capitulo contemplara, no referencial teérico, o fenbmeno da
violéncia no ambiente escolar com uma revisdo bibliografica sobre o
posicionamento dos autores sobre alguns itens especificos na discussao sobre
violéncia e a escola. Em seguida, serd feito um diagndéstico da indisciplina
escolar, a fim de contextualiza-la no atual cenario educacional, uma vez que a
mesma nao tem mantido as caracteristicas peculiares ao longo dos anos, assim
como um levantamento sobre os atos infracionais praticados no ambiente
escolar, visto que este tema apresenta diversidade de conceituagfes, além de
evidenciar a importancia dos diversos aspectos que envolvem o ato indisciplinar
e o ato infracional separadamente para ndo abordar o tema de forma
reducionista. Nesse viés, sera ressaltada a parceria fundamental da rede de
protecdo de criancas e adolescentes, na perspectiva do atendimento
multiprofissional, destacando temas como os procedimentos de notificacdo aos
orgaos competentes e o acompanhamento das criancas e adolescentes. No
proximo capitulo sera apresentada a mediacdo de conflito, um breve histérico da
tematica na perspectiva educacional e a proposta a utilizacdo de uma cartilha
como ferramenta para o enfrentamento do fenbmeno da violéncia no ambiente
escolar. No diagndéstico contempla-se com veeméncia que o conflito no ambiente
escolar e as medidas praticas e simples para conter a violéncia séo vistos como
elementos complexos e que necessitam de maior abordagem, formacao e
capacitacdo por parte dos professores. Como decorréncia deste achado é
apresentado nas consideracdes finais a importancia de se desenvolver acdes
preventivas e curativas no intuito de tornar as relagdes e o ambiente escolar mais

harmoniosa, por meio da pratica do didlogo e da mediacao dos conflitos.
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. FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1. O ADVENTO DO ECA E O FENOMENO DA VIOLENCIA ESCOLAR.

As fronteiras da violéncia no tempo e no espaco se tornam dificeis de
serem definidas, principalmente aquelas que afetam diretamente as criancas e
os adolescentes. A necessidade de conhecimento do ECA (Estatuto da Crianca
e do Adolescente) como instrumento de garantias de direitos neste cenario atual
de frentes e lutas contra a violéncia no ambiente escolar, nos remete a refletir
acerca da implementacao de novas acdes e certamente um dos caminhos mais
promissores e que poderdo apresentar resultados significativos ainda seria a
escola. Neste percurso, para analisar o fendmeno da violéncia no ambiente
escolar é necessario também analisar em que ambiente socio-histérico-cultural
esse processo foi construido, em que ponto se instaura a problematica e quais
medidas podemos tomar para sanar tal problematica.

O Brasil foi conduzindo seu desenvolvimento marcado pela dominacao
de classe e por profundas desigualdades sociais, possibilitando o aumento da
violéncia em todos 0s seus segmentos sociais. No percurso histérico o sistema
politico da sociedade brasileira veio sofrendo profundas e significativas
transformacdes e esses processos tiveram grande impacto sobre os sistemas
educacionais, como também nos sistemas sociais, afetando neste cenério a
composi¢ao familiar, 0s papéis sociais e sobremaneira a crianca e o adolescente,
0S quais mereciam uma preocupacao especial.

Historicamente, as declaracdes sobre direitos das criangcas e dos
adolescentes sempre foram tratadas pelas antigas sociedades conforme salienta
Calissi e Silveira (2013):

“A historia do direito demonstra que as sociedades tradicionais
antigas: romana, hebraica e grega, todas elas — Lei das XlI
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Tabuas (Roma), Lei Mosaica (Hebreus), Lei de Dracon (Atenas)
— possuiam documentos escritos para regulacdes sociais, entre
elas, aqueles referentes as criangas e aos jovens”. (CALISSI E
SIVEIRA, 2013, p.42)

No Brasil, mudancas estruturais nas leis de assisténcia a Infancia, a partir
do final do século XIX, foram acompanhadas por intensas transformacdes
sociais. Contudo, foi a partir do século XX que leis que tratassem da delinquéncia
juvenil, da prevencao, da corrupcdo dos menores e dos direitos da familia, foram
aplicadas com veeméncia, especificamente em 1979 com o Codigo de Menores,
criando a figura do menor em situacao irregular (Parana, 2010).

Com o advento da Constituicdo Federal de 1988 a qual alavancou o
principio da protecdo integral dos direitos das criancas e adolescentes, foi
somente com o Artigo 227 e com a previsao legal do art.5°, inciso LV, que se
garantiu o devido processo legal para todos os cidadaos. Nesta nova perspectiva
entra fortemente neste cenério, o direito infanto-juvenil que segundo (Calissi e
Silveira, 2013), posicionou-se na defesa, na protecdo, na justica e na
responsabilidade, conforme preconiza a Lei n°® 8.069/90, do ECA (Estatuto da

Crianca e do Adolescente), em seu artigo 86 onde salienta que:

Art. 86. A politica de atendimento dos direitos da crianga e do
adolescente far-se-a por meio de um conjunto articulado de
acOes governamentais e ndo governamentais, da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios” (BRASIL, 1988).

Assim ndo bastava atribuir toda a responsabilidade as medidas impostas
apos a pratica dos atos infracionais de modo a sobrecarregar as instituicdes e
aparelhos estatais para fazer cumpri-las, era necessaria também a efetiva
participacdo de outras entidades. Destarte, o Estatuto da Crianca e do
Adolescente, desde a sua vigéncia, incompreendido em sua primeira instancia,
pela confusao dos saberes e aplicacdo das leis frente aos atos indisciplinares e
infracionais confundiram a sociedade, taxando-o como uma lei pessimista que
contemplava somente os direitos das criancas e dos adolescentes e que, de
certo modo, teria contribuido para o aumento dos atos de indisciplina ocorridos

na escola, conforme assegura Parana (2010):
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“Tal compreensao é vital para entendermos a importancia do
Estatuto da Crianca e do Adolescente, principalmente para
dissiparmos falas de senso comum que imputam ao ECA a culpa
pela indisciplina e violéncia nas escolas considerando-se que tal
fendmeno é social e historico”. (PARANA, 2010, p.8).

Atualmente essa visdo ainda € encontrada, embora o Estado compatrtilhe
a responsabilidade do papel de prevencdo com as familias, assegurando-lhes
apropriadas politicas assistenciais e educacionais. Destarte, ndo basta atribuir
toda a responsabilidade as medidas impostas apdés a pratica dos atos
infracionais de modo a sobrecarregar as instituicées e aparelhos estatais para
fazer cumpri-las, é necessario também que haja a efetiva participacéo de outras
entidades conforme preconiza a Constituicdo Federal de 1988 em seu artigo 227:

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar
a crianga, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade,
o direito a vida, a saude, a alimentacédo, a educacdao, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-
los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagéo,
exploracao, violéncia, crueldade e opresséo. (BRASIL, 1988).

Apesar de alguns artigos da Constituicdo Brasileira e suas implicacdes
serem elementos tratados abertamente pelas midias, visivelmente enfrentamos
um momento histérico em que encaramos a face da violéncia constantemente
por tras dos portbes das escolas, com todas suas formas de preconceitos de
classe, género, raca e suas formas de violéncia. Nado obstante, houve sempre
um esforco da sociedade para quebrar o silenciamento que envolve essas
questdes que ultrapassam os limites da vida privada, passando a ser de carater
politico e publico. Contudo, é notdério que na sociedade brasileira, a existéncia
de conflitos individuais, coletivos e familiares resultando em respostas a atos
violentos sempre estiveram presentes nos estudos dos fendmenos da violéncia

rompendo mitos e preconceitos arraigados (Marilena Chaui apud Parand, 2010):

“Um dos preconceitos mais arraigados em nossa sociedade é o
de que “o povo brasileiro & pacifico e ndo violento por natureza”,
preconceito cuja origem € antiquissima, datando da época da
descoberta da América, quando os descobridores julgavam
haver encontrado o Paraiso Terrestre e descreveram as novas
terras como primavera eterna e habitadas por homens e
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mulheres em estado de inocéncia. E dessa “Visdo do Paraiso”
que provém a imagem do Brasil como “pais abengoado por
Deus” e do povo brasileiro como cordial, generoso, pacifico, sem
preconceitos de classe, raca e credo. Diante dessa imagem,
como encarar a violéncia real existente no pais? Exatamente
nado a encarando, mas absorvendo-a no preconceito da nao
violéncia”. (PARANA, 2010, p. 13 apud CHAUI, 1996/1997, p.
120).

Assim, o fendbmeno da violéncia, sua complexidade e dimensionalidade
ndo podem se resumir a uma divida historica assumindo proporc¢des as vezes
irreparaveis, sendo necessario se fazer um percurso historico, mesmo que de
forma resumida para que nédo possamos ficar perdidos. Contudo, para que se
faca uma releitura do fenbmeno da violéncia no ambiente escolar € preciso
analisar primeiramente o ambiente sécio-historico-educacional no qual esse

processo foi construido.

2.2. O PROCESSO EDUCACIONAL NO BRASIL: UMA ESCOLA PARA
TODOS?

A abordagem sobre as disposi¢cdes constitucionais nos servira de
referéncia elementar para tratamento das bases referenciais sobre as quais se
fundamentariam as politicas publicas de responsabilidade do Estado e o alcance
educacional como direito publico.

Nas décadas compreendidas entre 1930 e 1960, o Brasil passou por
mudancas estruturais e reformas educacionais que incidiram diretamente sobre
a construcdo do sistema nacional de educacgédo publica. No plano estrutural de
sua trajetéria, o pais certamente apresentava importantes conquistas no
processo educacional. Passava por uma transi¢éo caracterizada pela aceleracao
do modo capitalista de produgcdo, o que ocasionou transformacoes
superestruturais, no aparelho escolar.

Até a década de 50 o Brasil possuia um tipo de estrutura escolar com um
modelo voltado para a reflexdo, pensamento, artes, com formacao aberta,
guestionadora e reflexiva. No entanto, tratava-se de uma organizacao elitista,

voltada para poucos e dedicada a formar liderancas, em que o aluno passaria de
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ano por intermédio de um processo de admissdo, conforme salienta Teixeira

(1976):

“A sociedade brasileira de certo modo organizara um sistema de
ensino para cada classe, o primeiro para as classes baixas, 0
médio estadual para a classe média e o secundario académico
e superior para a elite. Impunha-se manter as barreiras entre os
trés sistemas, com o que se manteria o status quo da hierarquia
social. Essas barreiras seriam o "exame seletivo de admiss&o"
ao ensino secundario académico, a proibicdo de transferéncia
entre o ensino médio estadual e o secundario académico e a
interrupcdo do ensino estadual médio nesse nivel, sem
possibilidade de acesso ao superior. (TEIXEIRA, 1976, p. 302).

O processo de educacao por admissao no qual se consolidou a Educacéao

do Brasil,

contribuiu para um dos maiores mecanismos de exclusédo

considerados da época, assim tinha-se por exemplo, o aluno que fazia a 13, 22 e

32 séries, passava na 32 série, mas ndo entrava na 42 série, sendo necessario

fazer um teste admissional, onde s6 os melhores entrariam no ensino médio. Um

olhar sobre os dados estatisticos mais gerais podera ajudar a compreender a

realidade brasileira educacional e o histérico elitismo que a sustenta. Conforme

podem ser justificadas pela tabela abaixo.

TABELA 1. Evolucdo das matriculas da populagéo entre 05-19 anos de 1920 a 1940.

Anos Populacéo de | Matricula no | Matricula no Taxa de
05-19 anos primario meédio escolarizacao
1920 12.703.077 1.033.421 109.281 8,99
1940 15.530.819 3.068.269 260.202 21,43

Fonte: Romanelli, O. Histoéria da Educagéo no Brasil (1930-1973). 2008, p. 62.

Embora esse sistema fosse completamente incorreto era necessario

naquele momento, pois a educacgéo era dada em detrimento ao favorecimento

de determinadas classes, como vemos em Teixeira (1976):

a

“A massa de alunos que chegou a escola primaria sofre um
processo de eliminacdo até reduzir-se a um quinto, que ao
procurar ingressar no ensino meédio, sofre um novo processo de
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eliminagéo, pelo qual os que concluem o curso se julgam com
direito a admissdo na universidade. Estes constituem, com
efeito, um grupo superselecionado por eliminagédo mais do que
por mérito, que vai afinal educar-se e gozar dos privilégios de
elite social”. (TEIXEIRA, 1976, p. 305-306).

Dessa forma, o ensino secundario que também compreendia a
escolarizacdo imediatamente posterior aos quatro anos do ensino primario tinha
carater altamente seletivo. Em Sergipe, a exemplo do que ocorria em todo pais,
os relatdrios apontavam na mesma dire¢do. De acordo com o IBGE, em 1930, a
populacdo de Sergipe era de 527.130 habitantes. Frequentavam as escolas
publicas primarias 2,63 % da populacdo. Bittar e Bittar (2012), justifica este
carater seletivo quando afirma a seletividade do ensino secundario e a dicotomia
entre ensino profissional e secundario ficaram mantidas, favorecendo a elite
brasileira.

Apesar do processo de seletividade, a Constituicdo Brasileira de 1934,
incluia um capitulo especial sobre educacgéo, onde contemplava a gratuidade e
obrigatoriedade do ensino primério além contemplar uma conciliacdo de
interesses no contexto dos conflitos politico-ideolégicos da época. Ja na
Constituicao de 1937, no governo de Getulio Vargas, o Sistema Educacional
Brasileiro sofreu mais reformas educacionais, mas mantiveram o caréter elitista,

instaurando as Leis Organicas do Ensino.

“Esse conjunto das Leis Orgénicas do Ensino, editadas de 1942
a 1946, estabeleceram o ensino técnico-profissional (industrial,
comercial, agricola); mantiveram o caréter elitista do ensino
secundario e incorporaram um sistema paralelo oficial (Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai) e o Servigo
Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac)’. (BITTAR E
BITTAR, 2012, p. 159).

Com a necessidade de ampliacdo de mao-de-obra; de pessoas que
precisavam saber ler e escrever para dar conta da demanda social exigida; da
necessidade de nivel elementar e médio que pudessem ocupar 0S postos
abertos na producdo nacional, elevou-se a problematica social e o governo
militar ndo hesitou, promoveu uma grande reforma educacional que diminuiu de
dez para oito anos o tempo do ensinou fundamental, onde foram legalizados e

estimulados novos cursos técnicos, potencializando o sistema financeiro do pais.
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Abandonou-se o carater humanista da educacédo e adotou-se uma proposta
tecnicista. Neste periodo de reforma o importante era fazer e ndo pensar.
Iniciando as construcdes de escolas em muitas cidades voltadas a atender as

necessidades das fabricas.

‘A consolidagdo da sociedade urbano-industrial durante o
regime militar transformou a escola publica brasileira porque na
I6gica que presidia 0 regime era necessario um minimo de
escolaridade para que o Pais ingressasse na fase do “Brasil
poténcia”, conforme veiculavam slogans da ditadura. Sem
escolas isto ndo seria possivel” (BITTAR E BITTAR, 2012, p.
162).

A intensificag&o do capitalismo industrial acabou por eclodir novas formas
de exigéncias educacionais, como a construcao de novas escolas. Entretanto, a
expansdo quantitativa ndo veio alinhada com um padrdo escolar
intelectualmente aceitavel. Pelo contrario, a expansao se fez acompanhada pelo
rebaixamento da qualidade de ensino, parafraseando Bittar e Bittar, (2012).
Formando assim, o ciclo de fabricas de pessoas para o mercado, onde a
expansao guantitativa da escola ndo propiciava a aprendizagem e tampouco
cumpria sua funcao essencial. Estes modelos de escolas provocavam elevado
indice de retencdo entre estudantes das camadas populares que nado tinham
acesso a escolas de qualidade para serem aprovados nos exames admissionais,
pois lhes eram exigidos conhecimentos jamais fornecidos pela escola primaria,
gerando alto indice de reprovacdo neste segmento e evasdo escolar.
Justificando assim a criacdo dos ensinos profissionalizantes, como os SENAI e
SENAC.

Com o fim da Era de Vargas a qual coincidia com o final da Segunda
Guerra Mundial deu-se inicio a outra reforma, com a Constituicdo de 1946, pois
se verificava que a sequéncia de reformas educacionais e seus aspectos mais
democraticos, quase ndo saiam do papel. A Constituicdo de 46 aprovava e
contemplava a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB), que viria a ser

aprovada apenas em 1961 (Bittar e Bittar, 2012).

“A primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (Lei n. 4.024,
de 1961), que incorporou os principios do direito & educacéo, da
obrigatoriedade escolar e da extensdo da escolaridade
obrigatdria nos seguintes termos: “A educacéo € direito de todos
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e sera dada no lar e na escola” (Artigo 2°); “O direito a educacgao
€ assegurado pela obrigacdo do poder publico e pela liberdade
de iniciativa particular de ministrarem o ensino em todos 0s
graus, na forma da lei” (Artigo 3°) ((BITTAR E BITTAR, 2012,
p.161 apud ROMANELLI, 1986, p. 176).

O governo de Fernando Henrique Cardoso marcou o fim da ditadura
militar no Brasil, evidenciando uma transicdo democrética, porém conservadora.
Implicado num cenario de escandalos onde uma das principais medidas
educacionais de seu governo foi desencadear o processo de elaboragao da nova
Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB), prevista na Constituicao Brasileira
de 1988, favorecendo o sistema educacional brasileiro, fato este que se
consolidou como um dos marcos histéricos mais importantes, pois reestruturou
a educacdo escolar, reformulando os diferentes niveis e modalidades da

educacao.

TABELA 2. Evolugdo das matriculas do ensino primario de 1960 a 1988.

EVOLUCAO DAS MATRICULAS DO ENSINO
PRIMARIO 1960-1988

Anos Populacao Matriculas
1970 94.501.554 13.906.484
1988 140.532.415 17.141.500

Fonte: CUNHA, L. A. Educacao, Estado e Democracia no Brasil. Niter6i, RJ: EQUFF, 2001.

Nos anos de 1980, as politicas educacionais da Nova Republica
sinalizavam o surgimento de novas perspectivas sobre o fendmeno educacional.
O governo Sarney se prop0s, inicialmente, a promover uma reformulacdo na
politica educacional. Este plano de educacéao foi batizado com 0 nome Programa
Educacéo para Todos. Contudo Santos (2010) salienta que apesar de politicas
voltadas a favorecimento do sistema educacional, a tdo aguardada reforma na
politica educacional desta década pouco representou enquanto mudanca
expressiva para a populacéo, permanecendo a tradicdo autoritaria revestida de

democracia onde manteve-se o privatismo do Estado.
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TABELA 3. Evolucdo da matricula por grau de ensino de 1970 a 1991.

Pré-escola | Fundamental | Médio Superior
1970 374 15.895 1.119 425
1980 1.335 22.598 2.819 1.377
1991 5.284 29.204 3.770 1.565

Fontes: MEC/ Desenvolvimento da Educacéo no Brasil/ Estatisticas Histéricas do Brasil/volume
3 - Rio de Janeiro: IBGE, 1987; / Anuario Estatistico do Brasil/IBGE - Rio de Janeiro, volume 56,
1996; / Contagem da Populacéo 1996/ Rio de Janeiro: IBGE, 1997, volume 1.

As mudancas e reformas constitucionais, 0 avanc¢o evolutivo do acesso
ao ensino, conforme salienta tabela acima, se deu sobretudo durante a década
de 1990, ocorrendo em meio a mudancas no cendrio politico econdmico
internacional que influenciaram no ambito educacional. Analisando assim o
percurso histdrico da situacéo educacional do pais desde a aprovacdo da LDB
até a atualidade, com destaque para dois eixos: as oportunidades de acesso
educacional e a qualidade dos servicos educacionais oferecidos a populacéo,
observou-se que os processos de admisséo e seletivismo com seus modelos de
exclusdo prejudicaram de forma banal o processo de acesso de criancas e
adolescentes e seu ingresso nas escolas publicas. Concluindo que, as politicas
de expansdo da educacdo se mantiveram em atraso em relacdo ao
desenvolvimento politico e econémico. Com um modelo de escola fragmentada
trabalhando seus conteddos de forma disciplinar, com separacao de séries e

niveis de ensino favorecendo a uma pequena classe social.

TABELA 4. Evolucdo do crescimento das matriculas escolares entre os anos de 1991
—2003.

1991 1995 1999 2003
Ensino 29.203.724 | 32.668.738 | 36.059.742 34.436.749
Fundamental
Ensino Médio 3772698 | 5347831| 7.769.199 9.072.942

Fontes: INEP. Censos Escolares 1991-2003.
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Durante algumas décadas, acreditava-se que os impactos das reformas
educacionais produziriam grandes impactos e melhorariam de sobremaneira as

condi¢bes de vida e o bem-estar, entretanto, Santos (2001), salienta que:

“A democratizacdo escolar foi retérica. O que houve foi uma
massificacdo da educacao escolar do tradicional sistema de
estratificacdo social presente na educagdo desde os primeiros
movimentos de expansdo que nao foi rompido, mas sim
difundido pela sociedade, através do acesso desigual ao
conhecimento”. (SANTOS, 2001, p. 97)

Reconhecendo o modo como o modelo educacional foi estruturado e
como este favoreceu até entdo o sistema educacional, a fragmentacdo dos
saberes, e percebendo a dificuldade de criancas e adolescentes estabelecerem
relacbes, o processo de uma sociedade democratica refletiu na vida em

sociedade, na construcdo do saber e do ser social.

“(..) o proprio esfor¢o de democratizar o acesso a educacao formal
resultou, de um lado, em alternativa para o problema da excluséo,
mas, de outro, suscitou novos conflitos sociais”. (SPOSITO E
GONCGCALVES, 2002, p. 109)

Observa-se, contudo, que apesar das contribuicbes no campo
educacional, inclusive daquelas voltadas ao processo ensino-aprendizagem, as
injusticas sociais sofridas com 0s processos admissionais e seletivos e o
adormecimento das garantias politico-educacionais favoreceram, no que tange
aos aspectos democraticos das reformas constitucionais, o surgimento de novos

fendbmenos nos sistemas de ensino, como a violéncia no ambiente escolar.

“(...) o tema da violéncia na sociedade brasileira ganha o debate
publico com o processo de democratizagdo. N&o s6 a heranga
do regime autoritario se faz presente até os dias atuais,
sensibilizando varios atores sociais na luta pela democratizacao
institucional e pela realizacdo de direitos da cidadania, como
também a disseminacdo das varias formas da criminalidade,
delinquéncia e pratica de justica extralegal nas regiées urbanas
ocorre, paradoxalmente, com o proprio advento da democracia”.
(PERALVA, 1997, 2000; ZALUAR, 1996, 1997).
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Em Sergipe, apesar das reformas no sistema educacional, desde a
tltima década da Primeira Republica até inicio da década de 70 continuam
precérias as condicbes de funcionamento ensino publico. As reformas
educacionais ndo contribuiam para uma politica de melhoria na qualidade de
ensino, favoreciam apenas o0s processos de exclusdo, seletividade,
descontinuidade e instabilidade do setor educacional. Diante do processo de
aceleracdo da municipalizagdo, a evolugcdo das disparidades regionais e da
precarizacao do trabalho, interferiu de sobremaneira nas relacdes sociais nos
sistemas de ensino.

Assim, ao longo dos anos Sergipe seguiu o principio de reformas
educacionais apresentados em outros estados brasileiros, porém, apesar da
oferta das matriculas, o discurso e a pratica afetaram a organizacéao interna das
instituicbes escolares transferindo competéncias e responsabilidades
culminando na reducdo das responsabilidades. Conforme salienta dados
estatisticos atuais.

No Ensino Fundamental de Aracaju/SE, conforme dados do Qedu 2010,

o total de escolas de educacédo basica contempla 76 escolas.

TABELA 5. Matriculas nas escolas publicas municipais de Aracaju — 2010.

. - :' - 4 TR ___"' 5
Matriculas em creches 1,107 estudantes m?".a;l'-. e
E=5SE 5749
Matriculas em pré-escolas  5.143 estudantes g Brasil 2 501.617
- E=5E 26.276
A e e P & Brasil: 3.534.223
Matriculas anes iniciais  11.350 estudantes = SE- 68978
. P . E Brasil: 4.215.222
Matriculas anos finsis  6.585 estudantes E=5E- 46 236
cil- 7 A5
Matriculas ensine médio 0 nenhum EEIIE'-H_?I'['-'ULA“
& Brasil: 1.360.007
E=SE 21.527

M Brasil: 44.711
E=5E: 243

Matriculas EJA  5.037 estudantes

Matriculas educacdo especial 0 nenhum

Fonte: Censo Escolar/INEP 2010 | Total de Escolas de Educacgédo Basica: 76 | QEdu.org.br.

De acordo com os dados do Qedu 2014, 75 é o total de escolas de
educacdo basica ofertadas em Aracaju. Onde se verifica 0 aumento de

matriculas tanto nos anos iniciais como nos anos finais. Salienta-se aqui que o
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referido aumento se reside no fato de que a rede municipal de ensino € a principal

responsavel pela oferta da Educac¢éo Bésica no municipio.

TABELA 6. Matriculas nas escolas publicas municipais de Aracaju — 2012.

Matriculas em creches  1.612 estudantes - __. _1
- Y

I Brasil: 2.960.891

E=5E 23,356

B Brasil: 8.245.471

E=5E 65591

R Brasil: 4.044 895
E=5E 47.409

Matriculas em pré-escolas 4.859 estudantes
Matriculas anos iniciais 12,263 estudantes

Matriculas anos finais  6.217 estudantes
M Brasil: 53.722
E=SED

M EBrazil: 1176676
E=5E: 20324

Matriculas ensine médic 0 nenhum

Matriculas EJA  4.265 estudantes

M Brasil: 31.895

Matriculas educacdo especial 0 nenhum E=5E 15

Fonte: Censo Escolar/INEP 2014 | Total de Escolas de Educacgéo Béasica: 75 | QEdu.org.br.

O total de escolas de educacéo béasica de ensino fundamental regular
contemplam 44 escolas. Onde ja se observa uma reducdo do numero de

matriculas do 5° ao 9° ano, conforme tabela abaixo.

TABELA 7. Matriculas no Ensino Fundamental Regular — Aracaju, 2012.

Matriculas 17 ano

Matriculas 2% ano

Matriculas 3% ano

Matriculas 4% ano

Matriculas 5% ano

Matriculas 6% ano

Matriculas 7 ano

Matriculas 8% ano

Matriculas 9° ano

2.201 estudantes

2.715 estudantes

2.615 estudantes

2.525 estudantes

2.207 estudantes

2.261 estudantes

1.740 estudantes

1.248 estudantes

968 astudantes

B Erasil- 1.532.983
E=5SE 10498
[ Brasil: 1.582.473
ESE 12648
B Erasil: 1.758.779
E=5E 15180

[ Brasil: 1.684.871
E=5E 14526

B Erasil: 1.686.385
E=5E 12730

R Brasil: 1.198.942
E=5E 17.220

B Eraszil- 1.1017.84&
E=5E 13041

@ Brasil: 937182
E=5SE: 9542

B Brazil: 806.925
E=5E: 7.606

Fonte: Censo Escolar/INEP 2014 | Total de Escolas de Educagéo Béasica: 44 | QEdu.org.br.
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Chama a atencao os fatos de que os alunos do Ensino Fundamental
concentram-se na faixa etéria de 13 a 18 anos ou mais, evidenciando classicos
problemas educacionais como entrada tardia na escola, reprovacgao, distor¢cao
idade-série, analfabetismo e indisciplina. A analise soOcio histérica e a
repercussao do desequilibrio politico entre os setores publicos se fez sentir no
sistema educacional, assegurando a entrada do fenG6meno da violéncia por
detras dos muros da escola, dificultando politicas publicas quando se configuram
possibilidades de elaboracdo de projetos pedagdgicos que visem aumentar a

qualidade do ensino publico.

2.3. A VIOLENCIA NO AMBIENTE ESCOLAR: UM ENTRAVE NO
PROCESSO DE APRENDIZAGEM.

Muitas das tentativas de explicar a violéncia no ambiente escolar tém
sido simplificacdes dos processos de reformas do sistema educacional brasileiro.
Uma delas é a associacdo da prética violenta com a pobreza, uma questédo
social' tdo complexa, polémica e paradoxal e a outra € a relagdo com o
desenvolvimento educacional dos alunos nas escolas publicas. A ideia de
politica social, tal qual nos referimos, relaciona-se as multiplas sequelas de
ordem econdmica a qual o Brasil enfrenta até os dias atuais. E importante
ressaltar que a questdo social se apresenta como categoria explicativa da
totalidade social, da forma como os homens vivenciam a contradi¢cdo dinheiro —
trabalho — escola, resultando de desigualdades sociais, politicas, econdmicas,

culturais, impostas pela sociedade. Neste sentido, Bittar (2008) salienta que:

“A auséncia sistematica do Estado pode ser apontada como um
dos grandes fatores a consentir com o estado atual da violéncia,

mas certamente ndo é a causa historica de todos esses
processos de injustica social”. (BITTAR, 2008, p. 217)

1 O proprio percurso histérico da politica educacional no Brasil indica que sempre teve um carater social.

2 Servigo social — “Como profisséo interventiva e propositiva, que propicia a revolugdo de consciéncias, o Servigo Social
agrega a categoria participacdo nas suas praxis, em que pode instrumentalizar as familias para que facam parte do
processo de ensino-aprendizagem da crianga, consequentemente da realidade escolar de seus filhos”. (SCHNEIDER e
HERNANDORENA, 2012, p. 16)
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No Brasil, semanalmente, por ndo dizer diariamente, sdo noticiados pela
midia televisiva casos de violéncia contra criangas e adolescentes destacando o
fendmeno social da violéncia urbana, principalmente no que tange ao ambiente
escolar, onde vem apresentando nos ultimos anos um crescimento consideravel,
0 que nos faz refletir acerca de antigos discursos, que remetem aos atos
violentos, os quais mais uma vez parecem n&o mais funcionar. Seriam antes de
tudo, reveladores de um profundo mal-estar social, onde suas dimensfes saem
do patamar de invisibilidade e comecam a ser externadas principalmente no
ambiente escolar, onde a crianca e 0 adolescente deixam de se apresentar na
condicao de vitimas e passando a autores e atores do fenbmeno em si.

Embora muitos sejam os espacos educativos, € na escola ainda o
espaco em que, justamente por sua funcdo social, as relacdes, as praticas e
valores podem ser formados, desconstruidos e reformulados, sobretudo se
forem indesejaveis e incompativeis com uma sociedade que se pretenda de
tolerancia e convivéncia.

De acordo com o Manual de Protecédo Escolar e Promocéo da Cidadania,
“a OMS (Organizacdo Mundial da Saude), adota um conceito amplo de violéncia
que abrange ndo somente os danos materiais ou psicolégicos, mas também a
ameaca ou a intencdo de causar dano” (MARTORELLI, 2009, p.12). Esta
definicdo associa a intencionalidade com a realizacdo do ato,
independentemente do resultado produzido. Todavia, sdo excluidos desta
definicdo os incidentes nédo intencionais, tais como a maioria dos ferimentos no
transito e queimaduras em incéndio.

No entanto, estudos mais profundos sugerem correlacionar o impulso
violento a causas bioldgicas, admitindo assim o nascer do ser violento. O campo
da aprendizagem, tema relevante tem como grande teérico Lev Vygotsky que
enfatiza ser o entendimento da intrinseca relacdo entre instrucdo escolar e
desenvolvimento cognitivo um dos passos para se adentrar ao cerne da questéo
do desenvolvimento. Uma correta organizagdo da aprendizagem da crianca
conduz ao desenvolvimento mental, ativa todo um grupo de processos de
desenvolvimento e esta ativacdo produz-se em aprendizagem. De acordo com
Vygotsky (2008), “o desenvolvimento dos processos gue finalmente resultam na
formacdo de conceitos comeca na fase mais precoce da infancia, mas as

funcbes intelectuais que, numa combinacdo especifica, formam a base
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psicoldgica do processo da formacéo de conceitos, amadurece, se configura e
se desenvolve somente na puberdade” (VYGOTSKY, 2008, p. 72).

Esses argumentos fazem parte de uma pratica ancorada na tendéncia
de se classificar as pessoas e naturalizar as praticas violentas. Destarte, a
violéncia ndo se resume a atos praticados por individuos, mas também abarca
acOes, ameacas e abuso de poder exercidos tanto no ambito da familia, da
comunidade e das instituicbes. Segundo Charlot (2002),

“A violéncia na escola esta ligada a natureza e as atividades da
instituicdo escolar: quando os alunos provocam incéndios,
batem nos professores ou os insultam, eles se entregam a
violéncias que visam diretamente a Instituicdo e aqueles que a
representam. Essa violéncia contra a escola deve ser analisada
junto com a violéncia da escola: uma violéncia institucional,
simbdlica, que os préprios jovens suportam através da maneira
como a instituicAo e seus agentes os tratam (modos de
composicao das classes, de atribuicdo de notas, de orientagéo,
palavras desdenhosas dos adultos, atos considerados pelos
alunos como injustos ou racista”. (CHARLOT, 2002, p. 435)

Indmeras sdo as denuncias de violéncia realizadas por criancas e
adolescentes no ambiente escolar. Sendo o papel da escola o de modelar a
conduta e educar para a vida, torna-se entdo imprescindivel a escola resgatar
sua verdadeira funcdo que € a de ensinar, de transmitir os saberes
sistematizados e cientificos, os quais sdo produzidos pelo homem com a sua
efetiva participacédo ao longo da historia.

Ao refletirmos sobre as instituicbes de ensino publicas, alguns pontos sao
observados: a divisdo de componentes curriculares, entre outros chamados de
conteudos disciplinares, a duracéo das aulas 45 a 50 minutos e a alternancia de
disciplinas, fragmentando ao maximo o conhecimento. E certo que a estrutura
escolar atual, fundamenta-se na divisdo de disciplinas, porém, de acordo com
Gerhard & Filho (2012), cada série, por sua vez, esta dividida em disciplinas,
sendo que cada disciplina possui divisbes de conteudos, apresentando um
curriculo escolar organizado com essa separacdo de disciplinas e conteudos,
definindo quais disciplinas sédo ensinadas em cada série e que conteudos cada
disciplina deve inserir. Contudo, vale ressaltar que a maioria dos conflitos em

ambiente escolar sdo ocasionados pelas dificuldades de aprendizagem que séo
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geradas pelo excesso de disciplinas, pois os alunos precisam dirigir sua atencéo
sucessivamente de uma matéria para outra. Nesse sentido, Feyerabend (2007),
afirma que “medo do fracasso, moldam a mente de nossos jovens até que eles
tenham perdido todo grama de imaginacdo que possam ter possuido”
(FEYERABEND, 2007, p. 223), afastando do aluno a possibilidade de producéo
do conhecimento, colocando-o0 distante dos processos sociais que
posteriormente interferem em sua postura frente a sociedade.

Mas qual seria o papel da escola: dar seguranca ou assegurar? Como sao
estas escolas? Como se da a convivéncia? Como se estimulam a discusséo, a
produgdo de conhecimento e a criatividade? Como estdo estruturados os
saberes? Como se dao as relagdes? Como viver em sociedade se a escola € ao
mesmo tempo isolada, voltada para contetdos disciplinares com uma hierarquia
voltada para a subordinacdo onde o aluno deve respeitar o professor, mas o
professor ndo tem a responsabilidade de respeitar o aluno? Nesta perspectiva,
de acordo com Fernandez (2004),

“A principal funcdo da escola nunca foi ensinar, mas educar.
Para o bem ou para o mal, o objetivo da instituicdo escolar [...]
sempre foi mais o de modelar a conduta, as atitudes, as
disposicdes, etc [...]”. (FERNANDEZ, 2004, p. 95)

Fatores que contribuem para o estudo da violéncia no ambiente escolar,
sdo a visivel impoténcia dos professores que se deparam com uma instituicdo
defasada, desorganizada e com um ambiente rudimentar que ndo se adaptou as
mudancas tecnoldgicas, sociais e educacionais pelas quais o Brasil veio
passando. Aliam-se a isso a desmotivacdo e desinteresse explicito dos alunos
por aquilo que o professor pretende ensinar. Esses fatores interferem no
comportamento do discente, deixando-o muitas vezes agressivo.
Concomitantemente, as nossas escolas, com suas propostas pedagodgicas
pautadas em alicerces de privacao de liberdade de expressao, colocam nossos
alunos em sistemas de penalidade, onde o processo de cidadania exigido pela
sociedade, é danoso ndo s6 para o processo de ensino e aprendizagem, mas

para a formacéao e desenvolvimento psicossocial do aluno.
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Nesta perspectiva, podem-se inferir aqui mais algumas indagacdes.
Existem condutas que ultrapassam os limites e acabam por ser caraterizadas
por atos infracionais. Como a escola diagnostica e encaminha os alunos? Esta
a escola preparada para combater a violéncia? Como proceder em relacdo aos
alunos que praticam o ato de indisciplina no ambiente escolar? Que medidas sdo
adotadas pela direcéo escolar? Como a equipe pedagdgica trabalha a mediacao
de conflitos? A quem se deve atribuir a culpa dos atos indisciplinares e
infracionais cometidos dentro do ambiente escolar?

A violéncia na escola ndo € um problema novo, mas sabemos que se
agrava com o passar do tempo. Contudo, para se entender a dimenséo deste
fendbmeno no ambiente escolar se faz necessario 0 conhecimento e
contextualizacdo da classificacdo dos atos praticados pelos adolescentes, como
indisciplinares e infracionais. Destarte, para identifica-los, o educador tem que
ter formacéo e conhecimento adequado, devendo estar ciente dos parametros
estabelecidos pelo ECA (Estatuto da Crianca e do Adolescente) para que, com
a devida compreenséao da lei, esteja apto a buscar solucdes reais e concretas,
pois, o enfrentamento a Violéncia na Escola requer formac&o continuada,

reflexdes e discussdes bem como apoio e iniciativa de Politicas-Publicas.

2.4. UMA PROPOSTA DE CULTURA DE PAZ FRENTE A VIOLENCIA
NO AMBIENTE ESCOLAR.

Conflitos podem ser entendidos como uma defesa de interesses, sendo
processos naturais. Contudo, “ele pode significar perigo se o impasse
permanecer e a situacao conflitiva continuar retirando as energias individuais e
potencializando o conflito; ele pode significar oportunidade se forem criadas
novas opcdes e possibilidades para que os individuos criem e solucionem
problemas cotidianos” (NUNES, 2014, p. 16). Fomentar processos voltados para
uma cultura de paz no ambiente escolar implica no esforco para modificar
pensamentos e ac¢des no sentido de promover a paz.

Propostas de dialogos baseadas na tolerancia, no respeito a vida, na

consciéncia da diversidade, constitui 0 que chamamos hoje de cultura de paz. “A
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Cultura de Paz se insere em um marco de respeito aos direitos humanos e
constitui terreno fértil para que se possam assegurar os valores fundamentais da
vida democratica, como a igualdade e a justica social” (Diskin, 2002, p. 7). No
ambiente escolar, a articulagdo para a promogao da cultura de paz “esta
intrinsecamente relacionada a busca de estratégias que possibilitem a resolucao
ndo violenta dos conflitos, priorizando o didlogo, a negociacdo e a media¢do”
(ABRAMOVAY, 2001, p. 19).

Assim, quanto ao ato infracional, a definicdo € dada pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente, que estabelece: "Art. 103 Considera-se ato infracional
a conduta descrita como crime ou contravencao penal”. De acordo com Martorelli
(2009),

“Crimes sdo atos ilicitos definidos como tal nas legislacdes
penais. Nao ha crime sem uma legislacdo que o defina. As
contravencdes, sdo atos ilicitos de menor gravidade que
também sado definidos nas legislacbes penais. JA 0s atos
infracionais, sdo os crimes e as contraven¢gdes cometidas por
pessoa com menos de 18 anos de idade” (MARTORELLI, 2009,
p. 14).

Como descrito no Cadigo Penal, na Lei de Contravengéo Penal e Leis
Penais esparsas (ex. Lei de toxico, porte de arma), quando praticada por uma
crianca ou adolescente, corresponde a um ato infracional. O ato infracional, em
obediéncia ao principio da legalidade, somente se verifica quando a conduta do
infrator se enquadra em algum crime ou contravencao previsto na legislacdo em
vigor.

Desta forma, a primeira conclusao a que se pode chegar € que nem todo
ato indisciplinar corresponde a um ato infracional. A conduta do aluno pode
caracterizar uma indisciplina que n&o corresponda a uma infragdo prevista na
legislagdo. Em sintese, a indisciplina escolar apresenta-se como o0
descumprimento das normas fixadas pela escola e demais legislacdes aplicadas
(ex. Estatuto da Crianca e Adolescente - Ato infracional). Ela se traduz em um
desrespeito, seja do colega, seja do professor, seja ainda da propria instituicao
escolar (depredacéo das instalacdes, por exemplo).

Ela se mostra perniciosa, posto que sem disciplina ha poucas chances

de se elevar a um processo de aprendizagem. A disciplina em sala de aula pode
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equivaler a simples boa educacéo e possuir alguns modos de comportamento
que permitam o convivio pacifico. Todavia, um mesmo ato pode ser considerado
como indisciplina um ou ato infracional, dependendo do contexto em que foi
praticado. Por exemplo, uma ofensa verbal dirigida ao professor, pode ser
caracterizada como ato de indisciplina.

No entanto, dependendo do tipo de ofensa e da forma como foi dirigida,
pode ser caracteriza como ato infracional - ameacga, injuria ou difamacé&o. E para
cada caso, os encaminhamentos séo diferentes. Constata-se também que o ato
infracional é perfeitamente identificavel na legislacdo vigente. Ja o ato
indisciplinar deve ser regulamentado nas normas que regem a escola,
assumindo, o Regimento Escolar, papel relevante para a questao.

O Estatuto trouxe profundas mudancas e propds um novo modo de ser
para a sociedade. Fruto de amplos debates e da participacao ativa e efetiva da
sociedade na sua construgcédo, essa lei foi culminancia de um processo que
comecou had mais de uma década. Na historia brasileira foi a Constituicdo
Federal de 1988 que primeiro concebeu a crianca e o adolescente como
prioridade absoluta, sendo sua protecdo integral dever da familia, da sociedade
e do Estado.

No plano internacional, essas ideias foram sendo construidas ao longo
de quase dez anos, desde quando a ONU (Organizacdo das Nacdes Unidas)
consagrou o ano de 1979 como o “Ano Internacional da Crianga”, marcando o
inicio dos trabalhos preparativos para a elaboracdo de um documento
internacional voltado a protecéo integral de criancas e adolescentes no mundo:
a Convencéo Internacional do Direitos da Crianca, aprovada pela Assembleia
Geral da ONU em 1989.

No Brasil, o Congresso Nacional aprovou e, posteriormente, o entdo
presidente da Republica Fernando Collor de Mello sancionou a Lei N° 8069/90,
o Estatuto da Crianca e do Adolescente. Entretanto, a sociedade faz indmeras
criticas ao ECA, aos direitos assegurados as criancas e adolescentes. Porém,
as leis reconhecem direitos e garantias a crianca e ao adolescente, tutelando
interesses peculiares e outros comuns ao ser humano, bem como estabelecem
instrumentos para, com absoluta prioridade, assegurarem a efetivacdo dos seus
direitos frente a familia, a sociedade e ao Estado, iniciando um longo processo

de reconhecimento e valorizagao.
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O Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei 8.069/90) estabelece a
doutrina da protecao integral a crianca e ao adolescente, considerando como
crianca, aguela com até doze anos incompletos, e adolescente entre doze e
dezoito anos assegurando-lhe, direitos e deveres, além de prever as medidas
aplicaveis aqueles que confrontem o0s seus preceitos legais. O Estatuto
substituiu o antigo Cédigo de Menores (Lei 6697/790) e a sua doutrina da
situacdo irregular. Contudo, vale acrescentar que este foi uma resposta da
sociedade a um auxilio que estabelecesse uma nova politica de atendimento as
criancas e aos adolescentes que ndo se baseasse apenas no assistencialismo
e na repressado da época da FUNABEM (Fundagéo Nacional do Bem-Estar do
Menor), ratificada pelo Codigo de Menores.

O artigo 1°, inciso IV, do Estatuto da Crianca e do Adolescente,
demonstra que “ao romper definitivamente com a doutrina da situacédo irregular;
até entdo admitida pelo Codigo de Menores” e estabelecer diretrizes basicas ao
atendimento de criancas e adolescentes, o Estatuto veio por fim a estas
situacdes e tantas outras que implicavam numa ameaca aos direitos da crianca
e dos adolescentes, suscitando, no seu conjunto de medidas, uma nova postura
a ser tomada pela familia, pela escola, pelas entidades de atendimento, pela
sociedade e pelo Estado, objetivando resguardar os direitos das criancas e
adolescentes, zelando para que ndo sejam sequer ameacados. Assim, 0
Estatuto da Crianca e do Adolescente foi além ao reconhecer os direitos e
deveres disciplinados pela lei, demonstrando o dever de viabilizar o tratamento
e protecao infanto-juvenil, onde a infracdo cometida pela crianca e adolescente
deve ser verificada e “corrigida dentro dos parametros de sua especialidade”, ou

seja, respeitando a condicao da pessoa em desenvolvimento.

25. O REGIMENTO ESCOLAR E O CONTEXTO PEDAGOGICO NO
COMBATE A VIOLENCIA.

Profundas mudancas em termos politicos, econdmicos e sociais no
Brasil contribuiram com a organizacdo e orientagdo do trabalho pedagdgico

desenvolvido no interior das escolas publicas. No cenario educacional da década
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de 80 até a década de 90, o aluno que apresentava mau comportamento ou
cometia atos de violéncia era advertido verbalmente e/ou por escrito, e caso nao
manifestasse uma mudanca significativa era expulso da escola, padrées socio
educacionais que implicavam na reflexao das praticas pedagdgicas no ambiente
escolar. Todavia, mesmo com a criacéo e difusdo do ECA, o aluno indisciplinar
recebe as adverténcias, e em caso de atos indisciplinares seguidos de atos
infracionais ainda é convidado a sair da escola.

Desde a aprovacédo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional
— LDB (Lei n° 9394/1996), tornou-se consenso entre os professores que a
construcdo coletiva do Projeto/Proposta Politico Pedagdgico (a) — PPP, o qual
seria 0 canal mais importante e mais significativo para tornar concreta a
autonomia da escola e dos professores. Poréem, € o Regimento Escolar o
elemento mantenedor de organizacdo didatica-pedagodgica e disciplinar da
instituicdo, estabelecendo normas que devem ser seguidas.

Toda instituicdo educacional deve possuir 0 seu regimento escolar,
documento normativo, elaborado pelo coletivo escolar, tendo por base seu PPP.
Esse regimento deve ser claro e de conhecimento de todos, inclusive dos alunos
que poderéo exigir seu cumprimento com base na legislacdo vigente. Em um
Regimento Escolar tudo que diz respeito a vida escolar deve ser previsto,
inclusive as medidas pedagodgicas de carater corretivo, este como elemento que
deve ser sempre revisto e consensuado para nao reproduzir injusticas
pedagdgicas e escolares como expulsdo de alunos, fato inadmissivel num
regime democratico.

O ato indisciplinar nasce do descumprimento destas normas regimentais
e das leis penais vigentes. O tipo de conduta do aluno caracterizara um ato de
indisciplina ou um ato infracional, agregado as suas respectivas consequéncias.
Nesse sentido, é necessaria uma mudanca de paradigma para entender que a
educacao tem a finalidade de promover a formacé&o do cidad&o. Aos educadores,
cabe aceitar a visao diferenciada do mundo e das pessoas, e aos educandos
acredita-se que o caminho seria o de estimular a autonomia na composi¢éo de
valores, abrangendo os principais grupos tematicos: respeito mutuo, justica,
dialogo e solidariedade, auxiliando-os nas intera¢des sociais dentro da escola e
na comunidade. Esta metodologia estaria de acordo com o que propde Silveira
(2007), que:
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“Os processos educacionais requerem compatibilidade com o
principio da cooperacdo, democratizacdo e dialogicidade,
devendo ser ativas e utilizarem linguagens variadas no sentido
de desenvolverem nos sujeitos as mdltiplas capacidades de
conhecimento e de expresséo” (SILVEIRA, 2007, p. 12).

No ambiente escolar, 0 combate aos atos indisciplinares e infracionais
devem ser trabalhados com a perspectiva dos Temas Transversais, fomentando
e integrando as acdes pedagodgicas de modo contextualizado, por meio da
interdisciplinaridade e transversalidade, buscando a né&o-sedimentacdo em
blocos rigidos de conhecimentos, mas sim uma flexibilidade de acordo com as
demandas sociais da comunidade escolar para que a Educacdo realmente
constitua o meio de transformagéo social.

Todavia, apesar de todo corpo tedrico construido em cima dos valores
voltados para o estudo dos direitos humanos, algumas “doutrinas” pedagdgicas
acentuam atitudes equivocadas por parte de alguns educadores. A caréncia
cultural, por exemplo, ainda que rejeitada atualmente e o ndo-reconhecimento
da identidade sdcio grupal, deixam marcas na pratica pedagaogica, justificando o

fracasso escolar e, em contrapartida, a violéncia e a evasao escolar.

2.6. A MEDIACAO DE CONFLITOS NO AMBIENTE ESCOLAR.

O sistema democratico brasileiro contribuiu de sobremaneira para a
acentuacdo de conflitos sociais decorrentes do conjunto de politicas publicas
ineficientes. Nesta perspectiva, a mediacdo tem se tornado atualmente uma
ferramenta importante no trabalho junto a relacdes locais de socializacdo, o
conflito aparece como elemento inerente ao processo de construgéo do saber. A

esse respeito Ortega (2002), afirma que:

‘O conflito emerge em toda situagcdo social em que se
compartilham espacos, atividades, normas e sistemas de poder
e a escola obrigatéria € um deles. Um conflto ndo é
necessariamente um fendmeno da violéncia, embora, em muitas
ocasifes, quando nao abordado de forma adequada, pode
chegar a deteriorar o clima de convivéncia pacifica e gerar uma
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violéncia multiforme na qual é dificil reconhecer a origem e a
natureza do problema” (ORTEGA, 2002, p. 143).

A escola enquanto espaco de relagcbes, a violéncia e a indisciplina, é
percorrida por um movimento ambiguo: de um lado, pelas a¢Bes que visam ao
cumprimento das leis e das normas determinadas pelos 6rgdos centrais, e, de
outro, pela dindmica dos seus grupos internos. Assim, para podermos dar conta
de algumas formas de violéncia e de indisciplina que dinamizam a vida cotidiana
da escola, é preciso apreender, na ambiguidade desses fendmenos, seus modos
especificos de manifestacao.

Os programas de resolucao de conflitos tiveram origem fora do contexto
escolar. Na década de 70, a administracdo do presidente Jimmy Carter
impulsionou a criagdo de centros de Mediagdo Comunitéria. O seu objetivo era
oferecer uma alternativa aos tribunais, permitindo aos cidadaos reunirem-se e
procurarem uma solucdo para a questdo que ali os levava. Entretanto, assiste-
se no inicio dos anos 80 um crescimento na utilizacéo da proposta da mediacao
em disputas que envolviam criangas ou jovens, nomeadamente em contexto
escolar.

No Brasil, tem-se noticia sobre a mediacao desde o século XIX, todavia,
ha poucos resultados em termos de legislacdo, uma vez que € aplicado,
mormente, como meio alternativo ao Poder Judiciario. Contudo, considerando
gque as competéncias para trabalhar o conflito sdo essenciais numa sociedade
democrética, surge no ano de 1984, nos Estados Unidos, a NAME (Associacao
Nacional de Mediacdo Escolar) que serviria para o estudo e implementacdo da
mediacdo. Em 1985, a NAME funde-se com o NIDRF, Instituto Nacional de
Resolugdo de Litigios, nascendo a CRENET, Rede de Resolucdo de Conflitos
na Educacéo.

Progressivamente, os programas de resolugéo de conflitos e de mediagao
no contexto escolar estendem-se por todo o mundo, onde 0s sucessos de
projetos voltados para a escola dependem do envolvimento de todos os atores
que fazem parte do contexto escolar. No Brasil, ainda ndo existe uma legislacéo

que regule a préatica da mediacdo, contudo, sua técnica é muito utilizada em
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diversas esferas. Destarte, a escola deve desenvolver dentro de suas praticas
pedagdgicas, um contexto de significagcdo congruente com a mediagao.

A mediacao de conflitos na escola pretende contribuir para a convivéncia
mais saudavel, construcdo da cidadania e enfrentamento da violéncia. Sua
credibilidade no Brasil como processo eficaz para solucdo de controvérsias se
vincula diretamente ao respeito que os mediadores conquistaram por meio de
um trabalho de qualidade técnica, embasado nos referidos principios éticos o

qual requer formacéao continuada e capacitacao especifica.
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lll. DIAGNOSTICO

Num primeiro momento buscamos analisar quais questoes deveriam ser
consideradas para um projeto eficaz e que contemplasse a realidade da escola.
Analisando alguns projetos ja desenvolvidos nas Unidades de Ensino da Rede
Municipal de Educacdo, principalmente os voltados para a cultura de paz € que
iniciamos nossa trajetéria na realizacdo de nosso projeto de intervencéo.
Buscamos a relacdo das escolas municipais a qual nos foi disponibilizada por
um dos o6rgaos vinculados diretamente com a SEMED (Secretaria Municipal de
Educacao), o CEAFE (Centro de Aperfeicoamento e Formacao Continuada). Ao
iniciar nossa pesquisa, percebemos que as listas das escolas sao divididas em
ndcleos correspondentes as proximidades dos bairros. Assim, a cada nucleo
analisado eram feitas verificacdes por telefone da existéncia de ao menos 1
(uma) escola que possuisse indices de atos indisciplinares e infracionais,
respeitando-se o critério que compreendia turmas entre o 6° e 0 9° ano. Apesar
da nao oficializacdo de documentos que comprovassem os indices de violéncia,
as estimativas por relatos de professores nos levaram a delimitar as escolas e
dentre as que se encaixavam no perfil, a E.M.E.F. José Conrado de Aradjo, foi a
Unica que se disponibilizou a participar do projeto. A escola de acordo com o
Qedu, plataforma de dados educacionais, a EMEF, € de localizacdo urbana,
dependéncia Municipal e esta localizada na Rua Evangelino da Paixao. Bairro:
Olaria.

Em reunido com a coordenadora pedagdgica da escola, foi apresentada
a proposta do trabalho académico, e ap6és visitas na Unidade de Ensino para
conhecimento da estrutura e dindmica da escola, elaborou-se um questionario
semiestruturado para validacdo do projeto e em seguida, apresentamos a
coordenadora, a qual se responsabilizou por sua aplicagcéo visto que nao permitia
a presenca dos pesquisadores nos horarios das aulas. O questionario elaborado

contemplava questdes acerca da violéncia no ambiente escolar; suas
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perspectivas; a relagdo com o conselho e a forma como estdo vivenciando o
fendbmeno da violéncia nesta unidade de ensino.

Dentre as 10 (dez) previstas, apenas 03 (trés) foram realizadas. A
analise dos dados, a fim de interpretacdo, considerando-se que a pesquisa
qualitativa é aquela capaz de incorporar a questdo do significado e da
intencionalidade como inerentes aos atos, as relacdes e as estruturas sociais,
sendo essas Ultimas tomadas, tanto no seu advento quanto nas suas
transformacdes, como construcbes humanas significativas. Envolve a
categorizacao de topicos relevantes para questionamentos elucidados, incluindo
discursos, observacoes e formas de comunicagédo nao verbalizadas.

Na escola pesquisada por meio dos questionamentos realizados, os 03
docentes responderam sobre o0 que entendiam por indisciplina escolar e de que

forma esta interferia no seu rendimento.

Professor X - Capacidade de ndo se inserir no regime e
adaptar-se, além de ndo cumprir as hormas, com respeito
e responsabilidade, gerando desinteresse de aprender
aquilo que se ensina, rejeitando o0s professores,
dificultando a aprendizagem. 06/10/2015

Professor Y - Falta de respeito com colegas, professores,
e equipe diretiva, ndo contribui para o bom
desenvolvimento das aulas e o processo de ensino-
aprendizagem. 05/10/2015

Professor Z - O ndo cumprimento do regime interno da
escola causa dispersédo dos alunos e o total
comprometimentos das aulas. 06/10/2015

Diante das inumeras dificuldades enfrentadas pelos professores em sala
de aula, a questado disciplinar se apresenta como uma das maiores causas de
absenteismo de docentes da rede publica. De La Taille (1999), salienta que
criancas e adolescentes precisam aderir a regras e estas somente podem vir de
seus educadores, pais ou professores, pois a auséncia, justificaria como sendo
uma das causas principais dos problemas de aprendizagem e fracasso escolar

apresentados pelos alunos, uma vez que interfere na comunicacao professor-
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aluno e concomitantemente, no processo de ensino-aprendizagem. Assim, no
que se refere aos rendimentos escolares, as taxas de acordo com o Qedu de

2014 apresentam um aumento entre o 5° e 0 9° ano.

TABELA 8. Taxa de rendimento por etapa escolar. EMEF. Jornalista Orlando
Dantas.
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Fonte: Censo Escolar 2014, Inep.

A importancia do dialogo entre todos os agentes envolvidos e a
coparticipacdo destes, significa um grande salto qualitativo para abordar o
fenbmeno da violéncia, como também assegurar os direitos e deveres das
criangas que estdo resguardados pelo ECA. Fica evidente que ainda existem
inUmeras lacunas que devem ser monitoradas na escola, como o0
posicionamento ndo sé do aluno, mas também do professor e da dinamica
relacional em sala de aula, frente aos fracassos escolares, mas infelizmente, a
instituicdo ndo conta com suporte de uma equipe multidisciplinar na rede
municipal de Aracaju que atenda com eficacia a tais situacfes, pois é explicito
gue deve haver uma rede de agentes envolvidos em diversas areas do
conhecimento, e é obvio que o pedagogo sozinho ndo consegue atingir todas as
nuances intrinsecas no processo. Uma das principais consequéncias do
fracasso escolar é o baixo desempenho dos alunos quando comparados aos

alunos regulares, o que pode ser evidenciado pelos resultados inferiores aos
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esperados nas avaliacdes nacionais do Ensino Fundamental. Podemos verificar

na tabela da distorcdo idade-série das escolas municipais de Aracaju.

TABELA 9. Taxa de distorcéo idade-série 2012.

NOME DA ESCOLA DISTORCAO IDADE-SERIE
GENERAL FREITAS BRANDAO (EMEF) 44%
JOSE CONRADO DE ARAUJO (EMEF) 27%
OLGA BENARIO (EMEF) 25%
SABINO RIBEIRO (EMEF) 47%
PRESIDENTE VARGAS (EMEF) 27%
SOCIAL NOSSA SENHORA APARECIDA (CENTRO) 29%
ENS FUN PROFESSOR ALCEBIADES MELO VILAS BOAS (EM) 38%
CARVALHO NETO (EMEF) 42%
ESC MUL DE ENS FUND PROF° FLORENTINO MENEZES 31%
MARECHAL HENRIQUE TEIXEIRA LOTT (EMEF) 28%
SERGIO FRANCISCO DA SILVA (EMEF) 40%
E M DE ENS FUND PROF2 LETICIA SOARES DE SANTANA 38%
ALENCAR CARDOSO (EMEF) 28%
DOM JOSE VICENTE TAVORA (EMEF) 32%
JORNALISTA ORLANDO DANTAS (EMEF) 35%
JOSE AIRTON DE ANDRADE (EMEI) 15%
DE ENS FUN JUSCELINO KUBITSCHEK (EM) 47%
PRESIDENTE TANCREDO NEVES (EMEF) 58%
ANISIO TEIXEIRA (EMEF) 28%
ESC ENS FUND PROF2 MARIA THETIS NUNES 35%
SANTA RITA DE CASSIA (EMEF) 19%
PROFESSOR JOSE ANTONIO DA COSTA MELO (EMEF) 37%
ELIAS MONTALVAO (EMEF) 32%
OTILIA DE ARAUJO MACEDO (EMEF) 26%
TENISSON RIBEIRO (EMEF) 26%
FUNDAMENTAL MANOEL BOMFIM (EM) 29%
OLAVO BILAC (EMEF) 41%
OSCAR NASCIMENTO (EMEF) 29%
MARIA DA GLORIA MACEDO (EMEF) 34%
PROFESSOR RACHEL CORTES ROLLEMBERG (EMEI) 23%
ESCOLA MUNICIPAL DE ENSINO FUNDAMENTAL BEBE TIUBA 13%
JOSE CARLOS TEIXEIRA (EMEF) 30%
PROFESSOR LAONTE GAMA DA SILVA (EMEF) 42%
ESC MUN DE ENS FUND PROF M@ CARLOTA DE MELO 19%
ENSINO FUND JOAO TELES MENEZES (EM) 37%
M GERALDO BARRETO SOBRAL (EMEF) 24%
ZALDA GAMA (EEF) 29%
AGAPE (CE) 16%
ESC MUN DE ENS FUNDAMENTAL DEPUTADO JAIME ARAUJO 43%
ARTHUR BISPO DO ROSARIO (EMEI) 20%
PROFESSOR DIOMEDES SANTOS SILVA (EMEF) 26%
OVIEDO TEIXEIRA (EMEF) 38%
PAPA JOAO PAULO Il (EMEF) 24%
ESCOLA MUN DE ENSINO FUNDAMENTAL PROFA NUBIA MARQUES |19%

Fonte: Censo Escolar 2014, Inep.
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Problemas voltados ao ensino-aprendizagem, aprovacgao e reprovacao,
a ordem, a indisciplina, contexto socioecondmico séo fatores determinantes de
distor¢do idade-série e de evasao escolar. Nesse contexto, a indisciplina escolar

€ pontuada por Mendes (2008), como:

“E uma certa ordem que temos que ter dentro da sala e na vida
também. Sem isso ndo da para fazer nada. Ordem em termos
de comportamento e organizagdo”. E um conjunto de atitudes
gue o aluno tem, que inclui sua relacdo com o professor e os
colegas e seu interesse pelas atividades. A disciplina do escolar
tem a ver com a sua conduta pessoal e com a organizacéo dos
trabalhos” (MENDES, 2008, p.139).

Questionados quanto a atitude em relacdo a ocorréncia de atos

infracionais e como esta se manifesta na escola, os professores referiram-se a:

Professor X - Define como desrespeito as normas;
transgredir. Ocorre de muitas maneiras, falta de
solidariedade, intolerancia, hostilidade, impulsividade,
desrespeito e etc... 06/10/2015

Professor Y - E quando o ato inflige o regimento escolar.
Através de atitudes adversas, palavras de baixo caldo e as
vias de fato. 05/10/2015

Professor Z - Qualquer ato que venha a atentar contra o
regimento da escola de forma grave, ou que venha a ferir
as leis do pais. Como brigas constantes, falta de respeito

com o corpo docente. 06/10/2015

O Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) no “Art.103 - Considera
como ato infracional a conduta descrita como crime ou contravencgdo penal,
praticado por adolescentes”, desse modo, pode-se afirmar que adolescente néo
pratica crime ou contravencdo penal e sim ato infracional. Pela experiéncia e
pelos relatos, cabe evidenciar que os profissionais mais diretamente envolvidos
com eles devem ter olhos e ouvidos agucados. O ECA, quando define os crimes

em espécie e as infracdes administrativas, exige de todos os profissionais,
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consciéncia dos direitos das criancas e dos adolescentes, sobretudo dos

educadores,

responsabilidades frente a estas podem permitir o

questionamento das atitudes dos proprios pais ou responsaveis. Pois, apesar de

existir o Estatuto, a protecdo da crianca € obrigacdo de todos, considerada a

legislacao federal.

Perguntados a respeito de como lidam com o conflito escolar e as

medidas praticas e simples para conter a violéncia responderam da seguinte

forma:

Professor X - Chamo a atencdo do aluno quando o ato
extrapola e encaminho para a direcado. Mais presenca dos
pais no dia a dia de seus filhos, nossos alunos. 06/10/2015
Professor Y - Com seguranca, convidando os pais para
conversas e cumprindo o regimento escolar. Atuacao dos
pais junto a equipe diretiva, a sensibilizagdo dos alunos
através de punicbes, como adverténcias e suspensao.
05/10/2015

Professor Z - Desenvolvo a arte de ouvir, assim dissolve-
se o conflito, exercitando a tolerancia. Fazer-se respeitar
sem gritos. Um bom trabalho a ser feito e seria uma boa
orientacdo aos pais para ajudarem no processo de

alfabetizacdo emocional. 06/10/2015

Deve-se salientar que a escola ndo pode deixar de comunicar ao 6rgao

competente para que este busque apurar o fato. Neste sentido, Volpi (2001),

salienta que:

“O cometimento de delito pelo adolescente deve ser encarado
como fato juridico a ser analisado assegurando-se todas as
garantias processuais e penais, como a presuncéo da inocéncia,
a ampla defesa, o contraditério, o direito de contraditar
testemunhas e provas e todos os demais direitos de cidadania
concebidos a quem se atribuem a pratica de um ato infracional”
(VOLPI, 2001 p.35).

E importante explicar & comunidade escolar que, o ato comunicar no

fere qualquer direito do aluno ou de seus familiares. Ao contrario, exerce um
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dever adstrito ao direito de protecdo da pessoa em peculiar estado de
desenvolvimento. Ha o exercicio de um dever, ao qual esta vinculado de forma
direta em face de sua atividade profissional, cabera ao Conselho requisitar
servicos adequados para buscar a verdade e proteger a pessoa, podendo
determinar a realizacdo do tratamento adequado.

Perguntados a respeito da atuacao do Conselho Tutelar da sua regiéo e
guanto aos procedimentos adotados por estes para solucionar o ato infracional,

0S mesmos responderam assim:

Professor X — Nao sei dizer. Nao conheco as atividades
desenvolvidas pelo conselho tutelar. 06/10/2015
Professor Y - Mais ou menos, s6 quando convidado. Nao
conhegco nenhum procedimento adotado pelo conselho
tutelar. 05/10/2015

Professor Z - E atuante. Ndo conheco as atividades

desenvolvidas pelo conselho tutelar. 06/10/2015

Segundo o artigo 131 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, "o
Conselho Tutelar é oOrgdo permanente e autbhomo, nao-jurisdicional,
encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca
e do adolescente, definidos nesta Lei". Contudo, é visivel a incapacidade de
efetivagdo do cumprimento de determinadas normas e leis se a sociedade
desconhece suas aplicacdes. E preciso que os professores saibam como 0s
Conselhos Escolares funcionam e porque deve aderir ao da sua escola.
Vislumbra-se aqui a necessidade de instrugéo e capacitacao destes professores.

Sobre 0 que o Regimento prevé para atos de indisciplina e quais os

deveres dos alunos no ambito escolar, pontuaram as seguintes questdes:

Professor X - Portar objetos estranhos e nocivos no
ambiente escolar. Falta com o decoro no ambiente escolar.
06/10/2015

Professor Y - Nao soube responder. 05/10/2015
Professor Z — Sim, comparecer assiduamente; manter a

cordialidade; ndo se ausentar da escola sem
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consentimento; zelar pelo patriménio; tratar bem os

funcionarios e professores. 06/10/2015

O Regimento Escolar deve procurar explicitar, 0 maximo possivel, a
filosofia, os fins e objetivos da escola e de seus diferentes setores. A escola deve
ser transparente no que diz respeito aos atos indisciplinares e suas medidas
corretivas, bem como os professores devem buscar orientagcdo acerca do
mesmo, conforme preconiza a Cartilha do Ministério Publico do Estado de Goiés,
(2010).

“Os casos de comportamento irregular e indisciplina apresentados
pelos alunos devem ser apreciados na esfera administrativa da escola,
aplicando as sanc¢fes previstas no regimento escolar ou, em ultimo
caso, encaminhados ao Conselho Tutelar ou Promotoria de Justica da
Infancia e Juventude para o andamento devido” (CARTILHA DO
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE GOIAS 2010, p.83).

Perguntados sobre a ocorréncia de palestras sobre mediacdes de

conflitos os mesmos afirmaram que:

Professor X - Membros da guarda municipal desenvolvem
0 projeto “anjos azuis” de conscientizacao entre os alunos.
06/10/2015

Professor Y - Ndo soube responder. 05/10/2015
Professor Z - Nao tivemos a oportunidade, mas seria muito
pertinente. 06/10/2015

Percebemos aqui a caracteristica urgente, conforme salientou Assis, “da
implementacdo de uma politica de valorizacdo da educacédo e do magistério, é
urgente e deve voltar-se para a formacao dos professores, a partir de solucées
para os problemas estruturais da educacao” (ASSIS, 2010, p. 67). Vale ressaltar
gue a maioria dos educadores nao responderam aos questionarios que foram
entregues a todos os componentes da escola e apenas trés se disponibilizaram
a responder. Alguns alegaram falta de tempo e, diante do exposto, nos utilizamos
das ferramentas que dispomos para concluséo do trabalho.

A enorme demanda de queixas existe porque 0s professores nao estao

capacitados para trabalhar com préaticas de mediacdo de conflito que supdem
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um conjunto de acdes de natureza critica e criativa, capazes de desencadear

uma reflexao sobre a realidade existente.

“Nesse contexto de impregnacdo da informacéo, o professor é
muito mais um mediador do conhecimento, um problematizador.
O aluno precisa construir e reconstruir o conhecimento a partir
do que faz. Para isso, o professor também precisa ser curioso,
buscar sentido para o que faz e apontar novos sentidos para o
que fazer dos seus alunos” (GADOTTI, 2007, p.13).

Ao elevar esta problematica no ambito educacional justificamos sua
intervencgédo nos diferentes niveis de ensino, observando o rendimento escolar e
a distorcdo idade-série, centralizando cada vez mais acfes de concientizacao

em torno da escola.

TABELA 10. Distor¢édo Idade-Série, EMEF. Jornalista Orlando Dantas 2007 até
2014.
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Fonte: Inep, 2014. Organizado por Meritt, 2015.

Os dados acima demosntram o significativo aumento da distor¢ao onde
de cada 100 alunos, 44 estavam com atraso escolar de 2 anos ou mais. Esse
atraso pode estar alinhado com as incoeréncias dos Projetos Politicos
Pedagogicos de ndo estarem alinhados com a realidade e necessidade escolar.
E mister e necessario que tanto a EMEF. Jornalista Orlando Dantas, como as

demais escolas municipais abordem a temética da violéncia e a distor¢ao idade-
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série com profundidade pois trabalhar tematicas atuais voltada para diminuir
indices requer preparo do corpo docente visto que estes ndo apresentam
habilidades satisfatérias para elaborar um plano de intervencéo que promova
uma melhora significativa no processo ensino-aprendizagem, bem como na

interferéncia de relacdes conflituosas.

TABELA 11. IDEB 2013. EMEF. Jornalista Orlando Dantas.

Aprendizado Fluxo Ideb
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maior o aprendizado maior a aprovacao 4,2
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4,5
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Fonte: QEdu.org.br. Dados do Ideb/Inep (2013). Organizado por Meritt (2014)

De acordo com o Qedu, os dados do IDEB indicam que a escola EMEF.
Jornalista Orlando Dantas n&o alcangou a meta onde seu indicador de fluxo 0,73
nos apresenta que a cada 100 alunos, 27 ndo foram aprovados. Deixando a
situacdo da escola em alerta. O estudo do fendmeno da distor¢ao idade-série
parece ser fundamental para a politica educacional no pais, visto que a mesma
possui impactos sobre a eficiéncia e a eficacia do sistema educacional e se
relaciona com um conjunto de variaveis quantitativas e qualitativas da educacao,

como as taxas de reprovacao e de repeténcia e as condi¢des de infraestrutura
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que, comprovadamente, influenciam no desempenho dos alunos. Nesta
perspectiva, Calissi & Silveira (2013) afirmam que:

7

“O modo como o conflito é explicado e compreendido pelos
atores escolares, como o/a professor/a, o gestor/a, a equipe
técnica, o pessoal de apoio, que vivem, convivem e trabalham
no espacgo escolar, é definido pelas formas de entendimento e
pelo modo com este é manejado. Educar para a cidadania
democrética torna imprescindivel uma postura pedagdgica
séciocritica que potencialize os atores a agirem com autonomia
e didlogo”. (CALISSI & SILVEIRA, 2013, p. 159).

Devemos ressaltar que a taxa de distor¢céo idade-série analisadas junto
as taxas de rendimento escolar atingem picos no 6° ano do ensino fundamental,
e isto ocorre na maioria das vezes pelo excesso de aprovacdes no periodo de 1°
ao 4° ano, permitindo ao aluno progredir nos estudos com dificuldades de leitura,
escrita, interpretacdo de textos e operacfes matematicas simples. Sendo
necessario um olhar diferenciado para os alunos em idade superior aos 12 anos,
explicando seus direitos e deveres no ambito educacional, pois as acdes dos
mesmos implicam na retomada da consciéncia, fazendo com que elas deixem
de serem criancas para serem adolescentes sujeitos as leis e penalidades.
Assim, o educar para a cidadania seria tema de centralidade nessa faixa etéria.

“Professores dedicados a infancia e a adolescéncia precisam ter
acesso a aprendizagem de medidas favoraveis e protetivas
capazes de auxiliar uma crianga ou um jovem a resistir as
situacdes adversas, de forma singular, especifica e adequada”.
(ASSIS, 2010, p. 67).

De modo que, quanto maior e mais qualificada for a comunidade escolar
na proposta de educar para assegurar 0 sistema de garantias dos direitos
humanos, maior sera a probabilidade de formarmos criangas e adolescentes em
um ambiente escolar acolhedor, ndo violento, que respeite as diferencas,
estimulando atitudes de tolerancia e de paz. "Sera educador, portanto, todo
aguele que conseguir alcancar a sutileza de discernir — 0 mais nitidamente
possivel - a fronteira complexa que separa intervencao de invasdao” (MORAIS,
1995, p. 47).
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Os desafios frente a contemplacdo de acdes que vislumbrem a
diminuicdo da violéncia ndo se localizam apenas na escola, pois os problemas
“sdo comuns aos diferentes territérios e assentam, sobretudo, na identificacéo
de situacOes externas as proprias escolas, decorrentes de debilidades das
comunidades onde se inserem” (Canario, 2001, p. 59).

Nesta perspectiva, observamos um retrocesso maior do que em tempos
anteriores e isso é atribuido as consequéncias do modelo escolar que produziu
imaturos sociais. Assim, se a escola pode comecar a inverter alguns conceitos,
ela pode conter o problema e também pode ser a solucdo. A realidade escolar
hoje é constituida de valores fragmentados sob a prespectiva da identificacédo
dos problemas que os alunos colocam a escola e aos professores. A perspectiva
contraria deveria ser a mais aceita pela comunidade escolar, quando este indaga
sobre quais problemas sao criados pela instituicdo escolar aos alunos. (Canario
2001).

A crianca que € apresentada ao ECA, apesar de conhecer “partes” de
seus direitos, é enquadrada no eixo das criancas fragmentadas, segmentadas,
gue ndo conseguem estruturar o pensamento de ser boa para a sociedade e
considera-se uma pessoa ética e que cuida de si e do outro? Sera que esta
crianca e este adolescente conseguem entender o que é ser ético? Ou melhor,
saberdo estas identificar os problemas da escola e os problemas dos alunos na
escola?

O processo natural dos conflitos ocorre pelo choque de ideais, pelas
divergéncias politicas, religiosas, profissionais, ou pelas convic¢des particulares
de cada um. Os conflitos advém da capacidade natural do ser humano de
pensar, em especial, quando se trata de pensamentos criticos — no sentido
construtivo da palavra. Os conflitos sempre existirdo, mas quando nao
dialogados havera sempre uma grande possibilidade de rompimento entre o

ensino ideal e aprendizagem real.
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V. PROPOSTA DE INTERVENCAO

O Ministério da Educacéo e Desporto (MEC) coloca a disposi¢cdo dos
professores, como referéncia para sua pratica pedagodgica, os Parametros
Curriculares Nacionais (PCN’s), os quais orientam e redirecionam a educacao
brasileira para trabalhar com os Temas Transversais, por meio dos quais se
pretende o resgate da dignidade da pessoa humana, a igualdade de direitos, a
participacdo ativa na sociedade e a corresponsabilidade pela vida social.

A func@o social da escola é a de sistematizar e disseminar 0s
conhecimentos historicamente elaborados e compartilhados por uma
determinada sociedade, onde o0s processos educativos em geral e,
principalmente aqueles que ocorrem em seu interior, constituem-se em
dindmicas de socializa¢do da cultura. Assim, um projeto de intervencao voltado
para praticas de ressocializacdo no ambiente escolar deveria estar voltado para
0 uso das cartilhas de mediacdo de conflitos, utilizadas como parametro de
estudo teodrico-pratico. Este tipo de acéo implica na adaptacéo a certos padrdes

culturais existentes na escola e na sociedade.

“Os processos educativos e o envolvimento dos educandos de
modo participativo séo condigcdo sine qua non para que eles se
olhem, se conhegam e se reconhecam, a seus modos e
condicbes de vida, e possiveis caminhos de atuacéo,
especialmente para sairem de sua subalternidade, pois a
interatividade faz com que a pessoa saia de sua consciéncia
solipsista para ver o Outro” ( SILVEIRA, 2007, p. 12).

Neste segmento, Silveira (2007) salienta que, o projeto de intervencéo

somente vislumbrara resultados satisfatorios se:

‘A garantia para isso for a instauragdo de processos
democréticos de ensino-aprendizagem, que rompam com a
tradicdo do argumento de autoridade, pois muitas vezes, 0S
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mediadores (os “ditos” educadores) ndo tém sequer consciéncia
de que sado ventriloquos da dominacdo, portadores de um
discurso alheio, e que séo, portanto, também subalternizados”.
(SILVEIRA, 2007, p. 12).

Enquanto espago de socializagdo da cultura, a escola constitui-se no
|6cus privilegiado de um conjunto de atividades que responde pela formacédo
inicial da pessoa, permitindo-lhe posicionar-se frente ao mundo. As palavras de
ordem para conducao de conflitos sdo capacitacéao e flexibilidade.

E preciso que ambas as partes envolvidas na divergéncia possam ouvir
o outro lado, analisar a versao oposta, apreciar a proposta do opositor. Os
envolvidos deverdo flexibilizar as suas ideias para que outras, também
importantes, possam ser inseridas na proposta em discussdo. Apresentar a
escola o conhecimento tedrico-pratico da cartilha de mediacdo de conflitos
conduzira a discusséo, apontando os pontos positivos e/ou negativos, indicando
a importancia de ser trabalhada a tematica da violéncia no ambiente escolar de
forma integratéria com os conteudos disciplinares.

A escola apresenta-se como local privilegiado de socializagcédo e,
portanto, propicio ao desenvolvimento de sentimentos, afetos e emog¢fes que
podem, em determinado momento, gerar conflitos que o dialogo cotidiano ndo
seja capaz de solucionar. Quando isso ocorre, percebe-se a necessidade de que
sejam tomadas providéncias para que essa situacdo conflituosa nédo se
deteriorize vindo a tornar-se um ato de violéncia.

Diante dos conflitos é necessario que a escola desenvolva acfes
preventivas e curativas no intuito de tornar as relacées e o ambiente escolar
harmonioso, por meio da pratica do dialogo e da mediacao dos conflitos. Desse
modo, projetos voltados para a intervencdo nas escolas se apresentam como
uma proposta de pacificacdo, oferecendo aos sujeitos envolvidos no conflito a
possibilidade de soluciona-lo ou ameniza-lo por intermédio de dinamicas que

envolvam processos de conscientizagao.

“Brincar, praticar esporte, divertir-se sdo construtos do ser jovem
(...) sdo meios de desenvolvimento de consciéncia gregaria e
solidéria, ou seja, sdo dimensfes educacionais, um aprender a
ser com potencialidades de contrapontos a violéncias”
(NOLETO, 2004. p. 33)".
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A ideia de mediacao de conflitos como método formal para resolver ou
solucionar controvérsias, difundiu-se a partir da década de 60, nos Estados
Unidos. No entanto, apresenta-se como um meio que ha muito tempo o ser
humano ja utiliza que vem a ser a intervencdo de uma terceira pessoa para
ajudar na negociacao de interesses, porém, ndo havia a intencionalidade de
aplicacdo dessa pratica. Este método é muito comum no Direito, ja que junto com
a arbitragem e a conciliagéo, tornou-se uma forma alternativa de resolver
impasses, em que os envolvidos chegam a um acordo mutuo que satisfaca suas
necessidades.

No Brasil, ainda ndo existe uma legislacdo que regule a pratica da
media¢do, mas mesmo assim, € uma técnica muito utilizada nas diversas esferas
em que seja necessaria, entre elas pode-se citar a escola. A mediacdo de
conflitos na escola pretende contribuir para a convivéncia mais saudavel,
construgdo da cidadania e enfrentamento da violéncia uma vez que Sao 0s
proprios envolvidos no conflito que tentam buscar meios de supera-lo. Préatica
gue ao longo do tempo possibilita a criagdo da cultura da paz nas escolas.

Desse modo, o interesse em discutir sobre essa tematica se deu pela
necessidade de contribuir para a criacdo de relacdes intergrupais, pautadas no
dialogo e no respeito, entre alunos e professores da escola publica do municipio
de Aracaju, que receberéo instrucéo, formacéo e capacitacdo acerca dos direitos
infanto-juvenis no ambiente escolar, para diagnosticarem quais fatores estdo
propiciando a violéncia e assim, caso haja interesse, implantar o processo de
mediacdo de conflito nessa escola, utilizando material didatico adequado
conforme salienta Santos (2011).

A Lei 11.525 (BRASIL, 2007a), que acrescentou a Lei 9.394 (BRASIL,
1996), de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional, a “inclusdo de conteudo que
trate dos direitos da crianca e dos adolescentes no curriculo do Ensino
Fundamental, observada a produgcdo e distribuicdo de material didatico
adequado”, com base no ECA (BRASIL, 1990), merece indagacdes
metodolodgicas, andlises de boas praticas, inser¢cdes de materiais didaticos
especificos e, sobretudo, uma nova postura para discutir a educacao, a instrucéo
e os direitos humanos no sistema escolar. Sua implantag&o significa incluir no

cotidiano escolar a visdo de criangas e adolescentes como sujeitos de direito,
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cidadaos, protagonistas e merecedores de prioridades, atencdo e cuidados.
(SANTOS, 2011, p.45)

A ideia principal do projeto é estimular uma atmosfera pacifica nas
escolas, a partir de criagdo do habito de dialogo e resolucao de conflitos por meio
de solucdes apresentadas pelos proprios envolvidos e, portanto, principais

interessados em resolvé-los.

4.1. PROJETO DE INTERVENCAO — ESCOLA ATENTA

Entendendo a importancia da proposta da mediacdo de conflitos como
ferramenta alternativa para a diminuicdo da violéncia no ambiente escolar e
reconhecendo a necessidade de que professores da rede municipal tenham
habilidades e conhecimentos de metodologias que podem ser inseridas no
projeto pedagdgico da escola, fortalecendo o processo educativo, € que
desenvolvemos o projeto “Escola Atenta” por considerarmos a escola um
ambiente primordial de promocao da cultura de paz. O projeto busca aproximar
professores e alunos de novas acdes pedagdgicas no ambiente escolar,

assumindo estes a responsabilidade para o sucesso.
Objetivo geral

Capacitar a comunidade escolar para trabalhar com a mediacdo de
conflitos como método formal para resolucéo e solugéo de problemas, visando
relacdes confortaveis na convivéncia escolar.

Objetivos especificos

e Apresentar o projeto para a comunidade escolar;
e Selecionar e capacitar mediadores entre os integrantes;

e Acompanhar e Avaliar as a¢coes de mediacéo de conflitos.
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Metodologia

O projeto contemplaréd a¢des coordenadas nas unidades de ensino que
envolvera toda a comunidade escolar, e serdo desenvolvidas acdes preventivas
no intuito de tornar as relacbes e o ambiente escolar harmonioso. Para tanto,
buscaremos trabalhar partindo da premissa de que € preciso que tenhamos um
ambiente favoravel, capaz de reduzir os temores do grupo para que ele sinta-se
confiante e exponha suas opinibes com democracia, desenvolvendo
capacidades sem autoritarismo, com objetivos comuns definidos e alinhados
com o maximo de concenso possivel para a compreensado de todo 0 processo,
observando os limites de atuacdo de cada um e respeitando o individuo dentro
da coletividade.

Por intermédio de analise critica, acompanhamento e avaliacdo
continua, o projeto sera revisado constantemente, tal como a execucao das
acOes propostas, para ndo correr o risco de neglicenciar falhas e realizar
modificacdes. Vale ressaltar que o presente projeto constitui acdes pré-
estabelecidas para serem desenvolvidas no decorrer do ano letivo de 2016.

Para vialibizar o projeto, inicialmente sera feita uma analise de natureza
pedagdgica junto com a coordenacdo pedagdgica para a implantacdo e o
desenvolvimento do projeto na unidade de ensino. Coordenaremos, junto ao
gestor, as acfes pedagdgicas a serem desenvolvidas e proporcionaremos a
todos os envolvidos uma formacdo continuada voltada para a mediacdo de
conflitos e cultura de paz, inserindo todos num processo para uma educacao de

qualidade.

Etapas

ACOES INTERVENCAO

Explanacédo acerca da importancia do tema para a
APRESENTACAO DO PROJETO atual conjectura em que se encontra a escola. Para
AOS GESTORES DAS UNIDADES tal, sugere-se que sejam colocados em relevancia
DE ENSINO fatores como: normas do projeto, a capacidade de

dialogo, disponibilidade de tempo.
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SELECAO DE MEDIADORES

(Professores e alunos-lideres)

Faz-se necessaria uma selecdo entre os
candidatos ao cargo de mediador no ambiente
escolar. Nesse contexto, a instituicdo pode criar a
figura do mediador que pode ser um aluno ou um

professor.

RODA DE CONVERSA

Dialogos com professores acerca do tema
proposto. Serd apresentada a cartilha -
DIALOGOS E MEDIACAO DE CONFLITOS NAS
ESCOLAS: Guia Pratico para Educadores.
Brasilia, DF — 2014. Como guia norteador do

projeto.

A capacitacdo deve incluir temas como: etapas e

CAPACITACAO processo de desenvolvimento, afetividade,
empatia, capacidade de dialogo, conhecimento da
natureza do conflito e a escuta.

Os mediadores receberdo auxilio técnico e

FEEDBACK psicopedagdgico de como lidar com a situagéo

conflitante, desde a detec¢éo até o diagndstico dos

fatores que estéo propiciando a violéncia.

ACOMPANHAMENTO E
AVALIACAO

e Visita as escolas para acompanhamento,
monitoramento e apoio a execucao do Projeto.

e Acompanhamento e monitoramento pela equipe
pedagogica da escola.

e Registro em portfolio com fotos, graficos,

artigos, relatoérios, etc.

CICLO DE PALESTRAS

Palestras sobre prevencéo da violéncia, mediacao
de conflitos e cultura de paz no ambiente escolar.
Fornecer a escola, ferramentas alternativas para
evitar que situac8es probleméticas do cotidiano se
desenvolvam e atinjam um nivel maior de

violéncia.

REALIZACAO DO ENCONTRO
ANUAL DOS MEDIADORES DA
REDE MUNICIPAL DE EDUCACAO

Construindo novos saberes, resgatar o dialogo
entre as Unidades de Ensino, orientar o processo

educativo, permitindo a troca de experiéncias;

O trabalho da equipe pedagogica deve funcionar de forma coesa e

integrada levando a escola a um nivel de comprometimento para que

futuramente possa torna-la um espago de andlise, discussdo e reflexdo,
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possibilitando uma acéo educativa com qualidade. Portanto, acredita-se que a
proposta apresentada possa contribuir para a construcao de hébitos de dialogo
e respeito entre os alunos na medida em que disponibiliza alternativas viaveis
para a implantacdo da mediacdo de conflitos como um suplemento da pratica
pedagogica e institucional. Pratica esta que supera as ja encontradas no
contexto escolar, como adverténcias e expulsdes, realizadas pelo corpo
discente, o que pode proporcionar maior interesse e participacéo dos estudantes
para juntos a comunidade escolar encontrarem alternativas para diminuir o
indice de violéncia no ambiente escolar, conforme salienta Santos (2011)

quando afirma que:

“Como principal espago publico para criancas e adolescentes, a
escola precisa utilizar praticas pedagodgicas capazes de
responder a essa questdo. No entanto, se ampliarmos o raio de
atuacdo das praticas escolares para além do espaco fisico da
sala de aula, compreenderemos que enfrentar o problema, ao
contrario do que muitos imaginam, nao significa “mais trabalho”
— significa, isso sim, fortalecer o papel da instituicdo por meio da
construcdo de parcerias e da implantacdo de uma nova ordem
colaborativa em torno de nossas pedagogias”. (SANTOS, 2011,
p. 42)

A capacitacdo deve ser ministrada juntamente com uma equipe de apoio,
que pode ser formada por diferentes profissionais. No entanto, faz-se necesséria
e imprescindivel a presenca de profissionais com linhas de formagéo que
contemplem os objetivos do projeto, dentre os quais podemos citar o psicélogo,
orientador educacional, psicopedagogo e docentes com algum curso de
extensdo na area, pois serao esses profissionais os responsaveis diretos pelo

treinamento, feedback e avaliagéo.
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ATIVIDADES

Analise e
apresentacao do
projeto aos
gestores das
unidades de
ensino

Selecéo de
mediadores

Roda de conversa

Capacitacédo

Feedback

Acompanhament
0 e avaliagcao

Ciclo de palestras

Realizacéo do
encontro anual
dos mediadores
darede municipal
de educacgao
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VI.  CONCLUSAO

Afirmar que a violéncia apresentada dentro do sistema escolar, significa
assumir que essa é uma condi¢cao social que muda de acordo com 0S processos
pelos quais cada instituicdo de ensino passa, em especial as mudangas na
administracdo e nas relacdes com diretores e professores. A escola é o reflexo
de uma sociedade e o que vemos dentro dela pode-se dizer que € exatamente
0 mesmo que se encontra fora, nas ruas ou dentro de casa. Muda-se o ambiente,
mas 0s personagens sdo 0s mesmos. A escola enquanto espaco de indisciplina
e de possiveis atos infracionais € percorrida por um movimento ambiguo: de um
lado, pelas ac¢Bes que visam ao cumprimento das leis e das normas
determinadas pelos 6rgaos centrais, e, de outro, por suas normas internas e
pelas dindmicas grupais estabelecidas. Nao podemos dar conta de todas as
formas de violéncia no ambiente escolar, mas podemos nos atentar para aquelas
formas que dinamizam o cotidiano escolar, € preciso apreender, na ambiguidade
desses fenbmenos, como lidar com suas manifestacoes.

Assim, para entender o fenbmeno da violéncia nas escolas, é preciso
levar em conta fatores externos e internos a instituicdo de ensino. No aspecto
externo, influem as questdes de género, as relacdes raciais, os meios de
comunicacao e o espaco social no qual a escola esta inserida. Entre os fatores
internos, deve-se levar em consideracdo a idade e a série ou o nivel de
escolaridade dos estudantes, as regras e a disciplina, seus projetos
pedagodgicos, assim como o impacto do sistema de puni¢cbes, o comportamento
dos professores em relagédo aos alunos (e vice-versa) e a pratica educacional em
geral.

Tendo em vista a necessaria preocupagao em minimizar e prevenir a
ocorréncia de atos indisciplinares e infracionais, a direcdo da escola e os
professores deverdo procurar, a todo momento, orientar os alunos acerca do

bindbmio direitos X deveres, incutindo em todos as nog¢des basicas de cidadania,
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como € exigéncia e preconiza a Constituicdo Federal (em seu Art. 205), Estatuto
da Crianca e do Adolescente (em seu Art. 53, caput) e Lei de Diretrizes e Bases
da Educacgéo Nacional, promovendo a cultura da paz.

Cabe aqui salientar que a proposta do projeto de intervencdo foi
apreciada pela Coordenadora da Unidade de Ensino a qual solicitou sua
aplicacdo como proposta educativa, contemplando seu Projeto Pedagogico. Esta
iniciativa devera ser inserida gradativamente no curriculo escolar para que nédo
seja uma acao isolada, mas incorporada ao cotidiano da instituicédo, fazendo com
que se torne possivel ensinar e aprender a mediar conflitos, assim como se faz
com outras habilidades.

Somos convocados a organizar a demanda de um determinado territorio
conhecido por poucos e desconhecido por muitos e construir uma alternativa de
mediacao e de protecao, pactuando com toda a comunidade escolar. S&o a¢cées
como estas que devem gerar novos dispositivos, possibilitando novos caminhos
para aqueles que queremos educar.

Podemos considerar que a proposta para a pratica da mediacao envolve
mudancas na conjuntura escolar e essas transformacdes podem ser inovadoras
no sentido de buscar modificar as estruturas conflitivas existentes, buscando a
resolucdo e mesmo quando ignoradas as praticas desenvolvidas pela escola,
altera-las paulatinamente. Destarte, o projeto de intervencdo, ao invés de
eliminar os métodos ja empregados pela escola, visa contribuir como ferramenta
de suporte para a conscientizacao e diminui¢cao da violéncia no ambiente escolar
e que seus métodos possam acrescentar instrumentos que tornem democratica

a tomada de decisoes.
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ANEXO — QUESTIONARIO

o

AUENON CAESE

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA
CENTRO DE EDUCAGCAO SUPERIOR A DISTANCIA
SECRETARIA DE POS-GRADUACAO CESAD
REDE DE ALTOS ESTUDOS EM SEGURANGA PUBLICA
ESPECIALIZACAO EM DIREITOS INFANTO-JUVENIS NO AMBIENTE ESCOLAR (ESCOLA QUE PROTEGE)

QUESTIONARIO APLICADO PARA FUNDAMENTAR PROJETO DE PESQUISA

1. O quevocé entende por indisciplina escolar?

2. Alindisciplinainterfere no aprendizado? De que maneira?
3. O quevocé entende por ato infracional?

4. Como avioléncia se manifesta na sua escola?

5. Como vocé lida com o conflito no ambiente escolar?

6. Quais seriam as medidas praticas e simples que podem conter esta

violéncia?
7. O Conselho Tutelar de sua regido € atuante nas escolas?

8. Vocé conhece algum procedimento do Conselho Tutelar diante de um ato

infracional praticado dentro do ambiente escolar?

9. O regimento interno de sua escola prevé quais os atos de indisciplina e

quais os deveres dos alunos no ambito da escola?

10. Em suaescolajahouve palestras sobre mediacao de conflitos no ambiente

escolar?



