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RESUMO

Este trabalho busca apresentar uma andlise da gestdo e controle social no ambito da Politica
de Assisténcia Social (PAS) no estado de Sergipe. Para isso, tomamos como objetivos
especificos estudar o papel do Conselho Estadual de Assisténcia Social de Sergipe
(CEAS/SE), compreender a dinamica da Politica Nacional de Assisténcia Social para a
garantia da participacdo da populacdo na gestdo publica e examinar as atribuicdes da
sociedade civil em um Conselho de Assisténcia Social para uma gestdo democratica. Ao
discorrer sobre o tema, buscamos levantar dados sobre a temadtica, a partir de produgdes
oriundas dos trabalhos de conclusao de curso (TCCs) e dissertagdes vinculadas a graduagdo e
pos-graduagdo em Servigo Social da Universidade Federal de Sergipe. O método utilizado
para nortear os estudos e andlises correspondeu ao materialismo histdrico-dialético, com o
tipo de pesquisa bibliografica e documental, amparada em fontes primarias e secundarias, cuja
analise de carater qualitativa, contribuiu para uma interpretacdo mais consistente sobre os
dados. Diante do exposto, foi possivel apresentar os caminhos para a implementacao e
construcdo da Politica de Assisténcia Social no pais, a configuragdo da sociedade civil e a
criacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social(SUAS). Também, o estudo discorreu sobre o
panorama da Politica de Assisténcia Social e Controle Social no estado de Sergipe, por meio
da analise da gestdao da PAS no estado, no periodo de 2018 a 2022 e do papel do CEAS/SE
por meio da andlise dos documentos referentes as atividades desenvolvidas por esta instancia
no mesmo periodo. Além disso, foram levantadas e analisadas as produgdes do Departamento
de Servico Social e do Programa de Pés-Graduacdo, monografias e dissertacdes, com
tematicas pertinentes a participagdo e controle social da Politica de Assisténcia Social no
estado de Sergipe. Por fim, sdo apresentadas as consideragdes finais apontando os resultados
obtidos com essa pesquisa e as expectativas sobre este trabalho em cumprir sua finalidade de
provocar maior compreensao a respeito da Politica de Assisténcia Social e Controle Social no
estado de Sergipe e, com isso, contribuir para o fortalecimento do Controle Social e,

consequentemente, do SUAS.
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ABSTRACT

This work seeks to present an analysis of management and social control within the scope of
the Social Assistance Policy (PAS) in the state of Sergipe. To this end, we have specific
objectives to study the role of the Sergipe State Social Assistance Council (CEAS/SE),
understand the dynamics of the National Social Assistance Policy to guarantee the
population's participation in public management and examine the responsibilities of civil
society in a Social Assistance Council for democratic management. When disagreeing on the
topic, we sought to collect data on the topic, based on productions from course completion
works (TCCs) and dissertations linked to undergraduate and postgraduate studies in Social
Work at the Federal University of Sergipe. The method used to guide the studies and analyzes
corresponded to historical-dialectical materialism, with the type of bibliographic and
documentary research, expanded on primary and secondary sources, whose qualitative
analysis contributed to a more consistent interpretation of the data. Given the above, it was
possible to present the paths for the implementation and construction of the Social Assistance
Policy in the country, the configuration of civil society and the creation of the Unified Social
Assistance System (SUAS). Furthermore, the study disagreed on the panorama of the Social
Assistance and Social Control Policy in the state of Sergipe, through the analysis of the
management of PAS in the state, in the period from 2018 to 2022 and the role of CEAS/SE
through the analysis documents relating to the activities carried out by this instance in the
same period. Furthermore, the productions of the Department of Social Service and the
Postgraduate Program, monographs and dissertations, with themes relevant to participation
and social control of the Social Assistance Policy in the state of Sergipe, were collected and
verified. Finally, final considerations are presented, pointing out the results obtained with this
research and the expectations regarding this work in fulfilling its purpose of provoking greater
understanding regarding the Social Assistance and Social Control Policy in the state of

Sergipe and, with this, contributing to strengthening Social Control and, consequently, SUAS.
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INTRODUCAO

Os motivos pelos quais esse tema foi escolhido para ser abordado enquanto trabalho de
conclusdo de curso foi a partir de experiéncias vividas no espaco académico e em campo,
enquanto estagidria. A primeira aproximacado ocorreu durante a disciplina de Gestdo Social
que assinalou contetido sobre as formas de gestdo e qual delas seria mais condizente com o
projeto ético-politico da profissdo de Servico Social. A experiéncia dos estagios nao
obrigatério e obrigatorio vivenciados por mim, desde 11 de abril de 2022 até o presente
momento, outubro de 2023, no Conselho Estadual de Assisténcia Social de Sergipe,
contribuiram significativamente para eleger o assunto como objeto de pesquisa.

Nessa instancia, que também ¢ espago para o exercicio profissional de assistentes
sociais, pude aprender sobre a Politica de Assisténcia Social, sobre o Controle Social dessa
politica e sua importancia para a execu¢do de uma gestdo democratica. Além disso, foi
possivel presenciar diversas discussdes sobre assuntos pertinentes a Politica de Assisténcia
Social, como funciona o financiamento e repasse de recursos desta politica, a constru¢do da
Lei Estadual do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), sobre servigos prestados a
mulheres vitimas de violéncia, criangas e adolescentes, pessoas em situagao de rua, entre
outros.

Durante esse processo de estagio tive a oportunidade de observar a relagdo entre
representacdes do governo e da sociedade civil, e qudo importante € o posicionamento dos
representantes da sociedade civil, pautados nas leis, normativas e tipificagdes pertencentes a
esta politica e seu Sistema Unico, para que seja possivel continuar a luta pela efetivagio de
qualidade dos servigos prestados.

Nesse sentido, a presente pesquisa tem por intuito fortalecer o conhecimento referente
a participagdo da populagdo no espaco de controle social, bem como afirmar a necessidade da
gestdo democratica, para que a politica de assisténcia social seja fortalecida através da
garantia de uma administragdo publica composta por representantes de cada segmento da
sociedade civil, a fim de que a politica seja fortalecida continuamente, com vistas ao
atendimento de demandas da populagdo que dela ¢ usudria e valorizagdo dos profissionais que
nela atuam.

A partir desse predmbulo, o trabalho tem em sua composi¢do a abordagem acerca da
constru¢do, promulgacdo da politica de assisténcia social e seu sistema, bem como
particularidades desse trajeto, assim como a introdu¢do da sociedade civil nas decisoes de

gestdo em ambito nacional para entdo adentrar na perspectiva estadual de como essa politica e
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controle social estdo sendo implementados no estado de Sergipe.

Dito isto, traz um apanhado historico sobre a Politica Nacional de Assisténcia Social,
seu processo de implementagdo, bem como a abordagem sobre o significado de controle
social na perspectiva historico-democratica da sociedade civil brasileira e, também, como
deve funcionar a gestdo dessa politica de acordo com a Norma Operacional Bésica do Sistema
Unico de Assisténcia Social(NOB-SUAS), que define os principios e diretrizes gerenciais da
politica de assisténcia social para todo o pais, com vista a funcionar de forma sist€émica entre
os entes federativos. O objetivo incide em observar a formulagdo dessa politica no pais e suas
defini¢des, a serem efetivadas em todo territério brasileiro para compreender qual o papel do
controle social exercido pela sociedade civil através dela para o fortalecimento de uma gestao
democratica para o alcance de todas as esferas do pais.

Além disso, o estudo aqui exposto contempla uma abordagem de ambito estadual da
gestdo da politica de assisténcia social, em especifico no estado de Sergipe, trazendo uma
analise sobre como ocorre a gestao dessa politica no estado, a partir do acesso a relatdrios que
sao disponibilizados pelo 6rgao gestor da politica e, também examina especificamente o papel
de uma instancia de controle social no estado, o Conselho Estadual de Assisténcia Social de
Sergipe em sua relagdo com o 6rgdo gestor ¢ com os conselhos municipais. O objetivo ¢
examinar as atribuicdes da sociedade civil em um Conselho de Assisténcia Social para uma
gestdo democratica com vistas a compreender qual o papel do Conselho e o impacto da
participacdo social na gestdo da politica através dele e como tem contribuido para o
fortalecimento da politica de assisténcia social no estado que também vem a repercutir no
ambito municipal e nacional.

A participagdo social ¢ um direito garantido a populagao a partir da Constitui¢cao
Federal de 1988 que estabelece, no artigo 1°, paragrafo tinico, que: "Todo o poder emana do
povo, que o exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta
Constituicdo." No paragrafo 2° do artigo 204 diz o seguinte: “a participa¢do da populagdo sera
garantida na forma da lei”, logo, se do povo € o poder e, a partir da lei serd garantida essa
participagdo, faz-se necessaria a criagdo de mecanismos que materialize essa nova forma de
gestao

Assim, p6s a Constituicdo Federal de 1988 surgem diversas leis, entre elas a Lei
Organica de Assisténcia Social (LOAS), onde ¢ estabelecida como principio da assisténcia
social a participagdo social, conforme artigo 4° da LOAS, que diz que a assisténcia social ¢
regida pelos seguintes principios “IV - a participag¢do da populagdo, por meio de organizagdes

representativas, na formulacdo das politicas e no controle das a¢des em todos os niveis, €
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condicdo essencial para a efetiva¢ao do principio democratico” (BRASIL, 1993).

Diante disso, fica exposto que a participagdo social € um direito da populacao e deve
ser efetivamente garantido através da criacdo de espagos de controle social, como também ¢
estabelecido na Lei n° 8.742/1993, em seu artigo 17, que a assisténcia social deve ser
prestada a quem dela necessitar, independentemente de contribuicdo a seguridade social, tem
como um dos seus objetivos a criacdo de conselhos de assisténcia social em todos os niveis,
como oOrgaos deliberativos, fiscalizadores e normativos, onde ¢ exercido o controle social.

Apesar dos espacos de controle social serem criados apds a promulgagdo da
Constituicdo e da LOAS, ha algo que dificultou e ainda dificulta a difusdo dessa realidade
democratica em que a populagdo deve participar de maneira efetiva nas decisdes e
deliberagdes sobre a politica que foi criada para assegurar seus direitos, pois, historicamente,
a gestdo do pais ¢ composta por uma elite e ndo pela maioria de populacdo que se encontra em
situacdo de empobrecimento.

Para que seja desconstruida a monopolizacdo da gestdo publica, é necessario que
sejam investidos recursos para a capacitagdo dos conselheiros da sociedade civil, a fim de
gerar uma qualidade técnica na participacao da populagdo enquanto atores fiscalizadores do
planejamento, implementagdo e execugdo da politica de assisténcia social e seus servigos,
beneficios, programas e projetos.

Para isso, apresentamos algumas questdes norteadoras apontadas a seguir:

Qual o papel do conselho de direitos frente a politica de assisténcia social?

Qual o impacto da participacdo de representantes da sociedade no conselho de assisténcia
social enquanto espago de gestao publica?

Como a implementacio da PNAS e do SUAS tem contribuido na efetivagdo do
funcionamento dos Conselhos de Assisténcia Social?

De que modo a gestao do executivo estadual tem dialogado em prol da efetivagdo da politica?

Tendo em vista que conselhos de direitos sdo espacos de participagdo social onde a
sociedade civil tem direito a atuagdo dentro deles, ¢ de suma importancia que seja garantida a
plena participacdo destes. Isto para que se efetive a partilha de demandas da perspectiva da
populagdo usudria, dos profissionais que atuam na assisténcia social, bem como de entidades
que executam os programas, projetos, servigos € beneficios dessa politica. Tal partilha ¢
importante para que estes atores sociais acompanhem e fiscalizem a gestdo com o objetivo de

que essas demandas sejam consideradas, atendidas e os servigos sejam ofertados da melhor
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maneira possivel.

E importante salientar que o funcionamento dos conselhos de assisténcia social sdo
vitais para o repasse de recursos a nivel municipal, estadual e distrital, conforme Lei Organica
de Assisténcia Social (LOAS):

Art. 30 da lei 8.742, "E condigdo para os repasses, aos Municipios, aos
Estados e ao ‘Distrito Federal, dos recursos de que trata esta lei, a efetiva
instituicdo e funcionamento de:

I - Conselho de Assisténcia Social, de composicdo paritaria entre governo e
sociedade civil,;

II - Fundo de Assisténcia Social, com orientagdo e controle dos respectivos
Conselhos de Assisténcia Social;

III - Plano de Assisténcia Social." (BRASIL, 1993)

Dessa forma, podemos afirmar que os conselhos sdo imprescindiveis para o
fortalecimento da politica em questdo, visto que sem recurso € inviavel executar programas,
projetos servigos e beneficios e, sem conselho € inviavel o repasse de recurso fundo a fundo.
Mas para além de viabilizar a chegada de recurso, os conselhos dao voz a populagado e entdo €
possivel pensar a politica sob a perspectiva do publico-alvo dela, assim vai-se construindo
uma gestdo mais democratica, em que as deliberagdes sobre a politica de assisténcia social
nao sdo feitas apenas pela gestdo governamental, mas € pensada, debatida e resolvida também
pelos membros da sociedade civil, que representam seus devidos coletivos, sejam de usuarios,
trabalhadores ou entidades.

O impacto da participagdo da populagdo no controle social ¢ significativo, nesse
espaco ha a possibilidade de adquirir mais conhecimento sobre seus direitos, bem como se
aprimorar sobre como os servigos devem ser prestados, programas e projetos executados. Esse
espaco também possibilita a populagdo a ter um olhar mais critico sobre os posicionamentos
politicos e comegam a se enxergar enquanto atores politicos de suma relevancia desse
processo de fortalecimento e reestruturagao da politica de assisténcia social, afinal € para eles
que essa politica foi implementada e € por eles que ela deve ser fiscalizada nos 6rgaos
publicos e entidades sem fins lucrativos.

Outra coisa importante de pontuar é que para existir uma atuacdo efetiva da
sociedade civil e o fortalecimento da politica de assisténcia social, sdo necessarias estratégias
que promovam juncdo entre Conselho e Orgdos Plblicos a fim de alinhar perspectivas e, em
conjunto, tragar possibilidades reais e possiveis de execucdo por ambas as partes, bem como
facilitar o acesso da populacdo e trabalhadores do SUAS que atuam diretamente com os
usuarios a informacgdes relacionadas a gestio e atualizagdes de normativas e diretrizes sobre

essa politica.



15

A partir da implementagdo da Politica Nacional de Assisténcia Social ¢ possivel
reafirmar a imprescindibilidade dos Conselhos de Assisténcia Social para que essa politica

seja, de fato, efetivada e fortalecida, conforme artigo 17° da PNAS:

Os Conselhos de Assisténcia Social sdo instdncias permanentes e
deliberativas do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), compostos
paritariamente por representantes do governo e da sociedade civil. Compete
aos Conselhos de Assisténcia Social, entre outras atribuic¢des:

I - aprovar a Politica Nacional de Assisténcia Social e suas atualizagoes;

II - acompanhar e avaliar a gestdo da politica de assisténcia social, inclusive
a execucdo das agdes e programas;

III - deliberar sobre as diretrizes e normas da politica de assisténcia social;
IV - aprovar a proposta or¢amentéria da assisténcia social;

V - fiscalizar o uso dos recursos destinados a assisténcia social.

Assim, compreendemos a importancia da relacdo efetiva entre a Politica de
Assisténcia Social e a composic¢ao e funcionamento do Conselho, pois ¢ a partir dele que sao
feitas deliberacdes, realizadas aprovagdes e atualizagdes que fortalecem e consolidam essa
politica.

A implementagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social reforga a importancia da
luta e busca da sociedade civil em estar inserida nos espagos de controle da gestdo. Apesar
desse Sistema ainda ndo ser devidamente valorizado, foi uma conquista ter sua
implementagdo em lei e impulsiona a necessidade de mobilizacdo para que a populacio
continue sendo inserida em espacos como Conselhos, Foruns e Conferéncias para que o
SUAS nao apenas continue existindo, mas seja reestruturado e fortalecido na perspectiva
democrética.

Portanto, o objetivo geral desta pesquisa ¢ analisar o papel do Conselho Estadual de
Assisténcia Social para a efetivacdo do Controle Social. Os objetivos especificos sdo: 1)
analisar o papel da Politica Nacional de Assisténcia Social para a garantia da participacao
social na gestdo publica; 2) compreender o papel da Sociedade Civil em um CAS para uma
gestdo democratica e; 3) fazer levantamento de dados documentais do CEAS/SE e producdes
académicas do Departamento e Programa de Po6s-Graduagdo em Servico Social da UFS
pertinentes a essa tematica para analise.

Considerando que o proposito dessa pesquisa € apresentar um panorama da Politica
de Assisténcia Social na gestdo e controle social, em especifico no estado de Sergipe, para
isso o trabalho ¢ iniciado com um apanhado historico a nivel nacional da formulacdo dessa
politica e constru¢do do que ¢ hoje a sociedade civil, adentrando em suas especificidades e

trazendo a realidade desse processo no ambito estadual, a partir da gestdo do oOrgao
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responsavel por essa politica e a sua instdncia deliberativa, o Conselho Estadual de
Assisténcia Social.

Para obter tais resultados, na construcdo deste trabalho foi utilizado o tipo de
pesquisa documental e bibliografica, sendo amparada na consulta de fontes primarias e
secundarias como documentos pertencentes ao Conselho Estadual de Assisténcia Social de
Sergipe, relatorios do o6rgao gestor da Politica de Assisténcia Social em Sergipe, por meio de
seu site publico e producdes oriundas do curso de graduacao e pds-graduagdao em Servigo
Social da Universidade Federal de Sergipe (UFS), com a tematica controle social e
participagdo social, tendo o acesso desses documentos por meio eletronico e fisico.

Na primeira se¢ao ¢ discutido o apanhado histdrico a nivel nacional sobre a Politica
de Assisténcia Social, sua garantia através da Constituicdo Federal de 1988, a implementacao
da PNAS em 2004, criacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social, sua Norma Operacional
Bésica e Norma Operacional Basica de Recursos Humanos e também o conceito de Controle
Social e Sociedade Civil, de forma mais especificada em relagdo a sociedade brasileira.

A segunda secao ¢ abordado o Controle Social no estado de Sergipe, a partir da
analise da gestdo da Politica de Assisténcia Social no estado e do papel do Conselho Estadual
de Assisténcia Social de Sergipe nesses processos de administragdo publica através de suas
atividades e a¢des enquanto Conselho para efetivagdo da participagdo da populagdo e garantia
de uma gestdao democratica.

Na terceira se¢ao tem-se a analise da producao de conhecimento do Servigo Social da
Universidade Federal de Sergipe em relagdo a Politica de Assisténcia Social e Controle Social
em Sergipe, a partir da observacao de Trabalhos de Conclusdo de Curso da graduacao, do
periodo de 2004 a 2022 e, das dissertagdes de mestrado do PROSS, do periodo de 2013 a
agosto de 2023.

Por fim, sdo apresentadas as consideragdes finais apontando os resultados obtidos com
essa pesquisa € as expectativas sobre este trabalho em cumprir sua finalidade de provocar
maior compreensao a respeito da Politica de Assisténcia Social e Controle Social no estado de
Sergipe e, com isso, contribuir para o fortalecimento do Controle Social, consequentemente,

do SUAS.
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1. POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL

Esta se¢do apresenta o caminho trilhado da politica de assisténcia social enquanto
direito e ndo mais como agoes assistencialistas pontuais e de carater caritativo, tendo inicio na
promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, onde no artigo 194 ela é composta como um
dos pilares da Seguridade Social e sendo de direito de quem dela precisar sem a necessidade
de contribui¢do prévia. No artigo 203 ela ¢ definida como direito do cidaddo e dever do
Estado, no paragrafo unico deste artigo fica direcionado que a lei indicard a forma que o

Estado e a sociedade participardo da prestacdo da assisténcia social.

1.1 POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

De acordo com o curso de introdug¢dao ao exercicio do controle social do SUAS
promovido pelo Ministério do Desenvolvimento Social ¢ Combate a Fome (MDS) em 2016
(p- 37), sdo assinaladas as diferencas entre o carater assistencialista da origem da assisténcia
social e a atual formulagdo dessa politica enquanto direito socioassistencial.

O assistencialismo' compreende o cidaddo em situagdo de empobrecimento como um
sujeito necessitado de ajuda e favores, e as agdes para atender essas pessoas seriam de
responsabilidade da igreja ou instituigdes filantropicas, de caridade. Tais acdes filantropicas
seriam incentivadas por meio de isengdes fiscais. Ainda com essa imagem caritativa, as a¢des
seriam pontuais e planejadas primordialmente pelas primeiras-damas e executadas por
voluntarios, de forma que esses sujeitos se sentissem a dever algo em troca aos prestadores
das ac¢des.

Em relagdo a origem do envolvimento das primeiras-damas na assisténcia social, a
expressdo “primeira-dama” surge primeiramente no exterior, Estados Unidos, pelo presidente
Zachary Taylor para se referir @ mulher de um de seus antecessores, durante o século XIX.
Nos séculos seguintes a expressdo foi se tornando popularmente utilizada para referir-se as
esposas de governantes. Tal expressdo também se tornou comum no Brasil, e seu significado
foi sendo caracterizado a partir da imagem da esposa do entdo presidente Getulio Vargas, por
volta de 1930-1945 e 1951-1954. Seu papel enquanto primeira-dama atrelado as suas
ocupagdes na area social e caritativa foi fundamental para estabelecer o fenomeno do

primeiro-damismo, onde nas demais esferas de governo se tornou comum as esposas dos

' Pratica de favor em troca de alguma recompensa, geralmente eleitoral. Ndo prevalece a logica do
direito, mas sim da boa vontade, boa fé.
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governantes serem responsaveis pela area social, pois para a mulher ¢ caracterizado o papel de
cuidadora. Logo, a esposa do governante seria responsavel por exercer praticas
assistencialistas, de benevoléncia para o cuidado de seu povo, o que contribuiria para a boa
imagem daquela gestdo. (Rodrigues, 2018, p. 3-4).

Assim, se constitui e fortalece a imagem da primeira-dama como papel politico, em
todas as esferas de governo, como forma de atender aos problemas sociais emergentes da
época e com a finalidade de conquistar o apoio da populacao, principalmente a mais pobre.

Obedecendo a um modelo centralizado de agdes e sob o modelo de gestdo
focado na figura das primeiras damas nos trés entes federados, a Legido
Brasileira de Assisténcia — LBA assume todas as ac¢des de assisténcia social,
mantendo-se nessa configurago até a década de 1980. E dessa forma que o
primeiro damismo tornou-se um traco peculiar na administracdo da
assisténcia social no Brasil. (Barros; Silva, 2015, p. 5).

Apesar deste fenomeno surgir antes da Constituicdo de 1988, ou seja, antes da
conquista da assisténcia social enquanto direito de quem dela precisar, tal pratica, apds essa
conquista e de tantos outros direitos, ainda continuou sendo comum. Isto porque:

A figura da primeira-dama estaria diretamente relacionada a certa identidade
de género, da qual a mulher caberia as atividades do cuidado. Projetada para
ser executada pela esposa do governante, assumiu a frente das demandas
sociais da nacdo, principalmente aquelas que estivessem a margem do
modelo de cidadania idealizado pelo Estado Novo. Corroborando com Simili
(2008), percebe-se entao, um movimento em forma de extensdao dos afazeres
da esfera publica e da “esséncia” feminina. (Rodrigues, 2018, p. 5)

Essa forte compreensdo desse “dom” feminino para o cuidado possibilitou outra
ferramenta politica para autopromog¢dao dos governantes e para o surgimento de um papel
politico para suas esposas, que estaria totalmente “atrelada a assisténcia social, entendida
nesse momento ndo enquanto politica publica, mas como campo de agdo assistencialista
voltada para a¢des filantropicas e benevolentes.” (Rodrigues, 2018, p. 5)

Diante dessa breve analise sobre o primeiro-damismo compreendemos que, ainda hoje,
essa ¢ uma das razdes pelo qual ¢ dificil estabelecer o entendimento de que a assisténcia
social ndo ¢ um favor, caridade ou moeda de troca dos governantes, mas um direito
fundamentado em lei e conquistado ndo por bondade de politicos, mas através de longo
caminho de luta da sociedade civil durante o processo politico para formular uma nova
constituicdo que atendesse os minimos de direitos essenciais para a populagao.

A ideia da assisténcia social enquanto um favor politico € tdo enraizada na sociedade
brasileira que, apesar de todas conquistas legais, ainda é perceptivel o seu uso como

ferramenta de convencimento e até constrangimento a populacdo para decidir os politicos que
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serdo eleitos. Nao sendo escolhidos por se comprometerem com a garantia dessa politica
publica, mas por a usarem como mecanismo de coacdo, visto que grande parte da populagao
brasileira ¢ usudria da mesma.

Mesmo em meio a esse fendmeno do primeiro-damismo, a partir da luta da sociedade
civil que proporcionou avangos e conquistas de diversas politicas publicas, a assisténcia social
passa a ser constituida enquanto dever do Estado e direito do cidadao, ja em 1988, totalmente
desprendida das praticas assistencialistas, ndo sendo um continuidade ou evolucao delas, mas
um direito conquistado constitucionalmente. Portanto, suas ag¢des sdo voltadas para o
atendimento das demandas sociais da populacdo e sua responsabilidade passa a ser estatal e
incluindo a populagdo na participagdo da sua formulacdo, acompanhamento e fiscalizagao.
Nao mais o incentivo as acdes filantrdpicas, mas a criagdo e preservacao de equipamentos
socioassistenciais como os Centros de Referéncias de Assisténcia Social (CRAS), os Centros
de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), Centro POP e Centro-Dia, para
atendimento dessa populagdo e oferta dos servigos, beneficios, programas e projetos da Rede
SUAS.

E também criado um sistema descentralizado para sua gestio, preservando a
autonomia dos entes federativos que devem financiar essa politica em seu ambito, formular a
politica e ter controle sobre as agdes e, também, incentivar, mobilizar e fortalecer espagos
para a participacao da sociedade civil no controle dessas agdes. Essas devem buscar promover
a autonomia do usuario e garantir uma equipe profissional qualificada para o atendimento e
oferta dos servigos.

Em continuidade ao avango da assisténcia social enquanto direito social na
Constitui¢ao Federal de 1988, também ¢ definido, no artigo 204, que a assisténcia social deve
ser prestada de forma integrada a outras politicas, de satude e previdencidria, fortalecendo-a
enquanto tripé da Seguridade Social. Ainda no artigo 204 vemos que essa politica deve ser
garantida de forma descentralizada, direcionando os deveres nos ambitos federal, estadual e
municipal. Isso contribui para que sejam consideradas demandas especificas de cada territério
e os recursos destinados a essa politica sejam utilizados de maneira mais eficaz atendendo as
demandas da popula¢do de cada localidade. Também fica definido a participacdo da
populacdo no controle das agdes efetuadas em todos esses niveis, contribuindo para a
democratizagdo na efetivagdo da politica.

A partir da Constituicdo de 1988 sdao implementadas diversas leis, entre elas a Lei
Organica da Assisténcia Social (LOAS), lei 8.742 de 7 de dezembro de 1993. Nela sao

estabelecidas bases que posteriormente vdo respaldar a implementagdo do Sistema Unico de
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Assisténcia Social, a partir da defesa do direito a prote¢ao social bésica e especial, acesso a
beneficios, entre outras agdes que possuem o objetivo de reduzir a desigualdade social
presente na sociedade brasileira.

No ano de 1995 acontece a primeira conferéncia nacional de assisténcia social, com o
tema: “Assisténcia Social como um direito do cidaddo e dever do Estado”, e em 1997 a
segunda conferéncia nacional, com o tema: “O sistema descentralizado e participativo da
assisténcia social - construindo a inclusdo - universalizando direitos.”. Nesse mesmo ano
também ¢ aprovada a primeira versdo da Norma Operacional Basica (NOB) da assisténcia
social e no ano seguinte ¢ elaborado o primeiro texto da Politica Nacional de Assisténcia
Social e também lancada nova edicdo da NOB. Nos anos de 2001 e 2003 sdo realizadas a
terceira e quarta conferéncia nacional de assisténcia social. Cada um desses momentos
mostram 0s avancos € conquistas vivenciados nessa politica, levando em consideragdo a
efetivacdo da participacdo social através da realizagdo das conferéncias, inclusive, a defini¢ao
de normas para melhor operacionaliza¢ao dos servigos.

Em 15 de outubro de 2004 ¢ implementada a Politica Nacional de Assisténcia Social
pela Resolucdo 145 do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), tendo como intuito

a orientagdo e organizagdo da assisténcia social, estabelecendo bases para gestao do SUAS.

Sao principios desta politica:

I — Supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias
de rentabilidade econOmica;

II — Universalizagdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da
acdo assistencial alcancavel pelas demais politicas publicas;

III — Respeito a dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao seu direito a
beneficios e servigos de qualidade, bem como a convivéncia familiar e
comunitaria, vedando-se qualquer comprovacdo vexatdria de necessidade;
IV — Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminagdo de
qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as populagdes urbanas e
rurais;

V — Divulgagdo ampla dos beneficios, servigos, programas e projetos
assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Publico e dos
critérios para sua concessao.

Todos esses principios estdo em consondncia com a Constituicdo Federal de 1988 e a

LOAS, bem como suas diretrizes:

I - Descentralizagdo politico-administrativa, cabendo a coordenacdo e as
normas gerais a esfera federal e a coordenagdo e execugdo dos respectivos
programas as esferas estadual e municipal, bem como a entidades
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beneficentes e de assisténcia social, garantindo o comando tnico das a¢des
em cada esfera de governo, respeitando-se as diferencas e as caracteristicas
socioterritoriais locais;

II — Participagdo da populacdo, por meio de organizagdes representativas, na
formulacdo das politicas e no controle das agdes em todos os nivesis;

IIT — Primazia da responsabilidade do Estado na condugdo da Politica de
Assisténcia Social em cada esfera de governo;

IV - Centralidade na familia para concepcdo e implementacdo dos
beneficios, servigos, programas e projetos.

Os objetivos da Politica Nacional de Assisténcia Social sdo “prover servigos,
programas, projetos e beneficios de protecdo social basica e/ou especial, contribuir com a
inclusao e a equidade dos usuarios e grupos especificos, ampliando o acesso aos bens e
servicos socioassistenciais basicos e especiais, em areas urbana e rural” e, também, “assegurar
que as acdes no ambito da assisténcia social tenham centralidade na familia, e que garantam a
convivéncia familiar e comunitdria”, esses objetivos devem ser alcancados a partir da
integracdo entre politicas setoriais considerando as desigualdades sociais a partir das
especificidades de cada territério, para que estas sejam enfrentadas e os direitos sociais de
cada grupo social sejam assegurados (PNAS, 2004).

Em 2005, com a aprovacdo da NOB-SUAS pela resolu¢do do CNAS 130/2005, houve
a defini¢do da organizagao da politica de assisténcia social enquanto forma de sistema publico
ndo contributivo e participativo. Nesse ano também ocorreu a quinta conferéncia e a
aprovacao do Plano Decenal para a area.

Nos anos seguintes continuaram a ocorrer as conferéncias e também houve a
publicagcdo de resolucdes do Conselho Nacional de Assisténcia Social definindo diretrizes
para o funcionamento dos Conselhos de Assisténcia Social 237/2006, a 14/2014 que define os
parametros para inscricdo de entidades e organizagdes da assisténcia social nos Conselhos e
caracterizam quais 0s servicos, programas, projetos e beneficios da rede socioassistencial, a
06/2015 que regulamenta sobre o entendimento dos trabalhadores do Sistema Unico de
Assisténcia Social e a 11/2015 que caracteriza os direitos e participagdo dos usuarios dessa
politica. Também houve a promulgagao da lei 12.435/2011 “LOAS/SUAS” que altera a lei
8.742/1993 (LOAS) e dispoe sobre a organizagdo da assisténcia social.

E importante pontuar, de acordo com o paragrafo tinico do art. 9° da NOB-SUAS, o
significado de rede socioassistencial “Considera-se rede socioassistencial o conjunto
integrado da oferta de servigos, programas, projetos e beneficios de assisténcia social
mediante articulagdo entre todas as unidades de provisdo do SUAS” (NOB-SUAS, 2012).

E a partir da implementagio dessa politica (PNAS, 2004) que a participagdo popular se
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torna mais consolidada e pode ser cobrada, pois para o planejamento e atualizacdo desta

politica faz-se imprescindivel o envolvimento da sociedade civil na realizagdo desse processo.

1.2 Controle Social e Sociedade Civil Brasileira

De forma geral, quando se fala em Controle Social, ¢ ainda compreendido como a
forma de controle do Estado sobre os diversos grupos da sociedade. Mas a partir de
conquistas da populagdo por formas de governo mais democraticas e a garantia de direitos por
meio das legislagdes tém-se uma outra definicdo sobre o que ¢ Controle Social, e € essa
perspectiva que iremos abordar neste trabalho.

Controle Social é uma forma de compartilhamento de poder de decisao entre
Estado e sociedade sobre as politicas, um instrumento e uma expressao da
democracia ¢ da cidadania. Trata-se da capacidade que a sociedade tem de
intervir nas politicas publicas. Esta intervencdo ocorre quando a sociedade
interage com o Estado na defini¢do de prioridades ¢ na elaboragdo dos
planos de ag¢@o do municipio, do estado ou do governo federal. (Pdlis, 2008,

p- 1

O Controle Social exercido através da participagdo popular na administragao publica
possibilita a garantia (ou maiores chances) que os recursos publicos sejam utilizados para os
devidos fins, priorizando aquilo que ¢ de maior interesse e recorrente para a efetivacdo dos
direitos da populacdo e, também, para que os servigos sejam prestados da maneira que €
demandado pela sociedade civil, respeitando seus direitos, inclusive a dignidade. De acordo
com a Constitui¢do Federal de 1988, o direito a dignidade humana implica em que o cidadao
tenha garantido uma vida digna, livre, com a igualdade e o respeito sendo preservados. Para
que isso seja realizado de forma efetiva na realizagdo dos servigos, ¢ necessario um trabalho
conjunto entre representantes do governo e da sociedade civil nesses espagos de controle da
gestao publica.

Também ¢ importante ressaltar a necessidade da mobilizacdo da populacdo na
ocupagdo desses espagos de controle, visto que ¢ de interesse maior desse grupo a boa
execu¢do e implementagdo de politicas publicas. Sendo também de sua responsabilidade a
participacdo no planejamento, luta por melhorias e fiscalizacdo da politica.

Sao espagos de controle social os conselhos, conferéncias e foruns, este processo de
participagdo social ndo se da de forma aleatoria, € necessario organizacio e envolvimento nos
espacgos estabelecidos e garantidos em lei, como os citados acima, para efetivar a sua
contribuicdo na formulacdo da politica e no controle das agdes dela.Por isso, ¢ importante a

garantia da participagdo dos trés segmentos da sociedade civil, usudrios, trabalhadores e
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entidades, para que todas as demandas sejam debatidas e consideradas. Esse processo
contribui para melhor qualidade das acdes realizadas, servigos ofertados e também para
proporcionar emancipagado social aos cidadaos.

De acordo com a Constitui¢do Federal brasileira de 1988, "Todo poder emana do
povo" (BRASIL, 1988, art. 1°, paradgrafo Unico), como ja mencionado. Partindo dessa
afirmacdo, compreendemos que ndo existe possibilidade de gerir um pais de forma
democratica sem que a participacao da populacdo seja garantida nos espagos de decisdes que
dao direcionamento as politicas publicas e, que permitem o acesso dos membros da sociedade
aos seus direitos nos servigos prestados pelo governo, que sdo realizados com o préprio
recurso dos impostos que sdo arrecadados dessa sociedade. Se o poder emana do povo, ¢é
necessario que agdes sejam praticadas para que isso permaneca e se desenvolva de forma mais
eficaz.

E importante observar como acontece o surgimento da sociedade civil brasileira,
enquanto populacdo engajada na busca por direitos sociais e politicas publicas. Esse
movimento de mobilizacdo da populacdo pela garantia de direitos acontece a partir da
vivéncia de um periodo onde o Estado exercia controle sobre a populagdo ¢ ndo lhes
assegurava o minimo para viver de forma digna, assim, a participagdo democratica do povo
ndo era uma realidade.

Segundo Avritzer (2012, p. 386) "a organizacao dos pobres brasileiros para lutar por
servicos publicos ¢ uma das origens da sociedade civil brasileira." Conforme o autor, a origem
da articulagcdo da populagdo na reivindicagdo de servicos e direitos que devem ser prestados
pelo Estado, a qual chamamos "sociedade civil", acontece a partir do reconhecimento de sua
realidade, em que ndo lhes sdo garantidos os minimos para acessar com qualidade a educagao,
saude, assisténcia etc, apesar das contribui¢cdes da populagdo através de impostos.

Ao compreenderem que esses servigos deveriam ser garantidos para todos como um
dever do Estado, inicia-se esse processo de organizagdo, primeiramente, na luta pelos servigos
publicos e, posteriormente, surgem diversas associagdes para reivindicar varios direitos.

Durante a presidéncia de Jodo Goulart ¢ visto um governo com intengdo de promover
a justi¢a social, avangos sociais e melhores condi¢des para a economia interna (o que iria
provocar desvalorizagdo aos empresarios que investem na exportagdo € com isso lucram).
Dessa forma, tal governo nado foi bem visto pela classe dominante, o que provocou retrocessos
para as conquistas da sociedade civil, conforme destacado:

Os direitos trabalhistas e sociais sofreram retrocessos com a implantagdo da
ditadura civil-militar no Brasil em 1964. O golpe de 1° de abril, apoiado pelo



24

imperialismo norte-americano, pelos setores conservadores da alta hierarquia
da Igreja Catolica, pela burguesia internacional e nacional (industrial e
financeira, os grandes proprietarios de terras), conteve o avanco das forcas
populares que vinham num crescente nivel de organizacdo e mobilizagdo em
torno das lutas pelas reformas de base. (Lara e Silva, 2015, p. 277)

Mas, a partir do periodo de constru¢do e promulgacdo da Constituicdo Federal de
1988, podemos visualizar o movimento das classes populares se articulando outra vez para
reivindicar direitos sociais que passariam a constar na CF-1988.

A sociedade civil brasileira ressurgiu durante o processo chamado de
"liberalizagdo" que comegou durante meados dos anos setenta
(ODONNELL & SCHMITTER, 1986), momento em que o regime
autoritario brasileiro liberou o controle em relagdo a algumas proibicdes de
reunides publicas de associacdes voluntarias, mas ndo sobre as regras de
competi¢do politica (STEPAN, 1989). Assim, estudantes puderam
reconstituir seu movimento, muitas categorias profissionais como arquitetos,
engenheiros e advogados passaram a se reunir de novo e a reorganizar suas
associacdes, muitos sindicatos comegaram a ser dirigidos pela oposicdo € o
Ministério do Trabalho n2o ousou intervir. (Avritzer, 2012, p. 387)

Nesse periodo ha a ampliagdo das pautas dessas organizacdes populares, podemos
observar grupos de trabalhadores se articulando dentro de suas categorias profissionais, sao
criados sindicatos que nao mais estavam sob dominio do Estado, os estudantes também
comecam a se unir e reivindicar suas pautas especificas.

Com esse ressurgimento da sociedade civil pos-ditadura, vemos que suas pautas nio se
resumem a busca de servigos publicos, mas também a necessidade que essa grande parcela da
populagdo tinha de se envolver nas diversas esferas da sociedade e gestao onde esta localizado

o poder de direcionar os rumos que o pais tomaria.

1.3 Gestao da Politica de Assisténcia Social

Conforme o artigo 1°da Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia
Social (NOB-SUAS,2012), a “politica de assisténcia social, que tem por fungdes a protecao
social, a vigilancia socioassistencial e a defesa de direitos, organiza-se sob a forma de sistema
publico ndo contributivo, descentralizado e participativo, denominado Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS”.

Como foi visto, a gestdo da politica de assisténcia social ¢ materializada através do
SUAS, esse sistema possui normativas e diretrizes que apontam como deve ser executada a
gestdo publica da assisténcia social, definindo os deveres dos entes federativos de forma

sistémica a fim de estruturar sua gestao, conforme indica o artigo abaixo:
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Art. 5° Sdo diretrizes estruturantes da gestdo do SUAS:

I - primazia da responsabilidade do Estado na condugdo da politica de
assisténcia social;

IT - descentralizag@o politico-administrativa e comando unico das agdes em
cada esfera de governo;

IIT - financiamento partilhado entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e
0s Municipios;

IV - matricialidade sociofamiliar;

V - territorializagao;

VI - fortalecimento da relagdo democratica entre Estado e sociedade civil;
VII - controle social e participagdo popular.

Cada uma dessas diretrizes tém o proposito de construir uma gestdo que consiga
atender de forma mais eficaz as demandas da populagao alvo dessa politica. De modo mais
detalhado, percebe-se que a diretriz nimero um define a supremacia do Estado em seu dever
frente as demandas e necessidades sociais por meio da responsabilidade estatal da gestdo e
financiamento da politica de assisténcia social. A diretriz dois propde o comando inico em
cada esfera a fim de promover autonomia e divisao de responsabilidades aos entes federativos
levando em consideracdo as especificidades e necessidades de cada territorio, valorizando o
poder de cada esfera governamental e possibilitando a participagdo da populagdo na
apresentacdo das demandas de sua localidade. A esfera federal deve coordenar e elaborar
normas gerais que direcionam os entes federativos, e as esferas estaduais e municipais sao
responsaveis pela coordenagao e execucao.

A diretriz trés possibilita a constru¢do descentralizada da politica através da
distribuicdo de recursos e poder entre os entes federativos. Porém, a ndo vinculacdo de
percentuais de receita para a assisténcia social, como ocorre em outras politicas, dificulta tal
distribuicdo de recursos, seja em quaisquer desses entes, impossibilitando investimentos para
melhorias da oferta dos servicos e da ampliagdo e remunera¢do da equipe de profissionais que
atuam nesta politica.

Apesar de recente a criacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social comparado a
outras politicas, esta cresceu bastante em seu alcance e relevancia devido ao aumento das
expressoes da questdo social, sendo uma delas o aumento da pobreza, que atinge grande parte
da populacdo que passa a ser usuaria dessa politica. Isto resulta no aumento expressivo das
demandas dessa area, apontando para a necessidade da gestdo se atentar mais a urgéncia de
um melhor financiamento para a assisténcia social, bem como estabelecer em lei a vinculagao
de percentuais de receita como proposto em diversas conferéncias nacionais de assisténcia

social. Vale ressaltar que esta vinculagdo consta como recomendacdo da PNAS aos Estados,

Distrito Federal ¢ Municipios (BRASIL, 2004), a fim de proporcionar uma estrutura capaz de
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dar continuidade em seus servigos e ampliar seu alcance, que € o que a realidade exige.

Na série Prote¢io Social - Policy Brief “O Financiamento do Sistema Unico de
Assisténcia Social” realizada pela Unicef Brasil e Agéncia Brasileira de Cooperacdao do
Ministério das Relagdes Exteriores, podemos ver registros que reafirmam a necessidade de
repasses baseados na vinculagdo de percentuais de receita, para ndo desestabilizar as
atividades executadas pelo SUAS por meio de provisdes or¢amentdrias muito discrepantes
como as vivenciadas no periodo de 2022 para 2023.

Em 2021, o or¢amento operou num minimo histoérico com apenas R$ 1,2
bilhdes executados. Em 2022, embora o valor tenha subido para R$ 2,2
bilhoes, ainda permaneceu abaixo dos valores executados na tltima década
(GoB, CGU 2023). Para 2023, as provisdes da lei orcamentaria aprovadas ao
final de 2022 praticamente eliminavam o or¢amento do SUAS, muito
embora haja movimentagdes em tramite para recompor esta perda por meio
de recursos extraordindrios. Embora a recomendagdo or¢amentaria da SNAS
aprovada pelo CNAS tenha sido de R$ 2,5 bilhdes para 2023, a Lei
Or¢amentaria Anual (LOA) aprovada alocou apenas R$ 965 milhdes para
esta drea (GoB, IPEA 2022). (UNICEF Brasil e ABC/MRE, 2023, p. 15-16).

Na diretriz quatro ¢ reconhecido o espago familiar enquanto institui¢do insubstituivel
para a construgdo social primaria das pessoas, fazendo com que os servicos, programas €
projetos sejam pensados considerando essa valorizagdo do nucleo familiar, independente de
seu modelo.

A diretriz cinco fala sobre a base de atuacdo da intersetorialidade e execucdo das
politicas publicas através dos centros de referéncia e demais equipamentos socioassistenciais
e compreende a necessidade de reconhecimento das dindmicas da populacdo de cada territério
para a execucdo dos beneficios, programas, projetos e servigos.

Na diretriz seis o intuito € promover a¢des conjuntas entre o governo e sociedade civil
com a finalidade de propiciar protecao social & populagao em situacdo de empobrecimento
e/ou risco social. Conta com a participagdo da sociedade civil no planejamento, execugdo,
monitoramento e avaliagdo dos servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais.

A diretriz sete € sobre a participacdo popular na gestdo, acompanhamento,
fiscalizacdo, planejamento, execu¢do, monitoramento e avaliacdo da politica de assisténcia
social. O controle social ¢ exercido pela sociedade civil sobre as agdes do Estado, com a
finalidade de efetivar a garantia de direitos a populacdo, isso s6 € possivel através da
transparéncia da gestdo em relagdo aos processos e gastos publicos e na valorizagdo dos
representantes da sociedade civil enquanto pessoas politicas que podem e devem contribuir na

construgdo de politicas publicas. Na assisténcia social, alguns dos espacos para a efetivacao

do controle social sdo as conferéncias e conselhos, pois esses espagos, nessa politica,
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requerem a participacdo da sociedade civil para seu funcionamento.

De acordo com os incisos 1 e 2 do artigo 8° da NOB-SUAS, a gestdo do SUAS ¢
dividida em quatro tipos: da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. Entre
esses tipos sdo direcionadas fungdes especificas, mas todas carregam a mesma
responsabilidade de promover a ampliagdo da protecdo socioassistencial através de agdes,
programas, projetos e entre outras ferramentas que contribuam para a erradicagdo do trabalho
infantil, o enfrentamento da pobreza, da extrema pobreza e das desigualdades sociais, e para a
garantia dos direitos.

Além dos entes federativos, o SUAS ¢ integrado pelos conselhos de assisténcia social,
organizagdes e/ou entidades de assisténcia social. Estes conselhos devem possuir lei de
criacdo e demais documentos que possam comprovar seu funcionamento, visto que ele ¢ um
dos requisitos para o recebimento de repasse de financiamento para essa politica, juntamente
com o plano e o fundo de assisténcia social. E de suma importancia atender a esses requisitos
para uma execuc¢ao mais eficaz e democratica da gestao da politica de assisténcia social.

Das responsabilidades que pertencem a todos entes federativos, de acordo com a
NOB-SUAS, estdo a organizagdo e coordenacdo do SUAS na sua respectiva esfera,
observando e respeitando as deliberagdes provenientes de seus conselhos e comissdo
intergestores bipartite/tripartite. Elaborar plano que vise o enfrentamento da pobreza e demais
desigualdades, vulnerabilidades e riscos sociais propondo metas possiveis e estabelecendo
prioridades a fim de alcancar melhores resultados considerando as reais condigdes de
execugdo com o recurso financeiro ¢ humano disponiveis. Bem como, normatizar e regular a
politica e, também, elaborar o Pacto de Aprimoramento do SUAS para que a politica nao
retroceda ou estagne, mas continue avangando e sendo fortalecida.

E também necessaria a garantia do comando unico das agdes do SUAS pelo 6érgdo
gestor da politica de assisténcia social e, como citado, assegurar o pleno funcionamento do
CPF da assisténcia social, que sdo os conselhos, planos e fundos da assisténcia social. De
acordo com a NOB-SUAS/RH 2006, os Conselhos de Assisténcia Social t€ém como principais
atribui¢des no seu respectivo ambito de atuacao: deliberar e fiscalizar a execugao da Politica
de Assisténcia Social ¢ seu funcionamento, convocar e encaminhar as deliberagdes das
conferéncias de assisténcia social, bem como apreciar e aprovar o Plano da Assisténcia Social.

A partir da NOB-SUAS 2012 temos a definicdo dos componentes Plano e Fundo. O
Plano de Assisténcia Social ¢ um instrumento de planejamento estratégico que organiza,
regula e norteia a execugdo da politica de assisténcia social nas trés esferas de governo. Ja os

Fundos de Assisténcia Social, sdo instrumentos de gestdo orcamentaria e financeira da Unido,
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dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, em que neles devem ser alocadas as
receitas e as despesas relativas ao conjunto de agdes, servigos, programas, projetos e
beneficios de assisténcia social devem ser executadas.

Do conselho, garantir a composi¢do paritaria entre governo e sociedade civil e prover
a infraestrutura adequada para seu funcionamento, desde recursos materiais e financeiros que
garantam também o cobrimento das despesas com passagens e didrias para o colegiado
quando estiverem no exercicio de suas atribuicdes enquanto conselheiros, a humanos, com
equipe qualificada na secretaria do conselho para executar as tarefas pertencentes a esse
espaco a fim de proporcionar suporte necessario aos conselheiros, como também a realiza¢ao
das conferéncias de assisténcia social em conjunto com estes conselhos.

Também ¢ de responsabilidade dos entes realizar agdes que estimulem a participagao
de usudrios e trabalhadores do SUAS nos espagos de controle social desta politica e também
de toda sociedade, principalmente a populacdo alvo da politica, na elaboragio/reformulagdo
da mesma. A forma principal de obter éxito nessas agdes € com uma gestdo que
continuamente preza pela valorizagdo da participacdo popular nos diversos espagos da gestao
publica, e sempre mantém transparéncia quanto as suas atividades e execu¢do dos recursos
diante da populacdo. Para essas acdes, ¢ necessario ter como principio o planejamento
participativo e também a constancia nesse procedimento.

Quanto ao financiamento da politica de assisténcia social ¢ de responsabilidade dos
entes federativos:

XII - assegurar recursos or¢amentarios e financeiros proprios para o
financiamento dos servigos tipificados e beneficios assistenciais de sua
competéncia, alocados no fundo de assisténcia social;

XIII - garantir que a elaboragdo da pega orcamentaria esteja de acordo com
os Planos de Assisténcia Social e compromissos assumidos no Pacto de
Aprimoramento do SUAS;

XIV - dar publicidade ao dispéndio dos recursos publicos destinados a
assisténcia social;

XV - formular diretrizes e participar das definicdes sobre o financiamento e
o orcamento da assisténcia social;

XVI - garantir a integralidade da protecdo socioassistencial a populagdo,
primando pela qualificacdo dos servicos do SUAS, exercendo essa
responsabilidade de forma compartilhada entre a Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios;

XVII - garantir e organizar a oferta dos servigos socioassistenciais conforme
Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais;

XVIII - definir os servicos socioassistenciais de alto custo e as
responsabilidades dos entes de financiamento e execugdo; (NOB-SUAS,
2012).

r

S6 € possivel executar a politica e aprimora-la através do financiamento dos seus
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servigos, beneficios, programas, projetos e recursos humanos. Para garantir isso, ¢ necessario
seguir tais diretrizes e, também, gerar mobiliza¢do em cada uma das esferas da gestdo publica
para a garantia em lei de uma porcentagem minima de transferéncia de recurso para a politica
de assisténcia social, assim como € com outras politicas, isso possibilitard uma maior
seguranga para a continuidade da execucao e também o avanco na rede socioassistencial.

E também de responsabilidade dos orgdos gestores, em seus diferentes niveis e de
acordo com suas competéncias, garantir a estruturacdo e implementacdo da Vigilancia
Socioassistencial para proporcionar ao SUAS a produgdo de dados e informagdes em cada
territorio, considerando as demandas, vulnerabilidades e riscos sociais vivenciados pela
populacdo de determinada localidade, o que possibilitara um melhor conhecimento aos
profissionais de como elaborar medidas e intervengdes que consigam atender as necessidades
e demandas dos usudrios dessa politica. Isso também ajudard na definicdo dos fluxos de
referéncia e contrarreferéncia dos atendimentos desses servigos, ndo deixando de promover
aten¢do igualitaria a todos que sao atendidos, mantendo o respeito a diversidade.

E importante aprimorar a gestdo dos programas de transferéncia de renda, como o
Bolsa Familia ¢ o Cadastro Unico para os demais programas sociais do governo federal e
gerir e regulamentar os programas, projetos, servicos e beneficios de transferéncia de renda
em seu territorio sempre em conformidade com as orientagdes disponibilizadas pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS), para que sejam garantidas a mesma qualidade na
prestagdo dos servigos em todos estados e municipios do pais. Assim como seguir as
pactuacdes da Comissao Intergestores Tripartite, que também contribuird com a padronizagao
da execugdo da politica em todo territorio brasileiro.

Outra coisa importante a ser realizada ¢ a articulagio do Sistema Unico de Assisténcia
Social com as demais politicas publicas brasileiras, como a educagdo, saude, seguranca
alimentar, habitacional, previdencidria, entre outras, para que a garantia de direitos alcance
um maior nimero de pessoas ¢ a rede de servicos funcione de forma mais eficaz, dado o
carater de incompletude da Politica de Assisténcia Social, o que exige a intersetorialidade
entre as politicas. Essa articulagdo possibilita aos profissionais atuantes nas diversas politicas
uma melhor visualizacdo e compreensdo do quadro de cada usuario, bem como identificar
outras possiveis demandas vivenciadas por este.

O investimento no desenvolvimento e apoio na realizagdo de estudos, pesquisas e
diagnosticos sociais, que possuem relacdo com a politica de assisténcia social, contribuira
para a fundamentagdo das situagdes de risco e vulnerabilidade social localizadas em cada

territorio, o respaldo para a necessidade de direcionamento de recursos para melhor atender
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tais demandas e a escolha de quais melhores servigos ofertar, conforme a tipificagdo nacional,
para obter uma intervengao positiva em cada situagao.

Outro ponto importante ¢ elaborar e implementar sistemas de informagao,
acompanhamento, monitoramento e avaliacdo dos servigos da rede socioassistencial, assim
como utilizar e manter atualizado os ja existentes na Rede SUAS para melhor controle sobre o
funcionamento e execu¢do da politica em cada ambito, federal, estadual, distrital e municipal,
bem como a definicao dos seus indicadores com intuito de manter a qualificagdo dos servigos.

E de responsabilidade de cada ente federativo também a implementagdo de
capacitacdo permanente para os gestores, trabalhadores, entidades, usuarios e conselheiros da
assisténcia social para que tanto a elaboragdo quanto a execu¢do e fiscalizagdo da politica
sejam qualificadas e a sociedade civil ¢ membros do governo tenham o entendimento
adequado quanto aos direitos da populagdo usuaria da politica para que estes ndo sejam
violados, mas assegurados.

Também sdo necessdrias a criagdo de ouvidoria do SUAS, composta,
preferencialmente, por profissionais efetivos para a melhor continuidade desse servico € o
atendimento de agdes socioassistenciais emergentes. Também ¢ de responsabilidade da gestao
fazer o assessoramento das entidades e organizagdes que se caracterizem como de assisténcia
ou que executam algum servigo da assisténcia social, para que seja garantido o procedimento
correto da execugdo segundo as normas do Sistema Unico de Assisténcia Social.

Primordialmente, a Unido tem a responsabilidade de coordenar e gerir a Rede do
Sistema Unico de Assisténcia Social e cofinanciar, através da modalidade fundo a fundo, os
estados, municipios e o Distrito Federal, assim como coordenar a gestdo do Beneficio de
Prestacao Continuada (BPC) e responder pela sua concessao e manutengdo conforme o artigo
203 da CF-1988. Também deve assessorar os demais entes federativos em relagao a politica
de assisténcia social ¢ fazer seu monitoramento e avaliacao.

De igual modo, este é responsavel pela proposicao de diretrizes em conjunto com os
Estados, Municipios e Distrito Federal e submeté-las ao Conselho Nacional de Assisténcia
Social para aprovacdo. Como também orientar ¢ acompanhar a implementacao dos servigos
socioassistenciais oferecendo-lhes suporte financeiro e técnico. Deve também decidir pela
concessao e renovacdo de certificagdo das entidades de assisténcia social, bem como
coordenar e atualizar o cadastro dessas entidades. Também ¢ de sua responsabilidade financiar
e prestar apoio técnico as entidades de representacdo nacional dos secretarios estaduais e
municipais de assisténcia social. (NOB-SUAS, 2012)

Aos Estados cabe a destinagdo de recursos financeiros aos municipios, como
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participagdo no custeio dos beneficios eventuais seguindo o artigo 22 da LOAS e os critérios
estabelecidos pelo Conselho Estadual de Assisténcia Social. Como também financiar, através
da modalidade fundo a fundo, os servigos, programas, projetos e beneficios eventuais € o
aprimoramento da gestdo, em ambito regional e local.

Também deve utilizar o diagnostico socioterritorial e os critérios pactuados na
Comissao Intergestores Bipartite - CIB (espaco de articulagdo entre os gestores estadual e
municipais) e deliberados pelo CEAS para auxiliar na organizagdo, coordenagdo e prestagao
de servicos regionalizados da protecdo social especial de média e alta complexidade,
contribuindo para o desenvolvimento da politica de assisténcia social nos municipios.

Seu dever financeiro também ¢ de garantir estrutura adequada, bem como materiais e
recursos humanos para o pleno funcionamento da CIB e do CEAS. Além de financeiramente
prestar apoio técnico aos municipios na implantagdo e organizacdo dos servigos, programas,
projetos e beneficios socioassistenciais, na gestdo do SUAS, Cadastro Unico, Programa Bolsa
Familia e da vigilancia socioassistencial.

A coordenagdo e definicdo dos fluxos de referéncia e contrarreferéncia dos servigos
regionalizados também ¢ de responsabilidade do Estado, mas de forma conjunta com os
municipios e pactuado na CIB. Deve também efetuar a¢des que direcionam os municipios no
cumprimento das normas do SUAS e da prestagdo dos servigos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais que foram pactuados nacionalmente, aprimorando a gestdo e
promovendo a universalizacao dessa Rede.

Este deve elaborar plano de apoio aos municipios para o atendimento de possiveis
pendéncias e/ou irregularidades junto ao SUAS, cumprindo o plano de providéncias de acordo
com as pactuacdes das instancias de pactuacdo e deliberacdo. Assim como cumprir o plano
de providéncias caso possua pendéncias e irregularidades do Estado, sendo aprovado no
CEAS e pactuado na Comissdo Intergestores Tripartite - CIT (¢ um espago de articulacio
entre os gestores federal, estaduais e municipais da Politica de Assisténcia Social).

Os Estados devem se dedicar com afinco para a boa e regular execugdo dos recursos
transferidos pela Unido que foram executados por eles de forma direta ou indireta, também
com a prestagdo de contas, assim como comunicar as informagdes necessarias para a Unido no
acompanhamento da gestao estadual.

Também deve alimentar, quando requisitado, o Censo SUAS e observar os indicadores
de monitoramento para que seja possivel aprimorar o0s equipamentos € Servigos
socioassistenciais. Assim como a Unido deve promover educagdo permanente, os Estados

devem proporcionar aos gestores, trabalhadores, entidades e usuérios desta politica.
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Quanto as responsabilidades do Distrito Federal, estd a destinagdo de recursos
financeiros para custear os beneficios eventuais citados no artigo 22° da LOAS, atendendo os
critérios e prazos estabelecidos pelo Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal
(CASDF). Assim como:

II - efetuar o pagamento do auxilio-natalidade e o auxilio-funeral;

IIT - executar os projetos de enfrentamento da pobreza, incluindo a parceria
com organizagdes da sociedade civil;

IV - atender as acdes socioassistenciais de carater de emergéncia;

V - prestar os servicos socioassistenciais de que trata o art. 23, da LOAS;

VI - cofinanciar o aprimoramento da gestdo, dos servigos, programas e
projetos de assisténcia social em ambito local.

E de sua competéncia monitorar e avaliar a politica de assisténcia social, bem como
aprimorar os equipamentos € servigcos socioassistenciais em seu ambito, atentando-se aos
indicadores de monitoramento e avaliagdo pactuados pelas suas instancias de deliberagdo e
pactuacdo. Sua oferta de servigos deve estar direcionada a atender as areas de maior
vulnerabilidade e risco social, isso € possivel através da utilizacdo do diagndstico
socioterritorial e organizacdo, coordenacdo, articulagdo, acompanhamento e monitoramento
da rede de servigos da protecdo social basica e especial.

A cooperagdao com as demais instancias e esferas da rede socioassistencial ¢ também
uma responsabilidade do Distrito Federal que proporcionard a viabilizacdo dos servigos de
referéncia regional, essa cooperagdo se da através dos mecanismos formais estabelecidos no
ambito nacional.

Também deve realizar a gestdo local do BPC, alimentar o Censo SUAS, gerir, em seu
ambito, o Cadastro Unico e o Programa Bolsa Familia, nos termos do inciso 1° do art. 8° da
Lei n° 10.836, de 2004. Assim como os entes citados, deve promover educagdo permanente.O
Distrito Federal deve proporcionar capacitagdo aos gestores, trabalhadores, entidades e
usudrios desta politica e também zelar pela boa e regular execugdo, direta ou indireta, dos
recursos da Unido transferidos ao Distrito Federal.

As responsabilidades dos Municipios sdo similares as responsabilidades do Distrito
Federal, como custear beneficios eventuais, efetuar pagamento do auxilio-natalidade e
auxilio-funeral, sempre mediante os critérios propostos pelo Conselho Municipal de
Assisténcia Social de sua localidade.

E de seu dever a execugdo dos servigos, programas e projetos da rede socioassistencial
para o enfrentamento da pobreza e também cofinanciar o aprimoramento destes e da gestao
em seu ambito, assim como monitorar e avaliar esta politica e aprimorar os equipamentos da

rede.
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Os municipios devem assumir suas atribui¢cdes para que em conjunto com os demais
entes a politica seja fortalecida e executada conforme suas normas e diretrizes. Também ¢
necessaria a prestacdo de informagdes para que a gestao estadual e federal possa acompanhar
seu desenvolvimento, como também prezar pela boa execugdo dos recursos a ele repassados,
uma desses repasses de informagdes ¢ através do Censo SUAS, por isso ¢ importante sempre

alimenta-lo.

1.4 NOB-RH/SUAS
A Norma Operacional Bésica de Recursos Humanos do SUAS (2006) sdo diretrizes e

normas para a gestdo do trabalho desse sistema. Seu intuito € consolidar os direitos
socioassistenciais, promover a estruturacdo do trabalho a ser executado para garantir a
qualidade na oferta dos servigos da rede socioassistencial, bem como a valorizagdo dos
trabalhadores atuantes no SUAS, visto que estes enfrentam diretamente os desafios didrios
que surgem com a grande demanda nos equipamentos da assisténcia social, vivenciando a
precarizacao do trabalho que contribui diretamente para a precarizagdo dos servigos.

A NOB-RH/SUAS ¢ organizada em alguns eixos principais para compor a gestao do
trabalho na assisténcia social, sdo eles: Principios e Diretrizes Nacionais para a gestdo do
trabalho no ambito do SUAS; Principios Eticos para os Trabalhadores da Assisténcia Social;
Equipes de Referéncia; Diretrizes para a Politica Nacional de Capacitagdo; Diretrizes
Nacionais Para os Planos de Carreira, Cargos e Saldrios; Diretrizes para Entidades e
Organizagdes de Assisténcia Social; Diretrizes para o cofinanciamento da Gestao do trabalho;
Responsabilidades e Atribui¢cdes do Gestor Federal, dos Gestores Estaduais, do Gestor do
Distrito Federal, dos Gestores Municipais para a Gestdo do Trabalho no ambito do SUAS;
Organizagao do Cadastro Nacional de Trabalhadores do SUAS — Modulo CADSUAS;
Controle Social da Gestao do Trabalho no ambito do SUAS e Regras de Transigao.

A gestdo do trabalho no SUAS ¢ estratégica para o funcionamento desse sistema de
forma qualificada, os principios e diretrizes nacionais atrelam, diretamente, a estruturacdo, a
qualificacdo e a valorizacao dos profissionais que atuam na assisténcia social a qualidade da
prestagdao dos servicos socioassistenciais. Entdo, considerando que a execugao de tais servigos
sdo de dever publico, ¢ importante garantir ao trabalhador neste ambito sua posi¢do de
servidor publico.

Sendo assim, compete a gestdao de cada ente a organizagdo e contratagao, por via de

concurso publico, da quantidade necessaria de pessoal para a execugao dos servigos de acordo
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com a populagdo de sua localidade e as condi¢cdes de gestdo, sendo estes trabalhadores
qualificados academicamente e tendo profissdes regulamentadas por Lei e necessarias ao tipos
de servigos ofertados nos equipamentos da assisténcia social. A gestdo de trabalho no SUAS
também deve estabelecer uma Politica Nacional de Capacitagdo, visando a educacdo
permanente para todos os envolvidos na gestdo, execu¢do e fiscalizagdo dos servigos
socioassistenciais, de forma sistematica, continuada, sustentavel, participativa, nacionalizada
e descentralizada.

Do eixo Principios Eticos para os Trabalhadores da Assisténcia Social, é importante
considerar os principios éticos de cada profissdo atuante na assisténcia social na hora da
elaboracdo e execucdo dos planos, protocolos e rotinas dos tipos de servigos
socioassistenciais, para que os profissionais possam atuar em conformidade com seus

respectivos codigos de ética e também de acordo com os principios da assisténcia social, que

Sao:

a) Defesa intransigente dos direitos socioassistenciais;

b) Compromisso em ofertar servigos, programas, projetos e beneficios de
qualidade que garantam a oportunidade de convivio para o fortalecimento de
lagos familiares e sociais;

¢) Promocdo aos usuarios do acesso a informagdo, garantindo conhecer o
nome e a credencial de quem os atende;

d) Protecdo a privacidade dos usuarios, observado o sigilo profissional,
preservando sua privacidade e opgdo e resgatando sua historia de vida;

e) Compromisso em garantir atengdo profissional direcionada para
construgdo de projetos pessoais e sociais para autonomia e sustentabilidade;
f) Reconhecimento do direito dos usudrios a ter acesso a beneficios e renda e
a programas de oportunidades para inser¢do profissional e social;

g) Incentivo aos usudrios para que estes exer¢am seu direito de participar de
foruns, conselhos, movimentos sociais e cooperativas populares de
produgéo;

h) Garantia do acesso da populacdo a politica de assisténcia social sem
discriminagdo de qualquer natureza (género, raca/etnia, credo, orientagcdo
sexual, classe social, ou outras), resguardados os critérios de elegibilidade
dos diferentes programas, projetos, servigos e beneficios;

i) Devolugao das informagdes colhidas nos estudos e pesquisas aos usuarios,
no sentido de que estes possam usa-las para o fortalecimento de seus
interesses;

j) Contribui¢@o para a criagdo de mecanismos que venham desburocratizar a
relagdo com os usudrios, no sentido de agilizar ¢ melhorar os servigos
prestados.

Em teoria, as equipes de referéncia sdo formadas por servidores efetivos que t€ém por
responsabilidade a organizagdo e oferta de servigos, programas, projetos e beneficios de
protecao social basica e especial. Para tal execugdo, os técnicos de referéncia devem utilizar

do quantitativo de familias e individuos que estdo sendo referenciados pelo equipamento em



35

que atua, bem como o tipo de atendimento que deve ser prestado aos usudrios.
(NOB-RH/SUAS, 2006)

Para o bloco de protecao social basica, a composicao da equipe de referéncia ¢ de
acordo com o porte do municipio e o quantitativo de familias que estdo sendo referenciadas
pelo equipamento. A equipe ¢ composta por assistentes sociais, psicélogos e técnicos do nivel
médio, bem como o coordenador/coordenadora para o equipamento “devendo o mesmo,
independentemente do porte do municipio, ter o seguinte perfil profissional: ser um técnico de
nivel superior, concursado, com experiéncia em trabalhos comunitarios e gestdo de
programas, projetos, servicos e beneficios socioassistenciais”. (NOB-RH/SUAS, 2006)

No bloco da protecao social especial, média complexidade, as equipes de referéncia do
CREAS devem possuir em seu quadro de profissionais coordenador, assistentes sociais,
psicélogos, advogado, profissionais de nivel superior ou médio para abordagem e auxiliar
administrativo, variando o quantitativo a depender se no municipio a gestdo ¢ inicial e basica
ou plena, e estados com servigos regionais. (NOB-RH/SUAS, 2006)

Na alta complexidade da protecdo social especial, a equipe de atendimento em
pequenos grupos (abrigo institucional, casa-lar e casa de passagem) sdo divididas por tipo de
atendimento. No atendimento direto, deve possuir coordenador, cuidador e auxiliar de
cuidador, enquanto no atendimento psicossocial, vinculado ao o6rgdo gestor, deve possuir
assistente social e psicologo. Na equipe da Familia Acolhedora o atendimento psicossocial,
vinculado ao orgdo gestor, deve possuir coordenador, assistente social e psicologo, em
republica a composicdo da equipe ¢ a mesma. Nas ILPI’s (Instituigdes de Longa Permanéncia
para Idosos), a equipe deve ser composta por coordenador, cuidadores, assistente social,
psicologo, profissional para desenvolvimento de atividades socioculturais, profissionais de
limpeza, alimentagao e lavanderia. (NOB-RH/SUAS, 2006)

Na alta complexidade também ha as Residéncias Inclusivas, que “sdo unidades que
tém por finalidade proporcionar as condi¢cdes necessarias para a construgcdo progressiva da
autonomia e do protagonismo dos residentes, no desenvolvimento das atividades da vida
diaria” (Medeiros, 2021).

Para a equipe de referéncia de todas esferas da gestao ¢ importante conter quadro de
profissionais referéncia para fungdes essenciais de gestio, segundo a NOB-RH/SUAS (2006).

A gestdo municipal sdo necessarias:

Gestdo do Sistema Municipal de Assisténcia Social; Coordenagdo da
Protegdo Social Basica; Coordenagdo da Protegdo Social Especial;
Planejamento e Orgamento; Gerenciamento do Fundo Municipal de
Assisténcia  Social; Gerenciamento dos Sistemas de Informacgio;
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Monitoramento ¢ Controle da Execucdo dos Servicos, Programas, Projetos e
Beneficios; Monitoramento € Controle da Rede Socioassistencial; Gestdo do
Trabalho e Apoio as Instancias de Deliberagio (NOB-RH/SUAS, 2006).

A gestio estadual:

Gestdo do Sistema Estadual de Assisténcia Social; Coordenagao da Protegdo
Social Bésica; Coordenagdo da Prote¢do Social Especial; Planejamento e
Orcamento; Gerenciamento do Fundo Estadual de Assisténcia Social;
Gerenciamento dos Sistemas de Informagdo; Monitoramento e Controle da
Execucdo dos Servicos, Programas, Projetos e Beneficios; Cooperagdo
Técnica / Assessoria aos Municipios; Gestdo do Trabalho e Educagdo
Permanente em Assisténcia Social (Capacitagdo) e Apoio as Instancias de

Pactuagdo e Deliberagio (NOB-RH/SUAS, 2006).

A gestio do DF:

Gestdo do Sistema de Assisténcia Social do DF; Coordenacdo da Protecao
Social Bésica; Coordenagdo da Prote¢do Social Especial; Planejamento e
Orgamento; Gerenciamento do Fundo de Assisténcia Social do DF;
Gerenciamento dos Sistemas de Informagdo; Monitoramento e Controle da
Execugdo dos Servicos, Programas, Projetos e Beneficios; Gestdo do
Trabalho e Educagdo Permanente em Assisténcia Social (Capacitagdo) e
Apoio as Instancias de Pactuagdo e Deliberagio (NOB-RH/SUAS, 2006).

A gestio federal:

Gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social; Coordenagdo da Protegdo
Social Basica; Coordenacdo da Protecdo Social Especial; Coordenacdo de
Gestdo de Rendas e Beneficios; Planejamento ¢ Orgamento; Gerenciamento
do Fundo Nacional de Assisténcia Social; Monitoramento ¢ Controle da
Execucdo dos Servigos, Programas, Projetos e Beneficios; Gestdo dos
Sistemas de Informagdo; Apoio (cooperagdo/assessoria) a Gestao
Descentralizada do SUAS; Gestdo do Trabalho ¢ Educagdo Permanente em
Assisténcia Social (Capacitagdo) e Apoio as Instancias de Pactuacdo e
Deliberagao(NOB-RH/SUAS, 2006).

Sobre as diretrizes para a politica nacional de capacitacdo, fica estabelecido que a
coordenacdo e financiamento desta politica sdo de competéncia dos governos federal, estadual
e do distrito federal. Os técnicos municipais devem participar das capacitagdes sem sofrerem
danos devido a sua auséncia temporaria no ambiente de trabalho. Tais capacitagdes e seus
conteudos devem ser divulgados antecipadamente em conjunto com a informacgao do publico
alvo a ser capacitado. O objetivo ¢ proporcionar conhecimentos que colaborem para o
desenvolvimento de habilidades desses profissionais, seja na oferta dos servi¢os, no
atendimento aos usudrios, gerenciamento das atividades e, também, na informatizagdo dos
usudrios para que estes entendam sobre controle social e seus direitos.

Este processo de capacitacdo deve ser continuo, contando com a participacao de

diversos atores em seu desenvolvimento e sua execucdo deve ser regionalizada para que as
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especificidades territoriais sejam consideradas e atendidas, com o contetido direcionado e
adequado a cada ator presente na Assisténcia Social, sejam gestores, trabalhadores, técnicos,
administrativos ou conselheiros. A Unido, Estados e Distrito Federal devem elaborar planos
anuais de capacitacdo, pactuados pelas devidas instancias e que aprovados pelos Conselhos de
Assisténcia Social da respectiva esfera, sendo importante a definigdo de formas de
monitoramento e avaliagao.

O controle social da gestdo do trabalho no Sistema Unico de Assisténcia Social ocorre
através de discussdes e deliberagdes sobre esta drea com o propdsito de colaborar na
qualidade dos servigos da rede socioassistencial e na viabilizagdo do acesso da populagdo ao
direito de obter esses servigos. A fiscalizagdo das condi¢des de trabalho oferecidas nos
equipamentos, das praticas profissionais durante o exercicio da fun¢do de cada profissional,
através dos respectivos conselhos de cada esfera, também sao formas de efetivar o controle
social, bem como a informatizacdo e mobiliza¢do da populagdo no geral sobre o que significa

controle social e sua importancia para uma gestao democratica.
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2. PANORAMA DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL E CONTROLE SOCIAL
EM SERGIPE

Nessa secdo foram analisados os desdobramentos particulares ao estado de Sergipe
sobre a gestdo da Politica de Assisténcia Social realizada pelo 6rgdo gestor desta politica. A
analise dar-se-a a partir da observacdo dos relatorios das gestdes dos anos 2018, 2019, 2020,
2021 e 2022 que estdo disponiveis no site da Secretaria de Estado da Assisténcia Social e
Cidadania (SEASC) e, também, analisar o papel do Conselho Estadual de Assisténcia Social
de Sergipe, por meio da observagdo de documentos disponibilizados por essa instidncia

referentes ao periodo de 2020 a 2022.

2.1 Gestao da Politica de Assisténcia Social em Sergipe: Apresentando dados

Para tratar sobre a Politica de Assisténcia Social em Sergipe, apresentamos dados
relativos ao relatorio de 2018, no qual a entdo Secretaria possuia como nomenclatura
“Secretaria de Estado da Mulher, da Inclusdo e Assisténcia Social, do Trabalho e dos Direitos
Humanos (SEIDH)”. Essa foi a nomenclatura presente durante a gestao de 2015 a 2018, onde
¢ agregada a Secretaria outras politicas publicas além da Assisténcia Social. Tais politicas
possuem ligagdo com a Assisténcia Social, que € uma politica que possui como publico alvo a
populagdo em situacao de risco, como mulheres em situacao de violéncia, pessoas em situacao
de empobrecimento e vulnerabilidade social, a classe trabalhadora em si.

Seu objeto de execugdo sdo as politicas publicas voltadas para a populacdo “em
situacdo de risco, vulnerabilidade social e direitos violados através de agdes, projetos e
programas governamentais como foco na assisténcia social, defesa civil, direitos humanos,
enfrentamento de violéncia contra as mulheres, emprego e renda, inclusdo produtiva e
seguranca alimentar e nutricional no Estado de Sergipe” como informado na apresentacdo do
relatdrio. A agregacdo de tais politicas em uma Unica Secretaria traz uma maior alocacio de
recursos para um unico 6rgao gestor.

O relatorio ¢ dividido entre as principais acdes e resultados e memorial fotografico de
cada coordenadoria e departamento da referida Secretaria. Considerando o objeto de estudo
deste TCC, foram tomados como critérios para o levantamento e analise de dados
informagdes relacionadas a Politica de Assisténcia Social, ou seja, abordamos somente o

ponto “Coordenacdo de Inclusdo e Assisténcia Social" presente no citado relatério.
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Essa coordenacdo efetua sua fungdo através do direcionamento dado pelas normativas
do Sistema Unico de Assisténcia Social. Ela é composta pelo Departamento de Assisténcia
Social (DAS), que ¢ dividido entre os setores: Gestdo do SUAS; Gestao do Trabalho e
Educacdo Permanente; Vigilancia Socioassistencial; Regulacdo do SUAS; Protecdo Social
Basica - PSB; Prote¢do Social Especial - PSE; Geréncia do Cadastro Unico e do Programa
Bolsa Familia e o Controle Social, dividido em: Conselho Estadual de Assisténcia Social
(CEAS) e Comissao Intergestores Bipartite (CIB).

Considerando que as instancias CEAS e CIB compdem o Controle Social e que estas
fazem parte do ideal de uma gestdo democratica que deve ser efetuada a partir das diretrizes
postas pelo Sistema Unico de Assisténcia Social, compreendemos que também deveriam estar
presentes nesse relatorio as agdes e participacao dessas instancias no processo de contribui¢ao
em conjunto com a Secretaria para a efetivagdo da Politica de Assisténcia Social no estado de
Sergipe.

Esse ponto ainda discorre sobre o valor de recursos alocado ao Fundo Estadual de
Assisténcia Social (FEAS) para agdes de capacitagdo, implementacao dos Servigos de
Protecdo Social de Alta Complexidade e manutengdo, estruturagdo e funcionamento do
Conselho Estadual de Assisténcia Social.

No tdpico sobre principais acdes e resultados estdo: Elaboragdo do Plano Decenal
Estadual e Pacto de Aprimoramento da Gestao; Elaboragao do Plano Estadual de Assisténcia
Social; Elaboragdao de Diagnostico Socioterritorial através da Vigilancia Socioassistencial do
Estado; Retomada do Cofinanciamento dos Servigos de Prote¢do Especial de Média
Complexidade; Pactuacdo de Cofinanciamento Estadual para os Beneficios Eventuais por
meio da resolucdo n° 8 de 2018 da CIB; Implementagdo do Abrigo Institucional para
Mulheres em situagao de violéncia; Relatério de Monitoramento ¢ Avaliagao das Atividades
relacionados as Metas do Pacto de Aprimoramento do SUAS em Sergipe (2017-2019);
Fortalecimento do Programa Crianga Feliz; Capacitacio de 100 Técnicos Municipais
responsaveis pelo Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia.

Os resultados identificados na Prote¢ao Social Especial de Média Complexidade em
Sergipe foram: Implantagdo dos CREAS, possuindo 71 implantados e 03 em fase de
implantacdo; Implantacdo das Unidades de Acolhimento; Atendimento a adultos e familias
em situagdo de rua. Foram realizadas 37 visitas institucionais as Unidades de Acolhimento
para Criangas e Adolescentes e em relagdo ao atendimento as Criangas ¢ Adolescentes sob
Medida Protetiva foram atendidos 197 usuarios nos Abrigos de Carmodpolis e Frei Paulo e a

Casa de Passagem Estadual atendeu 393 usuérios.
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Acerca do relatério de 2019, nesse periodo a Secretaria passou a possuir a
nomenclatura “Secretaria de Estado da Inclusdo, Assisténcia Social e do Trabalho (SEIT)”.
Sendo inicio de nova gestdo, apesar de continuar o mesmo governador em seu segundo
mandato, o quadro de pessoal nos cargos de secretaria, superintendente e diretores foi
atualizado, o que pode ter influenciado a mudanca de sua nomenclatura.

Na apresentagdo, sdo relatadas as dificuldades que a gestdo enfrentou durante esse
periodo devido a crise econdmica enfrentada no pais e também novos direcionamentos dados
do ambito federal referente as politicas sociais, 0 que repercutiu em um maior esforco por
parteda equipe da Secretaria para conseguir realizar as acdes e atividades necessarias para a
gestdo dessas politicas no estado de Sergipe, pois além das restrigdes economicas, também
estavam com quadro de pessoal reduzido.

O relatério foi dividido em topicos referentes a cada diretoria e seus setores.
Considerando o objeto deste trabalho foram analisados os topicos especificos sobre as a¢des
e atividades da Diretoria de Assisténcia e Desenvolvimento Social (DADS) e no topico dos
Conselhos de Direitos, seria analisado apenas o que se refere ao Conselho Estadual de
Assisténcia Social, porém nao foram encontradas informagdes sobre este, apenas sobre o:
Conselho Estadual dos Direitos da Mulher de Sergipe — CEDM/SE; Conselho Estadual dos
Direitos da Crianca ¢ do Adolescente de Sergipe - CEDCA/SE; Conselho Estadual dos
Direitos e Protecdo do Idoso — CEDIPI/SE e Conselho Estadual dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia— CEDPcD.

Em relacdo ao Cofinanciamento Estadual, a partir de apresentacdo na CIB sobre
proposta compativel de garantia de repasse fundo a fundo, houve retorno regular do
cofinanciamento, o que possibilitou a implantagao de 02 CREAS e a pactuagdo de reabertura
de mais 06 CREAS em 06 municipios sergipanos. Tal feito ¢ de extrema importancia, a
implantacdo e funcionamento desses equipamentos contribui para o fortalecimento do SUAS
e para o melhor atendimento da populacdo, pois quando ndo hé o quantitativo correto de
equipamentos, os existentes passam a ficar sobrecarregados ou os usudrios ndo estao sendo
atendidos.

No que diz respeito ao apoio técnico, que ¢ de responsabilidade da gestdo estadual, é
informado que este também fazia parte de uma das metas do aprimoramento estadual que foi
pactuado entre o Governo de Sergipe ¢ o Governo Federal, previsto no Plano Plurianual de
2019. Para o cumprimento deste, foi elaborado o Plano Estadual de Apoio Técnico do SUAS,
intitulado “Didlogo SUAS”, com a colaboracdo dos técnicos estaduais e alguns representantes

da Comissdo Intergestores Bipartite. Este Plano ¢ voltado para trabalhadores, gestores e
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conselheiros atuantes na Politica de Assisténcia Social.

Em relacdo a Protecdo Social Bésica, foram realizadas atividades voltadas para o
Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia (PAIF), o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV) e o Programa Crianca Feliz, como oficinas, encontros,
reunides, apoio técnico e palestras para as equipes técnicas dos equipamentos municipais que
realizam a execucdo desses servigos e programas. Importa salientar que tais agdes
repercutiram na maior adesao dos municipios ao Programa Crianca Feliz.

Sobre a Protecdo Social Especial, foram realizadas atividades direcionadas ao Servigo
de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) e Programa de
Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI) e Servico de Protecdo a Adolescente em
Cumprimento de Medida Socioeducativass da Média Complexidade e para equipe técnica de
acolhimento dos Abrigos e Unidades de Acolhimento Institucional, bem como para as
Criancas e Adolescentes dos Abrigos Regionais, que fazem parte da Alta Complexidade,
atividades como oficinas, reunides técnicas regionais e de articulagio e acolhimento
institucional.

O apoio técnico ¢ uma ferramenta imprescindivel para o fortalecimento da politica e
para a capacitacdo dos atores sociais da drea. A execucdo deste Plano e das atividades
voltadas para a Prote¢do Social Basica e Especial (Média e Alta Complexidade) possibilita a
ligacdo entre os ambitos estadual e municipal e fortalece a compreensdo dos receptores do
assessoramento sobre a Politica de Assisténcia Social, seus programas, projetos, beneficios e
servicos, bem como seus novos desdobramentos e atualizagdes e contribui também para o
fortalecimento do Sistema Unico de Assisténcia Social.

Também foram relatadas as agdes e atividades sobre o Programa de Aluguel Social,
Cadastro Unico, Programa Bolsa Familia, Vigilancia Socioassistencial, Gestao do Trabalho e
do Controle Social, neste foram descritos o quantitativo de reunides realizadas pelo Conselho
da Politica, a realizagdo das Conferéncias de Assisténcia Social nos municipios e no estado e
participagcdo em foruns e comités voltados para a Primeira Infancia e Prevengao e Erradicagao
do Trabalho Infantil.

Observando este relatdrio em comparacdo ao do ano anterior, foi possivel localizar
maior detalhamento das atividades desenvolvidas e seus resultados no que tange o setor da
Secretaria voltado em especifico para a Politica de Assisténcia Social, porém, apesar de
apresentar o Conselho Estadual de Assisténcia Social descrevendo o quantitativo de suas
reunides e a realizacdo da Conferéncia Estadual, houve uma lacuna quanto a descri¢do de sua

participagdo efetiva em atividades em conjunto ao Orgdo Gestor para melhor exemplificagio



42

da importancia da gestdo democratica.

No que concerne ao relatério de 2020, a Secretaria tem sua nomenclatura atualizada
novamente, apesar de continuar a mesma gestdo, passando a ser “Secretaria de Estado da
Inclusdo e Assisténcia Social (SEIAS)” até o ano de 2022. Em sua apresentacdo, o relatorio
indica o alvo do trabalho da Secretaria que s@o as problematicas provenientes da desigualdade
social, como a fome, a fragilizagdo dos vinculos familiares e comunitarios, as situagdes de
risco e vulnerabilidade sociais e reforca que estes foram agravados através da pandemia da
COVID-19 que iniciou no ano de 2020 e entdo foi um desafio maior para a gestdo, sendo
necessario uma nova organizagao para atender as demandas desse periodo.

O relatério contém a identidade estratégica da gestdo, considerando a pandemia,
mostrando os resultados alcangados. E também dividido o relato sobre as principais agdes
realizadas em cada diretoria ¢ setor, bem como novos investimentos e, também, as agdes
desenvolvidas pela Fundag¢do Renascer.” Nesta analise sera observado apenas o topico
referente a Diretoria de Assisténcia e Desenvolvimento Social, esta diretoria é responsavel
pela coordenagio e gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social e da politica de Seguranca
Alimentar e Nutricional.

Com o objetivo de fortalecer os programas, projetos, servigos e beneficios do SUAS,
as principais acdes desenvolvidas no ano de 2020 por meio da Coordenagdo de Gestao do
SUAS para a Protecao Social Bésica foram: a manutencao do cofinanciamento estadual para
todos os municipios sergipanos que executam os servicos da PSB, no valor de
R$12.000,000,00 (doze milhdes), repasse anual; operacionalizagdo do I Plano Estadual de
Apoio técnico do SUAS para os profissionais que atuam com servigos, programas e
beneficios da Protecdo Social Basica nos 75 municipios, sendo realizados apoio técnico
presencial para 18 municipios e virtual, com participacao de 70 municipios; capacitacao para
o Programa Crianga Feliz; webindrio - Desprotegdes relacionais no trabalho social com
familias; reunides com o Comité Gestor do PCF; criacdo de canal de comunicagdo (grupo de
WhatsApp- Coordenadores de CRAS, Referéncias Técnicas do SCFV, Supervisores do PCF e
Comité Gestor Intersetorial Primeira Infancia) com os 75 municipios sergipanos.

Diante do momento vivenciado, foi de suma importincia a manutencdo do

2 A Fundacio Renascer do Estado de Sergipe é uma Institui¢do publica dotada de personalidade juridica de
direito publico, com patrimonio proprio e autonomia administrativa, financeira e técnica. Integrante da
Administragdo Estadual indireta, ¢ vinculada a Secretaria de Estado da Inclusio, Assisténcia ¢ do
Desenvolvimento Social. Seu objetivo ¢ operacionalizar e executar a Politica Estadual de Assisténcia e Protecao
a Crianga e ao Adolescente em situag@o de risco pessoal e social. A Missdo da Renascer é executar as agdes de
prevencdo, ¢ as medidas de protecdo socioeducativas com eficiéncia, eficacia e efetividade, garantindo os
direitos previstos em lei e contribuindo para o retorno da crianga e adolescente ao convivio familiar e
comunitario como protagonista de sua historia.
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cofinanciamento estadual para a execu¢do dos servigos da PSB. Os municipios por efetuarem
a execugdo direta com os usudrios da politica, foram extremamente afetados durante esse
periodo, tendo que lidar com o aumento das demandas de sua populacao.O papel do estado no
repasse fundo a fundo ¢ essencial para que nao haja interrup¢ao na execucdo dos servigos € 0s
usuarios fiquem desamparados.

Sobre as a¢des da Média Complexidade, foram realizados: apoio técnico presencial
(Trabalho Infantil e Medidas Socioeducativas em alguns CREAS) aos 75 municipios; apoio
técnico virtual (MSEMA, PETI, CREAS) com 60 participantes; criagdo de canal de
comunicag¢do (grupo de WhatsApp) - 53 municipios; capacitacgio MSEMA no SUAS com 66
participantes; 5 Rodas de Conversa - “Direitos Humanos e¢ Socioeducagdao” UNIFEM e
CENAM; Encontro Estadual sobre MSEMA; capacitagao trabalhadores do SUAS e Rede
Intersetorial; Campanha Estadual de Enfrentamento ao Trabalho Infantil; I Simposio Estadual
de Fortalecimento da Agenda Intersetorial de Enfrentamento do Trabalho Infantil.

Em relacdo a Alta Complexidade, foram realizados: apoio técnico presencial - 12
Oficinas - 168 participantes; apoio técnico virtual — 16 atividades com 191 participantes;
Acdes Emergenciais - Entrega de Kits emergenciais; manuten¢do das Unidades de Execugao
Direta; orientacdes constantes para a execucdo do servigo, acompanhamento técnico e
administrativo; orientagcdes especificas para atendimento durante periodo de pandemia;
reorganizacdo do Plano de Regionalizagdo da Protecdo Social Especial/ Acolhimento
Republica.

Acerca do Fundo Estadual de Assisténcia Social, foram realizados: acompanhamento
da Prestacio de Contas; acompanhamento dos Planos de Acdo; orientacdo sobre gestdo
financeira para gestores e técnicos municipais, todos estes operacionalizados pela Gestao do
SUAS; elaboragao de instrumentos de flexibilizagao dos recursos do cofinanciamento do
FEAS; eclaboragdo Demonstrativo Fisico financeiro; elaboracao de Plano de Acao (MC);
reunides virtuais - Orientacdo para preenchimento do Plano de Ag¢3o e cronograma de
execugdo cofinanciamento estadual e a respeito do repasse financeiro emergencial - Portaria
369/2020; elaboragdo de Edital de Processo Seletivo para contratagdo de 07(sete)
Profissionais do SUAS — via Processo Seletivo Simplificado (contratagdo temporaria) - Covid
(incremento tempordario) Portaria 378/2020 do Ministério da Cidadania.

E finaliza com as acdes da Unidades de Execucdo Direta (Casa de Passagem, Abrigo
da Mulher e Abrigos Regionais de Frei Paulo e Carmopolis), foram realizadas: a contratagao
de 12 cuidadores (Casa de Passagem); celebracdo de Termo de Parceria com Prefeitura de

Aracaju (SEMFAS); aquisi¢cdo de Equipamento de Protecdo Individual - EPI’s para as equipes
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das quatro (04) unidades; realizacdo de capacitacdo sobre utilizagdo de EPIS em parceria com
a Secretaria Estadual de Saude.

Ainda sobre as Unidades de Acolhimento, com o objetivo de estruturar e implantar a
Vigilancia Socioassistencial: sensibilizacdo dos gestores para a indica¢do de uma referéncia
técnica da VIGSUA; apoio técnico presencial sobre VIGSUAS ; levantamento de dados nos
sistemas da Rede SUAS para leitura e analise do PCF, trabalho infantil, medidas
socioeducativas, SCFV, cofinanciamento; e¢laboracdo do Relatorio do Pacto de
Aprimoramento do SUAS; elaboragcdo do Formulério de padrdo de servigo para andlise do
PAIF, SCFV, LA e PSC; implementagio do RMA - Acolhimento; criagdo de canal de
comunicag¢do (grupo de WhatsApp) com 36 municipios.

Com o objetivo de fortalecer a gestdo do Cadastro Unico e do Programa Bolsa
Familia: apoio técnico presencial (CAD/PBF) - 6 municipios; apoio técnico virtual -
(Cad.Unico - Povos e Comunidades Tradicionais) (Auxilio Emergencial) - 11 turmas, 62
municipios, com 436 participantes; palestras do Programa Mao Amiga - 9 municipios, 2.356
participantes; levantamento das familias em situagdo de pobreza e extrema pobreza; criacao
de canal de comunicagao (grupo de WhatsApp) - com os 75 municipios; cruzamento de dados
CadUnico X SEAGRI e tratamento da Base do CadUnico para o CMAIS.

Conforme atividades descritas, podemos ver uma das novas formas de
operacionalizagdo das atividades da gestdo para atender a nova realidade posta através da
pandemia da COVID-19, que foram os apoios técnicos de forma virtual e a criacdo de grupos
no whatsapp. Essa foi uma nova modalidade importante para que os municipios nao ficassem
desamparados durante esse processo de necessidade de distanciamento social, mas que ¢
importante que continue sendo utilizada essa modalidade como uma forma de prestar um
apoio mais continuo considerando que muitas duvidas surgem e assim podem ser respondidas
de forma mais célere. Refor¢o que os apoios técnicos presenciais ndo podem ser substituidos,
mas que o apoio técnico virtual ¢ uma forma de soma.

Quanto ao Controle Social, em especifico o Conselho Estadual de Assisténcia Social
e a Comissao Intergestores Bipartite, ndo foram encontradas muitas informacgdes, apenas que
o Conselho estava funcionando de forma regular e realizados capacitagdes aos Conselhos
Municipais de Assisténcia Social.

A respeito do relatorio de 2021, da Secretaria de Estado da Inclusdo e Assisténcia
Social, sdo apresentadas as principais agdes realizadas, resultados alcangados (considerando
os objetivos e metas do PPA 2020-2023) e o relato ¢ dividido entre as a¢des realizadas por

cada diretoria, setor ¢ a Fundagdo Renascer. Serdo observadas apenas informacdes no que diz
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respeito a politica e controle social da Assisténcia Social.

Em relagdo ao PPA na na area da assisténcia social, foram localizados sete objetivos
e dentro deles metas para que estes fossem alcancados. Dentre os objetivos estdo, primeiro:
Reordenar a estrutura organizacional e de gestdo do Orgdo Estadual da Assisténcia Social
(SEIAS) em consonancia com as diretrizes da PNAS (2004), sendo sua primeira meta
implementar a estrutura organizacional da SEIAS para atender as diretrizes e principios do
SUAS, que teve o percentual de realizacdo de 36,3% devido ao quantitativo de profissionais
abaixo do necessario, mas estava em andamento o Processo Seletivo Simplificado (PSS) para
a contratacdo de mais profissionais.

A segunda meta, elaborar minuta de Lei Estadual do SUAS e encaminhar para
apreciacdo/ aprovacao na ALESE teve 75% de realiza¢do, a mesma estava em processo de
tramitagdo, a terceira meta foi a estruturagdo do Fundo Estadual de Assisténcia Social, tendo
70% de realizagdo, pois houve a criacdo da comissdo da Unidade Gestora do FEAS mas ainda
havia a necessidade de ampliagdo da equipe.

A quarta meta seria o estudo técnico para o provimento das vagas dos profissionais por
meio de concurso publico e a realizacdo de Concurso Publico no dmbito da SEIAS, seu
percentual de realizagdo foi de 50%, sob a justificativa de que foi realizado o PSS e assim
teria atendido a meta de forma parcial. Por necessidade de urgéncia o PSS pode ter sido uma
medida para conseguir montar a equipe minima para a realizagcdo das atividades da Secretaria,
porém, foi uma grande perda ndo ter ocorrido o concurso publico, mantendo-se a fragilidade
dos vinculos empregaticios dos trabalhadores deste 6rgao.

O segundo objetivo ¢: Instituir e Fortalecer a Gestdo do Trabalho e a Educagdo
Permanente no SUAS, sua primeira meta foi a elaboragdo de diagnostico da Gestdo do
Trabalho no Estado, sendo cumprida em 40%, pois essa coordenacdo se encontrava em
processo de reestruturagdo e suas aclOes foram desenvolvidas pela Vigilancia
Socioassistencial. A segunda meta foi a elaboragdo do Plano Estadual de Educacdo
Permanente no SUAS, tendo apenas 25% de percentual de realizagao.

A terceira meta, executar 2% e 3* etapa do Programa Nacional de capacitagao do SUAS
(CAPACITASUAS), atendendo 2.281 (dois mil, duzentos e oitenta e um) gestores,
trabalhadores e conselheiros do SUAS, foi cumprida em 40%, esse percentual foi
considerando que o Termo de Referéncia estava em andamento assim como o Nucleo
Estadual de Educagdo Permanente (NUEP), porém, até o presente momento, o0
CAPACITASUAS nao tem sido executado.

A quarta meta, que ¢ implementar a¢des de capacitagdo e gestdo do trabalho no SUAS



46

para gestores, trabalhadores e conselheiros do SUAS e SINASE, a partir do diagnostico da
Gestdo do Trabalho, foi realizado em 10%, pois houve apenas uma oficina com a
participagdo de 60 pessoas. Este resultado esta ligado com o quantitativo de pessoal da equipe
técnica, a auséncia de profissionais ocasiona na ndo execucdo da atividade.

Acerca do terceiro objetivo: Estruturar e Implantar a Vigilancia Socioassistencial, a
primeira meta é estruturar fisicamente e tecnicamente o setor de vigilancia Socioassistencial
no ambito do SUAS para operacionalizacdo conforme Norma Operacional Basica
(NOB-2012), ndo houve a implementagdo no ambito estadual de um sistema Unico para a
vigilancia, mas suas ag¢des foram realizadas por meio da Coordenagdo da Vigilancia
Socioassistencial, a segunda meta, implementar sistema informatizado de gestdo de
monitoramento e avaliacdo nao alcangada de forma plena visto que ndo implantado sistema,
mas foram realizadas agdes de monitoramento e avaliagao, com percentual de 40% e a terceira
meta desse objetivo, elaborar diagnostico socioassistencial do estado de Sergipe, em parceria
com o Observatério de Sergipe, foi realizada em 71,4%, através da emissdo de boletins
informativos.

Em relacdo ao quarto objetivo, que ¢ fortalecer servigos, programas, projetos e
beneficios da Prote¢cdo Social Basica do SUAS, a primeira meta foi possibilitar o
Cofinanciamento Estadual do SUAS pactuado em Comissdo Intergestora Bipartite - CIB para
os 75 municipios que executam os servigos da Prote¢ao Social Basica — PSB, essa meta houve
100% de percentual realizado visto que os repasses fundo a fundo foram efetuados.

A segunda meta, que ¢ possibilitar o cofinanciamento Estadual do SUAS pactuado em
Comissao Intergestora Bipartite - CIB para os 75 municipios que executam os servigos da
Protegdo Social Especial — PSE, ¢ realizado através do repasse mensal de R$579.200.00. A
terceira, executar assessoramento técnico para os profissionais que atuam com Servigos,
programas e beneficios da Protecdo Social Bésica e Protecdo Especial nos 75 municipios, foi
efetuada em 100% na PSB, Primeira Infancia no SUAS e PSE (Média e Alta Complexidade),
através da realizagdo de oficinas, salas de atendimento e visitas técnicas que alcancaram todos
0s municipios sergipanos.

A quarta meta, elaborar um Plano e Implantar Programa Intersetorial da Primeira
Infancia no Estado, foi realizada em 45%, pois foi elaborada minuta de decreto que
reestrutura comité responsavel e elaborado e em tramite o Projeto de Lei que cria o programa
Sergipe pela Infancia. A quinta meta foi Implantar uma sala multimidia - conecta SUAS —
Programa Crianca Feliz, 50% realizada, projeto bésico em licitagdo, a sexta meta, realizar

organizagdo técnica do aluguel social estadual, conforme direcao da Lei Estadual 7.150 de 26
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de maio de 2011, foi realizada em 40% e a sétima, realiza¢ao de 04 eventos socioassistenciais,
foi cumprida em 100%, pois foram realizados 08 eventos.

Em relagao ao quinto objetivo, fortalecer os servicos, programas, projetos da Protecao
Social Especial, a primeira meta foi elaborar Plano Estadual de Combate ao Trabalho Infantil,
que foi cumprida em 69,2%. A segunda meta, acompanhar, assessorar € monitorar a execugao
de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto nos 75 Municipios, conforme SINASE foi
cumprida em 17,3%, com a realizacdo de apenas 01 oficina e a meta trés, implantar 01 (uma)
Unidade de Servigo de Acolhimento em Republica Regional para Jovens de até 21 anos de
idade abrangendo os territdrios sergipanos, exceto o municipio de Grande Porte, estava com o
processo de locagao de imével em andamento, entdo foi considerada cumprida em 20%.

A meta quatro, prestar atendimento a populacdo atingida nas situagdes de emergéncia
e calamidade publica, em conjunto com o municipio demandante, foi realizada em 30%,
foram atendidas familias de dois municipios sergipanos, a meta cinco, realizar manutencao
das 04 quatro unidades de acolhimento de execu¢do Estadual foi cumprida em 100% e a meta
seis foi estruturar as unidades de acolhimento regional para criangas e adolescentes, que
obteve o percentual de 80% de realizacao.

Acerca do sexto objetivo: Fortalecer a Gestio do Cadastro Unico e do Programa Bolsa
Familia, a primeira meta, capacitar 100% dos técnicos e gestores municipais sobre Gestao do
Cadastro Unico e do Programa Bolsa Familia foi cumprida em 60%, a segunda meta, realizar
assessoramento técnico aos 75 Municipios Sergipanos, teve o cumprimento de 4%, pois
atendeu apenas trés municipios. A meta trés, mapear as familias em situacdo de extrema
pobreza dos 75 municipios foi cumprida em 100%.

O sétimo objetivo ¢ fortalecer as instancias de Controle Social do Sistema Unico de
Assisténcia Social, sua primeira meta foi assessorar, acompanhar e monitorar as a¢des dos 75
Conselhos Municipais de Assisténcia Social, anualmente, tendo éxito de 100% através da
realizacdo de oficial de apoio técnico sobre cofinanciamento estadual para os 75 municipios
sergipanos. a segunda meta, estruturar o Conselho Estadual de Assisténcia Social de Sergipe —
CEAS/SE, com acessibilidade, instalagdes fisicas, recursos humanos e equipamentos para o
seu funcionamento, foi cumprida em 70%.

A terceira meta foi possibilitar a participacdo dos conselheiros nas Capacitacdes,
Reunides, Apoio Técnico, ofertados pela CNAS, FONACEAS, CONGEMAS, Ministério da
Cidadania, e demais eventos intermunicipais, interestaduais e nacionais, conforme
cronograma pré-estabelecido, em razdo da pandemia a maioria das reunides foi no formato

virtual e o CEAS esteve presente em todas, outra parte da meta ¢ realizacdo da Conferéncia
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Estadual em 2021 e em 2023, a de 2021 foi realizada também no formato virtual, por isso o
percentual de realizacao foi contabilizado em 50% e o apoio as Conferéncias Municipais €
participagdo na Conferéncia Nacional foi cumprido em 100% e a quarta e Gltima meta desse
objetivo era a realizagdo de 12 reunides ordinarias da CIB, onde foi cumprida em 20%, visto
que foram realizadas duas reunides.

As metas desses objetivos foram detalhadas e exposta a porcentagem de cumprimento
destas, como também indicado o valor de recurso e fontes utilizadas, o que nos faz refletir que
ndo ha politica sem financiamento e cofinanciamento de recursos, apesar de a politica de
Assisténcia Social ter tido sua imagem social construida como um perfil caritativo e
benevolente ela ndo se efetiva por meio disso, mas através da destinagdo de recursos para sua
execug¢do, o que pode ter influenciado na nao realizagdo completa das metas.

Outro ponto que influenciou o ndo cumprimento das metas, em plenitude, foi a falta
de recursos humanos, conforme sinalizado na analise p6s resultados alcangados do PPA deste
relatorio, que também sdo adquiridos através da utilizagdo de recursos para contratagdo. A
redugdo da equipe técnica influencia diretamente na redugdo das atividades da Secretaria.
Como seu propdsito maior € prestar apoio a todos os municipios do estado, ¢ necessario
equipe qualificada e no quantitativo condizente com a necessidade, na auséncia disso ¢
prejudicada a realizagdo das agoes.

Concernente ao relatorio da gestdo do ano de 2022 da SEIAS, foi identificada uma
continuidade em parte da equipe dirigente, também possuindo um modelo semelhante de
relato em que ¢ informado o Plano Plurianual vigente, com seus objetivos e metas, por ser o
mesmo do ano anterior ndo sera citado novamente em detalhes, mas foi identificado através
do relato quais atividades conseguiram ser realizadas para o cumprimento das metas de cada
objetivo, ndo sinalizando o percentual de cumprimento como apresentado no ano anterior.

Em relagdo ao controle social na assisténcia social, ndo foram encontradas muitas
informagdes, apenas de forma resumida o que foi apresentado no relatorio do ano anterior.
Considerando que as instancias de Controle Social no estado (CEAS e CIB) devem fazer parte
da gestdo, ¢ importante que seja disponibilizado maiores informagdes sobre suas atividades e
realizacdes, caso a gestdo ndo considere seu relatorio um local especifico para isto, €
importante que seja divulgado relatdrios especificos dessas instancias em seu canal de
comunicagio, que ¢ o site do Orgdo Gestor da Politica de Assisténcia Social no estado de

Sergipe, para uma maior visibilidade de suas agdes e para reforgar sua importancia.

2.2 O Papel do Conselho Estadual de Assisténcia Social de Sergipe
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Em relacdo aos Conselhos de Assisténcia Social, o artigo 84° da Resolugdo CNAS n°
33/2012, pontua que “em seu carater deliberativo, tém papel estratégico no SUAS de agentes
participantes da formulagdo, avaliagdo, controle e fiscalizacdo da politica, desde o seu
planejamento até o efetivo monitoramento das ofertas e dos recursos destinados as acdes a
serem desenvolvidas” e também acrescenta, no paragrafo Unico, que “é de responsabilidade
dos CAS a discussao de metas e prioridades or¢amentarias, no ambito do Plano Plurianual, da
Lei de Diretrizes Or¢amentarias e da Lei Or¢camentaria Anual, podendo para isso realizar
audiéncias publicas”, sendo também de responsabilidade do Conselho Estadual realizar tais
funcdes oferecendo apoio técnico e orientagdo aos Conselhos Municipais.

A partir dessa definicdo serdo analisadas as atividades realizadas pelo Conselho
Estadual de Assisténcia Social de Sergipe nos anos de 2020, 2021 e 2022. Para isso serao
utilizados os relatorios das atividades realizadas destes anos, onde estao descritas as acdes
realizadas, como reunides ordindrias e extraordinarias, resolu¢des expedidas, eventos
realizados pelos CEAS/SE e os eventos em que este Conselho esteve presente através da
participagdo de seus representantes, também sao relatadas as reunides e pauta discutida nas
Comissdes Tematicas deste Conselho, bem como a sistematizagdo dos documentos
elaborados pela equipe da Secretaria Executiva do CEAS/SE.

Acerca do relatério de 2020, sendo este o primeiro ano da pandemia da COVID-19, as
atividades em sua maioria foram realizadas no formato virtual. A equipe da Secretaria
Executiva trabalhou durante 5 meses no formato Home Office desde o més de margo, apds
esse periodo funcionou através de revezamento, de acordo com as orientagcdes do Decreto do
Estado de Sergipe. Suas reunides ordinarias aconteceram em maioria de forma virtual, assim
como as reunides das Comissdes Temadticas permanentes € temporarias.

Uma acdo recorrente do Conselho ¢ a realizagdo de Reunides Ampliadas sobre
tematicas variadas, na inten¢cdo de promover orientagdo aos Conselhos Municipais do estado.
Considerando o periodo pandémico todas elas foram realizadas de forma virtual, sendo 06 no
total, com os temas: O Papel do Controle Social no enfrentamento a Pandemia do
Coronavirus — COVID-19; Sugestdo de Acdo do Controle Social no Acompanhamento ao
CMALIS; Entidades e Organizag¢des de Entidades de Assisténcia Social — Controle Social e
Politica de Assisténcia Social; Projeto de Lei Orcamentaria Anual — PLOA — 2021;
Prorrogacao da Flexibilizagdo dos Recursos do Cofinanciamento Estadual da Assisténcia
Social; Demonstrativo Sintético de Execu¢ao Fisico-Financeira — Exercicio 2019 e

Demonstrativo Sintético do Cofinanciamento Estadual — Exercicios 2018/2019.
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Sobre as Comissdes Tematicas Permanentes, o CEAS/SE possui 04, tendo cada uma
delas seu objetivo especifico. Sendo elas a Comissao de Acompanhamento ao CMAS, com o
objetivo de “monitorar, acompanhar e oferecer subsidios ao colegiado para o regular
funcionamento e atuagao dos CMAS, na perspectiva da Politica Publica de Assisténcia Social,
tendo em vista o fortalecimento da cidadania e controle social”, que durante esse periodo nao
houve realizagdo das visitas técnicas aos Conselhos Municipais do estado de Sergipe devido a
COVID-19.

Também tem a Comissdo de Financiamento e Or¢amento da Assisténcia Social que
possui como objetivo “analisar, acompanhar e propor acdes de fiscalizagdo dos recursos do
Feas, realizando estudos e propondo critérios ao pleno do Ceas, sobre a destinacdo destes
recursos, além de subsidiar os CMAS e demais instancias do Suas visando o fortalecimento
do controle social dos recursos publicos”. Esta teve 08 reunides realizadas durante o ano,
sendo apenas uma presencial e demais em modalidade virtual, entre os assuntos das pautas
estavam o Org¢amento do FEAS 2020; Reprogramacdo de Saldos das Contas Bancarias:
Prestacao de Contas 3° e 4° Trimestre de 2019; Cronograma de Oficiais CEAS; Planejamento
CEAS 2020; Suplementacdes realizadas no FEAS no periodo pandémico; Avaliagdo da
Prestagao de Contas FEAS 1° Trimestre de 2020; Proposta Orcamentaria 2021 do FEAS e
analise da Presta¢ao de Contas Final.

A terceira, ¢ a Comissdo de Normas e Etica da Assisténcia Social, que tem o objetivo
de “acompanhar e realizar estudos e proposicdes sobre a gestdo da Politica de Assisténcia
Social, nos aspectos normativo-juridicos, tedricos e politicos, bem como sua intersetorialidade
com as demais politicas sociais e de defesa de direitos, na perspectiva do fortalecimento do
Suas”. Houve apenas uma reunido no ano de 2020 desta comissdo, tendo como pauta a
apresentacao de suas atribuigdes de acordo com alteragdes propostas no novo regimento,
também o cronograma de reunides e reunido ampliada de outubro que teve temética pertinente
a essa comissao.

A quarta Comissdo ¢ a de Politica da Assisténcia Social, seu objetivo também ¢
“acompanhar e realizar estudos e proposicoes sobre a gestao da Politica de Assisténcia Social,
nos aspectos normativo-juridicos, teéricos e politicos, bem como sua intersetorialidade com
as demais politicas sociais ¢ de defesa de direitos, na perspectiva do fortalecimento do
SUAS”, esta teve a realizacdo de 04 reunides, com pontos de pauta como a Lei Estadual do
SUAS; Lei Municipal (minuta aos municipios); Adaptacdo das agdes do planejamento
pertinentes a CPAS; Propostas de pauta para reunido ordinaria seguinte do CEAS/SE; Lei e
Plano Estadual do SUAS e o Censo SUAS.
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Através da equipe da Secretaria Executiva, houve a expedi¢ao de 12 atas das reunides
ordinarias e 05 das reunides extraordinarias, 07 informes, 23 oficios circulares ¢ 107 oficios
expedidos, 23 resolucdes e 01 resolugao conjunta entre CEAS/SE e CIB e a realizag¢ao das 06
reunides ampliadas no formato virtual. A expedi¢do de tais documentos foi um produto das
demandas que surgiram neste colegiado.

De modo geral, suas atividades realizadas foram a leitura e aprovagdo das atas das
reunides ordinarias e extraordinarias; Analise e aprovacao da Prestacdo de Contas do FEAS,
referente exercicio de 2019, apresentada pela SEIAS; Analise e aprovacdo da Reprogramagao
de Saldos de Recursos do Cofinanciamento Federal para os Servigcos Socioassistenciais
alocados no FEAS/SEIAS, referente 2019; Andlise e aprovacdo do Demonstrativo Sintético
da Execucao Fisico-Financeiro do SUASWEB/2019 — SEIAS; Analise e aprovagao do Plano
de Acdo para Cofinanciamento do Governo Federal — SUAS — Ano, preenchido pela SEIAS,
disponibilizado através do Sistema SUASWEB.

Também, a andlise ¢ aprovagao dos Relatorios de Execugdo or¢amentaria e financeira
do FEAS 2019 (3° e 4° trimestres) e 2020 (1° e 2° trimestres); Organizar as Comissdes
Tematicas do CEAS obedecendo a paridade na sua composi¢do; Participacdo de Conselheiros
e Secretaria Executiva do CEAS nas Reunides do CNAS e do FONACEAS na modalidade
virtual; Definir conselheiros para participarem dos eventos, na modalidade virtual,
Preenchimento do Censo SUAS 2020; Elaboragdo do Cronograma Anual das Reunides
Ordinarias/2021; Elaboragdo do Cronograma Anual das Reunides das Comissoes
Tematicas/2020 e reunides com as Comissdes Tematicas do Ceas, conforme cronograma
definido pelo Colegiado.

O quantitativo de atividades realizadas por esta instancia durante esse periodo
pandémico, seja através do Colegiado ou Secretaria Executiva, demonstra o
comprometimento em cumprir suas fun¢cées mesmo na situacio de calamidade daquele
momento. Através desse relatorio geral do ano de 2020 suas ag¢des sdo descritas de forma
organizada e sistematica, possibilitando a boa visualizagao do que foi executado. Ainda que
impossibilitando de realizar visitas técnicas presencialmente aos municipios, o colegiado e
equipe da secretaria executiva organizaram 06 reunides ampliadas no formato virtual com
tematicas pertinentes ao momento vivenciado e foram elaborados documentos para que os
municipios continuassem a ser orientados.

Concernente ao relatorio de 2021, ainda em periodo pandémico, o CEAS/SE realizou
muitas de suas atividades na modalidade virtual e a equipe da Secretaria Executiva trabalhou

em Home Office entre marco e julho, quando a SEIAS determinou retorno de forma
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presencial. Em relagdo a participagdo do Colegiado nas Conferéncias Municipais, foi
deliberado que ocorreria de forma virtual, e o CEAS/SE realizou 03 reunides ampliadas para
orientar os municipios a respeito de suas Conferéncias.

A respeito das Comissdes Temadticas (permanentes e temporarias) deste Conselho, suas
reunides também foram realizadas de forma remota. Das permanentes em funcionamento
estiveram a Comissdo de Financiamento e Orcamento ¢ a Comissdo de Normas e Etica da
Assisténcia Social, bem como a Presidéncia Ampliada, composta pelos coordenadores das
demais comissodes, presidente e vice-presidente. E das temporarias a Comissao Eleitoral e a
Comissao Organizadora da XIV Conferéncia Estadual de Assisténcia Social.

Entre os temas abordados nas reunides da Comissao de Financiamento ¢ Or¢amento,
estavam a analise da Prestacdo de Contas do 3° e 4° trimestre de 2020; analise da Proposta
Orcamentaria FEAS/2022; relato dos saldos a Reprogramar para o exercicio de 2021 e o
Plano de Acdo dos Saldos Reprogramados referente aos recursos do Fundo Nacional da
Assisténcia Social; gasto com a Manutencdo do CEAS exercicio 2020 e informe sobre o
Projeto de Aquisicdo de Eletronicos para o CEAS. Sobre a Comissdo de Normas ¢ Etica da
Assisténcia Social, ocorreu 01 reunido, cuja pauta foi o planejamento desta comissdo e o
controle de normas da Assisténcia Social.

Em relagdo a Presidéncia Ampliada, esta possui o objetivo de “elaborar pautas das
Reunides Ordinarias e Extraordinarias, propor assuntos a serem pautados nas Comissdes
Tematicas, decidir acerca da pertinéncia e da relevancia de eventos para participacao do
CEAS quando convidado, bem como autorizar Conselheiro a representar o CEAS nestes
eventos, definir a condu¢do do monitoramento das deliberagdes das Conferéncias de
Assisténcia Social, discutir, preliminarmente, o planejamento estratégico do CEAS, para
posterior apreciacdo da Plenaria, monitorar ¢ dar cumprimento ao plano de comunicagao
social do CEASe examinar e decidir outros assuntos de carater emergencial”, suas reunides
tiveram em pauta o Planejamento CEAS 2021 e o Plano Estadual da Assisténcia Social.

A Comissao Eleitoral teve por objetivo organizar e deliberar sobre todas as questoes
referentes ao Forum de Elei¢ao da Sociedade Civil Gestao 2021/2023. Foram realizadas 05
reunides, sendo abordado nas pautas o edital e resolucdo que dispde sobre o Forum;
regimento eleitoral e modelo de Parecer de Habilitacdo; andlise da documentagdo das
Entidades inscritas para Habilitagdo e revisdo dos instrumentos a serem utilizados e ver a
metodologia para o dia do Férum.

A Comissdao Organizadora da XIV Conferéncia Estadual de Assisténcia Social

realizou 13 reunides entre as modalidades presencial, virtual e hibrida. O objetivo destas foi
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orientacdo a respeito da realizacdo da Conferéncia na modalidade virtual, alinhamento e
encaminhamentos para a Conferéncia Estadual, sistematizacdo das propostas das
Conferéncias Municipais e treinamento para a realizagdo da Conferéncia Estadual.

No geral, as atividades realizadas pelo CEAS/SE no ano de 2021 foram leitura e
aprovacdo das Atas das Reunides Ordindrias e Extraordinarias do CEAS; andlise e aprovagao
da Prestacdo de Contas do FEAS, referente exercicio de 2020, apresentada pela SEIAS;
analise e aprovacao da Reprogramacao de Saldos de Recursos do Cofinanciamento Federal
para os Servicos Socioassistenciais alocados no FEAS/SEIAS, bem como, do plano de agdo
dos saldos reprogramados referentes ao exercicio de 2020; analise e aprovacdo do Plano de
Acgdo para Cofinanciamento do Governo Federal — SUAS — Ano , preenchido pela SEIAS
disponibilizado através do Sistema SUASWEB;

Também foi feita a aprovac¢do da Proposta Or¢amentaria da Assisténcia Social para o
ano 2022, apresentada pela SEIAS através de planilha demonstrativa, com a ressalva de
verificar a possibilidade de ampliar os recursos do cofinanciamento da Protecdo Social
Especial-PSE; 6. Analise e aprovacao dos Relatorios de Execucdo Orcamentaria e financeira
do FEAS/2020 (3° e 4° trimestres); andlise e aprovacdo do Plano de Ac¢do da Gestao Estadual
da Assisténcia Social, referente ao ano de 2021.

Assim como a organizac¢ao das Comissdes Tematicas do CEAS obedecendo a paridade
na sua composicdo; Participagdo de Conselheiros e Secretaria Executiva do CEAS nas
Reunides do CNAS e do FONACEAS; Defini¢ao de conselheiros para participarem dos
eventos; Preenchimento do Censo SUAS 2021; Elaboragdo do Cronograma Anual das
Reunides Ordinarias/2022; Elaboracdo do Cronograma Anual das Reunides das Comissdes
Tematicas; Reunides com as Comissdes Tematicas do CEAS, conforme cronograma definido
pelo Colegiado; Realizagdo do Forum de Eleicdo da Sociedade Civil gestao 2021-2023 e a
realizagao da XIV Conferéncia Estadual de Assisténcia Social.

A Conferéncia teve como tema "Assisténcia Social: Direito do povo e Dever do
Estado, com financiamento publico, para enfrentar as desigualdades e garantir protecao
social", onde foi realizada de forma virtual, considerando as restrigdes provenientes da
pandemia da COVID-19. Na Conferéncia Estadual, entre os participantes estavam os
delegados eleitos nas Conferéncias Municipais que sdo representantes da Sociedade Civil, nos
segmentos dos Usuarios(as), Trabalhadores do SUAS, e Entidades da Assisténcia Social e
representantes do Governo. Também contou com a participagdo do Colegiado e Secretaria
Executiva do CEAS/SE, outros convidados e estudantes de Servigo Social. Sua realizagao

teve aproximadamente 600 pessoas participando.
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A conferéncia ¢ um espaco onde também ¢ exercido o Controle Social, no ambito
estadual ¢ onde a Politica de Assisténcia Social € avaliada através das discussdes das
propostas que foram escolhidas e encaminhadas pelos municipios apos a realiza¢ao de suas
Conferéncias Municipais para que posteriormente sejam levadas para o ambito nacional. A
realizagdo dela ainda que em formato remoto ¢ de suma importancia para afirmar o
compromisso com a efetivacdo do Controle Social em meio aos desdobramentos variados que
ocorrem no pais e no mundo.

Houveram restricdes em suas atividades, assim como no ano de 2020 em decorréncia
do periodo pandémico. As visitas de apoio técnico prestadas pelo Conselho Estadual aos
Conselhos Municipais, que sdo de extrema relevancia para a orientar, sanar dividas e até
fiscalizar de perto como esta o funcionamento dos CMAS’s tiveram que ser temporariamente
interrompidas, mas o CEAS/SE se utilizou de mecanismos virtuais para continuar prestando
orientagdes quando necessario.

Referente ao relatorio de 2022, o Conselho Estadual de Assisténcia Social de Sergipe
realizou suas atividades de forma presencial, seja o funcionamento da Secretaria Executiva,
assim como as reunides ordinarias e das Comissdes Tematicas, também houveram 04
Reunides Ampliadas realizadas, 01 Reunido de Alinhamento com os escritorios de
contabilidade do Estado e 01 Reunido Descentralizada para orientar os municipios, além de
reunides conjuntas entre o CEAS/SE e SEIAS e CEAS/SE, CEDM e presidente do TJ.

A primeira Reunido Ampliada teve o tema “Ciclo Orgamentario, Assisténcia Social e
Controle Social” e contou com a participagdo de 49 municipios sergipanos”, a segunda o tema
foi “Atuacdo dos Conselhos de Assisténcia Social no Controle Social dos Servigos,
Programas, Projetos e Beneficios Socioassistenciais”, com participagdo de 41 municipios, a
terceira “Regulamentagao do SUAS, CMAS e Critérios de Beneficios Eventuais” que tiveram
40 municipios presentes e a quarta "Fortalecimento e estruturagdo dos CMAS’S", com 24
municipios. Cada um desses temas foram pensados a partir das quatro Comissdes Tematicas
Permanentes do CEAS/SE e maiores davidas identificadas através das visitas técnicas aos
CMAS?’s.

A Reunido de Alinhamento com representantes dos escritorios de contabilidade do
Estado de Sergipe foi realizada com a presenga do representante do CNAS, Carlos Nambu, no
intuito de sanar duvidas e falta de informacgdes identificadas nas visitas técnicas aos CMAS’s
em relagdo a Prestagdo de Contas. Considerando que muitos municipios tém 0s mesmos
escritorios de contabilidade prestando servicos a eles, o CEAS/SE pensou em organizar esse

momento a fim de promover maior transparéncia nesse processo de Prestagdao de Contas, onde
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sdo encontradas as maiores dificuldades dos municipios segundo relato dos mesmos.

A 1* Reunido Descentralizada com o tema “Desfinanciamento da Politica de
Assisténcia Social e Fortalecimento do SUAS” ocorreu em 16 de dezembro de 2022 no
municipio de Estancia, organizada pelo CEAS/SE em parceria com o CMAS de Estancia,
também com a presenga do representante do CNAS. O ciclo dessas reunides objetiva prestar
maiores orientacdes aos Conselhos Municipais e contribuir para o fortalecimento do SUAS e
do Controle Social no estado de Sergipe.

Como dito, as escolhas das tematicas dessas reunides ocorreram também através da
identificacdo de temas que mais precisavam de esclarecimento durante a realizag¢do das visitas
técnicas. O CEAS/SE, através da Comissao de Acompanhamento aos CMAS’s, realizou 31
visitas de apoio técnico aos municipios Barra dos Coqueiros, Pogo Redondo, Carmopolis,
General Maynard, Cristinapolis, Pirambu, Brejo Grande, Cumbe, Macambira, Monte Alegre
de Sergipe, Neopolis, Poco Verde, Sao Domingos, Feira Nova, Indiaroba, Sao Francisco, Sao
miguel do Aleixo, Malhada dos Bois, Riachuelo, Moita Bonita, Malhador, Gararu, Porto da
Folha, Estancia, Nossa Senhora das Dores, Simdo Dias, Frei Paulo, Pedrinhas, Laranjeiras,
Itaporanga D’Ajuda e Itabi.

As visitas aconteceram primeiramente aos municipios com menor Indice de
Desenvolvimento dos Conselhos - ID Conselho (instrumental onde ¢é observado o
desenvolvimento dos conselhos em relagdo a estrutura fisica, composicdo do colegiado,
secretaria executiva e seu funcionamento em geral) e posteriormente por requisicdo dos
proprios Conselhos Municipais e a medida que o CEAS/SE conseguiu atender essas
demandas, considerando que haviam outras atividades a serem executadas pelo Colegiado e
equipe técnica (composta por assistentes sociais, assistente administrativa e estagiarias de
Servico Social) da Secretaria Executiva, por isso nao foi possivel realizar a visita a todos 75
Conselhos Municipatis.

Durante as visitas foi realizado um didlogo entre a equipe do CEAS/SE e a secretaria
executiva do CMAS, bem como secretaria de assisténcia e conselheiros do municipio caso
estivessem presentes, inicialmente a partir das respostas obtidas previamente por meio do
Instrumental de Acompanhamento aos CMAS’s elaborado pelo CEAS/SE e respondido pelos
Conselhos Municipais e demais duvidas surgidas durante o didlogo, apos isso era realizado
um Plano de Providéncias para que o CMAS e a Secretaria de Assisténcia Social do
municipio pudessem sanar as inadequagdes identificadas seguindo as recomendagdes e prazo
sugeridos pela equipe técnica do CEAS/SE, que posteriormente estaria acompanhando esse

processo de cumprir as providéncias.
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O CEAS/SE também participou de outros eventos externos através de representantes
do Colegiado e/ou secretaria executiva. Como a Reunido Trimestral do CNAS; Reunido do
FONACEAS; Reunido Descentralizada e Ampliada do CNAS; Langamento da Campanha
Piso salarial do/a Assistente Social “Eu Digo Sim”; Reunido ordinaria do NUEP/SE; 22°
Encontro Regional do CONGEMAS — Nordeste 2022; Reunido da CIB; Cerimdnia de
Assinatura do Termo de Contratagdo da Instituicdo de Ensino Superior executora dos cursos
referentes as 2* e 3 * Etapas do Programa CapacitaSUAS, entres outros. A garantia da
participagdo em eventos como esses significa contribuir para o fortalecimento do SUAS

através do fortalecimento do Controle Social.
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3. APRODUCAO DE CONHECIMENTO DO SERVICO SOCIAL DA UFS SOBRE A
POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL E CONTROLE SOCIAL EM SERGIPE

As produgdes oriundas do curso de graduacdo em Servico Social foram selecionadas a
partir do ano de 2004, considerando que este foi o ano em que a Politica Nacional de
Assisténcia Social foi implementada, até o ano de 2022. Quanto as produgdes do programa de
pos-graduacao em Servigo Social (PROSS), foram selecionadas a partir do ano de 2013, visto
que o PROSS iniciou em 2011 com a primeira turma concluida em 2013 com dissertagdes
defendidas.

Assim, foram levantadas e contabilizadas a quantidade de produgdes encontradas com
a tematica “Controle Social” e/ou “Participagdo Social” dentro dos sites da pds-graduagdo e
graduacdo em Servico Social da UFS, comparando a quantidade de produgdes voltadas para o
controle social na politica de assisténcia social, na politica de satide e demais politicas que o
Servigo Social atua. Tais producdes serdo separadas em quadros, no Quadro 1 serdo
apresentadas as produgdes da pds-graduagao e no Quadro 2, as produgdes da graduacao.

No site do PROSS foram encontradas 105 produgdes do periodo de 2013 a agosto de
2023, sendo 3,8% dessas produgdes com a temdtica referente ao controle social e/ou
participagdo social e somente aproximadamente 0,95% destas estdo diretamente relacionadas
a Politica de Assisténcia Social, ou seja, apenas 1 producdo sobre controle social na
perspectiva da assisténcia social, foi esta a analisada, as demais serdo expostas para
conhecimento do leitor, mas ndo foi aqui analisada minuciosamente. No Quadro 1, abaixo,

estdo as produgdes encontradas no site do PROSS.
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Producgdes da pos-graduagdo em Servigo Social
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“EOLRS3P 3 SOAURAR OPURMPUL 4| §7- | 107 epouad o agqos
IERIUD WD {8 7) PIAUIMAIL] 3P [BUDIIEN OIEE0T 94 {DMIBIMMND] [F1208 Ao
1253 O h._._ﬁ__ﬂ. " _—..L.._m _._._.__.._n_n_ (RIBILem ] “__.lfzu._._ .._r__l._:..:_"_ [ T T [} _._n__._
ESIp ARl CSoUDUSplAsId SOasuos Sop oQIOUER oL SERSISNS SEuSpadnnes s
angqos ‘enanied wa s ouesapiaad (0INEIMOWIR) B30 ONU0I 0 20gos a0 el jdr
winuasasdn BNA[IsElg Evwguoas wanied B sHuaune sagsizap 8 anb Copnuss assan
“PE-TURIUN[RS "OPEIST P PILALRIN0G 3p (MU0 0u 0Mjgd opung op s sumn
E -.-___._“_._F._:_. CHISLIMST  THY ."-ﬁ_-._.n__._ﬂ.____ .__“.__._.,_:.u.. CHF ___..n_m.n.J__-.__.._ {Ih] ..._“...-__r__-._L B 1
BN ap saseq S0 Onap wesia anb o sinsos sespjod sep ORMDSUOGSSP ap [EXgean
BAISU2J0 DR SOPUNLID  SOLESDP  SOAISSIONE MUALUS  BIAUROL  “apopiaueioduspeoes

COMITTISYEA OLXALNOD
0N THAISSOd  OYOWTIH
WM TIVIDOS  WIDNIOIATH

ey cowsiEndes op sapisinbar sep opadsdp B RIOpEyEGQEN A5SR[Y § O [RLAOS WAl E| COLLY HO0WAE -
opSaposd p F.__...__._n_ SOP AN DU RIS ..__...__.d_._ Bl a.__.__.:.u_....._ﬂ_ (1D RIDUZPIAL] ¥ eI YIOHY A0S RN s E NS -+ _”'_"..._..-N.
AP S (IR DU |SEI) Op Sa0hrEagL|ap
sen apueuiopard oned opsanp e geaguas @ lapoes wed omgsd ap So[@pon soaou
B0 U0 HPOES AP BUOLIEL O3S0 00 HNdsp W Sa5samaul S0 RSP SopRiE] q00vs
Op BFULGRUEIUGD B opxaiued ou apnes ap sagiped vp opbnagsweasap] ap ossasosd . . I
0 IENNS ([IAID APEPSIO0SOPERE] 0RIE|2 Bp QNS00 OO [RI30S J[00IU03 3 FIDEISOWIP YATIS 20 TYNOIYN G_.u TSN
feoos opbedimued ep smnpaouca saeRg se Jaaarosap apudasd  ouowempeadsg vl SOTIINOISVA 0 5% o SOV LSHD
apnes v wizl opgsad AP SO@POL SOADW SO AU JPIRS IR [PIEFIER] BMIG] Bp SO0ML 00 SOTA00K E| IVID0S
SIAP WAY APOEE AP [EUOEN R OY[DS007) & M0y LR _..__._._.J__"_ OL{[ereay 2155 ._n._.mm}v__”f..__.d {D.E.{:E.m ...-.m_.u..“_.{‘._“_.u_.__.& Wd oy m _”E.N
SLALLIOY
(94650 |7 @ sagaynu (nect) @1 “(sequapdns @ saaeniny) sesonayg@suod g ap opsegndod
mn wed C(E107-L 1070 mue ogsad e cspofe)y op OpmS{ op SPNES Ap OUjRsu0
o 2fueiqe osndw odwes o emFAyues o anb apeprEsI2ANm B 2 apEpUENTmE B woes
OUAsU0D ap IENInImd OpiRp S8 S5-0pURI2ASIP [EI208 p0nuos 3p sodedsn sou saaqnm
SEP [R1205 Bp opisanh ® sapuzaaduans vred cana)eip ouws e op 0300 sopsodnss aad
S50 SOPEWPE WIENE] “OU[QE003 DLl op Opaees oo sapuasamd ﬁ_._....__._“.__.__.:_ I SMEIB|M TEU . . .
OPEINEDD OPnlsa 32 ."u._.,l_.—n_nv £ TRICE BTSN T .n.,:.u_.._.n ap .....__“_.,-_.n_”.._._..u_.._.._ 1 _.._m.,r_n._,.-__.__a.___"?._ .V._q._n.n._.._.”.'_...._i_”._n. Wi m._“_”_:-an.m.
Ji5 o [ENpAS S0 op 20pod VIEHO 30 WNAVIST  OHTASNGD
apuadyg SRU SOPIISEGD SEsap a Or HAHTN ¥ .U__m.w..ﬂn__iu._l._.u_”__u.h
._..r__..__,.._.u. Ty WTTET] ._“x_.___w...__.._ apasaud v m.u_.I YANL YOI Yl SO YSHE0 T m :..__N
HEWIINY LSS H0 OLd | MR
ONTVIDOE WIONILSISEY
B apuasasd B OBIPISONS 2p 01 Gh) (1K EIDUPISISSY B OIN[WE 00 5, FIOERST YOS WO OLTEHWY ON SYITTH
o ..Hu.__._.“__.-..._ uu_u._“____"__n_ ap x.__..ﬂ_._..._.._...__:._ SOL|DEED SO0 nﬁ_n..__._u!..._:._uﬁ SYILLITOG 34 SOHTASNO
a 3O OMNYHY VENVITHAW SN TIALY TOVETI0S ¥ -1 clog
OWITs534 WIMOLOY OILLLL OMNY

Elaborado pela autora.

Fonte
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A dissertacdo de Adriana Araujo de Lisboa (2015), com o titulo “A SOCIEDADE
CIVIL NOS CONSELHOS DE POLITICAS PUBLICAS NO AMBITO DA ASSISTENCIA
SOCIAL NO MUNICIPIO DE ESTANCIA/SE”, tem por objetivo investigar sobre quem é a
sociedade civil nos conselhos municipais de politicas publicas no municipio de Estancia no
ambito da Assisténcia Social. Para isso foram feitas discussdes em torno das tematicas de
controle social e sociedade civil, sendo abordado o controle social a partir da perspectiva
gramsciana, no periodo pos Constituicdo Federal 1988, onde houve a insercdo da sociedade
civil nos conselhos de politicas publicas.

A autora utilizou a pesquisa documental através da andlise de documentos
regulamentadores dos conselhos municipais, regimento interno, bem como leis municipais,
foi observado a partir disso que a representacao da sociedade civil nesses conselhos nao ¢
homogénea, tendo forte representacdo de segmenta com representagcdes da igreja catolica,
sindicatos e associa¢des de moradores.

Para Lisboa (2015), a partir da leitura gramsciana, pdde identificar que as
representacdes dos segmentos da sociedade civil vém refor¢ando a perspectiva da classe
dominante ao invés de fortalecer o poder politico e participacdo das classes subalternas. Para
tal identificagdo, nesta obra, a autora faz um caminho de observar primeiramente o historico
da origem da sociedade civil a partir da garantia de direitos sociais com a promulgacao da
Constitui¢ao Federal 1988, bem como a criagdo dos conselhos.

Além disso, essa pesquisa contribui para o debate das tematicas de controle social e
sociedade civil, assim como oferece suporte intelectual e técnico para profissionais do Servi¢o
Social que participam de Conselhos, seja enquanto membros do colegiado, assessores(as) ou
secretarios(as) executivos(as). Sua motivacao se deu por identificar a necessidade presente
desde a graduagdo de ampliar o olhar em relagdo a gestdo das politicas publicas, visto que
estas sdo instrumentos cotidianos da profissdo do Servi¢o Social.

Sua pesquisa foi dividida em trés se¢des, na primeira ¢ abordado o debate sobre
sociedade civil, sendo apresentada a perspectiva da tematica através da concepgao de Marx
sobre a esfera da producdo e reproducdo da vida material e também ampliando o debate
através da perspectiva gramsciana de Estado. Apds isso, ela acrescenta como se d o processo
de apropriagdo dessa categoria no Brasil e finaliza apresentando a concepgdo de sociedade
civil no municipio de Estancia/SE com base nos documentos analisados que regulamentam os
conselhos municipais dessa cidade.a Na segunda se¢do o eixo principal ¢ o debate sobre o

controle social, iniciando essa tematica em nivel nacional, a partir da Constituicdo Federal de
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1988 e complementada com uma andlise da conjuntura do capitalismo mundial. Apds isso,
enfatiza aspectos singulares do Brasil diante desse contexto, que por meio da CF de 1988
busca uma nova forma de gestdo, democratica, com a garantia de direitos sociais, enquanto
mundialmente ha retrocesso por meio da restricdo de direitos anteriormente conquistados.
Essa se¢do ¢ finalizada apresentando a contradicdo presente no campo das instancias de
controle social, onde € possivel ampliar os mecanismos de participagdo ou reafirmar o poder
da classe dominante, e ainda ¢ apresentando o panorama dos conselhos existentes em
Estancia/SE.

Na terceira secdo Lisboa expde a andlise da representacdo da sociedade civil nos
conselhos municipais vinculados a Politica de Assisténcia Social no municipio de
Estancia/SE. Ela esboca o processo de centralizacao dessa politica no ambito da seguridade,
apontando a perspectiva de focalizagdo e seletividade e, também, identifica, por meio da
caracterizagdo dos conselhos municipais, quais sdo as entidades/segmentos da sociedade civil
que representam nos conselhos municipais de Assisténcia Social do municipio de
Estancia/SE, entre 2006 e 2014.

No item 4.3 da se¢do trés, a autora faz a analise dos membros que representam as
entidades/segmentos da sociedade civil e identifica que algumas dessas representagdes fazem
parte de mais de um conselho. Outra coisa observada por Lisboa foi em relacdo a
representacdo da Igreja Catodlica, que esteve presente em dois desses quatro conselhos,
assumindo a vaga na representacdo das Associacdes de Moradores ou pastorais e entidades
que apresentam programas para este publico.

A autora informa que ao constatar tamanha representatividade da Igreja Catdlica
nesses espacos publicos € possivel identificar que assumindo esses papéis, tais entidades
estariam perpassando um entendimento sobre a politica a partir da perspectiva da doutrina
religiosa, com carater caritativo e/ou filantropico, o que reforca a necessidade de continua
desconstru¢do dessa ideia para a real compreensdo do que sdo as politicas publicas,
principalmente a Politica de Assisténcia Social.

Outro dado identificado foi a presenca de empresarios nesses quatro conselhos, por
meio da Camara de Dirigentes Lojistas/CDL e da Associagdo Comercial de Estancia/ACE,
deixando apenas de representar o CMAS a partir da configuracdo de 2014, o que pode vir a
prejudicar o debate em torno dos interesses dos coletivos dos trabalhadores, visto que os
representantes sempre tendem a trazer a sua perspectiva e lutar por seus interesses.

A citada autora também enfatiza a importancia da representatividade os trabalhadores

dentro desses espagos de controle social, o que a preocupa € que a partir dos dados que foram
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observados, ha a possibilidade deste espago estar sendo utilizado para difundir ideais da classe
dominante e disseminar a defesa da solidariedade de classe, desconsiderando os impactos que
sao causados através das contradigdes do presente modo de produgao.

Outrossim, foi identificada a presenca de uma mesma entidade em mais de um
conselho, o que a faz pensar até que ponto essa participa¢ao tem contribuido para uma efetiva
realizacdo das atividades que competem a um Conselho, visto que ha uma grande diversidade
de informagdes pertencentes a cada politica trabalhada em cada conselho, e também
considerando as diversas atividades que este representante possui em sua instituicdo de
trabalho, levando a exercer, possivelmente, uma representacao e participagdo mediana em um
ou em todos os conselhos que estiver inscrito.

Por fim, o que foi observado a partir da pesquisa de Lisboa ¢ que, apesar das
limitacdes da investigagdo feita para a construcao do trabalho, ela pode concluir que ha falta
de carater classista nas representagdes da sociedade civil presentes nos Conselhos de Estincia
que foram citados em sua pesquisa, e também os dados observados levam a entender que tais
representacoes tém reforcado os ideais da classe dominante. Esta pesquisa nos leva a refletir
em como tem sido realizado o processo de construcao e fortalecimento das politicas publicas
dentro desses espacos de controle social, considerando que este processo ¢ efetivado através
da participagdo dessas representagoes.

Embora este trabalho se debruce sobre a Politica de Assisténcia Social, no Programa
de Pos-Graduagdo em Servigo Social da UFS foram encontrados outros trabalhos sobre a
tematica controle social e participacdo social, conforme apresentado na tabela anterior,
concernentes a outras politicas como a de Saude e da Previdéncia Social, ambas, juntamente
com a Assisténcia Social, compdem o tripé da Seguridade Social. Conforme descreve a
Constitui¢ao Federal de 1988 em seu artigo 194° “A seguridade social compreende um
conjunto integrado de acdes de iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a
assegurar os direitos relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social” (BRASIL, 1988).

A Satde ¢ uma politica ndo contributiva, um direito de todos, a Previdéncia Social ¢
contributiva, ou seja, o acesso ¢ restrito a quem fizer contribui¢do de forma mensal que lhe
proporcionara uma renda quando ndo estiver podendo trabalhar. A Assisténcia Social, ¢ uma
politica ndo contributiva, um direito de quem dela precisar, com objetivo de promover
protecdo social aos cidaddos e cidadas que estiverem em alguma situacdo de risco,
empobrecimento e/ou vulnerabilidade social.

A seguir, apresentamos o Quadro 2, com o levantamento dos trabalhos de conclusdo

de curso da graduacdo em Servigco Social da UFS, com a tematica relacionada a participagdo
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social, controle social e/ou gestdo da Politica de Assisténcia Social, no periodo de 2004-2022,

visto que a Politica Nacional de Assisténcia Social foi implementada em 2004.

Foram encontrados nove (09) producdes relacionadas a essas tematicas durante esse

periodo, sendo quatro dessas pertinentes ao tema desta pesquisa, ou seja, cujas tematicas de

controle social, participagdo social e gestdo sdo referentes a Politica de Assisténcia Social e

ndo a outras politicas. Por isso, sera feita a analise apenas dos titulos um, dois, trés e oito

presentes no Quadro a seguir.

Servico Social

QUADRO 2: Produgdes de trabalho de conclusdo de curso do Departamento de

ANO

TITULO

AUTORIA

RESUMO

2006

1- O ASSISTENTE SOCIAL
E A GESTAO DA POLITICA
DE ASSISTENCIA SOCIAL
NO MUNICIPIO DE
ARACAJU/SE

ANA MARCIA
MARQUES
MENEZES

Esta pesquisa visou analisar se a formag@o
académica do Servico Social tem
habilitado o profissional para o exercicio
da atividade de gestdo. O estudo
caracterizou-se como exploratorio
descritivo. A abordagem contemplou as
dimensdes qualitativa e quantitativa. O
universo abrangeu os assistentes sociais
que geriram a politica publica de
Assisténcia Social a partir da promulgacao
da LOAS. A amostra foi do tipo
ndo-probabilistica intencional. Os dados
foram coletados utilizando-se da técnica
de entrevista, através do wuso de
questionario, com perguntas abertas e
fechadas. As informagdes colhidas
sinalizaram que a formagdo profissional
contribuiuu na medida em que
proporcionou uma leitura da dindmica
social para compreender de como sdo
estabelecidas as relagdes no seio da
sociedade capitalista. Entretanto, houve
lacunas no tocante as teorias para
subsidiarem na atividade de gestdo,
principalmente no que se refere as
disciplinas de  “Administracdo  de
Recursos Humanos e Financeiros”.
Apesar da diferente formagdo académica
nessa perspectiva, os assistentes sociais
ndo tiveram dificuldade em atuarem como
gestor dada as experiéncias na esfera da
gestdo em outras areas bem como o fato
de terem se capacitado antes ou durante as
acdes desenvolvidas.Quanto a estas
ultimas, ha que se destacar a articula¢do
com as demais politicas ptblicas para que
fossem prestados servigos de qualidade
para o atendimento da demanda no dmbito
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da protegdo social. Diante da realidade
acima descrita, torna-se fundamental que a
revisdo curricular se dé respaldada na
leitura da dindmica social para assim
responder coerentemente as demandas
sociais postas na contemporaneidade,
favorecendo a conquista de novos espacos
de atuacgdo.

2009

2- O CONTROLE SOCIAL
NA GESTAO DA POLITICA
DE ASSISTENCIA SOCIAL,
NO MUNICIPIO DE
ARACAJU/SE NO PERIODO
DE 2008-2009.

FABRICIA
SANTOS
CARVALHO

DE

O presente trabalho tem por objetivo
analisar o controle social enquanto
instrumento para a efetivagdo das politicas
publicas na area da Assisténcia Social no
municipio de Aracaju/SE. O embasamento
tedrico teve como preocupagdo a
identificagdo do grau de percepgdo dos
conselheiros da sociedade civil acerca da
importancia do controle social para a
efetivagdo da Politica de Assisténcia
Social e a analise do seu exercicio
realizado pela sociedade civil, sendo o
método utilizado para a analise, o
historico-dialético. Os procedimentos
metodologicos utilizados apoiaram-se nos
dados primarios coletados através de
entrevista semi-estruturada, na observagao
participante e nos secundarios que
corresponderam a analise de documentos,
atas de reunides e revisdo bibliografica.
De acordo com os conselheiros, um dos
maiores desafios para a efetivacdo do
controle social ¢ a participacdo social dos
usuarios cuja representacdo ¢ realizada
apenas através das entidades prestadoras
de servigos da 4area. Essa pesquisa
caracteriza-se como exploratoria ¢ de
carater qualitativo. Por meio desta, foi
possivel constatar que a Politica de
Assisténcia Social tem alcangado avangos
no que se refere a garantia dos direitos,
sobretudo ao acesso a bens e servigos;
contudo ficou perceptivel que se faz
necessario uma maior discussdo e reflexao
acerca da Politica Nacional de Assisténcia
Social e do Sistema Unico de Assisténcia
Social. No que respeita a concepcdo de
controle social, objeto deste estudo,
verificou-se, que embora o controle esteja
presente na agenda nacional desde a
ultima Constituicdo Federal brasileira ,
ndo vem sendo desenvolvido a contento,
principalmente quando destacada a
participag@o popular.

2009

3- O ASSISTENTE SOCIAL
NA GESTAO DA POLITICA
DE ASSISTENCIA SOCIAL

GLEIDE CELMA
SOUZA DOREA;

IOLANDA
OLIVEIRA
ALMEIDA

DE

Este estudo, intitulado “O ASSISTENTE
SOCIAL NA GESTAO DA POLITICA
DE ASSISTENCIA SOCIAL EM
SERGIPE”, tem como objetivo analisar a
atuagdo dos profissionais de Servico
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EM SERGIPE

Social que estdo desenvolvendo a fungéo
de gestor na area da Assisténcia Social em
Sergipe. Para tanto, fez-se necessario:
identificar os assistentes sociais que estdo
atuando no gerenciamento dessa politica;
verificar os fatores que contribuiram e
contribuem para a insercao dos assistentes
sociais na gestdo da assisténcia social;
identificar as principais  atividades
desenvolvidas pelo assistente social na
fungdo de gestor, as dificuldades
vivenciadas, avangos e desafios; e
perceber até que ponto a formagdo
académica contribuiu para a atuagdo do
assistente social como gestor. Trata-se de
uma  pesquisa  exploratéria  com
abordagem qualitativa, tendo como
referencial o método dialético. No
processo investigativo foram utilizadas as
pesquisas bibliografica, documental e de
campo. Utilizou-se como técnica de coleta
de dados a entrevista semi-estruturada ,
tendo-se por base um roteiro com
perguntas previamente estabelecidas. Os
resultados apontam que, nos ltimos anos,
no estado de Sergipe, apesar ainda da
presenga do damismo no gerenciamento
das Secretarias de Assisténcia Social, ha
um avango em relagdo a participacdo do
assistente social nessa gestdo. Revela
também que a gestdo do Sistema Unico
de Assisténcia Social vem possibilitando o
envolvimento da sociedade civil no
processo de planejamento, monitoramento
e democratizagdo dos servicos
socio-assistenciais, apesar de que ainda se
faz necessaria uma maior participagdo das
instdncias colegiadas nesse processo.
Indica, ainda, as dificuldades enfrentadas
pelos  gestores no  processo de
implementagdo do SUAS e que
perpassam, entre outros, pela legalizacdo
do co-financiamento; insuficiéncia de
profissionais capacitados, especialmente
assistentes sociais; ruptura com praticas
clientelistas e de favores; além da
autonomia do gestor no trato dos recursos
orcamentario ¢ financeiro da politica.
Apesar de alguns avangos, ainda ha muito
a ser feito pelos gestores assistentes
sociais na perspectiva da consolidagdo da
politica de assisténcia social, tendo em
vista os elevados indices de desigualdade
social, em um pais cuja marca ¢ a injusta
distribuicdo de renda.




65

2009

4- 0OS DESAFIOS A
CONSOLIDACAO DA
POLITICA NACIONAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL E O
PAPEL DO CRAS NA SUA
MATERIALIZACAO

ELAINE
SILVEIRA
SANTOS

Pesquisa do tipo exploratoria/qualitativa
investiga através do empirico a
materializacdo da Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS) no Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).
Discute a partir da construgdo historica
dos direitos sociais no Brasil, a
caracteristica marcante que se da pela
associagdo entre  assistencialismo e
assisténcia social. Na tentativa de
ultrapassagem da matiz
benevolente/filantropico, temos como
marco do reconhecimento legal da politica
de assisténcia social a Constituigdo
Federal de 1988 quando ocorre sua
inscrigdo como politica publica dentro da
Seguridade Social. A fim de regulamentar
a Assisténcia Social como direito do
cidaddio e dever do Estado alguns
dispositivos sdo elaborados, a exemplo a
Lei Organica da Assisténcia Social
(1993); e da Politica Nacional de
Assisténcia Social (2004), esta ultima
sistematiza ¢ institui servi¢os assistenciais
as familias em situagdo de vulnerabilidade
e de risco social. Segundo o Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS) a
rede de servigos socio-assistenciais devera
ser  organizada  por  niveis  de
complexidade. O CRAS ¢ caracterizado
como primeiro nivel, isto ¢é, Protegdo
Social Basica. E a “porta de entrada” de
todo cidaddo na politica de assisténcia
social e, por atender uma “clientela” que
supostamente ndao teve seus direitos
violados, trabalha sobre a perspectiva de
prevengdo e do fortalecimento dos
vinculos familiares e sociais. Por
conseguinte, a problematica do presente
estudo gira em torno da concretizagdo da
assisténcia social dentro destes espacos
institucionais - especificamente do CRAS
Madre Tereza de Calcuta, localizado no
bairro Jabotiana na cidade de Aracaju -
abordando-se os entraves e dificuldades
encontradas na materializacdo e/ou
afirmag@o da politica de assisténcia social
como direito do cidadao.

5-  CONTROLE SOCIAL
NAS POLITICAS

O presente trabalho ¢ resultante de
pesquisa realizada sobre o controle social
nas politicas publicas e trata-se de um
estudo de caso sobre o Conselho de Saude
em Nossa Senhora Aparecida/SE um
municipio do sertdo sergipano. A pesquisa
teve por referéncia o método dialético,
caracteriza-se ~ como  de  natureza
qualitativa e exploratéria, realizada
através de  pesquisa  documental,
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2010

PUBLICAS: UM ESTUDO
DE CASO SOBRE O
CONSELHO DE SAUDE DE
NOSSA SENHORA
APARECIDA/SE

MARIA JOSE
LIMA DANTAS

bibliografica e coleta de dados no campo
empirico e utilizou como instrumentos
para a coleta de dados o formulario,
combinado com entrevistas
semi-estruturadas. Toma como o objeto de
estudo o controle social nas politicas
publicas e teve como objetivo central
perceber o processo de efetivagdo do
controle social na politica de satde, suas
possibilidades e limites em um municipio
do sertdo sergipano. Entre as principais
conclusdes,  constatou-se  que  0s
conselheiros  apresentam  fragilidades
quanto ao conhecimento da legislagdo do
SUS e dos seus instrumentos de gestdo
inerentes ao exercicio do controle social e
nas atribuicdes que lhe sdo de suas
competéncias  enquanto  agentes de
fiscalizagdo das politicas de satde. Dessa
forma, ressalta-se que o carater
fiscalizador, propositivo e deliberativo
sofre com algumas fragilidades que
necessitam ser superadas para que haja a
efetivacdo do SUS tal qual conquistado na
Constituigdo Federal de 1988.

2010

6- O CONTROLE SOCIAL
NA SAUDE

ALEILA AMARO
DE JESUS;
EVANEIDE LIMA
DOS SANTOS

Esta pesquisa configura-se com uma
analise da estrutura, organizagdo e
dindmica de funcionamento do Conselho
Municipal de Satde de Aracaju. Seu
objeto de estudo caracteriza-se como um
espaco de representagdo social de carater
paritario e fiscalizador, no qual se exerce
o Controle Social. As leis 8.142 e 8.080
detalham os principios publicados no ano
de 1990. Dentre outras providéncias, essas
leis definem que os Conselhos Municipais
de Saude devem ter sua representacao
formada por diversos setores da
sociedade, sendo para tanto: (25%) da sua
composicdo formada por representantes
do Governo, (25%) por Trabalhadores da
Saude e (25%) de Usudrios. Este estudo ¢
fruto de inquietacdes surgidas enquanto as
alunas cursavam a disciplina
“Movimentos Sociais”, a qual traz em seu
conteudo programatico, o conhecimento e
analise das manifestagdes populares pela
busca do direito de participagdo na
construgdo ¢ manuten¢do da sociedade
brasileira. No decorrer da disciplina,
surgiram indagacdes como: Como se da o
Controle Social na area da Saude em
Aracaju? Quem sdo os conselheiros da
atual gestdo? Como esses conselheiros se
organizam na busca por melhores
condigdes de saude para a populagdo?
Como se da a relagdo entre o Conselho
Local e o Conselho Municipal de Satde?
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Como as demandas trazidas pelos
Conselhos Locais sdo absorvidas e
analisadas pelo Conselho Municipal? Em
busca dessas respostas, realizaram-se
entrevistas com perguntas
semi-estruturadas  a 15 dos 40
Conselheiros que fazem parte da
Instituicdo. As varidveis consideradas para
a realizagdo e andlise das entrevistas,

foram: composicdo  do  conselho
municipal, trajetoria  historica  dos
conselheiros em atividades

representativas, perfil dos conselheiros,
atividades realizadas por esses
conselheiros durante a gestdo a ser
pesquisada, frequéncia nas reunides,
temas abordados nas reunioes,
regularidade das reunides, infra-estrutura
do conselho, autonomia financeira,
deliberacdes e resultados alcangados.
Como subsidios para a pesquisa empirica,
analisaram-se fontes Dbibliograficas e
documentos institucionais. No referencial
tedrico, tém-se como discussdes iniciais, a
historica da  participagdo e  suas
representagdes na area da satde. Depois
de esgotadas tais questdes , fez-se um
resgate historico da Politica de Satde no
Brasil de 1970 até os dias atuais. No
terceiro capitulo foram expostos os dados
obtidos através da aplicagdo de
questionarios e analise quali-quantitativa
das respostas dadas. Nas consideragdes
finais as alunas realizaram uma analise
comparativa  entre a teoria de
funcionamento e organizacdo do Conselho
e a realidade encontrada através da
pesquisa empirica.

2015

7-  PARTICIPACAO E
CONTROLE SOCIAL: OS
CONSELHOS LOCAIS DE
SAUDE EM ARACAJU/SE.

JULIA FERREIRA
DE JESUS

Esse  trabalho tem como tema
“PARTICIPACAO E  CONTROLE
SOCIAL: OS CONSELHOS LOCAIS DE
SAUDE EM ARACAJU/SE” e objetiva
analisar como tem se efetivado o controle
social no SUS Aracaju, a partir da
experiéncia de constitui¢do dos CLS. Para
isso identificamos o funcionamento e os
sujeitos que fazem o controle social no
nivel local; e as contribui¢des/conquistas
desses espacos para ampliagdo do acesso a
saude. A pesquisa justificou-se por
possibilitar fazer uma abordagem do
controle social no setor da satde de
Aracaju, a partir da configuracdo dos
CLS, numa perspectiva sécio-historica. A
pesquisa ¢ de natureza qualitativa. Foram
utilizadas a pesquisa bibliografica e de
campo, quando foram  realizadas
entrevistas com representagdes de oito
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conselhos locais, amostra definida por
critério de acessibilidade. Para realizar
analise do tema retoma-se o debate da
democracia e  participagdo  social,
identificando o processo de construgdo
das politicas sociais, especialmente, da
Politica de Saitde, ressaltando a
importdncia dos  movimentos que
antecedem e constroem o Sistema Unico
de Saude - SUS, tal como o Movimento
pela Reforma Sanitaria Brasileira. A
analise e interpretacdo dos dados apontam
o perfil dos atores que fazem o controle
social do SUS; participagdo no CLS; a
composi¢do dos conselhos e participagao
da comunidade; e a avaliagdo do espago
de participacdo. A analise e interpretacao
dos dados apontam que os CLS em
Aracaju sdo predominantemente ativos,
apesar dos limites da participagdo nesse
espago especialmente quanto a ampliagdo
dessa participagdo para a populacdo e
trabalhadores.

2017

8- A GESTAO ESTADUAL
DA POLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL EM
SERGIPE NO PERIODO DE
2011 A 2014.

ANNY

ROBERTTA
SANTOS
OLIVEIRA E
EDSINA I1ZABEL

DE
MELO

ALMEIDA

A presente monografia busca enfatizar a
importancia do processo de gestdo nas
politicas publicas de cunho social,
focalizando na Assisténcia Social. Nessa
perspectiva, mapeamos a gestdo estadual
da Politica de Assisténcia Social em
Sergipe, identificando as atribuicdes da
Assisténcia Social na instancia do estado,
a periodicidade de suas acdes e as
modificagdes ocorridas no espago entre
2011 a 2014. A pesquisa foi dos tipos
bibliografico e documental, com analises
qualitativa e  quantitativa,  cujos
pressupostos teoricos adotados
basearam-se na teoria social marxiana. O
estudo revelou como a inser¢do da
Assisténcia  Social na redacdo da
Constituicdo Federal de 1988 significou
uma conquista para a populacdo que se
debrugou na luta por direitos. Nesse
contexto, a gestdo participativa, apesar de
ndo ser a forma mais democratica, ¢ a que
se aplica na politica de Assisténcia Social
no Brasil. Ela apoia-se no pacto
federativo, de forma compartilhada, na
qual devem ser distribuidas e repassadas
as atribui¢des e competéncias destinadas a
cada esfera do governo. Além disso, nosso
estudo apresenta algumas consideragdes
sobre a conjuntura econdmica, social e
politica vivida no periodo de analise, além
de aspectos demograficos, mantendo a
ligagdo entre o ambito local e o nacional.
Ademais, sistematiza 0s dados
encontrados nos documentos locais que
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caracterizaram a politica de Assisténcia
Social em Sergipe. Em suma, a gestdo
conseguiu atingir algumas metas no que
tange a consolidagdo do SUAS no ambito
da Politica Nacional de Assisténcia Social
no estado de Sergipe, contudo, alguns
aspectos que representam retrocessos
também foram identificados.

9- PARTICIPACAO E
CONTROLE SOCIAL: UM
2017 ESTUDO NO CONSELHO
ESCOLAR DO
ASSENTAMENTO MOACIR
WANDERLEY.

MARIA
THAMIRES
ANDRADE;
MARTA DOS
SANTOS SOUZA

O presente trabalho teve como objetivo
analisar a participa¢do da comunidade do
assentamento Moacir Wanderley no
conselho escolar da institui¢ao local. Para
isso, o conteudo tedrico abordou as duas
politicas que estdo presentes neste
trabalho, sendo elas a politica agraria por
se tratar de um assentamento de reforma
agraria e a politica de educagdo por ter o
objeto voltado para o conselho escolar. A
iniciativa de pesquisar acerca da categoria
participag@o no conselho escolar surgiu da
experiéncia  de  estdgio  curricular
obrigatorio  realizado no  proprio
assentamento. A pesquisa teve como
diregdo o método qualitativo e empirico
para assim aproximar o conteiido tedrico
dos dados obtidos na pesquisa. Para coleta
de dados fez-se uso do instrumento da
entrevista. O objetivo geral tem por
defini¢ao, entender como se da o nivel de
participagdo dos assentados no conselho
escolar do  Assentamento  Moacir
Wanderley. Para isso, propusemos como
objetivos especificos que norteardo os
caminhos trilhados para apreensdo dos
dados necessarios: Caracterizar o perfil
dos conselheiros escolar do Assentamento
Moacir Wanderley; Conhecer e analisar a
concepcao de participagdo por parte dos
conselheiros;  Verificar o nivel de
participagdo e  engajamento  dos
conselheiros nas demandas do conselho
escolar. De modo geral os resultados
revelaram que essa participagao ¢ limitada
de onde ndo transcende a um nivel maior,
ou seja, as pessoas entrevistadas
mostraram que ndo tem interesse em fazer
parte do conselho escolar por falta de
disponibilidade, mas que conhecem a
importancia desse orgdo para o bom
funcionamento da escola. Portanto, se vé
necessario um maior conhecimento acerca
dessa categoria para estes sujeitos para
que 0s mesmos  promovam  a
transformacao na instituicdo escolar com
uma participagdo ativa e resistente.

Fonte: Elaboragdo da autora
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O primeiro trabalho que sera analisado ¢ o 1, intitulado “O ASSISTENTE SOCIAL E
A GESTAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO MUNICIPIO DE
ARACAJU/SE” de Ana Marcia Marques Menezes (2006). Sua pesquisa foi dividida em
quatro capitulos e seu objeto de pesquisa ¢ a percepg¢ao sobre como a formagao académica em
Servico Social oferece subsidios, através de suas dimensdes tedrico-metodologica,
ético-politica e técnico-operativa, para o exercicio profissional dos assistentes sociais no
espaco da gestdo, na esfera da Seguridade Social, especificamente na politica de Assisténcia
Social.

Para Menezes (2006), um dos impulsionadores para sua pesquisa foi a observacao de
que a presenga dos assistentes sociais em o6rgdos publicos é recorrente, tdo vinculagdo
decorrente das demandas advindas da questdo social. Outro ponto que ela cita como
influenciador dessa insercdo de assistentes sociais na gestdo de esfera municipal ¢ a
descentralizacdo administrativa que recebe influéncia das ideias neoliberais.

A autora observa e aponta como problemadtica as novas demandas da sociedade e
novas atribuigdes postas aos assistentes como fatores que exigem capacitagdo profissional
para a atuacdo qualificada desses profissionais e, analisa se a revisao curricular daquele
momento, bem como suas disciplinas voltadas a essa tematica, conseguem contribuir para o
processo de formacdo dos profissionais que futuramente irdo atuar com essas novas demandas
sociais e qual a postura ética desses profissionais diante disso.

Sua pesquisa abrangeu os profissionais de Servico Social que fizeram parte da gestdo
da politica de Assisténcia Social em Aracaju/SE. O recorte temporal se deu a partir de 1993,
considerando que este foi o ano da promulgacdo da LOAS, que concedeu a assisténcia o
carater de politica publica, direito da populagcdo que dela precisar. A entrevista foi a técnica
usada para coletar dados e foi escolhido um pequeno numero de pessoas para que fosse
aplicada.

O primeiro capitulo conteve a apresentagdo bibliografica da trajetéria do Servigo
Social no mundo e também seu processo de profissionalizagdo. O segundo capitulo analisa as
politicas sociais e seu carater contraditdorio, que apesar de oferecer suporte para a subsisténcia
da classe trabalhadora, contribui para o funcionamento e preservacdo da ordem social
capitalista, nesse capitulo também analisa mais especificamente a politica de Assisténcia
Social e sua descentralizagdo por meio do Sistema Unico de Assisténcia Social.

No capitulo trés, Menezes (2006) procura apresentar o conceito de gestao pertencente
a essa politica e suas formas de operacionalizacdo, em que o Estado tem o papel de

formulagdo e execucgdo da politica, enquanto a Sociedade Civil tem o papel de exercer o
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controle social sobre ela, participando desse processo de formulagdo e também a fiscalizando,
para que esta atenda as demandas apresentadas pelos seus usuarios.

O capitulo quatro contém os resultados e discussdes provenientes das atividades
executadas na gestdo da politica de Assisténcia Social que foram desenvolvidas por
assistentes sociais em Aracaju/SE e a autora finaliza reforcando a importincia desses
profissionais receberem com qualidade sua formagao profissional, formagao essa que oferega
subsidios que os capacite a exercer tais atividades e atribui¢cdes de forma ética e técnica, com
embasamento tedrico, visto que a gestdo publica requer capacidade de administrar, organizar e
articular. Ela também cita que as antigas diretrizes curriculares que antecederam o projeto
pedagogico daquele momento ndo corresponderam de forma satisfatdria as expectativas dos
profissionais gestores da politica de Assisténcia Social.

Na pesquisa de Menezes (2006), foi possivel observar como a realidade dialética traz
constantemente novas demandas e atribui¢des aos profissionais de Servigo Social,
especificamente enquanto atuantes na gestdo da PAS, e que diante disso € necessaria uma
maior atencao a dindmica de atualizacao curricular do curso de Servigo Social para que os
profissionais tenham em sua formagao tenham suporte tedrico e técnico que contribuam na
construcdo de suas habilidades para que possam atuar diante da novas demandas de forma
qualificada.

Diante deste trabalho e observando a realidade, compreendo que essa ¢ uma tematica
ainda extremamente necessaria para a efetivacdo de uma gestdo qualificada e democratica,
visto que tais profissionais continuam a ocupar posi¢cdes de gestdo ou como assessores de
gestores, principalmente em ambito municipal, entdo, reafirmo a colocacdo da autora da
importancia de um curriculo que deve ser constantemente observado e aprimorando conforme
¢ demandado no momento do exercicio profissional.

O proximo trabalho a ser analisado ¢ o 2, que possui o tema “O CONTROLE SOCIAL
NA GESTAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL, NO MUNIC{PIO DE
ARACAJU/SE NO PERIODO DE 2008-2009”, com autoria de Fabricia Santos de Carvalho
(2009), seu objetivo € analisar o controle social enquanto instrumento para efetivacao das
politicas publicas na Assisténcia Social, em especifico no municipio de Aracaju/SE, bem
como a identificagdo do nivel de apreensdo dos conselheiros sobre a importancia do controle
social para que a politica de Assisténcia Social seja materializada e como a sociedade civil
tem exercido esse direito, tal identificacdo se deu através do Conselho Municipal de
Assisténcia Social de Aracaju/SE.

A pesquisa foi feita através de entrevistas semi-estruturadas com os conselheiros
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representantes da sociedade civil no CMAS/Aracaju na gestdo de 2008-2009. O intuito dessa
entrevista foi identificar qual a percep¢do desses conselheiros sobre a tematica em questao,
tendo em vista que estes sdo representantes dos usudrios, trabalhadores e entidades da
assisténcia social e seu papel ¢ fundamental para atender as demandas da sociedade civil.

Seu trabalho foi separado em trés capitulos, o primeiro perpassa pelo histérico da
Politica de Assisténcia Social, o segundo apresenta a conceituacdo de Controle Social,
observando as conceituagdes com o passar dos anos ¢ os Conselhos de Assisténcia Social. O
capitulo trés contém o Conselho Municipal de Assisténcia Social de Aracaju e as percepgoes
dos conselheiros ndo-governamentais sobre a Politica de Assisténcia Social.

A autora finaliza em suas considera¢des afirmando a valia da ampliagdo da
participagdo dos usuarios dessa politica no Conselho, espaco de controle social. Ela também
cita que durante o processo de entrevista foi dada énfase a necessidade da criagdo de uma Lei
Complementar que reforce a efetivacdo da participagcdo popular, conforme ¢ defendida na
Constitui¢do Federal de 1988.

Ela também cita outras dificuldades encontradas nesse espago, como a gestdo de
entidades disponibilizarem pessoas para participagdo no conselho, mas sem oferecer
viabiliza¢do para tal, déficit na publicizagdo das informagdes pertinentes a PAS, falta de
interlocugdo entre conselhos e instituigdes. O que a levou a reflex@o sobre qual intengdo de
ocupar esses espagos se ndo for por preocupagdo e dedicacdo a colaborar com o
fortalecimento da politica de Assisténcia Social. Diante disso, a autora refor¢a a necessidade
de debrugar-se desses conselheiros sobre as legislagdes e demais conteudos pertinentes a essa
Politica.

Com esse trabalho ¢ possivel perceber a urgéncia em ampliar o conhecimento a
respeito dos espacos de controle social, onde a populacdo pode exercer seu direito de
participagdo na gestdo publica. Também confirmo a pontuacdo da autora em relacdo a
ampliagdo da participag¢ao dos usudrios dessa politica.

Enquanto estagiaria de um espaco como esse, vivenciando tal realidade, compreendo
que este ¢ um trabalho arduo, que ndo compete apenas dedicagdo dos profissionais que atuam
nessa area por buscar essa ampliacdo, pois sdo muitas as atribui¢des que sdo demandadas dos
assistentes sociais e profissionais que subsidiam o colegiado de um conselho, logo
identificamos que hd uma necessidade da gestdo oferecer uma equipe com quantitativo e
capacitacdo necessarias para dar todo suporte administrativo e técnico aos conselheiros e,
também, planejar e realizar acdes de mobilizagdo do usudrios para participarem desses

€Spacos.
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A respeito do trabalho 3, com o tema “O ASSISTENTE SOCIAL NA GESTAO DA
POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL EM SERGIPE”, de autoria de Gleide Celma Souza
Doérea e lolanda Oliveira de Almeida, no ano de 2009. O objetivo das autoras com essa
pesquisa foi analisar a atua¢do dos profissionais de Servico Social no espago de gestdo da
Politica de Assisténcia Social em Sergipe. Para isso, elas identificaram quais os profissionais
que estavam atuando nessa area e os fatores que contribuiram para a inser¢do desses
assistentes sociais no espago da gestdo dessa politica, bem como, quais atividades sdo
desenvolvidas por estes, suas dificuldades e avangos e, também, como a formacao académica
tem contribuido para o exercicio profissional nesta area de atuagao.

Além do tipo de pesquisa documental, bibliografica e de campo, as autoras utilizaram
a técnica de entrevista semiestruturada. O trabalho foi dividido em trés capitulos, no primeiro
capitulo ¢ feita uma situagdo sobre o histérico da Politica de Assisténcia Social, o capitulo
dois trata sobre o processo de gestdo publica brasileira a partir da reforma do Estado na
década de 1990 e o capitulo trés se trata da analise da gestdo da Assisténcia Social em Sergipe
em que os gestores sao assistentes sociais, onde elas avaliaram as dificuldades e avangos que
estes vivenciaram no enfrentamento das expressdes da questdo social enquanto gestores.

As autoras finalizam considerando que com esse estudo foi possivel identificar que o
crescimento da inser¢do de assistentes sociais em cargos de gestdo se deu a partir da
Constituicdo Federal de 1988 e a LOAS (1993), onde ¢ iniciado o processo de
descentralizagdo politico-administrativo. Também foi evidenciado a importancia da formacao
profissional, tanto no espago académico como em outros espacos de capacitacdo, para que
fosse construida habilidades necessarias ao exercicio profissional na area da gestao.

Ainda ¢ citado que este € um novo espago socio-ocupacional para essas profissionais
do Servico Social, ainda que seja muito recorrente a presenca de primeiras-damas em cargos
de gestdo municipal o que repercute, muitas vezes, em praticas assistencialistas e de carater
caritativo, dificultando o fortalecimento da Politica de Assisténcia Social enquanto direito.
Diante desse ponto, as autoras informam que com as entrevistas puderam identificar que uma
das maiores dificuldades das gestoras assistentes sociais ¢ superar a ideia da cultura
assistencialista, que diverge dos principios da Politica de Assisténcia Social. Essa dificuldade
cresce quando o prefeito e equipe da gestdo possuem essa mesma visao da assisténcia social.

Outras dificuldades identificadas foram a equipe de profissionais reduzida; a falta de
compromisso com a destinagdo de recursos para essa politica, afetando a autonomia desses
profissionais e prejudicando a execu¢do das atividades da Assisténcia Social. Ainda foi

constatado que o que contribui para a operacionalizagdo dessa gestdo ¢ o controle social, mas
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que ainda ¢ necessario maior divulgagdo e capacitacdo dos conselheiros para que haja uma
maior participacdo social neste espaco. A autora finaliza instigando a necessidade de maior
aprofundamento nessa tematica e também na relagao entre a gestdo da politica de Assisténcia
Social e a sociedade civil.

Essa pesquisa também foi de extrema importancia e ressalta novamente a importancia
da formagdo académica no processo de construcdo de subsidios que capacitem assistentes
sociais no exercicio profissional em espagos de gestdao. Como de fato tem crescido a inser¢cao
profissional dessa categoria na gestdo ¢ valido reforcar a importancia disso ser debrugado no
espago académico. Também ¢ valido reforcar o papel da sociedade civil para a
operacionalizacdo da Politica de Assisténcia Social, esses atores sociais sdo de extrema
importancia para que os servigos, programas € projetos sejam fiscalizados e efetivados
conforme as diretrizes do SUAS.

Por fim, a anélise referente ao trabalho 8, tem por tema “A GESTAO ESTADUAL DA
POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL EM SERGIPE NO PERIODO DE 2011 A 2014”,
de 2017, produzido por Anny Roberta Santos Oliveira e Edsina Izabel de Almeida Melo. Esta
pesquisa buscou enfatizar a importancia do processo de gestdo nas politicas ptblicas de cunho
social, em especifico da politica de Assisténcia Social. Para isso foi feito o mapeamento da
gestdo da politica de Assisténcia Social em Sergipe no periodo de 2011-2014, observando a
periodicidade das acdes e as modificagdes que ocorreram nesse periodo delimitado.

O trabalho foi composto por trés capitulos. O primeiro retrata a concepgao da politica,
politica publica, politica social, modalidades de gestdo e reflexdes sobre essas tematicas a
partir da analise de documentos nacionais e locais, analisando a interligacdo existente entre
estes. O segundo capitulo fala sobre a gestdo da politica de Assisténcia Social no Brasil,
trazendo a trajetoria da PAS no contexto brasileiro, reflexdes sobre a gestdo da Assisténcia
Social no Brasil e também sobre a gestdo da PAS em Sergipe, a partir da avaliagdo das
competéncias atribuidas a Secretaria Estadual no periodo de 1964-2014. No terceiro capitulo ¢
feita andlise da Assisténcia Social em Sergipe no periodo de 2011-2014, considerando
aspectos demograficos, socioecondmicos ¢ politicos do estado, também ¢ analisada a gestao a
partir de programas, projetos e servigos socioassistenciais.

O impulsionador para a realizagdo da pesquisa foi a experiéncia de estdgio curricular
obrigatorio em Servico Social, em que as discentes e autoras deste trabalho realizaram na
Secretaria de Estado da Mulher, Inclusdo e Assisténcia Social, do Trabalho e dos Direitos
Humanos (SEIDH) no setor da Gestdo do Trabalho. Neste momento ¢ valido pontuar a

importancia dos estdgios curriculares para a formacgdo profissional de assistentes sociais e
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também como espagos motivadores para realizacdo de pesquisas. Foi observado por Oliveira e
Melo (2017) que, as alteracdes que ocorreram na LOAS para incorporar o SUAS, no ano de
2011, repercutiu em mudangas na Assisténcia Social no estado de Sergipe, principalmente no
periodo escolhido por elas para fazer a analise, 2011-2014. Através da apresentacdo dos
pontos positivos e negativos dessas mudangas, elas pretendiam constatar se foram atingidos
os objetivos da PNAS em Sergipe.

As autoras observaram que, a gestao estadual da PAS, desde a Constituicao Federal de
1988, buscou seguir os direcionamentos realizados pela gestdo de ambito nacional. Tal
constatagdo se deu através da andlise dos relatorios e demais documentos que apresentam o
historico da Secretaria Estadual, logo compreende-se que as gestdes tiveram interesse de
operacionalizar a politica em conformidade com as diretrizes nacionais. Mas também foram
identificados pontos negativos, como a ndo elaboragdo do Plano Estadual de Educagdo
Permanente e, no Censo SUAS 2013, Sergipe foi um dos estados brasileiros que nao
elaboraram o Plano Estadual de Assisténcia Social.

A pesquisa de Oliveira e Melo (2017) foi de muita relevancia para a compreensao do
avango da Politica de Assisténcia Social no estado no periodo indicado. Acredito que
pesquisas como essas s30 necessarias para compreendermos se 0S avangos propostos em
Conferéncias, Instancias de Deliberacdo e Pactuagdo, bem como os documentos de
Planejamento de Gestdo, estdo sendo alcangados e efetivados, quais pontos foram
conquistados e quais possiveis retrocessos foram identificados, para que seja possivel pensar
em novas estratégias para conseguir fortalecer a Politica de Assisténcia Social e o Sistema
Unico de Assisténcia Social.

Com base nessa comparagdo foi analisada a diferenca no quantitativo das producdes
em cada politica onde ha a atuacdo dessa profissdo. Essa comparacdo teve o intuito de
observar o quanto a temdtica do Controle Social na Assisténcia Social tem sido abordada no
departamento de Servigo Social da Universidade Federal de Sergipe em detrimento de outras,
e salientar a importancia dessas produgdes para reforcar a importancia da Politica de
Assisténcia Social, pois isso repercute diretamente na mobilizacdo da sociedade em prol do
fortalecimento dessa politica, bem como na compreensdo dela enquanto seu direito e dever do
Estado.

Para a elaboracdo dessa analise foram utilizadas apenas as producdes pesquisadas cuja
tematica esta diretamente ligada ao controle social no ambito da assisténcia social, no periodo
de 2004 a 2022 para os trabalhos de conclusdo de curso e, 2013 a agosto de 2023 para as

dissertacdes de mestrado.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo buscou responder as questdes norteadoras apresentadas inicialmente
por meio da andlise de produgdes pertinentes ao Controle Social e Participacdo Social na
Politica de Assisténcia Social no ambito do estado de Sergipe, através das producdes de
trabalhos de conclusdo de curso do Departamento de Servigo Social (2004-2022) e das
dissertacdes de mestrado do Programa de Pos-Graduagdao em Servigco Social (2013-2023) da
Universidade Federal de Sergipe, bem como a andlise dos relatorios de atividades
desenvolvidas pelo Orgdo Gestor da Politica de Assisténcia Social no periodo de 2018-2022 ¢
pelo Conselho Estadual de Assisténcia Social de Sergipe, entre 2020-2022.

No primeiro momento, capitulo 1, foi esbogado um apanhado historico sobre a
implementagdo da Politica Nacional de Assisténcia Social, observando a presenca do
primeiro-damismo antes do entendimento desta politica enquanto direito, os reflexos e ainda
presenga desse fendmeno nos dias de hoje, que dificultam o fortalecimento dessa politica e a
emancipagdo dos seus usudrios, mas que mesmo em meio a isso, através da luta da populagao,
muito foi conquistado no ambito das politicas publicas.

Também neste capitulo, fez-se o debate sobre o conceito de Controle Social e a
Sociedade Civil Brasileira, refor¢ando a necessidade de participagdo da populacdo nas
decisdes publicas por meio das instancias onde ¢ exercido o Controle Social e pontuando que
este direito foi conquistado através de um longo processo de luta e reconhecimento da
populacdo enquanto Sociedade Civil, digna de ter direitos sociais e voz ativa na gestdo. Aqui
foi apresentado como se da o processo de Gestdo da PAS na perspectiva do Sistema Unico de
Assisténcia Social, considerando seus principios, diretrizes € normas operacionais basicas
para execucao dos seus programas, projetos, beneficios e servigos € normas para 0s recursos
humanos.

Ja no capitulo 2, comp6s um panorama da Politica de Assisténcia Social e Controle
Social no estado de Sergipe, mediante a analise dos relatorios de gestio do Orgdo Gestor da
Politica de Assisténcia Social em Sergipe disponibilizados em seu site com acesso ao publico,
no periodo de 2018-2022, onde foram observadas as informagdes pertinentes as atividades
desenvolvidas pela Diretoria e/ou Coordenacdo de Assisténcia Social, nisso foram
identificadas trés mudangas na nomenclatura do Orgdo durante esses anos, a agregagdo de
diversas politicas na mesma secretaria ¢ também em alguns desses relatorios foi observado
um vao nas informacgdes relacionadas ao Conselho de Assisténcia Social, sendo este uma

instancia que faz parte da gestdo democratica.
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Ainda no capitulo 2, foi analisado qual o papel do Conselho Estadual de Assisténcia
Social de Sergipe por meio de conceituagdo dada pela Resolugao CNAS n° 33/2012. A partir
disso, foram analisados os relatorios de atividades realizadas pelo Conselho Estadual de
Assisténcia Social de Sergipe entre os anos de 2020-2022, observando a realizacdo das
reunides ordindrias, o funcionamento das Comissdes Tematicas e as pautas abordadas nestas,
a participacdo do CEAS/SE em eventos dentro e fora do estado, onde por meio destes ¢
reforgado o comprometimento em fortalecer o Controle Social e consequentemente o SUAS,
também foi observado as acdes do CEAS/SE que indicam responsabilidade deste com o seu
dever de prestar apoio aos Conselhos Municipais.

Acerca do capitulo 3, foi analisada a producdo de conhecimento do Servigo Social da
UFS sobre a Politica de Assisténcia Social e Controle Social em Sergipe. Sendo encontradas
no site do PROSS 105 produgdes do periodo de 2013 a agosto de 2023, sendo 3,8% dessas
producdes com a tematica referente ao controle social e/ou participagdo social e
aproximadamente 0,95% destas diretamente relacionadas a Politica de Assisténcia Social, ou
seja, apenas 1 producdo sobre controle social na perspectiva da assisténcia social. Num
periodo de 10 anos apenas uma produgdo concernente a essa temadtica, o que nos leva a
reflexdo de quais impactos serdo gerados pela auséncia de pesquisa nessa area, visto que o
maior debrucamento em pesquisa nessa area implica na maior valorizagdo e disseminagdo do
que ¢ essa Politica e a importancia do Controle Social nela.

Ademais, foi feito o levantamento dos trabalhos de conclusdo de curso da graduagdo
em Servigo Social da UFS, com a tematica relacionada a participacdo social, controle social
e/ou gestdo da Politica de Assisténcia Social, no periodo de 2004-2022, considerando que a
PNAS foi implementada em 2004. Foram encontrados 09 trabalhos com essa teméatica, sendo
04 destes pertinentes ao tema desta pesquisa e, por isso, apenas estes foram analisados.
Também foi identificado um nimero reduzido de produgdes diante da quantidade de trabalhos
realizados durante esses 18 anos.

Por fim, observados os resultados obtidos e as questdes norteadoras iniciais,
compreende-se que a sociedade civil ¢ a mais atingida seja positiva ou negativamente
mediante o tipo de gestdo utilizada pelo Orgdo Gestor da Politica para gerir os servicos,
programas, projetos e beneficios da assisténcia social, por isso a participacdo da populacdo ¢
imprescindivel no espago de gestao por meio dos 6rgaos de controle social.

Entende-se que, assim como a auséncia de seus representantes impacta no olhar da
gestdo menos voltado para suas demandas, a sua participagdo efetiva impacta de forma

positiva, pois a representacdo da sociedade civil é a que mais tem poder de por vezes, diante
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da necessidade, pressionar a gestdo trazendo-a para os principios e competéncias que sao
devidos a Politica de Assisténcia, considerando também que os representantes
governamentais estdo muitas vezes como porta-voz de seus gestores, ndo simplesmente por
desejo proprio mas, em sua maioria, devido aos vinculos empregaticios fragilizados, que os
impedem de realizar pressdo frente a gestdo.

Em relagdo a implementacdo da PNAS e do SUAS, estes contribuem para a efetivagao
do funcionamento dos Conselhos de Assisténcia Social no sentido de que estes estdo
integrados entre si para realizar plenamente suas funcdes, visto que a implantacdo e efetivagao
dos Conselhos sdo pré-requisitos para o repasse fundo a fundo, como citado no capitulo 1, e
sem repasse nao ¢ possivel efetivar a Politica.

No tocante a efetivacao da politica por meio do processo de dialogo do executivo
estadual, foi identificado, por meio da andlise de seus relatorios, que nao ¢ possivel ter
informagdes de forma plena quanto ao tipo de relagdo que é estabelecida entre o Orgéo Gestor
da Politica e o Conselho Estadual da Politica, apenas sdo observadas algumas atividades que
podem indicar a valorizagao ou nao dada a essa instancia de Controle Social, como o quanto
tem sido garantida a participacdo dos conselheiros em eventos com tematicas referentes ao
fortalecimento do controle social e da politica, o quanto tem sido investido na estrutura do
Conselho e na capacitagdo dos atores sociais envolvidos nessas instancias.

Os resultados obtidos nessa pesquisa apontam para a necessidade de maior empenho
na producdo de trabalhos relacionados a essa temadtica, objetivando provocar maior
compreensdo a respeito da Politica de Assisténcia Social e Controle Social em Sergipe, a fim
de suscitar a valorizacdo da participagdo social na gestdo publica e, consequentemente,
contribuir para o fortalecimento do Sistema Unico de Assisténcia Social. Almeja-se que essa

pesquisa venha contribuir nessa perspectiva.
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