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RESUMO

O presente estudo analisou a inadimpléncia de Microempreendedores Individuais no
estado de Sergipe, considerando a crescente relevancia econémica do MEI no cenario
brasileiro e os impactos financeiros decorrentes do ndo cumprimento das obrigacoes
tributarias e financeiras. O objetivo da pesquisa consistiu em identificar padrdes
socioecondmicos, financeiros e comportamentais associados a inadimpléncia dos
MEIls sergipanos, utilizando abordagem estatistica baseada na Distancia de Gower e
na técnica de agrupamento K-Medoids (PAM). Metodologicamente, a pesquisa
caracterizou-se como quantitativa, descritiva e aplicada, utilizando dados secundarios
extraidos do Portal de Dados Abertos do Banco Central do Brasil, referentes ao
periodo de janeiro a dezembro de 2024. As andlises foram realizadas no software
RStudio, envolvendo procedimentos de tratamento, normalizagdo e agrupamento de
variaveis qualitativas e quantitativas. Os resultados evidenciaram predominancia do
sexo masculino entre os MEIs analisados, maior concentragcéo de inadimpléncia entre
empreendedores com rendimentos intermediarios e forte relagao entre utilizagao de
empréstimos, financiamentos e aumento do risco de inadimpléncia. A segmentagao
estatistica permitiu identificar seis clusters distintos, demonstrando perfis
heterogéneos de comportamento financeiro entre os microempreendedores. Conclui-
se que fatores como baixa organizagao financeira, utilizagao frequente de crédito e
limitagdes relacionadas ao planejamento econémico influenciam diretamente os niveis
de inadimpléncia entre os MEls sergipanos, reforcando a necessidade de acgbes
voltadas a educacdo financeira, fortalecimento da gestdo empresarial e
desenvolvimento de politicas publicas de apoio aos pequenos empreendedores.

Palavras-chave: Inadimpléncia, MEI, perfil dos inadimplentes; distancia de Gower;
Sergipe; analise estatistica



ABSTRACT

This study analyzed the default rate of Individual Microentrepreneurs (MEIs) in the
state of Sergipe, considering the growing economic relevance of MEls in the Brazilian
scenario and the financial impacts resulting from non-compliance with tax and credit
obligations. The research aimed to identify socioeconomic, financial, and behavioral
patterns associated with the default rate of Sergipe's MEIls, using a statistical approach
based on Gower's Distance and the K-Medoids (PAM) clustering technique.
Methodologically, the research was characterized as quantitative, descriptive, and
applied, using secondary data extracted from the Open Data Portal of the Central Bank
of Brazil, referring to the period from January to December 2024. The analyses were
performed using RStudio software, involving procedures for processing, normalization,
and clustering of qualitative and quantitative variables. The results showed a
predominance of males among the analyzed micro-entrepreneurs (MEIs), a higher
concentration of default among entrepreneurs with intermediate incomes, and a strong
relationship between the use of loans and financing and an increased risk of default.
Statistical segmentation allowed the identification of six distinct clusters, demonstrating
heterogeneous profiles of financial behavior among micro-entrepreneurs. It is
concluded that factors such as poor financial organization, frequent use of credit, and
limitations related to economic planning directly influence the levels of default among
MEIls in Sergipe, reinforcing the need for actions focused on financial education,
strengthening business management, and developing public policies to support small
entrepreneurs.

Keywords: Default, MEI, profile of defaulters; Gower distance; Sergipe; statistical
analysis
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1 INTRODUGAO

O Microempreendedor Individual (MEI) representa uma das principais politicas
de formalizagdo de pequenos negocios no Brasil, contribuindo significativamente para
a geragao de renda, inclusdo produtiva e desenvolvimento econémico. Desde sua
criacdo, o numero de empreendedores formalizados tem apresentado crescimento
continuo, evidenciando a relevancia dessa categoria para a economia nacional e para
o fortalecimento das atividades autbnomas.

Apesar dos beneficios proporcionados pela formalizacdo, como acesso
facilitado ao crédito, cobertura previdenciaria e simplificacdo tributaria, muitos
microempreendedores enfrentam dificuldades relacionadas a gestao financeira e ao
cumprimento de suas obrigagdes fiscais e financeiras. Entre os principais desafios
destaca-se a inadimpléncia, fenbmeno que compromete a sustentabilidade dos
negocios e pode resultar em restrigdes ao crédito, perda de beneficios previdenciarios
e até mesmo exclusao do regime simplificado de tributagao.

A inadimpléncia entre Microempreendedores Individuais tem se consolidado
CoOmo uma preocupacao crescente no cenario brasileiro, especialmente diante da
ampliacdo das operagdes de crédito destinadas aos pequenos empreendedores.
Fatores como planejamento financeiro inadequado, controle insuficiente das
despesas, utilizacdo excessiva de empréstimos e financiamentos, além das
oscilagdes econdmicas, contribuem para o aumento do risco de descumprimento das
obrigagdes financeiras.

Nesse contexto, a taxa basica de juros da economia brasileira (Selic) exerce
papel relevante sobre a capacidade de pagamento dos empreendedores. O aumento
das taxas de juros impacta diretamente o custo das operagbes de crédito,
especialmente nas modalidades pds-fixadas, elevando o comprometimento da renda
e dificultando a manuteng¢do do equilibrio financeiro dos pequenos negdcios.

No estado de Sergipe, esse cenario torna-se ainda mais relevante devido ao
crescimento expressivo do numero de MEls formalizados nos ultimos anos e aos
elevados indices de inadimpléncia observados entre esses empreendedores. Embora
a formalizacdo tenha ampliado as oportunidades de geragdo de renda e

desenvolvimento econdmico, muitos microempreendedores ainda enfrentam
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dificuldades relacionadas ao planejamento financeiro, a organizacao dos recursos € a
manutencao da regularidade fiscal.

Diante dessa realidade, torna-se importante compreender os fatores
associados a inadimpléncia dos Microempreendedores Individuais sergipanos,
considerando aspectos socioecondmicos, financeiros e comportamentais. A
identificacdo desses fatores pode contribuir para o desenvolvimento de estratégias
voltadas a educacgao financeira, a melhoria da gestdo dos pequenos negdcios e a
formulagdo de politicas publicas capazes de reduzir os niveis de inadimpléncia e
fortalecer a sustentabilidade dos empreendimentos.

Assim, a presente pesquisa busca responder a seguinte questao: quais fatores
socioecondmicos, financeiros e comportamentais estdo associados a inadimpléncia
dos Microempreendedores Individuais no estado de Sergipe, considerando o uso do
crédito, a renda, o porte econbmico e a capacidade de pagamento desses
empreendedores?

A realizagao deste estudo justifica-se pela importancia econémica e social dos
Microempreendedores Individuais e pela necessidade de compreender os elementos
que influenciam a inadimpléncia nesse segmento. Além de impactar diretamente os
empreendedores, a inadimpléncia afeta a arrecadacao tributaria, o acesso ao crédito
e o desenvolvimento econdmico regional. Dessa forma, a analise dos fatores
associados ao fendbmeno pode fornecer subsidios para a elaboragcdo de acdes e
estratégias que favoregam a redugao dos riscos financeiros e o fortalecimento da

gestdo empresarial dos pequenos negdcios em Sergipe.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Analisar o perfil dos Microempreendedores Individuais (MEIs) inadimplentes no
estado de Sergipe, identificando padrées socioecondmicos, financeiros e
comportamentais associados a inadimpléncia, por meio de abordagem estatistica

baseada em aprendizado ndo supervisionado.

2.2 Objetivos especificos

e Identificar os principais fatores socioecondmicos e financeiros
relacionados a inadimpléncia dos Microempreendedores Individuais no
estado de Sergipe;

e Compreender o comportamento financeiro dos MEIls, considerando
aspectos relacionados ao uso do crédito, renda, modalidade de
financiamento e capacidade de pagamento;

e Aplicar técnicas estatisticas de agrupamento para classificar os perfis de
inadimpléncia entre os microempreendedores analisados;

e Avaliar a relagao entre variaveis financeiras e os niveis de inadimpléncia

observados entre os MEls sergipanos.
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3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 Perfil do MEI

Criado pela Lei Complementar n° 128, de 2008, e suas posteriores
atualizagdes, MEI é caracterizado como o0 empresario que exerce atividade econémica
voltada a comercializagdo de bens e a prestagcdo de servigos. A formalizagdo como
MEI ocorre por meio de inscrigdo gratuita no Portal do Empreendedor, instrumento
disponibilizado pelo Governo Federal com o objetivo de incentivar a regularizagao de
pequenos negocios (Brasil, 2008).

Para enquadrar-se nessa categoria, o empresario deve observar critérios
especificos estabelecidos em lei, dentre os quais destacam-se: o limite de faturamento
anual de até R$ 81.000,00 (oitenta e um mil reais), a possibilidade de contratagado de,
no maximo, um funcionario, com remuneracgao equivalente a um salario-minimo ou ao
piso salarial da categoria, além da vedacéao a participagao como sdécio, administrador
ou titular de outra empresa. A partir da formalizagado, o microempreendedor passa a
ter acesso a diversos beneficios, condicionados ao cumprimento das obrigagdes
fiscais previstas na legislagdo vigente, entre elas a manutengdo da adimpléncia
tributaria (Sebrae, 2019).

A formalizacdo como MEI também contribui para a ampliacdo das
oportunidades comerciais e para o fortalecimento da gestdo empresarial dos
pequenos empreendimentos. A obtencdo do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
permite maior acesso ao crédito, participagcdo em contratos formais e insercdo em
negociagbes comerciais mais amplas. Além disso, a regularidade fiscal favorece a
organizagdo financeira do empreendedor, reduzindo riscos relacionados a
informalidade e ampliando a sustentabilidade econémica das atividades exercidas
pelos microempreendedores individuais (Andrade; Silva, 2021).

A consolidagao do regime do Microempreendedor Individual possui relevancia
significativa para a economia brasileira, principalmente em cenarios de crescimento
do trabalho autbnomo e da busca por geragéo de renda. A formalizagao proporciona
beneficios previdenciarios, simplificacdo tributaria e reducdo da burocracia
administrativa, tornando o modelo acessivel para empreendedores com baixa

capacidade de investimento inicial. Esse contexto demonstra que o MEI desempenha
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papel importante no fortalecimento do empreendedorismo e no desenvolvimento

econdmico local e regional (Farias, 2022).

3.2 Inadimpléncia dos Microempreendedores no Brasil

A inadimpléncia tem se consolidado como um fendbmeno recorrente nas
relacbes financeiras e comerciais brasileiras, impactando diretamente tanto
consumidores quanto organizagbes empresariais de diferentes portes. No contexto
dos Microempreendedores Individuais (MEIs), essa situacdo apresenta maior
complexidade, considerando que o0 empreendedor assume simultaneamente
responsabilidades vinculadas a pessoa fisica e a pessoa juridica, o que amplia os
efeitos das dificuldades financeiras sobre sua estabilidade econémica e capacidade
de manutencgao das atividades empresariais (Gering; Pinto; Vieira, 2021).

De acordo com a pesquisa Pulso dos Pequenos Negodcios, realizada pelo
Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) no inicio de 2024,
aproximadamente 25% dos Microempreendedores encontravam-se endividados,
sendo que as dividas em atraso correspondiam a cerca de dois ter¢cos das despesas
totais do empreendimento (Sebrae, 2024).

O crescimento da inadimpléncia também esta relacionado as dificuldades
enfrentadas pelos microempreendedores na administracdo dos recursos financeiros
do negadcio. Muitos empreendedores apresentam limitagdes no controle de despesas,
planejamento orgamentario e acompanhamento do fluxo de caixa, tornando-se mais
vulneraveis ao endividamento excessivo. A instabilidade econdmica observada nos
ultimos anos ampliou ainda mais essas dificuldades, elevando os riscos financeiros e
comprometendo a capacidade de pagamento das obrigagdes tributarias e comerciais
assumidas pelos MEls (Valentim et al., 2022).

As consequéncias da inadimpléncia ultrapassam os impactos financeiros
imediatos, atingindo diretamente a sustentabilidade e a permanéncia do
empreendimento no mercado. A existéncia de débitos fiscais pode ocasionar
restricoes ao crédito, exclusdo do Simples Nacional e perda de beneficios
previdenciarios vinculados ao regime do MEI. Esse cenario evidencia a necessidade

de politicas publicas e agdes de educagao financeira voltadas a orientagcdo dos
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pequenos empreendedores, buscando reduzir os indices de inadimpléncia e fortalecer

a gestao financeira dos negdcios formalizados (Kreutzer; Hupalo, 2024).

3.3 Gestao Financeira

A auséncia de conhecimento gerencial e a desorganizacdo financeira
configuram-se como fatores que podem comprometer a permanéncia das empresas
no mercado, contribuindo para o fechamento da empresa. Em contrapartida, a adog¢ao
de praticas basicas de gestdo financeira pode exercer impacto significativo no
desempenho e na sustentabilidade do negdcio, tais como o controle dos gastos, a
elaboragao e o acompanhamento do fluxo de caixa, a manutengao de capital de giro
e o planejamento para situagdes imprevistas (Sebrae, 2019).

No que se refere a gestéo estratégica dos recursos financeiros, observa-se que
muitos microempreendedores individuais (MEIs) ainda enfrentam dificuldades
relevantes. Segundo dados do SEBRAE, 48% dos microempreendedores individuais
ndo estimam as despesas, 39% nao contabilizam todos os ganhos e 18% nao tém o
habito de monitorar o saldo de caixa (Sebrae, 2018). Esses dados evidenciam a
dificuldade que os MEls enfrentam em gerir suas finangas.

A gestdo financeira constitui elemento essencial para a manutencéo e
sustentabilidade dos pequenos negocios, especialmente entre oS
Microempreendedores Individuais. O controle adequado das receitas, despesas e
obrigagdes tributarias contribui diretamente para a estabilidade econémica do
empreendimento e para a reducdo dos riscos de inadimpléncia. A auséncia de
planejamento financeiro compromete a capacidade de organizagao do empreendedor
e dificulta a tomada de decisdes relacionadas ao uso do capital disponivel nas
atividades empresariais (Gitman, 2010).

O acompanhamento sistematico do fluxo de caixa e a separagao entre financas
pessoais e empresariais representam praticas fundamentais para o equilibrio
financeiro dos MEIs. Muitos empreendedores enfrentam dificuldades relacionadas a
falta de disciplina financeira e a utilizagdo inadequada dos recursos obtidos pelo
negoécio. Essa desorganizagéo reduz a capacidade de investimento e amplia os riscos

de endividamento, comprometendo a continuidade das atividades empresariais e a
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sustentabilidade financeira do empreendimento no mercado competitivo (Geromini et
al., 2025).

A utilizagdo de ferramentas contabeis e praticas de planejamento financeiro
pode contribuir significativamente para a melhoria da gestdo empresarial entre os
microempreendedores individuais. O controle das entradas e saidas financeiras
favorece maior previsibilidade econémica e auxilia na identificagcdo antecipada de
dificuldades financeiras. Ao mesmo tempo, a educagdo financeira e o
acompanhamento contabil fortalecem a capacidade administrativa do empreendedor,
permitindo decisbes mais estratégicas e redugdo dos riscos associados a

inadimpléncia e ao fechamento precoce do negécio (Araujo; Anjos, 2021).

3.4 Taxa de juros

No contexto econdmico, a taxa de juros € um dos principais fatores capazes de
influenciar os niveis de inadimpléncia nas operagbes de crédito, impactando
diretamente os Microempreendedores. No Brasil, a taxa basica de juros da economia
€ a taxa Selic, a qual, segundo o Banco Central do Brasil, exerce influéncia sobre as
demais taxas de juros praticadas no mercado financeiro, incluindo aquelas aplicadas
a empréstimos, financiamentos e linhas de crédito voltadas a pequenos
empreendedores (Bacen, 2023).

A influéncia da taxa Selic torna-se ainda mais significativa nas modalidades de
credito pos-fixadas, nas quais uma parcela dos juros permanece fixa enquanto outra
varia conforme os indices econdmicos estabelecidos pelo mercado financeiro. As
alteragbes na taxa basica de juros impactam diretamente o valor das prestagdes
assumidas pelos Microempreendedores Individuais, elevando os custos das
operagdes de crédito. Com o aumento da Selic, ocorre maior comprometimento da
renda do empreendedor, reduzindo sua capacidade de pagamento e ampliando os
riscos de inadimpléncia, especialmente entre aqueles que dependem de
financiamentos e empréstimos para manutengao das atividades empresariais (Assaf
Neto, 2014).

As modalidades de crédito pods-fixadas apresentam maior sensibilidade as
variagdes da taxa basica de juros, considerando que parte dos encargos financeiros

acompanha os indices definidos pelo mercado. O aumento da Selic eleva
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significativamente os custos das operagcdes financeiras contratadas pelos
microempreendedores, reduzindo a capacidade de pagamento das obrigacdes
assumidas. Em muitos casos, o crescimento das despesas financeiras compromete o
capital de giro e dificulta a continuidade das atividades empresariais desenvolvidas
pelos pequenos empreendedores. (Schrickel, 2022).

O impacto das taxas de juros sobre a inadimpléncia torna-se ainda mais
evidente em periodos de instabilidade econémica e redugdo da renda dos
empreendedores. O aumento dos custos do crédito dificulta o acesso a
financiamentos e amplia o comprometimento financeiro dos MEls que dependem de
empreéstimos para manutengao do negocio. A combinagao entre juros elevados, baixa
educacao financeira e dificuldades de planejamento econdmico contribui diretamente
para o crescimento dos indices de inadimpléncia entre os pequenos empreendedores

brasileiros. (Medeiros; Pinheiro, 2025).

3.5 Inadimpléncia do MEI em Sergipe

A inadimpléncia entre os Microempreendedores Individuais no estado de
Sergipe apresenta indices superiores a média nacional, demonstrando um cenario de
vulnerabilidade financeira entre os pequenos negdcios formalizados. O crescimento
do numero de MEIs no estado ampliou a relevancia econémica dessa categoria,
entretanto muitos empreendedores ainda enfrentam dificuldades para manter a
regularidade fiscal e cumprir obrigacbes tributarias mensais. Esse contexto
compromete o acesso ao crédito, aos beneficios previdenciarios e a permanéncia no
regime simplificado de tributagdo (Lima; Lima, 2019).

Consideram-se inadimplentes os Microempreendedores Individuais que
possuem deébitos vinculados ao Documento de Arrecadagao do Simples Nacional
(DAS), obrigagéo tributaria com vencimento mensal realizado no dia 20 de cada més.
Esse documento reune contribuicdes essenciais relacionadas ao Instituto Nacional do
Seguro Social, ao Imposto sobre Servigos e ao Imposto sobre Circulagdo de
Mercadorias e Servigos, garantindo a regularidade fiscal e previdenciaria do
empreendedor. A auséncia de pagamento dessas obrigagdes compromete 0 acesso a
beneficios legais, além de dificultar a permanéncia do MEI no regime simplificado de
tributacao. (Sebrae, 2024).
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Dados recentes do Sebrae (2024) evidenciam que a inadimpléncia entre os
Microempreendedores Individuais apresenta proporgcdes expressivas no cenario
nacional. Estimativas apontam que aproximadamente 41,2% dos MEls brasileiros
possuem pendéncias fiscais em aberto, representando cerca de 6,5 milhdes de
microempreendedores em situacdo irregular perante a Receita Federal. Esse cenario
demonstra a fragilidade financeira enfrentada por parte significativa desses
empreendedores, refletindo dificuldades relacionadas a gestdo financeira, ao
planejamento orgamentario e a manutengdo da capacidade de pagamento das
obrigagdes tributarias.

A ampliacdo do numero de Microempreendedores Individuais em Sergipe
demonstra a crescente relevancia desse segmento para a economia estadual,
especialmente na geragcdo de renda e fortalecimento das atividades auténomas.
Entretanto, 0 aumento expressivo da formalizagcdo nao foi acompanhado, na mesma
proporcao, pela consolidagdo de praticas eficientes de gestdo financeira entre os
empreendedores. Esse cenario contribui para maior vulnerabilidade econdmica dos
pequenos negocios, principalmente diante das dificuldades relacionadas ao
planejamento financeiro, controle de despesas e manutencdo da regularidade
tributaria (Oliveira; Silva; Macedo, 2025).

No contexto regional, observa-se que o estado de Sergipe apresenta um
percentual de inadimpléncia de 42,2%, valor superior a média nacional. Esse dado
indica uma situacao preocupante, uma vez que reflete dificuldades recorrentes desses
empreendedores em manter a regularidade fiscal, o que pode comprometer o acesso
a beneficios previdenciarios, crédito e a permanéncia no regime do Simples Nacional.

De acordo com informagdes do DataSebrae (2024), Sergipe conta atualmente
com mais de 100 mil microempreendedores individuais formalizados, demonstrando
a relevancia dessa categoria para a economia estadual. Em nivel nacional, os MEls
representaram 74,2% do total de empresas abertas no segundo quadrimestre de
2024, considerando que, dos 1.459.079 novos negocios registrados no Brasil,
1.082.049 correspondem a microempreendedores individuais.

No ambito estadual, observa-se um crescimento expressivo do numero de
Microempreendedores Individuais em Sergipe ao longo da ultima década, conforme
dados do DataSebrae (2024) e do Portal do Empreendedor. A quantidade de
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empreendedores formalizados mais que triplicou no periodo analisado, evidenciando
a expansao do empreendedorismo e a crescente adesao ao regime do MEI no estado.

Esse crescimento demonstra a relevancia do Microempreendedor Individual
para a geragao de renda, inclusdo produtiva e fortalecimento da economia local.
Entretanto, os dados mais recentes indicam uma desaceleracdo no ritmo de
expansao, sugerindo uma tendéncia de estabilizacdo do numero de registros. Esse
comportamento pode estar relacionado a fatores econémicos e financeiros que
influenciam tanto a abertura quanto a manutengdo dos pequenos negocios
formalizados.

Além do crescimento do quantitativo de MEls, observa-se a persisténcia de
desafios relacionados a gestao financeira e ao cumprimento das obrigacdes tributarias
e crediticias. Os dados relacionados a inadimpléncia evidenciam que parcela
significativa dos microempreendedores sergipanos enfrenta dificuldades de
organizagao financeira e planejamento econémico. A limitagdo de renda, associada
ao uso frequente de operagdes de crédito, contribui para o acumulo de débitos
tributarios e financeiros. Em diversos casos, os empreendedores recorrem a
empréstimos para manutengéo das atividades empresariais, aumentando os riscos de
endividamento e comprometendo sua capacidade de pagamento (Silvano; Silva,
2023).

O avango da inadimpléncia em Sergipe também reflete impactos econémicos e
sociais significativos para o desenvolvimento regional. A irregularidade fiscal
compromete a estabilidade dos pequenos negadcios e dificulta a geragdo de emprego
e renda no estado. Nesse contexto, 0 aumento do numero de MEls inadimplentes
evidencia a necessidade de fortalecimento das politicas de orientacao financeira,
apoio a gestdo empresarial e incentivo a regularizagao tributaria, visando assegurar
maior sustentabilidade aos empreendimentos formalizados (Dambrovski, 2025). As
dificuldades enfrentadas pelos MEls sergipanos também estao associadas a limitagéo
de acesso a educacéo financeira e a auséncia de acompanhamento técnico voltado a
gestdo empresarial. Muitos empreendedores iniciam suas atividades sem
conhecimentos adequados sobre organizagdo financeira, utilizagdo consciente do
crédito e administragcado do capital de giro, situagcdo que favorece o crescimento do
endividamento e das pendéncias tributarias. A insuficiéncia de orientagao

administrativa compromete a sustentabilidade dos negocios e amplia os riscos
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relacionados a inadimpléncia e a exclusao do regime simplificado de tributagao (Teles;
Neves, 2025).

Dessa forma, embora o MEI se consolide como um importante instrumento de
formalizagdo e geracdo de renda, os elevados indices de inadimpléncia,
especialmente em Sergipe, evidenciam a necessidade de politicas publicas, agdes de
educacao financeira e mecanismos de apoio a gestdo, com vistas a sustentabilidade

e a continuidade desses empreendimentos.

3.6 Regularizacao Fiscal

Para os Microempreendedores Individuais que apresentam pendéncias
financeiras, a legislagao tributaria estabelece instrumentos de regularizagdo fiscal
acessiveis por meio do Portal do Simples Nacional. Mediante a insercdo do Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica, o sistema disponibiliza consultas relacionadas aos
débitos existentes, bem como a emissao das guias necessarias para pagamento ou
parcelamento das obrigagbes em atraso. O processo favorece a reorganizagao
financeira do empreendedor, contribuindo para a manutencdo da atividade
empresarial e para a redug¢ao dos impactos decorrentes da inadimpléncia fiscal sobre
0 pequeno negdcio (Farias, 2022).

Além da quitagao dos débitos tributarios, o Microempreendedor Individual deve
cumprir regularmente a entrega da Declaracdo Anual do Simples Nacional do
Microempreendedor Individual (DASN-SIMEI), mesmo nos periodos em que nao
houver registro de faturamento. O ndo cumprimento dessa obrigagao fiscal pode gerar
penalidades administrativas, aplicacdo de multas e impedimentos relacionados ao
parcelamento de dividas tributarias. Ademais, a auséncia da declaracdo pode
ocasionar restricbes cadastrais que comprometem a regularidade do empreendimento
e dificutam o acesso do microempreendedor a beneficios financeiros e
previdenciarios previstos na legislagao vigente (Sebrae, 2024).

Nos casos em que ocorre o cancelamento do Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica do MEI, o processo de regularizagao fiscal torna-se mais complexo,
considerando que essa exclusao possui carater irreversivel. Nessa circunstancia, os
débitos pendentes passam a ser vinculados diretamente ao Cadastro de Pessoa
Fisica do titular, transformando-se em divida pessoal do empreendedor. Como

consequéncia, podem surgir restricdes relacionadas ao acesso ao crédito, inclusao
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em 6rgaos de protecao ao crédito e até procedimentos de cobranga administrativa ou
judicial, comprometendo significativamente a estabilidade financeira do

microempreendedor (Gering; Pinto; Vieira, 2021).

3.7 Obrigagoes do MEI

Entre as principais obrigagdes do Microempreendedor Individual (MEI)
destacam-se: o pagamento mensal das contribuigdes por meio do DAS-MEI, a entrega
anual da Declaragdo de Faturamento (DASN-SIMEI), a emissdo de Notas Fiscais
qguando exigido, o preenchimento do Relatério Mensal de Faturamento e a verificagao
de licengas ou autorizagdes especificas junto aos érgaos municipais. Além disso, caso
possua empregado, o MEI deve cumprir integralmente as obrigagdes trabalhistas e
previdenciarias. Embora ndo seja obrigatdrio, recomenda-se que o empreendedor
busque capacitagdo em gestdo do negdcio, especialmente em gestdo financeira,
sendo o Sebrae um importante parceiro nesse processo (Sebrae, 2024).

A organizagdo das obrigagdes tributarias e financeiras exige disciplina
administrativa e acompanhamento continuo das atividades empresariais
desenvolvidas pelo microempreendedor. Muitos MEIs apresentam dificuldades
relacionadas ao controle financeiro e a separagao entre despesas pessoais e
empresariais, situagao que compromete o equilibrio econdmico do negdcio. A
auséncia de planejamento pode resultar em atrasos tributarios, dificuldades
operacionais e aumento do risco de exclusdo do regime simplificado de tributagao.
(Teles; Neves, 2025).

O cumprimento das obrigagdes legais também favorece maior credibilidade do
empreendimento perante instituicbes financeiras, fornecedores e clientes. A
regularidade fiscal amplia as oportunidades de acesso ao crédito, participacdo em
contratos comerciais e fortalecimento das relagcbes empresariais estabelecidas no
mercado. Ja a busca por capacitacdo em gestdo financeira e organizagao
administrativa contribui para maior eficiéncia operacional e sustentabilidade

econdmica dos pequenos negécios formalizados. (Oliveira; Silva; Macedo, 2025).

3.8 Vantagens de ser MEI
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A formalizagdo como Microempreendedor Individual representa um importante
mecanismo de inclusdo econdmica e regularizacdo das atividades exercidas por
trabalhadores autbnomos e pequenos empreendedores. Esse modelo empresarial
contribui para a redugao da informalidade e amplia as oportunidades de insergao no
mercado formal, permitindo que o empreendedor desenvolva suas atividades com
suporte legal e acesso a direitos especificos previstos na legislacao brasileira (Brasil,
2008).

Entre as principais vantagens da formalizagdo destaca-se a obtengédo do
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica, condicdo que permite ao empreendedor
acessar beneficios exclusivos destinados as empresas formalizadas. O processo de
abertura ocorre de forma gratuita e simplificada pelo Portal do Empreendedor,
dispensando procedimentos burocraticos complexos e reduzindo custos relacionados
a contratagao de servigos contabeis ou juridicos. A facilidade contribui para ampliar o
acesso ao empreendedorismo, especialmente entre individuos com menor
capacidade financeira (Sebrae, 2019).

No campo tributario, o regime do MEI proporciona simplificagdo no
recolhimento de impostos, realizado por meio do Documento de Arrecadacédo do
Simples Nacional, cujo pagamento ocorre mediante valor fixo mensal, a caracteristica
facilita o planejamento financeiro do empreendedor e reduz os impactos da carga
tributaria sobre os pequenos negocios. A previsibilidade dos custos tributarios
favorece a organizacao financeira e contribui para maior estabilidade econdmica do
empreendimento ao longo do tempo (Gitman, 2010).

A formalizagdo também assegura acesso a beneficios previdenciarios
relevantes, como aposentadoria, auxilio-doencga e salario-maternidade, desde que as
contribuicdes mensais sejam realizadas regularmente. O conjunto de garantias
fortalece a protegdo social do microempreendedor e reduz situagdes de
vulnerabilidade financeira em casos de afastamento laboral ou incapacidade
temporaria para o trabalho. Dessa forma, o MEI passa a contar com direitos que
anteriormente ndo eram assegurados aos trabalhadores informais (Farias, 2022).

Um beneficio importante refere-se a ampliagdo do acesso ao crédito,
permitindo que os microempreendedores obtenham financiamentos e linhas de capital
de giro com condigdes mais favoraveis junto as instituicdes financeiras. Esse acesso

contribui diretamente para investimentos, expansao das atividades empresariais e
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manutencado do funcionamento do negdcio. A possibilidade de conciliar o trabalho
formal regido pela CLT com o exercicio da atividade empresarial oferece maior
seguranca financeira ao empreendedor (Baldi; Gianetti, 2021).

A emissdao de notas fiscais constitui outra vantagem significativa da
formalizagdo, especialmente nas relagcbes comerciais com pessoas juridicas e
instituicdes publicas. Esse recurso amplia a credibilidade do empreendimento perante
clientes, fornecedores e instituigcdes financeiras, além de favorecer a participagdo em
contratos e negociagdes comerciais mais abrangentes. Embora o MEI| esteja
dispensado da emissdo de notas fiscais para pessoas fisicas, essa exigéncia
permanece obrigatéria nas operacgdes realizadas com outras empresas (Silva, 2024).

O limite anual de faturamento permitido ao Microempreendedor Individual
possibilita maior flexibilidade para o crescimento do negdcio sem necessidade
imediata de migragao para outros regimes tributarios. Além disso, a participagdo em
processos licitatérios e o fornecimento de produtos ou servigos para 6rgaos publicos
ampliam as oportunidades de mercado disponiveis ao empreendedor formalizado. O
regime do MEI consolida-se como instrumento relevante de incentivo ao
empreendedorismo, geragdo de renda e fortalecimento da economia local (Sebrae,
2024).

Por fim, destaca-se a declaragdo de faturamento simplificada, realizada
anualmente por meio da DASN-SIMEI, o que reduz a burocracia e facilita o
cumprimento das obrigagdes fiscais junto a Receita Federal

De acordo com o Sebrae a principal causa para se tornar MEI € a aposentadoria
e o auxilio-doenga, assim a inadimpléncia acaba se tornando mais propicia aos
jovens, pois eles acreditam que estdo menos sujeitos a doengas e veem a
aposentadoria como uma realidade muito distante, deixando essa questao de lado e

nao se importando em perder esse beneficio.

3.9 Consequéncias da inadimpléncia dos MEls

O pagamento do Documento de Arrecadagao do Simples Nacional constitui
uma obrigacdo tributaria indispensavel para todos os Microempreendedores
Individuais em atividade, independentemente do faturamento mensal obtido pelo

empreendimento. A auséncia de quitacdo dessas contribuicdes caracteriza a
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inadimpléncia fiscal e pode comprometer diretamente a continuidade das atividades
empresariais. O acumulo de débitos reduz a estabilidade financeira do pequeno
negécio e amplia as dificuldades relacionadas ao planejamento econémico do
empreendedor, especialmente em cenarios de baixa organizagdo financeira e
limitagdo de recursos operacionais. (Schrickel, 2022).

Uma das principais consequéncias da inadimpléncia esta relacionada a perda
temporaria do acesso aos beneficios previdenciarios garantidos ao
Microempreendedor Individual. O n&o recolhimento regular das contribui¢des ao
Instituto Nacional do Seguro Social interrompe a cobertura previdenciaria, impedindo
o recebimento de beneficios como aposentadoria, auxilio-doengca e salario-
maternidade. Mesmo apdés a regularizagdo das pendéncias financeiras, o
empreendedor ainda devera observar os periodos de caréncia exigidos para cada
modalidade de beneficio, o que pode gerar inseguranga social e econdmica ao
trabalhador formalizado. (Rodrigues; Paiva, 2020).

A permanéncia do empreendedor nos regimes do Simples Nacional e Simei
depende diretamente da regularidade fiscal da empresa, tornando a inadimpléncia um
fator de elevado risco para manutencao desse enquadramento tributario. A existéncia
de débitos em aberto pode ocasionar exclusdo do regime simplificado, aumentando
significativamente a carga tributaria e a complexidade das obrigacbes fiscais
assumidas pelo microempreendedor. Como consequéncia, muitos pequenos
negocios enfrentam dificuldades adicionais para manter a sustentabilidade financeira
e administrativa diante das exigéncias legais impostas apds o desenquadramento.
(Kreutzer; Hupalo, 2024).

O impacto relevante da inadimpléncia refere-se a possibilidade de
cancelamento do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica nos casos em que o
empreendedor permanece longos periodos sem efetuar os pagamentos obrigatorios
ou sem apresentar a declaragédo anual exigida pela Receita Federal. Nessa situagéo,
a empresa perde sua validade juridica e fica impedida de exercer atividades formais,
emitir notas fiscais e realizar opera¢des comerciais legalizadas (Marcelino; Sverzuti;
Trizolio, 2020).

As restricbes relacionadas ao acesso ao crédito também constituem
consequéncias expressivas da inadimpléncia entre os Microempreendedores

Individuais. Instituicbes financeiras utilizam a regularidade fiscal como critério
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relevante para analise de financiamentos e concessao de empréstimos, dificultando a
obtencdo de capital de giro para empreendedores com pendéncias tributarias
(Valentim et al., 2022).

Além das consequéncias empresariais, os débitos vinculados ao CNPJ podem
atingir diretamente a pessoa fisica do empreendedor, considerando que o MEI possui
responsabilidade individual sobre as obrigag¢des fiscais assumidas pela empresa.
Dessa forma, pendéncias financeiras podem resultar em restricdbes no CPF,
dificultando o acesso ao crédito pessoal e a realizagao de operacdes financeiras no
mercado. Apesar disso, a legislagdo permite mecanismos de negociagado e
parcelamento das dividas, possibilitando ao empreendedor regularizar sua situagao
fiscal e recuperar os beneficios associados a formalizagao empresarial (Geromini et
al., 2025).
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4 METODOLOGIA

Este capitulo apresenta o método utilizado para identificar o perfil dos
Microempreendedores Individuais inadimplentes no estado de Sergipe. Para a
realizacdo dessa analise, foi adotada a medida de Distancia de Gower, por se tratar
de uma técnica apropriada para o estudo de bases de dados que envolvem diferentes
tipos de variaveis, tais como variaveis numéricas e categoricas.

Foram apresentadas as formulas e os critérios empregados no calculo dessa
medida de dissimilaridade, bem como os procedimentos adotados para a sua
aplicacdo na identificacdo de padroes de inadimpléncia entre os
microempreendedores. As analises foram realizadas por meio do software R, com o
auxilio de pacotes estatisticos especificos, que possibilitam a aplicacdo da Distancia
de Gower e a organizagao, o tratamento e a analise dos dados de forma sistematica
e eficiente, permitindo a caracterizagao do perfil dos MEls inadimplentes no estado de

Sergipe.

4.1Tipo de pesquisa

A presente pesquisa caracteriza-se como quantitativa, descritiva e aplicada,
considerando que busca identificar padrdes associados a inadimpléncia entre
Microempreendedores Individuais no estado de Sergipe por meio da utilizagdo de
técnicas estatisticas e analise de dados financeiros. A pesquisa descritiva possibilita
a observagao, organizagao e interpretagao das caracteristicas relacionadas ao perfil
dos inadimplentes, permitindo compreender a distribuicdo das variaveis analisadas
sem interferéncia direta do pesquisador sobre os fendbmenos observados. A natureza
aplicada justifica-se pelo propésito de produzir conhecimentos direcionados a
compreensao pratica da inadimpléncia e ao auxilio na formulagdo de estratégias
voltadas a gestao financeira e concessao de crédito. (Gil, 2019).

No que se refere a abordagem metodologica, o estudo possui carater
quantitativo, uma vez que utiliza procedimentos estatisticos para analise e
interpretacado dos dados obtidos. A utilizagdo da Distancia de Gower e do algoritmo K-
Medoids permitiu identificar padrdes de similaridade entre os microempreendedores

analisados, considerando simultaneamente variaveis qualitativas e quantitativas. A
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abordagem quantitativa favorece maior precisdo na interpretacao dos resultados e
possibilita a identificacdo de agrupamentos estatisticos relacionados ao
comportamento financeiro e aos niveis de inadimpléncia observados entre os MEls
sergipanos. (Creswell, 2014).

Quanto aos procedimentos técnicos, a pesquisa baseia-se em analise
documental e levantamento de dados secundarios disponibilizados pelo Portal de
Dados Abertos do Banco Central do Brasil. Os dados foram organizados, tratados e
analisados por meio do software RStudio, utilizando pacotes estatisticos especificos
para manipulacao de dados, calculo da Distancia de Gower e aplicagao das técnicas
de agrupamento. A utilizacdo de dados secundarios permitiu acesso a informacoes
estruturadas e confiaveis, possibilitando a realizagdo de analises estatisticas

adequadas ao objetivo proposto pelo estudo. (Lakatos; Marconi, 2021).

4.2 Coleta de dados

A coleta de dados desta pesquisa foi realizada por meio de informacdes
secundarias disponibilizadas em bases publicas oficiais, permitindo acesso a registros
financeiros relacionados aos Microempreendedores Individuais no Estado de Sergipe.
A utilizacdo de dados secundarios possibilita maior confiabilidade metodolégica,
considerando que as informacbes analisadas sao provenientes de instituicdes
responsaveis pelo armazenamento e divulgacdo de indicadores econdmicos e
financeiros.

Os dados utilizados nesta pesquisa foram extraidos do Portal de Dados Abertos
do Banco Central, disponibilizados por meio da plataforma Gov.br. entre 01 de janeiro
de 2024 a 31 de dezembro de 2024. O conjunto de dados contém 2.971 observagdes
distribuidas em 24 variaveis, sendo 10 variaveis qualitativas e 14 variaveis

quantitativas.

Tabela 1 - Descricdo das Variaveis Utilizadas na Analise da Inadimpléncia

Variavel Descricao
Modalidade Tipo de operagao dg crédito contratada pglo cIient'e,_como crédito pessoal,
financiamento ou cartdo de crédito.
Ocupacéao Atividade profissional ou situagdo ocupacional do cliente analisado.
Porte Classificagao do cliente de acordo com seu porte econdmico e faixa de renda.

Indica a situagédo de inadimpléncia do cliente em relagéo as obrigac¢des financeiras

Inadimplente .
assumidas.
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Fonte: Elaborado pela autora (2026)

Embora a base de dados original fosse composta por 24 variaveis, nesta
pesquisa foram selecionadas apenas quatro variaveis, conforme a Tabela 1, por serem
as mais relevantes aos objetivos do estudo. Essa selegao também se justifica pelas
limitagdes computacionais observadas durante o processamento da base de dados,
uma vez que a utilizagao simultanea de todas as variaveis elevava significativamente
o custo computacional para o calculo da matriz de dissimilaridade de Gower e para a
aplicacao do algoritmo PAM, considerando os recursos de hardware disponiveis.
Dessa forma, optou-se por trabalhar com as varidveis mais representativas,
preservando a viabilidade da analise e a consisténcia dos resultados.

4.2.1 K-Medoids

O algoritmo é baseado no objeto (medoids) localizado mais centralmente em
um cluster. E menos sensivel a outliers, se comparado ao K-means, além de ser mais
flexivel, permitindo diferentes tipos de distancia (De Assis; De Souza, 2011). Usa
pontos de referéncia ao invés do valor médio dos elementos em cada cluster, e
precede da entrada do numero de clusters (Umamaheswari; Devi, 2018).

No entanto para auxiliar na escolha do numero de cluster, existem métodos de
validacdo que podem ser utilizados. Ha varios algoritmos para agrupamento de K-
medoids, porém segundo Park e Jun (2009), o Particionamento em torno de medoids
(PAM), proposto por Kauf-man e Rousseeuw (1990), é conhecido por ser mais
poderoso, desta forma foi utilizado neste trabalho. Reynolds, Richards e Rayward-

smith (2004) resumiram o algoritmo da seguinte forma:

a) Selecione k objetos aleatoriamente para se tornarem medoides dos
clusters iniciais;

b) Calcule a matriz de dissimilaridade se ela n&o foi fornecida;

c) Atribua cada objeto ao seu medoide mais proximo;

d) Recalcule as posi¢cdes dos k medoides;

e) Repita as etapas b e c até que os medoides se tornem fixos.

4.2.2 Distancia de Gower
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Proposta por Gower em 1971, a distancia é capaz de lidar com conjunto de
dados heterogéneos e segundo Bektas e Schumann (2019), aborda esta questao de

uma maneira eficaz. A distancia é calculada pela equacéo:

k=1 Wi Sic

Sij = —p
k=1 Wi

Em que Sij é a distancia entre os elementos xi e xj, com i # j. Se a k-ésima

variavel é qualitativa tem-se Sk pela equacéo:

{0, S€ Xgj = ij
K71, sexyg # Xy

Caso a k-ésima variavel for quantitativa, Sk sera dado pela equacao:

| X — x|
max(x;) — min(xy)

Sk=

Onde:

-k:1,2, .., p;
— p: numero total de variaveis;
— xki: € o valor da k-ésima variavel para o elemento i;
-i:1,2, ...,n;
— n: numero de observacgoes;
— Wk: é igual a 1 (um) quando se tem os valores da k-ésima variavel para ambos os
elementos e 0 (zero), quando nédo se tem os valores da k-ésima variavel para
quaisquer dos dois elementos.

A escolha do numero de grupos é de importancia central, mas ainda € um dos
problemas mais dificeis na analise de cluster, porque geralmente é questionavel e nao

€ unica solucao existente (Brentari; Dancelli; Manisera, 2016).

4.3 Critérios de inclusao e exclusao
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Foram incluidas na pesquisa observacoes referentes a Microempreendedores
Individuais localizados no Estado de Sergipe, presentes na base de dados
disponibilizada pelo Portal de Dados Abertos do Banco Central do Brasil no periodo
compreendido entre 01 de janeiro de 2024 e 31 de dezembro de 2024. Também foram
consideradas apenas as variaveis que apresentavam informagdes completas
relacionadas as modalidades de crédito, faixa de renda, porte econdmico, ocupacgao
e situacdo de inadimpléncia, possibilitando adequada aplicagdo da Distancia de
Gower e das técnicas de agrupamento estatistico utilizadas na analise dos dados. (Gil,
2019).

Os critérios de exclusao envolveram registros com auséncia significativa de
informacdes, inconsisténcias cadastrais ou variaveis incompativeis com os objetivos
estatisticos da pesquisa. Foram desconsideradas observacdes que apresentavam
dados incompletos, duplicidades ou inconsisténcias capazes de comprometer a
confiabilidade das analises realizadas. Também foram excluidos registros
pertencentes a categorias empresariais diferentes do Microempreendedor Individual,
garantindo maior homogeneidade da amostra e melhor precisdo na identificagdo dos

padrdes de inadimpléncia entre os MEIs analisados. (Lakatos; Marconi, 2021).

4.4 Analise de dados

A andlise dos dados foi desenvolvida com o objetivo de identificar padrbes
estatisticos relacionados a inadimpléncia dos Microempreendedores Individuais no
estado de Sergipe, considerando variaveis socioecondmicas, financeiras e
comportamentais presentes na base analisada. O tratamento das informacgdes
envolveu procedimentos de organizagdo, padronizacéo e transformacao dos dados,
permitindo maior compatibilidade entre variaveis qualitativas e quantitativas.

Inicialmente, as variaveis categodricas foram convertidas em variaveis binarias,
por meio do processo de dicotomizagao. Esse procedimento consiste em representar
cada categoria por valores 0 ou 1, indicando, respectivamente, a auséncia ou a
presenga da caracteristica analisada. O numero de variaveis dummies geradas
corresponde ao total de categorias da variavel original, subtraido de uma unidade.

Ja as variaveis numéricas, deve ser aplicada uma técnica de normalizagao dos

dados. De acordo com Umamaheswari e Devi (2018) isso pode aumentar a precisao
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e desempenho de algoritmos de mineracdo envolvendo distancias. Assim, aos
atributos numéricos devem ser normalizados para serem considerados na mesma
escala (Ahmad; Dey, 2007).

Para isso foi considerada a normalizagcdo Min-Max, conforme demonstrado na

equagao (4):

_ y—min(y)
~ max(y) — min(y)

4.4.1 Meétodo do cotovelo

O Método do Cotovelo € uma ferramenta grafica utilizada para determinar o
numero o6timo de clusters (K) analisando os valores de distorgdo em diferentes valores
de K. O principio subjacente é identificar o ponto onde adicionar outro cluster nao
reduz significativamente a distor¢ao, assemelhando-se a um cotovelo no grafico.

Ao plotar K contra a distor¢do, o gréafico tipicamente mostra uma rapida
diminuicdo da distorgdo conforme K aumenta, seguido por um platé. O ponto do
cotovelo, onde a taxa de diminuicdo muda drasticamente, sinaliza o K 6timo. Este

ponto equilibra a qualidade do cluster e a simplicidade do modelo.

4.4.2 Suporte Computacional

O RStudio € uma poderosa IDE (Ambiente de Desenvolvimento Integrado) para
analises estatisticas e cientificas com R, oferecendo ferramentas integradas para
produtividade (RStudio Team, 2021). As analises foram conduzidas na versao
2024.12.1-563. Para o tratamento e organizacao dos dados referentes a inadimpléncia
de pessoas fisicas classificadas como Microempreendedores Individuais no estado de
Sergipe, empregou-se o0 pacote dplyr, que possibilitou a filtragem, transformacéo e
categorizagao das variaveis de interesse.

A visualizagdo dos resultados foi realizada com o auxilio do pacote ggplot2,
permitindo a construgao de graficos que facilitaram a interpretacdo dos padrdes
observados. Ademais, o pacote cluster foi fundamental para a aplicacdo das técnicas

de analise de agrupamentos, incluindo o calculo da matriz de dissimilaridade pelo
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coeficiente de Gower, adequado para dados mistos, e a utilizagdo dos métodos PAM
e de agrupamento hierarquico para a identificagao de perfis distintos de inadimpléncia
entre os MEls analisados. Dessa forma, o RStudio desempenhou papel essencial no
suporte computacional deste trabalho, possibilitando a integragdo entre manipulagao
de dados, analise estatistica e visualizagao grafica, contribuindo para a identificagao

de padrdes relevantes relacionados a inadimpléncia dos MEls em Sergipe.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Este capitulo apresenta e discute os resultados obtidos por meio da aplicagao
dos procedimentos metodoldgicos adotados na pesquisa. As analises realizadas
buscam interpretar os dados identificados, estabelecendo relagdo entre os achados,
0s objetivos propostos, o referencial tedrico desenvolvido e as técnicas estatisticas

empregadas ao longo do estudo.
5.1 Perfil socioecondmico e financeiro dos MEls inadimplentes

A Figura 1 demonstra a distribuicdo dos Microempreendedores Individuais no
estado de Sergipe conforme sexo e faixa etaria no ano de 2023. Os dados evidenciam
predominéncia do publico masculino em todas as categorias etarias analisadas,

indicando maior participagdo dos homens no regime do MEI.

Figura 1 - Distribuicao dos MEIs por sexo e faixa etaria — Sergipe, 2023
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Fonte: Elaborado pela autora com base em dados disponibilizados
pelo Banco Central do Brasil (2026)

A faixa etaria entre 30 e 39 anos concentra o maior quantitativo de
Microempreendedores Individuais no estado de Sergipe, seguida pelos grupos de até
29 anos e entre 40 e 49 anos, tanto no publico masculino quanto feminino. Esses
dados demonstram que o0s empreendedores economicamente mais ativos
representam a maior parcela dos registros formalizados no regime do MEL

Consequentemente, esses grupos também concentram maior potencial de
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inadimpléncia, considerando o elevado volume de operacgdes financeiras e obrigacdes
tributarias assumidas por esses microempreendedores.

Entre os individuos com 50 anos ou mais verifica-se redugao significativa no
numero de registros de MEIs para ambos os sexos, evidenciando menor participagéo
desse grupo no empreendedorismo formal analisado. Esse comportamento indica que
os indices de inadimpléncia tendem a permanecer mais concentrados entre
empreendedores jovens e adultos economicamente ativos, faixa caracterizada por
maior utilizacdo de crédito, expansio das atividades empresariais e maior exposi¢ao
as oscilacdes financeiras relacionadas ao mercado econémico.

Segundo Chiavenato (2021), individuos em idade economicamente ativa
apresentam maior participagdo em operagdes financeiras e utilizagao de crédito para
manutencado dos negdcios, situagdo que amplia a exposigado ao endividamento e as
oscilagbes econbémicas do mercado. Ademais, a elevada participagdo masculina no
empreendedorismo individual esta associada as dinamicas de geragao de renda e
fortalecimento das atividades empresariais voltadas ao trabalho autébnomo e

informalidade reduzida.

Figura 2 - Modalidades de Crédito entre MElIs Inadimplentes — Sergipe, 2024
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Fonte: Elaborado pela autora com base em dados disponibilizados
pelo Banco Central do Brasil (2026)

Conforme apresentado na Figura 2, observa-se predominancia da modalidade

de empréstimos entre os Microempreendedores Individuais inadimplentes, seguida
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pelos financiamentos. O uso recorrente dessas modalidades evidencia a dependéncia
do crédito como mecanismo de manutencdo das atividades empresariais e
reorganizagao financeira dos negocios. Em muitos casos, a contratagao frequente
dessas modalidades ocorre em decorréncia da insuficiéncia de capital de giro e das
dificuldades relacionadas ao fluxo de caixa, fatores que aumentam significativamente
os riscos de inadimpléncia. A utilizacdo inadequada do crédito, associada a auséncia
de planejamento financeiro eficiente, contribui para o crescimento do endividamento
entre os microempreendedores e compromete a sustentabilidade econémica dos
empreendimentos (Schrickel, 2022).

A distribuicao do porte, conforme evidenciado na Figura 3, revela uma maior
concentragdo de inadimplentes entre os microempreendedores com rendimentos
intermediarios, especialmente nas faixas de 1 a 5 salarios-minimos, que apresentam
as maiores frequéncias. Em contrapartida, a categoria “sem rendimento” registra a
menor frequéncia entre os inadimplentes. Esses resultados indicam que a
inadimpléncia esta principalmente associada aos microempreendedores com

rendimentos intermediarios.

Figura 3 - Porte dos MEls inadimplentes — Sergipe, 2024

450

400

350
10
5 I
0

Sem Indisponivel Até 1 salarioAcima de 20 Mais de 10 Mais de 5 a Mais de 1 a Mais de 2 a Mais de 3 a

Frequéncia
- N N w
(4] o (¢ o
o o o o o

o

rendimento minimo salarios a20 10 salarios 2 salarios 3 salarios 5 salarios
minimos salarios minimos minimos minimos minimos
minimos

Porte (Faixa de Renda)

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados disponibilizados
pelo Banco Central do Brasil (2026)



40

Os niveis de inadimpléncia observados entre empreendedores com
rendimentos intermediarios demonstram que a renda, isoladamente, ndo garante
estabilidade financeira ou capacidade adequada de pagamento. Muitos
microempreendedores inseridos nessas faixas de rendimento assumem maiores
compromissos financeiros na tentativa de ampliar suas atividades empresariais,
elevando o comprometimento da renda mensal com financiamentos e empréstimos. A
combinagao entre aumento das despesas operacionais, baixa organizagao financeira
e utilizacao frequente de crédito contribui diretamente para ampliagao dos indices de

inadimpléncia entre pequenos negocios (Medeiros; Pinheiro, 2025).

5.2 K-Cluster ideal

A aplicagdo do método do cotovelo possibilitou determinar a quantidade ideal
de agrupamentos para a analise estatistica dos dados utilizados na pesquisa. A partir
da interpretacdo da Figura 4, verificou-se que o valor k = 6 apresentou melhor
equilibrio entre redugcdo das dissimilaridades e estabilidade dos agrupamentos
formados, sendo considerado o numero mais adequado de clusters para segmentacéo

dos Microempreendedores Individuais analisados.

Figura 4 - Método do Cotovelo (Gower + PAM)
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Fonte: Elaborado pela autora (2026)
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A segmentacgao estatistica por meio de técnicas de agrupamento possibilita
identificar padroes homogéneos entre individuos que compartilham caracteristicas
econdmicas, financeiras e comportamentais semelhantes. A definicdo adequada do
numero de clusters favorece interpretagdes mais precisas sobre os grupos analisados
e amplia a capacidade de compreensao das relagdes existentes entre variaveis
associadas ao comportamento financeiro. Segundo Brentari, Dancelli e Manisera
(2016), a utilizacdao de métodos de agrupamento contribui significativamente para
identificacdo de perfis de risco e padrbes de vulnerabilidade econbémica entre os

individuos analisados.

5.3Clusters

A anadlise de agrupamento resultou na identificagdo de seis clusters distintos, conforme
demonstrado na Figura 4. A distribuicdo das observacdes apresentada na Tabela 2
evidencia diferencas quantitativas relevantes entre os grupos formados, indicando a
existéncia de perfis heterogéneos entre os Microempreendedores Individuais
analisados. A segmentacdo permitiu identificar caracteristicas especificas
relacionadas ao comportamento financeiro, renda e niveis de inadimpléncia presentes

em cada agrupamento estatistico.

Tabela 2 - Distribuicdo de observagdes em cada cluster

Cluster Observagoes
1 322
2 308
3 246
4 1019
5
6
F

1006
70

onte: Elaborado pela autora (2026)

O cluster 1 é composto por 322 individuos, todos com renda superior a vinte
salarios-minimos, caracterizando um grupo de elevado poder aquisitivo. A principal
modalidade de crédito utilizada por esse clusters sdo os empréstimos, financiamentos
rurais e financiamentos tradicionais. Em relacdo a inadimpléncia a maioria dos
individuos n&o apresenta inadimplemento, totalizando 30% do grupo inadimplente.

Esse resultado indica que individuos de alta renda possuem maior capacidade de
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honrar seus compromissos financeiros, mesmo utilizando diferentes modalidades de
crédito, reforcando a relagéo inversa entre nivel de renda e inadimpléncia.

O Cluster 2 possui 308 MEIs com renda de até um salario-minimo,
representando o grupo de menor renda da amostra. E possivel verificar a
predominancia da modalidade de empréstimos e financiamentos. Esse grupo possui
70% de inadimplentes, o que indica uma elevada vulnerabilidade econémica. Esses
resultados sugerem que a limitagdo de renda compromete a capacidade de
pagamento, tornando esse grupo altamente vulneravel ao endividamento excessivo e
ao nao cumprimento das obrigagdes financeiras.

O cluster 3 é formado por 246 microempreendedores com predominancia em
empreéstimos e financiamentos imobiliarios. Esse grupo possui 57% de inadimplentes,
representando um risco significativo de ndo pagamento. A presenca de
financiamentos imobiliarios pode sugerir operagbes de maior valor e prazos mais
longos, o que contribui para o aumento da inadimpléncia, especialmente em contextos
de instabilidade financeira.

O cluster 4 é o maior da amostra, composto por 1019 individuos, sobretudo
com renda entre 1 e 5 salarios-minimos. Esse grupo apresenta maior concentragao
na modalidade de empréstimos e menor em financiamentos. Um aspecto critico desse
cluster € que 100% dos individuos encontram-se inadimplentes, configurando o grupo
de maior risco financeiro identificado na analise. Esse resultado evidencia que a
combinagdo de renda intermediaria e baixa junto com elevado uso de crédito,
especialmente empréstimos, contribui de forma significativa para o aumento da
inadimpléncia, tornando esse cluster prioritario para politicas de renegociagao e
educacao financeira.

O Cluster 5 é formado por 1006 microempreendedores com renda
predominante entre 5 e 10 salarios-minimos. Diferentemente do Cluster 4, esse grupo
demonstra comportamento financeiro altamente positivo, com 100% de adimpléncia.
As modalidades de crédito mais utilizadas incluem empréstimos, financiamentos rurais
e outros créditos, indicando diversificacdo nas operacdes financeiras. Esse padrao
sugere maior organizagao financeira e melhor planejamento do uso do crédito, mesmo
entre individuos que ndo pertencem as faixas de renda mais elevadas, demonstrando

que a renda, embora relevante, n&o € o unico determinante da inadimpléncia.
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O Cluster 6 € o menor da amostra, composto por 70 individuos que nao
possuem rendimento declarado. As operagbes de crédito concentram-se
exclusivamente em empréstimos e financiamentos, sem diversificacdo para outras
modalidades. O comportamento de pagamento é heterogéneo, com predominancia
de inadimplentes, correspondendo a aproximadamente 54% dos casos. Esse
resultado indica instabilidade financeira e possivel informalidade na geragao de renda,
fatores que dificultam a manutencdo da regularidade nos pagamentos. Assim, o
Cluster 6 pode ser caracterizado como um grupo de risco moderado, exigindo atengao
especifica das instituices financeiras.

A formacado de agrupamentos com diferentes quantidades de observacdes
demonstra a existéncia de perfis financeiros heterogéneos entre os
microempreendedores analisados. A utilizagcdo de técnicas estatisticas aplicadas a
bases compostas por variaveis qualitativas e quantitativas permite identificar padrées
de similaridade relacionados ao comportamento econdmico, capacidade de
pagamento e utilizagcdo de crédito. A analise de clusters contribui para compreensao
mais detalhada dos fatores associados a inadimpléncia, favorecendo interpretacdes
mais consistentes sobre os diferentes niveis de vulnerabilidade financeira presentes

entre os pequenos empreendedores (Bektas; Schumann, 2019).
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6 CONCLUSAO

O presente estudo teve como objetivo analisar a inadimpléncia de
Microempreendedores Individuais no Estado de Sergipe, utilizando abordagem
estatistica baseada na Distancia de Gower associada a técnica de agrupamento K-
Medoids (PAM), com a finalidade de identificar padrdes e perfis relacionados ao
comportamento inadimplente. A partir dos resultados obtidos, verificou-se que o
objetivo geral da pesquisa foi alcangado de maneira satisfatoria, considerando que os
métodos aplicados permitiram segmentar os microempreendedores em grupos
homogéneos, evidenciando diferencas relevantes entre perfis adimplentes e
inadimplentes quanto as caracteristicas econdmicas, financeiras e comportamentais.

Em relagdo aos obijetivos especificos, os resultados possibilitaram identificar
fatores diretamente associados a inadimpléncia entre os MEIs analisados. Observou-
se forte relacdo entre utilizacdo de empréstimos e financiamentos € o aumento do
risco de inadimpléncia, especialmente entre microempreendedores inseridos nas
faixas de renda entre 1 e 5 salarios-minimos. Os achados também demonstraram que
limitagdes relacionadas ao planejamento financeiro, controle de gastos e organizagao
econdmica contribuem significativamente para o aumento do endividamento e para a
dificuldade de cumprimento das obrigagcdes financeiras assumidas pelos
empreendedores.

Os resultados obtidos também confirmam discussdes presentes na literatura
acerca da inadimpléncia, demonstrando que a renda ndo constitui o Unico fator
determinante para ocorréncia do inadimplemento. Foram identificados agrupamentos
compostos por microempreendedores com niveis semelhantes de renda, porém
apresentando comportamentos financeiros distintos em relacdo a capacidade de
pagamento e a organizagao econémica. Esse comportamento reforga a importancia
da educacéo financeira e da adogao de praticas eficientes de gestéo financeira como
mecanismos fundamentais para reducdo dos riscos de inadimpléncia entre os
pequenos negdcios.

A analise exploratéria dos dados e a formacdo dos clusters permitiram
compreender diferentes padrdes relacionados ao comportamento financeiro dos
Microempreendedores Individuais sergipanos. Os agrupamentos evidenciaram

diferengas importantes quanto as modalidades de crédito utilizadas, niveis de renda,
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capacidade de pagamento e frequéncia de inadimpléncia, possibilitando maior
detalhamento sobre os perfis econdmicos existentes na amostra analisada. A
segmentacado estatistica mostrou-se eficiente para identificagdo de grupos com
caracteristicas homogéneas e padrdes financeiros especificos.

Sob perspectiva empirica, constatou-se que o estado de Sergipe apresenta
indice de inadimpléncia superior a média nacional, cenario que reforga a existéncia
de maior vulnerabilidade financeira entre os microempreendedores locais. Os
resultados observados estdo alinhados as discussdes apresentadas no referencial
tedrico, especialmente no que se refere as dificuldades de gestado financeira, acesso
ao crédito e manutengdo da regularidade fiscal enfrentadas pelos pequenos
empreendedores em regides economicamente mais sensiveis.

A pesquisa também contribui para ampliacao das discussdes relacionadas a
gestdo financeira e a inadimpléncia dos Microempreendedores Individuais,
oferecendo informacgdes relevantes para instituicdes financeiras, érgaos publicos e
formuladores de politicas de incentivo ao empreendedorismo. Os resultados obtidos
podem auxiliar no desenvolvimento de estratégias mais adequadas de concesséao de
crédito, acompanhamento financeiro e educacdo empreendedora, favorecendo a
reducdo dos indices de inadimpléncia e promovendo maior sustentabilidade

econdmica para os pequenos negocios formalizados.
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