PERFIL E GESTAO DE AGROINDUSTRIASNO SEMIARIDO SERGIPANO
Profile and management agribusiness in semiarid of Sergipe state

RESUMO

As agroindUstrias podem ser vistas como uma alternativa para o desenvolvimento da regiéo do semiarido sergipano, que, além de
conviver com as sérias dificul dades socioecondmicas das popul agles locais, é constantemente castigada por adversidades climéticas.
Objetivou-se, no presente estudo, identificar o perfil, as préticas de gerenciamento e a gestdo ambiental das agroindistrias do
semidrido sergipano. Os dados foram coletados por meio de fontes secundérias e, como fonte priméria, foram realizadas entrevistas
pessoai s estruturadas com proprietérios e gerentes das agroindistrias. A partir do universo das agroindustrias da regido estudada, foi
sel ecionada amostra composta por quarenta e oito empresas, mediante critério de amostragem néo probabilistica desproporcional .
Como principais resultados pode-se destacar que as agroindustrias da regido sdo, na sua maioria, de micro e pequeno porte, e foram
criadas recentemente, com predominancia para as de beneficiamento da mandioca e do leite. Quanto as suas praticas gerenciais,
observou-se a auséncia de controle sanitério na produgéo, a contratacdo de méo de obra temporéria nas épocas de safra dos produtos
agropecudrios, a baixa competitividade nas vendas e a inexisténcia de controle de custos eficiente. Quanto a gestdo ambiental,
observou-se um baixo nivel de conscientizag8o com relagdo a adogdo de praticas de gerenciamento que garantam o crescimento
sustentado do negdcio.
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ABSTRACT

Agro-industries seem as an alternative to development to Sergipe semi-arid region that has to cope with the social and economic
difficulties of local population and the climatic adversities as well. This study has the objective to identify the profile, management
practices and the environmental management of agro-industries in Sergipe semi-arid region. Its data were collected both from
secondary and primary sources such as structured personal interviews accomplished together with business owners and managers.
From the universe of agro-industries of that region, a sample of forty-eight industries was selected, adopting non-proportional and
non-probabilistic sampling criteria. As the main results of the study, it can be highlighted that the majority of these industries were
of micro and small size and most were recently created, with predominance of manioc and diary products. In relation to management
practices it was observed that there is no sanitary control of production, employment of temporary manpower in the harvest time,
low sales competitiveness, and no costs control efficiently. Regarding the environmental management it was observed alow level of
awareness related to the adoption of management practices that could guarantee a business sustained growth.

Palavras-chave: AgroindUstria, gestdo de peguenas empresas, gestdo ambiental.

Key words: Agro-industries, small business management, environmental management.

1INTRODUCAO

A regido semiarida nordestina caracteriza-se pelo
baixo indice pluviométrico anual, determinante do
fendbmeno das secas que, segundo Carvalho e Viana (1998),
assume a dimensdo de um desastre natural, desorganizando
0 sistema produtivo baseado na agropecuéria e
provocando o éxodo das populagdes rurais. Essa situacdo
calamitosa ndo é diferente naregido semiérida de Sergipe,
onde grande parte da popul agéo sobrevive da exploracéo

de atividades agropecuérias. De forma geral, além dos
fatores climéticos, os produtores rurais do semiérido
sergipano sofreram e vém sofrendo com o processo de
modernizacdo da agricultura que seiniciou apds a década
de 60 e impds modificactes no perfil técnico e econdmico
daagriculturabrasileira.

A minoria dos agricultores que adotaram padrfes
tecnolégicos e de producédo adequados as novas
exigéncias do mercado foram favorecidos; no entanto, o
grande contingente foi excluido, provocando uma enorme
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concentracdo de renda e 0 aumento das diferencas sociais.
No semiérido sergipano, a maioria dos produtores rurais
ficou a margem desse processo de desenvolvimento,
sendo prejudicados com afalta de modernizacdo das suas
técnicas agricolas.

Nesse contexto, a agroindustria adquire uma
importancia cada vez maior no processo de desenvolvimento
de regides semiéridas, pela possibilidade de gerar maior valor
agregado a producdo agropecuéria no meio rural, além de
reunir a economia do campo ao sistema industrial. Além
disso, essas empresas fixam a mdo de obra no campo e
incrementam o recolhimento de impostos nas pequenas
cidades. Para Lauschner (1995), a agroindlstria permite
multiplicar arenda e o emprego direto eindireto a partir da
producéo agropecuaria; € o agente principal que direcionae
maximiza a eficiéncia do uso dos insumos e dos investimentos
rurais de sua matéria-prima; localiza adequadamente e
aumenta a producdo; evita a perda de produtos; reduz o
custo do armazenamento, do transporte e da comercializacio
dos produtos que industrializa; valoriza melhor o produto e
os diversifica para varios mercados. Além disso, é relevante
destacar aimportancia da gestéo ambiental na agroindustria,
através da elaboracdo de projetos sustentaveis que
verifiquem a existéncia de impactos ambientais e como eles
interferem no meio ambiente.

A existéncia de agroindustrias, principal mente na
&rearural, diminui amigracdo rural/urbana, principa mente
dos jovens, pois prioriza a utilizagdo de m&o de obra do
setor rural no industrial, evitando, dessa forma, a
necessidade de ampliar-se a estrutura urbana. A
agroindustria permite também obter parte da producéo das
propriedades agricolas, reduzindo o excedente que ndo
seria aproveitado sem a presenca desse tipo de empresa.

Considerando essa relevancia das agroindustrias
para o desenvolvimento local, quais seriam as estratégias
para que essas empresas se tornem competitivas e, de fato,
promovam o desenvolvimento do semiarido sergipano?
Como as suas préticas gerenciais podem contribuir para
gue isso acontega? Como a gestdo ambiental deve ser
conduzida dentro dessa perspectiva? Tendo em vista essa
problematica, definiram-se os objetivos deste estudo.

Pretendeu-se identificar o perfil e as préticas de
gerenciamento das agroindistrias do semidrido sergipano,
considerando a sua importancia como uma das opgdes
para o desenvolvimento da regido. Especificamente,
objetivou-se: identificar o perfil das agroindistrias do
semiarido sergipano; identificar as suas préticas de
gerenciamento; analisar as préticas de gestdo ambiental e
0s impactos ambientai s percebidos na sua atividade.

A escolha da agroindistria como alvo desse estudo
deve-se a importancia socio-econémica do setor para
Sergipe, como fonte geradora de empregos, fornecedora
de produtos alimenticios para a populacéo rura e urbanae
promotora do equilibrio regional, contribuindo
principalmente para a economia do pequeno produtor.
Ciente de que a agroindUstria € importante para as vertentes
econbmica, social e ambiental do desenvolvimento
sustentavel, pretendeu-se estuda-la a partir da andlise do
seu funcionamento interno e avaliou-se a sua viabilidade
empresarial, através daidentificagdo do seu perfil e das
préticas gerenciais adotadas. Salienta-se que um aspecto
muito importante para este estudo foi a busca de um
enfoque multidisciplinar entre conhecimentos da
administracdo de empresas e da gestdo ambiental para
atingir os objetivos pretendidos neste trabalho, ja que hoje
agestdo empresarial contempla a gestédo ambiental .

2ASAGROINDUSTRIAS

Segundo Lauschner (1995), o conceito de
agroindustria divide-se em sentido amplo e sentido restrito.
Em sentido amplo, € a unidade produtiva que transforma o
produto agropecudrio natural ou manufaturado para
utilizag8o intermediaria ou final. Em sentido restrito, é a
unidade produtiva que, por um lado, transforma, para
utilizagdo intermediaria ou final, o produto agropecuario
ou seus subprodutos ndo manufaturados, e, por outro lado,
adquire diretamente do produtor rural, 0 minimo de 25%
do valor total dos insumos utilizados. Nessa definicéo
restrita, 0 autor considera agroindustria a que realiza a
primeira transformagdo da producéo rural, precedida ou
ndo do beneficiamento, e exclui da definico a que utiliza
como matéria-prima o produto agropecudrio ja
transformado, ndo considerando como agroindustria a
indastria téxtil, a inddstria de calgados, as padarias e
industrias de massa e biscoitos, por utilizarem como
matéria-prima um produto rura jaindustrializado.

Belik, Bolliger e Silva (2000) concluem que o
conceito de agroindistria pode ser moldado segundo as
necessi dades colocadas pelas hip6teses que se pretendem
comprovar, enfatizando que esse conceito tem sido utilizado
para o planejamento de politicas publicas e para a propria
organizacdo dos interesses que perpassam a agricultura, a
industria e os servigos ligados & producéo de alimentos e
matérias-primas de base agropecuaria. Para Belisario (1998),
aagroindistria é um termo utilizado para designar qualquer
atividade econdbmica que agregue valor a produtos
provenientes de exploracdes agricolas pecudrias e
florestais, compreendendo desde processo simples, tais
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como limpeza e classificagdo, até processos mais
complexos, que incluem operagdes de transformag&o fisica,
quimicae biologica.

A agroindustria vem adquirindo umaimportancia
cada vez maior no processo de desenvolvimento rural, cita
Sampaio (1995), através da possibilidade de trazer maior
valor agregado a producdo agropecuéria no meio rural,
além da capacidade de reunir a economia do campo ao
sistema industrial, multiplicando as potencialidades de
geracdo de renda e de emprego, fortalecendo assim, os
mercados e polos de desenvolvimento local e regional. De
acordo com os estudos de Brow (1986), as agroindustrias
podem desempenhar, nos paises subdesenvolvidos, as
seguintes fungdes: a) absorver excedentes agricolas e
atender as necessidades do aumento da populag&o urbang;
b) criar valor adicionado as matérias-primas e empregos, a
um custo menor do que muitas outras indlstrias; c) instalar-
se em localidades nas quais outras industrias sejam
invidveis; e d) contribuir para descentralizar a posse da
propriedade industrial e a interiorizacdo do
desenvolvimento.

Quanto a importancia econémica da agroindistria
para 0 desenvolvimento sustentavel, Lauschner (1995)
explicita a sua potencialidade de val orizar outrosinsumos
(que talvez nem tivessem valor, nem mercado sem a
agroindustria) e agregar valor aos produtos rurais,
vendendo o0 mesmo peso desses produtos a valores sempre
maiores. O autor salienta ainda que a agregagéo de valor
nado se confunde com o aumento do valor das vendas, por
esse representar, em muitos casos, maior utilizagdo de
insumos com rendaigual ou inferior a anterior.

Wilkinson (1999) reforca que a producdo agricola
familiar tem, na estratégia da verticalizacdo da producao,
via agroindustrializacdo de seus produtos, uma forma
vidvel de insercdo no mercado, evitando
descaracterizacdo como unidade de produgdo autbnoma,
impedindo a vinculag8o dos processos produtivos as
empresas oligopolizadas, a excessivaintermediacéo e os
gargalos de comercializag&o.

Sdlientam Silveirae Leite (1990) que a escolha das
agroindUstrias a serem instaladas deve levar em conta o
impacto que provocardo na economia da regido, através
da ligacdo com atividades preexistentes ou criando um
canal de crescimento ou polo de crescimento. Os autores
ainda salientam que um dos motivos fundamentais paraa
interiorizacdo da industria é o desgjo de proporcionar
trabalho produtivo aos desempregados das areas rurais,
outro é criar centros dispersos de inovagéo e mudangas
econdmicas e sociais nas cidades do interior.

Para Vieira (1998), pela importancia social da
agroindlstria como fonte geradora de empregos em um
ambiente cada vez menos intensivo em mé&o de obra e como
fator de interiorizag&o, interessa, porém, criar condi¢des
para a constituicéo e o desenvolvimento da agroindistria
familiar de pequena escala, sgja urbana, sgja rural. O
emprego gerado pela agroindustria, de acordo com
Bia oskorski (1996), é importante para fins de uma politica
publica de incentivos ainvestimentos privados. Os sistemas
agroindustriais sdo mais eficazes tanto na geracao de
emprego como na distribui¢do da renda em termos regionais,
guando comparados a outros setores da economia. Ainda,
segundo o autor, em uma situagdo em gque uma progressiva
importancia do emprego do pessoal residente nazonarural
fora da atividade agricola, a op¢do da agroindustriaizacao
torna-se cada vez mais importante na geragéo de ocupacao
com reflexos em toda a economia. Em outras palavras, pode-
se considerar que esta seria uma politica significativamente
mais barata de geracdo de emprego, bem como de
desenvolvimento de regides mais atrasadas, minimizando
0s problemas sociais.

Estudos voltados para as relagdes de trabalho no
agronegdcio, a exemplo do realizado por Elias, Muniz e
Bezerra (2007), demonstram que a expansao do mercado de
trabalho agricolaformal naregi&o do Baixo Jaquaribe, no
Ceard, foi decorrente da reestruturacdo produtiva da
agropecuéria e teve como conseguéncia a proletarizagdo
do trabal hador agricola, com acriacdo de um mercado de
trabalho agricola formal.

Lauschner (1995) ainda salienta a potenciaidade
da agroindistria como apoio ao aumento de renda do
agricultor, por ser agente de modernizacdo de todo
complexo rural, citando alguns aspectos que refor¢am essa
potencialidade: a agroindistriatende aintegrar a produgéo
e a controlar todo o complexo rural do seu produto; é o
agente principal, que direciona e maximiza a eficiénciado
uso dos insumos e investimentos rurais relacionados com
0 produto dela; ao controlar a matéria-prima, localiza
adequadamente a produc&o, evita a perda de produtos e €
a agente principal do aumento de producgdo; reduz os
custos de armazenamento, de transporte e das margens de
comercializagdo do complexo rural do produto dela; valoriza
melhor o produto que lhe serve de matéria-prima e
diversifica os subprodutos e mercados.

Reis (citado por CARVALHO, 1997) salientaque as
atividades desempenhadas por agroindustrias tornam-se
cada vez mais necessarias, a medida que se eleva a demanda
por bens de consumo mais elaborados, principalmente
alimentos. Nesse sentido, cresce a importancia da
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agroindistria no atual contexto de mercado. Os servicos
acrescentados, relativos ao desempenho das fungdes de
comercializagdo, diferem das atividades realizadas por
produtores rurais. Outro aspecto importante é a
possibilidade que a agroindistria oferece de contribuir para
areducdo do éxodo rural.

Quanto ao meio ambiente, os principais impactos
ambientais que podem ser gerados pelas agroindistrias,
de acordo com o Banco do Nordeste (1999), sdo os
seguintes: contaminacé@o das aguas superficiais e
subterraneas em funcéo do langamento de efluentes sem
tratamento ou com tratamento parcial; contaminacdo do
solo pela disposicdo incorreta de residuos solidos;
incémodos a vizinhanca pela geracdo de odores
desagradaveis, devido a deterioracdo de residuos e
efluentes; contaminag@o da atmosfera em fungdo do
lancamento de material particulado, especialmente nas
unidades que possuem caldeira para a producéo de calor e
vapor d’'égua; poluicdo sonora gerando incdmodos a
vizinhanga; proliferacdo de vetores de doencas devido a
incorreta disposi¢céo de residuos e o lancamento de
efluentes.

3GESTAOAMBIENTAL

As questes ambientais relacionadas as atividades
da indUstria assumiram importancia crescente a partir da
ultima década, com o langamento das normas ambientais
da série internaciona 1SO 1400. Conforme afirma Andrade,
Tachizawa e Carvalho (2002), os gastos com protecéo
ambiental comegaram a ser vistos pelas empresas lideres,
ndo primordialmente como custos, mas como
investimentos no futuro e, paradoxalmente, como
vantagem competitiva. Afirmam ainda os autores que a
preservacdo do meio ambiente converteu-se em um dos
fatores de maior influéncia da década de 90, com grande
rapidez de penetragdo no mercado. Assim, as empresas
comecam a apresentar solugbes para alcancar o
desenvolvimento sustentavel e, a0 mesmo tempo, aumentar
alucratividade de seus negécios.

Para Andrade, Tachizawa e Carvalho (2002), a
adocdo do modelo de gestdo ambiental € um
reconhecimento formal de que a conservacdo ambiental é
integrante das atividades industriais, de forma que as
decisbes que governam o plangjamento, a construcdo de
novos empreendimentos, a operacdo e a manutencdo das
instalacdes e estruturas existentes, e até mesmo
administrativas, ocorram em conformidade com os
modernos conceitos de desenvolvimento sustentével e
qualidade ambiental.

A gestdo ambiental é vista por Viterbo Jinior (1998)
como aforma de uma organizacdo administrar as relagdes
entre suas atividades e 0 meio ambiente que as abriga,
observadas as expectativas das partes interessadas, ou
sgja, € aparte da gestéo pela qualidade total. Nesse caso,
o foco da gestéo ambiental é a empresa e ndo 0 meio
ambiente, 0o que exige uma mudanga em produtos,
processos e servigos buscando reducfes nos impactos
ambientais por eles causados.

Assumir uma postura proativa, analisa Barbieri
(1996), antecipando-se as mudangas e exigéncias do
ambiente externo, tem a grande vantagem de influenciar as
diregdes futuras, de longo prazo, para onde a sociedade
estd se movendo, comercia e/ou ambientalmente. Para isso,
é exigido que as empresas industriais adotem internamente
mudancas que suportem visdes de longo prazo,
responsabilidades compartilhadas e busca de novas
informagdes.

Por suavez Tibor e Feldman (1996) ressaltam que
empresas proativas estdo estabelecendo um novo
paradigma para a gestdo ambiental, transformando-o de
uma fun¢do complementar para uma fungéo que seja parte
do planejamento estratégico e das operacdes de uma
organizagdo. A prevencdo da poluicdo e outras questdes
ambientais tém de ser abordadas através de todos os
aspectos no projeto, fabricacdo e processos de
distribuicéo.

As préticas ambientais saudaveis desenvolvidas
pelas empresas sdo resultado, segundo Barbieri (1996), de
pelo menos trés grupos de fatores: 1. regulamentacéo
publica; 2. pressdes exercidas pela sociedade,
principalmente através de seus segmentos organizados
gue atuam nas areas ambientais de defesa do consumidor
e dos direitos humanos e 3. pressdes exercidas nas rel agoes
entre empresas e entre essas e seus consumidores.

Diversas iniciativas, inclusive métodos de gestao
e tecnologias apropriadas, vém sendo utilizadas para a
melhoria da qualidade ambiental . Essas tentativas de cunho
“ambientalista’ buscam eliminar crises de poluicéo grave
(despoluicdo de um rio contaminado), ou atacam problemas
parcialmente (tratamento de poluentes na saida da
indistria). ParaBello (1998) o elemento fundamental para
assegurar o desempenho econémico, produtivo e
ambiental de uma empresa industrial € a utilizagdo de
tecnologias ambientais, que envolvem: a) tecnologias de
controle de poluicéo (end-of-pipe), cujo principa objetivo
é combater as saidas indesegjaveis de residuos do processo
produtivo (poluicéo), sem realizar intervengdes no proprio
processo; b) tecnologias de prevencéo da poluicéo,
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centradas no processo produtivo para torna-lo mais
eficiente, ou sgja, ampliar ataxa de utilizagdo dos insumos
nos produtos fabricados; c) tecnologias de produtos e
processos, dentro do que foi conceituado pelo Programa
das Nagbes Unidas para 0 Meio Ambiente (PNUMA) como
a aplicacéo continua de uma estratégia ambiental
preventiva integrada aos processos e produtos para reduzir
riscos aos seres humanos e ao meio ambiente.

Entretanto, ndo é a mera posse da tecnologia que
assegura o sucesso de sua implementacdo, mas sua
apropriada gestdo. Nesse sentido é que as empresas
industriais que buscam a protecdo ambiental vém
incorporando uma nova fun¢do administrativa em sua
estrutura, com um corpo técnico especifico e um sistema
gerencial especializado. Essa nova fungdo administrativa,
um departamento ambiental na estrutura da organizag&o,
permite que aempresaindustrial administre adequadamente
suas relagbes com o meio ambiente, avaliando e corrigindo
os problemas ambientais presentes, minimizando os
impactos negativos futuros, integrando articuladamente
todos os setores da empresa quanto aos imperativos
ambientais e realizando um trabalho de comunicagéo ativo,
interno e externo.

4MICRO, PEQUENASE MEDIAS
INDUSTRIASEM SERGIPE

Dois estudos realizados em Sergipe sobre pequenas
indUstrias devem ser destacados como base tedrica apesar
de ndo tratarem diretamente sobre as agroindustrias. O
estudo de Farias (2000) mereceu destaque porque abordou
as micro e pequenas indlstrias do Vale do So Francisco
sergipano e foi o pioneiro abordando essas empresas na
regido. Foram realizadas 31 entrevistas com os empresarios
das industrias, em 15 municipios da regido. A autora
realizou um diagndstico das indUstrias e de seus dirigentes
e analisou quais as suas perspectivas de crescimento e
impactos essas empresas causam no meio ambiente. As
conclusdes foram: @) o empresario da regido estudada
possui nivel médio de escolaridade, a maioria ndo participou
de treinamento empresarial, quase todos sdo do sexo
masculino, surgiram no préprio municipio onde atuam; b)
as micro e pequenas indUstrias da regido atuam em ramos
tradicionais, possuem caracteristicas empresariais
familiares, enfrentam problemas nas éreas de financas e
vendas, sua produc&o € voltada para o consumidor final,
s8o centralizadas, ndo observam aspectos legais quanto
a0 registro do empregado e & seguranca do trabal ho, e seu
mercado comprador situa-se em Sergipe, Alagoas,
Pernambuco e Bahia; c) as perspectivas de crescimento

dessas industrias, de acordo com os indicadores do estudo,
parecem boas, pois, apesar da diminui¢do do crescimento
econdmico no pais, a maioria das industrias da regido
estudada adquiriu novas maguinas, ampliou instalacbes
fisicas, aumentou o nimero de empregados e introduziu
novos produtos; d) a percepcdo do empresario quanto ao
crescimento contradiz os indicadores de crescimento
encontrados no estudo, pois, enquanto os indices
utilizados para a andlise do crescimento das indUstrias se
apresentam, em sua maioria, positivos, apenas poucos
empresarios percebem perspectivas de crescimento em sua
atividade; €) os empresarios da regido ndo conseguem
perceber o significado da palavra meio ambiente e das suas
dimensdes fisicas e/ou natural, econdmica, tecnoldgicae,
sobretudo, social.

O estudo de Teixeira e Barbosa (2002) foi realizado
em pequenas e médias industrias e foi inserido nesse
trabalho porque pode ser considerado referéncia no Estado
na abordagem das praticas de gestdo nestas empresas,
podendo ser utilizado na comparagdo dos dados desse
estudo. As autoras buscaram aprofundar o enfoque nas
tecnologias de gestéo das pequenas e médias indUstrias
de Sergipe, tendo como objetivos: a) tragar o perfil dos
empresarios das pequenas e médias indlstrias de Sergipe;
b) identificar as préticas adotadas por essas empresas no
gerenciamento das suas diversas areas operacionais e de
apoio (recursos humanos, producgéo, marketing e contabil
financeira); c) analisar as novas dimensdes integrantes da
gestdo contemporanea, a exemplo da relacdo da empresa
com o meio ambiente, ainovacao tecnol6gica, aandise do
desenho organizacional, o processo decisorio e de
sucessdo, além do envolvimento dessas empresas com a
comunidade.

Como principais resultados desse estudo, pode-se
destacar o perfil do empresario: do sexo masculino, nafaixa
etaria de 40 a 59 anos, oriundos do proprio estado de
Sergipe, agindo, geralmente, de forma informal e
centralizadora, tomando todas as decisdes e controlando
pessoalmente todas as areas da empresa. O gerenciamento
dos recursos produtivos demonstrou que a inovagdo
tecnol6gica nas empresas de menor porte parece ser
emperrada pelas dificuldades de crédito e pelo receio de
endividamento do pequeno empresario. As préticas
gerenciais de marketing pouco se modificaram nos ultimos
vinte anos, e ndo ha investimento substancial na ado¢do
de novas técnicas que |hes garantam a posi¢ao no mercado.
A gestdo contébil financeira é desenvolvida de acordo com
padrdes tradicionais, destacando-se apenas a utilizacdo
de tecnologias de informagdo para agilizar as informagdes
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contabeis. Finalmente, a gestdo de recursos humanos
pouco se modificou nos Ultimos anos, executando apenas
um controle burocrético das atividades de pessoal.

5METODOLOGIA

Em funcdo de seus objetivos, classifica-se, esse
estudo, como descritivo pois descreve as caracteristicas
das agroindustrias no semi&rido sergipano, as praticas
gerenciais adotadas por essas empresas e a suaimportancia
para o crescimento socioecondémico e para o equilibrio
ambiental daregido. A abordagem desse trabalho € quanti-
qualitativa, pois para poder estabelecer parametros de
pesquisa, as respostas encontradas foram traduzidas em
nuimeros, os quais foram tratados estati sticamente e depois
foi analisado o significado de cada resposta encontrada,
fazendo-se uma relagdo com o contexto geral do setor
agroindustrial. A estratégia de pesquisafoi 0 método de
levantamento (survey) que, para Freitas et al. (2000), pode
ser descrito como a obtencdo de dados ou informagtes
sobre caracteristicas, agdes ou opinibes de determinado
grupo de pessoas, indicado como representante de uma
populacdo alvo, por meio de um instrumento de pesquisa,
normalmente um questionario.

Utilizaram-se, para esse estudo, dados primarios e
fontes secundarias (bibliogréficas e documentais). Como
fontes secundéarias, foram consultados trabalhos
publicados por entidades académicas (dissertacdes, teses
e artigos de congressos), governamentais (censos e

publicagdes periddicas) e ndo governamentais (sindicatos),
revistas cientificas e meios de comunicacdo (internet,
jornais e revistas). Os dados primarios foram obtidos
através de questionario, constituido por questdes fechadas
e abertas, objetivando-se captar as percepcdes dos
proprietéarios das agroindustrias ou dos gerentes das
diversas areas operacionais e de apoio dessas empresas.
O questionério foi pré-testado em cinco agroindistrias,
em que, apés a coleta das primeiras opinides dos
entrevistados foram analisadas as dificuldades encontradas
guanto a extensdo, forma, consisténcia e dificuldades de
aplicagdo desse instrumento.

Em funco das caracteristicas da populagéo e da
desproporcionalidade dos estratos que a compdem, a
exemplo das agroindustrias de beneficiamento da
mandioca, optou-se, para esse estudo, pelo critério amostral
nao probabilistico desproporcional. De acordo com Mattar
(1996), esse critério amostral pode ser aplicado a qual quer
tipo de amostragem em que a proporc¢édo dos estratos na
populagdo seja conhecida e nem sempre sgja possivel, ou
recomendavel, a obtencéo de elementos na amostracom a
mesma proporcionalidade. Em fung@o desses aspectos,
procurou- -se extrair uma amostra proporciona de cada
tipo de agroindUstria, excetuando-se a agroindlstria de
mandioca que, por suas caracteristicas homogéneas, ndo
exige a necessidade de pesquisar uma grande quantidade
dessas empresas. A amostra extraida, a partir desse critério,
foi de 48 agroindUstrias, apresentada na Tabelal.

TABELA 1 - Amostrade agroindustrias do semiarido sergipano por estratos

TIPO DE AGROINDUSTRIA UNIVERSO AMOSTRA
Abate de animais 1 1
Ragdo animal 1 1
Beneficiamento do arroz 10 4
Beneficiamento da cana-de-agUcar 2 2
Beneficiamento da castanha de caju 1 1
Beneficiamento do café 4 2
Beneficiamento do coco 8 2
Beneficiamento de frutas, verduras e outros vegetais 11 4
Beneficiamento do fumo 2 1
Beneficiamento do leite 42 12
Beneficiamento da mandioca 199 14
Beneficiamento do mel 4 3
Conservas do pescado 1 1
TOTAL...coevvenee 286 48

Fonte: Banco do Nordeste (1999) e cé cul os do autor
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Sabendo-se que aimportancia de uma boa amostra
€ o potencia de inferir no todo ou retirar extratos que
definam o comportamento da populagdo, utilizaram-se
como elemento de pesquisa 0s proprietarios e gerentes
das agroindistrias do semiérido sergipano, num total de
32 proprietarios e 16 gerentes. Geralmente, as
agroindustrias que tém maior organizagdo administrativa
possuem gerentes, quer da &rea de produgao, quer também
da area administrativa e financeira.

Para fins de uma maior abrangéncia na pesquisa,
procurou-se entrevistar os proprietérios e gerentes ndo sO
daquel as agroindustrias formalizadas, mas também daquelas
que n&do possuem registro, pois sao consideradas importantes
paraageracéo de emprego e renda naregido semi-&ridae por
participarem da cadeia produtiva dos diversos produtos
agroindustrializados. A pesquisa abrangeu dezenove
municipios, a saber: Campo do Brito, Canindé do S&o
Francisco, FeiraNova, Frei Paulo, Itabaiana, Japoatd, Lagarto,
Macambira, Ma hada dos Bois, Mahador, Nedpolis, Nossa
Senhora da Gloria, Nossa Senhora das Dores, Pogo Redondo,
Proprid, Riachdo do Dantas, Ribeirdpolis, S0 Domingos e
Sim&o Dias. As varidveis estudadas nesta pesquisa foram
operaciondizadas, e 0s seus respectivos indicadores foram
definidos, conforme Quadro 1.

Para a tabulacéo dos dados, foi utilizado o pacote
estatistico denominado Statistical Package for Social
Sciences (SPSS), por ser um software de andlises
estatisticas e de gerenciamento de dados dos mais
utilizados no campo das pesquisas em ciéncias sociais.
Esse recurso permite ao pesquisador trabalhar com quase
todos os tipos de dados, gerando relatérios, gréficos,
tabelas de cruzamentos, estatisticas descritivas e andlises
estatisticas complexas.

QUADRO 1 —Variaveis eindicadores da pesguisa

6 PERFIL DASAGROINDUSTRIAS DO
SEMIARIDO SERGIPANO

A grande maioria das agroindustrias pesquisadas
S80 micro e pequenas empresas que contribuem de forma
significativa para a geracdo de empregos na regido,
promovendo o desenvolvimento descentralizado e
possibilitando a melhoria de renda de diversos produtores
gue fornecem suas matérias-primas. Ressdta-se que as
agroindlstrias de médio porte identificadas nesse estudo
foram um laticinio em Canindé do S8o Francisco e um
frigorifico em Proprid e, que a Unica agroindudstria
considerada grande, foi uma usina de beneficiamento de
cana-de-aglcar localizada no municipio de Japoata. Esses
resultados s8o coerentes com os apresentados por Vieira
(1998), num estudo elaborado pelo SEBRAE/MG, em 1998,
demonstrando que as agroindustrias de pequeno porte
representam cerca de 95% dos estabel ecimentos do pais.
Além disso, as micro e pequenas empresas agroindustriais
sdo atual mente responsaveis por mais de 70% do emprego
no setor.

Relacionando o porte das empresas com a alocacdo
daforca de trabalho, Batalha e Demori (1990) destacam
gue a esmagadora maioria das agroindUstrias nacionais
(97,5%) sdo constituidas de micro e pequenas empresas,
com até 99 empregados. Entretanto, as grandes e médias
do setor s8o responsaveis por 63% do valor da produgédo
agroindustrial. A distribuicdo do nimero de empregos é
mais equilibrada com 50,4% dos postos de trabal ho gerados
pelas micro e pequenas empresas agroindustriais.

Segundo Vieira (1998), as agroindistrias de micro e
pequeno porte empregam tecnologias tradicionais ou
artesanais, atendendo, em geral, a estratos de
consumidores de menor renda, em mercados locais ou

VARIAVEIS INDICADORES
PERFIL Porte, produtos beneficiados, localizacgo, tempo de funcionamento, registro,
estrutura familiar, plangjamento estratégico, projetos de expansdo.
PRODUCAO exigéncias sanitdrias, fiscalizagdo, controle de quaidade, fornecedores,
abastecimento de matérias-primas, estoques e armazenagem.
RECURSOS HUMANOS méo de obra tempordria, plano de cargos e sdarios, saé&rios, incentivo por
produtividade, beneficios.
MARKETING tipo e origem dos consumidores, transporte, vendas, marca, concorréncia.
FINANCAS controle de custos, financiamentos, incentivos governamentais.
MEIO AMBIENTE fontes de energia, utilizagdo de &gua, efluentes e residuos, emissdo de
vapor/gases, poluicdo sonora, odores desagradéveis, fiscalizagdo ambiental,
saneamento ambiental.
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regionais, oferecendo produtos de baixa sofisticagdo
tecnolégica ligados a cultura local. Os produtos
agroindustriais diferem muito uns dos outros, segundo
Azevedo (2001), salientando que alguns sdo pereciveis
(derivados do |eite) enquanto outros podem ser estocados
por mais tempo sem cuidados exagerados (café), alguns
necessitam de um processamento complexo (papel), e
outros demandam apenas um acondicionamento adequado
(frutasin natura).

Destacou-se neste estudo a representatividade de
dois segmentos (leite e mandioca), representando 54% das
agroindustrias do semiérido sergipano. Os principais
produtos resultantes do processo de industrializago nas
agroindustrias do semiérido sergipano, sdo o alcool anidro
hidratado, a cachaga e o vinagre, provenientes da cana-
de-aglcar; o arroz beneficiado e o p6 de arroz; doces
diversos oriundos do beneficiamento de frutas como goiaba
e banana; doces e polpas derivados do coco; café torrado
e solavel; fumo beneficiado; farinha, puba, bolos e doces
derivados damandioca; cortes de carnes, embutidos, sebo,
farinha animal e couro do abate de bovinos, ovinos e
suinos; iogurte, leite em pd, queijos, requeijdo, manteiga,
creme de leite, |eite pasteurizado, bebida lactea por meio
do beneficiamento do leite, aém do mel e derivados (cerae
pdlen) e da castanha de caju beneficiada.

Observa-se que a maioria das agroindustrias que
participaram deste estudo estdo situadas na area rural,
muitas vezes por estarem mais proximas da
disponibilidade de matérias-primas que estédo
concentradas basicamente no campo. E importante
ressaltar ainda que muitas agroindustrias se instalavam
inicialmente na zona rural das cidades, mas com o
crescimento dessas, houve a inser¢cdo na érea urbana,
como é o caso, por exemplo, das fébricas de doces em
Lagarto, que se situam principalmente no Bairro Cidade
Nova que, haalguns anos, eraarearural do municipio e
hoje jafaz parte do sitio urbano de Lagarto.

Percebe-se que as agroindUstrias sergipanas séo
muito recentes no Estado, com a grande maioria sendo
criadas a partir da década de 80. Esses dados sugerem que
0 processo de agroindustrializagdo é um fendmeno ainda
recente em Sergipe, a excecdo das agroindustrias
beneficiadoras de cana-de-aglicar que sd0 mais antigas
por explorarem uma culturatradicional no Estado. Esses
resultados sdo semel hantes aos encontrados por Teixeira
e Barbosa (2002), em que as pequenas e médias indUstrias
de Sergipe foram criadas, em sua maioria, desde a década
de 80. As autoras justificam o desenvolvimento das
industrias desde esta década, por ter sido um periodo de

aumento da produc&o dos niveis de petrdleo em Sergipe,
gue impulsionou bastante a economia do Estado.

A implantag&o de agroindustrias rurais depende de
diversos fatores, especia mente dagquel es rel acionados com
asualegalizag8o. Nesse caso, S80 necessrios varios tipos
de registros, tanto os relativos a forma juridica da
organizagéo do grupo de agricultores, quanto os de ordem
sanitaria e ambiental. Todos esses registros seguem um
conjunto de leis que normatizam e orientam o processo de
legalizac@o. Os proprietarios da agroindustria devem
cumprir varias etapas para legalizar sua organizagéo (e
respectivo empreendimento) e poderem desenvolver o ato
comercial.

Naregido semiédrida de Sergipe, agrande maioria
das agroindustrias so informais, ou sgja, ndo possuem o
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ). Entretanto,
das agroindustrias pesquisadas, 72,9% S0 registradas e
27,1% ndo possuiam registro. Esse significativo porcentual
de agroindustrias formalizadas sofre a concorréncia desleal
dasinformais, que ndo pagam impostos, nem obedecem a
legislacdo sanitéria, o que implica, geralmente, custos para
as que possuem registros formais.

Muitas das agroindUstrias informais ou sem registro
caracterizam-se pela producdo artesanal de alimentos,
muitas vezes sem atutela dainspegdo sanitéria, quando o
risco sanitario é assumido pelos préprios consumidores,
mesmo sabendo que o setor publico, namaioria das vezes,
ndo faz afiscalizagdo desses produtos.

Segundo Vieira (1998), a agroindlstria familiar se
constitui a partir de motivactes de natureza econdmica e
social. A principal motivagdo é de ordem econdmica, ou
sgja, aagregacdo de valor aos produtos, via transformacdo
artesanal ou semi artesanal, aos excedentes que 0s
produtores rurais ndo conseguem comercializar in natura.
Dentre as motivagdes sociais mai's relevantes, destacam-
se a fixagéo do produtor na propriedade rural e a
manutencéo da integridade familiar através do
envolvimento de todos na producgo, inclusive das donas
de casa

Observou-se, nas agroindUstrias pesquisadas, que
77,1% possuem estrutura familiar, o que significa que sdo
dirigidas por membros da familia, que ocupam as posi¢des
mais diversas como gerentes, diretores, administradores .
Citando como exemplo as casas de farinha, observou-se
gue praticamente em todas hé a participagéo dafamilia do
proprietério, pois elas se originaram da necessidade de
beneficiar a mandioca cultivada na propriedade rural da
familia. Cruzando-se o indicador “porte” com a“estrutura
familiar”, constatou-se que a maioria das micro e pequenas
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agroindustrias sao familiares, com a participagédo de
membros da familia na produc&o, comercializagdo e gestéo
dos empreendimentos.

Apenas 14,6% das empresas pesquisadas realizam
0 plangjamento estratégico propriamente dito, de forma
estruturada, com metas estabelecidas e prazos a serem
cumpridos. Essas empresas que realizam o plangjamento
estratégico geralmente sdo as maiores, e seus dirigentes
tém grau de instrucéo elevado. A grande quantidade de
agroindustrias que ndo possui claramente definidos
objetivos e metas, se explica também pelo alto indice de
informalidade do segmento na regido semiarida.

Com relagdo a existéncia de projetos de expansao,
verificou-se que 27,1% das agroindustrias pesquisadas
tém projetos de expansdo em equipamentos, para aumento
de producdo e atualizagdo tecnoldgica; 25% possuem
projetos de ampliacéo da linha de produtos, e 12,5% tém
projetos de expandir asinstalagdes fisicas. A ampliacéo e
diversificagdo para novos produtos geram projetos de
expansdo de equipamentos, como, por exemplo, No caso
do beneficiamento de leite, principalmente no caso dos
qgueijos e iogurtes, em que cada derivado a ser
industrializado necessita de um equipamento especifico
para a produgéo.

7 PRATICAS GERENCIAISNASAGROINDUSTRIAS
DO SEMIARIDO SERGIPANO

Foram considerados para a andise da producéo
nas agroindustrias pesquisadas os seguintes indicadores:
exigéncias sanitérias e fiscalizago, controle de qualidade,
fornecedores, abastecimento de matérias-primas, estoques
€ armazenagem.

N&o sO a regulamentacdo governamental, mas
também o controle sanitario, sdo importantes para o
disciplinamento da comercializacdo dos produtos
agroindustriais. Esse controle é realizado através de um
conjunto de regras que devem ser seguidas a fim de,
principalmente, serem comercializadas em mercados
externos ap Estado ou pais. Observou-se que a maioria
das agroindUstrias que participaram do estudo tém pouco
ou nenhum conhecimento da legislagdo que define normas
de producdo acerca de seus produtos. Mulitas vezes, ndo
existe o respeito as técnicas de producdo, sem a
padronizaco de pesos e medidas dos produtos.

Verificou-se que a maioria das agroindustrias
(83,3%) sdo fiscalizadas por um dos 6rgaos citados. As
agroindustrias que possuem o Selo de Inspecdo Estadual -
SIE SIE e 0 Selo de Inspecgéo Federa -SIF sdo fiscalizadas
periodicamente, seguindo as normas vigentes, para que

continuem com essas certificagbes. Uma das exigéncias
do Ministério da Agricultura para as agroindUstrias que
possuem o SIF é a existéncia de uma sala prépria para a
acomodagdo dos fiscalizadores desse 6rgéo.

Apesar da grande popularidade de programas de
qualidade no pais, a grande maioria das agroindistrias que
participaram da pesquisa (85,4%) ndo adota programas de
qualidade. Das que adotam, vale destacar os programas BPF,
APPCC e1S0 9000. Em alguns | aticinios da regido pesquisada
foi observada a existéncia de |aboratorios microbiol égicos
elou fisico-quimicos proprios paraa andise do |eite, antes
da sua pasteurizagdo ou da fabricagdo de seus derivados.
Entretanto, na maioria dos laticinios ndo se observaram
critérios definidos de controle de qualidade na fabricac&o
de seus produtos, em virtude, principalmente, da auséncia
de cumprimento as normas sanitarias.

Observou-se que a maioria dos fornecedores sao
produtores rurais que aproveitam a producdo de suas
lavouras para fornecimento as agroinddstrias. Os
produtores de mandioca e os criadores de gado de leite
sdo os exemplos mais comuns de agricultores que
verticalizam a sua produgéo no semiarido sergipano. Em
algumas situagdes, ha a participacdo de atravessadores
gue compram a producao dos agricultores e arevendem as
agroindustrias. A producdo prépria das matérias-primas
por algumas agroindustrias também foi observada,
principalmente no caso da cana-de-aglcar, do mel e das
frutas para polpa.

Dos fornecedores das agroindustrias pesquisadas,
a maioria sdo produtores rurais da propria regido, que
fornecem matérias-primas como o leite, mandioca, arroz e 0
fumo. No caso do café, ndo ha o fornecimento pelos
produtores locais, ja que ndo existe o cultivo desse produto
em Sergipe. A cana-de-agUcar beneficiada pela usina de
Japoata é toda cultivada na propria area da empresa, sem a
participacdo de produtores rurais auténomos. O
fornecimento das matérias-primas pelos pequenos
produtores rurais do semiarido sergipano possibilita o
aumento da sua renda familiar e contribui para o
aguecimento da economia dos municipios da regi&o.

Observou-se que 68,7% das agroindustrias
pesquisadas tém problemas no abastecimento das matérias-
primas, destacando-se a presenca da sazonalidade, que,
muitas vezes, torna escasso 0 produto agropecuario,
dificultando a producdo. A sazonalidade é um problema
decorrente da prépria natureza do produto agricola, sujeito
a safras e entressafras.

Um dos maiores problemas de sazonalidade
verificados nas matérias-primas beneficiadas pelas
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agroindustrias da regido estudada, diz respeito a
disponibilidade do leite, que é escasso nos meses de
estiagem e € um produto com alta perecibilidade. Com
relacdo a disponibilidade de mandiocanas casas de farinha
daregido de Lagarto, S0 Domingos e Campo do Brito,
observou-se a existéncia de uma grande oferta dessa
matéria-prima naregido, contribuindo diretamente paraa
gueda do preco da mandioca e, consequentemente, da
farinha, prejudicando varios produtores rurais.

Verificou-se que 52,1% das agroindistrias que
participaram deste estudo estocam as matérias-primas ou
os produtos finais, mesmo num curto periodo de tempo,
principal mente em camaras frias, tambores, pallets, freezers,
entre outros. Devido ao rapido giro de estoque, nenhuma
agroindustria apresentou problemas com perdas de
produtos devidas a ma estocagem e, por isso, a menor
parcela das agroindlstrias ndo necessita estoca-los.
Ressalta-se que nessas agroindustrias fica muito dificil a
formag&o de estoques de matéria-prima, poisisso implicaa
necessidade de grande volume de capital de giro, o que
diminuiria aflexibilidade financeira da empresa.

Para a analise dos recursos humanos das
agroindustrias deste estudo algumas variaveis foram
consideradas: méo-de-obra temporéria, existéncia de plano
de cargos e salarios, faixa salarial, incentivos por
produtividade e beneficios.

Observou-se que 52,1% das agroindistrias que
participaram do estudo se utilizam de méo-de-obra
temporaria no seu processo de beneficiamento. Destaca
se aimporténcia da utilizagdo de méo-de-obra temporéria
no semiérido sergipano, em virtude de aumentar a chance
de ocupag8o para pessoas que estejam desempregadas,
mesmo em épocas de safra de algumas culturas como cana-
de-acucar, por exemplo. Representa, portanto, uma
oportunidade de gerar empregos indiretos naregido, além
dagueles que ja estdo diretamente nos empreendimentos.

A definicéo de uma politica de cargos e salé&rios é
elemento essencial no gerenciamento das empresas, pois
influencia tanto nas suas relagdes com 0s seus empregados
como também na retencdo e motivagcdo da méo-de-obra.
Apenas 7,3% das agroindstrias possuem plano de cargos
e salarios. Das que utilizam este tipo de plano, destacam-
se as de médio e grande porte, nas quais ha um maior
namero de funcionéarios e, consequentemente, a
necessidade de um melhor gerenciamento de recursos
humanos.

Sabe-se que 0 salario minimo no Brasil é muito baixo,
nao cobrindo as despesas bésicas do trabalhador. Observa
se que, nas agroindustrias pesquisadas, 54,2% dos

trabalhadores recebe até dois salérios minimos. Existem
alguns trabalhadores que ndo recebem salério fixo, pois
sd0 remunerados através de didrias ou por produtividade.

Apesar de ser prética adotada em muitas empresas
em todo o Brasil, no estado de Sergipe, aminoria de 25%
das agroindustrias incentivam a produtividade dos
funcionérios através de prémios e gratificagdes. Nas
agroindlstrias pesquisadas, poucas oferecem beneficios
aos empregados, tais como refeic¢des, transporte,
atendimento médico, entre outros. Geralmente, esses
beneficios sdo oferecidos por empresas com grande
nimero de empregados. No estudo de Teixeira e Barbosa
(2002), verificou-se que os beneficios mais adotados pelas
pequenas e médias indUstrias de Sergipe foram o vale-
transporte (87,5%) e as refei¢bes (60,0%). Outros
beneficios foram mencionados neste estudo com menor
frequéncia, como a existéncia de médico e/ou dentista no
local de trabalho, planos de salide, moradia, transporte
préprio, educacdo e outros.

A varidvel marketing é analisada neste trabaho
através dos seguintes indicadores. tipos e origem dos
consumidores, transporte, evolucdo das vendas, utilizacdo
de marca e concorréncia.

A maioria de 91,7% dos fornecedores das
agroindlstrias do semidrido sergipano sdo revendedores
ou atravessadores, que revendem os produtos adquiridos
diretamente nas agroindustrias. Isso acontece
principalmente nas micro e pequenas agroindustrias
informais. Nos laticinios da regido de Nossa Senhora da
Gloria, ha a presenca de muitos atravessadores que
compram o0s produtos a pregos baixos e 0 revendem a pregos
maiores. O baixo porcentual encontrado para a venda
diretamente ao consumidor final (8,3%) diz respeito
diretamente aquel as agroindlstrias em que o proprietario
vende seus produtos em feiras livres, como é o caso da
farinha

Cercade 66,7% dos produtos agroindustrializados
no semiérido sdo comercializados ndo s na propriaregido,
mas também nas outras regides de Sergipe, como o litoral
e a capital. Observou-se que 29,2% dos produtos
agroindustriais sdo vendidos para outros estados do
Nordeste, como os derivados do leite e da cana-de-aclcar.

Em 56,3% das agroindUstrias € utilizado transporte
préprio para comercializacdo e distribuicéo de produtos;
8,3% terceirizam esse transporte, e 35,4% dos produtos
sd0 transportados pelos proprios consumidores.

Com relagdo aevolucdo de vendas nos trés Ultimos
anos, observa-se que, em 39,5% das agroindustrias, elas
vém caindo nos Ultimos trés anos, enquanto em 31,3% tém
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aumentado, e em 29,2% delas as vendas estéo estaveis.
Dentre os principais problemas apontados pelos
entrevistados com relagdo as suas vendas, destacam-se: 0
aumento da concorréncia, a falta de capital de giro, a
presenca de atravessadores, a falta de transporte préprio,
ainadimplénciade clientes, os custos altos de distribui¢éo
e alinhareduzida de produtos. Ja nas agroindustrias que
aumentaram as suas vendas, 0s principais motivos
alegados pelos entrevistados foram 0 aumento da demanda
pelo produto transformado ou beneficiado e uma melhor
qualidade na fabricag@o dos produtos, que acabavam
atraindo os consumidores.

Verificou-se que 56% das agroindUstrias utilizam
marca prépria e, consequentemente, rétulos nas
embalagens que possam identificar essa marca. Nas
agroindustrias pesquisadas, pode-se verificar que 56,3%
dos concorrentes estao distribuidos no &mbito municipal
e estadual. Destaca-se que 22,9% nao sofrem a
concorréncia de outras agroindustrias, sendo que, nesse
caso, 0s entrevistados afirmaram que a concorréncia ndo
era significativa para os negécios.

No presente estudo, procurou-se verificar o
gerenciamento financeiro das agroindustrias, através da
andlise da existéncia de controle contabil e da utilizacdo de
financiamentos e de incentivos governamentais. Observa-
se que praticamente a metade das agroindustrias
pesquisadas (48%) realizam o controle de custos através
de escritdrios de contabilidade terceirizados. A fata de
capital de giro foi um dos principais problemas apontados
pelas agroindUstrias do semiarido sergipano. Muitas vezes,
a empresa tem a sua estrutura fisica adequada com a
disponibilidade dos equipamentos para a producdo, mas
ndo ha a viabilidade para essa producdo por ndo haver
recursos disponiveis, principalmente para a aquisi¢éo de
matérias-primas. Esse é um problema que acontece
frequentemente nos financiamentos bancérios, em que nao
existe apossibilidade de financiar diretamente o capital de
giro.

Um grande nimero de agroindistrias do semiarido
sergipano (52%) nunca necessitou de financiamentos ou
ndo teve acesso ao crédito, apesar da existéncia de uma
série de programas de financiamento para o fortalecimento
das agroindistrias.

Para Teixeira e Barbosa (2002), resultados desse
tipo podem ser atribuidos a dificuldade de elaboragéo e
respectivo custo do projeto que devem ser apresentados
preliminarmente para se tentar financiamento, razéo que
inibe as peguenas empresas com esse tipo de acéo e
consequentemente as impede de obter o financiamento.

Observou-se que 75% das agroindustrias do estudo
nunca recebeu incentivos governamentais. Dentre as que
ja receberam, destaca-se 0 arrendamento de galpdes,
isencdo de impostos e a participacdo em programas, COmo
0 PRO-LEITE.

8 GESTAOAMBIENTAL NASAGROINDUSTRIAS
DO SEMIARIDO SERGIPANO

Além da andlise do diversos indicadores de
gerenciamento ambiental adotados para esse estudo,
procurou-se também comparar esses resultados com duas
pesqui sas realizadas em Sergipe que enfocaram aspectos
ambientais. Uma delas é a de Farias (2000) que foi voltada
para as micro e pequenas empresas ha regido do Vale do
Sdo Francisco e que analisou entre outros aspectos a
percepcéo dos seus dirigentes sobre os impactos
ambientais causados por suas empresas. A outra, mais
recente, foi realizada por Teixeira e Barbosa (2002) e se
voltou especificamente para aspectos ambientais das
empresas industriais de pequeno e médio porte.

Todas as agroindUstrias que participaram do estudo
utilizam a energia elétrica no seu processo produtivo, mas
18,7% utilizam a lenha e 15,6% o gas como fontes
alternativas de energia. Observou-se também o
aproveitamento de residuos solidos do processo como
fonte geradora de energia, como, por exemplo, o bagaco e
a cascado coco. A exemplo do que foi encontrado nas
agroindustrias, também nas peguenas e médias indlstrias
de Sergipe (TEIXEIRA; BARBOSA, 2002), todos os
participantes utiliza a energia elétrica na sua produg&o,
apesar de muitas empresas utilizarem mais de uma fonte de
energia. As demais fontes utilizadas por essas empresas
s80: 0 gés, por 20,0%; lenha, por 12,0%; 6leo diesel, por
12,0%; outras fontes como casca de coco e pneumético,
por 5,0%. Nenhum dos entrevistados mencionou o carvao.
Em estudo realizado com micro e pegquenas indlstrias do
Vale do Séo Francisco sergipano, Farias (2000) constatou
gue amaioriadelas (77,4%) utilizam a energia elétricano
processo produtivo ou a combinagdo dessa fonte de
energiacom o gas ou alenha.

A rede publica de abastecimento de agua é
utilizada em 37,5% das agroindUstrias sergipanas que
participaram do estudo Em 34,4% del as existem pogos
artesianos ou cisternas como alternativa de
abastecimento e em 7,8% h4 arecepcdo de dgua de rios
ou riachos. Salienta-se que, em 35,9% das agroindustrias,
ndo hé anecessidade de utilizag&o de &gua no processo
produtivo, citando-se, como exemplo, o beneficiamento
decafé, arroz, mel, dentre outros.
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Efluente liquido é qual quer tipo de &gua, ou outro
liquido que flui de um sistema de coleta, de transporte,
como tubulagdes, canais, reservatorios, elevatorias, ou de
um sistema de tratamento ou disposi¢éo final, como
estacBes de tratamento e corpos d'agua. Cada tipo de
agroindUstria pode gerar um tipo diferente de efluente,
como, por exemplo, o soro (leite), leite e 6leo (coco),
manipueira (mandioca), vinhaca (cana-de-agUcar), &gua do
caleiro (couro), agua de lavagem (frutas) e mel (fumo).
Verificou-se que 57% das agroindustrias geram efluentes
liquidos em seu processo produtivo. Quanto ao destino
dos efluentes liquidos, 48,6% dos entrevistados
informaram que os aproveitam como ragéo animal, para
bovinos e suinos, principalmente com relagdo ao soro,
proveniente do beneficiamento do leite, que é destinado a
alimentag&o de suinos.

No estudo de Farias (2000), o porcentual das que
geram efluentes liquidos é bem menor, pois 39% das micro
e pequenas indlstrias sergipanas do Baixo S&o Francisco
nao os geram, apesar de necessitarem de dgua no processo
produtivo. As demais MPIs (61%) que emitem dejetos
liquidos encaminham-nos a rede de galerias da cidade /
povoado, aos rios e lagos ou as fossas / sumidouros.

De acordo com alegislacéo brasileira, definem-se
residuos sdlidos como os residuos que se apresentam no
estado sélido, os residuos gasosos contidos em
recipientes, os lodos provenientes de sistema de tratamento
de &gua e esgotos, os residuos gerados em equipamentos
e instalagdes de controle de poluicdo, bem como os
efluentes liquidos cujas particul aridades tornem inviavel
seu langamento final em rede publica de esgotos ou corpos
d’4gua ou exijam, para isso, solugdes técnicas ou
economicamente invidveis. Observou-se que 59% das
agroindUstrias sergipanas geram residuos solidos e que,
para cada tipo de agroindustria, ha um tipo diferente de
residuo, como, por exemplo, no beneficiamento do coco
0s principais tipos de residuos sdo o bagago, acascae, em
alguns casos, a polpa.

Quanto aos residuos solidos 23,7% o reutilizam no
processo produtivo alimentando caldeiras e fornos, 23,7%
utilizam os residuos como adubo, 18,4% como rac&o animal
e 13,2% sao destinados alixeiramunicipal. Salienta-se que
10,5% dos residuos sdlidos sdo incinerados, pois em sua
maioria sdo restos de embalagens e rétulos, ou sgja,
pléasticos, papel, garrafas. Em 5,3%, os residuos sdo
depositados ao ar livre sem qualquer tipo de tratamento
ou destinac8o adequada. Observou-se que 59,4% das
agroindUstrias sergipanas emitem vapor e gases, através
de caldeiras e fornos. Algumas das agroindustrias que

fazem essa emissdo s as de beneficiamento de café, de
leite, doces, dentre outras. No estudo de Teixeira e Barbosa
(2002), observou-se que esse porcentual é muito menor,
pois apenas 25% das empresas pesguisadas em Sergipe
admitiram emitir gases, enquanto as demais restantes néo
o fazem. Foram mencionados gases como SO? e monéxido
de carbono, provenientes das caldeiras ou da lenha.

E muito importante a fiscalizagio ambiental nas
agroindustrias, pois permite acompanhar, controlar e
fiscalizar as transformagtes do meio ambiente, no sentido
de enfrentar as ateragBes ecoldgicas e a poluicdo. Nas
agroindustrias de Sergipe, observa-se a fiscalizagéo
ambiental em 56,3%, realizada pelo Instituto Brasileiro de
Meio Ambiente - IBAMA e Administragdo Estadual do
Meio Ambiente — ADEMA.

Com relagdo a existéncia de investimentos em
saneamento ambiental, pdde-se observar que apenas
18,8% das agroindUstrias ja o realizaram, podendo-se citar
a utilizac8o de caixas sépticas para retencdo da manipuera
no processo de beneficiamento da mandioca, de caixas de
decantag@o para retenc@o do soro no beneficiamento do
leite, construgdo e readequacdo de estagdes de tratamento
de efluentes, utilizagdo e manutencg&o periddica de filtros
nas chaminés. As agroindustrias que mais se destacam em
investimentos em saneamento ambiental sdo as que
beneficiam o leite e o couro.

9 CONCLUSOES

Objetivou-se, neste estudo, identificar o perfil das
agroindustrias do semiérido sergipano; identificar as suas
préticas de gerenciamento; analisar as préticas de gestéo
ambiental e os impactos ambientais percebidos na sua
atividade.

Com relacéo ao perfil das agroindustrias observa-
se que maioria das agroindUstrias do semiérido sergipano
s80 micro e pequenas, estdo situadas na arearural e foram
criadas recentemente, principal mente desde a década de
80. As agroindustrias pesquisadas, em sua maioria,
possuem registro formal. Destaca-se naregido semidrida o
beneficiamento da mandioca e do leite, para afabricagdo
de farinha e derivados do leite, respectivamente. Foi
verificada a predominancia de agroindistrias familiares no
semidrido, significando que sdo dirigidas por membros da
familia e tém por base a agricultura familiar. Com isso,
ressalta-se a vocagdo da regido para a esse tipo de
agricultura. Poucas agroindistrias realizam o plangjamento
estratégico de forma estruturada, com metas estabel ecidas
e prazos a serem cumpridos. Esse tipo de estratégia
gerencial é mais observado em empresas de médio e grande
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porte, onde existe uma maior preparacdo dos
administradores com relago ao planejamento das metas a
médio e longo prazos, o que ndo € o caso da maioria dos
empreendimentos estudados. A maioria das agroindistrias,
apesar de ndo terem uma formalizacdo dos planos de
expansdo, tém planos para expandir suas instalagdes
fisicas, adquirir equipamentos e ampliar alinha de produtos.

Com relacdo agestdo das agroindistriassergipanas
no semiérido observou-se que os principais problemas
enfrentados pelas agroindistrias sdo a falta de capital de
giro, acargatributéria, afalta de apoio governamental para
acomercializagdo e a presenca dos atravessadores. Esses
problemas, muitas vezes, sdo decorrentes da falta de um
gerenciamento adequado e da auséncia de preparagéo
profissional dos proprietarios e gerentes das
agroindUstrias.

Com relagdo aos aspectos produtivos, ndo foi
observada a utilizag&o de préticas gerenciais definidas. De
formageral, verificou-se que ndo ha a preocupagéo com as
exigéncias sanitarias a que os produtos devem ser
submetidos, ressaltando-se a posse de selos como o0 SIF e
0 SIE por poucas agroindstrias, para que tenham o padréo
minimo de higiene e possam comercializar seus produtos
acabados em Sergipe e em outros Estados. Existe, em funcéo
das exigéncias sanitérias minimas, afiscalizacdo de érgdos
como a Emdagro, o Ministério da Agriculturae aVigilancia
Sanitaria. Também foi verificado que a grande maioriando
faz controle de qualidade na fabricagdo de seus produtos.

Destaca-se que, pela propria peculiaridade das
agroindustrias, € frequente a contratagdo de méo-de-obra
temporaria, principal mente em épocas de safra de produtos
agropecuarios. A utilizagao de plano de cargos e salarios
para os funcionarios é minima, em funcéo da pouca
estrutura administrativa observada nas agroindustrias. Os
sal arios pagos aos empregados sdo muito baixos, namesma
faixa dos que sdo pagos pelas demais industrias, existindo
ainda aqueles que néao recebem salario, pois sédo
remunerados através de didrias. Os incentivos por
produtividade e os beneficios também sdo pouco
utilizados.

A maioriados fornecedores das agroindustrias so
produtores rurais que se localizam principalmente no
proprio Estado, destacando-se que em algumas
agroindlstrias, como o café, a matéria-prima é oriunda de
outros estados. O maior problema com relagdo ao
abastecimento de matérias-primas é a sazonalidade dos
produtos agropecuérios, 0 que leva a adocao de
estratégias para a comercializagéo dos produtos acabados.
Em alguns casos, ha a estocagem e 0 armazenamento,

principa mente dos produtos acabados que tém uma maior
durabilidade em fungéo do processo de beneficiamento a
que foram submetidos, mesmo que num curto periodo de
tempo.

O consumidor das agroindustrias do semiérido
sergipano é constituido principa mente por revendedores
e atravessadores, a maior parte oriunda do préprio estado
de Sergipe e com uma reduzida participagdo no mercado
nacional einternacional. A maioriadas empresas utilizao
transporte préprio para comercializacdo e distribuicéo de
seus produtos, significando a reducgdo de custos. Com
relacdo as vendas, destaca-se a queda nos Ultimos trés
anos em funcdo da falta de competitividade dessas
agroindlstrias. A marca nos produtos comercializados é
adotada praticamente pela metade das agroindustrias. Os
maiores concorrentes estdo distribuidos no ambito
municipal e estadual.

Nas agroindustrias que realizam o controle de
custos, esse tipo de controle é realizado principalmente
por escritdrios de contabilidade. Um significativo nimero
dessas empresas nunca utilizou financiamentos, sobretudo
pelafalta de acesso ao crédito bancério. A grande maioria
delas nunca recebeu incentivos governamentais, e dentre
as que ja os receberam, destaca-se 0 arrendamento de
gapdes, isencdo de impostos, além de participacdo em
programas como 0 PRO-LEITE.

Com relacdo agestdo ambiental das agroindustrias
do semiarido observou-se que todas utilizam a energia
€l étrica no seu processo produtivo; porém, algumas utilizam
alenha, o éleo e o0 gas como fontes alternativas de energia.
E utilizada geralmente a rede publica de abastecimento de
&gua e pocos artesianos ou cisternas como aternativas de
abastecimento. Pode-se verificar que namaioriadelashaa
emissao de efluentes liquidos e residuos sélidos
decorrentes de seu processo produtivo, reaproveitados,
principalmente como ragdo animal e como adubo.
Observou-se que a maioria das agroindstrias emite vapor
e gases através de caldeiras e fornos, ndo provocam
poluicdo sonora significativa e ndo geram odores
desagradaveis no meio ambiente.

A fiscdizag@o ambiental € realizada de formamuito
limitada através do IBAMA e da ADEMA. Os investimentos
em saneamento ambiental sdo minimos, sem a adogéo de
tecnologias limpas que possibilitem aproveitar totalmente
0s residuos ou reduzi-los drasticamente. Plangjamentos
para areducdo na utilizacdo da dgua e economia de energia
também nao foram observados. Poucas agroindistrias ja
realizaram esses investimentos, como a utilizagdo de caixas
sépticas para retencdo da manipueira no processo de
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beneficiamento da mandioca, utilizacgo de caixas de
decantag8o para retencdo do soro no beneficiamento do
leite, construcdo e readequagdo de estagbes de tratamento
de efluentes, utilizagdo e manutenc&o periodica de filtros
nas chamines.

Finalmente, péde-se concluir que as agroindlstrias
da regido do semiarido sergipano sdo importantes na
medida em que promovem a descentralizagdo da producgéo
no campo, abrangendo varios produtores rurais que
fornecem suas matérias-primas, além de promoverem a
descentralizacdo do desenvolvimento no Estado, ou sgja,
ndo ficando o desenvolvimento restrito apenas a Aracaju
ou as cidades de maior porte do interior de Sergipe. Outro
aspecto a ressaltar é que, com a proximidade das
agroindustrias de seus fornecedores no campo, ha a
consequente reducéo nos custos do transporte e de
produc&o, j& que pode haver uma parceria entre produtores
e agroindustria para a reducdo desses custos. A geragdo
de empregos diretos e a contratagdo de m&o de obra
temporaria é um aspecto importantissimo para o
desenvolvimento daregido semi-arida, na medidaem que
cria oportunidades de trabalho para diversos trabal hadores,
minimizando a miséria da regido e movimentando a
economialocal.
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