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RESUMO

O mercado de trabalho vem passando por transformacdes histéricas ao longo do tempo. Com
0s avancos tecnoldgicos e a globalizacdo, o mercado de trabalho exige pessoas dinamicas,
com capacidade para suprir esta nova demanda que esta baseada na teoria do capital humano.
Esta pesquisa teve como objetivo geral descrever e analisar, na percepcdo dos agentes, as
possibilidades dos egressos da Universidade Federal de Sergipe — UFS serem absorvidos pelo
setor de servicos no estado. Para que esta descri¢do e anélise pudessem ser desenvolvidas foi
necessario avaliar tanto o planejamento de vagas ofertadas pela UFS considerando a dinamica
do setor de servicos no ambito publico e privado, quanto analisar a forma como os agentes
académicos avaliam a relacdo da Universidade Federal de Sergipe com as empresas e 0
governo no que tange a ocupacdo das vagas de trabalho no estado de Sergipe. Fez-se
necessario discutir os atributos e o perfil do profissional formado que o mercado estaria
demandando sob a perspectiva dos agentes empresariais, bem como de que forma os
representantes governamentais avaliam sua relagdo com a UFS e com as empresas no que
concerne a absorcao dos egressos pelo setor de servigos da economia. Apoiado em um estudo
de caso com abordagem qualitativa e quantitativa avaliaram os elementos necessarios para
que esses profissionais possam, ndo somente ser inseridos no mercado como nele
permanecerem, dada a percepcao dos agentes das areas académica, empresarial e publica.
Constatou-se que a UFS ndo trabalha com o mercado e sim com a sociedade, mas que néao
deixa de colocar a disposicdo opg¢des que o mercado pode precisar. O Estado deve intervir
mais no mercado de trabalho sergipano exigindo da UFS uma formacdo sistémica e
multidisciplinar, pois a qualificacdo profissional atendera ndo somente as necessidades desse
mercado, mas colaborard para a formacdo de um graduado além do solucionador de
problemas, ou seja, um agente transformador inserido dentro de um contexto maior de
responsabilidade e de desenvolvimento.

Palavras-chave: Ensino superior; mercado de trabalho; desenvolvimento regional;
planejamento académico.



ABSTRACT

The labor market has undergone historical changes through the years. With technological
advances and globalization, the labor market requires dynamic individuals with the capacity
to meet this new demand that is based on human capital theory. This study aimed to describe
and analyze the perception of the agents, the possibilities of graduates of the Federal
University of Sergipe - UFS being absorbed by the services sector in the state. To allow this
description and analysis to be effectively carried out it was necessary to evaluate both the
planning of vacancies offered by UFS, considering the dynamics of the service sector in the
public and private fields, and examine how academic managers evaluate the relationship
between the Federal University of Sergipe, business and government regarding the occupation
of jobs in the state of Sergipe. Nevertheless it was necessary to discuss the attributes and
profile of the graduated professional that the market was demanding from the perspective of
business agents, as well as how government officials evaluate their relationship with UFS and
with the companies regarding the absorption of graduates by sector service economy.
Supported by a case study with qualitative and quantitative approach we evaluated the
necessary elements so that these professionals can not only be placed on the market but also
to remain in it, given the perception of managers of academic, business and public areas. It
was found that the UFS is not working with the market but with the community and it makes
available options that the market may need. The state should intervene more in the labor
market of Sergipe requiring from UFS a systemic and multidisciplinary training, as the
qualification will meet not only the needs of the labor market, but will work to form a
graduated beyond the problem-solver, which means an agent of transformation embedded
within a larger context of responsibility and development.

Keywords: Higher education, labor market, regional development, academic planning.
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1 INTRODUCAO

Ao ingressar na universidade o académico brasileiro passa a fazer parte de um seleto e
restrito grupo do saber, em um pais com consideraveis indices de analfabetismo. De acordo
com Colossi (1998) o papel da educacdo superior € formar a elite cientifica e cultural da nossa
sociedade. Teria um papel muito mais importante que a formagdo com o enfoque social,
justamente porque a sociedade esta em crise e 0 modelo de desenvolvimento tem se mostrado

ineficaz para resolver a maioria dos seus problemas.

Do mesmo modo Bourdieu (1983) apud Cunha (1998, p. 13) cita que “a educagédo ¢é
um aparelho de distribuicdo de individuos por classes que cria, mantém e reproduz
socialmente qualificacOes especializadas que tem certo grau de relevancia para o modelo de
producdo”. Atualmente a “norma” empregada nas escolas e na universidade ¢ a da exclusao
dos que ndo se ajustam ao modelo internacionalmente proposto, onde uma pequena minoria é

escolhida, em detrimento da exclusdo de uma grande maioria.

Para Gadotti (1992) a educacdo universitaria foi nitidamente elitista de 1930 a 1945;
de 1945 a 1964 houve forte influéncia estrangeira e a partir de 1964 o governo militar trocou
0 populismo pelo autoritarismo. Atualmente, serve para formar um profissional acritico, que
fornece os seus servigos aos que dominam a sociedade. Kinpara e Dan (1995) afirmam que a
universidade treina de forma elitista e alienante os filhos da classe dominante, para a sua auto-

reproducdo. Como reflexo tem-se um profissional com limitacGes na sua empregabilidade.

A universidade brasileira passa por inumeras crises, em fungdo de: um crescimento
desordenado no numero de universidades; problemas de ordem orgamentaria nas publicas;
descompasso entre as pesquisas produzidas e as demandas da sociedade; descontinuidade e
fragilidade dos programas de ensino e pesquisa; curriculos fragmentados, defasados, sem
interdisciplinaridade e pouco flexiveis; corporativismo muito forte em todas classes/niveis nas
universidades; a estrutura do poder ainda centralizadora e conservadora (KINPARA; DAN,
1995). O setor publico, digo os representantes do povo no executivo e legislativo, parecem
ndo estar preocupados em solucionar tais problemas, mas ao contrario, incentivam a abertura

de novos cursos patrocinados pela iniciativa privada.

Assim, de acordo com Kinpara e Dan (1995), enquanto a técnica existir dissociada do

homem que a usa, de um contexto historico, entendida como sistema estatico, que ndo se
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adapta, ndo se modifica, apenas reativo, e ndo ativo, ndo serd possivel compreender a

realidade e muito menos se definir diante dela.

Milléo et al. (2000) reforcam este pensamento, quando afirmam que o profissional
formado dentro de uma perspectiva tecnicista e pessimista, dentro e fora de um meio
académico, sofre os reflexos manifestando grande inseguranca e dificuldade em tratar com

diferentes segmentos da sociedade.

Como mostra Antunes (2009), hd pouco mais de uma decada era mais ou menos
assim: o jovem recebia da faculdade o conhecimento tedrico especifico para exercer sua
profissdo, sonhava em conseguir emprego em uma grande empresa onde pudesse fazer
carreira e, se possivel, passar toda a vida profissional por |4 até se aposentar. Foi-se o0 tempo.
O perfil de trabalhador procurado pelo mercado mudou e, com isso, 0 que um jovem espera

de uma faculdade e de sua futura carreira também.

No lugar de conhecimento técnico especifico, o estudante busca formacdo mais ampla,
voltada para trabalhar em grupo e com visdo geral do mercado. Em vez de estabilidade, quer
mobilidade - de cargo e de empresas. Para conseguir isso, procura instituicdes que oferecam
uma vivéncia da pratica, sem descuidar da teoria, e que tenham uma boa imagem, tanto nas

avaliacdes feitas pelo governo quanto na percepcao do mercado (SEMESP, 2008).

Apesar de o estudo ter comecado com textos criticos dizendo que a educagao tem uma
formagdo acritica — que formava o individuo para compor uma classe dominante, dentro do
modo de producdo vigente, sem romper com 0 sistema — isSO mostra que a superestrutura
reproduz as relacdes de producdo aonde a educacdo em tese, vai tentar repassar o valor da

classe dominante para quem esta nesta posicao.

Outra visdo ndo tdo critica mostra o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, suporte
fundamental da globalizagdo, aumentar a complexidade do mundo e passar a exigir um
profissional com competéncia para lidar com um namero expressivo de fatores. Este perfil
profissional desejavel esta alicercado em trés grandes grupos de habilidades: i) as cognitivas,
comumente obtidas no processo de educacdo formal (raciocinio légico e abstrato, resolugéo
de problemas, criatividade, capacidade de compreensdo, julgamento critico e conhecimento
geral); ii) as técnicas especializadas (informatica, lingua estrangeira, operacdo de
equipamentos e processos de trabalho) e iii) as comportamentais e atitudinais - cooperacéo,
iniciativa, empreendedorismo (como traco psicologico e como a habilidade pessoal de gerar
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rendas alternativas que n&o as oferecidas pelo mercado formal de trabalho (KARLOF, 1999),
motivacdo, responsabilidade, participagdo, disciplina, ética e a atitude permanente de aprender
a aprender (ASSIS, 1994; GILIO, 2000; SILVA FILHO, 1994; WHITAKER, 1997).
Observando todo esse alicerce o resultado deve nos mostrar que a educacdo € capaz de

alavancar a produtividade.

Para acompanhar as mudancas do mercado de trabalho, inclusive as instituigcdes
publicas precisam reformular suas concepcdes de ensino para formar alunos aptos a atuar
nesta nova realidade profissional. E o que defende Lena Medeiros de Menezes, sub-reitora de
graduacdo da Universidade Estadual do Rio de Janeiro. Ela comenta o que considera ser
essencial num bom curso e que itens na formacdo do aluno irdo garantir sua empregabilidade.
“Em primeiro lugar, o entendimento de que a formagao ¢ um processo continuado e ndo uma
terminalidade que se esgota no término do curso. Em segundo lugar, a compreensao de que
ndo basta uma formacgdo técnico-profissional de qualidade, mas uma educacdo geral que
posicione o profissional como cidaddo do mundo. Isso exige do docente uma nova postura
diante do que se convencionou chamar de contetdo. A sala de aula, que inclusive pode ser
virtual, passou a ser um espaco de confrontos, de interacdo, de troca de saberes, de dialogo,
exigindo dos envolvidos no processo um movimento dialético e permanente de ensinar

enquanto aprende e de aprender enquanto ensina” (PEREIRA, 2008).

Sob esse aspecto, 0 estudo teve a intencdo de atender a trés esferas designadas: a
primeira de ordem pessoal, a segunda de ordem institucional e a terceira esfera decorrente do
aspecto social. Como principio, esta pesquisa atendeu a uma necessidade pessoal de formacao
intelectual e de qualificacdo profissional. Sob a segunda forma, atendeu ao aspecto
institucional, ao contribuir para a academia com o estudo na linha de pesquisa de economia
regional, enfatizando uma dimenséo social, politica e econémica nas instancias da educacédo
superior, contribuindo, dessa forma, para o avanco dos estudos sobre fenémenos sociais e
suas manifestacbes regionais. A terceira esfera deste projeto atendeu o crescimento da
demanda social por educacdo superior, demanda na qual os trabalhadores buscam refigio para
o0 enfrentamento de um problema de mudanca social que configura mudancga no aspecto social
(CASTEL, 1998).

Neste sentido, esta pesquisa examinou as possibilidades de absorcdo dos egressos da
UFS no ambito do setor de servigos. Quais os tipos de politicas publicas o governo vem
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implantando nessa area focando a situagdo do recém-formado? Qual a percepcdo dos agentes
académico, publico e empresarial acerca do mercado de trabalho?

Para responder a estas e outras indagacdes, tomou-se como referéncia a Universidade
Federal de Sergipe (UFS). A razdo para esta escolha estd na importancia desta Instituicdo.
Referéncia no ensino superior, a UFS, com seus mais de 40 anos de existéncia, formou 7942
egressos, no periodo em estudo de 2004-2009. Somou a contratagdo de 1023 docentes e mais
de mil e cem servidores publicos no ano de 2010. Como se percebe, somente estes dados
legitimam a existéncia de investigacdes sobre o0s egressos de uma instituicdo com tal

dimensao.

Quanto a estruturacdo, o estudo de caso foi escolhido porquanto os resultados obtidos
poderdo servir como paradigma metodoldgico para outras Instituicdes. Razdo para tal, se deve
ao fato do estudo fazer com que a Universidade repense o seu papel no que envolve a abertura
de novos cursos, novas areas, pois 0 mercado de trabalho é dindmico e ndo h& possibilidade
de muda-lo ampliando suas vagas. Além disso, no caso das universidades federais, as
concepcdes organizacionais e regimentais sdo similares, o que permite analogicamente

estender partes dos resultados a diversos 6rgaos congéneres.

Portanto, do ponto de vista geral, a pesquisa descreveu e analisou, na percep¢do dos
agentes, as possibilidades dos egressos da Universidade Federal de Sergipe — UFS serem
absorvidos pelo setor de servicos no estado. JA& de modo especifico, o presente estudo
objetivou: avaliar a forma como é feito o planejamento de vagas ofertadas pela UFS frente a
dindmica do setor de servi¢cos no ambito pablico e privado; como 0s agentes académicos
avaliam a relagdo da UFS com as empresas e 0 governo no que tange a ocupacao das vagas de
trabalho no estado de Sergipe, quais os atributos e qual perfil do profissional formado que o
mercado estaria demandando sob a perspectiva dos agentes empresariais € como 0S
representantes governamentais avaliam a relacdo com a UFS e com as empresas quanto a

absorcéo dos egressos pelo setor de servicos.

A escolha da percep¢do dos agentes deveu-se ao fato dos mesmos fazerem parte, ou
até mesmo colaborarem, na selecdo desses profissionais que o setor de servigos vem
absorvendo. De tal modo, optamos por representantes das esferas académica, empresarial e
publica como forma de identificar as dificuldades encontradas e possibilidades de insercéo

desses egressos.
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A importancia crescente do setor de servigos na economia nacional, como de resto em
todo o mundo, vem justificando um esfor¢o continuado no estudo e aplicacdo de formas de
melhoria em sua gestdo, que fornecam a base para um desenvolvimento sustentado do setor de

servigos no Brasil.

No Brasil, na ultima década, o setor Servicos foi 0 que mais expandiu 0 emprego tanto
em termos absolutos como em relagdo ao seu proprio tamanho. Ademais, constituiu a
atividade econdmica que mais contribuiu para a geracéo de postos de trabalho no pais, com

um crescimento sistematico de sua participacdo no emprego urbano (PORTELLA, 2008)

Quanto ao problema da pesquisa, pode-se recorrer a Laville e Dionne (1999) que
afirmam que um problema de pesquisa ndo € um enigma que se pode resolver pela intuicéo,
pelo senso comum ou até pela simples especulacdo. Supéem que informacgdes suplementares
podem ser obtidas a fim de cerca-lo, compreendé-lo, resolvé-lo ou eventualmente contribuir
para a sua resolucdo. Encontrar um bom problema é a fase crucial e mais dificil de uma
pesquisa. Frente ao exposto, este estudo se concentrou em entender a seguinte problematica:
Existe equilibrio entre a méo-de-obra ofertada pela UFS e a sua absor¢ao pelo mercado

de trabalho em Sergipe?

Esta tematica/problemaética esta caracterizada como sendo de ordem qualitativa, pois,
segundo Richardson (1999, p. 79), a pesquisa qualitativa “justifica-se, sobretudo, por ser uma
forma adequada para entender a natureza de um fendmeno social”. Ainda, segundo o autor, os
estudos que empregam uma metodologia qualitativa podem descrever a complexidade de
determinado problema, analisar a interacdo de certas variaveis, compreender e classificar
processos dinamicos vividos por grupos sociais, contribuir no processo de mudanga de
determinado grupo e possibilitar, em maior nivel de profundidade, o entendimento das

particularidades do comportamento dos individuos.

O corte foi dado somente pelo setor de servigos por ser o principal empregador e

gerador de Produto Interno Bruto - PIB do Brasil, Nordeste e Sergipe.

A problematica desenvolvida em questdo fundamenta-se: 1) nos aspectos estruturais e
conjunturais, onde as transformagdes societarias, com expressao concreta na reestruturacao
produtiva p0s-1970 e com a implantacdo do receitudrio neoliberal, tém atingido os
trabalhadores no que se refere ao vinculo empregaticio, as condigdes de trabalho e as

mudangas socioocupacionais, exigindo, na esfera da qualificacdo profissional, nivel superior,
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diversificacdo no campo das profissdes; 2) no processo de mudancas que a educacgao superior
vem passando ao longo dos anos para adequar-se ao mercado de trabalho e principalmente
nos dias atuais por meio da reforma da educacgédo superior e do plano nacional de educacéo,
onde um dos principais objetivos é oferecer matriculas a 30% da populacdo de jovens de 18 a
24 anos, uma vez que, de cada cem jovens nessa faixa etaria, apenas nove estdo matriculados

No ensino superior.

Nesse sentido, entende-se que tal problematica estad imbricada diretamente ao mercado
de trabalho, pois a quantidade de egressos das faculdades e universidades tende a aumentar no
decorrer dos anos, sendo cada vez maior o numero de demandantes por vagas de emprego, 0
que gera um problema adicional, pois pode rebaixar o salario, diminuindo a atratividade de

certas carreiras para o individuo que esta decidindo se deve ou ndo cursar o0 ensino superior.

Diante das situacfes apontadas, esta dissertacdo se dividiu em seis capitulos. No
primeiro, foram descritas as linhas gerais do trabalho. Discorreu-se sobre os objetivos,
justificativa e caracteristicas principais. No segundo capitulo foi feita a fundamentacéo teérica
baseada, sobretudo, na caracterizacdo do Ensino Superior como forma de desenvolvimento
sustentavel. Além disso, o capitulo retratou a importancia do egresso como fonte de

informagdo para as universidades.

Ja no capitulo trés foi feita uma abordagem sobre o Mercado de Trabalho e as
mudancgas estruturais na economia brasileira apresentando-se inicialmente os diferentes
modos pelos quais as empresas podem optar na hora de contratar um profissional. Para tanto,
mostrou-se, além da evolucdo do mercado de trabalho, as visdes comportamentais do
mercado, o modelo para individuos com nivel superior, a insuficiéncia dos niveis de emprego
frente ao crescimento da populagéo ativa e a escassez de trabalhadores qualificados para as

vagas de emprego com nivel superior.

No quarto capitulo, cujo assunto se especifica ao Mercado de Trabalho Sergipano
onde avaliou as vagas de emprego para Sergipe, além disso, foi feita uma analise das politicas
de incentivo ao emprego. Para tanto, procurou-se apoiar no confronto entre a oferta de

egressos da UFS e a demanda proveniente do mercado de trabalho sergipano.

Em seguida, os aspectos metodologicos da investigacdo foram descritos no quinto
capitulo. Caracteriza-se o tipo da investigacdo, técnicas de pesquisa, modo de analise dos
dados e limitagdes do estudo.
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No sexto capitulo foram apresentados os dados sobre a percepcdo dos agentes, em
razdo da pesquisa de campo realizada no ambito do setor de servicos publico e privado. As
informacBes foram coletadas entre agentes académicos, publicos e empresariais que deram

uma visdo geral das necessidades do mercado de trabalho para vagas de ensino superior.

Por ultimo, as conclus@es e sugestdes foram descritas de modo objetivo, resgatando as

discussdes, dados, teorias e fatos apresentados ao longo dos capitulos anteriores.
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2 ENSINO SUPERIOR: UMA FORMA DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Este capitulo teve por objetivo fazer uma interacdo do funcionamento do ensino
superior com o mercado de trabalho, retratando a origem e as caracteristicas da Universidade
Federal de Sergipe, bem como aspectos socioeducativos no cenario brasileiro. Em seguida,
discute-se a importancia do egresso como fonte de informacgdo para o desenvolvimento do

ensino na instituicdo de formacéo.

A sociedade atual demanda uma formacdo mais selecionada de informagdes e de
conhecimentos para a formacdo educacional e coloca este desafio também para as
universidades, o que implica na formacdo de um corpo docente em sintonia com as novas
exigéncias e expectativas do mercado de trabalho, sob o risco de limitar a probabilidade dos

alunos ingressarem neste mercado.

Séo esferas distintas, niveis distintos; esse ajuste € bem complexo e nossa intencédo foi
mostrar que existe essa dificuldade de sintonia entre esses dois grandes pélos: o mercado de

trabalho e a instituicdo de ensino superior.

A dificuldade de sintonia nessa relagéo (ajuste) pode ser explicada por um grande
fator: de um lado a universidade oferta e de outro o mercado, por existir outros objetivos, ndo
a absorve; inexistindo, necessariamente, um ajuste adequado nesses interesses. Além disso,

existe a questdo do prazo de formacdo e da incerteza sobre o futuro.

Sempre recorrente na imprensa, a polémica sobre a falta de sintonia entre educacgdo
profissional de nivel superior e mercado de trabalho aflige simultaneamente educadores,
estudantes e empregadores. A reestruturacdo produtiva dos Gltimos anos, a dispersdo global
dos negdcios, a instabilidade e a volatilidade dos mercados dificultam ainda mais a tarefa dos
que sonham com um fino ajuste entre educacdo e trabalho. Tal descompasso, entretanto,
parece ser fruto de representacfes mentais ultrapassadas acerca da educacao e do trabalho, de
nogdes que apenas exprimiam o desejo da economia industrial de submeter o curriculo escolar
as suas necessidades mais urgentes. Idéias que restaram profundamente enraizadas, e que com
frequiéncia turvam a visdo, gerando expectativas descabidas e equivocadas acerca do papel da

educacéo superior.
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Inimeros paises defrontam-se com o problema da absor¢do pelo mercado de trabalho
do profissional oriundo da (ou com nivel de) educacdo superior e muitas tem sido as
estratégias para seu enfrentamento. No entanto, este estudo investigou como o estado de
Sergipe enfrenta o desafio da ampliacdo do acesso ao mercado de trabalho para esse nivel de

ensino.

Por definigdo, a universidade é o local para o desenvolvimento de pesquisas. Ou, no
caso de ndo ter essa premissa como missdo, desempenha o papel de difusora do
conhecimento. Em tese, mesmo que ndo seja tdo consensual quanto parece, a sociedade em
parte apropria-se dos resultados obtidos pela academia para fomentar o crescimento

econdmico de um pais.

Desta forma, o atual cenario do sistema educacional procura expandir e articular o
aumento da capacidade de atendimento a maior qualificacdo académica, ja que o mercado de
trabalho apresenta-se cada vez mais exigente e seletivo quanto ao perfil dos profissionais que
se dispbe a empregar. Percebe-se um significativo esgotamento dos segmentos do mercado
mais interessados nos profissionais de nivel superior, com perfil ndo diferenciado,

notadamente aquele relativo as burocracias publicas (MARTINS, 2000).

O governo brasileiro vem, desde a década de 90, integrando a educacdo, a ciéncia e a
tecnologia, a fim de que as trés areas juntas formem o tripé do desenvolvimento do pais. A
educacdo, nesta visdo, torna-se promotora da cidadania social e da competitividade econémica
num paradigma produtivo baseado na dominacdo do conhecimento. Ou seja, ©
desenvolvimento é obtido através de uma maior competitividade dos individuos, das empresas
e do pais no mercado nacional e internacional, bem como de uma maior participacdo social
dos cidadaos. Dessa forma, “essa educagdo que possibilita a competitividade da ao individuo
a condicdo de empregabilidade e traz para a sociedade a modernidade associada ao
desenvolvimento sustentavel” (SOBRAL, 2000, p.2).

Embora Sobral (2000) tenha feito essa afirmacdo, parece-nos também nédo ser téo
consensual o0 que afirma, e em razdo disso tratou-se como uma hipotese desse estudo: A
educacdo eleva a produtividade. Motivo para isso se d& a outros autores contradizer Sobral
(op. cit.) ao achar que o que eleva a produtividade é o conhecimento especifico do que se

aprende na empresa, a educacdo formal seria apenas uma credencial. Uma motivacdo para
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fazer esse investimento é justamente comparar a renda que recebe hoje com uma renda futura

(Motivacéo Individual).

Na teoria do capital humano, o individuo investe em educacdo por achar que ira
aumentar sua renda individual (1). O retorno de tal investimento se dara quando o individuo
comparar a sua renda individual de hoje com a que ter4 com nivel superior, logo, conclui-se
que a educacao neste nivel é capaz de aumentar a produtividade do cidaddo (2) e aumentando

a produtividade lhe permitirad que o emprego Ihe pague uma renda maior.

ENSINO SUPERIOR — 1 Yi (1)

\— Pl\igi )

BMg=CMg (3)
PMgi x RMg = W (4)
RMg = P (5)
PMgi X P = W (6)

PMgi=W_(7)
P

Entendendo um pouco do que foi dito acima, achou-se interessante discorrer um pouco
sobre a maximizacao do lucro. A maximizacao do lucro se da quando a empresa contrata até
um ponto em que o beneficio do contratado se iguale ao custo do contratado pela empresa (3).
A idéia é o beneficio marginal (BMg) se igualar ao custo marginal (CMg). O beneficio
marginal do individuo vai ser igual ao aumento de producéo que ele gera (PMgi) multiplicado
pela RMg. Afinal, o acréscimo de BMg que ele gera sera igual ao CMg. Entretanto, o CMg

supondo que ndo tenha encargos sera o seu salario (4).

Em concorréncia perfeita, a RMg se iguala ao preco (P) (5). Neste mesmo mercado
prova-se que a produtividade do individuo pelo precgo, vai ter como resultado o salario (W)

(6). Logo, temos a PMgi do individuo igual ao seu salario real (7).
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E isso que esta implicito, pois se ele esta recebendo mais é porque a educagio elevou a
sua produtividade e isso permitiu que o emprego pagasse mais. Em suma, é a Gtica da teoria

neoclassica.

“A universidade brasileira esta despreparada e ha preconceito entre as empresas em
relacdo a forma de trabalho empreendida na academia”, resume o coordenador do estudo
denominado Plano de Mobilizacdo Brasileira pela Inovagdo Tecnoldgica (Mobit), socidlogo
Glauco Arbix. As dificuldades na relagdo Universidade-Empresa-Governo também s&o
responsaveis por manter o Brasil fora de uma posicdo privilegiada de competitividade
internacional (SIMONS, 2008).

Se 0 ensino superior é um impulsionador do desenvolvimento, mas sua oferta esta
fortemente centrada no segmento privado, uma questdo se coloca para a superacdo dos
desniveis pessoais e regionais, na distribuicdo da renda: os mais pobres terdo maiores
dificuldades para custear 0 ensino superior e, portanto, terdo menores chances de acesso aos
postos, no mercado de trabalho mais qualificado. Dai, para as pessoas e regifes mais pobres, é
crucial que o ensino superior publico Ihes seja ofertado prioritariamente, tendo em vista a

futura melhoria na distribuicao de riquezas.

A crise dos empregos de nivel superior ndo é apenas funcdo do crescente contingente
de profissionais que deixam as faculdades a cada ano. Esta havendo, também, uma redu¢do no
namero de empregos oferecidos, uma vez que as transformacdes gerenciais e operacionais
ocorridas em diversos setores da economia tém levado a um crescimento da producdo e da

oferta de servigos com recursos humanos cada vez mais reduzidos (RIFKIN, 1995).

Observa-se na tabela 1 a situacdo de Sergipe. A matricula no ensino superior publico,
em Sergipe, corresponde a 1,3% do total nacional, o que é um indicador acima da participacdo
sergipana tanto no PIB quanto na populacdo nacional, mais ainda, como este segmento entre
nos se resume ao setor federal, este ultimo, em Sergipe, corresponde a 2,4% da matricula do
sistema federal nacional. Ou seja, o governo federal investe em Sergipe proporcionalmente
muito mais que a participacdo da economia sergipana no PIB e do que a participacdo da
populacdo sergipana na populacdo brasileira. Diante disso, tornou-se claro que ¢ muito bom

para o presente e futuro do desenvolvimento sergipano.



Tabela 1 Brasil, regifes e estados escolhidos — Participacdo na populagdo e na
matricula nos sistemas de ensino superior

Regides/Estados  Populagdo | Privado Total Federadual Municipal
Norte 77| 4,90% | 10,70% | 13,70% 8,70% 4,00%
Nordeste 27,6 | 13,90% | 30,10% | 31,00% | 33,40% 14,80%
Sergipe 1| 075% | 1,30% | 2,40% 0,00% 0,00%
Bahia 76| 416% | 520% | 3,80% 8,60% 0,00%
Pernambuco 46| 252% | 580% | 5,30% 4,00% 14,80%
Centro-Oeste 71| 848% | 9,60% | 10,40% 9,20% 6,60%
Sul 14,3 | 17,07% | 18,60% | 16,50% | 17,60% 32,30%
g‘ﬁ Elane e 56| 7,79% | 440% | 840% | 040% 0,00%
Parana 55| 573% | 880% | 5,20% | 15,30% 2,20%
Santa Catarina 32| 355% | 550% | 2,90% 1,80% 30,10%
Sudeste 42,1 | 55,64% | 31,00% | 28,30% | 31,20% 42,40%
Sao Paulo 21,6 | 31,81% | 14,80% | 2,30% | 23,90% 40,00%
Minas Gerais 10,4 | 11,10% | 7,70% | 12,70% 3,00% 1,40%

Fontes: PIB, IBGE, Populacdo, IBGE. Ensino Superior, INEP (2008)

Tabela 2 Brasil. Regides e estados escolhidos. Participacdo na
populacdo, no produto interno bruto (PIB) e na

Fontes: PIB, IBGE, Populagdo, IBGE. Ensino Superior, INEP (2008)

matricula no ensino superior presencial

Regifes/Estados  Populagdo PIB Ensino Superior
Norte 7,70% 5,05% 6,36%
Roraima 0,20% 0,15% 0,30%
Para 3,80% 1,87% 1,91%
Nordeste 27,6 13,12% 17,90%
Sergipe 1,00% 0,64% 0,86%
Bahia 7,60% 4,07% 4,16%
Centro-Oeste 7,10% 8,71% 4,42%
Goias 3,10% 2,41% 8,75%
g/llfl\to Grosso do 1,20% 1,03% 3,11%
Sul 14,30% | 16,32% 17,46%
Rio Grande do

sul 5,60% 6,62% 6,94%
Santa Catarina 3,26% 3,93% 4,04%
Sudeste 42,10% 56,78% 49,46%
Sé&o Paulo 21,60% 33,87% 27,54%
Espirito Santo 1,80% 2,23% 1,81%
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No ano de 2008 a populagdo sergipana equivale a, aproximadamente, 1% da
populagdo nacional e o seu Produto Interno Bruto a, aproximadamente, 0,64% do PIB
brasileiro em 2006, enquanto a matricula, no ensino superior, corresponde a 0,86% do total do
pais, ou seja, como a Regido Nordeste, Sergipe estd conseguindo matricular estudantes num
grau acima de sua participacdo no PIB brasileiro, mas ainda em grau inferior a sua
participagdo na populagdo nacional; isto sinaliza que politicas mais incisivas para alteragdo
futura da distribuicdo da riqueza nacional precisam ser implementadas e que ha necessidade

de ampliacéo do ensino superior entre nos.

2.1 A Universidade Federal de Sergipe

Os primeiros cursos superiores em Sergipe datam de 1948, quando o governador José
Rollemberg Leite criou as faculdades de Ciéncias Econémicas e de Quimica, porém as
iniciativas no sentido de atender as necessidades de formacao de sergipanos em nivel superior
remontam ao ano da proclamacdo da Republica, 1889, com a tentativa de fundacdo de uma
Faculdade de Direito. Na segunda década do século XX, a administracdo estadual procurou

instalar, sem sucesso, faculdades de Direito, Farméacia e Odontologia.

As faculdades de Ciéncias Econdmicas e de Quimica, que realmente se concretizaram,
iniciaram as atividades a partir de 1950 e a elas viriam somar-se a Faculdade de Direito em
1951 - que depois passaria a alcada do Governo Federal - e as faculdades de Filosofia e de
Servico Social, iniciativas ligadas a Igreja Catdlica, a primeira instalada em 1951 e a segunda
em 1954. Em 1961 foi criada a Faculdade de Medicina, resultado da unido de diferentes
forcas da sociedade que logo intensificaram o movimento em prol da instalagdo de uma

universidade federal em Sergipe.

Precisando formar quadros para as tarefas do seu desenvolvimento, o Estado de
Sergipe sentiu urgentemente a necessidade de uma instituicdo que congregasse 0S CUrs0S
superiores existentes e buscasse condi¢fes para a sua ampliagdo, empenhando nisso todos os

esforgos.

Em 28 de fevereiro de 1967, pelo Decreto-Lei n® 269, foi instituida a Fundag&o
Universidade Federal de Sergipe, instalada em 15 de maio de 1968, com a incorporacédo de 06

Escolas Superiores ou Faculdades que ministravam 10 cursos administrados por 05
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Faculdades e 05 Institutos. Criada no contexto do regime militar, a UFS se estruturou de
acordo com normas vigentes para 0 ensino superior e adequou muitas demandas dos seus
idealizadores as condicdes possiveis. Estruturou-se como Fundacao, incorporando os bens das
seis faculdades que a formaram e ocupou os varios prédios espalhados pela cidade de Aracaju

que, doados a Fundacao, constituiram o seu patrimonio inicial.

Desde cedo a UFS procurou interpretar as aspiracdes locais € a0 mesmo tempo
articular-se em ambito regional e nacional. Destacaram-se logo as atividades de ensino e
extensdo, com uma atuacao consistente na area cultural, tendo sido criado o Festival de Arte
de S&o Cristovao, iniciativa fundamental para a identificacdo entre os sergipanos e a sua novel

Universidade.

De estrutura mais simples nos primeiros anos, a UFS passou pela reforma de 1978,
quando foram instaladas as Pro-Reitorias, objetivando-se agilizar 0s processos
administrativos. Extinguiram-se os institutos e faculdades e organizaram-se 0s quatro centros
universitarios onde se agruparam os Departamentos e Cursos. Assim surgiram o Centro de
Educacdo e Ciéncias Humanas, o Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude, o Centro de
Ciéncias Exatas e Tecnologia e o Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas. A nova estrutura era
mais descentralizada, mas a visdo da época demandava espacgos concentrados, o que levou a

UFS a construcdo do seu campus, inaugurado em 1980, em terras de Sao Cristovao.

A criacdo da UFS deu um grande impulso ao ensino superior em Sergipe. Todavia,
uma curva de crescimento significativa somente passou a acontecer a partir de meados da
década de 90. Atualmente a missdo da Universidade constitui: “Interagir com a sociedade,
produzindo, disseminando e conservando ideias e conhecimentos, formando profissionais e
cidaddos criticos e éticos, contribuindo para o fortalecimento da democracia e melhoria da
qualidade de vida” (UFS, Relatério de Gestao, 2008).

A Universidade Federal de Sergipe é formada por cinco campi em cidades distintas do
Estado: Aracaju, Itabaiana, Lagarto, Laranjeiras e S&o Cristovao. Este ultimo é o mais antigo
e funciona desde os primeiros anos da década de 80. Além destas unidades, existem museus,
centros de extensdo, poélos de ensino a distdncia, prédios administrativos e de pesquisa

espalhados por todo o territorio sergipano.

Na Cidade Universitaria Prof. José Aloisio de Campos, em Sdo Cristdvao, funciona a
maior parte das unidades administrativas e académicas da UFS. Integram a cidade

universitaria: o gabinete do Reitor e Vice-Reitor, as pro-reitorias de administracdo,
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planejamento, pesquisa, extensdo, assisténcia estudantil, graduacdo, p6s-graduacéo, a geréncia
de recursos humanos, a prefeitura do campus, os centros académicos (centro de ciéncias
exatas e tecnologia, centro de ciéncias biologicas e da salde, centro de ciéncias sociais
aplicadas e centro de educacdo e ciéncias humanas), os blocos de sala e auditorios
denominados didaticas I, Il, Ill, 1V, V e VI, a biblioteca central e outras secundérias, o
restaurante universitario, o centro de processamento de dados, o arquivo central, o centro
editorial e audiovisual, o colégio de aplicacdo, centro superior de ensino a distancia, a radio
universitaria, a coordenacdo do concurso vestibular, além de quadras esportivas, campo de

futebol e centros de convivéncia.

E importante destacar esta heterogeneidade de 6rgéos e locais que integram os Campi
da UFS, porque parte significativa da pesquisa trata da visdo do mercado de trabalho, por

parte dos agentes que laboram neste local, para 0s egressos que aqui produzem.

A UFS ofertou até o inicio de 2011, 102 opcGes de cursos distribuidos nos campi de
Sao Cristovao, Itabaiana, Laranjeiras e Lagarto, sendo 95 presenciais e 07 cursos a distancia.
Na pos-graduacdo stricto sensu, existem 39 cursos, dos quais 31 de mestrado e 08 de
doutorado. A UFS disponibilizou em 2011, por meio do concurso vestibular, 5.260 vagas para
cursos presenciais. No inicio de 2010 foram ofertadas mais 3.510 vagas para 0s cursos a
distancia, totalizando 7.965 vagas. Seu corpo funcional conta, atualmente, com 1.023
professores efetivos docentes e 1.186 servidores técnico-administrativos em atividade.

A Universidade Federal de Sergipe foi escolhida como estudo da presente pesquisa por
duas razdes fundamentais. Primeiro, porque autor e orientador pertencem ao quadro efetivo da
Instituicdo. Isto permitiu o desenvolvimento de uma pesquisa participante no ambito da
gestdo administrativa. Consequentemente, a coleta de dados de uma parte significativa do
trabalho tornou-se mais factivel. Segundo, porque emana da atual administracdo geral da UFS
0 proposito de averiguar o planejamento académico sob algumas vertentes, dentre elas as

necessidades do mercado de trabalho.

Portanto, este cenario permitiu investigar, tanto os aspectos normativos, de ordem
académica, quanto a percep¢do do mercado de trabalho pelos individuos que integram a

comunidade universitaria.

Nos ultimos trés anos 68,29% das opcOes de cursos ofertadas pela UFS sofreram
revisao da estrutura curricular; 3,60% estdo no Departamento de Apoio Didatico-Pedagdgico

(DEAPE) para analise técnica (fase que antecede a aprovacéo final); 28,11% encontram-se na
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fase de discussdo ou elaboragédo final, nos colegiados dos cursos. Estas alteracbes ndo sdo
autdbnomas, mas fruto das mudancas promovidas pelo MEC/SESU.

A UFS optou por uma estrutura curricular disciplinar onde as disciplinas sao
consideradas como recursos para a formacéo profissional, fugindo de uma viséo de disciplinas
meramente conteudistas. S&o constituidas por nucleos, cuja interrelacdo deve possibilitar uma
solida formacdo bésica, para trabalhar e aprofundar os conteldos necessarios ao

desenvolvimento de competéncias e habilidades.

Por sua vez, o curriculo pleno resulta do curriculo minimo acrescido das matérias e
atividades definidas no projeto pedagdgico de cada curso, que devera adequar-se as condices
da Instituicdo de Ensino Superior - IES, as condicGes sociais a que se destina e as finalidades

cientificas e profissionais que pretende atingir.

N&o obstante essa exigéncia do Ministério de Educacéo e Cultura, o que se observa no
exercicio da atividade é a existéncia de muitos profissionais com conhecimento fragmentado,
voltados para especialidades, dissociados da realidade social, restritos a atuarem numa
determinada area, por interesses estritamente particulares, sem contribuirem de maneira mais

ampla para a finalidade do seu curso, contrariando o perfil que se espera desses operadores.

Perante a essa realidade, ha que se repensar 0 ensino, no sentido de se formar
profissionais com conhecimento mais abrangente e integral, sem, contudo, alterar de forma
substancial os curriculos da UFS, mas aplicando metodologias que melhor atendam ao

processo ensino-aprendizagem.

Mister se faz que os profissionais docentes dos cursos se voltem a integracdo
pedag6gica, com a efetiva integracdo das disciplinas curriculares, e que o professor
desenvolva suas atividades observando e conhecendo o que realizam os demais colegas da
UFS.

O curriculo, longe de se constituir uma simples justaposicdo de conteddos
programaticos, € a expressao de um conjunto de concepcdes, € a explicitacdo de tendéncias
politicas, tedricas e metodoldgicas que séo imanentes a direcdo social que se deseja imprimir

a um projeto de formagao profissional, incorporado num projeto educacional de curso.

Para isso é necessario ampliar a visdo do que seja o curriculo. Como observa Gatti
(1995, p.2) o curriculo ¢ “um meio articulado e intencional de formagéo e desenvolvimento de
pessoas [...]”, que conseqiientemente expressa, através de determinadas vertentes de

pensamento, um compromisso politico com um projeto profissional.
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Mais ainda: “o conhecimento e a compreensao da proposta curricular de um curso sao
fundamentais para uma atuacao profissional, atua¢do exercida de modo consciente, reflexivo e
integrado” (Op. cit., p.2) visto que o curriculo, um meio articulado e intencional de formacao;
¢ a escola em movimento. A organizagdo curricular nesta perspectiva esta condicionada a
leitura, compreensdo e consciéncia da realidade, & fundamentagdo tedrica que a orienta e a
instrumentalizacdo técnica do trabalho. Infere-se dizer com isso que a implementacdo de um
curriculo pressupde uma selecdo intencional de conteudos e de comportamentos que
compdem o ato de ensinar (Op. cit., p.3). A organizacdo curricular precisa ser continuamente
confrontada com os objetivos da UFS. Pressupde um posicionamento sobre o significado da
educacao e a sua concretude. Neste sentido, o curriculo serve como apoio e orientacdo para 0s
meios de ensino. Falar sobre decisdes curriculares implica em falar sobre quais

conhecimentos ensinar, para quem ensinar e como fazé-lo.

Nessa perspectiva, o conhecimento produzido na sala de aula passa a ter novo
significado. A sala de aula representa o resultado dos confrontos que se estabelecem entre as
diferentes alternativas de compreensdo de mundo, articuladas em um curriculo.
Compreendida desta forma, o reducionismo atribuido muitas vezes as atividades da sala de
aula é negado, ou seja, a forma como o ensino se realiza, assenta-se em teorias de ensino que
regulam sua prética. A sala de aula €, portanto, parte de um todo, estd inserida em uma
instituicdo educativa, que por sua vez também esté inserida em um sistema sdcio-econémico,

politico e cultural.

E principalmente no espaco da sala de aula que se desenvolvem e se confrontam
tensdes que derivam das representacdes dos sujeitos envolvidos no processo de ensino. E nele
que se expressam Visdes e concepgdes de mundo, de homem, de educacéo, de Universidade, e

é nele gque se processa a maioria das relacdes de ensino.

A questdo metodoldgica ocupa um lugar central no projeto de construcdo de uma
pratica transformadora, uma vez que diz respeito as decisdes sobre como organizar o trabalho
de forma a assegurar a articulacé@o entre os diferentes aspectos presentes no desenvolvimento
da prética de ensino, a dimenséo técnica é, pois carregada de intencionalidade. De fato, ndo é
suficiente que o professor da UFS domine o conteudo da disciplina ou area do conhecimento
pela qual ele responde; € preciso que seja capaz de conduzir a atividade de forma coerente a
um determinado projeto educativo. As novas exigéncias desencadeiam processos de reviséo e

de construcdo de outras metodologias que privilegiem uma relagéo dialogada. O caminho de
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producdo do conhecimento tem necessidade de buscar suporte em metodologias que se

proponham ultrapassar a reproducéo, a repeticao e a copia.

As disciplinas de formacdo profissional necessitam de uma modernizacdo na
metodologia de ensino, para torna-las integradas e sobretudo atrativas, possibilitando ao aluno
da UFS uma visdo mais realista, pratica e dindmica das disciplinas, diferente da realidade
praticada atualmente na sala de aula. Desenvolver competéncias técnicas e habilidades
fundamentais para o bom exercicio e atuacao profissional, que atenda as novas exigéncias do
mundo do trabalho, que requer um profissional atualizado, dindmico e capaz de lidar com as

inovagdes do mercado.

[...] quando um estudante trabalha repetidamente com modelos para demonstrar esse
comportamento, testa 0 modelo, incorporando uma variedade de observacdes do
mundo real em seu projeto, e tem tempo para observar 0s mesmo tipos de
comportamento em outros sistemas da vida real, a idéia é internalizada e torna-se
parte do pensamento normal. O estudante torna-se surpreendentemente habil para
lidar com problemas e situagdes complexas. Os préprios modelos muitas vezes
revelam novos insights surpreendentes sobre a vida real (SENGE, 2005).

A Portaria MEC n® 1.886/94 abriu espaco a interdisciplinaridade. Além das disciplinas
obrigatdrias fundamentais e profissionalizantes, o curriculo deve inserir matérias optativas,
inclusive temas interdisciplinares. A interdisciplinaridade permitiu um grande avanc¢o da idéia
de integracdo curricular, de se trabalhar com disciplinas, mas permitindo que estas tenham

seus préprios interesses.

Infere-se do pensamento de Luck (2003, p. 64):

Interdisciplinaridade é o processo que envolve a integracdo e engajamento de
educadores, num trabalho conjunto, de interacdo das disciplinas do curriculo escolar
entre si e com a realidade, de modo a superar a fragmentagao do ensino, objetivando
a formacdo integral dos alunos, a fim de que possam exercer criticamente a
cidadania, mediante uma visdo global de mundo e ser capazes de enfrentar os
problemas complexos, amplos e globais da realidade atual.

E, portanto, uma nova concepcdo de ensino e de curriculo, baseada na
interdependéncia entre os diversos ramos do conhecimento, buscando a integracdo do
conhecimento num todo harménico. Esta interdependéncia contribui para a formacdo do
estudante da UFS e do cidaddo, preparando-o para receber informagOes interligadas e
globalizadas, possibilitando reflexdo acerca destas, propiciando a constru¢cdo do

conhecimento.
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A maioria dos cursos ja reestruturados da UFS buscou manter uma sélida formacéo
em conteidos fundamentais e necessarios a formacdo de um futuro profissional, com uma
visdo generalista, porém respeitando-se a especificidade de cada area do conhecimento,
permitindo ao futuro profissional implementar o seu proprio percurso no curso, estimulando-o
a uma formac&o continuada e participativa, de forma que se adapte a dindmica do mercado de
trabalho.

A Universidade Federal de Sergipe foi escolhida como paradigma constitutivo do
trabalho. Primeiro, porque o autor e seu orientador pertencem ao quadro efetivo da
Instituicdo. Depois, pelo fato de que efetivamente existe em grande parte da atual
Administracdo da UFS a intencdo de averiguar a questdo do mercado de trabalho e seus

desdobramentos.

Em sintonia com as aspiracdes da comunidade sergipana, a UFS foi definida para se
tornar uma universidade complexa, isto é, para oferecer cursos de graduacao e pos-graduacdo
nos diversos ramos do saber humano e consolidar a pesquisa como atividade permanente de
parcela expressiva do seu corpo docente, envolvendo alunos e técnicos da prépria instituicéo
ou em intercambio com outras instituicdes. Assim, compreende-se que é fundamental que a
UFS se desenvolva plenamente, para corresponder as expectativas locais e cumprir
integralmente aquele papel, enquanto instituicdo voltada para o desenvolvimento cientifico,
tecnoldgico e para o resgate dos valores culturais, ndo s6 locais, mas também regionais.
Enfatizamos que o estado de Sergipe possui duas instituicdes universitarias publicas, a
exemplo da Universidade Federal de Sergipe (UFS) e o Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de Sergipe (IFS), sendo a primeira de maior expressividade em termos
de estrutura fisico-financeira e avanco tecnoldgico, inseridas em uma regido pobre, que
apresenta fortes desvantagens nos indicadores de escolaridade e de desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico, hoje fundamentais nas estratégias de desenvolvimento social. No
entanto ¢ a responsavel pela formacao de determinados profissionais, por exemplo, sé a UFS
forma economistas no estado, desde 2002.

A Universidade Federal de Sergipe constitui-se em uma Fundagdo de Direito
Publico',vinculada ao Ministério da Educacfo. Tanto a UFS quanto o MEC integram a
chamada Administracdo Publica Federal Indireta, que se constitui em um conjunto de

unidades administrativas, criadas para gerir as atividades do servico publico. S&o entes

! Criada pelo Decreto-Lei n® 269, de fevereiro de 1967.
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pertencentes a Administracdo Publica Federal, por exemplo: os ministérios, as fundagdes, as
autarquias, os 6rgaos de controle, os institutos publicos, as instituicdes publicas, entre outros.

A Universidade Federal de Sergipe, inserida neste contexto normativo, deve pautar-se
internamente na criacdo de um modelo de gestdo educacional alicercada em normas
administrativas que respaldem a atuac@o dos seus dirigentes e da comunidade universitaria em
geral. Logo, deve-se compreender que a regulamentacdo de normas governamentais constitui
fator importante para que seja formulado um modelo de gestdo educacional. Desse modo,
possibilita-se a Instituicdo cumprir suas obrigacdes impostas pela Constituicdo Federal e pela
sociedade, posto ser formadora de agentes multiplicadores de educacdo e transformadores da

sociedade.

Considerando que o produto final de uma instituicdo de ensino € o egresso, capacitado
e habilitado a exercer a profissdo para a qual se preparou, nada mais relevante, portanto, do

que analisar a opinido dos empregadores desta méo-de-obra formada.

Da mesma forma, a instituicdo de ensino deveria pesquisar e aferir, junto a esse
mercado, quais os atributos e qual o perfil do profissional formado que o mercado estaria

demandando.

Também seria licito afirmar que o aluno formado deveria ser consultado para se aferir
0 grau de resultados que a instituicdo de ensino estd obtendo com esse profissional no

mercado, uma vez que tais resultados séo inerentes a missdo da instituicéo.

2.1.1 Importancia do egresso como fonte de informacéo

Fica claro que em qualquer que seja o curso, normalmente o aluno formado ira exercer
uma profissdo correlata a esse curso, em uma determinada organizacdo empregadora desse

profissional, presumivelmente preparado para exercer uma determinada funcéo.

Segundo Ansarah (1995, p.55), “[...] ingressar no mercado de trabalho diretamente na
area na qual o aluno se formou nem sempre € possivel, em virtude da falta de vivéncia dos

problemas ou de oportunidades do proprio mercado de trabalho”.
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Um processo de checagem de tempos em tempos em relagdo aos egressos denota uma
universidade com consciéncia critica, capaz de questionar, investigar, propor novas solucdes
na medida em que seu papel vai além da simples repassadora de conhecimento dando

importancia a real razdo de sua existéncia: seus académicos.

De acordo com Marcovich (1998, p.22):

E de suma importancia a formacao de melhores agentes criticos a cada ano dentro da
universidade. A universidade tem a grande oportunidade de entender que o aluno
que nela se forma é o seu principal meio de ajudar numa transformacdo da
sociedade. Pensava-se, que a responsabilidade da universidade se iniciava na
inscricdo do vestibular e acabava na entrega do diploma. Isso € um grande erro. A
universidade deve mobilizar seus ex-alunos, a partir de um determinado periodo de
convivéncia no mercado de trabalho. A principal contribuicdo social de uma
universidade deve ser com seus egressos, caso contrério estard desperdigando um
altissimo capital humano.

Conforme Hoyos (1998) estdo equivocados aqueles que pensam que a universidade é
credenciada pelos seus edificios, laboratérios, e até mesmo a sua biblioteca. O que credencia
uma boa universidade é o produto, a ciéncia, 0s egressos. Se existem excelentes egressos,
existe uma excelente universidade. Se eles sdo ruins e mediocres, a universidade é ruim e

mediocre, ndo vale a pena fazer um tremendo esforco para sustenta-la.

Para ele nem os professores ou os “campi” fazem uma universidade excelente, se ao
sair 0s egressos ndo o sdo. Os egressos s@o a universidade viva e atuante, que acredita ou
influencia uma determinada sociedade, esses sé@o as antenas que mantém contato com a

sociedade a que servem.

Um sistema de acompanhamento de egressos significa o embrido da necessaria
integracdo entre empresas, escola e a sociedade, assumindo, todos, sua parcela de
responsabilidade na formagdo de nossos jovens. Para tanto, o programa de acompanhamento
de egressos proporciona a mostra fiel do processo de insercdo do egresso no mundo do
trabalho, permitindo também, além da revelagdo da situacdo e desempenho do profissional na
sua atividade, conhecer de modo significativo o perfil da formacao que a escola oferece, para
gue uma avaliacdo permanente da atividade pedagogica seja feita.

De acordo com Costa (1998 apud MACHADO, 2001, p.46),

Cabe a sociedade, a empresa e especialmente aos egressos, retroalimentarem a
escola com as informagdes sobre as tendéncias de mercado, o desenvolvimento de
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tecnologia, os métodos e processos de trabalho, os novos equipamentos, o perfil do
comportamento da realidade de atuacdo dos profissionais no mercado de trabalho, a
fim de oferecer subsidios necessarios para a avaliacdo da instituicdo e a redefinicdo
de curriculos com o objetivo de identificar e atender aos interesses de sua
comunidade, tanto na qualificacdo dos trabalhadores como no desenvolvimento de
projetos de extensdo ou de pesquisa, que venham contribuir para o desenvolvimento
da sociedade.

O referido autor ainda ressalta que, com o acompanhamento de egressos, a escola
deixa de ser apenas um local de transmissdo de um saber elaborado e passa a ter um
compromisso social, envolvendo-se na verdadeira realidade de atuacdo de seus egressos,
buscando conhecer as condicGes dos trabalhadores que atuam, as atividades que desenvolvem,
as dificuldades enfrentadas em termos de conhecimento geral e técnicos, as novas exigéncias

no mercado de trabalho, devido as constantes inovagdes tecnoldgicas.

Isso resultard na melhoria e expansdo da educacdo em todos 0s seus niveis.
Possibilitara o desenvolvimento de novos padrfes de gestdo da educacdo, que contemplem a
maior participacdo da comunidade e dos diferentes seguimentos da sociedade na redefinicao

de fungdes, competéncias e responsabilidade na formacao de trabalhadores.
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3 MERCADO DE TRABALHO E AS MUDANCAS
ESTRUTURAIS NA ECONOMIA BRASILEIRA

A intencdo da elaboracdo deste capitulo foi analisar as mudangas estruturais na
economia brasileira focando o modelo de mercado para individuos com nivel superior, bem
como 0s seus comportamentos. Tratou-se também da influéncia do setor de servigos no
mercado de trabalho sergipano e como se apresentou o cenario do emprego e de oferta

qualificada de m&o de obra na pos-crise.

Nas Gltimas décadas a economia mundial vem passando por mudancgas que trouxeram
transformacfes no processo produtivo e do trabalho, contribuindo para o aumento do
desemprego. Nesse contexto, as empresas buscam a maior flexibilizacdo do uso do capital e

do trabalho, implicando na reducdo dos custos, sobretudo de mao-de-obra.

Conforme explica Souza (2009), as novas formas de articulagcbes do capitalismo
mundial no final do século XX levaram a economia em direcdo a uma crescente desordem
econbmica e social, conseqiientemente a desestruturacdo do mundo do trabalho, resultando na

precariza¢do do mercado de trabalho e no aumento do desemprego.

No Brasil, a partir da decada de 1980, as mudangas no ambito econdmico,
determinadas por inUmeras tentativas de estabilizacdo da economia, por transformacdes na
forma de relacionamento do pais com o mercado externo (abertura comercial e financeira),
com a implantacdo do modelo de integracdo ao capital internacional, baseado na doutrina do
neoliberalismo, apontam para primazia das regras de mercado e da iniciativa privada (GROS,
2003).

De acordo com Gomes (2002), as empresas buscam, enfim, adaptar-se as novas
exigéncias de competitividade para garantir presenca na nova configuracdo do mundo
globalizado. Tais mudancas vém promovendo alteracdes na estrutura e dindmica do mercado
de trabalho, tendo como conseqiiéncia o desemprego, a precarizagdo nas condigdes e relacoes
de trabalho, diminuic¢do do emprego industrial, reducdo do trabalho assalariado com registro e
aumento do trabalho sem registro, do trabalho temporario. Enfim, ha um aumento da

participacao do setor informal, do trabalho flexivel e o agravamento da excluséo social.
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Diante das mudancas as empresas estdo se informatizando, reduzindo seus quadros de
funcionérios e exigindo maior qualificagdo profissional. Nesse quadro, as novas formas de
organizacdo da producao exigem um novo trabalhador, mais polivalente e qualificado, que
muitos estudiosos tém chamado de multifuncional. As empresas passam a promover uma
constante reciclagem desse trabalhador, requalificando-o. Por essa razdo, elas passaram a
defender a desregulamentagdo e a flexibilizagdgo do mercado de trabalho. Essa
desregulamentacdo tem levado a precarizacdo das relagdes de trabalho e a reducdo dos custos
(GOMES, 2002).

Nesse contexto, o acesso ao mercado de trabalho primario, que concentra os melhores
empregos, torna-se cada vez mais dificil, cujo nimero vem diminuindo constantemente em

contraposicdo ao nimero de pessoas desempregadas e em idade economicamente ativa.

Mesmo diante dessas barreiras quanto as exigéncias de recursos humanos mais
qualificados, a economia brasileira apresenta sinais de crescimento de produtividade e de
competitividade em seus setores produtivos, refletindo em uma maior demanda por mao-de-
obra. Essa importancia econdmica é representada por sua participacdo no Produto Interno
Bruto-PIB.

A explicagéo para a afirmacdo acima pode ser acenada por Gongalves e Monte (2008),
pelo modelo macroecondmico de estabilidade econdmica implantado nas Gltimas décadas que
tem favorecido o crescimento da economia brasileira. Inflagdo controlada, perspectiva de
crescimento continuo do Produto Interno Bruto (PIB), ainda que a taxas relativamente
modestas, mas ha muito ndo observadas na economia brasileira — em torno de 5% a.a. -,
mercado mundial aquecido, até o terceiro trimestre de 2008, e apreciacdo da moeda nacional
frente ao dolar séo alguns indicadores da retomada do crescimento brasileiro que repercutiram

favoravelmente na geracdo de empregos no mercado de trabalho formal.

Os brasileiros estdo vivenciando um momento extraordinario da histéria econémica do
Pais. A economia brasileira iniciou em 2004 um ciclo de crescimento sustentado que,
resistindo as vicissitudes da crise financeira internacional deflagrada em setembro de 2008,
vem marcando 0 mais robusto movimento de expansdo da riqueza nacional e do emprego
desde meados dos anos oitenta. Atravessa o ano de 2009 com queda de 0,2%°na taxa de

crescimento do Produto Interno Bruto e aponta para o retorno da trajetéria de crescimento

2 Segundo o IBGE, resultado oficial.
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elevado para o ano de 2010. Faz isso, diferentemente dos anos oitenta, em vigéncia plena da
democracia, reduzindo, ainda que lentamente, as desigualdades pessoais e regionais de renda,
e mantendo as contas publicas equilibradas, reservas internacionais elevadas e inflacdo sob

controle.

Conforme aborda Melo (2009b, p.15),

esse ciclo expansivo tem na variavel emprego o seu melhor indicador, do quanto se
avancou e do longo caminho a ser percorrido para assegurar aos trabalhadores
brasileiros inser¢éo social de qualidade no mercado de trabalho. O crescimento da
produtividade e da competitividade do setor produtivo do Brasil e de Sergipe tem na
qualificacdo dos recursos humanos um dos seus principais pilares, ao lado dos
investimentos em infraestrutura fisica e em Ciéncia & Tecnologia, da consolidagao
de ambiente de negdcios favoravel e da formacdo de grupos econémicos sélidos,
capazes de competir na economia globalizada.

O mercado se reestrutura sob a hegemonia do capital financeiro — especulativo, virtual,
volatil —, privilegiando a informacdo, convertendo a ciéncia e 0s conhecimentos em agentes
diretos da acumulacdo. Na perspectiva de quem compra forca de trabalho, o mercado
flexibiliza as relagcbes e o contrato de trabalho. Trata-se, no entanto, de novas formas de
exploracdo, sob condicBes mais precarias para quem vive do préprio trabalho. O mercado
impde crescente e continua qualificacdo, polivaléncia, apropriacdo e controle da informacao,

uso intensivo de tecnologia, flexibilidade, reducéo da interferéncia do Estado (SILVA, 1999).

O mercado de trabalho na inddstria brasileira passou por um forte processo de
transformacdo, durante a década de noventa, em resposta a inflexdo na politica comercial
externa brasileira e a desregulamentacdo econdmica. As até entdo existentes barreiras aos
produtos estrangeiros - tarifas de importacdo, desvalorizacdo cambial etc. - foram reduzidas,
no rastro da politica de estabilizacdo adotada com o Plano Real, expondo a industria nacional

aos competidores internacionais, melhor estabelecidos.

As firmas, por sua vez, realizaram um processo de reorganizacgao, objetivando alcancar
uma melhor eficiéncia produtiva e econémica. Novas técnicas organizacionais - just in time,
qualidade total, planejamento estratégico, etc. - passaram a fazer parte do seu dia-a-dia, e a
modernizacdo produtiva, com investimentos para atualizacdo tecnoldgica, permitiu ganhos de

produtividade e reducdo de custos.

Estas mudancas criaram repercussdes sobre a estrutura do emprego industrial. O

choque de concorréncia a que foi exposta a inddstria brasileira, com a abertura comercial,



38

causou o fechamento de indmeras empresas nas diversas cadeias produtivas e, de leva,
inimeros postos de trabalho. J& a reestruturacdo produtiva causou a substituicdo de fatores,
com a producdo tornando-se menos intensiva em trabalho. E bom frisar que esse processo
causou uma diminuicdo no adensamento de algumas cadeias produtivas, desde que ndo apenas
maquinas e equipamentos foram importados, mas, também, insumos e componentes,

reduzindo as possibilidades de geracdo de empregos no pais.

Ao mesmo tempo, as firmas, que ja vinham se reestruturando internamente desde o
inicio dos anos noventa, passaram a implementar formas de adaptacdo a esse novo cenario.
Uma das principais preocupacdes era a reducdo de custos, efetivada com o enxugamento do
quadro de trabalhadores - downsizing - e/ou a terceirizacdo de determinados servicos,
inclusive da producdo. A terceirizacdo da producdo, através, por exemplo, do sistema de
faccdo ou de cooperativa de trabalhadores, significava na pratica uma precarizacdo nas

relagOes trabalhistas e na rede de protecdo social ao trabalhador.

Fendbmeno também recente, presente no mercado de trabalho no Brasil, foi a
realocacdo de empregos entre as regides, impulsionada, principalmente, pela relocalizacdo
industrial de determinados tipos de plantas produtivas e, em menor escala, pelos incentivos
fiscais criados pelos estados para atracdo de novos investimentos. Esse fendmeno ocorria
porque as empresas buscavam reduzir custos, principalmente através do pagamento de
menores salarios do que em sua regido de origem, para poderem sobreviver numa estrutura

industrial mais competitiva.

Na busca pela racionalizacdo produtiva e competitiva, as empresas brasileiras, durante
a década de noventa, conviveram com inovacgdes organizacionais, terceirizacdo, deslocamento
das plantas industriais, o uso de trabalho informal e a flexibilizacdo das relagdes de trabalho.
Em termos de mercado de trabalho ocasionaram reducdo do emprego e de salarios
(DEDECCA, 2002).

Cabe acrescentar que houve uma reverséo parcial no periodo posterior a 2003 com a
criagdo sustentada de empregos formais (mesmo em 2009).

E muito grande a pressdo sobre a instituicio universitaria para adequar-se aquelas
exigéncias, pondo em questdo sua essencialidade e capacidade de sobrevivéncia no contexto
da “guerra de mercado”. A exemplo do que ocorre nos Estados Unidos, observa-se em

algumas empresas brasileiras a tendéncia de criar as chamadas universidades corporativas, 0S
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centros de ensino corporativo ou educacdo corporativa para investir diretamente na
capacitacdo continua de seus empregados, visando o business da companhia. Argumenta-se
que as empresas ndo podem esperar que as universidades e escolas compatibilizem seus
curriculos com a nova realidade do mercado. Ou seja, 0 mercado ndo hesita em declarar a

obsolescéncia da Universidade que néo esteja imediatamente subordinada aos seus propositos.

Larson (1977) apud Tommaso, Silva e Poloniato (2007) afirma que a estrutura de um
mercado profissional esta determinada pela estrutura social maior na qual esta situada. O
estagio de desenvolvimento econdmico, o volume e distribui¢do da renda nacional, a estrutura
de classe e a composicdo étnica, a média de padrdo de vida, a natureza do Estado e suas
politicas e a ideologia, incluindo uma variedade de tradi¢des culturais, definem o potencial e a

dindmica do mercado de uma profissao.

A institucionalizacdo da producdo de profissionais e sua padronizacdo podem
favorecer o controle sobre o mercado de trabalho, porém se apesar da demanda ser grande e
estavel, a profissdo ndo consegue regular o suprimento de profissionais através do controle de

sua admissdo e credenciamento, sua posi¢cdo no mercado pode ser minimizada e enfraquecida.

Na visdo de Larson (1977) apud Tommaso, Silva e Poloniato (2007), neste tipo de
mercado como o de profissionais, a génese esta no controle primeiramente instituido no ponto
da producéo de profissionais. A superproducdo de profissionais pode causar a queda do preco
dos servicos e do trabalho, e resulta em desemprego ou subemprego de especialistas e

altamente treinados para o trabalho.

Conforme afirma Freidson (1982), a nova sociedade emergente esta baseada no
conhecimento sendo que a autoridade da expertise institucionalizada estard presente na idéia
de profissionalizacdo, forma pela qual se organiza a posicao dos profissionais no mercado de
trabalho. Identificar as forcas profissionais e formas de sua manutencdo podera ser uma

estratégia de adaptagdo e sobrevivéncia as atuais mudancas no mercado de trabalho.

Essa explicacdo pode ser mais bem fundamentada pela teoria do fechamento social de
Max Weber (apud WEEDEN, 2002), segundo a qual a competi¢cdo pela sobrevivéncia acaba
propiciando a formagdo de grupos interessados em limitar tal competicdo com o objetivo de
extracdo de renda econdmica, restringindo assim as oportunidades para os outsiders. Com
base na teoria de Weber, Weeden (2002, p. 59) desenvolve a idéia do fechamento

ocupacional, no qual “grupos sociais formados em torno de posigdes na divisao do trabalho
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(isto é, ocupacdes) constroem e defendem limites sociais, que, por sua vez, afetem as

recompensas de seus membros”.

Para Larson (1977) apud Céamara (2006) ha sete caracteristicas do processo de
organizacdo das profisses: a natureza do servico que € oferecido - quanto mais necessario,
abrangente e menos acessivel, mais favoraveis sdo as condi¢cdes para a profissdo; o tipo de
mercado - quanto menos competitivos melhores serdo as condicGes de exercicio profissional,
contudo, é bom frisar que a competicdo tende a forcar as profissdes a adotarem formas mais
sofisticadas de controle monopolistico; o tipo de clientela - quanto mais desorganizada e
universal for a clientela mais favorecidas seréo as profissoes; a base cognitiva - quanto mais
‘esotérico’ e padronizado o conhecimento, melhor é a situacdo profissional ou, em outras
palavras, quanto mais cientifica for a base cognitiva melhores serdo as condic¢@es da profissao;
a formacao profissional - quanto maior for o nivel de controle exercido pelos profissionais
sobre as condi¢des de acesso a profissdo, maiores serdo as suas chances de maximizar suas
posicOes de poder no mercado; as relagdes de poder - quanto mais protegida pelo Estado e
menos dependente de outros mercados, melhores serdo suas posi¢cdes na divisdo social do
trabalho e a afinidade com a ideologia dominante - quanto mais a ideologia profissional

coincidir com a ideologia dominante melhor seré a situacdo da profissao.

Para Abbott (1989) apud Tommaso, Silva e Poloniato (2007), a vida profissional esta
caracterizada por dois processos: a competicdo jurisdicional entre as profissdes e as relacGes
interprofissionais, sendo o poder dos sistemas de conhecimento das profissdes sua habilidade
de abstracdo em definir velhos problemas de uma nova maneira, 0 que possibilita a

sobrevivéncia de uma profiss&o.

Uma das caracteristicas mais importantes do profissionalismo é a disputa entre os
diversos grupos pelo dominio do espaco profissional, todo grupo tentando molda-lo segundo
seus proprios principios. Abbot alega que deve ser feita uma abordagem dindmica do
fendmeno das profissdes. Num contexto de crescente especializacdo e divisdo do trabalho é
importante levar em consideracdo a relacdo entre as ocupacgdes, ja que na realidade os
conflitos interprofissionais por &reas de atividade sdo inevitveis. As competicGes
interprofissionais dao-se principalmente no &mbito da jurisdi¢do; quanto mais proximas as

profissGes, maior a probabilidade de conflitos profissionais.
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Para uma profissdo conseguir garantir sua jurisdicdo deve dominar o conhecimento
abstrato e ser eficiente na sua aplicacdo, diz Abbot. Penso que além de cumprir estes
requisitos, a profissdo deve persuadir a opinido publica de sua eficiéncia para angariar poder

simbolico perante a sociedade.

3.1 Visbes do Comportamento do Mercado de Trabalho

Para alcancar o objetivo proposto por este capitulo e elucidar conceitos importantes
para sobrevivéncia e crescimento das firmas, foram discutidas aqui questdes sobre a demanda
e oferta de méo de obra. O simples modelo da demanda e oferta apresentado aqui possibilita
algumas visbes do comportamento do mercado de trabalho que podem ser muito proveitosas

na compreensao do leitor.

As empresas combinam varios fatores de producdo — principalmente capital e méao-de-
obra — para produzir bens e servigos que sdo vendidos num mercado de produtos. Sua
producéo total e a forma como combinam mé&o-de-obra e capital dependem da demanda de
produtos, da quantidade de méao-de-obra e do capital que podem adquirir a precos especificos

e da escolha de tecnologias disponiveis a elas.

Quando estudamos a demanda de mdo-de-obra, estamos interessados em descobrir
como 0 numero de trabalhadores empregados por uma empresa, ou uma serie de empresas é
afetado pelas mudangas em uma ou mais dessas trés forgas. “A demanda pela mao-de-obra é
uma funcdo ndo somente de seu préprio preco, mas também dos precos de outros fatores de
producao” (EHRENBERG; SMITH, 2000, p. 67).

J& no caso da oferta de méo-de-obra, segundo Ehrenberg e Smith (2000), para um
mercado especifico esta relacionada positivamente com a taxa salarial prevalecente nesse
mercado, com 0s outros salarios mantendo-se constantes. Ao decidir se entrardo no mercado
de trabalho, os empregados devem considerar a compensacao e as necessidades empregaticias

de opcdes alternativas.

Em qualquer regido, a procura de mao-de-obra esta sujeita a solidez da base
econbmica e do modelo de empregos originados pelo crescimento. O emprego configura uma

forma simples de medir a procura de méao-de-obra. Apesar do aumento dos niveis de emprego,
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0 acréscimo ndo tem sido satisfatério para se manter a par do aumento da populacdo em idade

ativa e da magnitude cada vez maior de individuos que querem trabalhar.

Porter (1986) pondera que a estrutura de um setor econémico é moldada por cinco
forcas basicas: rivalidade dos concorrentes, ameaca de entrada, poder de negociacdo do
cliente, do fornecedor e ameaga dos substitutos. A interacdo dessas forcas determina a
atratividade e a rentabilidade de um setor que, em consequéncia, compdem elementos de

suma importancia para a formulacdo da estratégia.

Pode-se mencionar que essas cinco forgas estruturais afetam o ganho do setor
econdmico e influenciam os precos, os custos e o0 investimento indispensavel das empresas
interessadas ou atuantes no ramo. Esses sdo os elementos que, integrados, vdo motivar o
retorno do investimento. Day e Reibstein (1999) mostram a articulacdo dessas forcas na figura

1, cujos lados representam os principais caminhos ambientais.

Entrantes

Ameaca de
Novos Entrantes

Concorrentes
na inddstria

Fornecedores h J H Compradores

Poder de barganha
dos compradores

‘ Novos

Poder de barganha

dos fornecedores Intensidade

da Rivalidade

Ameagas de
substitutos

Substitutos ‘

Figura 1 Modelo das forcas que dirigem um setor econémico de Porter
Fonte: Porter (1986) apud Day e Reibstein (1999).

Os ingressantes em um campo acrescentam a ele novas capacidades, desejo de ganhar
participacdo no mercado e, no todo, recursos substanciais. A ameaca de entrada, por sua vez,
estd inteiramente pautada a existéncia de empecilho a entrada, tais como as economias de
escala, as diferengas de produtos patenteados, a identidade de marca, os custos de mudanca,
as exigéncias de capital, o acesso a distribuicdo, as vantagens de custo absoluto (curva de

aprendizagem, acesso aos insumos necessarios, projeto de produto de baixo custo), a politica
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governamental e a retaliagdo esperada.

Qualificando o individuo com nivel superior ndo garante a empregabilidade do
cidadao, pois se a economia ndo estiver crescendo e 0 mercado nédo estiver vendendo, ndo ha
necessidade de contratar estas pessoas, 0 que implicara em um aglomerado de desempregados
de luxo. O que vai existir € um exeército de reserva de nivel superior ocupando as vagas de

nivel médio o que para economia ndo é bom.

O quadro atual de degradacdo do mercado de trabalho representa um desafio que
extrapola em muito o escopo das politicas. Elas partem da premissa de que as oportunidades
sempre existem, mas que ndo sdo aproveitadas por caréncias ao nivel dos fatores de producdo,
marcadamente a falta de qualificacdo da mao-de-obra e de acesso ao crédito. Voltadas
exclusivamente para os problemas do lado da “oferta”, ignoram o lado da “demanda” a qual
depende dos investimentos empresariais. Esta é, a nosso ver, a sua principal deficiéncia e néo,

como alguns assinalam, os problemas de abrangéncia, de focalizagcdo ou operacionais.

O mercado de trabalho pode ser entendido como compra e venda de servigos de mao-
de-obra, representando um ambiente onde trabalhadores e empresarios se confrontam.
Blanchard (2001, p. 116) faz uma analogia a respeito do fluxo de trabalhadores no mercado de
trabalho. Ele imagina um aeroporto, onde h& decolagens e pousos de aeronaves a todo

instante.

Neste contexto, muitos passageiros entram e saem constantemente devido aos
processos de embarque e desembarque das aeronaves la estacionadas. As causas desta

movimentacdo podem ser:

v Os vobos que decolam e que chegam;

v/ O mau tempo, que causa o0 atraso destes voos.

A quantidade de passageiros que se encontra no aeroporto pode ser a mesma em
ambas as situagdes, mas em condicOes diferentes. No primeiro caso, ha passageiros entrando
para pegar o voo para algum destino. Ha ainda, passageiros que desembarcaram em algum

vbo de chegada.
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Em sentido mais estrito, a acdo conjunta da oferta e demanda de trabalho determinam
o nivel de salério e de emprego de equilibrio, como representado na figura 4 mais a frente. No
exemplo, o mercado esta em equilibrio, pois a quantidade demandada coincide com a
quantidade de pessoas interessadas em oferecer seu trabalho. Se para determinado grupo de
trabalhadores a oferta € maior do que a demanda, havera desemprego. Se a demanda for maior
do que a oferta, haverd falta de mao-de-obra. H4 que se fazer entdo, uma pequena
diferenciacdo entre mercado formal de trabalho e mercado informal de trabalho. Segundo
Etualin (2005, p.6):

v" Mercado formal de trabalho: contempla as relagcdes contratuais de trabalho, em
grande parte determinadas pelas forcas de mercado, a0 mesmo tempo em que s&o

objeto de legislacdo especifica que as regulam;

v" Mercado informal de trabalho: € o mercado em que prevalecem regras de
funcionamento com um minimo de interferéncia governamental. O mercado
informal é visto por muitos autores como aquele onde ndo se respeita as leis
trabalhistas. Outra corrente identifica o mercado informal onde ndo predominavam

relacdes capitalistas de producdo. Auséncia de Carteira de Trabalho.

O setor informal é um termo aplicado ao mercado de trabalho urbano e que em sua
origem, significa a maneira de produzir caracterizada por: facilidade de entrada; dependéncia
a recursos nativos; propriedade familiar do empreendimento; pequena escala de operacGes;
intensidade de trabalho e tecnologia adaptada; qualificacbes (no trabalho) adquiridas fora do

sistema escolar formal e mercados nédo regulados e concorrenciais (CACCIAMALLI, 1983).

No contexto da Economia Politica do Trabalho, para a definicdo de trabalho formal,
serdo considerados, simplesmente, aqueles trabalhadores que estdo empregados, que recebem
alguma remuneracdo e possuem carteira assinada. Um enfoque especifico chama a atencao
sobre a segmentacdo do trabalho entre géneros no setor informal, definido a partir das
ocupacdes que ndo sdo legalizadas, ou que ndo cumprem as regulamentacdes ou legislacbes
fiscais, laborais ou outras definidas e oficialmente registradas (KON, 2004). A condicdo de
ilegalidade é resultado da incapacidade dos empregadores de assumirem gastos de registro,
tributos e outros custos do trabalho. Por outro lado, a ilegalidade implica na falta de protecdo

ao trabalhador no que se refere a seguridade social, remuneracdo minima e disponibilidade de
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crédito e a ilegalidade ndo constitui apenas uma das caracteristicas da informalidade, mas sim
a caracteristica-chave. As causas determinantes da formacao e crescimento do setor informal
freqientemente estdo na excessiva regulacdo do Estado, baseada em impostos,

regulamentacdes, proibicdes e outras obrigatoriedades sociais.

O mercado de trabalho ndo pode ser analisado de forma independente do contexto da
economia. Os salérios, emprego, desemprego, rotatividade e produtividade sdo condicionados
pelo nivel e pela flutuacéo da atividade econdmica, tanto no curto prazo como no longo prazo.
A demanda por mao-de-obra que as firmas desejam comprar encontra-se no mercado de

fatores, cujo relacionamento esté ligado a funcao decrescente do salario real.

Entendeu-se melhor a respeito do assunto quando explicou-se as curvas de demanda e
oferta genericamente. Vejamos que a curva de demanda € a relacdo entre as contratacGes de
méao-de-obra e os salarios. Ela tem declividade negativa por que a salarios elevados, a
empresa contrataria somente uma pequena quantidade de X, mas a salarios baixos, a empresa
contrataria mais de X. A curva de demanda algumas vezes é considerada como a curva de

disposicao-a-pagar, ou a curva de beneficio marginal.

Price
CR N
-
< S
P .\\
\,\ Curva de Beneficic Marginal
P Curva de Disposicdo-a-pagar
Curva de Demanda
123 458 7Q"=8 X

Figura 2 Uma Curva de Demanda
Fonte: Elaborada pelo autor.

A curva de demanda representa o beneficio marginal das contratacfes para a empresa.
Contratar algo significa dar valor ao individuo, e a curva de beneficio marginal reflete os seus
valores. Esses valores sdo os beneficios para a empresa por contratar aqueles bens. NOs
consideramos a curva de demanda uma relacéo de beneficios obtidos por contratar individuos

0U Servigos.
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A curva de oferta por sua vez, consiste na representacdo grafica da funcdo oferta a
qual é a expressdo algébrica da relagdo entre o salério e a quantidade oferecida de individuos.
Dado que esta relacdo é positiva, a curva da oferta tem, necessariamente, inclinacdo positiva.
No exemplo abaixo, um aumento do salario (P) de po para pi originou um aumento da
quantidade de méo-de-obra (Q) de qo para q;.

Curva da Olerta

Py

Py

Qy w— q, Q

Figura 3 Curva de Oferta
Fonte: Elaborada pelo autor.

Isto é facil compreender, pois se o salario real estiver alto, as firmas desejardo
contratar pouca mao-de-obra. A utilidade que os trabalhadores tém para seus empregadores é
a capacidade de trabalho deles, cuja utilizacdo pode contribuir para a criagdo de bens e
servicos que serdo posteriormente vendidos pela firma, com a obtencdo de um lucro. O custo
das firmas é o salario que elas devem pagar para motivar o trabalhador a abandonar o écio.
Obviamente, quanto maior é o salario real pago ao trabalhador, menor serd a remuneragdo que
sobrara para a firma e seus proprietarios/agentes. A partir de uma determinada situacdo, se 0s
salarios se reduzem, os empresarios estardo dispostos a contratar uma quantidade maior de
trabalho.

O mercado de trabalho, como todo mercado, alcanca o equilibrio no nivel de precos,
onde a quantidade oferecida € igual a quantidade demandada. A figura 4 (a) mostra um
equilibrio a um salario de equilibrio (Wu) e para uma oferta de trabalho de equilibrio Lu
trabalhadores, que representa nivel de emprego. Observa-se 0 que ocorre na figura abaixo €
que os individuos com grau universitario ndo contratados em empregos de nivel superior vdo
buscar empregos de nivel médio e por isso é que a oferta de mdo-de-obra se desloca para a

direita na figura 4 (b). O fato dos ndo-universitarios ganharem menos faz com que a oferta


http://www.knoow.net/cienceconempr/economia/funcaooferta.htm

47

deles esteja a direita da oferta dos universitarios (o que vai implicar em um salario menor),

mas nédo causa o deslocamento mostrado na figura 4 (b).

w w
5
L
WwWu Wnu
Wnu'
D
L

Lu

UNIVERSITARIOS NAO UNIVERSITARIOS

(a) (b)
Figura 4 Funcionamento do Mercado de Trabalho (a) e Curva Deslocamento de Oferta de Universitarios
para vagas de N&o- Universitarios
Fonte: Elaborada pelo autor.

Neste modelo, o equilibrio no mercado de trabalho (onde a receita marginal das
empresas € igual ao custo marginal do trabalho), qualquer um que esteja trabalhando deseja
aquele salario real e as firmas estdo contratando o volume de trabalho que desejam no mesmo

salario real, o que significa que ha sempre o pleno emprego.

A oferta e a demanda podem ser usadas para explicar os salarios mais baixos ou altos
no mercado de trabalho. Quanto mais concorrentes, menor o salario e, quanto menor o
nimero de candidatos, maior o salario. Mas, a l6gica faz mais sentido em determinados

setores e cargos.

De acordo com o economista do DIEESE (Departamento Intersindical de Estatisticas
e Estudos Socioecondmicos), Paulo Jager, apesar dos numeros recordes de criacdo de
empregos no Pais, ainda ha um alto nimero de desempregados, o que pressiona 0 mercado a

oferecer salarios mais baixos.

Ja para o diretor-executivo do Insadi (Instituto Avancado de Desenvolvimento
Intelectual), Dieter Kelber, o contingente alto de desempregados s6 diminui o salario em
cargos muito baixos, até nivel auxiliar. “No caso de pessoas que ganham até trés salérios

minimos. Para cargos que ndo necessitam de tanta escolaridade”, afirmou.
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Em cargos mais altos, o que acontece, de acordo com o diretor-executivo, é que nao
ha um contingente alto de desempregados. “Normalmente, a pessoa que ocupava o posto se
aposenta e parte para outro negocio. Viram empreendedores, consultores, ndo se tornam

desempregados”, afirmou.

Ele explicou, ainda, que nos cargos mais altos, além da oferta e da demanda, o que
determina o salario sdo os resultados dos profissionais. “Hoje, mais da metade do salério é de
renda variavel, que chega a 70% do salario do profissional. Eu enxergo assim: a pressdo € por

resultado, ndo por causa da concorréncia”.

Uma tendéncia que ele tem enxergado € a de que as empresas tém colocado pessoas
muito jovens em cargos de lideranga, porque podem pagar menos. “Eles sdo levados a se
estressarem mais cedo e vao receber menos do que antigamente era pago para 0 cargo,

porque era uma pessoa mais experiente que o ocupava’.

Quando tratou-se de pessoas especiais, que tém algo a mais, a légica da oferta e da
demanda fica de lado no mercado de trabalho. S&o pessoas talentosas, que ganham acima da
média porque apresentam um diferencial. “O mercado ¢ muito dindmico. O que vocé acha
que vale hoje, no seu projeto, ndo vale mais amanha. Ai vocé precisa de pessoas que levem a
empresa para a frente nessas mudancas. Essas pessoas sdo muito especiais e vao sempre ser
muito bem remuneradas. Vocé ndo treina elas, elas nascem assim. E vao ganhar mais”,

explicou Kelber.?

3.2 Modelo de Mercado de Trabalho para Individuos com Nivel Superior

A teoria do capital humano, tendo como marco as décadas de 1960 e 1970, tornou a
demanda por educacdo um setor de analise central dentro da economia do trabalho. Ehrenberg
e Smith (2000, p. 319) conceituam capital humano como: “a expressdo que avalia os
trabalhadores como incorporadores de uma série de capacidades que podem ser ‘alugadas’ aos

empregadores.”

° Entrevista ao Portal da Administracdo. Disponivel em: http:// www.administradores.com.br/informe-
se/informativo/logica-da-oferta-e-demanda-no-mercado-de-trabalho-quando-faz-sentido/1600/>. Acesso em: 23
ago. 2010.


http://www.administradores.com.br/informe-se/informativo/logica-da-oferta-e-demanda-no-mercado-de-trabalho-quando-faz-sentido/1600/
http://www.administradores.com.br/informe-se/informativo/logica-da-oferta-e-demanda-no-mercado-de-trabalho-quando-faz-sentido/1600/
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Quanto maior o “estoque” de capital humano de um trabalhador, maior serd sua
remuneracdo, que tem seu valor definido pelo preco no mercado de trabalho da capacidade
produtiva destas qualificacbes. A educagdo € investimento em capital humano, motivando
progresso na capacidade do trabalhador, ampliacdo de sua produtividade e, portanto,

permitindo maiores rendimentos.

Contrair este capital possui custos: despesas a vista, que contem mensalidades escolares
e livros, por exemplo; os ganhos cedidos ou custo de oportunidade, compostos pelo que se
deixa de ganhar no mercado de trabalho ao investir em educacédo, e as perdas psicoldgicas,
associadas a dificuldade em obter educacdo. A decisdo de investir em capital humano esta
agregada a comparacdo dos beneficios advindos da elevacdo do seu estoque de capital humano
e 0s custos em obté-la. Rosen (1989) avalia o retorno do capital humano como sendo préximo
a taxa de retorno do capital fisico (cerca de 10% a.a.) para um leque vasto de paises e

diferentes estruturas institucionais.

A demanda por educagdo dos individuos segue o fim de maximizar os fluxos de
rendimento ao longo da vida ou, de modo mais amplo, maximizar a utilidade futura (BORJAS,
1996). A decisdo de investir em educacdo é adotada confrontando o fluxo de rendimentos
esperados, eliminando os custos associados a sua aquisicdo, com o valor presente da renda
esperada ao ndo arriscar o investimento. Enquanto o primeiro for maior existirdo incentivos
para que se permaneca com os estudos. A maneira de decidir se a faculdade ¢ um bom
investimento é calcular a taxa de retorno interna e compara-la com o valor de mercado dos
juros: se a taxa de retorno interna € superior ou igual ao valor de mercado do interesse, 0

investimento é rentavel.

A teoria do capital humano enfoca a aquisi¢cdo de tais habilidades e conhecimentos
como um investimento que proporciona um adicional de renda. Diante de tais ferramentas o
individuo acaba vencendo a rigidez, ou melhor, a regulamentacdo excessiva do mercado de

trabalho e néo resultaria em desemprego.

Abordou-se 0 assunto nos primeiros paragrafos desse topico devido a caréncia de
profissionais qualificados as novas exigéncias do mercado de trabalho abrigar cada vez mais
individuos com idades proximas aos 40 anos. Essa convergéncia coloca lado a lado, os
profissionais de diversas geracdes, com valores e motivacdes diferentes, em particular os

recém-chegados ao mercado de trabalho.
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Ao pesquisar os perfis das vagas solicitadas verificou-se exigéncias de qualificacdo
que podem indicar um dos fatores responsaveis pelo desemprego friccional: a falta de
habilitacdo técnica para o trabalho, imobilidade do fator trabalho, desconhecimento da vaga/ e
do pretendente e busca de emprego (job search), ou seja, existe a vaga, mas o individuo

prefere buscar emprego melhor por ser qualificado demais para a vaga existente.

O desemprego friccional resulta do dinamismo inerente ao normal funcionamento da
economia e do mercado de trabalho em particular. Em cada momento séo criados novos
postos de trabalho, desaparecendo outros, e ha novos trabalhadores que entram no mercado,
saindo outros. Existe desemprego friccional porque € necessario tempo para que se encontrem
um trabalhador (que procura um emprego) e uma empresa (que pretende preencher um posto

de trabalho) com caracteristicas compativeis.

Relativamente ao mercado de trabalho, um individuo pode estar numa de trés
situacBes: empregado, desempregado ou inativo. O desemprego friccional esta relacionado

com as velocidades de transicao entre estes trés estados.

Demissdes
Saem - >
para Emprego Contratacoes Desemprego
outros )
empregos o A
Novos Empregos Entr. Pop Ativa
yd Desencorajados

Reformados

— INATIVOS l

A

Figura 5: Fluxos entre emprego, desemprego e inatividade
Fonte: Elaborado pelo autor.

O desemprego friccional também é determinado pelo ambiente social e institucional e
pelas restrices legais. A taxa de separacdo € maior em paises com menos restri¢cdes legais as
demissdes. A taxa de desligamento € maior quanto melhor for a disseminagédo da informacao
relativa as ofertas de emprego, e quanto maior for o esforco dos desempregados no sentido de

encontrar emprego.
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Portanto, nesta visdo, para enfrentar o problema do emprego seria necessario (e
suficiente) investir em educacgdo e flexibilizar os contratos de trabalho, isto €, reformar a
legislacdo trabalhista com vistas a, entre outras, baixar o custo das contratacfes através da

maior facilidade para demitir, e tornar os salarios mais flexiveis.

A anélise em foco revelou a importancia do ensino superior para o desenvolvimento
socioecondémico do Brasil, pois a formagdo profissional é um instrumento de mobilidade e
condicionante para minimizar as desigualdades sociais. As caracteristicas de admissdo dos
ocupados com nivel superior no mercado de trabalho formal tém em vista os diferenciais

destes em comparacao ao conjunto total dos ocupados formais.

Apo6s um breve entendimento do que seja o mercado de trabalho em equilibrio, o
presente estudo teve a precisdo de abordar outro ponto que vem a tona ultimamente: a

escassez de trabalhadores qualificados para as vagas de emprego com nivel superior.

Existe também a corrente que afirma que ndo ha necessidade de diploma para
conseguir emprego. Segundo Pochmann (2004), a escassez de trabalhadores qualificados é
classificada como um "bom problema” criado pelo crescimento econémico, mas que, se nao
for resolvido com planejamento, pode se transformar, no futuro, num entrave ao crescimento

da economia.

A qualificacdo exigida do trabalhador varia muito de vaga a vaga. Fazendo um
levantamento em estudo feito pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA (2010
a), 0 mesmo mostrou que a maioria das vagas para as quais faltam profissionais aptos nao
exige formacdo superior, mas uma média de 9,3 anos de estudo e formacdo técnica. O
cruzamento de dados da Pnad (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios, do IBGE) com
informacdes do Ministério do Trabalho apontou que é na regido Nordeste onde mais sobram
profissionais qualificados, sobretudo em servicos de educacdo, salde, assisténcia social e
lazer. Em seguida vem a regido Sudeste, onde falta justamente o tipo de profissional que

sobra no Nordeste.

A regido Norte é onde mais faltam trabalhadores aptos as vagas criadas, sobretudo no
comeércio e em servicos de reparacdo de produtos. SO 7% das vagas em escassez sd0 para
nivel superior. Menos de 7% das vagas abertas para as quais falta mao-de-obra qualificada
seriam destinadas a profissionais de nivel superior. A grande maioria das vagas a procura de

profissionais com qualificagdo é para o trabalhador com formacéo técnica e de nivel médio.
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“Qualificagdo nao ¢ necessariamente alta escolaridade, até um semi-analfabeto pode estar
qualificado”, disse Marcio Pochmann, presidente do IPEA. “Diploma ¢ importante na

competi¢ao por vagas, mas ndo ¢ passaporte para o emprego.”

Conforme Pochmann (2004), contrariando a teoria do capital humano, a elevacdo dos
niveis de escolaridade, num quadro de estagnacdo econdémica, baixo investimento em
tecnologia e precarizagdo do mercado de trabalho, acaba se mostrando insuficiente para
potencializar a geracdo de trabalho. Apesar disso, prosseguem as vertentes daqueles que
acreditam no papel independente e auténomo da educacdo com relacdo a mobilidade social

ascendente.

Pouco mais de uma década, houve uma explosdo de cursos de graduagdo estimulada
pelo aumento de faculdades privadas focadas na populacdo de baixa renda e por bolsas de
estudo oferecidas pelo governo federal. Apesar do desemprego maior, houve um crescimento

da participacdo dos diplomados no mercado, em todas as regides.

“Os ganhos em inovacdo tecnologica nao foram suficientes [para absorver a mao de
obra mais qualificada]”, conclui Marcio Pochmann, do IPEA. “Talvez a demanda maior seja
de natureza técnica e tecnoldgica, especialmente se o pais continuar com o nivel de
crescimento [anterior ao da crise]”, afirma Sérgio Mendonga, supervisor nacional da PED. Ele
aponta que, até meados dos anos 2000, a escolaridade da popula¢do aumentava mais do que a
absorcdo do mercado de trabalho. Apos esse periodo, 0 quadro comegou a se inverter, exceto
em Recife, onde ha queda desde 2005, e no Distrito Federal - que tinha tendéncia de alta e

registrou queda em 2009.

A melhor op¢do para conseguir renda e emprego ainda é ter o ensino superior
completo. O desemprego no nivel € menor do que o de outras escolaridades, e a participacéo
dos ocupados cresce em todas as regibes metropolitanas. Na area de Recife, 11% dos

ocupados contam com essa formacdo. Na regido de Brasilia, a participacéo é o dobro, 22%.

Alguns exemplos sdo retratados por especialista, vejamos: “O saldrio de ensino
superior €, em meédia, trés vezes maior [em comparagdo ao do ensino médio]”, aponta Naercio

Menezes, coordenador do Centro de Politicas Publicas do Insper.

Mas ndo é o canudo embaixo do brago que d& acesso ao mercado, explicam

especialistas. “O diploma é uma qualificagao de papel, virtual. O mercado de trabalho €


http://www.vooz.com.br/blogs/cresce-15-desemprego-de-quem-tem-3o-grau-em-sp-34574.html##
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altamente seletivo”, considera Ana Heloisa da Costa Lemos, especialista em relagdes entre

trabalho e escolaridade no Instituto de Administragéo e Gestdo da PUC-Rio.

“Existem outras caracteristicas que definem a contratagdo - diferenciais como idade,
intercdmbio e experiéncias em outras empresas. Cada companhia pode considerar uma dessas
caracteristicas [como mais desejavel] em relacdo as outras”, afirma Juan Carlos Dans
Sanchez, da Secretaria do Emprego e Relacbes do Trabalho do Estado de Sao Paulo
(PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL, 2010).

O Ensino Superior, em geral, esta comprometido com o crescimento econémico e com
a qualificacdo para o mercado de trabalho. No entanto, a expansdo universitaria diplomou
muito mais do que qualificou, pois o mercado, embora tenha motivado a expansao
universitaria, somou outros critérios, como experiéncia profissional, para o ingresso e
manutencdo dos trabalhadores as atividades profissionais. O diploma universitario € um
indice de prestigio social, ndo importando se este atesta, de fato, o desenvolvimento de
alguma potencialidade. Esta questdo é um entrave ao desenvolvimento social, pois mesmo
que os indices sociais apontem para 0 crescimento do grau de escolarizagdo no Brasil, este
pode ndo corresponder ao desenvolvimento das potencialidades humanas do povo brasileiro, e

das habilidades requeridas pelas empresas.

Entenderam-se 0s motivos que levaram ao estreitamento entre a economia e a

educacéo, ao considerar que:

no cotidiano das empresas ‘reestruturadas’, a defini¢do de metas de producdo se da
por células, ou seja, o empregado é visto individualmente como trabalhador
polivalente (apto a desempenhar multiplas funcBes e operar diversas maquinas,
simultaneamente). 1sso tudo gera a precarizacdo do trabalho, haja vista a aceleracdo
desumana do ritmo de trabalho, e ainda estimula a crise do desemprego estrutural
(DELLEGRAVE, 1997, p. 87-88).

Neste sentido, a educacdo que valoriza a polivaléncia, esta atendendo aos interesses e

necessidades da iniciativa privada.
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3.3 Emprego e Oferta Qualificada de M&o de Obra Po6s-Crise

O momento atual exige discernimento frente a pos-crise econémica mundial, solucGes

e estratégias que indiqguem o caminho para o sucesso das IES frente a concorréncia acirrada.

Trata-se de um desafio que requer nova postura: profissionalizacdo da gestdo e

posicionamento pautado na relevancia.

Neste cenario nacional competitivo é preciso sustentabilidade para superar crises, é

preciso abertura e posicdes ofensivas, ou seja, sair da zona de conforto. Neste enfrentamento

da concorréncia, alguns posicionamentos séo evidentes:

v

Oportunidade: os momentos de crise devem promover o crescimento das IES,
viabilizando o processo criativo e a inovacao, pois € em meio a turbuléncia, que a

criatividade aflora e permite inUmeras possibilidades.

Entender de gente: é preciso dar atencdo as pessoas (clientes internos e externos),
compreendendo seus desejos, sonhos e expectativas, pois s6 assim serd possivel

vencer a inércia, a indiferenca, 0 medo e os habitos arraigados.

Tomada de decisdo: é necessario que as IES facam escolhas e rendncias,
refletindo sobre sua realidade, lembrando que a resiliéncia é esséncia para lidar

com as situagdes-problema.

Promocdo da exceléncia: é imprescindivel buscar a exceléncia no oferecimento
dos produtos e servicgos, aproveitando os ventos contrarios, transformando-os em

forca propulsora para v6os mais altos e significativos.

Dialogo: é preciso transparéncia, determinacdo e diferenciacdo, dando atencédo ao
processo de comunicacdo e ao comprometimento das pessoas com o inevitavel

processo de mudanga.

Proatividade: a regra é sair da zona de conforto, desafiar limites, aptiddes e
talentos e contribuir cada vez mais. Toda conquista exige sacrificios, porém € o

que da sentido a existéncia das pessoas e das organizagoes.

Certamente, isto levara os dirigentes institucionais a agirem proativamente em relacao

a concorréncia, aperfeicoando o cotidiano, agregando conceitos, gestos e atitudes mais

significativos.
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A expansdo econdmica da pos-crise devera impactar direta e indiretamente o
comportamento do mercado de trabalho brasileiro. 1sso porque o ritmo de abertura das novas
vagas e a pratica generalizada da rotatividade no trabalho em diferentes setores de atividade
econémica e localidades do territério nacional afetam fortemente tanto a oferta como a

demanda por méo de obra qualificada disponivel no Brasil.

Tendo em vista que uma série de medidas foi tomada em 2009 com o objetivo de
reaquecer 0 mercado interno, tais como expansao da oferta interna de crédito, manutencdo dos
investimentos em infraestrutura e estimulo ao consumo via redugdo de impostos. Em 2010
tivemos um cenério positivo para o mercado de trabalho, no qual reaqueceu atividade
econémica implicando diretamente na retomada de geracdo de empregos com carteira e da
elevacdo dos rendimentos. Os dados da Pesquisa Mensal de Emprego do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (PME/IBGE) em janeiro, recém-divulgados pelo IBGE, apresentou
sinais de melhora na informalidade e no rendimento, e uma deterioragdo aquém do esperado

para esta época do ano nos indicadores de ocupacdo e desemprego.

Com relacéo aos reflexos desse cenario no mercado de trabalho, dois pontos merecem
ser destacados. Em primeiro lugar, o desaquecimento exibido pelos indicadores de producéo e
vendas ndo aparece de forma tdo intensa nos indicadores do mercado de trabalho. Tal fato se
deve aos custos de admissdo e demissdo, bem como, os custos de treinamento que as
empresas tiveram. Apesar de ter ocorrido uma tendéncia de piora em alguns momentos de

2009, os resultados em geral ndo sao inferiores aqueles obtidos no mesmo periodo de 2008.

Em segundo lugar, embora na maior parte dos indicadores de trabalho (taxa de
desemprego e o nivel de ocupacgdo) a tendéncia de piora esteja concentrada no primeiro
semestre, ficaram praticamente estagnados. Outros indicadores destacam o0s graus de
informalidade e a taxa de atividade que parecem refletir a crise apenas no segundo semestre.

Esta, na verdade, é uma caracteristica sazonal deste mercado.

A répida recuperacdo econdmica ap0s a contaminacdo da crise internacional impde
importantes efeitos sobre o comportamento do mercado de trabalho brasileiro. Apesar disso, 0
pais segue ainda detentor de elevado excedente de forca de trabalho, tendo em vista que era
esperado para 2010 uma demanda potencial de méo de obra equivalente a 18,6 milhdes de

ocupacdes frente a disponibilidade de cerca de 24,8 milhGes de trabalhadores.
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Mas a totalidade dos trabalhadores disponiveis ndo possui, lamentavelmente, as
mesmas condic¢Ges de competir no mercado de trabalho escasso em ocupagdes para todos. Dos
24,8 milhdes de trabalhadores disponiveis, ha 19,3 milhGes com qualificacdo e experiéncia
profissional. Ou seja, 22,2% dos trabalhadores ndo possuem qualificacdo segundo os niveis

considerados necessarios pela demanda existente.

Dessa forma, a massa de trabalhadores sem qualificagdo (22,2%) requer politicas
publicas de combate a essa exclusdo, visto que constitui-se um exército que nao se encontra

nas mesmas condic¢des de competitividade no mercado de trabalho.

Para que se entenda o termo qualificagéo, utilizou-se a explicacdo de Ramos (2001),
que a compreende como uma construgdo social dindmica, tomada como um construto, sintese
das dimensdes conceitual, social e experimental, que depende tanto das condi¢bes objetivas
de trabalho quanto da disposi¢do subjetiva por meio da qual os trabalhadores coletivos
constroem e reconstroem sua profissionalidade. Por ser um processo de organizagdo de
producdo social, a qualificacdo individual, na verdade, é fruto do processo de qualificacdo
coletiva. A qualificagdo dos trabalhadores evolui em razdo do permanente acumulo de
experiéncias concretas de trabalho e da aquisicdo de novos conhecimento e habilidades, por

vias formais ou informais.

Marx a define como algo que néo se restringe a qualquer forma especifica de trabalho,
mas que acompanha as modificacdes histéricas do processo de trabalho e permite

compreender como se forma o trabalhador de cada época (SILVA, 2005).

Para Anita Kon (2006), qualificados - compreendem os profissionais que executam
todas as operagOes de uma ocupacdo qualificada, ou seja, aquela que demanda habilidade
manual, as vezes em alto grau, requerendo conhecimentos de processos e técnicas
operacionais, capacidade de julgamento e iniciativa, em certos casos responsabilidade por

produtos ou materiais de alto custo ou servicos especificos.
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536 600 1.352 5.179 9.474 629 669 200 351 18.991
-105 118 -85 420 405 -47 217 79 145 1.146
44 18 3.057 6.140 2.665 831 1.449 150 1.192 15.546

0 -116 208 597 654 148 30 15 16 1.553

-8 1.707 4.834 11.420 1.687 2.830 -754 475 1.044 23.236

1 27 651 757 -412 384 367 31 52 1.858

17 -87 255 2.219 1.674 754 336 154 -24 5.297
140 -1475 1.072 7.600 4.535 1.504 2.473 197 -214 15.830
67 158 2.495 5.032 4.798 1.018 1.474 294 125 15.461
1.575 235 7.594 26.078 8.067 5.213 20.151 -371 1.832 70.373
128 -2065 2.539 7.998 1.452 1.740 4.142 145 1.221 17.300

1 0 2.506 7.364 2.854 1.201 2.768 157 228 17.168

-46 -88 6.651 28.748 13.880 4.422 13.411 624 2.998 70.600
-61 -812 1.092 2.546 1.942 1.115 -474 126 83 5.556
56 589 2.226 4.429 3.072 1.273 2.966 70 314 14.993
822 223 8.782 34.526 17.436 5.877 11.132 706 3.657 83.160
1.372 -37  26.923 79.765 27.234 13.935 28.095 3.202 11.988 192.477
-15 -885 6.473 16.314 3.434 3.268 4.039 425 2.896 35.949
-16 2227  27.234 84.730 28.944 12.923 19.621 1.078 14.502 191.242
13.868 12.161  89.700 314.382 84.318 58.663 79.826 9.492 37.645 700.053
1.081 3.928 14.182 57.183 14.498 10.136 40.100 1.310 4.375 146.791
1.635 595 11704 42.593 9.281 6.391 24.879 1.203 3.899 102.179
-7 1523  15.047 54.559 11.794 8.694 24.809 1.367 4.850 122.636
-245 536 2.549 7.590 430 1.445 3.958 194 309 16.766
-129 2911 2.621 11.209 2.483 1.448 3.530 512 1.448 26.032
106 2.944 8.647 23.606 8.929 2.623 11.180 646 808 59.488
276 49 4.055 9.671 5.865 3.755 2.702 490 2.153 29.015
21.094 24.980 254.363 852.653 271.390  152.265  303.092 22.968 97.891 | 2.000.697

Fonte: PNAD, RAIS/CAGED. (2010)
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Area de atividade

Outros
Up [ AdmINtracio | pgco | Aloamentoe | Comérioe | ez | EQURRERD SOU0E | 11 | coetives | armasenagem | Toa

socwus_e € comunicagao

pessoais
RO 1.623 7.268 9.396 38.213 10.780 3.652 23.358 625 2.697 97.612
AC 999 1.685 2.558 8.500 5.119 918 2.696 84 594 23.152
AM 388 1.800 20.217 73.499 18.529 5.869 61.200 2.460 13.451 197.414
RR 11 1.631 1.220 5.047 3.350 574 1.184 602 379 14.000
PA 68 41.611 25.662 90.605 54.477 9.383 55.587 2.712 9.596 289.702
AP 15 1.280 2.649 10.090 4.372 1.284 1.242 260 1.045 22.237
TO 17 10.162 4.393 18.753 17.436 2.325 9.556 899 1.249 64.790
MA 183 30.317 14.276 39.314 29.375 5.639 17.396 1.483 4.347 142.330
Pl 64 5.937 6.836 23.203 13.789 5.246 10.116 966 1.482 67.639
CE 627 17.760 40.836 116.111 47.055 14.000 81.660 4.234 9.884 332.168
RN 486 15.893 20.849 46.459 31.761 7.488 28.781 1.024 3.287 156.026
PB 39 8.708 10.117 24.120 15.423 4374 28.699 1.363 2.050 94.894
PE 576 38.681 40.734 141.123 51.105 14.031 86.124 3.724 9.792 385.889
AL 41 4.649 10.924 25.838 10.930 3.551 64.536 923 2.605 123.997
SE 48 7.307 11.483 23.961 19.062 5.235 12.718 419 2.591 82.824
BA 1.589 101.542 77.057 214.672 102.906 25.101 80.465 3.841 18.990 626.163
MG 10.050 335.254 214.480 643.817 342.169 69.362  404.221  10.983 80.711| 2.111.047
ES 1.833 43.798 49.048 136.796 60.610 16.937 67.740 3.668 17.367 397.797
RJ 7.763 13.369 254.192 574.484 150.134 75.050  151.971 12.763 67.079 | 1.306.807
Sp 54.423 389.867 690.016 2.122.738 443.780 216.349 1.177.753  51.732 209.853 | 5.356.512
PR 4782 68.182 146.677 461.253 97.167 51.050  354.915 9.232 50.727 | 1.243.986
sc 10.506 58.261 124.251 301.150 69.417 29.510  323.475 8.015 32.757 957.342
RS 3.510 87.761 141.143 359.801 81.593 42,743 372417 12.044 41.078 | 1.142.091
MS 185 51.537 20.914 72.597 34311 7.510 59.984 1.485 8.299 256.823
MT 283 77.482 28.859 94.641 37.788 7.267 65.078 2.321 10.837 324.555
GO 443 77.584 58.039 154.804 72.120 20.093  139.389 3.454 21.732 547.659
DF 564 3.326 53.394 118.229 30.007 18.526 13.853 2.904 9.408 250.212
Brasil 101.118  1.502.652 2.080.220 5939.821 1.854.562 663.068 3.696.116 144.220 633.891 | 16.615.668

Fonte: PNAD, RAIS/CAGED (2010)

Os dados acima apresentados mostram quantas vagas serdo abertas e quantos

empregos desocupados. Essa estimativa do IPEA apesar de muito interessante pressupde que

todos os empregados demitidos serdo substituidos por outras pessoas contratadas para estas

vagas ociosas, ou seja, ndo ha enxugamento de vagas. Isso é questionavel porque néo

pressupde, por exemplo, que as inovagOes tecnologicas sdo poupadoras de mao-de-obra, e

também quem garante que estas pessoas demitidas ndo serdo recontratadas?
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2.159 7.868 10.748 43.392 20.254 4.281 24.027 825 3.048 116.603
894 1.803 2.473 8.920 5.524 871 2.913 163 739 24.299
432 1.818 23.274 79.639 21.194 6.700 62.649 2.610 14.643 212.959

11 1.515 1.428 5.644 4.004 722 1.214 617 395 15.551
60 43.318 30.496 102.025 56.164 12.213 54.833 3.187 10.640 312.937
16 1.307 3.300 10.847 3.960 1.668 1.609 291 1.097 27.095
34 10.075 4.648 20.972 19.110 3.079 9.892 1.053 1.225 70.087
323 28.842 15.348 46.914 33.910 7.143 19.869 1.680 4.133 158.160
131 6.095 9.331 28.235 18.587 6.264 11.590 1.260 1.607 83.100

2.202 17.995 48.430 142.189 55.122 19.123  101.811 3.862 11.716 402.540

614 13.828 23.388 54.457 33.213 9.228 32.923 1.169 4.508 173.328

40 8.708 12.623 31.484 18.277 5.665 31.467 1.520 2.278 112.061

530 38.593 47.385 169.871 64.985 18.453 99.535 4.348 12.790 456.490
-20 3.837 12.016 28.384 12.872 4.666 64.062 1.049 2.688 129.553
104 7.896 13.709 28.390 22.134 6.508 15.684 489 2.905 97.817
2411  101.765 85.839 249.198 120.342 30.978 91.597 4.547 22.647 709.323
11422  335.217 241.403 723.582 369.403 83.297 432316 14.185 92.699 | 2.303.524
1.819 42.913 55.521 153.110 64.044 20.205 71779 4.093 20.263 433.746
7.747 15.596 281.426 659.214 179.078 87.973  171.592 13.841 81.581 | 1.498.047
68.291  402.028 779.716  2.437.120 528.098 275.012 1.257.579 61.224 247.498 | 6.056.564
5.863 72.110 160.859 518.436 111.665 61.186  395.015 10.542 55.102 | 1.390.776
12.141 58.856 135.955 343.743 78.698 35901  348.354 9.218 36.656 | 1.059.521

3.503 89.284 156.190 414.360 93.387 51.437  397.226 13.411 45928 | 1.264.726
-60 52.073 23.463 80.187 34,741 8.955 63.942 1.679 8.608 273.588
154 80.393 31.480 105.850 40.271 8.715 68.608 2.833 12.285 350.588
549 80.528 66.686 178.410 81.049 22.716  150.569 4.100 22.540 607.146
840 3.375 57.449 127.900 35.872 22.281 16.555 3.394 11.561 279.226

122.210 1.527.632 2.334583 6.792.471  2.125.955 815.332 3.999.206 167.188 731.778 | 18.616.356

Fonte: PNAD, RAIS/CAGED (2010)

O setor econdmico com maior geracdo de vagas em 2010 diante das estimativas:

v’ comércio e reparagdo, com mais de 850 mil novos postos,

v' industrial, com mais de 300 mil novas ocupacdes,

v’ alojamento e alimentagdo, com mais de 250 mil novos empregos, e

v’ construcdo com mais de 270 mil.

Em compensacdo, esses mesmos setores deverdo ser os principais responsaveis pela

pratica da rotatividade da méo de obra (demissdo e admissdo de trabalhadores, geralmente por
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salario menor), com rompimento de mais de 16,6 milhdes de contratos de trabalho no total do

pais.

Séo Paulo em 2010, o estado com maior abertura de novos empregos (700 mil) e com
maior rompimento de contratos de trabalho (5,4 milhdes de demitidos). Na contrapartida,

aparece o estado de Roraima, com 1,5 mil postos de trabalho abertos e 14 mil demissdes.

Em sintese, o Brasil poderd apresentar em 2010 demanda potencial total por
trabalhadores qualificados estimada em 18,6 milhdes. O setor econdmico com maior demanda
de trabalhadores devera ser o de comércio e reparacdo, com quase 6,8 milhdes, seguido da
indUstria, com quase 4 milhdes de vagas, e de alojamento e alimentacdo, com mais de 2,3
milhdes de vagas.

Contudo, em 2010, o Brasil devera ter um excedente de quase 653 mil trabalhadores
qualificados e com experiéncia profissional. Os estados do Parana (18,4 mil) e Santa Catarina
(13,3 mil), contudo, poderéo registrar escassez de méao de obra qualificada e com experiéncia
profissional. Nestes estados, o setor de servigos sociais, coletivos e pessoais devera ser o setor
com maior excesso de médo de obra, seguido do industrial e do agricola. Podera, entretanto,
faltar mao de obra com qualificacdo e experiéncia profissional no setor industrial dos estados

do Parana e Ceara.

Em termos nacionais, 0s setores econdmicos com escassez de méo de obra qualificada
e com experiéncia profissional em 2010 deverdo ser o comércio e reparacdao, a saude,
educacdo e servicos sociais, 0 alojamento e alimentacdo, e a construcdo civil, especialmente
no estado de Séo Paulo. Todavia, estados como Bahia, Pernambuco, Rio Grande do Norte
poderédo apresentar excessos de mao de obra qualificada e com experiéncia profissional nesses

mesmos setores econdmicos.

Por fim, registra-se também a baixa remuneragdo ainda presente na maioria das ofertas
de emprego geradas. O que tem, entre suas explicacOes, justamente a pouca qualificagéo.
Cabe ao Estado elaborar e executar uma estratégia de insercao desses trabalhadores, em curto,
médio e longo prazos, vinculada a politicas educacionais de formacao técnica - que, apesar de
terem sido impulsionadas nos Gltimos anos, ainda ndo sdo satisfatorias, conforme apresenta o
Comunicado do IPEA (2010 b).
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3.4 A Influéncia do Setor de Servicos no Mercado de Trabalho Sergipano

A andlise dos servicos demanda, como ponto de partida, sua caracterizagdo tanto ao
nivel da atividade como em nivel setorial. A relacdo fundamental entre servico e trabalho é o
nucleo da dinamica competitiva e das estruturas de mercado do setor, sobretudo do ponto de

vista da conduta estratégica.

Dentre as estratégias que se observa no setor, destacam-se duas que se aplicam as
atividades de servico em geral, a saber: manutencdo de uma alta margem de capacidade
ociosa e a construcdo de fortes vinculos entre prestadores e usuarios. E justamente a
especificidade de ser trabalho em processo e as estratégias dai decorrentes que explica em
grande parte a formacgéo de barreiras de mercado e a diversidade de desempenho das firmas
no setor de servicos. Se as atividades sdo intensivas em trabalho humano, hd uma forte
tendéncia de operacdo em pequena escala e atendimento de mercados especificos (servicos

sob encomenda).

As relagdes entre prestadores e usuarios sdo diretas, essencialmente pessoais, sem a
intervencdo de um meio objetivo de realizacdo de trabalho — o que dificulta ndo s6 a
flexibilizacdo da relacdo homem/hora, mas também o gerenciamento de operacdes em larga
escala. Nestas atividades ha uma forte tendéncia ao estabelecimento de barreiras relacionais,
dadas pelas preferéncias dos consumidores, o que explica a convivéncia de empresas com
margens de lucro e padrdes de desempenho bastante diferenciados entre si, cada uma com um
mercado cativo que garante a sustentabilidade do negécio em escalas variadas (MEIRELLES,
2005).

Para definigdes de servicos, Jorge (2000) destaca em sua tese dois autores para o

conceito:

sdo atividades econdmicas que provém tempo, local e uma forma de utilidade,
enquanto provocam uma mudanca no ou para o receptor do servico (RIDDLE, 1987,
p. 86 apud JORGE, 2000).

um servico € a transformacdo da condicdo de um individuo ou de um bem
pertencente a um agente econdmico qualquer, resultante da atividade de um outro
agente econdmico, por demanda ou acordo (prévio) do primeiro individuo ou agente
econdmico™.

* A definigdo original é de Hill (1977), conforme destaca Jorge (2000), mas também pode ser encontrada em
citacdes de diversos autores como Zarifian (1997, p. 1), Kon (1996, p. 7) e Sherwood (1994, p. 12), entre outros.
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A primeira definicdo traz a idéia do servi¢co como provedor de tempo, local e utilidade.
Fourastie (1956) j& empregava a nogdo de que 0s servigos poupam tempo para justificar o
aumento de sua demanda, ja que o individuo procura elevar seu bem-estar e precisa de tempo
para desfrutar das facilidades do mundo moderno. Para ele, enquanto “o consumo de
secundério exige tempo, o do terciario o economiza” (FOURASTIE, 1956, p. 243 apud
JORGE, 2000).

A idéia de provisdo de utilidade, por sua vez, facilita o reconhecimento do servico
como atividade produtiva. Ja a segunda definicdo enfatiza a relacdo (contato) entre ofertante e
receptor. A idéia fundamental, porém, presente em ambas as citacdes é a de
mudanca/transformacéo. E quando se fala em mudanga, pressupde-se necessario algum tempo

para sua maturacao; em geral esta ndo ocorre instantaneamente.

A escolha por estudar o setor de servicos se da pela importancia significativa na
economia mundial. Com relacdo a participagdo econbmica dos paises, 0S servicos
correspondem a metade ou mais do Produto Interno Bruto (PIB) de inUmeros paises membros
do G7 e paises em crescimento. E considerada uma das mais prosperas do mundo, também
nomeada de industria limpa. No Brasil os servicos vém crescendo desde a década de 80 e
representam 57% do PIB, nos Estados Unidos equivalem a 67% da economia, ja na Colémbia
e Argentina respondem a 65% do PIB (COBRA, 2009). Em Sergipe o setor é responsavel por
mais de 60% do PIB de 2008 do estado como mostra a tabela abaixo.

A importancia crescente do setor de servicos na economia nacional, como de resto em
toda a economia, vem justificando um esforco continuado no estudo e aplicacdo de formas de
melhoria em sua gestéo, que fornegam a base para um desenvolvimento sustentado do setor de

servigos no Brasil.

Diante deste destaque, 0s servicos, apesar de crescentes, possuem no Brasil uma baixa
producdo cientifica quando comparada aos Estados Unidos e paises nérdicos, que séo as duas

principais regides mundiais de avancos de estudos do marketing (LOURES, 2003).

O corte foi dado somente pelo setor de servigos por ser o principal empregador e
gerador de PIB do Brasil, Nordeste e Sergipe, trazendo a tona o setor para participacdo no PIB

do estado, temos:
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PRODUTO INTERNO BRUTO DE SERGIPE EM 2008
Composigao, participacdo setorial e taxa de crescimento
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Atividades Valor (R$ Participagio (%) Taxa de Crescimento
milhdes) no VAB 2008/2007

Agricultura,silvicultura e exploracéo florestal 486 2,8 37,9
Pecuaria e pesca 423 2,4 2,5
Agropecuéria 909 5,2 20,0
IndUstria extrativa mineral 1.717 9,8 44
Industria de transformacéo 1.573 8,9 -3,4
Construcdo Civil 1.131 6,4 9,8
Producéo e distribuicdo de eletricidade, gas, agua,
esgoto e limpeza urbana 1.386 7,9 -14,6
Industria 5.807 33,0 -1,9
Comeércio e servigos de manutencdo e reparacao 2.011 114 2,6
Servigos de alojamento e alimentacéo 262 15 4,0
Transportes, armazenagem e correio 775 44 6,3
Servigos de informag&o 370 2,1 6,0
Intermediacdo financeira, seguros e previdéncia
complementar 614 3,5 9,6
Servigos prestados as familias e associativos 271 15 -1,4
Servigos prestados as empresas 460 2,6 4,4
Atividades imobiliarias e aluguel 1.340 7,6 1,1
Administracdo, salde e educacdo publicas 4.312 24,5 2,6
Saude e educagdo mercantis 275 1,6 15
Servigos domésticos 187 1,1 0,5
Servicos® 10.876 61,8 3,2
Valor Adicionado Total 17.592 100,0 2,6
Impostos sobre produtos liquidos de subsidios 1.959 - -
Produto Interno Bruto 19.552 - -

Fonte: IBGE; SEPLAN/SUPES/GEPEA (2008).

Segundo dados da SEPLAN (2008) o setor servicos sergipano apresentou um

crescimento de 3,2% representando 61,8% do valor adicionado do estado. A atividade de

“intermediagdo financeira, seguros e previdéncia complementar” apresentou pelo segundo ano

consecutivo a mais alta variacdo em volume do setor (9,6%) seguido do transporte rodoviario

com crescimento de 6,3% e os servicos de informacao (6,0%) com a expansédo dos servicos de

telefonia mével. Administragdo, saude e educacdo publicas e seguridade social, atividade de

maior peso da economia sergipana (24,5%), apresentou um crescimento de 2,6% sendo que a

salde publica apresentou o maior crescimento em volume com 5,1%. A atividade de comercio

e servigos de manutencdo e reparacdo apresentou um crescimento de 2,6%, mas perdeu

® Sobre a definicdo de comércio e servicos, em alguns casos (classificagdo) ambos sdo incluidos no setor
terciario ou de servicos, como no caso da tabela 6. Mas em outros casos o setor terciario € segmentado em partes

como mostra a situagéo da tabela 8.
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participacdo em 2008 passando a representar 11,4% do valor adicionado estadual. As sub
atividades de “comércio varejista em supermercados e hipermercados” e “veiculos,
motocicletas, partes e pecas,” juntas representaram em 2008, 34,0% de toda atividade

comercial do estado.

O setor de alojamento e alimentacdo continua com expansdo gradativa e em 2008

apresentou um crescimento de 4,0%.

Os servigos prestados as familias e associativos, representados pelos servicos pessoais
como servicos de lavanderia, saldes de beleza, funerarias e pelas atividades recreativas,
culturais e desportivas foi a Unica atividade que apresentou queda de 1,4% no setor Sservicos.
Os servicos prestados as empresas, por sua vez, cresceram 4,4% motivado pelos servigos
técnico-profissionais de arquitetura, engenharia, as atividades juridicas e 0s servicos de
publicidade, além dos servigos de higienizacdo e limpeza e atividades de vigilancia e

seguranca, que juntos representaram em 2008 quase 60% da atividade.
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4 MERCADO DE TRABALHO EM SERGIPE

O presente capitulo tem por objetivo apresentar um breve apanhado da trajetéria do
mercado de trabalho em Sergipe, especialmente ao que se refere as politicas de incentivo ao
emprego no estado, bem como a criacdo de vagas nos mais diversos setores da economia

sergipana no ano de 2009 e 2010.

No acumulado de 2008, com relacdo ao saldo total verificado no mesmo periodo do
ano anterior, 0 RAIS/CAGED registrou um aumento de 25,64% no nimero de empregos, um
saldo positivo de 11.038 empregos formais contra 8.785 registrados em 2007. Assim, em
2008 foram admitidos 87.510 trabalhadores assalariados com carteira assinada, volume este

15,25% superior ao ano anterior.

Conforme dados divulgados pela RAIS/CAGED, o setor de Servigos é um dos maiores
responsaveis pela ocupacdo de mao-de-obra no estado, como mostra a tabela 8. Apresentou
uma admissdo consideravel em 2007, de 28.776 trabalhadores; e um saldo positivo de 4.066
em 2009, apontando um total de desligamentos de 25.082 contra 29.148 admitidos. Os
segmentos que mais puxaram esse aumento foram os ligados a area de Ensino e Alojamento,
Alimentacdo, Transporte e Telecomunicacdo. Mas quem realmente merece destaque em 2009
é a Construcao Civil, que fechou o ano com um saldo positivo de 3.640 empregos formais,
seguido pelo Comércio que obteve saldo positivo de 1.414, isso devido ao empenho do setor
Imobiliario, que registrou numero consideravel de vendas obtido pelo aumento da demanda
gerada pelas facilidades de financiamento e o proprio aquecimento da economia. Outro setor
gue merece destaque é a Industria de Transformacdo, principalmente os segmentos de
calcados, madeira, mobiliario e mecénico; apresentaram um saldo positivo de 2.319 empregos

com carteira assinada no ano.

Tabela 7 Evolucdo do Emprego - SE — 2000 — 2009

Ano Admissdo Desligamento Saldo

2000 51.094 47.850 3.244
2001 54.826 54.030 796
2002 55.944 45.108 10.836
2003 52.951 50.469 2.482
2004 61.982 52.091 9.891
2005 64.234 56.590 7.644
2006 70.359 62.771 7.588
2007 75.928 67.143 8.785
2008 87.510 76.472 11.038
2009 89.875 78.677 11.198

Fonte: Ministério do Trabalho — Cadastro Geral de Empregados e Desempregados.
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Gréfico 1: Evolucdo do Emprego — 2000 — 2009
Fonte: Ministério do Trabalho — Cadastro Geral de Empregados e Desmpregados.

Tabela 8 Evolucéo do Emprego por Setor de Atividade Econdmica - SE -2008 — 2009

Atividade Econdmica Admissao Desligamento Saldo
2008 2009 2008 2009 2008 2009

Extrativa Mineral 390 338 201 192 189 146
Ind.Transformacao 13.240 13.862 11.496 11.543 1.744 2.319
Serv.Ind.Utilid.Pub. 199 280 174 203 25 77
Construgao Civil 18.705 20.647 17.799 17.007 906 3.640
Comeércio 19.051 18.131 16.257 16.717 2.794 1.414
Servigos 28.776 29.148 24.052 25.082 4.724 4.066
Adm.Publica 174 32 41 53 133 -21
Agropecuéria 6.975 7.437 6.452 7.880 523 -443
Total 87.510 89.875 76.472 78.677 11.038 11.198

Fonte: Ministério do Trabalho — Cadastro Geral de Empregados e Desempregados.

Segundo dados do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Caged), o nivel
de emprego formal (diferenca entre o nimero de admissdes e desligamentos de pessoas com
carteira assinada), em 2009, foi o maior verificado nos ultimos dez anos. Somente no ano
passado, 11.198 pessoas conquistaram o direito de ter uma oportunidade de trabalho. Para se
ter uma idéia da importancia desse numero, em 2008 foram criadas 11.038 novas vagas,

enguanto que no ano anterior esse numero chegou a 8.785 empregos.
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4.1 Avaliacéo das Vagas de Emprego para Sergipe

Segundo o Caged, os setores que mais criaram novas vagas em 2008 foram os de
Servicos (4.724 empregos), Comercio (2.794) e Industria de Transformacdo (1.744
empregos). As areas de Construgdo Civil e Agropecuaria também foram destaque gerando
juntas 1.429 novos empregos. “Um dado relevante ¢ que boa parte dessas vagas foi aberta no
setor industrial. Isso é importante porque a criacdo de uma vaga nas industrias pode
proporcionar a abertura de novos empregos em outros setores da economia que dependem

delas para funcionar”, destaca o assessor econdmico do Governo de Sergipe, Ricardo Lacerda
(2009).

Interesse maior em saber de quais cursos esta provindo a alocacdo da méao-de-obra
desse nivel de escolaridade, pois o percentual de empregados formais que completaram o
ensino superior em Sergipe (15,6%) é superior aos percentuais do Nordeste (14,5%), mas nao
do Brasil (16,4%) (RAIS/MTE, 2008).

Analfabeto

Fund. Incomp.

Fund. Compl.

Médio Imcomp.

W SE

Médio Compl. m NE

HBR
Sup. Incomp.
Sup. Compl.
Mestrado
Doutorado

Gréfico 2 Nivel de Instrugdo dos Trabalhadores (%) - BR/NE/SE (2008)
Fonte: RAIS/MTE (2008).
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A tabela 9 permitiu comparar Sergipe com os outros estados do Nordeste, podendo

observar que, no caso dos trabalhadores com ensino superior, Sergipe apresentou o terceiro

maior percentual (15,6).

0,73

0,90

13,42 16,79
8,43 11,16
5,03 7,10

55,57 37,28
3,23 5,87

13,27 20,77
0,31 0,10
0,02 0,04

100,00 100,00

0,81
16,26
14,01
7,22
41,78
3,81
14,49
1,57
0,06

100,00

0,95
20,60
10,03
7,62
42,29
2,78
15,58
0,12
0,03

100,00

Fonte: RAIS/MTE (2008). Elaborada pelo autor.

Tabela 9 Nivel de Instrucdo dos Trabalhadores - Nordeste/ 2008

1,72
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18,42
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0,25
0,09

100,00

5,58

19,29 29,37
15,88 12,83
6,41 8,94
37,85 27,44
3,82 3,32
1433 12,40
0,24 0,09
0,06 0,02

100,00 100,00

1,01
20,16
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3,41
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Analisando-se o nivel de instrucdo dos trabalhadores dos grandes setores verificou-se

que entre os empregados do setor de Agropecuaria, mais de 76% tem apenas até o ensino

fundamental incompleto, sendo 11,5% analfabetos. O setor de Servigos é 0 que detém o maior

percentual de trabalhadores com nivel superior completo 24,3%, estando bem acima do

segundo lugar, que é o setor da Industria, com um percentual de 5,8% (ver Tabela 10).

Tabela 10 Nivel de Instrugdo dos Trabalhadores por grandes setores de

1,09
26,61
14,82
11,47
36,91

3,23
5,83
0,04
0,00
100,00

atividade - Sergipe/2008 (%)

52,59
16,51
6,17
17,54
2,03
3,89
0,03
0,01
100,00

Fonte: RAIS/MTE (2008). Elaborada pelo autor.

0,25
11,28
10,72
10,82
60,35

3,19
3,37
0,01
0,01
100,00

11,28
11,09
6,70
37,74
4,61
24,26
0,49
0,10
100,00

65,16
8,05
3,26
8,88
0,43
2,69
0,02
0,01

100,00
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Verificou-se que do total de trabalhadores analfabetos, 45,5% estd no setor
Agropecuéario. Pode-se observar também que a maior parte dos trabalhadores com grau de
instrucdo mais elevado esta concentrada no setor de Servigos: 89,9% dos trabalhadores que
tem ensino superior completo, 96,9% dos que tem mestrado e 97,1% dos que tem doutorado
(ver Tabela 11).

Tabela 11 Nivel de Instrucdo dos Trabalhadores por grandes setores de
atividade - Sergipe/2008 (%)

Constr.
Escolaridade Indastria  Civil Comércio Servicos Agropecuaria Total
Analfabeto 14,37 9,91 3,80 26,43 45,50 100,00
Fund. Incomp. 17,58 16,97 8,54 43,99 12,92 100,00
Fund. Compl. 16,78 9,18 13,91 57,39 2,74 100,00
Médio Incomp. 19,60 5,18 21,19 52,36 1,67 100,00
Médio Compl. 12,73 2,97 23,85 59,52 0,92 100,00
Sup. Incomp. 11,09 3,43 12,56 12,47 0,45 100,00
Sup. Compl. 4,73 1,55 3,14 89,94 0,65 100,00
Mestrado 1,53 0,61 0,71 96,95 0,20 100,00
Doutorado 0,00 0,98 1,46 97,07 0,49 100,00
Total 13,32 6,54 15,26 60,88 4,00 100,00

Fonte: RAIS/MTE (2008). Elaborada pelo autor.

Os numeros de 2009 poderiam ser ainda melhores se a crise econémica que afetou a
economia mundial ndo tivesse deixado algumas marcas no estado. Segundo dados do

CAGED, no més de dezembro foram fechados 163 postos de trabalho.

Embora o dado® preocupe, parte dessa diminuicdo pode ser explicada pelo alto indice
de contratagdes realizadas pelas empresas no inicio de 2008. “Os ultimos anos foram muito
positivos para todos 0s setores. Por conta disso, as empresas estavam empregando muito.
Quando veio o periodo de reversdo elas promoveram um enxugamento em seu quadro de

funcionarios”, explica o economista.

Apesar de todas as dificuldades criadas por conta da crise, na avaliacdo dos
economistas regionais, a economia sergipana ird demorar um pouco mais para sentir os efeitos
de uma possivel retragdo. Isso porque o estado ndo é dependente do mercado internacional
para gerar receitas, ja que praticamente todas as suas relacdes comerciais sdo feitas junto aos

demais estados brasileiros.

® Boletim Sergipe Econdmico Aracaju, N° 23. 18 de dezembro de 2009.
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Como destacou Melo (2009 a), um dos principais geradores de empregos durante 2008
foi o setor industrial. Em Sergipe, a entrada em funcionamento de duas grandes usinas

destinadas a producdo de etanol foi crucial para a criacdo de novas vagas no estado.

4.2 Andlise das Politicas de Incentivo ao Emprego

Viveu-se um longo engasgo das politicas publicas para o0 ensino superior,
especialmente para o setor federal, aquele que possui maior relevancia estratégica para o pais,
por concentrar a competéncia cientifica e grande parcela do potencial do pais de capacitacéo
tecnoldgica dos agentes econdmicos, sem falar na formacdo dos quadros capazes de
empreender as conexdes e mudangas necessarias a retomada do desenvolvimento econémico e
projeto de futuro para o pais (CASTRO, 1999).

Mas isso mudou no Governo Lula, lancado pelo Governo Federal em 2007, uma
mudanca significativa na politica destinada as universidades publicas, em que se estabeleceu o
Plano de Expanséo, uma vez que surgiu o Programa de Apoio ao Plano de Reestruturacgdo e
Expansao das Universidades Federais — REUNI. O REUNI tem como objetivo criar condi¢fes
para a ampliacdo do acesso e permanéncia dos estudantes de graduacdo, para a elevacao do
nivel de qualidade dos cursos e para melhor aproveitamento da estrutura fisica e de recursos

humanos existentes nas IFES.

Uma caracteristica de todos os projetos apresentados pelas 54 IFES existentes em
2007 que anuiram ao REUNI é a concepcdo de cursos de graduacgdo noturnos voltados para as
demandas do mercado, ou seja, sdo cursos com um viés aplicado, com amplas possibilidades
de atrair alunos carentes. Dada esta caracteristica, espera-se um novo perfil de estudante nas
IFES, com demandas diferenciadas que exigirdo constantes adaptacOes das instituicbes como

um todo.

Vislumbra-se uma modernizacdo da maneira de se abordar o ensino, o que hoje ja é
premente, haja vista a dificuldade de se manter o estudante atual concentrado em sala de aula
com o modelo pedagogico tradicional, o que se reflete depois no mercado de trabalho. Em
suma, aumentar 0 acesso a rede publica federal é uma forma, portanto, de atender a
necessidade do pais de ter um nimero maior de profissionais qualificados no mercado de
trabalho.
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A preocupagdo do REUNI com a educagdo também é entendida enquanto estratégia
para preparacdo e a qualificacdo de profissionais para o desempenho de atividades produtivas
no mundo do trabalho contemporaneo. Ou seja, reconhece a insercdo cada vez mais
preponderante da ciéncia e tecnologia na esfera do trabalho, exigindo do trabalhador, o
dominio continuo de novos conhecimentos, a familiaridade com linguagens cientificas e o

manuseio de novos paradigmas epistemoldgicos.

O tema apresentado possui grande relevancia no nosso ordenamento econémico e
educacional, tornando imprescindivel uma ampla e merecida discussdo porque trata de um
assunto que envolve as relagcdes econémicas e sociais entre mercado de trabalho, universidade

e a figura do Estado.

As razbes pela escolha do estudo decorreram da busca de formulas e maneiras de
conseguir definir a demanda por esses profissionais de ensino superior, alunos recém-

formados, de forma mais eficiente, que acaba se tornando uma demanda particular.

Um pais precisa pensar no tipo de profissional de que precisa para se desenvolver. O
Ministério da Educacdo, por exemplo, ndo s6 tem o direito como a obrigacao de refletir sobre
isso, de avaliar se as vagas que oferta em seus cursos sdo coerentes com as demandas do
mercado de trabalho e com as necessidades estratégicas do pais. Normalmente, a gente se
preocupa mais em discutir se estamos formando bem do que se estamos formando muito ou
pouco. E ndo ha muito o que a universidade possa fazer sobre isso. E uma demanda que ela

recebe da sociedade.

Uma politica que causou impacto na geracdo de empregos foi a ampliacdo do acesso
das microempresas as compras governamentais. Desde 2007, com a criacdo da Lei de Uso do
Poder de Compra, o Governo tem ampliado a participacdo dos pequenos empreendimentos
nas compras publicas e promovido uma série de outras iniciativas para estimular o

desenvolvimento do setor.

Entre os beneficios, consta a exclusividade garantida em licitacdes com valor de até
R$ 80 mil, preferéncia em caso de empates em licitacOes e a oportunidade de subcontratacéo
em obras e servigcos com valor superior a R$ 1,5 milh&o. O impacto da medida foi imediato. A
participacdo do setor nas compras publicas cresceu 528% entre dezembro de 2007 e dezembro
de 2008, e do total de compras feitas pelo Governo no ano de 2009, 37% foram realizadas

junto as micro e pequenas empresas.
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Apesar de os numeros destacarem o crescimento na oferta de empregos, o Governo de
Sergipe incrementa ainda mais a sua politica de geracdo de novos postos de trabalho. Segundo
0 secretario de Estado do Desenvolvimento Econdmico, da Ciéncia e Tecnologia, Jorge
Santana, apesar do cenario de crise econémica, todos os investimentos foram garantidos no
ano de 2008. “Nao recebemos nenhum tipo de manifestagdo por parte dos empresarios sobre a
necessidade de rever o planejamento para a instalagdo dos negécios. Pelo contrério, todos

confirmaram que os projetos serdo viabilizados ao longo do ano”, explica.7

Esses incentivos a que o secretario se refere comecaram a ganhar forca a partir da
instituicdo da Lei n® 3.140 de 23.12.1991, que cria o Programa Sergipano de
Desenvolvimento Industrial - PSDI, no ambito da Secretaria de Estado da IndUstria, do
Comércio e do Turismo — SEICT, e tem por objetivo incentivar e estimular o
desenvolvimento sécio-econdmico estadual, mediante a concessdo de Apoio Financeiro,

Crediticio, Locacional, Fiscal e/ou de Infra-Estrutura.

Outras politicas que garantirdo a criacdo de empregos sdo o aumento dos
investimentos governamentais na execucdo de obras publicas e a disponibilizacdo de crédito
para 0s empresarios sergipanos. Cortando despesas de custeio 0 Governo tem economizado
recursos que sao diretamente direcionados para o financiamento de diversas obras em todo o

estado.

Através de uma politica agressiva de atracdo de investimentos o Governo do Estado
tem conseguido resultados notaveis para a geracdo de novos empregos e, sobretudo, para a
interiorizacdo do desenvolvimento, a exemplo da inddstria calgadista, onde Sergipe ja €
considerado um polo de destaque no cenario nacional e a maioria das plantas industriais esta

situada no interior.

Nesse sentido, a Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia
Tecnologia e Turismo (Sedetec) e a Companhia Sergipana de Desenvolvimento Industrial
(Codise) tém atuado de forma sincronizada e estratégica em iniciativas para consolidar a
vinda de novos empreendedores para o estado. “O éxito dos esfor¢os do governo, através da
Sedetec e Codise, para atracdo de novas industrias e ampliagdo de vérias outras esta

comprovado com 0s sucessivos recordes de geragdo de novos empregos.

" Dados extraidos da reportagem da Agencia Sergipe de Noticias. Geragdo de empregos em Sergipe alcancou
novo recorde em 2008. Publicada no dia 26/02/2009.
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A ampliacdo registrada no numero de empregos gerados em Sergipe revela a
consolidacdo de uma politica voltada para o incentivo de empresas capazes de garantir o
desenvolvimento do estado. A medida garante que a economia continue funcionando

plenamente e continue gerando novos postos de trabalho.

4.3 Avaliacdo do Emprego em Sergipe em 2009

Avaliando o emprego em Sergipe impressiona a forca da recuperacdo do emprego na
construcdo civil em 2009. O setor se encontra em expansao acelerada desde o més de junho,
estimulado pela manutencdo dos investimentos em infraestrutura federais e estaduais no
estado e pelo programa habitacional, Minha Casa, Minha Vida. Enquanto em 2007 foram
criados 1.809 empregos formais no setor e, em 2008, com a crise financeira, a expansdo de
empregos se limitou a 906 postos de trabalho, no ano de 2009, até novembro, a construgédo

civil ja criou 4.185 novos empregos.

Ainda no ambito da construcdo civil, responsavel por grande absor¢do de méo-de-
obra, um aquecimento significativo p6de também ser notado a partir do programa Casa Nova,
Vida Nova dentre diversas outras obras estruturantes como a reconstrucdo de diversas
rodovias em todo o estado, a construcdo de 102 clinicas de Saude da Familia abrangendo os
75 municipios, além dos programas Sergipe Cidades e Sergipe Capital que estdo promovendo
grandes investimentos em todo o interior do estado e na capital, contribuindo decisivamente
para gerar mais movimenta¢cdo no mercado da constru¢do em Sergipe. Esta ¢ uma ‘era de
ouro’ para a construgdo Civil gracas a expansdo dos programas habitacionais e as politicas
estruturantes que tém sido executadas pelo Governo Federal e, em Sergipe, pelo Governo do
estado em todas as regides.


http://www.agencia.se.gov.br/noticias/leitura/materia:4300/governador_lanca_maior_programa_habitacional_da_historia_de_sergipe.html
http://www.agencia.se.gov.br/noticias/leitura/materia:4300/governador_lanca_maior_programa_habitacional_da_historia_de_sergipe.html
http://www.agencia.se.gov.br/noticias/leitura/materia:4300/governador_lanca_maior_programa_habitacional_da_historia_de_sergipe.html
http://www.agencia.se.gov.br/noticias/leitura/materia:13091/sergipe_cidades_vai_fortalecer_desenvolvimento_do_interior_do_estado.html
http://www.agencia.se.gov.br/noticias/leitura/materia:13091/sergipe_cidades_vai_fortalecer_desenvolvimento_do_interior_do_estado.html
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Gréfico 3 Sergipe: Saldo do emprego formal acumulado da Construgdo
Civil (2007-2009)
Fonte: MTE- CAGED. (2009)

Balango do Emprego no Brasil e em Sergipe em 2009

O Brasil fechou 2009 com a criagcdo de 995.110 empregos formais, 0 que pode ser
considerado um resultado muito positivo para um ano marcado pela crise internacional. Em
2008, haviam sido criadas 1.452.204 novas vagas. A construcdo civil, com incremento de
9,17%, o0 comércio, 4,2% e o setor de servicos, 3,93%, puxaram o crescimento do emprego no
pais, enquanto a inddstria de transformacdo teve incremento mais restrito, apenas 0,15%.
Basicamente criaram emprego 0s segmentos mais tradicionais, como alimentos e cal¢ados,
enquanto os setores do complexo metal — mecanico tiveram fortes redugdes no ano. Em
dezembro, o emprego no pais cortou 415.192 vagas, resultado acima do esperado pelo MTE
que sinalizava com queda de cerca de 300 mil empregos.

Apesar do impacto da crise financeira internacional sobre o nivel do emprego na
virada de 2008 para 2009, a economia de Sergipe encerrou 2009 com a maior geracdo de
postos de trabalho formal dos ultimos 10 anos. Foram criados 11.198 empregos com carteira
de trabalho, resultado um pouco superior aos 11.038 empregos de 2008. Esse indicador
mostra um mercado de trabalho muito aquecido bem como a forca da recuperagéo da

economia sergipana desde o segundo semestre de 2009. Ver grafico a seguir.
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Gréfico 4 Saldo do Emprego anual de Sergipe (1999-2009)
Fonte: CAGED/MTE.

A construcdo civil se destacou com a criagdo de 3.640 postos de trabalho, seguida
pelas atividades vinculadas ao turismo e manutencao (alojamento, alimentagéo e reparacédo e
manutencdo), 2.596, a indUstria de transformacéo, 2.319, e o comércio 1.414. Na industria de
transformacéo, os ramos que mais contrataram foram o de calgados, 1.088, e o de produtos

alimenticios, 915.

Sergipe teve em dezembro de 2009 a menor reducdo de emprego do més desde o ano
2000. Tradicionalmente, ao final do ano ha uma forte queda do emprego formal em razéo do
final do periodo de festas. Em dezembro de 2009, o corte do emprego formal se limitou a 163
vagas, contra 2.480 de dezembro de 2008, no auge da crise, e 1.121 de dezembro de 2007.
Curiosamente, o subsetor da economia de Sergipe que mais contratou foi o de servigos de
salde (711), com a convocacdo dos concursados da Fundacdo Hospitalar, mas cabe destacar,
também, o incremento do emprego nesse més nos segmentos de comércio (185) e no de

alojamento, alimentacdo fora de casa e manutencéo (145).

4.4 Avaliacdo do Emprego em Sergipe em 2010

A economia sergipana bateu recorde de criacdo de emprego nos uUltimos 12 meses
terminados em abril de 2010. Entre maio de 2009 e abril de 2010 foram criados 15.786 novos
empregos com carteira de trabalho, o maior registrado em toda a historia, desde que o
Ministério do Trabalho e Emprego iniciou a pesquisa mensal do Cadastro de Empregados e
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Desempregados - Caged. No més de abril, foram criados 1.588 novos empregos, saldo de
7.965 contratagOes e 6.377 desligamentos. As atividades que mais geraram emprego em abril
foram os servigos, 845 novas vagas, a industria de transformacdo, 393 novas vagas, e 0
comeércio, 371. A agropecuaria continuou desempregando no més, ainda em funcéo do fim da
safra da cana. O resultado de abril de 2010 foi realmente extraordinario. Em abril de 2009, a
economia sergipana, ainda sob efeito da crise internacional havia cortado 743 empregos.
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Gréfico 5 Empregos gerados em Sergipe em 2010
Fonte: Portal Sergipe Econdmico (2010).

No més de julho de 2010, Sergipe gerou um saldo positivo de 2.228 empregos
formais. Foram admitidas 9.656 pessoas e desligadas 7.428. No confronto com julho de 2009
e 2008, o resultado do emprego formal em Sergipe foi significativamente positivo. Em julho
de 2009, o emprego em Sergipe registrou um saldo positivo, de 1.166 e em 2008 registrou um
saldo positivo de apenas 780, valores inferiores ao inferido no ano de 2010. O setor que mais
colaborou para este cenario no més de julho de 2010 foi o setor de Servigos, com 1.270, sendo
este 0 sexto crescimento do setor no ano de 2010. Dentre 0s servicos, 0 subsetor que mais
empregou foi o de servigos médicos, odontoldgicos e veterinarios (664). O segundo setor que
mais contribuiu com a geragdo de emprego formal foi a Industria de Transformacéo, com 624
empregos, com destaque para a industria de alimentos e bebidas (214). E o terceiro setor com

maior saldo foi o de Construgéo Civil (312).
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No més de agosto de 2010, Sergipe gerou um saldo positivo de 2.778 empregos
formais. Foram admitidas 9.727 pessoas e desligadas 6.949. Em agosto de 2009, o emprego
em Sergipe havia apresentado saldo positivo, de 2.270 e em 2008, 2.414. Os setores que mais
contribuiram para este cenario no més de agosto de 2010 continuaram sendo os setores de
servigos, com 761 empregos criados, puxado principalmente pelo segmento de ensino (319) e
pelos servicos médicos, odontoldgicos e veterinarios (278). O segundo setor, em termos de
geracdo de emprego formal, foi a inddstria de transformacédo, com 632 empregos, tendo como
maior responsavel pelo bom resultado a industria de calgados (256), seguida pela industria
metaltrgica (137). Nos ultimos 12 meses, concluidos em agosto de 2010, a economia
sergipana gerou 20.430 empregos formais, resultado recorde em toda a série histérica.

No més de novembro de 2010, Sergipe gerou um saldo positivo de 2.552 empregos
formais. Foram admitidas 9.864 pessoas e desligadas 7.312. Comparando com novembro de
2009 o resultado do emprego formal em Sergipe foi menor, j& comparando com 2008 o
resultado foi positivo. No més de novembro de 2009, o emprego em Sergipe registrou um
saldo positivo, de 2.991 e em 2008 apresentou um saldo positivo de 1.770. Os setores que
mais cresceram no més de novembro de 2010 foram os setores do Comércio e da Industria de
Transformacdo. O setor de Comércio gerou um saldo de 1.044 empregos formais, merecendo
destaque o comércio varejista que gerou um saldo de 1.015 empregos, ressaltando que este
setor no més de novembro foi impulsionado pelas festas de final de ano. J& o setor da
Industria de Transformacdo gerou um saldo de 592 empregos formais, neste setor o segmento
gue mais empregou foi a industria de calcados (292) e a industria de alimentos e bebidas
(290). O terceiro setor a gerar mais empregos no més de novembro de 2010 foi o setor de

Construcgéo Civil gerando um saldo positivo de 333 empregos formais.

No més de dezembro de 2010, Sergipe gerou um saldo negativo de 1.574 empregos
formais. Foram admitidas 7.171 pessoas e desligadas 8.745. Ao comparar o saldo de
empregos formais com o més de dezembro de 2009, o resultado negativo do emprego formal
em Sergipe foi maior do que o registrado em dezembro de 2009 e menor do que o registrado
em dezembro de 2008. No més de dezembro de 2009, o emprego em Sergipe registrou um
saldo negativo de 163 e em 2008, apresentou um saldo negativo de 2.480. Todos o0s
subsetores registraram saldo negativo na geracdo de empregos formais, com destaque para as
maiores quedas registrado na Construcdo Civil (-683), no setor de Servicos (-508) e na

Industria de Transformacéo (-126).
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Em 2010 o saldo do mercado de trabalho foi extremamente positivo para o estado.
Foram gerados 23.757 novos postos de trabalho, muito acima do verificado em 2009 (11.198
novas vagas) e 2008 (com 11.038 novos postos). No ano destaca-se o0 setor de servicos que

contratou 7.708 novos funcionarios, seguido da construcao civil com 5.182 novos postos.
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Gréfico 6 Empregos Gerados em Sergipe 2003-2010
Fonte: MTE - Cadastro geral de Emprego e Desemprego — CAGED.

Comparando com os prognosticos feitos pelo IPEA, conforme mostra a Tabela 3, em
relacdo a abertura de novos empregos, o setor de servico correspondeu a 92,73% do estimado,
ficando para o setor de construcao civil o destaque por ter ultrapassado a estimativa de 3.072
vagas com a confirmacéo de 5.182 novos postos, um saldo positivo de 2.110 novos empregos.

Tabela 12 Emprego gerado na economia sergipana, segundo grau de instrucéo
Dezembro de 2009 a novembro de 2010

GRAU INSTRUCAO Saldo 12 meses Part (%)
Analfabeto 412 2,0
Ensino fundamental- até 52 série 2.570 12,4
Ate 52 série incompleto 2.035 9,8
5 2 série fundamental completo 535 2,6
Ensino Fundamental - 6% a 92 Série 2.352 11,4
6 2 a 9 2 séries fundamental incompleto 418 2,0
Fundamento completo 1.934 9,4
Médio 12.534 60,6
Médio incompleto 1.857 9,0
Médio completo 10.677 51,6
Superior 2.806 13,6
Superior incompleto 785 3,8
Superior completo 2.021 9,8
Total 20.674 100,0

Fonte: MTE-CAGED. (2011)

Outro dado muito significativo é o de que o nimero de pessoas contratadas com nivel

superior, completo e incompleto, ultrapassou os novos empregados com grau de instrugéo de
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1% a 5% série do ensino fundamental ou da 6% a 9% série do fundamental. No periodo, foram
contratadas mais 2.806 pessoas com nivel superior, entre completo e incompleto, frente a
2.570 com até a 5 série do ensino fundamental e 2.352, com ensino fundamental da 6% a 9°

Série.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS E ANALISES DOS
RESULTADOS

Neste primeiro momento do capitulo foram abordados os aspectos relacionados ao
desenho da pesquisa, especificando o tipo de pesquisa, método e instrumentos que foram
utilizados para coleta das informacdes, além da forma de coleta dos dados e a limitacdes do

estudo.

5.1 Procedimentos Metodoldgicos

S80 inumeros 0s conceitos sobre pesquisa, posto que os estudiosos ainda nao
chegaram a um consenso sobre o assunto. Os critérios de classificacdo dos tipos de pesquisa
variam de acordo com o enfoque dado pelo autor. A diviséo obedece a interesses, condigdes,
campos, metodologia, situacdes, objetivos, objetos de estudo etc. (LAKATOS, 2008).

Em funcdo desta multiplicidade de caracterizacdes tipologicas e conceituais da
pesquisa cientifica, optou-se por descrever o presente trabalho segundo algumas classificacdes

mais conhecidas.

O delineamento da pesquisa deparou-se com a primeira questdo a ser enfrentada: a
escolha do paradigma. A perspectiva epistemoldgica do estudo € verificada a partir da
compreensdo que o pesquisador adotara perante os problemas a serem investigados, ou seja,

do paradigma escolhido.

Diz-se isto para confirmar que a presente pesquisa foi construida ora através do
método da pesquisa qualitativa, ora mediante a pesquisa quantitativa. Tal proceder nao
decorreu de modo inadvertido, mas autorizado pela boa doutrina (EASTERBY-SMITH et al.,
1999):

[...] métodos quantitativos podem ser usados para estudar tanto “fatos tangiveis”
como percepcBes humanas; analogamente, os métodos qualitativos podem ser
usados e analisados de formas objetivistas ou construcionistas. Nosso conselho para
0 pesquisador é usar métodos diferentes do mesmo paradigma sempre que possivel e
também mudar ocasionalmente de paradigma, mas com cautela.



81

Considerando ser o método qualitativo o continente do trabalho, resta confirmar que o
tipo da pesquisa qualitativa delineada pode ser considerada como estudo de caso. Diz-se isto
porque no ambito das classificacdes mais autorizadas o estudo de caso constituiu um método
qualitativo, caracterizado por analisar fatos da realidade que ndo podem ser facilmente
quantificados. Deste modo, o objeto investigado é interpretado e explicado a partir dos
fendmenos sociais nos quais estd inserido. Consequentemente, embora a analise dos dados
revista-se, em algumas situacoes, de certo subjetivismo do pesquisador, isto ndo impede o

cientificismo da investigacao qualitativa (ROESCH, 1996).

Diante disso, a presente pesquisa necessitou aprofundar-se nos sistemas de gestdo da
UFS, no seu arcabougo normativo e examinar a percepcdo da comunidade universitaria,
utilizando a técnica do estudo de caso como a melhor estratégia para obtencdo dos dados.
Cabe dizer, portanto, tratar-se de um exame empirico, que investigou os fenémenos sociais no

seu ambiente natural, utilizando de varias fontes e evidéncias (YIN, 2005).

Selecionou-se o paradigma positivista (método quantitativo) porque parte do trabalho
se incumbiu de examinar as politicas publicas e normas educacionais federais, municipais e
estaduais, bem como descrever o modelo de gestdo administrativa da universidade da UFS
(estrutura burocratica, incluindo as areas da gestdo, como administracdo, planejamento, entre
outras). Além disso, investiga, num recorte temporal delimitado (os ultimos 06 anos,
chamados de “expansdo universitaria”), o contingente de pessoas que se formam na
comunidade universitaria e em quais setores estdo alocados (ver tabela 13). Deste modo, ainda
gue de modo breve, avaliou o crescimento da UFS e o impacto sobre o mercado de trabalho
decorrente. Esté caracterizado o método quantitativo, portanto, porque nesta fase ndo coube
subjetivismo na coleta de dados, estando o pesquisador diante apenas de um mundo objetivo.



Tabela 13 Egressos da Universidade Federal de Sergipe no periodo de 2004-2009.

Engenharia Civil 42 48 39 30 60 39 258
Engenharia Ambiental 0 0 0 0 0 0 0
Engenharia de Producéo 0 0 0 0 0 0 0
Engenharia Quimica 9 11 12 14 17 24 87
Engenharia de Alimentos 0 3 5 30 20 25 83
Engenharia de Petréleo 0 0 0 0 0 0 0
Quimica Industrial 1 6 6 10 12 16 51
Fisica/Licenciatura 21 21 37 17 26 32 154
Engenharia Elétrica/Eletronica 0 11 7 26 8 12 64
Fisica Médica 5 3 17 12 17 17 71
Matematica/Licenciatura 41 22 47 36 52 36 234
Quimica/Licenciatura 29 33 47 25 45 31 210
Ciéncia da Computacédo 17 15 14 9 14 39 108
Sistemas de Informacdo 0 0 0 0 0 0 0
Engenharia de Computagéo 0 0 0 0 0 0 0
Estatistica 1 13 12 5 7 10 48
Ciéncias Atuariais 0 0 0 0 0 0 0
Engenharia de Materiais 0 0 0 0 0 0 0
Engenharia Mecanica 0 0 0 0 0 0 0
Nutricdo 0 0 0 0 0 0 0
Ciéncias Bioldgicas/Licenciatura 48 58 49 34 51 58 298
Ecologia 0 0 0 0 0 0 0
Educacdo Fisica/Licenciatura 61 62 42 72 61 50 348
Engenharia Agrondmica 21 25 23 31 36 27 163
Engenharia Florestal 0 12 12 19 14 24 81
Zootecnia 0 0 0 0 0 0 0
Geologia 0 0 0 0 0 0 0
Engenharia de Pesca 0 0 0 0 0 0 0
Engenharia Agricola 0 0 0 0 0 0 0
Medicina Veterinaria 0 0 0 0 0 0 0
Farmécia 0 25 19 42 38 39 163
Medicina 72 73 76 84 74 75 454
Odontologia 37 37 25 33 36 30 198
Enfermagem 56 55 47 57 46 40 301
Fisioterapia 0 0 0 0 0 0 0
Fonoaudiologia 0 0 0 0 0 0 0
Administracao 62 46 56 86 62 59 371
Ciéncias Contabeis 48 59 77 46 91 73 394
Ciéncias Econdmicas 52 61 67 51 36 82 349
Direito 61 96 87 87 92 98 521
Servigo Social 53 57 59 68 50 52 339
Secretariado Executivo 0 0 0 0 0 0 0
Turismo 0 0 0 0 0 0 0
Biblioteconomia e Documentacéo 0 0 0 0 0 0 0
Relages Internacionais 0 0 0 0 0 0 0
Ciéncias Sociais 41 42 25 54 29 40 231
Formacé&o de Psic6logo 41 70 47 47 34 27 266
Mudsica — Educacdo Musical/Licenciatura 0 0 0 0 0 0 0
Avrtes Visuais/Licenciatura 5 24 13 8 5 6 61
Com. Social 28 24 31 19 23 29 154
Filosofia/Licenciatura 15 15 13 27 26 28 124
Pedagogia/Licenciatura 50 49 45 33 41 29 247
Pedagogia/Licenciatura 1 26 27 26 27 52 159
Historia/Licenciatura 50 79 43 56 52 59 339
Geografia/Licenciatura 66 67 69 64 71 53 390
Letras — Portugués/Licenciatura 103 106 95 111 118 90 623
TOTAL 7.942

Fonte: COPAC/COGEPLAN/UFS (2010)
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O corte setorial se realizou da seguinte forma: do setor que mais gera emprego e renda
na economia que é o de servigos, foram selecionados os 6 cursos (Letras, Direito, Medicina,
Ciéncias Contabeis, Geografia e Administracdo) que mais egressos produziram (dados
colhidos na UFS) no periodo estudado, que por sinal se enquadram neste setor. Do total de
7.942 egressos, 0s cursos em destaque corresponderam a 34% (2.753) dos formados, mais de
um terco do total. Depois disso, questionarios e entrevistas foram aplicados aos agentes
académicos, 0s quais nortearam a gque agentes deveriam ser entrevistados na esfera publica e

empresarial.

Por outro lado, considerando que foi examinada a percepc¢ao dos agentes académicos,
empresariais e publicos sobre o tema em estudo, pode-se afirmar que a pesquisa também

possui natureza descritiva.

Algumas correntes do pensamento cientifico distinguem as pesquisas entre pura e
aplicada. No primeiro caso, a pesquisa pura tem como objetivo a satisfacdo de uma
necessidade intelectual pelo conhecimento abstrato dos fatos. J& na pesquisa aplicada o
investigador é movido pela necessidade de contribuir de modo préatico e imediato, buscando
solucdes para problemas concretos. Entretanto, ambos os tipos de pesquisa ndo se excluem,
nem se opdem (CERVO, 2002).

Considerando, pois, que o trabalho sob exame averiguou conceitos cientifico-
normativos, sem deixar de expor resultados propositivos, pode-se definir a presente pesquisa

como aplicada, posto que hibrida em sua configuracéo.

De outro lado, a pesquisa também se apresenta exploratoria porquanto buscou
investigar um assunto que ndo é significativamente estudado. Pelo contrario: procedidas
diversas investigacdes bibliograficas, ndo se detectou nenhum trabalho cientifico que tratasse
sobre a consonancia entre a demanda por profissionais de ensino superior e o mercado de

trabalho sergipano com as vagas oferecidas pela UFS.

Além de exploratdria, foi aplicada uma pesquisa descritiva como bem retratamos em
paragrafo anterior. Malhotra (2005, p. 57) afirma que “a pesquisa descritiva é um tipo de
pesquisa conclusiva que tem como principal objetivo a descricdo de algo — normalmente
caracteristicas ou fun¢des de mercado”. Neste sentido Malhotra (2005) ainda complementa

que a pesquisa descritiva € de grande utilidade quando as perguntas de pesquisas Sao
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relacionadas a uma descrigédo de um fendmeno do mercado, como por exemplo a freqiiéncia

de compra, a identificacdo de relacionamentos ou a elaboragéo de previsoes.

A técnica de pesquisa que utilizamos também se fundamenta em procedimentos
tedricos/metodoldgicos de conteudos criticos durante a coleta de dados, a sistematizacdo, as

conexdes das diferentes varidveis categoriais e a analise aproximativa final.

5.2 Técnicas de Pesquisa

Os procedimentos para a aplicacdo do plano metodoldgico, dispostos de modo

organizado e levados a efeito para conduzir a estratégia da pesquisa foram os seguintes:
a) Pesquisa documental: fontes priméarias (gravacbes de d&udio); fontes secundarias
(pesquisas de campo, analise de documentos e relatorios);

b) Pesquisa bibliografica: livros, revistas, teses, dissertagdes, monografias, artigos

jornais, mapas, sites;
c) Pesquisa de campo: mediante observacao, entrevistas, aplicacdo de questionarios;

d) Investigacdo participativa: interacdo com os agentes da UFS e acBGes conjuntas em

decorréncia de dados coletados;

e) Observacdo direta intensiva: do ambiente social e natural e realizacdo de entrevistas

ndo estruturadas e semi-estruturadas;

f) Observacdo direta extensiva: aplicacdo de questionarios a agentes da UFS,
empresariais e publicos, com perguntas abertas e fechadas e com execucdo de pré-

teste;

g) Historia oral: entrevistas de audio.

5.3 Coleta dos Dados

A coleta de dados compreende a aplicagdo dos instrumentos elaborados para esse fim,
tendo em vista a importancia do controle na sua execucdo visando a fidedignidade das
informagdes (MARCONI; LAKATOS, 2008).
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Para Yin (2004) o pesquisador que prima pela validade do constructo, devera utilizar
maltiplas fontes de evidéncia, a fim de se obter uma visdo mais completa do contexto
estudado. Para o autor podem ser consideradas fontes de evidéncia: a) documentos, b)
registros em arquivos, c) entrevistas, d) observacdo direta, e) observacdo participante e; f)
artefatos fisicos. Suas vantagens de coleta, em geral, sdo: a) permite revisdo; b) ndo foi criada
como resultado do estudo de caso, e; c) contém referéncias e detalhes de um evento. Os

registros em arquivos além dessas caracteristicas Sao precisos e quantitativos.

Por outro lado, de acordo com Yin (2004), sdo consideradas desvantagens das
entrevistas: a) baixa capacidade de recuperacédo; b) seletividade tendenciosa, se a coleta ndo
estiver completa, e c) podem refletir idéias preconcebidas do autor. As entrevistas apresentam
outros problemas, além dos citados: obliglidade em funcdo de questbes mal elaboradas,
respostas viesadas, imprecisfes caso ndo sejam gravadas e o entrevistador pode influenciar o

entrevistado.

A revisdo bibliografica em muito nos auxiliou no processo de maturacdo do tema,
dando-nos uma visdo mais clara e concisa da grandeza e necessidade do tema desenvolvido.
Para ajudar no desenvolvimento do trabalho contamos, em parte, com as informacdes da
Relacdo Anual de Informagbes Sociais — RAIS, do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE,
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — PNAD, do IBGE e do Cadastro Geral de
Empregados e Desempreados — CAGED. De acordo com esses dados, ao final do estudo
mostramos a situacdo do emprego formal no Estado de Sergipe. Outras fontes de pesquisa,
utilizadas foram bibliografias, relatorios, documentos eletrénicos, e, fundamentalmente

pesquisa de campo realizada por meio de aplicacdo do instrumental — questionario.

Efetuada a delimitacdo espacial (UFS), fixamos a demarcacdo temporal. Foi eleito
recorte temporal como sendo o periodo dos ultimos 06 anos, chamados de “expansdo
universitaria”, pois a partir de novembro de 2004 a base de dados dos egressos na UFS
aumentou gradativamente e porque o periodo de seis anos ja é representativo de movimentos
do mercado de trabalho. Nesse periodo delimitado, a populacdo total de egressos configurou-

se num primeiro momento como sendo de 7.942 egressos.
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O estudo se concentrou no setor de servicos, representando 61,8% do valor adicionado
do estado, aonde foi feita uma comparacéo dos indicadores® de outros setores em Sergipe em

relacdo a participacdo no PIB do Estado.

A observacao participante foi bastante empregada, com importantes interagdes com 0s
atores envolvidos. Fontes secundarias também foram coletadas, sobretudo oriundas da

pesquisa documental.

Os dados primarios se referem a coletas de informacbes com o0s agentes ja

especificados, ou seja, 0s trés segmentos da comunidade universitaria.

Os dados secundarios foram coletados e analisados com o propésito de atender as
necessidades da pesquisa e estdo catalogados e disponibilizados para a utilizagdo de

interessados.

O instrumento de coleta das informacdes foi a entrevista estruturada com utilizacéo de

questionarios contendo perguntas fechadas e abertas.

Os integrantes da comunidade universitaria também constituiram parte da pesquisa.
Mas neste caso 0 objeto investigado foi a percepc¢do dos agentes sobre 0 mercado do trabalho.
Considerando que o estudo trata da dinamica do setor de servigos sergipano face a oferta de
mao-de-obra da UFS, foram entrevistados os ocupantes de cargos de direcdo (reitor, pro-reitor
de graduacdo, diretores dos campis e diretor do centro de ensino superior a distancia) e chefes
dos departamentos dos cursos ja tratados. A época da coleta de dados foram entrevistados 25
agentes. Destes, 12 integrantes da UFS, 7 agentes empresariais correspondentes aos 6 cursos
em destaque e 6 agentes publicos que deram uma visao geral das necessidades do mercado de

trabalho para vagas de ensino superior.

O objetivo dessa fase foi organizar as informagfes de maneira que possibilitasse
responder as questBes de pesquisa formuladas no estudo, ou seja, é a interpretacdo do
verdadeiro significado do material apresentado em relacdo aos objetivos propostos e ao tema
em questdo (LAKATOS; MARCONI, 1999).

® Indicadores sdo dados ou informagdes, preferencialmente numéricos, que representam um determinado
fendbmeno e que sdo utilizados para medir um processo ou seus resultados. Os indicadores servem para
compreender e controlar um determinado processo, bem como contribuir para a definicdo das metas de
desempenho (JANNUZZI, 2001).
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5.4 LimitagOes do Estudo

Apesar da estratégia de estudo de caso ser baseada em premissas de qualidade:
validade de constructo; interna; externa e confiabilidade (YIN, 2004), como toda estratégia de

pesquisa, apresenta suas limitacoes.

Deve-se destacar ainda que existem limitagcOes no estudo e que esse se trata de um
recorte a partir dos anos de 2004 a 2009 de modo que se encontra distante de refletir sobre a
posicdo dos egressos dos ultimos 42 anos de oferta de cursos. Além disso, no estudo de caso
ndo da para generalizar os resultados para outras entidades de ensino ou unidades da

Federacéo.

No segundo momento do capitulo apresentamos as andlises dos resultados do estudo
de caso. Uma vez definidos de forma mais minuciosa todos 0s pressupostos teodricos e
metodoldgicos, e de posse das andlises acerca das tendéncias recentes no Ensino Superior
brasileiro e do mercado formal e informal, acreditamos estar mais aptos a perceber eventuais
mudancas ocorridas nas carreiras, suas possibilidades de atuacdo e conhecer suas trajetorias
profissionais. Diante disso, podemos considerar esse estudo como exploratério e descritivo
(ROESCH, 1999).

A presente pesquisa foi realizada em duas etapas. Na primeira etapa foi realizada um
estudo de caso na Universidade Federal de Sergipe a fim de verificar a percepgdo de um
grupo de agentes académicos, tanto em relacdo a aquisicdo de habilidades quanto de
competéncias pelos alunos no decorrer do curso. Da mesma forma, a pesquisa visa a avaliar a
importancia dessa percep¢do no processo de insercdo dos discentes no mercado de trabalho.

Para essa etapa foi utilizado um questionario estruturado com escala tipo likert.

A Escala Likert é um tipo de escala de resposta psicométrica usada comumente em
questionarios, e é a escala mais usada em pesquisas de opinido. Ao responderem a um
questionario baseado nesta escala, os perguntados especificam seu nivel de concordancia com
uma afirmacdo. Esta escala tem seu nome devido a publicacdo de um relatorio explicando seu

uso por Rensis Likert®.

* LIKERT, Rensis (1932), A Technique for the Measurement of Attitudes, Archives of Psychology
140: p. 1-55


http://pt.wikipedia.org/wiki/Rensis_Likert
http://pt.wikipedia.org/wiki/Rensis_Likert
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Numa segundo etapa a pesquisa foi realizada a partir de um roteiro de entrevista
aplicado a agentes empresariais e publicos do estado que foram escolhidos de forma
intencional e se propuseram responder as perguntas. Os dados foram analisados de forma
quantitativa e qualitativa. A seguir sdo descritos e analisados os principais resultados da

pesquisa.

5.5 Visdo dos Agentes sobre as Competéncias Exigidas pelo Mercado de Trabalho de

Nivel Superior

A gestdo de uma organizagdo contemporanea se tornou uma atividade bastante
complexa devido a diversos fatores de uma conjuntura social, econébmica e financeira. Em
razdo disso faz-se imprescindivel que os agentes apresentem uma postura individualizada bem
como habilidades para desempenhar sua funcdo. O trabalho de gestdo proporciona ocasides
incertas e desafiadoras solicitando profissionais que demandem um conjunto de caracteristicas

para que juntas possam atender as necessidades do mercado e da organizacao.

Segundo reunido entre as IES - Instituicbes de Ensino Superior no Seminario de
Diretrizes Curriculares da ABMES - Associacdo Brasileira de Mantenedoras do Ensino
Superior, o trabalho das IES deve dirigir a formacdo de um profissional generalista, com
embasamentos humanisticos e cientificos, mas a0 mesmo momento com uma capacitacao
definida que permita a empregabilidade, ainda que esta capacitacdo seja de tipo funcional
(marketing, financas, recursos humanos, etc) ou, de outro tipo. O termo generalista,
comentado anteriormente, refere-se a uma compreenséo holistica de importancia aos aspectos
da empresa como um todo, €, ndo, a caréncia total de qualquer especialidade que garanta a
colocacdo do profissional. Assim, a coordenacdo do curso deve gerenciar o trindbmio
generalidade, especialidade e empregabilidade (AMATUCCI, 2007).

Verificou-se com as questfes propostas a percep¢do que os agentes tém quanto aos
atributos pessoais que podem auxiliar os egressos da UFS nas atividades executadas nas

empresas.

De forma a garantir o alcance dos resultados almejados foi elaborado um questionario

que permitisse a coleta de informacdes necessarias as avaliagdes e analises pretendidas. Como
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0 questionério deveria ser aplicado com os agentes/proprietéarios, houve casos em que a falta
de disponibilidade destes levou a que procurassemos um novo individuo, com o mesmo perfil,

no orgao selecionado.

Quando indagados, em uma gradacdo crescente, de zero a cinco, sendo zero
considerado como nada efetivo (minimo) e cinco como o mais efetivo (maximo), a fim de
qualificar as respostas obtidas sobre a importancia da atuacdo do Estado, 67,14% dos
entrevistados apontaram as politicas de incentivo ao emprego e 65,30% ao desenvolvimento

de ampliacdo das vagas, como maxima — Tabela 14.

Tabela 14 Imiorténcia da atuaiéo do estado em areas do emireio

Importancia da gestdo publica

no desenvolvimento de 17,61% 17,09%  65,30%
ampliacdo das vagas

Importancia da gestdo publica

no desenvolvimento de

L . . 16,32% 16,54%  67,14%
politicas de incentivo ao
emprego
Atuacdo do Estado no
incentivo a contratacdo de 33.27% 3348%  33.25%

mao-de-obra de nivel superior
nos dltimos 5 anos
Importdncia da cooperagdo
entre 0s setores publico e
privado no que tange a
ocupacdo das vagas

Fonte: Pesquisa direta.

16,15%  16,69% 17,01% 16,57%  33,58%

O resultado colhido é consideravel e merece atencdo. Inicialmente por ndo haver
nenhum registro do conceito minimo (zero) e conceito um para 0s quesitos tratados
anteriormente (Tabela 14), o que fortalece a importancia do poder publico para o
desenvolvimento do mercado de trabalho sergipano. Mas, apesar do elevado percentual de
importancia maxima atribuido o desenvolvimento de ampliacdo das vagas e de politicas de
incentivo ao emprego, um pouco mais de 33% dos entrevistados dividiram a opinido em
conceitos um, trés e quatro, quanto a atuacdo do Estado no incentivo a contratacdo de méo-de-
obra de nivel superior nos ultimos 5 anos,conforme apresenta a tabela acima. Constatou-se
que o conceito 1 (um) também foi atribuido & importéncia da cooperagdo entre os setores

publico e privado com 16,15% no que tange a ocupacao das vagas.
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Na visdo dos agentes publicos foi avaliada o quanto efetiva pode ser a cooperacéo
publico/privada na dindmica do mercado de trabalho em relacdo as capacidades e habilidades

(competéncias) apresentadas na tabela 15:

Ressalta-se que dois dentre os itens apontados localmente como aqueles em que a
cooperacdo publico-privado pode ser mais efetiva, estdo inseridos no topico condicGes de
competicdo e Necessidades do Mercado. Neste topico estdo também contemplados o
Ingresso no Mercado de Trabalho e Melhoria na educacdo e qualificacdo, itens que
receberam, respectivamente, pontuacdes equivalentes a 33,25% e a 16,83% nas categorias

mais baixas e intermediaria — de zero a trés.

Tabela 15 Avaliacéo da efetividade de cooperacgdo publico/privada na dindmica do mercado de trabalho

Ingresso  no Mercado de 33.25% 50.08% 16.67%

Trabalho

Condigdes de Competicdo 16,37% 17,38% 66,25%

Inovagédo Tecnoldgica 33,33% 50,00% 15,98%
MElhote  ma - COUEAEE 6 g pene 3417%  3302%  16,67%
qualificagdo

Necessidades do Mercado de 16.57% 31,29% 52.14%

Trabalho

Fonte: Pesquisa direta

Importante destacar em entrevista com o Secretario de Estado do Trabalho, da
Juventude e da Promocdo da Igualdade Social, aonde o mesmo relata sobre a participacdo do
governo que esta cada vez mais preparado no que tange ao ingresso das pessoas no mercado
de trabalho. Comenta que ainda ha algumas falhas™®, mas que a tendéncia é superé-las.
Informa que é necessario que as empresas procurem a Secretaria de Estado do Trabalho, da
Juventude e da Promocdo da Igualdade Social - SETRAPIS e o Ndcleo de Apoio ao
Trabalhador - NAT e oferecam mais vagas, pois € um servico gratuito que o governo oferece

e deve ser aproveitado.

Ja no que concerne as condic¢des de competigédo, o entrevistado julga que a mesma esta
baseada no que ele chama de “CHA”: Competéncia, Habilidade e Atitude. A SETRAPIS faz

um recrutamento e a selecdo é feita pelas empresas.

A parceria publico/privada vem procurando aumentar as oportunidades de cursos de

capacitacdo para o0s interessados e conclui que o mercado esta muito atraente para o

10 Quanto aos tipos de falhas ndo foram mencionadas pelo Secretario do Trabalho que apenas confirmou que
existiam.
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profissional de nivel superior. O que acontece hoje em dia € que o empregador ndo consegue
encontrar profissionais capacitados. Portanto, hd uma grande necessidade de médo de obra

especializada.

A seguir, partiu-se para a investigacdo do modelo de politicas de incentivo ao emprego
adotado hoje, em Sergipe, indicado para a gestdo do mercado de trabalho sergipano. A
opinido de 50% dos agentes publicos propde o Estado como o principal gestor. Concordando
com a mesma idéia, 81,67% dos agentes empresariais confirmam que o modelo de politicas
deve ser voltado ao setor publico.

Tabela 16 Modelo de politicas de incentivo ao emprego voltadas aos setores publico e privado

Setor Privado 16,67% 49,97% -

Nao sabe - 9,10% -

Fonte: Pesquisa direta.
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Gréfico 7 Politicas voltados aos setores publico, privados e publico/privado
Fonte: Pesquisa direta.
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Este grafico revela a percepcdo dos agentes com o mercado de trabalho local, os quais
expbem a necessidade de mudangas em grande parte dos modelos adotados em Sergipe,
indicando que estes ndao devem ser geridos exclusivamente pelo Estado e muito menos
incorporar apenas as parcerias publico-privado, mas também os interesses de outros
segmentos da sociedade. Analisando outras opinides, 18,33% dos agentes empresariais
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sugeriram que tais politicas devem ser direcionadas a gestdo em parceria entre 0s setores
publicos e privado. Ja 49,97% dos agentes académicos consultados indicaram o setor privado

como principal gestor a ser beneficiado pelos modelos de desenvolvimento adotados.

Esse retrato mostrou que para a maioria, 0 Estado tem buscado atrair empresas,
fabricas etc. como forma de aproximé-las e, diante disso, que elas possam oferecer
oportunidades de emprego. Por outro lado, ndo podemos deixar de considerar a opinido dos
33,33% que alegam que o Estado por si s6 ndo € capaz de comportar a mao-de-obra. Em
parceria com o setor privado, o governo possibilita a inser¢cdo da méo-de-obra através da

abertura do mercado de trabalho.

No quesito se o Estado deveria intervir mais ou menos no mercado de trabalho
sergipano 100,00% dos agentes empresariais responderam que deveria intervir mais, para 0s
agentes publicos, 33,33% responderam que deveria intervir menos e 16,67% incluiram uma
nova categoria, que foi aproveitada, referente a intervencdo conjunta do Estado, Cidadaos e
Empresas (Tabela 17).

Tabela 17 Intervencao do Estado no mercado de trabalho

Menos 33,33% 20,05% -

Fonte: Pesquisa direta.

A resposta desta questdo € de extrema importancia as analises realizadas nesta
dissertacdo. Observou-se, sobretudo nos capitulos 2 e 3 ampla intervencdo do Estado no
mercado de trabalho ao longo da evolucéo dessa atividade, e, também, a propria perspectiva
atual do governo de rompimento com este paradigma; mas em contraposicdo a esta
perspectiva, a pesquisa direta revelou que os atores envolvidos com o mercado de trabalho
sergipano consideram, de forma acentuada, como visto, a necessidade de uma maior

intervencao.
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Grafico 8 Intervencéo do estado no mercado de trabalho sergipano
Fonte: Pesquisa direta

Ao analisar as justificativas dos agentes publicos quanto a defesa de uma maior ou
menor intervencdo do Estado no mercado de trabalho, as opinides se confrontaram. Devido a
pedidos de ocultar a identidade, ndo mencionamos de quais 0rgaos e empresas 0S agentes

entrevistados sdo. No entanto, foi designada letras a cada opini&o dos agentes.

Os agentes publicos que compdem a classe dos 50%, afirmam que:

O Estado precisa atuar mais, pois ele é o principal agente de desenvolvimento. Se o
Estado ndo for atuante, Sergipe “entra pelo cano” (Gestor Publico D).

O entrevistado julga que deve haver maior intervencéo do Estado junto aos 6rgdos
publicos, o que facilitaria 0 acesso dos novos graduados ao mercado (Gestor Publico
F).

Deveria intervir com a contratagcdo para concurso e a extincdo de contratacdo de
cargos por nomeacdo (Gestor Publico H).

Contrapondo a linha de pensamento acima, os agentes que defendem uma menor

intervencgéo afirmam que:

O Estado tem que intervir cada vez menos. O préprio mercado de trabalho tem que
perceber suas necessidades e supri-las. O governo entra por motivos sociais. O
mercado tem que por si SO se gerenciar (Gestor Académico C).

Deveria dar mais oportunidade ao setor privado (Gestor Publico A).
Uma declaracdo a intervencdo conjunta do Estado, Cidaddos e Empresas, composta
pelos 16,67% é a de que:
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Cada um deve fazer a sua parte, tanto o Estado quanto os cidad&os e as empresas. O
estado tem o NAT, que mostra aos profissionais vagas desde o nivel fundamental até
o nivel superior. E necessério que haja maior integragio nas agdes entre 0 NAT e as
empresas, de modo a proporcionar mais vagas de empregos.

Por outro lado, nesta mesma linha, perguntou-se aos agentes se a UFS estaria
proporcionando condicBes dignas e satisfatorias para que o profissional possa exercer sua
funcdo plenamente e em cargos compativeis com a sua formacdo. Os questionados

justificaram suas respostas da seguinte forma:

Tabela 18 Condicdes de o egresso ser absorvido em sua area de formacao

Sim 16.43% 80,55% 37,59%

Fonte: Pesquisa direta.

Responderam sim 37,59% dos entrevistados empresariais. Ora, cotejando-se este dado
com as respostas do ndo, 50,24% dos agentes publicos admitem que o ensino da UFS ndo tem
dado condices dignas e satisfatorias. Esse nimero reduz bastante as opinides de 33,33% dos
agentes publicos que declaram em parte, que a UFS estaria fazendo o seu papel de forma
eficiente. Tal aparente contradigdo decerto resida na auséncia de melhor instrucdo sobre a
matéria. Para concluir a analise deste quadro, 80,55% dos pesquisados académicos afirmaram
que o profissional tem capacidade de exercer sua funcdo plenamente e em cargos compativeis

com a sua formagéo no mercado de trabalho sergipano.

Para o gestor publico I: “A UFS tem feito um bom trabalho, ¢ tanto que ha pessoas

oriundas da universidade cadastradas no NAT, da Engenharia Civil, do Direito, entre outras”.

Em desacordo com a idéia acima o gestor publico J relata que:

As licenciaturas oferecidas pela UFS ndo conseguem atender um determinado
aspecto da profissdo, que é a parte relacional, a parte pratica da relacdo. As
disciplinas ndo revelam que o que de fato hoje é a realidade das escolas publicas. A
UFS precisa melhorar os aspectos dos estagios.
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Afirma ainda no que foi dito acima, o gestor empresarial C: “O profissional da area
contébil ndo dispde de uma preparacdo para atuar na area publica, o curso fica voltado quase

em sua integralidade para area privada”.

Concordando em parte com o preparo do egresso o gestor empresarial B:

O egresso ndo sai da UFS totalmente preparado para o mercado de trabalho. Os
estagiarios da nossa empresa aprendem na pratica o que devem fazer exatamente, ha
uma distancia muito grande entre a teoria e o exercicio pratico da profissdo.

A escolha também foi feita de forma aleatdria, quando a pergunta levou em
consideragao de que forma “Beneficios da Educacao no Mercado de Trabalho” podem ser
uma ferramenta que ajude pessoas e instituicdes, os entrevistados apontaram que:

O empregador vai buscar nos candidatos, além da sua formacdo basica, cursos
complementares que venham a ser Gteis para sua empresa. Cursos de informatica, de

idiomas, MBAs, etc. A mdo de obra qualificada gera um avango muito grande, a
idéia é de que crescam juntas as partes (Gestor Publico B).

J& outro gestor afirmou que:

As empresas necessitam de profissionais capacitados com teoria e pratica. Entdo é
com a educacdo que se forma tal conhecimento tedrico, que serd posto em préatica no
exercicio da profissdo (Gestor Publico D).

Enquanto que o Gestor E expde:

O mercado de trabalho ndo é o Unico alvo, sendo estariamos reduzindo uma
producdo cientifica a uma mera ocupacao do mercado de trabalho. Mas a educagdo €
um dos elementos principais para a capacitacdo do funcionario para o mercado de
trabalho (Gestor Académico E).

O Gestor Publico C afirma que para a empresa contratar um profissional “[...] A
Educacdo é fundamental. E necessario que haja a capacitacdo dos profissionais além do

conhecimento tedrico visto até entdao”.

Na visdo dos Agentes Académicos, os beneficios da educacdo podem ser da seguinte

forma:;

As estratégias educacionais atuais incentivadas pelo Governo baseiam-se na
formacdo de graduados com formacdo basica, menos especializada, para o cuidado
da maioria da populagdo. Ensino baseado em problemas tem se tornado uma
estratégia de ensino eficaz para este objetivo. Mas, ainda, a maioria dos profissionais



96

formados faz especializacdo para obter melhor campo de trabalho com melhor
retorno financeiro inerente a especialidade (Gestor Académico A).

Beneficios da Educacdo no Mercado de Trabalho promovem a sintonia com a
realidade e as necessidades do publico (comunidade). O entrevistado julga que seria
interessante a comunidade a oferta de outras especialidades na area de Letras, como
o francés, o alemao, italiano, etc (Gestor Académico D).

Néo existe experiéncia valida fora do conhecimento oferecido pela universidade.
Quanto maior a educacdo superior, maior o indice civilizatério de uma sociedade
(Gestor Académico G).

Outra pergunta indagou quais critérios estariam sendo mais utilizados pelas empresas
no processo de selecdo, e teve-se como opcgdo teste de capacidade técnica/entrevista,

indicacdo, curriculo/entrevista, concurso publico e ndo sabe.

Tabela 19 Critérios de processo de selecdo utilizados aos egressos, segundo os entrevistados

Teste de Capac. Técnica/Entrevista 50,32%

Indicagéo - - 21,08%

Fonte: Pesquisa direta.

CONCURSO PUBLICO
INDICACAO
CURRICULO/ENTREVISTA & GESTORES EMPRESARIAIS
® GESTORES ACADEMICOS
TESTE DE CAPAC. TECNICA/ ® GESTORES PUBLICOS
ENTREVISTA
NAO SABE

0 0,5 1 15

Gréfico 9 Critérios de selecdo para contratacdo de egressos
Fonte: Pesquisa direta.

Note-se que 78,92% dos agentes empresariais afirmaram que as selecdes tém sido
feitas por curriculo/entrevista. Trata-se, pois, de um expressivo nimero. Ja para 0s agentes

publicos ndo foi de se estranhar a unanimidade. Todavia, deve-se compreender que a regra de
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ingresso no servigo publico tem sido desde a Constituicdo Federal de 1988 atraves de

concursos publicos.

E possivel verificar uma grande diferenca na percepcao dos agentes em relacio ao piso

salarial do nivel superior pago em Sergipe em similitude a outros estados.

Tabela 20 Piso salarial de nivel superior compativel com outros estados

Néo 32% 53,21% 62%

Nao sabe - 9,87% -

Fonte: Pesquisa direta.

Os agentes académicos e empresariais declararam que 0s pisos ndo sdo obedecidos,
principalmente aos recém-formados, com respectivamente 53,21% e 62% das opinides. Os
agentes publicos foram os que mais se dividiram sobre a insuficiéncia deste piso, conforme o

gréfico 10.
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34%
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Gréfico 10 Compatibilidade do piso salarial sergipano em relacdo a outros estados
Fonte: Pesquisa direta.

Dos 9,87% dos entrevistados académicos ndo sabem afirmar por julgar que a idéia de

piso salarial esta perdendo um pouco do seu sentido, visto que em varias areas o0 salario vem
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subindo, devido & demanda de profissionais, de modo que o piso ndo é mais um valor

apropriado a nivel de comparacdo salarial.

Quando questionados os agentes empresariais sobre 0 que mais dificulta o ingresso do
recém-formado no mercado de trabalho, escrevendo 0 — néo ira dificultar, 1 — ira dificultar um

pouco e 2 — ira dificultar bastante, os agentes apontaram que:

Tabela 21 Dificuldades de ingresso do recém-formado no mercado de trabalho percepgdo do gestor
empresarial

Falta de conhecimentos tedricos acerca da profissdo 18,53% 22,66%  58,81%
Falta de experiéncias praticas relacionadas a profissao 19% 22,63% 58,37%
g?;tf?ssgg clareza sobre quais sdo 0s seus interesses especificos na 4006%  59,94% 0%
Falta de habilidades pessoais para o exercicio da profissdo 0% 58,29% 41,72%

Falta de dinheiro para iniciar a carreira (para montar escritorio, o 0 0
consultério, empresa, etc.) 60,07%  19,65%  20.28%

Pouca motivacdo para exercer a profisséo 0% 20,48%  79,52%

Fonte: Pesquisa direta.

Uma das dificuldades do jovem recém-formado é ingressar no mercado de trabalho.
Infelizmente nossas universidades focam demais o lado técnico cientifico e muito pouco,
quase nada, o lado mercadol6gico. Dentre os pontos que dificultariam bastante o ingresso no
mercado de trabalho destaca-se a pouca motivacgédo para exercer a profissdo com 79,52%. Fato
esse que destacam o0s entrevistados pela escolha profissional ndo ter sido consciente e
coerente com os interesses pessoais, diante disso a profissdo podera ser exercida com pouca
motivacdo e, no caminho do trajeto profissional, poderdo aparecer casos de desconforto e
frustracbes que poderdo paralisar e deprimir o profissional, trazendo-lhe diversas

conseqiiéncias pessoais e sociais.

A falta de conhecimentos teoricos acerca da profissdo com 58,81% ficou como a
segunda opc¢do pelos entrevistados seguida de 58,37% da falta de experiéncias praticas
relacionadas a profissdo. Deve-se observar que a escassez de experiéncias praticas
proporcionadas pelos cursos foi uma critica de mais da metade dentre os entrevistados. Dessa
forma, os achados deste estudo sugerem possibilidades que podem encontrar paralelo em
outros cursos e instituicbes, possuindo um valor instrumental para a elaboracdo de novos

questionamentos e interpretagdes sobre o tema.
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Canalizando as avaliagdes para a realidade local, a pesquisa buscou confrontar a
avaliacdo feita anteriormente pelos agentes empresariais com a dos agentes publicos, em
relacdo as principais dificuldades encontradas para insercdo no mercado de trabalho. Em uma
gradacdo crescente, 1 para a mais importante, 2 para a seguinte e 3 para a subsequente),

responderam da seguinte forma:

Tabela 22 Dificuldades encontradas para inser¢cao no mercado de trabalho na percepcao do gestor publico

Falta de experiéncia 16,79%  16,53%

Falta de investimento em profissionais que procuram o primeiro 3376%  17.49%

emprego

Baixa remuneracdo 33,74%  16,37%

Saturacdo do mercado de trabalho

Distancia entre teoria e pratica na graduagéo 16,98%

Falta de valorizacdo da profissdo pelo mercado de trabalho 16,13% 32,19%
Necessidade de especializacdo do mercado de trabalho

Outros, Quais? 33,34%

Fonte: Pesquisa direta.

Observa-se o seguinte, que a dificuldade maior enfrentada pelos egressos no mercado
de trabalho é a baixa remuneracdo, seguida falta de experiéncia e por ultimo a falta de
valorizacdo. As categorias de um (aponta seus 33,74% para a baixa remuneracdo, 16,79%, a
falta de experiéncia e por ultimo 16,13% para falta de valorizacdo da profissdo pelo mercado
de trabalho) a dois (incidente a falta de investimento em profissionais que procuram o
primeiro emprego, com 33,76% e quase coincidindo a mesma percentagem, 16,53% optaram
pela falta de experiéncia contra 16,37% para baixa remuneracdo). Foram escolhidas para a
categoria 3 (a falta de valorizacdo da profissdo pelo mercado de trabalho com 32,19% dos
entrevistados, seguida de 17,49%, a falta de investimento em profissionais que procuram o
primeiro emprego e por fim 16,98% escolheram a distancia entre teoria e pratica na

graduacdo) revelando a opinido dos agentes publicos.

Ha também outro grupo de agentes publicos, com 33,34%, que classificou outras
dificuldades, a exemplo de: Além da qualificacdo profissional, o entrevistado julga ser
necessaria uma boa base, escolaridade por parte do candidato. Ainda hd muitos empregadores
gue valorizam muito a experiéncia, apesar de que hoje muitos estdio mudando esta visdo e

dando oportunidades aos recém-formados pouco experientes.

Analisando essa questdo a partir da visdo especifica dos agentes, ndo basta o
profissional ter a formacéo superior, hoje, além disso, procura-se um conhecimento técnico e

at¢ mesmo a questdo do “CHA”: Competéncia, Habilidade e Atitude. A questdo da
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experiéncia ainda conta bastante em alguns casos. Mas existem empresas que preferem um
profissional com certa experiéncia, mas ndo tanto, pois isso pode implicar que o funcionario

tenha alguns vicios.

Ainda tratando do mesmo tema, questionou-se sobre as razfes em contratar um
profissional com ensino superior e, diversas foram as opiniGes dos agentes. Os comentarios
mais recorrentes dados foram:

O profissional de ensino superior, em tese, tem mais conhecimento acumulado ao
profissional de instrugdo menor. Tendo a empresa de fazer um processo de
aperfeicoamento e de aprendizado, o retorno para empresa sera hem maior com esse

graduado do que com um profissional de ensino médio ou fundamental. (Gestor
Empresarial L);

Ja o comentario do gestor académico B afirma que:

O conhecimento é a base do desenvolvimento, sem este, empresa nenhuma se
desenvolve. E, o profissional que cursou o nivel superior como se deve, tem a
capacidade de desempenhar seu conhecimento através de solugBes para 0s
problemas da empresa (Gestor B).

O Gestor Publico C assegura que a contratagdo ocorre: “Por ter conhecimento mais

completo para as areas demandadas, fazendo com que supra as necessidades da empresa”.

Enquanto que o Gestor Académico D expde que:

Presume-se melhor preparado e apto para exercer seu conhecimento e capacidades
de relacionamento com pessoas, empresas € empresarios. Fundamental é saber
trabalhar em equipe. Tem a chance de exercer suas habilidades tedricas, praticas e
comportamentais.

Por ultimo, o Gestor Empresarial F diz que: “A grande vantagem ¢ ter o individuo com
grande capacitacdo. O graduado tem a capacidade de suprir necessidades de conhecimento

técnico mais completamente”.

As empresas precisam acompanhar a falta de profissionais no mercado, assim cabe aos
agentes a identificacdo das transformagfes que ocorrem, a tomada de decisdo e as tendéncias
(tecnologia no processo produtivo, novos mercados, novas leis, concorrentes, perfil de cliente,
modelos de organizagdo do trabalho, internet, etc.). Tais conhecimentos, habilidades e

atitudes sdo necessarios para gerenciar 0s negocios.

Quando a pergunta levou em consideragéo a remuneracdo recebida pelos egressos que

a UFS tem formado, 62,30% dos interrogados avaliaram que o egresso da UFS estaria
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percebendo uma renda entre 3,1 e 5 salarios minimos no estado de Sergipe, consoante gréafico

11:

Tabela 23 Remuneracdo percebida pelo egresso da UFS

Menos de 1 salério -
Entre 1,1 a 3 salarios minimos 18,85
Entre 3,1 e 5 salarios minimos 62,30
Na faixa de 5,1 a 7 salarios minimos -
Entre 7,1 e 10 salarios minimos -
De 10,1 a 15 salarios minimos -
De 15,1 a 20 salarios minimos 18,85

Com mais de 20 salarios minimos
TOTAL 100

Fonte: Pesquisa direta.

H& uma tendéncia de diminuicdo da desigualdade, para as préximas décadas,
refletindo o impacto positivo que o aumento da escolaridade tende a produzir, no médio
prazo, para o conjunto dos trabalhadores. O mais importante ndo é o aumento do salario em si,
mas o aumento das oportunidades de emprego. Quanto mais gente trabalhando, mais

remuneracoes existem.

Remunerag¢ao

0% M Entre 1,1 a 3 saldrios
minimos

M Entre 3,1 e 5 salarios
minimos

0%

0% m Nafaixadeb5,1a7

salarios minimos

HEntre 7,1 e 10saldrios
minimos

m De 10,1a 15 salarios
minimos

Grafico 11 Remuneragdo média recebida pelos egressos
Fonte: Pesquisa direta.

Contratar empregados novos tem sido um dos maiores impactos em um negocio. As
entrevistas tipicas focam nas qualificacdes e em como os candidatos apresentam a si mesmos.
Porém, a qualidade mais importante de um empregado é o seu bom carater. No entanto, foi
questionado aos agentes como 0 mercado se comportaria quanto a contratagdo no proximo

biénio, se deveria estar demitindo, manter inalterado ou deveria contratar.
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Tabela 24 Previsdo de contratagdo no préximo biénio

Deve demitir -
Deve manter inalterado o tamanho da equipe 20,05
Deve contratar 79,95%

TOTAL 100
Fonte: Pesquisa direta.

A previsdo de contratacdo no préximo biénio segundo 79,95% dos respondentes
alegou que o mercado de trabalho deve admitir novos egressos. Dados que demonstram que
boa parte dos agentes acredita no desenvolvimento do setor de servicos frente as novas

demandas que virdo a surgir.

Para defender a opinido dos 20,05% entrevistados a justificativa de manter inalterado
o tamanho da equipe se da pelo segmento de exportacdo do Brasil estar atravessando muita
dificuldade, motivado pela baixa do dolar, reflexo da politica de governo (recuperacdo da
economia) dos EUA, que afeta todas as economias de paises emergentes, podendo fazer com
que mantenha o quadro inalterado de funcionarios ou, em casos extremos, se demita em larga

escala a qualquer momento.

Inicialmente para entender o contingente de egressos que a UFS vem produzindo,
precisamos primeiro conhecer como decorre a criacdo de mais vagas, bem como surge a
abertura de novos cursos. Essa pergunta foi direcionada somente aos agentes académicos que
nos responderam varios motivos, sendo eles: uma maior procura nos vestibulares com as
inscricbes, demanda do mercado de trabalho, disponibilidade de estrutura fisica,
financiamento feito pelo Ministério da Educacgéo e Cultura — MEC, por demanda induzida'! e

até mesmo por solicitacdo dos departamentos.

Tabela 25 Motivos para criacdo de vagas/novos cursos

Maior procura no vestibular 13,14
Demanda do mercado de trabalho 37,52
Disponibilidade de estrutura fisica 11,67
Financiamento do MEC 12,50
Demanda induzida 12,23
Solicitacdo dos departamentos 12,94

TOTAL 100

Fonte: Pesquisa direta.

Y pemanda Induzida é aquela que de fato utiliza o bem. Cutler e Zeckhauser (2000) desenvolvem o conceito de
demanda induzida pelo provedor (supplier-induced demand), ou seja, 0 médico pode induzir seu paciente a
receber mais servicos do que necessitaria e, com isto, aumentar sua remuneragao.
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Por ndo existir um sistema de acompanhamento de egressos foi originada a pergunta,

considerando a situacdo atual do mercado de trabalho e as suas possibilidades pessoais, sobre

as chances de o0 egresso exercer a sua profissdo logo apds o término do curso:

Tabela 26 Chances de exercer a profissdo o recém-formado da UFS

Bem grandes
Grandes

Médias
Poucas

Nenhuma

TOTAL 100

20,57
31,11
41,16

7,16

Fonte: Pesquisa direta.

Apesar da afirmacdo dos agentes académicos serem em totalidade que a UFS forma o

profissional para ser um agente de transformacdo da sociedade foi perguntado e como

conseqiiéncia para o mercado de trabalho foram questionadas as chances de exercerem a sua

profissdo logo apos de serem formados. O grafico 12 abaixo demonstra a diversidade de

opinides.
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Gréfico 12 Possibilidades de exercer a profissao depois de formado
Fonte: Pesquisa direta.

Detalhando esta resposta, segundo opinides de todos os agentes entrevistados da UFS,

registrou-se que 41,16% estipulam que os egressos da UFS tém médias chances de serem

absorvidos pelo mercado de trabalho, logo conclui que a instituicdo ndo tem como meta a

ocupacdo dos empregos no mercado. A classe dos mais otimistas que compdem os 20,57%,

presumem que o graduado nao ficara de fora do trabalho, por achar que para algumas

profissdes, 0 egresso se emprega com facilidade. E, 31,11% afirmam que 0s egressos tém

grandes chances de serem absorvidos pelo mercado.
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Possibilidade de Absorg¢ao

m0%a 25%

m 25,1%a 50%
®50,1%a75%
m75,1%a 100%

Gréfico 13 Escala de absorg¢éo dos egressos pelo mercado
Fonte: Pesquisa direta.

Pode-se classificar como poucas chances a escala de de 0% a 25%, médias de 25,1% a
50%, grandes de 50,1% a 75% e grandes chances de 75,1% a 100%.

Por fim, a respeito de quais areas estariam sendo demandadas pelo mercado de
trabalho sergipano, os agentes empresariais, académicos e publicos entrevistados listaram um

rol por setor, as de maior necessidade:
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Quadro 1 Areas que mais necessitam de profissionais no mercado de trabalho sergipano

Pediatria
Clinica Geral
Endocrinologia
Cardiologia
Ortopedia

Médica

Civil
Criminal
Trabalho
Plblico

v Areas Promissoras
Ambiental
Eletronico
Consumidor

Juridica

Auditoria

Consultoria

Pericia

Contabilidade Publica

Contabil

Geologia

Engenharia de Petréleo
Biologia

Ambiental Geografia
Oceanografia

Genética Ambiental
Engenharia Florestal

Tecnologia da Informagdo
Tecnologica Nanotecnologia
Biotecnologia

Construcéo Civil Engenharia Civil

Recursos Humanos
Gestdo Publica
Psicologia Organizacional
Estratégia

Administracdo

Literatura
Interpretacéo
Matemaética

Rede publica de ensino

Licenciatura

Fonte: Pesquisa direta.

A conquista da empregabilidade ressalta a importancia de investimentos em
qualificacdo da forca de trabalho como recurso para tornd-la mais apta a obter postos de
trabalho de melhor qualidade e remuneracdo. Essa valorizacdo sinaliza a retomada de
pressupostos da teoria do capital humano, elaborada por Schultz (1967) na década de sessenta
com o intuito de explicar a diferenca de desenvolvimento econémico entre as nacOes
capitalistas. A proposicdo fundamental do autor € a de que, por intermédio do investimento
em educacdo, as pessoas Vvalorizam suas capacidades e estas exercem influéncia sobre os
padrbes de acumulacdo de poupancas e formacdo de capitais, além de alterarem as estruturas
de pagamentos e salarios. De forma simplificada, a educacéo é vista como um investimento
que eleva a produtividade e os lucros dos trabalhadores, além de impulsionar o

desenvolvimento econdmico.
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5.6 Relatos entre Agentes sobre o futuro do Ensino Superior

O ultimo bloco das avaliagfes realizadas na pesquisa referiu-se aos relatos sobre o
futuro do ensino superior no estado. Buscando ingressar em uma avaliagdo mais detalhada da
gestdo publica, apesar de composto por membros oriundos das mais diversas categorias do
setor de servicos, académico e empresarial. A primeira dentre essas questdes procurou
investigar quais seriam os principais desafios da educacdo superior e as respostas foram as

seguintes:

Quadro 2 Principais Desafios da Educacéo Superior

Gestor Publico

Gestor Académico

Aumentar a interface com a realidade. A educacédo
superior estd com uma bolha de produgdo, distante
da realidade.

Qualidade de ensino. E preciso melhorar a
qualidade de ensino, ndo ha um limite, pois a cada
dia 0 mercado torna-se mais exigente. Além disso,
¢ preciso trabalhar mais a pratica. Existem areas,
inclusive, em que se Vvé pouco das matérias
praticas que mais serdo utilizadas pelos principais
empregadores, como € o caso da Administracao e
das Ciéncias Contabeis, cujo principal empregador
seria o Estado.

A relagdo teoria-prética. E preciso que haja uma
maior aproximacdo entre os alunos e as
instituicGes que oferecem os estagios, de modo a
crescer a experiéncia dos egressos.

A modernizagdo do ensino. Além disso, €
necessario encerrar a lentiddo que ha por parte de
certos servicos da universidade, como a aquisi¢do
de aparelhos que permanecem inutilizaveis, pois
ndo foram ainda instalados. Ainda hd a
necessidade da desburocratizacdo e estruturas mais
completas nas salas.

Produzir conhecimento. Hoje em dia s6 é feita a
reproducdo do conhecimento, sendo necessario
passar a produzi-lo.

Atender a demanda que o pais tem por
profissionais de nivel superior. Infelizmente nosso
pais tem uma cultura de vangloriar a reprovagéo.
“O curso que mais reprova, ¢ o festivo”. Quando
um curso reprova demasiadamente, o problema
ndo esta so nos alunos.

A primeira questdo que o pais tem que resolver é a
inclusdo social, para que possa amenizar as
diferencas dos diversos segmentos sociais.
Também ¢é necessario criar “arranjos”, de modo a
ndo mais formar isoladamente  médicos,
professores e engenheiros e sim o arranjo da salde,
da educagdo, da tecnologia, para podermos ocupar
focos  especificos  nestes  segmentos. A
universidade federal deve trabalhar com os
diversos segmentos e ndo com uma classe distinta,
como sempre foi. Esta €, sem ddvida nenhuma, a
coisa mais importante que a UFS pode fazer. Este
€ 0 compromisso social da universidade.

Fonte: Pesquisa direta.

Quanto ao retrato do mercado sergipano dos profissionais com nivel superior, estes

relataram 0s seguintes comentarios:
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Muita gente esta atuante no mercado de trabalho no nivel superior. Inclusive, muitos
tém feito cursos de pos-graduacdo, MBAs buscando crescer na vida (Gestor Publico
E).

Promissor. Para os empresarios a qualidade dos profissionais sergipanos esta acima
do esperado. Muitas vagas ociosas hoje no Estado se ddo ao profissional sergipano
estar valorizado em ambito nacional (Gestor Publico B).

Hoje na area ambiental, ndo existe dificuldade em encontrar profissionais de nivel
superior para as areas requeridas pelo nosso drgdo, em geral. As Universidades
Sergipanas tem suprido as demandas exigidas pelo mercado ambiental (Gestor
Publico).

No campo da licenciatura, 0 mesmo tem alertado para uma realidade. Os
profissionais tém uma caréncia de capacidade critica e interpretativa. Os
profissionais estdo tendo uma formagdo falha, carente de incentivo a leitura e
producdo. Fora que devido a baixa remuneracdo, o profissional fica impossibilitado
de incrementar seu curriculo, pois tem de sustentar a familia. H4 uma completa
desvalorizagdo da classe dos professores (Gestor Plblico G).

No que diz aos requisitos de permanéncia do profissional de ensino superior no emprego,

segundo a opinido do gestor académico G, o graduado precisa ter:

Performance. A pessoa sai da universidade e a depender da performance que ela
exerce na empresa, vai ser feita a diferenca. Sendo que a performance depende
‘daquela lista’ de qualidades: pro-atividade, capacidade de trabalho em grupo, curso
de linguas, etc.

Formacdo profissional adequada, capacidade criativa, desempenho e
empreendedorismo. (Gestor Empresarial D).

Jé& para o gestor publico B,

[...] depende do interesse da empresa, seja publica ou privada. Certas empresas
buscam profissionais criativos, dindmicos, que venham a influenciar no processo de
producdo, que fomentem, busquem novidades. J& outras buscam um profissional
mais burocratico. No geral, as empresas querem gente criativa e com capacidade de
trabalho em grupo, gente com espirito de lideranca, que leve inovacdo e novidade,
enfim, criem possibilidades da empresa crescer.

A selecdo para ocupar um posto de trabalho se torna cada vez mais rigorosa e
privilegia quem tem um bom desempenho escolar, além de o empregador dar mais atencéo
para as atividades de treinamento. E fato que o mercado de trabalho treina o seu pessoal,
exige escolaridade e nesse processo, ha um grande movimento de retorno as salas de aula, por
parte dos jovens e adultos que buscam insercdo e permanéncia no mercado de trabalho.
Podemos concluir que o avango das tecnologias e as novas exigéncias do trabalho
impulsionam os trabalhadores a elevar seu nivel de estudo como forma de permanéncia no

mercado de trabalho.

5.7 Movimento de Entrada e Saida no Mercado de Trabalho dos Cursos Escolhidos
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A RAIS — Relagdo Anual de Informagdes Sociais € um registro administrativo criado
pelo Decreto n® 76.900/75 que tem como forma divulgar anualmente as declaracdes
obrigatdrias de todos os estabelecimentos existentes no territério nacional. Capta dados do
mercado de trabalho formal referentes aos empregados Celetistas, Estatutarios, Avulsos,
temporarios, Por Prazo Determinado, dentre outros, segundo remuneragdo, grau de instrucgéo,
ocupacdo, nacionalidade e informacGes referentes aos estabelecimentos relativas a atividade

econdmica, area geografica, entre outras.

Outro importante indicador divulgado pelo MTE €é a remuneracdo média anual do
trabalhador. Referido indice leva em conta a totalidade do ano trabalhado, excluindo de sua
soma o décimo terceiro salario. E importante salientar que a RAIS trabalha exclusivamente

com os dados de empregos formais.

A tabela abaixo, retirada da RAIS, apresenta dados do quantitativo de profissionais **
contratados de seis areas de formacdo (Geografia, Letras, Direito, Medicina, Contabilidade e
Administracdo) no mercado sergipano e de seu respectivo nivel de rendimento médio mensal
para o periodo de 2004 a 2009. Como ressaltado no pardgrafo anterior, os respectivos
indicadores foram fornecidos pelas empresas o que, por conseguinte, correspondem a vinculos

empregaticios formais.

Tabela 27: Sergipe: Ocupacdo e Remuneragcdo Média de Emprego Formal para Nivel Superior

2004 2005 2006 2007 2008 2009
PROFISSIONAIS REM REM REM REM REM REM
TOTAL MED TOTAL MED TOTAL MED TOTAL MED TOTAL MED TOTAL MED

(R$) (R$) (R$) (R$) (R$) (R$)

GEOGRAFIA 3196 1391,99 3145 266119 3776 192253 3282 229322 2876 343743 3052 444576
LETRAS 5544 73312 5161 73618 5038 827,02 5976 867,61 5235 884,83 5440 92508
DIREITO 313 44511 303 48241 1914 341657 1554 373834 1200 431169 1271 405345
MEDICINA 2137 189135 2237 223356 2712 3157,79 2938 3281,16 2847 370962 2896  3886,81
CONTABILIDADE 1116 544808 1164 560981 1177 65463 1275 644417 1318 781077 1367 927328
ADMINISTRACAO 520 246344 637 26353 663  2739,62 840 273573 1028 280724 1089  3174,66

Fonte: RAIS/CAGED.

A andlise da situacdo profissional dos egressos, a partir da tabela de ocupagdo e
remuneracdo média, em especial a classe contabil, mostrou uma valoragdo a remuneracéao
atual, pois significa que, concluido o curso de ciéncias contabeis, os titulados bachareéis estéo
sendo valorizados e reconhecidos pelo mercado de trabalho como pessoas com maior

capacitacdo e conseqiientemente com maior remuneragao.

12 0s dados da Tabela 27 sdo resultados do somatério das familias de cada &rea de acordo com a Classificacdo
Brasileira de Ocupacdes - CBO demonstrada no Apéndice C.
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Ainda quanto & remuneracdo, houve constatacdo de aumentos significativos em quase
todas as profissdes, exceto para &rea de Direito que pode ser explicado por uma série de
fatores, um deles se refere ao fato de que nas regides mais desenvolvidas do Pais os ganhos na
remuneracdo ndo estdo atrelados as politicas de valorizacdo do salario minimo. O Nordeste
brasileiro segue a tendéncia nacional, dado a sua dependéncia econdmica das regides mais
dindmicas do Pais. Outra explicacdo diz respeito & maior flexibilizagdo do mercado de

trabalho nos Gltimos anos.

A partir da Tabela 27, elaborou-se a Tabela 28 intitulada “Sergipe: Evolugdo
Percentual do Quantitativo de Profissionais por Area” de forma a facilitar a analise
comparativa da tendéncia de absorcdo desses profissionais pelo mercado sergipano (tomando
2004 como ano-base), assim como o indicador de saldo liquido™ positivo de novos postos de

trabalho que detalharemos nos paragrafos mais adiante.

Nesse sentido, verificou-se o curso que teve o maior crescimento percentual através da
analise da evolucdo do quantitativo profissional por tendéncia e como complemento, para
analisarmos o fluxo de méo-de-obra, foi feito o indicador de saldo liquido do periodo em

analise para identificarmos a area que teve a maior absorcdo pelo mercado sergipano.

Posteriormente, com base nesses dados mercadoldgicos, nos sentimos provocados a
estabelecer uma relagdo com a oferta de profissionais egressos da Universidade Federal de
Sergipe (UFS) no intuito de verificarmos a sua adequagdo com o crescimento da demanda

ocupacional registrada no mercado de trabalho sergipano naquele periodo.

Tabela 28 Sergipe: Evolugdo Percentual do Quantitativo de Profissionais por Area — 2004 a 2009
(ano base: 2004)

2004-2005 2004-2006 2004-2007 2004-2008 2004-2009
GEOGRAFIA -1,60% 18,15% 2,69% -10,01% -4,51%
LETRAS -6,91% -9,13% 7,79% -5,57% -1,88%
DIREITO -3,20% 511,50% 396,49% 283,39% 306,07%
MEDICINA 4,68% 26,91% 37,48% 33,22% 35,52%
CONTABILIDADE 4,30% 5,47% 14,25% 18,10% 22,49%
ADMINISTRACAO 22,50% 27,50% 61,54% 97,69% 109,42%

Fonte: RAIS/CAGED.

30 saldo liquido representa a diferenca entre o total de admissdes e o total de desligamentos em um dado
periodo.



110

Da anélise dos dados das Tabelas 27 e 28, extrai-se que, para o periodo em estudo, a
area de Direito foi a que se apresentou como a de maior destaque, seguida pela de
Administracdo, Medicina e Contabilidade. Com uma evolucdo anual no numero de
contratacdes formais oscilando vertiginosamente, a area de Direito saiu de um total de 313
(trezentos e treze) profissionais contratados em 2004 para atingir o patamar de 1.271 (mil

duzentos e setenta e um) registrados no ano de 2009.

Em que pese seu montante quantitativo tenha sofrido decréscimos nos anos de 2007 e
2008 e tenha se mantido atras de quase a totalidade das demais areas profissionais, foi a area
de formacdo que registrou 0 maior crescimento percentual entre as seis areas no nimero de
contratagcdes com carteira assinada, quando confrontados os dados iniciais de 2004 e os finais
de 2009.

Conforme os dados evolutivos da Tabela 28, identificamos um incremento da ordem
de 306% (trezentos e seis por cento) de novos profissionais do direito no mercado sergipano
ao final de 2009. Contraditoriamente, foi dentre as areas de formacdo a Unica que apresentou
inflexdo remuneratoria média mensal, ao sair de um patamar médio mensal de R$ 4.451,10
em 2004 para R$ 4.053,45 em 20009.

De forma geral, percebe-se que para o periodo 2004 a 2009 houve certa dinamica na
geracdo de empregos qualificados (com carteira assinada) para 4 (quatro) das 6 (seis) areas de
formagéo estudadas (Direito, Administracdo, Medicina e Contabilidade), e estagnagéo para as

outras 2 (duas) areas (Geografia e Letras), ao considerar o0 ano-base 2004.

Diante dessa realidade, voltamos nosso estudo para a oferta periddica desses novos
profissionais egressos da UFS, no intuito de estabelecermos uma correlagdo com o
crescimento do numero de contratacdes e verificarmos se hd ou ndo a adequacdo dessa oferta

ao mercado sergipano.

Ademais, os indicadores de vagas e de remuneracdo do mercado de trabalho estadual
podem ser fonte importante de auxilio ndo somente aos estudantes secundaristas na hora de
optar pela area de formacdo a cursar, mas também aos universitarios quanto ao historico do
mercado de trabalho em que irdo ingressar e aos 0rgaos governamentais, como um todo, no
acompanhamento, planejamento e execucdo de politicas publicas que visem a formacgéo e

qualificacdo dos quadros profissionais das areas publica e privada.
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Como principal Instituicdo de Ensino Superior no Estado de Sergipe, a UFS foi
responsavel pelo fornecimento de parte dos profissionais para 0 mercado no periodo em
estudo. Conforme se verifica na Tabela 29 abaixo, levantamos o nimero de concluintes dos
cursos de Geografia, Letras, Direito, Medicina, Ciéncias Contabeis e Administracdo no
periodo de 2004 a 2009.

Tabela 29 Egressos da Universidade Federal de Sergipe no periodo de 2004-2009

Geografia/Licenciatura 66 67 69 64 71 53 390 -144
Letras — Portugués/Licenciatura 103 106 95 111 118 90 623 -104
Direito 61 96 87 87 92 98 521 958
Medicina 72 73 76 84 74 75 454 759
Ciéncias Contabeis 48 59 77 46 91 73 394 251
Administracao 62 46 56 86 62 59 371 569

TOTAL 2.753 2.289

Fonte: COPAC/COGEPLAN/UFS.

O levantamento da situacdo profissional desses egressos da UFS teve a finalidade de
apurar a possibilidade de absorcdo destes profissionais no mercado de trabalho sergipano.
Para tanto, na Tabela 29, utilizamos como indicador importante o saldo liquido de geracéo de
empregos no periodo de 2004-2009 de forma a eliminar as significativas oscilacdes anuais,
verificar os avancos no numero de geracdo de novos postos de trabalho e permitir sua

confrontagcdo com o quantitativo de egressos da UFS para as mesmas areas de formacéo.

Assim, considerando os dados de ocupacdo de mao-de-obra extraidos da RAIS (na
tabela 27), no intuito de verificar o fluxo de entrada e saidas desses profissionais ano a ano,
constatamos, numa andlise geral, que o saldo liquido da quantidade de novos profissionais
contratados pelo mercado formal sergipano (2.289) no periodo 2004-2009 foi inferior a

quantidade de profissionais egressos da UFS (2.753).

O que, num primeiro momento, poderia suscitar certa perplexidade na analise diante
da UFS formar mais profissionais do que o préprio mercado sergipano poderia absorver, é
minimizado quando da analise das particularidades que envolvem cada area de formacéo, bem
como das caracteristicas do mercado formal sergipano que, indubitavelmente, ndo é o Unico

destino dos profissionais egressos na UFS.
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Pela analise dos dados que consubstanciam a Tabela 29 acima, assim como os dados
de evolugdo da Tabela 28, a area de Direito, mais uma vez, destaca-se como a de maior
geracdo de novos postos de trabalho com carteira assinada ao registrar um saldo liquido
positivo de 958 novos profissionais absorvidos pelo mercado sergipano até o ano de 2009.
Montante este, inclusive, superior ao quantitativo da oferta gerada pela UFS no periodo em
destaque (521).

Em seguida, vém os cursos de Medicina e Administracdo, com saldos liquidos
positivos de 759 e 569 novos postos de trabalho abertos, respectivamente. Assim como a area
de Direito, com saldo liquido positivo superior a quantidade ofertada de egressos da UFS,
permitir-nos-ia afirmar que estdo entre as areas de formagdo com maior perspectiva de

absorcédo pelo mercado sergipano, dentre aquelas estudadas.

Quanto a area de formacdo Contabilidade, apesar de termos identificado saldo liquido
positivo, este foi inferior a oferta gerada pela UFS. Em situagdo mais sensivel, encontram-se
as areas de Geografia e Letras com saldo liquido negativo, ou seja, de inflexdo do niumero de
contratacdes formais. O que, possivelmente, pode ser justificado pela limitacdo da demanda
desses profissionais em virtude da dependéncia de contratacbes pelo setor publico
(professores nos diversos niveis de ensino), diferentemente das outras areas que possibilitam
uma maior mobilidade dos profissionais seja pela contratacdo por empresas privadas, seja pela
abertura de seu préprio negocio.

N&o podemos cogitar, no entanto, que o aumento de vagas registradas pelas empresas
na RAIS tenham sido ocupadas exclusivamente pelos egressos da UFS, até porque existem
outras instituicdes no Estado de Sergipe que formam esses profissionais e ha diversos outros
fatores que limitam e inibem a sua absor¢do no mercado como: o “é€xodo” para outros entes
federados, a dificuldade nos anos iniciais pela falta de experiéncia profissional, a
possibilidade de desisténcia do exercicio na area de formac&o, e até mesmo a possibilidade de
ocupacdo no mercado informal. Mas podemos concluir que grande parte dos egressos dos
cursos em analise, em quase todos 0s anos, pode vir a ser absorvido pelo crescimento

constante de contrata¢cdes no mercado de trabalho sergipano.

Feita a analise quantitativa dos cursos escolhidos, bem como o desempenho do mesmo

no periodo estudado pode-se dizer que o fato dos dados serem declarados pelas empresas, a
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exemplo da remuneracdo média afeta todas as profissdes em anélise, o que ndo causa nenhum

Viés para este estudo.
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6 CONCLUSOES E SUGESTOES

Nesta parte final buscar-se-a resgatar os problemas e as hipéGteses apresentados e
confrontd-los com os resultados dos estudos tedricos e das pesquisas empreendidas,
procurando responder as indagac6es centrais e, a0 mesmo tempo, ratificar os pressupostos que

nortearam a construcdo e o desenvolvimento desta dissertacéo.

v Resgate do problema central

Esta dissertagcdo teve por desafio descrever e analisar, na percepcdo de agentes, as
competéncias importantes para um desempenho de alto nivel dos egressos da Universidade
Federal de Sergipe — UFS no setor de servicos em Sergipe. De modo a se obter um maior

aprofundamento no tema objeto de estudo buscou-se responder a uma questédo central:

v’ Existe equilibrio entre o tipo de mao-de-obra ofertado pela UFS e a necessidade

do mercado de trabalho em Sergipe?

Primeiramente, observou-se que a UFS ndo trabalha com o mercado e sim com a
sociedade. A funcdo primordial da mesma é formar recursos criticos e capacitados para que
estes desempenhem sua funcdo na sociedade. Um dos espacos mais importantes da sociedade
é o regulado pelo mercado. Os egressos da UFS vdo procurar seus espagos quase sempre
oriundos de estagios, perspectivas e sonhos. A universidade até entdo ndo tem a preocupacao
especifica de colocar o seu “produto” no mercado. A UFS forma o cidaddo e este deve
procurar 0 seu espaco porque € importante que ele tenha sonhos e planos individuais. O que a
universidade faz é colocar a disposi¢do op¢des que o mercado pode precisar. Mas muitos dos
egressos sdo indutores de mercado, tem-se na universidade federal uma visdo onde o
individuo deixa de ser o empregado e passa a ser o empreendedor da sua area. E comum em

alguns cursos o mercado ser aberto pelos egressos da universidade.

A universidade ndo tem a obrigacao de passar todo o conhecimento que o profissional
precisa para ele absorver as melhores vagas do mercado. Ela tem que passar o conhecimento

que cria possibilidades de inser¢cdo no mercado e principalmente informar também onde o
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egresso deve buscar mais conhecimento além da sala de aula. O profissional se forma
“mesmo” é no mercado de trabalho. A medida que o egresso se depara com situagdes praticas,
ele vai se tornando o profissional que 0 mercado e a empresa precisam e vai comecando a
enxergar as muitas utilidades da formacdo que recebeu. Inicialmente, por ndo ter muito
contato com o mercado de trabalho, o egresso tem o conhecimento “disperso”, a partir do
trabalho ele vai comecar a organizar esse conhecimento para uma melhor aplicabilidade do
mesmo, ai sim ele se torna um profissional. Esta € uma caracteristica da universidade e néo

um defeito.

v' Aportes das investigacfes na compreensdo das articulagcdes entre o egresso da

UFS e o0 mercado de trabalho sergipano

O produto desse trabalho também pode contribuir para o aumento do entendimento da
relacdo entre formacdes universitarias especificas e insercdo no mercado, pois conforme
ressaltam Bartalotti e Menezes-Filho (2007), ao pesquisarem a relacdo entre o desempenho da
carreira no mercado de trabalho e a escolha profissional dos jovens, ha caréncia de estudos
que acompanhem a escolha de ensino superior dos estudantes e sua trajetéria no mercado de
trabalho.

Identificou-se, junto & maioria dos entrevistados, a grande importancia atribuida a
gestdo publica no desenvolvimento de ampliacdo de vagas no mercado de trabalho, bem como
na implantacdo de politicas de incentivo ao emprego, em geral, e de Sergipe, em particular, e

a aposta no Estado como principal gestor, como o modelo adequado a realidade local.

O governo, de certa forma, vem procurando estabelecer uma relacdo entre a
universidade e o setor produtivo, com algumas oportunidades e facilidades na abertura de
empresas. Este deveria sem dividas ser o papel do governo: facilitar ao egresso da
universidade para que este possa ser um empreendedor dentro da sociedade, do mercado.
Através da facilitacdo de diversas situacdes as empresas recém-criadas. Este ndo € o Unico
papel da sociedade. A indugdo por parte do Estado ao empreendedorismo, no entanto ainda é

muito timida e limitada.
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Na visdo de grande parte dos participantes da pesquisa, 0 Estado deve intervir mais no
mercado de trabalho sergipano e, de forma acentuada, tanto em politicas publicas quanto em
areas, como a melhoria do produto e dos servicos, que poderiam estar a cargo da iniciativa

privada.

Quanto ao setor empresarial a UFS tem dezenas de empresas ligadas a si (BNB,
Petrobréds, empresas de informatica). A forma de fazer com que as empresas do setor
produtivo se aproximem da universidade deve ser cautelosa, pois sdo entes juridicos
diferentes, um publico e outro privado. Recentemente foi criado um parque tecnoldgico, que
pode ser o local de relacionamento entre os pesquisadores da UFS e os setores produtivos. O
que temos que ter claro é que o papel da UFS é formar bem o seu quadro e seus alunos, para
que estes possam fazer a transformacéo social. A iniciativa privada vem buscar um produto,
ela ndo se preocupa com o que acontece dentro da instituicdo. E necessério que as empresas se
instalem, estabelecam uma relacdo e ai sim possam ter algo a oferecer. O que ndo pode € ela
se estabelecer dentro da universidade e retirar os produtos que deseja e sair. O espaco de
relacionamento deve ser como acontece no parque tecnologico, uma parceria transparente,

clara, objetiva e sem equivocos.

Um dos primeiros contatos que 0s universitarios tém com as empresas é através dos
estagios, portanto estes representam a ocupacdo de uma possivel vaga no mercado. A procura
por estagios, termos de cooperacdo entre a universidade e as empresas tem aumentado a cada
dia, consequentemente, sdo criadas possibilidades de absorcdo a partir dos 46 convénios em
vigor em diversos cursos da UFS com as empresas. E nisso, retrata cada vez mais a posi¢do
dos agentes académicos em achar que a universidade ndo tem o papel de criar oportunidades
de espaco no mercado de trabalho. Para eles, a universidade tem que enxergar quais sdo as
areas que demandam profissionais para 0 mercado e entdo formar este pessoal. Acham
também, que ndo pode focar somente o mercado de trabalho, ela tem que ser uma instituicdo
“plural”, a partir do momento que ela foca somente no mercado de trabalho, ela comeca a
apequenar e se reduzir as possibilidades do mercado de trabalho estadual, e ndo regional ou a
nivel nacional. Concluem, no entanto, que como uma universidade, a UFS deve olhar um
pouco além da demanda do estado, ela deve visar a demanda regional e até do pais. Ao
ampliar a oferta de vagas e 0 nimero de cursos ela esta visando outras possibilidades alem de

Sergipe.

¥ Numero foi divulgado pela Coordenagdo de Programas, Projetos e Convénios (COPEC) da Universidade
Federal de Sergipe conforme modelo em anexo.
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A criacdo de novos cursos e vagas € feita de acordo com as necessidades que
possibilitam o crescimento da sociedade. A universidade tem procurado tornar-se completa,
buscando abrir vagas para cursos cujo mercado de trabalho demanda. Vale salientar que a
universidade vem interiorizando, duplicando os cursos de Séo Cristovéo, pois se entende que
o interior vem demandando cursos nessas areas. Por exemplo, Lagarto vem se tornando um

polo de salde, entdo nada mais 16gico que implantar cursos na area de salde na regido.

Quanto a criacdo de novos cursos, ela se da ou por solicitagdo dos departamentos ou
por uma demanda induzida, em varias areas que a UFS precisava completar, dar mais
possibilidades aos alunos. Ao proporcionar mais possibilidades de escolhas ao aluno, diminui
o0 indice de evasdo, pois 0 estudante tem mais chances de escolher o curso que ele gostaria de
fazer, de modo que muito provavelmente ele ird permanecer no curso, diferentemente de

quando se tem poucas opcdes.

A andlise da expansdo do ensino superior no Brasil colabora para a compreensao das
repercussdes do aumento do numero de ingressantes na educacao superior principalmente a
partir de 1997 para as profissdes e parece seguir a tendéncia de concentracdo socio-econdmica

em determinadas regides do pais provavelmente reforcando estas diferencas.

As mudancas das relacfes de trabalho ocorridas nos ultimos 20 anos provocam
repercussoes para diversas profissdes, para algumas no sentido da expansdo do mercado de
trabalho e para outras a restricdo e até mesmo a extingdo. Fendmenos como flexibilizacao,

subemprego e precariza¢do do emprego surgem e provocam a remodelagem destas relacdes.

As principais causas para este fator de desemprego segundo o0s entrevistados estdo na

falta de postos especificos para os egressos nas empresas da regido.

Desta forma, um importante desafio das Instituicbes de Ensino Superior é formar
profissionais que estejam antenados com as novas demandas do mercado, desenvolvendo no
futuro egresso conhecimentos, habilidades e atitudes que sejam importantes, tanto para 0s

profissionais, quanto para as empresas alcangcarem melhores resultados.

A partir desse trabalho, verificou-se a necessidade de conscientizacdo junto a comuni-
dade empresarial, apresentando o perfil e as areas de atuacdo do profissional, evidenciando
sua forma de inser¢do no mercado de trabalho. Para tanto, um novo profissional sera cada vez

mais necessario neste novo contexto organizacional e, no que se refere aos formados, sua
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formacdo académica deverd proporcionar uma formacdo sistémica e multidisciplinar, indo
além do enfoque tecnocrata, sendo que sua qualificagcdo profissional atendera ndo somente as
necessidades do mercado de trabalho, mas colaborara para a formacao de um graduado além
do solucionador de problemas, ou seja, um agente transformador inserido dentro de um

contexto maior de responsabilidade e de desenvolvimento.

Neste contexto, algumas medidas e metas de cunho de gestdo podem ser propostas no

ambito da Universidade Federal de Sergipe, especialmente para um planejamento académico:

Foi pesquisado anteriormente e comprovado com a mesma que a UFS ndo tem
nenhum sistema de acompanhamento de egressos, 0 que é uma falha. Mesmo a instituicdo ser
cobrada quanto ao acompanhamento, 0 mesmo ndo é feito. Isso é um programa que deva ser

implantado o quanto antes.

Como ja dito no Capitulo 2 que o produto final de uma instituicdo de ensino € o
egresso, capacitado e habilitado a exercer a profissdo para a qual se preparou, nada mais
relevante, portanto, do que acompanhar o estado profissional atual dos mesmos.

Ainda ja tratado, mas vale frisar que um sistema de acompanhamento de egressos
significa o embrido da necessaria integracao entre empresas, escola e a sociedade, assumindo,
todos, sua parcela de responsabilidade na formagdo de nossos jovens. Para tanto, o programa
de acompanhamento de egressos proporciona a mostra fiel do processo de inserc¢éo do egresso
no mundo do trabalho, permitindo também, além da revelacdo da situacdo e desempenho do
profissional na sua atividade, conhecer de modo significativo o perfil da formacdo que a

escola oferece, para que uma avaliacdo permanente da atividade pedagogica seja feita.

Outras sugestdes propostas como forma de melhorar ainda mais os cursos, dentre as
principais sdo: o estagio supervisionado, maior aproximacdo com sociedade, divulgacdo dos
trabalhos executados pela UFS, desenvolvimento de atividades extracurriculares, aquisicdo de

equipamentos e, principalmente, ampliacdo do espaco fisico.

A idéia de uma gestdo participativa, de um maior comprometimento da iniciativa
privada e de uma inter-relagdo entre os poderes publico e privado e os diferentes segmentos
da sociedade na intencdo de trazer alguns diferenciais podem torna-las mais atrativas para 0s
distintos agentes envolvidos. De acordo com Mendonga (1987), os objetivos genéricos da

gestdo participativa podem ser sintetizados em: a) responsabilidades sociais da empresa; b)
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equilibrio dos interesses dos varios agentes envolvidos; c) cultura democrética; d) reducdo da
alienacdo; e) utilizacédo de todo o potencial das pessoas; f) diminuig¢do dos conflitos mediante

a cooperacdo; g) satisfacdo das pessoas; e h) maior competitividade.

Como visto ao longo desta dissertacdo, ainda sdo muitos os desafios ao ensino superior
e, em particular, da Universidade Federal de Sergipe, principalmente quando se almeja a que
esta atividade ndo apresente um incremento puramente econdmico, que a competitividade
alcancada com esta ndo seja apenas setorial e restrita em termos espaciais, mas que 0
desenvolvimento regional possa contribuir para fomentar o desenvolvimento educacional,

resultando no alcance de uma mais ampla competitividade.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE

PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA
NUCLEO DE POsS-GRADUACAO E PESQUISA EM ECONOMIA
MESTRADO PROFISSIONAL EM DESENVOLVIMENTO REGIONAL E GESTAO DE
EMPREENDIMENTOS LOCAIS

e

S M o
UNIVERSIONDE FEDERAL DE SEXGIPE

APENDICE B

QUESTIONARIO DE PESQUISA

O presente questiondrio integra parte complementar da pesquisa Uma analise da absor¢do de
egressos da Universidade Federal de Sergipe no mercado de trabalho sergipano no periodo
de 2004-2009, desenvolvida a propoésito da obtengdo do titulo de Mestre em Economia (com
concentracdo em Desenvolvimento Regional). O objetivo é aferir a percepcdo dos agentes
publicos, académicos e empresariais a respeito da empregabilidade dos egressos da UFS na regido
de Sergipe e se 0s cursos estdo formando profissionais conforme as exigéncias do mercado de

trabalho.

Nas questdes 1 a 5 avalie os aspectos solicitados, considerando o nimero 0 (zero) como nada

efetivo — minimo - e 0 5 (cinco) como o mais efetivo - maximo.

1. A importancia da gestdo publica no desenvolvimento de amplia¢do das vagas no mercado de
trabalho para individuo com nivel superior nas cidades/regifes sergipanas

0 1

2

3

4

5

Né&o Sabe

2. A importéncia da gestao publica no desenvolvimento de politicas de incentivo ao emprego em
cidades/regibes sergipanas

0 1

2

3

4

5

Né&o Sabe

3. Como avalia a atuagdo do Estado no incentivo a contratacdo de mao-de-obra de nivel superior
nos ultimos 5 anos?

0 1

2

3

4

5

Né&o Sabe

4. Avalie a importancia da cooperacao entre 0s setores publico e privado no que tange a

ocupacdo das vagas de trabalho no estado de Sergipe.

0 1

2

3

4

5

Nao Sabe

5. Awvalie o quanto efetiva pode ser a cooperacao publico/privada na dinamica do mercado de

trabalho, conforme os seguintes itens:

Itens

0

1

2

3

4

5

N&o Sabe

Ingresso no
Mercado de
Trabalho

Condigdes
de
Competicdo

Inovacéo
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Tecnol6gica

Melhoria na
educacdo e
qualificacdo

Necessidades
do Mercado
de Trabalho

6.

9.

Na sua visdo, o modelo de politicas de incentivo ao emprego adotado hoje em Sergipe tem
como foco principal:

a) Estado como principal gestor ()

b) Setor privado como principal gestor ()

c) Gestdo em parceira entre os setores publico e privado ()

d) Gestao em parceira entre os setores publico, privado, ONG’s, comunidades ()
e) N&o Sabe

f) Outro (). Qual?

O Estado deveria intervir mais ou menos no Mercado de Trabalho Sergipano?
a) Mais

b) Menos

¢) Nao sabe

Justifique a resposta anterior

Na sua concepgdo a UFS vem proporcionando condigdes dignas e satisfatorias para que o
profissional possa exercer sua fungdo plenamente e em cargos compativeis com a sua
formacao? Justifique sua resposta.

De que forma “Beneficios da Educagdo no Mercado de Trabalho” pode ser uma ferramenta
que ajude pessoas e instituigdes?

10. Quais critérios sdo utilizados pelas empresas no processo de sele¢do?

() entrevista individual ( ) capacidade técnica ( ) curriculo ( ) concursos ( ) ndo sabe

11. O piso salarial para um profissional de ensino superior esta compativel com o valor de

mercado em outros estados?

12. Avalie o quanto vocé acha que cada fator listado abaixo pode vir a dificultar o ingresso do

recem-formado no mercado de trabalho, escrevendo nimero que corresponde a sua resposta
nos espacos que estdo na frente de cada item. Use a seguinte escala de respostas:

0 —ndo ira dificultar 1 —ira dificultar um pouco 2 — ira dificultar bastante

( ) a— falta de conhecimentos tedricos acerca da profissdo



13.

14.

15.

16.

17.

(
(
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( ) b - falta de experiéncias préticas relacionadas a profissdo

( ) c — falta de conhecimentos sobre como procurar empregos ou se colocar no mercado de
trabalho

( ) d—falta de conhecimentos sobre alternativas de atuacéo profissional na area

( ) e — mercado de trabalho restrito

() f—falta de clareza sobre quais sdo o0s seus interesses especificos na profissao

( ) g — falta de contato com pessoas da area que possam ajudar na inser¢do no mercado de
trabalho

( ) h—falta de habilidades pessoais para o exercicio da profissdo

( ) i—falta de dinheiro para iniciar a carreira (para montar escritdrio, consultério, empresa,
etc.)

( ) j — pouca motivacgdo para exercer a profissao

As principais dificuldades para a inser¢do no mercado de trabalho sdo (enumere as trés
alternativas por ordem de importancia. Marque 1 para a mais importante, 2 para a seguinte e 3
para a subsequente):

() falta de experiéncia

() falta de investimento em profissionais que procuram o primeiro emprego
() baixa remuneracao

() saturacéo do mercado de trabalho

() distancia entre teoria e pratica na graduacéo

() falta de valorizagéo da profisséo pelo mercado de trabalho

( ) necessidade de especializagdo do mercado de trabalho

( ) outros. Quais?

Por que contratar um profissional de ensino superior?

Com relagéo a remuneragéo recebida,

( ) recebem menos de 1 salario

( ) recebem entre 1,1 a 3 salarios minimos
( ) entre 3,1 e 5 salarios minimos

( ) na faixa entre 5,1 a 7 salarios minimos
( ) entre 7,1 e 10 salarios minimos

() de 10,1 a 15 salarios minimos

() de 15,1 a 20 salarios minimos

( ) e com mais de 20 salarios minimos

Quais os critérios utilizados pela UFS para a criacdo de novas vagas € novos cursos?

Considerando a situacdo atual do mercado de trabalho e as suas possibilidades pessoais, as
chances de 0 egresso exercer a sua profissao logo apds o término do curso s&o:

)bem grandes ()grandes ( )médias ( )poucas ( )nenhuma
) ndo se acha preparado para exercer a sua profissdo pelo menos por seis meses apos a

formatura

18.

19.

Quais &reas de nivel superior estariam sendo demandadas pelo mercado de trabalho sergipano?

Quais os principais desafios da educacéo superior?
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20. Qual seria o retrato sergipano dos profissionais com nivel superior?

21. . Dentro as exigéncias do mercado de trabalho, quais 0s principais requisitos para o
profissional de nivel superior se manter no emprego?

Agradecemos a contribuicéo.



APENDICE C - FAMILIAS UTI LIZADAS PARA CARACTERIZAR CADA AREA
SEGUNDO CLASSIFICACAO BRASILEIRA OCUPACIONAL

PROFISSIONAIS DE DIREITO
Familia 2410 - Advogados
Familia 2412 - Procuradores e Advogados Publicos

PROFISSIONAIS DE GEOGRAFIA E LETRAS
Familia 2311 - Professores de nivel superior na educacéo infantil

Familia 2312 - Professores de nivel superior no ensino fundamental de (primeira a quarta séries)
Familia 2313 - Professores de nivel superior no ensino fundamental de quinta a oitava série
Familia 2321 - Professores do ensino médio

Familia 2346 - Professores nas areas de lingua e literatura do ensino superior

Familia 2347 - Professores de ciéncias humanas do ensino superior

Familia 2513 - Profissionais em pesquisa e analise geografica

PROFISSIONAIS DE ADMINISTRACAO

Familia 1232 - Diretores de recursos humanos e relag@es de trabalho

Familia 1233 - Diretores de comercializacdo e marketing

Familia 2348 - Professores de ciéncias econdmicas, administrativas e contabeis do ensino superior
Familia 2521 - Administradores

Familia 2524 - Profissionais de recursos humanos

PROFISSIONAIS DE CONTABILIDADE

Familia 2348 - Professores de ciéncias econdmicas, administrativas e contabeis do ensino superior

Familia 2522 - Contadores e afins

PROFISSIONAIS DE MEDICINA
Familia 2231 - Médicos
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ANEXO A

CONVENIOS DE ESTAGIO FIRMADOS EM 2010 POR CENTRO ACADEMICO

CENTRO
ACADEMICO

ORGAO
CONVENETE

OBJETO

INICIO

TERMINO

SEMESD

Proporcionar
oportunidade
de estagio
curricular
obrigatorio
para alunos dos
cursos de
licenciatura da
UFS

23/08/2010

22/08/2015

CCBS

Endatec
Produtos
Lacteos Ltda.

Proporcionar
estagio
obrigatorio e
ndo-obrigatério
aos alunos de
Medicina
Veterinaria e
Zootecnia

18/03/10

17/03/12

LAB PAC

Proporcionar
estagio aos
alunos dos

cursos de
Medicina,
Enfermagem e

Biologia na

LAB PAC

26/02/10

25/02/12

ADASFA

Proporcionar
estagio
obrigatorio aos
alunos
matriculados
nos cursos de
Medicina
Veterinaria,
Ciéncias
Bioldgicas
(Lic. e Bac.) e
Zootecnia da
UFS na
ADASFA

29/03/10

28/03/12
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Academia Viva
Mais
Aerodance

Execucdo de
programa de
estagio
curricular
obrigatério e
nao-obrigatério
para alunos do
curso de
Educacéo
Fisica
Bacharelado.

01/03/2010

28/02/2012

Drogaria J.B. e
Irméo Ltda.

Proporcionar
oportunidade
de estagio
curricular para
os alunos do
curso de
Farmécia.

26/05/2010

25/05/2012

CENUT

Execucdo de
estagio
curricular
obrigatorio e
ndo obrigatério
para alunos do
curso de
enfermagem

observar data

observar data

Brasil Data
Pesquisa e
Consultoria
Ltda.

Proporcionar
oportunidade
de estagio
curricular
obrigatorio e
ndo obrigatério
para alunos do
curso de
Medicina
Veterinaria e
Zootecnia
Bacharelado.

18/06/2010

17/06/2012

G Barbosa
Comercial
Ltda.

Proporcionar
aos alunos
regularmente
matriculados
no curso de
Nutricéo
oportunidade
de estagio
curricular
obrigatorio.

30/08/2010

29/08/2012
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Puras do Brasil
Sociedade
Anbnima

Proporcionar
aos alunos do
curso de
Nutricdo
oportunidade
de estagio
curricular
obrigatorio e
ndo obrigatorio
na Puras do
Brasil.

14/05/2010

13/05/2012

Farmacia Santa
Rita de Cassia
Ltda

Proporcionar
estagio
curricular aos
alunos
matriculados
no curso de
farméacia da
UFS

16/09/2010

15/09/2012

CCSA

Aracaju
Idiomas

Proporcionar
realizacdo de
estagio
curricular aos
alunos do
curso de
Secretariado
Executivo na
Aracaju
ldiomas

05/04/10

04/04/12

UNIT

Proporcionar
estagio aos
alunos do
curso de
Secretariado
Executivo da
UFS na UNIT

23/03/10

22/03/12

JUCESE

Execucdo de
estagio
curricular para
alunos dos
cursos de
Direito,
Ciéncias
Contabeis,
Administracéo,
Servigo Social
e Economia.

15/03/2010

14/03/2015
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Universidade

Estadual do

Mato Grosso
do Sul

Proporcionar
aos alunos
matriculados
no curso de
turismo da
UEMS
oportunidade
de estagio
curricular na
UFS.

22/02/10

21/02/15

Instituto
Banese

Proporcionar
estagio aos
alunos dos

cursos de
Administracdo,
Ciéncias
Contabeis e
Direito da UFS
no Instituto
Banese

08/02/2010

07/02/2012

CCET

Gafisa S/A

Proporcionar
oportunidade
de estagio
curricular aos
alunos do
curso de
Engenharia
Civil

16/09/2010

15/09/2012

Cooper
Standard
Automotive
Brasil Sealing
Ltda.

Proporcionar
oportunidade
de estagio
curricular aos
alunos do
curso de
Engenharia de
Materiais

06/10/2010

07/10/2012

Ceramica
Lagoa do Peixe

Proporcionar
aos alunos de
Quimica
Industrial
oportunidade
de estagio
curricular

24/11/2010

23/11/2012

137



CONVENIOS QUE ABRANGEM CURSOS DE VARIOS CENTROS ACADEMICOS

CENTRO

ORGAO

ACADEMICO

CONVENETE

OBJETO

INICIO | TERMINO

Proporcionar

CCET

CCSA, CECH e

Tavex Brasil S/A

oportunidade de

estagio curricular

aos alunos dos
cursos de

Quimica,

Psicologia.

Administracéo,
Engenharia

Contabilidade,
Servigo Social e

19/05/2010 | 18/05/1012

CCSCe CCET

SPE

COSTA SUL
CONSTRUCOES

Proporcionar
estagio aos

dos cursos de
Administracdo,
Ciéncias
Contabeis,
Economia e

Engenharia Civil

na COSTA SUL
CONSTRUCOES

alunos da UFS

04/05/2010 | 03/05/2012

CCSA CECHe
CCET

SMTT

Proporcionar aos
alunos
matriculados nos
cursos de
Psicologia,
Arquitetura,
Urbanismo,
Engenharia Civil,
Educacdo Fisica-
Lic., Pedagogia,
Lic., Estatistica
Bac., Historia e
Direito da UFS
estagio na SMTT

09/04/10 | 08/04/15
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CCSA e CCET

PORTAL
CONSTRUGOES
SPE

Proporcionar
realizacdo de
estagio aos
alunos dos cursos
de
Administracdo,
Ciéncias
Contabeis,
Economia e
Engenharia Civil
da UFS na
PORTAL
CONSTRUCOES

04/05/2010

03/05/2012

CCSA E CECH

Indlstria Gréafica
Tribuna de
Aracaju Ltda.

Proporcionar
oportunidade de
estagio curricular
obrigatdrio e ndo
obrigatorio para
os alunos dos
cursos de
administracéo,
economia,
ciéncias
contabeis,
comunicagéo
social habilitagdo
em jornalismo,
comunicagdo
social habilitagdo
em publicidade e
propaganda

30/08/2010

29/08/2012

NAO
ESPECIFICADO

Universidade
Federal Rural de
Pernambuco

Concessdo mutua
de estagios
supervisionados a
estudantes de
Curso superior ou
de nivel médio,
visando
complementar o
aprendizado

26/05/2010

25/05/2015
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Fundacéo
Hospitalar de
Salde e
Ministério da
Salide

Formar 43 profis.
de satde que
desenvolvam

suas atividades na

FHS, com base
no projeto
Politica Nac. de
Hum. do SUS,
cabe a UFS
indicar 4
estagiarios

10/06/2010

09/03/2011

IEL/BA

Execucéo do
Programa de
Estagio
Supervisionado

15/01/10

14/01/15

Instituto
Agrondmico de
Permanbuco- IPA

Proporcionar aos
alunos
matriculados na
UFS estagio nas
dependéncias do
IPA

25/01/10

24/01/11

CODEVASF

Proporcionar aos
alunos
matriculados na
UFS estagio nas
dependéncias da
CODEVASF

29/01/10

28/01/15

Universidade
Federal de Vigosa

Proporcionar
estagio
obrigatorio aos
alunos nas
universidades

15/01/10

14/01/15

RH Banco da
Gente

Proporcionar aos
alunos
matriculados na
UFS estagio na
RH Banco da
Gente

11/02/10

10/02/12

IFS

Proporcionar aos
alunos
matriculados nos
cursos regulares
do IFS a
realizacdo de
estagio
obrigatdrio na
UFS

08/04/10

07/04/12

Prefeitura
Municipal de
Itabaiana

Execucdo do
Programa de
Estagio ndo
obrigatorio.

23/03/10

22/03/12
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Prefeitura de
Malhador

Proporcionar
estagio aos
alunos da UFS

04/05/2010

03/05/2015

Secretaria de
Estado de Esporte
e Lazer

Proporcionar aos
alunos
matriculados nos
cursos de
graduacéo da
UFS estagio na
SEEL

12/02/2010

11/02/2015

Universidade
Federal de Lavras

Propiciar a
concessao de
estagios aos

estudantes

matriculados nas
INSTITUICOES
DE ENSINO

04/05/2010

03/05/2015

GEAP

Conceder
oportunidade de
estagio curricular
obrigatdrio e ndo
obrigat6rio aos
alunos da UFS

09/06/2010

08/06/2015

Secretaria de
Estado do
Esporte e do
Lazer

Proporcionar aos
alunos da UFS
oportunidade de
estagio curricular
obrigatorio e nao
obrigatorio na
Secretaria de
Estado do
Esporte do Lazer

15/07/2010

14/07/2015

Fundacéo
Hospitalar de
Saude

Execucdo de
programa de
estagio curricular
obrigatorio.

09/03/2010

08/03/2014

Ministério
Publico do
Estado de Sergipe

Proporcionar aos
alunos
regulamente
matriculados nos
curso de
graduacéo da
UFS
oportunidade de
estagio curricular
ndo obrigatorio

09/06/2010

08/06/2015
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Central de
Recursos
Humanos Ltda.-
ME

Execucdo de
Programa de
Estagio
Obrigatorio e
Né&o Obrigatorio
para alunos da
UFS.

04/08/2010

03/08/2012

Farmacia Vital

Proporcionar aos
alunos
regularmente
matriculados da
UFS,
oportunidade de
realizacdo de
estagio curricular
ndo s nas
dependéncias da
Farmécia Vital,
mas junto aos
Seus programas,
projetos e
atividades de
acordo com as
possibilidades de
oferecimento de
vaga

16/08/2010

15/08/2012

IPTI - Instituto de
Pesquisas em
Tecnologia e

Inovagéo

Formalizar as
condigdes basicas
para realizagdo de

estagios de
estudantes da
instituicdo de

ensino junto a

unidade
concedente.

21/10/2010

22/10/2015
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Pyxis Tecnologia
Ltda.

Proporcionar aos
alunos da UFS
oportunidade de
estagio curricular
nao s6 nas
dependéncias da
Pyxis, como
também juntos
aos seus
programas,
projetos e
atividades de
acordo com a
quantidade de
vagas oferecidas
a UFS

28/10/2010

27/10/2012

Ruralcon
Assessoria
Agropecuéria
Ltda.

Proporcionar aos
alunos da UFS
oportunidade de
realizacdo de
estagio ndo so
nas dependéncias
da Ruralcon,
como também
junto aos seus
programas, -
projeto e
atividades com a
possibilidade de
oferecimento de
vagas oferecidas
a UFS

02/12/2010

01/12/2012

Fonte: COPEC/COGEPLAN/UFS
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