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RESUMO

A acdo de se comunicar € uma das principais necessidades dos seres humanos, torna-se um
ato de afirmacao da existéncia; uma afirmacao da capacidade cognitiva, emocional, racional e
cultural. Devido as constantes transformacfes nos usos das tecnologias de comunicagdo
digital, bem como, dos ambientes digitais conectados e em rede, atualmente as sociedades
vivem em acdo comunicacional constante. E dentro desta perspectiva que essa pesquisa se
desenvolveu, tendo como objetivo principal perceber como os surdos matriculados na
Universidade Federal de Sergipe — UFS, que fazem parte da rede social digital facebook, tém
se apropriado das culturas digitais e criado taticas e estratégias para superar suas limitagdes
em processos comunicacionais e na construgdo de seus conhecimentos por meio de uma rede
social digital entre pessoas surdas e ouvintes. Com a perspectiva de alcancar os objetivos
propostos nessa pesquisa desenvolvemos uma concep¢do multirreferencial, tendo como
metodologia de pesquisa a etnografia e nos inspirando em Michel de Certeau e suas analises a
respeito do cotidiano. De Certeau nos indica caminhos ao afirmar que é importante se
interessar, no estudo das préticas cotidianas, ndo pelos produtos culturais disponiveis em
nossa sociedade e sim pelas “maneiras de fazer” dos praticantes. Neste sentido, esta pesquisa,
justifica-se fato de que buscamos compreender as possibilidades que sdo ofertadas ou criadas
na rede digital facebook que permitem a esses praticantes em condi¢Ges singulares de
comunicacdo se relacionarem com outros surdos e com ouvintes usuarios ou ndo da LIBRAS
(Lingua brasileira de sinais). A partir do objetivo geral o estudo mostrou que os surdos
matriculados na UFS estdo se apropriando das culturas digitais por uma necessidade de
manter uma comunicacdo ativa e participativa. Os surdos pesquisados estdo utilizando o
facebook como rede de comunicacéo audiovisual para suas lutas politicas e de inclusdo social.
Suas astucias e taticas ndo se limitam & comunidade surda, mas, sim, como canal de unir
surdos e ouvintes em busca de reivindicag¢fes de direitos. Utilizando-se das culturas digitais
como instrumento de superagdo das limitacbes comunicativas nas relagdes pessoais,
familiares e educacionais, e também, nas suas rela¢cbes com o mundo. A partir dos objetivos
deste estudo, podemos ter uma compreensdo mais detalhada da importancia das culturas
digitais e da rede social fecebook no favorecimento da comunicacdo e na construcdo de
conhecimento pelo aluno surdo. Devido as diferentes formas de expressao disponivel em rede,
os alunos surdos ndo mais estdo se limitando as informacgdes contidas em livros e apostilas
propostas pelos professores, estdo buscando dicussGes e trocas em diferentes ambientes
digitais, lancando méo, ndo s6 do consumo de informacdes, mas também, da producdo de
conhecimento a partir dos seus estudos, pesquisas e debates ocorridos nos diversos ambientes
digitais que estdo inseridos.

Palavras chave: Académico surdo. Comunicacdo. Culturas digitais. Conhecimento. Taticas e
estratégias.



RESUMEN

Para comunicar la accién es una de las principales necesidades de los seres humanos, es un
acto de afirmacion de la existencia; una afirmacion de la capacidad cognitiva, emocional,
racional y cultural. Debido a los constantes cambios en los usos de las tecnologias de
comunicacion digitales, asi como los entornos digitales conectadas en red y las sociedades
viven actualmente en la accién constante comunicacion. Es en esta perspectiva que esta
investigacion se ha desarrollado, con el principal objetivo de entender a la gente como sordos
matriculados en la Universidad Federal de Sergipe - UFS, que son parte de la red social
facebook digital, tienen culturas digitales apropiados y cred tacticas y estrategias para superar
su limitaciones en los procesos de comunicacion y la construccion de sus conocimientos a
través de una red social digital entre las personas sordas y oyentes. Con la perspectiva de la
consecucion de los objetivos propuestos en este estudio desarrollado un disefio multi-
referencial, con la etnografia metodologia de investigacion e inspirandonos en Michel de
Certeau y sus andlisis de lo cotidiano. Certeau nos muestra formas de decir que es importante
tener un interés en el estudio de las préacticas cotidianas, y no por los productos culturales
disponibles en nuestra sociedad, pero las "formas de hacer" a los practicantes. En este sentido,
esta investigacion, hecho que se justifica que tratamos de comprender las posibilidades que se
ofrecen o creados en la red digital de Facebook para permitir a los practicantes en las
condiciones naturales de comunicacion se refieren a otros oyentes sordos y los usuarios 0 no
libras (Idioma sefiales de Brasil). Del objetivo general el estudio mostré que las personas
sordas inscritos en UFS se estan apoderando de las culturas digitales por la necesidad de
mantener una comunicacion activa y participativa. Los encuestados sordos estan utilizando
Facebook como una red de comunicacion audiovisual por sus luchas politicas y la inclusion
social. Sus tacticas astutas y no se limitan a las personas sordas, sino mas bien como un canal
para unirse a personas sordas y oyentes de las reivindicaciones de derechos. Utilizando
cultivos digitales como la superacién de las limitaciones del instrumento de comunicacion en
las relaciones personales, familiares y la educacion, y también en sus relaciones con el
mundo. Dado que los objetivos de este estudio, tenemos una comprensién mas detallada de la
importancia de la cultura digital y la red social fecebook en el fomento de la comunicacién y
la construccién del conocimiento por los estudiantes sordos. Debido a las diferentes formas de
expresion disponible en la red, los estudiantes sordos ya no se limitan a la informacion
contenida en los libros y los libros de texto propuestos por los profesores, buscan dicussdes y
los intercambios en diferentes entornos digitales, haciendo uso no sélo el consumo de
informacion, pero también, la produccion de conocimiento a partir de sus estudios,
investigaciones y discusiones que tuvieron lugar en diversos entornos digitales que se
insertan.

Palabras clave: Académico sordos. Comunicacién. culturas digitales. Conocimiento. Téacticas

y estrategias
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1 — PRIMEIRAS POTENCIAS: A COMUNICACAO DOS SURDOS NA REDE
DIGITAL FACEBOOK

Com o0 avanco expresso em diversas tecnologias comunicacionais ligadas as
transformac6es tecnoldgicas que vém sendo vivenciandas pelas sociedades contemporaneas
nas Ultimas décadas, as possibilidades de interacdo crescem a cada clique, a cada acesso, em
diferentes lugares, de formas diversas e ndo seguindo uma légica linear dentro da relacéo
espacotempo?®. A partir do momento que o individuo, em poténcia, deixou de ser um mero
espectador nos meios de comunicagdo e passou a se posicionar como interagente?, a relacio
homem e maquina sofreu uma modificagdo muito significativa, ndo sé na relagdo individual
“homem-maquindrio” como também nas possibilidades das praticas de relacionamento entre

esses individuos interagentes da rede.

O veloz desenvolvimento dos ambientes digitais e conectados, que se apropriam de
novas técnicas dentro da concepgdo de interatividade, oferece aos seus interagentes uma
experiéncia comunicacional que os possibilita vivenciar diversas experiéncias de
relacionamentos, oportunizando-os possibilidades criativas por rela¢fes de trocas, podendo se
configurar como um ambiente democratico e participativo que lhes permitem conectar e
interagir. Neste cenario, tanto os produtores como 0s consumidores das informacGes podem
trocar conteddos, misturarem-se, propiciando assim, novos leques de cria¢do, organizacéo,

reorganizacdo e compartilhamento, dentro de uma nova maneira de fazer a comunicagéo.

Os diversos ambientes digitais criados para melhorar as possibilitades de relagdes
interativas, de trocas e organizacGes, sdo pensados dentro de um sistema que permita ao
interagente praticante, diversos e ilimitados contextos. Podemos pensar que sdo maneiras de
fazer e 0 seu uso podera ser apropriado por diferentes interagentes de diferentes maneiras, em
suas particularidades culturais, geograficas, econémicas e educacionais. Desta forma, esses
ambientes permitem se comunicar e se encontrar dentro das suas redes, também denominadas
tribos ou grupos. Estes serdo construidos por seus pares que se relacionam a partir de uma
identificacdo que, muitas vezes, ndo se fixa por serem iguais, mas pela possibilidade de

construcdo de didlogos e conhecimentos diversos, ja que nos ambientes virtuais ndo existe

1 Esse modo de escrever é baseado nos estudos e justificativas da pesquisadora Nilda Alves, Professora titular da
Universidade Estadual do Rio de Janeiro, onde a utilizagdo desse termo mostrou ser necessario, ja que ela,
afirma que um ndo existe sem o outro, logo, a necessidade de utilizar em uma mesma palavra. (Grifo meu)

2 Individuo em constantes interacdes com outros seres, seres produtores de sentido, que se articulam em
comunidades diversas, de diferentes naturezas” (ARAUJO, 2008, p.11 - grifo meu). Termo que define melhor o
cidaddo contemporaneo que busca informagdo de maneira autbnoma e sem um sentido hieréarquico.
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uma forma finita dos produtos nela dispostos. Assim, a construcdo e reconstrucdo dos itens
que circulam nela, é o que vem a possibilitar toda essa relacdo de troca e de construcao-

desconstrucdo-reconstrucao de informacdes, produtos, textos entre outros.

Os ambientes digitais se configuram como espagos democraticos, pois seriam
ambientes em que ndo existem relacdo de poder e dominio central e, sim, um espaco em que 0
poder €, em tese, descentralizado. Exemplos desses espacos sdo as redes sociais online e 0s
aplicativos de comunicacdo que, de forma aberta e livre, oferecem aos seus interagentes
dispositivos diversos que possibilitam e ao mesmo tempo condicionam as relacfes
construidas e mantidas dentro deles. Entre esses dispositivos encontram-se o facebook * e o
WhatsApp®, dois ambientes digitais que permitem as pessoas manter lagos e criar novos lagos
de amizades e construcdo de conhecimento e informacGes, oferecendo dispositivos que
viabilizam mensagens instantaneas em formato de texto, video, audio ou de maneira hibrida®.
Por ser um ambiente aberto, livre e democratico, quase ndo existe neste espaco regras ou
modos de uso que venham impedir ou impossibilitar a qualquer interagente conectado na rede

em acessa-la em rede de Internet sem fio ou a cabo.

Toda acessibilidade encontrada no ambiente digital estd bem aplicada nas redes sociais
online. Esta acessibilidade possibilita a entrada de individuos que se encontram em
desvantagens na sociedade e que s@o impedidos de se firmarem como cidad&os ativos,
politicos e criticos. Porém, conectados a essas ambientes, eles se tornam, em poténcia,
individuos produtores e consumidores de diversas possibilidades culturais, politicas e
educacionais. Em poténcia, justamente porque nem todos produzem e socializam, sendo que
alguns se posicionam como consumidores das producdes. As redes sociais, assim, podem
servir como janela para a exposi¢do de producdes e expressdes que em diversas situacoes
seriam caladas, excluidas ou impedidas de circulagdo. Entre esses inumeros individuos,

faremos um recorte

3Sistema virtual que oferece aos seus interagentes possibilidades de interatividade em um sistema de redes de
contato através de perfis descritivos. www.facebook.com
“Aplicativo de mensagens multiplataforma que permite trocar mensagens de texto, audio e video pelo celular
sem pagar por SMS, disponivel gratuitamente para smartphones.
5« Para Santaella (2010) o hibridismo das midias esta associado ao processo de convergéncia das midias. Para a
autora as midias antes existiam em suportes fisicos separados, como: papel para texto, pelicula quimica para a
fotografia e o filme, fita magnética para o som e o video, fio de telefone, onda de radio, satélite de televisdo, tudo
isso passou a combinar-se em informacdes digitais, produzindo a convergéncia de varios campos mediaticos
tradicionais. (grifo meu)
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sobre 0 surdo® que, em inimeras circunstancias, se encontra em diferentes situacdes de

exclusdo, entre elas destacamos a linguistica, econdmica e educacional.

Por conviver com a comunidade surda ha mais de oito anos e ter uma relagédo
comunicacional direta com muitos deles, pude perceber mudancgas significativas no processo
de comunicacdo e de construgdo de conhecimentos desses individuos, que de maneira
bastante astuciosa se apropriaram de instrumentos das culturas digitais com a intencdo de
superar suas limitagdes comunicacionais. Esse fenbmeno comeca a ser percebido com mais
amplitude por mim apos ter assumido a funcdo de intérprete de Libras (Lingua brasileira de
sinais) no Instituto Federal de Sergipe (IFS) e também como professor substituto do curso
Letras-Libras na Universidade Federal de Sergipe (UFS). Essa maior proximidade com o0s
alunos surdos me proporcionou uma reflexdo sobre esse novo processo comunicacional e de

construcdo de conhecimento desses alunos surdos.

Observando o surdo como pessoa integrante de uma sociedade, consumidor de
servicos, produtor de uma peculiar cultura linguistica, de politica, assim como, receptor,
difusor e produtor de conhecimento, entendemos que a presente pesquisa se desenvolveu em
uma concepcdo multirreferencial, pois que, para melhor compreensao dos fatos, dos objetos
estudados e pesquisados, se faz necessdria uma visao multipla que permita ao
pesquisador/estudante perceber e entender as complexidades dos fenémenos, possibilitando
uma visao mais critica e diversificada. Neste sentido, € importante buscarmos romper com 0s
olhares estruturados de outras perspectivas de pesquisa que enquadra e engessa o olhar do
pesquisador por trilhar somente um caminho, uma via dos fatos, desconsiderando assim 0s
plurais que existem dentro das relagdes humanas e sociais. Essas escolhas epistemoldgicas
estdo anconradas, entre outras, em Ardoino (1998) ao defender que "as ciéncias humanas
necessitam de explicacBes, ou de olhares, ou de Gticas, de perspectivas plurais para dar conta
um pouco melhor, ou um pouco menos mal, da complexidade dos objetos”. (Ardoino, 1998,
p. 4).

E seguindo por esta compreensdo epistemologica e pelas suas diversificadas
abordagens, que foi escolhido para o desenvolvimento desta pesquisa o estudo etnografico,
que constitui-se em um método amplamente utilizado para a execucdo de pesquisas
exploratdrias, oferecendo um leque de possibilidades na exploragéo das situacdes da vida real,

cujos limites ndo estdo claramente definidos, formular hipoteses ou desenvolver teorias e

¢ Individuo que tem a incapacidade total ou parcial da audicdo, devido a problemas que afetam o aparelho
auditivo. (BRASIL, DECRETO N° 5. 296/2004).
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explicar as variaveis causais de determinado fen6meno em situagbes complexas, utilizando de
diferentes recursos para se produzir os dados e consideragdes a respeito do fendmeno

estudado. Assim,

(...) seu uso passou a ser utilizado para descrever a cultura de grupos
primitivos especificos com a finalidade de reconstruir cenarios ou grupos
culturais intactos [...] depois descrever pequenas comunidades humanas,
recriando para o leitor as crencas, artefatos, os conhecimentos populares e 0s
comportamentos de algum grupo [...] e enfim, a descricdo e analise da
cultura de grupos inseridos na dindmica dos processos Ssociais.
(CHIZZOTTIL. 2011. p. 65)

E dentro desta perspectiva que essa pesquisa se desenvolveu, com a proposta de
produzir informagdes como base para uma compreensdo da incluséo dos académicos surdos
no ambiente digital, na sua participacdo dentro das culturas digitais e possiveis relacdes entre
o digital e o presencial em suas praticas sociais. Para tanto, utilizaremos, entre outros, como
aporte tedrico e metodoldgico, a abordagem do pesquisador francés Michel de Certeau,
principalmente no que se remete as suas pesquisas e andlises a respeito do cotidiano. Seu
estudo “nasceu de uma interrogagdo sobre as operagdes dos interagentes, supostamente
entregues a passividade e a disciplina.” De Certeau nos indica caminhos ao afirmar que é
importante se interessar, no estudo das praticas cotidianas, ndo pelos produtos culturais
disponiveis em nossa sociedade e sim pelas “maneiras de fazer” dos praticantes. Para ele “o

cotidiano se inventa com mil maneiras de caca ndo autorizada.”

Sob esta compreensdo, entendemos que os surdos travam batalhas se utilizando de
taticas para sobressair e conseguir ser ator principal da sua historia, rompendo com 0s
grilhGes das estratégias que sdo criadas por setores dominantes que detém a produgdo dos
bens culturais e dos produtos tecnoldgicos que ndo sdo pensados para alguns sujeitos, mas que
acabam sendo utilizados de mil maneiras dentro de uma ressignificagdo e uma releitura das
suas utilidades levando em consideracdo as necessidades dos individuos que as utilizam e

suas limitacOes e poténcias materiais e cognitivas. Desta forma, De Certeau afirmar que

a questdo tratada se refere a modos de operagdo ou esquemas de acao e nao
diretamente ao sujeito que é o seu autor ou seu veiculo. Ela visa uma légica
operatdria cujos modelos remontam talvez as astucias multimilenarias dos
peixes disfarcados ou dos insetos camuflados, e que, em todo caso, €
ocultada por uma racionalidade [...] portanto por objetivo explicitar as
combinatorias de operag¢fes que compdem também (sem ser exclusivamente)
uma “cultura” e exumar os modelos de acdo caracteristicos dos usuarios [...]
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0 estatuto de dominados (0 que ndo quer dizer passivos ou ddceis). ( DE
CERTEAU. 2004. p. 38)

Todas essas possibilidades e visdes multiplas, nos “for¢a” e “permite” trabalhar
com mudltiplas visbes sobre os temas abordados, ndo descartando como também ndo se
apropriando de somente uma verdade, mas, de multiplas verdades. Seguindo este pensamento
de multiplicidade e possibilidades é que comecamos a compreender o fio condutor da
seguinte questdo norteadora: quais estratégias e taticas os surdos sujeitos dessa pesquisa estéo
utilizando para se comunicarem e socializarem informacdes em um ambiente digital
produzido para os ouvintes. Ou mesmo, quais apropriacdes tecnoldgicas estdo produzindo
para se comunicarem e socializarem informacgdes na rede social facebook e quais relagdes

com as suas qualidades de surdos académicos na Universidade Federal de Sergipe — UFS.

Nessa Otica, quando mantemos uma relacao de interagdo com outros sujeitos podemos
ai construir uma agdo de possibilidades dentro de um ambiente digital que se apresenta como
espaco inesgotavel de significacdes, onde sujeitos se conectam e constroem uma relacdo
mutua de conhecimentos. Mas o que seriam de fato esses ambientes digitais? Alguns tedricos
e pesquisadores da &rea colocam esses ambientes como sendo integrantes do “Ciberespago”, o
que, segundo Santaella (2002), seria o universo das redes digitais como lugar de encontros e
de aventuras, terreno de conflitos mundiais, novas fronteiras econdmicas e culturais. Para
Lévy (1999), o ciberespaco é o dispositivo de comunicacdo interativo e comunitario,

apresentando-se justamente como um dos instrumentos da inteligéncia coletiva.

Nesse sentido, as redes sociais acabam seguindo esse fluxo de construcdo e
potencialidades, ja que podem ser entendidas, segundo Santaella (2002), como um espago
anarquico no qual varias espécies de hierarquias podem existir e no qual o poder é
descentralizado. Desta maneira, a poténcia esta nas inimeras e inesperadas possibilidades de
produzir relagdes entre interagentes, permitindo vivenciar novas experiéncias e de poténcias
extremas para a igualdade entre os sujeitos, colocando, assim, em pratica, a questdo da
inclusdo. Esta fica bem descrita na Declaracdo de Salamanca (1994) onde é expresso que ela
deve servir para todos como instrumento que vem a favorecer o acesso ao conhecimento

independente das suas condigdes culturais, educacionais, sociais entre outras.

Sendo assim, a apropriagdo das culturas digitais serve como instrumento
potencializador que permite novas praticas sociais na construcdo do conhecimento, inclusive

para 0s surdos. Poténcias em multiplas possibilidades construidas pelos individuos sendo eles
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surdos ou ndo, séo consequéncias de uma forma de produzir conhecimento em novas culturas
construidas hibridamente e que podemaos, por ora, denominar de Cibercultura, como apresenta
Lemos (2002). Este autor, pesquisador, a define como sendo nada mais que uma forma

técnica da cultura contemporanea, sinergia entre o tecnolégico e o social.

J& para Lévy (1999), a Cibercultura é a expressdo da construcdo de lacos sociais, que
ndo estariam relacionados dentro de um espago territorial, mas dentro dos circulos de
interesses comuns dos individuos que compartilham saberes e aprendizagens coletivas. Ou
ainda, em conformidade com Lemos (2002), a Cibercultura esta sincronizada com a dindmica
da sociedade contemporanea, podendo ser caracterizada como uma Cibersociedade que &,

justamente, a sinergia entre a sociedade contemporanea e as novas tecnologias digitais.

Desta forma, foi definido como objetivo geral da presente investigacao, perceber como
os surdos matriculados na Universidade Federal de Sergipe, que fazem parte da rede social
digital facebook, tém se apropriado das culturas digitais e criado téticas e estretégias para
superar suas limitagdes na construcdo de seus conhecimentos. Para tanto, selecinou-se como
sujeitos da pesquisa os alunos surdos da referida instituicdo que sdo também integrantes da
rede social facebook, que foi selecionada devido as suas possibilidades que este espaco digital
oferece no processo de comunicagdo. Sendo assim, procuramos conseguir perceber como 0S
surdos fazem para construir e reconstruir seus conhecimentos. Temos como objetivos

especificos:

e Comprrender como os surdos matriculados na Universidade Federal de Sergipe — UFS
e integrantes da rede social facebook tém se apropriado e utilizado das culturas

digitais e das redes sociais digitais para producdo de conhecimento;

e Identificar quais tipos e formas de conhecimentos e sociabilidades esses surdos tém

produzido nas redes sociais digitais;

e Apresentar as taticas e estratégias criadas por esses alunos para favorecer sua

comunicagéo e a construgdo de conhecimento.

Esta pesquisa, portanto, justifica-se pelo fato de que procuramos destacar as
possibilidades que sdo ofertadas ou criadas no referido ambiente digital que permite a esses
praticantes, em condigOes singulares de comunicagOes, se relacionarem com outros surdos,

com ouvintes usuarios ou ndo da LIBRAS’, ja que, no ambiente digital, possibilidades s&o

7 Lingua Brasileira de Sinais (BRASIL, LEI 10.436/02)
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criadas para suprir as necessidades que ali se apresentam. Da mesma maneira, torna-se
relevante compreender os caminhos que se devem percorrer dentro da universidade e nas
escolas, para de fato oferecer uma formacdo mais consistente a esses alunos surdos que,

quando egressos, serdo profissionais aptos a desenvolverem suas atividades.

Com o texto dividido em quatro seces, o trabalho aqui apresentado sera dividido da
seguinte maneira: na secdo 2, denominado "como pretendemos compreender e expressar as
poténcias comunicativas dos surdos na rede social digital facebook apresentamos nossa
compreensdo da pesquisa e nossas referéncias metodoldgicas, os sujeitos da pesquisa e seu
contexto. Apresentamos, ainda, com base na visdo de Michel de Certeau, uma anélise sobre o
cotidiano da pessoa com surdez ao passar dos séculos e destacamos como essas pessoas
desenvolvem taticas para superar as exclusdes sociais e linguisticas ao viverem numa
sociedade majoritaria ouvinte e aborda de forma introdut6ria como a imersao e a apropriacao

das culturais digitais por esses individuos ajudaram a superar as exclusées por eles vividas.

Na se¢édo 3, denominado "Comunicacdo e surdos: as linguagens como constituintes da
sua inclusdo” nos propomos a apresentar uma reflexao sobre a utilizacdo das culturas digitais
como auxilio na educacdo e na constru¢do do conhecimento pelo sujeito (aluno) surdo.
Levando em consideracdo que atualmente a sociedade vive uma nova mudanca nas relagdes
socais, hoje a utilizacdo das tecnologias é algo que ndo podemos negar, a forma dinamica e
pratica que esses recursos tecnoldgicos oferecem, torna a experiéncia de aprender e de se
comunicar em algo mais atrativo e dinamico, eliminando barreiras comunicacionais e de
espacotempo. Hoje, as culturais digitais tornam-se pecas indispensaveis no processo
educacional e de sociabilidade dos individuos, sejam eles, surdos ou ouvintes, cegos ou

videntes, cadeirantes ou “normais”.

Na secéo 4, denominado "Dialogando com as maneiras de fazer dos praticantes surdos
no facebook”, analisamos as “maneiras de fazer” dos praticantes surdos nas redes sociais
digitais e no facebook, suas taticas, estratégias, conhecimentos, informacgdes de interesse e,
sobretudo, suas invencdes e apropriacOes digitais para se comunicar e estabelecer relagdes
horizontais nos ambientes digitais. Ou seja, neste capitulo é produzida uma analise das
apropriagdes que esses alunos surdos fazem das redes sociais pesquisadas, bem como dos
aplicativos e dos dispositivos disponiveis nesses ambientes que, em geral, ndo sd@o pensados
ou desenvolvidos para esse grupo minoritario, mas que de forma muito bem organizada,
pensada e estruturada, acabam servindo como meios de divulgacdo e superacdo dos limites

linguisticos dos sujeitos surdos. Por fim, apresentamos nossas consideracgdes finais.
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Para alcancar o que foi proposto na presente pesquisa, enumero 0s seguintes passos |)
Fizemos um levantamento dos alunos surdos matriculados na UFS e seus respectivos cursos e
guem sao os interagentes das redes sociais, em especial, o facebook Il) Foi feita uma triagem
das postagens desses alunos no ambiente digital facebook; 111) aplicamos uma entrevista sobre
0 processo de comunicacdo dos alunos surdos em diversos contextos, como também no
ambiente digital. Assim, chegamos a algumas consideracOes parciais que estdo sendo

apresentadas.
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2 — COMO PRETENDEMOS COMPREENDER E EXPRESSAR AS
POTENCIAS COMUNICATIVAS DOS SURDOS NA REDE SOCIAL
DIGITAL FACEBOOK

2.1 Etnografia e multirreferencialidade na pesquisa

Com a perspectiva de alcangar os objetivos propostos, a pesquisa foi desenvolvida
seguindo uma concepcdo multirreferencial, possibilitando assim, caminhos com mais
possibilidades de percepcéo sobre o fenémeno ou objeto estudado, permitindo ao pesquisador,
um caminho de variadas possibilidades de levantamento de dados e de visdes sobre o que €

estudado.

(...) andlise multirreferencial das situacdes das praticas dos fendmenos e dos
fatos educativos se propdem explicitamente uma leitura plural de tais
objetos, sob diferentes angulos e em funcdo de sistemas de referenciais
distintos, os quais ndo podem reduzir-se uns aos outros. Muito mais que uma
posicdo metodoldgica, trata-se de uma decisdo epistemoldgica. (Ardoino,
1995, p. 7)

Para permitir o prosseguimento da pesquisa, 0 meétodo aplicado foi o estudo
etnografico, que representa uma pesquisa/investigacdo e se apresenta como um método
abrangente, possibilitando a coleta e analise de dados utilizando diferentes recursos, como
também, atende a uma necessidade de cunho qualitativo e quantitativo, permitindo desta

forma um estudo mais completo e aprofundado sobre o caso pesquisado.

A etnografia tem origem na antropologia social, surge da necessidade de entender as
relacfes socio culturais, os comportamentos, os ritos bem como as préaticas das sociedades e
das culturas desconhecidas. Parte de um estudo com base na observacdo, com base na
construcdo de conhecimento diério, na construgdo das suas relagdes sociais e no que é
desenvolvido no dia-dia do objeto pesquisado. A etnografia € um método que exige uma
imersdo maior do pesquisador, onde entrevistas e questionarios ndo conseguem absorver tudo
que a pesquisa etnografica propde, com isso necessita de uma observacdo a fundo e um
acompanhamento extenso.

O método etnografico € diferente de outros modos de fazer pesquisa, justamente,
porque:

. (...) E baseado na pesquisa de campo (conduzido no local onde as
pessoas vivem e ndo em laboratérios onde o pesquisador controla o0s
elementos do comportamento a ser medido observado).
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. E personalizado (conduzido por pesquisadores que, no dia a dia, estdo
face a face com as pessoas que estdo estudando e que, assim, sdo tanto
participantes quanto podem ser atores das vidas em estudo).

. E multifatorial (conduzindo pelo uso de duas ou mais técnicas de
coleta de dados - as quais podem ser de natureza qualitativa ou quantitativa —
para triangular uma conclusdo, que pode ser considerada fortalecida pelas
multiplas vias com que foi alcancada).

. Ele requer um compromisso de longo prazo, ou seja, é conduzido por
pesquisadores que tendem a interagir com as pessoas que eles estdo
estudando durante um longo periodo de tempo (embora 0 tempo exato possa
variar, digamos, de algumas semanas ou um ano ou mais).

. E indutivo (conduzido de modo a usar um acumulo descritivo de
detalhes para construir modelos gerais ou teorias explicativas, e ndo para
testar hipoteses derivadas de teorias ou modelos existentes)

. Dialdgico (conduzido por pesquisadores cujas conclusdes e
interpretacdes podem ser discutidas na medida em que elas véo se formando
Holistico conduzindo para relevar o retrato mais completo possivel do grupo
em estudo). (ANGROSINO. 20009. p. 31, grifos do autor)

A etnografia, como explicado, é feita in locus, no momento e no local em que os fatos
estdo acontecendo. A pesquisa etnografica também lhe possibilita o uso de diferentes
instrumentos para o levantamento e coleta de dados como observacdes diretas com 0s grupos
pesquisados, entrevistas, questionarios, fotografias, colagens e videos. A pesquisa etnografica
necessita que o pesquisador tenha um contato direto e prolongado com 0s grupos ou pessoas
que ele se propde a estudar, para assim conseguir produzir uma grande quantidade de dados
descritivos e para obter isso necessita de um bom tempo de observagdo, como também dispor
de mecanismos variados de coleta de dados que possam permitir uma transicdo entre a coleta

e a analise dos dados.

O pesquisador etnografico ndo se preocupa com o produto final e sim com o processo
gue vai apresentar as caracteristicas que ele busca compreender. Uma outra caracteristica é a
liberdade de restruturacdo, reconstrucdo das hipéteses e problemas, essas durante toda a
pesquisa podem ser modificadas de acordo com o que vai sendo coletado e observado durante
a pesquisa. Para tanto, necessita de um projeto etnografico aberto e flexivel para assim ser
capaz de redefinir hipdteses e possibilidades sempre que for necessario para compreender

melhor o fenbmeno pesquisado.
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Neste sentido, buscamos, também, inspiracdo e aprendizado nos estudos realizados por
Nilda Alves e Inés Barbosa de Oliveira, pois, inspiradas em Michel de Certeau, nos alertam
que ha no cotidiano maneiras diferentes das desenvolvidas nas instituicbes modernas, de

produzir conhecimento.

Defendo, e ndo estou sozinha, que ha um modo de fazer e de criar
conhecimento no cotidiano, diferente daguele aprendido, na modernidade, e
ndo s, com a ciéncia. Se é isto, para poder estudar esses modos diferentes e
variados de fazer/pensar, nos quais se misturam agir, dizer, criar e lembrar,
em um movimento que denomino préatica/teoria/pratica, é preciso que me
dedique, aqui e agora, um pouco, a questionar os caminhos ja sabidos e a
possibilidade de tragar novos caminhos. (ALVES e OLIVEIRA. 2001. p.13-
37)

Abdicando da busca de “ver” a totalidade — objetivo e paradigma de uma
ciéncia que traz, embutido em si mesma, um necessario esquecimento e
desconhecimento das préaticas cotidianas complexas, plurais, diversas — esta
metodologia de pesquisa pretende assumir a complexidade das praticas com
suas trajetorias, acdes, corpo e alma, redes de fazeres em permanente
movimento. (ALVES e OLIVEIRA. 2001. p.13-37)

Neste sentido, Michel de Certeau vai construir uma nova proposta de como pesquisar
o0 cotidiano, o dia-dia das pessoas, bem como as relaces de poder. Procurando alternativas
para o desenvolvimento de uma nova proposta de pesquisa abordando as praticas cotidianas
daquelas que sdo estudadas, o pesquisador propde tracar um outro olhar que venha possibilitar
diferentes caminhos para compreender melhor as préaticas diarias, como também entender os
afazeres desses individuos de forma particular e coletiva, acreditando ser necessario observar

das mais simples atitudes as mais complexas para compreender melhor as relagoes.

Por sua vez, esse pensamento apresenta caminhos para pesquisar modos de fazer de
praticantes de produtos culturais no cotidiano, em nosso caso a rede social facebook, pois o
autor supracitado afirma que é importante nos interessarmos, no estudo das praticas
cotidianas, ndo pelos produtos culturais disponiveis em nossa sociedade e sim pelas “maneiras

de fazer” dos praticantes

Para o referido autor ha formas inusitadas, diferentes e subversivas dos praticantes e
gue muitas vezes nao coincidem com o0s objetivos e formas de usos apresentados e
desenvolvidos pelos criadores dos produtos culturais de mercado. Por isso, nosso foco estara
no que este autor nos alerta ao afirmar que “é ainda necessario analisar a sua manipulagéo

pelos praticantes que ndo a fabricam. SO entdo é que se pode apreciar a diferenca ou
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semelhanga entre a producdo da imagem e a producdo secundaria que se esconde nos
processos de sua utilizagdo”. (DE CERTEAU, 1994.p. 40).

O autor argumenta que as maneiras de empregar 0s produtos culturais, que ele
denomina de maneiras de fazer, sdo regidas por outras regras e ndo pelas do consumo e das
produces dominantes e mercadolOgicas. Portanto, para essa pesquisa, utilizaremos,
metodologicamente, as pesquisas do cotidiano para entendermos como 0s surdos académicos
tém se apropriado da rede social facebook para produzir conhecimentos e quais as estratégias
e taticas que produzem em seus processos de comunicacdo, producdo, armazenamento,

socializagédo de conhecimentos.

Dando continuidade a essa abordagem metodoldgica, torna-se um fator essencial as
possibilidades de recursos metodologicos de levantamento de dados que poderdo ser
utilizados para as producges e analises em que se propde na pesquisa, o0 que sera feita a partir

da rede social digital facebook (www.facebook.com). Observando a necessidade de

informacdes mais precisas houve a realizacdo de entrevistas com os surdos que fizeram parte
da pesquisa e, mesmo que todos os dados estivessem disponiveis em suas paginas eletrénicas,
foi necessario a entrevista para esclarecer melhor algumas duvidas que foram surgindo

durante as observagoes.

Foram realizadas entrevistas, pois com o desenvolvimento da pesquisa, em nossas
analises, podemos lancar mao desse instrumento de pesquisa para alcancarmos nossos
objetivos. Assim, foi possivel produzir, aplicar e analisar as entrevistas semiestruturadas
utilizando informacdes da propria rede social como base para os levantamento de dados
iniciais .

Para poder ser desenvolvida com maior qualidade e objetividade, esta pesquisa, de
inicio, lancou mé&o de um projeto-piloto para selecionar os sujeitos que foram acompanhados.
Esses sujeitos passaram por um crivo inicial correspondendo a partir de um perfil que foi

proposto pela investigacao:

» Ser surdo;

+ Estar matriculado na Instituicdo de Nivel Superior UFS;

« Ser interagente da rede digital facebook;

« Utilizar o Ciberespaco como ambiente de construcdo de conhecimento, a partir das

observacdes em suas paginas pessoais;
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« Ser um sujeito ativo nas relacdes dentro do ambiente digital, participando de debates,
grupos de discussdes, entre outros.

Atualmente, temos na Universidade Federal de Sergipe — UFS 34 alunos surdos
matriculados em cursos diversos que estdo divididos da seguinte forma: 1 aluno no curso de
Design de Interiores, 1 aluno em Odontologia, 2 alunos de Teatro, 2 alunos em Educagéo
Fisica, 1 aluno em Ciéncias Bioldgicas, 1 aluno de Engenharia da Computagdo, 1 aluno em
Ciéncias da Computacdo, 1 aluno em Ciéncias Contabeis, 1 aluno de Biblioteconomia, 1

aluno em Pedagogia, 1 aluno em Arquitetura e Urbanismo e 21 alunos de Letras-Libras.

Devido ao tempo para a conclusdo da pesquisa, foi invidvel o acompanhamento de
todos os alunos matriculados na UFS. Para superar essa situacdo, a pesquisa criou dois grupos
de alunos para assim conseguir trabalhar com o maximo de informacdes possiveis, o primeiro
grupo montado foi com os alunos do curso Letras-Libras que representavam uma maior
quantidade de matricula. Escolhnemos os cinco alunos que assumem o perfil de interagentes
mais ativos do curso nas redes sociais, sendo eles articuladores e participantes de discussoes e
ativos nas atividades em rede digital. E para equilibrar as observacdes foram selecionados
também os cinco alunos com o perfil de interagente ativo dos cursos diversos, assim,
buscamos uma abrangéncia tanto dentro do curso com maior quantitativo de alunos surdos
como também ndo descartamos 0s outros cursos que fazem parte da realidade académica da

universidade.

A partir dessas estratégias buscamos responder aos questionamentos postos como
justificativa desta pesquisa, acreditando conseguir uma amostra segura sobre o objeto a ser
pesquisado. E é através desses passos que a pesquisa trilhou caminhos em busca de alcancar

seus objetivos.

2.2 Estratégias e taticas em Michel de Certeau: como elas nos ajudaram na pesquisa

Michel de Certeau nasceu em maio de 1925, em Chambéry, uma comunidade
francesa, a capital do Departamento da Saboia, na Regido Rhone — Alpes. Formou-se em
Filosofia, Histdria, Teologia e Letras Classicas. Um homem que além de estudioso guardava
uma fé bastante fervorosa ao ponto de ingressar na Companhia de Jesus e tornar-se padre no

ano de 1956. Devido a sua grande capacidade intelectual, De Certeau nunca ficou preso a

24



limites e ele se interessava tanto pela histéria como pela antropologia, linguistica e

psicanalise.

Devido a sua variedade de campos de pesquisa, ele deixa um conjunto de obras
bastante denso, pois Michel de Certeau caminhou em diversas areas, construindo uma
relevante parte das suas reflexdes com relacdo as maneiras cotidianas de fazer das pessoas
que geralmente ndo séo apontadas em pesquisas sociais, exatamente por ndo serem vistas

como objetos importantes para as relagdes sociais, culturais e de consumo.

Por ser uma pessoa atenta a sociedade e as relagfes sociais constituidas a partir das
influéncias socioculturais, De Certeau percebe que aquelas pessoas que s@o vistas como 0s
“sem nomes”, a “minoria”, que ndo causam diferenga para sociedade, os “andénimos” que
vivem em uma “inércia social” resistem as imposi¢des dos dominadores como formas ricas
em astlcias®. Devido a essa percepcio, essas relacdes sociais, denominadas pelo referido
autor como o modo de fazer cotidiano dessas pessoas, acabaram virando objeto cientifico na
visdo desse historiador.

Essa visdo é tdo importante para Michel de Certeau, que vira titulo de uma das suas
mais expressivas obras “L’invention du quotidien” (A Invencdo do Cotidiano). Uma teoria
sobre as a¢cBes dos homens comuns no seu cotidiano e com base nessa visdo é que daremos
prosseguimento no que diz respeito aos sujeitos surdos e a forma como eles constituiram o

seu cotidiano para sobreviver as imposi¢des de poder sobre eles.

Como foi apresentado acima, a obra escrita por Michel de Certeau “A inven¢do do
cotidiano” vai envolver uma visdo sobre os afazeres cotidianos como também destacar as
l6gicas dos saberes constituidos em redes cotidianas. Pensando o cotidiano de forma ativa, 0
pesquisador entende essas relagdes como algo irregular, no caso, ndo existe uma regularidade
no cotidiano, j& que, para ele, essas relagdes sociais sdo procedimentos, acfes que acabam
propiciando as vivéncias cotidianas. Desta forma, para De Certeau ndo existe linearidade e,
defendendo essa idéia, ele acaba por romper com as teorias que viam no cotidiano um grupo
de acOes rotineiras, algo estabelecido sempre da mesma forma e cede lugar para o cotidiano
como algo que vive um movimento devido as praticas construidas para superar as relacdes

sociais de poder.

8 [...] a astucia €é possivel ao fraco e, muitas vezes, apenas ela, como “ultimo recurso”: “quanto mais fracas as
forcas submetidas a direcdo estratégica, tanto mais esta estara sujeita a asttcia. (DE CERTEAU. 2004. p 101)
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Seguindo esse pensamento, Michel de Certeau apresenta, nas suas ideias, o individuo
com uma vida corriqueira, mas que, para sobreviver em um contexto social, inventa diversas
formas e maneiras para a sua sobrevivéncia. Ele nos ensina que, no cotidiano, os praticantes
entendidos como os “sem nomes”, a “minoria” — em nossa pesquisa 0s surdos académicos —

99y

vao a “caca ndo autorizada® criando surpresas inesperadas, escapando sorrateiramente das

acomodacdes sociais.

Essa idéia de cotidiano ativo e produtivo em De Certeau vem do que ele apresenta
como “artes de fazer'®”, seria como uma resposta consciente ou até mesmo inconsciente aos
poderes que sdo sobre eles exercidos. Seria no entendimento dele um grupo de pessoas
andnimas que desbravam um caminho alternativo, quebrando as regras das politicas culturais,
de consumo, politica e até mesmo religiosa. Dando a essa pessoa uma liberdade e fazendo
com que ela viva da melhor forma possivel com essas agressdes e violéncias sociais a partir

des suas condigdes e limitagoes.

Adentrando por esses caminhos reflexivos colocados por De Certeau, podemos
analisar que seria um equivoco afirmar que as pessoas que fazem parte de um grupo social
teriam a mesma atitude generalizada de consumir idaias, valores e produtos sempre de uma
forma passiva e linear, aceitando tudo que é colocado de forma agressiva pelos que dominam
a relacdo de poder!. Precisamos perceber que, no processo de consumo dos bens culturais e
materiais, sempre terd uma atitude que ndo aceitard ou fard uso desses produtos de forma
igualitaria. Assim, em seus usos terdo diferentes apropriacGes e logo terd também varias
ressignificacbes que aconteceram de forma inesperada, deixando o processo totalmente
descontrolado a partir dessas modificagcOes feitas, as quais ndo estavam ou faziam parte das

ideias dos que criaram as estratégias para 0 consumo.

Sendo assim, De Certeau percebe a competéncia dos sujeitos para alcancar e

desenvolver uma verdadeira autonomia'? e adquirir uma liberdade mesmo preso as agressdes

90 cotidiano se reinventa com mil maneiras de caca ndo autorizada”( DE CERTEAU. 2004. p. 38).

10“[...] gue procedimentos populares (também “mindsculos”e cotidianos) jogam com 0s mecanismos da
disciplina e ndo se conformam com ela a ndo ser para altera-los; enfim, que “maneiras de fazer’formam a
contrapartida do lado dos consumidores (ou “dominados”), de processos mudos que organizam a ordenacéo
socio-politica”( DE CERTEAU. 2004. p 41)
1 A uma producéo racionalizada, expansionista além de centralizada, barulhenta e espetacular, que corresponde
outras produgdes, qualificada de “consumo”: esta ¢ astuciosa, ¢ dispersa, mas a0 mesmo tempo ela se insinua
ubiguamente, silenciosa e quase invisivel, pois ndo se faz notar com produtos proprios mas na maneira de
empregar os produtos impostos por uma ordem econémica dominante. (DE CERTEAU. 2007. p. 39)
2para definir autonomia tomarei como base o pensamento apresentado por Kant, para ele o importante era fazer
esse sujeito pensar, como foi dito em seu livro, “ndo é suficiente treinar [...]; urge que aprendam a pensar."
(KANT, 20086, p. 27).
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sociais que os circulam e os envolvem em processos que 0s colocam em situagdes complexas
socialmente. Esses individuos sempre estdo buscando mecanismos para superar sua situacéo
de desigualdade, buscando praticas cotidianas que se manifestam de forma criativa libertando-
os dos grilhdes que os aprisionam. Para buscar essa liberdade ou essas atitudes cotidianas que
buscam a superacdo das imposi¢des, os individuos ndo se limitam, eles se transformam, se
distanciam e ignoram as propostas sociais que sdo impostas e que acabam fortalecendo a

desigualdade na qual eles se encontram.

Quando De Certeau faz seu posicionamento com relacdo as astucias dos individuos,
ele apresenta uma visao sobre as acOes e atitudes que vao de encontro as imposicfes sociais,
atitudes que acabam causando uma possibilidade de variagdes atitudinais e de resisténcias aos
poderes estabelecidos. Toda essa situacdo que passa a ser gerada surge como uma situacédo
gue acaba dando ao pensamento de De Certeau uma visdo mais completa dessa analogia entre
dominados e dominantes e é, justamente, quando ele relaciona essas afinidades como uma

relacdo de jogo.

Essa relacdo criada entre esses dois pélos é tratada pelo autor como as estratégias e
as taticas dos praticantes em seus cotidianos. Assim, ele comeca a categorizar essas duas
acOes. Primeiramente, ele vai definir o que seriam as estratégias que, para ele, é basicamente
uma representacdo do poder hegemdénico e dominante. Essa mesma visdo descrita por De
Certeau aparece no texto de Foucault (1984) onde ele expde que “[...] o poder se exerce mais
que se possui, que ndo ¢ “privilégio” adquirido ou conservado da classe dominante, mas o
efeito de conjunto de suas posicdes estratégicas” (FOUCAULT, 1984, p. 29). Assim,
podemos entender que o poder é sempre um fruto das estratégias criadas pelos dominantes
para se manter no poder e ter nas maos mecanismos de convencimento, de argumentacéo,

tendo assim, total controle sobre o “fraco”, sobre o “submisso”.

[...] Chamo de estratégia o célculo (ou manipulagdo) das relacbes de forcas
que se torna possivel a partir do momento em que um sujeito de querer e
poder [...]. A estratégia postula um lugar suscetivel de ser circunscrito como
algo proprio a ser a base de onde se podem gerir as relagbes com uma
exterioridade de alvos ou ameagas [...] isto é, o lugar do poder e do querer
préprios. Gesto cartesiano, quem sabe: circunscrever um préprio num
mundo enfeiticado pelos poderes invisiveis do Outro. Gesto da modernidade
cientifica, politica ou militar. (DE CERTEAU. 2004, p. 99-100)

Quando De Certeau discorre sobre as “taticas”, ele enfatiza dizendo que ela seria a

verdadeira “arte do fraco”. Seria ela a desenvolvedora de “golpes” que de modo cheio de
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astlcia rompe a l6gica do dominante. A tatica tem que sempre se prestar vigilancia as falhas e
as aberturas que sdo dadas na conjuntura da organizagao do poder, seria ela um mecanismo de
resisténcia que procura caminhos paralelos, caminhos alternativos para alcancar a liberdade,
para se ver como individuo produtivo e ndo um mero consumidor dos produtos socioculturais
que sdo criados pelos poderes que com suas estratégias buscam centralizar o poder dominante.
Essa carga de disputa colocada por De Certeau no cotidiano representa de forma reflexiva um

verdadeiro campo de batalha, uma luta entre dominadores e dominados.

Assim, a grande face do jogo seria a disputa da superacdo dos mecanismos de poder
que as estratégias dos dominantes sempre sdo lancadas e as taticas se apresentam como
invencdes que propiciam a fuga, o confronto, rompendo a l6gica da organizacdo social, do
pensamento dominante, como também na utilizacdo dos produtos culturais que circulam com
propdsitos ja determinados, mas que sdo apropriados de formas diversas pelos “fracos” e
“an6nimos” de maneiras diversas e imaginaveis, colocando em pratica os modos paralelos de

sobrevivéncia e consumo dos bens sociais.

[...] chamo de taticas a agdo calculada que é determinada pela auséncia de
um proprio [...]. A tatica ndo tem lugar sendo a do outro. E por isso deve
jogar com o terreno que lhe é imposto tal como o organiza a lei de uma forca
estranha. Ndo tem meios para se manter em si mesma. [...]. Ela opera, golpe
por golpe, lance por lance. Aproveita as ‘ocasifes’ e delas depende, sem
base para estocar beneficios, aumentar a propriedade e prever saidas. [...]
tem que utilizar, vigilante, as falhas que as conjunturas particulares vao
abrindo na vigilancia do poder proprietéario. Ai vai cagar. Cria ali surpresas.
Consegue estar onde ninguém espera. E astlcia. (DE CERTEAU, 2004,
p.100-101).

Apds as definicdes acima, podemos perceber que Michel de Certeau se preocupa em
apresentar sua visdo dindmica das relagcdes sociais construidas no cotidiano, apresentando,
dessa maneira, as astucias das pessoas no processo de consumo dos bens culturais e sociais,
como também dos valores apresentados e das idéias que sdo divulgadas e disseminadas,
muitas vezes de forma dogmatica, apresentando assim, valores dos bens materiais, culturais e,

em diversas situacdes, também valores religiosos.

Porém, De Certeau trabalha em seus escritos um discurso que dissolve as ideias gerais
de ver a sociedade como um grupo de pessoas apaticas, que vivem em um modelo uniforme
de obediéncia e submissdo, dessa forma ele apresenta o pensar pratico cotidiano que formula
“tlineis” para as rotas que sirve COmo uma alternativa também algapédo que buscam langar seus
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pensamentos contrarios aos que sdo apresentados dando assim a possibilidade de escapar e

burlar as normais sociais de consumo e pensamento.

O que mais se destaca nas ideias de Michel de Certeau seria a percepcao dos que sao
tratados como pessoas andnimas, bem como suas criacdes que acabam sendo anbnimas
também, porém com um poder bastante significativo na vida cotidiana. Essas pessoas que ndo
seguem, ndao consomem dentro da Idgica social apresentada, acabam se comportando como
resisténcias as instalacbes bem edificadas sobre a moral e as leis. Contudo, essas
manifestacdes ndo seguem cunho politico revolucionario, sdo simplesmente manifestacdes
com 0 objetivo de sobrevivéncia buscando uma liberdade, mesmo sendo elas silenciosas, de

formas pequenas e maltiplas, sem seguir uma légica organizada.

Essas formas de construir e de fazer o cotidiano sempre na busca pela sobrevivéncia
mostram como 0s sujeitos se apropriam do espaco social como também dos seus produtos e
dos seus pensamentos, mas ndo fazem um uso normativo desses produtos que s&o por eles
adquiridos, contudo, eles ressignificam, reconstroem, repensam a sua utilizacdo e o0s adapta as
suas necessidades, dando assim um novo movimento légico que ndo foi pensado nem
esquematizado pelos que dominam e pelos que criaram. Fazem uso de formas particulares,
dentro das suas necessidades sociais, demonstrando dessa forma uma grande astlcia na sua
busca pela liberdade e sobrevivéncia. Uma sabedoria que da base para o enfrentamento da
padronizacdo do pensamento social.

Em diversas situacdes, os surdos ndo pertenciam as relacdes sociais por causa
dos pensamentos e das ideias que eram hegemonicas sobre a sanidade mental dessas pessoas e
eles sempre ficaram a margem, sempre em situacdes de gueto, mesmo quando sao retirados
das ruas e tratados nas Santas Casas de Misericordia. Os surdos néo deixaram de sofrer uma
segregacao social. Porém, como foi apresentado acima, dentro das concepgdes de De Certeau,
mesmo esses sujeitos padecendo diante dessas situagdes, desenvolvem um mecanismo de

comunicacdo e emancipacao, superando a opressao.

Neste sentido, podemos ressaltar que uma das principais necessidades do homem é a
comunicacdo?®, necessidade natural, que precisa ser desenvolvida e, mesmo estando em
situacOes deploraveis, os surdos conseguem desenvolver um processo comunicacional a partir

dos gestos. Essa atitude ndo s6 mostra a capacidade cognitiva dessas pessoas, mas afirma a

13 RelagBes ao longo da historia entre os surdos e o papel da comunicacdo estdo apresentadas no capitulo
seguinte.
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teoria de taticas que é apresentado por De Certeau (2004). A criacdo de uma linguagem
gestual para superar as mazelas sofridas pelos processos sociais de excluséo, coloca o sujeito

surdo em um patamar de visibilidade notavel por sua capacidade.

Porém, como também é exposto por De Certeau, os anénimos desenvolvem suas
taticas para superar suas exclusdes e para ultrapassar suas necessidades. Aqueles que
dominam o poder criam suas estratégias para manter esses sujeitos na mesma condi¢do de
dominados e com isso dar-se-a o inicio do jogo social entre as taticas e estratégias citadas por
Michel de Certeau. No caso do surdo, esse jogo de poder e liberdade vai permear a questdo da

lingua como objeto de poder e dominio.

Em toda a histéria da educacdo dos surdos, a cultura ouvinte sempre exerceu um
poder, dominio sobre os métodos trabalhados para o desenvolvimento da educacdo dos
sujeitos surdos. Porém, esses métodos sempre eram voltados para o desenvolvimento da fala,
na verdade ndo existia uma preocupacéo sobre a educacgdo do surdo nem sobre o processo de
sua aceitacdo social, 0 que sempre era colocado por esses métodos oralistas eram transformar
o sujeito surdo em uma pessoa dita ‘“normal”, com isso ignoravam totalmente as suas

necessidades e 0 meio que eles desenvolveram a comunicacao.

As ideias dominantes, nos Gltimos cem anos, sdo um claro testemunho do
sentido comum segundo o qual os surdos correspondem, se encaixam e se
adaptam com naturalidade a um modelo de medicalizag&o da surdez, numa
versdo que amplifica e exagera os mecanismos da pedagogia corretiva,
instaurada nos principios do século XX e vigente até nossos dias. Foram
mais de cem anos de praticas enceguecidas pela tentativa de correcéo,
normalizacdo e pela violéncia institucional; instituicdes especiais que foram
reguladas tanto pela caridade e pela beneficéncia, quanto pela cultura social
vigente que requeria uma capacidade para controlar, separar e negar a
existéncia da comunidade surda, da lingua de sinais, das identidades surdas e
das experiéncias visuais, que determinam o conjunto de diferencas dos
surdos em relacdo a qualquer outro grupo de sujeitos. (SKLIAR. 1998, p. 7)

Esse pensamento de normalidade forga a comunidade surda a desenvolver diversas
taticas para sobreviver a um poder que a cada dia oprime a liberdade comunicacional e social
de sujeitos que ndo apresentam nenhuma situacdo de problema para a sociedade, mas, devido
a um pensamento ultrapassado, durante muitos anos, a surdez é vista como um problema.
Pensamento esse que se arrastou por muitos anos, podemos dizer, séculos. Quando falamos

em lingua, também falamos em poder, dominio.
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A lingua exerce sobre o sujeito um dominio social, ndo existe no mundo um sujeito
sem lingua, para exercer a sociabilidade, para ser incluso como ser socialmente aceito, o
sujeito deve dominar a lingua e a lingua que é dominante dita as regras de aceitacao, descreve
0s termos a serem seguidos e 0 comportamento do individuo, logo, o dominio e a utilizacdo

da lingua dominante é o principal pré-requisito para uma aceitacao social.

Uma relacdo que ndo foi respeitada em toda a histéria dos surdos € a relagéo surdez e
gestualidade. Nao podemos negar que existiram movimentos que lutavam a favor da
utilizacdo da gestualidade na comunicacdo dos surdos, porém, a opressao exercida pelo poder
dominante oral ndo dava chance para que os defensores dos gestos se organizassem e
apresentassem suas metodologias, com isso a oralidade chega com bastante crédito as escolas
e institutos que cuidavam da educacdo e formacdo dos surdos, as estratégias feitas pelos
oralistas, ultrapassaram barreiras mundiais, e em uma articulacdo muito bem pronunciada que

foi 0 Congresso de Mildo' eles conseguem instaurar o método oralista.

A questdo do ouvintismo e do oralismo, enquanto ideologia dominante,
excede largamente o espago da instituicdo escolar. Entdo, seria uma tradigdo
mencionar seu carater decisivo, o0 Congresso de Mildo, de 1880 - onde os
diretores das escolas para surdos mais renomadas da Europa propuseram
acabar com o gestualismo e dar espago a palavra pura e viva, a palavra
falada- ndo foi a primeira oportunidade em que se decidiram politicas e
praticas similares.[...] Apesar de algumas oposig¢des, individuais e isoladas, 0
referido congresso constituiu ndo o comec¢o do ouvintismo e do oralismo,
mas sua legitimacdo oficial [...] o ouvintismo, ou o oralismo, ndo pode ser
pensado somente como um conjunto de ideias e préaticas simplesmente
destinadas a fazer com que os surdos falem e sejam como 0s ouvintes.
Convivem dentro dessas ideias outros pressupostos: os filosoficos - o oral
como abstragéo, o gestual como sinénimo de obscuridade do pensamento; 0s
religiosos - a importancia da confissdo oral, e os politicos - a necessidade da
abolicdo dos dialetos, ja dominantes no século XVIII e XIX (SKLIAR, 2010,
p. 16-17).

Toda essa relagdo de poder deixa a comunidade surda a mercé de uma metodologia
que ndo respeitava suas limitacdes e ainda utilizava-se de métodos por diversas vezes
agressivos e desumanos, colocando o sujeito surdo em uma situagdo desagradavel e submisso
aos desejos metodoldgicos de profissionais da educagdo os quais ndo compreendiam o que

seria a gestualidade para os surdos.

[...] uma deficiéncia que deve ser minimizada atraveés da estimulagdo
auditiva. Esta estimulacdo possibilitaria a aprendizagem da lingua

140correu em 1880, na cidade de Mildo, Italia. Esse acontecimento representa o primeiro congresso de ambito
mundial para discutir a maneira de se educar o surdo.
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portuguesa e levaria a crianca surda a integrar-se na comunidade ouvinte e
desenvolver uma personalidade como a de um ouvinte. Ou seja, 0 objetivo
do Oralismo €é fazer uma “reabilitacdo” da crianca surda em dire¢do a
“normalidade”, a “ndo-surdez”. A crianga surda deve, entdo, se submeter a
um processo de reabilitagdo que se inicia com a estimulacdo auditiva
precoce, que consiste em aproveitar os residuos auditivos que os surdos
possuem e capacita-las a discriminar 0s sons que ouvem. Através da audi¢do
e, também a partir das vibrag¢6es corporais e da leitura oro-facial, a crianga
deve chegar a compreensdo da fala dos outros e, finalmente, comecar a
oralizar (LORENZINI, 2004, p.15).

Essas situacOes agressivas ficam bem expostas em um pequeno trecho do livro de
(VERONICA, SOUZA, 2010) ao afirmar que “porém ndo pode ser esquecida a pratica
comum do “for¢ar” o surdo a “ouvir”, impedindo-0 de utilizar a sinalizacdo, até mediante a
imobiliza¢do de suas maos” (p. 45). Esse pequeno trecho apresenta de forma traumatica e,
deixando a imaginacdo fluir, sobre as praticas que eram desenvolvidas para se alcancar o

objetivo de educar o surdo dentro de uma concepgéo oral.

Defendemos que as agressoes fisicas que eles sofriam dentro dos Institutos e Escolas
que utilizavam do oralismo como método educacional ndo conseguiam ser mais agressivas
que as violéncias psicoldgicas que eles eram colocados durante todo o tempo. A obrigacéo da
necessidade de aprender a “falar” e “ouvir” para ser um sujeito dito “normal” e aceito
socialmente pela comunidade ouvinte, ndo era pior que se perceber como alguém “diferente”,
alguém incapaz, uma pessoa que precisava ser salva, uma pessoa diferente que ndo tem a
mesma condicdo de aprender como 0s outros a sua volta. Esse pensar era disseminado de
forma bem expressa pelos que faziam parte do pensar oralista, pelos educadores que

defendiam esse pensamento.

Naquele momento, que a orientacdo fornecida tornava o professor de surdos
muito mais um terapeuta da fala, ou seja, seu trabalho estava muito mais
voltado a uma atuacdo clinica. O que, por consequéncia, fez com que essas
atividades se constituissem na sua principal responsabilidade uma vez que
subordinava o ensino das disciplinas escolares aos resultados satisfatorios da
producdo da linguagem oral. (SOARES, 1999, p.2)

Em leitura de uma tese de doutorado que logo se transformou em livro intitulado
“Memoria e Historia: A Indagacdo de Esmeralda” de autoria da Prof. Dr2. Solange Rocha,
me deparei com uma afirmacdo ainda mais intensa sobre a visdo deturpada que as pessoas e

os educadores da época tinham sobre o sujeito surdo. Em um dos capitulos do livro é
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apresentado um hino que foi composto para se comemorar o primeiro centenario do INES?® .
O hino expressa exatamente a visdo que os educadores da época tinham sobre a pessoa surda

e seus objetivos na educagéo tendo como método o oralismo.
Hino Ao Surdo Brasileiro

Em nossa Pétria queremos
Dos surdos a Redencao;
Aos surdos todos levemos
As luzes da Educacéo.

N&o mais o ensino antiquado
Nos simples dedos das maos;
Com um processo avangado,
Salvemos nossos irmaos!

Oh! Felizes os que aprendem,
Sem poderem mesmo ouvir;
Com olhos a Fala entendem,
Na Esperanca do Porvir!

Os mudos podem falar:
Séo, de certo, iguais a nés;
Compreendem pelo olhar:
Aos surdos ndo falta a VVoz.

Avante, Mestres, avante!
Com orgulho prazenteiro,
Lidemos, a todo o instante,
Pelo surdo brasileiro!

A Escola combate a Dor;
Enche o Espirito de Luz;
Instrucéo é Luz de Amor;
Amemos como Jesus!

Quem luta pela Instrucéo,
Debaixo de um céu de anil,
Trabalha, de coragéo,

Pelo povo do Brasil!

Texto extraido do livro (Memoéria e Histéria: A
Indagacdo de Esmeralda. 2010. p. 85-86).

Com uma visdo bem minuciosa e com base na teoria de De Certeau, podemos nesses

versos identificar mais uma das estratégias dos dominantes, uma acdo que de forma bem

15 0 Instituto Nacional de Educacdo de Surdos que ja foi chamado em 1856/1857 — Collégio Nacional para
Surdos-Mudos de Ambos os sexos; 1857/1858 — Instituto Imperial para Surdos-Mudos; 1858/1865 — Imperial
Instituto para Surdos-Mudos; 1865/1866 — Imperial Instituto dos Surdos-Mudos; 1957/ conhecido atualmente
como — Instituto Nacional de Educacéo de Surdos.
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apresentada e convincente, afirma a incapacidade e necessidade de salvagédo do sujeito surdo,
e que essa salvacdo s6 poderia ser dada através da fala, da voz, colocando a utilizacdo dos
gestos como algo ultrapassado, sem importancia e que nao dava aos surdos a mesma condi¢do
que a oralidade poderia trazer para esses sujeitos. Essas estratégias construidas ndo sdo feitas
de forma inocente, sdo construidas a partir de reflex6es, com objetivos bem definidos e

esperando respostas positivas das suas acoes.

Em relatos ja comprovados em outros textos que ja foram apresentados por
historiadores, pesquisadores e pelos proprios surdos que registraram como Se processava as
acOes pedagdgicas para a educacdo dos surdos dentro dos institutos, uma metodologia que
“compara, diferencia, hierarquiza, homogeniza e exclui, em uma palavra, “normaliza”
(FOUCAULT, 1984, p.163). Sempre ficaram claros 0os maus tratos e as rigidas regras que
eram exigidas sobre o comportamento desses alunos surdos. Atitudes que sempre colocavam
o0 surdo submisso e dependente, uma educacdo mais voltada para o assistencialismo que para

emancipacao.

Porém, mesmo vivenciando toda essa repressdo, sendo proibido de utilizar sua
linguagem gestual dentro dos espacos escolares dos institutos, ficando presos a uma forma de
comunicacdo que ndo dava a eles total liberdade de expressdo e organizagdo a partir da
comunicagdo, ja que alguns conseguiam desenvolver a oralidade e outros ndo, logo uns
aprendiam a linguagem gestual e outros ndo, os surdos demonstram em uma atitude muito
bem articulada, dentro daquilo que Michel de Certeau chama de tatica ou a “arte dos fracos”,
a “astucia” daqueles que dependem de um momento propicio para se mostrarem vivos e
atentos aos processos sociais, como explica (De Certeau, 2004. p. 102). As téticas sdo — as
circunstancias que o instante preciso de uma intervencdo transforma em situacdo favoravel, a
rapidez dos movimentos que mudam a organizacdo do espaco, as relacdes entre momentos

sucessivos de um “golpe”, aos cruzamentos possiveis de duracdes e ritmos heterogénicos.

Em uma atitude inesperada, os surdos cansados da tirania de um dos diretores do
INES, o senhor Mello Barreto, os alunos surdos desenvolvem um tipo de rebelido dentro do
instituto como € descrito em uma das passagens do livro “Memdria e Historia: A Indagagio

de Esmeralda”.

No dia 5 outubro de 1950, na gestéo do diretor Mello Barreto (que era ligado
ao Partido Social Democratico do Presidente Gaspar Dutra), os alunos
promovem uma série de atos que iriam desestabilizar a rotina institucional.
Atos esses que acabardo por inseri-los nas discussdes da politica que era
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praticada no Brasil naquele periodo. O evento foi manchete do Jornal O
Globo: Revoltaram-se 0s Surdos-Mudos.

Em entrevista ao Jornal o inspetor de alunos do Instituto Angélico
Teixeira relatou:

(...) depois que grande parte dos internos ja havia se recolhido ao leito, notou
gue em alguns compartimentos as lampadas eram acesas e apagadas
sucessivamente, jad desconfiado de que algo estaria para acontecer,
permaneceu do lado de fora de um dos alojamentos, proximo dos
interruptores das lampadas dos corredores a fim de guarnecé-los. Mal
tomava aquela providéncia, os alunos que ja haviam desligado as lampadas
dos corredores e no escuro se dirigiram para o pavimento térreo, onde
depredaram a secdo disciplinar, o gabinete do diretor, a secretaria e outras
dependéncias... os amotinados ja haviam quebrado camas e até atirado os
colchdes do terceiro pavimento.(Entrevista concedida ao Jornal O Globo em
6 de outubro de 1950).

A repercussdo da rebelido foi tamanha ocupando as primeiras paginas dos
principais jornais. O jornal O Globo, aliado de Carlos Lacerda, feroz
opositor de Getulio Vargas, levantava algumas hipoteses: regozijo pela
possivel vitoria de Getdlio para a presidéncia da republica, maus tratos
infligidos pelos inspetores ou agitacdo comunista.

Texto extraido do livro (Memoéria e Histdria: A
Indagacdo de Esmeralda. 2010. p. 73-74, grifos do
autor)

Independente de qual tenha sido a motivacdo desse manifesto, ou qual seria o cunho
politico que gerou essa atitude dos alunos surdos, o0 que importa observar nessa atitude é
exatamente a estrutura em que foi organizada, a astlcia de se manter uma comunicacao
alternativa através das luzes, lembrando que a distancia ndo permite a visualizacdo da
sinalizacdo gestual devido ao campo de alcance da visdo, como também ndo dominavam a
oralidade para ter uma comunicacao oral/auditiva, a utilizacdo das lampadas é exatamente o
uso inesperado de um recurso que nao foi criado para essa utilidade, de sinalizar uma
rebelido, porém, essa foi a utilidade desse produto nas a¢fes dos surdos, superando assim,

suas limitacGes no processo comunicacional.

Dessa forma, fica explicito que os individuos surdos ndo viviam em uma inércia
social, eles ndo se mantiveram no lugar onde queriam que eles estivessem, mesmo vivendo
uma grande opressdo, esses individuos ndo deixaram de construir uma relacdo social entre
seus pares surdos e com as pessoas ouvintes. Ainda que ndo existam muitos registros que
demostrem 0s meios que os surdos deram continuidade ao processo de comunicacdo, quais

foram os meios apropriados, as ressignificacdes feitas ou construidas quando a gestualidade
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foi proibida, podemos ter a certeza que, de maneiras diversas, ajustando recursos diversos,
esses sujeitos se mantiveram vivos e em um processo dindmico, numa sociedade

majoritariamente ouvinte.

Todas essas reflexdes expostas por De Certeau apresentam uma légica de se pensar a
vida de pessoas comuns que, em sua maioria, vivem de releituras, ajustamentos para
conseguir melhor viver em seu meio social. Assim como foi com a comunicagio, 0s seres
humanos sempre buscaram construir, desenvolver mecanismos e dispositivos que servissem
de ajuda, de auxilio nas suas praticas cotidianas. Uma dessas criacfes humanas que serviu de
subsidio para uma evolucdo foi a criacdo de uma forma de comunicacdo, uma lingua e uma
linguagem que servisse de base para o entendimento entre essas pessoas que viviam em uma

organizacao social.

Com os surdos ndo foi diferente, para se encontrarem enquanto ser social, o surdo teve
que superar suas limitacBes e desenvolver seus signos linguisticos, sistema esse que
proporcionou aos surdos uma potencializacdo nas suas expressdes linguisticas, para assim,
sobreviver em uma sociedade dominante que utiliza dos signos da lingua oral para manter

suas relaces de dominio e poder sobre a comunidade surda.
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3 — COMUNICACAO E SURDOS: AS LINGUAGENS COMO CONSTITUINTES DA
SUA INCLUSAO

A acdo de se comunicar € uma das principais necessidades dos seres humanos, torna-
se um ato de existéncia, uma afirmacdo da sua capacidade cognitiva, emocional e racional.
Neste caso, a comunicagdo é algo intrinseco ao homem e a sua natureza. A comunicagdo é
algo tdo proprio do ser humano, que diversas vezes de forma involuntéria e inconsciente
acaba acontecendo por meio de manifestacdes de expressdes de gestos, olhares e sinais.
Mesmo o homem que almeja de alguma forma evitar algum processo comunicativo faz uso da

comunicagdo para expressar sua ideia de negacao a comunicacao.

Hoje, podemos afirmar que o desenvolvimento alcangado pela espécie humana se deve
a evolucdo da comunicagdo, ja que de natureza o ser humano € constituido por signos
comunicativos. Esses signos, em um primeiro momento ndo se configuravam como a fala
oralizada a qual é utilizada nos dias atuais pela maior parte dos individuos, mas sim por meio
de sinais corporais (gestos) e foi a partir desse processo comunicativo que 0s seres humanos
conseguiram iniciar um processo evolutivo mais significativo e desenvolver a sua lingua e

racionalidade que temos hoje.

E notério que a utilizacio dessa gestualidade ou linguagens com base em sinais
corporais, utilizando membros do corpo e expressdes faciais, foram utilizadas como recurso
da comunicagdo antes mesmo da fala, ou seja, a comunicacdo com base em sinais vem desde
a Pré-Historia, periodo que passa do homem primitivo até o surgimento da utilizacdo da
escrita. Sendo assim, podemos definir que tanto a comunicacdo, quando a gestualidade foram

base para a evolucdo da humanidade.

Porém, quando falamos em comunicagdo de modo geral estamos deixando em aberto a
definicdo desse conceito, o qual na verdade, agrega nele diferentes visdes, sendo assim,
podemos classificar a comunicacdo conforme propdem os dicionarios. O termo seria apenas
mais um substantivo feminino: “l. ato de comunicar; informagdo, aviso; 2. Passagem,
caminho, ligagdo”. (Rocha 1997, p.154), como também na visao de alguns estudiosos que
apresentam que comunicar é o simples fato de transmitir uma informag&o, ou até mesmo seria
um campo de trocas e de interagdo que acaba permitindo a expressao de uma idéia ou opinido
como também pode ser um espago para 0 processo de ensinar e aprender. Assim, podemos

pensar que comunicar seria conseguir uma verdadeira sintonia entre 0s seres, ou
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simplesmente uma acdo de aproximacdo, de dialogar, de tornar algo comum, acessivel a

todos.

(...)pode-se pensar na comunica¢do em duas grandes assercdes: 1) A
comunicagdo como 0 processo em que comunicadores trocam
propositadamente mensagens codificadas (gestos, palavras, imagens...),
através de um canal, num determinado contexto, o que gera determinados
efeitos; e 2) A comunicacdo como uma atividade social, onde as pessoas,
imersas numa determinada cultura, criam e trocam significados,
respondendo, desta forma, a realidade que quotidianamente experimentam
(...) (SOUSA. 2006, p. 22)

Quando pensamos em comunicar logo sabemos que para isso acontecer é necessario a
acdo de um emissor (0 que emite/envia a mensagem), um receptor (o qual ird receber a
mensagem), um canal (seria por onde ou 0 meio que a mensagem seria enviada) e a
mensagem a ser enviada, essa mensagem deve estabelecer uma ligacéo légica entre ambas as
partes, ela deve ser carregada com significados e significantes que sejam entendidos e
reconhecidos por quem estéa incluido no processo*®. Esses signos utilizados na mensagem sio
os elementos que irdo intermediar o processo de comunicagdo, seria ele o responsavel da

assimilacdo da mensagem.

E por que dizemos processo de comunicagdo, podemos notar que a comunicagao é um
processo que se desenvolve dentro de um espacgotempo e isso lhe permite um dinamismo de
variacdes em seus signos permitindo diferentes entendimentos pelos seus interagentes, uma
troca em que nédo é estabelecida uma linha limite ja que o ato de comunicar se apresenta de
forma parcialmente indeterminado e de certo modo eles também se tornam infinitos, pois seus

recursos podem ter uma dinamica de modificagdes de acordo com a sua utilizacéo.

Esse signo que se apresenta sO ira cumprir a sua finalidade se ele estiver
convencionalizado de forma clara pelos seus interagentes, sem a convencionalizagdo esse
signo pode ndo cumprir o seu papel de informar, comunicar, tornar comum. Sendo assim, para
que um signo seja compreendido e tenha um carater comunicacional, ele deve seguir alguns
principios. O signo deve representar significado ao objeto que ele esta sendo relacionado, para
assim o receptor poder construir 0 seu conceito sobre o signo e poder fazer uma representacao

fisica do signo, sendo ela de forma grafica, como também sonora ou visual.

16(...) a palavra processo designa um fendmeno continuo que apresenta continuas mudangas no tempo. Heraclito
de Efeso, um pensador pré-socrético, considerava que havia um dinamismo inerente as coisas. Para ele, tudo
estaria em constante mudanca, num devir permanente. Ele teria dito que o0 universo se poderia comparar a um
rio. Ndo podemos nos banhar duas vezes nas mesmas aguas correntes de um rio. (...) O conceito de processo esta
relacionado com esta movimentacdo das coisas, com a sua evolucdo em interagdo. (BERLO, 1985 p. 33).
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Mas quais seriam ou quais foram os motivos ou necessidades que levaram os homens
da pré-histéria a se comunicarem e quais devem ser as causas Ou consequéncias que
atualmente fazem do homem um ser extremamente comunicativo e de certo modo dependente
desse processo? Como podemos perceber, a comunicacdo € algo indispensavel para a
sobrevivéncia dos seres humanos, e para a organizagao social e comunitaria entre os seres e
principalmente entre os homens, € através dessa comunicacdo que fazemos nossas

transmissoes sociais e culturais.

Em sintese, a comunicacdo ou a acdo de comunicar para 0s seres humanos tem a
intensdo de nos integrar aos grupos sociais, como familia, amigos e com a sociedade como
um todo. A formacdo do individuo estd ligada ao desenvolvimento desse processo
comunicacional com seus grupos, pois sera a partir desses grupos e dessas trocas que 0S
individuos constroem-se como seres sociais, sera na partilha de informacdes por meio da
comunicagdo que eles irdo estabelecer uma partilha de pensamentos, sentimentos e
experiéncias.

Se uma pessoa ficar isolada de seus semelhantes, com alimentacdo e
conforto fisico garantidos, mas privada de qualquer forma de contato com o
mundo exterior, tendera a apresentar rapidamente sintomas de ansiedade.
Uma manifestacdo basica dessa ansiedade serd a necessidade de falar com
outros (...) com o prolongamento da situacdo, a fala e o préprio pensamento
deverdo ficar desconexos e a pessoa comegara a perder o autocontrole. Se a
situacdo ndo for remediada a tempo, haverd uma desagregacdo psicoldgica,
acompanhada de descontrole organico. O modo de remenda-la é facil e
evidente: basta romper o isolamento em que a pessoa se encontra. Com isso,

ela podera satisfazer a uma necessidade humana béasica: comunicar-se. (...)
(Verbete “Comunicacdo”. In: Enciclopédia Abril. Sdo Paulo, 1972).

Mas e quando o individuo ndo € incluido ou inserido nesse processo de comunicacao,
de socializacéo, quando ndo se tem as condi¢des basicas para manter uma comunicacdo com
Seus pares, 0 que vem a acontecer com essas pessoas e como elas séo vistas pela sociedade
majoritaria que faz uso de determinado signo que ndo contempla uma minoria, que fica

apética, limitada e sem condi¢fes de manter um processo de comunicagdo?

3.1 O surdo e sua histdéria na comunicagéo: o fora da normalidade

Vimos acima que a comunicacao é a base do desenvolvimento do homem, no que se

refere ao emocional, cultural, social e cognitivo, é um instrumento que aproxima, transmite e
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desperta no individuo o sentimento de ser incluido, reconhecido pelo meio que ele se
relaciona. A partir dessa reflexdo, me proponho a pensar sobre as pessoas que ndo se
encaixam na normalidade comunicacional da grande maioria social. Como essas pessoas
conseguem ou conseguiram se manter em contato com o meio que nao utilizavam do mesmo

signo linguistico que essa minoria?

Como sabemos, na sociedade existem diversas pessoas que estdo fora do padrdo de
normalidade intelectual, comportamental, fisico e comunicacional. Essa ‘“anormalidade”
acaba deixando esses individuos em situacfes degradantes e desumanas a depender da sua
posicdo social. A historia trata de forma bem clara e especifica quais os tratamentos eram
aplicados a essas pessoas que nao se encontravam dentro do padréo de normalidade social.

Com o tempo as pessoas que eram diagnosticadas como anormais, comecaram a Ser
chamadas de pessoas com deficiéncia. Esse termo traz em seu conceito uma visdo médica de
incapacidade e limitacdo. Um termo que é dado a todos os individuos que se encontram fora
do padrdo de normalidade estabelecido pela sociedade, uma normalidade que impde um
padrao unico e exclusivo de individuo o dito “normal”, o qual ndo apresenta nenhuma
anormalidade perante os olhos e os julgamentos artificiais da sociedade na qual se encontram

inseridos.

Essa visdo sobre as pessoas que nascem ou adquirem algum tipo de limitacdo, néo foi
criada na contemporaneidade. Essas atitudes excludentes e agressivas sobre aqueles que estéo
fora do termo “normal”, vem se perpetuando ha séculos conforme coloca Bianchetti e Freire
(2002). Caracteristico dos povos na era do nomadismo, os homens tinham que ter forca e
agilidade a caca para promover o sustento da familia, j& as mulheres, deveriam se apresentar
como boas protetoras e artesds, zelando as criancas e fazendo as vestimentas necessarias para

a sobrevivéncia.

Sendo assim, aquelas pessoas que de algum modo ndo se apresentavam dentro dessas
caracteristicas basicas de normalidade, foram mortas e/ou deixadas para morrer, as criancas
para serem aceitas em suas familias, passavam por uma andlise rigorosa na hora do
nascimento, se elas ndo atendessem & essas caracteristicas basicas, elas eram sacrificadas.
Exatamente por ndo representar em sua estrutura corpérea ou intelectual os padrdes

estabelecidos como normais.

E essas atitudes eram tomadas com qualquer pessoa que estivessem fora dos padrdes
estabelecidos, até mesmo os surdos que ndo apresentavam nenhuma deficiéncia corporea,
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acabavam sendo excluidos e mortos por ndo conseguirem ouvir. Como até o momento a
comunicagdo tinha se apresentado como alicerce da evolugdo humana, de qual maneira
poderia uma sociedade reconhecer como individuo ou até mesmo como ser humano uma
pessoa que ndo detinha a capacidade de manter comunicacdo com seus pares? Como alguém
que ndo dispde da competéncia comunicativa pode ser igualada aos seres que pensam e

expressam sua inteligéncia através dos recursos da comunicagao?

Com o passar do tempo, 0 homem continua em um processo evolutivo, em meados
dos anos 300 e 400 a.C, teve inicio a preocupacdo em entender a mente humana como
também o comportamento humano a partir da filosofia, e um dos grandes nomes desse
momento era o do filésofo Aristoteles que, de uma maneira bem persuasiva e firme, defendia
a tese que o homem sé poderia expressar seus conhecimentos e inteligéncia através da fala, se
um homem ndo tem linguagem também ndo tera inteligéncia. Neste periodo a base da
comunicacdo humana era a oralizacdo, a utilizacdo da vocalizagdo como canal de
comunicacgédo, devido a limitacdo auditiva da pessoa com surdez, essas pessoas ndo eram
vistas como humanos e sim como animas, pois para Aristoteles o que diferenciava os homens
dos animais neste momento, era exatamente a capacidade da comunicacdo da expressao oral

da sua inteligéncia.

Essa visdo de Aristdteles jogava sobre o individuo surdo a incapacidade de aprender,
de ser educado, ja que ele acreditava que a audicdo era 0 que mais contribuia para a
construcdo da inteligéncia e do conhecimento. (VELOSO E MAIA FILHO, 2009). Desta
maneira, 0s surdos, por ndo terem uma comunicacao, acabavam sendo excluidos socialmente
e ndo sendo aceitos como seres humanos, como alguém que nédo tinha em si uma capacidade

cognitiva.

Esse discurso de Aristételes que antes também foi argumentado e afirmado por Platdo,
foi sendo passado de geragdo em geracdo, colocando sempre 0 sujeito surdo a margem da
sociedade e da sua evolucdo em diversos segmentos. Porém, é chegado um determinado
momento em que a mente humana comecga a buscar respostas em outros vieses, uma vez que
algumas respostas dadas na antiguidade ja ndo satisfaziam uma nova mentalidade que era
constituida e que vinha em um processo de evolugdo assim como sempre aconteceu com 0S

seres humanos.

O momento historico que comega a colocar alguns questionamentos voltados para as

pessoas com deficiéncia é a chegada e as atitudes tomadas por um personagem que modifica
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de forma considerada e positiva a visdo sobre as pessoas com deficiéncia, que foi o
reconhecimento dos milagres de Jesus Cristo para com os deficientes. Os milagres feitos por
Jesus que sdo contados na Biblia, comecaram a apresentar uma salvacdo para aqueles que
antes ndo eram vistos nem como seres humanos, as acGes de Jesus em curar essas pessoas,
mostraram que esses seres também detinham alma, eram seres humanos como qualquer outro,

iguais a aqueles que o seguiam e viam nele a salvacdo para as suas mazelas.

“Naquele tempo abrir-se-d0 0s olhos dos cegos e destapar-se-40 0s proprios
ouvidos dos surdos. Naquele tempo 0 coxo estara escalando como o veado e
a lingua do mudo gritara de jabilo.” (Isaias 35:5, 6)

“A multiddo ficou pasmada de ver os mudos falarem, e os coxos andarem, e
0s cegos verem, e glorificavam o Deus de Israel.” — Mateus 15:30, 31.

(...) O préprio homem curado disse: “Desde a antiguidade, nunca se ouviu
falar que alguém abrisse os olhos de alguém que nasceu cego. Se este
homem néo fosse de Deus, ndo poderia fazer nada.” (Jodo 9:32, 33)

(...) em Decépolis, uma regido ao leste do rio Jorddo, “ali Ihe trouxeram um
surdo com um impedimento na fala”. (Marcos 7:31, 32) Jesus ndo s curou o
homem, mas também revelou uma profunda compreensdo dos sentimentos
das pessoas surdas. Jesus levou o homem “a parte, separado da multidao”, e
0 curou. De novo, 0s que viram isso ficaram “assombrados de maneira mais
extraordinaria”, dizendo: “Todas as coisas ele tem feito hem. Faz até os
surdos ouvir e 0s mudos falar.” — Marcos 7:33-37.

Todos esses acontecimentos citados na Biblia nos mostram uma transformacéao na visdo
sobre a pessoa com deficiéncia, que comeca de forma bem discreta a ser percebida como
individuo, como seres humanos, aqueles que ndo mais sdo animais, porém, carregam em suas
pobres vidas, pecados e possessfes demoniacas, que precisam ser cuidados e curados perante
a graca de Deus. Essa visdo ndo vai tirar o preconceito nem a exclusdo que essas pessoas
sofreram ou estavam sofrendo, mas torna-se uma atitude importante para o inicio de uma

nova concepgdo sobre as questdes atitudinais referentes as pessoas com deficiéncia.

Com a viséo de que a pessoa que apresentava deficiéncia era obra do diabo na terra ou a
expressao de Deus sobre aqueles que ndo 0 seguiam ou ndo seguiram 0s seus mandamentos,
as pessoas que apresentavam alguma deficiéncia passam a ser vistas com um olhar mais de
amparo, pessoas que precisavam de ajuda. Essa visdo comeca a modificar as atitudes da
sociedade sobre esses individuos, eles agora ja ndo eram mortos ou deixados para morrer, eles
agora eram tratados pela igreja como seres que necessitavam do perdao de Deus e assim

passam a ser internados em Santas Casas de Misericordia.
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Aos surdos, neste mesmo momento histérico, era proibida a comunhdo, ja que uma das
atividades da comunicacdo seria a pratica da confissdo. (VELOSO e MAIA FILHO, 2009, p.
23). Neste sentido os signos linguisticos que poderiam ser criados pela comunidade surda da
época para que os surdos mantivessem uma comunicacdo entre eles foram negados, rejeitados
pela sociedade e pela Igreja, pois, seriam codigos que ndo trariam uma lucidez, ndo fariam
sentido, ja que a Unica forma reconhecida por eles seria a oralidade ou a expressdo de forma

escrita.

A partir dessa visdo sobre as pessoas com deficiéncia e especialmente o surdo, a
internacdo nas casas, que eram ligadas a igreja, passam a cuidar desses individuos. Eles
comecaram a ser tratados pelos padres e madres até atingirem a fase adulta, e é dentro das
Casas de Misericordia que se comeca a pensar em uma educacdo voltada para os surdos.
Veloso e Maia Filho (2009, p. 22).

Essa rotina da internacdo dos surdos em Santas Casas de Misericdrdia comeca a
despertar interesses de pessoas sobre a educacao dos surdos. Apos o0s anos de 1500, aparecem
pessoas que desejam descobrir sobre a capacidade dos surdos em aprender. Essa curiosidade
sobre a capacidade cognitiva do surdo ultrapassou séculos e somente no século XVI, na
Espanha, o Ponce de Léon, que representava a ordem beneditina, passa a desenvolver uma
educacao voltada para os filhos dos nobres que possuiam surdez, com o intuito de alfabetiza-
los para poder assumir suas herangas e seus tronos. Gomes (2008).

Com o passar dos anos, esses surdos que foram jogados, segregados pela Igreja nas
santas Casas de Misericérdia, comecaram a desenvolver uma linguagem gestual prépria, o
que era para ser uma manobra de esconder, tratar ou salvar as almas desses surdos que
estavam possuidos, na verdade a Igreja potencializou a capacidade do desenvolvimento
linguistico desses individuos, a partir do momento em que juntou essas pessoas e 0s deixou
terem contato uns com os outros, assim como qualquer ser humano na busca de sobrevivéncia
e adaptacOes, eles conseguiram criar codigos linguisticos e manter uma comunicagdo entre

Seus pares.

Ponce de Léon, observando o comportamento dos individuos surdos percebeu que 0s
“gestos” que eram feitos pelos surdos ndo eram de forma aleatOria, existia naquela
gestualidade sentido e significado nos codigos linguisticos que eram utilizados por eles.

Assim, a partir da observacdo Ponce de Léon, desenvolve o primeiro modelo de alfabeto
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manual, dando ao sujeito surdo possibilidade de manter uma comunicagdo entre surdos e

ouvintes.

A primeira escola para surdos foi implantada no préprio monastério que Ponce de Léon
vivia, a didatica das suas aulas era baseada em um alfabeto Bi-manual, que se utilizava das
duas mdos e alguns sinais simples desenvolvidos por ele mesmo. Na verdade o que se
destacava e era apresentado nesta proposta educacional para a sociedade, inclusive muito bem
exposto pelo do préprio Ponce, era que essa educacdo, alfabetizacao do individuo com surdez
era querer transformar esses surdos em pessoas “normais”. Porém o que mais se torna
relevante é que mesmo tendo uma comunicac¢do limitada, fica assim comprovado por Ponce

de Léon que € possivel ensinar conteudos cientificos e l6gicos aos individuos surdos.

No século XVII, o professor Pablo Bonet obteve sucesso na alfabetizacdo de um aluno
surdo e com isso ele passou a se dedicar exclusivamente aos estudos sobre os enigmas da fala,
estudando assim toda a estrutura linguistica, acreditando que poderia fazer um surdo falar e, a

partir desse pensamento, ele cria o primeiro método de ensino para surdos, o oralismo puro.

Essa metodologia trazia como proposta em sua concep¢do de ensino, 0s gestos
(sinais), a competéncia da leitura visual para que assim culminasse na competéncia da escrita
e por fim o desenvolvimento da fala. Com base nesse conceito oralista, foi fundada na
Alemanha a primeira escola oralista para surdos, porém, devido as vises limitadas da época e
sem conseguir ganhar muitos espacos nos discursos educacionais, como também a falta de
alunos, ja que essa escola se tornava um investimento muito alto para as familias desses
surdos, entretanto, esse método com o tempo foi ganhando seus espacos e apresentando
alguns resultados. Com isso, na Franga, 0 movimento e o interesse sobre a educacdo dos
surdos passam a ganhar ainda mais prestigios entre os estudiosos, e o oralismo torna-se uma

base para educagédo dos surdos.

Mas, indo de encontro a esse movimento que acreditava fazer os surdos falarem e
trazendo uma visdo de educagdo mais popular, o Abade Charles Michel L’Epée, acaba se
doando a educacao dos surdos de baixa renda, ele se interessa em aprender os sinais utilizados
por esses surdos que se encontravam fora da educagdo oralista e utilizava os gestos (sinais)
para se comunicarem. E, assim, L’Epée acaba transformando sua propria residéncia em um
espaco de ensino e educacao para surdos, tendo como base metodoldgica somente a lingua

gestual de sinais francesa, que segue baseada na utilizacdo da gramatica francesa sinalizada,
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que ficou conhecida pela nomenclatura de “Sinais Metddicos” (VELOSO e MAIA FILHO,
2009).

Ao passar do tempo, a lingua de sinais, que neste momento da historia ja se
encaminhava para uma concepcdo de lingua, se mostra uma recurso de utilidade e expressao
para comunidades surdas. Com a evolugdo dos estudos na area, a lingua de sinais francesa da
origem aos estudos dos surdos norte-americanos que a tomam como base para comecar a criar
culturalmente a lingua de sinais americana, fazendo uso das caracteristicas culturais e

particulares dos surdos locais.

Porém a luta pelo oralismo ndo havia sido esquecida e em 1846, surge uma das figuras
mais importantes desta causa, o0 entdo pesquisador Alexander Grahn Bell, que pregava sua
visdo sobre a lingua de sinais e dizia ser um conjunto de cddigos sem objetividade e que se
apresentava como sendo inferior a fala. Para esse pesquisador, a lingua de sinais nao
representava uma lingua, era simplesmente um apoio a ser utilizado para se aprender a lingua
oral. (VELOSO e MAIA FILHO, 2009).

Com essas discursdes sobre a educacdo dos surdos que tiveram inicio na Europa e
ganharam visibilidade em diversos paises, logo ganharam espaco também no Brasil, tanto que
o0 entdo imperador Dom Pedro 11, convida o professor de surdo Eduard Huet, para fundar a
primeira escola de surdos no Brasil que ficou conhecida como ISM (Instituto de Surdos-
Mudos) que foi fundada no ano de 1857, e ndo demorou muito para se chamar INES (Instituto
Nacional de Educacdo de Surdos) que passa a ser referéncia em todo o Brasil. Essa escola,
assim como a escola dos Estados Unidos, teve como base inicial o alfabeto manual francés,
que de uma forma bem natural e dindmica foi difundido entre os surdos brasileiros.
(VELOSO e MAIA FILHO, 2009).

No ano de 1880, ocorre o Congresso de Mildo que visa discutir especialmente os
métodos de ensino das linguas, e mais uma vez a lingua de sinais passa a ser questionada, é
colocado em votagdo o método mais plausivel para o ensino de lingua para surdo e por uma
eleicdo cujo voto s6 era permitido para professores ouvintes, os surdos ndo participaram,
ficou escolhido o método oralista que passa a negar a utilizagcdo das linguas de sinais.
(HONORA e FRIZANCO, 2009).

Em 1960, o pesquisador Stokoe desenvolve uma pesquisa com duas realidades
diferentes sobre os surdos, um grupo seriam surdos filhos de familia ouvinte, e um outro
grupo de surdos filhos de familia surda. O que ele destacou era que 0s surdos que nasciam em
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uma familia surda e usavam a lingua de sinais em casa obtinham melhor desenvolvimento
escolar e social, ja que a lingua de sinais apresentava a eles uma nova visdo de mundo, e sera
a partir dessa pesquisa que fica acordado que seria utilizada na educacéo de surdos uma nova

modalidade de ensino: a “comunicacio total'’”.

Com base também na pesquisa de Stokoe, foi percebido que os sinais que eram
utilizados por essas familias em casa, ndo eram feitos de forma aleatorias, existia uma
estrutura linguistica que permitia que essa lingua (sinais), fosse ensinada e utilizada, e foi
nesta observacao que ele destacou os primeiros parametros linguisticos da lingua de sinais,
CM (configuracdo de mdo), PL (ponto de locacdo) e M (movimento). Com esses trés
pardmetros, os surdos comegcam a desenvolver uma nova lingua de sinais, agora estruturada
dentro de um padrao igualitario.

As linguas de sinais sdo, portanto, consideradas pela linguistica como
linguas naturais ou como um sistema linguistico legitimo e ndo como um
problema do surdo ou como uma patologia da linguagem. Stokoe, em 1960,
percebeu e comprovou que a lingua dos sinais atendia a todos os critérios
linguisticos de uma lingua genuina, no léxico, na sintaxe e na capacidade de

gerar uma quantidade infinita de sentencas. (QUADROS E KARNOPP,
2004, p.30)

A percepcéo de Stokoe foi fundamental para comprovar a eficacia da lingua de sinais
no processo de comunicacgdo entre surdos e com surdos e ouvintes, ja que 0s questionamentos
que eram feitos sobre as suas caracteristicas linguistas e comunicacionais, passam a ser
respondida de forma mais explicita e evidente, pois, agora, a lingua de sinais comeca a ser
encaixada nos pré-requisitos de uma lingua genuina, mesmo os educadores de surdos sabendo
gue os sinais poderiam ser comparados a fala, essa estruturacdo gramatical exposta por
Stokoe, concede as linguas de sinais um verdadeiro status de lingua e ndo somente de um

meio gestual de comunicacao.

As Linguas de Sinais sdo linguas naturais porque, como as linguas orais,
surgiram espontaneamente da interacdo entre pessoas e porque, devido a sua
estrutura, permitem a expressdo de qualquer conceito — descritivo, emotivo,
racional, literal, metaférico, concreto, abstrato — enfim, permitem a
expressao de qualquer significado decorrente da necessidade comunicativa e
expressiva do ser humano. (BRITO. 1997, p. 19)

A Comunicacdo Total era o ensino do Surdo por todos 0s meios de comunicacao, oral, gestual, mimica entre
outros recursos. (GOLDFELD, 2002).
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Com os avancgos nos estudos das linguas de sinais e com a luta desses surdos por uma
educacdo de qualidade e que respeitassem sua lingua, em 1994 é assinada por diversos paises
a Declaracdo de Salamanca, que assegura a inclusdo dos alunos com ou sem deficiéncia no
ensino regular e respeitando suas necessidades educacionais especiais. Desta forma, a luta da
comunidade surda passa a ganhar for¢ca em todo o0 mundo e com isso 0s surdos comecam a se
organizar e ter uma representacdo cidadd participativa. No Brasil, a grande vitoria da
comunidade surda foi o reconhecimento da Libras como meio legal de comunicacdo e
expressao no ano de 2002, pela lei 10.436/02. Em dezembro de 2005 € lancado o Decreto
5.626/05, que reafirma a importancia da Libras e assegura, mais detalhadamente, os direitos
das pessoas surdas, tanto na area da educacdo quanto no ambito social de direito a

acessibilidade linguistica.

Apds uma historia repleta de preconceitos, agressdes e discriminacdes, a comunidade
surda vem superando a cada dia as dificuldades que s&o encontradas no seu cotidiano,
principalmente nas barreiras comunicacionais. Hoje, os surdos ndo estdo mais se limitando as
linguas de sinais, eles descobriram e desenvolveram um leque de possibilidades que os
auxiliam na sua relacdo com as pessoas e com 0 mundo. Uma desses dispositivos foi a
utilizacdo das tecnologias que, de forma bem acessivel, ofereceu a esses surdos possibilidades
infinitas de superagéo das dificuldades ainda encontradas no seu cotidiano.

Porém, toda a historiografia que se construiu sobre o sujeito surdo, ndo apresenta de
fato as performances que esses individuos desenvolveram para sobreviver a tantas opressoes,
preconceitos e crimes. Até o presente momento ndo encontrei de fato uma teoria que consista
em esclarecer de qual maneira a comunidade surda conseguiu superar todas as praticas sociais
de que os colocavam como sujeitos incapazes e impossibilitados de evolucéo, ou seja, quais
estratégias e taticas as comunidades surdas empreenderam ao longo da histéria para se
reinvertar e sobreviver? Quais astlcias desenvolveram para ndo apenas sobreviver, mas,
tambem, para reinventar seu cotidiano e se sentirem livres, saudaveis e incuidos? Porém, a
partir de pesquisas e estudos, acabo encontrando em Michel de Certeau uma possivel

explicacdo de como os surdos conseguiram superar suas exclusoes socais e culturais.

3.2 O sujeito surdo e culturas digitais

A surdez como vem sendo apresentada neste texto, sempre foi apontada como o

problema do surdo, seria essa a situacdo problema que impede o surdo de ser inserido,
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incluido em uma sociedade onde sua grande maioria é representada por sujeitos ouvintes.
Essa “deficiéncia” que impede o surdo de “evoluir”, de ter uma relagdo “normal” com outras
pessoas, fica a conta de que eles ndo conseguem manter uma comunicacdo, ndo conseguem
utilizar com perfeicdo os signos linguisticos da comunidade ouvinte e sua gestualidade nédo

consegue expressar também uma comunicacgao significativa com aqueles que convivem.

Ap0s toda a discussdo que vem sendo travada sobre estratégias e taticas dentro das
relacGes de poder que envolvem a comunidade ouvinte e a surda, fica explicita a existéncia
tendenciosa do dominio da cultura oralizada/ouvinte sobre a comunidade surda. Uma relacéo
de dominio que tem como base a comunicagao, a “lingua”, esta lingua que ¢ vista e utilizada

como recurso de dominio, de submissao.

Os surdos em toda sua historia sempre estiveram em uma situacdo de desvantagem,
tanto em relacdo a comunicacdo como em outros aspectos sociais. Mas como foi colocado
acima, mesmo eles estando nessas situacGes sempre buscaram meios para superar essas
condicBes excludentes, lutando pela sua lingua numa modalidade gesto/visual e fazendo
apropriacdes de meios que nao foram pensados para as suas necessidades, mas que eles se
apropriaram e acabaram fazendo uso e ressignificando produtos e meios. Com a evolugédo
tecnoldgica na sociedade ganhando cada vez mais visibilidade, os surdos também perceberam
a sua grande utilidade nessa batalha a favor da sua comunicagéo.

Quando as midias'® comecam a ganhar espaco na sociedade de forma um pouco mais
igualitaria, os surdos percebem a potencialidade que esses meios poderiam possibilitar para a
sua comunicacdo, com iss0, comega uma nova perspectiva na comunicacdo da pessoa com
surdez e em uma forma de comunicagdo que pudesse favorecer a comunidade surda. A
utilizacdo das tecnologias virtuais sempre foi um dos caminhos utilizados pelos surdos como

mecanismo de organizacao e divulgacao das suas lutas politicas e ideoldgicas.

O uso da televisdo e do video foi o primeiro passo dado para um novo caminho na
comunicagdo entre essas pessoas, mesmo a TV e o0 video que ndo foram criados para a
comunicacgdo entre pessoas surdas, tem uma base totalmente visual e os surdos perceberam a
potencialidade desses meios reafirmando o que coloca De Certeau sobre as taticas dos fracos,
assim, apos a apropriacdo eles constituem uma nova forma de uso, trazendo para sua realidade

e superando suas necessidades.

BMidias sdo meios, e meios, como o préprio nome diz, sdo simplesmente meios, isto é, suportes materiais,
canais fisicos, nos quais as linguagens se corporificam e através dos quais transitam (SANTAELLA. 2003. p.
116)
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Como atualmente houve uma exploséo das redes sociais por meios das tecnologias
digitais, os surdos, assim como 0s ouvintes, sdo interagentes dessas redes e comecam a
perceber e utilizar do potencial oferecido pelos ambientes digitais assim como fizeram com a
TV e o video. Essas redes que sdo constituidas por interagentes possibilitam um universo de

caminhos para a superagao das exclusdes sociais vivenciados por esses alunos surdos.

Esses ambientes digitais, ao contrario do que se pensa, ndo se caracterizam como
irreais, e sim como algo que néo apresenta limites. A virtualizacdo segundo Lévy (1996) é um
dos principais fatores contemporaneos da criacdo do real, o virtual nesse sentido se apresenta
como mais um meio de se representar o real, mas agora, dentro de possibilidades diversas. Os
surdos perceberam que nos ambientes digitais as barreiras linguisticas que de algum modo
poderiam impedir a sua interatividade com o mundo, torna-se superavel, o virtual tanto
concretiza o encontro real entre os surdos e ouvintes a partir do ambiente virtual, como 0s
possibilita a superar as dificuldades regionais e linguisticas, ja que no virtual a auséncia fisica
da pessoa, ndo interfere na relagdo ali construida, bem como suas limitacbes fisicas e
bioldgicas.

Quando uma pessoa, uma coletividade, um ato, uma informacdo se
virtualizam, eles se tornam “ndo-presentes”, se desterritorializam. Nem por
isso deixam de existir, ou de ser humano, apenas ocorre um desengate entre

espaco fisico ou geografico, entre a temporalidade do reldgio e o calendario.
(LEVY. 1996. p. 21)

Todas essas possibilidades oferecidas aos surdos acabaram servindo como suporte
indispensavel do seu acesso e producdo de conhecimento a partir das relacdes criadas nestes
espacos virtuais, que passam a ser caracterizados como um ambiente igualitario, sem limites
ou distincdo de qualquer género como expde Santaella (2003). Esses espa¢os sdo interessantes
porque se desenvolveram sem existéncia de um plano centralizador, mantendo um formato
similar aos dos patos voando em formagdo: mesmo na inexisténcia de um comando, suas

pecas se ajustam de modo admiravel.

Essas relagdes construidas a partir das afinidades entre interagentes no mundo virtual,
sob a utilizacdo das tecnologias, comegcam assim a propiciar uma nova visao sobre a questao
da formacdo cultural e das caracteristicas culturais que acabaram possibilitando uma nova
visdo, uma nova experiéncia cultural, neste caso se desenvolvem as culturas digitais, que
passam a ser construidas a partir da utilizacdo dessas novas tecnologias e acabam facilitando

aos individuos uma maior interacéo e proximidade, independente da relagdo espagotempo.
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Essa facilidade de construcdo das relagdes mediadas pelas culturas digitais oferece ao
individuo surdo mecanismos de criagdo de lagos afetivos e educacionais, colocando-0s
interligados a outros surdos, vivenciando outras experiéncias, outras lutas politicas em lugares
diversos, construindo assim conhecimentos e experiéncias distintas ja que, esse sujeito se
transforma na era digital em um sujeito multiplicado, disseminador e descentralizado,

continuamente interpelado como uma identidade instvel Santaella (2003).

Dessa maneira, o interagente surdo que mantém uma relacdo diaria e préxima dentro
do ambiente virtual, tem a chance de ser consumidor e criador de conhecimento, dentro de um
espaco ndo fisico que de acordo com autores e pesquisadores da area, transformou-se no
“ciberespaco”, que designa ali, o universo das redes digitais como o lugar de encontros e de
aventuras, terreno de conflitos mundiais, nova fronteira econdmica e cultural. Santaella
(2003).

Para o interagente surdo, o ciberespaco além de oferecer um leque de possibilidades
nas formas de sociabilidade e interacdo no mundo virtual, também facilita uma comunicacéo
entre esses individuos, ja que neste ambiente, ndo se fecha e limita a um sé tipo de veiculacdo
de informacdes, ndo existe somente uma técnica a ser utilizada nas transmiss@es, divulgacoes
dos conhecimentos e informagdes, 0 ciberespaco neste sentindo multiplica e diversifica os

modelos e formas de comunicagéo existente na sociedade fora do ambiente virtual.

Os ciberespacos se apropriam promiscuamente de todas linguagens pré-
existentes: a narrativa textual, a enciclopédia, os quadrinhos, os desenhos
animados, a arte do ventriloquo e das marionetes, teatro, o filme, a danca, a
arquitetura, o designer urbanos (SANTAELLA. 2003. p. 125).

Esse novo modelo de relagdes criadas no “ciberespago” possibilita ao surdo um
universo de caminhos a ser trilhado, tornando esse interagente, um desbravador de
conhecimentos. As relagfes que sdo criadas nesses espacos, também ficam sendo entendidas
como comunidades virtuais que se apresentam como ambientes comunicacionais, dentro do
ciberespago, um ambiente de encontro, construcdo e reconstrugdo cultural, ja que nessas
comunidades a troca de informagBes e conhecimento propicia um acesso inesgotavel de

assuntos e contetidos a serem trocados, debatidos e divulgados.
Uma comunidade virtual é constituida sobre as afinidades de interesses, de
conhecimentos, sobre projetos matuos, em um processo de cooperagdo ou

troca, tudo isso independentemente das proximidades geograficas e das
filiagGes institucionais. ( LEVY. 1999. p. 127)
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Nesse sentindo, o interagente surdo que se coloca como praticante desse movimento
estd aberto a sofrer todos os tipos de influéncias e interferéncias culturais que ali sejam
consumidas, ja que eles ndo serdo discriminados, nem excluidos devido a sua limitacéo

linguistica.

Essas comunidades virtuais tém o poder de construir ambientes comunicacionais nas
redes, oferecendo aos seus interagentes todas as experiéncias que costumam acontecer quando
as pessoas se encontram em ambientes reais, oferecendo-lhes os rituais considerados
adequados para um relacionamento real. O grande diferencial desses ambientes e das
comunidades virtuais, é que as pessoas se comunicam e constroem essas relagdes a partir da
interface!® do computador, por meio de palavras e outros recursos audiovisuais que estio
disponiveis como dispositivos para facilitar e propiciar ao interagente experiéncias diversas.
Fazemos tudo que fazem as pessoas quando se encontram, mas o fazemos com palavras e na

tela do computador, deixando nossos corpos para trés. Santaella (2003)

Sendo assim, o surdo que utiliza essas comunidades digitais ndo se encontram em
atraso comunicacional, porque ali ele ndo fica limitado pela sua lingua, a Libras, ja que existe
uma infinidade de possibilidades ofertadas por esses ambientes ou mesmo fora dele que os
surdos integram aos ambientes, que acabam suprindo todas as limita¢des individuais dos seus
praticantes. O modo de usar esses dispositivos torna o Ciberespaco e as comunidades virtuais
em um campo de constante construcdo de conhecimento para o surdo, ja que neste local, ndo

existem limitacdes para a transferéncia e consumo de contetdo.

Seguindo o fluxo das possibilidades oferecidas pelos ambientes virtuais, o poder do
computador acaba sendo levado ao seu maximo, na criagdo de uma nova forma de utilizacdo
mididtica, que ultrapassa as limitagdes individuais e potencializa as relagbes comunitérias,
quebrando a logica de espaco (geogréfico) e tempo, ja que hoje por conta dos ambientes
virtuais, das redes, dos computadores, do ciberespaco e principalmente das culturas digitais,
seus interagentes se transformam em cidaddos do mundo e que na participacdo dessa nova
cultura ndo existem barreiras nem fronteiras. Essa nova cultura que se instala a cada dia mais

forte, traz uma ldgica que rompe com 0s processos construidos fora das culturas digitais.

19Uma interface esta entre 0 humano e o maquinario, uma espécie de membrana, dividindo e ao mesmo tempo
conectando dois mundos que estdo alheios, mas também dependem um do outro. (POSTER. 1995 p. 20-21).
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Essa nova ldgica na construcdo e troca de conhecimento ndo segue 0 processo em que,
0 conhecimento estd em um lugar ou em uma pessoa e seré transmitido para os outros. Hoje o
conhecimento dentro das culturais digitais € mutavel, a ndo linearidade é uma propriedade do
mundo digital. Nele ndo ha comeco, meio ou fim. Quando concebidas em forma digital, as
ideias tomam formas nédo lineares (SANTAELLA, 2003). Nesse sentido, as formas de
utilizacdo das midias digitais nestes ambientes ndo se apresentam como algo fechado e
limitado, as possibilidades da utilizacdo das midias digitais tomam um universo que foge a
I6gica do conhecimento fechado e limitado, rompem com a verdade absoluta, essas formas de
utilizacdo das midias que neste instante comecam a ser vistas como hipermidias, utilizam o
poder do computador para arquivar, recuperar e distribuir informacGes na forma de figuras
gréficas, textos, animacdes, audio, video (SANTAELLA, 2003).

Todas essas possibilidades acabam produzindo infinitas maneiras de suprir as
necessidades comunicacionais do interagente surdo no ambiente virtual. As hipermidias que €

vista por Santaella como:

[...Jum sistema de comunicacdo eletrdnica global que relne os humanos e 0s
computadores em uma relacdo simbidtica que cresce exponencialmente
gragas a comunicacdo interativa. Trata-se, portanto, de um espaco
informacional, no qual os dados sdo configurados de tal modo que o usuario
pode acessar, movimentar e trocar informagdo com um incontavel nimero
de outros usuarios. (SANTAELLA, 2004, p.45)

Desta maneira, as hipermidias tornam o acesso e as relacdes dos surdos mais
produtivas, ja que 0s recursos visuais e textuais sdo os alicerces da construcdo de
conhecimento do individuo surdo, como os recursos graficos, textuais e de videos que sdo
bastante utilizados dentro das culturas digitais, e muitas vezes todos esses recursos estao
sendo utilizados de maneiras hibrida®. A participacdo desses interagentes torna-se ainda mais
efetiva, j& que eles se sentem contemplados e tem assim, a oportunidade ndo sé de consumir o
que é veiculado nas redes, mas tambem, virar produtores de conteudos que podem ser
langados em rede e consumidos por outros surdos ou ouvintes, ja que essa distingdo entre

pessoas, ndo inviabiliza uma relacdo de troca e construgdo de contetdo.

Todas essas novas maneiras de fazer e construir conhecimento e de manter relaces,

acabam criando novos usos dos dispositivos das culturas digitais. Hoje ndo existe mais um

20A hibridacao nao seria sinénimo de fusdo, Garcia Canclini considera a hibridacio um processo de interseccdes
entre os dispositivos. (CANCLINI: 2003, p.17)
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limite para a criacdo, as hipermidias tornaram-se pilares das novas formas de relacdes
construidas em ambientes virtuais, a sua caracteristica de ndo linearidade coloca o praticante
em um movimento infinito de formas diferentes de viver e se encontrar vivendo dentro desta
nova cultura que vem sendo construida a partir da aquisicdo e utilizacdo dessas culturas
digitais.
A ndo linearidade das midias ja estd encarnada na propria maneira de viver.
E certo, porém, que essa descontinuidade é levada a extremos nas midias que
nos ddo a capacidade de acessar qualquer ponto randémico e, entdo,
facilmente saltar para outro, sejam esses pontos pagina de um processador de

texto (...) ou qualquer outra coisa ligado, em qualquer lugar do mundo ligado
a rede de internet. (SANTAELLA. 2003. p. 97).

Com essa nova compreensdo sobre as relagdes que passam a ser construidas dentro
dos ambientes virtuais, e mediadas pelas culturas digitais, podemos comecar a perceber que se
cria uma nova visdo sobre como entendemos cultura que, dentro da légica das culturas
digitais e do ciberespaco, ja ndo existe somente uma cultura fisica e palpavel, que represente
somente um povo ou uma nac¢do. Hoje, conectado aos ambientes virtuais e redes sociais, 0
individuo ndo é mais cidaddo local, ele passa a ser cidaddo do mundo, j& que ndo fica preso a
somente uma visdo cultural, ele agora passa a conhecer, participar e interferir em outras
culturas diversas e em lugares maltiplos. Esse novo olhar e viver culturalmente, interligado
com o mundo, acabou criando uma nova cultura, um novo modo de viver, onde podemos

chamar de “Cibercultura”.

A cibercultura é a expressdo da aspiracdo de construcdo de um lago social,
que ndo seria fundado nem sobre links territoriais, nem sobre relaces
institucionais, nem sobre as relacBes de poder, mas sobre a reunido em torno
de centros de interesses comuns, sobre o jogo, sobre o compartilhamento do
sabe, sobre a aprendizagem cooperativa, sobre processos abertos de
colaborag&o. (LEVY. 1999. p. 130)

Desse mesmo modo, o surdo hoje ndo vive ligado somente em uma e exclusiva
cultura, devido a essa imersao dos surdos nas culturas digitais, ndo podemos falar de “cultura
surda”, pois esses praticantes surdos que se conectam no mundo digital ndo estdo se
conectando somente a uma realidade cultural, mas em vérias culturas. Por isso, necessitamos
perceber que hoje devemos falar em “culturas surdas” assim como em “culturas digitais”, ja
que esses praticantes influenciam e sofrem influéncias das outras representacdes culturais, as

quais estdo conectados. Assim, a partir das experienciais acumuladas durante as relacGes
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construidas nos ciberespacos esses individuos passam a estabelecer uma nova visdo de mundo
com um olhar mais critico e politizado uma vez que agora ndo se trata mais do surdo local, do
surdo da cidade “X” ou “Y”, hoje estamos nos relacionando com um surdo totalmente

conectado ao mundo e as suas mudancas.

Toda essa interatividade apresenta a relacdo que as culturas digitais propiciam aos seus
interagentes. N&o existe hoje uma Unica forma de fazer ou de usar as tecnologias, 0s modos de
fazer, ja ndo se limitam a um padrdo, a informatizagdo concedeu no seu uso, a infinidade de
criagdes que favorecem o estabelecimento de comunicacdo entre os diversos mundos
existentes em todo o planeta. A microinformatica que se apresenta como base da cibercultura
foi a principal ferramenta a ser apropriada pelos interagentes e utilizada como ponte entre as
relacBes sociais, apresentando uma democratiza¢do do uso da microinformatica que vai além
do seu uso técnico.

A democratizacdo dos computadores vai trazer a tona a discussdo
sobre os desafios da informatizacéo das sociedades contemporaneas, ja que
estes ndo s6 devem servir como maquinas de calcular e de ordenar, mas
também como ferramentas de criagcdo, prazer e comunicagdo; como
ferramenta de convivio. A microinformatica, base da cibercultura, é fruto de
uma apropriacdo social. Como sabemos, a sociedade ndo é passiva a
inovacdes tecnologicas, sendo 0 nascimento da microinforméatica um caso

exemplar, mostrando a apropriacdo social das tecnologias, para além de sua
funcionalidade econdmica ou eficiéncia técnica. (LEMOS. 2002. p. 112).

Com base no que é exposto por Lemos, podemos perceber como as comunidades
surdas se apropriaram das tecnologias como meio para superar suas dificuldades sociais, as
atitudes desses interagentes surdos mostram como eles sdo influenciados e influenciam dentro
das culturas digitais, j& que é na utilizacdo dessas tecnologias que esses individuos
ultrapassam barreiras nas suas producbes e aquisi¢cbes de produtos culturais, que s&o

compartilhados e discutidos nos ambientes digitais.

Hoje, a utilizacdo das tecnologias nos apresenta uma nova forma de sociabilidade, um
novo olhar sobre as relagcBes sociais construidas em rede. Essas relagbes passam a ser
concretizadas na medida em que o interagente passa a fazer das comunidades virtuais o eixo
das suas discursdes, escolhas e motivacfes. Durante o uso das tecnologias como meio de

sociabilidade e de construcdo de conhecimento, esse interagente rompe com uma Visao
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fechada sobre as verdades ditadas nos ambientes de poder que estdo estruturadas dentro de

uma visdo finita, como a “escola”?!.

Com a cibercultura, a inteligéncia ou a construcdo de conhecimento passam a ser de
forma coletiva, j& que as verdades que formam os mundos fora dos espacos virtuais se
encontram durante as relagbes mantidas nos ambientes virtuais, em que ndo se existe uma
verdade absoluta e finita, existem verdades e assim, o interagente ndo mais se fecha a uma
atividade mental de transmissao, ele agora vive uma eterna mutagdo dos conhecimentos, uma

coletividade de verdades e informac6es que colocam em eternas reflexdes e discussoes.

Como é exposto por Santaella (2003), a cultura impressa constituiu o individuo como
um sujeito de identidade fixa e estavel, ja as culturas digitais vém para romper com esse
sujeito de inteligéncia individual e limitada, os interagentes da rede se conectam e constroem
conhecimento a partir de uma inteligéncia coletiva, onde as possibilidades e vises sobre o
objeto discutido, tomam grande proporcdes por existirem diferentes verdades e isso leva aos
interagentes da rede tecer uma rede de informacGes de diversas visdes quebrando desse modo

com as verdades ja ditadas dentro de uma Unica visdo dominante e inflexivel.

Essa possibilidade de construcdo coletiva de conhecimento que é ofertada pelas
culturas digitais de forma decentralizada, possibilita ao interagente surdo, ndo sé conhecer as
verdades e conhecimentos impostos por uma sociedade preconceituosa e excludente, como foi
feito durante todo o seu processo educacional. Dessa vez, os surdos ndo se colocam somente
no lugar de receptor, eles agora tém os dispositivos para também virarem produtores dos seus
conhecimentos, terem acesso ndo somente aquilo que outras pessoas julgam ser relevantes
para eles, mas ter o0 acesso ao que esses surdos acham importante para si proprios, terem
acesso a culturas que jamais teriam, de terem e conhecerem coisas que eles seriam
impossibilitados e, acima de tudo, construir seu conhecimento e poder compartilha-lo, dando
assim seguimento ao ciclo da inteligéncia coletiva. Hoje, o sujeito surdo que se encontra
imerso nas culturas digitais vive um novo momento historico, deixa de ser o incapaz e
limitado, para virar grande difusor e construtor de conhecimento de forma coletiva e

igualitaria, totalmente conectado as culturas digitais.

21“institui(;f)es capazes de capturar nossos corpos por tempos varidveis e submeté-los a variadas tecnologias de

poder”(Veiga-Neto, 2003:91).
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4 — DIALOGANDO COM AS MANEIRAS DE FAZER DOS PRATICANTES SURDOS
NO FACEBOOK: ALGUMAS ASTUCIAS DOS ACADEMICOS SURDOS

Conforme exposto anteriormente, a presente pesquisa contou com a participacédo de 15
alunos surdos da Universidade Federal de Sergipe, de um universo de 31 alunos surdos
matriculados nos diversos cursos de graduacéo. Esses 15 alunos foram selecionados com base
em uma analise feita previamente a partir das observacGes e acompanhamentos dos seus
perfis no facebook, tendo como foco das observacdes as suas publicacdes e participacdes em
grupos tematicos, grupos de discussdes e estudo. Assim, foram selecionados os 15 alunos
mais ativos na rede facebook, esses que serdo representados pelas siglas “S-17, “S-2”, “S-3”,
“S-47, “8-57 “S-6”, “S-77, “S-8”, “S-97, “S-107, “S-117, “S-12”, “S-13”, “S-14”, “S-15”,

para assim, preservar as identidades dos participantes.

Dos alunos surdos selecionados, houve uma maior representatividade dos alunos do
curso Letras-Libras, por ser o curso com maior nimero de alunos surdos matriculados na
UFS. Esses alunos tém uma faixa etaria que varia na idade entre 21 e 32 anos, todos sao
usuarios da Libras e fazem da mesma seu principal meio de comunicacdo em rede. E foi
através de uma entrevista em lingua de sinais que alcangcamos os dados apresentados nesta

pesquisa.

Como a entrevista feita com os alunos surdos necessitou de uma estratégia
diferenciada devido ao seu canal comunicativo, faz-se necessario o uso do suporte do video e
da comunicacdo por meio da Libras durante todas as entrevistas, haja vista que o surdo
necessita do canal viso/espacial para expressar sua lingua. Dessa maneira, todas as entrevistas
foram gravadas em video, assim como as respostas dos alunos. Ap6s 0 momento da
entrevista, esses videos foram analisados cuidadosamente e feita uma transcrigdo e ndo uma
traducdo, pois, escolhemos deixar a fala dos alunos fiéis a sua lingua de sinais. Como a Libras
segue uma estrutura sintatica diferenciada da lingua portuguesa, a escrita ndo estara dentro
dos parametros sintaticos do portugués, podendo causar estranheza nos leitores que ndo estao

acostumados a essa escrita.

Todos os alunos selecionados durante a entrevista se reconheceram como surdos? e

ndo como deficientes auditivos?®, pois expressaram bem a sua visdo sobre as identidades e

22 Grupo que se reconhece como uma minoria linguistica que desenvolve a partir da lingua de sinais uma cultura
e identidade prépria.
23 Visdo clinica/médica devido a funcionalidade limitada do aparelho auditivo, dando ao sujeito um status de
deficiente, vendo-o como um ser limitado.
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culturas surdas. Dos 15 alunos entrevistado 14 foram alfabetizados dentro de uma concepgéo
oralista, a qual negava a comunicacao através da utilizacdo dos sinais e fazia da voz o seu
principal meio de comunicacdo. Somente um aluno foi alfabetizado e teve contato com a
Libras desde os seus primeiros anos de vida, tanto dentro do contexto familiar como

educacional.

4.1 - O sujeito surdo e o inicio da comunicacao no contexto familiar e educacional

Com a preocupacdo de apresentar na pesquisa um contexto geral do que estamos
abordando, foi decidido partir do primeiro grupo social que a crianga “surda” ou “ouvinte”
tem contato: a familia. Podemos compreender esse grupo social como a origem da construgédo
social do individuo, pois é a partir dela que o sujeito passa a ser formado, construido e
desenvolve a sua capacidade comunicacional. Também serd nesse primeiro grupo que sera
construido nos individuos seus valores socioculturais e estes valores irdo contribuir
diretamente na formacéo do carater dessa pessoa.

O processo educacional inicial e os cuidados na infancia sdo percebidos como alicerce
para o desenvolvimento cognitivo e geral desse ser. Ndo sdo os Unicos, nem sdo apenas eles
determinantes em seu desenvolvimento, mas na familia costuma-se iniciar seu processo de
desenvolvimento. Sendo assim, a interacdo e as relacdes criadas dentro desse contexto irdo
influenciar toda a vida do sujeito, 0 que ndo podemos esquecer é que, todos esses valores,
ensinamentos e trocas, sao mediados por um processo de comunicacdo desenvolvido dentro
deste nucleo social que chamamos de “familia”. Essa comunicagdo ofertada ao novo
individuo acolhido, gera ensinamentos que sera transmitido por um canal que geralmente ¢ a
oralidade.

Esse processo comunicacional, mediado pela oralidade, se tornou um dos principais
meios para as transmissdes e trocas dentro desse contexto social. Porém, o que fazem as
familias que se deparam com a situacdo de ter em seu meio social uma crianga diagnosticada
com surdez? Essa reflexdo apresenta uma oportunidade de repensar o contexto social da
familia. Acolher e formar um individuo que ira compartilhar dos mesmos processos
formativos que todos que estdo inseridos no meio, torna-se uma atividade um tanto complexa,
e como fazer para formar um individuo que ndo compartilha dos mesmos processos

comunicacionais que a maioria?
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E a partir dessa situacdo, que os problemas comegam a aparecer na vida do sujeito
surdo. Como sera crescer e receber uma formacdo, em que a comunicacdo ndo existe por
completo, ou em muitas vezes chega a ndo existir? Como iniciar um processo de construcdo
social com um sujeito que ndo compartilha dos mesmos codigos linguisticos que a maioria?
Como superar um problema que parece ser tdo simples, porém, tem o poder de influenciar em
toda a formacdo do individuo enquanto ser social, enquanto integrante de um grupo, como
expde Laboritt.

Os adultos ouvintes que privam seus filhos da lingua de sinais nunca
compreenderdo o que se passa na cabega de uma crianga surda. Ha a solid&o,
e a resisténcia, a sede de se comunicar e algumas vezes, o 6dio. A excluséo
da familia, da casa onde todos falam sem se preocupar com vocé. Porque é
preciso sempre pedir, puxar alguém pela manga ou pelo vestido para saber,
um pouco, um pouquinho, daquilo que se passa em sua volta. Caso contrario,
a vida € um filme mudo, sem legenda (LABORITT 1994, p.59).

Os problemas comunicacionais que tem origens na familia irdo influenciar por toda a
vida do individuo com surdez. As dificuldades extremas de comunicacgdo irdo trazer para 0s
surdos problemas diversos nas suas leituras de mundo e no seu processo de interacdo social,
trazendo a esse sujeito dificuldades nos seus processos educacionais, sociais entre outros.
Essa falta de comunicacdo que inicia na familia e que traz para o surdo desvantagens
incalculaveis, ficou bem exposta nas entrevistas que foram realizadas, em que o0s alunos

expressaram todas as dificuldades encontradas nesse inicio de vida social.

S-13 em seu depoimento afirma:

Nasci surda, minha familia ndo conhecer libras, sempre comunicar gestos,
apontando, mostrando coisas que queria, meu pai e minha mae também fazer
igual, apontavam quando alguma coisa. Em casa nossa comunicacgao sempre
ser limitada, sempre ficar sem ter comunicacdo, eu ndo entender o que eles
falar, sempre ficar triste, via primos e familia, conversando, abrindo a boca e
eu ndo entender porque eu ndo conseguir, ficar sempre sentada sozinha,
quieta. (Relato entrevista S-13)

Ja S-1 expde:

Sou surdo minha familia ouvinte, comunicacdo com a familia antes mais
mimica, antes crianca s6 oralizacdo misturado mimica, dificil ndo entender
tudo o que falavam, ficava confuso, ndo ter comunicacédo, eles tentavam
comunicar, mas sempre mimica, eu ndo conseguia sentir, entender, tinha
sempre muitas duvidas. Dificil entender, eu ficava curioso quando via
coisas, mas ndo sabia 0 que eram, meus pais também ndo conseguiam
explicar, dificil, muito dificil. (Relato entrevista S-13)
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Em consonancia S-11 depde que

Hoje achar normal, jA acostumei conversar familia, no passado eu ter
dificuldade entender meus pais, as vezes eu ler labios da familia mas muito
dificil, ndo entender bem, ficar com ddvida, minha familia explicar de novo
pra eu entender e também fazia mimica mas, Sou surda, certo? Eu nédo
escuto e as vezes familia falava bla bla bla e eu ndo escutava, ndo entendia.
(Relato entrevista S-11)

E, em mesmo sentido, S-7 apresenta:

Minha familia entes deu nascer ja ter 2 irmdos surdos, minha mae vendo
dificuldade de comunicar, ficou preocupada e comecou a comunicar com
meus irmao com mimica e sinais criados casa, ela ndo fazer sinal libras, ela
fazer teatro para explicar. Exemplo: ela ndo fazer sinal carne, ela mostrava
como comendo um pedago carne, outro exemplo, péo, ela ndo saber sinal
pdo, fazer passar manteiga, ai sabiamos que era pdo, sempre muito mimica,
ndo ter uma comunicacao verdadeira, eu sempre sentia muitas dividas, nao
entender bem o que minha mée falar. (Relato entrevista S-7)

Todas essas situacdes expostas pelos entrevistados apontam como é dificil a relacdo de
comunicacdo entre o sujeito surdo e a familia que ndo domina a Libras, o processo de
comunicacdo ndo se desenvolve por completo, pois quase sempre existirdo lacunas, falhas,
duvidas que podem trazer ao individuo surdo grandes atrasos no seu desenvolvimento
enguanto pessoa e nas suas relacdes sociais, causando a essas pessoas duras peniténcias que

podem perdurar durante muito tempo em suas vidas, em suas relagoes.

As dolorosas experiéncias comunicativas relatadas ndo acontecem em sua plenitude
com as criangas ouvintes, pois, o canal e a linguagem de comunicacdo é o mesmo dos seus
pais, familiares e amigos. Assim, ela se desenvolve socialmente dentro de um processo de
trocas socais, observacdes, imitacdes, erros e acertos, 0 que na maioria das vezes, ndo
acontece com a crianca surda, pois ela € privada de um processo natural de aprendizagem, um
processo que deveria acontecer de forma comum as outras criangas e individuos, mas que é
barrada quando se depara com a limitacdo da comunicacgdo. Por isso, talvez, Laboritt (1994)
afirme dramaticamente que a vida do surdo, sob o ponto de vista comunicacional, pode se

parecer com um filme mudo, sem legenda.

E preciso que a familia da crianga surda tenha consciéncia da necessidade de
estimular esta crianca. As informagdes que naturalmente a crianga ouvinte
recebe devem ser dadas também a crianca surda, caso contrério, esta crianca
se desenvolve de forma bastante diferente, ndo chegando a niveis de
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generalizagdo mais abstratos e também ndo utilizando a lingua para pensar.
(GOLDFELD. 2001, p. 156).

A formacdo do sujeito enquanto ser social é totalmente dependente do processo
comunicacional, um processo que ira formar e direcionar a vida desse individuo. O surdo que
ndo encontra, em sua familia, um processo de comunicacdo que favoreca 0 seu
desenvolvimento social e global, acaba tendo maiores dificuldades em sua vida pessoal, pois
ndo conseguira fazer ou ter uma leitura de mundo muito mais completa e, assim, estara em

total desvantagem social, comunicacional, educacional e econémica.

Porém, o surdo que encontra na sua familia, um espaco acessivel e que favoreca o seu
desenvolvimento social, ndo apresentard& nenhuma grande barreira para 0 Seu
desenvolvimento, pois podera ele sentir as mesmas dificuldades que qualquer individuo possa
viver, porém, esse surdo tera todas as condi¢bes de superar as suas limitacOes, tanto
comunicacional, quanto social, pois, a lingua de sinais, ndo dara a ele somente a competéncia
de se comunicar com seus pares falantes da Libras, mas, lhe dard condi¢cdes de dominar
também o portugués na modalidade escrita, rompendo assim mais uma limitacdo para a sua

inclusdo social.

Essa questdo fica explicita nas palavras de um dos alunos entrevistados, o qual teve
em toda a sua infancia, o acesso a lingua de sinais e encontrou na sua familia, toda a base
necessaria para se desenvolver enquanto individuo utilizando a comunicacdo através dos

sinais. N&o sentindo nenhuma dificuldade na sua relacdo familiar.

Fala de S- 8:

Sim, comunicagdo com minha familia sempre boa, eu sou surdo, tenho irméao
surdo também, meu tio também surdos ele ja saber libras e toda a minha
familia se comunicar em libras, ndo ter dificuldade de comunicacdo, nos ter
boa comunicacdo. [...]JN&o, N&o, N&o tenho dificuldades, todos sabendo
libras, me comunico normal. (Relato entrevista S- 8)

Durante a entrevista, podemos perceber o quanto este sujeito S- 8, tinha a seguranca de
afirmar que nunca teve problemas na comunicagdo com a familia. A relagdo com outros
surdos dentro do ambiente, fez com que ele se desenvolvesse sem nenhuma perda ou
dificuldade na socializacdo. Essa situagéo reafirma o que alguns pesquisadores como Gesser

(2008), Skilar (2010) e Strobel (2006), afirma sobre a importancia da relacdo entre criangas
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surdas e adultos surdos, na relevancia dessa relacdo para a formacgéo da identidade e cultura
surda.
(...) como uma crianca surda podera desenvolver uma lingua se ndo houver
uma identificacdo com o surdo adulto? Como o sujeito surdo podera fazer
uma identificacdo com relacdo a sua identidade surda no futuro, se ele ndo

conviver com outros surdos que facam uso da lingua de sinais?. (STROBEL,
2006, p. 250)

Ap0s os relatos dos surdos que ndo foram educados dentro de um contexto familiar
favorével para o seu desenvolvimento comunicacional, ter o relato de um surdo que cresceu e
foi educado inserido em uma contexto social que o estimulou e possibilitou um melhor
desenvolvimento e como afirma Strobel (2006), podemos imaginar o quanto é dificil para
uma criancga surda ser iniciada em uma relacdo social, quando ndo encontra no meio familiar
um espaco que favoreca e respeite suas limitagdes e que crie novas possibilidades para

superar essas situacoes.

Também ndo podemos deixar de destacar que, mesmo sem um ambiente favoravel, e
com todas dificuldades, tanto os surdos, como também a familia ndo deixaram de buscar
caminhos para superar essas dificuldades que apareceram em suas vidas. Como a pesquisa
tem como base a visdo de Michael De Certeau, ndo podemos deixar de destacar, quais as

taticas criadas por esses sujeitos para superar essas limitacdes.

Quando na entrevista foi questionado quais eram as formas que eles desenvolviam
para superar algum problema na comunicacdo, os 13 alunos responderam que sempre
buscavam meios alternativos como apontar, gritar, desenhar ou ir até o objeto. Essas situacdes
para quem ndo as experimenta diariamente pode parecer como corriqueiras, coisas sem muita
importancia, mas para quem vivencia essas limitagdes diariamente, iSSo Se caracteriza como
uma alternativa de comunicagdo, que acabam facilitando e possibilitando o contato entre as

pessoas.

O que sempre ficava destacado nos depoimentos, por mais que buscassem apontar,
chamar atencéo, tentar demonstrar, era que as informacgdes que chegavam, ndo supriam as
necessidades para se ter o minimo de entendimento. A comunicacao era fragmentada, limitada
e acabava gerando mais davidas. Isso acontecia porque o meio utilizado para comunicagao era

limitado, ndo possibilitava a compreensdo dos conceitos, ndo favorecia o aprendizado, sempre
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se limitava ao “SIM” e “NAO”, mas nunca era explicado o porqué do “SIM” e do “NAO”,

como explica um dos entrevistados.
Fala de S-1

Se crianga nascer surda, importante € que o pai e mae fazer curso libras
poder futuro ter como aconselhar, ter desenvolvimento de comunicagéo. Por
falta da comunicacdo a minha familia ndo me ensinou bem, aprendi tudo
fora na sociedade, percebendo as coisas que aconteciam ao meu redor, entéo
como meus pais poder me avisar ndo pode, ndo sabem libras, como eles
iriam me avisar e me explicar as coisas tipo, ndo pode colocar o dedo na
tomada, s6 falavam “ndo pode”, eles ndo explicavam porque ndo pode. Por
isso a falta da libras € dificil. (Relato entrevista S- 1)

Essa situacdo ndo se limitava somente a familia, outros contextos sociais acabaram
também colocando o surdo em uma situagcdo de desvantagem, exatamente por ndo saberem
como proceder diante de um individuo com surdez. Neste sentido, a escola, que deveria ser
um ambiente de construcdo de conhecimento e formacdo social, acabava sendo mais um

ambiente excludente e limitante.

Essa situacdo acaba acontecendo devido a ndo compreensdo da proposta de educacgédo
inclusiva, que esta bem apresentada nos escritos de Mantoan acerca aos procedimentos
corretos a serem seguidos para respeitar as necessidades educacionais dos alunos. Esses dois
ambientes, familia e escola, nunca devem ser visto pelos alunos como campo inacessiveis,
cheio de barreiras, ambientes em que ele ndo consegue ver. Essas duas relacbes sociais
tornaram-se alicerces da formacdo do individuo e as duas devem ser repensadas quando se
recebe uma pessoa com necessidades especiais.

A integracdo traz consigo a idéia de que a pessoa com deficiéncia deve
modificar-se segundo os padrdes vigentes na sociedade, para que possa fazer
parte dela de maneira produtiva e, consequentemente ser aceita. (...) Ja a
inclusdo traz o conceito de que é preciso haver modificacdes na sociedade
para que esta seja capaz de receber todos os segmentos que dela foram

excluidos, entretanto, assim em um processo de constante dinamismo
politico social. (MANTOAN. 1997. p. 235)

As dificuldades comunicacionais encontradas no ambito familiar pelo surdo, nédo
ficam somente restritas a esse grupo social. A escola, o local onde o aluno deveria ser
assistido com todas as possibilidades didaticas e métodos que romperiam com as barreiras

comunicacionais encontradas pelos surdos em outros ambientes, acaba se tornando mais um
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espaco de segregacao e exclusdo. A comunicacgdo é a primeira dificuldade encontrada por um

professor quando recebe um aluno surdo em sua sala de aula.

Esse sentimento de incapacidade, duvida e inseguranca do professor, sdo 0s primeiros
sintomas de uma educacdo que ndo ird propiciar um desenvolvimento favoravel a esse aluno
surdo, que precisa primeiramente romper as barreiras da comunicac¢do. Quadros (2006) afirma
que a aquisicdo da lingua de sinais por parte do professor é uma das formas de garantir um
melhor atendimento educacional para seu aluno com surdez. Essa aquisicdo da lingua de
sinais pelo professor ir4 possibilitar ao surdo uma maior interagcdo em sala de aula, tanto no

papel de aluno como de individuo.

Caso o professor ndo tenha um conhecimento da lingua de sinais, acaba acontecendo
uma excluséo consciente por parte do professor que em diversas situa¢fes ndo busca um meio
para se comunicar com seu aluno e, também inconsciente, quando ndo percebe que deixando
o aluno a margem do que acontece em sala de aula esta segregando-o e excluindo-o. Essa
situacdo é tdo corriqueira, que aparece de forma recorrente nas falas dos alunos entrevistados

na pesquisa, como é possivel perceber nos relatos abaixo.

Quando era pequeno, eu estudar escola inclusiva, mas sé ter ouvinte. E ndo
existir comunicacdo libras, nada, todas aulas oralizagdo, isso em 1995 até
1999, a comunicagdo era bagunga, ndo existir ainda lei Libras, era soO
oralizagdo com muita falta de comunicagdo. Outra coisa que faltava era
concelho, ndo ter quem desse orientacdo e instrucdo para mim na escola,
ficava perdido, como a comunicacao era através de mimica parecia sempre
ser brincadeira, eu achar sempre estar brincando com os professores e
colegas, por isso eu ndo conseguia raciocinar quando era pequeno, ndo
conseguia entender as coisas, ler o mundo, compreender as coisas que
estavam a minha volta, quando crianca na escola ndo havia comunicag&o.
(Relato entrevista S- 8)

Quando fui crescendo ndo conseguia passar de ano sO fazia perder, passei
para primeira série, era muito lento, eu perceber que ndo conseguia
acompanhar turma, j& atrasado. Na escola inclusiva, ndo ter comunicacao sé
brincadeira, ndo ter bate-papo, interacdo, ndo ter nada, entdo eu achar facil a
comunicacao porque s6 brincadeira. Eu quando era crianga ja aconteceu, que
eu fiquei triste, confuso e ver pessoas conversando, e eu iria ficar la parado?
Néo! eu baguncar, as pessoas achar que eu ter problemas, era doido, mas é
gue eu ndo ter comunicacdo, entdo eu ndo gostar de ficar parado, fazer
alguma coisa. Quando chegar escola, ouvintes sempre pediam informagao ao
professor, quando eu perguntar ele ndo saber como responder, era horrivel
minha vida no passado. (Relato entrevista S- 8)
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No relato do aluno entrevistado, podemos perceber que a educacgdo da crianga surda
sempre se esharra nos problemas da comunicagdo. Assim, podemos refletir sobre como um
professor vai educar, formar um individuo sendo que este ndo se expressa pelo mesmo canal
de comunicacédo que ele? Como chegar até uma crianca que nao consegue entender o que esta
sendo ensinado, ndo por falta de interesse ou por falta competéncia cognitiva do aluno, mas
pelo fato de ndo conseguir manter uma comunicagdo favoravel para o seu desenvolvimento

enquanto individuo?

A linguagem se torna, nesse contexto, a responsavel pela organizagdo das atividades
psiquicas humanas, é ela quem ird permitir e dar base para todos 0s processos cognitivos do
individuo, a linguagem nao aparece somente como um utensilio, mas sim, como a base para
gue o sujeito surdo consiga prosperar na sua vida estudantil, conseguindo manter assim, uma
relacdo construtiva de relagdes sociais, tanto com os professores como também com os
colegas. E através da linguagem que vai acontecer o processo de troca de experiéncias sociais
entre os individuos, mas para o sujeito surdo acaba sendo um grande vacuo entre 0 seu Ser e 0
meio no qual ele se encontra inserido, principalmente, dentro do ambito escolar. Essas
questdes ficaram evidentes nas falas dos sujeitos entrevistados como podemos perceber
fielmente nos trechos abaixo dispostos.

Minha escola quando pequeno, era escola inclusiva, verdade mistura, mas
professor s6 sabia falar, ele ndo conhecer Libras, ele s6 oralizar eu ficar
escrevendo, somente copiando tudo que estava no quadro. Eu ficar sempre
na sala sé olhando e observando o que os colegas faziam. Quando foi na 3°
séria fui estudar numa escola s com ouvinte, ai fiquei até a 82 série, e era a
igual, a mesma coisa, ndo mudava, os professores s6 falavam oralizando e eu
sem entender, era meu amigo ouvinte que me explicava as coisas, mas
também pela oralizagdo, nunca eles utilizavam a libras, o professor s
oralizava e eu ndo me sentia feliz, porque faltava alguma coisa, nao
conseguia entender e aprender 100%. Era s6 o professor oralizando e 0s
amigos me ajudando, quando era aula de matemética era 6timo, porque sé
ficava visualizando e alguns professores tinham atencdo comigo. E existia
essa troca, mas também tinham professores que ndo se preocupavam
comigo, me deixavam de lado, e era nessa situagdo que meus amigos me
ajudavam, oralizando mas ajudavam. (Relato entrevista S-2)

Quando crianca ndo desenvolver comunicacdo escola, antes quando eu
crianca, adolescente, morava na roga, no interior, eu ndo conseguir aprender
nada, porque ndo escutava, ndo entendia 0 que as pessoas na escola falar,
nunca tive interprete na escola, os professores também ndo sabiam como ter
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comunicagdo comigo, pois eu era Unica surda na escola. Mas eu conseguia
aprender muito bem matematica, quimica, fisica, eu olhava e conseguia
entender no quadro o que o professor explicava. (Relato entrevista S- 11)

Muito dificuldade, eu sofri muito na escola, ndo conseguia entender o que 0s
professores falavam. Mas, uma colega me ajudava, nao foi facil! Imagine
gue nunca tive intérprete na escola, sofri! 14 ndo tinha libras eu s6 falava
com mimica. (Relato entrevista S- 11)

Minha escola, no inicio? nunca ter comunicacgéo, ndo ter interprete, professor
nao saber libras, ficar sentada sala, s6 olhando, ndo me comunicava. Eu
estudar escola junto ouvintes, eles sempre falando, falando, nunca conseguia
entender. Eu achava muito chato, porque ndo entendia, entdo eu sé colava e
copiava, ndo entendia nada, mas o professor mandar copiar muito, eu olhava
para o quadro e copiava, ndo sabia 0 que estava copiando, como também néo
entendia porque deveria copiar. Ndo tinha exemplo em libras, era muito
dificil, eu lembro, quando aprendi a palavra casa, eu ndo sabia 0 que era, 0
professor colocou no quadro C-A-S-A, eu copiei e perguntei 0 que era, ele
ndo explicou, quando cheguei em casa, perguntei a meu irmdo que também
era surdo, o que era essa palavra C-A-S-A, ele me mostrou o sinal de casa,
eu ja sabia o sinal de casa, mas ndo sabia a palavra casa. Na minha escola
ndo tinha comunicagdo, muitas barreiras, conhecimento zero. (Relato
entrevista S- 7)

Antes na escola ndo havia comunicacdo, s6 ter eu surdo na escola, todos
alunos ouvintes, s6 comunicar falando, eu s6 olhar bocas abrindo e
fechando, mas ndo entender nada, o professor falar comigo, ficar falando na
minha frente eu ndo entender nada, eu surdo, ndo ougo, ndo entender porque
ele ficar falando na minha frente. Ele sempre me colocava para copiar, ou do
guadro ou de um caderno do professor, era chato. Eu sempre queria saber o
gue estava acontecendo na sala, as vezes eu calado copiando, percebia que
0s colegas estavam rindo e eu ndo entendia porque? Ficava olhando para ver
se entendia mas ndo conseguia, ndo tinha comunicacdo, eu ndo entendia
nada, muito ruim, o professor ndo saber libras. (Relato entrevista S- 10)

Com base no que € exposto pelos relatos dos alunos entrevistados, podemos entender

as dificuldades que sdo apresentadas por eles devido a falta de acessibilidade comunicacional

por parte do professor e da escola. Temos assim a oportunidade de perceber de onde emerge

uma cultura de defasagem escolar dos alunos com surdez, por ndo terem um atendimento

educacional especializado, que supra as suas necessidades comunicacionais, esse aluno acaba

ficando para tras no seu processo da escolarizacdo vivendo, dessa forma, uma vida escolar
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atrasada e sem conseguir acompanhar o desenvolvimento dos conhecimentos adequados para
sua idade mental e cronoldgica, como explica Machado (2008),
A educacdo de surdos torna-se um assunto inquietante principalmente
porque diferentes préaticas pedagdgicas, envolvendo os alunos surdos,
apresentam uma série de limitagdes, geralmente levando esses alunos, ao
final da escolarizacdo béasica, a ndo serem capazes de desenvolver

satisfatoriamente a leitura e a escrita na lingua portuguesa e a ndo terem o
dominio adequado dos contetidos académicos. (p. 23).

Todas essas situaces poderiam ser superadas, se fosse dado ao surdo a possibilidade
de ter acesso a sua primeira lingua dentro dos ambientes escolares. O surdo que inicia a sua
vida escolar tendo como L1, a lingua de sinais, e a sua L2, o portugués na modalidade escrita,
ndo tem nenhum tipo de perda ou desvantagem. Isso € corroborado quando S-8 fala sobre seu
processo de escolarizacdo. Ele que foi educado em lingua de sinais e teve toda a sua histéria
estudantil em instituicbes que utilizavam da libras como principal meio de comunicacdo com
seus alunos surdos.

Eu estudar escola ter varios surdos, 14 usava libras sempre, em todas as aulas
tinha libras, desde crianga aprender com a libras, cresci usando a Libras,
com meu irmdo e meus colegas na escola, o professor também sabia libras e
explicava em libras quando ndo entendia 0 assunto, sempre ensinava com

Libras, mais facil para aprender e entender, ndo tive problemas de
comunicacdo na escola. (Relato entrevista S- 8)

O relato de S-8 reafirma a visdo de alguns pesquisadores que se dedicam a mostrar
como € importante a crianga surda ter acesso a lingua de sinais desde o inicio da sua vida
escolar. O acesso a lingua de sinais, além de ajudar no desenvolvimento comunicacional,
também ird possibilitar ao aluno surdo uma melhor assimilacdo dos contetudos e das suas
construcgdes conceituais que seréo trabalhadas em sala de aula, como afirma Stumpf.

A crianca vai & escola principalmente para aprender a ler e escrever. E
coerente que a crianga que usa a lingua de sinais possa aprender a ler e
escrever nessa mesma lingua, assim vai aperfei¢coar sua comunicagdo e a
partir do conhecimento consistente de sua primeira lingua podera aprender
uma segunda lingua, no caso do surdo, o portugués escrito que lhe é muito

necessario, pois € a lingua de seu pais que vai lhe permitir exercer melhor
sua cidadania e participacdo laboral (STUMPF, 2005, p. 145-146).

Essa visdo que respeita a necessidade comunicacional do surdo, possibilita para ele um

desenvolvimento mais completo, ndo deixando lacunas ou falhas, deixando esse individuo
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surdo totalmente autbnomo e seguir sua vida de maneira independente. Quando é
possibilitado ao surdo uma comunicacdo adequada 0 mesmo conseguird caminhar sem
nenhuma dificuldade, pois a lingua que o meio utiliza para se relacionar com ele, sera a
mesma a transmitir todos 0s conhecimentos necessarios para o seu desenvolvimento pessoal e

de cidadao.

Porém, mesmo tendo todas essas desvantagens dentro do contexto escolar e social,
devido aos problemas comunicativos, os surdos conseguem desenvolver estratégias de
comunicacdo de formas inusitadas, que buscam superar essas desvantagens, utilizando-se de
recursos que aparecem de forma inesperada e que estdo disponiveis em diversos meios, além
disso adquirem, fazem uma releitura, e também adaptacGes que favorecam a sua utilizacdo.
Como o mundo do individuo surdo gira o tempo todo através das situacfes e experiéncias
visuais, é por meio da visdo que eles buscam superar as perdas de informacdes que

diariamente s&o transmitidas por diversos canais comunicacionais.

4.2 - O Sujeito surdo e a comunicacdo mediada pelas culturas digitais

Atualmente, as novas tecnologias de comunicagdo vém criando novas possibilidades
comunicacionais. Neste sentido, a comunicacdo é praticamente instantdnea para quem esta
conectado; as barreiras geograficas, temporais ou de qualquer outra natureza que venha
impossibilitar uma comunicacdo entre duas ou mais pessoas acabam nado existindo. Nas
ultimas décadas, as tecnologias passaram por diversos processos transformativos, superando

algumas limitagdes e oferecendo mais servigos aos seus interagentes.

Percebemos também que dessa nova cultura de consumo dos meios comunicativos
gerou novos modelos de relagdes sociais, principalmente os que estdo sendo mediados por
tecnologias digitais, que a cada dia que passa sdo transformadas e geram possibilidades de
aproximar ainda mais os individuos que as consomem. Assim como essas novas tecnologias
ajudam no desenvolvimento social do sujeito dito “normal”, aquele que ndo apresenta
nenhum tipo de desvantagem, seja ela comunicacional, linguistica, econdmica ou educacional,
elas também ajudaram e acabaram possibilitando uma nova releitura dos dispositivos, que
passaram a ser utilizadas e reutilizadas dentro de novas possibilidades, as quais ndo foram

pensadas para elas no momento de sua criagao.
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Para quem se encontra inserido em um contexto relacionado as novas releituras desses
dispositivo pode parecer um tanto confuso entender como esses meios de comunicagédo estéo
sendo reutilizados para se comunicar. Pois bem, quando uma tecnologia é criada com a
finalidade de propiciar comunicacdo, ela sai da linha de producdo tendo como base um
determinado conceito para a sua utilizacdo. Porém, quando ela chega mas maos do
consumidor, este, em posse do dispositivo, vai utiliza-la de acordo com suas necessidades e

ndo apenas com a finalidade que ela foi criada.

Para entender melhor essa aquisicdo e releitura dos dispositivos recorremos ao
pensamento de De Certeau, sobretudo a respeito das taticas e estratégias dos praticantes em
seus cotidianos. Para o referido autor, tatica nada mais é que, uma fuga da dominacdo das
estratégias criadas pelos dominadores através de invengdes cotidianas, que ajudam a burlar o
dominio imposto sobre ele, utilizando-se de meios inusitados para superar suas limitagdes e

assegurar, assim, a sua sobrevivéncia ou mesmo as suas necessidades simbdlicas.

Atualmente, as producdes tecnoldgicas contribuem para facilitar de diversas formas a
vida das pessoas, mas, dificilmente essas tecnologias estdo sendo pensadas para as pessoas
que n&o se encaixam no padrdo de normalidade, aquelas que necessitam de um diferencial em
determinados produtos para poder assim consumi-los. Vimos que o meio de comunicacdo da
comunidade surda € o campo espaco-visual, onde este se apresenta como principal meio de
comunicacdo entre as pessoas com surdez, ja que elas estdo impossibilitadas de utilizar o
campo da audicdo. Quando se é criada uma tecnologia, dificilmente ela é pensada para o

consumo desses individuos, porém, esses produtos ndo deixam de ser consumidos por eles.

Mas, como eles consomem e utilizam esses produtos € que se encontra a grande
astlcia desses individuos surdos. As tecnologias que ndo sdo pensadas para essas pessoas,
passam a ser utilizadas de formas que elas ndo foram projetadas e acabam servindo como
dispositivo de fuga e superagdo das suas limitagdes comunicativas. Podemos comegar a
analisar essa situacdo com um exemplo corriqueiro do dia-dia das pessoas comuns, a troca de
SMS. O aparelho telefonico que foi criado para uma populacdo ouvinte, passa a oferecer de
forma indireta uma possibilidade comunicativa para os surdos através das mensagens de

texto.

Esse instrumento passa a ser muito utilizado por esses individuos antes mesmo da
popularizacdo do aparelho de telefonia mével, € o exemplo mais simples a ser apresentado,
pois outros ja veem sendo utilizados para superar a limitacdo da audicdo do sujeito surdo.
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Podemos entender melhor essas taticas nas falas dos proprios surdos, abaixo transcritas, ao
explicarem a importancia dessas tecnologias para o seu dia-dia e para sua comunicagao tanto
com seus pares surdos, quanto com pessoas ouvintes. Taticas, essas, que subvertem as
estratégias dominantes que os “esquecem” nNo momento da producdo e os colocam numa

relacdo de comunicacéo e, portanto, de poder.

A tecnologia ajudar na comunicacdo, muito boa, antes ndo conseguir me
comunicar a distancia, com amigos, precisdvamos ver para ter comunicacao,
depois que tive acesso as tecnologias, eu conseguir falar, me comunicar,
sinto ainda dificuldade na escrita do portugués, mas ter corretor ai também
ajuda a gente a prender a palavra correta. (Relato entrevista S- 3)

A Tecnologia me ajudar muito no meu dia-dia, me comunicar com amigos e
familia, me ajudar aprender novas palavras. Poder pesquisar diversos videos
Libras aprender mais, a tecnologia ajudar na nossa comunicagdo, ajudar o
surdo a conhecer novos mundos, trocar ideias, debater assuntos de surdez, da
comunidade surda, da identidade e cultura surda, também aprender o
portugués. Com as tecnologias podemos aprender melhor. Mas, claro que
comprei Livros também. Se ndo existisse internet e tecnologia, com certeza
o0s surdos iriam sofrer muito mais, porque iriam ficar sem conhecimento,
sem aprender coisas novas, palavras novas, ficar com cabeca zero, voltar a
ser igual quando ndo tinha Tecnologia, s6 ter vazio. (Relato entrevista S-11)

Hoje tecnologia tudo ficar muito melhor comunicagdo do surdo, melhor que
passado, sabe porqué? antes ndo ter internet, ndo ter tecnologia, faltar
informacdo, ndo ter conversa, muito dificil, os surdos ndo conseguir
pesquisar, coletar dados, agora ter facebook, tem videos, youtube?,
curiosidades e 0 mais importante, tudo em libras, entdo o surdo pode acessar
e aprender isso ajuda bastante, eu gosto, e uso muito a tecnologia. Porque
me ajuda a desenvolver na libras e aumentar 0 meu conhecimento. Para
entender melhor vou explicar, na televisdo tem o jornal, 14 eles ddo noticias
oral ai a pessoa ouvinte entende tudo que o reporter falou, o surdo fica sem
saber o0 assunto, hoje tem interpretacdo, algum ouvinte que sabe libras ver,
grava video e posta tudo em libras, ai vou no face e olho, 14 vai ter em libras
em video o que foi dito, ai fica perfeito, ndo fico mais desenformado. (Relato
entrevista S-2)

Eu sempre uso o WhatsApp?, ele me ajuda bastante, exemplo: tive que
comunicar alguma coisa para um colega surdo, se o colega surdo néo
entendeu a leitura eu utilizo o video e explico em libras, respeitando a L1
dele que é a lingua de sinais, e também envio os videos para outros grupos ,

24 (www.youtube.com.br) E um site que permite que seus usuarios carreguem e compartilhem videos em formato
digital, A ideia é idéntica a da televisdao, em que existem varios canais disponiveis. A diferenca é que 0s canais
sdo criados pelos proprios usuarios, onde podem compartilhar videos sobre os mais variados temas.

25 E um software para smartphones utilizado para troca de mensagens de texto instantaneamente, além de
videos, fotos e 4udios através de uma conexdo a internet.
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porque ai eles entendem melhor, e comecamos a trocar videos, cada um
explica sua opinido e assim, fazemos uma discussdo sobre diferentes
assuntos, a comunicacao acontece perfeitamente, a tecnologia é perfeita para
comunicacdo dos surdos. (Relato entrevista S-2)

Eu ficar muito feliz ajudar tecnologia, hoje ndo ter comunicagdo com surdos
quem ndo quer, quem ter preconceito, antes ndo ter, eu saber, muito dificil,
ter aprender libras o ouvinte e o surdo aprender bem o portugués, mas hoje
com a tecnologia nao precisa, exemplo: o celular, hoje j& ter aplicativo que
faz a traducéo e a interpretacdo, vocé fala em portugués e ele interpretada em
Libras, ai fica facil para o ouvinte que ndo sabe libras, também, vocé fazer
em libras e o aplicativa escreve em portugués, a tecnologia ajudou muito o
surdo a se comunicar, a clarear a mente e conhecer melhor o mundo, hoje
nado sinto dificuldade me comunicar, a tecnologia é muito importante para a
vida do surdo, libertou os surdos do siléncio. (Relato entrevista S-10)

Quando um sujeito surdo adquire uma nova tecnologia de comunicacgéo, ele ndo sé
toma posse de um bem material e cultural, mas, também, adquire um dispositivo de
potencializagdo da sua comunicagdo, uma tecnologia que apresenta para eles valor simbolico.
Nos relatos, todos destacam bem a importancia da tecnologia digital para a sua comunicagéo,
tanto com a comunidade surda, quanto com o0s ouvintes. Os surdos, devido as suas
necessidades, desenvolveram novas maneiras de consumir alguns produtos e assim podem

superar suas barreiras.

Uma das taticas criadas pelos surdos nos ultimos anos e que vem ampliando suas
capacidades comunicativas, inserindo-o socialmente em amplos espacos digitais e presenciais
é a utilizacdo do video como meio de comunicacdo da comunidade surda. Por mais que o
video ja tenha sido utilizado para a educacdo desse surdo, esse meio nunca foi tdo bem
utilizado para disseminar informacgdes e conhecimentos criados pelos proprios surdos. Hoje
ndo existe mais uma barreira entre um surdo que se encontra em uma cidade do Sul do pais e
outro no Norte, eles podem produzir a comunicacao visual por meio do video e manter uma
comunicacdo instantanea por meio das redes digitais online, tirar davidas, divulgar problemas

e desenvolver movimentos de diversos segmentos.

Um exemplo interessante consiste na luta dos surdos brasileiros pelo direito a
interpretacdo da prova do ENEM?®, através de diversos canais. Iniciou uma corrente de

videos, construidos tanto por surdos, quanto por ouvintes usuarios da Libras, apoiando que a

% Exame Nacional do Ensino Médio, avaliagdo nacional de ensino que concede ao aluno o acesso ao nivel
superior em diversas universidades e faculdades publicas e particulares.
70



prova fosse toda interpretada em Libras, possibilitando ao sujeito surdo uma melhor
compreensdo das questfes. Os principais canais utilizados para esse movimento foram o
Youtube, WhatsApp e o facebook, sendo que este Gltimo iremos abordar mais a frente. Para

demonstrar o que foi dito, em uma busca rapida no www.youtube.com.br, com o tema

“ENEM em libras” obtemos 8.400 resultados de video falando sobre esse tema.

Figura 1 APRESENTAGAO DE PESQUISA SOBRE ENEM EM LIBRAS NO YOUTUBE

€8 enem em libras - YouTube
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Fonte: https://www.youtube.com/results?search_query=enem+em+libras; acessado em 15/10/2015 as
15:55pm

Quando os académicos surdos entrevistados destacam que, com a tecnologia digital
existe comunicacdo e informacao, eles se referem as novas possibilidades de acesso que antes
eles ndo tinham e, principalmente, de comunicacdo em rede e a distancia. Hoje o surdo ndo
vive mais em um mundo silencioso, apético e isolado. As tecnologias ndo so facilitaram a
comunicagdo, como garantiram a esses individuos possibilidades de lutar por seus direitos,
acesso as informacdes, constru¢do de conhecimento, comunicacdo com outros surdos e 0s
ouvintes. Através das tecnologias digitais, os surdos ndo sao mais apenas consumidores de
informagdes, mas também, produtores, divulgam e se inserem como sujeitos sociais
participantes da sociedade, rompendo com o0 seu passado de exclusdo e segregacéo.
Interessantes e potentes, como nos ensina De Certeau (2004), taticas, ou seja, “arte do fraco”.

Golpes cheio de astlcias que rompem a légica do dominante.

As tecnologias possibilitaram aos surdos superarem as forcas dominadoras do

preconceito que os deixavam calados, que silenciavam o seu pensamento, a sua vontade, 0s
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seus sonhos. Hoje, a partir da utilizacdo de recursos tecnoldgicos digitais, em rede e seus
dispositivos, o individuo surdo supera suas limitagdes comunicacionais e avanca para uma
nova fase da sua historia, em que ele ndo mais permite a opressdo da sua lingua, das suas

identidades e das suas culturas.

4.3 — Redes sociais e rede sociais digitais: Pontencializando a comunicagdo do surdo

Podemos pensar em rede social como um dos mecanismos utilizados pela sociedade
estrategicamente no compartilhamento de informacgdes e conhecimentos de forma objetiva e
direta dentro de uma relacdo de coopera¢do mutua. Se pararmos para analisar a vida de um
individuo contemporaneo, podemos perceber facilmente a insercdo deste em diversos grupos,
ja que, desde os primeiros momentos de vida, o individuo ja é incluido em uma organizacéao
social como a familia. Com o passar do tempo, a escola, a rua em que mora e por toda sua
vida véo acabar encontrando grupos e fara parte desses agrupamentos sociais que chamamos

de redes sociais.

O agrupamento social € um mecanismo que fortalece e favorece toda uma esfera
social. Como vimos no inicio desta dissertacdo, existe uma necessidade humana de se
comunicar, assim como existe na natureza humana o desejo de se agrupar, de estar conectada
a outras pessoas, a outros pensamentos, bem como, a diversas estruturas sociais que convivem
em uma constante troca de informacBes e conhecimentos, fazendo desses ambientes um
terreno fértil de possibilidades da capacidade humana de criacdo tanto de forma individual

como coletiva.

Em uma relacdo vivenciada dentro de uma esfera de redes sociais, cada individuo
desenvolve uma funcdo prépria sem abrir mao da sua identidade. Assim, essa juncdo de
pensamentos e identidades vao construindo uma nova representacdo cultural e de identidade
dentro da rede. Essas relagBes criadas em uma rede social seguem alguns principios que
acabam possibilitando a cada nova experiéncia uma configuracdo social completamente
diferente, pois que, em uma rede social ndo existe uma estrutura linear. Desta forma, o poder
dentro dela é descentralizado, favorecendo a uma dindmica em rede nas relagdes ali
estabelecidas, relacbes essas que convivem em uma ordem organizacional horizontal,

existindo assim uma mutua colaboragéo entre seus integrantes.

Assim, podemos pensar em um conceito de “rede social” da seguinte forma:
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Uma estrutura social composta por pessoas ou organizagfes, conectadas por
um ou varios tipos de relacdes, que partilham valores e objetivos comuns.
Uma das caracteristicas fundamentais na definicdo das redes € a sua abertura
e porosidade, possibilitando relacionamentos horizontais e ndo hierarquicos
entre 0s participantes. Muito embora um dos principios da rede seja sua
abertura e porosidade, por ser uma ligacdo social, a conexdao fundamental
entre as pessoas se da através da identidade. (...) Um ponto em comum
dentre os diversos tipos de rede social é o compartilhamento de informagdes,
conhecimentos, interesses e esforcos em busca de objetivos comuns.
(Extraido em: http://pt.wikipedia.org/wiki/Rede_social)

Devido a sua caracteristica flexivel e dindmica, as redes sociais se apresentam como
espacos favoraveis para o compartilhamento de conhecimentos e informacdes, sendo que,
essas trocas ndo seguem uma ordem organizada. Os temas e as informacdes sdo passados de
formas aleatorias fazendo com que este espacgo seja a todo momento um ambiente propicio a
producdo, pois possibilita aos individuos uma relacdo permanente de trocas, um espaco de

interacdo. Lembrando que esses espacos podem ser fisicos ou digitais.

Com o avanco das tecnologias e acessibilidade da internet de forma mais democratica,
emerge em nossa sociedade uma nova configuracdo de estrutura social e de redes sociais, as
quais mudaram completamente as a¢cdes comunicacionais entre as pessoas. Essas redes sociais
digitais ndo sé possibilitaram este encontro de individuos como também potencializou a
relacdo entre eles, tanto na comunicacdo quanto na relacdo espacotempo, oferecendo assim
inimaginaveis possibilidades de comunicagdo, troca e constru¢cdo de conhecimentos e

informagdes.

Devido a todas essas potencialidades das redes sociais digitais, as quais ndo se
diferenciam dos encontros fisicos, estas se constituem como ambientes que véem crescendo
nos ultimos anos. Esse crescimento das redes sociais ndo é por acaso, ja que elas possibilitam
agora uma relacdo ndo mais local e sim mundial, as redes sociais digitais ofereceram aos
individuos possibilidades que atendem as suas necessidades comunicativas de forma rapida e

sem limites para a comunicagdo como também para interagéo.

Quando falamos em rede social digital, estamos nos referindo aos ambientes digitais
utilizados por interagentes mediados por computadores ou outros mecanismos e dispositivos
gue possibilitam ao individuo uma conexdao com a internet e os colocam conectados a esses
ambientes sociais digitais. Esses ambientes digitais permitem ao interagente uma
aproximagédo com outros interagentes que estdo inseridos na mesma rede ou em outras redes
ligados aos seus contatos, favorecendo deste modo uma infinita rede de contatos.
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Um grande foco que podemos observar nestas organizagdes sociais produzidas pela
comunicacdo mediada por algum dispositivo digital conectada a internet é o favorecimento da
inclusdo de pessoas a esses ambientes que, por algum motivo, ndo sdo socialmente aceitas e
se ndo fossem os ambientes digitais elas estariam num regime de segregacéo e exclusao, seja

pelo fator social, econémico, geografico ou principalmente comunicacional.

Atualmente a rede social digital mais utilizada no mundo é o facebook

(www.facebook.com), que se apresenta como um sistema digital que oferece aos seus

interagentes possibilidades de interatividade em um sistema de redes de contato. Neste
ambiente os interagentes sdo apresentados por perfis que descrevem seus interesses, relacdes
e outros itens pessoais. O ambiente foi desenvolvido com o intuito de favorecer totalmente a
interatividade entre interagentes, possibilitando a comunicacéo de diversas formas, através de

textos, imagens, videos ou de forma hibrida.

Figura 2 APRESENTACAO DA PAGINA PESSOAL FACEBOOK
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Fonte: https://www.facebook.com/alex.reis.5686

As redes sociais digitais, sdo, portanto, construcdes das representacdes sociais de seus
interagentes. Essas representacfes sdo construidas de forma individual e personalizada,

destacando assim somente as informagdes que o interagente deseja transmitir ou tornar
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publico. O que se torna interessante destacar, é que o facebook ndo se limita somente a uma
rede social, pois esse meio digital é o alicerce das construcfes sociais no ambiente digital,
porque seus dispositivos ndo s6 possibilitam a comunicacdo e 0 acesso, mas também, abre

espacos para ser reutilizado, redefinido de acordo com a necessidade do seu interagente.

A disposigdo das construgOes sociais nos ambientes digitais, atualmente apresentam
um novo modelo de relagdes sociais, uma relacdo que se apresenta completamente dinamica,
ativa e fugindo dos antigos modelos sociais com base na hierarquia. A nova modalidade de
organizacdo social digital busca romper com antigos paradigmas e preconceitos, tornando as
relagbes socais mais colaborativa, do ponto de vista da construcdo de informacdo e
conhecimento, com uma base totalmente descentralizada, hibrida e autbnoma. Fazendo assim
do seu interagente ndo s6 um consumidor ou receptor, mas um produtor e divulgador de

ideias, informacdo e conhecimento.

Todo esse mecanismo de abertura para uma construgdo social em rede sé foi possivel
apos o0 avanco tecnoldgico que permitiu com seus dispositivos e 0 uso da internet, uma nova
visdo sobre o processo de comunicacao do individuo e deu base para novas préaticas cotidianas
dos interagentes nas redes digitais. Uma verdadeira transformacdo na vida dos interagentes,
tanto do ponto de vista pessoal quanto do coletivo, j& que essas mudancas influenciam
diretamente nas suas relacfes diarias com as pessoas € com 0 mundo, pois, esse espaco criado

em rede digital comeca a se configurar como um novo ambiente de construgéo do saber.

Uma construcdo que tende a ndo somente uma versdao do conhecimento, mas, a um
conjunto de saberes compartilhados e reconstruidos dentro do fluxo das informagbes que
chegam de diferentes lugares e de diferentes formas, principalmente dentro de uma concepgéo
de comunicagdo hibrida, utilizando ndo somente uma forma de comunicagdo, mas, um
agrupamento de técnicas comunicacionais que, de imediato, favorece a inclusdo e
participacdo de qualquer individuo conectado em rede, independente das suas desvantagens

comunicacionais.

Dentro desta visdo, se encaixa o individuo surdo, que, por muito tempo, foi colocado a
margem de diversas discussdes por ndo ter ou ndo conseguir um canal de comunicagdo que
Ihe permitisse expressar suas ideias e opinides. Esses sujeitos que antes viviam
marginalizados e sem voz, comecam a aparecer em redes e Se organizam em grupos,
fortalecendo assim, um movimento revolucionario sobre os assuntos de interesse com relacao

a comunidade surda, como também dos assuntos relacionados com toda sociedade.
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As tecnologias e as redes sociais digitais favorecem o surdo no Seu processo
comunicacional devido a sua interface. Neste sentido, Santaella (2007, p. 184) analisa que
“navegar significa movimentar-se fisica ¢ mentalmente em uma miriade de signos”. A pessoa
surda compreende e interage com 0 mundo nas suas relacGes através das experiéncias visuais
e da lingua utilizada pela comunidade surda a L.S (Lingua de sinais) que é transmitida pelo
canal espaco gestual-visual. Essa peculiaridade da comunicagdo dos sujeitos surdos no seu
processo de comunicacdo é completamente favorecida nas redes sociais e pelas culturas

digitais atuais.

Como atualmente a comunicacdo visual é utilizada a todo momento pelos interagentes
das redes sociais, diariamente os surdos séo estimulados a uma experiéncia totalmente visual,
e essas novas experiéncias e possibilidades visuais para o individuo surdo seria um rico
ambiente de aprendizado e discussdo. Neste sentido Lévy (1999, p.159) afirma que “a internet
mudou a forma como vemos e aprendemos 0 mundo, mudou nossa relagdo com o saber”. A
comunicagéo visual transmitida em rede oferece ao surdo um dinamismo na sua comunicagao,
tanto com a comunidade surda que se apropria de diversas maneiras dos dispositivos
disponiveis para se comunicar como também com os ouvintes que se dispdem a vivenciar

uma relacdo de dialogo com os surdos.

Essas novas maneiras de fazer e de proporcionar o processo de comunica¢do mediado
pelas culturas digitais conectadas & internet, constr6i uma nova e ilimitada estrutura de
interacdo e inclusdo digital, que vai se caracterizar pelas atividades de producdo, distribuicéo,
compartilhamento e reproducdo de conhecimentos divulgados em rede, seguindo uma ordem
aleatoria e totalmente democrética, permitindo que todos os individuos possam tanto criar
como recriar 0s conhecimentos compartilhados nos ambientes digitais, favorecendo também o

encontro de culturas.

Um encontro que ndo so serve para transmitir informag6es ou conhecimentos, mas que
também contribuiu significativamente com a libertacdo do sujeito surdo tirando-os do
isolamento comunicacional, deixando-os livres e oferecendo a essas pessoas, possibilidades

ilimitadas de expressdo e comunicacao.

Quando paramos para lembrar a histéria do individuo surdo, este sempre apresentou
dificuldades diversas, mas, principalmente quando se refere ao processo de comunicagéo e
esse é o principal fator que coloca o surdo em desvantagem dentro dos grupos sociais 0s quais

convivem, em muitos deles, esses sujeitos ndo sdo compreendidos e vivem numa espécie de

76



gueto, a margem de uma sociedade que ndo se preoculpa com essa situacdo vivenciada pelos

surdos.

Podemos perceber em todas os entrevistados que a respeito da rede social digital
facebook, ha uma enorme satisfagdo na sua utilizacdo, o qual se mostra totalmente acessivel
ao surdo. Um espago que mesmo ndo sendo desenvolvido para esse grupo, acabou colocando

nas méos desses surdos possibilidades diversas para comunicar e expressar.

Assim, os surdos que foram entrevistados souberam de imediato responder a um
guestionamento importante da entrevista, deixando claro a sua satisfacdo em utilizar esse
espaco digital como canal de expressdo das suas ideias, de seu pensamentos e um ambiente
totalmente favoravel a construcdo de conhecimento. O depoimemento abaixo reafirma essa

compreensao.

Fecebook hoje muito importante, surdo ndo ter fecebook, seria muito mais
dificil, surdo hoje ter acesso diferentes conhecimentos, temas importantes.
Ajudar surdo conhecer melhor mundo, outros surdos, ter contato com outros
grupos de surdos, de outros estados, até de outros paises, hoje estou
aprendendo ASL (Lingua Americana de Sinais) pelo facebook, encontrei um
grupo que ensina, muito bom. L4 no facebook é diferente, antes no Orkut s
poder foto e texto, hoje no facebook, poder video, legenda, fica muito mais
facil a comunicacéo, eu posto um video, outro surdo ou ouvinte comenta, se
eu ndo entender, aviso e ele posta em video também, ai tem comunicagdo, a
gente conversa, entende a opinido do amigo, todos aprendem. Tem também
o grupo do letras-libras da UFS, |4 a gente conversa, posta video de assuntos,
dos seminarios apresentados, fica bem mais facil entender. (Relato entrevista
S-10)

Podemos identificar na fala do aluno S-10 como os dispositivos do facebook auxiliam
aos surdos no seu processo de comunicacgdo, lembrando que esse espaco digital ndo foi criado
com a intengdo de favorecer essa comunicacdo, mas, devido a percepcdo e astucia dos surdos,
eles conseguiram desenvolver mecanismos para fazer uma nova releitura desses dispositivos
dispostas nesse ambiente e assim, utilizad-las para o favorecimento de uma troca de
informacdes, mediado atraves do recurso de video e textual. Quando S-10 apresenta a pagina
da turma do Letras-libras da UFS como um espaco favoravel ao desenvolvimento de
conhecimento e troca de informagOes, remete-me a uma situacdo que pude acompanhar

durante as observagoes.
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Figura 3 PAGINA LETRAS-LIBRAS-UFS NO FACEBOOK
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A pagina é formada pelos alunos, professores, intérpretes de Libras e coordenadores

do curso Letras-Libras da UFS, que foi pensada por uma professora para uma determinada

disciplina, e mesmo chegando ao fim, iniciou um processo totalmente positivo no processo de

comunicagéo entre os individuos envolvidos no curso. Durante a observagdo, me deparei com

uma situacdo que apresenta todas as vantagens tanto do espaco do facebook, como dos seus

dispositivos para o favorecimento da comunicacdo do individuo surdo. A publicacdo de um

dos alunos que, mesmo participando em um congresso no Rio de Janeiro, pode participar

ativamente da atividade proposta pela professora, reafirmando que as redes sociais digitais

junto com as culturas digitais, rompe a logica de espagotempo.

Figura 4 POSTAGEM DO TRABALHO EM VIDEO NO FACEBOOK

ccomy/groups/ll.ufs.2014/

s - UFS [=Y

PRY Escreva um comentario.

5 8 de setembro de 2014

Rita S. Souza. sobre ldealismo.

Obs: Desculpe. ndo consegui editar o video com a legenda. cena de titulo
e qualidade de video. Porque eu e Jéssica estamos em Rio de Janeiro.
Aguardo sua compreensdo.

Boa final da aula. (&)

Beijos.

YouTube
o

YOUTUBE.COM
r Curtir Comen tar ~p Compartilnar
Rita S. Souza curtiu isso ~ Wisualizado por 36
Rita S. Souza Muito bem!

8 de setembro de 2014 &s 22:46 - Curtir

Rita S. Souza e viva a tecnologia, apresentaram o trabalho sobre a corrente
filosafica do idealismo dando conceito, citando autores, explicando
Parabéns!

8 de setembro de 2014 as 22:48 - Curtir

QUE VOCE TALVEZ CO... ver tudo

aos amigos

Ronie Pa(rlclo

L .ﬁ\ L Adlclonaraos amigos

Ester | Palxao

Miles Scotto (Miles Scotto)
% Lo Adi clonaraos‘amlgos
? Anecide Helma

2. Adicionar aos amigos

Portugués (Brasil) - Privacidade - Termos
c s - Andncios - Opcdes de anuncio >

78


https://www.facebook.com/groups/ll.ufs.2014/

Figura 5 VIDEO POSTADO EXPLICANDO O CONCEITO DE IDEALISMO PROPOSTO PELA PROFESSORA
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Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=oncBQw8G6dE&feature=youtube_gdata

Essa mesma atividade envolvendo o espaco digital do fecebook e os dispositivos
tecnoldgicos para favorecer a todos na turma, é formada por alunos surdos e ouvintes. Alunos

gue dominam parcialmente a Libras, alunos que dominam totalmente a lingua de sinais e

outros que estdo em um momento de aquisi¢cdo dos primeiros sinais. Assim, a proposta

atividade em video, utilizando a libras e valorizando a sua estrutura espaco-visual e

portugués na legenda, ajudando também aos alunos que ndo dominam a lingua de sinais. Essa

atividade envolveu a todos como podemos observar na préxima publicacdo feito na pagi

por um aluno ouvinte que tem proficiéncia em Libras.

Figura 6 POSTAGEM DE ALUNO OUVINTE EM LINGUA DE SINAIS NA PAGINA DO FACEBOOK
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Essa atividade possibilitou o acesso tanto dos alunos ouvintes, quanto dos alunos
surdos, que puderam expressar em sua lingua materna o seu entendimento sobre as questdes
solicitadas pela professora em sala de aula. Essas e outras taticas podem ser criadas para, a
partir da intermediacdo das redes sociais digitais e das culturas digitais, uma nova visdo sobre
0 processo comunicacional do sujeito surdo. Uma comunicagdo que ndo mais se limita a um
pequeno grupo local, do bairro, da escola, da cidade. Hoje, esses surdos conectados estéo
interagindo de forma cada vez mais ativa e critica, ndo existindo mais barreiras para limitar

esse individuo.

Desta forma, encontramos no uso do video, ou melhor, do discurso audiovisual uma
tatica dos surdos que compdem a rede estudada para se comunicar, trocar informacdes,
produzir, armazenar e socializar informacdes. Nestes movimentos audiovisuais astutos e
inclusivos, os surdos aprendem, reivindicam seus direitos, se organizam politicamente e,

sobretudo, aprendem entre surdos e ouvintes.

Assim, as informacBes que ndo sdo construidas e direcionadas para esse publico ndo
ficam mais perdidas somente na audicdo do ouvinte, hoje os surdos buscam e pesquisam. As
tecnologias libertaram ndo s6 o corpo, mas também a mente desses sujeitos, que procuram a
todo 0 momento romper com a falta de acessibilidade e comunicacdo de uma sociedade
ouvinte e oralizada. Uma busca por informacgdes e conhecimentos que ndo ficam somente
presos aquele individuo que buscou, hoje ela é disseminada nas redes e atinge a todos que
estdo conectadas a elas, como podemos observar na fala de outro aluno entrevistado.

Exemplo: Eu ter davida, eu busco, pesquiso, quando entender, eu gravo as
informacGes que surdos talvez ndo conhecer, eu pesquiso e gravo em libras
depois posto facebook, assim fazer a disseminagdo informag6es sobre que
pesquisar, 0s outros surdos vdo olhar e dar sua opinido, vai ver, vai fazer
perguntas, e vai acontecendo essa troca, uma globalizacdo dos surdos
conectados, todo os surdos do mundo conectados, tendo uma relacdo de
troca de informagOes e assim as pessoas se sentem melhores para aprender.
As vezes porque ndo tem tempo, nem contato com outros surdos. Com 0
facebook é melhor. O surdo pode olhar e ver o que esta se passando e dar a
resposta e assim fica melhor. Ndo existe barreiras de comunicagdo no
facebook. (Relato entrevista S-2)

Podemos perceber essa situacdo apresentada por S- 2, em uma postagem feita por um

aluno do curso letras-Libras da UFS, em que ele, para tirar uma duvida de um colega,
80



construiu uma explicacdo em video que foi postada e aberta a todos que tivessem acesso em
sua pagina. Por mais que essa informacdo fosse direcionada a uma determinada pessoa, por
ela ser postada numa pagina do facebook, ela se torna publica e acessivel a diversos outros
surdos e ouvintes, assim ele contribuiu ndo somente com o colega, mas para uma construcao

coletiva de conhecimento.

Figura 7 POSTAGEM ALUNO SURDO SOBRE MONOLINGUE E BILINGUE
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Fonte: https://www.facebook.com/dani.eacy/videos/vb.100000955658163/949291035112743/?type=2&theater

O facebook atualmente pode ser entendido como um dos espa¢os mais democréaticos e
acessiveis, mesmo ndo sendo um ambiente pensado e projetado para uma minoria que
necessita de dispositivos diferenciados para ter uma acessibilidade comunicacional, essa
minoria conseguiu transformar esse espagco em um local propicio de construcdo de relagdes
sociais e utilizando-o como principal canal de divulgacdo e comunicagdo, um ambiente aberto
as suas declaragdes linguisticas, que ndo cala e nem limita as suas expressfes, um ambiente

que possibilita ao surdo um campo ilimitado de possibilidade comunicacionais.

Com a participacdo no facebook pelos surdos, vem crescendo a luta que eles defendem
por uma educacdo de qualidade e bilingue, onde eles possam ter acesso tanto a lingua de
sinais quanto a lingua portuguesa, essas lutas nos ultimos anos, véem ganhando destaque
nacional em diversos meios de comunicacdo. Todavia cresce dentro das redes socais digitais,
em que o surdo tem 0 espaco de expressar a sua Visdo e as suas opinides, esses mesmos

movimentos que crescem, também instigam os surdos que estdo desconectados, ja que estes
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se sentem a margem dos movimentos a favor do sujeito surdo, como podemos perceber no

depoimento de S- 1 abaixo transcrito.

Antes, em 2011, comecar conhecer redes sociais, eu ndo saber
importancia de rede social, eu s6 ver muitos textos e fotos, s6 ter
grupos ouvintes, depois surgir uma noticia INES fechar e Nelson fez
video em libras explicando verdadeiramente acontecer, e publicou na
rede social. Depois disso algumas pessoas comecaram a me
perguntando sobre 0 que estava acontecendo e eu ndo sabia explicar
porque o video estava no facebook e eu ndo tinha facebook. Para
saber melhor 0 que estava acontecendo, eu tiver que me inscrever e
passei a observar as pessoas postando os videos e tendo uma troca de
informacéo, Foi ali que vi a unido dos surdos e que os surdos tinham
uma participacdo nas redes sociais, antes era sO texto, ndo me
interessava e agora tem libras ficou bem melhor

Ficou muito facil a comunicagdo no face e nas redes sécias, quando
passou a poder gravar video, comecou a poder fazer essa troca de
videos e isso facilita a comunicacdo. Ter também no facebook as
pessoas que pegam os texto que s@o publicados e fazem a tradugédo em
libras e publicam na redres sécias em video e isso ajuda muito os
surdos a entender o que estar acontecendo. (Relato entrevista S-1)

Esse movimento citado pelo aluno S-1, foi crescendo a cada compartilhamento e curtidas no

facebook, a ponto de ser necesséario criar uma pégina para poder ser abordado todas as

discussbes em torno deste problema que seria o fechamento da INES — Instituto Nacional de

Educacgéo de Surdos, o maior e mais antigo centro de estudo e educagdo de surdos do Brasil.

Atualmente, essa pagina tem 1.925 interagentes conectados, entre eles diversos surdos de

diferentes localidades do Brasil e do mundo, um espaco aberto de trocas de informacéao e

conhecimento, mediado pela lingua de sinais.

Figura 8 PAGINA DO INES NO FACEBOOK

7=

(<]

& https

>

D eEm

cefesa c

is Educasso « = / E@ Em defeza do Instituto No X

www.facebook.com/Em-defesa-do-Instituto-Nacional-de-Edcuacao-de-Surdos-INE 155097681218614

——— ‘sﬁ.

VEm defesa do In % tuté l ﬁ

| a‘:longllﬂaﬁd

Surdos - INES.
Politico

Linha do Tempo -

Publicagio £l Foto / video S -

ol PR Em defesa do Instituto Nacional de Edcuacgio de
Surdos - INES.

Acheil importante compartilhar aqui sobre esse documentario legendado
Aqui vai o trailer do documentario sobre a historia de vida do célebre
fotégrado brasileiro Sebastifo Salgado. N&o pode perder de ver na

82



Fonte: https://www.facebook.com/Em-defesa-do-Instituto-Nacional-de-Edcua%C3%A7%C3%A30-de-Surdos-

INES-155097681218614/

Quando percebido pelos surdos que o fecebook é um espaco democratico e livre,
aberto as expressdes pessoais e que neste espaco as suas limitaces desaparecem devido aos
dispositivos que sdo dispostos. Desta forma, eles fazem desse espaco um canal de divulgacéo
de suas lutas, criando taticas de comunicagdo, 0 sujeito surdo procura romper com as
limitagdes que impediriam o entendimento do seu pensamento e comega a tragar novas

possibilidades de comunicacdo nesse ambiente.

Atualmente, a principal luta da comunidade surda brasileira € a acessibilidade em
libras da prova do ENEM, esse movimento ganhou espaco em todo o territério nacional,
como também ganhou espaco nas redes sociais digitais e principalmente no facebook, que
passou a ser utilizado como principal instrumento desse movimento da comunidade surda que
acabou atingindo a todos os interagentes conectados as redes e perfis desses surdos. E
interessante percebermos que as taticas do surdo na rede facebook estdo também ligadas a
transformacdo dessa rede em espaco de rede politica de reivindicacGes e agrupamento em
torno de um ideal, uma luta por direitos, por conquistas sociais coletivas. Apesar desta ndo ser
a natureza da rede, os surdos a subvertem e a transformam em rede de lutas e comunicagéo

com o0s ouvintes e surdos, como podemos perceber no depoimento de S- 1:

Outra coisa que eu sinto, o facebook me ajudar debater, ver meus direitos as
leis, trocar opinides, lutar pela comunidade surda, estimular a luta pelos
direitos dos surdos, As redes sociais ajudam na minha vida porque me
trazem vérias informagGes novas, como aprender diferentes informagdes,
contudo, me foco mais nas publicacGes que tem a libras, ajuda a entender
melhor.

O importante facebook, é que ter pessoas que se informam e discutem sobre
tema de libras, acessibilidade, escolas, as leis e qualquer outro problema, e
isso ajuda na inclusdo e no desenvolvimento do surdo, por que ndo existe
barreiras de comunicagdo no facebook, o surdo é livre para expressar seu
sentimento, suas ideias e opinides. (Relato entrevista S-1)

Todos esses movimentos sdo representados em diversas postagens feitas por surdos
gue estdo incluidos nesses debates, esses surdos que buscam uma melhor qualidade de vida,
que procuram ajudar a outros surdos a ndo passarem pelos mesmos processos de exclusdo que
eles. Esses surdos atraves das redes sociais digitais, em especial o facebook, procura sempre

expressar suas lutas, sua busca por uma sociedade mais inclusiva, com mais acessibilidade.
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Em diversas postagens (“post”) podemos encontrar essas representacfes de movimento que

buscam melhorar significativamente a vida do surdo.

Uma histéria que foi repleta de exclusdo, segregacdo; uma histéria que sempre
classificou o sujeito surdo como incapaz, limitado, como um ser sem capacidades cognitivas.
Hoje, podemos percebe-la como uma comunidade linguistica minoritaria, mas que vem
travando diversas duelos contra a imposi¢do de uma maioria linguistica que busca, de diversas
formas, impor sua cultura, sua lingua e sua identidade sobre esses individuos que vivem
totalmente fora de uma cultura oralizada e, mesmo assim, em diversos momentos, se véem
obrigados a compartilhar situaces que ndo os favorecem linguisticamente e acabam sendo
vistos como 0s mesmos incapazes de sempre. Por isso é tdo importante alguns movimentos

surdos, para romper com essa Visao segregativa e excludente da sociedade.

Figura 9 VIDEO POSTADO PELA ALUNA DO CURSO LETRAS-LIBRAS DA UFS EM APOIO AO MOVIMENTO DO
ENEM EM LIBRAS
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Solicitagdes de amizade

Leticia Campos
i
t 2+ Confirmar amizade

0:13/0:16 ) HD

Fonte: https://www.facebook.com/rubvania.andrade/videos/vb.100002630178490/710396615724671/?type
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Figura 10 VIDEO POSTADO PELA ALUNA DO CURSO DE DESIGN DE INTERIORES DA UFS TAMBEM EM
APOIO AO MOVIMENTO DO ENEM EM LIBRAS
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Fonte:
https://www.facebook.com/paloma.assis.3/videos/vb.100002627800775/752353978195522/?type=2&theater

Porém, mesmo com todo o espaco e as possibilidades comunicacionais criadas pelas
culturas digitais e as redes sociais, 0s surdos ainda sim acabam em desvantagem sob diversas
formas e é exatamente no espaco em que eles tém a liberdade de se expressarem que vao
parar as suas angustias e magoas, principalmente quando seus direitos ja adquiridos sdo
negados, ou quando as suas necessidades comunicacionais ndo sdo supridas. E no facebook
em que eles encontram um espaco acessivel para expor suas dificuldades e opinies, como foi

feito por uma das alunas participante da pesquisa em sua pagina no facebook.

Ela expressa toda sua revolta contra a falta de acessibilidade nos videos que divulgam
0 ENEM, ela questiona se esqueceram dos surdos, se esqueceram que eles ndo ouvem, que
para entender o que é dito em um video onde ndo se comunica em libras, deve no minimo ter
uma legenda em portgués, ou 0 ENEM ¢é s para ouvintes? Antes das redes sociais digitais,
ndo existia esse espaco de questionamento, de busca, os surdos simplesmente eram

esquecidos e sem voz.
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Hoje, ninguém pode conter as possibilidades comunicacionais desses individuos
surdos, pois 0s mesmos j& desenvolveram diversas taticas para superar as opressdes da cultura
ouvinte-oralizada e as culturas digitais em parceria com as redes sociais digitais conectadas a
internet, possibilitou ao surdo uma potencializacdo ndo somente da comunica¢do, mas um

avanco inicalculavel no processo de inclusdo da pessoa com surdez.

Figura 11 POSTAGEM DE UMA ALUNA SOBRE A FALTA DE ACESSIBILIDADE NO ENEM
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Fonte: https://www.facebook.com/paloma.assis.3?fref=ts

Diante das analises apresentadas neste capitulo, ficam explicitas as vantagens
comunicacionais que sdo possibilitadas ao sujeito surdo a partir da utilizacdo das culturas
digitais e das redes sociais digitais. Uma nova cultura que passa a ser vivenciada por esses
sujeitos, que vem romper com a Vvisdo histdria lancada sobre eles, rompendo com uma visao
assistencialista, de incapazes, possibilitando a eles, vivenciarem de forma mais produtiva e

ativa em suas vidas e escolhas.

A rede social facebook oferece ao surdo dispositivos que possibilitam, ndo somente a
comunicagdo, mas ddo a eles a oportunidade de serem produtores e divulgadores dos seus
conhecimentos, das suas informac6es e das suas opinides. Favorecendo desta maneira uma
relacdo social mais ativa e acessivel, tanto para o surdo que utiliza os dispositivos desse
espaco digital, quanto dos que se relacionam com eles, derrubando barreiras que durante

séculos foram levantadas e até pouco tempo se mantiveram muito bem estruturadas com base
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na ignorancia e na insensibilidade de pessoas que ndo viam e, até 0 momento, ndo conseguem

ver 0 surdo como sujeito ativo, pensante e produtor de conhecimento.
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CONSIDERACOES FINAIS

No presente trabalho, nos debrugcamos a pesquisar como 0s surdos tém se apropriado
das culturas digitais e criado taticas para superar suas limitagdes na construcdo de seus
conhecimentos. Tendo como suporte para a coleta de dados, a observacéo e entrevista, que foi
desenvolvida a partir da lingua de sinais e fazendo uso do estudo etnogréafico com base teérica
em Michel de Certeau. Buscamos compreender as relacdes socais constituidas bem como os
conhecimentos desenvolvidos pelos alunos surdos a partir da apropriacéo das culturas digitas
utilizando o facebook como principal canal de divulgacdo e consumo desses conhecimentos.

A partir do objetivo geral o estudo mostrou que os surdos matriculados na UFS estdo
se apropriando das culturas digitais por uma necessidade de manter uma comunicagéo ativa e
participativa, tanto com seus pares surdos quanto com ouvintes que sdo usuarios ou ndo da
Libras. Podemos perceber que essas aquisicbes acontecem de forma natural, a partir do
contato desses surdos com outros interagentes, que acabam estimulando o consumo e a

utilizacdo desses dispositivos para facilitar a comunicagéo e 0 acesso ao conhecimento.

Neste sentido, esses e outros surdos estdo utilizando o facebook como rede de
comunicacdo audiovisual politica e de inclusdo social. Suas astcias e taticas ndo se limitam a
comunidade surda, mas, sim, como canal de unir surdos e ouvintes em busca de
reivindicagdes de direitos constituidos ou ndo e, sobretudo, de serem ouvidos nas sociedades
em que estdo inseridos. Para tanto, utilizam o discurso audiovisual e a sua associagdo com a
linguagem verbal escrita. Téatica essa que inclui todos no processo, surdos, ouvintes,
conhecedores ou ndo da lingua de sinais. Outra tatica inclusiva presente é o uso da legenda no
discurso audiovisual em lingua verbal ou em LIBRAS.

A comunicacdo hibrida se constitui no ambiente digital na rede pesquisada como tatica
inclusiva e forma de integrar o maior nimero de sujeitos em condigbes diferentes de
apropriacdo tecnoldgica e comunicativa. As imagens fotogréficas, iconicas e desenhadas, as
animacdes em conexd0 com 0s textos se constituem na rede pesquisada como taticas dos
surdos para romperem seus limites de comunicagdo com os individuos em geral e serem

percebidos como cidad&os e individuos autbnomos.

Pode ser percebido durante a pesquisa, que essa utilizagdo das culturas digitais como

instrumento de superacdo das limitacdes comunicativas dos sujeitos surdos, passaram a ser
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indispensaveis ndo sé nas relacdes pessoais, familiares e educacionais, mas também, nas suas
relagbes com o mundo. Essa nova cultura digital que estd sendo desenvolvida pela
comunidade surda, os colocam em sintonia com todos 0s acontecimentos sociais relevantes

ndo somente sobre a comunidade surda, mas sobre toda as rela¢fes sociais locais e no mundo.

A relevancia da pesquisa ficou destacada a partir da percepcdo de que as culturas
digitais e a rede social fecebook ajudam na sociabilidade desses surdos, oferecendo aos
mesmos um ambiente propicio a uma troca comunicativa entre 0s sujeitos surdos e a
sociedade. Como foi demonstrado apds as entrevistas, a pesquisa pode apresentar que 0S
surdos atualmente ndo vivem mais em uma condicdo segregada e excludente por conta da sua
limitacdo na comunicacdo, podemos perceber com as observacfes, que esses individuos que

antes viviam isolados e esquecidos, hoje atuam como cidad&os politicamente ativos.

Durante a captacdo de dados foi percebida diversas a¢Oes importantes tanto de
natureza politica, quanto educacional, que vem sendo desenvolvidas pela comunidade surda
dentro do ambiente digital da rede social fecebook a partir da utilizacdo dos recursos de

comunicacao disponiveis nesse ambiente, entre eles a utilizagdo do video e do texto.

A partir dos objetivos deste estudo, podemos ter uma compreensdo mais detalhada da
importancia das culturas digitais e da rede social fecebook no favorecimento da comunicagéo
e na construgédo de conhecimento pelo aluno surdo. Esses dados estdo comprovados com base
nas entrevistas como também nas a¢des efetivamente desenvolvidas pelos surdos no ambiente
do facebook. Essas acBes que sdo apresentadas como taticas, baseando-se na visdo de Michel
De Certeau, tracam as astucias criadas pelos sujeitos surdos na utilizacdo desses recursos

comunicativos para expressar seus conhecimentos e na construcdo de novos.

Durante o desenvolvimento da pesquisa foi identificado que os alunos surdos estdao em
um processo avancado de sociabilidade e construcdo de conhecimento, a partir dos
dispositivos que estéo disponibilizados em rede e pricipalmente no facebook, os alunos surdos
estédo buscando cada vez mais uma comunicag¢do. Essa comunicagédo que acaba favorecendo a
inclusdo desse individuo, também abre portas para a constru¢do de novos conhecimentos, ja
que, nessas redes sociais, 0s alunos ndo estdo limitados em um espaco fisico, eles sdo livres

para pesquisar e construir seus conhecimentos a partir da interacdo com outros interagentes.

Devido as diferentes formas de expre¢des disponivel em rede, os alunos sudros ndo mais
estéo se limitando as informag0es contidas em livros e apostilas propostas pelos professores,

estdo buscando dicuss@es e trocas em diferentes ambientes digitais, langando mé&o, ndo s6 do
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consumo de informagBes mas também, da producéo de conhemento a partir dos seus estudos,
pesquisas e debates. A pesquisa apresenta que nos dias atuais a sociabilidade desses alunos
surdos esta a cada dia mais evoluida e livre, ndo mais presa a velhos preconceitos que recaiam

sobre a pessoa com surdez.

O que também foi destacado na pesquisa é que 0s sujeitos surdos, para superar todas
essas desvantagens sofridas socialmente, procuraram criar meios que superem suas
limitacGes. Essas buscas e fugas se classificam dentro das taticas descritas por De Certeau,
que sdo mecanismos de superacao as limitacdes criadas por uma sociedade ouvinte e acabam
deixando o surdo sempre em desvantagem. Porém, com muitas astdcias, os alunos surdos
buscam a partir dos dispositivos disponiveis nesses ambientes digitais, formas de superar suas
limitacBes na comunicacéo, tracando assim uma nova Vvisao sobre suas capacidades cognitivas

e de comunicacao.

Neste sentido, tomando para si os dispositivos de videos e textos, os alunos surdos que
hoje vivem dentro de uma cultura digital, estdo superando a cada dia, suas dificuldades e
buscando uma evolugdo comunicativa e de construcdo de conhecimento. Essas experiéncias
gue acabam possibilitando ao aluno surdo buscar e construir novos conhecimentos em
espacos nao escolares e de forma totalmente hierarquica, sendo eles também produtores,

consumidores e divulgadores dos conhecimentos construidos em rede.
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APENDICE A — Termo de autorizacio

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA
NUCLEO DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO
MESTRADO EM EDUCACAO

TERMO DE AUTORIZAGAO DE USO DE IMAGEM E DEPOIMENTOS

Eu ,CPF , depois de
conhecer e entender os objetivos, procedimentos metodoldgicos, riscos e beneficios da
pesquisa, bem como de estar ciente da necessidade do uso de minha imagem e/ou
depoimento, especificados no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
AUTORIZO, através do presente termo, o pesquisador Prof. Esp. Alex Reis dos Santos do
projeto de pesquisa intitulado COMUNICACAO E FACEBOOK: A PRODUCAO DE
CONHECIMENTO NA MAO DO ALUNO SURDO a realizar as filmagens e fotos que se
facam necessarias e/ou a colher meu depoimento sem quaisquer énus financeiros a nenhuma
das partes.

Ao mesmo tempo, libero a utilizacdo destas filmagens e fotos (seus respectivos negativos)
e/ou depoimentos para fins cientificos e de estudos (livros, artigos, slides e transparéncias),
em favor do pesquisador da pesquisa, acima especificados, obedecendo ao que esta previsto
nas Leis que resguardam os direitos das criangas e adolescentes (Estatuto da Crianga e do
Adolescente — ECA, Lei N.° 8.069/ 1990), dos idosos (Estatuto do Idoso, Lei N.°
10.741/2003) e das pessoas com deficiéncia (Decreto N° 3.298/1999, alterado pelo Decreto N°
5.296/2004).

Aracaju, de  de2015

Prof. Esp. Alex Reis dos Santos
Pesquisador responsavel

Sujeito da Pesquisa
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APENDICE B — Entrevista

B

ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Caracterizacéo do parceiro de pesquisa

Idade:

Surdez congénita ou adquirida?

Curso:

Qual curso estuda atualmente ? por que escolheu esse curso?

Relagbes entre comunicacao e Familia
Como se realizou a sua comunicagdo com os seus familiares?

Quais as dificuldades encontradas em seu processo de comunicagdo no meio familiar?

O que foi feito para superar as dificuldades na comunicacdo com a familia?

Relagbes entre comunicacao e educacao basica

Como se desenvolveu a sua comunica¢do no ambiente escolar?

Quais os recursos que utilizou para superar as dificuldades de comunicagdo com o
professor e 0s colegas?

Vocé utilizava alguma rede social digital antes de ingressar no ensino superior?
Relag6es entre comunicacao e ensino superior (facebook)
e Quiais as tecnologias que vocé utilizou/utiliza para sua comunicagao/sociabilidade?
e Quais beneficios que as tecnologias de comunicagéo trouxeram/trazem no seu dia a
dia?
e Como as redes sociais ajudam/ajudaram na sua comunica¢do com as pessoas?

e De qual forma as tecnologias e redes sociais ajudam na sua vida académica?
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Na sua compreensdo, a rede social facebook ... contribuiu/contribui para a sua
socializacdo no seu cotidiano? Explique, por favor.

Na sua compreensdo, na rede social facebook ... vocé produz conhecimentos? Que
tipos? Quais?

Na sua compreensdo a rede social facebook ... contribui/contribuiu para a sua
incluséo social e profissional? Explique, por favor.
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HOSPITAL UNIVERSITARIO DE
ARACAJU/ UNIVERSIDADE .%nmm P
FEDERAL DE SERGIPE/ HU-

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: ACADEMICO SURDO, CPMUNICI-'-.{;.aO E FACEBOOK: A F’HODUQ.&O DE
CONHECIMENTO MA MAQ DO ALUNO SURDOC

Pesquisador: ALEX REIS DOS SANTOS

Area Tematica:

Versdo: 1

CAAE: 52722916.9 0000 5546

Institui¢io Proponente: FUNDACAD UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

MNumero do Parecer: 1.452 742

Apresentacio do Projeto:

O presente estudo tem como objetive principal "perceber como 08 surdos matriculadoz na Universidade
Federal de Sergipe — UFS, que fazem parte da rede social digital facebook, t8m =& apropriado das culturas
digitais e criado tticas e estratégias para superar suas limitagdes em processos comunicacionais e na
construgiio de seus conhecimentes por meio de uma rede social digital entre pessoas surdas e ouvintes.
Com a perspectiva de alcangar os objetivos propostos nessa pesquisa desenvolvemos uma concepgao
multimeferencial, tendo como metodologia de pesquiza a etnografia & nos inspirando em Michel de Certeau
e suas andlises a respeito do cotidiano. De Certeau nos indica caminhos ao afirmar que & importante se
interessar, no estudo das praticas cotidianas, ndo pelos produtos culturais disponiveis em nossa sociedade
e sim pelas “maneiras de fazer" dos praticantes. Neste sentido, esta pesquisa, justifica-se fato de que
buscamos compreender as possibilidades que s3o ofertadas ou criadas na rede digital facebook que
permitem a esses praticantes em condigdes singulares de comunicaglio se relacionarem com

outros surdes & com ouvintes usuancs ou ndo da LIBRAS™

Os sujeitos serdo 34 aluncs surdos matriculades num dos cursos de graduacao da UFS.

Ohbjetivo da Pesquisa:
Analizar como o3 surdes matriculados na Universidade Federal de Sergipe, que fazem parte da

Enderego:  Rua Claudio Batista sin®

Bairro: Sanatdrio CEP: 40.060-110
UF: SE Municipio: ARACAJ
Telefone: [73j2105-1805 E-mail: cephuuts br
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HOSPITAL UNIVERSITARIO DE
ARACAJU/ UNIVERSIDADE {mm
FEDERAL DE SERGIPE/ HU-

Contnuagdo go Parecer 1.452.742

rede social digital facebook, t8m se apropriado das culturas digitais e criado taticas e estratégias para
superar suas limitagdes na construgo de seus conhecimentos.

Avaliagdo dos Riscos & Beneficios:

Quanto aos beneficios do estudo, o pesquisador responsavel pelo estudo explica que a “pesquisa
possibilitara uma nova visdo sobre o sujeito surdo & suas capacidades cognitivas, apresentando de forma
clara novas possibilidades de compreender a construgdio de conhecimento a partir de espagos néo
escolares e tendo como base a aquisigo e utilizagdo das culturas digitais que contribuem significativamente
na formagdo pessoal, social, emeocional, cultural e intelectual do individue surde.”

(0= rzcos 5830 minimos e de ordem emocional: constrangimento para responder as entrevistas.

Comentarios & Consideragdes sobre a Pesquisa:
Projeto de pesquiza possui tema socialmente relevants.

Congideragbes sobre os Termos de apresentagio obrigatdria:

Termos de apresentagdo cbrigatoria estdo em conformidade com as exigéncias do CER/UFS.
Recomendagdes:

Mac ha.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagies:

Projeto de pesquisa sem pendéncias ou entraves éticos, portanto, esta aprovado para execugéo.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documents Arguivo Postagem Autor Situagdo
Informagoes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 05/01/2018 Aceito
do Projeto ROJETO 648406 .pdf 20:55:55
TCLE / Termos de | termo_consentimento_pdf 05012016 |ALEX REIS DOS Acsito
Assentimento | 20:52:38 | SANTOS
Jusfificativa de
Auséncia
Projeto Detalhado /| Projeto_de_pesquisa.pdf 05/012016 |ALEX REIS DOS Acsito
Brochura 20:51:1 SANTOS
Investigador
Folha de Rosto FOLHA_DE_ROSTO pdf 05/01/2016 |ALEX REIS DOS Aceito

20:46:46 | SANTOS

Enderego:  Rua Claudio Batista s/in®

Bairro: Sanatdrio CEP: 40.0580-110
UF: SE Municipio: ARACAJU
Telefone: (70)2105-1805 E-mail: cephui@ufs.br
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Contnuagdo 0o Parecer: 1.452.742

Situagao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagdao da CONEP:
N&o

ARACAJU, 16 de Margo de 2016

Assinado por:

Anita Herminia Oliveira Souza
(Coordenador)

Enderego: Rua Claudio Batista s/in®
Bairro: Sanatorio

UF: SE Municipio: ARACAJU
Telefone: (70)2105-1805
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