UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E APLICADAS
DEPARTAMENTO DE SERVICO SOCIAL

MARCIA RIBEIRO SILVA

CONTRARREFORMAS DE ESTADO NA PREVIDENCIA SOCIAL: implicacées no

Regime Geral de Previdéncia Social e impactos no Servico Social (1990-2000).

SAO CRISTOVAO/ SE
2016



.MARCIA RIBEIRO SILVA

CONTRARREFORMAS DE ESTADO NA PREVIDENCIA SOCIAL: implicacées no

Regime Geral de Previdéncia Social e impactos no Servico Social (1990-2000).

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado ao
Departamento de Servi¢o Social da Universidade
Federal de Sergipe como requisito parcial para
obtenc&o do titulo de Bacharel em Servigo Social,
sob orientacdo da Profé. Dr2 Vera Nubia Santos.

SAO CRISTOVAO - SE
2016



MARCIA RIBEIRO SILVA

CONTRARREFORMAS DE ESTADO NA PREVIDENCIA SOCIAL: implicacées no

Regime Geral de Previdéncia Social e impactos no Servico Social (1990-2000).

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado ao
Departamento de Servigo Social da Universidade
Federal de Sergipe como requisito parcial para
obtenc&o do titulo de Bacharel em Servico Social.

Aprovadoem /[ 2016.

BANCA EXAMINADORA

Prof2. Dr2. Vera Nubia Santos (DSS/ UFS)
Orientadora

Simone Moreira dos Santos Souza (Mestre em S. Social/ UFS)
Primeira Examinadora

Prof Msc Maira dos Santos Oliveira do DSS/UFS (Substituta)
Segunda Examinadora



AGRADECIMENTOS

Como tudo na vida, tudo tem um comeco, meio e fim. Cheguei nesta universidade ainda
menina, vinda do interior baiano com apenas 16 anos, cheia de sonhos na bagagem. Olho para
trés e vejo que hoje essa bagagem é ainda maior. Ndo somente por ter ainda mais sonhos, mas
também, pelas experiéncias vividas ao longo desses cinco anos.

Conheci muita gente durante esse tempo de universidade, uns mais, outros menos, mas
cada um de maneira especial...

Assim como aquela menina de interior, meus sonhos ainda voam longe, ainda penso que
momentos especiais passam muito rapido...

Ainda duvido de mim mesma e, a0 mesmo tempo, tenho enorme coragem para
continuar...

Hoje, posso direcionar aos meus pais, José Raimundo e Jucinete (conhecida como
Tiete), meus sinceros agradecimentos por continuarem acreditando em mim. Vocés me
impulsionaram a seguir em frente. E ensinaram-me que o sonho ndo se acumula, somente fica
guardadinho, pois sonho ndo acontece de uma hora para outra, tem de ser construido todo dia
pecinha por pecinha. Ent&o, esse sonho ndo é s6 meu. E, e muito, de vocés também.

E como me esquecer do meu padrinho José Raimundo, a quem tenho profunda
admiracéo e carinho. Obrigada padrinho, por todos 0s momentos de apoio na minha formacao
e de conselhos.

Agradec¢o a meu namorado Thiago pelo companheirismo, amizade, paciéncia, carinho e
“puxdes de orelha” quando preciso.

Agradeco a minha familia pelo apoio e incentivo. Em especial a minha irma Milene,
meus avos Isabel e Antdnio, que ja ndo estdo entre nds, minha avd Terezinha e meu tio “Dué”.

Agradeco também, a Universidade Federal de Sergipe (UFS), e aos professores do
Departamento de Servico Social (DSS), que ao longo desses cinco anos me propiciaram a
oportunidade de participar de importantes espacos de reflexdo e diversas experiéncias.

Agradeco, em especial, a professora Vera Nubia pela paciéncia durante as orientacdes
e ensinamentos que levarei por toda minha vida profissional.

E as professoras Josiane Soares e Nailsa Maria Araujo, assim como a equipe do PEAC,
gue possibilitaram um novo olhar sobre 0 mundo e as pessoas. O PEAC nao foi sé mais uma

experiéncia profissional foi espaco de construgdo do conhecimento e de amizades.



Enfim, agradeco a todos 0s amigos que apesar da distancia mantiveram-se presentes e
contribuiram de alguma forma nesta longa caminhada.

A todos, meu muito obrigada!

Marcia Ribeiro Silva



“A injustica avanga hoje a passo firme
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Depois de falarem os dominantes

Falaréo os dominados

Quem pois ousa dizer: nunca

De quem depende que a opressao prossiga? De nos
De quem depende que ela acabe? Também de nos

O que é esmagado que se levante!

O que esta perdido, lute!

O que sabe ao que se chegou, que ha ai que o retenha
E nunca sera: ainda hoje

Porque os vencidos de hoje sdo os vencedores de amanhd [...] .

(Bertold Brecht, Elogio da Dialéctica)



RESUMO

O presente trabalho versa sobre a desconstrucdo dos direitos sociais promovido pelas
contrarreformas da Previdéncia Social nos anos 1990 e 2000, e suas implicagdes na atuacdo
profissional do Assistente Social no &mbito do INSS. Para apreensdo do objeto optou-se pela
pesquisa qualitativa de carater exploratoria, com fonte bibliografica e documental. A analise
possibilitou compreender que as contrarreformas de Estado na Previdéncia Social engendraram
uma perspectiva regressiva na constituicdo de direitos sociais e na condi¢do da cidadania dos
trabalhadores, percorrendo o caminho inverso & concepcdo de Seguridade Social expressa na
Constituicdo Federal de 1988. Observou-se que as consecutivas contrarreformas
obstaculizaram a atuacéo profissional do assistente social no INSS, a partir do estabelecimento
de impasses a maturacdo do Documento Matriz Tedrico-Metodoldgica do Servico Social na
Previdéncia Social de 1994, o que impactou e trouxe limites a uma intervengédo profissional
pautada na defesa dos direitos e na protecdo ao trabalho, enquanto condigdo para assegurar
cidadania. Conclui-se que, se de um lado as contrarreformas de Estado na Previdéncia Social
impactaram as acOes do Servi¢o Social nesse campo, por outro, a luta pela ampliacdo dos

direitos previdenciarios e assistenciais persiste como um marco na profissao.

Palavras-Chaves: Direitos Sociais; Previdéncia Social; Contrarreforma do Estado; Servico
Social.



RESUME

Ce document traite de la déconstruction des droits sociaux promus par contrarreformas la
sécurité sociale dans les années 1990 et 2000, et ses implications pour la pratique
professionnelle de travailleur social dans I'INSS. Pour saisir I'objet a été choisi la recherche
qualitative de caractére exploratoire, avec une source bibliographique et documentaire.
L'analyse nous a permis de comprendre que contrarreformas Etat dans la sécurité sociale a
engendré une perspective régressive de la constitution des droits sociaux et le statut de la
citoyenneté des travailleurs, allant dans le sens opposé a la conception de la sécurité sociale
exprimée dans la Constitution fédérale de 1988. Il a été observé que le contrarreformas
consécutifs entravé le travail professionnel du travailleur social dans le INSS, de la non-mise
en ceuvre de la matrice théorique et méthodologique du travail social dans la sécurité sociale
1994, drainer le sens de l'intervention professionnelle guidée par la défense des droits et la
protection au travail, comme condition pour assurer la citoyenneté. Nous concluons que, d'un
coté I'Etat contrarreformas dans la sécurité sociale affecté les actions de travail social dans ce
domaine, d'autre part, la lutte pour I'extension de la sécurité sociale et les droits sociaux reste

une étape importante dans la profession.

Mots Clés: Droits sociaux; Sécurité sociale; Etat contrarreforma; Service social.
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1 INTRODUCAO

A Previdéncia Social, no Brasil, se constitui como um dos principais meios de protecao
social a classe trabalhadora desde sua organizacdo como politica publica durante o governo de
Getulio Vargas, no periodo 1930-1945. Desse modo, nos dias correntes, caracteriza-se por estar
organizada sob a forma de regime geral, de carater contributivo e filiacdo obrigatdrial, cuja
finalidade é a promocdo da cobertura de eventos como idade avancada, doenca, invalidez e
morte, ou ainda, propiciar a protecdo do trabalhador e sua familia em caso de perda temporéaria
da capacidade para o trabalho (BRASIL, 1988).

Depreende-se assim, que hd uma associacao intrinseca entre o0 acesso a protecdo social
previdenciaria e o exercicio de alguma atividade laboral, reconhecida e protegida por esta
politica, numa sociedade capitalista “[...] em que a mercadoria ¢ fonte elementar da riqueza
[...], [e] o trabalho ¢é visto com0 uma expressdo da relacdo social baseada na propriedade
privada” (SILVA, 2012, p.63), eixo central para a preservacdo e reproducdo do sistema
capitalista.

O objeto de anéalise desta pesquisa € a inerente relacdo entre politica previdenciaria e
Servigo Social, numa perspectiva totalizante. Assim, para a compreensdo dos elementos que
direcionam as contrarreformas? na Previdéncia Social brasileira a partir da década de 1990 e
nos anos 2000 é necessario a explanacéo tedrica de algumas categorias e igualmente resgatar
alguns fatores histéricos. Nao podemos desvincular essa analise da nova configuracdo do
capitalismo contemporaneo e do Estado brasileiro, nem tdo pouco deixar de vincula-la as lutas
sociais e a busca dos trabalhadores por melhores condic¢des de vida e trabalho. Se o fizéssemos,
estariamos esvaindo a critica e corroborando para praticas alienantes.

Dessa forma, optou-se por problematizar as contrarreformas da Previdéncia Social no
contexto de contrarreforma do Estado brasileiro, a partir de duas dire¢des: a primeira corrobora
com as ideias de autores como Salvador (2005) e Behring (2008) ao resgatar as implicagdes das

1 A CF possibilitou a ampliagdo da cobertura previdenciaria ao introduzir meios para o trabalhador filiar-se a
Previdéncia Social de forma facultativa. Segundo a Lei n® 8.213/1991 o segurado facultativo compreende
individuos maiores de 14 (quatorze) anos que se filiem ao RGPS mediante contribuicdo, desde que ndo possam
ser incluidos dentre os segurados obrigatérios da Previdéncia Social. S&o segurados obrigatorios da Previdéncia
Social: empregados com carteira assinada, contribuintes individuais, segurados especiais, empregado doméstico
e trabalhador avulso.

2 Ao longo deste trabalho sera utilizado o termo contrarreforma para referir-se ao processo inverso a garantia dos
direitos dos trabalhadores desencadeado a partir da adesdo do Estado brasileiro ao neoliberalismo na década de
1990, que resulta na negacédo dos direitos sociais e trabalhistas garantidos na Constituicdo Federal de 1988.
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contrarreformas da Previdéncia na exploracdo do trabalhador, no mercado de trabalho. E a
segunda direcdo, parte do pressuposto de que esse cenario de restricdo ou negacao dos direitos
impactou negativamente na atuacao profissional do Assistente Social no INSS3, ao engendrar
entraves a constituicdo de uma Previdéncia Social publica, regida por principios universais,
com foco na viabilizagdo de direitos e, como resgata Silva (2001, p.12), como o “mais
consistente mecanismo de distribuicdo de renda e, consequentemente, importante instrumento
de cidadania”. Estaria, assim, esvaziando o sentido da defesa aos direitos garantidos, como um
dos principios da a¢do do/a Assistente Social.

Entdo, para uma melhor apreensdo do objeto desta pesquisa delineou-se algumas

questdes norteadoras, quais sejam:

a) Em um contexto de crise do capital e de contrarreforma do Estado, qual o
posicionamento do Servico Social na Previdéncia Social para a manutencao dos
direitos da classe trabalhadora, e quais as exigéncias institucionais postas a este
profissional?

b) H4 uma compreensdo, no exercicio do Servico Social na Previdéncia, da
diferenciagdo entre orientagdo social e socializacao de informagdes, na perspectiva
de perceber o usudrio como cidaddo portador de direitos?

Por esse angulo parte-se da hipotese de que restringir a atuagdo profissional do/a

Assistente Social aos ditames das “reformas” 4

neoliberais revela-se contrario as exigéncias
postas ao profissional de Servico Social, consoante com o Codigo de Etica Profissional
(CFESS, 1993), o Documento Matriz Teérico-Metodologica do Servigo Social na Previdéncia
Social® (BRASIL, 1994) e as demais legislagdes que direcionam o fazer profissional do/a
Assistente Social no dmbito do INSS. Assim sendo, rompe-se com estratégias que enfatizam a
defesa do projeto profissional articulado a um projeto de sociedade, que visa a ampliagdo e
consolidacao dos direitos dos trabalhadores, além do embate as praticas burocraticas e

tecnicistas previdencidarias.

O fomento pela escolha dessa problematica foi construido ao longo das disciplinas

3 Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

4 Apalavra “reforma” permanece entre aspas por compreendermos que o capital se apropriou de maneira indevida
deste termo. O capital ndo vislumbrava a construcdo de uma reforma no sentido de garantir direitos e melhorar
as condicOes de trabalho e vida do cidaddo, mas tinha por objetivo facilitar o didlogo com o trabalhador para
obter o consentimento da classe enquanto promovia a extingdo ou restricdo dos direitos desse seguimento.

5> Cabe destacar que neste trabalho, o termo Documento Matriz, faz referéncia a Matriz Tedrico-Metodoldgica do
Servigo Social na Previdéncia Social de 1994.
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Politica Social e Pesquisa Social e Servico Social, que instigaram e propiciaram espagos de
reflexdo sobre a realidade vivenciada pelos trabalhadores em meio a destitui¢ao de seus direitos
previdenciarios. Além disso, apresentaram possibilidades para a observagdao que a relacao,
Servigo Social/Previdéncia Social, ainda ¢ pouco explorada, no sentido de que, nos dias
correntes ha poucas pesquisas no ambito da graduacdo®, mestrado e doutorado que perscrutam
essa tematica. Segundo Sarmento e Cortizo (2015, p.272), apenas quatro cursos de Servi¢o
Social desenvolvem pesquisas na area de Previdéncia Social no Brasil, dentre esses, estdo o
“[...] Departamento de Servico Social da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), o
Curso de Servico Social da Universidade de Brasilia (UnB), da Universidade Federal de Juiz
de Fora (UFJF), e da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) .

E pertinente afirmar que para a construgdo deste trabalho foi utilizada a abordagem
qualitativa, importante para a compreensao de questdes muito particulares (MINAYO, 2009),
que neste caso se concretiza na defesa da perspectiva do trabalhador, para compreender a
totalidade imanente aos processos historicos que estdo em curso com a adesdo ao
neoliberalismo como mecanismo de legitimidade da sociedade burguesa.

O método utilizado ¢ o materialista historico dialético por considerar-se que,

[...] € a estrutura e a dindmica do objeto que comandam os procedimentos do
pesquisador. O método implica, pois, para Marx, uma determinada posi¢do
(perspectiva) do sujeito que pesquisa: aquela em que se pde o pesquisador
para, na sua relacdo com o objeto, extrair dele as suas multiplas determinagoes
(NETTO, 2009, p.25).

A natureza da pesquisa € de carater exploratorio por ser “desenvolvida com o objetivo
de proporcionar visdo geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato. Esse tipo de
pesquisa € realizado especialmente quando o tema escolhido é pouco explorado [...]” (GIL,
1989, p.45). Quanto aos procedimentos técnicos, foi utilizada a pesquisa bibliografica e a

documental. No que se refere a primeira, Marconi e Lakatos (2003, p.157) afirmam:

A pesquisa bibliografica é um apanhado geral sobre os principais trabalhos ja
realizados, revestidos de importancia, por serem capazes de fornecer dados
atuais e relevantes relacionados com o tema. O estudo da literatura pertinente
pode ajudar a planificacdo do trabalho, evitar publicaces e certos erros, e
representa uma fonte indispensavel de informacGes, podendo até orientar as
indagacdes.

® Em levantamento sobre a tematica foi localizado somente um TCC, do ano de 2000, disponivel em sitio
eletrdnico, vinculado a Universidade Federal de Santa Catarina.
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Assim, foram utilizados artigos, livros, dissertacfes e teses (1990-2015) sobre a
tematica em questdo, além de legislagbes que norteiam o trabalho do/a Assistente social na
politica previdenciaria como: o Codigo de Etica Profissional (1993); o Documento Matriz
Teorico-Metodologica do Servico Social na Previdéncia Social (BRASIL, 1994); a Lein®8.213
(BRASIL, 1991), que dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social e da outras
providéncias, dentre outras.

No que tange ao segundo procedimento de pesquisa, a pesquisa documental, essa
apresenta por caracteristica “que a fonte de coleta de dados esta restrita a documentos, escritos
ou ndo, constituindo o que se denomina de fontes primérias, [...] [podendo] ser feitas no
momento em que o fato ou fendmeno ocorre, ou depois” (MARCONI; LAKATOS, 2003,
p.174). Sdo exemplos de fontes primarias: documentos de arquivos publicos; publicacdes
parlamentares e administrativas; estatisticas (censos); documentos de arquivos privados; cartas,
entre outros.

A vista disso foram analisados: os Anuarios Estatisticos da Previdéncia (1997-2010); as
publicacdes anuais do Livro Negro da Previdéncia Social (2003-2013), da Associacdo Nacional
dos Servidores da Previdéncia e da Seguridade Social (ANASPS); além de documentos
produzidos pela categoria dos/as Assistentes Sociais e suas entidades representativas.

O trabalho permanece estruturado em dois capitulos. O primeiro capitulo resgata 0s
fundamentos das contrarreformas da Previdéncia Social, com base principalmente, mas nao
somente, no disposto por Duarte (2002), Behring (2003; 2008), Silva (2001; 2012) e Mota
(1995; 2007) demonstrando a relacdo desse fendmeno com as propostas neoliberais
introduzidas na realidade mundial em meados da década de 1970. Retrata-se que 0S
fundamentos neoliberais influenciaram os Estados Nacionais, dentre eles o Brasil, na promocéo
de ajustes estruturais em suas respectivas economias. Entre as principais requisi¢cdes estdo a
reconfiguracao das relacGes de trabalho, a regressao de direitos e dos meios de protecdo ao
trabalhador significando para a classe a destitui¢do da cidadania.

O segundo capitulo promove a reflexdo sobre a relagdo Servico Social e Previdéncia
Social com base em autores como Cartaxo e Cabral (2007), Silva (1999; 2012; 2015); lamamoto
(2009); Yazbek (2007), dentre outros e, nas principais normativas e documentos que regulam
0 exercicio da profissdo. Dessa maneira, apresenta-se uma breve andlise histérica da profisséo
na politica previdenciaria, bem como seu posicionamento em diferentes contextos politico-
econdmicos, sociais e culturais. E por fim, enfatiza-se o periodo decorrido entre os anos 1990

e 2000, tendo em vista apreender as refracdes das contrarreformas da Previdéncia Social nas
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acOes dos/as Assistente Sociais do INSS, na viabilizagdo de direitos previdenciarios’ e
assistenciais®, impondo limites e possibilidades as mesmas.

Considera-se a relevancia deste estudo ao propiciar a atualizacdo do movimento
historico do Servico Social na Previdéncia, assim como a reflexdo da importancia do dominio
das dimensdes tedrico-metodoldgicas, ético-politicas e técnico-operativas de forma
indissociavel na préatica profissional de qualquer assistente social, dado que, & por meio do
constante movimento teoria-pratica e da valorizacdo do conhecimento que é possivel assumir
um posicionamento critico e propositivo frente as requisicbes regressivas das entidades
empregadoras, sejam publicas ou privadas.

O Assistente Social, apesar das ameagas continuas de descontrugdo da profissdo nesse
espaco sociocupacinal, continua a exercer papel fundamental na socializacdo de informacdes
previdenciarias/assistenciais contribuindo na aproximacao dos beneficiarios e seus dependentes
da instituicdo, influindo no encurtamento dos caminhos a serem percorridos para 0 acesso a
beneficios/direitos pelos trabalhadores. Nesse sentido, atualizar o debate sobre a questdo
previdenciaria a partir do viés das contrarreformas torna-se significativo para a reflexdo e
atualizacdo da categoria e a sociedade em geral, pois trata-se de um processo historico que

continua em curso e esta longe de uma definigéo.

7 O termo direitos previdenciarios refere-se aos beneficios e servicos ofertados pela Previdéncia Social aos
segurados e seus dependentes, dos quais destacamos 0s seguintes com base na Lei n® 8.213/1991: Aposentadoria
por Tempo de Contribuicdo (ofertado, em regra, ao trabalhador ap6s atingir 35 anos de contribuicdo se homem
e 30 anos de contribuicdo se mulher, o periodo de caréncia para requisicao € de 180 meses); Aposentadoria por
idade (requisitada, em regra, aos 65 anos se homem e 60 anos se mulher); Aposentadoria por invalidez
(requisitada por segurado insucetivel e incapaz de recuperagdo para o exercicio de alguma atividade laboral);
Aposentadoria especial (requisitada por segurados expostos a agentes nocivos quimicos, fisicos ou biologicos
por tempo prolongado, pode ser solicitada apds 15, 20 ou 25 anos de exercicio laboral); Salario Familia (pago
aos segurados baixa renda com dependentes menores de 14 anos ou invalidos); Salario Maternidade (devido, em
regra, a segurada pelo periodo de 120 dias em caso de parto, podendo ser prorrogado até 148 dias em casos de
natureza especial); Auxilio Doenca (devido ao segurado em situagGes de incapacidade temporéria para o
trabalho, desde que o ocorrido o afaste temporariamente do exercicio de alguma atividade laboral por periodo
superior a 15 dias); Auxilio Acidente (requisitado ap0s a consolidagdo de lesdes decorrentes de acidente do
trabalho); Auxilio recluséo (devido aos dependentes do segurado em caso de recolhimento a priséo do segurado);
Pensdo por morte (devida aos dependentes do segurado em caso de morte do mesmo); Servico Social (ofertada
aos segurados e seus dependentes com vistas a esclarecer seus direitos e 0s meios de exercé-los); Habilitacdo e
Reabilitacdo Profissional (ofertada aos segurados e seus dependentes, deverdo proporcionar ao beneficiario
incapacitado parcial ou totalmente para o trabalho, e as pessoas portadoras de deficiéncia, os meios para a
(re)educacdo e de (re)adaptacdo profissional e social indicados para participar do mercado de trabalho e do
contexto em que vive (BRASIL, 1991).

8 O termo direitos assistenciais refere-se ao Beneficio de Prestagdo Continuada referenciado na Lei n° 8.742 de
1993, esse beneficio apesar de ser de natureza assistencial é operacionalizado pela Previdéncia Social desde
1996, trata-se de uma importante conquista dos trabalhadores e fruto das lutas sociais.
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2. CONTRARREFORMAS NA PREVIDENCIA SOCIAL: argumento neoliberal e

regressao de direitos

2.1 A concepgdo do direito sob a 6tica da cidadania

Em meio as contradi¢des sociais postas na apropriagdo do trabalho pelo capital, localiza-
se a incorporacdo de direitos enquanto mecanismo de negociacdo entre classes e também
identifica-se o predominio histérico dos interesses burgueses sobre 0s do trabalhador aspirando
a obtencéo do consentimento social. Nesse sentido, “ao mesmo tempo em que [sdo fornecidas]
as bases historicas para o desenvolvimento de demandas vinculadas a liberdade (direitos,
garantias sociais e individuais, autonomia, autogestdo), simultaneamente bloqueia e impede sua
realizagao” (IAMAMOTO, 2009, p.25).

Cabe destacar que o direito aqui referido € decorrente do direito positivo® —
caracterizados como aqueles que estdo protegidos e se expressam através de leis, normas, enfim,
de regras que regem a vida social e por permanecerem nesta condi¢do devem ser compreendidos
como um fenémeno verificavel. N&o podemos dissociar a assuncao dos direitos da historia,

pois

[...] alinguagem dos direitos tem indubitavelmente uma grande funcéo pratica,
que é emprestar uma forca particular as reivindicagcbes dos movimentos que
demandam para si e para 0s outros a satisfacdo de novos carecimentos
materiais e morais; mas ela se torna enganadora se obscurecer ou ocultar a
diferenca entre o direito reivindicado e o direito reconhecido e protegido
(BOBBIO, 1992, p.11).

Ao abordar esse conceito sob a perspectiva do capital “globalizado”, constata-se que 0s
direitos de liberdade passam a ser somente um projeto que objetiva ser alcangado enquanto 0s
direitos de igualdade “¢ tensionado na dindmica das relagdes entre as classes sociais: 0
alargamento do patamar dos direitos defronta-se inevitavelmente com os limites impostos pela
logica da acumulagao” (IAMAMOTO, 2009, p.25).

Acreditamos que para garantir direitos ndo basta proclama-los, € preciso percebé-los em

uma realidade historicamente situada caracterizada em observancia a intensidade das lutas em

9 Bobbio (1995, p. 16-17) afirma que pode-se compreender o direito por meio de duas perspectivas: a do direito
natural e a do direito positivo. O direito natural seria aquele que tem em toda parte a mesma eficacia, e derivam
da natureza, isto é, derivam de valores anteriores ao ser humano. Ja o direito positivo tem eficacia apenas nas
comunidades politicas em que é posto, ou seja, € criado por meio de decisdes na sociedade que geralmente séo
instituidas em conformidade com os valores do Estado, estando em constante transformacao.
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busca de novas liberdades contra velhos poderes (BOBBIO, 1992), principalmente por denotar
carater mutavel, isto é, por permanecerem suscetiveis as alteracdes das condi¢des historicas,
visto que, “o que parece fundamental numa época historica e numa determinada civilizagao néo
¢ fundamental em outras épocas e em outras culturas” (BOBBIO, 1992, p. 19).

Entdo, depreende-se que os direitos surgem gradualmente na busca por emancipacéo e

transformacéo das condicdes de vida em sociedade. De acordo com Ferraz Jr. (2013, p. 01),

[...] o direito é um dos fendbmenos mais notdveis da vida humana.
Compreendé-lo é compreender uma parte de nés mesmos. E saber em parte
por que obedecemos, por que mandamos, por que nos indignamos, por que
aspiramos a mudar em nome de ideais, por que em nome de ideais
conservamos as coisas como estéo. Ser livre é estar no direito e, no entanto, o
direito também nos oprime e nos tira a liberdade [...].

A partir desta reflex&o, infere-se que com a afirmagdo do modo de producdo capitalista,
0 homem tornou-se refém do préprio homem, posto que uma maioria (trabalhadores) efetua a
venda de sua forca de trabalho a uma minoria (burguesia), detentora do poder, em troca dos
meios necessarios para atendimento de suas necessidades sociais. O homem ndo mais se
visualiza como um ser dotado de direitos, ndo exerce seu poder politico e assim é desconstruida
sua figura de cidad&o.

Mas qual a conexao entre cidadania e direito? Para responder a essa questao é necessario
compreender o conceito de cidadania. De acordo com Coutinho (2000, p.51), a cidadania ndo
¢ “dada aos individuos de uma vez para sempre, nao ¢ algo que vem de cima para baixo, mas ¢é
resultado de uma luta permanente, travada quase sempre a partir de baixo, das classes
subalternas, implicando assim, um processo historico de longa duragdo”. Ainda, é possivel
projeta-la como um modo de viver que brota de dentro de cada individuo e ndo como algo
imposto.

Autores como Carvalho (2002) e Marshall (1967) afirmam que o direito integra a
concepcao de cidadania ao traduzir-se em trés elementos: nos direitos civis, direitos politicos e
nos direitos sociais.

Para Marshall (1967) a cidadania desenvolveu-se na Inglaterra de forma bastante lenta.
Nessa interpretacdo, os direitos também surgiram aos poucos, seguindo uma linearidade.
Inicialmente se manifestam os direitos civis, no século XVIII, logo apés no século XIX, surgem
os direitos politicos e por fim, no século XX, sdo conquistados os direitos sociais. Segundo o
mesmo autor, os elementos civis englobam os direitos de liberdade, enquanto os elementos

politicos eram referentes ao direito de participar dos processos decisérios e 0s elementos sociais
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se referem a tudo o que vai desde o direito a um minimo de bem-estar, a seguranca no direito
de participar, por completo, e ao acesso a uma vida digna em sociedade.

Sobre essa acepcdo de linearidade, Carvalho (2002) diverge das discussfes abordadas
por Marshall (1967) ao conceber que ndo se pode reduzir o surgimento dos direitos a uma
cronologia histdrica, visto que podemos ser induzidos a visdes simplificadas. O Brasil é um
exemplo deste fendmeno. Aqui os direitos sociais precederam os direitos politicos e os direitos
civis. O grande diferencial entre a afirmacao dos direitos no Brasil e na Inglaterra, é que
enquanto na Inglaterra os direitos foram conquistados por meio das lutas sociais, no Brasil, eles
foram “doados”'® conforme as intencdes de coesdo social das classes no poder. Sendo assim,
desligou-se de expressdes como autonomia e democracia.

Desse fato deriva a afirmacdo de Carvalho (2002) de que no Brasil vive-se uma

“cidadania regulada” 1!

, assim, torna-se central para compreensdo desse conceito situar o papel
historico que envolve a natureza da cidadania agregada a outro fendmeno também historico a

gue chamamos Estado-na¢do. De acordo com 0 mesmo autor,

A luta pelos direitos, todos eles, sempre se deu dentro das fronteiras
geograéficas e politicas do Estado-nacdo. Era uma luta politica nacional, e o
cidaddo que dela surgia era também nacional. Isto quer dizer que a construcdo
da cidadania tem a ver com a relagéo das pessoas com o Estado e com a nagéo.
As pessoas se tornavam cidadas a medida que passavam a se sentir parte de
uma nagdo e de um Estado (CARVALHO, 2002, p.12).

No entanto, ao se inverter a hierarquia social, em que o Estado passa a se sobrepor a
sociedade, extrai-se as possibilidades de exercicio da democracia e das liberdades individuais
e coletivas. E no exercicio do poder politico e na participacdo em comunidade que reside o
estimulo a luta para garantir os direitos ja conquistados e a possibilidade de progredir na direcao
pela afirmagéo de novos direitos.

A partir das consideragdes apresentadas, observa-se que historicamente a figura do
Estado vai se modificando em funcdo das organizacGes das classes e de suas perspectivas
antagobnicas, tornando-se instrumento das classes dirigentes para alcancar o consenso social,

através do convencimento das classes dominadas (trabalhadores). Assim, segundo Duarte

10 E oportuno afirmar com base em conceitos expressos por Gransci (2002) que no Brasil ocorreu um fenémeno
denominado de “revolucao passiva”, ou ainda de “transformismo” ou “revolucdo/restaura¢ao”. Isso quer dizer
gue, em meio a uma conjuntura de insatisfacdo social das classes subalternas as classes dominantes antecipam-
se a posssibilidade de revolucdo que as mesmas poderiam desencadear, de maneira a controlar esse movimento
por meio do atendimento de demandas populares, provendo assim, as antigas camadas dominantes no poder.

11O conceito de cidadania regulada usado por Carvalho (2002) referenda-se nas ideias de Wanderley Guilherme
dos Santos em Cidadania e justica: politica social na ordem brasileira. Rio de Janeiro: Campus, 1979.
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(2002, p.16) o Estado expressa-se por meio de uma pedagogia alienante, “[...] na medida em
que ele realiza um conjunto de iniciativas e atividades visando criar um terreno favoravel a
difusdo de determinadas maneiras de pensar, de formular e de resolver as questdes que
envolvem a reproducéo das relagdes de dominacéo e de poder [...]".

Posto isso, ressalta-se que para o desenvolvimento das potencialidades que dotam a
cidadania e os direitos, na relacdo Estado e sociedade é essencial a supressdo dos processos de
exploracdo, dominacdo e alienacdo da classe trabalhadora (IAMAMOTO, 2009). Em resumo,
Silva (2001, p.09) destaca que para o pleno exercicio da cidadania e dos direitos, trés condices
sdo essenciais. A primeira, ja explicitada por nds, envolve o sentido de soberania nacional e a
formacdo de individuos autbnomos e participantes, ou seja, necessita-se de um Estado-Nacao
que possa tracar seu préprio caminho, sem influéncias externas e de um cidaddo que tenha
consciéncia das desigualdades derivadas da concentracdo de poder, mostrando-se criativo e
atuante nos processos de luta e na construcdo de uma sociedade humana, solidaria e cidada.

O segundo caminho destacado pela autora versa sobre o papel da democracia, pois é
impossivel falar de cidadania em uma sociedade que o usufruto de bens e mercadorias e a
participacao na vida politica, econdmica e social sdo restritos a uma minoria. E por dltimo, mas
ndo menos importante, Silva (2001, p.09), relaciona o desenvolvimento como sinénimo de
crescimento econdmico, distribuicdo de renda e qualidade de vida. N&o se pode pensar em
afirmacdo da cidadania em meio a fortes desigualdades sociais, politicas e econdmicas, mas,
sobretudo em meio a miséria, a fome e o desemprego da maioria dos sujeitos que compdem a
realidade social.

Depois de contemplada a discussdo das categorias direito e cidadania, a seguir é
fundamentado o processo historico que envolve a busca da burguesia por legitimac&o, a adesao
a doutrina neoliberal e o quadro mundial de destituicdo da condicdo de cidaddo da classe
trabalhadora, ao se impor condicionalidades para acesso aos direitos. Esta analise apresenta-se
como primordial a compreensédo dos fatores que levam os Estados Nacionais, entre eles, o
Brasil, a atender as prerrogativas do capital impondo a classe trabalhadora medidas regressivas

por meio de “reformas”, contidas em planos de ajustes estruturais.
2.2 O neoliberalismo e sua influéncia na regulacédo do estado democratico de direito
Conforme indica Silva (2012, p.108) ao adentrar a década de 1970 verificava-se uma

sequéncia de acontecimentos no mundo do capital, relacionada as expressdes de sua crise, como

“o colapso do sistema financeiro mundial, [...] a crise do comércio internacional, a elevagdo das
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taxas de inflacdo, o choque da elevacgdo do preco do petréleo em 1973 e a recessdo econémica
generalizada entre 1974 e 1975”. Nessa perspectiva, as antigas formas de regulacdo com foco
no pleno emprego e na protecao ao trabalho, ja ndo respondiam aos anseios dos capitalistas para
ampliagdo do lucro e, consequentemente, do crescimento econémico. Presenciava-se 0
esgotamento de um ciclo, a partir do declinio do Estado de Bem-Estar Social e das bases de
regulacéo da producéo norteada pelo modelo taylorista/fordista.

E na busca por um novo padrdo de acumulacdo capitalista e de regulacdo da vida social,
direcionadas a garantia da afirmacdo hegemonica burguesa como classe dominante, que sao
encontradas as possibilidades para a promog¢do do neoliberalismo!? como norteador do
paradigma politico-econébmico. Para Montafio e Duriguetto (2011, p.204) a proposta do
neoliberalismo resumia-se ao fortalecimento da oferta, “reduzindo os custos de producao,
particularmente com a diminuicdo da forcga de trabalho [...]; aqui a énfase ndo esta na ampliacéo
da capacidade de consumo [...], mas na diminuic¢do dos custos e flexibiliza¢&o da produgéo (no
contexto da crise) [...]”. Essa reflexdo aponta que para a consolidagdo de uma autonomia do

capital seria necessario impor diretrizes para a atuacdo do Estado, quais sejam:

[...] (1) um Estado forte para quebrar o poder dos Sindicatos e movimentos
operarios, para controlar o dinheiro publico e cortar drasticamente os encargos
sociais e 0s investimentos na economia;

2) um Estado cuja meta principal deveria ser a estabilidade monetéria,
contendo 0s gastos sociais e restaurando a taxa de desemprego necessaria para
formar um exército industrial de reserva que quebrasse o poderio dos
sindicatos;

3) um Estado que realizasse uma reforma fiscal para incentivar 0s
investimentos privados e portanto, que reduzisse 0s impostos sobre o capital
e as fortunas, aumentando os impostos sobre a renda individual e, portanto,
sobre o trabalho, o consumo e o comércio;

4) um Estado que se afastasse da regulacdo da economia, deixando que o
préprio mercado, com sua racionalidade propria, operasse a
desregulamentacdo; em outras palavras, abolicdo do controle estatal sobre o
fluxo financeiro, dréstica legislacdo antigreve e vasto programa de
privatizagio” (CHAUI, 2000 apud DUARTE, 2002, p.66-67).

12° Ao abordar o surgimento da doutrina neoliberal, Behring e Boschetti (2011, p.125) afirmam que “este surgiu
logo ap6s a Segunda Guerra Mundial, como uma reac&o tedrica ao Estado intervencionista e de bem-estar, e
gue suas premissas estavam elaboradas originalmente no texto de Friedrich Hayeck, O caminho da servidao,
publicado em 1944”. Entretanto, nesse periodo, o neoliberalismo ndo encontra meios para a sua afirmacéo,
visto que, entre 1945 e 1970, vivenciou-se um periodo de forte crescimento econdmico proporcionado pela
regulacdo da economia via intervencgdo do Estado. Cabe destacar que, o neoliberalismo é produto do liberalismo
econdmico classico e “expressa & dupla dindmica que caracteriza todo processo de construgdo de hegemonia.
Por um lado, trata-se de uma alternativa de poder extremamente vigorosa constituida por uma série de
estratégias politicas, econdmicas e juridicas orientadas para encontrar uma saida dominante para a crise
capitalista que se inicia ao final dos anos 60 e que se manifesta claramente ja nos anos 70. Por outro lado, ela
expressa e sintetiza um ambicioso projeto de reforma ideoldgica de nossas sociedades a construcgdo e a difusdo
de um novo senso comum que fornece coeréncia, sentido e uma pretensa legitimidade as propostas de reforma
impulsionadas pelo bloco dominante” (GENTILI, 1996, p. 10).
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Por essa via, o0 trabalhador era visto pelos neoliberais como o principal empecilho a
“reforma” do Estado aos moldes do capital. Assim sendo, tornava-se imprescindivel o
enfraquecimento dos sindicatos de trabalhadores e dos movimentos sociais, de forma a inverter-
se a correlacdo de forcas. Fato propiciado na década de 1980, com o esgotamento do chamado
“socialismo real”, a generalizacdo do desemprego estrutural e a assun¢@o do modo de produgdo
flexivel que ficou conhecido como toyotismo*3,

O ineditismo presente neste cenario neoliberal apresentava-se por intermédio do
fenomeno conhecido como mundializagdo do capital'®, que desperta a partir da ascensdo “de
forcas politicas ‘antissociais’ nos paises da OCDE, referindo-se [a eleicdo de] Thatcher, Kohl e
Reagan” (BEHRING, 2008, p. 53) na Inglaterra, Estados Unidos e Alemanha, respectivamente.
Duarte (2002, p.65) lembra que “esses governos buscaram enfrentar a crise de acumulagao
apoiando-se no argumento neoliberal de mercado como o Gnico mecanismo competente de
autorregulacdo econdmica e social, orientando suas politicas para a estabilidade monetaria
[...]”, a desregulamentacdo do trabalho, a reestruturagdo produtiva e a privatizagao dos bens e
servigos publicos.

Desse modo, incrementa-se a desoneragdo do capital ao impor-se um onus sobre o
trabalho e ao idealizar que a estabilidade monetéria “so seria assegurada mediante a contengéo
de gastos sociais € a manutengdo de uma taxa ‘natural’ de desemprego, associada a reformas
fiscais [...]” (BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p.126). Esta armadilha € construida sob o
argumento de que a crise atinge a todos igualmente, assim caberia a todos realizar concessoes
em beneficio do bem coletivo.

O capitalismo, portanto, opera de forma alienante uma “interpretacdo da crise,
adicionada a capacidade de difundi-la como visdo de mundo ideoldgica” (BEHRING, 2008,
p.71), ou seja, “a luta pela hegemonia nos paises de capitalismo avangado nao se trava s6 no

nivel das instancias econdmicas e politicas (relagdes materiais e de producdo e poder estatal),

13 O toyotismo, conforme indica Behring (2003, p.34), foi criado a partir da fundacdo de um novo padrio
tecnoldgico: a revolucdo microeletrénica. Essa nova base técnica pactua-se na existéncia de um estoque
minimo e de um padrdo de qualidade, a aplicagdo do sistema Just in time — produzir somente 0 necessario em
um tempo estimado e a atribuicdo de uma racionalidade produtiva — reestruturacéo produtiva (flexibilizac&o,
desregulamentacdo, subcontratacéo).

14 0 fenémeno da mundializagio do capital estd qualificado como um processo contraditério, desigual e

assimétrico, impulsionado pela revolugdo tecnoldgica, e, sobretudo, pela horizontalizagdo das empresas,

associada a adogdo do neoliberalismo como modelo politico-econdmico, cuja esséncia apontava para a

constitui¢do da autonomia do capital pela via da contrarreforma do Estado (BEHRING, 2008, p.45).
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mas na esfera da cultura” (SIMIONATTO, 1993, apud MOTA, 1995, p.159), ao situa-la como
parte importante de uma “contrarreforma intelectual e moral” (BEHRING, 2008, p.71) no
contexto do capitalismo contemporaneo.

Para além desta cultura de crise nos termos de Mota (1995), pode-se acrescentar outros
elementos que contribuem para afirmagéo da “liberdade de mercado” capitalista. Entre eles esta
a contencdo dos fundamentos do Estado democratico de direito e a formagdo de uma cidadania
regulada pela capacidade de consumo do sujeito em sua individualidade; a construcdo de uma
nova sociabilidade; e a despolitizacdo pela via da veiculacdo de informag6es que estimulam o
consumo, em contradicdo, a pouca reflex&o da conjuntura social em que se enquadra o sujeito
social. A respeito dessa ultima afirmagéo, Behring (2008, p.72) complementa que esta em curso
uma tirania do dinheiro e da informacédo e ainda “denuncia, o papel despotico da informacao
manipulada que é transmitida para a maioria da humanidade, que em lugar de esclarecer
confunde”.

Esse foi o0 caso observado durante a efetivagdo de uma nova expansdo de dominio
econdmico, denominada por Mota (1995) de “periferizagao dos paises centrais”, ajustado sobre
os ideais neoliberais de mundializacdo do capital e da reestruturacdo produtiva, objetivando a
conquista de novos mercados para instalacdo de multinacionais, assim como a busca de
mercados consumidores. A via de afirmacdo desse projeto dar-se-ia na concessdo de
empréstimos a juros pelos organismos internacionais [Fundo Monetéario Internacional (FMI),
Banco Mundial e Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID)] aos paises periféricos que
se encontravam em um quadro de aprofundamento das dividas externas.

O direcionamento de investimentos anunciava a possibilidade de desenvolvimento
economico. Contudo, também resguardava algumas condicionalidades (“imposi¢des’) para que
os Estados Nacionais periféricos pudessem ingressar a nova ordem mundial. Nesta ldgica, os
paises deveriam promover ajustes estruturais em suas respectivas economias e difundir valores
regressivos, no que tange aos servigos sociais publicos, mas, principalmente, aos direitos da
classe trabalhadora.

Soares (1995) afirma que na América Latina esse novo enfoque com base nos ajustes
estruturais fora reforgado por meio do “Consenso de Washington” *® que propunham politicas

macroecondmicas de estabilizacéo liberalizantes, nas quais previam a

15 Duarte (2002, p.158) afirma que “o Consenso de Washington resultou das conclusdes de uma reunido realizada
em novembro de 1989, em Washington, entre funcionarios do governo norte-americano, representantes dos
organismos financeiros internacionais ali sediados como o FMI, Banco Mundial e BID, além de diversos
economistas latino-americanos. ‘O objetivo do encontro, convocado pelo Institute for International Economics,
sob o titulo: ‘Latin American Adjustment: Hou Much Has Happened?’, era proceder a uma avaliacdo das
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[...] curto prazo, em diminuir o déficit fiscal reduzindo o gasto publico; aplicar
uma politica monetéria restritiva para combater a inflacéo e fazer prevalecer
uma taxa de juros "real positiva" e um tipo de cambio "real adequado”. A
médio prazo os objetivos seriam transformar as exportacbes no motor de
crescimento; liberalizar o comércio exterior; atenuar as regulacfes estatais
maximizando o0 uso do "mercado"; concentrar o investimento no setor
privado, comprimindo a presenca do setor estatal e promover uma estrutura
de precos sem distor¢des (SOARES, 1995, p.07).

Diante disso, a funcdo precipua do Estado para os organismos internacionais era a de
garantia de condicOes atrativas aos investimentos estrangeiros, de forma a possibilitar a
restauracdo do crescimento econdémico nos paises centrais como se dava no Estado de Bem-
Estar Social. Todavia, a mesma autora adverte, que a abertura as empresas transnacionais
levardo a destruicdo das inddstrias nacionais nos paises periféricos, elevando as taxas de
desemprego.

Segundo Mota (1995, p.134), para que esse projeto vigorasse, o capital utilizou como
estratégia a formacao de uma “sociedade dual” 16, que se materializou na divisdo do proletariado
em grupos antagonicos. O primeiro grupo foi caracterizado por permanecer inserido no
processo produtivo para a producdo de mais-valia, enquanto, o segundo grupo, excluido do
processo produtivo, sobrevive através de outros meios para além da venda de sua forca de
trabalho, adentrando a informalidade, ou ainda, por meio do recebimento de algum beneficio
assistencial.

Essa dualidade atribuida ao proletariado trouxe consigo uma série de consequéncias na
relacdo capital-trabalho. Por esse angulo, duas destas consequéncias requerem maior énfase: o
corporativismo dos sindicatos, aliado a perda do poder de barganha dos trabalhadores; e a
relacdo mudanca no mercado de trabalho/mudanca na seguridade (MOTA, 1995).

Entende-se que ambos os acontecimentos influiram para a fragmentacdo da luta dos
trabalhadores abrindo precedente para a apropriacdo da seguridade social pelo capital como

ferramenta de barganha entre as classes e meio de dominacdo, propicio a eliminacdo das

reformas econdmicas empreendidas pelos paises latino-americanos’ (BATISTA, 1994). O relatério produzido
pelo Consenso de Washington reuniu elementos que antes estavam esparsos e eram oriundos de varias fontes.
N&o se tratou, pois, de propor novas férmulas de ajuste e reformas econémicas para 0s paises latino-
americanos, mas de referendar politicas ja recomendadas, em diferentes momentos. Entre essas politicas,
encontravam-se proposigdes de: estabilizacfo econbmica, retomada de investimentos estrangeiros, abertura da
economia para o capital estrangeiro, contencdo da inflagdo, corte nos gastos publicos, privatizacGes, reformas
do Estado, etc.”.

16 Para saber mais sobre esse termo ver: MANDEL, E. Marx, la crise actualle et 1” avenir du travail humain. Revista
Quatriéme internationale, Paris, n.20, maio, 1986.
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barreiras que impediam o crescimento das industrias capitalistas (SILVA, 2012). Mais ainda,
eliminou a resisténcia dos trabalhadores ao processo de reestruturacao produtiva, que assegura
a precarizacao das relacdes de trabalho e perdas significativas nos salarios diretos.

Para Silva (2012, p.111) a desarticulagdo do proletariado, aliado ao fendémeno de
reestruturacdo produtiva “afetara os sistemas de protegdo social, especialmente os direitos
derivados e dependentes, do trabalho assalariado estavel — substituido pelo desemprego, o
trabalho em tempo parcial, 0s empregos temporarios, os instaveis € ndo vinculados a direitos”.
Em consonéancia com essa posicao, Mota (1995, p.133) resgata que a razao precipua dos salarios
ndo se resumia “a cobrir os custos de reprodugdo da forga de trabalho daqueles que estdo
efetivamente empregados, mas os custos de reproducédo do proletariado em sua totalidade”, esse
é o significado historico dos pagamentos feitos pela previdéncia social, por exemplo.
Entretanto, enfatiza-se que a partir da inércia do proletariado e avango dos ideais neoliberais,
os salarios se constituem enquanto retribuicdo ao trabalho individualizado.

Logo, a dominacao burguesa sobre as politicas protecionistas transforma-se no estopim
para a coesdo social, que de acordo com Faleiros (2010a, p.101), possibilita a unificacéo das
classes dominantes e dominadas criando a virtualidade de um campo hegemonico conformado
na exclusdo social de parte do proletariado e no totalitarismo com a destruigdo dos direitos
sociais. Em consequéncia dessas mudancas “a classe trabalhadora [torna-se] mais heterogénea,
fragmentada e complexificada” (SILVA, 2012, p.113).

Para Duarte (2002, p.67) apesar do éxito neoliberal no controle da inflagdo, nas taxas de
lucros e na diminuicdo de salarios, pouco mudou em relacdo a taxa de crescimento, que se
demonstrou minima nos paises da Organizacdo Europeia para 0 Comércio e Desenvolvimento
(OCDE) Y. A autora ainda afirma, consubstanciada nas informacdes de Anderson (1995 apud

DUARTE, 2002), que apesar das tentativas de desmonte dos direitos sociais, o Estado

17 1...] a prioridade mais imediata do neoliberalismo era deter a grande inflagdo dos anos 70. Nesse aspecto seu
éxito foi inegavel. No conjunto dos paises da OCDE, a taxa de inflagdo caiu de 8,8% para 5,2% entre 0s anos
70 e 80, e a tendéncia de queda continua nos anos 90. A deflacdo, por sua vez, deveria ser a condi¢do para a
recuperacdo dos lucros. Também nesse sentido o neoliberalismo obteve éxitos reais. Se, nos anos 70, a taxa de
lucro das industrias nos paises da OCDE caiu em cerca de 4,2%, nos anos 80 aumentou 4,7%. (...) A razdo
principal dessa transformacéo foi, sem divida, a derrota do movimento sindical, expressado na queda drastica
do nimero de greves durante os anos 80 e numa notavel contengdo dos salérios. Essa nova postura sindical,
muito mais moderada, por sua vez, em grande parte era produto de um terceiro éxito do neoliberalismo, ou
seja, 0 crescimento das taxas de desemprego, concebido como um mecanismo natural e necessario de qualquer
economia de mercado eficiente. (...) Finalmente, o grau de desigualdade (...) aumentou significativamente no
conjunto dos paises da OCDE: a tributacdo dos salarios mais altos caiu 20% em média nos anos 80, e os valores
das bolsas aumentaram quatro vezes mais rapidamente do que os salarios. (ANDERSON, 1995, apud
DUARTE, 2002, p.67-68).
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neoliberal apenas conseguiu aprofundar a desigualdade e aumentar seus gastos, que se tornam
gigantescos com o desemprego estrutural.

Portanto, o cenario que se consolida nas ultimas trés décadas reafirma a presenca “do
capital-dinheiro sob a face do capital a juros e a expansdo do sistema de crédito, [...] [que]
impulsionaram a acumulagéo financeira e a fusdo de interesses entre o capital financeiro e a
industria, com o apoio decisivo do Estado” (SILVA, 2012, p.115). Nao ¢é por acaso que se
instaura um quadro de regressdo das politicas sociais e de contrarreforma do Estado, foi
necessario articular a dependéncia das economias das nac@es, a partir da politica de juros ao
mercado, para se obter o controle sobre os investimentos (BEHRING, 2008).

E, da mesma maneira, a privatizacdo dos servigos publicos que viabilizavam direitos
através do Estado e a opcdo dos neoliberais pela manutencdo dos seguros sociais também sao
essenciais para assegurar a acumulacdo financeira e a revitalizagcdo das reservas do capital
(BEHRING, 2008). Ou seja, “o fato de somente os trabalhadores assalariados poderem ter
acesso aos beneficios advindos dos seguros sociais, como mecanismo de preservagdo da renda
em decorréncia de incapacidade temporaria ou permanente [...] funciona como seducdo ao
trabalho” (SILVA, 2012, p.75) que serve a manutencao do “exército industrial de reserva”,
principalmente, nos paises periféricos, como é o caso do Brasil.

A seguir suscita-se a analise do caso brasileiro de adesdo tardia ao neoliberalismo, bem
como O processo posto em curso com a contrarreforma do Estado Brasileiro e,
consequentemente o desmonte dos direitos sociais dos trabalhadores ao fomentar as

contrarreformas da Previdéncia Social.

2.3 Contrarreforma do estado no Brasil e a regulacdo dos direitos dos trabalhadores

Delineamos ao longo dos itens anteriores, tragos gerais das novas configuracfes do
capitalismo contemporaneo a partir da adesdo ao neoliberalismo, mudancas no modelo de
producdo, e a adogdo de medidas restritivas quanto a intervencao do Estado na economia, nas
relacdes politicas e sociais. Sabe-se que, esse fendbmeno terminou por atingir grande parte dos
paises nas ultimas décadas.

No entanto € oportuno situar que cada pais resguardou particularidades historicas
distintas, a depender do nivel a que engessaram as medidas regressivas, impostas atraves dos
ajustes estruturais. O Brasil ndo foi uma excecao a essa regra. Diferentemente dos outros paises
da América Latina, a adesdo brasileira ao neoliberalismo dar-se-a de forma tardia, devido a

conjuntura politica vivenciada no p6s-1964, com o golpe militar, o que levou a via da
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modernizagdo-conservadora como alternativa para garantir a legitimidade do novo regime
(MOTA, 1995).

Diante disso, pode-se afirmar que os indicios de adesdo ao neoliberalismo aparecem
com o0s primeiros resquicios da crise econdmica mundial a partir de 1974, perante 0s “sinais de
esgotamento do projeto tecnocratico e modernizador-conservador do regime, em funcdo dos
impactos da economia internacional, restringindo o fluxo de capitais, e também dos limites
internos” (BEHRING; BOSCHETT]I, 2011, p.137). Como ultimo recurso para este projeto, a
ditadura militar aprofunda as relacGes sociais capitalistas, caminhando claramente em direcéo
ao monopdlio do capital, concomitante ao lancamento de uma politica social de cunho
“repressivo e assistencial”, que objetivava manter sobre controle as forcas resultantes do

trabalho. Assim, a partir da década de 1980,

[...] com a consolidacdo da desigualdade na distribuicdo de renda, a pobreza
vai se converter em tema central na agenda social, quer por sua crescente
visibilidade, pois a década deixou um aumento consideravel do nimero
absoluto de pobres, quer pelas pressdes de democratizacdo que caracterizam
a transigdo. Tratava-se de uma conjuntura econdmica dramatica, dominada
pela distancia entre minorias abastadas e massas miseraveis (YAZBEK, 2004,
p.12).

Essa transicao a democracia ¢ marcada pela insatisfacdo popular, “pelo agravamento da
situacdo econdmica e social do pais, [...] recessdo econdmica, desemprego, inflacdo, dividas
interna e externa” (MOTA, 1995, p.150). Em contrapartida, também se evidenciam “mudangas
estruturais engendradas pela industrializacéo e a urbanizacao, que criaram condi¢des para surgir
um movimento operario e popular novo, decisivo para uma espécie de refundacédo da esquerda
brasileira” (BEHRING, 2008, p.142), representado principalmente, no Partido dos
Trabalhadores (PT).

Ocorre, portanto, uma maior organizacao da classe trabalhadora e a retomada das
liberdades democraticas ao se intensificar a participacdo popular e, 0s questionamentos quanto
a conducdo politica, econdmica e cultural no pais. A expressao popular ndo mais aceita 0s
ajustes impostos pelo FMI, e muito menos a adeséo ao neoliberalismo. Clamam por soberania
nacional, mais direitos, e menos desigualdades. Entdo, promove-se o embate a ideologia das
classes no poder.

E nesta conjuntura de ascensdo de forcas antagonicas, que se tem a promulgagdo da
Constituicdo Federal de 1988 (CF), abarcando ideais de divergentes classes sociais,

caracterizando-se por seu carater democratico e por sua natureza hibrida, ao possibilitar a
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convivéncia entre o velho e novo (democracia/conservadorismo). A CF representa um marco
histérico em se tratando de protecédo social, pois a amplia para além da vinculacdo ao mercado
de trabalho formal, além de inserir o “marco juridico da cidadania aos principios da Seguridade
Social e da garantia de direitos minimos e vitais a reprodugdo social” (SPOSATTI, 2009, p.04).
Assim, em seu art.194 a CF define a Seguridade Social'® como “um conjunto integrado
de ac¢des de iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade destinado a assegurar os direitos
relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social” (BRASIL, 1988). E insere mudancas
qualitativas, ao “instituir direitos; imprimir a programas sociais um estatuto de politica social
publica; definir fontes de financiamento e modalidade de gestao [...]” (DUARTE, 2003, p.128);
tornar a satde um direito de todos e dever do Estado (principio da universalidade); reconhecer
a assisténcia social enquanto politica pablica prestada a quem dela necessitar, com “a garantia
de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso que
comprovem ndo possuir meios de prover a propria manutencdo ou de té-la provida por sua
familia” (BRASIL, 1988); e a ampliacdo da cobertura previdenciaria, evidenciada,
principalmente, no fim das diferencas nas aposentadorias dos trabalhadores urbanos e rurais.
Enfim, as possibilidades abertas pelo ineditismo da Seguridade Social no pais sob
principios de equidade e universalidade representam a abertura de novas possibilidades ao
trabalhador. De acordo com Boschetti (2004, p.111), com a afirmacdo dos principios

democréticos expostos na CF e a adocdo ao modelo de Seguridade Social:

[...] os programas e servigos sdo reconhecidos legalmente e implementados
como direitos e possibilitam aos cidaddos se manter sem depender do
mercado, contribuindo, assim para mudar a relagdo entre cidadania e classe
social, ainda que as relagcbes econdmicas e sociais ndo tenham sido
estruturalmente transformadas no sentido de extinguir a sociedade de classes.
Mas as politicas sociais universalizadas e fundadas no reconhecimento
objetivo do direito estabeleceram um sistema de estratificacdo onde 0 acesso
aos bens e servicos publicos se faz com igualdade [...].

No ano seguinte, em 1989, apesar da intensidade das elei¢cOes diretas e a tentativa dos

trabalhadores de eleger a presidente um representante de sua classe, forcas politicas

18 A CF define que a Seguridade Social esti organizada com base em alguns objetivos: “universalidade da
cobertura e do atendimento; uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servi¢os as populagdes urbanas e
rurais; seletividade e distributividade na prestacdo dos beneficios e servicos; irredutibilidade do valor dos
beneficios; equidade na forma de participacdo no custeio; diversidade da base de financiamento; carater
democréatico e descentralizado da administragdo, mediante gestdo quadripartite, com participagdo dos
trabalhadores, dos empregadores, dos aposentados e do Governo nos 6rgdos colegiados” (BRASIL, 1988).
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conservadoras assumem a dire¢do do pais, tendo como primeiro presidente eleito pelo voto
popular apos o golpe militar de 1964, Fernando Collor de Melo.

A era Collor, introduz definitivamente o Brasil na cena econdmica mundial sobre a
égide neoliberal, ao pér em curso 0 “discurso de retirada dos entraves corporativos e juridicos,
para uma racionalizacdo da maquina publica” (BEHRING, 2008, p.153), condizente com as
exigéncias de “reformas” estruturais dos organismos internacionais. Tais medidas estruturais
sustentaram-se em alguns elementos, quais sejam: estabilizacdo macroeconémica; superavit
fiscal primério; privatizacdo; desregulamentacdo; precarizacdo; centralizacdo do capital e
principalmente, a reestruturacdo dos sistemas de previdéncia publica, sustentando-se no
argumento de déficit.

Todavia, o governo Collor ndo consegue implementar tais medidas, tornando-se marco
desse periodo o fracasso dos planos econdmicos do governo para retomada do crescimento®®, o
descontrole da inflacdo e a falta de conten¢ao da divida externa, além de fortes embates entre
trabalhadores e capital acerca da concepcdo de Seguridade Social, dividindo-se em duas
vertentes. A primeira, concebida pelos trabalhadores, reivindicava a preservagao da concepcao
de Seguridade conforme disposto na CF, de forma a solicitar o “reconhecimento de que a
protecao social ¢ mediada pela acdo do Estado, como um direito social que garanta a

universalizacdo do acesso” (MOTA, 1995, p.192). E a segunda vertente, que defendia o

[...] desmantelamento a seguridade social publica, por meio da separagdo das
politicas de previdéncia social, assisténcia social e satde, que passam a ser
gerenciadas pelo mercado, reguladas pelo Estado e tornadas objeto de
consumo mercantil de parte dos trabalhadores assalariados e de assisténcia
social para os pobres. (MOTA, 1995, p.192)

Concomitante a esse ambiente de contradi¢Ges identifica-se o surgimento de dendncias
de corrupcdo contra o presidente Collor, que aliado ao inconformismo da populacdo com o
quadro politico-econémico instavel, resulta em fortes movimentagGes populares reivindicando
seu “impeachment”. O impedimento de Collor de exercer fungdes como Presidente da

Republica ocorre em meados de 1992, dessa forma, o periodo entre 29 de dezembro de 1992 a

1% Nos anos 1980 o primeiro governo civil apds o golpe militar implantou planos econdmicos para enfrentar o
“caos” geral. Dentre as principais medidas estavam a criacdo de uma nova moeda, o Cruzado, e o congelamento
dos precos das mercadorias e dos salarios. No entanto, as medidas econ6micas tiveram pouco folego e
resultaram na superinflacdo e recessdo econdmica fazendo com que esse periodo ficasse conhecido como a
“década perdida”.
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1° de janeiro de 1995, sdo marcas de um governo de transi¢io? dirigido pelo novo presidente
Itamar Franco (antigo vice-presidente no governo de Collor).

Somente no final de 1994 ocorrem novas eleic¢des diretas para presidente, assim é eleito,
Fernando Henrique Cardoso (FHC), antigo Ministro da Fazenda na gestdo de Itamar Franco e
idealizador do Plano Real. Ressalta-se que a elei¢do de FHC foi amparada no argumento das
classes dominantes de que para o Brasil sair da crise seria essencial a ndo interrupcdo dos
resultados positivos ja conquistados, tendo em vista a recuperacao da economia sob 0s auspicios
do Plano Real.

Segundo Faleiros (2010b, p.49), FHC permite a continuidade do projeto conservador
burgués “implantando as reformas neoliberais ja delineadas por Collor e abrindo o pais para a
competitividade mundial, na aceitagdo dos ditames do Fundo Monetario Internacional”. A
agenda neoliberal volta-se para rigorosos ajustes macroecondmicos, a cargo da continuidade do
Plano Real, do Plano Diretor de Reforma do Estado (PDRE), e a formulacdo dos Planos
Plurianuais Brasil em Acdo e Avanca Brasil, imprimindo assim, o marco da contrarreforma do
Estado (BOSCHETTI; BEHRING, 2003).

De acordo com Behring (2008, p.128), embora o termo largamente utilizado, ao longo
das décadas de 1980 e 1990, tenha sido “reforma” para referir-se as mudangas promovidas pelo
Estado, avalia-se que se esteve defronte de “uma apropriacdo indebita e fortemente ideoldgica
da ideia reformista, a qual é destituida de seu contetido redistributivo de viés social democrata,
sendo submetido ao uso pragmatico, como se qualquer mudanga significasse uma reforma”.

Cabe lembrar que, “esse ¢ um termo que ganhou sentido no debate do movimento
operario socialista, ou melhor, de suas estratégias revolucionarias, sempre tendo em perspectiva
melhores condi¢cdes de vida e trabalho para as maiorias” (BEHRING; BOSCHETTI, 2011,
p.149). Nessa situacdo, o sentido reformista atribuido ao Brasil a partir da década de 1990,
restringe-se a destituir as possibilidades democraticas abertas com a CF, e atribui uma posicao
regressiva ao indicar que a ampliagcdo das politicas sociais seriam as responsaveis pela crise
econdmica do pais, caracterizando assim, a contrarreforma do Estado. Logo, percebe-se que ao
longo dos anos 1990, a orientag¢do posta para a conducdo da protecdo social aponta para uma

espécie de defasagem entre os direitos garantidos constitucionalmente e a realidade social.

20 O termo transicdo é empregado referindo-se a nomeacéo do vice-presidente Itamar Franco como Presidente da
Republica apds o impeachment de Collor, tendo em vista a construgéo de condigdes politico-econdmicas
estaveis até que houvesse novas elei¢des diretas para a escolha de um novo presidente.
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O processo inverso & garantia dos direitos no Brasil é delineado, essencialmente, no
PDRE, aprovado em 21 de setembro de 1995, e idealizado por Luiz Carlos Bresser Pereira,
Ministro da Administracao Federal e Reforma do Estado.

O PDRE reafirmava a necessidade de redefinicdo do papel do Estado “que deixa de ser
responsavel direto pelo desenvolvimento econdémico e social pela via da producédo de bens e
servicos, para fortalecer-se na funcdo de promotor e regulador desse desenvolvimento”
(BRASIL, 1995, p.12). E ainda previa: a ampliacdo das privatizacGes das empresas estatais,
assentado no argumento de que o Estado esta fadado a distorcdes e ineficiéncias quando assume
funcdes de execucdo, portanto seria necessario transferir ao mercado tais responsabilidades; o
ajustamento fiscal duradouro; reformas econémicas orientadas para o mercado; e por fim, a
“reforma” da previdéncia, enunciando, assim como no governo Collor, acerca do déficit
previdenciario, em que a arrecadacdo € menor do que o valor gasto com pagamento de
beneficios sociais.

Os investimentos brasileiros, nesse periodo, estavam centrados nas importacfes e na
abertura do mercado brasileiro as empresas estrangeiras. Desse modo, ao valorizar-se a
comercializacdo internacional cria-se uma desvantagem para com as empresas nacionais, com
0 acirramento da competitividade. O mais curioso, segundo Behring (2008, p.201) € que as
empresas privadas estrangeiras ndo eram obrigadas a comprar insumos no Brasil, o que
contribui para o desmonte do parque industrial do pais, enviando enormes remessas de dinheiro
ao exterior e para o descontrole da balanca comercial.

Apesar disso, o discurso do governo caminhava a passos largos da realidade, ao afirmar
que todas essas medidas possibilitariam a contencdo do déficit e a estabilizacdo das contas
publicas. Para o trabalhador, esse incentivo ao capital estrangeiro representou a introducao de
novas tecnologias, que simplificaram ainda mais a abertura de novos postos de trabalho,
possibilitando a expansdo dos subcontratos, da terceirizagdo e dos contratos temporarios de
trabalho. Posto isso, justifica-se a exclusdo do trabalhador do mercado formal de trabalho
devido a pouca qualificacdo ou capacidade intelectual e técnica para exercer determinadas
funcbes (BEHRING, 2008).

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD, 1995) revela que com a maior
flexibilizacdo das relagdes de trabalho o nimero de desempregados atinge, aproximadamente,
quatro milhdes e meio de pessoas no auge do Plano Real, em uma populagéo economicamente
ativa de aproximadamente 74 milhdes. Destes, apenas 27% apresentavam carteira assinada.

Assim, nota-se que grande parte dos trabalhadores vivia na informalidade, episddio apoiado
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pelo governo, e apresentado como substituto do trabalho protegido e forma de enfrentamento
do desemprego estrutural, para atender os interesses do capital (SILVA, 2012).

O contexto retratado € agravado, conforme explicita a ANFIP?! (1999, p.89), quando o
governo brasileiro, atendendo as exigéncias do FMI, anuncia um conjunto de medidas
denominadas de Programa de Estabilidade Fiscal para a liberalizacdo de recursos que iriam
compor um fundo de seguranca para enfrentamento a crise internacional (de carater
especulativo e/ou subprodutivo). Busca-se reduzir o déficit publico através do aumento de
impostos e contribuicdes sociais, mais uma vez transferindo o custo do capital ao cidaddo e ao
trabalho.

A ANFIP (1999, p.90) ainda destaca que, entre as medidas adotadas por esse programa
estavam: o aumento da aliquota da Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social
(COFINS) de 2% para 3%, que afeta o faturamento das empresas nacionais contribuindo para
a manutencdo das taxas de desemprego; o aumento da Contribuicdo Provisoria sobre
Movimentacdo Financeira (CPMF) 2% de 0,2% para 0,38% que influéncia para queda do
consumo e crise do comércio; e o arrocho da renda dos trabalhadores da iniciativa privada e
servidores publicos promovendo mudancas nas contribui¢cGes previdenciarias por meio da
contrarreforma da Previdéncia Social.

Sabe-se que a CF, no art. 165, 85° estabelece que a Lei Or¢camentaria Anual compreenda
trés orcamentos: o Orcamento Fiscal, o de Investimentos e o da Seguridade Social, todos
possuem recursos proprios e suas particularidades. Com a implementacdo do programa de
estabilizacdo, os recursos advindos do Orcamento da Seguridade Social passam a ser
incorporados ao Orgamento Fiscal da Unido, com a finalidade de crescer o montante do
superavit fiscal primério.

Todo esse processo é legalizado através da criacdo do Fundo Social de Emergéncia
(FSE), hoje conhecido por Desvinculacéo das Receitas da Unido (DRU) 2%, que de acordo com
0 sitio do Senado Federal, objetivava a sanidade das contas publicas através da desvinculagao
de 20% de todos os tributos federais vinculados por lei a fundos ou despesas. Entretanto, o sitio

21 Associacdo Nacional dos Auditores Fiscais da Previdéncia Social (ANFIP).

22 A CPMF vigorou de 1997 a 2007 e foi um imposto que incidiu sobre todas as transacGes bancarias no pais,
exceto os investimentos na Bolsa de Valores. E relevante afirmar que desde 2015, transita no Congresso
Nacional a proposta da PEC 140, que prevé a volta da CPMF.

2 O uso desta ferramenta tem se renovado desde sua criagio pela Emenda Constitucional n° 01 de 1994, e nos
dias atuais (2016) néo foi diferente. A DRU foi expandida para 30% e renovada até 2023 através da PEC
31/2016, o que significa para os trabalhadores a apropriacdo de suas contribuicGes por quase trés décadas.
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eletronico ainda destaca que 90% dos valores desvinculados séo originarios das contribuigdes
sociais, principalmente, do Orcamento da Seguridade Social®*.

A CF, também determina que a elaboracdo do Orcamento da Seguridade Social deve ser
realizada de maneira integrada pelos 6rgdos responsaveis das politicas de Assisténcia Social,
Saude e Previdéncia Social considerando as prioridades de cada area (BRASIL, 1988). Além
do mais, deixa claro que o Orgcamento da Seguridade deve abranger somente “entidades e
orgdos a ela vinculados, da administracdo direta ou indireta, bem como os fundos e fundacdes
instituidos e mantidos pelo Poder Publico” (BRASIL, 1988).

Em vista disso, é possivel identificar que para promover o dominio capitalista sdo
ignorados dispositivos constitucionais. E acrescenta-se, que séo exploradas afirmagdes em volta
do déficit das contas publicas como decorrente das medidas adotadas para assegurar 0S novos
direitos expressos na CF, demostrando-se ainda mais profundo no tocante a politica de
Previdéncia Social na relagdo particular com o mercado de trabalho.

Duarte (2003, p.131) afirma que amparado nas projecOes realizadas pelo Instituto de
Planejamento Econdmico e Social (IPEA) FHC torna publica a informacdo de que “em 2010,
teriamos a contribuicdo de dois trabalhadores da ativa para efetuar o pagamento de uma
aposentadoria, inviabilizando o sistema solidario de reparticdo simples executado pela
Previdéncia Social Publica”.

Ocorre que, as projecdes do IPEA discorrem somente sobre as arrecadagdes dos
empregados e empregadores vertidas a Previdéncia Social, desconsiderando as contribuicdes
da Unido e, a responsabilidade na cobertura de eventuais insuficiéncias financeiras da
Seguridade Social, decorrentes do pagamento de beneficios sociais previdenciarios (BRASIL,
1991). Outra questdo, que o IPEA desconsidera no estudo é que os recursos direcionados para
financiamento da Previdéncia Social estdo interligados constitucionalmente ao Orgcamento da
Seguridade Social, englobando as politicas de Saude, Assisténcia Social e a propria Previdéncia
Social.

Conclui-se, portanto, que o objetivo de FHC era introduzir a privatizacdo das politicas
sociais, principalmente, no que tange a Previdéncia Social, incentivando a adesdo do regime de

capitalizacdo representado nos fundos de pensdo e na previdéncia complementar aberta e

24 Quem financia a Seguridade Social? A resposta ¢ simples, o trabalhador. E isso dar-se-a de duas formas: por
meio de contribuicbes sociais diretas da sociedade (exemplo, as contribuicdes vertidas a previdéncia pelo
trabalhador) e através das contribuicfes sociais indiretas da Unido, Estado, DF e Municipios — realizadas com o
dinheiro arrecadado da sociedade através dos impostos.
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fechada e, a Saude, por meio da oferta de planos privados, apropriando-se dos rendimentos do

trabalhador para financiar a acumulacdo capitalista. De acordo com Mota (2007, p.150),

Materializa-se assim uma estratégia de enfrentamento da crise econdmica e de
insercdo do Brasil na dindmica da mundializacao financeira sob 0s argumentos
da reducdo de gastos do Estado, da justica entre a remuneragdo de ativos e
inativos e da liberdade individual do trabalhador para escolher os meios de
obter uma melhor aposentadoria.

Esse movimento, na verdade transforma ““0s trabalhadores em parceiros indiferenciados,
metamorfoseando-os em trabalhadores provedores do capitalismo financeiro e proprietarios de
grandes negocios” (MOTA, 2007, p.151). O trabalhador/empregado agora se configura como
um colaborador que financia a exploracao de outros trabalhadores, impactando negativamente
na organizacdo coletiva da classe, desqualificando reinvindicacbes que passam a ser
incorporadas ao trabalho pelo capital, ndo enquanto direito, mas como benesse que contribui
para a conquista da hegemonia da classe burguesa®.

Rompe-se a l6gica de cidadania associada a garantia de direitos, atribuindo uma légica
de cidadania vinculada a ideia de “posse”, preponderante para a formacgdo de um “cidadao-
consumidor” (MOTA, 1995). A relevancia do homem na sociedade baseia-se no poder de
compra e na possibilidade individual de ascenséo social. Os trabalhadores dividem-se entre
aqueles que podem e, 0s que ndo podem pagar para ter acesso ao minimo de protecdo social,
numa sociedade em que o “cixo fundamental é o desenvolvimento do processo de privatizagao
em sincronia com a assistencializacdo da seguridade social” (MOTA, 1995, p.192). Behring

analisa que (2003, p.103),

[...] as possibilidades preventivas e até eventualmente redistributivas tornam-
se mais limitadas, prevalecendo o trindmio articulado do ideario neoliberal
para as politicas sociais, qual seja: a privatizacdo, a focaliza¢do associada a
seletividade (BOSCHETTI, 2001) e a descentralizagdo, aqui compreendida
como mero repasses de responsabilidades para entes da federacdo ou para
instituigdes privadas e novas modalidades juridico-institucionais correlatadas,
que configuram o setor publico ndo estatal?® [...].

% Duarte (2002, p.14) afirma que a burguesia, num contexto neoliberal, busca pelo consenso social entre as
classes, o que significa, “a intervengdo pedagdgica do poder estatal na relagdo contraditéria entre as classes
sociais, de tal modo que se chegue & adesao e ao consentimento das classes subalternas a direcao intelectual e
moral exercidas pela classe hegemonica”.

% Esse fendmeno ascendeu, em parte, devido a criagdo do Programa Nacional de Publicizagdo (MP n° 1.591/1997)
gue consistiu na “implementagdo da seguridade ao mundo privado, a ser assumida por agéncias e organizagdes
sociais, na qualidade de atividades ndo exclusivas do Estado” (BEHRING, 2003, p.109), favorecendo a
expansdo do terceiro setor. O novo programa trouxe uma série de implicacGes a sociedade, pois incentivou o
voluntariado, fendmeno que contribui para a fragilizacdo das relagcdes trabalhistas provocando a
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Em suma, o processo de contrarreforma idealizado pelas classes dominantes representou
a refundacao do capitalismo contemporaneo ao inferir a negagao da centralidade do trabalho e
superar palavras de ordem como globalizacao (mundializacao do capital), que ja se constituiam
enquanto desafio a classe trabalhadora, para centrar-se na colaboragdo entre classes, onde a
burguesia e os trabalhadores apresentam-se como parceiros indiferenciados (PORTO, 2001).
Esse ¢ o caso das contrarreformas da Previdéncia Social publica nas décadas de 1990 e 2000,

como se observa a seguir.

2.3.1 Regressao dos direitos sociais previdénciarios no contexto das contrarreformas

A Previdéncia Social publica no Brasil estd organizada através do regime de reparticdo
simples desde a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, amparada no principio da
solidariedade em que, a populacdo ativa contribui para a manutencdo dos beneficios dos
segurados na inatividade. Assim, as principais contribui¢des sdo vertidas pelos empregados e
empregadores. E, para o individuo estar incluso a Previdéncia social ¢ essencial a existéncia de
vinculos de trabalho, sobretudo aqueles de carater formal.

Salvador (2005) lembra, que a politica previdenciaria exerce papel fundamental para
regulacdo da oferta de mao-de-obra disponivel no mercado de trabalho, pois interfere na
defini¢@o do prazo de permanéncia do trabalhador, no exercicio de alguma atividade laboral. O
acesso a beneficios da Previdéncia Social e, a consequente vinculagdo a uma renda minima que
permita a sobrevivéncia contribui para que menos pessoas procurem retornar ao mercado de
trabalho por auséncia de rendimentos. E posteriormente, influéncia positivamente na
diminui¢ao do “exército industrial de reserva”, assim como na valorizagdo do trabalhador e nas
formas de retribuigdo a seu trabalho.

Apesar dessa possibilidade, e da importancia da politica previdenciaria na afirmagao
dos direitos e da condicao de cidadania, por viabilizar a protecdo de milhares de familias e
trabalhadores na concessdo de beneficios e na oferta de servicos, essa politica desvincula-se do
principio basico de sua criagao, a promogao de renda, permitindo a assuncao de “[...] um sistema
forte de coesdo social, capaz de fazer aceitar a exploragdo capitalista” (FALEIROS, 2010a,

p.101).

“desprofissionalizagdo” de diversas categorias de trabalhadores em detrimento da valorizagdo da solidariedade
comunitéria.



37

Desde a adogdo do modelo neoliberal, os governos brasileiros promovem sucessiveis
ataques ao modelo de previdéncia publica, precarizando a oferta de beneficios e servigos, para
induzir o trabalhador a buscar protecdo na iniciativa privada ou ainda, para que retorne ao
mercado de trabalho. Ambas situagdes permitem que o capital se aproprie de seus rendimentos,
maximizando o lucro das empresas ou fornecendo recursos arrecadados por meio de
contribuigdes sociais para aplicagdo no mercado financeiro.

Antes, porém, de nos aprofundar sobre esses elementos, € pertinente salientar que com
o advento da CF de 1988, a Previdéncia Publica brasileira ¢ reorganizada®’ em trés regimes
basicos ¢ um complementar: o Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS), de carater
contributivo e filiagdo obrigatdria para os trabalhadores da iniciativa privada e empregados
publicos regidos por CLT; o Regime Proprio de Previdéncia Social (RPPS) 8, voltado aos
servidores publicos civis da Unido, Estados, Distrito Federal (DF) e municipios; o Regime dos
Servidores Publicos Militares da Unido; e o Regime Complementar, de carater facultativo, e
composto pela previdéncia complementar aberta e fechada®® (SILVA, 2012).

Nesse aspecto, como ja abordado anteriormente, e enfatizado por Mota (2007, p.139-

27 A Previdéncia Social no Brasil surgiu na década de 1920, com a aprovacgdo da Lei Eloy Chaves e a criagdo das
Caixas de Aposentadorias e Pensdes (CAPs) organizadas sob a forma de regime de capitalizacéo e gerenciadas
por cada empresa. Somente a partir de 1933, com a unificacdo das CAPs em Institutos de Aposentadorias e
Pensdes (1APs) que o Estado passa a atuar na légica da protecao social, assim cria autarquias a nivel nacional,
organizando-as em torno de categorias profissionais. J& na década de 1960, sob a coalisdo do regime militar o
modelo de Previdéncia brasileiro é reestruturado ocorrendo a fusdo dos IAPs, de forma a propiciar a criagéo do
Instituto Nacional da Previdéncia Social (INPS), contudo, ao longo das décadas 1960 e 1970 ha a continuidade
do modelo de protecdo social vinculado ao trabalho formal. Somente com o advento da CF é que séo propostos
fundamentos diferenciados acerca da prote¢do social, com base no modelo da Seguridade Social.

28 Uma das polémicas da Previdéncia Social, nesse periodo, foi a criagio do Regime Juridico Unico (Lei n° 8.112
de 1990) para os servidores publicos que antes faziam parte do RGPS e, eram regidos pela CLT. Ap6s a mudanca,
esses servidores passaram a contribuir para 0 RPPS da Unido, Estados, DF e Municipio, e o INSS ndo passou
por um periodo de transicdo para adaptar-se sem essa contribuicdo, muito menos foi ressarcido. Segundo Chenin
(2002) 80% dos servidores da Unido eram regidos pela CLT. Entdo, a desvinculagdo desses servidores do INSS
terminou por impactar negativamente na arrecadagéo.

2% Segundo Granemann (2006) os Regimes de Previdéncia Complementar, no Brasil, despontaram em meados de
1977, durante a ditadura militar, ap6s acordo do Estado com o mercado financeiro. Desde esse periodo os regimes
complementres foram organizados em Regimes de Previdéncia Complemntar aberta, cuja principal caracteristica
é a adesdo de forma esponténea por qualquer trabalhador a partir do estabelecimento de contrato com certas
entidades como bancos e seguradoras. E, Regimes de Previdéncia Complemenatar fechado, também conhecidos
como fundos de penséo, “recebem tal designacdo por serem organizadas no ambito de um grupo empresarial ou
de varias empresas de um mesmo conglomerado ou setor produtivo e de atividades e congregam exclusivamente
os trabalhadores empregados naquele negécio. Sdo também entidades fechadas de previdéncia complementar as
instituidas pelo Estado em qualquer uma de suas instancias para a forca de trabalho ali empregada e as criadas
por entidades classistas, profissionais ou setoriais. No Gltimo caso denominam-se Fundos de Instituidor”
(GRANEMANN, 2006, p.30-31). Cabe esclarecer que com a criacdo da Previdéncia Privada na década de 1970
todas as acBes movimentadas pelo Estado e pelo mercado concentram-se na expansdo dessa modalidade de
seguro por tratar-se de “uma estratégia do capital para alargar a acumulacao e assim, a explora¢do do mundo do
trabalho (razoes financeiras e econdmicas) ” (GRANEMANN, 2006, p.11).
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140):

A partir do final dos anos 1980, desde o desastroso mandato de Fernando
Collor, a Previdéncia Social tem ocupado lugar privilegiado na imprensa,
sempre referida como deficitaria, em crise, fomentadora de privilégios para
funcionarios publicos etc. Este discurso sobre a crise da Previdéncia Social
brasileira foi responsavel pela formagdo de uma cultura que socializou
conceitos e prognosticos sobre a inviabilidade de um sistema de seguridade
social publico e universal [...].

Nesse sentido, a aparente “esquizofrenia” (BEHRING, 2008) dos trabalhadores, no final
da década de 1990, contribuiu para a criagdo de um sistema de protecao social, baseado “nos
sistemas corporativos, pelos seguros sociais privados, pelas politicas sociais basicas e pelas
politicas focalistas de combate a pobreza” (MOTA, 2007, p.143), que propiciam as bases para
a aprovacao da primeira contrarreforma da previdéncia sob o jugo da CF, durante o governo de
FHC.

Entdo, para o melhor entendimento das principais normativas que promoveram as
contrarreformas de Estado na Previdéncia Social entre as décadas de 1990 e 2000, elaborou-se

o quadro a seguir.

QUADRO 1 - Legislagdes que orientam as “reformas” da Previdéncia Social (1998-

2005)
INDICADOR - ORGAO .
DOCUMENTOS EXPEDIDOR ANO CONTEUDO
Sistematiza a primeira contrarreforma da Previdéncia
Cémara dos Social ao modificar o sistema de previdéncia social
ECn° 20 Deputados e 1998 |publico, estabelecer normas de transicdo, e da outras
Senado Federal providéncias. (Dispositivos alterados: CF/1988; Leis
n% 8.212 e 8.213, ambas de 24 de julho de 1991).
Institui o Fator Previdenciério; altera o calculo do
. Presidéncia da beneficio; e os dispositivos das Leis n%s 8.212 e 8.213,
Lein®9.876 . 1999 . .
! Republica ambas de 24 de julho de 1991, e da outras
providéncias.
Sistematiza o inicio da segunda contrarreforma da
A Previdéncia Social. Modifica os arts. 37, 40, 42, 48, 96,
Camara dos 149 e 201 da Constituicdo Federal, revoga o inciso 1X
ECn°41 Deputados e 2003 6a0 Fed . g
Senado Federal do § 3 do art. 142 da Constituicdo Federal e
dispositivos da Emenda Constitucional n® 20, de 15 de
dezembro de 1998, e da outras providéncias.
A D4 prosseguimento as mudangas iniciadas na EC n° 41,
Camara dos .
ao alterar os arts. 37, 40, 195 e 201 da Constituicdo
ECn° 47 Deputados e 2005 . A X
Federal, que dispunham sobre a previdéncia social, e
Senado Federal ) A
da outras providéncias.

Fonte: Elaboragao Propria, com base nas fontes indicadas.
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130

Vejamos que, o quadro 1% retrata a ocorréncia de duas®! contrarreformas de Estado na

Previdéncia Social. A primeira concebida durante o segundo governo de FHC que perdurou de
1994 a 2002, através da Emenda Constitucional n® 20 de 15/12/1998, direcionando mudangas,
principalmente, no que se refere ao RGPS. E a segunda, compreendida por autores como Mota
(2007) e Silva (2010), como de continuidade a esse processo, desdobrando-se no governo Lula
(2003-2010), amparadas nas EC n° 41 e 47, concebidas a partir da PEC 40 de 2003, ou ainda, a
partir da conhecida PEC paralela, que revelaram mudangas no RPPS.

De acordo com Mota (2007, p.146-147) pode-se resumir em trés aspectos as estratégias
dos governos FHC e Lula para conquistar o apoio da populagdo as “reformas” da Previdéncia

Social:

1- A utilizagdo de uma linguagem técnica, fundamentada em argumentos
financeiros e atuariais que invertem os termos do debate, dotando-o de um
significado que somente os ‘especialistas’ dominam e retirando da discussao
tematicas politizadoras em favor da tecnificagdo do debate. Conceitos como
eficiéncia, ativos, reserva técnica, capitalizagdo, investimentos e poupanca
interna substituiram os conceitos de politicas distributivas, mecanismos de
solidariedade social, protecdo social publica e cobertura social de riscos,
dentre outros.

2- O prognostico de inviabilidade e da impossibilidade de manutencdo da
Previdéncia Social publica, nomeada jornalisticamente de ‘crise da
Previdéncia Social’ como principio mobilizador da adesdo dos trabalhadores

30 O quadro 1 é meramente ilustrativo, dessa forma foram aprovadas normativas legais infraconstitucionais de
menor impacto tendo por objetivo viabilizar as altera¢des introduzidas pelas Emendas a Constituic&o.

31 Os autores somente situam duas “reformas” tendo em vista a temporalidade em que foram escritas as respectivas
bibliografias. Destaca-se que, nos dias correntes, o processo de contrarreforma da Previdéncia Social
permanece em curso. No ano de 2015, a ex-presidente Dilma Rousseff (PT), afastada em 2016 apds
impeachment ao ser acusada de crime de responsabilidade fiscal numa conjuntura de instabilidade politica, deu
continuidade as contrarreformas na politica previdenciaria ao criar as Medidas Provisdrias n® 664 e 665,
convertidas nas leis n® 13.134/2015 e 13.135/2015, que modificaram o0s meios para concessao de beneficios
aos trabalhadores. Apds o impeachment de Dilma, Michel Temer (vice-presidente-PMDB) assume a
Presidéncia da Republica. S8o marcas desse governo de transicdo as consecutivas tentativas de aprofundar os
ideais neoliberais, de forma a por em curso uma nova contrarreforma no Estado, cortando gastos com politicas
sociais e, situando enquanto prioridade uma nova contrarreforma na Previdéncia Social. Com isso, o Mistério
do Trabalho e Previdéncia Social (MTPS) foi dissolvido recortando seus drgéos e entidades em dois principais
ministérios: Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario, como € o caso do INSS, e Ministério da Fazenda,
a exemplo da DATAPREYV e da Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar (PREVIC). Entre
as principais mudancas anunciadas por Temer, resumidas na PEC 287, estdo: aposentadoria aos 65 anos de
idade para ambos 0s sexos; pensdo por morte — o cdnjuge tera direito a 50% do valor da aposentadoria que o
segurado recebia ou teria direito a receber, acrescido de mais 10% para cada filho; a contribuicdo para os
trabalhadores rurais passa a ser obrigatoria, esse somente podera aposentar-se com 65 anos de idade e no
minimo 25 anos de contribuicdo; o servidor publico terd sua aposentadoria submetida ao teto do RGPS, que
nos dias atuais é de R$ 5.189,82, valendo somente para aqueles contratados ap6s a criagcdo de um Regime de
Previdéncia Complementar especifico; para conseguir o valor da aposentadoria integralmente, o trabalhador
devera contribuir por cerca de 49 anos, dentre outras mudangas regressivas de direitos.
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a reforma [...]. Desta discuss@o sdo suprimidas informagdes sobre a
fragmentagdo das fontes de financiamento da seguridade social, o uso
indevido dos recursos da Previdéncia no saneamento das contas publicas, a
sonegagao das contribuigdes a Previdéncia e a ditadura do superavit primario.
3- O tratamento dispensado & questdo previdenciaria do funcionalismo
publico, qualificando-os de privilegiados e sanguessugas das contribui¢des
dos trabalhadores e da iniciativa privada, omitindo a responsabilidade do
Estado para com os seus funcionarios e imputando no valor das aposentadorias
e pensodes dos servidores a causa do desequilibrio das contas publicas [...].

Para Chenin® (2002, p.06), defensor dos ideais neoliberais, as intengdes das “reformas”
eram positivas e apontavam “a inclusdo de cerca de 40 milhdes de pessoas economicamente
ativas, que nao tem qualquer cobertura do seguro social”. Ademais, o autor afirma que, esta
meta “tem reflexos diretos no déficit da Previdéncia, pois o aumento do niimero de ativos pode
compensar a crescente quantidade de aposentados e pensionistas, sobretudo em face do
alongamento do perfil etario” (CHENIN, 2002, p.06).

Em contradi¢io a essa visdo, a ANASPS® (2003) ressalta que, o desconhecimento da
populagdo aliado a agdo da midia deixa claro a verdadeira face das contrarreformas, a alienacao
da populagio e a consequente exclusdo de 40 milhdes3 de brasileiros do acesso a previdéncia
publica, posto que a aprovagdo da EC n° 20, e posteriormente, das EC n° 41 e 47 engessaram o
acesso, a um conjunto de exigéncias que o trabalhador ndo consegue atender, principalmente
no que se refere ao RGPS.

Silva (2010, p.192) alerta que os argumentos de Chenin (2002) atribuem a “reforma”
uma unica direcdo: aumentar a idade média para a concessdo de beneficios, implicando na
extensdo do tempo de contribui¢do/servico. Desse modo, o trabalhador deveria trabalhar e

contribuir muito mais para receber muito menos. Nao se configurava numa inclusdo, mas na

32 Este autor ocupou o cargo de Ministro de Estado no segundo mandato de FHC (1999-2002), assumindo o
Ministério da Previdéncia e Assistencial Social (MPAS). Também, escreveu o LIVRO BRANCO DA
PREVIDENCIA SOCIAL que retrata a visdo dos neoliberais sobre o “Sistema de Previdéncia Social brasileiro,
em seus diversos regimes e peculiaridades, [demonstrou] o valor da reforma empreendida em 1998 e
[apresentou] sugestdes para o gradativo equilibrio e sustentabilidade do sistema” (CHENIN, 2002, p.06).

3 Anualmente, a Associacio Nacional dos Servidores da Previdéncia e da Seguridade Social (ANASPS), torna
publico um balango das principais mudancas engendradas & previdéncia social sob a visdo dos trabalhadores,
organizando tais informagdes no Livro Negro da Previdéncia Social. “A ANASPS passou a editar o LIVRO
NEGRO DA PREVIDENCIA em resposta a0 LIVRO BRANCO DA PREVIDENCIA, langado, em 2002,
como mostra dos ‘resultados’ obtidos pela administragdo da previdéncia no Governo do Presidente Fernando
Henrique Cardoso, que fatiou a previdéncia com sua base politica, promoveu a 12 reforma para acabar com o
déficit e suprimir direitos e garantias constitucionais, e inaugurou a escalada de sonegacéo, rendncias, déficits
e créditos a receber perto dos R$ 200 bilhdes” (ANASPS, 2005).

34 Apos realizagio de nova pesquisa sobre o niimero de pessoas excluidas do acesso a Previdéncia Social a
ANASPS (2005) revelou que o nimero real, na temporalidade em que foi aprovada a EC n° 20, era de 27
milhdes.
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exclusdo dos trabalhadores por meio da pactuagdo neoliberal sobre a reforma consubstanciada

em principios de:

[...] reprodugdo da desigualdade, o da solidariedade invertida, o da esperteza
corporativista do servidor publico, o do impacto de beneficios assistenciais
sem base contributiva, o do déficit incontrolavel, o da introducdo de elementos
atuariais no sistema por intermédio do fator previdenciario, o da modernizagao
da gestdo do sistema [...], [etc.] (SILVA, 2010, p.192-193).

Portanto, a disparidade estava no compromisso do Estado de combate as desigualdades,
quando se pretendia barrar o reconhecimento dos direitos sociais, € nesse caso usaram da renda
do trabalhador como mecanismo de rompimento da consciéncia coletiva de classe, ao dispor do
pretexto de combate dos privilégios de poucos, como é o caso dos servidores publicos®® (SILVA,
2010).

Entre as principais mudangas realizadas pela EC n°® 20 a Previdéncia Social publica

estao:

a) Extincdo da aposentadoria proporcional ao tempo de servico (mulher aos
25 anos de idade, homem aos 30 anos); b) Extin¢cdo da aposentadoria por
tempo de servi¢o (mulher aos 30 anos, homem aos 35 anos) substituida por
tempo efetivo de contribuicdo (mulher aos 30 anos, homem aos 35 anos).
Convém esclarecer que para a modalidade aposentadoria por tempo de
servigo, a caréncia, antes da Constituicdo, era de 5 anos, e apos Constituicdo
15 anos. Na atual modalidade, a aposentadoria integral (o que ndo significa
100% do saléario) requer a contribuicdo de todo esse tempo; ¢) Extingdo da
aposentadoria especial (25 anos) para os professores de nivel superior,
permanecendo apenas para 0s de nivel basico e fundamental; d)
Aposentadorias especiais restritas ao efetivo exercicio em condicdes de riscos
(quimico, fisico ou ergométrico) a que o trabalhador estiver exposto; €) O
salario familia e o auxilio-reclusao tiveram sua concessdo restrita a uma baixa
renda, cujo valor é determinado pelo Estado anualmente (SARMENTO;
CORTIZO, 2015, p.269).

No que concerne as mudancas realizadas ap0s a aprovacdo das EC n° 41 e 47, pontua:
liquidar com o direito adquirido; instituir a contribuicdo de 11% para os inativos; reduzir a

pensdo a 70%, acima do teto de R$ 2.400,00%; acabar com a paridade entre ativos e inativos;

35 A reforma revitalizou a concepgdo “de que o funciondrio publico €, por definicdo, um perdulario do dinheiro
publico, gozando de privilégios jamais sonhados pelo trabalhador do setor privado” (SILVA, 2010, p.196).

3O valor do salario minimo entre 2003 e 2005 oscilava entre R$ 240,00 (duzentos e quarenta reais) e R$ 300, 00
(trezentos reais).
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acabar com a aposentadoria integral; estabelecer teto para aposentadorias e pensdes; instituir
fundo de penséo para futuras aposentadorias e pensdes (ANASPS, 2004).

Ambas as mudancas empreendidas pelo Estado estiveram ligadas a contencdo dos
valores das aposentadorias e pensdes, tendo por base critérios do equilibrio financeiro e atuarial,
bem como as mudancas demogréficas do territério nacional, ou seja, do aumento da
longevidade da populacdo em relacdo a taxa de natalidade®’. Assim conforme destaca Chenin
(2002) o capital identificava a necessidade de postergacdo da concessdo dos beneficios da
previdéncia ao trabalhador, induzindo-o a permanecer por mais tempo no mercado de trabalho.

Em relacdo a postergacgéo das aposentadorias, Chenin (2002, p.07) afirma:

A alteragdo deve vir acompanhada da especializagdo das aliquotas. A atual
formula de célculo destina a totalidade das contribui¢des ao financiamento das
aposentadorias, ficando a descoberto o financiamento dos beneficios de risco.
Parte das contribuicdes deve ser destinada ao financiamento desses beneficios.
Como isso reduz o acimulo do capital escritural, seria possivel elevar a taxa
de juros implicita a remunerar as contribuigdes vertidas, induzindo o
protelamento da aposentadoria pelo interessado, em face do aumento
significativo do beneficio. Preserva-se assim a liberdade de escolha por parte
dos individuos e mantém-se desejada flexibilidade no mercado de trabalho.

Ao referir a especializacdo de aliquotas as aposentadorias, associada a elevacdo das
taxas de juros implicitas nos beneficios pagos ao contribuinte, Chenin (2002) reporta-se a
mudangas postas, principalmente, no RGPS, com a revogac¢ao do art. 202 da CF pela EC n° 20,
dispondo sobre o calculo do saldrio de beneficio fixado na média aritmética dos ultimos 36
salarios de contribui¢dao, ordenado a partir da inflagdo. Substituido pela média aritmética
simples dos maiores saldrios de contribuicdo, correspondentes a 80% de todo periodo
contributivo (BRASIL, 1991).

Essa nova regra, aliado a frustacdo do governo em operar a alianga entre tempo de
contribuicdo e uma idade minima para requerer a aposentadoria no RGPS, abre precedentes
para a aprovacao da Lei n® 9.876 de 26 de novembro de 1999, conhecida como a Lei do Fator

Previdenciario (FP) %.

37 Esse argumento, embora demogréfico, da sustentagdo ao argumento econdmico do déficit previdenciario e
arregimenta-o.

% A formula matematica aplicada, obrigatoriamente, na Aposentadoria por Tempo de Contribuicdo (ATC) tendo
em vista sua postergacao e, facultativamente, na aposentadoria por idade € a seguinte: SB = M x (TC x a: ES)
X (1+ 1d + Tc x a: 100). SB = Salario de Beneficio; M = média aritmética simples dos maiores salarios de
contribuicdo, correspondentes a 80% de todo periodo contributivo (consideram-se as maiores contribuices
mensais vertidas a partir de julho de 1994, quando é implantado o Plano Real); Tc = Tempo de Contribuicéo;
a = aliquota de contribuicdo (valor = 0,31); Es = Expectativa de sobrevida no momento da aposentadoria
(observa-se a tabua de mortalidade do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE); Id = Idade do
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Salvador (2005, p.19) afirma que na pratica, a criacdo do FP gradualmente modifica a
previdéncia publica adequando-a as necessidades do capital, proporcionando a convivéncia
com principios tipicos de regimes de capitalizagdo, assim seria possivel analisar a formula do
FP em duas partes: a primeira identifica o tempo de contribui¢ao do beneficiario em detrimento
da expectativa de sobrevida nacional, nesse sentido, o beneficidrio nunca sabera qual o valor de
sua aposentadoria, visto que o célculo muda constantemente devido o reajuste da expectativa
de sobrevida da populacdo brasileira; E a segunda parte, trata da concessao de um “prémio” aos
trabalhadores que permanecem mais tempo no mercado de trabalho, sob essa Otica ha a
implementagdo de uma taxa de juros implicita, que aumenta quando o trabalhador apresenta
uma idade inferior aos padrdes estabelecidos e diminui, quando permanece mais tempo no
mercado de trabalho.

A ANASPS (2004, p.34) revela que em apenas trés anos de existéncia, o FP direcionou
mais de 500 mil aposentados para faixa de um saldrio minimo e, interferiu no principal sentido
de existéncia de uma Previdéncia Social publica, a distribui¢io de renda®.

Observamos que, a afirmag¢do de Chenin (2002) sobre a liberdade de escolha do
trabalhador e manutengao da flexibiliza¢do do capital torna invisivel a subalternidade de classe
e a luta pela sobrevivéncia. Em idade ja avancada, os trabalhadores sdo obrigados a permanecer
no mercado de trabalho, seja por motivos de uma aposentadoria com valor pifio, ou ainda, para
tentar melhorar este valor antes do requerimento do beneficio.

Esse fato pode ser constatado na Tabela 1, exposta a seguir, que nos revela a inversao
do niamero de aposentadorias concedidas por tempo de contribui¢do em relagdo aquelas
concedidas em funcdo da idade, no RGPS, apos a adogdo das regras da EC n° 20 de 1998 e da
Lei 9.876 de 1999.

segurado no momento do requerimento da aposentadoria. E oportuno situar que, em 2015, foi criada uma
alternativa inédita para aposentar-se sem a incidéncia do FP, a MP n°® 676/2015, convertida na Lei n°
13.183/2015, que estabeleceu critérios com foco na regra 85/95. Somando-se a idade e o tempo de contribuicgéo,
o trabalhador deve atingir 85 pontos se mulher e 95 pontos se homem para se aposentar sem a incidéncia do
FP, essa regra é valida até 2018. A partir de 31 de dezembro de 2018 esse valor torna-se progressivo,
aumentando um ponto a cada ano até 2027, quando atinge a soma de 90 anos para requisitar a aposentadoria
se mulher e 100 anos para homem. Lembrando que deve-se ser respeitado 0 minimo de 30 anos de contribuicéo
para mulher e 35 anos de contribuicdo para os homens.

% Silva (2001, p.12) destaca com base em dados da ANFIP (2000) que 69,9% da renda das familias brasileiras
provém dos beneficios (aposentadorias e pensdes) pagos pela previdéncia social aos idosos, que variam entre
um e um sal&rio minimo e meio mensalmente.
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Tabela 1- Aposentadorias concedidas pela Previdéncia Social (em mil) no periodo 1997-2010

CLASSIFICACAO/
GRUPO DE 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
ESPECIES

APOSENTADORIAS 846 834 726 671 560 763 757 849 871 819 900 1.016 1.071 1.025
Tempo de Contribuicdo 417 298 144 115 111 160 138 148 154 185 246 268 289 276
Idade 299 392 399 408 324 429 443 486 450 462 519 551 602 565

Invalidez 130 145 182 148 125 175 174 214 265 171 135 195 179 183

Fonte: Elaboragdo Prdpria, tendo por base os Anudrios Estatisticos da Previdéncia Social (AEPS, 1997-2010).
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Observa-se na Tabela 1 que, em 1997, do total de aposentadorias concedidas, 49,2%
correspondiam a aposentadorias por tempo de contribuicao, 35,3% a aposentadoria por idade e
15,5% por invalidez. No entanto, nota-se que a partir de 1998, com a aprovagéo da EC n° 20,
esse percentual inverte-se. Do total de 834 mil aposentadorias concedidas, apenas 298 mil
tiveram por base o tempo de contribuicdo, representando 35,7% do total. Enquanto, as
aposentadorias por idade sofreram um consideravel crescimento. Foram concedidas 392 mil
aposentadorias, equivalente a 47% do total.

A andlise da Tabela 1, tendo por foco as mudancas inseridas pelo FP em 1999, revela
que a situacgdo é ainda mais agravada. A partir deste ano, as aposentadorias por idade cresceram
mais que o dobro em detrimento as aposentadorias por tempo de contribuicdo. Para cada 2,7
aposentadorias concedidas por idade concede-se uma aposentadoria por tempo de contribuig&o.
E neste ponto, reside o impacto de um mercado instavel.

De acordo com Salvador (2005) um dos motivos do aumento de requisicOes de
aposentadorias por idade deve-se a alta rotatividade e instabilidade nos postos de trabalho. Em
um mercado que vigora a assuncao do desemprego estrutural, 0s mais idosos sdo obrigados a
disputar vagas de emprego com 0s mais jovens. Dessa maneira, ndo conseguem atingir os
critérios mais rigidos aplicados, de 35 anos de contribuicdo se homem e 30 anos se mulher,
além da exigéncia de uma caréncia de 180 meses para ter acesso a aposentadoria por tempo de
contribuicéo.

Suponha que esse trabalhador permaneceu durante varios anos trabalhando com carteira
assinada, perdeu o emprego quando faltavam poucos anos para aposentar-se. Destaca-se que na
informalidade este trabalhador enfrentara ainda mais dificuldades, pois ao filiar-se como
contribuinte individual® ira arcar, em regra, com o custo de 20% sobre o total das remuneracoes
pagas, devidas ou creditadas a qualquer titulo, no decorrer do més, tendo como base o salario
minimo* (BRASIL, 1991). Ou seja, mesmo que o contribuinte ndo tivesse ganhado através de
seu trabalho, durante o més, um salario minimo. Ele deveria contribuir com base nesse valor.

No entanto, todo esse processo é tido pelos neoliberais como um preco pequeno a se

pagar na busca pelo progresso nacional. Chenin (2002) discorre que a extensdo do tempo de

40O Contribuinte Individual — antigo: empresarios, autbnomos e equiparados — criado pela Lei n° 9.876, de 26 de
novembro de 1999.

41 De acordo com a Lei n® 8.213/1991, em caso de opgéo pela exclusdo do direito a aposentadoria por tempo de
contribuicdo o contribuinte individual sem relacdo de trabalho com empresas e o segurado facultativo poderdo
contribuir com 11%. E 5% para Microempreendedor Individual (MEI) e, segurado facultativo que ocupe,
exclusivamente, atividade doméstica e configure-se como baixa renda.
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contribuicdo afetard positivamente as receitas, visto que ha uma diminuicdo de gastos e o
aumento do prazo para concessdo do beneficio, pago por um tempo menor ao trabalhador.

Para além dos dispositivos de regressdo dos direitos apresentados até aqui, ainda
destacamos mais alguns pontos em comum dos governos de FHC e Lula, a partir das
consideragdes da ANASPS, no Livro Negro da Previdéncia Social (2003, 2004, 2005, 2006,
2007, 2008, 2009, 2010):

1. Desfiguracdo da imagem da Previdéncia Social — tanto no ambito do INSS como no
RPPS, argumentava-se sobre a incompeténcia da Previdéncia publica diante das
facilidades oferecidas pela iniciativa privada, de forma a incentivar a adesdo do
trabalhador a uma Previdéncia Privada;

2. Exploséo de renuncias fiscais — incentivos dados aos empregadores rurais, clubes de
futebol, entidades filantrdpicas, e empresas, neste Gltimo caso por meio da criacdo do
Simples Nacional que diminuiu a contribui¢do dos empregadores;

3. Incentivo as fraudes e sonegacdes — criacido do PREVCidade*? oferecendo a prefeitos o
poder de conceder beneficios; desoneracdo da folha de pagamento ou do chamado
“custo Brasil”, contribuindo para a defesa de que o custo do trabalho no Brasil era
oneroso ao capital; extingdo de grupos especificos de combate a fraudes (GT 50, na
Procuradoria Regional no Rio de Janeiro e, a Inspetoria Geral de Previdéncia Social); e
a Protecdo a divulgacéo e cobranca das empresas inadimplentes;

4. Liquidacdo do Orgcamento da Previdéncia Social — que ao ser incorporado a Unido,
destituiu a autonomia da Previdéncia publica;

5. Crescimento do Déficit de Caixa do INSS —em 1997 o déficit era de R$ 3,2 bilhdes, no
governo Lula, em 2004, chegou a R$ 29,5 bilhdes e a projecdo para 2038 prevé um
déficit de R$ 355,8 bhilhdes;

6. Negligéncia do Governo Federal no pagamento da parte que lIhe cabe no financiamento
da Previdéncia Social —em auditoria o Tribunal de Contas da Unido (TCU) mostrou que

a Unido jamais contribuiu com sua parte.

42 Segundo a ANASPS (2009, p.184) “o PREVCidade é uma unidade de atendimento do INSS, instalado em
parceria com as prefeituras, para oferecer os servigos previdenciarios a populagdo em locais onde ndo ha APS”,
ou seja, em tese constitui-se enquanto ferramenta que viabiliza direitos e proporciona cidadania. No entanto,
desde sua criagdo na gestdo FHC é utilizado para meios fraudulentos. Até 2009, a concesséo ficava a cargo do
prefeito da cidade, quando houve alteragdes nas regras de convénio. Desde entdo, as unidades de atendimento
da Previdéncia [...], so poderdo funcionar depois de aprovadas pelas Camaras municipais. Outro ponto, em
estudo, trata da realizacdo de convénio com os Estados e da necessidade de aprovacdo pelas Assembleias
Legislativas, importante para o compromisso de instalagdo de uma unidade do PREVCidade por meio de
convénio com as prefeituras municipais.
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E possivel afirmar, sem rodeios, que a implantacdo destes mecanismos estruturantes e
eminentemente técnicos, representou no cotidiano do cidaddo a construcdo de barreiras que
restringiram ou extinguiram totalmente o acesso aos direitos. Neste cenario, a possibilidade de
universalizacdo da politica previdenciaria torna-se mais distante, além do que, as constantes
aprovacOes de novas normativas que ameagam os direitos dos trabalhadores sdo naturalizadas
ao longo das décadas de 1990 e 2000.

Assim sendo, no proximo capitulo discorremos acerca deste emaranhado de
contradi¢Bes e seus impactos negativos no exercicio profissional do Servigo Social no INSS.
Parte-se da hipbtese de que as contrarreformas projetaram fundamentos contrarios aos

principios ético-politicos da profissdo que se situavam na defesa do cidad&o e de seus direitos.
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3 SERVICO SOCIAL NO CONTEXTO DE CONTRARREFORMAS NA
PREVIDENCIA SOCIAL: impasses a a¢do profissional na ampliacdo do acesso aos

direitos previdenciarios/assistenciais.

3.1 Breve historico sobre a insercdo do Servigo Social na previdéncia social publica

A implantacdo da légica do Seguro Social e a disputa de interesses ndo é novidade, no
Brasil, quando se trata de Previdéncia Social. O surgimento desta politica remete a fase final da
Republica Velha, em um contexto contraditorio de repressdo aos movimentos populares,
concomitante a pratica de concessbes a alguns segmentos da classe trabalhadora
(IAMAMOTO; CARVALHO, 2014). Assim surge a Lei Eloy Chaves de 1923, marco da
Previdéncia Social no pais e, posteriormente, as Caixas de Aposentadorias e Pensdes (CAPS),
organizadas por empresa.

Destarte, a partir de 1930, tem inicio o Estado Getulista*®, que se caracterizou pelo
aprofundamento do modelo corporativista e pelo incentivo a industrializacdo, além da
investidura do Poder Publico em legitimacéo, buscando apoio na classe do proletariado. Dessa
forma, Getdlio Vargas promoveu a criacdo de uma legislacéo trabalhista (Consolidacédo das
Leis do Trabalho — CLT) e instituiu alguns mecanismos de protecdo social, dentre eles, a inédita
aproximacéo do Estado a politica previdenciaria, ndo mais como entidade fiscalizadora, mas
como responsavel pela conducéo desta politica.

Especificamente, em 1933, ocorreu a reforma e a modernizacao da Previdéncia Social,
responsavel por viabilizar a unificacdo das CAPs em Institutos de Aposentadorias e Pensdes
(IAPs), organizados por categorias profissionais**. Essas autarquias englobaram a totalidade
dos trabalhadores assalariados, mas também, terminaram por excluir segmentos inteiros de
trabalhadores informais como os rurais, autbnomos e domésticos que ndo atendiam 0s requisitos
expressos na legislacdo social, restringindo o acesso a protegdo com base em principios de uma
‘cidadania regulada’ (NEVES; SILVA, 2007).

Sabe-se que é nesse contexto de afirmacdo e expansdo das IAPs que ocorrerdo as

primeiras tentativas de insercdo do Servico Social na Previdéncia Social nas se¢des ou turmas

4 Trata-se da organizagdo de um golpe de Estado idealizado pelas elites dos estados de Minas Gerais, Rio Grande
do Sul e Paraiba, que estavam insatisfeitos com o resultado das elei¢des para Presidente da Republica. Este
movimento ficou conhecido como Revolucdo de 1930, e incumbiu a Getulio Vargas a tarefa de assumir a
direcdo do governo provisorio até a escolha de um novo presidente. Contudo, em 1937, Vargas rompe relacdes
e instaura a Ditadura do Estado Novo.

44 E pertinente destacar que essa mudangca é lenta e gradual.
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de Servico Social, sendo instituido legalmente por meio da Portaria n° 25, de 06 de abril de
1944%, do Conselho Nacional do Trabalho (CNT). Nesse momento, os objetivos dos
profissionais identificavam-se com os da instituicdo na defesa da humanizacdo das grandes
maquinas burocraticas, facilitando a “integracdo” social e a aproximagao dos segurados com as
IAPs (IAMAMOTO; CARVALHO, 2014).

Cabe destacar que o papel dos Assistentes Sociais nestas se¢fes é concebido como
assisténcia complementar, em consonancia ao disposto no Oficio Curricular n® 250 do
Departamento Nacional de Previdéncia Social (DNPS). Essa normativa preconizava que 0
Servigo Social deveria desenvolver as seguintes atividades:

Orientacdo para o melhor processamento dos beneficios e facilidade para
obtencdo de documentos, tutelas, curatelas, realizacdo de casamento, registros
de nascimento etc.; orientacdo e educacgdo social nos conjuntos residenciais ou
nas casas individuais dos segurados, financiadas pela instituicdo e nos servigos
de assisténcia médica, de conformidade com o que as circunstancias indicarem
em cada caso; encaminhamento de segurados ou beneficiarios, doentes e
necessitados a outras instituicdes assistenciais publicas e previdenciarias,
guando nao esteja no ambito legal da Previdéncia Social o respectivo amparo,
no caso concreto; o estudo e exame dos casos individuais de desajustamento
dos segurados e beneficiarios e seu acompanhamento por meio de visitas
periodicas e registro em fichas reservadas; cumprindo notar, porém, que tudo
isto devera ser feito sem tirar a iniciativa do prdprio segurado ou beneficiéario,
somente como funcéo supletiva ou de ajuda, quando evidenciada a dificuldade
ou impossibilidade de agir da parte deles (SILVA, 2007, p. 21-22).

Portanto, compreende-se 0 usudrio numa perspectiva individualizada e de
desajustamento social*®, através de critérios subjetivos, importando, somente, segundo
lamamoto e Carvalho (2014, p.122), que as diretrizes da institui¢ao fossem transmitidas “como
necessarias ¢ validas tanto para o ‘cliente’, como para garantia de eficiéncia dos servigos,

transformando o carater impositivo da normatizacdo em algo internalizado e aceito

45 N&o ha um consenso quanto ao marco inicial do Servigco Social na Previdéncia Social, assim, neste trabalho,
optou-se pela defesa das informagdes contidas no Documento Matriz (1994).

46 Deve-se ter clareza que o posicionamento dos Assistentes Sociais das | APs seguia o direcionamento da profisséo
em ambito nacional. Segundo lamamoto e Carvalho (2014, p.24), nesse periodo, ocorre, progressivamente, a
institucionalizag¢do do Servi¢o Social “em face do crescimento da miséria relativa de contingentes importantes
da classe trabalhadora urbana, o Servigo social aparece como uma das alternativas as praticas caritativas
tradicionais, dispersas e sem solugdo de continuidade, a partir da busca de uma nova ‘racionalidade’ no
enfrentamento da questdo social”. Essa questdo, também, permanece intimamente vinculada ao crescimento
do Estado, a intensificacdo da exploracdo do trabalho decorrente do aprofundamento do capitalismo com a
expansdo das industrias e, por fim, na reposigdo dos privilégios da Igreja “enquanto principal agéncia civil de
controle ¢ domesticagdo das classes subalternas” (IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p.24). Esses fatores
serdo essenciais para a transformag&o da profisséo.
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voluntariamente por aqueles a quem se dirige e aos quais nao foi dada a op¢ao de opinar”. Na
verdade, essa direcdo da politica de Previdéncia Social servia as inten¢cdes de coesao social das
classes dominantes, atribuindo ao individuo as consequéncias advindas do sistema capitalista,
enguanto modo de producéo e reproducdo das relacGes sociais IAMAMOTO, 2009).

J& na década de 1960, ocorreu a redefini¢do da assisténcia complementar arregimentada

na Lei Organica da Previdéncia Social (LOPS), que assim a define:

Art. 52. A assisténcia complementar compreendera a acdo pessoal junto aos
beneficiarios, quer individamente, quer em grupo, por meio da técnica do Servigo
Social, visando a melhoria de suas condi¢des de vida. § 1° A assisténcia complementar
sera prestada diretamente ou mediante acordo com 0s servi¢os e associacfes
especializadas. § 2° Compreende-se na prestacdo da assisténcia complementar a de
natureza juridica, a pedido dos beneficiarios ou "ex-officio" para a habilitacdo aos
beneficios de que trata esta lei e que devera ser ministrados, em juizo ou fora dele,
com isengdo de selos, taxas, custas e emolumentos de qualquer espécie (BRASIL,
1960).

A LOPS permitiu um avango, em se tratando de Servigo Social enquanto assisténcia
complementar, ao inserir a preocupac¢ao com a “melhoria das condigdes de vida”. Entretanto,
esse avanco € interrompido com a aprovacao da Resolucdo MTPS n° 1.081/65, que detalhou
Normas Gerais para o Servico Social nas Instituicdes da Previdéncia Social, de forma a retomar
a nocdo de assisténcia complementar voltada a prevencdo e corre¢cdo dos desajustamentos
(SILVA, 2007).

Somente em 1967, apds a unificacdo das IAPs no Instituto Nacional da Previdéncia
Social (INPS), o Servigo Social previdenciario conquista legitimidade frente a instituicéo,
participando de todas as esferas: planejamento, execucado e supervisdo (BRASIL, 1994). Desse
modo, na década de 1970, torna-se referéncia no Servico Social brasileiro, na defesa da
perspectiva modernizadora #’, ao conceber documentos que atribuem diretrizes inéditas para o

exercicio da profissdo no INPS, com base nos documentos de Araxa e Teresopolis*®.

47 Em meados da década de 1960, identifica-se uma pluralidade de projetos no seio do Servico Social brasileiro,
influenciado pelo Movimento de Reconceituacdo do Servigo Social Latino-Americano. Segundo Netto (2015),
poder-se-ia resumir esses projetos em trés vertentes: reatualizacdo do conservadorismo; perspectiva
modernizadora; e intencdo de ruptura. Nesse sentido, a perspectiva modernizadora exerce maior influéncia no
Servico Social da Previdéncia Social no pds-1964, cujo “nficleo central desta perspectiva é a tematizagdo do
Servigo Social como interveniente, dinamizador e integrador, no processo de desenvolvimento” (NETTO,
2015, p.201).

48 Araxa e Teresopolis sdo documentos que objetivam nortear a acdo profissional do Servigo Social no pds-1964.
O documento de Araxa tem por foco a perspectiva desenvolvimentista e neotomista, em que 0s assistentes
sociais devem atuar junto a situacOes de desajustamento social. No que se refere ao documento de Teresopolis,
esse permite a continuidade das concep¢des modernizadoras do documento de Araxa dotando de maior
instrumentalidade a ag8o profissional.
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O documento intitulado Plano Bésico de A¢do do Servigo Social no INPS (PBA-1972)
e a Padronizacdo da Documentacao Técnica/Sistema Basico de Registro de Dados (BRASIL,
MTPS/INPS, 1972) #°,

[...] redesenham o projeto profissional [...], cujos fundamentos evidenciam as
influéncias tedrico-metafisicas de origem neotomista referente a valores morais
centrados na visdo do “cliente” enquanto “ser humano na sua globalidade” e do “bem-
estar-social” como uma consequéncia de relagdes “justas” e “fraternas” frente ao
“progresso material” — que €, assim, a principal referéncia do “bem comum”; e uma
base de explicagdo da realidade social consubstanciada na analise estrutural-
funcionalista, centrada na dimensdo individual das situa¢fes abordadas, com énfase
nos aspectos psicossociais, em detrimento dos aspectos econdmicos, politicos e
sociais determinantes (ABREU; LOPES, 2007, p.49).

O PBA-1972 demarcou como diretriz fundamental, o desenvolvimento de programas de
assisténcia social operacionalizados, principalmente, nos Centros de Servico Social na
Previdéncia, enfatizando o carater compensatério. Esse requisito torna-se fundamental para o
controle sobre o trabalhador, em funcdo da abertura brasileira ao mercado estrangeiro, que
aliado ao fim do “milagre econdmico” resultou no rebaixamento salarial e na desmobiliza¢dao
reivindicatoria do proletariado (BRASIL, 1994).

Pode-se dizer que o Estado ditatorial atribui maior énfase a execucgéo da politica de
previdéncia social, ambicionando o estabelecimento de um vinculo privilegiado entre Estado e
sociedade, como também, por representar uma importante fonte de arrecadacdo de recursos ao
Orcamento da Unido (NEVES; SILVA, 2007). Assim, para a consecu¢do de suas intencdes
identifica a necessidade de modernizar a gestdo das politicas sociais ampliando os direitos
sociais, mas subtraindo a participagdo social e com elas, os direitos politicos.

Ressalta-se que o conceito de modernizagcdo expresso pela ditadura militar foi
confundido com organizacdo tecnocratica, “denominada de sistema para caracterizar um
conjunto de elementos estruturantes, segundo a logica tecnocratico/repressiva dominante”
(FALEIROS, 2007, p.68). E a partir dessa l6gica que € instituido o Sistema Nacional de
Assisténcia e Previdéncia Social (SINPAS) *°, através da Lei n° 6.439, de 01 de setembro de

49 <O documento de padronizagéo técnica (BRASIL, MTPS/INPS, 1972) privilegia os seguintes elementos: estudo
e caracterizacdo da situacdo-problema, sintese, diagndstica, plano de intervencéo, avaliagcdo e documentacao
[...]” (ABREU; LOPES, 2007, p.49).

%0 As mudancas engendradas pelo SINPAS reestruturam a Previdéncia Social promovendo a distingdo das
atividades previdencidrias e assistenciais em autarquias federais diversas: a oferta de beneficios previdenciarios
(INPS); o servico de assisténcia médica e odontoldgica (Instituto Nacional de Assisténcia Médica da
Previdéncia Social — INAMPS); a assisténcia social (Legido Brasileira de Assisténcia — LBA); a assisténcia
médica farmacéutica (Central de Medicamentos — CEME); a assisténcia aos menores (Fundacdo Nacional de
Bem-Estar do Menor — FUNABEM); o processamento de dados (empresa DATAPREV); e a administracao
financeira (Instituto da Administracdo Financeira da Previdéncia Social — IAPAS).
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1977, que operou a separagdo institucional entre cobertura previdenciaria e assisténcia
médica/complementar (NEVES; SILVA, 2007).

Essa separacdo institucional significou para o Servico Social previdenciario a
interrupcdo de suas agdes, por meio da extingdo dos Centros de Servigo Social, assim como a
transferéncia de parte de sua estrutura e profissionais para a Legido Brasileira de Assisténcia®’.
Desse fato decorreu uma maior organizagdo dos/as Assistentes Sociais do INPS, na busca da
reafirmacdo do Servico Social na instituicdo, que foi revertido em face da acdo isolada da
Coordenadoria Nacional do Servigo Social (BRASIL, 1994).

Segundo Neves e Silva (2007, p.99), apesar da reversdo do quadro de exclusdo da
profissdo no ambito do INPS, a nova realidade socioinstitucional origina importantes desafios
ao Servico Social na Previdéncia de ordens subjetiva e técnico-operativa, manifestando-se: no
desprestigio dos/as Assistentes Sociais com a extingdo da estrutura organizacional,
dispersando-os em diversas unidades para “atuar junto as agéncias, postos de beneficios e
grupamentos médicos periciais, cujas estruturas organizacionais ndo previam essa atividade
profissional”; e na auséncia de conhecimento desses espagos sociocupacionais por parte da
categoria, instaurando-se um quadro de esvaziamento profissional e busca de legitimacao na
instituicao.

Em resposta tedrico-profissional, elabora-se o Plano Basico de Ac¢do do Servigo Social
na Previdéncia (PBA-1978)%, que expressou a retomada do modelo psicossocial de matriz
tedrico-metodologica funcionalista, tendo por foco os interesses institucionais, submetendo o
sujeito a uma prética profissional integradora e controladora (IAMAMOTO; CARVALHO,
2014). A opgdo do Servigo Social na Previdéncia de defesa da perspectiva modernizadora, que
resguardava tragcos conservadores da profissio em uma conjuntura de crise dessa vertente,

contribuiu

[...] para uma prética profissional tradicional, burocratizada, a-historica
baseado no senso comum, alicercada numa auséncia de reciclagem e
supervisdo profissional, o que gerou a formacdo de uma cultura profissional
rotineira, internista e tarefeira que se corrobora pela forma como o Servico
Social adentrou-se nos postos por uma imposicdo institucional e ndo por uma
demanda populacional (BRASIL, 1994, p.10).

51 De acordo com a Lei n® 6.439, art. 9°, paragrafo (inico: os servicos de assisténcia complementar ndo prestados
diretamente pelo INPS e pelo INAMPS aos seus beneficiarios poderdo ser executados pela LBA conforme se
dispuser em regulamento (BRASIL, 1977).

520 PBA-1978 apresentou propostas de intervencdo pautadas em quatro eixos: “Acdo Integrada Servico Social e
Beneficios, Acdo Integrada Servigco Social e Pericia Médica, Agdo integrada Servico Social e Reabilitagéo
Profissional e Identificagdo ¢ Mobilizagdo de Recursos” (NEVES; SILVA, 2007, p.100).
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Essa perspectiva influénciou para que o PBA-1978 vigorasse por quase quinze anos sem
modificacbes (BRASIL,1994), contudo, isso ndo significou a auséncia de reagdes contrarias. E
notdrio, no periodo em questdo, a acdo de pequenos grupos de Assistentes Sociais do INSS,
compromissadas no rompimento das bases tradicionais, influenciadas pela “efetiva inser¢ao dos
cursos de Servico Social no circuito académico — mais exatamente: a inscrigdo da formacao
(graduacdo e pés-graduacdo) do assistente social no ambito universitario” (NETTO, 2015,
p.317), avaliada como um dos vetores que influem de maneira positiva na emersao mais densa
da perspectiva de intencdo de ruptura, e consequentemente, no processo de renovagdo da
profissdo no Brasil (NETTO, 2015).

Segundo Netto (2015) o projeto de ruptura do Servico Social com as bases tradicionais
ndo despontou do nada. Desde a virada dos anos 1950, durante o periodo desenvolvimentista,
era notdria a convivéncia de correntes heterogéneas na profissdo e a preocupacdo de alguns
segmentos quanto aos tragos conservadores, que ndo mais atendiam as necessidades advindas
dos setores populares.

Na década de 1960, porém, ocorrem mudancas na direcdo sociopolitica do pais,
resultante de um golpe militar, que obstaculiza as intengdes de rompimento das bases
tradicionais, mas nédo as interrompe. Consoante com Lara (2008, p.24), o Servi¢co Social
impossibilitado de questionar a realidade social, econdmica e politica, no Brasil, “inicia um
ciclo de indagacdes sobre o objeto, os objetivos, os métodos e os procedimentos de intervencao
do Servico Social, dando inicio a0 movimento de reconceitua¢io”.

Netto (2015, p.319) destaca, que diante disso, tornou-se imprescindivel a sistematizagdo
de um novo arcabouco teorico-metodologico capaz de promover a critica as bases tradicionais
e oferecer alternativas, entretanto, a “reforma do Estado e¢ a realoca¢ao profissional dos
assistentes sociais nao propiciam qualquer margem para praticas eversivas; [e] igualmente, 0s
espacos profissionais que se abrem no setor privado estdo submetidos a controles ponderaveis”.

Nesse momento, 0s segmentos progressistas da profissdo aproximam-se das
Universidades, pois essa, mesmo que refuncionalizada pela autocracia se apresentava como
espago “menos adverso que 0s outros para apostas de rompimento; era comparado aos demais
uma espécie de ponto fulcral na linha de menor resisténcia” (NETTO, 2015, p.319).

Na década de 1970, o espaco universitario se consolida, enquanto, campo propicio para
o desenvolvimento de pesquisas sem a interferéncia das instituigdes empregadoras, além do que

permite o desenvolvimento de experiéncias pilotos, através da Supervisdo em Servigo Social,
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essenciais para verificar e apurar os procedimentos interventivos da nova proposta teérico-

metodoldgica da vertente de intencédo de ruptura (NETTO, 2015). Lara (2008, p.26) lembra que,

A partir da perspectiva da intencdo de ruptura, o Servigo Social se insere com
maior assiduidade no espaco académico e a interlocu¢do com profissionais
das diversas areas do saber (historiadores, fil6sofos, soci6logos) cria
oportunidade para o desenvolvimento da pesquisa e da producdo do
conhecimento. A busca pela renovacdo que gerou a ruptura com O
tradicionalismo no seio da profissdo ofereceu uma nova inser¢do dos
assistentes sociais no debate académico, e a pesquisa emerge como um dos
principais pré-requisitos para a formagcéo e o exercicio profissional.

Nesse processo de construcdo do conhecimento proprio do Servigo Social, ndo podemos
deixar de destacar a relevancia da aproximacao a teoria social critica em Marx>3, que permite a
profissdo direcionar um novo olhar sobre a realidade social e 0 modo de compreendé-la,
possibilitando, também, a construcdo das novas bases tedrico-metodoldgicas, ético-politicas e
técnico-operativas comprometidas com a classe trabalhadora.

Nas décadas de 1980-1990, o Assistente Social foi sendo questionado por diversos
segmentos da sociedade quanto o posicionamento e pratica politica da profisséo (IAMAMOTO,
2009). Assim, foi em meio a intensidade das lutas sociais em prol da redemocratizacéo do pais
e da elaboracdo de uma nova Carta Magna que séo fornecidas as condicdes para fazer emergir
0 movimento de intencdo de ruptura.

Esse movimento, aliado a conquista da maturidade intelectual, resultante do
adensamento da producdo especifica em Servico Social, especialmente, a nivel de pos-
graduacdo, possibilitam o rompimento com as bases tradicionais existentes na profisséo. E
instigam a participacdo dos profissionais em foruns, congressos e encontros, cooperando na
socializacdo dos avancos e desafios em diferentes espacos sdciocupacionais, assim como a
construgdo e aprovacdo do Curriculo Minimo de 1982 e do Cédigo de Etica Profissional de
1986.

Toda essa movimentacdo em busca da renovagdo no seio da profisséo, no Brasil,
colabora na emergéncia de um novo Paradigma no &mbito da Previdéncia: a construcao de uma

nova matriz teorico-metodologica que fornecesse elementos para a defesa do espaco

53 Lara (2008, p.26) afirma que o Servigo Social brasileiro inicia a interlocugio da profissio com a obra de Marx,
de forma heterogénea, e em alguns casos enviesados e com duvidoso rigor tedrico (marxismo vulgar). A autora
ainda destaca que essa apropriacdo ocorreu em funcdo da influéncia do Movimento de Reconceituacdo Latino
Americano que requisitava dos assistentes sociais do continente a necessidade de repensar o projeto
profissional em vigor, de maneira a construir novas bases que estivessem comprometidas com as demandas da
classe trabalhadora e com 0s movimentos sociais.
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sociocupacional, em conformidade com a realidade social, posicionando-se “na perspectiva da
afirmacdo e defesa de direitos sociais como constitutivos da cidadania dos trabalhadores”
(YAZBEK, 2007, p.117).

No entanto, esclarecemos que na década de 1990, alguns entraves foram postos a
construcdo do novo Paradigma, pois ocorreram profundas transformagfes no marco legal e
normativo da Previdéncia Social, se expressando de forma dual. De um lado, observou-se a¢des
que tinham por finalidade consolidar a Previdéncia Social como um direito social®,
conformado no conceito de Seguridade Social e em principios de universalidade e equidade,
expressos na recém-aprovada Constituicdo Federal de 1988; de outro, presenciou-se 0
estabelecimento de um Estado neoliberal, que objetivava a desconstrucdo destes direitos por
meio da contrarreforma da Previdéncia Social®.

E nesse cenario que, em 1991, a organizagdo da Divisdo do Servigo Social (DSS), na
Previdéncia Social, em conjunto com o Departamento de Servi¢co Social da Universidade de
Brasilia - UnB intensificam as discussdes sobre a formulacdo de novas diretrizes para a agdo
profissional (SILVA, 2015), apresentando propostas de trabalho, que em primeira instancia
contribuem na construcdo de uma nova competéncia para a profissio no ambito do INSS®®,
reconhecida no art. 88, da Lei n® 8.213 de 24/07/1991, que assim dispde:

Compete ao Servigo Social esclarecer junto aos beneficiarios seus direitos
sociais e 0s meios de exercé-los e estabelecer conjuntamente com eles o
processo de solucdo dos problemas que emergirem da sua relacdo com a
Previdéncia Social, tanto no @mbito interno da instituicdo como na dindmica
da sociedade (BRASIL, 1991).

lamamoto (2009, p.63) afirma que a instituicdo de uma competéncia fundamentada na
perspectiva historico-critica possibilita descortinar o discurso da competéncia burocratica,
tendo como pressupostos fundamentos conservadores e tecnocraticos definidos pela instituicéo,
que ambicionam, somente, a eficacia das acdes. A autora ainda enfatiza, que esse movimento
de afirmacdo da competéncia profissional pressupde do Servigo Social o didlogo critico com a

heranca intelectual da profissdo e outras fontes do conhecimento; um profissional atento ao

5 Art. 6°: Sdo direitos sociais a educac’o, a saide, a alimentagio, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a
seguranga, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na
forma desta Constituicdo (BRASIL, 1988).

55 Para saber mais ver Capitulo 1.

% O INSS é fruto da extingdo do SINPAS, e da fusdo das autarquias federais IAPAS e INPS, sendo instituido
legalmente pela Lei n° 8.029 de 12 de abril de 1990.
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movimento da realidade e as particularidades do campo em que dar-se-a a acdo; enfim, que
compreenda “suas bases historicas, a maneira de pensar e interpretar a vida social das classes
(ou segmentos de classe) que apresentam esse discurso como dotado de universalidade,
identificando novas lacunas e omissdes” (IAMAMOTO, 2009, p.63).

E a partir do reconhecimento da nova competéncia do Servigo Social no dmbito do
INSS, que a profissdo transita da intervencdo burocrética a defesa dos direitos sociais (SILVA,
1999), superando a visdo de atividade complementar disposta ha LOPS (BRASIL, 1960).

Salienta-se que apesar da conquista do Servico Social, expressa no Plano de Beneficios
da Previdéncia Social (BRASIL, 1991), nesse periodo, j& era possivel identificar nesta mesma
normativa legal, a tendéncia de contencdo dos direitos sociais, fato reafirmado no andncio do
presidente Collor de reestruturacdo do INSS e a formulacdo do Plano de Modernizacao
Administrativa da institui¢do, conformado no discurso de “enfrentamento das grandes
distor¢des politico administrativas da Previdéncia Social” (NEVES; SILVA, 2007, p.104).

O objetivo da instituicdo traduzia-se na modernizacdo de todos os setores, de maneira a
desburocratizar o INSS e acelerar os atendimentos. Aqueles que ndo se adequassem a essa nova
visdo, seriam descartados. Por esse motivo, 0 Servi¢o Social em parceria com o0s setores de
Beneficios, Reabilitacdo Profissional e Pericia Médica escrevem diversos subprojetos em forma
de modelos conceituais, que iriam compor o projeto de n° 24 — Modelo Conceitual de Beneficios
e Servicos Previdenciarios.

Para a construcdo deste projeto foi necessario mobilizar cada categoria profissional
separadamente, nas diversas Regionais®’. Desse modo, 0 Servico Social, que ja apresentava
certo acimulo de reflexdes, encontra espaco para discutir coletivamente os caminhos para a
criacdo de um novo projeto profissional, resultando no subprojeto Modelo Conceitual do
Servico Social na Previdéncia. Esse documento dedicou-se a uma nova sistematizacdo da

pratica profissional e apontou preocupacdes com:

[...] a acessibilidade aos servigos e beneficios da Previdéncia; a definicdo da
acdo profissional pautada pelo esclarecimento, pela socializagdo dos direitos;
a necessidade de recorréncia ao Parecer Social enquanto mecanismo
potencializador de inclusdo social; a problematizagdo do programa Ajuda
Supletiva®, de corte assistencial; 0 compromisso como interesse coletivo e a
necessidade de elaborar estratégias e construir articulagdes politicas que
reforcassem esses interesses [...] (NEVES; SILVA, 2007, p.107).

57 As unidades do INSS, neste periodo, eram denominadas de Superintendéncias Regionais. Nos dias atuais, a
nomenclatura passou a ser Agéncia da Previdéncia Social (APS). As superintendéncias ainda existem, so que
em outro formato.

%8 Na Matriz (1994) a ajuda supletiva denomina-se de Recurso Material.
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Até entdo, havia um tensionamento na categoria ocasionado pela convivéncia de uma
pluralidade de concepcdes sobre a pratica profissional na instituicdo. Nessa situacdo, as
discussdes propiciadas junto as diversas Regionais asseguraram uma maior proximidade
ideoldgica, em volta de uma Unica direcdo, a garantia de direitos (CARTAXO; CABRAL,
2007), contribuindo para a posterior aprovacdo hegeménica do Documento Matriz Tedrico-
Metodoldgica do Servico Social na Previdéncia Social (BRASIL, 1994).

3.2. Um divisor de dguas: o documento matriz tedrico-metodolégica do Servigo Social na

previdéncia

O Documento Matriz Teorico-Metodoldgica do Servico Social na Previdéncia Social
publicado, em 1994, pelo Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), em parceria com o
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS), configurou-se num marco historico
para o exercicio do Servico Social na politica previdenciaria, por constituir um novo Paradigma
profissional, revelando a “opgdo clara e fundamentada pelos principios democraticos que
buscam recuperar e resgatar o exercicio da cidadania e do direito” (BRASIL, 1994, p.05).

Para compreender as mudangas qualitativas inseridas pelo Documento Matriz na pratica
profissional do/a Assistente Social, foi elaborado um quadro comparativo com os documentos
PBA-1972 e PBA-1978, como se observa no Quadro 2 a seguir:
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Quadro 2 — Documentos Teorico-Metodolodgicos do Servico Social na Previdéncia Social

~ ~ ATENDIMENTO | PERSPECTIVA
DOCUMENTOS | METODOLOGIA/VISAO | DIMENSOES APOPULACAO | DE TRABALHO
- Compreenséo do
- Estrutural-funcionalismo; | Técnico- . x usuério em sua
PBA-1972 - Assistencialista. Operativo Orientagao individualidade;
- Desajustamento.
- Compreensao
PBA-1978 - Estruturajl—func;lonal|smo; Tecn|c9— Orientacdo genérica do
- Integracdo/ Controle. Operativo homem;
- Integracéo.
Etico-Politico - Reconhecimento
- Teorico- - dos Direitos;
Documento - Materialismo dialético; eorico - Socializagéo de 0s el OS~
. i Metodoldgico ~ - Compreenséo do
Matriz-1994 - Critica. . Informacg6es
Técnico- trabalhador como
Operativo cidadéo.

Fonte: Elaboragdo Prdpria, com base nas fontes indicadas.

O Quadro 2 possibilita observar que o Documento Matriz rompeu com a Visao

reducionista do Servico Social, que restringia a pratica profissional ao campo da intervencéo,

ignorando-o enquanto area do conhecimento. Os conhecimentos e habilidades sdo essenciais

para dotar de instrumentalidade a préatica profissional, desfazendo a visdo que preconiza o

Servico Social como simples executor de politicas sociais, “aquele que sabe como fazer”, mas

ndo consegue explicar as razdes e direcionamentos daquilo que executa (IAMAMOTO, 2005).

De acordo com lamamoto (2005, p.63),

[...] as bases tedrico-metodoldgicas sdo recursos essenciais que o Assistente
Social aciona para exercer o0 seu trabalho: contribuem para iluminar a leitura
da realidade e imprimir rumos a agdo, a0 mesmo tempo em que a moldam.
Assim, o conhecimento ndo é s6 um verniz que se sobrepde superficialmente
a préatica profissional, podendo ser dispensado; mas é um meio pelo qual é
possivel decifrar a realidade e clarear a conducéo do trabalho a ser realizado.

Diante disso, buscou-se uma maior aproximacdo com o discurso hegeménico da

profissdo® conformado no método materialista historico-dialético, por entender-se que o “fazer

59 De acordo com Netto (2015, p.383-384) o discurso hegemdnico da profissdo, que emerge em meados da década
de 1980, foi influenciado pela “vertente da inteng@o de ruptura que repercutem produtivamente no Servigo Social
no Brasil as questdes referentes a dinamica contraditéria e macroscopica da sociedade, apanhadas numa
angulacdo que pde em causa a producédo social (com énfase na critica da economia politica), que ressalta a
importéncia da estrutura social (com privilégio da andlise das classes), que problematiza a natureza do poder



59

profissional do Servico Social exige uma coeréncia com a concepcao teodrica adotada, uma vez
que a teoria ndo so se nutre da pratica e da leitura de realidade como também indica os caminhos
a serem percorridos” (BRASIL, 1994, p.17).

A definicdo do método forneceu elementos para sair da compreensdo abstrata dos
fendmenos, captando-os em sua esséncia, estrutura e dinamica (NETTO, 2009), ou seja,
permitiu a aproximagao com a esséncia dos fenémenos, encontrando no todo e em suas partes
elementos contraditdrios, nas quais se inserem os usuarios da Previdéncia, no seio das relacdes
sociais capitalistas, de maneira a suscitar a transformacéo social e a constru¢ao de um processo
pedagogico critico junto aos usuarios (BRASIL, 1994, p.15). Processo esse, que envolve as
acles, instrumentos e técnicas do Servico Social em conformidade com os objetivos e a
concepcao tedrico-metodoldgica.

Cabe evidenciar que o processo pedagogico, segundo o Documento Matriz, pode ser
construido por meio de agdes profissionais, quais sejam: socializacdo de informacGes
previdenciarias; fortalecimento do coletivo; e assessoria.

A socializacdo de informacges € inaugurada com base em fundamentos que objetivam
a ultrapassagem de uma pratica profissional tecnicista e burocratica voltada para a orientacédo
dos usuarios somente com base no disposto na legislacdo previdenciaria. Em vista disso, esta
acdo tem por caracteristicas a inclusdo do beneficiério a politica previdenciaria sob a ética do
direito social e da protecdo ao trabalho, possibilitando o estabelecimento de uma relagéo
horizontal entre o saber do Assistente Social e o saber do usuério, tendo em vista a criacédo de
um vinculo que proporcione uma melhor compreensdo da realidade imediata conectada a
totalidade (BRASIL, 1994).

Esta acdo profissional abre precedentes para interpretacdo das demandas e
reinvindicacBes dos usuarios e, exige a construcdo de espacos propicios para o debate seja de
forma individual ou coletiva, ensejando a reflexdo critica e com ela, a politizacdo desses
cidaddos (BRASIL,1994). Nesse sentido, o Documento Matriz define procedimentos para a

socializacdo de informagBes com 0s usuarios:

a) identificacdo das condicbes objetivas cotidianas do usuario, a partir de suas
demandas para a passagem da informacao de forma especifica, particular a
cada individuo ou grupo; b) conhecimento das questdes particulares como
expressdo de um todo indo além do tdpico, do pontual, da singularidade. Neste
sentido considerar o atendimento de usuarios como espaco sensivel de
flagrante do real que possibilita a visdo de totalidade; c) analise de aspectos

politico (com preocupacdo com o Estado) e que se interroga acerca da especialidade das representacfes sociais
(indagando-se sobre o papel e as fungdes das ideologias)”.
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sociais relevantes do usuério baseado na observagdo, em sua histéria de vida,
legislacdo previdenciaria, ordens de servigos, documentacdo e outros, com
vistas a uma avaliagdo social inerente ao atendimento e a elaboragdo de
Pareceres Sociais voltados para proposi¢do de solucao de incluséo de usuarios
néo-acessados; d) catalogacdo de dados e pareceres que venham constituir-se
em subsidios para instituir a jurisprudéncia da pratica e que permitam a
inclusdo; e) elaboracéo de boletins informativos ou outros que possibilitem a
circulacdo das questdes que foram solucionadas em decisGes conjuntas; f)
identificacdo de interesses comuns dos usuarios visando a criacdo de espacos
gue propiciem a coletivizacdo (BRASIL, 1994, p.16).

E por meio dos procedimentos que se edifica a potencializacdo politica dos beneficiarios
de forma democratica, buscando ““[...] tornar transparente para os usuarios o real significado das
politicas sociais, a l6gica a partir da qual se originam e se estruturam na sociedade capitalista,
bem como os meios e condigdes de acessa-las” (YAZBEK, 2007, p.129). Além do que, a
socializacdo de informacGes, também, se constitui como uma importante ferramenta
articuladora das demais ac¢des desenvolvidas pelo Servigo Social no INSS, corroborando para
o0 desenvolvimento das agOes fortalecimento do coletivo e assessoria, por exemplo.

O fortalecimento do coletivo propicia fomentar e ampliar o debate das principais
questdes em torno da politica previdenciéria e da protecdo ao trabalho com grupos de usuarios.

Para isso utiliza-se dos seguintes procedimentos:

a) mobilizacdo: identificar as necessidades e situagbes vivenciadas
coletivamente aglutinando os usudrios e criando um espaco para discussao
conjunta; b) organizagdo dos espagos de discussdo de forma sistemética, a
partir da descoberta dos interesses comuns da realidade concreta da
populacdo, visando o estabelecimento de vinculos, 0 avanco e a continuidade
das discussdes; ¢) tematizacdo de situacBes concretas e organizacdo dos
contelidos, a partir da pratica de fatos e situac@es que possibilite gerar atitudes
investigativas e de reflexdo critica; d) utilizacdo de recursos técnicos como
dindmicas de grupo e pesquisa-acdo que possibilitem o conhecimento da
realidade, através de discussdes participativas e dos meios de agdo a serem
implementados em articulagdo com 0s movimentos sociais organizados da
sociedade no sentido de fortalecer as reivindicacfes e encaminhar o processo
de mudancas (BRASIL, 1994, p.16-17).

No que se refere a assessoria, essa traceja elementos da matéria previdenciaria a
movimentos sociais, Estados e municipios podendo indicar propostas alternativas sobre a
Previdéncia Social. Essa acdo demanda o constante aprimoramento profissional, conhecimento
darealidade e o respeito a autonomia dos grupos e organizacfes (BRASIL, 1994). Os principais
procedimentos usados sdo:
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a) conhecimento da realidade dos movimentos sociais a serem assessorados
(categoria profissional, conhecimento acumulado sobre Previdéncia,
condigBes objetivas pelas quais se dado o trabalho, suas demandas e
necessidades); b) manutencdo atualizada e sistematica de dados e informacdes
sobre Politica Previdenciéria; e c) criagdo de foruns de debates: palestras,
seminarios, encontros, entre outros, favorecendo vinculos para um
acompanhamento continuo e sistematico (BRASIL, 1994, p.17).

Ressalta-se que nenhuma dessas ac¢des seria passivel de viabilidade sem a definicao de
objetivos consoantes com as novas bases ético-politicas da profissdo (Cadigo de Etica de 1993

e a Lei de Regulamentacio da Profissdo®), a saber:

a) implementar a Politica Social Previdenciaria sob a 6tica do direito social e
da cidadania contribuindo para viabilizar o acesso aos beneficios e servicos
previdenciarios e garantir as demandas e reivindicagdes da populagdo; b)
contribuir para a formagdo de uma consciéncia coletiva de protecdo ao
trabalho no &mbito da Previdéncia Publica em articulagdo com 0s movimentos
organizados da sociedade (BRASIL, 1994, p.13).

A definicdo dos objetivos refletiu o posicionamento dos profissionais de Servi¢o Social
previdenciarios, ao lado dos trabalhadores e na defesa de uma Previdéncia publica, amparada
nos principios da Seguridade Social. Como se pode observar no Quadro 2, os Documentos
PBA-1972 e PBA-1978 valorizavam a dimens&o técnico-operativa em detrimento das demais
dimensdes, o que comprometia a realizagdo de uma intervencdo qualificada, reduzindo a préatica
profissional a reproducéo de atividades técnicas requisitadas institucionalmente.

Em contraposicdo, o novo CE (1993) imprimiu novas dimensdes a profissdo juntamente
com a Lei que Regulamenta a Profiss&o e vislumbrou uma maior organizagéo dos/as Assistentes
Sociais. De acordo com o CFESS (2012, p.59), entre essas dimensdes destacavam-se a do
exercicio profissional e a “acdo politica coletiva vinculada aos processos de luta contra
hegemdnicos da sociedade brasileira. Em outras palavras, o CE remete a dois projetos: o projeto

profissional e a projecdo de uma nova sociedade”.

80 Define as competéncias e atribui¢des privativas do Assistente Social (constituiu importantes mecanismos para
assegurar autonomia no exercicio da profissdo); e regula as instancias representativas e deliberativas da
profissdo: o Conselho Federal de Servi¢o Social — CFESS (entidade de representagdo nacional) e os Conselhos
Regionais de Servico Social — CRESS. Dentre as atribui¢des privativas do Assistente Social identifica-se a
predominancia do exercicio das seguintes na politica previdencidria, tendo por foco o art. 5° da Lei 8.662 de
1993: 1 - coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e projetos
na area de Servigo Social; II - planejar, organizar e administrar programas e projetos em Unidade de Servigo
Social; III - assessoria e consultoria e 6rgdos da Administragdo Publica direta e indireta, empresas privadas e
outras entidades, em matéria de Servico Social; IV - realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais,
informagdes e pareceres sobre a matéria de Servigo Social; V - fiscalizar o exercicio profissional através dos
Conselhos Federal e Regionais; VI - dirigir servigos técnicos de Servigo Social em entidades publicas ou
privadas; VII - ocupar cargos e fungdes de direcdo e fiscalizacdo da gestdo financeira em 6rgdos ¢ entidades
representativas da categoria profissional.
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No ambito da Previdéncia Social, essas novas requisicdes profissionais e direcdo
ideoldgica manifestou-se na busca pela emancipacdo da classe trabalhadora, a partir da
ampliacdo da garantia de direitos e consolidacdo da cidadania, tendo como pressuposto a
qualidade dos servicos prestados pelo Servico Social, seja na socializacdo de informagdes ou
junto a movimentos sociais e a sociedade. E no enfrentamento da disseminagéo de uma cultura
fatalista da politica previdenciaria, a concebendo de maneira desvinculada da critica
profissional, ou ainda, a partir de um olhar burocréatico e distorcido em detrimento da sua
ampliag&o universal, justa e equanime com énfase nos fundamentos expressos na CF de 1988,
localizando-a no tripé da Seguridade Social.

Posto isso, lamamoto (2006, p.12) lembra que para pensar o projeto profissional é

necessario articular:

a) de um lado, as condigBes macro-societarias que tecem o terreno socio-
historico em que se exerce a profissdo seus limites e possibilidades que vao
além da vontade do sujeito individual; b) e, de outro lado, as respostas de
carater ético-politico e técnico-operativo- apoiadas em fundamentos tedricos
e metodoldgicos — de parte dos agentes profissionais a esse contexto. Elas
traduzem como esses limites e possibilidades sdo apropriados, analisados e
projetados pelos assistentes sociais. O exercicio da profissdo exige, portanto,
um sujeito profissional que tem competéncia para propor, para negociar com
a instituicdo os seus projetos, para defender o seu campo de trabalho, suas
qualificacbes e atribui¢bes profissionais. Requer ir além das rotinas
institucionais para buscar apreender, no movimento da realidade, as
tendéncias e possibilidades, ali presentes, passiveis de serem apropriadas pelo
profissional, desenvolvidas e transformadas em projetos de trabalho.

Ao assumir um posicionamento frente as requisi¢cdes institucionais, o/a Assistente
Social do INSS identifica que “[...] o trabalho profissional estd inserido na polarizacdo entre
interesses capitalistas na reproducéo social da forca de trabalho e, na outra ponta, os da classe
trabalhadora por um sistema de protecao social ao trabalho” (CARTAXO; CABRAL, 2007,
p.176). Isso implica em uma autonomia relativa, enquanto profissional assalariado, que
permanece inserido na divisao social e técnica do trabalho, podendo atuar corroborando para a
manutencdo das formas de dominagdo ou no rompimento destas, introduzindo novas formas de
organizar-se em sociedade (IAMAMOTO, 2006).

Entdo, demonstra-se a pertinéncia de empreender estratégias que viabilizem o

Paradigma no ambito institucional, das quais pode-se citar as seguintes:

a) capacitar permanentemente o profissional de Servico Social, através da
reciclagem de sua formacao, possibilitando a ampliacdo de uma visao critica
da prética profissional e instrumentalizando para as acfes profissionais
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alicercadas nessa nova linha tedrico-metodolégica; b) buscar a participacdo
mais ampla no meio profissional - cursos promovidos pelas universidades,
6rgdos da categoria e foruns técnicos especificos; ¢) conhecer as condi¢bes
objetivas e cotidianas da populagdo usudria, a partir de sua inser¢ao na relagao
de producéo, identificando suas demandas com vistas a implantacéo das a¢des
do Servico Social; d) conhecer as demandas e reivindicacfes previdenciarias
dos movimentos populares organizados através da aproximacdo com oS
mesmos, bem como os diversos projetos previdenciarios postos em discusséo
na sociedade; e) conhecer 0s mecanismos da instituicdo compreendendo
legislacdo, normas e rotinas previdenciarias na busca da superagdo da simples
pratica burocratica e dos blogueios e dificuldades sentidos pela populacéo na
sua relacdo com a instituicdo, assim como instrumentalizando-a com a
apropriacdo do saber institucional; f) estabelecer programas e projetos
estaduais com base na realidade regional a fim de definir as prioridades de
acdo profissional, fundamentada numa linha tedrico-metodoldgica e formas
de avaliacdo das mesmas; @) supervisionar nos niveis institucionais a
programacdo do Servico Social numa relagdo democréatica, de forma
sistemaética, garantindo a linha de acéo tedrico-metodoldgica estabelecida; h)
articular junto aos setores institucionais e a0s movimentos sociais organizados
da sociedade, através da identificacdo de aliancas e estabelecimento de
relagdes que possibilitem a construcdo de objetivos estratégicos comuns com
vistas a privilegiar o usuario como sujeito de direitos: - troca de
conhecimentos e informagbes com o0s setores da instituicdo para
estabelecimento de encaminhamentos, rotinas de procedimentos, solugdes,
decisbes conjuntas e divulgacgdo; - consultas formais as diferentes instancias
que compdem os diversos espagos institucionais (Procuradoria, Junta de
Recursos da Previdéncia Social-JRPS, Fundacéo Jorge Duprat Figueiredo de
Seguranca e Medicina do Trabalho-Fundacentro, organismos sindicais
voltados para o estudo da Saude e Previdéncia, entre outros); - proposi¢ao de
reestruturacdo na forma de prestacdo das acdes institucionais como base nos
estudos elaborados pelo Servico Social e outros setores institucionais,
incluindo aqueles decorrentes de avaliacao e sugestdo dos usuarios (BRASIL,
1994, p.14).

Né&o obstante, também merece destaque, o estabelecimento de instrumentos e técnicas
enquanto mecanismos indispensaveis na defesa dos diretos dos usuérios e do exercicio

profissional no ambito do INSS, dentre os quais se sobressai:

1. Parecer Social®!: “entendido como a opinido profissional do assistente social, com
base na observacdo e estudo de uma dada situacdo, fornecendo elementos para a
concessdo de um beneficio, recurso material e decisdo médico-pericial” (BRASIL,

1994, p.18). Esse instrumento consiste num importante mecanismo de promogao “de

61 O Parecer Social foi instituido como instrumento privativo do Servico Social pelo Decreto n° 611 de 1992 e
implementado pela Ordem de Servigo n® 506 de 1995. Ao longo das décadas de 1990 e 2000, o Parecer Social
desempenhara diversas fungdes, inicialmente € usado em casos de auséncia ou insuficiéncia de provas
documentais ou ainda para subsidiar decisdo médico-pericial. Nos dias atuais, o Parecer Social é emitido em
caso de requisicdo judicial em processos administrativos no julgamento de beneficios, para reconhecer direitos,
na manutencdo de beneficios, e para amparar decisdo médico pericial, sendo conclusivo em matéria de Servico
Social.
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direitos, um meio de realizacdo do compromisso profissional com os usuérios, tendo
em vista a equidade, a igualdade, a justica social e a cidadania” (MOREIRA;
ALVARENGA, 2004, p.56). Ademais é parte essencial do trabalho desempenhado
pelo Servico Social na Previdéncia, uma vez que, é um instrumento de competéncia
privativa do/a Assistente Social devendo ter carater sigiloso, ser concluso e sucinto

quanto aos elementos principais em analise.

2. Recurso Material: trata de proporcionar a ampliacdo do acesso a direitos
previdenciarios e o atendimento de situacGes emergenciais. Para sua utilizacdo

pressupde-se:

a) identificar que a situagdo emergencial de caréncia ndo é individual, mas
esta relacionada & situagédo de classe social; b) considerar a proviséo imediata
do recurso como instancia de mediacao para 0 avango da consciéncia, 0 acesso
ao direito e o fortalecimento de agBes coletivas; c) negar a reproducdo do
controle e o carater clientelista que caracterizam a subalternidade pela
confirmacéo da consciéncia do direito (BRASIL, 1994, p.19).

3. Pesquisa Social: trata-se de um instrumento que se apresenta como mecanismo de
articulacdo entre teoria-realidade, substancial para a superacdo de uma prética
pragmatica (BRASIL, 1994). Proporciona elementos para a critica, reflexdo e

construgdo do conhecimento tendo em vista possibilitar:

a) conhecimento do contexto politico, social e econbémico da regido ou
municipio onde se insere o0 Posto de Beneficios; b) conhecimento da realidade
das unidades de prestacdo dos servicos e beneficios previdenciarios e da
populacdo usuaria (suas condi¢bes objetivas de vida, suas demandas e
reivindicagfes); c) elaboracdo de planos, programas e projetos articulados
com a proposta tedrico-metodoldgica a que embasa a acao profissional; e d)
producédo e divulgacdo de novos conhecimentos resultantes de experiéncias
profissionais (BRASIL, 1994, p.19).

O Documento Matriz € uma importante ferramenta que subsidia o trabalho profissional
do/a Assistente Social no INSS, e sua publicacéo e legitimagdo foram de suma relevancia para
a construcdo de uma nova relacédo entre Servico Social, INSS e Estado. Esse documento buscou
incessantemente afirmar suas diretrizes e principios na ampliacdo e consolidacdo dos direitos
sociais e na participacdo social dos trabalhadores, possibilitando a democratizacao nas decisoes
em beneficio da coletividade. Apesar disso, € importante frisar que a conjuntura politica

abordada no capitulo anterior, em que permanece inserida a contrarreforma da Previdéncia
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Social, ndo propiciou condi¢des para a apreensdo hegemonica, na passagem da década de 1990-
2000, do novo projeto profissional.

Esse fato € melhor problematizado no préximo item, que discorre sobre o0s impactos das
contrarreformas da Previdéncia na atuagdo profissional dos/as Assistentes Sociais e na
viabilizacdo de direitos, assim como as estratégias empreendidas pelo Servi¢o Social do INSS

para resistir a esse processo.

3.3 Resisténcia e luta: O posicionamento do Servico Social no INSS frente as implicacoes

das contrarreformas da previdéncia social

A conjuntura politico-econémica regressiva de cunho neoliberal, empreendida nos anos
1990 e 2000, configura-se como um dos maiores desafios postos ao exercicio profissional do
Servico Social, especialmente, na politica previdenciaria, devido a Restruturacdo
Administrativa®® do INSS e as contrarreformas da Previdéncia Social. Como vimos no Capitulo
I, a Previdéncia Social foi o alvo principal das reformas governistas, que buscavam por
equilibrio das contas publicas . Nesta l6gica, o trabalhador deveria arcar com os custos do
trabalho desonerando o capital de suas obrigacdes e, consequentemente, aceitar a restri¢ao, ou
ainda, exclusdo dos direitos garantidos constitucionalmente.

Sabe-se que essas mudancas impulsionam profundas alteragdes na atuacdo dos
servidores pablicos do INSS, dentre eles, o/a Assistente Social. Diante disso, Cartaxo e Cabral
(2007) afirmam que, o Servigo Social comecgou a sofrer com as refragdes das contrarreformas
da Previdéncia a partir de 1998, com a aprovagdo da EC n° 20, resultando na “desconstrugido”

da profissao na politica previdenciaria como se observa no Quadro 3, seguinte:

62 A Reforma Administrativa do INSS foi iniciada com a aprovacdo da Emenda Constitucional n° 19, de 04 de
junho de 1998, que modificou o regime, dispondo sobre principios e normas da Administragdo Publica,
servidores e agentes politicos, controle de despesas e finangas publicas e custeio de atividades a cargo do Distrito
Federal e dando outras providéncias (BRASIL, 1998).

83 Como vimos no capitulo 1, & justificativa de equilibrio das contas plblicas resguardava as intengdes do Estado
de favorecimento do capital, de forma a enfraquecer a Previdéncia Publica possibilitando, com isso, o
crescimento da Previdéncia Privada.
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Quadro 3 — Legislagdes responsaveis pela desconstrucédo do Servigo Social na Previdéncia.

DOCUMENTOS ORGAO EXPEDIDOR ANO CONTEUDO

Propds a exclusdo do Servico Social da
Previdéncia Social e extinguia o art. 838
MP 1 1.729 Casq C!VI|. Presidéncia da 1998 da Lein 8.21,3/91. E_spgmflcamente_em
Republica seu art. 22, alinea b, inciso Il do artigo
18. Convertida na Lei n° 9.732, de

1998.

Desregulamentou o uso do Parecer
Social para fins de prova de
dependéncia econdmica nos casos de
Casa Civil. Presidéncia da 1999 pensdo por morte e auxilio reclusio,
Republica exposto no art. 137, §2° e, no art. 161
dispbs sobre o Servico Social ndo ser
mais considerado enquanto servico
prestado pela Previdéncia Social.

Decreto 3.048

Casa Civil. Presidéncia da i i i
Decreto 3.081 1 G 1999 Retlro_u 0 _Serwgo Social da estrutura
Republica organizacional do INSS.

Desregulamenta o parecer social para
fins de acesso dos usuarios aos
beneficios, em caso de auséncia de
provas de dependéncia econémica e
Casa Civil. Presidéncia da 2000 convivéncia conjugal, e promove a
Republica suspensdo da verba dos Recursos
Materiais as quais se destinavam a
assisténcia aos usuarios com custeio de
transporte, documentacéo e em casos de
emergéncia.

Decreto 3.668

Fonte: Elaboragdo Prdpria, com base nas fontes indicadas.

Com base nas informacGes do Quadro 3, destacamos que a década de 1990 foi marco
da afirmacdo profissional do/a Assistente Social no INSS com a publicagdo do Documento
Matriz, ao tempo em que, também, simbolizou novas tentativas de “desconstru¢do” da profissdo
na politica previdenciaria, ocasionando uma luta permanente do Servico Social na defesa da
profissio e das diretrizes tedrico-metodoldgicas expostas no Documento Matriz5,

Segundo Silva (1999, p.21), essa luta pode ser compreendida a partir de dois momentos.

O primeiro situa-se em dezembro de 1998, quando é publicada a MP n° 1.729, como parte da

64 Apesar de ndo haver normativa legal é importante saber que, em 2016, o Servico Social encontra-se em meio a
mais uma investida neoliberal, com vistas a obstaculizar sua atuagdo profissional. Ocorre que, as Representantes
Técnicas das Superintendéncias Regionais, bem como a representante da DSS foram exonerados. E o atual
modelo vigente de avaliacdo biopsicossocial, adotado para fins de reconhecimento do direito do Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC) a pessoa com deficiéncia, esta sendo questionado, quanto a necessidade de sua
realizagdo.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9732.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9732.htm

67

“reforma”, cujo texto abordava diversos assuntos, entre eles, a extingdo do Servigo Social no
INSS e do art. 88 da Lei n® 8.213/91. A Divisdo de Servico Social (DSS), nessa ocasido, foi
surpreendida, ficando ciente deste fato, somente, a partir de sua publicacdo no Diario Oficial
da Unido.

E o segundo momento, percorre a mobilizacdo da categoria com vistas a revogacao da
MP n° 1.729, no intervalo de tempo que antecede a aprovagdo do Decreto 3.081 (BRASIL,
1999), responsavel por excluir do organograma do INSS a DSS. Nesse periodo, foram
mobilizadas inimeras entidades da sociedade civil e empreendidas iniciativas na defesa da

profissdo no &mbito da Previdéncia Social, dentre as quais se destacam:

Abaixo-assinado dos usuarios da Previdéncia Social; Apoio manifesto de
representantes de cursos, departamentos, escolas e de faculdades de Servico
Social; Apoio manifesto de entidades da sociedade civil e politica: da
Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social — ABEPSS; da
Confederacdo dos Trabalhadores na Agricultura — CONTAG; da Federagdo
das Associacbes de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE); da
Confederagdo Brasileira dos Aposentados e Pensionistas — COBAP; de
Cémaras de Vereadores e ainda, de ONGs, associagdes, sindicatos e
movimentos sociais existentes em muitos estados brasileiros (CARTAXO;
CABRAL, 2007, p.163).

Essas reinvindicagfes propiciam a retomada das negociagfes junto ao MPAS e ao
governo, intermedidas pelo DSS, em conjunto com o CFESS (SILVA, 1999), resultando na
publicacdo de uma Emenda Supressiva em 08 de dezembro de 1998, que assegurava a
permanéncia do Servico Social no INSS. Todavia, essa conquista ndo interrompeu as investidas
do governo no esvaziamento das condicdes de trabalho no dominio institucional.

Assim, em 1999, foi publicado o Decreto 3.048, que certificou a revogagdo da posi¢ao
do Servico Social de prestacdo de servicos previdenciarios e assistenciais, 0 situando como

“atividade auxiliar”®, conforme disposto a seguir:

Art. 161. O servigo social constitui atividade auxiliar do seguro social e visa
prestar ao beneficiario orientagdo e apoio no que concerne a solucdo dos
problemas pessoais e familiares e a melhoria da sua inter-relagdo com a
previdéncia social, para a solu¢do de questdes referentes a beneficios, bem
como, quando necessario, & obtencdo de outros recursos sociais da
comunidade (BRASIL, 1999).

% Nos dias atuais, o Servico Social voltou a ser considerado como “servigo ” ofertado pelo INSS.
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Cartaxo e Cabral (2007, p.164) ressaltam que a perda da condigdo de servico, traz
implicac6es de ordem administrativa e tedrico-metodolégica ao Servico Social, pois ocorre a
retomada da concepcdo psicossocial, pautada no PBA-1978. A partir disso, situa-se 0
recrudescimento das diretrizes do Documento Matriz em trés eixos principais: imposicédo da
I6gica do Seguro Social a acdo profissional; declinio da perspectiva de socializacdo de
informac0es, retrocedendo a orientacdo do beneficiario, em sua individualidade, com base no
disposto na legislacdo previdenciaria; e perspectiva de trabalho integradora.

O processo de “desconstru¢ao” do Servico Social e a supressdo do Documento Matriz
imprimem uma dindmica institucional que avalia as agdes profissionais pela quantidade de
atendimentos realizados, e ndo pela qualidade dos servigos prestados. Assume-se, portanto, a
l6gica de controle fiscal, com diminuicdo dos custos, responsavel pela extingdo de projetos,
principalmente, aqueles em torno da socializagdo de informacdes, reafirmando que o principio
do trabalho é a eficiéncia e ndo a garantia da cidadania (BEHRING, 2003).

Em vista disso, acentua-se que, esse quadro de regressdo das condicdes de trabalho ndo
estava restrito ao profissional do Servi¢co Social no INSS, de acordo com a ANASPS (2004,
p.05):

Entre 1990 e 2004 o INSS perdeu mais de 20 mil servidores. Seus servigos
multiplicaram por trés. A remuneracdo média do servidor é de R$ 500,00, o
gue é menor do que o beneficio médio pago em Sédo Paulo e Rio de Janeiro,
embora hajam carreiras (12% do total) com niveis de R$ 6/8 mil. O custo
historico da gestdo do INSS é inferior a 3% de sua gestdo, o que é irrisivel, se
compararmos com a taxa de administracdo de gestdo cobrada em diversos
segmentos privados, sempre superior a 4%.

Nesse sentido, aponta-se como motivos a essa deficiéncia de servidores:

[...] a inadequacdo de parte do quadro funcional as atividades-fim do INSS
devido a absorcdo de servidores de extintos 6rgdos federais, como LBA e
CBIA; a ndo-reposicdo do quadro a partir da exoneracdo de servidores
contratados; e a destinacdo de numero insuficiente de novos servidores
concursados. (ANASPS, 2007, p.15).

A falta de servidores publicos e a ndo realizacdo de concurso publico tornam recorrentes
o desvio de funcdes®® e a valorizagdo das atividades administrativas na instituicdo. De acordo

com o Parecer Juridico n°12 (CFESS, 2010, p.14) a situacédo de desvio de funcao nao é novidade

8 Art. 117: Ao servidor é proibido: [...] XVII — cometer a outro servidor atribuicdes estranhas ao cargo que ocupa,
exceto em situagdes de emergéncia e transitorias; XVIII — exercer quaisquer atividades que sejam incompativeis
com o exercicio do cargo ou fungdo e com o horario de trabalho [...] (BRASIL, 1990).
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no ambito do INSS, tendo sido objeto de analise do TCU, que determinou por meio do Acérdédo

n° 3.302/2008, o cumprimento do que se segue:

[...] 1.6 Determinar ao Instituto Nacional do Seguro Social-INSS, que:

1.6.1. Abstenha-se de conferir a seus servidores atribui¢fes ndo inerentes aos
cargos para 0s quais foram nomeados, uma vez que expde o administrador a
responsabilidade disciplinar ou legal visto tratar-se de ilicito previsto no art.
117, inciso XVII, da Lei n° 8.112/90;

1.6.2. Orientar formalmente suas Unidades a respeito do assunto para evitar
ocorréncias de desvio de fungdo (CFESS, 2010, p.14).

No entanto, essas praticas persistem, interferindo na atuacdo profissional de diversos
servidores publicos, inclusive o profissional de Servi¢o Social, que assume um posicionamento
contrario a esta préatica. Isso, também, se reverte a profissdo, em um significativo controle
institucional sobre os instrumentos de trabalho, entendidos como desnecessarios em
determinados casos. Diante disso, foi aprovado o Decreto 3.668 de 12/02/2000 que dentre
outras questdes pontuava a desregulamentacdo do Parecer Social em casos de auséncias de
provas, que atestassem a dependéncia econémica e a convivéncia conjugal, além da suspenséo
da verba dos Recursos Materiais, uma das principais ferramentas na viabilizacdo de direitos a
segurados em situacéo de vulnerabilidade social.

Constata-se que o trabalhador vé-se atingido duplamente nesse processo. No primeiro
caso, pela flexibilizacdo das relagcbes de trabalho que atinge os trabalhadores em geral,
dificultando a inscricio e o0 acesso a Previdéncia Social, resultante das refracdes da
contrarreforma do Estado. E em segundo lugar, pela disseminacdo de uma cultura de trabalho
burocratizada e precarizada pelo reduzido nimero de servidores publicos, que compromete o
acesso a beneficios, mesmo por aqueles trabalhadores que correspondem aos critérios
estabelecidos em lei.

Segundo Silva (2015, p.91), no periodo entre 1999 a 2003, apesar das limitagdes, 0s
profissionais lotados no Servigco Social do INSS, intensificaram as lutas pela afirmacéo das
diretrizes dispostas no Documento Matriz e pelo reconhecimento da competéncia do Servigo
Social, com base no art. 88 da Lei n° 8.213/91. Para fortalecer o movimento foi requisitado
apoio de outros profissionais na instituicdo; dos usuarios e beneficiarios da Previdéncia Social;
e das entidades representativas da categoria (CFESS/CRESS). E, no periodo em questéo, foram

promovidas as seguintes mobilizagdes:
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17/12/2001 — Reunido Nacional de Articulacdo com vista a retomada do
processo de reconstrucdo do Servico Social na Previdéncia. Aprovacdo de
Plano no XXX Encontro CFESS/CRESS.

13/12/2002 — O CFESS promove o0 encontro com a assistente social Matilde
Ribeiro®’, no sentido de expor a situacdo do Servico Social no INSS.
29/12/2002 — O CFESS realiza, em Brasilia, em janeiro de 2003, um
Seminéario sobre Seguridade Social e Previdéncia. Na ocasido foi discutido o
documento dos assistentes sociais de S&o Paulo, contendo reinvindicacfes a
serem entregues ao Ministério da Previdéncia (CARTAXO; CABRAL, 2007,
p.166).

As mobilizagdes resultam, em 2003, na reincorporacdo do Servigo Social a estrutura
organizacional do INSS, sendo instituida novamente a DSS, por meio do Decreto 4.688
(BRASIL, 2003), além do que, também, é criada a Orientacdo Interna (OI) n°® 103, que
arregimenta as agoes profissionais na instituicdo. Curiosamente, no periodo de “maior ofensiva
governamental ao Servigo Social do INSS, foi também o que revelou como o de maior demanda
de profissionais ¢ de servicos” (CARTAXO; CABRAL, 2007, p.169), ndo somente pelas
requisi¢des do capital na operagdo de programas e projetos prioritarios a “reforma”, mas
também, como requisicdo dos usuarios devido o surgimento de novas “expressdes da questdo
social®” (CARTAXO; CABRAL, 2007).

De forma quase que concomitante a esses acontecimentos, ocorreu a elei¢do de Lula,
candidato das forcas populares, uma nova esperanca surge com vistas a superacdo das
desigualdades sociais e 0 aumento da pobreza, associada a rejeicdo de grande parte da
populacéo brasileira aos ajustes estruturais, impostos pela politica neoliberal, promovida pelo
Estado. No entanto, devido as aliancas politicas realizadas para chegar ao poder, Lula nédo

atende as expectativas, e da inicio a uma politica de mediagéo entre as classes®®. Assim, tanto

67 Integrante da equipe de transicdo de Lula (CARTAXO; CABRAL, 2007).

88 A “questdo social” “[...] ndo é sendo as expressdes do processo de formacio e desenvolvimento da classe operdria
e de seu ingresso no cendrio politico da sociedade exigindo seu reconhecimento como classe por parte do
Empresariado e do Estado. E a manifestacdo, do cotidiano da vida social, da contradicdo entre proletariado e a
burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de intervencdo mais além da caridade e da repressdo”.
(IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p.77). Como sabemos, 0 nascimento do capitalismo é eixo fundante da
“questdo social” e suas expressdes. Diante disso, concordamos com Behring e Boschetti (2011, p. 51) ao
afirmarem que, “as politicas sociais ¢ a formatagdo de padrdes de protecdo social sdo desdobramentos e até
mesmo respostas e formas de enfrentamento — em geral setorializadas e fragmentadas — as expressfes
multifacetadas da questdo social no capitalismo [...]”.

8 Lula escreveu ao povo brasileiro, logo apds ser eleito, o documento intitulado “Carta ao povo brasileiro” que
deixou claro o posicionamento do governo em favor: do crescimento econdémico, da busca por um equilibrio
fiscal duradouro, o aumento das exportagdes, controle das contas publicas, incentivo ao agronegdcio e as
empresas, tudo isso aliado, as responsabilidade social, o incentivo a agricultura familiar, a necessidade de realizar
a Reforma Agraria, da Previdéncia, Trabalhista e Tributéria que verdadeiramente beneficiasse o trabalhador,
além do desenvolvimento de programas prioritéarios contra a fome e a inseguranga publica. Devido as
contradicBes que envolvem essas agdes a situamos como uma politica de mediagdo das classes, que objetiva
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negocia com o capital permitindo a continuidade do projeto neoliberal, como recebe e ouve as
reivindicacdes das entidades representativas da sociedade.

Nesse ambiente, o Servico Social, encontra possibilidades para retomar as diretrizes do
Documento Matriz fundamentando estratégias que resultam, inicialmente, na composicdo do
Grupo de Trabalho Interministerial (GTI), através da Portaria Interministerial n°® 01
(MDS/MPS), de 15 de junho de 2005. Esses grupos discutiram, de forma prioritaria, a proposta
de inclusdo da avaliacdo social nos parametros de avaliacdo da pessoa com deficiéncia junto a
avaliacdo médico-pericial, e a recomendacdo de contratacdo de 1600 assistentes sociais’
(INSS/GTI, 2007), resultando na elaboragdo da Exposicdo de Motivos n°127%,

A avaliacéo social é instituida pelo Decreto n° 6.214, em 2007, a situando como
atribuicéo privativa do/a Assistente Social no INSS. Cabe frisar que essa lei contribuiu para a
ampliacéo do quadro profissional do Servico Social na instituicdo e, somente, foi aprovada com
0 apoio e movimentacao da sociedade civil, refletindo-se inclusive, entre as delibera¢des das
Conferéncias Nacionais de Assisténcia Social. Entendeu-se que, para além das condicGes
fisioldgicas, também, era pertinente a avaliacdo das condi¢Ges macrossociais, podendo
colaborar para compreender as situacdes que geraram deficiéncia, ao propiciar uma maior
protecdo social, por meio da reavaliacdo de politicas publicas, objetivando seu aprimoramento.

Em segundo plano, mediante a aprovacdo do Decreto 5.870 de 08 de agosto de 2006,
“foram disponibilizadas as Fung¢des Comissionadas Técnicas — FCT, oficializando as
representacoes técnicas do Servigo Social nas 100 Geréncias Executivas” (CFESS, 2010, p.01)
do INSS. De acordo com Cartaxo e Cabral (2007) essa reorganizagao do Servigo Social torna-
se determinante para a realizagdo da Reunido Técnica Nacional, ocorrida em Sao Paulo, tendo

por finalidade retomar as diretrizes do Documento Matriz. As autoras ainda afirmam que:

Por ocasidao da Reunido Técnica Nacional, [...] os assistentes sociais elaboram
novo documento denominado Carta de Sdo Paulo, no qual reafirmavam as
reivindicagdes anteriores ¢ reforcavam a necessidade de espaco fisico
adequado, inclusdo das demandas do Servico Social no planejamento
operacional do INSS e no Plano de Diretoria de Beneficios, além de

apaziguar possiveis conflitos de classe, que no caso em questdo, influiu necessariamente no controle das
manifestacdes da classe trabalhadora, cada vez mais escassas durante esse periodo.

70 Desde a reestruturacdo do INPS e IAPAS, na composicdo do INSS, ndo se realizava concurso para Assistente
Social. Segundo o Sistema de Informacdo ao Cidadao — SIC, a Unica incorporacéo de Assistentes Sociais ao
quadro de Servidores do INSS, no periodo que transcorre a criacdo do INSS, em 1990, e o ano de 2008, foi a
transferéncia de 352 assistentes sociais da LBA ao quadro de servidores do INSS, por meio da Lei 9.649 de 27
de maio de 1998.

> Os critérios expostos na Exposicdo de Motivos n° 12 coadunam com as prioridades postas em pauta pelo GTI.
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solicitarem o restabelecimento dos instrumentos: Parecer Social e Recurso
Material, entre outras questdes. Essa Reunido fortaleceu os assistentes sociais,
e os convenceu da importancia de assegurar as vitorias obtidas com suas lutas,
que proporcionaram a reversdo de agdes governamentais adversas
(CARTAXO; CABRAL, 2007, p.168).

Com isso, em 28 de margo de 2007, é criado mais um GTI172, fruto das acdes do CFESS
junto ao Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) e o Ministério da
Previdéncia Social (MPS), regulamentado pela Portaria Conjunta n°® 01, resultando na
elaboracdo de uma Minuta de Decreto interessada ao Ministério do Planejamento Orgamento e
Gestdo — MPOG, requisitando o reconhecimento das atribuicOes privativas do assistente social
na Previdéncia Social (CFESS, 2010). Segundo o CFESS (2010, p.01) o GTI teve como

objetivos:

a) apresentar proposta de reestruturacdo do Servigo Social do INSS de modo
a contemplar as novas exigéncias quanto aos servicos especificos a serem
prestados a populagdo previdenciéria e aquela necessitada dos beneficios
assistenciais de modo a subsidiar a realizacdo de concurso publico para
profissionais da area; b) definir atribuicGes, competéncias, funcdes dos
profissionais de servi¢o social no dmbito da Previdéncia Social a fim de
readequar a estrutura existente as demandas atuais; c) propor alteracdes que
se fizerem necesséarias no que diz respeito as condigdes de trabalho dos
assistentes sociais no INSS.

O GTI conclui suas atividades em fevereiro de 2008, conseguindo poucos avangos no
que tange a revisdo das atribuicbes profissionais. Mas, também, obtém resultados positivos
como a publicacdo, em 10 de novembro de 2008, do Edital n°01 — Concurso Publico para
provimento do Cargo de Analista do Seguro Social, que disponibiliza 900 vagas para Analista
do Seguro Social com formacao especifica em Servico Social, mais cadastro de reserva.

N&o podemos negar que a realizacdo do concurso publico representou uma vitoria “na
concretude de oferecimento a populacdo usuaria de um trabalho de qualidade e de direito”
(CFESS, 2013, p.02), visto que percebemos o Servico Social como um direito dos trabalhadores
e usuarios da Previdéncia Social. Todavia, tendo em vista os fundamentos regressivos do Estado
neoliberal, a conjuntura que se delineia apos a realizagdo do concurso e nomeacao de alguns
profissionais, torna-se totalmente adversa as mediagdes estabelecidas nos anos anteriores. Silva
(2015, p.12) afirma que,

2.0 GTI e amobilizacio da categoria dos Assistentes Sociais contribuiram para que, em outubro de 2007, 0 INSS
publicasse a IN n° 20, cujo art. 411 reconhecia a Matriz Te6rico-Metodolégico do Servico Social (BRASIL,
1994) como documento que fundamenta as a¢fes do Servigo Social na Previdéncia. Também, é importante
lembrar, que a IN n° 11, revogada pela IN n° 20, ndo dispunha sobre as a¢des do Servico Social no INSS.
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[...] novas tentativas de desmantelamento [...] ocorrem ainda em 2009, a
direcdo do INSS tenta esvaziar o seu conteudo e burocratiza-lo, exonerando a
chefia da DSS, que defendia a perspectiva da matriz; atribuindo aos
profissionais atividades ndo compativeis com o que determina a Lei 8.213/91,
como a habilitacdo de beneficios; redirecionando a forca de trabalho dos
assistentes sociais ao gerencialismo mercadoldgico que move a instituigdo.
Isso provocou reagdes da categoria e assegurou conquistas.

Face a isso, o Quadro 4, sintetiza as principais agdes movidas pela categoria dos/as
Assistentes Sociais e suas entidades representativas, na defesa do exercicio profissional do
Servico Social na politica previdenciaria, depois da instauracdo de uma nova tentativa de
desconstrucdo da profissdo no INSS.

Quadro 4 — Acbes motivadas pelos Assistentes Sociais na defesa do exercicio profissional
no INSS.

INDICADOR — ORGAO .

DOCUMENTOS EXPEDIDOR | ANO CONTEUDO
Documento Base Atribuicdes Profissionais e Condicdes Eticas e
CFESS 2009 | Técnicas do/a Assistente Social na Politica de

apresentado ao INSS Previdéncia Social.

Assistentes o )
Documento Base Sociais do INSS 2010 Formulado com o objetivo de orientar a luta dos

Servigo Social — INSS _ Bahia/Sergipe. Assistentes Sociais do INSS.

Documento em Defesa do
Servi¢o Social do INSS,
direcionado a categoria
dos assistentes sociais.

Historico da Luta em Defesa do Concurso Publico e
CFESS 2010 | de Condicdes de Trabalho dos/as Assistentes
Sociais do INSS.

Trata da afirmacdo das atribuicdes privativas do/a
Analista do Seguro Social com formagéo em
Parecer juridico n® 12 CFESS 2010 | Servigo Social no d&mbito do INSS, frente as
requisicdes de atividades ndo privativas do/a
Assistente Social.

Trata-se de consulta encaminhada a apreciagéo
juridica pelo Conselho Federal de Servico
Social/CFESS, em razéo da expedicdo da
Orientacdo Normativa n° 01 de 01 de fevereiro de
2011 da Secretaria de Recursos Humanos do
Parecer juridico n® 10 CFESS 2011 | Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestéo,
estabelecendo Orientagdo aos 6rgdos e entidades do
Sistema de Pessoal Civil de Administracdo Publica
Federal quanto a jornada de trabalho dos servidores
publicos ocupantes de cargo efetivo de Assistente
Social.

Documento em Defesa do
Servigo Social do INSS,
direcionado a categoria
dos assistentes sociais.
Fonte: Elaboragdo Prdpria com base nas fontes indicadas.

CFESS em defesa do trabalho do assistente social
CFESS 2013 | do INSS com autonomia profissional e com a
garantia das condi¢des técnicas e éticas.
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Os documentos evidenciados no Quadro 4 esclarecem as tendéncias das contrarreformas
de cunho neoliberais na contemporaneidade, assim como as expectativas da categoria dos/as
Assistentes Sociais no reconhecimento dos servigos prestados e na construcdo de uma politica
previdenciadria mais justa e equanime, amparada em principios da Seguridade Social. No
entanto, concordamos com Yazbek (2007, p.119) ao afirmar que a intervencao profissional do
Servico Social é condicionada pela dinamica institucional, impondo limites e possibilidades a

profissdo, assim, faz-se necessario pontuar as seguintes no ambito do INSS:

e Exigéncia de que o/a Assistente Social se torne um profissional polivalente,
exercendo para além de suas atribuicBes privativas, atividades de origem

administrativa, como a habilitacdo de beneficios.

Conforme indicado nos documentos do Quadro 4, ap6s a realizacdo do concurso publico
de 2008 para o cargo de Analista do Seguro Social com formagdo em Servi¢o Social e as
primeiras nomeagoes, registra-se a requisi¢do de gestores das APS de atividades estranhas as
atribuicoes privativas do Assistente Social, principalmente, aquelas relacionadas a habilitacdo
de beneficios, dentre eles, com maior énfase, a concessao do Beneficio de Prestacdo Continuada
(BPC).

O Parecer Juridico n°12 (CFESS, 2011) reconhece que o concurso publico para
provimento do cargo de Analista do Seguro Social com formacdo em Servi¢co Social foi
realizado para atender a demanda referente a avaliacdo social do BPC. Mas também, deixa
claro, que a realizacdo da avaliacdo social visa amparar em conjunto com a avaliagdo médico-
pericial a decisdo de concessdo ou ndo do beneficio, ou seja, o profissional de Servigo Social
néo realiza o ato de habilitar.

O CFESS, 6rgéo de representacdo maximo da profissao, posiciona-se de forma contraria
a requisicao de atividades que ndo condizem com as atribuicdes privativas do/a Assistente
Social, nesse sentido, intentando subsidiar as discussoes dos profissionais no &mbito do INSS,
publicou em 13 de agosto de 2009, 0 documento intitulado “Atribui¢des Profissionais e

Condigdes Eticas e Técnicas do/a Assistente Social na Politica de Previdéncia Social”’®.

73 Como observamos, desde 2007, a categoria dos Assistentes Sociais do INSS e o CFESS estavam se
movimentando para a atualiza¢do das atribuicGes privativas da profissdo, no &mbito da instituicdo. A normativa
vigente ainda é o Documento IAPAS-SAD-n. 135 do ano de 1986, anterior a criacdo do INSS.
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Esse documento reitera, fundamentado na Lei n® 8.662/1993, que para o0 exercicio
regular da profissdo de Assistente Social é indispensavel o diploma de curso superior em
Servico Social, oficialmente reconhecido, e a inscricdo no respectivo Conselho Regional de
Servigo Social (CRESS), que deve estar localizado na regido em que irar-se desempenhar o
exercicio da profissdo. Além disso, o documento ainda afirma que as atividades desenvolvidas
devem estar em consonancia com o CE e a Lei n® 8662/1993, a ndo obediéncia as exigéncias
legais caracterizam exercicio ilegal da profissdo. Segundo o Edital n°01/2008 cabe ao

Assistente Social:

Prestar atendimento e acompanhamento aos usuérios dos servicos prestados
pelo INSS e aos seus servidores, aposentados e pensionistas; elaborar,
executar, avaliar planos, programas e projetos na &rea de Servigo Social e
Reabilitacdo Profissional; realizar avaliacdo social quanto ao acesso aos
direitos previdenciarios e assistenciais; promover estudos s6cio-econdmicos
visando a emissdo de parecer social para subsidiar o reconhecimento e a
manutencao de direitos previdenciarios, bem como a decisdo médico-pericial;
e executar de conformidade com a sua area de formacédo as demais atividades
de competéncia do INSS.

Portanto, o edital do concurso evidencia o desempenho de a¢des consoantes com a area
de formacdo, diferenciando-se de outros editais generalistas para Analista do Seguro Social
com nivel superior, o que legitima a posi¢cdo de que a habilitacdo de beneficio nédo é atribuicéo

do Analista do Seguro Social com formacgédo em Servigo Social.

¢ Requisic¢éo institucional de desempenho do trabalho profissional do Servigo Social
com base na ldgica do Seguro Social, em detrimento de um trabalho profissional

amparado em principios da Seguridade Social.

Desde a aprovacdo da Emenda Constitucional n® 20, em 1998, notam-se mudangas
referentes a incorporacdo da légica do Seguro Social, em contradi¢do ao principio basico da
Previdéncia Social, a solidariedade. Como ja explicitado nesse trabalho, a Previdéncia Social
permanece estruturada com base no sistema de reparti¢do simples, ou seja, os beneficiarios que
desempenham alguma atividade laboral mantém os beneficios dos segurados na inatividade,
caracterizando, assim, a solidariedade entre geracdes e um sistema mais justo e equanime.

No entanto, as contrarreformas, inseriram por meio de normativas legais, entraves a
manutencdo desse sistema, visto que a incorporacdo da légica do Seguro Social resguarda

fundamentos conformados nos regimes de capitalizacdo, fazendo-se presente na
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individualizagdo da contribuicdo previdenciaria do trabalhador, que deveria contribuir em
beneficio prépprio; na busca por equilibrio financeiro e atuarial, propagando a ideia de que o
modelo de previdéncia publica € insustentavel; nos principios de focalizacdo e seletividade,
responsavel por restringir o0 acesso a direitos; na imposicdo de um teto para os beneficios do
RGPS; nos critérios de acesso com base em projecdes demograficas, dentre outras questdes.
Essas manifestagdes se refletem no cotidiano do INSS e, consequentemente, no
exercicio profissional do Servigo Social, que ao se posicionar em defesa dos direitos sociais e
do trabalho, questionando as acgdes da instituicdo, em meio as contrarreformas, passou a
conviver com inimeras investidas do Estado neoliberal, haja vista as inimeras tentativas de
desconstrucédo da profissdo na politica previdenciaria e a imposic¢ao de obstaculos no exercicio
da profissdo, nas quais segundo Silva (2015, p.104) observa-se no alcance de metas; na
perseguicdo a Assistentes Sociais que defendem o projeto profissional expresso no Documento
Matriz; na dispersdo dos/as Assistentes Sociais em diversas areas do INSS, enfraquecendo a
organizacdo coletiva dos profissionais; nas requisi¢ées da instituicdo de competéncias que

contrariam as atribuicdes privativas do profissional de Servico Social, entre outras.

e Fragilidade nas Condicdes Técnicas e Eticas do trabalho profissional do Servigo
Social no INSS.

Em 2013, o CFESS, publicou o documento intitulado “CFESS em Defesa do Servico
Social do INSS com autonomia profissional e com a garantia das condigdes técnicas e éticas”,
cujo objetivo tratava-se de expor questdes enfrentadas pelos Assistentes Sociais na instituigao,
na viabilizagdo de um trabalho de qualidade aos usudrios. Esse documento revelou: a
precariedade na garantia de condi¢cdes materiais e técnicas para atendimento do usuério; a
auséncia de espaco especifico que assegurasse a preservacao do sigilo profissional, segundo o
CE (1993) o sigilo profissional constitui-se num direito do assistente social e ao ser respeitado
fortalece os vinculos estabelecidos entre Assistente Social e usuario, expressando-se numa
relacdo de confianga; a insuficiéncia do numero de profissionais de Servico Social, que
compromete a qualidade e a ampliagdo do servico; o pouco interesse institucional e
governamental em reconhecer as atribui¢des privativas dos/as Assistentes Sociais por meio de
legislacao especifica na politica previdencidria; e a ndo implementagdo da jornada de trabalho
de 30 horas para os Assistentes Sociais do INSS, sem reducdo de salario, em consonancia com
a Lei n® 12.317/2010, em lugar, ofereceu-se a proposta do alcance de metas e a priorizagao de

determinadas agdes, para em negociagdo com os gestores da APS, reduzir-se a carga horaria
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trabalhada.

Em resposta, o CFESS, em parceria com os CRESS, promoveu a fiscalizacdo desses
espacos sociocupacionais e articulou junto a categoria dos/as Assistentes Sociais formas de
resistir, como a realizagdo “de reunides e pronunciamentos por escrito dirigidos aos gestores do

INSS, em ambito nacional, visando a superagdo dos obstaculos” (CFESS, 2013).

e Fragilidade nos vinculos dos profissionais junto aos movimentos sociais e as lutas
dos trabalhadores na defesa da previdéncia publica, resultante do isolamento do

Servico Social no ambito institucional.

Em consonéncia com as novas exigéncias institucionais postas pelas contrarreformas na
Previdéncia Social, o Servi¢o Social constitui-se como atividade auxiliar do Seguro Social
tendo o dever de prestar a devida orientacdo a seus usuarios (BRASIL, 1999), assim, de acordo
com o Manual Técnico do Servico Social (DSART, 2012), esse atua nas seguintes linhas de
acdo: ampliacdo e consolidacdo do acesso a previdéncia social, seguranca e salde do
trabalhador, e direitos das pessoas deficientes e pessoas idosas. A escolha dessas linhas de agédo
ocorre diante da visualizacdo das maiores demandas do Servi¢co Social, nacionalmente, que
devem estar em conformidade com a missdo e a viséo da instituigéo.

Entendemos que a elegibilidade das linhas de a¢do, com foco em critérios generalistas
institucionais, exerceu certa influéncia para o isolamento do Servi¢o Social no atendimento de
demandas internas do INSS, nesse sentido, partimos do pressuposto, que a crescente demanda
da profissdo sem a contratacdo de um ndmero consideravel de novos servidores com formacéo
em Servico Social™®, contribuiu para a inviabilidade de acBes com repercussio externa,
enfraquecendo, assim, a articulagdo com movimentos sociais e as intervengfes com grupos e
representacdes da sociedade civil. Um exemplo consideravel desse fendmeno sdo as avaliacGes
do BPC, represadas e priorizadas na instituicdo e que, também, desempenharam forte influéncia
na realizacao do concurso de 2008 e, consequentemente, na incorporacao de profissionais.

Outro aspecto, que merece destaque, e interferiu nessa relacdo, foi a submissdao do DSS
a Diretoria da Saide do Trabalhador (DISART). Como pontuado anteriormente, em 2009,

ocorreu a exoneragao da chefia do INSS, que defendia a perspectiva do Documento Matriz no

4 Apesar da realizagdo de concurso publico para provimento do cargo de Analista do Seguro Social com formag&o
em Servico Social, nos anos de 2008 e 2015, enfatizamos que o nimero de profissionais contratados, ainda é
inferior ao nimero necessario para atendimento as demandas dos usuarios. Esse fato tem contribuido para o
desempenho de um trabalho centrado no atendimento de demandas imediatas, dificultando a reflexdo mais
aprofundada da realidade social, que envolve o usuario, em meio a realidade social.
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desempenho do trabalho profissional (SILVA, 2015), em substitui¢do, foi nomeada uma nova
chefia de carater conservadora, portando-se com certa neutralidade no que tange aos principais
desafios no exercicio da profissao. Pode-se dizer que esse acontecimento contribuiu para o
avanco da logica gerencial, no que se refere a produtividade do profissional, principalmente,
em relagdo ao nimero de atendimentos.

Com base nos limites apontados, ver-se-a que os/as Assistentes Sociais enfrentam em
seu cotidiano varios desafios na implementacdo do Documento Matriz ¢ na defesa da
competéncia profissional expressa no art.88 da Lei n® 8.213 de 1993, decorrentes da
contraditoriedade, que ¢ inerente a profissao na correlagdo de forgas presentes, mas que se
mostra com um carater muito mais perverso ao estar amparado pela ideologia neoliberal e aliado

ao processo de reestruturagdo produtiva.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Esse trabalho analisou os impasses postos pelas contrarreformas de Estado na
Previdéncia Social para a garantia e consolidagdo de direitos dos trabalhadores e ao pleno
exercicio profissional do Servi¢o Social no INSS. Pode-se dizer que propiciou a compreensao
de que se trata de um processo que ainda estd em curso € ndo se esgota, somente, nos
apontamentos realizados.

Entao, apds a analise historica da politica previdenciaria, percebeu-se que a promogao
de reformas ndo ¢ algo recente e nem restrito ao Estado neoliberal. Entretanto, o processo de
contrarreforma de Estado na Previdéncia, no periodo 1990-2000, diferenciou-se de qualquer
outro, pois ocorreu de maneira adversa a conjuntura politica e social inscrita com a CF, em que
foi notéria as movimentagdes populares que reivindicavam a garantia e consolidagdo de
direitos.

Nesse contexto, esse processo de “reformas” aparecem como mecanismos de regressao
ou extingdo dos mesmos, aliando-se no caso da Previdéncia Social as tentativas de
desconstrugao de uma politica publica, gratuita e de qualidade por meio da reducao da esfera
publica em detrimento do incentivo a Previdéncia privada e a captacdo do fundo publico pelo
capital, sustentando a primazia do econdomico sobre o social, das politicas focalizadas e seletivas
sobre a universalizagdo do acesso e da privatizacdo e mercantilizacao das politicas sociais sobre
a protegdo social fornecida pelo Estado (CARTAXO;CABRAL, 2007).

Com isso, torna-se um desafio a construcao de um projeto profissional que transcenda
a essa perspectiva. E nesse ambito, os/as Assistentes Sociais do INSS demonstraram sua posi¢ao
oposta ao projeto neoliberal com a elaboragdo do Documento Matriz Tedrico-Metodologica do
Servico Social na Previdéncia de 1994, que apesar dos entraves a sua implantagdo torna-se
hegemonico no contexto da primeira contrarreforma da Previdéncia, em 1998, periodo que tem
inicio as tentativas de desconstru¢do da profissdo no INSS.

Compreende-se, portanto, que esse quadro socio histoérico favoravel a privatizacdo e de
desmonte de direitos e regressao da cidadania nao foi um mero pano de fundo, ele ¢ inerente ao
cotidiano do exercicio profissional do assistente social exercendo influéncia nas condigdoes em
que se desdobra o trabalho profissional, assim como nas vivéncias dos usuarios desse servico
(IAMAMOTO, 2005).

Em resposta as questdes norteadoras desse estudo, a pesquisa demonstrou que o INSS
defende a visdo restrita do Seguro Social enfatizando a seletividade e a focalizacdo das acodes,

ou seja, como aponta Cartaxo e Cabral (2007), sob a légica da exclusdo, por meio do controle
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burocratico e de negagdo de direitos. Na contracorrente, o Servico Social, tenciona a afirmagao
da Seguridade Social assim como expressa na CF, que possibilitaria a inclusdo de milhares de
trabalhadores sob a dtica do direito social e da cidadania.

A divergéncia de opinides revela-se em desafios ao profissional do Servico Social no
ambito do INSS e como visto, principalmente, aqueles de carater organizativo da propria
categoria, bem como da formag¢do de uma consciéncia critica e propositiva junto aos
trabalhadores, fornecendo subsidios para a compreensdao dos fenomenos da realidade social,
importantes na construcdo de uma previdéncia que objetive a real protecdo do trabalhador
(SARMENTO; CORTIZO, 2015).

E preciso que o Servico Social retome as bases que fundamentam o exercicio da
profisséo, amparado em um projeto profissional que expresse “uma condensacédo das dimensdes
ético-politicas, tedrico-metodoldgicas e técnico-operativas [...], englobando a formacdo e o

exercicio profissional” IAMAMOTO, 2005, p.26). Ademais, faz-se necessario

[...] reassumir o trabalho de base, de educacdo, mobiliza¢do e organizacao
popular, que parece ter sido submerso do debate profissional ante o refluxo
dos movimentos sociais. [...] E de suma importancia impulsionar pesquisas e
projetos que favore¢cam o conhecimento do modo de vida e de trabalho - e
correspondentes expressdes culturais - dos segmentos populacionais
atendidos, criando um acervo de dados sobre as expressdes da questdo social
nos diferentes espacos ocupacionais do assistente social. O conhecimento
criterioso dos processos sociais e de sua vivéncia pelos individuos sociais
podera alimentar a¢des inovadoras, capazes de propiciar o atendimento as
efetivas necessidades sociais dos segmentos subalternizados, alvos das a¢des
institucionais. Aquele conhecimento é pré-requisito para impulsionar a
consciéncia critica e uma cultura publica democraética [...] (IAMAMOTO,
2005, p. 28-29).

Portanto, numa conjuntura de subordinacdo dos direitos a logica neoliberal faz-se
indispensavel a defesa do Documento Matriz e das a¢des profissionais do Servico Social, que
0 mesmo retrata. Observou-se que no cotidiano do INSS as agles de socializacdo de
informacgdes, fortalecimento do coletivo e assessoria encontraram limites para sua efetivacao,
em lugar, sob a légica neoliberal e 0 julgo do Seguro Social, apresenta-se a orientacdo
burocrética e o atendimento de demandas imediatistas que corroboraram para o isolamento da
profissdo, no atendimento de requisi¢des internas do INSS.

Por fim, conclui-se que, se de um lado as contrarreformas de Estado na Previdéncia
Social impactaram as ac¢des do Servigo Social nesse campo, por outro, a luta pela ampliacédo

dos direitos previdenciarios e assistenciais persiste como um marco na profissao, considerando-

se dois principais fatores: as persistentes tentativas de desmonte da profissao; e a continuidade
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das contrarreformas, que visam a desconstrucdo da perspectiva de Seguridade Social e dos

direitos da classe trabalhadora.
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