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RESUMO

O presente trabalho trata sobre a importancia siquiEa na formacéo do Assistente Social. O
problema da pesquisa consiste em verificar o pdgglesquisa na formacéo do/a Assistente
Social, tendo em vista 0 marco tedrico da areaustificativa prende-se no fato de que
existem pontos fortes, muitas vezes metodoldgiegsesquisa baseada na pratica. A pesquisa
terd como descritores “formagdo do assistente I15o¢s&ervico social” e “pesquisa”. O
objetivo é de avaliar a importancia da pesquistbmaacao do/a Assistente Social. O enfoque
principal volta-se para a importancia da pesquasatnacao profissional, sendo imperioso que
o/a assistente social busque atualizacdo constamieja construcdo continua de
conhecimento. Considerando que as rela¢fes sséiaisomplexas e a sociedade dinamica, é
imprescindivel que haja por parte dos/as profiss®mum posicionamento investigativo,
critico, construido e fundamentado em bases temrif@to da busca incessante por
conhecimentos. Destacou-se também neste trabakiewvé@ncia da articulacdo entre teoria e
pratica, ndo podendo o Servico Social restringigggenas ao acumulo de informagdes, mas
sim associar informacao e pratica, para assim obsggostas profissionais eficientes. Outro
aspecto importante discutido refere-se aos cursosgrdduacdo, ou seja, a formacao
académica profissional, bem como a poés-graduag@mp dnstrumentos de producédo de
conhecimento, além do avanco das producdes caadtifque tanto contribuem para o
aprimoramento do Servico Social. O presente est@dolta de pesquisa bibliografica
abrangente, destacando renomados/as autores/as,sagueresponsaveis diretos pelas
conquistas do/a assistente social. E por fim aptassmos um quadro comparativo com a
analise dos TCCs feitos pelos/as estudantes dandfp@riodo de 2011 até 2015 para termos
uma orientacdo sobre 0s temas estudados maisaetE®em nossa area.

Palavras-chave: Pesquisa. Producédo de conhecimento. Servico So&@imoramento

profissional.



ABSTRACT

This paper deals with the importance of researcthéntraining of the Social Worker. The
research problem consists of verifying the rolehef research in the formation of the Social
Worker, in view of the theoretical framework of theea. The rationale is that there are
strong, often methodological, strengths in praetiased research. The research will have as
descriptors "social worker training”, "social see/i and "research”. The objective is to
evaluate the importance of research in the trainiripe Social Worker. The main focus is on
the importance of research in professional practoe it is imperative that the social worker
seeks constant updating, in a continuous constructf knowledge. Considering that social
relations are complex and the society is dynarhis,imperative that the professionals have a
research position, critical, built and groundedhaoretical bases, the result of the incessant
search for knowledge. It was also highlighted #levance of the articulation between theory
and practice, and Social Service can not restsetfito information accumulation, but rather
to associate information and practice, in orderobtain efficient professional responses.
Another important aspect discussed refers to thdengmaduate courses, that is, the
professional academic formation, as well as thé-g@luation, as instruments of production
of knowledge, besides the advance of the sciengiicluctions that so much contribute for
the improvement of the Social Service. The prestatly results from a comprehensive
bibliographical research, highlighting renownedhaus, who are directly responsible for the
accomplishments of the social worker. Finally, wil present a comparative table with the
analysis of the TCCs made by UFS students from 2014015 to provide guidance on the
most recurrent subjects studied in our area.

Keywords: Research. Knowledge production. Social servicefd3sional enhancement.
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1 INTRODUCAO

O Servico Social enquanto profissdo inscrita nasdo social e técnica do trabalho,
situando-se no processo de reproducéo das relagQomss, aliado a capacidade de construir
conhecimento e de estabelecer um olhar criticcedidade, faz da pesquisa instrumento de
fundamental importancia para desvelamento das d#asasociais. Parte-se do pressuposto
gue o conhecimento é fruto das experiéncias saialeomem no seu cotidiano, resultado da
busca em satisfazer suas necessidades naturai®echs.

A pesquisa na area do Servico Social ganhou destegu debates e producbes a
partir do Movimento de Reconceituagéo, atraves rdogsso de questionamento da atuacéo
dos/as assistentes sociais frente as mudancasdsasieexigindo um novo perfil profissional
(SETUBAL, 2007).

Portanto, destaca-se a importancia da pesquisamnmc® Social enquanto profissdo
interventiva atuante nas relacdes sociais, na bdesaaspaldo tedrico, técnico e critico da
realidade, que possa levar a uma intervencéo tnanatiora.

Segundo lamamoto (1997), a formagéo profissionabswm sélido suporte tedrico-
metodoldgico, necessario a reconstrucdo da pratestabelecimento das estratégias de acao
faz presumir ainda, a preparacdo no campo de iga€db como eixo privilegiado para o
aprimoramento da qualificacdo cientifica do asststesocial e da producéo tedrica sobre
questdes pertinentes a seu campo de atuacgéo eraalidade social mais ampla.

As transformagfes estruturais da sociedade, que sempre se apresentam de
imediato, exigem do profissional 0 compromisso reestigar e revelar o oculto, para que
possa intervir de forma concreta e eficiente nasatelas presentes.

Para o/a assistente social, o grande desafio estfpreduzir conhecimento que
proporcione a superacgdo da visdo imediata dos, fdtoaparente, através do questionamento
da realidade.

Portanto, o presente trabalho discorre sobre egtstdp, buscando identificar,
também, o grau de importancia que as universiddesiemonstrado em relacdo a pesquisa
na formacéo académica.

Para a elaboracdo da pesquisa, utilizamos a metpdala pesquisa bibliografica de
carater exploratorio-descritivo e analitico. Por sena pesquisa de cunho bibliografico,
adotamos um levantamento qualitativo, advindostdisalhos, livros e Internet. O objetivo
principal estd em esclarecer a importancia da pesaga atuacao profissional.
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Para lamamoto e Carvalho (2003), o assistente |Isdaiansiderado um intelectual
organico, ndo se constituindo num profissional @@ e independente das classes
fundamentais, tendo o compromisso de contribuiutaapela direcéo social e cultural dessas
classes na sociedade. Trata-se do “organizadoigedie e técnico”, que coloca sua
capacidade a servi¢o da classe a que se encomtrdada.

Dessa forma acredita-se que a pesquisa teve entportante papel na consolidacao
da profissédo, decorrente das lutas dos profisspf@seada em principios, valores éticos e
ideo-politicos. Por isso a necessidade de mostraunamto tem evoluido, e ainda precisa
evoluir como instrumento de aprimoramento profisaio

O trabalho foi dividido em dois capitulos para noellsituar a problematica em
questao. O primeiro capitulo refere-se a histéaiprbfissao, ressaltando sua origem no Brasil
e 0 contexto politico, econdmico e social em queeama se desenvolveu e se legitimou.

O segundo capitulo, de forma mais especifica, abseda importancia da pesquisa no
Servigo Social e traz uma abordagem sobre a proddg&onhecimento no Servigo Social.
Busca-se fundamentar o real momento em que o As&sSocial passa a questionar sua
atuacao profissional e reivindicar por uma formafiilmdamentada em principios técnico-
tedricos, metodolégicos e criticos, que possibiitema intervengcdo mais concreta na
realidade, tendo como eixo a pesquisa. Destacaesaaperiodo de 2011 a 2015 os trabalhos
de concluséo de curso na Universidade Federal dgpSeapresentam termos que sugerem
uma formacédo que se apropria da realidade soerdotem vista a diversidade dos temas

abordados e, por fim, foram apresentadas as coacis finais.
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2 CAPITULO 01: EVOLUCAO HISTORICA DO SERVICO SOCIAL

Para podermos entender o Servico Social como paafjsdevemos analisar sua
historia e sua relagdo com a dindmica da socieckultalista. A analise sera particularizando
a histéria da profissdo no contexto brasileiro dipdos anos 1930 pelo fato da ascensado de
Vargas ao poder com a revolucao de 30, pois comta&lva e Silva (1995), a revolugao de
30, sob o governo de Getulio Vargas, criou condigdara o desenvolvimento do Estado
Burgués, estabelecendo uma ruptura politica, ecmadensocial com o Estado Oligarquico,
sendo que o modelo econémico agro-exportador ce@de para o industrial.

A situagdo da classe operaria dos anos 1930 dieac\s ruas estavam cheias de
desempregados, a maioria vinda da zona rural, endeise da lavoura de exportacdo
provocava a reducdo brusca de salarios e o desgmpFernava-se necessario criar uma
legislacdo social que viesse atender pelo mende das reivindicagbes dos trabalhadores,
pois as elites dominantes sentiam-se ameacadas rpal@festacdes operarias e passaram a
aceitar o Estado como arbitro na luta entre capitedbalho (SILVA, 1992).

Entdo o Estado comeca a ver com preocupacao a@esenausadas pela populacéo
insatisfeita com a questéo social e passa a @léicps para abrandar essas questdes. Pereira
(2005, p. 130) apresenta a seguinte visdo solama:t

[...] Embora a questéo social ndo fosse mais cereildh uma questéo de policia, ela
nao foi alcancada a questdo de politica maior qereeesse a mesma atencao que o
governo dispensava a area econdmica. Na verdadétiggpsocial brasileira desse
periodo, ndo obstante encampada pelo Estado, fim@pno mais das vezes, como
uma espécie de zona cinzenta, onde se operavaranbasy populistas entre o
Estado e parcelas da sociedade e onde a questdlesadransformada em querelas
reguladas juridica e administrativamente e, pastadespolitizada.

Assim desde a década de 1930 até o inicio da d#adlitar em 1964 nada de
estrutural foi mudado em relacdo ao social, appagaenas mudancas que visavam manter o
poder dominante. Nao houve um rompimento decisivo olaissez-faire nem com a antiga
estrutura do poder oligarquico, tinha-se sim uniéipa social ad hoc (IBIDEM).

Antes dos anos 1930 vérias instituicdes e orgatdézaforam organizadas no Brasil
com intuitos sociais (como a fundacdo em 1922 dafeéderacdo Catolica), mas foi com a
iniciativa da igreja catolica que a profissdo comacse desenvolver. Em 1932 é criado o
Centro de Estudo e Acao Social de Sdo Paulo coalidade de uma especializacao técnica
para o assistente social cujo objetivo era, dedacoom lamamoto e Carvalho (2003, p. 168):
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[...] promover a formacdo de seus membros pelalesda doutrina social da igreja

e fundamentar sua acéo nessa formagao doutrinanacenhecimento aprofundado

dos problemas sociais, visando tornar mais efieientatuacdo das trabalhadoras
sociais e adotar uma orientacdo definida em relag#o problemas a resolver,

favorecendo a coordenacéo de esforcos dispersodifeasntes atividades e obras

de carater social.

Com a crescente demanda por uma formacéo técniexiatizada, foi constituida
pelo CEAS a 1° Escola de Servigo Social no Brasikstado de S&o Paulo, no ano de 1936, e
posteriormente em 1937 no Rio de Janeiro. Confaahenta Silva (1995, p.10),

[...] O objeto de estudo do servico social na épeca o homem carente, e seus
objetivos estavam mais direcionados para o atemigmda pobreza, através da
assisténcia, prestacédo de servicos e orientacaddual, sendo seus conhecimentos
baseados no neotomismo, expressos pelo ensinondadicas e pela moral, pela

filosofia e pela religifo. Sendo sua préatica oparhdsicamente pelas técnicas da
entrevista e da visita domiciliar. A formag&o psefonal apresentava-se entdo um
cunho doutrinario e religioso.

E impossivel negar a forca e a influéncia que ejagcatdlica tinha nos primeiros
cursos da nossa profissdo. As enciclicas papamseasam os processos de trabalho dos/as

assistentes sociais, como afirma Castro (20006}.10

[...] as geracdes que se educavam na época recahiarmissdo quase expressa da
enciclica, constituindo como parte da tarefa ‘methale costumes’, tendo as

assistentes sociais fungdes como: trabalhos commdlid operaria, educacao e

cuidado dos filhos, destinagdo do salario, dos mesndelinqiientes, da seguranca
social, dos enfermos, enfim atividades cujos objsetiestavam voltados para a

mudanca dos costumes.

Mesmo o Servi¢o Social estando umbilicalmente ligadgreja ndo se pode negar que
havia uma estratégia para o enfrentamento das rpasl@ctonémicas que o Brasil passava
neste periodo.

Para Pereira (2005, p. 131), “as décadas de 30cerHituiram-se, como o periodo
em que se conquistaram algumas medidas de prosegi@, sendo que a maioria estava
relacionada a é&rea trabalhista.”.

Foram criados na década de 1930 o Ministério dbalha, Industria e Comércio (O
primeiro ministro a assumir a pasta foi Lindolfoopeldo Boeckel Collor, seu neto, Fernando
Collor se tornaria presidente do Brasil em 1990)Cateira de Trabalho, a Legislacdo
Trabalhista, entre outras.

Em 1940, houve a instituicdo do salario minimoramulgacdo da Consolidacéo das

Leis do Trabalho (CLT), ja existiam varias legi§leag sobre o tema e Vargas apenas as
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consolidou, criagdo do imposto sindical, do SendeoAlimentacdo da Previdéncia Social
(SAPS), de nova legislagéo sobre acidentes delti@aldo Servico Especial de Saude Publica
(SESP), além do Servico Social do Comeércio (SEB8€Kervico Nacional de Aprendizagem
Comercial (SENAC), do Servigco Social da Industi&EEI), da Lei Organica do Ensino
Comercial e da Fundagéo da Casa Popular (PEREIB0S)2

De acordo com lamamoto e Carvalho (2003, p. 77)5éovico Social se gesta e se
desenvolve, como profissdo reconhecida na divisga@lsdo trabalho, tendo como pano de
fundo o desenvolvimento capitalista industrial @xansédo urbana”. Para os renomados
autores, a questao social ndo € senao reflexoadegso de formacdo e desenvolvimento da
classe operaria, e de seu ingresso no cenarioicpolita sociedade, exigindo seu
reconhecimento como classe por parte do empreeaidd Estado.

Segundo os ja referidos autores, a questdo sgeedenta duas faces indissociaveis:

[...] uma configurada pela questé@o objetiva dobditeadores, dada historicamente
de acordo com as mudangas no modo de producaeéstda apropriacdo do
trabalho excedente, como frente a capacidade daniaegdo e luta dos
trabalhadores em defesa de seus interesses, exjirassa pelas diferentes maneiras
de interpreta-la e agir sobre ela, propostas mpidases dominantes, e apoiadas no e
pelo poder do Estado (IBIDEM, p 79).

ApoOs a destituicdo de Vargas em 1945 inicia-serimge do governo Dutra, de 1945 a
1950, conhecido como redemocratizacdo. Em relag&pactos sociais e econdmicos pouca
coisa mudou, 0 governo continuou a se preocupas own a parte econémica deixando o
social de lado. O objetivo do/a assistente so@atenperiodo era de agir visando garantir ao
trabalhador e sua familia um nivel de vida moiaicé e econdmico normal, bem como o
respeito as leis trabalhistas, buscando a suata@pdicacdo. Era responsével por velar pela
moralidade, combater o absenteismo, o relaxamentmhalho, promover a conciliacdo nos
dissidios trabalhistas e procurar adaptar o trabalha sua funcdo na empresa. Nao devia ser
a assisténcia ao trabalhador paternalista, paisdiava-se que dessa forma o mesmo poderia
tornar-se arredio (IBIDEM).

Era necessério que houvesse por parte dos/aseassssisociais, um esforco para
tentar “enquadrar” o individuo ao meio, colaboraddsta forma com o equilibrio e harmonia
social mantendo status quo.

Vale frisar que os métodos usados no Brasil eranrigem americana (EUA) no que
se refere ao Servigo Social de Caso, Servico Sdei@rupo, Organizacdo de Comunidade e,

posteriormente, Desenvolvimento de Comunidade dsgmv apenas adequar o cidaddo as
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normas sociais. O Servico Social em sua origem ieam&, denominaddocial Work
(trabalho social) foi estruturado por organizag@digiosas, especialmente da Igreja Catdlica
Romana. Nesse momento, tinha sua pratica fundadeetinspirada na providéncia divina,
uma vez que “o trabalho social consistia no refalgenoralidade e da submissao das classes
dominadas. Era, portanto, o controle social da lfanoperaria para adequar e ajustar seu
comportamento as exigéncias da ordem social estatdal” (FALEIROS, 2005, p. 88).

A pratica profissional estava vinculada a atividadéasicas, numa acao
racionalizadora dos problemas sociais como plantdesgens, acompanhamentos,
aconselhamentos, distribuicdo de auxilios, socigia através de grupos e engajamento em
equipes multiprofissionais, sobretudo nos trabatteosomunidades (SILVA, 1995).

Em 1950 Vargas volta ao poder agora de forma deatioarcom elei¢cdes diretas com
48,73% dos votos validos (O direito ao voto foirpigido a todos os brasileiros com mais de
dezoito anos de ambos os sexos, mas o0s analfadxetws proibidos a votar). Durante o
periodo de 1930 a 1945 Vargas foi presidente eed2887 com a implantacdo do Estado
Novo de forma ditatorial.

Vargas em seu novo governo cria a PETROBRAS e udstatais visando uma
politica de desenvolvimento nacionalista, mas temblpmas com instituicées internacionais
e com empresarios pelo fato de ter aumentado migtiMamente o salario minimo, nédo
aguenta as pressdes (Vargas nao tinha apoio neoordpesso nem da impressa e suas
medidas nacionalistas iam de encontro aos interedae grandes nacdes e corporacdes
capitalistas) se suicida em agosto de 1954 deixan@ocarta testamento, seu vice Café Filho
entdo assume (IBIDEM).

Em 1956, toma posse Juscelino Kubitschek (19569196itiando a fase conhecida
como desenvolvimentista, cujo lema era “50 anosbemeferindo-se ao desenvolvimento
econdmico (IDEM, 1992).

Foi no seu governo que se criou 0 Plano de Meta®rograma de Metas, que
consistia em varias metas agrupadas em cinco setdransporte, Energia, Indastria,
Educacdo e Alimentacdo. Outro marco importanteafaonstrucdo de Brasilia, tida como
meta-sintese (IBIDEM).

Nas eleicdes de 1960, Janio da Silva Quadros émioelcom Jodo Goulart na vice-
presidéncia, assumindo o governo em janeiro de .19&dio inteligentemente conseguiu
passar a massa trabalhadora a imagem de um lidematdco capaz de beneficia-la
economicamente. Apresentava um estilo politico relifee, com carater populista e
conservador (HELP, 1997).
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A crise financeira herdada da gestdo anterior, dansaum alto indice de inflacdo e
uma divida externa de US$ 3,8 bilhdes, exigiam sigente esforcos extraordinérios. As
classes trabalhadoras se manifestavam e protestamatna 0 congelamento de salarios e o
aumento do pdo e dos transportes, provocados pélada dos subsidios ao trigo e
combustivel (SILVA, 1992).

Ainda segundo Silva (1992), o Congresso Nacioramlreprensa também se opunham
ao governo federal, pois este promovia uma apragdamaom os governos de Cuba e Uniéo
Soviética, numa postura independente, assumida greleidente, cujo principal objetivo
econdmico era a ampliacdo do mercado externo eegoastemente 0 aumento das
exportacdes brasileiras.

Janio renunciou em 25 de agosto de 1961 por raméaicientemente esclarecidas.
Apenas escreveu uma carta onde dizia: “nesta datagie instrumento, deixando com o
Ministro da Justica as raz6es do meu ato, renumzimandato de Presidente da Republica”
(ANDRADE, 1998, s.p.).

Como Joao Goulart encontrava-se ausente, assutaiitnamente o cargo o presidente
da Camara dos Deputados Pascoal Ranieri Mazzdligée tudo indica Janio esperava que
houvesse uma mobilizagdo popular e militar pelapgrananéncia no cargo, o que de fato,
nao ocorreu (ALEIXO, 2001).

Jodo Goulart assumiu a Presidéncia em 7 de setendrd961, sob regime
parlamentar, tendo a dificil tarefa de governarpais em crise, com a economia em declinio,
a inflacdo em ascensao e ainda com o equilibriigmlprecario. Seu mandato foi marcado
por confrontos entre diferentes politicas econésjgara o Brasil, conflitos sociais e greves
urbanas e rurais. Seu governo apresentou duas famd@mentarista, que corresponde ao
periodo de 1961 a 1963; presidencialista, de 196364. Jango governou até ser destituido
pelo golpe militar em 1° de abril de 1964 (MOURAQ2)

Elaborou-se o Plano Trienal visando reformas ngtihais de Base (administrativa,
bancéria, fiscal e agraria), além das conquistasamopo do trabalho, como a criacdo do
Estatuto do Trabalhador Rural, da Confederacdo drabalhadores da Agricultura
(CONTAG), do 13° salario, do salario-familia pargabalhador urbano e a promulgacéo da
Lei Orgéanica da Previdéncia Social (LOPS). Alénmadsa do trabalho, outros setores também
apresentaram algum avanco: no campo da educagdee hocriacdo da Lei de Diretrizes e
Bases, do Programa de Alfabetizacdo de Adultoseéuks no método Paulo Freire) e do

Movimento de Educacédo de Base (MEB); na sauddagacr de um Novo Codigo Sanitario,
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com uma Vvisdo mais organica de saude, e por fippliica de habitacdo, que ndo mereceu
grande atencé&o por parte do governo (PEREIRA, 2002)

Para a autora, é importante lembrar que tais cetapuse deram devido a organizacao
e mobilizacao da classe operaria, 0 que provodaguaetacao de setores conservadores e da
classe média, que temiam o socialismo. Dessa fannam-se as forgas agromercantis, a fim
de agirem contra Goulart, culminando com o golpiganide 1° de abril de 1964 (IBIDEM).

A propdésito o autor destaca:

[...] os processos revolucionarios de transformalgigociedade, ndo se restringem
ao somatorio de transformacdes econdmicas e rgppaidticas violentas, supdem
também uma ac¢éo decisiva das superestruturaspetigologicas, capazes de gerar
um consenso relativo entre as diversas forcasisapia estao ou chegardo ao poder
(GRAMSCI, 1978a apud ABREU, 1996, p. 61).

Esses aspectos ndo podem passar despercebidoSepeigo Social brasileiro, uma
vez que incidem diretamente na formacdo e no exerprofissional. Ressalta-se que, no
interior da profissdo, um movimento que a tensianfor gestado também nesse periodo.
Chamado de Movimento de Reconceptualizacdo, essenento deu bases para repensar a
profissdo na América Latina.

A influéncia desse movimento e seu desenvolvimeatBrasil € destaque no préximo

item.

2.1 O MOVIMENTO DE RECONCEITUACAO DO SERVICO SOCIANO BRASIL

Segundo Sa (1995), quando a Associacdo Brasileir&stolas de Servigo Social
(ABESS) foi organizada, em fevereiro de 1946, j&sten cerca de 13 cursos de Servico
Social no Brasil, sendo que somente trés partiaipata fundacéo oficial: a Escola de Servico
Social de Sao Paulo, o Instituto de Servigo Saeabao Paulo e o Instituto Social do Rio de
Janeiro. A principal finalidade da associacao ede agregar escolas a fim de promover o
intercambio e colaboracéo entre os seus membrosiover a ado¢cdo de um padrdo minimo
de ensino e representar os interesses coletivossdatas. Foi sO a partir da década de 60 que
teve inicio uma consideravel expansédo do Servigiaboo Brasil, inclusive em relacdo ao
numero de escolas.

Segundo lamamoto e Carvalho (2003), este periodarseterizou por debates, com

tendéncias contestadoras e inovadoras, deixandeerd® Servico Social uma instituicdo
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essencialmente conservadora, passando por um goodes “modernizacao”. Relatam os

autores:

Esse processo de revisdo da profissao é uma eigéacealidade, uma vez que,
para atender as demandas, torna-se indispenséaddc@io de padrbées e técnicas
modernas que se contraponham aquilo que poderfacefeo chamado ‘Servico
Social tradicional’. Essa modernizacdo se caraeeti pela preocupacdo com o
aperfeicoamento do instrumental técnico, de metaia@s de acdo, da busca de
padrées de eficiéncia, sofisticacdo dos modelos addlise e diagndstico.
(IAMAMOTO; CARVALHO, 2003, p. 364-365).

Conforme indica Netto (2005, p. 84) “o marco inida Reconceituagéo no Brasil foi
o ‘| Seminario Latino-Americano de Servi¢co Sociaéalizado em maio de 1965, em Porto
Alegre, contando com 415 participantes do Brasiliguai e Argentina”. Essa interpretacéo é
corrente entre os analistas da profissdo como oamaicial do movimento de reconceituacao
no continente IAMAMOTO, 2001).

Para Netto (2005), o principal mérito da Reconegiio consiste na recusa do
Assistente Social em se ver ndo apenas como untaéesiritamente executivo, passando a
reivindicar atividades de planejamento muito aléms deus niveis de intervencdo atuais,
devendo valorizar suas funcdes profissionais, atwst intelectual da profissao, abrindo
espaco também para a insercdo da pesquisa comogoi@tbmbém do Servigo Social. Entdo
tem inicio um processo entre os profissionais dmi@s, féruns, conferéncias, seminarios e
outros eventos que culminaram no desenvolvimenfwaféssao como um todo.

Pereira (2005) define como tecnocratico-militapaeyiodo que vai de 1964 a 1985,
compreendendo varios subperiodos e governos, apgagde uma identificacdo comum com
0 autoritarismo e com o regime de exce¢ao quevipte anos, vigorou no pais.

Segundo Netto (2004, p. 25):

[...] O desfecho de abril foi a solugao politicaecuforca impds: a forca bateu no
campo da democracia, estabelecendo um pacto gemhrcionario e inaugurando
o que Florestan Fernandes qualificou como, "um g@adompdsito e articulado de
dominagdo burguesa” Seu significado imediatamemtktiqgp e econdmico foi
Obvio: expressou a derrota das forgas democratieafonais e populares; todavia, o
seu significado historico-social era de maior foteg que o golpe derrotou foi uma
alternativa de desenvolvimento econdmico-sociabl@ipo que era virtualmente a
reversdo do ja mencionado fio condutor da formag@aal brasileira.

No periodo da ditadura a repressao foi feita dmdointensa com prisdes arbitrarias,
cassacoes politicas, intervencfes em sindicatas/ersidades e tortura. Com a instituicdo do

Al-5, o quinto decreto institucional emitido peldaadura militar brasileira (1964-1985) foi
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considerado o mais duro golpe na democracia e dedergs quase absolutos ao regime
militar. Foi redigido pelo ministro da Justica &/inténio da Gama e Silva e entrou em vigor
em 13 de dezembro de 1968, durante o governo da €d&ilva. O Al-5 foi um vinganca ao
discurso do deputado Marcio Moreira Alves, que agwedido ao povo que boicotasse as
festividades de sete de setembro de 1968 como fdenaotestar contra o governo militar
(CONTREIRAS, 2005).

O novo decreto permitia ao presidente estabeleceecesso indeterminado do
Congresso Nacional e de qualquer outro 6rgdo &yisl em esfera estadual e municipal,
cassar mandatos e suspender os direitos politeagudlquer cidadédo por dez anos. Além
disso, poderia ser realizado o confisco dos bemmealas que fossem incriminados por
corrupcdo. Nao bastando isso, o Al-5 suspendiaaeangas individuais ao permitir que o
habeas corpusperdesse a sua aplicacdo legal. A partir de eraétgridades militares
poderiam prender e coagir os cidaddos de form&auibi e violenta. Logo apos a publicacéo
do Al-5, vérios jornalistas e politicos foram ladga na cadeia (COSTA, 1999).

Para Netto (2004), o golpe de abril significou entutras coisas: uma tentativa de
adequar os padrbes de desenvolvimento nacionaesgeugpos de paises ao novo quadro do
inter-relacionamento econdmico; golpear e imohilizzs protagonistas sociopoliticos,
habilitados a resistir a esta reinsercdo mais ®rbal no sistema capitalista; e por fim,
controlar qualquer tendéncia revolucionéria ouaista.

Entre os anos 1960 e 1970 importantes seminariostemeram no Brasil (Araxa,
Teresopolis e Sumaré) e foram considerados marooSetvico Social, tiveram como
consequéncia desenvolvimento de trabalhos ciemtiistudos e reflexdes realizados por
profissionais competentes influenciados por acamiatos sociais e politicos. Estes eventos
tinham como objetivo estimular debates e a redizale novas pesquisas e estudos buscando
teorizar sobre o desenvolvimento da profissdo peramova realidade brasileira (CBCISS,
1986 apud SILVA, 1995).

A profissédo, que vinha avancando na sua perspetidernizadora, terminou sendo
reprimida pela ditadura militar, j& que esta nawadeondicbes para o desenvolvimento de
uma visao teorica mais critica da realidade. Nargnt segundo Faleiros (2005), mesmo com
a ditadura, alguns grupos de profissionais defemdiama perspectiva de grande
transformacgao social das estruturas de exploraggmwessao das classes sociais subalternas,
onde a participacao social e politica passassanguestdo fundamental de transformacéo da

sociedade e do sistema dominante.
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A criacdo de um pensamento de vertente criticarafispdo, vinculado as lutas de
classes, foi efeito de um processo historico corgplde resisténcia ao imperialismo e as
classes dominantes, de organizacdo das classdtesudm e de construcdo de um projeto
politico de alianca entre intelectuais e dominadoglorados e oprimidos, lutando por
mudancas sociais significativas.

Tem inicio entdo o processo de ruptura do Servamabcom o tradicionalismo, ao
poucos a profissdo vai adquirindo uma postura rodtgca com pensamento baseado na
filosofia materialista dialética — Marxista.

Apenas no final dos anos 1970 é que se iniciararprioseiros sinais de abertura
politica. Iniciou-se o processo de decadéncia dome militar, que se deu devido a crise
econdmica que o Brasil vinha enfrentando, aliadeaaadministracdo dos governos Médici,
Geisel e Figueiredo.

Pereira (2002) argumenta que no inicio e meadosiédada de 80, aconteceu o
periodo de transicdo para a democracia liberalidde& mobilizagdo popular; aos avangos
civis e politicos; a campanha pelas “Diretas ja’urma reorganizacdo institucional que
culminou com a convocacdo da Assembleia Nacionaistainte; e, por fim, a uma
concepcdo de protecdo social, onde tanto os dirsidgiais quanto os politicos receberam
uma atencgao especial.

No entanto, essa situacdo nao perdurou por muitpdepois entre 1980 e 1985, ja no
governo Figueiredo, houve uma forte desarticulad@cesforco de desenvolvimento social,
que ocorrera nos ultimos trés anos do governo Getmaveés da diminuicdo dos gastos
sociais, provocando o aumento do desemprego, dezmla queda real dos salérios, ou seja,
a restricdo da capacidade governamental em apses@spostas politicas que realmente

atendessem as necessidades humanas basicas (IBIDEM)

2.2 PROCESSO DE RUPTURA DO SERVICO SOCIAL TRADICIAN COM O
CONSERVADORISMO.

No movimento de reconceituacdo, desenvolveu-se unitica as formas de
intervencao profissional, tanto na questao de gg@amto aos seus métodos de atuacao, isso
devido ao caréter reprodutor das relagBes soai@odservico Social tinha. A consciéncia de
um exercicio profissional marginal e segmentadop@ite produzir impacto importante nem
na profissdo, nem numa perspectiva mais ampla alesformacéo social, por isso, a

necessidade de um projeto profissional que eséwagssulado a um projeto politico coletivo
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novo, visto que a atuacdo profissional deve sempeemituada no contexto das relagbes
sociais concretas de cada sociedade (ANIUAS, 1986).

A partir dos anos de 1980, institui-se, de mod@srestematico, o debate académico
da profissdo, marcando um processo de ruptura cowonservadorismo presente na
constituicdo do Servico Social. Durante esta décadarocesso de rompimento com o
conservadorismo gestou dentro da profissdo umaraulue reconhece a pluralidade teérico-
metodoldgica, mas que fortalece a orientagcdo ntarxiemo direcdo hegemobnica para o
projeto ético-politico profissional. Orientacdoaegtie coloca como valor central os principios
de democracia, liberdade, justica social e digredadmana, definidos e explicitados no
Codigo de Etica de 1993 (BRASIL, 1997), marco digaiivo para a profissdo nos anos 90
(BOURGUIGNON, 2007).

Os anos 1980 marcam o reencontro do Servico Scaraigo mesmo, ha busca do
estabelecimento de novas bases para a compreemséa gassado, das suas particularidades,
de sua pratica na sociedade marcada por relactagaitas de classe, da sua relacdo com o
Estado e com as for¢cas da sociedade civil e dpasigdo quanto as demandas sociais, cada
vez mais complexas, situando-se no contexto dasabvisociotécnica do trabalho.

Bourguignon (2007, s.p.) ressalta:

Ainda nesta década, o Servi¢o Social enfrenta essobre as politicas sociais, em
especial quanto a consolidagdo de politicas pibliees areas da seguridade social
(abarcando o tripé salde, assisténcia e previdéacial) e do trabalho. Estas, entre
outras instancias das politicas publicas, passaer pauta do debate da profissao,
gerando produgdes académicas que dao visibilidadendaticas, bem como a acéo
profissional desencadeada nestas areas. Tais pesggd@s contribuiram para que o
Servico Social enfrentasse, e continue enfrentapddo a sociedade civil
organizada, os impasses, desafios e dilemas quemacdacia, a cidadania e os
direitos sociais colocam a pratica social, e néstbito em especial, a pratica do
profissional do Servi¢o Social.

Conforme analisa lamamoto (2001), a década de f®8&tremamente importante
para o direcionamento ético-politico do Servicoi8lo&s diretrizes norteadoras do projeto
profissional se desdobraram no Codigo de Eticaigdiohal do Assistente Social de 1993 e
na lei 8662/93 que regulamenta a profissdo, codsmip de discussdo e construcao coletiva
dos/as assistentes sociais feito durante as dilasisiidécadas.

Este “Servigo Social Critico” vem moldando de forradical a imagem que passamos
a ser conhecidos na area académica como produteresnhecimento, interagindo com as
outras ciéncias sociais e participando de manejpeessiva da formulacdo e implementacao

de politicas sociais, possuindo uma certa hegemaaiaproducdo teérica do campo
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profissional, consequéncia do forte investimentopeaquisa. A existéncia deste “Servi¢co
Social Critico” que hoje implementa o chamado pooggico-politico, € prova da permanente
atualidade da reconceituacdo como ponto de pattidaitica ao tradicionalismo, mostrando
gue mesmo depois de cerca de 40 anos ainda cortrau@NETTO, 2005).

Atualmente a profissdo possui um compromisso colores e principios definidos
pelo Codigo de Etica, visando a superacio da otileguesa, e uma diregdo social que tem
como consequéncia a defesa e a ampliacdo dosodimnquistados. A profissdo busca a
autonomia, a emancipacéo, a ampliacdo da cidadardaninuicdo da desigualdade social,
etc.

O maior desafio é criar propostas que atendam amami#as sociais e para atingir
Nossos objetivos devemos fazer uma busca incessatmnhecimento e informacgéo, pois um
profissional alienado, numa sociedade tdo dinaraigesigual, pode levar a uma pratica

conservadora, reprodutora da ordem dominante.

2.3 REDEMOCRATIZACAO (NOVA REPUBLICA)

Apds mais de 20 anos de regime militar ditatofialncredo Neves é eleito presidente
através de elei¢cfes indiretas, mas o0 mesmo ndo possa falecendo e em seu lugar toma
posse José Sarney (SILVA, 1992).

Este governo ndo obteve sucesso na area econodomcalanos que ndo deram certo
(Cruzado, Verado) e s6 aumentaram a inflacdo pregndio as massas mais necessitadas, mas
este periodo foi muito importante, pois houve avooacdo de uma Assembleia Nacional
Constituinte, em 1986, e tanto os direitos sodjaignto as politicas concretizadoras desses
direitos receberam atencao especial.

Pela primeira vez na historia politica do pais,veoa inclusdo da assisténcia social
numa Constituicdo Federal, na condicdo de comperdmiSistema de Seguridade Social de
direito e cidadania. Em 5 de outubro de 1988, finesite, foi promulgada a nova Constituicao
Federal, que embora apresentasse um cunho conserviabresentava significativas
mudancas sociais e politicas no Brasil (PEREIRA520

Em 1989, pela primeira vez em 29 anos, o presidentdeito diretamente pelo povo.
Em marco de 1990, Fernando Collor de Mello asswariresidéncia ganhando uma eleigéo
acirrada sobre Luiz Inéacio Lula da Silva no 2° tur@ollor surgiu como o salvador da patria.

Lancou o ousado Plano Collor (confisco da poupangple inicialmente reduziu



22

consideravelmente a taxa inflacionaria, causangeasativa, porém, em dois anos o Plano
fracassou e a inflagdo encontrava-se no patamat%eao més (SILVA, 1992).

Collor ndo conseguiu combater a inflacdo e aindzlreu varias acusacdes de
corrupcao por parte do seu governo. Na economigadedidas liberalizantes de integracao
da economia nacional com a internacional (abedarmercado para importacdes), tais como
a suspensdao de barreiras tarifarias para comprestaor, desregulamentacao das atividades
econdmicas, privatizacdes das empresas estatais, et

O descontentamento da maioria dos brasileiros canefeciéncia e corrupgéo, fez
com que, em 1992, acontecesse o impeachment dar,Golb vice-presidente Itamar Franco
assumisse a direcdo do governo (PEREIRA, 2005).

Segundo Pereira (2002), Itamar defrontou-se com cemario de estagnacao e
destruicdo do sistema de protecdo social constrdetmle os anos 1930. Mesmo assim
conseguiu controlar a inflacdo por meio do PlanalRedotando o Real como nova moeda,
atrelando artificialmente a cotacdo desta com ard@utros feitos sociais que mereceram
destaque foram: a aprovacdo em dezembro de 1993%idarganica da Assisténcia Social
(LOAS); a readmissao de varios funcionarios puklidemitidos por Collor; e a criagdo do
Plano de Combate a Fome e a Miséria pela Vida (POQF®ue ndo conseguiu atingir 0s
objetivos pretendidos.

Com o fim do mandato de Itamar Franco, Fernandorigigm Cardoso foi eleito
presidente, para o periodo de 1995-1998, sendeiteeaim 1998. A maior conquista de
Fernando Henrique Cardoso foi a vitoria contraflaglo, e deveria ser mantida a qualquer
custo. Mas comecgaram a surgir as consequénciasvasgaomo por exemplo: o fato de que
0 governo nao criava condi¢cdes para as empresasnagc concorrerem com o mercado
externo; a manutencao do real sobrevalorizado &Ega@ ao dolar fazia com que os produtos
estrangeiros fossem baratos no Brasil; o desequaililas contas externas; a manutencdo da
alta taxa de juros, dentre outros aspectos (MOURA2).

Para Pereira (2005), a preocupacdo com a estafglida moeda e com a reeleicédo a
Presidéncia da Republica desviou ainda mais a @&edg governo, o que contribuiu para
aumentar os problemas econb6micos e sociais. Paradiz&r que a area social ficou
completamente esquecida, FHC criou o Programa Ciolad& Solidaria, como estratégia de
combate a pobreza, que ironicamente acabou poitaeegdes assistencialistas da Legido
Brasileira de Assisténcia, fruto da era Vargas.

No governo de FHC houve o agravamento do desempreggpobreza, adotou-se um

salario minimo que ndo acompanhava nem mesmo essrgglariais de seus parceiros do
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Mercosul. Outra atitude foi a apresentacdo de uwojefr de flexibilizacdo das leis
trabalhistas, provocando degradacéo das condighesla dos trabalhadores e a um aumento
da precarizacdo do trabalho e da seguridade sdaiaava-se, conforme Pereira (2002)
indica, de um governo anti-social, que ao adeailaamais fundamentalista do neoliberalismo,
Nao se preocupou sequer em garantir o minimo degdm social.

Em 2002, Luiz Inécio Lula da Silva é eleito. Petangira vez na historia politica do
pais, um representante da classe trabalhadoranpente ao Partido dos Trabalhadores (PT),
ocupa a Presidéncia.

Lula mantem a politica econémica neoliberal de @et@cessor. Segundo Lesbaupin
(2006), as politicas sociais sdo compensatdriasmoCsugere o Banco Mundial, elas ndo
desenvolvem o pais, mas impedem sua populacdo pebreorrer de fome, evitando ao
mesmo tempo o risco de convulsdo social e mant@parencia de que o governo se interessa
pelo povo, quando seu interesse real esta voltadogcapital financeiro.

No que toca ao acesso a direitos, ressalta-sefencagdo da Politica de Assisténcia
Social como, de fato, uma politica publica, tallquravista na Constituicdo de 1988, e, ainda
que passados 11 anos da Lei Organica de Assistgacial (Lei 8.742/93).

Em 2004 a Politica Nacional de Assisténcia SocRNAS) € aprovada em
apresentando as diretrizes para efetivacdo datéasses social como direito de cidadania e
responsabilidade do Estado. E uma politica quejoain as politicas setoriais, considera as
desigualdades socio-territoriais, visando seu atdreento, a garantia dos minimos sociais,
ao provimento de condi¢cdes para atender a sociedladeniversalizacao dos direitos sociais.
O publico dessa politica sdo os cidadaos e grupese encontram em situacdes de risco. Ela
significa garantir a todos, que dela necessitasere contribuicdo prévia a provisdo dessa
protecao (FREITAS, 2007).

Em julho de 2005, foi publicada a Norma Operaciddasica, edificando as bases
para a implantagdo do SUAS (Sistema Unico de SeiSagial). O SUAS deve regular, em
todo o territério nacional, a hierarquia, os viesuke as responsabilidades do sistema de
servigos, beneficios, programas e projetos detéssia social, de carater permanente ou
eventual, executados e providos por pessoas jasidie direito publico, sob critério universal
e logico de acdo em rede hierarquizada e articutzaa iniciativas da sociedade civil
(IBIDEM).

O marco oficial para a implantacdo do Sistema #ijdlho de 2005, quando o
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) apuoa Norma Operacional Basica

(NOB) do SUAS, estabelecendo um conjunto de reguasdisciplinam a operacionalizacao
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da assisténcia social e a transicao do antigo gparavo modelo. Os repasses que o MDS
(Ministério do Desenvolvimento Social) fez, a padé setembro de 2006, estdo dentro das
novas regras, assim como a expansao das metasogoarpas (FREITAS, 2007).

O Sistema Unico integra uma politica pactuada mahbioente, que prevé uma
organizacao participativa e descentralizada datéssia social, com ac¢des voltadas para o
fortalecimento da familia. Baseado em critérios rec@dimentos transparentes, altera
fundamentalmente operacdes como o repasse deaedaderais para estados, municipios e
Distrito Federal; a prestacdo de contas e 0 modaocservicos € municipios estdo hoje
articulados (IBIDEM).

Mas o carro chefe de Lula em relagdo ao sociab fmiograma Bolsa Familia, criado
por meio da Lei n°® 10.836, de 9 de janeiro de 280&gulamentado pelo Decreto n° 5.209,
de 17 de setembro de 2004. A finalidade do prograumea atende cerca de 12,4 milhdes de
habitantes, é a transferéncia direta de renda dergo para familias pobres (renda mensal
por pessoa entre R$ 69,01 e R$ 137,00) e em extrasdagia (renda mensal por pessoa de até
R$ 69,00).

O programa foi uma reformulacédo de antigos progsacnados na época de FHC, que
tinha uma abrangéncia de 5,1 milhdes de familiastém preocupacfes de que o programa
seja uma forma de comprar votos, de que ndo haotemtgido contra fraudes e de que se
corre o risco de tornar-se uma fonte de renda perna para os beneficiados.

Apesar disso, o Bolsa Familia também é elogiadeppecialistas pelo fato de ser um
complemento financeiro para amenizar a fome dadifanem situacéo financeira precéria. E
apontado também como um dos fatores que propiciasafamilias das classes mais pobres o
consumo maior de produtos, o que beneficia a eciandpaik

Se o0 Governo Lula cimenta a Politica de Assisté8omal, no que toca a Previdéncia
Social e a Saude, que integram a Seguridade Swcitasil, os ajustes ddo-se no sentido da
privatizacao e na confirmacéo da onda Neolibeedqamte desde o Governo Collor.

Outra caracteristica que marca o governo de Laagérticipacdo das liderancas dos
movimentos sociais nos espacos institucionais. iBstasdo foi realizada pelo governo, para
gue se pudessem cooptar os mesmos, fazendo coos quevimentos ndo tenham uma visao
critica ao governo (GRABRIELLE, 2016).

No entanto, ainda existem alguns setores dos mowasesociais que continuam
resistindo, como CSP-Conlutas (Central Sindicabpular), e ANEL (Assembleia Nacional

! Informacéo retirada do site https:/pt.wikipedig/wiki/Governo_Lula em 2016.
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dos Estudantes Livre), intersindical, etc, entidagee organizam trabalhadores e estudantes
para a luta frente as politicas implementadas galerno (GRABRIELLE, 2016).

Lula no seu governo consegue controlar a camada mmabilizada da classe
trabalhadora e a aprovacédo das camadas mais nadassicom a finalidade de desenvolver
no plano politico, medidas que n&o tem nenhum come@timento com os interesses da
classe trabalhadora, classe esta que o originou.

Neste governo, encontramos € uma servidao ao Gajoita varios ataques aos direitos
da classe trabalhadora, visando manter a hegerborgaesa.

Mas existe uma melhoria de vida significativa dasi@das sociais mais pauperizadas,
0 que leva a mesma a um certo conformismo. Outoodi@erminante que se soma ao anterior
€ 0 controle dos movimentos, que se associam aermgm\para que suas demandas sejam
minimamente atendidas.

A eleicdo de Lula parecia o surgimento de um gaveyume pudesse abrir as portas
para uma mudanca na histéria politica nacional apemostrou ser capaz de dar respostas
satisfatérias a burguesia, que via em sua vitériarminho para a saida da crise do capital,
atrelando-se a mecanismos e grupos internacior@iseado o consenso e conformismo dos
trabalhadores.

Desta forma o sistema vigente vai perpetuando gemdo-se no poder, almejando
desmobilizar as lutas com uma falsa ideia de aresgio econdmico e social, paralisando
assim grupos que antes incorporavam a luta poitatire que agora nao se percebem parte
deste processo.

O governo Lula que sai vitorioso, e entra no pad®n um possivel gostinho de
mudanca para os trabalhadores, mostra em suasleatittada mais do que produzir e
reproduzir condi¢cdes favoraveis para perpetuacaaontk logica perversa e desigual, onde
mais uma vez quem sofre diretamente as inflexdetedmenario € a classe trabalhadora
(IBIDEM).

Os rebatimentos da politica econbmica em todasolticas sociais que, em sua
maioria servem as propostas de privatizacdo, s@meeglitos importantes para o foco da

pesquisa no Servi¢o Social, que é tema do capts&guir.
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3 CAPITULO 02: PESQUISA NO SERVICO SOCIAL

A escolha deste tema provoca a necessidade der(hgwer no Servico Social a
pesquisa como trabalho, constituinte e constitusuasidio para a apreensao da realidade e a
construcdo de conhecimento cientifico na profisadpartir de uma leitura critica de todo o
processo historico que a profissao participa.

Conforme salienta Demo (2000), a pesquisa se defotmetudo pela capacidade de
questionamento, que ndo admite resultados defisitiestabelecendo a provisoriedade
metddica como fonte principal da renovacéo ciewifiPara o autor, pesquisar € sempre
dialogar, no sentido de produzir conhecimento deogoara si, e de si para o outro, dentro de
um aspecto comunicativo, sendo que quem nao pesgpenas reproduz ou apenas escuta.

Colocar o conhecimento como algo transformadooégsso politico de conquista, de
criacdo, de construcdo, que depende da qualidadt&cgpalos pesquisadores no contexto
social (IBIDEM).

Cardoso (1998), ao refletir sobre exigéncias efubssda pesquisa na formacéo do/a
assistente social, ressaltou que a pesquisa ge inagdormacao profissional do/a Assistente
Social como uma exigéncia no processo de suped@vagmatismo, marcante na historia
de sua pratica profissional e que ainda se fazptesa contemporaneidade.

A pesquisa esta vinculada a emergéncia de um npeode sociedade, ou seja,
capitalista, que inaugura e legitima uma modaliddéeleonhecimento “erudito”, o cientifico,
que forja condicdes especificas para a formac&orafessionais, atribuindo-lhes autoridade
para explicar e apreender os fendmenos sociaise Mestexto surge o Servico Social como
profissdo para intervir nas sequelas da questdalsociundas do conflito entre capital e
trabalho (KAMEYAMA, 1998).

Sa (1995, p. 44) transcreve:

O processo de conhecimento corresponde ao produdtiviidade do homem sobre a
realidade objetiva e material, no sentido de tamsé-la, dai a denominacao de
modelo objetivo-ativista. N&o se trata, portan®mud ativismo pedagdégico, mas da
praxis, da interacdo teoria-pratica, acao-reflexioatividade pratica concreta. O
sujeito da relagdo cognitiva € um ser concretogrodas relagdes sociais, o ser
sempre ativo que introduz algo de si no conhecimeanie &, por conseguinte, um
processo subjetivo-objetivo, visando a verdade latssmediante a acumulacéo das
verdades relativas.

O procedimento cientifico na realidade histérica@comitantemente, aquisicdo de

um saber, aperfeicoamento de uma metodologia erelgdo de uma norma, sabendo que o
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gue é produzido agora, ndo € acrescentado instamemte ao que ja foi produzido, mas cria
novas condi¢des que tornardo possivel uma produg#a.

O conhecimento cientifico ndo deve ser a ampliad@ouma visao instintiva do
mundo, nem a formulacdo pouco sofisticada do quefesece a percepcdo. Nao existe um
momento em que se pode dizer que a construcéo jeto adst4 acabada e que a fase da
andlise comeca.

Na realidade a construcao prossegue, numa opecagéioua, nunca acabada, pois a
partir do momento em que se consegue construir alggem novos problemas (VIEIRA et
al, 1986).

Para entender a historia da pesquisa na profiskicgua origem até atualidade é
necessario uma retrospectiva sobre a evolucao akes lwoutrinarias adotadas pelo servico
social durante o processo de implantacdo e ingcngalivisdo socio-técnica do trabalho.

Conforme Silva e Silva (1995), o Servico Socialirsgtitucionaliza como profisséo
guando o capitalismo industrial se consolida alngl@al no século XIX, nas décadas de
1920 e 1930 do século XX no Brasil, com a hegemauacapital industrial sobre o
comercial, visando responder as classes subalfensaando os conflitos sociais decorrente
da industrializacdo, mantendo a ordem vigente,ifgoiativas dos grupos dominantes e por
intermédio da Igreja Catolica.

Durante Revolucdo de 1930, Vargas estimula o debemento industrial e a
instalacéo de politica econdémica protecionistagr&ja conquistava resultados significativos,
nesse mesmo momento, com a aprovacao da Congiitecd934 com fortes influéncias do
catolicismo.

Para Carvalho (1981 apud CASTRO, 2000, p. 98), mstitaicao de 1934 foi

favoravel a igreja:

Além de reconhecimento explicito do catolicismo oomeligido oficial, da
indissolubilidade do matriménio com a validacdoadsamento religioso pela lei,
ela garantia 0 acesso a igreja a educacéo pubdidadas as instituicdes de interesse
coletivo. Garantia, pois, a institucionalizacdo dluns dos seus principios
fundamentais e posicdo no aparelho de Estado ésisansua funcao de controle
social e politico.

Desde entéo a igreja tornou-se bastante influentS8ervico Social atuava juntamente
as entidades religiosas reproduzindo as doutriaag;d@o social cristd e da assisténcia publica
do Estado, com carater humanitério e filantropproJongamento da Acao Catdlica, regulado
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em pensamentos tedricos da linha tradicional edox® do neotomismo, fundamentada na
Doutrina Social da Igreja e da Etica.

A formacéao profissional dos/as assistentes somaiscomo base influéncia europeia,
através do curso Centro de Estudos e de Acdo SBEAS, fundamentado nos principios
neotomista e nos ensinamentos cristaos (SILVA, 1995

As escolas nasciam com forte influencia da igrajalica, a igreja buscava promover
a reintegracdo social, e este trabalho era dessdwopelos assistentes sociais, visando
responder as questdes sociais que surgiam com motamdos operarios. O Servico Social
atuava numa trama complexa de articulacdo da bsiegugia pratica se caracterizava como
um agente alienador das massas.

Martinelli (1997), enfatiza que com o Estado NowoServico Social iniciou sua
trajetéria de profissionalizacéo.

A identidade fortemente arraigada na imediaticidatis respostas espontaneas e
alienantes, acabou por produzir praticas de dordmda classe burguesa, com o objetivo de
ajuste ideoldgico junto a acao cristianizadora désadas de 1930 e 1940, estratégias da
burguesia para manutencdo da ordem. Assim, vinewdadnodelo Franco Belga, a formacéao
profissional se limitou a capacitacdo essencialepassoal e moral (MARTINELLI, 1997).

No Brasil, o Servigo Social passou a receber infligé norte-americana, através de
bolsas de estudos resultantes dos convénios emtidigGVargas e o governo dos Estados
Unidos.

Conforme Silva e Silva (1995), a influéncia dos EMiAculava-se a construcao de
uma metodologia de acdo eficaz no trabalho satigdcionando-se a uma visdo harmodnica
de sociedade e de neutralidade das ciéncias, ja@maisfretamento.

Para a autora, metodologicamente os estudos néensevam na estrutura global a
partir de uma perspectiva historica, mas sim, empartamentos individuais, assumindo o
empirismo como tendéncia dominante, cuja exigélini#a-se a procedimentos técnicos
como entrevista e observagao.

Nossa formacao profissional dava bastante destaguestrumentalizacdo, com a
valorizacdo de técnicas e métodos, deslocando-seix@oneotomista para 0 pressuposto
funcionalista da sociologia.

Nos anos 1960 as Escolas de Servigo Social conmecarategrar-se aos centros
universitarios como resultado da Reforma Univensitarespaldados em pressupostos

técnicos do positivismo. Ainda sob a influéncia &7, desenvolveu os métodos de Servico
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Social de Caso, Servigco Social de Grupo, Organzde&Comunidade e Desenvolvimento de
Comunidade.

Silva e Silva (1995), explica que esta influén@aAmeérica Latina para articular-se ao
capitalismo tentou superar o voluntarismo, e a igg@b no contexto das grandes
transformacdes desenvolvimentistas, tem buscaduedegcoamento técnico e instrumental
de intervencéo, proporcionados pela expanséo daksypo industrial

Para a autora, nas décadas de 1950 e 1960, versfiicaim importante avanco na
formacdo profissional com bases cientificas, atraga tecnificacdo da profissdo e da
capacitacdo de madao-de-obra que executasse prograotis, e atendesse as novas
necessidades, com proposta de transformacéo daladei

A necessidade da pesquisa passa a ser imperiosazém da propria condicdo, o
carater universitario, que tem no seu escopo areeado entre ensino-pesquisa-extensao.
Ademais, a profissdo, se antes considerada na aaateristica interventiva (como os ja
mencionados métodos sugerem) passa a ter na esgoisrespaldo, inclusive pela

necessidade da pos-graduacao.

3.2 A PESQUISA E A BUSCA PELA SUPERACAO DO CONSERD@RISMO.

A década de 1960, no Brasil, foi marcada por morioe de rua, e as organizacdes
populares cresciam, em mobilizacdes que lutavantraan ditadura instituida pelo golpe
militar de 1964 (MARTINELLI, 1997).

O agravamento do quadro politico nacional propoeia ao Servico Social uma
atuacdo baseada em doutrina de carater consena@oante, incapaz de somar esforcos
para construcdo e preservacado de espaco democeiticama sociedade oprimida pela
ditadura militar (IBIDEM).

O conservadorismo representava ndo apenas umaudatie e persisténcia no tempo
de um conjunto de idéias constituidas de heraneteatual européia do século XIX, mas
idéias que explicavam a manutencdo da ordem damt@dlAMAMOTO, 1997). A partir de
1964, surgiram novas exigéncias para a categor&edaco Social, decorrentes do modelo de
producao capitalista monopolista.

Segundo a autora, o quadro politico e econémigoad® levou a uma interpretacédo de
ambiguidade, por apresentar a questdo econdmicab aesponsavel pelos problemas
assistencialistas e, de outro lado, os direitogng@istas da classe trabalhadora assumiram a

visdo de concessodes e beneficios, reafirmandagduwo Servico Social na manutencdo dos



30

interesses da classe dominante, negando qualqéer caifica que levasse a alteragdo do
sistema (IAMAMOTO, 1997).

O processo historico do Servico Social foi marcpdta fragilidade da consciéncia
social da categoria. Estigmatizada pela identidaoe até entdo foi atribuida pelo modelo
capitalista da atuacéo imediatista e compensat@iapanutencdo dos interesses dominantes,
a profissdo pouco evoluiu no processo organizgdARTINELLI, 1997). Somente a partir
de 1965, com o amadurecimento politico, iniciow$4ovimento de Reconceituacao.

Martinelli (1997, p. 144) cita andlise de Marx e gEls, quanto a idéias

revolucionéarias:

[...] “a existéncia de idéias revolucionarias nutederminada época ja pressupde a
existéncia de uma classe revolucionaria” (Marx gefs) 1984: 73), o que, além de
impulsionar o Movimento de Reconceituacdo, detemmantambém a expanséo da
base critica da categoria profissional. Esta, béstemarcada ainda pelo signo da
alienacdo, encontrava-se envolvida por uma prajios, enquanto generalidade
abstrata, se consumia na simples imediaticidadesurnindo, na mesma medida, a
consciéncia daqueles agentes que conseguiam seelperda reificacdo e se
revoltar contra suas amarras.

A pratica tradicional permanecia na ativa, respoddeas demandas institucionais a
sua maneira, porém o Movimento Dialético manifests® como alternativa viavel e
necessaria a profissdo e ao meio social, sendsayaeglo com um posicionamento critico
diante dos problemas da sociedade, visando a bdgcaonhecimento cientifico que
explicasse a realidade na sua complexidade, emaguelacbes sociais sdo estabelecidas
como intuito de intervir nas expressdes sociaistrtmindo com a constru¢ao de nova ordem
societéaria (IBIDEM).

A tomada de consciéncia da categoria fecundou ardiro da identidade profissional,
determinando um novo percurso e buscando maioxiapagdo com a classe popular. A
profissdo, sendo uma categoria de atuagdo juntsetoses mais necessitados, através de
atendimento, tecnificacdo e pragmatismo, contribcim elementos importantes para a
ruptura conservadora.

Para Martinelli (1997), foi neste momento que ovigerSocial extrapolou os limites
institucionais, impondo-se como produtor de conheaito e da realizagdo da pesquisa como
auxilio para entender as novas exigéncias quergdmstas para sua intervencao.

O Servico Social passa a entender a necessidageydiezir conhecimento em termos
de pesquisa, visando dar sustentabilidade as suas/ancdes profissionais, diante da

complexidade das relagbes sociais, e com o objefiworesponder com eficiéncia as
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exigéncias sociais, representando significativongwada pratica social, ndo hegemonica,
porém reconhecida pela coletividade da categomigjando-se, assim, o Movimento de
Reconceituacgao.

Segundo Aguiar (1995), os Seminarios de TeresOomoli&raxa significaram um
momento de estudo, reflexdo e teorizacdo da metgdoldo Servico Social, sendo de
extrema importancia para o processo de evolucacotdecimento na profissdo. Estes
encontros foram marcados pela reunido de variddaglels institucionais interessadas em
rever a formacao e atuacao profissional, propomdasdirecdes para a profissao.

Desses movimentos herdamos trés documentos imgedianos: Araxa em 1967,
Sumaré em 1978 e Teresopolis em 1970. Documentmb®ugcaram bases metodoldgicas de
acdo, nesses documentos 0s assistentes sociagurgem buscando um norte para sua
atuacdo. Foi como uma bussola para guiar seusivasjed missdo. Assistentes Sociais de
véarias partes do Brasil se reuniram para buscassparametros, repensar suas atuacoes e as
naturezas reais das questfes. Era um momentoatziticd para os profissionais.

O Documento de Araxa representou um grande avaargogpcategoria dos assistentes
sociais, na elaboracéo gradativa de um novo prpgta a profissdo, vinculado ao ideario da
classe trabalhadora, pois como j& mencionado, fisgfio, ao longo de sua formacgdo e
atuacdo, foi marcada por um posicionamento profissi embasado no conservadorismo
tradicional, vinculado as doutrinas da igreja ¢gedoém seus primordios (AGUIAR, 1995).

Para o autor o documento nasce com indagacdo daeratde atuacdo dos
profissionais de Servi¢go Social, quanto a suaddage as pungentes mudancas da realidade
do pais. Visando superar o Servi¢o Social tradatipautado no funcionalismo, o documento
buscou por uma perspectiva dialética inseri-lo em apontexto liberal, reconhecendo a
sociedade numa estruturacdo de desigualdade sogasl o Servico Social legitimava-se em
sua atuacéo, buscando o aperfeicoamento das bagemalias que até entdo o orientaram,
através da cientificidade e racionalidade.

O Documento de Teresopolis € uma continuacdo @xaAe busca aplicar uma
pespectiva modernizadora e instrumentalizar o gsiwial do Servico Social para lidar com
as problematicas em um cenario de Ditadura e sraarmtas.

Ja Sumaré acontece no ano de 1978 com mais der@igsionais reunidos, com o
objetivo principal de dar continuidade ao estudaetaizacédo do Servigo Social, que teve
inicio em Araxa. Também fica decidido em Sumaré gukcumento de Araxa nao sofreria
alteracbes devido sua importancia historica. Em &@antrés assuntos principais sao

levantados, a cientificidade, fenomenologia e tizdé
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3.2 A PESQUISA E O AVANCO NA PRODUCAO DE CONHECIME® NA
FORMAGCAO ACADEMICA.

A pesquisa na profissao teve um grande avanco éemlds de 1970 e 1980 com as
conferéncias, seminarios, congressos, cursos degmaduacaoato sensy mestrado e
doutorado. Com o processo de ruptura e a adocamedilosofia teorica critica baseada no
Marxismo, o Servico Social passou a ter compronisso o codigo de ética cujos valores e
principios sdo de suma importancia para o seuidiramento profissional.

O Movimento de Reconceituacao foi um salto quahtapara a profissdo no processo
de ruptura tedrica, metodoldgica, prética e iddolgvisando a superacdo da dicotomia
teoria-pratica, tendo como base a compreensaotwsitusendo que no pais teve suas
particularidades, pois além de representar tragmeoificos da Ameérica Latina, numa
perspectiva desenvolvimentista que iniciou-se e@51%0 | Seminario Regional Latino
Americano, consolidado em 1967 no encontro de Anasamovido pelo Centro Brasileiro de
Cooperacéo e Intercambio de Servico Social- CBC(SEVA, 1995).

O esfor¢o dos assistentes sociais em romper coamger/adorismo na profissao no
periodo da ditadura militar proporcionou bastardgeancos no quadro organizacional da
profissdo, levando o assistente social a se in@gpesquisa historica, unindo critica tedrica
rigorosa a um esforgo em articular a critica dcheaimento, a historia e a profissao.

Foi neste cenario politico e econdmico que a pafisadentrou nos anos 1970 sob
propostas marxistas, responsaveis pela contribuieéisiva do processo de ruptura tedrica e
pratica com o tradicionalismo.

O encontro da profissdo com as ideias marxistatefim através de praticas politico-
partidarias, vinculada a questdo estrutural do ioodeondmico capitalista e pelo
conhecimento critico-dialético que foi usado commudamento pelos profissionais.

Por isso nota-se que a ruptura com o conservadorisimrsendo construida em um
contexto de conquistas e propostas do movimenteatsceituacao.

Existe um compromisso dos pesquisadores com umetprgjue reconheca o
conhecimento como instrumento fundamental na aeg@irdos caminhos que a humanidade
deve seguir, podendo estar fundada em um processontpeténcia técnica, criativa e critica,
sendo que a competéncia técnica requer métoddfierd rigor filosofico; a critica implica
em entender que a producao de conhecimento vaigdéerlacdo sujeito/objeto, envolvendo
relacdes socioecondmicas e culturais; sendo quataviclade tem a ver com as condi¢cfes do

pesquisador, requer autonomia e liberdade (SILVA,e2005).
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Apesar do avanc¢o da pesquisa no Servico Socialaaristem muitas barreiras. De
acordo com Baptista (2001, p. 66):

[...] um elemento complicador, é o fato do ServBumrial se dar no real, ter uma
realidade objetiva e uma base empirica, que étaglsulpresente provisério do
processo historico, intelectual e socio-institueipnde legitimacdo de uma
construcao social particular da realidade, a ingtihalizacdo de uma profissao para
cumprir funcdes determinadas na divisdo socio-t&cndo trabalho. Essa
institucionalizacdo realiza-se num contexto especifle relacdes sociais e as
transformacgdes que nela vem ocorrendo fazem-sedidangue se instrumentaliza
para oferecer respostas aos desafios que |he v@p sslocados pelas novas
configuracdes dessas relacdes.

Conforme argumenta Netto (1998), ndo se pode dotgrrofissional de uma
perspectiva critico-investigativa, apenas capagdamcom instrumentais de pesquisa a serem
ministrados. Deve-se integrar a légica da arti@datgoria/realidade. E importante capacita-
lo para a valorizagdo do empirico, construindo ualbbgo com conceitos, e dota-lo de uma
perspectiva que complemente a criatividade e amad® do universal a partir do particular.

Segundo Demo (2000), a pesquisa pode apresentdormos muito proprios e
desafiadores, a comecar pelo reconhecimento deoguelhor saber é aquele que sabe
superar-se, e que o caminho emancipatério ndo yiode fora, imposto ou doado, mas sim
como uma conquista de dentro, ou seja, uma coastigpria.

Quando se busca a compreensdo da totalidade sasiglrofissdes das areas de
Ciéncias Humanas e Sociais sédo desafiadas a estatsrh uma interlocucédo que ultrapasse
os limites formais de sua respectiva. A interdigtgridade € uma direcdo na constituicdo dos
debates nas academias em geral e, em especifiS@rmigo Social, como uma especializacdo
das Ciéncias Sociais.

Para Figueiredo (1988, p.29 apud KAMEYAMA ,19983p):

A fase de expanséo e consolidagéo institucional @éacias Sociais brasileiras
comeca no inicio dos anos 60 e torna-se mais \égoacpartir de 1966, quando as
agéncias de fomento a pesquisa iniciam as suasgiesy institucionais junto a

comunidade de Ciéncias Sociais através de conyépidicularmente com a

Universidade Federal de Minas Gerais, visando apoidesenvolver o ensino e a
pesquisa na area de Ciéncias Politica.

Conforme ressalta Kameyama (1998), a area da @iéacial neste periodo tem
pouco incentivo quanto a realizacdo de pesquisaragte do recente carater da mesma, do
guestionamento, da cientificidade dos ramos tradas, entre outros fatores, sendo que a
ABESS (Associacdo Brasileira de Ensino em Servigoidh), o CEDEPSS (Centro de
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Documentagdo em Politicas Sociais e Servico Soeialy 6rgdos académicos, assumiram
uma nova visao na formacao profissional, estimdamdealizacdo da pesquisa, baseada em
trés dimensdes do projeto educacional: docénciactepratica, pesquisa e extensao.

Kameyama (1998), ao analisar a producdo do conketimtranscreve algumas das
deficiéncias mais frequientes no que se refere@usesno Servico Social:

Dificuldade de identificar o objeto de pesquisaoastrui-lo com base nas sucessivas
abstracbes, que a partir da realidade, permiteraduglmente precisando, delimitando e
particularizando o objeto.

Quando o objeto ndo é delimitado, o pesquisadae sdificuldades para elaborar e
construir seu quadro conceitual, esta dificuldad@arécteristica das pesquisas vinculadas as
praticas profissionais em instituicbes ou movimsistciais.

Dificuldade em realizar a mediacdo entre a uniVielade, singularidade e a
particularidade.

O fato de muitas pesquisas tedricas ficarem nd divesistematizagéo bibliogréfica,
que pode ser considerado um momento pré-tedrico.

Tendéncia ao pragmatismo. E necessario considerar aginvestigacdo social €
instrumento para a transformacédo social, isto afribmi para a transformacédo, mas nao a
realiza, porque néo € sua funcéo especifica.

Pesquisas de carater isolado e que abordam ursvergibo limitados e particulares,
onde os resultados ndo podem ser generalizado® &) contribui para o aprofundamento e
complementacédo do conhecimento sobre o tema.

O rebatimento tardio de temas da area do Servic@alSaz com que os pesquisadores
utilizem a bibliografia dos autores das areas @a€as Sociais, sem a preocupac¢ao de buscar
as fontes em que 0s mesmos se basearam.

Tendéncia a utilizacdo do método qualitativo, abesindo o método quantitativo de
carater positivista, ou por ter pouco dominio sasreonhecimentos de estatistica.

Amplitude das é&reas tematicas, o que provoca didper fragmentacdo dos
conhecimentos.

A inexisténcia de uma politica coerente de pesguisaentido de definir prioridades
e objetivos, considerando as necessidades da @rgae acarreta falta de relevancia dos
temas.

Ja Baptista (2001, p. 88), destaca, que:



35

[...] O conhecimento do Servigo Social detém asnmasscaracteristicas do todo do
qual é uma particularidade: € uma totalidade astltparcial, histérica, complexa,
com dominantes. NGs ndo temos um Unico ServicaaBd@mos um conhecimento
do Servico Social que é complexo, diferenciado,ual,ghistoricamente, sofre a
dominacao de determinados modos de pensamento.

Para o assistente social, a pesquisa de situagdesetas constitui 0 objeto de seu
trabalho, é o caminho necessério para a compreelsafendmenos locais particulares com
0S quais lida no seu cotidiano, alimentando a e&ld® de propostas fincadas na realidade e
capazes de acionar possibilidades de mudancaxistarge. Decifrar processos sociais, tanto
em determinacfes gerais como em suas expressodsulpegs, € também requisito
necessario, para se superar a defasagem entrescunsgi teérico genérico sobre a sociedade
capitalista e os fendmenos sociais singularesyzidd no reincidente reclamo da dicotomia
entre teoria e pratica (IAMAMOTO, 2001).

A pesquisa se insere na formacdo do AssistentealSoomo uma exigéncia no
processo de superacdo do pragmatismo, marcantsstdaahda pratica do Servigo Social e
que ainda se faz presente na contemporaneidadeefemtacdo de uma postura investigativa
permanente € uma exigéncia fundamental na formaca@buacao profissional, sendo a
pesquisa, essencialmente, o desenvolvimento degsos globais e sistematicos de producéo
de conhecimento (CARDOSO, 1998).

Foi nos anos 1970 que a profissdo comegou seu lsansomo produtora de
conhecimento cientifico através da pesquisa. Fomamento importante para isto porque o
servico social apesar de constituir-se como umbisgém pertencente as Ciéncias Sociais, até
entdo, pouco tinha dedicado-se a pesquisa devidoigalmente a identidade que |he foi
atribuida pela classe dominante, impossibilitand@mnes avancos cientificos.

Para a profissdo, somente nos anos 1980 e 1990uisie um expressivo incentivo a
realizacdo de pesquisa, através de concessoes sk dm estudo para aperfeicoamento
cientifico, mas s6 em 1988 a pesquisa alcancourmaéibilidade através da consolidacao
dos direitos sociais, garantida pela Carta Magna.

Para a profissdo tanto na area académica quardceaale intervencao profissional, &
imperativo a utilizacdo da pesquisa como instrumengntifico que permita sistematizar o
conhecimento dos fatos que oriente direcOes pataagdo do/a assistente social.

Rodrigues (1995), destaca ser fato que, mesmo admesse avancgo, a introducéo da
pesquisa na profissdo ainda vem sendo feita deirmaanerosa e penosa. O reconhecimento
como ciéncia na area académica, a falta de tradiciointeresse especifico pela formacéo de

pesquisadores, assim como a escassez de recusposideis, mostram que, infelizmente a
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pesquisa na area ainda é fraca, desarticuladxgr@ssiva, sendo que além destes problemas,
outro € a falta de profissionais preparados patsaealizacdo.

Demo (2000), ressalta que o trabalho pessoal dpiasencontra expressao propria
no desafio de assumir um tema para elaborar e diafemesmo que possa restringir-se a
producdo teorica. Para o autor, na luta pela \ao#@io profissional deve haver o
compromisso com a pesquisa, no sentido da coeréntgcipatéria, que € o nucleo mais
digno da educacéo.

Cardoso (1998, p. 28), acentua:

A formacéo profissional do Assistente Social é ummcpsso amplo, determinado
socialmente no conjunto das rela¢des mais geraisndedada formacédo social e no
contexto contraditério da Universidade enquantoaespinstitucional onde se
concretiza a formagdo basica do profissional. E projeto que abrange na sua
estrutura: a formacdo académica (graduacdo e pdsHgao); a capacitacdo
permanente de docentes e profissionais ndo-dogeatgsatica profissional; a
pratica organizativa do Assistente Social e a psageomo instrumento na
definicdo e redefinicdo desse projeto de formacéo.

Conforme destaca a autora, para a formacdo desgimiais com este perfil, a
pesquisa deve ser elemento imprescindivel, tanttogoostura permanente de investigacao
na dindmica do conjunto de disciplinas e demais poorantes curriculares do curso de
Servico Social como no desenvolvimento de proceghumsis e sistematicos de pesquisas
gue possam garantir a iniciacdo cientifica e foénage posturas investigativas do corpo
discente, além da consolidacdo do processo de ¢donde pesquisadores docentes e de
profissionais ndo docentes envolvidos na formacéfisgional (IBIDEM).

Outro problema, conforme Silva e Silva (1995),ars¢ da privatizacdo do ensino
superior brasileiro que, segundo os autores, reptegrande ameaca ao desenvolvimento de
um ensino critico, devido a subserviéncia dess#uitdes as propostas econdmicas, sociais
e politicas do Golpe de 1964, além da l6gica emapasjue as rege, podendo-se destacar a
massificacdo do ensino em salas de aula supeaitatecanismos de controle de professores
e alunos, proletarizacdo do professorado e de wnedesenvolvido a partir da reproducéo
de um saber acumulado.

Segundo os autores autora, h4 uma tentativa deeroocgpn o modelo de formagéo
profissional onde o aluno é colocado como agenssiya tendo a aula como esquema
pedagogico fundamental, o que permite ao mesmdidede em manejar um instrumental
técnico, sem lhe oferecer, porém, esquemas desarple permitam compreender a realidade

global no seu movimento estrutural e conjuntural.
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Tal modelo de ensino resulta em profissionais @rgds ao sistema, “neutros” por
convicgao e incapazes de perceberem a repercuagiétita profissional, sendo estes meros
repetidores de férmulas e alienados aos problenfesn¢ados pelas massas (SILVA, 1995).

A qualidade do ensino superior hoje requer a indigsel integracdo entre ensino,
pesquisa e extensdo, ndo somente como principecarao realidade efetiva na construcéo
do projeto académico-pedagdgico do curso. Issedaz que haja espirito critico, através de
formas vivas e dinamicas de apropriacdo e elaboragh conhecimento por parte dos
docentes e discentes, possibilitando aliar o thabaigoroso, requerido pela producéo
intelectual, ao prazer da experiéncia criadordjlizda pela convivéncia democrética na
comunidade académica e na interlocu¢cdo com a saeddAMAMOTO, 2001).

O Servico Social, quanto a consolidacdo do profgioo-politico que orienta e
direciona o trabalho profissional e o processoam#cao do assistente social, supde uma
formacao generalista, sélida, sempre pautada piieacsocial e pela competéncia teorico-
metodoldgica e operativa, pelas Diretrizes Curaes, pela teleologia do Cddigo de Etica
Profissional e pela Lei de Regulamentacédo da Rawi§SILVA et al, 2005).

No que se refere aos projetos de pesquisa, no cdmatuacao profissional na area da
educacdo, estes sdo mais escassos, talvez pela pseccdo do profissional nesta éarea,
diferentemente dos paises como Estados Unidosp Reiido e Franca. No entanto, existem
projetos sobre a sistematizacdo da pratica dotessssocial em centros de formacgéo
profissional na area de educacédo e tecnologia, dmno a atuacdo do Servico Social em
projetos de educacao escolar no ambito da extems@ersitaria (IBIDEM).

De acordo com Menezes (1996), a formacao humana-g& mais eficaz, se estiver
fundada em atividades individuais e coletivas diiscandos, e quanto mais envolverem e
desenvolverem os valores humanos, através de gérep sensibilidade, das habilidades
fisicas, social-afetivas, artisticas, ndo s0 asitivgs, de raciocinio ou de atencéo, pois, no
que se refere a formacao profissional, ou sejapadtacdo para se realizar determinadas
atividades praticas, torna-se necessario uma méaliddlade com o fazer concreto de cada

profissao.

3.3 NOVAS PROPOSTAS DE DIRETRIZES CURRICULARES

Segundo lamamoto (2001), no que se refere a nomogta de diretrizes curriculares

para o curso de graduacao em Servico Social, eldagrela Associacao Brasileira de Ensino
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em Servi¢o Social (ABESS), resulta de acumulo deids, troca de experiéncias e produgao
académica em torno da formacéo profissional e &@ewsirricular.

O esfor¢co de uma revisao curricular vem se deseemndb desde meados da década
de 1970, através do qual se busca uma participefefiva das reflexdes sobre a questao da
formacgao profissional coordenadas pela ABESS. Alug&o desse processo vem sendo
entendida por professores e alunos, numa perspeatnpla de avaliacdo e redefinicdo da
formacdo profissional, como revisdo da propriaipsdio e no contexto de rearticulacdo da
politica da sociedade brasileira (SILVA, 1995).

lamamoto (2001) considera que quanto a dimensdoprdéica na formacédo
profissional, esta tem sido considerada o “primbrgbnas revisdes curriculares, assumindo
posicao residual e de pouca importancia na prodacadémica. Poucas unidades de ensino
tém definida uma politica de pratica académica esqpisa e de estagio, ndo chegando a
ganhar posicao de prioridade nos debates da ABE®$ostas alternativas foram ensaiadas,
mas, como experiéncias isoladas no cenario da f@onam Servi¢co Social no Brasil.

Setubal (2005) enfatiza que, neste momento, o @mubldo Servico Social ndo esta
em fundamentar-se teoricamente em conhecimentakizicins nas Ciéncias Sociais, sendo
gue esses lhe sao indispensaveis como praticaego@nfigura no amago dessas ciéncias. O
gue falta € o enfrentamento tedrico das questéesejeolocam no cotidiano. Isto capacitaria
0 Servico Social ao confronto de idéias e a umaicgzacdo ativa em trabalhos
interdisciplinares.

A universidade deve ser por exceléncia, um lugadiélego aberto entre as culturas,
de pensamento critico, de interven¢do e criac&m,podendo correr o risco de aquietar-se,
movida pela rotina burocrética e interesses mengues buscam a absorcdo de defesa do
chamado “pensamento unico” (WANDERLEY, 2005, p.)159

As normativas da SESU/MEC exigiram mudancas nasridies curriculares do curso
de Servico Social que haviam sido elaboradas peMjunto da categoria profissional em
1996. As adequacgbes necessérias, incluindo as ¢@ncfes e habilidades, foram elaboradas
pela comissdo de especialistas, apoiada pela ABERS®etanto o0s pareceristas da
SESU/MEC realizaram cortes e modificacoes.

As diretrizes curriculares propostas pela ABEPS& m&ncionam as competéncias
genéricas ou transversais, que sao as competéocrapartihadas por um grupo de
profissionais, mas ndo especificas de um determipadto de trabalho ou profissdo. Séao
conhecimentos que atravessam diferentes profisefms atividades profissionais. Séo

capacidades genéricas que possibilitam a um pi@isssucesso em uma gama variada de



39

ocupacoes, tais como: dominio das tecnologias deigicacdo e informagédo, comunicagado
escrita e oral, atuar em equipe e adaptabilidadeusncas. Nas diretrizes curriculares para
o Servico Social definidas no Parecer CNE/CES 482 acrescentada uma competéncia
genérica que € a “utilizacdo dos recursos da irdtoa’, pois na sociedade do
desenvolvimento tecnolégico, o dominio de concestésorias é tdo importante quanto saber
encontrar, interpretar e fazer uso das informapades a solugcao dos problemas cotidianos e

futuros da sociedade.

3.4 A MAIORIDADE DAS CIENCIAS SOCIAIS E A IMPORTAN@® DOS TRABALHOS
CIENTIFICOS

Segundo Silva e Silva et al (2005), a producaocomdecimento do Servico Social nas
décadas de 1980 e 1990 impulsionada pela pos-g@olupassa a equivaler-se a das outras
areas das Ciéncias Sociais em termos de rigorctedretodologico. Houve um aumento
consideravel de projetos, grupos de pesquisa, $éeuaspacos de divulgacdo de pesquisas,
principalmente no meio académico.

Este periodo representou momento de definicdo dio®s técnicos académicos e
politicos para o Servico Social, através das latadiscussfes na constru¢cdo do projeto
profissional, hoje consolidado. Foi num contextacdse da ditadura militar e efervescéncia
dos movimentos sociais, aprovacao da Constituie@iefal de 1988 e das pressdes populares,
que o Servico Social foi questionado quanto a saacp politica, tornando os profissionais
coautores e participes do processo de lutas detitasraa sociedade brasileira.

Para Martinelli (1997), o Servico Social revelaesgla vez mais claramente como
instituicdo componente da organizacdo da socied®aoigéanto, perguntar por sua identidade
significa perguntar por sua participacao nas reagdciais, por sua legitimacao como pratica
social de carater popular. Significa ainda perguogto seu papel no processo de producao de
novas relagdes sociais e de transformagéo da soleed

O aumento da demanda pelos cursos de Servico Sezialom que, no inicio da
década de 1980, viesse para as unidades de engiificativo numero de profissionais,
havendo, no Pais, quarenta e seis unidades deoafsimecendo cursos de graduacao, sendo
que seis ofereciam também cursos de pos-gradulBj&d=M).

As referéncias teodricas que fundamentaram a atuggébssional, de carater
funcionalista e instrumental, deslocaram-se para tormacao cientifica e com forte base

tedrica. Surge a preocupagdo com a producdo deecoménto através da realizacdo de
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pesquisa. A profissdo ndo se limitou a consumitheomento das Ciéncias Sociais, mas
buscou tornar-se também produtor de conhecimeetnifico.

A preocupacdo com a producao de conhecimento eegestle uma postura critica,
que busca superar os fundamentos tedrico-metodo®gjue influenciaram o Servigo Social
tradicional, vinculando-os a uma postura imediatesfuncionalista, incapaz de proporcionar
alteracéo na sociedade, em especial na vida dsedi@balhadora. Diante do questionamento
de sua pratica, o Servico Social procura reafirmarigorar e modernizar a profissdo por
meio de novos aportes das Ciéncias Sociais.

Neste sentido podemos notar que o Servico So@ajécada de 1980, representou
momento de conquista da categoria no que se rafavancos teoricos, mas que ainda exige
muito empenho para superar os desafios.

Silva e Silva et al (2005) destacam alguns avangd3ervi¢o Social brasileiro:

» Conquista na area da formacéo profissional atraweslesenvolvimento de
projeto de formacao profissional a partir de noaidsrnativas de intervencao
em construcdo; da inser¢cdo do Servico Social ndegtm universitario; do
avanco da producdo académica e da Pos-Graduacdao.

» O significativo avango da participacdo dos assietesociais brasileiros em
atividades de pesquisa e producéo de conhecimento.

* A consolidacdo da acao profissional no campo déisidas Publicas de corte
social, participando como sujeito ativo no procegs@ culminou com a
Constituicdo Brasileira de 1988.

» Participagéo direta na luta pela inclusédo da ppégéo social, como principio
constitucional, o que permitiu a instituicdo desaihos de gestéo direcionados
ao controle social nas Politicas Publicas, o gpeesenta campo importante de
pratica para 0s assistentes sociais nos municipios.

A primeira pos-graduacao no Brasil foi implantaddapUniversidade de Séo Paulo
(USP), sendo seguida pela Pontificia Universidad®l@a (PUC-SP), mesmo antes da sua
institucionalizacdo. Para tanto, enfrentaram vatifisuldades, como por exemplo, a politica
ideoldgica exercida pelo regime militar instalado pais desde 1964. O espirito
empreendedor de alguns docentes possibilitou-lhizergar a opresséo reinante e lutar pelo
melhoramento da qualificacdo de homens e mulhesgonsaveis pelas diferentes formacdes

profissionais e pela formacgédo de pesquisadorestrand® que, desde os primordios da pos,
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h& uma vinculacdo organica dos cursbscto sensucom a producdo de conhecimento
(SETUBAL, 2005).

Conforme explicita Lucio Kowarick (1995 apud KAMEYMA, 1998), ndo existe
uma relacdo linear entre as realidades de detedmirsociedade e a producdo de
conhecimento nela existente. Ocorrem muitas mee#agas escolhas teméticas, nos recortes
analiticos ou nas posturas metodologicas. Estas redbidades cotidianas, que irdo
transformar-se em objeto de intervencéo.

E na area do Servico Social que a producdo de cionéeto engloba vasta e variada
gama de tematicas, na medida em que ocorre cadmaiszuma ampla interseccdo com a
dindmica da sociedade. Alguns exemplos: “a comsgdid democratica, a extensdo da
cidadania, a mundializacdo, a crise econbmica, iwvaaento da pobreza, o processo de
urbanizacdo, a violéncia entre jovens e adultoplanejamento e politicas publicas etc.”
(KOWARICK,1995, p. 48).

As teméticas mais prevalecentes nas linhas de isasgue compdem as propostas dos
programas de pos-graduacdo na area de Servicol 8ocBrasil, a partir de 2003, foram:
Politica Social / Politicas Publicas / Avaliagcddséstdo de Politicas Sociais; Estado /
Instituicdes; Trabalho / Processo de trabalho a¢dss de trabalho; Movimentos Sociais /
Processos Organizativos / Associativismo / SujeBosiais; Direitos Sociais / Cidadania /
Direitos Humanos; Sociedade / Processos Sociasld¢cBes Sociais / Reprodugédo Social;
Cultura; Questao Social, Formacéao profissional;dammentos do Servi¢co Social / Teoria e
Historia / Pratica Profissional (SILVA et al, 2005)

Ainda segundo as autoras (2005), merece destagqemtealidade que as areas de
pesquisa acima atribuiram a contetudos especifiaoprafissdo, destacando-se a tematica
Servico Social e as Politicas Sociais enquanto asrpdncipais espacos onde se desenvolve a
pratica profissional, além da Questdo Social, Foaod&rofissional, Fundamentos do Servico
Social, Teoria, Historia e Pratica ProfissionalS#vico Social.

lamamoto (2014) destaca que no nivel da formacadéamaico-profissional existem,
em agosto de 2011, 358 cursos de graduacédo aulmsizeelo MEC, dos quais dezoito de
ensino a distancia (EAD) que ofertam, no mesmo &®742 vagas. Na modalidade
presencial os 340 cursos ofertam, em 2011, 39.288sv segundo as Sinopses Estatisticas do
MEC, totalizadas por Larissa Dahmer, em 2013.1 Agfriculas em cursos de Servigo Social
assim se distribuem, em 2011: na modalidade EAB580matriculas e na modalidade

presencial 72.019 matriculas.
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Segundo a autora, a poés-graduasificto senswna area de Servico Social encontra-se
consolidada com 34 programas: 34 cursos de mestrddbde doutorado, todos de carater
académico, com énfase em Servico Social, PoliRdGédicas e Politicas Sociais.

De acordo com a ABEPESS (gestédo 2012-2014), aiqmabe para a entidade no nivel
da formacdo graduada € a regulamentacdo do Placmndh de Estadgio no Conselho
Nacional de Educacédo. Ja no nivel da pesquisap®sigraduacédo, as prioridades voltam-se
para a revisdo das linhas de pesquisa da area myg,Qdara o debate coletivo sobre a
orientacdo académica dos programas de pos-gradeapaca o impulso aos intercambios
internacionais na area de Servi¢o Social IAMAMOTDR014).

lamamoto destaca como desafios ao servico sociik eutros, a necessidade de:
aprofundar a pesquisa sobre as vertentes tedritmdoiégicas que tém marcado presenca no
debate profissional a partir do periodo 1980-9frmesar pesquisas sobre as metamorfoses do
mercado de trabalho e dos espacos ocupacionaisstkiesmte social nos ambitos do Estado
bem como das empresas capitalistas e organizagdesnéo lucrativas; e enriquecer a
pesquisa sobre 0s sujeitos sociais que sdo o aivitegiado das acdes profissionais - 0s
segmentos da classe trabalhadora em seus recertgéngro, etnia, geracao, territorio -,
enfrentando as abordagens focalizadas e individusbscurecem a sua dimenséao coletiva.

Podemos considerar que houve no Servico Socialcasasignificativos no que se
refere a pesquisa, mas existem ainda muitas tesyeiendo necessario uma conscientizacao
dos profissionais no sentido de compreender aimgabrtancia da busca de conhecimento,
bem como o incentivo por parte das universidadesjtiicbes, governo, sociedade civil,
enfim, um trabalho articulado, que tenha como lootie uma atuacéo eficaz e competente
num espaco de trabalho tdo contraditério ondeistaste social esté inserido.

No ambito da formacédo académica, a pesquisa deveetdralidade no sentido de
estimular a capacidade critica de decifrar e iimera realidade. Um dos momentos que
contribuem nesse processo € o trabalho de concllsamurso (TCC), que consiste numa
proposta de iniciacao cientifica que tem na peacusua base.

Para este trabalho, escolheu-se analisar os teen@€@ do Curso de Servico Social
da Universidade Federal de Sergipe, a fim de coempler essa aproximacdo e sua relacao

com a realidade social, de forma a vislumbrar symrtancia na formacéao na area.

3.5 PESQUISA DOS TCCS NA UFS NO PERIODO COMPREENOIBNTRE 2011 E
2015.
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Visando finalizar o trabalho sobre pesquisa e i€er8ocial foi feita uma pesquisa
estatistica demonstrativa dos TCCs de Servico Hedias na UFS entre os periodos de 2011
a 2015 para conhecer quais sdo os assuntos quenamirequiéncia sao objetos de estudos
dos/as estudantes.

Foram escolhidos 100 trabalhos de forma alea&irige o periodo descrito e foi feita
uma tabela com dados estatisticos dividindo osalinas em eixos teméticos conforme
classificacdo da ABEPSS, extraidos do site da aheidOs eixos tematicos encontrados no
site da ABEPSS foram:

* Trabalho, Questdo Social e Servico Social — eplibera sobre os seguintes assuntos:

o Trabalho, questao social e servigo social -ddnmentos; Transformagfes contemporaneas
no mundo do trabalho e suas repercussdes no toapedfissional da e do assistente social,
Relacbes de trabalho - organizacédo, gestdo e exglorda forca de trabalho; Trabalho,
direitos e lutas de classes; Trabalho e expres&bgaestao social.

» Servico Social, fundamentos, formacdo e trabglhafissional que engloba os

Fundamentos historicos e tedrico-metodologicos;magio profissional e o Trabalho

profissional.

» Politica Social e Servico Social que trata soBmse, trabalho e tendéncias
contemporéneas das politicas sociais no capitalighumdo Publico e Orcamento das
Politicas Sociais; Lutais sociais e Controle Dertico nas politicas sociais; Desafios a
seguridade social no Brasil; Politica de Educad@oljticas para Infancia e Juventude;
Politicas de trabalho e geracéo de renda.

* Movimentos Sociais e Servi¢co Social que apresergatudo sobre os Movimentos

Sociais e lutas de classes — contexto nacionaeenacional; Servico Social e Movimentos
Sociais: pesquisa teodrica e profissional; Estadbitigas sociais e movimentos sociais.

» Questdo Agréaria, Urbana, Ambiental e Servico 8ocbom Enfase na Questio

Agréria; na Questdo Urbana e na Questdo Ambiental.
« Etica, Direitos Humanos e Servico Social queatsatbre a Etica e ética profissional:

fundamentos ontoldgicos e objetivacdes cotidianBseitos Humanos: fundamentos
historicos e a praxis dos movimentos e das lutamisoem defesa dos direitos humanos na
sociedade contemporanea; Etica, Direitos Humanognfentamento das expressées
cotidianas da alienacdo e da barbérie; Direitos &has, formacdo e exercicio profissional;
Etica, formac&o e exercicio profissional.

* Servico Social, relacbes de exploracdo/opressi@éhero, raca/etnia, geracao,

sexualidades que trata sobre as RelacOes Patsialeajénero; Sexualidades, identidades de



44

género e direitos; Relacdes étnico-raciais e dakigdes; Geracdes e contemporaneidade e o

Feminismo e Servigo Social.



TABELA 1 — Eixos tematicos dos TCC's/DSS/UFS (2612015)

Eixos Tematicos 2011 2012 2013 2014 2015 Total Total

Absoluto Relativo

Trabalho, Questédo Social e Servigco Social 6 3 0 3 0 12 12,00%

Politica Social e Servigo Social 14 5 9 12 9 49 49,00%

Movimentos Sociais e Servi¢co Social 2 2 3 4 2 13 13,00%

Servigo Social, fundamentos, formacéao e 1 0 1 1 4 7 7,00%

trabalho profissional

Questdo Agraria, Urbana, Ambiental e 1 2 3 2 0 8 8,00%

Servigo Social

Etica, Direitos Humanos e Servico Social 3 0 0 0 3 3,00%

Servigo Social, relagbes de 6 1 0 1 0 8 8,00%
exploracdo/opressao de género,

raca/etnia, geragéo, sexualidades
Total absoluto 33 13 16 23 15 100 100,00%

Total relativo 33,00% 13,00% 16,00% 23,00% 15,00%
Fonte: TCC’s do DSS/UFS
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A consulta aos TCC'’s no Setor de TCC (Relatori&sgio do DSS/UFS) deu-se no
periodo de 5 a 9 de setembro de 2016, no periotlonmo Fez-se o levantamento dos
trabalhos disponiveis para consulta, sendo seledamos trabalhos dos anos 2011 a 2013
nos dias 5 e 6 e dos anos 2014 e 2015 nos dias 9, &8 consulta por ano/dia foi privilegiada
em razao dos empréstimos dos TCC’s que ocorrenmoantente junto aos/as estudantes do
Curso.

Fez-se a listagem por titulo e ano. Salienta-senguestrutura curricular o TCC é
apresentado apenas em um semestre a cada ano, exmque a oferta € anual. Do
levantamento, observou-se que estavam disponivaais HCC’s dos anos de 2011 e 2014, e
menos dos demais.

Ressalta-se que o tipo de levantamento, diretoestantes, ndo sugere o total de
trabalho apresentados, apenas, que somente esteanesdisponiveis no momento da
consulta.

Dessa consulta, observou-se que foram feitos Baltras em 2011 o que representou
33% dos trabalhos analisados, 13 em 2012 totalzdr3do, 16 em 2013 dando 16%, 23
trabalhos em 2014 com total de 23% e 15 trabalimo2@5 resultando em 15%.

Observa-se que o eixo Politica Social e Servicaabapresenta 0 maior niumero de
TCC’s no periodo indicado, com 49% de toda produg@a®epartamento de Servigo Social.
As diretrizes curriculares da area recomendam gUE®, preferencialmente, trate de objeto
extraido do Estagio Supervisionado, o que podemsarpossibilidade para o nimero elevado
de trabalhos nesse eixo tematico.

O eixo Trabalho, Questdo Social, e Servico Sogissentou no periodo 12 trabalhos
totalizando 12%. O eixo Movimentos Sociais e Serv@pcial apresentou 13 trabalhos
totalizando 13%.

Servico Social, fundamentos, formacéo e traballdigzional teve um total de 7%
com 7 trabalhos e Questao Agraria, Urbana, Ambien&ervico Social 8 trabalhos somando
8% do total.

Etica, Direitos Humanos e Servico Social teve Baltaos apresentados totalizando
3%.

Podemos deduzir desta tabela que existe uma dladesina escolha dos temas dos
TCC’s e que isto é consequéncia da nossa formdyyangente que trata de varios temas e
isto garante uma ampla perspectiva de campo dalti@apara os/as Assistentes Sociais, pois
esses/as possuem competéncias para atuar em sligezaa de conhecimentos.

Concluimos que a pesquisa é importante pois:
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- E um subsidio para a apreensdo da realidade enstrecdo de conhecimento
cientifico na profisséo;

- E exigéncia no processo de superacéo do pragnuatis

- Ajuda a termos um posicionamento critico e vikmsca do conhecimento cientifico
gue explica a realidade na sua complexidade;

- Contribui com a construcao de uma nova ordenesaa,;

- Auxilia no atendimento das novas exigéncias irtgggara a nossa intervencao
profissional, como produtora de conhecimento;

- Da sustentabilidade as intervencgdes profissioo@is o objetivo de responder com
eficiéncia as demandas sociais;

- Ajudou a superar o Servi¢co Social tradicionaltpda no funcionalismo, buscou uma
perspectiva dialética reconhecendo a sociedaderarestruturacéo de desigualdade social;

- Contribui para capacitar o Servigco Social no oomb de idéias e a uma participacao
ativa em trabalhos interdisciplinares;

- Estimula a capacidade critica de decifrar e uitera realidade.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho em tela teve como origem e fundamentagégportancia e a consolidacao
da pesquisa na formacdo do/a assistente sociatob®os que a profissdo tinha pouca
tradicdo em se fazer pesquisa, apenas intervimharsestigar e que isso é originaria da sua
vinculacdo com a igreja catdlica. Que durante msuépnos nosso trabalho se fundamentava
apenas em acdes de cunho assistencialista e cadsewsando a doutrinacdo da populacéo.

Com o processo de ruptura com o conservadorismpmfsssdo passou a questionar a
sua formacdo e manifestou a necessidade de buseas referéncias tedricas e criticas para
assim poder atuar na realidade de forma mais enéma, buscando atender as exigéncias da
sociedade. Ainda hoje temos profissionais que faparte deste paradigma, mas a grande
maioria segue nossa nova tendéncia.

Com a introducdo da pesquisa no curriculo do nossso, 0 Servico Social entrou
para o rol das ciéncias sociais como produtoraodbecimento. Isso se iniciou nos anos 1970
e mostrou a importancia da pesquisa no sentidoislenassa formacéo de forma critica sem
deixar de lado o compromisso ético-politico.

Nota-se que mesmo com 0 avango da pesquisa ng¢&&wcial ainda existem muitas
dificuldades como o nivel de complexidade dos oBjete investigacdo porque a nossa area
nasceu e se desenvolveu em um complexo periodéribist onde atuamos mediando
conflitos que resultam de relacdes sociais bastaaieplexas e contraditorias.

Em relacdo ao crescimento da pesquisa na profissé® pode ser comprovado pelo
aumento consideravel de pesquisadores e gruposumilarsidades notamos um avanco no
processo de ensino e formacédo onde existe um sedéddividir responsabilidades entre
docentes e discentes, em um ambiente de liberdad® estudar, interrogar, criticar,
permitindo uma transposicédo do espaco universjtarfon de que haja uma maior apreensao
da visdo de mundo, relacionando aprendizagem adea@é&om realidade social.

Um profissional que busca sempre a excelénciade&e nunca se acomodar, deve
sempre estar buscando novos conhecimento e estaresdem informado, nunca parar 0s
estudos (educacédo continuada), pois as relacoessse@o bastante dinamicas. Nao podemos
nunca nos deixar alienar pelos valores e ideoladiasinantes que buscam mantestatus
quo.

E de imensa necessidade salientar que mesmo cas &sddificuldades o Servigo
Social conseguiu um desenvolvimento significativo lacdo a pesquisa e a producao de

conhecimento. Precisamos desta consciéncia pareserofissionais competentes e ligados
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a um projeto ético — politico, com formac&o corditi& buscando como objetivo de intervir na
realidade cotidiana por meio do exercicio profisalce viabilizar por meio do Estado e das
politicas sociais direitos aos que vivenciam catidmente as expressdes da questao social e
gue atendemos nos espacos que estamos inseridos.

Na sociedade contemporanea que vive mudancas ctesstarabalhar com as
expressdes da questdo social exige-nos construgaosovas formas de conhecimento e
pesquisa que possam contribuir para o enfrentanganiguestéo social, visando assim uma
sociedade mais justa e igualitaria para todos s&rs, dominacdo, exploracdo e opressao de

classe, género e etnia.
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