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RESUMO Este artigo trata de uma discussdo acerca dos textos didaticos escritos para a educacac
objetivo analisar os marcadores metadiscursivos textuais (HYLAND, 1998) num corpus constituido |
Estudo de Didatica Geral do Curso de Pedagogia na Modalidade de Educacdo a Distancia da UFAL
que esses textos constituem um novo formato de aula - denominada de mediacional virtual. Um fc
denominada de “aula socratica” (MARCUSCHI, 2005), cujas caracteristicas tém a ver com uma situ
assim, que a presenca de marcadores metadiscursivos sdao elementos textuais imprescindiveis par
aula mediacional virtual. Palavras-chave: Texto didatico para educagao a distancia.
A.

This article deals with a discussion on didactic texts written for distance education (TDE-C
metadiscoursive markers (Hyland , 1998) in a corpus made Oup of texts that make up the Gen:
Course in mode of Distance Education of UFAL (DidUFAL). We advocate in this article that thes:
education is a new class format - called virtual mediacional . A format that approaches a class c
2005) , whose characteristics have to do with a dialogic interaction situation . We conclude tt
markers are textual elements essential to characterize the TDE - distance education as a virtual me¢

text for distance education. Virtual mediational class. Metadiscoursive markers.

1.INTRODUCAO

As situacdes pedagdgicas voltadas ao processo ensino-aprendizagem sdo, em geral, ap

didaticos, no sentido de promover aulas mais dindmicas e significativas. Ou se
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ensino-aprendizagem precisa ser mediado por artefatos que possibilitem relagdes interat
alunos. Para além da evolucdo desses recursos, é possivel constatar que o texto produzido
de escolarizacdo desde remotas épocas. A histéria dos suportes desenvolvidos pela humani
pensamentos, seus achados, parece se confundir com a prépria histéria da escrita. Estudc
literarias, enciclopédias e outros meios mostram que os escritos registrados em placas de ar
na imprensa (desde a sua origem) revelam a preocupacao do homem de escrever textos,
natureza religiosa. Muitos desses textos foram utilizados como fonte de leitura para os prot
Idade Média, especialmente com o aparecimento das primeiras universidades. Atualmente, ¢
didaticos, ou seja, aqueles cuja finalidade essencial € mediar o ato de ensinar. Vale tai
impresso, suporte privilegiado de diversos géneros textuais, ocupa ainda um papel central 1
diferentes modalidades de niveis de ensino, tanto na educacao presencial, como na educaca
acerca de textos didaticos ganham ainda mais relevancia quando se trata daqueles escrito
distancia, dada a natureza dessa modalidade. Os textos didaticos para a educacdo a dista
um meio privilegiado para promover o processo ensino-aprendizagem, considerando o profe
atores sociais de uma situacdo sécio-comunicativa — de cunho pedagdgico, que ndo prescind
refere a elaboragdo desses textos, os elementos linguisticos e extralinguisticos deles devem
cumprir o papel que lhes é atribuido. Nesse sentido, o objetivo deste trabalho é analisar os
(HYLAND, 1998), identificados nos textos que compdem o Guia de Estudo de Didatice
Modalidade de Educacdo a Distancia da UFAL (DidUFAL), escritos com a preocupacao de
virtual. O género mediacional: marca impressa nos TDE-EaD O termo género mediaci
em pesquisas realizadas com o intuito de identificar aspectos indicados por professores-autc
de formacao de professores na modalidade de EaD. Nesses textos foram analisados os aspe
e interativos que configuram o género em discussdo. O género mediacional apresenta ume
face a face, em que o professor promove situagdoes de envolvimento, expde, elabora parai
promover um processo de ensino-aprendizagem significativo pra o aluno (SOUSA, 2001). N
situacao sociointerativa se estabelece por diversos meios, inclusive por meio de textos
instituicdes educacionais especificas, em modulo impresso ou em plataformas virtuais. Cor
afirmar que nos TDE-EaD, o conteldo tematico se refere ao dizivel, ao tema especifico corr
parte do campo educacional, do dominio de sentido de que se ocupa o género mediacio
respeito aos itens lexicais, fraseoldgicos e gramaticais e a construgdo composicional diz resj
sua estruturacdo. Aula: seu(s) formato(s) e género Para tratar sobre o conceito do termc

compreendendo seu formato e o seu género, nos apoiamos na tese de Marcuschi que diz
E importante ter claro que aula é uma categoria vaga e seguidamente usad

realizagdo ou enquadres sdcio-cognitivos. Basta observar a variedade de ¢

diversos niveis de ensino com configuragdo muito distinta. [...] temos uma v.
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interesses, niveis de formacgdo, graus de formalidade, variedade de interag
participantes (MARCUSCHI, 2005, p.49).

Assim, o autor define quatro formatos de aula: ortodoxa, socratica, caleido

classificacdo no quadro abaixo: Quadro 1: Perguntas e Respostas Format

FORMATO

PROFESSOR

ALUNO

CAl

Ortodoxa

PERGUNTA a

RESPOSTA

Asp
conc
alun
conc
nao
perg

RESPOSTA

PERGUNTA B3

As p
gera
repe
profi
perg
brev

Socratica

PERGUNTA a

RESPOSTA

As p
e ins
expr
mpt
do a
parti

RESPOSTA

PERGUNTA

Asp
e sel
o ter
outr
SA0 ¢
cara
topic

Caleidoscopica

PERGUNTA a

RESPOSTA

Asp
raras
verii
resps
para

RESPOSTA

PERGUNTA

Asp
ligac
desv
uma
nov(
nove

Desfocada

PERGUNTA a

RESPOSTA

Nest
profi
algu
resp:
suge
ocor

alun
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Asp
freq
e de:
nao
trata
nestt

RESPOSTA PERGUNTA

Fonte: Marcuschi (2005, p.65). Na tentativa de aproximar os TDE-EaD de um dos formatos de a
com as caracteristicas apresentadas acima, que eles se assemelham mais ao formato de uma aul
devem caracterizar-se por conter implicitamente uma situacdo de interacao dialégica. Nao se po
que, dada a natureza da situacdo apresentada, devemos ficar atentos para o fato de que Marcusc
contexto presencial. Em nosso caso, as aulas sao ministradas de modo virtual por meio dos TDE-E:
filosofica desse termo que contraria o significado dicionarizado. Para ele, o virtual, ndo se op0e
considerado virtual tudo aquilo que tem potencialidade para se concretizar, constituindo uma di
autor, trata-se o virtual de um modo de ser “fecundo e poderoso” que perfura pogos de sentido e &
criacdo. O virtual possui existéncia definida, propria, ndo podendo ser confundido com algo imag
exemplo de uma aula presencial (onde professor e aluno encontram-se no mesmo espaco), U
realizada por meio de textos didaticos. Podemos, portanto, denominar um TDE-EaD de “aula medic
uma aula possivel de ser realizada de uma forma similar a uma aula presencial, com elementos de
mutatis mutandis, cumprir papel semelhante numa situacao de ensino-aprendizagem, em que a
imprescindivel. A partir do exposto, propomos, a luz da classificacdo de Marcuschi (2005),

III

mediacional virtual”. O quadro abaixo da visibilidade, ainda de forma inicial, as caracteristicas funci
e respostas que devem constar nos textos produzidos para as aulas virtuais, para que elas de fa

dialdgica. Quadro 2: Aula Mediacional Virtual
Formato Prof Aluno Caracteristicas funcionais

As perguntas do professor-ai
visando um impulso inicial |
debate e o seu desenrolar, sa
sistematicas e instigantes, pc
levar o estudante-leitor a se «
?ERGUNTA RESPOSTA [Para si mesmo, para o seu tu
a para o seu grupo de estudo, ¢
topico. As presumiveis respc
estudante-leitor sao tomadas

MEDIACIONAL professor-autor como ponto
VIRTUAL partida e antecipadoras dos
esclarecimentos.

As presumiveis perguntas dc
estudante-leitor servem para
professor-autor inicie e dé at
PERGUNTA |as discussdes postas no textc
3 respostas do professor-autor
sempre em formato conceitu
carater sistematico de desen

RESPOSTA
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] ] topico.

I"

Na “aula mediacional virtual”, por meio de TDE-EaD, o professor-autor elabora questdes estimulant
cujas respostas sdo por ele presumidas e incorporadas a discussao de carater conceitual, aproxima
por Marcuschi (2005). Trata-se de uma situacdo de ensino-aprendizagem - especifica de contexto:

|Il

aula presencial é substituida pelo TDE-EaD. Assim, a “aula mediacional virtual” - caracterizada co
nos textos, sobretudo naqueles escritos para a educacdo a distancia. Esses textos ndo prescinder
interacionais dialdgicas capazes de proporcionar a ocorréncia de mediacdo pedagodgica. Element¢
escritos para a EaD Para tratar sobre os elementos de andlise de textos didaticos escritos para a

de Bhatia (1993) em cuja metodologia é apresentada, para qualquer tipo de género textual, os sete

Colocar o texto-género num contexto situacional.
Levantar a literatura existente sobre o género em questao.
Refinar a analise contextual/situacional.

Selecionar o corpus.

A

Estudar o contexto institucional.
6. Niveis de analise linguistica.
- Nivel 1 - analise dos tracos léxico-gramaticais
- Nivel 2 - andlise da padronizagdo de texto ou textualizagdo
- Nivel 3 - Interpretacdo estrutural do texto-género
7. Informacdes especializadas para a analise de género.

Os passos 1, 2, 3 e 5 dizem respeito: a) ao contexto de produgao textual e ao con
pode utilizar sua prépria experiéncia sobre o género, assim como a de outros usu
disponivel com a finalidade de descobrir andlises de textos similares, de instru
realizacdo das analises; c) a definicdo dos produtores e usuarios do género em
histéricos e socioculturais, inclusive as tradigbes linguisticas. O passo 4 diz respeit
que é necessario atentar para as caracteristicas distintivas do género e tomar d
selecdo adequada a cada propdsito especifico. O passo 6 refere-se aos trés nivei
nivel, pode-se fazer uma anadlise dos elementos |éxico-gramaticais, fazendo uso «
anadlises estatisticas da incidéncia desses elementos, através de amostras de larga
a forma como os membros de uma comunidade adotam padrdes textuais, que pod
do discurso. O nivel 7 busca outros elementos que possam contribuir para a

detalhamento e abrangéncia metodoldgica possibilita, de forma criteriosa, realizar

de aula dos TDE-EaD. Como diz Silveira (2005), o modelo e a metodologia de Bhat
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Apesar de se delinearem passos para a analise, na realidade, eles ndo deve
de forma holistica, pois cada passo descrito deve ser compreendido no co
autor, ndo se sugere que em todas as investigacdes o analista tenha que |

nem que tenha que seguir necessariamente a ordem apresentada (op.cit.p.1(

Mota-Roth (2005), que também organizou uma sequéncia de passos para
reforca que essa sequéncia tem ordem opcional - de acordo com as neces
Assim, a pesquisa articulara os passos repetidas vezes, em forma de zig-:
desta para os textos, dai de volta para as entrevistas. A analise buscou a
(2005), entre outros autores, e teve por base dois aspectos fundamentais
TDE-EaD: estratégias de processamento didatico e estratégias linguisi
processamento didatico dizem respeito a organizacdo do TDE-EaD, fazendo !
possivel, de uma disciplina do ensino presencial instituida pela academia, apt
aqueles utilizados pelo professor para desenvolver seu trabalho docente - «
mediacdo pedagdgica com o seu aluno. Podem ser citadas algumas estratég
TDE-EaD se constitua, em grande medida, uma disciplina com seus
autoapresentacao do professor-autor; a realizacdao da contextualizagao da
relacdes com outras disciplinas; a formulacao de objetivos, a apresentacao d
apresentacao de situacOes problematizadoras; a elaboragdo de orientacgoes |
apresentacao de atividades de sistematizacdo/ avaliacdo. Neste tral
linguistico-discursivas, especificamente o0s “marcadores metadiscursivi
professores-autores lancam mado para escrever TDE-EaD de modo a torna-l
condicbes essenciais para a ocorréncia de mediacdo pedagdgica. Alguns i
neste artigo fazem parte do corpus constituido pelos textos que compdem o
- do Curso de Pedagogia na Modalidade de Educacdo a Distancia do Centro ¢
de Alagoas (doravante DidUFAL). Nos fragmentos, que selecionamos a seguit
marcadores metadiscursivos textuais e a forma como as docentes, estrategi
dos elementos esclarecedores de conteldo nos enunciados de seus textos,

fragmento:

A zona de desenvolvimento proximal, uma das maiores descobertas
aprendizagem humana, conceito apresentado por Vygotsky, refere-se a
mental que sb sera atingida pelo aprendiz mediante a intervencdo de al

desenvolvimento, ou seja, mediante a intervengdo de um agente social (Didl

Na situagdo de ensino-aprendizagem escolar, esse adulto que ird orientar a

aluno é o professor ou os companheiros mais capazes, isto &, os colegas
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desenvolvimento mais adiantado. (Idem, p. 59). Como podemos notar, os ele
também chamados de marcadores de reformulacdo, ajudam o aluno-leitor a
informacgdes e explicacdes complementares, que costumam ser antecedidas
dizendo”, “por exemplo”, “a saber”, “isto é”, “em outras palavras”. Nos en
lanca mdo das expressbes “isto é” e “ou seja” porque, mais do que da
estabelecer uma espécie de didlogo com o aluno como se estivesse, de algt
duvidas desse leitor, que esta a distancia. Logo, tais marcadores imprimem
Ja os marcadores de organizagdo textual sdo aqueles que marcam as varias
como o proprio nome ja diz, para organizar a estrutura do texto. Ou sej:
Sendo assim, os termos denominados de marcadores de organizacao se pt
texto; dar sequéncia a discussdo; e fazer o fechamento das ideias tratadas 1
Educacdao a Distancia, eles se revelam imprescindiveis, vez que o didlogo
distdncia. Entdo quanto mais o professor puder dar uma organizacdao ¢

aluno-leitor se vé neste universo de uma interacdo dialogada. Vejamos, entac

De antemao, deve-se dizer que as trés dimensdes (humanista, técnica e pol

organizacao e realizagao do processo de ensino-aprendizagem (Did-UFAL, p.1

A seguir, serd apresentada uma serie de técnicas avaliativas que pode

verificacdo da aprendizagem (Idem, p.74).

Através dos marcadores de organizacdo textual, cujas expressdes e/ou t
“resumindo”; "“nosso objetivo”; “temos como objetivo”; “em primeiro
professor-autor se mostra preocupado em estabelecer um didlogo ex
aluno-leitor. Neste rol de marcadores metadiscursivos textuais para os TD
interpessoal (HYLAND, 1998), que diz respeito aos marcadores relacionais.
pelo pronome de segunda pessoa como pela utilizagdo de perguntas retét

relacdo ao pronome de segunda pessoa, apresentamos os fragmentos dos en
Voceé (s) vém do estudo de disciplinas que compdem o curso de Pedagogia ([

Vocé, apds conhecer os dados educacionais do pais, pode avaliar se a escol:

as desigualdades sociais. (Idem p.39).

A utilizacdo do pronome “vocé”, especificamente nos TDE-EaD, assume uma
bem como “expressar intimidade e solidariedade” (ANDRADE, 2006), gera
situagdo dialdgica. Percebemos, assim, que eles tencionam convidar o estu
posto no texto. Ja as perguntas retoricas, além de terem esta marca fundant

o seu aluno-leitor, elas denotam uma “aula socratica” e, por consequéncia,
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Ill

“aula mediacional virtual”. As perguntas aparecem de forma recorrente, tal cc

Ja deu para perceber qual o objeto de estudo de didatica e qual o seu objetiv
Tudo indica que o objeto é o processo de ensino e que o objetivo é explicar e
favoreca a aprendizagem. Mas, sera soé isso?

(DidUFAL, p. 5).

As perguntas do professor-autor tém, na verdade, um sentido mais provo
ordem filosofica) do que necessariamente perguntas com expectativas de g
aluno-leitor. Dai a importancia delas no TDE-EaD, uma vez que elas podem ¢
argumentativa. Com relacdo a utilizacdo do modo verbal imperativo pod:

gramatical, ele sinaliza e reforca a presenca do estudante-leitor nos textos.

Respondam: qual o papel da disciplina Didatica na formacao do professor?
(DidUFAL, p.35)

Respondam: as praticas pedagodgicas influenciadas pelo construtivismo e |

consideradas como tendéncias pedagdgicas?

Por qué?
(Idem, p. 60)

Vale destacar que a utilizagcdo do modo verbal imperativo tem uma funcgdo es
injuncdao, ora de sugestdao/ou convite, mas sempre com um apelo bastan
fazendo com que se aproxime, em grande medida, de uma interagdo face a {
situacdo dialdgica. Andrade (2005) afirma que numa relacdo de comunicac
concretiza uma atividade interacional e de dialogicidade, visando a const

reforca essa ideia quando afirma que

Os discursos construidos em 12 pessoa (enunciacao enunciada) produzem e
sujeito enunciador com o que se diz e uma relacdo dialégica entre o:
constroem-se interacdes com efeito de sentido de subjetividade que poc
parceiros, gerando emocao, ironia, etc. Por sua vez, os discursos elaborados
distanciamento do sujeito da enunciacdao e, por conseguinte, instauram efe

sao, predominantemente, racionais (ANDRADE, 2005, p.310).

As tentativas de aproximacdo, envolvimento e didlogo encontradas nos
preocupacao e a competéncia das professoras-autoras na elaboracdo. Isso
qualidade nos materiais didaticos para cursos na modalidade de EaD. Consi

possivel concluir que o professor-autor ndo pode perder de vista a constar
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elaboracdo do TDE-EaD, no intuito de tornd-lo o mais proximo possivel de
2001), levando em conta, seu aspecto interacional e dialdgico. Nesse
professores-autores considerem que o TDE-EaD ndo pode prescindir de um “¢
tanto, é necessario o estabelecimento de um discurso interacional, atravessat
textuais, cujos termos e/ou expressdes possibilitam a arquitetura de um 1
caracteristicas, de uma “aula socratica” (MARCUSCHI, 2005). A utilizacdo do:
pode gerar circunstancias proprias de uma situacdo dialdgica e envolvent
textos analisados neste trabalho. Tais marcadores conseguem realizar um irr
envolvimento. Nesse sentido, podemos concluir que presenca de marcadc

textuais imprescindiveis para caracterizar o TDE-EaD como uma aula mediaci
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