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Resume Este artigo objetiva analisar, a partir do atual quadro conjuntural, a eminéncia de
mudangas no mundo do trabalho e os rebatimentos no perfil da formagdao profissional na
atualidade. Nessa direcao, sinaliza para a necessidade de novos debates voltados para a educacdo
superior adotando nos procedimentos metodoldgicos analise das Diretrizes da Educacdo Nacional
(LDB1996), Diretrizes Curriculares Gerais da ABEPSS/96, Coédigo de Etica dos Assistentes
Sociais(1993),Lei que Regulamenta a Profissdo (1996), seguida de um cabedal bibliografico a luz
da abordagem critica social (LUKACS,1978). Nesse ambito, compreendemos que a revisdo
curricular mais recente realizada no curso de Servigo Social traz resignificados a formacdao do
assistente social possibilitando a requalificacdo de respostas as demandas soOcio-ocupacionais.
Palavras-Chave: Educagdo Superior, Revisdo Curricular, Servico Social Resumem En este articulo
se pretende analizar, a partir de la coyuntura actual, la eminencia de los cambios en el mundo
laboral y las repercusiones en el perfil de la formacion profesional en la actualidad. En este sentido,
apunta a la necesidad de ampliar el debate orientado a la educacién superior mediante la adopcion
del anadlisis de los procedimientos metodoldogicos de las Directrices de Educacién Nacional
(LDB1996), Plan de estudios Directrices generales ABEPSS / 96, del Cddigo de Trabajadores
Sociales de Etica (1993), Ley regula profesién (1996), seguido de un cuero bibliografica a la luz del
enfoque social critica (Lukacs, 1978). En este contexto, entendemos que la opinién mas reciente
del programa de estudios realizado en el curso de Servicio Social trae resignificados la trabajadora

social de la formacidon que permite la renovacion de las respuestas exigencia socio-ocupacionales.

Palabras clave: Educacidn Superior, de revisién del curriculo, Trabajo Social
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1-Introducdo Este artigo objetiva analisar a partir do atual quadro conjuntural a eminéncia de
mudancas as quais trazem rebatimentos no ensino superior, sinalizando para a necessidade de
novos debates articulados a educacdo superior, curriculo de formacdo profissional e Servigo Social.
Para isso, procedemos metodologicamente analisando leis, documentos tais como: Diretrizes da
Educacdo Nacional (LDB), Diretrizes Curriculares Gerais da ABEPSS/96, Cédigo de Etica dos
Assistentes Sociais(1993),Lei que Regulamenta a Profissdo (1996). Além disso, apropriamos de
referenciais bibliograficos para referendar as analises a partir da abordagem critica social
(LUKACS,1978), inferindo dentro dos requisitos da ciéncia em geral “a coeréncia, a consisténcia, a
originalidade e a objetivacdao” (DEMO, 1995, p.20). No tocante a funcdo e o papel da Universidade
Moderna que se funda no reconhecimento e legitimidade de suas atribuigdes sob o principio da
autonomia, suas fungdes sociais se apresentam enquanto instituicdo social diferenciada e
auténoma, a qual somente é possivel em um Estado republicano e democratico (CHAUI,2003). No
espaco da esfera publica estatal a educacdao superior figura-se como um direito universal e
portanto, imp0e-se a clara defesa de alguns segmentos sociais na firme recusa da privatizagao, e a
expansdao com qualidade ao acesso pelas classes populares, o que ndao podemos confundir com
massificagdo. Chaui (2001) aponta a tendéncia da universidade contemporanea, diferentemente de
outros momentos histoéricos, tem subsumido a ldégica funcional das exigéncias de mercado. Tal
subordinacdo ao modelo gerencial do capitalismo retardatdrio no Brasil tem favorecido
metamorfoses redefinidoras da funcionalidade da educacao superior enquanto uma instituicao

social e empreendedora pois,

"A universidade operacional dos anos 90 difere-se das formas
anteriores. De fato, enquanto a universidade classica estava voltada
para o conhecimento, a universidade funcional estava voltada
diretamente para o mercado de trabalho, e a universidade de
resultados estava voltada para as empresas; a universidade
operacional, por ser uma organizacdo, esta voltada para si mesma
como estrutura de gestdao e de arbitragem de contratos. Em outras
palavras, a universidade estd virada para dentro de si mesma, mas,
como veremos, isso nao significa um retorno a si, e sim, antes, uma
perda de si mesma (CHAUI, 2001, p. 190). Nesse panorama
reestruturado do capital sob a direcao de agenda neoliberalizante,
Behring (2002) observa que desde os anos de 1970 vem se
consolidando globalmente as tendéncias de uma reagdo burguesa a
Gltima crise ciclica do capital. A partir dai, foi implementada na
sociedade, de forma integrada, um novo modo mais flexivel de

acumulacdo capitalista e com a adocdo de modelos de gestdo do
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capital e do Estado com énfase na modernizagdo e no modelo
privatista, na conducdo dos investimentos e orientacdo das politicas
publicas, no marco neoliberal. Ndo obstante essa realidade, Silva
Junior (2003) argumenta que a crise do Estado e da educacdo superior
nao sdo fendbmenos particulares da sociedade brasileira, e sim, de uma
realidade sucessiva e <crescente em todos os paises,
independentemente do seu estagio de desenvolvimento das forcas
produtivas, privilegiando o sistema de mercantilizacdo do
conhecimento. Cerca de 90% das instituicdes de ensino superior estao
no setor privado e tém expandido exponencialmente na esfera
mercantil. E nesse cotidiano de forte embates e ajustes neoliberais
contrarreformistas das politicas publicas, e especial, a educagao
superior, que situo a direcao desse estudo, procurando introjetar o
projeto de formacdo profissional do Servico Social na
contemporaneidade. No &mbito da categoria dos profissionais de
Servico Social cresceu a forte luta demandante do processo de
repensar a formacdo académica sob uma direcdo ético-politica com
vista a propiciar aos assistentes sociais subsidios tedricos, éticos,
politicos e técnicos imprescindiveis a acdo critica, criativa e
compromissada com o0s interesses das demandas populares, em
consonancia com o projeto ético-politico norteador da profissdao. Essa
proposta, ousada e desafiadora para o Servigo Social entende que a
plena efetivacdo de uma nova proposta curricular concatenada as
reflexdes atuais, considera a direcao social da profissao na interlocucao
critica com a realidade social e institucional. De posse das informagoes
e referenciais a luz da abordagem materialista-histérico dialético,
analisamos as contradicdes recorrentes nas interferéncias dos autores
em foco. Ressalta-se que, “enfim, o conhecimento do conteldo
objetivo e do significado do fenémeno, da sua funcdao objetiva e do
lugar histoérico que ele ocupa no seio do corpo social” (KOSIK, 1976, p.
51-52). O ponto de partida esta nos pressupostos de que o curriculo é
a expressdao de um conjunto de concepcgdes, € a explicitacdo de
tendéncias politicas, tedricas e metodoldgicas que ddo direcdo aquilo
que se quer imprimir a um projeto de formacdo, incorporado num
projeto educacional. Em vista dessa percepgdao entendemos que este

estudo podera contribuir para fortalecer as discussbes que permeia a
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necessidade de revisdo curricular para atender a um perfil de formacao
qualificado, conforme Iamamoto(2008) capaz de responder técnico,
ético e politicamente as demandas postas no mundo do trabalho na
atualidade. 2- Uma nova formacgao para o Servico Social a luz da
revisdao curricular Problematizar, conhecer e construir novas
possibilidades para a intervengcao profissional, num campo
contraditério de praticas e retoéricas que fortalecem a fragmentacgao e a
atomizacdo nos processos sociais e de trabalho, torna-se estratégico.
Nesse sentido, exige o esforgo critico-reflexivo, por meio de uma
formacdo profissional que se coloque para além da logica instrumental
no agir profissional. (GUERRA, 2002). A necessidade da reafirmacao,
aprofundamento do debate e construgdo concreta de instrumentos que
possibilitem a materializacdo da légica curricular que “expressa uma
concepcao de ensino-aprendizagem calca-se na dinamica da vida
social. Essa dinamica favorece a construcdo de parametros para a
insercao profissional na realidade sdcio-institucional” (ABESS/
CEDEPSS, 1996, p. 08). E ainda,

Com base na anadlise do Servigco Social brasileiro, historicamente
construida e teoricamente fundada, é que se podera discutir as
estratégias e técnicas de intervencdo a partir de 4 questoes

fundamentais: o que fazer, porque fazer, como fazer e para que fazer.

Chamado historicamente a intervir nas expressdes da questdo social,
ao encerrar no seio da profissdo a analise das formas de producdo e
reproducdo da vida social, o Servico Social no Brasil encontrou no
fecundo debate da teoria social critica os seus fundamentos. A busca
constante de estabelecer respostas ao seu cotidiano profissional e a
sua propria condicdo de trabalhador, no processo de intervencao na
realidade social, econémica, politica e suas contradicdes histéricas,
depara-se com a necessidade de ultrapassar as caracteristicas
imediatistas e de subalternidade da agao profissional, presas, até
entdo, as concepgoes fatalistas e/ou messianicas. (IAMAMOTO, 1998).
A partir da apreensdo dialética da totalidade histdrica, das
particularidades sdcio-econémicas e politicas que formam a realidade

social em sua concretude, por meio do trabalho no processo de
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constituicdo do individuo social que ocorre o movimento de producéo e
reproducdo da vida material. E nos marcos da sociedade capitalista
gue o Servico Social na contexto da contemporaneo encontra os
elementos indispensaveis para compreensdo de um novo perfil
profissional, e neste sentido, a necessidade de uma formacao capaz de
da resposta qualificadas sob a perspectiva de promocdao de mudangas
reais e concretas. No atual quadro societario, as metamorfoses no
mundo do trabalho em seu processo de reetruturacdo produtiva passa
a demandar um perfil profissional capaz de se adaptar as novas
exigéncias, responder as necessidades operativas com capacidade
multifuncional. Esse processo se arrasta desde os ciclos iniciais das
crises ciclicas do capital cuja raizes advém do esgotamento do
chamado estado de bem-estar na década de 1970 tem sido, conforme
Netto (2005), contraditoriamente, funcional ao capital em eu processo
de reorganizacgdo, sinalizando recortes com claras tendéncias mundial.
Nas particularidades do Brasil, no quadro de mudancas regressivas da
gestao do trabalho, a nova morfologia apresenta configuracdes ainda
mais perversas ao lancar contingentes massivos fora do mercado de
trabalho, sob a perspectiva da empresa enxuta, superexploracao,
terceirizacao, flexibilizacao de direitos sociais, etc. incidindo sobre os
sujeitos historicamente (ANTUNES,2008). O servigo social brasileiro se
assume enquanto uma profissdo que so6 pode sem entendida no
movimento histdrico da sociedade, ao que é preciso estar atenta ao
contexto soécio-econdmico e politico contemporaneo. Nesse ambito,
configura-se o compromissado com o projeto ético (dentre outras)
finalidades, a interlocucao da ABEPSS aos demais segmentos da
categorial profissional frente ao repensar a educacgdo superior, revisao
curricular e formacdo profissional, dai entende a pratica de ensino
como uma pratica social orientada por objetivos, finalidades e
conhecimentos, refletir sobre ela requer considerar as multiplas
determinacgdes sociais que a circundam no heterogéneo. Considerar a
educacdo no momento atual significa dispor-se a superar as teorias
que lhe conferem um carater simplesmente técnico, neutro e voltados
para as necessidades exclusiva do mercado demandante. Significa
assumir o carater politico inerente a acdo de educar e as

caracteristicas da sociedade que historicamente a produziu e

Educon, Aracaju, Volume 10, n. 01, p.5-11, set/2016 | www.educonse.com.br/xcoloquio



19/09/2018

http://anais.educonse.com.br/2016/educacao_superior_e_revisao_curricular_em_servico_social.pdf

reproduziu. Este é o desafio que se coloca aos que tém o compromisso
de querer fazé-la avancgar a profissdo de Servigo Social nos rumo a um
processo mais amplo de transformacdo social. H& uma significativa
parte dos segmentos formadores nas academias que tem consciéncia
de seu carater conservador e que buscam formular um novo projeto de
Universidade: a Universidade que prepara para o futuro, a
Universidade que permeada pelo jogo politico, tem a capacidade de
construir seus proprios projetos, a Universidade que supere a visao e o
modelo de formar “especialistas”. Uma Universidade que procura nao
sO transmitir conhecimento formal, mas que solicita de seus sujeitos
um movimento de producdo do pensamento critico que possa
favorecer a maioria da comunidade a que pertenca. E no bojo dessas
propostas que deveria se instalar e se articular os elementos que
consolidem uma direcdo politica da Universidade Brasileira de ensino,
pesquisa, extensao e gestdo. Compreendemos que, as questdes que
envolvem a estruturacdo e o desenvolvimento de um projeto de
formacao profissional ndo podem ser reduzidas a uma simples
definicdo de grade curricular e/ou dos conteldos das disciplinas que
irdo compor. Torna-se imperativo uma familiarizagdo do aluno com a
realidade empresarial e / ou societaria mais cedo, sera estimulado a
realizar atividades complementares que se caracterizem como uma
oportunidade de observagao da “praxis administrativa e organizacional,
como forma de adquirir uma visdo critica do seu ambiente e, em
especial, do universo em que se situa a sua profissdo”. Provém entre
outros, objetivos, o que visa “aprofundar os estudos acerca dos
fendmenos administrativos e organizacionais, assim como suas
inter-relagdes com a realidade social na sua totalidade”, quando entao,
terd oportunidade de verificar a aplicabilidade dos conceitos, dos
métodos, formas e técnicas gerenciais, para agir com maior
seguranca, e até mesmo, competéncias nas atividades do Estagio
Supervisionado. Assim temos como estratégia a defesa do projeto de
formacdo profissional em consondncia com o projeto-ético politico do
Servico Social. Nessa direcdo, tomamos um rumo no qual, segundo
Iamamoto (1998), somos desafiados a realizar reflexdes criticas sobre
0 contexto e o processo de implantacdo e efetivacao das Diretrizes

Curriculares para o Servico Social afinado criticamente as mudancas
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societarias. Cabe ressaltar que todo esse processo encontra-se
aprovado pelo conjunto da categoria profissional desde 1996,
justamente, quando os impactos da contra-reforma do Estado vém
avancando, ofensivamente, na politica do ensino superior no Brasil g,
em particular, no interior dos cursos de Servigo Social. Problematizar,
conhecer e construir novas possibilidades para a intervencao
profissional, num campo contraditério de praticas e retdricas que
fortalecem a fragmentagdo e a atomizagdo nos processos sociais e de
trabalho, torna-se estratégico e exige o esforgo critico-reflexivo, por
meio de uma formacdo profissional que se coloca para além da logica
instrumental no agir profissional. (GUERRA, 2002). Faz-se necessaria a
reafirmacdao e aprofundamento do debate e construgdo concreta de
instrumentos que possibilitem a materializacdo da nova ldgica

I\\

curricular, a qual “expressa uma concepgdo de ensino- aprendizagem
calcada na dindmica da vida social, o que estabelece os parametros
para a insercao profissional na realidade sdécio-institucional” (ABESS/

CEDEPSS , 1996, p. 08). Nesse sentido,

Nao se trata apenas da construgcao operacional do fazer (organizagao
técnica do trabalho), mas, sobretudo, da dimensdo intelectiva e
ontolégica do trabalho, considerando aquilo que € especifico ao
trabalho dos Assistentes Sociais em seu campo de intervengao
(ABESS/ CEDEPSS, 1996, p.14).

Seja qual for a realidade, ou posicdo que se venha tomando a cerca de
uma politica de fato eficiente em relagdo ao tripé ensino, pesquisa
extensdo, o fato é que além desse reconhecimento por parte da Lei de
Diretrizes Basica da Educagdao Nacional as Diretrizes Gerais do Curso
de Servico Social elaboradas pela Associagdo Brasileira de Ensino e
Pesquisa em Servigo Social (ABPESS) orienta a unidade dessas
dimensGes, considerando-as indispensaveis a formacdo profissional na

contemporaneidade,

nos pilares do Projeto Etico-Politico - Cddigo de Etica, Lei de
Regulamentagdo da Profissdo e Diretrizes curriculares da ABEPSS -,
encontramos instrumentos que desafiam a pensar alternativas ao status quo

da realidade. Compreendemos ainda que o potencial de traduzir a dimensao
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teorico-pratica da profissdo tem inexoravel vinculacdo com a articulagdo
entre ensino, pesquisa e extensdo, que se da no ambito da universidade , no
bojo da formacao profissional. (BRAVO e MATOS,2010,p.122).

Os Projetos Pedagdgicos dos Cursos de Servigo Social em geral, propdem
uma formacao cuja perfil dinamiza a requisicdo de um profissional que atue
nas expressdes das questdes sociais mediante habilidades e competéncias.
Entende também que estes profissionais devem ser capazes de desenvolver
acoes estimuladoras dos saberes, conhecimentos, conteldos e técnicas,
instrumentais necessario ao exercicio profissional. Assim, o egresso devera
ser dotado de formacgdo intelectual e cultural generalista critica, com
capacidade investigativa da realidade social; de gestdo dos servigos sociais,
permitindo atuar em assessoria gerencial, juridica, nas esferas publicas e
privadas. Ter capacidade de insercdo criativa e propositiva nas politicas
sociais publicas, empresariais, de organizacdo da sociedade civil e no
mercado de trabalho, com o objetivo de enfrentar as demandas cotidianas
formulando uma analise critica sobre a situagdo social do pais, e ainda, ser
comprometido com os valores e principios norteadores do Cddigo de Etica
Profissional do Assistente Social, pela capacitagdo no exercicio da vivéncia
da cidadania e dos direitos sociais (ABEPSS/CEDEPSS,1997). Dentro dessa
visdo, as atribuicbes profissionais, em consonancia com a Lei 8.662
(07/06/93), deve estabelecer competéncias e habilidades
técnico-operativas. Estas deverdo ir da capacidade de formular e executar
politicas sociais em 6érgdos da administracdo publica, empresas e
organizacao da sociedade civil a elaborar, executar, avaliar, viabilizar a
participagdo dos usuarios, organizar, planejar, administrar beneficios e
servicos; planejar, organizar e administrar beneficios e servigos sociais.
Além disso, deve prestar assessoria e consultoria a 6rgaos da administracao
publica, empresas privadas e movimentos sociais em matéria relacionada as
politicas sociais e a garantia dos direitos civis, politicos e sociais da
coletividade, dentre outras. (LEI QUE REGULAMENTA A PROFISSA0,1993). A
busca constante de estabelecer respostas ao seu cotidiano profissional e a
sua propria condicdo de trabalhador, no processo de intervencdao na
realidade social, econOGmica, politica e suas contradigbes histoéricas,
depara-se com a necessidade de ultrapassar as caracteristicas imediatistas e
de subalternidade da acdo profissional, presas, até entdo, as concepcles

fatalistas e/ou messianicas. (IAMAMOTO, 1998) A partir da apreensao

Educon, Aracaju, Volume 10, n. 01, p.8-11, set/2016 | www.educonse.com.br/xcoloquio



19/09/2018

http://anais.educonse.com.br/2016/educacao_superior_e_revisao_curricular_em_servico_social.pdf

dialética da totalidade historica e das particularidades sdcio-econdémicas e
politicas que formam a realidade social em sua concretude, por meio do
Trabalho no processo de constituicdo do individuo social e na producdo da
vida material, nos marcos da sociedade capitalista, o Servigo Social
contemporéaneo encontra os elementos indispensaveis para compreensao do
movimento dinamico de formagao e transformacdo da sociedade. Pensar a
educacdao na perspectiva da formacgdo superior tendo o conjunto de suas
base legais e instrumentais com um clara teleologia em instrumentalizar um
projeto politico-pedagogico que ndo seja apenas um documento de
performance, mas uma proposta estrutural observada discutida e revisada
pelo conjunto de professores e estudantes sob a perspectiva de direcao,
entende Para Veiga (2004, p.17): “Ndo existe um projeto de curso isolado.
Ele é parte de um projeto institucional, que é parte de uma universidade,
que é parte de um sistema de educacdo, que é parte de um projeto de
sociedade. Esta nova estrutura curricular deve refletir o atual momento
histérico e projetar-se para o futuro, abrindo novos caminhos para a
construcdo de conhecimentos, como experiéncias concreta no decorrer da
préopria formacdo profissional.(ABESS/CEDEPSS, 1997, p. 64). Essa
construcdo coletiva é parte da histérica luta protagonizada, principalmente
pela determinacao dos segmentos progressistas no interior das escolas de
Servico Social que tém possibilitado a reestruturagdo da base curricular.
3-Consideragbes Finais A organizacdo curricular nesta perspectiva esta
condicionada a leitura, compreensdo, consciéncia da realidade, a
fundamentacdo tedrica e a instrumentalizacdo técnica do trabalho.
Queremos dizer com isso que a implementagdo de um curriculo supde a
selecdo intencional de conteldos e a clareza quando ao perfil profissional
gue almejamos. Falar sobre decisGes curriculares implica falar sobre quais
conteludos ensinar, para que ensinar e como fazé-lo. Desse estudo
abstraimos que a revisdao curricular mais atual é marco no avango
propositivo da profissao do servico social por dentre outras coisa, resignificar
a formacdo profissional, para além de agdes pontuais, com respostas apenas
ao mercado de trabalho. Dai cabe ressaltar, a necessidade da permanente
vigilancia acerca do movimento da realidade, situando o sentido da
educacdo superior e o lugar da profissao do servico social na

contemporaneidade.
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