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SUPERAGAO SOB O PONTO DE VISTA DE LICENCIANDOS DO CURSO DE PEDAGOGIA

Eixo tematico: 12. Psicologia, Aprendizagem e Educagao: aspectos psicopedagdgicos e psicossociais.
Resumo

Este artigo resulta de uma pesquisa com 27 licenciandos do Curso de Pedagogia, da Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE), do Centro Académico Agreste (CAA), e tem por objetivo verificar as possiveis formas de
enfrentamento e superagdo das dificuldades encontradas no ambito educacional pelos discentes. Nesta pesquisa, a
maioria dos participantes valorizou posturas mais humanas por parte dos professores, sem excluir a necessidade da
técnica e do aparato metodoldgico. Parece haver uma compreensdao de que um tratamento mais humano pode
repercutir positivamente na inclusdo dos alunos, fortalecendo a sua resiliéncia e potencializando a sua aprendizagem.
Outro aspecto merecedor de destaque foi a importancia majoritaria dada a interagéo (professor-aluno e aluno-aluno) na
superagao das dificuldades de aprendizagem.

Palavras-chave: Resiliéncia; Educag¢ao; Formagdo Humana.

Abstract

This article results from a study with 27 undergraduate students the Pedagogy course at the Federal University of
Pernambuco (UFPE), the Academic Center Wasteland (CAA), and aims to determine possible ways of coping and
overcoming the difficulties encountered in the educational field by students. In this research, most participants
appreciated more human postures by teachers, not excluding the need for technical and methodological apparatus.
There seems to be an understanding that more humane treatment may reflect favorably on the inclusion of students,
strengthening their resilience and enhancing their learning. Another important aspect was the worthy majority importance
given to interaction (teacher-student and student-student) in overcoming learning difficulties. Keywords: Resilience;
Education; Human Formation.

Introducao

Este artigo resultou de uma pesquisa realizada com licenciandos do Curso de Pedagogia, da Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE), do Centro Académico Agreste (CAA), e tem por objetivo verificar as possiveis formas de
enfrentamento e superagéo das dificuldades encontradas no ambito educacional pelos discentes e a importancia que
dao as relagbes humanizadas professor-aluno. Como entendemos que a superagao das dificuldades de aprendizagem
nem sempre sera tarefa facil, lidar com a mesma implica em certa dose de resiliéncia por parte dos envolvidos. Mas o
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que seria resiliéncia?

A capacidade das pessoas manterem-se integras e conseguirem superar as adversidades do caminho se chama
resiliéncia (ANTUNES, 2007). Representa um conceito desenvolvido e usado na Fisica e Engenharia, para designar o
retorno de um material a forma original depois de passar por um processo de dilatacdo, compresséao, entre outros, sem
sofrer deformagao (TAVARES, 2001). Nas Ciéncias Humanas, contudo, a compreensao é diferente. Em Psicologia, se
refere a capacidade de resisténcia, adaptagdo e mais, de superar as tensdes e condi¢gdes adversas que nos deparamos
cotidianamente. Para Poletto e Koller (2008), apds sofrer um abalo emocional ou vivenciar uma situagéo traumatica, a
pessoa nao volta a forma anterior, ela se transforma.

A fungdo do professor ndo esta restrita a de mero transmissor de contetdos. Para Leal (2011), muito mais do que
favorecer e/ou estimular o desenvolvimento cognitivo dos alunos, para nds, uma missao efetivamente educacional é
quando o educador, em sua inteireza, assume o compromisso com a formacao humana de seus educandos.

A autora acredita que,

muito além da formagdo pedagdgica tradicional é importante tentar reconhecer e legitimar as diferengas e
singularidades dos alunos, aprendizes que tanto ensinam. H& de haver vontade, coragem, humildade, compromisso e
respeito, para que uma mudanga efetiva tenha maiores chances de ocorrer (p.30)

Sudbrack e Dalbosco (2005) chamam a atengéo para varios fatores de risco presentes na escola, tais como: falta de
negociagéo de normas e regras, relagdes interpessoais desrespeitos em relagdo ao desempenho dos alunos, atividades
académicas pouco criativas, relagdo professor aluno carente de afetividade, baixo nivel de confianga no ambiente
escolar, pouco incentivo ao altruismo, cooperagao e solidariedade e presenga de estigma (rétulo) em relagéo a certos
alunos. Nessa linha de raciocinio, as significagbes acerca do ndo aprender, a postura do professor, a escola como
ambiente, os recursos oferecidos, muitas vezes nao favorecem a superacgéo das dificuldades de aprendizagem.

Simdes (1996) considera que mais do que de um repertério de capacidades de ensino, a formagado de professores
necessita ser permeada por uma dimensao de pessoalidade que, embora assente na identificagdo das circunstancias
praticas cotidianas, transcende esta mera restricdo contextual. Neste sentido, a nogdo de integralidade nos apresenta
como um novo referencial a partir do qual pode emergir um caminho de superagao aos problemas da educagao na
contemporaneidade.

Para que uma abordagem integral de fato ocorra, o professor precisa ter consciéncia dos efeitos de seus atos e do
poder de metamorfosear a vida do aluno, influenciando na sua tomada de decis&o, auxiliando-o no fortalecimento das
capacidades de responderem de modo consistente as adversidades da vida. Assim, fora a familia e pessoas proximas,
ele pode ser, com frequéncia, o adulto que serve de modelo positivo para seus alunos.

Como ja dissemos, este trabalho visou verificar as possiveis formas de enfrentamento e superagdo das dificuldades
utilizadas por discentes e saber até que ponto seus docentes contribuem para essa superagédo, fortalecendo as suas
resiliéncias. Esperamos que seus resultados possam, de alguma forma, propiciar um ganho a vivéncia pedagdgica, a
partir da existéncia de reflexdes acerca da importancia de uma relagdo mais humanizada na Academia.

Fundamentacgao Tedrica

Resiliéncia € um conceito que foi desenvolvido e usado na Fisica e Engenharia, sendo um de seus precursores o
cientista inglés Thomas Young. Em 1807, ele descreveu experimentos sobre tensdo e compressao de barras, buscando
a relagao entre a forga que era aplicada num corpo e a deformacao que essa forga produzia.

Segundo Timoshenko (1953 apud BRANDAO, 2009), nesta obra, Young fala de resiliéncia ao apresentar uma discussao
sobre fraturas de corpos elasticos produzidas por impacto. Ao que parece, no entanto, o significado de resiliéncia para
esse pesquisador ndo € o mesmo dos dias atuais, embora guarde semelhan¢as. Em determinado momento de seu
texto, Young diz: “[...] o poder de resistir a um movimento muito rapido, o qual eu, em outra ocasiao, arrisquei chamar
resiliéncia” (p. 98).

Para Flach (1991), atribui-se o uso do termo em 1966, visando descrever as caracteristicas psicoldgicas e bioldgicas
exigidas para atravessar com éxito as mudangas na vida. Em Psicologia, “o estudo do fenébmeno da resiliéncia é
relativamente recente” (YUNES, 2003, p.77) e se refere a capacidade de resisténcia, adaptagdo e mais, de superar as
tensbes e condigbes adversas que nos deparamos cotidianamente.

Poletto e Koller (2008) destacam que nas Ciéncias Humanas o conceito possui uma compreensao diferente do usado na
Fisica, pois ap6s sofrer um abalo emocional ou vivenciar uma situagéo traumatica, a pessoa néo volta a forma anterior.
Nesta direcao, Kolling (2003) afirma que

o psiquismo humano, ao sofrer impactos, reage de forma bem distinta ao do ago. Uma dor, uma perda, uma crise, ao
serem superadas, ndo costumam remeter de volta ao estado anterior, mas, bem ao contrario, podem remeter a outras
vivencias mais gratificantes e satisfatorias (p.3).
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O foco no individuo, na sua capacidade de autoestima e autonomia caracterizavam as pesquisas pioneiras que
consideravam que a resiliéncia existiria por uma constituigdo singular do individuo, como trago de personalidade, ao
passo que existiriam os nao-resilientes, ndo dotados de capacidade para resistir ou para enfrentar as adversidades.
Essa concepcéo ainda vinha associada a ideia de a resiliéncia ser uma caracteristica inata.

Além de considerar a resiliéncia um trago, os estudos pioneiros, por exemplo, os de Souza e Cerveny (2006) e Yunes
(2001), também entendiam a resiliéncia como uma caracteristica permanente dos sujeitos que ainda eram considerados
invulneraveis, ou invenciveis, mesmo que nado fossem mais nomeados dessa maneira.

Para Rutter (1993), é justamente a nomenclatura de “invulneravel” que carrega o sentido de trago inato e permanente. A
resiliéncia teria “herdado” esse sentido. Para ele, a ideia de invulnerabilidade nos diz que a resisténcia é absoluta as
adversidades, logo é um ser inatingivel, porém, os estudos da resiliéncia nada garantem que ele vai sair ileso, pois
estamos tratando de seres humanos.

Silva e Alves (2007) consideram que o antigo conceito de resiliéncia, contemplado na teoria do trago, recebeu um novo
significado, emoldurado na capacidade que o ser humano tem de sobreviver em diferentes periodos da histéria humana.
Passou-se a se levar em conta os efeitos entre multiplos fatores, considerando-se também a dindmica entre os aspectos
internos e externos aos sujeitos, como a aquisi¢gao de afetos, a importancia de um apego seguro, a estrutura familiar, o
nivel socioecondémico, a cultura e a educagédo. Ou seja, gradativamente atentou-se a interagdo entre aquilo que é
subjetivo e aquilo que o meio externo oferece como suporte ao sujeito.

Brandao (2009) considera que hoje em dia € mais comum que os pesquisadores compreendam a resiliéncia como um
processo a ser desenvolvido dinamicamente na interacdo do sujeito com sua histéria e com a adversidade com que se
defronta. Neste sentido, Yunes (2003) considera que a resiliéncia tem tudo a ver com intera¢cdes de seres humanos
verdadeiramente humanos. O senso de pertenga e a valorizagdo das relagdes interpessoais ajudam a atribuir sentido
menos grave a adversidade e o encorajamento facilita um olhar mais positivo.

Para Leal (2011), a resiliéncia ndo pode ser demonstrada ha todo momento e nem em todos os aspectos, pois o
sofrimento pode inibir e, de certa forma, alterar sua expressdo. Neste sentido, Leal, Rohr e Acioly-Régnier (2011)
destacam que o grau de resiliéncia varia de um individuo para o outro, ndo dependendo apenas do mesmo, mas
também do contexto em que esta inserido, como familia, cultura, religido, aspectos socioecondmicos, organizagdes
educativas, entre outros.

Assis, Pesce e Avanci (2006) consideram que a resiliéncia pode ser potencializada e que “trata-se de uma energia
inerente aos seres humanos, que precisa ser nutrida e potencializada ao longo de toda a existéncia de cada um” (p. 13).
Nesta diregédo, Cyrulnik (2004) aponta que um dos fatores que mais favorecem a resiliéncia € o apoio e o acolhimento
pelos membros da rede pessoal e social. Essas pessoas atuam como “tutores de resiliéncia”.

Antunes (2007), Tavares (2001), entre outros, mencionam que a escola € um dos espagos promotores de resiliéncia
mais potentes que a sociedade pode implementar, pois articula o professor ao aluno, dentro de uma perspectiva de
desenvolvimento humano. Consideramos que as adversidades estdo inevitavelmente inseridas na vida humana, mas se
0os que compdem a Academia estiverem mais sensiveis a uma abordagem integral de seus alunos, poderao,
efetivamente, contribuir para a superacao de possiveis dificuldades de aprendizagem, preparando-os para as muitas
adversidades que, certamente, enfrentardo em seu caminhar.

Fajardo, Minayo e Moreira (2010) também afirmam que a resiliéncia pode ser consolidada na agdo docente, e que o
ambiente da agao pedagogica evolui quando existe um suporte afetivo e emocional necessario para que as pessoas
trabalhnem em constante clima de aprendizagem. Neste sentido, como considera Leal (2010), numa verdadeira
educacgao para a vida, o ensino deve voltar-se para a condigdo humana e para a construgdo de uma nova ética que
priorize a solidariedade, a tolerancia, o respeito e a autoconfianga.

Metodologia

Nosso estudo teve como base, a pesquisa qualitativa. Minayo (1995) aponta que

a pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se preocupa, nas ciéncias sociais, com um nivel de
realidade que nao pode ser quantificado, ou seja, ela trabalha com o universo de significados, motivos, aspiragoes,
crengas, valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo das relagbes dos processos e dos
fendbmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizagdo de variaveis (p. 21).

Dentro da pesquisa qualitativa, como instrumento para coleta de dados, utilizamos o questionario do tipo semi-diretivo,
em que se utilizam questdes que irdo proporcionar respostas espontaneas, com um carater de profundidade. A sua
aplicagéo ocorreu no proprio CAA. Para resguardar o sigilo dos alunos-participantes solicitamos que colocassem apenas
as iniciais de seus nomes, o sexo, a idade e o periodo que cursavam.

As trés questdes abertas utilizadas foram: 1) O que vocé fez ou faz para enfrentar e superar as dificuldades encontradas
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no campo de estudo e/ou pessoal? 2) Se vocé fosse um professor, como agiria para auxiliar os seus alunos a
superarem possiveis dificuldades de aprendizagem? 3) Quais as caracteristicas do (a) docente consideradas por vocé
como inesqueciveis e que marcaram a sua vida?

Resultados e Discussoées

Foram entrevistados 27 alunos, dos quais 23 foram do sexo feminino (85,18%) e quatro do sexo masculino (14,82%).
Estudos indicam que o numero de mulheres que procuram os cursos de formagdo de professores, como o curso de
Pedagogia, principalmente nos niveis da Educacao Infantil e anos iniciais do Ensino Fundamental, € maior do que o
nuamero de homens. Réses (2008) aborda que essa grande presenga feminina no magistério ja é algo que vem sendo
discutido ha muito tempo, que perpassa por um processo historico. Conforme o autor, nas “profissdes historicamente
destinadas ao ‘género’ feminino, a fungédo de professor € a que mais envolve um direcionamento histoérico” (p. 32).
Participaram desta pesquisa 17 alunos do 3° periodo (63%), nove do 4° periodo (33,3%) e apenas um aluno do 8°
periodo (3,7%).

Por motivos superiores, obtivemos um numero reduzido de participantes e, por este motivo, deve ficar claro que os
resultados deste trabalho ndo representam, majoritariamente, os licenciandos do Curso de Pedagogia da UFPE/CAA.
Ainda assim, decidimos utiliza-los considerando-os apenas como um recorte dentre a amostragem geral.
Apresentaremos, a seguir, as respostas fornecidas pelo publico participante.

Por uma questao didatica e pela limitagdo natural de qualquer artigo cientifico, discutiremos apenas os resultados mais
frequentes. Além disso, é valido ressaltar que a maneira pela qual a entrevista foi elaborada favoreceu a liberdade do
aluno, que pbde fornecer varias respostas para uma unica pergunta. Por este motivo, elas foram superiores ao niumero
de participantes.

Em relagédo a primeira pergunta “o que vocé fez ou faz para enfrentar e superar as dificuldades encontradas no campo
de estudo e/ou pessoal?” foram obtidas um total de 39 respostas, agrupadas de acordo com a tematica desenvolvida e,
posteriormente, divididas em oito tépicos.

Os dois primeiros topicos estiveram relacionados a: reconhecer as possiveis solugbdes procurando os colegas e
professores (43,58%), se organizarem para trabalhar as dificuldades e os horarios de estudos (33,33%) e terem
pensamento positivo e &nimo para nao desistir (7,69%). O restante das respostas (15,4%) se relacionou a: abdicar do
trabalho, priorizar os estudos e estudar individualmente. Essas respostas sugerem que a grande maioria apresenta uma
postura de busca de superagéo do problema, ndo se deixando influenciar pelas dificuldades em sala de aula e buscando
solugdes a fim e encontrar um meio para supera-las.

Além disso, percebemos o quanto a relagao humana foi valorizada na superagao das dificuldades, ja que a maioria dos
licenciandos tem como relevante o estudo partilhado e o convivio com os demais (professores e colegas).

Para Soria, Blandit e Ribeiro (2007) “um desenvolvimento bem-sucedido é uma questdo de encontrar maneiras
favoraveis de administrar a vida dentro do ambiente, de modo que o individuo alcance suas metas de vida (p. 3)".

Diante da andlise dos dados é possivel concluir que mesmo que os individuos ndo conhegam o significado do termo
resiliéncia, em 100% das respostas, encontramos posturas de superagdo e de embate diante das adversidades
(YUNES, 2003). Neste sentido, nenhum discente mencionou a auséncia de forgas para enfrentar os problemas
vivenciados, sempre apontando possiveis saidas em busca de superagao. Destacamos que mesmo na 72 resposta, que
menciona “adaptar-se ao estudo”, ndo a entendemos como uma postura passiva, ja que a capacidade de adaptagao
também faz parte de posturas resilientes.

Sobre a segunda questéao, “se vocé fosse um professor, como agiria para auxiliar os seus alunos a superarem possiveis
dificuldades de aprendizagem?”, encontramos duas grandes areas: uma relacionada a uma abordagem humanista,
buscando compreender os contextos dos alunos (53,13%) e outra ligada a competéncia técnica, aos aspectos
metodoldgicos (46,87%). Percebemos potenciais aproximados, havendo, contudo, um predominio das respostas dadas
em relacdo a uma estratégia pedagogica mais humanizada, o que muito nos agradou.

Para Santiago (2011), a formagdo nao deve se constituir por um ato impositivo, por um decreto, ndo podendo ser de
carater minimalista, banalizada e sem um lago de confianga. Ela precisa estar fincada no dialogo, criando novas
possibilidades do educador desenvolver suas estratégias de ensino. Segundo Leal, Rohr e Acioly-Régnier (2011, p. 6),
“o professor necessita de amor, paciéncia, esperanga, persisténcia e disciplina para ajudar os alunos no enfrentamento
das adversidades porventura surgidas”.

Acreditamos que quando ha uma relagdo humanizada entre professor e aluno, estabelece-se um lago de afetividade,
possibilitando aquele interferir na formacgao deste, que passara a reconhecer o educador como alguém que ira contribuir
para sua formagao ndo s6 académica, mas também de vida.

Esperamos que os licenciandos que deram uma maior importancia aos aspectos humanos do que os técnicos,
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realmente assumam esta postura quando estiverem assumindo o outro lado da relagéo, ou seja, quando se tornarem
professores.

Por fim, em relagdo a terceira questdo, “quais as caracteristicas do (a) docente consideradas por vocé como
inesqueciveis, que marcaram a sua vida?”, destacamos que quase 60% dos entrevistados (57,89%) mencionaram que
os docentes considerados inesqueciveis foram os dotados de um perfil claramente humano. Eles foram caracterizados
como: humildes, compreensivos, atentos, pacientes, dedicados, motivadores, flexiveis, carinhosos, companheiros,
amigos e confiantes.

Como diria Jaspers (1973), para educar temos que ser alguém. A formagédo do educador vai além da area técnica e
profissional, sendo prioritaria a sua dimensdo humana. No momento em que ndo alcangamos uma coeréncia entre
nossa convicgdo e nossa vida, ndo se espera que alcancemos exercer a fungéo plena de educador. A formagdo mais
importante, que é a humana, fica prejudicada. Assim, ndo é interessante ter uma “didatica perfeita” se humanamente
nao temos valor. Neste raciocinio, o educador deve comegar consigo mesmo.

Assim, para Rohr (2004), quanto mais conhecimentos o educador adquire na sua conceituagéo de integralidade do ser
humano, mais orientagdes dispde para nortear a sua pratica pedagogica, sendo a multidimensionalidade do pedagdgico,
o ponto de partida para qualquer reflexao sobre a formagéo do educador.

A partir da postura do educador, é possivel se cativar, motivar e deixar marcas positivas nos alunos, remetendo a outras
vivéncias, mais gratificantes e satisfatérias. Caso contrario, podera leva-lo a desmotivagdo ou até mesmo a evaséao
escolar (KOLLING, 2003).

Em segundo lugar, as caracteristicas que mais marcaram os alunos se relacionaram a competéncia técnica, tais como:
aulas instigantes, interativas e dindmicas, dotadas de clareza de objetivos (28,07%). Em 14,04% das respostas os
alunos consideraram como inesqueciveis aqueles professores que possuiam dominio do contetdo, ter um olhar critico e
amar o que faz.

As respostas da terceira questdo estdo em consonéncia com a maioria das respostas obtidas na segunda questao,
quando apareceu, majoritariamente, a necessidade de uma relagdo mais humanizada entre professores e alunos,
importante para a superagao das dificuldades de aprendizagem.

Consideracgoes finais

Ao analisar as respostas mencionadas por alguns licenciandos do Curso de Pedagogia da UFPE/CAA, podemos referir
que houve uma importante valorizagdo dos professores terem posturas mais humanas com seus alunos, posturas estas
que nao excluem a necessidade da técnica e do aparato metodolégico. Parece haver uma compreensdo de que um
tratamento mais humano pode repercutir favoravelmente na subjetividade dos alunos, certamente fortalecendo a sua
resiliéncia, enquanto capacidade de superagao de dores e desafios no dambito ndo apenas pedagdgico, mas também
pessoal.

Apesar do termo resiliéncia nao ter sido citado na integra, suas caracteristicas aparecem nas impressoes e posturas dos
licenciandos, ndo estando dependente apenas do mesmo, mas também do contexto cultural, social e histérico em que
estdo inseridos. Neste sentido, uma situagédo podera ser positiva ou negativa dependendo da compreensao de quem
interpreta, pois ha individuos que vivem em meio a adversidade e ainda assim conseguem buscar e encontrar meios de
supera-la.

Outro aspecto merecedor de destaque foi a importancia majoritaria dada a interagédo (professor-aluno e aluno-aluno) na
superacgao das dificuldades de aprendizagem. Sabemos que compreender o contexto social em que a pessoa esta
inserida e como esta pautada a sua interagdo com o mundo circundante sao subsidios para uma boa formagéo humana,
caracteristicas estas que prevaleceu nas respostas obtidas na entrevista focando o campo educacional.

Acreditando na importancia da interagao professor aluno para a formagdo humana é fundamental, portanto, que a
escola crie um ambiente educacional rico e estimulante, fazendo da resiliéncia a caracteristica central de seu modelo de
organizagdo. O fortalecimento dessa capacidade ndo deve estar ausente dos processos de formagédo docente, estando
incluso nos saberes necessarios a sua pratica (ANTUNES, 2007).

Na medida em que o educador adquirir um maior e melhor conhecimento da importéncia do educar tera meios mais
efetivos de aproximagdo com seus alunos, fard da sua pratica uma ponte que ligara as multiplas dimensdes que
deverdao sempre ser reconhecidas no processo de crescimento e amadurecimento pessoal e pedagdgico. Neste
momento, e talvez apenas neste, o educador se fara definitivamente presente na vida destes alunos, eternizado nas
lembrangas ndo necessariamente livres de sofrimento, mas permeadas de compreenséao, parceria e de confianga em
seus potenciais.

Esperamos que os licenciandos do Curso de Pedagogia da UFPE/CAA participantes deste breve estudo, nao
esquegam, jamais, o valor ora conferido a formagdo humana de seus futuros discentes, sabedores das
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responsabilidades futuramente assumidas diante daqueles que atravessarao, inevitavelmente, os seus caminhos.
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