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As tecnologias digitais oriundas da Industria 4.0 estdo despertando uma nova dindmica industrial, o
que tem impactado no emprego e, consequente, a necessidade de adaptacdo do ensino e da
formacgao profissional. Neste sentido, este artigo tem o intuito de apresentar algumas discussdes
acerca dos impactos do uso das tecnologias digitais na formagéao profissional e da concepc¢ao de uma
Educacdo 4.0 caracterizada pelo uso das metodologias ativas atreladas a insergdo dos recursos
tecnolégicos na pratica de ensino. A abordagem indutiva e exploratéria permitiu compreender que
essa nova dindmica tem provocado diversas modificagdes na produgdo e reprodugdo social,
considerando que a tendéncia de um novo contexto industrial exige maior qualificagédo profissional dos
trabalhadores para o gerenciamento eficiente do aporte tecnoldgico. Diante das reflexdes,
percebeu-se que os debates acerca da Educacdo 4.0 estdo apenas comegando e assumindo
relevancia social nessa conjuntura, sendo necessario expandir as discussdes e pesquisas acerca
dessa tematica.

Palavras-chave: Educacao 4.0. Industria 4.0. Tecnologias no ensino. Formagao profissional.

EDUCATION, TECHNOLOGY AND VOCATIONAL TRAINING: SOME
THEORETICAL-CONCEPTUAL DISCUSSIONS IN THE CONTEXT OF THE INDUSTRY 4.0

Digital technologies from Industry 4.0 are creating a new industrial dynamic, which has impacted on
employment and, consequently, the need to adapt to vocational education and training. In this sense,
this article intends to present some discussions about the impacts of the use of digital technologies in
vocational training and the design of an Education 4.0 characterized by the use of active
methodologies linked to the insertion of technological resources in teaching practice. The inductive and
exploratory approach allowed us to understand that this new dynamic has caused several changes in
production and social reproduction, considering that the trend of a new industrial context requires
greater professional qualification of the workers for the efficient management of the technological
contribution. In the face of the reflections, it was noticed that the debates about Education 4.0 are just
beginning and assuming social relevance in this conjuncture, being necessary to expand the
discussions and research on this theme.

Keywords: Education 4.0. Industry 4.0. Technologies in education. Professional qualification.

EDUCACION, TECNOLOGIA Y FORMACION PROFESIONAL: ALGUNAS DISCUSIONES
TEORICO-CONCEITUALES EN EL CONTEXTO DE LA INDUSTRIA 4.0

Las tecnologias digitales oriundas de la industria 4.0 estan despertando una nueva dinamica
industrial, lo que ha impactado en el empleo y, consecuentemente, la necesidad de adaptacion de la
ensenanza y la formacion profesional. En este sentido, este articulo tiene el propédsito de presentar
algunas discusiones acerca de los impactos del uso de las tecnologias digitales en la formacién
profesional y de la concepcion de una Educacién 4.0 caracterizada por el uso de las metodologias
activas vinculadas a la insercion de los recursos tecnolégicos en la practica de ensefianza. El enfoque
inductivo y exploratorio permiti6 comprender que esta nueva dinamica ha provocado diversas
modificaciones en la produccion y reproduccion social, considerando que la tendencia de un nuevo
contexto industrial exige una mayor cualificacion profesional de los trabajadores para la gestion
eficiente del aporte tecnoldgico. Ante las reflexiones, se percibio que los debates acerca de la
Educacién 4.0 solo estan empezando y asumiendo relevancia social en esa coyuntura, siendo
necesario expandir las discusiones e investigaciones sobre esa tematica.
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Palabras clave: Educacion 4.0. Industria 4.0. Tecnologias en la ensefianza. Formacion profesional.

1. INTRODUGAO

No decorrer da histéria, as revolugdes industriais foram caracterizadas e demarcadas a partir da
transformag¢ao dos modos de producéo por meio da insergdo de tecnologias mais avangadas, o que
gerou impactos nas dimensdes econdmica, politica, social e cultural.

A primeira Revolugdo Industrial caracterizou-se pela mecanizacdo dos sistemas produtivos
(manufaturas) por meio do uso da energia hidrica; a segunda foi marcada pela produ¢gdo em massa
de bens (duraveis e nao-duraveis), movida a eletricidade, através da complexificagao da divisdo social
do trabalho; a terceira revolugdo ou era da informagdo envolveu o emprego da eletrbnica e da
tecnologia da informagao para alcangar uma maior automagéo dos processos de fabricagdo, uma vez
que, as maquinas assumiram o trabalho manual e uma parte do trabalho intelectual; agora, surge a
quarta revolugao industrial sob a denominagcdo de Industria 4.0, envolvendo tecnologias digitais
avancgadas.

Assim como ocorreu nas revolugdes anteriores, a mao-de-obra precisou passar por um processo de
(re)profissionalizagdo de modo a desenvolver novas habilidades e competéncias para o manuseio de
equipamentos mais avancados dentro das industrias. Isso culminou na necessidade de adequacao
dos sistemas de ensino que precisaram se moldar para atender aos anseios da economia industrial.

Neste sentido, este artigo consiste em um estudo tedrico, por meio de uma revisao bibliografica, tendo
o intuito de discutir sobre os impactos das tecnologias digitais, oriundas da quarta revolug&o industrial,
na formagao profissional e a concepgao de uma educacdo mais avangada sob a denominagao de
Educacdo 4.0, a qual traz tendéncias do uso das tecnologias digitais na educagéo do século XXI'.
Para alcancgar este objetivo, utilizou-se da abordagem indutiva e exploratéria, pois “é realizada em
area na qual ha pouco conhecimento [...] sistematizado” (VERGARA, 2009, p. 42), o que possibilitou
investigar alguns fendmenos particulares e enfatizar a tematica pouco explorada.

O artigo apresenta, inicialmente, uma contextualizacdo acerca da Industria 4.0; os impactos
relacionados as tecnologias digitais na formagdo profissional; e aborda a importancia das
metodologias ativas de ensino-aprendizagem. Assim, reflete acerca da concepg¢do do ensino e
formacao profissional dentro de uma conjuntura marcada pelo avango tecnoldgico.

2. INDUSTRIA 4.0: uma breve apresentagio

As tecnologias digitais, atualmente, estdo provocando rupturas com relagcdo aquelas que
caracterizaram a terceira revolugao industrial, visto que a sofisticagéo e integragcdo das mesmas estao
provocando modificagdes na produgao e reprodugao social.

Neste cenario, as empresas e as industrias precisam moldar os seus processos industriais e
operacionais numa velocidade proporcional aos avangos tecnoldgicos para nao ficarem as margens
do mercado cada vez mais competitivo que progride em direcdo a Industria 4.0 (DELOITTE, 2015).
Esse processo acarreta em demanda também para o sistema educacional, visto que a educagao tem
uma fungao social de atender as exigéncias do mercado e deve acompanhar o ritmo da sociedade.

A quarta revolugao industrial, ou Industria 4.0, € de uma amplitude que ultrapassa os limites das
fabricas contendo maquinas inteligentes e conectadas. “Seu escopo € muito mais amplo. Ondas de
novas descobertas ocorrem simultaneamente em areas que vao desde o sequenciamento genético
até a nanotecnologia, das energias renovaveis a computagdo quantica” (SCHWAB, 2016, p. 16),
difundindo suas tecnologias por diversos ambitos da sociedade como a educacéo, tratada neste
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estudo.

A Industria 4.0 refere-se a um conjunto de componentes e maquinas fisicas os quais se ligam a
dimenséo virtual por meio das comunicagbes através da Internet. “Isso significa que, pela primeira
vez, agora é possivel usar recursos de rede, informagdes, objetos e pessoas para criar a Internet das
Coisas e Servigos” (KAGERMANN; WAHLSTER; HELBIG, 2013, p. 13). Neste cenario, quaisquer
recursos de trabalho (pecas, maquinas, sistemas de controle) serdo providos de inteligéncia artificial
por meio de memodrias eletrbnicas.

O termo Industria 4.0, do alemao /ndustrie 4.0, foi utilizado pela primeira vez na maior feira de
tecnologia industrial do mundo em 2011 — Feira de Hannover/Alemanha, como parte de um projeto de
alta tecnologia do governo alemao visando a informatizagdo da manufatura. Essa expressao
representa o uso de tecnologias avangadas de automacgao, Internet das Coisas (loT) e computagao na
nuvem que permitem a interconexdo de sistemas fisicos e virtuais de fabricagdo cooperando de
maneira flexivel e global (SCHWAB, 2016).

Deloitte (2015) definiu quatro caracteristicas principais que qualificam a Industria 4.0 e demonstram a
potencial capacidade de mudanca que as industrias e empresas de fabricagdo possuem: “rede
vertical de sistemas de produgao inteligentes, integragao horizontal através de uma nova geracao
de redes globais de cadeia de valor, através da engenharia em toda a cadeia de valor e o impacto
tecnologias exponenciais” (DELOITTE, 2015, p. 06, grifos originais).

A concepgado do que concerne a Industria 4.0 parte da compreensao de que toda a fabrica, desde
departamentos as operagoes, estara interconectada e sustentada por sistemas tecnologicamente
avancados. Permitindo o armazenamento e manipulacdo de dados, troca de informagdes em tempo
real, otimizagdo dos recursos por meio das decisbes autbnomas e descentralizadas, bem como o
aumento da eficiéncia produtiva possibilitada pela precisdo em que as tarefas de um estagio de
fabricacéo é realizado.

Schwab (2016) fez uma selecdo das principais tecnologias impulsionadoras da quarta revolugao
industrial de acordo com pesquisas realizadas pelo Forum Econémico Mundial (WEF)?2. Para Schwab
(2016), todas as inovagdes propostas por essa analise sdo estimuladas pela digitalizagdo e tecnologia
da informagéo, o que ele considerou como megatendéncias, categorizadas em: fisica, digital e
biolégica. Sdo categorias inter-relacionadas em que a contribuicdo de cada uma delas implica para
as outras um progresso inovador.

Por outro lado, no Brasil, o cenario industrial encontra alguns desafios com a eminéncia da quarta
revolugao industrial. Isso porque, de acordo com o Mapa estratégico da industria 2013-2022 da CNI
(2013, p. 11), “a competitividade da industria brasileira € sensivel a [...] transformacbes e a outras
mudancgas externas e internas”. Sendo a Emergéncia e difusdo de novas tecnologias tendéncias
mundiais que impactam diretamente a atividade econémica e industrial com escoamento até 2022
(CNI, 2013).

Segundo a FIRJAN (2016, p. 16), “a industria nacional ainda se encontra em grande parte na
transicdo do que seria a Industria 2.0 (caracterizada pela utilizagdo de linhas de montagem e energia
elétrica) para a Industria 3.0 (que aplica automacgao através da eletrdnica, robética e programagao)”.
O que chama atengao para os impactos do novo cenario da Manufatura Avancada, como a Industria
4.0 é chamada no Brasil.

Heindl et al. (2016, p. 09) apontam a necessidade de a industria brasileira acelerar o seu
desenvolvimento, visto que:

Para o Brasil, que ja estabeleceu a Industria 2.0 e que também pdde
desenvolver com bastante sucesso solug¢des da Industria 3.0 em determinados
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setores (por exemplo, aeronautica, agricultura) e regides, surge a questao
sobre como seria possivel realizar uma transicdo completa da Industria 2.0
para a 4.0 ou até mesmo um salto direto para a Industria 4.0, e como isso
pode ser realizado na cooperagao com parceiros internacionais.

O Brasil® permeia uma época de transigéo, posto que a base tecnoldgica disponivel para industria cria
condigcbes que permitem o desenvolvimento de um novo ciclo industrial, capaz de impulsionar
avangos em grande escala para o setor por meio das tecnologias digitais (FIRJAN, 2016).

Assim, as revolugdes industrias da histéria da humanidade eclodiram a partir da insercao de novas
técnicas que otimizaram a producdo industrial. Essas transformacgdes disseminaram mudangas em
todos os ambitos da sociedade, modificando diversos setores e adaptando-os as novas demandas
impostas por essas transformacgdes, inclusive o ensino e a formagao profissional.

3. IMPACTOS DA INDUSTRIA 4.0 NO ENSINO E FORMAGAO PROFISSIONAL

As tecnologias digitais oriundas da Industria 4.0 estdo despertando uma nova dindmica industrial, o
que tem impactado no emprego e, consequente, a necessidade de adaptacdo do ensino. Segundo
Schwab (2016, p. 32),

as instituicbes académicas costumam ser consideradas como um dos locais
mais importantes para as ideias pioneiras. No entanto, novas evidéncias
indicam que, atualmente nas universidades, os incentivos a carreira e as
condigcbes de financiamento favorecem as pesquisas incrementais e mais
conservadoras que os programas ousados e inovadores.

Diante disso, considerando os principios da quarta revolugao industrial, € necessario romper as
barreiras do conservadorismo e “abrir as portas” para a inovagédo, de modo a absorver as tendéncias
tecnolégicas do ponto de vista da capacidade que as mesmas possuem de impactar o cenario
produtivo global, bem como de promover mudangas significativas na sociedade por meio da difuséo
do conhecimento, principalmente dentro das instituicbes de ensino. Visto que, a mudang¢a no
panorama do emprego implica de modo significativo nas industrias, empresas, sistemas educacionais
e governos (LORENZ et al., 2015).

No que se refere aos impactos causados nas profissdes e ocupacdes, 0 uso de sistemas ciberfisicos
nas fabricas exige do individuo o emprego de habilidades humanas, dificimente exploradas nos
sistemas tradicionais de ensino, de modo a tornar os processos produtivos cada vez mais flexiveis
(BRUNO, 2016). Desse modo,

Nao ¢é provavel que sistemas técnicos avangados venham suprir
completamente a versatilidade, o conhecimento, as capacidades e as
habilidades humanas em um futuro préximo. O que é mais provavel é que o
trabalho humano seja cada vez mais visto como parte essencial do sistema
produtivo, enquanto as tecnologias procurardo otimizar as habilidades
individuais dos empregados assim como adaptar-se a elas (BRUNO, 2016, p.
68-69).

Lorenz et al. (2015, p. 09) reiteram que “especialistas argumentam contra a no¢do de que todos os
empregos na industria podem ser automatizados”. Isto é, dentro do escopo do que seria uma fabrica

Educon, Aracaju, Volume 12, n. 01, p.5-15, set/2018 | www.educonse.com.br/xiicoloquio



30/10/2018 http://anais.educonse.com.br/2018/educacao_tecnologia_e_formacao_profissional_algumas_discussoes_te.pdf

inteligente, claramente as tarefas mais rotineiras e repetitivas tem grande potencial para serem
automatizadas de forma gradativa, diferentemente das atividades de gerenciamento da aplicagéao
dessas tecnologias. Logo, a demanda de emprego para trabalhadores que realizam atividades
repetitivas diminuira, visto que as mesmas podem ser padronizadas e realizadas por maquinas
(LORENZ et al.,, 2015). Para Bruno (2016, p. 69), “os profissionais deverdo assumir mais
responsabilidades e investir em seu proprio desenvolvimento, o que resultara em novas formas
participativas de projetar o trabalho e de aprendizado continuo durante toda a vida profissional.”.

Com base nessas reflexbes €& possivel inferir que as metodologias ativas atreladas as novas
tecnologias, enquanto processo de ensino-aprendizagem, devem modernizar os sistemas tradicionais
de ensino, por se mostrarem mais adequadas para a formagao do trabalhador no contexto societario
que a quarta revolugdo demanda.

Em vista disso, quanto maior o nivel de inteligéncia das fabricas, maior o impacto com relagdo ao
papel desempenhado pelos trabalhadores. Além de treinamento adequado, “o operador exigira menos
treinamento especifico de maquina e produto, mas precisara de recursos aprimorados para utilizar
dispositivos digitais e software e acessar repositério de conhecimento digital” (LORENZ et al., 2015, p.
12). Sendo assim, € necessario que os trabalhadores adotem um perfil mais flexivel para se
adaptarem as mudancas no ambiente de trabalho.

Conforme Kagermann, Wahlster e Helbig (2013, p. 23):

um papel importante também sera desempenhado pela mudanca de paradigma na interagao
humano-tecnologia e humano-ambiente trazida pela Industria 4.0, com novas formas de trabalho
colaborativo de fabrica que podem ser realizadas fora da fabrica em locais de trabalho virtuais e
moveis. Os funcionarios serdo apoiados em seu trabalho por sistemas de assisténcia inteligentes com
interfaces de usuario multimodais e amigaveis.

Neste sentido, a compreensao que se tem é que os modelos de gestdo e negdcios estardo para além
dos limites fisicos da empresa, exigindo dos trabalhadores o desenvolvimento de conhecimentos,
habilidades e atitudes que permitam a atuagdo dentro dessa nova configuragdo de trabalho. Visto
que, com as tecnologias digitais € possivel gerenciar operagbes de qualquer lugar e a qualquer
momento, por meio de dispositivos moveis apoiados por sistemas e recursos inteligentes.

Assim, devido a vasta possibilidade de aplicagdes da Industria 4.0, os programas de treinamento
tradicionais e padronizados ndo conseguem atender a essa totalidade. Sendo necessario aproximar
as industrias e instituicdes de ensino para que possam, por meio de uma interlocugcdo continua,
garantir que as exigéncias provocadas pela economia digital refltam no treinamento, formacéo e
qualificacéo profissional adequadamente (KAGERMANN; WAHLSTER; HELBIG, 2013). Lorenz et al.
(2015, p. 16) corroboram com essa concepgao ao afirmar que:

Os lideres académicos devem trabalhar com lideres de negdcios para discutir
as necessidades especificas de treinamento de suas empresas. Esta
colaboragcdo pode levar a novos modelos de educagdo para os negocios,
como 0s programas instrucionais voltados a construir capacidades em vez de
conferir graus.

Neste cenario, “as empresas precisam treinar novamente suas forgas de trabalho, renovar os modelos
de organizagao e desenvolver abordagens estratégicas para o recrutamento e planejamento da forga
de trabalho” (LORENZ et al., 2015, p. 02). Enquanto os sistemas educacionais “devem procurar
fornecer conjuntos de habilidades mais amplas e capacidades para preencher a lacuna de habilidades
em Tl e oferecer novos formatos para a educacgao continuada” (LORENZ et al., 2015, p. 14).
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Isto posto, “a implementagcdo da Industria 4.0 deve resultar em uma fabrica sociotécnica orientada
para o trabalho e sistema de trabalho. Isso, por sua vez, trara novos desafios para a formacgéao
profissional e académica e para o desenvolvimento profissional continuo (DPC)” (KAGERMANN;
WAHLSTER; HELBIG, 2013, p. 55). O desenvolvimento profissionalizante da for¢a de trabalho, para
que os trabalhadores possam acompanhar as implementacbes dos avancos tecnologicos, €,
justamente, um dos pontos cruciais que deve ser considerado para implementar com sucesso a
Industria 4.0 (LORENZ et al., 2015).

Nessa conjuntura:

as avaliacbes de competéncias devem ser utilizadas para melhorar a
mobilidade entre o ensino profissional e académico e entre os diferentes
programas de formagao e DPC, bem como para melhorar o reconhecimento
de competéncias que ainda sao relevantes no local de trabalho, apesar de nao
estarem ligadas a uma area especializada de funcionarios. Ha uma
necessidade crescente de que as pessoas tenham uma nog¢do do contexto
geral e compreendam as interagbes entre todos os atores envolvidos no
processo de fabricacdo (KAGERMANN; WAHLSTER; HELBIG, 2013, p. 55).

Heindl et al. (2016, p. 07-08) reforcam que “é necessario focar em um investimento consequente na
formacao profissional e continuada para conseguir integrar também no futuro todos os empregados no
mercado de trabalho nos termos de uma boa politica econémica, de mercado de trabalho e de
desenvolvimento”. Dito de outra forma, o ensino, principalmente aquele voltado para a formagao
técnica-profissional, deve ser adaptado a medida em que o desenvolvimento industrial avanca para
que os profissionais estejam cada vez mais proximos da realidade imposta pela quarta revolugéo
industrial.

Diversas empresas ja dispdem de programas que objetivam a requalificagdo dos seus funcionarios,
como por exemplo as Universidades Corporativas. Esses programas de treinamento devem garantir o
desenvolvimento de habilidades ao aliar instru¢des reais e/ou simuladas no ambiente de trabalho com
as instrucdes de sala de aula, bem como ser realizado continuamente com vista para a
multidisciplinariedade do contexto da quarta revolucao industrial (LORENZ et al., 2015).

Nessa conjuntura, os modelos de ensino-aprendizagem devem ser adequadamente aplicados de
modo a atender aos critérios anteriormente abordados, como as metodologias ativas que envolvem
uma abordagem mais dindmica de ensino ao combinar teoria e aprendizagem pratica. Segundo
Lorenz et al. (2015, p. 15), “estes modelos hibridos s&o reconhecidos internacionalmente como
superiores abordagens para a formacgio profissional e s&o ideais para construir capacidades
relacionados a Industria 4.0.”.

Investir em qualificagdo profissional nas areas que envolvem tecnologias digitais, bem como a
introdugdo dessas proprias tecnologias no contexto do ensino €& fundamental para que os
trabalhadores possam gerenciar esse aporte tecnolégico de maneira eficiente. Isso porque Rubmann
et al. (2015) afirmam que é necessario adequar a educagédo as tecnologias da Industria 4.0, por meio
da adaptacdo dos curriculos escolares e programas de treinamentos, além de estimular agbes
empreendedoras que culminem no aumento das competéncias e inovagao relativos a Tl e outras
habilidades.

4. TECNOLOGIAS DIGITAIS NO ENSINO E A CONCEPGAO DE UMA EDUCAGAO 4.0

As discussdes acerca da Educacdo 4.0 ainda sdo bastante recentes, portanto o arcabouco tedrico
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disponivel para consulta ainda é muito limitado, de modo que o termo supracitado é ainda pouco
difundido na academia. Os debates sobre o tema, disponiveis em sites e jornais, tratam da
importancia de iniciar as transformacgdes dos sistemas de ensino visando as novas geragdes — mas
sem distanciar o olhar sobre as geragdes presentes — de modo a atender aos anseios da Industria
4.0. Isso porque, como visto em FIRJAN (2016), os acontecimentos da quarta revolugao industrial sdo
observados, como tendéncias, uma vez que as tecnologias provenientes desse cenario ainda nao
foram implementadas com toda a capacidade que Ihes sao propostas. Por isso, Andrade (2018, p. 07)
aponta que “a partir da Quarta Revolugdo Industrial, as tecnologias a nossa disposicdo tendem a
customizar também a experiéncia de aprendizagem”.

Para a Organizacao Internacional do Trabalho — OIT (2008), estabelecer-se na sociedade do século
XXI, aperfeigoada pelo avanco cientifico continuo e a forte globalizagao da cultura e economia, reflete
o reconhecimento e atribuicdo do valor ao uso frequente de tecnologias mais audiovisuais, multimidia
e hipertextuais no cotidiano.

Por isso, pensar a realidade atual € expor a irrup¢gdo de uma nova forma de
cultura, caracterizada pela sobreposicdo — quando nao apenas substituigao
simples — da cultura da tela com a cultura do livro e a das relacdes pessoais; é
sinbnimo de Tecnologias da Informagdo e a Comunicagdo, aprendizagem
permanente e gestdo do conhecimento (OIT, 2008, p .09).

Dito isso, o termo Educacgado 4.0 reflete as transformagdes tecnoldgicas presenciadas atualmente,
bem como as necessidades educacionais postas como exigéncias para as novas geragcdes (CARON,
2017). Uma vez que, as escolas e educadores precisardo se atualizarem para atender aos novos
requisitos do mercado de trabalho, bem como para ensinar, principalmente, as geragcbes que
cresceram num contexto de expansdo das TICs — Tecnologias da informagdo e comunicagao
(RODRIGUES, 2018).

Andrade (2018, p. 07) afirma que:

O termo Educacado 4.0 ja4 vem sendo discutido a partir da chamada Quarta
Revolugao Industrial ou Industria 4.0, que comega a usar novos tipos de robds,
recursos da Internet das Coisas, da Inteligéncia Artificial e da Linguagem
Computacional, tornando os ambientes de produgdo cada vez mais
automatizados e fazendo com que os trabalhadores envolvidos em processos
produtivos tenham cada vez mais o perfil de gerente de maquinas — € nao
mais o de operadores destas — e atuem de forma colaborativa.

Neste sentido, se por um lado os trabalhadores precisarao de maior qualificagdo, os professores e o
sistema de ensino precisdo adequar-se aos avancos desse contexto.

A Educacgdo 4.0 sustenta-se, justamente, pela concepgédo da adequagdo do ensino ao contexto da
Industria 4.0 por meio da inser¢do das tecnologias digitais na pratica do ensino. Rodrigues (2018, p.
09) corrobora com essa ideia ao expor que “se a Quarta Revolugédo Industrial tem trazido e trara
transformagdes profundas no mercado de trabalho, a educacdo também precisara ser remodelada”,
ao passo que Garofalo (2018) cita que “[...] as tecnologias devem revolucionar a educagdo do mesmo
modo que revolucionaram a sociedade e nossas vidas cotidianas”. Corte (2018) defende que:

a evolugao para a Industria 4.0 depende, dentre outras variaveis, de pessoas
capacitadas para ocupar vagas que exigem alto conhecimento sobre
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automacao, robadtica, programacgédo, industria avancada, internet das coisas,
big data e afins, além de um sodlido conjunto de competéncias
socioemocionais.

Segundo a Fundagéo de Crédito Educativo — FUNDACRED (2018), para preparar os alunos para a
nova realidade, os educadores devem utilizar, além de outros recursos, a tecnologia aliada a
metodologias ativas, considerando que os alunos de hoje irdo se deparar com um contexto
tecnolégico com novas oportunidades profissionais. Sustentando essa concepcgédo, Caron (2017)
afirma que “um bom ponto de partida é a criagdo de ambientes inovadores propicios para o
desenvolvimento de projetos que aproximem os alunos dessa nova realidade”.

Para tanto, de acordo com Garofalo (2018), os curriculos mais inovadores passam a explorar as
metodologias ativas de modo a “trabalhar com projetos, investigagéo, resolugdes de problemas,
producbes de narrativas digitais e desenvolvimento de atividades maker, transformando as
ferramentas digitais em linguagem”. Ressalta, no entanto, que ndo hd um modelo definido a ser
seguido.

Portanto, € necessario fazer a inclusao dos recursos tecnolégicos de maneira adequada, visto que se
torna dispendioso e ineficiente caso a metodologia de ensino ndo acompanhe a insergcdo desses
novos recursos, de modo a envolver os alunos ativamente no processo de ensino-aprendizagem
(RODRIGUES, 2018).

A FUNDACRED (2018) reforca que “a tecnologia deve ser integrada a uma metodologia, ou seja,
pode ser usada como recurso que potencializard a pesquisa, a troca de ideias e experiéncias
colaborativas”. Do mesmo modo, “as tecnologias também vao permitir que os professores tenham um
amplo monitoramento do processo de ensino-aprendizagem, com dados detalhados que permitirdo
avaliagdes e melhorias nas experiéncias de ensino” (ANDRADE, 2018, p. 07).

Neste contexto, Andrade (2018) reflete que é necessario integrar conhecimentos acerca da
tecnologia, ciéncias, artes, matematica e afins com o intuito de propor um ensino voltado a
situagdes-problema, onde os alunos possam investigar, conectar, criar e refletir sobre novas solugbes
e a partir dos resultados criar novas respostas, conforme necessario. Isso porque, os “nativos digitais”
tendem a aprender mais por meio da vivéncia e pratica. A recomendacdo, segundo o relatério The
New Work Order, € que sejam enfatizados as habilidades digitais € o empreendedorismo na escola.
Além de outros elementos como as relagdes colaborativas, competéncias socioemocionais criativas e
a participagao em projetos interdisciplinares (CARON, 2017).

Caron (2017) aponta que os condutores relacionados a forma de lidar com o trabalho e a educagao
hoje envolvem caracteristicas, tais como a conectividade global, facilidade de acesso ao
conhecimento, maquinas inteligentes e sistemas robotizados, bem como midias e Big Data, além da
alta velocidade da inovagao e a frequente exigéncia de desenvolvimento de novos conhecimentos e
habilidades.

Para Garofalo (2018),

essa imersao em educacgao e tecnologia deixou claro que é possivel realizar
uma educagdo regrada em criatividade e inventividade, usando varios
recursos e contando com um ambiente baseado em experimentacdo com o
aluno no centro do processo de aprendizagem. Equipamentos sao
importantes, mas é fundamental que venham acompanhados de praticas
pedagdgicas que possibilitam vivéncias significativas, respeitando docentes e
alunos.
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Em vista disso, ao refletir acerca desse composto de competéncias, o aluno assume o papel de
protagonista do seu processo de aprendizagem, bem como das relagbes estimuladas por meio da
escola, uma vez que consistem em competéncias do cidaddo do presente século (FUNDACRED,
2018). De modo a atestar, Cérte (2018) afirma que “os estudantes passam de consumidores a
produtores de tecnologia, de alunos passivos a pensantes e ativos, na execugdo de seus projetos,
relacionando o ato de pensar ao de fazer’. E, desta maneira, estardo “melhor preparados para lidar
com as mudangas disruptivas do mundo contemporaneo e para uma vida profissional em que
enfrentardo com seguranga as novas oportunidades, prontos para os desafios da Industria 4.0”
(CORTE, 2018).

Portando, conforme Valente (2018, apud GAROFALO, 2018), o processo da Educacado 4.0 esta em
criagao, logo ndo se deve esperar um padrao ou modelo a ser seguido. Garofalo (2018) enfatiza que
“todos podemos (e devemos) contribuir, quebrando velhos paradigmas de anos impostos em uma
educacado descontextualizada, pautada em transmissdao de conhecimento e ambientes pouco
propicios ao processo de aprendizagem”.

Diante dessas reflexdes fica evidente que os debates acerca da Educacdo 4.0 estdo apenas
comecgando. E que nesse contexto “gestores e educadores precisam trabalhar juntos promovendo a
constante troca de ideias em torno desta ‘nova escola’, desta forma, além da revolugdo em varios
setores ela também acontecera na educagéo, que é a base de tudo” (ANDRADE, 2018, p. 07).

5. METODOLOGIA ATIVA DE ENSINO-APRENDIZAGEM

Tradicionalmente o processo de ensino-aprendizagem teve enquanto instrumento principal o modelo
de transmissédo do conhecimento de forma expositiva. As mudangas provenientes do contexto social,
do trabalho e tecnoldgico tém exigido dos profissionais uma formagao mais pratica e vivencial da sua
area de atuacado. Neste sentido, o Ministério da Educacéo buscou orientar as universidades e demais
instituicbes de formacao profissional quanto a importancia da inclusdo de disciplinas, praticas e
metodologias que aliem a teoria e pratica em seus planos de ensino de modo a atender as mudancgas
deste contexto (MARION; MARION, 2006).

Para Siqueira et al. (2009), o desafio do ensino na atualidade é tornar o processo de
ensino-aprendizagem atraente para o estudante, para isso € necessario criar um contexto onde o
estudante passe a ser o protagonista na producdo do seu conhecimento através da imersao em
metodologias criativas e inovadoras que possibilitem a investigacdo e participagao ativa do proprio
aluno enquanto agente do processo.

Em reflexdo a esta ideia, percebe-se que o método tradicional de ensino tem sido criticado por
diversos tedricos, pois ndo tem atendido em sua totalidade os ensejos da evolugdo do contexto das
necessidades sociais de ensino e formagao profissional e dos avangos tecnoldgicos. Uma vez que,
segundo Diesel, Baldez e Martins (2017), ha um déficit com temas relevantes, bem como o pouco
incentivo ao trabalho em equipe e experiéncias praticas que compreendem a busca e
desenvolvimento de solugdes para problemas identificados. Visto que, o modelo de ensino onde o
professor é o centro do processo a partir de aulas expositivas nao permite essa intervencao.

Neste contexto, surgem as metodologias de aprendizagem ativas como alternativa substancial para a
preparacdo do estudante em termos de formagao profissional para o mercado de trabalho. Para
Bordenave e Pereira (2015), essas metodologias propiciam novas perspectivas de analise e
interpretacdo, uma vez que retira o aluno do seu senso comum ao despertar processualmente o seu
interesse em discutir questdes emergentes de forma a desenvolver uma visdo analitica do problema
proposto. O papel do professor nesse ambito € intermediar e orientar as agbes e a busca de
informagdes em diversos meios, rompendo o paradigma tradicional em que o professor assume o
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papel de provedor do conhecimento.

As metodologias ativas sdo abordadas enquanto técnica de ensino-aprendizagem que permitem
simular um ambiente de aprendizagem onde se perpetua a interacdo entre os alunos e o objeto
estudado, contribuindo para a constru¢do do conhecimento de maneira contextualizada. Neste ponto,
esta relagao instiga ao aluno ouvir, questionar, discutir, observar e transmitir sua compreensao sobre
0 caso proposto para que dentro daquela conjuntura emerja a criagdo do conhecimento (BARBOSA,;
MOURA, 2014).

Desse modo, é desconstruida a ideia do aluno enquanto um simples receptor de conteldo, passando
a assumir um papel ativo de participagcdo e comprometimento com o seu aprendizado. Bordenave e
Pereira (2015) defendem ainda que esta metodologia colabora para que o aluno desenvolva um
senso critico, analitico e reflexivo sobre a realidade, fazendo com que o mesmo reflita sobre os
problemas, identifique, gere e aplique solugdes adequadas aquela determinada situagdo exposta.

Entre as técnicas utilizadas para o processo de ensino-aprendizagem, pode-se considerar,
brevemente, algumas delas:

a. Aprendizado Baseado em Problemas (Problem Based Learning — PBL) que para Santos et
al. (2017) enfatiza o estudo autodirigido na conducdo do aluno ao desenvolvimento de
habilidades e conhecimentos estratégicos por meio do trabalho em equipe para a resolucao de
problemas. O método pode ser implementado em trés pontos, a saber: “1) o desenvolvimento
das habilidades de argumentacdo é direcionado e facilitado por meio de problemas; 2) o
processo é orientado aos estudantes, em todas as suas fases; 3) o assunto a ser aprendido, as
fontes utilizadas e o tempo de estudo dedicado a cada problema sao determinados pelos
estudantes, guiados pelo tutor, quando necessario” (SANTOS et al., 2017, p. 410-411);

b. Sala de aula invertida onde os alunos protagonizam discussdes e atividades praticas a partir
do estudo prévio do conteudo abordado em sala, além da busca do saber, e o0 seu
compartilhamento, através de outras fontes como videos, bibliotecas virtuais, livros, estudos de
caso, entre outros, inclusive recursos digitais, tendo o professor como moderador. Isso &,
“nesse novo modelo o aluno passa a ter autonomia e pode estudar e acessar a informagao
onde e quando quiser, por meio dos materiais que o professor disponibiliza em suportes digitais
ou outros formatos. Assim, espera-se que os alunos cheguem em sala de aula, ja com
embasamento prévio” (SANTOS; OLIVEIRA; ALVES, 2016, p. 03);

c. Arco de Maguerez, segundo Colombo e Berbel (2007), esse método apresenta um
desenvolvimento processual, onde os alunos partem da observacdo e analise de uma
problematizagdo da realidade, elencando criticamente aspectos significantes para construir
respostas ao problema, buscando solugdes que resultem na intervengao da realidade exposta.

Em vista disso, dentro do contexto das transformacdes da educacdo e da industria por meio dos
avangos tecnoldgicos, as metodologias ativas adquirem valoragdo para subsidiar os sistemas de
ensino do século XXI. Isso porque, para a inclusdo dos novos recursos tecnoldégicos no ensino, é
necessario uma metodologia de ensino-aprendizagem que enfatize o aprendizado pratico, propondo o
desenvolvimento de habilidades cognitivas e praticas mais flexiveis e dindmicas conforme demanda o
contexto atual.

6. CONSIDERAGCOES FINAIS

A reflexdo aqui empreendida teve o intuito de apresentar alguns subsidios acerca dos impactos das
tecnologias digitais, oriundas da quarta revolugéo industrial, na formagao profissional e a concepgao
de uma educacio mais avangada sob a denominagéo de Educacgao 4.0.
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Como pdde ser visto, a quarta revolugao industrial vem sendo discutida a partir da compreensao do
desenvolvimento das tecnologias digitais e 0 seu uso no aprimoramento dos sistemas produtivos.
Essas tecnologias digitais tém provocado diversas modificagdes na produgéo e reprodugdo social de
modo flexivel e global, difundindo as tecnologias por diversos ambitos da sociedade como a
educacao.

Desse modo, uma das areas que mais sofrem os impactos da quarta revolucdo industrial é a
educacao. Visto que, a tendéncia de um novo contexto industrial exige maior qualificacdo técnica
profissional dos trabalhadores para o gerenciamento eficiente do aporte tecnolégico. Ressalta-se a
necessidade de adaptacéo dos sistemas de ensino as tecnologias da Industria 4.0 para acompanhar
essas transformagdes (RUBMANN et al., 2015). Essa adaptagao envolve unir metodologias ativas de
ensino e o uso de recursos tecnoldgicos de modo a adaptar o ensino para essa conjuntura que exige
um novo perfil profissional.

Diante dessas reflexdes, percebe-se que o0s debates acerca da Educagdo 4.0 estdo apenas
comecgando e assumem relevancia social nessa conjuntura, sendo necessario expandir as discussbes
€ pesquisas acerca dessa tematica. Além de estimular o aperfeicoamento dos sistemas de ensino por
meio da insergédo das tecnologias digitais na pratica educativa, estimulando o trabalho com projetos,
investigacdo, resolugbes de problemas, produgdes narrativas e atividades maker de modo a
desenvolver competéncias profissionais que atendem as demandas da economia industrial.

E necessario enfatizar ainda que, embora o Brasil ainda ndo esteja operando conforme os preceitos
da Industria 4.0, ja4 existem movimentagdes para acompanhar os avangos propostos pela quarta
revolugdo industrial.
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' A discussao aqui empreendida é parte do debate proposto no Trabalho de Conclusdo de Curso
(pesquisa em andamento), intitulado “Uso das tecnologias digitais da Industria 4.0 na formacéao
profissional sob a 6tica do CCET/UFS: tecnologias, impactos e proje¢cdes”, desenvolvido no
Departamento de Administracdo/UFS, sob a orientagao da Prof.? Dr.2 Maria Elena Leon Olave.

2Do inglés World Economic Forum, o Férum Econdmico Mundial, fundado por Klaus Schwab, consiste
numa fundagédo independente e imparcial, sem fins lucrativos, fundado em 1971 com sede em
Genebra, Suiga. “O férum envolve os principais lideres politicos, empresariais e outros da sociedade
para moldar as agendas globais, regionais e industriais”. E bastante conhecido por suas reunides
anuais em Davos/Suica onde discute questdbes mais urgentes de abrangéncia mundial. Site
institucional: . Pesquisa realizada pelo WEF disponivel em: . Acesso em: 07 mar. 2018.

3 No Brasil, o governo criou a Agenda brasileira para a Industria 4.0 com o intuito de criar estratégias
para preparar o Brasil para o futuro. No site & possivel encontrar informagdes acerca dos desafios,
impactos, governanga e afins, influenciados pelo cenario da quarta revolugao industrial. Disponivel
em: .
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