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NADA E IMPOSSIVEL DE MUDAR

Desconfiai do mais trivial, na aparéncia singelo.
E examinali, sobretudo, 0 que parece habitual.
Suplicamos expressamente: ndo aceiteis 0 que é de habito como coisa
natural, pois em tempo de desordem sangrenta, de confusédo
organizada, de arbitrariedade consciente, de humanidade
desumanizada, nada deve parecer natural nada deve parecer

impossivel de mudar.

Bertold Brecht



RESUMO

A presente monografia busca enfatizar a importancia do processo de gestdo nas politicas
publicas de cunho social, focalizando na Assisténcia Social. Nessa perspectiva, mapeamos a
gestdo estadual da Politica de Assisténcia Social em Sergipe, identificando as atribuicdes da
Assisténcia Social na instancia do estado, a periodicidade de suas agdes e as modificacoes
ocorridas no espaco entre 2011 a 2014. A pesquisa foi dos tipos bibliografico e documental,
com andlises qualitativa e quantitativa, cujos pressupostos tedricos adotados basearam-se na
teoria social marxiana. O estudo revelou como a insercdo da Assisténcia Social na redacao da
Constituicdo Federal de 1988 significou uma conquista para a populacdo que se debrugou na
luta por direitos. Nesse contexto, a gestdo participativa, apesar de ndo ser a forma mais
democrética, € a que se aplica na politica de Assisténcia Social no Brasil. Ela apoia-se no pacto
federativo, de forma compartilhada, na qual devem ser distribuidas e repassadas as atribuictes
e competéncias destinadas a cada esfera do governo. Além disso, nosso estudo apresenta
algumas consideracGes sobre a conjuntura econémica, social e politica vivida no periodo de
andlise, além de aspectos demograficos, mantendo a ligacdo entre o &mbito local e o nacional.
Ademais, sistematiza os dados encontrados nos documentos locais que caracterizaram a politica
de Assisténcia Social em Sergipe. Em suma, a gestdo conseguiu atingir algumas metas no que
tange a consolidacdo do SUAS no ambito da Politica Nacional de Assisténcia Social no estado
de Sergipe, contudo, alguns aspectos que representam retrocessos também foram identificados.

Palavras Chaves: Assisténcia Social. Gestdo. Politica Publica.

ABSTRACT

This monograph seeks to emphasize the importance of the management process in public
policies of a social nature, focusing on Social Assistance. From this perspective, we map the
state management of the Social Assistance Policy in Sergipe, identifying the attributions of
Social Assistance in the state, the periodicity of its actions and the changes occurred in the space
between 2011 to 2014. The research was of the bibliographic and documentary types , with
qualitative and quantitative analyzes, whose theoretical assumptions were based on Marxian
social theory. The study revealed how the insertion of Social Assistance into the wording of the
Federal Constitution of 1988 meant an achievement for the population that was engaged in the
struggle for rights. In this context, participative management, although it is not the most
democratic form, is the one that is applied in the policy of Social Assistance in Brazil. It is
based on the federative pact, in a shared way, in which the attributions and competences
assigned to each sphere of government must be distributed and transferred. In addition, our
study presents some considerations about the economic, social and political situation
experienced during the period of analysis, as well as demographic aspects, maintaining the link
between the local and the national scope. In addition, systematizes the data found in the local
documents that characterized the policy of Social Assistance in Sergipe. In short, the
management managed to achieve some goals in relation to the consolidation of SUAS in the
scope of the National Policy of Social Assistance in the state of Sergipe, however, some aspects
that represent setbacks have also been identified.

Key Words: Social Assistance. Management. Public policy.
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A implementacdo da Constituicdo Federal de 1988 tem como marca a conquista de
liberdades democraticas, a ampliacdo das politicas sociais ja adotadas, a inser¢do de novos
direitos sociais, trabalhistas e politicos, bem como o dever do Estado na garantia da execucéo
de cada direito conquistado. Por meio dela, busca-se fortalecer o campo dos direitos, da
universalizacdo dos acessos e da responsabilidade estatal. Por conta disso, a Constituicdo de
1988 (CF/1988) ¢é conhecida como constitui¢do “cidada”.

A Assisténcia Social torna-se um dos pilares do Sistema de Protecdo Social Brasileiro
no ambito da Seguridade Social, somada a Saude e a Previdéncia Social a partir da CF/1988.
Em nosso estudo pretendemos examinar como esté sendo realizada a gestdo dessa Politica, com
foco no estado de Sergipe, além dos avancos e retrocessos que ocorreram no gerenciamento da
Politica de Assisténcia Social, marco legal alcan¢ado também por meio da Carta Magna.

A Assisténcia Social concebida como uma politica publica prevista nos artigos 203 e
204, da Constituicio Federal de 1988, ndo pode ser confundida com o
assistencialismo/caridade. Sua materializacéo é efetivada com a aprovacdo da Lei Organica da
Assisténcia Social (LOAS/n® 8.742), que dispde justamente sobre a organizacdo desta politica,
entre outras providéncias. A LOAS foi aprovada em 1993, contudo, a correlacdo de forcas
politicas da época ndo foi favoravel aimplementacdo de uma politica de Assisténcia Social com
o modelo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). No processo de elaboracio da Lei
Organica da Assisténcia Social, concorreram a aprovacdo no Congresso Nacional varias
propostas distintas relacionadas ao modelo de implementacdo do SUAS, mas ndo tiveram
aceitacdo.

Como base de apoio para realizagdo dos servicos de Assisténcia Social previstos na
Constituicdo Federal, foi elaborada em 1997, a primeira Norma Operacional Béasica (NOB),
tendo como centralidade os critérios de transferéncia de recursos para politica, sendo aprovada
pela Resolucdo n° 204 do CNAS de 04 de dezembro de 1997. Nesse mesmo ano, foi realizada
a Il Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, da qual foi deliberada a primeira versao da
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), que seria aprovada no ano seguinte. Em 1998,
a Norma Operacional Basica (NOB) também foi atualizada, criando sua segunda versdo,
conforme Resolugéo n° 207 do CNAS de 16 de dezembro de 1998.

As demais politicas do tripé da Seguridade Social — Previdéncia Social e Saude — ja
tinham debates mais avancados, sendo espelho de muitas propostas para o Sistema Unico de

Assisténcia Social. Dentre essas, comegou a ser germinada a ideia de que semelhante a Politica
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de Saude, a Politica de Assisténcia Social também precisaria ter um sistema Unico, que tivesse
a provisdo do Estado. O modelo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) foi objeto de
varias conferéncias e debates, mas sua deliberagcdo ocorreu apenas na IV Conferéncia Nacional
de Assisténcia Social, realizada em dezembro de 2003.

Entre 2003 e 2004, devido as movimentagdes ocorridas nesse periodo, fez-se necessaria
a revisdo da PNAS, no intuito de efetivar e dar diretrizes a implementacéo do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS), além de incorporar em seu conteldo as demandas da sociedade
brasileira. A PNAS é um parametro que traz delimitacGes e orienta¢6es sobre como devem ser
prestados 0s servicos, a quem eles sdo destinados, seu financiamento, gestdo e outras
referéncias. A aprovacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) de 2004, pela
Resolucdo n° 145, no ambito do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), trouxe como
meta alcancada a perspectiva do SUAS.

Com os novos debates incorporados na Constituicdo Federal vigente, a implantagéo da
LOAS/1993 e mais especificamente da PNAS de 2004, o Estado passa a deter o compromisso
com a sociedade devendo estabelecer politicas permanentes de protecdo social. A Assisténcia
Social, através desses dispositivos legais, garante o acesso a todos que dela necessitem, sem
contribuicdo prévia, por meio da atuacdo conjunta e descentralizada entre os entes federados
(Governo Federal com os Estados, Distrito Federal e Municipios).

A descentralizacéo passa a tornar-se realidade, pois tem inicio a reforma do Estado,
prevalecendo fatores de ordem estrutural, institucional e de a¢édo e deliberacéo politica
na observacdo dos resultados alcangados nas diferentes areas de politica social
(BERETTA; MARTINS, 2004, p. 65).

Delimitada pelas protecGes afiancadas, a Politica Nacional de Assisténcia Social é
dividida em protecdo social basica e protegdo social especial. A protecdo social basica tem
como objetivos prevenir situagdes de risco e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios; a protegdo social especial tem como foco o atendimento assistencial destinado a
familias e individuos que se encontram em situacdo de risco pessoal e social, ou seja, situacdes
de rompimento de vinculos.

Outra marca da Politica Nacional de Assisténcia Social de 2004 é o reconhecimento do

territorio como estratégia para observacao e enfrentamento das expressdes da “questio social’”?,

! Netto (2001) e lamamoto (2001) referem-se ao uso das aspas quanto a origem conservadora dada a este termo,
além de seu uso apropriado pelo pensamento conservador. J& Santos (2012) sinaliza que além dessas observacdes,
0 termo encontra-se entre aspas, pois, deve ser entendido como um conceito, um termo reflexivo, intelectivo e ndo
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visto que é importante considerar as desigualdades socioterritoriais para sua configuracéo, além
de nos conduzir a andlise do novo cenario que nos encontramos atualmente, no qual as
configuracBes da familia foram redimensionadas devido as transformacfes econdmicas e
sociais, as mudancas de costumes e ao avanco da tecnologia. E valido ressaltar que em 2011, a
LOAS ¢ atualizada através da Lei n° 12.435 e suas principais alteracbes abrangem a
incorporacdo do SUAS, o conceito de familia e a disposic¢éo dos beneficios para situacfes de
vulnerabilidade social.

Como ja citado, pesquisaremos a configuracdo da gestdo da politica de Assisténcia
Social no &mbito estadual. Para viabilizar a operacionalizacdo dessa gestdo, vimos que as
regulamentacdes ja existentes, tais como a Norma Operacional Basica (NOB), nas suas distintas
versdes, tem a preocupacao de definir as competéncias de cada ente federado, niveis de gestao,
instancias que se relacionam, relacdes com as entidades e organizagdes, 0Ss principais
instrumentos de gest4o e a forma de gestdo financeira, visando fortalecimento do Sistema Unico
de Assisténcia Social.

A gestdo apoia-se no pacto federativo, de forma compartilhada, na qual devem ser
distribuidas e repassadas as atribuicdes e competéncias destinadas a cada esfera do governo.
Para tal, a NOB/SUAS (2012) orienta as fun¢des dos entes, definindo que: os Municipios sdo
responsaveis em integrar a organizacdo, o planejamento e a execucado da Politica de Assisténcia
Social; os Estados devem organizar, coordenar e monitorar a Assisténcia Social no seu
territorio; e a Unido, coordenar a formulacédo e a implementacao da PNAS e do SUAS.

A atuacdo especifica ou a atuacdo intersetorial devem ser efetivadas na rede de servicos,
que por sua vez, deve ser provida através da politica de Assisténcia Social. Entretanto, esta ndo
deve atuar sozinha, mas sim articulada e integrada a outras politicas, programas e agdes, como
garantia de renda, seguranga alimentar e nutricional, educag&o, salide, acesso a servicos basicos
de subsisténcia (dgua, saneamento basico e energia elétrica), moradia, qualificacéo profissional
e trabalho. Faz-se necesséario a regulamentacdo de alguns artigos dispostos na LOAS “para que
se identifiguem as acgdes de responsabilidade direta da assisténcia social e as que atuam em
corresponsabilidade” (PNAS, 2004, p. 9).

Ante 0 exposto, pretendemos analisar a gestdo da Politica de Assisténcia Social em

Sergipe, identificando as competéncias da Assisténcia Social aqui no estado, sua periodicidade

como uma categoria. Para a autora, "as categorias, para serem consideradas como tais, devem, antes, ter existéncia
concreta, real, afim de que seja possivel a sua abstracdo no &mbito do pensamento” (SANTOS, 2012, p. 18). Sendo
assim, podemos afirmar que ha uma existéncia real das expressdes da "questdo social".
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de suas agdes e as modificagbes ocorridas no espaco entre 2011 a 2014. A gestdo estadual de
2011 a 2014 corresponde ao mandato que teve inicio com o governador Marcelo Déda (2011-
2013), eleito pelo Partido dos Trabalhadores (PT) e a continuidade apds sua morte, quando
assume o vice-governador Jackson Barreto, pelo Partido do Movimento Democratico Brasileiro
(PMDB), até 2014.

O interesse por essa tematica surgiu apos a aproximagdo com o setor da Gestdo do
Trabalho, vinculado a Secretaria de Estado da Mulher, Inclusdo e Assisténcia Social, do
Trabalho e dos Direitos Humanos (SEIDH), local onde realizamos estagio curricular
obrigatorio em Servico Social. A partir do contato com a Secretaria, come¢amos a observar que
apos a LOAS ser alterada em 2011, para incorporar o SUAS, ocorreram mudangas em torno da
Assisténcia Social no estado de Sergipe, principalmente no periodo de 2011 a 2014. Em virtude
disso, percebemos que essa discussdo é de extrema importancia para que sejam avaliadas as
evolugdes e transformacg6es ocorridas dentro do intervalo que nos propomos a estudar, numa
tentativa de contribuir para o fortalecimento dessa politica no nosso estado. Uma vez que, ao
elencar 0s pontos positivos e negativos, iremos constatar se o que foi realizado na Assisténcia
Social em Sergipe atingiu os objetivos previstos na PNAS.

Na perspectiva de assimilar o fendbmeno na sua plenitude, adotamos o método critico-
dialético, baseado na teoria social marxiana. A nossa investigacao fez uso de pesquisa dos tipos
bibliografico e documental, com andlises qualitativa e quantitativa, que possibilitaram a
compreensdo dos fundamentos. A pesquisa bibliografica versa sobre a producdo do
conhecimento relacionada a Assisténcia Social no Brasil e documentos que a regem no pais e
no estado de Sergipe.

Sabemos que essa politica é essencial para o enfrentamento de algumas das expressdes
da “questdo social”. Esta por sua vez, ¢ o objeto de estudo do Servigo Social, sendo “elemento
central da relagdo entre profissdo e realidade” (YAZBEK, 2001, p. 33) e a apropriacdo e o
entendimento dessa tematica contribuem profundamente para formulacéo da documentacgéo que
regulariza e fundamenta as deliberacGes da Assisténcia Social.

Destarte, nosso estudo buscou trazer os aspectos historicos da construcdo da Assisténcia
Social no cenério brasileiro, sancionada como politica publica na Constituicdo de 1988, como
parte do tripé da Seguridade Social. A nossa intencdo é efetuar uma reflexdo sobre como
ocorreu a gestdo dessa politica, primeiramente em ambito nacional e em especifico no estado

sergipano, no periodo de 2011 a 2014.
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Além de levantamentos bibliograficos sobre o assunto utilizamos a pesquisa
documental. Nessa direcdo, buscamos documentos que dispbem de organizacdes,
normatizacdes, orientacdes e avaliagdes sobre a politica supracitada, tais como a Lei Organica
de Assisténcia Social (LOAS), a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), as Normas
de Orientacdes Basicas (NOB) e o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Estes
documentos nos subsidiaram na averiguagdo da politica no seu contexto nacional. No &mbito
estadual, tendo como norte as fontes de pesquisa citadas acima, analisamos os Planos de Acao
e Relatdrios de Gestdo Anuais, o Pacto de Aprimoramento de Gestdo (2011-2014), Relatérios
de Programas e Ag¢des do Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) e Relatérios de
Atividades do Governo referentes ao periodo dos quatro anos de recorte de analise. Esses
documentos atuaram como alicerce fundamental para o desenvolvimento de nosso objeto de
pesquisa.

Para obtencdo de tais informacGes, realizamos pesquisas em livros, periddicos,
relatérios de estagio, teses e revistas que se debrucam sobre a Assisténcia Social. Por
conseguinte, buscamos acessar informac6es, dados e noticias, seja do ambito estadual ou
federal, em ferramentas vinculadas a Internet, como por exemplo, os sitios do Ministério do
Desenvolvimento Social (MDS), Diario Oficial da Unido (DOU) e Diério Oficial do Estado de
Sergipe e da Secretaria de Estado da Mulher, Incluséo e Assisténcia Social, do Trabalho e dos
Direitos Humanos (SEIDH). Posteriormente, localizamos os Relatérios de Gestdo e Planos de
Acdo, a partir do contato com a Coordenadoria de Inclusdo e Assisténcia Social (CIAS),
vinculada a SEIDH, que disponibilizou tais documentos para analise. Sdo fontes que enfatizam
0s aspectos da gestdo estadual da Assisténcia Social no estado de Sergipe que nos possibilitou
averiguar os dados pertinentes a finalidade dessa investigacao.

Apbs coleta de dados, iniciamos a analise, tendo como base, literaturas que sédo
interligadas as regulamentac6es da politica de Assisténcia Social. Em conseguinte, analisamos
0 produto de nossa coleta para identificar se foram atingidas as metas recomendadas na
elaboracdo dos documentos, tendo como suporte as legislagdes vigentes. Baseado na exploragéo
dos dados avaliamos suas repercussdes na gestao estadual da politica em Sergipe.

O contetdo desta monografia envolve trés capitulos, aléem desta introducdo e das
considerac0es finais. Essa divisdo visa oferecer maior facilidade para apreenséo do debate por
parte do leitor. Iniciamos trazendo discussdes conceituais, seguidas por reflexdes sobre a

Assisténcia Social antes de tornar-se politica e depois que alcanga esse marco, tanto em nivel
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de Brasil quanto de Sergipe, situando a caminhada dessa politica. Em seguida abordamos a
gestdo da politica de Assisténcia Social em Sergipe no periodo entre 2011 e 2014. Buscamos
seguir uma logica de exposicdo dos nossos argumentos, trabalhada na inter-relacdo entre a
conjuntura nacional e local, apreendendo nos documentos analisados aspectos particulares da
nossa realidade, articulados ao todo em que nos inserimos.

O primeiro capitulo pretende situar o leitor sobre os principais temas discutidos ao longo
da monografia. Trouxemos as concepc¢des e debates acerca da politica, politica pablica, politica
social e também sobre gestdo, gestdo social e as modalidades de gestdo social. Como nosso
estudo foi embasado em documentos, efetuamos algumas reflexdes sobre a relacéo estabelecida
entre os documentos locais e nacionais, mostrando como estes s&o interligados e fazem
referéncia as publicacdes legais. Essa breve apreensao sobre 0s conceitos que serdo trabalhados
é de suma importancia para que o0 nosso objetivo seja alcangado.

O segundo capitulo apresenta uma analise sobre a gestdo da Politica de Assisténcia
Social no Brasil e em Sergipe. Inicialmente, procuramos fazer esse exame a partir da caminhada
historica dessa politica no Brasil, trazendo aspectos de sua génese assistencialista até tornar-se
politica publica, para que assim fosse possivel trazer reflexdes sobre sua gestdo em nivel
nacional e estadual. Outrossim, identificamos como a LOAS, PNAS, SUAS, dentre outras
obras, entendem a gestdo dessa politica e como esta gestdo era realizada antes e apds a
Assisténcia Social integrar a Seguridade Social. No contexto local, buscamos também partir de
uma trajetéria histérica com base nas competéncias atribuidas a Secretaria Estadual voltada
para a Assisténcia Social, entre 1964 a 2014, para poder observar os detalhes que compdem a
construgéo e gerenciamento da Assisténcia Social no &mbito do estado de Sergipe.

Por fim, o terceiro capitulo tem como foco o estado de Sergipe e busca explanar a
politica de Assisténcia Social no periodo entre 2011 e 2014. Apresentamos algumas
consideracBes sobre a conjuntura econdmica, social e politica vivida, além de aspectos
demogréaficos, mantendo a ligacdo do ambito local com o nacional. Ademais, realizamos uma
sistematizacdo dos dados encontrados nos documentos locais que caracterizaram a politica de
Assisténcia Social em Sergipe, como ela foi gerida e as acfes programadas e realizadas em cada
ano.

Nas consideragdes finais, buscamos sintetizar o que foi exposto em nossa pesquisa,
mostrando por meio dela os avancgos e retrocessos identificados nessa politica dentro dos

quatros anos que nos detivemos a estudar. Foi verificado que a gestdo conseguiu atingir algumas
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metas no que tange a consolidacdo do SUAS no dmbito da Politica Nacional de Assisténcia
Social no estado de Sergipe, em meio aos desdobramentos sociais, politicos e econémicos.
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CAPITULO 1. POLITICA PUBLICA E GESTAO SOCIAL
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Como nos propomos a analisar a gestdo da politica de Assisténcia Social, fez-se
necessario compreender seu sentido dentro da Seguridade Social. Para isso, além de trabalhar
0 conceito de gestdo social, também incluimos os conceitos de politica, politica publica e
politica social, sendo esta Gltima a principal vertente usada no Servico Social.

O método critico-dialético, baseado na tradicdo marxista, € o que escolhemos utilizar
para fazer a nossa anélise, pois concordamos que as politicas sociais devem ser entendidas como
“processo e resultado de relagdes complexas e contraditorias que se estabelecem entre Estado
e sociedade civil, no &mbito dos conflitos e luta de classes que envolvem o processo de producéo
e reproducdo do capitalismo” (BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p.36).

As expressdes da “questdo social” mantém uma relag@o intrinseca com a origem das
politicas sociais, sendo que foram determinantes no surgimento destas. Contudo, é importante
salientar que as politicas sociais devem considerar diversos aspectos, relacdes e dimensoes
(histdrica, econbmica, politica, social, cultural) e que estas dimensfes devem ser entendidas
como partes de uma totalidade e ndo como elementos isolados (BEHRING; BOSCHETTI,
2011). Mais uma vez nos remetemos a Marx para enfatizar que a anéalise superficial dos fatos
ndo é suficiente: é preciso chegar a esséncia do fendmeno e para isso precisamos situa-lo no
complexo e contraditério processo de producdo e reproducdo da vida social e na totalidade

concreta.

1.1. CONCEPCAO DE POLITICA PUBLICA

Para iniciarmos nossa discussdao, expomos algumas consideracdes sobre a politica
segundo Pereira (2008). A autora retrata que na historia das sociedades existem duas principais
formas de regulacédo social: a coercdo pura e simples e a politica. A coercdo pura e simples
revela uma forma antidemocrética que impede o desenvolvimento de relagdes construtivas; ja
a politica representa um instrumento de consenso democréatico entre partes conflitantes. Mas a
politica ndo € toda livre de coercdo. O poder coercitivo do Estado é delegado por meio dos
limites e leis legitimadas pela sociedade, além de ser controlado por ela, ou seja, pelo controle
democraético.

Por ter carater conflituoso e contraditorio, Pereira (2008, p. 91) afirma que

a politica permite a formagdo de contra poderes em busca de ganhos para a
comunidade e ampliagdo da cidadania. E por meio da luta politica que a cidadania se
amplia e amadurece. [...] A ampliacdo da cidadania [...] permite a valorizagcdo da
dimensdo social como um espaco que se situa, no dizer de Castel (1998), entre 0
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econdmico e o politico, se contrapondo a légica do mercado e impondo ao Estado
obrigacdes positivas. E, enfim, a politica que permite a organizagdo do social como
espaco instituido, historicamente construido e articulado por conflitos.

Assim, a politica em seu sentido democratico, implica a politica publica. O conceito de
politica publica ndo é unanime e séo diversas as suas compreensdes. Algumas interpretagdes
privilegiam o Estado como o produtor exclusivo de politica publica; outras entendem a relacéo
dialética e contraditoria entre Estado e sociedade que promove a constituicdo dessa politica.
Assim como Pereira (2008), seguiremos a linha de analise desse Ultimo entendimento. A
politica publica consiste num conjunto de acdes e decisbes intermediadas tanto pelo Estado
como pela sociedade, caracterizado pela orientacdo para a agdo publica, com a responsabilidade
de execucdo de uma autoridade publica sob o controle da sociedade; pelo principio do interesse
comum, da soberania popular; pela efetivacdo de direitos sociais declarados em lei, que so se
aplicam por meio das politicas publicas e se operacionalizam por meios dos programas, projetos
e servicos sociais, devendo satisfazer as necessidades sociais, além de necessidades econémicas
e culturais, dentre outras.

Dessa forma, todo o contexto de lutas da classe trabalhadora, iniciadas com o processo
de conscientizagdo coletiva desta, precisa ser analisado. O fim do século XIX é marcado por
greves e manifestagdes, principalmente em torno da jornada de trabalho. A “questio social”?
tem sua génese no movimento de exploracdo do trabalho pelo capital: o trabalhador que vende
sua forca de trabalho e a burguesia, detentora dos meios de producdo. Fundada nessas relacdes
antagobnicas, se mostra na desigualdade de condi¢des entre as classes. No entanto, para entender
o conceito “questao social” ¢ fundamental entender primeiramente sua constituicdo historica.

E importante pontuar que a “questio social” é inerente ao sistema capitalista e que sua

arena envolve

[...] lutas politicas e culturais contra as desigualdades socialmente produzidas. Suas
expressdes condensam mdltiplas desigualdades mediadas por disparidades nas
relagbes de género, caracteristicas étnico-raciais, relages com o meio ambiente e
formag®es regionais, colocando em causa amplos segmentos da sociedade civil no
acesso aos bens da civilizagdo (IAMAMOTO, 2009, p. 16).

As primeiras oposicdes a exploragdo intensa do sistema capitalista datam de antes de

1830. Ocorreram protestos pontuais sem lideranca incitados por diferentes segmentos da classe

2 Santos (2012) sinaliza que o termo se encontra entre aspas, pois, deve ser entendido como um conceito, um termo
reflexivo, intelectivo e ndo como uma categoria, como ja fora explicitado na metodologia desta monografia.
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trabalhadora, que ndo questionavam a fundo o sistema social vigente, mas que contribuiram
para o inicio do processo de consciéncia de classe, que culminou numa revolugdo alguns anos
depois. A Revolucao de 1848 ¢ conhecida como “divisor de dguas”, pois firma o processo de
amadurecimento do proletariado, resultante das lutas e contestacdes travadas entre o capital e
trabalho, o que permite o desenvolvimento de uma consciéncia politica, sendo esse um marco
no processo de mudanga da condicao de “classe em si” a “classe para si”. Com isso, percebemos
que “a ‘questdo social’ esta necessariamente colada a sociedade burguesa: somente a supressdo
desta conduz a supressao daquela” (NETTO, 2001, p.44). Contudo, o fato de ter conquistado a
consciéncia politica ndo significou conquistar dominio teérico-metodoldgico sobre o conceito
e os processos de reprodugdo da “questdo social” demonstrados em suas expressdes concretas.
Para compreendé-la é necessario estudo aprofundado sobre o modo de producéo capitalista, do

qual a “questdo social” € inerente.

Se a compreensdo das determinacdes inerentes ao debate da “questdo social”, nessa
direcdo é impensavel, portanto, sem os elementos da critica da economia politica
marxiana, ela tem seu ntcleo essencialmente fundado pela “lei geral da acumulagéo
capitalista”. Isso significa dizer que a génese da “questdo social” é explicada pelo
processo de acumulacdo ou reproducdo ampliada do capital. Esse processo remete a
incorporagdo permanente de inovagdes tecnolégicas pelos capitalistas, tendo em vista
0 aumento da produtividade do trabalho social e a diminuicdo do tempo de trabalho
socialmente necessario a producdo de mercadorias. Essa tendéncia, por sua vez,
produz um movimento simultdneo de aumento do capital constante e diminuicdo do
capital variavel, que corresponde a for¢a de trabalho (SANTOS, 2012, p.26).

Torna-se facil a percep¢do de que quanto mais se desenvolvem as forcas produtivas,
mais cresce a pobreza, e que a producdo de riqueza e o crescimento da miséria se dao sob as
mesmas condigdes. Para Santos (2012), os determinantes da “questdo social” sdo o pauperismo
e os desdobramentos sociopoliticos. Ao debater sobre pauperismo, nos referimos a
desigualdade e a pobreza na qual a maior parte da populag&o se encontra. E uma relagéo inversa,
pois, apesar do modo de producéo capitalista deter de forgas produtivas suficientes, a pobreza
ndo é erradicada, visto que esta é socialmente produzida e é a esséncia desse sistema. Essa
escassez € resultante da maneira de como as relagbes sociais de producdo estdo sendo
reproduzidas. Assim, a autora sinaliza que as lutas de classes sdo indissociaveis da “questdo
social”, por se expressarem em relagdes contraditorias e antagénicas, sendo que as multiplas
expressoes da “questao social” s6 podem ser superadas caso haja uma superagao do modo atual

de producéo.
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Nesse periodo, em que se intensifica a busca por melhoria das condic¢des e jornada de
trabalho por parte dos trabalhadores, o Estado comeca a responder pontualmente, apesar da
forte repressdo. Behring e Boschetti (2011, p. 55) nos mostram que dentro de toda essa
conjuntura “comega a ocorrer o deslocamento do problema da desigualdade ¢ da exploragdo
como questdo social, a ser tratada no ambito estatal e pelo direito formal, que discute a
igualdade de oportunidades em detrimento da igualdade de condic¢des”.

Na atualidade consideramos como conquistas das lutas e manifestacdes, o
reconhecimento do proletariado enquanto classe por parte do Estado e a garantia de direitos no

trabalho. Diante disso, lamamoto (2001, p.17) salienta que,

foram as lutas sociais que romperam o dominio privado nas relagfes entre o capital e
trabalho, extrapolando a questdo social para a esfera publica, exigindo a interferéncia
do Estado para o reconhecimento e a legalizacdo de direitos e deveres dos sujeitos
sociais envolvidos.

O sentido publico incorporado a politica, deve ser entendido como a soberania popular
na qual os cidaddos expdem suas escolhas, que devem ser legitimadas e controladas pela propria
sociedade. O termo publico aqui é entendido como interesse comum, sendo compromisso tanto
do Estado quanto da sociedade. A politica publica ndo recebe essa denominacdo por estar
vinculada ao Estado e por isso ndo € um sinénimo do termo estatal, visto que na constituicao e
formulacdo dela, a sociedade também exerce papel ativo e decisivo.

Enquanto integrante da politica pablica, as politicas sociais sdo entendidas como
estratégias de governo que sdo resultantes de conflitos de interesses das camadas e classes
sociais em torno da riqueza social apropriada pelo Estado (SILVA, 2007). A politica social visa
“o atendimento de demandas e necessidades sociais. [...] Refere-se a principios que governam
atuacdes dirigidas a fins, com concurso de meios, para promover mudancas seja em situacoes,
sistemas e praticas, seja em condutas e comportamentos” (PEREIRA, 2008, p. 96). Dessa forma
a autora reitera que tal concepcao de politica social s6 deve ser adotada caso o sujeito busque
uma intervencéo na realidade concreta que precisa de mudanga, ou seja, a implantacéo de a¢oes
de cunho efetivo geridas com primazia pelo Estado, buscando responder aos anseios impostos
socialmente.

No Brasil, o surgimento e desenvolvimento das politicas sociais ocorreram de forma
particular. O processo de formacdo do capitalismo aqui aconteceu de forma distinta de outros
paises considerados centrais, avancados. Segundo Caio Prado Jr. (2001, apud BEHRING;

32



BOSCHETTI, 2011), as politicas sociais brasileiras sdo marcadas por algumas particularidades:
0 processo de colonizagdo e o imperialismo, com a economia voltada para o exterior,
contribuindo com a acumulacdo originaria do capital nos paises centrais, mantendo a
dependéncia com o mercado mundial; o peso do escravismo, visto que até os dias atuais, a
condicdo do trabalho nas relacGes sociais e no ambiente cultural sdo marcadas pela
desqualificacdo; além do desenvolvimento desigual e combinado®, caracteristica propria da
nossa formacéo socio historica. Para o autor, a passagem para o sistema capitalista no Brasil
inicia com a substituicdo lenta do trabalho escravo para o trabalho livre, sendo esse um processo
de renovacao que trouxe consigo o viés conservador.

A Assisténcia Social, a Previdéncia Social e a Salde, que sdo a base da Seguridade
Social brasileira, sdo politicas sociais. Cada uma dessas politicas tem sua lei de regulamentacéo,
0 que permite a execucdo de programas, projetos e servicos. Sdo de cunho publico, no qual
tanto o Estado quanto a sociedade sdo protagonistas ativos. Dessa maneira, a intervencao do
Estado é realizada com o controle democrético da sociedade.

Nessa perspectiva, Silva (2007) retrata sobre as duas funcbes basicas do Estado
capitalista que se combinam: criar condi¢cdes que favorecam a acumulacdo e ainda assim
articular técnicas de legitimacao da ordem social e econémica. Assim, ele chama atencéo para
a permanente contradi¢do da politica social com a politica econdmica, pois apesar de estarem
estritamente ligadas, tem prioridades distintas: uma prioriza as necessidades sociais, enquanto
aoutra prioriza a acumulagao e o lucro na esfera do mercado. E por conta disso que “as politicas
sociais ndo podem ser antiecondmicas, mas € frequente que as politicas econémicas sejam
antissociais” (SILVA, 2007, p. 33).

As politicas publicas e, especificamente as politicas sociais, tém relacdo direta com o
campo dos direitos sociais, pois visam o atendimento das necessidades sociais e possuem
caracteristicas de concretizacdo de direitos de cidadania conquistados pela sociedade e
incorporados nas leis, além de apresentar carater universal de acesso, caracteristica da politica
de Assisténcia Social. Os direitos sociais devem ser guiados pelo principio da igualdade e da

equidade.

A identificacdo das politicas publicas com os direitos sociais decorre do fato de esses
direitos terem como perspectiva a equidade, a justica social, e permitirem a sociedade

3¢...] dois modos de produgio estdo combinados em uma tinica formagc3o social. O seu desenvolvimento desigual,
com o qual 0 modo progressivo avanga e 0s outros entram em estagnacdo, traz por fim uma crise que pode ser
resolvida somente através da revolugdo social” (CHILCOTE, 2009, p. 76).
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exigir atitudes positivas, ativas do Estado para transformar esses valores em realidade.
Dai porque, no campo de atuagao das politicas publicas, a participagdo do Estado, seja
como regulador, seja como provedor ou garantidor de bens publicos como direito, é
fundamental (PEREIRA, 2008, p. 102).

Assim, além da provisdo de bens materiais, a politica social deve contribuir para a
efetivacéo do direito & autonomia, informagao, ao desenvolvimento e convivéncia comunitéria,
dentre outros. O Estado, entdo, é o espaco de discussdo dos interesses contraditorios em
confronto na sociedade, “constituindo-se em instrumento privilegiado para a gestdo das
condicdes coletivas de existéncia sob aquela perspectiva de universalidade” (SILVA, 2007, p.
35). A gestdo das politicas sociais no Brasil e a anélise das formas de gestdo adotadas para
coordenar acOes de resposta as necessidades sociais que passam a ser de responsabilidade do

Estado, em decorréncia das lutas postas pelos trabalhadores, serdo vistas nos proximos tépicos.

1.2.  CONCEPCAO E MODALIDADES DE GESTAO SOCIAL

Para avancar no debate sobre a gestdo social no que se refere a acdo do Estado,
precisamos primeiramente entender a definicdo desse termo. Separadamente, os conceitos das
palavras ja nos indicam o seu significado: gestao quer dizer gerenciamento ou administracdo e
social remete a sociedade, algo que é de todos (SILVA, 2007). Dessa maneira, trataremos da
gestdo, no seu sentido geral, para posteriormente, compreender a gestao social.

Podemos afirmar que a gestdo é “a utilizacdo racional de recursos para a realizacao de
fins determinados” (PARO, 2006 apud FILHO E GURGEL, 2016, p.28). Para entender esse
conceito é essencial compreender o que sdo recursos, para assim utiliza-los de modo racional,
visando a concretizacdo de tais fins. Para Filho e Gurgel (2016, p. 29), em conformidade com

Paro, 0s recursos

[...] referem-se aos elementos conceituais e materiais que a humanidade — seja na
relacdo com a natureza (relagdo homem x natureza), seja em sua inter-relagéo (relacéo
homem-homem) — para produzir os bens matérias e ideoldgicos necessarios para a
sociedade se manter e se reproduzir. Dessa forma, os recursos que sao utilizados,
através da relagdo que o homem estabelece com a natureza e/ou com outros homens,
atingem tanto a dimensdo da producdo social quanto a dinamica da reprodugdo social.

Em consonéncia com as posi¢des dos autores, entendemos que na gestdo, a utilizacéo
racional de recursos, em suas diferentes relacGes citadas acima, tem como objetivo atingir
determinado fim. Paro (2006 apud FILHO; GURGEL, 2016) destaca que o recurso deve ser

aplicado de forma econémica, sem desprender da finalidade que ele é direcionado. Assim, “os
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recursos disponiveis devem ser organizados, aplicados, usados de forma a que os fins
definitivos sejam efetivamente alcancados. Portanto, temos aqui uma relagdo entre o ‘fim’, a
‘finalidade’ a ser atingida e o ‘recurso’ utilizado para atingir a referida finalidade” (FILHO;
GURGEL, 2016, p. 30).

A raz&o nesse caso tem o papel de definir os recursos e a finalidade que seréo utilizados
para atingir tais fins da administracéo, assim a finalidade direciona a escolha e a aplicacdo dos
recursos a serem trabalhados. Ou seja, a finalidade aponta os recursos que serdo utilizados e a
razdo envolvida na gestdo, desta maneira a racionalidade esta nos recursos “fim”, mas também
ligada a definicéo da finalidade (FILHO; GURGEL, 2016). Por exemplo,

[...] quando se tem como finalidade economizar recursos publicos da rea social para
pagar a divida publica, o tempo gasto de um médico do Servigo Unico de Sadde —
SUS em atendimento deve ser um determinado tempo minimo, tendo em vista a ndo
contratacdo de outros médicos, e a necessidade de atendimento da populagdo. Por
outro lado, se a finalidade for garantir um atendimento de qualidade & populagdo, o
tempo gasto deste mesmo médico deverd ser um tempo minimo que garanta o
atendimento a populagdo com a qualidade pretendida. Se for necessério, deverdo ser
contratados mais médicos para que a propor¢ao entre o ndmero total da populagdo
atendida por dia/médico atinja 0 tempo minimo. O tempo minimo do Ultimo caso
certamente serd4 maior do que o tempo minimo do primeiro, embora ambos estejam
sendo definidos a partir de uma racionalidade que busca reduzir tempo e quantidade
de meios, a partir da finalidade indicada (FILHO; GURGEL, 2016, p. 31).

A partir dos exemplos acima, percebemos que a finalidade é quem define a razéo da
utilizacdo dos recursos. No primeiro caso, a finalidade é diminuir os recursos da politica de
salde para pagamento da divida puablica; ja no segundo, é a qualidade no atendimento a
populacdo. Em ambos 0s casos, 0 objetivo seria a economia de recursos, no entanto, a
modalidade de economia depende da finalidade. Como p6de ser visto nas situacGes citadas,
mesmo presentes em espaco similar, cada acdo tem uma finalidade diferente, o que acarreta
racionalidades diferenciadas na utilizag&o dos recursos para atingir o objetivo final.

A gestdo envolve trés movimentos que implicam duas dimens@es de razdo. Os trés
movimentos instrumentais da razéo, na perspectiva de Filho e Gurgel (2016, p.32), sdo: “arazdo
voltada para definir a finalidade; a razdo implicada na escolha dos recursos adequados a
finalidade; e, a razdo aplicada para empregar de forma econdmica os recursos escolhidos”. Os
autores consideram que o gestor/administrador deve assumir as dimensdes racionais afim de
alcancar os fins estabelecidos. Sendo assim, as duas dimensdes da razéo séo a finalistica (ou
ético-politica) e a instrumental. A primeira dimensdo, atua em consonancia com o projeto ético-

politico do Servigo Social, e é direcionada para ampliacdo e aprofundamento de direitos na
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perspectiva de construcdo de uma nova ordem societéria fundada na liberdade e igualdade, sem
exploracdo ou dominacéo de classes, etnia e género; a dimenséo instrumental esta direcionada
a utilizacao dos recursos para chegar a finalidade.

Os autores sinalizam que a administracao/gestao possui carater contraditorio, visto que
existem variadas possibilidades de atuacdo. A gestdo pode ser orientada para a reproducdo da
ordem de dominacao/exploracdo ou para a supressao dessa ordem, na busca da liberdade e do
acesso aos servicos necessarios. Ainda € importante frisar que numa sociedade estruturada na
divisdo de classes, a gestdo pode tornar-se a forma de materializar a dominagdo de uma classe
sobre outra, a depender da orientacdo critica do gestor. Se utilizada como dindmica de
exploragdo e dominagao da sociedade capitalista, “que, na dindmica social baseada na estrutura
de classes, onde uma determinada classe domina e explora a outra, a administracdo, como
utilizacdo de recursos para atingir fins determinados, se expressara tendo como determinacéo
central a dominagédo” (FILHO; GURGEL, 2016, p. 33).

Dessa forma, podemos dizer que gestdo ndo implica nenhuma percepcdo de
neutralidade. Ja foi esclarecido que a gestdo demanda de racionalidade, enquanto uma atividade
humana. Logo, “ao se concretizar, a administracdo se impregna de elementos historico-
concretos materiais e ideo-culturais” (FILHO; GURGEL, 2016, p. 28).

Nessa perspectiva, a “dire¢do” tomada é tida como essencial para a realizacdo de todo
o trabalho coletivo ou social pode ser interpretada como as possibilidades de atuagdo na gestéo.
Além da gestdo voltada para a manutencdo da ordem capitalista, temos por outro lado, a defesa
de um mundo de liberdade para todos. A discussdo em torno da construcao da gestdo da politica
de Assisténcia Social no Brasil segue essa linha, sendo essa politica caracterizada como néo
contributiva, ou seja, para quem dela necessitar.

Ao falar de gestdo, ndo podemos esquecer o Estado como elemento fundamental, pois
este é entendido como campo de expressdo das relacdes sociais de producgdo existentes na
sociedade. Na concepgéo de Hegel, o Estado tem o carater “universal”, mas contrapondo essa
teoria, Marx formula sua critica argumentando que a dimensdo universal do Estado na
sociedade capitalista é de aparéncia. E essa a perspectiva utilizada por Filho e Gurgel (2016)
para explicar a dimensdo universal, conforme o que a teoria marxiana diz em respeito as ag0es
do Estado.

O Estado ndo expressa o interesse geral e nem esta voltado para o bem comum,
simplesmente ele também atua atendendo a determinados interesses da classe
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trabalhadora, na medida da necessidade de garantia da estrutura de dominacdo
fundada na propriedade privada. Em outras palavras, ndo had como haver interesse
geral em uma sociedade estruturada em classes sociais, pois 0s interesses estdo
vinculados as estruturas de classe (FILHO; GURGEL, 2016, p. 40).

E através dessa concepgdo de dominagdo do capital, tido como “universal” conforme
determinados interesses, que o Estado atua em sua administracdo “através de regras legais
apresentadas a sociedade como algo acima das classes e orientado ‘racionalmente’ para a
realizacdo de um suposto bem comum” (FILHO; GURGEL, 2016, p. 42). Diante disso, que a
materializagdo de dominagao da administragdo se realiza pela “exploragdao tipicamente
capitalista, baseada na producéo social e apropriacdo da vida privada da mais-valia, fundada na
‘racionalidade’ formal-legal tanto no campo da producdo quanto na reproducdo social”
(FILHO; GURGEL, 2016, p. 42).

Para compreender essa relacdo € necessario primeiramente entender a dominacao.
Weber (1999, p.33 apud FILHO; GURGEL, p. 46) define que “dominagdo ¢ a probabilidade de
encontrar obediéncia a uma ordem de determinado conteldo, entre determinadas pessoas
indicaveis”. A partir desse conceito ele apresenta trés tipos de dominagdo: a carismatica, a
tradicional e a legal. A dominagdo carismatica ¢ fundamentada na “qualidade pessoal
considerada extracotidiana [...] e em virtude da qual se atribuem a uma pessoa poderes ou
qualidades sobrenaturais, sobre-humanas, ou pelo menos extracotidianos especificos [...]”
(WEBER, 1999, p.158-159 apud FILHO; GURGEL, p.48). Na dominacdo tradicional, a
“legitimidade repousa na cren¢a na santidade de ordens e poderes senhoriais tradicionais [...].
O dominador ndo ¢ um ‘superior’, mas senhor pessoal; seu quadro administrativo nao se
compde primariamente de ‘funcionarios’ mas de ‘servidores’ pessoais [...]” (WEBER, 1999,
p.148 apud FILHO; GURGEL, p.49). J4d a dominacao legal é tida como a ideal para Weber, por
ser fundamentada em regras e normas racionais, que legitima a dominagédo, tendo ordem
administrativa adequada a burocracia.

No entanto, a perspectiva marxista vai de encontro a concepcao de dominacéo de Weber.
Para esse autor, ela se refere a relagdo de mando e de obediéncia, como visto na sintese das
teorias, no paragrafo anterior. Para Marx, esta relacdo esti baseada na dominacdo de classes,
esclarecendo que por tras de tal dominacdo, mesmo tida como legal, existe o interesse do
capital, que é embutido na sociedade capitalista. Mesmo nesse contexto de dominacdo, Filho e

Gurgel (2016) acreditam que € possivel através da gestdo democratica/social,
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[...] contribuir para que ocorra um tensionamento ou, até mesmo, em certas
circunstancias, uma retracdo da exploracdo da forca de trabalho, realizado por
mecanismo que ampliem a participacdo da classe subalternas nos processos de gestéo
das organizagdes, politica, programas, projetos e servicos estruturados em nossa
sociedade (FILHO; GURGEL, 20186, p. 72).

Nessa mesma logica, compactuamos com a concepcdo trazida por Silva (2007, p. 32)
de que a gestdo social € “conjunto de estratégias voltadas a reproducdo da vida social no &mbito
privilegiado dos servicos — embora ndo se limite a eles — na esfera do consumo social, ndo se
submetendo a logica mercantil”. O autor sinaliza que a gestdo social tem sua principal funcéo
na ampliagdo do acesso aos bens, recursos e servigos, entendidos como “riqueza social” dentro
da perspectiva do direito social, seguindo valores como equidade, universalidade e justica
social.

As reflexdes sobre gestdo sinalizam a relevancia de entender como a gestéo é aplicada
nas politicas sociais brasileiras, ou seja, € fundamental compreender as modalidades de gestao.
Aqui, apresentamos a gestdo participativa (também conhecida como gestdo democratica), a
cogestdo e a autogestdo. A gestdo participativa € a forma democratica mais utilizada em
detrimento de outras formas hierarquizadas de exercicio de poder. Para Ladeia e Natario (2014),
esse € 0 tipo de gestdo que se encaixa na maioria dos 6rgdos publicos, visto que estes tém poder
de acdo limitado a determinada area e a pequena quantidade de recursos or¢camentais destinados
a ela. Nesse processo, o sujeito ¢ envolvido numa atividade ja existente, “cujos meios e fins
foram previamente estabelecidos, ndo implicando, portanto, no dominio integral do processo
de gestdo pelos participantes” (LADEIA; NATARIO, 2014, p. 216). Ou seja, a participacio do
sujeito ndo Ihe confere poder para tomar decisdes e ter dominio da gestao, apenas permite que
0 mesmo colabore com um gestor, que exerce um cargo superior ao seu, para que determinados
objetivos e metas sejam alcangadas, visando quase sempre & lucratividade. Sendo assim, como
estamos inseridos numa sociedade capitalista, os autores deixam claro que numa gestao
participativa, o trabalhador jamais tera controle total da gestdo, muito menos da divisdo dos
bens e lucros, pois, por mais que seja uma acédo coletiva ou grupal, ela ndo se vincula a projetos
de transformacé&o da realidade social em totalidade.

A cogestdo relne estratégias que estimulam a participacdo criativa dos participantes,
buscando motivé-los para auxiliar na produtividade da empresa, oferecendo “recompensas”, em
sua maioria, financeiras, pela predisposicéo do sujeito quando solicitado. O sujeito participante
pode intervir por dois vieses, conforme Ladeia e Natario (2014, p. 217): “na organizagdo técnica

da empresa, na politica geral da empresa ou em ambos”. Nesse tipo de gestdo o trabalhador se
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envolve e pode ajudar na desenvoltura dos meios para alcancar os devidos propdsitos, entretanto
ndo é incluido na formulacdo desses propositos, sendo esse papel do seu superior, mostrando
assim novamente uma estrutura verticalizada e que responde aos interesses estratégicos do
capital, pois, assim como a gestao participativa, ndo efetiva a igualdade social na sua totalidade.

Ainda na perspectiva de anélise de Ladeia e Natario (2014), o modelo de gestdo ideal
seria a autogestdo, visto que é resultante de um intenso processo historico de lutas
revolucionarias dos trabalhadores contra a exploracéo e a opressdo, na busca por uma sociedade
justa e que siga os principios de igualdade, e pelo qual seria possivel transcender, ainda que
parcialmente, o antagonismo entre capital e trabalho. A autogestio “¢ tida como a
transformacéo de todas as estruturas econdmicas e sociais em uma imensa cooperativa, ou seja,
é a conversao ampla e geral das relagdes de producéo e das relacbes de poder de uma sociedade
em extenso e complexo sistema cooperativo” (LADEIA; NATARIO, 2004, p. 218). Assim, 0s
trabalhadores atuariam em regime de cooperativa, entretanto, os autores advertem que esse
esquema de gestdo ainda que expresse um modelo de relacdes mais igualitarias, nao é sinbnimo
do fim das relacdes de exploragdo proprias do capitalismo e por isso parece ser um alvo dificil

de ser alcancar, visto que

sdo [...] experiéncias ainda isoladas, visando, sobretudo aspectos econdmicos e sem
uma direcéo politica muito clara. Por isso, tém um reflexo muito insipiente sobre as
condicOes de exploracdo e de dominacgéo perpetrada pelos agentes privados ou pelo
Estado burgués que os representa. (LADEIA; NATARIO, 2014, p. 229).

Portanto, entendemos que € necessario que os trabalhadores tomem consciéncia e
procurem definir como padrdo um gerenciamento que siga 0s preceitos da autogestdo, que é
incompativel com 0 modo de producgéo capitalista. A gestdo participativa e descentralizada é
utilizada nas politicas sociais brasileiras. No momento, é a forma mais democratica e possivel
de utilizacdo. No item abaixo, traremos reflexdes sobre os conceitos aqui abordados, fazendo
uma relacéo entre os conceitos abordados nos documentos e normativas legais do SUAS de

ambito nacional e os documentos que gerem a politica de Assisténcia Social em Sergipe.
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1.3. REFLEXOES SOBRE POLITICA PUBLICA E MODALIDADES DE GESTAO A
PARTIR DOS DOCUMENTOS ANALISADOS

Como jéa citado, a Politica de Assisténcia Social no Brasil segue a linha da gestéo
participativa e descentralizada, direcionada através de documentos que dispdem de
regulamentacdes e orientacGes que fundamentam sua operacionalizacdo. Os pactos de gestao
como mecanismo de aprimoramento e os relatérios de gestdo como mecanismos de avaliagdo
sdo alguns dos instrumentos utilizados pela gestao da referida politica no estado de Sergipe. A
partir dessas premissas iremos identificar as concepc¢des de politica publica e de gestdo
utilizadas nos documentos nacionais e em seguida nos documentos locais aos quais debrugcamos
nosso estudo, ou seja, realizamos a pesquisa documental.

A Constituicdo Federal de 1988 representa um marco no decorrer historico da
Assisténcia Social no Brasil. A partir desse momento, a Assisténcia Social torna-se uma politica
publica, parte da Seguridade Social, conforme podemos observar no Art. 194, que diz “a
seguridade social compreende um conjunto integrado de acdes de iniciativa dos Poderes
Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a saude, a previdéncia e a
assisténcia social” (BRASIL, 2016a, p.117). No Art. 195, o texto da Carta Magna ja demonstra
a forma de gestéo descentralizada, quando afirma que “a seguridade social sera financiada por
toda a sociedade, de forma direta e indireta, nos termos da lei, mediante recursos provenientes
dos orcamentos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios” (BRASIL, 2016a,
p.117).

A Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS) é mais um destes documentos que
regulamentam a Assisténcia Social no geral. Observamos no Art. 1°, a defini¢do dessa politica
publica de cunho social como “direito do cidaddo e dever do Estado, Politica de Seguridade
Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizada atraves de um conjunto
integrado de acbes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento as
necessidades basicas” (BRASIL, 2016b, p. 8). A defini¢do de politica publica segundo Pereira
(2008) segue essa mesma direcao, enquanto conjunto de agdes e decisdes intermediadas tanto
pelo Estado como pela sociedade, através de acéo publica, com a responsabilidade de execucéo
de uma autoridade publica sob o controle da sociedade.

A Politica Nacional de Assisténcia Social, na perspectiva do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), também aponta o conceito e a base de organizacdo desse sistema
em seu texto, além de abordar sobre a gestdo participativa e descentralizada.
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O SUAS, cujo modelo de gestdo é descentralizado e participativo, constitui-se na
regulacdo e organizacdo em todo o territ6rio nacional das acdes socioassistenciais. Os
servicos, programas, projetos e beneficios tém como foco prioritario a atencdo as
familias, seus membros e individuos e o territério como base de organizacdo, que
passam a ser definidos pelas funcbes que desempenham, pelo nimero de pessoas que
deles necessitam e pela sua complexidade. Pressupde, ainda, gestdo compartilhada,
co-financiamento da politica pelas trés esferas de governo e definicdo clara das
competéncias técnico-politicas da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, com
a participacdo e mobilizacdo da sociedade civil, e estes tém o papel efetivo na sua
implantacdo e implementacdo (BRASIL, 2004, p. 39).

A Norma Operacional Basica de 2005, também com o olhar do SUAS, estabelece
diretrizes para o gerenciamento da Politica de Assisténcia Social, conforme a Constituicdo
Federal de 1988, a LOAS e as demais legislacbes que envolvem essa politica. Na NOB/SUAS
esta prescrita

a divisdo de competéncias e responsabilidades entre as trés esferas de governo; os
niveis de gestdo de cada uma dessas esferas; as instancias que compdem o processo
de gestdo e controle dessa politica e como elas se relacionam; a nova relagdo com as
entidades e organizagBes governamentais e ndo-governamentais; 0s principais
instrumentos de gestdo a serem utilizados; e a forma da gestdo financeira, que
considera os mecanismos de transferéncia, os critérios de partilha e de transferéncia
de recursos (BRASIL, 2005, p.12).

A NOB/SUAS esclarece ainda que a gestao da Assisténcia Social por meio das normas
preconizadas nesse instrumento é estabelecida de acordo com a PNAS/2004, em niveis
diferenciados respeitando as novas formas da familia, a diferenciacdo do porte dos municipios
brasileiros, as condi¢cdes de vida da populacéo rural e urbana e a densidade das forcas sociais
gue os compdem.

Quanto aos documentos locais, efetuamos a andlise do Pacto de Aprimoramento da
Gestdo (2011-2014), dos Relatérios de Gestdo Anuais (2011 a 2014), do Relatorio Geral da
Gestdo 2011-2014 e dos Planos de Acdo Anuais (2012* a 2014), todos elaborados pela
Secretaria de Assisténcia Social.

O Pacto de Aprimoramento da Gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
2011-2014 deixa claro que é um “documento que materializa 0 compromisso do Governo do

Estado de Sergipe com a efetivacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS, na

4 0O Plano de Acdo Anual 2011 n3o foi localizado nos arquivos da Secretaria de Estado da Mulher, Inclusio e
Assisténcia Social, do Trabalho e dos Direitos Humanos (SEIDH), visto que esses documentos eram salvos num
servidor online e ap6s a atualizacdo do mesmo, muitos dados foram perdidos.
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perspectiva de consolidagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS” (SERGIPE,
20114, p. 5). Ele também sinaliza a importancia do controle social e da gestdo participativa na

politica publica em conformidade com as diretrizes nacionais, abordando que,

[...] o processo de regulacdo da politica vem sendo estabelecido por meio de
pactuacGes que, no ambito estadual é realizado na Comissdo Intergestora Bipartite
(CIB/SE) (com representacéo estadual e municipal) e por deliberagdes que ficam a
cargo do Conselho Estadual de Assisténcia Social (CEAS/SE). No &mbito municipal,
esses pactos e aprovacdes acontecem por meio dos Conselhos Municipais. Para o
fortalecimento do CEAS e da CIB, é imperativo que o 6rgao gestor estadual garanta
condi¢gBes de funcionamento e participacdo dessas instdncias de pactuacdo e
deliberacdo que compdem o processo democratico do SUAS no Estado. (SERGIPE,
2011a, p. 31).

Vale ressaltar que, quando levamos em consideracdo a administracdo da Politica de
Assisténcia Social, é fundamental compreender a modalidade que se refere a gestdo na
perspectiva ja citada no item anterior. Para Ladeia e Natario (2014), a gestdo participativa é o
tipo que se encaixa na maioria dos 6rgaos publicos responsaveis pela operacionalizacdo das
politicas publicas sociais, como a forma democratica mais utilizada do controle social. Para
eles, ha limites na participacao de determinados processos de decisdo, mas constitui-se em uma
estratégia menos hierarquizada de exercicio de poder. Este aspecto esté evidenciado no capitulo
I11, do Art. 6° da LOAS, quando afirma que “a gestdo das ag¢des na area de assisténcia social
fica organizada sob a forma de sistema descentralizado e participativo” (BRASIL, 2016b, p. 9).

Assim sendo, o Pacto de Aprimoramento (2011-2014), traz a definicdo do modelo
adotado para a gestdo do SUAS, mais uma vez fazendo referéncia a descentralizacdo, colocada
na Constituicdo de 1988, na LOAS e nos demais documentos legais. Refere-se mais uma vez a
territorializacdo, tema debatido no texto da PNAS de 2004 e nas principais discussdes sobre a

Assisténcia Social, seja por parte de autores renomados ou por outros textos oficiais.

Baseado no pacto federativo, a organizaco do Sistema Unico de Assisténcia Social,
como modelo de gestdo descentralizado e participativo, constitui-se na regulacdo e
organizacdo em todo o territorio nacional das a¢des socioassistenciais. Neste sentido,
organiza servigos, programas, projetos e beneficios em prote¢do social basica e
especial. Estabelece a territorializagdo de municipios como de pequeno porte 1,
pequeno porte 2, médio porte, grande porte e metrépoles, e caracteriza as gestoes
municipais como iniciais, béasicas e plenas. Coloca a centralidade das agdes
socioassistenciais na familia e, para tanto, determina que os servicos de protecao
social basica e especial sejam prestados em Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) e Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social
(CREAS) (SERGIPE, 2011b, p. 17).
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Os Planos de Acdo Anuais (2012 a 2014) ndo trazem conceitos detalhados, mas agcdes
fundamentadas nas proposicoes langadas nos documentos legais (CF/1988, LOAS, NOB/SUAS
e PNAS). Pudemos observar a¢des voltadas a certos temas como cofinanciamento, controle
social, capacitacdes, busca ativa e outros, que sdo insistentemente trabalhados nos documentos
de &mbito nacional para que a oferta dos servigos da Assisténcia Social seja efetivada com
qualidade e respeito ao usuério.

Alguns dos Relatorios Anuais de Gestdo, como por exemplo, os de 2012 e 2013, citam
diretamente a LOAS e a PNAS, remetendo a ligacdo estabelecida entre a gestdo da politica de

Assisténcia Social no estado de Sergipe e no &mbito nacional.

[...] Para garantir a legalizagdo e formatacdo da Assisténcia Social como politica
publica, foram aprovadas a Lei n° 8.7842 de 07/12/1993 - Lei Organica da Assisténcia
Social — LOAS, a Politica Nacional de Assisténcia Social (2004) e instituido o Sistema
Unico da Assisténcia Social-SUAS (2005), que sdo exemplares do avanco da
Assisténcia Social no enfrentamento as vulnerabilidades sociais que afetam as
familias brasileiras, possibilitando respostas efetivas aos efeitos da questao social no
Brasil. O Estado de Sergipe acompanhou o processo de consolidacdo da LOAS e a
partir de sua institucionalidade, pode fazer frente a exclusdo social e acolher a
populacdo em vulnerabilidade e risco pessoal e social através dos beneficios, servigos,
programas e projetos que estdo presentes na estrutura da Politica Nacional de
Assisténcia Social (SERGIPE, 2013b, p.1).

Todos os relatérios abordam a operacionalizacdo da Politica de Assisténcia Social na
perspectiva do SUAS em Sergipe, trazendo mais uma vez ao debate, discussdes sobre a
materializacdo do cofinanciamento, do controle social, das capacitacbes e outras. Nesses
relatérios é ressaltado o compromisso com o fortalecimento e consolidacdo do Sistema Unico

de Assisténcia Social.

O Estado de Sergipe avanca na consolidagdo do SUAS cumprindo seu papel no apoio
financeiro aos municipios, através do cofinanciamento aos servi¢os de protecao
social. Esta agdo foi pactuada na Comissdo Intergestora Bipartite — CIB e aprovada
pelo Conselho Estadual de Assisténcia Social, sendo inicialmente atendidos os
municipios com maior concentracdo de populacdo em situacdo de extrema pobreza
conforme dados levantados pelo IBGE (SERGIPE, 2012b, p. 1).

O Relatdrio Geral da Gestdo (2011-2014) sublinha mais uma vez o embasamento na
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e no modelo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), demonstrando a gestao descentralizada como forma de atuacéao e reconhecendo

o0 papel do Estado conforme a Norma Operacional Basica/SUAS. Nesse Relatorio fica clara a
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posicdo assumida pelo governo, buscando agir com compromisso ético-politico, para garantia
da cidadania e da liberdade, que deveriam ser alcangadas com a democracia.

No que tange a consolidagao do referido sistema é necessario que os Estados cumpram
seu papel precipuo de apoiar os municipios na execugdo dos servigos sociassistenciais,
para tanto acfes de monitoramento, orientacdo, capacitagdo e cofinanciamento sdo
indispensaveis para garantir qualidade dos Centros de Referéncia da Assisténcia
Social — CRAS e Centros de Referéncia Especializados da Assisténcia Social —
CREAS (SERGIPE, 2014d, p. 2).

Feitas estas comparacdes, percebemos que os documentos locais, em nivel estadual,
tomam como base para atuacdo os documentos legais/nacionais. Acompanhando as reflexdes
aqui debatidas, entendemos que 0s conceitos apresentados neste capitulo puderam situar o leitor
quanto aos temas que estdo sendo debatidos nesta monografia. Sendo assim, prosseguimos para
0 segundo capitulo que trard debates no &mbito da gestdo da Assisténcia Social no Brasil e em

Sergipe.
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CAPITULO 2. A GESTAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL
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A gestdo das politicas sociais ainda é um assunto debatido de forma insuficiente entre
0s assistentes sociais, embora a gestdo seja uma das dimensdes que orientam a sua intervencéo.
O Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), instancia maxima de organizacédo politica da
categoria profissional, elaborou o documento “Parametros para Atuacao de Assistentes Sociais
na Politica de Assisténcia Social”, visando uniformizar a atuacdo desses profissionais na
execucdo de tal politica em todo o pais. Nesse documento, o CFESS esclarece as competéncias
especificas do profissional no referido campo e as dimensdes que devem guiar sua pratica
interventiva, tomando por base a Lei de Regulamentacao da profissdo. Enquanto profissional,
o assistente social pode assumir “func¢des de direcdo e/ou coordenacao nos CRAS, CREAS e

Secretarias de Assisténcia Social” (CFESS, 2011, p.22), tomando como base

uma dimensdo de gerenciamento, planejamento e execuc¢do direta de bens e servigos
a individuos, familias, grupos e coletividade, na perspectiva de fortalecimento da
gestdo democratica e participativa, capaz de produzir, intersetorial e
interdisciplinarmente, propostas que viabilizem e potencializem a gestdo em favor
dos/as cidadaos/as (CFESS, 2011, p.20).

E valido ressaltar que além desta, existem outras dimensdes que fundamentam a atuacéo
do profissional de Servi¢o Social, e que a natureza interventiva destas dimensdes se expressa
no entendimento de que elas se complementam e sdo indissocidveis (CFESS, 2011). Como
nosso estudo visa enfatizar a maneira como as politicas sociais — em especial a politica de
assisténcia social — sdo geridas, consideramos a importancia de salientar que este € um espaco
de atuacdo muito ocupado por assistentes sociais, desde o inicio do que podemos considerar
como assisténcia social. Outrossim, acentuamos a importancia do trabalho em equipe, de
maneira interdisciplinar, na perspectiva de que a soma dos conhecimentos das diversas
especialidades que compdem o SUAS tem como consequéncia a qualidade na formatacéo,
administracdo, implementacdo e execucao dessa politica.

A partir dessa apreensdo, demonstramos a caminhada histérica da politica social no
Brasil, as primeiras instituicdes que prestavam assisténcia social e como elas se organizavam,
até o reconhecimento enquanto politica publica garantida em lei, sendo dever do Estado a sua
organizacao e execu¢do. Tambeém utilizamos da anélise historica, em &mbito local, para poder
examinar as caracteristicas que compdem a construgdo e gestao da Assisténcia Social no &mbito
do estado de Sergipe, tomando como base uma andlise das competéncias das Secretarias

Estaduais que administraram essa politica no espaco de tempo de 50 anos, entre 1964 a 2014.
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2.1. TRAJETORIA DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO CONTEXTO
BRASILEIRO

A praética de prestar assisténcia ao outro € um comportamento antigo do género humano.
O hébito da caridade para com os mais pobres ou mais fragilizados ndo € um costume adquirido
com o advento do sistema capitalista e nem se resume a civilizacdo judaico cristd, conforme
sinaliza Sposati (et al., 2014), mas constitui-se como uma conduta moral e de valores, revestida
da consciéncia de que na humanidade comumente havera alguém que necessitara de ajuda e
que ndo encontrard meios de transformar essa realidade, além de que, € um dever prestar
solidariedade a estes sujeitos.

Com o passar do tempo, as praticas benevolentes passaram a valer como objetos de
dominagdo. A culpabilizagdo do individuo e o modelo “assistencial” sdo caracteristicas

basilares na construcao das politicas de cunho social no Brasil.

E 0 mecanismo assistencial que configura a exclusio enquanto mantém o trabalhador
na condi¢do de assistido, beneficiario ou favorecido pelo Estado e ndo usuério,
consumidor e possivel gestor de um servico a que tem direito. Mas,
contraditoriamente, ao excluir, inclui, enquanto forma de atendimento das suas
necessidades sociais na sociedade capitalista (SPOSATI, et al., 2014, p.44).

O entendimento de que o acolhimento e a prestacdo de servicos eram ac¢des voltadas a
compensacao de necessidades, direcionadas aos menos favorecidos social e economicamente,
era o que conduzia a pratica do assistencialismo no corpo social dessa época. O Estado se
mantinha aparentemente neutro e reproduzia essa ideia. A pobreza ndo era considerada
resultado das rela¢fes contraditorias entre as classes, mas como um desvio particular do sujeito,

que era recriminado por ndo conseguir encontrar formas de sair de tal condicao.

No caso brasileiro é possivel afirmar, salvo excecdes, que até 1930 a consciéncia
possivel em nosso pais ndo apreendia a pobreza enquanto expressdo da questdo social.
Quando esta se insinuava como questdo para o Estado, era de imediato enquadrada
como “caso de policia” e tratada no interior de seus aparelhos repressivos. Os
problemas sociais eram mascarados e ocultados sob forma de fatos esporadicos e
excepcionais. A pobreza era tratada como disfungdo pessoal dos individuos
(SPOSATI, et al., 2014, p.60).

A “naturalizagdo da miséria”, um dos elementos do Estado liberal, colocado por Behring
e Boschetti (2011) € um dos aspectos mais relevantes na formacao socio histérica do Brasil. O

individuo desprovido das caréncias minimas para sobrevivéncia, nessa percepcao, teria culpa
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de estar nessa condi¢do, como um mal para o qual ndo ha saida, restando apenas a ele viver de
mendicancia. Nessa otica, o Estado atuava como um “agente de apoio” (SPOSATI, et al., 2014),
e os casos localizados eram encaminhados para as casas de solidariedade e para as igrejas, que
prestavam servigos de atendimento assistencial, voltados a populacéo incapaz de manter sua
subsisténcia, compreendendo esse servigo como caridade e compaixao ao proximo.

O Estado, cada vez mais impelido a reposicionar-se, ainda interpretava as lutas por
conquistas e por direitos como “casos de policia” e continuava agindo com repressao com
aqueles que se organizavam para requerer respostas as suas necessidades, advindas
principalmente das mudancas no modo de producdo, com o desenvolvimento das forcas
produtivas no processo de industrializacao.

Devido a crise do capitalismo, com o periodo conhecido como Grande Depressao, que
se instaurou ap6s a crise da bolsa de Nova York em 1929, o Estado que ja sofria pressao para
assumir responsabilidades quanto aos anseios da populacéo, reconsidera seu posicionamento,
passando a intervir de maneira concreta nas consequéncias da relagéo capital-trabalho. Dessa
maneira, desenvolve politicas e cria instituicGes responsaveis pela provisdo de servigcos
destinados a estes sujeitos. As politicas sociais se desenvolvem revestidas com 0 mecanismo
assistencial e essa caracteristica, posteriormente, se torna um instrumento privilegiado do
Estado no enfrentamento das expressdes da “questdo social” (SPOSATI, et al., 2014).

A insercdo do esquema de protecdo social em nivel mundial data de meados do século
XX, atingindo seu apice principalmente ap6s as duas grandes guerras mundiais, com a
implantagdo do “Estado de Bem-Estar Social” nos paises desenvolvidos. Essa atuacao
diferenciada do Estado consistia na oferta de politicas voltadas ao “bem-estar” da populagao,
garantindo padrdes minimos de educacdo, saude, habitacédo, renda e seguridade social a todos
os cidaddos. No Brasil, essa configuracdo do Estado ndo chegou a ser implantada, devido as
suas caracteristicas particulares, que ndo permitiram que o pais acompanhasse o ritmo desses
outros paises supracitados. A Lei Eloy Chaves® aprovada em 1923, é o pontapé inicial para a
politica de Seguridade Social no nosso pais, servindo como base de sua formulacgéo.

Couto (2008) sinaliza o carater populista e desenvolvimentista que marcou 0s governos

brasileiros de 1930 a 1964. O governo de Getulio Vargas instalou algumas politicas sociais para

5 “O Projeto de Lei que tomara o nome de seu apresentador no Parlamento — que por sinal ocupava o cargo de
secretario de Justica de Sdo Paulo na ocasido das grandes greves de 1917 — tem origem na iniciativa de alguns
empresarios do setor de ferrovias (Ferrovia Paulista), que propdem ao parlamentar paulista um modelo de Seguro
Social por empresa para aplicagdo institucionalizada em todos os estabelecimentos do setor” (IAMAMOTO;
CARVALHO, 2014, p.307).
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0 provimento da populagéo, ndo com o intuito de assegurar melhores condi¢des de vida a
populagéo, mas sim para tentar barrar movimentos sociais que se organizavam com o objetivo
de contestar o governo conquistado com a Revolugéo de 1930°.

Numa tentativa de regular as relacdes entre capital e trabalho, esse governo trouxe certos
ganhos, como a formulacéao de legislacGes — principalmente trabalhistas — e do reconhecimento
das expressdes da “questdo social” como casos a serem tratados sob sua coordenacdo. As
reivindicacdes quanto a prestacdo de servicos referentes a saude, assisténcia, educacéo, entre
outros, para com a classe trabalhadora foram sendo reconhecidas como direitos alcancados com
luta por parte dessa classe.

Draibe (1990, apud Behring e Boschetti, 2011) considera que esse periodo conhecido
como “Estado Novo” se caracterizou como a génese da politica social no ambito brasileiro.
lamamoto e Carvalho (2014, p.307) explicam que “a partir de 1930 assiste-se a uma acelerada
ampliacdo do Seguro Social, agora vinculados progressivamente a uma politica global do
Estado para a classe operaria”. O sistema previdenciario dirigido pelo Estado se inicia com os
Institutos de Aposentadorias e Pensdes (IAPs’) em 1933, voltados as categorias profissionais.
Ja as Caixas de Aposentadorias e Pensbes (CAPSs), organizagdes privadas no ambito individual

das grandes empresas, vao se extinguindo paulatinamente.

Os IAPs ofereciam um conjunto de beneficios e servigos de acordo com a contribuicéo
dos trabalhadores, dos empresérios e do Estado, que ndo eram uniformes e, segundo
Bravo (2000), possuiam uma orientacdo contencionista, diga-se, estavam menos
preocupados com a prestacdo de servicos e mais com a acumulagdo de reservas
financeiras (BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p. 107).

A implementacdo da Constituicdo de 1934, legitimou a atuacdo do Estado, como
provedor de garantias trabalhistas, como jornada de trabalho e férias, garantias politicas, como
o direito ao voto, e garantias sociais, como 0 amparo aos desvalidos e a destina¢do de rendas
tributaveis a maternidade e infancia IAMAMOTO; CARVALHO, 2014).

6 «[...] chegam ao poder politico as [...] oligarquias agrarias e também um setor industrialista, quebrando a
hegemonia do café, e com uma agenda modernizadora. O movimento de 1930 néo foi a revolugéo burguesa no
Brasil, com o incremento da indUstria, como interpretaram muitos intelectuais e historiadores, mas foi sem ddvida
um momento de inflex&o no longo processo de constituicdo de relacBes sociais tipicamente capitalistas no Brasil.
Vargas esteve a frente de uma ampla coalizéo de forcas em 1930, que a historiografia caracterizou como um Estado
de compromisso, e que impulsionou profundas mudancas no Estado e na sociedade brasileira” (BEHRING;
BOSCHETTI, 2011, p. 105).

7 Para os maritimos, existia o Institutos de Aposentadorias e Pensdes Maritimas (IAPM).
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O agravamento das sequelas da crise geral do capitalismo, como o desemprego e a
miséria, se acentua. A fase do capitalismo conhecida como capitalismo monopolista, faz com
que se intensifiguem de um lado, a concentracdo da riqueza, e contraditoriamente de outro, a
pobreza. Com esse panorama, a intervencao do Estado no ambito social torna-se indispensavel.

Behring e Boschetti (2011, p. 107) consideram que é uma tarefa dificil definir com
precisdo 0 surgimento da assisténcia social no Brasil, “devido ao carater fragmentado,
diversificado, desorganizado, indefinido e instavel das suas configuragdes”. Todavia, o
acontecimento, que podemos tomar como parametro quanto a sua emergéncia em especifico, é

a criagdo em ambito federal, da Legido Brasileira de Assisténcia (LBA), em 1942.

A primeira grande instituicdo nacional de assisténcia social, a Legido Brasileira de
Assisténcia, é organizada em sequéncia ao engajamento do pais na Segunda Guerra
Mundial. Seu objetivo declarado sera o de “prover as necessidades das familias cujos
chefes hajam sido mobilizados, e, ainda, prestar decidido concurso ac governo em
tudo que se relaciona ao esfor¢o de guerra”. Surge a partir da iniciativa de particulares
logo encampada e financiada pelo governo, contando também com o patrocinio das
grandes corporacdes patronais (Confederacdo Nacional da IndUstria e Associacéo
Comercial do Brasil) e o concurso das senhoras da sociedade (IAMAMOTO,;
CARVALHO, 2014, p.265).

A compreensao humanitéria permanece aplicada as primeiras instituices de assisténcia
social. O repasse das obrigacGes do Estado para entidades filantrpicas, permite o reforgo dessa
ideia, que transforma os possiveis direitos em acBes benevolentes, compensatorias, que
demonstram a compaixdo e solidariedade com os “pobres” e “fracos” (IAMAMOTO,;
CARVALHO, 2014). A LBA, na concepgao de Couto (2008, p. 103), “representa o brago
assistencialista do governo, que centrou na figura da primeira-dama Darcy Vargas a
coordenacado da instituigao”.

A cultura do clientelismo, da tutela e de favores nas relagdes entre o Estado e a sociedade
civil, se enraiza e atravessa a constituicdo das politicas sociais aqui no Brasil. As primeiras-
damas, também conhecidas como “damas de caridade”, compdem a direcdo das instituicdes que
iniciaram a assisténcia social, reforgando as caracteristicas supracitadas. A LBA se organizava
numa estrutura nacional (6rgdos centrais, estaduais e municipais), o que podemos considerar
como um esbogo da gestdo descentralizada que, posteriormente, seria aplicada nas politicas de
cunho social. Com o término da guerra, essa Entidade continua atuando com a¢6es voltadas a

populacdo em condicdo de pobreza, com foco para maternidade e infancia,
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se configurando como instituicdo articuladora da assisténcia social no Brasil, com
uma forte rede de instituicBes privadas conveniadas, mas sem perder essa marca
assistencialista, fortemente seletiva e de primeiro-damismo, o que s6 comecgara a se
alterar muito tempo depois, com a Constituicdo de 1988 (BEHRING; BOSCHETTI,
2011, p. 108).

Behring e Boschetti (2011) apresentam alguns elementos compreendidos pelo Estado
liberal na formatacédo das politicas sociais no Brasil, dos quais acreditamos ter mais relevancia:
0 predominio do individualismo, sendo o individuo, o sujeito portador de direitos e ndo a
coletividade em que esté inserido; o bem-estar individual que proporciona o bem-estar coletivo,
no qual o individuo € responsavel pelo bem-estar préprio e de sua familia por meio da venda
da forca de trabalho, ficando o Estado isento do provimento de bens e servigcos publicos; a
naturalizacdo da miséria, pois, esta seria resultado da imperfectibilidade humana, ou seja, algo
natural e sem solucdo; o Estado minimo, que assume papel neutro e deve apenas regular as
relacBes sociais garantindo a liberdade individual, a propriedade privada e o livre mercado; e,
o predominio da lei da necessidade, considerando que esta € um instrumento de controle do
crescimento populacional e da miséria. Nesse viés, as politicas sociais, devem ser apenas um
paliativo, pelas quais o Estado assegura a assisténcia minima aos mais pobres e necessitados,
deixando para a caridade privada, a responsabilidade de minimizar a pobreza e suas
consequéncias.

Seguindo esse raciocinio, no inicio dos anos 1940 ¢ instituido o Sistema “S”, composto
pelo Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENALI), criado em 1942, e pelos Servico
Social da Industria (SESI) e Servico Social do Comércio (SESC), em 1946. A primeira criacao
desse sistema, refletia a necessidade de qualificar os operarios brasileiros, em virtude do
processo de industrializacdo crescente no pais. Torna-se necessaria a adequacdo da forga de
trabalho a fase vivida mundialmente naquela época, com os desdobramentos generalizados da

Segunda Guerra Mundial.

Surgira, assim, o SENAI, como principal instrumento de atuacdo coletiva do
empresariado — sob 0 comando de sua fracdo dominante, que é também sua principal
beneficiaria no processo de adequacdo da Forca de Trabalho coletiva as necessidades
da producdo. Instrumento este que estara diretamente subordinado a racionalidade
econdmica e empresarial capitalista. O adiantamento realizado pelo empresariado
(treinamento em servigo, SENAI, etc.) é visto, essencialmente, através da Otica de
seus rendimentos futuros, em que a For¢a de Trabalho deve passar a reproduzir seu
valor agora acrescido e a produzir outro quantum também acrescido a ser apropriado
pela empresa IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p.270).
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A crescente necessidade de capacitagdo de médo-de-obra é resultado da intensificacéo no
ritmo de trabalho e das mudancas ocorridas no modo de produgéo. Essas mudancas ocasionam
0 desgaste desse trabalhador e a burguesia capitalista comeca a preocupar-se com o 6nus que
esse processo geraria quanto a reproducdo da forca do trabalho e a obtencdo da mais-valia.

Com a ampliagdo da esfera dos direitos e as novas necessidades objetivas advindas do
desenvolvimento da producdo capitalista, o Estado comega a mudar seu posicionamento numa

tentativa de responder as expressdes da “questdo social”.

H& ai, uma mudanca qualitativa no comportamento assistencial do Estado e do
empresariado em relacdo ao proletariado. As atitudes aparentemente paternalistas —
absolutamente néo desprovidas de interesse econdmico — que geralmente procuravam
responder, até mesmo preventivamente, e desvirtuar em seu conteido a pressao
reivindicatéria, devem ceder o lugar a uma politica mais global, representativa de uma
nova racionalidade. Educacdo e salde, principalmente, aparecem como consumo
produtivo na producdo, conservacdo e reproducdo de homens enquanto Forga de
Trabalho do capital IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p. 271, grifos originais).

O reposicionamento do Estado, frente as novas configuracdes da sociedade capitalista,
além da criacdo de instituicdes como o SENAI, evidenciam que o “desenvolvimento das forcas
produtivas na ordem capitalista [...] € também desenvolvimento das relagGes sociais capitalistas.
Em outras palavras, o reforco da dominagdo do capital sobre o trabalho” (IAMAMOTO;
CARVALHO, 2014, p. 281).

A “responsabilidade social” enquanto atividade das grandes empresas ¢ colocada em
evidéncia, quando s&o oficializados 0 SESI e 0 SESC, em 1946. A Constituicdo Federal desse
mesmo ano, exige que as empresas industriais, comerciais ou agricolas com mais de 100
empregados, ofertassem, em carater obrigatorio, o ensino primario e de aprendizagem ao
trabalho, além de direitos sociais que destacam, principalmente, a salde e qualidade de vida
dos trabalhadores (Couto, 2008). Dessa maneira, esses 0rgaos sdo instituidos numa conjuntura

de dificuldades pds-guerra, em que o Estado € pressionado a

incentivar e estimular a cooperacdo das classes em iniciativas tendentes a promover o
bem-estar, além da consideragdo de que a Confederacdo Nacional da IndUstria dispGe-
se a, com recursos préprios, proporcionar assisténcia social e melhores condic6es de
habitacdo, nutri¢do, higiene ao operariado e, dessa forma, desenvolver o esforco de
solidariedade entre empregados e empregadores (IAMAMOTO; CARVALHO, 2014,
p. 283).

lamamoto e Carvalho (2014) esclarecem que o SESI sera a primeira instituicdo sob a

direcdo do empresariado, que tem por finalidade a oferta de servigos assistenciais e 0
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desenvolvimento de relag6es industriais num campo amplo, tomando como objeto uma grande
porcdo da populagdo urbana. Porém, os autores ressaltam que sua proposta nédo traz tantas
inovagodes. O SESI, “basear-se-a em servicos assistenciais, de educacdo popular e programas
de ‘relacdes industriais’, que procurardo teoricamente atingir a populagdo operaria dentro e fora
dos estabelecimentos industriais, partindo de uma ampla base técnica e econdmica de
sustentacdo” (IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p. 292).

A incorporagdo e institucionalizagdo do Servi¢o Social pela burguesia industrial,
como resposta a uma conjuntura marcada pela liberalizagéo do regime politico e pelo
crescimento do movimento operario, aponta para um dos extremos que o compdem:
seu funcionamento declarado e explicito como instrumento politico-repressivo
(IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p.297).

Também em 1946 ¢ criada a Fundacdo Ledo XIII, como uma institui¢do voltada para o
atendimento aos habitantes das grandes favelas do Rio de Janeiro, que contou com o forte apoio
do Estado, das for¢as armadas e da hierarquia catélica, com o objetivo de “recuperagdo” da

populacdo moradora de favelas, recheada de problemas sociais.

Sua estrutura prépria tera por base a implantacdo de Centros de Acdo Social (CAS)
nas principais favelas, compondo-se 0s mesmos de servigos de Saude [...] e Servigo
Social, tendo este por responsabilidade todas as atividades por fora do campo médico:
Servico dos Casos Individuais [...], Auxilios [...], Recreagdo e Jogos [...] e Educacéao
popular IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p.299).

Conforme lamamoto e Carvalho (2014), o Servi¢co Social desta Entidade centrara a
causa dos problemas sociais das favelas na questdo da educacdo, devido ao pensamento
aristocratizante, culturalmente enraizado na classe média da época, que reduzia a totalidade
destes problemas em uma Unica caréncia. Os autores sinalizam que a educagéo e o capital

cultural eram como divisores de aguas entre a classe média e o proletariado.

Tendo por objeto uma populacdo tradicionalmente abandonada e carente de qualquer
infra-estrutura social ou assistencial e vivendo em niveis diversos de pauperismo, 0
analfabetismo serd percebido como causa fundamental de sua marginalizagdo social.
Afastando-se em seu conteudo global de educacéo formal — apesar de incorpora-la em
seus programas — o projeto de educacdo popular da Fundacdo Ledo XIII assume o
sentido de levantamento moral das populacfes faveladas. Projeto ao qual ndo é
estranha — dentro do quadro da nova conjuntura politica existente — a perspectiva do
controle de massas semi-escolarizadas, tendo em vista a necessidade de legitimacdo
do poder via processo eleitoral IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p.303).
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Diante do exposto, torna-se evidente a mudanca caracteristica na forma como o Estado
passa a intervir diante das necessidades da populagdo. As primeiras instituicdes que ofereciam
0 que podemos chamar de “assisténcia social”, ainda detinham de uma visao preconceituosa e
atuavam com acOes focalizadas naqueles considerados menos favorecidos. A tendéncia de
oferecer condigdes especificas a consolidacdo do sistema capitalista também é um quesito a ser
grifado; todas as préaticas que, no discurso, contribuiriam para a melhoria de vida da populacao
mais pobre, na verdade, estavam revestidas da ldgica de mercado capitalista, sendo atividades
com um fim predefinido, que favorecesse o desenvolvimento desse sistema.

As Constituicdes Federais que foram implantadas (1934 a 1946) foram marcadas por
avancgos e retrocessos quanto ao quadro de politicas que provessem o bem-estar da populagéo
no pais. Couto (2008) nos mostra que o periodo do governo de Eurico Gaspar Dutra (1945-
1950) proporcionou condi¢des para que se iniciasse 0 processo de redemocratizacdo no Brasil,
entretanto, foi insensivel no que tange as necessidades da classe trabalhadora. A Constituicdo
de 1946, aprovada durante esse governo, trouxe como um dos pontos positivos, o direito a
liberdade, mas, por outro lado, mantinha a proibicdo do voto para analfabetos. A autora sinaliza
ainda que o governo Dutra foi “o primeiro plano governamental que introduz a perspectiva de
atendimentos a questdo social nas preocupacBes do governo, incorporando, no campo do
planejamento, politicas de cunho econdmico e social” (COUTO, 2008, p.107).

Em 1951, o governo de Getulio Vargas retoma ao poder por meio do voto direto. Na
eleicdo subsequente, em 1955, assume o governo de Juscelino Kubitschek, caracterizado pelo
incentivo ao desenvolvimento do Brasil. O Plano de Metas, baseado no lema “50 anos em 57,
pelo qual este governo pretendia proporcionar um desenvolvimento agil, “priorizou a abertura
da economia do pais para o0 investimento externo, bem como para o processo acelerado de
industrializacdo (COUTO, 2008, p.110). Em contrapartida, as questdes sociais ndo eram
preocupacles centrais desse governo, pois, estas se concentravam nas questdes econémicas,
justamente pelo viés desenvolvimentista que possuia.

O golpe militar de 1964, instituia uma direcdo que tinha como objetivo “acabar com o
governo populista, erradicar o fantasma do comunismo e transformar o Brasil numa grande
poténcia internacional” (COUTO, 2008, p. 119). Nesse contexto, as politicas sociais passaram
a ser cada vez mais centralizadas e celetistas, alem do Estado tecnocratico, dotado de mais
racionalidade e sofisticacdo tecnica, que fazia da perspectiva assistencialista a base de tais

politicas.
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O Estado tecnocratico do pds-64, usando do planejamento como técnica de consenso
social e do técnico como conhecedor das necessidades e interesses das classes
subalternizadas, torna-as objeto passivo dos “beneficios” que ilusoriamente lhe
oferece com antecipacdo a suas necessidades. A exclusdo das classes subalternizadas
das decisdes que lhes dizem respeito e a ampliacdo da capacidade de intervencéo
governamental que o Estado ditatorial adquire no p6s-64 (e consolida nos atos
institucionais) reforca o carater assistencial das politicas sociais [...].
Consequentemente, o Estado ao recriar 0s programas assistenciais com a intencéo de
obter apoio do regime e despolitizar as organizacdes dos trabalhadores, passa a tratar
a questdo social através da articulacéo repressao-assisténcia (SPOSATI, et al., 2014,
p.72).

Couto (2008) faz uma anélise acerca do Sistema de Protecdo Social no Brasil no periodo
ditatorial, entre 1964 e 1985. A autora divide esse periodo em duas fases, demarcando as
principais mudangas ocorridas. Na primeira fase, chamada de “Consolidacado Institucional 1964
a 19777, podemos apontar a Criacdo do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS),
em 1974, do Sistema Nacional de Previdéncia e Assisténcia Social (SINPAS) e do Fundo
Previdéncia e Assisténcia Social (FPAS) em 1977, além da criacdo da Fundacdo Nacional do
Bem-Estar do Menor (FUNABEM) em 1964. Na segunda fase, denominada “Crise e
ajustamento conservador 1977 a 1985”, nao foi assinalada nenhuma nova informacao quanto a
Assisténcia Social.

Isto posto, é valido ressaltar que um dos problemas sociais que mais preocupavam 0
governo da época, foi a questdo dos menores e dos infratores. Com a criacdo da Fundacéo
Nacional do Bem-Estar do Menor e das Fundacbes Estaduais do Bem-Estar do Menor
(FUNABEM/FEBEMs), essas criangas e adolescentes pobres eram “tratados” e atendidos com

técnicas repressivas e de adestramento (COUTO, 2008).

Nesse periodo, comegaram a ter destaque a questao da seguranca publica, a do nimero
de criancas na rua e a de adolescentes envolvidos com atos infracionais, colocando a
exigéncia da sociedade sobre o Estado na resolugdo desses problemas. A resposta,
bem-aceita, veio em forma de modelo repressivo e de recolhimento institucional. Para
tanto, foi criada uma estrutura institucional semelhante aos manicémios e as prisdes,
com o propdsito de, ao retirar do seio da comunidade essas criangas e adolescentes,
aplicar medidas que os desenvolvessem sadios e prontos para contribuir com a
sociedade (COUTO, 2008, p.130-131)

O Sistema Nacional de Previdéncia e Assisténcia Social (SINPAS), com o objetivo de
“reunir em uma Unica estrutura, as institui¢des que anteriormente tinham uma relacao direta na
oferta de beneficios a populacao” (COUTO, 2008, p.131), agrupou o Instituto Nacional de
Previdéncia Social (INPS), o Instituto Nacional de Assisténcia Médica da Previdéncia Social
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(INAMPS), a FUNABEM, a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA) e a Central de
Medicamentos (CEME). Com essa congregacao, os governos da ditadura militar tinham maior
facilidade no controle sobre oferta dos beneficios e, consequentemente, sobre a populacao.

O cenario brasileiro vivido nessa época, promoveu a organizacdo e emergéncia de
movimentos sociais, responsaveis por obrigar o governo militar a encaminhar o processo de
abertura politica (COUTO, 2008). O movimento de massas realizado em 1982, na busca por
elei¢des diretas conhecido como “Diretas Ja” foi um marco no que tange a transi¢cdo do modelo
governamental. Em 1985, o Brasil apresenta uma nova fase de reorganizacdo politica
respaldada na democracia, contudo, também se apresenta a expansdo das desigualdades sociais,
“resultante dos periodos anteriores, mas especialmente dos governos militares, que, com suas
orientacdes econdmicas de desenvolvimento, produziram um pais com uma péssima
distribuicao de renda e aumentaram a parcela da populacao demandataria de politicas sociais”
(COUTO, 2008, p.141).

A implementagdo da Constituicdo Federal de 1988, como resultado de lutas intensas,
puxadas principalmente pelos movimentos sociais e pela populacdo carente de respostas frente
as suas necessidades, proporcionou liberdades democraticas e a ampliacdo de direitos civis,
politicos e sociais, centrando seus maiores avangos nesse ultimo item. O reconhecimento das
desigualdades sociais e regionais brasileiras e a criacdo do sistema de seguridade social —
abarcando a Previdéncia Social, Assisténcia Social e Satude — impuseram a resolucéo de tais
questdes a acdo do pais, ou seja, a no¢cdo de responsabilidade do Estado como provedor de
direitos agora garantidos em lei. A Assisténcia Social como politica pablica é sinbnimo de
garantia de direitos, numa tentativa de romper com as perspectivas clientelistas e filantropicas

que basearam sua construcéo.

2.2. REFLEXOES SOBRE A GESTAO DA ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL

Como visto no item anterior, na sua génese, a politica de Assisténcia Social foi
constituida sob a perspectiva da filantropia e da benemeréncia. Para Mestriner (2005), as
primeiras instituicdes a ofertar servicos de assisténcia social eram “formas de regulamentacao
do favor”. A Constituicdo de 1988 promoveu “[...] redefini¢des dessa relagdo do Estado com a
populacdo demandatéria, historicamente mediada pelas organizagbes sem fins lucrativos,
reconhecidas como filantropicas” (MESTRINER, 2005, p. 18).
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O Servico Social é considerado como a principal categoria a atuar na construcao e
consolidagdo da politica de Assisténcia Social no Brasil. Estes profissionais dotados de
consciéncia politica e critica, procuraram saidas e maneiras de proporcionar o enfretamento da
classe trabalhadora frente ao posicionamento do Estado. Se somaram a esta luta, outros
movimentos sociais e a propria sociedade, com o objetivo de torné-la uma politica publica
devidamente legitimada enquanto direito universal e dever do Estado.

Os embates em torno da gestdo da politica de Assisténcia Social no Brasil tiveram maior
destague em meados das décadas de 1980 e 1990, marcados por mudangas na conjuntura
politica e social brasileira, principalmente no que tange ao papel do Estado. Durante a crise da
ditadura no Brasil e os processos de reorganizacdo do capitalismo no mundo, fizeram eclodir
lutas e entraves entre o poder estatal e organizacGes da sociedade civil, formadas por grupos de
luta que desde os anos de 1970 visavam a implementacdo de uma gestdo democréatica e que
permitisse a participacdo da sociedade na gestéo dos recursos publicos (ROCHA, 2009). Tendo
em vista, superar o autoritarismo, paternalismo e a centralidade das decisdes e dos recursos
financeiros da esfera federal da gestdo publica nessa época, que atribuia aos estados e
municipios apenas a execucdo da politica quando envolvidos em uma especifica, a partir das

orientagdes da Unido.

Por outro lado, a medida que os recursos eram centralmente controlados e as esferas
locais de poder se expunham diretamente as necessidades e demandas dos cidadéos,
tendia a estabelecer-se uma articulacdo clientelista entre governos estaduais e
municipais e o federal, baseada na troca de favores em que, muitas vezes, as instancias
locais se transformavam em agenciadores de recursos federais para o municipio ou
estado, procurando garantir a implementacéo de determinada politica publica para sua
clientela. Embora estes mecanismos se tenham intensificado durante a Nova
Republica, j& se faziam sentir nos anos de 1970 na vigéncia do regime autoritario
(DRAIBE, 1992). (ROCHA, 2009, p. 44).

Destarte, a participacdo da sociedade nos espacos de decisdes e no controle das politicas
publicas era vetada, porém, ao mesmo tempo, o Estado realizava implementacdes de politicas
pontuais, no intuito de minimizar a inquietacdo da populacéo, alem de buscar estratégias para

o fortalecimento do capital.

O Estado [...] agindo como centro de decisfes relativamente autbnomo orientado para
a manutencdo do equilibrio do sistema indispensavel a acumulacdo capitalista, ndo
atuard apenas como receptor das pressdes do empresariado para que assuma
inteiramente os encargos desse empreendimento. Neste sentido, como criador de
economias externas para 0 empresariado industrial, o Estado assume
progressivamente a educacdo elementar da populagdo, assim como financia atividades
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educacionais profissionalizantes e subvenciona outras, de carater privado, que se
destinam a esse fim, o sentido de prover as necessidades a curto e médio prazos. Os
problemas do equilibrio orgamentario, a escassez de recursos, levam a que o Estado
procure “interessar” o empresariado industrial na qualificagdo da Forga de Trabalho,
em atividades ndo exclusivamente relacionadas as unidades individuais de producéo
(IAMAMOTO e CARVALHO, 2014, p. 269).

Os anos de 1980 foram marcados pela emergéncia de diversas expressdes da “questdo
social”, principalmente a pobreza e a miséria, e por disso a década ficou conhecida como a
“década perdida”. Por outro lado, nesse periodo é que ocorre a emergéncia de movimentos
sociais contrarios a dissolucdo de direitos e a privacdo da liberdade. No que se refere a gestédo
das politicas de cunho social, percebe-se também mudancas quanto ao modelo de gestdo
centralizada — pelo qual apenas o ente federal tinha oportunidade de gerir —, que posteriormente,
seria substituido pelo modelo participativo/decentralizado.

Raichelis (2000, p. 61) adverte que “embora os anos 80 sejam um periodo de
aprofundamento das desigualdades sociais, sao, simultaneamente e contraditoriamente, palco
de avangos democraticos sem precedentes na historia da politica brasileira”. A autora nos faz
perceber que em meio ao caos de uma crise, foi possivel discutir e construir uma nova
perspectiva de democracia, resultante na acdo do Estado com a participacao da sociedade. Além
do mais, foi na década de 1980, mais propriamente em 1988, que a Constituicdo Federal é
legitimada e traz em seu texto um novo formato institucional: a gestdo descentralizada e
participativa, refletindo um ganho advindo das lutas intensas pela democratizagdo da gestdo
publica.

Por meio da Constituicdo Cidada — apelidada com esse nome por ser fruto de lutas e
representar um ganho da sociedade — ¢ instaurada uma nova configuragéo das politicas publicas
que a partir de entdo, terdo um regime descentralizado, isto é, o gerenciamento passa a ser
realizado em todos os niveis de governo: federal, estadual e municipal. Para isso, foram criados
varios mecanismos de interacdo entre Estado e sociedade civil, estimulando a participacdo dos
movimentos populares e organizagfes representativas na gestdo e elaboracdo das politicas
publicas.

Rocha (2009) mostra que na decada de 1990, verifica-se a mudanca real no processo de
regulamentacdo da gestdo descentralizada, principalmente nas politicas publicas de carater
social, com a insercdo da participagdo da sociedade, por meio dos Conselhos Gestores,
Conferéncias e foruns. Dessa maneira “tais Conselhos passam a ser considerados canais de

participacdo mais expressivos da emergéncia de um outro regime de acdo publica na esfera
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local, caracterizados pela abertura de novos padrdes de interagdo entre governo e sociedade na
gestdo de politicas publicas” (ROCHA, 2009, p. 43). A mudanga nesse momento ndo seria
apenas no regime politico, mas também na forma de gerir as politicas sociais.

Portanto, com o impulso para uma administracdo descentralizada e com o estimulo para
a municipalizacdo das politicas publicas, as instituicdes democraticas no Brasil passaram por
transformacdes na organizacéo e funcionamento de governos locais, 0s quais agora precisavam
se fortalecer. Surge ai uma nova cultura politico-administrativa, vinculada a efetivacdo dos
direitos sociais firmados na Constituicdo Federal de 1988 e a pluralidade dos sujeitos
envolvidos na gestao publica em suas trés esferas (ROCHA, 2009).

A formagdo social, historica e cultural brasileira e o processo de desenvolvimento do
capitalismo nacional sdo caracteristicas que podem explicar o carater paternalista aplicado
anteriormente as politicas sociais. Como um Estado tradicionalmente privatista, sempre foi
estabelecido relagGes corporativas e simbioticas manifestando e favorecendo aos interesses de
determinados grupos privilegiados. Tanto Raichelis (2000) quanto Rocha (2009) abordam, em
seus textos, essa cultura de apropriacdo do publico pelo privado, que é marcada pela exclusédo
das conquistas sociais e democréticas alcancadas por meio das lutas de diversos movimentos
sociais brasileiros. Raichelis (2000) sinaliza ainda que no Brasil temos um Estado que é minimo
para atender as necessidades do trabalhador e maximo no atendimento e na realizacdo dos
objetivos que visam a acumulacédo do capital.

Como uma politica de carater social, concebida na Constituicdo Federal de 1988, no
tripé da Seguridade Social, a Assisténcia Social revelou-se num marco historico das politicas
publicas no Brasil, com énfase para “quem dela necessitar, independentemente de contribui¢ao
a seguridade social [...]” (BRASIL, 2016a, p. 159). No entanto, mesmo com tais conquistas, O
Estado ndo atendeu as expectativas da populagéo, em razdo da abertura para o neoliberalismo?®
durante o governo de Collor (1990-1992) e Itamar Franco (1992-1994), que se consolidou nos
dois governos de Fernando Henrique Cardoso (1995-1998 / 1999-2002). Esses governos

focalizaram suas intervencfes no fator econdbmico do pais e aceitaram o Consenso de

8 «[...] se apresenta enquanto proposta de modelo de acumulagdo imediatamente apés a segunda guerra mundial.
Assim, aparece inicialmente como um programa tedrico de organizagdo social. Nasce teoricamente em um
momento em que 0 modelo pés-guerra de sociedade, ou seja, 0 Estado de bem estar social se estabelece. Porém,
apenas passa a vigorar quando esse mesmo modelo entra em crise e 0 modelo alternativo ao capitalismo entéo
experimentado pela Unido Soviética passa a ruir. Situacdo em que as leis do mercado passam a ditar as relagdes
sociais sem nenhuma regulacdo extra-econdmica” (LIMA, 2009, p. 5).
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Washington®, que previa cortes das politicas sociais para fortalecer a economia, a fim de

receberem investimentos e financiamentos estrangeiros.

[...] o governo Fernando Henrique Cardoso, ao eleger como prioridade absoluta o
ajuste e a estabilidade econdmica, como condig&o essencial para implantacéo tardia
do projeto neoliberal no Brasil, ndo deu a devida atengdo a agenda social brasileira,
durante seu primeiro mandato (1995-1998), situacdo que se prolongou ainda durante
os dois primeiros anos de seu segundo mandato (1999-2002). Portanto, as questdes
sociais e seu enfrentamento, e nesse ambito, as politicas sociais, foram objeto de
verdadeiro descaso (SILVA et al., 2004, p.18).

Nesse cenario, a concepg¢do da gestdo da Politica da Assisténcia Social foi marcada por
retrocessos, visto que a tendéncia do Estado foi atender a medidas neoliberais'®, principalmente
no governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC), com implantacdo de programas seletivos,
focalizados e compensatorios. Essa postura influenciou o crescimento da perspectiva
conservadora que ia de encontro ao debate em torno da construcdo da Politica de Assisténcia
Social, apresentando nesse periodo, forte insercdo do terceiro setor!! nas politicas sociais.

Mediante essa conjuntura, 0s movimentos em torno da Assisténcia Social ndo se
aquietaram, lutando pela aprovacéo da lei de regulamentacdo da Politica de Assisténcia Social
como era prevista na Constituicdo Federal de 1988. Essa luta ndo foi facil, pois, tiveram que
enfrentar diversos debates, discussdes sobre o tema e propostas de lei negadas pelo Congresso
Nacional, dentre elas, a de criacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social.

Somente em 1993 foi aprovada a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS/n® 8.742),
que dispde justamente sobre a organizacdo da Assisténcia Social. A Constituicdo Federal, junto
com a LOAS, trazem uma nova roupagem a Assisténcia Social, na busca por romper com o

tradicional assistencialismo embutido na histoéria.

® O Consenso de Washington, realizado no ano de 1989, foi uma das primeiras estratégias neoliberais adotadas
para saida da crise de 1970 nos paises da América Latina.

10«...] atuou no sentido de limitar a emissdo monetaria, aumentar a taxa de juros, pleno rebaixamento dos impostos
sobre os rendimentos altos, eliminar a regulagdo dos fluxos financeiros, criar desemprego em massa, sufocar
greves, cortar gastos sociais e aprovar nova legislagdo anti-sindical. Além de tudo isso promoveu um amplo
programa de privatizagdes que comegaram com a habitagdo publica e logo se estenderam a setores da industria
bésica, petréleo, agua, gas e etc. Desta forma, esse modelo se ergue como 0 mais puro, sistematico e pretencioso
das préaticas neoliberais dos paises de capitalismo desenvolvido” (LIMA, 2009, p. 6).

11 «[...] organizagdes privadas (ndo-governamentais), sem fins lucrativos, autogovernadas e de associacdo
voluntéria. Esta definicdo — abrangente — poderia colocar lado a lado entidades tdo diferentes como as fundagdes
empresariais, sindicatos e até mesmo, seitas religiosas. A questdo é a mudanca do foco das antigas entidades da
sociedade civil — como os movimentos sociais — para as chamadas organizacdes ndo-governamentais (ONGSs), tem
como consequéncia a despolitizacdo dos conflitos sociais” (YAMAMOTO, 2007, p. 33).
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Todavia, a assisténcia social foi a Gltima area da seguridade social a ter sua
regulamentacéo2. Couto (2008) nos apresenta uma explicagdo para a regulacdo tardia dessa

politica, baseada em dois angulos:

O primeiro [...] é o preconceito com a area, a falta de densidade politica e de debate
conceitual que alimentassem as decisdes sobre a mesma (Pereira, 1996; Yashek,
2001). O segundo pode ser creditado a rearticulagéo de forgas conservadoras no pais,
apos 1989, que apontavam a crise fiscal como fator preponderante para a atuagdo do
Estado e imprimiram muitos Obices a tudo que gerasse gasto, inclusive o social
(COUTO, 2008, p. 172).

Com a legislacdo devidamente redefinida e legitimada, a politica de Assisténcia Social
também esta incluida no novo processo de gestdo publica, submetendo-se ao controle social.
Ou seja, a participagdo da sociedade no seu gerenciamento, a partir dos Conselhos de
Assisténcia Social, que “sdo instancias deliberativas colegiadas do SUAS, vinculadas a
estrutura do 6rgdo gestor de assisténcia social da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, com carater permanente € composicao paritaria entre governo e sociedade civil”
(BRASIL, 2012, p. 48).

Sendo assim, a gestdo participativa, fruto do reordenamento da forma de gerir 0 nosso
pais, propiciou a passagem de uma cultura de valores para uma cultura de direitos (ROCHA,
2009). Dessa forma, essa politica dispde uma gestdo descentralizada e participativa,
fundamentada na cooperacao entre os entes federados (municipios, estados, Distrito Federal e
Unido). Esse modelo de gestdo se exprime na LOAS, reiterando a proposta da Constitui¢éo
Federal de 1988, ao citar no capitulo | a organizacdo da Assisténcia Social, com base nas
seguintes diretrizes:

[...] | — descentralizacdo politico-administrativa para os Estados, o Distrito Federal e
0s Municipios, e comando Unico das acfes em cada esfera de governo; Il —
participacdo da populacdo, por meio de organizagdes representativas, na formulagéo
das politicas e no controle das acfes em todos os niveis; Il — primazia da

responsabilidade do Estado na conducdo da politica de assisténcia social em cada
esfera de governo (BRASIL 2016b, p. 8).

Neste formato, a gestdo desta politica passa ndo ser mais centralizada na esfera federal,

passando segundo Schmidt (2011, p.3) a ter “previsdo da descentralizagdo de responsabilidades

12 <A saude teve sua lei organica aprovada em 1990 (Lei n°. 8.080), a previdéncia social teve a lei que instituiu os
Planos de Custeio e Beneficios aprovado em julho de 1991 (Leis n°. 8.212 e n°. 8.213), e a assisténcia social s6
foi regulada em 1993 (COUTO, 2008, p.171).
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e de recursos para os demais entes federativos, buscando a participa¢ao da sociedade, exercendo
o controle social do Estado, com relagao a Politica de Assisténcia Social [...]”.

Para isso a LOAS expbe no art.19, alinea Il, a responsabilidade ao Orgdo da
Administracdo Pablica Federal pela Coordenacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social,
tendo como deliberagdo, propor ao “Conselho Nacional de Assisténcia Social - CNAS, a
Politica Nacional de Assisténcia Social, suas normas gerais, bem como os critérios de
prioridade e de elegibilidade, além de padrdes de qualidade na prestacao de beneficios, servigos,
programas e projetos” (BRASIL, 2016b, p. 12).

Seguindo o objetivo de estabelecer os direcionamentos da LOAS, a primeira redacéo
preliminar da PNAS foi elaborada em 1994 (ALCHORNE, 2013). No entanto, tal documento
ndo avancou quanto as referidas legislagdes anteriores e ndo contava com a participacdo do
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) na sua construcdo, o que fez com que esse
documento ndo se tornasse legitimo, uma vez que “O CNAS ¢ a presenca democréatica da
sociedade civil na construcdo da Politica de Assisténcia Social legitima e eleita” (NEPSAS,
1994, p. 01). Além disso, vale destacar, que nesse ano, 0 processo de estabilizacdo da moeda
nacional — com o Plano Real - iniciou-se, tendo objetivo de dar continuidade a estabilizacéo
econdmica, com intuito de inserir o pais na economia global. Sendo assim, a implementacédo da
PNAS ndo era considerada prioridade para o governo.

Posteriormente, a segunda proposta preliminar da PNAS teve seu primeiro debate em
1996, na cidade de Sdo Paulo, promovido pelo CNAS, com a presenca de Ministérios,
profissionais da area e pesquisadores organizados pela Secretaria de Assisténcia Social (SAS).
Contudo, somente em 1997, o documento foi elaborado baseado em resgate da cidadania, mas
s0 “generaliza e nao torna claro o campo concreto de necessidades a que esta politica deve se
ater” (SPOSATI, 1997, p. 47) e ndo apresenta no seu corpo parte das deliberacGes da primeira
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social'®>. Em virtude de tais fatores, a redagdo néo foi
implementada. Mesmo assim, nesse ano foi elaborada a primeira Norma Operacional Basica
(NOB), tendo como centralidade os critérios de transferéncia de recursos. Felizmente, o debate

em torno da PNAS néo se esgotou.

13 «E jnstancia que tem por atribuicao [...] a avaliagdo da politica publica de assisténcia social e a definicdo de
diretrizes para o aprimoramento do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), ocorrendo no ambito da Unido,
Estados e Municipios” (BRASIL, 2012, p 48).
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Apos diversos textos elaborados e discussdes em torno da construgdo da PNAS desde
que a LOAS foi outorgada, finalmente, em 16 dezembro de 1998, foi instituida sua primeira
versdo oficial, através da Resolucdo n° 207. Apesar do avanco, quando comparado as propostas
anteriores, no decorrer do texto ainda constavam referéncias que seguiam a linha das reformas
neoliberais, como podemos constatarem um trecho do documento que diz que “para além dos
limites de agéo do Estado, [...] a relacdo Estado e sociedade assume novos contornos. O Estado
mostra-se insuficiente para responder, sozinho, as demandas sociais” (PNAS, 1998, p. 09).
Dessa maneira, o texto de tal politica ndo contemplava em sua plenitude as discussdes em torno
da Assisténcia Social, mas pode-se considerar que foi um progresso para o periodo, uma vez
que ele estabeleceu como principios e diretrizes:

[...] universalizacdo dos direitos sociais; promocdo da equidade; primazia da
responsabilidade do Estado; centralidade na familia; descentralizagdo; comando
Unico; participacdo da populacdo; articulagdo com outras politicas setoriais e
macroecondmicas; estreitamento da parceria entre Estado e organizagdes da sociedade
civil; promocéo de agBes integradas; fomento a estudos e pesquisas que subsidiem a
gestdo do sistema e a avaliacdo de impactos da PNAS (ALCHORNE, 2013, p. 35).

Apesar da aprovacao da PNAS, os embates, discussdes e conferéncias sobre ela ndo se
desobstruiram, considerando que o contelldo ndo contemplava todos 0s objetivos previstos na
lei organica da politica, além de conter texto como foi citado posteriormente, que nao apresenta
a direcdo da redacdo da LOAS. Em virtude disso, em 2002 a NOB foi atualizada, apontando
definicBes dos niveis de gestdo, mesmo assim, a populacdo ndo estava satisfeita devido as
expressoes da “questdo social” que transcendiam no periodo.

No mesmo ano, o candidato a sucessor da presidéncia da Republica, José Serra, do
Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB), apoiado por FHC, perdeu a eleicdo para o
candidato da classe trabalhadora, Luiz Inécio Lula da Silva, do Partido dos Trabalhadores (PT)
— conhecido popularmente com Lula —, que assumiu 0 mandato de 2003 a 2006, com
perspectiva tencionada para classe proletaria do pais. No primeiro ano de seu mandato, foi
criado o Ministério de Assisténcia e Promoc¢édo Social (MAS), que significou um ganho para a
politica de Assisténcia Social, por este ser um espaco exclusivo para debater, construir e
organizar seus direcionamentos.

Apesar da presidéncia renovada com um representante da classe trabalhadora e da
instituicdo do MAS, as movimentacGes nao pararam. A IV Conferéncia Nacional de Assisténcia

Social, realizada em 2003, deliberou a revisdao da PNAS, no intuito de efetivar e dar diretrizes

63



a implementacéo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), além de incorporar em seu
conteldo as demandas da sociedade brasileira.

Esses direcionamentos foram incrementados no novo texto da PNAS, elaborado através
de um grupo eclético, composto por pesquisados, representantes da sociedade civil e
representantes governamentais. Depois de finalizado, a proposta da politica foi encaminhada
para 0 CNAS, onde foi discutida e aprovada através da Resolucao n® 145/2004.

Ressalta-se a riqueza desse processo, com inUmeras contribui¢des recebidas dos
Conselhos de Assisténcia Social, do Férum Nacional de Secretarios de Assisténcia
Social (Fonseas), do colegiado de gestores nacional, estaduais e municipais de
assisténcia social, associagbes de municipios, foruns estaduais, regionais,
governamentais e ndo governamentais, secretarias estaduais, do Distrito Federal e
municipais de assisténcia social, universidades e nlcleos de estudos, entidades de
assisténcia social, estudantes de escolas de servi¢o social, escola de gestores da
assisténcia social, além de pesquisadores, estudiosos da area e demais sujeitos
andnimos (BRASIL, 2016a, 76-77).

Além desse processo de elaboracdo da politica, vale destacar na PNAS de 2004 a
incorporacdo do SUAS e o reconhecimento da matricialidade familiar que esta disposto na
Constituicdo Federal de 1988 e na LOAS, em virtude disso, ela evidéncia a importancia da
protecdo social basica e protecdo social especial. No seu texto fica claro que a protecdo social
basica tem como objetivos prevenir situagdes de risco e o fortalecimento de vinculos familiares
e comunitarios; ja a protecdo social especial, tem como foco o atendimento assistencial
destinado a familias e individuos que se encontram em situacdo de risco pessoal e social, ou
seja, situacdes de rompimento de vinculos.

Além das protegdes sociais, a PNAS destaca o reconhecimento do territorio, como
estratégia para observacdo e enfrentamento das expressdes da “questdo social”, visto que ¢
importante considerar as desigualdades socioterritoriais para sua configuragéo. Dessa maneira,
para que possa atingir as metas é necessario relacionar as pessoas e seus territdrios, delimitando
grupos de divisdo populacional e a observagdo da familia que “permite o exame da realidade a
partir das necessidades, mas também dos recursos de cada nucleo/domicilio” (BRASIL, 2004,
p.15).

Outrossim, como forma de agilizar a operacionalizacdo da atualizagdo da politica, é
aprovada mais uma atualizacdo da NOB/SUAS pela Resolucéo n° 130 de 15 de julho de 2005,
para consolidar o SUAS, sendo anulada a NOB anterior. Em 2006 para complementar as

orientacOes e consolidar a gestdo do trabalho € publicada a Norma Operacional Bésica de
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Recurso Humanos do SUAS (NOB-RH/SUAS), através da Resolugdo N° 269/06. No mesmo
ano, Lula foi reeleito presidente da Republica pelo PT, para o mandato de 2007 a 2010.

Posterior a gestdo de LULA, em 2010, Dilma Rousseff foi eleita a primeira mulher
presidenta da Republica do Brasil, apoiada pelo presidente anterior, para o mandato de 2011 a
2014 dando continuidade ao governo do PT. Nesse periodo os movimentos em torno da
Assisténcia Social ndo se inquietaram conquistando em 2011, a atualizacdo da LOAS, através
da Lei n°® 12.435. As principais alteracfes abrangem a incorporacdo do SUAS, o conceito de
familia e a disposicéo dos beneficios para situac6es de vulnerabilidade social. No ano seguinte,
através de vérias discussOes, € identificada a necessidade de aprimoramento da gestdo e
qualificacdo dos servigos socioassistenciais e 0 SUAS, foi reelaborada a NOB/SUAS/2012 pela
Resolucdo N° 33 de 12 de dezembro de 2012, substituindo a NOB de 2005.

A NOB tem o papel de definir a operacionalizacdo da gestdo da Politica de Assisténcia
Social, como forma de complementar as regulamentacdes ja existentes. Nela estdo definidas as
competéncias de cada ente federado, niveis de gestdo, instancias que se relacionam com as
entidades e organizacgdes, 0s principais instrumentos de gestdo e a forma de gestdo financeira,
visando fortalecimento do Sistema Unico de Assisténcia Social. A gestdo apoia-se no pacto
federativo, de forma compartilhada, na qual devem ser distribuidas e repassadas as atribuices
e competéncias destinadas a cada esfera do governo.

A gestdo proposta por esta politica pauta-se no pacto federativo, no qual devem ser
detalhadas as atribui¢fes e competéncias dos trés niveis de governo na provisdo das
acles socioassistenciais, em conformidade com o preconizado na LOAS e NOB, a
partir das indicacGes e deliberacdes das conferéncias, dos conselhos e das comissdes
de gestdo compartilhada (comissdes intergestoras tripartite e bipartites — CIT e CIBSs),
as quais se constituem em espacos de discussdo, negociacdo e pactuacdo dos
instrumentos de gestdo e formas de operacionalizacdo da politica de assisténcia social
(BRASIL, 20164, p. 79)

Paratal,a NOB/SUAS (2012) orienta as funcGes dos entes, definindo que 0s municipios
sdo responsaveis em integrar a organizacdo, o planejamento e a execucdo da Politica de
Assisténcia Social; os estados devem organizar, coordenar e monitorar a Assisténcia Social no
seu territorio; e a Unido, coordenar a formulacédo e a implementacao da PNAS e do SUAS.

Contudo, apesar das orientacfes que constam nestes documentos, considerados como
guias oficiais para a implementacdo do modelo SUAS nas trés esferas de governo, ainda

percebemos a fragilidade no que tange ao seu cumprimento.
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Aparentemente pode sugerir que cada esfera de poder tenha plenas condicdes de
executar as proposicdes que lhes parecam convenientes. Contudo, a precariedade de
recursos financeiros orcamentarios proprios terminam colocando as areas estaduais,
e, principalmente, as municipais, a mercé dos financiamentos federais. Com isto,
enquadram-se as demandas por recursos financeiros a padroes tecnoburocraticos sem
que necessariamente haja uma hierarquia explicita de poder e prioridades (SPOSATI,
etal., 2014, p.144)

O financiamento compartilhado da maioria das politicas de cunho social e em especifico
da Assisténcia Social € fragilizado quando um dos entes ndo cumpre com seu dever. Por conta

disso, Sposati (et al., 2014) nos alerta que

A auséncia de uma politica unificada de propdsitos, entre os préprios 6rgdos federais
e entre as diferentes instancias de poder, termina por estimular a acdo imediatista, do
ajuste politico, da resolugdo emergencial. A inexisténcia de uma clara defini¢do de
atribuicBes e competéncias de vérias instancias governamentais faz com que servigos
semelhantes sejam prestados por diferentes 6rgdos sob denominagdes diversas,
resultando na superposicao e fragilizacdo dos recursos (SPOSATI, et al., 2014, p.146).

Logo, torna-se claro que mesmo ja legitimada e definida enquanto politica publica, as
atribuicbes que competem a assisténcia social comumente sdo confundidas com as de outras
politicas. A partir da Constituicdo de 1988, as acbes dessa politica passam a ser destinadas a
familia, o que € reforcado por meio da PNAS e do SUAS, com a matricialidade sociofamiliar.
A luta para que as ac¢Oes da assisténcia social, assim como das politicas sociais, sejam de carater
continuado ndo cessaram com as conquistas alcancadas até o marco da Constituicdo
supracitada. A logica capitalista demanda intervengdes minimas para o social e por conta disso,
a tendéncia para politicas seletivas e pontuais, sendo apenas um paliativo por parte do Estado,

ainda resiste.

2.3. GESTAO DA ASSISTENCIA SOCIAL EM SERGIPE: OBSERVACOES A PARTIR
DO HISTORICO DE VINCULO COM O ORGAO GESTOR DA POLITICA

Ao falar da gestdo da politica de Assisténcia Social em Sergipe é importante,
primeiramente, relaciona-la com o0 contexto nacional, considerando que “o SUAS se
fundamenta na cooperacdo entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios e
estabelece as respectivas competéncias e responsabilidades comuns e especificas” (BRASIL,
2012, p. 19). Nessa perspectiva, iremos abordar a trajetdria da gestdo dessa politica no estado

sergipano a partir das competéncias, atribuicdes e servicos do 6rgao gestor da Assisténcia Social
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desde 1964 até 2014, enfatizando as transformacdes ocorridas no periodo anterior e posterior a
aprovacao da Constituicdo de 1988 e da Lei Organica da Assisténcia Social.

Os dados para andlise foram coletados em pesquisas baseadas no levantamento de
dados realizado no Departamento de Assisténcia Social (DAS) da Secretaria de Estado da
Inclusdo, Assisténcia e Desenvolvimento Social (SEIDES) do estado de Sergipe, no ano de
2014, por discentes que também fizeram estagio curricular obrigatério* na Instituicio.
Pudemos observar a escassez de pesquisas e producdo no que tange a gestdo da Assisténcia
Social em Sergipe. Outra questdo que tomamos nota € que algumas informacdes ndo ficam
acessiveis nos documentos oficiais do governo disponiveis na SEIDH e nos sitios do governo
do estado de Sergipe.

Durante o recorte apresentado para analise, a gestdo estadual direcionada a Assisténcia
Social em Sergipe esteve presente a uma das secretarias estaduais. Constatamos, atraves de um
breve histérico que, esteve vinculada a satde, em outro periodo a justica, em outro momento a
justica e trabalho, sem existir nenhuma exclusiva para a Assisténcia Social. Supomos que as
seis mudancas de nomenclaturas da Secretaria encontradas, podem revelar concepgdes distintas
da politica de assisténcia social bem como as transformacdes advindas das politicas de governo
adotados pelos governantes do periodo visando articular a gestdo estadual com a federal. Ao
longo desse periodo, as a¢des voltadas a esta politica apareceram pela primeira vez na Secretaria
de Saude e Assisténcia Social, pela Lei n° 1289 de 16 de outubro de 1964, no governo de
Sebastido Celso de Carvalho e tinha como competéncias: a Divisdo de Assisténcia Social; o
Servico de Profilaxia da Lepra; o Servigo de Assisténcia a Psicopatas; o Servico de Amparo a
Maternidade; o Servico de Amparo a Infancia e a Adolescéncia; e o Servico de Profilaxia da
Tuberculose.

Como ndo era ainda uma politica definida, a assisténcia era desenvolvida em politicas
de outras areas, como por exemplo a da saude. O viés assistencialista continuava norteando

essas acoes. Sposati (et al., 2014, p.61) nos esclarece que

a assisténcia se mesclava com as necessidades de salde, caracterizando o que se
poderia chamar de bindmio de ajuda médico-social. Isto ird se refletir na prdpria
constituicdo dos organismos prestadores de servigos assistenciais que manifestarao as
duas faces: a assisténcia a satde e a assisténcia social.

14 AIRES, Shirlene Viana; JESUS, Nayahne Santos de. Relatério Final de Estagio Supervisionado de Servico
Social. Universidade Federal de Sergipe. Sdo Cristovao/SE — 2014/2.
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Dez anos depois, as atividades da Assisténcia Social *foram transferidas para a
Secretaria da Justica e Acdo Social, conforme a Lei n°® 1917 de 18 de dezembro de 1974, no
governo de Paulo Barreto de Menezes, exercendo as atribuicdes de: Ordem Juridica e garantias
constitucionais; Administracao penitenciaria; Assisténcia a menores; Previdéncia e Assisténcia
Social; Habitacdo e desenvolvimento comunitario. Em 1979, pela Lei n° 2.203 de 14 de marco,
no governo de José Rollemberg Leite, a politica de Assisténcia Social permaneceu nessa mesma
Secretaria, ocorrendo pequenas alteraces nas suas competéncias, como 0 remanejamento da
Previdéncia para outra Secretaria e a inclusdo do termo Ac¢éo Social junto a Habitac&o.

E valido ressaltar que nesse momento ainda era forte a compreensdo da Assisténcia
como um gesto de solidariedade e auxilio com o proximo, como j& fora situado acima. Ainda
havia confusdo sobre o que era de responsabilidade da referida politica, pois, ndo haviam sido
consolidadas as suas incumbéncias e isso resulta na execucdo em outras politicas diversas.

Posteriormente, no governo de Jodo Alves Filho, ocorre a renomeagdo para Secretaria
da Justica, Trabalho e A¢do Social (SEJUS), conforme a Lei n° 2.410 de 14 de marco de 1983.
Essa alteracdo se justifica pela inclusdo da politica de Trabalho na estrutura da Secretaria, que
a partir dai tera como atribuicdes: Ordem juridica e garantias constitucionais; Administracao
penitenciaria; Promogdo e assisténcia social ao menor, & maternidade, aos idosos e aos
desvalidos; Desenvolvimento comunitario, nele incluidos o estimulo e apoio a formacdo de
associacOes de bairros; Assisténcia ao trabalhador; Mercado de trabalho e sistema de emprego;
Formacdo e aperfeicoamento de méao-de-obra; Promocdo e assisténcia ao sindicalismo;
Relacionamento com organismos que congreguem empregados e empregadores.

As modificagfes ocorridas durante os governos mencionados ocorreram, antes da
assisténcia social adquirir o status de politica social e no periodo em que o Brasil se encontrava
na tutela dos militares, que chegaram ao poder por meio de um golpe de Estado em 1964. A
tomada do poder e a implantagdo de uma ditadura como forma de governo era defendida pelos
militares como a melhor forma de “defesa da ordem e das instituicdes contra o perigo
comunista” (HABERT, 1996 apud COUTO, 2008, p.119). Como carateristicas dessa forma de
governo, podemos destacar a repressao articulada com politicas conservadoras, centralizadoras

e autoritarias regidas pelo viés assistencialista e do mérito, além da exclusdo da classe mais

15 “No contexto nacional, uma das medidas adotadas por Ernesto Geisel, quando este assume a presidéncia da
Republica, foi a criacdo do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS), conforme a Lei n° 6.062 de
26 de junho de 1974, mesclando as duas politicas em um Ministério” (SIMOES, 2014).
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pobre dos processos de decisdes e da censura as organizacdes, meios de comunicacdo e

movimentos sociais.

Enfim, o desenho das politicas sociais desse periodo revela a compreensao de como
os direitos eram enfrentados, pois se as medidas eram tomadas visando a uma “politica
de controle” (Vieira, 1995) para manter a populagdo sob a guarda dos instrumentos
técnicos e burocraticos do governo, a compreensdo dos direitos era de concessao a
guem os governos entendiam ser merecedores (COUTO, 2008, p.132).

Quando Jodo Alves Filho assume o governo de Sergipe pela segunda vez, uma nova
modificacdo € realizada pela Lei n° 3.429 de 10 de dezembro de 1993: a Secretaria da Justica,
Trabalho e Acdo Social (SEJUS) se torna Secretaria de Estado e Agdo Social (SEAS), tendo
como competéncias: Desenvolvimento comunitério; Gestdo dos centros sociais urbanos;
Promocdo e assisténcia social a maternidade, aos idosos e aos desvalidos; Assisténcia ao
trabalhador; Mercado de trabalho e sistema de emprego; Formacéo e aperfeicoamento de méo-
de-obra; Interlocugdo com organismos que congreguem empregados e empregadores;
Promocao e assisténcia social ao menor.

A partir do exposto acima pode-se observar que apesar da conquista da Assisténcia
Social como politica publica, com a Constituicdo Federal de 1988, as atribuicGes da SEAS ainda
eram focalizadas e individualistas, expressas de modo pontual e desarticulado. E importante
ressaltar que a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) também foi aprovada em 1993,
servindo como instrumento que ird normatizar e direcionar a Assisténcia Social no Brasil.

Em 1995, Albano Franco assume o governo subsequente. A SEAS é mantida e se
somam as atribuigdes anteriores a criacdo do Conselho Estadual de Assisténcia Social (CEAS)
e do Fundo Estadual de Assisténcia Social (FEAS), pela Lei n° 3.686 de 26 de dezembro de
1995, conforme orientagdo da LOAS.

Em 2003, Jodo Alves Filho retorna ao governo para o seu terceiro mandato engquanto
governador do estado de Sergipe e transforma a Secretaria de Estado e A¢éo Social (SEAS) em
Secretaria de Estado do Combate a Pobreza, da Assisténcia Social e do Trabalho (SECPAST),
segundo a Lei n° 4.749 de 17 de janeiro de 2003 e Ihe confere as seguintes competéncias:
Combate e erradicacdo da pobreza, com realiza¢do de programas e ag¢oes de nutri¢do, habitagéo,
educacdo, saude, reforco de renda familiar e outros de interesse social dirigido para o

atendimento a pobreza; Atendimento e assisténcia a familia; Coordenacéo, execucéo e controle

16 Reformulada pela Lei n° 6.410 de 2 de maio de 2008.
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das acOes de defesa civil, visando minimizar os efeitos das situacdes de emergéncia e das
calamidades publicas; desenvolvimento comunitario; atividades sociais; Assisténcia social a
crianca, ao adolescente, aos idosos e aos desvalidos; Assisténcia ao trabalho; Mercado de
trabalho e sistema de emprego; Outras atividades necessarias ao cumprimento de suas
finalidades, nos termos das respectivas normas legais e/ou regulamentares.

Embora tenham ocorrido mudancas das competéncias, quando comparada a Secretaria
precedente, principalmente relacionadas ao atendimento aos membros da familia e a
implementacdo de acfes que dizem respeito a Assisténcia Social, a gestdo nao teve avancos
significativos em torno dos direcionamentos da lei de regulamentacdo da politica. No ano de
2003, em ambito nacional, é criado o Ministério de Assisténcia e Promoc¢éo Social, conforme
0 Decreto n° 4.567 de 01 janeiro de 2003, sob a anuéncia do presidente Luiz Inacio Lula da
Silva, conhecido popularmente como Lula.

Ja em 2007, Marcelo Déda toma posse do governo pelo Partido dos Trabalhadores
(PT). Lula se reelege como presidente do Brasil nesse mesmo ano. No que se trata de
Assisténcia Social, 0 governador alterou 0 nome e as competéncias da Secretaria de Estado do
Combate a Pobreza, da Assisténcia Social e do Trabalho (SECPAST) para Secretaria de Estado
da Incluséo, Assisténcia Social e do Desenvolvimento Social (SEIDES) pela Lei 6.130 de 02
de abril de 2007. A SEIDES concernem as seguintes atribui¢des: Protecdo e promocdo da
inclusdo social, por meio de politicas publicas de desenvolvimento e assisténcia social,
realizadas, de forma integrada, com as politicas setoriais de nutricao, habitacdo, salude, cultura
e educacdo; Elaboracédo e execucdo de programas e acdes que visem a inclusdo de cidadéaos e
grupos que se encontrem em situac6es de vulnerabilidade e risco; A incluséo, a assisténcia e 0
desenvolvimento social compreendendo a inclusdo produtiva, a seguranca alimentar e
nutricional, a protecdo ao idoso, & crianga, ao adolescente, ao portador de deficiéncias, ao
usuario de substancia psicoativa, aos grupos e individuos vitimas de violéncia de qualquer
natureza; Coordenacdo, execucao e o controle das atividades de Defesa Civil; Outras atividades
necessarias ao cumprimento de suas finalidades, nos termos das respectivas normas legais e/ou
regulamentares.

Contemplando as atribuicGes da Secretaria acima, € possivel notar que este governo
demostrou a preocupacdo de implementar em Sergipe as disposi¢cdes da LOAS e da Politica
Nacional Assisténcia Social (PNAS) de 2004, levando em consideracdo as protecdes sociais

direcionadas as familias em situacdo de vulnerabilidade social, como objeto de intervencdo da
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politica publica de Assisténcia Social. Também é importante lembrar que por ser considerada
uma politica nova, as orientagcBes e normas que a regem estavam em constante processo de
construcéo e/ou atualizacdo. A perspectiva do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) era
debatida nas Conferéncias e executada por meio da instituicdo da Rede SUAS, do Sistema
Nacional de Informacéo do SUAS e de outros instrumentos, mas ndo havia sido normatizada.

Apos a reeleicdo, em 2011, no seu segundo mandato na qualidade de governador,
Marcelo Déda estabeleceu no seu governo o Sistema de Transferéncia de Recursos Financeiros
do Fundo Estadual de Assisténcia Social (FEAS) para os Fundos Municipais de Assisténcia
Social (FMAS), conforme disposto na Lei n° 7.251 de 31 de outubro de 2011, que ficou
conhecida como Lei do Cofinanciamento. No mesmo ano, Dilma Rousseff assume a presidéncia
também pelo PT. O SUAS é normatizado com a sua inclusdo na LOAS, significando uma nova
conquista para a politica.

Ao observar as mudancas existentes no 6rgao gestor no tempo proposto, foram
perceptiveis as mudancas das suas atribuicdes, de acordo com cada gestor e o contexto politico
de cada época até a consolidacdo do SUAS. Anterior a normatiza¢do, mesmo enguanto politica
publica como visto acima, as acOes da Secretaria eram focalizadas e fragmentadas em outras
politicas — salde, educacdo, trabalho e segurancas. Com a construcdo das normatizagdes,
orientacdes e da PNAS, a Assisténcia Social comeca a ser compreendida e reconhecida como
essencial no pais. Apés a regulamentacdo do SUAS, ainda eram presentes na Secretaria
Estadual, perspectivas voltadas as acGes pontuais. Contudo, em Sergipe, esse Sistema comecou
a se expandir apenas a partir de 2007, sob o0 mandato de um governo que reconhecia o0 quanto
é indispensavel o papel do Estado na relagéo descentralizada entre os entes federados.

Com isso, observamos a importancia das atribuicGes da gestdo estadual da politica de
Assisténcia Social para o seu andamento, principalmente para organizar, coordenar, assessorar,
monitorar, cofinanciar e acompanhar 0s municipios na construcdo, execucao e consolidagéo do
SUAS, oferecer suporte técnico e financeiro para as entidades de controle social — Conselho
Estadual de Assisténcia social (CEAS) — e acompanhar a Comissdo Intergestores Bipartite
(CIB).

Em conformidade com os pardmetros das legislacOes brasileiras postas na trajetoria da
Politica de Assisténcia Social, o estado de Sergipe organiza a gestdo estadual da politica, tendo
em vista sua implementacdo nos territérios dos municipios sergipanos e a superacao dos

desafios postos para esta. Para isso, as conferéncias, os foruns e debates tem um papel
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importante para o andamento e direcionamento da gestéo no estado, embora néo se resumam a

uma discussao de ambito local.
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CAPITULO 3. A ASSISTENCIA SOCIAL EM SERGIPE NO PERIODO DE 2011 A 2014
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Nesse capitulo buscamos contextualizar o periodo em que propomos a analisar a gestéo
estadual da politica de Assisténcia Social no estado de Sergipe — 2011 a 2014. Para isso, vamos
abordar os aspectos demogréaficos, sociais, econdmicos e politicos do estado, com base nos
dados obtidos no Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), no Atlas do
Desenvolvimento Humano do Brasil, no Observatorio de Sergipe — dispositivo criado na
Secretaria de Estado do Planejamento, Orcamento e Gestdo do Estado de Sergipe
(SEPLAG/SE) — e nos documentos da Secretaria de Estado da Inclusdo, Assisténcia e
Desenvolvimento Social (SEIDES), além das noticias em sites.

Com base nessa averiguacdo, partimos para uma breve analise sobre como se deu a
gestdo da Assisténcia Social em Sergipe no periodo 2011 a 2014. Os instrumentos que nos
deram suporte para isso foram os Planos de Ac¢do Anuais e os Relatorios de Gestdo Anuais?’,
além dos Relatorios de Programas e Ac0Oes, disponibilizados pelo Ministério do
Desenvolvimento Social (MDS) e os Relatorios de Atividades do Governo, hispanizados pela
Secretaria de Estado de Planejamento, Orcamento e Gestdo (SEPLAG/SE). Conseguimos
pontuar algumas consideracdes e perceber que o governo analisado teve uma leitura mais
técnica da gestdo da Assisténcia Social, entendendo-a como politica publica e buscando manter

uma inter-relagdo com o @mbito nacional.

3.1. ASPECTOS DEMOGRAFICOS, SOCIOECONOMICOS E POLITICOS DE

SERGIPE

Sergipe, 0 menor estado do Brasil, é localizado na regido Nordeste, com uma area de
21.918.443 Km?, dividida em 75 (setenta e cinco) municipios. De acordo com o ultimo Censo
Demogréafico do IBGE realizado em 2010, este estado tem uma populagdo corresponde a
2.068.017 habitantes: destes, 1.005.056 sdo homens, 0 que equivale a 48,60% e 1.062.961 séo
mulheres, que totaliza 51,40% da populacdo. Esse nimero de habitantes representa cerca de
3,8% da populacédo do Nordeste e 1% da populagéo brasileira.

No que se refere a divisao territorial, o Pacto de Aprimoramento de Gestdo (2011-

2014) deixa claro que Sergipe foi divido em 8 (oito) territorios, divisdo esta, que faz parte de

17 Esclarecemos que tal analise tomou como base apenas os Planos de Acdo e Relatdrios de Gestdo, visto que ndo
tivemos acesso a outros documentos. Nos foi informado que hd um déficit na Secretaria, de instrumentos de
planejamento considerados de longo prazo, como por exemplo, o Plano Decenal, que ndo foi elaborado.
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uma organizacéo politico administrativa realizada pelo governo do estado no ano de 2007, por

meio da Secretaria de Estado e Planejamento (SEPLAN) em parceria com a Universidade

Federal de Sergipe (UFS). Esses territdrios sdo utilizados como base para planejamento e

execucdo de politicas publicas no estado, tendo em vista 0 desenvolvimento e melhor qualidade

de vida para a populagdo. O mapa abaixo, disponibilizado no site da Secretaria de Estado de

Governo (SEGOV/SE), apresenta a divisdo do estado de Sergipe nos oito territdrios: Agreste

Central Sergipano, Alto Sertdo Sergipano, Baixo S&o Francisco Sergipano, Centro Sul

Sergipano, Grande Aracaju, Leste Sergipano, Médio Sertdo Sergipano e Sul Sergipano.

030

100908

1008

110308

Figura 1. Divisdo territorial de Sergipe
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da Secretaria do Estado do Governo (SEGOV/SE).
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Referente a localizacdo onde residem os sergipanos, foi identificado que

1.520.366 habitantes moram na area urbana, representando 73,51% e 547.651 habitantes vivem

75



na area rural, que corresponde 26,49% do total. O mapa abaixo, disponibilizado pelo
Observatorio de Sergipe com base no Censo 2010 do IBGE, indica a taxa de urbaniza¢do em
Sergipe, numa escala de porcentagem de 0 a 100%, separado por cores: quanto mais escuro
estiver o municipio, maior a taxa percentual de urbanizacdo. Observamos que dos 75
municipios sergipanos, 9 apresentam indice elevado de urbanizacéo, entre 80 - 100%, sendo
um do territorio Sul Sergipano, um do territdrio Leste Sergipano, trés do territorio Baixo S&o
Francisco Sergipano e quatro do territério da Grande Aracaju. Percebemos que a maior

concentracdo da populacao urbana ainda esta na capital Aracaju e em seu entorno.

Figura 2. Taxa de Urbanizacdo em Sergipe conforme Censo Demografico 2010
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Quanto aos aspectos socioeconémicos, o tltimo Censo Demografico, realizado em 2010
pelo IBGE, apontou que o indice de Desenvolvimento Humano (IDH) em Sergipe é 0,665. Esse
indice considera o desenvolvimento humano sob trés prismas: renda, educacdo e
longevidade/sadde. Segundo o Programa das Nag6es Unidas para o Desenvolvimento no Brasil
(PNUD/Br), o IDH foi criado para que outras dimensdes — além da econémica — fossem
consideradas, visto que o critério mais utilizado nesse tipo de indicador é o Produto Interno
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Bruto (PIB) per capita. Dessa maneira, podemos verificar o avanco quanto ao IDH em Sergipe
nas ultimas décadas no grafico abaixo.

Gréfico 1. Evolucdo do Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) em Sergipe
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Fonte: Elaboracdo propria com base nos dados disponibilizados pelo Censo Demografico 2010, IBGE.

O IDH é medido numa escala entre 0 a 1, sendo que a maior proximidade com o patamar
1 significa um maior desenvolvimento humano para o pais ou para as unidades federativas. De
acordo com o Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil, a dimensdo que mais contribui
para o IDH em Sergipe é a da Longevidade, seguida da Renda e da Educacédo. Dentre os estados
brasileiros, nosso estado ocupa a 202 posicéo no ranking do IDH — o maior é o Distrito Federal
(0,824) e 0o menor é Alagoas (0,631).

Figura 3. Evolucéo no indice de Desenvolvimento Humano e seus componentes em Sergipe

indice de Desenvolvimento Humano Municipal e seus componentes - Estado - Sergipe

IDHM e componentes 1991 2000 2010
IDHM Educagdo 0,211 0,343 0,560
% de 18 anos ou mais com fundamental completo 22,76 2999 46,89
% de 5 a 6 anos na escola 45,08 79,59 9463_
com::; t(:)e 11 2 13 anos nos anos finais do fundamental REGULAR SERIADO ou com fundamental 18.54 36,40 7963
% de 15 a 17 anos com fundamental completo 10,16 18,88 40,14
% de 18 a 20 anos com médio completo 7.06 136 30,55
IDHM Longevidade 0,581 0,678 0,781
o Esperanga de vida ao nascer 59,83 65‘66 - ?1,84
IDHM Renda 0,552 0,696 0,672
Renda per capita 24778 326,67 523,53 '

Fonte: PNUD, Ipea e FJP

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil.
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Podemos notar que no que diz respeito a esperanca de vida, houve um crescimento
significativo, chegando a uma proporcdo de aproximadamente 71 anos, em 2010. Quanto a
educacdo, podemos verificar que também foram alcancados avancos nas Ultimas décadas na
proporcdao da escolaridade de criangas, jovens e adultos. Conforme informacdes
disponibilizadas no site do Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil, no ano de 2010, dos
jovens de 25 anos ou mais de idade, 23,30% eram analfabetos, 42,50% tinham o ensino
fundamental completo, 30,29% possuiam o ensino medio completo e 8,53%, 0 superior
completo.

Na dimenséo da renda, o Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil afirma que a
renda média per capita em Sergipe no ano 2010 foi de R$ 523,53. Todavia, utilizamos também
dados que se referem a renda média per capita nominal por domicilio no periodo de recorte de
nossa analise de 2011 a 2014, obtidos no Observatorio de Sergipe — SEPLAG/SE. E valido
ressaltar que esses dados ndo levam em consideracéo a desigualdade social existente no estado,
pois, ndo refletem a realidade vivida por grande nimero da populacao sergipana que se encontra

em condicdo de pobreza ou extrema pobreza.

Gréfico 2. Rendimento nominal médio per capita por domicilio em reais (R$) no periodo de
2011 a 2014
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Fonte: Elaboragdo prépria com base nos dados disponibilizados pelo Observatoério de Sergipe — SEPLAG/SE.

Um outro instrumento muito usado para medir o grau de concentracdo de renda, € 0
Coeficiente de Gini, que aponta a diferenca entre os rendimentos dos mais pobres e dos mais
ricos, com uma escala de 0 a 1: quanto mais proximo do patamar 1, mais concentragdo de

riqueza. Apesar de haver uma tentativa de minimizar a concentracdo, é fécil perceber que o
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estado de Sergipe nessa época esteve longe de alcangar uma distribuicdo igualitaria de renda,

mantendo indices nivelados e sem nenhuma grande alteracdo durante o periodo.

Graéfico 3. Evolucdo do Coeficiente de Gini em Sergipe no periodo entre 2011 e 2014
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Fonte: Elaboracdo prépria com base nos dados disponibilizados pelo Observatoério de Sergipe, SEPLAG/SE.

Diante disso, percebemos que também ndo houveram mudancas significativas nesse
periodo no que tange ao quantitativo percentual da populacdo do Estado de Sergipe que se
encontrava em situacio de extrema pobreza'®. Apesar de serem consideradas taxas baixas em
comparacdo com a média percentual da regido Nordeste, percebemos que ainda sdo taxas
elevadas em comparagdo com 0s percentuais em ambito nacional. A condigéo ideal seria um
percentual zerado ou mais proximo do zero que refletisse o real enfrentamento da extrema
pobreza no estado. No periodo de 2011 a 2014, houve uma reducéo nesse quadro de menos de
dois pontos percentuais, 0 que é considerado pifio, diante da necessidade urgente da saida dessa

condic¢éo sub-humana de vida.

18 Os dados localizados no Observatorio de Sergipe — SEPLAG tomaram como base de célculo os valores de corte
estabelecidos pelo Decreto n® 8.232 de 30 de abril de 2014, o qual caracteriza a condi¢do de pobreza e extrema
pobreza, respetivamente: renda familiar mensal per capita de até R$ 154,00 (cento e cinquenta e quatro reais) e R$
77,00 (setenta e sete reais). Houve atualizacdo nos valores dois anos depois, pelo Decreto n° 8.794 de 29 de junho
de 2016, passando a valer a renda familiar mensal per capita de até R$ 170,00 (cento e setenta reais) para condigao
de pobreza e de R$ 85,00 (oitenta e cinco reais) para condi¢do de extrema pobreza.
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Gréfico 4. Comparativo do percentual da populacdo em situacdo de extrema pobreza (%) no
periodo de 2011 a 2014
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Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados disponibilizados pelo Observatério de Sergipe, SEPLAG/SE.

Em Sergipe, segundo o Ultimo censo demogréafico realizado em 2010 pelo IBGE, a
indice de Vulnerabilidade Social tinha classificacdo alta na maioria dos municipios. Apenas a
capital Aracaju possuia classificacdo baixa. Os dados foram medidos numa escalade 0 a 1, para
qual mais préximo do patamar 1, maior o indice de vulnerabilidade social de tal municipio.
Segundo dados do Observatdrio de Sergipe, oito municipios encontravam-se em condic¢do de
vulnerabilidade social muito alta, sendo quatro deles do territério do Sul Sergipano, um, do

territdrio da Grande Aracaju e trés do territorio do Baixo S&o Francisco Sergipano.
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Figura 4. indice de Vulnerabilidade Social em Sergipe conforme Censo Demografico 2010
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Fonte: Dados disponibilizados pelo Observatorio de Sergipe, SEPLAG/SE.

O Observatdrio de Sergipe disponibiliza dados sobre o indice de Vulnerabilidade Social
nas varias dimensdes que o compdem, as quais podemos entender como expressoes da “questdo
social” a serem trabalhadas na perspectiva do comando dos entes federados publicos. A
dimensao “Renda e Trabalho” foi a que mais nos chamou atencdo devido as condigdes de
vulnerabilidade social nesse eixo. Foi utilizada a mesma escala para classificagdo, também
utilizando dos dados do ultimo censo realizado no ano de 2010. Nos chamou atengdo que,
novamente, a capital Aracaju detinha da classificacdo baixa no eixo supracitado. Trés
municipios foram identificados com uma condicdo de vulnerabilidade social média na
dimensdo renda e trabalho, sendo um deles do territério da Grande Aracaju e dois do territorio
do Agreste Central Sergipano. Os demais municipios, que dizem respeito a maioria do estado,
foram localizados em condicdes de vulnerabilidade social altas ou muito altas, como pode ser

visto abaixo.
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Figura 5. Indice de Vulnerabilidade Social em Sergipe, na dimensdo Renda e Trabalho,
conforme Censo Demogréafico 2010.
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Fonte: Dados disponibilizados pelo Observatério de Sergipe, SEPLAG/SE.

No decorrer do periodo proposto, entre 2011 e 2014, no que tange aos aspectos
politicos, o estado de Sergipe foi governado por Marcelo Deda, do Partido dos Trabalhadores
(PT) entre 2011 e 2013. Este foi 0 seu segundo mandato, apos sua reelei¢do no ano de 2011; o
primeiro governo de Déda em Sergipe sucedeu-se no periodo entre 2007 a 2010. Apos sua
morte em 2 de dezembro de 2013, o seu vice Jackson Barreto, do Partido do Movimento
Democratico Brasileiro (PMDB), assume o governo até 2014.

Em relagdo ao cenario nacional, Dilma Rousseff administrava o pais, dando
continuidade ao governo do PT, iniciado por Lula em 2003. Em articulacdo com o contexto
internacional, em 2011, em um mundo cada vez mais globalizado, o Brasil teve forte
desaceleragdo dos investimentos estrangeiros diretos, devido ao agravamento da crise
econdmica iniciada em 2008. Contudo o estado de Sergipe, corroborou com o discurso de que
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“apesar das dificuldades provocadas por tal cenério, o Brasil persevera em enfrentar a crise
financeira internacional mantendo o crescimento econdmico, sem descuidar da
responsabilidade macroeconémica” (SERGIPE, 2011c. p. 7).

Nesse mesmo ano, conforme Relatorio de Atividades do Governo, o governo de
Sergipe assinou o Plano de Ajuste Fiscal junto com a presidenta do pais, que abriu o limite de
R$ 600.000.000,00 (seiscentos milhdes de reais) para o estado realizar operacdes de créditos, o
que fez com que fossem ampliadas as parcerias com investidores nacionais e internacionais. A
partir dessa iniciativa, os gestores — em nivel nacional e estadual — entendiam que o crescimento
era imprescindivel para dar continuidade as transformagdes sociais e econémicas, através de
retirada de milhdes de brasileiros da situacdo de miséria, para propiciar a formacdo de um
mercado de consumo em massa.

Nessa perspectiva, a presidenta Dilma Rousseff, institui o Plano Brasil Sem Miséria
pelo Decreto n° 7.492, de 2 de junho de 2011, implementado pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) e coordenado pela ministra Tereza
Campello. Foi criado “com a finalidade de superar a situa¢éo de extrema pobreza da populacéo
em todo o territorio nacional, por meio da integracdo e articulacdo de politicas, programas e
acoes” (BRASIL, 20114, n.p.). O Art. 4°, situado abaixo, apresenta a disposicdo dos objetivos

deste plano.

| - elevar a renda familiar per capita da populagdo em situacdo de extrema pobreza;
Il - ampliar o acesso da populagdo em situacdo de extrema pobreza aos servi¢os
publicos; e Il - propiciar o0 acesso da populacdo em situacdo de extrema pobreza a
oportunidades de ocupacdo e renda, por meio de acBes de inclusdo produtiva.
Paragrafo tnico. O Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal,
previsto no Decreto n° 6.135, de 26 de junho de 2007, sera utilizado como instrumento
basico para identificacdo do publico e planejamento das a¢fes do Plano Brasil Sem
Miséria (BRASIL, 2011a, n.p.).

No mesmo ano, pela Lei n° 12.435 de 6 de julho de 2011, ocorre a atualizacéo da Lei
Organica de Assisténcia Social (LOAS), com a adi¢io do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) na sua formatacéo, representando um avanco para a Politica de Assisténcia Social. As
modificagdes, quanto a gestdo da politica, tiveram destaque por legitimar a forma de

organizacdo descentralizada e participativa, conforme esta disposto em seu Art. 6°:

Art. 6° A gestdo das agdes na area de assisténcia social fica organizada sob a forma
de sistema descentralizado e participativo, denominado Sistema Unico de Assisténcia
Social (Suas), com os seguintes objetivos: | — consolidar a gestdo compartilhada, o
cofinanciamento e a cooperacdo técnica entre os entes federativos que, de modo
articulado, operam a protecdo social ndo contributiva; 1l — integrar a rede publica e
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privada de servigos, programas, projetos e beneficios de assisténcia social, na forma
do art. 6°-C; IlIl — estabelecer as responsabilidades dos entes federativos na
organizacdo, regulacdo, manutencéo e expansao das a¢des de assisténcia social; IV —
definir os niveis de gestdo, respeitadas as diversidades regionais e municipais; V —
implementar a gestdo do trabalho e a educagdo permanente na assisténcia social; VI —
estabelecer a gestdo integrada de servicos e beneficios; e VII — afiancar a vigilancia
socioassistencial e a garantia de direitos. (BRASIL, 2016b, p.9)

Nesse contexto de transformac6es no Brasil, como citado acima, Sergipe também foi
englobado, uma vez que este seguia os direcionamentos da gestdo nacional do pais. Assim, em
31 de outubro de 2011 é aprovada através da Lei n°® 7.251, conhecida como “Lei do
Cofinaciamento”. Esta Lei foi uma grande conquista para 0 SUAS no estado, por validar a
gestdo descentralizada da politica de Assisténcia Social em Sergipe, como € orientado na
LOAS. Além disso, para a implementacdo do Plano Brasil Sem Miséria, o governo do estado
em conjunto com a Secretaria da Incluséo, Assisténcia e Desenvolvimento Social (SEIDES),
coordenada pela secretéria e primeira-dama Eliane Aquino?®, articula a sistematizacao do Plano
Sergipe Mais Justo, que foi criado em 13 de dezembro de 2011. Este plano intersetorial era
“voltado as necessidades dos 311 mil cidaddos sergipanos que, segundo o Censo 2010 do IBGE,
ainda estdo na extrema pobreza e vivem com até¢ R$ 70,00 por més” (SERGIPE, 2011c, p.123).

Nos anos seguintes, 0 governo continuou a execugdo de acdes em torno do SUAS.
Apdbs a morte de Déda, o seu vice Jackson Barreto, deu continuidade aos trabalhos que ja
vinham sendo realizados. O Plano Sergipe Mais Justo, era articulado e sistematizado com outras
politicas do governo, no entanto, também fora coordenado por Eliane Aquino, que foi gestora
da SEIDES no periodo de 2011 a 2014.

O panorama apresentado permite uma compreensao da realidade sergipana durante os
guatro anos recortados para analise. Podemos verificar que o governo demonstrou interesse em
empenhar-se quanto a execucdo da politica de Assisténcia Social e a consolidagdo do SUAS no
estado, porém, ndo conseguiu abarcar toda a complexidade que essa politica detém. Dessa
forma, no proximo item, abordaremos a maneira como tal politica foi executada nesse periodo,

no ambito do governo do estado de Sergipe.

19 Gestora da Secretaria da Inclusdo, Assisténcia e Desenvolvimento Social (SEIDES) e c6njuge do governador
Marcelo Déda.
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3.2. GESTAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL EM SERGIPE:
PROGRAMAS, PROJETOS E SERVICOS

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS)?° é um instrumento que orienta a
prestacdo dos servigos socioassistenciais e esclarece o publico alvo, o financiamento, forma de
gestdo, a participacdo popular, a intersetorialidade das acdes, além de outros pontos
relacionados a esta politica. A atualizacdo da PNAS em 2004 teve a finalidade de incorporar a
perspectiva do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) em suas orientacdes e com isso,
esgotar o entendimento de que a Assisténcia Social é caridade, clientelismo ou assistencialismo.

A PNAS na perspectiva de implementacdo do SUAS teve como prioridade estabelecer
a integracdo entre os governos federais, estaduais e municipais e o Distrito Federal, numa forma
de gestdo descentralizada e participativa colocada pela Lei Organica da Assisténcia Social. Essa
forma de gerir, implica a participagdo popular, maior autonomia, divisdo de responsabilidades
e de custos orcamentarios.

A Politica de Assisténcia Social é delineada pelas protec6es afiancadas nomeadas como
protecdo social béasica e protecdo social especial, e, regida pelos seguintes principios

democraticos:

I — Supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de
rentabilidade econémica; Il — Universalizagdo dos direitos sociais, a fim de tornar o
destinatario da acdo assistencial alcancavel pelas demais politicas publicas; I —
Respeito a dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao seu direito a beneficios e
servigos de qualidade, bem como a convivéncia familiar e comunitaria, vedando-se
qualquer comprovacao vexatdria de necessidade; IV — Igualdade de direitos no acesso
ao atendimento, sem discriminacdo de qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia
as populagdes urbanas e rurais; V — Divulgacdo ampla dos beneficios, servigos,
programas e projetos assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo Poder
Publico e dos critérios para sua concesséo (BRASIL, 2004, p. 32).

A protecdo social basica tem como objetivo a prevencdo de situacGes de risco e 0
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, atingido por meio do desenvolvimento
das potencialidades. A execucdo dos servicos da protecdo social basica deve ser realizada nos
Centros de Referéncia de Assisténcia Social e/ou em outras instituicdes publicas de Assisténcia
Social. Conforme consta na PNAS, os servicos de protecdo basica sdo 0s que potencializam a

familia como unidade de referéncia e estimulam o protagonismo de seus membros, promovendo

20 E valido ressaltar que para construcdo do nosso entendimento tomamos como base a PNAS e os documentos
gue normatizam e orientam a Assisténcia Social no Brasil e em Sergipe.
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a convivéncia, socializacdo e o acolhimento por meio de um conjunto de servigos publicos

locais.

De acordo com a PNAS (2004, p.36), sdo considerados servigos de protecdo basica de

Assisténcia Social:

Programa de Atencdo Integral as Familias;

Programa de inclusdo produtiva e projetos de enfrentamento da pobreza.
Centros de Convivéncia para ldosos;

Servicos para criancas de 0 a 6 anos, que visem o fortalecimento dos vinculos
familiares, o direito de brincar, acOes de socializacao e de sensibilizacdo para a
defesa dos direitos das criancas;

Servicos socioeducativos para criancas, adolescentes e jovens na faixa etaria de
6 a 24 anos, visando sua protecdo, socializacdo e o fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios;

Programas de incentivo ao protagonismo juvenil, e de fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitarios;

Centros de informacdo e de educacdo para o trabalho, voltados para jovens e

adultos.

Jé& a protecdo social especial direciona o atendimento assistencial a familias e individuos

que se encontram em situacdo de risco pessoal e social, ou seja, situagdes de rompimento de

vinculos, que requerem um maior acompanhamento e flexibilidade nas solugdes protetivas.

A realidade brasileira nos mostra que existem familias com as mais diversas situagées
socioecondmicas que induzem a violacéo dos direitos de seus membros, em especial,
de suas criancgas, adolescentes, jovens, idosos e pessoas com deficiéncia, além da
geragcdo de outros fendmenos como, por exemplo, pessoas em situacdo de rua,
migrantes, idosos abandonados que estdo nesta condigdo ndo pela auséncia de renda,
mas por outras variaveis da exclusdo social. Percebe-se que estas situacdes se agravam
justamente nas parcelas da populacdo onde ha maiores indices de desemprego e de
baixa renda dos adultos. As dificuldades em cumprir com funcdes de protecao basica,
socializacdo e mediagdo, fragilizam, também, a identidade do grupo familiar,
tornando mais vulneraveis seus vinculos simbélicos e afetivos. A vida dessas familias
ndo € regida apenas pela pressdo dos fatores socioecondmicos e necessidade de
sobrevivéncia. Elas precisam ser compreendidas em seu contexto cultural, inclusive
ao se tratar da analise das origens e dos resultados de sua situacdo de risco e de suas
dificuldades de auto-organizacao e de participacdo social (BRASIL, 2004, p. 36-37).

O atendimento da protecdo social especial, direcionado a situacfes de violacdo de

direitos, € subdividido em duas dimensdes: protecao social especial de media complexidade e

protecdo social especial de alta complexidade. Os servicos da média complexidade s&o
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ofertados quando ndo ha rompimento de vinculos familiares ou comunitérios. O equipamento

de referéncia nesse ambito é o Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social

(CREAS), mas em conformidade com a PNAS (2004, p. 38), os servicos protetivos de média

complexidade s&o:

Servigo de orientacéo e apoio sociofamiliar, geralmente feito nos CREAS;
Plantdo Social;

Abordagem de Rua;

Cuidado no Domicilio;

Servigo de Habilitagdo e Reabilitagdo na comunidade das pessoas com
deficiéncia;

Medidas socioeducativas em meio-aberto (Prestacdo de Servigos a Comunidade
— PSC e Liberdade Assistida — LA);

A protecdo social especial de alta complexidade volta seu atendimento a situacfes de

vinculos rompidos, quando h& necessidade do afastamento do convivio familiar e/ou

comunitario. Nessa dimensao, o Estado oferta protecdo integral, como moradia, alimentacéo,

higienizacdo e trabalho. Os equipamentos que ofertam esse servico, segundo a PNAS (2004,

p.38) sédo:

Atendimento Integral Institucional,

Casa Lar;

Republica;

Casa de Passagem;

Albergue;

Familia Substituta;

Familia Acolhedora;

Medidas socioeducativas restritivas e privativas de liberdade (semiliberdade,
internacgdo provisoria e sentenciada);

Trabalho protegido.

A construcdo dessa politica publica precisa considerar como aspectos da protecéo social,

primeiramente as pessoas, depois suas circunstancias e também a familia. A familia ganha lugar

em destaque como local de protecéo e socializa¢do primérias, na qual o individuo constréi seus
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primeiros lagos comunitarios. Os elementos que servem como base organizacional do SUAS
consideram: a matricialidade sociofamiliar, considerando a familia como unidade central; a
territorializacdo, considerando os aspectos particulares de cada local; a descentralizacédo
politico-administrativa, considerando que a gestdo dos servi¢os socioassistenciais deve ser
compartilhada; o financiamento, considerando que 0s recursos orgamentarios mantenedores da
politica também devem ser repartidos entre os entes; o controle social, considerando a
necessidade de participacdo popular, pela qual o usuario tem oportunidade de estar incluso nas
deliberacdes de tal politica; dentre outros.

O reconhecimento da matricialidade familiar esta disposto na Constituicdo Federal de
1988 e em outras legislagdes, contudo, a realidade tem mostrado que o nucleo da familia esta
cada vez mais fragilizado, e, para que a familia consiga estabelecer a protecdo dos seus
membros, a mesma precisa ter condi¢@es de sustentabilidade.

Isso ocorre, pois, a protecdo social exige a capacidade de aproximagdo com a vida
cotidiana das pessoas, considerando aqui o cotidiano, o dia a dia, como 0 espacgo onde 0s riscos
e vulnerabilidades sdo concebidos. Concordamos com SOUZA (2006), que o territério ndo se
refere apenas ao espaco fisico delimitado geograficamente, mas a um espago de “instrumento,
manutengdo, conquista e exercicio do poder” (SOUZA, 2006, p. 78), para o qual devem ser
considerados os lagos afetivos, de reconhecimento e de identidade cultural e social, que podem
ser construidos e desconstruidos de acordo com o periodo temporal em que se encontram.

Conforme a NOB/SUAS (2012, p. 22-23) cada ente tem um papel fundamental para o
funcionamento e encaminhamento da Politica de Assisténcia Social. Para tanto, a gestdo
estadual tem como responsabilidade as seguintes atribuigdes:

I.  destinar recursos financeiros aos Municipios, a titulo de participacdo no custeio do
pagamento dos beneficios eventuais de que trata o art. 22, da LOAS, mediante critérios
estabelecidos pelo Conselho Estadual de Assisténcia Social - CEAS;

[l.  cofinanciar, por meio de transferéncia regular e automatica, na modalidade fundo a
fundo os servigos, programas, projetos e beneficios eventuais e o aprimoramento da
gestdo, em ambito regional e local;

I1l.  estimular e apoiar técnica e financeiramente as associagdes e consorcios municipais na

prestacdo de servicos de assisténcia social,
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

X1,

XIV.

XV.

XVI.

organizar, coordenar e prestar servicos regionalizados da protecéo social especial de
média e alta complexidade, de acordo com o diagndstico socioterritorial e os critérios
pactuados na CIB e deliberados pelo CEAS;

realizar o monitoramento e a avalia¢do da politica de assisténcia social em sua esfera de
abrangéncia e assessorar os Municipios para seu desenvolvimento;

garantir condicdes financeiras, materiais e estruturais para o funcionamento efetivo da
CIB e do CEAS;

apoiar técnica e financeiramente os Municipios na implantacdo e na organizacdo dos
servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais;

apoiar técnica e financeiramente os Municipios para a implantacdo e gestdo do SUAS,
Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia;

apoiar técnica e financeiramente os Municipios na implantacdo da vigilancia
socioassistencial;

municipalizar os servicos de protecdo social basica executados diretamente pelos
Estados, assegurando seu cofinanciamento, com excecao dos servicos socioassistenciais
prestados no distrito estadual de Pernambuco, Fernando de Noronha, até que este seja
emancipado;

coordenar o processo de definicdo dos fluxos de referéncia e contrarreferéncia dos
servicos regionalizados, acordado com os Municipios e pactuado na CIB;

organizar, coordenar, articular, acompanhar e monitorar a rede socioassistencial nos
ambitos estadual e regional,

instituir acdes preventivas e proativas de acompanhamento aos Municipios no
cumprimento das normativas do SUAS, para o aprimoramento da gestdo, dos servigos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais pactuados nacionalmente;
participar dos mecanismos formais de cooperacdo intergovernamental que viabilizem
técnica e financeiramente os servigos de referéncia regional, definindo as competéncias
na gestdo e no cofinanciamento, a serem pactuadas na CIB,;

elaborar plano de apoio aos Municipios com pendéncias e irregularidades junto ao
SUAS, para cumprimento do plano de providéncias acordado nas respectivas instancias
de pactuacéo e deliberacao;

elaborar e cumprir o plano de providéncias, no caso de pendéncias e irregularidades do

Estado junto ao SUAS, aprovado no CEAS e pactuado na CIT;
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XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII.

XXIV.

prestar as informacOes necessarias para a Unido no acompanhamento da gestéo estadual;
zelar pela boa e regular execucdo dos recursos da Unido transferidos aos Estados,
executados direta ou indiretamente por este, inclusive no que tange a prestacdo de
contas;

aprimorar 0s equipamentos e servicos socioassistenciais, observando os indicadores de
monitoramento e avalia¢do pactuados;

alimentar o Censo do Sistema Unico de Assisténcia Social - Censo SUAS;

instituir plano estadual de capacitacdo e educacdo permanente;

acompanhar o sistema de cadastro de entidades e organizacdes de assisténcia social, de
que trata o inciso XI, do art. 19, da LOAS, em articulagdo com os Municipios de sua
area de abrangéncia;

apoiar técnica e financeiramente entidade de representacdo estadual dos secretarios
municipais de assisténcia social.

normatizar, em seu ambito, o financiamento integral dos servigos, programas, projetos
e beneficios de assisténcia social ofertados pelas entidades vinculadas ao SUAS,

conforme 83° do art. 6°- B da LOAS e sua regulamentacdo em ambito federal.

Um dos mecanismos utilizados pela gestéo estadual de Assisténcia Social em Sergipe é

0 Plano de Acdo Anual, tendo em vista, o planejamento e acompanhamento das atribuicdes

planejadas, visando atingir determinados objetivos e metas. De acordo com o Manual do

Maodulo do Plano de Acéo, ele é um

[...] instrumento eletrénico de planejamento/previséo que é utilizado pela Secretaria
Nacional de Assisténcia Social/SNAS para ordenar e garantir o langamento e
validagdo anual das informacgOes necessarias ao inicio ou a continuidade da
transferéncia regular automatica de recursos do cofinanciamento federal dos servigos
socioassistenciais. [...] O Plano de Ac¢do possibilita que os Fundos de Assisténcia
Social dos Municipios, Estados e Distrito Federal recebam continuamente as parcelas
referentes ao cofinanciamento federal destinados a gestdo, aos servigos, aos
programas e aos projetos do Sistema Unico de Assisténcia Social (BRASIL, 2016c,

p.3).

Assim, antes de armazenar as informacdes do Plano de Agdo Anual no servidor

eletronico da Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS), os técnicos da Secretaria do

Estado da Inclusdo, Assisténcia e Desenvolvimento Social (SEIDES) de Sergipe que faziam

parte da Gestdo do SUAS, Geréncia da Protecdo Social Basica (PSB), Geréncia da Protecdo
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Social Especial (PSE) e Geréncia do Programa Bolsa Familia (PBF) realizavam reunides no
Departamento de Assisténcia Social (DAS) para discutir as prioridades da gestédo para 0 SUAS
no ano.

No nosso periodo de anlise, percebemos que o Plano de Acdo era elaborado em
planilnas no software Excel, contendo as seguintes informagdes a serem preenchidas:
Projeto/Ac¢do; Meta (quantidade fisica); Atividades/Etapas; Estimativa de Custo (valor
orcamentario); Responsavel; Departamentos Envolvidos; Prazo (quando); Situacdo Atual;
Providéncias/Pendéncias/Justificativas. Apds a criacdo da Planilha e alinhamento das
informagdes com a equipe do DAS, cada técnico preenchia o plano na rede da Secretaria de
acordo com sua responsabilidade. Com o documento do Excel alimentado, o técnico
responsavel preenchia os dados nos campos disponibilizado no site do MDS.

Ao realizar pesquisas na rede de dados da Secretaria do Estado, da Mulher, Incluséo,
Assisténcia Social, do Trabalho, e dos Direitos Humanos (SEIDH), tivemos acesso aos planos
em Excel referente aos anos de 2012 a 2014 e aos Relatdrios de Gestéo Anuais de 2011 a 2014.
Questionamos sobre o plano de acdo anual de 2011, que ndo estava disponivel na rede de dados
da SEIDH, e obtivemos a resposta da Geréncia de Tecnologia da Informacéo que alguns dados
dos anos anteriores a 2012 foram perdidos com a mudancga no servidor eletronico.

Ao analisar os Planos de Agdo Anuais no recorte de tempo de 2012 a 2014 identificamos
que a coluna “Situacdo Atual” era utilizada para descrever a situacdo da agdo durante o ano,
informando as seguintes orientacfes: executada, em andamento, ou ndo iniciada. Com base na
situacdo das acOes, observamos que das 70 (setenta) acbes planejadas nesses trés anos, 5 (cinco)
foram executadas, 30 (trinta) encontravam-se em andamento e 35 (trinta e cinco) ndo haviam
sido iniciadas, como demonstra o grafico abaixo. Além disso, foi detectado que das 11 (onze)
acoes encontradas em andamento em 2012, nenhuma teve continua¢do no Plano de Acdo de
2013. Por outro lado, as 9 (nove) agdes encontradas em andamento em 2013 tiveram

continuidade no ano de 2014.
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Gréfico 5. AcBes localizadas nos Planos de Ac¢do no periodo 2012 a 2014
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Fonte: Elaboracdo prépria com base nos dados disponibilizados nos Planos de Ag¢do da SEIDES.

De acordo com a NOB de 2005, os Relatdrios de Gestdo devem ser elaborados em todos
0s niveis de governo, seja ele nacional, estadual, municipal ou o Distrito Federal. Esses
relatérios devem trazer uma sintese e avaliar o cumprimento dos resultados e/ou produtos
obtidos em funcéo do que foi definido como meta prioritaria no Plano de Assisténcia Social e
consolidado no Plano de A¢do Anual, como também dos recursos aplicados pelo 6rgéo gestor
em cada exercicio anual. Este relatorio também deve servir para socializacdo das informac6es
sobre os resultados obtidos e para averiguacdo e acompanhamento das instancias formais do
SUAS, Poder Legislativo, Ministério Publico, Conselhos e sociedade civil.

Vale destacar que tanto os Planos de A¢do quanto os Relatdrios de Gestdo devem ser
submetidos para avaliagdo dos Conselhos de Assisténcia Social. Outra coisa importante a ser
recapitular é que a partir de 06 de julho de 2011, o SUAS estava em vigor como lei, trazendo
um novo contexto para a politica de Assisténcia Social no Brasil e consequentemente para
Sergipe.

Em Sergipe, no espaco entre 2011 e 2014, conforme os dados disponibilizados nos
Relatorios Anuais de Gestao, podemos verificar que, em 2014, foram realizadas o maior nimero
de acbes no estado. Essas acfes competem a Geréncia da Protecdo Social Basica, Geréncia da
Protecdo Social Especial, Geréncia do Programa Bolsa Familia e a Gestdo do SUAS. O gréfico
abaixo aponta o nimero de a¢des localizadas nos Relatérios de Gestdo Anuais desse periodo.
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Gréfico 6. AcOes realizadas conforme Relatdrios de Gestdo Anuais de 2011 a 2014
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Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados disponibilizados nos Relatorios de Gestdo da SEIDES.

Desta maneira, entendendo a importancia desses instrumentos como uma estratégia de
gestdo no SUAS, nos propomos a explorar os dados postos nos Planos e Relatérios de Gestao
Anuais no periodo de 2011 a 2014. Com isso, pretende-se observar se as agdes programadas e
colocadas nos planos foram efetivamente realizadas pela gestdo. Utilizaremos cinco categorias
para sistematizacdo dos dados: Gestdo e Competéncias do Estado, Cofinanciamento,
Capacitacdo, Mobilizacdo e Realizacdo de eventos.

A categoria denominada “Gestdo e Competéncias do Estado” elencou os dados
correspondentes a gestdo do SUAS, que se encaixavam na realizacdo de acgdes de vigilancia,
gestdo do trabalho e de regulacdo. Os dados abaixo foram localizados nos documentos
supracitados e refletem a configuracdo da politica de Assisténcia Social em Sergipe dentro dos
quatro anos analisados. Optamos em focalizar, em quadros distintos, os dados extraidos de cada
tipo de documento analisado (Plano e Relatério), principalmente por considerar que um retrata o

planejado e o outro centra mais diretamente nas atividades executadas.
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Quadro 1. AcOes de Gestdo e Competéncias do Estado programadas de acordo com os Planos

de Acédo Anuais
GESTAO E COMPETENCIA DO ESTADO 2011 2012 2013 2014

Aquisicao de equipamentos de informatica - A

Elaboracédo do Plano Estadual de Assisténcia Social - A

Elaboracédo do Plano Estadual de Formacéo e Capacitacéo - E

Continuada

Acompanhamento do processo licitatorio do projeto basico - E

para aquisicdo de mobiliario

Criacdo do sistema de monitoramento da busca ativa - A

Realizar levantamento da situacdo atual dos CRAS/CREAS - A

Fonte: Elaboragdo prépria com base nos dados disponibilizados nos Planos de A¢do da SEIDES.

Quadro 2. A¢des de Gestdo e Competéncias do Estado realizadas de acordo com os Relatorios

de Gestdo Anuais

GESTAO E COMPETENCIA DO ESTADO

2011

2012

2013

2014

Atendimento & popula¢do migrante

E

Atendimento para adultos e familias em situac&o de rua

Elaboracdo do Plano Estadual de Convivéncia Familiar e
Comunitaria

Governo repassa Abrigo Sorriso para a Prefeitura de Aracaju

Assessoramento sobre Servigos de Acolhimento Institucional

Monitoramento e Assessoramento aos CREAS

Monitoramento e Assessoramento aos CRAS

Reunido técnica sobre acompanhamento familiar do Sistema
de Condicionalidades do Programa Bolsa Familia (SICON)

Pacto de Aprimoramento da Gestéo.

Aprovacdo da Lei 7251/2011 - Lei do Cofinanciamento.

Assessoramento e Acompanhamento aos municipios sobre o
SUAS
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Entrega de 76 computadores aos Conselhos Estadual e E
Municipais de Assisténcia Social e 01 Veiculo para o CEAS.

Fonte: Elaboragéo propria com base nos dados disponibilizados nos Relatorios de Gestdo da SEIDES.

Nas tabelas, verificamos as a¢des em andamento sinalizadas com a letra “A” e as agodes
executadas sinalizadas com a letra “E”. Pudemos identificar 6 agdes programadas no Plano de
Acdo de 2012 no que se refere a categoria selecionada. Apenas uma das ac¢des intitulada
“Aquisicao de equipamentos de informatica” — que estavam em andamento — foi realizada no
ano subsequente, ao fazermos a comparagdo com os dados disponibilizados no Relatério de
Gestdo Anual. Contudo, no Relatério de Atividades do Governo do ano de 2012,
disponibilizado pela SEPLAG/SE, consta que também houve realizacdo da atividade de
“Levantamento situacional dos equipamentos do estado”. Sendo assim, s6 houve ligacdo entre
Plano de Acdo e Relatério de Gestdo em duas agbes. As outras 13 agdes que constam no
Relatério de Gestdo ndo foram localizadas nos Planos de Agéo aos quais tivemos acesso.

Ao analisar a categoria “Cofinaciamento” na gestdo estadual da Politica de Assisténcia
Social com base nos Planos de Acdo Anual e no Relatorio Anual de Gestdo a partir do quadro
abaixo, identificamos que as agdes em torno do cofinaciamento comecaram a aparecer a partir
do ano de 2012, em virtude da criagdo da Lei 7.251 de 13 de outubro de 2011, sancionada pelo
governador Marcelo Déda, que estabelece o Sistema de Transferéncia de Recursos de Fundo a
Fundo entre o estado e 0s municipios sergipanos. E atribui¢io do estado, “cofinanciar, por meio
de transferéncia regular e automatica, na modalidade fundo a fundo os servigos, programas,
projetos e beneficios eventuais € o aprimoramento da gestdo, em ambito regional e local”
(BRASIL, 2012, p.22).

Além disso, percebemos que as acdes planejadas no ano 2012, que aparecem em
andamento ou executadas, ndo constam no Relatorio Anual de Gestdo. Todavia, no Relatorio
de Atividades do Governo de 2012, validamos que nesse ano foi realizado o cofinanciamento
dos servigos de protegao social, sendo, “37 municipios contemplados na Prote¢do Social Basica
e 17 na Protegdo Social Especial, sendo repassados cerca de R$ 500 mil no total” (SERGIPE,
2012c, p. 54).

No que se refere ao ano de 2013 verificamos que as a¢Oes de cofinanciamento da PSB
e da PSE de média complexidade ndo sdo apresentadas nos relatorios, somente o repasse para
instituicOes da protecdo social especial de alta complexidade. Ja em 2014, todas as a¢des de
cofinanciamento programadas no Plano de Acao constam nos Relatorio Anual de Gest&o.
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Quadro 3. Acoes de Cofinanciamento programadas de acordo com os Planos de Acdo Anuais

COFINANCIAMENTO 2011 2012 2013 2014
Repasse aos Municipios - A
Instrumentos de gestdo para o cofinanciamento estadual - A

Reunido para adesdo dos municipios ao cofinanciamento

- E
da PSB
Cofinanciar a PSB - Servico De Convivéncia e A A
Fortalecimento de Vinculos — SCFV
Cofinanciar a PSE Média Complexidade (LA E PSC). - A A
Cofinanciar a PSE Média Complexidade (PAEFI). - A A
Implantar os Servicos Regionais de Acolhimento para B A A

Criancas e Adolescentes

Fonte: Elaboragdo prépria com base nos dados disponibilizados nos Planos de A¢do da SEIDES.

Quadro 4. A¢des de Cofinanciamento realizadas de acordo com os Relatorios de Gestdo Anuais
COFINANCIAMENTO 2011 2012 2013 2014

Aprimoramento dos servicos socioassistenciais -
construgdo de CREAS

Implantagdo do CREAS através do cofinanciamento do

« s . . . ~ E
estado aos municipios para operacionalizacdo da PNAS
Implantacdo da Casa-lar através do cofinanciamento do £ £
estado aos municipios para operacionalizacdo da PNAS.
Inauguracdo da Casa-lar regional de Canindé do Séo £
Francisco
Inauguracdo do 12 Casa-lar regional municipal para £
criangas e adolescentes
Implantacgdo do abrigo através do cofinanciamento do £
Estado aos municipios para operacionalizagdo da PNAS.
Inauguracdo do 1° abrigo regional municipal para criangas £

e adolescentes

Inauguracdo do Centro Dia - Servico de Protecdo Social
Especial para Pessoas com Deficiéncia em situacdo de E
dependéncia e suas familias
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Construcédo do Centro de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS) de Moita Bonita.

Fonte: Elaboragéo propria com base nos dados disponibilizados nos Relatérios de Gestéo da SEIDES.

Além disso, podemos constatar, que apds a implantagdo do sistema de cofinaciamento
estadual, houve ampliacdo no nimero de equipamentos da PSB, composta por CRAS e da PSE,
tendo CREAS de média complexidade e as Unidades de Acolhimento para Criancas e
Adolescente de alta complexidade em Sergipe, 0 que consequentemente, aumentou o acesso da
populacado aos servigos da Assisténcia Social. Nos gréficos a seguir podemos observar tal fato:
enquanto PSB, em relacdo aos CRAS, ndo houve expansdo expressiva, com 0 aumento de
apenas dois equipamentos; no que diz respeito a PSE, a ampliacdo foi relevante, visto que 0s
CREAS nesse periodo passaram de 35 para 50 equipamentos e as Unidades de Acolhimento

para Criancas e Adolescentes de 10 para 24 unidades?..

Graéfico 7. Evolucdo da implantacdo dos CRAS em Sergipe
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Fonte: Elaboracdo prépria com base nos dados disponibilizados no Relatério de Programas e Agdes do MDS.

Gréfico 8. Evolucdo da implantacdo dos CREAS em Sergipe
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Fonte: Elaboracéo propria com base nos dados disponibilizados no Relatério de Programas e A¢gdes do MDS.

21 Vale destacar que o total de 107 equipamentos instalados em 2014 ¢ referente ao atendimento em todos os
municipios sergipanos.
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Gréfico 9. Evolucdo da implantacdo de Unidade de Acolhimento para criangas e adolescente
em Sergipe
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Fonte: Relatério de Estagio de Raimundo Felipe elaborado através dos dados da SEIDH/DAS/Relatério de

Gestdo/2016

A categoria “Capacitacdo” elenca as acdes voltadas aos processos formativos

desenvolvidos no ambito do SUAS, conduzidas pela diretriz da educacdo permanente.

[...] O conjunto das capacita¢Bes desenvolvidas no SUAS devem ser conduzidas pelo
principio orientador da educacdo permanente, bem como executadas considerando
estratégias que favorecam a universalidade na abrangéncia, permanéncia e
continuidade nos processos formativos, com participagdo coletiva em todas as fases
dos Planos de Capacitacdo, como regionalizacdo, descentralizacdo e controle social
nos espacos de pactuacdo, de deliberacdo e de negociacdo. A educagdo permanente
constitui-se no processo continuo de construcdo de conhecimentos pelo trabalhador,
de todo e qualquer conhecimento, por meio de escolariza¢ao formal ou ndo formal, de
vivéncias, experiéncias laborais e emocionais, no dmbito institucional ou fora dele.
Compreende a formacdo profissional, a qualificacdo, a requalificacdo, a
especializacdo, o aperfeicoamento e a atualizagcdo. Tem o objetivo de melhorar e
ampliar a capacidade laboral dos trabalhadores, em fungdo de suas necessidades
individuais, da equipe de trabalho e da instituicdo em que trabalha, das necessidades
dos usuarios e da demanda social (BRASIL, 2011b, p.16).

Os quadros abaixo demonstram as a¢des nesse eixo durante o periodo de 2011 a 2014.

Foram planejadas cinco agdes de capacitagdo, sendo que trés delas tiveram os resultados

expostos no Relatorio de Gestdo; as outras duas ndo foram localizadas no Relatdrio. De dezoito

acoes explanadas nos Relatdrios de Gestdo desse periodo, treze ndo constam nos Planos de

Acdo que examinamos. A acdo que mais nos chama atencdo nesse eixo é a realizacdo do
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Programa CapacitaSUAS, entre 2013 e 2014, que promoveu a capacitacdo de mais de 700
técnicos sergipanos.

Quadro 5. AcOes de Capacitacao programadas de acordo com os Planos de Acdo Anuais

CAPACITACAO 2011 2012 2013 2014

Apresentacgdo de boas praticas da gestao - A

Formac&o de entrevistadores para os novos formularios do

. - A
Cadastro Unico
Elaboracdo do Plano Estadual de Formacédo e Capacitacdo .
Continuada
Capacitar os instrutores do Cadastro Unico - A A

Realizar o Programa de Educacéo Permanente —
CapacitaSUAS

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados disponibilizados nos Planos de Acédo da SEIDES.

Quadro 6. AcOes de Capacitacdo realizadas de acordo com os Relatdrios de Gestdo Anuais

CAPACITACAO 2011 2012 2013 2014
Capacitacdo para Entrevistadores dos Novos Formularios E
do Cadastro Unico
Capacitacdo de entrevistadores municipais para novos E

formulérios do CadUnico

Capacitacdo emergencial de entrevistadores municipais E
para novos Formularios do CadUnico

Capacitacio do Sistema do Cadastro Unico-V7 em E
parceria com a Caixa Econdmica Federal

Capacitacio de gestdo do Cadastro Unico e do Programa E
Bolsa Familia

Capacitacdo dos coordenadores do CRAS E

Capacitacdo Estadual sobre a Gestdo do SUAS no &mbito E
da PSB

Capacitacdo intersetorial na Gestdo do Programa Bolsa E
Familia para operacionalizagdo dos sistemas de
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condicionalidades

Capacitacio para operadores do CadUnico E E

Capacitacdo sobre o PAIF: atendimento e E
acompanhamento as familias

Promover a capacitacdo dos gestores, trabalhadores e
conselheiros da Assisténcia Social - CAPACITASUAS E E

Realizagdo da capacitacdo para formacéo de novos E
instrutores dos novos formularios do cadastro Unico.

Seminario de Sistema de Gestdo de Beneficios e E
Condicionalidades do Programa Bolsa Familia

Seminério sobre as a¢des intersetoriais para o E
fortalecimento do Sistema de Garantia e Defesa dos
Direitos da Crianca e Adolescentes

Seminario sobre medidas socioeducativas em meio aberto E

Seminério sobre o Programa Bolsa Familia E

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados disponibilizados nos Relatérios de Gestdo da SEIDES.

A Elaboracéo do Plano Estadual de Formacéo e Capacitacdo Continuada elencada no
Plano de Acdo 2012 como uma acdo executada ndo foi langada no Relatdrio de Gestdo 2012.
N&o tivemos acesso a tal Plano, porém, conseguimos localizar em um site de divulgacdo de
noticias®* do governo de Sergipe, uma publicacio datada de 11 de maio de 2012, que informa
que foi realizada uma reunido extraordinaria da Comissdo Intergestora Bipartite no dia 26 de
abril do mesmo ano, na qual este foi pactuado. E responsabilidade do estado, enquanto ente
federativo, “instituir plano estadual de capacitacido e educagdo permanente” (BRASIL, 2012,
p.23).

Ao examinar a categoria “Mobiliza¢do” percebemos que de quatro agdes apresentadas
em andamento nos Planos de A¢do, somente a a¢do de “Reunides Territoriais de Sensibilizagdo
¢ Mobilizagdo” aparece como realizada no Relatorio de Gestdo do ano subsequente atraves do
“Encontro territorial de orientagdo técnica no ambito da PSB”. As quatro ages que compdem

os Relatorios de Gestao, fora a que informada acima, sdo divididas igualitariamente: duas a¢oes

22 “Comissdo Intergestores pactua plano de capacitagio continuada do Suas”. Disponivel em:

<http://www.agencia.se.gov.br/noticias/inclusao-social/comissao-intergestores-pactua-plano-de-capacitacao-
continuada-do-suas>. Acesso em: 08 Set. 2017.
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voltadas para a PSB e duas para a PSE. Notamos que estas ndo sdo localizadas nos Planos de

Acdo. Nos proximos quadros podemos observar essas informacoes.

Quadro 7. AcOes de Mobilizacdo programadas de acordo com os Planos de A¢do Anuais

MOBILIZACAO 2011 2012 2013 2014
Mobilizacéo dos parceiros estaduais na busca ativa A
Reunides Territoriais de Sensibilizacdo e Mobilizacéo A
Mutirdes de busca ativa locais A
Parceria com o Tribunal de Justica do Programa De Ac6es
Integradas para Fortalecimento do Sistema de Garantia e Defesa - A
dos Direitos da Crianca e do Adolescente PRAIF/SGD

Fonte: Elaboracgéo propria com base nos dados disponibilizados nos Planos de A¢édo da SEIDES.

Quadro 8. Acbes de Mobilizacao realizadas de acordo com os Relatérios de Gestdo Anuais

MOBILIZACAO

2011

2012

2013

2014

Ac0es do 18 de maio - Enfrentamento a Violéncia Sexual
Contra Criancas e Adolescente

Projeto Cine Informagdo “18 de maio - Dia De Enfrentamento
a Violéncia Contra a Crianga ¢ o Adolescente”

Encontro territorial de orientagéo técnica no ambito da PSB

Reunides territoriais para esclarecimentos do PBF e suas
condicionalidades.

Encontro Territorial de Orientacdo Técnica no Ambito da PSB

E

Fonte: Elaboracéo propria com base nos dados disponibilizados nos Relatérios de Gestdo da SEIDES.

Em relacdo a categoria “Eventos”, a partir dos quadros que seguem a abaixo,

verificamos que nos Relatérios Anuais de Gestdo constam algumas atividades desse eixo

realizadas em 2011, porém ndo a analisamos, porque, como dito anteriormente, ndo tivemos

acesso ao Plano de Agédo Anual deste ano. No entanto, no ano de 2012, identificamos que foram

realizados diversos eventos como fora planejado no Plano de Ac¢do. Em 2013 nédo consta a

realizacdo do Encontro Cultural do SCFV, visto que esse evento aconteceu em 2014. Né&o foi

localizada a acdo planejada em 2014 nos dados dos Relatorios Anuais, contudo, este apresenta

diversos eventos no ambito da PSB e PSE. E essencial pontuar que esses eventos fazem parte
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da atribuigdo de responsabilidade do estado em “organizar, coordenar, articular, acompanhar e

monitorar a rede socioassistencial nos ambitos estadual e regional” (BRASIL, 2012, p. 23).

Quadro 9. AcOes de Eventos programadas de acordo com os Planos de Acdo Anuais

EVENTOS 2011 2012 2013 2014
Realizagdo do cronograma de eventos - E
Realizar o Encontro Cultural do SCFV - A

Realizar Campanha de Erradicac¢do do Trabalho Infantil

(PETI) - A A

Fonte: Elaboracgéo propria com base nos dados disponibilizados nos Planos de A¢édo da SEIDES.

Quadro 10. Acdes de Eventos realizadas de acordo com os Relatérios de Gestdo Anuais
EVENTOS 2011 2012 2013 2014

I Encontro Estadual sobre os Servigos de Protecdo Social
Especial de Alta Complexidade

Il Encontro sobre 0s Servicos da Protecdo Social Especial de
Alta Complexidade

I Encontro Estadual sobre os Servicos de protecdo Social
Especial de Média Complexidade

11 Encontro da Protecdo Social Especial de Média
Complexidade

| Encontro da Rede de Integracdo de Atendimento a Mulher
Vitima de Violéncia

111 Workshop sobre Violéncia Sexual Contra Criangas e
Adolescentes

IV Workshop sobre Violéncia Sexual Contra Criancas e
Adolescentes

11 Encontro Cultural do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos

111 Encontro Cultural do Servi¢co de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos

Palestras com Beneficiarios do Bolsa Familia sobre o Brasil
Carinhoso e Condicionalidades do Programa Bolsa Familia

Oficina com Coordenadores do Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV)
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Oficina com Coordenadores do SCFV para Idosos E

Oficina para Coordenadores e técnicos de referéncia do

. . . E
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)
Encontro Cultural do SCFV de 6 a 15 (PETI) E
Encontro Intersetorial do Programa Bolsa Familia nas trés £
esferas (Saude, Educacéo e Assisténcia)
Realizacédo de Oficina Brasil sem Miséria e estratégias para o £
Busca Ativa.
Realizacédo do IV Encontro Nacional de Coordenadores do £

Programa Bolsa Familia e Cadastro Unico.

Reunido técnica de acompanhamento com os municipios:
Poco Verde, General Maynard, Canindé do sdo Francisco e E
Santo Amaro.

Entrevistas sobre esclarecimentos e procedimentos do
Programa Bolsa Familia a radios de Poco Verde e Canindé E
do Séo Francisco

Reunido com Beneficiarios do Bolsa Familia E

Fonte: Elaboracéo propria com base nos dados disponibilizados nos Relatorios de Gestdo da SEIDES.

Também foram identificados outros instrumentos, como os Relatorios de Atividades
do Governo disponibilizados pela SEPLAG/SE e os Relatorios de Programas e Acbes do
Ministério do Desenvolvimento Social. Os Relatérios de Governo, ja referenciados acima, sdo
elaborados anualmente e neles estdo dispostas varias informac6es quanto aos resultados obtidos
na gestdo, por parte das vérias politicas. J& os Relatérios de Programas e Acles trazem um
panorama baseado nos dados da Secretaria de Avaliagdo e Gestdo da Informacgdo (SAGI),
adquiridos por meio do sistema Rede SUAS, que envolve vérias ferramentas de coleta de dados
e informacdes, das diversas regides brasileiras, das quais podemos citar o CadSUAS e o Censo
SUAS, que por sua vez, deve ser alimentado pelos gestores dos servigos da Assisténcia Social,
conforme orienta a NOB/SUAS (2012, p.23), enquanto um dever do Estado em “prestar as
informacgodes necessarias para a Unido no acompanhamento da gestao estadual”.

Examinamos brevemente as informacdes postas nos Relatdrios de Programas e Agdes
do MDS para o estado de Sergipe, afim de identificar mais informagdes no que tange a maneira
como a Assisténcia Social se desenrolou em Sergipe no espaco entre 2011 e 2014. Tais

relatorios trazem informagdes quanto a programas, servigos e beneficios da Assisténcia Social.
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O quadro abaixo demonstra a periodicidade da oferta de informagdes referente aos programas

e beneficios. Os campos marcados com “X” identificam que no ano referido constam

informacdes especificas do programa ou beneficio no Relatdrio. Elencamos apenas 5 programas

e beneficios, pois foi visto que os demais ndo continham quantitativo satisfatorio de

informagdes lancadas nos documentos anuais dentre 0s quatro anos analisados.

Quadro 11. Disponibilizacdo de informacdes referente aos programas e beneficios

PROGRAMA/BENEFICIO 2011 2012 2013 2014
Cadastro Unico - - - X
Programa Bolsa Familia X X X X
Programa de Aquisicdo de Alimentos X X X X
Beneficio de Prestacdo Continuada X X X X
Distribuigdo de Cestas de Alimentos X X X X

Fonte: Elaboracdo propria com base nos dados disponibilizados nos Relatorios de Programas e Ac¢fes do MDS.

Como dito, os Relatdrios trazem dados importantes para cada quesito. Para cada ano, as

informacdes séo dispostas conforme a seguinte categorizacao:

Cadastro Unico: Familias cadastradas; Cobertura em %; Estimativa de familias com
perfil CadUnico e Situacio em relacdo as estimativas oficiais com base no Censo do
IBGE 2010;

Programa Bolsa Familia: Total de beneficios no estado; Familias beneficiarias; % da
populacdo que recebe o beneficio; valor do beneficio médio mensal e valor repassado;

Programa de Aquisicdo de Alimentos: instancias do PAA; quantidade de agricultores;
guantidade de entidades; quantidade de atendimentos; quantidade de recursos e peso
(Ka);

Beneficio de Prestacdo Continuada: Total de beneficiarios; Total de idosos
beneficiarios; Total de pessoas com deficiéncia beneficiarias; valor mensal e valor
acumulado;

Distribuicdo de Cestas de Alimentos: publico; quantidade de familias; quantidade de

atendimentos e quantidade de alimentos distribuidos (KQ).

Outros dados considerados relevantes nos Relatorios do MDS foram referentes a

“Capacidade de Atendimento e Pagamento de A¢des e Servigos da Assisténcia Social”. Nesta
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categoria foram lancadas as informagGes com 0s servigos, programas e equipamentos
executados em cada ano; meta fisica — avaliada por capacidade de atendimento, metas, vagas
cofinanciadas e quantidade de equipes — e repasse financeiro para cada um deles no referido
ano. No quadro abaixo, podemos verificar 0s servicos, programas € equipamentos — cujas
informacdes foram repassadas para 0 MDS — que tiveram continuidade durante o periodo de
2011 a 2014.

Quadro 12. Periodicidade dos servicos, programas e equipamentos da Assisténcia Social em
Sergipe

Protecdo Social Basica 2011 2012 2013 2014

Servigos de Protecdo Social Basica a Familia (CRAS/PAIF) X X X X
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) X B X X
Programa Acessuas Trabalho _ X X X

Protecdo Social Especial 2011 2012 2013 2014
Servigo Especializado para Pessoa em Situacéo de Rua — Centro X X X X
POP
Servigo de Protecdo Social Especial para Pessoas com X X X X
Deficiéncia, Idosos e suas Familias — Centro Dia?®
Servigo de Acolhimento para Criangas e Adolescentes ou X X X X
Idosos
Servico de Acolhimento Institucional para Adultos e Familias X X X X
_Servu;_o de Acolhimento para Jovens e Adultos — Residéncia X X X X
inclusiva
Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e 3 X X X
Individuos — PAEFI
Servigo de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de a X X X
Medida Socioeducativa
Servigo de Abordagem Social _ -~ X X

Com base nas analises dos quadros das categorias, é possivel verificar a falta de
articulacdo entre as acOes apresentadas nos Planos Acdo Anual em relacdo as informacoes
demonstradas nos Relatorios Gestdo Anual. Em todas as categorias apresentadas, a maioria das
acOes dos Planos Acdo que consta em andamento ou executada ndo séo citadas nos Relatorios
de Gestdo. Do mesmo modo ocorre com 0s Relatérios de gestdo, varias acGes que foram

realizadas, ndo aparece como planejada no Plano de Acéo.

23 Apenas no ano de 2014 aparece com a nomenclatura “Centro Dia”.
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Conforme a NOB/SUAS, o Relatorio Anual de Gestao deve “avaliar o cumprimento
das realizagOes, dos resultados ou dos produtos obtidos em funcdo das metas prioritarias
estabelecidas no Plano de Assisténcia Social e consolidado em um Plano de A¢ao Anual”.
Assim, entendemos ser fundamental ao realizar uma acdo, planeja-la anteriormente, visando
atingir os objetivos desejados, e ap6s execucdo, informar seus resultados. Contudo, a gestdo
estadual da Politica de Assisténcia Social de Sergipe demonstrou a partir dos planos e relatérios
analisados um déficit no planejamento e organizacdo em articular as acGes programadas com

as acOes realizadas.
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CONSIDERACOES FINAIS
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As andlises realizadas nesse estudo nos permitem perceber a importancia do processo
de gestédo nas politicas publicas de cunho social, especialmente no &mbito da Assisténcia Social.
Em decorréncia dos conflitos de interesses das camadas e classes sociais em torno da riqueza
social apropriada pelo Estado, as politicas publicas ganham uma nova roupagem com a
Constituicdo Federal de 1988 e a Assisténcia Social torna-se um direito para quem dela
necessitar, além de também receber uma nova configuracéo em seu gerenciamento: a partir de
entdo, todos os niveis de governo, federal, estadual, municipal e o Distrito Federal, sdo
envolvidos no planejamento, elaboracéo e execucédo destas.

No Brasil, a modalidade de gestdo utilizada é a participativa e descentralizada.
Entretanto vivemos um modo de producéo capitalista, no qual a gestdo participativa é a mais
aplicada nas politicas sociais, apesar de ndo ser esta a forma mais democratica. O trabalhador
jamais tera controle total da gestdo, muito menos da divisdo dos bens e lucros, pois, por mais
que seja uma acdo coletiva ou grupal, ela ndo se vincula a projetos de transformacdo da
realidade social em sua totalidade.

No que tange a Sergipe, observamos que a gestdo estadual da Politica de Assisténcia
Social, desde antes da instituicdo desta politica na Constituicdo Federal de 1988, buscou seguir
os direcionamentos orientados pela gestdo nacional. Chegamos a essa conclusao, pois tivemos
acesso ao histérico das Secretarias voltadas a Assisténcia Social e observamos a articulagdo de
suas acdes com o que era realizado em ambito nacional. Os dados localizados nos Planos de
Acdo, Relatorios de Gestdo e no Pacto de Aprimoramento também contribuiram para validacédo
de que a politica de Assisténcia Social, desde os seus primdrdios, baseava-se ho modelo de
gestdo compartilhada. Percebemos que os documentos locais, em nivel estadual, tomam como
base para atuagdo os documentos legais/nacionais. 1sso demonstra que houve interesse por parte
dos gestores desse periodo em articular a conjuntura sergipana com as publica¢des em nivel de
Brasil, tendo o desempenho e a consolidacdo do SUAS como prioridades para oferta dos
servigos de protecdo social.

Constatamos ainda, atraves dos documentos examinados, que houveram alguns
avangos em torno dessa politica. Apds a aprovacdo da Lei n° 12.435 que implementou o0 modelo
SUAS na Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), em 2011, foi determinado que os estados
deveriam realizar o repasse de verbas aos municipios para ampliacdo, articulacdo e

fortalecimento do SUAS. No mesmo ano, o governador Marcelo Déda sancionou a Lei n°® 7.251
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de 2011, que regulamenta o cofinanciamento estadual da politica de Assisténcia Social em
Sergipe.

Ap0s essa normatizacao, foi verificada a ampliacdo nos servigos ofertados no ambito
da Protecdo Social Béasica (PSB) e da Protecdo Social Espacial (PSE) de média e alta
complexidade, dentro do periodo proposto. Essa expansdo se justifica pelo aumento do nimero
dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), dos Centros Referéncia Especializado
de Assisténcia Social (CREAS) e Unidades de Acolhimento para Criancas e Adolescentes no
estado. Contudo, é valido destacarmos que o crescimento do nimero de CRAS foi considerado
muito baixo, equiparado com o numero de Unidades de Acolhimento e CREAS. O resultado da
ampliacdo dos equipamentos de oferta de servicos socioassistenciais é a ampliacdo do acesso e
qualificacdo das acdes voltadas aos usuarios que necessitam do SUAS. No Censo SUAS 2013,
o0 estado de Sergipe esteve dentro dos dez estados da federacdo que possuiam CRAS em todos
0s municipios, ou seja, 100% de cobertura. Dentro do periodo de 2011 a 2014 vimos que a
oferta de programas e servigos foi realizada de forma continuada, o que é favoravel a construcao
de um entendimento da Assisténcia Social enquanto politica publica.

Outro ponto que merece destaque foi a realizacdo do Programa Nacional de
Capacitagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (CapacitaSUAS), pelo qual mais de 700
profissionais, gestores, conselheiros e técnicos sergipanos participaram de cursos e oficinas de
capacitacdo e formacao.

Por outro lado, notamos alguns retrocessos na forma de gerir a politica dentro dos
quatro anos estudados. O estudo conseguiu identificar que no estado de Sergipe, o Plano
Estadual de Educacdo Permanente ndo foi elaborado. Nossa afirmacdo tem base nas
informacdes encontradas nas pesquisas documentais e em relatos dos tecnicos da atual
Secretaria de Estado da Mulher, Inclusdo e Assisténcia Social, do Trabalho e dos Direitos
Humanos (SEIDH), que j& eram trabalhadores da instituicdo no periodo estudado. A Norma
Operacional Basica/SUAS (NOB/SUAS, 2012) define a elaboracdo de tal plano como
atribuicdo do 6rgdo gestor estadual. Atentamos para a importancia desse plano, como um
instrumento que resguarda o processo de contribuicdo e discussdo coletiva, regida pela
interdisciplinaridade, que implica no aprimoramento da gestdo da politica e do trabalho
desenvolvido na “ponta”, no contato direto com a populagao.

Um outro ponto a ser ressaltado é que, conforme dados disponibilizados no Censo

SUAS 2013, o estado de Sergipe esteve entre 0s cinco estados brasileiros cujos érgdos gestores
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ndo elaboraram Plano Estadual de Assisténcia Social. Esse impasse vai de encontro ao que esta
preconizado nos documentos que regem a politica de Assisténcia Social, como a LOAS, a
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e a NOB/SUAS, que orientam sobre a
elaboracdo do Plano, como um instrumento de planejamento estratégico, que permite identificar
as necessidades dinamicas de cada territdrio e € uma das condigdes para o repasse de recursos
orcamentarios da Unido.

A PNAS esclarece que, no ambito das instancias municipais, estaduais ou do Distrito
Federal, devem ser elaborados Planos de Acdo desenvolvidos a partir do Plano de Assisténcia
Social. Como Sergipe ndo possuia Plano Estadual de Assisténcia Social, os Planos de Acéo
estaduais foram desenvolvidos sem o respaldo desse documento. Diante disso, cabe a nos
sinalizar a falta de conexao entre Planos de Acdo e Relatdrios de Gestdo Anuais. Muitas acdes
programadas ndo tiveram seus resultados lancados nos Relatorios de Gestdo, assim como,
muitas a¢des localizadas nos Relatérios ndo tiveram planejamento exposto nos Planos de Acao.

Por fim, reforgamos a importancia da compreensdo da Assisténcia Social enquanto
politica publica ndo contributiva, direito do cidadao e dever do Estado, integrante do Sistema
de Seguridade Social. Em funcéo disso, advertimos quanto ao primeiro-damismo, préatica que,
infelizmente, ainda € muito comum na politica de Assisténcia Social, mas que deve ser
repreendida. Devemos destacar o entendimento de que, ndo diferente das demais, esta politica
é realizada através de um conjunto integrado de a¢des de iniciativa publica e da sociedade,
instituida na Constituicdo Federal de 1988, especificamente legitimada com a sua Lei Organica
e que deve garantir o atendimento e acesso as necessidades que lhe competem. Por ser
considerada uma politica “nova” e que avangou muito em um curto espaco de tempo, devemos

nos manter firmes na luta pela sua expanséao e consolidacdo em todo o Brasil.
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DOCUMENTOS ANALISADOS

Documentos 2011 2012 2013 2014

Pacto de Aprimoramento de Gestdo SUAS em Sergipe X X X X
Plano Anual de Acédo — X X X
Relatdrio Anual de Gestéo X X X X
Relatorlq Ger~al de Gestdo (Avancos e X X X X
Perspectivas/Acdes)

Rela?orlo de Programas e A¢bes Anuais do MDSA em X X X X
Sergipe

Relatorio de Atividades do Governo X X X X

Documentos para andlise geral

Ano de publicacao

Lei Organica de Assisténcia Social 1993/ 2011
Norma Operacional Basica 2005/ 2012
Politica Nacional de Assisténcia Social 1998 / 2004
Sistema Unico de Assisténcia Social 2005
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ROTEIRO DE ANALISE DE DADOS

1. Identificar a concepcdo de Assisténcia Social, gestdo, politica publica, programas,
projetos;
2. Localizar nos Planos, Pactos e Relatérios de Gestdo a periodicidade dos programas e

projetos, servico e acdes estaduais da politica de Assisténcia Social em Sergipe;
3. Verificar se os Planos, Pactos e Relatérios de Gestdo seguem as orientagdes da
NOB/SUAS e da PNAS relacionadas as competéncias atribuidas a gestdo estadual;

4. Detectar nos documentos analisados 0s avangos e retrocessos.
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