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RESUMO

O presente trabalho de concluséao de curso tem como finalidade identificar como se
da o acesso a informacdo para deficientes visuais em bibliotecas publicas e
instituicdes especializadas de Aracaju; identificar se as bibliotecas publicas estédo
aparelhadas para ampliar a comunicacdo com os deficientes visuais; identificar quais
sdo as tecnologias assistivas disponiveis para o0 usuario cego; levantar nas
instituicbes especializadas informagfes sobre leitura, acesso a informacgdo e
tecnologias assistivas com base na Lei Brasileira de Inclusdo N° 13.146/15, que trata
do acesso a informagdo como direito a todos, visando a sua inclusdo social e
cidadania. Na metodologia foi utilizada a pesquisa bibliografica, descritiva e
exploratéria com abordagem qualitativa. Na coleta de dados foi aplicado questionario
semiestruturado e entrevista. A populacdo para esta pesquisa foi constituida pela
Biblioteca Pudblica Epifanio Doria, Biblioteca Publica Municipal Clodomir Silva,
Associacdo dos Deficientes Visuais de Sergipe (ADEVISE) e a Coordenadoria de
Apoio Educacional as Pessoas com Deficiéncia (COEPD). Diante das informacdes
apresentadas nesta pesquisa identificou-se que existem possibilidades e recursos
para que haja o acesso a informacéo direcionada ao deficiente visual para contribuir
de forma positiva em sua inser¢cdo na sociedade. Porém, ainda existem barreiras,
principalmente, atitudinais, que dificultam esse acesso.

Palavras-chave: Tecnologia Assistiva. Deficiente visual. Inclusdo social. Lei
Brasileira de Inclusdo. Cidadania.



ABSTRACT

The present work of course completion aims to identify how access to information for
visually impaired people is given in public libraries and specialized institutions of
Aracaju; identify whether public libraries are equipped to broaden communication
with the visually impaired; identify which assistive technologies are available to the
blind user; to raise in the specialized institutions information on reading, access to
information and assistive technologies based on the Brazilian Inclusion Law n°.
13.146 / 15 which deals with access to information as a right to all, with a view to
their social inclusion and citizenship. In the methodology was used bibliographical,
descriptive and exploratory research with a qualitative approach. In the data
collection, a semistructured questionnaire and interview were applied. The population
for this research consisted of the Biblioteca Publica Epifanio Déria, Biblioteca Publica
Municipal Clodomir Silva, Associagéo dos Deficientes Visuais de Sergipe (ADEVISE)
e a Coordenadoria de Apoio Educacional (COEPD). In view of the information
presented in this research it was identified that there are possibilities and resources
for access to information aimed at the visually impaired to contribute positively to
their insertion in society. However, there are still mainly attitudinal barriers that make
this access difficult.

Keywords: Assistive Technology. Visually impaired. Social inclusion. Brazilian
Inclusion Law. Citizenship.
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1 INTRODUCAO

Além de ser fonte de conhecimento e ndo s6 de livros as bibliotecas tém
missédo e funcdo que podem contribuir para atender as necessidades da comunidade
onde ela esta inserida, oferecendo servicos de forma que haja mais interagédo entre
a sociedade e a biblioteca. Compete também as bibliotecas tornar seus usuarios
cada vez mais independentes e criticos; para isso, precisa estar preparada para lidar
também com o cego que tem necessidades informacionais, utilizando todo recurso
tecnologico disponivel, de forma que Ihe seja permitido o acesso a essas
informacoes.

A internet facilitou o acesso ao conhecimento e as bibliotecas tém usado
intensamente as Tecnologias da Informacdo e Comunicagcdo (TIC) para se
reformularem e inovarem no oferecimento de produtos e servi¢gos. Considerando que
existem pessoas com deficiéncias variadas e que necessitam de maior atencao para
gue facam parte do convivio social e se sintam acolhidas, vé-se a necessidade da
disseminacdo de informacdes por parte das bibliotecas publicas, direcionando
informacdes especificas também para o publico cego, de forma que possibilite a
aplicacdo da diversidade tecnologica contribuindo para maior compreensao,
estimulo a imaginacao e a reflexdo dos cegos.

De acordo com o Comité de Ajudas Técnicas (CAT), instituido pela
Portaria n° 142 de 16 de novembro de 2006, no ambito da Secretaria Especial dos
Direitos Humanos o objetivo das tecnologias de apoio é justamente propiciar,
melhorar, aumentar, estimular, promover o0 progresso ou manter maior
independéncia, qualidade de vida e inclusdo social para estas pessoas que,
geralmente, tém limitagdes funcionais.

Essa interacdo vai contribuir para a disseminacdo de informacbes e
alcancar quem ainda ndo conhece ou ainda ndo tem o habito de frequentar uma
biblioteca e conhecer seus servicos e suas funcgdes.

Uma biblioteca que oferece tecnologias assistivas ao usuario e procura
dissemina-las no fomento do crescimento cultural da populacéo, contribui de forma
positiva para o desenvolvimento de um publico que podera fazer novas descobertas
e serem, também, formadores de opinides.

No inicio dos anos 60, surge na area de arquitetura tanto nos EUA como

na Europa o conceito de projeto livre de barreiras focado principalmente na
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deficiéncia fisica, em particular no problema de circulacdo, que afetam as pessoas
usuarias de cadeiras de rodas. Nos anos 90, com a disseminacdo do uso da internet
e com a chegada de tecnologias, houve mudanca na qualidade, quantidade e
velocidade das informagdes geradas, culminando no surgimento das TIC. A partir
desse momento, surgem tecnologias eletrbnicas e informacionais, na década de
1980, como a criagdo da internet, tecnologia de rede e a difusédo da computacao,
que mudaram completamente o cenario global. (MAZZONI, 2001).

As TIC estdo em constante desenvolvimento gerando revolugdes e
impulsionando mudancgas significativas no mundo, tanto que as atuais tecnologias
séo definidas como um conjunto de conhecimento cientifico, por meio do qual pode-
se projetar ou criar bens e servicos (PINOCHET, 2014).

De acordo com Sartoretto e Bersch (2017), o termo tecnologias assistivas,
foi criado em 1988 dentro da legislacédo norte-americana conhecida como Public Law
100-407 e renovado em 1998, compondo entdo o American With Disabilities Act -
ADA, que regula os direitos dos cidaddos americanos com deficiéncia. No Brasil
guem faz essa definicdo € o CAT da Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia

da Republica, que trata as tecnologias assistivas como:

Uma area do conhecimento, de caracteristica interdisciplinar, que engloba
produtos, recursos, metodologias, estratégias, praticas, servicos e objetivam
promover a funcionalidade, relacionada a atividade e participacdo de
pessoas com deficiéncia (CAT, Ata da Reunido VII, SDH/PR, 2007).

Quanto a deficiéncia, DINIZ (2007) salienta que: “deficiéncias sao
entendidas como sendo: qualquer restricdo ou falta resultante de uma lesdo na
habilidade de executar uma atividade da maneira ou da forma considerada normal
para os seres humanos”.

Este trabalho, entretanto, pauta-se na utilizacdo das bibliotecas, com seus
produtos, servicos e acervo, apenas para pessoas com deficiéncia visual, para obter
maior consisténcia nos resultados. Neste sentido surgiu, como problema de
pesquisa para este trabalho de conclusdo de curso (TCC), a seguinte pergunta: De
gue forma se da o acesso a informacdo para deficientes visuais em bibliotecas
publicas e em instituicdes especializadas mais conceituadas em Aracaju?

A partir desta pergunta, estipulou-se, como objetivo geral: Identificar a
forma de acesso a informacéo, em Aracaju, para o deficiente visual na Biblioteca
Publica Epifanio Déria (BPED), Biblioteca Publica Municipal Clodomir Silva (BCS) e
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em duas instituicbes especializadas de Aracaju que sao: a Associacdo dos
Deficientes Visuais de Sergipe (ADEVISE) e a Coordenadoria de Apoio Educacional
as Pessoas com Deficiéncia (COEPD), atendendo aos requisitos da Lei Brasileira de
Inclusdo (LBI) N° 13.146/15, nos artigos relativos a acessibilidade e tecnologias
assistivas. Desta forma, tém-se, por objetivos especificos os que se seguem: 1)
identificar quais as principais barreiras encontradas pelo deficiente visual no acesso
a informacdo nas bibliotecas publicas 2) identificar se as bibliotecas estédo
aparelhadas para ampliar a comunicacdo com os deficientes visuais; 3) identificar
quais sdo as tecnologias assistivas disponiveis para utilizacdo do deficiente visual.
4) levantar, na (ADEVISE) e na (COEPD) informagfes sobre leitura, acesso a
informacé&o e tecnologias assistivas para deficientes visuais.

Acentua a LBl que as “barreiras tecnolégicas sédo obstaculos que
impedem ou dificultam uma pessoa com deficiéncia de acessar qualquer tipo de
tecnologia” (BRASIL 2015, p. 15).

Analisando a afirmacdo acima pode-se refletir que sem as barreiras
tecnoldgicas a pessoa deficiente visual teria acesso a informacéo gerando um grau
de comunicacao de forma interativa e poderiam estar conectadas com o mundo e

com pessoas.

Comunicacédo é a forma de interacdo entre pessoas e culturas. No caso de
pessoas com deficiéncia a comunicacdo pode acontecer por diferentes
maneiras. No caso do deficiente visual, o braile € um sistema de sinalizacao
ou comunicacdo tatil. Outros meios de comunicacdo sdo 0s caracteres
ampliados, linguagem escrita e oral, dispositivos de multimidia, meios de
voz digitalizados (BRASIL 2015, p. 15)

Desta forma, a biblioteca tem o dever de estimular a independéncia do
seu publico, sendo necessario que ela esteja bem equipada para atender a todos os

tipos de usuarios, inclusive o usuario com deficiéncia.

O papel da biblioteca publica é de extrema importancia na disseminacao da
informacdo ajudando a diminuir a grande desigualdade existente no nosso
pais, oferecendo servicos de acordo com as necessidades informacionais
da comunidade. As bibliotecas publicas sendo uma instituicdo social tém o
papel de integrar medidas que possibilite o acesso livre de todos
(SUAIDEN, 2000, p. 56).
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Sendo assim, no momento em que a informacgdo estiver disponivel nas
bibliotecas sendo acessada por uma pessoa deficiente visual, ela assimilara as
informacgdes ali contidas e ampliara seu conhecimento. O uso das tecnologias de
informacdo e comunicacdo sdo ferramentas necesséarias para que a biblioteca
cumpra seu papel em atender a todos, sem distingéo.

Justifica-se a escolha desse tema considerando que uma das funcdes das
bibliotecas é fornecer aos seus usuarios de forma geral informagfes que contribuam
para seu crescimento informacional foi escolhido como um assunto de importancia
relevante para identificar de que forma as pessoas deficientes visuais tem esse
acesso a informagdes por meio de tecnologias assistivas unindo a vontade da autora
em aprofundar seus conhecimentos nessa area.

Pretende-se, ao final da pesquisa, saber se os deficientes visuais de
Aracaju procuram as bibliotecas para busca de informagbes e se conhecem o0s
servicos oferecidos por elas e, da mesma forma, conhecer que tipo de servigos e de
atividades sdo oferecidos pelas instituicbes especializadas em Aracaju para este
publico. Sendo assim, esta pesquisa foi direcionada, também, para a Associacao de
Deficientes Visuais de Sergipe (ADEVISE) e Coordenadoria de Apoio Educacional
as Pessoas com Deficiéncia (COEPD), a fim de verificar como se da o acesso a
informacdes nestas instituicoes.

As bibliotecas precisam oferecer, além dos servigos tradicionais que séo
prestados, aqueles que atendam, efetivamente, ao publico deficiente visual, com a
finalidade de se adequarem as tecnologias assistivas para que as informacoes
cheguem de forma mais rapida aos usuarios e estimulem a independéncia, por meio
da autonomia e da conquista ao acesso a informacéao e direitos na sociedade.

Segundo (BRASIL 2015 p.15) “acessibilidade é a possibilidade de
gualquer pessoa, com ou sem deficiéncia, acessar um lugar, servigco, produto ou
informac&o de maneira segura e autbnoma sem nenhum tipo de barreira”.

Isto posto, tem-se que a acessibilidade em bibliotecas envolve uma série
de questdes e que ndo deve haver nenhum tipo de barreira para a recuperacédo da
informacé&o pelos usuarios em geral, o que lhes garantir4 acesso a informacao e lhes
daré autonomia.

Este TCC utilizard a pesquisa bibliografica para a recuperacdo da
literatura, o questionario semiestruturado para coletar informacfes relativas as

bibliotecas publicas e entrevista para os gestores da (ADEVISE) e da (COEPD).
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Trata-se de pesquisa descritiva e exploratoria, com abordagem qualitativa
e insere-se na Linha de Pesquisa e “Gestao da Informagédo e do Conhecimento”, do
Curso de Biblioteconomia e Documentacéo da UFS.

O TCC apresenta-se estruturado em cinco capitulos, sendo o primeiro a
Introducdo, que traz aspectos relativos ao acesso a informacado conforme a Lei
Brasileira de inclusdo nas Bibliotecas Publicas. O segundo capitulo apresenta o
referencial teoérico. No terceiro capitulo foram descritos o0s procedimentos
metodoldgicos para se alcancar os objetivos do trabalho. O quarto capitulo traz os
resultados e a discussdo das informacfes obtidas a partir da aplicacdo dos
guestionarios e entrevistas. O quinto capitulo apresenta as consideracdes finais da
pesquisa, com um comparativo entre as informacdes obtidas nas Instituicbes

especializadas e nas bibliotecas publicas de Aracaju.



16

2 REFERENCIAL TEORICO

As bibliotecas, no sentido de disseminadoras da informacéo, tém a fungao
de prover recursos informacionais a todos que dela se utilizem. Nesse sentido, é
importante destacar o surgimento dos servicos e de métodos apropriados
direcionados aos deficientes visuais de forma a facilitar o acesso a informacédo e
proporcionar a utilizagao de recursos e de ferramentas que auxiliem na ampliagédo do
conhecimento deste publico especifico.

De acordo com Kavanagh e Skold (2009, p.14),

O servico de biblioteca gratuito surgiu nos dois Ultimos séculos como
resultado de desenvolvimentos na Europa e na América do Norte, mas a
histéria da biblioteca é tdo antiga quanto a da necessidade da humanidade
de preservar os seus registros e compartilhar as suas experiéncias.
Comparando o desenvolvimento das bibliotecas na sociedade civil, as
bibliotecas para cegos surgiram para complementar as atribuicdes da
educacéo, do treinamento e da aprendizagem de longo prazo de pessoas

incapazes de ler materiais impressos.

A afirmacdo acima nos faz refletir sobre a importancia do funcionamento
de bibliotecas na sociedade, de forma que contribua para a continuidade de
treinamentos na aprendizagem de pessoas deficientes visuais, educando-os para
gue tenham acesso a outras opcdes de crescimento informacional e se tornem
capazes de se familiarizarem com materiais apropriados e que atendam suas
expectativas.

Na metade do século XIX, mulheres que tiveram a atitude de ajudar o
proximo na Europa e nos Estados Unidos da América iniciaram um trabalho de
caridade para pessoas deficientes. Algumas dessas mulheres também fundaram os
servicos de biblioteca para cegos. As mulheres missionarias que iniciaram a
distribuicdo de Biblias em formatos acessiveis de modo a propagar o Cristianismo
foram as responsaveis pela fundacédo de algumas bibliotecas para cegos.

Kavanagh e Skold (2009, p. 14) ressaltam que “muitas bibliotecas para
deficientes visuais cresceram em agéncias de reabilitacdo servindo os cegos e
pessoas com limitagdo visual ou como um reforco na reabilitacdo de veteranos de
guerra cegos”. Entretanto, nos Estados Unidos, o governo reconheceu
especificamente a responsabilidade do treinamento e educagao de seus cidadaos
cegos na primeira parte do século 19. A Biblioteca do Congresso relata que

cinquenta e trés anos apos a assinatura da Declaracdo da Independéncia, o primeiro
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esforco publico deste pais foi feito para treinar e educar pessoas com deficiéncia
visual.

Isso resulta em avancgo na educacao e mais independéncia por parte das
pessoas com deficiéncia visual. A acdo de pessoas interessadas em se dedicar e
contribuir para o acesso a informacao, além de ampliar o conhecimento deles, torna-
os confiantes em tomar suas proprias iniciativas.

Atualmente, na era da informacéo, ressalta-se a importancia do conjunto
de conhecimentos e de informacdes, bem como do papel das bibliotecas na
transformacéao social, incluindo as condi¢cdes econdémicas, que sao reconhecidas em
paises desenvolvidos e em desenvolvimento. As pessoas com deficiéncia visual tém
as mesmas necessidades de acesso a informacao que as pessoas videntes. Sendo
assim, € necessario que 0 acesso a essas informacbes esteja em formatos
selecionados e direcionados para atender as necessidades informacionais, de
acordo com cada deficiéncia.

E importante ressaltar que existem leis e diretrizes contidas no livro
“Bibliotecas para cegos na era da informacédo: Diretrizes de desenvolvimento” -
vindas de pessoas de todo o mundo que trabalham em bibliotecas para deficientes
visuais e que utilizam recursos das bibliotecas com o interesse em contribuir para
esclarecer e orientar como ter sucesso ha implantacdo de tecnologias assistivas e
possibilitar a inclusdo e a interacdo social das pessoas portadoras de alguma
deficiéncia.

As mudancas e transformacfes no desenvolvimento de servicos em
bibliotecas aconteceram gradativamente, a medida que se criaram padroes
nacionais de bibliotecas para cegos, desenvolvidos pela Federacdo Internacional de
Associacdes e Instituicdes Bibliotecéarias (IFLA) em agosto de 1983.

Essas transformacdes possibilitaram a unido da informacdo e da
tecnologia da informacdo e favoreceu pessoas incapazes de utilizarem material
impresso a acessarem informacdes eletrdnicas, de maneira mais rapida e eficaz.
Atualmente, os leitores incapazes de utlizar material impresso estdo mais
independentes porque tém acesso a informacfes que nao tinham anteriormente e,
dessa forma, eles podem escolher as fontes e 0s contedudos que necessitam,
utilizando-se das tecnologias.

Como resultado dessa independéncia informacional as bibliotecas

adequam-se cada vez mais a essa necessidade e inserem em suas colegdes
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acervos digitais. Uma biblioteca digital pode assumir varios formatos, para ser usada
de diversas maneiras.

A exemplo disso, Kavanagh e Skold (2009, p. 9) comentam que: “Uma
biblioteca fisica € mais que um catélogo que aponta aos volumes nas estantes. Uma
biblioteca digital € mais do que uma base de dados e o futuro da biblioteca digital
nacional serd mais que um catalogo coletivo universal”.

De acordo com a afirmagdo acima existe uma tendéncia em algumas
bibliotecas de converterem seus acervos em colecdes digitais enquanto outras serao
especializadas por conteudo, para um determinado publico ou para uma Unica
finalidade. Desta forma, percebe-se a importancia da evolugdo das bibliotecas
fisicas para bibliotecas digitais, pensando em um futuro de forma coletiva e
universal. Para isso, (KAVANAGN; SKOLD, 2009, p.10) relatam que de acordo com
o Programa Nacional de Bibliotecas Digitais da Library of Congress:

A biblioteca digital nacional é visualizada como um conjunto de repositérios
distribuidos com conteddos gerenciados e um conjunto de interfaces
(alguns dos quais se assemelhardo aos catalogos tradicionais) aqueles
conteddos.

Segundo Kavagagn e Skold (2009), existem padrbes que facilitam o
intercambio de dados biblioteconémicos e promovem a capacidade de se comunicar
de forma transparente com outro sistema. Sendo assim, para que esse sistema seja
considerado interoperavel € importante que ele trabalhe com padrdes abertos ou um
conjunto de conceitos como forma de representacdo do conhecimento sobre o

mundo.

A Biblioteca Nacional vé que a adesdo dos padrdes é importante para
manter uma vigilancia sobre as atividades padronizadas nacionais e
internacionais de modo a assegurar que a estrutura padrdo apropriada
esteja no lugar e sob desenvolvimento para dar suporte aos seus objetivos
de negdcio (KAVANAGN; KOLD 2009, p. 12).

Sendo assim, com a adesdo de padrbes e tecnologias apropriadas e
unificadas, as bibliotecas e instituices especializadas poderdo desenvolver projetos
e atividades inclusivas e acessiveis de diversas formas e em conjunto, para atrairem
deficientes visuais, educando-o0s e orientando-os a buscarem informagdes que iréo
acrescentar conhecimento, com tecnologias avancadas e reconhecidas

internacionalmente. As bibliotecas e instituicbes atuariam com 0os mesmos padroes
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de acesso a informacgéo e ainda poderiam ser administradas em conjunto para saber
se realmente as acgdes estariam sendo praticadas efetivamente.
Sobre a legislacdo para bibliotecas publicas, Kavanagn e Skold (2009, p.

24) salienta que:

Os governos deveriam garantir que a legislacdo exija das bibliotecas
publicas o oferecimento de servicos que sejam acessiveis a todos os
cidadaos, incluindo aqueles com deficiéncias. Cada biblioteca publica
deveria desenvolver uma politica clara e por escrito dos servicos a pessoas
deficientes, incluindo aquelas incapazes de utilizar material impresso. Essa
politica deveria avaliar as necessidades locais, necessidades de
desenvolvimento de servicos e formas de entregar esses servicos em
formatos acessiveis para todos os leitores. O servico de consultoria e
planejamento poderia ser realizado em parceria com as comunidades
incapazes de utilizar material impresso.

Considera-se, desta maneira, que apesar de haver esfor¢cos no sentido de
as bibliotecas adequarem seus produtos e servigos a qualquer tipo de usuario para
garantir a plena acessibilidade, ainda ha muito a ser explorado.

Depois de 15 anos de tramitacdo, surgiu no Brasil, em 2015, a Lei
Brasileira de Inclusdo, com o objetivo de tornar democraticos os direitos das
pessoas com deficiéncia. Ela foi publicada em plataforma acessivel para que
pessoas com deficiéncia tivessem autonomia para sugerir modificacbes e fazer
alteracoes diretas na redacao do texto. Os artigos da Lei Brasileira de Inclusédo (LBI)
tém como base a Convencédo da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia, sendo o primeiro tratado internacional de
direitos humanos a ser incorporado pelo ordenamento juridico brasileiro como
emenda institucional.

E importante dizer, também, que sua composicdo partiu do pressuposto
de que nenhum retrocesso sobre os direitos ja conquistados poderia ser feito. O
texto foi pensado para ndo repetir padrdes legais jA previstos em outras leis; a
excecdo de disposicdes de decretos que foram elevados aos status de Lei.

BRASIL (2015, p. 12) salienta que a LBI é um documento que altera
algumas regras ja existentes para harmoniza-las a Convencéao Internacional. Isto €,
as leis ndo atendiam ao novo modelo da pessoa com deficiéncia ou simplesmente
as excluiam da sua finalidade.

Vale lembrar também que a principal inovacdo da (LBI) estd na mudanca

7

do conceito de deficiéncia, que agora ndo é mais entendida como uma condi¢édo
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estatica e biolégica da pessoa, mas sim, como o resultado da interacdo das
barreiras impostas pelo meio com as limitagbes na natureza fisica, mental,
intelectual e sensorial do individuo.

Outro avanco foi a conversao da (LBI) em video, com traducéo em Libras,
e também impressa, na integra, na Lingua Brasileira de Sinais, que € um sistema de
pontos inventado pelo oficial Charles Barbier e surgiu com o intuito de ler
mensagens durante a noite em lugares onde seria perigoso acender a luz no campo
de batalha. (BAPTISTA, 2000).

O sistema braile era chamado de Sonografia antes do oficial Charles
Barbier ficar cego. Em 1517 houve a primeira tentativa de construir um sistema de
escrita em alto relevo, feito por Francisco Lucas de Saragoca, que inventou uma
série de letras gravadas em prancha delgadas de madeira. Este sistema foi
aperfeicoado por Rampansetto, cerca de 1575 em Roma, mas falhou por ser de
dificil leitura. Em prosseguimento, em 1825, o professor do Instituto de Cegos de
Paris, Louis Braille aprimorou a técnica de Barbier deixando-a mais acessivel e
eficaz. Louis Braille conseguiu desenvolver um método simples e engenhoso
tornando disponivel a milhdes de deficientes visuais a palavra escrita, que recebeu
inicialmente a denominacéao de “Procédé de L. Braille”.

O Sistema Braille ou Cddigo Braille, como hoje é conhecido, é um
processo de leitura e escrita em alto relevo, com base em 64 (sessenta e quatro)
sinais resultantes da combinacdo de 6 (seis) pontos, dispostos em duas colunas de
3 (trés) pontos, podem representar letras simples e acentuadas, pontuacoes,
nameros, sinais matematicos e notas musicais. Essa escrita se faz ponto a ponto na
reglete! ou letra a letra na maquina braile ou no computador. Cada ponto da célula
recebe um namero de identificacdo de 1 a 6, iniciando no primeiro ponto superior a
esquerda, e terminado no ultimo ponto inferior a direita, no sentido vertical. O
deficiente visual distingue por meio do tato, lendo o braile da esquerda para a direita
com uma ou ambas as maos. (BAPTISTA, 2000).

A Lei Brasileira de Inclusdo € destinada a assegurar e a promover, em
condi¢cBes de igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais por
pessoa com deficiéncia, visando a sua inclusdo social e cidadania. BRASIL (2015, p.

13) explica deficiéncia como:
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Aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental,
intelectual ou sensorial, o qual, em interagdo com uma ou mais barreiras,
pode obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade
de condi¢cbes com as demais pessoas.

A LBI descreve e define barreiras como qualquer obstaculo que impeca,
de alguma forma, a pessoa de acessar algum espaco, servico ou produto. Um
exemplo de barreiras acontece nas comunicagcbes que impedem O acesso,

recebimento ou emisséo de qualquer mensagem ou informagao.

Os servicos devem ser fisicamente acessiveis a todos os membros da
comunidade. Isto requer que o prédio da biblioteca esteja bem localizado,
com instalacbes corretas para leitura e estudo, assim como tecnologias
adequadas e horarias de funcionamento conveniente aos usuarios.
(UNESCO E IFLA, 1994, p. 2).

De acordo com a afirmagdo acima, entende-se que as bibliotecas
deveriam estar preparadas, tanto em termos estruturais quanto em relacdo a
prestacdo de servicos, para melhor atender as demandas, especialmente aquelas
provenientes de grupos com algum tipo de deficiéncia e, no caso especifico, as
visuais. As tecnologias assistivas também sao importantes nas bibliotecas no intuito
de facilitarem o acesso dos usuarios aos contetdos das publicacdes.

O art. 3°da LBI (2015, p.20) considera as tecnologias assistivas como:

Produtos, equipamentos, dispositivos, recursos, metodologias, estratégias,
praticas e servigos que objetivem promover a funcionalidade relacionada a
atividade e participacdo da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida visando autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusédo
social.

O comentario de Baptista (2000) abaixo leva a refletir sobre a necessidade
de qualificacdo das equipes de bibliotecas para melhor entendimento da dimenséao
de acessibilidade e inclusdo, que leva em conta, também, a atitude das pessoas no

atendimento aquelas que possuem deficiéncia.

As barreiras mais dificeis de serem contornadas séo as barreiras de atitude.
E preciso que nos tornemos pessoas acessiveis e inclusivas, ou seja, fazer
uma revisdo de nossas atitudes e muda-las, tendo como foco principal a
ideia de que todas as pessoas tém direitos e deveres em uma sociedade
democratica e que ninguém deve ser excluido por qualquer razao que seja.
BAPTISTA (2000, p. 25).



22

Em continuidade a reflexdo sobre barreiras pode-se conhecer sua

definicdo de forma mais clara na LBI conforme abaixo.

Barreiras sao definidas como qualquer obstaculo, atitude ou comportamento
que limite ou impeca a participacdo social da pessoa, bem como 0 gozo, o
aproveitamento e o exercicio de seus direitos a acessibilidade, a liberdade
de movimento e de expresséo, a comunicacdo, ao acesso a informacéo e a
circulagdo com seguranga; barreiras atitudinais: sdo atitudes ou
comportamentos que impecam ou prejudiqguem a participacdo social da
pessoa com deficiéncia em igualdade ou condicdes e oportunidades com as
demais pessoas; d) barreiras tecnoldgicas: sdo os obstaculos que impedem
ou dificultam uma pessoa com deficiéncia a acessar qualquer tipo de
tecnologia. (BRASIL 2015, p. 15).

Em se tratando da importancia da educacdo para pessoas com

deficiéncia, a LBl em seu artigo 27 dispde que:

A educacdo constitui direito da pessoa com deficiéncia, assegurados pelo
sistema educacional inclusivo em todos os niveis e aprendizado ao longo de
toda a vida de forma a alcancar o maximo desenvolvimento possivel de
seus talentos e habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais,
segundo suas caracteristicas, interesses e necessidades de aprendizagem.
(BRASIL 2015, p. 34).

A deficiéncia deixa de ser um atributo da pessoa e passa a ser o
resultado da falta de acessibilidade que a sociedade e o Estado dédo as
caracteristicas de cada um; ou melhor, a LBI veio para mostrar que a deficiéncia

estd no meio, ndo nas pessoas cegas.

A biblioteca deve ser um espac¢o onde as pessoas da comunidade queiram
estar, seja para estudar, ler, se informar ou apenas para lazer. O ambiente
de uma biblioteca publica deve ser funcional e agradavel, e a disposicao
dos méveis e equipamentos deve refletir esse clima, ndo dificultando, por
exemplo, a circulacé@o de usuérios e funcionéarios” (BRASIL, 2009, p. 55).

Considera-se, desta forma, que a biblioteca também assume um papel
importante nesse sentido, a partir do oferecimento de servicos e produtos que
contribuam com a educacédo do usuario, além de oferecer espaco fisico adequado e
prazeroso.

Um exemplo de biblioteca publica como referéncia de biblioteca inclusiva
no Brasil, em termos de leitura e de atividades culturais, é o da Biblioteca S&o Paulo
(BSP), administrada pelo Governo de Sao Paulo e inaugurada no ano de 2010. A

BSP adota praticas que foram implementadas em seu espaco, tornando-se um
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acessivel, onde existem medidas inclusivas que permitem que

todos consigam fazer a utilizagdo dos equipamentos disponiveis.

A Figura 1

Uma biblioteca acessivel € um espaco que permite a presenca e proveito de
todos e esta preparada para acolher a maior variedade de publico possivel
para suas atividades, com instalagbes adequadas as diferentes
necessidades e em conformidade com as diferencas fisicas,
antropométricas e sensoOrias da populacdo. Assim, junto com a
acessibilidade digital, tecnologias assistivas e uma correta organizacéo e
sensibilizagdo dos funcionarios, a acessibilidade fisica, urbana,
arquitetbnica e de produtos representa um dos pilares centrais no
planejamento de uma biblioteca acessivel e o conceito de Design Universal
€ determinante para a concepcao deste espaco (FERRAZ, 2008, p. 36).

, @ seguir, mostra a fachada da Biblioteca Sao Paulo.

Figural - Foto da Biblioteca de Sao Paulo

Em artigo

Fonte: https://brodda.com.br/blog/5—biinotecas—imperdiveis—em—séo—paulo/

intitulado “A biblioteca é sua”, apresentado no site’ da BSB, os

autores relatam que a biblioteca oferece formatos variados e tem um projeto

inovador de inclusdo

social para auxiliar a leitura e a busca de informacfes por parte

dos deficientes visuais como pode ser observado na Figura 2 a seguir, que mostra

um livro em braile sendo utilizado por um usuario.

! https://bsp.org.br/a-bsp/
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Figura 2 — Livro em braile.

aawal

Fonte: http://visaodemestre.blogspot.com.br/p/adaptacoes-e-materiais.html

Ainda com relacdo aos servicos e tecnologias disponibilizadas pela BSP,
a Figura 3, a seguir, mostra uma maquina fusora que imprime em alto relevo para

gue o deficiente visual tenha a experiéncia tatil

Figura 3 - Maquina fusora para impressao de relevos tateis

Fonte: http://www.civiam.com.br/civiam/index.php/necessidadesespeciais/cegos/maquina-
para-impressao-de-relevos-tateis-zy-fuse.html


http://www.civiam.com.br/civiam/index.php/necessidadesespeciais/cegos/maquina-para-impressao-de-relevos-tateis-zy-fuse.html
http://www.civiam.com.br/civiam/index.php/necessidadesespeciais/cegos/maquina-para-impressao-de-relevos-tateis-zy-fuse.html
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Em continuidade, a Figura 4 mostra um equipamento com sistema de
scanner, saida de voz e teclado em braile que converte documentos impressos em
audio para que o deficiente visual tenha acesso ao seu conteudo.

Figura 4 - Equipamento com sistema em scanner, saida de voz e teclado em braile.

Fonte: http://www.tecassistiva.com.br/component/spidercatalog/showproduct/492/32

Na edicao do dia 04 de abril de 2018 o Jornal Nacional da Rede Globo de
Televisao exibiu um video sobre a (BSP) destacando que a Biblioteca estava entre
as melhores do mundo. De acordo com a reportagem a BSP disputava o prémio com
trés bibliotecas europeias: Dinamarca, Noruega e Letbnia.

A BSP apresenta uma proposta de renovacdo e interatividade
transformando o conceito de uma biblioteca em um lugar fechado para o de uma
biblioteca cultural, inovadora e interativa. Essa interacdo atraiu jovens e
adolescentes que se mostraram satisfeitos e com mais vontade de buscar
informacdes, ler mais livros e consequentemente obter mais conhecimento. Com a
divulgacdo posterior do resultado, a BSP ficou em 3° lugar. Esse expressivo
resultado demonstra os avancos na referida biblioteca e seu reconhecimento

nacional e internacional.
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Outro exemplo de biblioteca que oferece condi¢ces de acessibilidade para
0S usuarios € o da Biblioteca Publica da Bahia (BPEB), conhecida como Biblioteca
Central dos Barris, localizada em um dos tradicionais bairros da cidade, que fica em
Salvador e esta entre as dez bibliotecas publicas em todo o pais que faz funcionar o
setor de braile.

Avila et al (2014) apresenta em artigo sobre o caso do setor braile da
(BPEB) salientando que:

A (BPEB) foi selecionada em agosto de 2014, pelo Sistema Nacional de
Bibliotecas Publicas (SNBP) - por meio do projeto Acessibilidade em bibliotecas
publicas, executado pelo Mais Diferenca; Organizacdo da Sociedade Civil de
Interesse Publico (OSCIP) - para receber, ao longo de um ano, qualificacédo
profissional, melhorias no acervo, novos equipamentos e formacao para prestacao
de servicos especializados a portadores de deficiéncia.

A Figura 5, a seguir, mostra a fachada da Biblioteca Publica da Bahia.

Figura 5 - Biblioteca Publica do Estado da Bahia

o EnRae :
Fonte: https://albenisio.wordpress.com/2016/05/13/bibliotecapublica/

Avila et al (2014) relatam que o Setor de Braile da BPEB foi criado pelo
Decreto 22.103 de 04 de novembro de 1970. O setor atende pessoas cegas para
estimular o prazer e o gosto pela leitura, facilitar sua inclusdo social, cultural e

profissional e conta com o0 apoio de tecnologias assistivas, com equipamentos
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tecnologicos e softwares que facilitam o uso e a busca da informagdo. Contam com
a participacdo de Grupos Voluntarios Copistas e Ledores (GVCLC), sendo criado na
década de 60 por Henriqueta Catarino, conhecida como senhora da alta sociedade
de Salvador que, com sua influéncia e lideranga, conseguia reunir outras senhoras
no Instituto Feminino da Bahia para ler e fazer copias de documentos para 0s cegos.

Estéo disponiveis, no acervo da BPEB, aproximadamente 5.950 volumes,
composto por literatura brasileira, estrangeira, periodicos, livros didaticos e assuntos
diversos; existe 0 acesso online para pesquisa, empréstimos de livros em braile ou
audio books - leitura que séo feitas por funcionarios e voluntarios -, empréstimo de
magquinas de escrever em braile - para estudantes do ensino fundamental e médio -,
gravacoes em CD e DVD, impressao e escaneamento em braile.

Além dos servigos citados, a BPEB incentiva a utilizacdo de servigos
tecnoldgicos utilizando-se de computadores com softwares de voz como:

a) Mecdaisy — software que permite a leitura por audicdo de livros no
formato Digital Accessible Information System (DAISY). E um padr&o de digitalizacio
de documentos utilizado para producéo de livros acessiveis. O formato Daisy € um
formato livre, de forma que qualquer pessoa pode utiliza-lo sem necessidade de
pagamento de licenca ou direitos autorais porque, nesse formato, a leitura dos livros
¢ feita através de uma voz sintética (voz digital) e, sendo assim, ndo ha necessidade
de gravacao de frases em estudio e pagamento de direitos de utilizacdo de voz .

b) Braile Facil. E um programa que permite a criagio de uma impresséo
em braile de forma rapida e facil, realizada com um minimo de conhecimento da
codificacao braile. Através do braile Facil, tarefas simples como impressao de textos
corridos sao usuais. O programa é composto de: editor de textos integrador, editor
grafico para gréaficos tateis, pré-visualizador da impressdo braile, impressor braile
automatizado, simulador de teclado braile, utilitarios para retoque em braile,
utilitarios para facilitar a digitacdo. O texto pode ser digitado diretamente no braile
facil ou importado a partir de um editor de textos convencional. O editor de textos
utiliza os mesmos comandos do Note Pad do Windows, com algumas facilidades
adicionais. Uma vez que o texto esteja digitado, ele pode ser visualizado em braile e
impresso em braile ou em tinta (inclusive a transcri¢cao braile para tinta).

c) Dosvox: é um sistema que se comunica com 0O usuario através da
sintese de voz de modo que a pessoa cega adquira um alto grau de independéncia

no estudo e no trabalho. Grande parte das mensagens sonoras emitidas pelo
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Dosvox é feita em voz humana gravada. Isso significa que ele € um sistema com
baixo indice de estresse para o0 usuério, mesmo com uso prolongado. O dosvox é
compativel com a maior parte dos sintetizadores de voz existentes, pois usa a
interface padronizada do Windows. Isso garante que o usuario pode adquirir no
mercado os sistemas de sintese de fala mais modernos e mais proximos a voz
humana (OSHIMA, 2016).

A digitacdo de textos especiais como codificacbes matematicas ou
musicais pode ser feita com o auxilio de um simulador de teclado braile, que permite
a entrada direta de cédigos braile no texto digitado. O editor possui ainda diversas
facilidades que agilizam muito a inser¢cdo de elementos de embelezamento ou o
retoque de detalhes do texto braile. E possivel a criacio de desenhos tateis através
de um editor grafico simples.

Para entender a importancia do soroban na educacao inclusiva dos
deficientes visuais, segue um pouco de sua historia: O soroban ou abaco japonés é
importante para o desenvolvimento na habilidade em fazer calculos, coordenacao
motora das pessoas com deficiéncia visual, capaz de desenvolver concentragao,
raciocinio logico, atencdo, memorizacao, percepcao.

De acordo com Peixoto, Santana e Cazorla (2010, p. 6)

No ano de 1908 alguns imigrantes japoneses levaram o soroban ao Brasil
para uso proprio. Estes ainda se apresentavam na versao antiga. Em 1953
passou a utilizar o soroban moderno com quatro contas na parte inferior que
€ o0 modelo utilizado até hoje.

De acordo com Fernandes (2012) tomando conhecimento do soroban, o
brasileiro Joaquim Lima de Moraes que perdeu sua visdo em virtude de uma miopia
progressiva, foi o primeiro que se inquietou com as ferramentas que 0s cegos tinham
a disposicao para fazer célculos e, devido a sua miopia interrompeu seus estudos no
ginasial e, ap6s 25 anos, em 1947, matriculou-se na Associacdo Pré-Biblioteca e
Alfabetizacdo para aprender o Sistema Braile interessando-se pelo Soroban, uma
vez que este auxiliaria nos calculos matematicos, como esta demonstrado em

seguida, na Figura 6.



29

Figura 6 - Joaquim Lima de Moraes

Fonte: Fernandes (2006).

Desde os primeiros contatos, ele percebeu como as contas deslizavam e
gue seria dificil para uma pessoa com deficiéncia visual manipula-lo com o toque
dos dedos, sem que estas saissem das devidas posicdes. Moraes comecou, entéo,
uma investigacao para uma possivel adaptacao.

Em seus estudos, percebeu que introduzindo uma borracha compressora
no fundo, onde as contas deslizavam, poderia dar mais seguranca, uma vez que
seria necessario imprimir um pouco de forca para que estas deslizassem,
permitindo, assim, 0 manuseio com mais seguranca pelos deficientes visuais.

Foram colocados, também, pontos salientes ao longo da régua para
indicar as divisbes das classes numéricas, mudan¢cas nas quais resolveriam as
dificuldades dos cegos em manipular esse aparelho.

Com o objetivo de divulgar o soroban adaptado e subsidiar os sistemas
educacionais na oferta do atendimento educacional especializado complementar aos
alunos com deficiéncia visual, foi publicado um manual de técnicas operatérias para
pessoas com Deficiéncia Visual, com o apoio do Ministério da Educagéo (MEC) e da
Secretaria de Educacgéo Especial (SEESP). (FERNANDES, 2012).

A primeira iniciativa solida para ensino do Soroban para cegos no Brasil

foi na escola onde Moraes aprendeu Braille, e foi autorizado a introduzir o ensino do
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Soroban nas aulas de Matematica e, posteriormente, no curso de Especializacdo de
Professores no Ensino de deficientes visuais.

Moraes trabalhou muito na divulgagéo dessa inovacgéo, ministrou cursos,
palestras, foi em radios e TV, enviou Sorobans e cépias do manual para as
principais instituicdes de deficientes visuais no Brasil e para varios outros paises,
revolucionando, assim, o ensino da Mateméatica para portadores de deficiéncia visual
guase no mundo inteiro (FERNANDES, 2012).

Analisando as informacdes acima a respeito do soroban, percebe-se que
com atitude na busca de ferramentas apropriadas se consegue obter resultados para
o aprendizado e desenvolvimento de aptiddes matematicas para o publico que tem
deficiéncia visual, tornando-os capazes de ter acesso a informacdes e obter mais
conhecimentos.

Diante dessas informacdes nota-se que quanto mais acesso e
oportunidades uma pessoa deficiente visual dispuser, menores serao as dificuldades
e maior serd sua independéncia no acesso a informacdo e obtencdo de
conhecimento. Uma politica de educacdo pode garantir um sistema educacional
inclusivo.

Seguem alguns aspectos da politica de educacéo especial referenciados
no Plano Nacional de Educacédo (PNE) sancionado em 2001. Em 2014 foi aprovado
um novo PNE para o periodo de 2014-2024 pautado nas propostas da Conferéncia
Nacional de Educacédo (CONAE) abordando o tema da escolarizacdo especializada

gue, de acordo com (BRASIL, 2014, p. 55), destaca o seguinte:

Universalizar para a populacdo de quatro a dezessete anos de idade com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacdo, o acesso a educacdo basica e ao atendimento educacional
especializado, preferencialmente na rede regular de ensino, com a garantia
de sistema educacional inclusivo, de salas de recursos multifuncionais,
classes, escolas ou servicos especializados, publicos ou conveniados.

Com a implementacdo do PNE o Brasil pode se aproximar de uma
educacédo com qualidade visando a construcdo de um sistema de educacao inclusiva
garantindo a pessoas com deficiéncia, acesso a uma educacdo com qualidade

proporcionando a estes um aprendizado mais abrangente.
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A seguir serd apresentada a Figura 7 que demonstra o soroban ou abaco
japonés, a ferramenta utilizada por pessoas com deficiéncia visual para célculos

matematicos.

Figura 7 - Soroban ou Abaco japonés
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Fonte: http://www.civiam.com.br/blog/wp-content/uploads/2014/09/sorob_.jpg

A Figura 8, a seguir, apresenta uma aluna chamada Najela utilizando o
soroban. No link abaixo da figura € possivel acessar o video e perceber a alegria

expressa pela aluna por estar aprendendo algo novo.

Figura 8 — Foto com N4jela utilizando o soroban em sala de aula

i

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=v_g3QdbnUhg

O capitulo a seguir tratara da Metodologia utilizada neste Trabalho de
Conclusado de Curso para se atingir aos objetivos propostos na pesquisa.
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3 METODOLOGIA

Nesta secdo apresentam-se as classificacbes desta pesquisa, 0sS
procedimentos adotados, a populacdo para a qual foi aplicada e a forma como o0s
dados foram coletados, analisados e comparados.

No procedimento metodolégico foi utilizada a pesquisa bibliografica que
segundo Gil (2002, p. 44) “é desenvolvida com base em material j4 elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos”.

Foi também utilizado o questionario semiestruturado (APENDICE A) que
segundo Marconi e Lakatos (2003, p. 201) € “um instrumento de coleta de dados,
constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por
escrito e sem a presenca do entrevistador”.

Quanto a classificacdo, pode-se considerar como pesquisa descritiva,
pois segundo Gil (2002) descreve as caracteristicas de determinada populagcdo e
envolve o uso de técnicas padronizadas de coleta de dados, no caso especifico, o
guestionario - e também como pesquisa exploratéria com abordagem qualitativa, a

partir de entrevista realizada com gestores da (ADEVISE) e da (COEPD).

A pesquisa exploratéria tem como objetivo proporcionar maior familiaridade
com o problema, com vistas a tornd-lo mais explicito ou a constituir
hip6teses. Pode-se dizer que estas pesquisas tém como objetivo principal o
aprimoramento de ideias ou a descoberta de intuicdes. Seu planejamento é,
portanto, bastante flexivel, de modo que possibilite a consideracdo dos mais
variados aspectos relativos ao fato estudado (GIL 2002, p. 41).

Gerhardt e Silveira (2009) ressaltam que os pesquisadores que utilizam
0s métodos qualitativos buscam o porqué das coisas, mas nao quantificam os
valores, pois os dados analisados ndo sdo métricos e se valem de diferentes

abordagens.

Os pesquisadores que adotam a abordagem qualitativa em pesquisa se
opdem ao pressuposto que defende um modelo Unico de pesquisa para
todas as ciéncias da natureza. Estes pesquisadores se recusam a legitimar
seus conhecimentos por processos quantificaveis que venham a se
transformar em leis e explicacBes gerais. Afirmam que as ciéncias sociais
tém sua especificidade, que pressupde uma metodologia propria
(GOLDENBERG, 2004, p.16-17).

Para Gil (2002, p. 117)



33

A entrevista é a que apresenta maior flexibilidade, tanto é que pode assumir
diversas formas. Caracteriza-se como informal, quando se distingue da
simples conversacao apenas por ter como objetivo basico a coleta de
dados. Pode ser focalizada quando, embora livre, enfoca tema bem
especifico, cabendo ao entrevistador esforcar-se para que o entrevistado
retorne ao assunto apoés alguma digressdo. Pode ser parcialmente
estruturada, quando € guiada por relacdo de pontos de interesse que o
entrevistador vai explorando ao longo de seu curso. Pode ser, enfim,
totalmente estruturada quando se desenvolve a partir de relacédo fixa de

perguntas. Nesse caso, a entrevista confunde-se com o formulario.

Foram analisados, também, os artigos da (LBI) relacionados aos objetivos
especificos do trabalho sendo esta uma das principais fontes de informacao utilizada
nesta pesquisa de onde foram retirados os itens relacionados com o0 acesso a
informacéao, inclusdo e acessibilidade direcionadas a pessoas com deficiéncia visual
para verificar como esta sendo aplicada em bibliotecas publicas e instituices
especializadas de Aracaju.

Levando-se em consideracdo os objetivos propostos no presente TCC, foi
encaminhado por e-mail questionario para a Biblioteca Publica Epifanio Déria e
realizada uma entrevista com a gestora da Biblioteca Publica Municipal Clodomir
Silva, bibliotecas estas eleitas para o levantamento dos dados desta pesquisa em
funcdo de se destacarem no acervo em braile. Posteriormente, foram realizadas
visitas nas duas instituicbes mencionadas, a (ADEVISE) e a (COEPD), a fim de
efetuar entrevistas com o0s responsaveis pelas mesmas e com seus respectivos
alunos e/ou sécios para obtencdo das informacfes para o desenvolvimento deste
trabalho.

O questionario e a entrevista aplicados as bibliotecas buscaram obter as
seguintes informac0fes: atividades desenvolvidas pela instituicdo para promocéo da
pessoa com deficiéncia visual, tecnologias assistivas existentes, area destinada a
leitura e atividades inclusivas, softwares disponiveis, oferecimento de servicos pela
instituicdo, deficiéncia das bibliotecas para atendimento aos deficientes visuais,
historico da biblioteca, sua funcéo e, por fim, nimero de acervo. Os dados obtidos
serao expostos a seguir.

As informacdes especificadas nos objetivos sdo apresentadas como
forma de comparativo com bibliotecas e instituices que ja participam de atividades
direcionadas para o deficiente visual, incluindo cursos com integragdo em

acessibilidade, disponibilizando acervos em formatos acessiveis e recursos
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tecnologicos, visando subsidiar a constru¢cdo de politicas publicas nacionais de
acessibilidade em bibliotecas.
A seguir serd feito um breve enunciado sobre cada instituicdo

mencionada:
3.1 Biblioteca Publica Epifanio Déria

De acordo com informacdes retiradas no icone “Quem somos” no site? da
Biblioteca Publica Epifanio Doria (BPED), Epifanio da Fonseca Doéria e Menezes
nasceu em 7 de abril de 1884 na fazenda Bairro Caido na cidade de poco verde. Foi
documentarista, jornalista, pesquisador, dirigiu a Biblioteca do estado de Sergipe de
1914 a 1943. Foi presidente do Instituto Historico e geografico de Sergipe, membro
da Associacao Sergipana de Imprensa, da Academia Sergipana de Letras. Tornou-
se Deputado Estadual em 1935 e em 1937 foi nomeado secretario de estado da
Justica, agricultura e fazenda no governo de Eronildes de Carvalho. Em 8 de junho
de 1976 ele morre vitima de cancer no aparelho digestivo. Atualmente ele é
considerado um dos mais competentes e importantes conservadores das fontes
historicas de Sergipe.

A Biblioteca Publica Epifanio Déria, foi criada pela Lei 233, de 16 de junho
de 1848, e inaugurada dia 2 de julho de 1851 numa das salas do Convento S&o
Francisco, na cidade de S&o Cristovao; a Biblioteca Publica Provincial iniciou suas
atividades com 415 obras doadas pelo entdo presidente Amancio Jodo Pereira de
Andrade. Com a mudanca da Capital, foi transferida para Aracaju. Funcionou em dois
locais improvisados, até ter prédio proprio. Somente em 30 de dezembro de 1970, com o
decreto 2020, a instituicdo passou a se chamar Biblioteca Publica Epifanio Doéria. No
mesmo ano, o prédio da atual sede em que se encontra atualmente foi projetado e

construido pelo Engenheiro Geraldo Magela.

3.2 Biblioteca Publica Municipal Clodomir Silva

? https://grupoepifaniodoria.wordpress.com/institucional/quem-somos/


https://grupoepifaniodoria.wordpress.com/institucional/quem-somos/
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As informacBes a seguir foram retiradas do blog® da Biblioteca Publica
Municipal Clodomir Silva em icone intitulado “Memorial Clodomir Silva”. Clodomir Silva
gue nasceu em 20 de fevereiro de 1892 na cidade de Aracaju, Sergipe. Estudou no
Colégio Atheneu nos primeiros anos de idade. Aos 19 anos iniciou sua carreira como
jornalista, escrevendo para diversos jornais, entre eles, Correio de Aracaju, Estado de
Sergipe e Sergipe Oficial. Cursou Faculdade de Direito em Recife, foi membro do
Instituto Histérico e Geogréafico de Sergipe, Loja Macbnica Capitular Cotinguiba e da
Academia Brasileira de Letras. Foi professor do Colégio Atheneu e da Escola Técnica de
Comércio Conselheiro Orlando e Deputado Estadual por duas vezes. No dia 10 de
agosto de 1932 foi vitima de febre tifoide causando sua morte. A Biblioteca Publica
Municipal Clodomir Silva foi criada através da lei municipal N° 30, de 7 de novembro
de 1959 pelo entdo prefeito de Aracaju, Conrado de Araujo; jA a emenda que deu
nome a biblioteca foi do vereador Roque Simas, datada de outubro de 1959. Duas
obras marcaram a trajetéria de Clodomir Silva. A primeira foi comemorativa ao
primeiro centenario da Emancipacdo Politica de Sergipe. “O Album de Sergipe” de
1920. O album traz uma sintese da historia, geografia, economia, administracéo de
Sergipe. A segunda obra foi o livro “Minha Gente” publicada pela primeira vez no
ano de 1926, estando na 32 edicao.

Para o levantamento de dados sobre o que as instituicbes especializadas,
ADEVISE e COEPD, oferecem ao deficiente visual, foi realizada uma entrevista com
seus respectivos diretores e/ou dirigentes. A escolha destas duas instituicdes deve-

se ao fato de serem as mais conhecidas no Estado.

3.3 Associacédo dos Deficientes Visuais de Aracaju - ADEVISE

A ADEVISE foi fundada em 12 de junho de 1999, como uma Organizacao
N&o Governamental que luta pelo direito das pessoas com deficiéncia visual e pela
incluséo destes cidad&os na sociedade acima de tudo no mercado de trabalho.

Esta organizacao realiza treinamentos e cursos, buscando dar prioridade
ao publico que tem deficiéncia visual, citando como exemplo: treinamento em braile
gue é a leitura brasileira de sinais impressa em papel e em relevo, curso de como

utilizar o Soroban, conhecido também como o abaco japonés, que é um método para

* http://bibliotecaclodomirsilva.blogspot.com/p/memorial-clodomir-silva.html
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tornar a mente muito mais rapida para realizacdo de célculos com numeros de sete
digitos ou mais, utilizada com muita frequéncia pelos japoneses desde o inicio do
século XX (ADEVISE, 2013).

3.4 Coordenadoria de apoio educacional as pessoas com deficiéncia — COEPD

A Coordenadoria de Apoio Educacional as Pessoas com Deficiéncia
(COEPD) € o primeiro centro para pessoas com Deficiéncia Visual do Brasil e € uma
instituicdo mantida pela Prefeitura de Aracaju, com treze anos de existéncia, sendo
uma referéncia em todo o Estado e que vem desenvolvendo ao longo desses anos,
habilidades que s&o fundamentais para extrair o melhor rendimento possivel de
pessoas que convivem com diversos graus de cegueira. Sdo cerca de cento e
guarenta pessoas da capital e interior que encontram no CAP estrutura e atencao
gue lhes déo liberdade para recuperar a autoestima, conquistar a autonomia e
alcancar seus objetivos profissionais (ARACAJU, 2012).

A Figura 9 demonstra o uso do soroban no COEPD.

Figura 9 - Foto de luri Max utilizando o Soroban no COEPD/ Aracaju

Fonte: http://aracajuqualidadevida.blogspot.com.br/2012/01/centro-de-apoio-pedagogico-

ao.html

Outra iniciativa para facilitar as condicbes das pessoas com deficiéncia
visual foi a criacdo de um aplicativo chamado Aracaju Acessivel idealizado no
mandato do Vereador Lucas Aribé que, de acordo com informacgdes retiradas de seu
Blog, nasceu em 21 de maio de 1986 e natural de Aracaju/SE. E graduado em

Jornalismo, pos-graduado em Comunicacdo e Novas Tecnologias. Suas atividades
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profissionais de jornalista foram desenvolvidas na Assessoria de Comunicacdo da
Universidade Tiradentes e atualmente é Vereador de Aracaju pelo PSB na coligacdo
Aracaju no Rumo Certo.

O aplicativo Aracaju Acessivel (Figura 10) é utilizado pelos alunos da
COEPD com a finalidade de eliminar barreiras e obstaculos que impedem a
circulacdo das pessoas na cidade. O aplicativo d4 condicdo aos cidaddos para
fazerem relatos direcionados a acessibilidade na cidade, colaborando, dessa forma,
para identificar e compartilhar as reais necessidades de acessibilidade que sao
encontradas em seu caminho e fazer reivindicagcdes que sao direcionadas para 0s

6rgdos competentes.

Figura 10 - Imagem do Aplicativo Aracaju Acessivel

PROJETO
Aracaju Acessivel

Fonte: http://www.lucasaribe.com.br/leitura/496/carta-aberta-a-aracaju---projeto-aracaju-

acessivel-2014

Em continuidade ao trabalho, serdo apresentados, no capitulo a seguir, 0s

resultados da pesquisa e a discussdo dos mesmos.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A seguir serdo apresentados os resultados obtidos no questionario
respondido por e-mail pelo responsavel do Setor de Braile da (BPED), no dia 16 de
janeiro de 2018.

Em relacdo as atividades desenvolvidas para a promoc¢do do cego, a
biblioteca oferece cursos de braile, de Soroban, de Ledor, apoio a eventos da Rede
de Leitura Inclusiva de Sergipe, possui acervo em Braille e audio livros.

Quanto as tecnologias assistivas, a biblioteca ndo as possui, embora
tenha sido afirmado que estéo trabalhando nessa questéo.

Em relagdo a area destinada a leitura e atividades inclusivas foi informado
gue existe uma sala da biblioteca que dispde de acervo em braile e que a mesma
pode ser utilizada para leitura, além dos demais espacos da biblioteca para uso de
maneira geral.

No momento a biblioteca ndo disponibiliza nenhum software para
atendimento das pessoas com deficiéncia visual, embora tenha sido informado que
também neste sentido estdo trabalhando.

Quanto aos servicos oferecidos pela instituicdo, sédo disponibilizadas
rodas de leitura, promocdo de oficinas de capacitacdo para leitura em braile e
acesso ao acervo, exposicoes e palestras.

Indagados sobre o que precisaria ter na biblioteca para atender de forma
mais efetiva os deficientes visuais, a BPED considerou: melhorias no auditorio e
reativacdo do elevador, sendo este, na opinido da respondente, o0 mais urgente.

Em relacdo ao histérico da biblioteca e sua funcdo, a respondente’

informou que:

A Biblioteca Publica Epifanio Déria - BPED foi criada em 16 de junho de
1848, reconhecidamente a mais antiga e importante biblioteca do Estado de
Sergipe, um espaco sociocultural qgue ha 165 anos vem buscando cumprir
sua missdo que é a de garantir igualdade de acesso a informacdo, ao
conhecimento, a educacdo e ao lazer na vida de toda a sociedade
sergipana. Como referéncia estadual, a BPED vem ao longo de sua
trajetéria desenvolvendo e promovendo diversas iniciativas com objetivo de
divulgar e disseminar a producao literaria e cultural de Sergipe, do Brasil e
do mundo. Localizada no mesmo complexo que abriga o Estadio Lourival
Baptista e 0o Ginasio Constancio Vieira, ambos respectivamente locais das

* Informagao recebida em resposta ao questionario enviado por e-mail por Tatiana Santos Silva,
responsavel pelo setor de Braile da (BPED). 16 de jan. 2018
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atividades esportivas e central jornalistica da sele¢édo de futebol da Grécia,
estamos preparando uma exposicao tematica, com objetivo de proporcionar
a Nossos usuérios conhecer um pouco mais sobre esse importante e belo
pais (SILVA, 2018).

Por fim, em se tratando da quantidade de acervo em braile existente na
biblioteca existem aproximadamente 700 obras entre livros em braile e audio livros.

Em continuidade a pesquisa direcionada as bibliotecas publicas, no dia 23
de janeiro de 2018 a coordenadora e bibliotecaria® da Biblioteca Publica Municipal
Clodomir Silva forneceu as informacdes que seréo descritas abaixo.

Em relagdo ao tipo de atividades desenvolvidas na instituicdo em
promocao do cego, informa que nas gestdes passadas, quando a biblioteca ainda
tinha os equipamentos e computadores (0os mesmos foram roubados) havia um
projeto chamado livro vivo que atraia os leitores deficientes visuais para fazer
mediacdes de leitura através de historias contadas; eles utilizavam os fones, ouviam
as histérias e havia cursos em braile para a comunidade vidente e nao vidente.

Atualmente a biblioteca ndo tem como oferecer mais esses projetos
devido a falta de material; porém existe a intencdo de uma parceria com o vereador
Lucas Aribé para desenvolver projetos na biblioteca.

Quanto as tecnologias assistivas informa que: “a biblioteca ficou
desprovida desses materiais devido ao roubo que houve onde foram levados os
computadores, fones e equipamentos”.

Em se tratando de éarea destinada a leitura e atividades inclusivas a
respondente informa que ha, constando assuntos diversos como: meio ambiente,
educacao, constituicdo da Republica Federativa do Brasil, literatura portuguesa, guia
para portadores de deficiéncia visual, periddicos com revista brasileira para cegos,
romance brasileiro, romance americano e existe uma média de 50 CD’s com &udio
books. No momento a biblioteca ndo possui softwares especificos para atendimento
as pessoas com deficiéncia visual.

Quanto ao oferecimento de servicos pela instituicdo a coordenadora
explicou gque no momento a biblioteca possui dificuldade de acesso adequado para
os deficientes visuais o que interfere na possibilidade para oferecer mais servigcos a
este publico e acrescenta que o Unico servigo disponivel para oferecer no momento

€ a sala com acervo em braile para leitura.

> Entrevista concedida a Isabel de Jesus Roque por Fabiana Bispo na Biblioteca Publica Municipal
Clodomir Silva, em Aracaju, em janeiro de 2018.
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Questionada sobre o0 que considera que precisaria ter na biblioteca
Publica Municipal Clodomir Silva para atender de forma mais efetiva os cegos, a

entrevistada responde que:

E necessario desenvolver projetos para atrair o publico cego a frequentar a
biblioteca, porém sem o0s recursos necessarios para atendé-los os projetos
ficam parados. Houve uma visita de 60 alunos com varias deficiéncias
incluindo alguns deficientes visuais de uma escola do bairro Industrial para
conhecer a biblioteca. O que pude mostrar foi a sala com os acervos em
Braile. Gostaria que tivesse tecnologias assistivas, computadores com audio
books e leitor de voz, mas infelizmente ndo temos. Gostaria de reabrir o
setor braile como deveria, fazendo parceria com a APAESE que é uma
associacdo que fica na Coroa do Meio e apoia alguns cegos (BISPO, 2018).

Em relacdo ao histérico da biblioteca e sua funcdo, a respondente

informou o seguinte:

A biblioteca tem o padrdo de acessibilidade, mas néo € a acessibilidade que
conheco como bibliotecaria direcionada para deficientes visuais. Houve um
roubo entre 2015 e 2016 no setor do braile no qual levaram todos os
equipamentos e desde entdo 0s gestores ndo tem interesse em repor esse
material para atender o usuério. O setor estd fechado porque nao existe
publico cego (BISPO, 2018).

Em relacdo a quantidade de acervo em braile existente na biblioteca a

informacédo é de que ha uma média de 300 exemplares.

4.1 Sintese da analise dos dados das bibliotecas

Os resultados obtidos em relacdo as bibliotecas demonstram que cada
uma delas desenvolve projetos e atividades direcionadas aos deficientes visuais, de
forma limitada e distinta, devido a realidade existente em cada uma delas.

Ambos o0s gestores das bibliotecas tém interesse em promover meios
para atrair as pessoas com deficiéncia visual, mas dependem de fornecedores e
organizacGes que apoiem projetos acessiveis. Percebe-se nesse sentido que faltam
pessoas com atitude de mudanca para buscar novas saidas e transformar a
realidade atual das bibliotecas.

Com relacao as tecnologias assistivas disponiveis para deficientes visuais
percebe-se diante das informagBes obtidas no questiondrio que ambas as

bibliotecas ndo estdo totalmente equipadas e preparadas para atender ao publico
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com deficiéncia visual. Sendo assim, o setor de braile e acessibilidade fica parado.
As informagbes ndo sdo disseminadas e naturalmente n&do acontece a evolugao
tecnoldgica e informacional e pela falta de espaco adequado, as bibliotecas nao séo
procuradas com frequéncia.

Ambas as bibliotecas possuem uma area destinada para leitura e
atividades inclusivas, que permanece vazia. Nao existem softwares voltados para o
acesso a informacao dos deficientes visuais, em ambas as bibliotecas.

O que ainda se mantem nas prateleiras sdo os acervos em braile que,
ainda que existentes falta o publico com deficiéncia visual para interagir e ampliar
seus conhecimentos.

Analisando pontualmente a falta de usuarios deficientes visuais nas
bibliotecas pesquisadas e fazendo um comparativo com bibliotecas publicas citadas
durante o decorrer do texto como as de Salvador, Sdo Paulo e Maranhdo que
conseguem desenvolver atividades para atrair esse publico, pode-se perceber que
enquanto algumas buscam atender a necessidade informacional dos deficientes
visuais, desenvolvendo projetos ou buscando parcerias para atender as expectativas
direcionadas a acessibilidade, as duas das principais bibliotecas publicas da cidade
de Aracaju, com um histérico memoravel, deixam a desejar em questdo de
acessibilidade e acesso informacional direcionado a pessoas com eficiéncia visual.

Dando continuidade a andlise dos dados e, como proposto no TCC, foram
realizadas também, entrevistas com a ADEVISE e com a COEPD, para comparacgao
entre as atividades exercidas nas bibliotecas e nestas instituicoes.

Sendo assim, foram realizadas entrevistas em ambas as instituicdes
envolvendo aspectos relacionados a atividades desenvolvidas pela instituicdo para
promocao da pessoa com deficiéncia visual, tecnologias assistivas existentes, area
destinada a leitura e atividades inclusivas, softwares disponiveis, oferecimento de
servicos pela instituicdo, dificuldades das bibliotecas para atendimento aos
deficientes visuais, histérico da biblioteca, manutencdo da instituicdo, quantidade
dos frequentadores e/ou socios, sua funcao e, por fim, nUmero de acervo. Os dados

obtidos serédo expostos a seguir.
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Na ADEVISE foi realizada entrevista com o vice-presidente da Instituicao -
exercendo o papel de presidente em exercicio Sr. Roque Hudson® - onde foram
obtidas as seguintes informagodes:

Em relacdo as atividades desenvolvidas a ADEVISE promove curso de
pintura, portugués, curso de informatica basica, aula para uso do soroban, curso de
braile com a utilizacdo do reglete - que é uma prancheta comum com uma régua
metalica onde existem varios furos para que o deficiente visual aprenda o alfabeto e
leitura em braile - como esta demonstrado na figura 11 abaixo.

Figura 11 — Modelo de prancha, reglete e puncao.

Fonte: https://conceitoeducacional.wordpress.com/2013/01/15/placa-em-braille-

reglete/

De acordo com o entrevistado,

No momento esses cursos estdo inativos devido a um processo de
transicdo onde havera novas elei¢cdes para escolher a pessoa que vai ficar
como responsavel pela presidéncia da ADEVISE que acontecera no dia 26
de janeiro de 2018. Apés as elei¢bes, existe a intencédo de reativa-los a
partir de 2019. (HUDSON, 2018)

Na Instituicdo, existe um coral chamado terceira visdo com 17 (dezessete)

membros, incluindo o maestro, que participam de eventos e aniversarios quando sao

® Entrevista concedida a Isabel de Jesus Roque por Roque Hudson na Associacéo dos Deficientes
Visuais de Sergipe, em Aracaju, em janeiro de 2018.


https://conceitoeducacional.wordpress.com/2013/01/15/placa-em-braille-reglete/
https://conceitoeducacional.wordpress.com/2013/01/15/placa-em-braille-reglete/
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convidados. N&o cobram valor para a apresentacdo. Porém, o transporte e o lanche
ficam por conta de quem convida a equipe.
Quanto ao uso de tecnologias assistivas disponiveis para acesso

informacional aos deficientes visuais, o respondente informou o seguinte:

Existe o Dosvox, NVDA, Virtual Vision (que antigamente era fornecido
gratuitamente em parceria com 0 banco Bradesco onde o sdécio da
ADEVISE abria uma conta corrente e recebia um Cd contendo o software) e
existe também o narrador do Windows - que ja vem implantado no
computador a partir do Windows 8, JAWS, sdo provedores que vém com
leitor de voz proprio do sistema direcionado ao deficiente visual. Os
softwares mencionados s&o utilizados pelos membros da ADEVISE para
pesquisas, brincadeiras e relacionamentos sociais através da internet
(HUDSON, 2018).

Os usuarios se orientam através das teclas que tém identificador de
braile, e o Dosvox, NVDA ou JAWS contém orientacdes atraves de voz indicando os
passos que o usuario deseja pesquisar, informando a tecla que foi ativada ou
desativada. E dessa forma que a pesquisa é realizada e as informacdes sdo obtidas
facilitando o acompanhamento, entendimento e 0 acesso nas redes sociais.

Ainda em se tratando de tecnologias assistivas foi mencionado pelo
entrevistado que a ADEVISE possui também a bengala com sensores, que contém
um moédulo no qual é emitida uma vibrac&do para o usuario indicando que existe um
obstaculo a sua frente. Essa tecnologia € importante para indicar da distancia em
gue o deficiente visual esta que existem obstaculos a sua frente, contribuindo, dessa
forma, para autonomia de locomoc&o em suas atividades diarias.

De acordo com o entrevistado,

Em Aracaju ndo existe esses produtos com sensores. Se quisermos adquirir
os produtos é necesséario fazer pedido com uma quantidade que possibilite
o envio pelo fornecedor. Caso contrario, o pedido nédo é concluido. Essa é
outra dificuldade que enfrentamos até pelo préprio custo de envio que
geralmente € alto. A direcdo da ADEVISE estéd buscando formas para que
exista mais facilidade para adquirir esses produtos e trazer para Aracaju.
Existe a inser¢do no campo de trabalho para os deficientes visuais que séo
sécios ou ndo da ADEVISE onde os curriculos séo recebidos e enviados
para uma empresa conveniada chamada Inclusdo Produtiva e quase
sempre o deficiente visual é inserido no trabalho. Essas facilidades trazem
alento para os diretores (HUDSON 2018).

by

Com relacdo a area destinada a leitura e atividades inclusivas foi

informado que existem 10 computadores funcionando com os softwares citados
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onde os membros da ADEVISE tém acesso a informacao e interagem com o mundo
e com as redes sociais.

Questionado sobre o que considera que precisaria ter na ADEVISE para
atender de forma mais efetiva os cegos, responde:

Um ponto crucial que eu, pessoalmente, poderia falar pela coletividade de
deficiente visual, mas com minha experiéncia vou usar a minha tese: o que
eu busco em primeiro lugar, crucialmente falando, sdo o respeito e a
dignidade dos poderes constituidos que ainda é vazio. A partir dai tendo
esse respeito e essa dignidade, tudo facilitaria para nds porque as portas
estariam abertas, os 6rgaos publicos estariam funcionando de acordo com a
necessidade de cada deficiente ndo s visual como as pessoas em geral.
Em contrapartida, ndo vou colocar a culpa s6 nos 6rgaos constituidos, mas
também nas pessoas que estdo pouco se importando para a busca da
dignidade. Nos deficientes, ndo temos coragem de sair de casa, nao
criamos aquela forca em nosso espirito para ir a busca daquilo que
precisamos (HUDSON, 2018).

De acordo com o entrevistado, “Muitos dos deficientes visuais de nossa
Associacao estdo satisfeitos com o Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC
substituindo a Lei de Auxilio a Assisténcia Social — LOAS”. O BPC foi criado para
atender pessoas com deficiéncia e idosos que ndo podem se manter através de sua
propria existéncia. Esse beneficio corresponde a um salario minimo pago
mensalmente sendo que os beneficiarios ndo tém direito a 13° salario e férias.

O respondente informou, ainda, que:

Alguns deficientes visuais ndo tém a atitude de ir a busca de um trabalho
digno que é o chamado trabalho com a carteira assinada com direito a
férias, 13°, FGTS e todos os benéficos que o trabalhador tem, para nao
precisar sair de casa para ir trabalhar. Existem dificuldades, mas é preciso
ter atitude para mudar (HUDSON, 2018).

Em continuidade, perguntado como a ADEVISE € mantida, foi informado
que:

A sala ocupada no momento ndo pertence a ADEVISE; foi uma doacéo
através de comodato pelo até entdo Prefeito, Marcelo Deda, em 2004. J&
faz 14 anos que estamos ocupando este espaco. Mas este prédio em si
pertence & Secretaria Municipal de Educacao. Até entdo, estamos aqui sem
problema nenhum, administrando esta instituicdo e buscando também
caminhar com as nossas proprias pernas. J4 temos nosso terreno que fica
localizado no bairro Industrial e buscando condi¢cdes para construir nossa
sede para que possamos realmente lutar por nossos direitos e exercer
efetivamente nossa cidadania com algo que nos dé orgulho dentro do que
podemos buscar no contexto social (HUDSON, 2018).
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Em relacéo a frequéncia da ADEVISE foi informado que a instituicdo tem
uma média de 70 associados.

Em continuidade a pesquisa direcionada as instituicdes, aplicou-se o
questionario semiestruturado e entrevista para a, diretora do (COEPD) Sr2. Joana
D’arc Meireles dos Santos’ no dia 30 de janeiro de 2018, no qual foram obtidas as
seguintes informacfes relativas as atividades desenvolvidas para promoc¢do do
cego, tecnologia inclusiva disponivel, area destinada a leitura e atividades inclusivas,
consideracdes sobre melhorias na prépria instituicdo para atendimento aos cegos,
como a instituicdo € mantida e frequéncia.

Em relacdo as atividades desenvolvidas, o (COEPD) oferece leitura em
escrita braile - para ter acesso a leitura e ao conhecimento, sendo, de acordo com a
diretora, esse aprendizado importante para a base da alfabetizacdo das criancas
deficientes visuais para uma formacdo letrada; soroban, que sao calculos
matematicos essenciais para quem esta estudando; a informatica que possibilita a
conexdo com o mundo; orientacdo e mobilidade, enfocando a pratica de ir e vir,
apesar das dificuldades que existem na cidade; aulas de musica, teclado e violdo —
eles cantam; musicografia em braile; educacédo fisica adaptada e estimulacéo
precoce para as criangas com atendimento educacional especializado.

Em termos de tecnologia assistiva utilizam o Dosvox e Nvda e possuem 4
(quatro) computadores com estes softwares instalados e séo utilizados pelos alunos
gue se conectam com leitor de voz com a orientacdo do professor Robson, que é
cego; os alunos tém, também, aplicativos no celular onde acessam e-mails, redes
sociais e grupos de WhatsApp.

Com relacdo a area destinada a leitura e atividades inclusivas foi
informado que existe um grupo de leitura que acontece todas as quartas, onde 0s
alunos aprendem a leitura em braile e precisam treinar para praticar os codigos e se
familiarizarem com a combinacao dos pontos. A partir do conhecimento de leitura e
escrita em braile os alunos terdo facilidade na escrita de forma correta aplicando
esse conhecimento no momento do acesso as tecnologias assistivas e digitacdo no
teclado.

Em relacdo ao que precisaria ter na (COEPD) para atender de forma mais

efetiva os cegos, a respondente informou:

’ Entrevista concedida a Isabel de Jesus Roque por Joana Darc Meireles dos Santos na
Coordenadoria de Apoio Educacional as Pessoas com Deficiéncia, em Aracaju, em janeiro de 2018.
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Eu acho que precisamos melhorar nosso atendimento no sentido das
tecnologias e materiais para ter facilitagdo. Sou otimista e acredito que aos
poucos vamos conseguindo. Por exemplo: temos um prédio que néo é dos
melhores com relagdo a estrutura fisica, mas néo penso em sair porque ir a
outro lugar deveria ser préximo para que os alunos que ja tém orientagao e
mobilidade tenham facilidade em vir para a COEPD. Se for para algum lugar
longe significaria comecar tudo de novo e esses alunos poderiam desistir.
Nesse caso, prefiro ficar aqui. As dificuldades daqui séo a estrutura fisica e
alguns equipamentos (SANTOS, 2018).

A respeito de como a COEPD é mantida, a respondente comentou que:

Esta COEPD ¢é diferente das COEPD de todo o Brasil. Os outros sé@o de
responsabilidade da rede estadual. O nosso € de responsabilidade do
Municipio porque quando foi ofertado em todo o Brasil, a rede estadual nao
teve interesse em formar a COEPD. Na época Jorge de Carvalho era o
Secretario de Educacao e ele absorveu a COEPD. Temos dificuldade com
relacdo a chegada de material por parte do Governo Federal que é
responsavel por fornecer tecnologias e materiais como bengala, soroban;
sdo 5 anos que ndo recebemos nenhum material. A Prefeitura de Aracaju
guem paga os salarios, aluguel, fornece a merenda, cola, isopor; o que for
necessario nesse tipo de material, a prefeitura fornece. Os professores sédo
da rede municipal (SANTOS, 2018).

Em relacdo a frequéncia média dos alunos foi informado que tém, a
principio, 90 alunos ja com matricula renovada, além dos que vao renovar. Nao
existe mensalidade. Os servicos sao oferecidos gratuitamente.

Aproveitando a presenca do professor Robyson Guidice® que aceitou o
convite da autora para uma entrevista sobre 0 acesso a informacéo e tecnologias
assistivas, o acesso a leitura em braile por seus alunos, a importancia do acesso as
informacBes com as novas tecnologias assistivas e sua experiéncia pessoal com a

cegueira e com essas tecnologias, foram relatadas as seguintes informacoes:

A minha deficiéncia ndo é congénita e foi adquirida a partir dos 15 anos de
idade. Através de um acidente doméstico me machuquei em uma
brincadeira e desse machucado gerou a deficiéncia que atingiu o olho
esquerdo e posteriormente afetou a visdo do olho direito resultando no
intervalo de seis meses a perda total da visdo (GUIDICE, 2018).

Em continuidade o professor relatou sobre os desafios que precisou e
precisa enfrentar a partir da perda total de sua visdo. Em seu relato ele diz o

seguinte:

® Entrevista concedida a Isabel de Jesus Roque por Robyson Guidice na Coordenadoria de Apoio
Educacional as Pessoas com Deficiéncia, em Aracaju, em janeiro de 2018.
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A partir dai a minha vida sofreu uma mudanca profunda porque toda minha
perspectiva de futuro de vida tinha sido eliminada com essa perda da viséo.
Tentei tratamentos médicos na tentativa de inverter a situacdo, mas foi dito
através dos anos que nao teria como. Dos quinze até aos vinte e cinco anos
de idade, fiquei estacionado no tempo limitado tdo somente ao a&mbito
familiar. Na época eu morava no povoado de Nossa Senhora do Socorro
onde ndo havia estrutura cultural e nada que possibilitasse um recomeco e
aliado a isso a falta de recursos basicos que me permitisse repensar a
minha vida em termos de educacéo, de profissdo tive depressdo (GUIDICE,
2018).

Sobre as dificuldades e a vontade de mudar, 0 entrevistado mencionou o

As dificuldades enfrentadas ndo foram mais fortes que a vontade de mudar
a situacdo e buscar novos métodos para novas conquistas. Passado esses
dez anos de estacionamento da minha vida, tomei conhecimento da
existéncia da COEPD através de uma professora que estava dando uma
palestra em uma determinada instituicdo; uma amiga da familia que estava
assistindo essa palestra e colhendo as informacdes dessa instituicao
repassou para minha mde e para mim e perguntou se nés tinhamos
interesse em conhecer a COEPD. NOs viemos em janeiro de 2004 e a
professora responsavel pela Instituicdo apresentou as atividades que eram
desenvolvidas e ap6s a entrevista comigo me convidou a me matricular para
retomar minha vida de estudos. Até entdo eu s6 tinha a segunda série do
ensino fundamental. Havia abandonado a escola aos nove, dez anos de
idade (GUIDICE, 2018).

Na sequéncia da entrevista o professor relatou sobre o conhecimento do

Braile, soroban e as tecnologias assistivas:

Conheci o Braile, o soroban, as tecnologias assistivas, a orientagdo em
mobilidade. Mesmo com essa proposta ndo senti vontade de me matricular
de imediato. Tive certa resisténcia, talvez por ter passado dez anos sem
atividade, sem referéncia de pessoas que haviam retomado sua vida, sem
convivio social, educacional e profissional. Porém decidi aderir a proposta -
no inicio para nao frustrar a minha méae, minha amiga que me acompanhou
até aqui e a diretora da COEPD-, porque as trés estavam na expectativa
gue eu sinalizasse de forma positiva (GUIDICE, 2018).

Com relacdo ao convivio social e novos aprendizados foi mencionado

pelo entrevistado que:

No dia 27 de fevereiro de 2004 as aulas comecgaram e recomecei a minha
vida estudantil na COEPD. Apés frequentar de forma regular duas vezes por
semana fui percebendo outras realidades de outros colegas, exatamente as
referéncias que ndo possuia anteriormente eu passei ter acesso durante a
frequéncia e & medida que ia avan¢ando no aprendizado no sistema Braile,
da orientacdo e mobilidade basicamente foram essas duas atividades que
passei a utilizar de forma imediata, meu estado emocional foi comec¢ando a
alterar (GUIDICE, 2018).
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Dando prosseguimento a entrevista o professor relatou sobre suas

perspectivas, mudancgas e motivacdes:

A minha perspectiva e minha motivagdo foi se desenvolvendo e chegou a
um dado momento que tomei consciéncia que eu deveria continuar a trilhar
porque em algum momento as coisas iriam sofrer uma mudanca significativa
e positiva na minha vida social, intelectual. Apds trés meses adquiri o
dominio no sistema braile; a orientacdo e mobilidade durou um pouco mais
pra ter dominio até porque é uma realidade um pouco diferente. A
orientacdo e mobilidade a meu ver ndo alcanga tdo somente o intelecto do
aluno; ela finda envolvendo questdes emocionais; como exemplo, 0 medo; o
medo de se expor, de se lancar, o medo da violéncia, dos preconceitos
sociais. Na orientacéo e mobilidade o aluno é desafiado a se expor néo so
pela utilizagdo da bengala, mas também todo esse contexto que faz com
gue o aluno aprenda a lidar com seus medos e se expor; e nado é tao facil
inclusive para familiares imaginar deixar o filho ou filha se locomover
sozinho diante de tantos riscos que a principio causam temor (GUIDICE,
2018).

Continuando com seu relato de experiéncia, o professor explana o
momento para comecar sua independéncia e buscar motivacdo prépria causada por

todo o conhecimento ja adquirido na (COEPD).

Durante um ano eu vinha acompanhado por minha mée, porém devido a um
problema de saude, ela ficou impossibilitada de me acompanhar; como eu
j& havia adquirido uma certa motivacdo interna, e despertado a crenca de
um recomeco eu so tive duas opc¢des: ou eu iria sozinho ou voltaria ao meu
estado anterior; estacionamento no &mbito familiar. Decidi a me locomover
sozinho. No inicio foi dificil porque tinha que utilizar dois transportes para
chegar a COEPD. A partir dai fui adquirindo autoconfianca e percebendo
gque existia a possibilidade de independéncia e um desafio que pode ser
superado desde que a pessoa saiba gerenciar a situagéo (GUIDICE, 2018).

Desde entdo, o professor Robyson Guidice foi encaminhado para concluir
0 ensino médio no Colégio Severino Uchoa, em 2010, na modalidade supletivo,
onde teve contato com materiais em audio books, gravacfes em fita K7 do conteudo
das aulas e tinha oportunidade de levar esse material para casa e fazer suas
atividades em modulos e retornava a escola para esclarecer duvidas e fazer
avaliacdo. Prestou vestibular para o curso de Direito da UFS e ficou como segundo
excedente. Em 2011 tentou mais uma vez o vestibular para o curso de Direto da
UFS onde foi aprovado e ingressou em 2012. Em julho de 2017 fez sua colacao de
grau e atua como advogado, aprovado pela Ordem dos Advogados do Brasil (OAB).

Diante dessa experiéncia de superacdo pode-se analisar que a pessoa

deficiente visual além dos desafios e indecisdes pessoais, enfrenta uma sociedade
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que geralmente ndo contribui para que as informacdes e locais sejam acessiveis

para facilitar a independéncia e conivéncia social.

4.2 Sintese da analise dos dados das instituicdes

Os resultados obtidos em relagéo as instituicdes demonstram que as duas
sdo comprometidas e se empenham para oferecer ao deficiente visual o que tiver de
melhor, contribuindo, dessa forma, para o crescimento informacional de seus
membros e usuarios, tanto na parte educacional como na parte pessoal, fisica,
mental e; pensando nisso, trabalham com atividades apropriadas e funcionais.

Existe uma sala especifica para atividades de leitura e aprendizado do
braile nas duas instituicdes, o que favorece o conhecimento de palavras e da escrita,
inclusive possuindo uma meédia de 300 livros no acervo em braile.

As instituicdes disponibilizam tecnologias assistivas com a finalidade de
dar acesso a informacdo aos seus usuarios e possibilitando interacdo em redes
sociais a fim de favorecer a comunicacao palpavel e auditiva, estimulando, assim, a
autoestima e independéncia das pessoas que as frequentam.

De acordo com as informacdes obtidas em ambas as instituicbes com
relacéo ao interesse em melhorar suas atividades direcionadas ao publico deficiente
visual, os itens recairam sobre: atencdo, dedicacdo, disposi¢cdo e, acima de tudo,
respeito aos seus usuarios, com intencdo de buscar cada vez mais inovacdes e
apoios de orgaos competentes visando ampliar toda forma de acesso informacional

apropriado seu publico alvo.

4.3 Sintese da analise dos dados das bibliotecas e das instituicdes

Analisando os resultados apresentados pelas bibliotecas e também pelas
instituicbes ADEVISE e COEPD, percebe-se que as bibliotecas precisam se
estruturar de forma fisica para que tenham possibilidade de atender ao publico
deficiente visual, dando oportunidade para o acesso a informacao.

Diante das informa¢gdes acima, pode-se concluir que se talvez as
bibliotecas colocassem para funcionar o espago para leitura em braile ainda
existente no local, com pessoas voluntarias dispostas a ensinar, os deficientes

visuais desenvolvessem o gosto pela leitura e procurassem mais esses espacos. E
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importante observar da mesma forma que o bibliotecério responsavel pela biblioteca
precisa conhecer a comunidade para contribuir na otimizacdo da instituicdo e
oferecer os servi¢cos adequados e necessarios para seu publico.

[...] o bibliotecario necessita aprender ou reaprender a especular acerca do
que faz, por que faz e para quem faz, buscando responder, a priori, a
guestbes essenciais, em torno da conceituacao, caracteristicas, objetivos e
funcdes da instituicdo a qual esté vinculado. (TARGINO, 1988, p. 20).

Avila et al (2014) declaram em seu artigo que o setor de braile da BPEB,
incentiva 0 uso e a geracao da informacéao, contribuindo para a qualidade do ensino
e pesquisa oferecendo mecanismos para facilitar o acesso a informacao.

O relato acima foi baseado no setor de Braile da BPEB, que atende
pessoas com deficiéncia visual para estimular o gosto pela leitura, facilitando sua
inclusdo social, cultural e profissional com o0 apoio de tecnologias assistivas e
softwares apropriados.

(MAZZONI 2001) comenta que com a propagacdo do uso da internet,
unida ao aparecimento de tecnologias, houve de forma acelerada, modificacdo na
gualidade e quantidade das informacdes produzidas resultando no surgimento das
TIC. E desde entéo, desponta tecnologias de rede e a disseminacdo da computacao.

As bibliotecas analisadas nesta pesquisa ndo estdo aparelhadas com
essas tecnologias. No entanto, uma delas, tinha equipamentos com softwares
apropriados para deficientes visuais e oferecia servicos de leitura e contacdo de
historias em audio books utilizando CD’s e Dvd’s. Porém, esses equipamentos foram
roubados ficando no local apenas alguns acervos literarios em Braile.

A Figura 12, a seguir, mostra o acervo da Biblioteca Publica Municipal

Clodomir Silva.

Figura 12 - Imagem do acervo da Biblioteca Publica Municipal Clodomir Silva
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Fonte: Foto tirada pela autora Isabel de Jesus Roque (2018).

Apesar disso, se as bibliotecas oferecessem servicos de empréstimos de
livros em braile e aproveitassem os CD’s que ainda existem em uma delas, mesmo
sendo em pouca a quantidade, poderia atrair aos poucos seus usuarios deficientes
visuais e contribuir para a disseminacdo da informacao.

De acordo com o Manifesto da (UNESCO, 1994) sobre Bibliotecas
Plblicas: € um direito da comunidade o acesso a informacéo e a apropriacdo do
conhecimento. E, mais ainda, a biblioteca publica, como diz manifesto, € a “porta de
entrada para o conhecimento”, e sdo missdes desta “a informacdo, alfabetizacao,
educacéo e cultura, devendo estar impressas na esséncia dos servi¢os da biblioteca
publica”

Em pesquisa realizada por Avila et al (2014) ela descreve que a (BPEB)
oferece servicos de pesquisa on-line; empréstimos de livros em Braile ou falados;
leitura feita por funcionarios e também por voluntarios; leitura e transcricdo em
Braile; empréstimos de maquinas de escrever em braile para estudantes do ensino
fundamental e médio; gravacdes em CD’s e Dvd’s; copistas e leitores voluntarios;
impressao em tinta e em Braile; escaneamento de documentos em tinta.

Diante da descricdo acima, percebe-se que a atitude de funcionarios e
voluntarios contribui para o acesso a informacdo e promovem a participagdo e

presenca dos deficientes visuais na Biblioteca. Se existissem copistas e leitores
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voluntarios nas bibliotecas, talvez os usuarios se tornassem mais interessados em
aprender e frequentar as bibliotecas. Talvez eles procurem as Instituicbes porque
elas estdo mais aparelhadas para fornecer mais informagdes atendendo, de fato,
seus interesses e necessidades.

Uma vez que existam produtos nas bibliotecas, em negociacdo com
bibliotecarios e governo, provavelmente existiria uma maior regularidade na
demanda por meio das pessoas com deficiéncia visual.

De acordo com a (UNESCO, 2014) em seu manifesto sobre as
bibliotecas publicas, apresenta orientagbes de como 0s governos devem se
comprometer frente a manutencao desse equipamento cultural para ser cada vez
mais atuante e manter seus produtos visando um constante dialogo com a
sociedade.

As tecnologias assistivas sao fortemente utilizadas pelas instituicoes
(ADEVISE), que oferecem o Dosvox, Nvda, Jaws e o Virtual Vision. A (COEPD)
disponibiliza o uso do Dosvox e Nvda, enquanto as bibliotecas publicas
pesquisadas, por sua vez, nao possuem estas tecnologias.

Pinochet (2014) comenta que as TIC estdo em desenvolvimento
progressivo estabelecendo transformacdes consideraveis no mundo. Essas
transformac6es formam um conjunto de conhecimento por meio do qual se pode
tracar ou criar bens e servicos.

Desta maneira, considera-se que ainda ha muito que ser trabalhado neste
aspecto pelas bibliotecas. Se as bibliotecas investissem em tecnologias acessiveis e
formassem parceria com as instituicbes que ja utilizam essas tecnologias, poderia
estar atuando na comunidade com participagéo e incluséo.

As informacfGes acima apresentam fatores Uteis demonstrando que as
instituicbes tém todo o suporte necessario para receber o deficiente visual e Ihes da
a oportunidade de acessar novas informacdes e oportunidades, proporcionando-lhes
de outras formas de relagcdes com o mundo.

Segundo Damasceno (2008), chama-se de tecnologia assistiva toda e
gualquer ferramenta ou recurso utilizado com a finalidade de proporcionar maior
independéncia e autonomia a pessoa portadora de deficiéncia.

De acordo como Sassaki (2003 apud HEIDRICH, 2012), a tecnologia é
considerada assistiva, quando € usada para auxiliar no desempenho funcional de

atividades, reduzindo incapacidades para a realizacdo de atividades da vida diaria e
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da vida pratica, nos diversos dominios do cotidiano. E diferente da tecnologia
reabilitadora, usada, por exemplo, para auxiliar na recuperacdo de movimentos
diminuidos.

Outro servico oferecido pela (COEPD) é a parceria com prefeituras de
outros municipios que disponibilizam transportes para criancas deficientes visuais
irem até o centro e participarem de todas as atividades disponibilizadas. Na
(ADEVISE) os frequentadores geralmente vdo acompanhados ou sozinhos.

Estes sdo exemplos que merecem ser divulgados e adotados, inclusive,
pelas bibliotecas, para que a comunidade na qual ela esta inserida tenha o direito de
saber que existem meios pelos quais os deficientes visuais podem explorar
informacdes e se tornarem cada vez mais independentes para o convivio social e
informacional.

Um dos exemplos de que é possivel fazer parcerias e colocar em pratica
e utilizacdo das tecnologias que estdo disponiveis para deficientes visuais € a
Associacao de Deficientes e Amigos (ADEVA) que fica localizada em Séao Paulo e
gue desde o dia de sua fundacdo, 09 de agosto de 1978, iniciou sua missdo na
ampliacao de livros, cartilhas e apostilas para alunos com deficiéncia visual, na rede
de ensino do Estado de Sdo Paulo. Em 1986 participou nas comissdes de trabalho e
de cultura do Conselho Municipal das Pessoas Deficientes (atual Conselho
Municipal das Pessoas com Deficiéncia) e na comissdo de esportes do Conselho
Estadual para Assuntos da Pessoa com Deficiéncia.

A Figura 13, a seguir, mostra alunos participando de cursos direcionados
a qualificacdo de pessoas com deficiéncia visual para o mercado de trabalho,

abrindo portas para sua completa e total inclusdo na sociedade.
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Figura 13 - Alunos da ADEVA no momento do curso

Fonte: http://www.adeva.org.br/servicos/qualificacaoprofissional.php

A Figura 14, abaixo, mostra uma grafica equipada para produzir impressos em braile

e em tipos ampliados.

Figura 14 - Area gréfica para reproducéo em braile

Fonte: http://www.adeva.org.br/servicos/graficabraille.php


http://www.adeva.org.br/servicos/qualificacaoprofissional.php
http://www.adeva.org.br/servicos/graficabraille.php
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A ADEVA oferece assessoria técnica em produc¢édo braile e consultoria na
adequacédo de textos, tabelas para atender pessoas fisicas e juridicas em todo o
territério nacional. Tem parcerias com psicélogos, clinicas de relaxamento, taxistas,
companhia de energia, hospitais, governo, secretaria de educacgao etc.

Percebe-se diante dessas informagcBes que é possivel a inclusdo de
pessoas com deficiéncia visual e que existem meios e ferramentas apropriadas que
fazem com que as portas do conhecimento sejam abertas promovendo a integracao
na sociedade preparando-os para um pleno exercicio da cidadania.

Suaiden (2011) afirma que cabe aos dirigentes de bibliotecas priorizarem
o desenvolvimento de suas funcdes de acordo com a realidade local e identificar
novas funcdes dentro da comunidade. Criar e manter projetos culturais que visem
atender a demanda da comunidade usuaria, no que diz respeito a disseminagcao da
leitura e da cultura, € responsabilidade da biblioteca publica. Entretanto, avaliar
esses projetos quanto ao atendimento de suas metas € um papel ndo somente da
préopria biblioteca, mas, também, de sua clientela, que podera participar sugerindo,
opinando, ajudando a construir uma biblioteca viva, que seja 0 palco central para a
construcéo do conhecimento.

Existem varias barreiras encontradas pelo deficiente visual que podem
prejudicar o acesso a informacdo em ambas as bibliotecas pesquisadas (Biblioteca
Publica Epifanio Doria e Biblioteca Publica Municipal Clodomir Silva), comecando
com a barreira atitudinal. Se ndo existe interesse em crescimento e atitude para tal
objetivo, as bibliotecas continuardo com a falta de sinalizacdo apropriada para
pessoas com deficiéncia, falta de aparelhos e tecnologias assistivas direcionadas ao
deficiente visual, 0 acesso ao espaco que seria acessivel continuard sem
funcionamento mantendo apenas 0s acervos em braile ainda existentes. Como
consequéncia dessas barreiras, as bibliotecas continuardo sem publico e sem
oferecer recursos t&o necessarios.

Em virtude dos fatos mencionados, provavelmente, se houvesse uma
parceria entre bibliotecas, governos publicos, empresas publicas ou privadas para
gue bibliotecas pudessem ser, efetivamente, acessiveis e aptas para desenvolverem
atividades de acesso a informacdes, este seria um ganho para comunidade de
deficientes visuais. Talvez, se os gestores das bibliotecas fizessem uma pesquisa
(comunicagédo entre bibliotecas e pessoas portadoras de deficiéncia visual) para

saber qual a quantidade, em média, que existe em sua comunidade de deficientes
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visuais e apresentassem propostas a quem de interesse for, surgiriam pessoas com
0 proposito de colaborar, auxiliar, subsidiar recursos dando oportunidade de
mudanca, tornando-as tdo acessiveis quanto as instituicoes.

Outro exemplo a ser observado como uma biblioteca atuante é a
Biblioteca Publica Benedito Leite (BPBL). Baseado em relato de experiéncia por
Nascimento (2014) sobre a BPBL vinculada a Secretaria de Cultura do Governo do
Estado do Maranhao, segundo historiadores é a segunda biblioteca de natureza
publica mais antiga do Pais, sendo criada em 1831. Ao longo dos seus quase dois
séculos de existéncia, de prestacdo de servicos a comunidade maranhense e de
guarda da memoria cultural do seu Estado e também do seu Pais conseguiu formar
um acervo bibliografico Uunico no Maranh&o, de valor historico incalculavel. Séo
aproximadamente 120.000 volumes, formado por 9.670 obras raras, 2.000
manuscritos dos séculos XVI, XVII, XVIII e XIX, 558 titulos de jornais maranhenses
(1821 — 2014), cerca de 90.000 exemplares de livros em tinta (técnicos, literarios,
didaticos), 8.000 livros em Braille, 600 livros sonoros, Cd’s.

Além do seu acervo raro, a BPBL tem se destacado por suas acfes e
projetos de democratizacdo do acesso ao livro e a valorizagcdo da leitura. Séo
projetos de inclusédo voltados para criangas, jovens e adultos, tais como: Projeto
Caixa Estante, Livro na Praca, Quinzena do Livro Infantil, Crianca Lendo Séo Luis
Vivendo, Terca na Biblioteca, Lancamento Coletivo de Obras Maranhenses, Livro e
Folia, Proler, Feiras de Livros, L& brincando, Arraial da Tia Nastacia, Paixado de Ler,
Conversas Literarias, Digitalizacdo de Acervo Raro, Arte para Todos, Biblioteca
Aberta, Nossa Historia, Sarau Poético aléem dos Féruns Estaduais do Livro e Leitura.

Além desses projetos, a BPBL também dispde de 01 elevador, 01
plataforma de acesso, rampa, banheiros adaptados em todos 0s pavimentos e piso
tatil (alerta e direcional, da sua area externa ao inicio do Setor Braille, localizado no
primeiro piso do prédio anexo, permitindo que pessoas com deficiéncia visual
utilizem seus servicos e acervos). Este € um exemplo que precisa ser seguido pelas
bibliotecas publicas de Aracaju.

Com 75 usuarios cadastrados, o Setor Braille € aberto ao publico de
segunda a sexta feira, no horario das 08h30min as 19h00minh e oferece os servicos
de: consulta local, empréstimo domiciliar, acesso a internet, leitura em voz alta,
apoio a pesquisa, visitas guiadas, exposicoes, laboratorio para aulas dos cursos de

Biblioteconomia e Pedagogia, palestras e cursos de escrita e leitura em Braille.
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A Figura 15, a seguir, mostra a fachada do prédio da Biblioteca Publica do

Maranhdo com entrada para pessoas com deficiéncia.

Figural5 - Biblioteca Publica do Maranhéo

Fachadas dos prédios da Biblioteca, todos
com entrada para pessoas com d_eficiéncia

Fonte: Nascimento; Azevedo (2014).

A Figura 16, a seguir, mostra 0 acesso aos pavimentos e setores da Biblioteca
Publica do Maranhéo.



Figura 16 - Acesso aos pavimentos e setores da Biblioteca Publica do Maranh&o

ACESSOS AOS PAVIMENTOS E SETORES

Fonte: Nascimento; Azevedo (2014).

A Figura 17, a seguir, mostra o setor de braile da Biblioteca Publica do Maranhao.

Figura 17 - Acesso ao setor de braile da Biblioteca Publica do Maranhao

SETOR BRAILLE

Fonte: Nascimento; Azevedo (2014).
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Percebe-se que as informacdes apresentadas neste trabalho com relacao
as bibliotecas pesquisadas, funcionam de forma limitada e o acesso a informacgéo
para deficientes visuais n&o funciona de forma como determina na (LBI). O exemplo
das bibliotecas que atuam de forma acessivel pode auxiliar como uma orientacédo de
gue € possivel mudar atuando de maneira que haja um aperfeicoamento em suas
acles, pois as bibliotecas exercem um relevante papel em prol da disseminacao da
informacédo e do conhecimento a sociedade, que deve estar acessivel a todos, sem

excecao.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A partir da pesquisa realizada para obtengdo de informagbes sobre o
acesso a informacdo para deficientes visuais em bibliotecas publicas e em
instituicbes especializadas de Aracaju, pode-se concluir, conforme 0s objetivos
propostos que:

- com relacdo as principais barreiras encontradas pelos deficientes visuais
nas bibliotecas, verificou-se que a Biblioteca Publica Municipal Clodomir Silva ndo
esta aparelhada para atender ao publico que tem alguma deficiéncia visual (devido
ao roubo que houve) e, por ndo ter o que oferecer em acessibilidade e acesso a
informacdo, sente dificuldade em desenvolver projetos para atrair este publico alvo.
Este ambiente poderia ser ativo e acessivel. Contudo, mesmo contando com acervo
em braile, os deficientes visuais ndo os utilizam, pois falta o restante dos
equipamentos. Isso se deve ao fato de muitos deficientes visuais ndo estarem
informados de que existe esse espaco para leitura. Sem a informacéo necessaria
para saber se existe interesse em leitura Braile, ndo existe o marketing para divulgar
0 acervo existente.

Entretanto, a (BPED) recebe usuarios e leitores com frequéncia para
utilizacdo do acervo em Braile mesmo com a falta dos equipamentos. Existe o
servico de empréstimo no qual os usuarios podem levar os livros para casa e tem
até quinze dias para devolver. As visitas acontecem geralmente com acompanhante.

Além disso, verificou-se que existe falta de sinalizacdo apropriada para
gue o deficiente visual tenha autonomia de encontrar o local desejado na parte
interna das Bibliotecas.

- com relacdo ao aparelhamento das bibliotecas para atendimento ao
deficiente visual, foi verificado que nédo estdo aparelhadas pelo fato de nao existir
equipamentos com softwares apropriados para o0 acesso as tecnologias Acessiveis
pelos deficientes visuais.

- Com relacdo a existéncia de tecnologias assistivas, foi verificado que
nao possuem essas tecnologias. Esse pode ser um fator que leva o deficiente visual
a nao frequentar com mais regularidade a Biblioteca mesmo ela possuindo o acervo
em Braile.

- em relacdo ao levantamento realizado nas Instituicbes sobre leitura,

acesso a informacdo e tecnologias, tem-se que:
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Na ADEVISE a leitura no setor esta sem funcionar devido a falta de
professores para dar aula em braile.

Na COEPD existe um grupo de leitura todas as quartas onde as criancas
se encontram para aprender o Braile e interagir com a escrita.

Sobre o0 acesso as informagfes, nas duas Instituicbes existem alguns
softwares disponiveis com todo o recurso necessario para aprendizagem e busca de
conhecimento.

Em compensacgédo, diante das informacdes obtidas pelas institui¢coes,
houve um resultado mais positivo ja que as instituicdes oferecem ao deficiente visual
recursos e tecnologias assistivas unida a leitura do braile para ensinar a criancas e a
adultos como escrever palavras, preparando-os para melhor aproveitamento ao
acessarem o software e digitarem as palavras aprendidas.

Portanto, de acordo com a LBI direcionada a acessibilidade e tecnologias
assistivas, pode-se concluir que as bibliotecas pesquisadas ndo cumprem com as
normas dispostas. Isso ocasiona um impedimento ao acesso a informacéao e revela
gue as bibliotecas publicas analisadas precisam se equipar melhor para atenderem
com propriedade os deficientes visuais.

Diante dos resultados obtidos nessa pesquisa, existe a intengao, por parte
da autora, em desenvolver novos trabalhos para saber qual o impacto que as
tecnologias assistivas causam no cotidiano dos deficientes visuais para o seu
crescimento informacional e, além disso, buscar informacdes para conhecer o que
acontece com o deficiente visual apos todo o conhecimento recebido.

Depara-se, ainda, com a constatacdo de que as bibliotecas publicas
precisam incrementar acfes no sentido de atenderem as necessidades de
informacédo dos usuarios com deficiéncia visual. Faz-se urgente capacitacdo de
pessoal, infra-estrutura, equipamentos e tecnologias assistivas para darem suporte

as melhores condicdes de atendimento.
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APENDICE A — ENTREVISTA ADEVISE E COEPD
1) Que tipo de atividades sdo desenvolvidas nesta instituicio em promocao do
cego?
2) Ha algum tipo de tecnologia inclusiva disponivel para acesso informacional dos
cegos?
3) Se sim, como eles as utilizam?

4) Existe uma area destinada a leitura e atividades inclusivas?

5) Quais sdo os softwares utilizados na Instituicdo voltados para a inclusdo de

pessoas cegas?

6) O que a Instituicdo oferece para os usuarios que a frequentam?

7) O que vocé considera que precisaria ter na ADEVISE para atender de forma mais

efetiva os cegos?

8) Quantos acervos existem em média na Instituicdo?
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APENDICE B — QUESTIONARIO SOBRE ACESSIBILIDADE PARA AS
BIBLIOTECAS PUBLICAS

1) Que tipo de atividades sdo desenvolvidas nesta instituicAo em promocao do

cego?

2) Ha algum tipo de tecnologia inclusiva disponivel para acesso informacional dos

cegos?

3) Se sim, como eles as utilizam?

4) Existe uma area destinada a leitura e atividades inclusivas?

5) Quais sdo os softwares utilizados na Instituicdo voltados para a inclusdo de

pessoas cegas?

6) O que a Instituicdo oferece para os usuarios que a frequentam?

7) O que vocé considera que precisaria ter na ADEVISE para atender de forma mais

efetiva os cegos?

8) O que vocé gostaria que tivesse nas bibliotecas em tecnologias assistivas?



ANEXO A — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

FLUENDO CRESCIT
Q O ¢

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) Sr. (a) para
participar da pesquisa ”, sob a responsabilidade
do pesquisador graduando em Biblioteconomia e

Documentacdo pela Universidade Federal de Sergipe, a qual pretende

Sua participacdo é voluntaria e se dara por meio da aplicacdo de um questionario,
com viés qualitativo, com questdes abertas e fechadas. E de seu conhecimento que a sua
participacdo nesta pesquisa ndo implica em nenhum beneficio pessoal, ndo é obrigatéria
e nao trara riscos previsiveis.

Caso queira, saiba que pode desistir a qualquer momento, sem que isso lhe cause
prejuizo. Sera, portanto, acompanhado e assistido pelo pesquisador responsavel durante
a aplicacdo dos instrumentos de pesquisa, podendo fazer perguntas sobre qualquer
davida que apareca durante todo o estudo, além disto, ndo havera nenhuma forma de
reembolso de dinheiro, jA que com a participagdo na pesquisa, vocé nao terd nenhum
gasto.

Para qualquer outra informacdo, o (a) Sr. (a) podera entrar em contato com o
pesquisador pelo e-mail < > ou pelo telefone
(79) , OU podera entrar em contato com o Departamento de
Ciéncia da Informacao da Universidade Federal de Sergipe, pelo telefone(79) 3194-6822.

Diante disso, eu, , fui
informado sobre o0 que o pesquisador quer fazer e porque precisa da minha colaboracéo e
entendi a explicagdo. Por esta razdo, aceito participar voluntariamente desta pesquisa,
sabendo que os dados coletados estardo sob o resguardo cientifico e o sigilo profissional
e contribuirdo para o alcance dos objetivos deste trabalho e para posteriores publicagdes
dos dados.

Sao Cristévao, de de 201

Assinatura
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